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 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนว 
โรเจอรสที่มีตอความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห โดยมีสมมติฐานการวิจยัดังนี ้ (1) หลังการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามคีวามสุขมากขึ้นกวากอนไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบ
กลุม (2) หลังการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมเด็กกาํพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเดก็กําพรา
ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมมีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง กลุมตัวอยางเปนกําพราหญิงที่อยูในสถาน
สงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี จํานวน 16 คน การคัดเลอืกกลุมตัวอยางสุมจากผูทีม่ีคะแนนความสุขต่ํา
กวาคาเฉลี่ย –1.0 SD สุมเปนกลุมทดลอง 8 คน และกลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมกลุม  
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสมรีะยะเวลา 3 วันสองคืน รวมทั้งสิน้ประมาณ 20 ชั่วโมงโดย 
ผูวิจัยเปนผูนาํกลุม เครื่องมอืที่ใชในการวจิัยครั้งนี้คือแบบวัดความสขุที่พัฒนามาจากแบบวัดความสุข 
OHI (The Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin และ Crossland วิเคราะหขอมูลโดย
การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยคะแนนความสุขดวยวิธกีารทดสอบคาท ี
                         ผลการวิจัยพบวา : 
  1.  หลังการทดลองเด็กกาํพราที่เขากลุมการปรึกษาเชิงจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสมี
คะแนนความสุขสูงกวากอนเขากลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส อยางมีนยัสําคญัทาง
สถิติที่ระดับ .05 
                        2.  หลังการทดลองเด็กกําพราที่เขากลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวโรเจอรส มี
คะแนนความสุขสูงกวาเด็กกาํพราที่ไมไดเขากลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส อยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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  The purpose of this research was to study the effect of Rogerian group counseling on happiness of 
the institutionalized orphans. The hypotheses were that (1) the posttest scores on happiness scale would be 
higher than its pretest scores (2) the posttest scores on  happiness scale of the experimental group would be 
higher than the posttest scores of control group. The research design was the pretest posttest control group 
design.  The sample was 16 female orphans randomly selected from the Saraburi female institutionalized 
orphans who obtained the lower scores than   –1.0 SD on happiness scale. The samples were assigned to 
the experimental group and the control group, each group comprising 8  persons. The experimental group 
participated in the Rogerian group counseling conducted by the researcher in the duration of three days and 
two nights which made approximately twenty hours. The instrument used in this study was the Happiness 
Scale modified from The Oxford Happiness Inventory of Argyle, Martin & Crossland. The t-test was utilized for 
data analysis. 
               The obtained results were that    :  
 1. The posttest scores on happiness scale of the experimental group were higher than its pretest 
scores at the .05 level of significance. 
 2. The posttest scores on happiness scale of the experimental group were higher than the posttest 
scored of the control group at.05 level of significance.  
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กิตติกรรมประกาศ 
  
 วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลงไดผูวิจัยขอกราบขอบพระคณุอาจารยที่ปรึกษา รศ.ดร.โสรีช โพธิแกว ผู
มอบเวลาเพื่อดูแลเอาใจใส ใหคําแนะนาํ ชี้แนะ ดวยความเมตตาหวงใยอยางตอเนื่องเสมอมา ทั้งยังเปน
แบบอยางและนําพาใหผูวิจยัเรียนรูและเขาใจถึงสาระสาํคัญที่แทจริงของชีวิต อันเปนประสบการณที่สูงคาและ
สําคัญอยางยิง่ตอการพฒันาตนเองไปสูการเปนนักจิตวทิยาการปรึกษาที่ด ี 
 ขอกราบขอบพระคุณ รศ.ดร.ชุมพร ยงกติติกุล ผูกรุณาใหคําปรึกษา แนะนาํ และดูแลในกระบวนการ
ของการพฒันาและปรับปรุงเครื่องมือในการวิจัย ขอกราบขอบพระคณุ ดร.กรรณิการ นิลราชสวุจัน ผูใหความ
กรุณาในการแปลเครื่องมือในการวิจัย   ขอกราบขอบพระคุณ อาจารยอรัญญา ตุยคัมภีร ผูใหความกรุณาใน
การแปลเครื่องมือในการวิจยั อีกทั้งเปนพี่เปนเพื่อนทีค่อยใหคําปรึกษาแนะนาํในเรื่องตางๆมากมายดวยความ
หวงใยอยูเสมอมา ขอกราบขอบพระคุณ รศ.สุภาพรรณ โคตรจรัส และอาจารยคณะจิตวิทยาทุกทานทีม่อบ
ความรู ความเขาใจในวิชาชพีนี้ตลอดระยะเวลาของการศึกษาที่ผานมา 
 กราบขอบพระคุณ คุณวันจันทร บํารุงเวช ผูอํานวยการสถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรีที่เปดโอกาสให
ผูวิจัยไดเก็บขอมูลและดําเนนิการวิจัย กราบขอบพระคณุ คุณภัทราพร เพี้ยนศรี นักสังคมสงเคราะห ผูใหความ
ชวยเหลือ ประสานงานและอํานวยความสะดวกตลอดกระบวนการดาํเนนิการวิจัย ขอขอบคุณเจาหนาที่ใน
สถานสงเคราะหทกุทานที่ใหการดูแลและประสานงานจนงานสาํเร็จลงไดเปนอยางดี และขอบคุณนองๆทกุคน
ที่ใหความรวมมืออยางดียิ่งในการดําเนนิการวิจัยครั้งนี ้
 ขอกราบขอบพระคุณ คุณวัลลภ ตังคณานุรักษ (ครูหยุย) ขอบคุณครูหนอง ครูออย ครูเอ แหงมูลนิธิ
สรางสรรคเด็ก และขอขอบคุณครูใหญและอาจารยแนะแนวโรงเรียนยานเวศวทิยาคม ทั้งหมดทุกทานมีสวน
สําคัญในการใหความชวยเหลือและประสานงานใหผูวิจยัไดเก็บขอมูลในข้ันของการพฒันาเครื่องมอืจนลุลวง
เปนอยางด ี ขอบคุณคุณเงาะและเจาหนาที่คณะจิตวิทยาทกุทานที่ใหความชวยเหลือในดานการทาํหนังสือ
ติดตอตางๆในทุกๆขั้นตอนของการทําวิจัย ขอบคุณนองๆมหาวิทยาลยัหัวเฉียว และนองๆโรงเรยีนบดินทรเดชา
ที่ใหความรวมมือในการเขาเปนสมาชิกกลุมในการศึกษานํารอง 
 กราบขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัยที่ใหทุนอุดหนนุการทาํวิจัยฉบับนี้ และ  
ขอขอบคุณพี่นอง counseling ทุกคน พี่โอ พี่แดง พี่เจีย๊บ พี่พรเทพ พี่ตุก กิ๊ก นา แอน นอง พีน่ก พิม เพื่อนรุน 
13  นองรุน14 นองรุน15  และอีกหลายคนทีม่อบมิตรภาพ  และกําลังใจแมเพยีงเล็กนอยแตทุกๆกาํลังใจ
เหลานั้นลวนสาํคัญตอการทาํงานครั้งนี้เปนอยางยิง่ 
 และสุดทายผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณครอบครัว พอพงศภัค แมนิภา พี่จิ พี่รอง พี่กบ ผูใกลชิดทีค่อย
อยูเคียงขาง ผูที่มอบทุกสิ่งทกุอยาง ทัง้คอยหวงใยและดแูล ใหกําลังใจ ทุนทรัพย ทัง้ความรักความเขาใจที่เปน
พลัง เปนกาํลังใจทีย่ิ่งใหญและเขมแข็งใหผูวิจยัไดทํางานนี้จนสาํเร็จลุลวง ผูวจิัยขอมอบความสําเร็จในครั้งนี้
แด พอแม พี่จ ิพี่รอง พีก่บ และทุกคนทีม่ีสวนเกื้อหนุนและนํามาซึง่ความสําเร็จนี้ ขอบคุณ 
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บทที่ 1 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
  

การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม (Group Counseling) เปนกระบวนการของสัมพันธภาพแหง
ความเขาใจ ความไววางใจ ความอบอุน การยอมรับนับถือ  การสื่อสารอยางตรงไปตรงมาทีเ่อื้อใหเกิด
บรรยากาศของการชวยเหลอืซ่ึงกนัและกนัของสมาชิกกลุม  โดยมวีัตถุประสงคใหบุคคลสามารถเผชิญกับ
ปญหาที่ทาํใหเขาไมมีความสุขในชีวิต และเปนสิง่บั่นทอนความงอกงามของมนษุย และนาํพามนุษยไปสู
ความสมบูรณแหงตน (Trotzer, 1977 ; 13) 
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม เปนกระแสของปรากฏการณที่ชวยในการเปลี่ยนแปลงและ
พัฒนามนุษยจากจุดยนืหนึง่ของชีวิตไปสูจุดยืนใหมทีท่าํใหชวีิตเติบโตขึ้น (โสรีช โพธิแกว, 2536 : 20) 
สมาชิกจะไดมีโอกาสสํารวจตนเอง และไดรับขอมูลปอนกลับจากกลุมเพื่อนสมาชกิ เพื่อคลี่คลายความรูสึก
แปลกแยก โดดเดี่ยว และสบัสน ไปสูความรูสึกวาตนเองมีคุณคาและมีความหมาย (Trotzer, 1977 : 3) 
เกิดการยอมรบัตนเอง ปรับตัวไดอยางเหมาะสม ตอนรับส่ิงตางๆไดตามความเปนจริง  บรรลุถึงภาวะ      
สมดุล อันเปนภาวะที่นาํพาความสุขมาสูชีวิตคน 
 เปาหมายของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม คือ การชวยใหผูปรึกษาเผชิญหนากับปญหาหรือ
ความไมเปนสขุในชีวิต (Trotzer, 1977 : 3) กลุมจะมุงใหสมาชิกรูจัก เขาใจ และยอมรับตนเองอยางแทจริง 
ซึ่งจะทําใหสมาชิกเลือกทางออกในการแกไขปญหาความขัดแยงภายในจิตใจของตนได อันจะนาํไปสูความ
งอกงามทางจติใจ (growth) (ชูชัย สมทิธิไกร, 2527 : 12) เขาใจชีวิตมากขึ้น มกีารเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
บางอยาง และมีความสุขความมัน่คงในใจมากขึ้น (โสรีช โพธิแกว,2536 : 20) หรือจะกลาววาเปน
กระบวนการทีพ่ามนุษยออกจากความทุกขไปสูความสงบสุข (โสรีช โพธิแกว,2540:2) 
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส เปนแนวคดิที่พัฒนามาจาก คารล อาร โรเจอรส              
(Carl R. Rogers)  ซึ่งเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอวงการจิตวิทยา การศึกษา และจติบําบัด เปนผูพัฒนา
แนวคิด “การบําบัดแบบผูรับบริการเปนศนูยกลาง” (Client-centered therapy) เปนผูนาํเกีย่วกับความ
เคลื่อนไหวของกลุมจิตสัมพนัธ เปนหนึ่งในผูบุกเบิกทางดานจิตวิทยาแนวมนุษยนิยม ความสนใจของโร
เจอรสพัฒนามาจากจิตบําบัดรายบุคคล ไปสูการทํากลุมจิตบําบัดในวงการศึกษาและหนวยงานทางสงัคม 
สิ่งที ่ โรเจอรสมีความเชื่อมัน่อยูเสมอมาเกี่ยวกบัมนษุยก็คือ เชื่อวาโดยพื้นฐานแลวมนษุยเปนผูมีเหตุผล  
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มนุษยมีแรงขบัที่จะพัฒนาตนเองไปสูความงอกงาม แตนาเสียดายที่ส่ิงนี้ถูกบดบังดวยกลไกการปองกันตน
ของตัวเราเอง (Frager & Fadiman,1984 : 330)  

ความคิดพืน้ฐานของโรเจอรสที่มองมนษุยวาเปนผูมีเหตผุล เปนคนด ี นาเชื่อถือ มแีนวโนมพฒันา
ตนไปสูความสมบูรณนี้เองจึงทาํใหกระบวนการของการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมี
จุดมุงหมายเพือ่ใหมนษุยไดงอกงามดวยวิธกีารแบบไมนําทาง ไมชี้นํา แตผูนาํกลุมจะมีหนาที่เปนผู
เอื้ออํานวย (facilitator) โดยอาศัยการฟงอยางลกึซึ้งซึง่ทาํใหเกิดความเขาใจอยางรวมรูสกึ เพื่อสราง
บรรยากาศของการยอมรับ การเหน็คุณคาของบุคคล เมื่อบุคคลไดรับการใหคุณคา เขาจะรูสึกวาตนเองก็มี
ความสาํคัญ และมีคุณคา เขาจะใหคณุคากับตนเอง และไดใกลชิดกับตนที่แทจริงของเขามากขึ้นโดยไม
หวาดกลัว เปนอิสระทีจ่ะใหตนเองไดเผชิญหนากับความทกุขในชวีติ เมื่อนัน้บคุคลจะสามารถยอมรับ
ตนเองได เมือ่บุคคลยอมรับตนเองได ส่ิงที่ตามมาคือความเชื่อมั่นในความคิด อารมณ ความรูสึก และ
พฤติกรรมของตนเอง และสามารถแสดงออกมาไดอยางอิสระและมีความรับผิดชอบ ซึ่งจัดไดวาเปนภาวะ
แหงความสมบูรณของบุคคล ดังที่โรเจอรสเรียกวา “มนษุยที่แท” เปนภาวะที่เปนความสอดคลองภายในตน 
บุคคลจะไมมีความขัดแยงอยูภายใน พงึพอใจในชวีิตของตนเอง อันเปนภาวะที่บคุคลรูสึกเปนสขุ วอเตอร
แมน (Waterman, 1993 ; 678) กลาววา การที่บุคคลไดตระหนักถงึศักยภาพของตน และมีชีวติอยูอยาง
สอดคลองกับศักยภาพแหงตน หรือตนที่แทนัน้ได จะเปนสิ่งที่นาํพาความสุขมาสูชีวติ 
 ดังนัน้เปาหมายสูงสุดของการปรึกษาเชงิจติวิทยา คือ การพัฒนาบุคคล นัน่คือการยกระดับจาก
สภาวะจิตใจอันขาดพรองสูภาวะจิตใจอันสมบูรณ คือ ความเปนมนษุยที่แท  ซึง่เปนภาวะสูงสดุของคุณคา
ในความเปนมนุษย กลาวคอื เปนการทาํใหบุคคลเกิดการรับรูตนเองอยางถูกตองตามสภาพความเปนจริง 
เปดใจกวางรบัประสบการณตางๆ มีความยืดหยุน เปนอิสระ และพยายามพฒันาตนเองดวยความเชื่อมั่น
ในการตัดสินใจของตน  มจีิตใจที่เปนสุข (healthy) ปราศจากความขัดแยงภายใน สามารถใชชวีิตตนได
อยางเตม็ที ่ปรับตัวกับสภาพแวดลอมไดเหมาะสม อันเปนลักษณะของบุคคลที่มีคณุภาพ (Rogers, 1961)  
 กระบวนการกลุมจึงเปนกลุมที่เปดโอกาสใหกับผูที่ตองการพัฒนาตนเองใหมชีีวิตทีเ่ปนสุขขึ้น 
เขาใจตัวของตัวเองมากขึ้น เขาใจผูอ่ืนและมีความสัมพันธที่ดีตอกนั ซึ่งจะสามารถทําใหเขามคีวามสุขใน
การดํารงชวีิตไดตอไป  
 ความสุข (happiness) เปนสิ่งที่คนทั่วไปยึดถือรวมกนัวาเปนจุดมุงหมายสูงสุดของชีวิต  ในชวีิต
ของมนุษยเราทุกคนลวนแลวแตตองการความสุข และแสวงหาวิธีการที่จะใหไดมาซึง่สิ่งนี้   อริสโตเติล ให
ความหมายวา ความสุขเปนความดีอยางสมบูรณแบบ (summum bonum) เปนความดีสูงสุด (supreme 
good) มนุษยเราทําทุกสิง่ทกุอยางก็เพื่อส่ิงสุดทายสิ่งนีค้ือ ความสุข ถาเรามีความสุขแลวเราก็จะไมตองการ
สิ่งใดอีก (Diener, 1994: 103) ความสขุเปนเหมือนเจตคติที่บุคคลมีตอชีวิตของตนเอง เปนการตัดสินวา
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บุคคลมีความรูสึกชอบพอในชีวิตของตนเพียงใด นักจติวิทยาแนวมนุษยนิยมมองวาความสุขเปนทัง้ผลและ
ตัวเรงความงอกงามทางจิตใจ (growth)(Veenhoven, 1988 : 335) กลาวคือ ความสุขเปนทฤษฎทีี่วาดวย
การใหบุคคลไดตระหนักในตน และมชีีวิตอยางสอดคลองกับตนที่แท (daimon or true self)(Norman cited 
in Waterman,1993 ;678) ซึ่งเปนภาวะซึ่งเกิดจากการที่บุคคลไดประเมินวาเขามคีวามพึงพอใจในชีวิต มี
ความรูสึกทางบวกและปราศจากความรูสกึทางลบในขณะนั้น อันเปนภาวะที่ตรงขามกับบุคคลทีไ่มมี
ความสุข บุคคลที่ไมมีความสุขนั้นจะมีความรูสึกทางลบ เชน ความซึมเศรา ความวิตกกังวล ไมยอมรับ
ตนเอง รูสกึวาตนเองไมมีคณุคา ครุนคิดถึงแตเหตุการณรายๆที่ผานมา  

 บุคคลที่รูสึกวาตนเองมีความสุข มีความพึงพอใจในชวีิต ยอมเปนเครื่องหมายที่แสดงถงึการม ี  
สุขภาพจิตที่ดขีองบุคคลนั้นและผูที่มีสุขภาพจิตที่ดีมักจะเปนผูที่มีความมั่นคงทางใจ สามารถเผชญิปญหา
และปรับตัวใหเขากับส่ิงแวดลอมที่เปลี่ยนแปลงไปตลอดเวลาไดอยางมีความสุข (สาลิกา โควบญุงาม,2533 
: 12)  

ความรูสึกเปนสุขจะทําใหบคุคลมีสัมพันธภาพที่ดีตอบุคคลอ่ืน ยอมรับบุคคลอื่น มคีวามปรารถนา
ที่จะชวยเหลือบุคคลอื่น (Salovey,1990 cited in Myers,1995 : 447) มีความเคารพในตนเองสงู มองโลก
ในแงดี (Diener, 1984 and  Myers,1993 cited in Myers, 1995 : 493) มองตนเองและผูอ่ืนทางดานบวก 
มีความเชื่ออํานาจภายในตน ไมมีความขดัแยงภายในตนเอง    (Argyle, 1991 : 93) มีความมัน่ใจในตนเอง 
มีความรูสึกผอนคลาย และสามารถแกปญหาตางๆได (Argyle, 1987 : 127)  
 เด็กกําพราในสถานสงเคราะห เปนเด็กทีข่าดทั้งบิดามารดาและผูอุปการะเลี้ยงดู ซึง่อาจจะมีสาเหตุ
เพราะบิดามารดาเสียชีวิตหรือบิดามารดาจงใจละทิ้งเดก็ เด็กเหลานี้จึงตองเขามาอยูในความอปุการะของ
สถานสงเคราะหซึง่ถึงแมวาสถานสงเคราะหจะมีบริการที่ดูแลชวยเหลอืทางดานปจจัยสี่ก็ตาม สถาน
สงเคราะหก็ไมสามารถตอบสนองความตองการทางดานอารมณ สังคม และจิตใจของเด็กๆเหลานี้ไดดี
เทากับพอแมของเขาเอง (จินตนา นนทะเปารยะ, 2530 : 10) และเนือ่งจากความจาํกัดของสถานสงเคราะห
ที่มีเด็กเปนจาํนวนมาก แตมีพี่เลี้ยงผูดูแลเด็กในจํานวนจํากัด ทาํใหเด็กไมสามารถจะไดรับความรัก ความ
อบอุน และไดรับการตอบสนองทางอารมณจากบุคคลใดบุคคลหนึ่งได ซึ่งทาํใหเดก็ไมสามารถมพีัฒนาการ
ทางอารมณและจิตใจที่สมบูรณได (สุภารดี สวัสดิมงคล, 2535 : 5) กลาวไดวาเด็กเหลานี้จะขาด
ความสัมพันธที่อบอุนที่นาจะไดจากครอบครวั โดยเฉพาะกับพอแมและญาติพีน่องจึงขาดความรูสึกเปน
เจาของ ขาดความรักความผูกพันเปนพิเศษกับใครคนใดคนหนึง่ ซึง่ทาํใหขาดรากฐานของการสรางความ
มั่นคงทางอารมณและจิตใจในอนาคต (วันทนีย วาสิกะสิน, 2528 : 2) ซึ่ง ผกา สัตยธรรม (2540 : 31) 
กลาววา เด็กที่เติบโตมาโดยขาดความรักความเห็นใจ ความอบอุนทางใจจากบิดามารดา เชน เด็กกําพรา 
ทําใหเด็กรูสึกวาถกูทอดทิ้ง มีความทุกข และเปนสาเหตทุี่ทาํใหเด็กมีความรูสึกอางวาง ขาดหลกัยดึ มีความ
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แหงแลงในจิตใจ คือ ขาดความชืน่บานและชุมช่ืนในจติใจ ขาดความออนโยน  แข็งกระดางเหน็แกตัว ไม
ยอมรับตนเอง รูสึกวาตนเองไมมีคุณคา  มีปญหาการปรับตัวเขากับส่ิงแวดลอม ซึง่ทัง้หมดนัน้ลวนแลวแต
เปนตัวแปรทางลบทีท่ําใหเกดิความรูสึกไมเปนสุขในชวีิต และจะเปนสิ่งที่ทาํลายพัฒนาการทางรางกาย
จิตใจ อารมณและสติปญญาของเด็กโดยพื้นฐาน 

 ดังนัน้จงึกลาวไดวา ความสุขของวัยเด็กเกิดจากการที่เขาไดมีปฏิสัมพันธที่ใกลชิดกับพอแม จาก
การไดใชเวลาทํากจิกรรมตางๆรวมกนั เสริมสรางความรกัความอบอุนอันเปนสวนทีพ่ัฒนาความสมบูรณทั้ง
รางกายและจติใจใหกับเด็ก ในทางตรงกันขามเด็กกาํพราเปนเด็กที่ถูกทอดทิง้ เขาไมไดเติบโตมาจาก
สภาพแวดลอมที่สมบูรณของครอบครัว ความสขุที่ควรจะไดรับขาดหายไป แทนที่ดวยความทกุข 
หมนหมอง เปนความไมสมบูรณพรอมทางจิตใจ  
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมมีจุดมุงหมายสูงสุดเพือ่พาคนจากความทุกขสูความสุขเปน      
การพาบุคคลออกจากสภาวะจิตใจอันขาดพรองสูสภาวะจิตใจอันสมบูรณ อันเปนภาวะของการมีชีวิตที่เตม็  
โดยมีผูนาํกลุมเปนผูเอ้ืออํานวยใหสมาชิกกลุมไดพัฒนาตนเองไปสูภาวะใหมที่ทาํใหบุคคลดําเนนิชีวิตได
อยางเตม็ที่ โดยในกระบวนการของการปรกึษาเชงิจิตวทิยา จะเปนบรรยากาศของความสมัพนัธทีด่ี ที่จะทาํ
ใหสมาชิกมีความรูสึกปลอดภัยทางดานจิตใจ เปนบรรยากาศที่ปราศจากการถูกคุกคาม ปราศจากความ
หวาดกลัว  และปราศจากการประเมินใดๆ เปนความอบอุนใจ ดวยความรัก ความเขาใจ การยอมรับ และ
ความไววางใจซึ่งกนัและกนั ซึ่งบรรยากาศนี้จะสงผลใหสมาชิกเกิดการเรียนรู ตอนรับประสบการณตางๆ
ตามความเปนจริง ยอมรับความรูสึกตางๆของตนเองไดมากยิง่ขึ้น จนเกิดความเขาใจตนเองอยางชัดเจน
ตามความเปนจริง นอกจากเกิดการเปลี่ยนแปลงในความรูสึกของตนเองแลว บรรยากาศกลุมยงัสงเสริมให
สมาชิกเกิดความสัมพันธที่ดตีอกันระหวางสมาชิกในกลุม เปนการพฒันาตนเองไปสูภาวะ “ชีวิตที่ดี” (good 
life) ซึ่งเปนภาวะสูงสุดของคณุคาในความเปนมนุษย เปนภาวะที่จะทาํใหมีความสุขมากยิง่ขึ้น  

ผูวิจัยในฐานะที่กําลงัศึกษาทางดานจิตวทิยาการปรึกษา มีความเหน็วา เด็กเปนทรัพยากรที่สําคัญ
ของประเทศ ปญหาใดกต็ามที่เกี่ยวของกับเด็ก จึงเปนปญหาที่ควรใหความใสใจดูแล ดังนัน้ผูวิจยัจึงมุง
หมายที่จะใชกระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวโรเจอรสนี้ในการเพิ่มความสุขใหกับเด็ก
กําพรา ซึง่ความสุขในที่นี้คอืภาวะทีบุ่คคลประเมินวามคีวามพึงพอใจในชีวิต มีความรูสึกทางบวก และการ
ไมมีความรูสึกทางลบในขณะนั้น 
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 แนวคิดและทฤษฎทีี่เกี่ยวของ 
 
 ผูวิจัยไดรวบรวมเอกสาร และงานวจิัยทีเ่กีย่วของกับการศึกษาครั้งนี้ และไดรวบรวมนําเสนอ
ตามลําดับดังตอไปนี้คือ 
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเร่ืองการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
2. แนวคิดเกี่ยวกบัความสุข 
3. แนวคิดเกี่ยวกบัความสุขของเด็กกาํพรา 
 
1. แนวคิดและทฤษฎเีร่ืองการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 

  
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส หมายถงึ กระบวนการของสัมพนัธภาพที่
ประกอบดวยผูนํากลุม (leader) และสมาชิกกลุมประมาณ 8-18 คนโดยประมาณ บทบาทของผูนํากลุมนัน้ 
เปนเพยีงผูเอ้ืออํานวย มากกวาการบงัคบั ชีน้ํา หรือส่ังสอน ซึง่สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะมาจากทัศนะและ
ความเชื่อของโรเจอรสในการมองมนษุยวาโดยพืน้ฐานแลวมนษุยเปนคนดี นาเชื่อถือและไววางใจได มนุษย
มีแรงขับที่จะพัฒนาตนเองติดตัวมาตั้งแตกําเนิด โดยมีแนวโนมทีจ่ะเคลื่อนไปสูความงอกงาม หรือเปน
มนุษยที่สมบูรณ กลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาจึงมเีปาหมายที่ชัดเจนคือเพื่อชวยใหผูรับการปรึกษาเกิด
ความงอกงาม สามารถแกปญหาที่เกิดขึ้นไดดวยตนเอง สามารถเผชญิปญหาไดอยางยืดหยุน อิสระ และมี
ความรับผิดชอบ โดยปราศจากความขัดแยงในใจ เกิดความสอดคลองในตนเองไดในที่สุด นกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาตามแนวคิดนี้จงึมีบทบาทเปนผูเอ้ืออํานวย (facilitator) เพื่อใหผูรับการปรึกษาเคลื่อนไปสูเเปา
หมายอยางมปีระสิทธิภาพตามกระแสของการปรึกษาเชิงจิตวทิยา 

 
 สัมพันธภาพของกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสนี้ เปนสัมพนัธภาพที่มีความอบอุน 
มีความปลอดภัย ไววางใจกัน เปนบรรยากาศที่เกิดมาจากการยอมรับซึ่งกันและกนั การชวยเหลือกัน มี
ความจริงใจ  ปราศจากการประเมิน ตตีรา โดยมีผูนํากลุมเปนผูเอื้ออํานวยใหเกิดบรรยากาศนี้ข้ึน จาก
คุณสมบัติพื้นฐานที่จําเปนของการเปนผูนาํกลุม คือ มีความจรงิแทหรือความสอดคลอง (genuineness) มี
การยอมรับอยางไมมีเงื่อนไข (unconditional positive regard)  มีความเขาใจอยางรวมรูสกึ (empathic 
understanding) และสามารถสื่อสารถงึสิ่งเหลานี้ใหกบัสมาชิกกลุมเกิดการรับรูได ซึ่งจะทําใหสมาชิกกลุม
กลาทีจ่ะเปดเผยตนเองมากขึ้น เปนตัวของตัวเอง ยอมรับตนเอง ยอมรับบุคคลอื่น เคลื่อนไปสูความ
สอดคลองสมบูรณ อันเปนภาวะที่ทาํใหบุคคลปราศจากความทกุข และเกิดความสุขในใจไดในที่สุด กลาว
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ไดวา เปนภาวะที่เปนเปาหมายสูงสุดของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมที่เรียกวา “ความเปนมนุษยที่แท” 
(Fully funtioning  person) 
 
 สรุปแลวการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรส หมายถงึ กระบวนการสัมพนัธภาพที่
ประกอบดวยผูนํากลุม และ สมาชิกกลุมจํานวนหนึ่งที่มีความทุกข มาอยูรวมกนั ณ เวลาหนึ่ง โดยมีผูนาํ
กลุมเปนผูเอ้ืออํานวยใหกลุมเกิดปฏิสัมพนัธตอกนั โดยอาศัยคุณสมบัติพื้นฐานของการเปนผูนํากลุมคือ 
ความแท การเขาใจอยางรวมรูสึก และการยอมรับอยางไมมีเงื่อนไข  ภายใตบรรยากาศของความอบอุน 
ไววางใจ ปลอดภัย ทาํใหสมาชิกลดการปองกันตนเอง เปนตัวของตัวเองอยางเตม็ที ่ ยอมรับตัวตนของ
ตนเอง  เกิดความสอดคลองในตนเอง มีการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมตามแนวทางที่ตนเองไดเลือกไดในที่สุด 
  

1.1 ทัศนะเกี่ยวกับมนุษย 
 
 นักจิตวทิยาการปรึกษาจาํเปนที่จะตองทาํความเขาใจในทัศนะเกีย่วกบัมนุษย เพื่อเปนแนวคดิ
พื้นฐานในกระบวนการของการปรึกษา ในทัศนะของโรเจอรส เขาเชื่อวาทัศนคติของนักจิตวทิยาการปรึกษา
นั้นจะชวยเอื้ออํานวยใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในตัวผูรับการปรึกษามากกวาเทคนิคทีน่ักจิตวทิยาการปรึกษา
ใช และการจะฝกใหบุคคลเปนนกัจิตวทิยาการปรึกษาทีด่ีนั้นจะสาํเร็จไดชาหรือเร็วขึ้นอยูกับแนวคดิพื้นฐาน
หรือคานยิมพืน้ฐานของบุคคลนั้นวาเปนอยางไร สาํหรับโรเจอรส เขาเปนนักจิตวทิยาแนวมนุษยนิยม มอง
มนุษยในทางบวก ใหความเชื่อถือ และเหน็คุณคาของมนุษย จากประสบการณในจติรักษาเปนเวลากวา 25 
ปโรเจอรสไดสรุปวาเมื่อมนุษยดํารงอยูอยางอิสระ ธรรมชาติของมนุษยจะมีคุณภาพที่สรางสรรคและเชื่อถือ
ได (Rogers, 1961) Grummon (1979 อางจาก ชูชัย สมิทธิไกร, 2538 : 33) ไดสรุปทัศนะเกี่ยวกับมนษุย
ของโรเจอรสไว 7 ประการดงัตอไปนี ้
 
  1. มนุษยคือชีวิตแหงประสบการณ (experiencing being) โรเจอรสเชื่อวาแกนกลาง
แหงคุณคาของชีวิตมนุษยนัน้อยูภายในตวัมนษุย หรือประสบการณที่เกิดขึ้นภายในตัวมนุษย  ซึ่ง
ประสบการณของบุคคลมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา การรับรูสิ่งตางๆของบุคคลจะแตกตางจากคนอืน่ 
และการรับรูส่ิงตางๆกจ็ะมีอิทธิพลตอการแสดงออกของบุคคล การที่จะเขาใจบุคคลจึงตองพยายามเขาใจ
วาเขารับรูส่ิงตางๆอยางไร กรอบแหงการรบัรูของเขาเปนอยางไร ตองเขาใจความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ และ
คานิยมของบคุคลนั้นๆ 
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  2. ชีวิตดํารงอยูในขณะนี้เทานัน้ หมายถงึ ชีวิตมิไดถูกกาํหนดจากอดีต หรือความ
ปรารถนาในอนาคต แตคณุคาของชีวิตดํารงอยูในปจจุบันขณะเทานั้น เขาเชื่อวาการมีชวีิตอยูอยางเตม็ที่
โดยไมติดอยูกบัอดีตและวิตกถึงอนาคต เปนหนทางเดียวที่จะทําใหการดําเนนิชีวิตมปีระสิทธิภาพ
ตลอดเวลา 
  3. โลกแหงอัตวิสยัมีอิทธพิลเหนือมนุษย โรเจอรสกลาววา มนษุยมีชวีิตอยูภายใน
โลกสวนตัวตามความรูสึกนกึคิดของบุคคลนั้นเอง และแมแตพฤติกรรมที่จัดวาเปนการทาํงานตามหลักแหง
ภาววิสัยมากที่สุด เชน การทดลองทางวิทยาศาสตร หรือการคํานวนคณิตศาสตรก็ยังเปนผลจากการวาง
จุดมุงหมายและการเลือกตามความรูสึกนึกคิดสวนตัว 
  4. สัมพันธภาพอนัลึกซึง้คือความปรารถนาสงูสุดประการหนึ่งของมนษุย    โรเจอร
สเนนวา มนษุยทุกคนตองการมีสัมพนัธภาพที่ลึกซึง้เปนธรรมชาติ ชวยเหลือซ่ึงกนัและกันกับบุคคลอื่นๆ แต
ความตองการนี้มักจะไมไดรับการสนองตอบในสังคมปจจุบัน สัมพนัธภาพอันลึกซึ้งนี้จะเปนเสมือนขุมพลงั
ที่คอยปองกันปญหาทางจิตใจของมนุษย 
  5. มนุษยมีแนวโนมทีจ่ะพฒันาตนเองไปสูภาวะสัจจการแหงตน (actualizing 
tendency) ในทัศนะของโรเจอรส มนษุยมีแนวโนมที่ตดิตัวมาตั้งแตกําเนิดในการพัฒนาความสามารถของ
ตนในทางที่จะชวยรักษาและสงเสริมอินทรยีของตน หรืออีกนัยหนึง่คือ มุงพัฒนาใหตนเองมีความเติบโต มี
สุขภาพที่ดี สามารถปรับตัวได พึ่งพาตนเองได และมีความเปนตัวของตัวเอง ตัวอยางเชน เด็กที่หดัเดิน เขา
จะเริ่มหัดเดนิก็ตอเมื่อมีความพรอมทางรางกายแลว และเปนแรงผลักดันจากแนวโนมที่จะพัฒนาตนเอง 
และกวาจะเดนิไดก็ตองหกลม และพบกับความเจ็บปวดครั้งแลวครั้งเลา ถงึกระนั้นก็พยายามจนสามารถ
เดินได ซึ่งเปนเพราะมนุษยมีธรรมชาติที่จะมุงไปสูการพฒันาและสงเสริมอินทรีย 
  โรเจอรสไดใหทัศนะเกี่ยวกับแนวโนมการพฒันาตนเองไวหลายประการดวยกนัคือ 

5.1 แนวโนมที่จะพัฒนาตนไปสูภาวะสัจจการแหงตนเปนแรงจูงใจพื้นฐานของ
มนุษย 

5.2 การพัฒนาตนเองเปนการทํางานรวมกนัทั้งหมดของอินทรีย มิใชสวนใดสวน
หนึง่เทานั้น แมวาในขณะที่มนษุยกําลังแสวงหาอาหาร การแสวงหานี้กม็ิได
ไปลดความตองการที่จะมีเกียรติและคุณคาและความตองการอื่นๆแตอยาง
ใด 

5.3 แนวโนมที่จะพัฒนาตนเองไปสูภาวะสัจจการแหงตนเปนแนวความคดิกวางๆ
ที่ครอบคลุมทัง้ความตองการและแรงจูงใจทั่วๆไป เชน ความตองการดาน
อาหารและน้ํา ความตองการที่จะลดความเครียด การแสวงหากิจกรรมที่ทาํ
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ใหเกิดความสขุ เปนตน และยังครอบคลมุถึงการพฒันาไปสูความมีวฒุิภาวะ
ทางรางกาย ความตองการมีสัมพนัธภาพที่ใกลชิด และความตองการเปนตัว
ของตัวเอง เปนอิสระจากการควบคุมของสิ่งแวดลอมภายนอก 

5.4 ชีวิตเปนกระบวนการที่ไมหยดุนิ่ง มีทิศทางของตนเอง 
5.5 มนุษยมีความสามารถ และแนวโนมที่จะพัฒนาตนเอง ซึง่ความสามารถนี้มกั

แฝงเรนอยูภายใน แตจะแสดงออกมาภายใตสภาวะที่เหมาะสม ดงันั้นการให
การปรึกษาจึงมิไดมิจุดมุงหมายที่จะทําบางสิง่บางอยางใหแกผูรับคําปรึกษา 
แตเปนการปลดปลอยความสามารถที่ซอนเรนนี้ออกมา 

6. มนุษยเปนผูทีม่ีคุณคาและเชื่อถือได โดยพื้นฐานแลวมนุษยเปนบุคคลที่มีคุณคา 
เปนคนดีและเชื่อถือได แตการที่มนุษยประพฤติตนในทางที่ชัว่รายนัน้เปนผลมาจากการปองกันตนเอง ซึง่
แยกตัวเขาออกจากธรรมชาติที่แทจริงของเขา จุดเริ่มตนของการเห็นคณุคาในตนเองของผูมารับการปรึกษา
เกิดจากการไดรับการใหคุณคาจากนักจติวิทยาการปรึกษา ซึ่งการจะใหคุณคากับบุคคลอื่นไดนัน้ 
นักจิตวทิยาการปรึกษาจะตองมีทัศนคติพืน้ฐานคือการยอมรับนับถือ และใหคุณคากับบุคคล เมื่อนั้นผูมา
ปรึกษาก็จะคอยๆเคลื่อนมาสูการยอมรับและใหคุณคากบัตนเอง ซึง่เปนทัศนคติเดียวกนักับที่เขาไดรับจาก
นักจิตวทิยาการปรึกษา 

7. อินทรียมีความฉลาดกวาสติปญญาและความคิด โรเจอรสเชื่อวาหากมนษุยได
แสดงออกอยางเปนจริงตามที่อินทรียรับรู โดยปราศจากการปองกนัตนเองแลว จะทําใหเกดิผลดีกวาการ
กระทําที่เปนผลจากการคิดในระดับจิตสํานึกเพียงอยางเดียว โรเจอรสพบวาเมื่อเราปลอยใหตัวเราเปดกวาง
ตอการรับรูประสบการณตางๆที่ผานเขามาอยางเต็มที่ เราจะพบวาอนิทรียนัน้มีทิศทางของมนัเอง ชวีิตจะ
ถูกนาํพาโดยประสบการณที่ผานเขามาในอินทรีย ซ่ึงโรเจอรสก็ใชประสบการณภายในนี้เปนตัวชีน้าํ
ความคิดและการกระทําของเขาตลอดมา (Rogers,1961 : 22) 
 
 กลาวไดวามนษุยนัน้โดยพื้นฐานมีแนวโนมที่จะพัฒนาตนเองไปในทศิทางที่เปนบวก ไปสูความ
เติบโตงอกงาม แตบางครั้งมนุษยก็มพีฤติกรรมที่ไมเหมาะสม นัน่ก็เปนเพราะเราถกูบดบังจากกลไกที่เราใช
ในการปกปองตัวเอง ทาํใหการพัฒนาตนเองเปนไปอยางยากลําบาก ดงันัน้บทบาทของนักจติวิทยาการ
ปรึกษาจงึทาํหนาที่สรางบรรยากาศที่เหมาะสมใหบุคคลสามารถขจัดสิ่งที่มาบดบังออกไปเพื่อใหเขา
สามารถใชศักยภาพที่มีอยูในการพัฒนาตนเองไปสูความงอกงามหรือการมีชีวิตที่ดีไดตอไป 
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1.2 ลักษณะของบคุคลที่มีชีวิตเต็ม 
  

เปาหมายสงูสดุของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส คือ การพฒันาตนเองไปสู
ภาวะบุคคลทีม่ีชีวิตที่เตม็ (fully functioning person) หรือชีวิตที่ดี (good life)  ซึ่งเปนกระแส ไมใชเปน
ภาวะตายตัว เปนทิศทาง ไมใชเปาหมาย ทิศทางซึ่งแสดงถึงชวีิตที่ดี เปนทิศทางทีถู่กเลือกดวยองครวมของ
อินทรีย เมื่อมีสภาพของความอิสระแหงจิตใจที่จะเคลือ่นไปในทิศทางใดๆก็ได  เปนทิศทางซึ่งอินทรียได
เลือก และการเลือกนั้นเปนไปดวยความรูสึกอิสระ โรเจอรสไดกลาวถึงลักษณะของชีวิตที่ดีไว 5 ประการ 
ดังนี้ (โสรีช โพธิแกว 2536 : 46-53)  
 
 1.2.1 การเปดกวางเพิ่มข้ึนตอประสบการณ (An Increasing Openness to Experience) 

การเปดกวางตอประสบการณ หมายถงึ การที่บุคคลมีอิสระ มีความชดัเจนตอส่ิงที่เกิดขึ้นตอตนเอง 
ยินดีตอนรับความรูสึกทุกความรูสึกทีเ่กิดขึ้น เชน ความกลา ความพอใจ ความทอแท และความเจ็บปวด 
ความกลวั ความขมขืน่ใจ  และสามารถดื่มดํ่ากับส่ิงนัน้ไดอยางเต็มที่ ตามการรับรูจริงๆ โดยไมตองผาน
กระบวนการในการเลือกรับรู หรือการบิดเบือน ปฏิเสธการรับรูอันเปนภาวะที่ตรงขามกับการเปดกวางตอ
ประสบการณที่เปนการปกปองตนเอง (defensiveness)  
 

1.2.2 มีชีวิตอยูกับความจรงิเพิม่ข้ึน (Increasing Existential Living) 
 บุคคลที่เปดกวางตอประสบการณนัน้จะมกีารรับรูที่ใหมในทุกๆขณะ ดังนั้นผลที่ตามมาก็คือวา 
บุคคลจะเกิดความเขาใจวา “ฉันจะเปนอยางไรก็ตามในขณะตอไป หรือจะทาํอะไรในขณะตอไปจะเกิดขึ้น
ในขณะนัน้และไมสามารถพยากรณไดลวงหนา ไมวาจะโดยตัวเองหรอืผูอ่ืน”  ซึ่งสิง่นี้แสดงใหเหน็ถึงการที่
บุคคลมีชีวิตอยูกับความเปนจริง  ซึ่งเปนภาวะที่ไมคงที ่ และตายตัว (rigidity)แตเปนความยืดหยุน 
(flexible) ความเลื่อนไหล (fluidity) ไมมีการบิดเบือนการรับรู ไมมีสูตรสําเร็จ ตายตัวในประสบการณที่ผาน
เขามาในการรบัรู 
  

1.2.3 การเพิม่ความเชื่อถือในอินทรีย (An Increasing Trust in His Organism) 
 เปนการมีความเชื่อถือมากขึน้ในอนิทรียของตนที่จะใหเปนผูนาํทางไปสูพฤติกรรมที่พงึพอใจใน
ที่สุด ในสถานการณแตละขณะ ซึ่งสิง่นีเ้ปนผลมาจากการที่บุคคลตอนรับประสบการณที่ผานเขามาอยาง
เต็มที่ เมื่อนัน้บุคคลจะสามารถเขาถงึขอมูลที่ปรากฏในทกุๆสถานการณ ซึ่งจะเปนรากฐานของการกระทํา
ของเขาไมวาขอมูลนั้นจะเปนความตองการทางสังคม ปมในใจหรือความตองการที่อาจแยงกัน ความจํา
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จากสถานการณที่คลายกนั การรับรูที่เขามีเฉพาะกับสถานการณ ขอมูลที่มีอยูนัน้จะมีความซับซอนมาก แต
บุคคลจะใหอินทรียและจิตใจทั้งหมดของเขาตอนรับ และรวมมีสวนในการวิเคราะหพิจารณา ชั่งน้าํหนัก 
และจัดสมดุลย จนคนพบการกระทาํที่จะสรางความพงึพอใจตอเขาในการตอบสนองตอสถานการณนั้น แต
ในกระบวนการของการประเมินของอนิทรยีนี้ก็อาจผิดพลาดได ซึ่งเกิดจากการทีบ่างครั้งอาจมขีอมูลขาด
หายไป ซึง่ความผิดพลาดนีก้็จะไดรับการแกไขโดยเร็วเพื่อใหอยูในกระแสของการทาํใหถกูตอง  เพราะวา
การกระทําทุกการกระทําจะไดรับการตรวจสอบอยูเสมอ 
 
 1.2.4  ความรูสึกอิสระ (A sense of freedom)  
 บุคคลที่มีชีวิตเต็มนั้นจะไดสัมผัสอยางชัดเจนกับอิสระภาพที่สมบูรณและเปนที่สุด บุคคลจะ
กําหนดหรือเลอืกที่จะกระทาํตามการกระทาํซึ่งเหมาะสมที่สุดตอส่ิงเราทั้งภายในและภายนอก เพราะวา
การกระทํานั้นเองที่จะใหผลที่ดีเปนที่นาพอใจมากที่สุด เปนการกระทําที่ถกูกําหนดโดยขอมูลทุกๆอยางใน
สถานการณนัน้ๆ บุคคลผูมีชิวิตเต็มไมเพียงแตจะตองรับประสบการณตางๆยังใชประโยชนของอิสระภาพ
อยางสงุสุดของเขา เมือ่เขาเลือกและกําหนดอยางสมัครใจและอิสระในส่ิงที่ถูกกําหนดใหมีอยูแลวนัน้       
โรเจอรสเชื่อวา ยิ่งบุคคลมีชวีิตเต็มเพิ่มมากขึ้น เขาก็ยิง่จะสามารถไดอิสระในการเลอืกและการเลอืกของเขา
ก็ยิ่งจะปรากฎอยางมีประสิทธิภาพมากขึ้นในการกระทําของเขา 
 
 1.2.5 การมีความคดิริเร่ิมสรางสรรค (Creativity)  
 โรเจอรสเชื่อวาบุคคลที่มทีิศทางของชีวิตทีด่ียอมเปนผูทีม่ีความคิดริเร่ิมสรางสรรค เนื่องดวยความ
ละเอียดออนทีเ่ขาสามารถเปดรับโลกรอบๆได และความเชื่อถือในอินทรียของตนในการสรางสัมพันธกับ
ส่ิงแวดลอม เขาจะเปนบุคคลซึ่งมผีลผลิตของความริเร่ิมสรางสรรคและชีวิตที่สรางสรรค บุคคลไม
จําเปนตอง “ปรับตัว” ใหเขากับวัฒนธรรม และไมยอมเปนผูคลอยตาม แตในทุกๆวัฒนธรรมบุคคลจะ
สามารถมีชีวิตอยูไดอยางสรางสรรคและประสานกลมกลืนกับวฒันธรรมอยางสมดุลยกับความตองการของ
เขา ในสถานการณทางวัฒนธรรมบางอยาง บุคคลอาจจะรูสึกไมมีความสุขมาก แตเขาก็พยายามเปนตัว
ของตัวเองใหไดอยางตอเนื่องและมีการกระทําเพื่อใหเกดิความสุขตอความตองการของเขาได ซึง่โรเจอรสก
ลาววาบุคคลเชนนี้เปนบุคคลที่สามารถปรบัตัวและดํารงชีพอยูไดในเงือ่นไขสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนแปลง และ
สามารถ  สรางสรรคการปรับตัวที่เหมาะสมตอสภาพแวดลอมทั้งใหมและเกาไดเปนอยางด ี
 
 คุณลักษณะ 5 ประการของการมชีีวิตทีเ่ต็มนี้ เปนภาวะของการที่บุคคลจะสามารถตอนรับและอยู
กับความรูสึกและการกระทาํตางๆของเขาไดอยางเต็มทีใ่นทุกขณะมากยิ่งขึน้ ความรูสึกกลัวลดนอยลงมี
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ความเปนตัวของตัวเองอยางสมบูรณ และเขาจะพบวาเขาสามารถดํารงอยูกับผูอ่ืนไดอยางดีและเปนจริง 
เขาจะมีชวีิตในแตละขณะอยางเตม็ที่มากขึ้น และเรียนรูวาชวีิตเชนนี้เปนชีวิตที่ใหคณุตลอดเวลา เขาจะเปน 
“อินทรีย” ที่ทาํงานอยาง “เต็ม” อยางเตม็ที่มากขึ้น และเนื่องดวยเขามีสติใหตนเองเลื่อนไหล อยางอิสระใน
กระแสของสิ่งที่เขาประสบ เขาจะพัฒนาการเปน “บุคคลผูมีชีวิตเต็ม” มากยิ่งขึน้ 
 
 1.3 ทฤษฎีบุคลิกภาพ 
 
 ทฤษฎีบุคลิกภาพเปนทฤษฎีที่อธิบายถึงโครงสรางบุคลกิภาพของบุคคล อันประกอบดวย    
ประสบการณ ความคิด ความรูสึก พฤติกรรมที่แสดงออก  ในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตาม
แนวโรเจอรสนัน้ มีความจาํเปนอยางยิง่ทีจ่ะตองทาํความเขาใจในทฤษฎีพื้นฐานนี้ เพื่อเขาใจบุคคลไดอยาง
ชัดเจนขึ้น อันจะนําไปสูกระบวนการปรึกษาทีม่ีประสิทธิผลสมบูรณ  
 ทฤษฎีบุคลิกภาพนี ้ โรเจอรสไดรวบรวมจากประสบการณในการทํางานทางดานจติบําบัด รวมกับ
ขอมูลจากการศึกษาวจิัยที่ไดรับการพิสูจน  ขอมูลจากนักจิตวิทยาที่สําคัญหลายๆทาน และรวบรวมเสนอ
เปนทฤษฎีดังตอไปนี้ (Rogers,  1951 : 481-533) 
 

1. มนุษยทกุคนอยูในโลกของประสบการณทีม่ีการเปลี่ยนแปลงอยางตอเนื่อง โดยมตีนเอง
เปนศูนยกลาง 

โลกสวนตัว (private world) หรืออาจจะเรียกวา โลกแหงปรากฎการณ (phenomenal field) หรือ 
โลกแหงประสบการณ (experiential field) หมายถงึประสบการณทัง้หมดของอนิทรีย ทัง้ที่มกีารรับรูอยาง
รูตัวและไมรูตัว โดยปกติบคุคลจะมีการรบัรูประสบการณที่มีการรับรูอยางรูตัว (consciously)  นั้นมีสวน
นอยมาก ประสบการณสวนใหญเปนประสบการณที่บุคคลรับรูอยางไมรูตัว ซึ่งประสบการณในสวนนี้
สามารถมาสูการรับรูอยางรูตัวไดถาบุคคลไดตระหนักถงึและสอดคลองกับความพงึพอใจ เนื่องจากโลก
สวนตัวของบคุคลเปนโลกภายในของแตละคน ดังนั้น มเีพียงบุคคลนัน้ๆเทานัน้ทีจ่ะรับรูวาประสบการณนั้น
จะถูกนํามาสูการรับรูอยางรูตัวไดอยางไร  

2. อินทรียจะมีการตอบสนองตอประสบการณที่สอดคลองกับการรับรู ซึ่งประสบการณนี ้
“เปนจริง” (reality) สําหรับเขา 

บุคคลจะมีการรับรูและตอบสนองตอปรากฎการณตางๆแตกตางกันไป และบุคคลจะรับรูวาสิ่งนั้น
เปนจริงสาํหรบัเขา ถาบุคคลสองคนเหน็สิ่งๆเดียวกนั การตอบสนองตอส่ิงทีเ่หน็นั้นจะแตกตางกันไปตาม
การรับรูของแตละคน ดงันั้นสิง่ทีเ่ปนจริงของแตละคนจึงแตกตางกันไป เพื่อที่จะยืนยนัการรับรูของตนวา
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ถูกตอง (true reality) บุคคลจึงมีการทดสอบการรับรูของตนอยูตลอดเวลา ดงันัน้กลาวไดวาการรับรูของ
บุคคลจึงมีการเปลี่ยนแปลงได ดังนัน้บอยครั้งในกระบวนการบําบัดจะเหน็ไดวาเมื่อการรับรูเปลี่ยนไป 
บุคคลก็จะมีพฤติกรรมการตอบสนองที่เปลี่ยนแปลงไปดวยเชนกัน 

 3. อินทรียจะมีการตอบสนองอยางเปนระบบหนึง่เดียวตอสนามแหงปรากฎการณของตนเอง 
เปนทีย่อมรับกันวาอินทรียนั้นมีคุณลกัษณะที่มีแนวโนมของการตอบสนองอยางมีเปาหมายและมี

ระบบแบบเปนองครวม  ซึ่งการตอบสนองนี้หมายถึงการตอบสนองทั้งทางรางกายและจิตใจ ดวยเหตทุี่
อินทรียมีการทํางานอยางเปนระบบและเปนองครวมดงันั้นถามกีารเปลี่ยนแปลงที่สวนหนึง่สวนใดของ
อินทรียก็จะสงผลกระทบถงึสวนอืน่ๆของอินทรียดวยเชนกนั  

4. อินทรียนั้นมีแนวโนมที่จะมุงไปสูภาวะความสมบูรณแหงตน ดํารงรักษาและสงเสริม
ประสบการณแหงความสมบูรณนั้นไว 

นอกเหนือจากความตองการและแรงจูงใจพื้นฐานของมนุษยแลว มนษุยก็มีแนวโนมที่จะดาํรงรักษา
ไวซึ่งอินทรียของตน เปนการเคลื่อนไปสูความสมบูรณแทแหงตน (self-actualization)  นั่นคือการพยายาม
พัฒนาตนไปสูความอิสระ ความสามารถในการจัดการกบัตนเองไดโดยปราศจากการควบคุมจากแรงกดดัน
ภายนอก ในการเคลื่อนไปสูภาวะของความงอกงามความสมบูรณอินทรียมักจะตองเผชญิกับภาวะของ
ความเจ็บปวด ความยากลําบากรวมดวยเสมอ และในความเจ็บปวดนี้เองก็เปนพลงัผลักดันใหอินทรีย
คอยๆเคลื่อนไปสูความสมบรูณไดในที่สุด 

5. พฤติกรรมพืน้ฐานที่ดําเนินไปอยางมีเปาหมายของอนิทรยีนัน้ก็เปนไปเพื่อสนองความพึง
พอใจในประสบการณที่รับรูอยางรูตัว 

ความตองการตางๆของมนษุยนัน้มีความเกี่ยวพันกับแนวโนมการดํารงรักษาและสงเสริมอินทรีย 
มนุษยแสดงพฤติกรรมตางๆก็เพื่อลดความตึงเครียดจากความตองการ และนาํไปสูการดํารงรักษา และ
สงเสริมอินทรยี  เชน อาการปวดทองอนัเนื่องมาจากความหวิก็เปนภาวะความตึงเครียดทางรางกายที่แสดง
ออกมา และบุคคลเกิดการรับรู ทําใหมพีฤติกรรมการกนิขาวเพื่อลดภาวะความตงึเครียดนั้น และเพื่อดํารง
รักษาอินทรียไว  

ตามทีก่ลาวไวในตอนตนคือ บุคคลมีพฤติกรรมการตอบสนองตามการรับรู ซึ่งไมใชการตอบสนอง
ตามจริง แตเปนการตอบสนองตามที่บุคคลคิดวาเปนจริงสําหรับเขา มนุษยหาเงนิเพราะเขารับรูวาเงนิเปน
เสมือนสิง่ที่ตอบสนองความมั่นคงทางอารมณ แมวาในความเปนจริง เงินอาจจะไมใชส่ิงทีท่ําใหเขาพงึพอใจ
ในความตองการได บอยครั้งที่การรับรูมีความเกี่ยวพนัอยางสูงกับความเปนจริง แตส่ิงสําคญัที่จะตอง
ตระหนักก็คือบางครั้งพฤติกรรมของบุคคลนั้นก็ตอบสนองตามการรับรู แตไมใชตามความเปนจริง  
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6. เมื่อบุคคลมีพฤติกรรมสิ่งทีเ่กิดขึ้นรวมดวยเสมอคืออารมณ และโดยทั่วไปนัน้อารมณมักจะ
เอ้ือใหพฤตกิรรมบรรลุสูเปาหมาย อารมณแตละชนิดนั้นก็เกี่ยวของกับพฤติกรรมในแงตางๆกันไป และ 
ความเขมของอารมณนัน้ก็จะเกี่ยวพนักับการรับรูในพฤติกรรมที่มีความสําคัญตอการรักษาและสงเสริม
อินทรีย 

ถากลาวในแงของพฤติกรรมการแสวงหาเปาหมาย จะสามารถแบงอารมณออกไดเปนสองกลุม คอื 
1. อารมณไมพึงพอใจ และ/หรือ อารมณตื่นเตน ซึ่งอารมณในกลุมนีม้ีแนวโนมเกิดขึ้น

รวมกับพฤติกรรมแสวงหาเปาหมายของอินทรีย 
2. อารมณพึงพอใจ และ/หรือ อารมณสงบ ซึ่งเปนอารมณที่เกิดขึ้นรวมกับพฤติกรรมที่

ตอบสนองความพงึพอใจในความตองการได หรือเปนประสบการณที่บรรลุเปาหมาย 
ความเขมของอารมณนัน้มีการเปลี่ยนแปรตามการรับรูในความสัมพนัธของพฤตกิรรมที่เปนไปเพื่อ

รักษาและสงเสริมอินทรีย เชน เมื่อบุคคลรับรูวาอาจจะถูกรถที่กําลงัวิ่งมาชนได บคุคลก็จะหลบเพื่อใหพน
เสนทาง อารมณที่เกิดขึ้นรวมกับพฤติกรรมนี้ก็จะมีความเขมสูง เพราะเปนการรับรูที่เกี่ยวของระหวางความ
เปนกับความตาย 

7.  จุดที่มองเหน็ไดดีที่สุดในการทําความเขาใจพฤติกรรมของบุคคลคือการทําความเขาใจกับ
กรอบการอางอิงภายในของบุคคล   

บุคคลแตละคนเทานัน้ที่จะสามารถรูและเขาใจประสบการณทัง้หมดของตัวเขา พฤติกรรมของแต
ละบุคคลเปนปฏิกิริยาที่ตอบสนองตามการรับรู ดังนั้นการจะเขาใจพฤติกรรมของบุคคลก็คือการตองทาํ
ความเขาใจในโลกแหงประสบการณของแตละคน  กรอบการอางอิงภายในของบุคคลสื่อออกมาตาม
ประสบการณที่บุคคลนํามาสูการรับรูอยางรูตัว ยิง่ทาํใหประสบการณทั้งหมดของบุคคลมาสูการรับรูอยาง
รูตัวมากเทาใดก็จะสามารถเขาใจปรากฎการณภายในของบุคคลไดมากเทานัน้ เขาใจพฤติกรรมรวมทัง้
สามารถคาดเดาถึงพฤติกรรมที่จะเกิดขึ้นในอนาคตไดดวยเชนกนั 

8. สวนหนึง่ของโลกสวนตวัของบุคคลจะคอยๆพัฒนามาเปน “ตน” (self)  
“ตน” (me, I, myself) พัฒนามาจากสวนหนึ่งของโลกสวนตัวทัง้หมด โดยคอยๆพฒันามาตั้งแตวัย

ทารก ประสบการณที่จะถูกพัฒนาเขามาสูการเปนตวัตน คือประสบการณสวนที่บคุคลตระหนักวาสามารถ
ควบคุมได ประสบการณสวนใดที่บุคคลรับรูวาไมสามารถควบคุมได บุคคลก็จะไมรับรูวาเปนสวนหนึง่ของ
ตน 

9. โครงสรางของตนนัน้เปนผลมาจากปฏิสัมพันธกับส่ิงแวดลอม และโดยเฉพาะอยางยิ่งผล
จากการประเมินปฏิสัมพนัธกับบุคคลรอบขาง ทําใหเปนตนทีย่ืดหยุนและเปนระบบ แตจะตองมีความ
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สอดคลองกับรูปแบบความคิดของการรับรูในคุณลักษณะและสัมพนัธภาพของตน รวมกับคุณคาที่มากับ
ความคิดนัน้ 

10. คุณคาซึ่งมาจากประสบการณ และคุณคาซึ่งเปนสวนหนึ่งของโครงสรางตน บางครั้งก็เปน
ประสบการณที่ไดรับการใหคุณคาโดยตรงจากอนิทรีย บางครั้งกเ็ปนประสบการณที่ไดรับจากบุคคลรอบ
ขาง แตเปนการรับรูที่บิดเบือนเสมือนกับเปนประสบการณโดยตรงของตนเอง  

ตั้งแตในวัยทารกที่บุคคลไดมีปฏิสัมพันธกบัส่ิงแวดลอม  และคอยๆพัฒนารูปแบบเกี่ยวกับตนเอง 
เกี่ยวกับส่ิงแวดลอม และเกี่ยวกับตัวเองที่สัมพนัธกับส่ิงแวดลอม การใหคุณคาคอยๆมีความสําคัญตอ
ตัวตน บุคคลเริ่มพัฒนา ความรูสึกชอบ ไมชอบ เปนการใหคุณคากับส่ิงตางๆที่รับรูวาสงเสริมตัวตน และให
คุณคาทางลบตอประสบการณที่รับรูวาคุกคามตน  

11. บุคคลจะมีการรับรูประสบการณที่เกิดขึ้นกับตนดังนี ้
11.1 ใหสัญลักษณ ผานกระบวนการรับรู และจดัระบบใหเขามาสัมพันธกับตน 
11.2 เพิกเฉยการรบัรูเพราะไมมคีวามสัมพันธกับโครงสรางตน การเพกิเฉย

ประสบการณนั้นเนื่องมาจากเปนประสบการณที่บุคคลรับรูวาไมไดสงเสริมตน 
หรือขัดแยงกบัโครงสรางตน หรือไมเกี่ยวของกับตน ประสบการณนัน้จึงถกู
เพิกเฉย แตประสบการณในลักษณะนี้กม็ีอยูในตนและจะเดนชัดขึน้มาเมื่อบุคคล
ตระหนักถึงหรอืใหความสาํคญัในบางชวงเวลา 

11.3 ปฏิเสธการใหสัญลักษณ หรือมีการใหสัญลักษณเพื่อเปนการบิดเบือน
ประสบการณเนื่องเพราะประสบการณที่รับรูไมสอดคลองกับโครงสรางตน 

12. พฤติกรรมสวนใหญที่อินทรียแสดงออกมามักเปนพฤตกิรรมที่มีความสอดคลองกบั
โครงสรางตน 

พฤติกรรมสวนใหญของบุคคลที่แสดงออกมานั้นมักมีรูปแบบที่สอดคลองกับโครงสรางของตน  เชน 
บุคคลที่มีทัศนคติยึดมั่นในความซื่อสัตย  เขาจะไมสามารถปฏิบัติตนไปสูความสําเร็จดวยวิธกีารที่แสดงถงึ
ความไมซื่อสัตยได  ดังนั้นวิธีการที่บุคคลจะแสดงออกมาเพื่อตอบสนองความตองการในความพึงพอใจได
นั้นมกัจะมีความสอดคลองและเปนทิศทางเดียวกับโครงสรางของบุคคลนั้นๆ บางครั้งบุคคลตองใชวิธกีาร
ปฏิเสธหรือบิดเบือนประสบการณเพื่อใหสอดคลองกบัโครงสรางตน  เชน นกับินทีม่ีภาพของตนเองวาเปน
คนกลาหาญ เมื่อไดรับมอบหมายใหปฏิบตัิหนาทีท่ี่มีความเสี่ยง และเปนอันตราย  การรับรูของรางกายบอก
วากลวัและตองการหลีกหน ี ซึ่งเปนความไมสอดคลองกันระหวางโครงสรางตนกับประสบการณจริง บุคคล
จึงใชวิธกีารบดิเบือนประสบการณดวยการแสดงออกวาเครื่องยนตขัดของ หรือตัวเขามีอาการเจบ็ปวย เพื่อ
เปนเหตุผลใหเขาไมตองไปปฏิบัติงานในครั้งนี้  
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13. บางครั้งพฤติกรรมสวนหนึง่ของบุคคลก็แสดงออกมาโดยไมผานกระบวนการของการให
สัญลักษณ แมวาพฤติกรรมนั้นจะไมสอดคลองกับโครงสรางตน  แตพฤติกรรมนัน้บุคคลจะไมยอมรับวาเปน
ของตน คาํพูดที่มกัจะเกดิขึ้นเมื่อบุคคลแสดงพฤติกรรมออกมาโดยไมผานการใหสัญลักษณมากอน คือ 
“ฉันไมรูจริงๆวาฉันทําอะไรลงไป” “ตอนนัน้ฉันไมไดเปนตัวของตัวเอง” “ฉันไมรูเหมอืนกันวาทาํไมฉันถึงทาํ
อยางนัน้” เปนตน ซึ่งพฤตกิรรมที่บุคคลแสดงออกไปเปนพฤติกรรมที่ไมสามารถควบคุมไมได จงึไมยอมรับ
วาตนเปนเจาของพฤติกรรมนั้นๆ  

14. บุคคลที่ปรับตัวไมได (psychological maladjustment) เกิดเนื่องมาจากอินทรยีปฏิเสธ
ประสบการณที่สําคัญมาสูกบัรับรูอยางรูตัว ไมมีการใหสัญลักษณและจัดระบบใหเขากับโครงสรางของตน 
และเมื่อสถานการณนัน้ยงัคงอยูสงผลใหเกิดความเครียดทางจิตใจ (psychological tension) 

15. การปรับตัวได (psychological adjustment) เกิดเนื่องมาจากโครงสรางตนในระดับ
ประสบการณจริงของอินทรยีมีการใหสัญลักษณที่มีความสัมพันธสอดคลองกับโครงสรางตนในความคิด 
หรือกลาวงายๆวา โครงสรางตนมีความสอดคลองกับประสบการณจริงของอินทรีย  หรือจะกลาวไดวา หาก
บุคคลใดมีโครงสรางของตนที่มีความกวางและยืดหยุนจนสามารถยอมรับตนเองไดในหลายๆดานจะทําให
บุคคลคนนั้นปรับตัวไดดี เชน  แมที่สามารถยอมรับทั้งความรูสึกรัก และ ไมชอบลูกของตนได บคุคลก็จะ
สามารถปรับตัวไดดีมากกวา แมทีม่ีภาพของตนวาเปนแมที่รักและหวงใยลกู และไมยอมใหมีความรูสึกของ
ความไมรัก ไมชอบลูกของตนเขามาสูการรับรูอยางรูตัว  

16. ประสบการณใดที่ไมสอดคลองกับโครงสรางตนจะถูกรับรูวาเปนสิ่งทีม่าคุกคามตน และยิ่ง
บุคคลรูสึกถึงการคุกคามมากเทาใด ก็จะยิ่งมกีารจัดระบบอยางเขมงวดตายตวั เพื่อรักษาโครงสรางตนไว 
เมื่อมีการคุกคามเกิดขึ้นบุคคลจะใชกลไกตางๆเพื่อปกปองและรักษาตนไว ซึ่ง โฮแกน (Rogers,1951 :516) 
ไดสรุปถึงพฤตกิรรมในการปกปองตนไว 8 ประการดังนี ้

16.1 เมื่อประสบการณที่เขามาสูการรับรูไมสอดคลองกับโครงสรางตน บุคคลจะรับรู
ประสบการณนั้นวาเปนสิง่ทีม่าคุกคามตน 

16.2 ความวิตกกงัวลเปนปฏิกิริยาที่เกิดขึ้นเมื่อรับรูถึงการถูกคกุคาม 
16.3 การปกปองตนเปนพฤติกรรมที่เกิดตามมาเพื่อตอบสนองตอการถูกคกุคาม โดยมี

จุดมุงหมายเพือ่รักษาโครงสรางของตนไวจากการถูกคุกคาม 
16.4 การปกปองตนเปนการปฏิเสธหรือการบิดเบือนประสบการณเพื่อลดทอนความไม

สอดคลองระหวางโครงสรางตนกับประสบการณ 
16.5 พฤติกรรมการปกปองตนจะชวยลดความรูสึกของการถกูคุกคามลง 
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16.6 พฤติกรรมการปกปองตนเองดวยการปฏิเสธหรือบิดเบือนประสบการณ 
แมวาจะชวยลดความรูสึกของการถกูคุกคามลงได แตในขณะเดียวกนัก็ 
จะถูกกระทบกระเทือนไดงาย  เพราะเนื่องจากสิง่ที่มาคกุคามนั้นยงัคง 
อยู บุคคลจะกลับมารูสึกถงึการถูกคุกคามไดอีก 

16.7 การคุกคามและการปกปองตนเองนั้นก็จะเกิดขึ้นสลับไปสลับมาครั้งแลว 
คร้ังเลา และยิง่มีการเกิดขึ้นในลักษณะนี้มากเทาใด บุคคลก็จะยิ่งหาง 
ไกลจากตนกําเนิดของสิ่งที่มาคุกคามที่แทจริงมากขึ้นเทานัน้ และประสบ 
การณที่ถกูบิดเบือนไปก็จะยิง่ออนไหวตอการถูกคุกคามมากขึ้น 

16.8 การปกปองตนเองจะถูกจาํกัดไดดวยความตองการในการยอมรับความ 
จริง 

17. ในสภาวการณที่ปราศจากการคุกคามตอโครงสรางตน ประสบการณใดที่ไมสอดคลองกับ
โครงสรางตนจะถูกรับรูและนํามาพจิารณาใหมอีกครั้ง หลงัจากนัน้ประสบการณนั้นจะถูกนําเขามารวมกับ
โครงสรางตน  

18. เมื่อบุคคลรับรูและยอมรับประสบการณทัง้หมดเขามาสูโครงสรางตน มีความสอดคลอง
และเปนหนึง่เดียวระหวางประสบการณและโครงสรางตน เมื่อนัน้บุคคลจะขยายความรูสึกไปสูความเขาใจ
และยอมรับบุคคลอื่นไดมากขึ้น ในฐานะของปจเจกบุคคลที่มีความแตกตางกนัไป เมื่อบุคคลสามารถ
ยอมรับและเขาใจในผูอ่ืนได เขาก็จะเปดกวางตอการพฒันาสมัพนัธภาพตอบุคคลรอบขาง 

19. เมื่อบุคคลยอมรับประสบการณตรงของอินทรียเขามาสูโครงสรางของตนไดมากขึ้น บุคคล
จะเปลี่ยนกระบวนการใหคณุคา  โดยใหคุณคากับประสบการณตรงจากภายในของอินทรียมากกวาการให
คุณคาจากประสบการณภายนอกที่ผานการใหสัญลักษณและบิดเบือน 

ในกระบวนการบําบัดที่ประสบความสาํเร็จบุคคลจะไดตระหนักวาในอดีตที่ผานมาเขาทําสิง่ตางๆ
ตามที่ผูอ่ืนคิดวาเขาควรทํา มากกวาทีจ่ะทําตามความปรารถนาของตนเอง บคุคลจะคอยๆมองเหน็ถงึ
ศักยภาพที่เขามีอยูวาเขามทีางเลือกของตัวเอง มีอิสระในการคิดและตัดสินใจดวยตัวเอง และสามารถ
รับผิดชอบตอการกระทําของตนเองได บุคคลจะเชื่อมัน่ในกระบวนการภายในอนิทรียของตนเองมากกวา
ระบบการใหคณุคาจากบุคคลอ่ืนที่ตายตัว และไมยืดหยุน  
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จากทฤษฎีบุคลิกภาพที่กลาวมาขางตน ไดมีการอธิบายในรูปของแผนภาพดงัตอไปนี้  
 

   แผนภาพที ่1 บุคลิกภาพโดยรวม (The Total Personality) 
 

  บุคลิกภาพของผูที่ปรับตัวไมได             บุคลิกภาพของผูที่ปรับตัวได 
             

               โครงสรางตน       ประสบการณ               โครงสรางตน     ประสบการณ 
(self- structure)    (experience)            (self-structure)    (experience) 
                  แผนภาพ ก                     แผนภาพ ข 
 
แผนภาพ ก แทนลักษณะบุคลิกภาพที่ไมสอดคลองระหวางประสบการณและ 

โครงสรางตน 
แผนภาพ ข แทนลักษณะบุคลิกภาพที่สอดคลองกันระหวางประสบการณและ 

โครงสรางตน 
 
ที่มา : Carl R.Rogers. Client-centered therapy. “A Theory of personality and behavior”. 1951 : 

526-527. 
 
บุคลิกภาพโดยรวม (The Total Personality) แผนภาพทั้งหมดโดยรวมแสดงถึงโครงสรางของ

บุคลิกภาพ  
ประสบการณ (Experience) วงกลมขวา  แทนประสบการณภายในของอินทรีย ซึ่งเปนสวนที่

มีการเลื่อนไหล (fluid) และเปลี่ยนแปลง (changing) อยูตลอดเวลา 
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โครงสรางตน (Self-Structure)  วงกลมซาย แทนโครงสรางตน หรือ อัตมโนทัศนแหงตน ซึง่
เกี่ยวของกับการรับรูความสมัพันธของตนกับส่ิงแวดลอมรวมกับการใหคุณคาตอส่ิงเหลานั้น โครงสรางตนนี้
จะ  มีรูปแบบที่แนนอนตายตัวของแตละบุคคล  
 
 บริเวณที่ 1 แทนสวนของสนามแหงปรากฏการณที่ความนกึคิดเกี่ยวกับตนมีความสอดคลอง
กับประสบการณที่บุคคลประสบ 
 บริเวณที่ 2 แทนสวนของสนามแหงปรากฏการณ ซึ่งประสบการณตางๆไดรับการให
สัญลักษณอยางบิดเบือน และรับรูเปนสวนหนึง่ของประสบการณของบุคคล ความคิดรวบยอดและคุณคา
ตางๆที่รับมาจากบิดามารดา และคนอืน่ๆที่แวดลอม แตรับรูในสนามแหงปรากฏการณเสมือนวาบุคคลรับรู 
และใหคุณคาดวยตนเอง เปนสวนของโครงสรางของตนที่มีการรับรูอยางบิดเบือน 

บริเวณที่ 3   แทนสวนของประสบการณที่ถูกปฏิเสธ ไมมีการรับรูอยางรูตัว เนื่องจากขัดแยง
กับโครงสรางของตน 
 

แผนภาพ ก. แทนลกัษณะของบุคลกิภาพที่ไมสอดคลองกันระหวางโครงสรางของตนกับ
ประสบการณ ซึ่งเปนการรับรูประสบการณอยางบิดเบือน ไมตรงตามความเปนจริง และปฏิเสธ
ประสบการณสวนใหญที่เปนจริง เปนบุคลิกภาพของผูที่ออนแอไมมัน่คง ทาํใหเกดิปญหา ถาบุคคลอยูใน
ภาวะนี้จะทําใหรูสึกตึงเครียด และวิตกกงัวล การปรึกษาเชิงจิตวิทยามีบทบาทในการชวยลดความรูสึกนี้ได 

แผนภาพ ข. แทนลักษณะของบุคลิกภาพของบุคคลที่ปรับตัวได มีความสอดคลองสมดุลยทาง
อารมณ ซึ่งจะมีการเปลี่ยนแปลงระหวางโครงสรางของตนกับประสบการณจริง จะเห็นไดวาสวนที่ 1 ขยาย
ออก เนื่องจากประสบการณจริงไดรับการยอมรับ และรับรูอยางถกูตองตรงกับความเปนจริง ในแผนภาพนี้
จึงแสดงถงึบุคลิกภาพที่มีความมัน่คงทางอารมณ 

 
โครงสรางสาํคัญของบุคลิกภาพตามทฤษฎขีองโรเจอรส คือ ตน (Self) ซึ่งหมายถึงการรับรูเกี่ยวกบั

ความสัมพันธระหวางตนเองกับผูอ่ืน และเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมที่อยูรอบตัว เปนคานยิม ความคิด ความรูสึก 
ความสนใจ สติปญญา โดยบุคคลใหความหมายกับส่ิงเหลานั้น ประกอบกันขึ้นเปนสนามแหงปรากฏการณ 
หรือเปนอาณาเขตของการรบัรู (phenomenal field, perceptual field, ego boundary) ของบุคคล บุคคล
ทุกคนมีชีวิตอยูในโลกแหงประสบการณของตนเองที่มกีารเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา โดยมตีนเองเปน 
ศูนยกลางแหงประสบการณนั้น สนามแหงประสบการณจึงเปนโลกสวนตัวที่บุคคลรับรู ดังนัน้สิง่ตางๆที่
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เกิดขึ้นจึงเปนความจริงตามการรับรูของอินทรีย ซึง่พฤติกรรมหรือการกระทําตางๆของเขาก็จะแสดงออกมา
ตามการรับรูของอินทรียนัน้ 

 
โรเจอรส อธิบายบุคลิกภาพของบุคคลที่มคีวามทุกขวาเปนผลเนื่องจากบุคคลเกิดความไม

สอดคลอง (incongruence) ระหวางโครงสรางของตนกบัประสบการณจริงที่ตนรับรู จึงทาํใหบุคคลรูสึกวา
ตน ไดรับการคุกคามทางจติใจ บุคคลจึงตองใชกลไกการปองกนัตนเอง เพื่อบิดเบอืนการรับรูประสบการณ
ของตนใหสอดคลองกับความนกึคิดของตน ซึง่โดยแทจริงแลวการคุกคามนัน้กย็งัคงมีอยู เพยีงแตบุคคล
ปองกันตนเองไว โดยการรบัรูที่เขมงวดตายตัว และการบิดเบือนความจริง ภาวะดังกลาวนี้จะกอใหเกิด
ความตึงเครียดทางจิตใจและมีพฤตกิรรมที่เปนปญหา 
  

ผูที่ปรับตัวไดอยางเตม็ที ่ หรือเรียกวาเปนผูที่มีสุขภาพจิตดี มีความสุขนัน้เปนผูที่เปดกวางและ
ยอมรับประสบการณทัง้มวลอยางเตม็ที่ โดยทั่วไปแลวประสบการณทั้งหมดทีเ่ขาประสบนั้นจะไมอยูในการ
รับรูอยางรูตัวตลอดเวลา แตสามารถนํามาสูการรับรูอยางรูตัวไดอยางถกูตองตามความเปนจริง ไมมีการใช   
กลไกการปองกันตัว ไมมีเงือ่นไขในการใหคุณคา แตบคุคลมีการยอมรับตนเองอยางไมมีเงื่อนไข มีความนกึ
คิดเกี่ยวกับตนสอดคลองกบัประสบการณ พฤติกรรมที่แสดงออกเปนไปตามแนวโนมการพฒันาอนิทรีย
อยางสมบูรณ และการพัฒนาตนอยางสมบูรณหรือที่เรียกวาสจัจการแหงตน (self-actualization) เชน การ
มีโครงสรางของตนที่ยืดหยุน อยูในกระบวนการที่จะรวมประสบการณใหมเขามาผสมผสานในโครงสราง
ของตนไดเสมอ เปนผูที่เปลีย่นแปลงไดเสมอ 

 
1.4 คุณสมบัติของนักจิตวทิยาการปรึกษา 

  
 ในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวทิยานัน้กลาวไดวาเปนความสมัพันธชนิดพิเศษ ซึ่งประกอบ
ตัวขึ้นมาดวยการสื่อสารของนักจิตวทิยาการปรึกษาถึงสาระแหงความรูสึกสามประการคือ ความเขาใจ การ
ยอมรับนับถือ ความสอดคลองกลมกลนื (empathic understanding, unconditional positive regard 
และ congruence) และแสดงออกซึ่งความรูสึกทัง้สามประการนี้  สามารถกลาวไดวาสิ่งนี้เปนคณุสมบัติที่มี
ความสาํคัญทีสุ่ดในการเอื้ออํานวยใหผูมารับการปรึกษาเกิดความงอกงามทางจิตใจ  โดยมีรายละเอียด
ของคุณสมบัติทั้งสามประการดังตอไปนี้ 
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  1.4.1 ความจริงแทหรือความสอดคลองกลมกลืน (genuineness ,realness or 
congruence) 

หมายถงึ การที่นกัจิตวทิยาการปรึกษามีความเปนตัวของตัวเองอยางแทจริง รับรูตัวของเขาเอง
อยางเตม็ที่และชัดเจนในทกุขณะ และสามารถสื่อสารออกไปเชนนัน้อยางเหมาะสมทั้งคําพดูและการ
กระทําโดยไมมีการเสแสรง สวมบทบาท ปดบัง หรือการใชกลไกการปองกันตนเอง   ซึง่ความจริงแทนี้จะ
สงผลใหผูมาปรึกษาเกิดความสอดคลองในตัวของเขาเองดวย 
 

1.4.2  การยอมรับอยางไมมีเงื่อนไข (unconditional positive regard) 
 การยอมรับอยางไมมีเงื่อนไขเปนทัศนคติของนักจิตวิทยาการปรึกษาทีแ่สดงใหเหน็ถงึความเชื่อถือ
บุคคลในฐานะที่เขาเปนมนษุย ยอมรับในคุณคาและศักดิ์ศรีของบุคคล ไมวาบุคคลนั้นจะเปนใคร มี
พฤติกรรมหรือความรูสึกใดใด ยอมรับในทัศนคติของผูมาปรึกษาไมวาจะเปนดานดีหรือดานราย บวกหรือ
ลบ ยอมรับในตัวจริงของบคุคล ซึ่งไมเพยีงแตจะทาํใหผูใหการปรึกษาสามารถเขาใจความรูสึกนกึคิดของผู
มารับการปรึกษาไดอยางชัดเจนเทานั้นแตยังสงผลใหผูมาปรึกษาเกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองไปสูการ
พัฒนาของชวีติมากยิง่ขึ้น 

 
1.4.3 การเขาใจอยางรวมรูสึก (empathic understanding) 

การเขาใจอยางรวมรูสึก หมายถงึ การที่นกัจิตวทิยาการปรึกษาสามารถเขาใจความรูสึกของผูมา
ปรึกษาไดอยางถูกตอง ภายในกรอบการรับรูของผูมาปรึกษา และสามารถสื่อสารความเขาใจนัน้กลับไปสู  
ผูมารับการปรกึษาได  ชวยใหผูมาปรึกษาไดรับรูความรูสึกที่แทจริงของเขา เปรียบเสมือนนักจติวิทยาการ
ปรึกษาทําหนาที่เปนกระจกสะทอนความรูสึก (emotional mirror) ซึง่หมายความวานักจิตวิทยาการปรึกษา
สามารถเขาใจความหมายของสิ่งตางๆที่ผูมาปรึกษาตระหนกัรูและไมไดตระหนักรู  เพื่อใหผูมารับการ
ปรึกษาไดใสใจกับความรูสึกของตนเองมากยิง่ขึ้น ลึกซึ้งยิง่ขึ้น และเปนอิสระ ซึง่จะทําใหเขาเขาใจตนเอง
มากยิง่ขึ้น ดีขึ้น  และนาํไปสูการเปลี่ยนแปลงในตัวของผูมาปรึกษา  
  
 เนื่องจากการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตามแนวโรเจอรสเปนกระบวนการทีเ่อื้อบรรยากาศใหบุคคลได
งอกงามตามแนวทางของตนเอง คือการดงึพลงัแหงการพัฒนาตนเองของบุคคลออกมา  ดังนั้นคุณสมบัติ
ของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่จะเอื้อใหบุคคลไดงอกงามคือการสื่อสารถึงความเขาใจ การยอมรับนับถอื 
และใหคุณคาในตัวบุคคลเพือ่เปนฐานใหบคุคลไดพัฒนาการใหคุณคา ยอมรับนับถือตนเอง เมื่อนัน้บุคคลก็
จะเกิดความงอกงาม ความสอดคลอง สมบูรณในตนตามมา 
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 มีการศึกษาวจิัยหลายชิน้ทีพ่บวาบรรยากาศของการยอมรับ และมีความเขาใจนัน้เอื้อใหบุคคลเกดิ
การเปลี่ยนแปลงตนเองได บาลวนิด (Rogers, 1961 : 41) ไดทําการศึกษาเกี่ยวกับสัมพันธภาพในการเลี้ยง
ดูลูกแบบยอมรับของพอแมวาจะสงผลอยางไร ซึ่งผลจากการศึกษาพบวาเด็กที่พอแมแสดงออกถึงความ 
อบอุน ความเขาใจ จะมีพฒันาการทางปญญาที่ด ี มคีวามคิดสรางสรรค เปนตัวของตัวเองและรวมทัง้มี
พัฒนาการทางอารมณที่ดมีากกวาเด็กที่มกีารเลี้ยงดูในลักษณะอื่นๆ นอกจากนี้การศึกษาของไฮน 
(Rogers,1961 : 43)  ที่ศกึษาในกลุมตัวอยางทีเ่ขารับการบําบัดโดยนักจิตวิทยาที่แตกตางกันคือ แนวจิต
วิเคราะห แนวผูรับบริการเปนศูนยกลาง  และแนว Adlerian ผลจากการศึกษาในครั้งนี้พบวา ผูมารับบริการ
ไดรายงานถงึองคประกอบของสัมพนัธภาพที่ทาํใหเกิดการเปลี่ยแปลงคือ ความรูสกึไววางใจในนกัจิตวิทยา 
ความเขาใจที่ไดรับ ความรูสกึเปนอิสระในการเลือกทางเลือกและตัดสินใจ สวนองคประกอบที่ไมเอื้อใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงคือ นักจิตวิทยาที่ไมมีความสนใจ หางเหิน และแสดงความเหน็ใจมากเกนิไป ซีแมน 
(Rogers,1961:44) พบวา องคประกอบในการสงเสริมใหกระบวนการรักษาประสบความสาํเร็จนัน้เกี่ยวกนั
อยางมากกับความนับถือและความไววางใจซึ่งกันและกันระหวางผูรักษาและผูรับการรักษา  

โรเจอรสสรุปวาสิ่งสําคัญที่สดุตอกระบวนการรักษาคือ ทัศนคติของนักจิตวิทยาการปรึกษา
มากกวาเทคนคิและวิธีการ เมื่อนกัจิตวทิยามีความแท มกีารยอมรับไดอยางไมมีเงื่อนไข มคีวามเขาใจ
ความรูสึกในระดับเดียวกนักบัที่ผูมารับการปรึกษารูสึก ทัง้หมดนั้นเปนสัมพันธภาพที่มีประสิทธิภาพเพียง
พอที่จะทาํใหบุคคลไดงอกงาม เคลื่อนจากความไมสอดคลองมาสูความสอดคลองได  Shoben (1953 
cited in Truax & Carkhuff, 1967 : 32) กลาววา คณุสมบัติทั้งสามประการนี้ไมใชเปนลักษณะที่เกิดขึน้
เฉพาะในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาเทานัน้แตเปนความรูสึกที่มีคุณภาพทีม่นษุยทุกคนตางก็
ปรารถนาและแสดงออกตอกันในระดับทีแ่ตกตางกนัไป 

 
1.5 กระแสความเคลื่อนไหวของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 

(The process of group counseling) 
  
 ธรรมชาติของกลุมตามแนวโรเจอรสนั้นเปนกลุมที่ไมมีโครงสราง สมาชิกกลุมจะเปนผูเลือก
จุดมุงหมายและทิศทางของกลุมดวยตวัของเขาเอง บทบาทของนักจติวิทยาการปรึกษาคือเปนผูเอื้ออํานวย
ตอการเปดเผยตนเองในดานของความรูสกึและความคดิของสมาชิก ในบรรยากาศของกลุมทีม่คีวามอบอุน 
ปลอดภัย อันเกิดจากการยอมรับ ไมมีการประเมินใดๆ ซึ่งทาํใหสมาชกิรูสึกมีความอิสระที่จะเปดเผยตนเอง 
และคอยๆลดกลไกการปองกันตนเองลง และในบรรยากาศของความอิสระนี้เองที่จะทําใหสมาชิกกลุมไดมี
การเปดเผยถงึความรูสึกตางๆตอทั้งตนเองและสมาชิกคนอื่นๆในกลุม 
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เนื่องจากรูปแบบของกลุมตามแนวของโรเจอรส มีลักษณะแบบไมมีโครงสราง ปญหาสวนใหญของ
สมาชิกกลุมกค็ือ พวกเขาจะใชเวลาสวนใหญในการอยูดวยกนัอยางไร ไมวาเวลาทีใ่ชในการดําเนนิการกลุม
จะเปน 18 ชั่วโมง 40 ชั่วโมงหรือมากกวานั้น สิ่งทีพ่บเสมอในตอนแรกของกระแสกลุมก็คือ ความวิตกกังวล 
ลังเลสงสยั ดังนัน้สมาชกิในกลุมจะพยายามหรือหาวิธกีารที่จะสรางความสัมพันธกับสมาชกิกลุมคนอ่ืนๆ
และตอตัวของเขาเองดวย สมาชิกจะเริ่มตนกลุมเฉพาะสิ่งที่ผวิเผิน เปนเรื่องทั่วๆไป เต็มไปดวยความกงัวล
ใจที่จะสาํรวจความรูสึกและทัศนคติของตนเองตอคนอ่ืน หรือตอตัวเอง เมื่อเวลาผานไปมากขึ้นความ
แตกตางระหวางตัวตนภายนอกและภายในก็จะคอยๆลดนอยลง การสื่อสารดวยความจริงใจจะทาํใหบุคคล
เร่ิมมีการเปดเผยความรูสึกที่แทจริง และลึกซึ้งมากยิ่งขึ้น จนในที่สุดสมาชิกกลุมก็จะเกิดความเขาใจใน
ตนเอง ยอมรับตนเอง เกิดการเปลี่ยนแปลงตนเองได อันเปนภาวะที่เคลื่อนจากความไมสอดคลองใน
ตอนตนมาสูความสอดคลองไดในที่สุด ซึ่งภาวะที่เคลือ่นจากความไมสอดคลองมาสูความสอดคลองนี้เอง 
จะเกิดขึ้นตามกระแสการเปลี่ยนแปลง ซึ่งโรเจอรสไดสรุปไว 15 ขั้นตอนแตใน 15 ขั้นตอนนี้ไมจาํเปนตอง
เกิดขึ้นตามลาํดับข้ัน กระแสการเคลื่อนไหวอาจจะสลับไปมาได ซึง่มีขั้นตอนของกระแสกลุมดังนี้คือ 
(Rogers, 1970 : 15-37) 

 
1. ภาวะวนเวียน (Milling Around)  
ผูนํากลุมตองเขาใจใหชัดเจนวา ในระยะเริ่มแรกของกลุมนัน้จะไมมีใครเปนผูนาํกลุมอยางแทจริง 

เปนชวงเวลาของความสับสน เงยีบ มีปฏิสัมพันธกันแบบผิวเผิน พดูคุยกันเรื่องทัว่ๆไป อึดอัด คับของใจ 
ขาดความตอเนื่อง พูดคุยกันแบบไมมีโครงสราง พวกเขารับรูวายงัไมรูจักกนัและกัน อยูรวมกันเพียงชั่ว
ระยะเวลาหนึง่ ดังนัน้ในสถานการณแบบนี้ สิง่ที่เกิดขึ้นคือ ความสับสน ความคับของใจ บุคคลจะเปดเผย
เร่ืองราวแบบไมตอเนื่อง เมื่อมีใครบางคนเปดเผยเรื่องราวของตนเองออกมากอน เขาก็จะคอยสังเกต
ปฏิกิริยาจากเพื่อนในกลุมวาเปนอยางไร หรือการเริ่มตนอาจเปนวา มีสมาชิกบางคนเสนอความคิดวา “เรา
นาจะแนะนําตัวเองกอน” เปนตน  

 
2. ความรูสึกตอตานในการแสดงตนเองและสํารวจตนเอง (Resistance to Personal 

Expression or Exploration) 
ในขั้นนี ้ สมาชิกจะมกีารแสดงออกอยางผวิเผิน ไมใชความรูสึกลกึๆจากความรูสึกทีแ่ทจริงของเขา 

แสดงออกแบบผิวเผิน สาเหตุเพราะกลัวปฏิกิริยาของสมาชิกกลุมคนอื่นๆที่จะมีตอตนเอง และยงัไมมีความ
ไววางใจตอกลุม  โรเจอรสไดยกตัวอยางกลุมที่เขาเปนผูนาํพบวา เมื่อมีสมาชิกบางคนเปดเผยเรื่องราว
เกี่ยวกับภรรยาของเขาออกมา ก็มีสมาชิกคนหนึง่บอกใหหยุดพูด โดยถามวา คุณแนใจหรือวาจะเลาเรื่องนี้
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ตอไป? คุณทราบไดอยางไรวากลุมนี้สามารถไววางใจได ? คุณจะรูสึกอยางไรเมื่อคุณกลับไปบานและบอก
กับภรรยาวาคณุไดเปดเผยเรื่องราวอะไรไปบาง? มันไมสมควรถาคณุจะพูดตอไป ซึง่สิ่งเหลานี้สามารถ
อธิบายไดวา สมาชิกผูนี้กลวัที่จะตองเปดเผยเรื่องราวของตนเองและ เขาไมไววางใจตอกลุม 

 
3. การบรรยายเกี่ยวกบัความรูสึกในอดีต (Description of Past Feeling) 
เมื่อกลุมดําเนนิไป ก็เร่ิมทีจ่ะมีการเปดเผยตนเองมากขึ้น แตเร่ืองราวที่เปดเผยมกัเปนเรื่องราวใน

อดีต  เปนความรูสึกที่เกิดขึน้ “ทีน่ั่นและขณะนั้น” (there and then) อยู เร่ืองราวทีพู่ดเปนเรื่องนอกกลุม  
 

4. การแสดงออกของความรูสึกทางลบ (Expression of Negative Feeling) 
เปนการแสดงออกถึงความรูสึกที่แทจริงเปนครั้งแรกในลกัษณะ “ทีน่ีแ่ละเดี๋ยวนี”้ เปนการแสดง   

ทัศนคติทางดานลบตอสมาชิกคนอื่นในกลุม หรือตอผูนํากลุม สมาชิกอาจมีความไมพอใจ แสดงความโกรธ 
ตอวาเพื่อนสมาชิกคนอืน่ๆ หรือตัวผูนาํกลุมเองที่ถูกตอวา เชน ไมสามารถนํากลุมไปในทิศทางที่เหมาะสม
ได ไมสามารถควบคุมกลุมได เหลานี้เปนตน  

การที่สมาชิกแสดงความรูสึกออกมาทางดานลบนัน้เปนเพราะวา นัน่เปนวิธกีารที่ดีทีสุ่ดที่จะ
ทดสอบความเปนอิสระ และความไววางใจกลุม วาเปนสถานที่ทีพ่วกเขาจะสามารถแสดงตัวตนจริงๆของ
เขาไดอยางแทจริง ไมวาจะเปนทางบวกหรือทางลบ ทดสอบวากลุมเปนสถานที่ที่ปลอดภัยจริง หรือวา พวก
เขาถูกลงโทษจากกลุม อีกเหตุผลหนึง่ที่ลึกลงไปกวานี้ก็คือ ความรูสึกทางบวกนั้นแสดงออกไดยากกวา 
ความรูสึกทางลบ แตไมวาจะดวยเหตุผลใดก็ตาม การแสดงออกของความรูสึกทางลบ ก็เปนการแสดงถึง
ความรูสึกที่เปน “ที่นี่และเดีย๋วนี”้ เปนครั้งแรก  
  

5. การเปดเผยและการคนหาสาระที่มีความหมายของตน (Expression and Exploration of 
Personally Meaningful Material) 
 ในขั้นนี้สมาชกิเริ่มที่จะใหกลุมไดรับรูตัวตนที่ลกึเขาไปของพวกเขามากขึ้น เหตุผลเพราะสมาชิกเริม่
ตระหนักถึงความเปนสวนหนึ่งของกลุม เพราะพวกเขาไดรับรูวา ความรูสึกทางลบที่เคยแสดงออกไปนั้น
ไดรับการยอมรับจากกลุม โดยไมมีผลรายตามมา รับรูถึงความอิสระเมื่ออยูในกลุม ถึงแมวาจะเปนความ
อิสระที่เสี่ยงกต็าม กลุมเร่ิมพัฒนาเปนบรรยากาศของความไววางใจ 
 สมาชิกบางคนเรียกขัน้ตอนนี้วา “การเดินทางสูจุดศูนยกลางของตัวตน” (a journey to the center 
of self) ซึ่งมักมีความเจ็บปวดในชวงแรกๆ 
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 โรเจอรสยกตัวอยางสิง่ที่แสดงใหเห็นวาสมาชิกในกลุมเร่ิมเปดเผยเรื่องราวทีม่ีความหมายที่
เกี่ยวกับตัวตนของเขามากขึ้น เชน  

สมาชิกคนหนึง่บอกวา “โดดเดี่ยว ไมเคยมเีพื่อนเลยในชวีิตของเขา” 
นักจิตวทิยาคนหนึ่งบอกวา “เขารูสึกผิดเพราะมีคนไขของเขาฆาตัวตาย” 
ชายอายุ 50 บอกวา “เขาไมสามารถเปนอสิระ จากการถกูควบคุมของแมของเขาได” 
เด็กคนหนึ่งบอกวา “เขาเคยขมขืนนองสาวของตัวเอง” 

 
6. การแสดงออกถึงความรูสึกระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะนั้นในกลุม (The Expression of 

Immediate Interpersonal Feeling in The Group) 
 ในขั้นนีเ้ปนการแสดงออกถึงความรูสึกระหวางบุคคลที่เกดิขึ้นในกลุม สมาชิกจะเปดเผยถึง
ความรูสึกในขณะนั้นตอเพื่อนสมาชิกดวยกัน บางครั้งก็เปนความรูสึกทางดานบวก บางครั้งก็เปนความรูสึก
ทางดานลบ เชน “ฉันถูกคกุคามเพราะความเงียบของคุณ” “คุณทําใหฉันนึกถงึแม” “ฉันไมชอบคุณตั้งแต
คร้ังแรกที่พบ” “สําหรับฉันคุณเหมือนอากาศที่สดชืน่ในกลุม” “ฉันชอบความอบอุนและรอยยิม้ของคุณ” 
“ฉันไมชอบฟงคุณพูด” สิ่งนี้คือทัศนคตทิีส่มาชิกเปดเผยออกมาตอเพื่อนสมาชิกในกลุม ซึง่มีสวนชวยเพิ่ม
บรรยากาศของความไววางใจกันมากขึน้ ซึ่งในขั้นนี้บางครั้งกเ็กิดขึ้นเร็วคือเกิดขึน้ในชวงแรกๆ บางครั้งก็
เกิดขึ้นชา 
 
 7. การพัฒนาคณุภาพเชิงรักษาในกลุม (The Development of a Healing Capacity in The 
Group) 
 โรเจอรส กลาววา หนึ่งในสิ่งทีน่าสนใจที่สุดในประสบการณกลุมกค็ือการสังเกตเห็นปฏิกริยาของ
สมาชิกกลุมทีแ่สดงออกถึงการชวยเหลือสมาชิกคนอื่นๆในกลุมที่มีความเจ็บปวด  เสียใจ ไดอยางเปน
ธรรมชาติ ซึ่งเรียกวาเปนคณุภาพเชิงรักษา ซึง่เปนสิง่ที่มีอยูแลวตามธรรมชาติของกลุม เพียงแตปลอยให
กระแสกลุมดําเนนิไปอยางเปนอิสระ คุณภาพเชงิรักษานี้ก็จะเกิดขึ้น 
  
 8. การยอมรับตนเอง และการเริ่มตนการเปลี่ยนแปลง (Self Acceptance and The 
Beginning of Change) 
 การยอมรับตนเองนั้นเปนจดุเริ่มตนของการเปลี่ยนแปลง เปนการยอมรับในสวนที่ตัวเองเคยหลีก
หนหีรือปฏิเสธวาไมเปนตัวของเขาเอง จดุนี้จะนาํไปสูความพรอมทีจ่ะเปลี่ยนแปลงปรับปรุงตนเอง  เปน
ตัวตนของตนเองจริงๆ เปนความรูสึกที่ใกลชิดกับตัวเองมากขึ้น เปนการเปดกวางในทุกดานของตวัเองที่เปน
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จริง โรเจอรส (Cited in Frager & Fadiman, 1984 : 355) กลาววาถาบุคคลยอมรับความจรงิไดแลว เมื่อ
นั้นเขาจะสามารถเลือกทางเลือกที่เปนไปไดในการปฏิบตัิดวยตัวของเขาเอง 

 
9. การเปนตวัของตัวเองอยางเต็มที ่(The Cracking of Facades) 

 สมาชิกจะรูสึกวาบรรยากาศกลุมเปนกันเองมากขึ้น เขามีความกลาทีจ่ะเปนตวัของเขาเอง เปดเผย
ตนเองในระดับที่ลึก ไมมกีารปดบังซอนเรน รูสึกมีอิสระเต็มที่ สมาชิกในกลุมจะรูสึกทนไมไดถามีใครบางคน
ที่ยังคงไมเปดเผยตนเองออกมา หรือถาสมาชิกบางคนยังคงใชกลไกการปองกันตนเองอยู กลุมก็จะผลักดัน
ใหสมาชิกผูนัน้ไดเปดเผยตนเอง 
 
 10. การรับขอมูลปอนกลับของแตละบุคคล (The Individual Receives Feedback) 
 เปนการรับขอมูลปอนกลับจากผูอ่ืนที่มีตอตนเอง ซึง่จะมีทั้งขอมูลปอนกลับที่มีความอบอุนและเปน
ดานบวกและขอมูลปอนกลบัทางดานลบ สิ่งนี้จะนําไปสูประสบการณใหม คือความเขาใจในตนเองและ
เขาใจกันในกลุม 
 

11. การเผชิญหนา (Confrontation) 
โรเจอรสเรียกขั้นนี้ วาเปนรูปแบบหนึง่ของการใหขอมูลปอนกลับแบบเขม เปนการเผชิญความรูสึก

ระดับเดียวกนั ซึ่งบางครั้งกเ็ปนการเผชิญหนาทางบวก แตบอยครั้งก็เปนไปในทางลบ ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการ
ยอมรับกัน และเปนการเขาใจกัน 
 

12. ความสัมพันธแบบชวยเหลือกันที่เกิดขึ้นในชวงเวลานอกกลุม (The Helping 
Relationship Outside The Group Session) 
 ส่ิงที่เกิดขึ้นในกระบวนการกลุมนั้นนอกเหนือจาก การที่สมาชิกไดพยายามตอสูกบัปญหาสวนตัว 
ไดรับความสะเทือนใจ และไดรับการชวยเหลือจากสมาชิกในกลุม หลายๆครัง้ทีพ่บวาการชวยเหลือนี้ก็
เกิดขึ้นภายนอกกลุมเชนเดียวกัน 

 
13. จิตสัมพันธแท (The Basic Encounter) 

 ส่ิงสําคัญที่เกดิขึ้นในกระบวนการกลุมทีน่บัวาเปนหวัใจ เปนเนื้อหาทีเ่ขม สิ่งนัน้ก็คอื การที่สมาชิก
กลุมไดใกลชิดกันและกนัมากขึ้น มีปฏิสัมพันธตอกันมากกวาในชีวิตปกติธรรมดา ในขัน้ตอนนีจ้ะเปนการ
รับรูดวยความเขาใจและเหน็อกเหน็ใจตอเร่ืองราวของสมาชิกผูอ่ืน จะมีทั้งทาทางและคําพูดที่สื่อออกมาให
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เห็น มีสมาชิกคนหนึ่งกลาววา ภายหลงัจากทีเ่ขาไดแสดงความรูสึกทางลบของตนเองออกไปแลว หลังจาก
นั้นเขาเกิดความงอกงามและความรูสึกทางลบกลายมาเปนการยอมรบัอยางลกึซึ้งตอบุคคลผูนั้น  

 
14. การแสดงความรูสึกทางบวกและความรูสึกสนิทสนม (The Expression of Positive 

Feeling and Closeness) 
 ในขั้นนีเ้ปนการที่เมื่อบุคคลไดมีการแสดงความรูสึกบางอยางออกไปไมเฉพาะความรูสึกทางดาน
บวกเพียงอยางเดียวแตรวมถึงความรูสึกทางดานลบดวย และไดรับการยอมรับส่ิงที่เกิดขึ้นตามมาก็คือ 
ความสนิทสนม และความรูสึกทางดานบวกมากขึ้น ดังนัน้เมื่อกลุมดําเนนิตอไป ก็จะทาํใหบรรยากาศของ
กลุมเพิม่ความรูสึกอบอุนและความไววางใจตอกันมากขึ้น ซึง่ไมใชเฉพาะ  ทัศนคตทิางดานบวกเทานั้น แต
ยังรวมถึงทัศนคติที่เปนความรูสึกของความจริงแท ซึ่งมีทั้งทางดานบวกและทางดานลบ โรเจอรสกลาววา 
เมื่อบุคคลมีความจรงิแทตอกันแลว   พวกเขาจะมีศกัยภาพอยางนาอัศจรรยในการรักษา จากความเขาใจ 
และจากความรักอยางแทจริง ไมวาบุคคลคนนัน้จะเปนสมาชิกในกลุม หรือ จะเปนตัวผูนํากลุมเอง 
 
 15. การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมภายในกลุม (Behavior Change in The Group) 

จากการสังเกตของโรเจอรส เขาพบวา สมาชิกกลุมมกีารเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมไปจากเดิม เชน 
ลักษณะทาทาง น้าํเสียง บางครั้งก็แข็งขึน้ บางครั้งกน็ุมข้ึนซึ่งสิง่นี้ไมใชการแสรงทาํ แตเปนความรูสึกแทๆ
ของแตละคน เต็มไปดวยการชวยเหลือซ่ึงกันและกัน ยกตัวอยางเชนในกลุมทีโ่รเจอรสสังเกต สมาชิกกลุม
เห็นการเปลี่ยนแปลงของตนเอง เขากลาววา ฉนัรูสึกวาตนเองเปดเผยมากขึน้ และรูสึกเปนอิสระในการ
เปดเผย ฉันรูสึกเขาใจ เหน็ใจ และมีความอดทนมากขึน้ ฉันรูสึกมั่นใจมากขึ้น ฉันรูสึกเชื่อมั่นในความรูสึก
ของฉันในการชอบ ไมชอบจากความรูสกึจริงๆไดอยางเปดเผยมากขึ้น ฉันรูสึกมีความสุขมากขึ้น ฉัน
ตองการทีจ่ะชวยเหลือบุคคลอื่นๆมากขึน้  

คนอื่นๆในกลุม กลาววา ตั้งแตมาเขากลุมฉันสามารถสรางสัมพนัธภาพใหมที่ดีๆ กับพอแมของฉัน 
มันตองใชความพยายาม และยากลําบากแตอยางไรก็ตาม ฉันมีความอิสระมากขึน้ที่จะพูดกับเขา
โดยเฉพาะอยางยิง่กับพอของฉัน และฉันรูสึกใกลชิดกับแมของฉันมากขึ้นกวาชวงเวลาที่ผานมา 

สมาชิกกลุมอีกคน กลาววา กลุมชวยใหผมกระจางในความรูสึกเกีย่วกับงานมากขึ้น ทําใหผมมี
ความกระตือรือรนตอการทาํงาน มีความสุขกับเพื่อนรวมงาน มนัยังทาํใหความสัมพนัธระหวางผมกับ
ภรรยามีความเปดเผย และมคีวามลึกซึ้งมากยิ่งขึน้  

บางครั้งการเปลี่ยนแปลงก็เปนเรื่องภายในที่มีความละเอยีดออน เชน ยอมใหตนเองไดมีโอกาสได
ฟง และเขาไปสัมผัสกับความเจ็บปวดของบุคคลอื่น 
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โรเจอรสไดยกตัวอยางคําพดูของหญิงที่เปนมารดาคนหนึง่ทีก่ลาวขึ้นหลงัจากการเขากลุมวา ฉัน
รูสึกวาฉนัไดรับการยอมรับ และ ความรกัที่ฉนัไดรับจากคนแปลกหนาในกลุมนัน้สงผลใหฉันเกิดความรูสึก
รักตอบุคคลรอบขาง สงผลตอมิตรภาพของฉันกบัเพื่อนสนทิ และรวมทั้งคนอื่นๆดวย  
  
 กระแสของกลุมจะเปนกระแสของการเปลีย่นแปลงในความรูสึก ความคิด และพฤติกรรมของ
สมาชิกแตละคน ที่มีทิศทางมุงไปสูการเพิม่การตระหนักรูในตนเอง อันจะทําใหเกิดการขยายการรับรูของตน 
หรือมีความยดืหยุนมากขึน้สามารถตอนรับประสบการณตางๆที่เกิดขึ้นตามความเปนจริง และการ
เปลี่ยนแปลงในสัมพนัธภาพกับผูอ่ืนโดยเฉพาะบุคคลที่ใกลชิดไปในทางที่ดี  
 

1.6 บทบาทของผูนํากลุม (Group Leader) 
 

โรเจอรสเชื่อวาสมาชกิในกลุมมีศักยภาพในการพัฒนาตนเอง และมีความเชื่อวากลุมมีทิศทางของ
มันเอง ดังนัน้บทบาทของผูนํากลุมแนวโรเจอรสจะมีลักษณะเปนการเอื้อ (facilitate) มากกวาการบังคับ 
(directed) 
 โรเจอรสเชื่อวาการเปนผูเอือ้อํานวยเปนบทบาทที่สาํคญัตอชีวิตของกลุม แตกระบวนการ กลุม 
(group process) มีความสําคัญมากกวาคําพูด หรือ พฤติกรรม  ของผูนาํกลุม ซึง่แสดงใหเห็นวาผูนํากลุม
นั้นจงึเปนเพยีงผูเอื้ออํานวยใหกลุมดําเนนิไปตามกระแสของกลุมเทานัน้ ซึ่งบทบาทของผูนํากลุมมี
ดังตอไปนี้คือ (Rogers, 1970:46-59) 

 
1. บรรยากาศกลุม (Climate-Setting Function) 

 การเริ่มตนกลุมจะเปนไปในลักษณะที่ไมมโีครงสราง ไมมีใครรูวาจะมอีะไรเกิดขึ้นในกลุมบางทีกลุม
อาจจะเริ่มตนในลักษณะของคําถามที่วา “เราควรจะเริ่มตนกันตรงไหนดี?” 
 ผูนํากลุมจะตองสรางบรรยากาศทีมีความปลอดภัยทางดานจิตใจ ไมวาสมาชิกจะกลาวอะไร
ออกมา อาจจะเสี่ยงที่จะเลาเรื่องราวที่เปนสวนตัว เร่ืองเหลวไหลนาหวัเราะ  หรือคําพูดที่แสดงการตอตาน 
ดูถูกเหยียดหยาม ผูนาํกลุมจะตองทําใหเขารูวาอยางนอยมีบุคคลคนหนึง่ทีฟ่งอยางตั้งใจ รับรูความหมายที่
ชัดเจน ยอมรับในตัวเขาในสิ่งที่เขาพูดออกมา ดวยตัวตนที่แทจริงของผูนํากลุม ไมใชบทบาท ไมวาอะไรจะ
เกิดขึ้นกับตัวของเขา ภายในตัวของเขา ผูนํากลุมจะตองแสดงใหเขาเหน็ทัง้ภาษาและทาทางวาเปนเพื่อน
กับเขาทัง้ในความรูสึกเจ็บปวด หรือความกลัว ที่เขากําลังประสบอยู   
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2. การยอมรับกลุม (The Acceptance of the Group) 
 ผูนํากลุมจะตองเปนผูที่มีความอดทนตอกลุมและตอสมาชิกกลุม ตองยอมรับวาตอนนี้กลุมกาํลงั
อยูตรงจุดใด ผูนํากลุมจะตองคอยดึงกลุมใหกลับมาอยู ณ จุดที่เปนทีน่ี ่และเดี๋ยวนี ้ (here and now) และ
พูดกันในระดบัของความรูสึก ผูนาํกลุมตองไมบังคับใหกลุมเปนไปตามความตองการของตนเอง ตองอดทน
รอและใหอิสระแกสมาชิกกลุม 
 
 3. การยอมรับในบุคคลแตละคน (Acceptance of the Individual) 
 ผูนํากลุมจะตองยอมรับสมาชิกกลุมอยางที่เขาเปน ยอมรับในส่ิงที่เขาพูด เชื่อวาเขาเปนอยางที่เขา
พูดโดยไมลังเลสงสัย ตอบสนองตอความรูสึกทีเ่ปนปจจุบันมากกวาคําพูดเกี่ยวกับเรื่องราวในอดีต ไมวา
อะไรจะเกิดขึ้นในกลุม ผูนํากลุมตองทําตนเสมือนวาเปนสมาชิกของกลุม โดยไมมกีารควบคุมหรือบังคับ 
 
 4. การเขาใจอยางรวมรูสึก (Empathic Understanding) 
 ผูนํากลุมตองทําความเขาใจในความหมายที่แทจริงในสิ่งที่สมาชิกพดูออกมา ซึ่งนับวาเปนสิง่ที่
สําคัญที่สุด และสื่อสารความเขาใจนั้นออกไปใหสมาชิกไดรับรู เพื่อใหสมาชิกคนอื่นๆในกลุมเกิดความ
เขาใจ โดยไมตองเสียเวลาถามคําถาม หรือ ตอบสนองตอรายละเอียดเนื้อหาอื่นที่พูดออกมา  
 
 5. การแสดงออกซึ่งความรูสึก (Operating in Terms of My Feeling) 
 ผูนํากลุมมีอิสระในการแสดงออกซึ่งความรูสึกของตนเองในแตละขณะทั้งตอกลุม ตอสมาชิกกลุม
แตละคน หรือตอตนเอง ตามชวงเวลาที่เหมาะสม ซึ่งเปนความรูสึกทีแ่ทจริงของผูนาํกลุมที่มีตอกลุมหรือตอ
สมาชิกกลุม ผูนํากลุมจะตองมีความไวในการรับรูความรูสึกของสมาชิกกลุมในทกุๆขณะ ไมวาจากคําพูด 
จากการเงยีบ จากน้ําตา  ซึง่สิ่งเหลานีเ้องจะสงผลใหเกิดสัมพันธภาพทีด่ีระหวางผูนํากลุมและสมาชิกกลุม 
 

6. การเผชิญหนาและการใหขอมูลปอนกลับ (Confrontation and Feedback) 
 ผูนํากลุมจะตองเปดโอกาสใหสมาชิกกลุมไดมีการเผชญิกับความรูสึก หรือพฤติกรรมบางอยางของ
พวกเขาเอง  ซึ่งบางครั้งการที่สมาชิกไดเผชิญกับความรูสึกของตนเองอาจจะทาํใหเขาเจ็บปวด ผูนํากลุมก็มี
หนาทีท่ี่จะตองชวยเหลือใหเขาพนจากความรูสึกทีเ่จ็บปวดนั้นถาเขาตองการ 
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7. การเปดเผยปญหาของตนเอง (Expression of Own Problems) 
 ในบางครั้งผูนาํกลุมอาจมีปญหาที่อยูในจติใจ ทาํใหเกิดผลเสียตอกลุม คือทาํใหผูนํากลุมไม
สามารถรับฟงสมาชิกกลุมไดอยางดี และทําใหสมาชิกกลุมคิดวาเปนความผิดของพวกเขา ดังนั้นผูนํากลุม
จึงควรที่จะจัดการกับความรูสึกของตนเองกอนทีจ่ะเขากลุม 
 
 8. หลีกเลี่ยงการวางแผนและการใชกิจกรรม (Avoidance of Planning and “Exercises”) 
 ผูนํากลุมควรพยายามหลีกเลี่ยงกระบวนการตางๆทีเ่ปนการวางแผนไวลวงหนา เพราะสมาชกิกลุม
มีสิทธิ์เลือกทางเลือกตางๆดวยตัวของเขาเอง เพราะสิ่งตางๆที่จะเกิดขึ้นในกลุมนัน้ก็ขึ้นอยูกับพวกเขา ซึ่ง
หมายความวาผูนาํกลุมควรปลอยใหทกุอยางเปนไปตามธรรมชาติ ตามกระแสของกลุม 
  

9. หลีกเลี่ยงการตีความหรือการวิจารณ (Avoidance of Interpretion of Process 
Comments) 
 การวิจารณตางๆที่จะเกิดขึ้นในกลุมควรมาจากสมาชิกในกลุมดวยกันเอง ไมใชมาจากผูนํากลุม 
เพราะจะทาํใหสมาชิกกลุมรูสึกวาไมเห็นคณุคาเขาในฐานะของมนษุย และควรหลีกเลี่ยงการตีความ
เบื้องหลงัพฤตกิรรมเพราะนัน่เปนเพียงการเดาเทานัน้ 
 
 10. ศักยภาพเชงิรักษาของกลุม (The Therapeutic Potentiality of the Group) 
 ผูนํากลุมควรหลีกเลี่ยงการตีตราพฤติกรรมบางอยางของสมาชกิที่อาจเกิดขึ้นในกลุม เพราะนัน่อาจ
สงผลใหเขารูสึกวาเขาเปนวัตถุที่ไมมชีีวติ สมาชิกกลุมบางคนอาจจะแสดงออกถึงพฤติกรรมที่มีปญหาซึง่
ผูนํากลุมก็ควรที่จะปฏิบัติตอเขาในฐานะของบุคคลธรรมดาคนหนึง่ ใหอิสระแกสมาชิกที่จะใชศักยภาพใน
การชวยเหลือทางจิตใจของตน 
  

11. การเคลื่อนไหวทางรางกายและการสัมผัส (Physical Movement and Contact) 
 ผูนํากลุมควรมีการเคลื่อนไหวทางรางกายอยางเปนธรรมชาติ สามารถจะเปลีย่นที่นัง่กับสมาชกิใน
กลุมไดถาเขาตองการ การนั่งหรือนอนกบัพื้นก็ไดเชนกนัถาสมาชกิตองการเชนนั้น อาจมีการสัมผัสเชนการ
โอบกอด เมื่อสมาชิกรองไห เจ็บปวด เสียใจ เพื่อใหเขารูสึกอบอุนใจขึน้ 
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1.7 สมาชิกกลุม  (Group Member) 
 
 การเลือกสมาชิกกลุมข้ึนอยูกับความสมัครใจของสมาชกิเปนสาํคัญ นอกจากนี้สมาชิกกลุมยัง
ข้ึนอยูกับจุดมุงหมายของกลุมวาจัดขึน้เพื่อบุคคลประเภทใด แตวัตถปุระสงคหลักนั้นก็เพื่อใหสมาชิกไดรับ
ประโยชนจากประสบการณและสิ่งที่เกิดขึ้นในกลุม  
 

1.8 ขนาดของกลุม (Group Size)  
  
 โรเจอรสมีความเหน็วา กลุมควรประกอบดวยสมาชิก 8-18 คน เพื่อสามารถปฏิสัมพันธไดอยาง
ทั่วถงึ (Rogers 1970:2) 
 

1.9 ระยะเวลาในการเขารวมกลุม (Time)     
 
ระยะเวลาที่ใชในการเขารวมกลุมควรจะอยูในชวงเวลาที่ติดตอกัน 20-40 ชั่วโมง โดยจะพบกัน

ในชวงสุดสัปดาหหรือรายสปัดาห (Rogers, 1970 : 120) ในกรณีทีพ่บกันเปนรายสปัดาหควรจะมีเวลาเขา
รวมกลุมในแตละครั้งไมนอยกวา 1 ½ ชั่วโมง ในกรณีทีเ่ปนการเขากลุมแบบตอเนือ่ง (marathon group)
สามารถใชเวลาเขารวมกลุมไดตั้งแต 12-72 ชั่วโมงโดยมีชวงเวลาหยุดสําหรับการรับประทานอาหารและ
การนอนหลับ การจัดอาหารและเครื่องดื่มสําหรับการเขากลุมแบบตอเนื่องสามารถจัดขึ้นไดแบบไมเปน
ทางการ (Rosenbaum & Snodowsky, 1976 : 39) 

 
 

2. แนวคิดเกี่ยวกับความสขุ (Happiness) 
 
 ความสุขเปนสิง่ทีทุ่กคนแสวงหา เปนความดีสูงสุด และเปนแรงจงูใจสุดทายของการกระทาํของ
มนุษย ความสุขเปนสิ่งที่คนทัว่ไปยึดถือรวมกนัวาเปนจดุมุงหมายสงูสุดของชีวิต  Aristotle เชื่อวาความสุข
มิไดเปนวิถีไปสูส่ิงใด แตเปนสิ่งดีสุดทาย (final good) หรือจุดหมายสุดทาย (final end) ที่มีคุณคาและเปน
เหตุผลใหมนษุยแสวงหาเพือ่ใหไดมาซึ่งสิง่นี ้นอกจากนี ้John Stuart Mill ยังกลาววา “ในความเปนจริงแลว 
ไมมีอะไรเปนสิ่งนาปรารถนา นอกจากความสุข”  
 สาเหตุเพราะความสุข เปนสิ่งที่มนุษยตองการ และแสวงหา และเปนสิ่งที่มีคุณคาในตัวเอง ทาํใหมี
การศึกษาวิจัยทางดานนี้เกิดขึ้นเปนจาํนวนมาก ซึง่การศึกษาเกี่ยวกับความสุขในปจจุบนันีน้ั้นก็มักเปน
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การศึกษาเพื่อหาคําตอบวาทําอยางไรมนษุยจึงจะสามารถดําเนินชวีติของตนไปในทิศทางที่เปนบวกได ทัง้
ในดานอารมณและความคดิ (Diener, 1984 ; 542) 
 
 ในปจจุบนัไดมีการนาํเอาความสุขมาเปนเปาหมายสงูสดุในนโยบายทางสงัคม โดยถือวา ความสขุ
ของประชากรเปนตัวชีว้ัดความสําเร็จของนโยบายทางสงัคม (Veenhoven,1995 : 32)  ตั้งแตป 1973 เร่ิมมี
การศึกษาเกี่ยวกับความสุขมากขึ้น และมีงานวิจัยมากมายที่เกี่ยวกบัความเขาใจในเรื่องความสุข 
(Fordyce, 1988:354) และ Psychological Abstracts  International เริ่มนําคาํวา ความสุขมาอยูใน
สารบัญ ในป 1974 Social indicators Abstract มบีทความเปนจํานวนมากที่เกี่ยวกบัความสุข และใน
ปจจุบันเรายอมรับกันวา ความสุขเปนสิ่งที่สามารถวัดได สามารถหาคาความเที่ยงและความตรงได 
(Campbell,1976; Fordyce,1988: 355 ; Diener, 1984 : 542) 

 
การศึกษาเกี่ยวกับความสุขนั้นมีรากฐานมาจากการวิจยัเชิงสาํรวจ ซึ่งมีรูปแบบในการประเมินที่

กวาง และไมละเอียด แตในปจจุบนัไดมีการพัฒนาใหมีการประเมนิเกี่ยวกับความสุขที่มีความละเอียดมาก
ขึ้น ใชขอคําถามมากขึ้น  กลาวไดวารูปแบบการประเมนินัน้มีการเปลีย่นแปลงไป แตส่ิงที่ไมเปลี่ยนแปลงก็
คือวิธีการประเมินที่ใชวิธีใหผูตอบประเมินโดยการรายงานตนเอง (self-report assessment) ซึ่งเปนวิธกีาร
ที่เปนที่ยอมรับและใชกันมากที่สุดโดยนกัวิจัยที่ศึกษาทางดานนี ้ (Diener,1994 ;104) และแบบวัดที่ใชการ
ประเมินดวยวธิีนี้ทีม่ีการใชกนัอยางกวางขวางและเปนทีย่อมรับมากในสมัยแรกๆ ก็คือ มาตรวัดความ     
สมดุลยทางอารมณของ Bradburn (Bradburn’s Affect Balance Scale) (1969) ซึ่งวัดอารมณ 2 ดาน
แบบแยกจากกันคือ อารมณทางบวกและอารมณทางลบ ตัวอยางคาํถาม เชน เมือ่สอง-สามสัปดาหทีผ่าน
มา ทานมีประสบการณความรูสึกตอไปนีห้รือไม และมีคําตอบที่บงบอกถึงความรูสึก 10 คําตอบ เชน 
“ซึมเศราหรือมีความสุขมาก” และ “มีความสุขที่สุดในโลก” เปนตน แตแบบวัดนี้ก็มีจุดออนคือมีขอคําถาม
นอยเกนิไป แตอยางไรก็ตาม ก็จัดไดวาเปนแบบวัดแรกที่มกีารประเมินอารมณทางบวกและลบในระยะยาว  
หลังจากนั้นกม็ีการสรางแบบวัดโดยออกแบบใหมีชวงของคําตอบที่ละเอียดขึ้น เชน Andrews and 
Withey(1976) สรางแบบวดัที่มีชื่อวา D-T Scale เปนแบบวัดที่ครอบคลุมองคประกอบของความสุขทัง้
ทางดานความคิด (cognitive) และอารมณ (affective) และไดรายงานไววาคุณภาพของเครื่องมือมีคา
ความเที่ยงอยูในระดับสูง ตัวอยางขอคําถาม เชน “ทานรูสึกวาชวีิตของทานโดยสวนรวมเปนอยางไร”  
คําตอบแบงออกเปน 7 ชวง ตั้งแต ดีมาก จนถึง แยมาก  นอกจากนีแ้ลวก็ยังมีแบบวัดอีกเปนจํานวนมากที่
นักวจิัยศึกษาและพัฒนาขึ้นมาเพื่อที่จะวัดตัวแปรความสขุนี้ใหครอบคลุม และเชื่อถือไดมากที่สุด ดังนัน้
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แบบวัดตางๆที่ถูกสรางขึ้นมาก็จะตองใหมคีวามสอดคลองกับคํานิยามความสุขที่มกีารนิยามแตกตางกนัไป 
และในทายทีสุ่ดก็เพื่อทีจ่ะหาจุดดีจุดดอยของคํานยิาม และแบบวัดนั้นๆ เพื่อที่จะไดมีการพัฒนาตอไป 

 
2.1 ความหมายของความสุข 
 
จากการคนควาขอมูลในการศึกษาครั้งนี้ผูวิจัยพบวาตั้งแตสมัยอดีตจนถึงปจจุบนัมกีารใหคํานิยาม

ความสุขแตกตางกนัไป ซึง่สามารถสรุปไดเปน 3 ประเภท(Diener,1984 : 543) ดังตอไปนี้  
 
2.1.1 เปนความรูสึกที่ดี เรียกวาสขุภาวะ (Well being) ไดคําจํากัดความมาจากเกณฑภายนอก 

เชน ความดีงาม (virtue) หรือ ความศกัดิ์สิทธิ ์(holiness)เปนการใหคาํจํากัดความความสุขที่ไมไดพิจารณา
ถึงสภาพความรูสึกสวนตวัแตคํานึงถงึคณุลักษณะอันพึงปรารถนา ดังที่ Aristotle (cited in Mcgill, 1968 : 
17) ใหคําจํากัดความความสุข วาความสุขคือกิจกรรมของจิตที่สอดคลองกับความดีงาม และไดเขียนถึง
ความสุข (Eudaemonia) วาการเพิ่มความสุขทาํใหชวีติมีความดีงามมากขึน้ ซึง่เปนการนิยามความสุขใน
แงของมาตรฐาน เปนมาตรฐานสําหรับผูสังเกต แตไมไดเปนการตัดสินภายในของผูถูกสังเกต ดังนัน้จาก
การนิยามความสุขในแงนีจ้ึงไมใชความสุขที่เปนคาํจํากัดความที่ตรงกบัความรูสึกมคีวามสุขในสมัยนี ้ 

 
2.1.2 เปนความพงึพอใจในชวีิต เปนการประเมินรวมถงึคุณภาพชวีิตทั้งหมดของบคุคลตาม

เกณฑที่บุคคลนั้นเลือกเอง ดังเชน Brenner (cited in Shin & Johnson, 1978 : 478) ใหคํานิยามวา 
ความสุขคือ การประเมนิทัง้หมดของคุณภาพชีวิตที่สอดคลองกับเกณฑที่เขาเลือกเอง   Marcus Aurelius 
(cited in Campbell, 1976) ไดระบุวา “คนเราจะไมมคีวามสุข ถาเขาคิดวาเขาไมมีความสุข” เมื่อบุคคล
บอกวามีความสุข นั่นหมายความวา เขามีชีวิตทีม่ีความสุข ชวีิตในทีน่ี้หมายถึง ตัวเขาทั้งหมดในขณะนั้นที่มี
ความสุข ซึง่เกิดจากการที่เขาไดประเมินสภาพการณทัง้หมดในขณะนั้น วาเขารูสึกตอส่ิงนัน้อยางไร หรือจะ
กลาววา ความสุขในความหมายนีก้็คือ ‘ทัศนคต’ิ ที่บคุคลมีตอชีวิตของตนเอง (Veenhoven, 1991 : 2) 
Andrews and Withey (1976 cited in Diener, 1984 ; 543) ศึกษาพบวา 99% ของกลุมตัวอยางจะมีการ
ประเมินความสุขในลักษณะนี้ กลาวคือ ประเมินความสขุในแงของความพงึพอใจ 
 
 2.1.3 เปนการเนนทีอ่ารมณที่เปนสุข หมายถึง การมีความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทาง
ลบ Bradburn (cited in Fordyce, 1983 : 484) ใหคํานยิามวา ความสุขเปนผลของความรูสึกทางบวกและ



 33

การไมมีความรูสึกทางลบ นั่นคือ บุคลมีความรูสึกทีด่ีมากตลอดชวงชวีิต บุคคลมีแนวโนมทีจ่ะมีอารมณ
เชนนัน้ ซึ่งในความหมายนี้เปนความหมายที่ใกลเคียงกบัความหมายที่ใชพูดคุยกนัในชีวิตประจาํวัน 
 

ในการศึกษาความสุขในปจจบุัน นักวิจัยจาํนวนมากมักนิยามความสุขจากสององคประกอบ
รวมกันคือ องคประกอบของความพงึพอใจ และองคประกอบของอารมณ ซึง่แยกเปนอารมณทางบวกและ
อารมณทางลบ (Diener,1994 ; 107) ดังนั้นในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวจิัย นยิามความสุขวาหมายถงึ การประเมิน
ความรูสึกภายในของบุคคลแตละคน อันเปนการประเมินทั้งหมดของชีวิตอันเปนสวนที่นาพอใจ นัน่
หมายถงึ ประกอบดวยองคประกอบ 3 ดาน ตามแนวคิดของ  Michael Argyle ที่ใหความหมายของ
ความสุขวาประกอบดวยองคประกอบสามดานดงัตอไปนี้ (Argyle & Martin,1991 : 78)  1. ความพึงพอใจ
ในชีวิต      2. ระดับของอารมณทางบวก หรือ ความเบกิบานใจ   3. ระดับของอารมณทางลบในขณะนัน้ 
เชน ความซมึเศรา และความวิตกกงัวล  

 
2.2 ขอบเขตของความสุข  
 
จากคํานิยามความสุขในขางตนที่กลาวมา สรุปไดวา  ความสุขมีขอบเขตดังนี้  
1. เปนการประเมินเชงิอัตวสิัย (subjective) กลาวคอืเปนการประเมินประสบการณภายในของ

บุคคลแตละคน  
2.  ความสุขไมใชเพียงแคการปราศจากอารมณหรือความรูสึกทางลบเทานั้นแตยงัหมายรวมถึงการ

มีอารมณหรือความรูสึกทางบวกดวย (Diener, 1994 : 106) ดังที ่  Bradburn (cited in Fordyce, 1983 : 
484) ใหความหมายวา ความสุข เปนผลของความรูสึกทางบวก และการไมมีความรูสึกทางลบ  

3. ความสุขเปนการประเมนิโดยรวม มากกวาการประเมินเฉพาะองคประกอบใดองคประกอบหนึง่
ของชีวิตเทานัน้ (Diener,1994: 106)  

ดังนัน้ ความสุข จงึหมายถงึ การประเมินของบุคคลในขณะนั้นวามีความพึงพอใจในชวีิต มี
ความรูสึกทางบวก เชน  ความยินด ี อารมณที่ดี และการไมมีความรูสึกทางลบ เชน ความซึมเศรา ความ
วิตกกังวล (Argyle & Martin, 1991 : 78) สอดคลองกับ Veenhoven (1995, 34) ใหความหมายวา 
ความสุขเปนการประเมินถึงคุณภาพชีวิตอนัเปนสวนทีน่าพอใจ ดังนั้น บุคคลที่มีประสบการณทางอารมณที่
ดี มีความสนกุสนาน ยินดกี็มีแนวโนมวาจะรับรูเกี่ยวกบัชีวิตของตนเองวามีความนาพงึพอใจ และนาพึง
ปรารถนา อันเปนภาวะทีจ่ะทําใหบุคคลประเมินวามคีวามสุข  บุคคลที่ไมมีความสุข จะประเมนิ
องคประกอบในชีวิตสวนใหญวา ไมนาพึงปรารถนา ไมนาพอใจ (Diener, 1994 : 107) 
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2.3 องคประกอบของความสุข  
 
ในการประเมนิความสุขของผูถูกประเมนิ จากการศึกษาพบวาบุคคลจะใชการประเมนิความสุขจาก 

2 องคประกอบตอไปนี้ 
 2.3.1  องคประกอบทางความคิด (cognitive components) 
 2.3.2 องคประกอบทางอารมณ (affective components) 
องคประกอบทางความคิด (cognitive components) เปนการประเมนิความสุขโดยการใชความคิด

ในการตัดสินหรือประเมินในรูปของความพึงพอใจในชวีติ ซึ่งเปนการประเมินแบบสรุปรวมชีวิตของบุคคล 
(global assessment) ทั้งเหตุการณในชีวิต กจิกรรม และสภาพแวดลอม แลวตัดสินวามีความพงึพอใจ
หรือไมพึงพอใจ องคประกอบทางอารมณ ( affective components, hedonic level) เปนการประเมิน
ความสุขโดยใชประสบการณทางความรูสึก คือการประเมินความสุขในแงของอารมณทางบวก และอารมณ
ทางลบ กลาวคือในสถานการณแตละสถานการณบุคคลจะมีปฏิริยาทางอารมณความรูสึกตอบสนอง
ออกมาอยางไร    (Diener,1994 ; 103-157) 

 
โดยสรุป ความสขุนั้นเปนการประกอบกันของการประเมนิชวีิตของบุคคลอันประกอบดวยการ

ตัดสินทางความคิดในแงของความพงึพอใจโดยรวม และการประเมินทางอารมณ ทีม่ีการถวงดุลยกัน
ระหวางอารมณทางบวกและอารมณทางลบที่เปนอารมณที่เกิดขึ้นในลักษณะทีม่ีการเปลี่ยนแปลงไดข้ึนอยู
กับสถานการณแตละสถานการณที่เขามาสูการรับรู และนํามาสูการประเมินรวมเปนความสุขแบบชวงเวลา 
(long term)  

ความสุขนัน้เปนการประเมินโดยใชโครงสรางทางความคิดประกอบกับโครงสรางทางอารมณ โดย
การใชโครงสรางทั้งสองประการนี้ก็คือการประเมินออกมาในรูปของความพงึพอใจ อารมณทางบวก และ
อารมณทางลบ ซึ่งเปนองคประกอบ 3 ประการของการประเมินความสุข ดังคํานิยามความสขุในการวิจยั
คร้ังนี้ ตามคํานิยามของ Argyle  (Argyle & Martin,1991 : 78) ดังมรีายละเอียดดงัตอไปนี ้

 
1. ความพงึพอใจในชีวิต  

  
องคประกอบที่สําคัญองคประกอบหนึ่งของความสุขกค็ือ ความพึงพอใจในชีวิต  Diener (1984) ได

ระบุวา ความพึงพอใจในชวีติมีลักษณะเปนการพิจารณาตัดสินทางความคิด ซึง่เปนการคิดพิจารณาตัดสิน
ถึงชีวิตของตนเอง และจากงานที่ไดเขียนถึงเรื่องความพึงพอใจในชวีติ ไดสรุปไววา ความพึงพอใจในชีวิต



 35

โดยทั่วไปมกัจะถูกศึกษาโดยแบงเปนแงมมุตางๆ เชน ความพึงพอใจในงาน  ความพึงพอใจในชวีิตสมรส 
ความพึงพอใจมักจะมีความสัมพันธกับตัวแปรทํานายในหลายๆเรื่อง 
 ความพึงพอใจในชีวิตหมายถึง การประเมินคุณภาพชีวิตของบุคคลตามมาตรฐานที่ตนเองเปนผู
กําหนด และดูเหมือนจะเปนการเปรียบเทียบการรับรูสิ่งแวดลอมโดยทั่วไปในชวีิตของบุคคลกับการกําหนด
มาตรฐานโดยตนเองหรือตนเองเปนผูตัง้มาตรฐาน และถาระดับที่ไดรับเปนไปตามมาตรฐานทีต่นไดตั้งไว  
บุคคลผูนั้นจะมกีารรายงานความพึงพอใจในชีวิตสูง ดังนั้นความพึงพอใจในชีวิตจงึเปนการรับรูถึงการ
พิจารณาตัดสนิดวยองคประกอบทางความคิดในเรื่องที่เกี่ยวของกับชีวติของแตละบุคคล อันเปนไปตาม
มาตรฐานที่ตนไดตั้งไว 
 Diener (1994) ไดอางถงึงานของ  Campbell, Converse และ Rodger  (อางจาก สาริณี       
วิเศษสร,2540) วา ความพงึพอใจ เปนองคประกอบทางความคิด เชน การรับรูความไมสอดคลองระหวาง
ความปรารถนา (aspiration) และความสําเร็จ (achievement) บุคคลจะมีการรายงานความพึงพอใจต่ํา 
อยางไรก็ตามคนแตละคนมกีารใหน้ําหนกัองคประกอบที่แตกตางกัน เพราะคนแตละคนมีมาตรฐานของ
การมีชีวิตที่ดแีตกตางกนัไป เชน มาตรฐานของความสําเร็จของนาย ก. แตกตางจากมาตรฐานความสําเร็จ
ของนาย ข. ดังนัน้จึงเปนสิ่งที่จําเปนทีจ่ะตองประเมนิถึงการตัดสนิในแงมุมตางๆ ของชีวิตบคุคลโดยรวม
มากกวาจะตดัสินโดยแงมมุเฉพาะแงมมุใดแงมุมหนึ่ง 
 

2. อารมณทางบวก (Positive affect) 
 
ระดับของอารมณทางบวกเปนความรูสึกที่เกี่ยวของกบัอารมณทางบวกและทางลบ ซึ่งอารมณทั้ง

สองชนิดนี้เปนองคประกอบทางดานอารมณที่มีความเปนอิสระจากกัน เพราะเปนไปไมไดที่บุคคลจะมี
อารมณทางบวกและทางลบสองอยางในเวลาเดียวกัน (Argyle,1987 : 4) ยิ่งบุคคลมีความรูสึกทางบวกใน
ขณะนั้นมากเขาก็จะมีความรูสึกทางลบลดนอยลงในเวลาเดียวกนั (Bradburn, 1969 cited in Diener, 
1984 : 548)  
 ความรูสึกทางบวกนี ้ คือ องคประกอบทางดานอารมณของความสขุ   การจะศกึษาถงึความรูสึก
เปนสุขในดานความรูสึกทางบวกนีจ้ะตองศึกษาอารมณที่บุคคลมีทัง้สองแบบ อาจจะสรุปไดวา บุคคลที่มี
คะแนนความรูสึกทางบวกมากกวาความรูสึกทางลบจะมีความรูสึกเปนสุขมากกวาบุคคลที่มีอารมณทางลบ
มากกวาอารมณทางบวก บคุคลที่มีความสุขมาก คือ บคุคลที่ประเมนิเหตุการณในชีวิตและสภาพแวดลอม
ตางๆวาเปนไปในทางที่ดีมากกวาในทางที่ไมดี บุคคลที่ไมมีความสขุ คือ บุคคลที่ประเมนิองคประกอบสวน
ใหญในชีวิต วาไมดี เปนตวัขัดขวางจุดมุงหมายในชวีิต ( Diener,1994 : 107) 
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 อารมณทางบวก (positive effects, eudaemonism or hedonic enjoyment) เปนอารมณเปนสุขที่
เกิดมาจากทั้งสภาวะแวดลอมภายนอก เชน ความสุข สนุกสนาน ราเริง ยนิดี และอารมณเปนสุขอันเกิด
จากแรงจงูใจภายในที่กอใหเกิดความสุขแบบลึกซึ้ง ที่เรียกวาเปนความอิม่เอิบทางอารมณ (peak 
experiences) ซึ่ง Maslow มองวาอารมณนี้จะเปนไดทั้งผลลพัธของความงอกงาม หรือเปนตัวกระตุนให
มนุษยเกิดความงอกงามในตน (Veenhoven,1988 ;335) ความงอกงามในตนนี้เปนประสบการณของการ
ไดบรรลุถึงศักยภาพแหงตน (Self-Realization) การไดเติมเต็มชีวิตโดยการดําเนนิชีวิตอยางสอดคลองกับ
ศักยภาพแหงตนหรือตนที่แท (Waterman,1993 ; 678) 

 
2.1  มิติของอารมณทางบวก 

Argyle และ Crossland (Argyle & Crossland, 1987 : 127) ไดศึกษาถึงองคประกอบของอารมณ
ทางบวก ผลจากการศึกษาครั้งนี้ ไดสรุปมิติของอารมณทางบวกออกเปน 4 มิติคือ    

1. ซึมซับ (Absorption) เปนประสบการณภายในทีเ่กีย่วของกับการทํากจิกรรมใดกิจกรรมหนึ่ง 
เชน การไดฟงดนตรีที่ไพเราะ การไดทุมเทใหกับการทํางาน ดวยการใสใจอยางเตม็ที่เพื่อที่จะ
เรียนรูและเขาใจในส่ิงนั้น นาํไปสูความรูสึกผอนคลาย สบายใจ  

2. พลังอํานาจ (Potency) เปนประสบการณแหงความสําเร็จ ซึ่งจะเปนประสบการณที่สราง
ความรูสึกของความมพีลัง มีอํานาจ อันจะทําใหบุคคลเกิดความรูสกึของความภาคภูมิใจใน
ตนเอง  ความฮึกเหิม 

3. นึกถงึบุคคลอื่น (Altruism) เปนมิตทิี่เกี่ยวของกับความตองการของบคุคลอื่นเปนสาํคัญ เปน
ประสบการณทางความรูสึกที่ตองเกีย่วของปฏิสัมพนัธกบับุคคลอื่น  ซึ่งจะทําใหเกดิความรูสึก
ของความเบกิบาน สนกุสนาน ความรูสึกใสใจดูแล หวงใย 

4. ความลึกซึ้ง (Spirituality) เปนประสบการณทางอารมณที่เขม ที่มาจากความรูสึกของจิตใจ 
เชน การไดดื่มดํ่ากับความสวยงามของธรรมชาติ ซึ่งจะทําใหบุคคลรูสึกถึงความรัก ความพึง
พอใจ  ความรูสึกทางอารมณที่ลึกซึง้  

 
ในปเดยีวกันนีเ้องหลงัจากการศึกษาถึงองคประกอบของอารมณทางบวก Argyle ไดสรุปมิติของ

อารมณทางบวกออกเปน 3 มิติ (Argyle, 1987 ; 126-128) ดังตอไปนี้ 
ความรูสึกสุขใจ (joy) และความยินด ี (elation) จัดเปนมิติหลักของอารมณทางบวก ซึง่สัมพันธกับ

ใบหนาทีย่ิ้มแยม มีความยินดีในการอยูรวมกับบุคคลอื่น มีความรูสึกของการยอมรับ มีความมัน่ใจในตนเอง 
เปนกนัเอง และมีความสามารถในการแกปญหาได (Argyle, 1987:127) 
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ความตื่นเตน (excitement) ความสนใจ (interest) เปนมิติที่สองของอารมณทางบวก ถาความ
ตื่นเตนบวกกบัความยนิดีกจ็ะเปนความสขุที่มีระดับอารมณเขมข้ึนมากกวาความยนิดีหรือสุขใจธรรมดา 
บุคคลจะแสดงออกทางรางกายดวยการหวัเราะ ซึ่งความรูสึกนี้จะเกิดขึ้นกับบุคคลที่ชอบทาํกจิกรรมที่มี
ความตื่นเตน เชน กิจกรรมเกี่ยวกบัความเร็ว เสี่ยงอันตราย เปนตน ความพึงพอใจ (contentment) ความ
ผอนคลาย (relaxation) ความรูสึกสบาย (comfort) เปนอารมณทางบวกทีม่ีระดับความเขมตํ่ากวาอารมณ
ตื่นเตน ถึงแมจะมีระดับความเขมตํ่ากวา แตก็ยังจัดไดวาเปนความรูสึกทางอารมณที่ดี 

มิติที่สามเปนมิติทางอารมณที่ระดับความเขมสูงเปนประสบการณทางอารมณที่ลกึซึ้ง (intensity 
or depth of experience) เปนประสบการณทางอารมณเดียวกับที่ Maslow เรียกวา “peak experience”  
Rogers เรียกวา “fully functioning person” Allport เรียกวา “maturity” (Ryff,1989 ; 1070)   ซึ่งอารมณ
ทางบวกมิตินี ้ เกิดขึน้จากการทํากิจกรรมประเภทการฟงดนตรี การอานหนงัสือ และ การชื่นชมกับความ
สวยงามของธรรมชาติ บุคคลจะมีความรูสึกในลักษณะของ ความเลื่อนไหล (spontaneity) ความรูสึกซึมซับ 
(absorption) ความสอดคลองเปนหนึ่งเดียว (integration) ความอิ่มเอิบใจ (intense joy)  
Csikszentmihalyi (1982 Cited in Argyle,1987 ;128) เรียกวา “ความรูสึกทวมทน (flow)” เปนความรูสึก
จากการไดทุมเทใสใจอยางเต็มที่ในงานหรอืกิจกรรมยามวางซึ่งเกี่ยวเนือ่งกับการใหคณุคาแกตนเอง 

 
2.2 สาเหตุของอารมณทางบวก  

  
ความโกรธมีสาเหตุมาจากความขุนมัวใจ การถูกสบประมาท การถกูทาํราย และความซึมเศราจาก

การขาดปฏิสัมพันธ ความลมเหลว Sherer และเพื่อน (cited in Diener et al., 1991 : 79) พบวา ความสุข
เกิดจากความสัมพันธทางสงัคม และความสาํเร็จ จากการศึกษาหลายๆชิน้ ไดขอสรุปวาสาเหตุของ
ความสุข ไดแก การมีการติดตอสัมพันธกบัเพื่อน หรือการมีสัมพนัธภาพที่แนนแฟนกับบุคคลอื่น  กิจกรรม
ทางเพศ ความสําเร็จ  กิจกรรมทางรางกาย หรือ กีฬา ธรรมชาติ การอานหนงัสือ และดนตรี อาหาร และ
เครื่องดื่ม แอลกอฮอล 
  วิธีการหนึ่งที่จะคนหาวาบุคคลใดมีอารมณทางบวก ก็โดยการถามวาบุคคลนั้นมีความรูสึกทางบวก
คร้ังสุดทายเมือ่ใด และอะไรเปนสาเหตุใหเขามีความรูสึกนั้น จากการศกึษากบันกัเรียนชาวอเมริกนัโดยสวน
ใหญพบวา สาเหตหุลักของอารมณทางบวกก็คือ ความสัมพนัธทางสังคม ไมวาจะกับสมาชิกในครอบครัว 
กับคนรัก กับเพื่อน หรือ กลุมกิจกรรม ในขณะที่ความสําเร็จจากงานนัน้เปนเพยีงแครางวัลจากการทาํงาน
หนกั 
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เหตุการณทางบวกกพ็บวามคีวามสัมพันธกับอารมณทางบวกเชนกัน จากการสอบถามกลุม
ตัวอยางจํานวน 467 คน ซึง่ประกอบดวยวัยทาํงาน และวัยเรียน โดยการใหคะแนนเหตุการณที่ทาํใหเขามี
ความรูสึกเปนสุข ซึ่งผลออกมาสรุปไดดังนีค้ือ (Argyle, 1987 : 130) การกิน การดืม่ เพศ   การพกัผอนนอน
หลับ  คูสมรส เพื่อนและความสมัพนัธทีใ่กลชิด ความสําเร็จ การเลือ่นตําแหนง ความพึงพอใจในตนเอง 
กิจกรรมทางรางกาย กีฬา และการมีสุขภาพที่ดี การทาํงาน การไดใชความชาํนาญ การอานหนังสอื การฟง
ดนตรี และดูทวีี ประสบการณที่เขมขน เชน ความรูสึกเกี่ยวกบัความงาม ศาสนา 

อารมณทางบวกนัน้จะสงผลตอพฤติกรรม และกระบวนการคิดของบุคคล เมือ่บุคคลมีความสุข 
บุคคลนั้นจะมกีารคิดไปในทางบวก รับรูวาตนมีความสามารถ มีความรูสึกมั่นใจในตนเอง มีความพึงพอใจ
ในชีวิต  เรียกคืนความจําเกีย่วกับเหตุการณที่มีความสุขไดดี แกปญหาได มีพฤติกรรมในการชวยเหลือผูอ่ืน 
และมองผูอ่ืนทางดานบวก 

 
 2.3  อาการทางรางกายเนื่องจากอารมณทางบวก 
 

 เมื่อบุคคลมีอารมณไมวาจะทางดานบวกหรือลบนัน้มักมีอาการทางรางกายที่สามารถสังเกตได คอื 
ภาวะทางรางกาย การแสดงออกทางสหีนาหรือสวนอืน่ของรางกาย และ ประสบการณการรูตัว 
 ประสบการณทางอารมณสวนหนึง่บุคคลจะรับรูไดจากการเปลี่ยนแปลงอัตราการเตนของหวัใจ 
ความดันเลือด และการเปลี่ยนแปลงทางรางกายอืน่ๆ และรวมทัง้การแสดงออกทางสีหนา นอกจากนี้
ปฏิกิริยาทางอารมณนัน้ยังขึน้อยูกับวาบุคคลตีความสถานการณตางๆที่รับรูอยางไร ถาบุคคลมกีารรับรูและ
ตีความเหตุการณที่พบวาดี บุคคลก็จะมีการตอบสนองที่ดี  
  

3. อารมณทางลบ (Negative affect) 
  

ความซึมเศรา เปนอาการหลักของอารมณทางลบ แตก็มีอาการอื่นๆอีกที่จัดวาเปนอารมณทางลบ 
เชน ความเศราเสียใจ  ความกลัว  ความโกรธ  ความวิตกกงัวล และกลุมอารมณทางความเครียด 
(Argyle,1987 : 10) สอดคลองกับการศึกษาเกีย่วกบัอารมณทางลบของ Bradburn (cited in Argyle,1987 
: 10)  ที่พบวา มีความสมัพันธอยางมนีัยสําคัญกบัการรายงานตนถึงความวิตกกังวล ความเจ็บปวย  มี
ปญหาเกี่ยวกบัสัมพันธภาพระหวางบุคคล และเหตุการณในชีวิตที่ไมนาพึงพอใจ 
 การวัดอารมณทางลบ จากการศึกษาในประเทศองักฤษ ศึกษาโดยการสอบถามกลุมตัวอยางวา 
พวกเขามีความรูสึกไมสบายเปนปริมาณเทาใดบางเมื่อวานนี ้ คําตอบ เชน ตลอดเวลา (all of the time) 
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เปนสวนมาก (most of the time) คร่ึงหนึง่ (about half the time) บางเวลา (some of the time) นอยครั้ง 
(just a little of the time) ไมเลย (not at all) และเชนการศึกษาของ Bradburn ซึง่สอบถามกลุมตัวอยาง
โดยใหพวกเขารายงานชวงเวลาของความเบื่อหนาย ความซึมเศรา ในชวงสัปดาหหรือสองสัปดาหที่ผานมา 
 มีการศึกษาพบวาอารมณทางลบจะมีสภาวะอืน่เขามาเกี่ยวของดวย เชน ความซึมเศรา ความวติก
กังวล ความกงัวลใจ มีอาการทางรางกาย เชน ปวดหัว นอนไมหลับ เหนื่อย และมีอาการทางประสาท 
อาการทางจิตนี้โดยปกติมกัจะเชื่อมโยงมาถึงอาการเจบ็ปวยทางรางกาย 
 
 

3. แนวคิดเกี่ยวกับความสขุของเด็กกาํพรา 
 

3.1 ความหมายของเด็กกาํพรา 
 
 หนงัสือพจนานุกรมของตางประเทศไดระบุความหมายหรือคําจํากัดความคําวา “เด็กกําพรา” อยาง
กวางๆและคลายคลึงกันวา เด็กกําพราคอื เด็กที่พลัดพรากหรือสูญเสียบิดา มารดา หรือฝายใดฝายหนึ่ง
หรืออาจจะทั้งสองฝาย (Guralnik, 1971 and Hornby, 1974 อางถงึใน สุภลักษณ ธนเกษพิศาล, 2535:10) 
แตทางสมาคมสวัสดิการเดก็แหงประเทศไทย (อุนตา นพคุณ, 2532 : 56-58) ไดรวบรวมบทความที่
เกี่ยวของพรอมกับจําแนกเดก็กําพราออกเปน 3 กรณีคือ  

1.  เด็กกําพราไรที่พึ่งโดยสิ้นเชิง ขาดพอแม ญาติพีน่อง ที่จะใหการอุปถัมภเลีย้งดู ในที่สุดเด็ก
เหลานี้มักจะตองเขามาอยูในความอุปการะของสถานสงเคราะห 

2. เด็กกําพราบิดา มารดา แตยังมพีี่นอง หรือผูใหการอุปถัมภเลี้ยงดู ซึ่งอาจจะใหความตองการ
ทางดานรางกายและจิตใจอยางเพียงพอหรือดอยกวา 

3. เด็กกําพราเทียม เปนเด็กที่ยังคงมีบิดา มารดา แตขาดการตอบสนองอยางเพยีงพอในดานความ
ตองการความรัก และความอบอุนจากบิดา มารดา 
 

3.2 สาเหตุการเกดิเด็กกําพรา 
 
 กองสงเคราะหเด็กและบุคคลวัยรุน กรมประชาสงเคราะห ไดสรุปวาสาเหตุการเกดิเด็กกําพรา 

1. ครอบครัวแตกแยก ซึง่อาจจะเปนไปในรูปของการหยาราง แยกกนั อยูหรือทิง้ฝายใดฝายหนึ่ง 
  2. ครอบครัวมีฐานะยากจน มีลูกมาก มหีัวหนาครอบครัวเพียงคนเดียว หรือตองพึง่พาอาศัยญาติพี่
นอง 
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3. หัวหนาครอบครัวหรือสมาชิกในครอบครัว เปนโรคติดตอเร้ือรัง ติดการพนนั สุรา ยาเสพตดิ 
พิการ ปญญาออน ตองโทษจําคุก 

4. สมาชิกในครอบครัวขาดความผกูพนั ขาดความรัก และความเขาใจตอกัน 
ไมวาจะเปนเดก็กําพราดวยสาเหตุใดก็ตาม การถูกทิ้งจากอกแม  นับวาเปนจุดเริ่มแรกของการหยุด

พัฒนาการเด็กไวกับที่ เพราะเด็กกําพราจะขาดทั้งพอแมคอยเลี้ยงดูใหอาหาร และกระตุนเลี้ยงด ูพรอมๆกับ
ขาดความอบอุนและความเขาใจที่พอและแมจะมีให จึงไมแปลกอะไรที่เมือ่เด็กขาดทั้งอาหารกายและ
อาหารใจ จะเติบโตขึ้นมาเปนผูใหญที่ไมสมบูรณแข็งแรง และมีสุขภาพจิตที่ออนแอ รังเกียจชวีิตและไมมี
ความรักใหแกผูอ่ืน ซ้าํรายกวานั้นผูที่ไรรักแกผูอ่ืนเหลานี ้ จะมีแนวโนมตอการกระทาํผิดไดโดยงาย (วัลลภ 
ตั้งคณานุรักษ, 2535 : 28) 

 
เด็กที่ถกูทอดทิ้ง และไมมีใครเอาใจใสดูแลอยางใกลชิด เชน เดก็ตามสถานสงเคราะห  จะเปนเด็กที่

มีการเจริญเตบิโตและมีพัฒนาการลาชาในทกุๆดาน โดยเฉพาะการพดู สังคม อารมณ และสติปญญา บาง
รายก็เลี้ยงไมโต หรือบางรายโตขึ้นก็มีปญหาทางอารมณ พฤตกิรรมการเขาสังคม มีบุคลิกบกพรอง เชน 
เปนคนไรความรูสึก ใหความรักและความเห็นใจคนไมเปน คดิถึงแตตนเอง แลงน้าํใจ สรางมิตรภาพไดยาก 
และบางคนจะกลายเปนคนตอตานสังคม ละเมิดกฎและประพฤตผิิดกฎหมายได ไดมีนักจติวิทยาชาว
อังกฤษ 2 คน คือ Frossman & Thuwe (อางถงึใน สุภารดี สวัสดิมงคล, 2535 : 7) ไดศึกษาสุขภาพจิต การ
ปรับตัวทางสังคม และระดับการศึกษาของเด็กที่ไมเปนทีต่องการ (unwanted child) ในสวีเดน พบวารอย
ละ 28 ของเด็กเหลานี ้มีปญหาทางสังคมและจิตใจมาก จนตองปรึกษาจิตแพทย เขาโรงพยาบาลเพื่อบําบัด
ทางจิต ทัง้นี้เนื่องมาจากการไมไดรับการเลี้ยงดูเอาใจใสอยางเพียงพอ จนไมเกิดความรูสึกใกลชิดสนิทสนม 
(bonding) และความรูสึกผกูพัน (attachment) กับใคร เด็กเหลานีจ้ึงกลายเปนเด็กที่มีปญหาทางจิตใจ 
อารมณและสังคม ซึง่จะกลายเปนพลเมืองที่ขาดคุณภาพในอนาคต 

เด็กกําพราทีถ่กูทอดทิง้มักจะเกิดอาการของ “โรคขาดแม” ซึ่งศาสตราจารยนายแพทยฝน แสงสิง
แกว ไดกลาวถึงการศึกษาของ Spitz ซึ่งเขาทําการศึกษาคนควาเรื่องสุขภาพของเด็กที่ขาดมารดาในสถาน
เลี้ยงเด็กกําพราในอเมริกาอยู  12 ปวา เดก็มักเกิดอาการของโรคขาดแม ซึ่ง Spitz ไดเรียกลักษณะอาการที่
เกิดตอเด็กนี้วาเปนกลุมอาการชนิดหนึง่ของ “กลุมอาการของการขาดอารมณอบอุน (Emotional 
Deprivation Syndrome)” คือขาดคนคอยอุมชูเลี้ยงดูใหความอบอุน และใหความสัมพันธอยางใกลชิด เด็ก
มีอาการเลีย้งไมโต หงอยเหงา มีอารมณเศรา และขาดความสุข (อัจฉรา อักษรวิทย, 2529 : 3) 

เด็กกําพราทีเ่ติบโตมาในสถานสงเคราะห เปนเด็กทีไ่มคุนเคยกับความรักภายในครอบครัวมักมี
ความลาํบากในการที่จะไววางใจผูอ่ืน อาจใชความกาวราว รุกราน เพื่อใหไดมาซึ่งความตองการของตน  



 41

สอดคลองกับการศึกษาของ ฉวีวรรณ วิพาวงศ (2526:83) ที่พบวา เด็กที่ไมไดรับความรักความอบอุนจาก
บิดามารดาจะกลายเปนเด็กที่ปรับตัวในสงัคมไมได เขาจะไมมีความไวเนื้อเชื่อใจคนอ่ืน ขาดความ
รับผิดชอบ ผูกมิตรกับผูอ่ืนไมเปน มีความวิตกกงัวล ทําใหมีสัมพันธภาพกบัผูอ่ืนไมดีตามไปดวย ซึ่ง
ความรูสึกเหลานี้เองที่เปนอารมณทางดานลบ ยิง่เขามมีากเทาใดกห็มายความวาจะทําใหเขาไมมีความสุข
มากขึ้นเทานัน้ เพราะความสุขนั้นเปนการประเมนิของบุคคลวามีความพงึพอใจที่เกิดจากการที่เขามี
อารมณทางบวกมากกวาอารมณทางลบ แตเด็กกาํพรานั้นมักเตม็ไปดวยความรูสึกหรืออารมณทางลบ
ดังเชนที่กลาวมาตั้งแตตน อันเนื่องมากจากการถกูทอดทิ้ง ทาํใหไมไดรับความรักความสมัพันธที่อบอุน 
จากบิดามารดาของเขา อันเปนสิ่งจาํเปนตอการพัฒนาบคุลิกภาพ  การขาดความรกัความอบอุนมาตั้งแต
ตนนี้เอง ที่พฒันาความรูสึกทางลบตางๆมากมายใหเกดิขึ้น   ซึ่งทําใหกลาวไดวาเด็กกําพราไมมคีวามสุข  

 
ความสุขหรือ ความทุกข เปนการประเมินของบุคคลวาเขามีความพงึพอใจในชวีิตของเขามากนอย

เพียงใด เปนเรื่องที่เกีย่วของกับจิตใจ ปญหาของเด็กกําพราทีก่ลาวไดวาทาํใหเขาไมมีความสุขคือความรูสึก 
วิตกกังวล หงอยเหงา เศรา โดดเดี่ยว อางวาง แหงแลงในจิตใจ ลวนแลวแตเปนปญหาที่เกิดขึ้นจากใจของ
เขาเอง ดังนั้นกลาวไดวา การแกปญหาของเด็กกาํพราควรแกที่จิตใจของเขา   เพราะปญหาทางดานจิตใจนี้
จะสงผลใหพวกเขามพีฤติกรรมที่ไมพงึประสงคตามมา  ไมวาจะเปนความกาวราว ลักขโมย พดูปด ขาด
แรงจูงใจในการศึกษาเลาเรยีน ฯลฯ ซึง่ลวนเกิดมาจากใจที่ปนปวน แตกแยก ขุนมวั โสรีช โพธิแกว (2535, 
38) กลาววา ใจที่ไมดีทาํใหทกุอยางไมดีตามไปหมด เพราะคําวา “ใจ” รวมมิติของทกุชีวิตไว ดงันัน้ผูวิจยัจึง
เห็นวาควรนํากระบวนการการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมเพื่อใชในการเพิม่ความรูสึกดีๆใหเกิดขึ้นในใจ
ของพวกเขา ลดอารมณ หรือความรูสึกทางลบ หรือจะเรียกวาเปนใจที่ขุนมวัลง  นอกจากนี้ โสรีช โพธิแกว 
(2535, 38) ยังไดกลาวไวอีกวา กระบวนการปรึกษาเชงิจิตวทิยา ก็คอืการนาํความขุนมัวของจิตใจใหหายไป
และผองใสอีกครั้ง ใจดี หรือใจที่แจมใสในที่นีห้มายถงึรางกาย (physical) ความคิด (thinking) พฤติกรรม 
(behavior) และสังคม (social) ที่ดีทัง้หมด พระพทุธเจาตรัสวา (อางถงึใน โสรีช โพธิ์แกว, 2535 : 38) 
“จิตใจเปนใหญกวาทั้งปวง” ใจที่ดีจะทาํใหทกุอยางดีหมด ผูวจิัยเชื่อวาใจดีๆนี้เองจะสงผลใหเด็กกําพราเกิด
ความพึงพอใจในชีวิตของเขาเอง ยอมรับตนเอง รูสึกวาตนเองมคีุณคา มองผูอ่ืนทางดานบวก มี              
สัมพันธภาพทีด่ีตอบุคคลอื่น สามารถใชชีวติไดอยางมีความสุข 
 
 คนที่มีสุขภาพจิตดีมีความสขุ คือคนที่สามารถปรับตัวเขากับสภาพแวดลอมตางๆของชีวิตไดอยาง
มีประสิทธิภาพ (Jahoda, 1958 : 18) มีบุคลิกภาพของบุคคลที่สมบูรณ มีสุขภาพจิตและอารมณที่เปนสุข 
(happy disposition)  บุคคลจะมีความพงึพอใจ มีความสุข ถาเขามีความสอดคลองระหวางความ
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ตองการกับส่ิงที่ไดมา (Jahoda, 1958 : 19) หากสองสิ่งนี้ไมสมดุลยบุคคลจะเกดิความทกุข นั่นหมายถึง
บุคคลไมสามารถยอมรับประสบการณจริงๆที่เกิดขึน้กับตนเองไดเปนผลใหเกิดความเครียดทางจติใจ เด็ก
กําพราเปนเด็กที่ถกูทอดทิ้ง เขาจะรูสึกตนเองไมมีคุณคา ขาดความมั่นใจ ไมยอมรับตนเอง แสดงใหเห็นถึง
ความไมสอดคลองในตน ยิง่มีมากเทาใดเขากจ็ะรูสึกซึมเศรา หมนหมอง และเปนทุกขมากเทานัน้ 
กระบวนการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมคือการนําบุคคลใหรูจักกับ “ตน” ซึ่งมีความไมกลมกลืนตางๆ มี
อารมณความรูสึกอันเปนโทษ และนําความทกุขมาสูตนเอง มาสูสภาพของความสมดุลย ความสอดคลอง 
โดยการสรางบรรยากาศกลุมที่เอื้ออํานวยใหบุคคลไดพัฒนาตนเองไปสูความสอดคลอง ซึง่เปนบรรยากาศ
ที่ม ี    พืน้ฐานมาจากการใหคุณคาในตัวมนุษย ดวยการยอมรับโดยปราศจากเงื่อนไข มีความเขาใจอยาง
แทจริง  และมีความแทความจริงใจตอสมาชิกกลุม และสื่อสารสิ่งเหลานั้นใหพวกเขาไดรับรู เพื่อใหสมาชิก
กลุมใชบรรยากาศนี้ในการพฒันาตนเองไปสูความงอกงาม ความสอดคลองสมดุลย เมื่อบุคคลเกิดความ
สอดคลอง ความรูสึกตงึเครียดทางจิตใจก็จะหายไป เขาจะเกิดความรูสึกพึงพอใจ และเปนสุขกับชีวิตใน
ขณะนั้นของเขามากยิ่งขึน้ โดยสรุปแลวผูวิจัยเหน็วา โดยแทจริงมนุษยมีแนวโนม มีศักยภาพที่จะพัฒนา
ตนเองไปในทางบวก ดังนั้นผูวิจัยจงึเชื่อวาเด็กกาํพราจะสามารถยอมรับและแกไขปญหาที่มีอยูในจิตใจของ
เขาเองได ถาเขาไดอยูในบรรยากาศของความรัก ความเขาใจ และการยอมรับของกระบวนการปรึกษาเชงิ
จิตวิทยาแบบกลุมซึ่งเปนบรรยากาศที่จะเอื้อใหเขาไดใชศักยภาพที่มีอยูนําตนเองไปสูความงอกงาม ความ
สมบูรณ ความสุข 

 
งานวจิัยที่เกีย่วของ 
 
 งานวจิัยที่เกีย่วกับการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
  

นัยนา รัตนมาศทิพย (2530) ศึกษาผลการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอรสที่มี
ตอการลดความวิตกกงัวลของผูปวยมะเร็งเพศหญิงในชวงการรับรังสีรักษา โดยมีสมมติฐานวาความ     
วิตกกังวลของผูปวยมะเร็งเพศหญิงในชวงการรับรังสีรักษาจะลดลงหลังจากการมีสวนรวมในการปรึกษา
เชิงจิตวทิยาแบบกลุม กลุมตัวอยางเปนผูปวยมะเร็งเพศหญิงในชวงการรับรังสีรักษา ซึง่พกัรักษาตัวอยูที่
สถานพักฟนผูปวยมะเร็งของสมาคมตอตานโรคมะเร็งแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ จํานวน 8 คน 
เขารับการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมเปนเวลาตอเนือ่งกัน 3 วัน รวมเวลาที่ใชในการเขากลุม 18 ชั่วโมง 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบวัดความวติกกังวลที่ผูวจิัยสรางขึน้ การวิจยันี้ใชวธิีการทดลองโดยใชแบบ
วิจัยชนิดกลุมเดียวแบบวัดผลกอนและหลงั ผลการวิจยัปรากฏวาความวิตกกงัวลของผูปวยมะเร็งเพศหญิง
ในชวงการรับรังสีรักษาที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุม ลดลงอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติทีร่ะดับ .01 
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เอมอร รตินธร (2533) ไดศึกษา การใชการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอรสเพื่อ
พัฒนาการปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดา ของหญิงวยัรุนตั้งครรภคร้ังแรก โดยมสีมมติฐานวาหญิงวยัรุน
ตั้งครรภที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมจะมีคะแนนการปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดาสูงกวา
คะแนนที่วัดไดกอนการเขากลุมและสูงกวาคะแนนของกลุมควบคุม กลุมตัวอยางเปนหญิงวยัรุนตั้งครรภ
แรกที่มาฝากครรภกับหนวยฝากครรภ แผนกผูปวยนอก โรงพยาบาลศิริราช สมัครใจเขารวมการวิจัย 
จํานวน 20 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคมุกลุมละ 10 คน กลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิ    
จิตวิทยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอรส สัปดาหละ 2 ชั่วโมงติดตอกัน 8 สัปดาหติดกัน รวมทั้งสิน้ 16      
ชั่วโมง โดยมผีูวิจัยและผูชวยวิจัยมีหนาที่เปนผูนาํกลุมรวมกนั เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือ (1) แบบวัดการ
ปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดาที่ผูวิจัยสรางขึ้น และ (2) แบบประเมินการเขากลุม จากการทดสอบคาท ี
ผลการวิจยัพบวา หญงิตั้งครรภวัยรุนที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมมีคะแนนจากแบบวัดการ
ปรับตัวตอบทบาทการเปนมารดาครั้งหลงัการทดลองสงูกวาครั้งกอนการทดลอง และสูงกวาคะแนนของ
กลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .01 

 
รัชนี วีระสุขสวัสด์ิ (2534) ไดศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวของโรเจอร

สที่มีตอการลดความวิตกกงัวลของผูปวยโรคหัวใจขณะรับการรักษาในโรงพยาบาล โดยมีสมมติฐานในการ
วิจัยวา ความวิตกกงัวลของผูปวยโรคหัวใจขณะรักษาในโรงพยาบาลจะลดลงหลงัจากเขารวมการปรึกษา
เชิงจิตวทิยาแบบกลุม กลุมตัวอยางเปนผูปวยโรคหวัใจขณะรักษาในโรงพยาบาลโรคทรวงอก จาํนวน 8 คน 
ที่สมัครใจเขารวมกลุมการทดลอง โดยทกุคนเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวของโรเจอรสเปน
เวลา 8 วัน ติดตอกันวันละ 2 ชั่วโมง 30 นาที รวมเวลา 20 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใชในการวิจยัคือแบบวัด   
ความวิตกกงัวลตอสภาพการณของสปลเบอรเกอร จากการทดสอบคาท ี ผลการวิจัยพบวา คะแนนความ
วิตกกังวลของกลุมผูปวยกอนและหลงัการทดลองแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ ระดับ .05 

 
กิดานนัท ชํานาญเวช (2536) ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมตอการยอมรับตนเอง

ของเด็กกําพรา กลุมตัวอยางเปนเด็กกาํพราซึ่งอยูที่สถานสงเคราะหเด็กหญิงบานราชวิถ ี จํานวน 16 คน 
แบงเปนกลุมทดลอง 8 คน กลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาสัปดาหละ 2 
คร้ัง คร้ังละ 2 ชั่วโมงตอเนื่องกัน 10 คร้ัง รวมเปนเวลา 20 ชั่วโมง โดยผูวิจัยไดนาํกลุมตามแนวของ Ohlsen 
เครื่องมือที่ใชไดแกแบบวัดการยอมรับตนเองที่ผูวิจัยไดแปลและดัดแปลงมาจากแบบวัดการยอมรบัตนเอง
ของ Berger วิเคราะหขอมูลโดยการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนการยอมรบัตนเองดวย
วิธีทดสอบคา t ผลการวิจยัพบวา (1) เด็กกําพรากลุมทดลองภายหลังเขารวมกลุม มีคะแนนจากแบบวัด
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การยอมรับตนเองสงูกวากอนการเขารวมกลุมอยางมนีัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 และ (2) เด็กกําพรา
กลุมทดลองภายหลงัเขารวมกลุม มีคะแนนจากแบบวดัการยอมรับตนเองสงูกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
อัจฉรา บัวเลศิ (2536) ไดศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสตอการ

ลดความเครียดในญาติผูปวยโรคจิตเภท กลุมตัวอยางเปนญาติผูปวยที่มคีะแนนจากแบบทดสอบ
ความเครียดสงูกวาคะแนนในเปอรเซนตไทลที่ 75 และสมัครใจเขารวมการวิจยั จาํนวน 15 คน โดยแบงเปน
กลุมทดลอง 7 คน กลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยา สัปดาหละ 1 คร้ัง 
คร้ังละ 3 ชั่วโมง ตอเนื่องกนั 8 คร้ัง  ผลการวิจยัพบวาญาติผูปวยโรคจิตเภทกลุมทดลองภายหลังการเขา
รวมกลุมมีคะแนนจากแบบสํารวจความเครียดต่ํากวากอนเขากลุมอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05 
และญาติผูปวยโรคจิตเภทกลุมทดลอง ภายหลงัเขารวมกลุมมีคะแนนจากแบบสาํรวจความเครียดต่ํากวา
กลุมควบคุมอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

 
นุชนาฎ  ศิริพล (2540) ศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสตอการ

เพิ่มสัมพันธภาพระหวางบุคคลของพนกังาน การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจยัเชิงทดลองแบบมีกลุมควบคุม
ทดสอบกอนและหลังการทดลอง กลุมตัวอยางเปนพนกังานระดับปฏิบัติการบริษัท ที ทีแอล อุตสาหกรรม
จํากัด (มหาชน) จํานวน 16 คน ที่มีคะแนนสัมพนัธภาพระหวางบุคคลต่ํากวา –1SD กลุมตัวอยางแบงเปน
กลุมทดลอง 8 คน กลุมควบคุม 8 คน กลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโร
เจอรส        วนัละ 8 ชั่วโมงเปนเวลา 3 วนัติดตอกัน รวมทั้งสิน้ 24 ชั่วโมง  เครื่องมอืที่ใชวิจยัคือแบบวัดสัม
พันธภาพระหวางบุคคลที่ผูวิจัยสรางขึ้นซึง่วางรากฐานอยูในมาตรวัดของ Carkhuff วิเคราะหขอมูลดวยวธิี
ทดสอบคาท ี ผลการวิจยัพบวา (1) หลงัการทดลองพนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตาม
แนวโรเจอรสจะมีคะแนนสัมพันธภาพระหวางบุคคลสูงกวากอนเขารับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม
อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ .05 (2) หลังการทดลองพนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนว
โรเจอรสจะมีคะแนนสมัพนัธภาพระหวางบคุคลสูงกวาพนักงานที่ไมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุม
อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ .05 
  

เยาวลกัษณ  มั่นประชา (2542) ศึกษาผลของกลุมจิตสัมพนัธตอความพึงพอใจในชวีิตของ
นักเรียนปกติและนักเรียนที่มคีวามพิการ การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมทดสอบกอนและหลงัการทดลอง กลุมตัวอยางเปนนักเรยีนปกตทิี่ศึกษาอยูในวิทยาลยัการอาชพี         
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นวมนิทราชทูศิ จํานวน 16 คนแบงเปนกลุมทดลอง 8 คน กลุมควบคุม 8 คน อีกกลุมเปนกลุมนักเรียนทีม่ี
ความพิการทีก่ําลังศกึษาอยูในโรงเรยีนอาชีวะมหาไถ พัทยา จาํนวน 16 คน แบงเปนกลุมทดลอง 8 คน 
กลุมควบคุม 8 คน โดยกลุมทดลองเขารวมกลุมจิตสัมพันธมีระยะเวลา 3 วนั 2 คืน รวมเวลา 20 ชั่วโมง 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบวัดความพงึพอใจในชีวิตที่ปรับปรุงมาจากแบบวัดความพึงพอใจในชีวิต
ดัชนีบงชี้ชุดเอของนิวการเทน็และคณะ ผลการวจิัยพบวากลุมตัวอยางทัง้สองกลุมภายหลงัเขารวมกลุม   
จิตสัมพันธแลวพบวามีความพึงพอใจในชวีิตสูงขึ้นอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
 
 งานวจิัยเกี่ยวกับความสุข 
 

Graney (1975) ศึกษาความสมัพนัธระหวางความสขุและการมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมใน
กลุมผูสูงอายุ โดยการศึกษานี้เปนการศึกษาระยะยาวเปนเวลา 4 ป กลุมตัวอยางเปนผูสูงอายหุญิงจํานวน 
60 คนที่มีชวงอายุระหวาง 62-89 ป เครื่องมือที่ใชคือ 1. มาตรวัดความสมดุลยทางอารมณ (The Affect 
Balance Scale) แบงเปน 2 ดานคือ อารมณทางบวก และอารมณทางลบ 2. มาตรวัดทางสงัคมทางดาน
กิจกรรม 3. มาตรวัดปฏิสัมพันธระหวางบคุคล ผลจากการศึกษาพบวา ความสุขมีความสมัพนัธทางบวกกับ
การมีสวนรวมในกิจกรรมทางสังคมของกลุมผูสูงอายุ ถาไดมีการเขารวมในกิจกรรมทางสงัคมมาก ผูสูงอายุ
ก็จะมีความสขุมาก ตรงกันขามถาการเขารวมในกิจกรรมทางสังคมมนีอย ผูสูงอายกุ็จะไมมีความสุข 
 
 Fordyce (1977) ไดพัฒนาโครงการเพื่อเพิ่มความสุข การศึกษานี้มวีัตถุประสงคเพื่อเพิ่มความรูสึก
เปนสุข และความพึงพอใจในชีวิตกับกลุมตัวอยาง โดยกลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาทีเ่ขาเรียนวิชาจิตวิทยา
การปรับตัว มจีํานวน 202 คนอายุเฉลี่ย 23.2 ป แบบวัดที่ใชคือ แบบวดัความสุขชื่อ Happiness Measures 
(HM) โดยในโครงการนี้ประกอบดวยการศึกษา 3 การศึกษา  ทั้งสามการศึกษามสีมมติฐานวา นักศึกษาใน
วิทยาลัยชมุชนจะมีความสขุเพิ่มข้ึน ถาพวกเขาสามารถปรับพฤติกรรมและทัศนคติของเขาใหใกลเคียงกับ
คุณลักษณะของบุคคลที่มีความสุข การศกึษาที่ 1 ประกอบดวยโครงการทดลอง 3 โครงการ ประกอบดวย 
(1) The insight program เปนโครงการทีก่ลุมตัวอยางจะไดรับความรูเกี่ยวกับความสุขจากหนงัสือ 
“ความสุขของมนุษย:ขอคนพบจากงานวจิัยทางจิตวิทยา” (Human Happiness : the Findings of 
Psychological Research) กลุมตัวอยางที่เขาโครงการนี้จะตองอานหนงัสือเลมนี ้ และจดเนื้อหาจากการ
อานที่จะสามารถนาํมาปรับใชกับตนเองได หลังจากนัน้ในชวงเวลาของการทดลองกลุมตัวอยางตองปฏิบัติ
กิจกรรม 3         กิจกรรมที่จดมาจากการอานดวยตัวเองเพื่อเพิม่ความสุขตามในหนงัสือ  (2) The 
fundamental program กลุมตัวอยางจะไดรับความรูเกี่ยวกับความสุข แตมีรายละเอยีดมากกวากลุม



 46

ตัวอยางในโครงการที ่ 1 โดยใหขอมูลและคําแนะนําเกีย่วกับรายละเอียดเกี่ยวกับกจิกรรม 9 ประการทีช่วย
เพิ่มความสุขใหกับบุคคล และในชวงเวลาของการทดลองแตละครั้งกลุมตัวอยางตองเลือกกจิกรรม 3 
กิจกรรมจาก 9 กิจกรรมเพื่อลงมือปฏิบัติ (3) The activities program ในโครงการนีก้ลุมตัวอยางจะไมไดรับ
ขอมูลใดๆที่เกี่ยวกับเนื้อหาของความสุขเหมือนสองกลุมแรก แตกลุมตัวอยางจะเปนผูคิดเองเกีย่วกิจกรรม
แบบใดที่จะทาํใหพวกเขาทาํแลวมีความสุขหลังจากนัน้นาํกิจกรรมของแตละคนมารวมกนั และใหกลุม
ตัวอยางแตละคนเลือกกิจกรรมอยางนอย 3 กิจกรรมเพื่อปฏิบัติในแตละวนัของชวงเวลาของการทดลอง   
ผลการศึกษาพบวากลุมตัวอยางที่เขารวมโครงการที ่ 2 และ 3 มีความสุขเพิ่มข้ึนกวากลุมตัวอยางที่เขารวม
โครงการที ่1 การศึกษาที ่2 เปนการศึกษาที่ใชขอมูลจากการศึกษาที ่1 นํามาทําเปนโครงการเรียกวา “ 14 
fundamentals” กลุมตัวอยางเปน นักศึกษาในวิทยาลยัชุมชน ชาย 32 คน หญิง 36 คน อายุเฉลี่ย 24.5 ป  
สุมแบงเปนกลุมทดลอง (n=39) และกลุมควบคุม (n=29) โดยกลุมทดลองเขารวมโครงการ “14 
fundamentals”  และกลุมควบคุม ไมไดเขารวมโครงการ ผลการศึกษาพบวา กลุมทดลองมีความสุขเพิ่มข้ึน
กวากลุมควบคุมอยางมีนยัสําคัญทางสถติิ   การศึกษาที่ 3  เปนการศึกษาเพื่อประเมินประสทิธิภาพของ
โครงการ   “14 fundamentals” กลุมตัวอยางเปนนักศึกษาในวิทยาลยัชุมชน ชาย 36 คน หญงิ 32 คนอายุ
เฉลี่ย  23.1 ป โดยกลุมตัวอยางทกุคนไดรับรายละเอยีดเกี่ยวกับโครงการ “14 fundamentals” แบงเปน
กลุมทดลองและกลุมควบคมุตามความสมัครใจ กลุมทดลอง (n=42) ปฏิบัติตามหลกัของโครงการ “14 
fundamentals” และกลุมควบคุม (n=26) ไมไดปฏิบัติตาม ผลการศึกษาพบวา กลุมทดลองมีความสุข
เพิ่มข้ึนกวากลุมควบคุม และผลการศึกษายังพบอีกวา โครงการนี้ยงัสามารถเพิ่มและรักษาความสุขใหคง
อยูไดตอไปในอนาคต 
 

Fordyce (1983) ไดทําการวิจัยเกี่ยวกบัโครงการเพื่อเพิ่มความสุข ซึ่งเปนโครงการตอเนื่องจาก
โครงการที ่ 1 ในป 1977 ซึ่งประกอบดวยการศึกษา 3 การศึกษา (การศึกษาที ่ 1-3)  โดยในป 1977 
Fordyce ไดทําการวจิัยเพื่อพัฒนาโครงการเพิ่มความสขุ  ผลจากการศึกษา Fordyce ไดโครงการที่สามารถ
เพิ่มความสุขใหกับกลุมตัวอยางที่เขารวมโครงการในครั้งนั้นได โดยโครงการมีชื่อวา “14 fundamentals” 
สําหรับการวิจยัในครั้งนี้เปนการวิจยัตอเนือ่งจากป 1977 เพื่อวิจยัถึงความเปนไปไดของโครงการ            
“14 fundamentals” ในการเพิ่มความสขุ โดยมีสมมติฐานของการวิจัยวา กลุมตัวอยางจะมีความสุขเพิ่ม
มากขึ้นหากเขาไดปรับความคิด พฤติกรรม รูปแบบการดําเนนิชีวิตในแตละวันใหสอดคลองกับคุณลักษณะ
ของบุคคลที่มคีวามสุขตามหลักของโครงการ “14 fundamentals” การวิจัยในครั้งนี้ประกอบดวย 4 
การศึกษายอยไดแกการศึกษาที ่4-7 การศึกษาที่ 4  เปนโครงการที่เปนการอบรมโดยมีเนื้อหาของการอบรม
ประกอบดวย 2 สวนยอย สวนที1่ เปนการใหความรูเกี่ยวกับเนื้อหาของความสขุ ความหมาย คําจาํกัด
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ความ และความสําคัญของความสุข และหลักยอๆ โดยทั่วไป 14 ประการของ “14 fundamentals” ในการ
เพิ่มความสุข (ส่ิงทีท่านสามารถทาํไดเพื่อความสุขของทาน)    สวนที่ 2 เปนรายละเอียดเกี่ยวกับหลักทั้ง 14 
ประการของ ”14 fundamentals” ในการเพิ่มความสขุ โดยเนนใหเกิดความเขาใจ (insight) ใหคิดและ
ปฏิบัติ (เชนการหยุดความวิตกกงัวล โดยการบันทึกความวิตกกังวลที่เกิดขึน้ในแตละวัน และใหกลุม
ตัวอยางใชวิธีเบี่ยงเบนความวิตกกังวล โดยการทาํกิจกรรมที่ทําแลวมคีวามสุขโดยทาํใหเปนกิจวัตร เปน
ตน) กลุมตัวอยางแบงเปนกลุมทดลอง (n=64) และกลุมควบคุม (n=34) กลุมควบคุมไดรับขอมูลจาก
การอบรมเฉพาะสวนที ่1 และกลุมทดลองไดรับขอมูลจากการอบรมทัง้สองสวน (สวนที ่1และ 2) เครื่องมือ
ที่ใชประกอบดวย Happiness Measures (HM)  Depression Adjective Check List (DACL) และ Self 
Description Inventory (SDI) ผลการศึกษาพบวา กลุมทดลองที่ไดเขารวมโครงการ “14 fundamentals” มี
ความสุขเพิม่ข้ึนเมื่อเปรียบเทียบกับกลุมควบคุม  การศึกษาที ่ 5  เปนการศึกษาเปรียบเทียบ 2 กลุม
ระหวางกลุมทดลองที่ไดเขารวมโครงการอบรมที่ไดรับขอมูลจากการอบรมทั้งสองสวนคือสวนที ่ 1 และ 
2(ตามรายละเอียดในการศึกษาที ่ 4) และกลุมควบคุมทีไ่ดรับขอมูลเฉพาะสวนที่ 1 ของโครงการและไดรับ
การฝกอบรมในรายละเอียด 4 ขอของ “14 fundamentals” คือ ใชเวลาในการสมาคมมากขึน้ มีความ
กระตือรือรนมากขึ้น ทาํงานที่มีคุณคา และมีความหมาย และ ทําสิง่ตางๆใหเปนระบบมากขึ้น (สาเหตทุี่
เลือก 4 ประการนี้เพราะสามารถทําไดงายที่สุด) กลุมตัวอยางเปนนกัศึกษาในวทิยาลัยชมุชนที่เขาเรียนใน
ชั้นเรียนวิชาจติวิทยา อายุเฉลี่ย 23.3 ป ชาย 34 คน หญิง 37 คน แบงเปนกลุมทดลอง (n=50) กลุมควบคุม 
(n=21) เครื่องมือที่ใชคือ Happiness Measures (HM) Self Description Inventory (SDI) Multiple Affect 
Adjective Checklist (MAACL) และ Personal Orientation Inventory (POI)ผลการศึกษาพบวากลุม
ทดลองมกีารควบคุมภายในตนเอง มีความสุขมากขึ้น มีระดับความวิตกกังวลและความซึมเศราลดลง เมื่อ
เทียบกบักลุมควบคุม สวนในดานอืน่ๆไมมีความแตกตาง การศึกษาที่ 6  ในการศึกษานี้วัตถุประสงค 3 
ประการคือ (1) เพื่อดูความแตกตางระหวางกลุมที่ไดรับขอมูลครบสมบูรณจากโครงการและกลุมที่ไดรับ
ขอมูลบางสวน (2) เพื่อดูวาสวนใดของโครงการ “14 fundamentals” ที่ 3 กลุมไดรับแตกตางกนั สวนใดทีม่ี
ประสิทธิภาพมากกวากัน (3) กลุมทดลองที่ไดเขาโครงการสมบูรณจะมีความสุขเพิ่มข้ึนมากกวากลุม
ควบคุม  โดยในการศึกษานีป้ระกอบดวยกลุม        ตัวอยาง 5 กลุม โดยแบงดงันี้ กลุมทดลอง 1 กลุม 
(n=14) ไดเขารวมโครงการสมบูรณ(ไดรับขอมูลทั้งสวนที ่ 1 และ 2 ของการฝกอบรมรายละเอียดใน
การศึกษาที่ 4)  กลุมทดลอง 3 กลุม (n=30) ไดรับขอมูลจากโครงการบางสวน แตทั้ง 3 กลุมจะไดรับขอมูล
ในสวนที่แตกตางกนัไป และกลุมสุดทายเปนกลุมควบคุม (n=13) ไมไดรับขอมูลใดๆ  เครื่องมือที่ใช
ประกอบดวย Self Description Inventory (SDI)  Depression Adjective Check List (DACL) และ 
Happiness Measures (HM)ผลการศกึษาพบวา กลุมทดลองทั้ง 4 กลุมมีความสุขเพิ่มข้ึนมากกวากลุม
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ควบคุม และในกลุมทดลอง 3 กลุมที่ไดรับขอมูลบางสวนจากโครงการพบวาไมมีความแตกตาง การติดตาม
ผล 4 สัปดาหหลังจากเสร็จส้ินโครงการ พบวา กลุมทดลองทั้งหมดยังคงมีความสขุเพิ่มข้ึน  การศึกษาที ่ 7  
เปนการศึกษาติดตามผล ในชวง 9-18 เดือน จากการศึกษาที่ผานมาวาความสุขทีเ่พิ่มข้ึนในกลุมตัวอยาง
ในชวงทีท่ําการศึกษายงัคงอยูหรือไม จากกลุมตัวอยางทั้งหมด 150 คนที่ไดเขาโครงการ “14 
fundamentals” ทั้งกระบวนการ โดยผูวิจัยสงแบบสอบถามใหกับกลุมตัวอยางทางไปรษณีย เปน
แบบสอบถามเปด ใหกลุมตัวอยางบอกเลาประสบการณภายหลงัจากเขาโครงการแลว  ซึง่ผลพบวาสวน
ใหญของผูที่ตอบแบบสอบถามกลับมา รายงานวา ยังคงมีความสุขเพิม่ข้ึนอยางตอเนื่อง 
 
 Shin & Johnson (1978) ศึกษาเกีย่วกบัตัวชี้วัดความสุข เปนการศึกษาเพื่อพัฒนารูปแบบทาง
ทฤษฎีของความสุข โดยกลุมตัวอยางมทีั้งสิ้น 665 คน แบงเปนชาย 263 คน หญงิ 403 คน กลุมตัวอยาง 
615 คนเปนผิวขาว และ 50 คนเปนผิวดํา ที่อาศัยอยูในเมืองขนาดกลางสามเมืองของรัฐอิลลินอยส 
ประเทศสหรัฐอเมริกา เครื่องมือที่ใชในการศึกษาครั้งนี้เปนแบบสอบถามประเมินตนเอง ทีพ่ฒันาโดย
ศูนยวิจยัมหาวิทยาลัยมิชิแกน โดยใหผูตอบแบบสอบถามประเมนิเกีย่วกับความสขุตามความเขาใจของแต
ละคน  การศึกษาครั้งนีจ้ะมีการบงบอกถึงเกณฑที่เหมาะสมของความสุข สังเคราะหถงึสาเหตุหลักของ
ความสุข และการทดสอบดวยขอมูลเชิงประจักษในสาเหตุหลกัของความสุข  ผลจากการศึกษาดวยขอมูล
เชิงประจักษพบวาสาเหตหุลกัของความสุขคือ การประเมินทางบวกเกี่ยวกับเหตกุารณในชีวิต และการ
เปรียบเทียบเกี่ยวกบัคุณลักษณะของเหตกุารณในชวีิตกับบุคคลอื่น และ เปรียบเทยีบกับอดีต 
 
 Emmon (1986) ไดศึกษาถงึลักษณะบุคลกิภาพดานความพยายามวาจะสงผลตอความสุขอยางไร 
ลักษณะของการวิจัยเปนการตรวจสอบความสัมพันธระหวางคุณลักษณะดานความพยายามสวนบุคคล 
และความสุข ซึ่งความสุขนีป้ระกอบดวย 3 องคประกอบคือ อารมณทางบวก อารมณทางลบ และความพึง
พอใจในชวีิต การวิจยัแบงเปน 2 ระยะ ระยะแรก ผูเขารวมวิจัยทาํบนัทกึเกี่ยวกับความพยายามสวนบุคคล 
และใหคะแนนออกมาในแตละดานของตนเอง  ระยะที่สอง ผูเขารวมวิจยัจะบนัทึกอารมณรวมทั้งความคิด
ของตน ดวยเครื่องมือที่เรียกวา ESM โดยการวจิัยใชระยะเวลาทั้งสิน้ 3 สัปดาห ผลการวิจยัพบวาอารมณ
เชิงบวกจะเชื่อมโยงอยางมากกับความหมายการเหน็คณุคาในตนเอง และการประสบความสาํเร็จ สวน
อารมณในเชงิลบ จะเชื่อมโยงกับการไมประสบความสาํเร็จในอนาคต นอกจากนั้นจึงพบวา ความพยายาม
ยังเปนตัวทํานายทีเ่ขมที่สุดตอความพงึพอใจในชีวิต 
 Taylor (1988) ศึกษาหาความตรงเชิงโครงสรางของแบบวัดการประเมินความสุขในกลุมวัยผูใหญ
ตอนตน โดยวัตถุประสงคของการศึกษาครั้งนี้เพื่อพัฒนาเครื่องมือวัดการรับรูความสุข ที่มีชื่อวา มาตรวัด
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ความสุขที่แทจริง และความสุขในอุดมคติ (The Actual and Ideal Happiness Scale) โดยกลุมตัวอยาง
เปนนกัศึกษาในมหาวทิยาลยัจํานวน 831 คน เก็บขอมลูในชวงป 1986-1987 ที่มหาวิทยาลัยไอโอวาเสตท 
การศึกษาแบงเปนการศึกษาทดลอง และการศึกษาจรงิ  โดยใหกลุมตัวอยางตอบแบบสอบถาม ผล
การศึกษาพบวามีความตรงเชิงโครงสรางใน 4 องคประกอบตอไปนี้คือ ความสมัพันธทางสงัคม ความ
พยายามสูเปาหมาย การใหความชวยเหลอืผูอ่ืน และความดึงดูดทางรางกาย 
 

Clemontene (1993) ศึกษาผลของกระบวนการกลุมตอการพัฒนาภาพลกัษณตนทางลบในเด็ก
นักเรียนชายผวิดําเกรดหก โดยกระบวนการกลุมที่ใชคือการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม (Group 
Counseling) การสอนโดยเพื่อน (Peer Teaching)  กลุมตัวอยางเปนนกัเรียนเพศชาย เกรดหก อาย ุ16 ป 
ผลจากการศึกษาครั้งนี้พบวากลุมตัวอยางที่เขารวมการวจิัยมีการเปลี่ยนแปลงอัตมโนทัศน มีการรายงาน
วามีความพึงพอใจกับประสบการณจากการเขารวมกลุมสอนโดยเพือ่น นอกจากนี้พบวากลุมตัวอยางมีการ
รายงานถึงความพงึพอใจและความสุขเพิม่ข้ึนดวย 

 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

 
เพื่อศึกษาถึงผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสที่มีตอความสขุของเด็ก

กําพรา 
 
สมมติฐานการวิจยั 
 

1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 

2. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็กกําพรา
ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 

 
ขอบเขตการวิจัย 

 
1. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางเปนเด็กกาํพราหญิง ที่อาศัยอยูในสถานสงเคราะหเดก็หญิงสระบุรี ใน
หนวยงานกรมประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม โดยกลุมตัวอยางมีอายุ
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ระหวาง 14-17 ป มีคะแนนความสุขจากแบบวัดความสขุต่ํากวาคาเฉลี่ย  –1 SD. จํานวนทั้งสิน้ 16 
คน สุมเปนกลุมทดลอง 8 คน และกลุมควบคุม 8 คน 

  
2. ตัวแปรในการวิจัย 

2.1 ตัวแปรอิสระ คือ กลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
2.2 ตัวแปรตาม   คือ  คะแนนความสุขของเด็กกําพรา ที่วัดจากแบบวัดความสุข 

 
คําจํากัดความในการวิจยั 
  

การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส  หมายถงึ กลุมทีป่ระกอบดวยสมาชิกจาํนวน 8 
คนซึ่งสมัครใจเขารวมกลุม โดยมีจุดมุงหมายในการเขากลุมเพื่อเพิ่มความสุข สมาชิกจะเขากลุมตอเนื่องกัน  
3 วนั 2 คืน รวมเวลาทั้งสิ้นประมาณ 20 ชั่วโมง โดยมีผูนาํกลุมเปนผูเอ้ืออํานวยใหสมาชกิแลกเปลี่ยน
ประสบการณเกี่ยวกบัความรูสึก และความคิดเหน็ซึ่งกนัและกนั ผูนํากลุมใชการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบ
กลุมตามแนวโรเจอรสเปนหลักในการดําเนินกลุมสูเปาหมาย 
 

ความสุข หมายถงึ การประเมินความรูสึกภายในของบุคคลในทางที่ดี ในการศึกษาครั้งนี้ได
นิยามความสขุตามความหมายของ  Argyle ซึ่งอธบิายความสุขไววา หมายถงึ การประเมนิความรูสึก
ภายในของแตละบุคคลวามคีวามพึงพอใจในชีวิต (life satisfaction) มีความรูสึกทางบวก (positive affect) 
และการไมมีความรูสึกทางลบ (negative affect) ในขณะนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ผูวจิัยประเมนิความสุขดวย
คาคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขที่ปรับปรุงมาจากแบบวัดความสขุ (The Oxford Happiness 
Inventory) ของ Argyle, Martin & Crossland 
 
 เด็กกําพรา หมายถงึ เดก็กําพราหญิงที่ไรบิดาหรือมารดาเลี้ยงดู หรือมีบิดามารดา แตบิดา
มารดามีฐานะยากจนไมสามารถเลี้ยงดูได จึงนาํมาไวในสถานสงเคราะหในหนวยงานกรมประชาสงเคราะห  
ในการวิจัยนี้หมายถงึเฉพาะกลุมดังกลาวที่อาศัยอยูในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี ในหนวยงานกรม
ประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม โดยเปนเด็กกําพราหญงิทีม่ีอายุระหวาง 14-17 ป 
จํานวน 16 คน 
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ประโยชนที่คาดวาจะไดรบั 
 

1. เพื่อทราบถึงผลของการกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส ทีม่ีตอการพัฒนา
ความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห 

2. เพื่อขยายความรูความเขาใจในตัวแปรทางจิตวทิยาทางดานความสุขในกลุมเดก็กําพรา 
3. เพื่อนาํกระบวนการการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสไปใชพัฒนาความสุขในชีวิต

แกผูมารับการปรึกษาอืน่ๆไดตอไป 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 2 
 

วิธีการวิจัยและวธิีการรวบรวมขอมูล 
 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาถึงผลของการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนว          
โรเจอรสตอความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห เปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ศึกษาเปรียบเทียบ โดยกลุมทดลองไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสและก
ลุมควบคุมไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส มีการทดสอบกอนและหลังการ
ทดลอง (Pretest-posttest control group design) 
  
กลุมตวัอยาง 
 
 กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยางในการวิจัยครั้งนี้เปนเด็กกาํพราอาศัยอยูที่สถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรี ใน
หนวยงานกรมประชาสงเคราะห กระทรวงแรงงานและสวสัดิการสังคม ในป พ.ศ.2543 โดยมีคุณสมบัติดังนี ้

1. เปนกาํพราหญิงที่กาํพราทัง้พอและแม  หรือมีพอมีแมแตยากจนหรอืมีปญหาไมสามารถเลีย้งดู
ไดจึงนํามาไวในสถานสงเคราะห  

2. กําพราหญงิทีส่ามารถอานเขียนภาษาไทยได 
3. มีชวงอายุระหวาง 14-17  ป  

 
การคัดเลือกกลุมตัวอยาง 
1. ผูวิจัยใหกลุมเด็กกําพราที่มีคุณสมบัตติามเกณฑจํานวน 36 คนตอบแบบวัดความสุข (The 

Oxford Happiness Inventory) ฉบับที่ผูวจิัยพัฒนาและปรับปรุงขึ้น 
2.  ผูวิจัยตรวจและใหคะแนนแบบวัดทัง้ 36 ชุด หาคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนน 
3. คัดเลือกเด็กกําพราที่มีคะแนนความสขุต่ํากวาคาเฉลี่ย ที่ระดับคะแนน  -1.0 SD ไดแกผูที่มี

คะแนนต่ํากวา 30 คะแนน เทยีบกับกลุมนักเรียนปกติ (ดูรายละเอียดในภาคผนวก ค ตารางที่ 9) ซึ่งมี
จํานวนทั้งสิน้ 18 คน 

4. ผูวิจัยนัดประชุมกับเด็กกาํพราทั้ง 18 คนเพื่ออธิบายถึงวัตถุประสงค ประโยชน และวนัเวลาใน
การเขารวมกลุม และสอบถามความสมคัรใจในการเขารวมกลุม ซึง่เด็กกําพราทัง้ 18 คนสมัครใจเขารวม
การทดลอง 
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5. ผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 8 คน รวมทัง้สิ้น 16 คน ดวย
วิธีการสุมอยางงาย (simple random sampling) กลุมทดลองเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุม
แนวโรเจอรส และกลุมควบคุมไมไดเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรส แตจะไดรับ
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสภายหลังเสร็จสิน้กระบวนการวิจยัแลว ตามโปรแกรมการ
ดําเนนิการกลุมสําหรับกลุมควบคุม (รายละเอียดหนา 67) 
 
ระยะเวลาที่ใชในการทดลอง 
 
 ระยะเวลาที่ใชในการดําเนนิการกลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแนวโรเจอรส เปนเวลาตอเนื่องกันรวม
เวลาทั้งสิน้ประมาณ 20 ชั่วโมง ตัง้แตเย็นวนัศุกรที ่23 มถิุนายน ถงึ วนัอาทิตยที ่25 มิถนุายน พ.ศ.2543 
 
สถานทีท่ี่ใชในการทดลอง 
 
 สถานทีท่ี่ใชในการทดลองครัง้นี้คือสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี กรมประชาสงเคราะห 
กระทรวงแรงงานและสวัสดิการสังคม ตั้งอยูที่ 137 หมู 7 ต.ธารเกษม อ.พระพทุธบาท จ.สระบุรี  โดยสถาน
สงเคราะหไดจัดบริการใหการสงเคราะหเดก็ในรูปสถานสงเคราะหเด็กหญิง เร่ิมเปดทําการรับเด็กเขา
อุปการะเมื่อวนัที ่19 พฤษภาคม 2524  

มีวัตถุประสงคเพื่อใหการอุปการะเลี้ยงดแูละใหการศึกษาอบรมแกเดก็หญิงอาย ุ 7-18 ป ให
การศึกษาระดับประถมศึกษาตอนตนและฝกวิชาชีพในสถานสงเคราะห  สงเสริมใหเด็กที่เรียนดี ประพฤติดี
ใหไดรับการศึกษาระดับสูงสุดภายนอกสถานสงเคราะห จัดหางานใหทาํเมื่อจบการศึกษาแลว  

เด็กที่รับเขาอปุการะ เปนเดก็กําพราไรที่พึง่ ถูกทอดทิง้ พลัดหลง บิดามารดาหรือผูปกครองมีฐานะ
ยากจน ตองโทษจาํคุก ครอบครัวแตกแยก หรือใหการเลี้ยงดูไมเหมาะสม เด็กอยูในภาวะแวดลอมที่อาจ
เปนเหตุใหเกดิอันตรายทางรางกาย จิตใจและศีลธรรม มีปญหาความประพฤติ ในปจจุบันสถานสงเคราะห
มีเด็กอยูในความอุปการะจํานวน 123 คน 
 
การออกแบบการวิจัย 
 
 รูปแบบการวิจยัที่ใชเปนการวิจัยเชงิทดลอง แบบมีกลุมควบคุม กลุมทดลอง มกีารทดสอบกอนและ
หลังการทดลอง (Pretest-posttest control group design) 
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เครื่องมือที่ใชในการวจิัย 
 

1. คุณลักษณะของแบบวัด OHI (The Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin &  
Crossland 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้คือ แบบวัดความสุข มีชือ่วา The Oxford Happiness Inventory 

(OHI) ซึ่งพฒันาโดย Argyle, Martin และ Crossland (1989)  ประกอบดวยขอคําถามทัง้สิ้น 29 ขอ ซึง่
ครอบคลุมองคประกอบของความสุข ประกอบดวย ความพึงพอใจในชีวิต อารมณทางบวก และการไมมี
อารมณทางลบ 

แบบวัด OHI พัฒนามาจากแบบวัดความซึมเศราของ Beck (Beck Depression Inventory) ซึ่งมี 
21 ขอและรวมกับเนื้อหาทางดานความรูสึกที่ดีเชงิสุขภาวะ (subjective well-being) 11 ขอ สุดทาย    
แบบวัด OHI  นี้มีจํานวนทั้งสิ้น 29 ขอ  

 
2. คุณภาพของแบบวัด OHI ที่พัฒนาโดย Argyle, Martin และ Crossland (1989) 
 

 1. การหาความเที่ยง (Reliability) 
1.1 คาความเที่ยงแบบสอดคลองภายใน   (internal reliability) โดยใชสัมประสิทธิ ์ 

อัลฟาของครอนบาค  ไดเทากับ 0.90 
1.2  คาความเที่ยงจากการทดสอบซ้ํา (test-retest reliability) หลังการศึกษาไปแลว 7 

สัปดาห เทากบั 0.78 และ และหลงัจากนั้นอีก  5 เดือนไดติดตามผลไดคาความเที่ยงจากการทดสอบซ้ํา
เทากับ 0.67  

 
2. การหาความตรง (Validity) 

2.1 คาความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity) โดยนําแบบวัดความสุขมาหาคา     
สหสัมพนัธกับแบบประเมินความสุขโดยเพื่อน ไดคาสหสัมพนัธเทากับ 0.43 แสดงวากลุมตัวอยางที่
ประเมินความสุขของตนเองนั้นสอดคลองกับการประเมนิของเพื่อน 

2.2 คาความตรงเชิงโครงสราง (Construct validity) โดยหาคาสหสมัพันธกับองคประกอบ
ของความสุขสามองคประกอบดังนี ้

-  มีคาสหสมัพันธเทากับ +0.32 กับ องคประกอบอารมณทางบวก จากแบบวัดความ    
สมดุลยทางอารมณของ Bradburn (Bradburn Balanced Affect Measures) 
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-   มีคาสหสัมพันธเทากับ –0.52 กับแบบวัดความซมึเศราของ Beck  (Beck Depression 
Inventory)  

- มีคาสหสมัพนัธเทากบั +0.57 กับ ดัชนคีวามพึงพอใจในชีวิตของ Argyle (Argyle’s life 
satisfaction index) 

 
นอกจากนี ้ Francis, Brown, Lesters และ Phillpchalk (1998) ไดนําแบบวัด OHI     มาทดสอบ

หาคาความเทีย่งและความตรงกับกลุมตัวอยางที่เปนนกัศึกษาระดับปริญญาตรีใน 4 ประเทศ ประกอบดวย 
ประเทศอังกฤษ จํานวน 378 คน เปนนกัศึกษาชาย 106 คน และนักศึกษาหญิง 272 คน  
ประเทศสหรัฐอเมริกา จํานวน 212 คน เปนนกัศึกษาชาย 79 คน และนักศึกษาหญิง 133 คน  
ประเทศออสเตรเลีย จํานวน 255 คน  เปนนกัศึกษาชาย 66 คน และนักศึกษาหญิง 189 คน  
และ     ประเทศแคนาดาจํานวน 231 คน เปนนกัศึกษาชาย 70คน และนักศึกษาหญิง 161 คน 
ซึ่งผลจากการศึกษายนืยนัคาความเทีย่ง และความตรงที ่ Argyle, Martin และ Crossland เคย

รายงานไวในป 1987  คือมีคาความเทีย่งแบบสอดคลองภายใน โดยใชสัมประสทิธิ์อัลฟาของครอนบาคได
เทากับ 0.90 และความเที่ยงจากการทดสอบซ้ําภายใน 7 สัปดาห ไดเทากับ 0.78 คาความตรงตามสภาพ 
0.43 กับแบบประเมินความสุขโดยเพื่อน คาความตรงเชิงโครงสรางมคีวามสัมพันธกับแบบวัดตอไปนี้คือ มี
คาสหสัมพันธกับองคประกอบอารมณทางบวกของแบบวัดความสมดุลยทางอารมณของ Bradburn เทากับ 
+0.32 มีคาสหสัมพนัธกับแบบวัดความซมึเศราของ Beck เทากับ –0.52 และ มีคาสหสัมพนัธกับดัชนีความ
พึงพอใจในชวีติของ Argyle เทากับ +0.57 นอกจากนี้ Francis, Brown, Lester และ Philipchalk ยังไดหา
คาสหสัมพันธรายขอกับคะแนนรวมของแบบวัดความสขุของกลุมตัวอยางในแตละประเทศ  ดังแสดงใน   
ตารางตอไปนี ้ 
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ตารางที่ 1 แสดงคาสหสมัพนัธรายขอกบัคะแนนรวมของแบบวัด OHI ของกลุมตัวอยาง 4 ประเทศ    
 
 ขอ             อังกฤษ  อเมริกา         ออสเตรเลีย         แคนาดา 
 

1   0.4389  0.5548   0.4591  0.5333 
2   0.5469  0.4913  0.6153  0.4918 
3   0.5059  0.4878  0.4498  0.4538 
4   0.4259  0.4398  0.4624  0.4207 
5   0.5135  0.5373  0.6017  0.5800 
6   0.5135  0.5163  0.6066  0.5209 
7   0.4416  0.4610  0.4469  0.5219 
8   0.5736  0.5506  0.6390  0.6000 
9   0.4667  0.4034  0.4341  0.5071 
10   0.3386  0.4751  0.3535  0.4341 
11   0.4567  0.5133  0.3608  0.4563 
12   0.3638  0.3690  0.2716  0.2362 
13   0.5259  0.6203  0.4736  0.5522 
14   0.4448  0.5427  0.4652  0.5080 
15   0.4726  0.4918  0.4247  0.4172 
16   0.4379  0.4464  0.2933  0.3456 
17   0.4578  0.4106  0.4034  0.5025 
18   0.2671  0.3203  0.3160  0.2419 
20   0.3001  0.4284  0.4624  0.3981 
21   0.3070  0.3990  0.2785  0.2304 
22   0.5233  0.5102  0.4814  0.5871 
23   0.5168  0.4143  0.4398  0.4536 
24   0.5636  0.5487  0.5335  0.5509 
25   0.4103  0.3520  0.3433  0.4581 
26   0.3569  0.4903  0.4841  0.4312 
27   0.4996  0.5251  0.4578  0.4440 
28   0.3007  0.3796  0.4718  0.3311 

 29   0.2566  0.3880  0.3910  0.4416 
(แหลงทีม่า : Francis, Brown, Lester and Philipchalk, 1998 : 169) 
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ตารางที่ 2 แสดงคาความเที่ยงโดยใชสตูรสัมประสิทธิ์อัลฟาของแบบวัด OHI ในกลุมตัวอยางชาย 
หญิง 4 ประเทศ   
 

 ประเทศ  n            ชาย  หญิง   อัลฟา 
                      Mean   SD       Mean     SD  

อังกฤษ  378        38.6   10.7       39.6     10.2  0.8903 
อเมริกา  212        41.3   10.9       42.6     11.0  0.9018 
ออสเตรเลีย 255        39.6   10.7       37.4     10.6  0.8907  
แคนาดา            231             42.8   10.5       42.7     10.7   0.8952 

 
(แหลงทีม่า : Francis, Brown, Lester and Philipchalk, 1998 : 169) 
 
แบบวัดความสุขนี้ประกอบดวยจํานวนขอทั้งสิน้ 29 ขอ ครอบคลุมองคประกอบ 3 ดานคือ ความ

พึงพอใจในชวีติ อารมณทางบวก และอารมณทางลบ เกณฑการใหคะแนนคือ 
 
ขอคําถามทั้ง 29 ขอมีเกณฑการใหคะแนนดังนี ้
 
ตอบขอ ก ได  0  คะแนน  หมายถงึ ไมมีความสุข 
ตอบขอ ข ได 1 คะแนน หมายถึง มีความสุขปานกลาง 
ตอบขอ ค  ได 2 คะแนน หมายถงึ มีความสุขมาก 
ตอบขอ ง ได 3 คะแนนหมายถึง  มีความสุขมากที่สุด  
  

     3. การพัฒนาแบบวัด OHI ของผูวิจัย 
 ผูวิจัยไดนาํแบบวัด OHI (Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin และ Crossland 
มาพฒันาเพื่อใหเหมาะสมกบักลุมตัวอยางทีท่ําการวิจยัตามขั้นตอนดงันี ้
 
  1. ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดความสุขของ Argyle อยางละเอียดและไดติดตอกับ Argyle ที่
มหาวิทยาลยัออกซฟอรดบรูค (Oxford Brooks University) ในประเทศอังกฤษเพื่อขออนุญาตนําแบบวัด 
OHI มาพัฒนาใชกับกลุมตัวอยางคนไทย  ซึ่งไดรับการอนุญาตใหใชแบบวัด OHI ได   

 2.  ผูวิจัยแปลแบบวัดเปนภาษาไทยจาํนวน 29 ขอ และนําไปหาคุณภาพของเครื่องมือดังนี ้
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   2.1 ผูวิจัยนาํขอคําถามทั้ง 29 ขอไปตรวจสอบความถูกตองของการแปลการใช
สํานวนภาษาโดยผูทรงคุณวฒุิซึ่งเปนอาจารยประจําคณะจิตวิทยาจาํนวน 3 ทานคือ   รศ.ดร.โสรีช โพธิแกว 
อ.ดร.กรรณิการ นิลราชสุวจัน อาจารยอรัญญา ตุยคัมภีร โดยผูวิจัยไดแปลแบบวัดพรอมกับแนบตนฉบับ
ภาษาอังกฤษใหกับผูทรงคณุวุฒิแตละทานไดพิจารณา  
   2.2 หลังจากนั้นผูวิจัยใชเกณฑตัดสินการเลือกขอคําถามโดยพจิารณาจากขอ    
คําถามที่ผูทรงคุณวุฒิ 2 ใน 3 ทานมีความเหน็สอดคลองกันไว และปรับปรุงขอคําถามตามคําแนะนาํของ
ผูทรงคุณวุฒ ิ ไดขอคําถามที่ผานการตรวจสอบสํานวนภาษาแลวทัง้สิ้นจาํนวน 29 ขอ แลวจึงนาํแบบวัด
ความสุขทีม่ีความตรงตามเนื้อหาไปทดลองใชกับเด็กนกัเรียนชัน้ ม.3 และ ม.5 ซึ่งมีอายุระหวาง 14-16 ป 
โรงเรียนยานเวศวิทยาคม จาํนวน 186 คน เปนชาย 95 คน หญงิ 91 คน พรอมกันนี้ไดนําแบบวัดความ
ซึมเศราของ Beck ไปใชรวมดวยเพื่อหาความตรงตามโครงสราง (construct validity) โดยใหกลุมตัวอยาง
ตอบแบบวัดทัง้สองชุด คะแนนที่ไดนํามาหาคุณภาพของเครื่องมือดังนี ้
    2.2.1 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุข และแบบวัดความซมึเศรามา
วิเคราะหหาคาความเทีย่งแบบสอดคลองภายใน (Internal consistency reliability) โดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) ผลการวิเคราะหพบวา แบบวัดความสุข
ทั้งฉบับ มีคาสัมประสิทธิ์อัลฟา เทากับ 0.8216 และแบบวัดความซึมเศราทัง้ฉบบั มีคาสมัประสิทธิ์อัลฟา 
เทากับ 0.7893 (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5 ในภาคผนวก ค) 
    2.2.2 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขมาหาความแตกตางของ
คาเฉลี่ยเปรียบเทียบระหวางนักเรียนชายและนักเรียนหญิง ดวยการทดสอบคาที (t-test) แบบกลุมอิสระ 
ผลการทดสอบพบวา นักเรียนชายและนักเรียนหญงิมีคะแนนความสุขจากแบบวัดความสุขไมแตกตางกนั
อยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 (ดังรายละเอียดในตารางที ่6 ในภาคผนวก ค) 
    2.2.3 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุข   และ แบบวัดความซึมเศรา
มาหาคาความตรงตามโครงสราง โดยวิธกีารหาคาสหสมัพันธตามวิธกีารของเพยีรสัน โดยมีระดบันัยสําคัญ
ที่ 0.01 พบวามีคาสหสัมพนัธเทากับ -.483 (ดังรายละเอียดในตารางที่ 5 ในภาคผนวก ค) 

   2.2.4  นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุข มาวิเคราะหรายขอ (Item 
Analysis) หาคาอํานาจจาํแนกดวยการทดสอบคาท ี(t-test) แบบกลุมอิสระ ระหวางกลุมคะแนนสูง (27%) 
กลุมคะแนนต่ํา (27%)  จะคัดเลือกขอคําถามที่มีคาอาํนาจจําแนกสูง หรือคาทมีากกวา 1.658 ขึ้นไปที่
ระดับความมนีัยสําคัญ 0.05 ซึ่งผลจากการวิเคราะหพบวามีคาอาํนาจจาํแนกสูงทั้ง 29 ขอ คือมีคา t อยู
ระหวาง 1.909 – 11.069 (ดังรายละเอยีดในตารางที่ 7 ในภาคผนวก ค) 

   2.2.5 นาํคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขมาวิเคราะหขอกระทงเปนราย
ขอ (Item Analysis) ใชวธิีคํานวนคาสมัประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางขอกระทงแตละขอกับคะแนนรวมของ
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ขอกระทงอืน่ทัง้หมด (Corrected Item-Total Correlation) โดยใชคะแนนของกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนใน
กลุมคะแนนสงู (27%) มีจํานวน 50 คน และกลุมคะแนนต่ํา (27%) มีจํานวน 50 คน รวมทัง้สองกลุมมี
จํานวนทั้งสิน้ 100 คน กําหนดความมีนยัสําคัญที่ระดับ 0.05 พบวามีคาสัมประสทิธิ์สหสมัพนัธระหวางขอ
กระทงแตละขอกับผลรวมคาํตอบของขอกระทงอืน่ทั้งหมดมีคาระหวาง  0.20 – 0.7380 (ดังรายละเอียดใน
ตารางที่ 7 ในภาคผนวก ค) 

   2.2.6 นําแบบวัดความสุขทีผ่านการวิเคราะหแลวนัน้ไปเก็บขอมูลกับกลุม
ตัวอยางที่มีคณุสมบัติใกลเคียงกับกลุมตัวอยางจริงคือกลุมเด็กเรรอนอีกครั้ง เพื่อนํามาหาความสามารถใน
การจําแนกของแบบวัดความสุข เปรียบเทียบระหวางกลุมเด็กเรรอนกับกลุมเด็กนักเรียน โดยผูวิจัยไดนาํ
แบบวัดความสุขไปเก็บขอมูลกับเด็กเรรอนรวม 40 คน เปนเด็กเรรอนชาย จาํนวน 21 คน ที่มูลนิธ ิ       
สรางสรรคเด็ก และเด็กเรรอนหญงิจํานวน 19 คน ที่บานพัฒนาเด็ก (กลุมพัฒนกจิเพื่อสังคม) และนําขอมูล
ที่ไดมาวิเคราะหคาสถิติ ดงันี้คือ คาความเทีย่งของแบบวัดทัง้ฉบับของกลุมเด็กเรรอน  คาความแตกตาง
ของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาที (t-test) ของคะแนนความสุขในกลุมเด็กเรรอน เปรียบเทียบกบักลุมเด็ก
นักเรียน  ดังนี ้

2.2.6.1  นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของเด็กเรรอนมา 
วิเคราะหหาคาความเทีย่งแบบสอดคลองภายใน (Internal consistency reliability) โดยใชวิธีหาคา
สัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค (Cronbach’s coefficient alpha) ของแบบวดัความสุขทัง้ฉบับ มีคา
สัมประสิทธิ์อัลฟา เทากับ 0.9110 (ดังรายละเอียดในตารางที ่8 ในภาคผนวก ค) 

2.2.6.2 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของเด็กเรรอน และเด็ก  
นักเรียนมาทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ย ดวยการทดสอบคาท ี (t-test) แบบกลุมอิสระ  ไดผลการ
ทดสอบดังตารางที ่3 
 
ตารางที่ 3  ผลการทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมเด็กนักเรยีน กับกลุม
เด็กเรรอน ดวยการทดสอบคาที (t-test) 
 

กลุมตัวอยาง     n     x     SD.    t-test 
             

เด็กนักเรียน (อายุ 14-16 ป) 186         40.70   10.04   4.074* 
เด็กเรรอน (อายุ 14-16 ป)  40         32.93   14.52  

 
ทดสอบทางเดยีว  *p < .05  (t .05,224    = 1.645) 



 60

 จากตารางที ่ 3 การทดสอบความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมเด็ก       
นักเรียนและกลุมเด็กเรรอน ดวยการทดสอบคาท ี (t-test) แบบกลุมอิสระ ปรากฎผลวามีความแตกตาง
อยางมีนยัสําคัญที่ระดับ  .05 แสดงวาแบบวัดความสุขสามารถจาํแนกกลุมบุคคลที่มีความสุขแตกตางกนั
ได 
   2.2.7 นําคะแนนจากแบบวัดความสุขของเด็กนกัเรียน 186 คนมาหาคะแนน    
มาตรฐาน T (Normalized T-score) (ดังรายละเอียดในตารางที ่ 9 ภาคผนวก ค) เพื่อใชเปนเกณฑในการ
คัดเลือกกลุมตัวอยาง 
 
วิธีดําเนินการวิจัย 
 
 ผูวิจัยไดดําเนนิการวิจัยตามขั้นตอน ดงันี ้

1. ระยะกอนการทดลอง 
 

1.1    ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือในการทําวิจยั โดยขอหนังสือจากทางบัณฑิตวทิยาลยั เพื่อ
ขอความรวมมอืไปยังอธิบดีกรมประชาสงเคราะห 

1.2     หลงัจากไดรับการอนุมัติจากกรมประชาสงเคราะหใหผูวิจยัไดเก็บขอมูล ผูวิจัยจงึได
เดินทางไปสถานสงเคราะหเพื่อติดตอขอความรวมมือในการเก็บขอมูลกอนดําเนนิการกลุม (pretest) ซึ่ง
ผูวิจัยไดรับความรวมมือจากผูปกครองสถานสงเคราะหใหเขาไปเก็บขอมูลกอนในวนัอาทิตยที ่18 มิถุนายน 
2543 

1.3      ผูวิจัยไดรับความรวมมือและประสานงานจากนักสังคมสงเคราะหในการเชิญเด็ก 
กําพราหญงิปกติที่อยูในเกณฑการประเมิน คือ อายุ 14-17 ป และมคีวามสามารถในการอานออกและเขียน
ไดมาเขารวมประชุมกับผูวจิัยในหองประชุมซ่ึงจัดเตรียมไว  ซึ่งมกีลุมตัวอยางในเกณฑทัง้สิ้น 36 คน 
       1.4    ผูวิจัยไดกลาวแนะนําตนเองตอทุกคน   และใชเวลาในการพูดคุยและทักทายเพื่อสราง
ความคุนเคย และนาํไปสูการขอความรวมมือกับทุกคนในการรวมทําแบบประเมนิ โดยไดชี้แจงถึงแบบ
ประเมิน และลักษณะของการตอบแบบประเมิน (ดูในภาคผนวก ข หนา 99) และการเก็บรักษาขอมูลเปน
ความลับ ซึ่งไดรับความรวมมือในการตอบแบบประเมินจากทกุคนเปนอยางดี   
                    1.5   หลงัจากนัน้ผูวิจยันาํคําตอบจากแบบประเมินทั้ง 36 ชุดมาตรวจใหคะแนน คํานวณหา
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และคะแนนมาตรฐานภายใตโคงปกต ิ เพื่อหาเด็กกําพราที่มีคะแนน
ความสุขต่ํากวา –1.0 SD คือคาคะแนนที่ 30 คะแนนเมื่อเทียบกับกลุมนกัเรียนปกติ พบวามีจาํนวน 18 คน 
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1.6 ผูวิจัยขอความรวมมือจากสถานสงเคราะหอีกครั้งนัดหมายขอเชิญเด็กกําพราทัง้ 18 คน 
มาเขารวมประชุมเพื่อทําความเขาใจเกี่ยวกับวัตถุประสงค ประโยชนและวันเวลาในการเขารวมกลุม และ
สอบถามความสมัครใจของเด็กกําพราทัง้ 18 คนในการเขารวมการวิจยั ซึ่งทุกคนสมัครใจเขารวมใน      
การวิจยั 

1.7 ผูวิจัยสุมกลุมตัวอยางดวยวธิีสุมอยางงาย (simple random sampling) เพื่อแบง 
สมาชิก 16 คนเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยแบงเปนกลุมทดลอง 8 คนและกลุมควบคมุ 8 คน โดย
กลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส สวนกลุมควบคุมไมไดเขารวมกลุม
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรส 
 

2. ระยะทดลอง 
2.1 ผูวิจัยและกลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส เปนเวลา

ติดตอกัน 3 วนั 2 คืน ตั้งแตวันศุกรที่ 23  มิถุนายน ถึง วันอาทิตยที่ 25 มิถนุายน 2543 รวมเวลาทั้งสิน้ 20 
ชั่วโมง ณ หองประชุมของสถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรี อ.พระพทุธบาท จ.สระบุรี โดยมีตารางเวลาใน
การเขากลุมดังนี ้

 
 

วันที ่
 

 

เวลา 
 

รวมเวลา 
 

ศุกร 23 มิถุนายน 2543 
 

เสาร 24 มิถุนายน 2543 
 
 
 
 
 
 
 

อาทิตย 25 มิถุนายน 
2543 

 

 

18.00 - 20.00 น. 
 

8.00 – 12.00 น. 
(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม

ประมาณ 10 นาที) 
13.00 – 17.00 น. 

(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม
ประมาณ 10 นาที) 
19.00 – 21.00 น. 

 

8.00 – 12.00 น. 
(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม

ประมาณ 10 นาที) 
13.00 – 17.00 น. 

(เวลาพักอยูในชวงเวลาของการเปลี่ยน case ในกลุม
ประมาณ 10 นาที) 

 

2 ชั่วโมง 
 

4 ชั่วโมง 
 
 

4 ชั่วโมง 
 
 

2 ชั่วโมง 
 

4 ชั่วโมง 
 
 

4 ชั่วโมง 
 

รวมประมาณ 20 ช่ัวโมง 
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2.2 กลุมควบคุมไมไดเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวโรเจอรส 
2.3  วิธีดําเนนิการทดลอง 

2.3.1 ผูวิจัยดําเนนิการทดลองโดยเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบ
กลุมแนวโรเจอรส โดยมีผูวจิัยเปนผูนํากลุม และสมาชกิกลุมอีก 8 คนที่ผานกระบวนการคัดเลือกจากวิธีการ
ที่กลาวมาขางตน และมาอยูรวมกนัตามวันและเวลาทีไ่ดนัดหมาย รวมเวลาทัง้สิน้ประมาณ 20 ชั่วโมง    
ตอเนื่องกนั โดยไดรับการชวยเหลือและประสานงานกับเจาหนาที่ในสถานสงเคราะหเด็กหญงิสระบุรี  

2.3.2 กลุมทดลองที่เขารวมกลุมเปนเปนกําพราทีอ่าศัยอยูในสถานสงเคราะห
เปนกลุมที่เปนเด็กนักเรียน นักศึกษา มีเรียนตั้งแตวนัจนัทรถงึวนัศุกร หยุดวันเสารอาทิตย ผูวิจยัจําเปนตอง
เร่ิมกลุมในวันศุกรตอนเย็น เนื่องจากเปนชวงเวลาที่เลิกจากโรงเรียนและกลับมาทาํกิจกรรมสวนตัวและ   
กิจกรรมของสถานสงเคราะหเรียบรอยแลว ในวนัเสารอาทิตยทีม่ีการดําเนินการกลุมเด็กกาํพราในกลุม
ทดลองที่มีกิจกรรมตองทํากไ็ดรับอนุญาตจากสถานสงเคราะหใหงดเวนจากการทาํกิจกรรมที่จะตองทาํเปน
ประจําเพื่อมาเขารวมการทดลองได และรวมทั้งผูวิจัยไดตดิตอขอความชวยเหลือและประสานงานกบั     
เจาหนาในสถานสงเคราะหที่ดูแลใกลชิดกับสมาชกิในกลุมทดลองทกุคนเพื่อย้ําเตอืนในเรื่องเวลาของการ
เขารวมกลุมอีกครั้งในแตละวัน ดังนั้นกลุมทดลองทุกคนจงึสามารถมาเขารวมกลุมไดครบทุกคนและ       
ตอเนื่องตรงตามเวลา  
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กระบวนการการดําเนินการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวโรเจอรส 
   

กลุมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแนวโรเจอรส มีลักษณะกลุมแบบไมมโีครงสราง กลุมจะมีลักษณะ
แบบคอยเปนคอยไปตามความตองการของสมาชกิกลุม ซึง่อยูภายใตการเอือ้อํานวยของผูนํากลุมอันมี  
รากฐานอยูบนการยอมรับกลุม ยอมรับในสมาชิกกลุม มีวัตถุประสงคเพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางสมาชกิ
กลุมในเรื่องราวที่สมาชิกไดนําออกมาเลา แบงปน โดยทั่วไแลวสมาชกิในกลุมมักจะมีประสบการณในกลุม
อยางเปนขั้นตอนตามลาํดับตอไปนี้ แตข้ันตอนเหลานี้อาจจะไมเรียงตามลาํดับในการนําเสนอ แต
เรียงลําดับตามกระแสของกลุม แตสวนใหญกลุมกม็ักจะมีกระแสขั้นตนและลงทายคลายคลึงกนั ขั้นตอน
อาจจะมีสลับกันบาง ซึ่งทัง้หมดนี้ผูนาํกลุมตองเขาใจและมีประสบการณภายใตการนิเทศกมากอน จึงจะ
สามารถนํากลุมใหผานขั้นตอนตางๆไดอยางราบรืน่ 

 
ลําดับ กระแสกลุม บทบาทผูนาํกลุม 

1 
 
 
 
 
 
2 
 
 
 

     3 
 
 
      4 
 
 

 

ภาวะวนเวียน เปนชวงเวลาของความสับสนและความเงยีบ  
 มีปฏิสัมพนัธกันแบบผิวเผนิ 
 
 
 
 
ความรูสึกตอตานในการแสดงตนเองและการสํารวจตนเอง 
สมาชิกจะมีการแสดงออกอยางผวิเผนิ ยงัไมใชความรูสกึลึกๆ 
เนื่องจากยังไมมีความไววางใจตอกลุม 
 
การบรรยายเกี่ยวกบัความรูสึกในอดีต เร่ืองราวที่สมาชิกพูดจะ
เปนเรื่องนอกกลุม 
 
การแสดงออกของความรูสึกทางลบ เปนการแสดงความรูสึกที่
แทจริงเปนครั้งแรกเพื่อทดสอบความเปนอิสระและ ความไววางใจ
ไดของกลุม         

มีการแนะนาํตนเองอธิบาย
บทบาทและหนาที่ของผูนํา
กลุม  ชี้แจงวัตถุประสงค
ของกลุมเอื้อใหสมาชิกไดมี
การรูจักกนัและม ี
ปฏิสัมพันธตอกัน 
มีการฟงอยางติดตามและ
ใสใจ เอ้ือใหสมาชิกไดมี
การเปดเผยตนเองมากขึน้ 
และมีปฏิสัมพนัธตอกนั 
มีการเอื้อและใหสมาชิกได
พูดถึงความรูสึกที่เปน
ปจจุบัน  
ฟงอยางเขาใจและมีการ
ยอมรับในความคิดและ 
ความรูสึกของสมาชิกกลุม
อยางจรงิใจไมบังคับกลุม 
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   ลําดับ                                         กระแสกลุม                                                  บทบาทผูนาํกลุม 
 
             บังคับกลุมใหเปนไป      

                 ไปตามความตองการ  
              ของผูนํากลุม     
 5         การเปดเผยและการคนหาสาระทีม่ีความหมายของตน       

สมาชิกเริ่มรูสึกวาตนเองเปนสวนหนึ่งของกลุมจึงมีการเปดเผย      รับฟงอยางใสใจ  
ตนเองที่ลึกซึง้มากยิง่ขึ้น             

 

6      การแสดงออกถึงความรูสกึระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะนั้น     เอื้อใหกระแสกลุมได 
ในกลุม เปนการเปดเผยถงึความรูสึกของสมาชิกตอเพื่อนสมาชิก    ดาํเนนิไปโดยไมชี้นํา 
กลุมคนอ่ืนๆทัง้ดานบวกและดานลบเปนการแสดงถงึความไว      ส่ังสอน ตดัสินหรือตีตรา 
วางใจกันมากขึ้น                      ใดๆทั้งสิน้    

     

 7        การพฒันาคุณภาพเชิงรักษาในกลุม สมาชิกแสดงออกถึงการ 
      ชวยเหลือกันในกลุมเมื่อไดรับฟงเรื่องราวของเพื่อนสมาชิก 

  

     8       การยอมรับตนเองและการเริ่มตนการเปลีย่นแปลง สมาชิกเริ่ม 
                   มองเหน็ตนเองชัดเจนมากยิง่ขึ้น และเริ่มตนที่จะเปลี่ยน             
                   แปลงตนเอง  
   

      9     การเปนตัวของตนเองอยางเต็มที่ สมาชิกรูสึกอิสระเปนตัว         รับฟงอยางใสใจ  
        ตัวของตวัเองอยางแทจริง ไมปดบัง ซอนเรน           เอื้อใหกระบวนการ    
                  

      10          การรับขอมูลปอนกลับของแตละบุคคล อันจะนําไปสูความ                กลุมดําเนินไปตาม 
                   เขาใจในตนเองและความเขาใจกันในกลุม                                            กระแส 
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ลําดับ 
 

 

กระแสกลุม 
 

บทบาทผูนาํกลุม 

 

11 
 
 
 

12 
 

13 
 
 

14 
 
 

15 

 

การเผชิญหนา เปนความสามารถในการรับขอมูลปอนกลับจาก 
เพื่อนไดอยางตรงไปตรงมา ซึ่งเกิดมาจากความไววางใจตอกัน 
ยอมรับกันและกัน 
 

ความสัมพันธแบบชวยเหลือกันที่เกิดขึ้นในชวงเวลานอกกลุม  
 

จิตสัมพันธแท เปนการแสดงออกถงึความเขาใจที่แทจริงและมี 
ความผูกพนัตอกัน 
 

การแสดงความรูสึกทางบวกและความสนทิสนม กลุมมคีวามรูสึก 
อบอุนและความไววางใจตอกันมากขึ้น 
 

การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมภายในกลุม มกีารเปลี่ยนแปลงทัง้ 
ทาทาง น้ําเสยีง ความรูสึก ทศันคติ 
 

 

 
 
 

 

รับฟงอยางใสใจ 
เอ้ือใหกระบวนการ 
กลุมดําเนินไปตาม

กระแส 

 
ดูรายละเอียดกระบวนการดาํเนนิการกลุมและการวิเคราะหกระบวนการกลุมตามกระแสกลุมแนว    

โรเจอรสในภาคผนวก ฉ หนา 116 
 
3. ระยะหลังการทดลอง 
       3.1 ในวันสุดทายของการเขากลุมคือวันอาทิตยที่ 25 มิถุนายน 2543 หลงัจากเสร็จสิ้น

กระบวนการกลุม ผูวจิัยนาํแบบวัดความสุขใหกับกลุมทดลองและกลุมควบคุมทาํซ้ําอีกครั้งทนัทีพรอมกนั
เปนกลุมทัง้กลุมทดลองและกลุมควบคุมจํานวน 16 คน 
                   3.2  ผูวิจัยตรวจใหคะแนนแบบวัดความสขุทั้ง 16 ฉบับ คิดคะแนนรวมโดยการรวมคะแนน
จากทุกขอของผูตอบแบบวัดความสุขเขาดวยกนั เปนคะแนนความสุขของแตละคน เพื่อนําไปวิเคราะห    
ขอมูลตอไป 
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4. การวิเคราะหขอมูล 
        4.1 หาคาเฉลี่ย และสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของกลุมควบคุมและกลุมทดลองทั้งกอนและหลัง
การทดลอง 
                   4.2  ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขภายในกลุมของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุม ทัง้กอนและหลังการเขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส โดย
วิธีการทดสอบคาที (t-dependent test) 
     4.3  ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ทัง้กอนและหลงัการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส โดยใชคาสถิติที (t-
independent test)    
 
ขอจํากัดในการวิจยั 
 
 การวิจยัครั้งนีไ้มสามารถติดตามผลไดเนื่องจากภายหลังการทาํกลุมไปแลวประมาณหนึง่เดือนมี
เด็กกําพราในกลุมควบคุมจํานวน 4 คน และในกลุมทดลองจํานวน 1 คนไดออกจากสถานสงเคราะหไป  
 
โปรแกรมการดําเนินการกลุมสําหรับกลุมควบคุม 
 

กลุมตัวอยางในกลุมควบคุมภายหลงัเสร็จส้ินกระบวนการวิจัยแลวผูนาํกลุมจะไดจัดโปรแกรมกลุม
การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแนวโรเจอรสเปนระยะเวลาตอเนื่องกนั 3 วัน 2 คืน ในชวงปดเทอม คอืวนัศุกรที ่11 
พฤษภาคม ถงึ วันอาทิตยที ่ 13 พฤษภาคม 2544 รวมเวลาทั้งสิน้ 20 ชั่วโมง ณ สถานสงเคราะหเด็กหญงิ
สระบุรี กลุมควบคุมที่จะเขารวมโปรแกรมกลุมในครั้งนี้เหลือจํานวนทัง้สิ้น 6 คนประกอบดวยสมาชิกในกลุม
ควบคุม 4 คน (4 คนไดออกจากสถานสงเคราะหไปแลว) และรวมอีก 2 คนที่อยูในเกณฑการคดัเลือกและ
สมัครใจเขารวมการวิจยัแตผลจากขั้นตอนการสุมไมมีชื่ออยูในกลุมใดทั้งกลุมทดลองและกลุมควบคุม       
ผูวิจัยไมสามารถดําเนนิการกลุมในชวงปดเทอมสองของปการศึกษา 2543 ไดเนื่องจากมนีกัศึกษาจาก
สถาบันราชภฎัเขามาฝกงานในสถานสงเคราะหเปนระยะเวลาตอเนือ่งกัน 4 เดือน ทําใหไมสะดวกในการ
จัดโปรแกรมกลุม ดังนั้นผูวิจัยจงึมีความจําเปนตองจัดโปรแกรมสําหรับกลุมควบคมุในชวงปดเทอมของป
ตอมาคือชวงเดือนพฤษภาคม ป พ .ศ. 2544 ดังรายละเอียดในตาราง 
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วันที ่
 
 

 

เวลา 
 

 

รวมเวลา 
 

 

ศุกร 11 พฤษภาคม 2544 
 
 
 

เสาร 12 พฤษภาคม 2544 
 
 
 

อาทิตย 13 พฤษภาคม 2544 

 

8.00 – 11.00 น. 
13.00 – 16.00 น. 
19.00 – 21.00 น. 

 

8.00  - 11.00 น. 
13.00 –16.00 น. 
19.00 –  21.00 น. 

 

8.00  - 10.00 น. 
13.00 –15.00 น. 

 

 

3 ชั่วโมง 
3 ชั่วโมง 
2 ชั่วโมง 

 

3 ชั่วโมง 
3 ชั่วโมง 
2 ชั่วโมง 

 

2 ชั่วโมง 
2 ชั่วโมง 

 

รวม 20 ชั่วโมง 
 

 
 
 
 
 



บทที่ 3 
 

ผลการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาถงึผลของการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมตามแนว         
โรเจอรสตอความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห โดยมีสมมติฐานดังนี ้

 
1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ

ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 
2. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็กกําพรา

ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมในกลุมควบคุม 
 

ผลการวิเคราะหคะแนนของแบบวัดความสุขของเด็กกําพราของกลุมควบคุมและกลุมทดลองใน
ระยะกอนและหลังการใหการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส ปรากฏผลดังตอไปนี้ 
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ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมทดลองและกลุม
ควบคุม ระยะกอนการทดลอง ระยะหลังการทดลองดวยวิธีการทดสอบคาที     (t-dependent test) และ
การทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมระยะหลังการทดลอง ดวยการ
ทดสอบคาท ี(t-independent test) 

 
  กลุม                    ระยะกอนการทดลอง              ระยะหลังการทดลอง            t-test 
                               n        X         S.D                n           X          S.D              
 
ทดลอง         8  24.13   5.87  8         39.88   18.68         3.05*   
ควบคุม                   8    24.75      5.28     8         24.38     5.58         0.38  
 
t- independent                   0.22   2.25*  
test 

 (t-test .05,14 = 2.14 ทดสอบสองทาง)   
P < .05 (t-test .05,14 = 1.76     ทดสอบทางเดียว) 
P < .05 (t-test .05,7   = 1.89     ทดสอบทางเดียว) 
 
ตารางที่ 4 แสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขในระยะกอนการ

ทดลองและระยะหลงัการทดลองของกลุมทดลองที่ไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส 
และกลุมควบคุมที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตามแนวโรเจอรสดวยการทดสอบคาท ี (t-test) สรุปได
ดังนี ้

1. กอนเขารับการทดลอง คาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมทดลองและกลุมควบคมุไม
แตกตางกนัอยางมีนยัสําคญัทางสถิติที่ระดับ .05 

2. หลังเขารับการทดลองกลุมควบคุมมีคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขไมแตกตางกนัอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 
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3. หลังเขารับการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขสูงขึ้นจากระยะกอนเขารับ
การทดลองอยางมนีัยสาํคัญทางสถิติที่ระดบั .05 

4. หลังเขารับการทดลองกลุมทดลองมีคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขสูงขึ้นกวากลุมควบคุมอยางมี
นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

 
 
 

 



บทที ่ 4 
 

การอภิปรายผลการวิจัย 
 

 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรสตอ
ความสุขของเด็กกําพราในสถานสงเคราะห จากการวเิคราะหขอมูลพบวาผลการวจิัยสนับสนุนสมมุติฐาน
ที่ตั้งไวดังนี้คือ 
  

1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 

ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ของคะแนนความสุขในเดก็กําพราในกลุมทดลอง
เปรียบเทียบกอนการทดลองและหลังการทดลอง พบวาเด็กกําพราในกลุมทดลองที่ไดรับการปรึกษาเชงิ
จิตวิทยาแบบกลุมภายหลังการทดลองมคีะแนนความสุขสูงขึ้นกวากอนการทดลองอยางมีนยัสําคัญทาง
สถิติที่ระดับ .05 ซึ่งสรุปไดวาผลการวิจัยสนับสนนุสมมุตฐิานการวิจยัขอที่ 1  

2.  หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็ก
กําพราที่ไมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุม 

ผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลีย่ของคะแนนความสุขในเดก็กําพราเปรียบเทียบระหวาง
กลุมทดลองและกลุมควบคมุระยะหลังการทดลอง พบวาคาเฉลี่ยคะแนนความสุขในกลุมทดลองที่ไดรับการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมสูงขึ้นกวากลุมควบคุมซ่ึงไมไดรับการปรึกษาเชงิ         จิตวทิยาแบบกลุมอยาง
มีนัยสาํคัญทางสถิติที่ระดับ .05 สรุปไดวาผลการวิจยัสนบัสนุนสมมุติฐานของที่ 2 
   
 กระบวนการการปรกึษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวโรเจอรสตอการเปลี่ยนแปลงความสขุ
ของเด็กกาํพรา 
 

การวิเคราะหผลจากการเปลี่ยนแปลงความสุขที่เกิดขึ้นกับเด็กกาํพราภายหลงัไดรับการปรึกษา   
เชิงจิตวทิยาแบบกลุมแนวโรเจอรสแลวนั้น แสดงวาเด็กกําพราที่เขารับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม
ตามแนวโรเจอรสสามารถเพิ่มความสุขใหกับตนเองได  เนื่องจากกระบวนการกลุมตามแนวโรเจอรสนั้นเปน
กระบวนการทีน่ําพาบุคคลจากความไมสอดคลองมาสูความสอดคลองในตนเอง ความสอดคลองในตนเอง
เปนลักษณะบคุลิกภาพของบุคคลที่ปรับตัวได มีความนึกคิดเกีย่วกับตนสอดคลองกับประสบการณจริงที่
เกิดขึ้น เปนชวงเวลาของการมีชีวิตที่สมบรูณ เต็มที่  มีการรับรูและตระหนักชัดในความรูสึกแตละขณะที่
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เกิดขึ้นอยางตอเนื่อง ชัดเจน   เมื่อประสบการณจริงไดรับการรับรู และนําเขามาสูโครงสรางตน บุคคลจะไม
รูสึกถึงการถูกคุกคามอีกตอไป อารมณความรูสึกที่เกิดขึ้นแทนความรูสึกดานลบ คืออารมณเปนสุขและพึง
พอใจ ดังตัวอยางตอไปนี ้

 
สมาชิกในกลุมไดกลาวถงึตนเองในชวงเริม่แรกของกระบวนการกลุม เปนความรูสึกของความไม

เปนสุขในปญหาตางๆของแตละคนทีพ่วกเขาประสบและรูสึก ซึง่แสดงใหเห็นถึงภาวะของความไม
สอดคลองในตนเองและเปนผลใหเขามีความรูสึกไมมีความสุข  ดังประโยคตางๆเหลานี ้

 
“เขาเปนพอไมนาทําแบบนี้กบัหน.ู..แทนทีพ่อจะรักลูก ทําเหมอืนหนูเปนเศษกระดาษ               

เขียนเสร็จกท็ิง้..คนอื่นเขายงัรักลูก ใชมั้ย ไมมีพอคนไหนทาํลูกตัวเองหรอก“ 
“หนูเบื่อชีวิตทกุวันนี้ พี่หนูเคยคิดวาอยากมีซักครั้งใหหนูมีความสุข แตหนูไมมีเลย มีแต

ทุกข หนเูซ็งจริงๆ นะ หนูเซ็งจนไมรูจะเซง็ยังไงแลว” 
 
ความไมสอดคลองคือสมาชิกกลุมมีความคิด ความรูสึกวาพอไมนาทํารายลูกของตนเองได 

ดังคําพูดที่สมาชิกกลาววา “พอที่ไหนทําลูก” และ “ความจรงิเคาไมนาทํา เคาเปนพอหนูเองจรงิๆนะ” แต
ประสบการณความเปนจริงคือ เขาถูกทํารายจากพอ ความรูสึกนี้สงผลใหสมาชิกครุนคิดถึงแตประสบการณ
ที่ถูกกระทาํจากพอ และไมสามารถยอมรบัไดวานัน่คือส่ิงที่ตนเองไดรับ ทําใหเกดิความรูสึกเปนทกุขและ
เจ็บปวดในใจอยางยิ่ง ดังทีส่มาชิกกลาววา “บางครั้งหนทูอนะ หนนูอนไมหลับ หนคูิดเรื่องพอ คดิทุกวนั”  

 
และสมาชิกคนอื่นๆในกลุมที่ไดบอกเลาเรือ่งราวของความไมเปนสุขจากการรับรูในประสบกาณที่
เกิดขึ้นกับตนเอง 

 
“แตไมอิสระอยูอยางคือวา…. มันมีคนชอบหาเรื่อง ยงัไงละ ชอบหาเรื่องโนนเรื่องนี้มาใส

หน ู  ทัง้ๆทีห่นูไมไดสมรูรวมคิด เขาไมยอม อยางหนจูะไปชวยเพื่อนทาํพาน เขาไมยอมใหไป เขา
บอกวาจะเขียนรายงาน หาวาพวกหนูสุมหัว หนูไมอยากเถียงเขาหรอกเถียงทีไรรองไหทุกท”ี 
 “…เหมือนเด็กเก็บกดนะพี”่ 

 
 



 73

เมื่อสมาชกิไดเปดเผยเรื่องราวความทุกขใจ และกระบวนการกลุมเปดโอกาสใหเขาไดสํารวจกบั
ความรูสึกทุกขใจเหลานั้น โดยผูนํากลุมพยายามรับฟงและใสใจในทุกทุกความรูสึกของสมาชกิ และนาํพา
ใหเขาไดอยูกบัความรูสึกทกุขใจเหลานัน้อยางลกึซึ้งมากยิ่งขึน้ รวมทั้งเอื้ออํานวยใหสมาชิกแตละคนไดเขา
มามีสวนชวยเหลือกัน ทําใหสมาชิกเกิดความสอดคลองในตนเองมากขึ้น สามารถพิจารณาสิ่งตางๆไดอยาง
เปนจริงยิ่งขึ้น   ดังจะเหน็ไดจากคําพูดของสมาชกิกลุม  
   

 “หนูชอบคิดแตเร่ืองอดีต หนูรูหนูคิดเยอะ คิดถึงอดีตแลวหนูก็ปวดหัว” 
 “ส่ิงที่มนัเกิดขึ้นกับหน ูมนัเกิดขึ้นมาแลว มันแกไขอะไรไมได หนกู็พยายามลืมมนัมาตลอด
นะพี ่แตหนูยอมรับวามนัยาก“ 
 “มันตองใชความพยายามมากๆ พยายามทําใจ พยายามไมคิดมาก ตองปลอยมนั 

 ไปบาง” 
  “หนูเคยคิดมาตลอดวามีคนเกลียดหนูเยอะ วนันีห้นูสบายใจนะพี่วาก็ยงัมีคนที่รูสึก 

ดีกับหน ูก็ไมใชทุกคนที่เกลยีด” 
  “อยูที่นี่ตองอดทน เพื่ออนาคตของตัวเราเอง มนัก็ตองมสุีขบางทกุขบาง ถาเราไมอดทน 

เราก็อยูไมได” 
“หนวูาหนูคงจะพอจัดการกบัปญหาของตวัเองได หนโูตแลวหนูรูวาควรทําอะไร หนกู็

พยายามทาํใหตัวเองไมมีปญหา มีกิจกรรมอะไรก็ใหความรวมมือ หนรููวาตองอดทน” 
 
 ผลจากกระบวนการกลุม อันเปนมิตรภาพและสัมพันธภาพทีเ่ขาใจและอบอุน ซึง่เปนสิ่งที่
เอื้ออํานวยใหสมาชิกไดพฒันาตนเองไปสูความสอดคลองกลมกลนื และในภาวะนัน้เองที่ทาํใหสมาชิกเกิด
ความรูสึกเปนสุขใจ สบายใจ และมีความรูสึกดีๆเกิดขึ้น ดังคําพูดของสมาชิกกลุมตอไปนี้ 
 

“ ทุกวันนี้ก็ไมคอยไดคุยกันหรอก เพิ่งมาคุยกันนี่ละวนันี้  มนัสบายใจนะพี่ โลงใจเหมือนได
ระบายไมงัน้มนัอึดอัด..” 

“ รูสึกดี ทีม่ีคนมาคอยใหปรึกษา เวลาพดูอะไรเคาก็รับฟงเหตุผลเรา ไมเกลยีดเรา  
หนูชอบ หนูดีใจมาก ” 

  “ พวกหนูไมคอยคุยกัน หนอูยากเลา เลาสวนที่หนูเก็บไว” 
  “ หนูดีใจที่ไดคุยกับพี ่ไมเคยมีใครมานัง่คยุกับพวกหนยูงังี ้” 
  “ ปญหาแบบนี้พี่รับกับพวกหนูไดยงัไง พีน่ั่งฟงไดยงัไง ”  
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  “ ปกติจะไมมใีครมานั่งฟงอยางนี้ จะพูดอะไรเคาก็ไมเชือ่ “ 
 “ หนูมีบุญนะพี่ มีคนมาฟง”  
 

ผลจากการวิจยัครั้งนี้สอดคลองกับงานวิจยัของเยาวลักษณ มัน่ประชา (เยาวลักษณ มัน่ประชา, 
2540) ทีพ่บวากลุมจิตสัมพันธสามารถเพิ่มความพงึพอใจในชีวิตของนักเรียนพกิารและนกัเรียนปกติได 
นอกจากนีย้ังสอดคลองกับงานวิจยัของกดิานันท ชํานาญเวช    (กิดานันท ชํานาญเวช, 2536) ที่พบวาการ
ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมมีผลตอการเพิ่มการยอมรบัตนเองในกลุมเด็กกําพราได และสอดคลองกับ
งานวิจยัของ Clemontene (Clemontene, 1993) ที่พบวาผลของการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมสามารถ
พัฒนาภาพลกัษณแหงตน และเพิ่มความรูสึกพึงพอใจและเปนสุขในกลุมนักเรียนได 

 
ในกระบวนการของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาตลอดระยะเวลา 20 ชั่วโมงในการวิจยัครั้งนี้เด็กกาํพรา

คอยๆเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมอยางตอเนื่อง ซึง่ผูวิจัยขอยกตวัอยางของสมาชิกกลุมที่แสดงใหเห็นวา
กระบวนการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีผลใหสมาชิกเกิดความงอกงามในตนเองมาก
ขึ้น เปดกวางตอประสบการณมากขึ้นเปนลําดับ โดยวเิคราะหจากกรณีของสมาชิกกลุม ดังกรณีของฟาและ
กรณีของแนน 

 
ตัวอยางกรณขีองฟา ฟาไดเปดเผยความรูสึกของตนเองเปนครั้งแรกตอกลุมดวยความรูสึกวาทอตอ

การเรียน รูสึกวาตนเองเรยีนไมเกง  รูสกึวามีแตคนเกลียด กลุมใหการรับฟงอยางเขาใจและใสใจในความ   
รูสึกของฟา  ฟาก็คอยๆเปดเผยตนเองในระดับที่ลึกซึ้งยิง่ขึ้นเปนลาํดับ จนในทีสุ่ดฟาก็เสีย่งทีจ่ะเปดเผย
ปญหาที่มีความหมายตอตัวฟามากที่สุดออกมา แมในชวงเวลาที่ฟาเลา ฟาจะมีความเจ็บปวดใจอยางมาก 
แตในขณะเดียวกนัฟาก็รูสกึดีที่มีคนรับฟงอยางเขาใจและยอมรับ ฟาจึงสามารถอยูกับความรูสกึนัน้อันเปน
ประสบการณที่แทจริงของตัวฟาเองที่ฟายอมใหเขามาสูการรูตัว เปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ในทกุๆขณะ 
โดยไมมีการบดิเบือนประสบการณ  

 
ชวงเริ่มตนกลุม 
ฟา :   พี่หนูทอกับการเรียนนะพี ่
.. 
ฟา :   หนูรูสึกวามีคนเกลียดหนเูยอะ 
.. 
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เมื่อฟาไดเปดเผยถึงปญหาของตนเองออกมาผูนาํกลุมใหการรับฟงอยางใสใจ เขาใจ และยอมรบั 
ใหอิสระกับฟาในการบอกเลาเรื่องราว ฟาคอยๆพฒันาความไววางใจตอกลุมมากขึ้น ฟาจึงไดตัดสินใจ
เปดเผยปญหาที่มีความสาํคัญ 

 
ฟา :  หนกู็อยากพูดนะ แตหนูไมกลาเลา มันไมดี มันเกี่ยวกับพอ (เงียบ) มนันาอาย 
.. 
ฟา :  แตหนูก็เลาก็ได หนเูกิดมานะพี่อาย ุ 10 ขวบ พอเคาก็อยูบาน เขาเมานะพี่เขา

พยายามแกลงหนู อยางเพศตรงขามนะพี่ เขาพยายามบังคับใหหนถูอดเสื้อผา หนู
ยังเด็กไมรู เขาจะเอาไมต ีแตหนูไมยอม หนูก็ไมรู ตอนนัน้หนูกถ็อด ใช..หนทูํา พอ
เคาบังคับ เคาถอดเอง ผานมาวัน พี่หนนูั่งกลุม หนูไมรูจะปรึกษาใคร หนูไมกลา
เลาเรื่องนี้ใหใครรูเลย  

.. 
ฟา :  พอหนูนกึถงึ บางทีหนทูอมากเลย หนูไมอยากอยูบนโลกนี้แลว  หนรููสึกต่ํานะ ต่าํ

มากๆเลย 
.. 
ฟา :   หนูเครียดนะพี่ อยากเลาใหใครซักคนใหเขารู  
ผูนํากลุม :  ฟารูสกึมันอัดอั้นอยูในใจตลอดมา 
ฟา :  (รองไห) หนเูคยคิดวาหนูจะรักพอดีหรือไมดี แตหนูเกลียดเขา…เกลียดพอมันบาป

ไมใชเหรอพี่  ถาจะใหหนยูอมรับเขาหนรัูบไมได ครูบอกใหหนูไปคยุกับพอหนูไม
คุยเลย  ..หนพูยายามลบ หนพูยายามไมจํา แตหนูกท็าํไมได 

 
สุดทายของกระบวนการกลุม ฟากลาววา “หนูชอบคิดแตเร่ืองอดีต หนูรูหนูคิดเยอะ คิดถึงอดีตแลว

หนกู็ปวดหัว” 
“หนูเคยคิดมาตลอดวามีคนเกลียดหนูเยอะ วันนี้หนูสบายใจนะพี่วาก็ยงัมีคนที่รูสึกดกีับหนู ก็ไมใช

ทุกคนที่เกลยีด” 
 
กรณีของฟาแสดงใหเห็นถึงการคอยๆเปลีย่นแปลงตนเองขึ้นอยางเปนลําดับ โดยสมาชกิพัฒนา

ตนเองจากความไมตระหนักชัดในตนเอง ไมรับรูตนเองอยางแทจริงมาสูการตระหนกัชัดในตนเอง และ
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สามารถพิจารณาความคิดและความรูสึกของตนไดอยางชัดเจนมากยิง่ขึ้น และเกิดความสอดคลองใน
ตนเองไดในระดับหนึง่ 

 
กรณีของแนน เปนอีกกรณีที่แสดงใหเห็นถึงการคอยๆเปลี่ยนแปลงตนเองมากขึ้นอยางเปนลาํดับ  

โดยในตอนเริม่ตนกลุมแนนมีทาททีี่ราเริงกวาสมาชกิคนอื่นๆในกลุม แนนมักเปนผูเร่ิมตนการสนทนากอน
เสมอ การพูดคุยของแนนมกัเปนเรื่องที่ไกลตัว ถาเปนเรื่องที่เกีย่วของกับตนเอง แนนมกัพูดถึงตนเองที่เปน
ภาพที่บุคคลอืน่ยอมรับได (public self) เปนตัวตนภายนอก แนนยังไมยอมรับวาตนเองนัน้มปีญหา ดัง
ประโยคที่แนนพูดถึงตนเองในตอนเริ่มตนกลุม 
 

แนน : ออหนนูะ เปนมิตร เปนมิตรกับคนอ่ืน ถาเกิดไมมีหนูนะ พวกเคาก็อยูไมได หนูจะเลนไดกับ
ทุกคนเลย สนกุ หนูจะยงัไงละ แตหนูกถ็อืตัวเหมือนกนั ใครมาแตะไหล แตะอะไร หนกู็ถือ
ถาเกิดมานัง่ใกลๆไมถือ ถือวาเปนเพื่อนกนั  

  
ในระหวางกระบวนการกลุมตอมา แนนเริ่มตระหนักถึงตนเองมากขึ้น เร่ิมใสใจกับความรูสกึของ

ตนเอง เปดเผยตนเองในระดับที่ลึกขึ้น (private self)  แตก็ยังแสดงใหเห็นถึงความไมสอดคลองในตนเอง 
แนนยงัไมยอมรับวาตนเองมีปญหา 

 
แนน : เขมแข็ง ขนาดแมหนู หนยูงัไมรองไหเลย หนเูขมแข็งตลอดเวลาเลย หนูจะไมรอง 

ถาเกิดหนูเถียงกับใคร หนูจะรองไห หนูแปลกๆตัวเองนะพี ่
.. 
ผูนํากลุม :  แนนรูสึกวาตัวเองเปนคนเขมแข็งมาก 
แนน :  คะ 
ผูนํากลุม : ในสถานการณที่นาจะเสียใจ แตแนนก็ไมเคยเสียใจ 
แนน :  คะ วนัแมหนูไมเคยเสียใจ หนูก็ยงัแปลกใจตัวเองเลย หนมูีแมนะพี่ หนูเฉยๆวันแม

เห็นคนอื่นรองไห หนูกห็ัวเราะ เคากห็ัวเราะตาม ก็ไมใหเคารองไห หนกู็เฉยๆ เห็น
ใครรองก็รองไหอีกละ นาเบือ่คนรองไห ถาเกิดเห็นคนรองไห หนูจะรองตาม หนูก็
เลยไมอยากรอง เขมแข็งไว เขมแข็งไว  ไมตองรอง ๆ 

ผูนํากลุม :  คือ พยายามบอกตัวเองอยูตลอดเวลาใหเขมแข็ง 
แนน : คะ หนูก็เลยเขมแข็ง 
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.. 
ผูนํากลุม : แนนรูสึกวาถาคนอ่ืนเห็นน้ําตาเรา มนัแสดงถึงความออนแอ 
แนน : คะ……หนูวา……..แตหนูกร็าเริงตลอดเวลานัน่ละ 
 

 เมื่อกลุมดําเนนิไปในชวงสุดทาย แนนเริ่มหันมาตระหนกัและใสใจกับความรูสึกของตนเองไดอยาง
เต็มที่  แนนลดกลไกการปองกันตนเองลง และเริ่มยอมรับวาตัวแนนเองนัน้ก็มีปญหาดังประโยคตอไปนี้  
 

ผูนํากลุม :  จะ พีก่็รับรูนะ ฟงจากที่แนนเลาเรื่องของแนน รับรูวาเวลาที่แนนอยูที่โรงเรียน ได
อยูกับเพื่อนๆ แนนกม็ีแตเร่ืองสนุกสนาน มคีวามสุข 

แนน :  คะ แตอยูทีน่ี่กส็นุกนะ 
ผูนํากลุม :  ก็สนุกนะ แตกม็ีบางสวนใชมัย้ที่แนนรูสึกวามันก็ไมใช 
แนน :  คะ 
ผูนํากลุม :  เหมือนกับอยูแบบอึดอัด 
แนน :  บางครั้งหนกู็เบื่อ  หนูก็อยากจะไอนีจ่ะตาย..หนูอยากจะหนีนะ แตหนกู็ยังไงละ 

แตหนูก็ตองสู ใครวาอะไรก็เฉยๆ 
 
และหลังจากกระบวนการกลุมแนนก็ตระหนักชัดในตนเอง และเกิดความสอดคลองในตนเอง และ  

เร่ิมชัดเจนกับตนเองมากขึ้น รูวาจะตองทําอยางไรเพือ่ที่จะใหตนเองสามารถอยูกบัความเปนจริงไดอยางดี
ที่สุด ดังประโยคตอไปนี้ 
 
 แนน :  หนวูาหนูคงจะพอจัดการกบัปญหาของตวัเองได หนูโตแลวหนูรูวาควรทําอะไร 

หนกู็จะพยายามทาํใหตวัเองไมมีปญหา มีกิจกรรมอะไรก็ใหความรวมมือ หนูอยู
ที่นีห่นูรูวาตองอดทน 

 
กรณีของฟาและแนนแสดงใหเหน็ถงึกระบวนการกลุมทีส่ามารถทําใหสมาชิกมีการเปลี่ยนแปลงใน

ตนเองมากขึ้นอยางเปนลาํดับ การตระหนักชัดในตนเองยอมรับความรูสึกของตนเองในแตละขณะ ทําให
บุคคลเปนอิสระในการเปนตนเอง อนัเปนภาวะของความงอกงามซึ่งทาํใหบุคคลมีความสุข 
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อารมณทางบวกตอการประเมินความสุข 
  

เนื่องจากความสุขเปนการประเมินตนเองในแงของความรูสึกพึงพอใจ อารมณทางบวกและอารมณ
ทางลบ ในการวิจัยครั้งนี้พบวากลุมทดลองเมื่อเปรียบเทียบกอนการทดลองและภายหลงัการทดลอง กลุม
ตัวอยางมีคะแนนความสุขสงูขึ้นอยางมนีัยสําคัญ แตมีการกระจายของคะแนนมาก  (SD.18.68) ซึ่งการ
กระจายของคะแนนนั้นเมื่อมาดูในรายบุคคลพบวาเกิดจากสมาชิกในกลุมทดลองมกีารเพิ่มข้ึนของคะแนน
แตกตางกนั สมาชิกบางคนมีคะแนนภายหลังการทดลองเพิ่มข้ึนจากกอนการทดลองสูง ในขณะที่สมาชิก
อีกสวนหนึ่งมคีะแนนเพิ่มขึน้เพยีงเลก็นอยภายหลงัการทดลอง  (ดูภาคผนวก ง )  
 ผลจากการวิเคราะหอธิบายไดวา ในการประเมินความสขุนั้น บุคคลแตละคนจะใชมาตรฐานในการ
ประเมินบางอยาง ซึ่งมาตรฐานที่ใชนัน้กจ็ะแตกตางกนัไปในแตละบุคคลเชนเดียวกัน (Klar & Giladi, 
1999;592) โดยกลุมตัวอยางอาจจะใชมาตรฐานทางอารมณ (affective state) ในการประเมิน หากใน
ขณะนั้นเขารูสกึมีความสุข เบิกบาน มีอารมณที่ดีเมื่อเปรียบเทียบกบัความรูสึกในอดีต ซึ่งอารมณที่ดีหรือ
อารมณทางบวกนีเ้องที่จะสงผลใหบุคคลประเมินความสุข ความพึงพอใจสูงมากขึน้ตามไปดวย (Pavot & 
Diener,1993;14 :  Schwarz & Clore,1983 ; 513 ) กลาวไดอีกวาอารมณเปนสุขของบุคคลจะชวยกระตุน
ความทรงจาํเกี่ยวกบัเหตุการณในอดีตที่คลายคลึงกันทีม่ีความสอดคลองกันกับอารมณ(mood congruent) 
ในปจจุบนั สงผลตอการประเมินและรายงานความสุขสูงขึ้นตามไป (Rusting, 1999 ; 1073)  
 การปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมเปนกลุมที่เปดโอกาสใหสมาชิกไดบอกเลาเรื่องราวทัง้สุขและทกุข  
ในกลุมมีสมาชิกไดเปดเผยเรื่องราวที่เปนความสุขใจ โดยมีผูนาํกลุมไดเอ้ือใหสมาชิกไดตระหนักในเรื่องราว
นั้นมากขึน้ ลึกซึ้งยิง่ขึ้น ยิง่สงผลใหสมาชิกกลุมมีความรูสึกทางบวกเขมมากขึ้น ดงักรณีตัวอยางของสาและ
ดาว ซึง่เปนสมาชิกกลุมทีม่คีะแนนเพิ่มสูงขึ้นมากที่สุดในกลุม 

 
กรณีของสา  สาไดบอกเลาเรื่องราวความสัมพันธของสากับปา ซึง่ครั้งหนึ่งสารับรูวาปารูสึกไมดีกบั

สาและเมื่อเวลาผานมาจนถึงขณะนี้สารับรูวาปาใหความรูสึกที่ดีๆกบัสามากขึ้นและ และผูนาํกลุมไดชวน
ใหสาไดรูสึกตระหนกัถึงภาคภูมิใจในตนเองที่สามารถทาํใหปาเปลีย่นความรูสึกตอสาได   
 

สา :  ตอนนัน้เขาไมชอบหน ูเดี๋ยวนี้เขารักหน ูเขาบอกวา กูฝากชีวิตไวกับมึง 
ผูนํากลุม :  เคาดีกับเราแลว 
สา :  เขาบอกใหเรียนใหจบ กลับมาจะไดมีงานทาํ อยาไปเอาอยางลกูเคามนัไมดี 
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ผูนํากลุม :  สารูสึกภูมิใจนะ วาวันนงึเคาเคยวาเรา พอมาถงึวานี้เคาก็รูแลวละวาเคาสามารถ
พึ่งพาเราได 

สา :  (ยิ้มน้าํตาคลอ) หนูภูมิใจ เขาพูดอยางนีห้นยูังรองไหเลย กลับไปบานทีเคากห็า
ขนมมาใหกนิ (สะอ้ืน) จากทีเ่ขาไมเคยทาํ 

ผูนํากลุม :  เคายอมรับเรามากขึ้น 
สา :   ดีขึ้น เคาเหมือนกับวารักเรา จากที่เขาไมเคยมองเลย 
 
กรณีดาว ดาวเปนสมาชกิกลุมอีกคนหนึ่งที่มีโอกาสไดเปดเผยเรื่องราวประสบการณความ  

รูสึกเปนสุขใจใหกลุมไดรับรู ซึ่งเปนเรื่องของอาเดียวซึ่งเปนคนที่รักและหวงใยดาว ในขณะที่ดาวไดเปดเผย
เร่ืองราว ผูนํากลุมก็ไดสะทอนความรูสึกของดาว และชักชวนใหดาวไดตระหนกัถงึความรูสึกดีๆตางๆที่
เกิดขึ้น ดังบทสนทนาตอไปนี ้

 
ดาว :   ………อาเดียวนานๆมาท ีอาเดียวไมคอยมีเวลา แตโทรมาทกุเดือน 
ผูนํากลุม : อาเดียวไมคอยมีเวลามาหาดาว แตอาเดยีวก็เปนหวงดาวนะอยางที่ดาวบอก 

วาโทรมาทุกเดือน 
 ดาว :   ใช อยูทีน่ี่มาสองครั้ง ตอนแรกเขาจะมาแลวแตหนูไปเขาคายไง ที่วทิลยั 
 ผูนํากลุม :  แลวดาวคิดถึงอาเดียวมัย้ 
 ดาว :  คิดถึงคะ (น้ําตาคลอ) ก็เพราะมีเคานัน่ละ หนูถงึอยูมาถงึทุกวนัเนีย้ เขาดูแล 

สงเสีย 
 ผูนํากลุม :  ไดพูดถึงอาเดยีว ดาวก็รูสึกคิดถึงนะอยากเจอ 
 ดาว :   ใช เวลาเจอกนัทกีอดกันกลมเลยรองไห 
 ผูนํากลุม : คิดถึง ดีใจ 
 .. 
 ดาว :  …แกบอกวาถาเกิดบั้นปลายชีวิตนะ ถาเกิดดาวเรียนจบแลว อาเดียวจะมารับ 
   ไปอยูดวย เพราะอาเดียวก็ไมมีใคร ก็อยากใหดาวไปดูแลอาเดียว แกฝากความ 
   หวงัไวใหหนเูล็กนอย 
 ผูนํากลุม :  คําพูดของอาเดียวทาํใหดาวรูสึกวาดาว… 
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 ดาว :   มันทาํใหเรารูสึกวา เอออาเดียวพูดแลวนะวาจะเอาเราไปอยูดวย ดาวตอง 
ตั้งใจเรียนนะ คลายๆกับวาตองทําใหจบใหไดเพื่อทีว่าดาวจะไดไปอยูกับ 
อาเดียว 

 
การที่สาและดาวไดมีโอกาสบอกเลาเรื่องราวที่ดีๆในชีวิต เปนเรื่องราวที่ภูมิใจและเปนสุขใจโดยมี

กลุมคอยรับฟง และผูนํากลุมชวนใหสาและดาวไดตระหนักถึงความรูสึกภาคภูมิใจและความรูสึกสุขใจ 
เพื่อใหสาและดาวไดชัดเจนกับความรูสกึนั้นมากยิ่งขึน้ กลาวไดวากลุมนัน้มีสวนชวยสงเสริมความรูสึก
ทางบวกของสมาชิกใหชัดเจนและมีระดับความเขมของความรูสึกมากยิ่งขึ้น  สากลาววา “ถึงแมจะเปน
ชวงเวลาที่แสนส้ันแตมนักท็าํใหพวกหนูรูวาเวลาเหลานัน้มันทาํใหพวกหนูมีคามาก เพราะวาพี่รับฟงหน ูทํา
ใหพวกหนูมีความรูสึกดีๆเกดิขึ้นได” ดาวกลาววา “หนูรูสึกวาการไดมาคุยกันทาํใหหนูรูสึกสบายใจมากๆ 
รูสึกวาโลกใบนี้นาอยู โลกกลายเปนสีช็อกกิ้งพงิค” ซึ่งกลาวไดวาเมื่อบุคคลมีประสบการณอารมณทางบวก
ที่เขมมากขึ้น ก็จะสงผลตอการประเมนิความสุขมากขึน้ สอดคลองกับงานวิจัยของ Schwarz and Clore 
(1983) ที่ศึกษาพบวากลุมตัวอยางจะใชอารมณในขณะนั้น (momentary affective state) เปนขอมูลใน
การตัดสินความสุขความพึงพอใจโดยรวม โดยในขณะของการประเมินกลุมตัวอยางที่มีอารมณดีจะ
ประเมินความสุขสูงกวากลุมตัวอยางที่มีภาวะอารมณไมดีในขณะนั้น 
 นอกจากนี้อารมณที่เปนสุขของบุคคลจะขยายการรับรูของบุคคลใหกวางขึน้   
(Veenhoven,1987:333) ทาํใหบุคคลเปดกวางตอโลกมากขึ้น (open to the world) (Veenhoven,1987 : 
339) รับรูวาตนเองมีความสามารถ มั่นใจในตนเอง (self confidence) เห็นคุณคาในตนเอง (Bower, 1983 
cited in Argyle,1987;138) และประเมินชีวิตของตนในทางบวก (Veenhoven,1991;27) ดังนัน้กลาวไดวา
เมื่อกลุมตัวอยางมีอารมณที่เปนสุขก็จะสงผลทําใหสมาชิกประเมนิความสุขในชวีิตในดานตางๆกวางมาก
ขึ้นตามไปดวย ดังคําพูดของดาวที่กลาววา “ ทุกวนัหนนูั่งใตตนมะขาม หนูเหน็ตนมะขามหนูก็เฉยๆ วันนี้หนู
เพิ่งรูสึกวามันสวย“ นอกจากนี้จากการตรวจสอบคําตอบในขอคําถามที่กลุมตัวอยางประเมินสงูขึ้นภายหลงั
การทดลอง ผลพบวาทัง้ในขอคําถามที่เกีย่วกับการมองอนาคตตนเองจากที่รูสึกไมแนใจในอนาคต ก็จะรูสึก
มองอนาคตในแงดีมากขึ้น ในขอคําถามความพอใจกับส่ิงตางๆในชีวิตจากทีเ่คยประเมินวารูสึกไมคอย    
พอใจก็จะรูสึกวาอยางนอยกอ็ยางมีบางอยางนาพอใจ รูสึกยินดีในสิ่งที่ตนเปนมากขึ้น  และรูสึกดีตอบุคคล
รอบขางมากขึ้น เปนตน  

 
เนื่องจากการวิจัยในครัง้นี้ไมไดมีการติดตามผลทาํใหไมสามารถทาํนายไดวาการประเมินความสุข

ที่สูงขึน้ภายหลังจากกระบวนการกลุมในครั้งนี้จะมีความคงทีห่รือเปลีย่นแปลงไปอยางไร แตอยางไรก็ตาม
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ผลจากการศึกษาครั้งนี้ก็แสดงใหเห็นวาการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีแนวโนมในการ
เพิ่มความรูสึกเปนสุขในขณะนั้นใหกับเด็กกําพราได เพราะกระบวนการกลุมที่เปนบรรยากาศของความ   
อบอุน เขาใจ และการยอมรับ จึงสามารถสรางความรูสึกหรืออารมณทางดานบวกใหกับสมาชกิ ทัง้ความ   
รูสึกของการไดตระหนักชัดในความรูสึกแตละขณะของตนเอง ที่เปนกระบวนการของความงอกงาม 
(growth) ความสอดคลองในใจคน เปนระดับความสุขแบบเขม (eudaimonia) ซึ่งนักจติวิทยาแนว     
มนุษยนยิม เชน Maslow ไดมองวาความสขุนั้นเปนผลมาจากความงอกงามและในขณะเดียวก็เปนตัวเรงให
บุคคลไดพัฒนาความงอกงามดวย  นอกจากนัน้กระบวนการกลุมก็สรางความรูสึกเปนสุขในมิติอารมณ  
ทางบวก (hedonic enjoyment) ใหเกิดขึ้น เชน ความรูสึกสุขใจ สบายใจ ภาคภูมิใจ ซึง่ผลจากความรูสึก
ทางบวกที่เกิดขึ้นในขณะนัน้เองก็สงผลตอการประเมนิแบบประเมินความสุขโดยรวมของสมาชิกทัง้ในแง
ของความพึงพอใจ และอารมณทางบวกใหเพิ่มมากขึ้น   

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวจิัย 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 เพื่อศึกษาถึงผลของการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสตอความสุขของเด็กกาํพรา
ในสถานสงเคราะห 
 
สมมุติฐานการวิจัย 

 
1. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพรามีความสุขมากขึ้นกวากอนการไดรับการ

ปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 
2. หลังการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมเด็กกําพราในกลุมทดลองมีความสุขมากกวาเด็กกําพรา

ที่ไมไดรับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมในกลุมควบคุม 
 
กลุมตัวอยาง 
 
 กลุมตัวอยางเปนเด็กกาํพราหญิงอายุ 14-17 ป ที่อาศยัอยูในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี ทีม่ี
คะแนนแบบวดัความสุขอยูในระดับตํ่ากวา –1.0 SD และเขารวมการทดลองดวยความสมัครใจ จํานวน
ทั้งหมด 16 คน โดยแบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุมกลุมละ 8 คน 
 
รูปแบบการวิจยั 
 
 เปนการวิจัยเชงิทดลองแบบมีกลุมควบคุมและกลุมทดลอง มกีารทดสอบกอนและหลังการทดลอง 
(Pretest-posttest control group design) 
 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 
 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยนี ้ คือ แบบวัดความสขุที่ผูวิจัยแปลและพัฒนามาจากแบบความสุข        
โอ เอช ไอ (The Oxford Happiness Inventory) ของ Argyle, Martin และ Crossland 
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ขั้นตอนในการดําเนนิการวิจยั 
 

ระยะกอนการทดลอง 
1. ผูวิจัยติดตอขอความรวมมอืในการวจิัย โดยยื่นหนงัสือจากคณะจิตวทิยา  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ขอความรวมมอืไปยังอธิบดีกรมประชาสงเคราะห 
2.   ผูวิจัยวัดความสุขของเด็กกาํพราในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี ที่มีอายุอยูใน

เกณฑ 14-17 ป มีจํานวนทั้งสิ้น 36 คน  
3. หลังการตรวจใหคะแนนหลงัการตรวจใหคะแนนจากแบบวัดพบวามจีํานวนเดก็

กําพราที่มีคะแนนอยูในเกณฑและมีความสมัครใจในการเขารวมกลุมการปรึกษาเชิงจิตวทิยามีจาํนวน    
ทั้งสิน้ 18 คน ผูวิจยัสุมกลุมตัวอยางที่สมัครใจเขากลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 8 คน รวมจาํนวน 
16 คน โดยกลุมทดลองเขารวมการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส สวนกลุมควบคุมไมได
เขารวมกลุมการปรึกษาเชงิจิตวิทยาตามแนวโรเจอรส 
 

ระยะทดลอง 
1. ผูวิจัยและกลุมทดลองเขารวมกลุมการปรกึษาเชงิจิตวทิยาตามแนวโรเจอรสเปน

เวลาติดตอกัน 3 วัน 2 คืน (เร่ิมต้ังแตเย็นวนัศุกรที ่23 มิถุนายน ถงึ วนัอาทิตยที ่25 มิถุนายน 2543) รวม
เวลาการดําเนนิการกลุมทัง้สิ้นประมาณ  20  ชั่วโมง  ณ สถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี อ.พระพุทธบาท 
จ.สระบุรี  

2. ในการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสในครั้งนี้ มีจุดมุงหมายเพื่อ
เพิ่มความสุขตอเด็กกําพรา โดยมีแนวทางกวางๆดังนี ้

 2.1 ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกไดบอกเลาประสบการณเร่ืองราวในชีวิตของแตละคน 
โดยไมมีการกาํหนดหวัขอในการสนทนา เพื่อใหอิสระกบัสมาชิกในการเปดเผยสิ่งที่เขาตองการ 

 2.2  ผูนํากลุมจะมีทาทีของการรับฟงสมาชิกทุกคนอยางใสใจ และทําความเขาใจ
ในโลกทัศนของสมาชกิ และมีการใชทักษะทางจิตวทิยาตางๆ เชน การทวนซ้าํ การสรุป การถาม การ
สะทอนความรูสึก เพื่อเอื้อใหสมาชิกไดสํารวจความรูสกึ และตระหนักชัดในความรูสึก ในประสบการณที ่ 
แตละคนไดบอกเลาตอกนั และรวมทั้งผูนํากลุมไดเอ้ือใหสมาชิกแตละคนไดมีโอกาสเขามามีสวนรวมใน
ประสบการณของกันและกนั  เพื่อใหสมาชิกไดมีปฏิสัมพันธ และมคีวามใกลชิดตอกันมากขึ้นและใหทุกคน
รับรูวาเปนสวนหนึ่งของกลุม 
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2.3      ตลอดกระบวนการกลุมผูนํากลุมจะเปนผูที่รับฟงสมาชิกกลุมทกุคนอยาง 
ใสใจผูนํากลุมไดชวนใหสมาชิกไดมองถงึปญหาที่สรางความทุกขใจ และเอื้อใหสมาชิกไดตระหนกัชัดใน
ความรูสึกนั้น ขยายโลกทัศนในการมองปญหา นาํไปสูความเขาใจและการยอมรับได  

 2.4  ในการเริ่มตนกลุมในแตละครั้งผูนํากลุมจะนําสมาชกิเขาสูบรรยากาศ
ของกลุมดวยการทบทวนเรือ่งราวที่สมาชิกไดพูดในครั้งกอน และกอนยุติกลุมในแตละครั้ง ผูนํากลุมจะเปด
โอกาสใหสมาชิกไดบอกเลาถึงความรูสึกทีเ่กิดขึ้นกับตนเองตลอดระยะเวลาที่ดําเนินกลุม ผูนํากลุม
บันทกึเสียงตลอดระยะเวลาการดําเนนิกลุม  

3. ในวนัสุดทายของการดําเนนิกลุมผูนํากลุมขอใหสมาชิกทั้งในกลุมทดลองและกลุม
ควบคุมทัง้ 16 คนทาํแบบประเมินอกีครั้งรวมกนั 

 
ผูวิจัยไดดําเนนิการใหการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมกับเด็กกําพราตามแนวทางที่ไดกลาว 

มาขางตน ตลอดระยะเวลาที่ดําเนนิการกลุมซ่ึงหมายรวมถึงเวลาทีอ่ยูนอกกลุม ผูวิจัยจะสงัเกตพฤติกรรม
ของสมาชิกกลุม และบรรยากาศของการอยูรวมกนั เพือ่บันทกึถึงสิง่ที่เกิดขึ้น  
 

ระยะหลงัการทดลอง 
  1. นําแบบประเมนิความสุขทัง้ 16 ฉบับมาตรวจใหคะแนน 
  2. คิดคะแนนรวมโดยการรวมคะแนนจากทกุขอของผูตอบแบบวัดความสุขเขา
ดวยกนั เปนคะแนนความสขุ เพื่อนาํไปวิเคราะหขอมูล และอภิปรายถึงสิ่งที่เกิดขึ้น 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 1. หาคาเฉลี่ย และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของกลุมควบคุมและกลุมทดลองทั้งกอนและหลัง
การทดลอง 
 2. ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขภายในกลุมของกลุมทดลอง
และกลุมควบคุมทั้งกอนและหลังการเขารวมกลุมการปรกึษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรส โดยใช
คาสถิติท ี(t-test) 
 3. ทดสอบความแตกตางของคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสุขของกลุมทดลองและกลุม   
ควบคุมทัง้กอนและหลงัการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสโดยใชคาสถิติท ี (t-independent 
test) 
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สรุปผลการวิจยั 
 
 1. หลังการทดลองเด็กกําพราที่ไดรับการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีคะแนน
ความสุขสูงกวากอนเขารับการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสอยางมีนัยสาํคัญทางสถิติที่
ระดับ .05 
 2. หลังการทดลองเด็กกําพราที่ไดรับการปรึกษาเชงิจติวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสมีคะแนน
ความสุขสูงกวาเด็กกาํพราทีไ่มไดรับการปรึกษาเชงิจิตวทิยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสอยางมนีัยสําคัญ
ทางสถิติที่ระดบั .05 
 
ขอเสนอแนะสาํหรับงานวิจัย 
 

1. จากการศึกษาในครั้งนี ้ ผูวิจยัพบวาเด็กกําพราเปนกลุมที่มีความไววางใจผูอ่ืนยาก ดังนัน้
ในการวิจัยครัง้ตอไป ควรจะไดมีการใชเวลาเขาไปสรางความคุนเคยและพบปะพูดคุยกับเด็กกาํพราแตละ
คนกอนดาํเนนิกระบวนการกลุม 

2. จากผลการวิจยัที่พบวาการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุมตามแนวโรเจอรสสามารถเพิ่ม
ความสุขใหกบัเด็กกําพราในสถานสงเคราะหได จึงนาที่จะมกีารนําการปรึกษาเชิงจิตวทิยาแบบกลุมตาม
แนวโรเจอรสไปใชในการเพิม่ความสุขใหกับเด็กกาํพราในสถานสงเคราะหอ่ืน หรือในกลุมตัวอยางอืน่ เชน 
กลุมนกัเรียน นักศึกษา เปนตน 

 
ขอเสนอแนะเกี่ยวกบัแบบวดัความสุข 
 
 1. จากการศึกษาวิจัยในครัง้นี ้ ผูวิจยัไดพฒันาและปรับปรุงแบบวัดความสุขมาจากประเทศ
ตะวันตก โดยมีความเชื่อวาองคประกอบพื้นฐานของความสุขของมนุษยทุกคน ทุกภาษาวฒันธรรมนั้นไม
แตกตางกนันัน่หมายถึงคนใชองคประกอบ 3 องคประกอบในการประเมินความสขุ คือองคประกอบของ
ความพึงพอใจ องคประกอบของอารมณทางบวกและลบ แตจากการศึกษาวิจยัในครั้งนี้ผูวิจยัพบวาใน
รายละเอียดของแตละองคประกอบนัน้อาจมีความแตกตางกนัในแตละวัฒนธรรม โดยแบบวดัความสุขใน
การวิจยัครั้งนีม้ีการพฒันาแบบวัดมาจากการหาโครงสรางของอารมณทางบวก ความพึงพอใจ มาจาก
ชาวตะวันตก ซึ่งมีความแตกตางกับคนไทยซึง่มวีัฒนธรรมแบบชาวตะวนัออก และความแตกตางทาง
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วัฒนธรรมนี้เองที่จะสงผลใหคนตะวนัตกและคนไทยมีความแตกตางกนัในดานของอารมณและความพงึ
พอใจ 
 ยกตัวอยางเชนวัฒนธรรมตะวันออกนัน้ กลาวไดวาเปนเมืองที่มกีารนับถือศาสนาพุทธ เนนใหคน
ในสังคมแสวงหาความสุขบนฐานของความสงบ ซึง่แตกตางจากวัฒนธรรมของตะวนัตกทีเ่นนแสวงหา
ความสุขบนพืน้ฐานของการแขงขัน ความตื่นเตน ทาทาย ดังนั้นในขอคําถามบางขอซ่ึงเปนดัชนีชีว้ัด
ความสุขจึงอาจจะไมสอดคลองกับความรูสึกของคนไทย 

ดังนัน้ในการพฒันาเครื่องมอืวัดความสุขในงานศึกษาวจิัยครั้งตอไป ผูวิจัยพบวาเนื่องจากเหตุผล
ดังที่ไดกลาวมา จึงควรจะไดมีการหามิตขิองอารมณทางบวก และความพึงพอใจที่สอดคลองกบัวัฒนธรรม
ของคนไทยกอนแลวจงึนาํมาพัฒนาแบบวดัความสุขตอไป เพื่อใหแบบวัดมีประสิทธภิาพสมบูรณยิ่งขึ้น 

 
2. ในการประเมนิเกี่ยวกับความสุขนั้นเปนการประเมินเกี่ยวกับความรูสกึของบุคคล ที่จะตอง

มีการแยกแยะระดับของความรูสึกอยางละเอียด แลวจงึประเมินออกมาเปนระดับของความสุข  ดังนัน้ใน
การพัฒนาเครื่องมือผูวิจยัจะตองมีการตรวจสอบระดับของความรูสึกในขอคําถามแตละขอของแบบวัด
อยางละเอียด และชัดเจน   
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ภาคผนวก ก  
สถิติที่ใชในการวิจยั 
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ภาคผนวก ก 
 

สถิติที่ใชในการวิจยั 
 
1. สถิติพื้นฐานไดแก 
 1.1 คาเฉลี่ยมัชฌิมเลขคณิต 
  X     =    ∑ N

X  

     
เมื่อ     X   แทน คาเฉลี่ยคะแนน 
            ∑ X      แทน      ผลรวมของคาคะแนนทั้งหมด 
     N       แทน  จํานวนคน     
 
1.2   คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน  
 

  SD = ( )∑ −
−

2

1N
XX  

 
 เมื่อ SD.  แทน  คาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
  X   แทน  คาเฉลี่ยคะแนน 
  ( )∑ −

2
XX  แทน  ผลรวมคากาํลงัสองของความแตกตาง 

      คะแนนแตละคนกับคาเฉลีย่ 
  N  แทน  จํานวนคน 
 
2. สถิติสําหรับวิเคราะหเครื่องมือ 
 

2.1 สถิติวิเคราะหคาอํานาจจาํแนกเปนรายขอของแบบวัดความสุข สถิติที่ใชทดสอบคอื คาทีแบบกลุม
อิสระ (t-independent test) จากสูตร 
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t = 

21

21

21

2
22

2
11

21

2
)1()1(

nn
nn

nn
SnSn

XX

+
−+
−+−

−  

  df = 221 −+ nn  
เมื่อ  1X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 1 
  2X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 2 
  1n  แทน ขนาดของกลุมที่ 1 
  2n  แทน  ขนาดของกลุมที่ 2 
  2

1S  แทน ความแปรปรวนของกลุมที ่1 
  2

2S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมที ่2 
 

2.2 สถิติทดสอบคาความสัมพนัธรายขอกับคะแนนรวมทัง้หมด ใชวิธีการคํานวณคาสัมประสทิธิ์       
สหสัมพนัธของเพยีรสัน (Pearson product-moment correlation coefficient) จากสูตร 

 

∑ ∑ ∑ ∑
∑ ∑∑
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])(][)([ 2222 yyNxxN

yxxyN
r  

 
 เมื่อ r แทน คาสหสัมพันธ 
  x แทน คะแนนเปนรายขอของแตละคน 
  y แทน คะแนนรวมทกุขอของแตละคน 
  N แทน จํานวนคน 

 
2.3 สถิติคํานวณคาความเทีย่ง (α ) ของแบบวัด ใชวิธีคาํนวณคาสัมประสิทธิ์อัลฟาของครอนบาค 

(Cronbach’s alpha reliability coefficient) จากสูตร 
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 เมื่อ  α  แทน คาสัมประสิทธความเที่ยง 
   N แทน จํานวนขอ 
   2

iS  แทน ความแปรปรวนของคะแนนแตละขอ 
    
3. สถิติสําหรับทดสอบสมมติฐาน 
 

3.1  สถิติสําหรับทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนกอนการทดลองและหลังการทดลอง
ของกลุมทดลองของกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยการทดสอบคาท ี แบบกลุมไมอิสระตอกัน         
(t-dependent test) จากสูตร 

 

( )[ ] ( )1/22 −−
=

∑ ∑
∑

NDDN

D
t  

 
df = n-1 

เมื่อ  D แทน ความแตกตางของคะแนนแตละคู 
  N แทน จํานวนคู 
   

3.2 สถิติสําหรับทดสอบความแตกตางของคะแนนเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุมหลงัการ
ทดลอง โดยการทดสอบคาที แบบกลุมอิสระตอกัน (t-independent test) จากสูตร 
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  df = 221 −+ nn  
 
เมื่อ  1X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 1 
  2X  แทน คะแนนเฉลีย่ของกลุมที่ 2 
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  1n  แทน ขนาดของกลุมที่ 1 
  2n  แทน  ขนาดของกลุมที่ 2 
  2

1S  แทน ความแปรปรวนของกลุมที ่1 
  2

2S  แทน  ความแปรปรวนของกลุมที ่2 
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ภาคผนวก ข 
แบบวัดความสุข ที่ผูวิจัยใชเก็บขอมูลกลุมตวัอยาง 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 100  

ภาคผนวก ข 
แบบประเมินความรูสึกเกีย่วกับตน 

 
คําชี้แจงในการทําแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามนี้เปนแบบประเมินความคิด ความรูสึกที่เกี่ยวกบัชีวิตของทาน วาทานมีความคิดและ
ความรูสึกเกี่ยวกับชีวิตของทานในดานตางๆอยูในระดับใด ซึ่งทานจาํเปนจะตองประเมินชวีิตของทานอยาง
ละเอียดถี่ถวน เพื่อแยกระดบัของความรูสกึไดอยางเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานมากที่สดุ และเนื่องจากชีวิตของ
แตละคนนั้นมคีวามแตกตางกันไป ดังนัน้คําตอบที่ทานตอบจงึไมมีคําตอบใดเปนคําตอบที่ถูกหรือผิด 
คําตอบที่ดีที่สุดและมีคุณคาที่สุดคือคําตอบที่ทานตอบไดเปนจริงเกี่ยวกับตัวทานมากที่สุด ซึง่คาํตอบจาก
ความเปนจริงจากตัวทานจะเปนประโยชนอยางยิง่ตอการศึกษาคนควาตอไป 
 
คําชี้แจงในการตอบแบบสอบถาม 
 
 แบบสอบถามตอไปนี้เปนกลุมของขอความ กรุณาอานขอความแตละขอ จากนั้นใหเลือกขอความ
ใดขอความหนึ่ง (ขอ ก ข ค หรือ ง) ในแตละขอ ที่บรรยายความรูสกึของทานไดดทีี่สุดในชวงเวลาที่ผานมา 
รวมทัง้ในขณะปจจุบัน 
  
1. ก ขาพเจารูสึกไมมีความสุข   
    ข ขาพเจารูสึกมคีวามสุขด ี 

ค ขาพเจารูสึกมคีวามสุขมาก  
ง ขาพเจารูสึกมคีวามสุขอยางไมนาเชื่อ  

 
2. ก ขาพเจารูสึกไมคอยพอใจกบัส่ิงตางๆในชวีิตของขาพเจา 
 ข ขาพเจารูสึกพอใจกับบางอยางในชีวิตของขาพเจา 
 ค ขาพเจารูสึกพอใจกับส่ิงตางๆมากมายในชวีิตของขาพเจา 
 ง ขาพเจารูสึกพอใจอยางที่สุดกับทุกอยางในชีวิตของขาพเจา 
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3. ก ขาพเจารูสึกวาไมไดกําหนดชีวิตของตนเองเลย 
ข ขาพเจารูสึกวาไดกําหนดชีวติของตนเองบางเรื่อง 

 ค ขาพเจารูสึกวาไดกําหนดชีวติตนเองไดเปนสวนมาก 
 ง ขาพเจารูสึกวาไดกําหนดชีวติตนเองทกุเรือ่งอยางเต็มที่                                                                       
 
4. ก ขาพเจาไมแนใจในอนาคต  
 ข ขาพเจามองอนาคตในแงด ี 
 ค ขาพเจารูสึกวามีเร่ืองมากมายรอคอยอยู  
 ง ขาพเจารูสึกมัน่ใจวาชีวิตของขาพเจานั้นเต็มไปดวยเรื่องทีน่าพึงพอใจที่สุด 
 
5. ก ขาพเจารูสึกวาชีวิตไมมีคุณคาเลย 
 ข ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีคุณคาบาง  
 ค ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีคุณคามาก 
 ง ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีคุณคาอยางยิ่ง 
 
6. ก ขาพเจาไมเคยรูสึกยินดีในสิง่ที่ตนเปน  
 ข ขาพเจารูสึกยนิดีในสิ่งที่ตนเปนอยูบาง 
 ค ขาพเจารูสึกยนิดีมากในสิง่ที่ตนเปน 
 ง ขาพเจารูสึกยนิดีที่สุดในส่ิงที่ตนเปน 
  
7. ก ขาพเจาไมเคยมีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชวีติเลย 
 ข ขาพเจารูสึกวามีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชีวติเปนบางครั้ง 
 ค ขาพเจารูสึกวามีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชีวติบอยครั้ง 
 ง ขาพเจารูสึกวามีอํานาจควบคุมสถานการณตางๆในชีวติเสมอๆ 
 
8. ก ฉันไปไดเร่ือยๆกับชีวิต   
 ข ชีวิตเปนสิง่ที่ด ี 
 ค ชีวิตเปนสิง่ที่ดมีาก  
 ง ขาพเจารักชีวติ  
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9. ก ขาพเจาไมคอยสนใจผูอ่ืน  
 ข ขาพเจาสนใจผูอ่ืนบาง 
 ค ขาพเจาสนใจผูอ่ืนมาก 
 ง ขาพเจาสนใจผูอ่ืนอยางจริงจัง 
 
10. ก ขาพเจาคิดวาการตัดสินใจเปนเรื่องยาก 
 ข ขาพเจาคิดวาการตัดสินใจในบางเรื่องเปนเรื่องงาย 
 ค ขาพเจาพบวาการตัดสินใจสวนมากเปนเรือ่งงาย 
 ง ขาพเจาสามารถตัดสินใจทกุอยางไดงาย 
 
11. ก ขาพเจารูสึกวาการเริ่มตนกระทําสิง่ตางๆเปนเรื่องยาก 
 ข ขาพเจารูสึกวาการเริ่มทําสิง่ตางๆนัน้เปนเรื่องคอนขางงาย 
 ค ขาพเจารูสึกวาการเริ่มตนทาํสิ่งตางๆเปนเรื่องงาย 
 ง ขาพเจารูสึกวาการเริ่มตนทาํทุกสิง่ทุกอยางเปนเรื่องงาย 
 
12. ก ขาพเจาแทบจะไมเคยตื่นนอนดวยความสดชื่น 
 ข ขาพเจาตื่นนอนดวยความรูสึกสดชื่นเปนบางครั้ง 
 ค ขาพเจาตื่นนอนดวยความรูสึกสดชื่นเปนเสมอๆ 
 ง ขาพเจาตื่นนอนดวยความรูสึกสดชื่นเปนประจํา 
 
13. ก ขาพเจาไมรูสึกกระปรี้กระเปราเลย  
 ข ขาพเจากระปรี้กระเปราเปนบางครั้ง 
 ค ขาพเจากระปรี้กระเปรามาก  
 ง ขาพเจากระปรี้กระเปราตลอดเวลา 
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14. ก ขาพเจาไมเคยคิดถึงความงามของสิ่งตางๆรอบตัว 
 ข ขาพเจาเหน็ความงามในบางสิ่งบางอยางรอบตัว 
 ค ขาพเจาเหน็ความงามในเกอืบทุกสิง่รอบตัว 
 ง ขาพเจารูสึกวาโลกนี้สวยงาม 
 
15. ก ขาพเจาไมรูสึกกระตือรือรน  
 ข ขาพเจารูสึกคอนขางกระตือรือรน  
 ค ขาพเจารูสึกกระตือรือรนมาก  
 ง ขาพเจารูสึกกระตือรือรนอยางเต็มที ่
 
16. ก ขาพเจาไมรูสึกวาเปนคนแข็งแรง 
 ข ขาพเจารูสึกวาเปนคนแข็งแรงปานกลาง 
 ค ขาพเจารูสึกวาเปนคนแข็งแรงมาก 
 ง ขาพเจารูสึกวาเปนคนแข็งแรงที่สุด  
 
17. ก ขาพเจาไมมีความรูสึกที่ดีตอคนอ่ืน 
 ข ขาพเจารูสึกดีตอคนอ่ืนบาง 
 ค ขาพเจารูสึกดีตอคนอ่ืนมาก 
 ง ขาพเจารักคนทุกคน 
 
18 ก ขาพเจาไมมีความทรงจาํที่เปนสุขในอดีต 
 ข ขาพเจามีความทรงจาํทีเ่ปนสุขบางในอดีต 

ค ความทรงจาํในอดีตของขาพเจาสวนมากเปนความทรงจําที่มีความสขุ 
  ง เหตุการณทั้งหมดในอดีตของขาพเจาเปนความสุขอยางยิง่ 
 
19. ก ขาพเจาไมเคยรูสึกเบิกบานใจเลย  
 ข ขาพเจารูสึกเบิกบานใจบางครั้ง  
 ค ขาพเจารูสึกเบิกบานใจบอยๆ  

ง ขาพเจารูสึกเบิกบานใจอยูตลอดเวลา 
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20. ก มีชองวางระหวางสิง่ที่ขาพเจาอยากจะทําและสิ่งที่ขาพเจาไดทําไป 
 ข ขาพเจาไดทําบางอยางที่ขาพเจาตองการทํา 
 ค ขาพเจาไดทําหลายอยางทีข่าพเจาตองการทํา 
 ง ขาพเจาไดทําทุกอยางที่ขาพเจาตองการ 
 
21. ก ขาพเจาไมเคยจัดสรรเวลาเพือ่ทําสิง่ตางๆทีต่ั้งใจไดเลย 
 ข ขาพเจาสามารถจัดสรรเวลาเพื่อทาํสิ่งตางๆที่ตั้งใจไวไดคอนขางด ี
 ค ขาพเจาสามารถจัดสรรเวลาเพื่อทาํสิ่งตางๆที่ตั้งใจไวไดดีมาก 
 ง ขาพเจาสามารถจัดสรรเวลาเพื่อทาํทกุอยางตามที่ตองการได 
 
22. ก ขาพเจาไมรูสึกสนุกเมื่ออยูกับคนอ่ืน 
 ข ขาพเจารูสึกสนุกบางบางครัง้เมื่ออยูกับคนอื่น 
 ค ขาพเจารูสึกสนกุบอยๆเมื่ออยูกับคนอ่ืน 
 ง ขาพเจารูสึกสนุกอยูเสมอเมือ่อยูกับคนอ่ืน 
 
23. ก ขาพเจาไมสามารถทาํใหคนอื่นราเริงได 
 ข ขาพเจาสามารถทําใหคนอืน่ราเริงไดบาง 
 ค ขาพเจาสามารถทําใหคนอืน่ราเริงไดบอยๆ 
 ง ขาพเจาสามารถทําใหคนอืน่ราเริงเสมอๆ 
 
24. ก ขาพเจาไมรูสึกวาชวีิตมีความหมาย และมเีปาหมาย 
 ข ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีความหมายและมีเปาหมายอยูบาง 
 ค ขาพเจารูสึกวาชีวิตมีความหมายและมีเปาหมายอยูมาก 
 ง ชีวิตของขาพเจามีความหมายและเปาหมายอยางสมบูรณ 
 
25. ก ขาพเจาไมเคยมีภาระใดๆตองรับผิดชอบในชีวิต 
 ข ขาพเจามีภาระตองรับผิดชอบอยูบาง 
 ค ขาพเจามีภาระตองรับผิดชอบมาก 
 ง ขาพเจามีภาระตองรับผิดชอบเสมอ 
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26. ก ขาพเจาไมคิดวาโลกนีน้าอยู 
 ข ขาพเจาคิดวาโลกนี้คอนขางนาอยู 
 ค ขาพเจาคิดวาโลกนีน้าอยูมาก 
 ง ขาพเจาคิดวาโลกนีน้าอยูเปนที่สุด 
 
27. ก ขาพเจาหวัเราะนอยครั้งมาก 
 ข ขาพเจาหวัเราะคอนขางบอยครั้ง 
 ค ขาพเจาหวัเราะมาก 
 ง ขาพเจาหวัเราะอยูเสมอ 
 
28. ก ขาพเจาไมคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหเลย 
 ข ขาพเจาคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหอยูบาง 
 ค ขาพเจาคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหมาก 
 ง ขาพเจาคิดวาตนเองเปนคนมีเสนหที่สุด 
 
29. ก ขาพเจาไมคิดวาสิ่งตางๆเปนเรื่องนาสนุก 
 ข ขาพเจาพบวามีบางเรื่องนาสนุก 
 ค ขาพเจาพบวาสิ่งตางๆลวนนาสนุก 

ง ขาพเจาสนุกเพลิดเพลนิกับทุกสิ่งทุกอยาง 
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ภาคผนวก ค 
คุณภาพของแบบวัดความสุข 
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ภาคผนวก ค 
 
 ผูวิจัยหาคาความเทีย่งของแบบวัดความสขุกับกลุมตัวอยางซึง่เปนเดก็นักเรยีนโรงเรียนยานเวศ
วิทยาคม จาํนวน 186 คน เปนนกัเรียนชาย 95 คน นกัเรียนหญงิ 91 คน กําลงัศึกษาอยูระดับชัน้ม.3 และ 
ม.5 มีอายุระหวาง 14-16 ป โดยนําแบบวัดความสุขที่ผานการตรวจสอบสํานวนภาษาแลวไปให           
กลุมตัวอยางตอบพรอมทั้งนําแบบวัดความซึมเศราของ Beck ใหตอบพรอมกนัดวย หลงัจากนัน้นํามา
ตรวจหาคาความเทีย่งของแบบวัดทัง้สองฉบับ และหาคาสหสมัพนัธของแบบวัดทั้งสองฉบับ  โดยใช
โปรแกรม SPSS  

ผลจากการทดสอบพบวา ทัง้แบบวัดความสุขและแบบวัดความซึมเศรามีคาความเทีย่งอยูในเกณฑ
สูง (แสดงผลการทดสอบในตารางที ่ 5)  เมื่อนํามาหาคาสหสัมพนัธพบวามีคาสหสัมพนัธเปนลบตอกัน 
(แสดงผลการทดสอบในตารางที ่ 5) หมายความวาคนใดมีคาคะแนนความสขุสูงก็จะมีคาคะแนนความ   
ซึมเศราต่ํา แสดงวาแบบวัดความสุขมีคาความเที่ยงและความตรงที่เชื่อถือได 
 
ตารางที่ 5  แสดงผลการหาคาสัมประสทิธิ์ความเที่ยงของครอนบาค และคาสหสัมพันธระหวางแบบ
วัดความสุขกบัแบบวัดความซึมเศรา  
 

 

แบบวัด 
 

 

ความเที่ยง (Reliability) 
 

สหสัมพนัธ (Correlation) 
 

แบบวัดความสุข 
 

แบบวัดความซึมเศรา 
 

 

.8216 
 

.7893 

 
-.483** 

 
  ** p มีระดับนยัสําคัญที ่.01 
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ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาท ี  (t-test) ของคะแนนความสุขของนักเรยีน
ชาย-หญิง (N=186) โดยใชโปรแกรม SPSS ผลการทดสอบพบวาชายและหญิงมีคะแนนความสุขไม
แตกตางกนั (แสดงผลการทดสอบในตารางที ่6) 
 
ตารางที่ 6 ตารางแสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาท ี   
 (t-test)  ของคะแนนความสุขของนักเรียนชาย-หญิง (N=186) 
 

 

เพศ 
 

 

N 
 

Mean 
 

SD 
 

t-test 
 

ชาย 
 

หญิง 
 

 

95 
 

91 

 

40.9789 
 

40.4066 

 

9.5661 
 

10.5483 

 

 
0.699 

 
ทดสอบสองทาง  *p  .05 (t-test  .05,184 =  1.645 ) 
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ผูวิจัยนําคะแนนที่ไดจากแบบวัดความสขุของกลุมตัวอยางนักเรียน (N=186) มาวิเคราะหรายขอ 
(Item Analysis) หาคาอาํนาจจําแนกดวยการทดสอบคาท ี (t-test) แบบกลุมอิสระระหวางกลุมคะแนนสงู 
(27%) (N=50) กลุมคะแนนต่ํา (27%) (N=50) คัดเลือกขอที่มีคาอํานาจจําแนกสูง หรือคาทีมากกวา 1.658 
ขึ้นไปที่ระดับความมนีัยสาํคัญ 0.05  และวิเคราะหขอกระทงเปนรายขอ (Item Analysis) ใชวิธีคํานวนคา
สัมประสิทธิ์สหสัมพนัธระหวางขอกระทงแตละขอกับคะแนนรวมของขอกระทงอืน่ทัง้หมด (Corrected 
Item-Total Correlation) โดยใชคะแนนของกลุมตัวอยางที่ไดคะแนนในกลุมคะแนนสงู (27%) (N=50) 
กลุมคะแนนต่ํา (27%) (N=50)  (แสดงผลการทดสอบในตารางที ่7) โดยโปรแกรม SPSS 
 
ตารางที่ 7 ตารางแสดงผลคาสหสัมพันธคะแนนรายขอกับคะแนนรวม ( Corrected Item-Total 
Correlation)  และผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายขอดวยการทดสอบคาท ี (t-test) ระหวาง
กลุมคะแนนสงู – กลุมคะแนนต่ํา รอยละ 27 (N=100) 
 

 

ขอที่ 
 

 

คาสหสัมพันธ( r ) 
 

การทดสอบคาที (t-test) 

 

1 
2 
3 
4 
5 
6 
7 
8 
9 
10 
11 
12 
13 

             14 

 

43* 
.43* 
.53* 
.44* 
.61* 
.52* 
.52* 
.52* 
.39* 
.35* 
.47* 
.50* 
.41* 

                        .33* 

 

4.049* 
4.948* 
5.592* 
4.323* 
8.030* 
7.219* 
6.186* 
6.464* 
4.485* 
3.454* 
5.597* 
6.672* 
4.924* 

                     4.552* 
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ตารางที่ 7 (ตอ) ตารางแสดงผลคาสหสัมพันธคะแนนรายขอกับคะแนนรวม ( Corrected Item-Total 
Correlation)  และผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยรายขอดวยการทดสอบคาท ี (t-test) ระหวาง
กลุมคะแนนสงู – กลุมคะแนนต่ํา รอยละ 27 (N=100) 
 

 

ขอที่ 
 

 

คาสหสัมพันธ ( r ) 
 

คาการทดสอบคาที (t-test) 

 

15 
16 
17 
18 
19 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 

 

.57* 

.35* 

.37* 

.49* 

.66* 

.46* 

.20* 

.58* 

.61* 

.54* 

.35* 

.63* 

.74* 

.42* 

.58* 

 

6.770* 
4.101* 
4.353* 
 5.527* 
8.277* 
5.151* 
1.909* 
8.120* 
9.434* 
6.058* 
3.142* 
8.290* 
11.069* 
4.589* 
7.558* 

 

 
ทดสอบทางเดยีว  *p    .05 (t-test .05,98 = 1.658) 
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หาคาความเทีย่งของแบบวัดความสุขทีเ่ก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางเด็กเรรอน (N=40) เปนชาย 21 
คน หญิง 19 คน โดยใชโปรแกรม SPSS ผลพบวามีคาความเทีย่งอยูในระดับสูง (แสดงผลการทดสอบใน
ตารางที่ 8)  

ทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนความสุขของกลุมเด็กนกัเรียนปกติ (N=186) กับเด็ก
เรรอน (N=40) โดยใชโปรแกรม SPSS ผลพบวามีความแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติทีร่ะดับ .05 
แสดงวาแบบวดัความสุขมีความสามารถในการจาํแนกกลุมบุคคลที่มีความสุขแตกตางกนัได (แสดงผลการ
ทดสอบในตารางที ่8) 

  
ตารางที่ 8  ตารางแสดงผลการทดสอบความแตกตางของคาเฉลี่ยดวยการทดสอบคาที       
(t-test) ของคะแนนความสขุของกลุมเด็กนักเรียนกับเดก็เรรอน 
 

 

กลุมตัวอยาง 
(อายุ 14-16ป) 

 

N 
 

Mean 
 

SD 
 

ความเที่ยง 
 

t-test 

 

นักเรียน 
 

เด็กเรรอน 
 

 

186 
 

40 

 

40.6989 
 

32.9250 

 

10.0354 
 

14.5221 

 

.8216 
 

.9110 

 

 
4.074* 

 
ทดสอบทางเดยีว  *P  .05 (t-test .05, 224  =  1.645 ) 
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ตารางที ่9 แสดงคาปกตวิิสัยสําหรับเปลี่ยนคะแนนแบบวัด โอ เอช ไอ (คะแนนดิบ) เปนคะแนน  
มาตรฐานท ี(Normalized T-score) จากกลุมตัวอยางนักเรียนจํานวน 186 คนเปนนักเรียนชาย 95 คน และ     
นักเรียนหญงิ 91 คน (อายุ14-16 ป) โดยโปรแกรม  SPSS  
  

 

คะแนนดิบ Normalized 
Z-score 

Normalized 
T-score 

 

คะแนนดิบ Normalized 
Z-score 

Normalized 
T-score 

16 
20 
21 
22 
23 
24 
25 
26 
27 
28 
29 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
36 
37 
38 
39 
40 

-2.57 
-2.29 
-2.01 
-1.93 
-1.78 
-1.67 
-1.56 
-1.51 
-1.27 
-1.11 
-1.08 
-1.01 
-0.85 
-0.79 
-0.74 
-0.56 
-0.46 
-0.36 
-0.25 
-0.16 
-0.08 
0.04 

24 
27 
30 
31 
32 
33 
34 
35 
37 
39 
39 
40 
42 
42 
43 
44 
45 
46 
48 
48 
49 
50 

41 
42 
43 
44 
45 
46 
47 
48 
49 
50 
51 
52 
53 
54 
55 
56 
57 
58 
60 
62 
65 
68 

0.15 
0.23 
0.32 
0.38 
0.46 
0.54 
.060 
0.64 
0.73 
0.83 
0.91 
1.03 
1.30 
1.37 
1.48 
1.67 
1.85 
1.93 
2.15 
2.39 
2.58 
3.59 

52 
52 
53 
54 
55 
55 
56 
56 
57 
58 
59 
60 
63 
64 
65 
67 
69 
69 
72 
74 
76 
86 
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ภาคผนวก ง 
คะแนนจากแบบวัดความสุข 
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คะแนนจากแบบวัด โอ เอช ไอ 
 
ตารางที่ 10  คาคะแนนจากแบบวัดความสุขของเด็กกาํพราในสถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี คาเฉลี่ย 
   (   )  และคาเบี่ยงเบนมาตรฐาน (SD.) ของกลุมทดลองและกลุมควบคุม ในระยะกอนการทดลองและ 
ระยะหลงัการทดลอง 
 
 
               คนที ่              กลุมทดลอง          กลุมควบคมุ 

        
   ระยะกอนการทดลอง   ระยะหลังการทดลอง      ระยะกอนการทดลอง ระยะหลังการทดลอง 

 
      1   27  55   20  18  
      2   30  70   27  26 
      3   29  34   30  30 
      4   15  28   27  29 
      5   19  22   25  23 
      6   18  19   29  24 
      7   26  33   14  15 

      8    29  58   26  30  
                                       24.13            39.88     24.75  24.38 

     SD.                 5.87             18.68                              5.28    5.58 
 
 
 
 

 
 
 

x 

x 
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ภาคผนวก จ 
ขอมูลสวนตวัของกลุมตวัอยาง 
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ตารางที่ 10 ขอมูลสวนตัวของกลุมทดลองและกลุมควบคุมจําแนกตามอาย ุระดบัการศึกษา  
ระยะเวลาที่เขามาอยูในสถานสงเคราะห 

 
 
ลักษณะของกลุมตัวอยาง   กลุมทดลอง   กลุมควบคุม 
                   จํานวน       จํานวน 
 
อาย ุ
     14–15   ป            3                       5    
     16–17   ป            5              3   
ระดับการศึกษา 
     มัธยมศึกษาตอนตน           2              4            
     มัธยมศึกษาตอนปลาย/ปวช          6              4  
ระยะเวลาที่เขามาอยูในสถานสงเคราะห  

1-2  ป            3              2  
3-5    ป            3              4  
6-8    ป            2              1  
9-10  ป            -                                                      1  
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ภาคผนวก ฉ 
ตัวอยางกระบวนการดําเนินกลุม 

และกระแสกลุมการปรกึษาเชิงจิตวิทยาแนวโรเจอรส 
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ตัวอยางกระบวนการดําเนินการกลุม 
และกระแสกลุมการปรกึษาเชิงจิตวิตามแนวโรเจอรส 

วันที่ 23 – 25 มิถุนายน 2543 
ณ สถานสงเคราะหเด็กหญิงสระบุรี อ.พระพุทธบาท จ.สระบุรี 

 
ลักษณะของสมาชกิกลุม  
 สมาชิกกลุมมจีํานวนทั้งสิน้ 8 คนเปนกาํพราหญิงทั้งหมด สมาชิกสวนใหญจะมพีอแมอยู แต
เนื่องจากมปีญหาทางฐานะ และไมสามารถเลีย้งดูไดจึงมาอยูในสถานสงเคราะห บางคนมีปญหา
ความสัมพันธไมสามารถอยูที่บานไดจึงตองมาอยูในสถานสงเคราะห  สมาชิกสวนใหญอยูในสถาน
สงเคราะหมาไมต่ํากวาหนึง่ป   สมาชิกในกลุมก็จะรูจกักัน บางคนก็เปนเพื่อนสนทิกนั บางคนก็เคยพบ
เห็นกัน พูดคุยกันบาง แตไมสนิท 
 
ลักษณะการจัดกลุม 
 ลักษณะการจดักลุมเปนกลุมแบบตอเนื่องพบกนัในชวงสุดสัปดาหโดยเริ่มต้ังแตวันศุกรที่ 23  
มิถุนายน ถงึวันอาทิตยที ่ 25 มิถนุายน 2543 รวมระยะเวลา 3 วนั 2 คืน จํานวนชัว่โมงทั้งสิน้ประมาณ 
20 ชั่วโมง 
 
กลุมชวงที ่1 (วันศกุรที่ 23 มิถุนายน 2543 เวลา 18.00-20.00 น) 
 
 ผูนํากลุมและสมาชิกแนะนาํตนเองตอกัน และไดพูดคุยกันในเรื่องทัว่ๆไป ซึ่งผูนํากลุมตองการ
สรางความคุนเคยกับสมาชิกกอนเปนอันดบัแรก เนื่องจากเด็กกาํพราที่อยูในสถานสงเคราะหมีการ
แสดงออกที่สือ่ใหผูนาํกลุมรูสึกถึงความไมแนใจ ไมไววางใจตอผูนาํกลุม ซึง่ถึงแมวาจะไดมีการอธิบาย
ถึงการเขากลุมและประโยชนจากการเขากลุมไวกอนหนานี้แลว แตผูนํากลุมก็รับรูถึงความไมไววางใจ
ของสมาชิกกลุมอยู โดยสงัเกตจากทาทขีองสมาชิกที่เกร็งๆ และไมคอยพูดคุย  ผูนํากลุมจึงคดิวาการ
สรางความคุนเคย พูดคุย และแสดงความเปนมิตรตอสมาชิกกลุมจึงเปนสิ่งสาํคัญเพื่อใหสมาชิกเกิด
ความไววางใจ ดังนัน้ในวันแรกของการเขากลุมจึงเปนการซกัถามของสมาชกิกลุมตอผูนํากลุม ที่
เกี่ยวกับเรื่องสวนตัวตางๆ ตั้งแตการเรียน รสนิยมความชอบในดารานกัรอง ดหูนงัฟงเพลง ซึ่งเปนเรื่องที่
สมาชิกกลุมซ่ึงอยูในวัยรุนกาํลังสนใจ ผูนํากลุมก็ตอบคําถามและซักถามกลับไปบางกับสมาชิกกลุม 
ตลอดระยะเวลาสองชัว่โมงที่พูดคุยกนั สมาชิกก็รับรูถึงมิตรภาพที่สมาชิกกลุมมีใหตอผูนํากลุมมากขึ้น 
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สังเกตจากในตอนเริ่มตนกลุมมีสมาชิกเพยีงแคสองสามคนเทานัน้ทีซ่กัถามผูนาํกลุม ในตอนสุดทาย
สมาชิกในกลุมสวนใหญก็ใหความสนใจ ตอบโตและพูดคุยกับผูนํากลุมมากขึน้ 
 
กลุมชวงที ่2 (วันเสารที่ 24 มิถุนายน 2543 เวลา 8.00 – 12.00 น.) 
  

ผูนํากลุมกลาวตอนรับสมาชิกเขาสูกลุมในชวงเชา และขออนุญาติสมาชิกกลุมในการบันทึกเทป 
และสัญญาตอกลุมวาจะเกบ็ขอมูลเปนความลับ และใชสําหรับประกอบการศึกษาเทานัน้ สมาชิกก็ให
ความสนใจกบัเครื่องบันทึกเสียง สอบถามวาราคาเทาไร และตนก็อยากไดบาง ในชวงเริ่มกลุมสมาชิกก็
ยังใหความสนใจในการสอบถามเกี่ยวกับตัวผูนาํกลุมอีก  

ผูนํากลุมบอกถึงวัตถปุระสงคในการเขารวมกลุมตอสมาชิกกลุม ใหคํามั่นสัญญาที่จะเก็บขอมูล
เปนความลับ และกําหนดขอตกลงในการเขารวมกลุม เกี่ยวกบัเร่ืองของเวลา และการรักษาความลับตอ
กัน ซึ่งสมาชิกก็ตอบตกลง  
 หลังจากนั้นผูนํากลุมเปดโอกาสใหสมาชกิพูดคุย ซึ่งสมาชิกก็ยังใหความสนใจและสอบถาม
พูดคุยเกี่ยวกบัตัวผูนํากลุมอยู เกี่ยวกับเสื้อผา เครื่องแตงกาย ซึง่บรรยากาศก็เปนไปแบบสนุกสนาน มี
การพูดคุยเกี่ยวกับเรื่องที่โรงเรียนโดยทั่วๆไป ซึ่งยงัไมมทีศิทาง กลาวไดวากระแสกลุมอยูในขั้นคลมุเครือ 
(milling around) เนื่องจากในชวงเริ่มตนกลุม เมื่อผูนํากลุมเปดโอกาสใหเปนหนาที่ของกลุมในการ
กําหนดทิศทางของกลุม จงึไมมีใครที่เปนผูนาํกลุมอยางแทจริง สมาชิกในกลุมจึงเกิดความรูสึกสับสน 
ไมแนใจ วากลุมจะเปนอยางไรตอไป จึงใชวธิกีารถามเกี่ยวกับผูนํากลุมแทนเพื่อหลกีเลีย่งทีจ่ะ
รับผิดชอบการพูดคุยสนทนากันเองในกลุม หลีกเลี่ยงความเงียบของกลุม 
 ในชวงตอมาเริ่มมีสมาชิกกลุมบางคนเปดเผยเรื่องราวของตนเอง แตเนื่องจากสมาชิกยังไม
ไววางใจในกลุมอยางเพยีงพอ เร่ืองราวทีส่มาชิกเปดเผยจึงเปนเรื่องราวที่เปนภาพของตัวตนที่คนอื่นจะ
สามารถยอมรบัได (public self) ซึ่งกลาวไดวากระแสกลุมอยูในขั้นตอตานการเปดเผยหรือสํารวจตนเอง 
(Resistance to personal expression or exploration) ในขณะเดียวกนัเรื่องราวที่เปดเผยก็เปน
เหตุการณที่เปนทีน่ั่นขณะนัน้ ซึง่จัดวาเปนกระแสกลุมในขั้นการบรรยายความรูสึกในอดีต (Description 
of past feeling) เร่ืองราวที่นาํมาพูดคุยเปนเรื่องราวที่สมาชิกรูสกึปลอดภัยที่จะพูด ดังบทสนทนา
ตอไปนี้ 

แนน : สาขาหนูถาเดนที่สุดกจ็ะเปนหน ู ไปไหนนะ ก.็.นอง..นองแนนนองแนน  เฮย 
เฮย เดนิเร็วๆ นองแนนกนิขาวหรือยัง หนกู็หงุดหงิดมากเลย  

ผูนํากลุม :  ไมชอบใหใครมาแซว  
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แนน :   ไมชอบ แตถามาคุยดวย ยิม้ใหนะ ก็จะชอบ  
เอ :   ชอบแบบถูกมอง  
แนน :   หนูไมชอบคนแซว แตหนูชอบแซวคนอื่น  
ริน :   สมกน็ารักด ี 
แนน : มีสม มีสุ มีปาริฉัตร กอก เพื่อนหน ู เคากส็วย สวยมาก แตกอนจะมคีนชอบ

เยอะมาก แตพอตอมา หนกู็ถามเพื่อนผูชายวา อาวทาํไมไมยุงกับกอก แลวละ 
เคาก็บอก ไมยุง ใชไมได เวลายุงนิดยุงหนอย ก็ดาบางอะไรบาง แลวก็ ไมไดวา
นะ จะเปนคนที่หลงตัวเองมากๆเลย  

ดาว :   นินทาเพื่อนใหคนอื่นฟงไมดนีะ 
(สมาชิกหัวเราะ) 
แนน : จริงๆ ขนาดคนในหองเพื่อนหนนูะ ก็ยงัไมชอบเคาเลย ยงังงเลย เคากบ็อกนิสัย

ไมดี ชอบหลงตัวเอง แลวคราวนั้นอีก หนึ่งนะ หนึง่เพื่อนหนู เคามาชอบสุ เคา
จะตีหางจากกอกนะ สวนมากจะไมมีใครคอยมาสนใจกอกแลวนะ  

ผูนํากลุม :  คะ แลวแนนละ 
แนน :  ออหนนูะ เปนมิตร เปนมิตรกับคนอ่ืน ถาเกิดไมมีหนูนะ พวกเคาอยูไมได หนู

จะเลนไดกับทกุคนเลย สนุก หนจูะยงัไงละ  แตหนกู็ถอืตัวเหมือนกนั ใครมา
แตะไหล แตะอะไร หนูก็ถือ ถาเกิด มานัง่ใกลๆไมถือ ถือวาเปนเพื่อนกนั กับ
เพื่อนผูชาย หนูก็จะตอยๆๆ 

ผูนํากลุม :  เพราะเรียนเปนสาขาที่มีผูชายเยอะ เลยนสิัยเหมือนผูชาย  
แนน :  จะเปนคนทีห่าวมากๆเลย สุดๆเลย  

 
 กระแสกลุมพฒันามาสูขั้นที ่ 5 6 และ 7  การเปดเผยการคนหาสาระที่มีความหมายของตน 
(Expression and exploration of personally meaning material) ข้ันการแสดงความรูสึกระหวาง
บุคคล (The expression of immediate interpersonal feeling in the group) และขั้นการพัฒนาการ
ชวยเหลือกนัภายในกลุม   ในขั้นนี้สมาชกิเริ่มตระหนักวาตนเปนสวนหนึง่ของกลุม มีความไววางใจใน
กลุมเพิม่มากขึ้น สมาชิกจงึกลาเปดเผยเรื่องราวที่มีความหมายของตนออกมา สมาชิกในกลุมก็แสดง
ความใสใจกับความรูสึกของเพื่อนสมาชิกเสมือนเปนการแสดงการปลอบใจในรูปของการเสนอแนะ
ความคิดเหน็ ดังตัวอยางบทสนทนาดงัตอไปนี้ 
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ฟา :   พีห่นทูอกับการเรียนนะพี ่
สา ;    คิดมาก 
ฟา :   จริงนะพี ่
แนน : ฟาอยาทอสิ เมี่อกอนก็เปนเหมือนฟานะแหละ ขี้เกียจนะ แตเวลาสอบก็จะ

อานๆ หนเูกือบจะไดถึงสอง แตไมเคยได 
ผูนํากลุม : ขี้เกียจแตก็เอาตัวรอดได  
แนน :  คะ  
ผูนํากลุม :  คะ แตอยางฟา ฟาบอกวาทอนะ ทอยงัไงคะ เลาใหฟงไดมั้ย  
ฟา :   พี่หนูก็อานหนงัสือ แตหนูไปไมรอด 
ผูนํากลุม :  ไมรอดคือ.. 
เอ :  แบบเคา..ภาษาไทยแบบเพี้ยนๆ 
ผูนํากลุม : จะ คือฟามีปญหาคือเวลาอานหนงัสือ อานไมเขาใจเหรอจะ 
ฟา :   (น้ําตาไหล) 
เอ :   พี่มนับอน้ําตาตื้นอยางเงี้ยแหละ (หัวเราะ) 
(เงียบ) 
ผูนํากลุม :  ฟาเลาใหฟงไดมั้ยจะวาทอยังไง  
สา :   ใจเยน็ อยาเพิ่งรอง อยาเพิง่รอง 
เอ :  เร่ิมเรียนแรกๆมันกง็าย แตพอเรียนไปมนัก็ยากเนอะ แทนที่ความจริง เร่ิมแรก

นาจะงาย  
ผูนํากลุม :  ฟาเปนไงคะ 
ฟา :  พี่หนูเปรียบกบัเด็กเงี้ย หนูไดนอยกวา ทัง้ๆที่หนูเปนคนโต 
แนน :   ขอใหตัวเองไมติดศูนยนะกด็ีแลว  
ฟา  :   พี่แตหนูติดนะ หนูจะบอกครหูมูวา ไมเรียนหนงัสือเลย 
สา :  คนเราหวัไมเทากัน ระดับสมองไมเทากนั ถาเทากนัหมดกไ็มมีใคร.. 
แนน :  ฟา  เนี่ยถาเกิดเธอไมเขาใจวิชาไหนกเ็ออ ก็ไปถามเพือ่น ไมถามเพือ่นก็ถาม

อาจารย  
 

 เมื่อกลุมดําเนนิไปสมาชกิมกีารบอกเลาเรื่องราวที่มีความหมายของตนออกมาตอกลุม กลุมให
ความใสใจ ปลอบใจ และแสดงความรูสึกตอกัน สมาชกิกลุมก็เร่ิมยอมรับตนเอง ยอมรับวาสิง่ที่เกิดขึ้น
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นั้นเปนสวนหนึ่งของประสบการณของเขา ซึง่กระแสกลุมอยูในขึ้นที ่ 8 ขั้นการยอมรับตนเองและการ
เร่ิมตนการเปลี่ยนแปลง (Self-acceptance and the beginning of change) ดังบทสนทนาตอไปนี ้

 
ฟา :  คลายเครียดพี ่ เพื่อนบอกหนูบาไปแลว หนวูาเหมือนไมแครนะพี่ แตจริงๆหนู

แคร ใครพูดอะไรหนูแครหมด แตหนูแสดงวาไมแครหรอก  
ผูนํากลุม : ปากก็บอกวาเราไมสนใจ แตจริงๆเราเต็มไปดวยความรูสึกมากมาย  

 
 ในชวงตอมามสีมาชิกบางคนแสดงความรูสึกทางลบกระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 4  ข้ันเปดเผย
ความรูสึกทางลบ (Expression of negative feeling) ซึ่งเปนความรูสึกที่เปนทีน่ี่และขณะนี้ (here and 
now)  ดังบทสนทนาตอไปนี ้
 

แนน :   รินคุยบางส ิ
ผูนํากลุม :  แนนบอกวาอยากใหรินคุยบาง 
แนน :   เงียบมานานแลว 
 

 ตอมากระแสกลุมดําเนนิมาถึงขั้นที่ 9 และ 10 ขั้นการกระเทาะเปลือก (The cracking of 
facades) และขั้นการรับขอมูลยอนกลับของแตละบุคคล (The individual receives feedback) เปนขั้น
ที่สมาชิกเปนตัวของตัวเองอยางแทจริง นาํไปสูการพัฒนาการกลุมไปสูความรูสกึของการใสใจ รับฟง 
และมีการใหขอมูลยอนกลบัของแตสมาชิกกลุมตอกนั ดังบทสนทนาตอไปนี้ 
 

ฟา :  ในความรูสึกหนูหนูไมเห็นมคีวามสุขเลย หนพูยายามคุยหามุขตลกๆ หนูก็
หัวเราะดวยนะพี่ก็มีความสขุดีนั่งหวัเราะ แตคนเคาจะคิดวาเราบา หนูดีใจ
นะเนี่ย หนูไดคลายเครียดนะ พี่หนูถามจรงิๆนะ พีเ่กลียดหนหูรือเปลา หนูเคย
ถามเด็กหอหลายคนแลวนะวาเกลียดหนหูรือเปลา เขาก็บอกวาไมไดเกลียด  

ผูนํากลุม : ฟาอยากจะถามอีกซกัครั้งมัย้จะตรงนีก้ับเพื่อนๆในกลุม 
ฟา :   ริน รินเกลียดเราหรือเปลา  
ริน :   (สายหนา) ไมเกลียด (หัวเราะ) 
ผูนํากลุม :  ฟาอยากจะถามใครอีกมั้ย  
ฟา :   พี่แตบางคนนะ คือเกลียดเรา แตเคาบอกวาไมเกลยีดเรางะ 
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ผูนํากลุม :  รูสึกไมเชื่อในคําพูด  
แนน :   แตหนูเฉยๆนะ แตหนูเฉยๆ 
ริน :   เวลาหนูอยูกับเคาหนูชอบหวัเราะตลอดเลย  
ผูนํากลุม :  จะ ตรงนี้นะรนิอยากจะบอกอะไรกับฟาอกีมั้ยคะ บอกความรูสึก 
ริน :   เวลามีอะไรไมสบายใจอยากใหเคาปรึกษา 
ฟา :  คือเวลาปรึกษาเขาชวยอะไรไมไดไงพี่ คือชวยไดคือคลายเครียด คอืปรึกษา

อยางเงี้ย เขาฟงคะหนวูาเขาดนีะ ชมเขาหนวูาเขาสวยนะ (หัวเราะ) แตเขาก็
บอกเขาไมสวยหรอก ทกุวนันีก้็ไมคอยไดคุยกันหรอก เพิง่มาคุยกนันี่ละ วนันี้ 
คือ หนูคิดวาหนูโตกวาเขา  

ผูนํากลุม :  ยังไงคะ  
ฟา :   คือความรูสึกวาหนูโตกวา อาจฟงเฉยๆ แตวาเขาชวยไดคือคลายเครียด 
ริน :   หนกู็อยากชวยเขา หนูสงสารเขา  แตชวยไมได ไมรูจะชวยยังไงบางครั้ง 
ผูนํากลุม :  จะ แตใจของริน รินรับรูนะวาเคามีความทกุข ไมสบายใจ เคามีเร่ืองอะไร

มากมาย 
 
กลุมชวงที ่3 วันเสารที ่24 มิถุนายน 2543 (เวลา 13.00 – 17.00 น) 
 
 เมื่อสมาชกิมาพรอมกันแลวผูนํากลุมพูดคยุทักทายเรื่องทั่วๆไป กอนที่จะทบทวนเรื่องราวที่ได
คุยกันในชวงเชา หลงัจากนัน้ผูนาํกลุมเปดโอกาสใหกลุมไดพูดคุยกันอีกครั้ง กระแสกลุมอยูในขั้น
คลุมเครือ (milling around) อีกครั้งซึ่งเปนสิ่งที่เกิดขึ้นเสมอเมื่อเร่ิมตนกลุมอีกครั้ง 
 

สา :   ไมรูจะพูดอะไร 
ผูนํากลุม :  สาบอกวาไมรูจะพูดอะไร 
สา :   คุยไปหมดแลว 
(เงียบ) 

  
 เมื่อกลุมเงียบสมาชิกก็เร่ิมหนัมาใชวิธีสอบถามเกี่ยวกับตัวผูนาํกลุมอีกครั้งเรื่องเวลาวาง เร่ืองที่
บานของผูนํากลุม  
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ผูนํากลุม :  พวกเราถามคาํถามพี่เยอะมากเลยเพราะตองการทาํลายความ 
เงียบใชมัย้ 

ตอบพรอมกัน : ใช  (หัวเราะ) 
ผูนํากลุม : เพราะพวกเราไมรูวาจะทําอะไร จะคุยอะไร เราก็เลยใชวิธีการถามคําถามพี่

แลวใหพี่ตอบ  
แนน :   คะ  
สา :  เปลืองเทปพี ่ อุตสาหเอาเทปมาอัดทัง้ท ี ตองมีเสียงพูดบาง ไมใชเงยีบวังเวง

เหมือนปาชาเลย 
ผูนํากลุม :  เวลาเงยีบมนัอึดอัด 
สา :   อึดอัดสิพี่ บรรยากาศตึงเครียด 

 
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที่ 13 จิตสัมพันธแท (The basic encounter) เนื่องจากเพือ่นสมาชกิ
ในกลุมเห็นวนัซึ่งเปนสมาชกิกลุมคนหนึง่ เงียบๆ ซมึ ไมคอยพูด และมีหนาตาที่เศราหมอง ซึ่งกอนหนานี้
สมาชิกกลุมจะไมคอยรับรูและใหความใสใจกับเพื่อนสมาชิกกลุมมากเทาไร แตเมื่อกลุมดําเนินไป 
สมาชิกมีความไววางใจกนัมากขึ้น มีความใกลชิดกันมากขึ้นทําใหสมาชิกเริ่มหนัมาใสใจกับเพื่อน
สมาชิกกลุมคนอื่นๆ เร่ิมรับรูถึงความเศราหมองของสมาชิกกลุม สมาชิกจงึไดส่ือความรูสึกออกมา
เสมือนกับตองการใหความชวยเหลือวนั ดงับทสนทนาตอไปนี้ 
 

แนน :   เลามาเลยวนั ไมตองอายพวกพี่หรอก เลามาเหอะ 
ผูนํากลุม :   พี่รูสึกเหมือนกับวาแนนก็อยากใหวนัพูด รินก็เหมือนกนั ถาตอนนี้วนัรูสึกอึดอัด 

ไมสบายใจ 
สา :   เพื่อนเขาโกรธ บอยมาก (น้ําตาคลอ) 
ผูนํากลุม :  จะ 
แนน :   พูดมาเลย ไมตองอายหรอก 
วัน :   (เงียบ) 
สา :   เขาก็สัญญากนัแลววาจะไมพูดอะไร 

 
 กระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 2 ความรูสึกลาํบากในการแสดงตนเองและสํารวจตนเอง (Resistance 
to personal expression or exploration) เมื่อวันซึง่เปนสมาชิกกลุมคนหนึ่งเสี่ยงที่จะเปดเผยเรื่องราว
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ของตนเองในกลุม คําพูดของแววซึง่เปนสมาชิกกลุมอีกคนหนึ่งที่มตีอวันแสดงใหเห็นถึงความรูสึกของ
แววทีก่ลัวการเปดเผยเรื่องราวของตนเองตอกลุม เนื่องจากแววยงัไมไววางใจตอกลุม  
 

วัน :   ไมใชเร่ืองเดียว เร่ืองทางบานก…็…. 
ผูนํากลุม :  นอกจากเรื่องเพื่อนแลว วนัก็มีเร่ืองทางบานดวย เหมือนหลายๆเรื่องที่วนัตอง

เจอทําใหวนัรูสึกแย 
วัน :   (เงียบ) 
ผูนํากลุม :  วันพอจะบอกไดมั้ยวาเรื่องของวนัเปนยังไง 
วัน :   (เงียบ) 
แวว :   ทําใจกอนนะแลวคอยพูด 
ผูนํากลุม :  แววบอกวาทําใจกอนแลวคอยพูด  

 
กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 5 การเปดเผยและการคนหาสาระที่มีความหมายของตน  (Expression 

and exploration of personal meaningful material) เปนการเสีย่งแสดงถึงสิง่ทีม่คีวามหมายตอตนเอง
ออกมา ซึ่งนับวาเปนการแสดงตนเองจากสวนความรูสึกลึกๆ  และในขณะเดียวกนัสมาชิกก็รูสึกถงึความ
กังวลใจอยูบางตอเร่ืองราวทีจ่ะเปดเผย  
 

ฟา :  หนูเกลียดพอ เกลียดมากทีสุ่ดในโลกเลย เกลียดคนที่เปนเพศเดียวกับพอ 
ผูนํากลุม :  เกลียดผูชาย  
ฟา :  แตทุกวนันีห้นไูมเกลียดหรอกพี ่ เกลียดพอคนเดียว เลาไดหรือเปลาพี่ (ทาทีไม

แนใจ ลังเลมาก ทัง้ตองการเลาและขณะเดียวกนัก็ไมกลา ไมแนใจ กลัว ) 
 
กลุมชวงที ่4 วันเสารที ่24 มิถุนายน 2543 (เวลา 19.00-21.00 น.) 

 
หลังจากที่สมาชิกกลุมมาพรอมกันแลว ผูนาํกลุมไดพูดคุยทักทายกับสมาชกิในเรื่องทั่วๆไป

กอนทีจ่ะทบทวนถงึเรื่องราวที่สมาชิกพูดคางไวเมื่อช่ัวโมงที่ผานมา เพื่อสานตอเร่ืองราวและจะไดมีการ
พูดคุยกันตอ 
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กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 5 การเปดเผยและคนหาสาระทีม่ีความหมายของตน  (Expression and 
exploration of personal meaningful material) สมาชิกยนิดีที่จะเปดเผยเรื่องราวที่มีความหมายตอ
ตนเองออกมาตอกลุม ถึงแมจะมีความลงัเลและวิตกกงัวลอยูบางก็ตาม ในขณะเดียวกนักระแสกลุมก็
อยูในขั้นที่ 6 การแสดงออกถึงความรูสึกระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในขณะนั้นในกลุม (The expression of 
immediate interpersonal feeling in the group) ทีส่มาชิกแสดงออกถึงความรูสึกหวงใยในความรูสึก
ของเพื่อนสมาชิกดวยกนั 

 
ฟา : หนกู็อยากพูดนะ แตหนูไมกลาเลา มันไมดีนะ มนัเกีย่วกับพอ (เงียบ)  มันนา

อาย (ทาทางลงัเล) 
ผูนํากลุม :  พี่เขาใจนะวาฟาอยากจะเลาแตฟาก็ลังเลมากๆ 
ฟา :   มันนาอาย ….. 
ฟา :  แตหนูก็เลาก็ได หนูเกิดมานะพี่อายุ 10 ขวบ พอเคาก็อยูบาน เขาเมานะพีเ่ขา

พยายามแกลงหนู อยางเพศตรงขามนะพี่ เขาพยายามบังคับใหหนถูอดเสื้อผา 
หนยูังเด็กไมรู เขาจะเอาไมต ีแตหนูไมยอม หนูก็ไมรู ตอนนัน้หนูกถ็อด ใช..หนู
ทํา พอเคาบังคับ เคาถอดเอง ผานมาวัน พีห่นูนัง่กลุม หนูไมรูจะปรกึษาใคร 
หนูไมกลาเลาเรื่องนี้ใหใครรูเลย  

ฟา :    หนทูอแทเร่ืองนี้แหละพี่ (สะอ้ืน) 
 

ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 8 และ 9 ข้ันการยอมรับตนเองและเริ่มตนการเปลีย่นแปลง (Self 
acceptance and the beginning of change) และขั้นการกระเทาะอาณาเขตแหงการปกปองตนอยาง
เต็มที่ (The cracking of facades) 
 

ฟา :   พี่เวลาหนูคิด คิดจนปวดหวัเลย 
ผูนํากลุม :  คิดอยูตลอดเวลา คิดซ้าํแลว ซ้าํอีก วนไปวนมา คิดแตเร่ืองเดิมๆ แตมันเปน

เร่ืองทีห่นกัหนาเหลือเกิน  
ฟา :   (เงียบ) (รองไห) พี่หนูอยากรูอยูดี ทาํไมตองเปนครอบครัวหนูดวยละ 
ผูนํากลุม :  รูสึกวาทําไมคนในโลกนีก้็ตองมากมาย  ทาํไมตองเปนเราที่ถูกเลือก  
ฟา :   สิ่งที่มนัเกิดขึ้นกับหนู มนัเกิดขึ้นมาแลว มนัแกไขอะไรไมได (รองไห) 
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กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 10 การรับขอมูลยอนกลับของแตละบุคคล (The individual receives 
feedback) 

วัน :   ชีวิตฟาเหมือนชีวิตวันเลย 
ผูนํากลุม :  วันบอกวาชีวติฟาเหมือนชวีิตวันเลย 
วัน :   เหมือนกนัเปยบเลย 
ผูนํากลุม :  จะ 
วัน :   อยาคิดมาก ปลอยมันไปบาง 
แวว :   ปลอยยังไงก็ไมหมดหรอก  
ผูนํากลุม :  ปลอยยังไงมันก็ยังอยู 
ฟา :   พยายามทาํใจใหได  
 

 กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 11 การกลาเผชญิ (Confrontation) เมื่อกลุมดําเนนิไปกระแสกลุมจะ
พัฒนาความไววางใจกนัมากขึ้น สมาชิกมีความเขาใจกัน ใกลชดิกัน จนสามารถพูดถึงกนัไดอยาง
ตรงไปตรงมา และสามารถรบัฟงกนัไดอยางยอมรับและเขาใจกัน ตวัอยางในกรณีของฟากับแวว เมื่อฟา
ไดบอกเลาเรื่องราวของตนเองที่เปนลบ และฟาตองใชความเสี่ยงอยางมากในการเปดเผยเรื่องราวนี้
ออกมาใหกลุมรับรู เมื่อฟาพูดออกไปแลว กลุมก็ใหการรับฟงฟา เขาใจ และสื่อถึงความเห็นใจ ทําใหฟา
รูสึกตัวเองสามารถเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ ฟาจงึสื่อสารความรูสึกหนึง่ออกมาอยางตรงๆกับแวว
สมาชิกในกลุม 
 

ฟา :   เขาชอบดา ถาหนูไมเกรงใจหนูชกไปนานแลวเนี่ย (หัวเราะ) 
ผูนํากลุม :  ยังไง 
ฟา :   แววเขาชอบไปแกลงน้าํ ไปจ้ีน้ํานะคะ หนกู็เคยโมโหเขาอยากจะชก 
ผูนํากลุม : จะ 

 
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 13 ขั้นจิตสัมพันธแท (The basic encounter) เปนขั้นตอนที่
สมาชิกในกลุมส่ือถึงความรูสึกที่ละเอยีดออนตอกัน เปนความรูสึกที่สือ่ถึงความเขาใจกัน  
 

ฟา : ซักวนัมันก็ตองมีใชมั้ยคะ ซกัวันถาเคาเกลียดเราเคากต็องเอาเรื่องเราไปพูด 
ผูนํากลุม :  เหมือนฟาพูดมาแลวกย็ังกลวัๆอยูวาจะไมเปนความลับ 
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ฟา :   หนวูาในหอนี้ไมมีหรอก 
ผูนํากลุม :  ยังไมเชื่อใจ  
วัน : อยากใหฟาเชือ่ใจวาเราจะไมพูด  เพราะถาหนูพูดมนัก็เหมือนกับ เอาเรื่อง

ตัวเองมาพูด 
 

 กระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 15 การเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมภายในกลุม (Behavior change in the 
group)  
 

ฟา :   หนูมบีุญนะพี่ มีคนมาฟง 
ผูนํากลุม :  ฟากย็ังรูสึกวาฟาโชคดีอยูบาง  
ฟา : ไมรูจะโชคดีแปบเดียวหรือเปลา  พีห่นูรูสึกวาไมเกงแลวยงัมีคนเกลียดอีก 

อาภัพจริงๆเลย 
ผูนํากลุม :  รูสึกทุกอยางมาลงที่เราหมดเลย ทกุเรื่อง เร่ืองเดียวก็หนักพอแลว  
ฟา :   ใชพี่  
ผูนํากลุม :  มีแตเร่ืองที่สาหัส  
ฟา :   แตหนูก็รูนะ วามีคนรักก็ตองมีคนเกลียดใชมั้ยพี ่
ผูนํากลุม : มีคนรักก็ตองมีคนเกลยีด คนตั้งมากมายที่เราเจอ จะรักเราทกุคนไดยังไง  
ฟา :   ในความรูสึกหนูมีคนเกลียดหนูเยอะเลย 
ผูนํากลุม:  ฟารูสึกวามีคนเกลียดมากกวามีคนรัก ฟาอยากใหมีคนรักฟามากกวามีคน

เกลียดฟา 
ฟา :   แตมันเปนไปไมไดหรอก 

 
กลุมชวงที ่5 วันอาทิตยที่ 25 มิถุนายน 2543 (เวลา 8.00-12.00 น) 
 
 ผูนํากลุมกลาวตอนรับสมาชิกกลุมในชวงเชา พูดคุยทักทาย ใหสมาชิกกลุมไดทบทวนถงึ
เร่ืองราวที่ไดคุยกันมา หลงัจากนัน้ผูนํากลุมใหอิสระกับสมาชิกในการพูดคุยในเรื่องที่สนใจรวมกนั
 กลุมเร่ิมตนดวยภาวะวนเวียน (Milling around) ดังบทสนทนาตอไปนี ้
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(เงียบ) 
แวว :   ไหนพี่แนนวาพี่แนนจะมีคําถามไง 
แนน :   ไมถามแลว 
 (เงียบ) 
ดาว :   ทําไมเงียบละ (หัวเราะ) 
(สมาชิก : หัวเราะ)  
แวว :  ไมรูจะพูดอะไร 
ผูนํากลุม :  ไมรูจะพูดอะไร  
ริน :   ไมมีเร่ืองจะพดู 

  
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที่ 3 การเลาถงึความรูสึกในอดตี (Description of past feeling) โดย
สมาชิกรวมกนัเลาถึงเหตุการณในอดีต แตน้ําเสียงและทาทางของสมาชิกนั้นบอกถึงความรูสึกใน
ปจจุบัน ซึง่การเลาเหตุการณในอดีตทําใหสมาชิกรูสึกปลอดภัยมากกวากลาวถึงความรูสึกที่แทจริงของ
ตนเองในขณะปจจุบัน 
 
 ดาว :   กลับมาก็เครียดเรื่องแหวน กม็ันหาย อารมณไมคอยดีอยู ทนีี้ แม..แมนา 

 นะแกก ็แกก็คอยจอง แกไมคอยชอบหน ูหนกู็รู หนกู็ไมชอบแกนั่นละ แลวทีนี้
กินขาวอยูแมนีนะเขาก็ใชหนูบอกวา เดก็โตนะมานี่คนหนึ่งซิ แกกม็องมาทาง
ดาว แลวกบ็อกวาดาวมานีซ่ิ หนกู็ลุกไปหนกู็ทาํหนาเฉยๆ แกก็บอกวาเอา
กระติกไปลางซิ 

ผูนํากลุม :  ดาวก็รูสึกไมพอใจ 
ดาว :  ไมพอใจดวยทีเ่วลามีอะไรก็จะเรียกเด็กโตทีห่อหนึ่งตลอด เด็กโตหอเขาก็มีเขา

ไมใชเขาไมเรียกอยางพยาบาลมาตอนนัน้นะเนอะ ตึกเคา หอเคาเคาไมใช เคา
ใชเด็กหอหนึง่แตเวลา เวลายังไงละ 

สมาชิก :  เวลามีของอะไรเงี้ย  
เอ :   เคาก็ไมเหน็พวกหนูมีคา เคาก็ใหเดก็หอเคา 
ดาว :   พอพวกหนูจะเอาเคาก็บอกเฮยโตแลว เอาทําไมใหเด็กมนั  
เอ :   แตเวลาทาํงานใหพวกหนูทาํ 
ดาว :   ใชทั้งๆที่เปนหอเคา 
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แนน :   พวกหนูเสียความรูสึกตรงเนี้ย  
 
ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่5 การเปดเผยและคนหาสาระที่มีความหมายของตน  (Expression 

and exploration of personal meaningful material)  
 
ดาว:  หนกู็งัน้ๆละ กรั็กเขาแหละ กไ็มรูจะพูดยังไงพูดไมถกู เขาก็ดีนะ แตกอนหนกู็ไม

รักหรอก แตเดีย๋วนีพู้ดไดเต็มปากเต็มคําวา รัก  
ผูนํากลุม :  อะไรจะที่ทาํใหดาวรูสึกประทับใจเขา จนเปลี่ยนจากความรูสึกที่วาไมแนใจ 

เฉยๆมาเปนรักเคาแลว 
ดาว : เคาดีงะ เคาดกีับดาวทุกอยางเลย ไมมีอะไรเคาก็หามาให เสื้อตัวนีเ้ขาก็ซื้อให 

นาฬิกาก็ซื้อให พาไปดูหนงั ซื้อรองเทาผาใบให ใหเงนิใชอีก ซื้อขนมใหกินทุก
วัน แตกอนมาหาทุกวัน 

ผูนํากลุม :  เหมือนเขามาเติมเต็มในสวนที่เราขาดไป 
ดาว :   ใชแลว หนูบอก ไมเอา ไมเอา เขาบอกให อยากทําให พาไปหาแม  
 
ในชวงพกักลางวนัของวนันี้ซึง่เปนวันสุดทายของการอยูรวมกนั บรรยากาศของการอยูรวมกนัใน

วันนี้เปนบรรยากาศที่สดชื่น สนทิสนม สมาชิกมีการพดูคุยและหยอกลอกันทั้งในชวงรับประทานอาหาร
และเมื่อสมาชกิมาเขารวมกลุม ซึง่เปนความสมัพนัธทีเ่กิดขึ้นจากการไดอยูรวมกัน สมาชิกไดมโีอกาส
พูดคุย เปดเผยเรื่องราว ความรูสึก และไดรับการยอมรับ ไดรับความเขาใจ จงึพัฒนาเปนความผกูพัน 
สนิทสนม ซึง่กระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 13 (The basic encounter) และขั้นที ่  14  (The expression of 
positive feeling and closeness) 

 
กลุมชวงที ่6 วันอาทิตยที่ 25 มิถุนายน 2543 (เวลา 13.00-17.00 น) 
 

เมื่อกลุมพรอมกันผูนํากลุมชวนสมาชิกพดูคุยเรื่องทั่วๆไป ผูนํากลุมสังเกตวาสมาชิกสนุกสนาน
กับการพูดถึงของในตลาดนดัที่ไดไปเห็นมาเมื่อตอนกลางวนั พูดกนัถงึสิ่งของที่พวกเขาอยากได ส่ิงของ
ที่ชอบ ตอมาแนนสมาชิกกลุมไดเร่ิมร่ิมตนสนทนาในชวงนี้โดยกลาวถึงตนเอง ซึง่กระแสกลุมอยูในชวงที่ 
5 การเปดเผยและคนหาสาระที่มีความหมายของตน  (Expression and exploration of personal 
meaningful material) 
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 แนน :   ถาเกิดหนูเลิกกับใครหนูจะไมรองไหนะพี ่ 

ผูนํากลุม:  เขมแข็ง  
แนน :  เขมแข็ง ขนาดแมหนู หนยูงัไมรองไหเลย หนเูขมแข็งตลอดเวลาเลย หนจูะไม

รอง ถาเกิดหนเูถียงกับใครหนูจะรองไห หนูแปลกๆตัวเองนะพี ่
.. 
ผูนํากลุม : แนนรูสึกวาตัวเองเปนคนเขมแข็งมาก 
แนน :   คะ  
ผูนํากลุม : ในสถานการณที่คนอื่นนาจะเสียใจแตเราไมเสียใจ  
แนน :   คะ วนัแมหนไูมเคยเสียใจหนูยังแปลกใจตัวเองเลย  
ผูนํากลุม :  วนัแม ไมรูสึกเสียใจ 
แนน :  คะไมรูสึก ใครรองไหหนูไมรูสึก หนูมีแมนะพี ่ หนูเฉยๆวันแมเห็นคนอื่นรองไห

หนกู็หวัเราะ เคาก็หวัเราะตาม ก็ไมใหเคารองไห หนูกเ็ฉยๆ เหน็ใครรองไหก็
รองไหอีกละ นาเบื่อคนรองไห ถาเกิดเหน็คนรองไหหนูจะรองไหตาม หนกู็เลย
ไมอยากรอง เขมแข็งไว เขมแข็งไว ไมตองรอง ๆ 

ผูนํากลุม :  คือพยายามบอกตัวเองอยูตลอดเวลาใหเขมแข็ง  
แนน :   คะ หนกู็เลยเขมแข็ง 
ผูนํากลุม :  ถึงบางครัง้จะมีรูสึกเสียใจบาง 
แนน :   คะ  
ผูนํากลุม :  เหมือนไมอยากใหคนอื่นเหน็น้าํตาเรา 

 
 ตอมากระแสกลุมอยูในขั้นที ่ 8  ขั้นการยอมรับตนเองและเริ่มตนการเปลีย่นแปลง (Self 
acceptance and the beginning of change) และ ขั้นที ่ 9 การเปนตัวของตวัเองอยางเต็มที ่ (The 
cracking of facades)  
 

ผูนํากลุม :  จะ พี่ก็รับรูนะฟงจากที่แนนเลาเรื่องของแนน รับรูวาเวลาที่แนนอยูที่โรงเรียน 
ไดอยูกับเพื่อนๆแนนมีแตเร่ืองที่สนุกสนาน มีความสุข  

แนน :   คะ แตอยูทีน่ี่กส็นุกนะ 
ผูนํากลุม : ก็สนุกนะ แตกม็ีบางสวนใชมัย้ที่แนนรูสึกวามันก็ไมใช  
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แนน :  คะ  
ผูนํากลุม :  เหมือนกับอยูแบบอึดอัด 
แนน :  บางครั้งหนกู็เบื่อ หนูก็อยากจะไอนี่จะตาย หนูอยากจะหนนีะ แตหนกู็ยังไงละ

… แตหนูก็ตองตอสู ใครวาอะไรก็เฉยๆ  
 
 กระแสกลุมอยูในขั้นที่ 15  (Behavior change in the group) เปนความตระหนกัชัดในตนเอง
อยางแทจริง เห็นไดจากคําพูดของสมาชกิกลุมดังนี ้
 

แนน:    หนวูาหนูคงพอจะจัดการกับปญหาของตวัเองได หนูโตแลวหนูรูวาควรทําอะไร
หนกู็จะพยายามทาํใหตวัเองไมมีปญหา มีกิจกรรมอะไรก็ใหความรวมมือ หนูรู
วาตองอดทน  

สา :  อยูที่นี่ตองอดทน เพื่ออนาคตของตัวเราเอง มันก็ตองมสุีขบางทกุขบาง ถาเรา
ไมอดทนเรากอ็ยูไมได 

ดาว :  สําหรับหนูกเ็พราะมีอาเดียว หนูถงึอยูมาถึงทุกวันนี้ (น้ําตาคลอ)  เพราะอา
เดียวพดูวาจะเอาหนูไปอยูดวย หนูตองตัง้ใจเรียน คลายๆกับวาตองทําใหจบ
ใหไดเพื่อทีว่าหนูจะไดอยูกบัอาเดียว 
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ประวัติผูวิจยั 
 

 นาวสาวดวงพร  หิรัญรัตน เกิดเมื่อวนัที ่ 19 กุมภาพนัธ พ.ศ.2516 ที่จังหวัดจนัทบุรี สาํเร็จ
การศึกษาสาขาจิตวทิยา คณะมนุษยศาสตร (วท.บ) จากมหาวิทยาลัยเชียงใหม  ปการศึกษา 2539 และได
เขาศึกษาตอในสาขาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั ในปการศึกษา 2540 
 
ประสบการณในการใหการปรึกษาเชงิจิตวิทยาแบบกลุม 
 1. ประสบการณในการเปนสมาชิกกลุมจิตสัมพันธ   1 คร้ัง 
 2. ประสบการณในการเปนผูนํากลุมจิตสมัพันธ  2 คร้ัง 
 3. ประสบการณในการเปนผูนํากลุมพฒันาตน  8 คร้ัง 
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