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ศณียา  จโินวัฒน : การนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน (A PROPOSED MODEL FOR 
SUPPORTING LEARNING ENVIRONMENT WITH INFORMATION AND COMMUNICATIONS TECHNOLOGY 
FOR SCHOOLS IN EDUCATION QUALITY IMPROVEMENT PROJECT) 
อาจารยที่ปรึกษา : รศ.ดร. อรจรีย  ณ ตะกั่วทุง, 240 หนา. ISBN  974-17-6924-5 

 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงค 1) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครู และนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  2) เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญ
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโครงการพัฒนาการสื่อสารในโครงการพัฒนา
การศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และ 3) เพื่อนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยประกอบดวยครูจํานวน 380 คน และนักเรียน จํานวน 75 คนในโรงเรียนโครงการพัฒนา
การศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน และผูเช่ียวชาญจํานวน  20 คน ผูวิจัยเก็บรวบรวมขอมูลดวยแบบสอบถาม และใชเทคนิค 
เดลฟาย 3 รอบ วิเคราะหขอมูลดวยคารอยละ คามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอไทล 
   ผลการวิจัยพบวา 

1. ครูและนกัเรียนสวนใหญเห็นวาโรงเรียนจําเปนตองมีคอมพิวเตอรในหองเรียน ในหองคอมพิวเตอร ในหองสมุดและ
บริเวณโรงเรียนในหองเรียนควรมี 1 เครื่องตอนักเรียน  2 คน ตั้งอยูหลังหอง ควรมีมุมสืบคนผานอินเทอรเน็ต หองคอมพิวเตอรมี  
 1 เครื่องตอนักเรียน  2 คน ตั้งอยูหลังหอง มีมุมส่ือการศึกษาดวยตนเองและในหองสมุดมี 1-5 เครื่องมีบริการอินเทอรเน็ตหนาหองสมุด 
จัดกิจกรรมตางๆ ที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใหผูเรียนมีสวนรวมและปฏิสัมพันธกันมากที่สุด 

2. ผูเช่ียวชาญมีความเห็นสอดคลองกับขอความเกี่ยวกับรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศในโรงเรียน จํานวน  51 ขอจากจํานวน 81 ขอ 

3. รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ประกอบดวย 1) ในหองเรียนควรมีคอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1 เครื่องตอนักเรียน 5 คน มีการจัดมุมสืบคน
ขอมูลผานอินเทอรเน็ต และมุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง มีการนําเสนอผลงานหรือโครงงานของนักเรียน 2) ในหองคอมพิวเตอรมี
คอมพิวเตอร1 เครือ่งตอนักเรียน1 คน จัดมุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT4มุม มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมการศึกษาดวยตนเอง 
มุมตอบคําถามและสงเสริมการเรียนรูดวย  ICT 4 มุม :  มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมการศึกษาดวยตนเอง มุมตอบคําถามและ
สงเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดาน  ICT และมุมอุปกรณ จัดกิจกรรม การนําเสนอเว็บไซต การจัดประกวดโครงการคอมพิวเตอร การ
อบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง การอบรมพัฒนาครูดานICTการแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ตและการ
นําเสนอเกมที่สงเสริมการศึกษาและการพัฒนาความคิด 3) ในหองสมุด ควรมีคอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1  เครื่องตอนักเรียน 50 คน จัด
มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนผานอินเทอรเน็ต มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง และมุมหนังสือเอกสารดาน  ICT  มีจัดกิจกรรมการแขงขัน
การคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต การจัดงานสัปดาห ICT การแขงขันการตอบปญหาเกี่ยวกับ  ICT  และการแขงขันการจัดปายนิเทศ
เกี่ยวกับ ICT 4) ภายในโรงเรียน มีบริการคอมพิวเตอรบริเวณหนาหองสมุด โดยใหบรกิารอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต หองสมุด
อิเล็กทรอนิกส และบริการกระดานขาวภายในโรงเรียน มีการแขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และการแขงขันการตอบปญหา
ดาน ICT 
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 The purposes of this research were 1) to study status and needs of teachers and students concerning 
environment supporting learning with information and communications technology (ICT) for schools in education 
quality improvement project 2) to study specialists’ opinions concerning the model for supporting learning with 
ICT for schools in education quality improvement project and 3) to propose the model for supporting learning with 
ICT for schools in education quality improvement project. 

The samples of this research consisted of 380 teachers, 75 students and 20 specialists. The data were 
collected by means of survey questionnaires and three-round of Delphi questionaires. The data were analyzed by 
percentage, median and interquartile range. 

The results indicated that : 
1. Most of teachers and students agreed that schools should provide computers in a classroom, a 

library and in the school area. Each classroom may have one computer per five students located in the rear area 
with internet corner. Each computer room may have one computer per two students with self-study media corner 
and in the library may have 1-5 computers with internet service in front of the library. ICT activities should based 
on student participation and interaction. 

2. The 51 statements from 81 statements of specialists final consensus were considered for the model 
for supporting learning with ICT for schools. 

3. The model for ICT supporting learning in schools consisted of : 1) Each classroom should place one 
computer per five students with internet corner and self-study media corner. ICT activities are ICT report or project 
presentation. 2) Each computer room should provide a computer for individual basis with  four supporting learning 
corner : internet, self-study, ICT question-answer, and  equipment facility. ICT activities are website presentations, 
computer project-based competition, a training on computer and facility utilization, a teacher training , internet 
search competition and an educational and thinking development games 3) Each library should place one 
computer per fifty students with internet corner, self-study media corner and ICT books and documents. ICT 
activities are internet search competition, ICT week, ICT question-answer competition and ICT bulletin board 
design competition. 4) In school area, computer should be located in front of the library for all to use internet 
search, intranet, e-library and webboard within a school. ICT activities are internet search and ICT question-
answer competition. 
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กิตติกรรมประกาศ 

วิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จเรียบรอยได ดวยความกรุณาอยางดียิง่ จากผูชวย
ศาสตราจารย ดร.อรจรีย ณ ตะกั่วทุง อาจารยที่ปรึกษาวทิยานพินธ ที่ไดใหคําปรึกษาและ
คําแนะนําตางๆ ตลอดจนดูแลเอาใจใสขอบกพรองตางๆ ผูวิจัยขอกราบขอบพระคุณเปนอยางสงู
มา ณ โอกาสนี้ ขอกราบขอบพระคุณอาจารย ดร.บุญเรอืง เนียมหอม ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ ผูชวยศาสตราจารย ดร. ใจทพิย ณ สงขลา กรรมการสอบวิทยานิพนธ  ที่ไดกรุณาให
คําแนะนําและแกไขขอบกพรองตางๆใหวิทยานิพนธฉบับนี้สมบูรณยิ่งขึ้น 

ขอขอบพระคุณรองศาสตราจารย ดร.เชาวเลิศ เลิศชโลฬาร อาจารย ดร.บุญเรือง
เนียมหอม และอาจารย ดร. วิวัฒนชัย สุขทัพภ ที่กรุณาใหคําแนะนําและตรวจสอบเครื่องมือใน
การวิจยั ขอขอบพระคุณผูเชี่ยวชาญ ผูชวยศาสตราจารย ดร.สันต ิวิจกัขณาลัญฉ อาจารยแกนนาํ 
สสวท.  คณะผูประสานงานงานในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน และ
อาจารยผูสอนคอมพิวเตอรโรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ฝายประถมและฝายมัธยม
และผูทรงคุณวุฒิทกุทาน ทีใ่หขอมูลอันมคีาตอการวิจยัในครั้งนี ้และขอขอบคุณโรงเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ที่เปนกลุมตัวอยาง ซึ่งไดอํานวยความ
สะดวกในการเก็บรวบรอมขอมูลในการวิจยัครั้งนี ้

ขอขอบคุณชาว AV. และเพื่อนๆ AV.45 ทุกคน ที่คอยชวยเหลือใหคําปรึกษา และ
ใหกําลงัใจใหวิทยานิพนธฉบับนี้สําเร็จลุลวงมาไดดวยด ีทนุการวิจัยครั้งนี้บางสวนไดมาจาก
ทุนอุดหนนุการวิจัยของบัณฑิตวิทยาลยั จงึขอขอบพระคุณบัณฑิตวิทยาลัยมา ณ ทีน่ี้ดวย 

ทายที่สุดผูวิจยัขอกราบขอบพระคุณคุณพอณรงค คุณแมสุวนีย จิโนวัฒน พีม่ด 
และพี่บุง ที่คอยเปนกาํลงัใจและเปนแรงบนัดาลใจใหผูวจิัยมุงมั่น ในการทําวิทยานพินธฉบับนี้จน
สําเร็จสมบูรณ 

    

     ศณียา จิโนวฒัน 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 

เทคโนโลยีสารสนเทศ มีบทบาทสาํคัญตอสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิง่วิวัฒนาการของ
เทคโนโลยีสารสนเทศมกีารรวมตัวกับเทคโนโลยีสื่อสารโทรคมนาคม ทาํใหเกิดเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร    (Information and Communication Technologies, ICT) ซึ่ง
ครอบคลุมองคประกอบตางๆ 3 ดาน ไดแก  

1. เครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอกันและใชรวมกนั 
2. ระบบสื่อสารและคอมพิวเตอร ไดแก วิทย ุ โทรทัศน โทรสาร โทรศัพท เครื่องมือการ

ส่ือสารอื่นๆ และระบบคอมพิวเตอร 
3. โปรแกรมคอมพิวเตอร บริการสารสนเทศ และฐานขอมูล 
 
จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที ่9 ไดมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ

มาใชในการศกึษา ที่เรียกวา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ซึง่หมายถงึ การนาํเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ประกอบดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอ
กัน สําหรับใชในการสงและรับขอมูล และมัลติมีเดียเกีย่วกับความรู โดยผานกระบวนการประมวล
หรือจัดทําใหอยูในรูปแบบทีม่ีความหมายและความสะดวกมาใชประโยชนสําหรับการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหคนไทยไดเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ไดอยางตอเนือ่งตลอดชีวิต (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2543) 

 
 การนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชนทางการศึกษา เปนเครื่องมือทีก่อใหเกดิการ

เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน ดังนี ้
1. สนับสนนุการเรียนรูที่เนนผูเรียนสําคัญที่สดุ เพราะผูเรียนสามารถหาความรูไดทุก

เวลา และทกุสถานที่เมื่อตองการ 
2. เทคโนโลยีชวยใหผูเรียนสามารถเขาถึงเนือ้หา สาระ และขอมูลขาวสารที่ตองการได 

โดยเฉพาะการศึกษานอกระบบและการศกึษาตามอัธยาศัย 
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3. เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา เปนเครื่องมือทรงประสิทธิภาพ ที่

จะกอใหเกิดความเสมอภาค คุณภาพของการศึกษาความรู และสาระของความรู 
รวมทัง้ประสิทธิภาพของการเรียนรูไดตอเนือ่งตลอดชีวิต จากซอฟตแวรตางๆ 
(สํานักงานคณะกรมการการศึกษาแหงชาติ, 2544)   

 
ส่ิงสําคัญที่ควบคูกับยุคของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน (การปฏิรูปการ

เรียนรู)  คือ  การสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เนือ่งจากการปฏรูิปการ
เรียนรูทาํใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในหลายๆดาน    (การสมันาวิชาการเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารการปฏิรูปการเรียนรู, 2546)  โดยเฉพาะการนําคอมพิวเตอรมาใชในระดับโรงเรียน เพื่อ
การเรียนการสอนทีก่ําลงัมีความสาํคัญมากขึ้น 

 
กระทรวงศึกษาธิการไดมองเห็นความสาํคญัในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

สื่อสารมาใชในการจัดการเรยีนการสอน โดยกําหนดใหโรงเรียนนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาเปน
เครื่องมือเพื่อใหผูเรียนไดมีโอกาสเขาถึง สามารถเรยีนรู  แลกเปลี่ยนขอมูลขาวสารไดในทุกเวลา
และสถานที ่(สุชาดา  ไชยรัตน, 2546) จึงไดมีการจัดตั้งโครงการ “สํานักพัฒนานวตักรรม” ใน
สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาข้ันพืน้ฐานโดยในเบื้องตนจะพฒันาโรงเรียนรูปแบบใหม 
5 ลักษณะ ในภาคเรียนที ่1 ปการศึกษา 2546 ขึ้น เพื่อสรางระบบการทํางานแกโรงเรียนและ
นักเรียน รวมทั้งจะพัฒนานวัตกรรมใหมๆ ใหกาวทันโลกที่เทคโนโลยีเคลื่อนไหวเปลีย่นแปลง
ตลอดเวลา 

 
รูปแบบหนึ่งของโรงเรียนในโครงการ คือโรงเรียนใช ICT เพื่อพัฒนาการเรียนรู โดยมี

หลักการและเหตุผลทีว่า เปนโครงการที่ใช ICT พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพโดยยดึ
ผูเรียนเปนสําคัญเพื่อใหเปนคนดี คนเกง มีความสุข สาํหรับเปนตนแบบแกโรงเรียนอื่น และ
วัตถุประสงคเพื่อนาํ ICT พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

 
ในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในโรงเรียนนัน้ ไดสอดคลองกับ

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา ของกระทรวงศึกษาธิการ (พ.ศ.2547-2549)   
(กระทรวงศึกษาธิการ, 2545) ที่มีวัตถุประสงค คือ  

1. โรงเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อพฒันาคุณภาพ          
ประสิทธิภาพการเรียนรู 
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2.  โรงเรียนสามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพิ่มประสทิธิภาพในการ

บริหารจัดการ  ทางการศึกษา 
3.  โรงเรียนสามารถผลิตและพฒันาบุคลากรเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร         

ใหสอดคลองกับการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
นอกจากนี ้ยงัมีอีกโครงการหนึง่ที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน คือ

โครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (โครงการเงินกูธนาคารโลก) ซึ่งเปนโครงการ 
ที่จัดตั้งขึ้นโดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (ปจจุบันไดเปลี่ยนเปน 
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน) ไดศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทางการศึกษา ที่ใช
เทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน โดยมวีัตถุประสงค คือ 

1. พฒันานกัเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนทุกคนใหมคีวามรูความสามารถในการใช
คอมพิวเตอรเบื้องตน 
2. พฒันาครูผูสอนวิชาวทิยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนทกุคน ใหมีความรูความสามารถใชคอมพิวเตอร และสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประกอบการเรียนการสอน 
3. พฒันาโรงเรียนหรือปรับปรุงหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร พรอมส่ิงอํานวยความสะดวก
และอุปกรณทีจ่ําเปน 
 
จากโครงการพัฒนาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน พบวาโรงเรยีนมีปญหาดาน

ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในวิชาคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  
กลาวคือ มีระดับคะแนนต่ํากวารอยละ 50 โดยใน 3 รายวิชา คือ วิทยาศาสตร  คณติศาสตร และ
ภาษาอังกฤษ  เนื่องจากขาดแคลนอุปกรณการเรียนการสอนทีท่ันสมัย และขาดครูเฉพาะ
สาขาวิชา  (กรมวิชาการ, 2541)    ทางโครงการพัฒนาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จึงได
มีการจัดหาคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ส่ือ และอุปกรณการเรียนการสอน ที่เกีย่วของ ใหกับ
โรงเรียนในโครงการซึง่มีทัง้สิ้น 150 โรงเรียน (ในระยะที1่ จํานวน 50 ชุด และในระยะที ่2 จาํนวน 
100 ชุด)  ซึ่งอปุกรณที่แตละโรงเรียนที่ไดรับ มีรายการดงันี ้คอมพิวเตอรแมขาย (server) 1แมขาย 
,คอมพิวเตอรสําหรบัครู  1-2 เครื่อง ,คอมพิวเตอรสําหรบันักเรียน 9-44 เครื่อง ,Switching Hub 1
ที่ , เครื่องพิมพแบบ (Laser Printer) 1-2 เครื่อง, เครื่องพิมพแบบ (Dot Matrix Printer) 2-4 เครื่อง
, กลองถายรูปดิจิตอล 1 เครื่อง ,โทรทัศนสี 25 นิว้ 1-2 เครื่อง,โตะวางคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ 
(Desk) 14-53 โตะ และเกาอี้สําหรับครูและนักเรยีน (Chair) 19-46ตัว 
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จากขอมูลขางตนพบวาโรงเรียน ICT  ซึ่งจดัเปนตนแบบการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสารมาใชในโรงเรียน เพื่อการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน โดยเฉพาะการนําคอมพิวเตอร  
ส่ือ หรืออุปกรณการเรียนตางๆทีท่ันสมยัมาใชนัน้ ทางโรงเรียนจําเปนตองใหความสาํคัญในเรื่อง
ของการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน เนื่องจากสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวย
ตอการเรียนการสอนในดานตางๆ เชน สภาพโรงเรียนและหองเรียน การกําหนดหลกัสูตร 
แบบเรียนและอุปกรณการศึกษา กิจกรรมตางๆในการเรยีนการสอน เวลาและโอกาส สถานที่ 
ผูเรียน ผูสอนและวิธีสอน เปนปจจัยทีท่ี่มอิีทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียนทัง้สิ้น (สุพิชญา ธีระกุล, 
2524 : 182-187) 

 
การนาํเทคโนโลยีที่มีความกาวหนามาใชในการศึกษา เพื่อใหผูเรียนทกุคนมี

ความสามารถเรียนรูและพฒันาตนเองไดนั้น ตองมกีารจัดสภาพแวดลอม บรรยากาศ รวมทั้ง
แหลงเรียนรูตางๆใหหลากหลาย และเอื้อตอกาเรียนรูของแตละบุคคล (พรรณี โพธิศ์รี, 2542:15) 
การวางแผนการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ จึงไดรับความสนใจมากขึ้น  ซึง่สอดคลองกับ พนั
ทิพา ติงศภทัิย (2530) ที่กลาววา การนําคอมพิวเตอรมาใชในโรงเรียนนั้น องคประกอบทางดาน
สภาพแวดลอมอยางแรกที่ควรใหความสําคัญและควรคํานงึถงึไดแก สภาพแวดลอมทางกายภาพ  

 
นอกจากนีก้ารเรียนรูของผูเรียนควรตองมกีารจัดบรรยากาศของความอบอุน ความเปน

มิตร และการแลกเปลี่ยนความคิดเหน็ความรูและประสบการณซึ่งกันและกัน ระหวางผูเรียนเอง
และระหวางผูเรียนกับผูสอนดวย (เกยีรติวรรณ อมาตยกลุ, 2530:50-51) ซึ่งเปนการจัด
สภาพแวดลอมทางสังคม  และจากงานวจิยัทางการศึกษาพบวา การจดัสภาพแวดลอมทาง
กายภาพ (Physical environment)  และการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมภาพ (Social 
environment) เปนปจจัยหนึง่ที่มีความสาํคัญและสงผลตอประสิทธิภาพการจัดการศึกษาทุก
ระดับ 

 
ภาคี วงษพาณิชย (2535) ไดกําหนดความหมายของสภาพแวดลอมทางกายภาพของ

สถานศกึษาวา หมายถงึ อาคาร สถานที่เรียน เชน หองเรียน หองพัก หองปฏิบัติงาน เครื่องมือ 
เครื่องใชในหองปฏิบัติงาน ฯลฯ 
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สรัสนันท ศรีประทักษ (2533) กลาววา สภาพแวดลอมดานกายภาพ หมายถงึ 

สภาพแวดลอมดานวัตถุ ไดแก บริเวณโรงเรียน อาคารเรยีน หองเรียนหรือหองประกอบอื่นๆ วัสดุ
อุปกรณ ตลอดจนแสงสวางและการถายเทอากาศ 

 
พระธรรมปฎก (2540) ใหความหมายของสภาพแวดลอมทางสังคมวา หมายถึงสภาพของ

ความสัมพันธระหวางคนกับคน ความสัมพันธระหวางคนกับสถาบนัสงัคม เชน สถาบันครอบครัว 
สังคม การเมือง ชุมชน เปนตน 

 
จากการศึกษาจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมภาพ ทีเ่อื้อตอการเรียนรูใน

โรงเรียนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในประเทศไทย และ
ตางประเทศ สรุปตัวอยางได ดังนี ้ 

 
(1)โรงเรียนระยองวทิยาคม จังหวัดระยอง ไดมีการติดตั้งตูอินเทอรเน็ตที่มีโปรแกรม

เรียบรอยพรอมใชงานไดทั่งบริเวณโรงเรียน ตามจุดตางๆ เชน หนาหองสมุด อาคารสํานักงานฝาย
ตางๆ หนาอาคารประชาสัมพันธ หนาอาคารเรียน และระเบียงทางเดนิของอาคาร ฯลฯ 

(2)โรงเรียนสุราษฎรธานี จงัหวัดสุราษฎรธาน ีไดมีการจดัสรางหองเรียนเสมือน (Cyber 
School) จํานวน 1 หองเรียนเพื่อใหบุคลากรและนักเรียนไดใชเพื่อแลกเปลี่ยนความรูกับทุก
ประเทศ และสนับสนนุใหนกัเรียนไดใชคอมพิวเตอรโดยวิธกีารใหบริการอินเทอรเนต็ตามจุดตางๆ 
ในบริเวณโรงเรียน มหีองฝกอบรมคอมพิวเตอร หองศูนยแขงขันเตรียมตัวนักเรยีนเขาแขงขันเปน
คอมพิวเตอรระดับตางๆ และการตั้งชมุนุมคอมพิวเตอร  นอกจากนีก้ารเชื่อมโยงเครือขายของศูนย
คอมพิวเตอรของโรงเรียน ยังสามารถเปดใหบริการโดยเปนศูนยบริการทองถิน่เครือขาย
คอมพิวเตอรเพื่อโรงเรียนไทย (School net) ได 24 ชั่วโมง ทําใหครู นักเรียนและชุมชน หรือ
ผูปกครองของจังหวัดสุราษฎรธานี สามารถใชไดตลอดเวลา 

(3)โรงเรียนภูเขียว จงัหวัดชยัภูมิ ไดมีการจัดทําหองสมดุดิจิทัล ทีม่ีเนือ้หาวิชาตางๆ เชน 
คอมพิวเตอร เคมี ชีววิทยา ฟสิกสพืน้ฐานทางวิศวกรรม และมีการจัดกจิกรรมแขงขันดาน
คอมพิวเตอรสาํหรับนักเรียน และการผลิตสื่อของครู 

(4)โรงเรียนนารีนุกูล จงัหวัดอุบลราชธานี ไดมีการจัดกิจกรรมประกวดโครงงานสาขา
วิทยาการคอมพิวเตอร การแขงขันการเขียนโปรแกรมคอมพิวเตอร การประกวดการเขียนโฮมเพจ 
อินเทอรเน็ตและประกวดคอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ เพื่อสงเสริมใหนักเรียนสนใจวิทยาศาสตร มี 
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การคิดวิเคราะห มีหลกัการและเหตุผลและเวลาวางใหเปนประโยชน เกิดทักษะในการวิจัย และ
พัฒนาโปรแกรมใหมๆ 

 
(5)ประเทศมาเลเซีย มโีครงการ Multimedia Super Coridor เปนโครงการที่สรางตัวแบบ

สภาพแวดลอมที่ประกอบดวยความกาวหนาทางเทคโนโลยีตางๆ โดยเฉพาะระบบสือ่สาร
โทรคมนาคมและเทคโนโลยมีัลติมีเดีย พรอมระบบการเมืองและธุรกิจ ทีท่ําใหเปนศนูยกลางที่
กาวหนาและเปนศูนยการตดิตอของโลก และมีโครงการ Smart School ที่เปนโครงการนาํรองเพือ่
ทดลองการจัดการศึกษาระบบใหม เพื่อผลิตบุคลากรที่พรอมสําหรับสังคมสารสนเทศที่มุงผูจบ
การศึกษาของชาวมาเลเซยีในอนาคต โดยเนนการสนับสนุนอุปกรณเทคโนโลยีตางๆ หองทดลอง
วิทยาศาสตร และการจัดสิ่งแวดลอมที่ทนัสมัย วางแผนการจัดทรัพยากรตางๆ เพื่อสงเสริมการ
เรียนรู 

(6)ประเทศออสเตรเลีย มีโครงการเครื่องคอมพิวเตอรพกพา  (Notebook  computer) 
เปนโครงการของโรงเรียนเอกชนในรัฐวิคตอเรียและเซาทออสเตรเลีย  เพื่อเพิ่มโอกาสในการใช
คอมพิวเตอรของนักเรียนใหมากขึ้น  โดยชวยจัดหาคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชในชวงกอนเขาเรยีน  
ในชั้นเรียน  และหลังเลิกเรียน  หรือใหโอกาสเฉพาะนักเรียนหญงิในการใชคอมพิวเตอร  เพิ่ม
คอมพิวเตอรในหองสมุด  จดับริเวณพิเศษใหนกัเรียนมพีื้นที่ในการเรยีนรูเทคโนโลยี  และจัดหา
คอมพิวเตอรใหนกัเรียนสามารถใชทาํการบานนอกหองเรียน 

 
จากตัวอยางการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในโรงเรยีน ทัง้ในประเทศ 

และตางประเทศพบวา ไดมกีารนาํเทคโนโลยทีี่มีความกาวหนามาใชในการศึกษามากขึ้น ไม
เพียงแตเฉพาะในหองเรียนเทานั้น ยงัรวมถึง หองเรียนวชิาเฉพาะ (หองคอมพวิเตอร) หองสมุด
โรงเรียน ภายใน 
 
บริเวณโรงเรียน แหลงเรียนรูตางๆ และรวมถึงการจัดกิจกรรมที่สงเสรมิการใช ICT ในโรงเรียน เพือ่
เปนการสนับสนุนการศึกษาใหผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเองมากขึน้ ตามพระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ   พ.ศ.2542   

 
Naptal (1997) ใหความเห็นวา การศึกษาในยุคปจจุบนัหากนาํเอาเทคโนโลยีสารสนเทศ

สมัยใหมเขามาชวยแลวจะทาํใหผูเรียนสามารถแสวงหาความรูหรือขอมูลที่สนใจจากสถานที่อ่ืน 
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นอกเหนือจากหองเรียนได อาท ิหองสมุดประชาชน ศูนยวิทยบริการ เพือ่ใหเกิดการเรียนรูทีม่ี
ประสิทธิภาพมากขึ้น 
 

 ดังนัน้ผูวิจัยจงึไดศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เอ้ือ
ตอการเรียนรูภายในหองเรยีน หองคอมพิวเตอร หองสมุด และภายในบริเวณโรงเรียน ซึง่มีดังนี ้

 
กัลยาณ ีจิตรวริิยะ (2539)  กลาวถึงสิง่ที่ควรคํานงึในการจัดสภาพแวดลอมหองเรียนที่ดี 

คือ การจัดมุมกิจกรรมในชัน้เรียน การวางสื่อประกอบการเรียนที่ครูใช หรือเคยใชประกอบการ
สอน และการจัดบอรดเพื่อกระตุนใหนักเรยีนเกิดการเรียนรู หรือการจดับอรดเพื่อแสดงผลงาน
นักเรียนทีท่าํใหเขาเกิดความภูมิใจ และเปนแรงเสริมใหเขากระตือรือรนที่จะสรางผลงาน ซึง่เปน
ความคิดริเร่ิมสรางสรรคที่มผีลมาจากการเรียนรูในชัน้เรยีนเพิ่มข้ึน การจัดที่นั่งใหแกนักเรียน การ
จัดมุมกิจกรรมในชั้นเรียน การจัดวางสื่อประกอบการเรียน การจัดบอรด เหลานี้ ครูควรใหทุกอยาง
มีความสมัพนัธกลมกลนืกนัโดยอาจเปลีย่นแปลงไปตามความเหมาะสม ซึ่งสอดคลองกับ (บัญชา 
บรมพิชัยชาติสกุล ,2522) ที่วาการจัดสภาพหองเรียนทีด่ีไมจําเปนตองเปนรูปแบบอยางใดอยาง
หนึง่ถาวร แตควรมีการเปลีย่นแปลงอยูเสมอตามลักษณะบทเรียนหรือกจิกรรมและความ
เหมาะสม โดยคํานงึถงึสิ่งทีเ่กี่ยวของ 

 
เพื่อใหสอดคลองกับการนาํเทคโนโลยีทางการศึกษามาใช  การจัดสภาพแวดลอมใน

หองเรียนจะตองมีการปรับปรุงหองเรียนเดมิและสรางหองเรียนขึน้ใหม เชน ลกัษณะการจัดโตะละ
เกาอี้ในสวนดานหนาเปนแบบเคลื่อนที่ได สวนหลังหองอาจจัดเปนหองประชุมยอยไดอีก ส่ือใน
หองเรียนที่สําคัญไดแก จอโทรทัศน เครื่องฉายภาพโปรงใส  ชุดการสอนที่ควรเก็บไวดานหลังกับ
เครื่องฉายและเครื่องอยูใกลกับจอภาพ กระดานนิเทศ (Green and Gassman ,1966)  

 
วิธีการจัดสิ่งแวดลอมในหองเรียนใหเอ้ือตอกาเรียนการสอนและพัฒนาพฤติกรรมของ

ผูเรียนวาควรคํานึงถึง  รูปแบบการจัดทีน่ัง่แบบตางๆ ซึง่แบงเปนลักษณะตางๆ ดงันี ้ (คูมือการ
พัฒนาโรงเรียนเขาสูมาตรฐานการศึกษา กรมวิชาการ ,2539) 

1. การจัดทีน่ั่งแบบกลุม สําหรบัการทาํกิจกรรมกลุม การทดลอง และการเรียนการสอน
ทั่วๆไป 
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2. การจัดทีน่ั่งเปนรูปตัวย ูหรือคร่ึงวงกลม  สาํหรับการสอนแบบสาธิต การแสดงบทบาท

สมมุติ การอภิปราย และการเรียนการสอนทัว่ๆไป ในกรณีที่ตองการที่วางมากขึน้ อาจจัด
ที่นัง่ชิดผนงัหอง 
 
การจัดทีน่ั่งแบบเรียงหนากระดานยงัมีความจําเปนในบางกจิกรรม เชน การสอนแบบ

บรรยาย ฯลฯ  แตไมควรจัดให รูปแบบนี้ตลอดเวลา หรือ แมแตการเรียนในหองที่ไมมโีตะหรือเกาอี้
เลยก็สามารถจัดทําได ในบางกจิกรรม ทีต่องการพืน้ทีส่ําหรับการเคลื่อนไหว โตะ เกาอี้ ควรมี
ขนาดเหมาะสมและเคลื่อนยายไดงาย 

 
การจัดมุมกิจกรรมในหองเรยีน เปนสิง่หนึง่ที่ชวยใหผูเรียนมีโอกาสพฒันาตนเองโดยเลือก

ทํากจิกรรมตามมุมตางๆอยางอิสระ และควรใหนักเรียนสวนรวมในการกําหนดการวางแผนการ
จัดหาและจัดทําสื่อวัสดุอุปกรณมาประกอบ รวมทั้งการกําหนดกติกาการใชมมุนัน้ๆ เพื่อฝกให
นักเรียนมีระเบียบวนิัย รูจกัเสียสละ ประหยัดและรักษาสมบัติของสวนรวม ซึง่สอดคลองกับ 
(สุชาดา ศิริวิโรจน ,2518) ทีก่ลาววา หองเรียนที่ดีควรเปนหองเรียนที่เชื่อมโยงกิจกรรมของ
หองเรียนใหเขากับปญหาชวีติจริงของนักเรียน นอกจากจะมีโตะ มานั่งและกระดานดาํ โตะครู 
ควรจะมีสิ่งอืน่ๆที่ทีคุณคาตอการศึกษา เชน แผนปายนิเทศ ซึง่ใชในการเสริมบทเรียน นอกจากนี้
ควรประกอบดวยหนงัสือและวัสดุประกอบการสอน 

 
นักจิตวทิยากลุมเกสตัลท กลาววานอกจากการจัดสภาพแวดลอมภายในหองเรียนแลว 

การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษาในโลกยุคสารสนเทศ (ICT)เชนทุกวนันี้ จะเปนสภาพแวดลอม
ทางการศึกษาจะเปนสารสนเทศทางการศกึษาไดเปนอยางดี  ดังนั้น จงึมีบทบาทในฐานะที่เปน
แหลงวทิยาการตางๆของระบบการศึกษา สภาพแวดลอมทางการศึกษาก็สามารถอํานวยความ
สะดวก และสนับสนนุการจดัการศึกษาและการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ ดวยการใชวิธกีาร
และเครื่องมือที่ตางก็เปนสภาพแวดลอมทางการศึกษา ทั้งยังสามารถสรางบรรยากาศ จูงใจให
ผูเรียนเกิดความอยากเรียนอยากรูและเรยีนไดอยางมปีระสิทธิภาพดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร(ICT) ไชยยศ เรืองสุวรรณ (2537) 

 
จากการวิจยัรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมกายภาพในหองเรียน หองคอมพิวเตอร 

หองสมุด และบริเวณโรงเรียน  ทาํใหทราบวายงัไมไดมีการนําเสนอภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหมาะสมกับโรงเรียน ทั้งนี้เพื่อใหโรงเรียนใน
โครงการที่ใช ICT พัฒนาการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพโดยยึดผูเรียนเปนสําคัญเพื่อใหเปน 
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คนดี คนเกง มคีวามสุข สําหรับเปนตนแบบแกโรงเรียนอื่นๆ ตอไป  ผูวจิัยจึงวิจัยเห็นความจาํเปน
ในการศึกษาสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
เหมาะสมสาํหรับนักเรียน ระดับมัธยมศึกษาตอนตน เพื่อเปนแนวทางในการจัดสภาพแวดลอมที ่
 
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับนกัเรียนในโรงเรียนโครงการ
พัฒนาการศึกษา 

 
1.2 วัตถุประสงคการวิจยั  

1. เพื่อสํารวจและศึกษาความคิดเห็นของคร ูและนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อื้อ
ตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับมัธยมศกึษาตอนตน  

3. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 
1.3 ขอบเขตการวิจัย 

1. การวจิัยครัง้นี้เปนการศึกษาสภาพสภาพแวดลอมทางกายภาพ และสภาพแวดลอม
ทางสังคมภาพ ที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับโรงเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน   

2. รูปแบบของสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ประกอบดวย 

2.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ  
2.1.1 จํานวนคอมพิวเตอร 
2.2.2 รูปแบบการจัดวางตําแหนงของเครื่องคอมพวิเตอร 
2.2.3 การจัดมุมเสริมความรูและการบริการดวยสื่อเทคโนโลย ี
      สารสนเทศ และการสื่อสาร 

2.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสงัคม 
2.2.1 การจัดกิจกรรมการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) 
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3. การวิจัยในครั้งนี้ผูวิจยัใชเทคนิคเดลฟาย (Delphi  Technique) รวบรวมความ  คิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญจํานวน 3 รอบ เพื่อนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
 

4.  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย แบงเปน 3 กลุม ไดแก 
4.1 ครูและนักเรียนในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษา  
      ตอนตน ระยะที่ 1 สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพื้นฐาน 
4.2 ผูเชี่ยวชาญ คือ ผูเชี่ยวชาญที่มีประสบการณในดาน การจัดสภาพแวดลอม   
      ทางกายภาพและสภาพแวดลอมทางสังคม หองเรียนเทคโนโลยีสารสนเทศ  
      และการสือ่สาร (ICT) 

 
1.4 คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  หมายถึง  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ซึ่งประกอบดวยเทคโนโลยทีางคอมพิวเตอร และเครือขายโทรคมนาคที่เชื่อมตอกนั มาใชในการ
รับสงขอมูล และมัลติมเีดียเกี่ยวกับการจดัการศึกษาทัง้ดานความรู  ดานทักษะปฏิบัติ และดาน
เจตคติ 
 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรู หมายถงึ ทุกสิง่ทุกอยางในโรงเรียนทัง้ที่เปน
รูปธรรม นามธรรม รวมถงึการจัดการเรียนการสอน การจัดบรรยากาศการเรียนการสอน และ
ปฏิสัมพันธระหวางผูสอนกบัผูเรียน ที่สงเสริมและเอื้อใหเกิดการเรียนรูของผูเรียนในโรงเรียน 
 สภาพแวดลอมทางกายภาพ หมายถงึ หองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุดและบริเวณ
โรงเรียนที่ไดรับการจัดทาํขึ้น เพื่อใหสามารถใชคอมพวิเตอร เปนสื่อในการจัดกจิกรรมการเรียน
การสอน รวมถึงมุมที่สงเสริมการเรียนรูและการจัดกิจกรรมตางๆ 

สภาพแวดลอมทางสงัคมภาพ หมายถงึ  การจัดกิจกรรมเพื่อใหเกิดปฏิสัมพันธระหวาง
ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูสอน  หรือผูใหบริการสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตางๆ 
เพื่อแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณและความคิดเหน็ระหวางกัน และเพื่อใหเกิดการเรียนรู
ระหวางกัน 

หองเรียนคอมพิวเตอร หมายถงึ หองเรียนที่ไดรับการจัดทําขึ้นเพื่อใหสามารถใช
คอมพิวเตอรเปนสื่อหลกัในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  
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มุมสงเสริมความรู หมายถงึ สวนใดสวนหนึง่ของโรงเรียนหรือหองเรยีนซึง่เปนที ่

รวบรวมแหลงความรูทัง้หมด สําหรับใชเพื่อการศึกษา และเปนทีซ่ึ่งจะสงเสริมการเรียน 
ประสบการณ และทักษะตางๆใหผูเรียนเกดิการเรียนรู  
 
1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
  

1. เปนแนวทางของผูบริหารโรงเรียนและครูในการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนา
การศกึษา ระดับมัธยมตน 

2. นํารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมตน เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูอยางมีประสิทธิภาพ 

3. นํารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทางสังคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาประยุกตใชสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมตน เพื่อใหผูเรียนเกิดปฏิสัมพันธระหวางกนัและเกิดการเรยีนรูอยางมี
ประสิทธิภาพ 
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บทที่ 2 

  
เอกสารและงานวจิัยที่เกีย่วของ 

 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวกับ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร สําหรับนักเรียน
ในโครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน     และนําเสนอรูปแบบการจัด
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับนักเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  ผูวิจัยไดศึกษาคนควาและรวบรวม
เอกสารตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของเปนขอมูลพื้นฐานในการวิจัย เปนประโยชนตอการ
วิเคราะหและอภิปรายผลการวิจัย ขอนําเสนอสาระสาํคัญดังนี ้

 1. ความหมายและลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 2. เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกบัเรียนการสอน        

                2.1 บทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการศึกษา 

     2.2 นโยบายและแผนการพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา 

     2.3 การประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการศึกษา 

     2.4 ความสาํเร็จในการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการเรียน
การสอน 

 3. การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 

     3.1 ความหมายและประเภทของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 

     3.2 บทบาทของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 

     3.3 ขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 4. เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย 

 5. งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 
 

User
Text Box
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1. ความหมายและลักษณะสําคัญของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ ICT มีคํายอมาจาก I คือ Information  C 
คือ Communication และ T คือ Technology รวมกนัคือ Information and Communication 
Technology โดยพัฒนามาจากคําวา เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT)  ที่เนนถงึการใชคอมพิวเตอร
และซอฟตแวร ซึ่งแตกอนคอมพิวเตอรสามารถเชื่อมดยงกัยภายในพืน้ที่เฉพาะเทานัน้ แตใน
ปจจุบันสามารถเชื่อมโยงเครือขายคอมพวิเตอรระหวางกันทั่วโลก โดยเทคโนโลยกีารสื่อสาร
อันไดแก   เครือขายอินเทอรเน็ต เปนตน  ซึ่งทาํให IT เปลี่ยนบทบาทเปน ICT                      
(พูนศักดิ์ สกักทัติยกุล, 2546; Fallows Stephen and Rakesh Bhanot, 2002; 2) ฉะนัน้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จึงมีความหมายใกลเคียงและครอบคลุม
เทคโนโลยีสารสนเทศ (IT) ซึ่งนกัวิชาการหลายทานไดใหความหมายไวดังนี ้
  
  Bradley (1998) กลาววา “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ การรวมกนัของ
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยโีทรคมนาคม และสื่อสารมวลชน” 
 
 Glazer (2002) กลาววา “เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ การรวมเอา
เทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซึง่รวมทัง้ฮารดแวร และซอฟตแวร และเทคโนโลยีการสื่อสารทั้งแบบมี
สายและไรสาย” 
 
 คณะกรรมการเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ 2538: 8) ไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารสรุปไดวา เปนเทคโนโลยีสําหรับใชแลกเปลี่ยนหรอืเผยแพรสารสนเทศดวยเทคโนโลยี
อิเลคทรอนิกส หรือการนําสารสนเทศและขอมูลไปปฏิบัติเพื่อบรรลุเปาหมายของผูใช 
นอกจากนัน้มนู อรดีดลเชษฐ (2538: 54-59) ไดใหความหมายเพิ่มเตมิซึ่งสรุปไดวา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร นอกจากหมายถงึ เทคโนโลยีทีป่ระกอบดวยเทคโนโลยี
คอมพิวเตอร เทคโนโลยีการสื่อสารขอมูล แลวยังรวมถงึเทคโนโลยีของขอมูลหลายสือ่ 
(multimedia) โดยขอมูลหลายสื่อเปนรูปสัญลักษณของขอมูลที่ปรากฏอยูในรูปแบบตางๆ
ดังนี้ ขอมูล (data) ขอความ (text)  เสียง (audio) ภาพ (graphic) 
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สุเมธ วงศพานิชเลิศ (2542:11) ไดใหความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศ วา 

หมายถงึ เทคโนโลยีที่ใชในการเสาะแสวงหา และรวบรวมขอมลูขาวสารเพื่อการประมวล
วิเคราะหเพื่อการจัดเก็บสะสม เพื่อการสงแพรกระจาย และเพื่อการนําสารสนเทศในรูปแบบ
ตางๆทัง้ขอคววาม เสียง ภาพนิง่ และภาพเคลื่อนไหวไปใชดวยกระบวนการทางอิเลก็ทรอนกิส 
เทคโนโลยีสารสนเทศจงึไดแก การรวมตัวของเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเทคโนโลยี
โทรคมนาคมเปนหลกั รวมถึงเทคโนโลยอิีเล็กทรอนกิสที่สําคัญอื่นๆ เชน โทรศัพท โทรภาพ 
โทรสาร ดาวเทียม คอมพวิเตอร เคเบิลใยแกวนาํแสง เปนตน 
 
 พิมพพนัธ เดชะคุปต (2545: 229) กลาววา “เทคโนโลยสีารสนเทศ ประกอบดวย
ระบบหลัก 2 ระบบคือ ระบบเทคโนโลยีโทรคมนาคมกับระบบคอมพิวเตอร ซึ่งหมายถึงการ
นําเอาขอมูลคอมพิวเตอรทกุรูปแบบเขามาใชรวมกับเทคโนโลยโีทรคมนาคม ขอมูลดังกลาวมี
ทั้งภาพนิ่ง ภาพเคลื่อนไหว เสียง ตวัเลข และตัวอักษร การเชื่อมตอดังกลาวตองอาศยัระบบ
และอุปกรณโทรคมนาคมเพื่อสงขอมูลเขาถึงกันไมวาจะเปนสายเคเบิลใยแกวทัง้บนบกและใต
น้ํา หรือผานดาวเทียม” 
 
 วาสนา สุขกระสานต ิ(2545: 6) ไดใหความหมายไวสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร หมายถงึกระบวนการตางๆและระบบงานที่ชวยใหไดสารสนเทศตามที่
ตองการโดยจะรวมถงึเครื่องมือและอุปกรณตางๆซึ่งไดแก เครื่องคอมพิวเตอร เครื่องใช
สํานักงาน อุปกรณโทรคมนาคมตางๆ รวมทั้งซอฟตแวร ทั้งแบบบทเรียนสําเร็จรูปและแบบ
พัฒนาขึ้นมาเพื่อใชงานเฉพาะดาน และรวมถงึกระบวนการในการนาํอุปกรณเครื่องมือตางๆ
ขางตนมาใชงานเพื่อรวบรวม จัดเก็บ ประมวลผล และแสดงผลลัพธเปนสารสนเทศในรูปแบบ
ดางๆที่สามารถนํามาใชประโยชนไดตอไป 
 
 สถาบนัราชภฏัพระนคร (2546) ไดระบุวา “เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร คือ 
การผสมผสานเทคโนโลยีสารสนเทศเขากับระบบสื่อสารโทรคมนาคมที่คลอบคลุม
ระบบสื่อสารอันไดแก วทิย ุโทรทัศน โทรศัพท เครื่องมือการสื่อสารอื่นๆกับระบบคอมพิวเตอร 
ซอฟตแวร ฐานขอมูลและบริการสารสนเทศ ตลอดจนระบบเครือขายโทรคมนาคมจาํนวนมาก
ที่เชื่อมโยงติดตอกันและใชรวมกนัได” 
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จากความหมายของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ไดนําเสนอขางตน

สามารถสรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศ หมายถงึ การรวมเอาเทคโนโลยีคอมพิวเตอร ซึ่ง
รวมทัง้ฮารดแวร และซอฟตแวร ทัง้แบบบทเรียนสําเร็จรูป เพื่อใชงานเฉพาะดาน และ
เทคโนโลยีการสื่อสาร ทีม่ีการเชื่อมตออุปกรณโทรคมนาคมเพื่อสงขอมูลเขาถงึกนั เชน สาย
เคเบิลใยแกวทั้งบนบกและใตน้ํา หรือผานดาวเทียม เพื่อใหเกิดการนาํขอมูลขาวสารการ
จดัเก็บอยางเปนระบบหรือหมวดหมู และใหทกุคนที่เขาถึงสามารถนําขอมูลขาวสารไปใชให
เกิดประโยชน ซึ่งเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่เหน็ชัดในปจจุบัน คือ อินเทอรเน็ต
และทางดวนสารสนเทศ 
 
2. เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกับเรียนการสอน       

  

 2.1 บทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกบัการศึกษา 

 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทสาํคัญตอการศึกษาอยางมาก ซึ่งจะ
ชวยเสริมใหเกดิการเรียนรูรอบดานและทําใหผูเรียนไดรับประสบการณ จึงทาํใหเทคโนโลยี
ดานคอมพวิเตอรและการสื่อสารมีบทบาทสําคัญตอการพัฒนาการศึกษา ดังที่นกัวิชาการด
สนเทคโนโลยสีารสนเทศไดกลาวถึงบทบาทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับ
การศึกษา ดังนี ้

 

 ยืน ภูวรวรรณ (2537-2538: 22-23) กลาวไวถงึบทบาทที่สาํคญัของเทคโนโลยี
สารสนเทศตอการศึกษา ดังนี ้

 1. เทคโนโลยสีารสนเทศเขามามีสวนประกอบชวยในเรื่องการเรียนรู คือเปนเครื่องมือ
ที่ชวยสนับสนนุการเรียนรูดวยระบบคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ระบบการสนับสนุนการรับรู
ขาวสาร เชน การคนหาขอมูลขาวสารเพือ่การเรียนรู 

 2. เทคโนโลยสีารสนเทศเขามาสนับสนุนการจัดการศึกษา การจัดการศึกษาสมัยใหม
ตองอาศัยขอมูลขาวสารเพือ่การวางแผน การดําเนินการ การติดตามและการประเมินผล 
คอมพิวเตอรและระบบสื่อสารโทรคมนาคมจึงเขามามีบทบาทที่สาํคญั 

 3. เทคโนโลยีสารสนเทศชวยการติดตอส่ือสารระหวางบุคคล คือ เทคโนโลยี
สารสนเทศไดเขามามีบทบาทตอการสื่อสารระหวางผูสอนกับผูเรียน หรือผูเรียนกับผูเรียน 
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ดวยกนั ซึง่มีองคประกอบทีสํ่าคัญชวยสนบัสนุนใหเกิดประสิทธิภาพการดําเนินงานหลายดาน 
เชน การใชโทรศัพท โทรสารไปรษณียอิเล็กทรอนกิส เทเลคอนเฟอเรนซ เปนตน 

 4. การศึกษาเทคโนโลยีสารสนเทศชวยสรางพื้นฐานดานอาชพี นั่นคอื การดํารงชวีิต
ในปจจุบันตองเกี่ยวพนักบัส่ิงตางๆที่เปนเทคโนโลยีสารสนเทศอยูเสมอ องคประกอบของ
วิชาชพีในปจจุบันทกุวิชาชีพตองเกี่ยวกนักบัเทคโนโลยีสารสนเทศดวยเสมอ 

 

 ไพรัช ธวัชพงษ และกฤษณะ ชางกลอม (2541) ไดสรุปประเด็นของบทบาท
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ไวดังนี ้

1. ทําใหเกิดความเสมอภาคทางการศึกษา หรือเปนการกระจายการศึกษาไปสูทกุ
ภูมิภาคของประเทศโดยเฉพาะชุมชนที่อยูหางไกล 

2. ทาํใหเกิดการศึกษาตลอดชีวิต คือ บุคคลทั่วไปสามารถเรียนรูผานสื่อตางๆทุก
สถานที่และทกุเวลา ซึง่จัดเปนการพัฒนาคุณภาพประชากรของประเทศอีกทงหนึง่ 

3. เปนการประหยัดคาใชจายของครูที่จะตองเดินทางไปสอนตามภูมภิาค และของ
นักเรียนทีจ่ะตองเดินทางมาเรียนตามเมืองใหญ 

4. ชวยลดชองวางทางการศกึษาระหวางคนเมืองกับคนชนบท 

5. ชวยยกระดบัความรูแกประชาชน ใหมีโลกทัศนที่กวางไกลและเปนประโยชนใน
การดํารงชวีิตและเพิ่มคุณภาพชวีิตของประชาชนโดยรวม 

 

ยืน ภูวรวรรณ และสมชาย นาํประเสริฐ (2546: 58-59) กลาวไวซึ่งสรุปไดวา 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขามามีบทบาทตอการจัดการเรียนการสอนมาก ทาํให
เขาถึงแหลงความรูและแหลงขอมูลไดมากและรวดเร็ว จดัเก็บขอมูลและความรูจาํนวนมาก 
รวมกับเครือขายระบบสื่อสารโทรคมนาคมโดยเฉพาะอนิเทอรเน็ต เทคโนโลยีสารสนเทศจงึมี
บทบาทสําคญัในเรื่องการจัดการศึกษา เนื่องจากเปนกลไกที่สําคัญในการสรางเครือขายการ
เรียนรู บทบาทที่สําคัญตอการเรียนรูไดแก 

1. มีการเชื่อมโยงระบบการเรียนรู ระหวางครูเปนศูนยกลางและนักเรยีนเปน
ศูนยกลางเขาดวยกนั โดยเนนขอดีทัง้สองแบบมาผสมผสานการเรียนรูแบบรวมมอืกัน 
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2. สรางระบบการเรียนรูแบบอะซิงโครนัส ไมยึดติดกับเวลา สามารถเรียนรูผาน
เครือขาย ไมยดึติดกับสถานที่และบุคคล การเขาถงึแหลงความรู เชน เรียนรูแบบออนไลนผาน
เครือขาย 

3. ลดระยะทางและลดชองวางระหวางสวนกลางกับภูมภิาค ทาํใหมีระบบการเรียน
การสอนทางไกล การเรียนการสอนผานเครือขาย 

4. สรางระบบการเรียนรูตามอัธยาศยั เรียนรูผานสื่อตางๆ 

5. เชื่อมโยงเครอืขายการเรียนรู โดยประสานความรวมมอืระหวางครู นกัเรียนและ
ผูปกครองเขาดวยกนั ผานเครือขาย เพื่อความใกลชิดระหวางบานกบัโรงเรียนดวยเทคโนโลยี
ตางๆ 

6. ขยายโอกาสการเรียนรู คือ ใหมุกคนมีสิทธิและโอกาสทางการเรียนเสมอภาคกัน 

7. การศึกษาแบบเสมือนจริง เชน การสรางหองเรียนเสมอืนจริง หองเรียนเครือขาย 

8. รวบรวมแหลงทรัพยากรการเรียนรู ซึง่ไดแก สื่อสมัยใหม มัลติมีเดีย หองสมุดดิจด
ตอล อินเทอรเน็ต เว็บเพจ โฮมเพจรายวิชาและแหลงขอมูลตางๆหนงัสืออิเล็กทรอนกิส (e-
Book) 

9. สนองตอบดวยเวลาและของเขต เปนการเนนใหใชเวลากับการเรียนรูสั้นลง 
ขอบเขตของการเรียนรูกวางขวางมากยิ่งขึน้ 

10. เปดประตูสูโลกกวาง โดยเฉพาะอินเทอรเน็ตชวยใหกาวสูโลกกวาง การเรียนรู
สมัยใหมจงึเนนวิธกีารแสวงหา และแยกแยะในสิง่ที่ตองการไดเร็ว เชน ระบบการคนหาดวย
คอมพิวเตอร 

 

เพิลล แสงทรพัยทวี (2546) กลาวไวซึง่สรุปไดวา เทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมีบทบาทกบัการศึกษาดังนี ้

1. ขยายโอกาสทางการเรียนรู ทาํใหเกิดความเสมอภาคทางการศึกษา คือทุกคนมี
สิทธิและโอกาสทางการเรียนเสมอกนั 

2. ลดขอจํากดัดานระยะทาง คือ มีระบบการเรียนการสอนทางไกล การเรียนการสอน
ผานเครือขาย ซึ่งชวยลดชองวางทางการศกึษาระหวางคนเมืองกับคนชนบท 
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3. ลดขอจํากดัเรื่องเวลา  คอื ผูเรียนสามารถเรียนรูตามอัธยาศยั โดยเรียนรูผานสือ่
ตางๆซึ่งผูเรียนสามารถเรียนรูไดทุกสถานที่และทกุเวลา  

4. ลดขอจํากัดเรื่องบุคคล คือชวยลดขอจํากัดในการขาดแคลนครู อาจารยที่เปน
ผูสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนสือ่ชวยในการเรยีนการสอน 

5. เปดโลกทัศนสูโลกกวาง โดยการใชอินเทอรเน็ตชวยใหกาวสูโลกกวาง ซึ่งครูและ
นักเรยีนสามารถสืบคนขอมูลไดงาย สะดวก รวดเร็วและไดขอมูลที่ทนัสมัย และชวยให
สามารถติดตอส่ือสารกันไดทั่วโลก 

6. ชวยสงเสรมิใหเกิดการเรยีนรูตลอดชีวติ โดยสามารถเรียนรูผานสือ่เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตางๆ 

 

จากบทบาทของเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารกบัการศึกษา สามารถสรปุได
วาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมบีทบาทกับการศึกษา 3 ดานดังนี ้

1. ดานผูเรียน คือผูเรียนสามารถเรียนรูผานสื่อตางๆไดทุกที่ทกุเวลา และมิสิทธิโอกาส
ทางการเรียนอยางเสมอภาคกัน โดยการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศสมัยใหมที่สามารถ
แสวงหาขอมูลขาวสารไดอยางรวดเร็วและทันสมยั  อีกทัง้ยังชวยใหลดความเหลื่อมลํ้า
ทางการศึกษาระหวางในเมืองและชนบทดวย 

2. ดานผูสอน คือ ครูผูสอนและบุคลากรทางการศึกษามวีิธีการสอนโดยใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเปนสื่อชวยในกาเรียนการสอนมากขึ้น ลดปญหาการขาดแคลนครู 
และมีการประสานความรวมมือระหวางครู นักเรียนและผูปกครองมากขึ้นโดยการเชื่อมโยง
เครือขายการเรียนรูดวยเทคโนโลยีตางๆระหวางบานกับโรงเรียน 

3. ดานเวลา คอื มีการเรียนรูดวยระยะเวลาและขอบเขตที่ส้ันลงโดยมขีอบเขตการ
เรียนรูทีก่วางมากขึ้น อีกทั้งการเรียนการสอนทางไกล การเรียนการสอนผานเครือขายยังชวย
ลดระยะทางและเวลาในระบบการเรียนการสอนอีกดวย 

 

 2.3 การประยกุตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับการศึกษา 
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 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีบทบาทในการศึกษาและสามารถนํามา
ประยุกตใชไดกับการศึกษาไดหลายแนวทาง ดงัทีม่ีนกัการศึกษาและนักวชิาการไดกลาวไว 
ดังนี ้

  

 ครรชิต มาลัยวงศ (2540) ไดกลาววาปจจุบันเทคโนโลยีสารสนเทศมีบทบาทอยาง
กวางขวางในทุกวงการรวมทั้งวงการศึกษา จึงไดเสนอแนวทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศใน
การศึกษาไว 6 ประเด็น คือ 

 1. การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction) มีหลายรูปแบบ 
เชนประเภทแบบฝกหัด (Drill and Practice) , ประเภทแบบทดสอบ (Test) , ประเภทแบบ
ศึกษาเนื้อหา (Tutorial) , ประเภทการจาํลอง (Simulation) , ประเภทเกม (Game) เปนตน 

 2.การศึกษาทางไกล (Distance Learning) ซึ่งจัดไดหลายรูปแบบ เชน การใชวทิย ุ
โทรทัศน การสื่อสารโดยใชระบบแพรภาพผานดาวเทยีม (Direct to Home: DTH) หรือระบบ
การประชุมทางไกล (Video Teleconference)  

 3.การใชเครือขายการศึกษา (Education Network) ซึง่เปนการนาํเครือขาย
อินเทอรเน็ตมาใชซึ่งมีบริการในหลายรูปแบบ เชน ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส (E-Mail) , การถาย
โอนแฟมขอมลู (FTP) , การขอเขาใชระบบจากระยะไกล (Telnet) , การสืบคนขอมูล (WWW) 
เปนตน เครือขายคอมพวิเตอรจะสามารถใหผูเรียนไดเขาถึงแหลงขอมลูสารสนเทศทีม่ีจํานวน
มากมายที่เชื่อมโยงในเครือขายทัว่โลก 

 4.การใชงานในหองสมุด (Electronic Library) เปนการประยุกตใชในการสืบคน
ขอมูลหนงัสือ วารสาร หรือบทคัดยอวทิยานิพนธ ผลงานการวิจยั 

 5.การใชงานในหองปฏิบัติการ ซึ่งเปนเรือ่งใหมและทีน่าสนใจมาก เชน การใช
คอมพิวเตอรเพื่อการจาํลองสถานการณ (Simulation) การใชในงานประจําและงานบริหาร 
(Computer Manage Instruction) เปนการประยุกตใชในสํานักงานเพื่อชวนในการบริหาร
จัดการ ทําใหเกิดความคลองตัว รวดเร็ว และแมนยาํ การตัดสินใจในการดําเนนิการตางๆยอม
เกิดประสิทธิภาพสงูสุด 
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 อธิปตย คลี่สุนทร (2541) กลาวถงึการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารกับการศึกษาไดดังนี ้

 1. ครู อาจารย สามารถพฒันาคุณภาพบทเรียน หรือแนวคิดในสาขาวิชาที่สอน โดย
การเรียกดูจากสถาบนัอื่น ไมวาจะเปนเนือ้หา วิชาการ คูมือครู แบบฝกหัด หรืออาจมีการ
แลกเปลี่ยนเนือ้หาวิชา คูมอืครู แผนการสอน จะทําใหเกิดการพัฒนาการ ปรับปรุงเทคนิค
ตางๆสรางเปนเครือขายการเรียนรูไดงายและสะดวกขึน้ 

 2.นักเรียน นกัศึกษาสามารถเขาถงึบทเรยีนของผูสอน ซึง่อยูในรูปของเอกสาร 
ภาพนิง่ ภาพเคลื่อนไหว เหตุการณจําลอง เปนการเรียนดวยตนเองผานบทเรียนสําเร็จรูป 
(Self-learning instruction) หรือการกระทํากจิกรรมตางๆดวยตนเอง (Self-doing 
instruction) 

 3.ขอมูลการบริหารการจัดการ สามารถตดิตาม ถายโอนและแลกเปลีย่นซึง่กนัและกัน
ไดซึ่งจะเปนประโยชนในเชงิบริหารสถานศกึษา และยังรวมถึงการชี้แนะแนวทางใหกับผูเรียน
เกี่ยวกับการแนะแนวการศึกษาและอาชพี 

 4.งานการวิเคราะหวิจัย ซึ่งผูสนใจสามารถสืบคนขอมูลที่เกีย่วของกับการศึกษาวิจยั
ไดขอมูลสวนใหญจะเปนงานที่เปดเผยตอสาธารณะ ดังนั้นจงึสามารถนํามาประกอบและ
ประยุกตในงานของตนได 

 5.การศึกษาดานศิลปวฒันธรรม เนื่องจากสังคมในปจจบุันเปนสังคมที่ประกอบไป
ดวยผูคนหลายเชื้อชาติ หลายภาษา ขนบธรรมเนียมประเพณทีี่แตกตางกนั การแลกเปลี่ยน
ความรู แนวคดิจึงเปนแนวทางหนึง่ทีจ่ะนาํมาประยกุตใหเขากับสังคมของตน และรับรู
เกี่ยวกับสังคมอื่นๆเพื่อการปรับตนเองใหอยูรวมกนัไดอยางสนัติสุข 

 

 ไพรัช ธวัชพงษ และกฤษณะ ชางกลอม (2541) กลาวถงึ การประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารกบัการศึกษา ซึง่สรุปไดดังตอไปนี้ 

 1. การสอนโดยใชคอมพิวเตอรชวยสอน (Computer Assisted Instruction หรือ CAI)  

 2. ใชเปนระบบสื่อประสม (Multimedia) ซึ่งเปนระบบทีใ่ชคอมพิวเตอรแสดงไดทั้ง
ขอความภาพกราฟก ภาพเคลื่อนไหว และเสียงไดพรอมกัน ชวยใหการจัดทําโปรแกรม
บทเรียนนาสนกุขึ้น ใชไดเพลดิเพลินมากขึน้ 
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 3. ใชเปนระบบสารสนเทศ เปนระบบสําหรับขอมูลตางๆที่เขามาสูหนวยงานเพื่อ
ดําเนนิการที่เกี่ยวของ เชน จัดทําเอกสารธุรกิจ จัดทาํรายงานตางๆเพื่อชวยในการประมวลผล
และจัดทํารายงาน ถาจัดทาํเปนระบบใหดจีะสามารถชวยในดานการปฏิบัติงานใหสาํเร็จ
ลุลวงไดรวดเร็วและถูกตองนอกจากนีย้ังประหยัดแรงงานและทรัพยากรอีกดวย เชน การ
ลงทะเบียนนิสิตนักศึกษา ตรวจขอสอบและคํานวณผลสอบ จัดทําสถิตติางๆเกี่ยวกับ
การศึกษา ใหบริการหองสมดุ เปนตน 

 4. ใชเปนระบบฐานขอมูล เปนการบันทึกขอมูลไวในระบบคอมพิวเตอร ทําใหขอมลู
เปนระบบซึง่ผูใชจากฝายตางๆสามารถใชขอมูลรวมกันได และเปนประโยชนในการสราง
ฐานขอมูลตอไป เชน ฐานขอมูลนักศึกษา ฐานขอมูลอาจารย ฐานขอมูลหนงัสือและสิ่งพมิพ
ในหองสมุด เปนตน 

 5. ใชระบบอินเทอรเน็ต ระบบนี้ชวยใหผูใชคอมพิวเตอรสามารถเชื่อมตอถึงกนัไดทั่ว
โลก เชนนักเรยีนนักศึกษาสามารถสืบคนขอมูลทั่วโลกได นั่นคือสามารถเขาถึงแหลงการ
เรียนรู และสามารถเรียนรูไดตลอดชีวิต 

 

 สานิตย กายาผาด (2542: 18-19) ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมาใชในการศึกษามาไว 6 ประเภท คือ  

 1. คอมพวิเตอรชวยสอน เปนการนําเอาอธิบายบทเรียนมาบรรจุไวในคอมพิวเตอร 
และนําบทเรียนนัน้มาแสดงแกผูเรียน เมื่อผูเรียนอานคําอธิบายนั้นแลวคอมพวิเตอรก็จะ
ทดสอบความเขาใจวาถูกตองหรือไม หากไมถูกตองก็ตองมีการอธิบายเนื้อหาเพิ่มเตมิให
เขาใจมากขึน้ ปจจุบันมกีารพัฒนาถงึขั้นใชสื่อประสม และใชเทคนิคตางๆเพื่อการเรยีนการ
สอนบรรลุผลสําเร็จมากขึ้น 

 2. การศึกษาทางไกล เชน การใชวทิยุ โทรทัศน ออกอากาศใหผูเรียนศึกษาเองตาม
เวลาที่ออกอากาศ ไปจนถึงระบบการแพรภาพผานดาวเทียม หรือการประยุกตใชระบบ
ประชุมทางไกลโดยใชผูสอนและผูเรียนสามารถสื่อสารกนัไดทันทีเพื่อสอบถามขอสงสัยหรือ
อธิบายคําสอนเพิม่เติม 

 3. เครือขายการศึกษา เปนการจัดทาํเครือขายการศึกษา เพื่อใหครู อาจารยและ
นักเรียนนกัศึกษา มโีอกาสใชเครือขายเพือ่เสาะแสวงหาความรูที่มีอยู ใชบริการตางๆที่เปน 
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ประโยชนทางการศึกษา เชน บริการสงจดหมายอิเล็กทรอนิกส การเผยแพร และการสืบคน
ขอมูลบนเว็บ 

 4. การใชงานหองสมุด การใหบริการในลกัษณะเครือขาย การนาํเอาเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารมาใชในหองสมดุ ทําใหผูใชไดรับความสะดวกสบายมากขึน้ เชน 
บริการยืมคืน การคนหาหนงัสือ วารสาร สิ่งตีพิมพตางๆที่ตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 

 5. งานในหองปฏิบัติการรวมกับอุปกรณอ่ืนๆ เชน การจาํลองแบบ การออกแบบ
วงจรไฟฟา การควบคุมการทดลอง 

 6. การใชงานประจําและงานบริหาร เชน การทาํทะเบียนประวัติของนกัเรียน 
นักศึกษา การลงทะเบียนเรยีน การแสดงผลสัมฤทธิ์ทางการเรียน ขอมูลผูปกครองหรือขอมูล
ครู 

 กิดานนัท มลิทอง (2543: 262) ไดกลาวถงึประเภทของเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารที่มีบทบาทสาํคัญทางการศึกษาได ดังนี ้

 1. คอมพวิเตอรชวยสอน เปนการใชโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอรในการเรียนรูและ
ฝกอบรม 

 2. สื่อประสม เปนการใชระบบสื่อประสมในลักษณะตวัอักษร ภาพกราฟก 
ภาพเคลื่อนไหว และเสียง ในการเรียนการสอนและการฝกอบรม 

 3. การประชมุทางไกลโดยวีดิทัศน เพื่อเชื่อมโยงการเรียนการสอนระหวางครูผูสอน
และผูเรียน ระหวางสถาบนัการศึกษาใหไดเรียนรูพรอมกัน 

 4. หองสมุดอเิล็กทรอนกิส เพื่ออํานวยความสะดวกแกผูสอนและผูเรียนในการสืบคน
ระยะไกล และการเชื่อมตอการสื่อสารระหวางบุคคลทีอ่ยูนอกระบบการศึกษาภาคปกติ หรือที่
อยูในระบบการศึกษาทางไกล 

 5. ระบบสารสนเทศ เปนการรับ ประมวลผล และจัดการ                 

 

 บุปผชาติ ทัฬหหกิรณ (2546: 1-11) กลาวถึงการประยกุตใชงานของเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาที่สําคัญใน 3 ดาน คือ 

1. เพื่อการคนควาและการเขาถึงแหลงสารสนเทศ 
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 การคนควาและการเขาถึงแหลงสารสนเทศเปนศักยภาพสําคัญที่คนสวนใหญ
มองเหน็วา อินเทอรเน็ตมีประโยชนในการใชคนควาขอมูลและเขาถงึแหลงสารสนเทศขนาด
ใหญตลอดจนสื่อการเรียนรูหลากหลายรปูแบบอาศัยการสืบคนผานโปรแกรมคนหา 

 2. เพื่อการติดตอส่ือสาร 

    การพูดคุยสนทนาและการติดตอส่ือสารในหลายรูปแบบบนเว็บไซต ไดทําให
อินเทอรเน็ตกลายเปนสิ่งดงึดูด จึงสามารถนํามาประยกุตเพื่อใหเกิดการเรียนการสอนใน
สถานศกึษาโดยอาจใชเปนเครื่องมือในการสนทนา อภิปรายแลกเปลีย่นขอคิดเหน็ แลวบันทึก
เก็บเปนแฟมงานเพื่อสะทอนใหเพื่อนและครูอาจารยไดขอมูลจากการสนทนาโตตอบกันใน
ลักษณะทนัทหีรือการอภิปรายในประเด็นตางๆตามหัวขอกระทูที่กําหนดขึ้น 

3. เพื่อการสรางสรรคงานดวยเครื่องมือตางๆบนเว็บ 

     เทคโนโลยีในการสรางสรรคเว็บเพจเหมาะตอการนํามาใชจัดทําโครงงาน ชวยสงเส
รอมการใชเว็บไซตอยางมีคณุคา ผลงานที่สรางสรรคจะนําไปสูการเรยีนรูถงึวิธกีารเรียนหรือ
การเรียนเปนการพบความสําเร็จจากการแกปญหาจะเปนกาํลังใจในการเรียนรูสิง่ทีย่ากยิ่งขึ้น
ดวยตนเอง ในขณะที่ครูอาจารยก็จะมีบทบาทชัดเจนในการเปนผูแนะนํา ดูแล และชวยเหลือ
นักเรียนทีก่ําลงัสรางสิง่ที่สนใจและมีความกับตนเองภายใตการปรึกษาหารือ วางแผนและ
เรียนรูรวมกนักับเพื่อน และครูอาจารย 

 

 เพิลล แสงทรพัยทว ี (2546) ไดกลาวถึงการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ซึ่งสามารถสรุปได ดังนี ้

 1. การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ซึ่งผูเรียนสามารถเขาถึงบทเรียนของผูสอนได
ดวยตนเอง ทีอ่ยูในรูปส่ือประสม จะทาํใหโปรแกรมบทเรียนนาสนใจ ใชไดสนุกและ
เพลิดเพลนิมากขึ้น 

 2. การใชโปรแกรมบทเรียนเปนโปรแกรมบทเรียนซึ่งสามารถสงเสยีงอธิบาย มี
ภาพเคลื่อนไหวและสามารถโตตอบกับผูเรียนได 

 3. การศึกษาทางไกล เปนการศึกษาที่ชวยลดปญหาในเรื่องระยะทาง ซึ่งจัดไดหลาย
รูปแบบ เชน การใชวิทยุ โทรทัศน การสื่อสารโดยใชระบบแพรภาพผานดาวเทยีม หรือระบบ
การประชุมทางไกล 
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4. เครือขายการศึกษา เปนการนาํอินเทอรเน็ตมาใช เพือ่ชวยในการสบืคนขอมูล ชวย

ในการติดตอส่ือสาร โดยใชบริการตางๆ เชน บริการสงจดหมายอิเลก็ทรอนกิส (Electronic 
Mail: E-mail) การเผยแพร และคนหาขอมลูในระบบเวิลดไวดเว็บ (WWW)  
 5. การใชงานในหองสมุด เปนการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อทาํใหผูใช
ไดรับความสะดวกมากขึ้น เชน บริการยมืคืน การคนหาหนงัสือ วารสาร สิ่งตพีมิพตางๆที่
ตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว 
 6. การใชงานในหองปฏิบัติการ เปนการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชรวมกับอุปกรณ
อ่ืนๆในหองปฏิบัติการ เชน การจาํลองสถานการณ อาจใชในการจาํลองแบบ การออกแบบ
วงจรไฟฟา การควบคุมการทดลอง เปนตน การใชงานประจําและงานบรหิาร อาจใชในการ
ลงทะเบียนเรยีน การแสดงผลสัมฤทธิ์ การจัดทําทะเบยีนประวตัิของนักเรียน เปนตน การนาํ
เทคโนโลยีมาประยุกตใชจะทําใหเกิดความคลองตัว รวดเร็ว และแมนยํา 
 
 2.3 นโยบายและแผนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา 

 ประเทศตางๆในโลกไดใหความสนใจกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เพื่อพัฒนาระบบการศึกษากันอยางกวางขวาง เนื่องจากเห็นวาเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารเปนเครื่องมือสําคัญที่สามารถทําคุณประโยชนใหกับการศึกษาไดอยางดี จาก
การศึกษาพบวาประเทศทีม่กีารวางแนวทางและนโยบายรองรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อพัฒนาดานการศึกษาอยางจรงิจัง ไดแก สหรัฐอเมริกา สงิคโปร อังกฤษ 
และญี่ปุน ซึง่สามารถสรุปสาระสําคัญไดดังนี ้

 ประเทศสหรัฐอเมริกา รัฐบาลกลางไดกาํหนดแผนแมบทและแผนงานตลอดจน
โครงการเพื่อสนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา ในดานตางๆ
และไดเสนอเปาหมาย ตลอดจนแนวทางการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทาง
การศึกษา สรุปได ดังนี ้ (ไพรัช ธชัยพงษ และพิเชฐ ดุรงคเวโรจน, 2541: 29-38; สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545: 42-43) 

 1. โครงสรางพื้นฐาน รัฐบาลกลางไดกาํหนดใหโรงเรียนทั่วประเทศตองสามารถเขาถึง
ทรัพยากรและเครือขายเกี่ยวกับเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร โดยเฉพาะเครื่อง
คอมพิวเตอรและเครือขายอินเทอรเน็ตอยางทั่วถึงและเทาเทียมกัน 

 2. งบประมาณ  ไดมีการจัดตั้งกองทุนเพื่อสนับสนุนดานงบประมาณในการพัฒนา
ดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการศึกษาแกโรงเรียนทัว่ประเทศ 
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 3. มาตรฐานหลกัสูตร ไดกําหนดวานกัเรียนควรรูและใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารทาํอะไรบาง และการใหขอมูลเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในการเรียนการสอน และนักเรียนทกุคนตองมีทกัษะขัน้พืน้ฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร 

 4. มาตรฐานครู มีการกาํหนดมาตรฐานโปรแกรมการฝกหัดครู และครูประจําการ 
เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนอยางมีประสิทธิภาพ 

 5. มาตรฐานผูบริหาร ผูบริหารสถานศึกษาตองเตรียมตวัสําหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร ดังตอไปนี ้

  5.1 การดําเนินการใหมีการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
เขาไปในหลกัสูตรการเรียนการสอน 

  5.2  การบูรณาการเทคโนโลยีสารเทศและการสื่อสารเขาไปในการ
บริหารงานและสนับสนุนใหครูบูรณาการเขาไปในการจดัการเรียนการสอน 

 ประเทศอังกฤษ มนีโยบายสนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารทาง
การศึกษา ในดานตางๆ สามารถสรุปไดดังนี ้ http://www.uk.net/.download/jct.doc (19 
December 2000) อางถงึใน สาํนกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545: 29-42) 

 1. โครงสรางพืน้ฐาน ในการเชื่อมตอเขากับโครงขายเเหงชาติเพื่อการเรยีนการสอน 
โรงเรียนจะตองเสียคาใชจายตามที่บริษัทโทรคมนาคมกําหนด โดยรัฐจะชวยเหลือในดาน
ตอไปนี้ ไดแก งบประมาณ การจัดองคกรทีท่ําหนาที่ใหคาํแนะนําแนวทาง การจัดหา
โครงสรางพื้นฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร การจัดทาํรายชื่อโปรแกรมเพื่อการ
เรียนการสอน และขอมูลเกี่ยวกับการประเมินคุณภาพตามหลกัสูตรการศกึษาทุกระดับเพื่อ
ชวยใหโรงเรียนพิจารณาและตัดสินใจเลือกซื้อ 

 2. หลกัสูตร ไดกําหนดให การจัดการเรียนการสอนที่เนนให นักเรียนไดรับโอกาสใน
การประยุกตใชและพัฒนาความสามารถดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่
เหมาะสมกับสภาพการเรียนการสอนในทุกวชิา เชน การคนหาขอมลูจากแหลงตางๆ การเลือก
และการสังเคราะหขอมูลตามความตองการ การแลกเปลี่ยนและแบงปนขอมูลระหวางกนัโดย
ผานทางสื่ออิเล็กทรอนกิส 
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 3. การพัฒนาครู เพื่อใหครูประจําการทัง้หมดไดมีความมั่นใจ ความรูและทักษะใน
การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการเรียนการสอนไดตามเปาหมายทีก่ําหนดไว 
จึงมีแนวทางในการพัฒนาครูดังนี ้

  3.1 การฝกอบรมครูประจําการ ใหใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
การเรียนการสอนไดอยางมีประสิทธิภาพ 

  3.2 การกาํหนดใหครูใหมทกุคนตองมีความรูความสามารถในดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตามมาตรฐานที่กาํหนดไว จงึจะไดรับการรับรองสถานะ
วามีคุณวฒุิที่เหมาะสม 

  3.3 การจัดผูเชี่ยวชาญดานเทคนิคที่จะใหคําแนะนําและปรึกษาในการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแกครูในโรงเรียนอยางเพียงพอและเหมาะสมตามความ
ตองการ 

  3.4 การบริหาร “ศูนยเสมือนจริง (Virtual Teacher Center; VTC)” เพือ่ใหครุ
ไดสืบคนสารสนเทศทางการเรียนการสอนจากโฮมเพจของศูนย และสามารถเชื่อมตอกับเวบ
ไซตขององคกรอื่นที่เกีย่วของได 

 4. การสงเสริมวิสัยทัศนแกผูบริหาร เกี่ยวกบัการวางแผนดานงบประมาณของ
โรงเรียนเพื่อสนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนและ
สนับสนนุความตองการในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแกครูหรือบุคลากรของ
โรงเรียนอยางเพียงพอ 

 

 ประเทศสิงคโปร ไดตั้งเปาหมายที่จะสรางประเทศใหเปนเกาะแหงอัจฉริยะ จึงไดมี
นโยบายสนับสนุนปจจัยเกีย่วกับการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชทางการ
ศึกษา โดยไดกําหนดเปนแผนแมบท IT เพื่อการศึกษา ในดานตางๆ สามารถสรุปไดดังนี้ 
http://www.moe.edu.sg, (12 November 2003) และ Ministry of Education (2004) 

 1. โครงสรางพืน้ฐาน สงิคโปรไดใหความสาํคัญในสวนของฮารดแวร ดงันี ้

  1.1 การจัดทํามาตรฐานของหองเรียนคอมพวิเตอรและอุปกรณตางๆให
โรงเรียนไดนาํไปปฏิบัติ เชน รูปแบบการจัดโตะคอมพวิเตอร การตดิตั้งสายไฟภายในหอง
คอมพิวเตอร เปนตน 
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  1.2 การดําเนนิการใหโรงเรยีนมีเครือขายคอมพิวเตอรทีเ่พียงพอที่จะ
ใหบริการกับนกัเรียน โดยใหมีการติดตั้งคอมพิวเตอรในหองเรียนและหองสมุดดวย 

  1.3 โรงเรียนจะไดรับสนันสนุนเครื่องคอมพิวเตอรใหนักเรียนใชงานใน
อัตราสวนคอมพิวเตอรตอนกัเรียนเปน 1:2 และจัดหาเครื่องคอมพิวเตอรประเภทโนตบุกใหครู
ไดใชงานในโรงเรียน อัตราสวนคอมพิวเตอรตอครูเปน 1:2  

  1.4 จัดใหโรงเรียนไดรับเครื่องฉายภาพ (VDO Projector) ติดตั้งใหครบทุก
หองเรียน 

 2. หลกัสูตร  

  2.1 หลักสูตรการศึกษาแผนใหมเปนการเนนใหนกัเรียนหาขอมูลและเรียนรู
การประยุกตใชขอมูลเพื่อแกปญหา และส่ือสารความคิดอยางมีประสิทธิภาพ 

  2.2 หลักสูตรในระดับมัธยมศึกษาจะเนนใหนกัเรียนไดใชประโยชนจาก
อินเทอรเน็ต 

  2.3  การกําหนดใหนักเรียนตองมีทกัษะพืน้ฐานขั้นต่ําในการใชโปรแกรม
ประมวลคํา การจัดกระทาํขอมูล (Spreadsheet)  การสรางฐานขอมูล (database 
construction) ได 

 3. การพัฒนาครู 

  3.1 การฝกอบรมครู อยางเปนระบบ 4 ข้ันตอน โดยขัน้ตอนแรกฝกอบรม
ครูผูสอนอาวุโส จากนัน้ผูสอนอาวุโสจัดการฝกอบรมใหหวัหนาแผนกและครูของโรงเรียน
สาธิต เพื่อทาํการฝกอบรมใหกลุมโรงเรียน กลุมละ 3-4 โรง และขัน้สดุทายครูในโรงเรียนที่
ผานการฝกอบรมแลวจะอบรมใหครูโรงเรียนอื่นๆตอไป ซึ่งการฝกอบรมนี้เพื่อใหครูมีความรู
ความสามารถในดานตอไปนี ้

   3.1.1 การใชฮารดแวรและการใชโปรแกรมการเรียนการสอน 

   3.1.2 การบริหารจัดการชั้นเรียน เพื่อนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารไปใชในการเรียนการสอน 

   3.1.3 การประเมินคุณภาพของโปรแกรมทีเ่หมาะสมกับการจัดการ
เรียนการสอนตามเปาหมายของหลักสูตร 
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  3.2 การปรับแนวทางการผลิตครู โดยตั้งเปาหมายวา ผูทีจ่บการศึกษาในป 
2540-2541 ตองมีทกัษะในการบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขากบั
หลักสูตร 

 4. การสงเสริมวิสัยทัศนแกผูบริหาร ใหผูบริหารสามารถนําความรูเกีย่วกับการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการบริหารงานในโรงเรียน 

 5. งบประมาณ ไดใหการสนับสนนุในเรื่องตอไปนี้ การจัดซื้อฮารดแวร โปรแกรม
ตลอดจนอุปกรณตางๆที่สงเสริมใหมีการฝกอบรม และสนับสนนุดานเทคนิคทีจ่ําเปนแก
โรงเรียนและการใหเงนิสนับสนุนครูที่ซื้อคอมพิวเตอรเปนของตนเอง 

 

 ประเทศญี่ปุน ไดกําหนดนโยบายที่สงเสริมใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารทางการศึกษาใหเกิดประสิทธิภาพในดานตางๆ ดังนี ้(ไพรัช ธัชพงษ  และกฤษณะ 
ชางกลอม,2541: 67-74, สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2545) 

 1. โครงสรางพื้นฐาน ประเทศญี่ปุนมนีโยบายสงเสริมดานโครงสรางพื้นฐานเกี่ยวกบั
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในเรือ่งตอไปนี ้

  1.1 พัฒนาระบบเครือขายทางการศึกษาใหสมบูรณืทัง่ประเทศ 

  1.2 ใหทุนสนบัสนุนเกี่ยวกบัการวิจยัและพัฒนาโปรแกรมทางการศึกษา 

 2. หลกัสูตร มกีารจัดการเรียนการสอนทีเ่นนใหนักเรียนรูจักใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร โดยจัดเปนสวนหนึง่ของวิชา Home Economic โดยกาํหนดใหผูเรียนเรียน
สัปดาหละ 1 คาบ (50 นาท)ี  นกัเรียนจะไดเรียนเกีย่วกบัโปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมการ
ทํางานพืน้ฐาน โปรแกรมการนําเสนอ รวมทั้งการสราง Web page 

 3. การพัฒนาครู 

  3.1 จัดหลักสตูรฝกอบรมเกี่ยวกับการพฒันาสื่อประเภทมัลติมีเดีย 

  3.2 การสงเสริมการฝกอบรมครูและบุคลากร ดานการใชคอมพิวเตอร
โดยเฉพาะครูผูสอน ในเร่ืองการจัดการขอมูล ระดับมัธยมศึกษาตอนปลาย ทั้งสายสามัญและ
สายอาชพี 

  3.3 การฝกอบรมนักเทคนิคสารสนเทศในโรงเรียนมัธยมศึกษาตอนปลาย 
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  3.4 จัดสอนหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารสําหรับนักศึกษาครู และหลักสูตรระดับบัณฑิตศึกษาสําหรับครูที่ทาํงานแลว 

 

 จากนโยบายและแผนการพฒันาเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
ของแตละประเทศทีก่ลาวมาขางตนนั้น สามารถสรุปไดวา ประเทศตางๆไดตระหนักถงึควม
สําคัญของการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารทางการศึกษา และมีการกาํหนดปจจัย
สนับสนนุเพื่อใหเกิดการนํามาใชในการจดัการศึกษาทีม่ีประสิทธิภาพ และสงผลตอการเรียนรู
ของผูเรียนมากที่สุด ซึง่องคประกอบขางตน ไดคํานงึถงึและใหความสาํคัญ ประกอบดวย 4 
ดาน คือ โครงสรางพืน้ฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หลักสูตรการสอน การ
บริหารจัดการของโรงเรียนตามวิสยัทัศนของผูบริหาร และมาตรฐานการพัฒนาครูหรือ
บุคลากรทางการศึกษา  

 

 สําหรับประเทศไทยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารไดเขามามีบาทสาํคัญตอ
การพัฒนาคุณภาพการศึกษาเปนอยางมาก โดยเฉพาะอยางยิ่งการพฒันาผูเรียนเตม็ตาม
ศักยภาพใหสามารถเรยีนรูดวยตนเอง ในวงการศึกษาไดมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใชมากขึ้น ทาํใหวงการศึกษาตองมีมาตรการในการสงเสริมสนับสนนุเพื่อใหการ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนไปอยางมีคณุภาพและเกดิประโยชนสงูสุด จึงมี
การกําหนดนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ หรือไอที 2000 ซึ่งเปนนโยบายเพือ่
นําเสนอปจจัยที่สนับสนนุการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนของ
ประเทศ ประกอบดวยปจจยัที่สําคัญ 4 ดานดังตอไปนี้ (สํานักงานเลขานุการคณะกรรมการ
เทคโนโลยีสารสนเทศแหงชาติ, 2539 : 40-47; สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2545: 1-27) 

 1. หลกัสูตรและโปรแกรม 

 หลักสูตร จะตองมีการบูรณาการการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขากับ
การเรียนการสอนรวมทั้ง เปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรยีนรูไดงาย และมีการปรับปรุงเนื้อหา
ของหลักสูตรใหสอดคลองกบัความกาวหนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยาง
ตอเนื่อง 
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 โปรแกรม จะตองมีการสงเสริม สนับสนนุ จัดหา พัฒนาและผลิตโปรแกรมเพื่อ
สนับสนนุการเรียนการสอน โดยเฉพาะโปรแกรมที่เปนภาษาไทยเพื่อใหนักเรียนสามารถเรียนรู
ไดงาย และมคีวามสอดคลองเขากับทุกวชิาอยางมีคุณภาพและทนัสมัย 

 2. การพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา นโยบายในการพัฒนาครูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ประกอบดวยวิธีการตอไปนี้ 

  2.1 การฝกอบรมครู เพื่อใหครูมีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาและพัฒนาสื่อการสอนไดอยางเหมาะสมและมี
ประสิทธิภาพ โดยมีขั้นตอนการฝกอบรมเพื่อพัฒนาครูเปน 3 ระดับ คือ 

   2.1.1 ระดับข้ันพืน้ฐาน ซึ่งเปนหลกัสูตรบังคับสําหรับทกุคน เร่ืองที่
อบรมไดแก ความรูทางคอมพิวเตอร เทคโนโลยพีื้นฐานตางๆและการใชงานอินเทอรเน็ต
เบื้องตน 

   2.1.2 ระดับกลาง สาํหรับครูที่ตองการศึกษาหาความรูเพิ่มเติม เร่ือง
ที่อบรมไดแก การสรางสื่อการสอน โดยใชโปรแกรมที่เหมาะสมและแสดงผลบนอนิเทอรเน็ต 
เชน HTML หรือการสรางเวบเพจอยางงายๆดวยโปรแกรมสําเร็จรูปตางๆ 

   2.1.3 ระดับสูง สําหรับครูทีต่องการความชํานาญเฉพาะทาง เชน 
การติดตั้งและการจัดระบบเครือขาย เชน ระบบ LAN และอินเทอรเนต็ 

  2.2 การปรับแนวทางการผลิตครู โดยดําเนนิการดวยวธิีการตอไปนี้ 

   2.2.1 ภายในป 2550 ระบุใหครูใหมทกุคนจะตองมีทกัษะการบูรณา
การเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเขากับการเรียนการสอนทุกวิชา 

   2.2.2 พัฒนาเครื่องมือประเมนิผลจากมาตรฐาน และการปฏิบัติงาน
ของครูเพื่อประเมินผลสมัฤทธิ์ของมาตรฐานเทคโนโลยสีานมนเทศและใชเปนฐานในการ
รับรองออกประกาศนียบัตรและใบอนุญาตประกอบวิชาชีพคร ู

  2.3 เครือขายครู สนับสนนุใหเกิดเครือขายครูโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารใหสามารถเปลี่ยนความรู ประสบการณ และการจัดทาํโครงการแตละโรงเรียน 

  2.4 สงเสริมใหครูใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเปนเครื่องมอืหลัก
ดานตางๆ ไดแก การเขาถงึแหลงขอมูลในการเรียนการสอน การเตรียมแผนการสอน สัง่งาน
และโตตอบกับนักเรียน ตดิตอกับเพื่อน ครู และผูบังคับบัญชารวมทั้งการบริหารการศึกษา 
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  2.5 การพัฒนาคุณภาพและวิสัยทัศนของผูบริหาร ในเรื่องตอไปนี ้

   2.5.1 การสนบัสนุนใหมีการพัฒนาเครือขายอินเทอรเน็ต เครือขาย
ครู ใหสามารถแลกเปลี่ยนความรู ประสบการณและการจัดทําโครงการของโรงเรยีน 

   2.5.2 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการสงเสริมการ
บริหารเพื่อความคลองตัว 

   2.5.3 การสนบัสนุนใหครูไดรับการฝกอบรมดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 

 3. โครงสรางพืน้ฐานและฮารดแวร  นโยบายเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสาร ในดานโครงสรางพืน้ฐานและฮารดแวร ประกอบดวยเรื่องตอไปนี้ 

  3.1 โรงเรียนสามารถเขาถงึเครือขายที่มีความเรว็สูงในราคาที่ไมสงูเกนิไป 

  3.2 สนับสนุนเครือขายอินทราเน็ตในโรงเรยีนและพัฒนาการเชื่อมโยงใน
ระดับประเทศ เพื่อสนับสนนุการเรียนการสอน 

  3.3 กําหนดใหอัตราสวนคอมพิวเตอรตอนกัเรียนในระดบัมัธยมศึกษาเปน 
1:20 

  3.4 ทุกโรงเรียนจะตองมีโทรศัพทเพื่อการเรียนอยางนอย 3 คูสาย 

 4. การบริหารจัดการ 

  4.1 ใหหนวยงานกลางดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อ
การศึกษา มหีนาที่สงเสริมใหความรู คําแนะนํา คาํปรึกษาเกีย่วกับหารบริหารจัดการระบบ
เครือขาย และการใชฮารดแวร 

  4.2 การบริหารจัดการเพื่อประสานงานที่ดรีะหวางหนวยงานตางๆและให
การศึกษาทกุระดับสามารถพัฒนาและเขาถึงเนื้อหารวมทั้งฐานความรูที่ตองการ 

  4.3 การบริหารจัดการดานการดูแลเครื่องมือและอุปกรณ ตลอดจนการรักษา
เครือขายในสถานศกึษาและแหลงเรียนรูตางๆอยางเปนระบบและมปีระสิทธิภาพ  
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 นอกจากนีก้ระทรวงศึกษาธกิารซึ่งเปนหนวยงานที่ดูแลการจัดการศึกษาของชาติ ไดมี
แผนแมบทเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาของกระทรวงศึกษาธกิาร (พ.ศ.
2547-2549) (กลุมแผนงานและพัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศ, 2546) ซึ่งสามารถสรปุได ดังนี ้

 1. สงเสริมสนบัสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพื่อพัฒนาคุณภาพ
การเรียนรูของผูเรียน โดยมุงเนนใหมีการพฒันาสื่ออิเลก็หรอนิกส พฒันาผูสอน บุคลากร
ทางการศึกษาและพัฒนาหลกัสูตรใหเหมาะสมกับการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร และจัดใหมีศูนยขอมูล สื่ออิเล็กทรอนกิส เพื่อสงเสริมใหเกิดการเรียนรูไดดวย
ตนเองอยางตอเนื่องตลอดชวีิต 

 2. สงเสริม สนบัสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาการบริหาร
จัดการและการบริการทางการศึกษา โดยใหสถานศึกษาและหนวยงานทางการศึกษาทุกระดับ
พัฒนาระบบฐานขอมูลเพื่อการวางแผนการศึกษา และสรางศูนยปฏิบัติการสารสนเทศเพื่อ
พัฒนาระบบงานคอมพิวเตอร และพัฒนาบุคลากรทุกระดับที่เกีย่วของ 

 3. เรงรัดพัฒนาบุคลากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร โดยใหมีการ
พัฒนาหลักสตูรเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารในทกุระดับการศึกษา พัฒนาผูสอนและ
นักวจิัย สงเสรมิการวิจยัและนําผลการวิจยัไปประยุกตใช รวมทั้งประสานความรวมมอืกับ
องคกรของรัฐและเอกชนทั้งในประเทศและตางประเทศ เพื่อพัฒนาการศึกษาและ
อุตสาหกรรม 

 4. เรงรัดพัฒนาโครงสรางพืน้ฐานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษา
ไทย โดยมุงเนนการจัดเตรียมระบบเครือขาย จัดหาระบบคอมพิวเตอร จัดหาซอฟตแวรที่ใชใน
การดําเนินการอยางถกูตองตามกฎหมาย เตรียมบุคลากรที่ปฏิบัติงานดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารใหเพยีงพอ เหมาะสม รวมทัง้สรางมูลคาเพิ่มดานโครงสรางพืน้ฐาน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีอยู 
 
 2.4 ความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการเรียนการ
สอน 

 การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนเพื่อใหเกิด
ประสิทธิภาพและประสบความสาํเร็จตอการพัฒนาการเรียนการสอนในระดับโรงเรียนนัน้มี
ปจจัยสําคัญทีส่นับสนนุหลายดาน ดังที่นกัวิชาการหลายทานไดกลาวไว ดังนี ้
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 ธนพรรณ ชาล ี(2540 : 24-29) กลาวถึง บนัได 6 ข้ันที่จะนําไปสูความสาํเร็จในการนาํ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเขาไปใชในโรงเรียน คือ  

 1. ติดตั้งระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรยีน เพื่อใหครูและนักเรียนไดใช
แหลงขอมูลจากที่ตางๆนอกเหนือจากทีม่ีในโรงเรียน เชน การสืบคนขอมูลผานอนิเทอรเน็ตใน
การเรียนการสอนทกุวิชา ซึง่มีแนวปฏิบัติดงันี ้

  1.1 ติดตั้งระบบสงผานขอมลูใหครอบคลุมพื้นที่ เชน หองเรียน 
หองปฏิบัติการ และฝายบรหิาร 
  1.2 กําหนดนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทัง้ระบบรักษาความ
ปลอดภัยของขอมูล 
  1.3 ติดตั้งระบบสื่อสารภายในโรงเรียนโดยใช Local Area Network (LAN)  
  1.4 จัดเก็บขอมูลบางประเภทในรูปไฟลขอมูลที่เก็บไวในฮารดดิสก และ
สนับสนนุใหมกีารใชขอมูล 
  1.5 จัดทาํแผนเพิม่ประสิทธภิาพของระบบ เพื่อรองรับการขยายตัวของระบบ
ในอนาคต 
 2. ติดตั้งอุปกรณและโปรแกรมที่จําเปนสาํหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ เลือกใชวิธีการ
เรียนการสอนที่ยืดหยุนและหลากหลาย เพื่อสนับสนุนใหมีการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เรียนการสอนมากขึ้น ซึง่มีแนวปฏิบัติ ดังนี ้
  2.1 สนับสนุนใหใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน โดยเฉพาะการเกบ็
ขอมูล แปลผลขอมูล วิเคราะหขอมูล 
  2.2 สนับสนุนใหมีการใชคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาตางๆเพื่อการเรียนเปน
รายบุคคล 
  2.3 จัดใหมีเครื่องคอมพิวเตอรสําหรับสืบคนขอมูลในหองสมุด หรือศูนย
วิทยาบริการของโรงเรียนเพือ่ใหนักเรียนใชสืบคนขอมูลทั้งจากซีด-ีรอม และอินเทอรเน็ต 
 3. จัดใหมหีองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและเครื่องคอมพิวเตอรใหมากพอ เพื่อการใช
งานและการพฒันาบุคลากรทุกระดับในโรงเรียน รวมทั้งนักเรียน ซึง่มแีนวปฏิบัติดังนี ้
  3.1 ปรับปรุงเครื่องคอมพิวเตอรรุนเกาที่ใชอยูใหมีประสิทธิภาพสงูขึน้ 
  3.2 จัดหางบประมาณเพื่อซ้ือเครื่องคอมพิวเตอรรุนใหมพรอมอุปกรณตอ
พวงและโปรแกรมสนับสนุนที่จําเปน 
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4. อบรมเพิม่พูนประสทิธิภาพบุคลากรในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อสราง

ความรูความเขาใจที่ถกูตอง และสรางความมั่นใจในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียน
การสอน ซึ่งมแีนวปฏิบัติดังนี ้
  4.1 จัดใหมีการอบรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
  4.2 สนับสนุนใหบุคลากรมีเครื่องคอมพิวเตอรเพื่อการใชงาน ทั้งที่โรงเรียน
เพื่อใชงานดานตางๆ ดังที่กลาวขางตน และที่บานเพื่อใชในงานเตรียมการสอน เกบ็และ
วิเคราะหขอมลู 
 5. จัดใหมีระบบจัดการเพื่อชวยสนบัสนนุใหมีการใชแหลงขอมูลอยางมปีระสิทธิภาพ
และเปดโอกาสใหบุคลากรทุกระดับในโรงเรียนไดใชแหลงขอมูลอยางทั่วถงึ ซึ่งมีแนวปฏิบัติ
ดังนี ้
  5.1 ใหมีระบบบัญชีสําหรับควบคุมดูแลการใชงานระบบของแตละคน 
สําหรับจัดการเวลาที่ใชไป เนื้อทีว่างในฮารดดิสกที่มีสิทธิ์ใช จํานวนเอกสารทีพ่ิมพออกใชงาน 
  5.2 ใหมกีารเขาถึงระบบโดยใชเลขหมายประจําตวั (Personal Identification 
Number : PIN) เพื่อสงวนสทิธิ์สําหรับสมาชิกของระบบและเพื่อรักษาความปลอดภยัของ
ขอมูล 
 6. จัดใหมีการอบรม พัฒนาบุคลากรเสริมประสิทธิภาพของระบบ และประชาสัมพนัธ
ระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของโรงเรียนแกผูสนใจ และโรงเรียนใกลเคียง ซึง่มีแนวปฏิบัติดังนี ้
  6.1 เสริมสรางความชาํนาญใหแกบุคลากรอยางสม่ําเสมอ 
  6.2 ปรับปรุงฐานขอมูลใหทันสมยัอยูตลอดเวลา รวมทั้งจัดหาแหลงขอมูล
จากภายนอกเขาเสริมในระบบอยางตอเนือ่ง 
  6.3 สงเสรมิเปนผูนํา และชวยเหลือดานการจัดวางแผนระบบเทคโนโลยี
สารสนเทศแกโรงเรียนใกลเคียง และผูสนใจ 
 
 เกรียงศักดิ์ เจริญวงศศักดิ์ (2541 : 168-187) ไดใหแนวทางเกีย่วกับปจจัยที่ชวยใหนํา
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมารใชในดานการศกึษาไวดงันี ้

1. ดานบุคลากร ทัง้ผูบริหาร ครู และนักเรียน ควรมกีารพัฒนาความดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารอยางตอเนื่อง 
            2. ผูบริหารควรมีวิสยัทัศนในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการ
เรียนการสอนทุกวชิาไมใชเพียงการสอนคอมพิวเตอร 
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3. ควรมีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพียงพอตอความตองการของครูและ

นักเรียน 
 4. ดานการเงนิ รัฐควรเห็นความสาํคัญของการสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเพื่อการศึกษา เชน ลดหยอนภาษีใหกับหนวยงาน หรือบริษัทใดก็ตามที่ทาํ
กิจการทางดานการศึกษา หรือมีการลดหยอนภาษีใหกับส่ือเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารที่ใชในการศึกษา 
 
 สงบ ลักษณะ (2545) ไดกลาวถงึปจจยัทีส่นับสนุนการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารเพือ่ชวยใหการเรยีนการสอนมปีระสิทธิภาพ ดังนี ้
 1. ครูสรางโอกาสในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร กลาว คือ ครู
จะตองออกแบบกระบวนการเรียนการสอนใหเอ้ือตอกิจกรรมการเรียนการสอน โดยใช
กระบวนการแสวงหาความรู จากแหลงขอมูลตางๆ เชน การคนควาจากสื่ออิเล็กทรอนิกส 
กิจกรรมการฝกปฏิบัติจากซอฟตแวรสําเรจ็รูปกิจกรรมการบันทึกขอมลู วิเคราะหขอมูลและ
การนาํเสนอรายงานดวยคอมพิวเตอร เปนตน 
 2. ครูและผูเรียนจัดระบบแหลงขอมูลสารสนเทศเพื่อการเรียนการสอน โดยรวบรวม
แหลงขอมูลสารสนเทศที่เปนซอฟตแวร ชือ่เว็บไซต และการลงทุนจัดซือ้ซอฟตแวร การจาง
ผูเชี่ยวชาญในการพัฒนาหรือการรวมพัฒนาจากครูและนักเรียน 
 3.สถานศึกษาจัดศูนยขอมูลสารสนเทศเพือ่การเรียนการสอน เชน การจัดสราง
หองสมุดเสมือน เพื่อประโยชนในการมีแหลงขอมูลเพื่อการคนควา 
 4. การบริการของกรมหรือหนวยงานกลางทางเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนใน
การจัดทาํคลังขอมูลความรูผานสื่ออิเล็กทรอนิกส จัดทําเอกสารรายเดอืน หรือรวบรวมผลงาน
ครูและนักเรียนในการจัดกระบวนการเรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 สถาบนัสงเสรมิการสอนวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี (2545: 44-47) ไดเสนอปจจัย
สงเสริมใหเกิดนวัตกรรมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพือ่การศึกษาในโรงเรียน 
นั้นขึน้อยูกับนโยบายบริหารจากผูบริหารเปนหลกั โดยผูบริหารจะตองสงเสริมในประเด็น
ตอไปนี้ คือ 
 1. การพัฒนาใหครูมีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารเพื่อการเรียนการสอน 
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 2. การจัดสภาพแวดลอมการเรียนการสอนที่เอ้ือใหนกัเรียนไดใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนดวยตนเอง การสรางงาน ตลอดจนการ
นําเสนอผลงานของตนเองดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร 
 
 สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ (2545: 51) ไดสรุปปจจัยสําคัญทีท่ํา
ใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการศึกษาในโรงเรียน ดังนี ้
 1. การฝกอบรมครูและบุคลากรในโรงเรียน โดยตองมีเปาหมายของการฝกอบรมที่
ชัดเจน และเนนการฝกอบรมเชิงปฏิบัติการ เพื่อทาํใหเกดิการนําความรูและทักษะภายหลงั
การฝกอบรมไปใชในการเรียนการสอนไดจริง 
 2. การพัฒนาและการใชประโยชนจากเนือ้หาบทเรียนผานเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสาร 
 3. การใชประโยชนจากระบบเครือขายการเรียนการสอน 
 4. การจัดโครงสรางพื้นฐานที่เพยีงพอและนักเรียนสามารถใชประโยชนไดมากที่สุด 
 5. การจัดหลกัสูตรและสิ่งแวดลอมที่เอ้ืออํานวยตอการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการเรียนการสอน 
    6. การตื่นตวัของผูบริหารจนถงึระดับนกัเรียน เจาหนาที ่และเครือขายความรวมมอื
ตางๆตอการทาํใหเกิดการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
 
 พรพรรณ ไวทยางกูร (2546 : 8) ไดกลาวถงึปจจัยหลักทีต่องคํานงึ เพือ่ใหครูสามารถ
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการเรียนการสอนอยางไดผล ดังนี ้
 1. ความพรอมดานโครงสรางพื้นฐานเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศ ซึ่งหมายรวมถงึ 
ฮารดแวร ซอฟตแวรคอมพวิเตอร และอปุกรณตอพวงตางๆเครือขายคอมพิวเตอรอินเทอรเน็ต 
อินทราเน็ต อุปกรณเทคโนโลยีแบบพกพาได อาทิ เครื่องคํานวณเชงิกราฟ อุปกรณตรวจจับ
สัญญาณและหัววัดหรืออุปกรณจัดเก็บขอมูลการทดลองมีเพยีงพอหรือไม 
 2. ดานความชัดเจนของกรอบนโยบายการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา ซึ่ง
ถูกกาํหนดโดยนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศระดับชาติไปจนถงึระดับโรงเรียน รวมทั้งกรอบ
มาตรฐานหลกัสูตรที่เอ้ืออํานวยตอการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศไปใชในการสอนตามหลักสูตร 
            3. การพัฒนาฝกอบรมครูตั้งแตระดับพื้นฐานไปจนถงึขั้นสงู ในการประยุกตใช
เทคโนโลยีสารสนเทศในหลกัสูตร ซึ่งจะทําไดมากนอยเพยีงใดขึ้นกับโครงสรางพื้นฐานดาน
เทคโนโลยีสารสนเทศที่มีอยูของโรงเรียนและความตองการของโรงเรียนเปนหลัก 
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 4. บุคลกรที่เกีย่วของกับการฝกอบรมพัฒนาครู ตั้งแตครูผูสอน นกัการศึกษา 
ผูบริหารการศกึษา ผูบริหารโรงเรียน ศึกษานิเทศกหรือแมแตภาคเอกชนที่ใหการสนบัสนุน ก็
จําเปนที่จะตองไดรับการพฒันาดวยตามความเหมาะสมกับหนาที่และความรับผิดชอบ 
 
 มธุรส จงชยักจิ (2546 : 16 -17) กลาวถงึ ปจจัยสูความสําเร็จในการนาํเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารเขาไปใชในสถานศึกษา ซึง่ปจจัยดานตางๆมีดังนี ้
 1. ดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ ควรคํานึงถึงการเตรียม
ความพรอมดานอุปกรณคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีสารสนเทศ สําหรับทั้งผูสอนและผูเรียน 
ทั้งนี้สถานศึกษาทีม่ีงบประมาณจํากัด อาจดําเนินการในสวนของผูเรียนเปนแบบออนไลนโดย
เนนใหมีอุปกรณเครือขายภายในสถานศึกษาซึ่งประกอบดวยคอมพวิเตอรแมขายและลูกขาย
จํานวนหนึ่งกอน แตใหผูสอนมีอุปกรณครบถวน เพื่อสามารถพฒันาสือ่เครือขายเสมือนไปสู
ผูเรียนได 
 2. ดานบุคลากรผูดูแลระบบและครูผูสอน สําหรับสถานศึกษาที่ตองการบุคลากร
เฉพาะดานเทคโนโลยีสารสนเทศ อาจตองวัดคัดสรรบุคลากรผูสอนมาทาํหนาที่ดังกลาว โดย
ใหความรูในดานตางๆเพื่อพฒันาใหเปนผูดูแลระบบสารสนเทศไดเชน 
  2.1 การเรียนรูดวยตนเองของครู 
  2.2 การเรียนรูดวยตนเองและดวยความชวยเหลือจากผูเชี่ยวชาญกวา ผาน
ทางระบบเครือขาย ซึง่ตองอาศัยความอดทน ความสม่ําเสมอ และการแกปญหาที่ดี 
  2.3 การเรียนโดยไดผูมีความรูมาฝกใหตัวตอตัว 
  2.4 การสาธติโดยกลุมและใหฝกเปนรายบุคคล เปนวิธีที่ไมไดผลนกักับการ
ฝกใชอินเทอรเน็ต ซึง่เหมาะกับรูปแบบการสาธิตใหด ู
  2.5 การสาธิตโดยกลุมใหญพรอมการชวยเหลือเปนรายบุคคล 
  2.6 การสอนแบบจัดเวลาเพือ่ฝกอยางเขม เปนการฝกปฏิบัติวันละครึ่งวนั
เปนอยางนอย 
  2.7 การสอนเปนชุด พรอมฝกปฏิบัติ ระยะเวลานานขึน้ เชนเปนเวลาหลายๆ
เดือน โดยจัดใหฝกทักษะตอเนื่องกัน ทีละทักษะ 
  2.8 การสอนเปนชุด พรอมฝกปฏิบัติออนไลน ควรใหมกีารฝกโดยใหกิจกรรม
แบบออนไลนอยางตอเนื่องเปนระยะ 
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 ดังนัน้ปจจัยตางๆทีเ่ปนตวัสนับสนนุในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
ในการเรียนการสอนใหเกิดประสิทธิภาพ ประกอบดวยปจจัย 3 สวน คอื 
 1. หนวยงานของรัฐบาล หรือสวนที่เกีย่วของ  โดยการสนับสนนุดานงบประมาณ 
การลดหยอนภาษีส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ใชในการเรียนการสอน เพื่อ
สงเสริมใหนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการเรียนการสอนมากยิ่งขึน้ 
 2. การบริการจัดการในโรงเรียน เชน ดานโครงสรางพื้นฐานในโรงเรียนในการติดตั้ง
ระบบเครือขายเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียนที่เพียงพอตอความตองการของนักเรียนและ
ครูเพื่อการเรียนการสอน ดานการจัดหลักสูตร โดยการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสารเขามาบูรณาการกับวิชาเรียน  ดานการพัฒนาบคุลกรการศึกษา โดยการจดัฝกอบรม
ครูและบุคลากรในโรงเรียนอยางตอเนื่อง 
 3. ดานการจัดสภาพแวดลอมตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารภายในโรงเรียนโดยทางโรงเรียนควรมีการดําเนินการจัดสภาพแวดลอมการเรียนการ
สอนใหเอ้ือกับนักเรียนในการใชเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารตามความตองการ 
 
3. การจัดสภาพแวดลอมทางการศกึษา 
 

3.1 ความหมายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 
ณรงค ณ เชียงใหม (2525 : บทนาํ)ไดกลาวถงึความหมายของการจัดสภาพแวดลอม

ทางการศึกษาวา สภาพแวดลอม หมายถงึ  ทกุสิ่งทุกอยางที่อยูรอบตัวเรา และสภาพแวดลอม
มาจากคําวา “ส่ิงแวดลอม”  (Environment) รากศพัทมาจากภาษาฝรัง่เศส Environ แปลวา 
Around  ฉะนั้น Environment จึงหมายถึงทุกสิง่ทกุอยางที่อยูลอมรอบตัวเราทัง้สิ่งที่มีชวีิต
และสิ่งที่ไมมีชวีิต  ทั้งที่เปนสสารและพลังงาน ซึ่งอาจไดแกธรรมชาติที่อยูรอบๆตัวเรา  คือ ดิน 
น้ํา อากาศ ฟา ภูเขา ฯลฯ และสิ่งที่มนุษยไดสรางขึ้นมา  เชน  ถนน บานเรือน ทีพ่ักอาศยั  
โรงงานอุตสาหกรรมและประดิษฐดานวัตถุ  ไดแก รถยนต  เรือยนต  ผงซักฟอก  ถงุพลาสติก  
เปนตน  มนษุยนอกจากจะเปนสวนหนึง่ของสิ่งแวดลอมแลว การกระทําของมนษุยยังมีผลใน
การเปลี่ยนแปลงสภาพสิง่แวดลอมตามธรรมชาต ิ และในทาํนองเดียวกันสภาพแวดลอมตาม
ธรรมชาติและที่มนษุยสรางขึ้นก็จะมีผลโดยตรงตอความเปนอยู และคุณภาพของชวีิตมนุษย  
ดังนัน้สิ่งแวดลอมที่ดีก็คือส่ิงแวดลอมทีท่าํใหสิ่งที่มีชวีิตมีสุขภาพ อนามยัทัง้รางกาย จิตใจ 
และสังคมดี 
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คําวา “การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา” ประกอบดวยคําหลัก 3 คํา ไดแก   การ

จัด  สภาพแวดลอม  และการศึกษา 
 การจัด เปนวธิกีารในการจัดสราง  จัดหาการปรับปรุง และการปรับเปลี่ยน
สภาพแวดลอม 
 สภาพแวดลอม  เปนสภาพแวดลอมที่อยูรอบตัวของผูเรียน และสงผลตอกระบวนการ 
 พัฒนาพฤติกรรมของผูเรียน  ไดแก  สภาพแวดลอมทางกายภาพ สภาพแวดลอมทางจิตภาพ
และสภาพแวดลอมทางสังคมภาพ 
 การศึกษา  เปนกระบวนการพัฒนาพฤติกรรมของผูเรียนดานพทุธพิิสัยจิตพิสัยและ
ทักษะพิสยั 
 รวมความหมายทัง้สามคาํจะไดความหมายรวมวาการจัดสราง  จัดหาการปรับปรุง
และการเปลี่ยนแปลงสภาวะแวดลอมทางกายภาพ จิตภาพและสงัคมภาพใน
กระบวนการพฒันาพฤติกรรมของผูเรียน  เพื่อใหผูเรียนมคีุณสมบัติทั้งดานพทุธพิิสัย  จิตพิสัย 
 และทักษะพสิัยตามหลักสตูรกําหนด 
 
 การจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษาจําแนกเปน  3 ประเภท คือ สภาพแวดลอมทาง
กายภาพ สภาพแวดลอมทางจิตภาพและสภาพแวดลอมทางสังคม 
 
 มีผูที่ใหความหมายของสภาพแวดลอมทางกายภาพหลายทัศนะ ดังนี ้
 

รองศาสตราจารย ดร.ปรีชา วิหคโต ไดใหความหมาย ของคําวา “สภาพแวดลอม” วา
สภาพแวดลอมหมายถงึ วงเขตของการกระตุน และการกระทาํตอกันอยางมีประสิทธิภาพ 
และเมื่อรวมกบัคําวา “ทางกายภาพ” ในพจนานุกรมฉบบัราชบัณฑิตยสภา พ.ศ.2525 ไดให
ความหมายวาเกี่ยวกับส่ิงไมมีชีวิต เชน วทิยาศาสตรศึกษาเกี่ยวกับสสารและพลังงาน เหตนุี้
ส่ิงแวดลอมทางกายภาพจงึหมายถงึ วงเขตของการกระตุนและการกระทําตอกันอยางมี
ประสิทธิภาพของสิ่งที่ไมมีชวีิต ทัง้ที่เปนวตัถุและมิใชวัตถุ ทีเ่ปนวัสดุ เชน วัสดุ อุปกรณ หรือ
ส่ือทางการศึกษา ที่มิใชวัสดุกับวิธกีารตางๆที่มีตอการพฒันาของผูเรียนอยางมีประสิทธิภาพ 
(ปรีชา วหิคโต, 2536) 

 
อรพันธุ ประสิทธิรัตน ) 2533 ( ไดใหเหตุผลวา “สภาพแวดลอม คือส่ิงเราใหมนุษย

กระทาํพฤตกิรรม” โดยเหตุนีม้นุษยอาศัยอยูในสิ่งแวดลอม นกัจิตวทิยาถือวา สิ่งแวดลอมมี 
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หนาทีเ่ราใหมนุษยแสดงพฤติกรรม  โดยแบงสิ่งแวดลอมออกเปน  2 ประเภท คือ                   
1) ส่ิงแวดลอมภายนอก ไดแก วัตถ ุสิ่งของ คนและสัตว 2) สิ่งแวดลอมภายใน ไดแก ความ
สนใจ ใฝใจของผูเรียน การจดัสภาพแวดลอมที่ดี จงึอาจกลาวไดวา เปนการสรางสิ่งเรา
ทางการเรียนที่ดีนัน่เอง 

 
จินตนา ผลสนอง ) 2540 ( ไดใหเหตุผลวา ส่ิงที่อยูรอบตัวเราเองจะเกดิขึ้นไดโดย

มนุษยสรางขึน้หรือโดยธรรมชาติก็ตาม เมื่อมีสวนกระตุนหรือการเสริมแรงใหเกิดการเรียนรูแก
ผูเขาไปสัมผัส ควรที่จะเรียกสิ่งนัน้วา เปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ (Physical 
Environment) 

 
 ดังนัน้สภาพแวดลอมทางกายภาพหมายถงึ หมายถงึ สภาพของสิ่งแวดลอมที่เปน
วัตถุ หรือเปนรูปธรรมที่จัดขึ้นเพื่อสนองวัตถุประสงคหนึง่ของการศึกษาและเพื่อสงเสรมิ
สุขภาพอนามยัของผูเรียน ดงันัน้ อาคารเรยีน โตะมานัง่ ตนไม แปลงดอกไม รวมทั้งอุปกรณ
การเรียนการสอนที่เปนรูปธรรม เชน ของจริง แผนที่โลก จัดเปนสภาพแวดลอมทางกายภาพ
ทั้งสิน้ การจัดการสภาพแวดลอมเชนนี ้จะชวยสนองวัตถุประสงคใดวตัถุประสงคหนึ่งทาง
การศึกษา เชน เพื่อเปนแหลงวทิยาการ เพื่อเปนสภาพปฏิบัติการหรอืศูนยบริการ  นอกจาก
การจัดสภาพแวดลอมยังตองจัดขึ้นเพื่อสงเสริมสุขภาพอนามยัของผูเรียนดวย เชนโรงเรียนที่
ไมไดตั้งอยูในบริเวณที่เสียงดังจนทําใหประสาทหูของผูเรียนเสีย หรือต้ังอยูติดกับโรงงานที่
ปลอยควันพิษ จนทําใหผูเรียนไดรับสารพษิจากโรงงาน  เปนตน 
 
 สภาพแวดลอมทางจิตภาพ หมายถงึ สภาพของสิ่งแวดลอมที่ทาํใหเกิดความรูสึก
ทางบวก หรือทางลบ สิง่แวดลอมทางจิตอาจเปนวัตถหุรือบุคคลก็ได 
 
 สภาพแวดลอมทางสังคมภาพ  หมายถงึ สภาพของสิ่งแวดลอมที่เกิดจากปฏิสัมพนัธ
ระหวางบุคคล ทัง้ที่เปนผลตอการเรียนและความรูสึกทางบวกหรือทางลบ (ปรีชา วิหคโต,  
2537) 
 
3.2 บทบาทของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
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นักจิตวทิยากลุมเกสตัลท (ไชยยศ เรืองสวุรรณ  2537 : 8-10) ไดเสนอแนวคิดวา

พฤติกรรมของมนุษยเกิดจากปฏิสัมพนัธระหวางคุณลกัษณะภายในตัวของบุคคลกบั
ส่ิงแวดลอม โดยแสดงใหเหน็วาบทบาทของสภาพแวดลอมมีผลตอการศึกษา ดังนี ้
 3.2.1 สภาพแวดลอมมีบทบาทเปนแหลงทรัพยากรทางการศึกษา 
 โดยธรรมชาตแิลวสภาพแวดลอมเปนแหลงความรูศาสตรตางๆทั้งหลายทีม่ีอยูแลว
ตามธรรมชาต ิโดยเฉพาะโลกยุคสารสนเทศเชนทกุวนันี ้สภาพแวดลอมทางการศึกษาจะเปน
สารสนเทศทางการศึกษาไดเปนอยางดี  ดงันัน้สภาพแวดลอมทางการศึกษา จึงมีบทบาทใน
ฐานะที่เปนแหลงวทิยาการตางๆของระบบการศึกษา 
 3.2.2  สภาพแวดลอมมีบทบาทสนับสนนุและอํานวยความสะดวกตอการจัด
การศึกษา 
 ในขณะที่สภาพแวดลอมทางการศึกษาเปนแหลงวทิยาการดวยตวัของมันเอง  
สภาพแวดลอมทางการศึกษาก็สามารถอํานวยความสะดวก และสนับสนนุการจดัการศึกษา
และการเรียนการสอนไดหลายรูปแบบ ดวยการใชวธิีการและเครื่องมือที่ตางก็เปน
สภาพแวดลอมทางการศึกษา เชน การจดัการศึกษาในระบบโรงเรียน การจัดการศึกษานอก
ระบบโรงเรียน และการจัดการศึกษาในระบบทางไกล 
 3.3.3 สภาพแวดลอมมีบทบาทและเปนแรงจูงใจใหผูเรียนใฝหาการเรยีนรู 
 เนื่องจากสภาพแวดลอมทางการศึกษาเปนสภาวการณหรือส่ิงตางๆ ที่อยูโดยรวมของ
ระบบการศึกษาหรือระหวางผูสอนและผูเรียน สภาพแวดลอมทางการศึกษาที่ดีจึงสามารถ
สรางบรรยากาศ จูงใจใหผูเรียนเกิดความอยากเรียน อยากรูและเรียนไดอยางมีประสิทธิภาพ 
 3.3.4 สภาพแวดลอมที่มีบทบาทตอการเพิม่พูนประสิทธภิาพการบริหารการศึกษา 
 ในปจจุบันซึ่งเปนสังคมยุคสารสนเทศ วทิยาการแขนงตางๆ มีความเจริญรุดหนาและ
เปลี่ยนแปลงไปอยางรวดเร็ว เทคโนโลยีและเครื่องมือตางๆซึ่งเปนผลผลิตจากความ
เจริญกาวหนาตางๆเหลานัน้  สามารถนํามาประยุกตใชในการจัดการศกึษาไดเปนอยางดี 
โดยเฉพาะในดานการบริหารแลว เทคโนโลยีดานเครื่องมืออิเลคทรอนกิส คอมพวิเตอร และ
การสื่อสาร ซึง่เปนสภาพแวดลอมใหมทางการศึกษา สามารถทําใหการบริหารการศึกษามี
ความคลองตวั สะดวก รวดเร็ว ถูกตอง แมนยําสงูขึ้น 
 3.3.5 สภาพแวดลอมมีบทบาทในการจัดการศึกษาใหมพีลังมากขึน้ 
 สภาพแวดลอมเปนเครื่องมอืทางการศึกษาและเปนวิธกีารจัดการศึกษามีผลตอ
การศึกษาทัง้ทางกายภาพ จิตภาพ และสงัคม ทําใหการจัดการศึกษาดวยทรพัยากรการศึกษา
ที่ทนัสมัยทาํไดหลายรูปแบบ เกิดเปนวิธกีารใหมๆ ที่เรียกวา นวัตกรรมการศึกษาข้ึนอยาง 
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กวางขวาง สามารถจัดการศึกษาไดอยางไมมีขีดจํากัด ทาํใหการขยายโอกาสทางการศึกษา
และการศึกษาตอเนื่อง ดาํเนนิไปอยางเสมอภาคและทัดเทียมกัน 
 3.3.6 สภาพแวดลอมมีบทบาทในการจัดการศึกษาและการเรียนการสอนตั้งอยูบน
พื้นฐานทางจติวิทยา 
 โดยธรรมชาตแิลว สภาพแวดลอมทางการศึกษามหีลากหลายรูปแบบตามสภาพทาง
เศรษฐกิจ สังคม และการเมือง ทําใหสภาพแวดลอมมผีลสําคัญดานจิตวิทยาหรือความรูสึก
นึกคิด ตลอดจนเจตคติของมนุษยมาก จติวิทยาจึงเปนพื้นฐานสาํคัญในการพัฒนา
สภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 3.3.7 สภาพแวดลอมระบบสารสนเทศชวยการจัดการศึกษายุคโลกาภิวัตนมี
ประสิทธิภาพยิ่งขึ้น 
 เนื่องจากสภาพแวดลอมทางการศึกษาเปนทัง้เครื่องมือและวิธีการทีท่นัสมัย จึงทําให
การจัดการสารสนเทศทางการศึกษามีความสะดวกและทําไดกวางขวางมากขึ้น (ชัยยงค 
พรหมวงศ,  2536 : 9-10) 
 
3.3 ขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
 ปรีชา วหิคโต ,2537 : 12 กลาวถงึขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา 
จําแนกเปน  2 มิติ ไดแก มิตขิองสภาพแวดลอมที่เปนทางกายภาพ ทางจติภาพ และทางสงัคม 
และมิติของระบบการศึกษาที่เปนการศึกษาในระบบ นอกระบบ และการศึกษาทางไกล สรุป
ไดดังภาพ 
                  สภาพแวดลอม 
                             

กายภาพ 
                         จิตภาพ 
                        สงัคมภาพ 
                ในระบบ             นอกระบบ                การศึกษาทางไกล 

                          -หองเรียน           -แหลงปฏิบัติการ       - ศูนยบริการระดับภูมิภาค 
                          -ในโรงเรียน        -สถาบนัปฏิบัติการ      - ศนูยบริการระดับทองถิน่ 
                          -แหลงวทิยาการ    -สถาบันนนัทนาการ     -ศูนยอิเลคทรอนิกส 
                          -สถานปฏบิัติการ   -ทรัพยากรสิ่งแวดลอม  -สิ่งแวดลอมที่บาน 

                      (ภาพแสดงขอบขายของการจัดสภาพแวดลอมทางการศึกษา) 
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4.เทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย (The Delphi Technique) 
  
 เทคนิคเดลฟายเปนการวิจยัแบบหนึง่  ยังไมมีศัพทบัญญัติภาษาไทยใช  เปนการวจิัย
ที่ไมตองใชการสมมุติฐาน  เปนการทํานายที่ไดรับการยอมรับในหมูนกัวิจัยทางการศึกษา
อยางมากในปจจุบัน  ถกูคนพบและพฒันาขึ้นโดยนักวิจยับริษัทแรนด (Rand Corporation)  
คือ  โอลาฟ เฮลเมอร (Olaf Helmer)  และนอรแมน ดาลกี้ (Norman Dalky)   เมื่อตนป ค.ศ.
1950 ประมาณกวา  2 ทศวรรษมาแลว ปจจุบันเดลฟายเปนเทคนิคการวิจัยที่ไดรับความนิยม
เปนอยางมาก ในเกือบทุกวงการทัง้ธุรกิจ  การเมือง  การทหาร  การเศรษฐกิจ  การ
สาธารณสุข  การศึกษาและดานอื่นๆ  นอกจากเทคนิคเดลฟายจะเปนเทคนิคการวจิัยและ
คาดการณอนาคตแลว เดลฟายยังเปนเทคนิคการสื่อสารระหวางผูเชีย่วชาญ  ชวยให
ผูเชี่ยวชาญแตละคนไดรับขาวสารและแลกเปลี่ยนความเชี่ยวชาญระหวางกนัโดยไมมีการ
เผชิญหนากนัโดยตรงเชนเดียวกับการระดมสมอง (Brain Stroming) หรือการประชมุแบบอื่นๆ 
 เดลฟายรูปแบบเดิมมีลักษณะเฉพาะ  ตอมามีการปรับปรุงไปบาง   แตหลักการและ
ระเบียบวิธีใหญๆยังเหมือนเดิม  คือการศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญอยางเปนระบบ  
โดยการขอใหผูเชี่ยวชาญแตละคนทาํการคาดการณภายในเวลาที ่เพื่อคาดการณแนวโนมที่
นาจะเกิดขึ้น จากนั้นผูวิจัยจะนาํขอมูลที่ไดมาวิเคราะห  และใหขอมูลปอนกลับในรูปสถิติ
อยางงาย  สงกลับใหผูเชีย่วชาญแตละคน  พจิารณาคําตอบเดิมของตนเทยีบกับกลุม  แลวทํา
การคาดการณหรือตอบตามรูปแบบที่ผูวจิัยกําหนดอีกครั้งหนึง่  จากนั้นผูวิจัยก็นาํขอมูลมา
วิเคราะหใหมใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาอกีครั้ง  โดยปกติกระบวนการทาํซ้ํา (Interactive 
Process) แบบนี้จะดําเนนิอยู  2 หรือ  3 รอบ จนกวาจะไดคําตอบที่เปนฉันทามติ หรือ 
Consensus ของกลุมผูเชีย่วชาญ  จุดมุงหมายของการทาํซ้ําดังกลาวกเ็พื่อที่จะกรอง (Refine)  
ความเชีย่วชาญของกลุมผูเชี่ยวชาญนัน่เอง 
  
 ความหมายของเทคนิคเดลฟาย 
 
 นักวชิาการหลายทาน ไดใหคําจํากัดความไวเปนจาํนวนมาก  ดังนี ้
 
 ดิลก บุญเรืองรอด ) 2528 ( เทคนิคเดลฟาย  เปนวิธีการนําความคิดเหน็ของ
ผูเชี่ยวชาญมาใชอยางมีระบบ และมีแบบแผน  หรือเปนการคนหาขัดเกลา การตัดสินใจของ
กลุม 
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 เทียนฉาย กีระนนัท ) 2529 ( กลาวถึงเทคนิคการวจิัยแบบเดลฟายวา “เปนเทคนิคการ
วิเคราะหอีกแบบหนึง่ที่ไดรับการประดิษฐ  และการพิจารณาขึ้นมาเพื่อใชในการวจิัยอนาคต   
   โดยเฉพาะ อาจเรยีกไดวา DT  เปนวิธกีารที่ใชสาํหรับกาํหนดโครงสรางของกระบวนการ
ส่ือสารระหวางสมาชกิในกลุม เพื่อใหบรรลุผลในการพิจารณาปญหาทีซ่ับซอนมากๆรวมกัน “ 
 
 ประยูร  ศรีประสาธน ) 2523 ( ไดใหความหมายของเทคนคิเดลฟายวา “ เดลฟาย คือ 
ขบวนการที่เสาะหาความคดิเห็นที่เปนอันหนึง่อันเดยีวกนัของกลุมคน  เกี่ยวกับความเปนไป
ในอนาคต ในเรื่องเกี่ยวกับเวลา  ปริมาณ  และหรือสภาพการณที่ตองการจะใหเปน  ทัง้นี้โดย
ใชวิธีการเสาะหาความคิดเหน็ดวยการใชแบบสอบถามแทนการเรียกประชุม” 
 
 Encyclopedia of Education ไดใหความหมายวา  เปนวิธกีารระดมความคิดเหน็ที่
สอดคลองกันของกลุม  เพื่อการพัฒนาและปรับปรุงแกไขหาความเชื่อมั่นในการทํานาย
เกี่ยวกับอนาคต 
 
 Innotech ) 1983  ( เดลฟายเทคนิค คือ กระบวนวิธกีารของการสาํรวจและประเมิน
ความคิดเหน็ของบุคคลโดยการใหกรอกชดุแบบสอบถามแทนการประชุมพบปะหารอืกัน  เปน
วิธีทีม่ีความเปนปรนัยในเรื่องตอไปนี้ คือ 
 -สํารวจแบบประเมินความตองการ  ความปรารถนา  และความคิดเห็นที่มีลักษณะ
ของวิธีการทางวทิยาศาสตร 
 -จัดลําดับความตองการ  ความปรารถนา  และความคิดเห็น 
 -กําหนดระดับความสอดคลองของความตองการ  ความปรารถนา และความคิดเห็น
เหลานั้น 
 
 จากความหมายดังกลาวขางตน ทาํใหสามารถสรุปไดวา “เทคนิคเดลฟาย คือ
กระบวนการรวบรวมความคดิเห็น หรือการตัดสินใจในเรือ่งใดเรื่องหนึ่งเกี่ยวกับอนาคตจาก
กลุมผูเชี่ยวชาญ  เพื่อใหไดขอมูลที่สอดคลองเปนอนัหนึง่อันเดียวกัน  และมีความถูตอง
นาเชื่อถือมากที่สุด โดยที่ผูทาํการวิจัยไมตองนัดสมาชิกในกลุมผูเชีย่วชาญใหมาประชุม
พบปะกนั โดยตัดสินปญหาในรูปของแบบสอบถาม  ซึง่เทคนิคนีจ้ะทาํใหผูวิจัยสามารถระดม
ความความคดิเห็นจากผูเชีย่วชาญในที่ตางๆไดโดยไมมีขอจํากัด  รวมทั้งยังประหยดัเวลาและ 
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คาใชจายอกีดวย  นอกจากนี้  เทคนิคเดลฟายยังชวยใหผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดงความ
คิดเห็นไดอยางอิสระ  และไมตกอยูใตอิทธิพลทางความคิดเห็นของผูอ่ืนหรือเสียงสวนใหญ 
  

ลักษณะทัว่ไปของเทคนิคเดลฟาย 
 
 เทคนิคเดลฟาย ถือไดวาเปนวิธีการของการวิจัยประเภทหนึง่  เพราะขอมูลที่ไดมาเปน
ขอเท็จจริง (Fact) มีความเชื่อถือไดในระยะหนึ่ง และวธิีการที่ใชก็จะเปนวธิีการทาง
วิทยาศาสตร  ซึ่งมีลักษณะทัว่ๆไป พอสรุปไดดังนี้ คือ 

1. เปนการวิจัยทีอ่าศัยการระดมความคิดเหน็จากกลุมบุคคล  ซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญใน
ปญหานั้นๆ 

2. เทคนิคนี้มุงเพือ่แสวงหาความคิดเห็นของกลุมดวยแบบสอบถาม  ดังนัน้ผูเขารวม
โครงการจงึจําเปนตองตอบแบบสอบถามตามที่ผูทําการวจิัยกําหนด 

3. เปนการวิจัยทีใ่ชใหเหมาะสมกับการวิเคราะหปรากฏการณตางๆ 
4. ผูเชี่ยวชาญจะแสดงความคดิเห็นจากตัวของเขาเอง โดยไมคํานึงถึงความคิดเหน็

ของผูอ่ืน ทั้งนีเ้พราะในขณะที่แสดงความคิดเห็นนั้น ผูเชี่ยวชาญแตคนจะไมมี
โอกาสเผชิญหนากบัผูเชี่ยวชาญคนอื่นๆ เลย  เนื่องจากการแสดงความคิดเห็นใช
วิธีการเขียนลงไปในแบบสอบถามที่ผูวิจยัสงไปให  นอกจากนี้ผูเชี่ยวชาญแตละ
คนไมทราบวามีใครเปนผูเชีย่วชาญบาง 

5. เพื่อใหผูเชีย่วชาญแตละคนตอบแบบสอบถาม  ดวยความคิดเห็นที่กลัน่กรอง
อยางรอบคอบ  และเพื่อใหคําตอบที่ไดรับมีความเปนอันหนึ่งอนัเดียวกันยิ่งขึน้  
ผูวิจัยแสดงความคิดเหน็ที่ผูเชี่ยวชาญใหความเหน็สอดคลองตองกนัในคําตอบ
แตละขอของแบบสอบถามทีต่องไปใชในครั้งกอน และความคิดเห็นทีส่อดคลอง
ตองกันนี้จะแสดงในรูปสถิต ิ ผูวิจยัจึงจัดสงใหผูเชีย่วชาญแตละคนทราบ เพื่อที่
ผูเชี่ยวชาญจะไดพิจารณาตดัสินวาจะคงคาํตอบนี้  หรือจะปรับปรุงเปลี่ยนแปลง
คําตอบประการใดบางควรบอกเหตุผลใหทราบดวย  ดงันั้นการตอบ
แบบสอบถามแตละครั้งของผูเชี่ยวชาญแตละคนนัน้ เขาจะทราบความคิดเห็น
ของเขาเปนอยางไร  ตางกบัคนอ่ืนหรือไม อยางไร 

6. การรวบความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญนัน้  จะตองใหผูเชีย่วชาญแสดงความ
คิดเห็นซ้าํๆกันหลายครัง้   โดยเวนชวงระยะเวลาระหวางการตอบแตละครั้งให
เหมาะสม  เพือ่ใหไดความเห็นที่แนนอน  โดยทัว่ไปนิยมใหคําตอบ3-4 รอบ 
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7. ผูวิจัยจะตองใชสถิติเพื่อการวิเคราะหความคิดเห็นที่ไดจากการตอบของ

ผูเชี่ยวชาญในแตละครั้ง  โดยทั่วไปมกัใชมธัยฐาน(Median)  และคาพสิัย
ระหวางควอไทล  (Interquartile Range) 

8. ในแตละรอบทีส่งแบบสอบถามกลับไปใหผูเชี่ยวชาญแตละคนนัน้  ผูวิจัยจะแสดง
ผลสรุปของคําตอบของกลุมผูเชี่ยวชาญและคําถามของผูเชี่ยวชาญนัน้ๆในรอบ
กอนไวดวย  เพื่อผูเชี่ยวชาญจะไดรับความคิดเหน็ของเดิมเปนอยางไร  แตกตาง
จากความเห็นของคนอื่นอยางไร 

 
ปญหาและลกัษณะที่ควรใชเทคนิคเดลฟาย 

 โดยทัว่ไปผูทําการวิจยัจะทําการตัดสินใจใชเทคนิคนี้เมื่อมีเหตุการณอยางใดอยาง
หนึง่ตอไปนี ้

1. ปญหาที่จะทําการวิจยัไมมีคาํตอบถูกตองแนนอน  แตสามารถวิจัยปญหาไดจาก
การรวบรวมการตัดสินใจแบบอัตวิสัย) Subjective Judgements (จาก
ผูเชี่ยวชาญในสาขานัน้ๆ 

2. ปญหาที่ทาํการวิจัยตองการความคิดหลายๆดานจากประสบการณหรือความรู
ความสามารถของผูเชี่ยวชาญในสาขานั้นๆ 

3. ผูทําการวจิยัไมตองการใหความคิดเห็นของแตละคนมีผลกระทบ  หรือมีอิทธพิล
ตอการพิจารณาตัดสินปญหานั้นๆ 

4. การพบปะเพื่อนัดประชุมของกลุมเปนการไมสะดวก  เนือ่งจากสภาพภูมิศาสตร
หรือเสียคาใชจายหรือเวลามากเกินไป 

5. เมื่อไมตองการเปดเผยรายชือ่บุคคลในกลุม  เพราะความคิดเห็นของคนในกลุม
เกี่ยวกับปญหาทีท่ําการวิจยัอาจมีความขดัแยงอยางมาก 

 
ปจจัยทีท่ําใหเทคนิคเดลฟายใชไดผลสมบูรณ 
1. เวลา  ผูทําการวิจัยควรมีเวลามากเพยีงพอ  โดยทั่วไปใชเวลาประมาณ  2 เดือน  

จึงจะเสร็จสิน้กระบวนการ  อยางไรก็ตามอาจใชเวลาชาหรือเร็วกวานัน้  ทัง้นี้
ขึ้นอยูกับกลุมผูเชี่ยวชาญจะสงแบบสอบถามแตละรอบคืนมาชาหรือเร็วพียงใด 

2. ผูเชี่ยวชาญ  ในการเลือกสรรผูเชี่ยวชาญนัน้ ผูทําการวิจยัควรคํานงึถงึ 
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ก. ความสามารถของกลุมผูเชี่ยวชาญ  ควรเลอืกผูที่มีความรูความสามารถ

เปนเลิศในสาขานั้นอยางแทจริง  ไมควรเลือกโดยอาศัยความคุนเคยหรือ
การติดตองาย 

ข. ความรวมมือของกลุมผูเชีย่วชาญ  ควรเลือกผูที่มีความเตม็ใจ  ตั้งใจหรอื
มั่นใจในการใหความรวมมอืกับงานวจิัยโดยตลอด  รวมทั้งยินยอมสละ
เวลาอีกดวย 

ค. จํานวนผูเชี่ยวชาญ  ควรเลือกใหมีจาํนวนมากเพียงพอ  เพื่อที่จะได
ความคิดเหน็ใหมๆและไดคําตอบที่มีน้าํหนกัความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้  
โดยทัว่ไปไมมีขอกําหนดตายตัววาควรมีผูเชี่ยวชาญกี่คน นักวิจัยบางคน
ใหความเหน็วาจํานวนผูเชี่ยวชาญ  5 ถงึ  10 คน ในกลุมก็มากเพยีงพอ 
แตบางคนใหความคิดเหน็วาจํานวนผูเชี่ยวชาญ  10 ถึง  15 คน ในกลุม
เดียวกนัก็มากเพียงพอแลว สวนโทมัส  แมคมิลแลน(Tromas T. 
Macmillan)ไดเสนอวา หากมีผูเชี่ยวชาญจํานวนมากกวา  17 คนขึน้ไป  
อัตราความคลาดเคลื่อนจะยิง่นอยมาก  ดงันั้นจาํนวนผูเชีย่วชาญจงึไม
ควรนอยกวา  17 คน  ดงัตารางตอไปนี ้

 
จํานวนผูเชี่ยวชาญ ชวงความคลาดเคลื่อน ความคลาดเคลื่อน

ลดลง 
1-5 0.70-1.02 0.50 
5-9 0.70-0.58  0.12 
9-13 0.58-0.54  0.04 

13-17 0.54-0.50  0.04 
17-21 0.50-0.48  0.02 
21-25 0.48-0.46  0.02 
25-29 0.46-0.44  0.02 

Tromas T. Macmillan .“The Delphi Technique” อางถึงใน ขนิษฐา  วิทยานมุาศ “การวิจยั
แบบเดลฟาย : เทคนิคและปญหาที่พบในการวิจัย” วารสารวิจัยการศึกษา  , 2530 หนา 28 
 

3. แบบสอบถาม ควรเขียนใหชดัเจน สละสลวยงายแกการอานและเขาใจ  
นอกจากนีก้ารเวนระยะในการสงแบบสอบถามไปยงักลุมผูเชี่ยวชาญแตละรอบ 
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ไมควรหางเกนิไป  เพราะอาจมีผลใหผูตอบลืมเหตุผลที่เลือกตอบ หรือตอบใน   
รอบที่ผานมาได 

4. ผูทําการวิจยัตองมีความละเอียดรอบคอบในการพิจารณาคําตอบ  และให
ความสาํคัญทีไ่ดรับอยางเสมอกันทุกขอโดยไมมีความลําเอียงแมวาในขอนั้นๆ 
จะมีบางคนไมตอบก็ตาม  ทัง้นี้ควรมกีารวางแผนลวงหนาอยางดีในการ
ดําเนนิงานตามขั้นตอนของกระบวนการวจิัยแบบเดลฟาย 

 
กระบวนการของเทคนิคเดลฟาย 
กระบวนการของการวิจัย เร่ิมจากการคัดเลือกกลุมผูเชีย่วชาญ เพื่อรวมตอบ

แบบสอบถามและเพื่อใหไดความคิดเหน็ที่ตรงความเปนจริงและนาเชื่อถือมากขึน้ จึงตองถาม
ย้ําและสงแบบสอบถามไปยังผูเชีย่วชาญหลายรอบ  โดยทั่วไปมกัจะถามความคิดเห็น  3 - 4 
รอบ คือ 

รอบที่  1 แบบสอบถามในรอบแรกมักจะเปนแบบสอบถามปลายเปดและเปนการถาม
อยางกวางๆ เพื่อตองการเกบ็รวบรวมความคิดเห็นจากผูเชี่ยวชาญแตละคน 

รอบที่  2 แบบสอบถามในรอบนี้จะพัฒนาจากคําตอบในแบบสอบถามในรอบแรก 
ผูทําการวิจยัจะรวบรวมความคิดเหน็ที่ไดทั้งหมดเขาดวยกันแลวนาํมาวิเคราะหพิจารณา  
รวมทัง้ตัดขอมูลที่ซ้ําซอนออก  จากนั้นจะจัดสรางแบบสอบถามในรอบที่  2 สงกลับไปยังกลุม
ผูเชี่ยวชาญนัน้อีกครั้ง  แบบสอบถามรอบนี้ผูเชี่ยวชาญแตละคนตองลงมติจัดระดบั
ความสาํคัญของแตละขอในรูปแบบของการใหเปอรเซ็นตหรือแบบมาตราวัดแบบลิเคิต 
(Likert scale) รวมทั้งเขียนเหตุผลที่เห็นดวยหรือไมเห็นดวยของแตละขอลงในชองวางที่เวนไว
ตอนทายประโยค  นอกจากนี้หากมีคาํถามขอใดที่ไมชัดเจน  หรือควรมีการแกไขสํานวน  
ผูเชี่ยวชาญสามารถเขียนคําแนะนาํลงไปในชองวางดังกลาวไดอีกดวย 

ในบางครั้ง  ผูทําการวิจยัอาจไมไดเร่ิมตนดวยการสงแบบสอบถามปลายเปดเหมือน
อยางในรอบแรก  แตสรางแบบสอบถามฉบับแรกในลักษณะคลายๆกบัแบบสอบถามรอบที่  2 
และสรางคําถามเกีย่วกบัปญหาที่กําลงัวจิัยขึ้นเอง  แลวจึงสงไปยังกลุมผูเชี่ยวชาญเพื่อขอให
จัดระดับความสําคัญของแตละขอ แบบสอบถามในลักษณะนี้ผูทําการวิจัยจึงควรมคีําถาม
ปลายเปดในตอนทายของแบบสอบถาม  เพื่อเปดโอกาสใหผูเชี่ยวชาญแสดงความคิดเห็น
เพิ่มเติมได 

รอบที่  3 หลงัจากไดรับแบบสอบถามรอบที่  2 จากผูเชีย่วชาญคนืแลว  ผูทําการวจิัย
จะนาํคําตอบแตละขอคํานวณหาคามัธยฐาน(Median)และคาพิสัยระหวางควอไทล  
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(Interquartile Range) แลวสรางแบบสอบถามใหมโดยใชขอความเดยีวกับแบบสอบถามรอบ
ที่  2 เพียงแตเพิ่มตําแหนงมธัยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทลและตําแหนงที่ผูตอบทานนัน้ๆ ได
ตอบในแบบสอบถามรอบที่  2 แลวสงกลับไปใหผูตอบทานนั้นๆอีกครั้งหนึง่ จุดประสงคของ
แบบสอบถามรอบนี้ เพื่อใหผูตอบไดเห็นความแตกตางของคําตอบเดิมของตนเอง  มธัยฐาน 
และคาพิสัยระหวางควอไทลของคําตอบจากกลุมผูตอบทัง้หมด  แลวพจิารณาทบทวนอีกครั้ง
หนึง่วาตองการยืนยนัคําตอบเดิมหรือตองการเปลี่ยนแปลงคําตอบใหม หากตองการยืนยนั
คําตอบเดิมก็ไดรับการขอรองใหเขียนเหตุผลส้ันๆ ลงตอนทายของแตละขอดวย  การสง
แบบสอบถามในรอบนี้จะจัดสงไปใหกับผูทีต่อบและสงคืนแบบสอบถามรอบที่  2 แลวเทานัน้ 

รอบที่  4 ผูทําการวิจยัจะทําการขนตอนเดยีวกับรอบที่  3   คือ คาํนวณหาคามัธยฐาน 
คาพิสัยระหวางควอไทล  จากคําตอบทีไดมาใหม แลวใสลงในแบบสอบถามที่มีรูปและเนื้อหา
เชนเดียวกับฉบับในรอบที่  3 รวมทั้งใสตําแหนงของผูตอบทานนัน้ๆ ในฉบับที่  3 ดวย  จากนัน้
สงไปใหผูตอบพิจารณาทบทวนคําตอบอีกครั้ง 

โดยทัว่ๆไป  มกัจะตัดการสงแบบสอบถามในรอบที่  4 แลวใชเหตุผลที่ไดในรอบที่  3 
พิจารณาเสนอผลการวิจัย เพราะความคดิเห็นในรอบที่  3 และรอบที่  4  มีความแตกตางกัน
นอยมาก  
 

ลักษณะเดนและลกัษณะดอยของเทคนิคเดลฟาย 
กระบวนการวจิัยทุกชนิดยอมมีจุดเดนและจุดออนอยูเสมอ  การทีน่ักวิจัยจะตัดสนิใจ

เลือกกระบวนการวิจยัแบบใน  จะตองพิจารณาถงึจุดเดนจุดดอยดังกลาวดวย  เพื่อจะได
เลือกใชกระบวนการวิจยัใหเหมาะสมกับประเด็นปญหาที่ตองการศึกษา  โดยใหมีขอบกพรอง
นอยที่สุดเทาที่จะทําได  เทคนิคเดลฟายก็เชนเดยีวกบักระบวนการวจิัยแบบอื่นๆ  ซึ่งพอจะ
สรุปประเด็นสําคัญไดดังนี้ (สุวรรณ เชื้อรัตนพงศ,2538) 

ลักษณะเดน 
1. สามารถหาความสอดคลองของความคิดเห็นจากกลุมผูเชี่ยวชาญได  โดยไมตอง

จัดใหมีการพบปะประชุมกนัซึ่งเปนการทุนเวลาและคาใชจายอยางมาก 
2. ขอมูลที่ไดจะเปนคําตอบที่นาเชื่อถือ  เพราะ 
   ก. เปนความคิดเห็นของกลุมผูเชียวชาญในสาขาวิชานัน้อยางแทจริง 
   ข . ไดมาจากการย้าํถามหลายรอบ  จึงเปนคําตอบที่ไดกลั่นกรองมาอยางรอบคอบ 
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   ค.  ผูเชี่ยวชาญแตละคนแสดงความคิดเห็นไดอยางเตม็ที่และอิสระ  ไมไดตกอยู

ภายใตอิทธพิลทางความคิดหรืออํานาจเสียงสวนใหญ  เพราะผูเชี่ยวชาญเหลานัน้จะไมทราบ
วามีใครอยูในกลุมผูเชี่ยวชาญบางและไมทราบดวยวาแตละคนมีความคิดเห็นอยางไร 

3. ผูทาํการวิจยัสามารถระดมความคิดเหน็จากลุมผูเชี่ยวชาญได  โดยไมจํากัดทัง้ใน
เร่ืองจํานวนผูเชี่ยวชาญ สภาพภูมิศาสตร หรือเวลา 

4. คาใชจายในการดําเนนิงานต่ํา เพราะไมไดเรียกประชุมหรือการพบปะกันของ
ผูเชี่ยวชาญ 

5 .เปนเทคนคิที่มีข้ันตอนการดําเนนิการไมยุงยากนักและไดผล อยางรวดเร็วทัง้ยงัมี
ประสิทธิภาพ 

6. ผูทาํการวิจยัสามารถทราบลําดับความสําคัญของขอมูล  เหตุผลในการตอบและ
รวมทัง้ความสอดคลองในเรื่องความคิดเหน็ไดเปนอยางดี 

7. วิเคราะหงาย เทคนิคเดลฟายใชสถิติเพยีง  2 คาเทานัน้ คือ มธัยฐาน(Median)และ
คาพิสัยระหวางควอไทล(Q3-Q1) 

8. ทุนเวลา เทคนิคเดลฟายใชเวลาเพียงระยะสั้น คือ ถาใหเวลาผูเชี่ยวชาญตอบ
คําถามเฉลี่ยรอบละ  2 สัปดาห นับจากวันสงคําถามไปจนกระทั่งไดรับคําตอบคืนมาประมาณ
2-3 เดือน ก็เขยีนรายงานผลการวิจยัได 

9. ใชในการศึกษาการวิจยัไดหลายเรื่อง นอกจากจะเปนเรื่องที่เกีย่วกับอนาคต ลินส
โตน และทรูรอฟ(Linstone and Turoff,1975) ไดกลาววา เทคนิคเดลฟายสามารถใชในเรื่อง
ตอไปนี้คือ การเก็บขอมูลเกีย่วกับเหตุการณปจจุบัน หรือในอดีตที่ยังไมมีขอมูลถูกตอง การ
สํารวจ การวางแผนชุมชนหรือชนบท  การจัดลําดับคานยิมของบุคคล การศึกษารูปแบบที่
เหมาะสม เหลานี้เปนตน  ผลการสํารวจหลายเรื่องแสดงใหเห็นวาไดขอมูลที่มีความถูกตอง 

 
ลักษณะดอย 
การใชเทคนิคเดลฟายจะมีขอเสียเปรียบในกรณีดังตอไปนี ้
1. ผูเชี่ยวชาญที่ไดรับการคัดเลือกมิใชเปนผูมคีวามเชีย่วชาญในสาขานั้นอยาง

แทจริง 
2. การถามย้าํหลายๆรอบตามกระบวนการวจิัยนัน้อาจทําใหผูเชี่ยวชาญไมเต็มใจให

ความรวมมือในการวิจัยอยางแทจริงโดยตลอด 
3. ผูทําการวิจยัมคีวามลาํเอียงในการพิจารณาวิเคราะหคาํตอบที่ไดในแตละรอบ 
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4. แบบสอบถามที่สงไปอาจสญูหายระหวางทาง หรือไมไดรับคําตอบกลับมาครบใน

แตละรอบ 
 
5.งานวิจัยทีเ่กี่ยวของ 
 งานวิจยัที่เกี่ยวของที่เกี่ยวกบัการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน จากเอกสารวิขาการทัง้ภายในประเทศและตางประเทศ 
มีดังนี ้ 
  
 Kommers (2000: 104-11) ไดวิจัยเกีย่วกบัการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในการศึกษาใรยุโรปตะวันออก ใชวิธีการวิจัยเอกสารโดยรวบรวมบทความและเอกสาร
ที่เกีย่วของกับการศึกษาทางไกล ซึ่งการศึกษาในประเด็นดังนี้ คือการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเสริมการเรียนการสอนในการศึกษาทางไกล การใชคอมพิวเตอรเปนพื้นฐานใน
การติดตอส่ือสาร การใชสื่อดานสื่อมวลชนในการศึกษา และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในการศึกษาทางไกลตามความตองการของผูเรียน จากการศึกษาพบวา เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารจะทําใหการเรียนการสอนนาสนใจ ชวยใหผูเรียนกระตือรือรนอยาก
เรียน แบะสามารถตอบสนองตอความตองการของผูเรียนซึง่มุงเนนผูเรียนเปนสําคญั 
 
 Smeet and Mooij (2001: 17-403) ไดศึกษาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารในการเรียนการสอนโดยมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ซึ่งทําการสังเกตการเรียนการสอน
ในโรงเรียนประถมศึกษาและมัธยมศกึษารวม 25 โรงเรียน โดยสังเกตจากการเรียนการสอนที่
ใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับประถมศึกษา 50 บทเรียน และมธัยมศึกษา 
40 บทเรียนผลจาก การวจิยัพบวา ระดับประถมศึกษาสวนใหญใชคอมพิวเตอรในบทเรียน
แบบเกมรอยละ 44 บทเรียน แบบฝกหัดรอยละ 32 และบทเรียนแบบประยุกตใชในการ
แกปญหารอยละ 22 สําหรับระดับมัธยมศกึษาใชซอฟตแวรประมวลคาํในบทเรียนรอยละ 50 
ใชอินเทอรเนต็รอยละ 18 และใชบทเรียนฝกหัดประยกุตรอยละ 15 การจัดการเรียนการสอน
โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับประถมศึกษาจากการสังเกตรอยละ 60 
ของบทเรียน สวนใหญการจัดการเรียนการสอนโดยใชคอมพิวเตอร 1 เครื่อง/2 คน แตในระดับ
มัธยมศึกษาสวนใหญในแตละบทเรียนใชคอมพิวเตอร 1 เครื่อง/ 1 คน 
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Maccini, Gagnon and Hughes (2002: 61-247) ไดศึกษาบทความเกี่ยวกับการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อฝกการใชพืน้ฐานทางเทคโนโลยีสารสนเทศกบันักเรียนมัธยมศึกษา
ที่มีความรูความสามารถในการเรียนต่ํา พบวาม ี3 วธิีในการฝกการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
คือ ใชซอฟตแวร Hypertext และ Hypermedia ใชวิซีดีในการเรียนรู และซอฟตแวรมัลติมีเดีย 
 
 Downes and Others (2003: A-D) ไดศึกษาเกีย่วกับการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ
และการสื่อสารในการศึกษา พบวา โครงสรางพืน้ฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารของโรงเรียนในประเทศไทยสวนใหญ ในดานฮารดแวรมีอัตราสวนคอมพิวเตอรตอ
นักเรียน เปนสดัสวน 1:2 และมีคอมพวิเตอรรอยละ 30 ที่เชื่อมตอระบบอินเทอรเน็ตใน
โรงเรียนและโรงเรียนที่ไมมีโครงการที่จะเชือ่มตอระบบอินเทอรเน็ตมีรอยละ 39 นอกจากนัน้
โรงเรียนรอยละ 10 ทีม่ีโฮมเพจของโรงเรียน ซึง่สวนใหญมีเนื้อหาภายในโฮมเพจเกี่ยวกับ 
ขอมูลทั่วไปของโรงเรียนและการประชาสมัพันธกิจกรรมตางๆในโรงเรียน ดานซอฟตแวร 
พบวา โรงเรียนสวนใหญมีซอฟตแวรประยกุตที่ใชงานทัว่ไป เชน ซอฟตแวรตารางทํางาน 
ซอฟตแวรจัดการฐานขอมูล ซอฟตแวรการนําเสนอ และซอฟตแวรเกมเพื่อการศึกษา แตการมี
ซอฟตแวรแตละวิชามีนอยมาก ดานการพัฒนาครู พบวา ครูในโรงเรยีนสวนใหญขาดความรู
ความสามารถเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และขาดผูชวยเหลือแนะนําใน
ดานเทคนิคการใชในโรงเรียน ดานการบริหารจัดการพบวา โรงเรียนสวนใหญนําคอมพิวเตอร
มาใชในดานการบริหารและดานการเงนิ แตมีโรงเรียนรอยละ 32 ระบวุา ไมเคยนํา
คอมพิวเตอรใชในการจัดการเรียนการสอน  นอกจากนัน้ยงัพบวา โรงเรียนรอยละ 50 มีปญหา
เกี่ยวกับการจดัตารางเวลาใชหองปฏิบัติการคอมพิวเตอรและเวลาในการเตรียมบทเรียนทีม่ี
การใชคอมพวิเตอรในการเรยีนการสอน 
  

Mcvey.G.F. )1971(  กลาวถงึการจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนคอมพวิเตอรวา การ
ออกแบบพื้นทีท่างกายภาพหองเรียนคอมพิวเตอร ที่ควรคํานึง ดังนี้  การจัดที่นัง่การวาง
ตาํแหนงทีน่ัง่และปฏิสัมพันธทางสังคม ศกัยภาพของทีน่ั่ง รูปทรงของที่นัง่และขนาดของหอง 
 
 กัลยาณ ีจิตตวิริยะ (2539) กลาวถึงการศกึษาสภาพแวดลอมทางกายภาพของ
หองเรียนคอมพิวเตอรในโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดสํานักงานคณะกรรมการการศกึษา
เอกชนวา รูปแบบของหองเรียนคอมพิวเตอรมีลักษณะเปนพืน้ควรเปนพืน้เรียบ วัสดุที่ใชปูพืน้
ทําดวยกระเบือ้งยาง ลักษณะหองเรียนเปน  สีเ่หลีย่มผนืผาขนาดหองเรียนเทากับหองเรียน  
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ปกติ  8 x  10 เมตร จํานวนเครื่องคอมพิวเตอร 25 เครื่องตอหอง  รูปแบบการจัดตั้งเครื่อง 
คอมพิวเตอร คือต้ังเปนแถวเรียง เดีย่วหันไปทาง หนาหองเรียน  ระบบคอมพิวเตอร ทาํงาน
ดวยระบบ เครอืขาย  ประเภทคอมพวิเตอรแบบสวนบุคคล P.Cอุปกรณตอพวงประกอบดวย  
เมาส วีดีรอมไดรฟ ดิสกไดรฟขนาด  3.5 นิว้ อัตราสวนของเครื่องคอมพิวเตอรตอผูเรียน  2 :1 
รูปแบบโตะ เปนโตะคอมพวิเตอรเดี่ยว มทีี่วางแปนพิมพและทีว่างสมุดจดงาน รูปแบบเกาอี้
รูปทรงตายตวัมีพนกัพงิ  สื่อการสอน ประกอบดวย แผนภูมิ เอกสารเนือ้หาบทเรียน กระดาน
ไวทบอรด โทรทัศน เครื่องฉายภาพขามศีรษะ เครื่องถายทอดสัญญาณแล ปายนิเทศ  ระบบ
ไฟฟา แบบแยกจุดควบคุมกระแสไฟฟา เดินสายไฟใตพืน้หองหรือผนังหอง ติดตั้งจุดควบคมุ
กระแสไฟที่มมุหอง  ระบบเสียง ใชไมโครโฟนไรสาย มสีาย และลาํโพง ระบบปรับอากาศ ชนิด
แขวนระบบความปลอดภัยคอมพิวเตอร  ติดตั้งกุญแจล็อกหองเรียน เครื่องดับเพลิง อุปกรณ
ปองกนัไฟฟาลัดวงจร และสัญญาณเตือนภัยใชโปรแกรมไวรัสใหผูเรียนไดเรียนรูวธิีการ
ปองกนัไวรัสคอมพิวเตอร 
 
 ฉันทนา  โหมดมณี   )2543(  กลาวถึง การนําเสนอการออกแบบหองเรียน
คอมพิวเตอรเพื่อการเรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนขัน้ประถมศึกษา วารูปแบบการจัดโตะ
และเกาอี้ ควรเปนแบบทีว่างคอมพิวเตอร  2 เครื่องใน  1 กลุม ใหมีลักษณะโคงเปนครึ่งวงกลม 
จัดวางตาํแหนงสลับกนัโดยหันหนาไป  ทางหนาชั้นเรียน  ระบบเสียงเสียงสะทอน เสียง
รบกวน ควรมกีารเวนพืน้ที่อยางนอย รอยละ 10 ทางดานซายของเกาอี้นั่ง อุปกรณไฟฟา ควรมี
เพียงพอแสงและอุปกรณที่เกี่ยวกับ แสงมอุีปกรณการควบคุมแสงที่ใชงานงาย และอยูใกลกับ
ผูสอน  อุปกรณไฟฟาควรมกีําลังไฟสูงกวา  30 kHz.และสามารถ ควบคุมดวยแสงอินฟาเรด
(Infrared control ) แสงในหองสัมพนัธกับการฉายวิดีโอ สามารถปรับแสงได  อุปกรณกันแสง
ดานหนาตาง ควรเปนผามาน หรือมานปรับแสง  ส่ือการสอน ควรมีและมาตรฐานสนับสนนุ
การเรียนการสอนมีชุดอุปกรณการสอนอยูที่มุมใกลกับตําแหนงครูผูสอน เครื่องฉายสไลด ควร
อยูหลังหองกระดานดาํ  CPU ครูควรอยูใตโตะและมีการปองกันจากการเตะหรือ  กระแทก
จากดานบน  อุปกรณสื่อสารทางไกล  มีคูสายทีเ่พยีงพอ   มีทีมผูใหบริการเครือขายคอย
สนับสนนุมกีารรักษาความปลอดภัย  มีโตะกลม หลังหองเพื่อใหผูเรียนเกิดการสนทนาหลงั
เลิกเรียน 
  

ทววีัฒน วฒันกุลเจริญ (2543) กลาวถึงการนําเสนอรูปแบบศูนยวทิยบริการสําหรับ
ศูนยศึกษาพระพุทธศาสนาวันอาทิตย วาควรมีการจัดกจิกรรมภายในศูนย ดงันี ้ กจิกรรมที ่
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สงเสริมความรูแกผูสนใจในเรื่อง สื่อการสอน ศิลปะ ความรูตางๆ โดยจัดเปนมุมความรู มี
เจาหนาที่คอยบริการจัดฝกอบรมการผลิต การใช และการนําเสนอสอนแกครูและนักเรียนและ
ผูสนใจ จัดมุมศิลปวัฒนธรรมพื้นบาน   จดักิจกรรมสงเสริมความรู และบริการคนขอมูลทาง
ส่ืออิเล็กทรอนกิส เชนInternet  CD-ROM  จัดนทิรรศการ กิจกรรมความรูในโอกาสพธิีตางๆ  
การจัดกิจกรรมประชาสัมพนัธศูนย ใหทราบความเคลื่อนไหว 
 
 บานชืน่ ทองพนัชั่ง ) 2544(  กลาวถึงการศกึษาแนวโนมการพัฒนาคุณภาพหองสมดุ
ในสังกัดมหาวทิยาลยัเชียงใหมวาการจัดอาคารสถานที่และครุภัณฑหองสมุด  ควรมกีารสราง
ระบบเครือขายและการจัดเก็บสารนิเทศทีท่ันสมยัมาใช ดานบุคลากร ควรเปนผูทีม่ีความรู
ดานภาษา และเทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยมีัลติมีเดีย เพื่อใหบริการแกผูใชบริการไดใน
ดานบริการสารสนเทศ  ผูใชสามารถคนควาดวยตนเองจากวัสดุอุปกรณที่ทันสมัย  ใช
สารนิเทศผานเครือขาย internet  มีเทคโนโลยีสารสนเทศ ในรูปแบบบริการ  24 ชั่วโมง  ดาน
ความรวมมือระหวางหองสมดุ ควรมี มาตรฐานขอมูลออนไลน  รวมกันจัดทํามาตรฐานในการ
ใชหองสมุดอตัโนมัติรวมกนั 
 
 นันทา วทิวฒุศิักดิ์(2545) กลาวถงึ การวางแผนกลยุทธสํานักวทิยาการ สถาบันราช
ภัฏในทรรศวรรษหนา 2544-2553 วารูปแบบการจัดการหองสมดุสมัยใหมมีดงันี ้การทํา
รายการการพฒันาทรัพยากรสารสนเทศ เชน การจัดซื้อ และการจัดหาหนงัสือ  การจดัการ
ส่ิงพิมพตอเนือ่ง  การบริการสืบคนออนไลน เชน  มwีebpage ซึ่งเปนสวนหนึ่งของwebsite
หองสมุด  เพื่อชวยยมืหนังสอืผานเว็บ   
 

ธเนศ ขําเกิด ) 2533  ( ไดเสนอแนวปฏิบัติการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน ในเรื่อง
การใชส่ิงของหรือสถานที่ในโรงเรียนอยางคุมคา หรือเกดิประโยชนตามควร เชน บริเวณใตถุน
อาคาร บริเวณหอประชุม โรงอาหาร อาคารชั่วคราว ใตรมไม ฯลฯ อาจจะชวยอํานวยความ
สะดวกดานอืน่อีกหลายอยาง เชน เปนทีอ่านหนงัสือ ชนิดที่เรียกวา หองสมุดโลง หรือการใช
จัดนิทรรศการ ปายนิเทศ ปายประกาศ เปนตน ซึ่งสอดคลองกับ Theodore Kaltsounis 
(1979) อางถงึใน ภาคี วงษพานิชย  ,2535 ( การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนทัง้ในและนอก
หองเรียนมีความสําคัญอยางยิ่งที่จาํทาํใหการเรียนการสอนบรรลุเปาหมาย ประโยชนของการ
จัดกิจกรรมจะชวยใหผูเรียนเกิดมโนทัศน คานิยม หรือความรูสึกและไดใชทักษะเพราะไดมี
โอกาสแสดงความสามารถ และเลือกจะทาํในสิ่งที่ตนพอใจ 
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บทที่ 4 
 

ผลการวิเคราะหขอมูล 
 
 การวิจยัครั้งนีม้ีวัตถุประสงคเพื่อนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สําหรับนกัเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน    โดยแบงการวิจัยออกเปน 3 ระยะตามขอบเขตของการวิจัยที่กาํหนดไว ใน
การนาํเสนอผลการวิเคราะหขอมูลผูวิจัยนําเสนอขอมูลโดยแบงการนาํเสนอออกเปน 3  ตอน ดังนี ้

ตอนที่  1 การศึกษาความคดิเห็นของครู และนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดบัมัธยมศึกษาตอนตน โดยเก็บขอมูลจาก
ครูผูสอนครูที่ปฏิบัติหนาที่อยูในโรงเรยีนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนป
การศึกษา  2546 จํานวน 380 คน และนักเรยีนที่เรียนอยูในโรงเรยีนโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน  ปการศึกษา  2546 จํานวน  75 คน จาก 150 โรงเรียน วเิคราะหขอมูล
โดยการหาคารอยละ นาํเสนอในรูปของตารางและความเรียง สวนขอเสนอแนะนําเสนอในรูปของ
ความเรียง โดยมีลําดับการนําเสนอขอมูลดังนี ้

1. สถานภาพและขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที่ 1) 
2. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสงัคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
2.1 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร            

ในหองเรียน (ตารางที่ 2-5) 
2.2 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร           

ในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่ 6-9) 
2.3 สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร            

ในหองสมุด (ตารางที ่10-13) 
2.4 สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร      

ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 14-16) 
3.   สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของนักเรียนผูตอบแบบสอบถาม (ตารางที ่17) 
4. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสงัคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน 
 

User
Text Box
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4.1  สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร          
ในหองเรียน (ตารางที่18-20) 

4.2  สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร          
ในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่21-23) 

4.3 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร   
ในหองสมุด (ตารางที่ 24-26) 

4.4 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 27-29) 

4.5  ความตองการในใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน  (ตารางที่ 30) 
4.6  วชิาที่จะไดประโยชนที่จากการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวย   
       เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร    (ตารางที ่31) 
 

 ตอนที่ 2 การนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
โดยใชเทคนิคเดลฟาย ผูวิจยัเก็บขอมูลจากผูเชี่ยวชาญจํานวน 19 ทาน โดยมีจํานวนทั้งหมด 19 
ประเด็น วิเคราะหโดยการแจกแจงคามธัยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล นาํเสนอในรูปของตาราง
และความเรียง โดยมีลําดับการนาํเสนอขอมูลดังนี ้
 

1. การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน                                            
(ตารางที ่32) 

2. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองเรียน (ตารางที่ 33) 
3. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน (ตารางที่ 34) 
4. มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน (ตารางที่ 35) 
5. ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองเรียน (ตารางที่ 36) 
6. กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน (ตารางที ่37) 
7. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองคอมพิวเตอร  
      (ตารางที่38) 
8. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพวิเตอร  
      (ตารางที ่39) 
9. มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร (ตารางที ่40) 
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10. ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร (ตารางที่ 41) 
11. กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร (ตารางที่ 42) 
12. การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน (ตารางที ่

43) 
13. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองสมดุ (ตารางที่ 44) 
14. มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมดุ (ตารางที่ 45) 
15. ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองสมุด (ตารางที่ 46) 
16. กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด (ตารางที ่47) 
17. บริเวณการจัดบริการคอมพวิเตอรภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 48) 
18. การบริการดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 49) 
19. กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน (ตารางที่ 50) 

 
 ตอนที่ 3 การนําเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรบัโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
จากการประเมินของผูทรงคณุวุฒิ จาํนวน 5 ทาน ผูวิจยันําเสนอขอมูลทั้งหมด จาํนวน 19 ประเด็น 
ตามขอบเขตการวิจัย วิเคราะหโดยการแจกแจงคามธัยฐาน และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นาํเสนอ
ในรูปของตารางและความเรียง 
 
 
ตอนที่  1 การศึกษาความคิดเห็นของครู และนกัเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอ
การเรยีนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 
 

1. สถานภาพและขอมูลทั่วไปของครูผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 1 แสดงจํานวนและรอยละของครูผูสอนในโรงเรียนโครงการพฒันาการศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตนปการศึกษา  2546 จํานวน 380 คน จาํแนกตามสถานภาพ ดังนี ้
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สถานภาพของครู จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
    ชาย 
    หญงิ 
 
2.อาย ุ
   ไมเกิน 25 ป 
   26-35 ป 
   36-45 ป 
   มากกวา 45 ป 
 
3. วุฒกิารศึกษาสูงสุด 
    ต่ํากวาปรญิญาตรี 
   ปริญญาตร ี
   สูงกวาปริญญาตรี 
 
4. รายวิชาที่สอน 
    คณิตศาสตร 
   วิทยาศาสตร 
   คอมพิวเตอร 
   ภาษาไทย 
   ภาษาองักฤษ 
   อ่ืนๆ 
 
5. ประสบการณสอนในโรงเรียน 
    นอยกวา 5 ป 
    5-10 ป 
    11-15 ป 
    มากกวา 15 ป 

 
130 
250 

 
 

0 
30 

162 
188 

 
 

1 
288 
91 
 
 

74 
94 
53 
61 
35 
63 
 
 

9 
59 
73 

239 

 
34.21 
65.78 

 
 

0.00 
7.89 
42.63 
49.47 

 
 

0.26 
75.79 
23.95 

 
 

19.47 
24.74 
13.95 
16.05 
9.21 
16.58 

 
 

2.37 
15.53 
19.21 
62.89 
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สถานภาพของครูผูตอบแบบสอบถาม จํานวน รอยละ 
 
6. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
    คอมพวิเตอร 
    อินเทอรเนต็ 
    NET WORK 

 
 

177 
93 
71 

 
 

46.58 
24.47 
18.68 

    กลองดิจิตัล 
    เว็บ 
   
8. วิชาที่ใชคอมพิวเตอรในการเรียนการสอน 
    คอมพวิเตอร 
    คณิตศาสตร 
    วทิยาศาสตร 
    ภาษาไทย 
    ภาษาอังกฤษ 
    อ่ืนๆ (สังคมและสุขศึกษา) 
    ไมมีการนาํคอมพิวเตอรมาใชในการเรียนการสอน 

27 
12 
 
 

66 
34 
42 
52 
52 
46 
88 

7.11 
3.16 

 
 

17.37 
8.95 
11.05 
13.68 
13.68 
12.11 
23.16 

 
 จากตารางที่ 1 แสดงใหเห็นวา ครูสวนใหญเปนเพศหญิง รอยละ 65.78 เปนเพศชายรอย
ละ 34.21  อยูในชวงอายมุากกวา 45 ป มากที่สุด คิดเปนรอยละ 49.47 วุฒิการศึกษาในระดับ
ปริญญาตรี คิดเปนรอยละ 75.79 และสอนวิชาวทิยาศาสตรคิดเปนรอยละ  24.74 สวนใหญมี
ประสบการณการสอนในโรงเรียนมากกวา 15 ปคิดเปนรอยละ 62.89  มีความรูดานเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ดานคอมพิวเตอรมากที่สุดคิดเปนรอยละ 46.58 มีการใช
คอมพิวเตอรในวิชาคอมพวิเตอรมากที่สุด คิดเปนรอยละ 17.37  
 

2. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการ สื่อสารในโรงเรียน 

 
2.1 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร       
     ในหองเรยีน 
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การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน
หองเรียน ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและคารอยละ นาํเสนอตาม
หัวขอที่สํารวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1. ความจาํเปนของคอมพวิเตอรและสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองเรยีน         
(ตารางที ่2) 

2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน
หองเรียน (ตารางที ่3) 

3. การจัดตําแหนงมมุสงเสริมความรูในหองเรียน (ตารางที่ 4) 
4. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในหองเรียน 

(ตารางที ่5) 
 
ตารางที่ 2 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับความจาํเปนของคอมพวิเตอร
และสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองเรยีน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. เครื่องคอมพิวเตอรในหองเรียน 
   1.1 ควรม ี
   1.2 ไมควรม ี
2. สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอร 
  2.1  2 คน :1เครื่อง 
  2.2  1 คน :1เครื่อง 
  2.3. 3 คน :1เครื่อง 
  2.4.  4 คน :1เครื่อง 
  2.5.  5 คน :1เครื่อง 

 
378 

2 
 

200 
120 
21 
4 

32 

 
99.47 
0.53 

 
52.63 
31.58 
5.53 
1.10 
8.42 

 
 จากตารางที ่ 2 แสดงใหเห็นวาครผููสอนมีความเห็นวาโรงเรียนควรมีคอมพิวเตอรใน
หองเรียน รอยละ 99.47 ไมควรมีเครื่องคอมพิวเตอรรอยละ 0.53  และสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร
ในหองเรียน 2 คน : 1เครื่อง รอยละ 52.63  
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ตารางที ่ 3 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมการสืบคนขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
2. ส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  CAI 
3.ส่ือการศึกษาดวยตัวเอง เชน CD-
ROM 
4. มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับ
บทเรียน 
5.การเรียนแบบออนไลน 
6.มุมปายนิเทศ 
7.วารสารที่เกีย่วกับการเรียน 
8. การเรียนแบบออนดีมาน 

348 
223 
313 

 
266 

 
254 
252 
244 
62 

91.58 
88.68 
82.37 

 
70.00 

 
66.84 
66.32 
64.21 
16.32 

 
 จากตารางที่ 3 แสดงใหเห็นวาครูมีความคดิเห็นวาควรการจัดการสงเสริมการเรียนรูดาน
สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียนอันดับแรก คอื การจัดใหมมีุมการสืบคน
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 91.58  รองลงมาคอื การจัดใหมส่ืีอการศึกษาดวยตนเอง 
เชน CAI คิดเปนรอยละ 88.68 และ การจดัใหมีสื่อการศกึษาดวยตัวเอง เชน CD-ROM คดิเปน
รอยละ 82.37  
 
 ตารางที่ 4 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดตําแหนงมุมสงเสริม
ความรูในหองเรียน  (       แทนคอมพิวเตอร            แทนมุมสงเสริมความรู ) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.  
 
 
 
 

122 32.11 
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 จากตารางที่ 4 แสดงใหเห็นวาครูผูสอนมีความเหน็วา การจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรู
ในหองเรียนเปน 3 อันดับแรกคือ ในรูปที ่1 คิดเปนรอยละ 32.11 รองลงมาคือ รูปที่ 2 คิดเปนรอย
ละ 22.37 และ รูปที ่3 คิดเปนรอยละ 18.94  
 
ตารางที่ 5 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมความรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point  
2. การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

323 
 

320 

85.00 
 

84.21 

   
ขอที่ จํานวน รอยละ 
2. 
 
 
 
 
3. 
 
 
4. 
 
 
 
5. 
 
 
 

85 
 
 
 
 

72 
 
 

33 
 
 
 

21 

22.37 
 
 
 
 

18.94 
 
 

8.68 
 
 
 

5.52 
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ขอที่ รอยละ จํานวน 
3. การแขงขันการวาดภาพดวย   
    โปรแกรม Paint  
4. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
    ระดับหองเรียน 
5. การแขงขันการประมวลผลขอมูล  
    ดวยโปรแกรม Excel 
6. การแขงขันการตกแตงภาพดวย  
   โปรแกรม Photoshop 

305 
 

286 
 

277 
 

242 
 

80.26 
 

75.26 
 

72.89 
 

63.68 

 
จากตารางที่ 5 แสดงใหเห็นวาครูมีความเหน็เกีย่วกับการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมความรูดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียนอันดับแรก คือ การแขงขันการนําเสนอ
ขอมูลดวยโปรแกรม Power Point คิดเปนรอยละ 85 รองลงมาคือ การแขงขันการหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต คดิเปนรอยละ 84.21และการแขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 
80.26 

 
2.2 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร(ICT)ในหองคอมพิวเตอร 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองคอมพิวเตอร ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและคารอยละ 
นําเสนอตามหวัขอที่สํารวจ 4 หัวขอ ไดแก 

1. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่ 6) 
2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 7) 
3. การจัดตําแหนงมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร (ตารางที่ 8) 
4. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 9) 
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ตารางที่ 6 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรใน
หองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 2 คน :1เครื่อง 
2. 1 คน :1เครื่อง 
3. 3 คน :1เครื่อง 
4. 5 คน :1เครื่อง 
5. 4 คน :1เครื่อง 

211 
143 
12 
10 
4 

55.53 
37.63 
3.16 
2.63 
1.11 

 
 จากตารางที่ 6 แสดงใหเห็นวาโรงเรียนควรมีการจัดสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรใน
หองเรียน 2 คน : 1เครื่อง รอยละ 55.53 รองลงมาคือ 1 คน : 1 เครื่อง คิดเปนรอยละ 37.63   และ
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอร 3 คน : 1 เครื่องคิดเปนรอยละ 3.16  
 
ตารางที่ 7 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดการสงเสรมิการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง CAI  
2.มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต  
3.มุมวารสารคอมพิวเตอร 

332 
331 

 
309 

87.37 
87.11 

 
81.32 

4. มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร 
5.มุมปายนิเทศ 
6.มุมหนงัสือ วารสารที่เกี่ยวกับ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศและการสอน 
7. การเรียนแบบออนไลน เชน WBI ,      
   E-learning 
8. การบริการการเรียนแบบออนดีมาน 

290 
276 
271 

 
268 

 
138 

76.32 
72.63 
71.32 

 
70.53 

 
36.32 
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จากตารางที่ 7 แสดงใหเหน็วาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองคอมพิวเตอรเปนอันดับแรก คอื จัดใหมีมมุ
ส่ือการศึกษาดวยตนเอง CAI คิดเปนรอยละ 87.37 รองมาคือ การจัดมุมคอมพวิเตอรเพื่อการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 87.11 และการจัดมมุวารสารคอมพิวเตอร คิดเปน
รอยละ 81.32  
 
ตารางที ่ 8 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดตําแหนงมุมสงเสรมิ
ความรูในหองคอมพิวเตอร (     แทนคอมพิวเตอร           แทนมุมสงเสริมการเรียนรู ) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 
 
 
 
2. 
 
 
3. 

121 
 
 
 
 

93 
 
 
 

72 

31.84 
 
 
 
 

24.47 
 
 
 

18.95 
 
4. 
 
 
 
 
5. 
 
 
 

 
 

67 
 
 
 

51 

 
 

18.95 
 
 
 

17.63 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
 
6. 
 
 
7. 
 
 

 
43 
 
 

32 
 

 
13.42 

 
 

8.42 

  
จากตารางที ่8 แสดงใหเหน็วาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรูใน

หองคอมพิวเตอรครูผูสอนสวนใหญเห็นวารูปแบบที่เหมาะสมเปนอนัดบัแรกคือ รูปที่ 1คิดเปนรอย
ละ 31.84 รองลงมาคือ รูปที ่2 คิดเปนรอยละ 24.47และรูปที่ 3 คิดเปนรอยละ 18.95 
 
ตารางที่ 9 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของครูเกี่ยวกับกจิกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย
โปรแกรม Power Point 
2. การแขงขันการหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 

326 
 

325 

85.79 
 

85.53 

3. การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม  Paint 
4. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
5. การตั้งชุมนมุคอมพิวเตอร 
6. การแขงขันการตกแตงภาพดวย  
   โปรแกรม Photoshop 
7. การแขงขันการประมวลผลขอมูล
ดวย โปรแกรม Excel 

306 
 

297 
296 
291 

 
278 

 

80.63 
 

78.16 
77.89 
76.58 

 
73.16 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
8. การประกวดการเขียนโฮมเพจ 198 52.11 
 
 จากตารางที่ 9 แสดงใหเห็นวาครูมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพิวเตอรอันดับแรกคือ การแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point คิดเปนรอยละ 85.79 รองลงมาคือ การแขงขันการหา
ขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 85.53 และการแขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint คิด
เปนรอยละ 80.53 
 

2.3 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร 
     (ICT)ในหองสมุด  

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองสมุด ในงานวิจยันีน้ําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สํารวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1.   การมมีุมคอมพิวเตอรและสัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรสําหรับคนควาในหองสมุด     
      (ตารางที ่10) 
2.   การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน

หองสมุด (ตารางที ่11) 
3. การจัดตําแหนงมมุสงเสริมความรูในหองสมุด (ตารางที ่12) 
4. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมดุ 

(ตารางที ่13) 
 
ตารางที ่ 10 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการมีมุมคอมพิวเตอรสัดสวน
จํานวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมสําหรับคนควาในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.การมีมมุคอมพิวเตอรในหองสมุด 
โรงเรียน 
1.1 มี 

 
 

118 

 
 

31.05 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.2 ไมมี 
 

262 68.95 

2. ควรมีเครื่องคอมพวิเตอรสําหรับ 
   คนควาในหองสมุด 
2.1 ควร 
2.1 ไมควร 
 
3. สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอรที่   
   เหมาะสมสาํหรับการคนควาใน  
   หองสมุด 
3.1  1 -5 เครื่อง 
3.2  6 – 10 เครื่อง 
3.3  25 เครื่องขึ้นไป 
3.4  16 – 20 เครื่อง 
3.5  11 – 15 เครื่อง 
3.6  21 – 25 เครื่อง 

 
 
375 
5 
 
 
 
 
251 
92 
21 
12 
3 
1 

 
 
98.68 
1.32 
 
 
 
 
66.05 
24.21 
5.53 
3.16 
0.79 
0.26 

 
จากตารางที่ 10 สรุปไดวาโรงเรียนรอยละ 68.05 ไมมีมุมคอมพิวเตอรในหองสมุด และ 

โรงเรียนที่มีมมุคอมพิวเตอรในหองสมุดคิดเปนรอยละ 31.05 และครูในโรงเรียนมีความเหน็วาควร
มีเครื่องคอมพวิเตอรในหองสมุด คิดเปนรอยละ 98.68 และไมควรมีคิดเปนรอยละ 1.32 สวน
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมสําหรับการคนควาในหองสมุด อันดับแรกคือ 1 -5 เครื่อง 
คิดเปนรอยละ 66.05 ทัง้นี้ครูผูสอนสวนใหญเห็นวาจาํนวนและสัดสวนเครื่องคอมพวิเตอรสําหรับ
การคนควาในหองสมุดนั้นควรขึ้นอยูกับจาํนวนนกัเรียนทีใ่ชบริการในหองสมุดดวย 
 
ตารางที ่ 11 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองสมุด 
 
 
 

User
Text Box
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CAI  
2. มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต 
3.มุมคอมพวิเตอร 
4.มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CD-  
   ROM 
5.การแนะนาํขาวสารและโปสเตอร  
     ความรูเกีย่วกับคอมพวิเตอร 
6.มุมยืม-คืน CD-ROM และ software   
   ตางๆ 
7. มุมนิทรรศการและปายนเิทศ 
8. มุมหนงัสือ วารสารที่เกี่ยวกับ   
     เทคโนโลยสีารสนเทศและการเรียน  
     การสอน 
9.  การจัดการเรียนแบบออนไลน เชน  
    WBI , E-learning 
10.มุมโสตทัศนูปกรณเพื่อการศึกษา 
11. การจัดการสอนคอมพิวเตอร 
      โปรแกรมตางๆ 

332 
332 

 
319 
312 

 
271 

 
253 

 
242 
239 

 
 

221 
 

200 
195 

87.37 
87.37 

 
83.95 
82.11 

 
71.32 

 
66.58 

 
63.68 
62.89 

 
 

58.16 
 

52.63 
51.32 

 
 จากตารางที่ 11 แสดงใหเห็นวาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดการสงเสรมิการเรียนรูดาน
สื่อเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองสมดุเปนอันดับแรกคือ การจัดมุมส่ือการศึกษา
ดวยตนเอง เชน CAI และมมุคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 
87.37 รองลงมาคือ การจัดมุมคอมพวิเตอร คิดเปนรอยละ 83.95, มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง 
เชน CD-ROM คิดเปนรอยละ 82.11  
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ตารางที่ 12 แสดงจํานวนและรอยละ การจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรูในหองสมดุ 
(      แทนคอมพิวเตอร           แทนมุมสงเสริมการเรียนรู ) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 
 
 
 
 
2. 
 
 
3. 
 
 
4. 
 
 
 
5. 
 
 
 
6. 
 

172 
 
 
 
 

138 
 
 

102 
 
 

91 
 
 
 

84 
 
 
 

73 

45.26 
 
 
 
 

36.32 
 
 

26.84 
 
 

23.95 
 
 
 

22.11 
 
 
 

19.21 
 

 
จากตารางที ่ 12 แสดงใหเห็นวาครูผูสอนสวนใหญมีความเหน็วาการจัดตําแหนงมุม

สงเสริมความรูในหองสมุดเปนอันดับแรกคือ รูปที่ 1 คดิเปนรอยละ45.26 รองลงมาคือ รูปที ่2 คดิ
เปนรอยละ 36.32 และรูปที ่3 คิดเปนรอยละ 26.84 
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ตารางที่ 13 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับกิจกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดงานสัปดาหหนงัสอืและ   
   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
   (ICT) 
2. การจัดประกวดนกัเรียนทีม่ี 
    ความสามารถในการสืบคนขอมูล    
    ทางอนิเทอรเน็ต 
3. การจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศและการ 
    ส่ือสาร (ICT) 

321 
 
 

313 
 
 

298 
 
 

84.47 
 
 

82.37 
 
 

78.42 
 

4. การบริการฝกอบรมคอมพิวเตอร 
    โปรแกรมตางๆ 

253 66.58 

 
 จากตารางที่ 13 แสดงใหเห็นวาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีส่งเสริมความรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด อันดับแรกคือ การจัดงานสัปดาห
หนงัสือและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT) คิดเปนรอยละ 84.47 รองลงมา คือ การจัด
ประกวดนกัเรยีนที่มีความสามารถในการสืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 82.37 และ
การจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT) คิดเปนรอยละ 
78.42  

 
2.4 สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ    
     สื่อสาร (ICT) ภายในบริเวณโรงเรยีน 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองภายในบรเิวณโรงเรียน ในงานวิจยันี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอย
ละ นาํเสนอตามหวัขอที่สาํรวจ 3 หัวขอ ไดแก 
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1. สภาพและความจําเปนของสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 

(ตารางที ่14) 
2. การใหบริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบรเิวณโรงเรียน (ตารางที่ 15) 
3. การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) (ตารางที ่16) 
 

ตารางที ่ 14 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับสภาพและความจาํเปนของ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
1.1 ม ี
1.2 ไมม ี
 
2. ควรมีการจดัสภาพที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
2.1 ควร 
2.2 ไมควร 

 
 

166 
214 

 
 
 

376 
4 

 
 

43.68 
56.32 

 
 
 

98.95 
1.05 

 
 จากตารางที่ 14 สรุปไดวาโรงเรียนรอยละ 56.32 ไมมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน  สวนโรงเรียนรอยละ 43.68 มีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน  และครูผูสอนในโรงเรียนมีความเหน็วาควรมีการจัดสภาพแวดลอม
ที่เอ้ือตอการเรยีนรูภายในบรเิวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 98.95 และมีเห็นวาไมควร คิดเปนรอย
ละ 1.05 
 
ตารางที่ 15 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการใหบริการอินเทอรเน็ตตาม
จุดตางๆบริเวณโรงเรียน 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.หนาหองสมดุ  
2. สวนหนาของอาคารฝาย 
    ประชาสมัพันธ 
3. สวนหนาของอาคารสํานกังานฝาย 
    ตางๆ 
4. ไมควรมีบริการอินเทอรเนต็ตามจุด  
    ตางๆ 
5. สวนหนาของอาคารเรียน 

225 
188 

 
154 

 
73 
 

72 

59.21 
49.47 

 
40.53 

 
19.21 

 
18.95 

6. ระเบียงทางเดินในอาคารเรียน 
7. บันไดทางขึน้อาคารเรียน 

43 
19 

11.32 
5.00 

 
 จากตารางที่ 15 แสดงใหเห็นวาครูมีความเห็นเกี่ยวกับการใหบริการอินเทอรเน็ตตามจดุ
ตางๆบริเวณโรงเรียนอนัดับแรกคือ การใหบริการหนาหองสมุด คิดเปนรอยละ 59.21 รองลงมาคือ 
สวนหนาของอาคารฝายประชาสัมพันธ คดิเปนรอยละ 49.47และสวนหนาของอาคารสํานักงาน
ฝายตางๆ คิดเปนรอยละ 40.53  
 
ตารางที่ 16 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของครูเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)                   
  
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดกิจกรรมแขงขันการคนหา 
    ขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
2. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 

297 
 

260 

78.16 
 

68.42 

3. การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint  
4. การจัดกิจกรรมประกวดโครงงาน
สาขาวทิยาการคอมพิวเตอร  

248 
 

227 

65.26 
 

59.74 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
5. การแขงขันการตกแตงภาพดวย 
    โปรแกรม Photoshop 
6.การแขงขันการประมวลผลขอมูลดวย  
   โปรแกรม Excel  
7.การบริการอนิเทอรเน็ตตามจุดตางๆ 
    บริเวณโรงเรียน 
8.การประกวดการเขียนโฮมเพจ 
9.ไมควรมีการจัดกิจกรรมตางๆ 

214 
 

210 
 

209 
 

169 
2 

56.32 
 

55.26 
 

55.00 
 

44.47 
0.53 

 
จากตารางที่ 16 แสดงใหเห็นวา ครูมีความเห็นเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมทีเ่อื้อตอการเรียนรูภายใน
บริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  อันดบัแรกคือ  การจัดกิจกรรม
แขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต คดิเปนรอยละ 78.16 รองลงมาคือ การแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point คิดเปนรอยละ 68.42 และการแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 65.26 
 
3.   สถานภาพและขอมูลทัว่ไปของนักเรียนผูตอบแบบสอบถาม 
 
ตารางที่ 17 แสดงจํานวนและรอยละสถานภาพของนกัเรียนในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา
ระดับมัธยมศกึษาตอนตนปการศึกษา 2546 
 
สถานภาพของผูเรียน จํานวน รอยละ 
1.เพศ 
    ชาย 
    หญงิ 
 

 
31 
44 
 

 
41.33 
58.67 
 

2. ระดับการศกึษา 
    มัธยมศึกษาปที ่1 
    มัธยมศึกษาปที ่2 
    มัธยมศึกษาปที ่3 

 
11 
9 
55 

 
14.67 
12 
73.33 
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สถานภาพของผูเรียน จํานวน รอยละ 
3. ความรูดานคอมพิวเตอร 
    Website, Internet  
    Word  
    Powerpoint   
    Excel 
    Paint   
    Photoshop  
    Pladow Office  
   
4. การใชคอมพิวเตอรในการเรียน 
    เคย 
    ไมเคย 

 
57 
31 
26 
19 
17 
12 
9 
 
 

75 
0 

 
76.00 
41.33 
34.67 
25.33 
22.67 
16.00 
12.00 

 
 

100 
0 

 
จากตารางที่ 17 สรุปไดวา นกัเรียนสวนใหญเปนเพศหญงิ รอยละ 58.67เปนเพศชายรอย

ละ 41.33  ศึกษาในระดับมธัยมศึกษาปที ่3 คิดเปนรอยละ73.33 รองลงมาคือ ระดบัมัธยมศึกษา
ปที่ 1 คิดเปนรอยละ 14.67 และอันดับสามคือ ระดับชั้นมัธยมศึกษาปที่ 2 คิดเปนรอยละ 12 ซึง่มี
ความรูเกีย่วกบัโปรแกรมคอมพิวเตอรอันดบัแรก คือ Website และ Internet คิดเปนรอยละ 76 
รองลงมาคือ โปรแกรมWord คิดเปนรอยละ 41.33, โปรแกรม Power point คิดเปนรอยละ 34.67  
 
4. สภาพแวดลอมทางกายภาพและทางสังคมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT)ในโรงเรียน 
 
  4.1 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร  
               (ICT)ในหองเรยีน 

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองภายในบรเิวณโรงเรียน ในงานวิจยันี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอย
ละ นาํเสนอตามหวัขอที่สาํรวจ 3 หัวขอ ไดแก 

1. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรียน (ตารางที่ 18) 
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2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน

หองเรียน (ตารางที ่19) 
3. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ในหองเรยีน 

(ตารางที ่20) 
 
ตารางที่ 18 แสดงจํานวน และรอยละ ความคิดเห็นของผูเรียนเกี่ยวกบัสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 1 คน :1เครื่อง 
2. 2 คน :1เครื่อง 

80 
20 

60 
15 

3. 3 คน :1เครื่อง 
4. 4 คน :1เครื่อง 
5. 5 คน :1เครื่อง 

0 
0 
0 

0 
0 
0 

 
 จากตารางที่ 18 แสดงใหเห็นวาผูเรียนสวนใหญมีความตองการใหมีจํานวนคอมพวิเตอร
ในหองเรียนเปนสัดสวน 1 คน : 1 เครื่อง เปนอันดับแรก คิดเปนรอยละ 60 และรองลงมาคือ 
สัดสวน 2  คน :1 เครื่อง คิดเปนรอยละ 15 
 
 
ตารางที่ 19 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัการจัดการสงเสริมการ
เรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมการสืบคนขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
2.ส่ือการศึกษาดวยตัวเอง เชน CD-  
   ROM  
3. การเรียนแบบออนไลน 
4. ส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  CAI 
 

65 
39 
 

36 
29 

86.67 
52.00 

 
48.00 
38.67 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
5. มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับ 
    บทเรียน 
6.วารสารที่เกีย่วกับการเรียน 
7.มุมปายนิเทศ 
8. การเรียนแบบออนดีมาน 

28 
 

26 
21 
8 

37.33 
 

34.67 
28.00 
10.67 

 
 จากตารางที่ 19 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียนอันดับแรก คือ การจัดใหมีมุมการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 86.67  รองลงมาคือ การจัดใหมีส่ือการศึกษาดวย
ตัวเอง เชน CD-ROM คิดเปนรอยละ52 และจัดใหมีการเรียนแบบออนไลน คิดเปนรอยละ 48 
 
ตารางที่ 20 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัการจัดกิจกรรมที่สงเสริม
ความรู ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการหาขอมูลทาง 
   อินเทอรเน็ต 
2. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 
3. การแขงขันการตกแตงภาพดวย   
   โปรแกรม Photoshop 

53 
 

49 
 

42 

70.67 
 

65.33 
 

56.00 
 

4. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
    ระดับหองเรียน 
5. การแขงขันการวาดภาพดวย 
    โปรแกรม Paint 
6. การแขงขันการประมวลผลขอมูล
ดวยโปรแกรม Excel 

39 
 

32 
 

25 

52.00 
 

42.67 
 

33.33 
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จากตารางที่ 20 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดกิจกรรมที่สงเสริม
ความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองเรียนอนัดับแรก คือ การแขงขันการ
หาขอมูลทางอินเทอรเน็ต คดิเปนรอยละ 70.67, รองลงมาคือ การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 65.33 และการแขงขันการตกแตงภาพดวยโปรแกรม Photoshop 
คิดเปนรอยละ 56 

 
4.2 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร(ICT)ในหองคอมพิวเตอร 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองคอมพิวเตอร ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงคารอยละ คาเฉลี่ย สวน
เบี่ยงเบนมาตรฐาน นําเสนอตามหวัขอทีส่ํารวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1. สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองคอมพวิเตอร (ตารางที่ 21) 
2. การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 22) 
3. กิจกรรมที่สงเสริมความรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหอง

คอมพิวเตอร (ตารางที่ 23) 
 
ตารางที่ 21 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. 1 คน :1เครื่อง 
2. 2 คน :1เครื่อง 
3. 3 คน :1เครื่อง 
4. 4 คน :1เครื่อง 
5. 5 คน :1เครื่อง 

58 
17 
0 
0 
0 

77.33 
22.67 

0 
0 
0 

 
 จากตารางที่ 21 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัจํานวนคอมพิวเตอรในหอง
คอมพิวเตอรเปนสัดสวน 1 คน : 1 เครื่อง เปนอันดับแรก คิดเปนรอยละ 77.33 และรองลงมาคือ 
สัดสวน 2  คน : 1 เครื่อง คิดเปนรอยละ 22.67 
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ตารางที่ 22 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับการจดัการสงเสริมการ
เรียนรูดาน ส่ือเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต 
2.การเรียนแบบออนไลน เชน WBI ,  
   E-learning 

61 
 

35 

81.33 
 

46.67 

3.มุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับ   
   คอมพิวเตอร 
4. มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง CAI 
5.มุมวารสารคอมพิวเตอร 
6.มุมปายนิเทศ 
7. มุมหนงัสือ วารสารที่เกี่ยวกับ
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสอน 

30 
 

28 
27 
27 
20 

40.00 
 

37.33 
36.00 
36.00 
26.67 

8.การบริการการเรียนแบบออนดีมาน 12 16 
 
จากตารางที่ 22 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดการสงเสริมการเรียนรู

ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองเรียนอันดับแรก คือ การจัดใหมีมุมการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ คิดเปนรอยละ 81.33 รองลงมาคือ การจัดการเรียนแบบออนไลน คดิ
เปนรอยละ 46.67 และการจัดใหมีมุมถาม-ตอบปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 40 
 
ตารางที่ 23 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับกิจกรรมที่สงเสริมความรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพวิเตอร 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การแขงขันการหาขอมูลทาง 
   อินเทอรเน็ต 
2. การตั้งชุมนมุคอมพิวเตอร 
 

49 
 
49 
 

65.33 
 
65.33 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
3. การแขงขันการวาดภาพดวย 
    โปรแกรม Paint 
4. การแขงขันการตกแตงภาพดวย  
   โปรแกรม Photoshop 
5. การประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 
6. การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 
7. การแขงขันการประมวลผลขอมูล 
    ดวยโปรแกรม Excel 
8. การประกวดการเขียนโฮมเพจ 

48 
 

40 
 

33 
33 
 

25 
 

14 

64.00 
 

53.33 
 

44.00 
44.00 

 
33.33 

 
18.67 

 
 จากตารางที่ 23 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบักิจกรรมที่สงเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  ในหองคอมพิวเตอรอันดับแรกคือ การแขงขันการหา
ขอมูลทางอินเทอรเน็ตและ การตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ 65.33รองลงมาคือ การ
แขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 64 และการแขงขันการตกแตงภาพดวย
โปรแกรม Photoshop คิดเปนรอยละ 53.33  

 
4.3 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
สื่อสาร(ICT)ในหองสมุด 
      

การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   
หองสมุด ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สาํรวจ 4 หวัขอ ไดแก 

1.   สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอรสําหรับคนควาในหองสมุด (ตารางที่ 24) 
2.   การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ใน

หองสมุด (ตารางที ่25) 
3.   กิจกรรมทีส่งเสริมความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด    
      (ตารางที ่26) 
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ตารางที่ 24  แสดงจํานวนและรอยละความคิดเห็นของผูเรียนเกีย่วกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรสําหรับคนควาในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. สัดสวนจํานวนคอมพวิเตอรที่   
   เหมาะสมสาํหรับการคนควาใน  
   หองสมุด 
1.1  1 -5 เครื่อง 
1.2  25 เครื่องขึ้นไป 
1.3  21 – 25 เครื่อง 
1.4  6 – 10 เครื่อง 
1.5  11 – 15 เครื่อง 
1.6  16 – 20 เครื่อง 

 
 
 

38 
10 
9 
6 
6 
6 

 
 
 

50.67 
13.33 

12 
8 
8 
8 

 
จากตารางที่ 24 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัสัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร

สําหรับคนควาในหองสมุดเปนอันดับแรกคือ 1 -5 เครื่อง คิดเปนรอยละ 50.67 รองลงมาคือ 25 
เครื่องขึ้นไปคิดเปนรอยละ 13.33 และ 21 – 25 เครื่องคิดเปนรอยละ12  

 
ตารางที่ 25 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัการจัดการสงเสริมการ
เรียนรู ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1.มุมคอมพวิเตอร 
2.การจัดการสอนคอมพวิเตอร 
   โปรแกรมตางๆ   
3.มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูล 
    ทางอนิเทอรเน็ต 
4.การแนะนาํขาวสารและโปสเตอร  
     ความรูเกีย่วกับคอมพวิเตอร 

59 
48 
 

56 
 

47 
 
 

78.67 
64.00 

 
74.66 

 
62.67 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
5.มุมยืม-คืน CD-ROM และ software   
    ตางๆ 
6.การจัดการเรียนแบบออนไลน เชน  
    WBI , E-learning 
7. มุมนิทรรศการและปายนเิทศ 
8. มุมส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  
    CD- ROM 
9.  มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน  
     CAI 
10.มุมหนังสือ วารสารที่เกี่ยวกับ   
     เทคโนโลยสีารสนเทศและการเรียน  
     การสอน 
11.มุมโสตทัศนูปกรณเพื่อการศึกษา 

38 
 

37 
 

31 
28 
 

26 
 

25 
 
 

22 

50.67 
 

49.33 
 

41.33 
37.33 

 
34.67 

 
33.33 

 
 

29.33 
 
 จากตารางที่ 25 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดการสงเสริมการเรียนรู
ดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ICTในหองคอมสมุดเปนอันดับแรก คือ การจัดมุม
คอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 86.67 รองลงมาคอื การจัดมุม
คอมพิวเตอร คิดเปนรอยละ78.67 , การจดัการสอนคอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ คดิเปนรอยละ64  
 
ตารางที่ 26 แสดงจํานวนและคารอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับกิจกรรมทีส่งเสริม
ความรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุด 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การบริการฝกอบรมคอมพิวเตอร 
    โปรแกรมตางๆ 
2. การจัดประกวดนกัเรียนทีม่ี 
  ความสามารถในการสืบคนขอมูลทาง 
  อินเทอรเน็ต 

69 
 

65 
 

92 
 

86.67 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
3. การจัดงานสัปดาหหนงัสอืและ   
   เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
   (ICT) 
4. การจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับ 
    เทคโนโลยสีารสนเทศและการ     
    ส่ือสาร (ICT) 

59 
 
 

44 

78.67 
 
 

58.67 

 
 จากตารางที่ 26  แสดงใหเหน็วาผูเรียนมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมทีส่งเสริมความรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)ในหองสมุดอนัดับแรกคือ การบริการฝกอบรม
คอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ คิดเปนรอยละ 92 รองลงมาคือ การจัดประกวดนกัเรียนที่มี
ความสามารถในการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 86.67และการจัดงานสัปดาห
หนงัสือและเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) คิดเปนรอยละ 78.67 
 

4.4 สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ  
                    สื่อสาร (ICT) ภายในบรเิวณโรงเรยีน 

      
การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน   

หองภายในบรเิวณโรงเรียน ในงานวิจัยนี้นาํเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงคารอยละ 
คาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน นาํเสนอตามหวัขอที่สาํรวจ 2 หวัขอ ไดแก 

1. สภาพและความจําเปนของสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
(ตารางที ่27) 

2. การใหบริการอินเทอรเน็ตตามจดุตางๆบรเิวณโรงเรียน (ตารางที่ 28) 
3. การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) (ตารางที ่29) 
 

ตารางที่ 27 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัสภาพและความจาํเปนของ
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
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ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
1.1 ม ี
1.2 ไมม ี
2. ควรมีการจดัสภาพที่เอื้อตอการ
เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน 
2.1 ควร 
2.2 ไมควร 

 
 
6 

69 
 

 
65 
10 

 
 
8 

92 
 

 
86.67 
13.33 

 
จากตารางที่ 27 สรุปไดวาโรงเรียนรอยละ 92 ไมมีการจดัสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการ

เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน  สวนโรงเรียนรอยละ8  มกีารจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ภายในบริเวณโรงเรียน  และนักเรียนในโรงเรียนมีความเห็นวาควรมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอ
การเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 86.67 และมีเห็นวาไมควรมีการจัด
สภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 13.33 
 
ตารางที่ 28 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเห็นของผูเรียนเกี่ยวกบัการใหบริการอินเทอรเน็ต
ตามจุดตางๆบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. หนาหองสมุด 
2. สวนหนาของอาคารสํานกังานฝาย 
    ตางๆ 
3. สวนหนาของอาคารเรียน 
4. บันไดทางขึน้อาคารเรียน 
5. ระเบียงทางเดินในอาคารเรียน 
6. สวนหนาของอาคารฝาย 
    ประชาสมัพันธ 
7. ไมควรมีบริการอินเทอรเนต็ตาม 
    ตางๆบริเวณโรงเรียน 

52 
43 
 

23 
23 
18 
15 
 

10 

69.33 
57.33 

 
30.67 
30.67 
24.00 
20.00 

 
13.33 
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 จากตารางที่ 28 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการใหบริการอินเทอรเน็ตตาม
จุดตางๆบริเวณโรงเรียน อันดับแรกคือ บริเวณหนาหองสมุด คิดเปนรอยละ 69.33 รองลงมาคือ 
สวนหนาของอาคารสํานักงานฝายตางๆ คิดเปนรอยละ 57.33, บริเวณสวนหนาของอาคารเรียน
และบริเวณบันไดทางขึ้นอาคารเรียน คิดเปนรอยละ 30.67 
 
ตารางที่ 29 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับการจดักิจกรรมที่เอ้ือตอ
การเรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)                    
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. การบริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆ 
    บริเวณโรงเรียน 

56 74.67 
 

2. การจัดกิจกรรมแขงขันการคนหา 
    ขอมูลทางอนิเทอรเน็ต 
3. การแขงขันการวาดภาพดวย 
   โปรแกรม Paint  
4. การแขงขันการตกแตงภาพดวย 
    โปรแกรม Photoshop  
5. การประกวดการเขียนโฮมเพจ 
6.การจัดกิจกรรมประกวดโครงงาน 
   สาขาวิทยาการคอมพวิเตอร 
7.การแขงขันการนาํเสนอขอมูลดวย 
   โปรแกรม Power Point 
8.การแขงขันการประมวลผลขอมูลดวย  
   โปรแกรม Excel 

49 
 

40 
 

38 
 

22 
19 
 

15 
 

12 

65.33 
 

53.33 
 

50.67 
 

29.33 
25.33 

 
20.00 

 
16.00 

  
จากตารางที่ 29 แสดงใหเห็นวา ผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการ

เรียนรูภายในบริเวณโรงเรียนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  อันดบัแรกคือ การ
บริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบริเวณโรงเรียน คิดเปนรอยละ 74.67 รองลงมาคือ การจัด
กิจกรรมแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต คิดเปนรอยละ 65.33 และการแขงขนัการวาด
ภาพดวยโปรแกรม Paint คิดเปนรอยละ 53.33 
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4.5 ความตองการในใชอินเทอรเน็ตในโรงเรยีน  
การสํารวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารใน

โรงเรียน ในงานวิจยันีน้ําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สํารวจ 1 หวัขอ ไดแก 

1. ความตองการในการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรียน (ตารางที ่30) 
 
ตารางที ่ 30 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกี่ยวกับความตองการในการใช
อินเทอรเน็ตในโรงเรียน 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. ใฝหาความรู หาความรูเพิม่เติม 
2. เพื่อประกอบการเรียน 
3. ทาํรายงาน 
4. เช็คเมล 

37 
24 

21.33 
4 

49.33 
24.00 
21.33 
5.33 

 
  จากตารางที่ 30 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัความตองการในการใช
อินเทอรเน็ตในโรงเรียนเพื่อใฝหาความรู หาความรูเพิ่มเติม เปนอนัดบัแรก คิดเปนรอยละ 49.33 
รองลงมาคือ เพื่อประกอบการเรียน คิดเปนรอยละ 24 และเพื่อการทาํรายงาน คิดเปนรอยละ 
21.33  
 

4.6 วิชาที่จะไดประโยชนที่จากการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรู 
     ดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
      

  การสาํรวจสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในโรงเรียน ในงานวิจยันีน้ําเสนอขอมูลจากการสํารวจโดยแสดงจํานวนและรอยละ นําเสนอตาม
หัวขอที่สาํรวจ 1 หวัขอ ไดแก 

1. วิชาที่จะไดประโยชนที่จากการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลย ี
      สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) (ตารางที่ 31) 
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ตารางที่ 31 แสดงจํานวนและรอยละ ความคิดเหน็ของผูเรียนเกีย่วกบัรายวิชาที่ไดประโยชนที่
จากการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
 
ขอที่ จํานวน รอยละ 
1. คอมพวิเตอร 
2. วทิยาศาสตร 
3. คณิตศาสตร 
4.ภาษาองักฤษ 

24 
22 
15 
5 

32 
29.33 

20 
6.67 

5. สังคมศึกษา 
6. ภาษาไทย 
7. ภูมิศาสตร 
8.ศิลปะ 

4 
3 
1 
1 

5.33 
4.00 
1.33 
1.33 

  
จากตารางที่ 31 แสดงใหเห็นวาผูเรียนมีความเห็นเกี่ยวกบัวิชาที่จะไดประโยชนที่จากการ

จัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) อันดับแรก
คือ วิชาคอมพวิเตอร คิดเปนรอยละ 32 รองลงมาคือ วชิาวทิยาศาสตร คิดเปนรอยละ29.33, วิชา
คณิตศาสตรคิดเปนรอยละ 20 
 
ตอนที่ 2 การศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่
เอ้ือตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรยีนในโครงการ
พัฒนาการศกึษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 
  

การนาํเสนอผลการวิจยัในตอนที ่2 นี้ผูวิจยันําเสนอผลตามรูปแบบการจัดสภาพแวดลอม
ที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ที่ไดจากผูเชี่ยวชาญ จํานวน 
19 ทาน โดยแบงการนําเสนอตามลําดับ ดงันี ้
 
ตารางที่ 32  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจดัสภาพแวดลอมในหองเรียนดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน 
 
 



                                                                                                                                                                             98
   
 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 
1.4 
1.5 
1.6 

3.64 
3.78 
3.44 
3.09 
2.69 
2.86 

1.22 
0.63 
1.06 
0.89 
1.25 
1.43 

มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

1.7 
1.8 
1.9 

2.57 
2.04 
3.77 

1.28 
0.79 
0.84 

ปานกลาง 
นอย 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 32 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอม
ในหองเรียนดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆวามีความเปนไปไดในระดับมาก 
และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 3 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวาม
สอดคลองกัน จํานวน 5 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 
ขอ ดังมีรายละเอียดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง    
กันคือ 
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอที่ 1.9 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 1.3 ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 1.4 ดานการทาํรายงาน นําเสนอผลงานหรือโครงการที่ตองอาศยัคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 1.5 ดานทักษะการพิมพ 
 ขอที่ 1.6 ดานทักษะการใชโปรแกรมตางๆเพื่อเปนพืน้ฐานการใชคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 1.7 ดานทักษะการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอเชื่อม 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 1.8 ดานทักษะการวาดภาพ 
 
ตารางที่ 33  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับสัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนในหองเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 
2.3 
2.4 
2.5 

0.87 
2.00 
2.00 
3.63 
2.60 

2.49 
1.94 
1.56 
0.97 
3.10 

นอยที่สุด 
นอย 
นอย 
มาก 
ปานกลาง 

ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 33 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมี
ความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 
1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน จํานวน 3 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.4 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 5 คน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.5 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 1 หองเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 2.2 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 3 คน 
 ขอที่ 2.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 4 คน 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด แตไมสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.1  สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 2 คน 
  
ตารางที่ 34  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับเปาหมายของการจดัมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน 
 
ขอที่ มธัยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 
3.2 
3.3 
3.4 
3.5 

3.87 
2.89 
2.71 
3.90 
3.82 

0.63 
1.13 
1.30 
0.59 
0.72 

มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 34 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน   จํานวน 3 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน 2 ขอ 
ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 3.1 เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรูของผูเรียน 
 ขอที่ 3.4 เพื่อใหผูเรียนไดรูจกัการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 3.5 เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ ทนัสมัยและเกิดความรูใหมๆตลอดเวลา 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 3.2 เพื่อใหผูเรียนไดทบทวนบทเรียน หรือการเรียนซอมเสริม 
 ขอที่ 3.3 เพื่อเพิ่มพนูทักษะในการใชงานคอมพิวเตอร 
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ตารางที่ 35  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

4.1 
4.2 
4.3 
4.4 

3.94 
3.82 
3.33 
3.18 

0.56 
0.72 
1.10 
1.23 

มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 35 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมมุสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ,มี
ความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 4.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 4.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 4.3 มุมการเรียนแบบออนไลน 
 ขอที่ 4.4 มมุหนังสือหรือเอกสารความรูดานคอมพวิเตอร 
 
ตารางที่ 36  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองเรยีน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.1 2.60 1.90 ปานกลาง ไมสอดคลอง 
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ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.2 
5.3 
5.4 
5.5 
5.6 
5.7 
5.8 

1.40 
3.64 
3.87 
3.08 
3.56 
1.65 
3.38 

2.18 
1.38 
0.63 
1.57 
1.00 
1.68 
2.56 

นอยที่สุด 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
มาก 
นอย 
ปานกลาง 

ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 36 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับตําแหนงการจัดมมุ
สงเสริมความรูในหองเรยีนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั จาํนวน 3 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกนั จาํนวน 3 ขอ,  มีความเปนไปไดใน
ระดับนอย แตไมมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ และมีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด แตไม
มีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดงัมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมากและมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 5.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
  
 
 ขอที่ 5.4 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
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 ขอที่ 5.6 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
  
ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 5.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 5.5 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
  
 
 ขอที่ 5.8 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 5.7 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด แตไมสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 5.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 37  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เปนไปได 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

6.1 
6.2 
6.3 
6.4 
6.5 
6.6 
6.7 

3.31 
3.00 
2.72 
2.94 
3.55 
3.00 
2.81 

1.19 
0.86 
1.11 
1.36 
1.06 
0.86 
1.47 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

 สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
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 จากตารางที่ 37 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเหน็เกีย่วกับกิจกรรมการสงเสรมิ
การเรียนรูดวย ICTในหองเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 
1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 6 ขอ ดงัมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 6.5 การนําเสนอผลงานหรือโครงงานของนกัเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 6.1 การแขงขันสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 6.2 การแขงขันการนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรมนาํเสนอ เชน Power point  หรือ   
เว็บเพจ 
 ขอที่ 6.3 การแขงขันการวาดภาพ หรือออกแบบดวยโปรแกรมวาดภาพ เชน Paint 
 ขอที่ 6.4 การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ 
 ขอที่ 6.6 การแขงขันการเลนเกมทีพ่ัฒนาความคิด 
 ขอที่ 6.7 การแขงขันดานการสื่อสารขอมูล เชน การสงเมล 
 
ตารางที่ 38  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับสัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนในหอง
คอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 

3.71 
3.00 
1.56 

1.17 
0.86 
1.63 

มาก 
ปานกลาง 
นอย 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 38  แสดงใหเหน็วาผูเชี่ยวชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองคอมพวิเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก 
และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวาม 



                                                                                                                                                                             106
   
 
สอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดงั
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 1.1 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 1 คน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 1.2 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 2 คน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกันคือ 
 ขอที่ 1.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 3-5 คน 
 
ตารางที่ 39  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับเปาหมายของการจดัมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 

3.87 
3.87 

0.63 
0.63 

มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 

2.3 
2.4 

3.87 
3.87 

0.63 
0.63 

มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 39 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน จํานวน 4 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 2.1 เพื่อใหผูเรียนไดเกดิการเรียนรูตอเนื่อง 
 ขอที่ 2.2 เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการเรยีนรูมากขึ้น 
 ขอที่ 2.3 เพื่อใชเปนสื่อการศึกษาดวยตัวเอง 



                                                                                                                                                                             107
   
 
 ขอที่ 2.4 เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่ผูเรียนตองการเรียนรู 
 
 ตารางที ่40  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของ
ผูเชี่ยวชาญในประเด็นที่เกี่ยวกับมุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 
3.2 
3.3 
3.4 

3.87 
3.77 
3.22 
3.35 

0.63 
0.88 
1.13 
1.03 

มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

3.5 
3.6 
3.7 
3.8 

3.64 
3.31 
3.64 
3.22 

0.97 
1.19 
1.22 
1.13 

มาก 
ปานกลาง 
มาก 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

  
 จากตารางที่ 40 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความคิดเห็นเกี่ยวกับมมุสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองคอมพวิเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 4 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน จํานวน 4 ขอ ดังมีรายละเอยีด
ดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กันคือ 
 ขอที่ 3.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 
 ขอที่ 3.5 มุมตอบคําถามและเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดานไอซีท ี
 ขอที่ 3.7 มมุเครื่อง Printer, Scanner, Write-CD 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 3.3 มุมเพื่อการทํางาน เชนการพมิพรายงาน 
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 ขอที่ 3.4 มมุวารสาร หรือขอมูลขาวสารเกีย่วกับไอซีท ี
 ขอที่ 3.6 มมุหนังสือประกอบการเรียนเพือ่ใชศึกษาเพิ่มเติม 
 ขอที่ 3.8 มมุซอฟตแวรตางๆ 
 
ตารางที่ 41  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

4.1 1.57 1.80 นอย ไมสอดคลอง 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 
4.6 
4.7 
4.8 

1.92 
2.63 
3.55 
3.71 
3.44 
3.20 
2.00 

1.98 
1.92 
1.38 
1.05 
1.13 
1.82 
1.90 

นอย 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอย 

ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

4.9 2.29 1.71 นอย ไมสอดคลอง 
 
 จากตารางที่ 41 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับตําแหนงการจัดมมุ
สงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอรวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน 
จํานวน 2 ขอ ,มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ,        
มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
นอย แตไมสอดคลองกนั จํานวน 4 ขอ ดงัมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.4 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
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 ขอที่ 4.5 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 4.6 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.7 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.8 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 4.9 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
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ตารางที่ 42  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.1 
5.2 
5.3 
5.4 
5.5 
5.6 
5.7 
5.8 
5.9 
5.10 
5.11 

3.55 
3.87 
3.71 
3.36 
3.00 
3.44 
3.15 
3.87 
3.64 
3.18 
3.55 

1.00 
0.63 
1.05 
0.97 
1.18 
1.13 
10.3 
0.63 
1.03 
0.96 
1.13 

มาก 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 42 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมการสงเสรมิการ
เรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอรวามคีวามเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั 
จํานวน 6 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกันจํานวน 5 ขอ ดังมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.2 การนําเสนอเวบ็ไซตที่มีประโยชนในการเรียน 
 ขอที่ 5.3 การนําเสนอเกมทีส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาความคิด 
 ขอที่ 5.8 การจัดประกวดโครงงานคอมพวิเตอร 
 ขอที่ 5.9 การจัดตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 5.11 การอบรมพัฒนาความรูดานไอซีท ี
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 5.4 การแขงขันการนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรมการนําเสนอ เชน  Power point หรือ
เว็บเพจ 
 ขอที่ 5.5 การแขงขันการวาดภาพ หรือออกแบบดวยโปรแกรมวาดภาพ เชน Paint 
 ขอที่ 5.6 การแขงขันการสรางเว็บเพจ 
 ขอที่ 5.7 การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ 
 ขอที่ 5.10 การอบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวงตางๆ 
 
ตารางที่ 43  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการจดัสภาพแวดลอมในหองสมดุดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 
1.4 
1.5 

3.94 
3.91 
3.94 
3.91 
3.77 

0.56 
0.59 
0.56 
0.59 
0.84 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 43 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอมใน
หองสมุดดวย ICT ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความ
สอดคลองกัน จํานวน 5 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.3 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอที่ 1.4 ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 1.5 ดานเจตคติที่ดีในการใชสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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ตารางที่ 44  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับสัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียนในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 
2.3 
2.4 
2.5 
2.6 
2.7 
2.8 

1.94 
2.31 
2.42 
2.33 
3.64 
3.71 
3.55 
0.45 

1.40 
1.83 
1.93 
3.26 
1.38 
1.17 
1.38 
1.38 

นอย 
นอย 
นอย 
นอย 
มาก 
มาก 
มาก 
นอยที่สุด 

สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 44 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองสมุดวามีความเปนไปไดในระดับมากและ
สอดคลองกัน จํานวน   3 ขอ , มีความเปนไปไดในระดับนอย และสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มี
ความเปนไปไดในระดับนอย แตไมความสอดคลองกัน จํานวน 3 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
นอยที่สุด และสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และสอดคลองกนั คือ 
 ขอที่ 2.5 จาํนวนคอมพิวเตอร 25 - 30 เครื่อง : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอที่ 2.6 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 25 คน 
 ขอที่ 2.7 จาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 50 คน : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 2.1 จาํนวนคอมพิวเตอร 5 - 10 เครื่อง : นักเรียนทัง้โรงเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 2.2 จาํนวนคอมพิวเตอร 10 - 15 เครื่อง  : นักเรียนทัง้โรงเรยีน 
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 ขอที่ 2.3 จาํนวนคอมพิวเตอร 15 - 20 เครื่อง : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอที่ 2.4 จาํนวนคอมพิวเตอร 20 - 25 เครื่อง : นักเรียนทั้งโรงเรียน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอยที่สุด และความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 2.8 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง : 100 คน 
 
ตารางที่ 45  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 
3.2 
3.3 
3.4 
3.5 

4.00 
3.94 
2.00 
3.82 
3.13 

0.50 
0.56 
2.31 
0.74 
1.86 

มาก 
มาก 
นอย 
มาก 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 45 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับมุมสงเสริมการเรียนรูดวย 
ICTในหองสมดุวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน จาํนวน 3 ขอ, มีความ
เปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จาํนวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แต
ไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดังรายละเอียดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 3.1 มมุคอมพิวเตอรเพือ่การสืบคนขอมูลบนอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 มมุส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 3.4  มุมวารสารหรือขอมูลขาวสารเกีย่วกับ ICT 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 3.5 มมุสงเสริม สาธิต และแนะนาํความรูเกีย่วกับคอมพิวเตอรและไอซีท ี
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 3.3 มมุคอมพิวเตอรเพือ่งานพิมพ 
 
ตารางที่ 46  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

4.1 
4.2 
4.3 
4.4 
4.5 

2.43 
2.29 
2.81 
2.60 
3.87 

1.60 
1.43 
1.36 
1.58 
0.63 

นอย 
นอย 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 46 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับตําแหนงการจัดมมุ
สงเสริมความรูในหองสมุดวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั จาํนวน 1 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มคีวามเปนไปได
ในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จาํนวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความ
สอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดงัมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.5 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 4.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.4 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 4.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 47  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

5.1 
5.2 
5.3 
5.4 
5.5 
5.6 
5.7 
5.8 
5.9 

3.64 
2.42 
3.00 
3.91 
3.64 
3.38 
2.63 
2.58 
3.55 

1.22 
1.48 
1.88 
0.59 
1.82 
2.10 
2.06 
2.44 
1.65 

มาก 
นอย 
ปานกลาง 
มาก 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 47 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมการสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICTในหองสมุดวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกนั จาํนวน 2 
ขอ, มีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน จาํนวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
ปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 4 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย และมคีวามสอดคลอง
กัน จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดดังนี ้
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.1 การแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.4 การจัดงานสัปดาหไอซีท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 5.5 การแขงการตอบปญหาเกี่ยวกับไอซีที 
 ขอที่ 5.9 การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกับไอซีท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.3 การนําเสนอเกมทีส่งเสริมการศึกษาและพัฒนาความคิด 
 ขอที่ 5.6 การแขงขันการพฒันาโปรแกรมหองสมุด 
 ขอที่ 5.7 การประกวดนกัเรยีนที่มีความสามารถดานไอซีท ี
 ขอที่ 5.8 การพัฒนาอบรมความรูดานไอซีท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 5.2 การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆ 
  
ตารางที่ 48  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับบริเวณการจัดบริการคอมพิวเตอรภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.1 
1.2 
1.3 
1.4 
1.5 
1.6 
1.7 

2.15 
2.78 
3.00 
3.55 
2.71 
3.08 
3.55 

1.14 
1.37 
1.63 
1.23 
2.02 
1.74 
1.23 
 

นอย 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
ปานกลาง 
ปานกลาง 
มาก 
 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
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ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

1.8 
1.9 
1.10 

2.92 
3.00 
1.60 

2.27 
2.07 
1.91 

ปานกลาง 
ปานกลาง 
นอย 

ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
ไมสอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 48 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับบริเวณการจัดบริการ
คอมพิวเตอรภายในบริเวณโรงเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน 
จํานวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มี
ความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลองกัน จํานวน 5 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับ
นอย และมีความสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอยีดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.4 หนาหองสมุด 
 ขอที่ 1.7หนาหองแนะแนว 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 1.2 ระเบยีงทางเดินที่ไมกีดขวางทางเดิน 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง แตไมสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.3 หนาหองพักคร ู
 ขอที่ 1.5 หนาหองทะเบยีน หรือหองธุรการ 
 ขอที่ 1.6 หนาหองวิชาการ 
 ขอที่ 1.8 หนาหองประชาสัมพันธ 
 ขอที่ 1.9 หนาหองโสตทัศนศึกษา 
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 1.1 ทางเดินระหวางตึก 
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 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับนอย แตไมสอดคลองกัน 
คือ 
 ขอที่ 1.10 โรงอาหาร 
 
ตารางที่ 49  แสดงคามัธยฐาน คาพิสัยระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับการบรกิารดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

2.1 
2.2 
2.3 
2.4 
2.5 

4.00 
3.97 
3.55 
3.64 
3.55 

0.50 
0.53 
2.15 
1.22 
1.38 

มาก 
มาก 
มาก 
มาก 
มาก 

สอดคลอง 
สอดคลอง 
ไมสอดคลอง 
สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 49 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับการบริการดาน ICT 
ภายในบริเวณโรงเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลองกัน จาํนวน 4 ขอ, มี
ความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ ดังมีรายละเอียดดังนี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 2.1 บริการอินเทอรเนต็ 
 ขอที่ 2.2 บริการอินทราเน็ต 
 ขอที่ 2.4 บริการกระดานขาวภายในโรงเรยีน 
 ขอที่ 2.5 บริการหองสมุดอิเล็กทรอนกิส 
ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก แตไมสอดคลองกัน คือ 
 ขอที่ 2.3 บริการสื่อ CAI, CD-ROM, และซอฟตแวรตางๆ 
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ตารางที่ 50  แสดงคามัธยฐาน คาพิสยัระหวางควอไทล ของคะแนนความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญ
ในประเด็นที่เกี่ยวกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 
ขอที่ มัธยฐาน 

Median 
พิสัยระหวาง 
ควอไทล 

ระดับความ 
เหมาะสม 

ความสอดคลอง 
ของผูเชี่ยวชาญ 

3.1 3.82 0.91 มาก สอดคลอง 
3.2 
3.3 

3.55 
3.42 

1.38 
1.35 

มาก 
ปานกลาง 

สอดคลอง 
สอดคลอง 

 
 จากตารางที่ 50 แสดงใหเห็นวาผูเชีย่วชาญมีความเหน็เกีย่วกับกิจกรรมสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียนวามีความเปนไปไดในระดับมาก และมคีวามสอดคลองกัน 
จํานวน 2 ขอ, มีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมคีวามสอดคลองกัน จํานวน 1 ขอ, ดังมี
รายละเอียดดงันี ้
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับมาก และมีความสอดคลอง
กัน คือ 
 ขอที่ 3.1 การแขงขันกิจกรรมการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 การแขงขันการตอบปญหาดานไอท ี
 ขอความที่ผูเชีย่วชาญมีความเหน็วามีความเปนไปไดในระดับปานกลาง และมีความ
สอดคลองกัน คือ  
 ขอที่ 3.3 การแขงขันการตอบปญหาดานอินเทอรเน็ต 
 
 
ตอนที่ 3 ผลการวิเคราะหความคิดเห็นในการรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัย  
 
  ผลการวิเคราะหขอมูลจากแบบประเมินรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับ
มัธยมศึกษาตอนตน ตามความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิ5 ทาน รายละเอียดดังตารางที่ 51-69 
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ตารางที่ 51 แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนเกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอม
ในหองเรียนดวย (ICT) ที่สงเสริมการเรียนรูใหแกผูเรียนในดานตางๆ 
 

 
 จากตารางที่ 51 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการจัด
สภาพแวดลอมในหองเรียนดวย (ICT) ทีส่งเสริมการเรียนรูใหแกผูเรียนในดานตางๆ ในระดับมาก
ที่สุดดังนี ้
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอที่ 1.3 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
ตารางที่ 52  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานของคะแนนเกีย่วกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองเรียน 

 
 จากตารางที ่ 52 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองเรียนในระดับมาก คอื 
 ขอที่ 2 สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนที่เหมาะสมกับจาํนวนนกัเรียน   
 คือ 1 เครื่อง: 5 คน 
 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1.1 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.2 4.60 0.55 มากที่สุด 
1.3 4.60 0.55 มากที่สุด 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2 3.60 0.89 มาก 
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ตารางที่ 53  แสดงคาเฉลีย่และสวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนเกี่ยวกับเปาหมายของการจดั
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 53 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน ในระดับมากที่สุด คือ 
 ขอที่ 3.1 เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรูของผูเรียน 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบในระดับมากคือ 
 ขอที่ 3.2 เพื่อใหผูเรียนไดรูจกัการแสวงหาความรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 3.3 เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ ทนัสมัยและเกิดความรูใหมๆตลอดเวลา 
 
ตารางที่ 54  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการของคะแนนเกีย่วกับมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICTในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 54 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมมุสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองเรียน ในระดับมากคือ 
 ขอที่ 4.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 4.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 
 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.60 0.55 มากที่สุด 
3.2 4.40 0.55 มาก 
3.3 4.20 0.84 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
4.1 4.40 0.55 มาก 
4.2 4.40 0.89 มาก 
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ตารางที ่ 55  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 55 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบัตําแหนงการจัดมุม
สงเสริมความรูในหองเรยีน ในระดับมากที่สุด ดังนี ้
 ขอที่ 5.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 
 รูปแบบที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหองเรียน ในระดับมาก 
คือ 
 ขอที่ 5.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 
 
 ขอที่ 5.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองเรียน 
 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
5.1 4.00 0.71 มาก 
5.2 4.60 0.55 มากที่สุด 
5.3 4.20 0.84 มาก 
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ตารางที่ 56  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองเรียน 

 
 จากตารางที่ 56 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกจิกรรมการสงเสริม
การเรียนรูดวย ICTในหองเรียน ในระดับมากคือ  
 ขอที่ 6 การนาํเสนอผลงานหรือโครงงานของนกัเรียน 
 
ตารางที่ 57  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองคอมพิวเตอร 

 
 จากตารางที่ 57 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองคอมพวิเตอร ในระดบัมากที่สุด คอื 
 ขอที่ 1. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับจํานวน
นักเรียน  
            คือ 1 เครื่อง : 1 คน 
 
ตารางที่ 58  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพวิเตอรในดานตางๆ 

 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
6. 4.40 0.89 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1. 4.60 0.89 มากที่สุด 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2.1 4.20 0.84 มาก 
2.2 4.40 0.89 มาก 
2.3 4.80 0.45 มากที่สุด 
2.4 4.80 0.45 มากที่สุด 



                                                                                                                                                                             126
   
  
 จากตารางที่ 58 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับเปาหมายของการจัด
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอรในดานตางๆ ในระดับมากที่สุด ดังนี ้
 ขอที่ 2.3 เพื่อใชเปนสื่อการศึกษาดวยตนเอง 
 ขอที่ 2.4 เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่ผูเรียนตองการเรียนรู 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับเปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรู
ดวย  ICT ในหองคอมพิวเตอร ในระดับมาก ดงันี ้
 ขอที่ 2.1 เพื่อใหผูเรียนไดเกดิการเรียนรูตอเนื่อง 
 ขอที่ 2.2 เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการเรยีนรูมากขึ้น 
 
 ตารางที ่ 59  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 

 
 จากตารางที่ 59 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองคอมพวิเตอร ในระดับมาก ดังนี ้
 ขอที่ 3.1 มมุสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือCD-ROM 
 ขอที่ 3.3 มมุตอบคําถามและเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดานไอซีท ี
 ขอที่ 3.4 มมุเครื่อง Printer, Scanner, Write-CD 
 
ตารางที ่ 60  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.20 0.84 มาก 
3.2 4.00 0.71 มาก 
3.3 4.20 0.84 มาก 
3.4 4.40 0.89 มาก 
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 จากตารางที่ 60 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุม
สงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร ในระดับมากที่สุด คือ 
  
 ขอที่ 4.2 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 รูปแบบที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหอง
คอมพิวเตอร ในระดับมาก คอื 
  
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 รูปแบบที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับตําแหนงการจัดมุมสงเสริมความรูในหอง
คอมพิวเตอร ในระดับปานกลาง คือ 
  
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
4.1 4.20 0.84 มาก 
4.2 4.60 0.54 มากที่สุด 
4.3 3.00 1.41 ปานกลาง 
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 ขอที่ 4.3 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองคอมพิวเตอร 
 
 
 
 
 
 
 
ตารางที่ 61  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร 

 
 
 จากตารางที่ 61 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบักิจกรรมการสงเสริม
การเรียนรูดวย ICTในหองคอมพิวเตอร ในระดับมากทีสุ่ด ดังนี ้
 ขอที่ 5.2 การนําเสนอเวบ็ไซตที่มีประโยชนในการเรียน 
 ขอที่ 5.4 การจัดประกวดโครงงานคอมพวิเตอร 
 ขอที่ 5.5 การจัดตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร 
 ขอที่ 5.6 การอบรมพัฒนาความรูดาน ICT 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTใน
หองคอมพิวเตอร ในระดับมาก ดงันี ้
 ขอที่ 5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.3 การนําเสนอเกมทีส่งเสริมการศึกษาและการพัฒนาความคดิ 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
5.1 4.00 0.71 มาก 
5.2 4.80 0.45 มากที่สุด 
5.3 4.00 0.71 มาก 
5.4 4.60 0.55 มากที่สุด 
5.5 4.80 0.45 มากที่สุด 
5.6 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตารางที ่ 62  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆ 
 

 
 จากตารางที่ 62 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการจัด
สภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆ ในระดับมากที่สุด 
ดังนี ้
 ขอที่ 1.3 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICT
ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในดานตางๆ ในระดับมาก ดังนี ้
 ขอที่ 1.1 ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
 ขอที่ 1.2 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 1.4 ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI, CD-ROM 
 ขอที่ 1.5 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 
ตารางที่ 63  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียนในหองสมดุ 
 

 
  

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1.1 4.40 0.55 มาก 
1.2 4.00 0.71 มาก 
1.3 4.80 0.45 มากที่สุด 
1.4 4.00 1.00 มาก 
1.5 4.20 0.84 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2.1 2.60 1.67 ปานกลาง 
2.2 3.40 1.34 ปานกลาง 
2.3 4.20 0.84 มาก 
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 จากตารางที่ 63 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับสัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองสมุด ในระดับมาก คอื 
 ขอที่ 2.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที่เหมาะสมกับจาํนวนนกัเรียน คือ  
            1 เครื่อง : 50 คน 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับรูปแบบเกีย่วกับสัดสวนจํานวน
คอมพิวเตอรทีเ่หมาะสมกับจาํนวนนักเรียนในหองสมุด ในระดับปานกลาง คือ 
 ขอที่ 2.1 จาํนวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที่เหมาะสมกบัจํานวนนักเรียน คือ  
            25 – 30 เครื่อง 
 ขอที่ 2.3 สัดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที่เหมาะสมกับจาํนวนนกัเรียน คือ  
            1 เครื่อง : 50 คน 
 
ตารางที ่ 64  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมดุ 
 

 
 จากตารางที่ 64 แสดงใหเหน็วา ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสริมการเรียนรู
ดวย ICTในหองสมุด ในระดับมากที่สุด คือ 
 ขอที่ 3.1 มมุคอมพิวเตอรเพือ่การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
ในระดับมาก คือ 
 ขอที่ 3.2 มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CAI, CD-ROM และซอฟตแวรตางๆ 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับมุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
ในระดับปานกลาง คือ 
 ขอที่ 3.3 มมุคอมพิวเตอรเพือ่งานพิมพ 
 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.80 0.45 มากที่สุด 
3.2 4.40 0.89 มาก 
3.3 3.20 1.64 ปานกลาง 
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ตารางที ่ 65  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
ตําแหนงการจดัมุมสงเสริมความรูในหองสมุด 

 
 จากตารางที่ 65 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบัตําแหนงการจัดมุม
สงเสริมความรูในหองสมุด คือ 
 ขอที่ 4.1 ตําแหนงการจัดมมุสงเสริมความรูในหองสมุด 
 
 
 
 
 
 
ตารางที ่ 66  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมการสงเสริมการเรียนรูดวย ICTในหองสมุด 
 

 
 จากตารางที่ 66 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคณุวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกบักิจกรรมการสงเสริม
การเรียนรูดวย ICTในหองสมุด ในระดับมาก ดังนี ้
 ขอที่ 5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 5.2 การจัดงานสัปดาหไอซีท ี
 ขอที่ 5.3 การแขงขันการตอบปญหาเกี่ยวกับ ICT 
 ขอที่ 5.4 การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกับ ICT 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
4.1 4.20 0.84 มาก 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
5.1 4.20 0.84 มาก 
5.2 4.20 0.84 มาก 
5.3 3.80 0.84 มาก 
5.4 4.40 0.89 มาก 
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ตารางที่ 67  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
บริเวณการจัดบริการคอมพวิเตอรภายในบริเวณโรงเรียน 

 
 จากตารางที่ 67 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับบริเวณการจัดบริการ
คอมพิวเตอรภายในบริเวณโรงเรียน ในระดับมาก คือ 
 ขอที่ 1.1 หนาหองสมุด 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับบริเวณการจัดบริการคอมพิวเตอรภายใน
บริเวณโรงเรียน ในระดับปานกลาง คือ 
 ขอที่ 1.2 หนาหองแนะแนว 
 
ตารางที่ 68  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
การบริการดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 

 
 จากตารางที่ 68 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการบริการดาน ICT 
ภายในบริเวณโรงเรียน ในระดับมากที่สุด คือ 
 ขอที่ 2.1 บริการอินเทอรเนต็ 
 ขอที่ 2.2 บริการอินทราเน็ต 
 ขอที่ 2.4 บริการหองสมุดอิเล็กทรอนกิส 
 ขอความที่ผูทรงคุณวุฒิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับการบริการดาน ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
ในระดับมาก คือ 
 ขอที่ 2.3 บริการกระดานขาวภายในโรงเรยีน 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
1.1 4.20 0.84 มาก 
1.2 3.00 1.23 ปานกลาง 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
2.1 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.2 4.60 0.55 มากที่สุด 
2.3 4.20 0.45 มาก 
2.4 4.60 0.55 มากที่สุด 
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ตารางที ่ 69  แสดงคาเฉลี่ยและสวนเบีย่งเบนมาตรฐานการรับรองรูปแบบในประเด็นที่เกี่ยวกับ
กิจกรรมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน 
 

 
 จากตารางที่ 69 แสดงใหเห็นวา ผูทรงคุณวฒุิรับรองรูปแบบเกี่ยวกับกจิกรรมสงเสรมิการ
เรียนรูดวย ICT ภายในบริเวณโรงเรียน ในระดับมาก ดงันี ้
 ขอที่ 3.1 การแขงขันกิจกรรมการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
 ขอที่ 3.2 การแขงขันการตอบปญหาดาน  ICT 
 
 โดยภาพรวมของรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
พบวา ผูทรงคณุวุฒิ2 ทานเห็นวารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนมีความเหมาะสมในระดับดีมาก  และผูทรงคุณวุฒิ 3 
ทานเห็นวารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารสําหรับโรงเรียนมีความเหมาะสมในระดับดี 
 

ขอที่ X S.D. แปลความหมาย 
3.1 4.40 0.89 มาก 
3.2 4.20 0.84 มาก 
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บทที่ 5 

 
การนําเสนอรูปแบบสภาพแวดลอมที่เอื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ 
และการสื่อสารสําหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา

ตอนตน 
 
 รูปแบบที่ไดจากการวิจัยครัง้นี้ คือ รูปแบบสภาพแวดลอมที่เอื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน รายละเอียดของรูปแบบประกอบดวย 
 
 ตอนที่ 1 บทนํา  
 1. หลกัการและเหตุผล 
 2. วัตถุประสงค 
 
 ตอนที่ 2 รูปแบบสภาพแวดลอมทีเ่อ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารสาํหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
 
 ตอนที่ 3 การนําไปใช 

1. เงื่อนไขการนําไปใช 
2. มาตรการและวิธีการนําไปใช 
3. การประเมนิรูปแบบ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

User
Text Box
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ตอนที่ 1  บทนํา 
 
1. หลกัการและเหตุผล 
 

 เทคโนโลยีสารสนเทศ มีบทบาทสาํคัญตอสังคมไทย โดยเฉพาะอยางยิง่
วิวัฒนาการของเทคโนโลยสีารสนเทศมีการรวมตัวกับเทคโนโลยีส่ือสารโทรคมนาคม ทาํใหเกิด
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information and Communication Technologies, ICT) 
ซึ่งครอบคลุมองคประกอบตางๆ  3 ดาน ไดแก  

1. เครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอกันและใชรวมกนั 
2. ระบบสื่อสารและคอมพิวเตอร ไดแก วิทยุ โทรทัศน โทรสาร โทรศพัท 

เครื่องมือการสื่อสารอื่นๆ และระบบคอมพิวเตอร 
3. โปรแกรมคอมพิวเตอร บริการสารสนเทศ และฐานขอมูล 

จากแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ ฉบับที่  9 ไดมีการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ
มาใชในการศกึษา ที่เรียกวา เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ซึง่หมายถงึ การนาํเอา
เทคโนโลยีสารสนเทศ ที่ประกอบดวยเทคโนโลยีคอมพิวเตอร และเครือขายโทรคมนาคมที่เชื่อมตอ
กัน สําหรับใชในการสงและรับขอมูล และมัลติมีเดียเกีย่วกับความรู โดยผานกระบวนการประมวล
หรือจัดทําใหอยูในรูปแบบทีม่ีความหมายและความสะดวกมาใชประโยชนสําหรับการศึกษาใน
ระบบ การศึกษานอกระบบ และการศึกษาตามอัธยาศัย เพื่อใหคนไทยไดเรียนรูและพัฒนาตนเอง
ไดอยางตอเนือ่งตลอดชีวิต  

การนาํเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชประโยชนทางการศึกษา เปนเครื่องมือที่กอใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนคือ สนับสนนุการเรียนรูที่เนนผูเรียนสาํคญัที่สุด เพราะ
ผูเรียนสามารถหาความรูไดทุกเวลา และทุกสถานที่เมือ่ตองการ  เทคโนโลยีชวยใหผูเรียนสามารถ
เขาถึงเนื้อหา สาระ และขอมูลขาวสารที่ตองการได โดยเฉพาะการศึกษานอกระบบและการศึกษา
ตามอัธยาศัย  และทาํใหเกิดความเสมอภาค คุณภาพของการศึกษาความรู และสาระของความรู 
รวมทัง้ประสิทธิภาพของการเรียนรูไดตอเนือ่งตลอดชีวิต จากซอฟตแวรตางๆ  

ส่ิงสําคัญที่ควบคูกับยุคของการเปลี่ยนแปลงรูปแบบการเรียนรูของผูเรียน การปฏิรูปการ
เรียนรู คือ  การสงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เนือ่งจากการปฏรูิปการเรียนรู
ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในหลายๆดาน โดยเฉพาะการนําคอมพวิเตอรมาใชในระดับโรงเรียน 
เพื่อการเรียนการสอนที่กาํลังมีความสําคัญมากขึ้น 
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รูปแบบหนึ่งของโรงเรียนในโครงการของกระทรวงศกึษาธิการ คือโรงเรียนที่ใช ICT เพื่อ
พัฒนาการเรียนรู โดยมีหลักการและเหตุผลที่วา เปนโครงการที่ใช ICT พัฒนาการเรียนการสอนให
มีประสิทธิภาพโดยยึดผูเรียนเปนสาํคัญเพื่อใหเปนคนดี คนเกง มีความสุข สําหรับเปนตนแบบแก
โรงเรียนอืน่ และวัตถุประสงคเพื่อนาํ ICT พัฒนากระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ  

โครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน (โครงการเงินกูธนาคารโลก) ซึ่งเปน
โครงการหนึง่ที่จัดตั้งขึ้นโดยสํานักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแหงชาติ (ปจจุบันได
เปลี่ยนเปน สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาขั้นพืน้ฐาน) ไดศึกษาโรงเรียนขยายโอกาสทาง
การศึกษา ที่ใชเทคโนโลยีสารสนเทศสนับสนุนการเรียนการสอน โดยมีวัตถุประสงค คือ 

1.  พัฒนานักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนทุกคนใหมคีวามรูความสามารถในการใช
คอมพิวเตอรเบื้องตน 
 2 .พฒันาครูผูสอนวิชาวทิยาศาสตร คณิตศาสตร ภาษาอังกฤษ ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตนทกุคน ใหมีความรูความสามารถใชคอมพิวเตอร และสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ
ประกอบการเรียนการสอน 

3. พัฒนาโรงเรียนหรือปรับปรุงหองปฏิบตัิการคอมพิวเตอร พรอมส่ิงอํานวยความสะดวก
และอุปกรณทีจ่ําเปน 

จากโครงการพัฒนาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน พบวาโรงเรยีนมีปญหาดาน
ผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนตนในวิชาคณิตศาสตร  วิทยาศาสตร  
กลาวคือ มีระดับคะแนนต่ํากวารอยละ  50 โดยใน  3 รายวิชา คือ วิทยาศาสตร  คณติศาสตร และ
ภาษาอังกฤษ  เนื่องจากขาดแคลนอุปกรณการเรียนการสอนทีท่ันสมัย และขาดครูเฉพาะ
สาขาวิชา    ทางโครงการพฒันาการศึกษาระดับมัธยมศึกษาตอนตน จึงไดมีการจัดหา
คอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง ส่ือ และอปุกรณการเรียนการสอน ที่เกี่ยวของ ใหกบัโรงเรียนใน
โครงการซึง่มทีั้งสิน้  150  โรงเรียน ในระยะที่ 1 จาํนวน  50 ชุด และในระยะที่  2 จาํนวน  100 ชุด ซึง่
อุปกรณที่แตละโรงเรียนที่ไดรับ มีรายการดังนี ้คอมพิวเตอรแมขาย  )server (1 แมขาย, 
คอมพิวเตอรสาํหรับครู 1-2 เครื่อง  , คอมพวิเตอรสําหรับนักเรียน 9-44เครื่อง  , Switching Hub1ที่   ,
เครื่องพิมพแบบ Laser Printer 1-2 เครื่อง ,เครื่องพิมพแบบ  Dot Matrix Printer 2-4 เครื่อง ,
กลองถายรูปดิจิตอล  1 เครื่อง, โทรทัศนสี  25 นิ้ว1-2  เครื่อง,โตะวางคอมพิวเตอร เครื่องพิมพ 

)Desk ( 14- 53 โตะ และเกาอี้สําหรับครูและนักเรยีน (Chair) 19-46 ตัว 
 จากขอมูลขางตนพบวาโรงเรียน ICT  ซึ่งจดัเปนตนแบบการนาํเทคโนโลยีสารสนเทศ และ
การสื่อสารมาใชในโรงเรียน เพื่อการพัฒนาการเรียนรูของผูเรียน โดยเฉพาะการนําคอมพิวเตอร  
ส่ือ หรืออุปกรณการเรียนตางๆทีท่ันสมยัมาใชนัน้ ทางโรงเรียนจําเปนตองใหความสาํคัญในเรื่อง 
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ของการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้ออํานวยตอการเรียนการสอน เนื่องจากสภาพแวดลอมที่เอ้ืออํานวย
ตอการเรียนการสอนในดานตางๆ เชน สภาพโรงเรียนและหองเรียน การกําหนดหลกัสูตร 
แบบเรียนและอุปกรณการศึกษา กิจกรรมตางๆในการเรยีนการสอน เวลาและโอกาส สถานที่ 
ผูเรียน ผูสอนและวิธีสอน เปนปจจัยทีท่ี่มอิีทธิพลตอการเรียนรูของผูเรียนทัง้สิ้น ดังนั้นการนาํเสนอ
รูปแบบสภาพแวดลอมที่เอื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรบัโรงเรียน ใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตนจึงเกิดขึ้น 
 
2. วัตถุประสงคของรูปแบบสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและ
การสื่อสารสาํหรับโรงเรียน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
  

 2.1  เพื่อเปนแนวทางในการจัดหองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุด และบริเวณโรงเรียน
ใหรองรับกับการใช ICTสําหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
โดยเฉพาะ 

 2.2 เพื่อเปนแนวทางในการจัดเตรียมสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ใหสอดคลองกบัเทคโนโลย ีสําหรับโรงเรียนในโครงการพฒันา
การศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  

 2.3  เพื่อเปนแนวทางในการจัดกิจกรรมสําหรับนักเรียนทีจ่ะสงเสริมความรูและทักษะดาน
ICT 
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ตอนที่ 2 รูปแบบสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร
สําหรบัโรงเรยีน ในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 
การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
การจัดสภาพแวดลอมดวย ICT 
ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียน
ในดานตางๆ 

1.ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
2.ดานทักษะการสืบคนขอมูลจาก
แหลงตางๆ 
3.ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอร 1 เครื่อง 
: 5คน 
 

เปาหมายการจัดมุมสงเสริม
การเรียนรูดวย ICT 

1. เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรู
ของผูเรียน 
 2. เพื่อใหผูเรียนไดรูจักการแสวงหา
ความรูดวยตนเอง 
3. เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ 
ทันสมัยและเกิดความรูใหมๆ
ตลอดเวลา 

มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
ในหองเรียน 

1. มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
2. มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ 
CAI, CD-ROM 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 

 
 
 
 

หองเรียน 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรู
ดวยICT 

การนําเสนอผลงานหรือโครงงานของ
นักเรียน 
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การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอร1 เครื่อง :1
คน 

เปาหมายการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 

1. เพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรู
ตอเนื่อง 
2. เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการ
เรียนรูมากขึ้น 
3. เพื่อใชเปนส่ือการศึกษาดวยตัวเอง 
4. เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่
ผูเรียนตองการเรียนรู 

มุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT 1. มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต 
2. มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ 
CAI หรือ CD-ROM 
3. มุมตอบคําถามและเสริมความรู
เกี่ยวกับปญหาดสนไอซีที 
4. มุมเครื่อง Printer, Scanner, Write-
CD 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 
 
 
 

 
 
 

หอง
คอมพิวเตอร 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย
ICT 

1. การแขงขันคนหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 
2. การนําเสนอเว็บไซตที่มีประโยชนใน
การเรียน 
3. การนําเสนอเกมที่สงเสริมการศึกษา
และพัฒนาความคิด 
4. การจัดประกวดโครงงาน
คอมพิวเตอร 
 

    

User
Text Box
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การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
   5. การอบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอร

และอุปกรณตอพวง 
6. การอบรมพัฒนาความรูดานไอซีที 

การจัดสภาพแวดลอมดวย ICT 
ที่สงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนใน
ดานตางๆ 

1. ดานทักษะการสืบคนขอมูลจาก
แหลงตางๆ 
2. ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต 
3. ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง 
4. ดานการเรียนรูจากสื่อ CAI,CD-
ROM 
5. ดานเจตคติในการใชเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร 

สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน 

1. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอร 25 - 30 
เครื่อง  
 

มุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT 1. มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูล 
บนอินเทอรเน็ต 
2. มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก 
CAI, CD-ROM 
3.มุมหนังสือ เอกสารดานไอซีที 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการ
เรียนรูดวย ICT 
 
 
 

 

หองสมุด 
 
 
 
 
 
 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย
ICT 
 

1. การแขงขันการคนหาขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต 
2. การจัดงานสัปดาหไอซีที 
 
 
 

    

ั้
โตะ
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การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีานสนเทศและการสื่อสาร(ICT) 
สําหรบัโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
สถานที่ สภาพแวดลอม ขอคํานึงในการจัด ลักษณะการจัดสภาพแวดลอมดวย 

ICT 
บริเวณการจัดบริการ
คอมพิวเตอร 

หนาหองสมุด 

สภาพแวดลอม
ทางกายภาพ 

การบริการดานICT 1. บริการอินเทอรเน็ต 
2. บริการอินทราเน็ต 
3. บริการกระดานขาวภายในโรงเรียน 
4. บริการหองสมุดอิเล็กทรอนิกส 

ภายใน
บริเวณ
โรงเรียน 

สภาพแวดลอม
ทางสังคม 

กิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย
ICT 

1. การแขงขันกิจกรรมการสืบคนขอมูล
ทางอินเทอรเน็ต 
2.การแขงขันการตอบปญหาดานไอที 
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ตอนที่ 3  การนําไปใช 
 
 1. เงื่อนไขการนําไปใช 
 การนาํรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการ
ส่ือสารสําหรับโรงเรียนไปใช จะตองดําเนินการตามเงื่อนไข ขอตกลง และขอจํากัดบางประการ 
โดยมีรายละเอียดดังตอไปนี ้
  1.1 รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารสําหรับโรงเรียน ในงานนี้ออกแบบเพื่อใชสําหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 
ระดับมัธยมศกึษาตอนตน  
  1.2 การนํารูปแบบไปใชควรมีการเตรียมความพรอมดานตางๆ  ดังนี ้

 1) ดานบุคลากร เชน ผูบริหาร และครูในโรงเรียน  โดยการกําหนด
ขอตกลงในการใช ICT ในหองเรียน หองคอมพิวเตอร หองสมุดและภายใน
บริเวณโรงเรียนเพื่อแนะนําใหนกัเรียนไดทราบขอกําหนดการ ICTในสวนตางๆ
ของโรงเรียน  
 2) ดานอาคารสถานที ่ควรมกีารจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ในหองเรียน หองคอมพิวเตอร 
หองสมุดและบริเวณโรงเรียน  โดยการการจัดพื้นทีท่ี่เหมาะสมสาํหรบัจัดวาง
เครื่องคอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรูตางๆ  
 3) ดานการจัดกิจกรรมตางๆ เพื่อใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางกันและ
เอ้ือตอการเรียนรูของผูเรียนดวย ICT โดยครูในโรงเรียนรวมกันกําหนด กิจกรรม
ตางๆทีห่ลากหลาย  
 

 2. มาตรการและวธิีการนาํไปใช 
 กอนที่จะนํารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารสําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตนไปใชดําเนนิการ 
มีขั้นตอนดังตอไปนี้ 
  2.1 ผูบริหารโรงเรียนและบคุลากรที่เกี่ยวของในดานเทคโนโลยกีารศกึษาควรมี
การกําหนดระเบียบ กฎเกณฑในการดําเนนิงานในดานการใหบริการการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือ
ตอการเรียนรูของผูเรียนในสถานที่ตางๆในโรงเรียนใหชดัเจนอยางเปนระบบ  เพื่อเปนมาตรฐาน
เดียวกนั และเพื่อการบริหารงานและการประเมินผลที่ชัดเจน 
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  2.2 ผูบริหารและบุคลกรจะตองใหความสาํคัญและสนับสนุนการจัดกจิกรรมที่
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียนโดยการพิจารณาเลือกมา
ใชไดตามความเหมาะสมและประยุกตไดตามสถานการณนั้นๆไดอยางเต็มที ่
   
  2.3 การดําเนนิการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารควรมีการประเมินประสทิธิภาพการดําเนินงานเปนระยะ โดยศึกษา
ปญหา อุปสรรคในการดําเนินงานและความตองการของผูใชบริการเพื่อการปรับปรุงแกไข
ดําเนนิการใหมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
  2.4 มีการประเมินผลการจัดสภาพแวดลอมในระยะเวลา 1 ป โดยประเมินการ
ดําเนนิงานที่ผานมาในรอบ 1 ปวาเปนไปตามเปาหมายที่ไดกําหนดไวหรือไม และควรนําผลการ
ประเมินมาใชในการปรับปรุงแกไขการดําเนินงานตอไป 
 
 3. การประเมินรูปแบบ 
   การจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารของโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน ควรมีการตรวจสอบ
และประเมินผลโดยผูบริหารโรงเรียนและบคุลากร รวมถงึหนวยงานประเมินจากภายนอกเปน
ระยะ โดยศึกษาปญหา อุปสรรค ในการดาํเนนิงาน และความตองการของผูใช เพื่อใหทราบวาได
เกิดการพฒันาทักษะกระบวนการเรียนรูของผูเรียนตามแนวทางทีว่างไวหรือไม โดยสามารถ
ประเมินไดจากพฤติกรรม ผลการเรียน หรือผลการจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และนําไปปรับปรุงแกไขการดําเนนิงานใหมีประสิทธิภาพมากยิง่ขึ้น 
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บทที่ 6 

 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
 การวิจยัเรื่อง การนาํเสนอรปูแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
ผูวิจัยมวีัตถุประสงคในการวิจัย วิธีดําเนนิการวิจัย และผลการวิจยัโดยสรุปไดดังตอไปนี้ 
 
วัตถุประสงคของการวิจยั 

1. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของครู และนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

2. เพื่อศึกษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกีย่วกับสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารระดับมัธยมศกึษาตอนตน  

3. เพื่อนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

  ประชากรและกลุมตัวอยางที่ใชในการวิจยั 
1.1 ครู ในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน ภาค

เรียนตนปการศึกษา 2547 จากจาํนวนทั้งสิ้น จาํนวน  1,050 คน   ใน 150  โรงเรียน ไดมาโดย
วิธีการคํานวณตามสูตรของแบบยามาเน (Yamane,1973) ที่ระดับนยัสําคัญ .05 แลวทาํการเลือก
แบบเจาะจง โรงเรียนที่อยูในภาคกลางจาํนวน 413 คน  

1.2 นักเรียนในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
ภาคเรียนตน  ปการศึกษา 2547  ทั้งหมด  150  โรงเรียน ไดมาโดยการสุมตัวอยางแบบงาย โดย
การเลือกนักเรยีนมารอยละ 50 ของโรงเรียนทัง้หมด จํานวน 75 คน 

1.3  ผูเชีย่วชาญที่มีประสบการณในดานการจัดสภาพแวดลอม ดานการจัดการ
เรียนการสอนดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)หรือผูที่เกี่ยวของกับการสอน
คอมพิวเตอรในโรงเรียน ไมนอยกวา 3 ป และผูประสานงานในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา 
ระดับมัธยมศกึษา เปนผูเชีย่วชาญ ไดมาโดยวิธกีารแนะนําอางองิแบบลูกโซ ( Snowball  
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Sampling)  ดวยวิธกีารที่อาจารยที่ปรึกษาและผูวิจัยรวมกันกําหนดผูเชี่ยวชาญแลวให
ผูเชี่ยวชาญแนะนําทานอื่นๆจนครบตามจํานวนทั้งสิน้ จํานวน 20 คน 
 

เครื่องมือที่ใชในการวิจยั 

  

 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ แบงออกเปน 3 ประเภท คือ  
 1. แบบสอบถามความคิดเห็นของครูและนักเรียน เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อ้ือ
ตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรับในโรงเรยีนในโครงการ
พัฒนาการศกึษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 

 เปนแบบตรวจรายการและแบบเติมคําในชองวาง ประกอบดวยขอคําถามทัง้หมด 5 ตอน 
เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับ
โรงเรียนในโครงการพฒันาการศึกษา 

 
2. แบบสอบถามสําหรับเทคนิคการวิจยัแบบเดลฟาย 
 

 ในการวิจัยครัง้นี้ผูวิจัยไดใชเทคนิคเดลฟาย จึงมีการใชแบบสอบถามจาํนวน 3 ชุด  
ดังตอไปนี้ 

   
 2.1 แบบสอบถามสาํหรับการวิจัยดวยเทคนิคเดลฟายรอบที่ 1 เปนแบบสอบถาม

ปลายเปด เกีย่วกับการจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารในโรงเรียนทางดานกายภาพและทางสงัคม โดยแบบสอบถามครู มีทั้งหมด 5 ตอน จาํนวน 
29 ขอ และแบบสอบถามของนกัเรียน มทีั้งหมด 5 ตอน จาํนวน 22 ขอ 

 2.2 แบบสอบถามสาํหรับการวิจัยดวยเทคนิคเดลฟายรอบที่ 2 เปนแบบสอบถาม
แบบประมาณคา 5 ระดับประกอบดวยขอคําถาม 4 ตอน จาํนวน 19 ขอใหญและ123 ขอยอยโดย
คําถามทัง้หมดพัฒนามาจากคําตอบของผูเชี่ยวชาญ ในรอบที่ 1 และผลจากการสาํรวจ
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสําหรับโรงเรียนใน
โครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  
  2.3 แบสอบถามสําหรับการวิจัยดวยเทคนคิเดลฟายรอบที่ 3 เปนแบบสอบถาม
แบบประมาณคา 5 ระดับ เหมือนกนักับรอบที่ 2 ประกอบดวยขอคําถาม 4 ตอน จาํนวน 19 ขอ 
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ใหญ และ 123 ขอยอย เหมอืนกับแบบสอบถามในรอบที่ 2 ทุกประการ พรอมทั้งแสดงคามัธยฐาน
ของคําตอบของกลุมผูเชีย่วชาญ คาพิสัยระหวางควอไทล และตําแหนงคําตอบของผูเชี่ยวชาญคน
นั้นๆ เพื่อสงกลับไปยังผูเชี่ยวชาญเพื่อยนืยันคําตอบอีกครั้ง 
 

3. แบบรับรองรูปแบบ 
 

 เปนแบบรับรองความเหมาะสมของรูปแบบที่ผูวิจยัพัฒนาเปนแบบสอบถาม ประกอบดวย
คําถาม 3 ตอน คือ ตอนที ่1 เปนขอมูลของผูใหการรับรองรูปแบบ  ตอนที ่2 เปนระดับความ
คิดเห็นเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
สําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน โดยเปนแบบสอบถาม
แบบประมาณคา 5 ระดับ จาํนวน 4 ขอใหญ 55 ขอยอย และตอนที ่3 เปนแบบขอเสนอแนะ
เพิ่มเติม เกีย่วกับรูปแบบ 
 

การเก็บรวบรวมขอมลู 

 

 การดําเนินการเก็บรวบรวมขอมูลมี  3 ระยะดังนี ้
 
 ระยะที ่1  ผูวจิัยไดดําเนนิการศึกษาสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร โดยใชแบบสอบถามความคดิเห็นจากครูและนักเรยีนในโครงการ
พัฒนาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษา ตอนตน  โดยผูวิจยัดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเอง
และบางสวนใชการสงและรบัแบบสอบถามทางไปรษณยี เก็บขอมูลระหวางเดือน สิงหาคม ถึง
เดือนตุลาคม 2547 ไดแบบสอบถามกลบัคืน 380 ฉบับ คิดเปนรอยละ 92 
 
 ระยะที่  2 ผูวจิยัไดดําเนนิการเก็บขอมูลโดยการใชเทคนคิเดลฟายโดยเก็บรวบรวมขอมูล
ทั้งหมด  3 รอบ โดยดําเนนิการเก็บขอมูลจากผูเชีย่วชาญจํานวน 25 คน ดังนี ้

รอบที่ 1 ระหวางวันที่ 1 พฤศจิกายน ถึง15 พฤศจิกายน 2547 โดยผูวจิัย
ดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเอง และบางสวนใชการสงและรบัแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย 
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รอบที่ 2 ระหวางวันที่ 16 พฤศจิกายน ถึง30  พฤศจิกายน 2547 โดยผูวิจัย

ดําเนนิการเกบ็รวบรวมขอมลูดวยตนเอง และบางสวนใชการสงและรบัแบบสอบถามทาง
ไปรษณีย 

รอบที่ 2 ระหวางวันที่ 1  ธนัวาคม ถึง 15 ธันวาคม 2547 โดยผูวิจยัดําเนนิการ
เก็บรวบรวมขอมูลดวยตนเอง และบางสวนใชการสงและรับแบบสอบถามทางไปรษณีย 

 
 ระยะที่  3  ผูวจิัยไดใหผูทรงคุณวุฒิทางการศึกษาดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร จํานวน  5 ทาน รับรองความเปนไปไดในการนาํ
รูปแบบที่ไดไปใช  ระหวางวนัที ่1 มกราคมถึง 30 มกราคม 2548 โดยผูวิจัยดําเนนิการเก็บรวบรวม
ขอมูลดวยตนเอง 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 

ผูวิจัยไดดําเนนิการวิเคราะหขอมูลดังนี้คอื  
 1. ขอมูลการสาํรวจสภาพแวดลอมในโรงเรยีนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน วิเคราะหดวยการหาจาํนวนและคารอยละ และนํามาสรุป
ในรูปตารางประกอบความเรียง 
 2. ขอมูลการศกึษาความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญเกี่ยวของกับการจัดสภาพแวดลอมใน
โรงเรียนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน แบงการ
วิเคราะหดังนี้  
 
 รอบที่ 1  เปนการวิเคราะหจากคําตอบของคําถามปลายเปดนาํมาจัดเปนขอยอย ถาขอ
ใดผูเชี่ยวชาญมีความคิดเหน็เหมือนกันมากกวารอยละ 60 นาํมาสรางขอคําถามรอบที่ 2 
 รอบที่ 2  เปนการวิเคราะหขอมูลโดยการหาคามัธยฐาน และคาพิสยัระหวางควอไทล 
เปนเกณฑในการสรุปความคิดเห็นของผูเชี่ยวชาญแลวนําคามัธยฐาน และคาพิสัยระหวางควอ
ไทลที่ไดไปแสดงในแบบสอบถามรอบที ่3 เพื่อใหผูเชี่ยวชาญพิจารณาอีกครั้ง 
 รอบที่ 3   เปนแบบสอบถามที่มีคามัธยฐาน และคาพิสยัระหวางควอไทล เพื่อให
ผูเชี่ยวชาญยนืยงัคําตอบของตนเองวา เห็นดวยกับความคิดเหน็จากคามัธยฐาน ไมเกิน3.5 และ
คาพิสัยระหวางควอไทล ไมเกิน 1.5  ถาไมเห็นดวยก็ของใหผูเชี่ยวชายอธิบายเหตุผล แตถาไมมี
การอธิบายเหตุผลจะถือวาเห็นดวย หลังจากนัน้นําขอมลูที่ไดจากผูเชีย่วชาญมาหาคามัธยฐาน
และคาพิสัยระหวางควอไทลอีกครั้ง แลวนาํผลที่ไดไปสรุปเปนรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมใน 
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โรงเรียนที่สงเสริมการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ตาม
ความคิดเหน็ของผูเชี่ยวชาญที่เกีย่วของดานการศึกษาดานการจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  

3. การรับรองรูปแบบการนาํเสนอสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร ในโรงเรียนโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน ผูวิจัย
ไดนําแบบรับรองตนแบบชิ้นงานวิจยัไปใหผูทรงคุณวุฒ ิ5 ทานรบัรองความเปนไปไดในการ
นํามาใช วิเคราะหดวยคามชัฌิมเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน โดยกําหนดเกณฑในการตัดสิน
วาประเดน็ทีม่คีวามเหมาะสมตองมีคามัชฌิมเลขคณิตเทากบัหรือมากกวา 3.5 แลวนาํเสนอ
ขอมูลในรูปตารางประกอบความเรียง 
 
สรุปผลการวจิัย 
 
 1. ผลการศกึษาความคิดเห็นของครู เกี่ยวกับสภาพแวดลอมทีเ่อ้ือตอการเรยีนรู
ดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารสําหรับในโรงเรยีนในโครงการพัฒนาการศกึษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน  

 ความจาํเปนในการนําคอมพิวเตอรมาใชในหองเรียน รอยละ 99.47 สัดสวนจาํนวน
คอมพิวเตอรในหองเรียน 1 เครื่องตอ 2 คน หองคอมพวิเตอร 1 เครื่องตอ 2 คน สวนในหองสมุด
พบวาควรมีคอมพิวเตอรสําหรับการคนควา รอยละ 98.68 และควรมีคอมพิวเตอรจาํนวน 1-5 
เครื่อง 

 การจัดการสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน ประกอบดวย มมุการสืบคนขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต, มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI และ CD-ROM และมุมถามตอบปญหา
เกี่ยวกับบทเรียน เปนตน หองคอมพวิเตอร มีมุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI ,มุม
คอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และมุมวารสารคอมพิวเตอร เปนตน หองสมุด 
มีมุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต, มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI และ
มุมคอมพวิเตอร เปนตน  

 การจัดตําแหนงมมุสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน  
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การจัดตําแหนงมมุสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองคอมพิวเตอร ดังภาพ 

 
 
 
 
 

การจัดตําแหนงมมุสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองสมุด ดังภาพ 
 
 
 
 
 
 การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT ในหองเรียน ประกอบดวย การแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point , การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต  และการ
แขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม Paint  หองคอมพิวเตอร ประกอบดวย  การแขงขันการนําเสนอ
ขอมูลดวยโปรแกรม Power Point , การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต และการแขงขันการ
วาดภาพดวยโปรแกรม Paint  หองสมุด ประกอบดวย  การจัดงานสัปดาหหนงัสือและเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)  , การจัดประกวดนกัเรยีนความสามารถในการสืบคนขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต  และการจัดกิจกรรมตอบปญหาเกี่ยวกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) 
สวนในบริเวณโรงเรียนประกอบดวย การจดักิจกรรมแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต, การ
แขงขันการนําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point และการแขงขันการวาดภาพดวยโปรแกรม 
Paint เปนตน 
 การใหบริการอินเทอรเน็ตตมจุดตางๆบริเวณโรงเรียน ดงันี ้ หนาหองสมุด  สวนหนาของ
อาคารฝายประชาสัมพันธ และบริเวณ สวนหนาของอาคารสํานักงานฝายตางๆ  
 

 2. ผลการศกึษาความคิดเห็นของนกัเรยีนเกี่ยวกบัสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการ
เรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับในโรงเรียนในโครงการพัฒนา
การศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน ดังตอไปนี ้

 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรียน 1 เครื่องตอ 1 คน ,หองคอมพวิเตอร 1 เครื่องตอ 
1 คน , หองสมุด 1-5 เครื่อง 



  154  

 

 การจัดการสงเสริมการเรียนรูดานสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ใน
หองเรียน ประกอบดวยมมุการสืบคนขอมลูทางอินเทอรเน็ต , สื่อการศึกษาดวยตัวเอง เชน CD-
ROM และมุมการเรียนแบบออนไลน  หองคอมพิวเตอรประกอบดวย มมุคอมพิวเตอรเพื่อการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ หองสมุดประกอบดวย มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลทาง
อินเทอรเน็ต, มุมคอมพวิเตอร  และมุมการสอนคอมพิวเตอรโปรแกรมตางๆ  

 การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT)ใน
หองเรียน ประกอบดวย การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต ,การแขงขันการวาดภาพดวย
โปรแกรม Paint และการแขงขันการตกแตงภาพดวย โปรแกรม Photoshop  หองคอมพิวเตอร 
ประกอบดวย การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต, การตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร และการแขงขัน
การวาดภาพดวยโปรแกรม Paint  ในหองสมุด ประกอบดวยการบริการฝกอบรมคอมพิวเตอร
โปรแกรมตางๆ , การจัดประกวดนักเรียนความสามารถในการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต  และ
การจัดงานสัปดาหหนงัสือและเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)   สวนภายในบริเวณ
โรงเรียน ประกอบดวย การบริการอินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบริเวณโรงเรียน และการจัดกิจกรรม
แขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 

 การจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูบริเวณโรงเรียน พบวาควรมกีารจัด 
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูบริเวณโรงเรียน รอยละ 86.67 และควรมีการใหบริการ
อินเทอรเน็ตตามจุดตางๆบรเิวณโรงเรียน ดังนี้  บริเวณหนาหองสมุด  
 ความตองการของผูเรียนในการใชอินเทอรเน็ตในโรงเรยีน ดังนี้ เพื่อใฝหาความรู หา
ความรูเพิม่เตมิ และเพื่อประกอบการเรียน 

 วิชาเรียนที่ผูเรียนไดรับประโยชนจากการการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย 
ICT  คือ วิชา คอมพิวเตอร , วทิยาศาสตร และคณิตศาสตร   

 
2. รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 

 จากการวิจยัเพื่อการพัฒนา รูปแบบการจดัสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ดวยเทคนิคการวิจัยแบบเดลฟาย ทาํใหไดขอคิดเห็น
จากผูเชีย่วชาญ ที่มีความสอดคลองกันวาเหมาะสมและสามารถที่จะนําไปใชในการจัด
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) จากคําถาม 4  
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ตอน จํานวน 19 ขอใหญและ 123 ขอยอย จากจํานวนขอยอยดังกลาว ผูเชี่ยวชาญมคีวามเห็น
สอดคลองกันจํานวน  88 ขอและเมื่อพิจารณาคําตอบทีส่อดคลองในระดับความเหมาะสมมาก
ที่สุด และระดบัมากพบวามจีํานวน 51 ขอ  ผูวิจยันาํมากําหนดเปนรูปแบบจัดสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ดังตอไปนี้ 
 

1. หองเรียน  
1.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพในหองเรียนแตละหองเรียนประกอบดวย 

  - จํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนสัดสวน 1 เครื่องตอ 5 คน 
  - มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ประกอบดวย 1) มุมสืบคนขอมูลทาง  

อินเทอรเน็ต และ 2) มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-
ROM เชน   โปรแกรมการเรียนเกี่ยวกับเนือ้หาบทเรียนในวิชาตางๆ 
โปรแกรมเกมเพื่อฝกทกัษะดานการคิดคํานวณ และ โปรแกรมเสริม
ทักษะดานภาษา เปนตน 
- ตาํแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ควรมีการจัดเรียง 
คอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรู ไวสวนหลังของหองเรียน ดงัภาพ 
                        คือ มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

a 

a 

a 
ประตู ประตู 
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1.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในหองเรียนแตละหองเรียนตองมีกิจกรรมที่
เอื้อตอการเรียนรู ดังนี ้

- กิจกรรมการนําเสนอผลงาน หรือ โครงงานของนักเรยีน เชน1) กิจกรรม
การแขงขันการใชโปรแกรมตางๆในระดับชั้นเรียน  2) การนําเสนอผลงาน
ดวย โปรแกรม Powerpoint, 3) การทําแผนภูมิดวยโปรแกรม Excel , 4) การ
ตกแตงภาพดวยโปรแกรม Photoshop , 5)การฝกพมิพและทํารายงานดวย
โปรแกรม Word แลวนาํผลงานที่ไดมานําเสนอหนาชัน้เรยีน เปนตน  

 
2. หองคอมพิวเตอร 

2.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพในหองคอมพิวเตอรประกอบดวย  
- จํานวนคอมพิวเตอรในหองคอมพวิเตอร สัดสวน1 เครื่องตอ 1 คน 

  - มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ประกอบดวย 1) มุมสืบคนขอมูลทาง  
อินเทอรเน็ต 2) มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM     
3) มุมตอบคําถามและสงเสริมความรูเกีย่วกับปญหาดาน ICT เชน การ
จัดบอรดความรูเนื้อหาทีเ่กีย่วของกับเนื้อหาในบทเรยีน หรือขอมูลใหมๆ
ดาน ICT   และ4) มุมเครื่อง Printer, Scanner , Write-CD  
- ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ควรมีการจัดเรียง 
คอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรู ไวสวนหลังของหอง ดังภาพ 

                                                              คือ มุมสงเสรมิการเรียนรูดวย ICT 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 

a 

a 

a 

ประตู ประตู 
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2.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคมในหองคอมพิวเตอรตองมีกิจกรรมที่เอ้ือตอ

การเรียนรู ดังนี ้
- การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICT คือ 1) การนําเสนอเวบ็ไซต
ที่มีประโยชนตอการเรียน 2) การจัดประกวดโครงงานคอมพิวเตอร 3)
การจัดตั้งชุมนมุคอมพิวเตอร 4) การอบรมพัฒนาความรูดาน ICT การ
แขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต เชน การรับสงอีเมล, การใช
โปรแกรมPaint เพื่อการออกแบบปายประกาศตางๆ, การสรางนทิานโดย
ใชโปรแกรมตางๆ แลวนาํมาขึ้นบนเว็บไซตของโรงเรียนเพื่อแสดงผลงาน
ของนักเรียน  และ 5) การนาํเสนอเกมที่สงเสริมการศึกษาและการ
พัฒนาความคดิ 

 
3. หองสมุด 

3.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ในหองสมุดประกอบดวย 
- จํานวนคอมพิวเตอรในหองสมุด สัดสวนจํานวน 1เครื่องตอ 50  คน  
- มุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ประกอบดวย 1) มุมคอมพิวเตอรเพื่อ
การสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต  2) มมุการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ 
CAI หรือ CD-ROM และซอฟตแวรตางๆ ที่เปนขอมูลความรูแกนักเรยีน 
และ3) มุมวารสารหรือขอมูลขาวสารเกีย่วกับ ICT 
- ตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT ควรมีการจัดเรียง 
คอมพิวเตอรและมุมสงเสริมการเรียนรู แยกไวเปนสัดสวนหรือมุมใดมมุ
หนึง่ของหองสมุด 
                       คือ มมุสงเสริมความรูเกีย่วกับ ICT 
 
 
 
 
 
 
 

 

a 

 

 

 

ประตู a 

ชั้นหนังสือ 

บรรณารักษ 

โตะสําหรับอาน
หนังสือ 

a 

a 

a 
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3.2 การจัดสภาพแวดลอมทางสังคม ในหองสมดุตองมีกิจกรรมที่สงเสริมการ

เรียนรูดังนี ้
- การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICT คือ 1) การแขงขันการ
สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ 2) การจัดงานสัปดาห ICT ของหองสมดุ 
และ3) การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกบั ICT ในหองสมุด โดยให
นักเรียนที่สนใจรวมหรือตัวแทนนักเรียนในระดับชั้นตางๆเขารวม
ประกวดแขงขนัและมีการนาํเสนอผลงานการแขงขันในหองสมุดดวย 
 

4. ภายในบริเวณโรงเรียน 
4.1 การจัดสภาพแวดลอมทางกายภาพ ภายในบริเวณโรงเรียนประกอบดวย 

- การจัดบริการคอมพิวเตอรใหกับนักเรียนบริเวณหนาหองสมุด โดยมี
การบริการดานอินเทอรเน็ต อินทราเน็ตรวมถึง บริการหองสมุด
อิเล็กทรอนกิสเพื่ออํานวยความสะดวกแกผูเรียนในการสืบคนหนังสือ
ของหองสมุด และการสืบคนขอมูลตางๆบนอินเทอรเนต็ นอกเหนือจาก
การใชคอมพวิเตอรในหองสมุด 

4.1 การจัดสภาพแวดลอมทางสงัคม ดังนี ้
- การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICT โดยครูบรรณารักษ หรือ
บุคลากรในหองสมุดทาํการจัดกิจกรรมในระดับโรงเรียน คือ 1) การ
แขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และ2) การแขงขันการตอบ
ปญหาเกี่ยวกบั ICT ในระดับโรงเรียน  

 
อภิปรายผลการวิจัย 
  
 ผูวิจัยขออภิปรายประเด็นทีสํ่าคัญตามวัตถุประสงคของการวิจยัและขอคนพบที่ไดจาก
การวจิยัตอไปนี้  
 1. การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียน 

1.1 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรยีน 
จากผลการวิจยัพบวาการนาํคอมพิวเตอรมาใชในหองเรียนควรมีจํานวน

คอมพิวเตอรเปนสัดสวน  1 เครื่องตอ 5 คน  
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1.2 การจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT  

  จากผลการวิจยัพบวาการจดัมุมสงเสริมการเรียนรูในหองเรียนประกอบดวย 1) 
มุมสืบคนขอมลูทางอินเทอรเน็ต 2) มมุส่ือการศึกษาดวยตนเอง เชน CAIและ CD-ROM   
เนื่องจากการการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูในหองเรียนเปนการจัดสภาพแวดลอมทางวิชาการที่ดี 
สงผลใหการเรียนการสอนบรรลุวัตถุประสงค และสอดคลองกับความตองการของหลักสูตร
(สรัสนันท ศรีประทักษ,2533) ซึ่งสอดคลองกับเพิลล แสงทรัพยทวี (2546) ที่ไดกลาวถงึการ
ประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารวา การใชคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ทําให
ผูเรียนสามารถเขาถงึบทเรยีนของผูสอนไดดวยตนเอง ทีอ่ยูในรูปส่ือประสม จะทาํใหโปรแกรม
บทเรียนนาสนใจ ใชไดสนุกและเพลิดเพลินมากขึ้นทัง้นี ้ เปนเพราะ ในปจจุบันบทบาทของการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมีมากขึ้น และยงัเปนเปนเครื่องมอืที่ชวยสนับสนุนการเรียนรู
ดวย เชน ระบบคอมพิวเตอรชวยสอน (CAI) ระบบการสนับสนนุการรับรูขาวสาร เพือ่การคนหา
ขอมูลขาวสารเพื่อการเรียนรู (ยืน ภูวรวรรณ ,2537) และเชื่อวาผูเรียนไดมีโอกาสในการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่มีมากขึ้น ซึง่จะมีสวนชวยเอื้อประโยชนดานการเรียนรูของ
ผูเรียน  นอกจากนี้ควรมีการใชคอมพิวเตอรชวยสอนวิชาตางๆเพื่อการเรียนเปนรายบคุคลเพื่อให
นักเรียนใชสืบคนขอมูลทั้งจากซีด-ีรอม และอินเทอรเนต็ดวย ธนพรรณ ชาลี (2540 : 24-29) 

1.3 การจัดตําแหนงมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
 จากผลการวจิัยพบวา การจัดตําแหนงการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในหองเรียนนัน้ควรมีการจัดตําแหนงของเครื่องและมุม
สงเสริมความรูไวดานหลงัหองเรียน ซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ Green and Gassman (1966) 
ที่วาสวนหลงัหองเรียนอาจจัดเปนสื่อในหองเรียนที่สําคญั หรืออาจจัดเปนหองประชมุยอยไดอีก 
และเพื่อสามารถใหมุมหรือพื้นที่ดังกลาวชวยเอื้อตอการดําเนินการจดัการศึกษาไดอยางเหมาะสม 

1.4 การจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา การจดักิจกรรมที่เอือ้ตอการเรียนรูดวย ICT คือ การนาํเสนอผลงาน

หรือโครงงานของนักเรียนในระดับหองเรียน ซึ่งสอดคลองกับความคดิเห็นของครูและนักเรยีนที่วา 
การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยICTนั้น ควรเปนกิจกรรมที่อยูในความสนใจและเกี่ยวของ
กับเนื้อหาการเรียนของบทเรยีนที่เรียนในชัน้เรียนเปนสวนใหญ เชน  กจิกรรมการแขงขันการ
นําเสนอขอมูลดวยโปรแกรม Power Point การแขงขันการหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต การแขงขัน
การวาดภาพดวยโปรแกรม Paint การแขงขันประมวลผลขอมูลดวยโปรแกรม Excel และการ
แขงขันการตกแตภาพดวยโปรแกรม Photoshop ซึ่งสอดคลองกับ สุชาดา ศิริวิโรจน (2518) ที่
กลาววา หองเรียนที่ดีควรเปนหองเรียนที่เชื่อมโยงกิจกรรมของหองเรยีน 
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2.การจัดสภาพแวดลอมในหองคอมพิวเตอร 

2.1 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองคอมพิวเตอร 
จากผลการวิจยัพบวาจาํนวนคอมพวิเตอรในหองเรียนควรเปนสัดสวน 1เครื่องตอ 

1 คน ซึง่สอดคลองกับงานวจิัยของ Smeet and Mooij (2001: 403-17) ที่ไดศึกษาการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนการสอนโดยมุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ทีก่ลาว
วาในระดับมัธยมศึกษาสวนใหญในแตละบทเรียนใชคอมพิวเตอร 1 เครื่องตอ 1 คน 

2.2 การจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา มีการมุมที่สงเสริมการเรียนรูดวย ICT มี 4 มุม คอื 1) มุม

สืบคนขอมูลทางอนิเทอรเนต็ 2) มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI , CD-ROM 3)มุมตอบ
คําถามและ 4) สงเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดานICT และมุมเครื่อง Printer , Scanner , Write-
CD  ซึ่งสอดคลองกับความคิดเห็นของครแูละนักเรียนทีว่าการจัดการสงเสริมการเรียนรูดวย ICT 
ในหองคอมพวิเตอรในหลายรูปแบบ  คือมีมุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI มุมคอมพิวเตอร
เพื่อการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต มุมถามตอบปญหาเกี่ยวกับคอมพิวเตอร และสอดคลองกับ   
ฉันทนา  โหมดมณี (2543)ที่กลาวถงึ การนําเสนอการออกแบบหองเรียนคอมพวิเตอรเพื่อการ
เรียนแบบรวมมือสําหรับนักเรียนขั้นประถมศึกษาวา ควรมีสื่อการเรียนการสอนทีม่มีาตรฐานและ
สนับสนนุการเรียน และมชีุดอุปกรณการเรียนที่มุมใกลกบัตําแหนงครูผูสอนเพื่อสะดวกในการ
เรียนการสอน นอกจากนี้ติดตั้งอุปกรณและโปรแกรมที่จาํเปนสาํหรับเทคโนโลยีสารสนเทศ เพื่อให
เกิดเรียนการสอนทีย่ืดหยุนและหลากหลาย และสนบัสนนุใหมกีารใชเทคโนโลยีสารสนเทศในการ
เรียนการสอนมากขึ้น ธนพรรณ ชาลี (2540 : 24-29) 

2.3 การจัดกิจกรรมที่เอื้อตอการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา การจดักิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
ส่ือสารมี 6 กจิกรรมคือ 1) การนําเสนอเวบ็ไซตที่มีประโยชนในการเรยีน 2) การจัดการประกวด
โครงงานคอมพิวเตอร 3) การอบรมการใชเครื่องคอมพิวเตอรและอุปกรณตอพวง 4) การอบรม
พัฒนาครูดาน ICT 5) การแขงขันการคนหาขอมูลทางอนิเทอรเน็ต และ6) การนําเสนอเกมที่
สงเสริมการศึกษาและการพัฒนาความคดิ   ซึง่สอดคลองกับความคดิเห็นของครูและนักเรยีน ทีว่า 
การจัดกิจกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในหองคอมพิวเตอร
นั้น ควรเปนกจิกรรมที่อยูในความสนใจของครูและนักเรยีนนั้นคอนขางหลากหลายและอยูใน
สัดสวนที่ใกลเคียงกนัทัง้ 6 กจิกรรมที่ไดกลาวมาขางตน  และสอดคลองกับสงบ ลักษณะ (2545) 
ไดกลาวถงึปจจัยที่สนับสนนุการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพื่อชวยใหการเรียนการ
สอนมีประสิทธิภาพวา ครูควรจัดกระบวนการเรียนการสอนใหเอ้ือตอกจิกรรมการเรียนการสอน  
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โดยใชกระบวนการแสวงหาความรู จากแหลงขอมูลตางๆ เชน การคนควาจากสื่ออิเล็กทรอนกิส 
กิจกรรมการฝกปฏิบัติจากซอฟตแวรสําเรจ็รูปกิจกรรมการบันทึกขอมลู วิเคราะหขอมูลและการ
นําเสนอรายงานดวยคอมพวิเตอร เปนตน 
 

3.การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุด 
3.1 สัดสวนจาํนวนคอมพวิเตอรในหองสมดุ 
จากผลการวิจยัพบวา หองสมุดควรมีสดสวนจาํนวนคอมพิวเตอรที่เหมาะสมกับ

นักเรียน จาํนวน 1 เครื่องตอนักเรียน 50 คน ซึง่สอดคลองกับประกอบ คุปรัตน (2548) ที่วา ใน
หอง สมุดควรมีเครื่องคอมพวิเตอรรองรับ 10 เครื่องตอผูเรียน 500 คน ทั้งนี้ขึ้นอยูกับจํานวน
นักเรียนที่ใชบริการในหองสมุดดวย 

3.2 การจัดการสงเสริมการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา การจดัมุมที่สงเสริมการเรียนรูICT  ม ี3 มุม คือ 1) มุม

คอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนทางอินเทอรเน็ต 2) มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก CAI , CD-ROM 
และ3) มุมหนงัสือเอกสารดานICT   ซึ่งสอดคลองกับความคิดเหน็ของครูและนักเรียน วา ควรมีมมุ
คอมพิวเตอร มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองเชน CAI และ CD-ROM  มมุยืมคืน CD-ROM และ 
software ตางๆ มุมคอมพวิเตอรเพื่อการสบืคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต  ซึ่งมมุตางๆเหลานี้ชวยให
ผูเรียนไดรับการบริการและมีโอกาสในการแสวงหาความรูมากขึ้น ซึง่งานวิจยัของ สานิตย กายา
ผาด (2542) ไดกลาวถึงการนําเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมาใชในการศึกษาการใชงาน
หองสมุด วาการใหบริการในลักษณะเครือขาย การนาํเอาเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารมา
ใชในหองสมุด ทาํใหผูใชไดรับความสะดวกสบายมากขึน้   และสอดคลองกับงานวิจยัของ ธน
พรรณ ชาลี (2540) ที่กลาวถงึ บนัได 6 ข้ันที่จะนําไปสูความสําเร็จในการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารเขาไปใชในโรงเรียน โดยการจัดใหมีเครือ่งคอมพวิเตอรสําหรับสืบคนขอมูลใน
หองสมุด หรือศูนยวทิยาบรกิารของโรงเรยีนเพื่อใหนักเรียนใชสืบคนขอมูลทั้งจากซีดี-รอม และ
อินเทอรเน็ต นอกจากนี้ เพิลล แสงทรพัยทวี (2546) ยังกลาววา การประยุกตใชเทคโนโลยี
สารสนเทศในหองสมุด ชวยใหผูใชไดรับความสะดวกมากขึ้น เชน บริการยืมคืน การคนหาหนังสือ 
วารสาร สิง่ตีพมิพตางๆที่ตองการไดอยางสะดวกและรวดเร็ว สวนในการจัดตําแหนงมุมสงเสริม
ความรูในหองสมุดนั้นจัดไวสวนใดสวนหนึ่งของหองสมดุเปนจํานวนสดัสวนเครื่องตอการใชงาน
ของผูเรียน หรือจํานวนนักเรยีนในโรงเรียน 
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3.3 การจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย ICT  

จากผลการวิจยัพบวาสวนในการจัดกจิกรรมที่สงเสริมการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารนัน้มี 4 กิจกรรม คือ 1) การแขงขันการคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต 2) 
การจัดงานสัปดาห ICT 3) การแขงขันการตอบปญหาเกีย่วกับ ICT และ4) การแขงขนัการจัดปาย
นิเทศเกี่ยวกับICTซึ่งสอดคลองกับงานวิจยัของ ของ ดวงสุดา แสงสุดา (2542) ไดกลาวถงึ 
การศึกษาพัฒนารูปแบบศูนยวิทยบริการสาธารณะสาํหรบักรุงเทพมหานครวา ควรมกีารจัด
กิจกรรมภายในศูนย เชน แนะนําหนงัสื่อ ฝกอบรมครูและนักเรยีนเกีย่วกับส่ือที่ทนัสมัย และมกีาร
จัดกิจกรรมหาขอมูลผานสื่อที่ทนัสมัย และสอดคลองกบัวิชุณา ปาณปุณณัง (2540)และ ทววีัฒน 
วัฒนกุลเจริญ (2543) วาควรจัดกิจกรรม เชน มมุความรูเพื่อใหความรูในดานตางๆแกนักเรียนและ
มีการฝกอบรมดวยสื่อทีท่นัสมัย จัดกิจกรรมสงเสริมความรู และบริการคนขอมูลทางสื่อ
อิเล็กทรอนกิส กิจกรรมที่สงเสริมความรูแก โดยจัดเปนมมุความรู มีเจาหนาที่คอยบรกิารการใช 
และการนาํเสนอสอนแกครูและนักเรียนและผูสนใจ จัดมุมInternet  CD-ROM กิจกรรมความรูใน
โอกาสพิธีตางๆ  การจัดกจิกรรมประชาสัมพันธศนูย ใหทราบความเคลือ่นไหว 
 
 4. การจัดสภาพแวดลอมภายในบริเวณโรงเรียน 
  4.1 บริเวณการจัดสภาพแวดลอมในโรงเรยีน 

จากผลการวิจยัพบวา การจดัสภาพแวดลอมดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร (ICT) ภายในบริเวณโรงเรียนควรมกีารจัดบริการคอมพิวเตอรบริเวณหนาหองสมุด โดย
ใหบริการอินเทอรเน็ต อินทราเน็ต หองสมุดอิเล็กทรอนกิส และบริการกระดานขาวภายในโรงเรียน 
ซึ่งสอดคลองกับความเหน็ของครูและนักเรียนทีว่าควรมกีารจัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู
ภายในบรเิวณโรงเรียน โดยเฉพาะบริเวณ หนาหองสมุด  ทัง้นี้สอดคลองกับรายงานวจิัย เร่ืองการ
พัฒนาและการใชคอมพิวเตอรเพื่อการเรียนการสอนในโรงเรียนมธัยมศึกษาของโรงเรียนระยอง
วิทยาคม ที่ไดมีการติดตั้งตูอินเทอรเน็ตทีม่ีโปรแกรมเรียบรอยพรอมใชงานไดทั่งบริเวณโรงเรียน 
ตามจุดตางๆ เชน หนาหองสมุด อาคารสํานักงานฝายตางๆ หนาอาคารประชาสัมพนัธ หนา
อาคารเรียน และระเบียงทางเดินของอาคาร ฯลฯ  โดยมหีองสมุดอิเลก็ทรอนิกส เพื่ออํานวยความ
สะดวกแกผูสอนและผูเรียนในการสืบคนระยะไกล และการเชื่อมตอการสื่อสารระหวางบุคคลที่อยู
นอกระบบการศึกษาภาคปกติ หรือที่อยูในระบบการศึกษาทางไกล  และยังสอดคลองกับงานวิจยั
ของ ธเนศ ขําเกิด (2533)  ทีไ่ดเสนอแนวปฏิบัติการจัดสภาพแวดลอมของโรงเรียน ในเรื่องการใช
สิ่งของหรือสถานที่ในโรงเรียนอยางคุมคา หรือเกิดประโยชนตามควร  
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จากรายงานการวิจัยพบวาทัง้ครูและนักเรยีนเสนอความคิดเห็นหรือแนวทางการ

จัดสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในบริเวณโรงเรียน
อีกคือ สวนหนาของอาคารฝายประชาสัมพันธ และสวนหนาของอาคารฝายสํานักงานตางๆ แต
ผูเชี่ยวชาญเหน็วาควรมีการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารในบริเวณโรงเรียนเฉพาะบริเวณหนาหองสมดุเทานั้น เนื่องจากเหตุผลทางดานความ
ปลอดภัยและการดูแลรักษาอยางทั่วถึง 

4.2 การจัดกิจกรรมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวย ICT  
จากผลการวิจยัพบวา ในการจัดกิจกรมการสงเสริมการเรียนรูดวยICT มี 2 กิจกรรมคือ 1)

การแขงขันการสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต และ2) การแขงจนัการตอบปญหาดานICT ซึง่
สอดคลองกับงานวิจยัของTheodore Kaltsounis (1979) (อางถึงใน ภาคี วงษพานิชย, 2535) การ
จัดกิจกรรมการเรียนการสอนทัง้ในและนอกหองเรียนมคีวามสาํคัญอยางยิ่งที่จาํทาํใหการเรียน
การสอนบรรลเุปาหมาย ประโยชนของการจัดกิจกรรมจะชวยใหผูเรียนเกิดมโนทัศน คานิยม หรือ
ความรูสึกและไดใชทักษะเพราะไดมีโอกาสแสดงความสามารถ และเลือกจะทาํในสิง่ที่ตนพอใจ 
 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 

  
 1. การจัดมมุสงเสริมการเรียนรูแกผูเรียนในหองตางๆควรมีการจัดทาํคูมือการใชงานเพื่อ
ประโยชนในการใชงานอยางมีประสิทธิภาพ 

 2. การจัดกจิกรรมที่สงเสรมิการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารแกผูเรียน
นั้น ครูตองคอยชี้แนะสิง่ทีม่ีประโยชนและกระตุนใหนกัเรียนมีปฏิสัมพันธระหวางนกัเรียนดวยกนั 
รวมถึงปฏิสัมพันธทัง้กับครูและผูปกครองดวย   

 
ขอเสนอแนะสําหรบัการวจิัยครั้งตอไป 

  

 1. ควรมีการศึกษาความพึงพอใจของครูและผูเรียนในดานการการจัดสภาพแวดลอมที่
เอื้อตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  สาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนา
การศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน เพื่อใหทราบวาผูเรียนใชประโยชนจาก ICT และเกิดการ
เรียนรูมากที่สุด 
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 2. ควรมีการพฒันารูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT)สําหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษา
ตอนตน สําหรบัโรงเรียนอืน่ๆ เพราะในแตละโรงเรียนมีขอจํากัดที่แตกตางกนั 

 3. ควรมีการนาํรูปแบบที่พฒันาขึน้นี้ไปทดลองจัดสภาพแวดลอมทีเ่อื้อตอการเรียนรูดวย
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในโรงเรียน และมีการประเมินประสิทธิภาพ เพื่อนําไปใชใน
โรงเรียนอยางเกิดประโยชนสูงสุด 
 



 
รายการอางอิง 
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5.อาจารยโชติก ทรัพยด ี โรงเรียนกาญจนาภิเษก จ.ฉะเชิงเทรา 
6.อาจารยอําพล สงวนศิริธรรม โรงเรียนยุพราชวิทยาลัย จ.เชียงใหม 
7.อาจารยพงศศักดิ์  ลีละวฒันพนัธ โรงเรียนเบญจมราชูทิศ จ.นครศรีธรรมราช 
 
ผูประสานงานโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมธัยมศึกษาตอนตน 
1.คุณสกาวรัตน   ชุมเชย  ผูประสานงานโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 
2.คุณพิทักษ  มาฮอส ผูประสานงานโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
3.คุณธีรวัฒน  ฆะราช ผูประสานงานโครงการพฒันาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
4.คุณนฤมล  ชุนฬหวานชิ ผูประสานงานโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
5.ดร.อัญชลี  เกษสุริยงค   ผูประสานงานโครงการพัฒนาการศึกษา ระดับมัธยมศกึษาตอนตน 

 
อาจารยผูสอนคอมพิวเตอรในโรงเรยีน 
1.อาจารยอัมรินทร อําพลพงษ  หัวหนาหมวดวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายมธัยม 
2.อาจารยชยการ คีรีรัตน   อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายมธัยม 
3.อาจารยอิทธิพงศ กฤดากร ณ อยุธยา    อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
4.อาจารยปยาณี จติรเจริญ  อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
5.ผูชวยศาสตราจารยวิภาวี มณีเนตร  อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
6.อาจารย ดร.ยุรวัฒน  คลายกมล อาจารยผูสอนวิชาคอมพิวเตอร ร.ร.สาธิตจฬุาฯฝายประถม 
 
ผูเชี่ยวชาญดานคอมพิวเตอรในภาคตะวันออกเฉียงเหนือ 
1.ผศ ดร.สันต ิ วจิักขณาลัญฉ  คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน   
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ภาคผนวก ง 

              รายชื่อผูทรงคณุวุฒิในการรับรองตนแบบชิ้นงานวจิัย 
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รายชื่อผูทรงคุณวุฒิในการรับรองรูปแบบงานวิจัย 

 
1. รองศาสตราจารย ดร. สมเชาวน เนตรประเสริฐ อาจารยประจาํภาควิชาหลกัสูตรการสอน 

และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
2. ดร.ไพศาล กิตติศุภกร    อาจารยประจาํภาควิชาเคม ีคณะ 

วิศวกรรมศาสตรและผูประสานงานโครงการ
พัฒนาการศึกษา 

3. รองศาสตราจารย ดร. ประกอบ คุปรัตน  ผูทรงคุณวุฒดิานการจัดสิ่งแวดลอมใน 
โรงเรียน  

4. อาจารย ดร.ปานใจ ธารทศันวงศ หัวหนาศูนยคอมพิวเตอร มหาวิทยาลัย
ศิลปากร 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนยี ธรรมเมธา อาจารยคณะศึกษาศาสตร  
มหาวิทยาลยัศิลปากร 
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ภาคผนวก จ 

                       เครื่องมอืที่ใชในการวิจัย 
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แบบประเมินรับรองรูปแบบชิ้นงานวิจยั 

เร่ือง 
“การนาํเสนอรูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยสีารสนเทศ

และการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา 
ระดับมัธยมศึกษาตอนตน” 

 
คําชี้แจง 

1.แบบประเมนิชุดนี ้เปนแบบสอบถามเพือ่รวบรวมความคิดเห็นของผูทรงคุณวุฒ ิในการ
ประเมินรับรองรูปแบบที่ผูวจิัยสรางขึน้ ตนแบบงานวิจยันี้เรียกวา “รูปแบบการจดั
สภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารสาํหรับ
โรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน” ผูวิจัยใครขอใหทาน
ผูทรงคุณวุฒพิิจารณารับรองรูปแบบ กอนที่จะนาํเสนอในวทิยานพินธตอไป 
 2. แบบประเมนิชุดนี้แบงเปน 3 ตอน 
  ตอนที่ 1 ขมูลสวนตัวของผูประเมิน 
  ตอนที่ 2 ขอคิดเห็นเกี่ยวกับรายละเอียดของรางตนแบบชิ้นงานวิจัย 
  ตอนที่ 3 ขอเสนอแนะเพิ่มเตมิ 
 3. ระดับคะแนนทีก่ําหนดในการประเมนิ มคีวามหมายดงันี ้
  5 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับมากที่สุด 

4 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับมาก 
3 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับปานกลาง 
2 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับนอย 
1 หมายถงึ ทานเหน็วาขอความนัน้ควรกาํหนดในรูปแบบในระดับนอยที่สุด 

 4. โปรดเติมขอความในชองวางในตอนที่ 1 และทําเครื่องหมาย ลงในชองระดับคะแนน
ตามความคิดเห็น ในตอนที ่2 และหากทานมีความคิดเห็นเพิ่มเติมหรือขอเสนอแนะ กรุณาเขียน
ขอความในบทวพิากษ ตอนที ่3 ซึง่เปนสวนทายของแบบประเมินชดุนี้ 
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ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตวัของผูตอบแบบประเมิน 
 
ชื่อผูประเมิน..................................................................................................... 
 
ตําแหนงปจจบุัน................................................................................................ 
 
สถานทีท่ํางาน.................................................................................................. 
 
ตอนที่ 2  รูปแบบการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรยีนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารสาํหรับโรงเรียนในโครงการพัฒนาการศกึษา ระดับมัธยมศึกษาตอนตน 
 
คําชี้แจง  โปรดเติมขอความในชองวาง และทาํเครือ่งหมาย ลงในชองระดบั 
              คะแนนตามความคิดเห็น 
 

1. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร (ICT)“ในหองเรียน” 

 
ความคิดเห็น รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
1.การจัดสภาพแวดลอมในหองเรียนดวย ICTตอง
สงเสริมการเรยีนรูใหแกผูเรยีนดานตอไปนี้ 
1.1 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต........................
1.2 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ.............
1.3 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ 

การสื่อสาร........................................................... 

 
 
............. 
……….. 
 
............. 

 
 
.............  
……...... 
 
............. 

 
 
............. 
……….. 
 
............. 

 
 
............. 
……….. 
 
............. 

 
 
............ 
………. 
 
............ 

2.สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองเรียนที่
เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน คือ 1 เครื่อง : 5 คน...... 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............. 

 
............ 

3. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย 
ICT ในหองเรยีน 
3.1 เพื่อเปนแหลงขอมูลในการเรียนรูของผูเรียน............. 
3.2 เพื่อใหผูเรียนไดรูจักการแสวงหาความรูดวยตนเอง...
 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............ 
……… 
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ความคิดเห็น รายละเอียด 

5 4 3 2 1 
3.5 เพื่อใหผูเรียนไดทันเหตุการณ ทันสมัยและเกิด
ความรูใหมๆตลอดเวลา...............................................

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
………. 

4. ในหองเรียนควรมีมุมที่สงเสริมการเรียนรู     
    ดวย ICT 
4.1 มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต............................. 
4.2 มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือ CD-ROM 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............. 
……….. 

 
 
............ 
………. 

5. ในหองเรียนควรจัดตําแหนงมุมสงเสริมความรู   
    ดวย ICT ดังนี ้
              แทนเครื่องคอมพิวเตอร  
              แทนมุมสงเสริมการเรียนรู 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 
 
 
 
 
............. 

 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 

 
 
 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
............. 
 
 
 
 
……….. 

 
 
 
 
 
 
 
............ 
 
 
 
 
............ 

 
 
 
 

………. 

 
 
 
 

 

User
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ความคิดเห็น รายละเอียด 
5 4 3 2 1 

6.กิจกรรมการสงเสริมการเรยีนรูดวย ICTใน
หองเรียน  คือ  การนําเสนอผลงานหรือโครงงานของ
นักเรียน.....................................................................    

 
 

……….. 

 
 

……….. 

 
 

……….. 

 
 

……….. 

 
 

………. 
 

2. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
     การสื่อสาร (ICT)“ในหองคอมพิวเตอร 
 

ความคิดเห็น รายละเอียด 
5 4 3 2 1 

1. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองคอมพิวเตอร
ที่เหมาะสมกับจํานวนนักเรียน คือ  1 เครื่อง : 1 คน.. 

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
……….. 

 
………. 

2. เปาหมายของการจัดมุมสงเสริมการเรียนรูดวย 
ICTในหองคอมพิวเตอร มีดังนี้ 
2.1 เพื่อใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูตอเนื่อง..................... 
2.2 เพื่อใหผูเรียนมีแหลงขอมูลการเรียนรูมากขึ้น............
2.3 เพื่อใชเปนส่ือการศึกษาดวยตัวเอง.......................... 
2.4 เพื่อเสริมความรูและทักษะตางๆที่ผูเรียนตองการ  
      เรียนรู................................................................... 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….. 
……….. 
……….. 

 
……….. 

 
 

……….
.………
..……. 

 
………. 

3. ในหองคอมพิวเตอรควรมีมุมที่สงเสริม 
    การเรียนรูดวย ICT ดังนี ้
3.1 มุมสืบคนขอมูลทางอินเทอรเน็ต..............................
3.2 มุมการศึกษาดวยตนเองดวยสื่อ CAI หรือCD-ROM. 
3.3 มุมตอบคําถามและเสริมความรูเกี่ยวกับปญหาดาน  
      ไอซีที................................................................... 
3.4 มุมเครื่อง Printer , Scanner , Write-CD................ 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….. 
………..  

 
……….. 
……….. 

 
 

……….
.……… 

 
………. 
………. 

 
 
 
 
 
 
 





  238 

 
 

ความคิดเห็น รายละเอียด 
5 4 3 2 1 

5.4 การจัดประกวดโครงงานคอมพิวเตอร……………… 
5.5 การจัดตั้งชุมนุมคอมพิวเตอร……..………………… 
5.6 การอบรมพัฒนาความรูดานไอซีที…………………. 

……….. 
……….. 
……….. 

……….. 
……….. 
……….. 

……….. 
……….. 
……….. 

……….. 
……….. 
……….. 

………. 
………. 
………. 

 
 

3. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ            
    และการสือ่สาร (ICT)“ในหองสมุด” 

 
 

ความคิดเห็น รายละเอียด 
5 4 3 2 1 

1.การจัดสภาพแวดลอมในหองสมุดดวย ICTตอง
สงเสริมการเรยีนรูใหแกผูเรยีนในดานตางๆดังนี ้
1.1 ดานทักษะการเรียนรูดวยตนเอง.............................
1.2 ดานทักษะการใชระบบอินเทอรเน็ต........................
1.3 ดานทักษะการสืบคนขอมูลจากแหลงตางๆ.............
1.4 ดานการเรียนรูจากสื่อ  CAI , CD-ROM......................

1.5 ดานเจตคติที่ดีในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ  
       การสื่อสาร...........................................................
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2. สัดสวนจํานวนคอมพิวเตอรในหองสมุดที ่
    เหมาะสมกับจํานวนนักเรยีน คือ 
2.1  25 - 30 เครื่อง...................................................... 
2.2  1 เครื่อง : 25 คน.................................................. 
2.3  1 เครื่อง : 50 คน.................................................. 
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……….. 
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……….. 
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……….. 
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……….. 
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3. ในหองสมุดควรมีมุมที่สงเสริมการเรียนรู     
    ดวย ICT ดังนี ้
3.1 มุมคอมพิวเตอรเพื่อการสืบคนขอมูลบนอินเทอรเน็ต.
3.2 มุมส่ือการศึกษาดวยตนเองจาก CAI , CD-ROM ....    

   และซอฟตแวรตางๆ................................................... 
3.3 มุมคอมพิวเตอรเพื่องานพิมพ................................. 
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4. ในหองสมุดควรจัดตําแหนง มุมสงเสริมการ 
    เรียนรูดวย ICT ดังนี ้
 
           แทนเครื่องคอมพิวเตอร  
           แทนมุมสงเสริมการเรียนรู 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............. 

 
 
 
 
 
 

............ 

5.กิจกรรมการสงเสริมการเรยีนรูดวย ICT ใน 
  หองสมุด 
5.1 การแขงขันคนหาขอมูลทางอินเทอรเน็ต................... 
5.2 การจัดงานสัปดาหไอซีที......................................... 
5.3 การแขงขันตอบปญหาเกี่ยวกับไอซีที....................... 
5.4 การแขงขันการจัดปายนิเทศเกี่ยวกับไอซีที............... 
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4. ดานการจัดสภาพแวดลอมที่เอ้ือตอการเรียนรูดวยเทคโนโลยีสารสนเทศ และ

การสื่อสาร (ICT) “ภายในบริเวณโรงเรยีน” 
 

ความคิดเห็น รายละเอียด 
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1.บริเวณที่เหมาะสมในการจัดบริการคอมพิวเตอร
ภายในโรงเรียน  (ยกเวนหองเรียน หอง
คอมพิวเตอร หองสมุด) 
1.1 หนาหองสมุด........................................................ 
1.2 หนาหองแนะแนว.................................................. 
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นางสาวศณียา จิโนวัฒน เกิดเมื่อวนัที ่ 21 มีนาคม 2522 สําเร็จการศึกษาระดับ
ปริญญาครุศาสตรบัณฑิตจากคณะครุศาสตรสาขาประถมศึกษาจฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย ป พ.ศ. 
2544 และศึกษาตอในระดบัปริญญาครุศาตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาโสตทัศนศึกษาคณะครุศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในป พ.ศ. 2545 
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