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บทที่  1 

บทน า 

 

1.1  ที่มาและความส าคัญ  

 จากการพฒันาประเทศไทยท่ีผา่นมาได้เน้นการพฒันาทางด้านเศรษฐกิจเป็นหลกั ท าให้
เกิดความเจริญเตบิโตอยา่งรวดเร็ว  สง่ผลให้กรุงเทพมหานครเป็นเมืองศนูย์กลางในทกุๆด้าน  จน
ก่อให้เกิดการอพยพย้ายถ่ินฐานเข้ามาสูก่รุงเทพเพิ่มมากขึน้ก่อให้เกิดปัญหาตา่งๆตามมา  ปัญหา
จราจรถือเป็นปัญหาส าคญัท่ีเกิดขึน้มานานซึง่เกิดผลเสียทางด้านเศรษฐกิจท่ีต้องสญูเสียพลงังาน
จากการเผาผลาญน า้มนั  สิน้เป ลืองเวลาในการเดนิทาง  หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องพยายามแก้ไข
ปัญหาและพฒันาประสิทธิภาพการจราจรแตก็่ไมส่ามารถรองรับการเพิ่มขึน้ของรถยนต์ ได้ จงึท า
ได้เพียงการแก้ปัญหาท่ีปลายเหตเุทา่นัน้  การขนสง่มวลชนจงึเป็นทางออกท่ีชว่ยบรรเทาปัญหา
จราจรได้ในระดบัหนึง่  โดยมีเป้าหมายเ พ่ือรองรับกิจกรรมการเดนิทางท่ีเกิดขึน้โดยการขนสง่คน
จ านวนมากจากท่ีหนึง่ไปสูอี่กท่ีหนึง่แตก็่ไมส่ามารถรองรับได้เพียงพอกบัความต้องการ  ท าให้
ปัจจบุนันีก้ารขนสง่มวลชน มีความหลากหลายมากขึน้ซึง่นอกจากรถโดยสารประจ าทางแล้ว ยงัมี
รถตู้โดยสาร เรือโดยสาร รถไฟฟ้า และรถไฟ ใต้ดนิมหานคร  ท่ีเป็น ทางเลือกในการเดนิทางโดย
อ านวยความสะดวกและรวดเร็วให้กบัผู้ใช้บริการ 

การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเป็นทางเลือกหนึง่ของระบบขนสง่มวลชนท่ีชว่ยลด
ปัญหาการจราจรจากการเดนิทางด้วยรถยนต์  เน่ืองจากมีความรวดเร็ว  สะดวก  คลอ่งตวัและตรง
ตอ่เวลา  มีเ ส้นทางการเดนิทาง ตามแมน่ า้เจ้าพระยา   เร่ิมต้นจากอ าเภอปากเกร็ดจงัหวดันนทบรีุ
ถึงเขตราษฎร์บรูณะจงัหวดักรุงเทพมหานคร    ปัจจบุนัมีจ านวนผู้ใช้บริการประมาณ  80,000 คน
ตอ่วนั (กรมขนสง่ทางน า้และพาณิชย์นาวี , 2552)  ซึง่มีแนวโน้มลดลงจากเดมิ  แตล่ะทา่เรือมีการ
เดนิทางเช่ือมตอ่ด้วยรถโดยสารประจ าทางและการเช่ือมตอ่ขนสง่สาธารณะอ่ืนๆ  โดยหนว่ยงาน
ของรัฐได้มีโครงการให้การสนบัสนนุการเดนิทางเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่สาธารณะด้วยเชน่กนั   
ในขณะท่ีการขนสง่ระบบรางเร่ิมเข้ามามีบทบาทกบัการเดนิทาง โดยเฉพาะรถไฟฟ้า BTS และ
รถไฟใต้ดนิมหานคร MRT  มีโครงการขยายเส้นทางรถไฟฟ้าเพ่ือท าให้การเดนิทางสะดวกและเป็น
โครงขา่ย       ซึง่การขยายเส้นทางของรถไฟฟ้าท่ีเกิดขึน้ได้มีจดุเช่ือมตอ่กบัการเดนิทางด้วยเรือ
ดว่นเจ้าพระยาบริเวณริมแมน่ า้เจ้าพระยา     ท าให้เรือดว่น เจ้าพระยามีบทบาทกบัการ เดนิทางท่ี



2 

 

ก าลงัจะเกิดขึน้ในอนาคตและสามารถพฒันาการเดนิทางเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่สาธารณะ
ตา่งๆได้    จากโครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางท่ีก าลงัเกิดขึน้พบวา่มีพืน้ท่ีท่ีเช่ือมโยงกบั ระบบการ
ขนสง่ทางน า้ได้แก่ พืน้ท่ีเขตจงัหวดันนทบรีุ พืน้ท่ีเขตดสุิต  พืน้ท่ีเขตพระนคร   พืน้ท่ีเขตบางกอก
น้อย พืน้ท่ีเขตสมัพนัธวงศ์ และพืน้ท่ีเขตสาทร 

การเช่ือมประสานการเดนิทางระหวา่งระบบขนสง่ทัง้ สอง ท่ีมีรูปแบบการเดนิทางท่ี
แตกตา่งกนัในด้านโครงขา่ยการเดนิทางและลกัษณะการเดนิทาง ซึง่จะชว่ยอ านวยความสะดวกท่ี
เกิดจากการจราจรตดิขดัได้เน่ืองจาก ระบบขนสง่ทัง้สองมีลกัษณะเป็นเส้นทาง เดี่ยว  มีโครงขา่ย
และเส้นทางท่ีแนน่อนในการเดนิทาง   ท าให้สามารถเดนิทางได้อยา่งรวดเร็ว และตอบสนองความ
ต้องการของผู้ ใช้บริการได้   หากแต่ผู้ใช้บริการระบบขนสง่ทัง้สองร่วมกนัมีจ านวนไมม่ากเ พราะ
เส้นทางการเดนิทางในปัจจบุนั ท่ีมีอยา่งจ ากดั  ท าให้ต้องศกึษาปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทาง
เพ่ือท าให้ทราบถึงเหตผุลและความต้องการ โดยปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางของผู้ใช้บริการ
ระบบขนสง่สาธารณะประกอบด้วย  ตวัแปรต้น  ปัจจยัท่ีสง่เสริมการเช่ือมประสานตา่งๆ  เชน่  การ
ประสานทางด้านองค์กร  การประสานทางด้านการด าเนินการ  และการประสานทางด้านกายภาพ   
สว่นตวัแปรตามได้แก่  พฤตกิรรมการเดนิทางโดย การเลือกใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ย
ขนสง่มวลชนระบบราง  ดงันัน้การศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา เช่ือมตอ่
โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางจะสามารถบอกถึงปัจจยัในการเลือกรูปแบบของการเดนิทาง  
ปัจจยัของการขนสง่ท่ีเกิดจากเรือดว่นเจ้าพระยา  พฤตกิรรมการเดนิทางท่ีเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือและ
รถไฟฟ้าท่ีก าลงัจะเกิด   เพ่ืออธิบายความสมัพนัธ์ของการเดนิทางท่ีเกิดขึน้  สามารถใช้ ในการ
วางแผนก าหนดลกัษณะการเดนิทาง  พฒันาระบบขนสง่ทางเรือ อีกทัง้อ านวยความสะดวกให้
ผู้ใช้บริการ  จะเป็นการลดปัญหาการจราจรท่ีเกิดขึน้ได้ตอ่ไปในอนาคต 

 

1.2  วัตถุประสงค์ในการศึกษา 
1) ศกึษา โครงขา่ยเส้นทางการเดนิทาง  รูปแบบการเข้าถึงของเรือดว่นเจ้าพระยาและ

ความสามารถในการเช่ือมตอ่การเดนิทางของเรือดว่นเจ้าพระยากบัโครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบราง  

2) ศกึษาพฤตกิรรมการเดนิทางของผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือม ตอ่การเดนิทางด้วย
ระบบรางในพืน้ท่ีศกึษา 
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3) ศกึษาปัจจยัท่ีสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยา  เช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบราง  เพ่ือเป็นแนวทางในการวางแผนพฒันาระบบขนสง่สาธารณะ 

 
 

1.3  ขอบเขตการศึกษา 
1) ขอบเขตทางพืน้ท่ี  โดยพืน้ท่ีศกึษาจะศกึษาทา่เรือเรือดว่นเจ้าพระยาท่ีมีการเช่ือมตอ่

กบัสถานีรถไฟฟ้า   ได้แก่  ทา่เรือสาทร (ตากสิน )  ทา่เรือท่ีมีการเช่ือมตอ่กบัสถานี
รถไฟฟ้า ในแผนการด าเนินการสร้างสถานี  ได้แก่  ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ  ทา่เรือ
เกียกกาย  ทา่เรือ ราชวงศ์   ทา่เรือพระอาทิตย์  ทา่เรือปากคลองตลาด และทา่เรือท่ี
ใกล้เคียงบริเวณ สถานีรถไฟฟ้าท่ีส าคญั ได้แก่  ทา่เรือเทเวศร์และทา่เรือพรานนก  ซึง่
ในแตล่ะทา่เรือ อยูใ่นโครงการการด าเนินการแผนรถไฟฟ้าปี 2551  นอกจากนีย้งัมี
ปัจจยัในด้านของปริมาณผู้ใช้บริการ  การใช้ประโยชน์ท่ีดนิในพืน้ท่ี ความส าคญัของ
สถานท่ี เป็นต้น 

2) ขอบเขตทางเนือ้หา  การศกึษาครัง้นีจ้ะศกึษาปัจจยัท่ีสง่ผ ลทัง้ลกัษณะโครงขา่ยการ
เดนิทาง  การเข้าถึงพืน้ท่ี  ปริมาณผู้ใช้บริการ  ประเมินความต้องการ  ลกัษณะการใช้
ยานพาหนะในการเดนิทาง  รูปแบบวิธีการเดนิทาง  การเช่ือมตอ่การเดนิทาง  จดุต้น
ทางและจดุปลายทางในการเดนิทาง  ปัจจยัท่ีเกิดจากระบบขนสง่สาธารณะ  ปัจจยัใน
การเดนิทางท่ีเกิดจากเส้นทางการเดนิทางและระบบเมือง เพื่อน าไปวางแผนพฒันาจดุ
เช่ือมตอ่ของการขนสง่ระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยากบัโครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง 

 

 
1.4  ขัน้ตอนและวิธีการศึกษา 

ขัน้ตอนและวิธีการศกึษาเพ่ือหาปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยา
เช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง  มีดงันี ้

1) ศกึษาแนวคดิ  งานวิจยั และโครงการศกึษา ท่ีเก่ียวข้อง เพ่ือมาใช้เป็นข้อมลูพืน้ฐาน ใน
การด าเนินการวิจยั 

2) รวบรวมข้อมลูทตุยิภมูิ ท่ีเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการศกึษาจากหนว่ยงานราชการและ
เว็บไซต์ท่ีเก่ียวข้อง 

3) เก็บรวบรวมข้อมลูปฐมภมูิ  จากการส ารวจภาคสนามและท าการคดัเลือกทา่เรือ
กรณีศกึษาจากเกณฑ์ท่ีก าหนด  เพ่ือใช้ใน การเก็บข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่งในพืน้ท่ี
ศกึษา  เคร่ืองมือท่ีใช้ในการส ารวจประกอบด้วย  แบบสอบถามและแบบสมัภาษณ์ 
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- สมัภาษณ์ผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา   โดยแบบสอบถามเป็นแบบปลายปิดและ
ปลายเปิด  แบง่ประเดน็ในการสมัภาษณ์ออกเป็น  3  สว่น  คือ  ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่
ตวัอยา่ง  พฤตกิรรมการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง  และความคดิเห็นและข้อเสนอแนะ
ในการพฒันาการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง 
-  การสมัภาษณ์เจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานราชการ โดยใช้แบบสมัภาษณ์ในประเดน็ของ  
นโยบายหรือโครงการท่ีเก่ียวข้องทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต  การประสานงานระหวา่ง
หนว่ยงาน  และการน านโยบายไปปฏิบตัริวมทัง้ปัญหาและอปุสรรคในการด าเนินการ 
- สมัภาษณ์ ผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยาในประเดน็ของการให้บริการ  ปัญหา
และอปุสรรคในการด าเนินการ  การเช่ือมตอ่ระบบขนสง่อ่ืนๆ 
- สมัภาษณ์ผู้อยูอ่าศยับริเวณทา่เรือสาทรในประเดน็ของประโยชน์และผลกระทบจาก
การเกิดจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า 
 - สงัเกตการณ์แบบมีสว่นร่วมโดยผู้วิจยัไปยงัพืน้ท่ีบริเวณศกึษา เพ่ือเก็บข้อมลู
ลกัษณะทางกายภาพบริเวณ ริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยา  การให้บริการและอปุสรรคท่ีเกิด
จากการใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบัโครงขา่ยขนสง่ระบบราง 

4) การวิเคราะห์ผลการศกึษาท่ีได้โดยใช้สถิตพิรรณนา  และการค านวณโดยใช้โปรแกรม  
Microsoft  Excel  ผลการศกึษาท่ีได้อยูใ่นรูปอตัราสว่นร้อยละ 

5) สรุปผลการศกึษาปัจจยัท่ี สง่เสริมการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและ
ระบบรางพร้อมข้อเสนอแนะแนวการพฒันาให้เป็นระบบท่ีมีสว่นชว่ยแก้ไขปัญหา
การจราจรของเมือง  ให้เกิดความตอ่เน่ืองและอ านวยความสะดวกการเดนิทางให้กบั
ประชาชน 
 

1.5  ข้อตกลงเบือ้งต้น 

       1)   ข้อตกลงในการเก็บข้อมูลภาคสนาม 

 การเก็บข้อมลูภาคสนามเป็นการเก็บข้อมลูตวัอยา่งในลกัษณะการสมัภาษณ์ ระหวา่งรอ
พาหนะในการเดนิทาง  ท าให้เกิดข้อจ ากดัในเร่ืองของเวลาการเดนิทางเป็นบางครัง้  โดยชว่งเวลา
ท่ีท าการเก็บข้อมลูจะอยูใ่นชว่งเร่งดว่นในตอนเย็นเพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครบถ้วน  และถือวา่กลุม่ข้อมลู
จากตวัอยา่งเป็นตวัแทนของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการเดนิทางตลอดทัง้วนั  เน่ืองด้วยงบประมาณ
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และเวลาในการด าเนินงานวิจยัมีจ ากดั  จงึไมส่ามารถ ด าเนินการศกึษาได้ครบทกุทา่เรือ  ผู้วิจยัจงึ
ได้ก าหนดเกณฑ์การคดัเลือกทา่เรือตวัแทนขึน้มาเพื่อเป็นทา่เรือกรณีศกึษา   

2) ข้อตกลงในส่วนของเนือ้หา 

เน่ืองจาก งานวิจยัและรายงานการศกึษาท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการศกึษาครัง้นีมี้อยา่ง
จ ากดั  ดงันัน้ผู้วิจยัจงึได้น าข้อมลูท่ีเก่ียวข้องจากแหลง่ตา่งๆมาประยกุต์ใช้ให้เหมาะสมกบังานวิจยั
นีใ้ห้มากท่ีสดุ 

1.6  ค าจ ากัดความ 

เรือดว่นเจ้าพระยา  หมายถึง  เรือโดยสารขนสง่มวลชนท่ีเส้นทางอยูใ่นแมน่ า้เจ้าพระยา  โดยมี
เส้นทางการเดนิทางจากทา่น า้จงัหวดันนทบรีุไปจนถึงทา่น า้วดัราชสิงขร 

ปัจจยัในการเดนิทาง  หมายถึง  องค์ประกอบท่ีใช้เลือกส าหรับตดัสินใจการเดนิทาง  เชน่  เวลา  
ความเช่ือถือ  เวล านอกยานพาหนะ  คา่ใช้จา่ย  ความสะดวกสบาย  ความรู้สกึปลอดภยั  และ
รายได้ของผู้ใช้บริการ  เป็นต้น 

รูปแบบท่ีใช้ในการเดนิทาง  หมายถึง  ระบบขนสง่มวลชนท่ีผู้ โดยสารเรือดว่นเจ้าพระยาใช้ในการ
เดนิทาง  โดยเก่ียวข้องกบักระบวนการตดัสินใจของผู้ โดยสารเรือดว่นเจ้าพระยา 

การเช่ือมประสานการเดนิทาง  หมายถึง  ระบบขนสง่สาธารณะสองระบบท่ีมีการเช่ือมประสานกนั
ทางองค์กร  การด าเนินการ และกายภาพ 

 

1.7  ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1) ทราบถึงพฤตกิรรมการเดนิทางของ ผู้ใช้บริการ เรือดว่นเจ้าพระยา   เพ่ือน าไปปรับปรุง
รูปแบบการให้บริการและเส้นทางให้สอดคล้องกบัลกัษณะการเดนิทางของผู้ใช้บริการเรือ
ดว่นเจ้าพระยา 

2) ทราบถึง ปัจจยัท่ีสง่เสริมการเดนิทาง ด้วย เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครง ขา่ยขนสง่
มวลชนระบบราง  เพ่ือใช้ในการวางแผนและพฒันาการเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่ระบบราง 



บทที่  2 

ทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 
 

ในการศกึษาปัจจยัท่ีสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่
มวลชนระบบราง  ผู้ ศกึษาได้ท าการแยกประเดน็ในการทบทวนวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องออกเป็น  4 
สว่น  ได้แก่  สว่นแรก  แนวคดิเก่ียวกบัทฤษฎีการขนสง่และแนวคดิเก่ียวกบัปัจจยัในการเดนิทาง      
สว่นท่ีสองแนวคดิเก่ียวกบัระบบขนสง่สาธารณะ    สว่นท่ีสาม  การพฒันาการเช่ือมตอ่ประสาน
ระบบขนสง่สาธารณะ และ สว่นท่ีส่ี  งานวิจยัและโครงการท่ีเก่ียวข้อง  เนือ้หาจากสว่นตา่งๆนีจ้ะ
เป็นประโยชน์ในการศกึษาและสนบัสนนุการศกึษาท่ีจะกลา่วตอ่ไป 

 

2.1 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการขนส่งและแนวคิดเก่ียวกับปัจจัยในการเดนิทาง 

2.1.1 แนวคิดเก่ียวกับทฤษฎีการขนส่ง  

การเดนิทางเป็นผลสืบเน่ืองมาจากพฤตกิรรมความเป็นอยูท่ี่มีความหลากหลายของมนษุย์
ในสงัคมจนเกิดเป็นกิจกรรมท่ีต้องกระท าตา่งๆกนั  ทัง้นีก้ารเดนิทางของมนษุย์เกิดขึน้จาก
องค์ประกอบตา่งๆ  จากแนวคดิเก่ียวกบัทฤษฎีการขนสง่  ได้พดูถึง รูปแบบการเคล่ือนท่ีในเมือง   
ประกอบด้วย  2  รูปแบบ  คือ 

1)  การเดนิทางในชว่งเวลาสัน้ๆหรือการเดนิทางประจ าวนัเพ่ือกิจกรรมตา่งๆ  เชน่  ใน
การท างาน  ซือ้ของ  หรือพกัผอ่น  ลกัษณะการเคล่ือนท่ีเชน่นีแ้บง่เป็น  3  ชนิด 
(Cadwallador, 1985: 101-113)  ได้แก่ 

- การเดนิทางไปท างานสูใ่จกลางเมือง ( Downtown Journey to work ) มี
จดุเร่ิมต้นในเขตชานเมืองและจดุปลายอยูใ่นยา่นศนูย์กลางเมือง  โดยระบบ
การขนสง่มวลชนเสริมการเดนิทางสูย่า่นนี ้

-   การเดนิทางของคนเมืองออกไปท างานเขตชานเมือง (Reverse  
Commuting )  มีทิศทางการเดนิทางตรงกนัข้ามกบัการเดนิทางชนิดแรก  
การเดนิทางชนิดนีมี้ความไมส่ะดวกในเร่ืองของเส้นทางและตารางการขนสง่ 

- การเดนิทางภายในเขตพืน้ท่ี ( Lateral Commuting )  เป็นการเดนิทาง
ภายในเมืองหรือชานเมือง  มีระยะการเดนิทางสัน้และยาว  มีจดุหมาย
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ปลายทางกระจายอยูท่ัว่ไป  การคมนาคมขนสง่สาธารณะยงัไมอ่ านวยตอ่
การเดนิทางประเภทนีม้ากนกั  เชน่เดียวกบัการเดนิทางแบบท่ี  2 

2)  การเคล่ือนท่ีระยะยาวและเป็นการเคล่ือนท่ีแบบถาวร  เชน่  การเปล่ียนแปลงท่ีอยู่
อาศยั  การเปล่ียนท่ีท างาน  เป็นต้น 

การขนสง่ภายในเมืองเป็นการเคล่ือนย้ายสินค้าและคนจากจดุต้นทางไปยงั
ปลายทางภายในเมือง   การเคล่ือนย้ายจะบรรลผุลส าเร็ จโดยใช้รูปแบบการเดนิทางตา่งๆ  
ท่ีให้บริการแตกตา่งกนัออกไปตามความต้องการ  การเดนิทางจากต้นทางไปยงัปลายทาง
เพ่ือท ากิจกรรมในปลายทางทกุๆวนัจะเกิดการเดนิทางนบัล้านเท่ียวในพืน้ท่ีเมืองตาม
ความต้องการของแตล่ะบคุคลและมีวิธีการเดนิทางท่ีหลากหลาย  โดยเฉพาะการเดนิทาง
ของคนสว่นมากมกัมีจดุเร่ิมต้นหรือจดุหมายปลายทางท่ีบ้าน  หรือคดิเป็นร้อยละ  80 – 
90  ของการเดนิทางทัง้หมด  (Bruton,1975: 169 – 175)  ดงันัน้หากแบง่การเดนิทาง
ออกเป็นกลุม่ใหญ่ๆ  สามารถจดัได้เป็น  2  กลุม่  คือ  กลุม่ท่ีการเดนิทางมีจดุเร่ิมต้นหรือ
ปลายทางอยูท่ี่ พกั  (Home Based)  และกลุม่ท่ีการเดนิทางนัน้มีจดุเร่ิมต้นหรือจดุ
ปลายทางนอกเหนือจากท่ีพกั (None Home Based)  โดยการเดนิทางท่ีมีจดุเร่ิมต้นท่ีบ้าน
ได้แยกยอ่ยการเดนิทางออกตามวตัถปุระสงค์ของการเดนิทาง (Mayer, 2000)  ดงันี ้   

- การเดนิทางไปท างาน  เป็นการเดนิทางไปยงัสถ านท่ีท่ีผู้นัน้ท างานอยู ่ เชน่  
โรงงาน  ร้านค้า  และส านกังาน 

- การเดนิทางเพื่อซือ้สินค้า  การเดนิทางเพื่อไปยงัสถานท่ีค้าปลีกสินค้า  โดย
ไมค่ านงึถึงขนาดหรือประเภทการซือ้  การเดนิทางไปยงัร้านค้าเพ่ือเดนิดู
สินค้าก็เป็นการเดนิทางเพื่อซือ้สินค้าแม้วา่จะไมซื่อ้สินค้า 

- การเดนิทางเพื่อพกัผอ่น  การเดนิทางทางวฒันธรรมเพื่อพกัผอ่นหรือให้ความ
บนัเทิง  เชน่  โบสถ์  การประชมุประชาชน  คอนเสิร์ต  ไปเลน่กีฬา  หรือการ
เดนิทางเพื่อกิจการทางสงัคม  เชน่  ไปงานเลีย้ง  ไปเย่ียมเพื่อน 

- การเดนิทางเพื่อธุรกิจ  การเดนิทางเป็นสาเหตจุากการตดิตอ่งานในการ
ท างานในวนัปกต ิ จดุปลายทางคือสถานท่ีท างาน 

- การเดนิทางไปโรงเรียน  เป็นการเดนิทางโดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือการศกึษา 

การเดนิทางของคนเป็นผลสืบเน่ืองมาจากพฤตกิรรมความเ ป็นอยูข่องคน  การวิเคราะห์  
การเดนิทางจงึอยูใ่นรูปของการเกิดการเดนิทาง (Trip Generation) โดยมีผลจากการวิเคราะห์
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สามารถแสดงออกมาในรูปของจ านวนเท่ียวการเดนิทาง  การใช้ท่ีดนิ  และวตัถปุระสงค์ของการ
เดนิทาง  ซึง่ทัง้หมดแสดงศกัยภาพของผู้ เดนิทางเพื่อใช้ในการวางแผนพั ฒนาเมืองและการขนสง่
อยา่งเหมาะสมตอ่ไป 

2.1.2  การพยากรณ์ความต้องการการเดนิทาง 

ในการวางแผนเพื่อแก้ปัญหาการเดนิทางและการขนสง่ทัง้ระยะสัน้และระยะยาว 
จ าเป็นต้องเข้าใจพฤตกิรรมและความต้องการเดนิทางทัง้ปัจจบุนัและอนาคต  โดยสามารถ
พยากรณ์ความต้องการเดนิทางได้จากแบบจ า ลองตอ่เน่ือง (Sequencial  Models) ประกอบด้วย  
4  แบบจ าลองยอ่ย  คือ 

- แบบจ าลองการเกิดการเดนิทาง (Trip Generation Model) ใช้อธิบายการเดนิทาง
ของคน  ผลท่ีได้จากการวิเคราะห์ด้วยแบบจ าลองนีอ้อกมาในรูปการเดนิทางท่ี ต้นทาง
และปลายทางของแตล่ะพืน้ท่ียอ่ย  ซึง่แยกตามวตัถปุระสงค์ของการเดนิทาง 

- แบบจ าลองการกระจายการเดนิทาง (Trip Distribution Model)  ใช้เพ่ือกระจายการ
เดนิทางท่ีเกิดขึน้ในแตล่ะพืน้ท่ียอ่ยใดๆ ไปยงัพืน้ท่ียอ่ยอ่ืนๆ  ตามวตัถปุระสงค์ของ
การเดนิทาง (Trip Purpose) และการดงึดดูการเดนิทาง (Trip  Altraction)  ท่ี
แตกตา่งกนั  โดยจดัให้อยูใ่นรูปของตวัแปรตา่งๆท่ีสมัพนัธ์ตอ่การเกิดการเดนิทางและ
การใช้ท่ีดนิในปัจจบุนั 

- แบบจ าลองรูปแบบการเดนิทาง (Modal Split  Model) ใช้อธิบายการเลือกรูปแบบ
ของการเดนิทาง  ท าให้ทราบจ านวนการเดนิทางโดยรูปแบบตา่งๆทัง้ในปัจจบุนัและ
อนาคต 

- แบบจ าลองการจดัเส้นทางการเดนิทาง (Traffic  Assignment  Model) แบบจ าลองนี ้
จดัเป็นขัน้ตอนสดุท้ายของการพยากรณ์การเดนิทาง  โดยเป็นขบวนการจดัจ านวน
การเดนิทางระหวา่งพืน้ท่ียอ่ย  ท่ีเกิดขึน้ลงบนโครงขา่ยคมนาคมขนสง่  ทัง้นีเ้พ่ือให้
ทราบวา่ผู้ เดนิทางไปยงัจดุหมายปลายทางนัน่เอง 

 

2.1.3  ปัจจัยท่ีมีผลต่อการตัดสินใจเลือกรูปแบบการเดนิทาง 

Barry J.Simpson (1996) ได้แสดงปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกนโยบายระบบขนสง่มวลชน
ไว้  ได้แก่  ความสนใจของชมุชน (Local Interest)  ผู้ มีอ านาจในการตดัสินใจ (Power of Local 
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Politicians)  พืน้ฐานในการเก็บภาษีหรือกฏหมายในการเก็บภาษี  (Tax Base/Taxation Laws)  
การวางแผนและนโยบายในการใช้ท่ีดนิ (Land Use Planning Policy)  ขนาดของเมืองและ
ปริมาณประชากร (City Size and Population)  ความหนาแนน่ของการใช้พืน้ท่ี  ( Intensity of 
Land Use)  การมีรถยนต์สว่นบคุคลของประชาชน (Private Car Ownership)  ข้อจ ากดัทางด้าน
การจราจรบนถนน (Road Traffic Restriction)  โครงสร้างของประชากร (Population Structure) 
และความต้องการระบบขนสง่มวลชน (Demand for Public Transport)  ซึง่ความสมัพนัธ์สามารถ
แสดงได้ตามรูปท่ี  2.1 

 

  แผนภมูิที่ 2.1  แสดงปัจจยัที่มีผลตอ่การเลอืกนโยบายระบบขนสง่มวลชน  ที่มา : Barry,1996 

 ปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเลือกใช้ระบบขนสง่มวลชนมีความสมัพนัธ์กบัปริมาณความต้องการ
ในการใช้ระบบขนสง่มวลชน  เพราะเม่ือทราบถึงปัจจยัในการใช้ระบบขนสง่มวลชนจะท าให้
สามารถปรับปรุงแก้ไข  พฒันาระบบขนสง่มวลชน  และสง่เสริมให้ประชาชนเปล่ียนคา่นิยมหนัมา
เลือกใช้ระบบขนสง่มวลชนได้เพิ่มขึน้  ซึง่เป็นนโยบายของทางภาครัฐในการแก้ไขปัญหาจราจรท่ี
เป็นอยูใ่นสภาพปัจจบุนั 

จตพุร  นนทศริิ  (2546)  กลา่วถึงรูปแบบการเดนิทาง  หมายถึง  ระบบขนสง่ตา่งๆท่ีผู้
เดนิทางเป็นคนตดัสินใจเลือกใช้  ทัง้นีข้ึน้อยูก่บัความสะดวก  และความเหมาะสมตอ่การเดนิทาง
แตล่ะครัง้ 

การตดัสินใจเลือกรูปแบบการเดนิทางจะขึน้กบัปัจจยัดงัตอ่ไปนี ้(Bruton,1975: 196 – 175) 

1) ลกัษณะของการเดนิทาง  ได้แก่  ระยะทาง  และวตัถปุระสงค์ของการเดนิทางโดย
ระยะทางสามารถวดัออกมาในรูปของระยะเวลาท่ีใช้ในการเดนิทาง  การเดนิทางใกล้ๆจะ
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มีความแตกตา่งของเวลาท่ีใช้ไมม่ากนกั  หากเดนิทางระยะไกลยอ่มมีผลตอ่เวลาท่ีใช้ใน
การเดนิทาง  และการเลือกรูปแบบการเดนิ ทาง  สว่นวตัถปุระสงค์ของการเดนิทางพบวา่  
การเดนิทางท่ีมีจดุต้นทางท่ีบ้าน  โดยทัว่ไปจะใช้การเดนิทางด้วยรถยนต์มากกวา่การ
เดนิทางท่ีไมมี่จดุเร่ิมต้นท่ีบ้าน  ขณะท่ีการเดนิทางจากบ้านไปโรงเรียนและท่ีท างานมี
อตัราการใช้รถสาธารณะสงูกวา่การเดนิทางไปซือ้ของ 

2) ลกัษณะของผู้ เดนิทาง  หมายถึงสภาพเศรษฐกิจและสงัคมของผู้ ท่ีเดนิทางโดยตวัแปรท่ี
เก่ียวข้อง  คือ  รายได้  การถือครองรถยนต์  ขนาด  และโครงสร้างชองครัวเรือน  ความ
หนาแนน่ของท่ีพกั  ประเภทของงาน  และสถานท่ีตัง้ของแหลง่งาน  โดยรายได้จะเป็นตวั
ก าหนดการเลือกรูปแบบ  สว่นความหนาแน่ นของท่ี พกัอาศยั  พบวา่พืน้ท่ีมีความ
หนาแนน่น้อย  มีแนวโน้มเป็นเขตท่ีพกัอาศยัของคนรายได้สงู  ซึง่สมัพนัธ์กบัระดบัการ
ครอบครองรถยนต์สงูเชน่กนัท าให้ระดบัความต้องการระบบขนสง่สาธารณะมีน้อย  
ในทางกลบักนั  พืน้ท่ีพกัอาศยัท่ีมีความหนาแนน่สู ง  ความต้องการใช้บริการขอ งระบบ
ขนสง่สาธารณะจะมีสงู  ประกอบกบัผู้ ท่ีพกัอาศยัมีรายได้ไมส่งู  ท าให้อตัราการ
ครอบครองรถยนต์ต ่า 

3) ลกัษณะของระบบขนสง่  ได้แก่  เวลาท่ีใช้ในการเดนิทาง  คา่ใช้จา่ย  การเข้าถึง   ความ
สะดวกสบาย  โดยจากการศกึษาระยะเวลาท่ีใช้ในการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะ
ตอ่เวลาท่ีใช้ในการเดนิทางด้วยรถยนต์  พบวา่ถ้าอตัราสว่นดงักลา่วเพิ่มสงูขึน้   แสดงวา่
เวลาท่ีใช้ในการเดนิทางด้วยการขนสง่สาธารณะมีสงูกวา่   ส าหรับคา่ใช้จา่ย      จากการ 
ศกึษาอตัราคา่ใช้ จา่ยในการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะสงูกวา่รถยนต์  และจาก
การเปรียบเทียบปัจจยัคา่ใช้จา่ย  และเวลา  พบวา่การลดระยะเวลามีผลตอ่จ านวนผู้  มา
ใช้บริการมากกวา่การลดอตัราคา่ โดยสาร   ส าหรับปัจจยัทางด้านความสะดวกสบาย
ได้แก่  การมีท่ีนัง่  และการมีระบบปรับอากาศจะมีผลตอ่ การเลือกรูปแบบการเดนิทาง  
เชน่กนั 

นอกเหนือจากปัจจยัดงักลา่วข้างต้นแล้ว  ยงัมีปัจจยัท่ีมีผลตอ่การเดนิทางของผู้ โดยสาร
ระหวา่งเมืองและชานเมือง  (Parida, 1992: 15-22)  โดยแบง่เป็นปัจจยัลกัษณะของประชากร  
ปัจจยัทางด้านสงัคมและจิตวิทยาและปัจจยัด้านระบบขนสง่  สิ่งท่ีเป็นตวัก าหนดดงักลา่วได้   แบง่
ออกเป็นดงันี ้
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ปัจจัยทางลักษณะประชากร 

1) อาย ุ เพศ  เผา่พนัธุ์  และระดบัการศกึษาของแตล่ะคน 
2) ความเป็นเจ้าของรถยนต์  รายได้  และขนาดครอบครัว 
3) จดุประสงค์และการเดนิทาง  ความถ่ีและความเร็วของระบบขนสง่ 
4) เวลาในการเดนิทาง  ความถ่ีและความเร็วของระบบขนสง่ 
5) การใช้ท่ีดนิ  และการกระจายตวัของประชากร 
6) ปัจจยัทางสิ่งแวดล้อม  เชน่  สภาพภมูิอากาศ  และภมูิประเทศ 

 

ปัจจัยทางสังคมและจิตวิทยา 

1) ความต้องการ  ทศันคต ิ ความรู้สกึ  และบทบาทของแตล่ะบคุคล 
2) ความต้องการ  ทรัพย์สิน  กิจกรรม  ล าดบัศกัย์และวิถีชีวิตครัวเรือน 
3) ความสบาย  ความสะดวก  และความเช่ือมัน่ในระบบขนสง่ 

ปัจจัยระบบการขนส่ง 

ความจ ุ ความเร็ว  และเส้นทาง  ซึง่เป็นคณุสมบตัขิองระบบขนสง่  ท่ีมีผลตอ่การตดัสินใจ
เลือกรูปแบบการเดนิทางแตล่ะประเภท  โดยการประเมินคณุภาพของระบบขนสง่วา่มี
ประสิทธิภาพมากน้อยเพียงใด (Black, 1998: 356)  สามารถวดัจากคณุสมบตั ิ

1)  เวลา  ซึง่เป็นต้นทนุหรือคา่ใช้จา่ยท่ีไมส่ามารถตีเป็นจ านวนเงินได้ 
2) การตรงตอ่เวลา   เป็นสิ่งท่ีส าคญั มากของคนเดนิทาง  โดยเฉพาะผู้ เดนิทางจากนอก

เมืองมายงัในเมือง  ซึง่ต้องการท่ีจะไปให้ถึงท่ีหมายได้ตรงเวลา  
3) เวลานอกยานพาหนะ (Out-of-Vehicle Time)  เชน่  เวลาท่ีใช้ในการเดนิเท้า  

ระยะเวลาในการรอพาหนะ  การเปล่ียนถ่ายยานพาหนะ  ซึง่บอ่ยครัง้จะมากกวา่เวลา
ในยานพาหนะ  โดยเวลาของการเดนิทางเป็น  2  ใน  3  ของเวลาในยานพาหนะ  ซึง่
รถยนต์สว่นตวัมีข้อได้เปรียบเน่ืองจากเวลานอกยานพาหนะน้อยและไมต้่องรอรถบอ่ย 

4) คา่ใช้จา่ย (Out-of-Pocket Costs)  เชน่  คา่ใช้จา่ยของรถยนต์สว่นตวั  คือ  คา่ทาง
ดว่น  คา่ท่ีจอดรถ  คา่จอดรถราคาแพงอาจเป็นการจงูใจให้คนเลิกใช้รถยนต์สว่นตวั  
นอกจากนีย้งัมีคา่เส่ือมราคา  คา่ประกนัและคา่บ ารุงรักษา 

5) ความสะดวกสบาย  เชน่  การรับประกนัท่ีนัง่ของผู้ โดยสาร  ระบบปรับอากาศ 
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6) ความรู้สกึปลอดภยัจากอบุตัเิหตแุละอาชญากรรม 
7) รายได้  ผู้ ท่ีมีรายได้สงูย่ อมต้องการประหยดัเวลา และต้องการความสะดวกสบายใน

การเดนิทาง   ขณะท่ีผู้ ท่ีมีรายได้น้อยจะให้ความส าคญัเร่ืองคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง
มากกวา่ 

 
2.2 แนวคิดเก่ียวกับระบบขนส่งสาธารณะ 

จากความต้องการพาหนะเพ่ือความสะดวกรวดเร็วในการเดนิทางแล้ว  การใช้ยานพาหนะ
ขนสง่คนท่ีมีจ านวนมาก  จ าเป็นต้องมีการขนสง่ท่ีมีประสิทธิภาพเพ่ือตอบสนองความต้องการ
ของผู้ใช้บริการอยา่งเพียงพอ  ดงันัน้ระบบขนสง่มวลชนจงึเข้ามามีความส าคญัตอ่การเดนิทาง  
เพ่ือให้บรรลวุตัถปุระสงค์ของการเดนิทางดงักลา่ว  (เอกรินทร์  อนกุลุยทุธธน , 2546  อ้างถึงใน  
สนุนัทา  ออ่นรัศมี , 2548: 28-29)  กลา่ววา่  ระบบขนสง่มวลชนเป็นระบบบริการมวลชนท่ีรัฐ
จดัเตรียมไว้เพ่ือจะให้บริการประชาชนในเมือง  โดยเน้นการเคล่ือนย้ายประชากรจ านวนมาก
โดยใช้เวลาน้อยท่ีสดุ  มีรูปแบบการเดนิทางตามสภาพความพร้อมและความเหมาะสมของ
พืน้ท่ี  ได้แก่  ระบบรถไฟฟ้าใต้ดนิ  ระบบรถไฟลอยฟ้า  ระบบรถราง  ระบบขนสง่มวลชน  
รวมทัง้ระบบการสญัจรทางน า้  โดยมีองค์ประกอบดงัตอ่ไปนี ้

1) องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ใช้บริการ 
องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกบัผู้ ใช้บริการเป็นตวัแปรซึง่อธิ บายถึงผู้ โดยสารหรือผู้

ก่อให้เกิดการเดนิทางท่ีสะท้อนถึงสภาพเศรษฐกิจ  สงัคม  และกาย ภาพ  ตวัแปรเหลา่นี ้
ได้แก่  เพศ  อาย ุ รายได้  ความเป็นเจ้าของรถยนต์สว่นบคุคล  เป็นต้น 
2) องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกบัการเดนิทาง 

ลกัษณะของการเดนิทางมกัถกูอ้างถึงมากท่ีสดุในรูปแบบการจ าลองการเดนิทาง  ซึง่
แบง่ได้  4  รูปแบบตามลกัษณะของการเดนิทาง  ซึง่จะชว่ยให้สามาร ถจดักลุม่
วตัถปุระสงค์ของการเดนิทางแตล่ะประเภทให้ขึน้อยูก่บัรูปแบบการเดนิทางได้ดียิ่งขึน้ 
3) องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกบัระบบขนสง่ 

ตวัแปรตา่งๆท่ีอยูใ่นกลุม่ของตวัแปรท่ี เก่ียวข้องกบัระบบขนสง่นีเ้ป็นตวัส าคญัมากใน
การศกึษารูปแบบการเดนิทาง  ตวัแปรเหลา่นีไ้ด้แก่  เวลา ในการรอคอย  คา่โดยสาร  เป็น
ต้น 
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ความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบทัง้ 3 ข้างต้น  เป็นปัจจยัท่ีก าหนดลกัษณะของการเดนิทาง
ด้วยระบบขนสง่สาธารณะประเภทตา่งๆ  ตวัแปรหลกัๆท่ีจะท าการวิเคราะห์ระบบขนสง่สาธารณะ
ก็จะเก่ียวข้องกบัองค์ประกอบ พืน้ฐาน  นอกจากนัน้การให้บริการระบบขนสง่สาธารณะท่ีมี
ประสิทธิภาพจะต้องสอดคล้องกบัระบบขนสง่ท่ีมีประสิทธิภาพด้วย 

Vuchic (1979: 260-262)  ได้ศกึษาถึงระบบขนสง่มวลชนท่ีมีประสิทธิภาพวา่พิจารณาถึง
ความต้องการและการตอบสนองของผู้ โดยสาร  ผู้ให้บริการ  และชมุชนสงัคม 

ด้านผู้ โดยสาร  ประกอบด้วย 

1)  ความสามารถในการเดนิทาง  (Availability)  ได้แก่  ความสามารถในการเข้าถึงได้
ง่ายของสถานีขนสง่  รวมทัง้ต้องพิจารณาตามสถานะของกลุม่ผู้ใช้บริการ  ได้แก่  เดก็  
คนชรา  คนพิการ  และผู้ไมมี่รถยนต์สว่นตวั 

2) ความตรงตอ่เวลา (Punctually)  ระบบขนสง่ต้องมีความตรงตอ่เวลา  มีตาราง
ก าหนดเวลาท่ีแนน่อน  ความถ่ีในการให้บริการ  ความเท่ียงตรงของการบริการ   ซึง่
ความลา่ช้าของการให้บริการท าให้ไมส่ามารถเดนิทางได้ตรงตามเวลาท่ีก าหนดไว้  มี
ผลจากหลายสาเหต ุ เชน่  การจราจรตดิขดั  รถเสีย  สภาพอากาศไมเ่อือ้อ านวย
โดยเฉพาะปัญหาการจราจรตดิขดัอาจจะแก้ไขโดยให้สิทธ์ิพิเศษหรือแยกเส้นทาง 
ยวดยานให้ออกจากระบบจราจรในท้องถนน   

3) เปล่ียนถ่ายพาหนะ  และเวลาออกเดนิทาง  ระบบขนสง่ต้องมีความรวดเร็ว  และต้อง
ร่นระยะเวลาในการเปล่ียนถ่ายหรือขนถ่ายรูปแบบการเดนิทาง  เชน่  จากรถโดยสาร
ประจ าทางไปยงัรถไฟฟ้า 

4) ความสะดวกสบายของยานพาหนะ  ซึง่หมายถึงมีท่ีนัง่  มีเคร่ืองปรับอากาศ  สะอาด  
มีอณุหภมูิท่ีเหมาะสม  มีการบ ารุงรักษาท่ีดีทัง้ของสภาพรถและสถานีผู้ โดยสาร  
รวมถึงต้องมีสภาพท่ีไมแ่ออดัใกล้ท่ีจอดรถ 

ด้านผู้ให้บริการ  ประกอบด้วย 

1)  ครอบคลมุพืน้ท่ี  พืน้ท่ี ให้บริการด้วยระบบขนสง่ควรมีระยะเดนิถึงภายใน  5 – 10  
นาทีจากสถานีขนสง่ถึงจดุหมายปลายทาง 

2) ความถ่ี  แสดงออกในรูปของจ านวนยานพาหนะท่ีออกจากสถานีตอ่หนว่ยเวลา 
(ชัว่โมง) 
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3) ความเร็ว  ผู้ให้บริการจะค านงึถึงความเร็วบนเส้นทาง  ซึง่มีผลตอ่คา่แรง  พลงังาน  
การบ ารุงรักษา  และดงึดดูผู้ โดยสาร 

4) คา่ใช้จา่ย  เป็นสิ่งส าคญัในปัจจยัของผู้ให้บริการ  ได้แก่  เงินลงทนุ  และคา่ใช้จา่ย
ปฏิบตักิาร  โดยคา่ใช้จา่ยจะต้องอยูใ่นระดบัต ่าท่ีสดุเทา่ท่ีจะท าได้ 

5) ความจ ุ แบง่เป็น  2  ประเภท  ได้แก่ ความจขุองเส้นทางและความจขุองสถานีรถ 
6) ความปลอดภยั  ผู้ใ ห้บริการต้องค านงึถึงความปลอดภยั  หากเกิดอบุตัเิหตตุ้อง

รับผิดชอบ  คา่รักษาพยาบาล  รวมทัง้ควรมีรูปแบบระบบปฏิบตักิารท่ีท าให้การ
เดนิทางปลอดภยั  เชน่  การแยกเส้นทาง  เคร่ือง น าทางและระบบสญัญาณ  ท่ี
ปลอดภยั 

7) ผลกระทบข้างเคี ยง  ระบบขนสง่ยอ่มมีผลกระทบตอ่ ผู้ไมใ่ช้ระบบขนสง่และ
สิ่งแวดล้อมซึง่ผู้ให้บริการควรรับผิดชอบ  ผลกระทบทางกายภาพ  เชน่  มลภาวะด้าน
สนุทรียภาพ  เสียง  และอากาศ 

8) การดงึดดูผู้ โดยสาร  จ านวนผู้ โดยสารในเส้นทางเป็นตวับง่ชีถ้ึงความส าเร็จและ
บทบาทการขนสง่ของเมือง  การดงึดดูผู้ โดยสารเกิดจากระดบัการให้บ ริการ  แตมี่
ปัจจยัอ่ืนเพิ่มเข้ามาด้วย  ได้แก่  ความง่ายของระบบ ความเช่ือถือของการบริการ  
คามถ่ี  และความเท่ียงตรง 

ด้านของชมุชนและสงัคม  ประกอบด้วย 

1) เพิ่มความสามารถในการเข้าถึงพืน้ท่ี  โดยหลกัการแล้วการคมนาคมขนสง่ต้อง
สามารถให้บริการสูช่มุชนตา่งๆให้ได้มากท่ีสดุ 

2) ลดมลภาวะตา่งๆ  ระบบขนสง่ต้องไมก่่อให้เกิดมลภาวะทางเสียงและสิ่งปฏิกลูตา่งๆ
เกินกวา่มาตรฐานท่ีก าหนด 

3) กระตุ้นให้เกิดการจดัรูปแบบการใช้ท่ีดนิท่ีถกูต้อง  โดยระบบการคมนาคมขนสง่จงึ
ต้องค านงึถึงความเป็นไปได้ในการจดัรูปแบบท่ีอยูอ่าศยั  และกิจกรรมทางสงัคมให้
ถกูต้องสอดคล้องกนั 

ความต้องการของกลุม่ตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกนันีจ้ะเป็นตวัก าหนดประสิทธิภาพของระบบ
ขนสง่มวลชนและแสดงให้เห็นถึงคณุภาพในการให้บริการสาธารณะท่ีควรเป็น  มาตรฐานของ
บริการระบบขนสง่มวลชน  (พนิต ภู่จินดา, 2549: 20)   ก็เป็นอีกสิ่งหนึง่ท่ีไมค่วรมองข้ามเน่ืองจาก
ระบบขนสง่มวลชนเป็นบริการสาธารณะพืน้ฐานของชมุชน   มาตรฐานของระบบขนสง่มวลชน
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ก าหนดไว้วา่ในพืน้ท่ีท่ีมีประชากรตัง้แต ่ 200  คนขึน้ไป  จะต้องมีระบบขนสง่มวลชนท่ีมี
ประสิทธิภาพมารองรับความต้องการในการเดนิทาง  และจดุเข้าถึงระบบขนส่ งมวลชน  เชน่  ป้าย
รถเมล์หรือสถานีรถไฟต้องอยูใ่นระยะเดนิเท้าของประชากรในพืน้ท่ีหรือผู้ เข้าร่วมกิจกรรมในการใช้
ท่ีดนิประเภทตา่งๆในพืน้ท่ีได้ไมต่ ่ากวา่ร้อยละ  80  ซึง่ระยะเดนิเท้าเข้าสูร่ะบบขนสง่มวลชนมี
มาตรฐานแตกตา่งกนัตามพืน้ท่ีและประเภทของยานพาหนะ (ตารางท่ี  2.1) 

ตารางท่ี 2.1 มาตรฐานระยะทางการเข้าถึงระบบขนสง่มวลชน 

พืน้ที่ 
รถเมล์หรือรถรางบนพืน้ที่ผิวถนน 

(เมตร) 
รถไฟฟ้าทัง้บนดินและใต้ดิน 

(เมตร) 

ศนูย์กลางเมืองหลกั 
ศนูย์กลางล าดบัรองของเมือง 
ศนูย์กลางยอ่ย 
พืน้ท่ีในเขตเมือง 
พืน้ท่ีนอกเขตเมือง 

300 – 400 
600 
400 
600 

1,000 

400 – 600 
800 
500 
800 

1,200 
 

นอกจากนีข้้อก าหนดระยะทางสงูสดุในการเข้าถึงสถานีขนสง่มวลชนจากจดุเร่ิมต้นการ
เดนิทางยงัสถานีหรือจดุหยดุด้วยการเดนิทางรูปแบบตา่งๆ (ตารางท่ี 2.2) เม่ือพิจารณาระยะทาง
ด้วยการเดนิพบวา่  ระยะการเข้าถึงระบบขนสง่มวลชนพืน้ท่ีในเขตเ มืองอยูท่ี่ระหวา่ง  600  เมตร
จนถึง  1,600  เมตร  ส าหรับระยะในการเดนิทางด้วยระบบขนสง่รูปแบบอ่ืนๆจะมีคา่ระยะทางท่ี
ไกลขึน้  หากจะท าการพฒันาระบบขนสง่มวลชนสว่นใหญ่จะต้องอาศยัการเดนิเท้าประกอบนัน้จงึ
จ าเป็นต้องมีการพฒันาหรือปรับปรุงองค์ประกอบตา่งๆท่ีเก่ียวข้องกบัการเดนิ  เชน่  ทางเดนิเ ท้าท่ี
รองรับความสะดวกสบายส าหรับผู้ ท่ีสญัจร  รวมทัง้มีความปลอดภยัและนา่เดนิมากท่ีสดุ 

ตารางท่ี 2.2 มาตรฐานระยะทางการเข้าถึงระบบขนสง่มวลชน 

รูปแบบการเดินทาง 
ระยะทางที่ผู้ ใช้บริการเดินทางมายงัสถานี 

ระยะเฉลี่ย (เมตร) ระยะทางสงูสดุ (เมตร) 

เดินเท้า 
รถจกัรยาน 
รถจกัรยานยนต์ 
รถแท็กซี่ 
รถยนต์สว่นบคุคล 

600 – 1,000 
1,600 – 3,200 
3,200 – 6,400 
4,800 – 6,400 
6,400 – 9,700 

1,000 – 1,600 
3,200 – 4,800 

6,400 – 13,000 
6,400 – 9,700 

9,700 – 16,000 
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2.3 แนวคิดเก่ียวกับการพัฒนาและเช่ือมประสานระบบขนส่ง 

2.3.1 หลักการเช่ือมประสาน 

 การเช่ือมประสานภายในเมืองมีอยูห่ลายรูปแบบและมีลกัษณะเป็นระบบโครงขา่ยของ
ตนเอง  โดยบางระบบอาจให้บริการเพียงบางสว่นของเมืองหรือทัว่ทัง้เมือง  ในบางกรณีระบบ
ขนสง่แบบหนึง่จะชว่ยเสริมอีกระบบหนึง่ได้ในขณะท่ีบางเมืองระบบทัง้สองอาจแขง่กนั  ปัจจบุนั
ตามเมืองใหญ่ทัว่ไปมกัจดัระบบขนสง่ให้ประสานตอ่เน่ืองซึง่กนัและกนั  ในเมืองใหญ่จะมีระบบ
ขนสง่หลายแบบ  สว่นในเมืองเล็กอาจมีไมม่ากแบบ  ดงันัน้  ข้อแตกตา่งระหวา่งระบบขนสง่อาจ
ขึน้อยูก่บัการเป็นเจ้าของการจดัการบริการ  หรือวิธีการขนสง่ 

 แบบแผนของการพฒันาโครงขา่ยการคมนาคมและขนสง่จะต้องเร่ิมต้นจากความต้องการ
ในการเคล่ือนท่ีระหวา่งจดุต้นทางและจดุปลายทางท่ีมีความแตกตา่งเฉพาะหรือระหวา่งบริเวณท่ีมี
การเกือ้หนนุค า้จนุกนัและกนั  (Lowe  and  Moryadas,1963  อ้างถึงใน  Hagget  and  Richard, 
1969)    ความต้องการในการแลกเปล่ียนระหวา่งพืน้ท่ีจะท าให้เกิดการพฒันาของโครงขา่ยการ
ขนสง่ขึน้  ซึง่  Homburger (1969) ได้กลา่วในแนวทางเดียวกนัวา่  การเพิ่มความร่วมมือกนั
ระหวา่งระบบการคมนาคมขนสง่ทกุอยา่งรวมทัง้สิ่งอ านวยความสะดวกต้องมีการวางแผนอยา่ง
เป็นระบบเพ่ือให้การเดนิทางในรูปแบบตา่งๆสามารถเช่ือมตอ่กนัได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  และ 
Chapman(1980: 201) กลา่ววา่  โครงขา่ยการขนส่ งเป็นความต้องการในการแลกเปล่ียนด้านอปุ
สงค์และอปุทาน  ขัน้ตอนตอ่มาจงึเกิดการเลือกเส้นทาง (route)  ท่ีท าให้เกิดการเดนิทางท่ีจะบรรลุ
วตัถปุระสงค์ของการปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งพืน้ท่ีจดุต้นทางและจดุปลายทางท าให้เกิดเป็นเส้นทางตดั
กนัเช่ือมตอ่กนัเป็นโครงขา่ยคลมุพืน้ท่ี   จดุตดักนันีเ้รียกวา่ จดุเช่ือม (node)  ซึง่จะเป็นจดุท่ีมีการ
เปล่ียนแปลงปริมาณหรือทิศทางการเคล่ือนท่ี  และจดุเช่ือมตา่งๆภายในพืน้ท่ีเหลา่นี ้ จะมีล าดบั
ศกัย์ท่ีตา่งกนัตามลกัษณะของกิจกรรมในพืน้ท่ี  การสบัเปล่ียนและการพฒันาจดุเช่ือมตอ่เป็นทาง
หนึง่ท่ีชว่ยอ านวยความสะดวกให้กบัการเดนิทางได้ 

 โครงขา่ยของการขนสง่ในพืน้ท่ีพฒันามาจากการเช่ือมตอ่กนัระหวา่งบริเวณท่ีต้องการการ
เดนิทาง  เชน่  บริเวณท่ีพกัอาศยักบัยา่นศนูย์กลางพาณิชยกรรม  Murphy(1968)  กลา่วถึงการ
เกิดรูปแบบใหมข่องการขนสง่วา่จะท าให้เกิดการพฒันาการเตบิโตหรือก ารขยายขนาดของเมือง
ออกไป  เขตชานเมืองจะเป็นท่ีอยูอ่าศยัของคนท่ีท างานในเขตใจกลางเมืองซึง่เป็นยา่นธุรกิจ   
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 ส านกังานคณะกรรมการจดัระบบการจราจรทางบก (2542)  ได้ให้แนวคดิในการเช่ือมตอ่
ประสานระบบขนสง่และผนวกรวมองค์ประกอบตา่งๆของการเดนิทางขนสง่ให้มีการประสานเข้า
กนัได้ทัง้ด้านการวางแผนและการให้บริการ  เพ่ือท่ีกลุม่ผู้ประกอบการสามารถใช้ทรัพยากรด้าน
การขนสง่ท่ีมีอยูอ่ยา่งมีประสิทธิภาพสงูสดุ  และผู้ใช้บริการสามารถได้ รับบริการท่ีดีขึน้จากการ
เลือกใช้รูปแบบการเดนิทางท่ีมีอยูอ่ยา่งหลากหลาย  โดยมีวตัถปุระสงค์  ดงันี ้

1) เพ่ือให้เกิดบรูณาการในการให้บริการขนสง่สาธารณะทัง้ท่ีด าเนินการโดยภาครัฐ
และโดยเอกชน 

2) เพ่ือขจดับริการท่ีซ า้ซ้อนซึง่ก่อให้เกิดความสิน้เปลืองสญูเปลา่ทรัพยากรแล้วสง่เสริม
การให้บริการในสว่นท่ียงัขาด 

3) เพ่ือให้เกิดผลประโยชน์สงูสดุจากการวางแผน  การลงทนุ  การท าการตลาด  และ
การใช้สิ่งอ านวยความสะดวกร่วมกนั 

4) เพ่ือให้ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกสบายจากการไ ปสถานีใดก็ได้ในระบบด้วยการ
จา่ยคา่โดยสารเพียงครัง้เดียว  สามารถเปล่ียนการเดนิทางได้อยา่งสะดวกและมี
ประสิทธิภาพ 

ปัจจยัการเช่ือมประสานบริการขนสง่มวลชนประกอบด้วยการด าเนินการ  3  ด้าน  ดงันี ้

1)  การเช่ือมประสานทางองค์กร (Institutional  Integration) 
เพ่ือจดัโครงสร้ างองค์กรของกลุม่ผู้ประกอบการให้สามารถประสานงานกนัได้  

เพ่ือเกิดเอกภาพในการวางแผนและการด าเนินการ  โดยรูปแบบของการจดัตัง้องค์กร
เพ่ือเช่ือมประสานหนว่ยงานผู้ใช้บริการขนสง่  สามารถแบง่ออกได้เป็น  4  รูปแบบ  
คือ  การจดัเก็บคา่โดยสารร่วม  การจดัตัง้กลุม่ผู้ให้บริการขนสง่สาธารณะ  การจดัตัง้
องค์กรกลางเพ่ือการขนสง่สาธารณะ  และการควบรวมบริษัท 

2) การเช่ือมประสานการด าเนินการ (Operational  Integration) 
เป็นการจดัการเพ่ือให้สามารถประสานการให้บริการขนสง่ได้อยา่งสอดคล้องและ

เกือ้หนนุกนัและกนั  และสามารถจดัสรรการใช้ทรัพยากรให้คุ้มคา่สงูสดุ  โดยแนวทาง
การเช่ือมประสานประกอบด้วย  การจดัการบริการสว่นเกิน  การจดัการรูปแบบการ
ให้บริการให้ตรงกบัความต้องการ  การเก็บคา่โดยสารร่วม  การลดคา่โดยสาร  ระบบ
ไว้เนือ้เช่ือใจ  และการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง 
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3) การเช่ือมประสานทางกายภาพ  (Physical  Integration) 
เป็นการจดัการใช้ประโยชน์จากสิ่งอ านวยความสะดวกและอปุกรณ์ร่วมกนั  เชน่  

สถานีร่วมและป้ายสญัลกัษณ์ตา่งๆเป็นต้น  โดยมกัครอบคลมุถึงมาตรฐานของ
ยานพาหนะ  อปุกรณ์เก็บคา่โดยสาร  สญัลกัษณ์ของระบบ  การใช้รางร่วมกนั  และ
การก่อสร้างสถ านีร่วม  เป็นต้น  ในทางปฏิบตักิารเช่ือมประสานทางกายภาพมกั
ด าเนินการพร้อมกบัการประสานการด าเนินการ  เชน่  สถานีท่ีมีบริการจอดแล้วจร  
หรือ สถานีเช่ือมตอ่ (Terminal  Interchange)  มกัใช้ระบบเก็บคา่โดยสารแบบไว้เนือ้
เช่ือใจ  การเช่ือมประสานทางกายภาพของระบบขนสง่มว ลชนจะต้องค านงึถึง
องค์ประกอบดงัตอ่ไปนี ้   สถานีร่วม   (Intermodal  Terminal)    ท่ีพกัผู้ โดยสาร  
(Transit  Shelters)  การแสดงเส้นทางตารางเวลาเดนิรถและยานพาหนะ (Route, 
Schedule and Vehicle Identification)  ท่ีจอดรถส าหรับจอดและจร  (Park-and-
Ride  Facility)  ท่ีจอดรถและสง่ (Kiss-and-Ride)  สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคน
เดนิเท้า  (Pedestrian Facility)  เป็นต้น   

 

2.3.2  การเช่ือมต่อประสานระบบขนส่งมวลชนในประเทศไทย 

 ประเทศไทยมีโครงการศกึษาการเช่ือมประสานรูปแบบการเดนิทางท่ีส าคญั  3  โครงการ  

(ส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร กระทรวงคมนาคม, 2552)  คือ 

1) รายงานการเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 
(พ.ศ.2534)  กลา่วถึงการเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนใน  2  พืน้ท่ีคือ  พืน้ท่ีริม
ฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยา  และพืน้ท่ีบริเวณถนนรามค าแหง 

2) โครงการศกึษาระบบบริหาร/บริการร่วมของระบบขนสง่มวลชนระยะท่ี  1 (พ.ศ.2539)  
ศกึษาแนวทางในการประสานระบบจดัเก็บคา่โดยสารของระบบขนสง่มวลชนใน
อนาคต 

3) โครงการศกึษาระบบบริหาร/บริการร่วมของระบบขนสง่มวลชนระยะท่ี  2 (พ.ศ.2541)  
เป็นโครงการศกึษาปรับปรุงโครงขา่ยรถโดยสารประจ าทาง 

แตท่ี่ผา่นมาโครงการศกึษาการเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนยงัไมไ่ด้ให้ความส าคญั
เทา่ท่ีควร  พบวา่มีเฉพาะในเขตกรุงเทพมหานครเทา่นัน้ท่ีมีการศกึษาเป็นรูปร่าง  แตย่งัไมมี่การน า
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ผลไปปฏิบตัจิริงจงั  อยา่งไรก็ตามหนว่ยงานและองค์กรรัฐท่ีเก่ียวข้องได้ตระหนกัถึงความส า คญั  
ดงันัน้ การเช่ือมประสานถกูน าเข้ามาพิจารณาเป็นแนวทางหนึง่ในการแก้ไขปัญหาจราจรใน
กรุงเทพฯ  ตัง้แตแ่ผนพฒันาเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาตฉิบบัท่ี  7 (พ.ศ. 2535 –  2539 ) 
โดยเฉพาะเพื่อโครงการรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนสายแรกคือ  โครงการระบบขนสง่มวลชน
กรุงเทพมหานคร เร่ิมเปิดให้ บริการในปลายปี  2542  จงึเกิดความต่ืนตวัและตระหนกัถึง
ความส าคญัของการเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนมากย่ิงขึน้  

2.3.3 การเช่ือมต่อประสานระบบขนส่งมวลชนในต่างประเทศ 

 การเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนในยโุรปเร่ิมมีขึน้มาประมาณ  60 - 70 ปี  สว่นการ
เช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนในสหรัฐอเมริกามีการศกึษาอยา่งจริงจงัเม่ือประมาณ  20  กวา่ปี
ท่ีผา่นมานี ้ โดยการเช่ือมประสานของประเทศอเมริกานัน้ได้ศกึษาแบบแผนการเช่ือมประสานท่ี
ปฏิบตัใินยโุรปเป็นแนวทางในการด าเนินการ 

1) การเช่ือมต่อประสานระบบขนส่งมวลชนในยุโรป 

 เร่ิมต้นจากการเช่ือมประสานด้านองค์กรในลอนดอนตัง้แตปี่  คศ . 1933  ในปารีสปี 1949  
ในฮมับร์ูกปี 1965  ในมิวนิคปี 1971  และนอกจาก  4  เมืองนีแ้ล้วยงัมีหลายเมืองท่ีมีการเช่ือม
ประสานระบบขนสง่มวลชนท่ีดี  เชน่  นิวคาสเซิล  ออสโล  สต๊อกโฮล์ม  โกเตเบร์ิก  โคเปนเฮเก น  
และเอดนิเบร์ิก  ซึง่ลกัษณะของการเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนทัง้ทางด้านองค์กร  การ
ด าเนินการและทางกายภาพท่ีเกิดขึน้ใน  10  เมืองในยโุรป  โดยแบง่ออกเป็น  3  กลุม่  คือ  กลุม่
เมืองท่ีอยูใ่นขา่ยท่ีมีการใช้ระบบขนสง่มวลชนเพิ่มขึน้  ได้แก่  มิวนิค  ฮมับร์ูก  และ สต๊อกโฮล์ม  
กลุม่เมืองท่ีมีการใช้ระบบขนสง่มวลชนคงตวั  ได้แก่  ปารีส  โคเปนเฮเกน  และออสโล  และกลุม่
เมืองท่ีมีแนวโน้มการใช้ระบบขนสง่สาธารณะลดลง  ได้แก่  โกเตเบร์ิก  ลอนดอน  นิวคาสเซิล  และ
เอดนิเบร์ิก 

 ปัจจยัหลกัท่ีท าให้ระบบขนสง่มวลชนของทัง้  10  เมืองในยโุร ปดงักลา่วประสบ
ความส าเร็จในการให้บริการ  ประกอบด้วย  5  ปัจจยั  คือ 

- รัฐมีสว่นร่วมเป็นเจ้าของในระบบขนสง่มวลชน 
- การบริหารและการจดัการท่ีมีประสิทธิภาพ 
- การได้รับการสนบัสนนุทางการเงินจากรัฐอยา่งเพียงพอ 
- การเร่ิมต้นด้วยการเช่ือมประสานทางองค์กร 
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- มีความต้องการใช้ระบบขนสง่มวลชนอยา่งสม ่าเสมอ 

2)  การเช่ือมต่อประสานระบบขนส่งมวลชนในสหรัฐอเมริกา 

 การเช่ือมตอ่ประสานระบบขนสง่มวลชนใน สหรัฐอเมริกายงัไมพ่ฒันาเทียบเทา่ยโุรปแต่
หนว่ยงานตา่งๆได้ตระหนกัถึงความส าคญัของการเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนและได้มีการ
พฒันาการเช่ือมประสานระบบขนสง่ไปบ้างแล้วในบางเมือง  โดยมีนโยบายของรัฐท่ีชว่ยสนบัสนุ น
การเช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชน  ดงันี ้

- การเป็นเจ้าของระบบขนสง่มวลชนโ ดยรัฐ (Public Ownership  of  Transit  
Services)  ตัง้แตปี่ 1964 – 1974  Urban Mass Transportation Act  ของอเมริกาได้
เปล่ียนนโยบายใหม ่ คือ        ให้ความชว่ยเหลือเป็นพิเศษส าหรับการพฒันาระบบ
ขนสง่มวลชนท่ีรัฐเป็นเจ้าของ  ในชว่งนีรั้ฐบาลท้องถ่ินได้รับแรงกดดนัจากผู้ให้บริการ
ท่ีเป็นเอกชนเพื่อขอรับความชว่ยเหลือจากรัฐบาลกลาง  จงึเร่ิมเกิดการเช่ือมประสาน
ทางองค์กรของผู้ให้บริการขนสง่มวลชนอิสระตา่งๆขึน้ในหลายเมือง  กลา่วคือมีการ
เปล่ียนแปลงสถานะของบริการขนสง่มวลชนตา่งๆให้อยูภ่ายใต้ ความควบคมุของ
หนว่ยงานรัฐเพียงหนว่ยงานเดียว 

- การวางแผนขนสง่ระดบัท้องถ่ิน (Regional  Transportation Planning)  ตอ่มาเพื่อให้
ได้รับการชว่ยเหลือจากรัฐบาลกลางในการปรับปรุงระบบขนสง่มวลชน  รัฐบาล
ท้องถ่ินจะต้องท าการวางแผนการขนสง่ระยะยาว  ซึง่ต้องค านงึถึงสิ่งอ านวยคว าม
สะดวกในบริการขนสง่ด้านตา่งๆ  ทัง้ระบบถนน  สนามบนิ  ทา่เรือ  การขนสง่ทางทอ่  
ทางจกัรยาน  และทางเดนิเท้า  เป็นผลให้รัฐบาลท้องถ่ินเร่ิมมองความเก่ียวพนักนัใน
ระบบขนสง่ตา่งๆ และเกิดความต้องการเช่ือมประสานระบบตา่งๆเหลา่นีข้ึน้ทัง้ใน
พืน้ท่ีเมืองและชานเมือง 

- โครงการจดัและปรับปรุงระบบจราจร (System Management and Transportation 
Improvement Programs) ในปี 1975 รัฐบาลกลางสัง่ให้เทศบาลนครตา่งๆตรวจสอบ
ความต้องการใช้ทรัพยากรด้านการขนสง่ท่ีมีอยู ่ รวมทัง้ให้ร่างแผนระยะสัน้ส าหรับใช้
เทคนิคการบริหารจดัการจราจรท่ีใช้เงินลงทนุต ่า   เพ่ือปรับปรุงการบริการของระบบ
ขนสง่โดยรวมให้มีประสิทธิภาพสงูขึน้  และในการนีอ้งค์กรวางแผนแหง่เทศบาลนคร 
(Metropolitan Planning organization ; MPO) มกัเห็นวา่การเช่ือมประสานระบบ
ขนสง่มวลชนเป็นวิธีหนึง่ในการเพิ่มประสิทธิภาพโดยรวมของระบบ 
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Urban Mass Transportation Administration (UMTA)  ได้มีโครงการศกึษาแนวทางการ
เช่ือมประสานระบบขนสง่มวลชนในยโุรปในปี  1973  แล้วได้น าเอาผลท่ีรวบรวมได้มาทดลองใช้ใน
เมืองตา่งๆท่ีมีความพร้อม  แนวทางการเช่ือมประสานในยโุรปท่ีได้ถกูเลือกน ามาใช้เป็นตวัอยา่งใน
การเช่ือมประสานในสหรัฐอเมริกา  มี  3  แนวทาง  คือ 

1) แนวทางการเช่ือมประสานด้านการด าเนินการให้บริการ  และการเช่ือมประสานด้าน
กายภาพอยา่งตอ่เน่ืองภายในเมืองได้  มีการเช่ือมประสานด้านองค์กรในระดบัท่ี
เหมาะสมมาก่อนแล้ว 

2) แนวทางการเช่ือมประสานด้านองค์กรท่ีใช้ในฮมับร์ูกและมิวนิ ค  ซึง่เป็นการจดัตัง้
องค์กรกลาง  จะน ามาใช้เป็นแบบการเช่ือมประสานทัว่ทัง้รัฐ (Statewide)  ไมเ่ฉพาะ
แตใ่นเมือง 

3) แนวทางการเช่ือมประสานทางองค์กรตามแบบในลอนดอนและปารีส  ซึง่เป็นการควบ
รวมกิจการจากบริษัทท่ีให้บริการขนสง่มวลชนตา่งๆ ให้เป็นกิจการเดียว 

 

2.4  งานวิจัยและแผนโครงการท่ีเก่ียวข้อง 

2.4.1  งานวิจัยที่เก่ียวข้อง 

ธงชยั  พงษ์วิชยั ( 2544 ) ได้ท าการศกึษาเร่ืองโครงขา่ยระบบการขนสง่โดยสารทางเรือใน
แม่น า้เจ้าพระยาส าหรับกรุงเทพมหานคร  ซึง่มีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาสภาพโครงขา่ยระบบการ
ขนสง่โดยสารทางเรือ  ภายใต้สภาพจราจรในปีท่ีท าการศกึษา  และเพ่ือศกึษาระยะเวลาในการ
เดนิทางของระบบเรือบรรทกุคนโดยสารโดยเก็บข้อมลูจากสถานการณ์จริงแล้วน าไปเปรียบเทียบ
กบัเกณฑ์มาตรฐานระดั บการบริการ  ด้วยวิธีเมตริกแอลในการค านวณหาและได้ใช้โปรแกรมท่ี
เขียนมาเฉพาะด้วยภาษา  Visual  Basic  จากการศกึษาพบวา่ดชันีการเข้าถึงท่ีดีท่ีสดุอยูบ่ริเวณ
ทา่เรือบางล าพแูละพืน้ท่ีใกล้เคียง  การวดัเวลาในการเดนิทางเปรียบเทียบระหวา่งการโดยสารทาง
เรือกบัการโดยสารทางรถจากทา่เรือนนทบรีุถึงวดัราชสิงขร  ในวนัท าการและวนัหยดุราชการพบวา่
เรือใช้เวลาเดนิทางเร็วกวา่รถมากกวา่ร้อยละ  11  โดยประมาณ  การวดัความถ่ีในการให้บริการ
เปรียบเทียบกบัเกณฑ์มาตรฐาน   ระดบัการให้บริการพบวา่ในชัว่โมงเร่งดว่นนัน้ไมผ่า่นเกณฑ์ขัน้
ต ่า  ซึง่ควรจะมีความถ่ีในการให้บริการไมเ่กิน  18  นาทีตอ่ล า  ส าหรับชว่งท่ีไมใ่ชช่ัว่โมงเร่งดว่นจดั
อยูใ่นระดบัการให้บริการท่ีต้องปรับปรุงแก้ไขซึง่ความถ่ีในการให้บริการอยูใ่นชว่ง  15 - 33  นาที
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ตอ่ล า  นอกจากนีย้งัได้แสดงถึงปัญหาส าคญัของระบบโครงขา่ยท่ีควรปรับปรุงแก้ไขคือ  การวดั
การเข้าถึงระบบเรือด้วยการเดนิเท้าพบวา่มีทา่เรือท่ีมีระยะทางการเข้าถึงมากกวา่  800  เมตร  
โดยท าการเปรียบเทียบเกณฑ์ระดบัการของการวิจยัจดัอยูใ่นระดบัการให้บริการไมผ่า่นเกณฑ์ขัน้
ต ่าและพบวา่มีทา่เรือท่ีมีทางเดนิเท้าตัง้แต ่ 400 –  800  เมตรจดัอยูใ่นระดบัท่ีควรปรั บปรุงแก้ไข  
โดยควรก าหนดจดุจอดรถโดยสารประจ าทางให้ใกล้ทา่เรือมากท่ีสดุ  อยูใ่นชว่งระยะไมเ่กิน  400  
เมตร 

กรรณิการ์  แสงสริุศรี( 2546 )  ได้ท าการศกึษาทศันคตแิละพฤตกิรรมของผู้ใช้บริการรถตู้
โดยสารร่วมบริการองค์การขนสง่มวลชนกรุงเทพ ( ขสมก . )  กรณีศกึษาบริเวณอนสุ าวรีย์ชยั
สมรภมูิโดยมีวตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาทศันคตแิละพฤตกิรรมของผู้ใช้บริการรถตู้โดยสารร่วมบริการ
องค์การขนสง่มวลชนกรุงเทพ  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้ในการวิจยั  คือผู้ ท่ีใช้บริการบริเวณอนสุาวรีย์ชยั
สมรภมูิจ านวน  424  คน  โดยใช้แบบสอบถามเป็นเคร่ืองมือในการเก็บรวบร วมข้อมลู  สถิตท่ีิใช้
วิเคราะห์ข้อมลูคือ  คา่ร้อยละ  คา่เฉล่ีย  สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน  การวิเคราะห์ความแตกตา่งโดย
ใช้คา่  T  การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว  การวิเคราะห์ความแตกตา่งเป็นรายคู ่ การ
วิเคราะห์ความแตกตา่งแบบไคร์สแควร์  ใช้ความแตกตา่งนยัส าคญัน้อยท่ี สดุ  และการวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์อยา่งง่ายของเพียร์สนั  ผลการวิจยัพบวา่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นผู้ใช้บริการเป็นเพศ
หญิงมากกวา่เพศชาย  สว่นใหญ่สถานภาพโสด  อายรุะหวา่ง  20  - 29  ปี  ระดบัการศกึษาสงูสดุ
ระดบัปริญญาตรีขึน้ไป  รายได้เฉล่ียตอ่เดือน  6,500 –  10,999  บาท  เหตผุลส าคญัท่ีตดัสินใจ
เลือกใช้บริการรถตู้มากท่ีสดุคือ  ระยะเวลาในการเดนิทาง  สว่นใหญ่มีจดุมุง่หมายในการเดนิทาง
เพ่ือไปท างาน  ชว่งเวลาท่ีใช้บริการมากท่ีสดุคือ  6.00 น. – 8.59 น.  ระยะเวลาท่ีรอคอยรถตู้
โดยสารประมาณ  13  นาที  ความถ่ีในการใช้บริการเทา่กบั   4  วนัตอ่สปัดาห์  มีคา่ใช้จา่ยในการ
ใช้บริการเฉล่ียเทา่กบั  34  บาทตอ่วนั 

 

2.4.2  แผนพัฒนาด้านการคมนาคมและขนส่งท่ีเก่ียวข้อง 

 การพฒันาด้านคมนาคมและขนสง่ของกรุงเทพมหานครได้ถกูบรรจไุว้ในแผนพฒันาหลาย

ฉบบั  วาระแหง่กรุงเทพมหานคร (Bangkok  Agenda)  พ.ศ.  2545 – 2564 (คณะท างาน
แผนปฏิบตักิารสิ่งแวดล้อม 21 ของกรุงเทพมหานคร , 2545)  เป็นการพฒันาในระยะยาวของ
กรุงเทพมหานครซึง่ใช้เป็นกรอบการด าเนินงานท่ีส าคญัโดยการพฒันาระบบคมนาคมและขนสง่ได้
จดัท าแผนยทุธศาสตร์ส าหรับการพฒันาระบบจราจรของกรุงเทพฯ ในอนาคต  โดยเพ่ือเพิ่ม
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ประสิทธิภาพการใช้ถนน  การจดัท าแผนเพ่ือประสานระบบบริการขนสง่มวลชน  การปรับปรุงรถ
ประจ าทาง  การก าหนดเขตจ ากดัการจราจรพิเศษ  การจดัการยวดยานเพ่ือลดมลพิษ  การ
เข้มงวดในการดแูลรักษาและปรับปรุงสภาพยานพาหนะ  ประกอบกบัการก าหนดมาตรฐาน
คณุภาพอากาศ  การจดัท าแผนเส้นทางการขนสง่  กา รพฒันาระบบสารสนเทศ  และการจดัตัง้
องค์การบริหารจดัการระบบจราจรและขนสง่มวลชนกรุงเทพมหานคร  ในสว่นท่ีเก่ียวข้องกบังาน
ทางด้านผงัเมืองเม่ือมีการวางแผนและจดัท าผงัเมือ งรวมกรุงเทพมหานคร ( ปรับปรุงครัง้ท่ี 2 ) 
(กรุงเทพมหานคร , 2549 ) เพ่ือใช้เป็นแนวทางการพฒันากรุงเทพฯก็ได้มีการก าหนดวิสยัทศัน์
ทางด้านการคมนาคมและขนสง่  คือ  วิสยัทศัน์ท่ี  5  มหานครท่ีมีความคลอ่งตวัและความ
สะดวกสบายด้วยโครงขา่ยการคมนาคมขนสง่ท่ีเป็นระบบสมบรูณ์  มีวตัถปุระสงค์เพ่ือสง่เสริม
ความสะดวกสบายใน การคมนาคมขนสง่  โดยก ารพฒันาระบบขนสง่มวลชนและเช่ือมโยง
โครงขา่ยคมนาคมขนสง่ให้เกิดความสมบรูณ์และมีประสิทธิภาพยิ่งขึน้  มาตรการในการ
ด าเนินงานท่ีเก่ียวข้อง คือ  การพฒันาโครงขา่ยการเช่ือมโยงระหวา่งระบบขนสง่มวลชนกบัการ
คมนาคมทางรถยนต์  ซึง่แนวทางในการแก้ไขปัญหาการปรับปรุงระบบขนสง่สาธ ารณะท่ีผา่นมา 
ได้แก่   การมุง่เน้นการสง่เสริมการใช้ระบบขนสง่สาธารณะเพ่ือลดปริมาณการใช้รถยนต์สว่น
บคุคล  การก่อสร้างขนสง่ขนาดใหญ่  การปรับปรุงระบบขนสง่สาธารณะท่ีมีอยูเ่ดมิให้มี
ประสิทธิภาพสงูขึน้ 

 กรุงเทพมหานครได้ด าเนินการพฒันาระบบขนสง่มวลชนอยา่งตอ่เน่ืองโดยข ยายระบบ
ขนสง่มวลชนพร้อมเช่ือมโยงโครงขา่ยให้ครอบคลมุทกุพืน้ท่ีอยา่งมีประสิทธิภาพทัง้ระบบโครงขา่ย
รถไฟฟ้าขนสง่มวลชน  ระบบการคมนาคมขนสง่ทัง้ระบบโครงขา่ยถนน  ระบบเส้นทางขนสง่
มวลชนและรวมทัง้ระบบเรือโดยสาร  เพ่ือแก้ปัญหาจราจร  การพฒันาคณุภาพการให้บริการของ
ระบบขนส่งมวลชน  และประสานการก่อสร้างระบบสาธารณปูโภคพืน้ฐานให้สอดคล้องกนั  โดย
ได้จดัเตรียมแผนการขยายเส้นทางและเร่งผลกัดนัให้โครงการตา่งๆแล้วเสร็จ  เพ่ือสร้าง
กรุงเทพมหานครให้เป็นเมืองแหง่ความสะดวกสบาย  ปลอดภยั  โดยตัง้เป้าหมายท่ีจะท าให้ระบบ
ขนสง่มวลชนกลายเป็นหวัใจหลกัในการสญัจรของประชาชน  ซึง่การพฒันาระบบคมนาคมขนสง่นี ้
จะเป็นปัจจยัท่ีส าคญัในการก าหนดทิศทางการพฒันาเมืองและการผงัเมือง  ในขณะนี ้
กรุงเทพมหานครได้ด าเนินการพฒันาระบบขนสง่มวลชนทัง้ทางบกและทางน า้หลายโครงการ  ใน
สว่นท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาครัง้นี ้ ได้แก่ 
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1) แผนพัฒนาการสัญจรทางน า้ของกรุงเทพมหานคร 

กรุงเทพมหานครมีแผนในการปรับปรุงคลองในพืน้ท่ีกรุงเทพฯ (ส านกังานการจราจรและ
ขนสง่กรุงเทพมหานคร , อดัส าเนา)  เพ่ือรองรับการขยายตวัของระบบขนสง่ทางน า้  เช่ือมตอ่การ
เดนิทางในระบบขนสง่มวลชนเข้าด้วยกนั  และเพิ่มทางเลือกในการเดนิทางให้กบัประชาชนให้
สามารถใช้ระบบขนสง่มวลชนได้ตามความต้องการ  อีกทัง้เป็นการรองรับการขยายตวัของชมุชน
และการคมนาคมในพืน้ท่ีตา่งๆ  องค์ประกอบท่ีส า คญัท่ีก่อให้เกิดการเดนิทาง  เชน่  ทา่เทียบเรือ  
ทางเข้า – ออก  รวมถึงการสนบัสนนุผู้ประกอบการเดนิเรือ  ซึง่ในปัจจบุนัยงัมีไมเ่พียงพอท่ีจะ
อ านวยความสะดวกในการเดนิทาง  กรุงเทพมหานครจงึมีนโยบายพฒันาการสญัจรทางน า้ให้
เป็นไปอยา่งตอ่เน่ือง  มีการประสานเข้ากบัการเดิ นทางในลกัษณะตา่งๆ  ส านกัการจรา จรและ
ขนสง่กรุงเทพมหานครได้จดัท าโครงการพฒันาการสญัจรทางน า้โดยได้รับงบประมาณเพ่ือ
ด าเนินการส ารวจเส้นทางท่ีจะเป็นจดุเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อ่ืนๆ  และมีการปรับปรุงและก่อสร้าง
ทา่เทียบเรือเพิ่มเพ่ือความปลอดภยั 

 

2) โครงการรถไฟฟ้าขนส่งมวลชนในกรุงเทพมหานครและพืน้ท่ีต่อเน่ือง 

ในการพฒันาประเทศให้ก้าวหน้าและทนัสมยั แนวทางหนึง่ท่ีรัฐจ าเป็นต้องท าคือจดัให้มี
การลงทนุพิเศษขนาดใหญ่ (Mega  Project)  เพ่ือแก้ไขปัญหาการขาดแคลนโครงสร้างพืน้ฐาน
อ านวยความสะดวกสบายและยกระดบัคณุภาพชีวิตแ ก่ประชาชน  เสริมสร้างความ เข้มแข็งทาง
เศรษฐกิจและเสริมสมรรถนะในการแขง่ขนักบัตา่งประเทศ  รถไฟฟ้าขนสง่มวลชนเป็นหนึง่ใน
โครงการลงทนุพิเศษฯ  และเป็นโครงการระยะยาวท่ีใช้ในการแก้ไขวิกฤตจราจรในกรุงเทพฯ  
ส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจรได้มีการศกึษาวางแผนพฒันาโคร งขา่ยการขนสง่
มวลชนระบบรางมาอยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือให้สามารถรองรับปริมาณการสญัจรท่ีเกิดขึน้ได้อยา่ง
เพียงพอตอ่ไป  โครงขา่ยระบบรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนในกรุงเทพฯและพืน้ท่ีตอ่เน่ืองท่ีมีการศกึษา
และด าเนินการอยู่ ในปัจจบุนัและอนาคต  มีจ านวน  10  เส้นทาง (รูปท่ี 2.1) มีรายละเอียดดงันี ้  

(ส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร, เอกสารประชาสมัพนัธ์) 

- สายสีเขียว ออ่น ชว่งแบร่ิง  - สมทุรปราการ  ระยะทาง  13  กิโลเมตร  ประกอบด้วย  9  
สถานี  รูปแบบโครงสร้างยกระดบั  ชว่งสมทุรปราการ (บางปิง้) - บางป ู ระยะทาง  7.5  กิโลเมตร  
ประกอบด้วย  4  สถานี  รูปแบบโครงสร้างยกระดบั  
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- สายสีเขียวเข้ม จากหมอชิต - สะพานใหม ่ ระยะทาง  11.4  กิโลเมตร  ประกอบด้วย  12  
สถานี  เป็นโครงสร้างยกระดบั  ชว่งสะพานใหม ่–  ล าลกูกา  ระยะทาง  13  กิโลเมตร  
ประกอบด้วย  7  สถานี  รูปแบบโครงสร้างยกระดบั 

- สายสีน า้เงิน   บางซ่ือ  - ทา่พระ  ระยะทาง  13  กิโลเมตร  ประกอบด้วย  10  สถานี  
รูปแบบโครงสร้างยกระดบั  ชว่งหวัล าโพง  - บางแค  ระยะทาง  14  กิโลเมตร  ประกอบด้วย  11  
สถานี  รูปแบบโครงสร้างเป็นทางวิ่งใต้ดนิชว่งหวัล าโพง  - ทา่พระ  และยกระดบัชว่งทา่พระ  - บาง
แค 

- สายสีส้ม  บางกะปิ- บางบ าหรุ  ระยะทาง  24  กิโลเมตร  ประกอบด้วย  17  สถานี  
รูปแบบโครงสร้างยกระดบัชว่งบางกะปิถึงแยกล าสาลีและบริเวณปลายทางท่ีบางบ าหรุ  และเป็น
ทางใต้ดนิตัง้แตบ่ริเวณแยกล าสาลีไปจนถึงถนนสิรินธร  ชว่งก่อนถึงบางบ าหรุ  ชว่งบางกะปิ- มีนบรีุ  
ประกอบด้วยสถานี  6  สถานี  มีระยะทาง  11 กิโลเมตร  รูปแบบโครงสร้างยกระดบั  

- สายสีแดงเข้ม    ชว่งบางซ่ือ- ม.ธรรมศาสตร์ รังสิต  ระยะทาง  36  กิโลเมตร  11 สถานี  
รูปแบบโครงสร้างยกระดบัจากสถานีบางซ่ือ- สถานีดอนเมือง  และบริเวณสถานีรังสิต  และเป็น
ทางระดบัดนิเม่ือพ้นชว่งสถ านีดอนเมืองไปจนถึงสถานีรังสิต  ชว่งบางซ่ือ- ตลิ่งชนั  ระยะทาง  15  
กิโลเมตร  ประกอบด้วย  3  สถานี  ชว่งบางซ่ือ- พญาไท- หวัหมาก  ระยะทาง  19  กิโลเมตร  
ประกอบด้วย  5  สถานี   ชว่งหวัล าโพง- มหาชยั  ระยะทาง  37  กิโลเมตร  ประกอบด้วย  18  
สถานี  เป็นโครงสร้างยกระดบัสลบัใต้ดนิในบางพืน้ท่ี  

- สายชมพ ู สวุรรณภมูิ-ดอนเมือง  ระยะทาง  49  กิโลเมตร  รูปแบบโครงสร้างเป็นทางวิ่ง
ระดบัใต้ดนิบริเวณเขตกรุงเทพฯชัน้ในและเป็นทางวิ่งยกระดบัชว่งสามเสน-ดอนเมือง 

- สายสีมว่ง   ชว่งบางซ่ือ- บางใหญ่  ระยะทาง  23  กิโลเมตร  ประกอบด้วย  16  สถานี  
รูปแบบเป็นโครงสร้างยกระดบั  ชว่งบางซ่ือ-ป้อมพระจลุ  ระยะทาง  34  กิโลเมตร 
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รูปที่ 2.1  แสดงเส้นทางของโครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางเต็มรูปแบบในกรุงเทพมหานครและพืน้ที่ตอ่เนื่องตามแผนแมบ่ทการขนสง่มวลชนระบบราง 
ใน กรุงเทพมหานครและพืน้ที่ตอ่เนื่อง 
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3) การประสานการสัญจรระบบขนส่งทางน า้และระบบรถไฟฟ้าใน

กรุงเทพมหานคร 

กรมการขนสง่ทางน า้และพาณิชย์นาวีภายใต้กระทรวงคมนาคมได้จดัท าโครงการ “เรือตอ่

รถ  รถตอ่เรือ  ชว่ยเหลือชาติ ” ขึน้  ซึง่เป็นโครงการท่ีน าเอาแนวความคดิการประสานเช่ือมตอ่

ระบบขนสง่มาใช้เพ่ืออ านวยความสะดวกเพิ่มประสิทธิภาพในการเดนิทางให้กบัประชาชน  และ

สง่เสริมให้มีการใช้บริการขนสง่มวลชนสาธารณะมากขึน้เพ่ือลดปัญหาจราจรตดิขดั  ปัจจบุนัมีการ

เช่ือมตอ่การสญัจรทางน า้กบัทางบก  บริเวณทา่เรือโดยสารเรือดว่นเจ้าพระยากบัระบบรถโดยสาร

ประจ าทาง  และระบบรถไฟฟ้าบีทีเอส  ท่ีทา่เรือสาทร – สถานีรถไฟฟ้าตากสิน  เชน่มีการเช่ือมตอ่

การเดนิทางในบางทา่เรือของเส้นทางการให้บริการเรือโดยสารคลองแสนแสบ  และทา่เรือโดยสาร

คลองพระโขนงกบัรถไฟฟ้าบีทีเอส  หรือ รถไฟฟ้ามหานคร   และระบบรถโดยสารประจ าทาง  และ  

ทา่เรืออโศกเพชรบรีุกบัรถไฟฟ้าใต้ดนิสถานีเพชรบรีุ  เป็นต้น  การประชาสมัพนัธ์การใช้ บริการ

เช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่สาธารณะรูปแบบตา่งๆ  การรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทยได้

จดัท าป้ายประชาสมัพนัธ์ตดิตัง้บนทา่เรือดว่นเจ้าพระยาเพ่ือบอกต าแหนง่ของการเช่ือมตอ่เรือด่ วน

เจ้าพระยากบัป้ายรถโดยสารประจ าทางและสถานีรถไฟฟ้าท่ีอยูใ่กล้เคียง   

 

2.5  กรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 ปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชน

ระบบรางสง่ผลตอ่พฤตกิรรมการเลือกใช้บริการ  เน่ืองจากปัจจยัเหลา่นีเ้ก่ียวเน่ืองกบัปัจจยัในการ

ตดัสินใจเลือกการเดนิทาง ของผู้ใช้บริการ   เชน่  ความสะดวกสบาย  ประหยดัค่ าใช้จา่ย   มีการ

เช่ือมตอ่ทางโครงขา่ย  สามารถเข้าถึง ระบบขนสง่ ได้ง่าย  ประหยดัเวลาในการเดนิทาง  และมี

ความถ่ีในการให้บริการ  เป็นต้น   

การศกึษาปัจจยัในการสง่เสริมการการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ย

ขนสง่มวลชนระบบราง  สามารถแบง่ประเภทของปัจจยัการเช่ือมประสาน  ดงันี ้
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1) ปัจจัยเก่ียวกับการเช่ือมประสานทางองค์กร 

การเช่ือมประสานทางองค์กร  เป็นการเช่ือมประสานระหวา่งองค์กรตา่งๆเข้าด้วยกนั  การ

เช่ือมประสานทางองค์กร  ประกอบด้วย 4  ปัจจยั  คือ  การจดัเก็บคา่โดยสารร่วม   การจดัตัง้

กลุม่ผู้ให้บริการขนสง่สาธารณะ  การจดัตัง้องค์กรกลางเพ่ือการขนสง่สาธารณะ  และการควบ

รวมบริษัท  แตมี่เพียงปัจจยัทางด้านการจดัเก็บคา่โดยสารร่วมเพียงประเดน็เดียวท่ีสามารถ

ด าเนินการได้จริงในปัจจบุนั  เน่ืองจากแตล่ะองค์กรมีความรับผิดชอบ  ควบคมุดแูล  ใน แตล่ะ

ระดบัการบริหารท่ีแตกตา่งกนั  ท าให้การเช่ือมประสานเป็นไปได้ยาก 

การจดัเก็บคา่โดยสารร่วมสามารถท าได้หลายลกัษณะ  เชน่  การใช้ตัว๋โดยสารร่วมทกุ

รูปแบบการเดนิทางท่ีเป็นระบบขนสง่สาธารณะในลกัษณะแบบเตมิเงิน  การใช้ตัว๋ร่วมโดยการ

ลดราคาคา่โดยสารในกรณีท่ีเดนิทางร่ว มกนัระหวา่งระบบขนสง่  เป็นต้น  ซึง่เป็นการ  อ านวย

ความสะดวกสบายตอ่ผู้ใช้บริการ  และลดเวลาในการซือ้ตัว๋โดยสารในการเดนิทางในบริเวณ

ทา่เรือหรือสถานีท่ีให้บริการด้วย 

2) ปัจจัยเก่ียวกับการเช่ือมประสานการด าเนินการ 

การเช่ือมประสานการด าเนินการ  เป็นการเช่ือมประสานทางแนวความคดิและนโยบาย

ตา่งๆ  ซึง่ประกอบด้วย  6  ปัจจยั  ดงันี ้ การจดัการบริการสว่นเกิน  การจดัการรูปแบบการ

ให้บริการให้ตรงกบัความต้องการ  การเก็บคา่โดยสารร่วม  การลดคา่โดยสาร  ระบบไว้เนือ้

เช่ือใจ  และการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  ในประเทศไทยการเช่ือมประสานการด าเนิน

มีความเป็นไปได้สงูกวา่การเช่ือมประสานทางองค์กร  ซึง่ปัจจยัทางด้านการลดคา่โดยสารและ

การจดัประชาสมัพนัธ์ตามส่ือตา่งๆในบริเวณท่ีมีจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางสามารถด าเนินการได้

เป็นรูปธรรมมากท่ีสดุ  ในขณะท่ีปัจจยัด้านอ่ืนๆจะต้องอา ศยัการประสานจากองค์กรเข้ามามี

บทบาทร่วมกนัระหวา่งองค์กรเพ่ือให้สามารถด าเนินการไปได้ 
 

3) ปัจจัยเก่ียวกับการเช่ือมประสานทางกายภาพ 

ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเช่ือมประสานทางกายภาพเป็นการเช่ือมประสานท่ีท าให้

ผู้ใช้บริการได้รับความสะดวกสบายมากท่ีสดุ  ซึง่หากมีการประสานทางกายภาพจ าเป็นต้องมี

การประสานทางด้านองค์กรและด้านการด าเนินการด้วย  การเช่ือมประสานทางกายภาพเป็น
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การปรับปรุงองค์ประกอบพืน้ฐานท่ีจ าเป็นในการเดนิทาง  ประกอบด้วย สถานีร่วม  ท่ีพกั

ผู้ โดยสาร  การแสดงเส้นทางตารางเวลาเดนิรถและยานพาหนะ  ท่ีจอดรถส าหรับจอดและจร   

ท่ีจอดรถและสง่  สิ่งอ านวยความสะดวกส าหรับคนเดนิเท้า   

ปัจจบุนัการเช่ือมประสานทางกายภาพท่ีสามารถด าเนินการเพ่ือตอบสนองพฤตกิรรมใน

การเลือกใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเพ่ือเช่ือมตอ่โครงขา่ยระบบราง  ได้แก่  จดัโครงขา่ยขนสง่

มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั    จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุและมีการประสานระบบข้อมลูการ

เดนิทาง  การปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้   นอกจากนีย้งัมีประเดน็อ่ืนๆ  

เชน่  การปรับปรุงสภาพเส้นทางการสญัจร  การจดัหาพืน้ท่ีจอดรถยนต์  และระบบขนสง่ส ารองท่ี

จ าเป็น  ถือเป็นปัจจยัในสว่นท่ีสง่เสริมให้ เกิดการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเชน่กนั  ปัจจยัในการ

สง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบ- รางจ าไมส่ามารถ

เกิดการสง่เสริมการเช่ือมตอ่ได้  จากปัจจยัตา่งๆจะต้องด าเนินการเช่ือมประสานทัง้  3  ประเภท

เข้าด้วยกนั  จะสง่ผลให้การเช่ือมตอ่เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 

ส าหรับแนวทางของการพฒันาระบบขนสง่ให้เกิดการประสานกนัจะต้องน าเอาเคร่ืองมือ

ในการเช่ือมประสานระบบขนสง่ท่ีมีความเหมาะสมมาใช้ไมว่า่จะเป็นการเช่ือมประสานทางองค์กร  

การเช่ือมประสานการด าเนินการ  หรือการเช่ือมประสานทางกายภาพ  การเช่ือมประสานระบบ

ขนสง่เป็นวิธีหนึง่ท่ีสามารถบรรเทาหรือแก้ปัญหาจราจรได้อยา่งเป็นรูปธรรมและมีประสิทธิภาพใน

การเข้าถึงพืน้ท่ีเมืองสว่นตา่งๆได้เชน่เดียวกบัระบบขนส่ งสว่นบคุคล  ซึง่แนวคดิในการประสาน

ระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆเข้าด้วยกนัจะต้องให้มีความสมดลุระหวา่งการเดนิทางด้วยรถยนต์สว่น

บคุคลและการใช้ระบบขนสง่สาธารณะรวมทัง้รองรับความต้องการในการเดนิทางได้ทัง้ในปัจจบุนั

และอนาคตได้อยา่งเพียงพอและมีประสิทธิภาพตามหลกัการท่ีควรเป็ น  ซึง่ผู้วิจยัได้น าแนวคดิใน

ดงักลา่วมาใช้เป็นแนวศกึษาปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่

โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง  เพ่ือให้เกิดการเดนิทางเกิดความตอ่เน่ืองและความสะดวกสบาย

มากท่ีสดุ   โดยมีรายละเอียดของการศกึษาในบทตอ่ไป ซึง่จะอธิบายถึง สภาพการสญัจรของ

กรุงเทพมหานครและพืน้ท่ีศกึษา  และข้อมลูดงักลา่วจะน าไปสูก่ารวิเคราะห์สภาพของการสญัจร

ในพืน้ท่ีศกึษาเพ่ือแสดงให้เห็นถึงสภาพของการเช่ื อมตอ่การเดนิทางท่ีชดัเจนมากขึน้
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แผนภูมิท่ี 2.2  แสดงกรอบแนวความคิดในการวิจัย 

 

ปัจจัยในการส่งเสริมการเช่ือมต่อการ

เดนิทาง 

 

การประสานทางองค์กร 

- จดัเก็บคา่โดยสารร่วม 
พฤตกิรรมการเลือกใช้บริการ

ด้วยเรือด่วนเจ้าพระยา

เช่ือมต่อโครงข่ายขนส่ง

มวลชนระบบราง 

การประสานการด าเนินการ 

- การลดคา่โดยสาร 

- ประสานระบบข้อมลูการเดินทาง 

การประสานทางกายภาพ 

- จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้

สมัพนัธ์กนั  

- จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสาน

ระบบข้อมลูการเดินทาง  

-  ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่น

ระยะที่เดินได้  

 



บทที่  3 

วิธีการด าเนินการวิจัย 

 

บทนีเ้ป็นการน าเสนอการก าหนดพืน้ท่ีศกึษา  วิธีการเลือกตวัอยา่ง  ประชากรเป้าหมาย  

การเก็บรวบรวมข้อมลู  วิธีการวิจยั  และวิธีการวิเคราะห์ข้อมลู  เพ่ือน าไปสูก่ารเก็บข้อมลูได้อยา่ง

ถกูต้องตามกรอบการวิจยัโดยมีรายละเอียด  ดงันี ้

 

3.1  พืน้ท่ีศึกษา 

การศกึษาสภาพของการสญัจรในกรุงเทพมหานคร สภาพการสญัจรทางน า้และพืน้ท่ี

ศกึษาเป็นการส ารวจข้อมลูภาคสนามและข้อมลูจากเอกสารตา่งๆท่ีเก่ียวข้อง  เพ่ือแสดงให้เห็นถึง

ข้อมลูในภาพรวมของการสญัจรและข้อมลูเฉพาะพืน้ท่ีศกึษา   แตเ่น่ืองด้วยงบประมาณท่ีมี อยู่

อยา่งจ ากดั  ผู้วิจยัจงึน าข้อมลูดงักลา่วมาก าหนดเพ่ือคดัเลือกพืน้ท่ีทา่เรือกรณีศกึษา  โดยผู้วิจยัได้

เน้นพิจารณาคดัเลือกทา่เรือท่ีตัง้อยูใ่นแนวของระบบรางในปัจจบุนัและอนาคต  เพ่ือให้ครอบคลมุ

กลุม่ตวัอยา่งท่ีอาจมีการเดนิทางโดยใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไ ฟฟ้าในเท่ียวของการ

เดนิทาง  ส าหรับเกณฑ์ในการพิจารณาคดัเลือกทา่เรือท่ีก าหนดขึน้นีเ้พ่ือให้ผลการศกึษาสามารถ

ใช้วางนยัและตอบวตัถปุระสงค์ของการวิจยัได้ตอ่ไป  (ตารางท่ี 3.1)  มีรายละเอียด  ดงันี ้

1) เป็นทา่เรือท่ีมีจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและโครงข่ ายขนสง่

มวลชนระบบรางในปัจจบุนั 

2) เป็นทา่เรือท่ีมีจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและโครงขา่ยขนสง่

มวลชนระบบรางในอนาคต 

3) เป็นทา่เรือท่ีมีความส าคญั  เชน่  มีปริมาณผู้ใช้มาก  เป็นแหลง่พาณิชยกรรม 

 



33 

  

ทา่น า้นนทบรุี 

ทา่น า้เกียกกาย 

ทา่น า้ทา่พระอาทติย์ 

ทา่น า้พรานนก 

ทา่น า้ปากคลองตลาด 

ทา่น า้ราชวงศ ์

ทา่น า้สาทร 

ทา่น า้เทเวศร์ 

รูปที่ 3.1  แสดงเส้นทางการให้บริการของเรือดว่นเจ้าพระยาและทา่เรือที่เป็นพืน้ที่ศกึษา 
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ตารางท่ี  3.1 เกณฑ์การพจิารณาคัดเลือกท่าเรือในพืน้ท่ีศึกษา 

เกณฑ์การพิจารณา ทา่เรือ 

ทา่เรือที่มีจดุเช่ือมตอ่การเดินทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและ
โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางในปัจจบุนั 

ทา่เรือสาทร 

ทา่เรือที่มีจดุเช่ือมตอ่การเดินทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและ
โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางในอนาคต 

 

ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ 

ทา่เรือเกียกกาย 

ทา่เรือพระอาทิตย์ 

ทา่เรือพรานนก 

ทา่เรือปากคลองตลาด 

เป็นทา่เรือที่มีความส าคญั  เช่น  มีปริมาณผู้ใช้มาก เป็นแหลง่
พาณิชยกรรม 

ทา่เรือเทเวศร์ 

ทา่เรือราชวงศ์ 

 

3.2 กลุ่มประชากรเป้าหมาย 

3.2.1 การสุ่มตัวอย่าง  

ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาได้แก่  ผู้ เดนิทางท่ีใช้เรือดว่นเจ้าพระยาในพืน้ท่ีศกึษาเน่ืองจาก
ไมส่ามารถทราบคา่ท่ีแท้จริงของผู้ โดยสารร่วมของเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าได้  เพราะยงัไม่
เคยมีการส ารวจหรือศกึษาการเดนิทางในลกัษณะนีม้าก่อน  ดงันัน้เพ่ือให้สามารถด าเนิน
การศกึษาตอ่ไปได้  จงึได้ท าการเลือกจ านวนผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเป็นตวัแทนประชากรใน
การศกึษา   โดยกลุม่ผู้ใช้บริการ เป็นกลุม่ท่ีก าลงัขึน้เรือเพ่ือเดนิทาง  การสุม่ตวัอยา่งเป็นแบบ ท่ีไม่
ทราบโอกาสหรือความนา่จะเป็นท่ีจะถกูเลือกมาเป็นตวัอยา่ง  เป็นการสุม่แบบบงัเอิ ญ 
(Accidental Sampling) 

3.2.2  ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

 การวิจยัครัง้นีก้ าหนดขนาดของกลุม่ตวัอยา่งจากสตูรของ Yamane (1973)  โดยการ
ประมาณคา่ระดบัความเช่ือมัน่ท่ีร้อยละ 95  และความคลาดเคล่ือนของกลุม่ตวัอยา่งประชากรท่ี
ระดบั 0.05  ขนาดของกลุม่ตวัอยา่งประมาณจากสถิ ตจิ านวนผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในปี 
พ.ศ. 2551  (กรมขนสง่ทางน า้และพาณิชยนาวี, 2551)  
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 สตูรการค านวณหาตวัอยา่งของประชากร       𝑛 =
N

( 1+𝑁𝑒 2  )
 

  โดย  𝑛  =  กลุม่ตวัอยา่ง 
   N  =  กลุม่ประชากร  

e  =  ความคลาดเคล่ือน 
 จากสถิตจิ านวนผู้ โดยสารเรือดว่นเจ้าพระยาในปี  พ .ศ. 2551  เฉล่ียตอ่วนัราชการและ
วนัหยดุทัง้ขาขึน้และขาลอ่ง  มีผู้ใช้บริการรวม  45,354  คน  ดงันัน้คา่ความคลาดเคล่ือนท่ีระดบั 
0.05  ท าให้ได้กลุม่ตวัอยา่ง  ดงันี ้

   𝑛 =
45,354

( 1+45,354 𝑥 0.052  )
     = 399.84 ~ 400  ตวัอยา่ง 

แบง่เป็นแบบสอบถามท่ีได้จากผู้ โดยสารเรือดว่นเจ้าพระยา   จ านวนทัง้สิน้    400 
ตวัอยา่ง      (ตารางท่ี 3.2)  

ตารางท่ี  3.2 จ านวนแบบสอบถาม 

พืน้ท่ีที่เก็บข้อมลู 
จ านวนเฉลีย่ผู้ใช้บริการรวมขาขึน้ 

– ขาลอ่ง  
ปี 2551 (คน) 

สดัสว่น
โดยประมาณ 

(ร้อยละ) 
กลุม่ตวัอยา่ง (ชดุ) 

ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ 11,260 22.73 90 

ทา่เรือเกียกกาย 1,248 2.51 10 

ทา่เรือเทเวศร์ 3,689 7.80 32 

ทา่เรือทา่พระอาทิตย์ 3,261 6.58 26 

ทา่เรือพรานนก 9,036 20.26 82 

ทา่เรือปากคลองตลาด 1,054 4.14 16 

ทา่เรือราชวงศ์ 3,418 8.91 36 

ทา่เรือสาทร 12,388 27.02 108 

รวม 45,354 100 400 
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3.3  การเก็บรวบรวมข้อมูล 

3.3.1  ข้อมลูทตุยิภมูิ 

 ได้แก่  ข้อมลูเก่ียวกบัโครงขา่ยทางน า้  โครงขา่ยทางบก  โครงขา่ยระบบรถไฟฟ้า  

แนวนโยบายท่ีเก่ียวข้อง  แผนแมบ่ทตา่งๆ  แผนพฒันาของหนว่ยงานรัฐ  ข้อมลูพืน้ฐานของพืน้ท่ี

ศกึษา  การใช้ประโยชน์ท่ีดนิของพืน้ท่ีศกึษา  ซึง่เก็บรวบรวมข้อมลูท่ีเก่ียวข้อง  ได้แก่  กรมโยธาธิ

การและผงัเมือง  กรมผงัเมืองกรุงเทพมหานคร  ส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร  

กรมขนสง่ทางน า้และพาณิชยนาวี  และบริษัทเรือดว่นเจ้าพระยา  จ ากดั  เป็นต้น 

3.3.2  ข้อมลูปฐมภมูิ 

 ได้แก่  ข้อมลูท่ีได้จากการสงัเกตและข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถาม  ดงันี ้

1) การสงัเกตพืน้ท่ีศกึษา  เพ่ือศกึษาสภาพพืน้ท่ีศกึษา 
การสงัเกตเพ่ือทราบถึงสภาพพืน้ท่ีศกึษา  การใช้พืน้ท่ีและสภาพปัญหาใน

พืน้ท่ีในปัจจบุนัเพ่ือน ามาท าการสร้างแบบสอบถามให้สอดคล้องกบัพืน้ท่ีศกึษาและ
จดุประสงค์ในการด าเนินการวิจยั   

2) แบบสอบถาม  โดยแบง่ออกเป็น  2  ประเภท  ได้แก่  แบบสอบถาม ส าหรับผู้ใช้บริการ
เรือดว่นเจ้ าพระยา  และแบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานรัฐกบั
ผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยา  โดยใช้เวลาในการเก็บข้อมลูตัง้แตว่นัท่ี  11  
สิงหาคม  พ .ศ. 2552  ถึงวนัท่ี  15  สิงหาคม  พ .ศ.  2552  โดยท าการเก็บข้อมลูใน
ชว่งเวลาเย็นของวนัท างาน  ( จนัทร์ – ศกุร์ )  คือ  ชว่งเวลาระหวา่ง 16.00 – 19.00 น.  
ซึง่เป็นชว่งเวลาการเดนิทางหนาแนน่สงูและสามารถเก็บข้อมลูได้สะดวกเน่ืองจาก
เป็นเวลาท่ีผู้ เดนิทางเสร็จจากภารกิจประจ าวนั   แล้วท าให้ไมจ่ าเป็นต้องรีบเร่งในการ

เดนิทางเทา่กบัชว่งเช้า (พนิต  ภู่จินดา, 2549: 21) 

แบบสอบถามส าหรับผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  ประกอบด้วย  3  สว่น  คือ 
- ข้อมลูทัว่ไปเก่ียวกบัผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  ได้แก่  เพศ  อาย ุ ระดบั

การศกึษา  อาชีพ  รายได้  การครอบครองพาหนะ   
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- ข้อมลูพฤตกิรรมการเดนิทางของผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  ได้แก่ ท่ีพกั
อาศยั  จดุประสงค์การเดนิทาง  สถานท่ีต้นทางและปลายทางในการเดนิทาง  
ทา่เรือต้นทางและปลายทาง  ความถ่ีในการใช้บริการ  ชว่งเวลาในการ
เดนิทาง  จ านวนครัง้ในการตอ่พาหนะ  รูปแบบการตอ่พาหนะ  ระยะเวลาท่ี
ใช้ในการเดนิทาง  และคา่โดยสารทัง้หมดท่ีใช้ในการเดนิทาง 

- ข้อมูลปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทาง  ได้แก่  เหตผุลในการเลือกใช้เรือ
ดว่นเจ้าพระยา  เหตผุลในการเลือกใช้รถไฟฟ้า  ปัญหาท่ีเกิดจากการใช้
บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  ปัญหาท่ีเกิดจากการใช้บริการรถไฟฟ้า  ความ
คดิเห็นเก่ียวกบัปัจจยัในการสนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่ในการเดิ นทาง  
ความเห็นเก่ียวกบัการตดัสินใจใช้บริการร่วมการเดนิทาง  ความเห็นเก่ียวกบั
คา่โดยสารร่วมในการเดนิทาง   และความคดิเห็นเก่ียวกบัการพฒันาระบบ
เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยระบบราง 

  แบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานรัฐและผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยา 
- แบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานของรัฐ  สอบถามในประเดน็ด้าน

นโยบายหรือโครงการท่ีเก่ียวข้องทัง้ในอดีตและปัจจบุนั   การประสานงาน
ระหวา่งหนว่ยงาน  และการน านโยบายไปปฏิบตัริวมทัง้ปัญหาและอปุสรรค
ในการด าเนินการ   

- แบบสอบถามส าหรับผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยา  สอบถามปัญหาและ
อปุสรรคในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยากบัระบบราง 

- แบบสอบถามส าหรับผู้อยูอ่าศยับริเวณทา่เรือสาทร  สอบถามในประเดน็ของ
ประโยชน์และผลกระทบท่ีเกิดจากการเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งเรือดว่น
เจ้าพระยาและสถานีรถไฟฟ้า 

 

3.4  การทดสอบเคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ผู้วิจยัได้ท าการทดสอบเคร่ืองมือท่ีใช้ในงานวิจยั  โดยการทดสอบความเท่ียงตรงของ
เนือ้หา (Content  Validity  Test)  และการทดสอบความนา่เช่ือถือ (Reliability  Test)  ของ
แบบสอบถาม  เพ่ือสามารถน าแบบทดสอบมาใช้ได้จริง  โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้
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1)  การทดสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หา  (Content  Validity  Test)   
งานวิจยันีจ้ะน าแบบสอบถามท่ีสร้างเสร็จแล้วมอบให้กบัผู้ทรงคณุวฒุิจ านวน  3  ทา่น  

ตรวจสอบความเท่ียงตรงของเนือ้หา  ความชดัเจน  ความถกูต้อง  และความเหมาะสมของการใช้
ค าแล้วท าการแก้ไขตามข้อเสนอแนะ 

2) การทดสอบความนา่เช่ือถือ  (Reliability  Test) 
เม่ือได้แก้ไขแบบสอบถามแล้ว  น าแบบทดสอบนีม้าท าการทดสอบความนา่เช่ือถือ  โดย

ท าการแจกกลุม่ตวัอยา่ง ผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาบริเวณทา่เรือสาทรจ านวน  20  ชดุ  เพ่ือ
ตรวจสอบค าถามท่ีตัง้ขึน้นีว้า่ข้อมลูท่ีต้องการนัน้ได้ครบแ ละสมบรูณ์หรือไม ่ หลงัจากนัน้จงึน ามา
แก้ไขปรับปรุงแบบสอบถามให้เกิดความเหมาะสม 
 

3.5  วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล 

 จากการสงัเกตพืน้ท่ีศกึษาและตอบแบบสอบถามทัง้หมด  น าข้อมลูท่ีได้มาตรวจสอบเพ่ือ
พิจารณาความถกูต้องและความสมบรูณ์ของค าตอบ  ซึง่ข้อมลูท่ีได้จากแบบสอบถามจะท าการ
ค านวณคา่ทางสถิตเิชิงพรรณนา  ซึง่ได้แก่  ความถ่ี (Frequency)  และร้อยละ  (Percentage)  เพ่ือ
ให้บรรรลวุตัถปุระสงค์ในการวิจยัซึง่ได้ท าการน าเสนอข้อมลูโดยแบง่ออกเป็น 

1) ข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา 
2) ข้อมลูพฤตกิรรมการเดนิทางของผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา   
3) ข้อมลูปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ย

ระบบราง   
การวิเคราะห์ข้อมลูใช้การวิเคราะห์ข้อมลูทางสถิตด้ิวยโปรแกรม  Microsoft  Excel 

 

3.6  สรุป 

เพ่ือให้ได้ผลตามวิธีการวิจยัจะต้องเลือกพืน้ท่ีศกึษาให้สอดคล้องกบักลุม่ประชากรและ

วตัถปุระสงค์ในการด าเนินการวิจยั  โดยการแบง่เกณฑ์คดัเลือกพืน้ท่ีศกึษาออกเป็นทัง้หมด  3  

ลกัษณะ  ได้แก่ ทา่เรือท่ีมีจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและโครงขา่ยขนสง่

มวล ชนระบบรางในปัจจบุนั  ทา่เรือท่ีมีจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและ
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โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางในอนาคต  และเป็นทา่เรือท่ีมีความส าคญัหรือมีจ านวนผู้ใช้บริการ

เป็นจ านวนมาก  ซึง่ท าให้ได้จ านวนทา่เรือท่ีเป็นพืน้ท่ีศกึษาทัง้สิน้  8  ทา่  ประกอบด้วย  ทา่เรื อ

สาทร  ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ  ทา่เรือเกียกกาย  ทา่เรือพระอาทิตย์  ทา่เรือพรานนก  ทา่เรือ

ปากคลองตลาด  ทา่เรือราชวงศ์  และทา่เรือเทเวศร์ 

กลุม่ประชากรท่ีใช้ในการศกึษาได้แก่  ผู้ เดนิทางท่ีใช้เรือดว่นเจ้าพระยาในพืน้ท่ีศกึษา  โดย
กลุม่ผู้ใช้บริการ เป็นกลุม่ท่ีก าลั งขึน้เรือเพ่ือเดิ นทาง  ในลกัษณะการสุม่ตวัอยา่ง เป็นแบบชนิดท่ีไม่
ทราบโอกาสหรือความนา่จะเป็นท่ีจะถกูเลือกมาเป็นตวัอยา่ง และเป็นการสุม่แบบบงัเอิญโดยมี
จ านวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้สิน้  400  ตวัอยา่ง  ส าหรับการเก็บข้อมลูได้แบง่ออกเป็นข้อมลูทตุยิภมูิและ
ข้อมลูปฐมภมูิโดยใช้แบบสอบถามในการเก็บข้อมลู  นอกจากนีย้งัได้สอบถามเจ้าหน้าท่ีหนว่ยงาน
ของรัฐและผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยา  เพ่ือให้ได้ข้อมลูเชิงลกึส าหรับวิเคราะห์ข้อมลูอีกด้วย 

การวิเคราะห์ข้อมลู ได้ท าการน าเสนอข้อมลูโดยแบง่ออกเป็นข้อมลูทัว่ไปของกลุม่

ผู้ใช้บริการเรือดว่นเ จ้าพระยา  ข้อมลูพฤตกิรรมการเดนิทางของผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  

และข้อมลูปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยระบบราง  ใน

ลกัษณะเชิงพรรณนาโดยวิเคราะห์ข้อมลูให้ครอบคลมุและตอบวตัถปุระสงค์ของการวิจยั   เพ่ือให้

เข้าใจสภาพพืน้ท่ีศกึษามากขึน้  ในบทตอ่ไปจะเป็นการแสดงถึงสภาพทัว่ไป ปัญหาและสภาพทาง

กายภาพของพืน้ท่ีศกึษา 

 

 

 

 



บทที่  4 

สภาพทั่วไปของพืน้ที่ศึกษา 

 

บทท่ี 4 เป็นการนําเสนอข้อมลูเก่ียวกบัระบบขนสง่คมนาคมในพืน้ท่ีศกึษาซึง่เป็นเขต
กรุงเทพฯและปริมณฑล ประกอบด้วย สภาพการจราจรในพืน้ท่ีศกึษา  ระบบคมนาคมขนสง่ใน
พืน้ท่ีศกึษา  และการวิเคราะห์สภาพทางกายภาพบริเวณทา่เรือของเรือดว่นเจ้าพระยาท่ีเป็นพืน้ท่ี
ศกึษา  โดยมีรายละเอียด  ดงันี ้

 

4.1  สภาพการจราจรในพืน้ท่ีศึกษา 

4.1.1  ความต้องการการเดนิทางในกรุงเทพมหานคร 

 จากข้อมลูแบบจําลองโครงการศกึษาด้านการขนสง่ของสํานกังานนโยบายและแผนการ

ขนสง่และจราจรได้ศกึษาถึงสดัสว่นการเดนิทางแบบสว่นบคุคลและสาธารณะ  (สํานกังาน

นโยบายและแผนการขนสง่และจราจร, 2552)  โดยสดัสว่นการเดนิทางสว่นบคุคลพบวา่ในปี พ .ศ. 
2552  มีสดัสว่นร้อยละ  55.2  และการคาดการณ์ในอีก  10  ปีและ  20  ปีข้างหน้า  คือในปี  พ .ศ.  
2565  และ  พ.ศ.  2575  จะมีจํานวนเพิ่มขึน้เป็นร้อยละ  55.7  และ  56.9  ตามลําดบั  ในขณะท่ี
ระบบขนสง่สาธารณะ  ในปี พ .ศ. 2552  มีสดัสว่นร้อยละ  44.8  และการคาดการณ์ในอีก  10  ปี
และ  20  ปีข้างหน้า  คือในปี  พ.ศ.  2565  และ  พ.ศ.  2575  จะมีจํานวนเพิ่มขึน้เป็นร้อยละ  44.3  
และ  43.1  ตามลําดบั  จากข้อมลูการเดนิทางทัง้สองมีสดัสว่นท่ีสมัพนัธ์กนั  โดยท่ีหากมีการ
เดนิทางสว่นบคุคลเพิ่มมากขึน้จะทําให้สดัสว่นการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะลดลง  
(ตารางท่ี 4.1) 

ตารางท่ี  4.1  สดัสว่นของการเดนิทางแบบสว่นบคุคลและแบบสาธารณะ 

ปี 2552 2565 2575 
การเดินทางสว่นบคุคล 55.2.% 55.7% 56.9% 
การเดินทางสาธารณะ 44.8% 44.3% 43.1% 

ที่มา : สาํนกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร, 2552 
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 ข้อมลูข้างต้นแสดงให้เห็นวา่จํานวนการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สว่นบคุคลมีจํานวนเพิ่ม
มากขึน้ซึง่สอดคล้องกบัสถิตจํิานวนรถท่ีจดทะเบียนในกรุงเทพมหานครระหวา่งปี  พ .ศ. 2548 – 
2552  ท่ีมีจํานวนเพิ่มมากขึน้ทกุปี  (ตารางท่ี  4.2)  ทําให้เกิดปัญหาการจราจรตดิขดัในปัจจบุนั
ด้วย  จากสภาพความต้องการในปัจจบุนัสรุปได้วา่การเดนิทางด้วยพาหนะสว่นบคุคลจะเป็นท่ี
นิยมมากกวา่การเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะรูปแบบตา่งๆ 

ตารางท่ี  4.2  จํานวนรถยนต์สว่นบคุคลและจกัรยานยนต์ท่ีจดทะเบียนในกรุงเทพมหานครปี  พ .ศ. 
2548 - 2552 

ประเภทรถ 2548 2549 2550 2551 2552 
รถยนต์สว่นบคุคล 1,691,544 1,867,902 1,974,751 2,074,491 2,190,150 
รถจกัรยานยนต์ 1,917,577 2,229,285 2,261,545 2,339,308 2,390,366 

ที่มา : สาํนกังานนโยบายและแผนการขนสง่และจราจร, 2552 

 

4.1.2  ระบบสัญจรของกรุงเทพมหานครและปริมณฑล 

ระบบคมนาคมขนสง่ในกรุงเทพมหานครและปริมณฑลประกอบด้วย 3 รูปแบบ  คือ  
ระบบขนสง่ทางบก ระบบขนสง่ทางนํา้ และระบบขนสง่ทางราง  ซึง่ลกัษณะโครงขา่ยมีหลาย
รูปแบบและกระจายตวัไปในพืน้ท่ีเมือ งรวมทัง้พืน้ท่ีแนวชานเมืองและรอบภาคมหานครในทิศทาง
ตา่งๆโดยแตล่ะรูปแบบมีลกัษณะโครงขา่ยท่ีแตกตา่งกนั ดงันี ้

1) ระบบคมนาคมขนส่งทางบก 

- โครงขา่ยถนน   โครงขา่ยถนนในกรุงเทพมหานครเป็นโครงขา่ยหลกัท่ีสําคญัของ
การคมนาคมขนสง่  มีความยาวประมาณ  4,700 กิโลเมตร เน่ืองจากพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานครเป็นศนูย์กลางด้านธุรกิจและพาณิชยกรรมท่ีสําคญัของประเทศ  
โดยมีเส้นทางเข้าและออกตามทิศตา่งๆซึง่ชว่ยให้การเดนิทางคลอ่งตวัขึน้ 

- โครงขา่ยระบบทางดว่น   แผนแมบ่ทของระบบการทางพิเศษยกระดบัในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  และระบบทางพิเศษระหวา่ งเมือง  ได้
ประกอบด้วยโครงการตา่งๆท่ีเปิดให้บริการแล้ว  6  เส้นทาง  รวมระยะทัง้สิน้  
175.9 กิโลเมตร   

- โครงขา่ยระบบรถโดยสารขนสง่มวลชน   กรุงเทพมหานครมีการให้บริการระบบ
ขนสง่มวลชนทางบกบน ถนน  2  รูปแบบหลกั  คือ  รถโดยสารประจําทาง  
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ประกอบด้วยองค์การขนสง่มวลชนกรุงเทพและบริษัทเอกชนท่ีวิ่งร่วมเส้นทางของ 
ขสมก.   โครงขา่ยการเดนิรถโดยสารประจําทางสว่นใหญ่มีมากทางตอนเหนือ
โดยมีความหนาแนน่ในเขตเมืองชัน้ใน   เน่ืองจากพืน้ท่ีชัน้ในเป็นศนูย์กลางทาง
ธุรกิจ  การศกึษา ท่ีตัง้ของแหลง่งาน  ทําให้เกิดยา่นศนูย์การเมืองและศนูย์กลาง
ชมุชนในบ ริเวณท่ีมีผู้ โดยสารมากเป็นจดุเช่ือมตอ่ของการเดนิทาง  ได้แก่  
อนสุาวรีย์ชยัสมรภมูิ  หมอชิต  จตจุกัร  และวงเวียนใหญ่   และรถตู้โดยสารปรับ
อากาศร่วมบริการ   โดยให้บริการเส้นทางขนสง่ท่ีแนน่อนและจอดรับสง่ตามป้าย
รถโดยสารประจําทาง  ระยะทางการว่ิงอยูใ่นระยะกลางถึงระยะ ไกลระหวา่งเขต
เมืองชัน้ใน  กลาง  และชัน้นอก  อตัราคา่โดยสารขึน้อยูก่บัระยะทาง 

- โครงขา่ยระบบขนสง่มวลชนทางราง  เป็นระบบขนสง่มวลชนขนาดใหญ่ สามารถ
ขนสง่ได้ทีละจํานวนมากๆ  มีเวลาเดนิรถท่ีแนน่อน  ไมมี่ปัญหาการจราจรตดิขดั
เพราะมีเส้นทางเป็นของตวัเองโดยมีรูปแบบ  ดงันี ้

 รถไฟชานเมือง  การรถไฟแหง่ประเทศไทย (รฟท.)  รถไฟชานเมืองเป็น
รถไฟดีเซลรางท่ีเน้นรูปแบบการขนสง่ผู้ โดยสารท่ีพกัอาศยัอยูเ่ขตเมืองชัน้นอก  
เข้ามาสูแ่หลง่งานในเขตเมืองชัน้ในและชัน้กลาง  มีการให้บริการ  6  เส้นทาง 
ได้แก่   สายเหนือ  สถานีกรุงเทพฯ -ลพบรีุ  สายตะวนัออก  สถานีกรุงเทพฯ -
ปราจีนบรีุ   สายตะวนัออกเฉียงเหนือ  สถานีกรุงเทพฯ -ชมุทางแก่งคอย  สายใต้  
สถานีกรุงเทพฯ -ราชบรีุ  สายใต้  สถานีกรุงเทพฯ -สพุรรณบรีุ  รถไฟสายวงเวียน
ใหญ่-มหาชยั   
 ระบบรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนกรุงเทพฯ (BTS)  กรุงเทพมหานครมีระบบ
รถไฟฟ้าขนสง่มว ลชนให้บริการจํานวน  2  เส้นทางได้แก่รถไฟฟ้า บีทีเอส สาย
สขุมุวิท จากสถานีหมอชิต –  สถานีออ่นนชุ   รถไฟฟ้า บีทีเอส  สายสีลม  จาก
สถานีสนามกีฬา่แหง่ชาต ิ– สถานีวงเวียนใหญ่   
 ระบบรถไฟฟ้ามหานคร  สายเฉลิมรัชมงคล (MRTA) เป็นรถไฟฟ้าใต้ดนิ  
มีเส้นทางการให้บริการจากสถานีหวัลําโพง – สถานีบางซ่ือ   

- ระบบขนสง่แบบไมป่ระจําทางหรือการขนสง่กึ่งสาธารณะบนโครงขา่ยถนน  มี
การให้บริการท่ีหลากหลาย  ทัง้ในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ได้แก่ 

รถแท็กซ่ี  มีการให้บริการท่ีสะดวกสบาย  การเข้าถึงพืน้ท่ีสงู  ตอบสนอง
ความต้องการในการเดนิทางของผู้ โ ดยสาร  การคดิคา่โดยสารจะใช้ในลกัษณ ะ
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ระยะทางการเดนิทางตามมิเตอร์   รูปแบบการขนสง่แท็กซ่ีจะมีราคาสงูกวา่การ
เดนิทางชนิดอ่ืนๆ 

รถสามล้อเคร่ือง  การให้บริการคล้ายกบัรถแท็กซ่ี  อตัราคา่โดยสาร
ขึน้อยูก่บัการตกลงระหวา่งผู้ใช้บริการและผู้ รับบริการ  การว่ิงจะอยูใ่นเขตพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานคร  และการเดนิทางท่ีไมไ่กลจนเกินไปนกั 

รถสองแถวรับจ้าง  มีการให้บริการอยูใ่นบางพืน้ท่ีของกรุงเทพมหานคร  
ทัง้ถนนสายหลกั  สายรอง  และถนนซอย  มีเส้นทางท่ีแนน่อน  สามารถขนสง่ได้
ทีละ 6 – 8 คน 

รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  มีให้บริการในหลายจดุของกรุงเทพมหานคร  คา่
โดยสารขึน้อยูก่บัการตกลงระหวา่งผู้ให้บริการและผู้ รับบริการ  รวมทัง้ระยะทางท่ี
เดนิทาง  ลกัษณะของรถจกัรยานยนต์รับจ้างจะมีความรวดเร็วเน่ืองจากมีความ
คลอ่งตวัและความสามารถในการเข้าถึงพืน้ท่ีบริการสงู  ข้อเสียคือ คอ่นข้าง
อนัตรายและการขนสง่สามารถขนสง่ได้จํานวนน้อย 

 
2) ระบบคมนาคมขนส่งทางน า้ 

ระบบขนสง่มวลชนทางนํา้คดิเป็นสดัสว่นร้อยละ 1.3  ของโครงขา่ยการเดนิทางทัง้หมด  
แม้จะเป็นรองการขนสง่ทางบก  แตเ่ป็นสว่นสําคญัในการเดนิทางของพืน้ท่ีเมืองบริเวณแมนํ่า้
เจ้าพระยาทัง้  2  ฝ่ังและตามแนวคลองหลายสายท่ี เช่ือมตอ่กบัแมนํ่า้เจ้าพระยา  โครงขา่ยขนสง่
ทางนํา้ของกรุงเทพมหานครและปริมณฑลมีด้วยกนั  4  ประเภท  คือ 

- เรือดว่นเจ้าพระยา     ดําเนินการโดยบริษัทเรือดว่นเจ้าพระยา  จํากดั  มีทา่เรือ
ทัง้หมด  38  ทา่  ตัง้แตท่า่ปากเกร็ด  จงัหวดันนทบรีุ  จนถึง  ทา่วดัราษฎร์บรูณะ  
ทา่เทียบเรือเป็นของเอกชนและกรมการขนสง่ทางนํา้และพาณิชย์นาวี   

- เรือโดยสารข้ามฟากแมนํ่า้เจ้าพระยา   ดําเนินการโดยบริษัทเรือดว่น เจ้าพระยา  
จํากดั  โดยทา่เรือจะอยูก่ระจายตลอดแนวแมนํ่า้เจ้าพระยาในพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  อตัราคา่โดยสารไมเ่ทา่กนั ขึน้อยูก่บัเส้นทางการ
ให้บริการ  โดยมีจํานวนทา่เรือทัง้หมด  57  ทา่  ให้บริการ  32  เส้นทาง  

- เรือยนต์เพลาใบจกัรยาว   ให้บริการในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเช่ือม
ระหวา่งแมนํ่า้เจ้าพระยากบัคลองตา่งๆ  มีเส้นทางการให้บริการ  ประกอบด้วย  
17  เส้นทาง  ทา่เรือสว่นใหญ่ตัง้อยูบ่ริเวณฝ่ังตะวนัออกของแมนํ่า้เจ้าพระยา 
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- เรือโดยสารในคลอง  ดําเนินการโดยบริษัท ครอบครัวขนสง่  จํากดั  อตัราคา่
โดยสารขึน้อยูก่บัระยะทาง  โดยมีเส้นทาง ให้บริการ  2  เส้นทางได้แก่  เรือ
โดยสารในคลองแสนแสบ  และเรือโดยสารคลองพระโขนง  การให้บริการใน
คลองแสนแสบจะเร่ิมตัง้แตท่า่วดัศรีบญุเรือง  เขตบางกะปิ  จนถึงทา่เรือผา่นฟ้า
ลีลาศ  เขตป้อมปราบศตัรูพา่ย  มีจํานวน  27  ทา่  และวิ่ งให้บริการในคลองพระ
โขนงเร่ิมตัง้แตท่า่ตลาดเอ่ียมสมบตัจินถึงทา่สะพานพระโขนง  จํานวน  12 ทา่   

 

4.2  ระบบคมนาคมในพืน้ท่ีศึกษา 

 ในพืน้ท่ีท่ีได้ทําการศกึษาจะแบง่ลกัษณะรูปแบบขนสง่มวลชนออกเป็น  2  สว่นท่ีเก่ียวข้อง  
โดยสว่นแรกได้แก่  ระบบเรือดว่นโดยสารในแมนํ่า้เจ้าพระยา  และสว่นท่ีสองได้แก่  ระบบรถไฟฟ้า
ขนสง่มวลชนในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครทัง้ท่ีเกิดขึน้แล้วและโครงการท่ีกําลงัเกิดขึน้ในอนาคต   
โดยต้องการเห็นถึงสภาพความเช่ือมโยงของระบบขนสง่ผู้ โดยสารดงักลา่ว  มีรายละเอียด
ดงัตอ่ไปนี ้

4.2.1  ระบบเรือด่วนโดยสารในแม่น า้เจ้าพระยา  
1) เส้นทางและการให้บริการเรือดว่นโดยสารในแมนํ่า้เจ้าพระยา  ดําเนินการโดยบริษัท

เรือดว่นเจ้าพระยา  จํากดั  วิ่งให้บริการตัง้แตท่า่นํา้ปากเกร็ด  จงัหวดันนทบรีุ  จนถึง  
ทา่ราษฎร์บรูณะ  เขตราษฎร์บรูณะ  กรุงเทพมหานคร (รูปท่ี 3.1)  โดยมีระยะทางรวม 
40 กิโลเมตร ใช้เวลาการเดนิทางตลอดเส้นทางประมาณ 1 ชัว่โมง 30 นาที เปิด
ให้บริการตัง้แตเ่วลา  06.20 น. – 20.20 น. ความถ่ีในการให้บริการประมาณ  10 – 15 
นาทีตอ่เท่ียว  มีทา่เรือจํานวน  39  ทา่ เรือดว่นเจ้าพระยาจะแบง่ออกเป็นทัง้หมด  5  
ประเภท  โดยแตล่ะประเภ ทจะมีธงแสดงสญัลกัษณ์บอกให้ทราบวา่เป็นเรือประเภท
ใด ได้แก่  ซึง่ทา่เรือท่ีจอดของเรือแตล่ะประเภทจะมีความแตกตา่ง  

2) ลกัษณะเรือโดยสาร  เรือโดยสารเรือดว่นเจ้าพระยามีลกัษณะแตกตา่งกนัตาม
ประเภทของเรือซึง่ลกัษณะสําคญัของเรือคือจะเป็นเรือชัน้เดียว  ตวัเรือทาสีขาวเขียน
วา่เรือดว่นเจ้าพระยา  โดยปักธงบอกประเภทของเรือไว้ด้านบนของเรือ   โดยเรือดว่น
เจ้าพระยามีเรือให้บริการทัง้สิน้  65  ลํา 

3) ลกัษณะทา่เรือโดยสาร  ทา่เรือโดยสารของเรือดว่นเจ้าพระยามีลกัษณะเป็นทา่เรือท่ีมี
โครงสร้างโป๊ะเหล็ก  มีราวเหล็กกัน้กนัตก บริเวณหน้าทา่เรือมีล้อยางกนักระแทกขณะ
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เรือเข้าจอดเทียบทา่  มีสะพานทางเดนิเหล็กปรับระดบัได้  ทา่เรือเป็นทา่เรือของ
เอกชนและทา่เรือของกรมการขนสง่ทางนํา้  มีขนาดของทา่ท่ีแตกตา่งกนัตามสภาพ
ขนาดของทา่เรือ 

4) อตัราคา่โดยสาร ขึน้อยูก่บัประเภทของเรือและระยะทาง   ซึง่ลกัษณะการขายตัว๋จะมี
ทัง้ขายท่ีทา่เรือ  ตัง้แตเ่วลา 6.00 น. – 19.00 น.  ทกุวนั  และภายในเรือโดยมี
พนกังานเก็บคา่โดยสารด้วยเชน่กนั 

การเช่ือมตอ่กบัระบบคมนาคมและขนสง่  และโครงขา่ยถนน  ระบบขนสง่ของเรือดว่น

เจ้าพระยาท่ีเช่ือมตอ่ได้ดีท่ีสดุ  ได้แก่โครงขา่ยถนนสายหลกัเป็นสว่นใหญ่  เชน่  รถโดยสารประจํา

ทาง  รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  รถแท็กซ่ี  รถตู้โดยสารปรับอากาศ  ในสว่นของระบบรางปัจจบุนันี ้

ทา่เรือจะเช่ือมตอ่กบัรถไฟฟ้า BTS ท่ีสถานีรถไฟฟ้าสาทร  และยงัมีโครงการเพิ่มการเช่ือมตอ่

ระหวา่งระบบรางในอนาคตและเรือดว่นเจ้าพระยาอีก  5  สถานีได้แก่  สถานีพระนัง่เกล้า  สถานี

เกียกกาย  สถานีบางขนุพรหม   สถานีมหาไชยและสถานีวดัมงักร 

 



46 
  

รูปที่ 4.1  แสดงเส้นทางการให้บริการของเรือดว่นเจ้าพระยา 
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5) จํานวนผู้ใช้บริการเรือโดยสาร  สถิตผิู้ ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาระหวา่งปี  2542 – 
2552  มีจํานวนไมแ่นน่อนแตมี่แนวโน้มท่ีลดลง   โดยในวนัราชการจะมีจํานวน
ผู้ โดยสารมากกวา่วนัหยดุราชการ  เน่ืองจากเป็นวนัท่ีมีความต้องการในการเดนิทางท่ี
เกิดจากการประกอบอาชีพมากกวา่  ภาพรวมของการเดนิทางในปี 2551  พบวา่การ
เดนิทางขาลอ่งมีจํานวนคนมากกวา่ขาขึน้  โดยเฉพาะบริเ วณทา่เรือตากสินซึง่เป็นจดุ
เช่ือมตอ่การเดนิทางของระบบขนสง่มวลชนอ่ืนๆและเป็นแหลง่ธุรกิจแหลง่งานท่ี
สําคญั 

6) อปุสรรคการเดนิเรือ    เน่ืองจากแมนํ่า้เจ้าพระยาเป็นเส้นทางสญัจรหลกัทางนํา้  ทํา
ให้มีเรือผา่นเป็นจํานวนมาก   เรือดว่นเจ้าพระยาซึง่ใช้ความเร็วในการเดนิทางจงึต้อง
ลดความเร็วเพ่ือป้องกนัอนัตรายท่ีเกิดขึน้ทําให้อาจจะเกิดการลา่ช้าในการเดนิทาง 

 
4.2.2 ระบบรถไฟฟ้าขนส่งมวลชน 

รถไฟฟ้าเป็นระบบขนสง่มวลชนท่ีทนัสมยัท่ีสดุในประเทศไทย  โดยมีวตัถปุระสงค์
เพ่ือให้บริการกบัผู้ โดยสารท่ีอยูใ่นพืน้ท่ีกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  บริเวณท่ีเกิด
การจราจรตดิขดัเป็นจํานวนมาก  ปัจจบุนัรถไฟฟ้าให้บริการ  2  ระบบ  ได้แก่ 

1) รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร  (รถไฟฟ้า BTS) 

เป็นระบบขนสง่มวลชนสายแรกในเมืองท่ีให้บริการในพืน้ท่ี
กรุงเทพมหานคร  เปิดให้บริการเม่ือปี พ .ศ. 2542  ทําหน้าท่ีเป็น Feeder/Distributor 
(F/D) ในเขตเมือง  โดยทัว่ไประบบนีจ้ะมีระยะหา่งระหวา่งสถานีท่ีเหมาะกบัระยะ
ทางเดนิเท้า (Walking Distance)  ซึง่เม่ือเดนิทางออกจากสถานีด้วยเท้าแล้วไมเ่กิน 
400 – 500  เมตร  ก็จะถึงสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส ท่ีมีระยะหา่งระหวา่งสถานี 800 – 
1,000 เมตร  รถไฟฟ้าทําหน้าท่ีเป็นศู นย์กลางทางเศรษฐกิจของกรุงเทพมหานคร
เน่ืองจากชว่ยอํานวยความสะดวกในการเดนิทางให้กบัประชาชน  อีกทัง้ยงัมีความ
รวดเร็ว  ตรงตอ่เวลาเพราะการเดนิทางไมมี่เส้นทางปะปนกบัยานพาหนะอ่ืนๆ 

- ลกัษณะรถไฟฟ้าและเส้นทางการให้บริการ  มีลกัษณะเป็นขบวนวิ่งบนทาง
ยกระดบัลอยฟ้า  เป็นราง คูย่กระดบัแยกทิศทางไปและกลบั  มีกระแสไฟฟ้าอยู่
บริเวณด้านข้างของราง  เปิดบริการเวลา 06.00 น. – 24.00 น.    ให้บริการ
ครอบคลมุพืน้ท่ีบริเวณใจกลางของกรุงเทพมหานครโดยเฉพาะยา่นธุรกิจการค้า
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ช่ือดงั  ปัจจบุนัเปิดให้บริการใน  2  เส้นทาง  โดยสถานีสยามเป็นสถานีท่ีเช่ื อมตอ่
เส้นทางระหวา่ง  2  เส้นทางเข้าด้วยกนั  ( รูปท่ี  4.2 )  ดงันี ้

สายสีเขียวออ่น (สายสขุมุวิท)  เร่ิมจากบริเวณซอยสขุมุวิท 81 ผา่นตาม
แนวถนนสขุมุวิท –  ถนนเพลินจิต –  ถนนพระรามท่ี 1 – ถนนพญาไท –  ถนน
พหลโยธิน  ไปสิน้สดุบริเวณสถานีขนสง่หมอชิต  ระยะทางทัง้หมด 16.8  
กิโลเมตร  มีสถานี 17 สถานี 

สายสีเขียวเข้ม (สายสีลม) เร่ิมจากสถานีวงเวียนใหญ่   กรุงธนบรีุ    ผา่น
สะพานสมเดจ็พระเจ้าตากสิน (สะพานสาทร )   ฝ่ังพระนคร    ผา่นทางดว่นขัน้ท่ี 
2 – ถนนสาทร – ถนนนราธิวาสราชนครินทร์  (ถนนเลียบคลองชอ่งนนทรี ) – ถนน
สีลม – ถนนราชดําริ – ถนนพระรามท่ี 1  ไปสิน้สดุบริเวณหน้าสนามกีฬาแหง่ชาต ิ 
รวมระยะทาง 6.3 กิโลเมตร  มีสถานี  9  สถานี 

- ประสิทธิภาพการให้บริการ 

ขบวนรถ  1  ขบวน  ประกอบด้วยตู้โดยสาร 3 ตู้  หรือ 3 ตู้พว่งตดิตอ่กนั  
2 ขบวน  รถท่ีใช้ประกอบด้วยกนั  2  ประเภทหลกั คือ  รถชนิดท่ีมีห้องคนขบัและ
มีระบบขบัเคล่ือน  รถแตล่ะขบวนกว้างประมาณ 3.2 เมตร  ยาวประมาณ 21.8 
เมตร  จผุู้ โดยสารได้มากกวา่ 1,000 คน / ขบวน  ในขณะท่ีการเดนิทางโดย
รถยนต์โดยสารต้องใช้มากถึง 800 คน  เพ่ือขนสง่ผู้ โดยสาร ในจํานวนท่ีเทา่กนั  
ปัจจบุนัมีขบวนรถอยูใ่นระบบทัง้หมด 35 ขบวน 

ความจคุน / ชัว่โมง / ทิศทาง ประมาณ  4,000  คน  และมีความถ่ีในการ
เดนิทางประมาณ 2.33 – 5.55 นาที / ขบวน 

- ลกัษณะของสถานีรถไฟฟ้าบีทีเอส  สถานีรับ – สง่ผู้ โดยสารออกแบบให้หลีกเล่ียง
สาธารณปูโภคใต้ดนิและบ นดนิและรักษาผิวจราจรให้มากท่ีสดุ  โดยทัว่ไป
ออกแบบให้มีโครงสร้างแบบเสาเดี่ยวตัง้อยูบ่นเกาะกลางถนนเชน่เดียวกบั
โครงสร้างวิ่งโดยทัว่ไปมีความยาวประมาณ  150  เมตร  ประกอบด้วยชัน้พืน้ท่ี
ถนน  ชัน้จําหนา่ยบตัรโดยสาร  และชัน้ชานขาลา  รูปแบบสถานีมี  2  ลกัษณะ
ด้วยกนั  คือ 
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สถานีประเภทมีชานชาลาอยูส่องข้าง โดยรถไฟวิ่งอยูต่รงกลางสถานี 
สถานีทัว่ไปได้ออกแบบให้มีลกัษณะแบบนี ้เน่ืองจากสร้างได้รวดเร็วและใช้เนือ้ท่ี
น้อย 

สถานีประเภทมีชานชาลาอยูต่รงกลาง รถไฟจะวิ่งอยูส่องข้างสถานี 
สถานีประเภทนีมี้ประสิทธิภาพสงูกวา่แบบแรก เพราะสามารถรับปริมาณ
ผู้โดยสารเป็นจํานวนมากได้ดีกวา่ 

- อตัราคา่โดยสาร  อตัราคา่โดยสารเร่ิมต้นท่ี 15 บาทในสถานีแรก  สว่นอตัราคา่
โดยสารสงูสดุคือ  40  บาท  มีระยะทางในการโดยสารตัง้แตต้่นทางไปจนถึง
ปลายทางทัง้สองเส้นทางเฉล่ียสถานีละไมเ่กิน  2  นาที  รวมเวลาตลอดเส้น ทาง
การเดนิทางประมาณ  23  นาที  
 

- ประเภทบตัรโดยสารรถไฟฟ้าบีทีเอส  มีด้วยกนั  2  ลกัษณะ  คือ 
ชนิดสมาร์ทพลสั  ได้แก่  บตัรประเภทเตมิเงิน  บตัรประเภท  30  วนั 

สําหรับนกัเรียน  นกัศกึษา  และสําหรับบคุคลทัว่ไป 
ชนิดแถบแมเ่หล็ก ได้แก่ บตัรประเภท  1  วนัและบตัรประเภทเท่ียวเดียว 

- การเช่ือมตอ่กบัระบบคมนาคมขนสง่และโครงขา่ยถนน  เส้นทางการให้บริการ
รถไฟฟ้าบีทีเอส  เป็นทางยกระดบัอยูเ่กาะกลางบนถนนสายหลกัสามารถให้การ
เช่ือมตอ่กบัโครงขา่ยถนนสายหลกัซึง่มีปัญหาการจราจรตดิขดั  ซึง่ได้แก่  ถนน
พหลโยธิน  พญาไท  พระราม  1  สขุมุวิท  ราชดํา ริ  สีลม  และถนนสาทรได้  สว่น
การเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่สาธารณะได้แก่  รถโดยสารประจําทาง  รถตู้โดยสาร
ปรับอากาศ  รถแท็กซ่ี  รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  เรือโดยสารในคลองแสนแสบ  เรือ
โดยสารในคลองพระโขนง  รวมทัง้เรือดว่นเจ้าพระยา  

 

- จํานวนผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอส  จากข้อมลูผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าโดยสารบีทีเอ
สระหวา่งปี 2546 – 2550  พบวา่ในแตล่ะเดือนมีปริมาณเพิ่ม- ลดไมแ่ตกตา่งกนั
มากนกั  เม่ือพิจารณาจํานวนผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสเฉล่ียรวมทัง้ปีพบวา่มี
ปริมาณผู้ใช้บริการเพิ่มมากขึน้ทกุปี  ซึ่งอาจคาดการณ์แนวโน้มของความต้องการ
การใช้บริการวา่จะมีเพิ่มมากขึน้ในอนาคต 
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2) รถไฟฟ้าขนส่งมวลชนกรุงเทพมหานคร  (รถไฟฟ้า BMRT) 

รถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคล  เปิดให้บริการครัง้แรกเม่ือปี พ .ศ.  2547  
ซึง่เป็นรถไฟฟ้าใต้ดนิสายแรกของประเทศไทย  ดําเนินการโดย  บริษัท  รถไ ฟฟ้า
กรุงเทพ  จํากดั (มหาชน)  หรือ BMCL  ภายใต้การกํากบัดแูลของการรถไฟฟ้าขนสง่
มวลชนแหง่ประเทศไทย (รฟม.)  โดยการลงทนุงานระบบรถไฟฟ้าและสมัปทานการ
เดนิรถเป็นระยะเวลา  25  ปี  แนวเส้นทางเดนิรถไฟฟ้าโดยสว่นใหญ่จะทอดไปตาม
ถนนสายหลกัท่ีมีกิจกรรมการใช้ท่ีดนิท่ีหลากหลายแ ละหนาแนน่  เชน่  กิจกรรมเพื่อ
การพาณิชยกรรม  อาคารสงูขนาดใหญ่  อาคารสํานกังาน  ห้างสรรพสินค้า  
หนว่ยงานราชการ  หนว่ยงานรัฐวิสาหกิจ  และท่ีพกัอาศยัประเภทอาคารชดุ 

- ลกัษณะรถไฟฟ้าและเส้นทางการให้บริการ  ระบบรถไฟฟ้าใต้ดนิเป็นรถไฟฟ้า
ขนาดใหญ่  วิ่งให้บริการในอโุมงค์คูร่างเดี่ยว  คือ  อโุมงค์  2  อโุมงค์ขนานกนัและ
แตล่ะอโุมงค์จะเดนิรถไปทางเดียวในชว่งระยะเวลาปกต ิ โดยใช้ล้อเหล็กวิ่งบน
รางเหล็กภายในอโุมงค์ใต้ดนิตลอดสายระยะทาง  20  กิโลเมตร  ให้บริการทกุวนั  
ตัง้แตเ่วลา  06.00 – 24.00 น.  มีเส้นทางเร่ิมต้นจากสถานีหวัลําโพง  ผา่นถนน
พระราม  4  เลีย้วเข้าถนนรัชดาภิเษก  ผา่นศนูย์ประชมุแหง่ชาตสิิริกิติ ์ ถนนอโศก  
ส่ีแยกพระราม  9  ส่ีแยกสทุธิสาร  เลีย้วเข้าถนนลาดพร้าว  สวนจตจุกัร  สถานี
ขนสง่หมอชิต  ถนนกําแพงเพชร  และสิน้สดุท่ีสถานีบางซ่ือ  (รูปท่ี 4.2 ) แบง่
ออกเป็น  2  ชว่ง  คือ 

เส้นทางสายสีนํา้เงิน  ทางด้านใต้  เร่ิมจากสถานีรถไฟฟ้าหวัลําโพงถึงโร
ซอ่มบํารุงท่ีห้วยขวาง  ระยะทาง 9.6  กิโลเมตร  เป็นระบบใต้ดนิตลอดสาย 

เส้นทางสายสีนํา้เงิน  ทางด้านเหนือ  ตอ่ไปทางเหนือตัง้แตโ่รงซอ่มบํารุง
ท่ีห้วยขวางถึงสถานีบางซ่ือ  ระยะทางรวม  11.1 กิโลเมตร  เป็นระบบใต้ดนิตลอด
สายมีสถานีจํานวน  18  สถานี  ระยะหา่งระหวา่งสถานีโดยเฉล่ีย  1  กิโลเมตร 

- ประสิทธิภาพการให้บริการ   
ขบวนรถสามารถจผุู้ โดยสารได้สงูสดุประมาณ  900  คน  มีท่ีนัง่ 42 ท่ีนัง่  

โดยแตล่ะขบวนจะมี 2 รูปแบบ คือ  แบบขบวนละ 3 ตู้โดยสารและแบบขบวนละ 
6 ตู้โดยสาร 
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ความจคุนตอ่ชัว่โมงในแตล่ะทิศทางประมาณ 50,000 คน / ชัว่โมง / 
ทิศทาง 

ความถ่ีในการเดนิรถ  ชัว่โมงเร่งดว่น    06.00 – 09.00 น.   และ 16.30 – 
19.30 น. ไมเ่กิน 5 นาที / ขบวน  และชัว่โมงปกตไิมเ่กิน 10 นาที / ขบวน 

ความเร็วเฉล่ียในการเดนิทาง 35 กิโลเมตร / ชัว่โมง  มีความเร็วสงูสดุ 80 
กิโลเมตร / ชัว่โมง   และมีจ านวนรถไฟฟ้าวิ่งบริการสงูสดุ 18 ขบวน  ส ารอง 1 
ขบวน 

- ลกัษณะสถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิ   สถานีของรถไฟฟ้าออกแบบให้หลีกเล่ียง
สาธารณปูโภคใต้ดนิและบนดนิ  รักษาผิวจราจรบนถนนมากท่ีสดุ  ด้านลา่งของ
สถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิประกอ บด้วย  2  ชัน้  ได้แก่  ชัน้แรกเป็นบริเวณขายตัว๋
โดยสาร  และชัน้ท่ีสองเป็นบริเวณของทางขึน้ลงรถไฟฟ้า 
 

- อตัราคา่โดยสาร  ส าหรับคา่โดยสารมี  2  ลกัษณะ    
อตัราคา่โดยสารส าหรับบตัรโดยสารแบบเตมิเงิน   บคุคลทัว่ไป  เร่ิมต้นท่ี 

14 บาท  สงูสดุ 35  บาท  นกัเรียน / นกัศกึษา  เร่ิมต้นท่ี 12 บาท  สงูสดุ  31  
บาท  และเดก็ / ผู้สงูอาย ุ เร่ิมต้นท่ี  8  บาท  สงูสดุ  21  บาท 

อตัราคา่โดยสารส าหรับเหรียญโดยสาร   บคุคลทัว่ไป  เร่ิมต้นท่ี 15 บาท  
สงูสดุ 39  บาท  และเดก็ / ผู้สงูอาย ุ เร่ิมต้นท่ี  8  บาท  สงูสดุ  21  บาท 
 

- ประเภทบตัรโดยสารรถไฟฟ้าใต้ดนิ  บตัรรถโดยสารรถไฟฟ้าใต้ดนิหรือเรียกวา่
บตัรโดยสารอจัฉริยะไร้สมัผสั  มีใช้อยูใ่นระบบ 2 ชนิด  ได้แก ่

บตัรโดยสารชนิดเหรียญโดยสาร  มี  2 ประเภท  คือ  ประเภทบคุคล
ทัว่ไปและประเภทเดก็  ผู้สงูอาย ุ

บตัรโดยสารชนิดบตัรเตมิเงินหรือสมาร์ทกา ร์ด  มี  2 กลุม่  รวม 7  
ประเภท  ได้แก่  กลุม่ท่ีเตมิมลูคา่ได้  และกลุม่ท่ีเตมิมลูคา่ไมไ่ด้  เชน่  บตัรเตมิ
เงินประเภทบคุคลทัว่ไป  ประเภทเดก็  ผู้สงูอาย ุ ประเภทนกัเรียน / นกัศกึษา  
ประเภทบตัรโดยสารธุรกิจ  บตัรโดยสารประเภท  1 วนั  3  วนั  และ 30 วนั 

- การเช่ือมตอ่กบัระบบคมนาคมขนสง่และโครงขา่ยถนน  การใช้บริการรถไฟฟ้าใต้
ดนิสามารถให้บริการเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่สาธารณะประเภทอ่ืนๆได้  เชน่  รถ
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โดยสารประจ าทาง รถไฟฟ้าบีทีเอส  และเรือโดยสารในคลองแสนแสบท่ีสถานี
เพชรบรีุ  สว่นการเช่ือมตอ่กบัโครงขา่ยถนนก็มีความสะดวกเ น่ืองจากเส้นทาง
รถไฟฟ้าใต้ดนิให้บริการผา่นในถนนสายหลกัท่ีเป็นแหลง่งานและมีปัญหา
การจราจรตดิขดัโดยเฉพาะในชว่งเวลาเร่งดว่นในวนัราชการ  ได้แก่  ถนน
รัชดาภิเษก  ถนนพหลโยธิน  ถนนพระรามท่ี 4  เป็นต้น   
 

- พืน้ท่ีจอดแล้วจร (Park & Ride)  เป็นบริการของระบบรถไฟฟ้าใต้ดนิ ท่ีจดัขึน้เพ่ือ
อํานวยความสะดวกสบายให้กบัผู้ใช้บริการในการเดนิทางและเพ่ือการเช่ือมตอ่
กบัระบบขนสง่อ่ืนๆบริเวณรอบสถานีรถไฟฟ้า  สําหรับผู้ ท่ีใช้บริการท่ีจอดรถ
จะต้องเสียคา่จอดรถโดยคดิคา่บริการ 2 ชัว่โมง  10 บาท  และผู้ ท่ีไมไ่ด้ใช้บริการ
รถไฟฟ้ามหานคร  คา่บริการชัว่โมงละ 30 บาท  ยกเว้นลานจอดรถสถานีเพชรบรีุ
และลานจอดรถสถานีสขุมุวิท  ชัว่โมงละ 40 บาท 
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รูปที่  4.2  แผนที่แสดงเส้นทางการเชื่อมตอ่ในการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบรางในปัจจบุนั  



54 
 

4.3  การวิเคราะห์สภาพทางกายภาพของท่าเรือกรณีศึกษาทัง้  8  ท่า 

 หลงัจากได้เกณฑ์การคดัเลือกทา่เรือในพืน้ท่ีศกึษาในบทท่ี  3  เพ่ือนํามาใช้ในการกําหนด
ตําแหนง่การเก็บข้อมลูแบบสอบถามแล้ว  ผู้วิจยัได้นําข้อมลูระบบการสญัจรของกรุงเทพมหานคร
และปริมณฑล  และระบบการสญัจรในพืน้ท่ี ศกึษามาทําการวิเคราะห์ถึงสภาพทางกายภาพ
บริเวณทา่เรือกรณีศกึษาท่ีเป็นทา่เรือท่ีตัง้อยูใ่นแนวเส้นทางเดนิระบบรางในปัจจบุนัและอนาคตซึง่
อยูใ่นพืน้ท่ีเขตจงัหวดันนทบรีุ  ดสุิต  พระนคร  บางกอกน้อย  สมัพนัธวงศ์  และสาทร  เพ่ือแสดง
ให้เห็นถึงสภาพของการใช้ท่ีดนิท่ีเป็น ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดความต้องการการเดนิทางเข้าและออกจาก
พืน้ท่ีด้วยวตัถปุระสงค์หรือกิจกรรมท่ีแตกตา่งกนัรวมทัง้โครงขา่ยถนน  เพ่ือให้เห็นถึงความ
เช่ือมโยงของทา่เรือเรือดว่นเจ้าพระยาและสถานีรถไฟฟ้าท่ีชดัเจนมากย่ิงขึน้  และทราบถึงปัญหา
บริเวณทา่เรือกรณีศกึษาท่ีมีผลตอ่การเดนิทางเพื่อเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่ดงักลา่วด้วย   

 การวิเคราะห์ถึงความเช่ือมตอ่ทางกายภาพผู้วิจยัยงัทําการวดัระยะทางด้วยเคร่ืองมือวดั
ระยะทางจากโปรแกรมระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ซึง่จะต้องคํานงึถึงท่ีตัง้ของทา่เรือโดยสาร  ท่ีตัง้
ของสถานีรถไฟฟ้า  และโครงขา่ย ถนนบริเวณโดยรอบ  เพ่ือทราบถึงระยะทางในการเข้าถึงทา่เรือ
เรือดว่นเจ้าพระยากบัสถานีรถไฟฟ้าท่ีเกิดขึน้บนโครงขา่ยถนนหลกั รวมถึงรูปแบบของระบบขนสง่
ท่ีให้บริการในบริเวณพืน้ท่ีดงักลา่ว  ผลของการวิเคราะห์ความเช่ือมตอ่ทางกายภาพเป็นเพียง
ข้อมลูการศกึษาเบือ้งต้นเทา่นัน้   การประมวลผลวา่เกิดการเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือดว่นกบัรถไฟฟ้า
หรือไมน่ัน้ต้องนําข้อมลูท่ีได้จากการเก็บตวัอยา่งแบบสอบถามนํามาวิเคราะห์ประกอบร่วมกนัด้วย  
สําหรับทา่เรือกรณีศกึษาครัง้นีมี้จํานวน  8  ทา่  มีรายละเอียด  ดงันี ้
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1) ท่าเรือท่าน า้นนทบุรี 

 

                   

 
 

สภาพโดยทัว่ไปบริเวณทา่เรือทา่นํา้นนทบรีุ        การใช้ประโยชน์ท่ีดนิเป็นพืน้ท่ีพาณิชยกรรม 

  

 

บริเวณทา่เรือโดยสารท่ีมีผู้คนพลกุพลา่น  โดยมีทา่เรือ
ข้ามฟากอยูใ่นพืน้ท่ีเดียวกนั 

รูปท่ี 4.3  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือทา่นํา้นนทบรีุ 

 

ที่มา : กรมโยธาธิการและผงัเมือง 
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รูปที่ 4.4  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือทา่นํา้นนทบรุี  
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การใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณทา่เรือทา่นํา้นนทบรีุมีลกัษณะผสมผสานกนัระหวา่งท่ีดนิ
ประเภทพาณิชยกรรม  ได้แก่  บริเวณตลาดทา่นํา้นนทบรีุท่ีมีการตัง้แผงขายสินค้าและตกึแถวตาม
แนวถนน  ลกัษณะเป็นอาคารตกึแถวใหมแ่ละเก่าปะปน  มีปริมาณร้านค้าโดยรอบเป็นจํานวนมาก  
บริเวณตลาดบาง ศรีเมืองฝ่ังตรงข้ามกบัทา่เรือทา่นํา้นนทบรีุมีการสร้างอาคารและสิ่งก่อสร้างใหม่
เพ่ือรองรับการขยายตวัของผู้อยูอ่าศยั   มีสถานศกึษา ได้แก่  โรงเรียนวดัเขมาภิรตาราม  โรงเรียน
สตรีนนทบรีุ  ตัง้อยูบ่นถนนพิบลูสงคราม  พืน้ท่ีใกล้เคียงจะล้อมรอบด้วยท่ีอยูอ่าศยัเป็นจํานว น
มาก  การคมนาคมประกอบด้วยรถโดยสารประจําทาง  รถตู้โดยสาร  เรือข้ามฟาก  และ
รถจกัรยานยนต์  โครงขา่ยถนนประกอบด้วย  2  เส้นทาง  คือ  ถนนพิบลูสงครามวิ่งไปสูส่ะพาน
พระราม  7  และถนนประชาราษฎร์ไปเส้นทางถนนเลียบเมืองนนทบรีุ 

ชว่งเวลากลางวนัและกลางคืนในการใช้ประโยชน์ท่ี ดนิมีความคล้ายคลงึกนัโดยเป็นพืน้ท่ี
พาณิชย- กรรม  ซึง่มีร้านค้าลกัษณะเป็นตกึแถวเปิดร้านตลอดแนวถนนประชาราษฎร์  รวมถึง
บริเวณทางเท้าท่ีมุง่สูท่า่เรือจะมีแผงลอยขายสินค้าตา่งๆอยูต่ลอดเส้นทาง  ทําให้การสญัจรเป็นไป
อยา่งยากลําบาก 
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2) ท่าเรือเกียกกาย 

   สภาพบริเวณทา่เรือเกียกกาย  มีการจดัระเบียบบริเวณทา่เรือสะอาดและเรียบร้อย                                                                                    
   โดยมีบริเวณทางเข้าไปสูท่า่เรือ  มีลกัษณะเป็นถนน 2 เลน ไมมี่ระบบขนสง่ประจําทางผา่น 

รูปท่ี 4.5  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือเกียกกาย 

 

ที่มา : สาํนกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ 4.6  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือทา่เรือเกียกกาย 
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บริเวณทา่เรือเกียกกายมีลกัษณะเป็นทา่เรือท่ีมีการรองรับผู้ โดยสารท่ีใช้ประโยชน์ได้เป็น
จํานวนมาก  แตส่ดัสว่นปริมาณผู้ใช้บริการกลบัมีจํานวนน้อย  ทําให้ไมส่ามารถใช้ประโยชน์
บริเวณทา่เรือได้อยา่งเตม็ท่ี  ทัง้นีผ้ลจากการท่ีมีจํานวนผู้ใช้บริการน้อยอาจจะประกอบด้วยหลาย
สาเหต ุ เชน่  การเข้าถึงในการเดนิทาง  การเช่ือมตอ่ระบบขนสง่อ่ืนๆ และการใช้ประโยชน์ท่ีดนิ
โดยรอบ  เป็นต้น 

การใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณทา่เรือเกียกกายมีสถานท่ีราชการเขตทหา ร  สถานศกึษา เชน่ 
โรงเรียนโยธิน บรูณะ  โรงเรียนขนสง่ทหารบก    มีรถโดยสารประจําทางเป็นพาหนะหลกัในการ
เดนิทาง   การเข้าถึงพืน้ท่ีท่ีเช่ือมตอ่มีระยะหา่งพอสมควร  มีจดุจอดรถจกัรยานยานยนต์รับจ้าง อยู่
ใกล้เคียง  ถึงแม้จะมีไฟสอ่งสวา่งอยูต่ลอดเส้นทางเพื่อลดอนัตรายท่ีอาจจะเกิดขึน้ในขณะเดนิทาง
แตก็่ไมเ่พียงพอตอ่การเดนิทางในชว่งระยะเวลาตอนกลางคืน  นอกจากนีย้งัไมมี่กิจกรรมบน
เส้นทางการเดนิทางทําให้สามารถเดนิทางได้อยา่งสะดวกสบาย 
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3) ท่าเรือเทเวศร์   

สภาพทางเข้าบริเวณทา่เรือคอ่นข้างคบัแคบ            มีรถจกัรยานยนต์รับจ้างเช่ือมตอ่การเดนิทาง 

 

                                 

    
 
 
       

สภาพทางเท้าบริเวณทา่เรือท่ีมีลกัษณะแคบ                สภาพการใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณ     
           และไมเ่หมาะสม                                                              ทา่เรือเทเวศร์                        
รูปท่ี 4.7  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือเทเวศร์ 

 

ที่มา : สาํนกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ 4.8  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือทา่เรือเทเวศร์  
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ทา่เรือเทเวศร์อยูใ่นพืน้ท่ีใกล้กบัตลาดเทเวศร์      การใช้ประโยชน์ท่ีดนิสว่นใหญ่เป็นท่ีดนิ
ประเภทพาณิชยกรรม  มีสถานท่ีราชการและสถานศกึษาอยูบ่ริเวณใกล้เคียง  ได้แก่  ครุุสภา 
สมาคมทหารบก  กรมสง่เสริมสหกรณ์  มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีราชมงคลวิทยาเขตเทเวศร์  
สถาบนัเทคโนโชยีราชมงคลวิทยาเขตโชตเิวท  หอสมดุแหง่ชาต ิเป็นต้น  นอกจากนีย้งัมีวดัตา่งๆ  
ได้แก่  วดัเทวราชกญุชร วดัอินทรวรวิหารและวดันรนาถสทุธิการาม  การคมนาคมมีระยะหา่ง
ระหวา่งทา่เรือและถนนสามเสน ประมาณ  500  เมตร  มีการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วย
รถจกัรยานยนต์  รถสามล้อและการเดนิทางด้วยเท้า  โครงขา่ยถนนเป็นเส้นทางการเดนิรถทาง
เดียวตลอดถนนสามเสน  มีรถประจําทางผา่นหลายสาย  มีจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางสู ่ถนนราช
ดําเนินและแหลง่พาณิชยกรรมใกล้เคียงด้วย   การเดนิทางใ นชว่งเวลากลางคืนมีไฟสอ่งสวา่ง
รวมถึงร้านค้าเปิดเป็นจํานวนมาก  นอกจากนีร้ะบบขนสง่กึ่งสาธารณะมีการบริการตลอดจนกวา่
ร้านค้าภายในพืน้ท่ีบริเวณทา่เรือจะปิดทําการ 

การใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณทา่เรือในตอนกลางวนัและกลางคืนมีลกัษณะท่ีแตกตา่งกนั  โดย
ตอนกลางวนัพืน้ท่ีและทา งเข้าบริเวณทา่เรือเทเวศร์มีลกัษณะเป็นพืน้ท่ีขายต้นไม้ตลอดแนวถนน  
สว่นตอนกลางคืนจะมีร้านอาหารจํานวนมากเปิดในบริเวณใกล้เคียงทา่เรือ  ความสะดวกสบาย
และการเข้าถึงในการเดนิทางคอ่นข้างลําบากและไมป่ลอดภยัเน่ืองจากพืน้ท่ีทัง้สองข้างทางมี
กิจกรรมทางพาณิชยกรรมกีดขวางอยู่ ตลอดทางเดนิเท้า  ผู้ ท่ีเดนิทางจะต้องเดนิบนถนนแทนซึง่
ขาดความปลอดภยั  ระยะหา่งจากเส้นทางถนนใหญ่ไปจนถึงทา่เรือมีระยะหา่งมาก  จําเป็นต้อง
พึง่พาการใช้บริการรถจกัรยานยนต์รับจ้างเพื่อชว่ยให้การเดนิทางรวดเร็วขึน้ซึง่ถือเ ป็นปัญหาใน
ด้านการเช่ือมตอ่ด้วย  
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4) ท่าเรือพระอาทติย์ 

 

 

 

   

สภาพทา่เรือพระอาทิตย์มีเส้นทางเดนิเรียบ               สภาพการใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณ 

ริมแมนํ่า้เจ้าพระยาตลอดทัง้แนวมีการจราจร    ทา่เรือพระอาทิตย์สว่นใหญ่เป็นพืน้ท่ีพาณิชยกรรม                                                                         
                                                                                              ท่ีไมห่นาแนน่ 

 

มีอาคารเก่าตัง้อยูใ่นพืน้ท่ีเป็นเอกลกัษณ์ท่ีสําคญัของเมือง  

 

รูปท่ี 4.9  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือพระอาทิตย์ 

 

ที่มา : สาํนกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ 4.10  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือพระอาทิตย์ 
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ทา่เรือพระอาทิตย์ตัง้อยูใ่นพืน้ท่ีแหลง่พาณิชยกรรมและท่ีอยูอ่าศยั  มีลกัษณะเป็นตกึแถวสลบั
กบับ้านเด่ียวเป็นระยะ  มีสวนสาธารณะพกัผอ่นหยอ่นใจ  รวมถึงสถานท่ีทอ่งเท่ียวท่ีสําคญัใน
บริเวณใกล้เคียง  เชน่  ถนนข้าวสาร  วดัชนะสงคราม  วดับวรนิเวศ  วดัพระศรีรัตนศาสดาราม  
ศาลหลกัเมือง  และสนามหลวง    สถานท่ีราชการ  เชน่  กระทรวงมหาดไทย  
มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  และกรมแผนท่ีทหารบก  ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือดว่นเจ้าพระยาและ
ถนนใหญ่ประมาณ  100  เมตร   

กลุม่ท่ีใช้กิจกรรมในบริเวณทา่เรือพระอาทิตย์เป็นคนไทยท่ีอาศยัอยูใ่นพืน้ท่ีรวมถึง
ชาวตา่งชาตท่ีิมาทอ่งเท่ียวในกรุงเทพฯ  การเดนิทางในพืน้ท่ีนีส้ว่นใหญ่ใช้ระบบขนสง่สาธารณะ
เป็นหลกั  เชน่  รถโดยสารประจําทาง  รถสามล้อ  รถแท็กซ่ี  ลกัษณะการคมนาคมประกอบด้วย
ถนนสายหลกั  4  ชอ่งวิ่งเข้าสูถ่นนราชดําเนินได้  2  เส้นทางคือ  ถนนพระอาทิตย์และถนนจกัร
พงษ์  เน่ืองจากโครงขา่ยถนนอยูเ่ลียบแมนํ่า้เจ้าพระยาทําให้เข้าถึงได้ง่าย  รวดเร็ว  ซึง่สง่ผลตอ่
การเช่ือมตอ่ในการเดนิทาง  รวมทัง้ความปลอดภยับริเวณทา่เรือและเส้นทางการเดนิทาง  ทําให้
ผู้ใช้บริการสามารถกําหนดเวลาในการเดนิทางได้ง่าย 

ชว่งเวลากลางวนัและกลางคืนในพืน้ท่ีบริเว ณทา่เรือมีลกัษณะใกล้เคียงกนัจงึไมมี่ความ
แตกตา่งทางด้านการใช้ประโยชน์ท่ีดนิมากนกั  ปัญหาท่ีเกิดจากการเดนิทางเพื่อใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาได้รับการแก้ไขเน่ืองจากการเข้าถึงท่ีสะดวกสบาย 
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5) ท่าเรือพรานนก 

 

                

บริเวณทา่เรือมีจํานวนผู้ใช้บริการเป็นจํานวนมาก       บริเวณทางเข้าทา่เรือท่ีเข้าถึงได้ยาก  มี  

                                                                               ร้านค้าตัง้อยูม่ากมาย 

 
การใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณโดยรอบมีลกัษณะเป็น

ยา่นพาณิชยกรรม  มีจํานวนคนใช้กิจกรรมในพืน้ท่ี 

อยูเ่ป็นจํานวนมาก 

รูปท่ี 4.11  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือพรานนก(วงัหลงั) 

 

ที่มา : สาํนกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ 4.12  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือพรานนก 
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ทา่เรือพรานนกตัง้อยูใ่นพืน้ท่ีพาณิชยกรรม  สถานท่ีทอ่งเท่ียว  สถานศกึษา  สถานท่ีสําคญั  
ได้แก่  ตลาดวงัหลงั  วดัระฆงั  โรงพยาบาลศริิราช  เป็นต้น  ลกัษณะอาคารโดยรอบเป็นอาคาร
ใหม ่ มีบางพืน้ท่ีท่ีเป็นตกึทรุดโทรมบ้าง  ในเขตพืน้ท่ีอยูอ่าศยับางพืน้ท่ีอยูต่ดิแมนํ่า้ เจ้าพระยา  
ทางเดนิเข้าสูพื่น้ท่ีตา่งๆคอ่นข้างแคบ  แออดั  เส้นทางคมนาคมระหวา่งถนนอรุณอมัรินทร์และ
ทา่เรือดว่นเจ้าพระยามีระยะทางประมาณ  500  เมตร  มีการเดนิทางเช่ือมตอ่หลากหลาย  ทัง้เรือ
ข้ามฟากเพ่ือไปยงัฝ่ังพระนคร  ทา่พระจนัทร์  ทา่ช้าง   ทา่เตียน        รถโด ยสารประจําทาง  รถส่ี
ล้อประจําทางท่ีมีเส้นทางสญัจรไปสูค่ลองสาน  วงเวียนใหญ่  ทา่ดนิแดน  และรถจกัรยานยนต์ท่ีมี
อยูโ่ดยรอบ  จากการเดนิทางท่ีสะดวก  เป็นแหลง่พาณิชยกรรมและใกล้เคียงสถานท่ีตา่งๆทําให้
ปริมาณคนในพืน้ท่ีบริเวณทา่เรือพรานนกมีเป็นจํานวนมาก  

 ความสะดวกสบายใ นการเข้าถึง  บริเวณทางเดนิเท้าทัง้สองฝ่ังมีร้านค้าเป็นจํานวนมาก  
ทําให้เดนิทางได้ลําบากไมส่ะดวกสบาย  การเช่ือมตอ่ระบบขนสง่อยูใ่นระยะไมไ่กลมากนกั  หาก
ไมน่บัโครงขา่ยถนนหลกัแล้วจะมีเส้นทางท่ีรถขนสง่สาธารณะวิ่งเข้ามาในพืน้ท่ีใกล้เคียงทา่เรืออยู่
เป็นจํานวนมาก   

การ ใช้ประโยชน์ท่ีดนิในชว่งเวลากลางวนัและกลางคืนมีความแตกตา่งกนัตามพืน้ท่ี  
กลา่วคือบริเวณริมถนนท่ีมุง่สูโ่รงพยาบาลศริิราชและทา่เรือข้ามฟากมีร้านค้าขายสินค้าหมนุเวียน
ตลอดเวลา  ในขณะท่ีพืน้ท่ีบริเวณตลาดชมุชนวงัหลงัมีการขายสินค้าในชว่งเวลากลางวนัอยา่ง
เดียวเน่ืองจากมีลกัษณะเป็นร้านค้า  ตกึแถว  และห้องเชา่  ทําให้การเดนิทางเพื่อเข้าถึงทา่เรือโดย
ใช้เส้นทางตลาดชมุชนวงัหลงัในชว่งกลางคืนคอ่นข้างอนัตรายและไมเ่หมาะสม 
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6) ท่าเรือปากคลองตลาด 

สภาพบริเวณทา่เรือมีการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วย        การเข้าถึงพืน้ท่ีบริเวณทา่เรือเป็นไปได้  
              รถโดยสารประจําทาง                                               อยา่งไมลํ่าบาก 

 
 
 
การใช้ท่ีดนิในชว่งเวลากลางคืนเป็นแหลง่พาณิช
ยกรรมท่ีสําคญั 

รูปท่ี 4.13  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือปากคลองตลาด 

 

ที่มา : สาํนกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ 4.14  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือปากคลองตลาด 
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ทา่เรือปากคลองตลาดตัง้อยูบ่นถนนตรีเพชร  บริเวณทา่รถโดยสารประจําทางสาย  8  มี
ระยะทางระหวา่งจดุเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและป้ายรถโดยสารประจําทางใกล้ท่ีสดุ ประมาณ  
26  เมตร  พืน้ท่ีโดยรอบเป็นแหลง่พาณิชยกรรมหนาแนน่เน่ืองจากเป็นศนูย์กลางของการค้าขาย
ดอกไม้  และในตอนกลางคืนจะมีตลาดสะพานพทุธ  ทําให้การใช้พืน้ท่ีบริเวณโดยรอบมีกิจกรรม
ทัง้วนัอยูเ่สมอ จงึไมมี่ปัญหาทางด้านไฟฟ้าสอ่งสวา่ง  การคมนาคมโดยรอบประกอบด้วยรถ
โดยสารประจําทางเป็นหลกั  และมีระบบขนสง่กึ่งสาธารณะคอยให้บริการกบัผู้ ซือ้สินค้าจากตลาด
ชายดอกไม้หรือปากคลองตลาด  การเข้าถึงพืน้ท่ีคอ่นข้างสะดวกสบายเน่ืองจากทา่เรืออยูริ่มถนน  
มีการเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่สาธารณะท่ีดี  ความปลอดภยับริเวณทา่เรือยงัต้องปรับปรุง
เพราะไมมี่เจ้าหน้าท่ีดแูลบริเวณทา่เรือ 
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7) ท่าเรือราชวงศ์ 

 

 การใช้ประโยชน์ท่ีดนิโดยรอบเป็นแหลง่พาณิชยกรรมท่ี
สําคญัมีปริมาณการจราจรท่ีคบัคัง่ 

 
 

 
ทางเดนิสูท่า่เรือท่ีมีร้านค้าอยูเ่ป็นจํานวนมาก  มีสิ่ง
กีดขวางบริเวณทางเท้าตลอดแนว 

รูปท่ี 4.15  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือราชวงศ์ 

 

ที่มา : สาํนกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ 4.16  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือราชวงศ์ 
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ทา่เรือราชวงศ์ตัง้อยูบ่นถนนราชวงศ์และตดัผา่นถนนเยาวราช  มีระยะหา่งระหวา่งทา่เรือ
ดว่นเจ้าพระยาและจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางประมาณ  96  เมตร  พืน้ท่ีโดยรอบมีการใช้ประโยชน์
ท่ีดนิเป็นแหลง่พาณิชยกรรมหนาแนน่  อาคารทัง้หมดเป็นตกึแถวท่ีคอ่นข้างทรุดโทรม มีการ
ค้าขายอยูบ่นทางเท้า  การใช้พืน้ท่ีมีอยูต่ลอดเกือบทัง้วนั  การคมนาค มหลกัคือรถโดยสารประจํา
ทาง  นอกจากนีย้งัมีบริการรถจกัยาน-ยนต์รับจ้างด้วย 

ลกัษณะทา่เรือราชวงศ์มีลกัษณะรองรับผู้ โดยสารได้เป็นจํานวนมากซึง่สอดคล้องกบั
จํานวนผู้ใช้บริการมีจดุเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่สาธารณะในการเดนิทาง  ได้แก่ทา่รถโดยสาร
ประจําทาง  การเข้าถึงพืน้ท่ีบริเ วณทัง้สองข้างมีร้านค้าทําให้การเดนิทางคอ่นข้างลําบากและขาด
ความปลอดภยั  บริเวณทา่เรือมีลกัษณะรองรับความต้องการปริมาณของผู้ใช้บริการได้อยา่ง
เหมาะสม  มีเจ้าหน้าท่ีดแูลและให้คําแนะนําตลอดเวลา   ชว่งเวลาวนัและกลางคืนบริเวณทา่เรือมี
ความแตกตา่งกนัมาก  เน่ืองจากเวลากลางคืนร้านค้าตา่งๆจะปิดทําให้ทางเข้าไปสูบ่ริเวณทา่เรือมี
แสงสวา่งไมเ่พียงพอซึง่อาจจะเกิดอนัตรายตอ่ผู้ เดนิทางได้ 
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8) ท่าเรือสาทร 

 

 

 
 
 
สภาพบริเวณทา่เรือมีพนกังานให้คําแนะนําแก่  มีการเช่ือมตอ่โดยเรือข้ามฟากและสถานีรถไฟฟ้า 

ผู้ เดนิทางเป็นอยา่งดี                                                        

          
 
 
 
 
 
 
 

บริเวณทางเท้าท่ีมุง่สูท่า่เรือ  อยูใ่ต้สถานีรถไฟฟ้า          การใช้ประโยชน์ท่ีดนิโดยรอบเป็นแหลง่  

ซึง่มีความสะดวกสบาย                                                    พาณิชยกรรมและแ หลง่งานท่ีสําคญั  

รูปท่ี 4.17  แสดงสภาพบริเวณทา่เรือสาทร(ตากสิน) 

 

ที่มา : ส านกัผงัเมืองกรุงเทพมหานคร 
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รูปที่ 4.18  แสดงเส้นทางการคมนาคมในเขตพืน้ที่ทา่เรือสาทร 
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พืน้ท่ีโดยรอบบริเวณทา่เรือสาทรเป็นพืน้ท่ีการใช้ประโยชน์ท่ีดนิแบบ ผสม (Mixed-use)  
ประกอบด้วยพืน้ท่ีพาณิชยกรรม  แหลง่งาน  ธุรกิจ  และสถานศกึษา  มีถนนสาทรตดัผา่นไปยงั
ถนนเจริญกรุงและถนนบางรัก  ทา่เรือสาทรจดัเป็นศนูย์กลางของจดุเช่ือมตอ่ในการเดนิทางด้วย
เรือดว่นเจ้าพระยากบัการขนสง่มวลชนระบบรางและยงัเป็นตวัอยา่งในการพฒันาการเช่ือมตอ่
โครงขา่ย ทัง้สองร่วมกนั  การคมนาคมโดยรอบประกอบด้วยรถโดยสารประจําทาง  รถสองแถว  
รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  และเรือข้ามฟาก 

บริเวณทา่เรือสาทรมีการรองรับการใช้บริการของผู้ โดยสารได้เป็นจํานวนมาก เน่ืองจาก
เป็นพืน้ท่ีท่ีมีการเช่ือมตอ่รูปแบบการเดนิทางหลายประเภทเข้าด้วยกนั  มีความ สะดวกสบายใน
การเข้าถึง  พืน้ท่ีทัง้สองข้างของทางเดนิไมมี่สิ่งกีดขวาง   มีความปลอดภยัในเส้นทางการเดนิทาง  
มีแสงสอ่งสวา่งตลอดแนวเส้นทาง  บริเวณทา่เรือมีเจ้าหน้าท่ีให้คําแนะนําและดแูลการขึน้เรืออยู่
ตลอดเวลา  ในชว่งเวลากลางคืนพบวา่พืน้ท่ีบริเวณเขตสาทรและบางรักมีกิ จกรรมอยูต่ลอดเวลา
เพ่ือรองรับกิจกรรมท่ีเกิดขึน้  โดยในชว่งเวลากลางวนัจะมีทัง้ร้านค้าและแผงลอยอยูต่ลอดแนวทาง
เท้า  ในขณะท่ีตอนกลางคืนการเดนิทางจะเป็นไปอยา่งสะดวกสบาย   

หลงัจากการสํารวจและวิเคราะห์สภาพการใช้ท่ีดนิ  โครงขา่ยถนน  และระบบขนสง่ใน
บริเวณทา่เรือกรณีศกึษาข้างต้นแล้ว  สว่นตอ่ไปนีจ้ะเป็นการนําข้อมลูตา่งๆมาทําการวิเคราะห์เพ่ือ
หาความเช่ือมตอ่ในเร่ืองของระยะหา่งระหวา่งทา่เรือกรณีศกึษากบัสถานีรถไฟฟ้าทัง้ในปัจจบุนั
และในอนาคต  เน่ืองจากระยะทางระหวา่งระบบขนสง่มีผลตอ่เวลาท่ีใช้ในการเดนิทางท่ีมากและ
น้อยไมเ่ทา่กนั ร วมถึงความสะดวกสบายของการเข้าถึงเพ่ือใช้บริการระบบขนสง่นัน้ๆ การ
วิเคราะห์ความเช่ือมตอ่ในเร่ืองของระยะหา่งของระบบขนสง่บริเวณแนวเส้นทางเรือดว่นเจ้าพระยา
และระบบรางมีรายละเอียดดงันี ้(ตารางท่ี 4.3) 
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ตารางท่ี 4.3  จดุเช่ือมตอ่และระยะทางระหวา่งทา่เรือดว่นเจ้าพระยากบัโครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบรางในปัจจบุนัและอนาคต 

ทา่เรือ ถนน/ซอยที่เช่ือมตอ่ 
สถานีรถไฟฟ้า 

บีทีเอส 

สถานีรถไฟฟ้า 

ใต้ดิน 

ระยะหา่ง 
(เมตร) 

ทา่นํา้นนทบรีุ ถนนนนทบรีุ 1 นนทบรีุ 1  450 

เกียกกาย ถนนทหาร เกียกกาย  450 

เทเวศร์ ถนนกรุงเกษม  บางขนุพรหม 800 

พระอาทิตย์ ถนนพระอาทิตย์  บางขนุพรหม 1.200 

พรานนก ถนนพรานนก อิสระภาพ  1.200 

ปากคลองตลาด ถนนมหาราช-จกัรเพชร  สนามไชย 950 

ราชวงศ์ ถนนราชวงศ์-เยาวราช  วดัมงักร 850 

สาทร ถนนเจริญกรุง 52 ตากสนิ  100 

หมายเหต ุ : * เป็นการวดัระยะหา่งของทา่เรือกรณีศกึษากบัสถานีรถไฟฟ้าโดยใช้เคร่ืองมือวดัระยะทางจาก
โปรแกรมระบบสารสนเทศภมูิศาสตร์ 

ที่มา : จากการส ารวจประกอบกบัข้อมลูแผนแมบ่ทการขนสง่ระบบราง,  2547 

การสํารวจทา่เรือกรณีศกึษาจํานวน  8  ทา่  ซึง่ได้แก่  ทา่เรือทา่นํา้นนทบรีุ  ทา่เรือ
เกียกกาย  ทา่เรือเทเวศร์  ทา่เรือพระอาทิตย์  ทา่เรือพรานนก  ทา่เรือปากคลองตลาด  ทา่เรือ
ราชวงศ์  และทา่เรือสาทร  พบวา่  ท่ีตัง้ของทา่เรือดว่นเจ้าพระยาอยูใ่นแนวท่ีเกือบจะขนานกบั
เส้นทางการให้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอสและรถไฟฟ้าใต้ดนิแตจ่ะมีระยะหา่งของท่ีตัง้ทา่เรือและท่ีตัง้
ของสถานีรถไฟฟ้าไมเ่ทา่กนั  โดยจะมีลกัษณะของระยะหา่งท่ีหา่งกนัมากและไมห่า่งกนัมากนกั
แล้วแตใ่นพืน้ท่ีท่ีตัง้ของสถานีรถไฟฟ้า  สําหรับจดุเช่ือมตอ่ท่ีสะดวกและมีระยะหา่งท่ีใ กล้ท่ีสดุใน
การใช้บริการเช่ือมตอ่การเดนิทาง  คือ  ทา่เรือสาทรและสถานีรถไฟฟ้าตากสิน  โดยมีระยะหา่งกนั
ประมาณ  100  เมตร  ในจดุท่ีมีการเช่ือมตอ่ระยะใกล้รองลงมาคือ  ทา่เรือทา่นํา้นนทบรีุและทา่นํา้
เกียกกาย  มีระยะหา่ง  450  เมตร  ขณะการเดนิทางเช่ือมตอ่ระหวา่งทา่เรื อกบัสถานีรถไฟฟ้าใน
จดุอ่ืนๆ มีระยะหา่ง  500  เมตรขึน้ไปซึง่เกินระยะการเดนิเท้าท่ีสามารถทําได้  ระยะหา่งในการ
เช่ือมตอ่ของระบบขนสง่ทัง้สองบนโครงขา่ยถนนมีระยะทางไมเ่ทา่กนัเน่ืองจากลกัษณะทาง
กายภาพ  ทําให้ผู้ เดนิทางจะต้องอาศยัระบบขนสง่สาธารณะอ่ืนๆ เพ่ือเดนิทางไปยั งจดุเช่ือมตอ่  
เชน่  รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  รถสองแถว  เป็นต้น   
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จากผลการศกึษาพบวา่แม้การเดนิทางเพื่อให้บริการระบบทัง้สองร่วมกนัจะทําได้ไมค่อ่ยดี
นกัในทา่เรือบางตําแหนง่  เน่ืองจากระยะหา่งท่ีไกลเกินระยะของการเดนิเท้า  รวมถึงมาตรฐาน
ระยะทางเข้าถึงระบบขนสง่มวลชนพื ้ นท่ีในเขตเมือง  แตท่ัง้นีอ้าจต้องพิจารณาถึงปัจจยัอ่ืนๆท่ี
เหมาะสมและเอือ้ให้สามารถใช้การเดนิมาเป็นสว่นประกอบในการตดัสินใจเลือกใช้บริการ  เชน่  
สภาพอากาศขณะเดนิทาง  สภาพแวดล้อมท่ีนา่เดนิ  ความปลอดภยับริเวณเส้นทางการเดนิทาง  
เป็นต้น  แตห่ากพิจารณาจากสภาพการ จราจรตดิขดับนถนนท่ีเกิดขึน้ในสภาพปัจจบุนัโดยเฉพาะ
ในชัว่โมงเร่งดว่นเช้าและเย็น  การเดนิทางและการใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่
มวลชนระบบรางเป็นอีกทางเลือกหนึง่ในการเดนิทางท่ีดี 

 การสํารวจพืน้ท่ีภาคสนามถึงสภาพทางกายภาพในเร่ืองการใช้ท่ีดนิและโครงขา่ ยถนนท่ี
ผา่นมาพบวา่ในแตล่ะทา่เรือมีสภาพท่ีก่อให้เกิดปัญหาในการสญัจรของผู้ เดนิทางท่ีคล้ายคลงึกนั
จากลกัษณะการใช้ท่ีดนิท่ีมีความหนาแนน่  ทัง้จากการสญัจรของผู้คน  การสญัจรของยวดยาน
พาหนะ  และจากกิจกรรมตา่งๆท่ีมีในพืน้ท่ี  สามารถสรุปปัญหาตา่งๆท่ีเกิดขึน้ได้ดงันี ้

1)  ปัญหาทา่เรือแออดัในชว่งเวลาเร่งดว่น 

การมีผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในชัว่โมงเร่งดว่น  เป็นปัญหาท่ีเกิดจากขีด
ความสามารถในการรองรับไมเ่พียงพอ  จากการสํารวจ  ปัญหานีเ้กิดขึน้ในเกือบทกุทา่เรือ
ท่ีเป็นทา่เรือกรณีศกึษาและรวมถึงทา่เรืออ่ืนๆด้วยเชน่กนั  เม่ือนํา ข้อมลูจํานวนผู้ใช้บริการ
เรือดว่นเจ้าพระยาจําแนกตามทา่เทียบเรือ  ปี  พ .ศ.  2551  มาวิเคราะห์ด้วยจะพบวา่
ทา่เรือท่ีมีสภาพความแออดันีจ้ะเกิดขึน้กบัทา่เรือท่ีอยูใ่นเขตแหลง่ท่ีพกัอาศยั  ยา่นพาณิช
ยกรรม  แหลง่งาน  และเป็นทา่ต้นทางปลายทางในการให้บริการด้วย 

2) ปัญหาความหนาแนน่และความไมเ่ป็นระเบียบบริเวณทา่เรือ 

เป็นปัญหาทางกายภาพท่ีมีผลตอ่การเดนิทางเพื่อเข้าถึงหรือเช่ือมตอ่ในการ
เดนิทางระบบขนสง่สาธารณะรูปแบบอ่ืน  ทัง้นีปั้ญหาดงักลา่วเกิดจากกิจกรรมตา่งๆท่ีอยู่
ในบริเวณทางเข้าออกทา่เรือ  เชน่  การสญัจรของรถ  การตัง้หาบเร่แผงลอยบริเวณทา่เรือ
หรือบริเวณทางเท้า  รวมถึงสภาพการเดนิทางเท้าท่ีแคบ  มีนํา้ขงั  ปัญหาตา่งๆเหลา่นีจ้ะ
เป็นสิ่งท่ีทําให้ผู้ เข้าใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาขาดความคลอ่งตวัในการเดนิทาง  ทา่เรือ
กรณีศกึษาพบวา่มีปัญหานีไ้ด้แก่  ทา่เรือเทเวศร์  ทา่เรือพรานนก  และทา่เรือราชวงศ์ 
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3) ปัญหาการเข้าถึงทา่เรือ 

ทา่เรือโดยสารท่ีเป็นกรณีศกึษามีปัญหาการเข้าถึงพืน้ท่ีเน่ืองจากถกูจํากดัด้วย
โครงขา่ยถนน  ปัญหาในเร่ืองของระยะหา่งระหวา่งระบบขนสง่หรือแม้แตร่ะบบขนสง่
สาธารณะแบบประจําทางท่ีมีของเขตการให้บริการของเส้นทางท่ีจํากดั  ทําให้ต้องใช้
ระบบขนสง่แบบไมป่ระจําทางประเภทรถจกัรยานยนต์รับข้าง  รถแท็กซ่ี  เป็นต้น  เป็น
ระบบขนสง่ท่ีมีอตัราต่ําโดยสารท่ีแพงกวา่เป็นระบบขนสง่เพ่ือเช่ือมตอ่การเดนิทางไปยงั
พืน้ท่ีอ่ืน 

4) ปัญหาความไมป่ลอดภยั 

ปัญหาความไมป่ลอดภยัเกิดจากตําแหนง่ของท่ีตัง้บริเวณทา่เรือมี ระยะหา่งจาก
ระบบการสญัจรทางบกท่ีไกล  นอกจากนีเ้ส้นทางยงัอยูใ่นตําแหนง่ท่ีไกลจากชมุชนท่ีพกั
อาศยัทําให้มีความพลกุพลา่นของคนน้อยจงึเป็นจดุท่ีคอ่นข้างลบัตาคนและแม้วา่ทา่เรือ
จะอยูใ่กล้กบัถนนสายหลกัท่ีมีการสญัจรของยวดยานพาหนะอยา่งตอ่เน่ืองแตก็่อาจจะ
ก่อให้เกิดปัญหาอาชญากรรมกบัผู้ใช้บริการได้ 

5) ปัญหานํา้ทว่ม 

ปัญหานํา้ทว่มเกิดขึน้ได้หลายสาเหตพุบมากในชว่งฤดฝูน   สว่นใหญ่ปัญหานี ้
เกิดจากการท่ีมีปริมาณนํา้ในแมนํ่า้เจ้าพระยามีจํานวนมาก  นํา้ในแมนํ่า้เจ้าพระยาไม่
สามารถระบายลงสูอ่า่วไทยได้  ทําให้เกิดการเออ่ล้นบริเวณริมสองฝ่ังแมนํ่า้เจ้าพระยา 
เกิดนํา้ทว่มตามจดุตา่งๆ   ปัญหาสว่นใหญ่ท่ีพบ  ได้แก่  บริเวณทางเข้าสูท่า่เรือมีนํา้ขงัไม่
สะดวกในการเดนิทาง  การขึน้เรือเป็นไปอยา่งลําบากซึง่ก่อให้เกิดอนัตรายตอ่ผู้ใช้บริการ
เรือดว่นเจ้าพระยาได้ง่าย  เป็นต้น 
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รูปท่ี  4.19  แสดงจดุที่มีปัญหานํา้ทว่มบริเวณริมฝ่ังแมน่ํา้เจ้าพระยา  ที่มา : กรมป้องกนัและบรรเทาสาธารณภยั 

จากรูปท่ี  4.19  แสดงให้เห็นจดุท่ีเป็นปัญหาเม่ือเกิดนํา้ทว่มบริเวณริมฝ่ังแมนํ่า้เจ้าพระยา
ซึง่เป็นอปุสรรคในการเดนิทางสําหรับผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  โดยจดุท่ีเกิดนํา้ทว่มเป็นแนว
ตดิกนัตลอดริมฝ่ังแมนํ่า้  ได้แก่  บริเวณทา่เรือพรานนก  ทา่เรือทา่ช้าง  ทา่เรือทา่เตียน นอกจากนี ้
แนวป้องกนันํา้ทว่มบางสว่นยงัสร้างไมเ่สร็จสมบรูณ์ทําให้เกิดปัญหานํา้ทว่มแหลง่ชมุชนท่ีอาศยัอยู่
ริมฝ่ังแมนํ่า้เจ้าพระยาด้วย 

จากผลท่ีได้จากการสํารวจและวิเคราะห์สภาพทางกายภาพข้างต้นจะเห็นได้วา่ปัญหาท่ีมี
ผลตอ่การเดนิทางในบริเวณพืน้ท่ีทา่เรือกรณีศกึษาและพืน้ท่ีท่ีเช่ื อมตอ่การเดนิทางเป็นปัญหาใน
เร่ืองของการบริหารจดัการให้เกิดความสะดวกในการเข้าถึงและการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  
ปัญหาตา่งๆเหลา่นีเ้ป็นปัญหาเพ่ือใช้ในการวิเคราะห์ข้อมลูในเบือ้งต้นเทา่นัน้และสามารถสรุปสิ่งท่ี
ทา่เรือจําเป็นต้องปรับปรุงเพ่ือรองรับการเช่ือมตอ่การเดนิทางได้ (ตารางท่ี  4.4) 

 

   
ทา่เรือดว่นเจ้าพระยา 

จดุที่เกิดนํา้ทว่ม 

แนวป้องกนันํา้ทว่ม 

แนวป้องกนันํา้ทว่มที่สร้างไมเ่สร็จ 
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ตารางท่ี 4.4  สรุปสิ่งท่ีต้องปรับปรุงบริเวณทา่เรือกรณีศกึษาทัง้  8  ทา่ 

ส่ิงที่ต้องปรับปรุง 

ท่า
เรื
อ 

ท่า
น า้

นน
ทบุ

รี 
 

ท่า
เรื
อ

เก
ียก

กา
ย 

 

ท่า
เรื
อท่

าพ
ระ

อา
ทติ

ย์ 
 

ท่า
เรื
อป

าก
คล

อง
 

ตล
าด

  
ท่า

เรื
อ

รา
ชว

งศ์
  

ท่า
เรื
อ 

เท
เว
ศร์

  

ท่า
เรื
อพ

รา
น

นก
  

ท่า
เรื
อส

าท
ร 

 

ระยะทางระหว่างจุด
เช่ือมต่อท่าเรือและ

ระบบราง   
• • • • • 

 
ระบบขนส่งสาธารณะ

ที่รองรับ  
• 

      
การเข้าถึงพืน้ที่ท่าเรือ 

     
• 

  
การจัดการและการ
ให้บริการบริเวณ

ท่าเรือ 
• • • • 

 
• 

  
การรองรับรถยนต์ส่วน

บุคคลเพื่อการ
เช่ือมต่อการเดินทาง 

• • • • • • • • 
การปรับปรุงบริเวณ
ทางสัญจรสู่ท่าเรือ     

• • • 
 

การปรับปรุงบริเวณ
ท่าเรือ    

• 
 

• 
  

การป้องกันปัญหาน า้
ท่วม • • • • • • • • 

ที่มา : จากการสาํรวจ 

 

4.4 สรุป 

 ปัจจบุนักรุงเทพมหานครใช้ระบบคมนาคมขนสง่ทางบกเป็นหลกัและได้ให้ความสําคญักบั
การขนสง่ทางถนนมากท่ีสดุ  และระบบการขนสง่สาธารณะท่ีมีปริมาณผู้โดยสารใช้บริการมาก
ได้แก่  รถโดยสารประจําทางซึง่มีโครงขา่ยเส้นทางกระจายทัว่กรุงเทพมหานครและตอ่เน่ืองไปยงั
จงัหวดัปริมณฑล  ในขณะท่ีรูปแบบการเดนิทางสาธารณะอ่ืนๆก็เร่ิมได้รับการพฒันาให้สอดคล้อง
กบัโครงขา่ยของการเดนิทางเพิ่มขึน้เร่ือยๆเชน่กนั  โดยเฉพาะรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนกรุงเทพฯหรือ
รถไฟฟ้าบีทีเอส  และรถไฟฟ้ามหานครสายเฉลิมรัชมงคลหรือรถไฟฟ้าใต้ดนิ  นอกจากนีร้ะบบ
ขนสง่ทางนํา้ท่ีในอดีตถือวา่ เป็นหวัใจหลกัในการเดนิทางก็มีสว่นสนบัสนนุและรองรับการเดนิทาง
ในปัจจบุนัได้เป็นอยา่งดี  แตก็่มีข้อจํากดัในเร่ืองของเส้นทางการเดนิทางและการเข้าถึงท่ี
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ยากลําบาก  แตห่ากมีการพฒันาระบบคมนาคมขนสง่ให้เช่ือมตอ่กนัได้อยา่งเป็นระบบ  มีการ
ประชาสมัพนัธ์สนบัสนนุการเดนิทางด้ วยระบบขนสง่สาธารณะ  ปรับปรุงประสิทธิภาพในการ
ให้บริการแล้ว  ปัญหาด้านการจราจรท่ีตดิขดัก็จะลดลงได้ 

 การสญัจรทางนํา้ในปัจจบุนัเป็นการขนสง่ผู้ โดยสารเป็นหลกั  โดยการศกึษาระบบการ
สญัจรทางนํา้ในครัง้นีไ้ด้ศกึษาถึงการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบัโครงขา่ยขนส่ ง
มวลชนระบบราง  เน่ืองจากคณุสมบตัขิองระบบขนสง่ทัง้สองมีเส้นทางเฉพาะของตวัเอง  จงึไมถ่กู
รบกวนจากสภาพการจราจรทางบกท่ีมีปัญหาในการตดิขดั  จงึถกูนํามาเป็นทางเลือกหนึง่ในการ
เดนิทาง  นอกจากนีก้ารศกึษาถึงสภาพปัญหาและข้อจํากดัในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือ
ดว่นเจ้าพระยากบัโครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางทําให้ทราบถึงข้อมลูท่ีจะนํามาใช้ในการแก้ไข
ปัญหาและการวางแผนพฒันาระบบขนสง่ในพืน้ท่ีศกึษาตอ่ไป 

 การศกึษาการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  ลกัษณะการให้บริการขนสง่ผู้ โดยสารในพืน้ท่ี
แมนํ่า้เจ้าพระยาให้บริการระหวา่งพืน้ท่ีเขตเมืองชัน้ใ นเป็นสว่นใหญ่ซึง่เป็นยา่นท่ีพกัอาศยั  แหลง่
พาณิชยกรรม  แหลง่งาน  สถานศกึษาและสถานท่ีราชการ  จงึทําให้มีความหนาแนน่ในการใช้
พืน้ท่ีและประกอบกิจกรรมท่ีหลากหลายกวา่  ลกัษณะการใช้ท่ีดนิดงักลา่วก่อให้เกิดความต้องการ
ในการเดนิทางเพิ่มมากขึน้  เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือ มตอ่ระบบการสญัจรรูปแบบอ่ืนๆได้ จะต้องมี
โครงขา่ยถนนสายหลกัและสายรองเส้นทางตา่งๆท่ีมาตดัผา่นหรือขนานไปตามแนวเส้นทางเรือ
ดว่นเจ้าพระยา  การเช่ือมตอ่จะเกิดขึน้ได้  ณ  บริเวณจดุการเช่ือมตอ่ทางบกกบัทางนํา้  คือ  
ทา่เรือ  โดยความสามารถในการรองรับจํานวนผู้ โดยสารของท่ าเรือตา่งๆ  จะมีความสมัพนัธ์กบั
ขนาดและลกัษณะทา่เรือ  นอกจากนีข้นาดของทา่เรือในตําแหนง่ตา่งๆตามลกัษณะการใช้ท่ีดนิยงั
แสดงถึงกลุม่และจํานวนของผู้ ท่ีจะมาใช้บริการท่ีแตกตา่งกนัด้วย  อปุสรรคในการให้บริการเรือ
ดว่นเจ้าพระยาและอปุสรรคของการเช่ือมตอ่กบัระบบการสญัจรรูป แบบอ่ืนๆมีลกัษณะคล้ายคลงึ
ในเร่ืองการให้บริการจะเกิดจากลกัษณะทางกายภาพท่ีบางชว่งมีพืน้ท่ีหา่งระหวา่งเรือดว่น
เจ้าพระยาและโครงขา่ยทางบกมากจนเกินไป 

 การศกึษาข้อมลูในสว่นของระบบรถไฟฟ้าในการศกึษาครัง้นีเ้พ่ือทราบถึงลกัษณะการ
ให้บริการในเร่ืองของโครงขา่ย  เส้นทางและระบบการให้บริการเพ่ือนําข้อมลูมาวิเคราะห์ร่วมกบั
การให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในพืน้ท่ีศกึษา  ระบบรถไฟฟ้าท่ีให้บริการในพืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร
นบัได้วา่เป็นระบบขนสง่มวลชนท่ีทนัสมยัท่ีสดุ  โดยปัจจบุนัมีการให้บริการ  2 ระบบ  ได้แก่  ระบบ
รถไฟฟ้าบีทีเอส  แ ละรถไฟฟ้ามหานคร  การให้บริการรถไฟฟ้าในปัจจบุนัจะมีเฉพาะในพืน้ท่ีเมือง
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เทา่นัน้  โดยมีโครงขา่ยของการเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบรถไฟฟ้าด้วยกนัในลกัษณะท่ีอยูเ่หนือพืน้ท่ี
ผิวถนนหรืออยูใ่ต้ดนิในเส้นทางถนนสายหลกัท่ีมีปัญหาการจราจรท่ีตดิขดั  ลกัษณะของการ
เช่ือมตอ่ของระบบไ ฟฟ้ากบัระบบการสญัจรทางบกรูปแบบอ่ืนๆจะเกิดขึน้บนโครงขา่ยถนนสาย
หลกั  สว่นการเช่ือมตอ่ระบบการสญัจรทางนํา้จะเกิดขึน้ในเขตสาทรเพียงพืน้ท่ีเดียว  และโครงขา่ย
ขนสง่มวลชนในอนาคตจะมีการเช่ือมตอ่การสญัจรทางนํา้ท่ีเพิ่มขึน้ได้แก่  สถานีนนทบรีุ 1  สถานี
เกียกกาย  สถานีทา่พระอาทิตย์  สถานีปากคลองตลาด  และสถานีพรานนก 

 เม่ือทําการวิเคราะห์ถึงความเช่ือมตอ่ระหวา่งทา่เรือกรณีศกึษาและระบบรถไฟฟ้าท่ี
ให้บริการในปัจจบุนัและอนาคต  พบวา่มีถนนหลายเส้นทางท่ีชว่ยให้เกิดการเช่ือมตอ่กบัระบบ
ขนสง่รูปแบบตา่งๆได้  แตใ่นเร่ืองของระยะทางจากทา่เรือถึงสถานีรถไฟฟ้าในแตล่ะตําแหนง่ท่ี
ทําการศกึษาจะมีระยะหา่งท่ีไมเ่ทา่กนัเน่ืองจากลกัษณะของแนวเส้นทางรถไฟฟ้าท่ีคอ่นข้างขนาน
ทําให้ไมเ่กิดจดุตดัของระบบขนสง่ทัง้สองรูปแบบ  ทัง้นีพ้บวา่จดุท่ีมีระยะหา่งระหวา่งทา่เรือและ
รถไฟฟ้าได้แก่  ทา่เรือสาทรและสถานีรถไฟฟ้าตากสิน  ข้อจํากดัของจดุเช่ือมตอ่ท่ีใกล้และมีความ
สะดวกท่ีสดุจงึอยูท่ี่ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้า  สามารถสรุปถึงเร่ืองความเช่ือมตอ่
ของระบบขนสง่ทางนํา้และระบบรถไฟฟ้าได้วา่  ในทางกายภาพเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่สถานี
รถไฟฟ้าบีทีเ อสและสถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิได้หากมีประสิทธิภาพของเช่ือมตอ่ในระยะหา่งของตวั
ระบบขนสง่ท่ีไมเ่ทา่กนั  โดยการเช่ือมตอ่ทางกายภาพจะเกิดจากการมีโครงขา่ยถนนสายหลกัและ
สายรองกบัระบบขนสง่หลายรูปแบบและโครงสร้างพืน้ฐานของระบบขนสง่มารองรับการให้บริการ
ในการขนสง่ผู้ โดยสาร 

 นอกจากปัญหาในเร่ืองของระยะหา่งของระบบขนสง่แล้วยงัพบปัญหาท่ีบริเวณทา่เรือ
โดยสารท่ีเป็นจดุเช่ือมตอ่ในการเดนิทางไปยงัพืน้ท่ีอ่ืนๆอีกหลายประการและเป็นปัญหาท่ี
ก่อให้เกิดความไมส่ะดวกกบัการใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา ปัญหาเหลา่นีมี้ผลให้ผู้ เดนิทางไม่
สามารถเปล่ียนไปใช้ บริการขนสง่ประเภทตา่งๆได้อยา่งสะดวกและเกิดความไมต่อ่เน่ืองขึน้  
การศกึษาจงึต้องหาแนวทางหรือวิธีการใดก็ตามท่ีทําให้เกิดโครงขา่ยการขนสง่สาธารณะท่ีมีความ
สมบรูณ์และเกิดการประสานเช่ือมตอ่ในการบริการเพ่ือตอบสนองความต้องการในการเดนิทาง
ของประชาชนได้  การศกึษาในบทนี ผู้้วิจยัได้นําไปประมวลเข้ากบัผลการศกึษาในบทท่ี  5  ซึง่เป็น
การวิเคราะห์ลกัษณะพฤตกิรรมในการเดนิทาง  และปัจจยัตา่งๆท่ีมีผลในการเดนิทาง  การเลือกใช้
บริการระบบขนสง่สาธารณะ  และปัจจยัท่ีสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่
โครงขา่ยสง่มวลชนระบบรางได้ 



บทที่  5 

ปัจจัยในการส่งเสริมการเดนิทางด้วยเรือด่วนเจ้าพระยา 

เช่ือมต่อโครงข่ายขนส่งมวลชนระบบราง 

 

 ในบทนีจ้ะเป็นการน าเสนอ การวิเคราะห์ข้อมลูการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งของการวิจยั
เก่ียวกบัปัจจยัการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง   ทัง้นี ้
ข้อมลูท่ีได้จะเป็นการศกึษาในเชิงปริมาณเป็นหลกั  รวมทัง้ข้อคดิเห็นในประเดน็การพฒันาการ
ปรับปรุงระบบขนสง่จากหนว่ยงานภาครัฐและผู้ให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  และจะท าการ
วิเคราะห์ด้วยสถิตเิชิงพรรณา  ผลของการศกึษาจะท าให้ทราบแนวทางหรือวิธีการในการพฒันา
เพ่ือเช่ือมตอ่ระบบขนสง่ทางน า้และทางบกไปในทิศทางเดียวกนั 

 

5.1  การวิเคราะห์ผลการศึกษา 

 5.1.1  ข้อมูลท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างในพืน้ท่ีศึกษา 

 ข้อมลูทัว่ไปของผู้ เดนิทางเป็นตวัแปรแสดงถึงคณุลกัษณะทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม
ของกลุม่ตวัอยา่ง  เชน่  เพศ  อาย ุ อาชีพ  รายได้  และการมีพาหนะครอบครอง  ซึง่สามารถ
ประมวลผลลกัษณะทางเศรษฐกิจและสงัคมท่ีมีความเก่ียวข้องในการเลือกใช้ระบบขนสง่ท่ี
แตกตา่งกนัของการเดนิทาง  โดยมีจ านวนทัง้สิน้  400  ตวัอยา่ง และสรุปได้  ดงันี ้(ตารางท่ี 5.1) 

ตารางท่ี  5.1  แสดงข้อมลูทัว่ไปของกลุม่ตวัอยา่ง 

ลกัษณะ ข้อมลู จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ รวม 
เพศ ชาย 168 42.00  
 หญิง 232 58.00 100.00 
อาย ุ น้อยกวา่  15  ปี 10 2.50  
 15-20 ปี 79 19.75  
 21-30 ปี 150 37.50  
 31-40 ปี 92 23.00  
 41-50 ปี 39 9.75  
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ตารางท่ี  5.1  (ตอ่) 

ลกัษณะ ข้อมลู จ านวนชดุของ
แบบสอบถาม (ชดุ) 

ร้อยละ รวม 

 51-60 ปี 23 5.75  
 มากกวา่  60  ปี 7 1.75  
 ไมต่อบ 0 0.00 100.00 
ระดบัการศกึษา ประถมศกึษา 8 2.00  
 มธัยมศกึษาตอนต้น 17 4.25  
 มธัยมศกึษาตอนปลาย / ปวช. 70 17.50  
 อนปุริญญา / ปวส. 15 3.75  
 ปริญญาตรี 245 61.25  
 สงูกวา่ปริญญาตรี 47 11.75  
 ไมต่อบ 0 0.00 100.00 
อาชีพ นกัเรียน  นิสติ  นกัศกึษา 108 27.00  
 รับราชการ 34 8.50  
 พนกังานรัฐวิสาหกิจ 13 3.25  
 พนกังานบริษัท 115 28.75  
 ธุรกิจสว่นตวั 46 11.50  
 รับจ้าง 37 9.25  
 แมบ้่าน  พอ่บ้าน 13 3.25  
 ไมไ่ด้ท างาน 6 1.50  
 ไมต่อบ 28 7.00 100.00 
รายได้ (บาท/เดือน) น้อยกวา่  3,000  บาท 17 4.25  
 3,001 – 8,000  บาท 45 11.25  
 8,001 –11,000  บาท 54 13.50  
 11,001 – 14,000  บาท 80 20.00  
 14,001 – 17,000  บาท 43 10.75  
 17,001 – 20,000  บาท 23 5.75  
 มากกวา่ 20,001  บาท 57 14.25  
 ไมม่ีรายได้ 75 18.75  
 ไมต่อบ 5 1.25 100.00 
การครอบครอง มี 100 25.00  
พาหนะสว่นบคุคล ไมม่ี 300 75.00 100.00 



88 
 

การเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง  พบวา่ เป็นเพศหญิงร้อยละ  58  และเพศชายร้อยละ  42  
และแบง่ตามข้อมลูได้  ดงันี ้

อายขุองผู้ เดนิทาง  กลุม่ตวัอยา่งท่ีท าการเก็บข้อมลู  มีอายอุยูใ่นชว่งตัง้แตน้่อยกวา่  15  
ปี  จนถึงอายมุากกวา่  60   ปี  โดยสว่นใหญ่มีอายรุะหวา่ง  21 – 30  ปี  รองลงมาคือ  ชว่งอาย ุ 31 
– 40  ปี  และชว่งอาย ุ 15 – 20  ปี  คดิเป็นร้อยละ  37.50 , 23.00  และ 19.75  ตามล าดบั     
กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีอายรุะหวา่ง  15 – 40  ปี  ซึง่เป็นกลุม่อาชีพนกัเรียน  นกัศกึษาและวยั
ท างาน  ท าให้มีความจ าเป็นในการเดนิทางเพื่อไปท าภาระหน้าท่ีของตนในชว่งเวลาเร่งดว่น  และ
ชว่งอายนุ้อยกวา่  15  ปี  เป็นกลุม่ท่ีไมส่ามารถเดนิทางได้ด้วยตนเองท าให้ต้องมีการเลือกใช้ระบบ
ขนสง่สว่นบคุคลมากกวา่  รวมถึง อาจจะไมใ่ช้การเดนิทางระหวา่งบ้านและสถานศกึษาใน
ระยะไกลจากท่ีพกัมากนกั 

ระดบัการศกึษาของผู้ ท่ีเดนิทางพบวา่  ร้อยละ  73.00  จบการศกึษาตัง้แตร่ะดบัปริญญา
ตรีขึน้ไป  โดยในจ านวนนีเ้ป็นผู้ ท่ีก าลงัศกึษาหรือจบการศกึษาระดบัปริญญาตรีถึงร้อยละ  61.25  
รองลงมาเป็นผู้ ท่ีก าลงัศกึษาอยูใ่นระดบัมธัยมศกึษาตอนปลาย คดิเป็นร้อยละ  17.50  และผู้ ท่ีจบ
ระดบัการศกึษาระดบัสงูกวา่ปริญญาตรีร้อยละ  11.75  ระดบัการศกึษาจะมีผลกบัการประกอบ
อาชีพและรายได้ท่ีได้รับ  นอกจากนีย้งัแสดงความสามารถในการเลือกใช้บริการระบบขนสง่ 

 ลกัษณะการประกอบอาชีพ  พบวา่  กลุม่ตวัอยา่งมีอาชีพท่ีหลากหลาย  โดยเป็นกลุม่
พนกังานบริษัทมากท่ีสดุ  รองลงมาได้แก่  กลุม่นกัเรียน  นิสิต  นกัศกึษา  และกลุม่ท่ีประกอบ
ธุรกิจสว่นตวั  คดิเป็นร้อยละ  28.75  , 27.00  และ  11.50 ตามล าดบั  กลุม่ตวัอยา่ง  2  ล าดบั
แรกมีจ านวนการใช้บริการขนสง่มวลชนท่ีใกล้เคียงกนั  ซึง่อาจเป็นเพราะการใช้ประโยชน์ท่ีดนิใน
บริเวณพืน้ท่ีเก็บข้อมลู  ซึง่ประกอบไปด้วยพืน้ท่ียา่นพาณิชยกรรมได้แก่  อาคาร  ส านกังาน  
สถานท่ีท างาน  สถานท่ีราชการ  แหลง่ธุรกิจและสถานศกึษาขนาดใหญ่หลายระดบั  สว่นอาชีพ
ธุรกิจหรือประกอบกิจการสว่นตวั  และอาชีพรับจ้าง  เป็นกลุม่อาชีพท่ีมีลกัษณะการใช้พืน้ท่ีแบบไม่
ถาวรการใช้พืน้ท่ีจะเกิดการตดิตอ่ธุระกบัสถานท่ีท่ีอยูบ่ริเวณใกล้ๆ ได้แก่  สถาบนัการเงิน  บริษัท  
หรือห้างร้านตา่งๆ   

 ปัจจยัในด้านรายได้เป็นตวัแปรท่ีมีผลในการเลือกใช้บริกา รขนสง่มวลชนรูปแบบตา่งๆ  
โดยการเก็บข้อมลูพบวา่กลุม่ตวัอยา่งมีรายได้อยูใ่นชว่ง 11,001 – 14,000  บาท/เดือนมากท่ีสดุ  
ร้อยละ 20  รองลงมาได้แก่ ชว่ง  มากกวา่  20,000  บาท/เดือน ขึน้ไป  และชว่ง  8,001 – 10,000  
บาท/เดือน  มีถึงร้อยละ  14.25  และ 13.50  ตามล าดบั 
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 การครอบครองพาหนะสว่นบคุคลพบวา่กลุม่ตวัอยา่งท่ีไมมี่พาหนะสว่นบคุคล  มีจ านวน
มากท่ีสดุถึงร้อยละ  75.00  และกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีพาหนะสว่นบคุคล มีจ านวนร้อยละ 25.00  ซึง่
ปัจจยัทางด้านรายได้และการครอบครองพาหนะมีผลตอ่รูปแบบลกัษณะการเดนิทาง  โดยกลุม่
ผู้ใช้เรือดว่นเจ้าพระยาในบริเวณทา่เรือกรณีศกึษามีข้อจ ากดัของจ านวนท่ีจอดรถบริเวณพืน้ท่ีท่ีท า
การเก็บข้อมลูท าให้สว่นใหญ่กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้บริการขนสง่สาธารณะรูปแบบตา่งๆซึง่หาได้ง่าย
และสะดวกมากกวา่   เม่ือสรุปรวมข้อมลูทัง้หมดพบวา่  กลุม่ผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาสว่น
ใหญ่เป็นเพศหญิง  มีอายรุะหวา่ง  21 – 30  ปี  และ 31 – 40  ปี  ประกอบอาชีพเป็นพนกังาน
บริษัท  และนกัเรียน /นกัศกึษา  ซึง่สอดคล้องกบัรายได้ของกลุม่ตวัอยา่ง  ท่ี 11,000 – 14,000  
บาท  และกลุม่ท่ีไมมี่รายได้  ถือเป็นสดัสว่นใกล้เคียงกนั  แสดงให้เห็นวา่จ านวนรายได้ของก ลุม่
ตวัอยา่งมีผลตอ่การครอบครองพาหนะ เน่ืองจากผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาสว่นใหญ่  ไมมี่
พาหนะเป็นของตนเอง  นอกจากนีข้้อมลูสว่นบคุคลส าหรับตวัอยา่งมีผลตอ่ลกัษณะการเดนิทาง
และจดุประสงค์การเดนิทางด้วย   

 

5.1.2  ลักษณะการเดนิทางของกลุ่มตัวอย่างในพืน้ท่ีศึกษา 

การวิเคราะห์ข้อมลูเก่ียวกบัลกัษณะการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งจะท าให้ทราบถึงท่ีตัง้
ของบ้านหรือท่ีพกัอาศยั  สถานท่ีต้นทางและปลายทางของการเดนิทาง  จดุประสงค์ในการ
เดนิทาง  จ านวนการตอ่ยานพาหนะ  ทา่เรือต้นทาง – ปลายทาง  ความถ่ีในการใช้ บริการ  เวลา
และคา่ใช้จา่ยในกา รเดนิทาง  โดยเป็นค าถามท่ีถามถึงการเดนิทางเฉพาะเท่ียวเดียวเทา่นัน้  คือ  
เท่ียวไปหรือเท่ียวกลบั  และเม่ือน าข้อมลูมาวิเคราะห์ในประเดน็ตา่งๆจะได้ผล  ดงันี ้(ตารางท่ี 5.2) 

ตารางท่ี  5.2  แสดงเขตท่ีตัง้ของบ้านหรือท่ีพกัอาศยัในปัจจบุนัของกลุม่ตวัอยา่ง 

ที่ตัง้ของบ้าน/ที่พกัอาศยั จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
เขตชัน้ใน                                                      141 35.25 
เขตชัน้กลาง                                                  98 24.50 
เขตชัน้นอก                                                    50 12.50 
ในเขตกรุงเทพมหานคร (ไมร่ะบเุขต) 7 1.75 
นอกเขตกรุงเทพมหานคร 101 25.25 
ไมต่อบ 3 0.75 
รวม 400 100.00 
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กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่พกัอาศยัอยูใ่นเขตชัน้ในของกรุงเทพมหานครเน่ืองจากทา่เรือดว่น
เจ้าพระยาอยูใ่นเส้นทางท่ีการให้บริการท่ีครอบคลมุพืน้ท่ีชัน้ใน  จงึมีการใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาเป็นจ านวนมากท่ีสดุ (แผนภมูิท่ี 5.1) โดยท่ีตัง้ของบ้านพกัชัน้ใน  เชน่  เขตพระนคร  เขต
ป้อมปราบฯ  เขตสาทร  มี จ านวนร้อยละ  35.25  รองลงมาได้แก่ท่ีตัง้บ้านพกัชัน้นอกเขต
กรุงเทพมหานคร เชน่  เขตอ าเภอเมืองนนทบรีุ  เขตปากเกร็ด  เขตบางบวัทอง  รวมทัง้บริเวณพืน้ท่ี
เขตปริมณฑล  มีจ านวนร้อยละ  25.25  และเขตพืน้ท่ีชัน้กลาง  เชน่  เขตบางพลดั  เขตราษฎร์
บรูณะ  เขตทุง่ครุ  มีจ านวนร้อยละ  24.50  การแบง่พืน้ท่ีเมืองนีใ้ช้เกณฑ์ในการแบง่ตามส านกัผงั
เมืองกรุงเทพมหานครก าหนดไว้  

 

แผนภมูิที่  5.1  แสดงเขตที่ตัง้ของบ้านหรือที่พกัอาศยัในปัจจบุนัของกลุม่ตวัอยา่ง 

 การวิเคราะห์จดุประสงค์ของการเดนิทางจะเป็นการสมัภาษณ์เพ่ือทราบถึงความต้องการ
ในการเดนิทาง  ลกัษณะการใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณจดุเร่ิมต้นและจดุปลายทางท่ีเป็น
องค์ประกอบส าคญักบัการเดนิทางในลกัษณะตา่งๆ  ท่ีเกิดขึน้ในเมืองและแสดงให้เห็นถึง
ความสมัพนัธ์ของการกระจายตวัของกลุม่ตวัอยา่งท่ีเกิดจากการเดนิทางในพืน้ท่ีท่ีมีความแตกตา่ง
กนั 

จดุประสงค์ในการเดนิทางสามารถจ าแนกได้จากข้อมลูการเดนิทางซึง่ปกตจิะมี
ความสมัพนัธ์กบัลกัษณะการใช้ท่ีดนิท่ีจดุเร่ิมต้นและจดุปลายทาง  ซึง่สามารถแบง่การเดนิทาง
ออกเป็น  2 ประเภท  คือ  การเดนิทางท่ีมีจดุเร่ิมต้นหรือจดุสิน้สดุท่ีบ้าน (HBT)  และการเดนิทางท่ี
มีจดุเร่ิมต้นหรือจดุสิน้สดุท่ีไมใ่ชบ้่าน (NHB)    

 

35.25%

25.25%
24.5%

12.5%
1.75%

0.75% เขตชัน้ใน

นอกเขตกรุงเทพมหานคร

เขตชัน้กลาง

เขตชัน้นอก
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ตารางท่ี  5.3  แสดงจดุประสงค์ในการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง 

จดุประสงค์ จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
ไปท างาน 140 35.00 
ไปเรียนหนงัสอื 63 15.75 
ไปซือ้สนิค้า / พกัผอ่น 75 18.75 
กลบับ้าน / ที่พกั 74 18.50 
ไปท าธุระ 30 7.50 
อื่นๆ 18 4.50 
ไมต่อบ 0 0.00 
รวม 400 100.00 

 
จากข้อมลูจดุประสงค์ในการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง(ตารางท่ี 5.3)  พบวา่  กลุม่ตวัอยา่ง

มีจดุประสงค์ในการเดนิทางเพื่อไปท างานมากท่ีสดุ  ร้อยละ  35.00  รองลงมาเป็นการเดนิทางเพื่อ
กลบับ้านหรือท่ีพกัร้อยละ  18.50  และการเดนิทางเพื่อไปซือ้สินค้าหรือพกัผอ่นร้อยละ  18.75  ท่ี
เป็นเชน่นีเ้พราะเส้นทางการให้บริการของเรือดว่นเจ้าพระยาจะวิ่งผา่นระหวา่งพืน้ท่ีเขตชัน้นอกไป
จนถึงเขตชัน้ในและวิ่ง กลบัไปสูพื่น้ท่ีเขตชัน้นอกอีกครัง้  การใช้ประโยชน์ท่ีดนิสว่นใหญ่เป็นพืน้ ท่ี
แหลง่งาน  ได้แก่ ยา่นพาณิชย กรรม  สถานท่ีราชการ รวมทัง้แหลง่สถานศกึษา  และสถานท่ี
พกัผอ่นหยอ่นใจด้วย  ซึง่สอดคล้องกบัตารางท่ี  5.1  ตารางประกอบอาชีพของกลุม่ตวัอยา่ง  ท่ี
สว่นใหญ่ประกอบอาชีพพนกังานบริษัทและนกัเรียน/นกัศกึษาแสดงวา่จดุประสงค์ของการเดนิทาง
คือการไปท างานหรือเรียน  ส าหรับจดุประสงค์ของการเดนิทางท่ีไมใ่ชจ่ดุประสงค์หลกั  ได้แก่  ไป
ซือ้สินค้า  ไปพกัผอ่น  ไปท าธุระ  รวมถึงจดุประสงค์อ่ืนๆ    
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ตารางท่ี  5.4  แสดงจดุต้นทางและจดุปลายทางของการเดนิทาง 

สถานท่ี 
จคุต้นทาง จดุปลายทาง 

จ านวนชดุ 
ของแบบสอบถาม (ชดุ 

ร้อยละ 
จ านวนชดุของ

แบบสอบถาม (ชดุ) 
ร้อยละ 

บ้านหรือที่พกั 273 68.25 118 29.50 
ที่ท างาน 63 15.75 134 33.50 
สถานศกึษา 14 3.50 71 17.75 
สถานท่ีอื่นๆ 44 11.00 60 15.00 
ไมต่อบ 6 1.50 17 4.25 
รวม 400 100.00 400 100.00 

 

ลกัษณะการเดนิทางจากจดุต้นทางและจดุปลายทาง จ าแนกตามสถานท่ี (ตารางท่ี 5.4)  
พบวา่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยามีจดุต้นทางของการเดนิทางสว่นใหญ่มาจากท่ี
บ้านถึงร้อยละ  68.25  รองลงมาคือมาจากท่ีท างานร้อยละ  15.75  และมาจากสถานท่ีอ่ืนๆ  เชน่  
ศนูย์การค้าหรือพืน้ท่ีพาณิชยกรรมร้อยละ  11.00  โดยมีจดุหมายปลายทางของการเดนิทางเพื่อ
ไปยงัท่ีท างานมากท่ีสดุ  ร้อยละ  33.50  รองลงมาคือ  บ้านหรือท่ีพกั  ร้อยละ  29.50  และไปยงั
สถานศกึษาและสถานอ่ืนๆคือร้อยละ  17.75  และ  15.11 ตามล าดบั  แสดงให้เห็นวา่กลุม่
ตวัอยา่งใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในชว่งเวลาเร่งดว่นเพ่ือความรวดเร็วในการเดนิทางไปยงั
สถานท่ีปลายทาง เชน่ ท างานหรือสถานท่ีศกึษาเป็นจ านวนมากเกินกวา่คร่ึงหนึง่  คดิเป็นร้อยละ 
51.25  ของการเดนิทางทัง้หมด 

ตารางท่ี  5.5  แสดงจดุต้นทางและจดุปลายทางจ าแนกตามพืน้ท่ีการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง 

การแบง่เขต 
จดุต้นทาง จดุปลายทาง 

จ านวนชดุ 
ของแบบสอบถาม (ชดุ) 

ร้อยละ จ านวนชดุ 
ของแบบสอบถาม (ชดุ) 

ร้อยละ 

เขตชัน้ใน 203 50.75 268 67.00 
เขตชัน้กลาง 68 17.00 52 13.00 
เขตชัน้นอก 14 3.50 11 2.75 
ในเขต  กทม.  ไมร่ะบเุขต 13 3.25 23 5.75 
พืน้ท่ีอื่นๆ 102 25.50 46 11.50 
รวม 400 100.00 400 100.00 



93 
 

เม่ือพิจารณาลกัษณะการเดนิทางจากเกณฑ์ในการแบง่เขตตามท่ีส านกัผงัเมืองก าหนด
โดยไมไ่ด้ค านงึถึงจดุต้นทางและจดุปลายทางในการเดนิทางวา่เกิดขึน้ ณ สถานท่ีใด  (ตารางท่ี 
5.5)  กลุม่ตวัอยา่งท่ีเดนิทางมาจากจดุต้นทางสอดคล้องกบัจ านวนชดุแบบสอบถามในพืน้ท่ี ศกึษา
ของบทท่ี 3  (ตารางท่ี  3.2)  สว่นการเดนิทาง จากพืน้ท่ีปลายทางพบวา่  มีการเดนิทางเกิดขึน้ใน
เขตชัน้ในกรุงเทพฯมากท่ีสดุ  ร้อยละ  67.00  โดยอยูใ่นเขตพืน้ท่ี  เขตพระนคร  เขตสมัพนัธวงศ์  
และเขตสาทร  คดิเป็นร้อยละ  35.46  , 11.20  และ  9.73  ตามล าดบั  รองลงมาได้แก่พืน้ท่ีชัน้
กลาง ร้อยละ 13.00  โดยอยูใ่นพืน้ท่ีเขตบางเขน  เขตราษฎร์บรูณะ  และเขตบางพลดั  คดิเป็นร้อย
ละ  8.06  ,6.57  และ 3.15  ตามล าดบั   นอกจากนีย้งัมีเขตพืน้ท่ีอ่ืนๆซึง่ประกอบด้วยเขตนอก
พืน้ท่ีกรุงเทพฯ  ร้อยละ  11.50    ซึง่สามารถจ าแนกทา่เรือต้นทางและปลายทางในแตล่ะท่ าเรือได้
ดงัตอ่ไปนี ้(ตารางท่ี 5.6) 

ตารางท่ี  5.6  แสดงทา่เรือต้นทางและทา่เรือปลายทางของผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา 

ทา่จดุต้นทาง ร้อยละ ทา่จดุปลายทาง ร้อยละ 
ทา่น า้นนทบรีุ 22.50 ทา่น า้นนทบรีุ 16.00 
เกียกกาย 2.50 พิบลูย์ 2 0.00 
เทเวศร์ 8.00 วดัเขียน 0.75 
ทา่พระอาทิตย์ 6.50 วดัตกึ 0.00 
พรานนก(วงัหลงั) 20.50 วดัเขมา 0.00 
ปากคลองตลาด 4.00 พิบลูย์ 1 0.00 
ราชวงศ์ 9.00 พระราม 7  3.00 
สาทร (ตากสนิ) 27.00 วดัสร้อยทอง 0.00 
  บางโพ 0.50 
  เกียกกาย 1.25 
  บางกระบือ 0.00 
  กรมชลประทาน 0.75 
  พายพั 0.00 
  วดัเทพนารี 0.00 
  สะพานกรุงธนบรีุ 4.00 
  เทเวศร์ 3.50 
  สะพานพระราม 8 0.50 
  พระอาทิตย์ 4.75 
  สะพานพระป่ืนเกล้า 6.00 
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ตารางท่ี 5.6 (ตอ่) 

ทา่จดุต้นทาง ร้อยละ ทา่จดุปลายทาง ร้อยละ 
  รถไฟ 1.25 
  พรานนก(วงัหลงั) 16.75 
  ทา่ช้าง 12.25 
  ทา่เตียน 1.00 
  ราชิน ี 0.00 
  สะพานพทุธ 3.25 
  ราชวงศ์ 9.75 
  กรมเจ้าทา่ 0.00 
  สีพ่ระยา 2.50 
  วดัมว่งแค 0.00 
  โอเรียลเต็ล 0.25 
  สาทร (ตากสนิ) 8.00 
  วดัเศวตรฉตัร 0.25 
  วดัวรจรรยาวาส 0.75 
  วดัราชสงิขร 3.00 

 

กลุม่ตวัอยา่งท่ีโดยสารเรือดว่นเจ้าพระยามากท่ีสดุ (ตารางท่ี 5.6) มีจดุเร่ิมต้นจากทา่เรือ
สาทรร้อยละ  27.00  รองลงมาได้แก่  ทา่น า้นนทบรีุและทา่พรานนก(วงัหลงั)  ร้อยละ  22.50  และ  
20.50  ตามล าดบั   สว่นทา่เรือปลายทางท่ีกลุม่ตวัอยา่งมีการใช้บริการจะกระจายตวัอยู่ ในเขต
พืน้ท่ีกรุงเทพฯชัน้ใน  ตัง้แตท่า่เรือราชวงศ์ไปจนถึงทา่เรือสะพานกรุงธนบรีุ  เน่ืองจากเป็นพืน้ท่ี
พาณิชยกรรม  สถานท่ีทอ่งเท่ียว  รวมทัง้สถานศกึษา  สถานท่ีราชการเป็นจ านวนมาก  เชน่  
เยาวราช  วดัพระศรีรัตนศาสดาราม  สนามหลวง  ทา่พระจนัทร์ เป็นต้น  คดิเป็นร้ อยละ  73.75  
รองลงมาได้แก่เขตพืน้ท่ีนอกกรุงเทพฯ เชน่ ทา่น า้นนทบรีุ  ร้อยละ  16.00  ซึง่เป็นพืน้ท่ีแหลง่พาณิช
ยกรรม  สถานท่ีทอ่งเท่ียว  รวมทัง้สถานท่ีราชการด้วยเชน่กนั    

 ทา่เรือท่ีเป็นจดุต้นทางและจดุปลายทางของการเดนิทางตัง้อยูใ่นเขตกรุงเทพฯชัน้ในและ
เขตนอกพืน้ท่ีกรุงเทพฯ  จงึเป็นจดุท่ีมีความส าคญัในการให้บริการขนสง่ผู้ โดยสารและมีลกัษณะ
การใช้ประโยชน์ท่ีดนิท่ีแตกตา่งกนั ซึง่สามารถสรุปรายละเอียดได้  ดงันี ้
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1)  ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ  เป็นทา่ต้นทางของนอกพืน้ท่ีเขตกรุงเทพฯซึง่การใช้ประโยชน์
ท่ีดนิของพืน้ท่ีโดยรอบประกอบ ด้วย  พืน้ท่ีพาณิชยกรรม  แหลง่ทอ่งเท่ียว  และ
สถานท่ีราชการ  นอกจากนีย้งัเป็นจดุร่วมในการเช่ือมตอ่การเดนิทาง  เชน่  รถสอง
แถว  รถตู้โดยสารประจ าทาง  รถโดยสารประจ าทาง  และ เรือข้ามฟาก  เพ่ือไปยงั
พืน้ท่ีโดยรอบเขตอ าเภอเมืองจงัหวดันนทบรีุด้วย 

2) ทา่เรือพรานนก (วงัหลั ง)  เป็นทา่เรือท่ีอยูใ่นเขตพืน้ท่ีกรุงเทพฯชัน้ใน    เป็นแหลง่
พาณิชยกรรมสถานท่ีทอ่งเท่ียว  สถานศกึษาและสถานท่ีราชการ  สามารถเช่ือมตอ่
การเดนิทางระหวา่งเขตบางกอกน้อยและเขตพระนครด้วยเรือข้ามฟาก  นบัเป็นพืน้ท่ี
ท่ีมีความหลากหลายของกิจกรรมอยูเ่ป็นจ านวนมาก   

3) ทา่เรือวงัหลงั  เป็นทา่เรือท่ีอยูใ่กล้กบัทา่เรือพรานนก (วงัหลงั )แตอ่ยูฝ่ั่งเขตพระนคร  
ซึง่พืน้ท่ีของกิจกรรมมีความใกล้เคียงกบัทา่เรือพรานนก (วงัหลงั )  มีสถานท่ีส าคญั
หลายแหง่  เชน่  วดัพระศรีรัตนศาสดาราม  วดัพระเชตพุนวิมลมงัคลาราม  รวมทัง้
ศาลหลกัเมือง  พืน้ท่ีโดยรอ บเป็นสถานท่ีพกัผอ่นหยอ่นใจและซือ้สินค้า  ท าให้
กลายเป็นแหลง่พาณิชยกรรมท่ีส าคญัอีกแหง่หนึง่ในเขตพืน้ท่ีกรุงเทพฯชัน้ใน 

4) ทา่เรือราชวงศ์  ทา่เรือราชวงศ์เป็นทา่เรือท่ีตัง้อยูใ่นเขตกรุงเทพฯชัน้ใน  การใช้
ประโยชน์ท่ีดนิสว่นใหญ่เป็นแหลง่พาณิชยกรรม  ท่ีอยูอ่าศยั  สถาน ท่ีทอ่งเท่ียวส าคญั  
เชน่  เยาวราช  ส าเพ็ง  หวัล าโพง  บริเวณทา่เรือดว่นเจ้าพระยาสามารถเดนิเท้าไปสู่
พืน้ท่ีใกล้เคียงได้ง่าย  นอกจากนีย้งัมีทา่รถท่ีเป็นจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางเพื่อไปสูพื่น้ท่ี
บริเวณใกล้เคียงได้สะดวกอีกด้วย   

5) ทา่เรือสาทร (ตากสิน ) บริเวณทา่เรือท่ี อยูใ่นเขตกรุงเทพฯชัน้ใน  พืน้ท่ีสว่นใหญ่เป็น
แหลง่พาณิชยกรรม  แหลง่งานเป็นจ านวนมาก  เน่ืองจากเป็นพืน้ท่ีกิจกรรม
หลากหลายท าให้เป็นจดุกลางในการเช่ือมตอ่การเดนิทาง  เชน่  รถไฟฟ้าบีทีเอส   รถ
สองแถว  รถโดยสารประจ าทาง  รถจกัรยานยนต์รับจ้าง เรือข้ามฟาก  เป็นต้น  
นอกจากนีท้า่เรือสาทรเป็นตวัอยา่งทา่เรือท่ีใช้รูปแบบการขนสง่ระหวา่งเรือดว่น
เจ้าพระยาและโครงขา่ยขนสง่ระบบรางในปัจจบุนั   

เม่ือพิจารณาลกัษณะการเดนิทางภายในพืน้ท่ีศกึษาเกิดจากจดุประสงค์การเดนิทางท่ี
แตกตา่งกนัร่วมกบัจดุต้นทางและปลายทางของการใช้ขอบเขตการปกครองเป็ นตวัก าหนด
สามารถแบง่ลกัษณะการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งออกได้เป็น  3  ลกัษณะ  ดงันี ้
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1)  การเดนิทางท่ีมีจดุต้นทางและจดุปลายทางอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครชัน้ใน  
ลกัษณะการเดนิทางจะเกิดขึน้บริเวณพืน้ท่ีศกึษาและมีการกระจายตวัไปยงัพืน้ท่ีเขต
ตา่งๆของกรุงเทพมหานครในแนวเหนือ – ใต้  และในบางจดุท่ีสามารถเช่ือมตอ่
ระหวา่งระบบขนสง่ทางน า้กบัรถไฟฟ้าได้  เชน่  เ ขตสาทร  จากการศกึษากลุม่
ตวัอยา่งมีการเดนิทางลกัษณะนีม้ากท่ีสดุ  และเกิดขึน้เป็นประจ าได้แก่กลุม่ตวัอยา่งท่ี
ประกอบอาชีพพนกังานบริษัทเอกชน  นกัเรียนหรือนกัศกึษา  เป็นต้น 

2) การเดนิทางท่ีมีจดุต้นทางอยูน่อกเขตกรุงเทพมหานครและมีจดุปลายทางอยูใ่นเขต
กรุงเทพมหานครชัน้ใ น  ลกัษณะการเดนิทางมีจดุต้นอยูน่อกเมือง  เชน่  เขตจงัหวดั
นนทบรีุ  และมีการกระจายตวัออกไปยงัพืน้ท่ีชัน้ในของกรุงเทพมหานคร  การศกึษา
กลุม่ตวัอยา่งนีมี้การเดนิทางในลกัษณะสดัสว่นรองลงมา  แตก่ลุม่ตวัอยา่งท่ีเดนิทาง
ในลกัษณะนีย้งัคงเป็นกลุม่ตวัอยา่งเดียวกบักลุม่ท่ีเดนิทางแบบกลุม่แรก 

3) การเดนิทางท่ีมีจดุต้นทางอยูใ่นเขตกรุงเทพมหานครชัน้กลางและมีจดุปลายทางอยูใ่น
เขตกรุงเทพมหานครชัน้กลาง  ลกัษณะการเดนิทางนีมี้การใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเป็น
จดุเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งพืน้ท่ีทัง้ในแนวเหนือ – ใต้ และแนวตะวนัตก – 
ตะวนัออก  จากการศกึษากลุม่ตวัอยา่งมีการเดนิทางในลกัษณะนีน้้อยท่ีสดุ  และเป็น
การเดนิทางแบบไมป่ระจ า 
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                 การเดินทางลกัษณะที่  1                                               การเดินทางลกัษณะที่  2   
มีจดุต้นทางและจดุปลายทางอยูใ่นกรุงเทพมหานครชัน้ใน        มีจดุต้นทางอยูน่อกเขตกรุงเทพมหานครและมี 
                                                                                       จดุปลายทางอยูใ่นกรุงเทพมหานครชัน้ใน 

 

                 
                        การเดินทางลกัษณะที่  3 
                   มีจดุต้นทางอยูเ่ขตกรุงเทพมหานครชัน้กลาง 
           และมีจดุปลายทางอยูเ่ขตกรุงเทพมหานครชัน้กลางเช่นกนั 
รูปท่ี  5.1  ลกัษณะการเดินทางของกลุม่ตวัอยา่งในพืน้ท่ีศกึษาและพืน้ท่ีตอ่เนื่อง 

การวิเคราะห์ตวัแปรทางด้านคณุลกัษณะการเดนิทางประกอบด้วย  ความถ่ีและชว่งเวลา
ในการใช้บริการระบบขนสง่  จ านวนการตอ่พาหนะ  เวลาเดนิทางรวม  และคา่ใช้จา่ยในการ
เดนิทางได้ผลการศกึษา  ดงันี ้  

ความถ่ีในการใช้บริการระบบขนสง่การเดนิทางเป็นสิ่งท่ีบง่บอกถึงพฤตกิรรมในการ
เดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งวา่มีรูปแบบและวตัถปุระสงค์ในการเดนิทางและมีความสมัพนัธ์กบั
รูปแบบอาชีพและการใช้พืน้ท่ีในบริเวณริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยาด้วย 

 

สญัลกัษณ์ 

               ทิศทางการเดินทาง 

                รัศมีพืน้ท่ีศกึษา 
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ตารางท่ี 5.7  แสดงความถ่ีการใช้บริการระบบขนสง่ในการเดนิทาง 

ความถ่ี / สปัดาห์ จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
ใช้ทกุวนั 38 9.50 
ใช้ทกุวนัไปท างาน / เรียน 191 47.75 
ใช้ 3 – 4 วนัตอ่สปัดาห์ 75 18.75 
ใช้ 1 – 2 วนัตอ่สปัดาห์ 48 12.00 
ใช้นานๆครัง้ 48 12.00 
รวม 400 100.00 

 
ความถ่ีของการใช้บริการระบบขนสง่ในการเดนิทางเม่ือพิจารณาโดยรวม (ตารางท่ี 5.7)  

พบวา่กลุม่ตวัอยา่งมีความถ่ีในการใช้บริการระบบขนสง่มวลชนเพื่อการเดนิทางทกุวนัท่ีไปท างาน
หรือเรียนมากท่ีสดุ  ร้อยละ  47.75   รองลงมาคือใช้  3 – 4 วนัตอ่สปัดาห์  คดิเป็นร้อยละ  18.75  
และใช้  1 – 2 วนัตอ่สปัดาห์  คดิเป็นร้อยละ  12.00  ความถ่ีในการใช้บริการร ะบบขนสง่แตล่ะ
รูปแบบเกิดขึน้จากความจ าเป็นต้องเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีอาชีพท่ีหลากหลาย แสดงให้เห็น
วา่กลุม่ตวัอยา่งมีลกัษณะการเดนิทางท่ีสอดคล้องกบัตาราง  5.3  ท่ีแสดงถึงจดุประสงค์ในการ
เดนิทาง  ซึง่กลุม่ตวัอยา่งมีความจ าเป็นต้องท่ีต้องใช้เรือดว่นเจ้าพระยาใน การเดนิทางอยูเ่สมอ  
โดยเฉพาะการเดนิทางไปเพ่ือท างานหรือเพ่ือศกึษา  โดยสามารถจ าแนกอาชีพและความถ่ีในการ
ใช้บริการได้  ดงันี ้
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ตารางท่ี 5.8  แสดงความถ่ีการใช้บริการระบบขนสง่ในการเดนิทางจ าแนกตามลกัษณะอาชีพ 

อาชีพ 
ใช้ทกุวนั 

ใช้ทกุวนั 
ไปท างาน / 
เรียน 

ใช้ 3 – 4 วนั ใช้ 1 – 2 วนั ใช้นานๆครัง้ 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

นกัเรียน / นกัศกึษา 2.25 10.25 6.25 6.00 2.25 

รับราชการ 0.50 6.50 1.00 0.50 2.00 

พนกังานรัฐวิสาหกิจ 0.50 5.75 0.25 0.50 0.50 

พนกังานบริษัท 2.50 13.50 10.00 1.25 2.50 

ค้าขาย ธุรกิจสว่นตวั 2.75 5.00 0.25 0.25 2.25 

รับจ้างทัว่ไป 0.25 6.25 0.25 2.50 1.25 

แมบ้่าน  พอ่บ้าน 0.50 0.25 0.50 0.50 1.00 

ไมไ่ด้ท างาน 0.25 0.25 0.25 0.50 0.25 

ไมต่อบ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

รวม 9.50 47.75 18.75 12.00 12.00 

  
จากการศกึษาความถ่ีในการใช้บริการระบบขนสง่มวลชน  ท าการจ าแนกกลุม่ตวัอยา่ง

ตามลกัษณะของอาชีพซึง่เป็นตวัแปรท่ีแสดงถึงคณุลกัษณะทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม (ตารางท่ี  
5.8)   พบวา่กลุม่ตวัอยา่งพนกังานบริษัทเป็นกลุม่ท่ีมีการใช้ระบบขนสง่มวลชนมากท่ีสดุคดิเป็น
ร้อยละ  29.75  รองลงมาได้แก่   กลุม่นกัเรียน /นิสิต/นกัศกึษา  คดิเป็นร้อยละ  27.00  และ  กลุม่
ค้าขายธุรกิจสว่นตวั ค้าขาย และข้าราชการ เทา่กนัคดิเป็นร้อยละ  10.50     

จากการพิจารณาล าดบัในการใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาจะเห็นวา่ความถ่ีของการ
เดนิทางสว่นใหญ่เกิดจากกลุม่ตวัอย่างท่ีเป็นพนกังานบริษัทซึง่ใกล้เคียงกบันกัเรียน /นกัศกึษา ซึง่มี
พฤตกิรรมของการเดนิทางท่ีเกิดจากความจ าเป็นในการประกอบภารกิจหลกัประจ าวนั  คือไป
ท างานหรือเรียน  ในกลุม่อาชีพอ่ืนๆพฤตกิรรมการเดนิทางอาจจะไมมี่ความจ าเป็นในการเดนิทาง
ประจ าหรือเป็นกลุม่ท่ีมีความสามารถ ในการเดนิทางด้วยพาหนะรูปแบบอ่ืนๆท่ีตนเองพอใจ
มากกวา่  ส าหรับสดัสว่นของการใช้บริการในชว่งความถ่ีตา่งๆจะมีความใกล้เคียงกนัและความถ่ี
ในการเดนิทางและลกัษณะการประกอบอาชีพของกลุม่ตวัอยา่งจะมีความสมัพนัธ์กบัการใช้ท่ีดนิ
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ในบริเวณพืน้ท่ีศกึษาท่ีเป็นยา่นพาณิชยกรรม  มีแหลง่งานและสถาบนัการศกึษาจ านวนมาก  และ
เป็นแหลง่ท่ีก่อให้เกิดการเดนิทางจากกิจกรรมการใช้พืน้ท่ีดงักลา่ว   

ส าหรับชว่งเวลาในการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง (ตารางท่ี 5.9) พบวา่  การเดนิทางสว่น
ใหญ่จะเกิดขึน้ในเวลา  05.30 – 09.00  น.  คดิเป็นร้อยละ  34.75  รองลงมาคือเวลา  15.01 – 
18.00 น.และเวลาไมแ่นน่อน  คดิเป็นร้อยละ  22.50  และ  16.25  ตามล าดบั  ชว่งเวลาของการ
เดนิทางท่ีเหมาะสมกบัแตล่ะบคุคลจะแตกตา่งกนัขึน้อยูก่บัลกัษณะอาชีพหรือเวลาในการท า
ภารกิจตา่งๆของแตล่ะคนท่ีมีความยืดหยุน่ไมเ่ทา่กนัได้   

ตารางท่ี 5.9  แสดงชว่งเวลาในการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง 

ช่วงเวลา จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
05.30 – 09.00 น. 139 34.75 
09.01 – 12.00 น. 46 11.50 
12.01 – 15.00 น. 28 7.00 
15.01 – 18.00 น. 90 22.50 
18.01 – 20.00 น. 32 8.00 
20.01 – 24.00 น. 0 0.00 
เวลาไมแ่นน่อน 65 16.25 
รวม 400 100.00 

 
เม่ือพิจารณาถึงความถ่ีและชว่งเวลาในการเดนิทางสามารถวิเคราะห์กลุม่ตวัอยา่ง

ออกเป็น  2  กลุม่  ดงันี ้

1)  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการเป็นประจ า  ได้แก่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความถ่ีในการเดนิทาง
ทกุวนัท่ีท างานหรือเรียน  และกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้  3 – 4  วนัตอ่สปัดาห์  กลุม่นีมี้
ลกัษณะกิจกรรมท่ีใช้ในการประกอบอาชีพหรือเรียนซึง่ถือเป็นหน้าท่ีหลกัท่ีต้องท าเป็น
ประจ า  ท าให้มี การใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะในชัว่โมงเร่งดว่น  แตก่ารเลือก
บริการอาจจะใช้บริการทัง้ไปและกลบั  หรือใช้บริการอยา่งใดอยา่งหนึง่ก็ได้แล้วแต่
การเดนิทางของบคุคล 

2) กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการไมเ่ป็นประจ า  ได้แก่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความถ่ีในการบริการ
นานๆครัง้ในการเดนิทาง  การใช้บริการสืบเน่ืองมาจากต าแหนง่ขอสถานท่ีท่ีต้องการ  
กบัรูปแบบของกิจกรรมของผู้ เดนิทาง  เชน่  มาทอ่งเท่ียว ตดิตอ่ธุรกิจ  หรือซือ้ขาย
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สินค้า  นอกจากนีอ้าจเก่ียวเน่ืองจากความไมส่ะดวกในการใช้บริการเดมิ จงึเปล่ียนมา
ใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะเป็นครัง้คราว  สดัสว่นของผู้ใช้บริการกลุม่นีค้วามคบั-
คัง่ในชว่งเวลาเร่งดว่นมีจ านวนน้อยกวา่กลุม่ผู้ใช้บริการเป็นประจ า 

การศกึษาท าให้ทราบรูปแบบการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้เรือดว่นเจ้าพระยา  
รถไฟฟ้า  และระบบขนสง่สาธารณะอ่ืนๆ  แบง่ได้เป็น  2  รูปแบบหลกั  คือ  ระบบขนสง่สาธารณะ
แบบประจ าทาง  ได้แก่  เรือดว่นเจ้าพระยา  เรือข้ามฝาก  รถโดยสารประจ าทาง  รถไฟฟ้าบีทีเอส  
รถไฟฟ้าใต้ดนิ  รถตู้โดยสาร  รถสองแถว  และระบบขนสง่แบบไมป่ระจ าทาง  ได้แก่  รถแท็กซ่ี  
รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  รถสามล้อเคร่ือง  รวมถึงการเดนิทางด้วยรถยนต์สว่นบคุคล 

จากกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด  400  ตวัอยา่งพบวา่ กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีจ านวนการตอ่พาหนะใน
การเดนิทาง  2  ตอ่มากท่ีสดุ   ร้อยละ  52  รองลงมาได้แก่  1  ตอ่  ร้อยละ  32.75  และ  3 ตอ่ 
ร้อยละ  14.00  จ านวนครัง้ของการเปล่ียน ตอ่พาหนะในการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งอยูร่ะหวา่ง  
1 – 5 ตอ่  ซึง่จ านวนการตอ่ท่ีมากแสดงให้เห็นถึงการไมร่องรับความต้องการในการเดนิทางได้
อยา่งเตม็ท่ีระหวา่งจดุต้นทางและจดุปลายทาง  ซึง่สว่นใหญ่แล้วมกัเกิดจากการเดนิทางใน
ระยะไกลๆ  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเลือกใช้ระบบ ขนสง่แบบประจ าทางท่ีมีขอบเขตของระยะการ
ให้บริการท่ีจ ากดั (ตารางท่ี 5.10) 

ตารางท่ี 5.10  แสดงจ านวนครัง้การตอ่พาหนะ 

จ านวนครัง้การตอ่พาหนะ จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
1  ตอ่ 131 32.75 
2  ตอ่ 208 52.00 
3  ตอ่ 56 14.00 
4  ตอ่ 4 1.00 
5  ตอ่ 1 0.25 
ไมต่อบ 0 0.00 
รวม 400 100.00 

 
 จ านวนครัง้ของการเปล่ียนตอ่พาหนะในการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งอยูร่ะหวา่ง 1 – 5 
ตอ่ซึง่จ านวนการตอ่ท่ีมากแสดงให้เห็นวา่ระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆท่ีเข้ามารองรับไมส่ามารถ
ตอบสนองความต้องการของการเดนิทางได้อยา่งเตม็ท่ีระหวา่งจดุเร่ิมต้นและจดุปลายทางซึง่สว่น
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ใหญ่แล้วมกัเกิดกบัการเดนิทางในระยะทางไกลๆ  โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการเลือกใช้ ระบบขนสง่แบบ
ประจ าทางท่ีมีขอบเขตของระยะการให้บริการท่ีมีอยูอ่ยา่งจ ากดั  และไมว่า่จะเดนิทางโดยพาหนะ
รูปแบบใด  มีจ านวนการตอ่ครัง้ของพาหนะใดๆก่ีครัง้ก็ตามจะต้องมีการเดนิเป็นสว่นประกอบด้วย
เสมอ  การเดนิทางท่ีเกิดขึน้ในการศกึษาครัง้นีส้ว่นใหญ่จะมีการตอ่พาหนะไมเ่กิน  3  ตอ่  โดยมี
สดัสว่นของการตอ่พาหนะ 2 ตอ่และ  3 ตอ่ รวมร้อยละ 66.00 แสดงให้เห็นวา่ผู้ เดนิทางไมน่ิยม
การเดนิทางตอ่หรือสบัเปล่ียนพาหนะบอ่ยครัง้ 

 ส าหรับการเดนิทางท่ีมีการใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่ระบบรางใน
การศกึษาครัง้นีพ้บวา่มีกลุม่ตวัอยา่งจ านวน  22  คน  คิ ดเป็นร้อยละ 5.5  จากกลุม่ตวัอยา่ง
ทัง้หมด 400  คน  โดยการสอบถามข้อมลูเบือ้งต้นเก่ียวกบัการใช้บริการร่วมกนัระหวา่งเรือดว่น
เจ้าพระยาและรถไฟฟ้าก่อนให้กลุม่ตวัอยา่งเร่ิมท าแบบสอบถาม  ซึง่สามารถจ าแนกรูปแบบการ
เดนิทางจากระบบขนสง่ตา่งๆท่ีถกูใช้ร่วมได้ทัง้หมด  4  รูปแบบหลกั  ดงันี ้

ตารางท่ี 5.11  แสดงรูปแบบการตอ่พาหนะการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้เรือดว่นเจ้าพระยา
เช่ือมตอ่รถไฟฟ้า 

รูปแบบการเดนิทาง จ านวนชดุของ
แบบสอบถาม (ชดุ) 

ร้อยละ 

เรือโดยสาร – รถไฟฟ้า 13 59.09 
รถเมล์ – เรือโดยสาร – รถไฟฟ้า 7 31.81 
รถสองแถว – เรือโดยสาร - รถไฟฟ้า 1 4.50 
รถเมล์ – รถไฟฟ้า – จกัรยานยนต์รับจ้าง – เรือโดยสาร 1 4.50 

รวม 100 
 

รูปแบบการเดนิทางท่ีมีการใช้เรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้า (ตารางท่ี 5.11)  พบวา่
กลุม่ตวัอยา่งมีการใช้เรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้ามากท่ีสดุ จ านวน  13  คน คดิเป็นร้อยละ 
59.09  รองลงมาได้แก่  รถเมล์ – เรือโดยสาร – รถไฟฟ้า  จ านวน  7  คน คดิเป็นร้อยละ  31.81  
สว่นการเดนิทางรูปแบบท่ีเหลือจะประกอบด้วยพาหนะรูปแบบอ่ืนๆ จ านวนอยา่งละ 1 คน คดิเป็น
ร้อยละ 4.50 

เม่ือพิจารณาโดยภาพรวมแล้วกลุม่ตวัอยา่งจะมีการเดนิทางท่ีใช้บริการของระบบขนสง่
สองระบบร่วมกนัเกิดขึน้  ณ  บริเวณจดุเช่ือ มตอ่การเดนิทางในปัจจบุนั  ได้แก่  ทา่เรือสาทรและ
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สถานีรถไฟฟ้าตากสิน  จากลกัษณะของจดุเช่ือมตอ่ท่ีใกล้ท่ีสดุคือประมาณ  100  เมตร  ผู้ เดนิทาง
จงึสามารถใช้บริการเช่ือมตอ่ระบบขนสง่ได้ง่ายและสะดวกท่ีสดุซึง่เป็นไปตามหลกัการของระบบ
ขนสง่สาธารณะท่ีมีประสิทธิภาพในการให้บริการประชาชน 

ตารางท่ี 5.12  จดุการเดนิทางเช่ือมตอ่ของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบั
รถไฟฟ้าในพืน้ท่ีศกึษา 

รูปแบบการเดนิทาง ทา่เรือต้นทาง 
ทา่เรือ

ปลายทาง 

สถานี
รถไฟฟ้าท่ี
เช่ือมตอ่ 

จ านวนชดุของ
แบบสอบถาม 

(ชดุ) 

เรือโดยสาร – รถไฟฟ้า 

สาทร ทา่น า้นนทบรีุ ตากสิน 3 
สาทร พระอาทิตย์ ตากสิน 2 
สาทร พรานนก ตากสิน 2 
สาทร เทเวศร์ ตากสิน 1 
ราชวงศ์ สาทร ตากสิน 1 

พระอาทิตย์ สาทร ตากสิน 1 
พรานนก สาทร ตากสิน 1 

ทา่น า้นนทบรีุ สาทร ตากสิน 1 

รถเมล์ – เรือโดยสาร – 
รถไฟฟ้า 

สาทร ทา่น า้นนทบรีุ ตากสิน 4 
สาทร พรานนก ตากสิน 2 

พรานนก สาทร ตากสิน 1 
รถสองแถว – เรือโดยสาร - 

รถไฟฟ้า 
สาทร ทา่น า้นนทบรีุ ตากสิน 1 

รถเมล์ – รถไฟฟ้า – 
จกัรยานยนต์รับจ้าง – เรือ

โดยสาร 
สาทร เทเวศร์ ตากสิน 1 

รวม 22 
 

การศกึษาพฤตกิรรมการเดนิทางและรูปแบบการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่ง  พบวา่
พฤตกิรรมการเดนิทางจะเกิดจากลกัษณะการประกอบอาชีพและกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เป็นกลุม่
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พนกังานบริษัทเอกชน  และกลุม่นกัเรียนนกัศกึษา  ระบบขนสง่ท่ีกลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้เป็นระบบ
ขนสง่แบบประจ าทาง  เชน่  รถโดยสารประจ าทาง  รถไฟฟ้าบีทีเอส  เป็นต้น  โดยใช้ในการเดนิทาง
เท่ียวก่อนหรือหลงัจากการโดยสารเรือดว่นเจ้าพระยา  รถไฟฟ้า  และรถโดยสารประจ าทาง
มากกวา่ระบบขนสง่ไมป่ระจ าทาง  ซึง่อาจเป็นเพราะพาหนะท่ีใช้บริการมีหลายรูปแบบ  มีการ
ควบคมุราคาคา่โดยสารท่ีคนสว่นใหญ่มี ความสามารถจะจา่ยได้  ท าให้เกิดความเป็นธรรมกบั
ผู้ใช้บริการ  อีกทัง้ยงัให้ความสะดวกส าหรับผู้ เดนิทางท่ีมีจดุหมายปลายทางอยูบ่ริเวณริมถนน
ใหญ่หรืออยูใ่นบริเวณท่ีสามารถเดนิทางเท้าได้  ในขณะท่ีการเดนิทางท่ีเป็นระบบขนสง่แบบไม่
ประจ าทางจะเหมาะส าหรับผู้ ท่ีมีจดุหมายปลา ยทางอยูใ่นบริเวณท่ีลกึเข้าไปในพืน้ท่ีท่ีระบบขนสง่
ประจ าทางจะสามารถเข้าไปได้  แตก่ารเดนิก็มีระยะทางท่ีคนสว่นใหญ่ไมส่ามารถเดนิทางเท้าไป
ได้ไกลมากนกัและเร่ืองของสภาพอากาศและสิ่งแวดล้อมท่ีบางครัง้ไมเ่อือ้อ านวยให้ผู้ เดนิทางบรรลุ
วตัถปุระสงค์ในการเดนิทาง  การเดนิทา งเช่ือมตอ่จงึเกิดจากการมีจดุเช่ือมตอ่ต้นทางและ
ปลายทางในบริเวณทา่เรือดว่นเจ้าพระยา  สถานีรถไฟฟ้า  หรือป้ายรถโดยสารประจ าทาง 

ตารางท่ี  5.13  แสดงระยะเวลาในการเดนิทางทัง้หมด 

เวลาเดินทาง จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
น้อยกวา่หรือเทา่กบั  30  นาที 97 24.25 
31 – 60  นาที 237 59.25 
61 – 90  นาที 55 13.75 
มากกวา่  90  นาที 11 2.75 
รวม 400 100.00 

 
 เวลาทัง้หมดท่ีใช้ในการเดนิทางจากการใช้ระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆโดยนบัตัง้แตจ่ดุต้น
ทางไปจนถึงจดุปลายทาง (ตารางท่ี 5.13) กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีการเดนิทางโดยใช้เวลา  31 – 60  นาที
มีมากท่ีสดุ  คดิเป็นร้อยละ  59.25  รองลงมาคือใช้เวลาในการเดนิทางน้อยกวา่หรือเทา่กบั  30  
นาที  คดิเป็นร้อยละ  24.25  และเวลาท่ีใช้ในการเดนิทาง  61 – 90  นาที  คดิเป็นร้อยละ  13.75 
ซึง่ระยะเวลาใรการเดนิทางจะสอดคล้องกบัจ านวนการตอ่พาหนะในการเดนิทาง  ดงันี ้
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ตารางท่ี  5.14  แสดงเวลาการเดนิทางรวมจ าแนกตามจ านวนครัง้ในการตอ่พาหนะ 

                      จ านวนตอ่ 
เวลา 

1  ตอ่ 2  ตอ่ 3  ตอ่ 4  ตอ่ 5  ตอ่ ไมต่อบ 
รวม 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 
น้อยกวา่หรือเทา่กบั 30  นาท ี 12.50 9.25 2.50 0.00 0.00 0.00 24.25 
31 – 60  นาที 5.5 53.25 0.50 0.00 0.00 0.00 59.25 
61 – 90  นาที 0.5 0.75 12.50 0.00 0.00 0.00 13.75 
มากกวา่  90  นาที 1.25 0.00 0.00 1.50 0.00 0.00 2.75 
ไมต่อบ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.25 0.25 
รวม 18.75 64.00 15.25 1.75 0.00 0.25 100.00 

 

ระยะเวลาในการเดนิทางทัง้หมดจะมีความสมัพนัธ์กบัจ านวนครัง้ในการตอ่พาหนะ
รูปแบบตา่งๆ (ตารางท่ี 5.14) กลุม่ท่ีใช้เวลาเดนิทางน้อยกวา่ 60 นาที  จะใช้จ านวนตอ่พาหนะ 1 – 
2 ครัง้เป็นสว่นใหญ่  สดัสว่นของการตอ่พาหนะมีผลกบัระยะเวลาในการเดนิทาง   ส าหรับเวลาท่ี
มากขึน้สว่นหนึง่มาจากการท่ีต้องเสียเวลาในการไปถึงตวัระบบขนสง่  การรอเปล่ียนพาหนะ  หรือ
มีระยะหา่งระหวา่งตวัระบบขนสง่อยา่งทา่เรือและสถานีร ถไฟฟ้าท่ีไกล  โดยสว่นใหญ่การเช่ื อมตอ่
จะเกิดขึน้บนเส้นทางถนนสายหลกัซึง่ในบางชว่งเวลาจะมีปัญหาความหนาแนน่ของการพืน้ท่ีและ
ปัญหารถตดิซึง่เป็นการเพิ่มเวลาการเดนิทาง  ด้วยเหตนีุเ้วลาท่ีใช้เดนิทาง  จ านวนครัง้ในการตอ่
พาหนะ  และระยะทางในการเดนิทางจงึมีความสมัพนัธ์กนั 

ตารางท่ี 5.15  แสดงอตัราคา่โดยสารในการเดนิทางทัง้หมด 

อตัราคา่โดยสาร จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
ไมเ่กิน 10 บาท 9 2.25 
11 – 20 บาท 147 36.75 
21 – 30 บาท 141 35.25 
31 – 40 บาท 59 14.75 
41 – 50 บาท 34 8.50 
มากกวา่ 50 บาท 10 2.50 
ไมต่อบ 0 0.00 

รวม 400 100.00 
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คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางเป็นตวัแปรท่ีแสดงถึงคณุลกัษณะทางด้านเศรษฐกิจและสงัคม
ของกลุม่ตวัอยา่งและมีผลตอ่การเลือกรูปแบบพาหนะในการเดนิทาง  ผลการศกึษาถึงอตัราคา่
โดยสารในการเดนิทางทัง้หมดของกลุม่ตวัอยา่ง  (ตารางท่ี  5.15) พบวา่มีการใช้อตัราคา่โดยสาร  
11 – 20  บาท  คดิเป็นร้อยละ  36.75  รองลงมาได้แก่  อตัราคา่โดยสาร 21 – 30  บาท  และ   31 
– 40  บาท  คดิเป็นร้อยละ  35.25  และ  14.75  ตามล าด บ       

รูปแบบของอตัราคา่โดยสารท่ีเกิดจากการเลือกใช้พาหนะสง่ตอ่  2  รูปแบบ  คือ  ระบบ
ขนสง่มวลชนท่ีให้บริการแบบประจ าทาง  และระบบขนสง่ไมป่ระจ าทาง  ดงันี ้

1) อตัราคา่โดยสาร  21 – 40  บาท เกิดจากการเดนิทางตอ่พาหนะตัง้แต ่ 2 – 3 ตอ่  โดย
มีรถโดยสารประจ าทางเป็นตวัเช่ือมในการเดนิทาง 

2) อตัราคา่โดยสารตัง้แต ่ 41 – มากกวา่  50  บาท  จะเกิดจากการตอ่พาหนะตัง้แต ่ 2 – 
4  ตอ่  แตร่ะยะทางในการตอ่รวมถึงรูปแบบพาหนะท่ีตอ่มีราคาสงู  เชน่  รถตู้โดยสาร
ประจ าทาง  หรือรถจกัรยานยนต์รับจ้างในระยะทางท่ีไกลขึน้  เป็นต้น  รวมถึงการใช้
บริการรถไฟฟ้าท่ีมีจ านวนทา่หรือสถานีมากกวา่ท าให้เสียคา่โดยสารรวมกนัเป็น
จ านวนมาก 

ซึง่แบง่กลุม่ตวัอยา่งผู้ ท่ีมีการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ย
ระบบรางจ านวน  22  คนพบวา่มีการใช้จา่ยในสว่นของอตัราคา่โดยสารในการเดนิทาง  ดงันี ้

ตารางท่ี 5.16  แสดงอตัราคา่โดยสารในการเดนิทางทัง้หมดของกลุม่ท่ีมีการใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาเช่ือมตอ่ระบบรางในการเดนิทาง 

อตัราคา่โดยสาร จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
ไมเ่กิน 10 บาท 0 0 
11 – 20 บาท 0 0 
21 – 30 บาท 1 4.54 
31 – 40 บาท 10 45.45 
41 – 50 บาท 9 40.90 
มากกวา่ 50 บาท 2 9.09 
ไมต่อบ 0 0 

รวม 22 100.00 

 



107 
 

คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางมีผลตอ่การเลือกใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะ (ตารางท่ี 5.16 ) 
จากกลุม่ผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่ระบบรางในการเดนิทาง  พบวา่  มีอตัราคา่โดยสาร
ในการเดนิทางมากท่ีสดุ  31 - 40  บาท  ร้อยละ  45.45  รองลงมาได้แก่  41 - 50  บาท  ร้อยละ  
40.90     สว่นท่ีเหลือได้แก่  มากกวา่  50  บาท  ร้อยละ 9.09  และ  ระหวา่ง  21 – 30  บาท  ร้อย
ละ  4.54   

การเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยามีอตัราคา่โดยสารอยูใ่นระดบัท่ีสงู  หาก
เม่ือเทียบสดัสว่นรวมกบักลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดท่ีมีอตัราคา่โดยสารสว่นใหญ่อยูท่ี่  11 – 20  บาท  
โดยเฉพาะระบบรางท่ีปัจจบุนัมีคา่โดยสารเ ร่ิมต้นท่ี 15 บาท  และสิน้สดุท่ี  40  บาท  ในขณะท่ีเรือ
ดว่นเจ้าพระยามีอตัราคา่โดยสารแล้วแตร่ะยะทาง  หรือ  13  บาทตลอดสายการเดนิทาง  ซึง่เม่ือ
เปรียบเทียบการเช่ือมตอ่การเดนิทางทางด้านอ่ืนๆแล้วพบวา่ระบบราง  มีอตัราคา่โดยสารสงูกวา่
อตัราคา่โดยสารท่ีเป็นระบบขนส่ งสาธารณะประเภทอ่ืนๆ  ท าให้การเช่ือมตอ่ของระบบอ่ืนๆกบั
ระบบรางมีอตัราคา่โดยสารท่ีสงูขึน้ไปด้วย   

ดงันัน้จากการศกึษาในภาพรวมทัง้ปัจจยัเร่ืองคา่โดยสาร  พบวา่  อตัราคา่โดยสารท่ีไมเ่กิน  
40  บาทจะเป็นอตัราท่ีกลุม่ตวัอยา่งสามารถจา่ยได้เน่ืองจากมีกลุม่ตวัอยา่งจ านว นเกินคร่ึงท่ีจา่ย
คา่โดยสารในอตัรานี ้ คดิเป็นร้อยละ  89  (ตารางท่ี  5.15)  ส าหรับกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการเรือ
ดว่นเจ้าพระยาเช่ือมกบัระบบรางในการศกึษาครัง้นีโ้ดยท่ีเสียคา่โดยสารเกิน  40  บาท  มีเพียง
คร่ึงหนึง่  ซึง่ไมน่า่เป็นปัญหากบัคา่ใช้จา่ยในสว่นท่ีเพิ่ม ขึน้นี ้ การใช้บริการรถไฟฟ้าสามารถเข้าถึง
ได้ง่ายจากต าแหนง่ท่ีเข้าถึงได้จากบริเวณถนนสายหลกั  ในขณะเดียวกนั การใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยามีข้อจ ากดักวา่ในบางจดุจงึต้องอาศยัระบบขนสง่รองเพ่ือท าการเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่
หลกัซึง่ท าให้เกิดการเสียคา่โดยสารในจ านวนท่ีม ากกวา่  อปุสรรคในการใช้บริการระบบขนสง่ทัง้
สองร่วมกนัจงึเกิดความจ าเป็นท่ีจะต้องตอ่พาหนะในการเดนิทาง เพราะมีโครงขา่ยในการขนสง่ท่ี
ไมเ่ช่ือมตอ่กนั 

 

5.1.3 ความเหน็ของกลุ่มตัวอย่างในการเดนิทางเช่ือมต่อระหว่างระบบขนส่งในปัจจุบัน 

 เหตผุลในการตดัสินใจเลือกรูปแบบการใช้บริการระบบขนสง่มวลชนเป็นการศกึษาถึง
สาเหตสุ าคญัในการเลือกใช้บริการระบบขนสง่มวลชนทัง้เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในการ
เดนิทาง  เหตผุลและประเดน็ความพงึพอใจในการเลือกใช้บริการจะเป็นสว่นท่ีสนบัสนนุผล
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การศกึษาการเดนิทางท่ีถกูใช้ ในปัจจบุนั  ซึง่ปัจจยัของการเลือกรูปแบบการเดนิทางผู้วิจยัได้สรุป
ประเดน็จากทฤษฎีของ Parida และ Black รวมทัง้จากการสงัเกตการณ์ได้ทัง้หมด  8  ประเดน็  
เพ่ือให้ผู้ เดนิทางมีทางเลือกในการตอบตามล าดบัและผู้วิจยัจะสรุป  3  อนัดบัแรกท่ีส าคญั  โดยมี
รายละเอียดของปัจจยัในการเลือกรูปแบบการเดนิทาง  ดงัตอ่ไปนี ้

1) ความรวดเร็ว  หมายถึง  ระยะเวลาทัง้หมดในการเดนิทางตัง้แตจ่ดุต้นทางไปจนถึง
จดุปลายทาง  ซึง่ผู้ ท่ีเดนิทางยอมรับได้  นบัเป็นปัจจยัการเดนิทางของระบบขนสง่ 

2) ความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่าย  หมายถึง การเข้าถึงรูปแบบการเดนิทางนัน้ได้
ง่าย  นบัเป็นปัจจยัทางสงัคมและจิตวิทยาเก่ียวกบัระบบการขนสง่ 

3) คา่โดยสารราคาถกู  หมายถึง  อตัราคา่โดยสารท่ีใช้จา่ยในการเดนิทางตาม
ระยะทางของแตล่ะรูปแบบการเดนิทางมีราคาเหมาะสมท่ีผู้ โดยสารยอมรับได้  
นบัเป็นปัจจยัทางเศรษฐกิจของผู้ เดนิทางเก่ียวกบัระบบขนสง่ 

4) การเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อ่ืนๆ  หมายถึง  การใช้บริการระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆ
ในเท่ียวก่อนหรือหลงัรูปแบบการเดนิทางท่ีใช้ในปัจจบุนั  อยูใ่นปัจจยัลกัษณะของ
การขนสง่ 

5) ความปลอดภยั  หมายถึง  ความปลอดภยัจากอบุตัเิหตใุนการเดนิทาง   
6) สามารถก าหนดเวลาเดนิทางได้  หมายถึง  การตดัสินใจในการเลือกรูปแบบการ

เดนิทางโดยไมจ่ าเป็นต้องใช้เวลาในการรอเป็นเวลานาน  นบัเป็นปัจจยัของการ
ขนสง่ 

7) ความถ่ีในการให้บริการสงู  หมายถึง  จ านวนรูปแบบการให้บริการในการเดนิทางท่ี
มีเพียงพอกบัความต้องการในแตล่ะชว่งเวลาของผู้ เดนิทางเป็นปัจจยัของการขนสง่ 

8) มีบริการท่ีจอดรถบริเวณใกล้เคียงกบัระบบขนสง่ 
9) เหตผุลอ่ืนๆ  เชน่  มีมลพิษน้อยกวา่ มีทศันียภาพดีกวา่  เป็นต้น 
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ตารางท่ี 5.17  แสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้เรือโดยสารในแมน่ า้เจ้าพระยา 

เหตผุล 
อนัดบัท่ี 1 
ร้อยละ 

อนัดบัท่ี 2 
ร้อยละ 

อนัดบัท่ี 3 
ร้อยละ 

รวม 
ร้อยละ 

ความรวดเร็ว 53.25 11.00 14.50 78.75 
ความสะดวกสบาย/เช้าถึงได้ง่าย   14.75 27.00 17.75 59.50 
คา่โดยสารราคาถกู 14.75 25.25 13.50 53.50 
การเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อื่นๆ 6.00 10.75 18.75 35.50 
ความปลอดภยั 1.25 3.25 7.50 12.00 
สามารถก าหนดเวลาในการเดินทาง 5.00 14.00 16.25 35.25 
ความถ่ีในการให้บริการสงู 2.75 7.50 11.25 21.5 
มีบริการท่ีจอดรถ 0.75 1.25 0.50 2.50 
อื่นๆ 1.50 0.00 0.00 1.50 

รวม 100.00 100.00 100.00  

 
เม่ือพิจารณาเหตผุลของการเลือกใช้เรือดว่นเจ้าพระยา  3  อนัดบัแรกและท าการจ าแนก

เหตผุลรองๆในแตล่ะอนัดบัเหตผุลออกเป็นประเดน็ตา่งๆตามล าดบั (ตารางท่ี 5.17)  พบวา่ 

เหตผุลอนัดบัท่ี  1  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเพราะความรวดเร็วในการ
เดนิทางเป็นเหตผุลส าคญัท่ีสดุร้อยละ  53.25  รองลงมาได้แก่  ความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่าย 
และอตัราคา่โดยสารราคาถกู  มีจ านวนเทา่กนัคือร้อยละ  14.75  

เหตผุลอนัดบัท่ี  2  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้เรือดว่นเจ้ าพระยาเพราะความสะดวกสบาย /
เข้าถึงได้ง่าย  มากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ  27.00  รองลงมาได้แก่  อตัราคา่โดยสารราคาถกูและ
สามารถก าหนดเวลาในการเดนิทางได้  มีจ านวนร้อยละ 25.25  และ 14.00 ตามล าดบั  

เหตผุลอนัดบัท่ี  3  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเพราะการเช่ือม ตอ่กบัระบบ
ขนสง่อ่ืนๆมากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ  18.75  รองลงมาได้แก่  ความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่ายและ
สามารถก าหนดเวลาในการเดนิทาง  คดิเป็นร้อยละ  17.75 และ 16.25  ตามล าดบั  

  เหตผุลในการเลือกใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาท่ีกลุม่ตวัอยา่งเลือกตอบมากท่ีสดุ  3  
อนัดบั แรก  โดยท่ีแตล่ะกลุม่อนัดบัเลือกตอบซ า้กนัมากท่ีสดุ  คือเหตผุลในประเดน็ของความ
รวดเร็วในการเดนิทางโดยเฉพาะชว่งเวลาเร่งดว่นท่ีต้องการหลีกเล่ียงสภาพการจราจรตดิขดับน
ท้องถนน  คดิเป็นร้อยละ  78.75  รองลงมาคือ  ความสะดวกสบาย /เช้าถึงได้ง่ายและคา่โดยสาร



110 
 

ราคาถกู  มีกา รควบคมุราคา และคดิคา่โดยสารเหมาะสมกบัระยะทาง  คดิเป็นร้อยละ  59.50  
และ  53.50  ตามล าดบั   

ตารางท่ี 5.18  แสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้เรือโดยสารในแมน่ า้เจ้าพระยาโดยจ าแนก
กลุม่อาชีพ 

เหตผุล 

นกัเรียน 
นิสติ 
นกั- 
ศกึษา 

รับ
ราชการ 

พนกังาน
รัฐวิสาห
กิจ 

พนกั 
งาน
บริษัท 

ธุรกิจ
สว่นตวั 

รับจ้าง 
แม่บ้าน 
พ่อบ้าน 

ไม่ได้ท า 
งาน 

ไม่ตอบ รวม 

ความรวดเร็ว 15.5 4.25 1.00 15.75 6.25 3.25 2.00 0.75 4.25 53.25 
ความสะดวกสบาย/

เช้าถึงได้ง่าย 
4.00 1.75 0.25 2.50 1.00 2.50 0.75 0.25 1.75 14.75 

คา่โดยสารราคาถกู 3.25 0.75 0.50 4.75 2.25 2.25 0.50 0.25 0.25 14.75 
การเช่ือมตอ่กบัระบบ

ขนสง่อ่ืนๆ 
2.25 0.50 0.25 1.00 1.25 0.00 0.00 0.00 0.75 6.00 

ความปลอดภยั 0.00 0.75 0.00 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.25 
สามารถก าหนดเวลา
ในการเดนิทาง 

0.75 0.50 0.75 2.50 0.50 0.25 0.00 0.25 0.00 5.00 

ความถ่ีในการ
ให้บริการสงู 

0.50 0.00 0.75 0.50 0.00 1.00 0.00 0.00 0.00 2.75 

มีบริการท่ีจอดรถ 0.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.75 
อ่ืนๆ 0.00 0.00 0.25 1.25 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 1.50 
รวม 27.00 8.50 3.25 28.75 11.50 9.25 3.25 1.50 7.00 100.00 

 
 หากจ าแนกความคดิเห็นท่ีแสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้เรือโดยสารในแมน่ า้
เจ้าพระยาโดยจ าแนกกลุม่อาชีพ (ตารางท่ี  5.18)  เพ่ือให้ทราบถึงความต้องการในการเดนิทางท่ี
แตกตา่งกนัของกลุม่อาชีพจะพบวา่สอดคล้องกบัตารางท่ี  5.17  โดยท่ีกลุม่ตวัอยา่งท่ีเลือกใช้
บริการด้วยเหตผุลทางด้านความเร็วมากท่ีสดุใกล้เคียงกนัได้แก่  กลุม่นกัเรียน นิสิต /นกัศกึษา  
และกลุม่พนกังานบริษัท เน่ืองด้วยกิจกรรมการเดนิทางในชัว่โมงเร่งดว่น  กลุม่ท่ีให้เหตผุลทางด้าน
ความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่าย  ได้แก่  กลุม่นั กเรียน  เพราะสถานศกึษาจะอยูใ่กล้ริมแมน่ า้
เจ้าพระยาเป็นสว่นใหญ่  และกลุม่อาชีพท่ีให้เหตผุลทางด้านคา่โดยสารราคาถกูมากท่ีสดุได้แก่  
กลุม่พนกังานบริษัทซึง่ใกล้เคียงกบักลุม่นกัเรียน นิสิต/นกัศกึษา  ในขณะท่ีกลุม่รับจ้างจะให้เหตผุล
ทางด้านความรวดเร็ว  ความสะดวกสบ าย/เข้าถึงง่าย  และคา่โดยสารราคาถกูใกล้เคียงกนั  เป็น
เพราะกลุม่อาชีพรับจ้างมีความต้องการในด้านเหตผุลทัง้  3  พร้อมกนั (แผนภมูิท่ี 5.2) 
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แผนภมูิที่  5.2  แสดงสดัสว่นเหตผุลการเลอืกเดินทางโดยใช้เรือโดยสารในแมน่ า้เจ้าพระยาโดยจ าแนกกลุม่
อาชีพ  

นอกจากนีก้ารเลือกเหตผุลในการเดนิทางยงัสอดคล้องกบัจดุประสงค์ในการเดนิทางด้วย
เชน่กนั  (ตารางท่ี  5.19)  กลุม่ท่ีมีจดุประสงค์ในการเดนิทางไปท างานมีความต้องการในการ
เดนิทางด้วยความรวดเร็วมากท่ีสดุใกล้เคียงเน่ืองด้วยมีข้อจ ากดัทางด้านเวลาในการท างาน  
นอกจากนีก้ารไปซือ้สินค้าและกลบับ้าน มีความต้องการการใช้ความเร็วในการเดนิทางท่ีใกล้เคียง
กนั  โดยไมจ่ าเป็นต้องใช้ระยะเวลาในการเดนิทางมากจนเกินไปแตก็่ไมถ่ึงกบัช้าจนเกินไป  ซึง่มี
ลกัษณะใกล้เคียงกบักลุม่ท่ีให้เหตผุลความสะดวกสบาย /เข้าถึงง่ายไปในทิศทางเดียวกนั  ในสว่น
ของเหตผุลทางด้านคา่โดยสารราคาถกูมีความต้องการทางด้านจดุประสงค์การท างานมากท่ีสดุ  
รองลงมาได้แก่  ซือ้สินค้า  กลบับ้าน  และไปท าธุระท่ีมีสดัสว่นใกล้เคียงกนั 
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แสดงสัดส่วนเหตุผลการเลือกเดินทางโดยใช้เรือโดยสารในแม่น า้เจ้าพระยาโดยจ าแนกกลุ่ม

อาชีพ 

ไมต่อบ

ไมไ่ด้ท างาน

แมบ้่าน พอ่บ้าน

รับจ้าง

ธุรกิจสว่นตวั

พนกังานบริษัท

พนกังานรัฐวิสาหกิจ

รับราชการ

นกัเรียน นิสิต/นกัศีกษา
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ตารางท่ี 5.19  แสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้เรือโดยสารในแมน่ า้เจ้าพระยาจ าแนกตาม
จดุประสงค์ในการเดนิทาง 

เหตผุล 

จดุประสงค์ในการเดินทาง 

ไปท างาน 
ไปเรียน
หนงัสือ 

ไปซือ้
สินค้า / 
พกัผ่อน 

กลบับ้าน 
/ ที่พกั 

ไป 
ท าธุระ 

อ่ืนๆ ไมต่อบ รวม 

ความรวดเร็ว  18.00 7.25 10.00 11.75 5.00 2.50 0.00 53.25 
ความสะดวกสบาย/
เช้าถึงได้งา่ย   

5.25 3.50 3.00 1.00 0.00 1.50 0.00 14.75 

คา่โดยสารราคาถกู 5.75 1.25 2.50 2.75 2.50 0.00 0.00 14.75 
การเชื่อมตอ่กบั
ระบบขนสง่อ่ืนๆ 

1.50 2.25 1.00 1.00 0.25 0.00 0.00 6.00 

ความปลอดภยั  0.50 0.00 0.00 0.00 0.50 0.50 0.00 1.25 
สามารถ
ก าหนดเวลาในการ
เดินทาง  

1.75 0.50 1.00 1.50 0.25 0.00 0.00 5.00 

ความถ่ีในการ
ให้บริการสงู 

1.00 0.25 1.00 0.50 0.00 0.00 0.00 2.75 

มีบริการที่จอดรถ 0.00 0.75 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.75 
อ่ืนๆ 1.25 0.00 0.25 0.00 0.00 0.00 0.00 1.50 

รวม 35.00 15.75 18.75 18.50 7.50 4.50 0.00 100.00 

  
เหตผุลในการเดนิทางกบัจดุประสงค์ของการเดนิทางมีความสมัพนัธ์กนั (ตารางท่ี  5.19)

เม่ือผู้ใช้บริการไปท างาน  หรือเรียนหนงัสือจ าเป็นท่ีจะต้องใช้ความรวดเร็วเป็นหลกัเน่ืองจากเวลา
ท่ีมีอยา่งจ ากดัในการเดนิทาง  ในขณะท่ีเหตผุลของความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่าย  เป็นกลุม่ท่ี มี
การเดนิทางไปท างานและเรียนหนงัสือเชน่กนั  สว่นคา่โดยสารราคาถกู กลุม่ท่ีมีความต้องการมาก
ท่ีสดุคือกลุม่ท่ีเดนิทางไปท างาน  ในขณะท่ีกลุม่ซือ้สินค้า /ไปพกัผอ่น  กลบับ้าน /ท่ีพกั  และไปท า
ธุระมีความต้องการท่ีใกล้เคียงกนั (แผนภมูิท่ี  5.3) 
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แผนภมูิที่  5.3  แสดงสดัสว่นเหตผุลการเลอืกเดินทางโดยใช้เรือโดยสารในแมน่ า้เจ้าพระยาโดยจ าแนก ตาม
จดุประสงค์ในการเดินทาง  

จากเหตผุลในการเลือกรูปแบบการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาภาพรวมพบวา่  กลุม่
ตวัอยา่งท่ีใช้บริการต้องการความรวดเร็วในการเดนิทางซึง่สอดคล้องกบัจดุประสงค์และอา ชีพของ
กลุม่ตวัอยา่ง  โดยท่ีกลุม่ผู้ใช้บริการท่ีประกอบอาชีพพนกังานบริษัท  กลุม่นกัเรียน นิสิต /นกัศกึษา  
มีความต้องการในการเดนิทางท่ีรวดเร็วเพ่ือไปท างานหรือเรียนหนงัสือ  สว่นเหตผุลทางด้านความ
สะดวกสบาย/เข้าถึงได้ง่าย  และราคาถกูก็เป็นสว่นเสริมในการตดัสินใจส าหรับการเลือกใช้บริการ 

ตารางท่ี 5.20  แสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้รถไฟฟ้า 

เหตผุล 
อนัดบัท่ี 1 
ร้อยละ 

อนัดบัท่ี 2 
ร้อยละ 

อนัดบัท่ี 3 
ร้อยละ 

รวม 

ความรวดเร็ว 67.25 22.00 12.00 101.25 
ความสะดวกสบาย/เข้าถึงได้ง่าย 12.75 24.50 22.75 60.00 
คา่โดยสารราคาถกู 4.75 2.00 6.25 13.00 
การเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อื่นๆ 5.25 10.00 7.75 23.00 
ความปลอดภยั 0.00 10.00 24.00 24.00 
สามารถก าหนดเวลาในการเดินทาง 4.75 17.50 25.25 47.50 
ความถ่ีในการให้บริการสงู 4.75 12.00 10.00 32.00 
มีบริการท่ีจอดรถ 0.00 2.00 2.00 4.00 
อื่นๆ 0.00 0.00 0.00 0.00 

รวม 100.00 100.00 100.00  
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             แสดงสัดส่วนเหตุผลการเลือกเดนิทางโดยใช้เรือโดยสารในแม่น า้
เจ้าพระยาโดยจ าแนกตามจุดประสงค์ในการเดินทาง

อ่ืนๆ

ท าธุระ

กลบับ้าน / ท่ีพกั

ไปซือ้สินค้า / พกัผ่อน

ไปเรียนหนงัสือ

ไปท างาน
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เม่ือพิจารณาเหตผุลของการเลือกใช้รถไฟฟ้า  3  อนัดบัแรกและท าการจ าแนกเหตผุล
รองๆในแตล่ะอนัดบัเหตผุลออกเป็นประเดน็ตา่งๆตามล าดบั (ตารางท่ี 5.20)  พบวา่ 

เหตผุลอนัดบัท่ี  1  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้รถไฟฟ้าเพราะความรวดเร็วในการเดนิทางเป็น
เหตผุลส าคญัท่ีสดุร้อยละ  67.25  รองลงมาได้แก่  สะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่ายและมีการเช่ือมตอ่
กบัระบบขนสง่อ่ืนๆ  มีจ านวนร้อยละ  12.75 และ 5.25  ตามล าดบั 

เหตผุลอนัดบัท่ี  2  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้รถไฟฟ้าเ พราะความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่าย  
มากท่ีสดุคดิเป็นร้อยละ  24.50  รองลงมาได้แก่  ความรวดเร็วในการเดนิทางและสามารถ
ก าหนดเวลาในการเดนิทางได้  มีจ านวนร้อยละ 17.50  และ 12.00 ตามล าดบั 

เหตผุลอนัดบัท่ี  3  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้รถไฟฟ้าเพราะสามารถก าหนดเวลาในการ
เดนิทางคดิเป็นร้อยละ  25.25  รองลงมาได้แก่  ความปลอดภยัและความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้
ง่าย  มีจ านวนคดิเป็นร้อยละ  24.00  และ  22.75  ตามล าดบั 

ภาพรวมเหตผุลการเลือกใช้บริการรถไฟฟ้าท่ีถกูเลือกตอบมากท่ีสดุ  3  อนัดบัแรกคือ  
ความรวดเร็วในการเดนิทางรองรับกบัความต้องการใน การเดนิทางชว่งชัว่โมงเร่งดว่น  มีจ านวน
รวม  101.25  รองลงมาคือความสะดวกสบาย /เช้าถึงได้ง่าย  มีจ านวนรวม   60.00  และสามารถ
ก าหนดเวลาในการเดนิทางได้  มีจ านวนรวม  47.50 

การพิจารณาถึงภาพรวมเหตผุลในการเดนิทางโดยใช้เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า  
แสดงถึงความส าคญัของประเดน็ตา่งๆท่ีจะถกูน ามาพิจารณาเพ่ือเลือกใช้บริการะบบชนสง่ท่ีกลุม่
ตวัอยา่งต้องการมากท่ีสดุ  ประเดน็ตา่งๆท่ีได้ก าหนดขึน้ได้จากการศกึษาประสิทธิภาพของระบบ
ขนสง่มวลชนท่ีค านงึถึงความต้องการของผู้ใช้ในหลายๆด้าน  ผลของการศกึษาท าให้ทราบถึง
เหตผุลห ลกัในการเลือกใช้รูปแบบการเดนิทางมากท่ีสดุ  ได้แก่  ระบบท่ีให้ความรวดเร็วในการ
เดนิทาง  สว่นประเดน็เหตผุลการเลือกใช้บริการระบบขนสง่ทัง้สองระบบรองๆลงไปก็มี
ความส าคญัเพราะเป็นเหตผุลท่ีมาสนบัสนนุการตดัสินใจเลือกใช้ระบบขนสง่สาธารณะรูปแบบ
ตา่งๆท่ีมีให้บริการอยูใ่นปัจจบุนัของผู้ เดนิทางเอง 
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ตารางท่ี 5.21  แสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้รถไฟฟ้าโดยจ าแนกกลุม่อาชีพ 

เหตผุล 

อาชีพ 

นกัเรียน 
นิสติ 
นกั-
ศกึษา 

รับ
ราชการ 

พนกั-
งาน
รัฐวิสา
หกิจ 

พนกั- 
งาน
บริษัท 

ธุรกิจ
สว่นตวั 

รับจ้าง 
แม่บ้าน 
พ่อบ้าน 

ไม่ได้
ท างาน 

ไม่ตอบ รวม 

ความรวดเร็ว 17.75 6.50 3.75 20.75 7.50 5.00 2.25 0.75 6.00 67.25 
ความสะดวกสบาย/

เช้าถึงได้ง่าย 
3.00 1.00 0.50 4.25 1.50 2.00 0.50 0.00 1.00 12.75 

คา่โดยสารราคาถกู 2.50 0.50 0.25 1.50 0.50 0.00 0.00 0.00 0.00 4.75 
การเช่ือมตอ่กบัระบบ

ขนสง่อ่ืนๆ 
1.00 0.00 0.00 0.75 0.75 1.50 0.25 0.00 0.50 5.25 

ความปลอดภยั 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

สามารถก าหนดเวลา
ในการเดนิทาง 

2.00 0.50 0.00 0.50 1.00 0.25 0.25 0.75 0.00 4.75 

ความถ่ีในการ
ให้บริการสงู 

0.75 0.00 0.00 1.00 0.75 0.50 0.00 0.00 0.00 4.75 

มีบริการท่ีจอดรถ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
อ่ืนๆ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

รวม 27.00 8.50 3.25 28.75 11.50 9.25 3.25 1.50 7.50 100.00 

 
 จากเหตผุลการเลือกใช้บริการรถไฟฟ้าของกลุม่ตวัอยา่งเรือดว่นเจ้าพระยาจ าแนกตาม
อาชีพ (ตารางท่ี 5.21)  พบวา่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นพนกังานบริษัทและนกัเรียน  นิสิต/นกัศกึษาให้
เหตผุลทางด้านความรวดเร็วในการเดนิทางมากท่ีสดุเชน่เดียวกบัเหตผุลในการเลือกใช้เรือดว่น
เจ้าพระยา (ตารางท่ี 5.18)  สดัสว่นของกลุม่ท่ีให้เหตผุลด้านความสะดวกสบาย /เข้าถึงได้ง่ายมี
สดัสว่นใกล้เคียงกนัในแตล่ะอาชีพ  แสดงให้เห็นวา่การเดนิทางด้วยรถไฟฟ้ าผู้ใช้บริการสว่นใหญ่มี
ความจ าเป็นต้องใช้เพ่ือความรวดเร็วเป็นหลกั  โดยสามารถตอบสนองความต้องการของกลุม่
ตวัอยา่งทางด้านความเร็วได้เป็นอยา่งดี   
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ตารางท่ี 5.22  แสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้รถไฟฟ้าจ าแนกตามจดุประสงค์ในการเดนิทาง 

เหตผุล 

จดุประสงค์ในการเดนิทาง 

ไป
ท างาน 

ไปเรียน
หนงัสือ 

ไปซือ้
สินค้า / 
พกัผ่อน 

กลบั
บ้าน / 
ที่พกั 

ไป 
ท าธุระ 

อ่ืนๆ ไมต่อบ รวม 

ความรวดเร็ว  24.5 10.25 15.00 11.50 3.50 2.50 0.00 67.25 
ความสะดวกสบาย /เช้าถึงได้
งา่ย   

5.25 1.75 1.75 2.50 1.00 0.50 0.00 12.75 

คา่โดยสารราคาถกู  2.00 1.00 0.00 1.00 0.75 0.00 0.00 4.75 
การเชื่อมตอ่กบัระบบขนสง่
อ่ืนๆ  

1.25 1.00 1.25 1.00 0.25 0.00 0.00 5.25 

ความปลอดภยั  0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
สามารถก าหนดเวลาในการ
เดินทาง  

0.25 1.25 0.00 1.75 1.00 0.50 0.00 4.75 

ความถ่ีในการให้บริการสงู  1.75 0.50 0.75 0.75 1.00 1.00 0.00 4.75 
มีบริการที่จอดรถ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 
อ่ืนๆ 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 

รวม 35.00 15.75 18.75 18.50 7.50 4.50 0.00 100.00 

 
ซึง่เม่ือจ าแนกถึงจดุประสงค์ในการเดนิทางของกลุม่ท่ีให้เหตผุลในการเลือกใช้รถไฟฟ้า 

(ตารางท่ี 5.22)  พบวา่กิจกรรมสอดคล้องกบัเหตผุลในการเลือกระบบขนสง่  โดยกิจกรรมท่ีมี
ความต้องการในชัว่โมงเร่งดว่น  ได้แก่  ไปท างาน  ไปเรียนหนงัสือ  ไปซือ้สินค้า / พกัผอ่น   และ
กลับบ้าน / ท่ีพกั  ต้องการความรวดเร็วมากท่ีสดุ  นอกจากนีร้ะบบขนสง่รถไฟฟ้ามีเส้นทางผา่น
ยา่นพาณิชยกรรม  แหลง่งานท่ีส าคญั  ท าให้เกิดการเดนิทางท่ีสะดวกและเข้าถึงพืน้ท่ีเหลา่นีไ้ด้
ง่าย  สว่นเหตผุลอ่ืนๆ  เชน่  คา่โดยสารราคาถกู  การเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อ่ืน  สามารถ
ก าหนดเวลาในการเดนิทาง  และความถ่ีในการให้บริการสงู มีลกัษณะการตอบค าถามใกล้เคียง 

เม่ือเปรียบเทียบปัจจยัในการเลือกใช้บริการระบบขนสง่ทัง้เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า             
( แผนภมูิท่ี  5.4)  พบวา่ปัจจยัในการเลือกใช้ท่ีส าคญัทัง้สองระบบขนสง่  พบวา่  ความรว ดเร็วเป็น
ปัจจยัหลกัในการเลือกใช้บริการ  ในขณะท่ีความสะดวกสบายและเข้าถึงได้ง่ายมีผู้ให้ความคดิเห็น
ใกล้เคียงกนั  สว่นปัจจยัทางด้านราคาพบวา่เรือดว่นเจ้าพระยาเป็นปัจจยัทางด้านการเลือกใช้
บริการมากกวา่เน่ืองจากมีราคาถกู  ในขณะท่ีรถไฟฟ้ามีคา่โดยสารในอตัราท่ีสงูกว่ า  สว่นความถ่ี
ในการเลือกใช้บริการพบวา่รถไฟฟ้ามีความคดิเห็นสงูกวา่เรือดว่นเจ้าพระยาเพราะนอกเหนือจาก
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ชว่งเวลาเร่งดว่นแล้ว  เม่ือเปรียบเทียบเฉพาะเรือดว่นเจ้าพระยา  มีความถ่ีในการให้บริการน้อย
กวา่ในชว่งเวลาเร่งดว่นมาก 

 
แผนภมูิที่  5.4  เปรียบเทียบปัจจยัในการเลอืกใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า 

นอกจากการศกึษาถึงเหตผุลในการเลือกใช้ระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆของกลุม่ตวัอยา่ง
ข้างต้นแล้ว  การศกึษาถึงสิ่งท่ีเป็นปัญหาท่ีเกิดขึน้ในระหวา่งการเดนิทางซึง่มีผลให้เกิดความไม่
สะดวกตอ่ผู้ เดนิทางก็มีความส าคญั  โดยสิ่งท่ีเป็นปัญห าท่ีได้จากการศกึษาจะเป็นข้อเสนอแนะ
พืน้ฐานท่ีสามารถปฏิบตัไิด้เพ่ือสง่เสริมหรือปรับปรุงการอ านวยความสะดวกในการเดนิทางเพื่อ
เข้าถึงหรือใช้บริการระบบขนสง่ตา่งๆ  ผลการวิเคราะห์ปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดจากการเดนิทาง
ของกลุม่ตวัอยา่งจะขออธิบายแยกแตล่ะระบบขนสง่  ดงันี ้

ตารางท่ี 5.23  ปัญหาระหวา่งการเดนิทางโดยใช้เรือดว่นเจ้าพระยา 

ปัญหา 
จ านวนชดุของ

แบบสอบถาม (ชดุ) 
ร้อยละ 

สภาพความคลอ่งตวับริเวณทา่เรือ 119 29.75 
ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือกบัระบบขนสง่อื่นๆ 165 41.25 
เสยีเวลาในการเปลีย่นถ่ายพาหนะไปยงัจดุหมายปลายทาง 47 11.75 
ความปลอดภยับริเวณเส้นทางสญัจรที่เช่ือมกบัระบบขนสง่อื่น 48 12.00 
อื่นๆ 21 5.25 

รวม 400 100.00 
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ความรวดเร็ว

ความสะดวกสบาย/เข้าถึงได้งา่ย

คา่โดยสารราคาถกู

การเชื่อมตอ่กบัระบบขนสง่อ่ืนๆ

ความปลอดภยั
สามารถก าหนดเวลาในการ

เดินทาง

ความถ่ีในการให้บริการสงู

มีบริการที่จอดรถ

อ่ืนๆ

เปรียบเทียบปัจจัยในการเลอืกใช้บริการระบบขนส่ง

เรือดว่นเจ้าพระยา

รถไฟฟ้า
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 ปัญหาหรืออปุสรรคท่ีเกิดขึน้ระหวา่งการเดนิทางโดยใช้เรือดว่นเจ้าพระยา (ตารางท่ี 5.23)  
พบวา่ ปัญหาท่ีกลุม่ตวัอยา่งให้ความสนใจมากท่ีสดุ คือ ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือกบัระบบขนสง่
หลกั  คดิเป็นร้อยละ  41.25  รองลงมาคือสภาพความคลอ่งตวัของบริเวณทา่เรือ  และความ
ปลอดภยับริเวณเส้นทางสญัจรท่ีเช่ือมกบัระบบขนสง่อ่ืน  คดิเป็นร้อยละ  29.75 และ 12.00 
ตามล าดบั  

สว่นปัญหาการเสียเวลาในการเปล่ียนถ่ายพาหนะไปยงัจดุมุง่หมายปลายทาง  คดิเป็น
ร้อยละ 11.75  และประเดน็อ่ืนๆ   นอกเหนือจากปัญหาประเดน็หลกั  ถือวา่เป็นปัญหาท่ีส าคญั
เชน่กนั  ซึง่สามารถจ าแนกได้ เชน่ 

1) พนกังานขบัเรือเร็วไป   
2) พนกังานท้ายเรือพดูจาไมส่ภุาพ  มารยาทของพนกังานบางครัง้ไมค่อ่ยดี   
3) รับผู้ โดยสารมากเกินไปในชว่งเวลาท่ีเร่งดว่น 
4) ทา่เรือเก่า ไมส่ะอาด  ไมไ่ด้มาตรฐาน 
5) ป้ายประชาสมัพนัธ์ในการบอกเส้นทางดยูาก  และไมมี่การปรับปรุง     
หากจ าแนกตามจดุประสงค์ในการเดนิทางจะท าให้ทราบถึงประเดน็ในการใช้ท่ีดนิ

สอดคล้องกบัสภาพปัญหา  ดงันี ้
ตารางท่ี 5.24 ปัญหาระหวา่งการเดนิทางโดยใช้เรือดว่นเจ้าพระยาจ าแนกตามจดุประสงค์ในการ
เดนิทาง 

ปัญหา 

จดุประสงค์ในการเดินทาง 

ไป
ท างาน 

ไปเรียน
หนงัสือ 

ไปซือ้
สินค้า / 
พกัผ่อน 

กลบับ้าน 
/ ที่พกั 

ไป 
ท าธุระ 

อ่ืนๆ ไมต่อบ รวม 

สภาพความคลอ่งตวั
บริเวณทา่เรือ 

10.50 9.00 2.75 4.00 1.75 1.00 0.00 29.75 

ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือ
กบัระบบขนสง่อ่ืนๆ 15.00 3.75 8.75 7.75 3.50 1.50 

0.00 
. 
 

41.25 

เสียเวลาในการเปลี่ยน
ถ่ายพาหนะไปยงั
จดุหมายปลายทาง 

3.75 1.00 2.50 2.75 1.00 1.00 0.00 11.75 

ความปลอดภยับริเวณ
เส้นทางสญัจรที่เช่ือมกบั
ระบบขนสง่อ่ืน 

4.50 1.25 3.25 2.75 0.00 0.00 0.00 12.00 

อ่ืนๆ 1.25 0.75 1.25 1.25 0.50 0.00 0.00 5.25 
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รวม 35.00 15.75 18.5 18.5 6.75 3.50 0.00 100.00 

 จากปัญหาระหวา่งการเดนิทางโดยใช้เรือดว่นเจ้าพระยาจ าแนกตามจดุประสงค์ในการ
เดนิทาง (ตารางท่ี 5.24)  พบวา่กลุม่ท่ีมีการเดนิทางไปท างานและไปเรียนหนงัสือมีปัญหากบั
สภาพความคลอ่งตวับริเวณทา่เรือ  เน่ืองจากจ าเป็นท่ีจะต้องใช้ระยะเวลาในการเดนิทางท่ีรวดเร็ว  
สว่นปัญหาท่ี กลุม่ไปท างานพบมากท่ีสดุได้แก่  ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือและระบบขนสง่อ่ืนๆ
เน่ืองจากกลุม่ท างานมีความจ าเป็นในการใช้เปล่ียนถ่ายพาหนะในการเดนิทางเน่ืองจากสถานท่ี
ท างานมีท่ีตัง้อยูใ่นเขตท่ีอยูใ่กล้ถนนสายหลกั  นอกจากนีร้ะยะหา่งระหวา่งทา่เรือแตล่ะทา่ก็สง่ผล
ตอ่การเปล่ียนถ่ายพาหนะและความคดิเห็นทางด้านระยะหา่งระหวา่งทา่เรือและระบบขนสง่อ่ืนๆ
ในการเดนิทางด้วยเชน่กนั  

ตารางท่ี 5.25  ปัญหาระหวา่งการเดนิทางโดยใช้รถไฟฟ้า 

ปัญหา จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
สภาพความคลอ่งตวับริเวณสถานีรถไฟฟ้า 112 28.00 
ระยะหา่งระหวา่งสถานีรถไฟฟ้ากบัระบบ
ขนสง่อื่นๆ 

83 20.75 

เสยีเวลาในการเปลีย่นถ่ายพาหนะไปยงั
จดุหมายปลายทาง 

149 37.25 

ความปลอดภยับริเวณเส้นทางสญัจรที่
เช่ือมกบัระบบขนสง่อื่น 

16 4.00 
 

อื่นๆ 40 10.00 
รวม 400 100.00 

 
ปัญหาหรืออปุสรรคท่ีกลุม่ตวัอยา่งพบในระหวา่งการเดนิทางด้วยรถไฟฟ้า (ตารางท่ี  

5.25)  พบวา่  ปัญหาการเสียเวลาในการเปล่ียนถ่ายพาหนะเพื่อไปยงัจดุหมายปลายทางท่ีอยูไ่กล
จากสถานีรถไฟฟ้าคดิเป็นร้อยละ  37.25  รองลงมาเป็นปัญหาเร่ืองสภาพความคลอ่งตวับริเวณ
สถานีรถไฟฟ้าแล ะระยะหา่งระหวา่งสถานีรถไฟฟ้ากบัระบบขนสง่อ่ืนๆ  คดิเป็นร้อยละ  28.00  
และ  20.75  ตามล าดบั  

สว่นประเดน็อ่ืนๆท่ีมีสดัสว่นน้อยกวา่เม่ือเปรียบเทียบกบั  3  ประเดน็แรก  ได้แก่  ความ
ปลอดภยับริเวณเส้นทางสญัจรท่ีเช่ือมกบัระบบขนสง่อ่ืน  เชน่  เพิ่มจ านวนไฟสอ่งสวา่งบริ เวณ
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สถานีรถไฟฟ้า  ตัง้กล้องวงจรปิด  หรือมีพนกังานรักษาความปลอดภยับริเวณทางขึน้สถานี
รถไฟฟ้าก็จะสร้างความเช่ือมัน่ให้กบัผู้ใช้บริการได้   

ตารางท่ี 5.26  ปัญหาระหวา่งการเดนิทางโดยใช้รถไฟฟ้าจ าแนกตามจดุประสงค์ในการเดนิทาง 

ปัญหา 

จดุประสงค์ในการเดินทาง 

ไปท างาน 
ไปเรียน
หนงัสือ 

ไปซือ้
สินค้า / 
พกัผ่อน 

กลบับ้าน 
/ ที่พกั 

ไป 
ท าธุระ 

อ่ืนๆ ไมต่อบ รวม 

สภาพความคลอ่งตวั
บริเวณสถานีรถไฟฟ้า 

6.25 5.00 3.50 5.00 1.50 0.25 0.00 28.00 

ระยะหา่งระหวา่งสถานี
กบัระบบขนสง่อ่ืนๆ 

11.75 2.75 9.00 28.00 2.25 1.00 0.00 20.75 

เสียเวลาในการเปลี่ยน
ถ่ายพาหนะไปยงั
จดุหมายปลายทาง 

14.25 4.25 5.75 23.00 2.50 2.25 0.00 37.25 

ความปลอดภยับริเวณ
เส้นทางสญัจรที่เช่ือม
กบัระบบขนสง่อ่ืน 

1.25 1.75 0.00 8.00 0.50 0.00 0.00 
4.00 

 

อ่ืนๆ 1.50 2.00 0.25 10.00 0.00 0.00 0.00 10.00 

รวม 35.00 15.75 18.50 18.50 6.75 3.50 0.00 100.00 

 
 เม่ือจ าแนกตามจดุประสงค์ในการเดนิทางของปัญหาในการเดนิทางโดยใช้รถไฟฟ้า 
(ตารางท่ี 5.26)  พบวา่  กลุม่ท่ีมีจดุประสงค์ในการท างานเห็นวา่รถไฟฟ้ามีการเสียเวลาในการ
เปล่ียนถ่ายพาหนะมากท่ีสดุ  เน่ืองจากกลุม่นีมี้ความจ าเป็นอยา่งยิ่งในการเดนิทางท่ีรวดเร็วแม้วา่
รถไฟฟ้าจะตอบสนองประเดน็ทางด้านความรวดเร็วในการเดนิทางอยูแ่ล้วแตก่ารเปล่ียนถ่าย
พาหนะท าให้เสียเวลาในการเดนิทางเพิ่มขึน้  รวมทัง้ปัญหาระยะหา่งระหวา่งสถานีกบัระบบขนสง่
อ่ืนๆด้วยเชน่กนั  ซึง่กลุม่ ท่ีไปซือ้สินค้า /พกัผอ่น  กลบับ้าน /ท่ีพกั  และไปท าธุระมีความคล้ายคลีง
กนัในด้านความคดิเห็นทัง้  3  ประเดน็นีใ้กล้เคียงกนัด้วย 

การพิจารณาภาพรวมของปัญหาท่ีเกิดจากการเดนิทางทัง้สองระบบนีเ้พ่ือแสดงให้เห็นถึง
ความส าคญัของประเดน็ตา่งๆท่ีจะน ามาปรับปรุงแก้ไขให้การบริ การระบบขนสง่สาธารณะ
ดงักลา่วมีประสิทธิภาพ  ผลของการศกึษาพบวา่  ผู้ เดนิทางพบปัญหาในเร่ืองระยะหา่งระหวา่ง
ทา่เรือกบัระบบขนสง่อ่ืนๆมากท่ีสดุส าหรับเรือดว่นเจ้าพระยา  เน่ืองจากบางทา่เรือมีระยะหา่ง
ระหวา่งทา่เรือและเส้นทางเดนิหลกัเป็นจ านวนมาก  สว่นปัญหาการเสียเวลาใ นการเปล่ียนถ่าย
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พาหนะไปยงัจดุหมายปลายทาง  เน่ืองจากระบบการซือ้ตัว๋รวมถึงการเดนิทางไปยงัสถานีรถไฟฟ้า
จ าเป็นต้องใช้เวลาในการเดนิทางพอสมควร  ประเดน็ปัญหาในสว่นอ่ืนๆก็มีความส าคญั
เชน่เดียวกนั และเม่ือน าปัญหาเหลา่นีม้าวิเคราะห์จะพบวา่ปัญหาท่ีเกิดขึน้เป็นปัญหาทางด้ าน
กายภาพท่ีมีผลตอ่การให้บริการและการเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆ  

 

5.1.4 ปัจจัยในการส่งเสริมการเดนิทางด้วยเรือด่วนเจ้าพระยาเช่ือมต่อโครงข่ายขนส่ง
มวลชนระบบราง 

การศกึษาในประเดน็การตดัสินใจใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้าหากระบบขนสง่
ทัง้สองให้ความรวดเร็วในการเดนิทางและมีการเช่ือมตอ่ของระบบท่ีดีจากกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการ
เรือดว่นเจ้าพระยาในบริเวณพืน้ท่ีศกึษาให้ความเห็นถึงปัจจยัในการสนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่
เรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้า  โดยตวัแปรของปัจจยัในการสนบัสนนุการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วย
เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางมาจากทฤษฏีการเช่ือมประสานในบทท่ี   
2  ในหลกัการเช่ือมประสานซึง่ประกอบด้วย  3  ด้าน  ได้แก่  การเช่ือมประสานองค์กร  การเช่ือม
ประสานการด าเนินการ  และการเช่ือมประสานทางกายภาพ  ซึง่สามารถสรุปปัจจยัท่ีส าคญัได้ 
ดงันี ้

การเช่ือมประสานทางองค์กร 
- ใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่  หมายถึง  ผู้ โดยสารสามารถใช้ตัว๋โดยสารใบ

เดียวร่วมกนัระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบรางในหนึง่เท่ียวการเดนิทางได้  

การเช่ือมประสานทางการด าเนินการ 
- ปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่  หมายถึง  การลดอตัร าคา่โดยสาร

ในการเดนิทางลง  เพ่ือให้เกิดความคุ้มคา่ในการเช่ือมตอ่ระบบขนสง่ทัง้สอง
ระบบ 

- มีการประชาสมัพนัธ์ตามส่ือตา่งๆแสดงจดุเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่ให้มากขึน้  
หมายถึง  ประชาสมัพนัธ์ตามส่ือตา่งๆ  หรือการแสดงป้ายในบริเวณท่ีมีการ
เช่ือมตอ่กนัเพ่ือให้ผู้ใช้บริการสามารถเห็นได้อยา่งชดัเจน  และมีการรับรู้เพิ่มขึน้ 

การเช่ือมประสานทางกายภาพ 



122 
 

- จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั  หมายถึง  การจดัระบบ
เครือขา่ยขนเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบรางให้สอดคล้อง  เช่ือมโยงกนัอยา่ง
เป็นระบบ  โดยผู้ใช้บริการสามารถใช้บริการได้อยา่งสะดวกสบาย 

- จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  
หมายถึง  มีการเช่ือมประสานการเดนิทางระหวา่งระบบขนสง่ทัง้สองโดยใช้
สถานีร่วมกนัในการเช่ือมตอ่  ซึง่ระยะหา่งระหา่งสถานีไมไ่กลเกินเสียเวลา
เปล่ียนถ่ายพาหนะ 

- ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้  หมายถึง  ขยายหรือ
ย้ายสถานีให้เช่ือมตอ่กนัในระยะทางท่ีผู้ใช้บริการสามารถเดนิเท้าได้ 

- อ่ืนๆ เชน่  การปรับปรุงสภาพเส้นทางการสญัจร  จดัหาพืน้ท่ีจอดรถยนต์  ระบบ
ขนสง่ส ารองท่ีจ าเป็น 

ความคดิเห็นในเร่ืองปัจจยัท่ีสนั บสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้า  
เป็นสิ่งท่ีแสดงถึงความต้องการของประชาชนในการปรับปรุงการเดนิทางระหวา่งระบบขนสง่ 
(ตารางท่ี 5.27) ผลการศกึษาพบวา่  ปัจจยัสนบัสนนุท่ีมีผู้ เลือกตอบมากท่ีสดุคือ  จดัโครงขา่ย
ขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั  คดิเป็นร้อยละ  32.75  รองลงมาคือ  จดัให้มีสถานีร่วม
หลายจดุ  มีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  และ ปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบ
ขนสง่  คดิเป็นร้อยละ  25.00 และ 14.25 ตามล าดบั  

ตารางท่ี 5.27  ปัจจยัในการสนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้า 

ปัจจยัที่สนบัสนนุ 
จ านวนชดุของ

แบบสอบถาม (ชดุ) 
ร้อยละ 

จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั 131 32.75 
จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดินทาง 100 25.00 
ปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่ 57 14.25 
ใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่ 44 11.00 
ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะที่เดินได้ 31 7.75 
มีการประชาสมัพนัธ์ตามสือ่ตา่งๆแสดงจดุเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่ให้
มากขึน้ 

22 5.50 

อื่นๆ เช่น  การปรับปรุงสภาพเส้นทางการสญัจร  จดัหาพืน้ท่ีจอดรถยนต์  
ระบบขนสง่ส ารองที่จ าเป็น 

15 3.75 
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รวม 400 100.00 

  
ปัจจยัในการสนบัสนนุให้เกิดมีการเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งโครงขา่ยในล าดบัอ่ืนๆก็มี

ความส าคญัเชน่เดียวกนั  เชน่  ใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วม  การปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้
อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้  เป็นต้น  นอกจากนีย้งัมีปัจจยัในเร่ืองการบริหารการจดัตวัระบบขนสง่  เชน่  
การปรับปรุงโครงสร้างทางกายภาพ  ทศันียภาพของสถานีและทา่เรือ  การจดัสภาพแวดล้อมใน
บริเวณใกล้เคียง      เป็นต้น  ดงันัน้การปรับปรุงระบบโครงขา่ยท่ีเช่ือมตอ่กนัระหวา่งเรือดว่น
เจ้าพระยาและรถไฟฟ้าจะต้อ งท าควบคูไ่ปพร้อมๆกนั  เพ่ือให้เกิดผลสมบรูณ์และสมัพนัธ์กนั  ซึง่
แตล่ะปัจจยัสามารถสรุปรายละเอียดตา่งๆได้  ดงันี ้

1) จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั   

การจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนัในพืน้ท่ีศกึษาให้ความส าคญัเป็น
ล าดบัท่ีหนึง่  โดยกลุม่ตวัอยา่งเลือกปัจจยัด้านนีเ้ป็นล าดบัแรกมากถึง  131  คน  หรือคดิเป็นร้อย
ละ  32.75  ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด  (ตารางท่ี 5.27)  การจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะ
ระบบต้องจดัให้สมัพนัธ์กนัทัง้ทางด้านโครงขา่ยทางบก  ได้แก่  รถโดยสารประจ าทาง  รถไฟฟ้า  
รถไฟใต้ดิน  และทางน า้  ได้แก่ เรือดว่นเจ้าพระยา  เรือดว่นตามคลองตา่งๆ  เป็นต้น  ทัง้นีก้ารจดั
โครงขา่ยเพ่ือเช่ือมโยงการเดนิทางตา่งๆเข้าด้วยกนัจะท าให้ผู้ใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะ
สามารถเข้าถึงพืน้ท่ีตามจดุประสงค์ในการเดนิทางได้ง่าย  สะดวก  และรวดเร็วด้วย 

 

ไปท างาน
46%

ไปเรียนหนงัสือ
8%

ไปซือ้สินค้า / พกัผ่อน
26%

กลบับ้าน / ท่ีพกั
10%

ไป ท าธุระ
6%

อ่ืนๆ
4%

ไมต่อบ
0%

กลุ่มทึมคีวามคิดเหน็ว่าควรจดัโครงข่ายขนส่งมวลชน
แต่ละระบบให้สัมพนัธ์กนั จ าแนกตามจุดประสงค์ในการเดนิทาง



124 
 

แผนภมูิที่  5.5 แสดงปัจจยัในการจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนัจ าแนกตามจดุประสงค์ใน
การเดินทาง 

เพ่ือให้ทราบความต้องการของผู้ใช้บริการในการเดนิทางไปสูพื่น้ท่ีตา่งๆ  สามารถจ าแนก
สดัสว่นตามลกัษณะจดุประสงค์การเดนิทางเก่ียวกบัการจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้
สมัพนัธ์กนั (แผนภมูิท่ี 5.5)  โดยพบวา่  กลุม่ท่ีมีการเดนิทางไปท างานเห็นวา่ควรจดัโครงขา่ยขนสง่
มวลชนให้สมัพนัธ์กนัมากท่ีสดุ  เน่ืองจากจดุประสงค์ของการเดนิทางในการท างานจ าเป็นต้องใช้
ความเร็วในการเดนิทาง  มีจ านวนการเปล่ียนถ่ายพาหนะน้อยครัง้  การจดัระบบโครงขา่ย ท่ี
สมัพนัธ์กนัจะชว่ยลดระยะเวลาในการเดนิทางลงได้  นอกจากนีก้ลุม่ไปซือ้สินค้า / พกัผอ่น  มี
ความคดิเห็นเป็นล าดบัท่ีสอง  ซึง่มากกวา่กลุม่ท่ีมีจดุประสงค์ไปเรียนหนงัสือ  

จากรูปท่ี  4.2  ในบทท่ี  4  แสดงเส้นทางการเช่ือมตอ่ในการเดนิทางด้วยเรือดว่น
เจ้าพระยาและระบบรางในปัจจบุนั  พบวา่ระบบโครงขา่ยมีการเช่ือมตอ่เพียงแคท่า่เรือสาทรซึง่อยู่
บริเวณทิศตะวนัตกเฉียงใต้ของกรุงเทพฯ  นอกจากนีก้ารเช่ือมตอ่พืน้ท่ีซึง่เป็นแหลง่พาณิชยกรรม
ในบริเวณริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยาแล ะบริเวณยา่นธุรกิจส าคญั  เชน่  สาทร  สีลม  สขุมุวิท ฯลฯ 
จ าเป็นต้องใช้การเดนิทางท่ีเพิ่มจ านวนเท่ียวมากขึน้  เพราะต้องเปล่ียนเส้นทางการเดนิทาง
ถึงแม้วา่จะเป็นระบบรางเชน่เดียวกนั  ท าให้เกิดคา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มมากขึน้  หากมีระบบรางท่ีสามารถ
เช่ือมตอ่การเดนิทางระหว่ างริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยาและบริเวณคลองแสนแสบจะชว่ยท าให้การ
เช่ือมตอ่โครงขา่ยระหวา่งพืน้ท่ีพาณิชยกรรมและแหลง่งานในบริเวณทัง้สองเป็นไปอยา่งมี
ประสิทธิภาพ สง่ผลท่ีดีทางเศรษฐกิจ   

การจดัโครงขา่ยให้สมัพนัธ์กนัในอนาคตจะสามารถใช้ทา่เรือเป็นจดุเร่ิมต้นในการน า
ผู้ โดยสารเข้ามาใช้เดนิทางตอ่ของระบบขนสง่มวลชน  ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงของพืน้ท่ีริมน า้ซึง่
อยูใ่กล้สถานีและจดุต้นทางปลายทางของระบบขนสง่มวลชน  จะท าให้มีผู้มาใช้พืน้ท่ีเป็นจ านวน
มากขึน้ซึง่มีผลให้บริเวณใกล้เคียงเป็นแหลง่รวมกิจกรรมดงึดดูผู้คนเข้ามาในพืน้ท่ีซึง่เกิดจากท่ าเรือ
ท่ีมีขนาดใหญ่เป็นพิเศษ  ดงันัน้แนวทางการพฒันาปรับเปล่ียนเส้นทางให้สมัพนัธ์กนัต้องค านงึถึง
ลกัษณะของผู้ใช้บริการ  จดุต้นทางและจดุปลายทาง  พฤตกิรรมการเดนิทางของผู้ใช้บริการ  เป็น
หลกัในการวางแผนพมันาโครงขา่ยการเดนิทาง 

ปัญหาการเดนิทางของระบบขนสง่สาธารณะจา กการส ารวจพบวา่ความสมัพนัธ์กนัของ
โครงขา่ยการเดนิทางท่ีมีเช่ือมตอ่กนัอยา่งไมเ่ป็นระบบ  สง่ผลให้โครงขา่ยต้นทางและปลายทางมี
ระยะเวลาในการเดนิทางเพิ่มมากขึน้  เสียคา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้  มีการเปล่ียนถ่ายพาหนะเพิ่มขึน้  ฯลฯ  
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ดงันัน้การจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนให้สมัพนัธ์ กนั  สามารถท าได้โดยปรับเส้นทางท่ีมีจดุต้นทาง – 
ปลายทางให้สอดคล้องกบัความต้องการของประชาชน  ให้ความส าคญักบัการเช่ือมตอ่ระบบ
ขนสง่สาธารณะ  จะสามารถเช่ือมโยงการจราจรและขนสง่ได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  มีศนูย์กลาง
ระบบขนสง่มวลชนท่ีสามารถเช่ือมตอ่ระบบขนสง่มวลชนสาธารณ ะอ่ืนๆได้สะดวก  พิจารณา
เฉพาะลกัษณะของสถานี  เชน่  เส้นทางสญัจรหลกั  ทิศทางของการจราจร  ทางเข้าสูส่ถานี  การ
จดัพืน้ท่ีอ านวยความสะดวก  เป็นต้น  ทัง้นีใ้นสว่นของการปรับเส้นทางให้มีความคดเคีย้วน้อยลง
และสัน้ลงโดยจดัให้มีจดุเปล่ียนถ่ายการเดนิทางกบัเส้นทางหลกั  แ ละจดัเท่ียวการเดนิทางของ
ระบบขนสง่สาธารณะแตล่ะประเภทให้เหมาะสมกบัปริมาณผู้โดยสารและชว่งเวลาจะสามารถ
แก้ไขปัญหาการจราจรท่ีมีอยูใ่นปัจจบุนัได้ 

2) จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง 

การจดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุเป็นการประสานการเดนิทางทางด้า นกายภาพระหวา่ง
ทา่เรือดว่นเจ้าพระยาและสถานีรถไฟฟ้า  ปัจจบุนัสถานีร่วมได้แก่  ทา่เรือสาทรและสถานีรถไฟฟ้า
ตากสิน  โดยมีการเช่ือมประสานระบบข้อมลูการเดนิทางทัง้บริเวณทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้า  
ปัจจยันีเ้ป็นปัจจยัท่ีผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาให้ความส าคญัเป็นล าดบั ท่ี  2  โดยมีจ านวน
แบบสอบถามท่ีเลือกถึง  100  คน  คดิเป็นร้อยละ  25  ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด (ตารางท่ี 
5.27) 

ในอนาคตพบวา่ระบบขนสง่ทัง้สองจะมีสถานีร่วมหลายจดุ ตามแผนแมบ่ทการขนสง่
มวลชนระบบรางในกรุงเทพมหานครและพืน้ท่ีตอ่เน่ือง   ประกอบด้วย  ทา่เรือ ทา่น า้นนทบรีุ  
ทา่เรือเกียกกาย  ทา่เรือพระอาทิตย์  ทา่เรือพรานนก  และทา่เรือปากคลองตลาด  ซึง่หากแบง่ตาม
ลกัษณะการใช้ท่ีดนิแล้วจะเป็นพืน้ท่ีท่ีมีความส าคญัทางด้ านเศรษฐกิจและพืน้ท่ีทางราชการ (รูปท่ี 
5.2)  ผลของการเกิดสถานีร่วมคือพืน้ท่ีบริเวณรอบๆสถานีจะกลายเป็ นจดุท่ีท าให้เกิดการพฒันา
ทางด้านเศรษฐกิจ ได้แก่  เกิดร้านค้าจ านวนมากทัง้ร้านบริเวณอาคาร  ร้านค้ารถเข็นและร้านค้า
แผงลอย  นอกจากนีจ้ะท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงกิจกรรมโดยรอบเน่ืองจากเกิดรูปแบบการ
เดนิทางใหมข่ึน้ในพืน้ท่ี 
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         ทา่น า้นนทบรีุและสถานีนนทบรีุ                          ทา่เรือเกียกกายและสถานีเกียกกาย 
        ตัง้อยูบ่ริเวณแหลง่พาณิชยกรรม                      อยูบ่ริเวณสถานท่ีราชการและสถานศกึษา 
  

        

 

ทา่เรือพระอาทิตย์และสถานีบางขนุพรหม                  
ทา่เรือปากคลองตลาดและสถานีสนามไชย            
เป็นจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งฝ่ังพระ
นครตัง้อยูใ่นเขตพาณิชยกรรมและสถานท่ี
ทอ่งเท่ียวท่ีส าคญั   และฝ่ังธนบรีุ         

 

ทา่เรือพรานนกและสถานีอิสรภาพ  ท่ีมีการ
ค้าขายตลอดแนวเส้นทาง 

 

 

 

รูปที่ 5.2  แสดงเส้นทางและสถานีร่วมของเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง 
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การสร้างสถานีร่วมหลายจดุจ าเป็นต้องสง่เสริมให้ผู้ใช้บริการสามารถเข้าถึงได้ง่าย  
สะดวกสบาย  และมีสิ่งรองรับเพ่ืออ านวยความสะดวก  นอกจากนีก้ารประสานข้อมลูการเดนิทาง
พบวา่มีสว่นส าคญัซึง่จะชว่ยให้ผู้ใช้บริการมี ทางเลือกในการเดนิทาง  ซึง่ จะสง่ผลให้คนหนัมาใช้
บริการระบบขนสง่มวลชนมากขึน้  เน่ืองจากความสะดวกสบายในการเดนิทางท าให้ผู้ใช้บริการ
สามารถวางแผนการเดนิทางได้  ดงันัน้หากมีการเช่ือมประสานสถานีร่วมและมีการประสานระบบ
ข้อมลูการเดนิทางท่ีดีจะท าให้ผู้ใช้บริการเกิดทางเลื อกในการเดนิทางเพิ่มมากขึน้และหนัมาใช้
บริการระบบขนสง่เพิ่มมากขึน้ 

3) ปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่ 

การปรับลดอตัราคา่โดยสารมีสว่นส าคญัในเลือกใช้บริการตามลกัษณะปัจจยัในการเลือก
รูปแบบการเดนิทาง  โดยมีกลุม่ตวัอยา่งเลือกปัจจยัด้านนีเ้ป็นล าดบัท่ี  3  จ านวน  57  คนคดิเป็น
ร้อยละ  14.25  ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด (ตารางท่ี 5.27)  เน่ืองจากระบบขนสง่มวลชนทัง้
สองระบบมีข้อดีคือความรวดเร็วในการเดนิทาง  ความถ่ีในการให้บริการ  การท่ีจะสนบัสนนุการ
เดนิทางทัง้สองร่วมกนัจ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องลดอตัราคา่โดยสารลงเพื่อจงูใจใ ห้ผู้ใช้บริการ
ตดัสินใจเลือกใช้บริการร่วมกนัได้ง่ายขึน้   

เม่ือแยกการพิจารณาระหวา่งระบบขนสง่เรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง  จากตารางท่ี  
5.17  แสดงเหตผุลในการเลือกเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาพบวา่อตัราคา่โดยสารราคาถกูเป็น
ล าดบัท่ีสามของเหตผุลอนัดบัแรก  จ านวน  89  คน  คดิเป็นร้อยละ  14.75  ของกลุม่
แบบสอบถามทัง้หมด  ในขณะท่ีตาราง  5. 20  แสดงเหตผุลการเลือกเดนิทางโดยใช้รถไฟฟ้า   
พบวา่เหตผุลอตัราคา่โดยสารราคาถกูมีจ านวน  19  คน  คดิเป็นร้อยละ  4.75  ของกลุม่
แบบสอบถามทัง้หมด  ซึง่ระบบขนสง่ทัง้สองมีความแตกตา่งกนัทางด้านราคาอยูเ่ป็นจ านวนมาก 

ปัจจบุนัอตัราคา่โดยสารของเรือดว่นเจ้าพระยาขึน้อยูต่ามระยะทางและตามรูปแบบเรือ
โดยสาร  โดยสว่นใหญ่จะเร่ิมต้นจะต้องจา่ยคา่เดนิทางโดยสารอยูท่ี่  13  บาท  ในขณะท่ีระบบ
รถไฟฟ้ามีอตัราคา่โดยสารเร่ิมต้นท่ี  15  บาท  ซึง่หากผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบ
รถไฟฟ้า จะท าให้ผู้ใช้บริการต้องจา่ยคา่โดยสารขัน้ต ่ารวมอยูท่ี่  28  บาท   จากตารางท่ี  5.16  
แสดงอตัราคา่โดยสารในการเดนิทางทัง้หมดของกลุม่ท่ีมีการใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่
ระบบรางในการเดนิทาง  ท าให้เห็นวา่กลุม่ตวัอยา่งของผู้ใช้บริการร่วมกนัสว่นใหญ่อยูท่ี่  31 – 50  
บาทตอ่หนึง่เท่ียวการเดนิทาง   
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แผนภมูิที่  5.6  แสดงปัจจยัในการสนบัสนนุด้านการปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่ที่เป็น

ปัจจยัในการสนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้าจ าแนกตามอาชีพ 

หากจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งตามอาชีพ (แผนภมูิท่ี 5.6)  พบวา่กลุม่นกัเรียน  นิสิต /นกัศกึษา
ให้ความส าคญัมากท่ีสดุเน่ืองจากกลุม่นกัเรียน  นิสิต /นกัศกึษาเห็นวา่ราคาคา่โดยสารปัจจบุนัมี
จ านวนสงูไปส าหรับการเดนิทาง  เพราะกลุม่เหลา่นีย้งัไมมี่รายได้เป็นของตนเองหรือหากมีรายได้ก็
มีรายได้ไมม่ากนกั  ท าให้ไมคุ่้มคา่ในการเดินทาง  ล าดบัท่ีสองได้แก่  กลุม่พนกังานบริษัท  ซึง่หาก
พิจารณาแล้วพบวา่พืน้ท่ีศกึษาและการใช้ท่ีดนิบริเวณริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยาสว่นใหญ่
ประกอบด้วย  สถานศกึษา  สถานท่ีท างานและแหลง่พาณิชยกรรม   

อตัราคา่โดยสารของระบบขนสง่แตล่ะประเภทมีความแตกตา่งกนัมากในปัจจบุนั  หากมี
การประสานระหวา่งองค์กรเพ่ือก าหนดอตัราคา่โดยสารแตล่ะประเภทให้มีความสอดคล้องกนั  
อตัราคา่โดยสารมีความเหมาะสมทัง้ระยะและเส้นทาง  โดยทางหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องให้การ
สนบัสนนุ    จะเป็นการชว่ยสง่เสริมการเช่ือมตอ่ในการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะได้อีก
ทางหนึง่ด้วยเชน่กนั 

4) ใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่   

ในปัจจบุนันีร้ะบบขนสง่มวลชนในกรุงเทพมหานครยงัไมมี่การใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือ
ตัว๋ตอ่  แสดงให้เห็นวา่ยงัขาดการเช่ือมประสานระหวา่งองค์กรหรือหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  ซึง่การใช้
ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่เป็นการสร้างความมัน่ใจให้กบัผู้ใช้บริการระบบขนสง่สาธารณ ะใน
ด้านการเดนิทาง  โดยอาจจะมีสิทธิพิเศษในการใช้บริการร่วมกนั  เชน่  ลดอตัราคา่โดยสารร่วม  

นกัเรียน นิสิต นกัศึกษา
42%

รับราชการ
5%

พนกังานรัฐวสิาหกิจ
3%

พนกังานบริษทั
17%

ธุรกิจส่วนตวั
12%

รับจา้ง
12%

แม่บา้น พ่อบา้น
2%

ไม่ไดท้  างาน
2% ไม่ตอบ

5%

กลุ่มทึมคีวามคิดเหน็ว่าควรลดอตัราค่าโดยสารลง  

จ าแนกตามกลุ่มอาชพี
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เพิ่มเท่ียวการเดนิทางพิเศษ  หรือเพิ่มจ านวนเท่ียวการเดนิทางร่วมให้โดยไมเ่สียคา่ใช้จา่ย  ซึง่เป็น
การสง่เสริมให้เกิดการใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะทัง้สองระบบเพิ่มขึน้ 

กลุ่มตวัอยา่งเลือกปัจจยัด้านนีเ้ป็นล าดบัส่ีมีจ านวน  44  คน  หรือคดิเป็นร้อยละ  11   
ของผู้ตอ บแบบสอบถามทัง้หมด (ตารางท่ี 5.27)  ซึง่หากจ าแนกตามจดุประสงค์การเดนิทาง
เพ่ือให้ทราบถึงรูปแบบในการเดนิทางท่ีแตกตา่งกนั (แผนภมูิท่ี  5.7) พบวา่กลุม่ท่ีมีจดุประสงค์ใน
การเดินทางให้ความเห็นมากท่ีสดุคือกลุม่ท่ีไปท างาน  จ านวน  12  คน  รองลงมาได้แก่  กลุม่ท่ีมี
ความต้องการในการกลบับ้านหรือท่ีพกั  จ านวน  8  คน  กลุม่ตวัอยา่งเหลา่นีมี้จดุประสงค์ในการ
ใช้บริการในการเดนิทางเป็นประจ าในชัว่โมงเร่งดว่น  สว่นกลุม่นกัเรียน   นิสิต /นกัศกึษาและกลุม่
ไปซือ้สินค้า / พกัผอ่นมีจ านวนเทา่กนั  คือ  จ านวน  4  คน  หากพิจารณาภาพรวมพบวา่กลุม่
ผู้ใช้บริการท่ีเลือกตอบในสว่นของตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่พบวา่มีจ านวนท่ีไมแ่ตกตา่งกนัมาก  
แสดงวา่ปัจจยัในสว่นนีย้งัไมใ่ชปั่จจยัท่ีส าคญัในการเลือกใช้การเช่ือมตอ่การเดินทางระหวา่งระบบ
ขนสง่ทัง้สอง 

 
แผนภมูิที่  5.7  แสดงปัจจยัในการสนบัสนนุด้านระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่ที่เป็นปัจจยัในการ

สนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้าจ าแนกตามจดุประสงค์ในการเดินทาง 

 การใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่มีผลทางด้านผู้ ใช้บริการคือ  ผู้ใช้บริการมีความ
สะดวกสบายมากขึน้โดยไมจ่ าเป็นต้องตอ่แถวซือ้ตัว๋โดยสารในชว่งระยะเวลาเร่งดว่น  ไมต้่องจา่ย
คา่โดยสารซ า้ซ้อน  ได้รับสิทธิทางด้านลดอตัราคา่โดยสาร  ทราบถึงรูปแบบการเดนิทางประเภท
อ่ืนๆ  และมีทางเลือกในการเดนิทางเพิ่มมากขึน้  หากมีการประสานกนัระหวา่งการด าเนินการของ

ไปท างาน
38%

ไปเรียนหนงัสือ
14%ไปซือ้สินค้า / พกัผ่อน

14%

กลบับ้าน / ท่ีพกั
25%

ไป ท าธุระ
9%

อ่ืนๆ
3%

กลุ่มทึมคีวามคิดเหน็ว่าควรใช้ตั๋วโดยสารร่วมหรือตั๋วต่อ

จ าแนกตามจุดประสงค์ในการเดินทาง
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แตล่ะหนว่ยงานได้จะสามารถดงึดดูใจให้ประชาชนหนัมาใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะเพิ่มมาก
ขึน้ 

5) ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้   

การปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่เป็นการสร้างความเช่ือมตอ่ในการเดนิทางระหวา่ง
ระบบขนสง่สาธา รณะทัง้สองประเภทและการเข้าถึงพืน้ท่ีทา่เรือเป็นสิ่งส าคญัในการตดัสินใจ
เลือกใช้บริการท าให้ผู้ใช้บริการได้รับสะดวกสบายย่ิงขึน้  ปัจจบุนัทา่เรือแตล่ะทา่มีระยะหา่ง
ระหวา่งระบบขนสง่สาธารณะอ่ืนๆไมเ่ทา่กนั  บางทา่เรือสามารถเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่สาธารณะ
อ่ืนๆได้โดยการ เดนิเท้า  บางทา่เรือจ าเป็นท่ีจะต้องใช้บริการระบบขนสง่กึ่งสาธารณะเพ่ือเช่ือม
ตอ่ไปยงัระบบขนสง่สาธารณะเน่ืองจากมีระยะทางท่ีไกล   

กลุม่ตวัอยา่งเลือกปัจจยัด้านนีเ้ป็นล าดบัห้ามีจ านวน  31  คน  หรือคดิเป็นร้อยละ  7.75   
ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด (ตารางท่ี 5.27)   เม่ือพิจารณาความคดิเห็นทางด้านการปรับ
ระยะระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิเท้าได้   

สิ่งส าคญัคือระยะทางระหวา่งเส้นทางการเช่ือมตอ่ในอนาคตบางสถานีมีการเช่ือมตอ่ท่ี
ไกลเกินระยะการเดนิเท้า  ได้แก่  ทา่เรือทา่พระอาทิตย์  ทา่เรือพรานนก  และทา่เรือ
ปากคลองตลาด (ตารางท่ี  4.3 และรูปท่ี  5.3)  ท าให้ต้องปรับปรุงเร่ืองระยะทางระหวา่งสถานีกบั
ระบบขนสง่  ดงันี ้

1) ทา่เรือพระอาทิตย์  มีระยะหา่งระหวา่งระบบขนสง่สาธารณะอ่ืนๆเพียง  50  เมตรแต่
มีระยะหา่งระหวา่งระบบรางในอนาคตถึง  1,200  เมตร  จ าเป็นท่ีต้องใช้ระบบขนสง่
สาธารณะอ่ืนในการเช่ือมตอ่เพ่ือเดนิทางแทน  การปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่
ให้สามารถเดนิได้ด าเนินการโดยปรับเปล่ียนแผนการด าเนินการสถานีร่วมเดมิ  คือ
สถานีบางขนุพรหมให้อยูใ่กล้บริเวณทา่เรือพระอาทิตย์มากท่ีสดุในระยะไมเ่กิน  500  
เมตร  จ าเป็นต้องศกึษาถึงข้อดีและข้อเสีย ผลกระทบ เก่ียวกบัพืน้ท่ี  และการ
คาดการณ์เพ่ือรองรับการเช่ือมตอ่การเดนิทางในระยะท่ีสามารถเดนิเท้าได้                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                                 

2) ทา่เรือพรานนก  มีระยะหา่งระหวา่งสถานีรถไฟฟ้าอิสระภาพถึง   1,200  เมตร  แตมี่
ระบบขนสง่อ่ืนๆในพืน้ท่ีรองรับ  เชน่  รถแท๊กซ่ี  รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  รถโดยสาร
ประจ าทาง  เป็นต้น  การเดนิทางมุง่สูส่ถานีรถไฟฟ้าในอนาคตจะต้องผา่นยา่น
การค้าซึง่ท าให้การเดนิเท้าเป็นไปอยา่งล าบากและเสียเวลา   จ าเป็นต้องปรับเปล่ียน
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สถานีให้อยูใ่นระยะใกล้แหล่งพาณิชยกรรมมากท่ีสดุซึง่ท าให้เกิดความสะดวกสบาย
และเป็นจดุดงึดดูให้เกิดการพฒันากิจกรรมในพืน้ท่ีได้หลายรูปแบบ 

3) ทา่เรือปากคลองตลาด  จากทา่เรือไปสูส่ถานีสนามไชยมีระยะหา่ง  950  เมตร  
ในขณะท่ีทา่เรือปากคลองตลาดตัง้อยูบ่ริเวณทา่รถโดยสารประจ าทาง  ระยะการเดนิ
เท้าไป ยงับริเวณสนามไชยไกลเกินระยะการเดนิเท้า  ดงันัน้การปรับเปล่ียนระยะ
สถานีให้อยูใ่นรัศมีการเช่ือมตอ่จะเกิดประโยชน์มากกวา่ เน่ืองจากพืน้ท่ีบริเวณ
ปากคลองตลาดเป็นแหลง่พาณิชย- กรรมทัง้ในเวลากลางวนัและกลางคืน  ซึง่หากมี
การเช่ือมตอ่ด้วยระบบรางแล้วจะชว่ยให้พฒันาระบบโค รงขา่ยในการเดนิทางเข้าสู่
พืน้ท่ีได้สะดวกยิ่งขึน้ 

ถึงแม้วา่ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือทัง้สามทา่นีก้บัระบบรางจะไกลเกินระยะเดนิเท้า  แตมี่
การรองรับระบบขนสง่สาธารณะอ่ืนๆอยูใ่นพืน้ท่ีด้วยเชน่กนั  ดงันัน้การปรับเปล่ียนระยะทาง
ระหวา่งสถานีให้สามารถเดนิเท้าได้ต้องค านงึ ถึงรูปแบบการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะ  
ขนสง่กึ่งสาธารณะ  และการเดนิเท้าควบคูก่นัเพ่ือสง่เสริมให้เกิดการเช่ือมตอ่การเดนิทางใน
ลกัษณะหลากหลายรูปแบบและเป็นประโยชน์ตอ่ผู้ใช้บริการด้วย 

มาตรฐานระยะทางการเข้าถึงระบบขนสง่มวลชนแตล่ะประเภท จากตารางท่ี 2.2  ในบทท่ี  
2  พบวา่ในการเช่ือมตอ่การเดนิทางของพืน้ท่ีมีมาตรฐานในการเข้าถึงไมเ่ทา่กนั  โดยศนูย์กลาง
เมืองหลกัจะมีระยะทางในการเข้าถึงน้อยท่ีสดุเพ่ือรองรับความต้องการในการเดนิทางท่ีมีปริมาณ
มากได้  ในขณะท่ีพืน้ท่ีนอกเขตเมืองมีความต้องในการเดนิทางน้อย  ระยะหา่งในการเดนิทา ง
เข้าถึงจงึมีระยะทางมากท่ีสดุ  ดงันัน้การปรับระยะระหวา่งสถานีควรปรับให้เหมาะสมกบัระยะทาง
และลกัษณะของพืน้ท่ีเพ่ือให้ตอบสนองกบัความต้องการในการเดนิทางได้อยา่งมีประสิทธิภาพ
มากท่ีสดุ   

6) มีการประชาสมัพนัธ์ตามส่ือตา่งๆแสดงจดุเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่ให้มากขึน้ 

กลุม่ตวัอยา่งเลือกปัจจยัด้านนีเ้ป็นล าดบัหกมีจ านวน  22  คน  หรือคดิเป็นร้อยละ  5.50   
ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด (ตารางท่ี 5.27) ซึง่เม่ือพิจารณาตามลกัษณะของประเภทอาชีพ  
และจดุประสงค์ในการเดนิทาง  พบวา่มีสดัสว่นใกล้เคียงกนัและไมแ่ตกตา่งกนัมาก     

การสร้างการ รับรู้จากส่ือประชาสมัพนัธ์ตา่งๆท่ีแสดงถึงจดุเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่
สามารถท าได้หลายวิธี  ได้แก่  การโฆษณาโทรทศัน์  วิทย ุหรือป้ายประกาศตา่งๆ   การสร้างป้าย
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สญัลกัษณ์แสดงถึงการเช่ือมตอ่การเดนิทาง เป็นต้น   โดยปัจจบุนักรมการขนสง่ทางน า้และ
พาณิชยนาวีภายใต้กระทรวงค มนาคมได้จดัท าป้ายโครงการ  “เรือตอ่รถ  รถตอ่เรือ  ชว่ยเหลือ
ชาติ ”  เป็นโครงการท่ีน าเอาแนวคดิการประสานการเช่ือมตอ่ระบบขนสง่มาเพ่ืออ านวยความ
สะดวกและสง่เสริมการใช้บริการขนสง่มวลชนสาธารณะให้มากขึน้  นอกจากบริเวณทา่เรือริมฝ่ัง
แมน่ า้เจ้าพระยายงัพบได้ท่ีบริเวณทา่เรื อคลองแสนแสบท่ีเช่ือมตอ่กบัรถไฟฟ้า  จากการส ารวจ
พบวา่ป้ายดงักลา่วอยูบ่ริเวณริมถนนท่ีมีจดุเช่ือมตอ่กบัป้ายรถโดยสารประจ าทาง  สว่นสถานี
รถไฟฟ้าพบเพียงบางแหง่เทา่นัน้ 

7) อ่ืนๆ เชน่  การปรับปรุงสภาพเส้นทางการสญัจร  จดัหาพืน้ท่ีจอดรถยนต์  ระบบขนสง่
ส ารองท่ีจ าเป็น 

กลุ่มตวัอยา่งเลือกปัจจยัด้านนีเ้ป็นล าดบัสดุท้ายมีจ านวน  15  คน  หรือคดิเป็นร้อยละ  
3.75   ของผู้ตอบแบบสอบถามทัง้หมด (ตารางท่ี 5.27)  นอกเหนือจากปัจจยัข้างต้นแล้วยงัพบวา่
มีปัจจยัตา่งๆท่ีทางกลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น  เชน่  การปรับปรุงสภาพเส้นทางการสญัจร  
การจดัหาพืน้ท่ีจอดรถยนต์  การจดัเตรียมระบบขนสง่ส ารองท่ีจ าเป็น  เป็นต้น   

 

5.1.5  ปัจจัยในการส่งเสริมการเดนิทางด้วยเรือด่วนเจ้าพระยาเช่ือมต่อโครงข่ายขนส่ง
มวลชนระบบรางจ าแนกตามท่าเรือต้นทาง 

เม่ือพิจารณาตามกลุม่ตวัอยา่งทา่เรือต้นทางของผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  จะท าให้
ทราบถึงความต้องการของผู้ใ ช้บริการในบริเวณทา่เรือเหลา่นัน้  แม้จะไมใ่ชก่ลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้
บริการเป็นประจ าแตก่ลุม่ตวัอยา่งนีก็้สามารถแสดงความคดิเห็นจากสภาพแวดล้อมท่ีได้พบเจอ  
การเรียนรู้  และประสบการณ์  สิ่งเหลา่นีส้ะท้อนมาจากทา่เรือต้นทางของผู้ใช้บริการเพ่ือให้
สามารถปรับปรุงการเช่ือมตอ่การเดนิทางได้อยา่งถกูต้องและมีประสิทธิภาพ 

1) ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ  

ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุตัง้อยู่ บริเวณ การใช้ท่ีดนิลกัษณะพาณิชยกรรม  โดยพืน้ท่ีบริเวณ
ทา่เรือมีการเช่ือมตอ่ด้วยระบบขนสง่ตา่งๆ  เชน่  รถโดยสารประจ าทาง  รถมอเตอร์ไซค์รับจ้าง  
เป็นต้น  ปัจจบุนัทา่เรือทา่น า้นนทบรีุเป็นทา่เรือต้นทางท่ีอยูน่อกเขตพืน้ท่ีกรุงเทพฯ  โดยกลุม่
ผู้ใช้บริการสว่นใหญ่มีการเดนิทางจากนอกเขตกรุงเทพฯเพ่ือมายงัพื ้ นท่ีชัน้ในของกรุงเทพฯ  ท าให้
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ประหยดัเวลาในการเดนิทางได้   จากปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและ
ระบบรางสามารถล าดบัความส าคญัของปัจจยัได้  ดงันี ้    

ปัจจยัทางด้านการปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้มีมากท่ีสดุ  
จ านวน  31  คน  ซึง่เม่ือเทียบจากลกัษณะพืน้ท่ีระหวา่งระยะทางการเช่ือมตอ่ของแตล่ะระบบ
ขนสง่ยงัไมพ่บปัญหาในการเช่ือมตอ่  ซึง่เม่ือพิจารณาจากแนวทางการเช่ือมตอ่ในอนาคตระหวา่ง
เรือดว่นเจ้าพระยาและสถานีรถไฟฟ้าแล้ว  พบวา่มีระยะทางประมาณ  450  เมตร (ตารางท่ี 4.3) 
อยูใ่นระยะท่ีผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาสามารถเช่ือมตอ่การเดนิทางได้  ปัจจยัการจดัโครงขา่ย
ขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนัมีจ านวน  28  คน   โดยกลุม่ตวัอยา่งเลือกตอบเป็นล าดบัท่ี
สอง  การจดัโครงขา่ยให้สมัพนัธ์กนัจะชว่ยให้สามารถด าเนินการในสว่นตา่งๆได้สะดวก รวดเร็ว  
เป็นระบบและมีประสิทธิภาพ  ปัจจบุนัทา่เรือทา่น า้นนทบรีุมีการจดัการเบือ้งต้นเก่ียวกบัการ
จดัระบบขนสง่ให้มีความสมัพนัธ์กนั  เชน่  การจดัเส้นทางการเดนิรถของรถประจ าทางบางสาย
เพ่ือให้เข้าถึงพืน้ท่ีท่ีเป็นระบบราง  เป็นต้น  ปัจจยัการจดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการ
ประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง    มีจ านวน  15  คน การจดัให้มีสถานีในพืน้ท่ีบริเวณเรือดว่น
เจ้าพระยาสามารถท าการเช่ือมโยงการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะทกุประเภทได้  
นอกจากนีเ้ป็นการตอบสนองกบัการใช้ท่ีดนิในพืน้ท่ีด้วย  

2) ทา่เรือเกียกกาย  

ทา่เรือเกียกกาย ตัง้อยูบ่ริเวณก ารใช้ท่ีดนิท่ีมีหนว่ยงานราชการตัง้อยูเ่ป็นจ านวนมาก  
ระยะทางระหวา่งทา่เรือและระบบขนสง่อ่ืนๆอยูใ่นระยะท่ีสามารถเช่ือมตอ่การเดนิทางได้  จาก
ปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบรางสามารถล าดบัความส าคญั
ของปัจจยัได้  ดงันี ้  ปัจจยัทางด้านการ ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้  
กลุม่ท่ีให้ความส าคญักบัปัจจยันีมี้จ านวน 7 คน  เน่ืองจากจดุเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งทา่เรือ
และระบบสาธารณะอ่ืนๆมีระยะท่ีสามารถเดนิเท้าได้     และ ปัจจยัทางด้านการจดัโครงขา่ยขนสง่
มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กั น จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  มีผู้ให้ความคดิเห็นทางด้านปัจจยันี ้
จ านวน  3 คน  สถานีร่วมในอนาคตจะมีการเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยากบัสถานีรถไฟฟ้า
เกียกกายซึง่จะชว่ยให้การเดนิทางสะดวก  รวดเร็วยิ่งขึน้   
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3) ทา่เรือเทเวศร์ 

พืน้ท่ีโดยรอบของทา่เรือเทเวศร์เป็นการใช้ท่ีดนิแบบผสม  ได้แก่  แหลง่งาน  แหลง่พาณิช
ยกรรม  สถานศกึษา  วดั  เป็นต้น  การเข้าถึงบริเวณทา่เรือจะต้องใช้บริการระบบขนสง่กึ่ง
สาธารณะเพ่ือให้เข้า – ออก ได้อยา่งสะดวกและรวดเร็ว  นอกจากนีก้ารรองรับการเดนิทางใน
ชัว่โมงเร่ งดว่นมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง  จากปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่น
เจ้าพระยาและระบบราง  พบวา่  การจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั เน่ืองจาก
ในพืน้มีการเข้าถึงล าบาก มีระยะทางระหวา่งสถานีและระบบขนสง่สาธารณะท่ีคอ่นข้างไกล ดงันัน้
การจดัให้ระบ บขนสง่มีการเช่ือมโยงกนัจะท าให้เกิดการประหยดัเวลาในการเดนิทาง  ประหยดั
คา่ใช้จา่ย และไมต้่องเสียเวลาการเปล่ียนถ่ายพาหนะ  รวมทัง้สง่เสริมให้เกิดการใช้บริการเพิ่มมาก
ขึน้  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  9  คน  ปัจจยัในการจดัให้มีสถานีร่วม
หลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้
จ านวน  9  คน  เชน่กนั  ปัจจบุนัจ านวนผู้ใช้บริการทา่เรือดว่นเทเวศร์มีจ านวนมาก  โดยเฉพาะ
ในชว่งเวลาเร่งดว่นมีการจราจรท่ีหนาแนน่  การสง่เสริมและจดัสถานีร่วม รวมทัง้การประสาน
ข้อมูลการเดนิทางจะท าให้ผู้ใช้บริการทราบถึงจดุเช่ือมตอ่ระบบขนสง่สาธารณะ    มีทางเลือกใน
การเดนิทางเพิ่มขึน้  ซึง่จะชว่ยสง่เสริมการเดนิทางเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบ
ขนสง่สาธารณะอ่ืนๆในอนาคตได้ 

4) ทา่เรือทา่พระอาทิตย์ 

การเช่ือมตอ่ระหวา่งทา่เรือทา่พระอาทิต ย์กบัระบบขนสง่สาธารณะมีระยะหา่งกนัน้อย
มาก  ท าให้ผู้ใช้บริการสามารถเช่ือมตอ่การเดนิทางได้อยา่งสะดวกสบาย  จากปัจจยัในการ
เช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง  พบวา่  ปัจจยัในการจดัให้มีสถานีร่วม
หลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  กลุม่ตัวอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้
จ านวน  8  คน  และปัจจยัในการจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั   กลุม่
ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  6  คน  ในภาพรวมของกลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความ
คดิเห็นวา่ปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการเช่ือมประสานทางกายภ าพมีความส าคญัตอ่การเช่ือมตอ่การ
เดนิทางในสดัสว่นท่ีใกล้เคียงกนัและไมแ่ตกตา่งกนัมากนกั 
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5) ทา่เรือพรานนก  

ทา่เรือพรานนกเป็นทา่เรือท่ีตัง้อยูใ่นบริเวณพืน้ท่ีพาณิชยกรรม  ได้แก่ ตลาดขายสินค้า
ตา่งๆ  ดงันัน้จ านวนผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาจงึมีจ านวนมาก  จากปัจจยัในการเช่ือมตอ่การ
เดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง  พบวา่  ปัจจยัในจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะ
ระบบให้สมัพนัธ์กนั   เป็นปัจจยัท่ีกลุม่ตวัอยา่งให้ความส าคญัมากท่ีสดุ  ท่ีมีจ านวน  35  คน  
ปัจจยัในจดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูกา รเดนิทาง กลุม่ตวัอยา่งท่ีมี
ความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  21  คน และปัจจยัในการปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะ
ระบบขนสง่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  9  คน   

6) ทา่เรือปากคลองตลาด  

ทา่เรือปากคลองตลาดเป็นทา่เรือท่ีมีการเช่ือมตอ่กบัระบบรางในอน าคตซึง่พืน้ท่ีบริเวณ
ทา่เรือเป็นลกัษณะแหลง่พาณิชยกรรมโดยในเวลากลางวนัและกลางคืนมีความแตกตา่งกนัตาม
ลกัษณะของกิจกรรม  ซึง่ปัจจยัท่ีสง่เสริมในการเดนิทางเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางท่ี
กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็นมากท่ีสดุคือ  ปัจจยัในการจดัโครงขา่ยขนส่ งมวลชนแตล่ะระบบ
ให้สมัพนัธ์กนั   กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  4  คน  และปัจจยัในการใช้
ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่  รวมทัง้ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้   
กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  3  คนเทา่กนั  ซึง่ปัจจยัทัง้สามประเดน็นีแ้ทบ
ไมมี่ความแตกตา่งกนัจ านวน  แตแ่สดงให้เห็นถึงความต้องการของผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา
ทางการเช่ือมประสานด้านกายภาพและการเช่ือมประสานองค์กรท่ีจะต้องด าเนินการควบคูก่นั
เพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพมากท่ีสดุ 

7) ทา่เรือราชวงศ์ 

พืน้ท่ีบริเ วณถนนเยาวราชเป็นพืน้ท่ีพาณิชยกรรมท่ีส าคญัแหง่หนึง่ในกรุงเทพมหานคร  
การเดนิทางจงึมีความส าคญัมากทัง้ในด้านของการทอ่งเท่ียวและการขนสง่สินค้า  จากความ
คดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งพบวา่  ปัจจยัทางด้านการจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้
สมัพนัธ์กนั  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  14  คน  รองลงมาได้แก่  จดัให้มี
สถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทาง
ปัจจยันีมี้จ านวน  11  คน  นอกจากนีป้ระเดน็อ่ืนๆมีจ านวนสดัสว่นของผู้แสดงความคดิเห็นท่ี
ใกล้เคียงกนั  ปัจจบุนั ทา่เรือราชวงศ์มีระยะทางในการเข้าถึงท่ีผู้ใช้บริการสามารถเดนิเท้าได้  
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นอกจากนีย้งัมีรถโดยสารประจ าทางเพ่ือเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วย  แตร่ะยะหา่งระหวา่งระบบราง
ในอนาคตมีระยะทางท่ีคอ่นข้างไกล (ตารางท่ี  4.3)   เกินระยะทางมาตรฐานระยะทางการเข้าถึง
ระบบขนสง่มวลชน  (ตารางท่ี  2.2)  ดงันัน้การเช่ือมตอ่เพ่ือให้มีประสิทธิภาพจ าเป็นต้องมีระบบ
ขนสง่สาธารณะเพ่ือรองรับการเดนิทางท่ีเกิดขึน้ในอนาคต 

8) ทา่เรือสาทร  

ทา่เรือสาทรเป็นทา่เรือท่ีมีการเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบ
รางอยูใ่นปัจจบุนั  มีระบบขนสง่ในพืน้ท่ีใกล้เคียง  เชน่  รถโดยสารประจ าทาง  รถสองแถว  
รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  รถตู้   รวมถึงเรือข้ามฝากด้วย  จากความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งพบวา่  
จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้
จ านวน 36   คน  รองลงมาได้แก่ปัจจยัทางด้านการจดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสาน
ระบบข้อมลูการเดนิทาง   กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยันีมี้จ านวน  32  คนและปัจจัย
ทางด้านการปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีมีความคดิเห็นทางปัจจยั
นีมี้จ านวน  12  คน   

 

5.1.6 ปัจจัยในการส่งเสริมการเดนิทางด้วยเรือด่วนเจ้าพระยาเช่ือมต่อโครงข่ายขนส่ง
มวลชนระบบรางจ าแนกตามจุดประสงค์ในการเดนิทาง 

การจ าแนกตามจดุประสงค์ในการเดนิทา งท าให้สามารถทราบความต้องการ  พฤตกิรรม
และลกัษณะการเดนิทาง  ของกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการเรือดว่นเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบรางได้ 

1) กลุม่ไปท างาน 

กลุม่ท่ีมีจดุประสงค์เพ่ือการเดนิทางไปท างานมีความจ าเป็นในการเดนิทางอยา่งยิ่ง  
โดยเฉพาะระบบขนสง่สาธารณะท่ีตอบสนองทางด้านความเร็ว  ความถ่ี  ความเช่ือมัน่ทางด้าน
เวลา   จากปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบรางสามารถล าดบั
ความส าคญัของปัจจยัได้  ดงันี ้ จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั  กลุม่ตวัอยา่ง
ได้แสดงความคดิเห็นจ านวน  61  คน   จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลู
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การเดนิทาง  กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็นจ านวน  25  คน   และปรับลดอตัราคา่โดยสารใน
แตล่ะระบบขนสง่ กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น  จ านวน  17  คน 

2) กลุม่ไปเรียนหนงัสือ  

มีความต้องการทางด้านการเดนิทางเชน่เดียวกบักลุม่ไปท างานทัง้ทางด้านความเร็ว  
ความถ่ี  และความเช่ือมัน่ทางด้านเวลา  จากความคดิเห็นของกลุม่ไปเรียนหนงัสือ  พบวา่ได้แสดง
ความคดิเห็นทางด้านปัจจยัใน การเช่ือมตอ่การเดนิทาง  ดงันี ้ จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมี
การประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง   กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น   จ านวน  20  คน   ปรับ
ระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้   กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น   จ านวน  
13  คน   และจดัโครงข่ ายขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั  กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความ
คดิเห็น  จ านวน  11  คน 

3) กลุม่ไปซือ้สินค้า / พกัผอ่น  

การไปซือ้สินค้า /พกัผอ่นมีความต้องการในการเดนิทางท่ีสะดวกสบาย  สามารถเข้าถึง
แหลง่พกัผอ่นได้ง่าย    จากความคดิเห็นของกลุม่ไปซือ้สินค้า / พกัผอ่น  พบวา่ปัจจยัในการจดั
โครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั  กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็นมีจ านวนมาก
ท่ีสดุ  คือ  34  คน  รองลงมาได้แก่  การจดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลู
การเดนิทาง  กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น   จ านวน  17  คน   และปัจจยัทางการปรับ
ระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้  กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น   จ านวน  
10  คน 

4) กลบับ้าน / ท่ีพกั  

จดุประสงค์ในการเดนิทางเพื่อกลบับ้าน/ท่ีพกั  มีลกัษณะคล้ายคลงึกบัการเดนิทางเพื่อไป
ท างาน/ไปเรียนหนงัสือซึง่เป็นชว่งเวลาเร่งดว่น   แตค่วามเร่งรีบจะมีลกัษณะท่ีน้อยกวา่  จากความ
คดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งพบวา่  ปัจจยัทางด้านการจดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสาน
ระบบข้อมลูการเดนิทาง กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น  จ านวน  22  คน   รองลงมาได้แก่  จดั
โครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนั ธ์กนั กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น   จ านวน  14  
คน และปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้  กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความ
คดิเห็น  จ านวน  11  คน 
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5) ไปท าธุระ 

จดุประสงค์ในการเดนิทางไปท าธุระคือต้องการความรวดเร็ว  สะดวกในการเดนิทาง จาก
ความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งพบวา่  ปัจจยัในการจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์
กนั กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น   จ านวน  8  คน  จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการ
ประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  กลุม่ตวัอยา่งได้แสดงความคดิเห็น   จ านวน  7  คน  ซึง่มีจ านวน
เทา่กบัปัจจยัทางด้านการปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้  

6) อ่ืนๆ  

กลุม่ท่ีมีจดุประสงค์อ่ืนๆนอกเหนือจากท่ีกลา่วมาข้างต้นได้แสดงความคดิเห็นวา่ ปัจจยัใน
การจดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั  และ  จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมี
การประสานระบบข้อมลูการเดิ นทาง   มีจ านวนกลุม่ตวัอยา่งท่ีได้แสดงความคดิเห็น   เทา่กนัคือ  
จ านวน  5  คน 

จากปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่
มวลชนระบบรางพบวา่ ปัจจยัเหลา่นีถื้อเป็นปัจจยัท่ีมีความเก่ียวเน่ืองกบัการประสานทาง
กายภาพ  การประสานทางด้านองค์กร  และการประสานทางด้านการด าเนินการควบคูก่นั  ไม่
สามารถด าเนินการด้านทางด้านใดด้านหนึง่ได้เพียงอยา่งเดียวโดยไมมี่การเช่ือมประสาน  ดงันัน้
ทกุปัจจยัเหลา่นีล้้วนเป็นประเดน็ท่ีก่อให้เกิดการตอบสนองตอ่ความต้องการของผู้ใช้บริการระบบ
ขนสง่สาธารณะ   ซึง่เม่ือสอบถามความคดิเห็นในภาพรวมของการตดัสินใจใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้า  ท าให้ได้ข้อมลู  ดงันี ้

ตารางท่ี 5.28  ความคดิเห็นในการตดัสินใจใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้า 

การตดัสนิใจ จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
ใช้บริการ 359 89.75 
ไมใ่ช้บริการ 41 10.25 

รวม 400 100.00 

 
 การศกึษาในประเดน็การตดัสินใจใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้ามีการเช่ือมตอ่
ระบบท่ีดีจากกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  กลุม่ตวัอยา่งให้ความคดิเห็นวา่จะใช้
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บริการ  คดิเป็นร้อยละ  89.75  และไมใ่ช้บริการคดิเป็นร้อยละ  10.25  (ตารางท่ี 5.28)  โดยทัง้
สองกลุม่ได้ให้เหตผุลในการตดัสินใจ  ดงันี ้

1) กลุม่ท่ีเลือกใช้บริการ  เหตผุลในการเลือกใช้บริการขนสง่สาธารณะทัง้สองร่วมกนั
เพราะเป็นรูปแบบท่ีขนสง่รวดเร็วเพราะมีลกัษณะเป็นระบบโครงขา่ยของตวัเอง  
คอ่นข้างมีความปลอดภยัในการเดนิทาง  สามารถก าหนดระยะเวลาในการเดนิทาง
ได้   

2) กลุม่ท่ีไมใ่ช้บริการ    เหตผุลในการไมเ่ ลือกใช้บริการขนสง่สาธารณะทัง้สองร่วมกนั
เพราะมีความคล้ายคลงึของรูปแบบการให้บริการกนับ้าง  อีกทัง้ระยะหา่งระหวา่ง
ระบบขนสง่ทัง้สองประเภทอยูไ่กลจากจดุหมายปลายทาง 

ในประเดน็ความคดิเห็นในเร่ืองอตัราคา่โดยสารของเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบั
รถไฟฟ้า (ตารางท่ี 4.25)  กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีความเห็นวา่  การใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา
ร่วมกบัรถไฟฟ้าจะต้องเสียคา่โดยสารอตัราร่วมท่ีคอ่นข้างแพงแตช่ว่ยประหยดัเวลาในการเดนิทาง  
คดิเป็นร้อยละ  48.75 รองลงมาคืออตัราร่วมถกูแตช่ว่ยประหยดัเวลาในการเดนิทาง คดิเป็นร้อย
ละ 45.25 และกลุม่ตั วอยา่งท่ีมีความคดิเห็นวา่ราคาแพงแตไ่มป่ระหยดัเวลาในการเดนิทาง คดิ
เป็นร้อยละ 6.00 หากเปรียบเทียบสดัสว่นของความคดิเห็นท่ีได้พบวา่แนวโน้มค าตอบเป็นไปใน
ทางบวกจากประเดน็ราคาคา่โดยสารและปัจจยัในเร่ืองของเวลาในการเดนิทาง  โดยให้ความ
รวดเร็วหรือใช้เวลาในการเดนิทางท่ีน้อยลง   

ตารางท่ี 5.29  ความคดิเห็นเร่ืองอตัราคา่โดยสารของเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า 

ความคิดเห็นในเร่ืองอตัราคา่โดยสาร จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
ถกูและช่วยประหยดัในการเดินทาง 181 45.25 
คอ่นข้างแพงแตช่่วยประหยดัเวลาในการ
เดินทาง 

195 48.75 

แพงและไมป่ระหยดัเวลาในการเดินทาง 24 6.00 
รวม 400 100.00 

 
หากเปรียบเทียบสดัสว่นของความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งจะพบวา่มีแนวโน้มของค าตอบ

จะเป็นไปในทางบวก  ค่ือให้ความรวดเร็วหรือใช้เวลาในการเดนิทางรวมท่ีน้อยลง  แตอ่ตัราคา่
โดยสารอยูใ่นราคาท่ีถกูและคอ่นข้างแพงร่วมกนัคดิเป็นร้อยละ  94.00 
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เม่ือน าประเดน็การตดัสินใจจะเลือกใ ช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้าหรือไม ่
(ตารางท่ี 5.28)  และประเดน็อตัราคา่โดยสารรวม  2  ระบบกบัการประหยดัเวลาในการเดนิทาง 
(ตารางท่ี 5.16) มาพิจารณาร่วมกนัพบวา่  แม้กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ร้อยละ  89.75  ให้ค าตอบจะ
ใช้บริการระบบขนสง่ทัง้  2  ร่วมกนั  โด ยให้เหตผุลท่ีวา่จะท าให้การเดนิทางรวดเร็วขึน้  หรือ
สามารถก าหนดเวลาในการเดนิทางได้คอ่นข้างแนน่อนก็ตาม  แตเ่ม่ือค านงึถึงอตัราคา่โดยสารรวม
ของทัง้ระบบพบวา่เป็นอตัราคา่โดยสารท่ีคอ่นข้างแพง  คดิเป็นร้อยละ  48.75  ด้วยสาเหตนีุอ้าจ
ท าให้ผู้ เดนิทางเกิดความไมแ่นใ่จหรือตดัสินใจท่ีจะไมใ่ช้ระบบขนสง่ทัง้สองร่วมกนัเลยก็ได้ 

ตารางท่ี 5.30  ความคดิเห็นเร่ืองอตัราคา่โดยสารของเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าจ าแนกตาม
อาชีพ 

ความคิดเห็นใน
เร่ืองอตัราคา่
โดยสาร 

อาชีพ 

นกัเรียน  
นิสติ  

นกัศกึษา 

รับ
ราชการ 

พนกั-
งาน

รัฐวิสาห
กิจ 

พนกังา
นบริษัท 

ธุรกิจ
สว่นตวั 

รับจ้าง 
แม่บ้าน  
พ่อบ้าน 

ไม่ได้
ท างาน 

ไม่ตอบ 

ถกูและช่วย
ประหยดัในการ
เดินทาง 

8.75 3 0.25 19.5 5.25 4.50 0.75 0.00 3.25 

คอ่นข้างแพงแต่
ช่วยประหยดัเวลา
ในการเดินทาง 

18 3.75 2.75 8.25 5.00 4.00 2.00 1.50 3.50 

แพงและไม่
ประหยดัเวลาใน
การเดินทาง 

0.25 1.25 0.50 1.00 1.25 0.75 0.50 0.00 0.75 

รวม 27.00 8.50 3.25 28.75 11.50 9.25 3.25 1.50 7.50 

 
 หากจ าแนกตามอาชีพตามความเห็นในเร่ืองอตัราคา่โดยสาร (ตารางท่ี 5.30) พบวา่กลุม่ท่ี
มีความเห็นทางด้านราคาถกูและชว่ยประหยดัในการเดนิทางมากท่ีสดุ  ได้แก่  กลุม่พนกังานบริษัท
เน่ืองจากกลุม่นีเ้ป็นกลุม่ท่ีมีรายได้ประจ าและมีความจ าเป็นในการใช้บริการระบบขนสง่มวลชนท่ีมี
ความเร็ว  การพิจารณาถึงความคุ้มคา่ในด้านราคาและความเร็วอยูใ่นระดบัท่ีสามารถรับได้  แตย่งั
มีกลุม่พนกังานบริษัทอีกจ านวนหนึง่ท่ีเห็นวา่อตัราคา่โดยสารค่ อนข้างแพงแตส่ามารถชว่ย
ประหยดัเวลาในการเดนิทางได้ แสดงวา่กลุม่นีย้งัอยูใ่นขัน้ท่ียอมรับอตัราคา่โดยสารได้  สว่นกลุม่
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นกัเรียน  นิสิต/นกัศกึษาเกินคร่ึงหนึง่เห็นวา่ราคาคา่โดยสารคอ่นข้างแพงแตมี่ความจ าเป็นท่ีต้องใช้
บริการด้วยปัจจยัทางด้านความรวดเร็ว  แสดงวา่ปัจจั ยทางด้านความเร็วมีผลส าคญัมากท่ีสดุ
ถึงแม้วา่อตัราคา่โดยสารจะมีราคาแพงแตห่ากคุ้มคา่ในการเดนิทางกลุม่ตวัอยา่งก็สามารถใช้
บริการได้ (ตารางท่ี 5.15) 

 ความคดิเห็นทางด้านอตัราคา่โดยสารของการใช้เรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้ามี
ปัจจยัตอ่การเลือกใช้บริการนอกเหนือจากปั จจยัด้านราคาและความเร็ว  ปัจจยัด้านการเช่ือมตอ่
การเดนิทางถือเป็นปัจจยัหนึง่ท่ีมีสว่นให้กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้บริการโดยมีความคดิเห็น  ดงันี ้  

ตารางท่ี 5.31  ความคดิเห็นเร่ืองการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในปัจจบุนั 

การตดัสนิใจ จ านวนชดุของแบบสอบถาม (ชดุ) ร้อยละ 
ดีอยูแ่ล้ว 110 27.50 
มีเช่ือมตอ่กนั แตย่งัไมด่ีเทา่ที่ควร 200 50.00 
ยงัไมด่ ี 90 22.50 

รวม 400 100.00 

  
 จากการศกึษาความคดิเห็นในเร่ืองปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยา
กบัรถไฟฟ้าในปัจจบุนั (ตารางท่ี 5.31)  กลุม่ตวัอยา่งถึงร้อยละ  50.00  ให้ความเห็นวา่มีการ
เช่ือมตอ่กนัแตย่งัไมดี่เทา่ท่ีควร  เพราะจดุเช่ือมตอ่ท่ีเห็นได้ชดัเจนระหวา่งการเดนิทางทัง้สองระบบ
ยงัมีให้เห็นน้อยมาก  รองลงมาคือ  มีการเช่ือมตอ่กนัดีอยูแ่ล้ว  และมีการเช่ือมตอ่กนัยงัไมดี่  ร้อย
ละ  27.50  และ  22.50  ตามล าดบั 

 หากพิจารณาความคดิเห็นทางด้านการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในปัจจบุนั
โดยจ าแนกตามพืน้ท่ีศกึษาเพ่ือให้ทราบถึงปัจจยัในการเลือกใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในแตล่ะ
ทา่เรือมีผลการศกึษา  สามารถแบง่กลุม่ตวัอยา่งได้ดงันี ้(ตารางท่ี 5.32) 
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ตารางท่ี 5.32  ความคดิเห็นเร่ืองการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในปัจจบุนัจ าแนก
ตามทา่เรือต้นทาง 

ความคิดเห็นเร่ือง
การเช่ือมตอ่เรือ
ดว่นเจ้าพระยา
และรถไฟฟ้าใน

ปัจจบุนั 

ทา่เรือต้นทาง 

ทา่น า้
นนทบรีุ 

ทา่เรือ
บางโพ 

ทา่เรือ
เทเวศร์ 

ทา่เรือ
ทา่พระ
อาทิตย์ 

ทา่เรือ
พราน
นก 

ทา่เรือ
ปาก 
คลอง
ตลาด 

ทา่เรือ
ราชวงศ์ 

ทา่เรือ
สาทร 

ดีอยูแ่ล้ว 3.00 0.50 0.00 2.50 6.25 1.50 1.50 10.25 
มีเช่ือมตอ่กนั แต่
ยงัไมด่ีเทา่ที่ควร 

11.25 1.00 3.25 2.50 10.75 1.50 5.25 14.50 

ยงัไมด่ ี 8.25 1.00 4.75 1.50 3.50 1.00 2.25 2.25 
รวม 22.50 2.50 8.00 6.50 20.50 4.00 9.00 27.00 

 

 
แผนภมูิที่  5.8  แสดงสดัสว่นความคิดเห็นเร่ืองการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในปัจจบุนัจ าแนก
ตามทา่เรือต้นทาง 

1) กลุม่ท่ีมีความคดิเห็นระหวา่งมีการเช่ือมตอ่กนัแตย่งัไมดี่เทา่ท่ีควรกบักลุม่ท่ียงัไมมี่
การเช่ือมตอ่กนัดีมีความคดิเห็นทัง้สองประเดน็นีเ้ป็นจ านวนมาก  ได้แก่ ผู้ใช้บริการ
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ดีอยูแ่ลว้ มีเช่ือมต่อกนั แตย่งัไม่ดี
เท่าท่ีควร

ยงัไม่ดี

ท่าเรือสาทร

ท่าเรือราชวงศ์

ท่าเรือปากคลองตลาด

ท่าเรือท่าพระอาทิตย์

ท่าเรือเทเวศร์

ท่าน ้านนทบุรี

ท่าเรือบางโพ
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ทา่น า้นนทบรีุ ทา่เรือเทเวศร์  และทา่เรือราชวงศ์ ทา่เรือทัง้สามนีเ้ป็นทา่เรือยา่นพาณิช
ยกรรมและยงัเป็นแหลง่ท่ีมีสถานท่ีราชการอยูใ่กล้เคียง 

2) กลุม่ท่ีมีความเห็นวา่มีการเช่ือมตอ่กนัดีอยูแ่ล้ว  มีการเช่ือมเช่ือมตอ่กนัแตย่งัไมดี่
เทา่ท่ีควรกบักลุม่ท่ียงัไมมี่การเช่ือมตอ่กนัดี  มีความคดิเห็นทัง้สามประเดน็นีใ้กล้เคียง
กนั  ได้แก่  ทา่เรือบางโพ  ทา่เรือเทเวศน์  ทา่เรือทา่พระอาทิตย์  และทา่เรือ
ปากคลองตลาด  

3) กลุม่ท่ีมีความคดิเห็นในประเดน็การเช่ือมตอ่กนัดีอยูแ่ล้ว  มีการเช่ือมตอ่กนัแตย่งัไมดี่
เทา่ท่ีควรมีมากกวา่ความคดิเห็นประเดน็ท่ียงัไมมี่การเช่ือมตอ่กนัดีมีความแตกตา่ง
กนัมาก  ได้แก่  ทา่เรือพรานนกและทา่เรือสาทร  ซึง่ปัจจบุนัทา่เรือสาทรเป็นเพียง
ทา่เรือเดียวท่ีมีการเช่ือมตอ่การเดนิทางอยูใ่นปัจจบุนั  แสดงวา่กลุม่นีใ้ห้ความคดิเห็น
ภาพรวมทางด้านการมีเช่ือมตอ่กนัอยูแ่ตอ่าจจะต้องปรับปรุงให้ดีขึน้ 

จากภาพรวมความคดิเห็นของกลุม่ตวัอยา่งแสดงวา่ปัจจบุนัมีการเช่ือมตอ่กนัอยูแ่ล้ว  แต่
ในด้านประสิทธิภาพของการเช่ือมตอ่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ยงัให้ความเห็นวา่ยงัไมดี่เทา่ท่ีควร  ซึง่
จะต้องมีการพฒันาให้สอดคล้องกบัความต้องการในด้านปัจจยัตา่งๆ  จะสง่ผลให้การเช่ือม
ประสานการเดนิทางเป็นไปอยา่งมีระบบและมีประสิทธิภาพ 

 

 5.1.7  การวิเคราะห์ผลจากแบบสัมภาษณ์ 

 การเก็บรวบรวมข้อมลูจากการสมัภาษณ์บุ คคลท่ีเก่ียวข้อง  ได้สรุปและแบง่กลุม่ตวัอยา่ง
ออกเป็น  2  กลุม่  ดงันี ้

1)  กลุม่เจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานภาครัฐท่ีปฏิบตังิานด้านการพฒันาระบบคมนาคมขนสง่ใน
พืน้ท่ีกรุงเทพมหานคร ได้แก่  เจ้าหน้าท่ีส านกังานนโยบายและแผนการขนสง่และ
จราจร  กระทรวงคมนาคม  สามารถสรุปผลจากการ สมัภาษณ์ในประเดน็ตา่งๆ  ได้
ดงันี ้
- รูปแบบของการขนสง่ทางน า้  การเดนิทางด้วยเรือในปัจจบุนัได้แก่  การเดนิทาง

ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยา  การเดนิทางด้วยเรือข้ามฟากในแมน่ า้เจ้าพระยา  และ
การเดนิทางในคลอง  รูปแบบการเดนิทางของผู้ใช้บริการสว่นใหญ่จะมีจดุหมาย
ท่ีแหลง่พาณิชยกรรมโดยเฉพาะในชว่งวนัหยดุ  และแหลง่งานในชว่งวนัธรรมดา
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ของการท างาน  เส้นทางการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาตอบสนองการเดนิทาง
ระหวา่งพืน้ท่ีชัน้นอกและชัน้ใน  โดยเฉพาะพืน้ท่ีชัน้ในท่ีมีการจราจรหนาแนน่  
การเดนิทางด้วยการขนสง่ทางน า้จงึเป็นอีกทางเลือกหนึง่ส าหรับการใ ช้บริการ
ของผู้ เดนิทางระบบขนสง่สาธารณะ   รูปแบบของการขนสง่ทางน า้ในปัจจบุนัมี
จ านวนผู้ใช้บริการลดลง  เน่ืองจากไมไ่ด้รับการสง่เสริมในการเดนิทางมากนกั  
การขาดการประชาสมัพนัธ์    ขาดงบประมาณในการพฒันา  ไมต่อบสนอง
ผู้ใช้บริการได้เพียงพอ  ท าให้ผู้ใช้บริการมีการเปล่ี ยนแปลงการเดนิทางไปใช้การ
เดนิทางในรูปแบบอ่ืนแทน 
 

- ปัญหาจากการใช้บริการเพ่ือปรับปรุงและพฒันา 
สภาพทางกายภาพ  บริเวณทา่เรือแตล่ะทา่มีสภาพกายภาพท่ีแตกตา่ง

กนัโดยไมมี่มาตรฐานการดแูล  บ ารุงรักษา  และพฒันาระบบให้ทนัสมยัอยูเ่สมอ  
เชน่  บริเวณทา่เรือสาทร  มกัจะได้รับการพฒันาให้มีความสะดวกสบาย  มี
เจ้าหน้าท่ีประชาสมัพนัธ์ให้การดแูลท่ีดี  ในขณะท่ีบริเวณทา่เรือเทเวศร์  พืน้ท่ี
บริเวณทา่เรือไมเ่หมาะสมกบัการใช้บริการอยา่งยิ่ง  เน่ืองด้วยจากมีการปลอ่ยให้
นกพิราบมาอยูอ่าศยับริเวณทา่เรือ  ความสะอาดรอบบริเวณทา่เรือท่ีไมมี่การดแูล
รักษา  เป็นต้น  สิ่งเหลา่นีส้ง่ผลตอ่ภาพลกัษณ์ของการใช้บริการเรือ  ขาด
มาตรฐาน   ขาดการบ ารุงรักษาและจดัระบบท่ีดี  สง่ผลตอ่การเลือกใช้บริการของ
ผู้ เดนิทางเป็นอยา่งยิ่ง 

ปัญหาด้านนโยบายและการวางแผน  ทางหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องได้มีการ
ประชาสมัพนัธ์การใช้เ รือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อ่ืน  แตไ่มไ่ด้
สนบัสนนุให้ใช้ร่วมกนัอยา่งจริงจงั  อีกทัง้นโยบายอ่ืนๆท่ีสนบัสนนุการเดนิทาง
ด้วยระบบขนสง่สาธารณะก็ไมไ่ด้รับการตอบสนองจากประชาชนเทา่ท่ีควร  อนั
เน่ืองมาจากการพฒันาระบบขนสง่สาธารณะท่ีไมเ่ป็นระบบ  การพฒันาศกัยภาพ
ของพาหนะท่ีขนสง่  เป็นต้น   

ปัญหาการเช่ือมตอ่ในการเดนิทาง  ปัญหาเส้นทางในการเช่ือมตอ่การ
เดนิทาง  เน่ืองจากแมน่ า้เจ้าพระยาอยูใ่นพืน้ท่ีท่ีมีบ้านเรือนและสิ่งก่อสร้างตา่งๆ
อยูต่ลอดสองข้างทาง  ท าให้ลกัษณะของพืน้ท่ีทา่เรือจงึมกัจะอยูไ่กลจากเส้นทาง
หลกั      การเข้าถึงจงึเป็นไปได้ยาก  เสียเวลาในการเดนิทางตอ่  จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ี
จะต้องรองรับการเดนิทางในการเช่ือมตอ่ให้เกิดประสิทธิภาพมากขึน้และปรับปรุง
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ให้สะดวกใกล้เคียงกนัทกุทา่เรือ  เชน่  บริเวณทางเดนิเข้าทา่เรือเทเวศร์ท่ีมี
ระยะหา่งจากถนนหลกัท่ีไกลจนต้องมีบริการรถจกั รยานยนต์เข้ามารองรับในการ
เช่ือมตอ่  ในขณะท่ีทา่เรือพระอาทิตย์มีเส้นทางการเดนิจากถนนหลกัสูท่า่เรือใกล้
มาก 

- การพฒันาระบบขนสง่ผู้ โดยสารทางน า้ในอนาคต  จะต้องมีการพฒันาอยา่งเป็น
ระบบ  มีการประชาสมัพนัธ์ในการใช้บริการให้มากขึน้  ปรับปรุงทศันียภาพ
บริเวณทา่เรือและตวัเรือดีอยูเ่สมอ  มีความปลอดภยัในการเดนิทาง  สร้างความ
เช่ือมัน่ให้ผู้ใช้บริการ  เป็นต้น 
 

- การเช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและโครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบ
ราง  ระบบขนสง่สาธารณะทัง้สองประเภทมีรูปแบบท่ีใกล้เคียงกนัในเร่ืองของ
ความเร็ว  แตแ่ตกตา่งกนัในเร่ืองข องการเข้าถึงพืน้ท่ี  โครงขา่ยทางน า้มีการ
เดนิทางเป็นเส้นตรง  ในขณะท่ีโครงขา่ยระบบรางมีการเข้าถึงใจกลางเมือง
บริเวณเขตกรุงเทพฯชัน้กลางได้มากกวา่เป็นวงกว้าง  อีกทัง้อตัราคา่โดยสารท่ีมี
ความแตกตา่งกนัมากระหวา่งการเดนิทางทางน า้และรถไฟฟ้า  หากการเดนิทาง
ทัง้สองระบบ นีมี้การประสานงานกนัท่ีดีทกุด้าน  จะท าให้มีผู้ใช้บริการเพิ่มขึน้
และได้ประโยชน์กบัหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องกบัการเดนิทางทัง้สองประเภท 

 

2) ผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยา  
- สภาพการจราจรในปัจจบุนัทางเรือดว่นเจ้าพระยามีจ านวนผู้ใช้บริการลดลง

เน่ืองจากการพฒันารูปแบบการเดนิ ทางทางบกท่ีมีความหลากหลายเพิ่มขึน้  
กลุม่ผู้ใช้บริการจงึมีทางเลือกเพิ่มมากขึน้  โดยเฉพาะระบบรางเข้ามาสนบัสนนุ
เพ่ือเป็นทางเลือกใหมท่ี่มีประสิทธิภาพทางด้านความเร็วสงูสามารถตอบสนอง
ความต้องการผู้ใช้บริการได้เป็นอยา่งดี  หากระบบทัง้สองมีการเช่ือมตอ่กนั
ผู้ประกอบการทัง้เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าก็จะได้ผลประโยชน์ร่วมกนัใน
แง่ของธุรกิจ  การเช่ือมตอ่ในปัจจบุนัมีเพียงทา่เรือสาทรเพียงทา่เดียวเทา่นัน้ท่ีมี
การเช่ือมตอ่  หลงัจากท่ีมีการเปิดให้บริการสถานีรถไฟฟ้าตากสินก็ท าให้จ านวน
ผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเฉพาะทา่เรือสาทรมีจ านวนเพิ่มขึน้ 
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- การให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในปัจจบุนั  ยงัไมดี่พอเน่ืองจากข้อจ ากดัในด้าน
การให้บริการและงบประมาณสนบัสนนุจากหนว่ยงานของรัฐ  ซึง่การให้บริการท่ี
เป็นระบบนัน้ทางผู้ประกอบการไมส่ามารถด าเนินการได้ทกุทา่เรือ  ดงันัน้ทา่เรือ
ท่ีได้เป็นทา่เรือตวั อยา่งและเป็นหลกัในการให้บริการปัจจบุนัได้แก่  ทา่เรือสาทร  
ซึง่เป็นทา่เรือท่ีมีผู้ใช้บริการเป็นจ านวนมาก  โดยมีการประชาสมัพนัธ์  การแจ้ง
เตือนผู้ โดยสาร  การจดัระบบขึน้เรืออยา่งเป็นระเบียบ   

 

- การขยายเส้นทางและการพฒันาเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า  การขยาย
เส้นทางจะชว่ยให้ผู้ใช้บริการมีทางเลือกในการเดนิทางเพิ่มมากขึน้  เน่ืองจาก
ระบบขนสง่ทัง้สองประเภทนีแ้ม้จะมีความเหมือนในด้านของความรวดเร็วแต่
เส้นทางในการเดนิทางแตกตา่งกนั  นอกจากนีบ้ริเวณทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้าท่ี
เป็นจดุเช่ือมตอ่กนัจะต้องรองรับการเดนิทางของผู้ โดยสารได้เป็นอยา่งดี    อีกทัง้
ในเร่ืองของอตัราคา่โดยสารก็เป็นสิ่งหนึง่ท่ีผู้ใช้บริการได้ให้ความส าคญัเป็นอยา่ง
มากควรใช้ตัว๋โดยสารร่วมกนัในราคาถกูจะเป็นการสนบัสนนุให้เกิดการเดนิทาง
และใช้บริการสาธารณะเพิ่มขึน้ได้   

- ปัญหาของเรือดว่นเจ้าพระยา  ปัจจบุนัคือไมมี่หนว่ยงานท่ีสนบัสนนุการเดนิทาง
ทางน า้อยา่งชดัเจนและตอ่เน่ือง  ผู้ประกอบการในปัจจบุนัต้องแบกรับภาระ
ต้นทนุท่ีคอ่นข้างสงู  การท่ีมีการเช่ือมตอ่การเดนิทางจะชว่ยให้เกิดผู้ใช้บริการท่ี
เพิ่มขึน้ซึง่สามารถ สร้างรายได้เป็นจ านวนมาก  และสามารถน ารายได้ในสว่นนี ้
มาพฒันาปรับปรุงระบบขนสง่ทางน า้หรือระบบรางได้ 
 

3) ผู้อยูอ่าศยับริเวณทา่เรือสาทร 
- ประโยชน์จากการเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง   

ท าให้มีความหลากหลายในการเดนิทาง  มีผู้คนเดนิทางเข้ามาในพืน้ท่ีเพิ่มขึน้  
ส าหรับร้านค้าจะสง่ผลตอ่การค้าท่ีดีขึน้  นอกจากนีย้งัมีร้านค้าแผงลอยระหวา่ง
จดุเช่ือมตอ่การเดนิทางท าให้เป็นพืน้ท่ีทางการค้า สง่ผลทางเศรษฐกิจในพืน้ท่ีท่ี
เกิดการขยายตวั  เกิดปรับปรุงทศันียภาพในบริเวณจดุเช่ือมตอ่  เชน่  มี การ
พฒันาบริเวณพืน้ท่ีใต้สะพานและใต้สถานีรถไฟฟ้า  เป็นต้น  ซึง่หากมีการ
เช่ือมตอ่การเดนิทางท่ีเพิ่มขึน้จะชว่ยให้เกิดการเดนิทางท่ีสะดวกและมีผู้คนเดนิ
ทางเข้ามาในพืน้ท่ีเพิ่มมากขึน้ด้วย 
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- ผลกระทบจากการเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง    
ก่อให้เกิดความแออดัในพืน้ท่ีจากการท่ีมีปริมาณคนเพิ่มมากขึน้  นอกจากนีย้งั
สง่ผลตอ่สภาพแวดล้อม โดยเฉพาะปริมาณขยะท่ีเพิ่มขึน้  ซึง่เม่ือเปรียบเทียบ
ระหวา่งประโยชน์และผลกระทบแล้วพบวา่ความคดิเห็นสว่นใหญ่ให้ความเห็น
ทางด้านประโยชน์จากการเช่ือมตอ่มากกวา่ผลกระทบท่ีเกิดขึน้ 
 

5.2  สรุปผลจากการศึกษา 

จากการวิเคราะห์ข้อมลูผลการศกึษาข้างต้นจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน  400  คน  สามารถ
สรุปเป็นประเดน็ส าคญัตา่งๆได้ดงัตอ่ไปนี ้

ผลการศกึษาพบวา่  กลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในพืน้ท่ีศกึษาสว่นใหญ่
เป็นกลุม่พนกังานบริษัท  รองลงมาเป็นกลุม่นกัเรียน /นกัศกึษา  เหตผุลท่ีกลุม่ตวัอยา่งดงักลา่วมี
การเดนิทางบริเวณพืน้ท่ีศกึษามากเน่ืองจากบริเวณดงักลา่วมีลกัษณะการใช้ท่ีดนิประเภทพาณิช
ยกรรม  แหลง่งาน  ธนาคาร  บริษัท  ห้างร้านตา่งๆ เป็นต้น  รวมทัง้เป็นท่ีตัง้ของสถาบนัการศกึษา
หลายระดบัตัง้ อยู ่ จงึท าให้มีการเดนิทางเข้าและออกจากพืน้ท่ีอยา่งตอ่เน่ืองในชว่งเวลาเช้าและ
เย็น  การเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ในเวลาทัว่ไปมีจดุเร่ิมต้นจากท่ีบ้านและมีจดุ
ปลายทางอยูท่ี่ท างาน  ท าให้เกิดการเดนิทางขึน้ในลกัษณะระหวา่งบ้านพกัอาศยักบัสถานท่ี
ท างานหรือสถานศึ กษาซึง่เป็นการเดนิทางในลกัษณะประจ า  โดยผลมาจากการประกอบอาชีพ  
สว่นการเดนิทางบริเวณพืน้ท่ีศกึษาส าหรับกลุม่อาชีพอ่ืนๆจะเกิดขึน้ในลกัษณะไมป่ระจ าเน่ืองจาก
การเข้าใช้พืน้ท่ีด้วยวตัถปุระสงค์ของการมาตดิตอ่กิจธุระในสถานท่ีตา่งๆ  เชน่ ธนาคาร  หรือ
ส านกังานตา่งๆ  นอกจ ากนีก้ารศกึษาในภาพรวมจะเห็นวา่เกือบ ทัง้หมดของการเดนิทางจาก
สถานท่ีอ่ืนๆซึง่ไมใ่ชท่ี่บ้านจะเป็นชว่งเวลาเร่งดว่นสองชว่งเวลา  สามารถแบง่ลกัษณะการเดนิทาง
ของกลุม่ตวัอยา่งจากจดุต้นทางและปลายทางออกเป็น  3  ลกัษณะ  คือ  1. การเดนิทางท่ีมีจดุต้น
ทางและจดุปลายทางในเขตกรุงเทพฯชัน้ใน  2.  การเดนิทางท่ีมีจดุต้นทางอยูน่อกเขตกรุงเทพฯแต่
มีจดุปลายทางอยูใ่นเขตกรุงเทพฯชัน้ใน  3. การเดนิทางท่ีมีจดุต้นทางจากพืน้ท่ีอ่ืนและมีจดุ
ปลายทางอยูใ่นเขตพืน้ท่ีชัน้กลาง  โดยการเดนิทางในลกัษณะแรกจะพบได้มากในการศกึษาครัง้นี ้

การศกึษาท าให้ทราบวา่การเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งมีความจ าเป็นท่ีจะต้องใช้พาหนะใน
ระบบขนสง่อ่ืนๆรวมในเท่ียวของการเดนิทางพบวา่พาหนะสว่นใหญ่จะมีการตอ่  2  ตอ่มากท่ีสดุ  
และใช้เวลาในการเดนิทางรวมตัง้แตน้่อยกวา่หรือเทา่กบั 30 นาที จนถึงใช้เวลามากกวา่  90  นาที  
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จ านวนครัง้ของการตอ่พาห นะและเวลารวมท่ีใช้เดนิทางจะเกิดขึน้มากโดยการตอ่พาหนะ  2  ตอ่
และใช้เวลาเดนิทางรวมท่ี  31 – 60  นาที  ซึง่สะท้อนให้เห็นวา่เป็นการเดนิทางในระยะใกล้ภายใน
พืน้ท่ีศกึษา  สว่นจ านวนครัง้การตอ่ท่ีมากท่ีสดุ  คือ  5  ตอ่ เป็นการเดนิทางในระยะไกล มี
จดุเร่ิมต้นหรือจดุปลา ยทางอยูน่อกพืน้ท่ีศกึษา  การเดนิทางท่ีต้องมีการตอ่พาหนะในการเดนิทาง
เกิดจากความจ าเป็นในระบบขนสง่รูปแบบใบรูปแบบหนึง่ ไม่สามารถท าให้การเดนิทางจดุต้นทาง
และจดุปลายทางเกิดความสมบรูณ์ได้เน่ืองจากระบบขนสง่มีความสามารถในการให้บริการท่ี
แตกตา่งกนั  การศกึษาคา่ใช้จา่ยใ นการเดนิทางพบวา่กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่จะเสียคา่ใช้จา่ยใน
การเดนิทางรวม  11 – 20 บาท  คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางท่ีต้องใช้จา่ยมีผลตอ่การเลือกรูปแบบ
พาหนะการเดนิทางตามความเหมาะสมกบัตนเอง 

ผลการศกึษาในสว่นผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบ
รางในเท่ียวการเดนิทางนีพ้บวา่มีเพียง  22  คน  มีลกัษณะการเดนิทาง  2  รูปแบบคือ  รูปแบบท่ี
สามารถเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าได้ทนัที  เน่ืองจากการมีระยะหา่งของตวั
ทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้าใกล้เคียงกนั  และเป็นการเดนิทางภายในบริเวณใกล้กบัจดุท่ีเส้นท าง
ขนสง่มาตดักนั  จงึมีรูปแบบการใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบัรถไฟฟ้า หรือใช้รถไฟฟ้ามาแล้ว
ตอ่เรือดว่นเจ้าพระยา  บริเวณท่ีมีการเช่ือมตอ่การเดนิทางได้แก่  ทา่เรือสาทรและสถานีรถไฟฟ้า
ตากสิน  การใช้อตัราคา่โดยสารพบวา่ กลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่เสียคา่โดยสาร 31- 40  บาท  และ
สงูสดุคือเสียคา่โดยสารมากกวา่  50  บาท  อตัราคา่โดยสารสงูสดุหรือต ่าสดุจะเกิดขึน้เม่ือมีการ
เลือกใช้บริการประเภทของพาหนะสง่ตอ่วา่เป็นแบบท่ีให้บริการแบบประจ าทางหรือแบบไมป่ระจ า
ทาง  และเกิดจากระยะทางในการใช้บริการระบบขนสง่ทัง้  2  รูปแบบร่วมกนัวา่มีระย ะใกล้หรือ
ไกล  โดยคดิจากจ านวนรวมของทา่เรือต้นทางถึงปลายทาง  และสถานีต้นทางถึงปลายทาง  ใน
ภาพรวมปัจจยัเร่ืองอตัราคา่โดยสาร  พบวา่ คา่โดยสารท่ีไมเ่กิน  40  บาทจะเป็นจ านวนท่ีกลุม่
ตวัอยา่งท่ีมีจ านวนเกินคร่ึงหนึง่จากกลุม่ตวัอยา่งสามารถจา่ยได้  แตส่ าหรับกลุม่ตวัอย่ างท่ีใช้
บริการเรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัการขนสง่ระบบรางมีจ านวนตวัอยา่งคร่ึงหนึง่จากทัง้หมดเสียคา่
โดยสารเกิน  40  บาทก็เป็นกลุม่ท่ีสามารถรับคา่ใช้จา่ยในสว่นนีไ้ด้ 

ส าหรับเหตผุลในการเลือกใช้บริการระบบขนสง่กลุม่ตวัอยา่งให้ความส าคญักบัเหตผุล
ของการเลือกท่ีคล้ายคลงึกนัซึง่พบวา่  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาด้วยเหตผุลท่ี
เป็นระบบขนสง่ท่ีให้ความรวดเร็วในการเดนิทางมากท่ีสดุ  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้รถไฟฟ้ามากท่ีสดุ
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ด้วยเหตผุลท่ีวา่รถไฟฟ้าเป็นระบบขนสง่ท่ีให้ความรวดเร็วในการเดนิทางรองรับความต้องการ
เดนิทางชว่งเวลาเร่งดว่นได้ 

ปัญหาท่ีเกิดขึน้ในเวลาการเดนิทางเป็นสิ่งท่ีเข้ามาประกอบในการตดัสินใจเลือกใช้ระบบ
ขนสง่รูปแบบนัน้ๆ  กลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาพบวา่ปัญหาระยะหา่งระหวา่ง
ทา่เรือและระบบขนสง่อ่ืนๆ  และกลุม่ตวัอยา่งเลือกใช้บริการรถไฟฟ้าพบวา่ปัญหา เสียเวลาในการ
เปล่ียนถ่ายพาหนะไปยงัจดุหมายปลายทาง 

ความคดิเห็นเร่ืองปัจจยัท่ีมาสนบัสนนุให้เกิดการใช้เรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้าจะ
แสดงถึงความต้องการของประชาชนในการท่ีได้รับบริการสาธารณะด้านการขนสง่ท่ีมี
ประสิทธิภาพเป็นการอ านวยความสะดวกให้เกิดขึน้กบัการเดนิ ทางเป็นส าคญั  กลุม่ตวัอยา่งมี
ความเห็นในภาพรวมวา่การจดัให้โครงขา่ยการให้บริการในแตล่ะระบบขนสง่มีการเช่ือมตอ่กนั
อยา่งสมบรูณ์ส าคญัท่ีสดุ เน่ืองจากสามารถตอบสนองกบัความต้องการของผู้ใช้บริการได้
ครอบคลมุ  หากจ าแนกตามทา่เรือต้นทางพบวา่กลุม่ผู้ใช้บริการทา่เรือท่ีเป็ นแหลง่พาณิชยกรรม
สว่นใหญ่มีความต้องการทางด้านการจดัให้โครงขา่ยการให้บริการในแตล่ะระบบขนสง่มีการ
เช่ือมตอ่กนัอยา่งสมบรูณ์  และหากจ าแนกตามจดุประสงค์การเดนิทาง  พบวา่ประเดน็ด้านการจดั
ให้โครงขา่ยการให้บริการในแตล่ะระบบขนสง่มีการเช่ือมตอ่กนัและการมีสถานีร่วมจะช่ วยให้
สามารถเช่ือมตอ่การเดนิทางได้  การศกึษาประเดน็นีส้รุปได้วา่การพฒันาและปรับปรุงในเร่ืองการ
ให้บริการ  ปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐานของตวัระบบขนสง่  และการปรับปรุงด้านกายภาพโดยทัว่ไป
จะท าให้เกิดการเช่ือมตอ่กนัของระบบขนสง่ขึน้ได้   การศกึษาประเดน็ในการตดัสินใจใช้ บริการเรือ
ดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้าในประเดน็เร่ืองอตัราคา่โดยสารของเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า
มีความเห็นวา่จะต้องเสียคา่โดยสารในอตัรารวมท่ีคอ่นข้างแพงแตก็่ชว่ยประหยดัเวลาในการ
เดนิทางได้  แตเ่ม่ือพิจารณาทัง้สองประเดน็ร่วมกนัพบวา่  แม้จดุเดน่ของระบบขนสง่ทั ้ งสองจะใช้
เวลาเดนิทางท่ีน้อยลงแตก็่ต้องท าให้รับภาระคา่เดนิทางในอตัราท่ีแพงขึน้ด้วยเชน่กนั  ดงันัน้  
เหตผุลในประเดน็นีจ้ะก่อให้เกิดความไมแ่นใ่จในการเลือกใช้ระบบขนสง่ทัง้สองร่วมกนั  การ
ส ารวจความคดิเห็นในเร่ืองการเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในปัจจบุนั กลุม่ตวัอยา่งให้
ความเห็นวา่มีการเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่ดงักลา่วแล้วแตย่งัไมดี่เทา่ท่ีควร  เน่ืองจากจดุการ
เช่ือมตอ่ในปัจจบุนัมีเพียงจดุเดียว 

ผลของการศกึษาข้างต้นในเร่ืองสภาพการสญัจรของกรุงเทพมหานครและพืน้ท่ีศกึษาเป็น

การวิเคราะห์ถึงการใช้ท่ีดนิ  โครงขา่ยถน น  และระบบขนสง่ในภาพกว้างและบริเวณทา่เรือ



150 
 

กรณีศกึษา  ประกอบกบัการวิเคราะห์ผลข้อมลูลกัษณะการเดนิทางและทศันคตขิองกลุม่ตวัอยา่ง

ในบทท่ี  4  ผู้วิจยัสามารถสรุปผลได้วา่  ลกัษณะการใช้ท่ีดนิบริเวณพืน้ท่ีทา่เรือกรณีศกึษาท่ีมี

ความหลากหลายจะดงึดดูให้มีการเดนิทางเกิดขึ ้ นด้วยวตัถปุระสงค์ตา่งๆกนั  ท าให้เกิดลกัษณะ

ของการเดนิทางท่ีแตกตา่งกนัตามมา  นอกจากนีค้วามแตกตา่งของลกัษณะการเดนิทางของแตล่ะ

คนยงัขึน้อยูก่บัปัจจยัอ่ืนๆ  เชน่  ระยะเวลาในการเดนิทาง  ความสะดวกสบายในการเดนิทาง  

และคา่ใช้จา่ยในการเดนิทาง  เป็นต้น  การเดนิทางท่ีเกิดขึน้สว่นใหญ่ไมอ่าจท่ีจะใช้การขนสง่เพียง

อยา่งเดียวเพ่ือให้บรรลถุึงเป้าหมายในการเดนิทางได้  ซึง่แสดงให้เห็นวา่เป็นข้อจ ากดัในการ

เดนิทางของระบบขนสง่สาธารณะท่ีไมมี่ประสิทธิภาพเพียงพอ  นอกจากนีย้งัพบด้วยวา่จดุเดน่ของ

ระบบขนสง่แตล่ะระบบจะเป็นสิ่งท่ีชว่ยในการตั ดสินใจให้เกิดการเลือกใช้บริการ  แตห่ากระบบ

ขนสง่ท่ีเข้ามารองรับไมมี่ประสิทธิภาพเพียงพอก็จะท าให้ผู้ใช้บริการไมมี่ความมัน่ใจในการเลือกใช้

บริการ  และจากข้อมลูการศกึษาในบทตา่งๆข้างต้นจะน าไปสูข้่อเสนอแนะเพ่ือการวางแผนพฒันา

ระบบขนสง่ให้มีประสิทธิภาพสามารถเช่ือมตอ่กนัเป็นโครงขา่ยระบบขนสง่ท่ีสมบรูณ์ได้ 



บทที่  6 

บทสรุปและข้อเสนอแนะ 

 

 ผลของการศกึษาข้อมลูจากบทตา่งๆเป็นประโยชน์ในการน ามาใช้เพ่ือสรุปผลตาม
วตัถปุระสงค์ของการศกึษาการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบัระบบโครงขา่ยขนสง่
มวลชน  โดยผลของการศกึษาท าให้ทราบวา่การเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งท่ีเกิดขึน้ในพืน้ท่ีศกึษา
จะต้องประกอบด้วยหลายปัจจยัท่ีมาสนบัสนนุให้เกิดการเลือกใช้บริการระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆ
ขึน้  นอกจากนีย้งัพบด้วยวา่กลุม่ตวัอยา่งพบปัญหาและข้อจ ากดัจากการใช้บริการระบบขนสง่ท่ีมี
ให้บริการในพืน้ท่ีศกึษารวมถึงปัญหาในการเดนิทางเพื่อเช่ือมตอ่ระหวา่งบริการเรือดว่นเจ้าพระยา
กบัการขนสง่ระบบราง  โดยผู้วิจยัสามารถสรุปผลการศกึษาได้  ดงันี ้

 

6.1  บทสรุป 

 ผลการศกึษา  ปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ย
ขนสง่มวลชนระบบราง   มีจดุประสงค์เพ่ือศกึษาลกัษณะโครงขา่ยของระบบขนสง่ในพืน้ท่ีศกึษา  
พฤตกิรรมการใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง  และปัจจยัใน
การสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง  โดยพืน้ท่ี
ศกึษาประกอบด้วยทา่เรือดว่นเจ้าพระยาจ านวน  8  ทา่เรือ ท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการเช่ือมตอ่การ
เดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบราง  ได้แก่  พืน้ท่ีท่ีมีการเช่ือมตอ่ในปัจจบุนั  พืน้ท่ีท่ีมีการ
เช่ือมตอ่ในอนาคต  และพืน้ท่ีท่ีมีความส าคญั  เป็นแหลง่พาณิชยกรรมโดยมีผู้ใช้บริการเป็นจ า นวน
มาก 

 แนวทางการศกึษาได้ใช้การสมัภาษณ์ตามแบบสอบถาม  ประกอบด้วยข้อมลูผู้ใช้บริการ
เรือดว่นเจ้าพระยา  ข้อมลูพฤ ตกิรรมการเดนิทางของผู้ใช้บริการ เรือดว่นเจ้าพระยา  และข้อมลู
ปัจจยัในการเช่ือมตอ่การเดนิทาง  นอกจากนีย้งัมีการสมัภาษณ์เจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานรัฐกบั
ผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยาเพ่ือให้ได้ข้อมลูในเชิงลกึด้วย  การวิเคราะห์ข้อมลูทัว่ไปเป็นการ
พรรณนาบรรยายคณุลกัษณะของกลุม่ประชากรท่ีศกึษา  การหาคา่ความถ่ี และอตัราสว่นร้อยละ  
สว่นการวิเคราะห์ข้อมลูในสว่นของปั จจยัท่ีสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่
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โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบรางใช้วิธีอตัราสว่นและเปรียบเทียบ  จากการวิเคราะห์ข้อมลูสามารถ
สรุปผลได้  ดงันี ้

 6.1.1  สรุปผลโครงข่ายเรือด่วนเจ้าพระยา  การขนส่งระบบรางและพืน้ท่ีศึกษา  

 กรุงเทพมหานครมีระบบขนสง่ห ลากหลายเพ่ือบริการรองรับการเดนิทางของประชาชน  
โดยระบบขนสง่ตา่งๆจะประกอบกนัเ ป็นโครงขา่ยทัง้ภายในพืน้ท่ีเมือง และรอบนอกเพ่ือเช่ือมโยง
การเดนิทางไปยงัพืน้ท่ีตา่งๆของกรุงเทพมหานคร  ระบบการขนสง่ของกรุงเทพมหานครแบง่
ออกเป็นสองระบบใหญ่ๆ  คือ  ระบบการสญัจรทางบก และระบบการสญัจรทางน า้  โดยระบบการ
สญัจรทางบก ได้แก่  โครงขา่ยถนน  โครงขา่ยทางดว่น  โครงขา่ยระบบรถโดยสาร  โครงขา่ยขนสง่
มวลชนระบบราง  และการขนสง่กึ่งสาธารณะ  เป็นต้น  ระบบสญัจรทางบกถือได้วา่เป็นระบบหลกั
เพราะมีสดัสว่นการใช้บริการ สงู  มีการเช่ือมตอ่ท่ีเป็นโครงขา่ย  และมีรูปแบบการให้บริการท่ี
หลากหลายจงึเป็นโอกาสท่ีท าให้ผู้ใช้บริการเกิดความพงึพอใจ  สว่นระบบการสญัจรทางน า้เป็น
ระบบรองเพราะมีข้อจ ากดัทางด้านเส้นทางการเดนิทาง  โดย เรือดว่นเจ้าพระยา เป็นระบบขนสง่
ทางน า้หลกัท่ีให้บริการในพืน้ท่ีเขตกรุงเทพมหานครเช่ือมตอ่กบัเขตจงัห วดันนทบรีุ  นอกจากนีย้งัมี
เรือให้บริการในเขตพืน้ท่ีชัน้ในด้วย  ได้แก่  เรือโดยสารในคลองแสนแสบ  และเรือโดยสารในคลอง
พระโขนง 

 สภาพการสญัจรในพืน้ท่ีศกึษาประกอบด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาซึง่ให้บริการขนสง่ผู้ โดยสาร
ทางน า้บริเวณแมน่ า้เจ้าพระยาเช่ือมโยงการเดนิทางระหวา่งเขตพืน้ท่ีชัน้ในของกรุงเทพมหานครไป
ยงัพืน้ท่ีจงัหวดันนทบรีุ  ลกัษณะการใช้ท่ีดนิประเภทพาณิชยกรรม แหลง่ท่ีอยูอ่าศยัหนาแนน่
ขยายตวัออกไปจากชัน้ในตามแนวริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยา  มีการให้บริการจากทา่เรือทา่ น า้นนทบรีุ
ไปจนถึงทา่เรือราษฎร์บรูณะ  รวม ทัง้สิน้  38  ทา่  การให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา เป็นการขนสง่
ผู้ โดยสารเพ่ือกระจายการเดนิทางออกไปยงัระบบขนสง่อ่ืนๆท่ีมีให้บริการในพืน้ท่ีเมืองและพืน้ท่ี
โดยรอบตอ่ไป  เชน่  รถโดยสารประจ าทาง  รถไฟฟ้า  รถจกัรยานยนต์รับจ้าง  รถแท็กซ่ี  เป็นต้น   

 การให้บริการระบบรางในพืน้ท่ีกรุงเท พมหานครมีอยูด้่วยกนั  2  ระบบ  ได้แก่  ระบบ
รถไฟฟ้าขนสง่มวลชนกรุงเทพมหานครหรือรถไฟฟ้าบีทีเอส  และระบบรถไฟฟ้ามหานครหรือระบบ
รถไฟฟ้าใต้ดนิ  รถไ ฟฟ้าเป็นระบบขนสง่มวลชนขนาดใหญ่ท่ีสามารถ ขนสง่ผู้ โดยสารได้ครัง้ละ
มากๆ  โดยมีลกัษณะเดน่ของการให้บริการท่ีรวดเร็ว  ทนัสมั ย  เพราะมีโครงขา่ยท่ีไมถ่กูรบกวน
จากสภาพการจราจรท่ีตดิขดั  ปัจจบุนัระบบรถไฟฟ้าบีทีเอสมีให้บริการใน  2  เส้นทาง  คือ  สาย
สขุมุวิท  เร่ิมจากบริเวณสถานีออ่นนชุ  ไปสิน้สดุท่ีบริเวณหน้าสถานีหมอชิต  และสายสีลม  สถานี
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สะพานตากสินไปสิน้สดุท่ีสถานีสนามกีฬาแหง่ชาต ิ ส่ วนระบบรถไฟฟ้าใต้ดนิมีเส้นทางในก าร
ให้บริการจากสถานีหวัล าโพงไปสิน้สดุท่ีสถานีบางซ่ือ  การเช่ือมตอ่กบัระบบการสญัจรอ่ืนๆ  ระบบ
รถไฟฟ้าสามารถท าการเช่ือมตอ่เข้ากบัระบบขนสง่ได้ทกุรูปแบบ  แตส่ามารถเช่ือมตอ่การขนสง่
ทางบกได้สะดวกท่ีสดุเน่ืองจากสถานีท่ีให้บริการตัง้อ ยูต่ามแนวพืน้ท่ีถนนสายหลกัตา่งๆ  
นอกจากนีย้งัมีการเช่ือมตอ่กนัระหวา่งระบบรถไฟฟ้าด้วยกนัได้ในปัจจบุนั  โดยมีจดุเช่ือมตอ่
ระหวา่งระบบรถไฟฟ้าทัง้  4  จดุ  ได้แก่  บริเวณสถานีรถไฟฟ้าศาลาแดงกบัสถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิสี
ลม  บริเวณรถไฟฟ้าสถานีอโศกกบัสถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิสุ ขมุวิท  บริเวณสถานีรถไฟฟ้าหมอชิตกบั
สถานีรถไฟฟ้าใต้ดนิสวนจตจุกัร  และการเช่ือมตอ่ระบบรถไฟฟ้าบีทีเอสสายสขุมุวิทกบัสายสีลม
บริเวณสถานีสยาม 

 

 6.1.2  สรุปผลลักษณะพฤตกิรรมการเดนิทางและทัศนคตขิองกลุ่มตัวอย่างใน
พืน้ท่ีศึกษา 

 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูลกัษณะพฤตกิรรมการเดนิทางและทศันคตขิองกลุม่ตวัอยา่งท่ีมี
การใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าจ านวนทัง้สิน้  400  คน  สามารถสรุปผลการศกึษาได้
วา่ 

 กลุม่ตวัอยา่งในพืน้ท่ีศกึษาสว่นใหญ่เป็นกลุม่พนกังานบริษัทมากท่ีสดุ  รองลงมาเป็นกลุม่
นกัเรียน / นกัศกึษา จากการท่ีบริเวณพืน้ท่ีศกึษามีการใช้ประโยชน์ท่ีดนิประเภทพาณิชยกรรมท่ี
เป็นแหลง่งาน บริษัท ธนาคาร  สถานศกึษา  และห้างร้านตา่งๆ เป็นต้น  การเดนิทางของกลุม่
ตวัอยา่งสว่นใหญ่มีจดุเร่ิมต้นจากท่ีบ้านและมีจดุปลายทางอยูท่ี่ท างาน และสถานศกึษา   คดิเป็น
ร้อยละ  68.25  และ  51.25  ตามล าดบั  จงึเป็นการเดนิทางในลกัษณะระหวา่งบ้านพกัอาศยักบั
สถานท่ีท างานหรือสถานศกึษา  ซึง่เป็นการเดนิทางในลกัษณะท่ีเกิดขึน้เป็นประจ าโดยเป็นผลมา
จากการประกอบอาชีพ  จากการศกึษาในภาพรวมพบวา่การเดนิทางเกือบทัง้หมดเป็นการเดนิทาง
จากสถานท่ีอ่ืนซึง่ไมใ่ชบ้่านจะเก่ียวข้องกบัสถานท่ีท างานหรือสถานท่ีศกึษา  และเป็นการเดนิทาง
ท่ีมกัจะเกิดขึน้ในชว่งเวลาเร่งดว่นทัง้สองชว่งเวลา 

 จากการศกึษาพบวา่การเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งมีความจ าเป็นต้องใช้พาหนะในการ
ขนสง่อ่ืนๆร่วมกบัในเท่ียวของการเดนิทาง  โดยพบวา่มีพาหนะทั ้ งหมด  13  รูปแบบ  การเลือกตอ่
พาหนะในการเดนิทางสว่นใหญ่จะเลือกรูปแบบท่ีให้บริการแบบประจ าทางโดยใช้รถโดยสาร
ประจ าทางจะถกูเลือกตอ่มากท่ีสดุ  จ านวนครัง้การตอ่พาหนะมีการตอ่  2 ตอ่มากท่ีสดุ  และใช้
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เวลาในการเดนิทางรวมท่ี  31 – 60  นาทีมากท่ีสดุ  แสดงให้เห็นวา่เป็น การเดนิทางในระยะใกล้
ภายในพืน้ท่ีศกึษา  และไมว่า่ผู้ เดนิทางจะเดนิทางเพื่อเช่ือมไปยงัระบบขนสง่รูปแบบใดและจ านวน
ของการตอ่พาหนะก่ีครัง้ก็ตามจะต้องมีการเดนิทางเพื่อเช่ือมไปยงัระบบขนสง่รูปแบบตา่งๆด้วยทกุ
ครัง้  การศกึษาคา่ใช้จา่ยในการเดนิทางพบวา่กลุม่ตวัอยา่งเสียค่ าใช้จา่ยรวมในการเดนิทางรวม  
11 – 20  บาท  คา่ใช้จา่ยในการเดนิทางท่ีจะต้องจา่ยจะมีผลตดัสินใจเลือกใช้พาหนะรูปแบบท่ี
ตนเองพอใจมากท่ีสดุ 

 การศกึษาผู้ใช้เรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัระบบขนสง่มวลชนระบบราง ครัง้นีพ้บวา่มีเพียง 
22  คน  โดยมีลกัษณะของการเดนิทางเกิดขึน้ คือ  รูปแบบท่ีสามารถเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือดว่น
เจ้าพระยาและรถไฟฟ้าได้ในทนัทีซึง่เป็นการเดนิทางภายในบริเวณใกล้กบัจดุท่ีเส้นทางขนสง่มา
ตดักนั  ส าหรับจดุท่ีมีการเดนิทางเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในปัจจบุนัได้แก่  บริเวณ
ทา่เรือสาทร (ตากสิน)และสถานีรถไฟฟ้าต ากสิน  ในภาพรวมปัจจยัเร่ืองอตัราคา่โดยสาร  พบวา่  
กลุม่ตวัอยา่งจ านวนเกินคร่ึงมีอตัราคา่โดยสารไมเ่กิน  30  บาท  ส าหรับกลุม่ตวัอยา่งท่ีใช้บริการ
เรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัระบบรางจ านวนเกินคร่ึงจากทัง้หมด  22  คน  เสียคา่โดยสารเกิน  40  
บาท  เป็นกลุม่ท่ีไมน่า่จะมีปัญหากบัคา่ใช้จา่ยในสว่นท่ีเพิ่มขึน้เพราะผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าสว่นใหญ่
จะใช้บตัรโดยสารท่ีมีสว่นลดในการเดนิทางเป็นประจ า 

 เหตผุลการเลือกใช้พาหนะในการเดนิทางกลุม่ตวัอยา่งให้ความส าคญักบัเหตผุลการ
เลือกใช้บริการทัง้เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในเร่ืองของความรวดเร็ว มากท่ีสดุ  เหตผุล
รองลงมาของการเลือกใช้เรือดว่นเจ้าพระยาคือ  ความสะดวกสบายเข้าถึงได้ง่าย  และต้องมีราคา
ถกู  สว่นเหตผุลของการเลือกใช้รถไฟฟ้ารองลงมาคือ  ความสะดวกสบายเข้าถึงได้ง่าย  และ
สามารถก าหนดเวลาในการเดนิทางได้  ปัญหาของกลุม่ตวัอยา่งท่ีพบในการเดนิทางสว่น ใหญ่จาก
เรือดว่นเจ้าพระยาเป็นปัญหาระหวา่งทา่เรือกบัระบบขนสง่อ่ืนๆ  สว่นปัญหาจากรถไฟฟ้าคือ 
เสียเวลาในการเปล่ียนถ่ายพาหนะไปยงัจดุหมายปลายทาง  ความคดิเห็นเร่ืองปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้
เกิดการใช้เรือดว่นเจ้าพระยาร่วมกบัรถไฟฟ้ากลุม่ตวัอยา่งให้ความเห็นวา่ควรจดัให้โคร งขา่ยการ
ให้บริการในแตล่ะระบบสมัพนัธ์กนั จะท าให้ระบบขนสง่มีการเช่ือมตอ่กนัอยา่งสมบรูณ์และเกิด
การใช้บริการได้ดียิ่งขึน้  การศกึษาประเดน็นีส้รุปได้วา่การปรับปรุงด้านกายภาพโดยทัว่ไป  การ
ปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐานของตวัระบบขนสง่  และการพฒันาปรับปรุงในเร่ืองการให้ บริการ  จะท า
ให้เกิดการเช่ือมตอ่กนัของระบบขนสง่ขึน้ 
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 6.1.3  สรุปผลการเช่ือมต่อของการให้บริการเรือด่วนเจ้าพระยาและการขนส่ง
ระบบราง 

 ผลการศกึษาความเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า ผู้วิจยัสามารถสรุป
ผลได้เป็น  2  สว่น  โดยมีรายละเอียด  ดงันี  ้

1) การเช่ือมตอ่ทางกายภาพของการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยากบัการขนสง่ระบบราง
ในบริเวณพืน้ท่ีศกึษา 

ผลการศกึษาความเช่ือมตอ่ของเรือดว่นเจ้าพระยากบัรถไฟฟ้าทางกายภาพ
สามารถสรุปได้วา่  ในทางกายภาพทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้ามีการเช่ือมตอ่กนัด้วย
โครงขา่ยตา่งๆ  รวมถึงมีระบบขนส่ งอ่ืนๆรองรับในพืน้ท่ีศกึษา  ประเดน็ส าคญัคือการ
เช่ือมตอ่ทางกายภาพเกิดจากปัจจบุนัท่ีทา่เรือสาทรและสถานีรถไฟฟ้าตากสินมี
ต าแหนง่ของตวัระบบขนสง่ทัง้สองรูปแบบมีลกัษณะท่ีมาตดักนัและตัง้อยูใ่กล้กนั  จงึ
เป็นอีกปัจจยัหนึง่ท่ีสนบัสนนุให้สามารถเปล่ียนการใช้บริการระหว่ างระบบขนสง่ทัง้
สองรูปแบบได้ง่ายกวา่เส้นทางของระบบขนสง่ท่ีมีการขนานกนัไป  การใช้เกณฑ์
ระยะทางในการเข้าถึงทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้าทัง้ในปัจจบุนัและอนาคต  มีคา่ไมเ่กิน  
500  เมตร  สามารถสรุปผลของการเช่ือมตอ่กนัทางกายภาพในเร่ืองของระยะทางได้
เป็น  2  ลกัษณะ  ได้แก่   
-  การเช่ือมตอ่ระบบขนสง่ทัง้สองระบบในระยะท่ีสามารถเดนิได้  คือ  มีระยะ

ระหวา่งทา่เรือถึงสถานีรถไฟฟ้าไมเ่กิน  500  เมตร  ได้แก่  ทา่เรือทา่น า้
นนทบรีุ  ทา่เรือเกียกกาย  และทา่เรือสาทร 

- การเช่ือมตอ่ระบบขนสง่ทัง้สองระบบในระยะท่ีไมส่ามารถเดนิได้  คือ  มี
ระยะระหวา่งทา่เรือถึงสถานีรถไฟฟ้าเกิน  500  เมตร  ได้แก่  ทา่เรือเทเวศร์  
ทา่เรือทา่พระอาทิตย์  ทา่เรือปากคลองตลาด  ทา่เรือพรานนก  และทา่เรือ
ราชวงศ ์

จากเหตผุลข้างต้นสามารถสรุปได้วา่  จดุการเช่ือมตอ่ทางกายภาพในเร่ืองของ
ระยะทางพบวา่  ทา่เรือสาทรเป็นจดุท่ีสามารถเช่ื อมตอ่การเดนิทางกบัรถไฟฟ้าตาก
สินได้ด้วยการเดนิในระยะทางท่ีใกล้ท่ีสดุ  คือ  100  เมตร  และทา่เรือพระอาทิตย์มี
การเช่ือมตอ่การเดนิทางกบัสถานีรถไฟฟ้าบางขนุพรหม  และทา่เรือปากคลองตลาด
กบัสถานีรถไฟฟ้าสนามไชยด้วยการเดนิทางในระยะท่ีไกลท่ีสดุ  คือ  1,200  เมตร  
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ข้อสรุปของการเช่ือมตอ่ทางกายภาพในระยะท่ีเดนิได้ตามเกณฑ์ท่ีก าหนดนัน้ยงัคง
ต้องค านงึถึงสภาพแวดล้อมบริเวณเส้นทางการสญัจรท่ีเอือ้ให้เกิดการเดนิทางท่ี
สะดวกสบายและปลอดภยั 

2) การเช่ือมตอ่ของเรือดว่นเจ้าพระยาจากข้อมลูการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งในพืน้ท่ี
ศกึษา 

ผลจากการวิเคราะ ห์ข้อมลูการเดนิทางพบวา่มีกลุม่ตวัอยา่งเพียง  22  คนจาก
ทัง้หมด  400  คน  ท่ีใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าในเท่ียวของการเดนิทาง
สรุปได้วา่ยงัไมเ่กิดการเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่สองระบบ  เน่ืองจากสดัสว่นของ
จ านวนตวัอยา่งท่ีเดนิทางในลกัษณะนีมี้จ านวนน้อยมาก โดยอาจเกิดจากเหตผุลของ
ความไมส่ะดวกในเร่ืองของความนิยมสบัเปล่ียนพาหนะในการเดนิทางหลายรูปแบบ
ก็ได้  และแม้วา่ผลการศกึษาการเช่ือมตอ่ทางกายภาพจะมีการเช่ือมตอ่กนัแล้วแตก็่
ไมส่ามารถท าให้ผู้ เดนิทางเกิดความนิยมเดนิทางในลกัษณะนี ้

 

 6.1.4  สภาพปัญหาของการพัฒนาระบบขนส่งผู้โดยสารทางน า้ในพืน้ท่ีศึกษา 

 การวิเคราะห์ ปัญหาและข้อจ ากดัในการขนสง่ทางน า้ในบริเวณทา่เรือโดยสารทัง้ 8 ทา่ใน
บทท่ี 3  กบัปัญหาท่ีพบจากการเดนิทางของกลุม่ตวัอยา่งในพืน้ท่ีศกึษา  และการสมัภาษณ์กลุม่ผู้
ให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาและกลุม่เจ้าหน้าท่ีของรัฐในบทท่ี  4   สามารถสรุปปัญหาตา่งๆ  ดงันี ้

1) ปัญหาทางกายภาพ  ได้แก่ 
- สภาพทางเดนิบริเวณทา่เรือท่ีแออดั  ไมค่ลอ่งตวั  ทางเดนิเท้า แคบ  ขาดความ

ปลอดภยั  สว่นใหญ่มกัจะเกิดจากทา่เรือท่ีมีจ านวนผู้ใช้บริการเป็นจ านวนมาก  
เชน่  ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ  ทา่เรือเทเวศร์  ทา่เรือพรานนก  ทา่เรือราชวงศ์  รวมทัง้
ทา่สาทร 

- สภาพทา่เรือท่ีไมมี่ความสะอาด ขาดการดแูลรักษา  เชน่  ทา่เรือเทเวศร์ท่ีมีการให้
อาหารสตัว์เป็นจ านวนมาก 

- บางทา่เรือปริมาณผู้ใช้ไมเ่หมาะสมกบัขนาดทา่เรือ  เชน่  ทา่เรือเทเวศร์  
- ระยะหา่งระหวา่งทา่เรือและการขนสง่อ่ืนๆ  มีการเข้าถึงหรือเสียเวลาในการ

เดนิทางเพื่อเปล่ียนถ่ายพาหนะมาก  ได้แก่  ทา่เรือเกียกกาย  ทา่เรือเทเวศร์  เป็น
ต้น 
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2) ปัญหาเก่ียวกบัการให้บริการ  ได้แก่ 
- การรับจ านวนผู้ โดยสารเป็นจ านวนมากเกินกวา่ก าหนดในชว่งเวลาเร่งดว่น  ซึง่

อาจจะก่อให้เกิดอนัตรายได้ 

- ชว่งเวลาปกตท่ีิไมไ่ด้เป็นชว่งเวลาเร่งดว่นจะต้องใช้เวลาในการรอเรือโดยสารท่ี
นานกวา่  บางครัง้คอ่นข้างนานจนเกินไป 

- พนกังานท้ายเรือ และพนกังานเก็บคา่โดยสารบริการไมส่ภุาพ  ไมค่อ่ยให้
ค าแนะน าหรือสอบถามเส้นทาง 

- ความเร่งรีบในการจอดเรือและออกเรือจากทา่  ใช้เวลาในการจอดแตล่ะทา่เรือ
เฉล่ียประมาณ  10 – 15  วินาที  ซึง่เป็นระยะเวลาท่ีคอ่นข้างเร็วมาก  หากไมร่ะวงั
ในบางครัง้อาจจะเกิดอนัตรายแก่ผู้ขึน้และลงเรือได้ 

- การผกูขาดการให้บริการ  สง่ผลตอ่ประสิทธิภาพในการบริการ เพราะไมมี่การ
แขง่ขนั 

3) ปัญหาการบริหารงานของหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง  ได้แก่ 
- นโยบายของรัฐในปัจจบุนัเน้นการขนสง่ทางบก  ขาดการพฒันาเก่ียวกบัระบบ

ขนสง่ทางน า้  ท าให้งบประมาณในการพฒันาและสนบัสนนุตา่งๆมีอยูเ่ป็นจ านวน
น้อย 

- ขาดการสนบัสนนุในสว่นของการประชาสมัพนัธ์และเงินทนุจากภาครัฐ 

- มีการเปล่ียนแปลงชดุผู้บริหารจากหนว่ยงานของรัฐบอ่ยๆ  ท าให้ขาดความ
ตอ่เน่ืองในการพฒันาระบบขนสง่ทางน า้รวมทัง้ระบบรถไฟฟ้า 

- ขาดการวางแผนพฒันาระบบขนสง่ทางน า้และการขนสง่สาธารณะอ่ืนๆ 
4) ปัญหาน า้ทว่ม 

- น า้ทว่มในชว่งท่ีมีปริมาณฝนมากและไมมี่การรองรับอทุกภยัท่ีเกิดขึน้ 

- น า้ทว่มจากทางภาคเหนือท่ีไหลลงสูแ่มน่ า้เจ้าพระยาและไมส่ามารถระบายลงสู่
อา่วไทยได้ทนั 

5) ปัญหาอ่ืนๆ  ได้แก่ 
- ขาดเทคโนโลยีขนสง่ทางน า้ใหม่ๆ  เน่ืองจากข้อจ ากดัในเร่ืองของธรรมชาติ  
- ต้นทนุด้านเชือ้เพลิงท่ีสงูกวา่ระบบขนสง่อ่ืนๆ 
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 6.1.5  ปัจจัยส่งเสริมให้เกิดการเช่ือมต่อของระบบเรือด่วนเจ้าพระยาและระบบ
รางในพืน้ท่ีศึกษา 

 จากข้อมลูความคดิเห็นเร่ืองปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยา
เช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง  สามารถส รุปปัจจยัท่ีผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยามี
ความคดิเห็นดงันี ้

1) กลุ่มผู้ใช้บริการ 

กลุม่ตวัอยา่งในการศกึษาครัง้นีแ้สดงความคดิเห็นวา่มีหลายปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการ
เช่ือมตอ่ของเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าเข้าด้วยกนัได้ซึง่นอกเหนือจากปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบั
การเดนิทางเร่ืองคา่โดยสาร  ระยะเวลาท่ี เดนิทาง  และมีความสะดวกสบายท่ีผู้ เดนิทางให้
ความส าคัญแล้ว  จากการวิเคราะห์ปัจจยัท่ีมาสนบัสนนุให้เกิดจากการเช่ือมตอ่สรุปได้วา่  การ
ปรับปรุงให้โครงขา่ยของแตล่ะระบบขนสง่มีการเช่ือมตอ่ประสานกนัและมีความสมัพนัธ์ดีขึน้มี
ความส าคญัท่ีสดุ  เน่ืองจากโครงขา่ยระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยากบัโครงขา่ยระบบรางในปัจจบุนั
ยงัมีปัญหาเร่ืองความไมเ่ช่ือมตอ่กนั  มีการเช่ือมตอ่เพียงทา่เรือสาทรเทา่นัน้  สว่นปัจจยัทางด้าน
ตา่งๆท่ีมีความส าคญัรองลงมากลุม่ตวัอยา่งต้องการให้ท าการปรับปรุงเพราะมีผลตอ่ประสิทธิภาพ
ของการเดนิทางท่ีดีขึน้  ปัจจยัท่ีสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครง ขา่ยขนสง่
มวลชนระบบราง  สามารถสรุปประเดน็ตา่งๆได้ดงันี ้

การเช่ือมประสานทางองค์กร 

- ใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วมหรือตัว๋ตอ่  เพ่ือให้ผู้ใช้บริการเกิดความสะดวกสบายในการ
เดนิทาง  โดยสามารถสร้างสิ่งจงูใจในการเดนิทางได้  เชน่  ลดอตัราคา่โดยสารร่วม  
เพิ่มเท่ียวการเดนิทางพิ เศษ  หรือเพิ่มจ านวนเท่ียวการเดนิทางร่วมให้โดยไมเ่สีย
คา่ใช้จา่ย 

การเช่ือมประสานทางการด าเนินการ 

- ปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่  โดยอตัราคา่โดยสารจะต้องไมส่งู
จนเกินไป นอกจากนีจ้ะเป็นการชว่ยให้ผู้ใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะมีทางเลือกใน
การเดนิทางเพิ่มมากขึน้ เพราะความคุ้มคา่ทางด้านเวลา  ความถ่ี  และราคา
เหมาะสมกนั โดยการปรับลดอตัราคา่โดยสารให้เหมาะสม กบัระยะทางของการ
เดนิทาง  รวมถึงกลุม่ผู้ใช้บริการให้สอดคล้องและเหมาะสม   
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- มีการประชาสมัพนัธ์ตามส่ือตา่งๆแสดงจดุเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่ให้มากขึน้  โดยใช้
ลกัษณะการสร้างสญัลกัษณ์หรือการรณรงค์เพ่ือชว่ยสร้างการรับรู้ให้กบับคุคลทัว่ๆไป
ท่ีระบบขนสง่สาธารณะ 
 

การเช่ือมประสานทางกายภาพ 

- จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั    เป็นปัจจยัท่ีมีความส าคญัมาก
ท่ีสดุเน่ืองจากการเช่ือมตอ่ระบบขนสง่ในปัจจบุนัยงัขาดรูปแบบท่ีประสานกนัอยา่ง
เป็นระบบ  สง่ผลให้โครงขา่ยต้นทางและปลายทางมีระยะเวลาในการเดนิทางเพิ่ม
มากขึน้  เสียคา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้  มีการเปล่ียนถ่ายพาหนะเพิ่มขึน้  การเช่ือมประสานกนั
อยา่งเป็นระบบจะชว่ยให้การเดนิทางเป็นไปอยา่งรวดเร็ว  สะดวก  และประหยดั  
กลุม่ท่ีมีจดุประสงค์ในการท างานได้ให้ความคดิเห็นทางด้านปัจจยันีม้ากท่ีสดุ 
เน่ืองจากมีความต้องการเดนิทางท่ีรวดเร็วและสะดวกสบา ยสอดคล้องกบักิจกรรมใน
พืน้ท่ีทัง้แหลง่งานและยา่นธุรกิจ รวมทัง้กลุม่ท่ีมีต้นทางในการเดนิทางอยูใ่นยา่น
พาณิชยกรรมและแหลง่งาน  ได้แก่  ทา่เรือสาทร  ทา่เรือพรานนก  และทา่เรือทา่น า้
นนทบรีุ  จดุต้นทางเหลา่นีมี้จ านวนความคดิเห็นแตกตา่งจากจดุต้นทางอ่ืนๆ
คอ่นข้างมาก   

- จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  โดยจดัให้
ระบบขนสง่แตล่ะชนิดมีการเช่ือมตอ่กนัทางภาพ  สถานีร่วมท่ีอ านวยความสะดวก
ให้กบัผู้ใช้บริการ    หากแบง่ตามลกัษณะการใช้ท่ีดนิบริเวณริมแมน่ า้เจ้าพระยาจะ
เป็นลกัษณะแหลง่พาณิชยกรรม  แหลง่งาน  รวมถึงสถานท่ีราชการ  การอ านวยความ
สะดวกจะต้องตอบสนองกบัความต้องการในการเดนิทางของผู้ใช้บริการและการใช้
ท่ีดนิได้อยา่งชดัเจน       

- ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะท่ีเดนิได้  เป็นการสร้างความเช่ือมตอ่
ในการเดนิทางระหวา่งระบบขนสง่สาธารณะทัง้สองประเภทและการ เข้าถึงพืน้ท่ี
ทา่เรือเป็นสิ่งส าคญัในการตดัสินใจเลือกใช้บริการท าให้ผู้ใช้บริการได้รับสะดวกสบาย
ยิ่งขึน้  โดยการปรับระยะหา่งให้เหมาะสมกบัสภาพพืน้ท่ีเพ่ือตอบสนองกบัความ
ต้องการในการเดนิทางได้อยา่งมีประสิทธิภาพมากท่ีสดุ   

- อ่ืนๆ เชน่  การปรับปรุงสภาพเส้นทางการสญัจร  จดัหาพืน้ท่ีจอดรถยนต์  ระบบขนสง่
ส ารองท่ีจ าเป็น  ฯลฯ   
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ปัญหาของการเช่ือมตอ่ในระบบขนสง่ทางรางพบวา่มีปัญหาเร่ืองการเช่ือมตอ่ประสานใน
การด าเนินการของระบบการเดนิทาง  เชน่  ระบบบตัรโดยสาร  หากผู้ เดนิทางต้องการเดนิทาง
เช่ือมตอ่ระหวา่งรถไฟฟ้าบีทีเอสและระบบรถไฟฟ้าใต้ดนิจะต้องใช้บตัรถึงสองใบรวมทัง้อตัราคา่
เดนิทางทัง้สองระบบมีสว่นตา่งในการเดนิทางมาก   ส าหรับปัญหาของการเช่ือมตอ่ระบบขนสง่
ตา่งระบบท่ีเป็นประเดน็ในการศกึษาครัง้นีพ้บวา่ระบบเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบรถไฟฟ้ามีจดุท่ี
ให้บริการเช่ือมตอ่กนัสะดวกอยา่งจ ากดั  รวมทัง้ขาดการประชาสมัพนัธ์ให้ประชาชนทราบถึงจดุ
เช่ือมตอ่  เชน่  ป้ายแสดงเส้นทางการให้บริการของรถไฟฟ้าท่ีอยูบ่ริเวณสถานีตา่งๆ  หรือการ
ประกาศตา่งๆท่ีประชาสมัพนัธ์ให้ทราบวา่มีจดุเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่ทางรางร่วมกนักบัเรือ
ดว่นเจ้าพระยา  เป็นต้น   การศกึษาปัจจยัในการเช่ือมตอ่การขนสง่การเดนิทางโดยการพฒันา
ปรับปรุงทัง้ทางด้านการเช่ือมประสานทางกายภาพ  การด าเนินการ  และองค์กร  ไปพร้อมกนัจะ
ท าให้การเช่ือมตอ่การเดนิทางเป็นไปอยา่งมีระบบและสามารถน าไปพฒันาการเดนิทางในรูปแบบ
ตา่งๆได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  

2) กลุ่มเจ้าหน้าที่หน่วยงานภาครัฐ 

กลุม่เจ้าหน้าท่ีหนว่ยงานภาครัฐและผู้ประกอบการเรือดว่นเจ้าพระยาได้แสดงความ

คดิเห็นในประเดน็นีโ้ดยสรุปวา่ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดการเช่ือมตอ่ของเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบ

ไฟฟ้าเป็นการน าเอาแนวนโยบายตา่งๆท่ีเก่ียวข้องน ามาสูก่ารปฏิบตัใิห้เกิดเป็นรูปธรรม  สภาพ

ปัญหาเส้นทางในการเช่ือมตอ่การเดนิทางเน่ืองจากแมน่ า้เจ้าพระยาอยูใ่นพืน้ท่ีท่ีมีบ้านเรือนและ

สิ่งก่อสร้างตา่งๆอยูต่ลอดสองข้างทาง  ท าให้ลกัษณะของพืน้ท่ีทา่เรือจงึมกัจะอยูไ่กลจากเส้นทาง

หลกั      การเข้าถึงจงึเป็นไปได้ยาก  เสียเวลาในการเดนิทางตอ่  จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องร องรับ

การเดนิทางในการเช่ือมตอ่ให้เกิดประสิทธิภาพมากขึน้และปรับปรุงให้สะดวกใกล้เคียงกนัทกุ

ทา่เรือ  การพฒันาระบบขนสง่ผู้ โดยสารทางน า้ในอนาคต  จะต้องมีการพฒันาอยา่งเป็นระบบ  มี

การประชาสมัพนัธ์ในการใช้บริการให้มากขึน้  ปรับปรุงทศันียภาพบริเวณทา่เรือและตวัเรือดีอ ยู่

เสมอ  มีความปลอดภยัในการเดนิทาง  สร้างความเช่ือมัน่ให้ผู้ใช้บริการ  เป็นต้น  ซึง่หนว่ยงาน

ของทางรัฐจะต้องเป็นผู้ด าเนินการสนบัสนนุและผลกัดนัให้เกิดสิ่งเหลา่นีข้ึน้ในอนาคตด้วย 
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3) กลุ่มผู้ประกอบการเรือด่วนเจ้าพระยา 

หากมีการประสานการท างานระหวา่งองค์กรหรือหนว่ยงานท่ีรับผิดชอบและท าการ
ปฏิบตังิานของหนว่ยงานแตล่ะภาคสว่นเกิดความเป็นเอกภาพแตย่งัคงมีการประสานงานกนัอยา่ง
สอดคล้องเพ่ือลดความซ า้ซ้อนและความลา่ช้าในการด าเนินการลงได้   

ข้อมลูท่ีได้จากความคดิเห็นของกลุม่ตา่งๆ  สามารถ สรุปได้วา่การสนบัสนนุให้เกิดการ
เดนิทางเพื่อเช่ือมตอ่เรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้าได้อยา่งสะดวกย่ิงขึน้จะก่อให้เกิดผลดีกบัผู้
เดนิทาง  เพราะลกัษณะเดน่ของตวัระบบขนสง่ทัง้สองเส้นทางเฉพาะและแยกออกจากโครงขา่ย
ถนนท่ีมีปัญหาการจราจรตดิขดั  หากมีการใช้ระบบขนสง่ร่วมกนั จะท าให้เดนิทางได้รวดเร็วยิ่งขึน้  
สรุปได้วา่ปัจจยัท่ีสนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่เป็นการสร้างหรือปรับปรุงทางด้าน
สภาพกายภาพ  การปรับปรุง  การให้บริการ  และการปรับปรุงด้านการบริหารงานภาครัฐ 

4) กลุ่มผู้อยู่อาศัยบริเวณท่าเรือสาทร 
 กลุม่ผู้อยูอ่าศยับริเวณทา่เรือสาทรได้แสดงความคดิเห็นวา่การเกิดจดุเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือ
ดว่นเจ้าพระยาและระบบรางจะก่อให้เกิดประโยชน์มากกวา่ผลกระทบท่ีเกิดขึน้  โดยเฉพาะ
ทางด้านเศรษฐกิจท่ีสง่ผลดีตอ่การค้าขายในพืน้ท่ี   อนัเน่ืองมาจากผู้ใช้บริการท่ีมีทางเลือกในการ
เดนิทางสง่ผลให้มีผู้ เข้ามาท ากิจกรรมในพืน้ท่ีเพิ่มขึน้ 
 

6.2  ข้อเสนอแนะแนวทางการวางแผนพัฒนาการสัญจรทางน า้ด้วยเรือด่วนเจ้าพระยา
เช่ือมต่อโครงข่ายขนส่งมวลชนระบบราง 

 จากข้อสรุปในหวัข้อตา่งๆข้างต้น  ท าให้ผู้วิจยัเข้าใจถึงสภาพการเช่ือมตอ่ระหวา่งเรือดว่น

เจ้าพระยาและการขนสง่ ระบบรางในพืน้ท่ีศกึษาท่ีเกิดขึน้ในปัจจบุนั  ตลอดจนปัจจยัด้านตา่งๆท่ี

จะมาสนบัสนนุให้เกิดการเช่ือมตอ่  รวมถึงสภาพปัญหาและข้อจ ากดัซึง่มีผลให้ระบบขนสง่ขาด

ประสิทธิภาพและสามารถดงึดดูผู้ใช้บริการไมม่ากนกัหากเปรียบเทียบกบัการเดนิทางรูปแบบอ่ืนๆ  

ข้อมลูตา่งๆข้างต้นส ามารถใช้ในการก าหนดเป็นข้อเสนอแนะแนวทางการวางแผน พฒันาระบบ

สญัจรทางน า้ท าให้เกิดการเช่ือมประสานกบัระบบราง  จนเกิดเป็นโครงขา่ยระบบขนสง่ท่ีสามารถ

รองรับผู้ โดยสารทัง้ในปัจจบุนัและอนาคตได้อยา่งมีประสิทธิภาพ  ซึง่ผู้วิจยัสามารถสรุปประเดน็

เพ่ือเสนอแนะแนวทางในการปรับปรุงพฒันาระบบขนสง่ดงักลา่ว  ดงัตอ่ไปนี ้
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 6.2.1  การปรับปรุงทางด้านกายภาพ 

การปรับปรุงกายภาพในการ เช่ือมตอ่การเดนิทาง เป็นสิ่งท่ีส าคญั   ซึง่การจดัโครงขา่ยให้

สมัพนัธ์กนัระหวา่งรูปแบบทัง้สอง   มีเพียงทา่เรือสาทร  ทา่เรือเกียกกาย  ทา่เรือปากคลองตลาดท่ี

มีการเช่ือมตอ่กนัในระยะท่ีผู้ใช้บริการสามารถยอมรับได้   นอกจากนีท้า่เรืออ่ืนๆจ าเป็นท่ีจะต้อง

ด าเนินการจดัการเช่ือมตอ่การเดนิทางไมว่า่จะเป็นการเช่ือมตอ่ในรูปแบบระบบขนสง่สาธารณะ

อ่ืนๆ  เพ่ือเช่ือมโยงการเดนิทางระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและระบบ รางให้สามารถเช่ือมตอ่กนัได้

อยา่งมีประสิทธิภาพ   

การจดัสถานีร่วมหลายจดุ  โดยเพิ่มปริมาณทา่เรือท่ีสามารถเช่ือมตอ่การเดนิทางได้  จะ

ท าให้ผู้ใช้บริการมีทางเลือกในการเดนิทางเพิ่มขึน้  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดนิทาง  มี

การประชาสมัพนัธ์ด้วยป้ายตา่งๆให้มากขึน้   เพ่ือเพิ่มปริมาณผู้ใช้บริการระบบขนสง่สาธารณะ    

สว่นการปรับปรุงพืน้ท่ีบริเวณ ทา่เรือให้เหมาะสมกบัการเช่ือมตอ่การเดนิทางในแตล่ะป ระเภท  มี

จดุเช่ือมตอ่ท่ีชดัเจน เป็นระบบ  และให้การตอบสนองกบัความต้องการในด้านปัจจยัตา่งๆของ

ผู้ใช้บริการ  ซึง่ทา่เรือแตล่ะทา่มีลกัษณะความต้องการของกลุม่ผู้ใช้บริการท่ีแตกตา่งกนั  ขึน้อยูก่บั

การใช้ประโยชน์ท่ีดนิโดยรอบ   

นอกจากนีก้ารปรับปรุงทางด้าน เส้นทางการเข้า ไมใ่ห้มีหลมุหรือบอ่ บริเวณทางเดนิต้อง

เพียงพอกบัจ านวนปริมาณผู้โดยสารท่ี ใช้บริการและมีความตอ่เน่ืองท่ี จะท าให้เดนิทางได้สะดวก 

รวมทัง้ไมค่วรให้มีสิ่งกีดขวางทางเดนิสญัจรหรือกิจกรรมในบริเวณท่ีเช่ือมตอ่การเดนิทางระหวา่ง

ทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้า  นอกจากจะท าให้ความคลอ่งตวัเป็นไปอยา่งยากล าบากแล้ว อาจจะเกิด

อนัตรายขึน้ได้  และการดแูลรักษาความสะอาด  โดยมีพนกังานท าความส ะอาดประจ าโดยเฉพาะ

ทา่เรือ สถานีรถไฟฟ้า  ไมค่วรปลอ่ยให้คนภายนอกเข้ามาใช้พืน้ท่ี  เพราะอาจจะเกิดความไม่

ปลอดภยัตอ่ผู้ โดยสารท่ีใช้บริการได้ 

การเช่ือมตอ่การเดนิทาง ทางกายภาพในแตล่ะสถานีมีความแตกตา่งกนั  ซึง่สามารถสรุป

ประเดน็ตา่งๆได้  ดงันี ้

- ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ   ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุมีการเช่ือมตอ่ระหวา่งระบบขนสง่ สาธารณะ

ทัง้หมดเข้าด้วยกนั     ดงันัน้การเช่ือมตอ่บริเวณทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ ไปยงัสถานีรถไฟฟ้านนทบรีุ 1  
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มีระยะทางประมาณ  450  เมตร ท าให้สามารถเข้าถึงสถานีได้ง่ายทัง้การเดนิเท้าและระบบขนสง่

สาธารณะ (รูปท่ี 6.1)  การปรับปรุงทางกายภาพท่ีส าคญัในบริเวณทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ  ได้แก่  

การปรับปรุงสภาพบนทางเท้าจากบริเวณทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ  ไปตามถนนประชาราษฎร์เลีย้วไป

ยงัถนนนนทบรีุ  1  เน่ืองจากสภาพทางกายภาพในสว่นของการเดนิเท้าไมส่ามารถรองรับการเดนิ

เท้าได้ดีนกั 

เน่ืองจ ากสภาพพืน้ท่ีบริเวณทางเท้ามีร้านค้าขายสินค้ากีดขวางทางเดนิตลอดแนว  ดงันัน้

มาตรการในการพฒันาทางเท้าและการเข้าถึงคือ  การจดัพืน้ท่ีบริเวณขายสินค้าให้อยูใ่นพืน้ท่ี

เดียวกนั อยา่งเป็นสดัสว่น  สว่นการจดัการทางด้านป้ายประชาสมัพนัธ์ควรตัง้อยูใ่นจดุท่ีมีการ

สญัจรในแนวเส้นการเดนิเท้า  แม้วา่ผู้ใช้บริการในระบบขนสง่อ่ืนๆจะไมไ่ด้ใช้บริการระบบขนสง่ทัง้  

2  ประเภทโดยตรงแตส่ามารถพบเห็นป้ายประชาสมัพนัธ์ซึง่ชว่ยให้เป็นทางเลือกหนึง่ในการ

ตดัสินใจเดนิทางได้ 

 การจดัการไฟสอ่งสวา่งในบริเวณพืน้ท่ีปัจจบุนัยงัมีไมเ่พียงพอกบัความต้องการ   เน่ืองจาก

สภาพบริเวณทา่เรือในตอนกลางคืนมีความแตกตา่งจากตอนกลางวนัท่ีเป็นแหลง่พาณิชยกรรม   

เน่ืองจากจะไมมี่ร้านค้าท่ีขายสินค้าบริเวณทางเท้า  ท าให้การสญัจรในตอนกลางคืนจงึมืดและมี

แสงสวา่งไมเ่พียงพอในการเดนิทางเท้าตอนกลางคืน  ดงันัน้จดุท่ีด าเนินการเพ่ือตดิตั ้ งไฟสอ่งสวา่ง

จงึอยูบ่ริเวณถนนประชาราษฎร์มุง่สูถ่นนนนทบรีุ  1  เพ่ือรองรับความต้องการการเช่ือมตอ่ใน

อนาคตท่ีจะเกิดขึน้ได้ 
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รูปที่ 6.1 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือทา่น า้นนทบรุี 
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- ทา่เรือเกียกกาย  เป็นทา่เรือท่ีมีการเช่ือมประสานการเดนิทางตามแผนด าเนินการ  จดุ

เช่ือมตอ่การเดนิทางมีระยะหา่งประมาณ  450  เมตรซึง่อยูใ่นระยะการเดนิเท้าได้ (รูปท่ี  6.2)   

การใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณทา่เรือเกียกกายมีลกัษณะเป็นพืน้ท่ีราชการ  สถานศกึษา  ดงันัน้สภาพ

พืน้ท่ีในชว่งเวลากลางวนัและกลางคืนจะมีลกัษณะ ท่ีไมแ่ตกตา่งกนันกั  การตดิตัง้ไฟสอ่งสวา่งใน

พืน้ท่ีเพ่ืออ านวยความสะดวกในการเดนิทางชว่งเวลากลางคืนจงึมีความจ าเป็นอยา่งยิ่ง  

นอกจากนีก้ารตดิตัง้ป้ายเพ่ือประชาสมัพนัธ์การเช่ือมตอ่การเดนิทาง  ควรด าเนินการตดิตัง้ใ นพืน้ท่ี

บริเวณทา่เรือเกียกกายและสถานีรถไฟฟ้าเกียกกายเพ่ือเป็นการประชาสมัพนัธ์ให้ทราบถึงจดุท่ีมี

การเดนิทางเช่ือมตอ่การเดนิทางได้ 

ปัญหาทางด้านน า้ทว่มบริเวณริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยา  พบวา่บริเวณทา่เรือเกืยกกายมี

ปัญหาน า้ทว่มทา่เรือในชว่งฤดฝูน  ท าให้ผู้ใช้บริการไม่สามารถเดนิทางและใช้บริการได้  ดงันัน้การ

ด าเนินการแก้ไขเบือ้งต้นคือมีการป้องกนัน า้ทว่มโดยการสร้างก าแพงกระสอบทราย   รวมทัง้การ

ปรับปรุงสภาพพิน้ท่ีโดยการสร้างก าแพงคอนกรีตบริเวณทา่เรือเพ่ือกัน้น า้ทะลกัเข้าสูบ่ริเวณทา่เรือ

และพืน้ท่ีใกล้เคียง 
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รูปที่ 6.2 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือเกียกกาย 
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- ทา่เรือเทเวศร์  การปรับปรุงแก้ไขทางกายภาพบริ เวณทา่เรือเทเวศร์เป็นสิ่งท่ีส าคญั  

เน่ืองจากตัง้อยูบ่ริเวณแหลง่พาณิชยกรรมซึง่มีจ านวนผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเป็นจ านวน

มาก  การเช่ือมประสานการเดนิทางในปัจจบุนัพบวา่บริเวณทา่เรือเทเวศร์มีระยะหา่งจากระบบ

ขนสง่สาธารณะอ่ืนๆ โดยเฉพาะการขนสง่ระบบรางในอนาคตท่ี มีระยะหา่งจากทา่เรือมุง่สูส่ถานี

หอสมดุแหง่ชาตปิระมาณ  800  เมตร  (รูปท่ี  6.3)  ดงันัน้ระบบขนสง่กึ่งสาธารณะจงึมีบทบาทเข้า

มาเพื่อรองรับการเดนิทางท่ีเกิดขึน้ซึง่สง่ผลให้เกิดคา่ใช้จา่ยเพิ่มขึน้  การปรับปรุงสภาพกายภาพ

ทางด้านระยะทางการเช่ือมตอ่จ าเป็นท่ีจะต้องมีระบบขนสง่สาธารณะ  เชน่  รถโดยสารขนาดเล็ก

ให้บริการ  เพ่ือรองรับการเช่ือมตอ่ระหว่ างทา่เรือและระบบขนสง่สาธารณะในปัจจบุนัรวมทัง้ใน

อนาคต   

นอกจากนีก้ารปรับปรุงสภาพทางเท้าบริเวณทางเข้าสูท่า่เรือเป็นสิ่งส าคญัเชน่กนั  

เน่ืองจากพืน้ท่ีบริเวณทางสองฝ่ังมีลกัษณะเป็นพืน้ท่ีขายสินค้าตลอดทาง  มีการจอดรถท่ีไมเ่ป็น

ระเบียบ  นอกจากนีท้างเท้าบริเวณฝ่ังวั งเทเวศร์มีลกัษณะเป็นหลมุเป็นบอ่  ไมเ่อือ้อ านวยตอ่ให้

ผู้ใช้บริการในการเดนิเท้า  ในชว่งเวลากลางคืนพบวา่สภาพกิจกรรมบริเวณสองฝ่ังทางเข้าสูท่า่เรือ

เทเวศร์มีลกัษณะเป็นพืน้ท่ีขายสินค้ารวมทัง้ร้านอาหาร ท าให้มีแสงสวา่งตลอดแนวริมคลอง ซึง่มี

ความแตกตา่งจากในชว่งเวลากลางวนั  ดงันัน้เร่ืองการเพิ่มไฟสอ่งสวา่งในพืน้ท่ีศกึษาควรจะตดิตัง้

ในบริเวณทางฝ่ังวงัเทเวศร์เพ่ือให้แสงสวา่งเพียงพอ ตลอดแนวทางมุง่สูท่า่เรือ  ในสว่นของการ

ปรับปรุงสภาพของทา่เรือได้แก่  การท าความสะอาดบริเวณทา่เรือ  ทางเดนิไปยงัเรือ  และ  ป้าย

ตา่งๆอยูเ่สมอ    

 ปัญหาน า้ทว่มบริเวณทา่เรือเทเวศร์พบวา่พบปัญหาอยูเ่สมอในชว่งฤดฝูนและน า้ล้นเออ่

บริเวณแมน่ า้เจ้าพระยา  สง่ผลกระทบตอ่พืน้ท่ีบริเวณทา่เรือเป็นอยา่งมาก  ดงันัน้การป้องกนัเพ่ือ

รองรับปัญหาน า้ทว่มบริเวณทา่เรือเป็นสิ่งจ าเป็น  เน่ืองจากมีผู้ใช้บริการเป็นจ านวนมากอยูเ่สมอ

โดยเฉพาะในชัว่โมงเร่งดว่น  การด าเนินการแก้ไขเบือ้งต้นคือการจดัการระบายน า้เข้าสูค่ลองผดงุ

กรุงเกษมในปริมาณท่ีเหมาะสม  เพ่ือไมใ่ห้เกิดปัญหาน า้ทว่มทา่เรือเทเวศร์และพืน้ท่ีใกล้เคียง 
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รูปที่ 6.3 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือเทเวศร์ 
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- ทา่เรือพระอาทิตย์   มีการเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่สาธารณะ ดีท่ีสดุในบริเวณทา่เรือท่ี

ศกึษา  ซึง่ระยะหา่งจากทา่เรือสูถ่นนทา่พระอาทิตย์ประมาณ  100  เมตร (รูปท่ี  6.4)  แตก่าร

เช่ือมตอ่เพ่ือไปสู่ สถานีบางขนุพรหมซึง่เป็น ระบบรางในอนาคตกลบัมาระยะหา่งถึง  1,200 เมตร  

ไกลเกินระยะการเดนิเท้า  การปรับปรุงการเช่ือมประสานการเดนิทางสามารถด าเนินการได้ ด้วย

ระบบขนสง่สาธารณะเป็นตวักลางในการเช่ือมตอ่ 

สภาพทางกายภาพบ ริเวณทา่เรือพระอาทิตย์ถือวา่เหมาะสม  แตจ่ าเป็นต้องปรับปรุง

ขนาดของพืน้ท่ีบริเวณทา่เรือเพ่ือรองรับปริมาณผู้ใช้บริการให้เหมาะสม  นอกจากนีไ้ฟสอ่งสวา่งใน

ชว่งเวลากลางคืนถือวา่เหมาะสมเน่ืองจากชว่งเวลากลางคืน  กิจกรรมสว่นใหญ่ในพืน้ท่ีเป็นแหลง่

พาณิชยกรรมเชน่กนั    การแก้ไขปัญหาน า้ทว่มบริเวณริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยาพบวา่ทา่เรือพระ

อาทิตย์มีลกัษณะสงูกวา่ริมตลิ่งท าให้ไมพ่บปัญหาทางด้านน า้ทว่มในบริเวณทา่เรือ 

 

- ทา่เรือพรานนก   มีปริมาณผู้ใช้บริการมากในชว่งเวลาเร่งดว่นการปรับปรุงสภาพทาง

กายภาพของทา่เรือ   คือ  มีท่ีนัง่เพียงพอต่ อความต้องการ  รวมถึงป้ายบอกต าแหนง่ทา่เรือท่ีไม่

ชดัเจนท าให้ผู้ใช้บริการเกิดความสบัสนได้    สว่นทางเข้าสู่ บริเวณทา่เรือ จ าเป็นต้องปรับปรุง

เน่ืองจากพืน้ท่ีบริเวณสองข้างทางตัง้แตถ่นนอรุณอมัรินทร์จนถึงทา่เรือดว่นเจ้าพระยามีร้านค้าขาย

สินค้าอยูต่ลอดเส้นทาง  (รูปท่ี  6.5)  ท าให้การเข้าสูท่า่เรือเป็นไปอยา่งล าบากรวมทัง้การเช่ือม

ประสานการเดนิทางระหวา่งบริเวณทา่เรือและระบบรางท่ีก าลงัจะเกิดขึน้ด้วย 

การปรับปรุงระบบขนสง่เพ่ือเช่ือมประสานสามารถท าได้โดยใช้ระบบขนสง่สาธารณะเป็น

จดุเช่ือมตอ่ในการเดนิทาง  เน่ืองจากบริเวณทา่ เรือพรานนกมีระบบขนสง่กึ่งสาธารณะรองรับอยู่

ท าให้การเดนิทางเพื่อเช่ือมประสานมีคา่ใช้จา่ยท่ีเพิ่มมากขึน้  จงึควรจดัรถสาธารณะเพื่อขนสง่

ผู้ใช้บริการไปยงัระบบขนสง่สาธารณะทัง้สองให้เช่ือมตอ่ประสานกนัอยา่งมีประสิทธิภาพ 
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รูปที่ 6.4 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือพระอาทิตย์ 
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รูปที่ 6.5 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือพรานนก 
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- ทา่เรือปากคลองตลาด   จ าเป็นท่ีจะต้องปรับปรุงแก้ไขในเร่ืองของป้ายบอกทา่เรือและ

บริเวณสภาพของทา่เรือ ท่ีมีลกัษณะทรุดโทรม      ซึง่ทา่เรือปากคลองตลาดเป็น ทา่เรือท่ีมีการ

เช่ือมตอ่กบัพืน้ท่ีท่ีเป็นยา่นกิจกรรมพาณิชยกรรมท่ีส าคญัแหง่หนึง่   ในอนาคตสามารถรองรับการ

เดนิทางเพื่อเช่ือมประสานไปยงัพืน้ท่ีตา่งๆได้ (รูปท่ี 6.6)  เส้นทางการเช่ือมตอ่การเดนิทาง

จ าเป็นต้องปรับปรุงโดยเฉพาะบริเวณตลาดปากคลองตลาดท่ีขายสง่สินค้าตา่ งๆ  มีการใช้พืน้ท่ี

ทางเท้าขายสินค้าท าให้การเดนิทางเกิดความลา่ช้าได้  หรือแม้แตก่ารเดนิทางด้วยระบบขนสง่

สาธารณะซึง่ท าให้เกิดการตดิขดัอยูเ่สมอจงึจ าเป็นท่ีจะต้องแก้ไขปัญหาจราจรและการขนสง่สินค้า

ในบริเวณถนนมหาราช 

การเกิดน า้ทว่มในบริเวณทา่เรือพบอยูเ่สมอในบริเวณริมฝ่ังแมน่ า้เจ้าพระยาและ

ปากคลองตลาด  ปัจจบุนักรุงเทพมหานครและหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้องได้ด าเนินการสร้างเข่ือน

กระสอบทรายกัน้น า้ชัว่คราวในฤดฝูนและเกิดน า้หลาก แตไ่มส่ามารถแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้ได้

ทัง้หมด  จ าเป็นท่ีจะ ต้องสร้างพืน้ท่ีบริเวณทา่เรือให้สงูขึน้เพ่ือป้องกนัปัญหาน า้ทว่มท่ีเกิดขึน้ได้ดี

ท่ีสดุ   

 

- ทา่เรือราชวงศ์  เป็นทา่เรือท่ีมีการเช่ือมตอ่ด้วยระบบขนสง่สาธารณะและกึ่งสาธารณะ  

การด าเนินการเช่ือมตอ่ไปยงัพืน้ท่ีอ่ืนๆสามารถท าได้หลายเส้นทาง  (รูปท่ี  6.7)  การเข้าสู่ ทา่เรือ

เป็นไปอยา่งล าบากเน่ืองจากสองข้างทางของบริเวณถนนจกัรวรรดิมี์ร้านค้าและสินค้าวางอยู่

ตลอดสองข้างทางในเวลากลางวนั  สว่นสภาพพืน้ท่ีตอนกลางวนัและกลางคืนมีความแตกตา่งทาง

กิจกรรมมาก  โดยในเวลากลางคืนร้านค้าตา่งๆจะปิดลง  จ าเป็นท่ีจ าต้องเพิ่มไฟสอ่งสวา่งให้มา ก

ขึน้   

บริเวณทา่เรือมีท่ีรองรับความต้องการในการใช้บริการได้อยา่งเพียงพอแตต้่องปรับปรุงใน

สว่นของความสะอาดและการจดัระบบในการเดนิทาง  นอกจากนีค้วรมีป้ายประชาสมัพนัธ์บอกให้

ชดัเจนทัง้ในสว่นบริเวณทา่เรือและทางเข้าสูท่า่เรือด้วย   
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รูปที่ 6.6 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือปากคลองตลาด  
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รูปที่ 6.7 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือราชวงศ์  
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- ทา่เรือสาทร   ทา่เรือสาทรเป็นทา่เรือท่ีมีการเช่ือมตอ่ในปัจจบุนัอยูแ่ล้ว  (รูปท่ี 6.8)  โดย

ลกัษณะทา่เรือและการเข้าถึงท าให้ทา่เรือสาทรมีลกัษณะเป็นทา่เรือตวัอยา่งในการเช่ือมประสาน

การเดนิทาง   การปรับปรุงทางกายภาพท่ีส าคญัได้แก่  พืน้ท่ีบริเวณทา่เรือจงึไมส่ามารถรองรับ

จ านวนผู้ ใช้บริการในชัว่โมงเร่งดว่นได้อยา่งมีประสิทธิภาพนกั  เน่ืองจากกิจกรรมในพืน้ท่ีบริเวณ

เขตบางรักและเขตสาทรเป็นแหลง่งานและแหลง่พาณิชยกรรมท่ีส าคญั  ท าให้มีผู้ใช้บริการเป็น

จ านวนมาก  นอกจากนีใ้นชว่งเวลากลางคืนพบวา่กิจกรรมในพืน้ท่ีมีลกัษณะใกล้เคียงกบัชว่งเวลา

กลางวนั  ดงันัน้ไฟสอ่งสวา่งในพืน้ท่ีจงึมีจ านวนเพียงพอกบัการสญัจรในบริเวณทางเช่ือมตอ่การ

เดนิทาง   

การแก้ไขสภาพกายภาพเม่ือเกิดปัญหาน า้ทว่มเน่ืองจากพืน้ท่ีบริเวณทา่เรือมีพืน้ท่ีสงูกวา่

บริเวณริมตลิ่งท าให้ปัญหาน า้ทว่มเกิดขึน้ได้ยาก  ยกเว้นแตป่ริมาณน า้มีจ านวนมากท าให้ มีการ

แก้ไขเบือ้งต้นด้วยการใช้กระสอบทรายเป็นก าแพงกัน้ไมใ่ห้น า้ล้นเข้ามาสูพื่น้ท่ีบริเวณทา่เรือ  ซึง่ถือ

วา่บริเวณทา่เรือมีความส าคญัตอ่การเดนิทางของผู้ใช้บริการในพืน้ท่ีเป็นอยา่งยิ่ง 

การปรับปรุงสภาพพืน้ท่ีโดยรอบเพ่ือรองรับการขยายตวับริเวณรอบสถานีจ าเป็นอยา่งยิ่ง

เม่ือระบบรางมีการเช่ือมโยงโครงขา่ยครบ  จะท าให้เกิดปริมาณผู้ใช้บริการท่ีเพิ่มขึน้  สง่ผลให้มีผู้

เดนิทางเข้ามาสูพื่น้ท่ีเพิ่มขึน้  ซึง่การปรับปรุงนีส้ามารถท าได้หลายวิธี  เชน่  การส ร้างสถานีร่วม

เพ่ือการเช่ือมตอ่การเดนิทางอยา่งเป็นระบบ  การสร้างท่ีจอดรถเพ่ือให้ผู้ใช้บริการระบบราง

สามารถเดนิทางไปยงัพืน้ท่ีอ่ืนด้วยระบบขนสง่สาธารณะเพียงอยา่งเดียว  เป็นต้น   
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รูปที่ 6.8 แสดงแนวทางพฒันาการเชื่อมตอ่ด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเชื่อมตอ่โครงขา่ยระบบรางบริเวณทา่เรือสาทร 
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6.2.2  การปรับปรุงทางด้านระบบการให้บริการ 

1) ปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่  หรือลดราคาคา่โดยสารส าหรับ

ผู้ ใช้บริการระบบขนสง่ทางน า้เช่ือม ตอ่กบัการขนสง่ระบบรางเข้าด้วย  เพ่ือสง่เสริม

ให้มีผู้ใช้บริการเพิ่มขึน้ 

2) เพิ่มจ านวนเรือและความถ่ีในการออกเรือให้เพียงพอกบัความต้องการ  ทัง้ในชว่ง

เวลาเร่งดว่นตอนเช้าและเย็นรวมถึงเวลาปกต ิ เพ่ือให้สมัพนัธ์ กบัโครงขา่ยระบบ

รางท่ีมีความถ่ีในการให้บริการสงู 

3) จ ากดัปริมาณผู้โดยสารในการขึน้เรือให้สอดคล้องกบัจ านวนผู้ใช้บริการรถไฟฟ้า  

เพ่ือป้องกนัอนัตรายท่ีจะเกิดขึน้  ซึง่สามารถท าได้โดยเพิ่มความถ่ีของเรือให้มากขึน้  

4) จดัสรรเวลาในการเช่ือมตอ่การเดนิทางให้เหมาะสม  ลดระยะเวลาการรอพาหนะให้

น้อยท่ีสดุ  มีทางเลือกรูปแบบการเดนิทางให้กบัผู้ใช้บริการ 

5) ปรับปรุงเรือดว่นเจ้าพระยาให้พร้อมใช้งานอยูเ่สมอ   

6) ควร มีพนกังานดแูลประจ าทกุทา่เรือ  เพ่ือให้การประชาสมัพนัธ์และสอบถาม

เส้นทางในการเดนิทาง  รวมทัง้จดัระบบการใช้บริการเรือของผู้ โดยสารสมัพนัธ์ กบั

ระบบราง 

7) อบรมพนกังานในเร่ืองการให้บริการ  มีบทลงโทษอยา่งจริงจงัเพ่ือการพฒันาท่ีดีขึน้ 

 
 6.2.3  โครงการพัฒนาด้านระบบขนส่งผู้โดยสารทางน า้และระบบราง  

โครงการท่ีเก่ียวข้องกบัการศกึษาครัง้นีด้งัท่ีผู้วิจยัได้อธิบายไว้ใน บทท่ี  2  ได้แก่  โครงการ
รถไฟฟ้าขนสง่มวลชนในกรุงเทพมหานครและพืน้ท่ีตอ่เน่ืองจ านวน   10  เส้นทาง  จากการศกึษา
พบวา่โครงการก าลงัด าเนินการในบา งเส้นทางท่ีเป็นโครงการในอนาคตจงึยงัไมมี่โครงการใด
ออกมาเป็นรูปธรรมมากนกั  ดงันัน้ทางผู้วิจยัขอเสนอวา่หลงัการด าเนินการของโครงการเสร็จ
เรียบร้อยแล้วควรมีการประชาสมัพนัธ์ด้วยส่ือตา่งๆ  เชน่  ป้ายโฆษณาการเช่ือมตอ่ของระบบ
ขนสง่ทางน า้และการขนสง่ระบบราง  ป้ายแสดงราย ละเอียดของเส้นทางการให้บริการ  ข้อมลู
เดนิทางอ่ืนๆของระบบขนสง่  รวมถึงการจดัโครงสร้างพืน้ฐานเพ่ือรองรับปริมาณการเดนิทางให้
พร้อมส าหรับบริการประชาชนตอ่ไป 
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ข้อเสนอแนะโครงการประสานการสญัจรทางน า้และทางบกในกรุงเทพมหานคร  ตาม
แผนการชว่ยบรรเทาปัญหาจราจรและอ านวยความสะ ดวกให้กบัผู้ ท่ีเดนิทางของกระทรวง
คมนาคมในปี  พ .ศ. 2545  นัน้  ปัจจบุนั ได้มีการตดิตัง้ป้ายประชาสมัพนัธ์แสดงจดุเช่ือมตอ่
ระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยากบัระบบโครงขา่ยถนนและระบบรถไฟฟ้า  ผู้วิจยัเห็นวา่ป้ายดงักลา่วยงั
แสดงรายละเอียดท่ีให้ข้อมลูการเดนิทางเช่ือมตอ่ไมช่ดัเจนเพียงพอ  ดงันัน้จงึขอเสนอปรับปรุงป้าย
ประชาสมัพนัธ์ใหมใ่ห้แสดงรายละเอียดข้อมลูในการเดนิทางท่ีชดัเจน  แสดงถึงจดุเช่ือมตอ่ตา่งๆ
ของบริเวณเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า  เพ่ือให้ผู้ เดนิทางอา่นเข้าใจง่ายขึน้และเป็นการให้
ข้อมลูการเดนิทางในภาพรวมซึง่เป็นประโยชน์ใน การวางแผนการเดนิทางของประชาชน  และควร
ตดิตัง้ป้ายในพืน้ท่ีบริเวณทางเข้าออกทา่เรือและทางเข้าออกบริเวณสถานีรถไฟฟ้าท่ีมีการเช่ือมตอ่
ด้วย 

การแก้ไขปัญหาในด้านของระบบบริหารงานปัจจบุนัเกิดขึน้จากการท่ีหนว่ยงานตา่งๆทัง้
ภาครัฐและบริษัทเรือดว่นเจ้าพระยาไมไ่ด้ประสานงา นหรือเช่ือมโยงการท างานเข้าหากนั   
นอกจากนีน้โยบายในด้านการพฒันาระบบขนสง่สาธารณะมุง่เน้นไปสูก่ารเดนิทาง ทางบก
โดยเฉพาะระบบ   จนละเลยการพฒันาระบบทางน า้อยา่งจริงจงั  สง่ผลให้จ านวนผู้ใช้บริการใน
ปัจจบุนัมีจ านวนลดลง  ดงันัน้การพฒันาระบบการขนสง่ทางน า้จะต้องด าเนินการร่วมกนัระหวา่ง
หนว่ยงานของรัฐและผู้ประกอบการตามแผนหรือนโยบายท่ีได้วางร่วมกนัไว้  พร้อมทัง้งบประมาณ
สนบัสนนุท่ีเพียงพอกบัความต้องการในการปรับปรุงแก้ไขปัญหาท่ีเกิดขึน้  จากข้อเสนอแนะแนว
สามารถน ามาวิเคราะห์เพ่ือน าไปปรับใช้ได้  ดงันี ้

1) การแก้ไขปัญหาในระยะสัน้ 

ปัญหาท่ีสามารถด าเนินการแก้ไขได้ในทนัที  คือ การปรับปรุงพฒันาระบบขนสง่ทาง
น า้ท่ีมีอยูเ่ดมิให้มีประสิทธิภาพมากขึน้  เชน่  การให้บริการ  การปรับปรุงโครงสร้างพืน้ฐาน
เดมิท่ีมีอยู ่ การจดัให้มีสิ่งอ านวยความสะดวก  และการ จดัระเบียบกิจกรรมท่ีมีอยูใ่นบริเวณ
ทา่เรือและพืน้ท่ีโดยรอบ 

2) การแก้ไขปัญหาในระยะยาว 
เป็นการแก้ไขปัญหาท่ีต้องใช้ร ะยะเวลาและ การวางแผนท่ีเหมาะสม  เชน่  การ

ด าเนินการเช่ือมตอ่การเดนิทางโดยใช้ทา่เรือเป็นจดุร่วม  การประสานการเดนิทางอยา่งเป็น
ระบบ  การใช้ตัว๋ร่วมในการเดนิทาง  การลดอตัราคา่โดยสารเพ่ือสนบัสนนุให้เกิดการเดนิทาง 
มีการประชาสมัพนัธ์สนบัสนนุการเดนิทางร่วมกนัระหวา่งระบบทางน า้และระบบรางอยา่ง
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สม ่าเสมอ  มีการวางแผนรองรับจ านวนผู้ใช้บริการร่วมท่ีจะเกิดขึน้ในอนาคต  ทัง้หมดนีท้าง
หนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อ งจะต้องร่วมกนัก าหนดเป็นนโยบายหรือโครงการ ท าให้การด าเนินการ
จะต้องใช้ระยะเวลายาวและงบประมาณจ านวนมาก   นอกจากนีก้ารพฒันาตามนโยบายหรื อ
โครงการท่ีก าหนดไว้จะต้องน ากฏหมายมาใช้ควบคูก่นัอยา่งเคร่งครัด  เชน่  การขึน้ภาษี
รถยนต์  การควบคมุพืน้ท่ีในการจอดรถ  การขึน้คา่น า้ มนัให้มีราคาสงูส าหรับรถยนต์สว่น
บคุคล  เป็นต้น  เพ่ือการด าเนินงานอยา่งมีประสิทธิภาพในการพฒันาแก้ไขมากขึน้   

 นอกจากการพฒันาให้เป็นไปตามนโยบายหรือแผนการท่ีก าหนดไว้ยงัควรน ากฏหมาย
ตา่งๆมาใช้ อยา่งเคร่งครัด  เชน่  มาตรการ ภาษีรถยนต์  ก าหนดคา่ธรรมเนียมบริการจอดรถใ น
อตัราสงู  ควบคมุพืน้ท่ีจอดรถ  ตลอดจนการด าเนินการด้านกฏหมายจราจรอยา่งเข้มงวดมา
ประกอบในการด าเนินงาน  จะท าให้เกิดประสิทธิผลในการพฒันา  และยงัเป็นการเปล่ียน
พฤตกิรรมและสง่เสริมการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะมากย่ิงขึน้   อีกทัง้ชว่ยบรรเทาปัญหา
รถตดิในกรุงเทพมหานครให้ลดลงได้บ้าง 

 ความส าเร็จในการแก้ปัญหาหรือพฒันาจนเกิดความเช่ือมตอ่กนัของระบบขนสง่ทางน า้
และรถไฟฟ้าจะเกิดขึน้ได้จงึต้องเกิดจากหนว่ยงานภาครัฐผู้วางนโยบายและผู้ประกอบการด้าน
การขนสง่ท่ีเป็นผู้ ให้บริการ  ซึง่ก่อให้เกิดการเช่ือมประสานในการด าเนินงานโดยมีการบรูณา การ
การท างานตามแผนพฒันาหรือนโยบายการพฒันาร่วมกนั  ดงันัน้การวางแนวทางการพฒันาการ
สญัจรทางน า้โดยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่กบัรถไฟฟ้าจงึเป็นการแก้ปัญหาและปรับปรุงสิ่งตา่งๆ
ท่ีจะสง่เสริมการเดนิทางอยา่งสะดวกย่ิงขึน้  โดยการปรับปรุงพฒันาท่ีมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งเป็ น
ระบบ  รวมถึงการประชาสมัพนัธ์และจงูใจให้ประชาชนหนัมาใช้บริการระบบขนสง่ทัง้สองร่วมกนั  
ก็จะท าให้ระบบขนสง่โดยองค์รวมสง่เสริมซึง่กนัและกนั  การประสานเช่ือมโยงกนัจะเป็นการเพิ่ม
ศกัยภาพของระบบขนสง่ทกุระบบให้มีประสิทธิภาพมากย่ิงขึน้ 
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6.3  ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

 การศกึษาเร่ืองปัจจยัในการสง่เสริมการเดนิทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ย
ขนสง่มวลชนระบบราง  มีขอบเขตการศกึษาในเร่ืองของพืน้ท่ีและแผนการพฒันาด้านโครงขา่ย
ระบบรางยงัอยูใ่นขัน้ตอนของการด าเนินการศกึษาแผนงาน  แตย่งัไมไ่ด้ด า เนินการอยูใ่นรูปธรรม
ทัง้หมดท าให้การวิจยัมีขอบเขตในการศกึษา  การวิจยัครัง้ตอ่ไปผู้วิจยัเสนอแนะให้มีการศกึษา
รูปแบบการเปล่ียนแปลงท่ีจะเกิดขึน้ใช้ท่ีดนิบริเวณทา่เรือและสถานีรถไฟฟ้าเพ่ือรองรับการ
ขยายตวัของเมืองท่ีเกิดขึน้  ผลการศกึษาครัง้นีส้ามารถน าไปใช้เพ่ือพั ฒนางานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบั
รูปแบบท่ีพกัอาศยัและการใช้ประโยชน์ท่ีดนิบริเวณสถานีรถไฟฟ้าท่ีก าลงัจะเกิดขึน้ในอนาคต  การ
เช่ือมตอ่การเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะตา่งๆในเร่ืองของระบบโครงขา่ย  ความพงึพอใจ
ของผู้ใช้บริการ   แนวทางนโยบายพฒันาและปรับปรุงการเดนิทางด้วย ระบบขนสง่สาธารณะให้ดี
ยิ่งขึน้เพ่ือสนบัสนนุการเดนิทางด้วยระบบขนสง่สาธารณะเป็นหลกั  ชว่ยลดปัญหาการจราจรท่ี
หนาแนน่อยูใ่นปัจจบุนัให้ดียิ่งขึน้ได้ 
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แบบสอบถามส าหรับผู้ใช้บริการเรือด่วนเจ้าพระยา 

วิทยานิพนธ์เร่ือง  ปัจจยัในการสง่เสริมการเดินทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบราง 

แบบสอบถามนีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาพฤติกรรมการเดินทางและปัจจยัที่เลอืกใช้บริการของผู้ใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาเช่ือมตอ่ในพืน้ท่ีศกึษา  ในงานวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและ
เมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ดงันัน้ข้อมลูตา่งๆ  ที่ได้จากการสมัภาษณ์จึง ไม่
เก่ียวข้องกบัเร่ืองอื่นๆ นอกเหนือจากน ามาใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ครัง้นีเ้ทา่นัน้ 
 

กรุณาตอบค าถามโดย วงกลม ลงไปบนตัวเลขที่ท่านคิดว่าตรงกับค าตอบมากที่สุด 

1.ข้อมูลส่วนบุคคล 
1.1 เพศ       1. ชาย           2. หญิง              อาย ุ.................. ปี                  
1.2 ระดับการศึกษา  1. น้อยกวา่ประถมศกึษา 2. ประถมศกึษา      3. มธัยมศกึษา                

4. ปริญญาตรี  5. สงูกวา่ปริญญาตรี  
1.3 อาชีพ 1. นกัเรียน  / นกัศกึษา 2. รับราชการ  3. พนกังานรัฐวิสาหกิจ 
  4. พนกังานบริษัท  5. ธุรกิจสว่นตวั  6. รับจ้าง 

7. พอ่บ้าน แมบ้่าน  8. ไมไ่ด้ท างาน  9. อื่นๆ(โปรดระบ)ุ................ 
1.4 รายได้ 1. น้อยกวา่ 3,000 บาท 2. 3,001 – 8,000 บาท 3. 8,001 – 11,000 บาท 
  4. 11,001 – 14,000 บาท 5. 14,001 – 17,000 บาท 6. 17,001 – 20,000 บาท 
  7. มากกวา่ 20,001 บาท 8. ไมม่ีรายได้  
1.5 การครอบครองยานพาหนะ 1. มี 2. ไมม่ี 
1.6 เขตที่ตัง้บ้านพัก (กรุณาระบ ุเขต ที่พกัอาศยั).........................................................................  
2.ลักษณะการเดินทาง 
2.1 สถานที่ต้นทางและปลายทาง   
เดินทางจากสถานที่  1. บ้าน  2. ที่ท างาน 3. สถานศกึษา 4. ตลาด/ศนูย์การค้า 

5. อื่นๆ(โปรดระบ)ุ........................................  
พืน้ท่ีเขต(กรุณาระบ ุเขต).................................................................................................  
ไปยงัสถานที่   1. บ้าน  2. ที่ท างาน 3. สถานศกึษา 4. ตลาด/ศนูย์การค้า 

5. อื่นๆ(โปรดระบ)ุ.......................................  
พืน้ท่ีเขต(กรุณาระบ ุเขต).................................................................................................  

2.2 จุดประสงค์ในการเดินทาง 
1. ไปท างาน   2. ไปเรียน  3. ไปซือ้สนิค้า / พกัผอ่น  
4. กลบับ้าน / ที่พกั  5. ไปท าธุระ  6. อื่นๆ 
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2.3 จ านวนการต่อยานพาหนะ ..................ครัง้  ต่อโดยยานพาหนะ(เลือกได้มากกว่า 1 ข้อ)  

1. รถโดยสารประจ าทาง 2. เรือข้ามฟาก  3. รถไฟฟ้า BTS   
4. รถไฟใต้ดิน  5. รถตู้โดยสาร  6. รถสองแถว 
7. รถทวัร์   8. รถตู้โดยสารประจ าทาง 9. Taxi   
10..สามล้อเคร่ือง  11.จกัรยานยนต์รับจ้าง 12.เดิน    
13.รถยนต์สว่นบคุคล 14. อื่นๆ(โปรดระบ)ุ............................. 

2.4 ท่าเรือต้นทาง  
1.ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ 2.ทา่เรือทา่เรือเกียกกาย 3.ทา่เรือเทเวศร์ 
4.ทา่เรือพระอาทิตย์ 5.ทา่เรือพรานนก    6.ทา่เรือปากคลองตลาด   
7.ทา่เรือราชวงศ์  8.ทา่เรือสาทร 

2.5 ท่าเรือปลายทาง 
 1. ทา่เรือทา่น า้นนทบรีุ 2.ทา่เรือพิบลูย์ 2  3.ทา่เรือวดัเขียน 
 4.ทา่เรือวดัตกึ  5.ทา่เรือวดัเขมา  6.ทา่เรือพิบลูย์ 1 
 7.ทา่เรือพระราม 7  8.ทา่เรือวดัสร้อยทอง 9.ทา่เรือบางโพ 

10.ทา่เรือเกียกกาย  11.ทา่เรือเขียวไขก่า 12.ทา่เรือกรมชลประทาน 
13.ทา่เรือพายพั  14.ทา่เรือวดัเทพนารี 15.ทา่เรือสะพานกรุงธน 
16.ทา่เรือเทเวศร์  17.ทา่เรือพระราม 8 18.ทา่เรือทา่พระอาทิตย์ 
19.ทา่เรือป่ินเกล้า  20.ทา่เรือรถไฟ  21.ทา่เรือวงัหลงั 
22.ทา่เรือทา่ช้าง  23.ทา่เรือทา่เตียน  24.ทา่เรือราชิน ี
25.ทา่เรือสะพานพทุธ 26.ทา่เรือราชวงศ์  27.ทา่เรือกรมเจ้าทา่ 
28.ทา่เรือสีพ่ระยา  29.ทา่เรือวดัมว่งแค 30.ทา่เรือโอเรียลเต็ล 
31.ทา่เรือสาทร(ตากสนิ) 32.ทา่เรือวดัเศวตรฉตัร 33.ทา่เรือวดัวรจรรยาวาส 
34.ทา่เรือวดัราชสงิขร 

2.6 เวลาในการเดินทางโดยทั่วไป 
1. 05.30 – 09.00 น.  2. 09.01 – 12.00 น.  3. 12.01 – 15.00 น. 
4. 15.01 – 18.00 น.  5. 18.01 -20.00 น.  6. 20,01 – 24.00 น. 
7.     ไมแ่นน่อน 
 

2.7 ค่าใช้จ่ายในการเดินทางทัง้หมด ต่อเที่ยว 
 1.  น้อยกวา่ 10 บาท  2. 10 – 20 บาท   3. 21 – 30 บาท  

4. 31 – 40 บาท   5. 41 – 50 บาท   6. มากกวา่ 50 บาท 
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2.8 ความถี่ในการใช้บริการ 
 1.ใช้ทกุวนั   2.ใช้ทกุวนัเวลาท างาน / เรียน 3. ใช้ 3-4 วนัตอ่สปัดาห์ 

4. ใช้ 1-2 วนัตอ่สปัดาห์  5.ใช้นานๆครัง้  
2.9 เวลาที่ใช้ในการเดินทาง  

1. น้อยกวา่ 30 นาที  2. 30 – 60 นาที   3. 61 – 90 นาที 
4.     91 – 120 นาที  5. มากกวา่  120  นาที  
 

3. แสดงความคิดเห็นเกี่ยวกับเรือด่วนเจ้าพระยาเชื่อมต่อกับโครงข่ายขนส่งมวลชนระบบราง 
3.1 เหตุผลของการเลือกใช้เรือด่วนเจ้าพระยา  
(ใส่หมายเลขเรียงตามล าดับความเห็นที่คิดว่ามากที่สุดให้ 1 = มากที่สุด ไปจนถงึ 9 = น้อยที่สุด) 
…….ความเร็ว    …….ความสะดวกสบาย 
…….คา่โดยสาร    …….การเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อื่นๆ 
…….ความปลอดภยั   ….…สามารถก าหนดเวลาในการเดินทาง 
……ความถ่ีในการให้บริการสงู  ….…มีบริการท่ีจอดรถ 
……อื่นๆ 
3.2 เหตุผลของการเลือกใช้รถไฟฟ้า ทัง้ BTS และ รถไฟฟ้าใต้ดิน  MRT  
(ใส่หมายเลขเรียงตามล าดับความเห็นที่คิดว่ามากที่สุดให้ 1 = มากที่สุด ไปจนถงึ 9 = น้อยที่สุด) 
…….ความเร็ว    …….ความสะดวกสบาย 
…….คา่โดยสาร    …….การเช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อื่นๆ 
…….ความปลอดภยั   ….…สามารถก าหนดเวลาในการเดินทาง 
……ความถ่ีในการให้บริการสงู  ….…มีบริการท่ีจอดรถ 
……อื่นๆ 
3.3 ปัญหาการใช้เรือด่วนเจ้าพระยาที่ท่านคิดว่ามีมากที่สุด 

1.  สภาพความคลอ่งตวับริเวณทา่เรือ    
2.  ทา่เรืออยูไ่กลจากระบบขนสง่อื่นๆ 
3.  เสยีเวลาการเปลีย่นถ่ายยานพาหนะ    
4.  ความปลอดภยับริเวณเส้นทางสญัจรที่เช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อื่น  ๆ
5.  ปัญหาอื่นๆ (โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………… 

3.4 ปัญหาการใช้iรถไฟฟ้าที่ท่านคิดว่ามีมากที่สุด 
1.  สภาพความคลอ่งตวับริเวณสถานีรถไฟฟ้า   
2.  ระยะหา่งระหวา่งสถานีรถไฟฟ้ากบัระบบขนสง่อื่นๆ 
3.  เสยีเวลาการเปลีย่นถ่ายยานพาหนะไปยงัจดุมุง่หมาย   
4.  ความปลอดภยับริเวณเส้นทางสญัจรที่เช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่อื่น  ๆ
5.  ปัญหาอื่นๆ (โปรดระบ)ุ…………………………………………………………………………… 
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3.5 ความเห็นในการเลือกใช้บริการเรือด่วนเจ้าพระยาเชื่อมต่อโครงข่ายขนส่งมวลชนระบบราง 

1. คาดวา่จะใช้    2. คาดวา่จะไมใ่ช้  
 

3.6 ความเห็นเร่ืองอัตราค่าโดยสารเรือด่วนเจ้าพระยา 
1.ถกูและประหยดัเวลาเดินทาง  2. คอ่นข้างแพงแตป่ระหยดัเวลาเดินทาง 
3.แพงและไมป่ระหยดัเวลาในการเดินทาง 

3.7 ความเห็นเร่ืองอัตราค่าโดยสารรถไฟฟ้า 
1.ถกูและประหยดัเวลาเดินทาง  2. คอ่นข้างแพงแตป่ระหยดัเวลาเดินทาง 
3.แพงและไมป่ระหยดัเวลาในการเดินทาง 

3.8 ความเห็นเร่ืองการเชื่อมต่อเรือและรถไฟฟ้าในปัจจุบัน 
1 . ดีอยูแ่ล้ว  2. มีเช่ือมตอ่กนัแตย่งัไมด่ีเทา่ที่ควร 3. ยงัไมด่ ี

 
3.9 ความเห็นเร่ืองปัจจัยที่สนับสนุนให้เกิดการเชื่อมต่อเรือด่วนเจ้าพระยาเชื่อมต่อโครงข่ายขนส่ง
มวลชนระบบราง  (กรุณาเลือกเพียง 1 ค าตอบที่ท่านคิดว่าเห็นด้วยมากที่สุด) 

1. จดัโครงขา่ยขนสง่มวลชนแตล่ะระบบให้สมัพนัธ์กนั 
2. จดัให้มีสถานีร่วมหลายจดุ  และมีการประสานระบบข้อมลูการเดินทาง 
3. ใช้ระบบตัว๋โดยสารร่วม  หรือตัว๋ตอ่ 
4. ปรับระยะทางระหวา่งระบบขนสง่ให้อยูใ่นระยะที่เดินได้ 
5. ปรับลดอตัราคา่โดยสารในแตล่ะระบบขนสง่ 
6. การประชาสมัพนัธ์ตามสือ่ตา่งๆ แสดงจดุเช่ือมตอ่ของระบบขนสง่ให้มากขึน้ 
7. อืน่ๆ  เช่นการปรับปรุงสภาพเส้นทางสญัจร จดัหาพืน้ท่ีจอดรถยนต์ ระบบขนสง่ส ารองที่จ าเป็น 
 
 

ขอขอบพระคณุในการอนเุคราะห์ให้ค าตอบ อนัพงึเป็นประโยชน์ในการศกึษาครัง้นี ้
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แบบสอบถามส าหรับเจ้าหน้าที่หน่วยงานของรัฐ 

วิทยานิพนธ์เร่ือง  ปัจจยัในการสง่เสริมการเดินทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบราง 

แบบสอบถามนีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาพฤติกรรมการเดินทางและปัจจยัที่เลอืกใช้บริการของผู้ใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาเช่ือมตอ่ในพืน้ท่ีศกึษา  ในงานวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญามหาบณัฑิ ต ภาควิชาการวางแผนภาคและ
เมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ดงันัน้ข้อมลูตา่งๆ  ที่ได้จากการสมัภาษณ์จึงไม่
เก่ียวข้องกบัเร่ืองอื่นๆ นอกเหนือจากน ามาใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ครัง้นีเ้ทา่นัน้ 

 

       วนัท่ี.........เดือน...................พ.ศ............... 

ช่ือ-สกลุผู้ให้สมัภาษณ์........................................................  

ต าแหนง่............................................................................  

 

ประเด็นการสมัภาษณ์ 

1. สภาพการจราจรกรุงเทพมหานครในปัจจบุนั 
- สาเหตแุละปัญหาการเกิดปัญหาการจราจร 
- บทบาทหน้าที่ของหนว่ยงานท่ีเก่ียวข้อง 

2. การพฒันาระบบขนสง่ผู้ โดยสารทางน า้โดยเฉพาะเรือดว่นเจ้าพระยา 
- การใช้เรือดว่นเจ้าพระยาเป็นเส้นทางการขนสง่ผู้ โดยสาร 
- การพฒันาระบบขนสง่ที่จะเป็นโครงขา่ยการสญัจรทางน า้ที่สมบรูณ์ 
- ปัญหาและอปุสรรคในการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาในปัจจบุนั 

3. การประสานการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง 
- ความคิดเห็นตอ่แผนแมบ่ทระบบรางที่เช่ือมตอ่การเดินทาง 
- เคร่ืองมือที่ใช้ในการด าเนินการเพื่อให้เกิดความเช่ือมตอ่ในการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาและ

รถไฟฟ้า 
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แบบสอบถามส าหรับผู้ประกอบการเรือด่วนเจ้าพระยา 

วิทยานิพนธ์เร่ือง  ปัจจยัในการสง่เสริมการเดินทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบราง 

แบบสอบถามนีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาพฤติกรรมการเดินทางและปัจจยัที่เลอืกใช้บริการของผู้ใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาเช่ือมตอ่ในพืน้ท่ีศกึษา  ในงานวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและ
เมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ดงันัน้ข้อมลูตา่งๆ  ที่ได้จากการสมัภาษณ์จึงไม่
เก่ียวข้องกบัเร่ืองอื่นๆ นอกเหนือจากน ามาใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ครัง้นีเ้ทา่นัน้ 

 

       วนัท่ี.........เดือน...................พ.ศ............... 

ช่ือ-สกลุผู้ให้สมัภาษณ์........................................................  

อาชีพ.................................................................................  

 

ประเด็นการสมัภาษณ์ 

1. สภาพการจราจรกรุงเทพมหานครในปัจจบุนั 
- การให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา 
- การให้บริการรถไฟฟ้า 

 
2. ความพงึพอใจที่มีตอ่การให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา 

 
3. การประสานการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชนระบบราง 

 

4. การปรับปรุงและพฒันาระบบการให้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา 
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แบบสอบถามส าหรับผู้อยู่อาศัยบริเวณท่าเรือสาทร 

วิทยานิพนธ์เร่ือง  ปัจจยัในการสง่เสริมการเดินทางด้วยเรือดว่นเจ้าพระยาเช่ือมตอ่โครงขา่ยขนสง่มวลชน
ระบบราง 

แบบสอบถามนีม้ีวตัถปุระสงค์เพื่อศกึษาพฤติกรรมการเดินทางและปัจจยัที่เลอืกใช้บริการของผู้ใช้บริการเรือดว่น
เจ้าพระยาเช่ือมตอ่ในพืน้ท่ีศกึษา  ในงานวิทยานิพนธ์ระดบัปริญญามหาบณัฑิต ภาควิชาการวางแผนภาคและ
เมือง คณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ดงันัน้ข้อมลูตา่งๆ  ที่ได้จากการสมัภาษณ์จึงไม่
เก่ียวข้องกบัเร่ืองอื่นๆ นอกเหนือจากน ามาใช้ในการท าวิทยานิพนธ์ครัง้นีเ้ทา่นัน้ 

 

       วนัท่ี.........เดือน...................พ.ศ............... 

ช่ือ-สกลุผู้ให้สมัภาษณ์........................................................  

อาชีพ.................................................................................  

 

ประเด็นการสมัภาษณ์ 

1. ประโยชน์ที่ได้รับจากการเช่ือมตอ่การเดินทางระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า 

 

2. ผลกระทบจาก การเช่ือมตอ่การเดินทางระหวา่งเรือดว่นเจ้าพระยาและรถไฟฟ้า 
 

 

3. ข้อเสนอแนะตา่งๆ 
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ตารางเวลาด าเนินการเรือดว่นเจ้าพระยา 

สธีง 
ทา่เทียบเรือ 

 ต้นทาง – ปลายทาง 

วนัราชการ วนัหยดุราชการ 

เที่ยวแรก เที่ยวสดุท้าย เที่ยวแรก เที่ยวสดุท้าย 

ธงเขียว/
ธงเหลอืง 

ทา่ปากเกร็ด – สาธร 
สาธร – ทา่ปากเกร็ด 

เช้า 
เย็น 

06.15 น. 
16.05 น. 

08.05 น. 
18.05 น. 

- 
- 

- 
- 

ธงส้ม ทา่นนทบรีุ – ทา่วดัราชสงิขร 
ทา่วดัราชสงิขร – ทา่นนทบรีุ 

เช้า-เย็น 
เช้า-เย็น 

05.50 น. 
06.00 น. 

18.40 น. 
19.00 น. 

06.00 น. 
06.00 น. 

18.40 น. 
18.40 น. 

ประจ า
ทาง 

ทา่นนทบรีุ – ทา่วดัราชสงิขร 
 
ทา่วดัราชสงิขร – ทา่นนทบรีุ 

เช้า 
เย็น 
เช้า 
เย็น 

06.00 น. 
15.00 น. 
06.00 น. 
15.00 น. 

08.40 น. 
18.00 น. 
08.30 น. 
18.00 น. 

- 
- 
- 
- 

- 
- 
- 
- 

ธงเหลอืง ทา่นนทบรีุ – ทา่สาทร 
ทา่นนทบรีุ – ทา่ราษฎร์บรูณะ 
ทา่ราษฎร์บรูณะ – ทา่นนทบรีุ 
ทา่ราษฎร์บรูณะ – ราชวงศ์ 
ทา่ราษฎร์บรูณะ – ทา่วงัหลงั 
ทา่สาทร – ทา่นนทบรีุ 

เช้า 
เย็น 
เช้า 
เช้า 
เช้า 
เย็น 

06.10 น. 
16.30 น. 
06.45 น. 
07.45 น. 
08.05 น. 
15.45 น. 

08.40 น. 
18.10 น. 
08.05 น. 

- 
- 

19.00 น. 

07.00 น. 
- 
- 
- 
- 

16.05 น. 

07.30 น. 
- 
- 
- 
- 

17.05 น. 
ธงฟ้า ทา่นนทบรีุ – ทา่สาทร 

ทา่สาทร – ทา่นนทบรีุ 
เช้า 
เย็น 

07.00 น. 
17.05 น. 

07.45 น. 
18.25 น. 

- 
- 

- 
- 

เรือทวัร์ ทา่สาทร – ทา่พระอาทิตย์ 
ทา่พระอาทิตย์ – ทา่สาทร 

เช้า-เย็น 
เช้า-เย็น 

09.30 น. 
10.00 น. 

15.00 น. 
15.30 น. 

09.30 น. 
10.00 น. 

15.30 น. 
16.00 น. 

ที่มา : กรมการขนสง่ทางน า้และพาณิชย์นาวี , 2552 
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ทา่เรือท่ีเรือแตล่ะประเภทจอด 

ประเภทเรือ จ านวนท่าที่จอด ท่าเรือที่จอด 
เรือดว่น
พิเศษ ธง
เหลอืง/ส้ม 

12 ทา่ปากเกร็ด ,ทา่วดักลางเกร็ด ,ทา่นนทบรีุ ,ทา่พระราม 7, ทา่สะพานกรุง
ธนฯ ,ทา่เทเวศน์ 
,ทา่สะพานพระป่ินเกล้า ,ทา่วงัหลงั ,ทา่ช้าง ,ทา่ราชวงศ์ ,ทา่สีพ่ระยา ,ทา่
สาทร 

เรือธงส้ม 20 ทา่น า้นนทบรีุ ,ทา่พระราม 7, ทา่บางโพ ,ทา่เกียกกาย ,ทา่พายพั , ทา่
สะพานกรุงธนฯ ,ทา่เทเวศน์ , 
ทา่พระอาทิตย์ ,ทา่สะพานพระป่ินเกล้า ,ทา่วงัหลงั ,ทา่ช้าง ,ทา่เตียน ,ทา่
สะพานพทุธ , 
ทา่ราชวงศ์ ,ทา่กรมเจ้าทา่ , ทา่สีพ่ระยา ,ทา่โอเรียนเต็ล ,ทา่สาทร, ทา่วร
จรรยาวาส ,ทา่วดัราชสงิขร 

เรือประจ า
ทาง 

34 ทกุทา่ 

เรือธงเหลอืง 10 ทา่น า้นนทบรีุ ,ทา่พระราม 7, ทา่บางโพ ,ทา่เทเวศน์ ,ทา่สะพานพระป่ิน
เกล้า , 
ทา่วงัหลงั , ทา่ราชวงศ์ , ทา่สีพ่ระยา  ,ทา่สาทร, ทา่ราษฎร์บรูณะ 

เรือธงฟ้า 3 ทา่น า้นนทบรีุ ,ทา่วงัหลงั, ทา่สาทร 
เรือทวัร์ 9 ทา่สาทร ,ทา่โอเรียนเต็ล ,ทา่สีพ่ระยา ,ทา่ราชวงศ์ ,ทา่สะพานพทุธ ,ทา่

เตียน ,ทา่วงัหลงั ,ทา่มหาราช ,ทา่พระอาทิตย์ 

ที่มา : บริษัท เรือดว่นเจ้าพระยา  จ ากดั ,2552 
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ประเภทเรือโดยสารเรือดว่นเจ้าพระยา 

ประเภทเรือ ลักษณะ 
ความสามารถ
ในการบรรทุก
ผู้โดยสาร(คน) 

ความ
ยาว 

(เมตร) 

ความ
กว้าง 

(เมตร) 

ความ
ลึก 

(เมตร) 

ค่าโดยสาร 
(บาท) 

เรือดว่นพิเศษ ธงเหลอืง/ส้ม ชัน้เดียว 150 29.50 5.80 2.20 12 – 30 บาท 
เรือธงส้ม ชัน้เดียว 60 27.00 3.50 1.50 13 บาท 

เรือประจ าทาง ชัน้เดียว 90 27.00 3.50 1.50 9 – 13 บาท 
เรือธงเหลอืง ชัน้เดียว 150 29.50 5.80 2.20 18 – 27 บาท 
เรือธงฟ้า ชัน้เดียว 40 27.00 3.50 1.50 22 – 32 บาท 
เรือทวัร์ ชัน้เดียว 150 29.50 5.80 2.20 18 - 30 บาท 

ที่มา : บริษัท เรือดว่นเจ้าพระยา  จ ากดั, 2552 

 

จ านวนผู้ใช้บริการเรือดว่นเจ้าพระยา  ตัง้แตปี่  2543 – 2552 

ปี 
จ านวนเฉลีย่ผู้ โดยสารตอ่วนั 

เฉลีย่ตอ่ปี 

จ านวนเที่ยวเรือดว่นเจ้าพระยา 
เฉลีย่ตวัวนั เฉลีย่ตอ่

ปี วนั
ราชการ 

วนัหยดุ 
ราชการ 

รวม  
ขาขึน้ขาลอ่ง 

วนั
ราชการ 

วนัหยดุ 
ราชการ 

รวม 
ขาขึน้ขาลอ่ง 

2543 48,170 17,230 35,794 13,029,016 229 111 195 70,980 
2544 43,497 14,862 35,316 12,855,024 201 76 165 60,060 
2545 50,799 17,866 41,390 15,065,960 208 78 170 61,880 
2546 45,675 18,898 38,024 13,840,736 202 96 171 62,244 
2547 45,927 19,246 38,304 13,942,656 228 108 193 70,252 
2548 44,358 17,436 36,666 13,346,535 222 110 190 69,160 
2549 43,170 19,061 36,281 13,206,562 225 110 192 69,945 
2550 39,035 15,982 32,448 11,811,093 217 106 185 67,454 
2551 40,159 18,471 33,962 12,362,355 217 108 186 67,543 
2552 40,019 19,211 34,073 12,402,838 211 107 181 65,822 
ที่มา : กรมการขนสง่ทางน า้และพาณิชย์นาวี, 2552 
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แสดงการเช่ือมตอ่ของระบบรถไฟฟ้าบีทีเอสกบัระบบขนสง่รูปแบบอ่ืน 

สถาน ี

คา่
โดยสาร
(บาท) 

เวลา
เฉลีย่
(นาที) 

เช่ือมตอ่กบั
โครงขา่ยถนน 

เช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่ 

หมอชิต - - พหลโยธิน 
ก าแพงเพชร 

รถไฟฟ้าใต้ดิน รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์
รับจ้าง 

สะพานควาย 15 2 พหลโยธิน  รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 
อารีย์ 20 4 พหลโยธิน รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 
สนามเป้า 25 5 พหลโยธิน รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 
อนสุาวรีย์ชยั
สมรภมูิ 

25 8 พหลโยธิน พญาไท 
 ดินแดง ราชวิถี 

รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 

พญาไท 30 9 พญาไท ศรีอยธุยา รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 
ราชเทว ี 30 11 พญาไท เพชรบรีุ รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์

รับจ้าง 
สยาม 35 13 พญาไท พระราม 1 รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 
ชิดลม 35 15 สขุมุวิท  ซอยชิดลม รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์รับจ้าง 
เพลนิจิต 40 16 สขุมุวิท รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์รับจ้าง 
นานา 40 18 สขุมุวิท รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์รับจ้าง 
อโศก 40 19 สขุมุวิท อโศกมนตรี รถไฟฟ้าใต้ดิน รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร

จกัรยานยนต์รับจ้าง 
พร้อมพงษ์ 40 21 สขุมุวิท 39 รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์รับจ้าง 
ทองหลอ่ 40 23 สขุมุวิท 55 รถสองแถว รถเมล์ รถตู้  รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์

รับจ้าง 
เอกมยั 40 24 สขุมุวิท 63 รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์รับจ้าง 
พระโขนง 40 26 สขุมุวิท พระราม 4 รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์รับจ้าง 
ออ่นนชุ 40 27 สขุมุวิท รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร จกัรยานยนต์รับจ้าง 
สนามกีฬา
แหง่ชาต ิ

35 14 พระราม 1 พญาไท รถเมล์ รถแท็กซี่ รถตู้  เรือโดยสาร จกัรยานยนต์
รับจ้าง 

ราชด าริ 35 16 ราชด าริ รถเมล์ รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 
 

ศาลาแดง 40 17 สลีม ราชด าริ 
พระราม 4 

รถไฟฟ้าใต้ดิน รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร
จกัรยานยนต์รับจ้าง 
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สถาน ี

คา่
โดยสาร
(บาท) 

เวลา
เฉลีย่
(นาที) 

เช่ือมตอ่กบั
โครงขา่ยถนน 

เช่ือมตอ่กบัระบบขนสง่ 

ศาลาแดง 40 17 สลีม ราชด าริ 
พระราม 4 

รถไฟฟ้าใต้ดิน รถเมล์ รถแท็กซี่ เรือโดยสาร
จกัรยานยนต์รับจ้าง 

ช่องนนทรี 40 19 สลีม นราธิวาสราช
นครินทร์ 

รถเมล์ รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 

สรุศกัดิ ์ 40 22 สาทรใต้ รถเมล์ รถแท็กซี่ จกัรยานยนต์รับจ้าง 
สะพานตาก
สนิ 

40 23 สาทรใต้ เรือโดยสารแมน่ า้เจ้าพระยา รถเมล์ รถสองแถว 
จกัรยานยนต์รับจ้าง  
รถแท็กซี ่

ที่มา : บริษัท ระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน) ,2552 
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จ านวนเฉล่ียผู้ใช้บริการรถไฟฟ้าบีทีเอส รายเดือนระหวา่งปี พ.ศ. 2546 – 2550 

เดือน 
จ านวนผู้โดยสารเฉลีย่ (เที่ยว : คน) 

ปี 2546 ปี 2547 ปี 2548 ปี 2549 ปี 2550 
มกราคม 8,507,506 9,157,879 10,181,516 10,532,527 11,176,771 
กมุภาพนัธ์ 7,713,496 8,570,324 9,223,452 10,685,452 11,040,387 
มีนาคม 8,538,051 9,471,957 10,884,472 12,627,137 11,496,040 
เมษายน 7,198,800 8,324,880 9,036,900 10,134,000 9,622,920 
พฤษภาคม 7,613,321 9,253,221 9,854,311 11,300,678 10,660,187 
มิถนุายน 8,389,650 9,904,830 10,914,030 12,067,050 11,138,190 
กรกฎาคม 8,816,524 10,387,790 10,735,889 12,312,425 11,184,459 
สงิหาคม 9,053,023 10,111,239 11,292,866 12,624,843 12,011,756 
กนัยายน 8,933,010 9,829,290 10,774,380 11,410,110 10,854,810 
ตลุาคม 8,878,400 9,736,263 10,697,666 11,752,100 11,325,810 

พฤศจิกายน 9,246,030 10,454,790 11,682,810 12,000,600 11,663,130 
ธนัวาคม 9,458,410 10,173,084 12,071,648 11,624,380 10,897,306 

รวมเฉลีย่ทัง้ปี 102,346,231 115,375,347 127,349,940 140,051,302 133,071,837 
ที่มา : บริษัท ระบบขนสง่มวลชนกรุงเทพ จ ากดั (มหาชน), 2552 
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ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 
 นายปรัญญ ู เฟ่ืองเพียร  เกิดเม่ือวนัท่ี  21  พฤศจิกายน  พ .ศ. 2526  ส าเร็จการศกึษา
ระดบัปริญญาตรีหลกัสตูรครุศาสตร์บณัฑิต  สาขา วิชาศลิปศกึษา เม่ือปี  2549  และในปี   2549  
เป็นอาจารย์สอนวิชาศลิปศกึษาและวิชาคอมพิวเตอร์  โรงเรียนจิตรลดา  และเข้าศกึษาตอ่ใน
หลกัสตูรการวางแผนภาคและเมืองมหาบณัฑิต สาขาวิชาการวางแผนภาค คณะสถาปัตยกรรม-
ศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั เม่ือ พ.ศ. 2550   
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