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บทที่  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
กระแสการเปล่ียนแปลงของโลกในปจจุบันนั้นไดเปล่ียนแปลงไปอยางรวดเร็ว ปจจุบัน

เทคโนโลยีดิจิทัลมีบทบาทเขามาในชีวิตประจําวันของเราต้ังแตเกิด ทําใหเห็นไดวาเด็กในยุค

ปจจุบันนี้มีความคุนเคยกับการใชโทรศัพท คอมพิวเตอร เคร่ืองเลน MP3 การเลนเกมส

คอมพิวเตอร การสงอีเมล การสนทนาผานทางซอฟทแวรสงขอความทั้งหลาย การเลนบล็อกตางๆ 

เปนตน ต้ังแตอายุยังนอย ซึ่งจะไมเห็นในกลุมเด็กยุคกอนหนานี้ รวมถึงความกาวหนาดาน

เทคโนโลยีการติดตอ ส่ือสารทําให เกิดการเ รียกยุคนี้วา เปนยุคดิจิทัลหรือยุคเครือขาย  

(Net Generation) Prensky (2001) ไดต้ังขอสังเกตเกี่ยวกับลักษณะของเด็กเหลานี้ ซึ่งตางจาก

เด็กยุคกอนไว ดังนี้ 

1. สามารถประมวลผล พิจารณาขอมูลจํานวนมากและวิเคราะหไดอยางรวดเร็ว 

2. สามารถทํากิจกรรมหลายๆ อยางในเวลาเดียวกัน เชน ทําการบานขณะดูโทรทัศน 

3. มีกระบวนการคิดที่ไมยึดติดกับการแกปญหาไปทีละข้ันตอน สามารถคิดไปมาจาก

หลายดานเพื่อเช่ือมโยงหาคําตอบ 

4. พยายามทําความเขาใจเร่ืองราวตางๆ จากภาพกราฟก โดยอาศัยคําอธิบายจาก

ขอความและใชภาพกราฟกเพื่อประกอบความเขาใจ 

5. สามารถเชื่อมโยงความสัมพันธในหมูเด็กดวยกันอยางสะดวกรวดเร็ว จากการใช

เทคโนโลยีในการแลกเปลี่ยนขอมูลระหวางกัน การคนหาขอมูล และการแกไขปญหาตางๆ 

6. ไมชอบศึกษาคูมือการใชงานหรือฟงคําอธิบายกอนลงมือปฏิบัติ แตจะลงมือปฏิบัติ

ทันทีโดยอาศัยการลองผิดลองถูก 

7. ชอบบรรยากาศของการเรียนรูหรือทํางานที่ทําใหตนเองไดรับความสนุกสนาน
เพลิดเพลินมากกวาความเครงเครียด 

8. สามารถอดทนรอนานๆ เพื่อใหไดส่ิงตอบแทนที่คาดหวัง ขณะเดียวกันก็ไมยอม

อดทนรอแมแตนาทีเดียว หากคิดวาตนไมไดรับส่ิงที่ตองการ 

9. มีจินตนาการที่หลากหลาย สามารถสรางรวมกันได 

10. มองเทคโนโลยีอยางอยางเปนมิตร ใชเวลาอยูกับเทคโนโลยีมากกวาเด็กยุคกอน 

ดวยลักษณะทางสังคมของเด็กยุคใหมรวมถึงการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีในปจจุบัน

ทําใหมีแนวโนมวาผูใหญในอนาคตจะมีความสามารถในการใชงานเทคโนโลยีกันเปนอยางดีและมี

แนวโนมการใชงานเทคโนโลยีที่จะแพรกระจายไปในวงกวางมากข้ึน การพัฒนาของโลกในปจจุบัน
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มุงสูทิศทางของสังคมความรู ซึ่งเนนคุณคาของทรัพยากรมนุษยที่มีศักยภาพผานการเรียนรูตลอด

ชีวิตอยางไมจบส้ิน วิธีการหาความรูของมนุษยจึงตองปรับเปลี่ยนใหทันยุคทันสมัยและเขากันได

กับส่ิงแวดลอม ดังนั้นส่ืออิเล็กทรอนิกสจึงมีบทบาทสําคัญในการถายทอดความรูดวยกระบวน

ตางๆ ที่หลากหลาย ไปสูกลุมเปาหมายที่มีความตองการและวิถีชีวิตที่แตกตางกันดังนั้นจึงเปน

สาเหตุที่ทําใหอินเทอรเน็ตเขามามีบทบาทตอชีวิตประจําวันของเราเปนอยางมาก 

นโยบายปฏิรูปการศึกษาของประเทศไทยเองมีความสอดคลองกับกระแสโลกดังกลาว 

เพราะพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 ไดใหความสําคัญของการจัดการเรียนรูตลอด

ชีวิตและดานเทคโนโลยีการศึกษา ดังที่สามารถพบไดในหลายมาตรา เชน มาตรา 4 มาตรา 8 และ

มาตรา 25 ที่สรุปโดยรวมไดวาการศึกษาของบุคคลเปนการสรางองคความรูจากสภาพแวดลอม 

สังคมซ่ึงเปนปจจัยเกื้อหนุนใหบุคคลเรียนรูอยางตอเนื่องตลอดชีวิต ในการจัดการศึกษาจึงตองทํา

ใหบุคคลเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตโดยใหสังคมมีสวนรวมในการจัดการศึกษาพัฒนาสาระและ

กระบวนการเรียนรูใหเปนไปอยางตอเนื่อง และรัฐจะตองสนับสนุนและสงเสริมการดําเนินงาน

จัดต้ังแหลงการเรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ ซึ่งปจจัยหนึ่งที่เกื้อหนุนใหเกิดการเรียนรูตลอดชีวิตก็

คือเทคโนโลยีการศึกษา ดังนั้นในการจัดการศึกษาจึงจําเปนตองใหผูเรียนมีความรูและทักษะเพียง

พอที่จะใชเทคโนโลยีในการแสวงหาความรูดวยตนเองไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิตดังที่ปรากฏใน

หมวด 9 มาตรา 66 

จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.2542 จะเห็นไดวานโยบายของภาครัฐมุงเนน

ใหคนไทยตองมีความสามารถในทักษะกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง ทําใหสามารถพัฒนาตนเอง

ไดอยางตอเนื่องตลอดชีวิต โดยรัฐมีหนาที่ในการจัดสรร อํานวยความสะดวก สงเสริมและใหความ

ชวยเหลือดานเทคโนโลยีดวย  ดังนั้นเทคโนโลยีจะยิ่งทวีบทบาทสําคัญมากข้ึนในการศึกษา 

โดยเฉพาะอยางยิ่งเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารซึ่งเปนเทคโนโลยีที่มีศักยภาพ

สูงในการเปนแหลงขอมูล ถายทอด และแลกเปลี่ยนความรูระหวางปจเจกบุคคล องคกร ต้ังแต

ระดับทองถิ่นไปจนถึงระดับนานาชาติ ดวยเหตุนี้การจัดการศึกษาระดับอุดมศึกษาจึงไมควรจํากัด

อยูแตในหองเรียนอีกตอไป ควรเปดโอกาสใหผูเรียนสามารถเรียนไดจากที่ใดก็ไดตามความ

ตองการของผูเรียน พรอมใชเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการสื่อสารเขามามีสวนรวมการ

จัดการเรียนการสอนเพื่อเปนการเปดโลกทัศนและอํานวยความสะดวกในการเรียนรูของผูเรียน ซึ่ง

จากกระแสของโลกและการพัฒนาการของเทคโนโลยีสารสนเทศและเทคโนโลยีการส่ือสารใน

ปจจุบันนี้เองทําให “อีเลิรนนิง” กลายเปนวิธีที่ไดรับความสนใจและมีบทบาทสําคัญในการจัดการ

เรียนการสอนในปจจุบัน ดังกลาวเนื่องมาจากคุณลักษณะหลายประการท่ีสําคัญดวยกันของ 

อีเลิรนนิง ในเอกสารสรุปประเด็นสําคัญจากกิจกรรมตอบคําถาม “ทําไมตองอีเลิรนนิง” ของ

หลักสูตรประกาศนียบัตรผูเช่ียวชาญอีเลิรนนิง โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย ประจําป
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การศึกษา 2552 ที่สรุปโดยปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2552) ไดใหมุมมองที่นาสนใจเกี่ยวกับ

ความจําเปนในการใชอีเลิรนนิงไว โดยขอสรุปที่ไดนั้นมาจากคําตอบผูเรียน 100 คน เรียง

ตามลําดับความคิดเห็นที่มากที่สุดไปนอยสุด มีดังตอไปนี้ 

1. ความประหยัดทั้งดานเวลา คาใชจาย และทรัพยากร 

2. การเขาถึงไดทุกที่และทุกเวลา 

3. ความยืดหยุนทางการเรียน และเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 

4. ลดความเหล่ือมลํ้าทางการศึกษา เปนการขยายโอกาสทางการศึกษาอีกดวย 

5. ความกาวหนาทางเทคโนโลยีทั้งในดานซอฟตแวรและฮารดแวร ทําใหผูสอนและ
ผูเรียนมีทางเลือกเลือกที่หลายหลายในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน 

6. มีระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ที่สามารถตรวจสอบการเขาช้ันเรียนของผูเรียน 

การเก็บสถิติการประเมินผลการเรียนรายบุคคลได 

7. รองรับผูเรียนจํานวนมาก โดยที่ไมตองเพิ่มจํานวนผูสอน 

8. นโยบายหรือวิสัยทัศนขององคการ 
นอกจากนี้อีกสาเหตุหนึ่งที่ทําใหอีเลิรนนิงเขามีบทบาทสําคัญในการจัดการศึกษาทางไกล

มาจากการพัฒนาของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในปจจุบันที่ทําใหอีเลิรนนิงสามารถ

ขยายตัวเปนวงกวางและเติบโตไปอยางรวดเร็วในปจจุบัน ซึ่งนับต้ังแตมีการพัฒนาอินเทอรเน็ตข้ึน

การติดตอส่ือสารระหวางมนุษยเปนไปดวยความสะดวกรวดเร็วมากข้ึนและยังเติบโตแบบกาว

กระโดด ทําใหการเรียนการสอนของคณาจารยและการศึกษาหาความรูดวยตนเองของผูเรียน

สามารถทําไดงายและไรพรมแดนมากยิ่งข้ึน จากเดิมที่อินเทอรเน็ตความเร็วสูงตามตางจังหวัดเปน

ส่ิงที่หาไดยากแตปจจุบันนี้สามารถพบไดทั่วแมแตในถิ่นทุรกันดาร นอกจากนี้ปจจุบันการพัฒนา

ของอินเทอรเน็ตก็ไดกาวกระโดดยิ่งข้ึนไปกวาเดิมข้ึนไปอีกโดยที่ประเทศไทยกําลังอยูในชวงรอยตอ

ของการเปล่ียนแปลงจากอินเทอรเน็ตความเร็วสูงตามบานไปสูอินเทอรเน็ตไรสายที่เร็วยิ่งข้ึน 

อินเทอรเน็ตไรสายตามมือถือกําลังจะกลายวิธีการเชื่อมตอหลักที่ใชในปจจุบัน ไมวาจะเปนจาก

ระบบ 3G Wi-Fi หรือ Wi-Max เนื่องมาจากสาเหตุหนึ่งที่สําคัญคือการลงทุนเดินสาย ADSL ไปให

ทุกพื้นที่นั้นไมคุมคา (จากขอมูลผูใหบริการมือถือรายหนึ่งบอกวา ADSL ขยายตัวเต็มที่แลวก็ยังไม

มีทางครอบคลุมผูใชไดเกิน 5 ลานรายทั่วประเทศ ในขณะที่ประเทศไทยมีประชากรประมาณ 63 

ลานคน) ในขณะท่ี 3G นั้น แคต้ังเสาแลวลากสายไปใหถึงเสาสัญญาณหรือสถานียอยๆ จํานวน

หนึ่ง รวมถึงมาตรฐาน 3G ใหมในปจจุบันสามารถรับสงขอมูลไดดวยความเร็วสูงถึง 7.2 เมกะบิต

ตอวินาที เม่ือเทียบกับอินเทอรเน็ตความเร็วสูงที่พบทั่วไปมีความเร็วเพียง 1-2 เมกะบิตเทานั้น 

(ดวยขอจํากัดทางดานเครือขาย การจะใชความเร็วสูงกวานี้จําเปนตองอยูหางจากอุปกรณชุมสาย

ไมเกิน ประมาณ 1-2 กิโลเมตร) นอกจากนี้พฤติกรรมการใชชีวิตของคนในปจจุบันมักจะอยูไมเปน
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หลักแหลงมากข้ึน อุปกรณดิจิทัลตางๆ เองก็ไดพัฒนาใหงายตอการสะดวกพกพามากยิ่งข้ึน ไมวา

จะเปน Notebook Netbook PocketPC PDA Palm โทรศัพทมือถือแบบ SmartPhone แบบตางๆ 

ที่มีขนาดเล็กลง แตกลับมีลูกเลนการทํางานที่หลากหลาย ทําใหทุกคนสามารถเขาถึงขอมูลไดงาย

ข้ึนมากกวาแตกอนไดทุกสถานที่และทุกเวลา 

จากจุดเดนและการขยายตัวของอีเลิรนนิงในปจจุบันนี้เองทําใหสถาบันการศึกษาตางๆ ให

ความสนใจในการนําอีเลิรนนิงเขามาใชในการจัดการเรียนการสอนในสถานศึกษา โดยจัดหลักสูตร

ออนไลนใหผูเรียนไดเรียนตามความสามารถและความสนใจ และใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

ส่ือสารตางๆ เขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอน ยกตัวอยางเชน 

คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเปนคณะหน่ึงในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยที่ได

ใหความสนใจในการนําอีเลิรนนิงและเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารตางๆ เขามาใชในการ

บริหารงานและการจัดการศึกษา หลายรูปแบบ เชน การจัดฝกอบรมความรูเกี่ยวกับคอมพิวเตอร

พื้นฐานใหกับนิสิตนักศึกษา การจัดฝกอบรมใหความรูในการสรางส่ืออิเล็กทรอนิกสแกผูสอน การ

สรางระบบ Portal การประเมินการเรียนการสอนออนไลน การจัดฝกอบรมออนไลน การบันทึกการ

ประชุมและการเรียนการสอนดวยระบบ Echo การทดลองระบบ Wiki การทดลองระบบ Open 

Learning เปนตน ซึ่งสอดคลองกับกลยุทธการบริหารงานของคณะ คือ มุงเปน Electronic-

Faculty (E-Faculty) โดยนําระบบเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารจากทรัพยากรที่ไดรับการ

สนับสนุนจากมหาวิทยาลัยมาใชในการบริหารจัดการ และพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหาร

จัดการเรียนการสอน การวิจัย บริการวิชาการ และการประกันคุณภาพ อยางไรก็ตามมีคณาจารย

ของคณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัยเพียงบางกลุมเทานั้นที่ใชอีเลิรนนิงไดอยางมี

ประสิทธิภาพ โดยสวนมากจะเปนคณาจารยในสาขาวิชาเทคโนโลยีการศึกษาที่มีความรู

ความสามารถและความพรอมทางดานการใชงานเทคโนโลยีสารสนเทศอยูแลว สวนในสาขาวิชา

อ่ืนๆ นั้นมีเพียงสวนนอยที่นําอีเลิรนนิงเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน สวนมากแลวจะเปน

ในลักษณะการนําเสนอประมวลรายวิชาและเนื้อหาตางๆ ผานเว็บ มีเพียงสวนนอยที่จะให

อภิปรายผานกระดานเสวนาหรือทํากิจกรรมการเรียนรูรวมกันบนเครือขาย 

จุดมุงหมายของคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรตางๆ นั้นมุงจัดการศึกษาเพื่อผลิตบัณฑิต

หรือผูสําเร็จการศึกษาที่มีองครวมคุณลักษณะดานความรู ความคิด ความสามารถ และความดี

อยางสมดุล เพื่อใหกาวทันการเปล่ียนแปลงทางสังคมไทยและสังคมโลก โดยใชนวัตกรรมการ

เรียนรูที่มีประสิทธิภาพและไดมาตรฐานเปนที่ยอมรับในระดับสากล ซึ่งการที่จะทําใหเกิดสิ่งนี้ได

คณาจารยจําเปนที่ตองเปนผูนําในการใชนวัตกรรมตางๆ ในการจัดการเรียนการสอนดวยเพื่อเปน

แบบอยางใหกับนิสิตนักศึกษาที่เรียนในวิชาตางๆ ในการนําไปประยุกตใชกับการจัดการเรียนการ

สอนของตนเองตอไป รวมถึงคณาจารยจะตองศึกษา คนควาความรูเกี่ยวกับนวัตกรรมทาง
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การศึกษาอยูตลอดเวลาเพื่อใหกาวทันการเปล่ียนแปลงทางสังคมไทยและสังคมโลก นอกจากน้ี

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรเองควรเปนผูนําศาสตรการเรียนการสอน และระบบการเรียนการ

สอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร (Information Communication Technology) 

การประกันคุณภาพการเรียนการสอนดวยระบบฐานขอมูลออนไลน และฐานขอมูลผลลัพธการ

เรียนรู (Outcome-Based System) รวมทั้งการประเมินนวัตกรรมทางการเรียนการสอน 

การเรียนการสอนดวยอีเลิรนนิงถือไดวาเปนรูปแบบการจัดการเรียนการสอนหนึ่งที่ใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน เปนการเรียนการสอนที่มี

ขอดีหลายประการ ไดรับการยอมรับจากนานาชาติเปนอยางดีมาเปนเวลานาน และกําลังต่ืนตัว

เปนอยางมากในยุคปจจุบันนี้ จากรายงาน Learning on Demand: Online Education in the 

United States, 2009 (Allen and Seaman, 2010) ของสมาคมสโลนในสหรัฐอเมริกาพบวา 

1. นักศึกษามากกวา 4.6 ลานคนไดลงทะเบียนเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษา

ในอเมริกา เพิ่มข้ึนรอยละ17 จากป พ.ศ. 2551 และในปจจุบันมากกวา 1 ใน 4 ของนักศึกษาใน

อเมริกาเรียนอีเลิรนนิงอยางนอย 1 วิชา 

2. ผลกระทบจากเศรษฐกิจโลกสงผลตอความตองการตอการเรียนแบบอีเลิรนนิง รอย
ละ 66 ของของสถาบันตางๆ รายงานวาภาวะการถดถอยของเศรษฐกิจโลกสงผลใหเกิดความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงใหมๆ เพิ่มข้ึนและรอยละ 73 แสดงใหเห็นวาสงผลตอความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงที่มีอยูเดิมเพิ่มข้ึน 

3. สัดสวนของสถาบันที่เห็นวาอีเลิรนนิงเปนกลยุทธระยะยาวของสถาบันนั้นมอัีตราคง
ตัวในชวงหลายปที่ผานมา สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรี และสถาบันการศึกษาของรัฐ (รอย

ละ 74) ยังเช่ือวาอีเลิรนนิงเปนแผนกลยุทธระยะยาวมากกวาสถาบันที่หวังผลกําไร (รอยละ 51) 

และสถาบันที่ไมหวังผลกําไร (รอยละ 50) 

4. 1 ใน 3 ของผูอํานวยการการศึกษายอมรับอีเลิรนนิง ซึ่งสวนนี้แทบไมเปลี่ยนแปลง

ตลอด 6 ปที่ผานมา ประเภทของหนวยงานเปนตัวแปรที่ทําใหเกิดการยอมรับมากที่สุด และการ

กระจายสวนใหญยังเขาไปไมถึง 

5. มีเพียงรอยละ 19 ที่ไมมีการจัดการฝกอบรมเก่ียวอีเลิรนนิง และการอบรมเก่ียวกับ

การจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสวนมากจะเปนหลักสูตรการฝกอบรมรอยละ 65 และเปนการให

คําปรึกษาอยางไมเปนทางการรอยละ 59 

จากรายงานดังกลาวชี้ใหเห็นวาอีเลิรนนิงในสหรัฐอเมริกาแพรกระจายเปนวงกวางและ

ไดรับการยอมรับจากสถาบันการศึกษาหลายแหงแลว แตยังมีสวนที่ยังเขาไมถึงอยูดวยเชนกัน เมื่อ

ลองพิจารณาสถานการณในประเทศไทยจะพบวาสถาบันอุดมศึกษาตางๆ ในประเทศไทยได

สนับสนุนการใชอีเลิรนนิงในมหาวิทยาลัยกันเปนจํานวนมาก แตเมื่อพิจารณาในสวนยอยๆ เชน
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ระดับคณะหรือวิทยาลัยมักจะพบวาหนวยงานตางๆ ยังใชอีเลิรนนิงไดไมทั่วถึงทั้งหนวยงาน

เทาที่ควร ผูที่ใชงานมักเปนเพียงสวนนอยของหนวยงานที่มีความถนัดดานเทคโนโลยีอยูแลว คณะ

ครุศาสตร ศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยตางๆ อยูในสถานการณเดียวกันนี้ที่ไมแตกตางกันมาก

นัก ซึ่งในความเปนจริงแลวคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรควรเปนผูนําในการแพรกระจายนวัตกรรม

ทางการศึกษาใหแกหนวยงานอ่ืนๆ ตอไป และเปนแบบอยางในการจัดการเรียนการสอนใหกับ

ผูเรียนที่จะเปนบุคลากรทางการศึกษาตอไปในอนาคต 

ผลการสัมภาษณนักวิชาการหลายทาน เชน ศ.ดร.ศรีศักด์ิ จามรมาน ประธานกรรมการ

และประธานบริหารวิทยาลัยการศึกษาทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ ผศ.สุพรรณี 

สมบุญธรรม ผูอํานวยการโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย สํานักงานคณะกรรมการอุดมศึกษา 

(สกอ.) ดร.วิรัช ศรเลิศลํ้าวาณิช ผูชวยผูอํานวยการศูนยเทคโนโลยีอิเล็กทรอนิกสและคอมพิวเตอร

แหงชาติ (NECTEC) โดยหนังสือพิมพประชาชาติธุรกิจฉบับวันที่ 14 สิงหาคม พ.ศ. 2551 ปที่ 32 

ฉบับที่ 4027 (อางถึงใน http://www.oknation.net/blog/print.php?id=303734) ไดใหความ

คิดเห็นเก่ียวกับสถานการณดังกลาวนี้ไปในทิศทางที่สอดคลองกันวา ภาพรวมของอีเลิรนนิงใน

ประเทศไทยกําลังเร่ิมตนไดดีและไดรับความนิยมในระดับบัณฑิตศึกษา แตยังไมขยายขอบเขต

เปนวงกวางนักเนื่องจากอุปสรรคหลายๆ ประการ เชน ดานความพรอมของอาจารย ดานการ

สนับสนุนดานเทคนิค ดานนโยบายการศึกษา ดานคุณภาพและมาตรฐาน เปนตน ทําใหการใช

เทคโนโลยีเปนไปอยางไมเต็มที่และไมขยายออกไปสูวงกวาง 

รายงานวิเคราะหปจจัยและประเมินผลการใชงานเครือขายนนทรี (ยืน ภูวรวรรณ และ

สมชาย นําประเสริฐชัย, 2546) ซึ่งเปนเครือขายคอมพิวเตอรของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรเอง มี

ขอคนพบที่นาสนใจวาคณาจารยในสาขาวิทยาศาสตร เชน คณะวิศวกรรมศาสตรและคณะ

วิทยาศาสตรจะใชงานเครือขายและเห็นประโยชนการใชงานมากกวาคณาจารยสาขาอ่ืนๆการที่จะ

ทําใหมีการใชงานเครือขายนนทรีมากข้ึนมหาวิทยาลัยอาจจําเปนตองมีหนวยงานสังกัดภายใต

คณะที่ชวยสนับสนุนคณาจารยในการพัฒนาความรูในรูปแบบอิเล็กทรอนิกสและรวบรวมเปน

แหลงความรูและเผยแพรสูสาธารณะชน ปญหาที่ผานมาคือคณาจารยนอกจากมีหนาที่ในการ

สอน การวิจัยแลว ยังมีงานธุรการอีกหลายๆ ประการทําใหเวลาในการเตรียมหรือปรับเปล่ียน

ความรูใหอยูในรูปแบบที่สามารถเผยแพรผานเครือขายเปนเร่ืองที่ยาก 

นอกจากนี้ในการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงมีขอที่ควรพึงระวังในการจัดการเรียนการ

สอนดวยเชนกัน ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2552) ไดแสดงความคิดเห็นวาการเรียนอีเลิรนนิงนั้น

มีความยืดหยุนในการเรียนสูง หากผูเรียนขาดวินัยในการเขาเรียนการเรียนอีเลิรนนิงก็อาจไมเกิด

ประสิทธิภาพเทาที่ควร ซึ่งขอควรพึงระวังนี้มีความสอดคลองกับที่ใจทิพย ณ สงขลา (2550) ไดให

ความคิดเห็นในเร่ืองเดียวกันนี้ไววา “ดวยความที่อีเลิรนนิงนั้นมีความอิสระในการเรียนมากเกินไป 



7 

 

 

มีความยืดหยุนสูง จนยากที่จะควบคุม ทําใหผูเรียนที่สามารถเรียนรูวิธีที่จะเรียนดวยตนเอง 

(learning how to learn) เทานั้นจึงจะเปนผูที่ไดรับประโยชนจากการศึกษาที่ไรขอบเขตนี้เต็มที่” 

และ Bonk และ Graham (2006 อางถึงในวิไลพร พรมตา, 2551) และ Monsakul (2006 อางถึง

ในวิไลพร พรมตา, 2551) มีความคิดเห็นในทิศทางเดียวกันวาอีเลิรนนิงมีขอจํากัดหลายประการท่ี

ตองพิจารณา เชน การมีปฏิสัมพันธตอเพื่อนมนุษย (Human Connection) การกํากับตนเอง 

(Self-Regulation) การเรียนรูดวยตนเองและกําหนดทิศทางตอการเรียนของผูเรียน 

ปรากฏการณที่อีเลิรนนิงเติบโตอยางรวดเร็วในชวงเริ่มตนและกําลังมีอัตราการยอมรับที่

ลดลงเร่ือยๆ จนคงที่ในลักษณะนี้ สามารถอธิบายดวยทฤษฎี Gartner's Hype Cycles (A. 

Linden และ J. Fenn, 2003) ซึ่งกลาววาในชวงเร่ิมตนที่เผยแพรเทคโนโลยีเหลานั้นจะเติบโตอยาง

รวดเร็วเพราะไดรับการสนับสนุนและประชาสัมพันธอยางมากทําใหเห็นแตขอดีของเทคโนโลยี 

จนถึงจุดหนึ่งๆ เทคโนโลยีเหลานั้นจะมีอัตราการเติบโตที่ลดลงเนื่องมาจากการใชเทคโนโลยีไม

เกิดผลตามที่คาดเอาไวและพบปญหาในการใชงานเทคโนโลยี ถาไมมีการเสริมแรง การสนับสนุน

หรือปรับปรุงเทคโนโลยีก็จะทําใหเทคโนโลยีเหลานั้นหยุดการเติบโต หรือแยที่สุดคือหายไปจาก

สังคมได ดังนั้นการใชอีเลิรนนิงในประเทศไทยจําเปนตองไดรับการปรับปรุงการใชงานเพื่อลด

ขอจํากัดของอีเลิรนนิง รวมถึงตองไดรับการสงเสริมและสนับสนุนจากผูเกี่ยวของ เพื่อใหอีเลิรนนิง

สามารถเติบโตไดอยางมีประสิทธิภาพจนไดรับการยอมรับอยางทั่วถึง ซึ่งจะเปนผลดีตอการศึกษา

ไทยในอนาคตตอไป 

ผูวิจัยจึงมีความสนใจวาจะมีแนวทางอยางไรที่จะสงเสริมใหคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรยอมรับการนําอีเลิรนนิงไปใชในการเรียนการสอนมากย่ิงข้ึน มีปจจัยใดบางที่มี

อิทธิพลตอการยอมรับอี เ ลิ ร นนิ งของคณาจารย ในคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตร ใน

สถาบันอุดมศึกษา จากการศึกษาขอมูลที่เกี่ยวของตางๆ ผูวิจัยจึงมีความคิดเห็นวาถาเร่ิมตนจาก

การใหคณาจารยยอมรับการใชอีเลิรนนิงในการจัดการเรียนการสอนกอนเลยนั้นเปนเร่ืองที่ทําได

ยาก เนื่องจากคณาจารยแตละทานมีพื้นฐานดานความรูและพฤติกรรมการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารที่แตกตางกัน รวมถึงการเรียนการสอนอีเลิรนนิงแบบเต็มรูปแบบก็ไมได

มีแตขอดีแตเพียงอยางเดียว  

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับอีเลิรนนิงผูวิจัยพบวาการที่จะใหผูสอน

ยอมรับการใชอีเลิรนนิงในการเรียนการสอน ควรเร่ิมจากการใหคณาจารยเร่ิมตนยอมรับการเรียน

การสอนแบบผสมผสานเสียกอน เพราะการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการจัดกิจกรรมการ

เรียนการสอนที่ความเนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนในหองเรียนและการ

เรียนการสอนออนไลนเขาดวยกัน ทั้งดานการใชส่ือการเรียนการสอน กิจกรรมการเรียนการสอน 

และรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยมี
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จุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน เปนการนํา

ขอดีของการเรียนการสอนแบบพบหนาในหองเรียนกับการเรียนการสอนออนไลนมาผสมผสานกัน

เพื่ออํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยและเพิ่มชองทางในการเรียนรู

ของผูเรียนใหมีความหลากหลายและเปดกวางมากย่ิงข้ึน ทําใหผูสอนไมจําเปนตองปรับเปล่ียน

พฤติกรรมการจัดการเรียนการสอนแตกตางไปจากเดิมมากนักและเปนการลดขอจํากัดของการ

เรียนการสอนแบบอีเลิรนนิงอีกดวย นอกจากนี้การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานยังเปนการ

สรางพื้นฐานในการที่ใหคณาจารยนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอน

ใหมีความเหมาะสมกับบริบทตางๆ เพื่อนําไปสูการใชอีเลิรนนิงในการจัดการเรียนการสอนตอไป

ในอนาคต 

สอดคลองกับที่ Littlejohn และ Pegler (2007) มีความคิดเห็นวาการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานสามารถจัดไดวาเปนข้ันตอนหนึ่งของการยอมรับอีเลิรนนิงซ่ึงมีความเสี่ยงนอยกวาและ

ไมเปนการบังคับเทากับการเรียนแบบออนไลนเต็มรูปแบบหรือการใชคอมพิวเตอรเปนส่ือกลางใน

การเรียนการสอน ไมจําเปนตองปรับเปลี่ยนรายวิชาที่มีอยูเดิมมากนัก สถานศึกษาไมตองใช

ทรัพยากรจํานวนมากในการเปล่ียนแปลง บางสถานศึกษาอาจถือไดวาการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปน “เขตปลอดภัย” ในการยอมรับอีเลิรนนิง อีกทั้งยังไดรับความนิยมเปนอยางมาก 

เพราะบุคลากรของสถานศึกษาไมจําเปนตองปรับเปล่ียนการสอนของตนเอง สามารถสอนไดอยาง

ที่แลวมาเพียงแคเพิ่มการเรียนออนไลนหรือใชทรัพยากรออนไลนบางเทานั้นในการเรียนการสอนก็

พอแลว การทําเชนนี้จะชวยเพิ่มประสบการณการใชอีเลิรนนิงใหกับสถานศึกษามากยิ่งข้ึน 

ยิ่งไปกวานั้นการใชเทคโนโลยีตางๆ เขามาชวยในการจัดการเรียนการสอนของการเรียน

การสอนแบบผสมผสานนั้นยังมีความสอดคลองกับนโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการศึกษา พ.ศ.2550 ทั้ง 6 ดาน อีกดวย ผูวิจัยจึงไดศึกษาเอกสาร

และงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมตางๆ และพบวาการศึกษาเกี่ยวกับการ

ยอมรับนวัตกรรมโดยทั่วไป จะนิยมยึดทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers (2003) เปน

ทฤษฎีในการอธิบายการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล โดย Rogers ไดอธิบายกระบวนการตัดสินใจ

ในการยอมรับนวัตกรรมของบุคคลไวดวยกัน 5 ข้ัน โดยเร่ิมตนจากการรับรูเกี่ยวกับนวัตกรรม จน

เกิดแรงจูงใจและทัศนคติที่มีตอนวัตกรรม และนําไปสูการตัดสินใจวาจะยอมรับนวัตกรรมนั้นไปใช

หรือไม ถาบุคคลยอมรับก็จะนํานวัตกรรมนั้นไปทดลองใชกอนซ่ึงในข้ันตอนนี้อาจปฏิเสธการ

ยอมรับนวัตกรรมไดเมื่อเห็นวาการใชงานนวัตกรรมไมเปนตามผลที่คาดหวังไว เมื่อบุคคลไดนํา

นวัตกรรมไปใชจนเปนที่พอใจแลวจะนําไปสูข้ันตอนของการยืนยันวาจะยอมรับนวัตกรรมไปใช

อยางตอเนื่องรวมถึงการเผยแพรนวัตกรรมเหลานั้นไปยังผูอ่ืนตอไป 
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จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม ในงานวิจัย

ที่เกี่ยวเทคโนโลยี มักพบวามีอีกทฤษฎีหนึ่งที่นิยมใชในการอธิบายยอมรับเทคโนโลยีของบุคคล

เชนเดียวกันคือแนวคิดโมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance Model: TAM) 

(Ifinedo, 2006; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ 

Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) ซึ่งกลาว

วาพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีของบุคคลจะไดรับอิทธิพลมาจากเจตนาที่มีตอการใชเทคโนโลยี โดย

เจตนาที่มีตอการใชเทคโนโลยีไดรับอิทธิพลมาจากการรับรูถึงความงายในการใชเทคโนโลยีและ

การรับรูประโยชนของเทคโนโลยี และการรับรูถึงความงายในการใชเทคโนโลยียังมีอิทธิพลตอการ

รับรูประโยชนของเทคโนโลยีอีกดวย จากการศึกษาแนวคิดโมเดลการยอมรับเทคโนโลยีพบวา

แนวคิดดังกลาวมีความสอดคลองกับทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers มากทีเดียว

เพียงแตมีขอบเขตที่เล็กกวา 

ในระหวางข้ันตางๆ ของกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมเหลานี้จะมีปจจัยตางๆ ที่มี

อิทธิพลตอการยอมรับ เชน ลักษณะของบุคคลอยางบุคลิกภาพ สถานะเศรษฐกิจและสังคม หรือ

พฤติกรรมการติดตอส่ือสารมีผลทําใหบุคคลตางๆ รับรูและมีทัศนคติเกี่ยวกับนวัตกรรมท่ีแตกตาง

กันซ่ึงจะสงตอไปยังการตัดสินใจและการนํานวัตกรรมไปใช การสนับสนุนจากผูเกี่ยวของ การ

บริหารจัดการขององคกรมีสวนทําใหบุคคลรับรูเกี่ยวกับนวัตกรรมที่แตกตางกันไปตอเนื่องไปจนถึง

การยืนยันการยอมรับ คุณลักษณะของนวัตกรรมทั้งดานประโยชน ความเขากันได ความงาย 

ความซับซอน ความสะดวก หรือการเห็นผลลัพธที่ชัดเจนลวนแตมีสวนทําใหคณาจารยมีทัศนคติที่

ดีตอนวัตกรรมที่แตกตางกัน และยังสงผลตอการตัดสินใจยืนยันการยอมรับนวัตกรรมเม่ือนํา

นวัตกรรมไปใชอีกดวย เปนตน จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยตางๆ สามารถสรุปปจจัยสําคัญ

ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดดังตอไปนี้ 
1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน 

1.1. บุคลิกภาพ (Roger, 2003; West, 2006; Black และคณะ, 2007; Selim, 2007; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 

2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

1.2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (Roger, 2003; Selim, 2007; Chanasuc 

และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548) 
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1.3. พฤติกรรมการสื่อสาร (Roger, 2003; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang 

และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548) 

1.4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; 

Humbert, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 
2. ปจจัยดานการสนับสนุนของหนวยงาน 

2.1. บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง (Roger, 2003; Kamal, 2006; Black 

และคณะ, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จง

รักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; 

อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.2. นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (Roger, 2003; Kamal, 2006; 

Black และคณะ, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จง

รักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 

2550) 

2.3. ความพรอมดานเทคโนโลยี (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; ทวีศักด์ิ อินทร

รักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.4. การพัฒนาบุคลากร (Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 

2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.5. การชวยเหลือดานเทคนิค (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Selim, 2007; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

2.6. การไดรับความนับถือยกยอง (West, 2006; Humbert, 2007; Tabata และ 

Johnsrud, 2008; พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549) 
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3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
3.1. ประโยชนที่เกี่ยวของ (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และ

คณะ, 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Mason และ Rennie, 2008; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; 

วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549; สุมาลี สุวรรณนาคะ, 2549) 

3.2. ความเขากันได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และคณะ, 

2007; Hsin-Kai Wu, 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; 

พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; สุมาลี สุวรรณนา

คะ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

3.3. ความซับซอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; Kamal, 2006; Black และคณะ, 

2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

3.4. การทดลองใช (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และคณะ, 

2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Selim, 2007; Mason และ Rennie, 2008; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

อําพล สันติชวลิต, 2549) 

3.5. การสังเกตเห็นผลได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black และ

คณะ, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐ

โชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา 

นอยศรี, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 

การศึกษาอิทธิพลของปจจัยตางๆ เหลานี้ที่มีตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานจะชวยใหเกิดความเขาใจกระบวนการที่เกิดข้ึนในการยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานของคณาจารยและสามารถวางแผนสนับสนุนเพื่อสงเสริมใหเกิดการยอมรับ

การเรียนผสมผสานในหนวยงานไดอยางมีประสิทธิภาพตอไป อยางไรก็ตามจากการศึกษายัง
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พบวางานวิจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานและการยอมรับนวัตกรรม

ตางๆ ของประเทศไทยสวนมากเปนการวิจัยที่เนนการพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน และในสวนของงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมมักจะเปนงานวิจัยที่

เกี่ยวกับการยอมรับการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ การยอมรับการใชระบบบริการการจัดการเนื้อหา 

(CMS) การยอมรับการใชระบบบริหารการจัดการเรียนรู (LMS) หรือการยอมรับการใชอีเลิรนนิง

เปนหลัก งานวิจัยสวนใหญมักจะเปนงานวิจัยเชิงสํารวจที่ศึกษาตัวแปรในลักษณะแยกกลุมกัน ไม

ศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปร และมีจํานวนนอยที่ศึกษาในบริบทของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานโดยตรง นอกจากนี้ในงานวิจัยตางๆ มักไมแสดงความสัมพันธระหวางปจจัย

กับข้ันตางๆ ของกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมที่ชัดเจน ซึ่งในความเปนจริงแลวข้ันตอน

การยอมรับนวัตกรรมในแตละข้ันเปนปจจัยสําคัญที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมในขั้นถัดๆ ไปดวยเชนกัน (Roger, 2003) การศึกษาปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมในแตละข้ันจะชวยใหทราบถึงกระบวนการที่นวัตกรรมแพรกระจายไปยัง

บุคคล ไดชัดเจนต้ังแตจุดเร่ิมตนไดชัดเจนกวาการศึกษาเฉพาะดานการนําไปใชหรือการยอมรับ

นวัตกรรมโดยรวมเพียงอยางเดียว 

จากผลการศึกษาดังกลาวทําใหผูวิจัยสนใจศึกษาวากระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรนั้นมีสาเหตุมา

จากปจจัยใดบางและปจจัยตางๆ เหลานั้นมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม

อยางไร โดยใชวิธีการวิเคราะหอิทธิพลเชิงสาเหตุหรือ Path Analysis ซึ่งเปนเทคนิคการวิจัย

สําหรับศึกษาความสัมพันธของตัวแปรในเชิงเหตุและผล ผลการวิเคราะหที่ไดจะเปนการตรวจสอบ

ความตรงของโครงสรางหรือรูปแบบของสมมติฐาน และยังชวยปรับปรุงโครงสรางหรือรูปแบบอีก

ดวยซ่ึงจะบอกไดวาจากหลักฐานขอมูลที่ไปเก็บมานั้นสามารถที่จะสนับสนุนทฤษฎีหรือสมมติฐาน

ที่มีอยูหรือไม (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542; สุภมาส อังศุโชติ, 2551) มาใชในการพัฒนาโมเดลปจจัย

เชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร เพื่อนําองคความรูและขอคนพบที่ไดไปสงเสริมและ

สนับสนุนใหคณาจารยยอมรับจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มข้ึน สอดคลองกับสังคมยุค

ปจจุบันที่อีเลิรนนิงเขามามีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการสอน สอดคลองนโยบายของชาติ 

พฤติกรรมของผู เ รียนในยุคปจจุบัน  และความกาวหนาของเทคโนโลยี  ผลการวิจัยที่ ได

นอกเหนือจากชวยสงเสริมใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลวยังสามารถ

นําไปสูการวางแผนเพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงตอไปในอนาคตไดอีกทางหนึ่ง 
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คําถามการวิจัย 
1. มีปจจัยใดบางที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

2. โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มีลักษณะอยางไรและมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษหรือไม 

 
วัตถุประสงคการวิจัย 

1. เพื่อสังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

2. เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอ
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษากับขอมูลเชิงประจักษ 
 
ขอบเขตการวิจัย 

1. ประชากร ในการวิจัยคร้ังนี้คือคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรทั่วประเทศ ซึ่ง

ประกอบดวยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ จํานวน 7 แหง มหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ จํานวน  4 แหง มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 40 แหง และคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม จํานวน 9 แหง โดยในจํานวนนี้ไมนับรวมคณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัย 

สุโขทัยธรรมาธิราชซึ่งเปนมหาวิทยาลัยในระบบการศึกษาทางไกลที่จัดการศึกษาที่แตกตางจาก

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยอ่ืนๆ และคณะศึกษาศาสตร ของมหาวิทยาลัย

เอกชนที่จัดการเรียนเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษาเทานั้น 

2. กลุมตัวอยาง คือ คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ที่ปฏิบัติการสอนในภาค

การศึกษาปลายปการศึกษา 2553 ซึ่งการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิเคราะหโมเดลเชิง

สาเหตุควรมีขนาดใหญเพราะหากใชกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญจะมีโอกาสที่ตัวแปรแจกแจงปกติ

ไดมากกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่นอยกวาและสงผลใหการวิเคราะหขอมูลมีความนาเช่ือถือมาก

ยิ่งข้ึน Schumacker และ Lomax (2004) Hair และคณะ (2006) และนงลักษณ วิรัชชัย (2542) 

เสนอใหใชกฎแหงความจัดเจน (Rule of thumb) ในการวิเคราะหสถิติประเภทพหุตัวแปรหรือการ

วิเคราะหถดถอยดวยโปรแกรมลิสเรล โดยใชขนาดกลุมตัวอยาง 10 - 20 คนตอตัวแปรการวิจัย

หนึ่งตัวแปร การวิจัยช้ินนี้มีตัวแปรสังเกตไดจํานวน 20 ตัวแปร กลุมตัวอยางจึงควรมีขนาดไมนอย

กวา 200 คน การคัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบแบงช้ันจากคณาจารย
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คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรจํานวน 4 กลุม ไดแก มหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยในกํากับของ

รัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 
3. ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 
ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร 

วัดผานตัวแปรสังเกตได 15 ตัวแปร ดังนี้ 

1) ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก  

1) บุคลิกภาพ 2) สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 3) พฤติกรรมการสื่อสาร และ 4) การใช

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

2) ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 6 ตัวแปร 

ไดแก 1) บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 2) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการ

สอน 3) ความพรอมดานเทคโนโลยี 4) การพัฒนาบุคลากร 5) การชวยเหลือดานเทคนิค และ  

6) การไดรับความนับถือยกยอง  

3) ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปร

สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 1) ประโยชนที่เกี่ยวของ 2) ความเขากันได 3) ความซับซอน  

4) การทดลองใช และ 5) การสังเกตเห็นผลได 

ตัวแปรแฝงภายใน ไดแก 
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งใชกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549) ประกอบดวยตัวแปรแฝง 5 ตัวแปร วัด

ผานตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ดังนี้ 

1) ขั้นความรู วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1) การรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

2) ขั้นการจูงใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

3) ขั้นการตัดสินใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การตัดสินใจรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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4) ขั้นการนําไปใช วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การนําการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปใช 

5) ขั้นการยืนยัน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การยืนยันยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 
กรอบแนวคิดในการวิจัย 
 

 
 

ภาพท่ี 1.1 กรอบแนวคิดการวิจัยเบ้ืองตน 
 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับ
นวัตกรรม (Roger, 2003) 

 

ขั้นการนําไปใช 

ขั้นการตัดสินใจ 

ขั้นการจูงใจ 

ขั้นการยืนยัน 

ขั้นความรู 

ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน 
1. บุคลิกภาพ  

2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

3. พฤติกรรมการส่ือสาร 

4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน 
1. บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

2. นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

3. ความพรอมดานเทคโนโลยี 

4. การพัฒนาบุคลากร 

5. การชวยเหลือดานเทคนิค 

6. การไดรับความนับถือยกยอง 

ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน 

1. ประโยชนที่เก่ียวของ 

2. ความเขากันได 

3. ความซับซอน 

4. การทดลองใช 

5. การสังเกตเห็นผลได  
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คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 
โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร หมายถึง โมเดลที่

แสดงความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอแตละข้ันของกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตร 

นวัตกรรม หมายถึง ความคิด การปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐใดๆ ที่บุคคลหรือหนวยงานใดๆ 

ในสังคมไดรับรูในฐานะที่เปนส่ิงใหม ทั้งนี้ “ความใหม” หรือ “ส่ิงใหม” (Newness) อาจหมายถึง

ความรูใหมของนวัตกรรมนั้นหรือการติดสินใจที่จะรับแมวานวัตกรรมนั้นจะไมใหมสําหรับคนอ่ืนๆ 

แลวก็ตาม โดยนวัตกรรมในงานวิจัยนี้คือ การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ความ

เนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีของการเรียนการสอนในหองเรียน เชน การบรรยายทบทวน 

การสัมมนา การอภิปรายกลุม การนําเสนอผลงาน การสอบประมวลความรู ฯลฯ รวมกับการเรียน

การสอนออนไลน เชน การศึกษาเอกสารหรือบทเรียนออนไลน การเสวนาออนไลนผานทาง

กระดานเสวนา หองสนทนา การเขียนบล็อก วิกิ การสืบคนขอมูล การติดตอส่ือสารผานเว็บ การ

ทดสอบออนไลน การประเมินผลออนไลน ฯลฯ เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของ

ผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน 

ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน หมายถึง ปจจัยที่เกี่ยวของกับแนวคิดและพฤติกรรม

ในการดําเนินชีวิตของผูสอนทั้งดานภาระงานและชีวิตประจําวันเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร คือ 1) บุคลิกภาพ 2) สถานภาพทาง

เศรษฐกิจและสังคม 3) พฤติกรรมการสื่อสาร และ 4) การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

บุคลิกภาพ หมายถึง ลักษณะของอาจารยในดานการเปนผูนําดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารในสถานศึกษา เชน การเปนคนทันสมัย ชอบความทาทายในการใชเทคโนโลยีตางๆ 

มีความกระตือรือรนในการนําเทคโนโลยีใหมๆ มาใชในการจัดการเรียนการสอน เปนตน 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม หมายถึง ลักษณะของอาจารยในดานการมีรายได

ที่เพียงพอของอาจารยในการซ้ืออุปกรณเกี่ยวกับคอมพิวเตอร โปรแกรมตางๆ ตลอดจนอุปกรณ

ดานการส่ือสารที่มีความทันสมัยมาเปนของตนเองโดยไมเดือดรอน รวมถึงการไดรับการยอมรับ

จากเพื่อนรวมงานในดานความสามารถในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 

พฤติกรรมการส่ือสาร หมายถึง ลักษณะการติดตอส่ือสารของอาจารยดวยอุปกรณทาง

เทคโนโลยีที่ทันสมัยกับผู อ่ืน  เพื่อแลกเปล่ียนทัศนคติ  และความสนใจในดานตางๆ  ใน

ชีวิตประจําวัน 
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การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน หมายถึง พฤติกรรมการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารมาใชเปนเครื่องมือในการจัดการเรียนการสอนและติดตอผูเรียนของ

คณาจารย เชน การใชในการติดตอตอส่ือสาร การใชสืบคนสารสนเทศ การใชเปนส่ือการสอน และ

การใชจัดกระทําขอมูล เปนตน 

ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน หมายถึง ปจจัยภายนอกตางๆ ที่มาจาก

นโยบายหรือแนวทางปฏิบัติของสถานศึกษาซ่ึงมีอิทธิพลตอการยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน  วัดผานตัวแปรสังเกตได  6 ตัวแปร  คือ  1)  บทบาทของผูมี อิทธิพลตอ 

การเปล่ียนแปลง 2) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 3) ความพรอมดานเทคโนโลยี 

4) การพัฒนาบุคลากร 5) การสนับสนุนดานเทคนิค และ 6) การไดรับความนับถือยกยอง 

บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลง หมายถึง บทบาทของผูใหการสนับสนุน

ในฐานะของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงที่สงเสริมใหคณาจารยยอมรับการจัดการเรยีนการสอน

แบบผสมผสานเพิ่มมากขึ้น ไดแก การเผยแพรความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การมีมนุษยสัมพันธที่ดี มองเห็นปญหาที่เกิดและสามารถแกปญหาได มีความตั้งใจในการ

เปล่ียนแปลง เปนแบบอยางในการปฏิบัติ สนับสนุนใหผูอ่ืนปฏิบัติตาม และสรางความมั่นคงใน

การเปล่ียนแปลงที่เกิดข้ึน 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน หมายถึง แนวคิดของผูบังคับบัญชา

หรือฝายบริหารดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับการสนับสนุนใหเกิดการยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ความพรอมดานเทคโนโลยี หมายถึง ความพรอมทางดานวัสดุ อุปกรณ ทรัพยากรและ

ระบบสนับสนุนที่สําคัญในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานวามีความเหมาะสมและ

เพียงพอกับความตองการ 

การพัฒนาบุคลากร หมายถึง การสงเสริมและสนับสนุนในการพัฒนาความสามารถ

ดานการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของบุคลากร ไมวาจะเปนการจัดฝกอบรม การ

สัมมนา หรือการใหคําปรึกษาอยางไมเปนทางการ 

การชวยเหลือดานเทคนิค หมายถึง การมีหนวยงานท่ีใหความชวยเหลือในการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน ไมวาจะเปนดานการผลิตส่ือ การดูแลระบบเครือขาย การซอมบํารุง

ดูแลรักษาคอมพิวเตอร การแกปญหาเชิงเทคนิคที่อาจารยไมสามารถปฏิบัติดวยตนเองได 
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การไดรับความนับถือยกยอง หมายถึง การไดรับคํายกยองชมเชย การมีชื่อเสียง หรือ

การไดรับการยอมรับนับถือจากผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาดานเทคโนโลยีหรืออีเลิรนนิง การไดรับ

ความสนใจจากผูเรียน ซึ่งทําใหคณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสานผสาน

มากข้ึน มองเห็นความกาวหนาของหนาที่การงานในอนาคต เมื่ออาจารยใหความรวมมือในการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง การที่

อาจารยมีความคิดเห็น รับทราบหรือมีประสบการณตรงเกี่ยวกับลักษณะตางๆ ของเทคโนโลยีและ

การสื่อสารที่ใชในการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร คือ  

1) ประโยชนที่เกี่ยวของ 2) ความเขากันได 3) ความซับซอน 4) การทดลองใช และ 5) การ

สังเกตเห็นผลได 

ประโยชนที่เกี่ยวของ หมายถึง การรับรูของอาจารยวาเมื่อใชการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานแลวกอใหเกิดประโยชนมากกวาการไมใชการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ความเขากันได หมายถึง อาจารยรับรูวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานและผล

ของการใชการเรียนการสอนแบบผสมผสานเหมาะสมและสอดคลองกับสภาพความตองการใช

ของผูเรียนและผูสอน 

ความซับซอน หมายถึง ประสบการณและความรูสึกดานความสะดวกและความยุงยาก

ซับซอนของอาจารยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การทดลองใช หมายถึง การรับรูวารูปแบบการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นได

ทดลองใชและตรวจสอบมาแลว ทําใหเกิดความมั่นใจในการใชงานมากยิ่งข้ึน 

การสังเกตเห็นผลได หมายถึง การรับรูถึงประโยชนและผลที่เกิดจากการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานที่ชัดเจนและเปนรูปธรรม 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง ข้ันตอนใน

การเกิดการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตการรับรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปจนถึงการยอมรับมาใชอยางถาวร โดยอาศัยกรอบแนวคิดของทฤษฎีการ

แพรกระจายนวัตกรรม (Rogers, 2003) มาใชในการอธิบาย ซึ่งมีดวยกัน 5 ข้ันตอน คือ  

1) ข้ันความรู 2) ข้ันการจูงใจ 3) ข้ันการตัดสินใจ 4) ข้ันการนําไปใช และ 5) ข้ันการยืนยัน 

ขั้นความรู หมายถึง ข้ันตอนของการรับรูและสรางความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ข้ันตอนนี้ผูที่รับรูวามีการเรียนการสอนแบบผสมผสานเขามาหรือเกิดข้ึน การหาความรู

ในข้ันตอนนี้ก็เพื่อจะทําความเขาใจและลดขอสงสัยตางๆ ศึกษาหาขอมูลเพื่อสรางความเขาใจถึง

คุณสมบัติของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) การรับรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 



19 

 

 

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยรูวามีการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน และรูวาการเรียนการสอนมีความจําเปนตอการจัดการเรียนสอน 

อาจารยทราบ อาจารยทราบวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รูหลักการ ขอเท็จจริงหรือ

ทฤษฎีที่เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการจูงใจ หมายถึง การเปล่ียนแปลงจากกระบวนการรับรูไปสูการรับรูที่มีผลเกิดข้ึนใน

ความรูสึกของบุคคลนั้น ซึ่งในข้ันตอนนี้จะเปนเร่ืองของการสรางทัศนคติเพื่อจะยอมรับหรือปฏิเสธ

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยมีทัศนคติที่ดี

หรือไมดีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเกี่ยวกับประโยชนที่จะไดรับ ความเปนไปได

ความยากงาย ความผสมกลมกลืนในการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชในการจัดการ

เรียนการสอน รวมถึงอาจารยแสวงหาความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มเติม

ดวย 

ขั้นการตัดสินใจ หมายถึง ข้ันตอนที่เกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดแสดงพฤติกรรมในการรับหรือ

ปฏิเสธการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยทั่วไปบุคคลอาจจะยอมรับเพื่อนําไปทดลองกอน และ

หากนวัตกรรมใดสามารถทดลองไดจะไดรับการยอมรับไดงายและรวดเร็วข้ึน วัดผานตัวแปรสังเกต

ได 1 ตัวแปร คือ 1) การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยไดทดลองหรือได

ชมการสาธิตการจัดการเรียนการสอนผสมผสานกอนที่จะตัดสินใจนําไปใช และแสวงหาความรู

เพิ่มเติมสําหรับประกอบการตัดสินใจวาจะนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชหรือไม 

ขั้นการนําไปใช หมายถึง การนําเอานวัตกรรมนั้นมาปฏิบัติหลังจากไดตัดสินใจแลว ใน

ข้ันตอนนี้จะพบปญหาในเร่ืองการรับนวัตกรรมวาจะไดจากที่ไหน วิธีที่จะใช หรือการทํางานของ

นวัตกรรมเปนอยางไรและถาเกิดปญหาจะแกไขอยางไรบาง ในข้ันตอนนี้จะส้ินสุดลงเมื่อการใช

นวัตกรรมนั้นไดถูกนําไปใชแลว แตยังไมแนนอน ตองมีอีกข้ันตอนหนึ่งตามมานั่นคือข้ันตอนของ

การยอมรับ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) การนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 

การนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช หมายถึง อาจารยยอมรับการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชในการจัดการเรียนการสอนของตนเอง มีการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอ และรูจักแสวงหาขอมูลเพิ่มเติมในการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน 
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ขั้นการยืนยัน หมายถึง การยอมรับนวัตกรรมเปนการถาวรหรือตลอดไปนั้นจําเปนตองมี

แรงเสริมหรือแรงจูงใจ ถาหากมีความสับสนเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอาจมีการเลิกรับในภายหลัง

ได วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร คือ 1) การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง อาจารยยืนยัน

ยอมรับที่จะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไป เมื่อไดรับแรงเสริมตางๆ เชน ผลประโยชนที่

ไดรับจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การไดรับการสนับสนุนดานตางๆ จากผูที่

เกี่ยวของ และอาจารยเกิดความชํานาญในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เปนตน 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. ไดโมเดลความสัมพันธโครงสรางเชิงเสนของปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ
ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่มี

ความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

2. ทราบถึงปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ทําใหชวยขยายขอบเขตองคความรู

เกี่ยวกับการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากข้ึน 

3. ขอคนพบที่ไดสามารถนําไปเปนแนวทางในการสงเสริมใหเกิดการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานในคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในประเทศไทยใหเพิ่มมากข้ึน และนําไปใชในการ

เสนอแนะเชิงนโยบายตอไปในอนาคต 
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บทที่  2 

เอกสารและงานวิจัยที่เก่ียวของ 

จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอการยอมรับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน ผูทําการวิจัยขอเสนอวรรณกรรมท่ีเกี่ยวของกับการวิจัยในคร้ังนี้เปน 3 

ตอน คือ ตอนที่ 1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ตอนที่ 2 แนวคิดเกี่ยวกับการ

แพรกระจายนวัตกรรม และตอนที่ 3 การสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ ดังจะนําเสนอ

ตอไปนี้ 

 
ตอนท่ี 1 แนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

แนวโนมของอีเลิรนนิงในปจจุบัน 
ปจจุบันอีเลิรนนิงมีบทบาทสําคัญในการจัดการเรียนการสอนทั้งในระบบและนอกระบบ 

สถาบันการศึกษาของหลายๆ ประเทศไดเห็นความสําคัญของอีเลิรนนิงและมีการสงเสริมใหมีการ

ใชงานอีเลิรนนิงในสวนตางๆ มากข้ึน จากการสํารวจของมูลนิธิสโลนในสหรัฐอเมริกา เม่ือ

พฤศจิกายน พ.ศ.2548 ใน Growing by Degrees: Online Education in the United States, 

2005 (Allen, 2005 แปลโดย ศรีศักด์ิ จามรมาน, 2549) ไดแสดงขอคนพบที่นาสนใจเกี่ยวกับ 

อีเลิรนนิง ดังนี้ 

1. สถานศึกษาที่เปดสอนระดับบัณฑิตศึกษาในหองเรียนนั้น รอยละ 65 สอนแบบ 

อีเลิรนนิงดวย 

2. สถานศึกษาที่เปดสอนระดับปริญญาบัณฑิตในหองเรียนนั้น รอยละ 63 สอนแบบ 

อีเลิรนนิงดวย 

3. รอยละ 65 ของสถานศึกษาใหอาจารยที่สอนในหองเรียนสอนแบบอีเลิรนนิงดวย 

4. รอยละ 74 ของสถานศึกษาของรัฐใหอาจารยที่สอนในหองเรียนสอนแบบอีเลิรนนิง

ดวย 

5. รอยละ 56 ของสถานศึกษาระบุวาอีเลิรนนิงเปนสวนสําคัญของแผนยุทธศาสตร

ระยะยาว 

6. ผูบริหารการศึกษาสวนมากเช่ือวาอาจารยตองใชความมานะอุตสาหะในการสอน
แบบอีเลิรนนิงมากกวาแบบในหองเรียน 

7. รอยละ 82 ของอาจารยที่เช่ือวาการคุณภาพการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิงไมได

วัดยากกวาการคุณภาพแบบในหองเรียน 
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ขอมูลดังกลาวชี้ใหเห็นวาอีเลิรนนิงของสหรัฐอเมริกามีการขยายตัวเปนวงกวางต้ังแตป 

2005 แลว และยังครอบคลุมไปถึงสถาบันอุดมศึกษาทั้งระดับปริญญาบัณฑิตและบัณฑิตศึกษา 

โดยที่ผูสอนใหความเห็นไปในทางเดียวกันวาการจัดการศึกษาระดับปริญญาดวยอีเลิรนนิงนั้น

ไมไดมีคุณภาพตางกับการเรียนในหองเรียน เพียงแตวาตองใชความพยายามในการสอนมากกวา 

และผูสอนในอีเลิรนนิงสวนมากก็จะเปนผูสอนในหองเรียนดวยเชนกัน นอกจากนี้หลายสถาบันยัง

มีความเห็นวาอีเลิรนนิงเปนแผนระยะยาวที่สําคัญของสถาบันอีกดวยโดยเฉพาะอยางยิ่งสถาบัน

เอกชน 

 สําหรับการพัฒนาดานอีเลิรนนิงประเทศไทยนั้นก็มีมานานแลวเชนกัน จากผลการศึกษา

ของศูนยเทคโนโลยีทางการศึกษา สํานักบริหารงานการศึกษานอกโรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ 

(2546) ไดอธิบายเรื่องนี้ในรายงานการวิจัยพัฒนาการและทิศทางของอีเลิรนนิงในประเทศไทยไว 

ดังนี้ 

 “ถาจะนับพัฒนาการของอีเลิรนนิงของประเทศไทย ในความหมายระดับกวางแลว 

ประเทศไทยมีการนําส่ืออิเล็กทรอนิกสมาใชสนับสนุนการศึกษาอยางเปนทางการนับต้ังแตวันที่ 1 

กรกฎาคม 2497 เมื่อกระทรวงศึกษาธิการไดกอต้ังสถานีวิทยุการศึกษาข้ึนมาเปนคร้ังแรก ตอมา

รัฐบาลไดอนุญาตใหมีการจัดต้ังสถานีวิทยุโทรทัศนข้ึน กระทรวงศึกษาธิการก็มีโอกาสผลิตรายการ

เพื่อการศึกษาออกอากาศไปสูประชาชนท่ัวไปอีกชองทางหนึ่ง  วิทยุโทรทัศนจึงเปนส่ือ

อิเล็กทรอนิกสที่มีบทบาทในการสนับสนุนการศึกษามาเปนเวลานาน จนกระทั่งมีการกอต้ังสถานี

วิทยุโทรทัศนเพื่อการศึกษาข้ึนใน พ.ศ. 2537 

 การใช เทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษาในประเทศไทย  เ ร่ิมตนในสถาบัน

ระดับอุดมศึกษาการใชคอมพิวเตอรเพื่อการศึกษาในระยะแรกเปนการใชในรูปแบบคอมพิวเตอร

ชวยสอน (Computer-Assisted Instruction: CAI) ตอมาเมื่อมีเทคโนโลยีเครือขายและ

อินเทอรเน็ตเกิดข้ึน จึงพัฒนาไปสูการเรียนการสอนออนไลนหรือ Web-based Instruction (WBI) 

พัฒนาการของอีเลิรนนิงในประเทศไทยไดรับแรงขับเคลื่อนมาจากการกําหนดแผนและนโยบาย

ระดับชาติอยางชัดเจน เชน กรอบนโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศระยะที่ 1 และ 2 แผนแมบท

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของประเทศไทย พ.ศ. 2545-2548 และแผนแมบทเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารของประเทศไทย พ.ศ. 2547-2549 เปนตน” 

 จากรายงานกลาวดังกลาวชี้ใหเห็นวาประเทศไทยมีการใชอีเลิรนนิงในการจัดการเรยีนการ

สอนมานานแลวโดยไดรับการสนับสนุนจากภาครัฐเปนอยางดี ตามที่ปรากฏอยูในนโยบายตางๆ 

ซึ่งรวมถึงพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 เองก็สงเสริมใหประชาชนไดมีโอกาสใน

การศึกษาตลอดชีวิตและสงเสริมใหผูเรียนไดมีโอกาสเรียนรูดวยตนเอง แตในขณะนั้นยังไมมี

สถาบันใดเปดหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลทางอินเทอรเน็ตหรืออีเลิรนนิง
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เลย ซึ่งขณะนั้นในป พ.ศ. 2542 มหาวิทยาลัยโจนสอินเทอรเนชั่นแนลในสหรัฐอเมริกาไดรับการ

รับรองมาตรฐานเปนมหาวิทยาลัยแบบอีเลิรนนิงทั้งมหาวิทยาลัยเปนแหงแรกของโลกแลว (ศรีศักด์ิ 

จามรมาน, 2548) โดยผูจบการศึกษาแบบอีเลิรนนิงมีศักด์ิและสิทธิ์เทากับผูจบการศึกษาแบบใน

หองเรียน ซึ่งนี่คือสาเหตุหลักเลยที่ทําใหมหาวิทยาลัยซ่ึงมีความพรอมในการเรียนแบบอีเลิรนนิง

สามารถนําหลักสูตรอุดมศึกษาที่มีอยูแลวข้ึนสอนแบบอีเลิรนนิงไดเลยนั้น เชน จุฬาลงกรณ

มหาวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร สถาบันเทคโนโลยีพระจอม

เกลาคุณทหารลาดกระบัง (ปจจุบันคือมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาคุณทหารลาดกระบัง) 

มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ เปนตน ไมกลาที่จะเปดหลักสูตรอีเลิรนนิงระดับปริญญา โดยมีสาเหตุ

สําคัญไมมีกฎหมายรองรับหลักสูตรการเรียนสอนทางอินเทอรเน็ตสงผลใหทางสํานักงานกิจการ

ขาราชการพลเรือนไมสามารถรองรับคุณวุฒิของผูสําเร็จการศึกษาได 

 ในปพ.ศ. 2545 มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญไดมีกอต้ังเปดวิทยาลัยการศึกษาทางไกล

อินเทอรเน็ตเพื่อรองรับการเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับปริญญา แตยังไมสามารถสอนทั้งหลักสูตร

เปนแบบอีเลิรนนิงไดเพราะไมมีกฎหมายมารับการเรียนการสอน จนกระทั่งเวลาลวงเลยมาถึงป 

พ.ศ. 2548 ประเทศกัมพูชามีหลักสูตรอีเลิรนนิงระดับอุดมศึกษาที่ถูกตองตามกฎหมายของ

กัมพูชากอนประเทศไทยแลว สาเหตุที่เปนเชนนี้เพราะความจริงแลวประเทศไทยมีการยก “ราง

ประกาศทบวงมหาวิทยาลัย เร่ืองเกณฑมาตรฐานการศึกษาระดับปริญญาทางอินเทอรเน็ต” ต้ังแต

ป พ.ศ. 2545 แลวนําโดย ศ.ดร.ศรีศักด์ิ จามรมาน รองอธิการบดีมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญใน

ขณะนั้น แตกอนที่จะมีการประสบความสําเร็จก็มีการเปล่ียนแปลงรัฐมนตรีเสียกอนซ่ึงใน

ระยะเวลา 3 ป นับต้ังแตมีการรางประกาศเร่ืองนี้มีการเปล่ียนแปลงรัฐมนตรีไปแลวถึง 5 คน 

ประกอบกับการที่มีการเปล่ียนแปลงการทํางานของทบวงมหาวิทยาลัยให ไปยุบรวม

กระทรวงศึกษาธิการ ทําใหการออกกฎหมายรับรองหลักสูตรอีเลิรนนิงของประเทศไทยลาชาอยาง

มาก อยางไรก็ตามในที่สุดประเทศไทยก็สามารถออกกฎหมายรับรองหลักสูตรอีเลิรนนิงไดสําเร็จ

ในป พ.ศ. 2548 กฎหมายดังกลาวคือประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง หลักเกณฑการขอเปด

และดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล พ.ศ. 2548 มีผลบังคับใชเมื่อ

วันที่ 27 ตุลาคม พ.ศ. 2548 นับเปนเวลา 3 ปทีเดียวต้ังแตมีการนําเสนอยกรางครั้งแรก 

เพื่อเปนการตอบสนองวัตถุประสงคของการออกกฎหมายดังกลาว ในปพ.ศ. 2548 

สํานักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา จึงไดมีการจัดต้ังโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย 

(Thailand Cyber University) ข้ึนเพื่อเปนแกนกลางในการสงเสริม สนับสนุน และสรางความ

รวมมือระหวางสถาบันการศึกษาในการจัดการเรียนการสอนทางไกลผานระบบเครือขาย

สารสนเทศไทย ยกระดับคุณภาพและการประกันคุณภาพการศึกษาทางไกลและใชทรัพยากร

การศึกษาอยางคุมคา 
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สําหรับทางภาครัฐเองก็ไดมีการวางกรอบแผนอุดมศึกษาระยะยาว 15 ป (พ.ศ.2551-

2565) โดยขอ 23 และขอ150 ไดระบุไววา อุดมศึกษาจะตองคํานึงถึงการกระจายตัวของ

สถานศึกษาตามแหลงประชากร อีกตองคํานึงถึงความไมเทาเทียมทางการศึกษาที่อาจเกิดข้ึน 

รวมถึงการกําหนดนโยบายอุดมศึกษาเชิงพื้นที่เครือขายความรวมมือของสถานศึกษาและการใช

เทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารและรัฐตองสนับสนุนการทํางานในลักษณะเครือขาย และขอ 

169 ไดระบุวารัฐควรใหการสนับสนุนอุดมศึกษาทั้งภาครัฐและเอกชนในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสารเพื่อการเขาถึง (Access) และการลดชองวาง (Digital divide) 

โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหบริการการเรียนรูทางไกล (Distance learning) และการเรียนรูผานส่ือ

อิเลคทรอนิกสตางๆ (e-Learning) ทั้งที่เปนการเรียนในระบบ นอกระบบ และตามอัธยาศัยทั้งที่

เปนการออกแบบการเรียนรูเฉพาะตัว (Customization) ไปจนถึงการเรียนรูของมวลชน  

(Massification) ทั้งในระบบจํากัดรับและไมจํากัดรับ ในขอ 176 ระบุไววา สรางแรงจูงใจและการ

แขงขันเพื่อใหอุดมศึกษาสงเสริมการเรียนรูอยางกวางขวาง โดยการนําส่ือการเรียนรูของ

มหาวิทยาลัยออกสูสาธารณะ (Open courseware) ผานเครือขายอินเทอรเนต ซึ่งนอกจากจะทํา

ใหเกิดการปรับคุณภาพของส่ือการสอนโดยธรรมชาติแลว ยังกอใหเกิดนวัตกรรมการเรียนที่

ประกอบดวย 

1. ระบบเปดของส่ือการเรียนการสอน ที่จะทําใหนักศึกษาสามารถเตรียมความพรอม

กอนเขาเรียนไดในระบบ Anywhere-Anytime ทําใหอาจารยสามารถชวงชิงเวลาในช้ันเรียนใหเกิด

การสนทนาการแลกเปลี่ยน การไตถาม และการคิดนอกตํารา ไดมากขึ้นทวีคูณเกิดเปนชวงเวลา

คุณภาพ (Quality time) ของระบบการศึกษา 

2. เปดโอกาสใหส่ือการสอนการเรียนรูที่เปนเลิศสามารถแพรกระจายและใชประโยชน
ทั่ วประเทศจากเดิมที่ ใช เพียงไมกี่คนในหองเ รียน  เปนประโยชนอยางยิ่ ง โดยเฉพาะ

สถาบันการศึกษาที่ขาดแคลนส่ือความรู ผลที่ตามมาคือปฏิสัมพันธระหวางผูใหส่ือและผูใชส่ือ 

(รายงานการวิจัยเพื่อการดําเนินงานของโครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทยในรูปแบบการกระจาย

ศูนยสูภูมิภาค, 2551) 

ผลจากการที่มีการออกประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร่ือง หลักเกณฑการขอเปดและ

ดําเนินการหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกล พ.ศ. 2548 ทําใหมหาวิทยาลัยตางๆ 

ที่มีความพรอมไดเร่ิมทําการเปดสอนหลักสูตรระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลในรูปแบบ

อีเลิรนนิงโดยมีมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญเปนผูเร่ิมตนเปนแหงแรกเนื่องจากมีความพรอมมากอนหนา

นี้แลวเพียงแคปรับหลักสูตรจากการเรียนดวยคอมพิวเตอรใหหองเรียนเปนการเรียนจากที่ใดก็ได

แทน หลังจากนั้นในป พ.ศ. 2549 มหาวิทยาลัยของรัฐและเอกชนหลายๆ แหงไดเขารวมใน

โครงการมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย (www.thaicyberu.go.th) พรอมทั้งประกาศเปดสอนหลักสูตร
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ระดับปริญญาในระบบการศึกษาทางไกลในรูปแบบแบบอีเลิรนนิงซึ่งนับรวมแลวมีดวยกันถึง

หลักสูตร 11 หลักสูตร ดังนี้ 

1. มกราคม 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการ วิทยาลัย

ทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

2. พฤษภาคม 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสาร วิทยาลัยทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

3. มิถุนายน 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาการพัฒนาซอฟตแวร 

(หลักสูตรตอเนื่องรับผูจบปริญญาตรี) คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. มกราคม 2549 หลักสูตรอุตสาหกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยียาน

ยนต (หลักสูตรตอเนื่อง) รับผูจบประกาศนียบัตรวิชาชีพข้ันสูง คณะวิศวกรรมศาสตร 

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 

5. มิถุนายน 2549 หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาการทองเที่ยว คณะ

วิทยาการจัดการและสารสนเทศศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 

6. มิถุนายน 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเภสัชศาสตรสังคม

และบริหาร (หลักสูตรนานาชาติ) คณะเภสัชศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

7. มิถุนายน 2549 หลักสูตรศึกษาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการสอน

ภาษาอังกฤษ คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 

8. มิถุนายน 2549 หลักสูตรศิลปศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาการจัดการความรู 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 

9. มิถุนายน 2549 หลักสูตรสาธารณสุขศาสตรมหาบัณฑิต คณะสาธารณสุขศาสตร 

มหาวิทยาลัยมหิดล 

10. กันยายน 2549 หลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาการศึกษาทาง

อิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

11. กันยายน 2549 หลักสูตรปรัชญาดุษฎีบัณฑิต สาขาวิทยาการศึกษาทาง

อิเล็กทรอนิกส วิทยาลัยทางไกลอินเทอรเน็ต มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

 สําหรับมหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชเองซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยที่จัดการเรียนการสอนใน

รูปแบบการจัดการศึกษาทางไกลอยูแลวนั้นก็ไดปรับเปล่ียนรูปแบบการนําสงเนื้อหาจากเดิมที่เปน

การนําสงเอกสารทางไปรษณียเปนการจัดทําชุดวิชาในรูปแบบอีเลิรนนิงเพื่อเปนอีกทางเลือกหนึ่ง

ในการศึกษาใหกับผูเรียน 
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ในชวงเวลานั้นกลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียงใตเองก็ไดมีการนําอีเลิรนนิงเขามาใชกัน

อยางกวางขวาง ผลการสํารวจของรายงานการวิจัยเพื่อการดําเนินงานของโครงการมหาวิทยาลัย

ไซเบอรไทยในรูปแบบการกระจายศูนยสูภูมิภาค (2551) พบวากลุมประเทศเอเชียตะวันออกเฉียง

ใตมีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาดังนี้ 

บรูไนดารุสซาลาม และสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาว ยังคงใชการเรียนการสอน

ในชั้นเรียน แตสาธารณรัฐประชาธิปไตยประชาชนลาวกําลังจะเร่ิมนําการเรียนทางไกลมาใช 

สําหรับสาธารณรัฐสิงคโปร มีการนําเทคโนโลยีสารสนเทศมาสนับสนุนการเรียนการสอน แตมี

วัตถุประสงคเพื่อเสริมการเรียนในช้ันเรียนมากกวา จึงเปนลักษณะการเรียนแบบผสมผสาน 

มากกวาจะเนนการเรียนแบบอีเลิรนนิง ขณะท่ีสหภาพพมาและสาธารณรัฐสังคมนิยมเวียดนามมี

การเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิง เพียงประเทศละ1 หลักสูตร และสาธารณรัฐอินโดนีเซียมีหลักสูตร

ในระดับปริญญาโท จํานวน 2 หลักสูตร 

จากมหาวิทยาลัยเปดระดับสุดทายซ่ึงมีการเรียนการสอนอีเลิรนนิงที่ เขมขนนั้น 

ราชอาณาจักรกัมพูชามีหลักสูตรอีเลิรนนิงที่สถาบันธุรกิจแหงชาติเปนผูจัดการเรียนการสอน 

สําหรับประเทศไทยมีการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนิงทั้งที่มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราช (เปน

การจัดทําชุดวิชาออนไลน 35 ชุด) มหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ (หลักสูตรระดับปริญญาโท  จํานวน 3 

หลักสูตร และปริญญาเอก 1 หลักสูตร)  และมหาวิทยาลัยไซเบอรไทย (หลักสูตรระดับปริญญาตรี

และโท อยางละ 1 หลักสูตร)  ไมมีระดับอนุปริญญาและประกาศนียบัตร ขณะที่มหาวิทยาลัยเปด

ฟลิปปนสมีหลักสูตรระดับปริญญาโท จํานวน 11 หลักสูตรและปริญญาเอก 1 หลักสูตร และมี

ระดับอนุปริญญาและประกาศนียบัตรดวย  แตจะไมเปดสอนระดับปริญญาตรี กรณีประเทศ

มาเลเซียมี สถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาหลายแหงที่ดําเนินการเรียนการสอนดวยระบบ 

อีเลิรนนิง อาทิ มหาวิทยาลัยเปดมาเลเซีย University Sains Malaysia และมหาวิทยาลัย

มัลติมีเดีย 

ขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นวาอีเลิรนนิงทั้งในประเทศไทยและตางประเทศมีการเติบโตมา

เปนเวลานาน อยางไรก็ตามพบวาปจจุบันอัตราการเติบโตของอีเลิรนนิงกําลังลดตํ่าลงทั้งๆ สวน

ทางกับเทคโนโลยีที่กําลังพัฒนาข้ึนอยูตลอดเวลา  ผลการสํารวจของสมาคมสโลนในสหรัฐอเมริกา

เมื่อพฤศจิกายน 2551 ใน Staying The Course: Online Education in the United States, 2008 

(Allen and Seaman, 2009) ไดใหขอมูลที่นาสนใจดังนี้ 

1. นักศึกษาเกือบ 3.9 ลานคนไดลงทะเบียนเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษาใน

อเมริกา เพิ่มข้ึนรอยละ12.9 จากป พ.ศ. 2550 รอยละ 20 ของนักศึกษาในอเมริกาเรียนอีเลิรนนิง

อยางนอย 1 วิชา  
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2. รอยละ 96 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวาเมื่อตกงานก็จะกลับไปศึกษาเพิ่ม สวน

รอยละ 4 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวาการตกงานไมกระทบตอการศึกษาเพิ่มเติม 

3. รอยละ 94 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวา หากราคาน้ํามันสูงข้ึนก็จะเลือกเรียนแบบ 

อีเลิรนนิง สวนรอยละ 6 ของนักศึกษาในอเมริกาคิดวาการที่ราคาน้ํามันสูงข้ึนไมเกี่ยวกับการเรียน

แบบอีเลิรนนิง 

4. รอยละของสถาบันที่มีสาขาวิชาแบบอีเลิรนนิงเต็มหลักสูตร เมื่อ พ.ศ. 2550 ดังนี้  

1) รอยละ 16 ดานวิศวกรรมศาสตร 

2) รอยละ 24 ดานจิตวิทยา 

3) รอยละ 28 ดานสังคมศาสตร 

4) รอยละ 31 ดานไอที 

5) รอยละ 31 ดานศึกษาศาสตร 

6) รอยละ 33 ดานสาธารณสุขศาสตร 

7) รอยละ 33 ดานศิลปะศาสตร 

8) รอยละ 34 ดานบริหารธุรกิจ 

และจากรายงาน Learning on Demand: Online Education in the United States, 

2009 (Allen and Seaman, 2010) ของสมาคมเดียวกันก็พบวา 

1. นักศึกษามากกวา 4.6 ลานคนไดลงทะเบียนเรียนแบบอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษา

ในอเมริกา เพิ่มข้ึนรอยละ17 จากป พ.ศ. 2551 และในปจจุบันมากกวา 1 ใน 4 ของนักศึกษาใน

อเมริกามีการเรียนอีเลิรนนิงอยางนอย 1 วิชา 

2. ผลกระทบจากเศรษฐกิจโลกสงผลตอความตองการตอการเรียนแบบอีเลิรนนิง รอย
ละ 66 ของของสถาบันตางๆ รายงานวาภาวะการถดถอยของเศรษฐกิจโลกสงผลใหเกิดความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงใหมๆ เพิ่มข้ึนและรอยละ 73 แสดงใหเห็นวาสงผลตอความ

ตองการวิชาและหลักสูตรอีเลิรนนิงที่มีอยูเดิมเพิ่มข้ึน 

3. สัดสวนของสถาบันที่เห็นวาอีเลิรนนิงเปนกลยุทธระยะยาวของสถาบันนั้นมอัีตราคง
ตัวในชวงหลายปที่ผานมา สถาบันการศึกษาระดับปริญญาตรี และสถาบันการศึกษาสาธารณะ 

(รอยละ 74) ยังเชื่อวาอีเลิรนนิงเปนแผนกลยุทธระยะยาวมากกวาสถาบันที่หวังผลกําไร (รอยละ 

51) และสถาบันที่ไมหวังผลกําไร (รอยละ 50) 

4. 1 ใน 3 ของผูอํานวยการการศึกษายอมรับอีเลิรนนิง ซึ่งสวนนี้แทบไมมีการ

เปล่ียนแปลงตลอด 6 ปที่ผานมา ประเภทของหนวยงานเปนตัวแปรที่ทําใหเกิดการยอมรับมาก

ที่สุด และการกระจายสวนใหญยังเขาไปไมถึงในสวนยอย 
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5. มีเพียงรอยละ 19 ที่ไมมีการจัดการฝกอบรมเกี่ยวอีเลิรนนิง และการอบรมเก่ียวกับ

การจัดการเรียนการสอนอีเลิรนนิงสวนมากจะเปนหลักสูตรการฝกอบรมรอยละ 65 และเปนการให

คําปรึกษาอยางไมเปนทางการรอยละ 59 

จากขอมูลดังกลาวขางตนทั้งหมดแสดงใหเห็นวาปจจุบันอีเลิรนนิงกําลังแพรกระจายอยาง

กวางขวางและมีบทบาทมากข้ึนในวงการการศึกษาในปจจุบันทั้งทั่วโลกและในประเทศไทยเอง อีก

ทั้งยังไดรับความเช่ือมั่นจากทั้งผูบริหาร นักวิชาการ ครูอาจารย ผูเรียน และประชาชนทั่วไปถึง

ความจําเปนคุณภาพ และประโยชนของอีเลิรนนิง แตอยางไรก็ตามพบวาสวนใหญยังพบปญหา

เหมือนๆ กันในหลายๆ ดานคือยังมีการเขาไปไมถึงในสวนยอยๆ อยูดวยเหมือนกัน ในขณะที่อัตรา

การเติบโตอีเลิรนนิงเร่ิมทีการคงตัว จากสถานการณนี้แสดงใหเห็นวาควรมีการต่ืนตัวในการที่

สนับสนุนไปในทองถิ่นที่ยังเขาไมถึงมากกวาที่จะสงเสริมและพัฒนาในโครงสรางพื้นฐานใหญๆ ซึ่ง

มีความพรอมดีแลว รวมถึงตองมีการกําหนดมาตรฐานและประกันคุณภาพการศึกษาเพื่อสราง

ความเช่ือมั่นในอีเลิรนนิงมากข้ึนวาผูเรียนอีเลิรนนิงมีความเทาเทียมกับผูเรียนที่เรียนในหลักสูตร

ปกติ ไมเชนนั้นอีเลิรนนิงก็จะไมเขาไปสูสวนยอยของสังคมทําเกิดความเหล่ือมลํ้าทางดิจิทัลข้ึน ทํา

ใหการพัฒนาของอีเลิรนนิงเกิดการหยุดชะงักและไมเกิดประโยชนอยางแทจริง 

 ความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
 จากการศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานพบวามีนักวิชาการ นัก

เทคโนโลยีการศึกษา และสถาบันการศึกษาตางๆ มีการใชคําที่มีความหมายถึงการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไวหลายคําดวยกัน เชน Blended Learning, Hybrid Learning, Flexible 

Learning, Integrated Learning, Multi-method Learning และ Mixed Mode Learning เปนตน

ซึ่งแตละคํานั้นก็ลวนแตหมายถึงรูปแบบการเรียนที่มีความยืดหยุนและมีการผสมผสานการเรียน

ผานส่ือ ชองทาง และวิธีสอนที่หลากหลายทั้งส้ิน ซึ่งคําที่ไดรับการยอมรับมากที่สุดคือคําวา 

“Blended Learning” (Driscole, 2002) ในการวิจัยคร้ังนี้จึงขอใชคําวา “Blended Learning” 

และใชคําแปลในภาษาไทยวา “การเรียนการสอนแบบผสมผสาน” 

ใน Learning on Demand: Online Education in the United States, 2009 ของ

สมาคมสโลนในสหรัฐอเมริกา (Allen and Seaman, 2010) ซึ่งไดศึกษาการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนในสหรัฐอเมริกาไดใหคําจํากัดความของลักษณะอีเลิรนนิงแบบตางๆ ตามสัดสวนของ

เนื้อหาที่นําเสนอทางอินเทอรเน็ต ไวดังในตารางที่ 2.1 
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ตารางที่ 2.1 ลักษณะของการใชอีเลิรนนิงในการเรียนการสอน 

สัดสวนของเนื้อหาท่ี
นําเสนอทางอินเทอรเน็ต 

ประเภทของการ
เรียนการสอน 

รายละเอียด 

0% 
แบบด้ังเดิม 

(Traditional) 

วิชาที่ไมมีการใชเทคโนโลยีออนไลนเลย 

นําเสนอเนื้อหาผานทางการเขียนหรือการ

บรรยาย 

1-29% 
แบบใชเว็บชวย 

(Web Facilitated) 

วิชาที่มีการใชเทคโนโลยีบนเว็บชวยในการ

สนับสนนุวชิาที่เคยสอนแบบพบหนา 

อาจจะมกีารใชระบบการจัดการเนื้อหา 

(CMS) หรือเวบ็เพจนําเสนอประมวล

รายวิชาและภาระงาน 

30-79% 
แบบผสมผสาน 

(Blended/Hybrid) 

วิชาที่มีการผสมผสานการเรียนออนไลนกบั

การเรียนแบบพบหนาเขาดวยกัน มีการ

นําเสนอเนื้อหาผานระบบออนไลน การ

เสวนาออนไลน และมีการเรียนแบบพบ

หนาเปนบางคร้ัง 

80-100% 
แบบออนไลน 

(Online) 

เปนวิชาที่มีการนําเสนอเนื้อหาสวนใหญ

หรือทั้งหมดผานทางออนไลน และแทบไมมี

การเรียนแบบพบหนาเลย 

ที่มา: Learning on Demand (Allen and Seaman, 2010) 

 Bonk และ Grahham (2006) นิยามความหมายของการเรียนแบบผสมผสานไววาคือ การ

ผสมผสานวิธีการเรียนตางๆ เทคนิค ทรัพยากร และการประยุกตส่ิงตางๆ ในสภาพการเรียน 

(Learning environments) ที่มีปฏิสัมพันธอยางมีความหมาย ผูเรียนสามารถเรียนรูแหลงการ

เรียนรูตางๆ เพื่อใชความรูและทักษะที่เรียนรูภายใตการแนะนํา (Supervision) และการสนับสนุน 

(Support) จากผูสอนทั้งภายในและภายนอกช้ันเรียน วิธีจะใชรวมกับการเรียนการสอนแบบปกติ 

หรือที่นิยมเรียกวาการสอนแบบ face to face (F2F) โดยใชคอมพิวเตอรเปนส่ือวิทยาศาสตร

ประยุกต (Applied science) หรือกิจกรรมเทคโนโลยีสารสนเทศ (Information technology หรือ 

IT) ดวยการใชนวัตกรรมเทคโนโลยีสารเทศสมัยใหมและส่ืออิเล็กทรอนิกสตางๆ ผูเรียนและผูสอน

ตางเรียนรูดวยกันเพื่อเพิ่มคุณภาพการเรียนการสอนโดมีจุดมุงหมายที่สําคัญของการเรียนแบบ

ผสมผสานเพื่อที่จะจัดโอกาสใหเกิดการเรียนรูอยางแทจริงทั้งทําใหมีอิสรภาพในการเรียน ได

ประโยชน และมีความกาวหนาที่ยั่งยืน 
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 Shivers และ Ramunsen (2006) ไดใหคําจัดกัดความของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไววาในรายวิชาจะตองมีมีการสงผานบทเรียนผานเว็บและมีการสงผานบทเรียนแบบพบ

หนาในช้ันเรียนหรือมีการนัดประชุมเจอกันในสถานศึกษาดวย 

Mason และ Rennie (2008) ไดกลาววาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนรวมกันของ

การปฏิบัติที่แตกตางระหวางการเรียนการสอนแบบพบหนากับแหลงการเรียนรูออนไลน ผูเรียน

อาจจะเปนนักศึกษาเต็มเวลาในสถาบันหรือนักศึกษาทางไกลก็ได โดยไดแสดงความสัมพันธ

ระหวางการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การเรียนการสอนอีเลิรนนิง และการเรียนการสอนแบบ

แพรกระจายไวดังในภาพที่ 2.1 

ภาพที่ 2.1 ความสัมพันธระหวางการเรียนการสอนแบบผสมผสาน  การเรียนการสอน 

อีเลิรนนิง และการเรียนการสอนแบบแพรกระจาย  

 
ที่มา: E-Learning and Social Networking Handbook: Resources for Higher Education 

(Mason และ Rennie, 2008) 

Blackblot (2009) ใหความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานคือการใช

คุณสมบัติและวิธีการเรียนเพื่อสรางการบูรณาการการเช่ือมโยง การปฏิบัติ การกระตุน และการเรา

ความสนใจในประสบการณเรียนรู โดยทําใหการใชส่ิงที่ดีที่สุด ทั้งวิธีการและส่ือที่สอดคลองกับผล

การเรียนและความสนใจของผูเรียนดวยวิธีเรียนที่แตกตางกัน ตลอดจนขจัดปญหาและอุปสรรค

ดานเวลาและสถานท่ีที่จะเรียนรวมถึงการประเมินผลความกาวหนาและผลสัมฤทธิ์ 

NSW (2009) ใหนิยามของการเรียนการสอนแบบผสมผสานวา เปนการผสมผสาน

กระบวนการเรียนการสอนแบบออนไลนกับกระบวนการเรียนการสอนแบบพบหนา 

f2f 

Blended Learning 

e-Leaning 

Distance Education 
Distributed Learning 
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Epic (2010) ใหกลาววาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการผสมผสานวิธีการในการ

ฝกอบรม 2 วิธีการข้ึนไป ซึ่งอาจจะเปนการผสมผสานระหวางการเรียนการสอนในหองเรียนกับการ

เรียนการสอนออนไลน การผสมผสานการเรียนการสอนออนไลนรวมกับการใหการสนับสนุนของ

บุคคลากรจากสถานศึกษา การผสมผสานการจําลองสถานการณเขาไปในการจัดการเรียนการ

สอนปกติ เปนตน 

ประพรรธน พละชีวะ (2550) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปน

การบูรณาการการเรียนออนไลนผานระบบเครือขาย (Online learning) และการเรียนในหองเรียน

แบบด้ังเดิม (Traditional classroom) ที่มีการเรียนแบบเผชิญหนา (Face-to-face meetings) เขา

ดวยกัน โดยใชส่ิงอํานวยความสะดวกในอินเทอรเน็ตเปนส่ือ และเคร่ืองมือ ในสภาพแวดลอมการ

เรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส เพื่อสนับสนุนการจัดการเรียนการสอน โดยเนนการมีปฏิสัมพันธจาก

การเรียนแบบออนไลน และมีสวนรวมในการเรียนแบบดั้งเดิม เพื่อพัฒนาใหเกิดการเรียนรูที่ทา

ทายและตอบสนองตอความตองการสวนบุคคลของผูเรียน ทําใหผูเรียนพัฒนาความสามารถใน

การเรียนรูของตนเองไดดีข้ึน 

สายชล จินโจ (2550) ไดสรุปความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน หรือ 

Blended Learning วาหมายถึง การบูรณาการระหวางการเรียนรูแบบเผชิญหนาในช้ันเรียน โดยมี

ผูสอนเปนผูกํากับการเรียนรูแบบออนไลนโดยมีผูเรียนเปนผูนํา โดยใชบทเรียนคอมพิวเตอรใน

ลักษณะตางๆ เพื่อใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงสุดภายใตสภาแวดลอมของชุมชนแหง

การเรียนรู โดยใชเทคโนโลยีเครือขายคอมพิวเตอรเปนชองทางในการสงผานความรูและ

ติดตอส่ือสารระหวางผูเรียนกับผูสอนหรือระหวางผูเรียนดวยกันที่เชื่อมตอมาจากชุมชนที่มีความ

แตกตางกัน ทําใหเกิดการเรียนรูที่มีความเสมอภาคกัน สงผลใหเกิดมาตรฐานทางการศึกษามาก

ข้ึน 

ปณิตา วรรณพิรุณ (2551) ไดใหความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานไววา

เปนรูปแบบการเรียนรูที่มุงเนนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนโดยการสรางส่ิงแวดลอมและ

บรรยากาศในการเรียนรู วิธีการสอนของผูสอน รูปแบบการเรียนรูของผูเรียน ส่ือการเรียนการสอน 

ชองทางการส่ือสาร และรูปแบบปฏิสัมพันธระหวางผูเรียนกับผูสอน ผูเรียนกับผูเรียน ผูเรียนกับ

เนื้อหา ผูเรียนกับบริบทในการเรียนรูที่หลากหลายเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของ

ผูเรียนเพื่อใหผูเรียนแตละคนไดผลลัพธที่ดีที่สุดจากการเรียนการสอน 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) นิยามความหมายของการเรียนการสอนแบบผสมผสานวา

เปนการบูรณาการระหวางศาสตรการจัดการเรียนรูและการประยุกตใชเทคโนโลยีสารสนเทศตางๆ 

ไดอยางชัดเจน เปนรูปธรรม มีความทันสมัย เหมาะสมกับสถานการณปจจุบันและสอดคลองกับ

แนวคิดการสงเสริมพัฒนาการและกระตุนศักยภาพผูเรียนไดเปนอยางดี 
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จากความหมายตางๆ ที่กลาวมาขางสามารถสรุปไดวาการเรียนแบบผสมผสานเปนการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ความเนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีในการเรียนการสอนใน

หองเรียนและการเรียนการสอนออนไลนเขาดวยกัน ทั้งดานการใชส่ือการเรียนการสอน กิจกรรม

การเรียนการสอน และรูปแบบการเรียนการสอน เพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของ

ผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน

ดังนั้นการจัดการเรียนการสอนของอาจารยที่มีการตัดสินใจนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไป

ใชควรมีกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนควบคูกับกิจกรรมการเรียนการสอนออนไลนหรือ

การนําเสนอเนื้อหาผานทางออนไลนเปนอยางนอย 

 องคประกอบของการเรียนแบบผสมผสาน 
 นักออกแบบการเรียนการสอนและนักการศึกษาจํานวนมากไดมีการนําเสนอแนวคิด

เกี่ยวกับองคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไวหลายรูปแบบดวยกัน 

ดังตอไปนี้ 

 Rovai and Jordan (2004) กลาววา องคประกอบของการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ประกอบดวย 4 องคประกอบ ดังนี้ 

1. การผสมผสานส่ือผสมและทรัพยากรเสมือนในระบบเครือขายอินเทอรเน็ต 

(blended multimedia and virtual internet resources) ประกอบดวย 

1.1. วีดิทัศน (Video) 

1.2. การทัศนศึกษาเสมือน (Virtual Field Trips) 

1.3. เว็บไซตแบบปฏิสัมพันธ (Interactive Websites) 

1.4. ซอฟตแวร (Software Packages) 

1.5. ส่ือวิทยุกระจายเสียงและวิทยุโทรทัศน (Broadcasting) 

2. การผสมผสานโดยใชเว็บไซตสนับสนุนการเรียนการสอนในหองเรียน (Classroom 

Websites) ในการสรางส่ิงแวดลอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน สําหรับประกาศ

งานท่ีมอบหมาย รับ-สง การบาน การทดสอบ การประกาศผลการเรียน และนโยบายของชั้นเรียน 

เปนตน โดยผูสอนอาจจะสรางเว็บไซตเพื่อการเรียนการสอนดวยตนเอง หรืออาจจะทําการ

เชื่อมโยงไปยังเว็บไซตที่เกี่ยวของได 

 Littlejohn และ Pegler (2007) ยกตัวอยางองคประกอบดานการสนับสนุนในการเรียนการ

สอนแบบผสมสานไวดังนี้ 
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การสนับสนุนที่เกี่ยวกับการศึกษา 

1. การสนับสนุนเนื้อหาแบบรายบุคคล เชน การใหคําปรึกษาเกี่ยวเน้ือในบทเรียน และ

การใหผลปอนกลับแกผูเรียนรายบุคคล เปนตน 

2. การเตรียมการสอน เชน การจัดทําวัตถุประสงครายวิชา การจัดการรายวิชา เปนตน 

3. สํานักงานของรายวิชา เชน ติดตอปญหาเกี่ยวกับการศึกษา การกระจายเอกสาร

ตางๆ การจัดตารางเวลาตางๆ เปนตน 

4. บริการหองสมุด เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับวรรณกรรมและงานวิจัย การยืมคืน

หนังสือ การบอกตําแหนงแหลงทรัพยากร บริการคัดลอกเอกสาร เปนตน 

5. การสนับสนุนดานเทคนิค เชน การใหชวยเหลือดานเทคนิคขณะทําปฏิบัติการ การ

ทัศนศึกษา หรือการใชคอมพิวเตอร เปนตน 

6. การสนับสนุนดานสถานภาพการศึกษา เชน การจัดการเขาประเมินผลความรูหรือ

เขาทดสอบ การออกใบประมวลผลการศึกษา การมอบหลักฐานทางการศึกษา เปนตน 

การสนับสนุนที่ไมเกี่ยวของกับการศึกษา 

1. การใหคําปรึกษาดานการเงิน เชน การใหคําแนะนําเกี่ยวทุนการศึกษา การให

ผูเรียนกูยืม เปนตน 

2. การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับวิชาและอาชีพ เชน การใหขอมูลเกี่ยวกับรายวิชาตางๆ 

หรือการนําไปใชประโยชนในอนาคต การใหคําแนะนําเกี่ยวกับการหางานหลังสําเร็จการศึกษา 

เปนตน 

3. สวัสดิการและหอพัก เชน การหาสถานที่พักอาศัย การดูแลสุขภาพ การรักษาความ

ปลอดภัย การปกครองภายใน เปนตน 

4. การสนับสนุนดานสังคม วัตถนธรรม และเชื้อชาติ เชน การสรางสังคมของผูเรียน 

ศาสนสถาน กีฬา กิจกรรมนันทนาการตางๆ เปนตน 

Epic (2010) ไดจําแนกองคประกอบของการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว 2 

องคประกอบ ดังนี้ 

องคประกอบดานออฟไลน 

1. การเรียนในที่ทํางาน 

2. การสอน การฝกผูเรียน หรือการใหคําปรึกษาแบบพบหนา 

3. ชั้นเรียน 

4. การกระจายเอกสารสิ่งพิมพ 
5. การกระจายส่ืออิเล็กทรอนิกส 
6. การถายทอดสัญญาณ 
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องคประกอบดานออนไลน 

1. เนื้อหาออนไลน 
2. การสอน การสนับสนุน หรือการใหคําปรึกษาออนไลน 

3. การเรียนรูรวมกันออนไลน 
4. การจัดการความรูออนไลน 
5. เว็บ 

6. การเรียนผานอุปกรณพกพา (Mobile Learning) 

จินตวีร มั่นสกุล (2550) กลาวถึงปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนบนเว็บนั้นอาจแบงได 3 ลักษณะ คือ 

1) ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางผูเรียนกับผูสอน 2) ปฏิสัมพันธที่เกิดข้ึนระหวางผูเรียนดวยกันเอง 

และ 3) ปฏิสัมพันธที่ เกิดข้ึนระหวางผู เ รียนกับบทเรียนบนเว็บ โดยเคร่ืองมือที่ใชในการ

ติดตอส่ือสารอาจแบงได 3 ประเภท คือ 

1. แบบประสานเวลา (Synchronous) หรือแบบทันทีทันใด (Real-time) ไดแก การ

สนทนา (chat หรือ instant messaging), IP Phone, IP Video, Webminar (การสัมมนาทางเว็บ) 

และอ่ืนๆ การติดตอแบบนี้จะเนนที่ผูเรียนสามารถเรียนและโตตอบกับผูสอน ผูเรียน และบทเรียน

ไดทันทีทันใด โดยมีขอจํากัดคือ ผูสอน ผูเรียนและบทเรียนจะตองออนไลนในเวลาเดียวกันแตคน

ละสถานที่ 

2. แบบไมประสานเวลา (Asynchronous) หรือแบบไมทันทีทันใด (Non real-time) 

ไดแก กระดานเสวนา (Webboard หรือ Discussion board) อีเมล (E-mail) ขอความสวนตัว 

(Personal Message) เปนตน การติดตอส่ือสารแบบนี้จะเนนที่ผูเรียนสามารถเรียนและ

ติดตอส่ือสารกับผูเรียนและผูสอนไดตลอดเวลา 

3. แบบรวมมือ (Collaborative) เปนการเรียนรูที่ผสมผสานการติดตอส่ือสารแบบ

ประสานเวลาและแบบไมประสานเวลา เชน การใชกระดานสนทนา (Chat หรือ Instant 

Messaging) รวมกับกระดานเสวนา (Webboard หรือ Discussion board) ในการทํากิจกรรมชิ้น

หนึ่ง 

เฉลิมพนธ ภุมรินทร (2550) ไดพัฒนาบทเรียนผานเว็บแบบผสมผสาน วิชาวิทยาศาสตร

เร่ือง “อายุทางธรณีวิทยา ซากดึกดําบรรพ และการลําดับช้ันหิน” สําหรับนักเรียนระดับช้ัน

มัธยมศึกษาตอนปลาย (ชวงช้ันที่ 4) พบวา แนวทางการพัฒนาบทเรียนผานเว็บแบบผสมผสาน 

โดยการเรียนในหองเรียนใชส่ือของจริง หรือของจําลอง การเรียนผานเว็บควรมีกิจกรรมเสริม เชน 

กระดานสนทนา กระทู เปนตน เนื้อหาควรมีทั้งขอความ ภาพประกอบ ภาพเคล่ือนไหว และไฟลวีดิ

ทัศน เขามาประกอบ 
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สายชล จินโจ (2550) ไดพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รายวิชาการ

เขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 1 สาขาคอมพิวเตอรธุรกิจ ไดผลวารูปแบบการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน รายวิชาการเขียนโปรแกรมภาษาคอมพิวเตอร 1 ประกอบดวย การสอนแบบ

บรรยายปฏิสัมพันธ การสอนแบบชี้แนะ การสอนดวยบทเรียนคอมพิวเตอรชวยสอนผานระบบ

เครือขาย และการสอนแบบมีสวนรวมผานเครือขายคอมพิวเตอร 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ไดกลาววาโครงสรางพื้นฐาน (Infrastructure) สําหรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานเปนส่ิงสําคัญและเปนปญหาของหนวยงาน ทั้งในดานฮารดแวร 

ซอฟตแวร โปรแกรมประยุกตตางๆ และระบบเครือขายแบนดวิตทความเร็วสูง รวมทั้งคอมพิวเตอร

สําหรับผูเรียนที่ตองการความเร็ว หนวยความจําและการรับสงเนื้อหาที่มีสรรถนะเพียงพอ ในสวน

ของซอฟตแวร ไดแก ระบบจัดการเรียนรู (LMS: Learning Management System) ระบบ

ถายทอดเนื้อหา (CDS: Content Delivery System) ระบบการจัดการเนื้อหาและความรู (LCMS: 

Learning Content Management System) และระบบพัฒนาเนื้อหา (PHC: Party Hosted 

Content) การคํานึงถึงโครงสรางพื้นฐานมีความจําเปนอยางยิ่งเพราะเปนปจจัยสําคัญที่กอใหเกิด

ความสําเร็จในการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

สรุปแลวองคประกอบหลักๆ ของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน สามารถแบง

ออกเปน 3 องคประกอบใหญๆ คือ 

1. การจัดการเรียนการสอนบนเว็บหรือออนไลน จะประกอบไปดวยในระบบบริหาร
จัดการเนื้อหา ระบบการบริหารจัดการเรียนรู ส่ืออิเล็กทรอนิกส ส่ือมัลติมีเดีย เคร่ืองมือ

ติดตอส่ือสารทั้งแบบประสานเวลาและไมประสานเวลา และการสนับสนุนผูเรียนบนเว็บ 

2. การจัดการเรียนการสอนในหองเรียน ประกอบดวย กิจกรรมการเรียนการสอนใหอง

เรียนที่ไมสามารถทําออนไลนได เชน การลงมือฝกปฏิบัติ การทดลอง การอภิปรายแลกเปล่ียน

ความคิดเห็นเพื่อตรวจสอบความรู เปนตน ส่ือประเภทแบบจําลองหรือของจริงที่ผูเรียนสามารถจับ

ตองได และการสนับสนุนดานเทคนิค 

3. การสนับสนุน เชน การสนับสนุนดานอุปกรณ การสนับสนุนระบบเครือขาย

อินเทอรเน็ต การสนับสนุนผูเรียน การสนับสนุนดานเทคนิค เปนตน 

 ซึ่งองคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเหลานี้ จะชวยบงชี้วา

คณาจารยมีความสามารถในการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานได

เชี่ยวชาญเพียงใด และยังบงชี้ถึงระดับการใชการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยใน

ข้ันการนําไปใชในกรอบแนวคิดของการวิจัยไดอีกดวย 

 



36 

 

 นอกจากนี้องคประกอบตางๆ ยังแสดงส่ิงที่ปจจัยดานสถานศึกษาในกรอบแนวคิด

จําเปนตองมีการกําหนดนโยบายการบริหารจัดการหรือการจัดเตรียมโครงสรางพื้นฐานเพื่อให

คณาจารยมีความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดอยางสะดวกมีประสิทธิภาพ 

เชน การกําหนดนโยบายสนับสนุนใหคณาจารยใหมีการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน การ

สนับสนุนดานเครือขายสารสนเทศพื้นฐานภายในสถานศึกษา การจัดเตรียมระบบบริหารจัดการ

เรียนรู (LMS) เพื่อใหคณาจารยสามารถนําไปชวยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การ

จัดสรรใหมีหนวยงานที่ระบบผิดชอบในการผลิตสื่อการเรียนการสอน การใหคําปรึกษาในการใช

งานเทคโนโลยี การสนับสนุนดานเทคนิค เปนตน นอกจากนี้องคประกอบของการเรียนการสอน

แบบผสมผสานยังมีสวนชวยในวางแผนการพัฒนาบุคลากรใหรับรูและพัฒนาความสามารถ

เกี่ยวกับเทคโนโลยีที่มีความสอดคลองเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดอยางเหมาะสม

ยิ่งข้ึน 

 ปจจัยสําคัญที่ควรคํานึงในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
 ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีบริบทของการจัดการเรียนการสอนที่แตกตาง

จากทั้งการเรียนการสอนใหชั้นเรียนและการเรียนการสอนอีเลิรนนิง แมจะมีความคลายกันแตก็มี

รายละเอียดปลีกยอยตางๆ ที่แตกตางกัน จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของพบวามี

นักวิชาการหลายทานที่ไดทําการศึกษาวามีปจจัยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

หลายๆ ดานดวยกันที่จะชวยการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานประสบผลสําเร็จตาม

วัตถุประสงคที่ต้ังไว เชน 

Singh and Reed (2001) ไดกลาวถึงปจจัยที่ควรคํานึงถึงในการออกแบบระบบการเรียน

การสอนบนเว็บแบบผสมผสานใหสําเร็จ ไดแก 

1. ปจจัยดานผูเรียน (Audience) เนื่องจากความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 

นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนใหมีรูปแบบยืดหยุน และมีความหลากหลาย 

เพื่อใหสอดคลองกับวิธีการเรียน รูปแบบการเรียนรู รูปแบบการคิด ความสามารถในการเรียนรู 

และบุคลิกภาพของผูเรียนแตละคน เพื่อใหผูเรียนที่มีความแตกตางกันเกิดการเรียนรูไดอยางเทา

เทียมกันตามศักยภาพของตนเอง 

2. ปจจัยดานเนื้อหา (Content) เนื่องจากเนื้อหาที่ใชในการเรียนการสอนมีความ

แตกตางกัน ดังนั้นนักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบกิจกรรมการเรียนใหสอดคลองกับ

ลักษณะเนื้อหา เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดดีที่สุด เนื้อหาที่เหมาะสมกับการเรียนในหองเรียน 

คือ เนื้อหาทีมีความซับซอนตองการคําอธิบายเพื่อความกระจางในการเรียนจากผูสอน และการฝก

ปฏิบัติการ 
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3. ปจจัยดานระบบโครงขายพื้นฐาน (Infrastructure) เนื่องจากความสามารถในการ

เขาถึงระบบการจัดการเรียนรูบนเว็บแบบผสมผสานที่แตกตางกัน นักออกแบบการเรียนการสอน

ควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึงความสามารถของระบบโครงขายพื้นฐาน ประกอบดวยความ

เสถียรของระบบ การเช่ือมตอกับระบบเครือขาย ความเร็วในการสงผาน รับและสงขอมูล รูปแบบ

ของส่ือสําหรับบทเรียนบนเว็บ เปนตน 

Roethlisberger, Fernandez E. และ Forte (2006) กลาววารูปแบบของการผสมการ

เรียนรูที่ประสบผลสําเร็จนั้น จะตองมีความสมดุลระหวางการเรียนรูออนไลนและการเรียนรูแบบ

ด้ังเดิม ซึ่งความสมดุลนี้ข้ึนอยูกับเอกลักษณเฉพาะของการเรียนผสมผสานเองและองคประกอบส่ี

ปจจัยเฉพาะตอไปนี้ 

1. การผสมผสานระหวางการเรียนรูสองรูปแบบ เพื่อเกิดความสมดุลการผสมผสาน

ระหวางการเรียนออนไลนกับการเรียนแบบพบหนา ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศควรคํานึงถึง

การเรียนแบบดั้งเดิมดวยและไมใชนําไปแทนที่ ในการจัดการเรียนการสอนออนไลนควรเปนสวน

เติมเต็มหรือเตรียมความพรอมสําหรับการเรียนการสอนแบบพบหนา จุดประสงคหนึ่งที่สําคัญใน

การจัดการเรียนการสอนแบบนี้ก็คือเพื่อเปนชองทางใหผูเรียนไดมีโอกาสไดพบหรือทํากิจกรรม

รวมกัน และในขณะที่เรียนออนไลนผูเรียนควรมีการควบคุมโดยผูสอนดวยไมวาจะเปนทางการ

ส่ือสารแบบประสานเวลาหรือไมประสานเวลาก็ตาม 

2. การเขาถึงทรัพยากร ควรมีการวางกรอบในการทํากิจกรรมเพื่อปองกันการเกิด
สถานการณที่ซ้ําซอนกัน ใหผูเรียนเกิดแตความคิดทางบวกกับเนื้อหา ผูเรียนควรจะสามารถเขาถึง

บทเรียนออนไลน แหลงขอมูลอ่ืนๆ และกิจกรรมตางๆ ผานการปฏิบัติ การรวบรวมความรู และการ

เรียนโดยใชปญหาเปนหลัก แหลงขอมูลออนไลนควรมีคุณคามากกวาแหลงขอมูลในหองเรียน การ

เขาถึงทรัพยากรมีความสัมพันธอยางมากกับระดับของความอิสระในการเขาถึง ผูสอนไมควร

เลือกใชแหลงขอมูลเดียวในการสอน แตควรชวยในลักษณะของผูใหการสนับสนุนในการใหผูเรียน

ไดสรางความรูดวยตนเองและใชเปนขอมูลในการนําทางไปสูสารสนเทศในวงกวาง การเรียนรูและ

การสอนควรเปนการแลกเปล่ียนการเรียนรูระหวางผูเรียนกับผูสอน โดยผูเรียนจะเปนผูสราง

กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง 

3. ความอิสระของผูเรียน ผูสอนหลายคนมักคิดวาความอิสระในการเรียนของผูเรียนเปน

ความสามารถการคนควาขอมูลดวยตนเอง ซึ่งในความเปนจริงแลวในการสอนออนไลนจะใชระบบ

ในการแพรกระจายเอกสาร โดยไมมีเคร่ืองมือที่ชวยสงเสริมในการเรียนรูของผูเรียน ในการใหอิสระ

กับผูเรียนในการเรียนนั้น การเรียนแบบผูเรียนเปนศูนยกลางจะชวยกระตุนการมีสวนรวมในการ

ไดมาซึ่งความรูของผูเรียนโดยมีฐานมาจากกระบวนการจัดสรรและการกระตุนการสรางความรู

จากการนําตัวเองของผูเรียนเอง ดวยเหตุนี้จึงทําใหการเรียนของตัวผูเรียนเองเกิดประสิทธิผลเปน
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อยางมากและรวดเร็ว ความอิสระของผูเรียนเปนปจจัยสําคัญเพราะสงผลโดยตรงตอการพัฒนา

ตนเอง ซึ่งในความเปนจริงแลวความอิสระในการทํางานนั้นเปนส่ิงจําเปนและมีอํานาจในการทําให

เกิดการพัฒนาตนเองตลอดทั้งชีวิตอยูแลว ดังนั้นในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร

เพื่อสงเสริมใหผูเรียนมีอิสระในการเรียน ควรจะปฏิบัติดังนี้ 

1) มั่นใจวาผูเรียนสามารเขาถึงแหลงสารสนเทศตางๆ ได แตก็ตองมีกรอบในการนํา

ทางเพื่อปองกันไมใหผูเรียนหมดกําลังใจในการคนควาดวยตนเองไปเสียกอน 

2) จัดกิจกรรมตางๆ ใหผูเรียนไดปฏิบัติและสรางความรูดวยตนเอง เชน กิจกรรมที่ให

เขาถึงความรูใหม กิจกรรมที่ใหผูเรียนไดเรียนรูจากการปฏิบัติ กิจกรรมที่สงเสริม

ระเบียบวินัยในตนเอง กิจกรรมที่ใหไดมีการประเมินตนเอง เปนตน ซึ่งกิจกรรม

ตางๆ เหลานั้นจะข้ึนอยูกับองคประกอบตางๆ ของการเรียนและกลยุทธของผูสอน 

3) ทีมผูสอนควรสรางความสัมพันธกับผูเรียนในฐานะใหม โดยการเปนหุนสวนในการ
เรียนรวมเรียนรูไปกับผูเรียน เปนผูใหคําวิจารณในเชิงสรางสรรค และผูใหการ

สนับสนุนในการเรียน ทีมผูสอนควรเพ่ิมทักษะในการแนะแนว การสรางแรงจูงใจ 

และการใหความรูพื้นฐานแกผูเรียน 

4. การมีปฏิสัมพันธระหวางกัน การมีปฏิสัมพันธในการทํางานนั้นเปนพื้นฐานของการ

จัดกิจกรรมการเรียนการสอน เชน การแลกเปล่ียนขอมูลขาวสารระหวางกัน การถายโอนความรู 

การติดตามผูเรียน และการปรับสภาพแวดลอมใหเขากับการสรางองคความรูของผูเรียน เปนตน 

ผูสอนตองทําการเรียนรูรวมกับผูเรียน และเพิ่มการมีปฏิสัมพันธระหวางกันผานทางชองทางการ

ส่ือสารทุกทาง และทีมผูสอนควรมีการติดตามการทํากิจกรรมผูเรียนและใหผลปอนกลับอัตโนมัติ

หรือผลปอนกลับแบบประสานเวลา 

 Epic (2010) ไดกลาวถึงบรรทัดฐานที่สําคัญสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ไว

ดวยกัน 6 ดาน คือ 

1. ดานการเรียนการสอน ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานควรจะมีการ

พัฒนาผูเรียนในองคประกอบทั้งดานความรู ดานทักษะกระบวนการ ดานทักษะทางจิตใจ ดาน

ทักษะระหวางบุคคล ดานทักษะการปฏิบัติ ดานเจตคติ ดานความตองการดานการเรียน เปนตน 

2. ดานผูเรียน ในการเรียนแบบผสมผสานผูเรียนจะตองเผชิญกับความแตกตางที่

หลากหลาย จึงควรมีทางเลือกที่หลากหลายในการเรียนรูใหกับผูเรียนมากกวาการเรียนการสอน

ปกติเพื่อตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล นอกจากนี้ในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานควรคํานึงถึงปจจัยดานผูเรียนตอไปนี้ดวย เชน จํานวนผูเรียน การหลากหลาย

ภูมิศาสตรของผูเรียน เวลาที่สะดวกสําหรับผูเรียน แรงจูงใจในการเรียนของผูเรียน ระดับ

ความสามารถของผูเรียน เปนตน 
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3. ดานการดูแล เนื้อหาที่แตกตางกันในการเรียนการสอนแบบผสมผสานตองการ

ระดับของการดูแลที่แตกตางกันดวยเชนกัน กิจกรรมบางอยางในการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตองการการดูแลอยางเขมงวด เชน การเรียนในหองเรียน การนําเสนอเนื้อหาออนไลน การเรียนรู

รวมกันออนไลน เปนตน ในขณะที่บางกิจกรรมก็ไมตองการควบคุมดูแลที่มากนัก เชน การ

แพรกระจายเอกสาร การถายทอดสัญญาณ เปนตน ดังตัวอยางในตารางที่ 2.2 

ตารางที่ 2.2 ระดับการดูแลองคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

Offline Maintenance Online Maintenance 

Workplace 

Learning 

 

**** 

Online e-learning 

content 

 

**** 

Face-to-face 

tutoring, coaching 

or mentoring 

***** 

E-tutoring, e-

coaching or e-

mentoring 

**** 

Classroom *** 
Online collaborative 

learning 
***** 

Distribute print 

media 
* 

Online knowledge 

management 
***** 

Distribute electronic 

media 
* The web ***** 

Broadcast media ** Mobile learning ***** 

ที่มา: Blended Leaning (Epic, 2010) 

4. ดานความยืดหยุน คือความสามารถดานกลไกการสงผานไปยังคนหมูมาก ตาม

ความตองการ โดยที่ใชตนทุนนอย ดานความยืดหยุนนั้นจะมีความเกี่ยวของกับเทคโนโลยีอยูเสมอ 

เชน การเรียนการออนไลนจะมีความสามารถในการเขาถึงคนหมูมากมากกวาการเรียนการสอนใน

ชั้นเรียนอยูแลว เนื่องจากเทคโนโลยีที่ใชสามารถรองรับการเขาถึงพรอมกันของผูใชจํานวนมาก

จากสถานท่ีใดก็ได เวลาใดก็ได ในขณะที่เสียใชจายในการพัฒนาเพียงคร้ังเดียว ดังตัวอยางใน

ตารางที่ 2.3 
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ตารางที่ 2.3 ระดับความยืดหยุนขององคประกอบตางๆ ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

Offline Scalability Online Scalability 

Workplace Learning * 
Online e-learning 

content 
**** 

Face-to-face 

tutoring, coaching 

or mentoring 

* 

E-tutoring, e-

coaching or e-

mentoring 

*** 

Classroom ** 
Online collaborative 

learning 
***** 

Distribute print 

media 
*** 

Online knowledge 

management 
***** 

Distribute electronic 

media 
*** The web ***** 

Broadcast media **** Mobile learning **** 

ที่มา: Blended Leaning (Epic, 2010) 

5. ดานทรัพยากร ในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานถาขาดทรัพยากรดาน
ตางๆ ก็ไมสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนได ซึ่งทรัพยากรที่จําเปนในการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานนั้น ไดแก 

5.1. ทรัพยากรบุคคล ยิ่งการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่มีความซับซอน

เทาใด ก็ตองการบุคลากรที่ดูแลมีความหลากหลายมากข้ึนไมวาจะเปนดาน

การออกแบบ การพัฒนา และการนําสง นอกจากน้ีการเรียน การฝกปฏิบัติใน

ชั้นเรียนกับออนไลนก็ยังมีความแตกตางกัน การออกแบบวิชาก็ยอมไม

เหมือนกันดวยบุคลากรแตละคนก็ยอมมีความชํานาญที่แตกตางกันก็ตอง

จัดสรรบุคลากรใหเหมาะสมกับงาน 

5.2. การจัดการโครงการ ตองอาศัยทักษะในระดับสูง ในการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานที่ซับซอนและมีเทคโนโลยีที่มาก ก็ตองอาศัยการพิจารณาที่

รอบคอบจึงจําเปนตองมีหัวหนาโครงการที่ดีและมีประสบการณสูง 

5.3. โครงสรางพื้นฐานทางกายภาพ ควรมีการเตรียมอุปกรณตางๆ พรอมสําหรับ

การจัดการเรียนการสอนในชั้นเรียน 
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5.4. ทรัพยากรทางเทคนิค ควรมีที่อยูที่สามารถติดตอไดชัดเจน เพื่อชวยแกปญหา

การเรียนบนเว็บ เชน หนวยงานดานเทคโนโลยีสารสนเทศเบื้องหลัง เครือขาย 

การรักษาความปลอดภัย และการเขาถึงของผูใช 

5.5. งบประมาณ เปนส่ิงที่จําเปนแนนอนในการจัดสรรสิ่งตางๆ ในการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

6. ดานความยั่งยืน ความยั่งยืนในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะสราง

ความแตกตางในระยะส้ันกับระยะยาว ซึ่งในดานนี้วัฒนธรรมของสังคมเปนปจจัยที่สําคัญมาก 

เนื่องจากถาผูใชอยูในวัฒนธรรมที่ยอมรับการเปล่ียนแปลงไดยากก็จะทําใหการนําส่ิงใหมๆ เขาไป

ไดยากดวย ผูที่นําเทคโนโลยีเขาไปจําเปนตองศึกษามรดกตกทอด ประวัติศาสตร บริบททางสังคม 

คานิยมและขนบธรรมเนียมขององคกร ไมจําเปนตองรีบเขาไปเปล่ียนแปลงอยางรวดเร็วแตให

คอยๆ เปนคอยๆ ไป ความย่ังยืนจะชวยใหผูเรียนไดรับการสนับสนุนจากฝายตางๆ อยางตอเนื่อง

และไมขาดหายไป 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ไดสรุปคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานวา

เปน 

1. การรวมวิธีการตางๆ เขาดวยกัน เปนการบูรณาการระหวางการใชส่ือเทคโนโลยี

สารสนเทศและโปรแกรมคอมพิวเตอรประยุกตกับองคความรูหรือศาสตรการจัดการเรียนการสอน

รูปแบบตางๆ 

2. การเลือกวิธีการที่เหมาะสมที่สุดกับผลการเรียน ผูสอนจะตองวิเคราะหความถนัด

และรูปแบบการเรียนรูของผูเรียนและเลือกรูปแบบหรือวิธีการเรียนรูที่เหมาะสมใหผูเรียนไดพัฒนา

ตนเองอยางเต็มศักยภาพ 

3. การเลือกวิธีการที่ตรงกับความหลากหลายของวิธีการเรียนตางๆ เพื่อใหสามารถ

ถายทอดองคความรูและทัศนคติตางๆ ไดอยางครบถวน เหมาะสม 

4. การเลือกวิธีที่ตอบสนองตอลักษณะของผูเรียน ควรจัดใหมีกิจกรรมที่ตอบสนองตอ

ผูเรียนทุกกลุม เพื่อตอบสนองความถนัดของผูเรียนแตละคนและกระตุนการพัฒนาศักยภาพของ

ผูเรียนในภาพรวม 

5. การออกแบบผสมผสานอยางเปนระบบไมใชผสมเลนๆ ตองมีวางแผนการเรียนการ

สอนอยางเปนระบบ และสามารถพัฒนาศักยภาพผูเรียนไดจริง 

6. เตรียมเคร่ืองมือวัดและประเมินผล เนื่องจากเปนการจัดการเรียนการสอนที่

ผสมผสานวิธีสอนหลายรูปแบบจึงตองมีเคร่ืองมือวัดและประเมินผลก็ตองมีหลายรูปแบบ และมี

ความเหมาะสม สอดคลองกันอีกดวย 



42 

 

นอกจากนี้ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ยังไดกลาวอีกวาการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มีจุดเนนที่เดนชัด สังเกตไดงายกวารูปแบบอ่ืนตรงที่มีการบูรณาการศาสตรการเรียนการสอน

รวมกับเทคโนโลยีทางการศึกษา สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. รูจักเลือกใชเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีคุณภาพ ความแมนยํา แนนอน ใชงานได 

2. งายและสะดวก ไมยุงยากหรือซับซอน 

3. ตองมีจุดมุงหมายในการใชเทคโนโลยีเพื่อผลประโยชนตอผูเรียนอยางแทจริง 
4. ตองศึกษาเหตุผลและความจําเปนในการใชเทคโนโลยี เพื่อการเรียนรูอยางรูคุณคา 

ประหยัดและคุมราคา 

ปจจัยตางๆ ที่กลาวมาขางก็เปนเชนเดียวกับองคประกอบของการเรียนการสอนคือมี

ความสัมพันธกับปจจัยดานสถานศึกษาในกรอบแนวคิดของการวิจัย ปจจัยตางๆ เหลานี้เปนส่ิงที่

สถานศึกษาควรกําหนดนโยบาย การเตรียมพรอมดานโครงสรางพื้นฐาน การใหการสนับสนุนดาน

เทคนิค และการพัฒนาบุคลากร ใหมีความสอดคลองและเสริมในส่ิงที่ขาดไป เพื่อสนับสนุนใหเกิด

การใชการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากยิ่งข้ึน และนําไปสูการยืนยันการยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

ประโยชนที่ไดจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
มีนักวิชาการหลายทานที่แสดงความคิดเห็นวาในการจัดการเรียนการสอนของการเรียน

แบบผสมผสานที่มีการใชเว็บเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนมีขอดีที่นาสนใจหลาย

ประการดวยกัน ที่เปนแรงจูงใจใหนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใชในการจัดการเรียนการ

สอน เชน 

Shivers และ Ramunsen (2006) ไดกลาวถึงจุดเดนของการเรียนการสอนผานเว็บสําหรับ

ไวดังนี้ 

1. สําหรับองคกร 
1.1. มีศักยภาพในการเขาถึงผูเรียนหมูมาก 

1.2. มีศักยภาพในดานงบประมาณและคาใชจาย (ตลอดการใชงานของการเรียน

การสอนผานเว็บ) 

1.3. มีประสิทธิผลดีจริง 
1.4. ชวยทบทวนเปาหมายในการสงผานเว็บขององคกร 

2. สําหรับผูสอน 

2.1. สะดวกสบายในการจัดการเรียนการสอน 

2.2. มีความยืดหยุนในการจัดการเรียนการสอน 
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2.3. มีศักยภาพในการพัฒนาความเช่ียวชาญของผูเรียนที่อยูตางสถานที่กัน มี

วัฒนธรรมแตกตางกัน ฯลฯ 

3. สําหรับผูเรียน 

3.1. สะดวกสบายในการเรียน 

3.2. มีความยืดหยุนในการเรียน 

3.3. สามารถเรียนแบบหนึ่งตอหนึ่งกับผูสอนได 
3.4. มีศักยภาพในการพัฒนาทั้งดานความรู ทักษะ และความสามารถ 

3.5. มีรูปแบบการใหผลปอนกลับที่หลากหลาย 

Littlejohn และ Pegler (2007) กลาวถึงแรงขับที่ทําใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานนั้นมาจาก 

1. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยประหยัดคาใชจาย เนื่องมาจากการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานสามารใชทรัพยากรตางๆ รวมกันได รวมถึงยังสามารถนํากลับมาใชใหมได

หลายคร้ัง การปรับปรุงขอมูลก็สามารถนําของเดิมมาแกไขไดจึงทําใหชวยประหยัดคาใชจายใน

การเรียนการสอน 

2. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพิ่มคุณภาพการสอน การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนการนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอนทําใหมีชองทางในการเรียนที่

หลากหลายสําหรับผูเรียน ชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล และผูสอนก็สามารถจัด

กิจกรรมไดหลากหลาย ชวยทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน 

3. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปดกวางในการมีสวนรวม การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานชวยใหผูเรียนสามารถเขามาเรียนเมื่อไรก็ได เวลาใดก็ได ไมจําเปนจะตองเปนนักศึกษา

เต็มเวลาในมหาวิทยาลัย 

4. ผูเรียนมีความคาดหวังและความตองการตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การ

เติบโตของเทคโนโลยีทําใหเคร่ืองคอมพิวเตอรมีอยูทุกหนทุกแหง ทําใหผูเรียนบางกลุมก็มีความ

ตองการที่จะใชเทคโนโลยีตางๆ มาประกอบการเรียนดวยเชนกัน การเรียนการสอนแบบผสมผสาน

เปนการเรียนที่ใชเทคโนโลยีเขามาสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนซึ่งตอบสนองผูเรียนในจุดนี้

มาก 

Green Brown และ Robinson (2008) ไดใหสาเหตุที่ควรจะใชเว็บในช้ันเรียนไววาการใช

เว็บในการเรียนการสอนจะชวยขยายขอบเขตของการเรียนการสอนใหมากข้ึน เปดโอกาสใหผูสอน

และผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธกันนอกเหนือในช้ันเรียน และสนับสนุนใหเกิดการเรียนแบบรวมมือ

ระหวางกันไดงายกวาการเรียนการสอนในหองเรียนเพียงอยางเดียวจากเครื่องมือการติดตอส่ือสาร
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ที่หลากหลายทั้งประสานเวลาและไมประสานเวลา ทั้งที่เปนแบบตัวตอตัว แบบกลุม และแบบ

สาธารณะ 

การใชเว็บเขามาชวยในการจัดการเรียนการสอนยังทําใหผูเรียนเกิดความสนใจและ

แรงจูงใจในการเรียนดวยวิธีสอนที่มีความหลากหลายจากการที่ผูสอนสามารถใชเคร่ืองมือบนเว็บ

เขามาชวยในการจัดการเรียนการสอน และดวยการที่การเรียนดวยเว็บสามารถเรียนไดทุกที่ทุก

เวลา ผูเรียนจึงมีโอกาสในการกําหนดการเรียนของตนเองไดทําใหการเรียนมีความยืดหยุน 

คุณลักษณะของส่ือมัลติมีเดียตางๆ เองก็มีสวนที่ทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน รวมถึงยังความสนใจ

ในการเรียนใหผูเรียนดวย จากการใชภาพเคลื่อนไหว เสียง รูปภาพ ขอความประกอบกัน มากกวา

จากการอานขอความในหนังสือเพียงอยางเดียว 

จินตวีร มั่นสกุล (2550) ไดแสดงความคิดเห็นวาองคประกอบที่สําคัญที่ทําใหการเรียน

การสอนแบบผสมผสานเปนที่นิยมอยางแพรหลายคือ 

1. ชวยใหการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่ง ข้ึน การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานจะชวยเพิ่มกลยุทธในการเรียนการสอนโดยใหผูเรียนเปนศูนยกลาง การใหผูเรียนมีสวน

รวมในการเรียนทั้งการแลกเปล่ียนความรูความคิดระหวางผูเรียน นอกจากนี้การใหขอมูลและ

เนื้อหาการเรียนการสอน ตลอดจนการฝกทักษะตางๆ ที่จําเปนผานทางออนไลน ยังชวยให

สามารถใชเวลาที่มีคาในช้ันเรียนเพื่อพัฒนาผูเรียนในเร่ืองของการพัฒนาทักษะการคิด การ

ตัดสินใจ การแกปญหา เชน กิจกรรมกรณีศึกษา เปนตน 

2. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูล เนื่องจากการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไดเอ้ือประโยชนตอผูเรียนที่มีภาระรับผิดชอบในหนาที่การงานและครอบครัว แตยังตอง

มีการที่จะมีปฏิสัมพันธกับเพื่อนรวมชั้นและผูสอน 

3. ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในเร่ืองของการจัดการคาใชจายใหมีประสิทธิภาพยิ่งข้ึน 

เนื่องจากการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะทําใหมีกลุมเปาหมายที่กวางข้ึนในเวลาอันรวดเร็ว

โดยที่ยังคงคุณภาพของการเรียนการสอนไวไดเทาเดิม 

ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ไดสรุปประโยชนของการเรียนการสอนแบบผสมผสานไว 

ดังนี้ 

1. เปนวิธีการที่คุมคา ทําใหมีการยอมรับของสถาบันและผูเรียน 

2. ทําใหเขาถึงการศึกษาไดงายและเรียนรูไดมาก 

3. มีความยืดหยุนในการจัดการเรียนรายวิชา 

 ดังที่นักวิชาการหลายๆ ทาน ไดแสดงความคิดเห็นจะเห็นไดวาการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนการจัดการเรียนการสอนที่มีขอดีที่นาสนใจหลายประการที่สามารนําไปชวยเพิ่ม

ประสิทธิภาพของการเรียนการสอนแบบปกติในช้ันเรียนได และยังชวยลดขอจํากัดของการเรียน
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การสอนออนไลนเต็มรูปแบบอีกดวย ประโยชนของการเรียนการสอนแบบผสมผสานตางๆ เหลานี้

แสดงถึงปจจัยดานคุณลักษณะของของการเรียนการสอนที่สงผลตอการยอมรับกรอบแนวคิด

ทั้งส้ิน ไมวาจะเปนทั้งดานประโยชนที่เกี่ยวของ สอดคลองกับการเรียนการสอนเดิมของผูสอน 

ความเขากันได ความสะดวกสบาย ความยืดหยุน ความงายในการในการจัดการเรียนการสอน 

ประสบการณที่มาจากการทดลองใชจริงของผูอ่ืนที่สามารถยืนยันไดและการเห็นผลลัพธและ

ประโยชนจากการใชงานไดอยางชัดเจน 

 ขอจํากัดของการจัดการเรียนแบบผสมผสาน 
 อยางไรก็ตามในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ไมไดมีแตขอดีไปเสียทั้งหมด 

การเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ยังมีขอจํากัดและปญหาในการจัดการเรียนการสอนบาง

ประการ ดังตอไปนี้ 

Shivers และ Ramunsen (2006) พบวามีผูใชหลายคนไมประสบผลสําเร็จในการใชการ

เรียนการสอนผานเว็บดังที่คาดไว เนื่องจากปญหาตางๆ เชน 

1. สําหรับองคกร 
1.1. ไมมีตนทุนสําหรับการพัฒนาและการจัดโครงสรางพื้นฐาน 

1.2. ขาดแคลนงบประมาณดานการดูแลรักษา 

1.3. ขาดระบบสนับสนุนผูเรียน 

1.4. ขาดระบบสนับสนุนผูสอน 

2. สําหรับผูสอน 

2.1. จํานวนผูเรียนที่มากเกินไป 

2.2. ขาดความความชํานาญดานเทคนิคในการเรียนการสอนบนเว็บ 

2.3. ขาดกลยุทธในการจัดการเรียนการสอนบนเว็บ 

2.4. ปญหาดานการละเมิดทรัพยสินทางปญญา 

2.5. ภาระงานที่มีคอนขางมาก 

3. สําหรับผูเรียน 

3.1. ปญหาดานความโดดเด่ียวของผูเรียน 

3.2. อุปสรรคดานเทคโนโลยี เชน การพบปญหา ทรัพยากรที่ออน หรือการรู

สารสนเทศ เปนตน 

3.3. ความวิตกกังวลในการใชคอมพิวเตอร 
3.4. ความสับสนเกี่ยวกับเนื้อหาและการประเมินผล 



46 

 

 ประหยัด จิระวรพงศ (2552) ยังไดกลาววาการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็มีขอจํากัดที่

เกี่ยวของกับการขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศออนไลน

ทางอินเทอรเน็ตหรือการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการเช่ือมโยงเครือขายซึ่งไมสะดวก รวดเร็ว

หรือขัดของบอย (network is not connected or network failure) หรือตองใชงบประมาณในการ

ลงทุนมาก ตลอดจนทีมงานผูดูแลขอมูลสารสนเทศผานทางเครือขายอินเทอรเน็ตมีจํานวนนอยไม

เพียงพอกับความตองการ เปนตน 

 จากขอมูลดังกลาวจะเห็นไดวาในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานแมวาจะมีขอดี

ที่นาสนใจหลายประการ แตผูที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ควรตระหนัก

ถึงขอจํากัดและปญหาของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานดวย ซึ่งปจจัยสําคัญในกรอบ

แนวคิดของการวิจยัที่สามารถชวยลดขอจํากัดในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหลดลง

ไดก็คือปจจัยดานการสนับสนุนของหนวยงาน หนวยงานจําเปนตองมีการบริหารจัดการ การ

กําหนดนโยบาย การเตรียมความพรอมโครงสรางพื้นฐาน การใหสนับสนุนดานตางๆ รวมถึงมีการ

พัฒนาความรูความสามารถของบุคลากร ใหสอดคลองกับสภาพที่เปนอยู และมีความเพียงพอตอ

ความตองการที่เกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อใหการจัดการเรียนจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานสามารถดําเนินการไดอยางมีประสิทธิภาพ ลดปญหาและอุปสรรคที่

เกิดข้ึนในการจัดการเรียนการสอน อีกทั้งยังเปนการเตรียมความพรอมใหสามารถรับมือกับปญหา

ที่เกิดข้ึนไดอยางทันทวงที และนําไปสูความสําเร็จในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตามที่คาดหวังไว 
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ตอนท่ี 2 แนวคิดเกี่ยวกับการแพรกระจายนวัตกรรม 

ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Diffusion of Innovations Theory) ของ Rogers 

(2003) เปนทฤษฎีที่ไดรับการยอมรับและมีงานวิจัยสนับสนุนจํานวนมาก ซึ่งทฤษฎีไดมาจากการ

รวบรวมงานวิจัยหลายพันช้ินทั่วโลก โดยทฤษฎีนี้ไดอธิบายเร่ืองข้ันตอนการปรากฏข้ึนของ

ปรากฏการณที่นวัตกรรม (Innovation) เฉพาะที่เปนความคิดใหม (New Ideas) และนําไปสูแนว

การปฏิบัติใหม (New Practices) มีการเก็บรวมรวมขอมูลงานวิจัยต้ังแตป ค.ศ.1965 จนถึงป ค.ศ.

2003 (ปลาสุดที่ไดพิมพ) ทําใหทฤษฎีนี้ไดรับการยอมรับและนําไปใชกับศาสตรตางๆ มากมาย ใน

การตีพิมพคร้ังที่ 5 เมื่อป ค.ศ. 2003 ไดมีการปรับเปล่ียนทฤษฎีดวยกันหลายสวน เนื่องจาก

องคประกอบและวัฒนธรรมในการแพรนวัตกรรมเปล่ียนแปลงไปและมีศาสตรใหมๆ เกิดข้ึนมา

มากมาย โดยเฉพาะดานการสื่อสารซึ่งถือวาเปนศาสตรที่สําคัญมากในหลายปที่ผานมา การ

เกิดข้ึนและเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีการสื่อสาร ไมวาจะเปนอินเทอรเน็ตหรือโทรศัพทเคลื่อนที่ 

ทําใหการแพรนวัตกรรมพลิกโฉมไปกวาเดิมมาก งานวิจัยที่ไดใชทฤษฎีของ Rogers เปนกรอบใน

การศึกษา ไดขอคนพบเพิ่มเติมตลอดเวลาตามการเปลี่ยนแปลงขององคประกอบตางๆ ในสังคม 

วัฒนธรรม และกระแสโลกาภิวัฒน 

องคประกอบหลักของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม 
องคประกอบหลักของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมนั้นมีดวยกัน 4 องคประกอบ คือ 
1. นิยามของนวัตกรรม 
Rogers (2003) ไดใหนิยามของ “นวัตกรรม” (Innovation) วา นวัตกรรม เปนความคิด 

การปฏิบัติหรือส่ิงประดิษฐใดๆ ที่บุคคลหรือหนวยงานใดๆ ในสังคมไดรับรูในฐานะที่เปนส่ิงใหม

ทั้งนี้ “ความใหม” หรือ “ส่ิงใหม” (Newness) อาจหมายถึงความรูใหมของนวัตกรรมนั้นหรือการติด

สินใจที่จะรับแมวานวัตกรรมนั้นจะไมใหมสําหรับคนอ่ืนๆ แลวก็ตาม ยกตัวอยางเชน คอมพิวเตอร

ที่มีมานานแลว แตหากการตัดสินใจที่จะใชคอมพิวเตอรของบุคคลหรือกลุมบุคคลในสังคมใดๆ ซึ่ง

ถือวาเปนเร่ืองใหมแลว คอมพิวเตอรก็จะจัดวาเปนนวัตกรรมไดเชนกัน 
2. กระบวนการที่นวัตกรรมสื่อสาร 
การสื่อสารจัดวาเปนชองทางในการแพรนวัตกรรมที่สําคัญ โดยที่ความคิดใหมหรือขอมูล

เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นจะถูกแบงปนและเผยแพรตอๆ กันไป รวมทั้งมีการแลกเปลี่ยนซ่ึงกันและกัน 

การสื่อสารสามารถแบงไดเปน 2 ชองทางใหญๆ ไดแก การสื่อสารมวลชน และการส่ือสารระหวาง

บุคคล 
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การสื่อสารมวลชน จัดวาเปนชองทางที่สามารถแพรนวัตกรรมไดอยางรวดเร็ว และ

กวางขวางที่สุด ดังนั้นการแพรนวัตกรรมผานชองทางนี้ ทําใหไดปริมาณของผูรับสารจํานวนมาก 

(ไดในเชิงปริมาณ) เหมาะสําหรับข้ันตอนแรกของกระบวนการตัดสินใจยอมรับข้ันการรับรู 

(Knowledge) คือการกระจายขอมูลเกี่ยวกับนวัตกรรมนั้นเพื่อใหเกิดการรับรู 

สวนการสื่อสารระหวางบุคคลนั้นเปนชองทางการส่ือสารที่ใชไดผลดีในข้ันตอนที่ 2 ข้ันการ

จูงใจ (Persuasion) โดยสามารถส่ือสารในกลุมสังคมที่ใกลชิด และการส่ือสารในชองทางนี้ จะ

ไดผลดีและมีประสิทธิภาพมากที่สุด เนื่องจากสามารถส่ือสารไดสองทางและมีปฏิกิริยายอนกลับ

ไดทันที ทําใหการสื่อสารสามารถดําเนินไปยังจุดที่ตองการใหตัดสินใจยอมรับไดงายและรวดเร็ว

กวา 
3. บทบาทของเวลาในกระบวนการแพรกระจายนวัตกรรม 
เวลา จัดวาเปน ดรรชนีชี้วัด (Indicator) ที่สําคัญของทฤษฎีนี้วาการแพรกระจาย

นวัตกรรมนั้นประสบความสําเร็จหรือไม โดยใหเวลาที่ส้ันหรือเร็ว เปนเคร่ืองบอกความสําเร็จนั้นๆ 

ทั้งนี้หนวยของเวลาอาจนับเปนวัน เดือน หรือป โดยกําหนดจากลักษณะใดลักษณะหนึ่งของ

ชวงเวลาที่สนใจ ซึ่ง Rogers ไดจําแนกชวงเวลาไวเปน 3 ลักษณะดวยกัน คือ 

1) ชวงเวลาที่นับจากการรับรูไปถึงการยอมรับ 

2) ชวงเวลาระหวางกลุมผูยอมรับกอนผูอ่ืนไปจนถึงกลุมบุคคลที่ยอมรับในชวงหลัง 
3) ชวงระยะเวลาที่กลุมคนในสังคม หรือกลุมคนที่ศึกษายอมรับนวัตกรรม โดยตอง

กําหนดระยะเวลาไว 
4. คุณลักษณะของระบบสังคมท่ีมีผลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม 
ระบบสังคมที่มีผลตอการแพรกระจายและยอมรับนวัตกรรม ประกอบดวยปจจัย 

ดังตอไปนี้ 

1) บรรทัดฐานของสังคม (Norms) 

2) ตัวแทนการเปล่ียนแปลง (Change Agent) 

3) ผูนําทางความคิด (Opinion Leaders) 

4) นวัตกรรมและการตัดสินใจ (Innovation-Decisions) 

5) ผลของการแพรกระจายนวัตกรรม (Consequences of Diffusion) 
กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม 
ทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers (2003) เชื่อวาเมื่อมีเทคโนโลยีใหมๆ เขามา 

จําเปนตองมีชวงระยะเวลาหนึ่งกอนที่ไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง ซึ่งกระบวนการต้ังแตการ

รับรูไปจนถึงการยอมรับนั้น เปนกระบวนการในการตัดสินใจซึ่งเปนหัวใจสําคัญของทฤษฎีนี้ 

ข้ันตอนในการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมนั้นมีดวยกันทั้งหมด 5 ข้ันตอน ดังนี้ 
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1. ขั้นความรู (Knowledge Stage) เปนข้ันตอนของการรับรู และสรางความรูเกี่ยวกับ

นวัตกรรม โดยนักวิจัยบางสวนเห็นวา การรับรูนั้นมักเกิดข้ึนโดยบังเอิญ เชน บังเอิญผานไปพบเห็น

ผลิตภัณฑใหมที่ตรงกับความสนใจ แตนักวิจัยอีกสวนหน่ึงเห็นวา เปนการเลือกเปดรับมากกวา 

โดยที่ Hassinger (1959) ไดแสดงความเห็นวา บุคคลจะไมแสวงหานวัตกรรมจนกวาจะเกิดความ

ตองการ (need) แตบางคนกลับเห็นวาบางทีความตองการไมเกิดข้ึนเอง แตอาจจะเกิดจากเมื่อได

รับรูนวัตกรรมนั้นแลวจึงเกิดความตองการก็ได ทั้งนี้งานวิจัยตางๆ ยังไมสามารถใหคําตอบที่

แนนอนไดวาความตองการหรือส่ิงจูงใจจากนวัตกรรมกันแนที่เกิดข้ึนกอนกัน 

อยางไรก็ตามในข้ันตอนนี้ผูที่รับรูวามีนวัตกรรมเขามาหรือเกิดข้ึน มักจะมีความไมแนใจ

เกี่ยวกับนวัตกรรมนั้น ดังนั้นการหาความรูในข้ันตอนนี้ก็เพื่อจะทําความเขาใจและลดขอสงสัย

ตางๆ มีการศึกษาหาขอมูลเพื่อสรางความเขาใจถึงคุณสมบัติของนวัตกรรม ซึ่งวิธีหนึ่งที่ใชก็คือ 

การสื่อสารกับกลุมคนตางๆ 

ประเภทของความรูที่ Rogers จําแนกไวมี 3 ประเภทคือ 

1) การรูจักนวัตกรรม (Awareness knowledge) เปนความรูที่ไดรับเมื่อนวัตกรรมได

นําเขามา ความรูประเภทนี้มักเกิดข้ึนในข้ันแรก แตอาจเกิดข้ึนในข้ันตอนของการจูงใจและการ

ตัดสินใจไดเชนเดียวกัน เปนความรูที่ทําใหเกิดการต่ืนตัว รูจักเกี่ยวกับนวัตกรรม ทําใหรูวามี

นวัตกรรมเกิดข้ึนแลวและทําอะไรไดบาง 

2) ความรูเกี่ยวกับวิธีการใชนวัตกรรม (How-to knowledge) เปนความรูที่

ประกอบดวยขอมูลในการใชนวัตกรรมน้ันอยางถูกวิธี ในกรณีที่นวัตกรรมนั้นมีความยุงยาก

ซับซอน จําเปนตองใหความรูที่เหมาะสมเพื่อปองกันการปฏิเสธ ซึ่งความรูประเภทนี้ไดมาจากการ

ติดตอกับส่ือมวลชน การติดตอกับหนวยงานที่เผยแพรนวัตกรรมนั้น 

3) ความรูเกี่ยวกับหลักการ (Principle knowledge) เปนความรูที่เปนสวนสําคัญของ

นวัตกรรมนั้นวาทํางานอยางไรบาง เปนความรูถึงเกณฑเบ้ืองหลังของนวัตกรรม รูกฎเกณฑ 

หลักการซึ่งจะชวยใหนวัตกรรมบรรลุผล การใหความรูที่สําคัญในสวนนี้จะทําใหการปฏิเสธเกิดข้ึน

นอยลง 

2. ขั้นการจูงใจ (Persuasion Stage) เปนการเปล่ียนแปลงจากกระบวนการรับรู 

(Cognition) ไปสูการรับรูที่มีผลเกิดข้ึนในความรูสึกของบุคคลนั้น (Feeling) ซึ่งในข้ันตอนนี้จะเปน

เร่ืองของการสรางทัศนคติเพื่อจะยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมน้ัน ในข้ันนี้บุคคลจะสรางทัศนคติ

ชอบหรือไมชอบนวัตกรรม โดยมีพฤติกรรมแสวงหาขาวสาร ขอมูล และเปรียบเทียบความ

เหมาะสมกับตัวเอง งาน และหนวยงาน หลังจากนั้นจะประเมินวานวัตกรรมมีประโยชนตอตนเอง

มากนอยเพียงใดถามีประโยชนมากก็จะทําใหเกิดความรูสึกทางบวก แตถาคิดวาไมมีประโยชน

หรือมีประโยชนนอยก็จะทําใหเกิดความคิดทางลบ 
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3. ขั้นการตัดสินใจ (Decision Stage) ข้ันตอนนี้เปนข้ันตอนที่เกิดข้ึนเมื่อบุคคลไดแสดง

พฤติกรรมในการรับหรือปฏิเสธนวัตกรรม โดยทั่วไปบุคคลอาจจะยอมรับเพื่อนําไปทดลองกอน 

และหากนวัตกรรมใดสามารถทดลองได จะไดรับการยอมรับไดงายและรวดเร็วข้ึน 

สําหรับอัตราในการยอมรับนวัตกรรมนั้น นับจากจํานวนสมาชิกในสังคมที่ยอมรับ

นวัตกรรมนั้นในระยะที่กําหนดไว เชน ภายในหนึ่งป ซึ่งหากนวัตกรรมนั้นไดถูกยอมรับในปริมาณที่

เพิ่มข้ึนในอัตรากาวหนาจะปรากฏเปนรูปตัว S (S-shape) ดังภาพที่ 2.2 

ภาพท่ี 2.2 โคงอัตราการยอมรับนวัตกรรมรูปตัว S 

 
ที่มา: Everett M. Roger’s Diffusion of Innovations Theory (Rogers, 2003, p.112) 

ในข้ันตอนนี้องคประกอบดานคุณลักษณะของนวัตกรรมที่เกิดข้ึนในข้ันตอนการจูงใจที่

ผานมา ยังคงมีผลตอเนื่องมาจนถึงข้ันตอนในการตัดสินใจ และนอกจากน้ียังมีองคประกอบอีก 4 

องคประกอบ ที่จะทําใหการรับนวัตกรรมนั้นมีผลหรือไม ไดแก 

1. รูปแบบของนวัตกรรม และการตัดสินใจ 

2. ลักษณะของการสื่อสารในข้ันตอนตางๆ 

3. ลักษณะของระบบสังคม 

4. ความพยายามของตัวแทนการเปล่ียนแปลงในการจูงใจเพื่อเกิดการยอมรับ 
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อยางไรก็ตามเมื่อเขาสูกระบวนการตัดสินใจเลือก ผลจะออกมา 2 แบบคือการยอมรับหรือ

การปฏิเสธ โดยที่เมื่อยอมรับแลวอาจมีการยอมรับตอไปเร่ือยๆ หรืออาจเลิกรับในภายหลัง 

เชนเดียวกันกับการปฏิเสธอาจจะมีการปฏิเสธไปเร่ือยๆ หรืออาจจะเปลี่ยนใจไปยอมรับใน

ภายหลังได 

4. ขั้นการนําไปใช (Implementation Stage) เปนของการนําเอานวัตกรรมนั้นมาปฏิบัติ

หลังจากไดตัดสินใจแลว ในข้ันตอนนี้จะพบปญหาในเร่ืองการรับนวัตกรรมวาจะไดจากที่ไหน วิธีที่

จะใช หรือการทํางานของนวัตกรรมเปนอยางไรและถาเกิดปญหาจะไขอยางไรบาง ในข้ันตอนนี้จะ

ส้ินสุดลงเมื่อการใชนวัตกรรมนั้นไดถูกนําไปใชแลว แตยังไมแนนอน ตองมีอีกข้ันตอนหนึ่งตามมา

นั่นคือข้ันตอนของการยอมรับ 

5. ขั้นการยืนยัน (Confirmation Stage) ในการยอมรับนวัตกรรมเปนการถาวรหรือ

ตลอดไปนั้น จําเปนตองมีแรงเสริมหรือแรงจูงใจ ถาหากมีความสับสนเกี่ยวกับเร่ืองใดเร่ืองหนึ่งอาจ

มีการเลิกรับในภายหลังได อยางไรก็ตามผูรับนวัตกรรมมักมองหาขอมูลที่จะสนับสนุนการ

ตัดสินใจของตนวาไดทําทุกอยางถูกตองเหมาะสมแลว และจะพยายามหลีกเล่ียงขอมูลดานลบ 

บทบาทหนาที่ของตัวแทนการเปล่ียนแปลงจึงควรตองเสริมแรงในข้ันตอนนี้ใหมาก ไมเชนนั้นแลว

ขอมูลดานลบที่อาจเกิดข้ึนผานชองทางการส่ือสารระหวางบุคคลอาจจะทําใหเกิดการปฏิเสธ

นวัตกรรม แมจะเคยยอมรับมาแลวก็ตาม 

นอกเหนือจาก 5 ข้ันตอนที่กลาวมาแลว ยังมีบริบทอ่ืนๆ ที่เขามาเปนตัวเสริมหรืออาจเปน

แรงตานนวัตกรรมก็ได ซึ่งไดแก 

1. เงื่อนไขกอนการรับนวัตกรรม ประกอบดวย ความเคยชินที่ไดการปฏิบัติมากอนหนา 

ความตองการนวัตกรรมนั้นหรือมีปญหาที่ตองการใชนวัตกรรมนั้นเพื่อแกปญหา ตัวนวัตกรรม 

บรรทัดฐานของสังคม 

2. คุณลักษณะของหนวยในการตัดสินใจ ประกอบดวย ลักษณะทางสังคมและเศรษฐกิจ

บุคลิกภาพของแตละบุคคล พฤติกรรมการสื่อสารของบุคคลนั้นๆ 
ลักษณะของบุคคลที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม 
Rogers (2003) ไดแบงลักษณะของตัวบุคคลที่สงผลตอการยอมรับมี 3 ประการ คือ 

1. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม ผูมีการศึกษาสูง มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มี

สถานภาพทางสังคมสูง หรือต้ังจุดหวังเพื่อเล่ือนฐานะทางสังคมใหสูงข้ึน และนวัตกรรมมีความ

สอดคลองกับชีวิต จะเกิดการยอมรับสูงกวาและเร็วกวาผูที่ไดรับการศึกษานอย 

2. บุคลิกภาพ พวกที่ยอมรับนวัตกรรมไดเร็วและรับไดมาก มักจะเปนผูที่ไมยึดมั่นถือมั่น

กับส่ิงเดิม มีความสามารถเอาใจเขามาใสใจเรา เปนผูมีเหตุผลดีและมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา 
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สามารถคิดและเขานามธรรมไดดีกวา และเปนผูชอบเส่ียงภัย มีทัศนคติตอการเปล่ียนแปลง

มากกวา 

3. พฤติกรรมการสื่อสาร ดานพฤติกรรมในการติดตอส่ือสารของบุคคลนั้น ผูที่มีการ

ยอมรับนวัตกรรมมากกวาและเร็วกวาจะมีลักษณะดังนี้ คือ บุคคลมีสวนรวมในสังคมและทําตัว

เปนสวนหนึ่งของระบบสังคมไดดี มีการเดินทางบอยคร้ัง หรือเปนคนไมติดถิ่น มีโอกาสติดตอกับ

ผูนําในการเผยแพร มีโอกาสเปดรับส่ือมวลชน ส่ือระหวางบุคคลและเปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับ

นวัตกรรมมากและมีระดับของการเปนผูนําทางความคิดสูง 
กลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม 
จากลักษณะของบุคคลที่ทําใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม Rogers (2003) ไดแบงประเภท

ของกลุมบุคคลที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมไวเปน 5 กลุม ดังนี้ 

1. กลุมนวัตกร (Innovators) เปนกลุมบุคคลที่มีวิญญาณของการผจญภัย เปนผูมี

เครือขายการส่ือสารทั้งกลุมเพื่อน และกลุมคนใกลชิดจํานวนมาก ไมกลัวที่จะเส่ียง มักเปนบุคคล

แรกๆ ที่จะรับความคิดใหม หรือส่ิงใหม ที่ผานเขามา มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมดีพรอมจะรับ

นวัตกรรมทันที มีความสามารถและทักษะในการเรียนรูสูง และเขาใจเทคโนโลยีใหมๆ เปนอยางดี 

2. กลุมผูยอมรับกอนผูอ่ืน (Early Adopters) กลุมบุคคลนี้มักจะเปนตนแบบและไดรับ

การยอมรับนับถือจากบุคคลในสังคม ซึ่งมักจะเปนผูคอยใหคําปรึกษาในเร่ืองนวัตกรรม และจัดวา

เปนบุคคลกลุมแรกๆ ที่จะทําใหการแพรนวัตกรรมนั้นประสบผลสําเร็จหรือไม โดยบุคลิกภาพแลว 

บุคคลกลุมนี้จะไมเส่ียงกับการยอมรับนวัตกรรมแตจะมีการศึกษาขอมูลมากอนเปนอยางดี มี

สถานะทางเศรษฐกิจและสังคมคอนขางดี มีความสําเร็จในหนาที่การงานและมักเปนบุคคลที่มีวุฒิ

ทางดานการศึกษาคอนขางสูง เปนผูนําทางความคิดของสังคม สวนทักษะในการรับเทคโนโลยีอยู

ในระดับปานกลางและพรอมที่จะรับแนวคิดใหมๆ ได 

3. กลุมบุคคลสวนใหญที่ยอมรับในชวงแรก (Early Majority) เปนบุคคลที่เช่ือม

ระหวาง Early Adopters กับ Late Majorityเปนกลุมผูที่มีความรอบคอบในการยอมรับนวัตกรรม 

ซึ่งถือวาเปนกลุมที่มีความหลากหลายมากที่สุดในทุกๆ กลุม และเปนผูที่ส่ือสารกับกลุมมาก

เชนเดียวกับ 2 กลุมแรก การตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมจะคอนขางชา เพราะตองพิจารณาอยาง

รอบคอบ เปนผูที่มีฐานะทางเศรษฐกิจและสังคมปานกลาง แตมีทักษะในการรับเทคโนโลยี

คอนขางตํ่า และจําเปนตองทําความเขาใจอยางมาก กอนที่จะรับนวัตกรรมนั้น 

4. กลุมบุคคลสวนใหญที่ยอมรับในชวงหลัง (Late Majority) มักเปนผูที่ไมใหความ

สนใจและมองขามนวัตกรรม กลุมคนประเภทน้ีจะตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมก็ตอเมื่อเพื่อนหรือ

กลุมคนใกลชิดชักชวนหรือจูงใจ มีความลังเลสูงในการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม ไมกลาเส่ียง มัก

มีฐานะทางเศรษฐกิจคอนขางตํ่า รวมทั้งทักษะในการรับเทคโนโลยีก็ตํ่าดวย 
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5. กลุมลาหลัง (Laggards) เปนผูที่มักสงสัยในเร่ืองนวัตกรรมและเปนคนกลุมสุดทายใน

สังคมที่จะยอมรับนวัตกรรม เปนผูที่อนุรักษนิยมและตองการเก็บความคิดเดิมๆ ไว ภาวการณเปน

ผูนําตํ่าและมักจะแยกตัวออกจากกลุมคนในสังคม บุคคลดังกลาวมักเปนผูมีฐานะทางเศรษฐกิจ

และสังคมตํ่า และไมมีความรูหรือทักษะเกี่ยวกับเทคโนโลยีเนื่องจากมีพื้นฐานทางการศึกษาจํากัด 

จากกลุมบุคคล 5 ประเภทนี้ สามารถสรุปเปนตารางเกี่ยวกับการยอมรับนวัตกรรม 

สถานะทางสังคมและเศรษฐกิจ และทักษะทางเทคโนโลยี ไดดังตารางที่ 2.4 

ตารางที่ 2.4 จําแนกกลุมบุคคล 5 ประเภทตามการยอมรับนวัตกรรม สถานะทางสังคมและ

เศรษฐกิจ และทักษะทางเทคโนโลยี (Rogers, 2003) 

กลุม 
ลักษณะ 

Innovators 
Early 

Adopters 
Early 

Majority 
Late 

Majority 
Laggards 

การยอมรับ

นวัตกรรม 
สูง ปานกลาง ปานกลาง ตํ่า ตํ่ามาก 

สถานะทาง

เศรษฐกิจและ

สังคม 

สูง 
ปานกลาง

คอนขางสูง 
ปานกลาง 

ปานกลาง

คอนขางตํ่า 
ตํ่า 

ทักษะดาน

เทคโนโลย ี
สูง ปานกลาง ปานกลาง ตํ่า ตํ่ามาก 

ที่มา: Everett M. Roger’s Diffusion of Innovations Theory (Rogers, 2003, p.282-285) 
คุณลักษณะของนวัตกรรมที่ทําใหเกิดการยอมรับ 
ในการสรางทัศนคติเพื่อนําไปสูการตัดสินใจยอมรับหรือปฏิเสธนวัตกรรมหรือ อัตราในการ

ยอมรับนวัตกรรม (Rate of adoption) นั้น ข้ึนอยูกับองคประกอบหลายๆ อยางดวยกัน ซึ่งการรับรู

ถึงคุณลักษณะของนวัตกรรมของบุคคลก็เปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม

มากข้ึน Rogers พบวามีคุณลักษณะสําคัญดวยกัน 5 ประการที่สงผลใหเกิดการยอมรับนวัตกรรม

เพิ่มมากข้ึน ดังนี้ 

1. ประโยชนที่เกี่ยวของ (Relative advantage) นวัตกรรมนั้นมีประโยชนคุมคาหรือไม 

โดยสวนใหญแลวบุคคลจะยอมรับนวัตกรรมที่มีราคาถูกและมีคุณภาพสูง เชน การลดราคาของ

เคร่ืองเลนซีดีแบบใหมที่มีคุณภาพดี ทําใหการตัดสินใจซื้อมีมากข้ึน อยางไรก็ตามองคประกอบ

ดานราคาและคุณภาพนั้นยังข้ึนอยูกับสถานะทางสังคมดวย เนื่องจากราคาอาจจะไมใชปจจัยหนึ่ง

สําหรับบุคคลบางกลุมในสังคมก็ได แตส่ิงสําคัญก็คือการมองเห็นประโยชนที่จะไดรับจาก

นวัตกรรมนั้น ไดแก กําไรหรือประโยชนที่จะไดรับจากนวัตกรรมนั้น (Profitability) นวัตกรรมมี

ราคาถูก (Low Cost) สะดวกสบาย (Decrease in discomfort) ชื่อเสียง (Social prestige) เวลา
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และการใหบริการ (Time or labor saving) ผลตอบแทนท่ีไดรับทันที (Immediacy of the reward) 

เปนตน ทั้งนี้อาจมีองคประกอบอ่ืนๆ นอกเหนือจากนี้ ข้ึนอยูกับนวัตกรรมนั้นๆ 

2. ความเขากันได (Compatibility) คุณสมบัติที่สามารถเปรียบเทียบไดเพื่อใหผูรับ

พิจารณาวา นวัตกรรมน้ันเขากันไดกับคานิยม ประสบการณและความตองการของผูรับหรือไม 

นอกจากนี้การบอกคุณสมบัติดังกลาว ยังทําใหผูรับลดความไมแนใจลงและทําใหตัดสินใจไดวา

นวัตกรรมนั้นมีประโยชนเหมาะกับกิจกรรมหรือวิถีชีวิตของเขาหรือไม อยางไรก็ตามนวัตกรรมนั้น

อาจจะเขากันไดหรือไมไดข้ึนอยูกับวัฒนธรรมของสังคมหรือความตองการของบุคคลนั้นๆ ก็ได 

3. ความสลับซับซอน (Complexity) ความยุงยากซับซอนของนวัตกรรมคือส่ิงที่จะบอก

ไดวานวัตกรรมนั้นยากที่จะเขาใจและนําไปใชไดมากนอยเพียงใด นวัตกรรมที่ใชยากหรือทําความ

เขาใจไดยากจําเปนตองใชระยะเวลาในการเผยแพร ในขณะที่นวัตกรรมท่ีใชงายจะไดรับการ

ยอมรับที่ดีและเร็วกวา 

4. มีการทดลองใช (Trialability) นวัตกรรมนั้นไดผานการทดลองมาแลวเปนอีก

องคประกอบหนึ่งที่จูงใจใหเกิดการยอมรับ การที่รับรูวานวัตกรรมนั้นไดมีการตรวจสอบมาแลวจะ

ชวยนําไปสูการยอมรับตอไป และชวยอัตราความเร็วในการยอมรับนวัตกรรมมีสูงข้ึน 

5. การสังเกตเห็นผลได (Observablility) ความสามารถในการสังเกตเห็นไดเปนอีก

องคประกอบหนึ่งที่ชวยใหการยอมรับนวัตกรรมนั้นเร็วและงายข้ึน สวนนวัตกรรมที่มองเห็นผลของ

การใชไดยากหรือสังเกตไดยากจะไดรับการยอมรับชาหรือในอัตราที่ตํ่า 
บทบาทของตัวแทนการเปลี่ยนแปลง (Change Agent) 
Rogers (2003) ไดอธิบายวาในการยอมรับนวัตกรรมของบุคคล นอกจากบุคคลผูนั้นจะ

ตัดสินใจดวยตัวเองแลวตัวแทนการเปล่ียนแปลงก็เปนบุคคลที่มีความสําคัญที่มีอิทธิพลตอ

พฤติกรรมในการยอมรับนวัตกรรม ตัวแทนการเปล่ียนแปลงเปนบุคคลที่มีอิทธิพลตอการตัดสินใจ

ยอมรับนวัตกรรมของบุคคลอ่ืนในสังคม บทบาทหลักประการหนึ่งของตัวแทนการเปล่ียนแปลงคือ

การใหความสะดวกตอการเขามาของนวัตกรรมจากองคกรไปยังบุคคลตางๆ บทบาทของตัวแทน

การเปล่ียนแปลงคือการเปนส่ือกลางเชื่อมโยงระหวางสังคม 2 ระดับซึ่งมีความแตกตางกัน และใน

ฐานะที่เปนสะพานเช่ือมจะตองเปนผูที่สามารถมองเห็นความแตกตางและเช่ือมความแตกตาง 

ตองเปนผูที่อยูในทั้งสองระบบ 

Rogers (2003) ไดกลาวถึงบทบาทของตัวแทนการเปล่ียนแปลงไว 7 บทบาทดวยกัน คือ 

1) สรางความจําเปนในการเปล่ียนแปลง ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองมีสวนชวยให
สมาชิกในสังคมรับรูความจําเปนที่จะตองมีการเปล่ียนแปลงพฤติกรรม ชี้ทางเลือกใหมเปน

ทางออกในการแกปญหา และใหความชวยเหลือแกสมาชิกโดยทําใหเขาเกดความเชื่อวาเขามี

ความสามารถในการแกปญหานั้นได 
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2) สรางความสัมพันธในการแลกเปล่ียนขอมูล ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองสราง

ความสัมพันธอันดีใหเกิดข้ึนภายในกลุมบุคคลในสังคม ตัวแทนการเปลี่ยนแปลงจะตองสราง

ความสัมพันธใหกลุมบุคคลเกิดความนาเช่ือถือ ไววางใจ ซึ่งจะทําใหกลุมบุคคลยอมรับในตัวแทน

การเปล่ียนแปลงกอนที่จะยอมรับในส่ิงที่ตัวแทนการเปล่ียนแปลงสนับสนุน เพราะนวัตกรรมจะถูก

ตัดสินก็เนื่องมาจากเปนสวนที่ตัวแทนการเปล่ียนแปลงมีความเชื่อและเขาใจในส่ิงนั้น 

3) วิเคราะหแกปญหาของกลุมบุคคล ในหนาที่นี้ตัวแทนการเปล่ียนแปลงมีความ

รับผิดชอบตอการวิเคราะห แกปญหา เพื่อพิจารณาถึงเหตุที่ทางเลือกใหมนั้นไมสามารถพบกับ

ความจําเปนของบุคคล ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองมองเห็นสถานการณของปญหาที่เกิดข้ึน

จากมุมมองของบุคคลในสังคม และจะตองชวยใหพวกเขามองเห็นปญหาเหลานั้นดวยตัวเขาเอง 

4) สรางความต้ังใจในการเปลี่ยนแปลง เมื่อตัวแทนการเปล่ียนแปลงมองเห็นวิธีการใน
การไปยังจุดมุงหมายซึ่งเปนการเห็นวิธีการแกปญหาใหกับกลุมบุคคลแลว ตัวแทนการ

เปล่ียนแปลงจะตองสรางแรงจูงใจใหเกิดความสนใจตอนวัตกรรม แตตองมุงไปที่ความจําเปนใน

การเปล่ียนแปลงของกลุมบุคคลมากกวาที่จะมุงไปที่ตัวนวัตกรรมเปนศูนยกลาง 

5) เปล่ียนจากความต้ังใจใหเกิดการกระทําที่เปล่ียนแปลง ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะ
มีอิทธิพลในการใหความชวยเหลือโดยการใหคําแนะนําจากความตองการจําเปนของกลุมบุคคล 

ซึ่งการเปล่ียนแปลงนี้ผูที่มีอิทธิพลคือเพื่อนรวมงาน แตในบทบาทนี้ตัวแทนการเปล่ียนแปลง

สามารถมีบทบาทไดโดยตรง 

6) สรางความม่ันคงในการยอมรับนวัตกรรมและปองกันไมใหเกิดการเปล่ียนแปลง
จากการยอมรับเปนเลิกรับ ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตองสรางความมั่นคงตอพฤติกรรมใหมของ

กลุมบุคคลใหคงอยูโดยการเปนผูใหแรงเสริมโดยตรงตอกลุมบุคคลที่ยอมรับแลว โดยการใหใน

ขณะที่เขากําลังอยูในข้ันการนําไปใช หรือข้ันการยืนยันการใชในกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรม เพื่อเปนการแชใหพฤติกรรมเหลานั้นยังคงอยู 

7) สรางความสําเร็จในข้ันสุดทายของความสัมพันธ ตัวแทนการเปล่ียนแปลงจะตอง
สรางความเช่ือมั่นในตัวเองใหเกิดข้ึนกับกลุมบุคคล นั่นคือการเปล่ียนแปลงจากความเช่ือมั่น 

ความไววางใจที่มีตอตัวแทนการเปล่ียนแปลงซึ่งมีผลตอตัวนวัตกรรมดวยนั้นมาใหกลุมบุคคลที่มี

ความเชื่อมั่นวางใจในตนเองในการใชนวัตกรรม 

ตัวแทนการเปล่ียนแปลง อาจเปนกลุมบุคคลที่รับภาระงานในดานเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในการนําเอาเทคโนโลยีไปใช โดยอาจแบงออกเปนกลุมภายใน เชน ผูบริหาร หรือผูประสานงาน

ดานเทคโนโลยีสารสนเทศ หรืออาจจากกลุมภายนอก เชน ผูอํานวยความสะดวกดานการอบรม 

หรือตัวแทนของภาควิชาดานการศึกษา 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม 
Ifinedo (2006) ไดศึกษาการยอมรับและความตอเนื่องในการใชเทคโนโลยีการเรียนผาน

เว็บ (WBT) ของนักศึกษามหาวิทยาลัยในเขตทะเลแถบบอลติกพบวาปจจัยดานคุณลักษณะ

เทคโนโลยี (1.ความงายในการสืบคน 2.ความงายในการทําความเขาใจ) และปจจัยดาน

คุณลักษณะของผูใช (1.การนําตนเอง 2.ความกังวลในการในการใชคอมพิวเตอร) สงผลตอการ

ยอมรับและความตอเนื่องในการใชเทคโนโลยีการเรียนผานเว็บ (WBT) ผานทางการรับรูประโยชน

และความงายในการใชงานดังภาพที่ 2.3 

ภาพที่ 2.3 ผลของการวิเคราะหขอมูลการยอมรับและความตอเนื่องในการใชเทคโนโลยีการเรียน

ผานเว็บดวยโปรแกรม PSL Graph 3.0 

 
ที่มา: Acceptance and Continuance Intention of Web-based Learning Technologies 

(WLT) Use Among University Student in A Baltic Country (Ifinedo, 2006) 

Kamal (2006) ไดศึกษาปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยี

สารสนเทศในหนวยงานของรัฐ พบวาที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ

ในหนวยงานของรัฐมีดวยกัน 5 ดาน คือ ดานการรับรูเทคโนโลยี ดานองคกร ดานการสนับสนุน 

ดานการรวมมือ และดานการสนับสนุนจากภายนอก ดังตารางที่ 2.2 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Technology 
characteristics 

Perceived 
usefulness Usage 

User 
characteristics 

Perceived 
ease of use 

Continuance 
intention 

0.217 0.072 

0.249 -0.217 

0.323 
0.382 0.672 

0.676 
0.375 

0.312 
R2=0.66 

R2=0.51 
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ตารางที่ 2.5 ปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศใน

หนวยงานของรัฐ 

ปจจัย ตัวบงชี ้

ดานการรับรู

เทคโนโลย ี

1. ประโยชนที่เกีย่วของ 
1.1. คาใชจายของเทคโนโลยี 

1.2. ผลประโยชน 
1.3. อุปสรรค 

1.4. ความเสีย่ง 
2. ความเขากันได 

2.1. ความเขากันไดทางเทคโนโลยี 

2.2. ความเขากันไดทางองคกร 
2.3. ความเขากันไดกับกิจการทีม่ีอยู 
2.4. ความมีคุณคาตอระบบ 

2.5. ความเขากันไดกับความตองการจําเปน 

3. ความซับซอน 

3.1. ความซับซอนทางเทคโนโลยี 
3.2. ความซับซอนทางองคกร 

4. การนาํไปใชไดจริง 
5. ศักยภาพของเทคโนโลยีในการบูรณาการ 
6. ความนาเชื่อถอื 

7. ความมีประโยชน 
8. ชวงเวลา 

ดานองคกร 1. สมรรถนะภาพ 

2. วัฒนธรรมองคกร 
3. ขนาดขององคกร 
4. ความสามารถในการผลิต 

5. ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.1. ทรัพยากรดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.2. ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศสวนบุคคล 

5.3. ความซับซอนเทคโนโลยีสารสนเทศ 

5.4. โครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
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ปจจัย ตัวบงชี ้

6. การชนะเลิศ 

7. ความสามารถทางการเงนิ 

8. รูปแบบการบริหารจัดการ 
9. การสอดประสาน 

10. การตัดสินใจ 

11. โครงสรางขององคกร 
12. ทัศนคติของสังคม 

13. การเมือง 
13.1. ความเสีย่งทางการเมือง 
13.2. วัตถุประสงคทีไ่มชัดเจน 

14. ความสามารถของนวัตกรรม 

ดานการสนับสนุน 1. อํานาจการสัง่การของฝายบริหาร 
2. การเงนิ 

3. ความสามารถดานการจัดการ 
3.1. ความรูดานเทคโนโลยีสารสนเทศ 

3.2. ความเปนนวัตกรรม 

3.3. แรงจูงใจ 

4. ผูใหคําปรึกษา 

5. ผูขาย 

6. คณะผูบริหารสูงสุด 

7. การบริการลูกคา 

ดานการรวมมอื 1. การมีสวนรวมของผูถือประโยชนในการวางแผนและพัฒนา 

2. ความเชื่อมัน่ระหวางองคกร 
3. การเปล่ียนแปลงในวงกวาง 
4. การมีสวนรวมของผูใช 
 

ดานการสนับสนุน

จากภายนอก 

1. การจูงใจภายนอก 

2. กรอบของนโยบายและกฎหมาย 

3. สถานะทางเศรษฐกิจและสังคม 

4. ขนาดของชุมชน 
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ปจจัย ตัวบงชี ้

5. การแขงขัน 

6. คูคา 

6.1. พลังทางกฎหมาย 

6.2. ความเชื่อถือได 
6.3. การพึง่พาอาศัย 

7. ความรูดานการตลาด 

West (2006) ไดศึกษาการยอมรับระบบบริหารจัดการรายวิชาของผูสอน พบวาข้ันตอนที่

ผูสอนนําระบบบริหารจัดการรายวิชาไปใชตามกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมของ 

Rogers (2003) มีลักษณะดังตารางที่ 2.6 

ตารางที่ 2.6 รูปแบบการนําระบบบริหารจัดการรายวิชาไปใชของผูสอน 

ขั้นการนําไปใช ขั้นการยืนยนั 
การทดลอง 
ความทาทายทางดานเทคนิค 
การเสียเวลาและพลังงาน 

ประสิทธิผลในการใหส่ิงตอบแทน 

ผลปอนกลับจากเพื่อนรวมงาน 
การทาทายทางดานการบูรณาการ 
การทบทวนหลักสูตร 

ความทาทาย/ความไมมั่นใจ 

ความสําเร็จ/ความต่ืนเตน 

ผลปอนกลับจากผูเรียน 
การเพิ่มระดับความเขากันได 
การปรับตัว 

 
ดําเนินการตอ 

 
ลดลง 

 
เลิกการใช 

 

Black และคณะ (2007) ไดศึกษาการยอมรับการนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใชใน

ส่ิงแวดลอมการเรียนรูแบบออนไลนและแบบผสมผสาน และใหความเห็นวาตัวแทนการ

เปล่ียนแปลงจําเปนตองเขาใจตัวแปรที่สงผลตอการยอมรับและนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใช 

การทําเชนนี้จะทําใหเขาใจและนําไปสนับสนุนใหเกิดการยอมรับระบบบริหารจัดการเรียนรูไดมาก

ขึ้น โดยปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการยอมรับคือคุณลักษณะของระบบบริหารจัดการเรียนรู ไดแก 

ความเขากันได ประโยชนที่เกี่ยวของ การผานการทดลองใช การสังเกตเห็นผลได และความ

ซับซอนในการนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใช 
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Hsin-Kai Wu (2007) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับการใชเทคโนโลยีในหองเรียน

ของครู พบวาขนาดของหองเรียนสงผลตอการใชเทคโนโลยีของผูสอนอยางมีนัยสําคัญ และผูสอน

ในโรงเรียนขนาดเล็กจะการใชเทคโนโลยีในการสอนมากกวา 

สวนในการสงเสริมใหเกิดการใชเทคโนโลยีในโรงเรียนขนาดใหญ ผูบริหารตองปรับปรุงให

หลักสูตรมีความยืดหยุนและสนับสนุนใหผูสอนรูจักใชวิธีสอนที่หลากหลาย การอาศัยโอกาสใน

การรวมกลุมของผูสอนท่ีใชคอมพิวเตอรจะชวยสงเสริมทัศนคติตอเทคโนโลยีและนําไปปฏิบัติจริง

มากยิ่งข้ึน 

Humbert (2007) ไดศึกษาการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของหนวยงาน

ตางๆ พบวาอุปสรรคที่สงผลตอการยอมรับการเรียนแบบผสมผสาน คือ 

1. ภาระงาน เวลาในการทํางานออนไลน และความพอเพียงของคาตอบแทน 

2. ประสิทธิผลและคุณภาพของอีเลิรนนิง 
3. เทคโนโลยี (การเขาถึงเทคโนโลยี ความชํานาญในการใชงาน และการสนับสนุน

ดานเทคนิค) 

4. ความกาวหนาในอาชีพ (การเล่ือนตําแหนงหรือทัศนวิสัยในอนาคต) 

Littlejohn และ Pegler (2007) กลาวถึงแรงขับที่ทําใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานนั้นมาจาก 

1. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยประหยัดคาใชจาย เนื่องมาจากการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานสามารใชทรัพยากรตางๆ รวมกันได รวมถึงยังสามารถนํากลับมาใชใหมได

หลายคร้ัง การปรับปรุงขอมูลก็สามารถนําของเดิมมาแกไขไดจึงทําใหชวยประหยัดคาใชจายใน

การเรียนการสอน 

2. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพิ่มคุณภาพการสอน การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนการนําเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอนทําใหมีชองทางในการเรียนที่

หลากหลายสําหรับผูเรียน ชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคล และผูสอนก็สามารถจัด

กิจกรรมไดหลากหลาย ชวยทําใหผูเรียนเรียนรูไดดีข้ึน 

3. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปดกวางในการมีสวนรวม การเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานชวยใหผูเรียนสามารถเขามาเรียนเมื่อไรก็ได เวลาใดก็ได ไมจําเปนจะตองเปนนักศึกษา

เต็มเวลาในมหาวิทยาลัย 

4. ผูเรียนมีความคาดหวังและความตองการตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน การ

เติบโตของเทคโนโลยีทําใหเคร่ืองคอมพิวเตอรมีอยูทุกหนทุกแหง ทําใหผูเรียนบางกลุมก็มีความ

ตองการที่จะใชเทคโนโลยีตางๆ มาประกอบการเรียนดวยเชนกัน การเรียนการสอนแบบผสมผสาน
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เปนการเรียนที่ใชเทคโนโลยีเขามาสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนซึ่งตอบสนองผูเรียนในจุดนี้

มาก 

Kilmon และ Fagan (2007) ไดศึกษาการยอมรับระบบบริหารจัดการรายวิชาของ

คณาจารยโปรแกรมพยาบาลพบวาผูที่มีความสามารถทางเทคโนโลยีคอนขางนอย เม่ือตองใช

เคร่ืองคอมพิวเตอรที่เกา มีระบบปฏิบัติการที่ชา และมีการเชื่อมตออินเทอรเน็ตที่ชา จะทําใหผูใช

ยากที่จะเรียนรูการใชงานและตองการสนับสนุนดานเทคนิคเพิ่มเติม หลังจากมีการใหการ

สนับสนุนดานเทคนิค อุปกรณ และผูใชมีความสามารถมากข้ึน รวมถึงการสนับสนุนจากหนวยงาน

ทําใหความคิดในการนําระบบบริหารจัดการรายวิชาเพิ่มไปในทางบวกมากข้ึน 

Selim (2007) ไดศึกษาโมเดลยืนยันปจจัยแหงความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิงพบวา 

มีปจจัย 4 ดานที่มีอิทธิพลตอความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง ไดแก 

1. ดานคุณลักษณะของผูสอน 

2. ดานคุณลักษณะของผูเรียน 

3. ดานโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยี 
4. ดานการสนับสนุนทางเทคนิค 

Chanasuc และ Praneetpolgrang (2008) ไดศึกษาผลของวัฒนธรรมองคกรที่มีตอการ

ยอมรับอีเลิรนนิงของนักศึกษาไทยในระดับอุดมศึกษาจากการรับรูเกี่ยวอีเลิรนนิง 6 ดาน คือ 

1) ทัศนคติ 2) แรงจูงใจ 3) ความสนใจ 4) ความคาดหวัง 5) ประสบการณในอดีต พบวา

วัฒนธรรมองคกรมีผลตอการยอมรับอีเลิรนนิงในระดับที่สูง (คาเฉลี่ย 3.705 S.D 0.62912) 

Mason และ Rennie (2008) ไดกลาววากุญแจสําคัญที่ทําใหประสบความสําเร็จในการใช

ระบบบริหารจัดการเนื้อหา (CMS) ประกอบไปดวย 

1. ประโยชนของเทคโนโลยี 
2. ความนาเชื่อถือของเทคโนโลยี 
3. มาตรฐานในการออกแบบรายวิชา 

4. การฝกอบรมผูสอน 

5. ผลลัพธจากการเรียน 

6. ความพึงพอใจของผูเรียน 

7. ความพึงพอใจของหนวยงาน 

8. คาใชจาย 

9. ความสะดวกในการเขาถึง 
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Tabata และ Johnsrud (2008) ไดศึกษาผลกระทบของทัศนคติของหนวยงานที่มีตอ

เทคโนโลยี การศึกษาทางไกล และนวัตกรรม พบวาปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทางไกล คือ 

1. การใชเทคโนโลยีและความสามารถทางเทคโนโลยี 

2. การพัฒนาบุคลากรและการฝกอบรม 

3. การออกแบบรายวิชาและการสนับสนุนดานเทคนิค 

4. ภาระงานและการชดเชย 

นอกจากนี้ยังพบวาคุณลักษณะของการศึกษาทางไกลที่มีผลตอมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทางไกลคือ 

1. ประโยชนที่เกี่ยวของ 
2. ความเขากันได 
3. ความงายในการใช 
4. ภาพลักษณ 
5. ความสมัครใจ 

6. ผลลัพธที่สามารถแสดงใหเห็นได 
ผลการวิจัยที่ไดนํามาใชอภิปรายเพื่อตอบคําถามการวิจัยสามขอ โดยอิงจากการศึกษา

งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการใชเทคโนโลยี ทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยี ทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษา

ทางไกล การยอมรับนวัตกรรม และการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล 

1. จากการวิจัยพบวามีตัวแปร 11 ตัว จาก 4 มิติหลักของงานวิจัย มีนัยสําคัญทาง

สถิติที่เกี่ยวของกับการเพิ่มความเปนไปไดของการมีสวนรวมของคณะตางๆ ในการจัดการศึกษา

ทางไกล 

มิติดานการใชเทคโนโลยี สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติดวยกัน 2 

ตัว คือ “ใชซอฟตแวรประยุกตชวยในการจัดการจัดการงานอยางมีประสิทธิภาพ” และ “ใช

ทรัพยากรอิเล็กทรอนิกสชวยในการจัดการงานอยางมีประสิทธิภาพ” 

มิติดานทัศนคติเกี่ยวกับเทคโนโลยี สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

ดวยกัน 2 ตัว คือ “ฉันมีทักษะในการใชงานเทคโนโลยี” และ “เทคโนโลยีมีความสําคัญตอการ

จัดการงานอยางมีประสิทธิภาพ” 

มิติดานทัศนคติเกี่ยวกับการศึกษาทางไกล สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญ

ทางสถิติดวยกัน 2 ตัว คือ “ฉันมีความสามารถในการจัดการเรียนการสอนการศึกษาทางไกล” และ 

“คุณภาพการเรียนการสอนของการศึกษาทางไกลเหมือนกับการเรียนแบบพบหนากันในช้ันเรียน” 
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มิติดานการยอมรับนวัตกรรม สําหรับมิติดานนี้มีตัวแปรที่มีนัยสําคัญทางสถิติ

ดวยกัน 5 ตัว คือ “การศึกษาทางไกลมีความเขากันไดกับลักษณะการทํางานของฉัน” “การใช

นวัตกรรมเทคโนโลยีชวยใหความคิดของฉันดีข้ึน” “การจัดการเรียนการสอนการศึกษาทางไกลนั้น

ยาก” “ฉันสามารถเห็นผลลัพธของการนําสงการศึกษาทางไกล” และ “ฉันสามารถพิสูจน

ความสามารถของการศึกษาทางไกลกอนที่จะตัดสินใจใชจริงได” 

2. จากการวิจัยพบวามีตัวแปร 5 ตัว จาก 3 ใน 4 มิติหลักของงานวิจัย มีนัยสําคัญทาง

สถิติที่เกี่ยวของกับการลดความเปนไปไดของการมีสวนรวมของคณะตางๆ ในการจัดการศึกษา

ทางไกล ตัวแปรแรก คือ “ทรัพยากรตางๆ มีความพรอมสําหรับความตองการดานเทคโนโลยี” ตัว

แปรที่สองคือ “สถาบันใหความสําคัญกับการศึกษาทางไกล” และอีก 3 ตัวแปรที่เหลือมาจากมิติ

ดานการยอมรับนวัตกรรม ไดแก “การมีสวนรวมในการศึกษาทางไกลเปนการสมัครใจ” “ความ

ไดเปรียบของการจัดการศึกษาทางไกลมีน้ําหนักมากวาความเสียเปรียบ” และ “ฉันยินดีแบงปนผล

ของการใชการศึกษาทางไกลกับผูอ่ืน” 

3. จากการวิจัยมี 4 ตัวแปรจากประชากรที่พบวามีนัยสําคัญทางสถิติที่เกี่ยวของกับ

การมีสวนรวมในการศึกษาทางไกล ไดแก อายุ สถานะของเชื้อชาติกลุมนอย และประเภทของ

สถาบัน (กลุมตัวอยางคือวิทยาลัยภาคี และวิทยาลัยระดับปริญญาตรี โดยมีมหาวิทยาลัยวิจัย

ระดับปริญญาเอกเปนกลุมอางอิง) 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij (2009) ไดศึกษาการยอมรับการเรียน

การสอนผานอุปกรณพกพาของนักศึกษาระดับอุดมศึกษาในประเทศไทย พบวาปจจัย 4 ดานที่มี

อิทธิพลตอพฤติกรรมการใชทั้งทางตรงและทางออมผานทางทัศนคติที่มีตอการใชดังนี้ 

1. การปฏิบัติงาน 

2. ความพยายามในการใช 
3. ปจจัยทางสังคม 

4. ส่ิงอํานวยความสะดวก 

ผลการวิจัยสามารถสรุปออกมาเปนโมเดลไดดังภาพที่ 2.4 
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ภาพท่ี 2.4 โมเดลแสดงความสัมพันธของตัวแปรตางๆ ในการยอมรับการเรียนการสอนผาน

อุปกรณพกพา 

ที่มา: An Acceptance of Mobile Learning for Higher Education Students in Thailand 

(Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009) 

Al-Busaidi และ Al-Shihi (2010) ไดศึกษากรอบทฤษฎีในการยอมรับระบบบริหารการ

จัดการเรียนรูของผูสอนพบวามีปจจัยดวยกัน 3 ดานที่มีอิทธิพลตอทัศนคติตอการใชระบบบริหาร

การจัดเรียนรูและพฤติกรรมในการใชระบบบริหารจัดการเรียนรูผานทางการรับรูประโยชนและ

ความงายในการใช ไดแก 

1. ปจจัยดานผูสอน 

1.1. การนําตนเอง 
1.2. ทัศนคติที่มีตอระบบบริหารจัดการเรียนรู 
1.3. ประสบการณ 
1.4. รูปแบบการสอน 

1.5. ลักษณะสวนบุคคล 

2. ปจจัยดานองคกร 
2.1. ผูเปนแรงจูงใจ 

2.2. การสนับสนุนดานเทคโนโลยี 
2.3. การสนับสนุนขององคกร 
2.4. การสนับสนุนทางเทคนิค 

2.5. การฝกอบรม 

 

 

Performance 
Expectancy 

Facilitating 
Conditions 

Effort 
Expectancy 

Social 
Factors Attitude 

Towards 
Behavior 

Behavioral 
Intention 
To Use 

0.278*** 

0.095* 

0.274*** 

0.257*** 

0.398*** 

0.219*** 

0.142** 
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3. ปจจัยดานเทคโนโลยี 
3.1. คุณลักษณะดานระบบ 

3.2. คุณลักษณะดานขาวสาร 
3.3. คุณลักษณะดานการใหบริการ 

โดยอิทธิพลระหวางปจจัยตางๆ แสดงเปนโมเดลไดดังในภาพที่ 2.5 

ภาพท่ี 2.5 โครงรางรูปแบบการยอมรับระบบบริหารการจัดการเรียนรูของผูสอน 

 
ที่มา: Proposed Instructor's LMS Acceptance Model (Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010) 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2541) ไดศึกษากระบวนการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศใน

โรงเรียน พบวา 

1. กระบวนการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ผูอํานวยการเปนผูริเร่ิมและ

ดําเนินการตอเนื่องมาจนถึงการสนับสนุนใหครูเกิดการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ กระบวนการ

ยอมรับสรุปได 4 ข้ัน คือ ข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันนําไปใช สวนครูจําแนกได 

5 กลุมตามระดับการใช ไดแก (1) กลุมใชเพื่อเปนประโยชนตอนักเรียน เปน “กลุมใจรัก” คือ กลุม

ที่มีความชอบสวนตัวเปนหลัก (2) กลุมแบบแผนเฉพาะตน เปนกลุม “จําเปนตามภาระหนาที่” คือ

ที่ตองใชเปนสวนของงานประจําวัน (3) กลุมพอใชงานเปน ซึ่งรวมถึง “กลุมคนรุนใหม” และ “กลุม

Perceived 
Usefulness 

Perceived 
Ease of Use 

Instructor Factors 
Self-Efficiency 

Attitude Toward LMS 

Experience 

Teaching Style 

Personal Innovativeness 

Organization Factors 

 Motivators 

Technology Alignment 

Organization Support 

Technical Support 

Training 

Technology Factors 

 System Quality 

Information Quality 

Service Quality 

Attitude 
Toward 

Use 

Behavioral 
Intention 
To Use 
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กลัวเปนไดโนเสาร” คือกลุมที่พรอมจะยอมรับและกลัวลาหลัง (4) กลุมเตรียมพรอมที่จะใช เหมือน

คนอ่ืนๆ เปน “กลุมตามๆ เขาไป” (5) กลุมไมใช เปน “กลุมเดินหนีเทคโนโลยี” 

2. เงื่อนไขในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศของครูในโรงเรียนมีองคประกอบ 4 ดาน

ดวยกันคือ ลักษณะของนวัตกรรม สภาพสังคม ตัวบุคคล และการสนับสนุนจากผูบริหาร และ

พบวาครูกลุมที่ใชเพื่อประโยชนของนักเรียนไดรับเงื่อนไขดานลักษณะของนวัตกรรมมากที่สุด กลุม

แบบแผนเฉพาะตนและกลุมระดับเบ้ืองตนไดรับเงื่อนไขดานการสนับสนุนจากผูบริหารมากที่สุด 

กลุมเตรียมพรอมที่จะใชไดรับเงื่อนไขดานสภาพสังคม ดานการสนับสนุนจากผูบริหาร และดาน

ลักษณะของนวัตกรรมมากที่สุด และกลุมไมใชไดรับเงื่อนไขดานตัวบุคคลมากที่สุด 

จงรักษ แจงยุบล (2545) ไดศึกษาระดับและปจจัยในการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการ

สอนของครูสังคมศึกษา ระดับมัธยมศึกษา กรุงเทพมหานคร พบวา 

1. ปจจัยในการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษา แบงเปน 3 ดาน 

ดังนี้ 

1.1. ปจจัยดานคุณสมบัติของนวัตกรรม พบวาปจจัยที่ทําใหครูสังคมศึกษายอมรับ

นวัตกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด คือการเห็นผลสําเร็จของนวัตกรรมไดชัดเจน, เปนนวัตกรรม

ที่ไมส้ินเปลืองคาใชจายมากและเปนนวัตกรรมที่ใชงายสะดวก ไมยุงยาก ซับซอน 

1.2. ปจจัยดานสภาพสังคมในโรงเรียน พบวาปจจัยที่ทําใหครูสังคมศึกษายอมรับ

นวัตกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด คือ มีการฝกอบรม, มีบรรยากาศเอ้ือตอการใชนวัตกรรม 

และฝายบริหารใหการสนับสนุนการใชนวัตกรรม 

1.3. ปจจัยดานแหลงสนับสนุนจากภายนอกโรงเรียน พบวาปจจัยที่ทําใหครูสังคม

ศึกษายอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนมากที่สุด คือ อบรม สัมมนา 

2. การเปรียบเทียบการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนของครูสังคมศึกษาที่มีภูมิ
หลังตางกัน พบวา ครูสังคมศึกษาที่มีประสบการณการสอน วุฒิการศึกษา และระดับชั้นที่สอน

ตางกัน มีการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนไมแตกตางกันยกเวนครูสังคมศึกษาที่มี

ประสบการณการอบรมตางกัน มีการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 

สาโรช โศภีรักข (2547) ไดศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุที่สงผลตอการยอมรับนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีการศึกษาของครูเกียรติยศในประเทศไทย พบวาครูเกียรติยศที่มีคุณลักษณะสวนตัว

ตางกันจะยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ ปจจัยเชิงสาเหตุ

ดานคุณลักษณะสวนตัว พฤติกรรมการติดตอส่ือสาร ความรู ทัศนคติและแรงจูงใจ คุณลักษณะ

องคการมีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษา ถาพิจารณามิติ 3 ดานของ

การยอมรับคือ ความไว ปริมาณและความคงทน พบวามีตัวแปรตนที่สงอิทธิพลตอตัวแปรตามทั้ง 
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3 ดานแตกตางกัน ผลการศึกษาเชิงคุณภาพพบวาพฤติกรรมการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมและ

เทคโนโลยีการศึกษาของครูเกียรติยศมีกระบวนการยอมรับไมแตกตางกัน ปจจัยทั้ง 6 ดานมี

อิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาเชนเดียวกับการศึกษาในเชิงปริมาณ 

สิทธิชัย ชมพูพาทย (2548) ไดพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู พบวาการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการ

ส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครูไดรับอิทธิพลทางตรงจากลักษณะของครูสูงสุด รองลงมา

คือ การรับรูคุณลักษณะของ ICT ตอการใช ICT การแสวงหาความรู และโครงสรางพื้นฐาน และ

ไดรับอิทธิพลทางออมจากการคลอยตามกลุมอางอิงมากที่สุด รองลงมาคือการรับรูคุณลักษณะ

ของ ICT และการรับรูการควบคุมการใช ICT ตามลําดับโดยสงผานเจตนาตอการใช ICT โดย

สามารถแสดงออกมาเปนโมเดลไดดังภาพที่ 2.6 

ภาพที่ 2.6 รายละเอียดโมเดลการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการ

สอนของครูที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 
ที่มา การพัฒนาโมเดลเชิงสาเหตุของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการ

เรียนการสอนของครู (สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 

 

 

โครงสรางพื้นฐาน 

ลักษณะของครู 

การแสวงหาความรู 

การรับรูคุณลักษณะของ ICT 

การคลอยตามกลุมอางอิง 

การรับรูการควบคุมการใช ICT 

เจตนาตอการใช ICT 

การใช ICT ในการจัดการเรียน

การสอน 

0.10 

0.56*** 

0.16*** 0.10 

0.22*** 

0.16* 

0.18*** 

0.10 
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สุภาภรณ ศรีดี (2548) ไดศึกษาความสําเร็จของอีเลิรนนิงในระดับอุดมศึกษาของไทย 

พบวา 

1. ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
1.1. แรงจูงใจของผูใชงาน: อาจารยและนิสิตตางไดประโยชนรวมกัน 

1.2. นโยบายการสนับสนุนในระดับมหาวิทยาลัยและคณะ 

1.3. ความพรอมของเทคโนโลยีและระบบ 

1.4. การมีทีมงานที่ เขมแข็งและมีคณะวิศวกรรมศาสตรสาขาวิศวกรรม

คอมพิวเตอร 

2. ปญหาและอุปสรรคของมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
2.1. อาจารย 
2.2. ระดับความเขาใจในเร่ืองอีเลิรนนิง 
2.3. ความตองการและการยอมรับของประชาคม 

3. ปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จของมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

3.1. ความพรอมของเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร 
3.2. นโยบายของมหาวิทยาลัยที่ชัดเจนและสนับสนุน 

3.3. ผูบริหารมีวิสัยทัศน และทีมบริหารมีประสบการณสูง 
3.4. การบริหารงานที่เปนอิสระ 

3.5. การจัดหลักสูตรใหมีความยืดหยุนตามหลักอีเลิรนนิง 
4. ปญหาและอุปสรรคมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

4.1. กฎหมายและระเบียบเกี่ยวกับการจัดต้ังสถาบัน 

4.2. การสรางความเชื่อมั่นใหกับผูเรียนเกี่ยวกับมาตรฐานและคุณภาพการศึกษา 

พนิดา นอยศรี (2549) ไดศึกษาปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา

ของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 พบวา 

1. ปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครู โรงเรียนสังกัด
สํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ในดานผูรับ สภาพแวดลอมทางสังคม คุณลักษณะของ

เทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา และการเผยแพรของเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษา 

ตลอดจนภาพรวมทั้ง 4 ดาน อยูในระดับมาก โดยดานผูรับเปนดานที่มีคาเฉลี่ยมากสูงสุด 

2. การเปรียบเทียบปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครู 
โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่การศึกษาลพบุรี เขต 2 ทั้ง 4 ดาน เมื่อจําแนกตามอายุ 

ประสบการณในการสอน และรายได ไมแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 และ

ปจจัยในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาของครู โรงเรียนสังกัดสํานักงานเขตพื้นที่
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การศึกษาลพบุรี เขต 2 เมื่อจําแนกตามการใชเทคโนโลยีสารสนเทศทางการศึกษาปรากฏวา

แตกตางกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา (2549) ไดศึกษาการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการ

ปฏิบัติงานของบุคลากร บริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) พบวาระดับการยอมรับเทคโนโลยี

คอมพิวเตอรเพื่อปฏิบัติงานของพนักงานบริษัท การบินไทย จํากัด (มหาชน) โดยภาพรวมมีการ

ยอมรับในข้ันสูง จากการทดสอบสมมติฐานปรากฏวา ระดับการศึกษา รายไดตอเดือน 

ประสบการณในการใชคอมพิวเตอร จํานวนครั้งในการเขารับการฝกอบรมหลักสูตรดาน

คอมพิวเตอรต้ังแตเร่ิมเขาทํางานกับบริษัทฯ ประเภทงานที่รับผิดชอบ และลักษณะการทํางานที่

เกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอรตางกัน จะมีระดับการยอมรับเทคโนโลยีคอมพิวเตอรเพื่อการ

ปฏิบัติงานของพนักงานแตกตางกัน สวนคุณลักษณะทางดาน เพศ อายุ และอายุการทํางาน

ตางกันจะมีระดับการยอมรับเทคโนโลยีเพื่อการปฏิบัติงานไมแตกตางกัน 

นอกจากนี้พนักงานยังไดมีขอเสนอแนะอ่ืนๆ ใหมีการฝกอบรมใหทั่วถึงและใหมีการจัด

อบรมหลักสูตรเบ้ืองตนสําหรับพนักงานที่ไมมีประสบการณดานนี้ ในดานเคร่ืองคอมพิวเตอรที่ใช

ภายในหนวยงานบางหนวยยังมีอุปกรณคอมพิวเตอรไมเพียงพอกับความตองการและไมทันสมัย

ตอสภาพการใชงานในปจจุบัน 

วันทนา บุญรัตนพันธุ (2549) ไดศึกษาปจจัยที่มีความสัมพันธกับการยอมรับเทคโนโลยี

สารสนเทศของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร พบวาการยอมรับ

เทคโนโลยีสารสนเทศทุกข้ันตอนของผูบริหารและครูโรงเรียนประถมศึกษา สังกัดกรุงเทพมหานคร 

อยูในระดับมาก และความสัมพันธระหวางเพศ อายุ และอายุการทํางาน มีความสัมพันธตอการ

ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 สถานภาพและวุฒิการศึกษา 

ไมมีความสัมพันธกับการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยี

สารสนเทศมาใช ในการปฏิบั ติงานของผูบ ริหารและครูโรงเ รียนประถมศึกษา  สังกัด

กรุงเทพมหานคร เกิดจากการขาดความพรอมทั้ง 4 ดาน คือ ดานวัสดุอุปกรณที่มีอยูอยางจํากัด 

ไมเพียงพอตอการใชงาน รองลงมาคือการขาดบุคลากรที่มีความรู ความชํานาญในดาน

คอมพิวเตอรที่สามารถดูแลซอมบํารุงระบบคอมพิวเตอรได อันดับ 3 คือการบริหารจัดการเพราะ

ขาดผูที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การวางระบบ เปนตน 

และสุดทายคือ อุปสรรคและปญหาดานงบประมาณในการจัดซ้ือวัสดุอุปกรณและการพัฒนาหอง

คอมพิวเตอร 
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วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู (2549) ไดศึกษาบริบททางสังคมของอาจารยที่

สงผลตอการยอมรับระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกสในมหาวิทยาลัยราชภัฏสวนสุนันทา 

พบวาอาจารยสวนมากเห็นดวยในการรับรูถึงความงายและการรับรูถึงประโยชนที่ไดรับในการใช

ระบบส่ือการเรียนรูทาง อิเล็กทรอนิกส โดยความคิดเห็นในการใชระบบส่ือการเรียนรูทาง

อิเล็กทรอนิกส แบงเปน 2 ระดับ คือ เห็นดวย และไมแนใจ สวนบริบททางสังคมของอาจารย

โดยรวมไมมีความสัมพันธกับการรับรูถึงความงายในการใชระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แตวุฒิการศึกษา และตําแหนงทางวิชาการ มีความสัมพันธ

กับการรับรูถึงประโยชนและพฤติกรรมแนวโนมในการใชระบบสื่อ การเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 สวนระดับความดานการรับรูถึงความงายและรับรูถึง

ประโยชนในการใชระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกสมีความสัมพันธกับพฤติกรรมแนวโนมใน

การใชระบบส่ือการเรียนรูทางอิเล็กทรอนิกส 

สุมาลี สุวรรณนาคะ (2549) ไดศึกษาการรับรูเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศกับการ

ยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศของผูใชระบบ พบวามีการยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศ

ของผูใชระบบ มีระดับการรับรูดานประโยชนในการใชระบบ และดานความสะดวกในการใช อยูใน

ระดับปานกลาง (X =3.441,3.450 และ3.291 ตามลําดับ) ลักษณะสวนบุคคล พบวา อายุ สาขาที่

จบการศึกษาและแผนกงานที่แตกตางกันมีการยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตางกัน 

และผูใชระบบเทคโนโลยีสารสนเทศที่มีการรับรูเกี่ยวกับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศดานประโยชน

ในการใชและความสะดวกในการใชแตกตางกัน มีการยอมรับระบบเทคโนโลยีสารสนเทศแตกตาง

กัน อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 

อําพล สันติชวลิต (2549) ไดศึกษาปจจัยสําหรับการเรียนการสอนผานระบบอีเลิรนนิง 

เต็มรูปแบบของหลักสูตรปริญญาออนไลนพบวาปจจัยความสําเร็จและพฤติกรรม ทัศนคติ ความ

คิดเห็นในการเรียนการสอนผานระบบอีเลิรนนิง (หลักสูตรปริญญาออนไลน) สามารถสรุปไดดังนี้ 

1. นักศึกษาหลักสูตรออนไลน มีทัศนคติเชิงบวกกับ การเรียนในระบบอีเลิรนนิง

เนื่องจากเล็งเห็นวา ปจจัยตัวผูสอน โดยเฉพาะที่มีรูปแบบการสอนที่นาสนใจ จะมีสวนชวยให

บุคคลอ่ืนๆ ทั่วไป สนใจเขามาเรียนผานระบบออนไลนดังกลาวนี้ และมีสวนชวยใหประสบ

ความสําเร็จดวยปจจัยหนึ่งที่สําคัญเปนอันดับแรก 

2. ในรายละเอียดนักศึกษาหลักสูตรออนไลน ใหความสําคัญกับปจจัยที่มีผลตอการ
เรียนในระบบ E-learning 5 อันดับแรก คือ 1) ผูสอนตองมีรูปแบบการสอนที่นาสนใจ 2) 

มาตรฐานคุณภาพของหลักสูตร 3) ผูสอนตองมีทัศนคติที่ดีตอการสอนผานออนไลน 4) ผูเรียนตอง

แบงสรรเวลาใหกับการเรียนผานออนไลนที่ดี และ 5) ความพรอมของเทคโนโลยีกับผูเรียนมี
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ทัศนคติที่ดีตอการเรียนผานออนไลน ตามลําดับ จะเห็นวาปจจัยจะอยูตัวผูสอนคอนขางมากกวา

ปจจัยอ่ืนๆ 

3. ปจจัยความสําเร็จการเรียนผานระบบออนไลน นักศึกษาใหปจจัยตัวผูสอนมาก
ที่สุดและสําคัญที่สุด เปนอันดับแรก ตามดวยปจจัยดานเทคโนโลยี และปจจัยที่ตัวผูเรียน

ตามลําดับ 

4. สําหรับความรูดานคอมพิวเตอรหรือ IT นักศึกษาใหความเห็นวาเปนปจจัยที่ตัว

ผูสอนและตัวผูเรียน ไมคอยมีผลตอความสําเร็จของการเรียนการสอนผานระบบ E-learning แสดง

วาทั้งตัวผูสอนและผูเรียน ไมจําเปนตองมีความรูดานคอมพิวเตอรหรือ IT มากก็ได 

ไพรศาล ลุนใต (2550) ไดศึกษาทัศนคติของอาจารยมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอม

เกลาพระนครเหนือ เกี่ยวกับการนําระบบอีเลิรนนิง (E-learning) มาใชในการจัดการเรียนการสอน 

พบวา 

1. อาจารยที่มีอายุที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการนําระบบอีเลิรนนิงมาใชในการ
จัดการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 โดยอาจารยที่มีอายุตํ่ากวา 30 ป แตกตาง

จากกลุมที่มีอายุระหวาง 30-35 ป และกลุมที่มีอายุ 46 ป ข้ึนไป 

2. อาจารยที่มีระดับการศึกษาที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการนําระบบอีเลิรนนิง 
มาใชในการจัดการเรียนการสอนไมตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 

3. อาจารยที่มีประสบการณในการสอนที่แตกตางกันมีทัศนคติเกี่ยวกับการนําระบบ 

อีเลิรนนิงมาใชในการจัดการเรียนการสอนแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญที่ .05 โดยอาจารยที่มี

ประสบการณในการสอน 15 ป ข้ึนไป แตกตางจากกลุมที่มีประสบการณในการสอน 5 ป แตไมถึง 

10 ป และกลุมที่มีประสบการณในการสอนตํ่ากวา 5 ป 

วราภรณ บัวมณี (2550) ไดศึกษาปจจัยที่สงผลตอการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการ

สอนอิเล็กทรอนิกสของโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย พบวา 

1. ปจจัยที่สงผลตอการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสของครู
อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย เมื่อพิจารณาเปนรายดาน พบวา 

1.1. ดานบุคลากร พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย
ยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ ครูคอมพิวเตอรควรทําหนาที่

ตางๆ ไดอยางหลากหลาย เชน ดูแลระบบเครือขาย, พัฒนาเว็บไซต ออกแบบส่ือ เพื่อจะได

แกปญหาไดตรงประเด็นและส่ือสารกับครูไดงาย 

1.2. ดานงบประมาณ พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย

ยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ โรงเรียนควรมีทุนสนับสนุนการ

พัฒนาครูดานการผลิตส่ือการเรียนการสอนดวยคอมพิวเตอร 
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1.3. ดานอุปกรณ/โปรแกรม พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธ

วิทยาลัยยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ โปรแกรมสําหรับการ

เรียนการสอนอิเล็กทรอนิกส ตองมีลักษณะใชงานงายไมซับซอน 

1.4. ดานการจัดการ พบวาปจจัยที่ทําใหครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย
ยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสมากที่สุดคือ ควรแจงแผนการอบรมใหทราบ

ต้ังแตตนปการศึกษา เพื่อใหครูจัดสรรเวลาเพื่อเขารับการอบรม 

2. ระดับการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนอิเล็กทรอนิกสของครู-อาจารยใน
โรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย อยูในข้ันประเมิน และครู-อาจารยในโรงเรียนวชิราวุธวิทยาลัย ที่มี เพศ 

อายุ ระดับการศึกษา ระดับความรูความสามารถในการใชงานคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ต มี

ระดับการยอมรับนวัตกรรมดานการเรียนการสอนไมแตกตางกัน 

 
ตอนท่ี 3 การสังเคราะหปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ
จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

แนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมซึ่งผูวิจัยไดนํามาประมวลไว

ในการศึกษาคร้ังนี้ ผูทําวิจัยไดทําการวิเคราะหและสังเคราะหความสัมพันธตางๆ ที่สงผลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมในรูปแบบของโมเดลสมการเชิงเสน และไดศึกษาปจจัย

ยอยตางๆ โดยพิจารณาใหมีความสอดคลองกับบริบทของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

และทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม ผลการสังเคราะหปจจัยตางๆ ที่เกี่ยวของกับกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนดังที่ปรากฏในตารางที่ 2.7 
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ตารางที่ 2.7 แสดงการสังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจากการศึกษาทฤษฎีและงานวิจัยที่

เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรมและการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ปจจัย 

นักวิจัย 

รว
ม 

Ro
ge

rs
 (2

00
3)

 

Ifin
ed

o 
(2

00
6)

 

Ka
m

al 
(2

00
6)

 

W
es

t (
20

06
) 

Bl
ac

k 
et

 a
l. 

(2
00

6)
 

Hs
in-

Ka
i W

u 
(2

00
7)

 

Hu
m

be
rt 

(2
00

7)
 

Lit
tle

joh
n 

an
d 

Pe
gle

r (
20

07
) 

Ki
lm

on
 a

nd
 F

ag
an

 (2
00

7)
 

Se
lim

 (2
00

7)
 

Ch
an

as
uc

 (2
00

8)
 

M
as

on
 a

nd
 R

en
nie

 (2
00

8)
 

Ta
ba

ta
 a

nd
 J

oh
ns

ru
d 

(2
00

8)
 

Ja
ira

k 
(2

00
9)

 

Al
-B

us
aid

i a
nd

 A
l-S

hih
i (

20
10

) 

ปร
าวี
ณ
ยา

 สุ
วร
รณ

ณั
ฐโ
ชต

 ิ(2
54

1)
 

จง
รกั

ษ 
แจ

งย
ุบล

 (2
54

7)
 

สา
โร
ช 
โศ
ภีร

กัข
 (2

54
8)

 

สิท
ธชิ

ัย 
ชม

พูพ
าท

ย  
(2

54
8)

 

สุภ
าภ

รณ
 ศ
รีด

 ี(2
54

9)
 

พน
ดิา

 น
อย

ศร
 ี(2

54
9)

 

ทวี
ศัก

ดิ์ 
อิน

ทร
รกั

ขา
 (2

54
9)

 

วัน
ทน

า 
บุญ

รัต
นพ

นัธ
ุ  (2

54
9)

 

วิ เ
ชีย

ร 
แล

ะเ
อก

ภพ
 (2

54
9)

 

สุม
าลี

 สุ
วร
รณ

นา
คะ

 (2
54

9)
 

อํา
พล

 สั
นต

ชิว
ลิต

 (2
54

9)
 

ไพ
รศ

าล
 ลุ
นใ

ต 
(2

55
0)

 

วร
าภ

รณ
 บั
วม

ณี
 (2

55
0)

 

*ความเขากันได 9  9 9 9 9 9 9 9   9 9 9 9 9 9  9 9 9 9 9  9   9 
21 

*ประโยชนที่เกี่ยวของ 9 
 
9 9 9 

 
9 9 

   
9 9 9 9 9 9 

 
9 9 9 

 
9 9 9 

   
18 

*ความสลับซับซอน (ความ

งายในการใชงาน) 
9 9 9  9        9  9 9 9  9 9 9   9    9 

13 

*การใชเทคโนโลยี 9 9 
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9 9 

 
 9  

   
9 9 9 9 9 9 

  
9 
  

13 

*ตัวแทนการเปลี่ยนแปลง 

(ผูใหการสนับสนุน) 
9  9  9    9 9      9 9   9 9  9   9  9 

12 

*การสังเกตเห็นผลได 9 
 
9 9 9 
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9 
  

12 

*ความพรอมของเทคโนโลยี 

(โครงสรางพื้นฐาน)   9    9  9 9    9 9    9 9  9 9   9  9 
12 

*มีการทดลองใช 9 
 
9 9 9 
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9 
 
9 
 
 
 
9 
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9 
  

12 

*ประสบการณการทํางาน 9 
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9 9 9 9 

 
9 9 

 
11 
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*บุคลิกภาพ 9 
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9 9  
 
 9 9 9 

 
9 
  

9 
     

9 11 

*นโยบายการบริหารจัดการ 9 
 
9 
 
9 
   

9 
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 9 9 9 

  
9 
  

9 
    

9 11 

*การชวยเหลือดานเทคนิค 
  9    9   9   9 9 9     9   9     9 

9 

*อายุ 
            9    9    9 9 9   9 9 9 

8 

*ลักษณะของงาน 
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8 

*การพัฒนาบุคลากร 

(ฝกอบรม สัมมนา)            9 9  9  9  9   9      9 
7 

*สถานภาพทางเศรษฐกิจ

และสังคม 
9         9     9 9   9    9 9     

7 

*พฤติกรรมการสื่อสาร 9 
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6 

*ทัศนคติตอนวัตกรรม 
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6 

*การไดรับความนับถือ 
   

9 
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5 

*ระดับการศึกษา 
                9      9 9   9 9 

5 
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ทัศนคติของสังคม 9 
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3 

โครงสรางขององคกร 
  

9 
  

9 
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3 

เพศ 
                     9 9     9 

3 

ศักยภาพของเทคโนโลยีใน

การบูรณาการ   
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2 

กรอบของกฎหมาย 
  9                 9         

2 
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2 

การมีสวนรวมของผูใช 
  

9 
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2 

ความสมัครใจ 
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9 
         

2 

ผลปอนกลับจากเพื่อน
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2 

การสนับสนุนของผูให
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การสนับสนุนของผูขาย 
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2 

75



76 
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การเผยแพร 
           

 
 
 9 

     
9 
       

2 

การนําตนเอง 
 
9 
         

 
 
 9 

             
2 

ความสามารถดานการ

จัดการ   9                          
1 

การเงิน 
  

9 
        

 
 
 
              

1 

เจตนา 
                  9          

1 

สมรรถนะภาพของ

เทคโนโลยี   
9 
        

 
 
 
              

1 

ความสามารถในการผลิต 
  9                          

1 

ความสามารถทางการเงิน 
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1 

การสอดประสาน 
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1 

การตัดสินใจ 
  

9 
        

 
 
 
              

1 

การเมือง 
  

9 
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การบริการลูกคา 
  9                          

1 
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การมีสวนรวมของผูถือ

ประโยชนในการวางแผน

และพัฒนา 
  9                          

1 

ความเชื่อมั่นระหวางองคกร 
  9                          

1 

การเปลี่ยนแปลงวงกวาง 
  9                          

1 

การจูงใจภายนอก 
  9                          

1 

ขนาดของชุมชน 
  

9 
        

 
 
 
              

1 

การแขงขัน 
  

9 
        

 
 
 
              

1 

คูคา 
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1 

ความรูดานการตลาด 
  9                          

1 

ภาพลักษณ 
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1 
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9 
         

1 

ความสามารถขององคกร 
  

9 
        

 
 
 
              

1 
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การสังเคราะหปจจัยตางๆ ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไดใชเกณฑในการคัดเลือกปจจัย จากการคัดเลือกปจจัยที่พบในเอกสารและ

งานวิจัยตางๆ ต้ังแต 5 เร่ืองข้ึนไป ซึ่งจากเอกสารและงานวิจัยทั้งหมด 28 เร่ือง พบปจจัยสําคัญที่มี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานดวยกันทั้งส้ิน 21 

ปจจัย เรียงลําดับต้ังแตที่พบในเอกสารและงานวิจัยตางๆ มากที่สุดไปจนถึงนอยที่สุด ดังตอไปนี้ 

1. ความเขากันได 

2. ประโยชนที่เกี่ยวของ 

3. ความสลับซับซอน (ความงายในการใชงาน) 

4. การใชเทคโนโลยี 

5. การสังเกตเห็นผลได 

6. ความพรอมของเทคโนโลยี (โครงสรางพื้นฐาน) 

7. มีการทดลองใช 

8. ประสบการณการทํางาน 

9. บุคลิกภาพ 

10. ตัวแทนการเปล่ียนแปลง (ผูใหการสนับสนุน) 

11. นโยบายการบริหารจัดการ 
12. การชวยเหลือดานเทคนิค 

13. อายุ 
14. ลักษณะของงาน 

15. ลักษณะบุคคล 

16. การพัฒนาบุคลากร (ฝกอบรม สัมมนา) 

17. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

18. พฤติกรรมการสื่อสาร 
19. ทัศนคติตอนวัตกรรม 

20. การไดรับความนับถือยกยอง 
21. ระดับการศึกษา 
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จากปจจัยที่สังเคราะหดังกลาว ผูวิจัยไดนํามาจัดกลุมใหมตามแนวคิด ทฤษฎี งานวิจัยที่

เกี่ยวของที่ไดประมวลไวใหสอดคลองกับรูปแบบของโมเดลสมการเชิงเสน ดังนี้ 

1. ปจจัยดานลักษณะบุคคลเปนปจจัยที่เกี่ยวของกับผูสอนจึงจัดใหเปนตัวแปร
เดียวกับตัวแปรแฝงดานคุณลักษณะของผูสอน สามารถวัดผานตัวแปรสังเกตไดบุคลิกภาพ 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม และพฤติกรรมการส่ือสาร (Roger, 2003; Selim, 2007; 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) สําหรับปจจัยดานอายุและประสบการณการ

ทํางานเปนปจจัยที่ทําใหบุคคลมีโอกาสไดรับความรูประสบการณเพิ่มข้ึน เชนเดียวกับปจจัยดาน

ระดับการศึกษา จึงถือวาเปนสวนหนึ่งของตัวแปรสังเกตไดสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

2. ปจจัยดานการใชเทคโนโลยี หมายถึง ระดับของการนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารมาใชเปนเคร่ืองมือในการจัดการเรียนการสอนและติดตอผูเรียนของคณาจารย (สสวท. 

และ IEA, 2003; สุดาพร ปญญาพฤกษ, 2546 อางถึงใน สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) เมื่อพิจารณา

แลวจัดวาเปนพฤติกรรมหน่ึงของผูสอนจึงพิจารณาใหเปนตัวแปรสังเกตไดภายใตตัวแปรแฝงดาน

คุณลักษณะของผูสอน 

3. ปจจัยดานนโยบายการบริหารจัดการ ความพรอมของเทคโนโลยี การชวยเหลือดาน
เทคนิค การพัฒนาบุคลากร และการไดรับความนับถือยกยอง เปนปจจัยที่เกี่ยวของกับการใหการ

สงเสริม การสนับสนุน การใหความชวยเหลือของหนวยงาน จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดของตัว

แปรแฝงดานการบริหารจัดการของหนวยงาน 

4. ปจจัยดานตัวแทนการเปล่ียนแปลง จัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดบทบาทของผูมี

อิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สุภาภรณ ศรีดี, 

2548) ตามแนวคิดบทบาทของตัวแทนการเปล่ียนแปลงที่มีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม ซึ่ง

ปจจัยนี้เปนการสนับสนุนรูปแบบหนึ่งที่มาจากหนวยงาน จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดของตัวแปร

แฝงดานการบริหารจัดการของหนวยงาน 

5. ปจจัยประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความสลับซับซอน การสังเกตเห็นผลได 

และมีการทดลองใช เปนคุณลักษณะของนวัตกรรมที่สงผลตอการยอมรับตามแนวคิดของ Rogers 

(2003) จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดของตัวแปรแฝงดานคุณลักษณะของนวัตกรรม ซึ่งนวัตกรรม

ในการวิจัยนี้คือ “การเรียนการสอนแบบผสมผสาน” สําหรับปจจัยดานลักษณะของงานเปน

ลักษณะหนึ่งของความเขากันไดจึงนําไปรวมกับตัวแปรสังเกตไดความเขากันได 
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6. ทัศนคติตอนวัตกรรม เปนปจจัยที่มีความสอดคลองกับแนวคิดข้ันการรับรูของ 

Rogers (2003) ที่กลาววาข้ันการรับรูเปนการเปล่ียนแปลงจากกระบวนการรับรูไปสูการรับรูที่มีผล

เกิดข้ึนในความรูสึกของบุคคลนั้น ซึ่งในข้ันตอนนี้จะเปนเร่ืองของการสรางทัศนคติเพื่อจะยอมรับ

หรือปฏิเสธ จึงจัดใหเปนตัวแปรสังเกตไดภายใตตัวแฝงข้ันการรับรู 

จากแนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของที่กลาวมาขางตนทําใหผูวิจัยสามารถนํามา

พัฒนาเปนกรอบแนวคิดโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรซึ่งมีองคประกอบ

ดังตอไปนี้ 

ตัวแปรสาเหตุ เปนตัวแปรที่ไดมาจากการสังเคราะหเอกสารและงานวิจัยตางๆ 

ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร ซึ่งวัดผานตัวแปรสังเกตได 15 ตัวแปร ดังนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก 

1.1. บุคลิกภาพ (Roger, 2003; West, 2006; Black et al., 2007; Selim, 2007; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 

2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

1.2. สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (Roger, 2003; Selim, 2007; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549) 

1.3. พฤติกรรมการสื่อสาร (Roger, 2003; Selim, 2007; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สาโรช โศภี

รักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 

1.4. การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; 

Humbert, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน วัดผานตัวแปรสังเกตได 6 ตัวแปร 

ไดแก 

2.1. บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลง (Roger, 2003; Kamal, 2006; 

Black et al., 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 

2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 
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2.2. นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (Roger, 2003; Kamal, 2006; 

Black et al., 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 

2008Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 

2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

2.3. ความพรอมดานเทคโนโลยี (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; ; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; ทวีศักด์ิ อินทร

รักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.4. การพัฒนาบุคลากร (Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 

2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย 

ชมพูพาทย, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

2.5. การชวยเหลือดานเทคนิค (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Selim, 2007; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-

Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

2.6. การไดรับความนับถือยกยอง (West, 2006; Humbert, 2007; Tabata และ 

Johnsrud, 2008; พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549) 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน วัดผานตัวแปร

สังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

3.1. ประโยชนที่เกี่ยวของ (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et 

al., 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata 

และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi 

และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพู

พาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; สุมาลี 

สุวรรณนาคะ, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549) 

3.2. ความเขากันได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et al., 

2007; Hsin-Kai Wu, 2007; Humbert, 2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; 
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พนิดา นอยศรี, 2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; สุมาลี สุวรรณนา

คะ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

3.3. ความซับซอน (Roger, 2003; Ifinedo, 2006; Kamal, 2006; Black et al., 

2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; วิเชียร ศรีพระจันทร และเอกภพ อินทรภู, 2549; วราภรณ บัว

มณี, 2550) 

3.4. การทดลองใช (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et al., 

2007; Littlejohn และ Pegler, 2007; Selim, 2007; Mason และ Rennie, 2008; ปราวีณยา 

สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 2549; 

อําพล สันติชวลิต, 2549) 

3.5. การสังเกตเห็นผลได (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Black et 

al., 2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐ

โชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา 

นอยศรี, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549) 

ตัวแปรผล ซึ่งเปนตัวแปรแฝงของกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานตามกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจาย

นวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 

2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา 

บุญรัตนพันธุ, 2549) ประกอบดวยตัวแปรแฝง 5 ตัวแปรและตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

1. ขั้นความรู วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1) การรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

2. ขั้นการจูงใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

3. ขั้นการตัดสินใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) การตัดสินใจรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. ขั้นการนําไปใช วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) การนําการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปใช 

5. ขั้นการยืนยัน วัดผานตัวแปรสังเกตได  1 ตัวแปร ไดแก 1) การยืนยันยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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ตัวแปรตางๆ เหลานี้ผูทําการวิจัยไดศึกษาความสัมพันธระหวางตัวแปรโดยอาศัยกรอบ

แนวคิดของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Rogers, 2003) เปนทฤษฎีหลักในการอธิบาย

ความสัมพันธของตัวแปรตางๆ และใชเอกสารและงานวิจัยอ่ืนๆ ชวยในการอธิบายและสนับสนุน

ความสัมพันธเชิงสาเหตุระหวางตัวแปรตางๆ ซึ่งสามารถเสนอเปนกรอบแนวคิดการวิจัยในรูปแบบ

ของโมเดลสมการเชิงเสนไดดังที่ปรากฏในภาพท่ี 2.6 โดยสัญลักษณที่ใชในโมเดลมีความหมาย 

ดังนี้ 

 แทน ตัวแปรที่สามารถสังเกตได 

 แทน ตัวแปรแฝง 

 แทน ความสําคัญที่เปนสาเหตุและผล ตัวแปรที่ปลายลูกศรทําใหเกิด

การเปล่ียนแปลงโดยตรง (สาเหตุ) ตอตัวแปรหัวลูกศร (ผล) 
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ภาพที่ 2.7 โมเดลกรอบแนวคิดปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษา

กระบวนการตัดสนิใจยอมรับ 
การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

คุณลักษณะของผูสอน 

การบริหารจัดการ 
ของหนวยงาน 

นโยบายดานเทคโนโลย ี
เพื่อการเรียนการสอน 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี

การพัฒนาบุคลากร 

การชวยเหลือดานเทคนิค 

บทบาทของผูมีอิทธิพล 
ตอการเปลี่ยนแปลง 

การไดรับความนับถือยกยอง 

การใชเทคโนโลย ี
ในการเรียนการสอน 

บุคลิกภาพ 

พฤติกรรมการสื่อสาร 

สถานภาพ 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

คุณลักษณะของการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความซับซอน การทดลองใช การสังเกตเห็นผลได 

ขั้นความรู 
การรับรูเกี่ยวกับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการจูงใจ 
ทัศนคติที่มีตอการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการตัดสินใจ 
การตัดสินใจรับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการนําไปใช 
การนําการเรียนการสอน 
แบบผสมผสานไปใช 

ขั้นการยืนยัน 
การยืนยันยอมรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

84
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บทที่  3 

วิธีดําเนินการวิจัย 

การวิจัยคร้ังนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจมีวัตถุประสงค 1) เพื่อสังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุ

ศาสตร ศึกษาศาสตร 2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มี

อิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ ซึ่งมีรายละเอียดและข้ันตอนในการดําเนินการ

วิจัยดังนี้ 

 
ประชากรและกลุมตัวอยาง 

1. ประชากร 
ในการ วิจัยค ร้ังนี้ ประชากรคือคณาจารยคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตร ใน

สถาบันอุดมศึกษาทั่วประเทศ ซึ่งประกอบดวยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยของรัฐ 

จํานวน 7 แหง มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ จํานวน 4 แหง มหาวิทยาลัยราชภัฏ จํานวน 40 แหง 

และคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม จํานวน 9 แหง โดยในจํานวนนี้ไมนับรวมคณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสุโขทัยธรรมาธิราชซ่ึงเปนมหาวิทยาลัยระบบการศึกษาทางไกล และคณะ

ศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเอกชนที่จัดการเรียนเฉพาะในระดับบัณฑิตศึกษาเทานั้น 
2. กลุมตัวอยาง 

กลุมตัวอยาง คือ คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ที่ปฏิบัติการสอนในภาค

การศึกษาปลาย ปการศึกษา 2553 ซึ่งการกําหนดขนาดของกลุมตัวอยางในการวิเคราะหโมเดล

เชิงสาเหตุควรมีขนาดใหญเพราะหากใชกลุมตัวอยางที่มีขนาดใหญจะมีโอกาสที่ตัวแปรแจกแจง

ปกติไดมากกวาจํานวนกลุมตัวอยางที่นอยกวาและสงผลใหการวิเคราะหขอมูลมีความนาเชื่อถือ

มากย่ิงข้ึน Schumacker และ Lomax (2004) Hair และคณะ (2006) และนงลักษณ วิรัชชัย 

(2542) เสนอใหใชกฎแหงความจัดเจน (Rule of thumb) ในการวิเคราะหสถิติประเภทพหุตัวแปร

หรือการวิเคราะหถดถอยดวยโปรแกรมลิสเรล โดยใชขนาดกลุมตัวอยาง 10-20 คนตอตัวแปรการ

วิจัยหนึ่งตัวแปร การวิจัยช้ินนี้มีตัวแปรสังเกตไดจํานวน 20 ตัวแปร กลุมตัวอยางจึงควรมีขนาดไม

นอยกวา 200 คน 
3. วิธีการไดมาซ่ึงกลุมตัวอยาง 

ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการสุมตัวอยางโดยอาศัยหลักความนาจะเปน โดยใชวิธีการสุม

ตัวอยางแบบแบงชั้น (Stratified Random Sampling) จากคณาจารยคณะครุศาสตร 
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ศึกษาศาสตร ที่กําลังสอนในภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2553 ในระหวางการเก็บรวบรวม

ขอมูล โดยแบงกลุมของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรมหาวิทยาลัย โดยใชลักษณะการ

บริหารจัดการของมหาวิทยาลัยเปนเกณฑในการแบงออกแบง 4 กลุม ดังตอไปนี้ คือ มหาวิทยาลัย

ของรัฐ มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม จากนั้นจึงสุมเลือกคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรเปนภาควิชาหรือ

สาขาวิชาจากคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรของมหาวิทยาลัยตางๆ ในแตละกลุม ใหแตละกลุมมี

จํานวนคณาจารยที่ใกลเคียงกัน 

 
ตัวแปรที่ใชในการวิจัย 

ตัวแปรแฝงภายนอก ไดแก 
ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ประกอบดวย ตัวแปรแฝง 3 ตัวแปร 

ซึ่งวัดผานตัวแปรสังเกตได 15 ตัวแปร ดังนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน วัดผานตัวแปรสังเกตได 4 ตัวแปร ไดแก  

1) บุคลิกภาพ 2) สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 3) พฤติกรรมการส่ือสาร และ 4) การใช

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

2. ปจจัยดานการการบริหารจัดการของหนวยงาน วัดผานตัวแปรสังเกตได  

6 ตัวแปร ไดแก 1) บทบาทของผูมีอิทธิพลการเปล่ียนแปลง 2) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการ

เรียนการสอน 3) ความพรอมดานเทคโนโลยี 4) การพัฒนาบุคลากร 5) การชวยเหลือดานเทคนิค 

และ 6) การไดรับความนับถือยกยอง 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของนวัตกรรม วัดผานตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

1) ประโยชนที่เกี่ยวของ 2) ความเขากันได 3) ความซับซอน 4) การทดลองใช และ  

5) การสังเกตเห็นผลได 

ตัวแปรแฝงภายใน ไดแก 
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งใชกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) ประกอบดวย

ตัวแปรแฝง 5 ตัวแปรและตัวแปรสังเกตได 5 ตัวแปร ดังนี้ 
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1. ขั้นความรู วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

2. ขั้นการจูงใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  ทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

3. ขั้นการตัดสินใจ วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การตัดสินใจรับ 

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. ขั้นการนําไปใช วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การนําการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานไปใช 

5. ขั้นการยืนยัน วัดผานตัวแปรสังเกตได 1 ตัวแปร ไดแก 1)  การยืนยันยอมรับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 
เครื่องมือที่ใชในการวิจัย 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยคร้ังนี้คือ แบบสอบถามจํานวน 1 ฉบับ เปนแบบสอบถามเกี่ยวกับ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งแบงเปน 3 ตอน ดังนี้ 

ตอนท่ี 1 เปนขอคําถามเกี่ยวกับสภาพและขอมูลพื้นฐานของผูที่ตอบแบบสอบถาม

ประกอบดวยอายุเพศ ประสบการณการสอน วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัย  สาขาวิชา/ภาควิชา ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ของหนวยงาน รอยละของ

การใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในรายวิชา เทคโนโลยีหรือเครื่องมือที่ใชใน

การจัดการเรียนการสอน 

ตอนท่ี 2 เปนขอคําถามเก่ียวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งประกอบไป

ดวยปจจัย 3 ดาน ดังนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน ขอคําถามวัดการรับรูของคณาจารยเกี่ยวกับ

คุณลักษณะของผูสอนที่มีตอการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใช

กรอบแนวคิดจากแนวคิดลักษณะบุคคลที่มีอิทธิพลตอการยอมรับนวัตกรรม (Roger, 2003; 

Ifinedo, 2006; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพู

พาทย, 2548) แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน  ขอคําถามวัดการรับรูของ

คณาจารยเกี่ยวกับอิทธิพลของการบริหารจัดการของหนวยงานที่มีตอการยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดจาก และการสังเคราะหงานวิจัยที่
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เกี่ยวของกับการยอมรับนวัตกรรม เชน โมเดลปจจัยแหงความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง 

(Selim, 2007) ปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกลของ (Tabata และ 

Johnsrud, 2008) การศึกษาระดับและปจจัยในการยอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนของครู

สังคมศึกษา (จงรักษ แจงยุบล, 2545) และโมเดลเชิงสาเหตุของการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและ

การส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครู (สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) เปนตน สําหรับขอ

คําถามดานบทบาทของผูมีอิทธิพลตอเปล่ียนแปลงที่มีตอการยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานนั้นผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดจากแนวคิดบทบาทของตัวแทนการ

เปล่ียนแปลงที่มีตอการยอมรับนวัตกรรม (Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สุภา

ภรณ ศรีดี, 2548) แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ขอคําถามวัด

การรับรูของคณาจารยเกี่ยวกับอิทธิพลของคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่มี

ตอการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดจากแนวคิด

คุณลักษณะของนวัตกรรมที่มีอิทธิพลตอการยอมรับ (Roger, 2003; Tabata และ Johnsrud, 

2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) 

ตอนท่ี 3 เปนขอคําถามเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งประกอบไปดวย 5 ข้ัน ดังนี้ 

1. ขั้นความรู  เปนขอคําถามวัดการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

2. ขั้นการจูงใจ เปนขอคําถามวัดทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

3. ขั้นการตัดสินใจ เปนขอคําถามวัดการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

4. ขั้นการนําไปใช เปนขอคําถามวัดการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช
ผูวิจัย 

5. ขั้นการยืนยัน เปนขอคําถามวัดการยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

ขอคําถามทั้ง 5 ข้ันนั้นผูวิจัยสรางข้ึนเองโดยใชกรอบแนวคิดกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมของทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญ

รัตนพันธุ, 2549) แบบสอบถามนี้เปนแบบวัดประมาณคา 5 ระดับ (Rating Scale) โดยเกณฑการ

แบงระดับของความคิดเห็นหรือพฤติกรรมที่ใชในแตละขอคําถามที่เปนตัวช้ีวัดตัวแปรตามในแตละ

ดานนั้น ผูวิจัยไดกําหนดระดับการใหคะแนน ดังนี้ 
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นอยที่สุด  (1) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับนอยที่สุด 

นอย (2) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับนอย 

ปานกลาง (3) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับปานกลาง 

มาก (4) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับนอยที่สุด 

มากที่สุด (5) แทน ผูตอบมีความคิดเห็น / การรับรู หรือมีพฤติกรรมตรง

กับประเด็นในระดับมากที่สุด 

 
การสรางและการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 

1. การสรางเครื่องมือ 
1.1. ศึกษาเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของเพ่ือกําหนดกรอบแนวคิด

โครงสรางของตัวแปรที่จะตองการวัดและรูปแบบของคําถาม 

1.2. นิยามตัวแปรแตละตัวใหมีความชัดเจนตามทฤษฎีและนิยามเชิงปฏิบัติการเพื่อให
ครอบคลุมส่ิงที่ตองการวัดและงายตอการสรางขอคําถาม 

1.3. สรางขอคําถามตามนิยามของตัวแปร นําขอคําถามและนิยามของตัวแปรมา
ปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษา 

2. การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ 
2.1. สรางขอคําถามจากกรอบแนวคิด นําขอคําถามที่สรางเสนอใหอาจารยที่ปรึกษา

พิจารณาเพื่อใหขอเสนอแนะและแกไข จากน้ันจึงนําไปใหผูเช่ียวชาญตรวจสอบความตรงของขอ

คําถาม โดยกําหนดการใหคะแนนของผูเชี่ยวชาญ ดังนี้ 

  1 แทน ขอคําถามมีความสอดคลองกับวัตถุประสงค 

  0 แทน ไมแนใจวาขอคําถามมีความสอดคลองกับวัตถุประสงคหรือไม 

 -1 แทน ขอคําถามไมสอดคลองกับวัตถุประสงค 

โดยกําหนดผูเชี่ยวชาญในการตรวจสอบ 7 คน คือ 

 1. ผูเชี่ยวชาญดานการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3 คน 

 2. ผูเชี่ยวชาญดานนวัตกรรมทางการศึกษา 2 คน 

 3. ผูเชี่ยวชาญดานการวิจัย 2 คน 
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จากน้ันจึงนําขอคําถามทั้งหมดจากตอนที่ 2 และ 3 มาหาคุณภาพของขอคําถามโดย

การหาคาดัชนีความสอดคลองระหวางคําถามรายขอกับจุดประสงคที่ตองการวัดตามความคิดเห็น

ของผูเชี่ยวชาญหรือคา IOC (Item-objective Congruence) โดยเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีคา 

IOC ต้ังแต 0.5 ข้ึนไป (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) 

2.2. คา IOC ที่ไดมีคาต้ังแต 0.57 – 1.00 ซึ่งสอดคลองกับขอตกลงการเลือกขอคําถาม

ที่ IOC จะตองมากกวา 0.5 แสดงวาขอคําถามครอบคลุมตัวแปรอิสระท่ีตองการศึกษาทั้งหมด 

อยางไรก็ตามผูวิจัยก็ไดปรับปรุงแกไขขอคําถามใหมีความชัดเจนและเขาใจงายมากยิ่งข้ึนตาม

คําแนะนําของผูเชี่ยวชาญ จากนั้นจึงนํามาปรึกษากับอาจารยที่ปรึกษาอีกคร้ัง 

2.3. ขอคําถามที่ปรับแกแลวนําไปทดลองใชกับกลุมประชากรที่ไมใชกลุมตัวอยาง
จํานวน 70 คน ซึ่งมีลักษณะเดียวกันกับกลุมตัวอยาง เพื่อนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหคุณภาพของ

เคร่ืองมือและตรวจสอบการใชคําตอไป ซึ่งผูวิจัยไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 32 ชุดจาก

จํานวน 70 ชุด คิดเปนรอยละ 45.71 

2.4. นําแบบสอบถามที่ไดรับมาวิเคราะหคุณภาพเคร่ืองมือในดานความเท่ียง โดย

วิเคราะหสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาคไดคาความเที่ยงจําแนกเปนรายดาน ดังตารางที่ 3.1 

 

ตารางที่ 3.1 ผลการวิเคราะหความเที่ยงจําแนกรายดาน  
ตัวแปร Cronbach's Alpha 

คุณลักษณะของผูสอน 0.885 
บุคลิกภาพ 0.781 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 0.597 

พฤติกรรมการส่ือสาร 0.841 

การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 0.667 

การบรหิารจดัการของหนวยงาน 0.882 
บทบาทของผูมีอิทธพิลตอการเปล่ียนแปลง 0.691 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 0.523 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี 0.730 

การพัฒนาบุคลากร 0.555 

การชวยเหลือดานเทคนิค 0.910 

การไดรับความนับถือยกยอง 0.744 
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ตารางที่ 3.1 ผลการวิเคราะหความเที่ยงจําแนกรายดาน  
ตัวแปร Cronbach's Alpha 

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.954 
ประโยชนที่เกีย่วของ 0.893 

ความเขากันได 0.914 

ความซับซอน 0.907 

การทดลองใช 0.754 

การสังเกตเหน็ผลได 0.934 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.956 

ทัศนคติทีม่ีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.972 

การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.805 

การนาํการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 0.981 

การยนืยนัยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 0.970 

ความเทีย่งของเครื่องมือทั้งฉบับ 0.966 

 

จากตารางพบวาคาความเที่ยงที่ไดอยูระหวาง 0.523 – 0.981 โดยตัวแปรที่มีคาความ

เที่ยงมากที่สุดไดแก ดานการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (0.981) รองลงมา คือ ดาน

การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.970) ดานทัศนคติที่มีตอการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน (0.972) และดานการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(0.956) ตามลําดับ สวนตัวแปรที่มีคาความเที่ยงนอยที่สุด ไดแก ดานนโยบาย (0.523) ดานการ

พัฒนาบุคลากร (0.555) และดานสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (0.597) ตามลําดับ 

คาความเที่ยงของเคร่ืองมือทั้งฉบับเทากับ 0.966 การพิจารณาเลือกใชเกณฑคาความ

เที่ยงนั้นไมไดระบุวาเทาใดจึงจะพอดี แตข้ึนอยูกับการพิจารณาถึงความเหมาะสมของผูวิจัยซ่ึงไม

ควรตํ่ากวา 0.5 (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2544) ผูวิจัยจึงเลือกใชเกณฑของคาความเที่ยงที่ 0.5 และถา

สังเกตจะพบวาตัวแปรสวนใหญในแบบสอบถามมีคาความเที่ยงในระดับสูง แบบสอบถามชุดนี้จึง

มีคุณภาพพอในการนําไปเก็บรวบรวมขอมูลการวิจัยตอไป 
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การเก็บรวบรวมขอมูล 

1. ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
1.1. สํารวจขอมูลรายช่ือของสถาบันอุดมศึกษาจากเว็บไซตของสํานักงาน

คณะกรรมการการอุดมศึกษา และสํารวจขอมูลคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรจากเว็บไซตของ

สถาบันอุดมศึกษาที่สืบคนมาไดอีกทีหนึ่ง 

1.2. สํารวจขอมูลคณาจารยและขอมูลการติดตอจากเว็บไซตหนวยงานของ

สถาบันอุดมศึกษาและการโทรศัพทติดตอโดยตรง 

1.3. ทําหนังสือขอความรวมมือแจงไปยังคณบดีและคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษาตางๆ เพื่อขออนุญาตเก็บขอมูล 

1.4. สงแบบสอบถามทางไปรษณียถึงคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรใน
สถาบันอุดมศึกษาทุกคนที่สามารถติดตอได 

1.5. หลังจากดําเนินการสงแบบสอบถามเปนเวลา 6 สัปดาห ผูวิจัยไดแบบสอบถาม

กลับคืนมาจํานวน 222 ชุด คิดเปน 11.1 เทาของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัย ซึ่งแบบสอบถาม

ที่ไดกลับคืนมามีจํานวนในระดับที่ยอมรับไดและเพียงพอตอการนําไปวิเคราะหขอมูล ผูวิจัยจึงนํา

แบบสอบถามทั้งหมดไปวิเคราะหขอมูลตอไป 
2. การวิเคราะหขอมูล 

 ในการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้ ผูวิจัยไดใชวิธีการวิเคราะหขอมูลตามวัตถุประสงค

การใชงาน ดังนี้ 

2.1. วิเคราะหหาคุณภาพของเคร่ืองมือโดยการหาคาดัชนีความสอดคลอง ระหวาง
คําถามรายขอกับจุดประสงคที่ตองการวัดความคิดเห็นของผูเช่ียวชาญหรือคา IOC (Index of 

Item-objective Congruence) ดวยโปรแกรมตารางการทํางานและหาคาความเที่ยงของขอ

คําถาม (Reliability) โดยใชคาสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha 

Coefficient) ดวยโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

2.2. วิเคราะหขอมูลพื้นฐานดวยสถิติภาคบรรยาย เพื่อวิเคราะหขอมูลพื้นบานเกี่ยวกับ

ผูที่ตอบแบบสอบถาม ไดแก ความถี่ รอยละ คาเฉล่ียเลขคณิต สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ 

ความโดง สัมประสิทธิ์การกระจายโดยใชโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 

2.3. วิเคราะหคาความสัมพันธระหวางตัวแปรทั้งหมดที่ใชในการวิจัยเพื่อเตรียมเมท
ริกซสหสัมพันธที่จะใชในการวิเคราะหโมเดลเชิงสาเหตุดวยโปรแกรมวิเคราะหสถิติสําเร็จรูป 
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2.4. วิเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และตรวจสอบความสอดคลอง

ระหวางโมเดลกรอบแนวคิดกับขอมูลเชิงประจักษโดยวิเคราะหโมเดลดวยโปรแกรม LISREL ตาม

ข้ันตอนในภาพที่ 3.1 

ภาพท่ี 3.1 ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลโมเดลกรอบแนวคิด 

 
 

ที่มา: ข้ันตอนการวิเคราะหขอมูลดวยโมเดลสมการโครงสราง (นงลักษณ วิรัชชัย, 2542; สุภมาส 

อังศุโชติ, 2551) 

2.5. คํานวณหาขนาดอิทธิพลทั้งทางตรงและทางออมที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ
ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรดวยโปรแกรม LISREL 

ทฤษฎ ี

โมเดลการวิจัย 

การระบุความเปนไปไดคาเดียว 

การประมาณคาพารามิเตอร 

เมทริกซสหสัมพันธ  

ตรวจสอบความกลมกลืน 

แปลความหมายโมเดล 

ปรับโมเดล ขอมูลเชิงประจักษ 

กลมกลืน 

ไมกลมกลืน 
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บทที่  4 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และ

2) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยขอนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลในการวิจัยคร้ังนี้เพื่อ

ตอบปญหาการวิจัยเปน 3 ตอน คือ ตอนที่ 1 ผลการวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปรตางๆ ที่ใช

ในการวิจัย ประกอบดวย ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถามและ

ของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตร ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได เพื่อเตรียมเมทริกซ

สหสัมพันธในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ตอนท่ี 3 

ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับ

ขอมูลเชิงประจักษ 

 ในการนําเสนอผลการวิจัยเพื่อความสะดวกในการเสนอผลการวิเคราะหขอมูลและใหเกิด

ความเขาใจที่ตรงกัน ผูวิจัยจึงไดกําหนดสัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร และความหมายตางๆ ดังนี้ 

 
สัญลักษณที่ใชแทนคาสถิติ 
 Mean หมายถึง คาเฉลี่ยเลขคณิต (Mean) 

 SD หมายถงึ สวนเบ่ียงเบนมาตรฐาน (Standard Deviation) 

 N หมายถงึ จํานวน 

 MAX หมายถงึ คาสูงสุด (Maximum) 

 MIN หมายถงึ คาตํ่าสุด (Minimum) 

 SK หมายถงึ คาความเบ (Skewness) 

 KU หมายถงึ คาความโดง (Kurtosis) 

 χ2 หมายถงึ ดัชนีตรวจสอบความกลมกลืนประเภทคาสถิติไคสแควร 

 R2 หมายถงึ สัมประสิทธิก์ารทํานาย (coefficient of determination) 
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 df หมายถงึ องศาอิสระ (degree of freedom) 

 p หมายถงึ ระดับนัยสําคัญทางสถิติ 

 RMSEA หมายถงึ คารากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคล่ือนกําลังสองของการ

ประมาณคา (Root Mean Square Error of Approximation) 

NFI หมายถงึ ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธ (Normed Fit Index) 

CNFI หมายถงึ ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธเชงิเปรียบเทียบ 

(Comparative Normed Fit Index) 

 RMR หมายถงึ ดัชนีรากกาํลังสองของเศษเหลือ (Root Mean Square 

Residual) 

 GFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (Good of Fit Index) 

 PGFI หมายถงึ ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนแบบประหยดั (Parsimony of Fit 

Index) 

 FS มายถงึ สัมประสิทธิ์คะแนนองคประกอบ (factor score regression ) 

 DE หมายถงึ อิทธิพลทางตรง (direct effect) 

 IE หมายถงึ อิทธิพลทางออม (indirect effect) 

 TE หมายถงึ อิทธิพลโดยรวม (total effect) 

 
สัญลักษณที่ใชแทนตัวแปร 
 TEACHER หมายถงึ ตัวแปรแฝงคุณลักษณะของผูสอน 

 ACADEMIC หมายถงึ ตัวแปรแฝงการบริหารจัดการของหนวยงาน 

 ATTRIBUT หมายถงึ ตัวแปรแฝงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 ADOPT1 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันความรู 

 ADOPT2 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการจูงใจ 

 ADOPT3 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการตัดสินใจ 

 ADOPT4 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการนําไปใช 

 ADOPT5 หมายถงึ ตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการยืนยัน 
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 PERS หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดบุคลิกภาพ 

 SOCI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

 COMM หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดพฤติกรรมการสื่อสาร 

 TECH หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

 ROLE หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดบทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

 POLI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดนโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

 INFR หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดความพรอมดานเทคโนโลยี 

 HRD หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการพัฒนาบุคลากร 

 SUPP หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการชวยเหลือดานเทคนิค 

 ADMI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการไดรับความนับถือยกยอง 

 ADVA หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดประโยชนที่เกี่ยวของ 

 COMT หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดความเขากันได 

 COMX หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดความซับซอน 

 TRIA หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการทดลองใช 

 OBSE หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการสังเกตเห็นผลได 

 KNOW หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการรับรู เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

 PERC หมายถงึ ตัวแปรสัง เกตไดทัศนคติที่มีตอการเ รียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

 DECI หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

 IMPL หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 

 CONF หมายถงึ ตัวแปรสังเกตไดการยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน 
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ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะหสถิติพื้นฐานของตัวแปรตางๆ ที่ใชในการวิจัย 
1.1 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานขอมูลทั่วไปของผูตอบแบบสอบถาม 

 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานสภาพโดยทั่วไปของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม

ประกอบดวยอายุ เพศ ประสบการณการสอน วุฒิการศึกษาสูงสุด ตําแหนงทางวิชาการ 

มหาวิทยาลัย  สาขาวิชา/ภาควิชา ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ของหนวยงาน รอยละของ

การใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในรายวิชา เทคโนโลยีหรือเครื่องมือที่ใชใน

การจัดการเรียนการสอน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

 กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามท้ังส้ิน 222 คน สวนใหญมีอายุอยูในชวง 31-40 ป (รอย

ละ 38.29) และ 41-50 ป (รอยละ 25.68) เปนเพศชายรอยละ 49.55 และเพศหญิงรอยละ 48.65 

สวนใหญมีประสบการณสอน 1-5 ป (รอยละ 23.42) รองลงมาคือ 6-10 ป (รอยละ 21.62) สวน

ใหญมีวุฒิการศึกษาสูงสุดระดับปริญญาเอก (รอยละ 52.70) และปริญญาโท (รอยละ 43.69) มี

ตําแหนงทางวิชาการเปนอาจารยมากที่สุด (รอยละ 63.51) รองลงมาคือผูชวยศาสตราจารย (รอย

ละ 21.17) 

 อาจารยผูตอบแบบสอบถามสวนใหญเปนอาจารยจากมหาวิทยาลัยราชภัฏ (รอยละ 

34.68) รองลงมาคือมหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ (รอยละ 22.97) เปนอาจารยสาขาวิชา/ภาควิชา

ดานคอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการศึกษามากที่สุด (รอยละ 31.01) รองลงมาคือดานหลักสูตร

และการสอน (รอยละ 22.07) และครุศาสตรอุตสาหกรรม (รอยละ 13.51) ตามลําดับ 

 ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ของมหาวิทยาลัยที่ใชงานมากที่สุดคือ Moodle (รอยละ 

44.23) รองลงมาคือ Blackboard (รอยละ 17.79) และ Atutor (รอยละ 11.06) ตามลําดับ และมี

มหาวิทยาลัยที่การใชระบบบริหารจัดการเรียนรูที่นาสนใจ เชน Maxlearn Adobe Connect Pro 

Google Web OpenLearn Sharepoint TCU-LMS และ Video on demand เปนตน อาจารย

สวนมากใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในวิชาประมาณรอยละ 30-79 มาก

ที่สุด (รอยละ 41.74) รองลงมาคือ ประมาณรอยละ 1-29 (รอยละ 36.96) เทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือ

ที่ใชในการจัดการเรียนการสอนมากที่สุดคืออีเมล (รอยละ 14.68) รองลงมาคือส่ือมัลติมีเดีย (รอย

ละ 12.75) และบทเรียนอิเล็กทรอนิกส (รอยละ 9.01) ดังที่แสดงในตารางที่ 4.1 และภาพที่ 4.1 ถึง

ภาพที่ 4.10 

 
  



98 

ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทั่วไป (N=222) 
ตัวแปร ระดับตัวแปร ความถ่ี รอยละ 

อายุ 26-30 ป 

31-40 ป 

41-50 ป 

51-60 ป 

มากกวา 60 ป 

ไมระบุ 

17 

85 

57 

43 

11 

9 

7.66 

38.29 

25.68 

19.37 

4.95 

4.05 

เพศ ชาย 

หญิง 

ไมระบุ 

110 

108 

4 

49.55 

48.65 

1.80 

ประสบการณการสอน 1-5 ป 

6-10 ป 

11-15 ป 

16-20 ป 

21-25 ป 

26-30 ป 

31-35 ป 

36-40 ป 

ไมระบุ 

52 

48 

38 

15 

16 

23 

9 

14 

7 

23.42 

21.62 

17.12 

6.76 

7.21 

10.36 

4.05 

6.31 

3.15 

วุฒิการศึกษาสูงสุด  ตรี 

โท 

เอก 

ไมระบุ 

1 

97 

117 

7 

0.45 

43.69 

52.70 

3.15 

ตําแหนงทางวิชาการ  รองศาสตราจารย 

ผูชวยศาสตราจารย 

อาจารย 

ไมระบุ 

28 

47 

141 

6 

12.61 

21.17 

63.51 

2.70 
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทั่วไป (N=222) 
ตัวแปร ระดับตัวแปร ความถ่ี รอยละ 

มหาวิทยาลัย   มหาวิทยาลัยของรัฐ 

มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ 

มหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

44 

51 

77 

50 

19.82 

22.97 

34.68 

22.52 

สาขาวิชา/ภาควิชา  คอมพิวเตอรและเทคโนโลยีการศึกษา 

หลักสูตรและการสอน 

ครุศาสตรอุตสาหกรรม 

ไมระบุ 

วิจัยและวัดประเมินผลการศึกษา 

อาชีวศึกษา 

บริหารการศึกษา 

การศึกษานอกระบบโรงเรียน 

จิตวิทยา 

69 

49 

30 

18 

18 

17 

11 

6 

4 

31.08 

22.07 

13.51 

8.11 

8.11 

7.66 

4.95 

2.70 

1.80 

ระบบบริหารจัดการเรียนรู 

(LMS) ของหนวยงาน  

Blackboard 

Moodle 

Atutor 

Learnsquare 

Maxlearn 

มี แตไมทราบ 

อ่ืนๆ 

37 

92 

23 

14 

12 

20 

10 

17.79 

44.23 

11.06 

6.73 

5.77 

9.62 

4.81 

รอยละของการใชเทคโนโลยี

หรือการจัดการเรียนการสอน

ออนไลนในรายวิชา 

ใช 0% 

ใช 1%-29% 

ใช 30%-79% 

ใช 80%-100% 

21 

85 

96 

20 

9.13 

36.96 

41.74 

8.70 
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ตารางที่ 4.1 จํานวนและรอยละของกลุมตัวอยางจําแนกตามขอมูลทั่วไป (N=222) 
ตัวแปร ระดับตัวแปร ความถ่ี รอยละ 

เทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือที่ใช

ในการจัดการเรียนการสอน 

WBI 

CMS 

LMS 

บทเรียนอิเล็กทรอนิกส 

ส่ือมัลติมีเดีย 

Streaming Video 

เกม 

สถานการณจําลอง 

อีเมล 

Instant Messenger 

การประชุมออนไลน 

กระดานเสวนา 

หองสนทนา 

บล็อก 

วิกิ 

เครือขายสังคมออนไลน 

การทดสอบออนไลน 

การประเมินออนไลน 

อ่ืนๆ 

60 

36 

65 

94 

133 

33 

45 

61 

155 

21 

13 

57 

49 

52 

19 

76 

28 

44 

2 

5.75 

3.45 

6.23 

9.01 

12.75 

3.16 

4.31 

5.85 

14.86 

2.01 

1.25 

5.47 

4.70 

4.99 

1.82 

7.29 

2.68 

4.22 

0.19 
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ภาพท่ี 4.1 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของชวงอายุของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

ภาพท่ี 4.2 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของเพศของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

 

 

 

 

 

26-30 ป

7.66%

31-40 ป

38.29%

41-50 ป

25.68%

51-60 ป

19.37%

มากกวา 60 ป

4.95%

ไมระบุ

4.05%

ชาย

49.55%
หญิง

48.65%

ไมระบุ

1.80%
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ภาพท่ี 4.3 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามประสบการณการสอน 

 
 

 

ภาพท่ี 4.4 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของวุฒิการศึกษาสูงสุดของกลุมตัวอยาง 
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ตรี

0.45%

โท

43.69%เอก

52.70%

ไมระบุ

3.15%
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ภาพท่ี 4.5 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของตําแหนงทางวิชาการของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

ภาพท่ี 4.6 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของประเภทมหาวิทยาลัยของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

 

 

 

 

 

รองศาสตราจารย

12.61%

ผูชวยศาสตราจารย

21.17%

อาจารย

63.51%

ไมระบุ

2.70%

มหาวิทยาลัยของรัฐ

20%

มหาวิทยาลัยใน

กํากับของรัฐ

23%มหาวิทยาลัยราชภัฏ

35%

คณะครุศาสตร

อุตสาหกรรม 

22.52%
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ภาพท่ี 4.7 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนของกลุมตัวอยางจําแนกตามประเภทสาขาวิชา/

ภาควิชา 

 
 

 

ภาพท่ี 4.8 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ที่ใชในมหาวิทยาลัย

ของกลุมตัวอยาง 
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ภาพที่ 4.9 แผนสถิติแบบวงกลมแสดงรอยละของจํานวนการใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียน

การสอนออนไลนในรายวิชาของกลุมตัวอยาง 

 
 

 

ภาพที่ 4.10 แผนสถิติแบบแทงแสดงจํานวนเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือที่ใชในการจัดการเรียนการ

สอนของกลุมตัวอยาง 
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1.2 ผลการวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิเคราะห
โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 
 การวิเคราะหคาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการศึกษาโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุ

ที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร แบงเปนตัวแปรภายในสังเกตไดจํานวน 15 ตัวแปร ไดแก บุคลิกภาพ 

(PERS) สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (SOCI) พฤติกรรมการส่ือสาร (COMM) การใช

เทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (TECH) บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

(ROLE) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (POLI) ความพรอมดานเทคโนโลยี (INFR) 

การพัฒนาบุคลากร (HRD) การชวยเหลือดานเทคนิค (SUPP) การไดรับความนับถือยกยอง 

(ADMI) ประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) ความเขากันได (COMT) ความซับซอน (COMX) การ

ทดลองใช (TRIA) การสังเกตเห็นผลได (OBSE) และตัวแปรภายนอกสังเกตได 5 ตัวแปร ไดแก 

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) ทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (PERC) การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) การนําการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(CONF) 

 ในกลุมตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมซ่ึงเปนตัวแปรตาม ตัวแปรการรับรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) มีคาเฉล่ียการรับรูในระดับมาก (Mean = 

3.71) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานในระดับสูง 

ตัวแปรทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (PERC) มีคาเฉลี่ยของทัศนคติใน

ระดับมาก (Mean = 3.71) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญมีทัศนคติที่

ดีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ตัวแปรการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) มีคาเฉล่ียการตัดสินใจ

รับในระดับปานกลาง (Mean = 3.30) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญ

มีระดับการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในระดับปานกลาง 

ตัวแปรการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) มีคาเฉล่ียการนําไปใชใน

ระดับปานกลาง (Mean = 3.33) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญนําการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชในระดับปานกลาง 
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ตัวแปรการยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (CONF) มีคาเฉลี่ยการ

ยืนยันในระดับมาก (Mean = 3.50) แสดงวา คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรสวนใหญมี

ระดับการยืนยันการยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในระดับสูง 

 ในกลุมของตัวแปรอิสระมีคาเฉลี่ยในระดับปานกลางถึงมาก (Mean = 3.12 – 3.84) โดย

ตัวแปรที่มีคาเฉล่ียในระดับมากไดแก ตัวแปรประโยชนที่เกี่ยวของ (Mean = 3.84) บุคลิกภาพ 

(Mean = 3.79) การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน (Mean = 3.65) และการสังเกตเห็น

ผลได (Mean = 3.50) แสดงวา คณาจารยรับรูวาเมื่อจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลวจะมี

ประโยชนมากกวาการไมจัดการเรียนการสอน เชนเดียวกันกับบุคลิกภาพ การใชเทคโนโลยี และ

การสังเกตเห็นผลไดซึ่งอยูในระดับมากเชนเดียวกัน 

ตัวแปรอิสระที่มีคาเฉล่ียนอยทีสุดไดแก ตัวแปรพฤติกรรมการส่ือสาร (Mean = 3.12) 

รองลงมาคือ การชวยเหลือดานเทคนิค (Mean = 3.23) และการพัฒนาบุคลากร (Mean = 3.23) 

ซึ่งตัวแปรทั้งหมดอยูในระดับปานกลาง 

เมื่อพิจารณาคาความเบแลวพบวาตัวแปรสวนใหญแจกแจงเกือบเปนโคงปกติ โดย

พิจารณาจากคาความเบที่ไมตางจาก 0 มากนัก และตัวแปรทั้งหมดจะมีคาความเบติดลบ (เบ

ซาย) มีคาความเบอยูในชวง -1.07 ถึง -0.13 ตัวแปรที่มีคาความเบนอยที่สุด คือ ตัวแปรประโยชน

ที่เกี่ยวของ แสดงวา คณาจารยสวนใหญรับรูถึงประโยชนของการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานสูง 

คาความโดงของขอมูลพบวาตัวแปรสวนใหญแจกแจงแบนกวาโคงปกติ โดยตัวแปรมี

ความโดงระหวาง -0.45 ถึง 1.59 แสดงใหเห็นวาตัวแปรสวนใหญมีการกระจายของคะแนนมาก 

ตัวแปรที่มีความโดงนอยที่สุด คือ การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รองลงมาคือ 

ความพรอมดานเทคโนโลยี และการชวยเหลือดานเทคนิคคามลําดับ สวนตัวแปรที่มีคาความโง

มาก คือ ตัวแปรประโยชนที่เกี่ยวของ เมื่อพิจารณาแลวตัวแปรสวนมากแจกแจงเปนโคงปกติ

สามารถที่จะนํามาวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรได ดังที่เสนอใน

ตารางที่ 4.2 

คณาจารยไดใหความคิดเห็นวาบุคคลที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของอาจารยในลําดับที่ 1 มากที่สุด คือ นิสิต/นักศึกษา จํานวน 102 คน รองลงมา คือ

ผูบังคับบัญชา จํานวน 52 คน เพื่อนรวมงาน จํานวน 24 เจาหนาที่ดานเทคโนโลยีของหนวยงาน 

จํานวน 21 คน ครอบครัว จํานวน 11คน และอ่ืนๆ จํานวน 10 คน ตามลําดับ 
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ตารางที่ 4.2 คาสถิติพื้นฐานของตัวแปรสังเกตได 
ตัวแปร (N=222) Mean S.D. CV SK KU 

บุคลิกภาพ 3.79 0.79 20.77 -0.49 -0.13 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 3.42 0.86 25.20 -0.36 -0.20 

พฤติกรรมการส่ือสาร 3.12 0.90 28.84 -0.13 -0.14 

การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 3.65 0.85 23.23 -0.46 -0.11 

บทบาทของผูมีอิทธพิลตอการเปล่ียนแปลง 3.49 0.95 27.23 -0.60 0.06 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 3.43 0.82 23.95 -0.30 -0.24 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี 3.44 0.95 27.62 -0.33 -0.44 

การพัฒนาบุคลากร 3.23 1.01 31.20 -0.16 -0.39 

การชวยเหลือดานเทคนิค 3.23 0.98 30.43 -0.19 -0.42 

การไดรับความนับถือยกยอง 3.47 0.94 27.19 -0.45 -0.06 

ประโยชนที่เกีย่วของ 3.84 0.84 22.01 -1.07 1.59 

ความเขากันได 3.49 0.82 23.42 -0.62 0.51 

ความซับซอน 3.44 0.90 26.05 -0.71 0.44 

การทดลองใช 3.49 0.99 28.46 -0.57 -0.05 

การสังเกตเหน็ผลได 3.50 0.90 25.65 -0.67 0.57 

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3.71 0.84 22.78 -0.64 0.52 

ทัศนคติทีม่ีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3.71 0.85 22.94 -0.70 0.59 

การตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 3.30 0.99 30.11 -0.32 -0.45 

การนาํการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 3.33 1.07 32.11 -0.49 -0.41 

การยนืยนัยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 3.50 0.99 28.31 -0.54 -0.02 
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ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได เพื่อเตรียมเมทริกซ
สหสัมพันธในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ
ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 
ศึกษาศาสตร 
 ผลการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดในการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิง

สาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร สามารถบรรยายและแสดงเปนเมทริกซสหสัมพันธไดดังนี้ 

 ผลการวิเคราะหความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตได 20 ตัวแปร ที่แสดงในตารางที่ 4.3 

วิเคราะหโดยใชคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ไดคาสัมประสิทธิ์ระหวางตัวแปร 210 คู 

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธมีคาต้ังแต 0.311 ถึง 0.871 เปนความสัมพันธทางบวกทุกคู ตัวแปรทั้งหมด

มีความสัมพันธกันอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 

ความสัมพันธระหวางตัวแปรสังเกตไดมีความสัมพันธในระดับปานกลาง (0.3 < r < 0.6) 

จํานวน 77 คู มีความสัมพันธกันในระดับสูง (r > 0.6) จํานวน 113 คู เมื่อพิจารณาคา Kaiser 

Meyer Olkin Measure of Sampling (KMO) เทากับ 0.954 ที่มากกวา 0.5 และเขาใกล 1 พรอม

กับคา Bartlett's Test of Sphericity ที่แจกแจงแบบประมาณ พบวา คาไคสแควรเทากับ 

4138.292 ที่ระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวาตัวแปรตางๆ มีความสัมพันธกัน และ

ตัวแปรเหลานี้เหมาะสมที่จะนําไปวิเคราะหองคประกอบตอไป (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตร

วรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) โดยมีรายละเอียดของตัวแปรสังเกตไดที่ใชวัดแตละ

ตัวแปรแฝงดังนี้ 

กลุมตัวแปรดานคุณลักษณะของผูสอน พบวา ตัวแปรสังเกตไดมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธอยูในชวง 0.667 – 0.749 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือตัวแปร

บุคลิกภาพ (PERS) กับตัวแปรสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม (SOCI) 

กลุมตัวแปรดานการบริหารจัดการของหนวยงาน พบวา ตัวแปรสังเกตไดมีคาสัมประสิทธิ์

สหสัมพันธอยูในชวง 0.374 – 0.779 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือตัวแปรนโยบาย

ดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (POLI) กับตัวแปรความพรอมดานเทคโนโลยี (INFR) 
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กลุมตัวแปรดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน พบวา ตัวแปรสังเกตได

มีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง 0.606 – 0.840 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือ

ตัวแปรความเขากันได (COMT) กับตัวแปรความซับซอน (COMX) 

กลุมตัวแปรดานกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน พบวา ตัว

แปรสังเกตไดมีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง 0.628 – 0.871 โดยตัวแปรที่มีความสัมพันธกัน

มากที่สุดคือตัวแปรการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) กับตัวแปรการนําการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) 

รายละเอียดเกี่ยวกับความสัมพันธนั้น เปนไปดังเมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดที่

แสดงในตารางที่ 4.3 
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 KNOW PERC DECI IMPL CONF PERS SOCI COMM TECH ROLE POLI INFR HRD SUPP ADMI ADVA COMT COMX TRIA OBSE 

KNOW 1.000                    

PERC 0.724** 1.000                   

DECI 0.712** 0.717** 1.000                  

IMPL 0.638** 0.712** 0.871** 1.000                 

CONF 0.628** 0.734** 0.786** 0.772** 1.000                

PERS 0.566** 0.671** 0.631** 0.608** 0.655** 1.000               

SOCI 0.472** 0.562** 0.616** 0.605** 0.568** 0.749** 1.000              

COMM 0.482** 0.545** 0.651** 0.636** 0.561** 0.667** 0.728** 1.000             

TECH 0.562** 0.597** 0.631** 0.596** 0.594** 0.721** 0.678** 0.735** 1.000            

ROLE 0.415** 0.445** 0.412** 0.396** 0.450** 0.419** 0.311** 0.384** 0.346** 1.000           

POLI 0.527** 0.575** 0.551** 0.550** 0.560** 0.584** 0.562** 0.564** 0.543** 0.519** 1.000          

INFR 0.473** 0.565** 0.493** 0.483** 0.506** 0.496** 0.493** 0.504** 0.523** 0.411** 0.779** 1.000         

HRD 0.569** 0.578** 0.660** 0.608** 0.594** 0.589** 0.610** 0.656** 0.610** 0.422** 0.696** 0.638** 1.000        

SUPP 0.448** 0.490** 0.473** 0.480** 0.480** 0.531** 0.525** 0.465** 0.468** 0.374** 0.682** 0.647** 0.674** 1.000       

ADMI 0.536** 0.653** 0.554** 0.544** 0.596** 0.625** 0.496** 0.531** 0.527** 0.550** 0.596** 0.533** 0.541** 0.517** 1.000      

ADVA 0.603** 0.629** 0.501** 0.460** 0.574** 0.615** 0.432** 0.380** 0.588** 0.435** 0.500** 0.469** 0.481** 0.456** 0.645** 1.000     

COMT 0.670** 0.684** 0.708** 0.689** 0.697** 0.703** 0.593** 0.593** 0.626** 0.485** 0.637** 0.579** 0.650** 0.603** 0.624** 0.658** 1.000    

COMX 0.651** 0.692** 0.763** 0.736** 0.722** 0.677** 0.616** 0.588** 0.602** 0.423** 0.608** 0.567** 0.636** 0.542** 0.599** 0.606** 0.840** 1.000   

TRIA 0.679** 0.642** 0.770** 0.685** 0.680** 0.654** 0.590** 0.604** 0.661** 0.411** 0.543** 0.481** 0.638** 0.485** 0.558** 0.613** 0.728** 0.793** 1.000  

OBSE 0.630** 0.689** 0.656** 0.655** 0.715** 0.625** 0.478** 0.483** 0.550** 0.445** 0.492** 0.428** 0.516** 0.489** 0.676** 0.733** 0.748** 0.732** 0.747** 1.000 

Mean 3.706 3.709 3.302 3.334 3.502 3.787 3.420 3.123 3.650 3.485 3.432 3.445 3.232 3.227 3.471 3.839 3.492 3.444 3.492 3.499 

S.D. 0.844 0.851 0.994 1.071 0.991 0.787 0.862 0.901 0.848 0.949 0.822 0.951 1.008 0.982 0.944 0.845 0.818 0.897 0.994 0.897 

** p ≤ 0.01 Kaiser Meyer Olkin Measure of Sampling (KMO) = 0.954 Bartlett's Test of Sphericity χ2 = 4138.292 df = 190 Sig. = 0.00 

ตารางที่ 4.3 เมทริกซสหสัมพันธของตัวแปรสังเกตไดที่ใชในการวิจัย 
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ตอนท่ี 3 ผลการวิเคราะหความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอ
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะ
ครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ 
 ผลการวิเคราะหในตอนที่ 3 นี้ เพื่อตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่

มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ ในการวิจัยนี้มีตัวแปรแฝงทั้งส้ิน 8 ตัวแปร 

ไดแก คุณลักษณะของผูสอน (TEACHER) การบริหารจัดการของหนวยงาน (ACADEMIC) 

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (ATTRIBUT) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (ADOPT1) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (ADOPT2) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (ADOPT3) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการนําไปใช (ADOPT4) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการยืนยัน (ADOPT5) ซึ่งประกอบดวยตัวแปรสังเกตได 20 ตัวแปร ผลการวิเคราะห

ความสอดคลองสามารถแสดงได ดังนี้ 

 ผลการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในคร้ังแรกพบวา 

โมเดลการวิจัยไมสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจึงไดปรับโมเดลโดยพิจารณาคา 

Modification Index (MI) ที่มีคามากที่สุดตามคําแนะนําของโปรแกรม LISREL และพิจารณาจาก

ทฤษฎีและแนวคิดจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของในการปรับพารามิเตอร เนื่องจาก

การปรับโมเดลหากพิจารณาคา MI เพียงอยางเดียวอาจทําใหเกิดความผิดพลาดในการวิเคราะห 

ผลการศึกษาของ Hox (2002) พบวาคา MI เพียงคาเดียวจะไมคนหาโมเดลท่ีถูกตองได ผูวิจัยปรับ

ทีละ 1 พารามิเตอรแลววิเคราะหพบวาชุดเงื่อนไขบังคับตางๆ สอดคลองกับความเปนจริง ลักษณะ

ของความสัมพันธถูกตอง โมเดลมีความสอดคลองกับทฤษฎี มีความหมาย และสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษจึงหยุดการปรับโมเดล ไดผลดังตอไปนี้ χ2 = 322.28, df = 148, p = 0.00, χ2/df = 

2.178, RMSEA = 0.073, GFI = 0.873, AGFI = 0.819, PGFI = 0.615, NFI =0.985, CFI = 0.989, RMR = 

0.038, Standardized RMR = 0.047 

ผลการตรวจสอบความกลมกลืนรวมทั้งหมดของโมเดล พบวาไมวาจะปรับคาพารามิเตอร

ใดคาไคสแควรก็จะมีนัยสําคัญทางสถิติเสมอ สาเหตุมาจากการใชไคสแควรเปนสถิติทดสอบนั้นมี

ขอจํากัดคือ ถาตัวแปรสังเกตไดมีการแจกแจงแบบ leptokurtic จะทําใหคาไคสแควรสูงกวาความ

เปนจริง จึงมีโอกาสปฏิเสธสมมติฐานศูนยไดมาก และถาขอมูลมีความเบสูงจะทําใหคาไคสแควร

สูงกวาปกติ (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) ดังนั้น

จึงแกไขโดยการพิจารณาคาไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df) เทากับ 2.178 ซึ่งมีคานอยกวาหรือเทากับ 
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5.00 แสดงวาโมเดลการวิจัยมีความสอดของกับขอมูลเชิงประจักษ (Bollen, 1989; 

Diamantopoulos และ Siguaw, 2000) 

นอกจากนี้ผูวิจัยไดใชคาดัชนีอ่ืนๆ มารวมพิจารณาในการตรวจสอบความสอดคลองของ

โมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ เพื่อแสดงภาพรวมโมเดลสมการโครงสรางวามีความสอดคลองกับ

ขอมูลเชิงประจักษเพียงใด โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

จากผลการทดลองการทดสอบดวยสถิติไคสแควรปฏิเสธสมมติฐานศูนย ซึ่งอาจมาจาก

ขอมูลมิไดแจกแจงแบบไคสแควร แตมีการแจกแจงแบบ Non-Central χ2 (การแจกแจงแบบไคส

แควรเปนกรณีหนึ่งของการแจกแจงแบบ แบบ Non-Central χ2) คา NCP ที่ไดมีคาเทากับ 

174.279 ซึ่งอยูในระหวางชวงความเช่ือมั่น 90% แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิง

ประจักษ 

ดัชนีคารากที่สองของคาเฉลี่ยความคลาดเคล่ือนกําลังสองของการประมาณคา (RMSEA) 

ซึ่งใชทดสอบสมมติฐาน H0 : ∑≠∑(θ) แตนําคาองศาอิสระมาปรับแกรวมดวย มีคาเทากับ 0.073 

ซึ่งมีคาระหวาง  0.05 – 0.08 แสดงวา  โมเดลคอนขางสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

(Diamantopoulos และ Sigsaw, 2000) 

ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมบูรณ ไดแก ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) ที่แสดงถึง

ปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดลมีคาเทากับ 0.873 และ

ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว (AGFI) ที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความ

แปรปรวนรวมที่อธิบายไดดวยโมเดลโดยปรับแกดวยองศาอิสระมีคาเทากับ 0.819 ซึ่งทั้งสองคามี

คาเขาใกลหนึ่งเปนไปตามที่นงลักษณ วิรัชชัย (2542) ไดเสนอแนะไว และดัชนีวัดระดับความ

กลมกลืนแบบประหยัด (PGFI) ที่แสดงถึงปริมาณความแปรปรวนและความแปรปรวนรวมที่

อธิบายไดดวยโมเดลที่ปรับแกดวยความซับซอนของโมเดล มีคาเทากับ 0.615 ซึ่งควรมีคาตํ่าๆ 

และมากกวา 0.5 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (สุภมาส อังศุโชติ, สม

ถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธ (NFI) ซึ่งมีคาเทากับ 0.985 และดัชนีวัดความ

สอดคลองเชิงสัมพัทธแบบเปรียบเทียบ (CFI) ซึ่งมีคาเทากับ 0.989 เปนดัชนีที่บงบอกวาโมเดลที่

นํามาตรวจสอบดีกวาตัวแปรที่ไมมีความสัมพันธกันเลยหรือโมเดลอิสระ ซึ่งคาที่ไดมีคามากกวา 

0.90 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตร

วรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

ดัชนีวัดความสอดคลองในรูปความคลาดเคล่ือน ไดแก ดัชนีรากกําลังสองของเศษเหลือ 

(RMR) ซึ่งเปนคาเฉลี่ยของความคลาดเคล่ือนระหวาง ∑-∑(θ) มีคาเทากับ 0.0383 และคา 

Standardized RMR ที่เปนคาสรุปของคา Standardized Residual มีคาเทากับ 0.0472 ซึ่งมีคา
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นอยกวา 0.05 แสดงวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ (สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล 

วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

จากการพิจารณาดัชนีตรวจสอบตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิง

ประจักษสามารถสรุปไดวาโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่ผูวิจัยพัฒนาข้ึน

มีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

 การตรวจสอบผลการประมาณคาพารามิเตอรพบวาคาน้ําหนักองคประกอบตัวแปร

ภายนอกสังเกตไดทุกตัวมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 โดยตัวแปรที่แสดงถึงคุณลักษณะของ

ผูสอนไดมากที่สุด คือ ตัวแปรพฤติกรรมการส่ือสาร (R2 = 0.749) ซึ่งสามารถตัวแปรอธิบาย

คุณลักษณะของผูสอนไดถึงรอยละ 74.9 รองลงมาคือการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

(R2 = 0.705) และพฤติกรรมการสื่อสาร (R2 = 0.694) 

ตัวแปรที่แสดงถึงการบริหารจัดการของหนวยงาน คือ ตัวแปรการพัฒนาบุคลากร 

(R2 = 0.692) ซึ่งสามารถตัวแปรอธิบายการบริหารจัดการของหนวยงานไดถึงรอยละ 69.2 

รองลงมาคือนโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (R2 = 0.679) และการชวยเหลือดาน

เทคนิค (R2 = 0.579) 

ตัวแปรที่แสดงถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน คือ ตัวแปรความเขา

กันได (R2 = 0.842) ซึ่งสามารถตัวแปรอธิบายคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานได

ถึงรอยละ 84.2 รองลงมาคือความซับซอน (R2 = 0.824) และการทดลองใช (R2 = 0.775) 

คาสัมประสิทธิ์การทํานายหรือคาความเที่ยง (R2) ของตัวแปรสังเกตไดอยูในชวง 0.307 

ถึง 0.842 โดยตัวแปรที่มีความเที่ยงมากที่สุด คือ ตัวแปรความเขากันได (0.842) รองลงมาคือ 

ความซับซอน (0.824) และการทดลองใช (0.775) ตามลําดับ สวนตัวแปรที่มีคาความเที่ยงนอย

ที่สุด คือ ตัวแปรผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง (0.307) รองลงมาคือ ประโยชนที่เกี่ยวของ 

(0.475) และการไดรับความนับถือยกยอง (0.534) 

ตัวแปรภายนอกสังเกตไดทั้งหมดมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 0.01 แสดงวาตัวแปร

ทั้งหมดมีความตรงดีมาก สามารถเปนตัวบงชี้ใชวัดตัวแปรแฝงในโมเดลไดอยางมีประสิทธิภาพ 

รายละเอียดของผลการวิเคราะหสามารถดูไดจากตารางที่ 4.4 
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ตารางที่ 4.4 ผลการวิเคราะหน้ําหนักองคประกอบของตัวแปรภายนอกสังเกตได 

ตัวแปร 
น้ําหนักองคประกอบ 

b (SE) 
R2 สัมประสิทธ์ิคะแนน

องคประกอบ (FS) 
คุณลักษณะของผูสอน 
บุคลิกภาพ 0.681** (0.043) 0.749 0.321 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 0.724** (0.048) 0.705 0.242 

พฤติกรรมการส่ือสาร 0.750** (0.050) 0.689 0.220 

การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 0.701** (0.047) 0.694 0.239 

การบริหารจัดการของหนวยงาน 
บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 0.525** (0.061) 0.307 0.009 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียน 

การสอน 

 

0.677** (0.046) 

 

0.679 

 

0.035 

ความพรอมดานเทคโนโลยี 0.715** (0.056) 0.565 0.014 

การพัฒนาบุคลากร 0.839** (0.056) 0.692 -0.013 

การชวยเหลือดานเทคนิค 0.747** (0.057) 0.579 0.025 

การไดรับความนับถือยกยอง 0.684** (0.055) 0.534 0.017 

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
ประโยชนที่เก่ียวของ 0.574** (0.049) 0.475 -0.001 

ความเขากันได 0.751** (0.043) 0.842 0.052 

ความซับซอน 0.814** (0.047) 0.824 0.046 

การทดลองใช 0.875** (0.053) 0.775 -0.007 

การสังเกตเห็นผลได 0.727** (0.049) 0.669 0.015 

** p ≤ 0.01 

 

อิทธิพลจากตัวแปรสวนใหญในโมเดลมีระดับนัยสําคัญทางสถิติที่ 0.01 โดยตัวแปร

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (ADOPT1) มีคา

สัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.490 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความ

แปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูของคณาจารย 

ไดรอยละ 49 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

(ADOPT2) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.882 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การจูงใจของคณาจารย ไดรอยละ 88.2 
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ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ 

(ADOPT3) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.677 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การตัดสินใจของคณาจารย ไดรอยละ 67.7 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใช 

(ADOPT4) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.946 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การนําไปใชของคณาจารย ไดรอยละ 94.6 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยัน 

(ADOPT5) มีคาสัมประสิทธิ์การทํานาย (R2) เทากับ 0.679 แสดงวาตัวแปรทั้งหมดในโมเดล

สามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานขั้น

การยืนยันของคณาจารย ไดรอยละ 67.9 

คาสัมประสิทธิ์การทํานายตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานสวนใหญมีคามากกวา 0.50 ยกเวนข้ันความรูซึ่งมีสัมประสิทธิ์การทํานาย 0.49 แสดง

วาโมเดลการวิจัยมีความตรงและมีประสิทธิภาพในการทํานายกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2542; สุภมาส อังศุโชติ, สมถวิล วิจิตรวรรณา และรัชนีกูล ภิญโญภานุวัฒน, 2552) 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.478) มากที่สุด 

รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.250) แสดงวาเมื่อหนวยงานมีผูมีอิทธิพลตอการ

เปล่ียนแปลง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ความพรอมดานเทคโนโลยี การพัฒนา

บุคลากร การชวยเหลือดานเทคนิค การไดรับความนับถือยกยองที่สอดคลองกับการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานสูง และคณาจารยมีบุคลิกภาพ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

พฤติกรรมการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนที่สอดคลองกับการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานเพียงพอ จะทําใหคณาจารยรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเพิ่มข้ึน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานข้ันความรูมากที่สุด (0.757) รองลงมาคือ คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (0.259) แสดงวาเมื่อคณาจารยมีการรับรูในระดับสูงเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน และมีการรับรูถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพียงพอ จะสงผลให
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คณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพ่ิมข้ึน นอกจากนี้กระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่

เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.362) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะ

ของผูสอน (0.190) โดยมีตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ัน

ความรูเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ

ไดรับอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (0.409) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.260) และกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.225) ตามลําดับ แสดงวาเมื่อ

คณาจารยมีการรับรูในระดับสูงถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน มีบุคลิกภาพ 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมการส่ือสาร การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ

สอนที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานและทัศนคติที่ดีตอการเรียนการสอน

แบบผสมผสานเพียงพอ จะสงผลใหคณาจารยตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

เพิ่มข้ึน นอกจากนี้กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยัง

ไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.170) มากที่สุด รองลงมาคือ การบริหารจัดการของหนวยงาน 

(0.082) คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.058) และคุณลักษณะของผูสอน 

(0.043) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ัน

การจูงใจเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใชไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (0.973) เพียงตัวแปรเดียว แสดงวาเม่ือคณาจารยมีระดับของการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานในระดับสูง จะสงผลใหคณาจารยนําการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไปใชเพิ่มข้ึน นอกจากนี้กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.455) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน 

(0.294) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.219) 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.166) และการบริหาร

จัดการของหนวยงาน (0.079) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน 
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ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยันไดรับ

อิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(0.467) มากท่ีสุด รองลงมาคือ กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ัน

การนําไปใช (0.410) แสดงวาเมื่อคณาจารยมีการรับรูในระดับสูงถึงคุณลักษณะของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน และคณาจารยมีระดับการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชเพียงพอ 

จะสงผลใหคณาจารยยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มข้ึน นอกจากนี้

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพล

ทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (0.399) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (0.186) คุณลักษณะของผูสอน (0.121) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.090) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันความรู (0.068) และการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.033) ตามลําดับ โดยมีตัว

แปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใชเปนตัวแปร

สงผาน 

เม่ือพิจารณาเมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝงพบวามีคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ต้ังแต 0.538 ถึง 0.973 โดยคูของตัวแปรที่มีความสัมพันธกันมากที่สุดคือ ตัวแปรแฝงกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจกับข้ันการนําไปใช (r = 0.973) 

รองลงมาคือ คูของตัวแปรแฝงตัวแปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันความรูกับข้ันการจูงใจ (r = 0.917) ตัวแปรแฝงที่มีความสัมพันธกันนอยที่สุดคือ ตัว

แปรแฝงกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูกับข้ันการยืนยัน 

(r = 0.538) คาความสัมพันธแสดงใหเห็นวา ตัวแปรแฝงตางๆ เปนปจจัยและสาเหตุซึ่งกันและกัน 

สามารถนําไปวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรได 

รายละเอียดของผลการวิเคราะหสามารถดูไดจากตารางที่ 4.5 ภาพที่ 4.11 และภาพที่ 

4.12 
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ตารางที่ 4.5 ผลการวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 
ตัวแปรผล ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5 
ตัวแปรสาเหตุ DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE DE IE TE 

ADOPT1    0.757**  0.757**  0.170** 0.170**  0.166** 0.166**  0.068** 0.068** 
    (0.125)  (0.125)  (0.045) (0.045)  (0.044) (0.044)  (0.022) (0.022) 
ADOPT2       0.225**  0.225**  0.219** 0.219**  0.090** 0.090** 
       (0.054)  (0.054)  (0.052) (0.052)  (0.027) (0.027) 
ADOPT3          0.973**  0.973**  0.399** 0.399** 
          (0.039)  (0.039)  (0.058) (0.058) 
ADOPT4             0.410**  0.410** 
             (0.058)  (0.058) 
TEACHER 0.250*  0.250*  0.190* 0.190* 0.260** 0.043* 0.302**  0.294** 0.294**  0.121** 0.121** 
 (0.099)  (0.099)  (0.080) (0.080) (0.078) (0.020) (0.081)  (0.079) (0.079)  (0.037) (0.037) 
ACADEMIC 0.478**  0.478**  0.362** 0.362**  0.082** 0.082**  0.079** 0.079**  0.033* 0.033* 
 (0.102)  (0.102)  (0.095) (0.095)  (0.028) (0.028)  (0.027) (0.027)  (0.013) (0.013) 
ATTRIBUT    0.259**  0.259** 0.409** 0.058* 0.468**  0.455** 0.455** 0.467** 0.186** 0.653** 
    (0.089)  (0.089) (0.079) (0.026) (0.078)  (0.076) (0.076) (0.064) (0.039) (0.063) 

* p ≤ 0.05 ** p ≤ 0.01 ตัวเลขในวงเล็บคือความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน 
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ดัชนีที่ใชตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ 

χ2 = 322.28, df = 148, p = 0.00, χ2/df = 2.178, RMSEA = 0.073, GFI = 0.873, AGFI = 0.819, PGFI = 0.615, NFI =0.985, CFI = 0.989, RMR = 0.038, Standardized RMR = 

0.047 
ตัวแปร KNOW PERC DECI IMPL CONF           
ความเที่ยง 1.000 1.000 1.000 1.000 1.000           
ตัวแปร PERS SOCI COMM TECH ROLE POLI INFR HRD SUPP ADMI ADVA COMT COMX TRIA OBSE 
ความเที่ยง 0.749 0.705 0.689 0.964 0.307 0.679 0.565 0.692 0.579 0.534 0.475 0.842 0.824 0.755 0.669 
โครงสรางตัวแปร ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5     
R2 0.490 0.882 0.677 0.946 0.679     
เมทริกซสหสัมพันธระหวางตัวแปรแฝง 

 ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5 TEACHER ACADEMIC ATTRIBUT 
ADOPT1 1.000        
ADOPT2 0.917 1.000       
ADOPT3 0.627 0.705 1.000      
ADOPT4 0.610 0.686 0.973 1.000     
ADOPT5 0.538 0.620 0.766 0.767 1.000    
TEACHER 0.646 0.703 0.756 0.735 0.687 1.000   
ACADEMIC 0.686 0.741 0.733 0.713 0.693 0.828 1.000  
ATTRIBUT 0.617 0.726 0.787 0.766 0.781 0.826 0.858 1.000 
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ภาพพที่ 4.11 ผลการวเิ

ของค

เคราะหโมเดลปจจั

คณาจารยคณะครุ

จยัเชิงสาเหตุที่มอีิท

รศาสตร ศึกษาศาส

ทธิพลตอกระบวนก

สตรที่สอดคลองกับ

การตัดสินใจยอมรับ

บขอมูลเชิงประจักษ

บการจัดการเรียนก

ษดวยโปรแกรม LIS

การสอนแบบผสมผ

SREL 
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ภาพที่ 4.12 รายละเอียดโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ 

กระบวนการตัดสนิใจยอมรับ 
การเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

คุณลักษณะของผูสอน 

การบริหารจัดการ 
ของหนวยงาน 

นโยบายดานเทคโนโลย ี
เพื่อการเรียนการสอน 

ความพรอมดานเทคโนโลย ี

การพัฒนาบุคลากร 

การชวยเหลือดานเทคนิค 

บทบาทของผูมีอิทธิพล 
ตอการเปลี่ยนแปลง 

การไดรับความนับถือยกยอง 

การใชเทคโนโลย ี
ในการเรียนการสอน 

บุคลิกภาพ 

พฤติกรรมการสื่อสาร 

สถานภาพ 
ทางเศรษฐกิจและสังคม 

คุณลักษณะของการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความซับซอน การทดลองใช การสังเกตเห็นผลได 

ขั้นความรู 
การรับรูเกี่ยวกับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการจูงใจ 
ทัศนคติที่มีตอการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการตัดสินใจ 
การตัดสินใจรับการเรียน 
การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นการนําไปใช 
การนําการเรียนการสอน 
แบบผสมผสานไปใช 

ขั้นการยืนยัน 
การยืนยันยอมรับการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

0.681**
0.724**

0.750**

0.701**

0.250*

0.260**

0.478**

0.259**

0.409**

0.467**

0.525**

0.677**

0.715**

0.839**

0.747**

0.684**

0.574**
0.751** 0.814** 0.875**

0.727**

0.757**

0.225**

0.973**

0.410**

0.847**

0.839**

0.981**

1.063**

0.985**

χ2 = 322.28, df = 148, p = 0.00, χ2/df = 2.178, 

RMSEA = 0.073, GFI = 0.873, AGFI = 0.819, PGFI = 0.615,  

NFI =0.985, CFI = 0.989, RMR = 0.038, Standardized RMR = 0.047 

* p ≤ 0.05     ** p ≤ 0.01 
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เม่ือพิจารณาอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรแฝงในโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่

มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรในสถาบันอุดมศึกษาแลว สามารถสรุปไดดังนี้ 

ตัวแปรคุณลักษณะของผูสอน (TEACHER) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.250) และข้ันการ

ตัดสินใจ (0.260) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการจูงใจ (0.190) โดย

มีข้ันความรูเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการตัดสินใจ (0.043) 

โดยมีข้ันความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ัน

การนําไปใช (0.264) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน และมี

อิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.121) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ัน

การตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (ACADEMIC) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปน

บวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (0.478) เพียงข้ัน

เดียว นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการจูงใจ (0.362) โดยมีข้ันความรู

เปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการตัดสินใจ (0.082) โดยมีข้ัน

ความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการ

นําไปใช (0.079) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน และมี

อิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.033) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ัน

การตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (ATTRIBUT) มีอิทธิพลทางตรง

ในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

(0.259) ข้ันการตัดสินใจ (0.409) และข้ันการยืนยัน (0.467) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมใน

ทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการตัดสินใจ (0.058) โดยมีข้ันความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน 

มีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการนําไปใช (0.455) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ 

และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน และมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการ

ยืนยัน (0.186) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปร

สงผาน 

 

 

 



124 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรู 

(ADOPT1) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ (0.757) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอ

ข้ันการตัดสินใจ (0.170) โดยมีข้ันความรูและข้ันการจูงใจเปนตัวแปรสงผาน มีอิทธิพลทางออมใน

ทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการนําไปใช (0.166) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจ

เปนตัวแปรสงผาน และมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.068) โดยมีข้ัน

ความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

(ADOPT2) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ (0.225) นอกจากน้ียังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวก

ตอข้ันการนําไปใช (0.219) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ และข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน 

และมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกตอข้ันการยืนยัน (0.090) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ 

ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัวแปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจ 

(ADOPT3) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใช (0.973) นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวก

ตอข้ันการยืนยัน (0.399) โดยมีข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใชเปนตัว

แปรสงผาน 

ตัวแปรกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใช 

(ADOPT4) มีอิทธิพลทางตรงในทิศทางที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยัน (0.410) 

รายละเอียดของผลการวิเคราะหสามารถดูไดจากตารางที่ 4.5 และภาพที ่4.13 
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ภาพที่ 4.13 รายละเอียดอิทธิพลทางตรงและทางออมระหวางตัวแปรแฝงของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธพิลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร

คุณลักษณะของผูสอน 

การบริหารจัดการ 
ของหนวยงาน 

คุณลักษณะของการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

ขั้นความรู 

ขั้นการจูงใจ 

ขั้นการตัดสินใจ 

ขั้นการนําไปใช 

ขั้นการยืนยัน 

0.250* 

DE 0.260** IE 0.043* 
0.478** 

0.259**

DE 0.409** IE 0.058* 

DE 0.467** IE 0.186** 

0.455**

0.757**

0.225** 

0.973**

0.410**

0.362**

0.082**

0.033* 

0.079**

0.190*
0.170** 0.166** 0.068**

0.399**

0.219** 0.090**0.294**

0.121**

* p ≤ 0.05     ** p ≤ 0.01 

อิทธิพลทางตรง 

อิทธิพลทางออม 
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บทที่  5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

การวิจัยคร้ังนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 1) สังเคราะหปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และ

2) พัฒนาและตรวจสอบความสอดคลองของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรกับขอมูลเชิงประจักษ 

ประชากรในการวิจัยคร้ังนี้คือคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรทั่วประเทศ กลุม

ตัวอยาง คือ คณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ภาคการศึกษาปลาย ปการศึกษา 2553 การ

คัดเลือกกลุมตัวอยางใชวิธีการคัดเลือกกลุมตัวอยางแบบแบงชั้นจากคณาจารยคณะครุศาสตร 

ศึกษาศาสตรจํานวน 4 กลุม ไดแก มหาวิทยาลัยของรัฐ มหาวิทยาลัยในกํากับของรัฐ 

มหาวิทยาลัยราชภัฏ และมหาวิทยาลัยที่มีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม จํานวนรวมทั้งส้ิน 222 คน 

เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ซึ่งแบงเปน 3 

ตอน คือ 1) สภาพและขอมูลพื้นฐานของผูที่ตอบแบบสอบถาม 2) ปจจัยที่มี อิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 

คณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร และ 3) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร รวมขอคําถามทั้งหมด 105 ขอ หลังจาก

ดําเนินการสงแบบสอบถามเปนเวลา 6 สัปดาห ผูวิจัยไดแบบสอบถามกลับคืนมาจํานวน 222 ชุด 

คิดเปน 11.1 เทาของตัวแปรสังเกตไดทั้งหมดในโมเดล จํานวนแบบสอบถามที่ไดรับการตอบ

กลับมานี้มีจํานวนเพียงพอตอการนําไปใชในการวิเคราะหขอมูลตอไป 

ตัวแปรที่ ใชในการศึกษาประกอบดวยตัวแปร  2 ประเภท  คือ  ตัวแปรแฝง  ไดแก 

คุณลักษณะของผูสอน (TEACHER) การบริหารจัดการของหนวยงาน (ACADEMIC) คุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (ATTRIBUT) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานข้ันความรู (ADOPT1) ข้ันการจูงใจ (ADOPT2) ข้ันการตัดสินใจ 

(ADOPT3) ข้ันการนําไปใช (ADOPT4) และข้ันการยืนยัน (ADOPT5) และตัวแปรสังเกตได 20 ตัว

แปร 

การวิเคราะหขอมูลในการวิจัย ผูวิจัยไดใชโปรแกรมคอมพิวเตอรสําเร็จรูปในการวิเคราะห

สถิติตางๆ ไดแก Microsoft Excel, SPSS และ LISREL โดยใชโปรแกรมเหลานี้วิเคราะหคาสถิติ 

ดังตอไปนี้ 
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1. สถิ ติพื้นฐานของตัวแปร  ประกอบดวย  คาเฉลี่ยเลขคณิต  รอยละ  ความถี่ 

สัมประสิทธิ์การกระจาย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ความเบ ความโดง คาสูงสุด คาตํ่าสุด 

2. การวิเคราะหโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ
จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ประกอบดวย สัมประสิทธิ์

สหสัมพันธ การวิเคราะหสมการโครงสรางเชิงเสน 

3. สถิติเกี่ยวกับการสรางและพัฒนาเคร่ืองมือ ไดแก สัมประสิทธิ์ความสอดคลองของ

ขอคําถามกับวัตถุประสงคการวิจัย (IOC) คาความเที่ยง (Reliability) 

 
สรุปผลการวิจัย 
 การตรวจสอบความสอดคลองโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรกับ

ขอมูลเชิงประจักษพบวาโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษโดยพิจารณาจากคา 

ไคสแควรสัมพัทธ (χ2/df = 2.178) และดัชนีบงช้ีความสอดคลองของโมเดลกับขอมูลเชิงประจักษ

เปนไปตามเกณฑ ไดแก คารากที่สองของคาเฉล่ียความคลาดเคลื่อนกําลังสองของการประมาณ

คา (RMSEA) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืน (GFI) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนที่ปรับแกแลว 

(AGFI) ดัชนีวัดระดับความกลมกลืนแบบประหยัด (PGFI) ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธ 

(NFI) ดัชนีวัดความสอดคลองเชิงสัมพัทธแบบเปรียบเทียบ (CNFI) ดัชนีรากกําลังสองของเศษ

เหลือ (RMR) และ Standardized RMR 

ในการศึกษาวิจัยคร้ังนี้พบวาปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน การบริหารจัดการของ

หนวยงาน และคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทั้งทางตรงและทางออม โดยแตละปจจัย

มีอิทธิพลทางตรงและทางออมแตกตางกันไปในแตละข้ัน ซึ่งมีรายละเอียดดังตอไปนี้ 

1. ปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอนเปนปจจัยที่มี อิทธิพลทางตรงที่ เปนบวกตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันความรูและข้ันการ

ตัดสินใจ และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานตั้งแตข้ันการจูงใจเปนตนไป โดยตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุดในดานนี้คือ

พฤติกรรมการส่ือสาร รองลงมาคือสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม การใชเทคโนโลยีในการ

จัดการเรียนการสอน และบุคลิกภาพ ตามลําดับ 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงานเปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงท่ีเปนบวกตอ
กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันความรูเพียงข้ันเดียว 

และเปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่ สุดในข้ันนี้ นอกจากนี้ยังมีอิทธิพลทางออมที่ เปนบวกตอ
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กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตข้ันการจูงใจเปนตนไป 

และมีอิทธิพลทางออมมากที่สุดในข้ันการจูงใจ โดยตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุดใน

ดานนี้คือ การพัฒนาบุคลากร รองลงมาคือการชวยเหลือดานเทคนิค ความพรอมดานเทคโนโลยี 

การไดรับความนับถือยกยอง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน และบทบาทของผูมี

อิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง ตามลําดับ 

3. ปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนปจจัยที่อิทธิพล
ทางตรงตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ  

ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการยืนยัน และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตข้ันการตัดสินใจเปนตนไป โดยตัวแปรที่มีน้ําหนัก

องคประกอบมากที่สุดในดานนี้คือการทดลองใช รองลงมาคือความซับซอน ความเขากันได การ

สังเกตเห็นผลได และประโยชนที่เกี่ยวของ ตามลําดับ 

4. นอกจากนี้กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนผสมผสานในแตละข้ัน ไดแก 

ข้ันความรู ข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ ข้ันการนําไปใช และข้ันการยืนยัน เปนปจจัยที่มีอิทธิพล

ทางตรงตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันถัดไปดวย

เชนกัน 

5. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันความรูของคณาจารยไดรอยละ 49 (R2 = 0.490) โดย

ไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.478) มากที่สุด 

รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.250) 

6. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจของคณาจารย ไดรอยละ 88.2 (R2 = 0.882) 

โดยไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรข้ันความรู (0.757) มากที่สุด รองลงมาคือ

คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (0.259) และไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่

เปนบวกจากตัวแปรการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.362) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะ

ของผูสอน (0.190) โดยมีตัวแปรข้ันความรูเปนตัวแปรสงผาน 

7. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการตัดสินใจของคณาจารย ไดรอยละ 67.7  

(R2 = 0.677) โดยไดรับอิทธิพลทางตรงท่ีเปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (0.409) มากที่สุด รองลงมาคือคุณลักษณะของผูสอน (0.260) และข้ันการจูงใจ 

(0.225) และไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรข้ันความรู (0.170) มากที่สุด 

รองลงมาคือ การบริหารจัดการของหนวยงาน (0.082) คุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ
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ผสมผสาน (0.058) และคุณลักษณะของผูสอน (0.043) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรข้ันการจูงใจเปน

ตัวแปรสงผาน 

8. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการนําไปใชของคณาจารย  ไดรอยละ 94.6  

(R2 = 0.946) โดยไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรข้ันการตัดสินใจ (0.973) เพียงตัว

แปรเดียว และไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน (0.455) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของผูสอน (0.294) ข้ันการจูงใจ 

(0.219) ข้ันความรู (0.166) และการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.079) ตามลําดับ โดยมีตัวแปร

ข้ันการตัดสินใจเปนตัวแปรสงผาน 

9. ตัวแปรทั้งหมดในโมเดลสามารถอธิบายความแปรปรวนกระบวนการตัดสินใจยอมรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการยืนยันของคณาจารย ไดรอยละ 67.9 (R2 = 0.679) 

โดยไดรับอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากตัวแปรคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

(0.467) มากที่สุด รองลงมาคือข้ันการนําไปใช (0.410) นอกจากน้ีกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจยังไดรับอิทธิพลทางออมในทิศทางที่เปนบวก

จากตัวแปรข้ันการตัดสินใจ (0.399) มากที่สุด รองลงมาคือ คุณลักษณะของการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (0.186) คุณลักษณะของผูสอน (0.121) ข้ันการจูงใจ (0.090) ข้ันความรู (0.068) 

และการบริหารจัดการของหนวยงาน (0.033) ตามลําดับ โดยมีตัวแปรข้ันการนําไปใชเปนตัวแปร

สงผาน 
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อภิปรายผลการวิจัย 
 ผลการวิจัยที่นําเสนอนั้น เม่ือพิจารณาแลวพบวาสอดคลองกับสมมติฐานการวิจัยและ

กรอบแนวคิดคือตัวแปรมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน และโมเดลมีความสอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ ผูวิจัยจึงกําหนดการอภิปรายคือ

ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ดังตอไปนี้ 

1. จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดานคุณลักษณะของผูสอน ไดแก บุคลิกภาพ สถานภาพ

ทางเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมการส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

เปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานในข้ันความรูและข้ันการตัดสินใจ และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตั้งแตข้ันการจูงใจเปนตนไปจนถึงข้ันการยืนยัน  

ดังที่ Al-Busaidi และ Al-Shihi (2010) ไดศึกษากรอบทฤษฎีในการยอมรับระบบบริหารการจัด 

การเรียนรูของผูสอนพบวาปจจัยดานผูสอน เชน การนําตนเอง ทัศนคติที่มีตอระบบบริหารจัด 

การเรียนรู ประสบการณ รูปแบบการสอน ลักษณะสวนบุคคล มีอิทธิพลตอการรับรูประโยชนและ

ความงายของระบบบริหารการจัดการเรียนรู สอดคลองกับที่สิทธิชัย ชมพูพาทย (2548) พบวา 

การใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารในการจัดการเรียนการสอนของครูไดรับอิทธิพล

ทางตรงจากลักษณะของครูสูงสุด นอกจากนี้ Ifinedo (2006) และ Hsin-Kai Wu (2007) มี 

ความคิดเห็นวาลักษณะของบุคคลยังมีอิทธิพลในข้ันตอนการนําเทคโนโลยีตางๆ ไปใชอีกดวย ทั้ง

ทางตรงและทางออมผานทางเจตนาที่มีตอการใช 

โดยพฤติกรรมการส่ือสารเปนตัวแปรสําคัญที่มีน้ําหนักองคประกอบมากท่ีสุดของ

ปจจัยดานคุณลักษณะดานผูสอน (0.750) สาเหตุนั้นมาจากบุคคลที่มีสวนรวมในสังคมและทําตัว

เปนสวนหนึ่งของระบบสังคมไดดี เดินทางบอยคร้ัง หรือเปนคนไมติดถิ่น มีโอกาสติดตอกับผูนําใน

การเผยแพร มีโอกาสเปดรับส่ือมวลชน ส่ือระหวางบุคคลและเปนผูที่มีความรูเกี่ยวกับการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานมากและมีระดับของการเปนผูนําทางความคิดสูง จะมีโอกาสที่จะรับรู

ขาวสารเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานสูง บุคคลกลุมนี้มักขามผานข้ันการจูงใจไปอยาง

รวดเร็ว และตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยใชเวลาไมนานนัก คนกลุมนี้มัก

เปนกลุมนวัตกรหรือผูที่ยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานกอนผูอ่ืนและจะเปนผูคอยให

คําปรึกษาเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแกผูอ่ืนตอไป (Roger, 2003; Selim, 2007; 

Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) ดังนั้นในการสงเสริมใหเกิดการยอมรับการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร กลุมเปาหมายสําคัญ
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ควรมุงเนนไปยังกลุมคณาจารยที่มีพฤติกรรมการสื่อสารในระดับสูง เพื่อใหการแพรกระจาย

แนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีประสิทธิภาพเนื่องจากคณาจารยในกลุมนี้มี

โอกาสที่จะยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดงายและรวดเร็วกวาคณาจารยกลุมอ่ืนๆ 

และเพื่อใหคณาจารยกลุมนี้เปนผูนําในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับคณาจารย

คนอ่ืนๆ ตอไป 

ตัวแปรสําคัญที่มีน้ําหนักองคประกอบรองลงมาคือสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

(0.724) เนื่องมาจากผูที่มีการศึกษาสูง มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มีสถานภาพทางสังคมสูง หรือต้ัง

จุดหวังเพื่อเล่ือนฐานะทางสังคมใหสูงข้ึน และพบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความ

สอดคลองกับชีวิต จะมีโอกาสไดรับขอมูลขาวสารเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มากกวาผูที่มีสถานภาพเศรษฐกิจและสังคมในระดับตํ่ากวา จึงทําใหเกิดการตัดสินใจยอมรับสูง

กวาและเร็วกวาตามมาดวย (Roger, 2003; Selim, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 

2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 

2541; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) ในปจจัยดาน

ตางๆ ในดานคุณลักษณะผูสอน สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมเปนปจจัยที่สถานศึกษา

สามารถมีสวนชวยในการพัฒนาและสงเสริมใหกับคณาจารยได เชน การใหทุนการศึกษาเพื่อ

ศึกษาตอ การเพิ่มคาตอบแทนในการทํางาน การสนับสนุนดานเทคโนโลยีตางๆ ก็มีสวนพัฒนา

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมของคณาจารยไดเชนกัน 

พฤติกรรมการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนจัดเปนตัวแปรหนึ่งที่ทําให

บุคคลยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดไวเพราะความคุนเคยกับเทคโนโลยีและความ

สอดคลองกับชีวิตประจําวันจะชวยทําใหยอมรับการเปล่ียนแปลงไดงาย (Roger, 2003; Ifinedo, 

2006; Humbert, 2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Tabata และ Johnsrud, 

2008; สาโรช โศภีรักข, 2547; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา นอยศรี, 

2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549)

คณาจารยที่มีพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนในระดับสูงจึงไมจําเปนตอง

ปรับเปลี่ยนการเรียนการสอนของตนเองมากนัก เพียงแคปรับปรุงการเรียนการสอนใหมีความ

สอดคลองตอการบริบทของการจัดการเรียนการสอนก็เพียงพอแลว 

นอกจากนี้ผูที่มีบุคลิกภาพไมยึดมั่นถือมั่นกับส่ิงเดิม มีความสามารถเอาใจเขามาใสใจ

เรา เปนผูมีเหตุผลดีและมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา สามารถคิดและเขาถึงนามธรรมไดดีกวา และ

เปนผูชอบเส่ียงภัย จะมีทัศนคติตอการเปล่ียนแปลงมากกวา (Roger, 2003; West, 2006; Black 

และคณะ, 2007; Selim, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ  
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แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

สอดคลองกับผลการวิจัยที่พบวาปจจัยดานคุณลักษณะผูสอนมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันการจูงใจ 

เมื่อคุณลักษณะของผูสอน ไดแก บุคลิกภาพ สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

พฤติกรรมการส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนดังกลาวขางตน สงผลตอ

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย และนําไปสูการจูงใจให

คณาจารยเกิดทัศนคติที่ดีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลว คุณลักษณะของผูสอน 

จะมีอิทธิพลทางตรงอีกคร้ังหนึ่งในการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยวาจะนําการเรียนการการสอนแบบผสมผสานไปใชหรือไม ดังที่ Rogers (2003) ไดให

ความคิดเห็นวาผูที่กลาเส่ียง มีเครือขายระหวางเพื่อนฝูง มีสถานะทางเศรษฐกิจและสังคมที่ดี และ

มีทักษะดานเทคโนโลยี ทักษะในการเรียนรูสูงจะสงผลใหมีระดับของการยอมรับนวัตกรรมสูงตาม

ไปดวย ซึ่งจะสงผลตอการนําไปใชและการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปใน

อนาคต สอดคลองกับที่สาโรช โศภีรักข (2547) พบวาครูเกียรติยศที่มีคุณลักษณะสวนตัวตางกัน

จะยอมรับนวัตกรรมและเทคโนโลยีการศึกษาแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ  และสุมาลี  

สุวรรณนาคะ (2549) พบวาลักษณะสวนบุคคลที่แตกตางกันมีผลตอการยอมรับระบบเทคโนโลยี

สารสนเทศที่แตกตางกัน 

2. ปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงาน ไดแก บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการ

เปล่ียนแปลง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน ความพรอมดานเทคโนโลยี การพัฒนา

บุคลากร การชวยเหลือดานเทคนิค และการไดรับความนับถือยกยอง ผลการวิจัยพบวาเปนปจจัย

ที่มีอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในขั้นความรูเพียงข้ันเดียว แตก็เปนปจจัยที่มีอิทธิพลมากที่สุดในข้ันนี้ นอกจากนี้ยังมี

อิทธิพลทางออมที่เปนบวกตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานต้ังแตข้ันการจูงใจเปนตนไปจนถึงข้ันการยืนยัน และมีอิทธิพลทางออมมากที่สุดในข้ัน

การจูงใจ แสดงใหเห็นวาแมวาปจจัยดานการบริหารจัดการของหนวยงานจะมีอิทธิพลตอ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันความรูเพียงข้ันเดียว 

แตก็ยังมีความสําคัญตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไป

จนถึงข้ันการยืนยัน โดยมีอิทธิพลทางออมผานทางกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานผานทางข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการนําไปใช ดังนั้นแมวาจะ

เนนการบริหารจัดการของสถานศึกษาใหคณาจารยเกิดการรับรูแลวก็ตาม ก็ควรมีการสนับสนุน

ดานการบริหารจัดที่สอดคลองกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปตลอด นอกจากนี้ส่ิง

สําคัญอีกประการหนึ่งที่ควรระวังคือ ถาการบริหารจัดการของหนวยงานไมสามารถทําให
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คณาจารยเกิดการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือทําใหคณาจารยรับรูเกี่ยวกับ

การเรียนการสอนแบบผสมผสานไมเพียงพอ อิทธิพลทางออมไปยังข้ันตางๆ ของกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็ไมอาจเกิดข้ึนได 

โดยการพัฒนาบุคลากรเปนตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด (0.839) ในปจจัย

ดานการบริหารจัดการของหนวยงาน เพราะการพัฒนาบุคลากรจะชวยใหบุคคลรับรูถึงการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน ซึ่งจะสงผลตอแรงจูงใจที่จะตัดสินใจนําการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไปใชตอไป และเม่ือคณาจารยนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชแลวการพัฒนา

บุคลากรยังมีสวนชวยใหคณาจารยไดพัฒนาความรูความสามารถในการใชนวัตกรรมใหเกิดความ

เชี่ยวชาญ เปนแรงกระตุนที่จะทําใหคณาจารยเกิดความรูสึกที่อยากจะใชนวัตกรรมตอไป (Jairak, 

Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 

2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) สอดคลองกับที่ Mason และ Rennie 

(2008) ไดกลาววา การฝกอบรมผูสอนเปนกุญแจสําคัญที่ทําใหประสบความสําเร็จในการใชระบบ

บริหารจัดการเนื้อหา (CMS) และสอดคลองกับที่ Tabata และ Johnsrud (2008) พบวา การ

พัฒนาบุคลากรและการฝกอบรมเปนปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล 

ดังนั้นสถาบันการศึกษาจึงควรมีการพัฒนาบุคลากรและจัดฝกอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานใหคณาจารยอยางตอเนื่อง เนื่องจากในการจัดฝกอบรมในแตละคร้ังอาจไม

เพียงพอตอความตองการของคณาจารยทั้งหมดและสถานศึกษามีการรับคณาจารยใหมเขามา

เปนประจํา นอกจากนี้เทคโนโลยีที่ใชในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานก็มีการปรับปรุง

อยูตลอดเวลาตามยุคสมัย จึงจําเปนที่สถานศึกษาจําเปนตองมีการพัฒนาบุคลากรเกี่ยวกับการ

จัดการเรียนการแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอ เพื่อสงเสริมใหคณาจารยมีรับรูเกี่ยวกับการเรียน

การสอนสอนแบบผสมผสานมากข้ึน 

ตัวแปรที่มีน้ําหนักองคประกอบรองลงมา คือ การชวยเหลือดานเทคนิค (0.747) ซึ่งตัว

แปรดานนี้มาจากการสนับสนุนในดานตางๆ เชน การใหบริการอุปกรณและเคร่ืองมือตางๆ การให

ขอมูลและคําปรึกษาดานเทคโนโลยี การใหขาวสารและคําแนะนําเกี่ยวกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน เปนตน จะทําใหคณาจารยไดรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

และมีแรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เมื่อการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานมีปญหาเกิดข้ึน ถามีหนวยงานหรือบุคคลเขามาชวยใหคําปรึกษาหรือดูแลจะชวยให

บุคคลมีความรูสึกปลอดภัยในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานและอยากที่จะจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปเร่ือยๆ (Kamal, 2006; Humbert, 2007; Selim, 2007; Tabata 

และ Johnsrud, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi 

และ Al-Shihi, 2010; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 
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2550) สอดคลองกับที่ Kilmon และ Fagan (2007) ไดศึกษาการยอมรับระบบบริหารจัดการ

รายวิชาของคณาจารยโปรแกรมพยาบาลพบวาผูที่มีความสามารถทางเทคโนโลยีคอนขางนอย 

เม่ือตองใชเคร่ืองคอมพิวเตอรที่เกา มีระบบปฏิบัติการที่ชา และมีการเชื่อมตออินเทอรเน็ตที่ชา จะ

ทําใหผูใชยากท่ีจะเรียนรูการใชงานและตองการสนับสนุนดานเทคนิคเพิ่มเติม หลังจากมีการให

การสนับสนุนดานเทคนิค อุปกรณ และผูใชมีความสามารถมากข้ึน รวมถึงการสนับสนุนจาก

หนวยงานทําใหความคิดในการนําระบบบริหารจัดการรายวิชาเพ่ิมไปในทางบวกมากข้ึน จากผล

การศึกษาดังกลาวแสดงใหเห็นวาการชวยเหลือดานเทคนิคมีสวนสําคัญมากโดยเฉพาะอยางยิ่ง

กับกลุมบุคคลสวนใหญที่ยอมรับในชวงหลัง และกลุมลาหลังตามทฤษฎีการแพรกระจาย

นวัตกรรมของ Rogers (2003) ซึ่งเปนกลุมบุคคลที่มีความลังเลในการยอมรับนวัตกรรมตางๆ 

คอนขางยาก และเม่ือเกิดปญหาเพียงเล็กนอยก็มีโอกาสที่จะปฏิเสธการยอมรับไดงาย กลุมบุคคล

เหลานี้จึงเปนกลุมที่บุคคลหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุนดานเทคนิคในการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานตองใหความสนใจและความระมัดระวังเปนพิเศษในระหวางกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

การเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยีเปนตัวแปรที่สําคัญมากตัวแปรหน่ึงเชนเดียวกัน 

เพราะการมีเทคโนโลยีที่จําเปนตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานยอมทําใหคณาจารยมี

โอกาสรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มข้ึนและมีความพรอม มีแรงจูงใจที่จะ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ยิ่งเทคโนโลยีที่จําเปนมีความพรอมมากเทาใดยิ่งสงผลให

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนเปนไปดวยดีมากเทานั้น (Kamal, 2006; Humbert, 

2007; Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; Jairak, Praneetpolgrang และ 

Mekhabunchakij, 2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; 

วราภรณ บัวมณี, 2550) สอดคลองกับที่ Singh and Reed (2001) ไดกลาวถึงปจจัยที่ควร

คํานึงถึงในการออกแบบระบบการเรียนการสอนบนเว็บแบบผสมผสานใหสําเร็จ ไดแก ปจจัยดาน

ระบบโครงขายพื้นฐานเนื่องจากความสามารถในการเขาถึงระบบการจัดการเรียนรูบนเว็บแบบ

ผสมผสานท่ีแตกตางกัน นักออกแบบการเรียนการสอนควรออกแบบบทเรียนโดยคํานึงถึง

ความสามารถของระบบโครงขายพื้นฐาน ประกอบดวยความเสถียรของระบบ การเช่ือมตอกับ

ระบบเครือขาย ความเร็วในการสงผาน รับและสงขอมูล รูปแบบของสื่อสําหรับบทเรียนบนเว็บ 

เปนตน และ Selim (2007) ไดศึกษาโมเดลยืนยันปจจัยแหงความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง

พบวาปจจัยดานโครงสรางพื้นฐานดานเทคโนโลยีและดานการสนับสนุนทางเทคนิคมีอิทธิพลตอ

ความสําเร็จในการยอมรับอีเลิรนนิง 
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การไดรับความนับถือยกยองในรูปแบบตางๆ เชน การไดรับคํายกยองชมเชย การมี

ชื่อเสียง หรือการไดรับการยอมรับนับถือจากผูรวมงาน ผูบังคับบัญชาดานเทคโนโลยีหรืออีเลิรนนิง 

การไดรับความสนใจจากผูเรียน หรือโอกาสดานความกาวหนาในอาชีพ คาตอบแทน สวัสดิการ 

เปนตน เปนปจจัยเสริมดานการบริหารจัดการของหนวยงานที่ชวยสนับสนุนใหคณาจารยมี

แรงจูงใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รวมถึงตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานไดงาย ยิ่งผลตอบแทนน้ันมีความเหมาะสมกับภาระงานที่ไดรับมากเทาใดยิ่งมี

โอกาสทําใหการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความตอเนื่องมากเทานั้น เพราะเปนส่ิง

ที่เอ้ืออํานวยประโยชนตอชีวิตประจําวัน คณาจารยจึงมีแรงจูงใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานตอไป (West, 2006; Humbert, 2007; Tabata และ Johnsrud, 2008; พนิดา นอยศรี, 

2549; ทวีศักด์ิ อินทรรักขา, 2549) สอดคลองกับที่ Humbert (2007) พบวาภาระงาน เวลาในการ

ทํางานออนไลน ความพอเพียงของคาตอบแทน และความกาวหนาในอาชีพ เชน การเล่ือน

ตําแหนงหรือทัศนวิสัยในอนาคตที่ไมเหมาะสม อุปสรรคที่สงผลตอการยอมรับการเรียนแบบ

ผสมผสาน และยังสอดคลองกับที่ Tabata และ Johnsrud (2008) พบวาภาระงานและการชดเชย

เปนปจจัยที่สงผลตอการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล ปจจัยดานการไดรับความนับถือ

ยกยองนี้เปนปจจัยที่สถานศึกษามักจะละเลย การที่คณาจารยจัดการเรียนการสอนแลวไมไดรับ

ผลตอบแทนใดๆ เลย ก็ยากที่จะทําใหคณาจารยเกิดแรงจูงใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานได อยางนอยควรมีการชมเชยหรือประกาศใหผูอ่ืนไดทราบถึงผลงานบาง ดังนั้นการ

นําเสนอผลการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยและใหรางวัลในรูปแบบตางๆ 

จึงเปนแนวทางหนึ่งที่ชวยจูงใจใหคณาจารยมีแรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตอไปได อีกทั้งยังชวยจูงใจใหคณาจารยคนอ่ืนๆ สนใจที่จะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

ตามดวย 

นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอนขององคกรเปนปจจัยสําคัญที่ตอง

สนับสนุนและเอ้ืออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจึงจะชวยใหคณาจารยเกิด

การยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดงาย เพราะจะทําใหคณาจารยเกิดความรูสึกวาเปน

สวนหนึ่งของวัฒนธรรมองคกร ทําใหคณาจารยรับรูถึงความจําเปนในการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานและมีการใชอยางตอเนื่อง การวางแผนนโยบายการบริหารที่ดีจะชวยสนับสนุนให

คณาจารยเกิดการรับรู (Roger, 2003; Kamal, 2006; Black และคณะ, 2007; Kilmon และ 

Fagan, 2007; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ 

Mekhabunchakij, 2009; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ 

ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) สอดคลองกับที่ Kamal (2006) 

พบวาปจจัยสําคัญที่ทําใหเกิดความสําเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานของรัฐ
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คือปจจัยดานองคกร เชน สมรรถนะภาพ วัฒนธรรมองคกร ความสามารถทางเทคโนโลยี

สารสนเทศ เปนตน และยังสอดคลองกับที่สุภาภรณ ศรีดี (2548) พบวานโยบายการสนับสนุนใน

ระดับมหาวิทยาลัยและคณะที่ชัดเจนและสนับสนุน รวมถึงผูบริหารมีวิสัยทัศน การมีทีมงานที่

เขมแข็งและทีมบริหารมีประสบการณสูงเปนปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดความสําเร็จของอีเลิรนนิงใน

มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตรและมหาวิทยาลัยอัสสัมชัญ 

นอกจากนี้ในการบริหารจัดการผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลงเปนบุคคลที่ชวย

สนับสนุนพฤติกรรมการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย เปนผูที่มีอิทธิพล

ตอการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย มีบทบาทสําคัญในการจูงใจ

ใหคณาจารยเกิดความสนใจและเขามามีสวนรวมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ผาน

ทางการเปนตัวอยางที่ดีในการปฏิบัติและการใหการสนับสนุนในรูปแบบตางๆ ดังที่ Rogers 

(2003) ไดกลาวถึงบทบาทของตัวแทนการเปล่ียนแปลงไว 7 บทบาท คือ สรางความจําเปนในการ

เปล่ียนแปลง สรางความสัมพันธในการแลกเปลี่ยนขอมูล วิเคราะหแกปญหาของกลุมบุคคล สราง

ความต้ังใจในการเปลี่ยนแปลง เปล่ียนจากความต้ังใจใหเกิดการกระทําที่เปล่ียนแปลง สรางความ

มั่นคงในการยอมรับนวัตกรรมและปองกันไมใหเกิดการเปล่ียนแปลงจากการยอมรับเปนเลิกรับ 

และสรางความสําเร็จในข้ันสุดทายของความสัมพันธ (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; 

Kilmon และ Fagan, 2007; Selim, 2007; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; พนิดา 

นอยศรี, 2549; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549; อําพล สันติชวลิต, 2549; วราภรณ บัวมณี, 2550) 

จากผลการวิจัยพบวานิสิต/นักศึกษาและผูบังคับบัญชาเปนผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงในการ

ยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากที่สุด สอดคลองกับ Littlejohn และ Pegler (2007) ที่

กลาวถึงแรงขับที่ทําใหเกิดการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นมาจากความคาดหวัง

และความตองการตอการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่มาจากความตองการเทคโนโลยีในการ

เรียนการสอน ผลการศึกษาของ Kamal (2006) ที่พบวาหนึ่งในปจจัยที่ทําใหเกิดความสําเร็จใน

การยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานของรัฐ คือ การสนับสนุนที่มาจากอํานาจการสั่งการ

ของฝายบริหาร และยังสอดคลองกับที่ ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ (2541) พบวา กระบวนการ

ยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในโรงเรียน ผูอํานวยการเปนผูริเร่ิมและดําเนินการตอเนื่องมาจนถึง

การสนับสนุนใหครูเกิดการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศ 

จากแนวคิดที่กลาวมาขางตนเกี่ยวกับการบริหารจัดการขององคกรสอดคลองกับที่ 

Shivers และ Ramunsen (2006) พบวาสาเหตุที่ผูใชหลายคนไมประสบผลสําเร็จในการใชการ

เรียนการสอนผานเว็บดังที่คาดไว เนื่องมาจากปญหาตางๆ เชน องคกรไมมีตนทุนสําหรับการ

พัฒนาและการจัดโครงสรางพื้นฐาน ขาดแคลนงบประมาณดานการดูแลรักษา ขาดระบบ

สนับสนุนผูเรียน และขาดระบบสนับสนุนผูสอน เปนตน นอกจากนี้ยังสอดคลองกับ Al-Busaidi 
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และ Al-Shihi (2010) ไดศึกษากรอบทฤษฎีในการยอมรับระบบบริหารการจัดการเรียนรูของผูสอน

แลวพบวาปจจัยดานองคกร ไดแก ผูเปนแรงจูงใจ การสนับสนุนดานเทคโนโลยี การสนับสนุนของ

องคกร การสนับสนุนทางเทคนิค และการฝกอบรม มีอิทธิพลตอการรับรูประโยชนและความงาย

ของระบบบริหารการจัดการเรียนรู และ EPIC (2010) ซึ่งกลาววาทรัพยากรที่จําเปนในการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสานนั้น ไดแก ทรัพยากรบุคคล การจัดการโครงการ โครงสรางพื้นฐาน

ทางกายภาพ ควรมีการเตรียมอุปกรณตางๆ พรอมสําหรับการจัดการเรียนการสอนในช้ันเรียน 

ทรัพยากรทางเทคนิค และงบประมาณ 

3. ผลการวิจัยยังพบอีกวาปจจัยดานคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน
เปนปจจัยที่อิทธิพลทางตรงตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานข้ันการจูงใจ ข้ันการตัดสินใจ และข้ันการยืนยัน และมีอิทธิพลทางออมตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานต้ังแตข้ันการตัดสินใจเปนตนไป โดยตัว

แปรที่มีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุดในดานนี้คือตัวแปรการทดลองใช รองลงมาคือความซับซอน 

ความเขากันได การสังเกตเห็นผลได และประโยชนที่เกี่ยวของ ตามลําดับ 

โดยคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นจะชวยในการสรางทัศนคติที่

มีตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของข้ันการจูงใจ มีผลสืบเนื่องตอมายังการตัดสินใจ

วาจะยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือไมในข้ันการตัดสินใจ ตามแนวคิดคุณลักษณะ

ของนวัตกรรมท่ีสงผลตอการยอมรับของ Rogers (Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 

2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) สอดคลองกับที่  Black และคณะ (2007) 

พบวาปจจัยหนึ่งที่ทําใหเกิดการยอมรับคือคุณลักษณะของระบบบริหารจัดการเรียนรู ไดแก ความ

เขากันได ประโยชนที่เกี่ยวของ การผานการทดลองใช การสังเกตเห็นผลได และความซับซอนใน

การนําระบบบริหารจัดการเรียนรูไปใช  และยังสอดคลองกับที่ Tabata และ Johnsrud (2008) 

พบวาคุณลักษณะของการศึกษาทางไกลที่มีผลตอมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล คือ 

ประโยชนที่เกี่ยวของ ความเขากันได ความงายในการใช ภาพลักษณ ความสมัครใจ และผลลัพธที่

สามารถแสดงใหเห็นได 

นอกจากนี้จากแนวคิดเร่ืองโมเดลการยอมรับเทคโนโลยี (Technology Acceptance 

Model: TAM) กลาววาการรับรูถึงความงายในการใชเทคโนโลยีและการรับรูประโยชนของ

เทคโนโลยีมีอิทธิพลตอเจตนาที่มีตอการใชเทคโนโลยีซึ่งเปนปจจัยที่มีนิยามใกลเคียงกับทัศนคติที่

มีตอนวัตกรรมของข้ันการจูงใจในทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรม และการรับรูถึงความงายใน

การใชเทคโนโลยียังมีอิทธิพลตอการรับรูประโยชนของเทคโนโลยีอีกดวย (Ifinedo, 2006; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; Jairak, Praneetpolgrang และ Mekhabunchakij, 

2009; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 
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เม่ือคณาจารยนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใชแลวระยะหนึ่ง จะตัดสินใจวา

จะยืนยันการยอมรับตอไปหรือไม โดยในระหวางการนําไปใชคุณลักษณะของการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน เชน ความเกี่ยวของ ความเขากันไดกับงาน ประโยชนที่ไดรับจากการใช ความงาย

ในการใชงาน ผลปอนกลับจากนําไปใช จะมีอิทธิพลตอการตัดสินใจอีกคร้ังในข้ันตอนนี้ วา

คณาจารยยืนยันที่จะยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไปหรือไม (Rogers, 2003; 

Ifinedo, 2006; Kamal, 2006; West, 2006; Black และคณะ, 2007; Mason และ Rennie, 2008; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) 

ผลการศึกษาแสดงวาการใหคณาจารยรับรูถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน เปนปจจัยที่สําคัญในการทําใหคณาจารยตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานเปนอยางมาก ซึ่งการรับรูถึงคุณลักษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารยนั้นสามารถเกิดข้ึนไดในหลายลักษณะ เชน รับรูผานทางเอกสาร การประชาสัมพันธ 

การฝกอบรม การประชุมวิชาการตาง หรือรับรูผานทางการไดเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของผูอ่ืน หรือรับรูผานทางการนําไปทดลองใชดวยตนเอง เปนตน สถานศึกษาจึงมี

บทบาทสําคัญเชนเดียวกันในการสงเสริมและสนับสนับสนุนใหคณาจารยรับรูถึงคุณลักษณะของ

การเรียนการสอนแบบผสมผสานผานการรับรูดังกลาวขางตน เชน การจัดแหลงขอมูลเกี่ยวกับ 

การเรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับคณาจารย การสนับสนุนใหคณาจารยเขารวมการประชุม

วิชาการ การจัดการเผยแพรผลงานการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย เปนตน 

4. นอกเหนือจากปจจัยทั้งสามดานที่กลาวมาแลวผลการวิจัยยังพบวาในข้ันตางๆ ของ

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานยังมีอิทธิพลทั้งทางตรงและ

ทางออมระหวางกันอีกดวย ซึ่งกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในงานวิจัยชิ้นนี้ อางอิงมาจากทฤษฎีการแพรกระจายนวัตกรรมของ Rogers (2003) ซึ่ง

เชื่อวาเมื่อมีเทคโนโลยีใหมๆ เขามา จําเปนตองมีชวงระยะเวลาหนึ่งกอนที่ไดรับการยอมรับอยาง

กวางขวาง ซึ่งกระบวนการต้ังแตการรับรูไปจนถึงการยอมรับนั้น เปนกระบวนการในการตัดสินใจ

ซึ่งเปนหัวใจสําคัญของทฤษฎีนี้ ข้ันตอนในการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมน้ันมีดวยกันทั้งหมด 5 

ข้ันตอน คือ 1) ข้ันความรู 2) ข้ันการจูงใจ 3) ข้ันการตัดสินใจ 4) ข้ันการนําไปใช และ  

5) ข้ันการยืนยัน โดยระดับของการรับรูในแตละข้ันจะเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจในข้ันถัดๆ ไปดวย ยกตัวอยางเชน เมื่อผูใชรับรูวามีนวัตกรรมแลวผูใชศึกษาเกี่ยวกับ

นวัตกรรมเหลานั้นและเกิดทัศนคติที่มีตอนวัตกรรมข้ึนซ่ึงจะนําไปสูการตัดสินใจวาจะยอมรับ

นวัตกรรมหรือไม เมื่อยอมรับนวัตกรรมแลวตองมีการนําไปใชกอนที่จะตัดสินใจที่นํานวัตกรรมไป

ใชอยางตอเนื่องตอไป เปนตน จากตัวอยางจะเห็นวาในแตละข้ันของกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

นวัตกรรมจะสงผานอิทธิพลตอเนื่องกันไปต้ังแตข้ันความรูไปจนถึงข้ันการยืนยัน จึงสามารถสรุปได
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วาแต ข้ันของกระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมตางๆ เปนปจจัยหนึ่งที่มี อิทธิพลตอ 

การตัดสินใจยอมรับนวัตกรรมเชนเดียวกัน (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; 

Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพันธุ, 2549) สอดคลองกับผลการวิเคราะหโมเดล

ปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่แสดงใหเห็นวากระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการเรียนการสอนในแตละข้ันจะมีอิทธิพลทางตรงที่เปนบวกจากกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานข้ันกอนหนาทั้งส้ิน 

อยางไรกต็ามในการนําโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรนี้ มีขอควร

ระวังเล็กนอยเกี่ยวกับความคลาดเคล่ือนที่อาจเกิดข้ึนเมื่อนําผลการวิจัยไปใช เนื่องจาก

ความคลาดเคล่ือนของตัวแปรสังเกตไดบางตัวมีความสัมพันธกัน ดังนั้นเมื่อตัวแปรหนึ่งเกิดความ

คลาดเคลื่อนอาจจะสงผลใหความคลาดเคล่ือนของอีกตัวแปรหนึ่งมีความคลาดเคลื่อนเปล่ียนไป

ดวย เมื่อผลการวิจัยของโมเดลไปใชจริงผูใชจึงควรระมัดระวังความคลาดเคล่ือนที่เกิดข้ึนของตัว

แปรบางตัว โดยมีรายละเอียด ดังตอไปนี้ 

1) ตัวแปรสังเกตไดภายนอกที่ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธทางบวกไดแก 
พฤติกรรมการสื่อสาร (COMM) กับการพัฒนาบุคลากร (HRD) การใชเทคโนโลยีในการจัดการ

เรียนการสอน (TECH) กับประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) การใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการ

สอน (TECH) กับการทดลองใช (TRIA) บทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลง (ROLE) กับ

การไดรับความนับถือยกยอง (ADMI) นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน (POLI) กับ

ความพรอมดานเทคโนโลยี (INFR) การไดรับความนับถือยกยอง (ADMI) กับการสังเกตเห็นผลได 

(OBSE) และประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) กับการสังเกตเห็นผลได (OBSE)  

2) ตัวแปรสังเกตไดภายนอกที่ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธกันทางลบไดแก 
พฤติกรรมการส่ือสาร (COMM) กับประโยชนที่เกี่ยวของ (ADVA) และความเขากันได (COMT) 

กับการทดลองใช (TRIA) 

3) ตัวแปรสังเกตไดภายในที่ความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธทางบวกไดแก การรับรู
เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) กับการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน (DECI) และทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (PERC) กับการยืนยัน

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (CONF) 
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4) ตัวแปรสังเกตไดภายในท่ีความคลาดเคล่ือนมีความสัมพันธกันทางลบไดแก  
การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (KNOW) กับทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน (PERC) และการตัดสินใจรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน (DECI) กับการนํา

การเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช (IMPL) 

 
ขอเสนอแนะในการนําผลการวิจัยไปใช 
 จากผลการพัฒนาโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ผูวิจัยขอ

เสนอแนะตอผูที่จะนําผลการวิจัยไปใช ดังนี้ 
1. ระดับสถานศึกษา 

 ในการสงเสริมการใชงานอีเลิรนนิงในสถานศึกษา สถานศึกษาควรสงเสริมให

คณาจารยเร่ิมตนจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเสียกอน เนื่องจากการเรียนการสอน

แบบผสมผสานเปนการเรียนที่ยืดหยุน ซึ่งนําขอดีของการเรียนการสอนในหองเรียนและการสอน

ออนไลนมาสนับสนุนซึ่งกันและกันทําใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน การให

คณาจารยเร่ิมตนการใชอีเลิรนนิงจากการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานกอน คณาจารยจะ

ไดปรับตัวเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน เนื่องจากผูสอนไมจําเปนตองปรับเปลี่ยน

การเรียนการสอนของตนเองมากนัก เพียงแตนําเทคโนโลยีบางอยางเขามาเพิ่มในการจัดการเรียน

การสอน เชน การสงงานผานระบบ LMS การติดตอส่ือสารผานทางระบบเครือขาย การทํากิจกรรม

บนกระดานเสวนา เปนตน ซึ่งการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะเปนการเตรียมความ

พรอมไปสูการเรียนแบบอีเลิรนนิงตอไป 

 จากผลการวิจัยพบวาในปจจัยดานการบริหารจัดการของสถานศึกษา ปจจัยดาน 

การพัฒนาบุคลากรมีน้ําหนักองคประกอบมากที่สุด รองลงมาคือ การชวยเหลือดานเทคนิค ความ

พรอมดานเทคโนโลยี การไดรับความนับถือยกยอง นโยบายดานเทคโนโลยีเพื่อการเรียนการสอน 

และบทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง ตามลําดับ โดยการบริหารจัดการของหนวยงาน

เปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางตรงมากที่สุดตอการรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานของ

คณาจารย และเปนปจจัยที่มีอิทธิพลทางออมมากที่สุดตอการจูงใจคณาจารยใหมีทัศนคติที่ดีตอ

การจัดเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 ดังนั้นเพื่อใหคณาจารยเกิดรับรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

สถานศึกษาจึงควรใหการสนับสนุนในดานตางๆ ที่สอดคลองและสนับสนุนการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน ยกตัวอยางเชน มีการอบรมใหความรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

มีการวางระบบอินเทอรเน็ต มีหนวยงานท่ีใหการสนับสนุนเกี่ยวกับการใชงานเทคโนโลยีเมื่อ
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คณาจารยประสบปญหา จัดสรรเคร่ืองคอมพิวเตอรและระบบเครือขายอินเทอรเน็ตใน

มหาวิทยาลัยใหเพียงตอการใชงานของทั้งคณาจารยและนิสิตนักศึกษา มีการจัดประกวดหรือ

นําเสนอผลงานวิจัยของคณาจารยที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพื่อใหคณาจารย

ทราบถึงประโยชนของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน กําหนดนโยบายตางๆ ใหมี 

ความสอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานโดยการสงเสริมการใชงานระบบ

บริหารจัดการเรียนรูของมหาวิทยาลัย เปนตน เนื่องจากยิ่งคณาจารยรับรูเกี่ยวการเรียนการสอน

แบบผสมผสานมากเทาใด ยิ่งจะชวยเพิ่มแรงจูงใจและทัศนคติที่ดีตอการนําการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานไปใชของคณาจารยมากข้ึนเทานั้น โดยเฉพาะอยางยิ่งดานการพัฒนาบุคลากร  

การชวยเหลือดานเทคนิค และการเตรียมความพรอมดานเทคโนโลยีสําหรับการจัดการเรียน 

การสอนแบบผสมผสาน เปนปจจัยที่มีอิทธิพลอยางมากที่แสดงถึงการบริหารจัดการที่มี

ประสิทธิภาพของหนวยงานในการสนับสนุนใหคณาจารยยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 นอกจากนี้สถานศึกษาควรมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุน

เกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีตางๆ ใหบริการซอมบํารุงอุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ ดูแลระบบ

เครือขาย ใหคําปรึกษาเกี่ยวกับการใชงานระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) และผลิตส่ือการเรียน

การสอนสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อใหคณาจารยมีแรงจูงใจที่ดีในการจัด 

การเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเมื่อเกิดปญหาหรือตองการความชวยเหลือ 

 อยางไรก็ตามในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีขอจํากัดที่เกี่ยวของกับ 

การขาดแคลนบุคลากรที่มีความรูและทักษะในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศออนไลนทาง

อินเทอรเน็ตหรือการใชเทคโนโลยีคอมพิวเตอรและการเชื่อมโยงเครือขายซ่ึงไมสะดวกรวดเร็วหรือ

ขัดของบอย หรือตองใชงบประมาณในการลงทุนมาก ตลอดจนทีมงานผูดูแลขอมูลสารสนเทศผาน

ทางเครือขายอินเทอรเน็ตซึ่งอาจมีจํานวนนอยไมเพียงพอกับความตองการ เปนตน ดังนั้น

สถานศึกษาจึงควรสงเสริมบุคลากรที่มีความรูความสามารถดานเทคโนโลยีหรือดานอีเลิรนนิงเขา

มาเปนแกนนําในการชวยสนับสนุนคณาจารยทานอ่ืนๆ ในการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน เปนแบบอยางที่ดีในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานที่ประสบผลสําเร็จ รวมถึง

การใหรางวัลเพื่อเปนกําลังใจและแรงผลักดันกับคณาจารยเหลานั้น 

 นอกจากนี้ผลการวิจัยไดพบวาความตองการจากผูเรียนมีสวนสําคัญที่ทําใหคณาจารย

มีแรงจูงใจในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานดวยเชนกัน สถานศึกษาจึงควรมีการประเมิน

ความตองการดานเทคโนโลยีในการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพ และนําเสนอผลการประเมิน

เหลานั้นใหกับคณาจารยใหทราบอยางทั่วถึง เพื่อใหคณาจารยไดปรับปรุงการเรียนการสอนที่มี

ความสอดคลองกับความตองการของผูเรียนมากยิ่งข้ึน 
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 หลังจากคณาจารยมีการรับรูเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานผาน

ทางการสนับสนุนดานตางๆ ดังที่กลาวมาแลว สถานศึกษาจะตองใหการเสริมแรง ใหการสนับสนุน 

และอํานวยความสะดวกในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ใหกับกลุมคณาจารยที่มี 

การรับรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อกระตุนใหคณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในข้ันการจูงใจ ซึ่งจะสงผลตอการตัดสินใจนําการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไปใชของคณาจารยตอไป 

 ในข้ันของการจูงใจนั้นมีปจจัยสําคัญอีกปจจัยหนึ่งคือ การรับรูเกี่ยวกับคุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน สถานศึกษาจึงควรใหคณาจารยมีโอกาสไดรับรูคุณลักษณะ

ที่ดีของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนประจํา เชน ชวยใหการเรียนการสอนมี

ประสิทธิภาพมากยิ่งข้ึน ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในการเขาถึงขอมูล ชวยเพิ่มประสิทธิภาพในเร่ือง

ของการจัดการคาใชจายใหมีประสิทธิภาพย่ิงข้ึน มีความยืดหยุนในการจัดการเรียนการสอน 

ตัวอยางของการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน ความนาเชื่อถือและผลลัพธที่ไดจากการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานท่ีทําใหมีการยอมรับของสถาบันและผูเรียน ทําใหผูเรียนเขาถึง

การศึกษาไดงายและเรียนรูไดมาก เปนตน ยิ่งคณาจารยรับรูเกี่ยวกับคุณลักษณะของการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานมากเทาใด จะยิ่งเพิ่มแรงจูงใจในการยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มากเทานั้น ซึ่งจะสงผลตอการที่คณาจารยในสถานศึกษาจะตัดสินใจในการนําการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานไปใชไดงายข้ึน โดยเฉพาะอยางยิ่งคณาจารยที่มีระดับบุคลิกภาพ 

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม พฤติกรรมการสื่อสาร และการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียน

การสอนที่สอดคลองกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสูง นอกจากนี้หลังจากคณาจารย

ไดนําการเรียนการสอนไปใชแลว สถานศึกษาจะตองใหการเสริมแรงใหอาจารยรับรูคุณลักษณะ

ของการเรียนการสอนแบบผสมผสานอีกคร้ังเพื่อใหคณาจารยยืนยันที่จะยอมรับการเรียนการสอน

แบบผสมผสานไปใชอยางตอเนื่องตอไป 
2. ระดับอาจารย 

 อาจารยจะตองปรับเปลี่ยนพฤติกรรมในการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน 

ใหมากข้ึนเพื่อเปนการเตรียมความพรอมในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน โดยเร่ิมจาก

การปรับเปล่ียนพฤติกรรมในจุดเล็กนอย เชน ใชเคร่ืองมือส่ือสารบนเว็บในการติดตอส่ือสารกับ

ผูเรียน ทดลองใชซอฟตแวรคอมพิวเตอรตางๆ ชวยในการทํางาน ใชส่ือมัลติมีเดียประกอบ 

การเรียนการสอน เปนตน ไปจนถึงในระดับที่ซับซอนมากย่ิงข้ึน เชน มีกิจกรรมใหผูเรียนทําบน

อินเทอรเน็ต มีการจัดการเรียนการสอนผานเว็บ หรือจัดการเรียนการสอนบนระบบบริหารจัดการ

เรียนรู เปนตน รวมถึงตองมีทัศนคติที่ดีตอการเปลี่ยนแปลง คอยระลึกวากอนปรับพฤติกรรมและ

หลังปรับพฤติกรรมการใชเทคโนโลยีมีส่ิงใดที่เปล่ียนแปลงไปบาง เชน ชวยทําใหการจัดการเรียน
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การสอนสะดวกสบายข้ึน ผูเรียนใหความสนใจในการเรียนมากข้ึน หรือสามารถติดตอกับผูเรียนได

ตลอดเวลา เปนตน จะชวยสรางทัศนคติที่ดีในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเพิ่มมากข้ึน 

และสงผลใหมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอเนื่องไป 

 นอกจากนี้อาจารยจะตองมีโลกทัศนที่กวาง คอยติดตามขาวสารการเปลี่ยนแปลงของ

เทคโนโลยีเปนประจํา หมั่นศึกษาหาความรูเกี่ยวกับการเทคโนโลยีเพื่อนํามาปรับใชในการจัดการ

เรียนการสอนของตนเอง ใชอินเทอรเน็ตในการสืบคนขอมูล ใชฐานขอมูลออนไลนในการทําวิจัย มี

ปฏิสัมพันธในสังคมออนไลน ซึ่งจะชวยทําใหอาจารยเกิดความมั่นใจมากยิ่งข้ึน เกิดความคงทนใน

การยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

 นอกจากอาจารยจะปรับเปล่ียนพฤติกรรมของตนเองแลว อาจารยควรประพฤติตัวเปน

ผูนําในการใชงานเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนใหกับผูอ่ืนๆ เชน การเผยแพรความรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแกเพื่อนรวมงาน มีการนําเสนอผลการจัดการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานของตนเองใหกับผูอ่ืน ใหคําแนะนําและคําปรึกษาแกคณาจารยทานอ่ืนๆ 

เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน จะเปนอีกแนวทางหนึ่งชวยใหมีผูสนใจใน 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากข้ึน อีกทั้งยังเปนการพัฒนาความรูความสามารถของ

ตัวอาจารยใหเพิ่มข้ึนอีกทางหนึ่งไดดวย 
3. ระดับอ่ืนๆ 

 เพื่อนรวมงานของคณาจารยที่จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานเองควรท่ีจะชื่นชม

และยอมรับความสามารถของคณาจารยที่มีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน รวมถึงเขาไป

ขอคําแนะนําในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เพื่อสรางความเช่ือมั่นและความมั่นใจ

ใหกับคณาจารยที่จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน และจะเปนแรงจูงใจในการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานของคณาจารยทานอ่ืนๆ ตอไปดวย 
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ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งถัดไป 

1. โมเดลปจจัยเชิงสาเหตุที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียน 

การสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรที่พัฒนานั้นแมจะมีความ

สอดคลองกับขอมูลเชิงประจักษ แตควรมีการศึกษาขอมูลเชิงลึกเกี่ยวกับกระบวนการตัดสินใจ

ยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตรเพื่อ

ตรวจสอบและยืนยันผลการวิจัย โดยการใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงคุณภาพตอไป 

2. ในการวิจัยคร้ังนี้ผูวิจัยไดเนนศึกษาความสัมพันธเชิงสาเหตุของปจจัยใหญๆ เปนหลัก 

ซึ่งตัวบงชี้ในแตละปจจัยนั้นอาจมีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในแตละข้ันที่แตกตางกันได ดังนั้นในการวิจัยคร้ังถัดไปควรมีการศึกษาปจจัยเชิงสาเหตุ

ของปจจัยเฉพาะในแตละดานอยางละเอียดเพิ่มข้ึน เชน ปจจัยเชิงสาเหตุของคุณลักษณะผูสอนท่ี

มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน เปนตน 

3. จากผลการวิจัยพบวาปจจัยดานบริหารจัดการเปนอิทธิพลมากในการรับรูเกี่ยวกับ 

การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานซ่ึงเปนจุดเร่ิมตนของการยอมรับการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน อีกทั้งยังมีอิทธิพลทางออมตอการจูงใจใหคณาจารยมีทัศนคติที่ดีตอการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสานดวย ดังนั้นจึงควรมีนําผลการการวิจัยไปพัฒนาตอยอดเปนกลยุทธตางๆ 

ในการพัฒนาบุคลากร การวางแผนนโยบายหนวยงานที่ชวยสงเสริมและจูงใจใหคณาจารยรับรู

เกี่ยวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไป 
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ภาคผนวก ก 
รายช่ือผูเช่ียวชาญ 

1. รองศาสตราจารย ดร.วรรณี แกมเกตุ 

สาขาวิชาวิจยัการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. ผูชวยศาสตราจารย ดร.จนิตวีร คลายสังข 
สาขาวิชาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

3. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณัฏฐภรณ หลาวทอง 
สาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

4. นาวาตรี ผูชวยศาสตราจารย ดร.สัญชัย พัฒนสทิธิ ์

ภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยเกษตรศาสตร 

5. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ฐาปนีย ธรรมเมธา 

ภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวทิยาลัยศิลปากร 

6. ผูชวยศาสตราจารย ดร.ณมน จีรังสุวรรณ 

ภาควิชาครุศาสตรเทคโนโลยี คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนือ 

7. ผูชวยศาสตราจารย ดร.วสันต อติศัพท 
ภาควิชาเทคโนโลยกีารศึกษา คณะศึกษาศาสตร 

มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วทิยาเขตปตตาน ี
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ภาคผนวก ข 
รายช่ือกลุมตัวอยาง 

มหาวทิยาลัยในกํากับของรัฐ 
1. คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

2. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม 
3. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยทกัษิณ 

4. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา 

 
มหาวทิยาลัยของรัฐ 

5. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร 
6. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยขอนแกน 

7. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยนเรศวร 
8. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยมหาสารคาม 

9. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยรามคําแหง 
10. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

11. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยศิลปากร 
12. คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยสงขลานครินทร วทิยาเขตปตตานี 

 
มหาวทิยาลัยราชภัฏ 

13. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏกาญจนบุรี 
14. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏจันทรเกษม 

15. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงราย 

16. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏเชียงใหม 
17. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏนครราชสีมา 

18. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏนครสวรรค 
19. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 

20. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏภูเก็ต 

21. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏมหาสารคาม 

22. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏราชนครินทร 
23. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏรําไพพรรณี 
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24. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏลําปาง 
25. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏสกลนคร 
26. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏสมเด็จเจาพระยา 

27. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏสวนดุสิต 

28. คณะครุศาสตร มหาวทิยาลัยราชภัฏสุรินทร 
29. วิทยาลัยการศึกษา มหาวทิยาลัยราชภัฏรอยเอ็ด 

 
มหาวทิยาลัยที่มีคณะครุศาสตรอุตสาหกรรม 

30. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาธนบุรี 

31. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยเทคโนโลยพีระจอมเกลาพระนครเหนือ 

32. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาเจาคุณทหารลาดกระบัง 

33. คณะครุศาสตรอุตสาหกรรม มหาวทิยาลัยราชมงคลพระนคร 
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ภาคผนวก ค 
รางกรอบแนวคิดขอคําถามตัวแปรอิสระที่ใชในงานวิจัย 



ปจจัยดานคุณลกัษณะของผูสอน 
ตัวแปร หลักการ คําถาม 

1. บุคลิกภาพ Rogers (2003) กลาววาพวกที่ยอมรับนวตักรรมไดเร็วและรับไดมาก 

มักจะมีบุคลิกภาพ ดังนี ้

1. ไมยึดมั่นถือมัน่กับสิ่งเดิม มทีัศนคติตอการเปลี่ยนแปลง
มากกวา 

2. มีความสามารถเอาใจเขามาใสใจเรา 

3. มีเหตุผลดีและมีทัศนคติที่ดีตอการศึกษา 

4. สามารถคิดและเขานามธรรมไดดีกวา 

5. ชอบเสี่ยงภัย 

(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชยั ชมพูพาทย; 

สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

1. ทานมีความกระตือรือรนที่จะใชวิธีการสอนใหมๆ รวมกบัเทคโนโลยี

สารสนเทศและสื่อสารทีท่ันสมัย 

2. ทานมักเปนผูใหคําแนะนาํกบัผูที่มีปญหาในการใชงานเทคโนโลยีใน
การจัดการเรียนการสอน 

3. ทานคิดวาการจัดเทคโนโลยแีละวิธีสอนทีท่ันสมยัจะชวยพัฒนาการ
เรียนการสอนใหดียิ่งขึ้น 

4. ทานสามารถเลือกจัดกิจกรรมทั้งในหองเรียนและออนไลนให
เหมาะสมกับวชิาทีท่านสอนได 

5. ทานชอบทดลองนาํเทคโนโลยีและวิธกีารสอนใหมๆ มาใชในการ

จัดการเรียนการสอนของทาน 

2. สถานภาพทาง

เศรษฐกิจและ

สังคม  

Rogers (2003) กลาววาผูทีย่อมรับนวัตกรรมสูงกวาและเร็วกวาจะมี

สถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคมดังนี ้

1. มีการศึกษาสูง 
2. มีฐานะทางเศรษฐกิจดี 

3. มีสถานภาพทางสังคมสูง หรือตั้งจุดหวงัเพื่อเลื่อนฐานะทาง
สังคมใหสูงขึ้น 

6. ทานมีการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรอื่นๆ ที่นอกเหนือจาก

โปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมตารางการทํางาน โปรแกรมสรางงาน

นําเสนอ และโปรแกรมกราฟก เชน Word/Page, Excel/ Number, 

PowerPoint/Keynote หรือ Photoshop เปนตน 

7. ทานสามารถซื้อวัสดุ อุปกรณ ทางเทคโนโลยีและอุปกรณสื่อสารที่

ทันสมยั รวมถึงโปรแกรมใชงานอื่นๆ โดยไมเดือดรอนเรื่องคาใชจาย 

157



ตัวแปร หลักการ คําถาม 

4. นวัตกรรมมีความสอดคลองกับชีวิต 

(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชยั ชมพูพาทย; 

สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

8. ทานเปนทีย่อมรับของผูรวมงานถึงความสามารถดานการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

9. ทานมักไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานที่เกี่ยวของกบัเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารของสถานศึกษา 

10. ทานมักนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารมาประกอบการ
จัดการเรียนสอนของทาน 

3. พฤติกรรม

สื่อสาร  

Rogers (2003) กลาววาผูทีม่ีการยอมรับนวัตกรรมมากกวาและเร็ว

กวาจะมีลักษณะพฤติกรรมสื่อสาร ดังนี ้

1. มีสวนรวมในสังคมและทาํตัวเปนสวนหนึ่งของระบบสังคมไดดี 

2. มีการเดินทางบอยครั้ง หรือเปนคนไมติดถิน่  

3. มีโอกาสติดตอกับผูนําในการเผยแพร  
4. มีโอกาสเปดรับสื่อมวลชน สื่อระหวางบุคคล 

5. เปนผูทีม่ีความรูเกี่ยวกับนวตักรรมมากและมีระดับของการ
เปนผูนาํทางความคิดสูง 

(Roger, 2003; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สิทธิชยั ชมพูพาทย; 

สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

11. ทานชอบเขาไปแสดงความคิดเห็นในกระทูที่ผูอื่นตั้งไวบนเว็บไซต
ทางการศึกษาตางๆ 

12. ทานมีการไปทศันศึกษา อบรมสัมมนา หรือดูงานเกี่ยวกับ

เทคโนโลยีและวิธีสอนใหมๆ เปนประจาํ 

13. ทานมีโอกาสไดพบเจอหรือติดตอกับนักวชิาการหรือคณาจารยที่
เกี่ยวของกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

14. ทานมีการติดตามขาวสารเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงของเทคโนโลยี
และวิธีสอนใหมๆ จากสื่อตางๆ เชน โทรทศัน อินเทอรเนต็ เปนตน 

15. ทานมักจะชักชวนผูอื่นมาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นเกี่ยวกับการ
จัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
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4. การใช

เทคโนโลยีในการ

เรียนการสอน 

หนวยงานทีม่ยีินดีใหความรวมมือในการจัดการศึกษาทางไกลจะมี

ทักษะในการจัดการเรียนการสอนที่สูงกวาแตก็ไมสงผลใหเกิดความ

แตกตางในการศึกษาทางไกลมากนัก (Tabata และ Johnsrud, 2008) 

จากการสัมมนา The Second Information Technology in 

Education Study: Module 2 ในป 2000 – 2002 ของ สสวท. และ 

IEA และผลการวิจัยเรื่องการใชเทคโนโลยสีารสนเทศในการจัดการ

เรียนการสอนวิชาสังคมศึกษาของสุดาพร ปญญาพฤกษ (2546) (อาง

ถึงใน สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548) ไดระบุวาในการใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารในการจัดการเรียนการสอนนัน้มีหลากหลาย 

แตสามารถแบงกลุมตามลกัษณะการใชงานได ดังนี ้

1. การใชติดตอสื่อสาร 
2. การบริการสารสนเทศ 

3. การใชเปนสื่อการสอน 

4. การจัดกระทํากับขอมูล 

16. ทานมีการใชเทคโนโลยีในการติดตอสื่อสารกับผูเรียน เชน อีเมล 

กระดานเสวนา หรือการประชุมออนไลน เปนตน 

17. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนใน

แผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวยในการจัดการเรียนการสอน 

18. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนใน

แผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวยในการทําวิจัย 

19. ทานมีการใชบล็อก เว็บไซต ระบบบริหารจดัการเรียนรู (LMS) เชน 

Blackboard หรือ Moodle ในการจัดการเรียนการสอน 

20. ทานใหผูเรียนทํากจิกรรมและนําเสนอผลงานดวยเครื่องมือบนเว็บ 

เชน e-mail chatroom webboard wiki blog หรือ LMS เปนตน 

21. ทานวิเคราะหขอมูลตางๆ เกี่ยวกับการสอนหรือการทาํวิจัยโดยใช

โปรแกรมสําเร็จรูป เชน Excel, TAP, EVANA, SIA, SPSS, LISREL 

หรือ AMOS เปนตน 

22. ทานบันทึกและจัดเก็บขอมูลที่เกีย่วของกับการเรียนสอนไวใน
ระบบบริหารจดัการเรียนรู (LMS) เชน Blackboard หรือ Moodle เปน

ตน 
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1. บทบาทของผูมี

อิทธิพลตอการ

เปลี่ยนแปลง 

 

บทบาทของตัวแทนการเปลีย่นแปลงมีดวยกัน 7 บทบาท (Rogers, 

2003; ปราวณียา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) คือ 

23. โปรดเรียงลําดับบุคคลที่มีอิทธิพลตอการจดัการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานของทาน จากมากที่สุดไปนอยที่สุดตั้งแต 1 - 5  

.......... ผูบังคับบัญชา 

.......... เพื่อนรวมงาน 

.......... เจาหนาที่ดานเทคโนโลยีของหนวยงาน 

.......... นิสิต/นักศึกษา 

.......... ครอบครัว 

.......... อื่นๆ โปรดระบุ………. 

1. สรางความจําเปนในการเปลี่ยนแปลง 24. บุคคลในลําดับที่ 1 ทําใหทานรูวาการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานมีความจาํเปน 

2. สรางความสัมพันธในการแลกเปลี่ยนขอมูล 25. ทานมีความเชื่อถือและไววางใจในบุคคลในลําดับที่ 1 ในดาน

เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

3. วิเคราะหแกปญหาของกลุมบุคคล 26. บุคคลในลําดับที่ 1 มีการศึกษาถึงความตองการจําเปนในการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. สรางความตั้งใจในการเปลี่ยนแปลง 27. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนในการจงูใจใหทานจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสาน 
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5. เปลี่ยนจากความตั้งใจใหเกิดการกระทาํที่เปลี่ยนแปลง 28. บุคคลในลําดับที่ 1 ชวยใหคําแนะนําทานในการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

6. สรางความมั่นคงในการยอมรับนวัตกรรมและปองกนัไมใหเกิดการ

เปลี่ยนแปลงจากการยอมรับเปนเลิกรับ 

29. บุคคลในลําดับที่ 1 เปดโอกาสใหทานสามารถจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสานไดตามความตั้งใจ 

7. สรางความสําเร็จในขั้นสุดทายของความสัมพนัธ 30. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนทาํใหทานเกิดความเชื่อมั่นในการจัดการ

เรียนการสอนแบบผสมผสาน 

2. นโยบายดาน

เทคโนโลยีเพื่อ

การเรียนการสอน 

การสนับสนุนจากผูบริหารเปนเงื่อนไขหนึง่ในการยอมรับเทคโนโลยี

สารสนเทศของครู (ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541) 

ปจจัยทีท่ําใหครูสังคมศึกษายอมรับนวัตกรรมการเรียนการสอนมาก

ที่สุด คือ ฝายบริหารใหการสนับสนนุการใชนวัตกรรม (จงรักษ แจง

ยุบล, 2545) 

นโยบายการสนับสนนุที่ชัดเจนในระดับมหาวิทยาลัยและคณะเปน

ปจจัยทีท่ําใหเกิดความสําเร็จของการจัดอีเลิรนนงิในระดับอุดมศึกษา 

(สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารและครู คือ การบริหารจัดการเพราะขาดผูที่มี

ความรูความเชี่ยวชาญในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ การ

31. นโยบายการบริหารจัดการของหนวยงานของทานเอื้ออํานวยตอ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

32. หนวยงานของทานสนับสนนุใหมีการใชเทคโนโลยีในการจัดการ
เรียนการสอน 

33. ผูบังคับบัญชาของทานสนับสนุนแนวคิดการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน 

34. ฝายบริหารของทานมีบุคลากรที่มีความรูความเชี่ยวชาญในการ
บริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศและการวางระบบ 

35. หนวยงานของทานจัดสรรงบประมาณเพยีงพอตอการจัดการเรียน
การสอนแบบผสมผสาน 
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วางระบบ และงบประมาณในการจัดซื้อวสัดุอุปกรณและการพฒันา

หองคอมพิวเตอร (วันทนา บญุรัตนพันธุ, 2549) 

3. ความพรอม

ดานเทคโนโลยี 

ความสามารถทางเทคโนโลยีสารสนเทศขององคกรเปนปจจัยทีท่ําให

เกิดความสาํเร็จในการยอมรับเทคโนโลยีสารสนเทศในหนวยงานของ

รัฐ (Kamal, 2006) 

อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารและครู คือ ดานวัสดุอุปกรณที่มีอยูอยางจํากัด 

ไมเพียงพอตอการใชงาน (วนัทนา บุญรัตนพนัธุ, 2549) 

โครงสรางพื้นฐานสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนสิ่ง

สําคัญและเปนปญหาของหนวยงาน ทัง้ในดานฮารดแวร ซอฟตแวร 

โปรแกรมประยุกตตางๆ และระบบเครือขายแบนดวิตทความเร็วสูง 

รวมทัง้คอมพวิเตอร (ประหยัด จิระวรพงศ, 2552) 

36. ระบบบริหารจดัการเรียนรูในหนวยงานของทานมีความเหมาะสม
กับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

37. หนวยงานของทานมีจาํนวนเครื่องคอมพิวเตอรเพียงพอสําหรับ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหกับผูเรียนของทาน 

38. ผูเรียนของทานสามารถเขาถึงคอมพวิเตอรและอินเทอรเน็ตได
อยางสะดวก 

39. ความเร็วอินเทอรเน็ตในหนวยงานของทานมีความเร็วเพียงพอตอ
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

4. การพัฒนา

บุคลากร  

การฝกอบรมผูสอนเปนกุญแจสําคัญทีท่ําใหประสบความสําเร็จในการ

ใชระบบบริหารจัดการเนื้อหา (Mason และ Rennie, 2008) 

การฝกอบรมเปนปจจัยหนึ่งที่มีอิทธิพลตอทัศนคติตอการใชระบบ

บริหารการจัดเรียนรู (Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010) 

สิ่งที่เชื่อมตอระหวางความชาํนาญของหนวยงาน ความเอาใจใส

40. ทานไดรับการอบรมเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยีตางๆในการจัดการ
เรียนการสอน 

41. ทานไดรับการอบรมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานหรืออีเลิรนนงิ 
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เทคโนโลยี และการเพิ่มขึ้นการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกล

ของบุคลากรในหนวยงาน คือการใหความสําคัญและสนบัสนุนดาน

การฝกอบรมและพัฒนาบุคลากร การฝกอบรมจะทําใหผูฝกเหน็

ความสําคัญของเทคโนโลยีและนําไปสูการมีสวนรวมในการจัด

การศึกษาทางไกลตอไป (Tabata และ Johnsrud, 2008) 

ครูสังคมศึกษาที่มีประสบการณการอบรมตางกนั มีการยอมรับ

นวัตกรรมการเรียนการสอนแตกตางกนัอยางมีนยัสําคัญทางสถิติ (จง

รักษ แจงยุบล, 2545) 

42. ทานมีโอกาสไดไปศึกษาดูงานเกี่ยวกับการใชเทคโนโลยใีนการ
จัดการเรียนการสอนของหนวยงานอื่น 

43. หนวยงานของทานสนับสนนุใหบุคลากรมีโอกาสอบรม สัมมนา 

หรือไดไปศึกษาดูงานเกีย่วกบัการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

หรือการเรียนอีเลิรนนงิ 

5. การชวยเหลือ

ดานเทคนิค  

การใหการสนบัสนุนดานเทคนิค อุปกรณ และผูใชมีความสามารถมาก

ขึ้น รวมถึงการสนับสนนุจากหนวยงานทาํใหความคิดในการนาํระบบ

บริหารจัดการรายวิชาเพิม่ไปในทางบวกมากขึ้น (Kilmon และ Fagan 

,2007) 

หนวยงานทีม่ทีักษะดีจะมีความพรอมในการสงผานมีเนือ้หาหลักสูตร

และการเรียนการสอนที่ดีกวาคณะที่มีขอจํากัดหรือไมมปีระสบการณ

ซึ่งจะไมความสนใจถาไมไดรับการชวยเหลือหรือสนับสนุน ผูออกแบบ

การเรียนการสอนและผูสนับสนุนดานเทคนิคสวนบุคคลควรใหการ

สนับสนนุในการออกแบบรายวิชาและใชความชวยเหลือดานเทคนิค 

44. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ใหการ
สนับสนนุเกีย่วกับการใชเทคโนโลยีตางๆ 

45. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ใหบริการ
ซอมบํารุงอุปกรณอิเล็กทรอนิกสตางๆ 

46. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ดูแลระบบ
เครือขาย 

47. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ให
คําปรึกษาเกี่ยวกับการใชงานระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) 

48. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานทีท่ําหนาที่ผลิตสื่อการ
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โดยหลีกเลี่ยงการใหวิธีการสอนหรือเนื้อหาโดยตรงเลย (Tabata และ 

Johnsrud, 2008) 

อุปสรรคและปญหาในการนําเทคโนโลยสีารสนเทศมาใชในการ

ปฏิบัติงานของผูบริหารและครู คือ การขาดบุคลากรที่มคีวามรู ความ

ชํานาญในดานคอมพวิเตอรที่สามารถดูแลซอมบํารุงระบบ

คอมพิวเตอรได (วันทนา บญุรัตนพันธุ, 2549) 

เรียนการสอนสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

6. การไดรับความ

นับถือยกยอง 

ประสิทธิผลในการใหสิ่งตอบแทน ผลปอนกลับจากเพื่อนรวมงานและ

ผลปอนกลับจากผูเรียนเปนปจจัยทีท่ําใหผูสอนนาํระบบบริหารจัดการ

รายวิชาไปใช (West, 2006) 

อุปสรรคที่สงผลตอการยอมรับการเรียนแบบผสมผสานคือการ

สนับสนนุใหเกิดความกาวหนาในอาชีพ เชน การเลื่อนตําแหนงหรือ

ทัศนวิสัยในอนาคต (Humbert, 2007) 

การตอบแทนในระดับที่เหมาะสมเปนสวนสําคัญที่จะชวยเพิ่มศักยภาพ

ในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษาทางไกลมากยิ่งขึ้น (Tabata และ

Johnsrud, 2008) 

49. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหผูเรียนมีความสนใจ
ที่จะเรียนกับทานมากยิ่งขึ้น 

50. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหทานไดรับการ
ยอมรับถึงความสามารถดานเทคโนโลยีหรือดานอีเลิรนนิงจากผูอื่น 

51. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหทานมีโอกาส
รับผิดชอบงานที่เกี่ยวกับเทคโนโลยหีรืออีเลิรนนงิของหนวยงาน 
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ปจจัยดานคุณลกัษณะของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 
ตัวแปร หลักการ คําถาม 

1. ประโยชนที่

เกี่ยวของ 

Rogers (2003) ไดกลาวถงึประโยชนที่ไดเปรียบวาการที่ผูรับนวัตกรรม

ดีกวา มีประโยชนมากกวาสิ่งเกาๆ ที่ปฏิบัติกันมา ยิง่มคีวามรูสึกวามี

ประโยชนมากก็มีโอกาสยอมรับมากขึ้น มคีวามไวใจในการยอมรับมาก

ขึ้น (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ Rennie, 

2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 

2010; ปราวณียา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; 

สิทธิชัย ชมพพูาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

52. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทาํใหขอมูลของทาน
สามารถจัดเกบ็ บันทึก สืบคนงาย และมีความเปนระบบมากยิง่ขึ้น 

53. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการเรียนที่เนนผูเรียนเปน
สําคัญ 

54. การเรียนการสอนแบบผสมผสานสนับสนนุการเรียนแบบรวมมือ 

55. การเรียนการสอนแบบผสมผสานประหยัดคาใชจายลงเพราะ
สามารถนําทรัพยากรมาใชซ้าํได 

56. การเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานมีทางเลือกในการจัด
กิจกรรมการเรียนการสอนทีห่ลากหลาย 

57. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนองความแตกตาง
ระหวางบุคคลของผูเรียน 

2. ความเขากนัได  Rogers (2003) ไดกลาวถงึความเขากันไดวาการที่ผูรับนวัตกรรมรูสึก 

คิดวานวัตกรรมนั้นไปกันได หรือเขากับคานิยม ประสบการณในอดีต

ตลอดจนรวมทั้งความตองการสวนบุคคล นวัตกรรมนั้นก็จะไดรับการ

ยอมรับเร็วและมากกวานวัตกรรมอื่น (Roger, 2003; Black และคณะ, 

2007; Mason และ Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; 

58. ทานมีความรูและทักษะเพยีงพอที่จะการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานผสาน 

59. วิชาที่ทานสอนเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานไดอยางสะดวก 
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Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; ปราวณียา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; 

จงรักษ แจงยบุล, 2545; สิทธิชัย ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 

2548) 

60. การเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความยดืหยุนในการจัดการ
เรียนการสอน 

61. การเรียนการสอนแบบผสมผสานไมทําใหทานตองปรับเปลี่ยนวธิี
สอนในชั้นเรียนแตกตางไปจากเดิมมากนัก 

62. ผูเรียนของทานมีความพรอมสําหรับการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสาน 

3. ความซับซอน  Rogers (2003) ไดกลาวถงึความซับซอนวาหากผูรับนวตักรรมเห็นวา

นวัตกรรมยากตอการเขาใช และตองใชเวลานาน นวัตกรรมที่ไมยุงยาก

และซับซอน ใชสะดวกกจ็ะไดรับการยอมรับเร็วกวา และสูงกวา

นวัตกรรมอื่นๆ (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ 

Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-

Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สิทธิชัย ชมพพูาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

63. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสามารถทําไดงาย ไม

ยุงยากซับซอน 

64. ทานเขาใจวิธกีารจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

65. ทานสามารถบูรณาการวิชาของทานเขากบัการเรียนการสอนแบบ
ผสมผสานได 

66. ทานสามารถนําเทคโนโลยีเขามาบูรณาการในการจัดการเรียนการ
สอนแบบผสมผสานได 

4. การทดลองใช  Rogers (2003) ไดกลาวถงึการทดลองใชวานวัตกรรมทีส่ามารถนําไป

ทดลองใชหรือผานการทดลองใชมาแลวกจ็ะทาํใหไดรับการยอมรับ

รวดเร็วกวา (Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ 

Rennie, 2008; Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-

67. ทานเคยเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือ
การเรียนอีเลิรนนงิมากอน 

68. ทานเคยนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาทดลองใชในการจัดการเรียน

การสอนของทาน 
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Shihi, 2010; ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 

2545; สิทธิชัย ชมพพูาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

69. การเรียนการสอนแบบผสมผสานนาเชื่อถือ เนื่องจากมีงานวิจยั

ตางๆ สนับสนนุและไดรับการยอมรับอยางกวางขวาง 

5. สังเกตเหน็

ผลได 

Rogers (2003) ไดกลาวถงึสังเกตเห็นผลไดวาเมื่อผูรับนวัตกรรม

มองเหน็ผลของนวัตกรรมไดงายบุคคลกจ็ะยอมรับไดงายและเร็ว 

(Roger, 2003; Black และคณะ, 2007; Mason และ Rennie, 2008; 

Tabata และ Johnsrud, 2008; Al-Busaidi และ Al-Shihi, 2010; 

ปราวีณยา สุวรรณณัฐโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สิทธชิัย 

ชมพูพาทย, 2548; สุภาภรณ ศรีดี, 2548) 

70. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพิ่มประสิทธิภาพการสอน
ของทาน 

71. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยลดภาระการสอนของ
ทานลง 

72. ผูเรียนของทานใหความสนใจในการเรียนมากยิ่งขึ้นเมื่อมีการนาํ
เทคโนโลยีเขาใชในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

73. ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้นเมื่อมีการนาํเทคโนโลยีเขาใชในการจัดการ
เรียนการสอนแบบผสมผสาน 
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กระบวนการตัดสินใจยอมรับนวัตกรรม (Roger, 2003; Kamal, 2006; West, 2006; Chanasuc และ Praneetpolgrang, 2008; 
ปราวณียา สวุรรณณฐัโชติ, 2541; จงรักษ แจงยุบล, 2545; สุภาภรณ ศรีดี, 2548; วันทนา บุญรัตนพนัธุ, 2549) 

ตัวแปร หลักการ คําถาม 

1. ขั้นการรับรู 

(การรับรูเกี่ยวกับ

การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน) 

1. บุคคลตระหนกัวามีนวัตกรรม 

 1.1 รูวามนีวัตกรรม 

1. ทานทราบวามีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใน

ระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย 

 1.2 รูถึงความจําเปนที่จะตองเปลี่ยนแปลง 2. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนอง

ความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน 

3. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความสอดคลอง

กับพฤติกรรมการใชชีวิตของผูเรียนในยุคปจจุบัน 

2. บุคคลรูวิธีการใชนวัตกรรม 4. ทานทราบวิธกีารจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

3. บุคคลรูหลักการ ขอเท็จจริงหรือทฤษฎีที่อยูเบื้องหลังนวัตกรรม 5. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการจัดกิจกรรม

การเรียนการสอนในหองเรียนและการเรียนการสอนออนไลนรวมกัน 

2. ขั้นการจูงใจ 

(ทัศนคติที่มีตอ

การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน) 

1. บุคคลมีทัศนคติที่ดีหรือไมดีตอนวัตกรรมจากขอมูลบางอยาง ไดแก 

 1.1 ประโยชนที่จะไดรับจากนวัตกรรม 

 1.2 ความเปนไปไดในการนาํนวัตกรรมไปใช 

 1.3 ความยากงายในการนาํนวัตกรรมไปใช 

 1.4 ความผสมกลมกลืนของนวัตกรรมกับชุมชนนั้นๆ 

6. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะกอใหเกิด

ประโยชนในการเรียนการสอนมากยิ่งขึ้น 

7. ทานคิดวามีความเปนไปไดที่ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานในวิชาที่ทานสอน 

8. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนัน้สะดวกและ

ไมยุงยาก 
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9. ทานคิดวารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความ

สอดคลองกับสภาพการเรียนการสอนในปจจุบันของทาน 

2. บุคคลแสวงหาความรูเกีย่วกับนวัตกรรมเพิ่มเติม 10. ทานคนควาหาความรูเพิ่มเติมเกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสาน 

3. ขั้นการ

ตัดสินใจ 

(การตัดสินใจรับ

การเรียนการสอน

แบบผสมผสาน) 

1. บุคคลจะทดลองหรือชมการสาธิตการใชนวัตกรรมกอนตัดสินใจ

นําไปใช 

11. ทานเคยเยี่ยมชมหรือเคยเหน็ตัวอยางการจัดการเรียนการสอน
แบบผสมผสานมากอน 

12. ทานเคยทดลองจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากอน 

2. บุคคลแสวงหาความรูเพิม่เติมสําหรับการตัดสินใจ 13. ทานแสวงหาความรูเพิม่เติมเพื่อเปนขอมลูในการตัดสินใจในการ
นําการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาจัดการเรียนการสอนในวิชาที่

ทานสอน 

3. บุคคลตัดสินใจวาจะใชนวัตกรรมหรือไม 14. ทานมั่นใจวาจะนําการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใช
ในวิชาทีท่านสอน 

4. ขั้นการนาํไปใช 

(การนําการเรียน

การสอนแบบ

ผสมผสานไปใช) 

1. บุคคลยอมรับนวัตกรรมไปใช 15. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาทีท่านสอน 

2. บุคคลใชนวัตกรรมอยางสม่ําเสมอ 16. ทานจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในทุกวิชาทีท่านสอนหรือ
ทุกโอกาสที่เปนไปได 

17. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอทุก
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3. บุคคลแสวงหาขอมูลสําหรับการนํานวตักรรมไปใช 18. ทานแสวงหาความรูจากแหลงตางๆ เพื่อนํามาสนบัสนนุการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาทีท่านสอน 

5. ขั้นการยนืยนั 

(การยืนยัน

ยอมรับการ

จัดการเรียนการ

สอนแบบ

ผสมผสาน) 

1. บุคคลยืนยนัการใชนวัตกรรมเมื่อมีแรงเสริม ซึ่งไดแก 

 1.1 ผลประโยชนที่ไดรับจากการใชนวัตกรรม 

19. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะกอใหเกิด
ประโยชนดานการเรียนการสอน 

 1.2 การไดรับการสนับสนุนดานตางๆ 20. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะไดรับการ
สนับสนนุดานตางๆ เชน ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ เปนตน 

 1.3 การเกิดความชาํนาญในการใชนวัตกรรม 21. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพื่อเปนแนวทาง
ในการจัดการเรียนการสอนแบบอีเลิรนนงิเต็มรูปแบบในอนาคต 

22. ทานยนืยนัที่จะแนะนําหรือเผยแพรความรูเกี่ยวกับการจดัการ
เรียนการสอนแบบผสมผสานใหผูอื่นไดทราบและนาํไปปฏิบัติตาม

ตอไป 
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เคร่ืองมือที่ใชในการวิจัย 
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แบบสอบถามเกี่ยวกับปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับ 
การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 

คําช้ีแจง 
 แบบสอบถามนี้เปนเคร่ืองมือท่ีใชเก็บขอมูลปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร ประกอบดวย 3 ตอนคือ 1) ขอมูลพื้นฐาน 2) ปจจัยท่ีมีอิทธิพลตอกระบวนการ

ตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย และ 3) กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอน

แบบผสมผสานของคณาจารย รวมทั้งส้ินทั้งหมด 7 หนา 

ขอความกรุณาใหทานอานคํานิยามเก่ียวกับการเรียนการสอนแบบผสมผสานแลวตอบคําถามในแบบสอบถามทุกขอที่ตรง

กับความเปนจริงมากท่ีสุด เพ่ือประโยชนในการวิจัย และเปนขอเสนอแนะเชิงนโยบายตอหนวยงานที่เก่ียวของตอไป และขอขอบพระคุณ

เปนอยางสูงมา ณ โอกาสนี้ และขอความกรุณาตอบกลับแบบสอบถามนี้ภายใน วันอาทิตยที่ 27 กุมภาพันธ พ.ศ. 2554 

การเรียนการสอนแบบผสมผสาน หมายถึง การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่ความเนนยืดหยุน มีการผสมผสานยุทธวิธีของ

การเรียนการสอนในหองเรียน เชน การบรรยายทบทวน การสัมมนา การอภิปรายกลุม การนําเสนอผลงาน การสอบประมวลความรู ฯลฯ 

รวมกับการเรียนการสอนออนไลน เชน การศึกษาเอกสารหรือบทเรียนออนไลน การเสวนาออนไลนผานทางกระดานเสวนา หองสนทนา 

การเขียนบล็อก วิกิ การสืบคนขอมูล การติดตอส่ือสารผานเว็บ การทดสอบออนไลน การประเมินผลออนไลน ฯลฯ เพื่อตอบสนองความ

แตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน โดยมีจุดมุงหมายเพื่อใหผูเรียนทุกคนสามารถบรรลุเปาหมายของการจัดการเรียนการสอน 

ตอนที่ 1 ขอมูลพื้นฐาน 
คําช้ีแจง ใหทําเครื่องหมาย  ลงใน  ที่ตรงกับความเปนจริงมากท่ีสุดและเติมขอความลงในชองวางที่กําหนดให   

1. อายุ ............ ป  2. เพศ   ชาย    หญิง 

3. ประสบการณการสอน ............ ป 4. วุฒิการศึกษาสูงสุด .............................................................................. 

5. ตําแหนงทางวิชาการ    ศาสตราจารย    รองศาสตราจารย    ผูชวยศาสตราจารย    อาจารย 

6. มหาวิทยาลัย ........................................................................................................................................................... 

7. สาขาวิชา/ภาควชิา.................................................................................................................................................... 

8. หนวยงานของทานมีระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) ที่ชวยการสนับสนุนการเรียนการสอนออนไลนใดบาง 

 Blackboard  Moodle  ATutor  Learnsquare 

 อื่นๆ โปรดระบุ ................................................................................................................................................... 

9. ปกติทานมีการใชเทคโนโลยีหรือการจัดการเรียนการสอนออนไลนในวิชาของทานประมาณรอยละ ................................. 

10. ทานมีการใชเทคโนโลยีหรือเคร่ืองมือใดรวมในการจัดการเรียนการสอนของทานบาง (สามารถตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

 การเรียนการสอนบนเว็บ (WBI) 

 ระบบบริหารจัดการเน้ือหา (CMS) 

 ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) 

 บทเรียนอิเล็กทรอนิกส 

 ส่ือมัลติมีเดีย 

 Streaming Video 

 เกม (Games) 

 สถานการณจําลอง (Simulation) 

 อีเมล (e-mail) 

 Instant Messenger 

 การประชุมออนไลน (Video Conference) 

 กระดานเสวนา (Webboard, Disscusion Board, Forum) 

 หองสนทนา (Chatroom) 

 บล็อก (Blog) 

 วิกิ (Wiki) 

 เครือขายสังคมออนไลน (Social Networking) 

 การทดสอบออนไลน 

 การประเมินออนไลน 

 อื่นๆ โปรดระบุ  ..................................................................................................................................................... 
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ตอนที่ 2 ปจจัยที่มีอิทธิพลตอกระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรยีนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 
คําช้ีแจง ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากที่สุด โดยมีระดับความคิดเห็นหรือ

พฤติกรรม ดังนี้ 

  1 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอยที่สุด 

  2 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอย 

  3 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับปานกลาง 

  4 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมาก 

  5 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมากท่ีสุด 

 

ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
ดานบุคลิกภาพ 

1. ทานมีความกระตือรือรนที่จะใชวิธีการสอนใหมๆ รวมกับเทคโนโลยีสารสนเทศและส่ือสารท่ีทันสมัย      

2. ทานมักเปนผูใหคําแนะนํากับผูที่มีปญหาในการใชงานเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน      

3. ทานคิดวาการจัดเทคโนโลยีและวิธีสอนท่ีทันสมัยจะชวยพัฒนาการเรียนการสอนใหดีย่ิงขึ้น      

4. ทานสามารถเลือกจัดกิจกรรมทั้งในหองเรียนและออนไลนใหเหมาะสมกับวิชาที่ทานสอนได      

5. ทานชอบทดลองนําเทคโนโลยีและวิธีการสอนใหมๆ มาใชในการจัดการเรียนการสอนของทาน      

ดานสถานภาพทางเศรษฐกิจและสังคม 

6. ทานมีการใชงานโปรแกรมคอมพิวเตอรอื่นๆ ที่นอกเหนือจากโปรแกรมประมวลคํา โปรแกรมตาราง

การทํางาน โปรแกรมสรางงานนําเสนอ และโปรแกรมกราฟก เชน Word/Page, Excel/ Number, 

PowerPoint/Keynote หรือ Photoshop เปนตน 

     

7. ทานสามารถซ้ือวัสดุ อุปกรณ ทางเทคโนโลยีและอุปกรณส่ือสารที่ทันสมัย รวมถึงโปรแกรมใชงาน

อื่นๆ โดยไมเดือดรอนเร่ืองคาใชจาย 

     

8. ทานเปนที่ยอมรับของผูรวมงานถึงความสามารถดานการใชเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร      

9. ทานมักไดรับมอบหมายใหรับผิดชอบงานที่เก่ียวของกับเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารของ

สถานศึกษา 

     

10. ทานมักนําเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสารมาประกอบการจัดการเรียนสอนของทาน      

ดานพฤติกรรมส่ือสาร 

11. ทานชอบเขาไปแสดงความคิดเห็นในกระทูที่ผูอื่นต้ังไวบนเว็บไซตทางการศึกษาตางๆ      

12. ทานมีการไปทัศนศึกษา อบรมสัมมนา หรือดูงานเก่ียวกับเทคโนโลยีและวิธีสอนใหมๆ เปนประจํา      

13. ทานมีโอกาสไดพบเจอหรือติดตอกับนักวิชาการหรือคณาจารยที่เก่ียวของกับการจัดการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

     

14. ทานมีการติดตามขาวสารเก่ียวกับการเปล่ียนแปลงของเทคโนโลยีและวิธีสอนใหมๆ จากส่ือตางๆ 

เชน โทรทัศน อินเทอรเน็ต เปนตน 

     

15. ทานมักจะชักชวนผูอื่นมาแลกเปล่ียนความคิดเห็นเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนโดยใชเทคโนโลยี

สารสนเทศและการส่ือสาร 
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
ดานการใชเทคโนโลยีในการเรียนการสอน 

16. ทานมีการใชเทคโนโลยีในการติดตอส่ือสารกับผูเรียน เชน อีเมล กระดานเสวนา หรือการประชุม

ออนไลน เปนตน 

     

17. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนในแผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวย

ในการจัดการเรียนการสอน 

     

18. ทานมีการคนควาสารสนเทศจากฐานขอมูลตางๆ ไมวาจะเปนในแผนซีดีหรือบนอินเทอรเน็ตมาชวย

ในการทําวิจัย 

     

19. ทานมีการใชบล็อก เว็บไซต ระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) เชน Blackboard หรือ Moodle ในการ

จัดการเรียนการสอน 

     

20. ทานใหผูเรียนทํากิจกรรมและนําเสนอผลงานดวยเคร่ืองมือบนเว็บ เชน e-mail chatroom 

webboard wiki blog หรือ LMS เปนตน 

     

21. ทานวิเคราะหขอมูลตางๆ เก่ียวกับการสอนหรือการทําวิจัยโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป เชน Excel, 

TAP, EVANA, SIA, SPSS, LISREL หรือ AMOS เปนตน 

     

22. ทานบันทึกและจัดเก็บขอมูลที่เก่ียวของกับการเรียนสอนไวในระบบบริหารจัดการเรียนรู (LMS) เชน 

Blackboard หรือ Moodle เปนตน 

     

ดานบทบาทของผูมีอิทธิพลตอการเปล่ียนแปลง 

23. โปรดเรียงลําดับบุคคลที่มีอิทธิพลตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของทาน จากมากท่ีสุดไปนอยที่สุดต้ังแต 1 - 5  

.......... ผูบังคับบัญชา 

.......... เพ่ือนรวมงาน 

.......... เจาหนาท่ีดานเทคโนโลยีของหนวยงาน 

.......... นิสิต/นักศึกษา 

.......... ครอบครัว 

.......... อื่นๆ โปรดระบุ............................................................................................................... 

24. บุคคลในลําดับที่ 1 ทําใหทานรูวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความจําเปน      

25. ทานมีความเช่ือถือและไววางใจในบุคคลในลําดับที่ 1 ในดานเทคโนโลยีสารสนเทศและการส่ือสาร      

26. บุคคลในลําดับที่ 1 มีการศึกษาถึงความตองการจําเปนในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

27. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนในการจูงใจใหทานจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

28. บุคคลในลําดับที่ 1 ชวยใหคําแนะนําทานในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

29. บุคคลในลําดับที่ 1 เปดโอกาสใหทานสามารถจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดตามความต้ังใจ      

30. บุคคลในลําดับที่ 1 มีสวนทําใหทานเกิดความเช่ือม่ันในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

ดานนโยบายดานเทคโนโลยีเพ่ือการเรียนการสอน 

31. นโยบายการบริหารจัดการของหนวยงานของทานเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

     

32. หนวยงานของทานสนับสนุนใหมีการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอน      

33. ผูบังคับบัญชาของทานสนับสนุนแนวคิดการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 

34. ฝายบริหารของทานมีบุคลากรที่มีความรูความเช่ียวชาญในการบริหารจัดการเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการวางระบบ 

     

35. หนวยงานของทานจัดสรรงบประมาณเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

ดานความพรอมดานเทคโนโลยี 

36. ระบบบริหารจัดการเรียนรูในหนวยงานของทานมีความเหมาะสมกับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

     

37. หนวยงานของทานมีจํานวนเคร่ืองคอมพิวเตอรเพียงพอสําหรับการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสานใหกับผูเรียนของทาน 

     

38. ผูเรียนของทานสามารถเขาถึงคอมพิวเตอรและอินเทอรเน็ตไดอยางสะดวก      

39. ความเร็วอินเทอรเน็ตในหนวยงานของทานมีความเร็วเพียงพอตอการจัดการเรียนการสอนแบบ

ผสมผสาน 

     

ดานการพัฒนาบุคลากร 

40. ทานไดรับการอบรมเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีตางๆในการจัดการเรียนการสอน      

41. ทานไดรับการอบรมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรืออีเลิรนนิง      

42. ทานมีโอกาสไดไปศึกษาดูงานเก่ียวกับการใชเทคโนโลยีในการจัดการเรียนการสอนของหนวยงานอื่น      

43. หนวยงานของทานสนับสนุนใหบุคลากรมีโอกาสอบรม สัมมนา หรือไดไปศึกษาดูงานเก่ียวกับการ

จัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือการเรียนอีเลิรนนิง 

     

ดานการชวยเหลือดานเทคนคิ 

44. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหการสนับสนุนเก่ียวกับการใชเทคโนโลยี

ตางๆ 

     

45. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหบริการซอมบํารุงอุปกรณอิเล็กทรอนิกส

ตางๆ 

     

46. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ดูแลระบบเครือขาย      

47. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ใหคําปรึกษาเก่ียวกับการใชงานระบบบริหาร

จัดการเรียนรู (LMS) 

     

48. หนวยงานของทานมีบุคลากรหรือหนวยงานที่ทําหนาที่ผลิตส่ือการเรียนการสอนสําหรับการเรียนการ

สอนแบบผสมผสาน 

     

ดานการไดรับความนับถือยกยอง 

49. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหผูเรียนมีความสนใจท่ีจะเรียนกับทานมากย่ิงขึ้น      

50. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานไดรับการยอมรับถึงความสามารถดานเทคโนโลยี

หรือดานอีเลิรนนิงจากผูอื่น 

     

51. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานมีโอกาสรับผิดชอบงานที่เก่ียวกับเทคโนโลยีหรือ 

อีเลิรนนิงของหนวยงาน 
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
ดานประโยชนที่เกี่ยวของของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

52. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหขอมูลของทานสามารถจัดเก็บ บันทึก สืบคนงาย และ

มีความเปนระบบมากย่ิงขึ้น 

     

53. การเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการเรียนท่ีเนนผูเรียนเปนสําคัญ      

54. การเรียนการสอนแบบผสมผสานสนับสนุนการเรียนแบบรวมมือ      

55. การเรียนการสอนแบบผสมผสานประหยัดคาใชจายลงเพราะสามารถนําทรัพยากรมาใชซ้ําได      

56. การเรียนการสอนแบบผสมผสานทําใหทานมีทางเลือกในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่

หลากหลาย 

     

57. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน      

ดานความเขากันไดของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

58. ทานมีความรูและทักษะเพียงพอที่จะการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานผสาน      

59. วิชาที่ทานสอนเอื้ออํานวยตอการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานไดอยางสะดวก      

60. การเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความยืดหยุนในการจัดการเรียนการสอน      

61. การเรียนการสอนแบบผสมผสานไมทําใหทานตองปรับเปล่ียนวิธีสอนในชั้นเรียนแตกตางไปจากเดิม

มากนัก 

     

62. ผูเรียนของทานมีความพรอมสําหรับการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

ดานความซับซอนของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

63. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานสามารถทําไดงาย ไมยุงยากซับซอน      

64. ทานเขาใจวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

65. ทานสามารถบูรณาการวิชาของทานเขากับการเรียนการสอนแบบผสมผสานได      

66. ทานสามารถนําเทคโนโลยีเขามาบูรณาการในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานได      

ดานการทดลองใชของการเรยีนการสอนแบบผสมผสาน 

67. ทานเคยเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานหรือการเรียนอีเลิรนนิงมากอน      

68. ทานเคยนําเทคโนโลยีตางๆ เขามาทดลองใชในการจัดการเรียนการสอนของทาน      

69. การเรียนการสอนแบบผสมผสานนาเช่ือถือ เน่ืองจากมีงานวิจัยตางๆ สนับสนุนและไดรับการยอมรับ

อยางกวางขวาง 

     

ดานผลลัพธที่สังเกตเห็นไดของการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

70. การเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยเพ่ิมประสิทธิภาพการสอนของทาน      

71. การจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยลดภาระการสอนของทานลง      

72. ผูเรียนของทานใหความสนใจในการเรียนมากย่ิงขึ้นเม่ือมีการนําเทคโนโลยีเขาใชในการจัดการเรียน

การสอนแบบผสมผสาน 

     

73. ผูเรียนมีผลสัมฤทธิ์ดีขึ้นเม่ือมีการนําเทคโนโลยีเขาใชในการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      
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ตอนที่ 3 กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานของคณาจารย 
คําช้ีแจง ขอใหทานทําเคร่ืองหมาย   ลงในชองคําตอบที่ตรงกับสภาพความเปนจริงของทานมากที่สุด โดยมีระดับความคิดเห็นหรือ

พฤติกรรม ดังนี้ 

  1 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอยที่สุด 

  2 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับนอย 

  3 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับปานกลาง 

  4 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมาก 

  5 แทน ทานเห็นดวยหรือมีพฤติกรรมตามขอความในระดับมากท่ีสุด 

 

ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 
การรับรูเกี่ยวกบัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

1. ทานทราบวามีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย      

2. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานชวยตอบสนองความแตกตางระหวางบุคคลของผูเรียน      

3. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความสอดคลองกับพฤติกรรมการใชชีวิตของผูเรียน

ในยุคปจจุบัน 

     

4. ทานทราบวิธีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

5. ทานทราบวาการเรียนการสอนแบบผสมผสานเปนการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในหองเรียนและ

การเรียนการสอนออนไลนรวมกัน 

     

ทัศนคติที่มีตอการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

6. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานจะกอใหเกิดประโยชนในการเรียนการสอนมาก

ย่ิงขึ้น 

     

7. ทานคิดวามีความเปนไปไดที่ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาที่ทานสอน      

8. ทานคิดวาการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานนั้นสะดวกและไมยุงยาก      

9. ทานคิดวารูปแบบการเรียนการสอนแบบผสมผสานมีความสอดคลองกับสภาพการเรียนการสอนใน

ปจจุบันของทาน 

     

10. ทานคนควาหาความรูเพ่ิมเติมเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน      

การตัดสินใจรบัการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

11. ทานเคยเย่ียมชมหรือเคยเห็นตัวอยางการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากอน      

12. ทานเคยทดลองจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมากอน      

13. ทานแสวงหาความรูเพ่ิมเติมเพื่อเปนขอมูลในการตัดสินใจในการนําการเรียนการสอนแบบผสมผสาน

มาจัดการเรียนการสอนในวิชาที่ทานสอน 

     

14. ทานม่ันใจวาจะนําการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานมาใชในวิชาที่ทานสอน      

การนําการเรียนการสอนแบบผสมผสานไปใช 

15. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในวิชาที่ทานสอน      

16. ทานจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานในทุกวิชาที่ทานสอนหรือทุกโอกาสที่เปนไปได      

17. ทานมีการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานอยางสม่ําเสมอทุกปการศึกษา      
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ขอ ขอความ 
ระดับ 

1 2 3 4 5 

18. ทานแสวงหาความรูจากแหลงตางๆ เพ่ือนํามาสนับสนุนการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใน

วิชาที่ทานสอน 

     

การยืนยันยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

19. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะกอใหเกิดประโยชนดานการเรียนการสอน      

20. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพราะไดรับการสนับสนุนดานตางๆ เชน  

ดานงบประมาณ ดานวัสดุอุปกรณ เปนตน 

     

21. ทานจะจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานตอไปเพื่อเปนแนวทางในการจัดการเรียนการสอนแบบ 

อีเลิรนนิงเต็มรูปแบบในอนาคต 

     

22. ทานยืนยันที่จะแนะนําหรือเผยแพรความรูเก่ียวกับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสานใหผูอื่นได

ทราบและนําไปปฏิบัติตามตอไป 

     

 

 

 

 

 

ขอขอบพระคุณเปนอยางสูงที่ใหความรวมมอืในการวิจัยในคร้ังนี้ 
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ภาคผนวก จ 
ตัวอยางคําส่ังและผลการวิเคราะหขอมูลของโมเดลปจจัยเชิงสาเหตุทีม่ีอิทธพิลตอ 

กระบวนการตัดสินใจยอมรับการจัดการเรียนการสอนแบบผสมผสาน 

ของคณาจารยคณะครุศาสตร ศึกษาศาสตร 
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 The following lines were read from file C:\Documents and Settings\KURO\My Documents\New 
Folder\LISREL\Model.lpj: 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model 
 DA NI=20 NO=222 MA=CM 
 LA 
 KNOW PERC DECI IMPL CONF PERS SOCI COMM TECH ROLE POLI INFR HRD SUPP ADMI ADVA COMT COMX TRIA 
OBSE 
 KM 
 1.000 
 0.724 1.000 
 0.712 0.717 1.000 
 0.638 0.712 0.871 1.000 
 0.628 0.734 0.786 0.772 1.000 
 0.566 0.671 0.631 0.608 0.655 1.000 
 0.472 0.562 0.616 0.605 0.568 0.749 1.000 
 0.482 0.545 0.651 0.636 0.561 0.667 0.728 1.000 
 0.562 0.597 0.631 0.596 0.594 0.721 0.678 0.735 1.000 
 0.415 0.445 0.412 0.396 0.450 0.419 0.311 0.384 0.346 1.000 
 0.527 0.575 0.551 0.550 0.560 0.584 0.562 0.564 0.543 0.519 1.000 
 0.473 0.565 0.493 0.483 0.506 0.496 0.493 0.504 0.523 0.411 0.779 1.000 
 0.569 0.578 0.660 0.608 0.594 0.589 0.610 0.656 0.610 0.422 0.696 0.638 1.000 
 0.448 0.490 0.473 0.480 0.480 0.531 0.525 0.465 0.468 0.374 0.682 0.647 0.674 1.000 
 0.536 0.653 0.554 0.544 0.596 0.625 0.496 0.531 0.527 0.550 0.596 0.533 0.541 0.517 1.000 
 0.603 0.629 0.501 0.460 0.574 0.615 0.432 0.380 0.588 0.435 0.500 0.469 0.481 0.456 0.645 1.000 
 0.670 0.684 0.708 0.689 0.697 0.703 0.593 0.593 0.626 0.485 0.637 0.579 0.650 0.603 0.624 0.658 1.000 
 0.651 0.692 0.763 0.736 0.722 0.677 0.616 0.588 0.602 0.423 0.608 0.567 0.636 0.542 0.599 0.606 0.840 1.000 
 0.679 0.642 0.770 0.685 0.680 0.654 0.590 0.604 0.661 0.411 0.543 0.481 0.638 0.485 0.558 0.613 0.728 0.793 
1.000 
 0.630 0.689 0.656 0.655 0.715 0.625 0.478 0.483 0.550 0.445 0.492 0.428 0.516 0.489 0.676 0.733 0.748 0.732 
0.747 1.000 
 ME 
 3.706 3.709 3.302 3.334 3.502 3.787 3.420 3.123 3.650 3.485 3.432 3.445 3.232 3.227 3.471 3.839 3.492 3.444 
3.492 3.499 
 SD 
 0.844 0.851 0.994 1.071 0.991 0.787 0.862 0.901 0.848 0.949 0.822 0.951 1.008 0.982 0.944 0.845 0.818 0.897 
0.994 0.897 
 MO NX=15 NY=5 NK=3 NE=5 BE=FU GA=FI PS=SY TE=SY TD=SY 
 LE 
 ADOPT1 ADOPT2 ADOPT3 ADOPT4 ADOPT5 
 LK 
 TEACHER ACADEMIC ATTRIBUT 
 FR LY(1,1) LY(2,2) LY(3,3) LY(4,4) LY(5,5) LX(1,1) LX(2,1) LX(3,1) LX(4,1) 
 FR LX(5,2) LX(6,2) LX(7,2) LX(8,2) LX(9,2) LX(10,2) LX(11,3) LX(12,3) LX(13,3) 
 FR LX(14,3) LX(15,3) BE(2,1) BE(3,2) BE(4,3) BE(5,4) 
 FR GA(1,1) GA(3,1) 
 FR GA(1,2) 
 FR GA(2,3) GA(3,3) GA(5,3) 
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 FI TE(5,5) TE(1,1) TE(2,2) TE(3,3) TE(4,4) 
 FR TE(1,2) TE(1,3) TE(3,4) TE(2,5) 
 FR TD(11,15) TD(10,15) TD(12,14) TD(6,7) TD(10,11) TD(4,11) TD(3,11) TD(3,8) TD(4,14) TD(5,10) 
 PD 
 OU SE TV PC RS EF FS SS SC MR MI ND=3 WP 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
                           Number of Input Variables 20 
                           Number of Y - Variables    5 
                           Number of X - Variables   15 
                           Number of ETA - Variables  5 
                           Number of KSI - Variables  3 
                           Number of Observations   222 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
         Covariance Matrix        
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.712 
     PERC      0.520      0.724 
     DECI      0.597      0.607      0.988 
     IMPL      0.577      0.649      0.927      1.147 
     CONF      0.525      0.619      0.774      0.819      0.982 
     PERS      0.376      0.449      0.494      0.512      0.511      0.619 
     SOCI      0.343      0.412      0.528      0.559      0.485      0.508      0.743 
     COMM      0.367      0.418      0.583      0.614      0.501      0.473      0.565      0.812 
     TECH      0.402      0.431      0.532      0.541      0.499      0.481      0.496      0.562      0.719 
     ROLE      0.332      0.359      0.389      0.402      0.423      0.313      0.254      0.328      0.278      0.901 
     POLI      0.366      0.402      0.450      0.484      0.456      0.378      0.398      0.418      0.379      0.405 
     INFR      0.380      0.457      0.466      0.492      0.477      0.371      0.404      0.432      0.422      0.371 
      HRD      0.484      0.496      0.661      0.656      0.593      0.467      0.530      0.596      0.521      0.404 
     SUPP      0.371      0.409      0.462      0.505      0.467      0.410      0.444      0.411      0.390      0.349 
     ADMI      0.427      0.525      0.520      0.550      0.558      0.464      0.404      0.452      0.422      0.493 
     ADVA      0.430      0.452      0.421      0.416      0.481      0.409      0.315      0.289      0.421      0.349 
     COMT      0.463      0.476      0.576      0.604      0.565      0.453      0.418      0.437      0.434      0.376 
     COMX      0.493      0.528      0.680      0.707      0.642      0.478      0.476      0.475      0.458      0.360 
     TRIA      0.570      0.543      0.761      0.729      0.670      0.512      0.506      0.541      0.557      0.388 
     OBSE      0.477      0.526      0.585      0.629      0.636      0.441      0.370      0.390      0.418      0.379 
 
         Covariance Matrix        
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     POLI      0.676 
     INFR      0.609      0.904 
      HRD      0.577      0.612      1.016 
     SUPP      0.551      0.604      0.667      0.964 
     ADMI      0.462      0.478      0.515      0.479      0.891 
     ADVA      0.347      0.377      0.410      0.378      0.515      0.714 
     COMT      0.428      0.450      0.536      0.484      0.482      0.455      0.669 
     COMX      0.448      0.484      0.575      0.477      0.507      0.459      0.616      0.805 
     TRIA      0.444      0.455      0.639      0.473      0.524      0.515      0.592      0.707      0.988 
     OBSE      0.363      0.365      0.467      0.431      0.572      0.556      0.549      0.589      0.666      0.805 
 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Parameter Specifications 
 
         LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT 
            --------   --------   -------- 
     PERS          1          0          0 
     SOCI          2          0          0 
     COMM          3          0          0 
     TECH          4          0          0 
     ROLE          0          5          0 
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     POLI          0          6          0 
     INFR          0          7          0 
      HRD          0          8          0 
     SUPP          0          9          0 
     ADMI          0         10          0 
     ADVA          0          0         11 
     COMT          0          0         12 
     COMX          0          0         13 
     TRIA          0          0         14 
     OBSE          0          0         15 
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1          0          0          0          0          0 
   ADOPT2         16          0          0          0          0 
   ADOPT3          0         17          0          0          0 
   ADOPT4          0          0         18          0          0 
   ADOPT5          0          0          0         19          0 
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT 
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1         20         21          0 
   ADOPT2          0          0         22 
   ADOPT3         23          0         24 
   ADOPT4          0          0          0 
   ADOPT5          0          0         25 
 
         PHI          
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT 
            --------   --------   -------- 
  TEACHER          0 
 ACADEMIC         26          0 
 ATTRIBUT         27         28          0 
 
         PSI          
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
                  29         30         31         32         33 
 
         THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW          0 
     PERC         34          0 
     DECI         35          0          0 
     IMPL          0          0         36          0 
     CONF          0         37          0          0          0 
 
         THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI 
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS         38 
     SOCI          0         39 
     COMM          0          0         40 
     TECH          0          0          0         41 
     ROLE          0          0          0          0         42 
     POLI          0          0          0          0          0         43 
     INFR          0          0          0          0          0         44         45 
      HRD          0          0         46          0          0          0          0         47 
     SUPP          0          0          0          0          0          0          0          0         48 
     ADMI          0          0          0          0         49          0          0          0          0         50 
     ADVA          0          0         51         52          0          0          0          0          0         53 
     COMT          0          0          0          0          0          0          0          0          0          0 
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     COMX          0          0          0          0          0          0          0          0          0          0 
     TRIA          0          0          0         57          0          0          0          0          0          0 
     OBSE          0          0          0          0          0          0          0          0          0         60 
 
         THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE 
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA         54 
     COMT          0         55 
     COMX          0          0         56 
     TRIA          0         58          0         59 
     OBSE         61          0          0          0         62 
  
 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Number of Iterations = 45 
 
 LISREL Estimates (Maximum Likelihood)                            
 
         LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
  
     PERC       - -       0.839       - -        - -        - -  
  
     DECI       - -        - -       0.981       - -        - -  
  
     IMPL       - -        - -        - -       1.063       - -  
  
     CONF       - -        - -        - -        - -       0.985 
  
 
         LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS      0.681       - -        - -  
             (0.043) 
              15.878 
  
     SOCI      0.724       - -        - -  
             (0.048) 
              15.130 
  
     COMM      0.750       - -        - -  
             (0.050) 
              14.964 
  
     TECH      0.701       - -        - -  
             (0.047) 
              15.037 
  
     ROLE       - -       0.525       - -  
                        (0.061) 
                          8.583 
  
     POLI       - -       0.677       - -  
                        (0.046) 
                         14.607 
  
     INFR       - -       0.715       - -  
                        (0.056) 
                         12.718 
  
      HRD       - -       0.839       - -  
                        (0.056) 
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                         14.876 
  
     SUPP       - -       0.747       - -  
                        (0.057) 
                         12.996 
  
     ADMI       - -       0.684       - -  
                        (0.055) 
                         12.390 
  
     ADVA       - -        - -       0.574 
                                   (0.049) 
                                    11.744 
  
     COMT       - -        - -       0.751 
                                   (0.043) 
                                    17.647 
  
     COMX       - -        - -       0.814 
                                   (0.047) 
                                    17.438 
  
     TRIA       - -        - -       0.875 
                                   (0.053) 
                                    16.432 
  
     OBSE       - -        - -       0.727 
                                   (0.049) 
                                    14.826 
  
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
             (0.125) 
               6.046 
  
   ADOPT3       - -       0.225       - -        - -        - -  
                        (0.054) 
                          4.193 
  
   ADOPT4       - -        - -       0.973       - -        - -  
                                   (0.039) 
                                    24.741 
  
   ADOPT5       - -        - -        - -       0.410       - -  
                                              (0.058) 
                                                7.046 
  
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
             (0.099)    (0.102) 
               2.518      4.709 
  
   ADOPT2       - -        - -       0.259 
                                   (0.089) 
                                     2.911 
  
   ADOPT3      0.260       - -       0.409 
             (0.078)               (0.079) 
               3.309                 5.166 
  
   ADOPT4       - -        - -        - -  



185 

 

 

  
   ADOPT5       - -        - -       0.467 
                                   (0.064) 
                                     7.269 
  
 
         Covariance Matrix of ETA and KSI         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      1.000 
   ADOPT2      0.917      1.000 
   ADOPT3      0.627      0.705      1.000 
   ADOPT4      0.610      0.686      0.973      1.000 
   ADOPT5      0.538      0.620      0.766      0.767      1.000 
  TEACHER      0.646      0.703      0.756      0.735      0.687      1.000 
 ACADEMIC      0.686      0.741      0.733      0.713      0.693      0.828      1.000 
 ATTRIBUT      0.617      0.726      0.787      0.766      0.781      0.826      0.858      1.000 
 
         PHI          
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
  TEACHER      1.000 
  
 ACADEMIC      0.828      1.000 
             (0.029) 
              28.261 
  
 ATTRIBUT      0.826      0.858      1.000 
             (0.026)    (0.024) 
              31.279     36.202 
  
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.510      0.118      0.323      0.054      0.321 
             (0.051)    (0.108)    (0.031)    (0.040)    (0.031) 
               9.951      1.086     10.328      1.328     10.431 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Structural Equations   
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.490      0.882      0.677      0.946      0.679 
 
         Squared Multiple Correlations for Reduced Form           
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.490      0.590      0.656      0.621      0.615 
 
         Reduced Form                 
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
             (0.099)    (0.102) 
               2.518      4.709 
  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
             (0.080)    (0.095)    (0.089) 
               2.367      3.796      2.911 
  
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
             (0.081)    (0.028)    (0.078) 
               3.750      2.887      6.002 
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   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
             (0.079)    (0.027)    (0.076) 
               3.744      2.888      5.948 
  
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
             (0.037)    (0.013)    (0.063) 
               3.269      2.572     10.401 
  
 
         THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -  
  
     PERC     -0.154       - -  
             (0.053) 
              -2.922 
  
     DECI      0.045       - -        - -  
             (0.017) 
               2.645 
  
     IMPL       - -        - -      -0.107       - -  
                                   (0.024) 
                                    -4.546 
  
     CONF       - -       0.069       - -        - -        - -  
                        (0.019) 
                          3.554 
  
 
         Squared Multiple Correlations for Y - Variables          
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               1.000      1.000      1.000      1.000      1.000 
 
         THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.155 
             (0.020) 
               7.960 
  
     SOCI       - -       0.219 
                        (0.026) 
                          8.476 
  
     COMM       - -        - -       0.253 
                                   (0.029) 
                                     8.667 
  
     TECH       - -        - -        - -       0.217 
                                              (0.025) 
                                                8.631 
  
     ROLE       - -        - -        - -        - -       0.624 
                                                         (0.062) 
                                                          10.053 
  
     POLI       - -        - -        - -        - -        - -       0.217 
                                                                    (0.026) 
                                                                      8.408 
  
     INFR       - -        - -        - -        - -        - -       0.125      0.393 
                                                                    (0.027)    (0.043) 
                                                                      4.690      9.126 
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      HRD       - -        - -       0.071       - -        - -        - -        - -       0.313 
                                   (0.023)                                                (0.038) 
                                     3.118                                                  8.336 
  
     SUPP       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.406 
                                                                                                     (0.044) 
                                                                                                       9.200 
  
     ADMI       - -        - -        - -        - -       0.099       - -        - -        - -        - -       0.409 
                                                         (0.035)                                                (0.043) 
                                                           2.829                                                  9.483 
  
     ADVA       - -        - -      -0.073      0.072       - -        - -        - -        - -        - -       0.124 
                                   (0.021)    (0.019)                                                           (0.027) 
                                    -3.563      3.751                                                             4.641 
  
     COMT       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     COMX       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
  
     TRIA       - -        - -        - -       0.050       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
                                              (0.018) 
                                                2.794 
  
     OBSE       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.122 
                                                                                                                (0.025) 
                                                                                                                  4.934 
  
 
         THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA      0.365 
             (0.035) 
              10.352 
  
     COMT       - -       0.106 
                        (0.015) 
                          6.967 
  
     COMX       - -        - -       0.141 
                                   (0.017) 
                                     8.295 
  
     TRIA       - -      -0.065       - -       0.222 
                        (0.015)               (0.028) 
                         -4.442                 7.953 
  
     OBSE      0.111       - -        - -        - -       0.261 
             (0.023)                                     (0.027) 
               4.878                                       9.631 
  
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.749      0.705      0.689      0.694      0.307      0.679      0.565      0.692      0.579      0.534 
 
         Squared Multiple Correlations for X - Variables          
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.475      0.842      0.824      0.775      0.669 
 
 
                           Goodness of Fit Statistics 
 
                             Degrees of Freedom = 148 
               Minimum Fit Function Chi-Square = 315.516 (P = 0.00) 
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       Normal Theory Weighted Least Squares Chi-Square = 322.279 (P = 0.00) 
                Estimated Non-centrality Parameter (NCP) = 174.279 
           90 Percent Confidence Interval for NCP = (126.271 ; 230.032) 
  
                        Minimum Fit Function Value = 1.428 
                Population Discrepancy Function Value (F0) = 0.789 
             90 Percent Confidence Interval for F0 = (0.571 ; 1.041) 
             Root Mean Square Error of Approximation (RMSEA) = 0.0730 
           90 Percent Confidence Interval for RMSEA = (0.0621 ; 0.0839) 
             P-Value for Test of Close Fit (RMSEA < 0.05) = 0.000392 
  
                  Expected Cross-Validation Index (ECVI) = 2.019 
            90 Percent Confidence Interval for ECVI = (1.802 ; 2.272) 
                         ECVI for Saturated Model = 1.900 
                       ECVI for Independence Model = 67.672 
  
    Chi-Square for Independence Model with 190 Degrees of Freedom = 14915.550 
                           Independence AIC = 14955.550 
                               Model AIC = 446.279 
                             Saturated AIC = 420.000 
                          Independence CAIC = 15043.603 
                               Model CAIC = 719.245 
                            Saturated CAIC = 1344.562 
  
                          Normed Fit Index (NFI) = 0.979 
                       Non-Normed Fit Index (NNFI) = 0.985 
                    Parsimony Normed Fit Index (PNFI) = 0.762 
                       Comparative Fit Index (CFI) = 0.989 
                       Incremental Fit Index (IFI) = 0.989 
                         Relative Fit Index (RFI) = 0.973 
  
                            Critical N (CN) = 134.741 
  
  
                     Root Mean Square Residual (RMR) = 0.0383 
                            Standardized RMR = 0.0472 
                       Goodness of Fit Index (GFI) = 0.873 
                  Adjusted Goodness of Fit Index (AGFI) = 0.819 
                  Parsimony Goodness of Fit Index (PGFI) = 0.615 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.717 
     PERC      0.498      0.704 
     DECI      0.566      0.580      0.963 
     IMPL      0.549      0.612      0.908      1.130 
     CONF      0.449      0.581      0.740      0.803      0.970 
     PERS      0.373      0.402      0.505      0.533      0.461      0.619 
     SOCI      0.396      0.427      0.537      0.566      0.490      0.493      0.743 
     COMM      0.410      0.442      0.556      0.586      0.507      0.511      0.543      0.815 
     TECH      0.384      0.414      0.520      0.548      0.474      0.477      0.507      0.525      0.708 
     ROLE      0.305      0.327      0.378      0.398      0.358      0.296      0.315      0.326      0.305      0.901 
     POLI      0.393      0.421      0.487      0.513      0.462      0.382      0.406      0.420      0.393      0.356 
     INFR      0.415      0.445      0.514      0.542      0.488      0.403      0.428      0.444      0.415      0.376 
      HRD      0.487      0.522      0.603      0.636      0.572      0.473      0.503      0.591      0.487      0.441 
     SUPP      0.434      0.465      0.537      0.566      0.510      0.421      0.448      0.464      0.434      0.393 
     ADMI      0.397      0.425      0.492      0.518      0.466      0.386      0.410      0.424      0.397      0.458 
     ADVA      0.300      0.350      0.444      0.468      0.442      0.323      0.343      0.282      0.405      0.259 
     COMT      0.392      0.457      0.580      0.611      0.577      0.422      0.449      0.465      0.434      0.338 
     COMX      0.425      0.496      0.629      0.663      0.626      0.458      0.487      0.504      0.471      0.367 
     TRIA      0.457      0.533      0.676      0.713      0.673      0.492      0.523      0.542      0.557      0.394 
     OBSE      0.380      0.443      0.561      0.592      0.559      0.409      0.434      0.450      0.421      0.328 
 
         Fitted Covariance Matrix 
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 



189 

 

 

     POLI      0.676 
     INFR      0.609      0.904 
      HRD      0.568      0.600      1.017 
     SUPP      0.506      0.534      0.627      0.964 
     ADMI      0.463      0.489      0.573      0.511      0.876 
     ADVA      0.334      0.352      0.413      0.368      0.461      0.695 
     COMT      0.436      0.460      0.540      0.481      0.440      0.431      0.669 
     COMX      0.473      0.499      0.586      0.522      0.478      0.468      0.611      0.805 
     TRIA      0.508      0.537      0.630      0.561      0.513      0.503      0.592      0.713      0.988 
     OBSE      0.422      0.446      0.523      0.466      0.549      0.528      0.546      0.592      0.636      0.789 
 
         Fitted Residuals 
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW     -0.004 
     PERC      0.022      0.020 
     DECI      0.031      0.026      0.025 
     IMPL      0.028      0.037      0.019      0.017 
     CONF      0.077      0.038      0.034      0.016      0.012 
     PERS      0.003      0.048     -0.012     -0.020      0.050      0.000 
     SOCI     -0.053     -0.015     -0.009     -0.007     -0.004      0.015      0.000 
     COMM     -0.044     -0.024      0.027      0.028     -0.006     -0.038      0.023     -0.003 
     TECH      0.019      0.017      0.012     -0.007      0.025      0.004     -0.012      0.036      0.011 
     ROLE      0.027      0.033      0.011      0.004      0.065      0.017     -0.060      0.002     -0.026      0.000 
     POLI     -0.028     -0.019     -0.037     -0.029     -0.006     -0.004     -0.008     -0.003     -0.015      0.049 
     INFR     -0.035      0.013     -0.048     -0.050     -0.011     -0.032     -0.024     -0.012      0.007     -0.005 
      HRD     -0.003     -0.026      0.058      0.021      0.021     -0.006      0.027      0.005      0.035     -0.037 
     SUPP     -0.062     -0.055     -0.076     -0.061     -0.042     -0.011     -0.003     -0.052     -0.044     -0.044 
     ADMI      0.030      0.099      0.028      0.032      0.091      0.079     -0.006      0.027      0.025      0.035 
     ADVA      0.130      0.102     -0.023     -0.051      0.039      0.086     -0.029      0.007      0.016      0.090 
     COMT      0.070      0.019     -0.004     -0.008     -0.012      0.030     -0.031     -0.028      0.000      0.038 
     COMX      0.067      0.032      0.051      0.044      0.016      0.020     -0.010     -0.029     -0.013     -0.007 
     TRIA      0.112      0.010      0.085      0.017     -0.003      0.019     -0.018     -0.001      0.001     -0.007 
     OBSE      0.097      0.083      0.024      0.038      0.077      0.032     -0.065     -0.060     -0.002      0.051 
 
         Fitted Residuals 
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     POLI      0.000 
     INFR      0.000      0.000 
      HRD      0.009      0.012     -0.001 
     SUPP      0.044      0.070      0.041      0.000 
     ADMI     -0.001     -0.010     -0.059     -0.032      0.015 
     ADVA      0.014      0.025     -0.004      0.010      0.053      0.019 
     COMT     -0.008     -0.010     -0.004      0.003      0.042      0.024      0.000 
     COMX     -0.025     -0.016     -0.011     -0.044      0.030     -0.009      0.005      0.000 
     TRIA     -0.065     -0.082      0.010     -0.087      0.010      0.012     -0.001     -0.006      0.000 
     OBSE     -0.059     -0.080     -0.056     -0.035      0.024      0.027      0.003     -0.003      0.030      0.016 
 
 Summary Statistics for Fitted Residuals 
 
 Smallest Fitted Residual =   -0.087 
   Median Fitted Residual =    0.003 
  Largest Fitted Residual =    0.130 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 8|720  
 - 7|6  
 - 6|552100  
 - 5|99653210  
 - 4|844442  
 - 3|87755221  
 - 2|999886654430  
 - 1|9865532222111000  
 - 0|9988877776666654444443333332111100000000000  
   0|123334455779  
   1|000011222234556666777799999  
   2|0011234445555677777888  
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   3|000012223455678889  
   4|124489  
   5|01138  
   6|57  
   7|00779  
   8|356  
   9|0179  
  10|2  
  11|2  
  12|  
  13|0 
 
         Standardized Residuals   
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW     -1.122 
     PERC      3.357      4.080 
     DECI      2.250      2.562      3.754 
     IMPL      1.351      2.772      3.667      3.597 
     CONF      2.799      3.642      2.670      1.293      3.642 
     PERS      0.209      3.175     -0.838     -1.176      2.298       - -  
     SOCI     -2.885     -0.830     -0.536     -0.357     -0.175      1.776       - -  
     COMM     -2.194     -1.260      1.413      1.225     -0.231     -3.728      1.823     -0.439 
     TECH      1.007      0.966      0.679     -0.321      1.011      0.400     -1.017      2.929      1.722 
     ROLE      0.892      1.177      0.313      0.109      1.750      0.601     -1.916      0.064     -0.848       - -  
     POLI     -1.652     -1.219     -1.702     -1.172     -0.241     -0.257     -0.402     -0.135     -0.758      2.312 
     INFR     -1.515      0.593     -1.713     -1.558     -0.348     -1.464     -0.958     -0.444      0.273     -0.158 
      HRD     -0.140     -1.371      2.212      0.687      0.732     -0.299      1.211      0.285      1.523     -1.463 
     SUPP     -2.629     -2.527     -2.627     -1.873     -1.344     -0.492     -0.128     -1.912     -1.697     -1.444 
     ADMI      1.231      4.439      0.975      0.971      2.915      3.470     -0.233      0.987      0.959      2.362 
     ADVA      4.571      4.423     -0.941     -1.846      1.592      3.766     -1.102      0.395      0.869      2.497 
     COMT      3.762      1.631     -0.349     -0.513     -1.098      2.281     -1.935     -1.597     -0.016      1.565 
     COMX      3.201      2.408      3.641      2.627      1.218      1.321     -0.589     -1.483     -0.770     -0.255 
     TRIA      4.500      0.580      4.727      0.791     -0.182      1.065     -0.827     -0.041      0.040     -0.209 
     OBSE      3.841      4.380      1.174      1.627      3.908      1.660     -2.865     -2.446     -0.100      1.579 
 
         Standardized Residuals   
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     POLI       - -  
     INFR       - -        - -  
      HRD      0.670      0.646     -0.146 
     SUPP      2.827      3.102      2.129       - -  
     ADMI     -0.036     -0.431     -2.823     -1.295      1.341 
     ADVA      0.569      0.810     -0.121      0.331      2.682      1.493 
     COMT     -0.554     -0.520     -0.239      0.171      2.115      1.804       - -  
     COMX     -1.554     -0.730     -0.558     -2.018      1.350     -0.570      0.926       - -  
     TRIA     -3.324     -3.166      0.408     -3.300      0.388      0.627     -0.163     -0.670     -0.051 
     OBSE     -2.910     -3.024     -2.272     -1.284      1.343      2.396      0.338     -0.261      2.057      2.078 
 
 Summary Statistics for Standardized Residuals 
 
 Smallest Standardized Residual =   -3.728 
   Median Standardized Residual =    0.087 
  Largest Standardized Residual =    4.727 
 
 Stemleaf Plot 
 
 - 3|7  
 - 3|3320  
 - 2|9998665  
 - 2|4320  
 - 1|9999877776665555  
 - 1|44333322211100  
 - 0|98888887766665555  
 - 0|44444333333322222222211111110000000000000  
   0|1122333334444  
   0|666666777788999  
   1|000000012222223333344  
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   1|5566666778888  
   2|111122333444  
   2|5667788899  
   3|1224  
   3|56666788889  
   4|1444  
   4|567 
 Largest Negative Standardized Residuals 
 Residual for     SOCI and     KNOW  -2.885 
 Residual for     COMM and     PERS  -3.728 
 Residual for     SUPP and     KNOW  -2.629 
 Residual for     SUPP and     DECI  -2.627 
 Residual for     ADMI and      HRD  -2.823 
 Residual for     TRIA and     POLI  -3.324 
 Residual for     TRIA and     INFR  -3.166 
 Residual for     TRIA and     SUPP  -3.300 
 Residual for     OBSE and     SOCI  -2.865 
 Residual for     OBSE and     POLI  -2.910 
 Residual for     OBSE and     INFR  -3.024 
 Largest Positive Standardized Residuals 
 Residual for     PERC and     KNOW   3.357 
 Residual for     PERC and     PERC   4.080 
 Residual for     DECI and     DECI   3.754 
 Residual for     IMPL and     PERC   2.772 
 Residual for     IMPL and     DECI   3.667 
 Residual for     IMPL and     IMPL   3.597 
 Residual for     CONF and     KNOW   2.799 
 Residual for     CONF and     PERC   3.642 
 Residual for     CONF and     DECI   2.670 
 Residual for     CONF and     CONF   3.642 
 Residual for     PERS and     PERC   3.175 
 Residual for     TECH and     COMM   2.929 
 Residual for     SUPP and     POLI   2.827 
 Residual for     SUPP and     INFR   3.102 
 Residual for     ADMI and     PERC   4.439 
 Residual for     ADMI and     CONF   2.915 
 Residual for     ADMI and     PERS   3.470 
 Residual for     ADVA and     KNOW   4.571 
 Residual for     ADVA and     PERC   4.423 
 Residual for     ADVA and     PERS   3.766 
 Residual for     ADVA and     ADMI   2.682 
 Residual for     COMT and     KNOW   3.762 
 Residual for     COMX and     KNOW   3.201 
 Residual for     COMX and     DECI   3.641 
 Residual for     COMX and     IMPL   2.627 
 Residual for     TRIA and     KNOW   4.500 
 Residual for     TRIA and     DECI   4.727 
 Residual for     OBSE and     KNOW   3.841 
 Residual for     OBSE and     PERC   4.380 
 Residual for     OBSE and     CONF   3.908 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
                         Qplot of Standardized Residuals 
 
  3.5.......................................................................... 
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 Q   .                                    . xx*xx                             . 
 u   .                                  x****                                 . 
 a   .                                 xx                                     . 
 n   .                               *xx                                      . 
 t   .                             *x*                                        . 
 i   .                         *xx*                                           . 
 l   .                     xxxx .                                             . 
 e   .                   *xx   .                                              . 
 s   .                * *x   .                                                . 
     .             xxx*    .                                                  . 
     .        xxx x       .                                                   . 
     .      * x         .                                                     . 
     .     *          .                                                       . 
     .    x          .                                                        . 
     . xx          .                                                          . 
     . x         .                                                            . 
     .          .                                                             . 
     x        .                                                               . 
     .      .                                                                 . 
     .     .                                                                  . 
     .   .                                                                    . 
     . .                                                                      . 
 -3.5.......................................................................... 
   -3.5                                                                      3.5 
                             Standardized Residuals 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Modification Indices and Expected Change 
 
         Modification Indices for LAMBDA-Y        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -      20.221      0.626      0.338      4.397 
     PERC      0.876       - -       1.247      1.741      1.741 
     DECI      0.656      0.584       - -       0.145      0.276 
     IMPL      0.001      0.147      0.672       - -       0.778 
     CONF      0.984      0.971      0.672       - -        - -  
 
         Expected Change for LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -       1.583      0.057      0.038      0.122 
     PERC      0.816       - -       0.091      0.098      0.240 
     DECI     -0.051     -0.048       - -       0.329      0.024 
     IMPL      0.002      0.025     -0.860       - -      -0.049 
     CONF      0.049      0.065      0.327       - -        - -  
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-Y        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -       1.583      0.057      0.038      0.122 
     PERC      0.816       - -       0.091      0.098      0.240 
     DECI     -0.051     -0.048       - -       0.329      0.024 
     IMPL      0.002      0.025     -0.860       - -      -0.049 
     CONF      0.049      0.065      0.327       - -        - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -       1.870      0.067      0.045      0.144 
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     PERC      0.972       - -       0.109      0.117      0.286 
     DECI     -0.052     -0.049       - -       0.335      0.024 
     IMPL      0.002      0.024     -0.809       - -      -0.046 
     CONF      0.049      0.066      0.332       - -        - -  
 
         Modification Indices for LAMBDA-X        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       1.944      7.967 
     SOCI       - -       0.711      4.344 
     COMM       - -       0.021      3.723 
     TECH       - -       0.239      0.013 
     ROLE      0.904       - -       0.574 
     POLI      0.169       - -       3.021 
     INFR      0.849       - -       1.891 
      HRD      1.340       - -       0.154 
     SUPP      4.403       - -       5.337 
     ADMI      8.761       - -       4.317 
     ADVA      2.851      8.711       - -  
     COMT      0.005      1.231       - -  
     COMX      0.007      0.070       - -  
     TRIA      0.135      2.657       - -  
     OBSE      5.765      4.962       - -  
 
         Expected Change for LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       0.105      0.196 
     SOCI       - -      -0.071     -0.162 
     COMM       - -      -0.013     -0.151 
     TECH       - -      -0.039     -0.009 
     ROLE     -0.113       - -       0.097 
     POLI     -0.029       - -      -0.132 
     INFR     -0.082       - -      -0.131 
      HRD      0.128       - -       0.044 
     SUPP     -0.229       - -      -0.267 
     ADMI      0.283       - -       0.220 
     ADVA      0.137      0.262       - -  
     COMT      0.005      0.082       - -  
     COMX     -0.005     -0.019       - -  
     TRIA      0.033     -0.160       - -  
     OBSE     -0.164     -0.180       - -  
 
         Standardized Expected Change for LAMBDA-X        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       0.105      0.196 
     SOCI       - -      -0.071     -0.162 
     COMM       - -      -0.013     -0.151 
     TECH       - -      -0.039     -0.009 
     ROLE     -0.113       - -       0.097 
     POLI     -0.029       - -      -0.132 
     INFR     -0.082       - -      -0.131 
      HRD      0.128       - -       0.044 
     SUPP     -0.229       - -      -0.267 
     ADMI      0.283       - -       0.220 
     ADVA      0.137      0.262       - -  
     COMT      0.005      0.082       - -  
     COMX     -0.005     -0.019       - -  
     TRIA      0.033     -0.160       - -  
     OBSE     -0.164     -0.180       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS       - -       0.134      0.249 
     SOCI       - -      -0.083     -0.188 
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     COMM       - -      -0.015     -0.168 
     TECH       - -      -0.046     -0.011 
     ROLE     -0.119       - -       0.102 
     POLI     -0.036       - -      -0.160 
     INFR     -0.086       - -      -0.137 
      HRD      0.127       - -       0.044 
     SUPP     -0.233       - -      -0.272 
     ADMI      0.303       - -       0.236 
     ADVA      0.164      0.315       - -  
     COMT      0.006      0.101       - -  
     COMX     -0.006     -0.022       - -  
     TRIA      0.033     -0.161       - -  
     OBSE     -0.184     -0.202       - -  
 
         Modification Indices for BETA            
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -      20.221     10.641      9.105      6.819 
   ADOPT2       - -        - -       1.247      1.758      1.036 
   ADOPT3      0.876       - -        - -       0.145      0.760 
   ADOPT4      0.258      0.584       - -        - -       0.778 
   ADOPT5      0.984      0.971      0.672       - -        - -  
 
         Expected Change for BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -       1.870      0.591      0.483      0.199 
   ADOPT2       - -        - -       0.109      0.118      0.209 
   ADOPT3     -0.219       - -        - -       0.335     -0.152 
   ADOPT4      0.029      0.048       - -        - -      -0.046 
   ADOPT5      0.049      0.066      0.332       - -        - -  
 
         Standardized Expected Change for BETA            
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -       1.870      0.591      0.483      0.199 
   ADOPT2       - -        - -       0.109      0.118      0.209 
   ADOPT3     -0.219       - -        - -       0.335     -0.152 
   ADOPT4      0.029      0.048       - -        - -      -0.046 
   ADOPT5      0.049      0.066      0.332       - -        - -  
 
         Modification Indices for GAMMA           
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -      29.195 
   ADOPT2      2.069      0.003       - -  
   ADOPT3       - -       0.003       - -  
   ADOPT4      0.091      0.174      0.756 
   ADOPT5      1.527      1.867       - -  
 
         Expected Change for GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -       0.654 
   ADOPT2      0.170      0.010       - -  
   ADOPT3       - -       0.006       - -  
   ADOPT4     -0.023     -0.030     -0.072 
   ADOPT5      0.101      0.126       - -  
 
         Standardized Expected Change for GAMMA           
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -       0.654 
   ADOPT2      0.170      0.010       - -  
   ADOPT3       - -       0.006       - -  
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   ADOPT4     -0.023     -0.030     -0.072 
   ADOPT5      0.101      0.126       - -  
 
 No Non-Zero Modification Indices for PHI          
 
         Modification Indices for PSI             
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -  
   ADOPT2      0.966       - -  
   ADOPT3      0.607      0.876       - -  
   ADOPT4      0.440      2.099      0.145       - -  
   ADOPT5      0.246      0.906      0.906      0.672       - -  
 
         Expected Change for PSI          
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -  
   ADOPT2     -0.154       - -  
   ADOPT3     -0.072      0.034       - -  
   ADOPT4      0.018      0.030      0.018       - -  
   ADOPT5      0.014     -0.250     -0.056     -0.018       - -  
 
         Standardized Expected Change for PSI             
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -  
   ADOPT2     -0.154       - -  
   ADOPT3     -0.072      0.034       - -  
   ADOPT4      0.018      0.030      0.018       - -  
   ADOPT5      0.014     -0.250     -0.056     -0.018       - -  
 
         Modification Indices for THETA-EPS       
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.966 
     PERC       - -       0.876 
     DECI       - -       0.857      0.145 
     IMPL      1.254      2.027       - -       0.672 
     CONF      0.299       - -       0.145      0.672       - -  
 
         Expected Change for THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.145 
     PERC       - -      -0.106 
     DECI       - -      -0.017     -0.018 
     IMPL     -0.030      0.026       - -       0.050 
     CONF      0.012       - -       0.007     -0.019       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.203 
     PERC       - -      -0.151 
     DECI       - -      -0.021     -0.018 
     IMPL     -0.034      0.030       - -       0.045 
     CONF      0.015       - -       0.007     -0.018       - -  
 
         Modification Indices for THETA-DELTA-EPS 
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.165      4.403      2.410      2.898      2.840 
     SOCI      5.806      0.155      0.379      0.289      0.294 
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     COMM      1.765      0.191      0.635      0.662      1.369 
     TECH      0.022      0.078      0.025      0.063      0.536 
     ROLE      1.313      0.011      0.302      0.138      1.655 
     POLI      0.044      1.600      0.931      0.441      0.284 
     INFR      1.376      3.830      0.041      0.283      0.010 
      HRD      0.060      3.382      6.853      0.771      0.011 
     SUPP      1.449      1.188      1.895      0.317      0.104 
     ADMI      2.065      4.970      0.075      0.005      0.012 
     ADVA      3.267      1.291      1.953      5.506      0.214 
     COMT      4.071      1.130      1.240      0.012      1.872 
     COMX      1.271      0.381      0.563      2.349      0.236 
     TRIA      6.027      3.725     11.654      3.812      2.876 
     OBSE      1.307      0.794      2.617      3.106      5.128 
 
         Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.007      0.031     -0.020     -0.025      0.027 
     SOCI     -0.046     -0.007      0.009      0.009     -0.010 
     COMM     -0.025     -0.007      0.012      0.014     -0.022 
     TECH      0.003     -0.004      0.002      0.004      0.013 
     ROLE      0.033     -0.003     -0.012     -0.009      0.036 
     POLI     -0.003     -0.018     -0.012      0.010      0.009 
     INFR     -0.025      0.037     -0.003     -0.010     -0.002 
      HRD     -0.006     -0.037      0.045     -0.017      0.002 
     SUPP     -0.030     -0.024     -0.026      0.013     -0.008 
     ADMI     -0.032      0.044      0.005     -0.001     -0.002 
     ADVA      0.034      0.019     -0.020     -0.040      0.009 
     COMT      0.029     -0.014     -0.013     -0.001     -0.021 
     COMX     -0.017      0.008      0.009      0.021     -0.007 
     TRIA      0.047     -0.034      0.052     -0.034     -0.034 
     OBSE      0.019      0.013     -0.021      0.027      0.038 
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA-EPS  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.010      0.047     -0.026     -0.030      0.035 
     SOCI     -0.063     -0.009      0.011      0.010     -0.012 
     COMM     -0.033     -0.010      0.013      0.014     -0.024 
     TECH      0.004     -0.006      0.003      0.004      0.015 
     ROLE      0.041     -0.003     -0.013     -0.009      0.039 
     POLI     -0.005     -0.027     -0.015      0.011      0.011 
     INFR     -0.031      0.046     -0.004     -0.010     -0.002 
      HRD     -0.007     -0.044      0.045     -0.016      0.002 
     SUPP     -0.036     -0.030     -0.027      0.012     -0.008 
     ADMI     -0.040      0.056      0.005     -0.001     -0.003 
     ADVA      0.048      0.027     -0.025     -0.045      0.011 
     COMT      0.042     -0.021     -0.016     -0.002     -0.026 
     COMX     -0.022      0.011      0.010      0.022     -0.008 
     TRIA      0.056     -0.041      0.053     -0.032     -0.035 
     OBSE      0.026      0.018     -0.024      0.028      0.044 
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS       - -  
     SOCI      3.153       - -  
     COMM      5.834      2.043       - -  
     TECH      0.714      1.584      5.097       - -  
     ROLE      0.285      4.245      1.596      1.752       - -  
     POLI      0.123      0.470      1.017      1.559      5.877       - -  
     INFR      3.236      0.130      0.221      2.411      1.238       - -        - -  
      HRD      2.892      1.901       - -       0.939      1.828      0.011      0.067       - -  
     SUPP      0.060      3.010      1.789      0.656      1.235      2.100      4.147      6.323       - -  
     ADMI      2.252      0.120      1.696      0.114       - -       0.067      0.006      4.384      1.855       - -  
     ADVA      4.498      0.496       - -        - -       3.615      0.706      0.764      0.851      0.027       - -  
     COMT      2.044      1.710      0.000      0.022      0.762      0.035      0.010      0.329      1.723      0.043 
     COMX      0.133      1.462      0.925      0.403      2.796      0.173      1.639      0.085      0.873      1.288 
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     TRIA      0.011      0.000      0.172       - -       0.007      0.525      2.613      2.052      2.423      0.796 
     OBSE      0.098      3.345      3.171      0.160      0.513      1.241      2.518      0.556      0.338       - -  
 
         Modification Indices for THETA-DELTA     
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA       - -  
     COMT      1.120       - -  
     COMX      2.792      1.168       - -  
     TRIA      0.000       - -       0.038       - -  
     OBSE       - -       0.052      0.566      3.269       - -  
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS       - -  
     SOCI      0.032       - -  
     COMM     -0.043      0.028       - -  
     TECH     -0.014     -0.023      0.045       - -  
     ROLE      0.012     -0.056      0.034     -0.033       - -  
     POLI      0.005      0.011      0.016     -0.018      0.057       - -  
     INFR     -0.031     -0.007      0.009      0.029     -0.034       - -        - -  
      HRD     -0.032      0.030       - -       0.020     -0.044      0.002      0.006       - -  
     SUPP      0.005      0.041     -0.032     -0.018     -0.040      0.031      0.055      0.076       - -  
     ADMI      0.027     -0.007      0.029     -0.007       - -      -0.005      0.002     -0.054     -0.038       - -  
     ADVA      0.035     -0.013       - -        - -       0.054      0.013      0.017     -0.021      0.004       - -  
     COMT      0.017     -0.018      0.000     -0.002      0.018      0.002     -0.001     -0.009      0.024     -0.003 
     COMX     -0.005      0.017     -0.014     -0.009     -0.036     -0.005      0.020     -0.005     -0.018      0.019 
     TRIA     -0.002      0.000      0.008       - -       0.002     -0.011     -0.033      0.031     -0.037     -0.019 
     OBSE      0.004     -0.030     -0.032      0.007      0.019     -0.015     -0.029     -0.014      0.012       - -  
 
         Expected Change for THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA       - -  
     COMT      0.015       - -  
     COMX     -0.025      0.017       - -  
     TRIA      0.000       - -      -0.004       - -  
     OBSE       - -      -0.003     -0.010      0.034       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS       - -  
     SOCI      0.047       - -  
     COMM     -0.060      0.036       - -  
     TECH     -0.021     -0.032      0.059       - -  
     ROLE      0.017     -0.068      0.040     -0.041       - -  
     POLI      0.007      0.015      0.021     -0.026      0.073       - -  
     INFR     -0.042     -0.009      0.011      0.036     -0.037       - -        - -  
      HRD     -0.040      0.034       - -       0.023     -0.046      0.003      0.007       - -  
     SUPP      0.006      0.048     -0.036     -0.021     -0.043      0.038      0.059      0.076       - -  
     ADMI      0.037     -0.009      0.034     -0.009       - -      -0.006      0.002     -0.058     -0.042       - -  
     ADVA      0.054     -0.018       - -        - -       0.068      0.019      0.022     -0.025      0.005       - -  
     COMT      0.026     -0.025      0.000     -0.003      0.023      0.003     -0.002     -0.011      0.029     -0.004 
     COMX     -0.006      0.022     -0.017     -0.012     -0.043     -0.007      0.024     -0.005     -0.020      0.023 
     TRIA     -0.002      0.000      0.009       - -       0.003     -0.014     -0.035      0.031     -0.038     -0.021 
     OBSE      0.006     -0.039     -0.040      0.009      0.022     -0.021     -0.034     -0.016      0.014       - -  
 
         Completely Standardized Expected Change for THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA       - -  
     COMT      0.022       - -  
     COMX     -0.033      0.024       - -  
     TRIA      0.000       - -      -0.004       - -  
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     OBSE       - -      -0.004     -0.013      0.038       - -  
 
 Maximum Modification Index is   29.19 for Element ( 1, 3) of GAMMA 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
              LX 1,1     LX 2,1     LX 3,1     LX 4,1     LX 5,2     LX 6,2     LX 7,2     LX 8,2     LX 9,2    LX 10,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   LX 1,1      0.002 
   LX 2,1      0.001      0.002 
   LX 3,1      0.001      0.001      0.003 
   LX 4,1      0.001      0.001      0.001      0.002 
   LX 5,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.004 
   LX 6,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.002 
   LX 7,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.002      0.003 
   LX 8,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003 
   LX 9,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003 
  LX 10,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003 
  LX 11,3      0.001      0.001      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 12,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 13,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 14,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
  LX 15,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
   BE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   BE 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   BE 5,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 1,2      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
   GA 2,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   GA 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.000 
   GA 5,3      0.000      0.001      0.001      0.001      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001 
   PH 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
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         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
             LX 11,3    LX 12,3    LX 13,3    LX 14,3    LX 15,3     BE 2,1     BE 3,2     BE 4,3     BE 5,4     GA 1,1    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  LX 11,3      0.002 
  LX 12,3      0.001      0.002 
  LX 13,3      0.001      0.001      0.002 
  LX 14,3      0.001      0.001      0.002      0.003 
  LX 15,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.002 
   BE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.016 
   BE 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.003 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.002 
   BE 5,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.003 
   GA 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.010 
   GA 1,2      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001     -0.001      0.000      0.000      0.000     -0.008 
   GA 2,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.009      0.001      0.000      0.000      0.000 
   GA 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.001 
   GA 3,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001     -0.001      0.000     -0.001      0.000 
   GA 5,3      0.001      0.001      0.001      0.001      0.001      0.000      0.000      0.000     -0.003      0.000 
   PH 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,1      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PH 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.012      0.001      0.000      0.000      0.001 
   PS 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.006      0.001      0.000      0.000      0.000 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
              GA 1,2     GA 2,3     GA 3,1     GA 3,3     GA 5,3     PH 2,1     PH 3,1     PH 3,2     PS 1,1     PS 2,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   GA 1,2      0.010 
   GA 2,3      0.000      0.008 
   GA 3,1     -0.001      0.000      0.006 
   GA 3,3      0.001     -0.001     -0.004      0.006 
   GA 5,3      0.000      0.001      0.000      0.001      0.004 
   PH 2,1      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   PH 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   PH 3,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   PS 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.003 
   PS 2,2      0.000      0.007      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.012 
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   PS 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 2,1      0.000      0.003      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001      0.005 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
              PS 3,3     PS 4,4     PS 5,5     TE 2,1     TE 3,1     TE 4,3     TE 5,2     TD 1,1     TD 2,2     TD 3,3    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   PS 3,3      0.001 
   PS 4,4      0.000      0.002 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.001 
   TE 2,1      0.000      0.000      0.000      0.003 
   TE 3,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 4,3      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 3,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     



201 

 

 

 
              TD 4,4     TD 5,5     TD 6,6     TD 7,6     TD 7,7     TD 8,3     TD 8,8     TD 9,9    TD 10,5   TD 10,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   TD 4,4      0.001 
   TD 5,5      0.000      0.004 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.001 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.000      0.001      0.002 
   TD 8,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 8,8      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.002 
  TD 10,5      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.002 
  TD 11,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
             TD 11,3    TD 11,4   TD 11,10   TD 11,11   TD 12,12   TD 13,13    TD 14,4   TD 14,12   TD 14,14   TD 
15,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TD 11,3      0.000 
  TD 11,4      0.000      0.000 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.001 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 12,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
  TD 14,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,12      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 14,14      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
 
         Covariance Matrix of Parameter Estimates     
 
            TD 15,11   TD 15,15    
            --------   -------- 
 TD 15,11      0.001 
 TD 15,15      0.000      0.001 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              LX 1,1     LX 2,1     LX 3,1     LX 4,1     LX 5,2     LX 6,2     LX 7,2     LX 8,2     LX 9,2    LX 10,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   LX 1,1      1.000 
   LX 2,1      0.536      1.000 
   LX 3,1      0.530      0.506      1.000 
   LX 4,1      0.532      0.508      0.512      1.000 
   LX 5,2      0.211      0.201      0.197      0.200      1.000 
   LX 6,2      0.359      0.343      0.335      0.340      0.280      1.000 
   LX 7,2      0.313      0.298      0.292      0.296      0.244      0.669      1.000 
   LX 8,2      0.363      0.347      0.455      0.346      0.285      0.483      0.420      1.000 
   LX 9,2      0.320      0.305      0.299      0.303      0.250      0.424      0.369      0.431      1.000 
  LX 10,2      0.305      0.291      0.288      0.286      0.389      0.402      0.350      0.409      0.359      1.000 
  LX 11,3      0.288      0.274      0.148      0.402      0.167      0.281      0.245      0.291      0.251      0.440 
  LX 12,3      0.432      0.412      0.408      0.408      0.252      0.429      0.373      0.437      0.382      0.359 
  LX 13,3      0.427      0.407      0.402      0.402      0.249      0.424      0.369      0.432      0.377      0.361 
  LX 14,3      0.400      0.382      0.380      0.467      0.235      0.399      0.348      0.407      0.355      0.334 
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  LX 15,3      0.363      0.346      0.343      0.342      0.211      0.356      0.310      0.363      0.318      0.501 
   BE 2,1     -0.001     -0.001     -0.001     -0.002     -0.003     -0.006     -0.005     -0.006     -0.004     -0.006 
   BE 3,2      0.005      0.004      0.004      0.003      0.001      0.002      0.002      0.000      0.001     -0.003 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.001      0.001      0.001      0.000      0.000 
   BE 5,4      0.001      0.000      0.002     -0.002      0.000      0.001      0.001      0.001      0.000     -0.004 
   GA 1,1      0.083      0.080      0.067      0.080      0.042      0.076      0.066      0.079      0.063      0.058 
   GA 1,2      0.123      0.116      0.124      0.115      0.083      0.137      0.119      0.137      0.126      0.122 
   GA 2,3      0.073      0.069      0.068      0.070      0.045      0.078      0.068      0.078      0.067      0.066 
   GA 3,1      0.109      0.105      0.107      0.095      0.045      0.077      0.067      0.082      0.068      0.058 
   GA 3,3      0.133      0.126      0.121      0.133      0.072      0.122      0.107      0.122      0.110      0.112 
   GA 5,3      0.178      0.169      0.167      0.169      0.104      0.176      0.153      0.179      0.157      0.153 
   PH 2,1      0.306      0.294      0.322      0.291      0.163      0.273      0.238      0.301      0.247      0.241 
   PH 3,1      0.342      0.328      0.322      0.352      0.182      0.309      0.269      0.327      0.275      0.274 
   PH 3,2      0.295      0.281      0.285      0.292      0.174      0.291      0.253      0.300      0.264      0.288 
   PS 1,1      0.001      0.001      0.001      0.001      0.003      0.006      0.005      0.005      0.004      0.004 
   PS 2,2      0.001      0.001      0.001      0.002      0.003      0.006      0.005      0.005      0.004      0.005 
   PS 3,3      0.002      0.002      0.002      0.001      0.000     -0.001     -0.001      0.000      0.000     -0.001 
   PS 4,4      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   PS 5,5      0.000      0.000      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001 
   TE 2,1      0.001      0.001      0.001      0.002      0.003      0.005      0.005      0.005      0.004      0.005 
   TE 3,1      0.001      0.000      0.000      0.001      0.001      0.002      0.001      0.002      0.001      0.002 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000 
   TE 5,2      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.002 
   TD 1,1     -0.142      0.023      0.023      0.023      0.000      0.001      0.000      0.009      0.000      0.000 
   TD 2,2      0.021     -0.131      0.017      0.017      0.000      0.000      0.000      0.006      0.000      0.000 
   TD 3,3      0.019      0.015     -0.124      0.013      0.001      0.001      0.001     -0.023      0.001      0.002 
   TD 4,4      0.019      0.016      0.011     -0.122      0.000      0.001      0.000      0.006      0.000      0.002 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.002      0.000     -0.082      0.004      0.003      0.004      0.003     -0.017 
   TD 6,6      0.000      0.000      0.010      0.000      0.009     -0.148     -0.079      0.022      0.014      0.018 
   TD 7,6      0.000      0.000      0.010      0.000      0.010     -0.122     -0.142      0.023      0.014      0.019 
   TD 7,7      0.000      0.000      0.007      0.000      0.006     -0.060     -0.132      0.015      0.009      0.012 
   TD 8,3      0.005      0.004     -0.021      0.004      0.003      0.006      0.005     -0.015      0.004      0.012 
   TD 8,8      0.001      0.001     -0.027      0.001      0.009      0.021      0.018     -0.145      0.014      0.018 
   TD 9,9      0.000      0.000      0.005      0.000      0.005      0.011      0.010      0.012     -0.120      0.010 
  TD 10,5      0.000      0.000      0.004      0.000     -0.105      0.009      0.008      0.008      0.006     -0.071 
 TD 10,10      0.000      0.000      0.004      0.001     -0.028      0.010      0.009      0.010      0.007     -0.113 
  TD 11,3     -0.008     -0.006      0.025      0.022      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.004 
  TD 11,4      0.008      0.006     -0.025     -0.020      0.000     -0.001     -0.001     -0.003      0.000      0.005 
 TD 11,10      0.000      0.000     -0.001      0.001      0.000      0.001      0.001      0.006      0.001     -0.005 
 TD 11,11      0.003      0.002     -0.001     -0.013      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.013 
 TD 12,12      0.000      0.000     -0.004      0.005      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.021 
 TD 13,13      0.000      0.000      0.001      0.010      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.005 
  TD 14,4      0.006      0.005     -0.003     -0.012      0.000      0.001      0.001      0.000      0.001      0.005 
 TD 14,12     -0.001      0.000     -0.004     -0.011      0.000      0.001      0.001      0.001      0.001      0.024 
 TD 14,14      0.001      0.001     -0.003     -0.020      0.000      0.001      0.001      0.000      0.001      0.016 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.003      0.002      0.002      0.002     -0.015 
 TD 15,11      0.000      0.000      0.007     -0.003      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.027 
 TD 15,15      0.000      0.000      0.001      0.004      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.024 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
             LX 11,3    LX 12,3    LX 13,3    LX 14,3    LX 15,3     BE 2,1     BE 3,2     BE 4,3     BE 5,4     GA 1,1    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  LX 11,3      1.000 
  LX 12,3      0.462      1.000 
  LX 13,3      0.464      0.687      1.000 
  LX 14,3      0.424      0.523      0.640      1.000 
  LX 15,3      0.602      0.585      0.587      0.544      1.000 
   BE 2,1      0.003      0.004     -0.001      0.004      0.002      1.000 
   BE 3,2     -0.004      0.006     -0.001      0.004     -0.003     -0.177      1.000 
   BE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.016     -0.071      1.000 
   BE 5,4     -0.004      0.012     -0.003      0.011     -0.003     -0.021      0.201     -0.112      1.000 
   GA 1,1      0.043      0.070      0.067      0.068      0.052     -0.050     -0.065     -0.032      0.017      1.000 
   GA 1,2      0.094      0.137      0.137      0.125      0.120     -0.044      0.076     -0.034     -0.003     -0.818 
   GA 2,3      0.073      0.112      0.116      0.103      0.095     -0.852      0.139      0.038      0.005      0.019 
   GA 3,1      0.053      0.101      0.086      0.097      0.071     -0.038     -0.253     -0.053      0.019      0.153 
   GA 3,3      0.146      0.192      0.208      0.176      0.180      0.101     -0.284     -0.079     -0.111     -0.042 
   GA 5,3      0.196      0.279      0.290      0.260      0.247      0.015     -0.140     -0.001     -0.718      0.016 
   PH 2,1      0.227      0.331      0.327      0.316      0.289      0.001     -0.014      0.000     -0.001     -0.057 
   PH 3,1      0.276      0.383      0.398      0.376      0.340      0.006     -0.010     -0.002     -0.023      0.084 
   PH 3,2      0.300      0.369      0.381      0.345      0.358      0.037     -0.024     -0.006     -0.021     -0.033 
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   PS 1,1      0.002      0.000      0.000      0.001      0.001     -0.012      0.119     -0.021     -0.009      0.047 
   PS 2,2     -0.003     -0.002      0.000     -0.003     -0.003     -0.905      0.156     -0.007      0.059      0.048 
   PS 3,3     -0.001      0.006     -0.001      0.005     -0.001      0.107      0.129     -0.029      0.073     -0.010 
   PS 4,4      0.000     -0.001      0.000     -0.001      0.000     -0.022      0.020     -0.542      0.058      0.018 
   PS 5,5     -0.001      0.006     -0.001      0.005     -0.001      0.003      0.005      0.060      0.127      0.000 
   TE 2,1     -0.003     -0.002      0.001     -0.003     -0.002     -0.880      0.209     -0.014      0.050      0.045 
   TE 3,1      0.000     -0.003      0.001     -0.003      0.000     -0.279     -0.157      0.001     -0.102      0.006 
   TE 4,3      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.013      0.034     -0.491      0.122      0.016 
   TE 5,2     -0.001      0.004     -0.001      0.004     -0.001      0.053     -0.005     -0.005      0.065      0.002 
   TD 1,1      0.000      0.000      0.000      0.007      0.000      0.003     -0.015     -0.001     -0.002      0.023 
   TD 2,2      0.000      0.000      0.000      0.005      0.000      0.002     -0.011      0.000     -0.001      0.017 
   TD 3,3      0.034      0.000      0.000      0.004      0.000      0.001     -0.010      0.000     -0.001      0.019 
   TD 4,4     -0.025      0.000     -0.001     -0.016      0.000      0.003     -0.008      0.000      0.002      0.015 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.003     -0.001      0.000      0.000     -0.009 
   TD 6,6      0.011      0.001      0.000      0.000      0.010      0.015     -0.005     -0.001     -0.002     -0.046 
   TD 7,6      0.011      0.001      0.000      0.000      0.010      0.015     -0.005     -0.002     -0.002     -0.047 
   TD 7,7      0.007      0.000      0.000      0.000      0.007      0.010     -0.003     -0.001     -0.001     -0.031 
   TD 8,3      0.004      0.001      0.000      0.000      0.002      0.007     -0.006     -0.001     -0.001      0.026 
   TD 8,8      0.009      0.001      0.000      0.000      0.010      0.014     -0.004     -0.001     -0.002     -0.049 
   TD 9,9      0.006      0.000      0.000      0.000      0.005      0.008     -0.003     -0.001     -0.001     -0.025 
  TD 10,5     -0.012     -0.001      0.000     -0.001     -0.012      0.007     -0.002     -0.001     -0.001     -0.021 
 TD 10,10     -0.030      0.001      0.000      0.001     -0.030      0.008     -0.002     -0.001      0.000     -0.022 
  TD 11,3     -0.005      0.001      0.000      0.003     -0.001     -0.002      0.001      0.000      0.000     -0.012 
  TD 11,4      0.017      0.002     -0.003      0.005      0.000     -0.001     -0.004      0.000      0.004      0.002 
 TD 11,10     -0.009      0.003      0.000      0.002     -0.005     -0.002      0.000      0.000      0.001      0.004 
 TD 11,11     -0.048      0.008     -0.001      0.005     -0.019      0.000      0.000      0.000      0.001      0.004 
 TD 12,12      0.028     -0.133      0.038      0.017      0.031     -0.015     -0.024     -0.001     -0.051     -0.006 
 TD 13,13     -0.003      0.040     -0.084      0.039     -0.008      0.004      0.004      0.000      0.013      0.002 
  TD 14,4      0.037      0.001      0.000     -0.005      0.002     -0.003     -0.014      0.000      0.000      0.002 
 TD 14,12      0.027     -0.070      0.046     -0.094      0.038     -0.018     -0.026     -0.001     -0.062     -0.008 
 TD 14,14      0.023      0.013      0.028     -0.127      0.023     -0.011     -0.018     -0.001     -0.038     -0.005 
 TD 15,10     -0.009      0.004     -0.001      0.003     -0.012     -0.001      0.000      0.000      0.002      0.000 
 TD 15,11     -0.062      0.015     -0.002      0.010     -0.050      0.001      0.002      0.000      0.002      0.001 
 TD 15,15     -0.028      0.016     -0.004      0.016     -0.061      0.001      0.002      0.000      0.005      0.001 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              GA 1,2     GA 2,3     GA 3,1     GA 3,3     GA 5,3     PH 2,1     PH 3,1     PH 3,2     PS 1,1     PS 2,2    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   GA 1,2      1.000 
   GA 2,3     -0.009      1.000 
   GA 3,1     -0.071      0.035      1.000 
   GA 3,3      0.121     -0.081     -0.656      1.000 
   GA 5,3      0.058      0.114      0.026      0.180      1.000 
   PH 2,1      0.173      0.052      0.099      0.067      0.137      1.000 
   PH 3,1      0.067      0.057      0.076      0.104      0.182      0.481      1.000 
   PH 3,2      0.170      0.017      0.019      0.167      0.174      0.425      0.373      1.000 
   PS 1,1     -0.080      0.025     -0.024     -0.043      0.009     -0.006      0.004      0.002      1.000 
   PS 2,2      0.039      0.764      0.038     -0.093     -0.044     -0.001     -0.007     -0.035     -0.196      1.000 
   PS 3,3     -0.001     -0.093     -0.064     -0.029     -0.052      0.000     -0.004      0.001      0.075     -0.124 
   PS 4,4      0.019     -0.008      0.031      0.052      0.004      0.000      0.001      0.003     -0.014      0.025 
   PS 5,5     -0.003     -0.005      0.000     -0.012     -0.121      0.000     -0.005     -0.005      0.003      0.021 
   TE 2,1      0.039      0.747      0.024     -0.108     -0.036     -0.001     -0.006     -0.035     -0.265      0.928 
   TE 3,1      0.014      0.245      0.042      0.047      0.073      0.002      0.001     -0.005      0.178      0.213 
   TE 4,3      0.015     -0.036      0.024      0.041     -0.045      0.000      0.000      0.002     -0.021     -0.005 
   TE 5,2     -0.001     -0.064     -0.003      0.008     -0.060      0.000     -0.004     -0.003     -0.008      0.068 
   TD 1,1     -0.021     -0.004      0.030     -0.020      0.001      0.039      0.046      0.000     -0.004     -0.003 
   TD 2,2     -0.015     -0.003      0.022     -0.015      0.001      0.028      0.033      0.000     -0.003     -0.002 
   TD 3,3     -0.017     -0.001      0.019     -0.013      0.001      0.020      0.031     -0.006     -0.002     -0.001 
   TD 4,4     -0.014     -0.004      0.024     -0.018     -0.001      0.027      0.024     -0.007     -0.003     -0.003 
   TD 5,5      0.009     -0.003     -0.001      0.002      0.000      0.010      0.000      0.013     -0.003     -0.003 
   TD 6,6      0.046     -0.017     -0.004      0.008      0.001      0.051      0.000      0.062     -0.014     -0.014 
   TD 7,6      0.047     -0.017     -0.004      0.008      0.001      0.052      0.000      0.064     -0.014     -0.014 
   TD 7,7      0.030     -0.011     -0.003      0.005      0.001      0.034      0.000      0.042     -0.009     -0.009 
   TD 8,3     -0.018     -0.007      0.001      0.004      0.001     -0.075     -0.001     -0.016     -0.006     -0.007 
   TD 8,8      0.048     -0.016     -0.005      0.009      0.001      0.048     -0.004      0.063     -0.014     -0.013 
   TD 9,9      0.024     -0.009     -0.002      0.004      0.001      0.027      0.000      0.033     -0.007     -0.007 
  TD 10,5      0.021     -0.009     -0.003      0.004      0.001      0.024      0.000      0.035     -0.006     -0.007 
 TD 10,10      0.022     -0.009     -0.001      0.003      0.000      0.024     -0.002      0.028     -0.007     -0.007 
  TD 11,3      0.011      0.002     -0.004      0.005      0.000      0.002     -0.030      0.009      0.001      0.001 
  TD 11,4     -0.003      0.001      0.018     -0.014     -0.004      0.027     -0.008     -0.010      0.000      0.001 



204 

 

 

 TD 11,10     -0.004      0.003      0.003     -0.003     -0.001     -0.007     -0.001     -0.025      0.000      0.002 
 TD 11,11     -0.003      0.000      0.004     -0.004     -0.001      0.003      0.005     -0.005      0.000      0.000 
 TD 12,12      0.006      0.019     -0.046      0.059      0.048      0.000      0.059      0.055     -0.001      0.009 
 TD 13,13     -0.002     -0.005      0.016     -0.017     -0.013      0.001     -0.022     -0.016      0.000     -0.002 
  TD 14,4      0.000      0.004      0.023     -0.007      0.000     -0.003     -0.068     -0.012     -0.004      0.001 
 TD 14,12      0.007      0.022     -0.061      0.074      0.059     -0.001      0.081      0.068     -0.001      0.010 
 TD 14,14      0.005      0.014     -0.034      0.045      0.035     -0.002      0.037      0.040     -0.001      0.007 
 TD 15,10      0.000      0.002      0.004     -0.004     -0.002     -0.001     -0.003     -0.023     -0.001      0.001 
 TD 15,11     -0.001     -0.001      0.002     -0.003     -0.002     -0.001     -0.001     -0.004      0.000      0.000 
 TD 15,15     -0.001     -0.001      0.006     -0.007     -0.005     -0.001     -0.009     -0.009      0.000     -0.001 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              PS 3,3     PS 4,4     PS 5,5     TE 2,1     TE 3,1     TE 4,3     TE 5,2     TD 1,1     TD 2,2     TD 3,3    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   PS 3,3      1.000 
   PS 4,4     -0.337      1.000 
   PS 5,5      0.045     -0.102      1.000 
   TE 2,1     -0.136      0.039     -0.002      1.000 
   TE 3,1      0.199     -0.135      0.027      0.148      1.000 
   TE 4,3     -0.385      0.842     -0.107      0.013     -0.230      1.000 
   TE 5,2     -0.016      0.014      0.348     -0.045     -0.047      0.008      1.000 
   TD 1,1     -0.007      0.000      0.000     -0.003     -0.002      0.000      0.000      1.000 
   TD 2,2     -0.005      0.000      0.000     -0.002     -0.001      0.000      0.000     -0.062      1.000 
   TD 3,3     -0.005      0.000      0.000     -0.001     -0.001      0.000      0.000     -0.057     -0.041      1.000 
   TD 4,4     -0.003      0.000      0.000     -0.003     -0.002      0.000      0.000     -0.058     -0.042     -0.037 
   TD 5,5      0.000      0.000      0.000     -0.003     -0.001      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.001 
   TD 6,6      0.002      0.000      0.000     -0.013     -0.004      0.001     -0.001     -0.001     -0.001     -0.002 
   TD 7,6      0.002      0.000      0.000     -0.013     -0.004      0.001     -0.001     -0.001     -0.001     -0.002 
   TD 7,7      0.001      0.000      0.000     -0.009     -0.003      0.001      0.000     -0.001     -0.001     -0.001 
   TD 8,3     -0.001      0.000      0.000     -0.006     -0.004      0.000     -0.001     -0.015     -0.011      0.307 
   TD 8,8      0.002      0.000      0.000     -0.013     -0.004      0.001      0.000     -0.003     -0.002      0.055 
   TD 9,9      0.001      0.000      0.000     -0.007     -0.002      0.000      0.000     -0.001     -0.001     -0.001 
  TD 10,5      0.001      0.000      0.000     -0.007     -0.002      0.001      0.000      0.000      0.000     -0.004 
 TD 10,10      0.001      0.000      0.000     -0.007     -0.002      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.002 
  TD 11,3     -0.001      0.000      0.000      0.001      0.001      0.000      0.000      0.023      0.016     -0.386 
  TD 11,4     -0.002      0.000      0.002      0.001      0.000      0.000      0.001     -0.024     -0.017     -0.005 
 TD 11,10      0.000      0.000      0.000      0.002      0.000      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.011 
 TD 11,11      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.008     -0.006      0.068 
 TD 12,12     -0.025      0.003     -0.024      0.010      0.011      0.001     -0.018      0.000      0.000      0.000 
 TD 13,13      0.005     -0.001      0.006     -0.003     -0.003      0.000      0.004     -0.001     -0.001     -0.001 
  TD 14,4     -0.010      0.000      0.001      0.002      0.000      0.000     -0.003     -0.017     -0.012     -0.010 
 TD 14,12     -0.029      0.004     -0.029      0.012      0.013      0.001     -0.021      0.002      0.001      0.001 
 TD 14,14     -0.019      0.002     -0.018      0.008      0.008      0.000     -0.013     -0.002     -0.002     -0.001 
 TD 15,10      0.000      0.000      0.001      0.001     -0.001      0.000     -0.001      0.000      0.000      0.000 
 TD 15,11      0.001      0.000      0.001      0.000      0.000      0.000      0.001      0.001      0.000      0.000 
 TD 15,15      0.002      0.000      0.003     -0.001     -0.001      0.000      0.002      0.000      0.000      0.000 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
              TD 4,4     TD 5,5     TD 6,6     TD 7,6     TD 7,7     TD 8,3     TD 8,8     TD 9,9    TD 10,5   TD 10,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   TD 4,4      1.000 
   TD 5,5      0.000      1.000 
   TD 6,6     -0.001     -0.010      1.000 
   TD 7,6     -0.001     -0.010      0.654      1.000 
   TD 7,7     -0.001     -0.006      0.273      0.651      1.000 
   TD 8,3     -0.011     -0.003     -0.014     -0.014     -0.009      1.000 
   TD 8,8     -0.002     -0.010     -0.051     -0.052     -0.034      0.316      1.000 
   TD 9,9     -0.001     -0.005     -0.027     -0.028     -0.018     -0.007     -0.027      1.000 
  TD 10,5      0.000      0.367     -0.021     -0.022     -0.014     -0.014     -0.021     -0.011      1.000 
 TD 10,10     -0.001      0.062     -0.024     -0.025     -0.016     -0.011     -0.024     -0.013      0.317      1.000 
  TD 11,3      0.005      0.000      0.001      0.001      0.001     -0.025      0.002      0.000      0.003      0.002 
  TD 11,4      0.407      0.000      0.002      0.002      0.001      0.001      0.003      0.001     -0.002     -0.001 
 TD 11,10     -0.003      0.000     -0.002     -0.002     -0.002      0.033     -0.006     -0.001      0.000      0.418 
 TD 11,11      0.061      0.000      0.000      0.000      0.000      0.014     -0.001      0.000     -0.001      0.095 
 TD 12,12     -0.002      0.000     -0.003     -0.003     -0.002     -0.003     -0.002     -0.001      0.003     -0.002 
 TD 13,13      0.003      0.000      0.000      0.000      0.000     -0.002      0.000      0.000     -0.001      0.000 
  TD 14,4      0.278      0.000     -0.003     -0.003     -0.002     -0.019     -0.002     -0.002      0.002      0.000 
 TD 14,12     -0.007      0.000     -0.003     -0.003     -0.002      0.000     -0.003     -0.001      0.004     -0.002 
 TD 14,14      0.037      0.000     -0.002     -0.002     -0.001     -0.003     -0.002     -0.001      0.002     -0.002 
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 TD 15,10      0.000      0.000     -0.006     -0.006     -0.004     -0.003     -0.006     -0.003      0.008      0.461 
 TD 15,11     -0.015      0.000      0.000      0.000      0.000      0.006     -0.001      0.000      0.001      0.151 
 TD 15,15      0.000      0.000     -0.001     -0.001     -0.001      0.000     -0.001      0.000      0.001      0.128 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
             TD 11,3    TD 11,4   TD 11,10   TD 11,11   TD 12,12   TD 13,13    TD 14,4   TD 14,12   TD 14,14   TD 
15,10    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TD 11,3      1.000 
  TD 11,4      0.164      1.000 
 TD 11,10     -0.008      0.010      1.000 
 TD 11,11     -0.262      0.260      0.411      1.000 
 TD 12,12     -0.005     -0.009     -0.012     -0.032      1.000 
 TD 13,13      0.001      0.014      0.001      0.003     -0.170      1.000 
  TD 14,4     -0.003      0.079     -0.012     -0.033     -0.003      0.001      1.000 
 TD 14,12     -0.006     -0.028     -0.011     -0.031      0.016     -0.207     -0.004      1.000 
 TD 14,14     -0.004     -0.006     -0.009     -0.023      0.036     -0.126      0.260      0.003      1.000 
 TD 15,10      0.000      0.001      0.487      0.171     -0.016      0.004     -0.004     -0.018     -0.012      1.000 
 TD 15,11      0.007     -0.023      0.441      0.497     -0.062      0.007     -0.063     -0.062     -0.046      0.420 
 TD 15,15      0.001      0.003      0.209      0.169     -0.069      0.018     -0.005     -0.083     -0.051      0.485 
 
         Correlation Matrix of Parameter Estimates    
 
            TD 15,11   TD 15,15    
            --------   -------- 
 TD 15,11      1.000 
 TD 15,15      0.558      1.000 
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 Covariances 
 
         Y - ETA  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.847      0.769      0.615      0.648      0.530 
   ADOPT2      0.776      0.839      0.692      0.729      0.611 
   ADOPT3      0.531      0.591      0.981      1.034      0.755 
   ADOPT4      0.516      0.575      0.955      1.063      0.756 
   ADOPT5      0.455      0.520      0.752      0.816      0.985 
 
         Y - KSI  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.547      0.590      0.742      0.782      0.676 
 ACADEMIC      0.581      0.622      0.719      0.758      0.682 
 ATTRIBUT      0.522      0.609      0.773      0.814      0.769 
 
         X - ETA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.440      0.468      0.485      0.453      0.360      0.464      0.490      0.575      0.512      0.469 
   ADOPT2      0.479      0.509      0.527      0.493      0.390      0.502      0.530      0.622      0.554      0.507 
   ADOPT3      0.515      0.547      0.567      0.530      0.385      0.496      0.524      0.615      0.548      0.501 
   ADOPT4      0.501      0.532      0.551      0.515      0.375      0.483      0.510      0.598      0.533      0.488 
   ADOPT5      0.468      0.497      0.515      0.481      0.364      0.469      0.495      0.581      0.517      0.474 
 
         X - ETA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.354      0.463      0.503      0.540      0.448 
   ADOPT2      0.417      0.545      0.591      0.636      0.528 
   ADOPT3      0.452      0.591      0.641      0.689      0.572 
   ADOPT4      0.440      0.575      0.624      0.670      0.557 
   ADOPT5      0.448      0.586      0.636      0.683      0.567 
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         X - KSI  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.681      0.724      0.750      0.701      0.435      0.561      0.592      0.694      0.619      0.566 
 ACADEMIC      0.564      0.599      0.621      0.580      0.525      0.677      0.715      0.839      0.747      0.684 
 ATTRIBUT      0.562      0.598      0.619      0.579      0.451      0.581      0.613      0.719      0.641      0.586 
 
         X - KSI  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.474      0.620      0.673      0.723      0.600 
 ACADEMIC      0.493      0.644      0.699      0.751      0.623 
 ATTRIBUT      0.574      0.751      0.814      0.875      0.727 
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 Factor Scores Regressions 
 
         ETA  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.992      0.791     -0.304      0.103     -0.137     -0.014     -0.011      0.002     -0.010     -0.007 
   ADOPT2      0.589      1.016     -0.158      0.091     -0.197     -0.023     -0.017      0.000     -0.033     -0.006 
   ADOPT3     -0.144      0.037      0.772      0.452     -0.111     -0.010     -0.007     -0.010     -0.004      0.001 
   ADOPT4     -0.122      0.001      0.576      0.661     -0.080     -0.017     -0.013     -0.015     -0.006      0.000 
   ADOPT5      0.098     -0.304      0.000      0.017      1.084      0.009      0.007      0.002      0.005      0.003 
 
         ETA  
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1     -0.032     -0.013     -0.034     -0.023     -0.022      0.007     -0.017     -0.010     -0.009      0.003 
   ADOPT2     -0.035     -0.014     -0.037     -0.025     -0.033      0.019      0.059      0.027      0.043      0.020 
   ADOPT3      0.004      0.002      0.007      0.003      0.006     -0.004     -0.017     -0.009     -0.010     -0.005 
   ADOPT4      0.002      0.001      0.005      0.001      0.006     -0.006     -0.035     -0.018     -0.021     -0.009 
   ADOPT5      0.012      0.005      0.012      0.009      0.007     -0.001      0.014      0.007      0.008      0.001 
 
         KSI  
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF       PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.028      0.029      0.040      0.032      0.000      0.321      0.242      0.220      0.239      0.009 
 ACADEMIC      0.075      0.067     -0.008      0.016      0.002      0.060      0.045     -0.035      0.043      0.046 
 ATTRIBUT     -0.005      0.018      0.031      0.012      0.045      0.035      0.026      0.034     -0.057      0.014 
 
         KSI  
 
                POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI       ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
  TEACHER      0.035      0.014     -0.013      0.025      0.017     -0.001      0.052      0.046     -0.007      0.015 
 ACADEMIC      0.208      0.083      0.227      0.150      0.145     -0.042      0.117      0.062      0.067     -0.020 
 ATTRIBUT      0.027      0.011      0.021      0.020     -0.030      0.058      0.424      0.206      0.277      0.089 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Standardized Solution            
 
         LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
     PERC       - -       0.839       - -        - -        - -  
     DECI       - -        - -       0.981       - -        - -  
     IMPL       - -        - -        - -       1.063       - -  
     CONF       - -        - -        - -        - -       0.985 
 
         LAMBDA-X     
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             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS      0.681       - -        - -  
     SOCI      0.724       - -        - -  
     COMM      0.750       - -        - -  
     TECH      0.701       - -        - -  
     ROLE       - -       0.525       - -  
     POLI       - -       0.677       - -  
     INFR       - -       0.715       - -  
      HRD       - -       0.839       - -  
     SUPP       - -       0.747       - -  
     ADMI       - -       0.684       - -  
     ADVA       - -        - -       0.574 
     COMT       - -        - -       0.751 
     COMX       - -        - -       0.814 
     TRIA       - -        - -       0.875 
     OBSE       - -        - -       0.727 
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3       - -       0.225       - -        - -        - -  
   ADOPT4       - -        - -       0.973       - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -        - -       0.410       - -  
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2       - -        - -       0.259 
   ADOPT3      0.260       - -       0.409 
   ADOPT4       - -        - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -       0.467 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      1.000 
   ADOPT2      0.917      1.000 
   ADOPT3      0.627      0.705      1.000 
   ADOPT4      0.610      0.686      0.973      1.000 
   ADOPT5      0.538      0.620      0.766      0.767      1.000 
  TEACHER      0.646      0.703      0.756      0.735      0.687      1.000 
 ACADEMIC      0.686      0.741      0.733      0.713      0.693      0.828      1.000 
 ATTRIBUT      0.617      0.726      0.787      0.766      0.781      0.826      0.858      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.510      0.118      0.323      0.054      0.321 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
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 Completely Standardized Solution 
 
         LAMBDA-Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      1.000       - -        - -        - -        - -  
     PERC       - -       1.000       - -        - -        - -  
     DECI       - -        - -       1.000       - -        - -  
     IMPL       - -        - -        - -       1.000       - -  
     CONF       - -        - -        - -        - -       1.000 
 
         LAMBDA-X     
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     PERS      0.866       - -        - -  
     SOCI      0.840       - -        - -  
     COMM      0.830       - -        - -  
     TECH      0.833       - -        - -  
     ROLE       - -       0.554       - -  
     POLI       - -       0.824       - -  
     INFR       - -       0.752       - -  
      HRD       - -       0.832       - -  
     SUPP       - -       0.761       - -  
     ADMI       - -       0.730       - -  
     ADVA       - -        - -       0.689 
     COMT       - -        - -       0.918 
     COMX       - -        - -       0.908 
     TRIA       - -        - -       0.880 
     OBSE       - -        - -       0.818 
 
         BETA         
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3       - -       0.225       - -        - -        - -  
   ADOPT4       - -        - -       0.973       - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -        - -       0.410       - -  
 
         GAMMA        
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2       - -        - -       0.259 
   ADOPT3      0.260       - -       0.409 
   ADOPT4       - -        - -        - -  
   ADOPT5       - -        - -       0.467 
 
         Correlation Matrix of ETA and KSI        
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1      1.000 
   ADOPT2      0.917      1.000 
   ADOPT3      0.627      0.705      1.000 
   ADOPT4      0.610      0.686      0.973      1.000 
   ADOPT5      0.538      0.620      0.766      0.767      1.000 
  TEACHER      0.646      0.703      0.756      0.735      0.687      1.000 
 ACADEMIC      0.686      0.741      0.733      0.713      0.693      0.828      1.000 
 ATTRIBUT      0.617      0.726      0.787      0.766      0.781      0.826      0.858      1.000 
 
         PSI          
         Note: This matrix is diagonal. 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
               0.510      0.118      0.323      0.054      0.321 
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         THETA-EPS    
 
                KNOW       PERC       DECI       IMPL       CONF    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -  
     PERC     -0.217       - -  
     DECI      0.054       - -        - -  
     IMPL       - -        - -      -0.103       - -  
     CONF       - -       0.083       - -        - -        - -  
 
         THETA-DELTA  
 
                PERS       SOCI       COMM       TECH       ROLE       POLI       INFR        HRD       SUPP       ADMI    
            --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   --------   -------- 
     PERS      0.251 
     SOCI       - -       0.295 
     COMM       - -        - -       0.311 
     TECH       - -        - -        - -       0.306 
     ROLE       - -        - -        - -        - -       0.693 
     POLI       - -        - -        - -        - -        - -       0.321 
     INFR       - -        - -        - -        - -        - -       0.160      0.435 
      HRD       - -        - -       0.078       - -        - -        - -        - -       0.308 
     SUPP       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.421 
     ADMI       - -        - -        - -        - -       0.111       - -        - -        - -        - -       0.466 
     ADVA       - -        - -      -0.097      0.103       - -        - -        - -        - -        - -       0.159 
     COMT       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     COMX       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     TRIA       - -        - -        - -       0.060       - -        - -        - -        - -        - -        - -  
     OBSE       - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -        - -       0.147 
 
         THETA-DELTA  
 
                ADVA       COMT       COMX       TRIA       OBSE    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     ADVA      0.525 
     COMT       - -       0.158 
     COMX       - -        - -       0.176 
     TRIA       - -      -0.079       - -       0.225 
     OBSE      0.150       - -        - -        - -       0.331 
 
         Regression Matrix ETA on KSI (Standardized)  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Total and Indirect Effects 
 
         Total Effects of KSI on ETA  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
             (0.099)    (0.102) 
               2.518      4.709 
  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
             (0.080)    (0.095)    (0.089) 
               2.367      3.796      2.911 
  
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
             (0.081)    (0.028)    (0.078) 
               3.750      2.887      6.002 
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   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
             (0.079)    (0.027)    (0.076) 
               3.744      2.888      5.948 
  
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
             (0.037)    (0.013)    (0.063) 
               3.269      2.572     10.401 
  
 
         Indirect Effects of KSI on ETA   
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -  
  
   ADOPT2      0.190      0.362       - -  
             (0.080)    (0.095) 
               2.367      3.796 
  
   ADOPT3      0.043      0.082      0.058 
             (0.020)    (0.028)    (0.026) 
               2.187      2.887      2.249 
  
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
             (0.079)    (0.027)    (0.076) 
               3.744      2.888      5.948 
  
   ADOPT5      0.121      0.033      0.186 
             (0.037)    (0.013)    (0.039) 
               3.269      2.572      4.794 
  
 
         Total Effects of ETA on ETA  
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
             (0.125) 
               6.046 
  
   ADOPT3      0.170      0.225       - -        - -        - -  
             (0.045)    (0.054) 
               3.772      4.193 
  
   ADOPT4      0.166      0.219      0.973       - -        - -  
             (0.044)    (0.052)    (0.039) 
               3.759      4.183     24.741 
  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399      0.410       - -  
             (0.022)    (0.027)    (0.057)    (0.058) 
               3.128      3.341      6.987      7.046 
  
 
    Largest Eigenvalue of B*B' (Stability Index) is   0.946 
 
         Indirect Effects of ETA on ETA   
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT2       - -        - -        - -        - -        - -  
  
   ADOPT3      0.170       - -        - -        - -        - -  
             (0.045) 
               3.772 
  
   ADOPT4      0.166      0.219       - -        - -        - -  
             (0.044)    (0.052) 
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               3.759      4.183 
  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399       - -        - -  
             (0.022)    (0.027)    (0.057) 
               3.128      3.341      6.987 
  
 
         Total Effects of ETA on Y    
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
  
     PERC      0.635      0.839       - -        - -        - -  
             (0.105) 
               6.046 
  
     DECI      0.167      0.221      0.981       - -        - -  
             (0.044)    (0.053) 
               3.772      4.193 
  
     IMPL      0.176      0.233      1.034      1.063       - -  
             (0.047)    (0.056)    (0.042) 
               3.759      4.183     24.741 
  
     CONF      0.067      0.088      0.393      0.404      0.985 
             (0.021)    (0.026)    (0.056)    (0.057) 
               3.128      3.341      6.987      7.046 
  
 
         Indirect Effects of ETA on Y     
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW       - -        - -        - -        - -        - -  
  
     PERC      0.635       - -        - -        - -        - -  
             (0.105) 
               6.046 
  
     DECI      0.167      0.221       - -        - -        - -  
             (0.044)    (0.053) 
               3.772      4.193 
  
     IMPL      0.176      0.233      1.034       - -        - -  
             (0.047)    (0.056)    (0.042) 
               3.759      4.183     24.741 
  
     CONF      0.067      0.088      0.393      0.404       - -  
             (0.021)    (0.026)    (0.056)    (0.057) 
               3.128      3.341      6.987      7.046 
  
 
         Total Effects of KSI on Y    
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
     KNOW      0.212      0.405       - -  
             (0.084)    (0.086) 
               2.518      4.709 
  
     PERC      0.159      0.304      0.217 
             (0.067)    (0.080)    (0.075) 
               2.367      3.796      2.911 
  
     DECI      0.297      0.080      0.459 
             (0.079)    (0.028)    (0.076) 
               3.750      2.887      6.002 
  
     IMPL      0.313      0.084      0.484 
             (0.083)    (0.029)    (0.081) 
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               3.744      2.888      5.948 
  
     CONF      0.119      0.032      0.643 
             (0.036)    (0.012)    (0.062) 
               3.269      2.572     10.401 
  
 
 TI Blended Learning Adoption Decision Process Model                             
 
 Standardized Total and Indirect Effects 
 
         Standardized Total Effects of KSI on ETA 
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1      0.250      0.478       - -  
   ADOPT2      0.190      0.362      0.259 
   ADOPT3      0.302      0.082      0.468 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.653 
 
         Standardized Indirect Effects of KSI on ETA  
 
             TEACHER   ACADEMIC   ATTRIBUT    
            --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.190      0.362       - -  
   ADOPT3      0.043      0.082      0.058 
   ADOPT4      0.294      0.079      0.455 
   ADOPT5      0.121      0.033      0.186 
 
         Standardized Total Effects of ETA on ETA 
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2      0.757       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3      0.170      0.225       - -        - -        - -  
   ADOPT4      0.166      0.219      0.973       - -        - -  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399      0.410       - -  
 
         Standardized Indirect Effects of ETA on ETA  
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
   ADOPT1       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT2       - -        - -        - -        - -        - -  
   ADOPT3      0.170       - -        - -        - -        - -  
   ADOPT4      0.166      0.219       - -        - -        - -  
   ADOPT5      0.068      0.090      0.399       - -        - -  
 
         Standardized Total Effects of ETA on Y   
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      0.847       - -        - -        - -        - -  
     PERC      0.635      0.839       - -        - -        - -  
     DECI      0.167      0.221      0.981       - -        - -  
     IMPL      0.176      0.233      1.034      1.063       - -  
     CONF      0.067      0.088      0.393      0.404      0.985 
 
         Completely Standardized Total Effects of ETA on Y    
 
              ADOPT1     ADOPT2     ADOPT3     ADOPT4     ADOPT5    
            --------   --------   --------   --------   -------- 
     KNOW      1.000       - -        - -        - -        - -  
     PERC      0.757      1.000       - -        - -        - -  
     DECI      0.170      0.225      1.000       - -        - -  
     IMPL      0.166      0.219      0.973      1.000       - -  
     CONF      0.068      0.090      0.399      0.410      1.000 
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 

 นายปยพจน ตัณฑะผลิน เกิดเมื่อวันที่ 16 พฤศจิกายน พุทธศักราช 2528 จังหวัดตาก 

สําเร็จการศึกษาครุศาสตรบัณฑิต สาขาวิชามัธยมศึกษา วิชาเอกวิทยาศาสตรทั่วไปและ

คอมพิวเตอรการศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2551 และไดเขา

รับการศึกษาตอในหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาเทคโนโลยีและส่ือสารการศึกษา คณะ

ครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2552 
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