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 The  purposes  of  this  reseach  were  as  follows : 1)  to  collect  basic  database about  
Rajabhat  Institutes,  2) to  evaluate  Instructional  Quality  Development  Project  in  Rajabhat  Institutes., 
3)  to set strategic  plan  for  instructional  quality  development  in  Education  in Rajabhat  Institutes. 
 Data  were  gathered  from  documentary  sources,  academic  staffs,  administrators,  dean  
of  Education  in  Rajabhat  Institutes  and  paticipants  attending  the  instructional  quality  development  
training  workshops  of  Rajabhat  Institutes. 
 Verification  of  the  strategic  plan  derived  from  the  workshops  was  made  through  the  
meeting  of  the  experts.  From  this  context  analysis, the strengths  are  the  knowledge  and  
experiences  of  the  instructors,  community  network  and  the  majority  of  the  students   from  local  
areas.  Whereas  the  weaknesses   include   the  heavy  work  load  of  the  instructors  and  the  relatively  
poor  basic  knowledge  of  teacher  training  students.  Opportunity  arises  from  the  high  demand  of  
the  student  applications.  The  main  threats  are  the  shortage  of  instructors  and  the  lack  of  
information  technology   to  be  used  in  administration.                   
 The  results  showed  that  the  main  strategic   areas,  on  which  the  instructional  quality   
development  in  education  in  Rajabhat  Institutes  depend on  were:  1)  faculty   members    2)  students  
3)  administration  4) inputs  and  infrastructures  5)  curriculum   6)  teaching  and  learning  processes  
and  7)  faculty  insight  and  paradigm  shift. 
 Suggested  strategies  were :  1) teacher  honouring  and  instructional  rewards  for  teacher.  
2)  general  knowledge  upgrading  for  students.  3)  improvement  of  administration  of  Education.    4)  
setting  up  a  centre  for  audio-visual  aids  and  information  technology  support.  5)  diversification of  
curriculum.  6)  setting  up  a  centre  for  teaching  development.  7)  commitment  for  team-work  and  
team  building. 
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บทที่ 1 

 
บทนํา 

 
ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
แผนการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2535 และแผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ 

ฉบับที่ 7   (พ.ศ. 2535 - 2539) แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544)
ไดระบุใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา ซึ่งเหตุผลและ
หลักการมาจากการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ สังคม และประชากร ในชวงที่ผานมา 
รวมทั้งการปรับเปลี่ยนนโยบายทางการศึกษาแตละประเภท แตละระดับเพื่อใหสอดคลอง
กับ    ภาวะการณดังกลาว ไดสงผลกระทบตอการผลิตและการใชครู     ทัง้ในเชิงปริมาณ
และคุณภาพ ในปจจุบันวงการศึกษาตองประสบปญหาที่เกี่ยวกับครูและบุคลากรทางการ
ศึกษาหลายดาน ในเชิงปริมาณ พบวาขาดการวางแผนและการประสานการผลิตและการ
ใชครู ซึ่งอาจเนื่องมาจากการขาดกลไกประสานงานที่เปนระบบระหวางหนวยการผลิต
และหนวยใชครู ในเชิงคุณภาพ จุดสําคัญก็คือ ปญหาคุณภาพของการทํางานในหนาที่ของ
ครู ครูที่ดนีั้นนอกจากจะมีความรูดี และตองมีใจรักที่จะเปนครู มีเจตจํานงมุงมั่นที่จะ    
ใหศิษยเกิดการเรียนรูและพัฒนาทุกดาน แตปจจุบันครูจํานวนไมนอยไมมีศรัทธา ขาด
อุดมการณและเจตคติที่ดีตออาชีพครู  ทําใหไมสนใจที่จะพัฒนาการเรียนการสอนใน
หนาที่ของตน ซึ่งอาจเปนเรื่องที่โยงมาจากปญหาดานอื่น (สํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ, 2538) ในการปฏริูปการฝกหัดครู การพฒันาครูประจําการ และการ
ยกระดับ  มาตรฐานวิชาชีพครู สํานกังานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติเปนหนวยงาน
รับผิดชอบในการประสานงาน และไดดําเนินการจัดทําแผนหลักการปฏริูปการฝกหัดครู 
ประกอบดวย 4 ประเด็นหลัก คือ การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู การพัฒนาคณาจารย
ทาง        ครุศาสตร  ศึกษาศาสตร การปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู และ
การพัฒนาครูประจําการ 
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คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ ประกาศนโยบายและแนวทางดําเนินการ
ปฏิรูปการฝกหัดครูของสภาสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 - 2544) ไดกําหนดนโยบาย 7 ขอ 
มีสาระสําคัญของนโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู ดังนี้ (สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ, 
2540) 

นโยบายขอที่ 1  ใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครูในสถาบันราชภัฏที่สอดคลองกับ
แผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยใหครอบคลุม
ถึงการสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู การพัฒนาอาจารย การปฏิรูปหลกัสตูร 
กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาครูประจําการ และการบริหารจัดการฝกหัดครู 

นโยบายขอที่ 2  เรงรัดใหมีการพัฒนาระบบการสรรบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู 
เพื่อใหได  ผูที่มีความรู ความสามารถ มีบุคลิกภาพ มีความประพฤติที่เหมาะสม มีความรัก
และศรัทธาในวิชาชีพครู 

นโยบายขอที่ 3  เรงรัดใหมีการพัฒนาคณาจารยผูสอนทางครุศาสตร ใหเปน
ผูนําทางวิชาการ มีอุดมการณ มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนแบบอยางในการเปนครูชั้น
ครู (Master Teacher) 

นโยบายขอที่ 4  เรงรัดปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ โดยปรับ
หลักสูตรใหมีความทันสมัยและสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหม 

นโยบายขอที่ 5  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาครูประจําการ โดย
ใชนวัตกรรม เทคโนโลยี เครือขายความรวมมือ และการจัดการที่มีประสิทธิภาพ   เพื่อให
ครูมีสมรรถภาพในวิชาชีพและสามารถนําผลการพัฒนาไปใชในการปฏิบตัิหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ 

นโยบายขอที่ 6  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการปฏิรปูการ
ฝกหดัครูในสถาบันราชภัฏใหมีเอกภาพ เกิดความคลองตัว มีประสิทธิภาพและ
ประสิทธิผลสูงสุด 

นโยบายขอที่ 7  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการตรวจสอบคุณภาพบัณฑิตครู 
เพื่อใหไดมาตรฐานวิชาชีพครู 
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จากในนโยบายขอที่ 4 ไดกําหนดใหมีแนวทางการดําเนินการปฏิรูปการฝกหัดครู 

คือ     การปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอนเพื่อสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหม      อัน
เนื่องจากในสภาพปจจุบัน การเรียนการสอนในสถาบันผลิตครูนับเปนกลไกอันสําคัญยิ่ง
ในการผลิตครู แตจากผลการดําเนินงานที่ผานมา พบวา การจัดกระบวนการเรียนการสอน
ในสถาบันผลิตครูยังมีปญหาและอุปสรรคที่สงผลใหไมสามารถดําเนินการไปสูเปาหมาย
ที่ตองการ กองสงเสริมวิทยฐานะครู (2540) ไดสรปุปญหาที่สําคัญ ดังนี้ 
 1.  ปญหาที่เกิดจากกระบวนการเรียนการสอนโดยตรง  ไดแก 
  1.1  การยึดผูสอนเปนศูนยกลาง    และผูเรียนเปนฝายรับการถายทอดเพียง
ดานเดียว 
  1.2  การสอนที่เนนการทองจําเนื้อหามากกวาการปฏิบัติจริง     โดยไมเปด
โอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมและรูจักคิดวิเคราะห 
  1.3  การสอนเนื้อหาสาระเปนรายวิชาตามที่หลักสูตรกําหนด   โดยไม
คํานึงถึงสภาพที่เปนจริงในชีวิตของผูเรียน 
  1.4  สื่อ เครื่องมือ และเทคนิควิธีที่ใชประกอบการสอนไมสอดคลองกับการ
ทํางานและสภาพที่เปนจริงในสังคม 
  1.5  การวัดและประเมินผลเนนเฉพาะดานภาษาและคณิตศาสตร   มากกวา
การวัดผลที่สอดคลองกับสภาพชีวิตจริง (Authentic Assessment) 
 2.  ปญหาจากผลกระทบของการเปลี่ยนแปลงภายนอก เปนปญหาที่เกิดจากการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคม  เศรษฐกิจ  การเมือง  และเทคโนโลยี   ซึ่งสงผลตอกระบวนการ
จัดการเรียนการสอนในสถาบันผลิตครู ไดแก 
  2.1  การจัดการเรียนการสอนไมสอดคลอง และเชื่อมโยงกับสภาพที่เปนจริง
ของการปฏิบัติงานครูในสังคมปจจุบัน 
  2.2  การขาดแคลนงบประมาณ  บุคลากร สื่อ เครื่องมือ อุปกรณ เทคนิควิธี 
และเครื่องอํานวยความสะดวกตางๆ 
  2.3  การจัดสภาพแวดลอมในสถาบันผลิตครูยังไมเอื้อใหเกิดการเรียนรูอยาง
มีประสิทธิภาพ 
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  2.4  ความจําเปนที่ตองเพิ่มอัตรารับนักศึกษา    เพื่อสนองความตองการของ
สังคม 
  2.5  การที่สื่อ  อุปกรณการสอน เครื่องมือเครื่องใชและเทคโนโลยียังลาสมยั 
ไมสอดคลองกับความกาวหนาของวิทยาการปจจุบัน 

 

จากแผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษาของ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ตลอดจนนโยบายและแนวทางดําเนินการ
ปฏิรูปการฝกหัดครูของสภาสถาบันราชภัฏตามที่กลาวมาแลว     พบวาการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนเปนประเด็นสําคัญอยางมากของการปฏิรูปการฝกหัดครู สํานักงานสภา
สถาบันราชภัฏและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติตระหนักถึงความสําคัญใน
การพัฒนาคณาจารยสถาบันราชภัฏ โดยเฉพาะในเรื่องการจัดการเรียนการสอน   ที่มุงเนน 
ใหผูเรียนเปนศูนยกลางและเรียนรูอยางมีความสุข  เพื่อใหเปนตนแบบการจัดการเรียน
การสอนสําหรับนักศึกษาสถาบันราชภัฏที่จะไปประกอบอาชีพครู จึงไดรวมกันจัดทํา
โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏข้ึน  โดยนาํเอาสาระและ
แนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู 5 ทฤษฎี คือ ทฤษฎีการเรียนรูอยางมีความสุข ทฤษฎกีาร
เรียนรูแบบมีสวนรวม ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคิด ทฤษฎกีารเรียนรูเพื่อ
พัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัย   ดานศิลปะ   ดนตรี   กีฬา   และดานการฝกฝนกาย  
วาจา ใจ (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ,  2541)       มาประยกุตใชในการจัด       
กิจกรรมการเรียนการสอนของคณาจารยสถาบันราชภัฏ เชน การศึกษาเชิงสรางสรรค การ
เรียนเชิงรับ…ปรับสูเชิงรุก  การรวมคิดรวมทํา กระบวนการคิดวิเคราะห  รูปแบบการคิด   
การสอนการคิด  กลยุทธในการสอนใหคิด คุณธรรมนําชีวิต และการวัดอยางไรจะไดผล 
ซึ่งเปนหลักสูตรที่คณาจารยภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณ มหาวิทยาลัย
ไดจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  โดยความรวมมือ
ระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏกับสํานักงานคณะกรรมการศึกษาแหงชาติ ใน
ระหวางป พ.ศ. 2541 – 2542   ซึ่งวัตถุประสงคของหลักสูตร เพื่อศึกษาทฤษฎีการเรียน
การสอน   และการจัดการเรียนการสอนในระดับอุดมศึกษา      ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  
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และเพื่อสรางความเขาใจรวมกันในภารกิจของคณาจารยสถาบันราชภัฏ  ดาน
กระบวนการเรียนการสอนตลอดจนการสาธิตกระบวนการฝกอบรมและสงเสริมการนํา
กระบวนการฝกอบรมไปประยุกตใช (รายระเอียดอยูในภาคผนวก)   ในการดําเนินการ
ตามโครงการ จะเนนกิจกรรมในการเรียนการสอนเปนสําคัญ      โดยไมเนนการบรรยาย 
รูปแบบการจัดการเรียนการสอนจะสามารถเปนแบบอยางใหนักศึกษาของสถาบันราชภัฏ
นําไปใชในการจัดการเรียนการสอนตอไป 

นอกจากนี้  ตามมาตรา  52  แหงพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
ระบุใหกระทรวงสงเสริมใหมีระบบ     กระบวนการผลิต     การพัฒนาครู   คณาจารยและ 
บุคลากรทางการศึกษาใหมีคุณภาพมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง  โดย
การกํากบัและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาคร ู คณาจารย รวมทั้งบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีความพรอม และมคีวามเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม และการ
พัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง 
 กลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จึงเปนเครื่องมือสําคัญในการทํา
แผนหลักของการปฏิรูปการฝกหัดครู  นโยบายการปฏิรูปการการฝกหัดครูและสาระตาม
มาตรา  52  ของพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ดําเนินไปตามเจตนารมณ
ของชาติ  เพื่อใหสถาบันฝกหัดครู โดยเฉพาะอยางยิ่งทางดานครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ 
มีบทบาทสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน มีทิศทางดําเนินการอยางเปน
ระบบและเปนตนแบบของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  ซึ่งจะมีผลกระทบตอ
การสรางบัณฑิตครุศาสตรที่สามารถจัดการเรียนการสอนใหพัฒนาคนของประเทศชาติ
ใหสมบูรณ โดยใชกระบวนการเรียนการสอนที่มีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น  ดังนั้นผูวิจัยจึง
มีความสนใจที่จะศึกษาและนําเสนอแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง
ครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ  เปนจุดเริ่มตนของกระบวนการปฏิรูปการเรยีนรูในศาสตร
การสอน  เนื่องจากเปนคณะที่ตองรับผิดชอบโดยตรงตอการพัฒนาครูทั้งการเตรียมกอน
เปนบุคลากรประจําการและขณะที่ปฏิบัติงาน  
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 

งานวิจัยเรื่อง การพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน
ทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏมีวัตถุประสงคเพื่อ 
 1.  ศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของสถาบันราชภัฏ  และประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 2.  จัดทําแผนกลยุทธ        เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรใน
สถาบันราชภัฏ  โดยวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  วิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร  
การกําหนดกลยุทธและจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 
ขอบเขตของการวิจัย 

 
งานวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงบรรยาย มีขอบเขต ดังนี้ 

 1.  ผูวิจัยมุงศึกษาเฉพาะโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราช
ภัฏ ซึ่งเปนโครงการรวมมือระหวางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ และ
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   เพราะเปนโครงการที่จัดขึ้นเพื่อปฏิรูปและพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนสําหรับอาจารยในสถาบันราชภัฏ  ซึ่งจะสงผลตอคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันในวงกวาง 
 2.  กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัย ไดแก 
 2.1  อาจารยสถาบันราชภัฏ      ที่ผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏทั้ง 8 กลุม เขตภูมิศาสตร 
   2.2  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 3.  ดวยเหตุที่คณะครุศาสตรมีบทบาทโดยตรงในการเสริมสรางและพัฒนาการ
เรียนการสอน เพื่อเปนตัวแบบสําหรับคณาจารยในสาขาวิชาอ่ืน ๆ งานวิจัยนี้จึงมุงศึกษา   
เฉพาะการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 

 
 
 



                    
 

นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดคร ู
(แผนการศึกษาแหงชาติ , 2535) 

1. การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร / ศึกษาศาสตร 
3. การปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

แผนหลักการปฏริูปการฝกหัดคร ู
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต,ิ 2538) 

1. การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
3. การปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

การปฏิรูปการฝกหัดครู ตามแผนงานการพัฒนาการผลิตครูแล
การฝกอบรมและพัฒนาครูประจําการ 

(แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 : 2540 - 2544) 
1. การเลือกสรรบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การปรับกระบวนการเรียนการสอน 
3. การพัฒนาคณาจารยในสถาบันฝกหัดครู 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดคร ู
(สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ, 2540) 

1. การพัฒนาระบบการสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู 
2. การพัฒนาคณาจารยผูสอนทางครุศาสตร 
3. ปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
4. การพัฒนาครูประจําการ 

รูปแบบการประเมินโครงการแบบซิป (Cipp Model) 
(Stuffle beam, 1971) 

 
• ประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) 
• ประเมินปจจัย (Input Evaluation) 
• ประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) 
• ประเมินผลผลิต (Product Evaluation) 

การวางแผนกลยทุธ 
พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ, 2542 

 
1. การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
2. การวิเคราะหการประกอบการ 
3. การแสวงหาทางเลือก 
4. การประเมินและกําหนดกลยุทธ 

แผนภูมิที ่1  กรอบแนวคดิในการวิจัย 

  โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
 

• สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
• สํานักงานสถาบันราชภัฏ 

การวางแผนกลยุทธ (Strategic  Planning) 
 

Kotler  and  Murphy,  1981 
 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม                  2.  การวิเคราะหแหลงทรัพยากร 
3.  การตั้งเปาประสงค                               4.  การกําหนดกลยุทธ 
5.  การออกแบบองคการ                           6.  การออกแบบแนวปฏิบัติงาน 

ทศพร  ศิริสัมพันธ,  2539 
 

1.  การกําหนดภารกิจหลัก                            2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
3.  การวิเคราะหสภาพองคการภายใน           4.  การตัดสินใจกลยุทธ 
5.  การกําหนดวัตถุประสงคและกลยุทธ         6.  การกําหนดแผนปฏิบัติการ 
7.  การควบคุม/ประเมินผล/ทบทวนกลยุทธ   

การจัดการกลยุทธ (Strategic  Management) 
 

Certo  and  Peter,  1991 
1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม             2.  การสรางทิศทางขององคกร 
3.  การกําหนดกลยุทธ                          4.  การใชกลยุทธในองคการ 
5.  การควบคุมกลยุทธ 

ธงชัย  สันติวงศ,  2537 
1.  การวิเคราะหเพื่อจัดวางกลยุทธ       2.  การวางกลยุทธและบริหารโดยวัตถุประสงค 
3.  การปฏิบัติตามกลยุทธ                   4.  การประเมินกลยุทธ 



                   
   
 

 
 
 

SWOT Analysis 
Weinrich, 1982 

 
S  =  Strength 
W  =  Weakness 
O  =  Opportunity 
T  =  Threat 

กระบวนการจัดทาํกลยุทธ 
 

• การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
• การกําหนดทิศทาง 
• การกําหนดกลยุทธ 
• การปฏิบัติตามกลยุทธ 

 

พฤทธิ์  ศิริบรรณพิทักษ,  2542 
1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม                     2.  การวิะเคราะหการประกอบการ 
3.  การแสวงหาทางเลือก                              4.  การประเมินและกําหนดกลยุทธ   

7 
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แนวคิดและทฤษฎีที่เกี่ยวของ 

 
การวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร

ในสถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดศึกษาแนวคิดและทฤษฎีมาเปนกรอบแนวคิดดังนี้ 

 
แนวคิดการปฏิรูปการฝกหัดครูพัฒนาครูและบคุลากรทางการศึกษา 

 
แผนการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2535 แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับ

ที่ 7 (พ.ศ. 2535 – 2539) แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 – 2544) ได
ระบุใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา ทางสํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ    จึงไดดําเนินงานตามนโยบายและนําเสนอ
คณะรัฐมนตรี ซึ่งคณะรัฐมนตรีเห็นชอบและใหทางสํานักงานไปจัดทํารายละเอียดของ
การปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 

ทางสํานักงานไดระดมผูทรงคุณวุฒิและบุคลากรในวงการที่เกี่ยวของมารวม
ดําเนินการ ไดจัดทําแผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากร เพื่อกําหนด
เปาหมายและแนวทางการดําเนินงานของวิธีการเปลี่ยนแปลง 4 ประเด็นหลัก (สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 2538)  
 1.  การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
 2.  การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร/ศึกษาศาสตร 
 3.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
 4.  การพัฒนาครูประจําการ 

คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ   ไดวางนโยบายเกี่ยวกับการปฏริูปการ     
ฝกหัดครูของสถาบันราชภัฏ เพื่อแสดงเจตจํานงรวมกันที่จะดําเนินการปฏริปูการฝกหัดครู 
พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา   ตามแผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครูและพัฒนาครู 
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และบุคลากรทางการศกึษา   โดยกําหนดนโยบายและแนวทางดําเนินการปฏิรปูการฝกหัด
ครูของสภาสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 – 2544) ขึ้น 

จากนั้นสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสถาบนัราชภัฏทุกแหงไดนํามา
กําหนดเปนแนวปฏิบัติเพื่อเรงรัดใหเกิดการปฏิรปูการฝกหัดครู โดยกําหนดเปนแผนงาน/
โครงการหลักในการปฏิรปูการฝกหัดครูของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 4 โครงการคือ 
(สํานักพัฒนาการฝกหัดครู, 2542) 
 1.  โครงการผลิตครูแนวใหม เพื่อใหไดคนเกงคนดี มีสมรรถภาพที่หลากหลาย
มีคุณลักษณะเปนคนคิดกวาง มองไกล ใฝรู สูงาน มีวิญญาณครู โดยกําหนดรับผูเขาเรียน
วิชาชีพครูทุกประเภทปละไมเกิน 6,000 คน 
 2.  โครงการศูนยศึกษาการพัฒนาครู เพื่อใหเปนศูนยศึกษา คนควา วิจัย ทดลอง
ทางการศึกษา การพัฒนาครูและบุคลากร เปนแหลงพัฒนาแบบผสมผสานระหวางความรู 
การปฏิบัติและการบริหาร ชวยใหการปฏิรูปการศึกษา การพัฒนาคนและทองถิ่นบรรลุ
เปาหมายอยางมีประสิทธิภาพ โดยใหแตละศูนยในสถาบันราชภัฏไดปฏิบัติภารกิจให
ครอบคลุมทั่วถึงในพื้นที่รับผิดชอบภายในป 2544 

 3.  โครงการศึกษาสภาพปจจุบัน     ของปจจัยที่เกี่ยวของกับคุณภาพการจัด
การศึกษาดานการฝกหัดครูในสถาบันราชภัฏ  เพื่อใหไดขอมูลและเห็นจุดในการ
พัฒนาการฝกหัดครูของแตละสถาบันราชภัฏและสวนที่เกี่ยวของ นําไปสูการตรวจสอบ
และการประกันคุณภาพตั้งแตปงบประมาณ 2542 เปนตนไป 

4.  โครงการแสวงหาครูผูเชี่ยวชาญ (Master teacher)     เพื่อสรางเครือขายการ
ผลิตครูใหมและพัฒนาครูเกา เพื่อนําครูผูเชี่ยวชาญมาเปนเครื่องมือและกลไกในการผลิต
ครูและพัฒนาครูประจําการใหเกิดคุณภาพ ตั้งแตปงบประมาณ 2542 เปนตนไป 

การเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู เปนกลไกสําคัญยิ่งในการสรางบัณฑิต
ครูที่เปนคนดี ครูดี และครูที่ใชปญญาความสามารถ ดังนั้นการเรียนการสอนที่พึง
ประสงค จึงควรเปนการเรียนการสอนที่ทําใหบัณฑิตครู เปนผูมีความพรอมทั้งทางดาน
สติปญญา   จิตใจ   รางกาย   สังคม   และดานอาชีพ    การจัดการเรียนการสอนเพื่อใหเปน 
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บัณฑิตที่พึงประสงคจะตองอาศัยครูอาจารยที่มีความรู ความเขาใจ มีความสามารถที่จะ
จัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกระแสการเปลี่ยนแปลงและเทคโนโลยีสมัยใหม จึง
จําเปนตองปรับระบบการผลิตครู ปฏริูปการเรียนการสอนในสถาบันผลิตครู 

สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
ไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคณาจารยของสถาบันราชภัฏ โดยเฉพาะอยางยิ่ง
การจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข จึงได
รวมกันจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ โดยมีเปาหมาย
ในการเปลี่ยนแปลงกระบวนการเรียนการสอนของคณาจารยในคณะครุศาสตรของ
สถาบันราชภัฏทุกแหง 

เนื่องจากในการดําเนินการที่ผานมาระบบการฝกหัดครูแบบเดิม เมื่อวิเคราะห
ในเชิงระบบ จะพบวายังขาดประสิทธิภาพและประสิทธิผล โดยมุงเนนปริมาณการผลิต
และการพัฒนาครูมากกวาคุณภาพ       เปนกระบวนการเรียนรูที่ครูเปนศูนยกลางมากกวา
ผูเรียนเปนศูนยกลาง เปนการทองจําหลักการทฤษฎีมากกวาความสามารถในการแสวงหา
ความรูดวยตนเอง ปฏิบัติดวยตนเอง คิดและศึกษาวิเคราะห สังเคราะหดวยตนเอง ในดาน
กระบวนการเรียนการสอนนั้นพบวาประสิทธิภาพตํ่า เนื่องจากอาจารยขาดความรูและ
ทักษะในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่เนนการพัฒนาทักษะและกระบวนการคิดให
เกิดขึ้นในตัวนักศึกษา (สํานักพัฒนาการฝกหัดครู, 2542) 

นอกจากนี้ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พุทธศักราช 2542 ซึ่งสาระ
ในพระราชบัญญัติฉบับนี้ เปนบทบัญญัติที่กําหนดการจัดการศึกษาของชาติในดานตาง ๆ 
ซึ่งเปลี่ยนแปลงตางไปจากการจัดการศึกษาของชาตแิบบเดิมอยางสิ้นเชิง โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งในหมวด 4 วาดวยแนวการจัดการศึกษา ตามมาตรา 22, 23, 24, 29 และ 30 และใน
หมวด 7 วาดวยคร ูคณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา ในมาตรา 52 ไดกําหนดไวชดัเจน
วา “กระทรวงสงเสริมใหมีระบบ กระบวนการผลิต การพัฒนาครู คณาจารย และบุคลากร
ทางการศึกษาใหมีคุณภาพและมาตรฐานที่เหมาะสมกับการเปนวิชาชีพชั้นสูง โดยการ
กํากับและประสานใหสถาบันที่ทําหนาที่ผลิตและพัฒนาครู คณาจารย      รวมทั้งบุคลากร 
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ทางการศึกษาใหมีความพรอมและมีความเขมแข็งในการเตรียมบุคลากรใหม       และการ 
พัฒนาบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง” (สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2542) 

จากเหตุผลตามที่ไดกลาวมา    ผูวิจัยจึงไดศึกษาประเมินโครงการการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ ซึ่งเปนโครงการระดับชาติโดยความรวมมือ
ของสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  และสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ   เพื่อ
เรงรัดตามนโยบายแนวปฏิรูปการฝกหัดครู และตามแนวการจัดการศึกษาตาม
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 โดยดําเนินการในการพัฒนาคณาจารยของ
สถาบันราชภัฎทั้ง 36 แหง ทั่วประเทศ 
 

แนวคิดการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 

 ในการพัฒนาการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง ประกอบดวยรูปแบบ
ที่หลากหลาย เพื่อสงเสริมใหผูเรียนไดลงมือปฏิบัติจริง  ผูเรียนสรางความรูของตนเองดวยตนเอง  
เปดโอกาสใหผูเรียนไดคิด  ไดสราง   และไดคนพบสิ่งที่ตองการเรียนรู     กาํหนดใหครูเปน
ผูเพียงผูสนับสนุน  และนําผูเรียนเขาสูกระบวนการคิด  การสราง  การคนพบ  รวมทั้งรวม
ตรวจสอบผลที่เกิดจากการเรียนรูรวมกับผูเรียน 
 
 1.  การเรียนการสอนแบบซิปปา (CIPPA  Model)      
    ทิศนา  แขมมณี (2542) เสนอแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนศูนยกลาง  โดยใชแบบจําลองซิปปา (CIPPA  Model)   เปนแนวทางการจัดการเรียน
การสอนใหผูเรียนมีสวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนรู ทั้งทางรางกาย  สติปญญา  
สังคม และอารมณ (รายละเอียดปรากฎในบทที่ 2) 
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2.  การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ (Co-operative Learning) 
 การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ เปนวิธีการเรียนการสอนที่เนนการจัด

สภาพแวดลอมทางการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ แตละกลุมประกอบ 
ดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกัน แตละคนจะตองมีสวนรวมอยางแทจริง
ในการเรียนรูรวมทั้งเปนกําลังใจซึ่งกันและกัน 

คาเรน (Karen,  1994)    ไดเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือรวม
ใจ 6 ประการ  (รายละเอียดปรากฎในบทที่ 2) 

3.  การเรียนการสอนการคิดอยางมีวิจารณญาณ 
การคิดอยางมีวิจารณญาณ    เปนทักษะที่มีความสําคัญโดยเฉพาะอยางยิ่งใน

ระดับอุดมศกึษา ที่จะชวยใหผูเรียนสามารถรับรูขอมูลขาวสารตาง ๆ ไดอยางมี
ประสิทธิภาพ เอนนิส  (Enis,  1989)    กลาวถึงการคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนการคิดหา
เหตุผล คิดแบบไตรตรอง (Reflect Thinking)   เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรือ
อะไรควรทํา จากความหมายดังกลาวมีประเด็นที่สําคัญดังนี้ 
 1.  การคิดอยางมีวิจารณญาณ เปนความคิดที่ใชเหตุผล นั่นคือ เปนความคิด
ที่ดีเหมาะสม มีเหตุผลที่ดีรองรับ 

2.  การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดไตรตรอง     ในการตรวจสอบ
เหตุผลทั้งของตนเองและของผูอ่ืน 

 3.  การคิดอยางมีวิจารณญาณ เนนที่การคิดอยางตั้งใจ    มีสติ (consciously)   
ในการคนหาเหตุผลและเปนเหตุผลที่ดี เพื่อใหบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว 
  4.  การคิดอยางมีวิจารณญาณ   เนนที่การตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อหรืออะไร
ควรทํา 

4.  การเรียนการสอนตามทฤษฎีการเรยีนรู 5 ทฤษฎี 
 สุมน  อมรวิวัฒน (2540)    กลาวถึงแนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการเรียน

การสอนไววา แกนแทของการเรียนการสอน คือการเรียนรูของผูเรียน การเรียนรูเกิดขึ้น 
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ทุกหนทุกแหงทุกเวลา        ตอเนื่องยาวนาน ตลอดชีวิต ศรัทธาเปนจุดเริ่มตนที่ดีที่สุดของ 
การเรียนรูอยางเปนระบบ  ผูเรียนเรียนรูไดดีจากการสัมผัสและสัมพันธ    และสาระ
สมดุลเกิดขึ้นจากการเรียนรู คือความรูความคิด ความสามารถ และความดีงาม เปนการ
เรียนรูอยางมีความสุข การเรียนรูแบบมีสวนรวมการเรียนรูเพื่อพัฒนากระบวนการคิด 
การเรียนรูเพื่อพัฒนาสุนทรียภาพและลักษณะนิสัยดานศิลปะ ดนตร ี กฬีา และดานการ
ฝกฝนกาย วาจา ใจ 

 

แนวคิดการประเมินโครงการ 
 

ปจจุบันเปนที่ยอมรับวา การประเมินโครงการยอมนําไปสูการปรับปรุงโครงการ
ในทุกดาน การประเมินโครงการเปนระบบยอยระบบหนึ่งของการวางแผนและการ
บริหารโครงการ ผลของการประเมินโครงการจะทําใหผูบริหารโครงการไดทราบจุดเดน
จุดดอยของโครงการ    เพื่อจะไดดําเนินการสงเสริมจุดเดน  และแกปญหาจุดดอยของ
โครงการไดอยางทันทวงที ผูบริหารโครงการเมื่อดําเนินโครงการไปแลวยอมตองการ
ทราบวาโครงการบรรลุเปาหมายหรือไม เพียงใด คุมกับทุนหรือแรงงานที่ลงทุนไป
หรือไม คําตอบของคําถามเหลานี้จะไดจากการประเมินโครงการ (สมหวัง พิธิยานุวัฒน, 
2542) 

ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยไดประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภัฏ โดยใชรูปแบบการประเมินซิป (CIPP Model) ของ Daniel L. Stufflebeam, 
1971 เปนการประเมินโครงการหลังการดําเนินงานเปนการประเมินผลโครงการเพื่อรวม
สรุป (Summative Evaluation) วาเมื่อไดดําเนินโครงการสิ้นสุดแลวไดรับความสําเร็จและ
เปาหมายที่กําหนดไวมากนอยเพียงใด ตลอดจนเปนการติดตามตรวจสอบผลกระทบหรอื
ผลขางเคียงทั้งในทางบวกและทางลบของโครงการ 

นอกจากนี้ผูวิจัยยังนํากรอบแนวคิดในการประเมินประสิทธิผลการอบรมของ 
เครกแพททริก (Kirkpatrick, 1993)     มาประกอบเปนเกณฑในการประเมินผลลัพธ 
(Product) ซึ่งมี 4 ระดับคือ 

1.  การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) 
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2.  การประเมินการเรียนรู (Learning) 
3.  การประเมินพฤติกรรม (Behavior) 
4.  การประเมินผลลัพธทีเ่กิดขึ้นตอองคการ (Result) 

 
แนวคิดการวางแผนกลยุทธและการจดัการกลยุทธ 

 
การวางแผนกลยุทธเปนสวนหนึ่งของกระบวนการจัดการกลยทุธ การวางแผน

กลยุทธเปนกระบวนการซึ่งองคการพยายามที่จะสรางอนาคตภาพของตนและพัฒนาแนว
ทางการดําเนินงานตลอดจนกรรมวิธีปฏิบัติตาง ๆ   เพื่อใหบรรลุผลดงักลาว (William 
Pfeiffer, 1991) 

การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการที่ตอเนื่องและสัมพันธกัน เริ่มตั้งแตการ
กําหนด  ภารกิจหลักขององคการ การวเิคราะหสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพองคการ
ภายใน การกําหนดวัตถุประสงคระยะยาวจนถึงการวิเคราะห    และจัดวางกลยุทธของ
องคการ ซึ่งกระบวนการวางแผนกลยุทธ เปนเรื่องที่ผูบริหารระดับสูงขององคการจะตอง
ตอบคําถามหลัก 3 ประการ คือ 
 1.  องคการกําลังจะกาวไปทางไหน (Where are you going ?) 
 2.  สภาพแวดลอมเปนอยางไร (What is the environment ?) 

3.  องคการจะไปถึงจุดมุงหมายไดอยางไร (How do you get there ?) 
การวางแผนกลยุทธจึงเปนกระบวนการวางแผนที่ใหความสําคัญกับการทํานาย

สภาพการณในอนาคตของสภาพแวดลอมภายนอกองคการและพยายามกําหนดทางเลือก
ในการดําเนินงานใหสอดคลองกับสภาพที่ทํานายไว ดังนั้นแผนกลยุทธจึงเปนผลของการ
แสวงหาแนวทางในการใชความสามารถขององคการกับโอกาสและความเสี่ยงที่เกิดจาก
การเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม 

ในการวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง    
ครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดนําเสนอคํานิยามและทฤษฎีทางกลยุทธมาเปน
กรอบแนวคิด สวนรายละเอียดไดกลาวไวแลวในบทที่ 2  



 15
 

 
คําวา “กลยทุธ” มีผูใหคํานิยามและเสนอทฤษฎีไวหลายคนและใหคําศัพทที่

แตกตางกัน ดังนี้ 
เซอรโตและปเตอร (Certo and Peter,  1991) ใหนิยามวา “กลยุทธ” หมายถึง

วิธีการดําเนินงานที่คาดวาจะนําไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคการ และได
เสนอขั้นตอนการจัดการกลยุทธไว  5  ขั้นตอน คือ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) 
2.  การจัดวางทิศทางขององคการ (Establishing Organizational Direction) 
3.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 
4.  การปฏิบตัติามกลยุทธ (Strategy Implementation) 
5.  การควบคุมกลยุทธ (Strategy Control) 

 ไรทและคณะ (Wright and  others, 1992)      ใหนิยาม     “กลยุทธ”     หมายถึง
แผนของผูบริหารระดับสูงที่จะนําไปสูผลลัพธตาง ๆ ที่สอดคลองกับภารกิจและประสงค
ขององคการ สวนธงชัย สันติวงศ (2537) ไดใหนิยาม “กลยุทธ” หมายถึง เปาหมายตาง ๆ 
และวัตถุประสงค พ้ืนฐานทั้งหลายขององคการรวมทั้งแผนงานหลักตาง ๆ   ซึ่งไดมีการ
จัดทําขึ้นมาเพื่อจะนํามาปฏิบัติใหบรรลุตามเปาหมายและวัตถุประสงค และเสนอขั้นตอน
การจัดการกลยุทธ 4 ขั้นตอนคือ 

 1.  การวิเคราะหเพื่อการจัดวางกลยุทธ 
 1.1  วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
 1.2  วิเคราะหทรัพยากรตาง ๆ ที่อยูภายใน 
 1.3  การรับรูคานิยมสวนบุคคล 
 1.4  ความรับผิดชอบขององคกรที่มีตอสังคม 
 2.  การวางแผนกลยุทธและกระบวนการบริหารโดยวัตถุประสงค 
  2.1  กําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
  2.2  กําหนดแผนงานหลักนโยบายและกลยุทธยอย 
 3.  การปฏิบตัิตามกลยุทธ 
 4.  การประเมินกลยุทธ 

 



 16
 

 
นอกจากนี้  คอตเลอรและเมอรฟ (Kotler and Murphy,  1981) ไดเสนอขั้นตอน

วางแผนกลยุทธ 6 ขั้นตอน คือ 
1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis) 
2.  การวิเคราะหแหลงทรัพยากร (Resource Analysis) 
3.  การตั้งเปาประสงค (Goal Formulation) 
4.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 
5.  การออกแบบองคการ (Organization Design) 
6.  การออกแนวปฏิบัติงาน (System Design) 
สวนทศพร  ศิริสัมพันธ (2539) เสนอขั้นตอนการวางแผนกลยุทธ 7 ขั้นตอนคือ  
1.  การกําหนดภารกิจหลัก 
2.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
3.  การวิเคราะหสภาพองคการภายใน 
4.  การตัดสินใจกลยุทธ 
5.  การกําหนดวัตถุประสงคและกลยทุธ 

 6.  การกําหนดแผนปฏิบัติการ 
 7.  การควบคุม/ประเมินผล/ทบทวนกลยุทธ 

 

พฤทธิ์   ศริิบรรณพิทักษ (2542) ไดเสนอขั้นตอนการวางแผนกลยุทธ สรุปได 4 
ขั้นตอน ดังนี้ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environment Analysis) 
2.  การวิเคราะหประกอบการ (Corporate Analysis) 
3.  การแสวงหาทางเลือกและกลยุทธตาง ๆ (Strategic Alternatives) 
4.  การประเมินและกําหนดกลยุทธ (Strategic Evaluation) 

 

กระบวนการกลยุทธ   ประกอบดวยกิจกรรม 3 ขั้นตอน (ธงชัย สันติวงศ, 2537) 
คือ 

1.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation) 
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2.  การปฏิบตัิตามกลยุทธ (Strategy Implementation) 
3.  การประเมินกลยุทธ (Strategy Control) 
การจัดการกลยุทธ (Strategy management) เปนงานสําคัญของผูบริหาร

ระดับสูงที่จะตองดําเนินการ  2  สวน คือ 
1.  การกําหนดกลยุทธ (Strategy Formulation)  หรือการวินิจฉัยสภาพที่เปนอยู

ของกิจการและสภาพกิจการที่ตองการจะเปนในอนาคต 
2.  การปฏิบตัิตามกลยุทธ (Strategy Implementation)  หรือการวินิจฉัยเกี่ยวกับ

วิธีการที่จะทําใหกิจการเคลื่อนตัวจากที่ตั้งปจจุบันใหกาวไปสูที่ซึ่งตองการจะไปใน
อนาคต 

การวางแผนกลยุทธ (Strategy Planning) มีสภาพเปนเหมือนสะพานเชื่อมตอ
การกําหนดกลยุทธ และการปฏิบัติตามกลยุทธใหสัมพันธถึงกันโดยตรง เพื่อสําหรับการ
จัดการกลยุทธ 

กลาวโดยสรปุ กลยทุธเปนกระบวนการซึ่งประกอบดวยการจัดการกลยุทธ 
ไดแกการกําหนดกลยุทธและการปฏบิัติตามกลยุทธ ในทางปฏิบัติ ผูบริหารระดับสูง
มักจะทําไปพรอม ๆ กัน ภายใตกระบวนการวางแผนกลยุทธ  

ในการกําหนดกลยุทธ ผูวิจัยใชเทคนิคการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร  
(SWOT Analysis) (Weighrich, 1982)     การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร หมายถึง
การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาสและอุปสรรค โดยการวิเคราะหสภาพแวดลอมองคการ
และสภาพแวดลอมภายนอกมาใชประโยชนในการพิจารณาและตัดสินใจหาทางเลือกกลยุทธ 
โดยจะนําจุดแข็ง จุดออน จากสภาพแวดลอมองคการ มาวิเคราะหเปรียบเทียบกับโอกาส 
อุปสรรค จากสภาพแวดลอมภายนอก เพื่อพิจารณาวาองคการกําลังเผชิญกับสถานการณ
เชนใด และภายใตสถานการณเชนนั้น องคการควรจะทําอยางไรในเชิงกลยุทธ 

นอกจากนี้ผูวิจัยใชการจัดกลุมสนทนา (Focus Group Discussion) ในการ
ดําเนินการกําหนดกลยุทธ    ซึ่งการจัดกลุมสนทนาเปนวิธีวิจัยแบบหนึ่งในแนววิจัยเชิง
คุณภาพ ซึ่งใชในการศึกษาเกี่ยวกับประเด็นปญหาที่เปนทัศนคติหรือความคิดเห็นที่มี
ลักษณะเลื่อนไหลของกลุมคนไดอยางมีประสิทธิภาพ จุดเดนที่สําคัญของกลุมสนทนา 
(Focus Group Discussion) ก็คือ พลวัตรของกลุม (Group Dynamic) โดยผูเขารวมสนทนา 
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มีสวนกระตุนซึ่งกันและกัน เพื่อใหความเห็นของผูสนทนาแตละคน เลื่อนไหลออกมา
เปนขอมูลที่มีความกวางและลึกซึ้ง (Stewart and shamdasani, 1991) 

โดยสรุปกรอบแนวคิดในการวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ   ผูวิจัยมุงไปที่นโยบายการปฏิรูปการ
ฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา โดยเนนเฉพาะการปฏิรูปการเรียนการ
สอนในสถาบันฝกหัดครู   โดยเฉพาะสถาบันราชภัฏ แนวคิดดังกลาวนําไปสูโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ ซึ่งเปนโครงการรวมมือระหวาง
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ  จาก
โครงการดังกลาวผูวิจัยจึงไดประเมินผลของโครงการเพื่อศึกษาจุดเดน จุดดอยของ
โครงการในการพิจารณาปรับปรุงหรอืขยายโครงการตอไป       และสุดทายเพื่อเปน
นโยบายนําไปสูการปฏิบตัิตามแนวการปฏิรูปการฝกหัดครูในอนาคต จึงศึกษากลยุทธ
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏตอไป 
คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย 

กลยุทธ หมายถึง การกําหนดแนวทางการดําเนินงาน ดวยกระบวนการวางแผน
กลยุทธและการจัดการกลยุทธ เปนการระบุแนวทาง   วิธีการ   ขั้นตอน  การดําเนินงานวา 
สถาบันควรทําอยางไรใหสามารถบรรลุวัตถุประสงคตาง ๆ    ภายในสภาพแวดลอมที่
เปลี่ยนแปลง โดยใชเทคนิคการวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร (SWOT) 

กลวิธี  หมายถึง  องคประกอบยอยของกลยุทธที่จะทําใหกลยุทธเปนไปตาม
แนวทางการดําเนินงาน  ซึ่งในแตละกลยุทธอาจจะมีหลายกลวิธีที่จะสนับสนุนใหกลยทุธ
มีความชัดเจนขึ้น 

การวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคกร (SWOT) หมายถึง เทคนิคการประเมิน
สถานการณขององคกรโดยการวิเคราะห จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) 
โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค (Threat)     โดยการนําจุดแข็ง จุดออนจากสภาพ 
แวดลอมภายในสถาบันราชภัฏ มาวิเคราะหเปรียบเทียบกับโอกาสและอุปสรรคจาก
สภาพแวดลอมภายนอกสถาบัน      เพื่อการวิเคราะหวาสถาบันกําลังเผชิญกับสถานการณ
เชนใด  
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และภายในสถานการณเชนนั้นสถาบันจะจัดการในเชิงกลยุทธ  และการประเมิน
วิเคราะหเมตริกซเพื่อเลือกกลยุทธตาง ๆ ตอไป 

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน    หมายถึง   การเปลี่ยนแปลงและ
ปรับปรุงกระบวนการเรียนการสอน  หลักสูตร  ตัวผูสอน  นักศกึษา  สิ่งที่เปน
ปจจัยพ้ืนฐาน  ตลอดจนการบริหารจัดการในสถาบันราชภัฏ ดวยกลยทุธและกลวธิีที่
หลากหลายอันนําไปสูการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 

การพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนทางครุศาสตร  หมายถึง  การเปลี่ยนแปลง 
และการปรับปรุงกระบวนการเรยีนการสอนดวยกลยุทธและกลวธิีที่จะนําไปสูการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนนักศึกษาสายครู ในสถาบนัราชภัฏ 

การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการที่จะบงชี้ถึงคุณคาหรือประสิทธภิาพ
ของโครงการอันจะเปนประโยชนตอการตัดสินใจเกี่ยวกับโครงการ (สมหวัง  พิธิยานุวัฒน, 
2542) เปนการประเมินผลโครงการหลังจากดําเนินงานเพื่อรวมสรุป (Summative Evaluation)   
วา เมื่อไดดําเนินโครงการสิ้นสุดแลวไดรับความสาํเร็จตามวัตถปุระสงค และเปาหมายที่
กําหนดไวมากนอยเพียงใด ตลอดจนเปนการติดตาม ตรวจสอบ ผลกระทบหรือผล       
ขางเคียงทั้งในทางบวกและทางลบของโครงการ 

โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ หมายถึง โครงการ
รวมมือระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ เพื่อสนองนโยบายการปฏิรปูการฝกหัดครู  มีวัตถุประสงคเพื่อพัฒนาคุณภาพ
การเรียน การสอนของคณาจารยสถาบันราชภัฏ โดยมุงเนนการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปน
ศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข  เพื่อเปนตนแบบที่ดีในการจัดการเรียนการสอนแก
นักศึกษา สถาบันราชภัฏและพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูใหมีคุณภาพ 
 

                        
 

 
 
 
 



 
บทที่  2 

 
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

 
 การวิจัยการพัฒนาแผนกลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร
ในสถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดศึกษาเอกสารงานวิจัยตาง ๆ ที่เกี่ยวของเสนอตามลําดับ ดังนี้ 

1. นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู 
 2.  แนวการจัดการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 3.  การพัฒนาการเรียนการสอน 
  4.  การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 5.  การประเมินโครงการ 
  6.  การวางแผนกลยุทธและการจัดการกลยุทธ 
 7.  งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
1.  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู 
 

 นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู เปนนโยบายระดับชาติที่คณะรัฐมนตรี
เห็นชอบในหลักการ และไดบรรจุสาระในหลักการไว นบัตั้งแตแผนการศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2535 แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 7 (พ.ศ. 2535 - 2539) แผนพัฒนา
การศึกษาแหงชาติ ฉบับที่ 8 (พ.ศ. 2540 - 2544) และแผนหลักการปฏริูปการฝกหัดครู 
ตลอดจนนโยบายและแนวดําเนินการปฏิรูปการฝกหัดครูของสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 - 
2544) ดังนี้ รายละเอียดตอไปนี้ 

 ก.  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู ระดับชาติจากแผนการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2535 
  แผนการศึกษาแหงชาติเปนแมบทในการจัดการศึกษาของประเทศ ไดกําหนด
นโยบายใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู        โดยมุงใหวิชาชีพครูเปนวิชาชีพชั้นสูง เพื่อฟนฟู 
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ความเชื่อมั่นของประชาชนและสรางจิตสํานึกของความเปนครู พัฒนาความรูความสามารถ 
ทั้งทางดานวิชาชีพครูและวิชาการใหไดมาตรฐาน โดยการเปลี่ยนแปลงกระบวนการผลิต
และการใช ตลอดจนการพัฒนาครูและบุคลากรประจําการอยางตอเนื่อง โดยมีแนวทาง 
ดังนี้ (แผนการศึกษาแหงชาติ, 2535) 

1.  สรรหาคนเกง คนดี เขาเรียนวิชาชีพครู 
2.  พัฒนาคณาจารยครุศาสตร 
3.  พัฒนามาตรฐานการศกึษาครุศาสตรในระดับมหาบัณฑิต และดุษฎีบัณฑิต 
4.  ปฏิรูปการเรียนการสอนในการผลิตครู 
5.  พัฒนาครูประจาํการ 
6.  พัฒนาองคการและการจัดการ 
7.  จัดตั้งราชวิทยาลัยครุศาสตร 
8.  จัดใหมีความรับผิดชอบที่ตรวจสอบได 

  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที ่7 (พ.ศ. 2535 - 2539) 
  มีเปาหมายใหมีการปฏิรปูการฝกหัดครู รวมทั้งการพัฒนาครูประจําการและ
ยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครู เพื่อใหครูมีคุณภาพสามารถปฏิบัติหนาที่ใหบรรลุ
วัตถุประสงค เพื่อใหบรรลุตามเปาหมายดังกลาว กําหนดใหมีหนวยงานกลางที่จะ
ประสานงานใหมีการปฏริูปการฝกหัดครู  รวมทั้งมีการดําเนินงานและโครงการของ
หนวยงานตาง ๆ เกี่ยวกับการพัฒนาครูในดานคุณธรรมและจรยิธรรม ความรูความสามารถ
ในการสอน การวิเคราะหวิจัย การพัฒนาวิธีการเลือกสรรคนเขามาเรียนครูและเปนครู 
ฯลฯ 

  แผนพัฒนาการศึกษาแหงชาติ ฉบับที ่8 (พ.ศ. 2540 - 2544) 
  นโยบายการพัฒนาการศกึษาและแผนงานหลักเพื่อพัฒนาการศกึษามีนโยบาย
การพัฒนาการศึกษา  5  ดาน  ดังนี้ 
  1.  เรงขยายและยกระดับความรูพ้ืนฐานของประชาชนทั้งมวล 
  2.  ปฏิรูประบบการเรียนการสอน 
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  3.  ปฏิรูประบบการผลิตและพัฒนาครู 
  4.  เรงผลิตและพัฒนากําลังคนระดับกลางและสูง 
  5.  ปฏิรูประบบการบริหารและการจัดการการศึกษา 

สวนแผนงานหลักเพื่อการพัฒนาการศึกษา ประกอบดวย 
 1.  การยกระดับการศึกษาพื้นฐานของปวงชน 
 2.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 3.  การพัฒนาการผลิตครูและการฝกอบรมและพัฒนาครูประจําการ 
 4.  การผลิตและพัฒนากําลังคนดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี   และดาน
สังคมศาสตร 
 5.  การวิจัยและพัฒนา 
 6.  การพัฒนาระบบบริหารและการจัดการ 
  7.  การพัฒนาระบบอุดมศึกษา 
  8.  การระดมสรรพกําลังเพื่อจัดการศึกษา 
  9.  การพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการจัดการศึกษา 
  ตามแผนงานหลักเพื่อการพัฒนาการศึกษาในขอที่ 2 และขอที่ 3 การพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอน การพัฒนาการผลิตครูและการฝกอบรม และพัฒนาครูประจําการ 
ประกอบดวย แนวทาง มาตรการ สรุปไดดังนี้ (สาํนักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ, 
2540) 
  1.  การปรับปรุงการจัดกระบวนการเรียนการสอนใหมีประสิทธิภาพ โดย 
   1.1  ผูสอนปรับวิธีการเรียนการสอนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง เนน
กระบวนการคิดอยางเปนระบบและมีเหตุผล มุงใหผูเรียนรกัการเรียนรู รูจักคิดวิเคราะห 
สังเคราะหแสวงหาความรูและรูจักแกปญหาดวยตนเอง รวมทั้งรูจักทํางานรวมกันเปนหมู
คณะตามระบอบประชาธิปไตย 
   1.2  ผูสอนจัดวิธีการเรียนการสอนใหมีความหลากหลายในรูปแบบ   
เพื่อใหสอดคลองกับสภาพปจจุบันและเงื่อนไขของทองถิ่น 
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   1.3  เชื่อมโยงวิธีการเรยีนรูในเนื้อหาวิชา กับสภาพปญหาและประสบการณ
ในชีวิตจริง 
   1.4  สถาบันการศึกษาเสริมสรางบรรยากาศและสภาพแวดลอม  เพื่อสงผล
ตอการเรียนรูที่เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ ใหผูเรียนไดพัฒนาความพรอมทั้งทางรางกาย
และจิตใจ สําหรับในระดับอุดมศึกษาควรนํากิจกรรมนิสิตนกัศึกษามาเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการเรียนรู พัฒนาหองสมุดเพื่อการคนควาวิจัย พัฒนาระบบหอพักและ
สภาพแวดลอมตางๆ เพื่อเสริมบรรยากาศของการเรียนรู 
  2.  ปรับระบบการผลิตครู โดย 
   2.1  สถาบันฝกหัดครูสรรหาคนเกงคนดีเขาเรียนวิชาชีพครู 
   2.2  สถาบันฝกหัดครูเรงพัฒนาคณาจารย เพื่อถายทอดและเปนแบบอยาง
แกบัณฑิตครู 
   2.3  สถาบันฝกหัดครูปฏริูปการเรยีนการสอนในการผลิตครู โดยปรับปรุง
และพัฒนาหลักสูตรการฝกหัดครู    กระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู     
กระบวนการเรียนการสอน สื่อ และวิธีการวัดและประเมินผล เพื่อใหไดบัณฑิตครูตามที่
ตองการ พรอมทั้งสงเสริมปจจัยพ้ืนฐานของการเรียนการสอน เพื่อใหการเรียนการสอน
ดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 

  แผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา     
(สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ , 2538) 
  แผนหลักการปฏิรูปการฝกหัดครู พัฒนาครู และบุคลากรทางการศึกษา 
จําแนกตามประเด็นหลัก คือ 

1.  การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
2.  การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร   ศึกษาศาสตร 
3.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู 
4.  การพัฒนาครูประจําการ 
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   1.  การสรรหาคนเขาเรียนวิชาชีพครู 
    เปาหมายและแนวทางการดําเนินงานมีดังนี้คือ กลุมบุคคลที่จะสรรหา
มาเขาเรียนวิชาชีพครู จําแนกออกไดเปน 4 กลุมเปาหมาย 
    1.1  กลุมผูสาํเร็จการศึกษาชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย   สรรหา    และ
คัดเลือกผูที่มีความรูความสามารถ โดยเฉพาะมีศักยภาพบุคลิกภาพและความประพฤติ
เหมาะสมที่จะเปนครูที่ดีในอนาคต โดยคดัจากผูเรียนจบมัธยมศึกษาตอนปลายอยาง
กวางขวางและพิถีพิถันเพื่อเขาศึกษาระดับปริญญาตรี 
    1.2  กลุมผูสําเร็จการศึกษาสายอาชีวศึกษา มุงสรรหาผูที่มีความรู
ความสามารถ ทักษะและความเชื่อมั่นในวิชาเฉพาะอันหลากหลายของการอาชีวศึกษา   
และเล็งเห็นคุณประโยชนของการเปนครูสายอาชีวะ มีความประพฤติและบุคลิกภาพ
เรียบรอย เหมาะสมแกการเปนครูวิชาชีพ อีกทัง้มีประสบการณความรูความชํานาญที่ได
พัฒนาแลวในระดับดีมาก จัดใหมาเรียนเพื่อเตรียมตัวเขาสูวิชาชีพครูทั้งในสถาบันสังกัด
กระทรวงศึกษาธิการและทบวงมหาวิทยาลัย 
    1.3  กลุมผูสําเร็จปริญญาตรีสาขาอื่นที่มิใชสาขาครุศาสตร   
ศึกษาศาสตร คัดสรรบณัฑิตจบปริญญาตรีหรือสูงกวาเขามาเปนครู โดยผานการอบรม
วิชาการศึกษาเปนเวลา 1 ป หลังบรรจุเขาประจําการ โดยจัดระบบการเรียนบางวิชาให
อยางนอย 18 หนวยกิต สําหรับจํานวนใหเปนไปตามขอตกลงระหวางสถาบันผูผลิต
บัณฑิตวิชาชีพครูกับหนวยงานผูใชครู 
    1.4  กลุมผูมีความรูความสามารถพิเศษเฉพาะทางหรือผูสําเร็จในอาชีพ 
ระดมและสรรหาบุคคลที่มีความรูความชํานาญพิเศษทุกๆดานที่สอดคลองกับความ
ประสงคและความตองการทางการศึกษามาเปนครู ใหความรูฝกอบรม โดยใหสทิธิ
ประโยชนตอบแทน และใหการยกยองสมควรแกความรูและประสบการณนั้น ๆ 

   2.  การพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร   ศึกษาศาสตร 
    2.1  สรางองคความรูใหมในการพัฒนาวิชาชีพครู 
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    2.2  สรางความเขมแข็งทางวิชาการ และคุณธรรมใหแกคณาจารยทาง
ครุศาสตร  ศกึษาศาสตร 
    2.3  ใหชุมชนเขามามีสวนรวมในการพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร  
ศึกษาศาสตร 
    2.4  การสรางระบบการสนับสนุน   การตรวจสอบ  และแรงจูงใจใน
การปฏิบัติหนาที่ 
    2.5  ปรับปรงุแกไข    กฎ   ระเบียบ   ขอบังคับ    และกฎหมายที่เปน
อุปสรรคตอการพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร   ศึกษาศาสตร 
    2.6  ตั้งกองทุนพัฒนาคณาจารยทางครุศาสตร  ศกึษาศาสตร 

   3.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
    3.1  ปรับปรงุพัฒนาหลักสูตรการฝกหัดครูใหมีความหลากหลาย   ที่มี
ลักษณะขั้นพื้นฐาน (Basic requirement) รวมกันเพื่อใหไดบัณฑิตครูที่เปนคนดี ครูดี มี
ปญญา มีความสามารถในการคิดอยางเปนระบบ และใฝรูใฝเรียน มีทัศนคติตอวิชาชีพครู 
รักการเปนครู และมีความเปนกัลยาณมิตร ทั้งนี้จะตองปรับปรุง  และพัฒนาทั้งในดาน
เนื้อหาสาระ เทคนิคการวิธี และการปฏิบัติควบคูกันไป 
    3.2  ปรับปรุงและพัฒนากระบวนการฝกประสบการณวิชาชีพครู    ให
เอื้ออํานวยตอการเรียนรูงานครู จากครูที่เปนแบบอยางที่ดีในโรงเรียนและชุมชน 
ตลอดจนการเรียนรูสภาพและวิถีชีวิตของคนในชุมชนและทองถิ่นที่เปนตั้งของโรงเรียน
ที่ฝกประสบการณวิชาชีพครู 
    3.3  ปรับปรงุและพัฒนาการเรียนการสอน         เพื่อมุงเนนใหนิสิต
นักศึกษามีคุณลักษณะที่มองกวาง   คิดไกล   และใฝรู    ตลอดจนเปนคนดี มีคุณธรรม 
จริยธรรม มคีวามเปนกัลยาณมิตร รกัและศรัทธาในวิชาชีพครู และเปนแบบอยางที่ดีแก
ศิษยและสังคม 
    3.4  ใหมีการจัดหา  พัฒนา  และผลิตสื่อการเรียนการสอนใหเพียงพอ 
และมีการนําทรัพยากรในทองถิ่นมาใชในการเรียนการสอนใหมากขึ้น 
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    3.5  ปรับปรงุและพัฒนาวิธีการวัดและประเมินผล  โดยใหสามารถวัด
ไดทั้งความรู ทักษะ กระบวนการ เจตคติ และศรัทธาตอวิชาชีพ รวมทั้งดานวัฒนธรรม
และคุณธรรม 
    3.6  ปรับปรงุและสงเสริมปจจัยพ้ืนฐานของการเรียนการสอน  เพื่อให
การเรียนการสอนดําเนินไปอยางมีประสิทธิภาพ 
    3.7  สรางและพัฒนาเครือขายการเรียนรู  เพื่อสงเสริมการฝกหัดครูขึ้น
โดยเฉพาะ ซึ่งจะชวยใหสามารถไดฝกฝนและพัฒนานิสิตนักศึกษาครูไดอยางมี
ประสิทธิภาพ สอดคลองกับสภาพปญหาและความตองการของชุมชน 

   4.  การพัฒนาครูประจําการ 
    4.1  ใหมีองคการกํากับนโยบาย มีระบบหลัก ระบบยอย และรูปแบบ
การพัฒนาครูประจําการ และบุคลากรทางการศึกษา 
    4.2  ใหมีศูนยที่มีศักยภาพทําหนาที่พัฒนาครูประจําการ  และบุคลากร
ทางการศึกษา ดําเนินการวิจัยเพื่อพัฒนาการเรียนการสอน รวมทั้งมีความพรอมในการ
เปนแหลงศึกษา       คนควา และใหความชวยเหลือครูในการพัฒนาการเรียนการสอน 
    4.3  ครูและบคุลากรทางการศึกษาทุกระดับและประเภทการศึกษา  ใน
ทุกสังกัดไดเขารับการพัฒนาอยางตอเนื่อง ตลอดระยะเวลาที่ปฏิบัติงานอยูในอาชีพครู 
    4.4  ใหมีระบบเสริมสรางแรงจูงใจ     และแรงบนัดาลใจที่เอื้อตอการ
เพิ่มประสิทธิผลในการประกอบอาชีพครู 
    4.5  ใหมีการกํากับ    ติดตาม  ประเมินการพัฒนาครูประจําการ และ
บุคลากรทางการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพ 
    4.6  ใหมีการพัฒนาผูบริหารและบุคลากรทางการศึกษา  เพื่อเพิ่ม
ความสามารถในการจัดการและบริหารการศึกษาอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
    4.7  ใหมีการพัฒนานวัตกรรม   เทคโนโลยีและสือ่สารการศึกษาที่เอื้อ
ตอการพัฒนาครูประจําการและบุคลากรทางการศึกษา 
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 ข.  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู ระดับสถาบันราชภัฏ 
  คณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ ไดกําหนดนโยบายและแนวดําเนินการ
ปฏิรูปการฝกหัดครูของสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2540 - 2544) โดยมีสาระสําคัญ ดังนี้ 
  1.  ใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู          ในสถาบันราชภัฏที่สอดคลองกับแผน
หลักการปฏริูปการฝกหัดครูพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา โดยใหครอบคลุมถึง
การสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู  การพัฒนาอาจารย  การปฏิรูปหลักสูตร  
กระบวนการเรียนการสอน การพัฒนาครูประจําการ และการบริหารจัดการฝกหัดครู 
  2.  เรงรัดใหมีการพัฒนาระบบการสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพครู    เพื่อให
ไดผูที่มีความรู ความสามารถ มีบุคลิกภาพ มีความประพฤติที่เหมาะสม มีความรักและ
ศรัทธาในวิชาชีพครู 
  3.  เรงรัดใหมีการพัฒนาคณาจารยผูสอนทางครุศาสตร      ใหเปนผูนําทาง
วิชาการ มีอุดมการณ       มีคุณธรรม จริยธรรม และเปนแบบอยางในการเปนครูชั้นครู 
(Master  teacher) 
  4.  เรงรัดปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ   โดยปรบัปรุงหลักสตูร
ใหมีความทันสมัยและสรางวัฒนธรรมการเรียนรูใหม 
  5.  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกในการพัฒนาครูประจําการ          โดยใช
นวัตกรรม เทคโนโลย ีเครือขายความรวมมือ และการจัดการที่มีประสิทธิภาพ เพื่อใหครูมี
สมรรถภาพในวิชาชีพ   และสามารถนําผลการพัฒนาไปใชในการปฏิบตัิหนาที่อยางมี
ประสิทธิภาพ 
  6.  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการบริหารจัดการปฏิรูปการฝกหัดครู    ใน
สถาบันราชภัฏ  ใหมีเอกภาพ เกิดความคลองตัว มีประสิทธิภาพและประสิทธิผลสูงสุด 
  7.  เรงรัดพัฒนาระบบและกลไกการตรวจสอบคุณภาพบัณฑิตครู  เพื่อใหได
มาตรฐานวิชาชีพครู 
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  นโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครูระดับสถาบันราชภัฏ เปนนโยบายที่กําหนด
โดยคณะกรรมการสภาสถาบันราชภัฏ เปนนโยบายเชิงรุก ซึ่งประกาศกอนที่พระราชบัญญัติ
การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542    ประกาศใช    จากนโยบายมีรายละเอียดที่เกี่ยวของกับแนว
การจัดการศกึษาตามพระราชบญัญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ.  2542    และซึ่งมีสาระสําคัญที่
จะกลาวตอไป 
 

2.  แนวการจดัการศึกษา ตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
 

 พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 ไดกําหนดแนวการจัดการศึกษา
ของชาติไวในหมวดที่ 4 ตั้งแตมาตรา 22 ถึง 29 ซึ่งสรุปสาระสําคัญไดดังนี้ (สํานักงาน
คณะกรรมการศึกษาแหงชาติ, 2542) 

 1.  การจัดการศึกษาตองเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
  การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประสบการณการเรียนรูยึดหลักดังนี้ 

  1.1  ผูเรียนทุกคนมีความสามารถเรยีนรูและพัฒนาตนเองได   ดังนั้นจึงตอง
จัดสภาพแวดลอม บรรยากาศรวมทั้งแหลงเรียนรูตาง ๆ ใหหลากหลาย เพื่อเอื้อตอ
ความสามารถของแตละบุคคล เพื่อใหผูเรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติที่สอดคลองกับ
ความถนัดและความสนใจ เหมาะสมกับวัย และศักยภาพของผูเรียน  เพื่อใหการเรียนรู
เกิดขึ้นไดทุกเวลาทุกสถานที่ และเปนการเรียนรูซึ่งกันและกัน อันกอใหเกิดการ
แลกเปลี่ยนประสบการณ เพื่อการมีสวนรวมในการพัฒนาตนเอง ชุมชน สังคมและ
ประเทศชาติ โดยการประสานความรวมมือระหวางสถานศึกษา กับผูปกครอง บุคคล 
ชุมชน และทุกสวนของสังคม 

  1.2  ผูเรียนมีความสําคัญที่สุด         การเรียนการสอนมุงเนนประโยชนของ
ผูเรียนเปนสําคัญ จึงตองจัดใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง ฝกปฏิบัติใหทําได 
คิดเปน ทําเปน มีนิสัยรักการเรียนรู และเกิดการใฝรูใฝเรียนอยางตอเนื่องตลอดชีวิต 
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 2.  มุงปลูกฝงและสรางลักษณะที่พึงประสงคใหกบัผูเรียน       โดยเนนความรู 
คุณธรรม คานิยมที่ดีและบูรณาการความรูในเรื่องตาง ๆ อยางสมดุล  รวมทั้งการฝกทักษะ
และกระบวนการคิด     การจัดการ   การเผชิญสถานการณ  และการประยุกตใชความรู
โดยใหผูเรียนมีความรูและประสบการณในเรื่องตาง ๆ  เชน   ความรูเรื่องเกี่ยวกับตนเอง
และความสัมพันธของตนเองกับสังคม ความรูและทักษะดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี  
ความรูเกี่ยวกับศาสนา    ศิลป วัฒนธรรม  การกฬีา  ภูมิปญญาไทย   และการรูจักประยุกต 
ใชภูมิปญญา ความรูและทักษะดานคณิตศาสตรและดานภาษา    ความรูและทักษะในการ
ประกอบอาชพี และการดํารงชีวิตอยางมีความสุข 

 3.  กระบวนการเรียนรู      ในพระราชบัญญัตกิารศึกษาแหงชาติ ไดกําหนด
แนวทางในการจัดกระบวนการเรียนรูของสถานศึกษาและหนวยงานที่เกี่ยวของดังนี้ 
  3.1  จัดเนื้อหาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกับความสนใจและความถนัด
ของผูเรียน โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล 
  3.2  ใหมีการฝกทักษะกระบวนการคิด  การจัดการ  การเผชญิสถานการณ
และการประยุกตความรูมาใชเพื่อปองกันและแกไขปญหา 
  3.3  จัดกิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง   ฝกการปฏิบัติให
ทําได คิดเปน ทําเปน รักการอาน และเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง 
  3.4  จัดการเรียนการสอนโดยผสมผสานสาระความรูดานตาง ๆ      อยางได
สัดสวนสมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม คานิยมที่ดีงาม และคุณลักษณะอันพึงประสงค
ไวในทุกวิชา 
  3.5  สงเสริมสนับสนุนใหผูสอนสามารถจัดบรรยากาศ    สภาพแวดลอมสื่อ
การเรียนและอํานวยความสะดวก เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมีความรอบรู รวมทั้ง
สามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู 
  3.6   ผูเรียนและผูสอนเรียนรูไปพรอมกันจากสื่อการเรียนการสอน        และ
แหลงวิทยาการประเภทตาง ๆ 
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  3.7  การเรียนรูเกิดขึ้นไดทุกเวลา ทุกสถานที่ มีการประสานความรวมมือกับ
บิดามารดา ผูปกครอง และบุคคลในชุมชนทุกฝาย เพื่อรวมกันพัฒนาผูเรียนตามศักยภาพ 

 4.  การสงเสริมการจัดกระบวนการเรยีนรู 
  ในพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ ไดกําหนดบทบาทในการสงเสริมการ
เรียนรูของรัฐ และสถานศึกษาตาง ๆ  คือ ใหสถานศึกษาพัฒนากระบวนการเรียนการสอน
ที่มีประสิทธิภาพ  รวมทั้งการสงเสริมใหผูสอนสามารถวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู
ที่เหมาะสมกับผูเรียนในแตละระดับการศึกษา 
 สถาบันแหงชาติเพ่ือพัฒนาการเรียนรู (2542) สํานักงานคณะกรรมการการศึกษา
แหงชาติ ไดสรุปสาระเกี่ยวกับการเรียนรู 10 ประเด็น    พรอมทั้งกลยทุธและเครื่องมือ
การเรียนรู โดยมวัีตถุประสงคเพื่อพัฒนาองคความรูเกี่ยวกับการเรียนการสอนที่เนน
ประโยชนของผูเรียนเปนสําคัญ ดังมีรายละเอียดตอไปนี้ 

 ประเด็นที่ 1 การเรียนรูโดยการสรางความรูดวยตนเอง 
 การเรียนรูที่เปนกระบวนการการสรางประสบการณและสิ่งตาง ๆ ใหมีความหมาย
ตอตนเองจากปฏิสัมพันธกับสิ่งแวดลอม โดยใชกระบวนการคิดและแสวงหาความรูควบคู
ไปกับการปฏิบัติจริง  ใหผูเรียนคนพบขอความรูและประสบการณดวยตนเอง        ครูเปน
ผูอํานวยการเรียนรูจัดโอกาส จัดบรรยากาศสิ่งแวดลอมและแหลงวิทยาการ ใหเอื้อตอการ
สรางแรงจูงใจใหเกิดการเรียนรู 
 ขอบเขตเนื้อหาของการเรียนรูโดยการสรางองคความรูดวยตนเอง คือ การฝก
ทักษะกระบวนการคิดวิเคราะห การสรางแรงจูงใจใหเกิดการใฝรูใฝเรียน  
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูแบบมีสวนรวม (Participatory 
Learning : PL)  กระบวนการทางปญญา 10 ขั้น ของ ศาสตราจารย นายแพทยประเวศ  วะสี 
คือ ฝกสังเกต  ฝกบันทึก   ฝกการนําเสนอตอที่ประชุมกลุม    ฝกการฟง  ฝกปุจฉา-วิสัชนา     
ฝกตั้งสมมติฐานและตั้งคําถาม  ฝกการคนหาคําตอบ  การวิจัย  เชื่อมโยงบูรณาการ        
ฝกการเขียนเรียบเรียงทางวิชาการ 
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 ประเด็นที่ 2 การเรียนรูเรือ่งของตนเอง ธรรมชาติ และสิ่งแวดลอม 
  การเรียนรูเพื่อเชื่อมโยงความสัมพันธระหวางรางกายและจิตใจของตนเอง การ
รับรูและตระหนักในตนเอง สามารถปรับเปลี่ยนทัศนคติและพฤติกรรมใหสอดคลองกับ
คานิยมที่ดีงาม ยึดมั่นในคุณธรรม จริยธรรม มีความเพียรพยายามในการทําความดีอยาง
ไมยอทอ การเสริมสรางลักษณะนิสัย และสุนทรยีภาพความดีงามในตนเอง การเรียนรู
เพื่อใหสามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางสอดคลองเหมาะสมกับสภาวะแวดลอม การตระหนัก
ถึงคุณคาและพัฒนาคุณภาพธรรมชาติสิ่งแวดลอมอยางยั่งยืน 
 ขอบเขตเนื้อหา ไดแก การเรียนรูตนเองทั้งดานรางกายและจิตใจ การเรียนรู
เกี่ยวกับธรรมชาติ สิ่งแวดลอม และเรื่องศิลปวัฒนธรรม 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูในสถานการณจริง การฝก
ปฏิบัติ (Learning by doing) การเรียนรูแบบมีสวนรวม การฝกทักษะกระบวนการคิด 

 ประเด็นที่ 3  การเรียนรูทีมุ่งพัฒนาทักษะการดํารงชีวิตและการประกอบอาชพี 
 3.1  การเรียนรูที่มุงพัฒนาทักษะการดํารงชีวิต 
    การเรียนรูที่ทําใหผูเรียนมีทักษะชีวิตที่สําคัญและจําเปนดังตอไปนี้      การ
รูจักคิดวิเคราะหวิจารณ (Critical thinking)  มีความคิดสรางสรรค (Creative thinking)     
มีความตระหนักรูในตน (Self awareness)   มีความเห็นใจผูอ่ืน (Emphaty) มีความภูมิใจ
ในตนเอง (Self esteem) มีความรับผิดชอบตอสังคม (Social responsibility) รูจักการสราง
สัมพันธภาพและการสื่อสาร (Inter personal communication) รูจักตัดสินใจและแกปญหา 
(Decision making and problem solving) รูจักการจัดการกับอารมณและความเครียด 
(Coping with emotion and stress) 
  ขอบเขตเนื้อหาประกอบดวยทักษะชีวิตที่สําคัญและจําเปนขางตน รวมทั้ง
การเรียนรูเรือ่งเพศศึกษา การเลือกบริโภคสื่อ ยาเสพยติดศึกษา ทักษะการเปนผูนํา ผูตาม 
การเรียนรูความแตกตางระหวางเพศ การแกไขความขัดแยงและความรุนแรงในครอบครัว 
และสังคม 
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 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู       เชน    การเรียนรูแบบมีสวนรวม  
การบูรณาการ (Integration)  การฝกปฏิบัติจริง การสาธิต (Demonstration) การฝกฝน
สมาธิ และการปฏิบัติตามหลักศาสนา 
 3.2  การเรียนรูที่มุงพัฒนาทักษะการประกอบอาชีพ 
  การเรียนรูเพื่อคนพบและใชศักยภาพของตน  เพื่อเตรียมตัวประกอบอาชีพ
ใหเหมาะสมกับตนเอง รูจักวิธีเลือกประกอบอาชีพที่สุจริตเหมาะสม สามารถพึ่งตนเอง 
และเลี้ยงตนเองไดอยางพอเพียงแกอัตภาพ 
  ขอบเขตเนื้อหาประกอบดวยทักษะเกี่ยวกับการสรางนิสัยรักการทํางาน มี
ความขยันหมั่นเพียร มีคุณธรรม 4 ประการคือ ความอดทน ความซื่อสัตย รูจักเสียสละ 
และความรับผิดชอบตอตนเองและสวนรวม รูจักแกปญหา   รวมทั้งมีทักษะในการจัดการ 
  กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูแบบมีสวนรวมการฝก
ปฏิบัติจริง การสาธิต การทดลอง (Experimentation) 

 ประเด็นที่ 4 การเรียนรูที่มุงพัฒนากระบวนการคิด การแกปญหา โดยเนน
ประสบการณและการฝกปฏิบัติ 
 การใชทักษะการคิดเพื่อคนหาคําตอบในสถานการณตาง ๆ โดยอาศัยประสบการณ
และการฝกปฏิบัติจริง   เพ่ือใหสามารถเผชิญและผจญกับปญหาและจัดการกับภาวะตาง ๆ 
ไดอยางเหมาะสมเปนประโยชนตอตนเองและสวนรวม 
 ขอบเขตเนื้อหาของการเรียนรูที่พัฒนากระบวนการคิด การแกปญหาจาก
ประสบการณและการฝกปฏิบัติ     โดยการสงัเกต การเปรียบเทียบ ตัง้คําถาม  แปล
ความหมาย ตีความ ขยายความ   อางอิง   คาดคะเน   การสรุป   ความคิดสรางสรรค  และ
กระบวนการคิดวิเคราะห 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การเรียนรูจากการปฏิบัติจริง การเรียนรู
แบบมีสวนรวม การใชกระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม (Group process) 
กระบวนการทางปญญาของ ศาสตราจารย นายแพทยประเวศ วะสี 
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 ประเด็นที่ 5  การเรียนรูโดยผสมผสานความรู   คุณธรรม   คานิยม    และ
คุณลักษณะอันพึงประสงค 
 การเรียนรูทีมุ่งใหมีความรูในศาสตรตาง ๆ ควบคูกับการพัฒนาตนเองทางดาน
จิตใจ บุคลิกภาพ และลักษณะนิสัย 
 ขอบเขตเนื้อหา คือ ความรูในศาสตรตาง ๆ เชน วิทยาศาสตร คณิตศาสตร 
สังคมศาสตร ภาษาศาสตร และมนษุยศาสตร ตลอดจนการเรียนรูเกี่ยวกับมารยาท วิธี
ปฏิบัตตินทางกาย วาจา ใจ ความมีสติสัมปชัญญะ การมีคุณธรรมสําคัญ ความรักในเพื่อน
มนุษย ธรรมชาติและ  สิ่งแวดลอม การพัฒนาจิตใจ บุคลิกภาพและลักษณะนิสัย 
 กลยทุธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การบูรณาการ การฝกปฏิบตัิจริง การเรยีนรู
แบบมีสวนรวม 

 ประเด็นที่ 6  การเรียนรูทีมุ่งพัฒนาประชาธิปไตย 
 การเรยีนรูในเรื่องสิทธิเสรภีาพ ความเสมอภาคและการปฏิบัติตามหนาที่ของตน 
การเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน    โดยคํานึงถึงความคิดเห็นและผลประโยชนของ
สวนรวมเปนหลัก 
 ขอบเขตเนื้อหา คือ ความรูความเขาใจ ความศรัทธาในการปกครองระบอบ
ประชาธิปไตยอันมีพระมหากษัตริยทรงเปนประมุข ความรักและหวงแหนสิทธิเสรีภาพ
ของตน การเคารพในสิทธิเสรีภาพของผูอ่ืน   ความเปนพลเมืองดี การรักษาประโยชน
สวนรวม 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู เชน การฝกปฏบิัติจริง การเรียนรูแบบมีสวน
รวม การฝกกระบวนการคิดวิเคราะห การเรียนจากสถานการณจําลอง (Simulation) 

 ประเด็นที่ 7 การเรียนรูเรือ่งภูมิปญญาและศิลปวัฒนธรรม 
 การเรียนรูเพื่อใหเกิดความรู ความเขาใจและความตระหนักในคุณคาของความรู
ตาง ๆ ที่ไดคิดคนและสั่งสมประสบการณโดยภูมิปญญาไทย ตลอดจนมีความรัก ชื่นชม 
และหวงแหนในคุณคาของศิลปวัฒนธรรมไทย สามารถนําไปใชประโยชนในชีวิตและ
สืบสานใหยั่งยืน ตลอดจนเชื่อมโยงสูสากล 
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 ขอบเขตเนื้อหา     เกี่ยวของกับศาสตรสาขาตาง ๆ   ไดแก       เกษตรกรรม    
อุตสาหกรรมและหัตถกรรม    แพทยแผนโบราณ   ทรัพยากรธรรมชาติ   และสิ่งแวดลอม  
ธุรกิจชุมชน สวัสดิการ ศิลปกรรม การจัดการองคการ ภาษาและวรรณกรรม ศาสนาและ
ประเพณี การศึกษา กีฬาและนันทนาการ 
 กลยุทธและเครื่องมือการเรียนรู   เชน การเรียนรูจากครอบครัว  ชุมชน ทองถิ่น 
ภูมิปญญาและปราชญชาวบาน การเรยีนรูโดยการปฏิบัติจริง การเรียนรูแบบมีสวนรวม 
กระบวนการคิดวิเคราะห 

 ประเด็นที่ 8  การวิจัยเพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู 
 การศึกษารวบรวมขอมูลเพื่อนํามาวิเคราะห สังเคราะห สรุปผล เพื่อแกไข
ปญหาและพัฒนากระบวนการเรียนรูของสถานศึกษา 
 ขอบเขตเนื้อหา เกี่ยวของกับระเบียบวิธีวิจัยแบบตาง ๆ การมีสวนรวมของทุก
ฝายที่เกี่ยวของ 
 กลยุทธและเครื่องมือการวิจัยในสถานศึกษา เชน ระบบบริหารของสถานศึกษา 
องคความรูเรื่องการวิจัยของผูบริหารและครูอาจารย การสราง แรงจูงใจ การจัดสรร
งบประมาณสนับสนุนการประเมินคุณภาพ 

 ประเด็นที่ 9  การเรียนรูโดยความรวมมือของครอบครัวและชมุชน 
 ครอบครัว ชมุชน และสถานศึกษามีบทบาทรวมกันในการจัดกระบวนการเรียนรู
ใหกับผูเรียน เพื่อใหเรียนรูไดอยางเต็มตามศักยภาพ 
 ขอบเขตเนื้อหา เกี่ยวของกับบทบาทของครอบครัว และชุมชนในการรวม
จัดทําหลักสูตร การสนับสนุนทรัพยากรทางการศึกษา การประเมินคุณภาพทางการศึกษา 
 กลยุทธและเครื่องมือสําคัญที่ทําใหสถานศึกษาไดรบัความรวมมอืจากชุมชน 
เชน     เทคนิคการบริหารอยางมีสวนรวม    การกระจายอํานาจ    ความสัมพันธระหวาง
โรงเรียนกับชุมชน 
 ประเด็นที่ 10  การประเมินผลผูเรียน 
 กระบวนการพิจารณาตัดสินคุณภาพ คุณลักษณะและพฤติกรรมของผูเรียนวา
เปนไปตามจุดประสงคการเรียนรูหรือไม อยางไร 
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 ขอบเขตเนื้อหา เกี่ยวของกับวิธีประเมินผล เครือ่งมือในการประเมินผล องค
ความรูในการประเมินผล การมีสวนรวมในการประเมินผลของทุกฝายที่เกี่ยวของ 
 กลยุทธและเครื่องมือสําคัญในการประเมินผลผูเรียน เชน การประเมินผลตาม
สภาพจริง แฟมสะสมงาน การสังเกต การสัมภาษณ การจัดนิทรรศการแสดงผลงาน 
 สาระเกี่ยวกับการเรียนรู 10 ประเด็นที่กลาวมา  เปนรายละเอียดการเรียนรูแตละ
ประเด็น  ซึง่ประกอบดวยความหมายขอบเขตของเนื้อหา  ตลอดจนกลยุทธและเครื่องมือ
การเรียนรู  ในรายละเอียดดังกลาว จะสงผลตอการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  ซึ่งมี
รูปแบบและตัวดัชนีชี้วัดที่มีความแตกตางกัน  ทั้งในดานเนื้อหาตลอดจนผลจากการวิจัย
ดังมีรายละเอียดดังนี้ 
 

3.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
 

 สุมน อมรวิวัฒน (2540) ใหความหมายการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
หมายถึง การเปลี่ยนแปลงคุณภาพการเรียนการสอน 

1.  จากบรรยากาศที่อับเฉา ไปสู บรรยากาศที่แจมใสมีชีวิตชีวา 
2.  จากการที่ผูเรียนเปนผูรับ ไปสู ผูเรยีนเปนผูเรียนรูและไดเรียนรูรวมกัน 
3.  จากการจํากัดการเรียนเฉพาะในหองเรียน  ไปสูการขยายวงกวางสูแหลง

เรียนรูเพิ่มขึ้น 
4.  จากกิจกรรมการเรียนที่เฉื่อยชาซ้ําซาก ไปสู กิจกรรมการเรียนรูที่หลากหลาย 

 5.  จากการใชสื่อประกอบคําบรรยาย ไปสู มิติใหมของการใชสื่อที่เปน
เครื่องมือการเรียนรู 
 6.  จากความสัมพันธที่เปนปฏิปกษระหวางผูสอนกับผูเรียน    ไปสูความเปน
กัลยาณมิตรซึ่งกันและกัน 
 7.  จากการสอบที่มีผลเปนการตีตราสถานะของผูเรียน ไปสูการสอบเพื่อเราให
เกิดการใฝรูและแรงจูงใจใฝสัมฤทธิ์ 
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 ในการเปลี่ยนแปลงคุณภาพการเรียนการสอนดังกลาวไดเสนอรูปแบบของการ
เรียนการสอน 4 ประเด็น คือ 

1.  การสอนใหคิด เชน การสอนคิดตามแนวโยนิโสมนสิการ 
2.  กระบวนการเรียนรูดวยตนเอง เชน ชุดการสอนตางๆ 
3.  กระบวนการเรียนรูทางสังคม 
4.  กระบวนการพัฒนาคุณธรรมและวัฒนธรรม 

 กุสตาฟสัน (Gustafson, 1997)  ไดนิยามการพัฒนาการเรียนการสอนวา เปน
กระบวนการออกแบบอยางมีระบบ  มีลําดับ  มีการจัดการดําเนินการตามขั้นตอน และการ
ประเมินผล เพื่อจะทําใหการเรียนการสอนดีขึน้ และประสิทธิภาพการสอนจะมีมากขึ้น  
และไดสรุปกิจกรรมที่สาํคัญไว 4 ขั้นตอนคือ การวิเคราะห การออกแบบ การพัฒนา และ
การนําไปใช ซึ่งทั้ง 4 ขั้นตอนจะพัฒนาเปนระบบซึ่งมีการประเมินและการปรับปรุง 
 นอกจากนี้ กุลตาฟสัน  ไดเสนอรูปแบบการพัฒนาการสอนรูปแบบหนึ่งคือ 
การพัฒนาการสอนของกระบวนการใหบริการสําหรับระบบการพัฒนาการสอน (The 
Interservice  Procedures  for  Instructional  System Development Model)     ซึ่ง
พัฒนาขึ้นมาโดยกองทัพบกสหรัฐอเมริกา และศนูยเทคโนโลยีการศึกษาแหงมหาวิทยาลัย
แหงรัฐฟลอริดา (Florida State University) มี 5 ขั้นตอน คือ 
 1.  การวิเคราะห (Analyze)  เปนการวิเคราะหภารกิจซึ่งเปนงานเกี่ยวกับการ
สอน การฝกอบรม การวิเคราะหเนื้อหาวิชาและสถานการณในการสอน 
 2.  การออกแบบ (Design) ประกอบดวย    การตั้งจุดมุงหมาย  การพัฒนา
แบบทดสอบ การกําหนดพฤติกรรม 
 3.  การพัฒนา (Develop)    เปนขั้นที่ระบุสถานการณการเรียนและกิจกรรม  
การเรยีน กําหนดยุทธศาสตรการสอน ทบทวนการเลือกวัสด ุพัฒนาการสอนและตรวจสอบ 
 4.  การนําไปใช (Implement)  เปนการนําระบบการสอนไปใชดําเนินการตามแผน
ที่กําหนดไว 
 5.  การควบคุม (Control)    เปนขั้นการประเมินทั้งภายในและภายนอก รวมทั้ง
การปรับปรุงระบบและนํายอนกลับไปสูขั้นตอนที่ 1 ใหม 
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 เคมป, มอรรสิันและรอส (Kemp, Morrison and Ross, 1994 อางจาก Gustafson 
ใน  Survey of  Instructional  Development  Models, 1997)   เสนอรูปแบบการพัฒนา      
การสอนประกอบดวย  9  ขั้นตอนคือ 

1.  กําหนดปญหาการเรียนการสอน (Instructional  problems) 
2.  ศึกษาลักษณะผูเรียน (Learner  characteristics) 
3.  กําหนดหัวเรื่องและวิเคราะหภารกิจ (Subject  content  and  task  analysis) 
4.  วัตถุประสงคการเรียนการสอน (Instructional  objectives) 

 5.  การลําดับเนื้อหา (Sequence  content) 
 6.  การออกแบบกลยุทธในการเรียนการสอน (Instructional  strategies) 
 7.  การวางแผนในการเรียนการสอน (Instructional  delivery) 
 8.  เครื่องมือในการวัดผล (Evaluation  instruments) 
 9.  แหลงทรพัยากรการเรียนการสอน (Instructional  resources) 
 การพัฒนาการเรียนการสอน โดยเฉพาะอยางยิ่งการวิจัยทางดานการเรียนการสอน 
มีสวนในการพัฒนาการเรียนการสอนของอาจารยที่จะทําใหการเรียนการสอนมีคุณภาพ 
มากขึ้น  ซึ่ง วราภรณ  บวรศิริ (2541)      ไดสัมภาษณผูทรงคุณวุฒิดานการเรียนการสอน 
เกี่ยวกับงานวิจัยดานแนวโนมการพัฒนาการเรียนการสอนของประเทศไทย สรุปไดดังนี้ 

1.  การสรางเครือขายการเรียนรู  
2.  การเรียนรูดวยตนเอง 
3.  การสอนใหคิด 
4.  การทําวิจัยแบบศึกษาตอเนื่องโดยใชระยะเวลานาน (Longitudinal)   เพื่อให

ไดขอควรรูที่ชัดเจน 
5.  การทําวจัิยในชั้นเรียน ที่สงผลตอการพัฒนาการเรียนการสอนในชั้นเรียน 

  6.  ทําวิจัยพ้ืนฐาน  (Basic  reseach)  ใหมากขึ้น 
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 7.  ควรเปนงานวิจัยที่เนนการวิจัยและพัฒนา (R&D)   และเปนวิจัยเชิงปฏิบตัิการ 
(Action  research) 
 8.  งานวิจัยที่เปนเชิงพัฒนา เชน การพัฒนาสื่อการเรียนการสอนวีดิทัศน
ปฏิสัมพันธ  (Interaction  video) และการโตตอบไดทางคอมพิวเตอร (Interactive) เปน
ตน 
 9.  การบรูณาการทางการวจัิยเชิงคุณภาพที่นําเอาระบบคุณคา        ของภูมิปญญา
ทองถิ่นมาปรับปนเขาไปสูกระบวนการเรียนการสอน 
 ไพฑูรย สนิลารัตน (2542) ไดเสนอแนะการบริหารจัดการอดุมศึกษา โดย
เฉพาะที่เกี่ยวของกับการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน สรุปไดดังนี้ 
 1.  การสงเสริมกระบวนการสอนเชิงสรางสรรค (Innovative Approach)    เปน
การสงเสริมใหการเรียนการสอนเนนไปที่การเรียนรูดวยตัวเอง เนนไปที่การทําดวยตัวเอง 
ของผูเรียน และเนนใหมีการผลิตและการสรางผลงาน      รวมทั้งการสรางความคิดและ
สิ่งของใหม ๆ การดาํเนินการสอนอยางสรางสรรค เราตองเปลี่ยนการสอนใหผูเรียน
ไดรับประสบการณตรง (Experiential Learning)   ใหมากขึ้น   และใหผูเรียนไดเรียนรู
ดวยตัวเอง (Self Study Learning)       และใหผูเรียนรูจักสรางและพัฒนาความรูขึ้นดวย      
คือ  
(Research Based Learning) ครูจะตองทําหนาที่เปนการใหบรกิาร ชี้แนะ ชี้นําในประเด็น
ตาง ๆ รวมทั้งแหลงความรูมากกวาคนจัดการความรูเสียเอง และที่สําคัญคือตองใหผูเรียน
รูจักคิด วิเคราะห วิพากษ ความรูตาง ๆ อยางเขมขน จริงจัง เต็มที่ (Critical Based 
Learning) 
 2.  สงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต 
  สถาบันและตัวอาจารยจะตองมีการปรับเปลี่ยนในตัวสถาบันอยูในฐานะ
แหลงความรูและวิชาการที่ลึกและกวางขวางกวาแหลงความรูอ่ืน จําเปนจะตองเผยแพร
ความรูใหแกกลุมคนตาง ๆ อยางกวางขวางมากขึ้น สําหรับตัวคณาจารยจะตองปรับเปลี่ยน
ทัศนคติที่เกี่ยวกับผูเรียนใหม         ผูเรียนระดับอุดมศึกษาจะประกอบดวยกลุมผูจบมัธยม  
กลุมผูจบปริญญาตรี กลุมกําลังทํางานและกลุมผูเกษียณอายุราชการแลว ผูเรียนจะตองมี
วิธีการเรียนที่เปนลักษณะการเรียนดวยตัวเองมากขึ้น 
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 3.  การเนนผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู 
  การเรียนการสอนตองคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล    ความสามารถ 
และความรวมมือเฉพาะทางมากยิ่งขึ้น ความถนัดและความสนใจของผูเรียน การสอนควร
จะตองยืดหยุนไปพรอมกัน โดยเนนผูเรียนดวยตนเองใหมากขึ้น 
 4.  สงเสริมการใชเทคโนโลยีใหจริงจัง 
  การใหผูเรียนมีความรูทางดานเทคโนโลยีเปนสิ่งสําคัญอยางมาก ผูเรียนควร
ไดรับการพัฒนาทางทักษะและความรูและจะตองสงเสริมกันอยางกวางขวางจริงจัง ควบคู
ไปกับเทคโนโลยีก็คือการฝกฝนใหผูเรียนมีความสามารถและมีความคิดในเชิงคัดสรร 
(Selection Judgement) ที่ดีพอ 
 5.  การสรางระบบเครือขายใหมากขึ้น 
  การมีความรวมมือ (Partnership) และมีเครือขายซึ่งกันและกัน (Network) 
เปนสิ่งสําคัญและจําเปนอยางยิ่ง  
  สแคเรอร และอีวอรด  (Shcarer and Robert Eward, 1993)   เสนอแนวคิด
จากการคนพบในงานวิจัย   โดยมีขอเสนอวา  ลักษณะการเรียนการสอนจะตองเปลี่ยนเปน
แนวใหม  จะสอนใหสามารถคนควาดวยตนเอง มากกวาจะปอนวิชาการ ผูสอนตอง
สามารถชี้แหลงการคนควา และบอกวิธีการคนควาหาความรูจากแงมุมและวิธีการตาง ๆ 
เชน หองสมุด การใชเครอืขายคอมพิวเตอร  รวมทั้งการเขารวมฟง การสัมมนา และการ
วิจัย 
  การเรียนการสอนปจจุบัน ควรสอนใหมีความสามารถในการคิด วิเคราะห 
วิพากษ สรางสรรค และสามารถตัดสินใจแกปญหาดวยตนเองบนพื้นฐานของวิชาการ
และความมีเหตุผล ครอบคลุมและเหมาะสมกับสถานการณนั้น ๆ การเรียนการสอน
จะตองมุงเนนใหนักศึกษาไดรับความรูใหม กาวทันโลกปจจุบัน กาวทันกบัเทคโนโลยทีี่  
ทันสมัย มีความรูและฉลาดที่จะเลือกรับขอมูลที่ถกูตองและเปนจริง ทําใหเกิดการพัฒนา
ความรูของตนเองตอไป 
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 สวนแนวการสอนใหม พลสัณฑ โพธิ์ศรีทอง (2542) ไดสรุปผลการประชุม
เรื่อง   “Teaching  Effectiveness  and  Teacher  Development  in  the  new  Century” เมื่อ 
วันที่ 22-24  กุมภาพันธ  2542  The  Hong  Kong  Institute  of  Education  ที่เกาะฮองกง 
เกี่ยวกับแนวทางใหมของการสอนในศตวรรษใหมดังนี้ 
 1.  การสอนจะเปนสวนกลับกัน (Reciprocal Teaching)   นั้นคือ ครูผูสอนจะ
เปลี่ยนไปเรียนรูจากผูเรียน เสมือนวาผูเรียนจะเปนผูสอนใหกับครู หรือกลาวอีกนัยหนึ่ง
วาครูผูสอนจะเรียนรูจากผูเรียนมากขึ้น 
 2.  การสอนจะเปนการแนะนํา (Coaching) นั้นคือ ครูผูสอนจะทําตัวเปน โคชที่
จะไปอํานวยความสะดวกใหผูเรียนไดเกิดการเรียนรูดวยตัวผูเรียนเอง ครูจะแนะนําให
ผูเรียนไดเกิดการเรียนอยางมีประสิทธิภาพ อยางมีความสุขดวยตัวผูเรียนเอง 
 3.  การสอนจะเปนการฝกหัดการใชปญญาชั้นสูง  (Cognitive Apprenticeship)   
โดยเนนใหผูเรียนไดฝกหัดทางปญญาดวยการใหผูเรียนเปนศูนยกลางทํากิจกรรมตาง ๆ 
ดวยตนเอง ผูเรียนสรางกระบวนการเรียนรูดวยตนเอง ครูเปนเพียงผูสนับสนนุกระตุน
และอํานวยความสะดวกแกผูเรียน (Facilitators) เทานั้น 
 4.  การสอนจะเปนตัวแบบ (Modelling) โดยทั้งตัว ครูเอง สังคม ชุมชน รวมถึง
องคการสถาบันและสถานการณหรือกรณี จะเปนตัวแบบ (Modelling) ใหผูเรียนไดศึกษา 
วิเคราะห สังเคราะห แลวนําไปสรางเปนองคความรูของผูเรียนเอง 
 5.  การสอนจะเปนการเนนปญหาเปนหลัก (Problem-based Learning (PBL))   
เนนที่ปญหาเปนหลักในการเรียนรูของผูเรียน    โดยผูสอนจะเปน Facilitators    ที่จัด
สถานการณหรือกรณีใหผูเรียนไดศึกษา วิเคราะห สังเคราะห และสรางกระบวนการเรียนรู
จากสถานการณหรือกรณทีี่เปนปญหาซึ่งผูเรียนสนใจ 
 6.  การสอนจะเปนการเนนกระบวนการเปนหลัก (Process – oriented instruction) 
หรือ Construction  ความรูนั้นเอง นั้นคือการสอนจะไปเนนที่กระบวนการมากกวาเนื้อหา
สาระความรูโดยการเรียนรูจะเปลี่ยนจาก Instruction ไปเปน Construction ความรูดวย   
ตัวผูเรียนเอง 
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 การพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ ไดกาํหนดตัวชี้วัด
คุณภาพการเรียนการสอนไว  5  ตัว  (พลสัณฑ โพธิ์ศรีทอง, 2542) ดังนี้ 
 1.  วิธีการเรียนรู 
 2.  พฤติกรรมการสอนของอาจารย 
 3.  วัสดุการเรียนรู 
 4.  บรรยากาศและสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ด ี
 5.  การมีสวนรวมและใชระบบเปดในการบริหารจัดการ 
 

 1.  วิธีการเรยีนรู 
  1.1  จัดใหผูเรียนเปนศูนยกลางของการเรียนรู 
  1.2  มีวิธีการใหผูเรียนตระหนักถึงความสําคัญและคุณคาของสิ่งที่เรียน 
  1.3 ใหผูเรียนไดมีปฏิสมัพันธกับสถานการณการเรียนรูโดยตรงในบรรยากาศ 
และสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการเรียนรู 
  1.4  มีรูปแบบการเรียนรูที่หลากหลาย   และเปดโอกาสใหผูเรียนไดเลือก
รูปแบบที่เหมาะสมตามความตองการของตน 
  1.5  วิธีการเรียนรูของผูเรียนควรเปนการเรียนรูดวยตนเองจากประสบการณ
ทั้งภายในและภายนอกชั้นเรียน 
  1.6  สงเสริมใหผูเรียนรูจักแสวงหาขอมูลขาวสารจากแหลงตาง ๆ       ดวย
ตนเองแลวนํามาประมวลเพื่อสรางองคความรูใหมดวยตนเอง (Constructivism) 

 2.  พฤติกรรมการสอนของอาจารย จะตองปรับเปลี่ยนไปตามวิธีการเรียนรูของ
นักศึกษาโดย 
  2.1  เปลี่ยนบทบาทของอาจารยจากการเปนผูถายทอดประสบการณ  โดยใช
ตนเองเปนศูนยกลางการเรียนการสอนมาเปนผูกระตุน สนับสนุน และจัดการใหผูเรียน
เกิดการเรียนรูดวยตนเอง โดยใชผูเรียนเปนศูนยกลางในการเรียนการสอน 
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  2.2  อาจารยจะตองพัฒนาตนเองอยางสม่ําเสมอ ใหมีความพรอม     ทั้ง
ดานการสอน การวิจัย และการบริการวิชาการ โดยมีคุณธรรมและจรยิธรรมเปนเครื่อง
กํากับ รวมทัง้ปรับตนเองใหเปนตัวแบบที่ดีแกนักศึกษาครู 

 3.  วัสดุการเรียนรู จะตองพัฒนาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาใหมี
ประสิทธิภาพและทันสมัยโดย 
  3.1  จัดหาสื่อและเทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีคุณภาพมาใชโดยเปนสื่อ และ
เทคโนโลยีทีส่งเสริมการเรยีนรูดวยตนเองของผูเรียน 
  3.2  วิจัยและพัฒนานวัตกรรมใหม ๆ   เพื่อเติมเต็มในสวนที่สื่อและ
เทคโนโลยีทางการศึกษาที่มีอยูในปจจุบันไมอาจตอบสนองได 
  3.3  พัฒนานักศึกษาและอาจารยใหมีความรูความเขาใจ   และสามารถใชสือ่
และเทคโนโลยีทางการศึกษา รวมทั้งนวัตกรรมตาง ๆ ไดอยางมีประสิทธิภาพ 
  3.4  จัดใหมีศูนยนวัตกรรมทางการศึกษา     และพัฒนาใหเปนสวนหนึ่งของ
เครือขายการเรียนรู 

 4.  บรรยากาศและสภาพแวดลอมการเรียนรูที่ดี       จะตองสรางบรรยากาศทาง
วิชาการที่เอื้อตอการเรียนรูขึ้นในสถาบันผลิตครู เพื่อสงเสริมใหนักศึกษาและอาจารยรูสึก
มีอิสระและเปนสุขในการศึกษา คนควา และเรียนรูดวยตนเอง โดย 
  4.1  สรางขวัญกําลังใจและจิตสํานึกในการปฏิบัติงานในหนาที่ของอาจารย 
  4.2  สรางกระแสใหอาจารยเกิดความรูสึกรวมกันวาจะตองมีการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการสอนของตนใหสอดคลองกับวิธีการเรียนรูที่หลากหลายของผูเรียน 
  4.3  สถาบันผลิตครู  ตองจัดหาสิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ   ใหพรอมและ
ริเริ่มใหมีกิจกรรมที่สงเสริมการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมการสอนของอาจารย   เชน การ
เผยแพรขอมูลสารสนเทศที่เกี่ยวของ การใชกระบวนการกลุมเปนตัวนําการเปลี่ยนแปลง 
การสงเสริมใหอาจารยผลิตงานวิชาการ การสงเสริมในการวจัิยปฏิบัติการเพื่อพัฒนาการ
เรียนการสอน การจัดกิจกรรมยกยองเชิดชูเกียรตอิาจารยผูมีผลงานดีเดน 
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  4.4  การสรางกระแสใหนักศึกษาครูตระหนักวาวิธีการเรียนรูของตนเอง
ตองเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม โดยเนนการเรียนรูจากประสบการณตรง การเรียนรูจากกลุม 
และการเรียนรูดวยตนเองเปนหลักสําคัญ 

 5.  การมีสวนรวมและใชระบบเปดในการบริหารจดัการ  จะตองปรับโครงสราง
การบริหารจัดการในคณะครุศาสตร/ศึกษาศาสตรใหเกิดความคลองตัว และเอื้อตอการ
บริหารหลักสูตร และกระบวนการเรียนการสอน โดย 
  5.1 จัดปจจัยที่จําเปนในกระบวนการเรียนการสอนใหมีปริมาณเพียงพอและ 
มีคุณภาพเปนที่พอใจของทุกฝาย 
  5.2  เปดโอกาสใหหนวยงานทั้งภายในและภายนอกสถาบันเขามาตรวจสอบ
คุณภาพการจัดการเรียนการสอน 
  5.3  สงเสริมใหเกิดเครือขายการเรียนรูขึ้น ทั้งในระดับทองถิ่น ระดับประเทศ 
และระดับนานาชาติ 
  5.4  สงเสริมและพัฒนาอาจารยผูสอนและนักศึกษาครูใหรับทราบขอมูล
ขาวสารที่ทันสมัย และมีวิสัยทัศนกวางไกลโดยกระบวนการศึกษา ฝกอบรม ดูงาน และ
เขารวมกิจกรรมทางวิชาการตาง ๆ อยูเสมอ 
  5.5  สรางและพัฒนาผูบริหารในคณะครุศาสตร  ศึกษาศาสตรทุกระดับใหมี
ความเปนนักบริหารควบคูไปกับความเปนนักวชิาการ ตลอดจนปลูกฝงเจตคติและวิสัยทศัน 
การเปนผูนําที่ดีจนสามารถระดมพลงัและทรัพยากรทุกประเภทมาดําเนินการปฏิรูป
กระบวนการเรียนการสอนในสถาบันผลิตครูใหมีประสิทธิภาพ 
 นอกจากนี้ไดเสนอแนวทางจัดทําโครงการเพื่อปรับปรุงหลักสูตรและการ
จัดการเรียนการสอน ดังตอไปนี้ 
 1.  โครงการทําเทคโนโลยีสารสนเทศและคอมพิวเตอรมาใชจัดการเรยีนการสอน
รูปแบบตาง ๆ (Cyber Teacher Education – CTEN) เชน 
  1.1  การพัฒนาบางรายวชิาใหอยูในรปูชุดการเรียนรูสื่อผสม (Multimedia)   ที่
ผสมผสานเนื้อหาสาระเขากับภาพกราฟฟค    วีดทิัศน        เพื่อใหนักศึกษาสามารถเรียนรู 
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และประเมินผลการเรียนรูของตนไดดวยตนเองตามขั้นตอนที่กําหนด      ซึ่งจะชวยให
การเรียนรูไมถูกจํากัดดวยเวลา สถานที่เรียน และระดับความสําเร็จในการเรียนรูของแต
ละบุคคล 
  1.2  การพัฒนาหองสมุดอิเล็กทรอนิค    ในปจจุบันมีหนวยงานทั้งใน และ
ตางประเทศที่ทําหนาที่เปนฐานขอมูล (Clearing  houses)  ทางการศึกษา  กลาวคือ  การ
ติดตามความเคลื่อนไหวของขอมูลทางการศึกษาที่แตละหนวยงานสนใจและรวบรวม
สะสมเปนขอมูลจํานวนมหาศาล ซึ่งสถาบันราชภัฏสามารถประสานงานเพื่อสราง
ชองทางที่เปดไปสูแหลงขอมูลเหลานี้ ในลักษณะของหองสมุดอิเล็กทรอนิค หรอื
หองสมุดเสมือนจริง (Virtual Library) ที่ผูเรียนสามารถคนหาขอมูลผานจอคอมพิวเตอร 
  1.3  การนําระบบการประชุมผานภาพและเสียง (Video Conferencing)   มา
ใชในการเรียนการสอนบางรายวิชาเพื่อเปดโอกาสใหแตละสถาบันสามารถใชบุคลากร
และทรัพยากรตาง ๆ รวมกันอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้งเปดโอกาสใหนักศึกษากับ
นักศึกษา นักศึกษากับอาจารย และอาจารยกับอาจารยระหวางสถาบัน        ไดมีโอกาสที่
จะแลกเปลี่ยนความคิดเห็นและทํากิจกรรมทางวิชาการรวมกันอยางกวางขวาง 
 2.  โครงการพัฒนาเครือขายการเรียนรูระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชน คอืการ
สรางเครือขายความสัมพันธทางวิชาการระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชนโดยรวม เพื่อ
ประโยชนในการผสมผสานองคความรูเชิงทฤษฎีกับการปฏิบตัิจริง    อันเปนวิถีชีวิตแต
ละดานของชุมชน   อันจะชวยใหสถาบันราชภัฏและชุมชนเกิดการเรียนรูและพัฒนาอยาง 
สอดคลองตองกัน การสรางเครือขายการเรียนรูรวมกันระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชน
จะประกอบดวยลักษณะสําคัญ  3  ประการคือ     การคนหาองคความรูที่เหมาะสมกับการ 
พัฒนาทองถิ่น การแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชนและการ
ผสมผสานระหวางทฤษฎีกับการปฏบิัติจริง 
 3.  โครงการสรางความรวมมือระหวางหนวยงานตาง ๆ   ทั้งภาครัฐและเอกชน 
ทั้งในและตางประเทศ เพื่อใหความชวยเหลือและสนับสนุนในรปูแบบตาง ๆ อาทิเชน 
  3.1  การสรางความรวมมือในการวิจัยเกี่ยวกับระบบการศึกษากับชุมชน 
ระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสํานักงานกองทุนสนับสนุนการวิจัย โดยเนนที่
การวิจัยชุมชน      ซึ่งประโยชนที่คาดวาจะเกิดขึ้นสวนหนึ่งคือ    กระบวนการวิจัยชุมชน
จะชวยใหอาจารยของสถาบันราชภัฏที่ทําวิจัยเกิดการเรียนรู และสามารถนําความรูและ



 45
ประสบการณจากการวิจัยมาใชในชั้นเรียน ซึ่งจะสงผลใหการเรียนการสอนในสถาบัน
ราชภัฏเปลี่ยนแปลงไป 
  3.2  การสรางความรวมมือกับหนวยงานและองคการที่มีความเชี่ยวชาญดาน
การศึกษาเพื่อแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ขอคนพบ และวิธีการตาง ๆ ที่จะชวยผลักดันให
การจัดการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏเปลี่ยนแปลงไปสูทิศทางที่ตองการ 
 4.  โครงการวิจัยชั้นเรียน          เพื่อสงเสริมใหอาจารยสถาบันราชภัฏไดพัฒนา
นวัตกรรมการเรียนการสอนที่สอดคลองกับแนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนรู 
 5.  โครงการจัดประชุมสัมมนา   เพื่อเปดโอกาสใหหนวยงานผูใชครู ผูปกครอง 
และบุคลากรในทองถิ่นสาขาอาชีพตาง ๆ ไดรวมใหความคิดเห็นตอคุณลักษณะของครูที่
ตองการเพื่อนําขอมูลมาใชในการพัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนให
สอดคลองกับความตองการของชุมชน 
 การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษามีรูปแบบ
ที่หลากหลาย ซึ่งเปนการสงเสริมการเรียนรูตลอดชีวิต  การนําเทคโนโลยีสารสนเทศและ
คอมพิวเตอรมาใช ก็เปนสวนหนึ่งของรูปแบบการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนได
แสดงศักยภาพอยางเต็มความสามารถตามหลักการในพระราชบัญญัติการศกึษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542  คือ การเรยีนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศนูยกลาง   
 

4.  การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
  

 การเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง มีอิทธิพลมาจากปรัชญาของ
ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสซึ่ม (Constructivism)    เชื่อวา  การเรียนรูเปนกระบวนการที่เกิดขึ้น 
ภายในตัวของผูเรียน     ผูเรียนสามารถสรางความรูจากความสัมพันธระหวางสิ่งที่พบเห็น 
และประสบการณสิ่งที่มีอยูเดิม การเรยีนรูตามแนวคิดของการสรางความรู จะเกิดขึ้นไดตาม
เงื่อนไขตอไปนี้ (วัฒนาพร ระงับทุกข , 2541) 
 1.  การเรียนรูเปนกระบวนการปฏิบัติ (Active Process)  ที่เกิดขึ้นเฉพาะตัวบุคคล 
การสอนโดยวิธีบอกเลา ซึ่งจัดเปนกระบวนการเชิงรับ (Passive Process) จะไมชวยใหเกิด
การพัฒนาแนวคิดหลักมากนัก แตการบอกเลาก็จัดใหเปนวิธีใหขอมูลทางหนึ่งได 
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 2.  ความรูตาง ๆ จะถูกสรางขึ้นดวยตัวนักเรียนเอง โดยใชขอมูลที่ไดรับมา
ใหมรวมกับขอมูลหรือความรูที่มีอยูแลวจากแหลงตางๆ เชน สังคม สิ่งแวดลอม รวมทั้ง
ประสบการณเดิมมาเปนเกณฑชวยการตัดสินใจ 
 3.  ความรูและความเชื่อของแตละคนจะแตกตางกัน  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอม 
ขนบธรรมเนียม   ประเพณี  และสิ่งที่นักเรียนไดพบเห็น ซึ่งจะถูกใชเปนพื้นฐานในการ
ตดัสินใจและใชเปนขอมูลในการสรางแนวคิดใหม 
 4.  ความเขาใจจะแตกตางจากความเชื่อโดยสิ้นเชิง และความเชื่อจะมีผลโดยตรง 
ตอการสรางแนวคิดหรือการเรียนรู 
 แนวคิดพ้ืนฐานของกระบวนการเรียนการสอน สุมน อมรวิวัฒน (2540) 
กลาวถึงไววา แกนแทของการเรียนการสอน คือ การเรียนรูของผูเรียน การเรียนรูเกิดขึ้น
ไดทุกหนทุกแหงทุกเวลาตอเนื่องยาวนานตลอดชีวิต ศรัทธาเปนจุดเริ่มตนที่ดีที่สุดของ
การเรียนรูอยางเปนระบบ ผูเรียนเรียนรูไดดีจากการสัมผัสและสัมพันธ และสาระสมดุล
เกิดขึ้นจากการเรียนรู คือ ความรู ความคิด ความสามารถ และความดีงาม 
 การสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  หมายถึง  การสอนที่มุงเนนกิจกรรมที่
สอดคลองกับการดํารงชีวิต เหมาะสมกับความสามารถ และความสนใจของผูเรียน โดย
ใหผูเรียนมีสวนรวมและลงมือปฏิบัติจริงทุกขั้นตอน จนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง 
 แบรนเดสและกินนิส  (Donna Brandes and Paul Ginnis         อางจาก วัฒนาพร 
ระงับทุกข, 2541)  กลาววา การเรียนรูที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง คือ ระบบการจัดการเรียนรู   
ซึ่งมีผูเรียนเปนหัวใจสําคัญดวยความเชื่อที่วา มนษุยทุกคนมีสทิธิที่จะบรรลุศักยภาพสูงสุด
ของตนเองรอยละ 100 ผูเรียนจะไดรับการสงเสริมใหเขารวมและรับผิดชอบการเรียนรู
ของตน 

 แนวคิดทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivist Theory) 
 ทฤษฎีคอนสตรัคติวิสต (Constructivst Theory) หรือคอนสตรัคติวิสซึ่ม 
(Constructivism) เปนทฤษฎีการเรียนรูดวยการกระทําของตนเอง (Theory of Active 
Knowing) ซึ่งนักจิตวิทยาชาวสวิส คือ Jean Piaget (1896 - 1980) เปนผูตั้งขึ้นจากการ
ทดลองการเรียนรูของเด็กตั้งแตแรกเกิดจนวัยรุน 
 
 

 



 47
 ตามทฤษฎีดังกลาวมีแนวคิดหลักวา บุคคลเรียนรูโดยการปฏิสัมพันธกับ
สิ่งแวดลอมดวยวิธีการตาง ๆ      โดยอาศัยประสบการณเดิม โครงสรางปญญาที่มีอยู และ
แรงจูงใจภายในเปนพื้นฐาน (Noddings, 1990) 
 ไดรเวอร และเบลล (Driver and Bell,  1986)   ไดกลาวถึงจุดเนนของการเรียนรู
ในทฤษฎีคอนสตรัค ติวิสต ดังนี้ 
 1.  ผลการเรยีนรูไมไดขึ้นอยูกับสิ่งแวดลอมทางการเรียนรูเทานั้น    แตยังขึ้นอยู
กับความรูเดิมของ   ผูเรียน 
 2.  การเรียนรู   คือ  การสรางความหมาย ความหมายที่สรางโดยผูเรียนจากสิ่งที่
ผูเรียนเห็นหรือไดยิน  อาจจะเปนหรือไมเปนไปตามความมุงหมายของผูสอน  ความที่
ผูเรียนสรางขึ้นไดรับผลกระทบอยางมากจากความรูเดิมที่ผูเรียนมีอยู 
 3.  การสรางความหมาย   เปนกระบวนการตอเนื่อง   และผูเรียนเปนผูกระทํา
กระบวนการนั้นเอง ในสถานการณการเรียนรู ผูเรยีนจะตั้งสมมติฐาน ตรวจสอบ และอาจ
เปลี่ยนสมมติฐานในขณะที่มีปฏิสัมพันธกับปรากฏการณ และกับผูอ่ืน 
 4.  ความหมายที่ผูเรียนสรางขึ้น จะไดรับการตรวจสอบ        และอาจไดรับการ
ปฏิเสธ 
 5.  ผูเรียนเปนผูรับผิดชอบการเรียนรูของตนเอง  ในการสรางความตั้งใจในการ
ทํางาน การดึงความรูที่มีอยูมาสรางความหมายใหแกตนเอง    และการตรวจสอบ
ความหมายที่สรางขึ้นนั้น 
 6.  มีแบบแผน    ของความหมายที่ผูเรียนสรางขึ้นจากประสบการณโลกเชิง
กายภาพ และภาษาธรรมชาติที่มีความหมายเดียวกันในเชิงนามธรรม 
 จากความเชื่อที่วา ความรูเกิดจากการสรางขึ้นโดยตัวผูเรียน การศึกษาจะ
ประกอบดวยการจัดโอกาสใหกับผูเรียน ไดมีสวนรวมในกิจกรรมการสรางสรรค จึงเกิด
กระแสการเรียนการสอน หรือการเรียนรูที่สําคัญ คือ การกาํหนดใหผูเรียนเปนศูนยกลาง    
ผูเรียนลงมือปฏิบัติจริงดวยตนเอง   โดยผูเรียนรับขอมูลเขามาสูกระบวนการทางสมอง
ของผูเรียน แลวสรางเปนขอมูลขาวสาร  แลวนําขอมูลขาวสารมาสูกระบวนการสรางเปน
องคความรู แลวนําความรูไปประยุกตใชแกปญหาหรือสรางสรรคสิ่งตาง ๆ เรียกวาปญญา  
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หรือ ความเฉลียวฉลาด      ดังนั้น    การศึกษายคุใหมจึงนําเอาแนวทางนี้มาใชในการ
เรียนการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง (เชน Inquiry Approach, Cooperative Learning) 
เปนตน (พลสัณฑ โพธิ์ศรีทอง, 2540) 
 ทฤษฎีการเรียนรูแบบสรรคนิยม (Constructivism)   เปนทฤษฎีการเรียนรูที่
สอดคลองกับชีวิตจริงของผูเรียน   จึงยอมรับกันวา การเรียนรูที่ดีของผูเรียนตองยึดผูเรียน
เปนศูนยกลางการเรียนรู ใหผูเรียนสรางความรูของตนเองดวยตนเอง โดยการใหผูเรียนได
ลงมือปฏิบัติจริง และเปดโอกาสใหผูเรียนไดคิด ไดสราง  และไดคนพบสิ่งที่ตองการ
เรียนรู กําหนดใหครูเปนเพียงผูสนับสนุนและนําผูเรียนเขาสูกระบวนการคิด การสราง 
และการคนพบ รวมทั้งรวมตรวจสอบผลที่เกิดจากการเรยีนรูรวมกับผูเรียน ดังนั้นแนวทาง
ในการสรางความรูที่เกิดขึ้นจากผูเรียนเปนการพัฒนาสติปญญาของผูเรียนอยางเต็ม
ความสามารถ   เพื่อการสนับสนุนพัฒนาการดานการเรียนรู     ตามหลักการ  7   ประการ
ของ       ชิคเคอรริงและแกมสัน (Chickering and Gamson , 1991)   ไดเสนอหลักการ   7 
ประการ (Seven Principles of Chickering and Gamson) เปนหลักการเพื่อการสอนที่ดีและ
การปฏิบัติที่ดีที่สนับสนุนพัฒนาการดานการเรียนรู และสติปญญาของนักศึกษาดังนี้ 
 1.  การสงเสริมใหนักศึกษาและอาจารยมีปฏิสัมพันธกัน     การที่นักศึกษาและ
อาจารยมีการติดตอกันทั้งในและนอกหองเรียน เปนปจจัยที่สําคัญมากที่สุดในการจูงใจ
นักศึกษาเพื่อกอใหเกิดความฝกใฝในการศึกษา อาจารยจะชวยนักศึกษาใหผานพน
ชวงเวลาที่วิกฤติและมุงไปสูการประกอบอาชีพ เปนที่รูกนัวาอาจารยที่ดีแมเพียงจํานวน
นอย แตจะชวยพัฒนานักศึกษาดานสติปญญา กระตุนใหเกิดคานิยมที่ดีและการวางแผน
ในอนาคตได 
 2.  การสงเสริมใหเกิดความรวมมือในกลุมนักศึกษา      การอยูรวมกันเปนกลุม
กระตุนใหสรางความหมายดานการเรียนไดมากกวาอยูตามลําพัง การเรียนรูที่ดีกับการ
ทํางานที่ดีตองอาศัยความรวมมือและการอยูในสังคม โดยไมมีการแยกตัว การทํางาน
รวมกับผูอ่ืนกระตุนใหเพิ่มความฝกใฝในการเรียนรูไดมาก   เกดิการแบงปนความคิด รับรู
พฤติกรรมทีด่ี  และเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้ง 
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 3.  การสนับสนุนการเรยีนรูแบบเชิงรุก การเรียนรูไมใชการนั่งชมกฬีา 
นักศึกษาไมใชผูนั่งเรียนโดยการฟง จดจําทุกอยาง    และตอบคําถามใหตรง    แต
นักศึกษาตองมีบทบาทในการอภิปรายเรื่องที่เรียน ตองเขียน นํามาประยุกตใชใน
ชีวิตประจําวัน และตองทําใหการเรียนรูเปนสวนหนึ่งของตัวนักศึกษา 
 4.  การใหขอมูลยอนกลบั  การรูวาอะไรที่รูและอะไรที่ไมรูดานการเรียน ทําให
นักศึกษารูขอมูลยอนกลบัที่จะเปนประโยชนตอนักศึกษาเอง นักศึกษาตองการโอกาสได
ฝกงานและรับคําแนะนําเพื่อการพัฒนา ตองการโอกาสสํารวจขอมูลยอนหลังในเรื่องที่
เรียนไป เพื่อการประเมินตนเอง 
 5.  การเนนเรื่องเวลาการทํางาน   ในการเรียนรูทีม่ีการบริหารเวลาดี   ถือวาเปน
เรื่องสําคัญทั้งของอาจารยและนักศึกษา นักศึกษาตองการการชวยเหลือในเรื่องการบริหาร
เวลาอยางมีประสิทธิภาพ สถาบันควรมีวิธกีารที่ชัดเจนในการกําหนดเวลาที่จําเปนของ
นักศึกษา อาจารย ผูบริหาร  และบุคลากรอื่น  เพื่อเปนพื้นฐานการปฏิบัติงานที่ดีขึ้นของ
ทุกคน 
 6.  การแจงความคาดหวังใหนักศึกษาทราบ การตั้งความคาดหวังยิ่งสูง   ยิ่งตอง
พยายามมาก การตั้งความคาดหวังไวในระดับสูงเปนสิ่งสําคัญมากสําหรับทกุคน  
โดยเฉพาะผูมีเวลาเตรียมตัวนอย หรือผูที่ไมมีความสามารถดานการแสดงออก ผูที่ฉลาด
และมีแรงจูงใจดี นักศึกษาคนใดที่มีความคาดหวังในการทํางานดีมักเปนผูประสบ
ความสําเร็จ 
 7.  การยอมรับในความสามารถและวิธีการเรียนรูที่หลากหลาย     มีวิธีการ
มากมายเพื่อนําไปสูการเรียนรูซึ่งในแตละคนแตกตางกัน นักศึกษาที่อัจฉริยะใน
หองสัมมนา แตอาจจะไมมีทักษะในหองปฏิบัติการ หรือหองโสตทัศนูปกรณเลย 
นักศึกษาบางคนมีประสบการณสูง แตอาจมีความรูภาคทฤษฎีไมดี  นักศึกษาจึงตองการ
โอกาสเพื่อการแสดงออกซึ่งความสามารถและเรียนรูวิธีการทํางานของเขา 
 หลักการทั้ง  7  ประการขางตนชวยการพัฒนาดานการเรียนรูในรูปแบบตาง ๆ 
ทั้งการเรียนรูแบบเชิงรุก การสงเสริมใหนักศึกษาไดเกิดการเรียนรูแบบรวมมือกันในกลุม
นักศึกษา ตลอดจนกับอาจารยผูสอนเปนไปตามการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง 
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 ทิศนา  แขมมณี  (2542)  กลาวถึงการเรียนการสอนแบบยดึผูเรยีนเปนศูนยกลาง 
คือ  การจัดกิจกรรมการเรียนรูที่เปดโอกาสใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมนั้น  ทั้งทาง
รางกาย  สติปญญา  สังคม  และอารมณ 
 
 รูปแบบการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (CIPPA  Model) 
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 การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนเพื่อใหผูเรียนมีสวนรวมนั้น มิใชหมายความ
แตเพียงวาใหผูเรียนไดทํากิจกรรมอะไร ๆ    ก็ไดที่ผูเรียนชอบ   กิจกรรมทีค่รูจัดใหผูเรียน
จะตองเปนกิจกรรมที่นําไปสูการเรียนรูตามจุดประสงคที่วางไว และเปนกิจกรรมที่ครูจัด
ใหผูเรียนมีสวนรวมทั้งทาง   รางกาย สติปญญา  สังคม  และอารมณ  จึงจะสามารถทําให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูที่ด ีทิศนา  แขมมณี (2542) เสนอแนวคิดการจัดการเรียนการสอนที่
เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง จําเปนที่จะตองออกแบบกิจกรรมการเรียนการสอนใหมีลักษณะ
ดังนี้ 
 1.  เปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนไดมีสวนรวมทางดานรางกาย (Physical  
Participation)  คือ เปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนไดมีโอกาสเคลื่อนไหวรางกาย เพื่อชวยให
ประสาทการรับรูของ       ผูเรียนตื่นตัว พรอมที่จะรับขอมูลและการเรียนรูตาง ๆ ทีจ่ะ
เกิดขึ้น การรับรูเปนปจจัยสําคัญในการเรียนรู หากผูเรียนไมมีความพรอมในการรับรู แม
จะมีการใหความรูที่ดี ๆ ผูเรียนก็ไมสามารถรับได   ซึ่งจะเห็นไดจากเหตุการณที่พบได
เสมอ ๆ คือ       หากผูเรียนตองนั่งนาน ๆ ไมชาผูเรียนอาจหลับ หรือคิดไปเรื่องอื่น ๆ ได 
การเคลื่อนไหวทางกายมีสวนชวยใหประสาทการรับรูตื่นตัว พรอมที่จะรับและเรียนรูสิ่ง
ตาง ๆ ไดดี ดังนั้น กิจกรรมทีจั่ดใหผูเรียน จึงควรเปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนได
เคลื่อนไหวในลักษณะใดลักษณะหนึ่งเปนระยะ ๆ  ตามความเหมาะสมกับวัยและระดับ
ความสนใจของผูเรียน 
 2.  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสติปญญา (Intellectual 
Participation) คือเปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนเกิดการเคลื่อนไหวทางสติปญญา หรือพูด
งาย ๆ วา  เปนกิจกรรมที่ ทาทายความคิดของผูเรียน ซึ่งจะชวยใหผูเรียนเกิดความจดจอ
ในการคิด สนุกที่จะคิด ดังนั้น กิจกรรมจะมีลักษณะดังกลาวได ก็จะตองมีเรื่องใหผูเรียน
คิดโดยเรื่องนั้นจะตองไมงายและไมยากเกินไปสําหรับผูเรียน เพราะถางายเกินไป ผูเรียน
ก็ไมจําเปนตองใชความคิด แตถายากเกินไป ผูเรียนก็จะเกิดความทอถอยที่จะคิด ดังนั้น 
ครูจึงตองหาประเด็นที่เหมาะสมกับวัยและความสามารถของผูเรียน เพื่อกระตุนใหผูเรียน
ใชความคิดหรือลงมือทําสิ่งใดสิ่งหนึ่ง 
 3.  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางสังคม  (Social Participation) คือ 
เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธทางสังคมกับบุคคล หรือสิ่งแวดลอมรอบตัว  
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เนื่องจากมนุษยเปนสัตวสังคมที่อาศัยรวมกันเปนหมูคณะ มนุษยโดยทั่วไปจะตองเรียนรู
ที่จะปรับตัวเขากับบริบทตาง ๆ    การเปดโอกาสใหผูเรียนมีปฏิสัมพันธกบัผูอ่ืน    จะชวย
ใหผูเรียนเกิดการเรียนรูทางดานสังคม      ซึ่งจะสงผลถึงการเรียนรูทางดานอื่น ๆ ดวย   
ดังนั้น     กจิกรรมการเรยีนรูที่ดี      จึงควรเปนกิจกรรมที่สงเสริมใหผูเรียนไดเรียนรูจาก
สิ่งแวดลอมรอบตัวดวย 
 4.  เปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางอารมณ    (Emotional Participation) 
คือ    เปนกิจกรรมที่สงผลตออารมณความรูสึกของผูเรียน        ซึ่งจะชวยใหการเรียนรูนั้น 
เกิดความหมายตอตนเอง       กิจกรรมที่สงผลตอความรูสึกของผูเรียนนั้น มักเปนกิจกรรม 
ที่เกี่ยวของกับชีวิต ประสบการณ และความเปนจริงของผูเรียน จะตองเปนสิ่งที่เกี่ยวของ
กับตัวผูเรียนโดยตรงหรือใกลตัวผูเรียน 
 การจัดการเรียนการสอนแบบยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง โดยใชโมเดล CIPPA 
สามารถชวยใหผูเรียนไดมีสวนรวมในกิจกรรมการเรียนรูทั้งทางรางกาย สติปญญา สังคม 
และอารมณ    ดังนี้ 
  C มาจากคําวา Construct    ซึ่งหมายถึงการสรางความรูตามแนวคิดของ 
Constructivism กลาวคือ กิจกรรมการเรียนรูที่ดี ควรเปนกิจกรรมที่ชวยใหผูเรียนมีโอกาส
สรางความรูดวยตนเอง ซึ่งจะทําใหผูเรียนมีความเขาใจ และเกิดการเรียนรูที่มีความหมาย
ตอตนเอง การที่ผูเรียนมีโอกาสไดสรางความรูดวยตนเองนี้ เปนกิจกรรมทีช่วยใหผูเรียนมี
สวนรวมทางสติปญญา 
 I มาจากคําวา Interaction ซึ่งหมายถึง การปฏิสัมพันธกับผูอ่ืน หรือ
สิ่งแวดลอมรอบตัว กิจกรรมการเรียนรูที่ดี จะตองเปดโอกาสใหผูเรียนไดมีปฏิสัมพันธ
ทางสังคมกับบุคคล และแหลงความรูที่หลากหลาย ซึ่งจะชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทาง
สังคม 
 P มาจากคําวา Physical Participation  ซึ่งหมายถึง การมีสวนรวมในกิจกรรม 
การเรียนรูทางกาย คือผูเรียนมีโอกาสไดเคลื่อนไหวรางกาย โดยการทํากิจกรรมใน
ลักษณะตาง ๆ 
 P มาจากคําวา Process Learning    หมายถึง   การเรียนรูกระบวนการตาง ๆ 
กิจกรรมการเรียนรูที่ดี    ควรเปดโอกาสใหผูเรียนไดเรียนรูกระบวนการตาง ๆ       ซึ่งเปน 
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ทักษะที่จําเปนตอการดํารงชีวิต เชน กระบวนการแสวงหาความรู กระบวนการคิด 
กระบวนการแกปญหา กระบวนการกลุม กระบวนการพัฒนาตนเอง เปนตน การเรียนรู
กระบวนการเปนสิ่งที่สําคัญเชนเดียวกับการเรียนรูเนื้อหาสาระตาง ๆ การเรียนรูทางดาน
กระบวนการ เปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมทางดานสติปญญาอีกทางหนึ่ง 
 A มาจากคําวา Application หมายถงึ การนําความรูที่ไดเรียนรูไปประยุกตใช 
ซึ่งจะชวยใหผูเรียนไดรับประโยชนจากการเรียน และชวยใหผูเรียนเกิดการเรียนรูเพิ่มเติม
ขึ้นเรื่อย ๆ กจิกรรมการเรยีนรูที่มีแตเพียงการสอนเนื้อหาสาระใหผูเรียนเขาใจ     โดยขาด 
กิจกรรมการนําความรูไปประยุกตใช จะทําใหผูเรียนขาดการเชื่อมโยงระหวางทฤษฎีกับ
การปฏิบัติ        ซึ่งจะทําใหการเรียนรูไมเกิดประโยชนเทาที่ควร การจัดกจิกรรมที่ชวยให
ผูเรียนสามารถนําความรูไปประยุกตใชนี้       เทากับเปนการชวยใหผูเรียนมีสวนรวมใน
กิจกรรมการเรียนรูในดานใดดานหนึ่งหรือหลาย ๆ ดาน   แลวแตลักษณะของสาระและ
กิจกรรมที่จัด 
 สรุปไดวา การจัดการเรียนการสอนตามโมเดล ซิปปา (CIPPA) สามารถสงเสริม
ใหผูเรียนมีสวนรวมในกิจกรรมการเรยีนรูทั้งทางดานกาย สติปญญา และสังคม สวนการ
มีสวนรวมทางดานอารมณนั้น ความจริงแลวมีเกิดขึ้นควบคูไปกับทุกดาน ไมวาจะเปน
ทางดานกาย สติปญญา หรือสังคม ซึ่งหากครูสามารถจัดกิจกรรมการเรียนรูใหผูเรียนได
ตามหลกัดังกลาวแลว การจัดการเรียนการสอนของครูก็จะมีลักษณะที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง
อยางแทจริง 
 การเรียนการสอนเชิงรุก (Active Learning) 
 การสอนเชิงรุก (Active Learning)    เปนรูปแบบการสอนที่ใชไดหลากหลาย 
ผูเรียนมีอิสระผูสอนสามารถจัดกิจกรรมการเรียนไดโดยตรง กิจกรรมจะครอบคลุม
กระบวนการแกปญหาและตรวจสอบปญหาตาง ๆ จัดการเรียนการสอนไดในลักษณะเปน
รายบุคคลและกลุมเล็ก ๆ ลกัษณะการสอนตรงขามกับการสอนเชิงบรรยาย จะ
ประกอบดวยกิจกรรมการเรียนรูตาง ๆ ทีก่ระตุนและจูงใจผูเรียนอยางนาสนใจ กอใหเกิด
ความรูสึกสนุกขณะเรียนรู   ผูเรียนจะไดรับการกระทําเชิงลบจากครูนอยลง  ทําใหเกิด
ทัศนคติ       ทางบวกในการเรียนเพิ่มขึ้น         ในการเรียนเปนกลุมตองอาศัยเทคนิคการ
เรียนรูรวมกนั  
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(Cooperative Activity) ซึ่งเปนสวนสําคัญที่ทําใหผูเรียนเกิดกิจกรรมสังเกตระหวางกลุม 
(Chris , 1991) 
 สเติรน (Stearns , 1994) เสนอกระบวนการสอนเชิงรุก ไวดังนี้ 
 

ขั้นที่ 1 บรรยาย (Lecture) คือ การสอนแบบอธิบายทั่วไป 

ขั้นที่ 2 การเรียนรูรายบุคคล (Individual Learning) นักศึกษาตองอานและ
ตอบคําถามอยางดีที่สุด ผูสอนตั้งคําถามเพื่อใหผูเรียนเกิดความ
พรอมอยูตลอดเวลา เพื่อเตรียมที่จะเริ่มตนในขั้นที่ 3 

ขั้นที่ 3 การเรียนแบบกลุมเล็ก (Small Group Learning)    เมื่อเริ่มเขากลุม 
ผูสอนพูดคุยเพื่อสรางความคุนเคยกับนักศึกษา  ตอจากนั้น มีการ
ตกลงกันในบางเรื่อง เชน เรื่องเวลา และมีการตั้งกฎในการเรยีน 
เชน ทุกคนตองแสดงความคิดเห็น เปนตน 

ขั้นที่ 4 การเรียนแบบกลุมใหญ (Large Group Learning)  จะเกิดขึ้นไดเมือ่
ผูสอนตัดสินใจวา นักศึกษาทั้งหมดมีความกาวหนาทางการเรียนรู
และมองไกล คาดวากลุมจะสามารถชวยกันตอบคําถามตางได 
เทคนิคที่ใชตอนนี้ คือ การอภิปรายกลุม 

 

 บารลวินและวิลเลียม (Baldwin and William , 1988)  ไดเสนอขั้นตอนสําหรับ
ผูฝก การ อบรมดวยกระบวนการของการเรียนรูแบบเชิงรุก (Active Learning) ดังนี้ 
 1.  สรางความคุนเคย (Warming Up)       เปนขั้นที่สรางบรรยากาศตอนเริ่มตน 
และเนนใหทราบถึงความคาดหวังของการเรียนการสอน 
 2.  กําหนดกลุม (Group - Forming) เปลี่ยนจากการสรางบรรยากาศ ไปเปนการ
สนับสนุนดูแล กลุม 
 3.  การทํางานเปนกลุม (Group - Working) สมาชิกจะเขากลุมตามเนื้อหาวิชาที่
เกี่ยวของ ยังคงใหการสนับสนุนกลุมเหมือนเดิม 
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 4.  การนําไปใช (Application)   กระตุนใหสมาชิกพยายามประยุกตสถานการณ
การเรียนรู ซึง่ทาทายความคิดไปสูการปฏิบัติไดจริง 
 5.  การแสดงผลสะทอน (Reflect)    เปนการเสนอสิ่งที่กลุมจะสามารถทําไดใน
อนาคต ซึ่งเกิดจากกลุมประเมินตนเอง 
 6.  ยุติการทํางาน (Winding - Down) เมื่อการเสนอสิ่งที่เปนผลสะทอนจากกลุม
นําเขาไปในแผนปฏิบัติการ แลวพิจารณาหาทางประยุกตทักษะใหม ๆ เพิ่มการสนับสนุน 
และพิจารณาการพัฒนาใหเกิดความยั่งยืน 
 การจะบรรลุวัตถุประสงคของการจัดการเรียนการสอนแบบเชิงรุก (Active 
Learning) หรือไมนั้น กูด (Good ,1987)   กลาวไววา  ขึ้นอยูกับครูในการจัดการและการ
จูงใจอยางเหมาะสม และการเปนแหลงขอมูลใหนักศึกษา โบนเวลลและไอซสัน (Bonwell 
and Eison อางใน Bonwell and Sutherland , 1996)  ไดบันทึกไววา อุปสรรคของการใช
กลวิธีการสอนแบบเชิงรุกมี 5 ประการ คือ 

1.  การสอนไมสามารถครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดได 
2.  ใชเวลาในการเตรียมมาก 
3.  บางทีมองดูเปนการวา การสอนแบบเชิงรุก ทําในกลุมใหญไมได 
4.  เครื่องมือและแหลงขอมูลขาดแคลน 
5.  เรื่องที่ควรตระหนักมาก คือ การยอมรับของเพื่อนรวมงาน 

 ดังนั้น ผูจะนําวิธีการสอนแบบเชิงรุกไปใช ควรปรับปรุงใหเหมาะสมกับสภาพ
ผูเรียนของตนดวย 

 การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ (Co - operative Learning) 
 การเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ เปนวิธีการเรียนการสอนที่เนนการจัด
สภาพแวดลอมทางการเรียนใหผูเรียนไดเรียนรูรวมกันเปนกลุมเล็ก ๆ        แตละกลุม 
ประกอบดวยสมาชิกที่มีความรูความสามารถแตกตางกัน แตละคนจะตองมีสวนรวม
อยางแทจริงในการเรียนรูและความสําเร็จทั้งกลุม ทั้งการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น การ
แบงปนทรัพยากรการเรียนรู   รวมทั้งเปนกําลังใจซึ่งกันและกัน   คนที่เรียนเกงจะ 
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ชวยเหลือคนที่เรียนออนกวา สมาชิกในกลุมไมเพียงแตรับผิดชอบตอการเรียนรูของ
ตนเองเทานั้น แตจะตองรับผิดชอบตอการเรียนรูของเพื่อนในกลุม ความสําเร็จของแตละ
บุคคลในกลุม คือความสาํเร็จของกลุม 
 แวน เดอร  คลี (Van Der Kley, 1991)       กลาวถงึการเรียนแบบรวมมือวาเปน
การที่ผูเรียนมี ปฏิสัมพันธรวมกันในการทํางาน ชวยเหลือเกื้อกูล สนับสนุน ความสําเร็จ
ของกันและกัน โดยที่ผูเรียนแตละคนในกลุมจะมีความรับผิดชอบงานของตน     การเรียน
แบบรวมมือนี้ ผูเรียนตองมีทักษะทางสังคมเพื่อใหสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดอยางมี
ความสุข คือมีความเปนผูนํา รูจักการตัดสินใจ สามารถสรางความไววางใจ รูจักการ
ติดตอสื่อสาร และสามารถแกไขปญหาขอขัดแยงในการทํางานรวมกัน 
 คาเรน (Karen 1994) ไดเสนอรูปแบบการเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ 6 
ประการ ดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 1.  การจัดกลุมผูเรียน (Terms)  ที่จะทํางานรวมกันใหเรียนรูอยางมีประสิทธิผล 
ควรเปนกลุม 4 คน       ที่ประกอบดวยผูเรียนที่มีผลสัมฤทธิ์ในการเรียนสูง (1 คน) ปาน
กลาง (2 คน) และต่ํา (1 คน) หรือบางกรณีจัดกลุมตามความสนใจในการศึกษาเฉพาะเรื่อง 
และใหอยูในกลุมเดียวกันประมาณ 6 สัปดาห 
 
 

 

Structure 

Principle 

Social 
Skill Terms 

Management Will 
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 2.  ความมุงมั่นและอุดมการณ (Wills)  ที่จะทํางานรวมกัน      โดยทาํ
กิจกรรมตาง ๆ รวมกัน ทัง้ที่เปนวิชาการ หรือไมเกี่ยวของกับวิชาการ โดยวิธีการตอไปนี้ 
  2.1  สรางความมุงมั่นที่จะทํางานเปนทีม (Teambuilding) 
  2.2  สรางความมุงมั่นของชั้นที่จะชวยกัน  (Classbuilding) 
  2.3  การทํางานรวมกัน (Cooperative  Task)         โดยเลือกงานที่คนเดียวไม
สามารถทําไดสําเร็จ 
 3. การจัดการ (Management)   เพื่อใหกลุมทํางานอยางมีประสิทธิภาพ รวมทั้ง
การจัดการของผูสอน และการจัดการภายในกลุม ผูสอนจะตองมีการจัดการที่ดี เพื่อให
การจัดการประสบผลสําเร็จ เชน การสรางกฎของหอง การจัดที่นั่งของทีม การแบงงาน
กันในกลุม การใหสัญญาณเงียบเมื่อหมดเวลาทํากิจกรรม 
 4.  ตองพัฒนาใหผูเรียนมีทักษะ (Social Skill)  ในการทํางานรวมกันมี
สัมพันธภาพที่ดีตอกัน ใหความชวยเหลือ ใหกําลังใจซึ่งกันและกัน รับฟงความคิดเห็น
ของกันและกัน 
 5.  หลกัการพื้นฐาน (4 Basic Principles หรือ PIES)   หรือนิยามของการเรยีน
แบบรวมมือ ไดแก 

P  = Positive Independence  ผูเรียนตองชวยเหลือกัน เมื่อไดประโยชน
จากเพื่อน  เพื่อนก็ไดประโยชนจากเรา ความสําเร็จของกลุม คือ 
ความสําเร็จของแตละคน 

I   = Individual Accountability   ยอมรับวาแตละคนในกลุมมีความ
แตกตางกัน มีความสามารถในตัว และมีสวนในการทํางานกลุม
สําเร็จ 

E  = Equal Participation   ทุกคนในกลุมตองใหความรวมมือและมี
บทบาทเทาเทียมกันในกลุม 

S  = Simultaneous Interaction  ทุกคนในกลุมตองปฏิสัมพันธกนั
อยางตอเนื่อง 
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 6. รูปแบบของกิจกรรม (Structure)  ในการทํางานกลุมซึ่งมีความหลากหลาย 
ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับปญหา หรอืสถานการณที่จะศึกษา 
 

 ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบรวมมอืรวมใจ 
 ขั้นตอนการเรียนการสอนแบบรวมมือรวมใจ มีดังนี้ (กรมวิชาการ , 2539) 

1.  ชี้แจงวัตถุประสงคของการเรียนและการทํางานรวมกัน 
2.  สอนหรือใหขอมูลเกี่ยวกับเนื้อหาที่ตองการสอน 
3.  จัดกลุมผูเรียน มอบหมายงาน 

 4.  ผูเรียนเรียนรู ทํางานรวมกัน โดยใชทักษะการทํางานกลุม และทักษะทางสังคม 
 5.  ตรวจสอบผลงานและทดสอบ 
 6.  สรุปผลงาน ผลการทดสอบของกลุม และเสรมิแรง 
 7.  สรุปบทเรียน 
 

 การเรียนการสอนตามแนวคิดการศึกษาเชิงสรางสรรค 
 ความหมายการศึกษาเชิงสรางสรรค 
 วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา (2541) ไดใหความหมายการศึกษาเชิงสรางสรรค
วา เปนบูรณาการชีวิตการเรียนและชีวิตในรั้วสถาบัน ซึ่งการศึกษาเชิงสรางสรรค
ประกอบดวย ตัวผูเรียนการจัดการทางวิชาการ และการจัดการทางกิจการนิสิตนักศึกษาใน
การจัดการทางวิชาการนั้น บรรยากาศทางวิชาการ นับวาเปนสวนสําคัญในการศึกษาเชิง
สรางสรรคที่เอื้อตอการใฝรู และเรียนอยางมีความสุข ในลักษณะของการเรียนเชิงรุกริเริ่ม
และรวมคิด และในการจัดการทางกิจการนิสิตนักศึกษา  ซึ่งเปนบรรยากาศที่จะเอื้อตอการ
พัฒนาความเปนมนุษยที่สมบูรณ 7 ประการ คือ สุข สุทธิมน สุขภาพ สุนทรีย สิ่งแวดลอม 
สังคม และ   สมดุล ตามโมเดลการศึกษาเชิงสรางสรรค 
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          งานกิจการ                           งานวิชาการ 

       นิสิตนักศึกษา 
 

 องคประกอบของการศึกษาเชิงสรางสรรคประกอบดวย 3 สวน ดังนี้ 
 1.  ตน  เปนวงกลมเล็กสุดอยูขางในตรงกลาง หมายความวา ผูเรียนเมื่อเขามาสู
สถาบันอุดมศึกษา จะตองรูวาบทบาทหนาที่ในการพัฒนาตนเองทั้งทางดานวิชาการ 
ความเฉลียวฉลาด ความมีคุณธรรม หรือการทําตนใหเปนประโยชนมากขึ้น 
 2.  บรรยากาศทางวิชาการ  คือ วงที่สอง หมายถึงรูปแบบการเรียนการสอน 
จะตองมีการพัฒนาหรือปรับเปลี่ยนใหตางไปจากรูปแบบเดิม ผูสอนจะตองปรับเปลี่ยน
วิธีสอนเพื่อใหผูเรียนเรียนเชิงรุก เชน ผูเรียนตองการศึกษาเรื่องอะไร ตองรุกไปสูความรู
นั้น ไปเสาะแสวงหา คนควา คัดสรรความรูนั้นมาสรางความรูใหม และนอกจากนี้ 
สงเสริมใหผูเรียนมีความคิดริเริ่มสรางสรรค  ความคิดเปรียบเทียบ ความคิดเชิงใหเหตุผล 
ความคิดเชิงแกปญหา สุดทายก็คือใหผูเรียนเรียนแบบรวมมือกัน เพื่อฝกการทํางาน
รวมกับคนอื่น 
 3.  บรรยากาศสถาบัน คือ วงนอกสุด เปนเรื่องของชีวิต เพราะวาเรารูอยางเดียว
คงไมประสบผลสําเร็จในชีวิตได     จะตองรูและปรับตัวเองใหเปนคนดีที่พึงประสงคของ 
สังคม ดังนั้น สถาบันควรจะมี 7 ส. กลาวคือ ผูเรียนควรจะเรียนอยางมีความสุข มีใจที่
บริสุทธิ์ (สุทธิมน) มีสุขภาพที่ดี มีจิตใจที่ละเอียดออน (สุนทรีย) มีความสนใจสิ่งแวดลอม  
ชวยอนุรักษและพัฒนาสิ่งแวดลอม     สามารถยืนหยัดอยูในสังคมได      นัน่คือ    เขาตอง 
 

ตน 

บรรยากาศสถาบัน 

สุข สุนทรีย 

สุทธิมน สิ่งแวดลอม 

สุขภาพ สังคม 

สมดุล 
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เปนบัณฑิตที่ดี  และสดุทายที่สําคัญมากคือ  ตองมีสมดุล จะตองมีความพอดีอยูในชีวิต
ของเขาเอง 
 การศึกษาเชิงสรางสรรค เปนแนวคิดใหมสําหรับการจัดการเรียนการสอนใน
ระดับอุดมศึกษา สําหรับเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง    จึงจําเปนอยางยิ่งที่ผูบริหาร   ผูสอน 
ผูเรียน และผูเกี่ยวของ จะตองสรางความเขาใจตรงกัน ซึ่ง วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา 
(2541)  ไดใหแนวคิดหลักการเบื้องตนไวดังนี้ 

1.  ขอความรู มาจากความคิดของกลุม 
2.  กิจกรรมการสอนขึ้นอยูกับผูเรียน 
3.  คําสําคัญในหลักอุดมศึกษา คือ ความหลากหลาย (Diversity) 
4.  ความสุขระดับอุดมศึกษา คือ ความสําเร็จ 
5.  การสอนระดับอุดมศึกษา เนนการพัฒนาคน 

 6.  ทุกหนวยงานตองทํางานรวมกัน 
 7.  การเรียนรูเกิดทั้งในและนอกชั้นเรยีน 
 

 ในแนวคิดการศึกษาเชิงสรางสรรค การจัดการเรียนการสอน ผูสอนและผูเรียน
จะมีบทบาทแตกตางไปจากเดิม ซึ่ง วัลลภา เทพหัสดิน ณ อยุธยา, 2542 ไดเสนอไวดังนี้ 
 

 เดิม  ใหม 
 สอนบรรยาย  จัดการ 
 เนนเนื้อหา  เนนกระบวนการ 

ผูสอน สนใจวิชา  สนใจผูเรียน 
 ยึดครู  ยึดแหลงความรู 
 สอนศาสตร  สอนคุณธรรม 
    

 ฟง  คิด 
 จด  คนควา แสวงหา 

ผูเรียน ตอบบาง  เรียบเรียง 
 รายงาน  อภิปราย  รายงาน 

 เรียนรายบุคคล  รวมมือ 
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 ไพฑูรย สินลารัตน (2541) ใหความหมายการศึกษาเชิงสรางสรรควา เปน
การศึกษาที่ใหโอกาสผูเรียนไดเขามามีสวนในการสรางสรรคบรรยากาศของการเรียน
และใหเขาไดสรางสรรคสิ่งใหม ๆ ในหองเรียน ผูสอนจะตองหาวิธีการใหผูเรียนเขามามี
สวนรวมในการเรียนใหมากที่สุด การเรียนการสอนในลักษณะสรางสรรคจึงจะเกิดขึ้นได 
และไดกลาวถึงแนวทางหลัก 5 ประการ กลาวคือ 

1.  หาวิธีใหผูเรียนเขามามีสวนรวมในกลุมยอยใหมากที่สุด 
2.  กระตุนใหผูเรียนเขามาเกี่ยวของในกลุมใหญใหเต็มที่ 
3.  สรางความสนใจของผูเรียนใหอยูกับชั้นเรียน 
4.  ใชเทคนิคการสอนหลาย ๆ แบบ 
5.  ผูสอนกระตือรือรนในการสอนอยูตลอดเวลา 

 
 ขอท่ี 1  หาวิธีใหผูเรียนเขามามีสวนรวมในกลุมยอยใหมากทีสุ่ด 
 ขอนี้เปนหลักการสําคัญในการสอนแบบกลุมยอย และเปนหลักการสําคัญของ
การสอนอยางสรางสรรคที่จะใหผูเรียนตื่นตวัอยูตลอดเวลา บุคลิกของผูสอนมีสวนสําคัญ 
ในที่นี้มีคําแนะนําสําหรับเทคนิคนี้บางประการ คือ 
 1.1  การจัดสถานที่มีสวนอยางสําคัญ   สถานที่ตองใหเด็กเห็นหนาซึ่งกันและ
กัน พรอมทีจ่ะเคลื่อนยายเมื่อจําเปน ปรับเปลี่ยนใหตรงกับเปาหมายได 
 1.2  ตองสรางบรรยากาศใหเด็กเห็นวา     ความเห็นของเขามีคาและควรรับฟง  
การหัวเราะเยาะหรือการใหคุณคานอยจึงเปนสิ่งสําคัญที่ไมควรทําอยางยิ่ง 
 1.3  หาวิธีลดบทบาทของเด็กที่พูดมากใหอยูในความพอดี ดวยการพูดนอกหอง
หรือพูดแซงเสริมในภาวะที่ตองการ แตอยาใหเด็กเสียหนา 
 1.4  เด็กที่เงียบตองกระตุนเปนกรณีพิเศษ 
 1.5  อาจารยแสดงออกอยางกระตือรือรนวาอยากฟงความคิดเห็นของเด็ก 
 1.6  ใหแสดงความเห็นในกลุมเล็กแลวสรุปรายงานในกลุมใหญตองทําใหเด็ก
สนใจมากขึ้น  
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 1.7  พยายามจัดกลุมใหมีความหลากหลาย 
 1.8  สงเสริมใหถามใหวิจารณใหมาก 
 
 ขอท่ี 2  กระตุนใหผูเรียนเขามาเกี่ยวของในกลุมใหญใหเต็มท่ี 
 โดยทั่วไปการสอนในกลุมใหญ เด็กจะไมเขามามีสวนรวม ไมเขามาเกี่ยวของ 
ทําใหเด็กรูสึกหางจากครูและชั้นเรียน ผูสอนควรหาวิธีการใหเด็กเขามาเกี่ยวของบาง
ประการเชน 

2.1  ใหเด็กเสนอความเห็นตาง ๆ อยางสม่ําเสมอ 
2.2  ตั้งคําถามอยางทาทาย และใหโอกาสเด็กตอบใหมากในหองเรียน 
2.3  ใหเด็กตั้งคําถามเอง แลวครแูละนักเรียนชวยตอบ 

 2.4  ตั้งคําถามใหไปตอบที่บานแลวเขียนคําตอบสงสั้น ๆ   ขอนี้ครูตองไมลืม
ทวงคําตอบในชั่วโมงตอไป 
 2.5  ระดมความเห็นในหองเรียน     โดยพยายามใหทุกคนคิด แตการตอบเลือก
บางคําตอบแลวใหยกมือตอบแทน 
 2.6  สวนใหญหากมีขอผิดพลาดแทน 
 2.7  จัดกลุมเล็กในกลุมใหญ (Buzz Group) แลวใหตัวแทนมาเลาบางกลุม 
 2.8  เตรียมแบบฟอรมคําถาม ใหเด็กเขียนคําตอบสั้น ๆ แลวครูเก็บมาอาน 
 2.9  ตั้งคําถามใหเด็กไปคิดตอ ถามเพื่อนรวมชั้นดวยกัน 
 2.10  ยืดหยุนกิจกรรมตามความสนใจของผูเรียนไดบาง 

 
 ขอท่ี 3  สรางความสนใจของผูเรียนใหอยูกับชั้นเรียน 

 ขอนี้เปนงานของผูสอนที่จะตองเตรียมตัวใหพรอมพอสมควร มีคําแนะนําบาง
ประการคือ  
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 3.1  จัดโครงสรางของแบบเรียนแตละคาบ    ใหเปนขั้นเปนตอนที่ผูเรียนจะ
สนใจอยูกับบทเรียนและผูสอน โดยการสลับบรรยากาศอยูเสมอ 
 3.2  ตรวจดูความพรอมของอุปกรณตาง ๆ เลือกใชอุปกรณใหหลากหลาย (ครู
จะเหนื่อยในขอนี้)  
 3.3  สังเกตบรรยากาศในหองเรียนตลอดเวลาวา   ความสนใจลดลงไปบางกลุม
หรือทั้งหองเรียน และตองปรับยุทธวิธีเมื่อเห็นผิดสังเกต 
 3.4  การใชการหยุดพัก (Break) ใหมีความเหมาะสมพอดี แตอยางใชพร่ําเพรื่อ 
 3.5  ใชผูเรียนเปนจุดดึงดูดความสนใจของผูเรียนดวยกันเอง   โดยใชระบบงาน
ชวย และ แสดงความเห็น ถามเพื่อนรวมชั้นดวยกัน 
 3.6  ยืดหยุนกิจกรรมตามความสนใจของผูเรียนไดบาง 
 
 ขอท่ี 4  ใชเทคนิคการสอนหลาย ๆ แบบ 
 ขอนี้เปนวิธีการสอนที่สรางสรรคและนาสนใจมากที่สุด  แตครูตองเตรียมมาก
ที่สุด แตมีขอจํากัดตรงที่การสอนแบบกลุมใหญทาํไดลําบากในบางครั้ง มีขอแนะนําบาง
ประการคือ 

4.1  ในการสอนหนึ่งครั้งมีการแทรกกจิกรรมตาง ๆ ใหหลากหลายขึ้น เชน การ
แบงกลุมอานเอกสาร ดูวีดีโอ เปนตน 

4.2  แตละรปูแบบที่ครูจะเลือกใชตรงตามความถนัด 
4.3  จัดกิจกรรมปรามิด (Pyramid) จากกลุมเล็ก 2 – 3 คน ไป 4 – 5 คน ไป 7 – 

10 คน เปนตน หรือจาก 2 นาที ไป 5 นาที ไป 10 นาที ไลไปทีละขั้นตอน 
4.4  จัดบทบาทการสมมติเปนครั้งคราว 
4.5  ครูเขาไปแทรกในกจิกรรมของชั้นสม่ําเสมอ 

 
 ขั้นที่ 5 ผูสอนกระตือรือรนในการสอนอยูตลอดเวลา 

 ขอนี้สําคัญในลักษณะที่วาครูจะตองกระตือรือรนอยูตลอดเวลา มีคําแนะนํา
บางประการคือ 
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5.1  เริ่มตนชัว่โมงแรกใหนาสนใจ 
5.2  เลาเรื่องของตัวเขาบาง 
5.3  บอกความคาดหวังแกผูเรียน 
5.4  ใหผูเรียนแสดงความคาดหวังของตน 
5.5  พยายามจําชื่อของผูเรียน 
5.6  ทําบทเรียนใหทันสมัย 
5.7  หาสิ่งใหมมาสอนในแตละเทอม 
5.8  ใหเด็กประเมินชั้นเรียนบอย ๆ  

 5.9  คุยนอกหองเรียนกับเด็กบาง 
 5.10  ผูเรียนตองติดตาม เพิ่มเติม และสรางสรรคในวิชาของตนเองบอย ๆ 
 การสอนเชิงสรางสรรคมีความจําเปนที่จะตองสงเสริมการเรียนรูในแนว
สรางสรรคใหเกิดขึ้น การเรียนการสอนเนนไปที่การเรียนรูดวยตัวเอง การทําดวยตัวเอง 
เนนการผลิตและการสรางผลงาน  การสรางความคิดและสิ่งใหม ๆ  ดังนั้น  การ
ดําเนินการสอนอยางสรางสรรคจึงตองปรับเปลี่ยนการสอนใหผูเรียนไดรับประสบการณ
ตรง  นอกจากนี้ตองใหผูเรียนรูจักคิดวิเคราะห  วิพากษความรูตาง ๆ ได  ที่เรียกวา  การ
คิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical  Thinking) 
 
 การคิดอยางมีวิจารณญาณ (Critical thinking) และการจัดการเรียนการสอน 
 
 เอนนิส (Ennis, 1989) กลาวถึง การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนการคิดหาเหตุผล 
คิดแบบไตรตรอง (Reflective Thinking)  เนนการตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรืออะไร
ควรทํา 
 จากความหมายนี้มีประเด็นที่สําคัญ ดังนี้ 

 ประการแรก การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดที่ใชเหตุผล นั่นคือ เปน
ความคิดที่ดีเหมาะสม มีเหตุผลที่ดีรองรับ 

 ประการที่สอง  การคิดอยางมีวิจารณญาณเปนความคิดไตรตรอง     ในการ
ตรวจสอบเหตุผลทั้งของตนและผูอ่ืน 
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 ประการที่สาม    การคิดอยางมีวิจารณญาณ    เนนที่การคิดอยางตั้งใจ      มสีติ 
(consciously) ในการคนหาเหตุผลและเปนเหตุผลที่ดี เพื่อใหบรรลุจุดประสงคที่ตั้งไว 

 ประการที่สี่ การคิดอยางมีวิจารณญาณเนนที่การตัดสินใจวาอะไรควรเชื่อ หรือ
อะไรควรทํา 
 สุกัญญา โฆวิไลกูล, 2542 (อางจาก Francio and Facione, 1996) กลาวถึงผูที่มี
ความคิดวิจารณญาณ จะมีการคิดพิจารณารอบดานดวยตนเอง ใชหลกัฐานที่มีเหตุผลหรอื
ขอมูลที่เชื่อถือไดมายืนยัน การตัดสินใจในสถานการณตาง ๆ ประกอบดวยการแสดงออก
ในดานการวิเคราะห แปลความ ประเมิน อางอิง อธิบาย และการใชสติปญญาชั้นสูงใน
การควบคุมตนเอง และแสดงลักษณะของผูที่มีความคิดอยางมีวิจารณญาณ (Center  for  
critical  thinking,  1994)  ดังนี้ 

1.  ประสบความสําเร็จทางดานการงานและชีวิตสวนตัวที่ดีกวา   และสังเกตได
ชัดวาเปนผูที่ “ทําอะไรอยางสมเหตุสมผลและมีประสิทธิภาพ” 

2.  สามารถแสดง “ภูมิรู” ของตนไดหลายรูปแบบ 
3.  เกงภาษา 
4.  คิดไดชัดเจน แมนยํา สอดคลองกับเรื่อง มีเหตุผล มีการคิดกวางและลึก 
5.  เปนคนที่อานเกง เขียนเกง พูดเกง และฟงเกง 

 6.  มีลักษณะใฝรู มีความสามารถปรับตัวเขากับสังคมโลก 
 7.  ประเมินผลงาน หรือกระทําใด ๆ      ตามมาตรฐานซึ่งกําหนดอยางมีเหตุผล
โดยบุคคลในวงวิชาชีพเดียวกัน 
 ปทีป เมธาคุณวุฒิ, 2542  (อางจาก Facione and Facione, 1998) กลาวถึงการคิด
อยางมีวิจารณญาณ หมายถึง กระบวนการคิดที่พิจารณาดวยตนเอง อยางมีเปาหมาย เปน
กระบวนการที่พิจารณาอยางมีเหตุผลดวยหลักฐาน บริบท กรอบแนวคิด และมีเกณฑ 
ประกอบดวยทักษะยอย 6 ทักษะคือ 

1.  ทักษะการตีความ (Interpretation) เปนการวัดประเภทของขอมูล การแปร
ความประโยคหรือขอความและการใหความหมายที่ชัดเจน 

2.  ทักษะในการวิเคราะห (Analysis)     เปนการตรวจสอบความคิด    การระบุ 
ขอโตแยง การวิเคราะหขอโตแยง 
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3.  ทักษะในการประเมิน (Evaluation) เปนการประเมินขอสรุปหรือขอโตแยง 
4. ทักษะในการอนุมาน (Inference) เปนการสืบเสาะหาหลักฐาน การหา

ทางเลือก และการลงขอสรุป 
5. ทักษะในการอธิบาย (Explanation) เปนการระบุผลที่จะเกิดตามมาจากการ

ตัดสินใจ การอธิบายวิธีการที่ใช การเสนอขอโตแยง 
6.  ทักษะในการกํากับตนเอง (Meta-Cognitive Self-Regulation)  เปนการ

ตรวจสอบตนเองและการแกไขขอผิดพลาดของตนเอง 
 นอกจากนี้ยังไดเสนอแบบประเมินคุณลักษณะของบุคคลที่มีการคิดอยางมี
วิจารณญาณ (Disposition Components of Critical Thinking) ประกอบดวย 7 ดานดังนี้ 
 1.  การคนหาความจริงใหปรากฏ (Truth-Seeking) 

1.1  การกระตือรือรนในการหาความจริง 
1.2  กลาตั้งคําถาม 
1.3  ไมมีอคติในการสืบเสาะความจริง 

 2.  การเปดใจกวาง (Open-minded-O-Scale) 
2.1  เปดใจกวางและยอมรับมุมมองที่แตกตางจากมุมมองของตนเอง 
2.2  ยอมรับในสิทธิของผูอ่ืนในการแสดงความคิดเห็น 
2.3  พยายามทําความเขาใจความคิดเห็นของผูอ่ืน 

 3.  การเปนนักวิเคราะห (Analylicity – A Scale) 
3.1  ตื่นตัวตอสถานการณที่เปนปญหาและผลที่คาดวาจะเกิดขึ้น 
3.2  พยายามใชเหตุผลหลกัฐานขออางตาง ๆ 
3.3  มีความตื่นตัวตอความยุงยากและทาทายทั้งทางความคิดและพฤติกรรม 

  3.4  มีความอดทนในการเผชิญสถานการณ 
 4.  ความเปนระบบ (Systematicity-S-Scale)  

4.1  มีการจัดระบบ จัดลําดับ 
4.2  แกไขปญหาอยางเฉพาะเจาะจง ตามลําดับความสําคัญ 
4.3  มีแนวทางปฏิบัติที่ชัดเจน 
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4.4  พยายามปฏิบัติตามแนวทางที่กําหนดไวจนลุลวง 

 5.  ความมั่นใจตนเองในการคิดวิจารณญาณ (Critical Thinking Self-Confidence -
C-Scale)  

5.1  ความเชื่อมั่นที่มีตอการใชเหตุผลของตนเอง 
5.2  มีความมั่นใจในการตัดสินใจที่ดีของตนเอง 
5.3 เชื่อวาผูอ่ืนก็มีความมั่นใจในตนเองดวย (โดยดูจากเหตุการณตาง ๆ ที่

ผานมาคือการตัดสินใจเปนที่ยอมรับ) 
 6.  ความอยากรูอยากเห็นทางวิชาการ (Inquisitiveness T-Scale) 

6.1  มีความมุงมั่นในการแสวงหาความรู สิ่งที่พัฒนาตนเอง 
6.2  ตองการรูในสิ่งตาง ๆ ไมมีขดีจํากัด 
6.3  แมสิ่งที่ไดจากการเรียนไมชัดเจนก็ยังมองเห็นวาเปนสิ่งที่มีคุณคา 

 7.  ความมีวุฒิภาวะ (Maturity-M-Scale) 
7.1  มีการตัดสินใจอยางไตรตรอง 
7.2  มีวุฒิภาวะทางปญญา 
7.3  มีพัฒนาการดานความรู 
7.4  สามารถเผชิญหนาปญหาและตัดสินใจแกปญหาในสถานการณที่ยุงยาก 

 เพ็ญพิศุทธิ์ เนคมานุรักษ (2537) ใหความหมายของการคิดอยางมีวิจารณญาณ
วา หมายถึง กระบวนการคิดพิจารณาไตรตรองอยางรอบคอบเกี่ยวกับขอมูลหรอื
สถานการณที่ปรากฏ โดยใชความรูความคิด และประสบการณของตนเองในการสํารวจ
หลักฐานอยางรอบคอบ เพ่ือนําไปสูขอสรุปที่สมเหตุสมผล 
 ในการจัดการเรียนการสอน การอภิปรายเชิงสังเคราะห (Syndicate Method) 
การอภิปรายหมุนรอบวง (Circles and Carouselles)  สามารถนํามาใชสอนรูปแบบการคิด
สามารถชวยใหผูเรียนรูจักการทํางานเปนทีม รูจักการประชุมปรึกษาเพื่อแกปญหา เสริม
ทักษะในการคนควาหองสมุด และการอานชวยไดมากในกรณีปญหาสลับซับซอนมาก ๆ     
และเสริมความคิดในลักษณะความคิดเกี่ยวกับสาขาวิชา (Interdisciplinary Thinking)        
วิธีการจัดการเรียนการสอนแบบอภิปรายหมุนรอบวง (Syndicate, Circles and Carouselles) นี้  
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เปนที่นิยมใชกันมากสําหรับผูเรียนที่มีพ้ืนฐานความรูมาพอสมควร และมีประสบการณ
ตาง ๆ มากพอที่จะชวยใหขอคิดเกี่ยวกับการแกปญหานั้น ๆ (สุกัญญา โฆวิไลกูล, 2542)  
แผนที่จิตทัศนหรือ (Mind Mapping) ก็เปนเทคนิคอยางหนึ่งในการพัฒนาความคิด
สรางสรรค (Creative Thinking) จะชวยใหคิดคลองและคิดยืดหยุน หลากหลาย แผนที่จิต
ทัศนจะชวยสนับสนุนเกี่ยวกับกระบวนการคิดในรูปแบบภาพของความคิด (พันธศักดิ์ 
พลสารัมย, 2542) 
 
 พรชุลี อาชวอํารุง (2542) ไดเสนอตัวอยางการคิดเชิงกลยุทธ ซึ่งเปนกลยุทธที่
ใชในชัน้เรยีน เพื่อประกนัวาผูเรียนมสีวนรวมในการคิดเกีย่วกบัสาระวชิาอยางแทจริง ดงันี้ 
 

ปญหา อุดมการณ กลยุทธ 
1.  ผูเรียนอานตําราไมเปน 
    ไมรูจักอานตําราใหได     
     สาระ 

1.  ตองการใหผูเรียนทุกคน 
     ไดความหมายพื้นฐาน 
     จากตํารา ตองการใหมี 
     ความเขาใจตําราในสวน 
     ที่เปนพื้นฐานสําคัญ 

1.  สอนใหผูเรียนอานตํารา 
     โดยทําตัวเปนตนแบบวา  
     ควรจะอานอยางไร และ 
     ใหโอกาสเปรียบเทียบ 
     การอานของผูเรียนกับ 
     การอานของผูสอน 

2.  เมื่อทํางานเปนกลุมเพื่อ 
     รายงาน ผูเรียนบางคน 
     ปลอยใหเปนภาระของ 
     ผูอ่ืน และไมใสใจใน 
     การทํางานดังกลาว 

2.  ตองการใหทุกคนใน 
     กลุมมีสวนรวมอยาง 
     จริงจังในงานกลุม 

2.  จะเลือกใหผูรายงานเปน 
     ใครและจะเลือกผูรายงาน 
      กอนเสนอรายงานทันที 

3.  ผูเรียนมักไมใสใจวา 
     ผูเรียนอื่น ๆ    พูดวา  
     อยางไรนั่นคือ ไมฟง 
     และไมใหความสําคัญ 
     ของความเห็นของ 
     ผูเรียนอื่น ๆ 

3.  ตองการใหทุกคนฟง 
     อยางใสใจ ไมวาใครจะ 
     เปนผูพูด 

3.  มักจะเรียกผูเรียนใหสรุป 
     ดวยคําพูดของตนเองวา   
     ผูอ่ืนพูดวาอยางไร เชน 
     ก.  ไหนลองสรุปซิวา 
     ข.  พูดไปวาอยางไร   
           เปนตน 
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ปญหา อุดมการณ กลยุทธ 
4.  ผูเรียนมักพูดในความ 
     หมายกวาง ๆ ใชศัพท 
     ที่ไมเฉพาะเจาะจงและ   
     ไมคอยจะแสดงประเด็น 
      อยางชัดเจนนัก 

4.  ตองการใหผูเรียนทุกคน 
     เขาใจวาสามารถที่จะพูด 
     และแสดงออกถึงความ 
     คิดของตนไดอยางชัด 
     เจนที่สุด 

4.  มักจะขอใหผูเรียนอัตถา 
     ธิบายสิ่งที่ไดกลาวไป   
     แลวดวยคําพูดของตนเอง 
     และยกตวัอยางเพื่อชวย 
     ใหผูอ่ืนเขาใจอยางถองแท 

 
 การจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีรูปแบบและกิจกรรมที่
จะใหผูเรียนเกิดการเรียนรูไดหลายลักษณะ  เชน  การใชแบบจําลองซิปปา  โมเดล  การ
เรียนรูแบบรวมมือรวมใจ  การศึกษาเชิงสรางสรรค  การคิดอยางมีวิจารณญาณ  ตลอดจน
กิจกรรมตาง ๆ ที่จะเสริมการเรียนรูสําหรับครู อาจารย  ดังนั้นในการจัดการเรียนการสอน
อาจารยนับวามีบทบาทสําคัญยิ่งที่จะตองมีการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการเรียนการสอน
ตามแนวทางของการปฏิรูปการฝกหัดครู   ดังนั้น อาจารยมีความจําเปนที่จะตองไดรับการ 
อบรมและพัฒนาเทคนิควิธีสอนตลอดจนกิจกรรมในการพัฒนาใหม ๆ และจําเปนที่
จะตองมีการติดตามผลเพื่อจะไดทราบปญหาและอุปสรรค  การประเมินโครงการจึงมี
ความสําคัญที่จะตรวจสอบการดําเนินงานในรูปแบบของการฝกอบรมในแตละประเภท  
ซึ่งจะทําใหกิจกรรมตาง ๆ ไดบรรลุตามวัตถุประสงค ตอไป 
 
5.  การประเมินโครงการ (Project Evaluation) 
 
 มีนักการศึกษาใหความหมายของการประเมินโครงการ ไวดังนี้ 
 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2542) การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการที่จะ
บงชี้ถึงคุณคา หรือประสิทธิภาพของโครงการ อันจะเปนประโยชนตอการตัดสินใจ
เกี่ยวกับโครงการ หรือเรื่องราวที่เกี่ยวของกับโครงการ 
 ครอนบาค (Cronbach, 1981) ใหความหมายการประเมินโครงการวา เปนการ
ตรวจสอบอยางเปนระบบในสิ่งที่เกดิขึ้น และผลทีต่ามมา เพื่อนาํไปชวยสนบัสนุนปรับปรุง
โครงการตอไป 
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 แอลคิน (Alkin, 1992) การประเมินโครงการเปนการนําขอมูลที่มีอยูใน
โครงการมารวมกันอยางเปนระบบ 
 สตัฟเฟลปม (Stufflebeam, 1989) การประเมินโครงการ หมายถึง กระบวนการ
พรรณนา การเก็บรวบรวมขอมูล และการจัดเตรียมขอมูลตาง ๆ เพื่อนําไปใชในการ      
ตัดสินใจในการแสวงหาแนวทางที่เหมาะสมในการดําเนินโครงการตอไป 
 
วัตถุประสงคของการประเมินโครงการ 
 

 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2533)   สรุปวัตถุประสงคของการประเมินโครงการไว
ดังนี้ 
 1.  จุดมุงหมายทั่วไป เพื่อจัดทําขอเสนอแนะตอผูบริหาร เพื่อการตัดสินใจ
เกี่ยวกับโครงการอยางถูกตองเหมาะสม 
 2.  จุดมุงหมายเฉพาะ เพื่อ 
  2.1  ประเมินความสอดคลองระหวางเปาหมายและจุดมุงหมายของโครงการ
กับหลักการและเหตุผล ความตองการ ตลอดจนปรัชญาอันควรเปนแหลงที่มาของเปาหมาย
และจุดมุงหมายของโครงการ 
  2.2  ประเมินความเหมาะสมของทรัพยากรหรือปจจัยเบื้องตนที่มีอยูวามี
โอกาสบรรลจุุดมุงหมายเพียงใด 
  2.3  ประเมินความเหมาะสมของการทําแผนงานหรือโครงการ      จุดเดน 
จุดดอย ของการดําเนินงาน 
  2.4  ประเมินผลสัมฤทธิ์ของโครงการ 
 
รูปแบบของการประเมินโครงการ 
 

 สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2524) แบงรูปแบบของการประเมินเปน 3 รูปแบบ คือ 
 1.  แบบประเมินเชิงสํารวจ การประเมินแนวนี้จะเปนการสํารวจสิ่งตาง ๆ ที่จะ
ชวยในการประเมิน   เชน  การวิเคราะหโครงการเพื่อประเมินความสอดคลองระหวาง
จุดมุงหมายของโครงการกับกิจกรรมในโครงการ การติดตามผลบัณฑิตครุศาสตร 
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 2.  แบบประเมินเชิงทดลอง     ซึ่งเปนการประเมินโดยอาศัยแบบการทดลองใน
การวิจัยการประเมินดวยวิธีทดลองนี้ ทําใหผลการประเมินที่ไดเนนที่ “ผล” มากเกินไป 
ผลการประเมินมีผลกระทบตอการปรับปรุงกิจกรรมและการดาํเนินโครงการตาง ๆ นอย 
 3.  แบบประเมินตามโมเดลการประเมิน   โมเดลในการประเมินจะเปนเครื่องชี้
ทิศทางวาการประเมินจะเกี่ยวของกับอะไรบาง     ผูประเมินตองทําอะไรบาง     ผูประเมิน 
จะตองทําอะไรกอนอะไรหลังกันอยางไร อยางไรก็ดี ในการเลือกใชแบบหรือโมเดลใน
การประเมินจะตองเลือกใหสอดคลองกับความจําเปน หรือความตองการของการใชผล
ประเมิน โมเดลของการประเมินแบบนี้ แบงออกเปน 3 ประเภท คือ 
  3.1  โมเดลที่ยึดจุดมุงหมายเปนหลัก (Goal - Attainment Model)   โมเดลนี้
เนนเปาหมายหรือวัตถุประสงคเปนหลัก โมเดลทีจั่ดอยูในกลุมนี้ ไดแก แบบจําลองของ
ไทเลอร (Ralph W.Tyler) และมบีางกลุมที่ยึดทั้งจดุมุงหมายและผลขางเคียง (Side Effects) 
เปนหลัก เชน โมเดลความคิดของ ครอนบาค และสครีเวน (Cronbach และ Scriven) 
  3.2  แบบจําลองการตัดสินคุณคา (Judgemental Model)    เปนแบบจําลองที่
ตองอาศัยผูทรงคุณวุฒิ   หรือผูเชี่ยวชาญในการตัดสินคุณคา    โดยอาศัยเกณฑภายในและ 
เกณฑภายนอก ไดแก กระบวนการตางๆที่จะชวยใหวัตถปุระสงคบรรลุ สวนเกณฑ
ภายนอกแบบจําลองกลุมนี้ ไดแก แบบจําลองของสเตก และแบบจําลองของโพรวัส 
  3.3  แบบจําลองที่ชวยในการตัดสินใจ (Decision Model)  เปนแบบจําลองที่
สรางขึ้นเพื่อชวยในการตัดสินใจของผูบริหาร แบบจําลองที่จัดอยูในกลุมนี้ ไดแก 
แบบจําลองของเวลซ (Wayne W.Welch) แบบจําลองของแดเนียล แอล สตัฟเฟลบีม 
(Danial L. Stufflebeam) แบบจําลองของแอลคิน (Alkin)     และแบบจําลองของแฮม
มอนด (Hammond) เปนตน 
   การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
มีลักษณะของการประเมินโครงการหลังการดําเนินงาน เปนการประเมินโครงการเพื่อรวม
สรุป (Summative Evaluation)  เยาวดี วิบูลยศรี (2540) กลาวถึง การประเมินผลรวมสรปุ 
(Summative Evaluation) วา มักจะใชประเมินหลังสิ้นสุดโครงการ สําหรับโครงการที่มี
การดําเนินระยะยาวก็อาจใชประเมินสรุป ในการสรุปยอความยาวระยะตาง ๆ ขอมูล    ที่
ไดจากระยะตาง ๆ จะชวยใหมีการประเมินสรุปรวมนั้น     สวนใหญจะรวบรวมผลของ  
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Formative Evaluation เปน Summative Evaluation  ซึ่งผลสรุปที่ไดจะนําไปสูการรายงาน
วาโครงการไดบรรลุเปาหมาย (Goals)   หรือไมอยางไร   ตลอดจนรายงานถึงสถานภาพ
ของโครงการวาประสบความสําเร็จหรือลมเหลวเพียงไร มีปญหาอุปสรรคใดที่ตองแกไข
ปรับปรุงขอมูลเหลานี้ จะชวยใหผูบรหิารโครงการสามารถนําไปสูการตดัสนิใจวาโครงการ
นั้นควรดําเนนิการตอไปหรือยกเลกิ   แบบจําลองทีเ่หมาะสมแกการนํามาใชในการประเมิน 
โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ คือ การประเมินแบบซิป 
(CIPP Model) 
 
  รูปแบบการประเมินโครงการแบบซปิ (CIPP Model) 
  การประเมินแบบซิป (CIPP Model) เสนอโดย Daniel L. Stufflebeam แหง
มหาวิทยาลัยโอไฮโอ สหรัฐอเมริกา เปนรูปแบบที่ไดรับความสนใจจากนักประเมินผล
เปนอยางมาก (คําวา CIPP เปนคํายอของคําวา  Context , Input , Process และ Product) 
  รูปแบบการประเมินโครงการแบบซิป (CIPP Model) ประกอบดวย 
  1.  การประเมินสภาพแวดลอม (Context Evaluation) เปนการประเมิน
สภาพแวดลอมเกี่ยวกับโครงการ    เชน   ความจําเปนในการจัดทําโครงการ ความ
เหมาะสมของโครงการ ความเปนไปไดของโครงการ ซึ่งเปนขอมูลที่จะชวยวางแผน
โครงการใหเปนไปตามความตองการและจํากัดวัตถุประสงคที่ชัดเจนสําหรับดําเนิน
โครงการ 
  2.  การประเมินปจจัยเบื้องตน (Input Evaluation)    เปนการประเมินปจจัยที่
ใชในการดําเนินงานวามีความพรอม ความเพียงพอมากนอยเพียงใด พิจารณาทั้งดาน
ปริมาณและคุณภาพ โดยมากจะเกี่ยวกับเงิน คน วัสดุ และการจัดการ ซึ่งเปนพลังให
โครงการดําเนินไปสูเปาหมาย 
  3.  การประเมินกระบวนการ (Process Evaluation) เปนการประเมินเกี่ยวกับ
กระบวนการทํางาน หรือวิธีดําเนินโครงการ พิจารณาทั้งความเปนไปไดของวิธีการ และ
ปญหาอุปสรรคที่เกิดขึ้น 
  4.  การประเมินผลผลิต (Product Evaluation)   เปนการประเมินเกี่ยวกับผล
ของการดําเนินงานทั้งในดานผลลัพธที่เกิดขึ้น พฤติกรรม และผลกระทบของโครงการ 
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  การประเมินแบบซิป (CIPP Model)   เปนรูปแบบการประเมินโครงการซึ่ง
เนนการประเมินเปนกระบวนการตอเนื่องในการหาขอมูลและขอเท็จจริงเกี่ยวกับโครงการ 
เพื่อหาทางเลือกที่เปนประโยชนในการตัดสินใจของผูบริหาร สตัฟเฟลบีม (Stufflebeam) 
ไดอธิบายแนวคิดในการตัดสินใจที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงออกเปน 4 แนวทางซึ่ง
ขึ้นอยูกับการตัดสินใจ     และขอมูลที่จะนํามาใชประกอบ (นิศา ชูโต, 2538) ไดแก 
  1.  การตัดสินใจที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงโดยสิ้นเชิง (Metamophic)  เมื่อ
ไดรับขอมูลการคนพบใหมสุดที่แนใจเกี่ยวกับการเปลี่ยนแปลงการตัดสินใจแบบนี้ มี
โอกาสเกิดขึ้นนอยมากหรือแทบจะไมเกิดขึ้นเลย 
  2.  การตัดสินใจเพื่อการเปลี่ยนแปลงแกไขหรือปรับกิจกรรม หรือหนวยงาน
บางสิ่งบางอยางขององคการ เพื่อประคองดุลยภาพในภายในองคการใหเปนไปโดยปกติ 
(Homeostasis)   โดยใชเทคนิคใหม ๆ หรือมาตรฐานความสําเร็จมาชวยแกไข หรือ
สับเปลี่ยนหนาที่การงาน เปลี่ยนระบบการเก็บขอมูล ฯลฯ แตมิไดมีการเปลี่ยนแปลงที่
สําคัญเกิดขึ้น 
  3.  การตดัสินใจเพื่อปรับปรุง (Incremental)    พัฒนาใหองคการดีขึ้น คือให
เกิดประสิทธิภาพและมีประสิทธิผล โดยมีคณะกรรมการหรือผูเชี่ยวชาญศึกษา แกไข 
แนะนําใหความรู และนําเทคนิคใหม ๆ เขามาใชเพื่อการเปลี่ยนแปลงนั้น 
  4.  การตัดสินใจโดยนําความคิดริเริ่ม ทํากิจกรรมใหม ๆ     เขามาใชทดลอง
เพื่อดูผลและโอกาสของการเปลี่ยนแปลง (Neomobilistic)       โดยการใชทฤษฎีและขอ
คนพบใหมมาทดลองใช ซึ่งบางครั้งกอใหเกิดความเปลี่ยนแปลงสูงและเปนประโยชน 
  ดังนั้นการตัดสินใจกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงอยู 2 รูปแบบ คือ เปลี่ยนแปลง
นอย (แนวทางที่ 2 และ 3) กับเปลี่ยนแปลงมาก (แนวทางที่ 1และแนวทางที่ 4) 
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  จากแนวคิดของการประเมินโครงการแบบซิป (CIPP Model) เมื่อพิจารณา
จากความสัมพันธของเกณฑทั้ง 4 ดาน ในเชิงการตัดสินใจและความรับผิดชอบที่
เหมาะสมกับงานทางดานอุดมศึกษา จะเห็นความสัมพันธและประโยชนที่เกี่ยวของ ดัง
แผนภูมิตอไปนี้ 
 

การประเมินโครงการทั้ง 4 ดาน ประเด็นของ
ประโยชนที่เกิดขึ้น บริบท    ปจจัยนําเขา กระบวนการ ผลผลิต   

 

ใชประโยชนในดาน
การตัดสินใจ 
(Decision Making) 

 

ใชเปนแนวทาง
สําหรับการกําหนด
วัตถุประสงคและ
การจัดลําดับ
ความสําคัญของ
นโยบายแผนงาน/
โครงการ 

 

ใชเปนแนวทาง
ในการวางแผน
กลยุทธ แผนงาน
และโครงการ 

 

ใชเปนแนวทาง
ในการ
ปฏิบัติงาน 

 

ใชเปนแนวทาง
ระงับหรือทํา
ตอหรือ
ปรับปรุง
แผนงาน/
โครงการ 

 

ใชประโยชนในการ
ตรวจสอบการทํางาน
(Accountability) 

 

ใชเปนหลักฐาน
บันทึกถึง
วัตถุประสงคตาม
ตองการ โอกาส 
และปญหาตาง ๆ  
ที่เกิดขึ้น 

 

ใชเปนหลักฐาน
ในการกําหนด
กลยุทธและ
เหตุผลในการ
กําหนด 
ทางเลือกตาง ๆ 

 

ใชเปนหลักฐาน
ในการ
ปฏิบัติงานตาม
กระบวน การ
จริง 

 

ใชเปนหลักฐาน
ในการทํางานที่
บรรลุผล   และ
ทบทวนการ
ตัดสินใจใหม 
(Recycling 
Decision) 
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  สมหวัง พิธิยานุวัฒน (2542) ไดเสนอแผนภูมิองคประกอบแบบจําลองซิป 
(CIPP Model) เพื่อการตัดสินใจของโครงการ 

    

 ประเภทของการประเมิน  ประเภทของการตัดสินใจ 
    

    
 การประเมินสภาวะแวดลอม

หรือบริบท (Context valuation) 
 กําหนดทิศทางและวัตถุประสงคของ

โครงการ 
    

 การประเมินปจจัย  
(Input Evaluation) 

 เลือกแนวทางในการจัดดําเนิน 
โครงการ 

    

 การประเมินกระบวนการ 
(Process Evaluation) 

 นําโครงการที่วางแผนไวไปปฏิบัติ พรอม
ทั้งการปรับปรุงโครงการถาจําเปน 

    

 การประเมินผลผลิตหรือผลงาน 
(Product Evaluation) 

 ควรปรับปรุงโครงการ ปรบัขยายโครการ
หรือลมเลิกโครงการ 

 
  ในการประเมินผลโครงการในครั้งนี้ เปนการประเมินผลโครงการภายหลัง
สิ้นสุดการดําเนินงาน หรือประเมินผลภายหลังสิ้นสุดโครงการ นอกจากผูวิจัยจะใช
รูปแบบซิป (CIPP Model) ในการประเมินแลว ยังใชเทคนิคในการประเมินประสิทธิผล
ของโครงการ ตามรูปแบบการประเมินผลของ โดแนลด แอล เคิรกแพทริก (Donald L. 
Kirkpatrick, 1993) เปนแนวทางในการประเมินผลผลิต (Product) ซึ่งประกอบดวย 
  1.  การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) 

2.  การประเมินการเรียนรู (Learning) 
3.  การประเมินพฤติกรรม (Behavior) 
4.  การประเมินผลตอองคการ (Results) 
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  1.  การประเมินปฏิกิริยา (Reaction) หมายถึงความพึงพอใจหรือความคิดเห็น
ที่ผูเขารับการอบรมตามโครงการมีตอโครงการในประเด็นตาง ๆ  
  2.  การประเมินการเรียนรู (Learning)     หมายถึงผลที่เกิดขึ้นกับผูเขารับการ
ฝกอบรมตามโครงการ อันเนื่องมาจากกระบวนการฝกอบรมทําใหมีความรูความเขาใจ
และทักษะการปฏิบัติเพิ่มมากขึ้น 
  3.  การประเมินพฤติกรรม (Behavior)  หมายถึง ผูเขารับการอบรมตาม
โครงการไดนําความรูที่ไดรับไปประยุกตใชมากนอยเพียงใด มกีารเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการทํางานหรือไมอยางไร 
  4.  การประเมินผลตอองคการ (Results)       หมายถึงผูเขารับการอบรมตาม
โครงการไดนําความรูไปใชในการปฏบิัติงาน ผลของการนําความรูไปใชทําใหเกิดผล
กระทบอะไรบางตอองคการ 
  การประเมินโครงการ เปนการตรวจสอบผลการดําเนินการตามโครงการตาง ๆ  
อยางมีระบบ เพื่อการปรับปรุงโครงการซึ่งมีรูปแบบที่แตกตางกันออกไป  ทั้งนี้ ขึ้นอยูกับ
วัตถุประสงคของการประเมินวาจะตองใชรูปแบบใดในการประเมิน  ผลของการประเมิน
โครงการจะทําใหผูประเมินไดทราบถึงจุดแข็ง  จุดออน  เพื่อที่จะไดกําหนดแนวทาง  
หรือทิศทางตอไป  ซึ่งจะมีความเกี่ยวของกับการวางแผน ในปจจุบันจะเนนการวางแผน
กลยุทธ  เพื่อใหทันตอการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม การเมือง  เศรษฐกิจและเทคโนโลยี
  

6.  การวางแผนกลยุทธและการจัดการกลยุทธ 
  

 การวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) เปนแนวคิดที่มีรากฐานมาจากการทํา
พิชัยสงครามในทางทหาร คําวา “กลยุทธ” (หรือ Strategy)    มาจากรากศัพทภาษากรีกคือ  
Strategos ซึ่งเกิดจากคําสองคํารวมกันระหวาง Stratos หมายถึง “army” หรือ “กองทัพ” 
และ “agein” หมายถึง  “นําหนา” (หรือ Lead) ความหมายโดยรวมหมายถึง “Leading the 
total Organization” หรือ “การนําทางใหองคการโดยรวม” (Greenley, 1989) 
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ความหมายของกลยุทธ (Strategies) 
  

 เซอรโต และปเตอร (Certo and Peter, 1991) ใหนํายามคําวา กลยุทธ หมายถึง
วิธีการดําเนินงานที่คาดวาจะนําไปสูความสําเร็จตามวัตถุประสงคขององคกร 
 เดวิด (David, 1995) ใหความหมายวา กลยุทธ เปนวิถีทาง (Means) เพื่อให
บรรลุวัตถุประสงคในระยะยาว (Long-Term Objectives)  
 ไรท และคณะ (Wright  and others, 1992) ใหคําจํากัดความกลยุทธหมายถึง 
แผนของผูบริหารระดับสูงที่จะนําไปสูผลลัพธตาง ๆ ที่สอดคลองกับภารกจิและเปาประสงค
ขององคการ 
 แซมมอล  พอล (Samuel Paul,  1983)   กลาววา  กลยุทธ  หมายถึง  ชุดของ
ทางเลือกระยะยาวเกี่ยวกับเปาประสงคเชิงปฏิบัติการและนโยบาย รวมทั้งแผนปฏิบัติการ
ของแผนงานของรัฐบาลซึ่งองคการภาครัฐบาล กําหนดนโยบายคํานึงถึงวัตถุประสงคของ
แผนงานของรัฐบาลที่กําหนดไวและคํานึงถึงสภาพแวดลอมที่มีอิทธิพลตอการดําเนินงาน
ของแผนงาน 
 การวางแผนกลยุทธ เปนคําที่วิวัฒนาการมาจากมโนทัศนของการวางแผนระยะ
ยาว (Long-range Planning) เริ่มใชกนัแพรหลายมาตั้งแตปพุทธศักราช 2503 เปนตนมา 
(Steiner, 1989) แตลักษณะสําคัญของการวางแผนกลยุทธ แตกตางจากแผนระยะยาวแบบ
ที่เคยทํามาในอดีต กลาวคือ การวางแผนกลยุทธ เปนการวางแผนที่มุงเนนการปรับตัวให
เขากับการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ ที่กําลงัจะเกิดขึ้นในสภาพแวดลอม โดยจะวางแผนพัฒนา
ใหองคการปรับการดําเนินงานเพื่อใหเกิดประสิทธิภาพและประสิทธิผลตลอดเวลาที่กาว
ไปในอนาคต ดังนั้นกลยทุธจึงมีกลไก 3 ประการ (ธงชัย สันติวงศ, 2537) ดังนี้ 
 ประการที ่ 1   เปนการวางแผนเพื่อปรับทิศทางขององคการไปสูวัตถุประสงค
ใหมที่จะสอดคลองกับสภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป 
 ประการที่ 2  เปนการวางแผนการใชทรัพยากรขององคการเพื่อพัฒนาระบบการ
ทํางาน ระบบการผลิต การนําเทคโนโลยีมาใช 
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 ประการที่ 3 เปนการวางแผนที่มีการวิเคราะหพิจารณาในเชิงกลยุทธตาง ๆ ที่
มุงจะใหองคการประสบผลสําเร็จมากที่สุด ดีที่สดุ โดยประหยัดการใชทรัพยากรไดมาก
ที่สุดดวย 
 การวางแผนกลยุทธ เปนเครื่องมือที่สําคัญของผูบริหารในการปรับเปลี่ยน
องคการใหสอดรับกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอม เพื่อชวยใหองคการสามารถอยู
รอดและเจริญเติบโตตอไป    โดยเฉพาะในยุคโลกาภิวัฒน (ทศพร ศิรสิัมพันธ, 2539)        
การวางแผนกลยุทธ เปนประโยชนหลายประการตอการบริหารงานในองคการตาง ๆ ซึ่ง
สามารถนํามาสรุปไดดังนี้ 
 1.  ชวยทําใหผูบริหารของแตละหนวยงานหันมาใหความสนใจอยางแทจริง ใน
เรื่องขององคการมากขึ้น 
 2.  กระตุนใหผูบริหารทราบถึงปญหาอุปสรรคตลอดจนการเปลี่ยนแปลงตาง ๆ 
ที่อาจจะเกิดขึ้นและเตรียมหามาตรการรองรับไวลวงหนาอันเปนการลดความเสี่ยง และ
ความเสียหายที่จะเกิดขึ้นตอองคการ 
 3.  ชวยทําใหผูบริหารเกิดความเขาใจในธรรมชาติ       ของการดําเนินงานอยาง
ชัดเจนขึ้น และมองเห็นภาพของการพัฒนางานในอนาคต 
 4. ชวยระบุถงึในโอกาสและลูทางในการดําเนินงานในอนาคตใหการปรับเปลีย่น
ทิศทางและภารกิจงานขององคการเปนไปอยางถูกตองเหมาะสม 
 5.  ชวยทําใหการกําหนดวัตถุประสงค แผนงาน/โครงการและการใชทรัพยากร
ขององคการเปนไปอยางมีประสิทธิภาพและประสิทธิผล 
 6.  ชวยสรางความเขาใจที่ถูกตองรวมกันระหวางสมาชิกขององคการ      และ
ทุกฝายที่เกี่ยวของเกี่ยวกับทิศทางและการดําเนินงาน ตลอดจนความคาดหวังตาง ๆ 
 7.  ชวยกอใหเกิดการประสานงานและบูรณาการ ทางดานความคิดการดําเนินงาน 
กิจกรรมตาง ๆ อันเปนการผนึกกําลังภายในองคการ 
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ความหมายของการวางแผนกลยุทธและการจัดการกลยุทธ 
 

 การวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) และการจัดการกลยุทธ (Strategic 
Management) เกี่ยวของกับการบริหาร กลาวคือ  เกี่ยวของกับการวางแผน  การจัด
โครงสรางองคการ  และการปฏิบัติ  ซึ่งเปนกระบวนการบริหาร  สวนที่แตกตางกัน คือ 
การวางแผนกลยุทธ เปนการคิดวิเคราะหเพื่อการวางแผน  หรืออาจกลาวไดวา  การจัด
เชิงกลยุทธจะมีน้ําหนัก  เนื้อหา  และความลึกมากกวา ซึ่งการวางแผนกลยุทธจะเปนงาน
ทางดานการวิเคราะหเพื่อการวางแผนกอนจะลงมือทํา (ธงชัย  สันติวงศ,  2537) หรือ
อาจจะกลาวไดวา 
การวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) เปนสวนหนึ่งของกระบวนการบริหารกลยทุธ
หรือการจัดการกลยุทธ (Strategic Mnagement) 
 คอตเลอรและเมอรฟ (Kotler and Murphy, 1981)   ไดนําแนวคิดเกี่ยวกับการ
วางแผนกลยุทธมาใชในวงการอุดมศึกษา  สรุปวา การวางแผนกลยุทธ    หมายถึง   การ
วางแผนรวมขององคการที่คํานึงถึงองคประกอบดานสภาพแวดลอมภายนอก และไดแบง
กระบวนการวางแผนกลยุทธออกเปน 6 ขั้นตอน คือ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis)  
2.  การวิเคราะหแหลงทรัพยากร (Resource Analysis)  

 3.  การตั้งเปาประสงค (Goal Formulation) 
 4.  การทําแผนกลยุทธ (Strategic Formulation) 
 5.  การออกแบบองคการ (Organization Design) 
 6.  การออกแบบแนวปฏิบัติงาน (System Design) 
 เซอรโตและปเตอร  (Certo and Peter,  1991)   ใหความหมายวา   การจดัการ
กลยุทธเปนกระบวนการการทํางานอยางตอเนื่อง ที่มีจุดมุงหมายเพื่อใหองคการสามารถ
เขากับสิ่งแวดลอมไดอยางเหมาะสม และไดเสนอขั้นตอนการจัดการกลยุทธไว 5 ขั้นคือ 

1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) 
2.  การสรางทิศทางขององคการ (Establishing Organization Direction)     หรือ

กําหนดแนวรุก (Thrust) ขององคการ 
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3.  การกําหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) 
4.  การใชกลยุทธในองคการ (Implementing Organizational Strategy) 
5.  การควบคุมกลยุทธ (Strategic Control) 

 วิลเลียม  ไฟเฟอร (William Pfeiffer, 1991   อางในทศพร ศิรสิัมพันธ, 2539) 
ใหความหมายการวางแผนเชิงกลยุทธ วาเปนกระบวนการซึ่งองคการพยายามที่จะสราง
อนาคตภาพของตนและพัฒนาแนวทางการดําเนินงานตลอดจนกรรมวิธีปฏิบัติตาง ๆ 
เพื่อใหบรรลผุลดังกลาว 
 กูดสไตนและคณะ  (Goodstein and others, 1993) กลาววา การวางแผนกลยุทธ 
(Strategic Planning) เปนการตอบคําถามพื้นฐานที่สําคัญ 3 ประการขององคการ คือ
องคการจะกาวไปทางใด (What are you going?) สภาพแวดลอมขององคการมีอะไรบาง 
(What is the environment?) และองคการจะตองทําอยางไรบางจึงจะไปถึงเปาหมายได 
(How do you get there?)   และสรุปวา การวางแผนกลยุทธ ก็คือแบบจําลองของการบริหาร
กลยุทธ (Strategic Management) นั่นเอง 
 บิกัส ซี แซนยัล  (Bikas C. Sanyal,  1999)      ใหความหมายของการวางแผน
กลยุทธวา การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการที่ตองทําอยางตอเนื่อง ทั้งการวางแผน 
การปฏิบัติตามแผน และการปรับปรุงแกไขอยางเปนวงจร 
 ปเตอรสัน  (Peterson, 1980  อางถึงใน Maassen and Van Vught, 1992)     
กลาวถึง องคประกอบของการวางแผนกลยุทธของสถาบนัอุดมศึกษา ประกอบดวย 4 สวน 
ดังนี้ 

1.  การประเมินหรือสํารวจสภาพแวดลอม (Environment Assessment or Scanning) 
เพื่อกําหนดแนวโนมหรือการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอม และผลกระทบที่เกิดกับ
สถาบัน 

2.  การประเมินภายในสถาบัน (Institutional Assessment)     เพื่อศึกษาจุดแข็ง 
จุดออน ปญหา และความสามารถของสถาบัน 
 3.  การประเมินคานิยม (Values Assessment)    เพื่อพิจารณาคานิยม แรงจูงใจ 
และแนวคิดของบุคคลภายในสถาบัน และความรับผิดชอบของสถาบันตอชุมชน 
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 4.  การสรางแผนหลัก (Master Plan Creation) เพื่อกําหนดรูปแบบของกลยุทธ 
หรือทิศทางของสถาบันจากปจจัยทั้ง 3 ขอที่กลาวขางตน 
 ทศพร ศิริสมัพันธ (2539) ไดกลาวถึงองคประกอบและลักษณะที่สําคัญของ
การวางแผนเชิงกลยุทธไวดังนี้ 
 1.  การมุงเนนอนาคต   โดยการสรางวิสัยทัศนเกี่ยวกับทิศทางขององคการที่จะ
ดําเนินตอไป และการระดมสรรพกําลัง          รวมทั้งทรัพยากรตาง ๆ เพื่อดําเนินการตาม 
ทิศทางดังกลาว ซึ่งการวางแผนเชิงกลยุทธนี้ไมใชเปนเพียงแตการวางแผนระยะยาวเพื่อ
คาดการณแนวโนมในอนาคต และเตรียมแผนงานรองรับเทานั้น แตจะเปนความพยายาม 
ในการกําหนดสภาพการณที่พึงประสงคไวลวงหนา   และเปลี่ยนแปลงปจจัยตาง ๆ ให
สอดรับกัน 
 2.  การมุงเนนจุดมุงหมายรวมขององคการ    โดยการกําหนดวัตถุประสงคและ
เปาหมายที่ชัดเจน สามารถนําไปปฏบิัติใหบังเกิดผลไดตามชวงระยะเวลาตาง ๆ เพื่อให
บรรลุตามทศิทางที่ตองการ 
 3.  การมุงเนนกระบวนการ    โดยจะตองมีการดําเนินไปอยางตอเนื่องเปนวงจร
ไมมีที่สิ้นสุด เริ่มตนจากการกําหนดภารกิจหลัก การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก
และภายใน  การวิเคราะหและจัดวางกลยุทธ   การจัดทําแผนงานและโครงการ    การนํา
กลยุทธไปปฏิบัติ การทบทวนและจัดวางกลยุทธใหม 
 4.  การมุงเนนภาพรวม        โดยเนนระดับของการวิเคราะหทั้งองคการมากกวา
พิจารณาเพียงสวนใดสวนหนึ่งหรือเฉพาะบางแผนงาน โครงการและกิจกรรมใด ๆ ดังนั้น
อิทธิพลผลกระทบของการบริหารเชิงกลยุทธจึงมีคอนขางสูง      และครอบคลุมทั่วทั้ง
องคการและการเปลี่ยนแปลงใด ๆ ที่เกิดขึ้นมักจะมีผลตอเนื่องไปอีกเปนเวลาหลายป 
 นอกจากนี้ ไดกลาวถึงการบริหารเชิงกลยุทธ เปนกระบวนการที่ตองดําเนินการ
อยางตอเนื่องเปนวงจรและวนซ้ํากลับไปกลับมา (Continuous and Herative Process) เริ่ม
ตั้งแตการวางแผนกลยุทธ (Strategic Planning) การนํากลยุทธไปปฏบิัติ (Strategic 
Implementation) จนถึงขั้นการควบคุม/ทบทวนกลยุทธ (Strategic Control) 
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 กลาวโดยสรปุ การวางแผนกลยุทธ     คือการวางแผนระยะยาวขององคการที่
มุงถึงการตัดสินใจกําหนดวัตถุประสงคขององคการจากการประเมินปจจัยที่มีอิทธิพล
ทั้งหลาย และเลือกกลยุทธในการดําเนินงานโดยการเชื่อมโยงทรัพยากรตาง ๆ 
ปรับเปลี่ยนกลยุทธใหเหมาะสมกับสภาพแวดลอม ซึ่ง สไตนเนอร (Steiner, 1989)   ได
จําแนกลักษณะของแผนกลยุทธไว 4 ประการคือ 
 1.  ความเปนอนาคตจากผลของการตัดสินใจในปจจุบัน   (Futurity of Current 
Decision) หมายความวาการวางแผนกลยุทธเปนความสืบเนื่องของเหตุ (cause) และผล 
(effect) ในชวงระยะเวลาหนึ่งที่ผูบริหารตองตัดสินใจดําเนินการโดยผูบริหารเชื่อวาเหตุ
ในปจจุบันจะกอใหเกิดผลดีในอนาคต และการตัดสินใจของผูบริหารจะตองอยูบนฐาน
ของขอมูลทีด่ีทั้งความเพียงพอและความถูกตองที่ไดรับการวิเคราะหกลั่นกรองแลว ดังนั้น
การวางแผนกลยุทธจึงเปนการสรางจินตนาการการดําเนินงานอยางมีระบบ โดยระบุวิถทีาง
ของการดําเนินการนั้นอยางชัดเจนและมีขั้นตอน 
 2.  การวางแผนกลยุทธเปนกระบวนการ (process)      กลาวคือ     การวางแผน
กลยุทธเปนกระบวนการที่มีขั้นตอนเปนลําดับคือ การกําหนดจุดประสงคของหนวยงาน
การจัดทํานโยบายการจัดทําแผนดําเนินงานในรายละเอียดรวมทั้งจะตองคาดคิดการ
ดําเนินการไวเปนการลวงหนาวาจะทําอะไร (what) จะทําเมื่อใด (when) จะทําที่ไหน 
(where) ใครเปนคนทํา (who(m) และทําอยางไร (how) การดําเนินการของแผนกลยุทธ
ตองเปนไปอยางมีระบบและอยูบนฐานของความเขาใจรวมกัน 
 
 

การวางแผนกลยุทธ 

การนําแผนกลยุทธ
ไปปฏิบัติ 

การควบคุมและ
ทบทวนกลยทุธ 
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 3.  การวางแผนกลยุทธเปนปรัชญา (Philosophy)   กลาวคือการวางแผนกล
ยุทธเปนทัศนะคติหรือเปนวิถีทางของการดํารงชีวิต เปนกระบวนการแหงความคิดและ
การใชกําลังสติปญญา เพื่อตัดสินใจปฏิบัติงานในอนาคตที่ดีที่สุดเทาที่สามารถจะทําได 
 4.  การวางแผนกลยุทธมโีครงสราง (Structure)  กลาวคือ  การวางแผนกลยุทธ
เปนการเชื่อมโยง (Linkage) อยางเปนระบบของแผน สาม ชนิด คอื แผนกลยทุธ         
แผนระยะปานกลาง และแผนระยะสัน้ โดยแผนกลยทุธเปนหลกัหรือจุดประสงคหลกัของ
องคการ แผนระยะปานกลางเปนการพัฒนาแผนกลยุทธใหมีรายละเอียดในการปฏบิัติ 
สวนแผนระยะสั้นเปนวิธกีารปฏิบัติใหบรรลถุึงจุดประสงคตามที่แผนกลยุทธไดกําหนดไว 
 เคลเลอร (Keller, 1986) เปนผูที่นําการวางแผนกลยุทธมาใชในวงการอุดมศึกษา 
ไมไดใหความหมายของการวางแผนกลยุทธในอุดมศึกษา แตไดกลาวถงึการวางแผนกล
ยุทธในวงการอุดมศึกษา ไมใชสิ่งดังตอไปนี้ 
 1.  การวางแผนกลยุทธไมใชพิมพเขียว (Blueprint)   หรือการรวบรวมความคิด
ออกมาเปนรายละเอียดในเอกสารที่ทุกคนตองปฏิบัติตาม แตเปนนวัตกรรมที่เกิดจาก
ความคิดของบุคคลสําคัญในองคการตอสิ่งที่จะเกิดขึ้นในอนาคต ซึ่งจะทําใหองคการมี
การปรับปรุงหรือเปลี่ยนแปลงไป 
 2.  การวางแผนกลยุทธตองเปนการระบุขอความเชิงปฏิบัติที่กะทัดรัด         มี
เปาหมายชัดเจน 
 3.  การวางแผนกลยุทธ    ไมใชทัศนะของผูบริหารหรือกรรมการสภา     การ
วางแผนกลยุทธ จะตองเกิดจากการประมวลสภาพแวดลอมภายนอกทุกดานที่เกี่ยวของ
กับอุดมศึกษา และสภาพภายในของสถาบันเอง รวมทั้งภารกิจของสถาบัน สภาพภายนอก 
เชน การเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ  สังคม การเมือง การเปลี่ยนแปลงในโครงสราง
ประชากร ฯลฯ สภาพภายในสถาบัน เชน วัฒนธรรมขององคการ จุดเดน จุดออนของ
สถาบัน สถานภาพทางดานงบประมาณของสถาบัน เปนตน 
 4.  การวางแผนเชิงกลยุทธไมใชการรวบรวมแผนงานตาง ๆ  จากภาควิชาเขาไว
ดวยกัน การเสนอแผนจากสวนลางหรือระดับปฏบิัติการในอดีตนิยมปฏิบัติกันมาก    และ 
ในปจจุบันก็ยังคงมีอยูในบางสถาบัน แตการวางแผนกลยุทธเปนการวางแผนโดยรวมของ 
สถาบันเพื่อความสําเร็จและความเปนเลิศของสถาบันในระยะยาว การวางแผนกลยุทธจึง
เปนอะไรทีม่ากกวาความตองการ ความมุงหวัง ของแตละคน หรือของแตละภาควิชา
รวมกัน 
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 5.  การวางแผนกลยุทธไมไดจัดกระทําโดยนักวางแผน    เชน   การวางแผนใน
อดีต ในการวางแผนกลยุทธนักวางแผนทําเพียงการเตรียมขอมูลตาง ๆ และเปน
อํานวยการใหมีการดําเนินการในกระบวนการวางแผนทั้งนั้น หนาที่ในการวางแผนกล
ยุทธเปนของผูบริหาร ไดแก อธิการบดี ประธานสถาบัน นายกสภามหาวิทยาลัย  รอง
อธิการบดีฝายตาง ๆ คณบดี และหัวหนาภาควิชา และในการตดัสินใจจะตองมีขอมูล
สนับสนุนเสมอ 
 6.  การวางแผนกลยุทธไมใชการตัดสนิใจที่ยอมตาม    ความตองการของตลาด
หรือสังคมเสมอไป สถาบันจะตองมีจุดยืนโดยพิจารณาถึงจุดเดนของตนเอง รักษา
เอกลักษณนั้นไวแตก็ตองไมลืมที่จะนําเอาความตองการของตลาดเปนองคประกอบใน
การพิจารณาดวย แตไมไดหมายความวาจะตองเปลี่ยนทั้งหมดตามตลาดที่เคลื่อนไหว
ตลอดเวลา 
 7.  การวางแผนกลยุทธไมใชกิจกรรมที่ทําเปนรายป ไมใชกิจกรรมที่แยกกนัทํา
แตเปนกิจกรรมที่ตองมีความตอเนื่อง และดําเนินการไปเรื่อย ๆ เปนกจิกรรมที่กระทําใน
ลักษณะบูรณาการ 
 8.  การวางแผนกลยุทธ   ไมใชวางแผนเพื่อลดอัตราการเสี่ยง  แตกลับเปนการ
เพิ่มความเสี่ยงสูง    จึงตองการผูนําที่กลาที่จะกระโจนไปคนหาสิ่งใหม ๆ อันจะทําให
มหาวิทยาลัยมีโอกาสจะกาวหนาไดในระยะยาวอยางมีคุณภาพ 
 9.  การวางแผนกลยุทธ   จะตองคํานึงถึงอนาคตเสมอ การตัดสินใจในวันนี้เพื่อ
วันพรุงนี้ที่ดีกวา แตไมใชการเพอผันอยางไรเหตุผล การตดัสินใจตองอาศัยขอมูลหรือ
เหตุการณปจจุบัน ทํานายความเปนไปไดในอนาคต 
 แผนยุทธศาสตรและการจัดการ (Strategic Planning and Management) ในการ
กําหนดวิสัยทัศนอุดมศึกษา สุชาติ ตันธนะเดชา (2542) สรุปแนวคิดของ Bikas C. Sanyal 
ไวดังนี้ 
 1.  สภาพแวดลอมที่เปลี่ยนไป 
  1.1  ดานการเมือง 

1.2  ดานสังคม 
1.3  ดานเศรษฐกิจ 
1.4  ดานวิทยาศาสตรและเทคโนโลยี 

 2.  ผลกระทบกับอุดมศึกษาที่ตามมา 
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2.1  ผลิตบัณฑิตใหมที่หลากหลาย สนองตลาดแรงงานที่เปลี่ยนไป 
2.2  มีการเชื่อมโยงกับภาคอุตสาหกรรมมากขึ้น 
2.3  ขยายโอกาสทางการศึกษาดวยระบบศึกษาทางไกล 

 3.  ผลลัพธที่เกิดขึ้นในอุดมศึกษา 
3.1  การเปลี่ยนแปลงที่สําคัญ 
3.2  นโยบายรัฐบาลตอการอุดมศึกษา 
3.3  กลไกโครงสรางการบริหารสถาบัน 

 4.  นโยบายรัฐบาลตอการอุดมศึกษา 
4.1  การมีวินัยในตนเอง (Self – Regulation) 
4.2  การจัดสรรงบประมาณแบบวงเงิน (Block  Grant) 
4.3  ความรับผิดชอบที่สามารถตรวจสอบได (Accounability) 
4.4  การประกันคุณภาพ  (Quality  Assurance) 

 

กลไกโครงสรางบริหารสถาบัน 
 

ลักษณะเฉพาะ เกา ใหม 
กลยุทธ 
โครงสราง 
ระบบ 
บุคลากร 
รูปแบบ 
ทักษะ 
คุณคา 
จุดเนน 
จุดแข็งของสถาบัน 
ความเปนผูนํา 

เนนความเปนนักวางแผน 
ปกครองแบบเจาขุนมูลนาย 
ถาวร/ไมเปลี่ยนแปลง 
เนนยศและขั้นตําแหนง 
ชอบแกปญหา 
เนนการแขงขัน 
ดีกวาหรือเสมอตัวกับงานที่ตั้งเปา 
ระบบ/สถาบัน 
ความมั่นคง 
เชื่อในความคิดของตน 

เนนความเปนเจาของกิจการ 
ปกครองแบบกระจายเครือขาย 
ยืดหยุน 
เนนความสามารถ 
ปรับตัวใหทันตอเหตุการณ 
เนนการสรางสรรคงาน 
งานที่มีความหมายและแตกตาง 
สถาบัน/ตัวบุคคล 
ความเปลี่ยนแปลง 
กระตุนใหเกิดความคิดใหม ๆ 

 

ที่มา : Bikas C. Sanyal,  1999 
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กระบวนการวางแผนกลยุทธและการจดัการกลยุทธ 
 

 คอตเลอรและเมอรฟ  (Kotler  and  Murphy,  1981)       เปนผูนําแนวคิดการ
วางแผนกลยุทธมาใชในวงการอุดมศึกษา  ไดจัดแบงกระบวนการวางแผนกลยุทธไว 5 
ขั้นตอน ดังนี้ 

 ขั้นตอนที่ 1  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายในและภายนอกองคการ  

 องคประกอบที่ควรวิเคราะห 6 ประการ (Keller, 1986) 
 1.  ธรรมชาติของสถาบัน คุณคา ความคาดหวัง และปณิธานของสถาบันควร
จะตองคิดวิเคราะหวา 10 ปขางหนา สถาบันควรจะเปนอยางไร สิ่งเหลานี้เปลี่ยนแปลงได
ตามความเหมาะสมตามกาลเวลาที่เปลี่ยนแปลงไป 
 2.  วิเคราะหจุดแข็งจุดออนของสถาบัน ประกอบดวย 

2.1  บุคลากรในองคการ   ไดแก    คณาจารย ผูบริหาร และเจาหนาที่อ่ืน ๆ 
จะตองวิเคราะหวาในอนาคตบุคลากรทุกประเภทจะเปนอยางไร  ทั้งในแงปริมาณและ
ศักยภาพในการปฏิบัติงาน ลักษณะผูนําเปนอยางไร 

2.2  งบประมาณ  สถานะทางการเงินปจจุบันเปนอยางไร   ในอนาคตจะเปน
อยางไร แหลงงบประมาณที่จะไดการใชจายในอนาคต    คาธรรมเนียมการศึกษา  ระบบ
คาตอบแทน 
  2.3  สิ่งอํานวยความสะดวก    จะมีผลกระทบตอการดําเนินงานของสถาบัน
อยางไร 
  2.4  หลักสูตร จะขยายหรือเพิ่มหลักสูตรหรือปดหลักสูตร 
  2.5  ลักษณะทางกายภาพ ในอนาคตจะพัฒนาอยางไร 
 3.  วิเคราะหความสามารถของผูนํา 
  การวางแผนกลยุทธตองเปนความคิดเชิงกลยุทธ (Strategic Thinking)  ของ
ผูนําในแตละระดับ 
 4.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
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  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก เปนการคาดการณหรือทํานายการ
เปลี่ยนแปลงในอนาคต จะตองวิเคราะหถึงผลกระทบตอองคการใน 4 ดาน 
  4.1  ดานสังคมและวัฒนธรรม (Social) 

4.2  ดานเทคโนโลย ี(Technology) 
4.3  ดานเศรษฐกิจ (Economic) 
4.4  ดานการเมืองและกฎหมาย (Political) 

 ในการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก ในสถาบันอุดมศึกษาควรมุงหาคําตอบ
จากคําถาม 4 ขอ (Morris, 1987 อางใน สุนทราวดี เธียรพิเชษฐ, 2535) 

1.  สภาพแวดลอมในปจจุบันเปนอยางไร (Monitoring) 
2.  ในอนาคตสิ่งแวดลอมตาง ๆ จะเปลี่ยนแปลงอยางไรบาง (Forecasting) 
3.  มหาวิทยาลัยมีเปาหมาย  หรือตองการที่จะบรรลุวัตถุประสงคอะไรบาง 

(Goal Setting) 
4.  มหาวิทยาลัยควรจะทําอยางไร ควรเปลี่ยนแปลงอะไรบาง   เพื่อใหบรรล ุ

เปาหมายเหลานั้น (Implementing) 
5.  การวิเคราะหความตองการของตลาดเพื่อทราบทิศทางในการผลิตบัณฑิต 
6.  การวิเคราะหสภาพการแขงขันของสถาบันอุดมศึกษา 

 การผลิตบัณฑิตในลักษณะเดียวกัน  ปริมาณการผลิต  ตนทนุการผลิต    และ
คุณภาพบัณฑิต สถาบันจะตองสรางจุดเดนในทางดานใด 

 ขั้นตอนที่ 2  การกําหนดวัตถุประสงค (Goal Formulation) 
 เมื่อประเมินจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน และภายนอกแลว จะทราบ
วาเรามีโอกาสที่จะทําอะไรบางในอนาคต โดยกําหนดภารกิจ (Missions) วัตถุประสงค 
(Objectives) และเปาหมายใหมใหชัดเจน 

 ขั้นตอนที่ 3  การจัดทําแผนกลยุทธ (Strategy Formulation) 
 จากการประเมินสภาพแวดลอมภายในและภายนอก ทําใหมองเห็นภาพอนาคต 
ภาพของมหาวิทยาลัยในอนาคตที่ตั้งเปาหมายวาควรเปนอยางไร   โดยใชเทคนิควิธีตาง ๆ 
ในการดําเนินการเพื่อใหไดแผนซึ่งเปนขอความที่บอกชัดเจนวาจะตองทําอะไร 
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 ขั้นตอนที่ 4  การออกแบบองคการ (Organization Design) 
 เมื่อมีภารกิจและวัตถุประสงคใหม จะตองมีการจัดองคการใหเอื้อตอภารกิจ 
เกี่ยวกับการจัดองคการ บุคลากร และวัฒนธรรมในองคการ 

 ขั้นตอนที่ 5  การออกแบบระบบการปฏิบัติงาน (System Design)  
 เซอรโตและปเตอร  (Certo and Peter,  1991)  ไดเสนอกระบวนการการจัดการ
เชิงกลยุทธ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน คือ 

 ขั้นที่ 1  การวิเคราะหสภาพแวดลอม (Environmental Analysis) 
 การวิเคราะหสภาพแวดลอม พิจารณาจุดแข็ง จุดออน ภายในองคการ และ
โอกาส อุปสรรค จากภายนอกองคการ ซึ่งเปนปจจัยที่มีอิทธิพลตอการบรรลุความสําเร็จ
ตามวัตถุประสงคขององคการ 

 ขั้นที่ 2 การจัดวางทิศทางขององคการ (Establishing Organizational Direction) 
 ตัวชี้วัดทิศทางขององคการมี 2 ตัวคือ ภารกิจ (Mission) ขององคการ ซึ่งเนน
เหตุผลในการมีองคการและวัตถุประสงค (Objective) ขององคการ ซึ่งเนนประโยชนที่
ไดรับจากการมีองคการ 

 ขั้นที่ 3 การกาํหนดกลยุทธ (Strategic Formulation) 
 ในการกําหนดกลยุทธ เปนกระบวนการออกแบบและเลือกกลยุทธที่เหมาะสม 
นําไปสูการบรรลุวัตถุประสงค จากการวิเคราะหทางเลือกดวยเทคนิคตาง ๆ เชน การ
วิเคราะหคําถามวิกฤติ (Critical Question Analysis) การวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส 
อุปสรรค (SWOT Analysis) วิธีเมตริกซของกลุม BCG (Boston Consulting Group 
Growth-Share Matrix) และวิธีเมตริกซภาพฉายหลายองคประกอบของ GE (General 
Electric’s Multifactor Portfolio Matrix) 

 ขั้นที่ 4 การปฏิบัติงานตามกลยุทธ (Strategy Implementation)  
 เปนการทํากลยุทธไปสูการปฏิบัติ โดยคํานึงถึงโครงสรางขององคการ และ
วัฒนธรรมขององคการ เพ่ือนําไปสูความสําเร็จตามที่พึงประสงค 
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 ขั้นที่ 5 การควบคุมเชิงกลยุทธ (Strategic Control) 
 การติดตามผลการปฏิบัตงิาน ประเมินผลกระบวนการประเมินผลสําเร็จของ
องคการ เปนการควบคุมเชิงกลยุทธ   
 
 แผนภาพที่ 1   กระบวนการจัดการเชิงกลยุทธ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ที่มา : Certo  and  Peter,  1991 
 

ขั้นที่ 4    การปฏิบัติงานตามกลยุทธ 
               4.1  โครงสรางองคกร 
               4.2  วัฒนธรรมองคการ 

ขั้นที่ 5    การควบคุมกลยุทธ 
               5.1  การติดตามผลการปฏิบัติงาน 
               5.2  การประเมินผล 

ขั้นที่ 1   การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
              1.1  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก 
              1.2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายใน 

ขั้นที่ 2   การจัดวางทิศทางขององคกร 
              2.1  ภารกิจขององคกร 
              2.2  วตัถุประสงคขององคกร 

ขั้นที่ 3   การกําหนดกลยุทธ 
              3.1  กลยุทธระดับแผนงาน 
              3.2  กลยุทธระดับงาน/โครงการ 
              3.3  กลยุทธระดับกิจกรรม 

ผล 
 
ปอน 
 
กลับ 
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 ธงชัย สันติวงศ (2533) ไดกลาวถึง กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
ประกอบดวย 4 ขั้นตอน 

 ขั้นตอนที่ 1  การวิเคราะหเพื่อจัดวางกลยุทธ 
 ผูบริหารระดับสูงจะตองทําการวิเคราะหถึงปจจัยพ้ืนฐานที่สําคัญที่มีอิทธิพล
ตอการจัดวางกลยุทธ ประกอบดวย 
 1.1  การวิเคราะหสถานแวดลอมภายนอก 
 1.2  การวิเคราะหทรัพยากร/ภายใน 
 1.3  การรับรูคานิยมสวนบุคคลและวัตถุประสงคสวนตัวของกลุมบุคคล 
 1.4  ความรับผิดชอบขององคการที่พึงมีตอสังคม 

 ขั้นตอนที่ 2  การวางแผนเชิงกลยุทธและกระบวนการบริหารโดยวัตถุประสงค 
 2.1  กําหนดจุดมุงหมายและวัตถุประสงคทางกลยุทธ 
 2.2  กําหนดแผนงานหลัก นโยบายและกลยุทธยอย 

 ขั้นตอนที่ 3 การปฏิบัติตามกลยุทธ 
 จากการวางแผนกลยุทธ จะออกมาเปนแผนงานหลัก นโยบายและกลยุทธยอย 
ความสําคัญของปจจัยการปฏิบัติตามกลยุทธมี 4 ประการ คือ 
 3.1  วัฒนธรรมองคการ 

3.2  โครงสรางองคการ 
3.3  ทรัพยากรมนุษยหรอืบุคคล 
3.4  ระบบและกระบวนการบริหาร 

 ขั้นตอนที่ 4 การประเมินกลยุทธ 
 เปนการควบคุมติดตามผลและประเมินผลกลยุทธตาง ๆ ขององคการ 
 ขั้นตอนดังกลาวไดแสดงไวดังแผนภาพที่ 2 
 ตามแผนภาพที่ 2 – 4  เปนกระบวนการบริหารเชิงกลยุทธที่มีลักษณะที่
เหมือนกัน ก็คือ    การวิเคราะหสภาพแวดลอม    การกําหนดทิศทาง    การกําหนดกลยุทธ    
และการทําแผนปฏิบัติการ  ซึ่งมีองคประกอบหลักเชนเดียวกันคือ การวางแผนกลยุทธ 
การนํา  กลยทุธไปปฏิบัติ และการควบคุมกลยุทธ 
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ที่มา : ธงชัย  สันติวงษ,   2537 

กิจกรรมการ
ปฏิบัติตาม 
กลยุทธ 

 
การจัดวางกลยุทธ 

 
การปฏิบัติตามกลยทุธ (และการประเมนิกลยุทธ) 

 
การวางแผนเชิงกลยุทธ (สะพานเชือ่มตอ) 

 
 

การกาํหนด
จุดมุงหมาย
ขององคกร 

 
 

กําหนด
วัตถุประสงค
ทางกลยุทธ 

แผนงานและ
โครงการ
ระยะยาว 

 
กลยุทธยอย
ตาง ๆ 

 
นโยบาย 

วัฒนธรรม 
องคการ 

ระบบและ
กระบวนกา

ร
บริหารงาน 

ทรพัยากร
บุคคล 

โครงสราง
องคการ 

การวิเคราะห
สภาวะ 
แวดลอม 

คานยิม
ของคณะ 
ผูบริหาร 

ความ
รับผิดชอบ
ตอสังคม 

การวิเคราะห
ทรพัยากร 

แผนปฏิบัตแิละ
การควบคุม
ติดตามผล 

 
การประเมนิผล
การตัดสนิใจ
และการกระทาํ

ตาง ๆ 

           ปจจัยการจดัวางกลยุทธ        กิจกรรมการวางแผนเชิงกลยุทธ            ปจจัยการปฏิบัติตามกลยุทธ 

แผนภาพที่ 2  กระบวนการบริหารเชิงกลยุทธ 
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ระบบการวางแผน วิชาการ 
บริหาร 
การเงิน 
สิ่งอํานวยความสะดวก 
ทรัพยากรมนุษย 
เทคโนโลย ี

ที่มา :  John  Yeager,  1999 

แผนภาพที่ 3  กระบวนการจัดการกลยทุธในสถาบันอุดมศึกษา สภาพแวดลอมภายนอก 
     การเมือง          เศรษฐกิจ 
     สังคม              ประชากร 
     เทคโนโลยี       การศึกษา 
โอกาส 
อุปสรรค 

แผนกลยุทธ 
   สถาบัน 
   วิสัยทัศน 
   เปาหมาย 
   วัตถุประสงค 
หนวยรับผิดชอบ 
   จุดมุงหมาย 
   เปาหมาย 
   วัตถุประสงค 
   แผนงาน 

วิเคราะหสถานการณ 
     จุดแข็ง 
     จุดออน 

ความสอดคลองของ 
สถาบัน 

ลักษณะพิเศษ : 
- กระบวนการตอเนื่อง 
- หลายป 
- การวัดผลอยางตอเนื่อง 

กลยุทธ 

หนวยในการรับผิดชอบ 
การประเมินภายนอก 
โอกาส / อุปสรรค 

การประเมินภายใน 
จุดแข็ง / จุดออน 

การจดัสรรงบประมาณ ดําเนินการตาม 
งบประมาณ 

การปฏิบตัิตามแผนงาน 

ความจําเปนขั้นพื้นฐานของสถาบัน 
   แผนงานเบื้องตนตามความจาํเปน 
   แผนงานพิเศษ 

การประเมินผล 
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p 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ที่มา : ทศพร  ศิริสัมพันธ,  2539 

ผลยอน 
กลับ 

เปาหมาย กลยุทธเฉพาะ
แผนปฏิบัติการ 

มาตรการสนับสนุน
กลยุทธ 

วัตถุประสงค 
ระยะยาว 

กลยุทธหลัก 

ภารกิจหลัก 

สภาพองคการภายใน สภาพองคการภายนอก 

การตัดสินใจเชิง 
กลยุทธ 

การวางแผนเชงิกลยุทธ 

 

การนํากลยุทธไปปฏิบัต ิ

 

การควบคุมเชงิกลยุทธ 

การควบคุมและ
ประเมินผลเชิงกลยุทธ 

ผลยอน 
กลับ 

จุดแข็ง 
จุดออ โอกาส ภัยอุปสรรค 

แผนภาพที ่4  รูปแบบการบริหารเชิงกลยุทธ 
   93 
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 พฤทธิ์ ศิริบรรณพิทักษ (2542) กลาวถึงการวางแผนกลยุทธเปนทีม โดยเริ่มจาก
กระบวนการบริหารและวางแผนกลยุทธ ประกอบดวย 5 ขั้นตอน ดังนี้ 
 1.  การวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก (Environment Analysis) 
 2.  พจิารณา Corporate Analysis 
 
 
 
 
 

3.  เลือกกลยุทธและจัดวางกลยุทธ (Generating Strategic Alternatives) 
4.  กําหนดนโยบายและแผนงาน/โครงการตามกลยุทธ (Action Plan) 
5.  การปฏิบตัิตามแผนกลยุทธ (Implementation) 

 นอกจากนี้ยังเสนอขั้นตอนการกําหนดวิสัยทัศนและแผนปฏิบัติการ โดยใชคํา
วา “MVOSA” 
 M   =  Mission  พนัธกิจ 
 V   =  Vision  วิสัยทัศน 
 O   =  Obstacle  อุปสรรค 
 S   =  Strategy  กลยุทธ 
 A   =  Action plan  แผนปฏิบัติการ 

 
 
 
 

 

S 
W 
O 
T 

Strength จุดแข็ง 
Weaknesses จุดออน 
Opportunities โอกาส 
Threats ภาวะคุกคาม 
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การวิเคราะหพันธกิจและกิจกรรม 
(Mission & Activity Analysis) 

 
 

กําหนดวิสัยทัศน (Vision) 
 
 
 
 

การวิเคราะหสถานการณ (SWOT) 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

การกําหนดกลยุทธ (Strategy) 
 
 
 

การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action Plan) 
 

ที่มา : พฤทธิ์  ศิริบรรณพทิักษ,  2542 

 

จุดแข็ง 
(Strength) 

จุดออน 
(Weaknesses) 

โอกาส 
(Opportunity) 

ภาวะคุกคาม 
(Threat) 
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เทคนิควิธีการกําหนดกลยุทธ 
  

 ในการกําหนดกลยุทธ เครื่องมือที่จะชวยใหผูบริหารสามารถกําหนดกลยุทธได
อยางถูกตองเหมาะสมและสามารถนําขอมูลที่ไดรับจากการวิเคราะหสภาพแวดลอม
ภายนอกและสภาพแวดลอมภายในมาใชประโยชนมีวิธีการที่สําคัญดังนี้ 
 
การวิเคราะห SWOT (SWOT Analysis) 
 

 การวิเคราะห SWOT เปนการประเมินวิเคราะหสภาพแวดลอมขององคการเพื่อ
ประเมินจุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness) โอกาส (Opportunity) และอุปสรรค 
(Threat) การวิเคราะห SWOT จะถูกใชเปนรากฐานของการกําหนดกลยุทธ เพื่อบรรลุ
ภารกิจและวัตถุประสงคขององคการ ขอมูลที่รวบรวมไดจากการวิเคราะห SWOT อาจจะ
เสนอแนะวาองคการควรจะเปลี่ยนแปลงภารกิจวัตถุประสงค นโยบาย หรือ กลยุทธของ
องคการ (สมยศ นาวีการ, 2537) (คําวา SWOT เปนคํายอ มาจากคําเต็มวา  Strength, 
Weakness, Opportunity, และ Threat)   การวิเคราะหจะมีประโยชนอยางยิ่ง เพราะเปน
การประเมินวาองคการอยูในสภาวะอยางไร เพื่อทําขอมูลการวิเคราะหองคการไป
ดําเนินการวางแผนกลยุทธตอไป 
 การประเมินจุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรค ขององคการ (การวิเคราะห 
SWOT)   เปนขั้นตอนแรกของการวางแผนกลยุทธ ผูบริหารองคการสามารถนําขอมูล
เกี่ยวกับ จุดแข็ง จุดออน โอกาส และอุปสรรคที่ไดจากการประเมินองคการและ
สภาพแวดลอมมาใชประโยชนในการพิจารณาตัดสินใจหาทางเลือกเชิงกลยุทธได โดยจะ
นําจุดแข็ง จุดออน ของสภาพแวดลอมภายใน มาวิเคราะหเปรียบเทียบ กับโอกาสและ
อุปสรรคจากสภาพแวดลอมภายนอก เพื่อดูวาองคการกําลังเผชิญกับสถานการณเชนใด 
และภายใตสถานการณเชนนั้นองคการควรจะทําอยางไรในเชิงกลยุทธ โดยทั่วไป การ
วิเคราะห SWOT นี้ ผูบริหารองคการจะเผชิญกับสถานการณ 4 รูปแบบ (ทศพร ศิริ
สัมพันธ, 2539) 
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สถานการณที่ 1 (จุดแข็ง - โอกาส) 
 

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่พึงปรารถนามากที่สุดเนื่องจากองคการ
คอนขางที่จะมีจุดแข็งภายในคอนขางมาก ประกอบกับการเปลี่ยนแปลงในสภาพแวดลอม
คอนขางที่จะใหโอกาสแกองคการในหลายอยาง       ดังนั้นผูบริหารขององคการควร
กําหนดกลยุทธในเชิงรุก (Aggressive Strategy) เพื่อดึงเอาจุดแข็งที่มีอยูมาเสริมสรางและ
ปรับใชและฉกฉวยโอกาสตาง ๆ ที่เปดใหมาหาประโยชนอยางเต็มที่ 
 
สถานการณที่ 2 (จุดออน – อุปสรรค) 
 

 สถานการณนี้เปนสถานการณที่เลวรายที่สุด เนื่องจากองคการกําลังเผชิญอยูกับ
ภัยอุปสรรคจากภายนอก และมีปญหาจุดออนภายในอยูหลายประการ ดังนั้นทางเลือกที่ดี
ที่สุดสําหรับผูบริหารขององคการ คือ กลยุทธการตั้งรับหรือปองกันตัว (Defensive Strategy) 
เพื่อพยายามลดหรือหลบหลีกภัยอุปสรรคตาง ๆ ที่คาดวาจะเกิดขึ้นตลอดจนหามาตรการ
ที่จะทําใหองคการเกิดความสูญเสียที่นอยที่สุด รวมทั้งแกไขปญหาอุปสรรคภายในตาง ๆ  

 

โอกาส 

สถานการณที่ 3 
“กลยุทธการพลิกตัว 

สถานการณ” 
 

สถานการณที่ 4 
“กลยุทธการแตกตัว” 

 

สถานการณที่ 2 
“กลยุทธการปองกันตัว”  

 

สถานการณที่ 1 
“กลยุทธเชิงรุก” 

จุดออน จุดแข็ง 

อุปสรรค 
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สถานการณที่ 3 (จุดออน – โอกาส) 
  

 สถานการณนี้เปรียบเสมือนกรณีเครื่องหมายคําถามของหนวยธุรกิจกลยุทธ 
(Strategic  Business  Unit : SBU)   เนื่องจากองคการมีโอกาสที่เปนขอไดเปรียบดานการ
แขงขันอยูหลายประการ แตติดขัดอยูตรงที่มีปญหาอุปสรรคภายในที่เปนจุดออนอยูหลาย
อยางเชนกัน ดังนั้นทางออกสําหรับผูบริหารขององคการ คือ กลยุทธการพลิกตัว 
(Turnaround-oriented Strategy)        เพื่อขจัดหรือแกไขจุดออนภายในตาง ๆ ใหพรอมที่
จะฉกฉวยโอกาสตาง ๆ ที่เปดให 

 
สถานการณที่ 4 (จุดแข็ง – อุปสรรค) 
  

 สถานการณนี้เกิดขึ้นจากการที่สภาพแวดลอมไมเอื้อตอการดําเนินงานแตตัว
องคการเองมีขอไดเปรียบที่เปนจุดแข็งอยูหลายประการ       ดังนั้นแทนที่ผูบริหารของ
องคการจะรอจนกระทั่งสภาพแวดลอมเปลี่ยนแปลงไปผูบริหารขององคการสามารถที่จะ
เลือกกลยุทธการแตกตัว หรือกระจายกิจการ (Diversification Strategy) เพือ่ใชประโยชน
จากจุดแข็งทีม่ีอยูในการสรางโอกาสในระยะยาวสําหรับผลิตภัณฑหรือตลาดดานอื่น ๆ แทน 
 อนึ่ง การวิเคราะหสถานการณ ดังกลาวนี้จะตองอาศัยความสามารถของ          
ผูบริหารขององคการที่จะประเมินวาองคการของตนตกอยูสถานการณแบบใด   ทั้งนี้ 
เนื่องจากการวิเคราะห SWOT จะมีลักษณะในเชิงสัมพันธ เพราะแตละองคการนั้นมักจะมี
จุดแข็ง – จุดออนและโอกาส – ภัยคุกคาม ที่ผสมผสานกันไปไมชัดเจนหรือโดดเดน
ออกมา ซึ่งในทางปฏิบัติอาจจะใชการใหน้ําหนักเพื่อหาคาคะแนนเฉลี่ยออกมาวาองคการ    
ตกอยูสถานการณแบบใดโดยวิธีการลงความเห็นของผูบริหารระดับตาง ๆ ขององคการ 
 วัฒนา วงศเกียรติรัตน (2542) ไดเสนอการกําหนดกลยุทธ โดยการวิเคราะห 
สถานการณ ดังตอไปนี้ 
 1.  การวิเคราะหตําแหนงสถานภาพขององคการ 
 ประเมินสถานภาพขององคการในปจจบุันวาอยูในตาํแหนงที่มีความโนมเอียง
ไปในทางทีพ่งึประสงคหรือไมพงึประสงคหรือไมเพียงใดจากการสงัเคราะห
สภาพแวดลอมภายนอกขององคการและการสังเคราะหสภาพแวดลอมภายในองคการ
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พรอมกับสรปุลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดอยเชิงภัยอุปสรรค แลวช่ังน้ําหนัก
วาโนมเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไมเอื้อ” มากนอยเพียงใด ในขณะเดียวกัน ก็สรุปจุด
แข็งและจุดออนเชิงทรัพยากร แลวช่ังน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ 
“จุดออน” มากนอยเพียงใด จากนั้นจงึทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2 X 2 วาอยูใน
ตําแหนงที่ “เอื้อและแข็ง” “เอื้อแตออน” “ไมเอื้อแตแข็ง” และ “ไมเอื้อและออน” 
 

 
 
 
 
 
 
 

  

 
 2.  พจิารณาทางเลือกกลยุทธในระดบัขององคการ  เชน  เลือกกลยุทธการรักษา
เสถียรภาพ (Stability Strategy)   โดยดําเนินงานเฉพาะแผนงานที่มีความรูความชํานาญ
เพียงชนิดเดียวและจะไมขยายไปทําแผนงานอื่น หรือเลือกกลยุทธการสรางความเติบโต 
(Growth Strategies)        โดยขยายงานดวยการทําแผนงานอื่น ๆ เพิ่มเติม
นอกเหนือไปจากแผนงานเดิม หรือเพิ่มงาน/โครงการใหมที่หนวยงานมีสมรรถนะเพียง
พอที่จะจัดทาํ หรือเพิ่มกิจกรรมใหมที่จะชวยใหงาน/โครงการเดิมมีความสมบูรณมากขึ้น 
หรือสงเสริมโครงการที่สนับสนุนใหภาคธุรกิจเอกชนเขามามีสวนรวมโดย การจางเหมา   
หรือเลือกกลยุทธการตัดทอน (Retrenchment Strategies)     โดยยกเลิก แผนงานที่หมด 
 
 
 

โอกาส 

10 
“เอื้อและแข็ง” 

10                                0 

 
“ไมเอื้อและออน” 

 
“ไมเอื้อแตแข็ง” 

10 0

 
“เอื้อแตออน” 

10 
จุดออน จุดแข็ง 

อุปสรรค 
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ความจําเปนออกไป หรือยกเลิกแผนงานประเภทที่มีหนวยงานอื่นทําไดดีกวา หรือตัด
งาน/โครงการที่หมดความจําเปนออกไป หรือยกเลิกงาน/โครงการประเภทที่มีหนวยงาน
อ่ืนทําไดดีกวา หรือลดกิจกรรมบางประเภทในงาน/โครงการที่ยังคงตองทาํอยู หรือโอน
งานใหเอกชนไป (Privatization) 
 3.  การวิเคราะหตําแหนงของสถานภาพของแผนงาน 
 ประเมินสถานภาพของแผนงานขององคการที่เลือกจะจัดทําวา อยูใน
ตําแหนงที่มีความโนมเอียงไปในทางที่พึงประสงคหรือไมพึงประสงคหรือไมเพียงใด 
พรอมกับสรปุลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดอยเชิงภัยอุปสรรค แลวช่ังน้ําหนักวา
โนมเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไมเอื้อ” มากนอยเพียงใด ในขณะเดียวกัน ก็สรุปจุดแข็ง
และจุดออนเชิงทรัพยากร แลวช่ังน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ “จุดออน” 
มากนอยเพียงใด จากนั้นจึงทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2 X 2 วาอยูในตําแหนงที ่
“เอื้อและแข็ง” “ไมเอื้อแตออน” “ไมเอื้อแตแข็ง” และ “ไมเอื้อและออน” 
 4.  พิจารณาทางเลือกกลยุทธในระดบัของแผนงาน  เชน   เพิ่มประสิทธิผลและ
ประสิทธิภาพในการผลิตและการใหบริการ   ปรับปรุงระบบการวางแผน    การติดตาม 
ผลการปฏิบัติงาน และการประเมินผลงาน/โครงการ สงเสรมิการประสานงาน/โครงการ
ภายใตแผนงานเดียวกัน สลับสับเปลี่ยนผูบริหารระดับกองและระดับฝาย     เพื่อใหมี
ประสบการณในงานขององคการอยางกวางขวางสรางขวัญและแรงจงูใจของบุคลากรใน
การดําเนินงาน/โครงการ สนับสนุนการมีสวนรวมของประชาชนในการดําเนินกิจกรรม
ของงาน/โครงการ ศึกษาทัศนคติและพฤติกรรมของผูรับบริการ คนควาหาวิธีลดตนทุน
ในการดําเนินงาน/โครงการและระดมเงินทุนจากเงินนอกงบประมาณแผนดิน 
 5.  การวิเคราะหตําแหนงของสถานภาพของงาน/โครงการ 
 ประเมินสถานภาพของงาน/โครงการขององคการที่เลือกจะจัดทําวาอยูใน
ตําแหนงที่มีความโนนเอียงไปในทางที่พึงประสงคหรือไมพึงประสงคหรือไมเพียงใด 
พรอมกับสรปุลักษณะเดนเชิงโอกาสและลักษณะดอยเชิงภัยอุปสรรคแลวช่ังน้ําหนักวา
โนมเอียงไปในทาง “เอื้อ” หรือ “ไมเอื้อ” มากนอยเพียงใด ในขณะเดียวกัน ก็สรุปจุดแข็ง 
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และจุดออนเชิงทรัพยากร  แลวช่ังน้ําหนักวาโนมเอียงไปในทาง “จุดแข็ง” หรือ 
“จุดออน” มากนอยเพียงใด จากนั้นจงึทําการกําหนดตําแหนงในตาราง 2 X 2 วาอยูใน
ตําแหนงที่ “เอื้อและแข็ง” “เอื้อแตออน” “ไมเอื้อแตแข็ง” และ ”ไมเอื้อและออน” 
 6.  พิจารณาทางเลือกกลยุทธในระดบัของกิจกรรมภายใตงาน/โครงการ      เชน 
ปรับปรงุรูปแบบของการผลิตและการใหบรกิาร สงเสริมการประสานกจิกรรมภายใตงาน/
โครงการเดียวกัน ศึกษาความเหมาะสมของคาใชจายในการดําเนินกิจกรรม พัฒนา
บุคลากรทั้งในดานความรูและทักษะในการทํางาน และสงเสริมความรูแกประชาชนผาน
การฝกอบรม 
 จากการวิเคราะหสถานการณ   ดวยเทคนิคตาง ๆ จะปรากฏจากตารางวิเคราะห  
ซึ่งมีลักษณะเปนแกนสองเสนตัดกันระหวางจุดแข็ง จุดออน ภายในองคการกับแกน
โอกาสและอุปสรรคภายนอกทําใหเกิดเปนชองสี่ชอง เพื่อการวิเคราะห ชองที่หนึ่ง เปน
การจัดคูระหวางโอกาสภายนอกกับจุดแขง็ภายในองคการ ชองที่สอง เปนการจับคู
ระหวางโอกาสภายนอกกับจุดออนภายในองคการ ชองที่สาม เปนการจับคูระหวาง
อุปสรรคภายนอกกับจุดออนภายในองคการ ชองที่สี่เปนการจับคูระหวางอุปสรรค      
ภายนอกกับจุดแข็งภายในองคการ 
 สถานการณทั้งสี่ที่เกิดขึ้นจากการวิเคราะห จุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและ
อุปสรรค  จะเปนประโยชนตอการวางแผนกลยุทธ 3 ประการ (สมยศ นาวีการ, 2537) 
 1.  วิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค     จะใหขอบเขตที่มีเหตุผล
เพื่อการประเมินฐานะปจจุบันและอนาคตขององคการแกผูบริหาร 
 2.  ผูบริหารสามารถกําหนดกลยุทธทางเลือกขององคการ        ที่เหมาะสมกับ
สถานการณบนรากฐานของการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและอุปสรรค ไดเปน
อยางดี 
 3.  การวิเคราะหจุดแข็ง    จุดออน   โอกาสและอุปสรรค  เปนระยะจะชวยให     
ผูบริหารรูการเปลี่ยนแปลงของสภาพแวดลอมภายนอกและสภาพแวดลอมภายในของ
องคการอยูตลอดเวลา 
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 คอทแลนด (Courtland et.,al, 1993) ไดเสนอตัวอยางคําถามเพื่อการวิเคราะห 
สภาพแวดลอมขององคกร ไวดังนี้ 
 

สภาพแวดลอมภายใน (Internal Environment) 
จุดแข็ง (Strengths) จุดออน (Weaknesses) 

ความสามารถพิเศษ 
ทรัพยากรทางการเงินเพียงพอ 
ความสามารถทางการแขงขันที่ดี 
ผูนําตลาดที่ถูกยอมรับ 
การแขงขันที่รุนแรง 
ผูนําทางเทคโนโลยี 
ความไดเปรียบทางตนทุน 
ความไดเปรียบทางการแขงขัน 
ความสามารถคิดคนผลิตภัณฑใหม ๆ 
การบริหารที่มีประสิทธิภาพ 
อื่น ๆ 

ทิศทางกลยุทธที่ไมชัดเจน 
ฐานการแขงขันที่ถอยลง 
เครื่องมืออุปกรณลาสมัย 
การทํากําไรต่ํากวามาตรฐาน 
การขาดความสามารถทางการบริหาร 
การวิจัยและพัฒนาลาหลัง 
สายผลิตภัณฑแคบเกินไป 
ภาพพจนทางการตลาดไมดี 
ความเสียเปรยีบทางการแขงขัน 
ความสามารถทางการตลาดต่ํากวาเกณฑเฉลี่ย 
อื่น ๆ 

สภาพแวดลอมภายนอก (External Environment) 
โอกาส (Opportunities) อุปสรรค (Threats) 

การตอบสนองกลุมลูกคามากขึ้น 
การเขาสูตลาดใหม 
การขยายสายผลิตภัณฑเพื่อตอบสนอง 
ความตองการของลูกคาที่กวางขึ้น 
การขยายเขาสูผลิตภัณฑใหม 
การเพิ่มผลิตภัณฑที่ใชรวมกัน 
การรวมธุรกิจตามแนวดิ่ง 
ความพึงพอใจระหวางคูแขงขัน 
การเจริญเติบโตของตลาดอยางรวดเร็ว 
อื่น ๆ 

การเขามาของคูแขงขันรายใหม 
ยอดขายของผลิตภัณฑทดแทนเพิ่มสูงขึ้น  
การเจริญเติบโตของตลาดชาลง 
นโยบายของรัฐบาลสวนทางกัน 
แรงกดดันทางการแขงขันเพิ่มสูงขึ้น 
อํานาจการตอรองของลูกคาหรือผูจําหนาย
กําลังเพิ่มขึ้น 
ความตองการและรสนิยมของลูกคาเปลี่ยนแปลง
ไป 
ความไมมั่นคงตอการถดถอยทางเศรษฐกิจ 
อื่น ๆ 
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 ซาลิส (Sallis, 1993) เสนอตัวอยางการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาสและ
อุปสรรค ในการประเมินคุณภาพการศึกษา ดังนี้ 
 

จุดแข็ง จุดออน 
มีสมาชิกที่เขมแข็ง 
ทีมงานบริหารที่กระตือรอืรน 
ผลการตรวจสอบออกมาไดดีเยี่ยม 
สํานักงานมีความสนใจดานดนตรี, ศิลป
และการละครอยางมาก 
ไดรับการสนับสนุนอยางเขมแข็งจากบิดา
มารดา 
คณะทํางานมีศีลธรรมที่ดี 
ไดรับการสนับสนุนจากผูมีอํานาจจากรัฐ 

ตึกสรางมานานปรับปรุงไมได 
คณะทํางานมีอายุโดยเฉลี่ยสูง 
งบประมาณไมพอ 
ขาดที่จอดรถ 
การสงเสริมดานกีฬายังไมเพียงพอ 

โอกาส อุปสรรค 
รวมกับสถาบันทองถ่ินในการกําหนด
สถานที่ที่เหมาะสมในการทํางานแตมี 
ช่ือเสียง   
พัฒนาชื่อเสียงดานการกีฬา 
ยินดีที่มีการตั้งหนวยงานใหม 
โอกาสดีจากการเพิ่มการชํานาญงาน
ใหแกเจาหนาที่เปนการเตรียมลวงหนา 
รวมกับสถาบันอื่นประสานการเพิ่มทุน 
ในการทํางาน 

ขาดเอกลักษณ, ความเขมแข็ง และช่ือเสียง 
โอกาสเสี่ยงจากการสูญเสียครูที่มี 
ประสบการณเกษียณอายุ 
สถาบันอื่นมีจริยธรรมที่เปนที่เปนจุดเดน 
ขึ้นมา 
ขาดการสนับสนุนจากผูมีอํานาจของรัฐ 
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 พันธศักดิ์ พลสารัมย (2540) ไดเสนอผลการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส
และอุปสรรค จากแผนกลยุทธของคณะวิชาตาง ๆ ในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยเรียง
จากลําดับความสําคัญไวดังนี ้
 

จุดแข็ง จุดออน 
1.  มีทรพัยากรบุคคลที่มีคุณภาพและ 
     คุณวุฒิสูง 
2.  เปนผูนําในสาขาวิชาชีพ 
3.  ไดรับการสนับสนุนจากศิษยเกาที่มีอยู 
     มากเปนอยางดี 
4.  มีช่ือเสียงสามารถดึงดูดผูสมัครเรียนที่ 
     มีพื้นความรูดีกวา 
5.  เปนสาขาวิชาชีพที่ไดรับความนิยม 
     และดึงดดูใจของผูสมัครทั่วไป 
6.  สามารถพัฒนาวิชาการโดยเปด 
     หลักสูตรปริญญาชั้นสูงมานาน 
7.  มีหองสมดุและศูนยขอมูลที่ทันสมัย 
8.  มีศักยภาพในการปรบัตัวสูสถาบัน 
     ระดับนานาชาติ 
9.  มีงบประมาณจากแหลงรายไดของ 
     ตนเอง 
10.  มีวัสดุอุปกรณที่ทันสมัยและพรอม 
       มากกวา 

1.  การวิจัยสรางความรูใหมมีนอยและใชวิธี 
     งาย ๆ  
2.  การผนึกกําลังรวมกันของคณาจารยยัง 
     ไมดีพอ 
3.  การพัฒนาดานเทคโนโลยีในศาสตรบาง 
     สาขายังไมดีนัก 
4.  ขาดแคลนสถานที่เรียนอยางเพียงพอ 
5.  ขาดแคลนวัสดุอุปกรณการเรียนการสอน 
6.  ขาดระบบการประเมนิการเรียนการสอน 
     ที่ทันสมัย 
7.  จํานวนนิสิตที่รับมากเกินไปทําให 
     การเรียนการสอนไมไดผลเทาที่ควร 
8.  คณาจารยขาดการวิจัยมานาน และ 
     ขาดการสงเสริมอยางตอเนื่อง 
9.  ภาระงานสอนของอาจารยมากเกินไป 
     ทําใหไมมีเวลาในการทําวิจัย 
10.  บุคลากรขาดการเรียนรูและขาดการ 
       ถายทอดความรูอยางถูกตอง 
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โอกาส อุปสรรค 

1.  เปนแหลงทรพัยากรทีเ่ปนประโยชน 
     แกชุมชน 
2.  เปนสถาบันช้ันนําในศาสตรสาขา 
     ตาง ๆ ของประเทศไทย 
3.  มีผูทรงคณุวุฒิที่สามารถชี้นําแกสังคม 
     ได 
4.  ผลิตบัณฑิตระดับปรญิญาตรี โท, เอก 
     ที่มีคุณภาพและสาขาใหม ๆ 
5.  ศาสตรสาขาอื่นเริ่มไดรับความนิยม 
     เพิ่มมากขึ้นทําใหเปนคูแขง 
6.  มีความรวมมือกับเอกชนมากขึ้น 

1.  อาจารยมีคุณวุฒิและประสบการณลดลง 
     เนื่องจากเกษียณอายุ 
2.  โอกาสในการรับอาจารยที่เกง ๆ ลดลง 
     เนื่องจากสภาพแวดลอม 
3.  ช่ือเสียงจะคอย ๆ ลดลงในขณะที่ 
     สถาบันอื่นพัฒนาเพิ่มขึ้น 
4.  ผูสมัครเรียนบางสาขาลดลง ตองวางแผน 
      เชิงรุก 
5.  ความตองการบุคลากรของตลาดแรงงาน 
     เปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว 
6.  ขาดสถานที่และเครื่องมือทําใหการเรียน 
     การสอนขาดประสิทธิภาพ 

 
การจัดกลุมสนทนา (Focus group discussion) 
 
 การจัดกลุมสนทนาเปนการศึกษาวิจยัรูปแบบหนึ่ง จัดเปนการวิจัยเชิงคุณภาพ 
การจัดกลุมสนทนาเปนกระบวนการกลุม (Group process)  ที่ตองอาศัยหลักของการ
กระทํารวมกนัในกลุม (Group interaction) ทําใหเกิดพลวัตรของกลุม (Group dynamic) 
เพื่อไปกระตุนใหคนแสดงความคิดเห็นและทัศนะของตนออกมาอยางเปดเผยและจริงใจ 
ในขณะที่สนทนากลุม ความคิดเห็นของคน ๆ หนึ่งในกลุมอาจไปกระตุนใหคนอื่น ๆ 
อยากพูด อยากแสดงความคิดเห็นของตนออกมาบาง    (นภาภรณ หะวานนท, 2535) 
 นอกจากนี้การจัดกลุมสนทนายังสามารถนําไปใชเปนสวนหนึ่ง  ที่ใชรวมกับ
ขอมูลแบบอื่น ๆ    เพื่อใหคําตอบที่ชัดเจนขึ้น กลาวคือ เปนการใชการจัดกลุมสนทนาเพื่อ 
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ชวยเสริมใหงานวิจัยสมบูรณยิ่งขึ้น    สิ่งสําคัญที่ผูวิจัยจะนําเทคนิคการจัดกลุมสนทนาไป 
ใชจะตองตระหนัก ก็คือวัตถุประสงค จุดเนน การใชประโยชน และเงื่อนไข ซึ่งนภาภรณ  
หะวานนท, 2541ไดสรุปไว ดังนี้ 

 วัตถุประสงค เพื่อใหไดขอเท็จจริงและเกิดความเขาใจอยางลึกซึ้งตอปญหาการ
วิจัยจากมุมมองของกลุมบุคคลที่มีประสบการณบางอยางรวมกัน 

 จุดเนน  เนนที่ทัศนะอารมณความรูสึกของกลุมที่มีประสบการณบางอยาง
รวมกันที่เปนประเด็นการวิจัย ไมเนนมุมมองสวนตัว เนนขอมูลเชิงคุณภาพ ไมมุง
เช่ือมโยงผลไปยังบริบทเอง 

 การใชประโยชน  เหมาะในการคนหาคําตอบเฉพาะเรื่อง   โดยอาจใชประกอบ
เทคนิค วิธีวิจัยเชิงประมาณ เชน ใชในการศึกษาเบื้องตน เพื่อต้ังประเด็นคําถามหรือ
สมมุติฐาน และตามดวยการศึกษาเชิงปริมาณหรือใชศึกษาเจาะลึก เพื่อความกระจาง 
หลังจากศึกษาเชิงปริมาณแลว 

 เงื่อนไขสําคัญ  ใชพลวัตรของกลุมกระตุนแสดงความคิดเห็น   ผูดําเนินการ 
(Moderator) ตองมีทักษะในการถาม และสรางบรรยากาศสูง รวมทั้งมีกรอบแนวคิดใน
เรื่องที่ศึกษาชัดเจน  Stewart and Shamdasani (1991)  ไดสรุปขั้นตอนของการวิจัยและ
การจัดกลุมสนทนาไวดังนี ้
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ขั้นตอนการวิจัยและจัดกลุมสนทนา 
 

 
กําหนดและนิยามปญหาในการวิจัย 

(Problem  Defintion/Formulation  of  the  Research  Question) 
 

 
กําหนดกรอบในการคัดเลือกผูเขารวมสนทนา 

(Identification  of  Sampling  Frame) 
 

 
คัดเลือกผูดําเนินการสนทนา   

(Identification  of  Moderator) 
 

 
สรางและทดลองใชแนวทางการสนทนา 

(Generation  and  Pre – Testing  of  Guideline) 
 

 
คัดเลือกผูเขารวมสนทนา  

(Recruiting  the  Participants) 
 

 
ดําเนินการสนทนา   

(Conducting  the  Group) 

 
การวิเคราะหและนําเสนอขอมูล 

(Analysis  and  Interpretation  of  Data) 

 
การเขียนรายงาน  

(Writing  the  Report) 
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 ในขั้นตอนตาง ๆ พอสรปุไดดังนี้ 
 1.  การกําหนดประเด็นที่ศึกษา 
  เปนการกําหนดหัวขอเรื่องที่ศึกษา เพื่อมาสรางเปนแนวทางในการจัดกลุม
สนทนา ซึ่งการกําหนดประเด็นทําไดโดยจําแนกแยกแยะมาจากวัตถุประสงคของ
การศึกษาวาตองการทราบอะไร แลวนํามาสรางเปนแนวคําถามยอย ๆ  ในแนวทางจัด
กลุมสนทนา (guideline) 
 2.  กําหนดผูเขารวมสนทนา 
  ในการจัดกลุมสนทนา จะตองพจิารณาถึงจํานวนกลุมและผูเขารวมสนทนา 
โดยทั่วไปผูวิจัยจะตองกําหนดกฎเกณฑในการคัดเลือกผูรวมสนทนาแตละกลุมไวลวงหนา 
ซึ่งกฎเกณฑขึ้นอยูกับวัตถุประสงคของการวิจัย แตอยางไรก็ตามผูเขารวมสนทนาควรจะ
มีภูมิหลังและคุณลักษณะบางประการที่คลายคลึงกัน เชน ระดับการศึกษา, อาชีพ เปนตน 
  การกําหนดจํานวนกลุมสนทนา ควรยึดหลักการใหไดประสทิธิภาพสูงสดุ
เปนสําคัญ สิ่งที่เปนตัวกําหนดจํานวนกลุมที่สําคัญก็คือ ลักษณะของปญหาในการวิจัย 
เชน ถาประเด็นปญหาที่ตองการจะศกึษานั้นจะมคีําตอบที่แตกตางกันไปในหมูประชากร
ที่มีภูมิหลังและประสบการณที่ตางกัน ก็ควรจะจัดใหมีกลุมสนทนาใหครบจํานวนความ
แปรผันที่คาดวาจะเกิดขึ้น  สวนจํานวนคนในกลุมสนทนานั้น โดยทั่วไปจะประมาณ 6 -
12 คน 
 3.  การดําเนินการและจัดเก็บขอมลูการจัดกลุมสนทนา 
  ในการดําเนินการจัดกลุมสนทนา จะตองมีการเตรียมการที่จําเปน 4 ประการ 
คือ  
  3.1  กลุมจัดการกลุมสนทนา ประกอบดวย ผูดําเนินการสนทนา (Moderator) 
ผูจดบันทึกการสนทนา (Note-taker) และผูบริการทั่วไป (Provider) 
  3.2  คูมือในการจัดกลุมสนทนา    ประกอบดวยข้ันตอนในการสนทนาและ
แนวคําถาม (Guideline) 
  3.3  สถานที่และบรรยากาศการจัดกลุมสนทนา  เปนบรรยากาศที่เปนกันเอง 
มีการตอนรับที่อบอุน ใหเกิดความผอนคลายไมเครงเครียด 
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  3.4  เวลาที่ใชในการจัดกลุมสนทนา ใชเวลาประมาณ 1.30-2.30 ช่ัวโมง  
ขึ้นอยูกับขอบเขตและลักษณะปญหาที่ศึกษา 
 4.  การวิเคราะหขอมูล 

  การวิเคราะหขอมูลสามารถดําเนินการได 2 ระดับ คือ 
  4.1  การวิเคราะหเบื้องตน      คือการวิเคราะหผลการสนทนาโดยรวมมือกัน
สรุปและเสนอความคิดเห็นในกลุมของผูจัดการสนทนา ซึ่งจะดําเนินการทันทีเมื่อการ
สนทนาแตละกลุมสิ้นสุดลง 
  4.2  การวิเคราะหอยางละเอียด   หนวยของการวิเคราะหขอมูล   ก็คือ  กลุม
สนทนาแตละกลุมโดยใชวิธีการวิเคราะหเนื้อหา (Content Analysis)     ซึ่งเมื่อมีการจัด
หมวดหมูขอมูลแลวสามารถวิเคราะหขอมูล ไปตามหัวขอที่วางเคาโครงไว ในปจจุบันได
มีการนําโปรแกรมสําเร็จรูป (The Ethnograph)   มาใชในการวิเคราะหขอมูลที่มีลักษณะ
เปนขอมูลเชิงคุณภาพ ซึ่งโปรแกรมนีจ้ะชวยในการลงรหัสเนื้อหาตาง ๆ   และสามารถจัด
หมวดหมู หัวขอตาง ๆ ได 
 
งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวของกับกลยุทธการพฒันาคุณภาพ การเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏ พบวายังไมมงีานวิจัยในประเทศและตางประเทศทีศ่ึกษาเกี่ยวกับ
เรื่องนี้โดยตรง  แตมีงานวิจัยที่เกี่ยวของการประเมินโครงการ     การศึกษากลยุทธ  และ
รูปแบบการเรียนการสอน ดังนี้ 
 พลสัณห โพธิ์ศรีทอง และคณะ (2537) การประเมินโครงการคุรุทายาทของ
กระทรวงศึกษาธิการ เพื่อประเมินปจจัยเบื้องตนในการดําเนินโครงการ กระบวนการ
ดําเนินงาน และผลผลิตของโครงการ ผลการประเมินเกี่ยวกับการนําความรูไปใชในการ
ปฏิบัติดานการเรียนการสอน เรียงตามลําดับคือ ความรูเรื่องการวางแผนและการทํา
แผนการสอน หลักจิตวิทยาการเรียนการสอน เทคนิคและวิธีสอน เนื้อหาวิชาเอก การใช
เทคนิคการเสริมแรง และความรูในการปกครองชั้นเรียน ขอเสนอแนะสําหรับการนําผล
การประเมินไปใช        คือคณะกรรมการประเมินมีขอเสนอแนะเกี่ยวกับการปรับปรุงการ 
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ประสานงานระดับกรมระดับหนวยงานควรมีความตอเนื่องกัน ไมควรเปล่ียนคณะทํางาน
บอย จะทําใหการประสานงานไมตอเนื่อง ควรมีการประชาสัมพันธโครงการใหมาก
กวาเดิม ควรมีการจัดองคการบริหารโครงการคุรุทายาทระดับวิทยาลัย 
 นวรัตน สมนาม (2542) วิจัยเรื่อง “การศึกษาโครงการคุรุทายาท
ระดับอุดมศกึษาสําหรับสอนในสถาบันราชภัฎ” วัตถุประสงคของผูวิจัยเพื่อวิเคราะห
บริบท ปจจัยนําเขา กระบวนการดาํเนินงาน และผลผลิตของโครงการ ผลการวิจัย
ช้ีใหเห็นแนวทางในการพัฒนาโครงการคุรุทายาทระดับอุดมศึกษาใหสูงขึ้น ขยายทุนให
ถึงปริญญาเอก โดยยกเลิกการใหทุนในระดับปริญญาตรี ประชาสัมพันธใหทั่วถึง ควร
แตงตั้งคณะทํางานประจาํและมีการติดตามและประเมินผล ผูสําเร็จการศึกษาจาก
โครงการ 
 ชนาธิป พรกุล (2534) วิจัยเรื่อง “การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน
แบบรับประกันผลสําหรับรายวิชาในหลักสูตรวิทยาลัยครู” วิธีการวิจัยแบงเปน 4 ขั้นตอน 
คือ (1)  การพัฒนากระบวนการจัดการเรียนการสอน  (2) การทดลองใชกระบวนการโดย
ผูวิจัยและอาจารยวิทยาลัยครู    (3) การประเมินประสิทธิผลของกระบวนการ   (4) การ
ปรับปรุงกระบวนการจากผลการวิจัยพบวากระบวนการจัดการเรียนการสอนที่พัฒนาขึ้น
ประกอบดวยข้ันตอนที่สําคัญ 3 ขั้น คือ (1) การจัดหลักสูตรดวยการวิเคราะห
วัตถุประสงค แลวจําแนกเปนวัตถุประสงคหลักที่ผูเรยีนตองเรียนใหบรรลุผลและ
วัตถุประสงคเสริมที่ผูเรียนเลือกเรียนตามความสามารถ (2) การจัดการเรียนการสอนตาม
ลักษณะของวัตถุประสงค ดวยการใชการสอนแบบใหไดผลตามเกณฑสอนวัตถุประสงค
หลักและใชการสอนแบบใหไดผลตามความสามารถสอนวัตถุประสงคเสริม 
 เสาวนีย กานตเดชารักษ (2539) วิจัยเรือ่ง “การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอน 
แบบเนนวิจัยทางการศึกษาพยาบาล” ผูวิจัยสรางกรอบแนวคิดวิธีการสอนแบบเนนวิจัย 
การสอนที่อยูบนพื้นฐานการวิจัย  การสอนโดยใชปญหาเปนหลัก การสอนการคิดอยางมี
วิจารณญาณ การสอนแบบนิรนัย การสอนแบบอุปนัย การสอนแบบฝกการสืบสอบ และ
การสอนดวยการกระทําและแนวคิดการประเมินแบบตาง ๆ มาสังเคราะห   ไดกรอบ
แนวคิดของวิธีการสอนแบบเนนวิจัย        ซึ่งเปนวิธีการสอนที่มุงการแสวงหาความรูดวย
ตนเอง ประกอบดวยสาระสําคัญ 3 ประการคือ  
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 1.  คุณลักษณะของวิธีการสอนแบบเนนวิจยั 2 ลักษณะ ไดแก การใช
กระบวนการวิจัยในการเรยีนการสอนและการศึกษาวิเคราะหผลการวิจัยที่เกี่ยวของกับ
เนื้อหาสาระของศาสตร 
 2.  เทคนิคการสอนแบบเนนวิจัย  ไดแก การใชปญหากระตุนผูเรียนและการจัด
กิจกรรมการเรียนเปนกลุมยอย การฝกตั้งคําถาม การฝกความสามารถในการคิด การสราง
สมมุติฐาน การใชเหตุผลเชิงนิรนัยและอุปนัย การเสนอผลสรุปของกลุมเล็กตอกลุมใหญ 
และการฝกทําวิจัย 
 3.  ผลที่เกิดขึ้นตอผูเรียน 3 ดาน คือ ความรู ทักษะ และเจตคติตอการวิจัย 
 บุญเรือง เนียมหอม (2540) วิจัยเรื่อง “การพัฒนาระบบการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ตในระดับอุดมศึกษา” ผลการวิจัยสรุปวาในสภาพการจัดการเรียนการสอนทาง
อินเทอรเน็ตในปจจุบัน พบวาการเรียนการสอนเนนกิจกรรมและบริการของอินเทอรเน็ต 
ผูสอนเปนผูควบคุมตรวจสอบติดตามการเรียนของผูเรียน และเตรียมความพรอม
ทรัพยากรสนับสนุนการเรียนทางอินเทอรเน็ต มีการใชไปรษณียอิเล็กทรอนิกส และ
เวิลดไวดเว็บ ในการเรียนการสอนมากที่สุด ใชรูปแบบการเรียนการสอนตามทัศนะ
นักจิตวิทยาพฤติกรรมนยิม การเรียนแบบรวมมือ และการเรียนรูดวยตนเอง ในเว็บไซท
ประกอบดวยหนาโฮมเพจ เว็บเพจ ประกาศขาว ประมวลรายวิชา กิจกรรมการเรียนการ
สอนและเว็บเพจทรพัยากรสนับสนุน 
 นวลทิพย อรุณศรี (2539) วิจัยเรื่อง “การศึกษากลยุทธการรับเขาศึกษาวิชาชีพ
พยาบาลในสถาบันอุดมศึกษาสังกัดทบวงมหาวิทยาลัย” ผลการวิจัยพบวา คณะพยาบาล
ศาสตรยังไมมีแผลกลยุทธในการรับเขาศึกษา  ผูวิจัยจงึเสนอแนวทางพัฒนากลยุทธ   และ 
แผนงานในการเขารับศึกษาไว 5 แผนงาน คือ แผนงานพัฒนาภาพลักษณวิชาชีพ แผนงาน
แนะแนวการศึกษา   แผนงานพัฒนารูปแบบการรับเขาศึกษา  แผนงานพัฒนาการเรียน
การสอน และแผนงานพฒันาความกาวหนาและความมั่นคงในวิชาชีพ 
 ทวีชัย บุญเติม (2540) วิจัยเรื่อง “การพัฒนาการจัดการเชิงยุทธศาสตรของ
มหาวิทยาลัยขอนแกน สําหรับพุทธศักราช 2550” ผูวิจัยมีวัตถุประสงคเพื่อกําหนดทิศทาง
และยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยขอนแกน สําหรับพุทธศักราช 2550    ตามขั้นตอนการ
จัดการเชิงกลยุทธของเซอรโตและปเตอร    ผลการวิจยัพบวามหาวิทยาลัยขอนแกนมทีิศ
ทางการพัฒนามหาวิทยาลัยใหเปนสถาบันที่พึ่งหลักทางวิชาการแกภาค
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ตะวันออกเฉียงเหนือและประเทศลุมน้ําโขง มีการบริหารจัดการที่มีความคลองตัว
และมีประสทิธิภาพ ใหการบรกิารวิชาการอยางหลากหลายเพื่อความเขมแข็งของชุมชน 
โดยอาศัยเทคโนโลยีเครอืขายสารสนเทศ ยุทธศาสตรหลักที่กําหนดใหบรรลุตามทิศทาง
คือ การนํามหาวิทยาลัยสูการเปนมหาวิทยาลัยของรัฐที่ไมเปนสวนราชการ 
 บารค  (Park, John Ellis.,  1997)   วิจัยเรื่อง “การศึกษากรณีการวางแผนกลยุทธ
ในสถาบันอุดมศึกษาตอเนื่อง” วัตถุประสงคของการวิจัยเพื่อทีจ่ะศึกษาวิเคราะหถึงการนํา
แผนกลยุทธไปใช วิธีการศึกษาโดยการสัมภาษณผูบริหารที่เปนคณะกรรมการการศกึษา
ตอเนื่องจํานวน 15 คน  ตลอดจนการวิเคราะหเอกสารมีการเปรยีบเทียบรูปแบบกลยุทธ
ตาง ๆ ที่นําไปใช ผลของการศกึษาพบวา องคการมีจดุมุงหมายในการวางแผนกลยุทธ 2 
ประการ กลาวคือ  
 1.  เพื่อการตัดสินใจในการกําหนดทิศทางขององคการ 
 2.  เพื่อแสดงจุดเนนของการเจริญเติบโตตลอดจนนวัตกรรมขององคการ 
 เวอรเบอร  (Verber, Naney Warner.,  1995)      วิจัยเรื่อง “การศึกษาโปรแกรม
ปริญญาเอกในสาขาที่ศึกษาโดยใชโมเดลการวางแผนกลยุทธ” จากปญหาของโปรแกรม
ปริญญาเอกไมมีเกณฑในการตรวจสอบจากภายนอก และไมมีการชี้แนะสําหรับวัตถุประสงค
ตลอดจนหลักสูตรจากผูทรงคุณวุฒิในสาขา ผูวิจัยตองการอธิบายโปรแกรมดงักลาวใน
ลักษณะของวัตถุประสงค ผลผลิตและเอกลักษณของนกัศึกษา วัตถุประสงคของการวิจัยก็
เพื่อที่จะอธิบายการเริ่มตน การพัฒนาเอกลักษณที่เปนฐานโปรแกรมปริญญาเอกในสาขาที่
ศึกษา เพื่อเปนขอมูลพื้นฐานการวางแผนกลยุทธของโปรแกรมในอนาคต   วิธีการศึกษา   
ศึกษาจากขอมูลโดย   1. สํารวจจากจดหมาย   2. การวิเคราะหเอกสาร  นโยบายสถาบัน 
หนังสือรับรองจากอาจารย รายละเอียดนักศึกษาของกลุมเปาหมาย ผลการเรียนนักศึกษา 
3. สัมภาษณผูใหขอมูลที่สําคัญ      4. จัดกลุมสนทนา (Focus groups)  ผูที่กําลังศึกษาและ
ผูที่สําเร็จการศึกษา การวิเคราะหขอมูลใชสถิติบรรยาย วิเคราะหเนื้อหาและเปรียบเทียบ
ความเปนมาในอดีต ผลการศึกษาจากการตอบแบบสอบถาม 23 ขอ จากการทําเมตริกซ
การวางแผน จากการวิเคราะหกลยุทธ  การวางแนวปญหาในหนึ่งปญหาของโปรแกรม
ปริญญาเอก เปรียบเทียบระหวางโปรแกรมที่ศึกษาและเอกลักษณของโปรแกรมอื่น ๆ  ผล 
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สรุปการวางแผนกลยุทธในโปรแกรมปริญญาเอกมีความสัมพันธของนักศึกษา/
อาจารย ในอัตราสวนของโปรแกรมทีม่ีความหลากหลายในสหสาขา การวางแนวเปาหมาย
โปรแกรมในเกณฑการประเมินอาจารย ความเหมาะสมการสอนของอาจารย     ความ
รับผิดชอบ   ความมีคุณคาในปริญญาเอก และรูปแบบของการประกันนักศึกษาและ
อาจารยในงานวิจัย 
 รามิเรซ  (Ramirez, Jose Luis.,  1997)     วิจัยเรื่อง “ผลลัพธของการปรับปรุง  
การสอนสําหรับอาจารยที่มหาวิทยาลัยโซโนรา (เม็กซิโก)”   เปนการศึกษาการทดลอง  
ผลกระทบที่เกิดขึ้นจากโปรแกรมการปรับปรุงการสอนที่มีในอดีต เปนโปรแกรมจากฐาน
ในการสรางโดย Martinez และ คณะตลอดจนวิธีการจากบุคคลอื่น ๆ  ผูศึกษาไดออกแบบ
ในการเก็บขอมูลในเชิงปริมาณและคุณภาพ   จากผูทรงคุณวุฒิในมหาวิทยาลัย  80 คน   
40 คน  มีสวนรวมในการปรับปรงุการสอน  สวนอีก  40  คน  ไมมีสวนรวม   ใชการ
สัมภาษณเจาะลึกและการสังเกต ผลการศึกษาในการปรับปรุงโปรแกรมการสอนไปใน
ทิศทางที่ดีมีผลกระทบ 4 ประเด็น คือ 1. กรอบความคิดและความตระหนักการสอนและ
บทบาทในการสอน      2. แรงจงูใจในการเปนอาจารยดีกวาเดิม     3. เห็นความสําคัญใน
การพัฒนา การสอน   4. ความสามารถในการออกแบบการสอน 
 สรุปไดวา  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน  มีรูปแบบและกลยุทธที่
หลากหลายอันจะสงผลใหการจัดการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพ เชน การจัดการเรียน
การสอนที่อยูบนพื้นฐานการวิจัย  การคิดอยางมีวิจารณญาณ  การศึกษาปญหาและการ
แกปญหา  การศึกษาดวยตนเอง และการจัดการเรียนการสอนในรูปแบบเทคโนโลยี
สมัยใหม  ซึ่งในชวงของการเปลี่ยนแปลงทางดานสังคม  การเมือง  ตลอดจนเทคโนโลยี
สมัยใหม  ผูสอนจะตองมีความรูความเขาใจทันตอการเปลี่ยนแปลง การปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการเรียนการสอนจึงเปนเปาหมายสําคัญในการเปลี่ยนแปลง เพื่อใหเปนไป
ตามแนวทางในการปฏิรปูการฝกหัดครูและแนวทางตามพระราชบัญญัติการศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542 
 



 
บทที่  3 

 
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 การวิจัยครั้งนี้ ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)   มี        
วัตถุประสงคเพื่อศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏและการประเมินโครงการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ และจัดทําแผนกลยุทธ (Strategic  planning)  
เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารยในสถาบันราชภัฏ  การดําเนินการวิจัย 
แบงออกไดตามขั้นตอน ตอไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1   การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏและการประเมินโครงการ 
           พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 2   การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 3   การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุ
ศาสตร   
                                    สถาบันราชภัฏและการกําหนดกลยุทธ 
 ขั้นตอนที่ 4  การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน   
                                     ทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 รายละเอียดและโครงสรางของขั้นตอนการดําเนินการวิจัย     นําเสนอไดดัง 
แผนภูมิตอไปนี้ 
 
 
   
 
 
 
 
 



 
 
 

 
โครการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 

การประเมินผลโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
• CIPP Model (Stufflebeam, 1971) 

Context 
 

• เหตุผลและความจําเปนของ
โครงการ 

• วัตถุประสงคของโครงการ 
• สภาพแวดลอมทั่วไป 

Input 
 

*  โครงการ, กําหนดการ            *  วิทยากร 
*  ผูเขารับการอบรม                  *  หลักสูตร 
*  งบประมาณ                          *  สิ่งอํานวยความ        
                                                   สะดวก 

Process 
 
• กระบวนการอบรม 
• เทคนิควิธี 
• กิจกรรม 
• สื่อ 

Product 
Kirkpatrick, 1993 

• ปฏิกิริยา (Reaction) 
• การเรียนรู (Learning) 
• พฤติกรรม (Behavior) 
• ผลลัพธ (Result) 

การวิเคราะหสภาพแวดลอม 
SWOT Analysis 

แผนภูมิที ่2  ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

การสนทนากลุม 
Focus Group Discussion 
Stewart and Shamdasini, 1991 

ตรวจสอบโดยผูทรงคุณวุฒิ 

การกําหนดทิศทาง *  ภารกิจ (Mission) 
   *  วัตถุประสงค (Objective)  

การปฏิบัติตามกลยุทธ 
การจัดทําแผนปฏิบัติการ (Action plan) 

 

การกําหนดกลยุทธ 

สภาพแวดลอมภายในองคการ 
(Certo and Peter, 1991) 

• ปจจัยดานองคการ 
• ปจจัยดานการบุคคล 
• ปจจัยดานการผลิต 
• ปจจัยดานการเงิน 
• ปจจัยดานการตลาด 
 
 
• จุดแข็ง (Strength) 
• จุดออน (Weakness) 

สภาพแวดลอมภายนอก 
(Certo and Peter, 1991) 

• ปจจัยดานสังคมวัฒนธรรม 
• ปจจัยดานเทคโนโลยี 
• ปจจัยดานเศรษฐกิจ 
• ปจจัยดานการเมือง 
• ปจจัยดานกฎหมาย 
 
 
• โอกาส (Opportunity) 
• อุปสรรค (Threat) 

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 
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 จากแผนภูมิขั้นตอนการดําเนินการวิจัย รายละเอียดการดําเนินการในแตละ   
ขั้นตอนอธิบายไดดังนี้ 
 
ขั้นตอนที่ 1     การศึกษาขอมูลพืน้ฐานของสถาบนัราชภัฏ   และการประเมินโครงการ 
       พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 

 
 ในการศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ และการประเมินโครงการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  ผูวิจัยไดดําเนินการเปน  2 สวน  ดังนี้ 
                                                                                                         
 สวนที่ 1.  การศึกษาขอมลูพ้ืนฐานของสถาบันราชภัฏ 
 ผูวิจัยไดกําหนดวิธีการรวบรวมขอมูลสําหรับการวิจัย  ดังนี้ 
 1.  ขอมูลจากเอกสาร 
     1.1  รายงานสถาบันราชภัฏ  พ.ศ. 2541 
  1.2  รายงานการวิจัย เรื่อง การวิเคราะหผลกระทบจากแนวโนมการเปลี่ยนแปลง
ที่สําคัญในชวงป  2545 – 2549 ตอสถาบันราชภัฏ (พ.ศ. 2542) 
  1.3  รายงานการศึกษาแนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่สําคัญที่มีผลกระทบตอ
สถาบันราชภัฏ  พ.ศ. 2543 
  1.4  รายงานการศึกษา เรื่อง สถานภาพคณะครุศาสตร ของสถาบันราชภัฏ 
  1.5  การปฏิรปูสถาบันราชภัฏเพื่อปวงชน  พ.ศ. 2543 
 2.  ประมวลความคิดเห็นของผูเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
   ในการเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  เปนการศึกษาขอมูลในภาพรวมของ
สถาบันราชภัฏ  เพื่อเปนขอมูลในการนํามาศึกษาวิเคราะหสภาพแวดลอมของสถาบันใน
ดานตาง ๆ  ตลอดจนการศึกษากลยทุธในการวางแผนในสถาบันราชภัฏ  ซึ่งผูเขารวมการ
สัมมนาและฝกอบรม ประกอบดวย  รองอธิการบดีฝายวางแผนและพฒันา  ผูอํานวยการ
สํานักวางแผนและพัฒนา  และผูอํานวยการในสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  ตามรายการ
สัมมนา ตอไปนี้           
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  2.1  การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ   การจัดทําแผนกลยุทธ เพื่อเพิ่ม
ประสิทธิภาพการทํางานของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ วันที่ 13-15 ธันวาคม 2542  ณ  
ศูนยฝกอบรมงานอภิบาล “บานผูหวาน” อัครสังฆมณฑล กรุงเทพฯ อําเภอสามพราน  
จังหวัดนครปฐม 
  2.2  การสัมมนาเชิงปฏิบัติการ  เรื่อง  “การปฏิรูปการศึกษา”      ของสถาบัน
ราชภัฏ  วันที่  17 – 18 มกราคม  2543  ณ  โรงแรมรามาการเดนส  กรุงเทพฯ 
  2.3  การฝกอบรมหลักสูตร    “พัฒนานักสรางกระบวนการวางแผนกลยุทธ
แบบมีสวนรวม”  ของสถาบันราชภัฏ  วันที่  22 – 24  มีนาคม  2543  ณ  ศูนยฝกอบรม
งานอภิบาล  “บานผูหวาน”  อําเภอสามพราน  จังหวัดนครปฐม 
 3.  ขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารสภาสถาบันราชภัฏ   
     การสัมภาษณผูบริหารสภาสถาบันราชภัฏ มีจุดมุงหมายเพื่อใหทราบขอมูล
ความคิดเห็นเกี่ยวกับการปฏิรูปการฝกหัดครูและการพัฒนาการเรียนการสอนของอาจารย
ในสถาบันราชภัฏ 
  ผูบริหารสถาบันราชภัฏ  5  คน  ไดแก 
  1)  ดร.สงบ  ลักษณะ 
       เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ 
  2)  ดร.พลสัณท  โพธิ์ศรีทอง 
       รองเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ 
  3)  ดร.สวาง  ภูพัฒนวิบูลย 
       ผูอํานวยการสํานักนโยบายและพฒันาสถาบัน 
  4)  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สรรค  วรอินทร 
       ผูอํานวยการสํานักพฒันาการฝกหัดครู 
  5)  รองศาสตราจารยเทื้อน  ทองแกว 
       ผูเช่ียวชาญดานหลักสูตรและพัฒนานักศึกษา 
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 สวนที่ 2.  การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน 
    สถาบันราชภัฏ 
 ในการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  
เปนการประเมินหลังจากดําเนินงานเพือ่รวมสรุป (Summative  Evaluation)  เพื่อใหไดขอมูล
ดานคุณภาพการเรยีนการสอน สําหรับนําไปวางแผนกลยุทธ   ผูวิจัยใชรูปแบบการประเมนิ
โครงการแบบซิป (CIPP  Model) 
 ประชากรที่ใชในการวิจัย ประกอบดวยบุคคล  2  กลุมคือ 
 1.  อาจารยผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภัฏ  ทั้ง  8  เขตภูมิศาสตร ๆ ละ 40  คน  รวม  320  คน 
 2.  คณบดีคณะครุศาสตรที่รับผิดชอบในการจัดการอบรมตามโครงการพัฒนา  
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ ทั้ง  8 เขตภูมิศาสตร  คือ 
  2.1  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเลย 
  2.2   คณบดีคณะครศุาสตร สถาบันราชภัฏเพชรบรุีวิทยาลงกรณ 
  2.3  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏบุรีรัมย 
  2.4  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสงขลา 
  2.5  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสวนสุนนัทา 
  2.6  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเพชรบุรี 
  2.7  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงราย 
  2.8  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม 
 
 เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล  แบงออกเปน  2 ชุด 
 1.  แบบสอบถาม    สําหรบัประเมนิผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ โดยแบงออกเปน 3 ตอน คือ 
  ตอนที่ 1   เปนแบบสอบถามสถานภาพของผูตอบแบบสอบถาม 
  ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็นเกี่ยวกับบริบท        ปจจัยนําเขา  
กระบวนการและผลที่ไดรับจากโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ   
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ลักษณะแบบสอบถามเปนแบบสอบถามมาตราสวนประเมินคา  5 ระดับ (Likert’s   
Scale  Type)  มีเกณฑดังนี้ 
  5  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นมากที่สุด 
  4  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นมาก  
  3  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นปานกลาง   
  2  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นนอย   
            1  หมายถึง  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความนั้นนอยที่สุด  
  ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ใน
สถาบันราชภัฏ 
 2.  แบบสัมภาษณ    สําหรับสัมภาษณคณบดีคณะครุศาสตร  8  เขตภูมิศาสตรที่
รับผิดชอบในการจัดอบรมตามโครงการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
เปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (Indepth Interview)  
 
 การวิเคราะหขอมูล 
 ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถามการประเมนิโครงการพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ นํามาวิเคราะหขอมูลดังนี้ 
 1.  ขอมูลที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม ตอนที่ 1 ดานสถานภาพของผูตอบ
แบบสอบถาม วิเคราะหขอมูลโดยการแจกแจงความถี่และหาคารอยละ 
 2.  ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม      ตอนที่ 2  เปนแบบสอบถามความคิดเห็น
เกี่ยวกับบริบท  ปจจัยนําเขา  กระบวนการ และผลที่ไดรับ วิเคราะหขอมูลโดยการหา
คาเฉล่ีย ( X )  สวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (S.D.)  โดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป  spss/pc  แลวนํา
ขอมูลมาวิเคราะหตามเกณฑของเบสท (Best,  1970)  ดังนี ้
  คาเฉล่ีย  1.00 – 1.49   แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                 ระดับนอยที่สุด 
  คาเฉล่ีย  1.50 – 2.49  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                ระดับนอย 
 
 

 

-- 
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  คาเฉล่ีย  2.50 – 3.49  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยู 
                ในระดับปานกลาง 
  คาเฉล่ีย  3.50 – 4.49  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                ระดับมาก 
  คาเฉล่ีย  4.50 – 5.00  แสดงวา  ผูตอบแบบสอบถามเห็นดวยกับขอความอยูใน 
                ระดับมากที่สุด 
 3. ขอมูลที่ไดจากแบบสอบถาม ตอนที่ 3 เปนขอเสนอแนะของผูผานการอบรม 
ที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ในสถาบันราชภัฏวิเคราะหขอมูลโดยใช
โปรแกรมสําเร็จรูป (spss/pc)  
   
ขั้นตอนที่ 2     การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้ เปนการนําขอมูลที่วิเคราะหจากขั้นตอนที่ 1 มาใช
ในการวิเคราะหโอกาสและอุปสรรคของสถาบันราชภัฏ และวิเคราะหจุดแข็งจุดออนของ
สถาบันราชภัฏ   ขอมูลจากรายงานการวิจัย เรื่อง การวิเคราะหผลกระทบจากแนวโนมการ 
เปลี่ยนแปลงที่สําคัญ รายงานการศึกษาแนวโนมการเปลี่ยนแปลงที่มีผลกระทบตอสถาบัน
ราชภัฏ และจากรายงานการสัมมนาเชิงปฏิบัติการ เรื่อง การปฏิรูปการศึกษาวิเคราะห    
ขอมูลโดยการวิเคราะหเนื้อหา 
 
ขั้นตอนที่ 3     การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 
                       สถาบันราชภัฏ และการกําหนดกลยุทธ 
 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้เปนการกําหนดพันธกิจ    และทิศทางในการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ และกําหนดกลยุทธ   ขั้นตอนการ
วิจัยในสวนนี้   ดําเนินการโดย การจดัประชุมปฏบิัติการ จากผูเกี่ยวของทางดานครุศาสตร  
ซึ่งประกอบดวยคณบดีคณะครศุาสตรของสถาบันราชภัฏ และผูเช่ียวชาญทางดานการเรียน
การสอนจากมหาวิทยาลัย จํานวน  39 คน 
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 การดําเนินการในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยไดกระทําโดย     
 1.  กําหนดผูเกี่ยวของ เพื่อการจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนทางครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
 2.  ผูวิจัยขอหนังสือจากเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ ถึง คณบดีคณะครุศาสตร 
และผูเช่ียวชาญดานการเรยีนการสอน  เพื่อขอความรวมมือในการเขารวมประชุมปฏิบัติการ 
 3.  กําหนดวันประชุมปฏบิัติการ   เพื่อจัดทําแผนกลยุทธ     คือ    วันที่ 25 – 26 
พฤษภาคม  พ.ศ. 2543  ณ  โรงแรมแกรนดเดอวิล  กรุงเทพมหานคร  วิทยากรที่
ดําเนินการในการจัดทําแผนกลยุทธ คือ   ผูชวยศาสตราจารย ดร. พฤทธิ์    ศิริบรรณ
พิทักษ   และผูชวยศาสตราจารย ดร.สุรภี   รุโจปการ  มีผูเขารวม  39 คน 
 4.  ผูวิจัยสรปุประเดน็จากการประชุมปฏิบัติการ      เพื่อจัดทาํเปนรางแผนกล
ยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 ในการประชมุปฏิบัติการ  การจัดทําแผนกลยุทธในครั้งนี้  ใชเทคนิค MVOSA  
และเทคนิคการวิเคราะห  SWOT (พฤทธ   ศิริบรรณพิทักษ,  2543) ประกอบการตัดสินใจ
การกําหนดกลยุทธ 
 ขั้นตอนการกําหนดกลยุทธและแผนปฏิบัติการ  
 แบงกลุมผูเขารวมประชุมสัมมนาเปน  4  กลุม  ประกอบดวย 
 1.  คณบดีคณะครศุาสตร จากเขตภูมศิาสตรกรงุเทพและเขตภมูิศาสตรภาคกลาง 
 2.  คณบดีคณะครุศาสตร จากเขตภูมิศาสตรภาคตะวันตกและเขตภูมศิาสตร
ภาคใต  
 3.  คณบดีคณะครุศาสตร จากเขตภูมิศาสตรภาคเหนือตอนบนและเขตภูมิศาสตร
ภาคเหนือตอนลาง 
 4.  คณบดีคณะครุศาสตร จากเขตภูมิศาสตรภาคอีสานตอนบนและเขตภูมิศาสตร
ภาคอีสานตอนลาง 
 ขั้นตอนที่ 1   การวิเคราะหพันธกิจและกิจกรรม 
 ขั้นตอนที่ 2   การกําหนดวิสัยทัศน 
 ขั้นตอนที่ 3   การวิเคราะหสถานการณ (SWOT  Analysis) 
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 ขั้นตอนที่ 4   การกําหนดกลวิธี 
 ขั้นตอนที่ 5   การกําหนดกลยุทธ 
 ขั้นตอนที่ 6   การจัดทําแผนปฏิบัติการ 
 
 เทคนิค MVOSA และเทคนิคการวิเคราะห  SWOT ผูวิจัยไดกระทําตามขั้นตอน
ของไวริช (Weihrich,  1982)  ดังนี้  คือ 
 1.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาสหลัก 
       (Key  external  opportunities  ใชตัวยอ  O)  
  2.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนภาวะคุกคามหลัก 
       (Key  external  threats  ใชตัวยอ  T) 
 3.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแข็งหลัก 
     (Key  internal  strength  ใชตัวยอ  S) 
   4.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดออนหลัก 
      ( Key  internal  weakness ใชตัวยอ  W) 
 5.  จัดทําตารางเมตริกซ 
 

  จุดแข็ง  (S) 
1. …………… 
2. …………… 

จุดออน  (W)  
1.  …………… 
2.  …………… 

 โอกาส  (O) 
1.  …………… 
2.  …………… 

SO 
1.  …………… 
2.  …………… 

WO 
1.  …………… 
2.  …………… 

 ภาวะคุกคาม (T) 
1.  …………… 
2.  …………… 

ST 
1.  …………… 
2.  …………… 

WT 
1.  …………… 
2.  …………… 
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 6.  จับคู  จุดแข็งหลัก – โอกาสหลัก (SO)  คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับเซล
นี้  กลยุทธที่ใชในเซลของ  SO  คือ ใชจุดแข็งเพื่อใหไดรับโอกาสมากที่สุด 
 7.  จับคู  จดุแข็งหลัก – ภาวะคุกคามหลัก (ST)      คิดหากลยุทธที่เหมาะสม
สําหรับเซลนี้  กลยุทธในเซลของ  ST  คือ ใชจุดแข็งเพื่อหลักเลี่ยงภาวะคุกคาม 
 8.  จับคู  จุดออนหลัก – โอกาสหลัก (WO)     คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสาํหรับ
เซลนี้  กลยุทธในเซลของ  WO  คือ  ลดจุดออนเพือ่เพิ่มโอกาส 
 9.  จับคู   จดุออนหลัก – ภาวะคุกคามหลัก (WT)      คิดหากลยุทธที่เหมาะสม
สําหรับเซลนี้  กลยุทธในเซลของ  WT  คือ  ลดจุดออนและหลีกเลี่ยงภาวะคุกคาม 
             10.  จากกลยุทธ  ทั้งหมดในแตละเซล    ตัดสินใจเลือกกลยุทธเพียงหนึ่งหรือ
สองกลยุทธที่จะเกิดผลสูงสุด  กําหนดเปนกลยุทธหลัก  

 
ขั้นตอนที่ 4   การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร     
                     สถาบันราชภัฏ 
 
 การดําเนินการตามขั้นตอนนี้   มีจุดมุงหมายเพื่อพิจารณาตรวจสอบแผนกล
ยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ     ที่ผูวิจัยไดจัดทํา
ตามขั้นตอนที่  3  และใหขอเสนอแนะเพื่อการปรบัปรุง 
 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้ กระทําโดย 
 1.  กําหนดผูทรงคุณวุฒิ  (Connoisseurs)       เพื่อพิจารณารางแผนกลยุทธการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 2.  ผูวิจัยสงเอกสารรางแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง
ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ  ใหผูทรงคุณวุฒิอานลวงหนากอน  1  สัปดาห 
 3.  กําหนดวันประชุมผูทรงคุณวุฒิ   คือ  วันพฤหัสที่ 21  กรกฎาคม 2543    ณ  
หองราชภัฏ  อาคารรัชมังคลาภิเษก  2  ช้ัน  5  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
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 4.  ผูวิจัยสรปุประเดน็การประชุมผูทรงคุณวุฒิทั้งหมด เพื่อประกอบการพิจารณา
การปรับปรงุแผนกลยุทธการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนทางครศุาสตร สถาบันราชภัฏ 
รวม  18 คน 
 จากรายละเอียดขั้นตอนการดําเนินการวิจัยดังกลาวขางตน  ผูวิจัยนําเสนอ
ผลการวิจัยในบทตอไป 



 
บทที่  4 

 
ผลการวิเคราะหขอมูล 

 
 การวิจัย เรื่อง  การพัฒนาแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง
ครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ  ผุวิจัยนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูล  4 ตอน ดังนี ้
 ตอนที่ 1  การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภฏั  และการประเมินโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ นําเสนอเปน  3 สวน ดังนี ้
    สวนที่ 1  การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ 
    สวนที่ 2  การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน 
       สถาบันราชภัฏ 
    สวนที่ 3  การสัมภาษณผูบริหารสถาบันราชภัฏและคณบดีคณะ 
       ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 ตอนที่ 2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ   
 ตอนที่ 3   การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครศุาสตร  
สถาบันราชภัฏและการกาํหนดกลยุทธ 
 ตอนที่ 4  การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง 
ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
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ตอนที่ 1    การศึกษาขอมลูพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ   และการประเมินโครงการ 
       พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
 
 การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ และการประเมินโครงการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ นําเสนอผลการศึกษาและการวิเคราะหขอมูล
เปน  3  สวน  ดังนี้ 
 
 สวนที่ 1  การศึกษาขอมลูพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ 
 การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ นําเสนอผลการศึกษาและการ
วิเคราะหขอมูล 3 ประเภท ขอมูลจากเอกสาร  ขอมูลจากการเขารวมสัมมนาเชิงปฏิบัติการ 
และขอมูลจากการสัมภาษณผูบริหารสภาสถาบันราชภัฏ ผลการวิเคราะหขอมูลพื้นฐาน
ของสถาบันราชภัฏ มีดังนี้ 
 
พัฒนาการของสถาบันราชภัฏ 
 
 สถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาของทองถ่ิน   และเปนสถาบันการศึกษาที่
มีประวัติมายาวนานกวา 105 ป  ตลอดชวงเวลาที่ผานมา สถานภาพและบทบาทของสถาบนั
นี้ไดพัฒนาการมาเปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง ตามการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจและสงัคม  
จากจุดเริ่มตนครั้งกอต้ังสถาบันฝกหัดครูแหงแรกขึ้นที่โรงเลี้ยงเด็กกําพรายศเสเมื่อวันที่  
12  ตุลาคม  2435  มีฐานะเปนโรงเรยีนเรียกวา  “โรงเรยีนฝกหัดอาจารย” โดยมีนักเรียน
รุนแรกเพียงสามคน  ตอมาไดมีการจัดตั้งโรงเรียนฝกหัดครูขึ้นอีกเปนจํานวนมาก  และ
เพื่อใหการผลิตครูของประเทศมีเอกภาพ  รัฐบาลจึงไดตราพระราชบัญญัติจัดตั้งกรมการ
ฝกหัดครูขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2497    ตอมาไดปรับสถานะของสถาบันฝกหัดครูจากโรงเรียนฝกหัด
ครูมาเปนวิทยาลัยครู  มีการจัดตั้งวิทยาลัยครูในภูมิภาคตาง ๆ  ของประเทศโดยอธิบดี
กรมการฝกหัดครูในขณะนั้นคือนายบุญถ่ิน   อัตถากร เปนผูบุกเบิกวางรากฐานสถาบัน
ฝกหัดครู   มีปรัชญาพื้นฐานวาตองกระจายโอกาสใหแกทองถ่ินใหมากที่สุด  เพื่อใหคน
หนุมสาวในทองถ่ินที่ตั้งวิทยาลัยครูและอีก  1 - 2   จังหวัดใกลเคียงไดมีโอกาสเขามาเรียน 
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เพื่อออกไปเปนครูในทองถ่ินตนเอง อันเปนชองทางไดครูซึ่งเปนผูรูเปนหลักและเปนกําลัง
สําคัญในการพัฒนาทองถ่ินของตนตอไป  วิทยาลัยครูจึงเกิดขึน้    ตั้งอยูและดําเนินการใน
แนวทางนี้ตลอดมา (สภาสถาบันราชภัฏ,  2541) 
 หลังจากผลิตครูระดับประกาศนียบัตร (ป.กศ.) มาชานาน  สถาบันจึงไดปรับ
บทบาทการผลิตครูใหสอดคลองกับสภาพสังคม โดยตราพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 
2518  ขึ้นรองรับการผลิตครูในระดบัปริญญาตรี  ไดขยายบทบาทของสถาบันไปสูการ
วิจัย  การบริการทางวิชาการ และการสงเสริมอนุรกัษศิลปวัฒนธรรม ตอมาเมื่อสังคมไทย
มีการขยายตัวทางเศรษฐกิจอยางรวดเร็วและตอเนื่อง  ความตองการกําลังคนในวิชาชีพมี
หลากหลายเพิ่มขึ้น       ในขณะที่อัตราการเกิดของประชากรไดลดลงเพราะการวางแผน
ครอบครัวของไทยประสบผลสําเร็จ  ความตองการครูจึงลดลงไปดวย แตหนวยผลิตครูใน
ระดับอุดมศกึษากลับมีเพิ่มขึ้น  การผลิตครูจึงถึงจุดอ่ิมตัว  มีผลใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
ครั้งสําคัญตอบทบาทของวิทยาลัยครู  ดวยการแกไขพระราชบัญญัติวิทยาลัยครูฉบับเดิม
มาเปนพระราชบัญญัติวิทยาลัยครู พ.ศ. 2527 แทน  สถาบันจึงไดขยายฐานการผลิต
กําลังคนจากเดิมที่ผลิตเฉพาะบัณฑิตสาขาวิชาชีพครู (ค.บ.)  มาผลิตบัณฑิตเพิ่มขึ้นอีกสอง
สาขาวิชา คือ  สาขาวิทยาศาสตร (วท.บ.)  และสาขาศิลปศาสตร (ศศ.บ.)  โดยไดเปดสอน
โปรแกรมวชิาตาง ๆ หลากหลายตามความตองการของทองถ่ินและสังคม 
 อยางไรก็ตาม  การใชช่ือ “วิทยาลัยครู”  ทําใหสาธารณชนยังเขาใจวาสถาบัน
ผลิตเฉพาะบัณฑิตครู  จึงเกิดปญหาเรื่องการยอมรับบัณฑิตสาขาวิชาการอื่นที่ผลิตขึ้น  
นอกจากนี้การที่สถาบันไดเติบใหญและขยายบทบาทภารกิจเทียบเทามหาวิทยาลัย  แตยัง
มีโครงสรางระบบการบริหารเชนเดียวกับสวนราชการอื่นโดยทั่วไป  ยอมเปนอุปสรรค
และขอจํากัดตอการบริหารจัดการสถาบันอุดมศึกษา ดังนั้นจึงมีการเปลี่ยนแปลงครั้ง
สําคัญอีกครั้งหนึ่ง     โดยมีการตราพระราชบัญญัติฉบับใหมใน  พ.ศ.  2538    เรียกวา 
“พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ”  มีผลใหวิทยาลัยครูเปลี่ยนช่ือเปน “สถาบันราชภัฏ”  มี
สภาประจําสถาบันของตนเอง มีความเปนอิสระและคลองตัวในการบริหารจดัการสถาบัน
สูงขึ้นกวาเดิม กระนั้นก็ดี  สถาบันแตละแหงก็ยังมิไดเปนนิติบุคคล  จึงมีขอจํากัดในการ
ดําเนินภารกิจบางประการ  สถาบันราชภัฏทั้งหมดจึงมุงมั่นทีจ่ะพัฒนาผลักดันใหสถาบัน
ของตนเปนนิติบุคคลตอไป 
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สภาพการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ 
 
 ปรัชญาและจุดมุงหมายในการจัดการศึกษา 
 พระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ  พ.ศ. 2538  ไดกําหนดใหสถาบันราชภัฏเปน
สถาบันอุดมศึกษา เพื่อพฒันาทองถ่ิน  การดําเนินบทบาทภารกิจทุกดานของสถาบัน  ทั้ง
ดานการจัดการศึกษา  การวิจัย  การบริการวิชาการ  และการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม จงึ
มุงเพื่อประโยชนตอการพัฒนาและสนองความตองการของทองถ่ินเปนหลัก  โดยมุงใช
การศึกษาเปนเครื่องมือสําคัญในการพัฒนาทองถ่ิน    ดังนั้นการจัดการศึกษาจงึมิไดมี
วัตถุประสงคเพียงเพื่อผลิตกําลังคนใหแกสังคมเทานั้น    แตยังมีจุดมุงหมายเพื่อใหโอกาส
ทางการศึกษา โดยเฉพาะแกเยาวชนในทองถ่ินไดพัฒนาตนเองเปนทรัพยากรบุคคลที่มี
คุณภาพของประเทศชาติและทองถ่ินอีกดวย  อันเปนการสงเสริมใหเกิดการพฒันา
ทองถ่ินตอไปอยางมั่นคง 
 
รูปแบบการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ 
 
 โดยทั่วไปสถาบันราชภัฏจัดการศึกษาสองรูปแบบ รูปแบบแรกคือภาคปกติ  
เปนการจัดการศึกษาเพื่อผลิตกําลังคนรุนใหม  โดยรับจากผูที่สําเร็จระดบัมัธยมศึกษาหรือ
เทียบเทา  จัดการเรียนการสอนในวันเวลาราชการ   อีกรูปแบบหนึ่งเรียกวาโครงการจัด
การศึกษาสําหรับบุคลากรประจําการ (กศ.บป.)   เปนการจัดการศึกษาเพือ่พัฒนาสงเสริม
วิทยฐานะแกผูมีงานทําแลว   ซึ่งเปนการสงเสริมการศึกษาตลอดชีวิตอีกรูปแบบหนึ่ง   
จัดการเรียนการสอนนอกเวลาราชการในชวงเย็นถึงกลางคืนหรือวันเสาร-อาทิตย        
โดยขอเท็จจริงแลวการจดัการศึกษาสาํหรับบุคลากรประจําการเปนภารกิจที่มีปริมาณงาน
มากกวาภาคปกติ  เห็นไดจากจํานวนนักศึกษาทั้งสองแบบดังนี้ 
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ตาราง 1   จํานวนนักศึกษาภาคปกติและภาค กศ.บป. ของสถาบันราชภัฏ ปการศึกษา 
                2535 - 2543      
 

ปการศึกษา นักศึกษาภาคปกติ นักศึกษา กศ.บป. รวม 
2535 
2536 
2537 
2538 
2539 
2540 
2541 
2542 
2543 

78,382 
89,296 
99,501 

       112,492 
       126,168 
       154,016 
       171,926 

178,013 
185,207 

148,469 
162,437 
178,760 
195,648 
205,223 
222,045 
242,400 
218,604 
220,650 

226,851 
251,733 
278,261 
306,612 
331,391 
376,061 
414,326 
396,617 
405,857 

 
ที่มา : ศูนยเทคโนโลยีสารสนเทศ สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ,  2543 

 
ขอมูลอาจารยสถาบันราชภัฏในปจจุบนั 
 
 อาจารยสถาบันราชภัฏทั้ง  36 แหง  มีจํานวน 7,970  คน  จําแนกตามระดับ
คุณวุฒิ และตําแหนงทางวิชาการ  ดังนี้ 
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ตารางที่ 2     สถานภาพของอาจารยสถาบันราชภัฏ จําแนกตามคุณวุฒิและตําแหนง 
     ทางวิชาการ (N = 7,970) 
 

สถานภาพ   จํานวน รอยละ 
คุณวุฒิ 
1.  ต่ํากวาปริญญาตรี 
2.  ปริญญาตรี 
3.  ป.บัณฑิตสูงกวาปริญญาตรี 
4.  ปริญญาโท 
5.  ป.บัณฑิตสูงกวาปริญญาโท 
6.  ปริญญาเอก 
 

ตําแหนงทางวิชาการ 
1.  ศาสตราจารย 
2.  รองศาสตราจารย 
3.  ผูชวยศาสตราจารย 
4.  ไมมีตําแหนงทางวิชาการ 

 
8 

2,223 
40 

5,330 
3 

366 
 

 
–– 

194 
2,367 
5,409 

 
0.10 

27.89 
0.50 

66.88 
0.04 
4.59 

 

 
–– 

2.43 
29.70 
67.87 

 
 จากตารางที่ 2   สถานภาพของอาจารยสถาบันราชภัฏสวนใหญมีคุณวุฒิทาง
การศึกษาในระดับปริญญาโท  รอยละ  66.88  ปรญิญาตรี  รอยละ  27.89  และปริญญา
เอก รอยละ  4.59  คิดเปนสัดสวน  ตรี = โท = เอก  เทากับ  28 : 67 : 5  เมื่อจําแนกตาม
ตําแหนงทางวิชาการ สวนมากยังไมมีตําแหนงทางวิชาการ รอยละ  67.87  ตําแหนงผูชวย
ศาสตราจารย  รอยละ  29.70  และตําแหนงรองศาสตราจารย เพียงรอยละ  2.43 
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ขอมูลพื้นฐานของคณาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
  
 อาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 36  แหง  มีจํานวน  1,656 คน  จําแนก
ตามชวงอายุ  ระดับคุณวุฒิ  ความเชี่ยวชาญเฉพาะและตําแหนงทางวิชาการ ดังนี้ 
 
ตารางที่ 3     จํานวนอาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ จําแนกตามชวงอายุ 
 

ระดับคุณวุฒิ 
ตํ่ากวา ป.ตรี ป.ตรี ป.เฉพาะ สูงกวา ป.ตรี ป.โท ป.เอก 

รวม 
ชวงอาย ุ

 จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน รอยละ จํานวน  รอยละ
20 - 25 
26 - 30 
31 - 35 
36 - 40 
41 - 45 
46 - 50 
51 - 55 
56 - 60 

 ไมมีขอมูล

 
 
 
 
 
 
1 

 
 
 
 
 
 

0.06 

3 
16 
22 
24 
24 
41 
58 
38 
3 

0.18 
0.97 
1.33 
1.45 
1.45 
2.48 
3.50 
2.29 
0.18 

 
 
 
 
 
1 
6 
5 

 
 
 
 
 

0.06 
0.36 
0.30 

1 
34 
55 
92 
161 
313 
398 
165 
11 

0.06 
2.05 
3.32 
5.56 
9.72 
18.90 
24.03 
9.96 
0.66 

 
 
3 

12 
23 
56 
56 
21 
13 

 
 

0.18 
0.72 
1.39 
3.38 
3.38 
1.27 
0.79 

4 
50 
80 
128 
208 
411 
519 
229 
27 

0.24 
3.02 
4.83 
7.73 

12.56 
24.82 
31.34 
13.83 
1.63 

รวม 1 0.06 229 13.83 12 0.72 1230 74.26 184 11.11 1656 100 
 
 จากตารางที่ 3  อาจารยคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ มีอายุมากที่สุด อยูใน
ชอง  51 – 55 ป  จํานวน  519 คน  คิดเปนรอยละ  31.34  รองลงมาคือ ชวงอายุ  45 – 50 ป 
รอยละ  24.82    และชวงอายุที่นอยที่สุด คือ  20 – 25 ป จํานวน  4 คน  คิดเปนรอยละ  
0.24 
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ตารางที่ 4     จํานวนอาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ  จําแนกตามความเชี่ยวชาญ 
     เฉพาะและระดับคุณวุฒิ 
 

ท่ี สาขา ต่ํากวา  
ป.ตร ี รอยละ ป.ตร ี รอยละ ป.เฉพาะ  

สูงกลา ป.ตร ี รอยละ ป.โท รอยละ ป.เอก รอยละ รวม 

1 การอนุบาลศึกษา 1 1.61 23 37.10   37 59.68 1 1.61 62 

2 การศึกษาปฐมวัย / ประถมศึกษา   20 11.05   156 86.19 5 2.76 181 

3 การบริหารการศึกษา / Administration 
Education   4 2.72   105 71.43 38 25.85 147 

4 การวัดผลการศึกษา / วิจัย / สถิติการศึกษา   1 0.75 2 1.50 116 87.22 14 10.53 133 

5 วิจัยและพัฒนาหลักสูตร       4 20.00 16 80.00 20 

6 การศึกษาผูใหญและการศึกษาตอเนื่อง   1 2.56   36 92.31 2 5.13 39 

7 การอุดมศึกษาและการฝกหัดครู       87 87.00 13 13.00 100 

8 การแนะแนว / จิตวิทยาการศึกษา / จิตวิทยา
และการแนะแนว   2 0.86 3 1.29 210 90.52 17 7.33 232 

9 เทคโนโลยีทางการศึกษา / โสตทัศนศึกษา   3 2.10 3 2.10 133 93.01 4 2.80 143 

10 นิเทศการศึกษาและพัฒนาหลักสูตร       51 85.00 9 15.00 60 

11 หลักสูตรและการสอน       28 58.33 20 41.67 48 

12 การศึกษาพิเศษ   7 25.00 2 7.14 18 64.29 1 3.57 28 

13 พื้นฐานการศึกษา   1 12.50   5 62.50 2 25.00 8 

14 สารัตถศึกษา       1 100.00   1 

15 การศึกษานอกระบบ       1 100.00   1 

16 ศึกษาศาสตรการสอน       1 100.00   1 

17 ภาษาอังกฤษ / การสอนภาษาอังกฤษ /  
วรรณคดีภาษาอังกฤษ    13 52.00   11 44.00 1 4.00 25 

18 ภาษาไทย / การสอนภาษาไทย   28 65.12   15 34.88   43 

19 เคมี / การสอนเคม ี   1 20.00   4 80.00   5 

20 ฟสิกส / การสอนฟสิกส   4 33.33   8 66.67   12 

21 ชีววิทยา / การสอนชีววิทยา   6 75.00   2 25.00   8 

22 คณิตศาสตร / การสอนคณิตศาสตร   13 46.43   11 39.29 4 14.29 28 

23 วิทยาศาสตร / การสอนวิทยาศาสตร   3 10.71   24 85.71 1 3.57 28 
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ท่ี สาขา ต่ํากวา  

ป.ตร ี รอยละ ป.ตร ี รอยละ ป.เฉพาะ  
สูงกลา ป.ตร ี รอยละ ป.โท รอยละ ป.เอก รอยละ รวม 

24 สังคมศึกษา / การสอนสังคมศึกษา /  
ประวัติศาสตร / สิ่งแวดลอม   17 43.59   21 53.85 1 2.56 39 

25 พัฒนศึกษาศาสตร       2 7.41 25 92.59 27 

26 แมและเด็ก   1 50.00   1 50.00   2 

27 คหกรรม / คหกรรมศาสตร   2 66.67   1 33.33   3 

28 ประชากรศาสตร       2 100.00   2 

29 นาฎศิลป / ดนตรี   6 100.00       6 

30 บรรณารักษ       3 100.00   3 

31 ภูมิศาสตร   2 66.67   1 33.33   3 

32 จิตวิทยาการปรึกษา   1 25.00   3 75.00   4 

33 พลศึกษา/พลานามัย/วิทยาศาสตรการกีฬา/ 
สุขศึกษา   59 37.82 2 1.28 93 59.62 2 1.28 156 

34 มัธยมศึกษา   1 5.00   19 95.00   20 

35 ศิลปศึกษา   4 80.00   1 20.00   5 

36 คอมพิวเตอร / วิทยาการคอมพิวเตอร /  
คอมพิวเตอรศึกษา   3 100.00       3 

37 สังคมสงเคราะห       1 100.00   1 

38 การตลาด       1 100.00   1 

39 ภาษาและวรรณคดี       1 100.00   1 

40 รัฐประศาสนศาสตร       2 100.00   2 

41 เวชศาสตร   1 100.00       1 

42 การเจริญพันธและการวางแผนประชากร       1 100.00   1 

43 ภาษาศาสตรและภาษาเอเซียอาคเนย / จีน   1 50.00   1 50.00   2 

44 อุตสาหกรรมศิลป   1 100.00       1 

45 Extention  Education  Active         1 100.00 1 

46 General / Development  Education       3 50.00 3 50.00 6 

47 Instructional  System  Development         1 100.00 1 

48 Industrail  Education       1 50.00 1 50.00 2 

49 Intigrated  Education  for  the  Visually  
Handicatted 

      1 100.00   1 

50 Student  Personal       1 100.00   1 
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ท่ี สาขา ต่ํากวา  

ป.ตร ี รอยละ ป.ตร ี รอยละ ป.เฉพาะ  
สูงกลา ป.ตร ี รอยละ ป.โท รอยละ ป.เอก รอยละ รวม 

51 Applied  linguistic       1 100.00   1 

52 Agrarian  Studies       1 100.00   1 

53 Community  Development         1 100.00 1 

54 Audio – visual  Aid  Education       3 100.00   3 

55 Family  Resource  Management       1 100.00   1 

56 Intemational2 Intercultural         1 100.00 1 

 1 0.06 229 13.83 12 0.72 1230 74.28 184 11.1 1656 

 
 จากตารางที่ 4  อาจารยคณะครศุาสตร  สถาบันราชภัฏ  มีคุณวุฒิในระดบัปริญญา
โทมากที่สุด  คือ  จํานวน  1,230  คน  คิดเปนรอยละ  74.28  รองลงมาคือ  ระดับปริญญา
ตรี  จํานวน  229 คน  คิดเปนรอยละ  13.83  สวนระดับปริญญาเอก  จํานวน   184  คน คิด
เปนรอยละ  11.11 
 พิจารณาจากความเชี่ยวชาญเฉพาะดาน   พบวา สาขาการแนะแนว/จิตวิทยา
การศึกษาและการแนะแนว  มากที่สุด จํานวน  232  คน  รองลงมาคือ  สาขาการศึกษา
ปฐมวัย/ประถมศึกษา  จํานวน  181 คน   สาขาพลศึกษา   วิทยาศาสตรการกีฬา/สุขศึกษา  
จํานวน  156  คน  และสาขาการบริหารการศึกษา  จํานวน  147  คน 
 
 จากรายงานการศึกษา เรื่อง สถานภาพ ของครศุาสตร ของสถาบนัราชภัฏ (2542)  
ดานสภาพปญหา พบวา คณะครุศาสตรมีปญหาในเรื่องตอไปนี้ คือ การขาดแคลน
งบประมาณ ผูบริหารและบุคลากรบางสวนขาดความเขาใจและขาดศักยภาพในการ
ปฏิบัติงานตามแนวปฏิรปูการศกึษา  อาจารยในคณะครศุาสตรบางสวนไมยอมเปล่ียนแปลง
พฤติกรรม  การสอน  ขาดผูเช่ียวชาญเฉพาะทาง  อาจารยหลายทานเกษียณอายุราชการ  
โอกาสที่จะคิดคนกระบวนการเรียนรูใหม ๆ มีโอกาสแตมีอุปสรรคบางกรณี  เชน  
อาจารยไมมีเวลา เพราะตองทําหนาที่หลายอยาง  ขาดระบบการบริหารและการจัดการ
องคกรอยางเปนระบบ   
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 ภาระงานสอนของอาจารยคณะครุศาสตร 
 จากรายงานการศึกษา พบวา  อาจารยคณะครุศาสตร มีภาระงานสอนภาคปกติ
โดยเฉลี่ย  12  ช่ัวโมงตอสัปดาห  นอกจากนี้ยังมภีาระงานอื่น ๆ นอกเหนือจากงานสอน 
เชน  งานบริหาร  งานบริการวิชาการ  งานนิเทศการสอน 
 แนวทางในการพัฒนาคณะครุศาสตร  เพื่อรองรับการปฏิรูปการเรียนรู  จะตอง
ดําเนินการดังนี ้
 1.  พัฒนาคณาจารยผูสอนนักศึกษาครู    เพื่อปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ โดยใหมีการสนับสนุนสงเสริมในทกุรูปแบบอยางจรงิจงัและตอเนื่อง 
กอนที่จะไปพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
 2.  สรางจิตสํานึกในการปฏิบัติงานแกบุคลากรทุกฝาย เพื่อใหมีความเขาใจตรงกัน 
 3.  มีการเผยแพรขาวสาร ขอมูล ในดานความรูความเขาใจเกี่ยวกับประเด็นการ
ปฏิรูปครูและบุคลากรทางการศึกษาอยางตอเนื่อง 
 4.  สถาบันราชภัฏตองทุมเท  กระตุนและสนับสนุนในเรื่องเกี่ยวกับการพัฒนา
ครูใหมากกวาที่เปนอยู 
 5.  ใหการสนับสนุน   วางแผนดานอัตรากําลังบุคลากรที่ตองปฏิบัติภารกิจการ
ปฏิรูปการเรยีนรูที่เหมาะสม 
 6.  ประสานการรวมมือทุกฝายทั้งในระดับคณะ  สถาบัน    และประสานความ
รวมมือกับหนวยงานที่เกี่ยวของ เพื่อสรางความเขาใจรวมกัน 
 7.  กําหนดแผนพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษาที่ชัดเจน    ตลอดจนมีการ
ดําเนินการอยางจรงิจงัและตอเนื่อง 
 
 การจัดการศกึษาเปนภารกิจที่มีความสําคัญที่สุดของสถาบันราชภัฏ เพื่อ
เสริมสรางทรัพยากรมนษุยใหมีความสามารถและคุณภาพสอดคลองกับความตองการ
กําลังคนของประเทศและทองถ่ิน มุงเนนความเปนคนที่สมบูรณและความมีปญญา เพื่อการ
ริเริ่มสรางสรรคและการปรับตัวใหรับกับการเปลี่ยนแปลงในดานการผลิตและพัฒนาครู  
ซึ่งเปนภารกิจดั้งเดิมและยังคงมีความสําคัญยิ่งของสถาบันราชภัฏ  มุงเนนคุณภาพและ
ความตองการของสังคม  โดยมีแนวทางในการพัฒนา  6  ประการ คือ  (รายงานสถาบัน
ราชภัฏ, 2541) 
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 1.  ระดมทรัพยากรทั้งมวล   คณาจารยทุกสาขาวิชา สิ่งอํานวยความสะดวก
นานา ประการของสถาบนัและชุมชน  ใหมีสวนรวมและเปนเครือขายสําคัญในการผลิตครู  
สงเสริมวิทยฐานะครู  และปฏิบัติการฝกหัดครูใหเกิดประสิทธผิลสูงสุด 
 2.  ใหมีการปฏิรูปการฝกหัดครู ทั้งในกระบวนการสรรหา การพัฒนาหลักสูตร  
กระบวนการเรียนการสอน และการฝกประสบการณวิชาชีพ เพื่อพัฒนานกัศึกษาครูและผู
ประกอบวิชาชีพครู 
 3.  มุงผลิตและปฏิรูปการผลิตครูสาขาขาดแคลน 
 4.  สงเสริมการเปดบัณฑิตศึกษาเพื่อพัฒนาคุณภาพ และช้ีนําแนวทางการศึกษา
ของทองถ่ินเปนสําคัญ 
 5.  มุงผลิตและพัฒนาครูที่มีความรู    ความสามารถ  มีทักษะในการสอนให
ผูเรียนเกิดการเรียนรูดวยตนเอง  มีคุณธรรม  จิตสํานึกในความเปนครู  รับผิดชอบตอ
หนาที่  เปนแบบอยางที่ดี     ใฝรู    มุงพัฒนาตนเอง   รักความอิสระ  และเคารพในสทิธิ
มนุษยชน     ตลอดจนมีสวนรวมในการพัฒนาชุมชน   ฟนฟูอนุรักษและเสริมสราง
สิ่งแวดลอมและวัฒนธรรมทองถ่ิน 
 6.  สงเสริมการศึกษา  การอบรมแกบคุลากรทางการศึกษาและครูประจําการใน
ลักษณะตาง ๆ ตามความเหมาะสมของแตละทองถ่ินอยางตอเนื่อง  และประสานความ
รวมมือกับสถานศึกษาและองคกรเอกชนตาง ๆ เพื่อพัฒนาวิชาชีพครูใหเจริญยิ่งขึ้น 

 
 ในสวนมาตรฐานพัฒนาการจัดการศกึษาสาขาวิชาชีพครูนั้น  ไดมีการกําหนด
เรื่องหลัก ๆ ดังนี ้
 1.  การปฏิรปูการเรียนการสอนในกระบวนการฝกหัดครู 
  1.1  พัฒนาหลักสูตรการฝกหัดครูสาขาวิชาตาง ๆ      ทั้งในระดับปริญญาตรี 
และบัณฑิตศึกษาใหสอดคลองกับสภาพปญหา  ความจําเปน    และความตองการของ
ทองถ่ินและสถานศึกษา 
  1.2  ใหมีการบริหารหลักสูตรโดยคณะบุคคล    ซึ่งอาจประกอบดวยหัวหนา
ภาควิชา  อาจารยผูสอน ผูแทนจากคณะตาง ๆ  ผูแทนจากสถานศึกษาที่เกี่ยวของ  ศิษยเกา  
ผูแทนนักศกึษา  และนกัวิชาการเฉพาะสาขาวิชา  ฯลฯ  เพื่อสรางเครอืขายการผลิตบัณฑิต
ครูและปฏิรปูการฝกหัดครู 
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  1.3  จัดใหกระบวนการเรียนรูดวยตนเองของนักศึกษาครูเปนกระบวนการ
เรียนการสอนที่สําคัญที่สุด ใหนักศึกษาครูฝกการคิดอยางมีระบบ เนนการปฏิบัติมากกวาการ
ทองจํา  เนนการประยุกตทฤษฎีสูการปฏิบัติ ใหนักศึกษาครสูามารถวิเคราะห สังเคราะห  
สรางความรูใหม มีทักษะการเรยีนรูจากธรรมชาติและสิ่งแวดลอมมากยิ่งขึ้น สามารถนํา
ประสบการณจากครอบครัวจากชุมชน จากวิถีชีวิตในโรงเรียนมาเปนสวนหนึ่งของการ
เรียนการสอน 
  1.4  ใชชุมชนและโรงเรียน   เปนแหลงการเรียนการสอนโดยตรงใหมากขึ้น  
เพื่อนักศึกษาฝกหัดครูจะไดมีประสบการณตรงอยางตอเนื่อง 
  1.5  พัฒนาอาจารยผูสอนนักศึกษาฝกหัดครูใหสามารถจัดกิจกรรมนําเทคนิค
วิธีนวัตกรรมทางการสอน และเทคโนโลยีทางการศึกษา     มาใชกับนักศึกษาฝกหัดครูได
อยางเหมาะสมและเกิดประสิทธิผลสูงสุด 
 2.  การจัดประสบการณวิชาชีพครู 
  2.1  ใหกระบวนการจัดประสบการณวิชาชีพครูเปนองคประกอบของ
กระบวนการฝกหัดครู และเปนกระบวนการพัฒนาวิชาชีพครูที่สําคัญ 
  2.2  จัดใหมกีารวางระบบ ขั้นตอน ระยะเวลา กระบวนการฝกประสบการณ  
การคัดสรรโรงเรียน  การคัดสรรอาจารยพี่เล้ียง  อาจารยนิเทศก  และการจัดการที่เอื้อตอ
การดําเนินการอยางมีประสิทธิภาพ 
  2.3  สรางเครือขายใหโรงเรียนเปนสถานศึกษาของนักเรียนฝกหัดครูอยาง
ตอเนื่องและถาวร  โดยใหความสําคัญตอโรงเรียนและอาจารยพี่เล้ียงเสมือนเปนสวนหนึ่ง
ของสถาบัน 
 3.  การยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครู 
  3.1  วิจัย  พฒันา  คิดคน  ทดลองรูปแบบ  วิธีการ  และเทคนิคการเรียนการ
สอนการฝกประสบการณวิชาชีพ  การประเมินประสิทธิภาพและประสิทธิผลแหงวิชาชีพ
ครู เพื่อสรางองคความรูใหม และยกระดับมาตรฐานวิชาชีพครูใหเปนวิชาการสากลที่สอด
ประสานกับสังคมไทย  จนเปนที่ยอมรับทั่วไปเหมือนศาสตรอ่ืนที่กาวหนา 
  3.2  ใหมีการแลกเปลี่ยนวิทยาการวิชาชีพระหวางอาจารยตางภูมิภาค และ
ระหวางนานาชาติ  และใหครูอาจารยไดกอต้ังหรือเขารวมกิจกรรมกับองคกรวิชาชีพครู
ทุกระดบัทั้งในประเทศและตางประเทศ เพี่อสรางเครือขายทางวิชาการและวิชาชีพระหวาง
องคกรวิชาชีพและผูมีอาชีพครู 
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  3.3  จัดใหมีการเผยแพรผลงานทางวิชาการและวิชาชีพครูอาจารย  ใหเปนที่
ประจักษในลักษณะตาง ๆ และเปดโอกาสใหครูอาจารยไดกระทํากิจกรรมทางวิชาการ
และวิชาชีพที่เปนประโยชนตอตนเองและตอสังคมไดอยางอิสระ 
 
 สวนที่ 2  การประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน 
             สถาบันราชภัฏ 
 การศึกษาวิเคราะหการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภัฏ  ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล แบงออกเปน  3  ตอน ดังตอไปนี้ 
 ตอนที่ 1  สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม    
 ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
 ผูตอบแบบสอบถามเปนผูผานการอบรมโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏ  8  แหง รวมทั้งสิ้น  320 คน  ไดรับแบบสอบถามคืน  219  คน  
คิดเปนรอยละ  68.44  ผลปรากฎดังนี้   
 
ตารางที่ 5   จํานวนแบบสอบถามที่ไดรับคืน            
 

เขตภูมิศาสตร จํานวนแบบสอบถาม 
ที่สงไป 

จํานวนแบบสอบถาม 
ที่ตอบกลับมา รอยละ 

ภาคอีสานตอนบน 
ภาคกลาง 
ภาคอีสานตอนลาง 
ภาคใต 
กรุงเทพมหานคร 
ภาคตะวันออก 
ภาคเหนือตอนบน 
ภาคเหนือตอนลาง 

40 
40 
40 
40 
40 
40 
40 
40 

31 
29 
28 
25 
29 
27 
25 
25 

77.5 
72.5 
70.0 
62.5 
72.5 
67.5 
62.5 
62.5 

รวม 320 219 68.44 
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ตารางที่ 6  สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม  จําแนกตามอายุ  อายุราชการ  วุฒิการศึกษา 
  สูงสุด และตําแหนงทางวิชาการ (N = 219) 
 

สถานภาพ จํานวน รอยละ 
อายุ 

25 – 30  ป 
31 – 35  ป 
36 – 40  ป 
41 – 45  ป 
46 – 50  ป 
51 – 55  ป 
56 – 60  ป 

 
18 
18 
31 
34 
39 
53 
26 

 
8.2 
8.2 
14.2 
15.5 
17.8 
24.2 
11.9 

 

อายุราชการ 
               1 –   5  ป 
               6 – 10  ป 
             11 – 15  ป 
             16 – 20  ป 
             21 – 25  ป 
             26 – 30  ป 
             31 – 35  ป 

 

วุฒิการศึกษาสูงสุด 
ปริญญาตรี 
ปริญญาโทหรือสูงกวา 
ปริญญาเอก 

 

 
21 
19 
28 
24 
49 
55 
23 

 

 
26 

183 
10 

 

 
9.6 
8.7 

12.8 
11.0 
22.4 
25.0 
10.5 

 

 
11.9 
83.6 
4.2 
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สถานภาพ จํานวน รอยละ 
ตําแหนงทางวิชาการ 

อาจารย 
ผูชวยศาสตราจารย 
รองศาสตราจารย 

 
129 
83 
  7 

 
58.9 
37.9 
3.2 

 
 จากตารางที่ 6 สถานภาพผูตอบแบบสอบถาม สวนใหญอายุอยูในชวง  51 – 55 ป  
รอยละ  24.2  รองลงมาคอื ชวงอายุ 46 – 50 ป  รอยละ  17.8  และชวงอายุ  41 – 45 ป  รอย
ละ  15.5  สําหรับอายรุาชการสวนใหญ อายุราชการอยูในชวง  26 – 30 ป  รอยละ  25.0  
รองลงมาคือ  ชวงอายุราชการ  21 – 25 ป  รอยละ  22.4  และชวงอายุราชการ  11 – 15 ป  
รอยละ  12.8  ทางดานวุฒิการศกึษาสูงสุด  สวนใหญวุฒิการศึกษาระดับปรญิญาโท  รอยละ  
83.6  รองลงมาคือ  วุฒิปริญญาตรี  รอยละ  11.9  และวุฒิปรญิญาเอก รอยละ   4.5  ดาน
ตําแหนงทางวิชาการสวนใหญตําแหนงอาจารย รอยละ  58.9      รองลงมาคือ   ตําแหนง
ผูชวยศาสตราจารย  รอยละ  37.9  และตําแหนงรองศาสตราจารย รอยละ  3.2 
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 ตอนที่ 2 ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏ ในดานบริบท  ปจจัยนําเขา  กระบวนการและการนําไปใช  
ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
 
ตารางที่ 7     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
                     การสอนของสถาบันราชภัฏในดานบริบท 
 

ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

1.  นโยบายการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของ 
     สถาบันราชภัฏในโครงการฯ มีความชัดเจน 
2.  นโยบายการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในโครงการฯ 
     สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรม 
3.  วัตถุประสงคของโครงการฯ มีความชัดเจนและสอดคลอง 
     กับนโยบาย 
4.  วัตถุประสงคของโครงการฯ สามารถนําไปสูการปฏิบัติได 
5.  ผูบริหารใหความสนใจและใหการสนับสนุนโครงการฯ 

 
3.68 

 
3.88 

 
3.82 
3.73 
3.52 

 
0.76 

 
0.68 

 
0.73 
0.76 
0.76 

รวม 3.73 0.56 
 

 จากตารางที่ 7  พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันราชภัฏมีความคิดเห็นเกี่ยวกบับรบิท อยูในระดับมาก (X = 3.73)   และเมื่อ
พิจารณารายขอพบวาทุกขอมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยนโยบายการพัฒนา       
คุณภาพการเรียนการสอนในโครงการฯ สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรม 
มีคาเฉล่ียมากเปนลําดับแรก (X = 3.88)       รองลงมาตามลําดับคือ   วัตถุประสงคของ
โครงการฯ  มีความชัดเจน และสอดคลองกับนโยบาย (X = 3.82)  และสวนผูบริหารให
ความสนใจและใหการสนับสนุนโครงการฯ  (X = 3.52) 
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ตารางที่ 8     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
                     การสอนของสถาบันราชภัฏในดานปจจัยนําเขา 
 

ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

1.  การกําหนดคุณสมบัติผูเขารับการอบรมตามโครงการ   
     มีความสอดคลองกับวัตถุประสงค         
2.  วิธีการคัดเลือกผูเขารับการอบรมตามโครงการฯ มีความ 
     เหมาะสม                             
3.  ผูเขารับการอบรมไดทราบเกี่ยวกับโครงการฯ  กอนเขา 
     รับการอบรมตามเวลาอันสมควร 
4.  ผูเขารับการอบรมสวนใหญมีความพรอมในการพัฒนา     
     คุณภาพการเรียนการสอนตามโครงการ 
5.  หลักสูตรและเนื้อหาในการอบรมสอดคลองกับ 
     วัตถุประสงคของโครงการ 
6.  วิทยากรใหความรูตรงตามเนื้อหาของหลักสูตรในการ 
     อบรมตามโครงการฯ 

 
3.76 

 
3.52 

 
3.16 

 
3.65 

 
3.86 

 
4.05 

 
0.72 

 
0.77 

 
0.85 

 
0.75 

 
0.69 

 
0.68 

รวม 3.67 0.64 
 

 จากตารางที่ 8  พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันราชภัฏเกี่ยวกับปจจยันําเขา  อยูในระดับมาก (X = 3.67)  เมื่อพิจารณา
รายขอพบวา ทุกขอมีความเห็นอยูในระดับมาก ยกเวน ผูเขารับการอบรมไดทราบเกี่ยวกับ
โครงการฯ  กอนเขารับการอบรมตามเวลาอันควร      มีคาเฉล่ียอยูในระดับปานกลาง     
(X = 3.16)  สวนความคิดเห็นที่มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (X = 4.05)    คือ  วิทยากรใหความรู
ตรงตามเนื้อหาของหลักสูตรในการอบรมตามโครงการฯ 
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ตารางที่ 9     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน 
                    การสอนของสถาบันราชภัฏในภาพรวมของกระบวนการ 
 

 ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

1.  ในภาพรวมกิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมกับโครงการ 
2.  ระยะเวลาในการอบรมจํานวน  3 วัน มีความเหมาะสม       
3.  รูปแบบการอบรมมีความเหมาะสม 
4.  เทคนิคและวิธีการในการอบรมมีความเหมาะสม        
5.  ผูผานการอบรมสามารถนํากระบวนการไปใชในงานที่ตนเอง 
     รับผิดชอบไดอยางมาก 

3.97 
3.69 
3.84 
3.87 

 
3.70 

0.67 
0.81 
0.69 
0.71 

 
0.71 

รวม 3.81 0.57 
 

 จากตารางที่ 9  พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนของสถาบันราชภัฏมีความคิดเห็นในภาพรวมของกระบวนการ ทุกขออยูในระดับ
มาก (X = 3.81)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวาในภาพรวมกิจกรรมในการอบรมมีความ
เหมาะสมกับโครงการฯ  มีคาเฉล่ียเปนลําดับแรก (X = 3.97)  รองลงมาตามลําดับ คือ  
เทคนิคและวิธีในการอบรม มีความเหมาะสม (X = 3.87)  สวนระยะเวลาในการอบรม
จํานวน  3 วัน มีความเหมาะสม (X = 3.69) 
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ตารางที่ 10    ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพฒันาคุณภาพการเรียน 
                     การสอนของสถาบันราชภัฎที่มีตอหัวขอในรายละเอียดของหลักสูตร 
     การอบรม  
 

 ระดับความคิดเห็น 
สาระประโยชน เทคนิควิธีสอน ขอความ 

X S.D X S.D 
  1.  วิสัยทัศนอุดมศึกษาไทย                             
  2.  การเรียนเชิงรับ..ปรับสูเชิงรุก                          
  3.  ศึกษาเชิงสรางสรรค          
  4.  บทบาทสมมุติ                                 
  5.  รวมคิด-รวมทํา แผนที่จิตทัศน  มโนทัศน             
  6.  กระบวนการคิดวิเคราะห 
  7.  การสอนการคิด 
  8.  ยุทธวิธี  ติ-ชม 
  9.  วัดอยางไร จะไดผล 
10.  คุณธรรมนําชีวิต         

3.82 
3.78 
3.85 
3.66 
3.94 
3.96 
3.93 
3.77 
3.70 
3.88 

0.73 
0.76 
0.81 
0.84 
0.88 
0.81 
0.89 
0.80 
0.87 
0.85 

3.64 
3.57 
3.69 
3.61 
3.86 
3.77 
3.73 
3.71 
3.75 
3.74 

0.85 
0.86 
0.84 
0.83 
0.84 
0.85 
0.88 
0.87 
0.85 
0.92 

รวม 3.83 0.64 3.69 0.68 
 

 จากตารางที่ 10    พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏ  ที่มีตอหัวขอในหลักสูตรการอบรม ดานสาระประโยชนอยู
ในระดับมาก (X = 3.83)  เมื่อพิจารณาเปนรายขอ    พบวา กระบวนการคิดวิเคราะหมี
สาระประโยชนเปนอันดับแรก (X = 3.96)    รองลงมาคือ รวมทําแผนที่จิตทัศน มโนทัศน       
(X =   3.94)  และการสอนคิด  (X = 3.93)   สวนบทบาทสมมุติ มีสาระประโยชน อยูใน
อันดับหลังที่สุด แตยังคงมีสาระประโยชนอยูในระดับมาก (X = 3.61)                
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 สําหรับความคิดเห็นในดานเทคนิควิธีสอน      โดยสวนรวมอยูในระดบัมาก 
(X = 3.69)   เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา  รวมคิดรวมทํา  แผนที่จิตทัศน  มโนทัศน  มี
เทคนิควิธีสอนเปนอันดับแรก (X = 3.86)   รองลงมาคือ  กระบวนการคิดวิเคราะห         
(X = 3.77)  สวนการเรียนเชิงรับ ปรับสูเชิงรุก มีเทคนิควิธีสอนอยูในอันดับหลังสุด แตยัง
มีเทคนิควิธีอยูในระดับมาก (X = 3.57) 

 
ตารางที่ 11     ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพฒันาคุณภาพการเรียน 
                       การสอนของสถาบันราชภัฏตอผลที่ไดรับและการนําไปใช  
 

 ระดับความคิดเห็น ขอความ 
X S.D 

  1.  วิสัยทัศนอุดมศึกษาไทย                  
  2.  การเรียนเชิงรับ..ปรับสูเชิงรุก                        
  3.  ศึกษาเชิงสรางสรรค         
  4.  บทบาทสมมุติ                                 
  5.  รวมคิด-รวมทํา แผนที่จิตทัศน มโนทัศน                 
  6.  กระบวนการคิดวิเคราะห 
  7.  การสอนการคิด 
  8.  ยุทธวิธีติ – ชม 
  9.  วัดอยางไร  จะไดผล 
10.  คุณธรรมนําชีวิต 

3.53 
3.49 
3.67 
3.51 
3.76 
3.73 
3.72 
3.63 
3.53 
3.72 

0.88 
0.91 
0.94 
0.89 
0.96 
0.92 
0.97 
0.91 
0.87 
0.97 

รวม 3.63 0.75 
 

 จากตารางที่ 11    พบวาผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏตอผลที่ไดรับและการนําไปใช อยูในระดับมาก (X = 3.63) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอ พบวา รวมคิด รวมทํา แผนที่จิตทัศน มโนทัศน ผลที่ไดรับและ
การนําไปใชเปนอันดับแรก (X = 3.76)  รองลงมาคือ กระบวนการคิดวิเคราะห (X = 3.73)  
สวนการเรียนเชิงรับปรับสูเชิงรุก อยูในอันดับหลังที่สุด (X = 3.49)          
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 ตอนที่ 3  ขอเสนอแนะของผูผานการอบรมที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 ผลการศึกษาและวิเคราะหขอมูล แตละประเด็น มีดังนี้ คือ 
 1.  ผูผานการอบรมไดนําความรู และเทคนิควิธีจากการอบรมตามโครงการพฒันา
คุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏไปใชในดานตอไปนี้ คือ  
  1.1  ดานการเรียนการสอน 
   1.1.1  นําไปประยกุตใชในการจัดกิจกรรมการเรยีนการสอน         เพื่อให
สอดคลองกับวิชาที่สอน  ทําใหกิจกรรมการเรียนการสอนนาสนใจยิ่งขึ้น (16  คน) 
   1.1.2  ประยกุตใหผูเรียนรูจักวิเคราะหวิจารณ  เขาใจการเรียน (9  คน) 
   1.1.3  ปรับปรุงกระบวนการจัดการเรียนรูใหเหมาะสม     โดยคํานึงถึง
นักศึกษา และประโยชนที่จะไดรับ  เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง (34  คน)   
   1.1.4  ปรับปรุงการสอนโดยเปลี่ยนบทบาทของครูในเรื่องตาง ๆ   เชน 
บทบาทสมมุติ  กระบวนการคิดวิเคราะห ฯลฯ  ทําใหการสอนมีคุณภาพมากขึ้น (21 คน) 
   1.1.5  นําเทคนิควิธีสอนไปปรับใชในการเรียนการสอน       และการเปน
วิทยากร  เชน บทบาทสมมุติ  การศึกษาเชิงสรางสรรค  กิจกรรมรวมคิดรวมทํา    ยุทธวิธีติ
ชม  แผนที่จิตทัศนและเทคนิคการอภิปรายหมุนรอบวง (Circle  and Carousels) ใชใน
กิจกรรมเรียนเปนกลุม (26 คน) 
   1.1.6  สงเสรมิใหผูเรียนเรียนอยางสนุกและเขาใจ รูจักเรียนรูดวยตนเอง  
และมีความรักในอาชีพของตนเอง (9  คน) 
   1.1.7  พัฒนาการเรียนการสอนใหมีคุณภาพมากขึ้น   โดยใหนักศึกษามี
สวนรวมในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน  โดยยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง และบูรณาการ
ใหสัมพันธกบัวิชาที่สอน ฝกใหผูเรียนคิดเปน การสอนแบบคดิวิเคราะหใชแผนที่ความคิด 
(25  คน) 
   1.1.8  พัฒนาระบบการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกระบวนการวิจัย 
(12  คน) 
   1.1.9  พัฒนาการเรียนการสอน   โดยใหผูเรียนไดคิดวางแผนกิจกรรม 
การเรียนการสอนแบบเปนกลุม  และมีการอภิปรายแสดงความคิดเห็น  การวิเคราะห
ปญหาการแกปญหาโดยกระบวนการคิดวิเคราะห (21  คน)   
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  1.2  ดานการวิจัย 
   1.2.1  กระตุนใหคณาจารยมีความกระตือรือรนอยูเสมอ (6  คน)   
   1.2.2  เก็บรวบรวมขอมูลจากการสอน  เพื่อการวิจัยในชั้นเรียนเกี่ยวกับ
การสอนเทคนิคการสอน (7  คน) 
   1.2.3  เกิดวิสัยทัศนในการศึกษาคนควาวิจัยมากยิ่งขึ้น (4  คน) 
   1.2.4  การนําปญหาการเรียนการสอนมาทําการวิจัย (4  คน) 
   1.2.5  ใชความรูจากการวิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร    ที่ใหการวิจัยมี
คุณภาพ (3  คน) 
   1.2.6  ไดแนวคิดในการทําวิจัยในสาขาที่รบัผิดชอบ โดยเฉพาะการวิจัย
ในชั้นเรียน (9  คน) 
   1.2.7  สามารถนําผลการวิจัยมาใชในการปรบัปรุงการเรยีนการสอน และนํา
ความรูไปใชใหคําปรึกษาวิทยานิพนธ (8  คน) 
   1.2.8  เปนแนวทางในการพัฒนาการเรียนการสอนของตนเอง  ในการทํา
วิจัยในชั้นเรียน (11  คน) 
   1.2.9  เปนพื้นฐานในการสังเคราะหรปูแบบการสอนใหม ๆ อันนําไปสู
การวิจัย (12  คน) 
   1.2.10  มองเห็นชองทางในการทําวิจัยไดหลากหลาย (6  คน) 
   1.2.11  วางแผนการวิจัยไดอยางเหมาะสม  สามารถวิจัยรูปแบบการสอน
ดานที่สงเสริมความคิดสรางสรรค (6  คน) 
   1.2.12  สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยทําวิจัย   เพื่อพัฒนาการเรียน 
การสอน มีความคิดที่กาวไปสูโลกที่ทันสมัยและทันเหตุการณ (15  คน) 
  1.3  ดานการอบรมและพฒันาบุคลากร 
   1.3.1  นําไปใชอบรมครูผูสอนสังกัดอื่น โดยการเปนวิทยากรใหความรู 
(31 คน) 
   1.3.2  จัดอบรมใหครูประจําการในเขตพื้นที่  และฝกอบรมครู ตชด. 
(19 คน) 
   1.3.3  จัดอบรมใหนักศึกษาในสถาบัน อบรมอาจารยบรรจใุหม (27 คน) 
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   1.3.4  ประยุกตใชในการเปนวิทยากรฝกอบรม  เครือขายชุมชนเข็มแข็ง
ในทองถ่ิน (21  คน) 
   1.3.5  ใชฝกอบรมครูตนแบบตามโครงการครูแกนนํา (12  คน) 
 2.  ผูผานการอบรมไดนําความรู  และเทคนิควิธีไปใชในการขยายผลและไมได
ขยายผล 
  ผลการศึกษาวิเคราะหขอมูล  ไดดังนี้ 
 
ตารางที่ 12     ผูผานการอบรมนําความรูและเทคนิควิธีไปใชเพื่อขยายผล 
 

เปนวิทยากรเอง เปนวิทยากรรวม  เชิญวิทยากรภายนอก รูปแบบการขยายผล 
 จํานวนคน รอยละ  จํานวนคน รอยละ จํานวนคน รอยละ 

1. การอบรมอาจารยบรรจ ุ
    ใหมในสถาบัน  
    (จํานวน  79 คน) 
2. การอบรมอาจารยใน 
    คณะครุศาสตร 
    (จํานวน  81  คน) 
3. การอบรมอาจารยในคณะ 
    อ่ืนในสถาบัน  
    (จํานวน  78 คน) 
4. การอบรมครูผูสอน 
    สังกัดอ่ืน  
    (จํานวน  98 คน) 
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59 
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29.2 
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11.0 

 
 

12.8 
 
 

15.1 
 
 

14.2 

 
 จากตารางที่ 12        พบวาผูผานการอบรมนําความรูและเทคนิควิธีที่ไดจากการ 
อบรมไปขยายผล  สวนมากไปขยายผลโดยการ อบรมครูผูสอนสังกัดอ่ืน  จํานวน  98  คน  
จากผูผานการอบรมทั้งหมด  320  คน  ซึ่งสวนใหญจะทําหนาที่เปนวิทยากรรวม และเปน
วิทยากรเองเปนลําดับรองมา 
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  จากผลการวิเคราะหขอมูล พบวา สาเหตุที่ผูผานการอบรม จํานวน  39 คน 
(รอยละ  12.19)  ไมไดนําความรูและเทคนิควิธีไปขยายผล เพราะ 
  2.1  ไมทราบนโยบายของโครงการฯ ที่ชัดเจน    วามีบทบาทเปนผูขยายผล
หลังจากเสรจ็สิ้นการอบรม (6  คน) 
  2.2  ขาดความมั่นใจในการเปนวิทยากร เพราะไดรับการอบรมเพียงครัง้เดียว 
(4  คน) 
  2.3  มีงานประจํามาก โดยเฉพาะงานสอนและงานอื่น ๆ (15  คน) 
  2.4  ขาดการประสานงานกับผูเกี่ยวของอื่น ๆ ในคณะวิชา (6  คน)  
  2.5  ไมไดรับการสนับสนุนจากผูบริหาร (8  คน) 
 3.  ขอเสนอแนะสําหรับผูผานการอบรม 
  ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
  3.1  สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏควรจะตองกําหนดแนวปฏิบัติใหชัดเจน 
(4  คน) 
  3.2  ใหศูนยศึกษาการพฒันาครู    ดําเนินการเพื่อการวางแผนในการทํางาน
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารย (6  คน) 
  3.3  ผูบริหาร   ควรใหความสําคัญในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนให
มาก และมีนโยบายที่ชัดเจนเพื่อการปฏิรูปการเรียนรู (6  คน) 
  3.4  ควรมีการติดตามประเมินผลการอบรม     และมีการกระตุนผูเขาอบรม
เปนระยะ ๆ อยางตอเนื่อง  นอกจากนี้  ควรมีระบบนิเทศติดตามประเมินผล ใหรางวัลแก
ผูผานการอบรมที่นําความรูและประสบการณไปขยายผล (15  คน) 
  3.5  ควรมีหนวยงานที่จะติดตามผลการอบรม (7  คน) 
  3.6  ในการอบรมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน   ควรใหผูบริหารไดเขารับ
การอบรม โดยเฉพาะรองอธิการบดีฝายวิชาการ  คณบดี  รองคณบดี และหัวหนา
โปรแกรมวชิา  เปนลําดับแรก  และจะตองใหอาจารยทุกคนในสถาบันไดรับการพฒันา
ทุกคน (8  คน) 
  3.7  ควรจะตองมีวิทยากรในการอบรมของสถาบัน      และมีการแลกเปลี่ยน
วิทยากรตางสถาบัน (4  คน) 
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  3.8  ในการอบรมควรจดักลุมตามลักษณะวิชา         เพื่อใหการปฏิบัติเปน
รูปธรรมมากขึ้น (8  คน) 
  3.9  ในการอบรมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน   ควรจะตองมีการพัฒนา
อยางตอเนื่อง (18  คน) 
  3.10  ควรจัดทําเปนวิดีโอ    ในการสาธิตการสอนแตละกิจกรรม โดยเฉพาะ
เทคนิคการสอนใหม ๆ (7  คน) 
  3.11  ใหมีการสรางเครือขายของผูเขารับการอบรม (7  คน) 
  3.12  ในการขยายผล เพื่อใหไดผล ควรขยายผลผานตัวบุคคลจาก 1  เปน  2, 
2  เปน  4,  4  เปน  8  เปนตน (5  คน) 
  3.13  ตองสรางบรรยากาศในระดับคณะวิชาตาง ๆ และโปรแกรม      เพื่อ
กระตุนใหเกดิการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมในการสอน (6  คน) 
  3.14  ควรจัดทําคูมือการฝกอบรม   ที่สามารถนําไปใชในการฝกอบรม  โดย
มีกระบวนการ ขั้นตอนในการปฏิบัติที่ชัดเจน รวมทั้งกรณีศึกษาที่หลากหลายสถานการณ 
(4  คน) 
 4.  ปญหาและอุปสรรคทาํใหผูเขารับการอบรมไมสามารถนําความรู    เพื่อการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน 
  ผลจากการศึกษาวิเคราะหขอมูล  มีดังนี ้
  4.1  ครูอาจารยยังยึดติดอยูกับความคิดเกา ๆ จึงไมคอยนําวิธีการคิด  วิธีการ
เรียนการสอนแบบใหม ๆ ไปใช (11 คน)  
  4.2  การปรับการเรียนการสอนจากการเนนเนื้อหาสาระ      เปนการเนน
กระบวนการสรางความรู  ผูสอนยังยึดติดกับวิธีการเดิม ๆ (12  คน) 
  4.3  ขาดแคลนอุปกรณการสอน  สื่ออ่ืน ๆ ตลอดจนสภาพความพรอมของ
หองเรียน (9  คน) 
  4.4   ขาดผูรวมงานในการทํางานเปนทีม และผูรับผิดชอบโครงการ (13  คน) 
  4.5  ขาดงบประมาณสนับสนุน (12  คน) 
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  4.6  ความเคยชินกับสภาพการเรียนการสอนเดิม ๆ   ไมขวนขวายตลอดจน
ภาระงานสอนและภาระงานอื่น ๆ ที่ไมสามารถปรบัเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนได (14 คน) 
  4.7  ความรูทีไ่ดรับจากการอบรมยงัไมลึกซึ้งพอ จะตองศึกษาเพิม่เติม (4 คน) 
  4.8  จํานวนนักศึกษามีมาก   เวลาในการสอนมีนอย    ทําใหไมสามารถจัด
กิจกรรมได  และจัดกลุมไดยาก (21  คน) 
  4.9  ความรูจากการอบรมสามารถใชกับบางวิชาเทานั้น       ซึ่งในบางวิชามี
เนื้อหาหลักสูตรมาก  ทําใหสอนไมทัน (6  คน) 
  4.10  การขาดนโยบายที่ชัดเจนจากผูบริหารระดบัตาง ๆ (11  คน) 
  4.11  นักศกึษาขาดทักษะพื้นฐาน เชน การคิดวิเคราะห สังเคราะหการคิด
เช่ือมโยง (14  คน) 
  4.12  ผูสอนแตละคนรับผิดชอบในการสอนหลายวิชา  และมีภาระงานอื่น ๆ 
อีกมาก (16  คน) 
  4.13  ผูสอนขาดทักษะ     ในการใชเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการเรียนรู  
(10  คน) 
 5.  แนวทางในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
  ผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบัน
ราชภัฏ  ไดเสนอแนวทางการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏหลาย
แนวทางดวยกัน  ซึ่งสามารถจัดกลุมขอมูลได  5 ดาน  คือ  ดานสิ่งแวดลอม  ดานอาจารย  
ดานการบริหาร  ดานนักศึกษา   และดานการเรียนการสอน 
  ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล ในแตละดานปรากฏดังนี้ 
  1.  ดานสิ่งแวดลอม 
           1.1  จัดใหมีบรรยากาศทางวิชาการในระดับสถาบัน 
       1.2  สํานักวิทยบริการจัดหาเอกสารตําราเกี่ยวกับการสอนตาง ๆ     จัดเปน
ศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
       1.3  สถาบันมีแหลงวิทยาการ     สําหรับการศึกษาคนควาบริการนักศึกษา  
เนนผูใชบริการไดรับความสะดวก 
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       1.4  จัดใหมีประชุมเสวนาแลกเปลี่ยนความคิด   ประสบการณ   เกี่ยวกับ
เทคนิคการสอน 
  2.  ดานการบริหาร       
       2.1  ใหมีการกวดขัน ในการจัดการเรียนการสอนในรายวิชาตาง ๆ     โดย
เนนการปฏิบัติใหมากขึ้น 
       2.2  จัดใหมีกิจกรรมประกวดการเขียนโครงการสอนในรายวิชาตาง ๆ 
       2.3  สถาบันจัดอบรมเชิงปฏิบัติการ  โดยเนนเปนเรื่องตาง ๆ ประกอบ
รายวิชาตาง ๆ  จัดอบรมเทคนิควิธีการพัฒนาการเรียนการสอน  โดยเนนผูเรียนเปน
ศูนยกลาง และจัดอบรมการใชเทคโนโลยีสมัยใหมใหเกิดประโยชน  เชน  บทเรียน
คอมพิวเตอรชวยสอน 
       2.4  สถาบันจัดเชิดชูเกียรติและใหรางวัลแกผูสอนดีเดน แตละคณะวิชา 
       2.5  สถาบันจะตองสรางเครือขายทางวิชาการและการเรียนรูในทุกระดับ 
       2.6  จัดใหมีระบบการประกันคุณภาพทางการเรียนการสอน     โดยเฉพาะ
การระบุตัวช้ีวัดและเงื่อนไขแหงความสําเร็จ 
       2.7  จัดใหมีคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน      ในสถาบัน
ควรมีศูนยพัฒนาการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏทุกแหง 
  3.  ดานอาจารย 
       3.1  อาจารยจะตองพฒันาเทคนิควิธีสอนดวยตัวเองอยางสม่ําเสมอ 
       3.2  อาจารยควรศึกษาตัวอยาง  แนวคิด  แนวทางจากชีวิตและงานของครู
ตนแบบ  ครูแหงชาติ 
       3.3  จัดใหคณาจารยศึกษาดูงาน       สถาบันอุดมศึกษาที่เปนแบบอยางที่ดี  
ทั้งในประเทศและตางประเทศ 
       3.4  ใหอาจารยทําวิจัยในชั้นเรียน  
          3.5  ใหอาจารยทําชุดฝกอบรม  ตามลักษณะวิชา 
       3.6  อาจารยตองปรับกระบวนการเรียนการสอนทั้งระบบ     โดยการสราง
ความเขาใจตรงกันในดานนโยบายและการสนับสนุนของผูบริหาร  
       3.7  อาจารยจะตองจัดกิจกรรมการเรียนการสอนอยางเปนระบบ  โดยเนน
การศึกษา เพื่อพัฒนาตนเอง  กระบวนการกลุมและเทคนิคการนําเสนอผลงาน 
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       3.8  ใหอาจารยเขารับการอบรมหรือประชุมกับหนวยงานตาง ๆ          เปน
ประจําทุกป  อยางนอยปละ 1 – 2 ครั้ง 
  4.  ดานนักศึกษา 
       4.1  กระตุนใหนักศึกษาเกิดจิตสํานึกในการเรียนรูตลอดชีวิต       และรูจัก
ศึกษาคนควาดวยตนเอง 

4.2 ใหผูเรียนทําแฟมสะสมงาน ของตัวเอง  ตั้งแตเริ่มเขาศึกษาในสถาบัน 
  5.  ดานการเรียนการสอน 
       5.1  การสอนโดยประยุกตดวยวิธีสอนใหม ๆ     ที่ใชกระบวนการเสริมให
ผูเรียนมีกระบวนการวิธีคิดที่เหมาะตอการแสวงหาความรูใหม 
       5.2  กําหนดมาตรฐานการสอนใหชัดเจน     และนําไปใชในการจัดสรร
งบประมาณ 
       5.3  จัดใหมีการควบคุมการสอนใหตรงแผนการสอน  
       5.4  จัดกระบวนการเรียนภาคสนาม ใหนักศึกษาเก็บขอมูลจริงในทองถ่ิน 
       5.5  การจัดการเรียนการสอน เนนใหผูเรียนคิดวิเคราะห     โยงหลักทฤษฎี  
องคความรูไปสูการปฏิบัติ  เนนใหลงมือปฏิบัติ วิเคราะหพฤติกรรม  กระบวนการ  ปรับ
วิธีสอน  โดยเนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
       5.6  เปลี่ยนแนวการออกขอมูล โดยเนนการเขียนตอบ 
 6.  ความคิดเห็นของผูเขารับการอบรมที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนในสถาบันราชภัฏ โดยภาพรวมทั้งหมด 
  ผูวิจัยไดศึกษาความคิดเห็นของผูผานการอบรมที่มีตอโครงการการพัฒนา
คุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ  3 ประเด็น คือ จุดแข็งของโครงการ  จุดออน
ของโครงการและขอเสนอแนะเพื่อการพฒันาโครงการ  ซึ่งเปนการศึกษาวิเคราะหจาก
แบบสอบถามปลายเปด  โดยการวิเคราะหเนื้อหา 
  ผลจากการศึกษาและวิเคราะหขอมูล  มีดังนี้  คือ 
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  จุดแข็งของโครงการ   
  1.  กระบวนการและเทคนิควิธีในการฝกอบรมนาสนใจ   ทําใหผูเขารับการ 
อบรมเขาใจและเกิดการเรยีนรูที่ดี รวมทั้งสามารถนาํไปใชประโยชนในการเรียนการสอน 
  2.  คณะวิทยากรมีความมุงมั่นที่จะใหแนวคิด       และแนวทางในการปฏิรปู
การเรียนรูอยางจรงิจงั  และความจริงใจในการถายทอดความรูของวิทยากร      นอกจากนี ้
คณาจารยมีโอกาสแลกเปลี่ยนทัศนะและแนวคิดดวยกันเองและกับวิทยากร 
    3.  โครงการมีนโยบายและจุดประสงคที่ชัดเจน 
    4.  จัดรูปแบบการอบรมที่เหมาะสม        โดยการใชเทคนิคการอบรมที่ไม
นาเบื่อจากวิทยากร  สามารถนําไปปรับใชในการสอน 
    5.  ทีมวิทยากรมีความแข็งขันและมีคุณภาพมาก  ใชสื่อที่ทันสมัย 
    6.  นโยบาย  หลักการ  จุดประสงค   วิทยากร  มีความสอดคลองดีมาก 
    7.  เนื้อหาของหลักสูตรนาสนใจ   มีประโยชน       และสอดคลองกับความ
ตองการ 
    8.  เปนการอบรมแบบปฏิบัติการ   ที่สามารถนําไปใชไดดี มีความชัดเจน
ในกระบวนการ 
    9.  เปนโครงการที่ดี    ในการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูใหมคีุณภาพเปนที่
ยอมรับของสังคม  และเปนโครงการที่ผูเขารับการอบรมไดลงมือปฏิบัติเรียนรูดวยการ
กระทํา  
  10.  ผูเขารวมโครงการไดเห็นรูปแบบการสอนที่หลากหลาย 
  11.  ผูบริหารระดับสงูใหความสําคัญ  สนับสนุนอยางชัดเจน 
  12.  เปนโครงการที่สอดคลองกับการปฏิรูปการเรียนการสอนตาม
เจตนารมณ ของ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ  2542 
   
  จุดออนของโครงการ  
    1.  ความไมชัดเจนในการดําเนินการตามโครงการ 
    2.  กลุมเปาหมายในการฝกอบรมนอยไป  กลับมาขยายผลไดชา 
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    3.  การติดตามผลนอย       ไมมีโครงการตอเนื่อง    ประสานโครงการยาก 
ขาดการวิจัย 
    4.  การประชาสัมพันธในการใหอาจารยเขารวมอบรมนอยไป  ไมตอเนื่อง 
    5.  การอบรมไมไดแยกกลุมตามความถนัด      และความสนใจของผูเขารับ
การอบรม 
    6.  ขาดการนําไปปฏิบัติอยางจริงจัง   และขาดความตอเนื่องตลอดจนความ
รวมมือกันในสถาบันเดียวกัน   
    7.  โครงการยังไมมีความชัดเจนในดานการนําไปใชและการติดตามผล 
    8.  จํานวนผูเขาอบรมมากเกินไป 
    9.  เนื้อหาการอบรมมาก  และปฏิบัติไดนอย 
  10.  โปรแกรมการอบรมแตละวันมากเกินไป 
  11.  ผูเขารับการอบรมขาดความจริงจงั     และความสนใจในการที่จะพัฒนา
ตนเอง 

 
  ขอเสนอแนะของผูเขารับการอบรมสําหรับการพัฒนาโครงการ 
    1.  ควรกระตุนใหผูบรหิารไดเห็นความสําคัญของโครงการ  โดยการเขา
มารวมในการอบรม 
    2.  กําหนดเปนนโยบายที่ชัดเจน     มีการวางแผนในการปฏิบัติและ
ดําเนินการประเมินผล  และการที่เอาใจใส  สนับสนุนในทุกระดับรวมกัน 
    3.  ควรมีการขยายผลใหมากกวานี้  และมีความตอเนื่อง 
    4.  คณะครุศาสตรตองมุงมั่นในการเรียนรู      โดยใหคณาจารยมีสวนรวม
ในการทําแผนยุทธศาสตร 
    5.  ควรจัดโครงการปละครั้ง โดยใหอาจารยทุกคนเขารับการอบรม และจัด
งบประมาณใหมีการติดตามเปนระยะ ๆ อยางสม่ําเสมอ 
    6.  โครงการควรมีการกาํหนดเปนแผน/โครงการ     เพื่อผูเขารับการอบรม
จะไดรูลวงหนา  เตรียมความพรอม 
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    7.  ควรมีการประยุกตใชกับวิชาการสอนในหลักสูตรจรงิ   โดยนําตัวอยาง
ที่อยูในหลักสูตรจรงิมานําเสนอ 
     8.  ควรมีการพัฒนา ตรวจสอบ และประเมินผล ผลการอบรม เพื่อปรับปรงุ
พัฒนาอยางตอเนื่อง 
    9.  ควรมีการวิเคราะหปญหาในการสอน ในแตละรายวิชา   และหารูปแบบ
การสอนที่ไดผลดี 
  10.  ควรมีการสาธิตในการฝกอบรมวิทยากร      เพื่อสรางความมั่นใจใหกบั
วิทยากรตอไป 
  11.  ควรมีคณะกรรมการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนประจําสถาบัน 
  12.  ควรใหผูเขารับการอบรม  ลงมือปฏิบัติจริงสําหรับรายวิชาที่ตนเองสอน
อยู 
  13.  ควรจัดกลุมรวมกันสราง    หรือจัดทําแนวการสอนที่ใหผูเรียนเปน
ศูนยกลาง และจัดทําวิดีทัศนชุดการสอนที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง   
  14.  ควรจะมีการจัดโครงการใหม โดยวิทยากรชุดเดิม  มีกิจกรรมเพิ่มขึ้นมา  
พรอมเพิ่มระยะเวลาในการอบรม 
  15.  ควรจัดพิมพเอกสารตัวอยางเทคนิคการสอนใหม ๆ     หรือถายวีดิทัศน 
เพื่อการเผยแพร  
  16.  ควรมีคณะกรรมการติดตามกํากับดูแล     สนับสนุน  สงเสริมผูที่นําไป
ปฏิบัติ 
  17.  ควรมีการสรางเครือขาย  ผูเขารับการอบรม     เพื่อแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นซึ่งกันและกัน  โดยจัดใหมีการพบปะ  เพื่อแลกเปลี่ยนความรูหรือมีการทําวารสาร  
จุลสาร  ที่เกี่ยวของกับการเรียนการสอน 
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 สวนที่ 3   การสัมภาษณผูบริหารสถาบันราชภัฏและคณบดีคณะครุศาสตร   
    สถาบันราชภัฏ 
 การสัมภาษณผูบริหารสถาบันราชภัฏ 
 ขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณผูบริหาร  จํานวน  5 คน สรุปไดดังนี ้
 1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับการดําเนินการตามนโยบายการปฏิรูปการฝกหัดครู  
เนนการปฏิรปูการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ มีดังนี ้
  1.1  ปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน     และสรางจติสาํนึกใหกับอาจารยผูสอนใน
เรื่องการปฏริูปการเรียนรูของผูเรียน 
  1.2  สรางความรูความเขาใจรวมกันในเรื่อง ปฏิรูปกระบวนการเรียนรูที่มุง 
ผูเรียนเปนสําคัญ 
  1.3  จัดทําแผนการปฏิรปูกระบวนการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
  1.4  แผนพัฒนาคณาจารย  เพิ่มศักยภาพ    เพิ่มคุณภาพในการจัดการเรียน
การสอนตามแนวปฏิรูปการฝกหัดครู 
  1.5  แผนปรับปรุงหลักสตูรการผลิตครูและการพฒันาครู 
  1.6  แผนพัฒนาศูนยศึกษาการพัฒนาครู  มีระบบเครือขายสูโรงเรียนและ
ชุมชน 
  1.7  ดําเนินการปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ     โดยใชการวิจัย
และพัฒนาแบบมีสวนรวม 
  1.8  ปฏิรูปกระบวนการเรียนการสอนของอาจารย    โดยวิธีการเรียนรูไปกับ
การปฏิบัติจริงผานศูนยศึกษาการพัฒนาครู โดยใหอาจารยคณะครุศาสตรลงไปปฏิบัติงาน
การปฏิรูปการเรียนรูในโรงเรียนที่เปนเครือขาย  อยางนอย  1 โรงเรียน เปาหมายใหทุก
คนปฏิบัติ 
  1.9  จัดทําแผนกลยุทธ (Strategic  planning)   โดยการวิเคราะหสถานการณ
ปจจุบันของสถาบันราชภัฏ โดยใช  SWOT  analysis  และใช  Demming  cycle (PDCA)  
โดยเนน  Continous  Improvement 
 2.  ความคิดเห็นเกี่ยวกบัแผนดําเนินงานการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภฏั มีดงันี้                                   
 



 158
 

 
  2.1  กําหนดนโยบายการพัฒนาคุณภาพของบัณฑิตครุศาสตร   และการเพิ่ม
ขีดความสามารถของครูประจําการตามมาตรฐานวิชาชีพครูใหสอดคลองกับแนวปฏิรูป
การศึกษา 
  2.2  กําหนดนโยบายการประกันคุณภาพการจัดการเรียนการสอนในสถาบัน
ราชภัฏ และการพัฒนาครูประจําการ 
  2.3  นํากลไกการประกันคุณภาพการศึกษาของสถาบันราชภัฏมาขับเคลื่อน 
โดยเฉพาะปจจัยดานการเรียนการสอน  พัฒนาจากเกณฑ  ตัวบงช้ี    และหลักฐานแสดงม ี
การตรวจสอบภายใน และภายนอก 
  2.4  เรงรัดใหผูบริหาร (อธิการบดี   รองอธิการบดี คณบดี  ผูอํานวยการศูนย 
สํานัก) ไดตระหนักในแนวทางปฏิรปูการเรียนการสอน 
  2.5  จัดทีมประสานงานและทีมวิทยากรแกนนําลงไปสนับสนุน 
  2.6  เรงรัดใหเกิดการปฏิบัติตามแผนโดยมุงผลที่เกิดขึ้น 
  2.7  กํากับ  สนับสนุนและติดตามประเมินผล 
  2.8  เรงดําเนินการปฏิบัติงานของศูนยศึกษาการพฒันาครู     ใหกับโรงเรยีน
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียนรู  ขณะเดียวกันไดสรางแบบวิจัยเพื่อคนหาองคความรู
เกี่ยวกับการจัดการเรียนการสอนระดับบุคคล  ปฏิรูปการเรียนรูของโรงเรียนทั่วไป 
  2.9  เรงรัดการบริหารจัดการระบบการเรียนการสอน   เนนการปฏิบัติที่เปน
รูปธรรม   โปรแกรมที่ตองการเนน  พัฒนาอาจารยตามโปรแกรม  จัดสื่อ  ตามโปรแกรม  
การวัดผลประเมินผล      ปจจัยที่ทํางาย ๆ คือ  มาตรฐานขอสอบ   มาตรฐานหองสมุด 
มาตรฐานการสอน  และมาตรฐานการกํากับและติดตาม (Monitoring) 
  2.10  อาจารยที่สอนวิชาเดียวกัน ควรมีแผนการสอน   การทํากิจกรรม  และ
การใชขอสอบชุดเดียวกัน 
 3.  ความคิดเห็นตอความประทับใจเกี่ยวกับประสิทธิภาพดานการเรียนการสอน
ของอาจารยในสถาบันราชภัฏ มีดังนี้ 
  3.1  อาจารยสวนมาก มีผลงานวิจัย  การพัฒนานวัตกรรมการศึกษา  การ
พัฒนาวิชาชีพคร ู
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  3.2  อาจารยหลายทาน  บําเพ็ญตัวเปนครูเกง  ครูดี  ครูมีความสุข  จัดการ
เรียนการสอนมีคุณภาพ  ชวยพัฒนาครูประจําการไดเปนที่นาพอใจ 
  3.3  การจัดการเรียนการสอนที่มุงใหนักศึกษาไดปฏิบัติจรงิ  ทําจริง    และ
สืบคนขอมูลขาวสารดวยตัวนักศึกษาเอง 
  3.4  การจัดการเรียนการสอนที่มุงใหนักศึกษาสรางผลงาน      สรางช้ินงาน
ดวยตัวนักศึกษาเอง 
  3.5  การจัดการเรียนการสอนที่สงเสรมิใหนักศึกษาทําการวิเคราะหวิจัย และ
วิจัยพัฒนาแบบโครงการ 
  3.6  ประทบัใจในกรณีที่อาจารยสอนเชื่อมโยงรายวิชากับทองถ่ินมารวมแก     
ปญหาชีวิต และโยงจากทองถ่ินมาสูหองเรียน  มีการวิจัยในชั้นเรียน  นําผลวิจัยมา
ปรับปรุงการสอน 
 4.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับปญหาและอุปสรรค    ในการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของอาจารยสถาบันราชภัฏ มีดังนี ้
  บุคลากร 
   1.  อาจารยสวนมากยังไมเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน      ยังยึดติดกับแนวคิด
และกระบวนทัศนเดิมที่ครูเปนศูนยกลาง  ครูมีอํานาจเบ็ดเสร็จ       
  2.  อาจารยสวนมาก   มีภาระการสอนมากไปจนไมมีโอกาสทําการวิจัย  เพื่อ
สรางสมวิทยาการใหม ๆ และเพื่อกาวสูตําแหนงศาสตราจารย,  รองศาสตราจารย            
  3.  อาจารยสวนมากไมไดศึกษาเรียนรูตอเนื่องตลอดชีวิตเทาที่ควร     ทําให
กาวไมทันตอวิทยาการใหม ๆ และไมทันตอการเปลี่ยนแปลงของโลก 
     4.  ขาดมาตรฐานที่เด็ดขาดในการกํากับปฏิบัติงาน 
  5.  อาจารยสวนใหญมีอายุมาก ขาดความรูสมัยใหม   ไมคนควา   ไมศึกษา  
ไมติดตาม และไมวิจัย 
 
  งบประมาณ 
  1.  ไดรับการจัดสรรงบประมาณจํานวนนอย 
  2.  ขาดการบริหารจัดการงบประมาณที่มีประสิทธภิาพ 
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  3.  ขาดการติดตามผลการใชงบประมาณอยางมีประสิทธิภาพ 
  4.  งบประมาณในดานการลงทุนโดยเฉพาะคาครุภัณฑที่ดิน และสิ่งกอสราง
ไดรับการจัดสรรนอยกวามหาวิทยาลัย 
   
  การบริหารจดัการ 
  1.  ขาดผูบริหารมืออาชีพที่มีความเปนผูนําสูง 
  2.  ยังไมเปนระบบการตรวจสอบความโปรงใส ขาดระบบที่ดีมีประสิทธิภาพ 
  3.  ยังดอยวัฒนธรรมองคกรที่เนนคุณภาพ 
  4.  ขาดแผนงานและมาตรการกํากบัตรวจสอบและขาดระบบ  และกฎระเบียบ
ในการปฏิบตัิที่ชัดเจน 
  5.  การบริหารระบบราชการลาชา   
  6.  ขาดขอมูลพื้นฐานที่จําเปนในการตัดสินใจ       ตัดสินใจตามสถานการณ 
ขาดแบบชี้นําที่ชัดเจน 
  7.  เมื่องบประมาณแผนดินมีจํากัด  สถาบันตั้งงบประมาณเงินนอกงบประมาณ
สนับสนุนอยูแลว  แตควรจะเนนเรื่องการเรียนการสอนใหมาก มิใชเนนแตเรื่องการ
ปรับปรุงสถานที่ 
 
  การประสานงาน 
  1.  ผูบริหารไมเปนผูนําและไมเปนมืออาชีพ   จึงดอยความสามารถโนมนาว
ใหคณาจารย ตางคณะวิชามารวมกันวางแผนจัดการศึกษาในรปูโปรแกรมวิชา 
  2.  ขาดความเด็ดขาด  ขาดการมีสวนรับรู  ขาดการมีสวนรวม 
  3.  ขาดระบบการประสานงานที่ดีระหวางสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  กับ
สถาบันราชภัฏ 
  4.  ขาดทิศทางและเปาหมายที่ชัดเจน   ขาดระบบขาวสารขอมูลที่ดี และขาด
ระบบการตดิตาม 
  5.  การติดตอสื่อสารไมทันสมัย  ประสานกันยากเพราะขาดเปาหมาย  และ
จิตวิญญาณรวมกัน 



 161
 

 
 5.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับกลวิธีการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบัน
ราชภัฏ  มีดังนี้ 
  5.1  การวางแผนจัดการเรียนการสอนที่มุงมาตรฐานคุณภาพผลการเรียนรูที่
สมบูรณ ของนักศึกษา 
  5.2  การจัดการเรียนการสอนโดยใหโอกาสนักศึกษาไดรับประสบการณผาน
กิจกรรมทีห่ลากหลายจากสื่อ และแหลงการเรียนรูรอบดาน 
  5.3  มีระบบติดตาม  ประเมินผลการเรียนรูตอเนื่อง  และขอมูลยอนกลับให
ความชวยเหลือใหนักศึกษาแตละคนมีผลการเรียนรูสูงสุด  เต็มศักยภาพ และสนองความ
แตกตางระหวางบุคคล 
  5.4  การสรางความรูความเขาใจรวมกัน  กําหนดแผนงานรวมกัน  รวมกัน
ดําเนินการ 
  5.5  การพัฒนาอาจารยใหมีความรูความสามารถสูงขึ้น 
  5.6  การสรางระบบการบริหารติดตามผลที่ดี 
  5.7  จัดใหมีระบบประกนัคุณภาพที่มีประสิทธิภาพ 
  5.8  จัดสรรงบประมาณใหพอเพียงในการดําเนินงาน 
  5.9  นําทีมพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ซึ่งเปนมืออาชีพขางนอกมาปลุก
เรา 
  5.10  พาไปดูงานเพื่อทําเกณฑมาตรฐาน   และนํารองบางคณะและทุกคณะ
ในเวลาตอมา  พรอมประกาศเปนนโยบาย  
  5.11  สรางคณะกรรมการกํากับและติดตาม  จากบุคคลภายใน และภายนอก 
  5.12  จัดสัมมนานําเสนอผลงานทางวิชาการของสถาบัน    
  5.13  มีการใหรางวัลผูสอนดีเดนแตละคณะ หรือผูสอนที่มีผลงานวิจัยดีเดน 
เปนที่ยอมรับของสังคมและทองถ่ิน 

 
 ผลการสัมภาษณคณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 ความคิดเห็นของคณบดีทั้ง 8 คน     ที่มีตอโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนของสถาบันราชภัฏในดานตอไปนี้ 
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 1.  ดานความสอดคลองระหวางวัตถุประสงคของโครงการกับนโยบาย     และ
ความตองการของสถาบันราชภัฏ เห็นวา  
  วัตถุประสงคของโครงการมีความสอดคลองกับนโยบาย และความตองการ
ของสถาบันราชภัฏเปนอยางยิ่ง  และสอดคลองกับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 
2542  โดยเนนใหผูเรียนเปนสําคัญ  จึงมีความจําเปนที่ตองพัฒนาคุณภาพการสอนของ
อาจารย และมีผลตอนักศึกษาโดยตรง ตลอดจนเปนตนแบบที่ดีในการจัดการเรียนการ
สอนแกนักศึกษา  เพื่อการพัฒนามาตรฐานวิชาชีพครูใหมีคุณภาพ 
 2.  ดานการกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ  พบวา 
  การกําหนดวัตถุประสงคมีความชัดเจน     โดยเนนเฉพาะการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของอาจารยเพื่อเปนตนแบบแกนักศึกษา  ถากําหนดวัตถุประสงคอ่ืน ๆ 
เพิ่มไปอีก  เชน   คุณลักษณะดานอื่น ๆ  ที่จะเกิดขึ้นแกนักศึกษาจะทําใหมคีวามสมบูรณ
ยิ่งขึ้น 
 3.  ดานความเหมาะสมในการจัดผูเขารับการอบรมกับวัตถุประสงคของ
โครงการฯพบวา 
  การจัดผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ  มีความเหมาะสมกับวัตถุประสงค
โดยเฉพาะในดานจํานวนที่จํากัด  ทําใหสามารถจัดกิจกรรมปฏิบัติไดดี แตเนื่องจากมี
ผูสนใจเปนจาํนวนมาก จึงจัดใหเปนผูสังเกตการณ      โดยไมไดเขารวมในการทํา
กิจกรรมกลุมในแตละกิจกรรมของการอบรม 
 4.  ดานความเหมาะสมเนื้อหาการอบรม พบวา 
  เนื้อหาการอบรมมีความเหมาะสมกบัวัตถุประสงคมีความเหมาะสมมาก  
เพราะเปนการเนนกระบวนการเรียนการสอนโดยเฉพาะ  เปนเนื้อหาที่มุงสูการปฏิบัติดวย
ตนเองใหมีสวนรวมในการคิด การทาํ โดยวิทยากรเปนผูใหคําแนะนํา และผูเขารับการ
อบรมสามารถนําเทคนิควิธีการไปใชไดทันที  เชน  รวมคิด  รวมทํา  กระบวนการคดิ  
ตลอดจนสามารถนําไปใชในการอบรมพัฒนาครูประจําการ 
 5.  ดานความเหมาะสมของวิทยากร พบวา 
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  วิทยากรมีความเหมาะสมมากที่สุด เพราะเปนผูเช่ียวชาญที่ตรงกับสาขาและ
ระดับของผูเขารับการอบรมที่จะนําไปใชสอนนักศึกษาในระดบัปริญญา  วิทยากรแตละ
คนเปนผูมีความรูและประสบการณในหัวขอที่รับผิดชอบโดยตรง ตลอดจนใชสื่อและ
เทคโนโลยีที่ทันสมัย 
 ดานความเหมาะสมกระบวนการในการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน พบวา 
 1.  ระยะเวลาในการอบรม 
  ระยะเวลาในการอบรมมีความเหมาะสม แตถาหากขยายเวลาอีก 1 – 2 วัน 
จะทําใหมีความสมบูรณยิ่งขึ้น  เพื่อที่จะใหผูเขารับการอบรมไดลงมือปฏิบัติจริงใน
รายวิชาที่สอน 
 2.  กิจกรรมและวิธีนําเสนอของวิทยากร 
  กิจกรรมและวิธีนําเสนอของวิทยากร มีความเหมาะสมดีดวยรปูแบบวิธีการ
ใหม ๆ และหลากหลาย  ทําใหผูเขารับการอบรมมีสวนรวม  มีความตื่นตัวตลอดเวลา 
เพราะกจิกรรมที่เปนภาคปฏิบัติ โดยวิทยากรเปนผูใหแนวคิดในชวงแรกและสรุปตอนทาย  
ทําใหผูเขาอบรมไดใชความคิด และเขาใจวิธีการสามารถนําไปพัฒนาการเรียนการสอน
ได 
 3.  รูปแบบในการอบรม 
  รูปแบบการอบรมมีความเหมาะสมดี  โดยการใหคิด  อภิปราย  นําเสนอ มี
สวนรวม  การใหทฤษฎี  และขอคิดตาง ๆ ของวิทยากร  ผูเขารับการอบรมมีสวนรวม    
ในการทํากิจกรรมทุกขั้นตอน  ทําใหสามารถนําไปใชใหเกิดประโยชนในการสอนได  
เนื่องจากเปนการอบรมเชิงปฏิบัติการ  ผูเขารับการอบรมไดความรูจากทฤษฎีและลงมือ
ปฏิบัติทันที  ทําใหเกิดความเขาใจชัดเจน  โดยเฉพาะอยางยิ่งตารางการอบรม  เปน
กระบวนการตอเนื่อง  มีการปูพื้นฐานทางวิสัยทัศนของอุดมศึกษาไทย 
 4.  เทคนิคและวิธีการในการอบรม 
  เทคนิคและวิธีการในการอบรมดีมาก  วิทยากรมีความพรอมในทุก ๆ ดาน 
เชน เอกสารประกอบการอบรม  โสตทัศนูปกรณชวยในการอบรม    แบบฝกหัดตาง ๆ 
ในทุกเนื้อหาของการอบรม       มีเทคนิควิธีการที่หลากหลายจากเทคนิคและวิธีการตาง ๆ  
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ในการอบรม  จึงทําใหผูเขารับการอบรมปรับเปลี่ยนแนวคิดจากความรูใหม ๆ ใน 3 
ลักษณะ กลาวคือ  การใชเทคโนโลยีชวยสอน  การใหแนวคิดที่ชัดเจนและผูเขารับการ 
อบรมไดลงมือปฏิบัติดวยกิจกรรมทีห่ลากหลาย 
 ดานผลที่ไดรับจากการอบรม  ผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ มีการปรับเปลี่ยน
พฤติกรรมในการเรียนการสอน  ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน พบวา 
 ผูเขารับการอบรมตามโครงการ ฯ ไดปรับเปลี่ยนพฤติกรรม  จากการที่ไดรับ
ความรู การฝกปฏิบัต ิ นําไปสูการเรียนการสอนจากครูอาจารยเปนผูใหความรู ไปสู     
การเรียนที่มีสวนรวม  โดยการจัดกจิกรรมและวิธีเรียนที่หลากหลาย  ใชเทคนิควิธีจาก  
การอบรมไปใชในการเรียนการสอน  เชน  การศึกษาเชิงสรางสรรค   บทบาทสมมุติ  
แผนที่มโนทัศน  กระบวนการคิด การสอนคิด  ยุทธวิธีติชม  การวัดผล  คุณธรรมนําชีวิต
และสอนใหมีความสุข 
 โครงการ ฯ     มีสวนในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารยใน
สถาบันราชภัฏ  ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน พบวา 
 1.  ดานการเรียนการสอน 
  1.1  ทําใหมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนของอาจารย 
  1.2  อาจารยมีเทคนิคใหม ๆ      ในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และ
การประเมินผลในรูปแบบตาง ๆ 
  1.3  อาจารยมีการตื่นตัว ในเรื่องการจดักิจกรรมการเรยีนการสอนที่เนนผูเรียน
เปนศูนยกลางมากขึ้น 
  1.4  คณะครุศาสตรมีการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการเรยีนการสอน 
  1.5  อาจารยปรบัเปล่ียนวิธีสอน โดยใชวิธีสอนที่หลากหลาย ผูเรียนไดลงมือ
ปฏิบัติจรงิ  ผูเรียนไดใชกระบวนการคิดเนนดานคุณภาพ และการเรียนรูอยางมีความสุข 
 2.  ดานการวิจัย 
  2.1  อาจารยเห็นความสําคัญของการวิจัยในหองเรยีน     การวิจัยเชิงทดลอง  
ปฏิบัติจรงิมากกวาที่จะทําวิจัยการเรียนการสอน 
  2.2  อาจารยใหความสนใจในการทําวิจัยในชั้นเรียน  และไดแนวทางในการ
ทําวิจัยในชั้นเรียน เพื่อพัฒนาการเรียนการสอน 
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 3.  ดานบริการวิชาการ 
  3.1  เปนวิทยากรใหการอบรมครูในระดับตาง ๆ 
  3.2  ฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษาในทองถ่ิน 
  3.3  มีการขยายผลในการอบรมใหกับครูในสถานศึกษาตาง ๆ  
  3.4  เปนตนแบบของการจัดการเรียนการสอน    ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง
ใหกับนักศึกษาครุศาสตร 
  3.5  อาจารยไดมีโอกาสในการพัฒนาตนเองในเรื่องการเปนผูใหบริการวิชาการ
แกชุมชุน 
 ความคิดเห็นที่มีตอโครงการโดยภาพรวม ผลการสัมภาษณคณบดี ทั้ง 8 คน 
พบวา 
 1.  จุดแขง็ของโครงการ 
  1.1  เปนโครงการที่มีความชัดเจน       และไดรับการสนับสนุนจากระดบั
นโยบายระดบัชาติ  จนกระทัง่การรวมมืออยางจริงจังของทุกฝายในการที่จะรวมกัน
เปลี่ยนแปลงครั้งยิ่งใหญในการจัดการศึกษาของไทย 
  1.2  เปาหมายและวัตถุประสงคเปนจุดแข็งที่สุด 
  1.3  โครงการนี้จัดทําโดยสถาบันที่มีช่ือเสียงทางการศึกษา    และวิทยากรที่
มีความเชี่ยวชาญในเรื่องการจัดการเรยีนการสอน 
  1.4  เปนโครงการที่ดําเนินการในโอกาสที่มีการปฏิรูปการศึกษา  โดยเฉพาะ
ดานการเรียนการสอน 
  1.5   เปนโครงการที่พัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนของสถาบันราชภัฏ
โดยตรง 
  1.6  ไดรับความรวมมืออยางดีจากหนวยงานตนสังกัด    และหนวยงานที่
รับผิดชอบในการฝกอบรม 
  1.7  เปนโครงการที่สามารถเปลี่ยนวิธีสอนของอาจารยไดจรงิ 
  1.8  สรางความรู   และความเชื่อมั่นใหอาจารยสถาบันราชภัฏไดเปนอยางดี 
  1.9  พัฒนากระบวนการเรียนการสอน    ประยุกตใชกับการอบรมนักศึกษา 
และบุคลากรทางการศึกษา 
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  1.10  ผลของโครงการลงสูอาจารยและสงผลถึงผูเรียนโดยตรง 
 2.  จุดออนของโครงการ 
  2.1  การประสานงานในแตละระดับ     บางครั้งไมชัดเจนในบทบาทหนาที่
และความรับผิดชอบ 
  2.2  ขาดการติดตามผล      และการสรางความตระหนักถึงความสําคัญของ
การพัฒนาการเรียนการสอนแกผูบริหารระดับตาง ๆ 
  2.3  ภาระงานของอาจารย ทําใหอาจารยที่เขารับการอบรม เขารับการอบรม
ไมครบตามกระบวนการ 
  2.4  ขาดความตอเนื่องตามกระบวนการ 
  2.5  ผูเขารับการอบรมไมไดลงมือปฏิบัติจริงในรายวิชาที่สอน 
 3.  ขอเสนอแนะเพื่อพัฒนาโครงการ 
  3.1  ควรมีโครงการตอเนื่อง  มีการขยายผล  เพื่อใหครอบคุมทุกระดับ 
  3.2  ควรมีการสรางแรงจงูใจใหผูเขาอบรม   ดวยการสนับสนุนงบประมาณ
ในการพัฒนาการเรียนการสอน  ทั้งระดับนโยบายและระดับสถาบัน  การใหผลตอบแทน
ที่เปนรูปธรรม  เชน  เปนครูตนแบบ  การพิจารณาความดีความชอบ การใหความสําคัญ
การเรียนการสอนมากกวางานบริหาร งานธุรการ 
  3.3  ควรมีการพัฒนาอาจารยอยางทั่วถึง  แมวาจะตองจัดหลายรุน 
  3.4  ควรมีกระบวนการตดิตามผลในเรื่อง    การเรียนการสอนของคณาจารย
คณะครุศาสตร  หลังสิ้นสดุการอบรม และใหมีการติดตามเปนระยะ ๆ 
  3.5  ใหผูเขาอบรมจัดทําแผนกิจกรรมอยางละเอียดในรายวิชาที่สอน  

 
ตอนที่  2    การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
                  
 การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจําแนกสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏออกเปน 2 สวน 
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1.  แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสําคัญที่กระทบตอสถาบันราชภัฏ 
  
 จากการวิเคราะหรายงานของสภาสถาบันราชภัฏ ในแตละดาน  สรุปไดดังนี้ 
 1.1  ดานปฏิรูปทางการเมือง และการบริหารจัดการ 
    ผลกระทบตอสถาบันราชภัฏ มีดังนี้ 
   การมีผลบังคับใชรัฐธรรมนูญ พุทธศักราช 2540   จะเปนโครงสรางทีม่ี
เงื่อนไขเพียงพอที่กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงในองคกรทุกแหงในสังคมไทย  ในสวนของ
สถาบันราชภัฏ ผลกระทบที่เกิดขึ้นสามารถพิจารณาได  2  ลักษณะ คือ 
   1.  ผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาส ประกอบดวย 
       1.1  การพัฒนาบทบาทและการมีสวนรวมของสถาบัน    ในการเผยแพร 
พัฒนาและสรางเสริมความรู ความเขาใจในหลักการ วิถีชีวิต และวัฒนธรรมแบบ
ประชาธิปไตยแบบมีสวนรวมใหแกนักศึกษา  และประชาชนในชุมชนทองถ่ิน 
   1.2  การพัฒนาบทบาทดานการเปนทีป่รึกษา      และใหความชวยเหลือ
ทางวิชาการทุกดานใหแกองคปกครองทองถ่ิน  หนวยราชการในสวนภูมิภาคที่ไดรับมอบ
หรือการกระจายอํานาจใหสามารถปฏิบัติหนาที่ที่ไดรับมอบอยางมีประสิทธิผล  ผาน
กระบวนการวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีสวนรวม  การบริการทางวิชาการ 
   1.3  การเสริมสรางประชาสังคมใหเกิดในชุมชน        และทองถ่ินผาน
กระบวนการเรียนการสอน  การวิจัย  การฝกประสบการณวิชาชีพ  กจิกรรมสงเสริมคุณภาพ
ทางวิชาการและงานกิจการนักศึกษา 
   1.4  การไดรบัความสนใจ      และใหการสนับสนุนทางดานทรัพยากร
สําหรับการจัดการศึกษาจากรัฐ ชุมชนทองถ่ินมากขึ้น อันเปนผลมาจากแนวคิดการ
กระจายอํานาจและการเสริมสรางการมีสวนรวม ในฐานะองคกรของรัฐทีท่ําหนาที่พัฒนา
คนที่เปนศูนยกลางของการพัฒนา  และการมีสัมพันธภาพกับชุมชนทองถ่ิน 
   1.5  ความตองการบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา   จะเพิ่มจํานวน
มากขึ้น  เนื่องจากขอกําหนดในเรื่องสทิธิทางการศึกษาขึ้นพื้นฐาน 
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   1.6  การพัฒนาความพรอมที่จะถูกตรวจสอบจากประชาชน   สังคมและ
องคการที่เกี่ยวของดานความมีประสิทธิภาพ และความโปรงใสในการดําเนินงาน   และ
พันธะหนาทีท่ี่มีตอสังคมการเมือง 
   2.  ผลกระทบในเชิงที่เปนภัยอุปสรรค 
   2.1  สภาวะเชิงแขงขันจะสูงมากขึ้น   และสถาบันราชภัฏพึงจักตองให
ความสําคัญในเรื่องการใหโอกาสและคุณภาพทางการศึกษาใหมากขึ้น         เนื่องจากการ 
ขยายตัวของแนวคิดเรื่องเสรีนิยมจะมกีารเปดเสรีในการบริการทางสังคมโดยองคการทองถ่ิน 
ชุมชน  และองคการทางธุรกิจตาง ๆ 
 1.2  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม และวัฒนธรรมแนวใหม 
    ผลกระทบตอสถาบันราชภัฏ 
  ผลกระทบของแนวคิดการพัฒนาเศรษฐกิจสังคม และวัฒนธรรมแนวใหม 
ยอนกระทบตอภารกิจของสถาบันราชภัฏ  ดังตอไปนี้ 
  1.  ดานการผลิตบัณฑิต 
   1.1  คุณลักษณะบัณฑิต   จําเปนตองทบทวนคุณสมบัติของบัณฑิตวามี
ความรู ทักษะ  คุณธรรมและคานิยมตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง  ชุมชนเขมแข็ง  การพึ่งพา
เทคโนโลยีของตนเองและวิถีไทย 
   1.2  แนวทางการพัฒนาหลักสูตร   ที่จะสรางความรูความสามารถตาม
แนวโดยเปนทักษะการคิด 
   1.3  การพัฒนาสาขาวิชาที่สามารถเขาไปแกไขปญหา   และสรางงานใน
ชุมชนนับตั้งแตการสรางธุรกจิของตนเอง การสรางชุมชนเขมแข็ง การพัฒนาเทคโนโลยีที่
เหมาะสม 
   1.4  การพัฒนากระบวนการผลิตบัณฑิต    ที่สามารถสรางประสบการณ  
โดยเปนผูเขาใจความรูความสามารถตามแนวคิดดังกลาวได 
    1.5  ความเปนประชาธิปไตย 
  2.  ดานการวิจัย  
   2.1  การดําเนินการวิจัยในดานวิจัยพัฒนาเพื่อชุมชนเขมแข็ง     ใน
แนวทางวิจัยเชิงปฏบิัติการแบบมีสวนรวม  
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   2.2  การวิจัยเพื่อคนหาภูมิปญญาไทย 
   2.3  การวิจัยเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับชุมชน 
   2.4  การวิจัยเพื่อพัฒนาคานิยมเศรษฐกจิพอเพียงกับคานิยมไทย 
  3.  ดานการบริการวิชาการ 
   3.1  การปรับปรุงบทบาทการบริการวิชาการที่จะชวยชุมชนใหเขมแข็ง 
   3.2  การสรางเครือขายการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน 
   3.3  การพัฒนาประสิทธภิาพของศูนยขอมูลในการพัฒนาทองถ่ิน 
   3.4  การสรางสื่อ เอกสาร และตํารา   ในดานการพัฒนาแบบเศรษฐกิจ
พอเพียง  ภูมปิญญาไทย  วิถีไทย  และเทคโนโลยีที่เหมาะสม 
   3.5  สรางองคกรแหงการเรียนรู 
  4.  ดานการทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม 
   4.1  ควรพฒันาศูนยขอมูลดานวัฒนธรรมในทองถ่ิน   และวัฒนธรรม
ไทย 
   4.2  สรางพพิิธภัณฑดานวัฒนธรรมดานอาชีพ  ประเพณี  ความเชื่อของ
ทองถ่ิน เปนแหลงศึกษา และพัฒนาวัฒนธรรมและสิ่งแวดลอม 
 1.3  ดานความตองการบรกิารทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  ผลกระทบจากแนวโนมความตองการบริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศกึษาตอสถาบันราชภัฏ  ดังนี ้
  สถาบันราชภัฏในฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษา  ซึ่งมีปรัชญาในการจัด
การศึกษาวาเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อพัฒนาทองถ่ิน  มีภารกิจหลักในการจัดการศึกษา
ระดับอุดมศกึษาใหกับทองถ่ินอยางตอเนื่องและสนองความตองการของสังคมทองถ่ินอยาง
ใกลชิดที่สุด  เนื่องจากมีสถานที่ตั้งกระจายอยูในทองถ่ินทั่วประเทศ และมีศักยภาพใน
การจัดการศกึษาระดับอดุมศึกษาอยางหลากหลาย เพื่อตอบสนองความตองการของ
ทองถ่ิน  จึงไดรับผลกระทบจากแนวโนมความตองการบริการทางการศึกษา
ระดับอุดมศกึษาของสังคมมากกวาสถาบันอุดมศึกษาอื่น ๆ บทบาทของสถาบันราชภัฏจึง
ตองช้ีนําทองถ่ินและแกปญหาใหทองถ่ินไดจากแนวโนมความตองการบรกิารทาง
การศึกษาดังกลาวขางตน ดังตอไปนี้ 
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  1.  สถาบันราชภัฏตองเปนสถาบันอุดมศึกษาในยคุโลกาภิวัตน  ในกระแส
โลกาภิวัตนที่สภาวะแวดลอมเปลี่ยนแปลงอยางรวดเร็ว ประกอบกับความตองการของ
สังคมไทยที่จะตองปรับเปลี่ยนใหมีความพรอมในการแขงขันสูระดับโลก     โดยตอง
ปรับเปลี่ยนบทบาทของสถาบันราชภัฏใหเปนไปตามกระแสผลักดัน  4  กระแส คือ 
   1.1  สถาบันราชภัฏสูความทันสมัย (Modernisation)      ซึ่งมีลักษณะ
สําคัญ คือ 
     1.  ตองเปนคลังความรูอันทันสมัย ประกอบดวย ทรัพยากรมนุษย 
อันไดแก คณาจารยที่มีความรูความสามารถที่ทันสมัย  และทรัพยากรเทคโนโลยีขาวสาร
ที่ใหความรูอันทันสมัยและทันตอความเปลี่ยนแปลงของโลก 
     2.  ตองปฏิรูปการเรียนรูและการถายทอดความรูที่ทันสมัย   เพื่อให
ผูเรียนมีความรูที่ทันตอเหตุการณแหงการเปลี่ยนแปลงของโลก 
     3.  ตองพัฒนาองคความรูที่ทันสมัย มีการใชความรูที่ทันสมัย  ที่ให
ทันตอการแกปญหาตาง ๆ อันเกิดจากการเปลี่ยนแปลงของโลก 
   1.2  สถาบันราชภัฏเปดเสรี (Liberalization) 
     สถาบันราชภัฏตองเปดเสรี    โดยเปดโอกาสใหมีการแขงขันใน
ดานคุณภาพและเพิ่มปริมาณกับสถาบันอุดมศึกษาอื่น  บริการจัดการศึกษาสําหรับคนทุก
กลุม  ทุกองคกร  ซึ่งมีลักษณะสําคัญ ดังนี้ 
     1.  มีอิสระในการบริหารจัดการ 
          2.  มีการระดมทุนและทรัพยากรตาง ๆ     ทั้งภาครัฐและเอกชน
เพื่อใหไดประโยชนคุมคา 
     3.  มีการประเมิน และประกันคุณภาพทางการศึกษา  โดยเสมอภาค
กันและมุงเนนการแขงขันดานประสทิธิภาพ  คุณภาพ  และมาตรฐาน 
   1.3  สถาบันราชภัฏสูปวงชน (Popularization) 
     อุดมศึกษาไทยจะตองเขาสูหมูชนทุกระดับ    ตามความตองการของ
หมูชน นั้น  ซึ่งมีความหลากหลายไมเหมือนกัน  สถาบันราชภัฏในฐานะสถาบันอุดมศึกษา
จึงตองจัดการศึกษาใหมลัีกษณะสําคัญ  ดังนี้ 
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     1.  มีความหลากหลายเหมาะสมแกบคุคลและชุมชน สภาพแวดลอม
หลากหลายแตกตางไปในแตละที่ แตละแหงซึ่งไมเหมือนกัน 
     2.  มีความเสมอภาคทุกคนมีโอกาสไดศึกษา     และสามารถ
สนองตอบไดทุกเวลา  ทุกสถานที่ 
    3.  เปนอุดมศึกษาตอเนื่อง        และอุดมศึกษาตลอดชีวิตที่สามารถ
เรียนตอเนื่องกันได  และศึกษาไดตลอดชีวิต  โดยไมจํากัดคุณวุฒิและวัยวุฒิ 
   1.4  สถาบันราชภัฏสูความสากล (Internationalization) 
     สถาบันราชภัฏตองพัฒนาสูนานาชาติ  ถายทอดและเชื่อมโยง
ความรูกับนานาชาติเพื่อความเปนสากล และมีความสามารถในการแขงขันกับนานาชาติ
ได จึงตองมีลักษณะสําคัญ  ดังนี้ 
    1.  มีความสัมพันธกันระดับนานาชาติ 
    2.  สามารถดูดซับความรู        และทรัพยากรมนุษยที่มีคุณภาพจาก
นานาชาติเขาสูคลังแหงความรู  
    3.  สรางสรรคดุลยภาพระหวางสังคม  วัฒนธรรมไทย    หรือความ
เปนไทยและความเปนสากล    มีความสัมพันธกับสถาบันอุดมศึกษาของนานาชาติอ่ืน 
เพื่อการอยูรวมกันอยางสันติในประชาคมโลก 
  2.  สถาบันราชภัฏตองจัดการศกึษาใหมีความหลากหลาย   และตอบสนอง
ความตองการของทองถ่ินอยางแทจรงิ 
 1.4  ดานการปฏิรูปการฝกหัดครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  ผลกระทบของการปฏิรูปการฝกหัดครูและบุคลากรทางการศึกษาตอสถาบัน
ราชภัฏ  มีดังนี้ 
  จากปญหาที่พบและความพยายามในการปฏิรูปการฝกหัดครูที่ผานมา  
และแนวโนมของการบริหารและการใชครูตามพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ. 
2542 ทําใหสถาบันราชภัฏ ซึ่งถือไดวาเปนสถาบันหลักในการผลิตและพัฒนาครูเพื่อ
พัฒนา การศึกษาของทองถ่ิน ตองตระหนักในบทบาทการเรงรัดในแงการผลิตครูใหม 
และพัฒนาครูใหมีสมรรถนะสอดคลองตามการเปลี่ยนแปลงของสังคมการเรียนรู
สมัยใหมแตละสถาบัน  โดยเฉพาะอยางยิ่งในสวนของคณะครุศาสตร จําเปนตองจัด
องคกรรับผดิชอบ 
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ในการศึกษา    วิจัย   ฝกอบรม   เพื่อการพัฒนาวิชาชีพครู   ตองศึกษารูปแบบการผลิตและ 
พัฒนาครูดวยแนวคิด  ภาระยุทธศาสตรที่เหมาะสม  ทั้งนี้แตละสถาบันอาจประยุกตใช
ยุทธศาสตรการผลิตครูแนวทางใหม และแนวคิดเกี่ยวกับการพัฒนาครู  ดังนี ้ 
  1.  ยุทธศาสตรการผลิตครูแนวทางใหม 
   1.1  นําแนวพระราชดําริ     และโครงการอันเนื่องมาจากแนว
พระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวรัชกาลปจจุบันมาเปนกรอบความคิดและ
ทิศทางของการผลิตครูแนวใหม 
   1.2  สรรหาคนดี คนเกง    และรักอาชพีครูเขามาเรียนวิชาชีพครู ใหมี
ปริมาณและคุณภาพตามที่ผูใชครูตองการ 
   1.3  พัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับชีวิตจริงของทองถ่ิน     เนนการ
ปฏิบัติจรงิในสถานประกอบการ  การอบรมบมนิสัยแบบเขม มากกวาการเรียนทฤษฎีใน
หองเรียนปกติ 
   1.4  เสริมสรางและพัฒนาคณาจารยในสถาบันราชภัฏ       ใหเปนผูมี
คุณภาพศักยภาพและคุณลักษณะที่เปนแมแบบอยางแทจริง โดยการปฏริปูการเรียนการ
สอนสายครุศาสตร  ดวยการใหผูเรียนเปนศนูยกลางการเรียนการสอน  สงเสริมใหผูเรียน
ไดเรียนรูดวยตนเองจากสัมผัส (ปฏิบัติจริง)    สัมพันธ (เช่ือมโยง)    และผาน
กระบวนการคิดวิเคราะหอยางมีความสุข 
   1.5  ปฏิรูปการบริหารและการจัดการ     ในการผลิตครูแนวทางใหมใน
สถาบันราชภฏัใหเกดิความคลองตัว มปีระสิทธภิาพและประสทิธิผล ตลอดจนประสานงาน
กับหนวยงานอื่น  ทั้งภาครัฐและเอกชนเพื่อสรางเครือขายการผลิตครู 
   1.6  เสริมสรางและพัฒนาครูประจําการใหเปนครูผูเช่ียวชาญ     (Master 
Teacher)  เพื่อใชเปนเครื่องมือ   และกลไกทั้งในการผลิตครูและพัฒนาครู  รวมทั้งการ
ปฏิรูปการศกึษาทั้งระบบและการสรางความเขมแข็ง  มั่นคงใหกับชุมชนทองถ่ิน เปนการ
พัฒนาไปสูมาตรฐานวิชาชีพครู และการไดรับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพครูตาม
พระราชบัญญัติการศึกษา 
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   1.7  ปรับภารกิจของคณะครุศาสตร     ที่เนนการเรียนการสอนเปน 
หลักมาเปนการศึกษาวิจยัและการใหบริการมากขึ้น   เพื่อใหไดครูแนวทางใหมที่มีวิสัยทัศน 
และสมรรถภาพที่หลากหลายเพื่อพัฒนาครูเกาใหสามารถทํางานการศึกษายุคใหม  
รวมทั้งเพื่อชวยพัฒนาการศึกษา  พัฒนาคน และชุมชนสังคมประเทศ 
   1.8  ปรับลดปริมาณการผลิตครูใหมทั้งระบบ ใหพอดีกับตําแหนงงาน  
เพื่อลดการสูญเปลาทางการศึกษาและแกปญหาภาวะวิกฤตเศรษฐกิจสงัคมเพื่อใหสามารถ
นําปจจัยและศักยภาพที่เหล่ือมาทุมเทเรื่องคุณภาพของครูใหม  พัฒนาครูเกาใหสามารถ
ทํางานใหม  และทุมเทเพื่อการวิจัย  และเพื่อพฒันาการศึกษาใหเปนเครื่องมือสําคัญใน
การพัฒนาคน และสังคมไดอยางมีประสิทธิภาพ 
   1.9  ตรวจสอบคุณภาพและการประกันคุณภาพของบัณฑิตครูแนวทาง
ใหม  โดยใชระบบการตรวจสอบคุณภาพ  และการประกันคุณภาพจากองคกรทั้งภายใน
และภายนอก  เปนเครื่องมือยกมาตรฐานวิชาชีพครู และการสรางความศรัทธาเชื่อถือแก
สังคม 
   1.10  พัฒนาศูนยศึกษาการพัฒนาครูในสถาบันราชภัฏ เพื่อเปนเครื่องมือ
และกลไกในการผลิตครูแนวใหม  และการพัฒนาครูประจําการ   ที่ตอบสนองตอการ
ปฏิรูปการศกึษา  การปฏิรูปการฝกหัดครู  และการพัฒนาชุมชนทองถ่ิน 
   1.11  สงเสริมใหผูที่สําเร็จปริญญาตรีสาขาอื่น และตองการจะเปนครูเขา
มารับการศึกษาอบรมตามหลักสูตรปริญญาตรีครุศาสตร เพื่อใหไดวุฒิทางครุศาสตร 
  2.  แนวทางการพัฒนาครู 
    2.1  ระบบพฒันาครู  ควรจะตองมีความสอดคลองกับระบบการออกใบ
ประกอบวิชาชีพครู 
   2.2  การพัฒนาครูควรมีหลายรูปแบบเพื่อใหหนวยงานหลักสนับสนุนการ
พัฒนาครู  สามารถเลือกใชวิธีการพัฒนาที่ไดผลดีที่สุด  
   2.3  ควรจัดทําเปาหมายการพัฒนาใหชัดเจนวาจะพัฒนาอะไร     พัฒนา
อยางไร 
   2.4  ควรพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครูใหสอดรับกับมาตรการพัฒนาครู   
ไดแก 
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    2.4.1  มาตรการระยะสั้นที่เปนการพฒันาเพื่อเปล่ียนทักษะ  ความรู 
ความสามารถ  และจิตวิญญาณ  เชน  ครูสอนช้ันประถมศึกษา  มาสอนชั้นมัธยมศึกษา  
หรือครูที่ไมมีวุฒิปริญญาตรี 
    2.4.2  มาตรการระยะยาว    ที่มีนโยบายและแผนพัฒนาครูใน
ระดับชาติ ระดับเขตพื้นที่การศึกษา เปนตน 
   2.5  สาระของการพัฒนา  วิธีการพัฒนาและระยะเวลาในการพฒันาครูแต
ละกลุมเปาหมายควรมีความแตกตางกัน 
   2.6 ควรมีการพัฒนาผูบริหารสถานศึกษาควบคูกับการพัฒนาครูผูสอนและ
ควรมีการพฒันาครูเปนการเฉพาะแตละสาขาวิชาดวย 
   2.7  การพัฒนาครูโดยสื่อทางไกล  จะมีประโยชนในการพัฒนาครูจํานวน
มาก  ถาไดมีการบริหารและการจัดการที่ดี 
   2.8  พัฒนาชมรมวิชาชีพครู   ศูนยคนควาทางวิชาการ    และศูนยสื่อ
สําหรับอํานวยความสะดวกใหครู 
 1.5  ดานการปฏิรูปอุดมศึกษา 
  แนวทางการปฏิรูปสถาบันราชภัฏ  อันเนื่องจากผลกระทบการปฏิรูป
อุดมศึกษา มีดังนี ้
  สถาบันราชภัฏในฐานะสถาบันการศึกษาระดับอุดมศึกษาระบบหนึ่งของ
ประเทศ ยอมไดรับผลกระทบจากแนวโนมการเปลี่ยนแปลงดานตาง ๆ และแนวโนมการ
ปฏิรูปอุดมศกึษา  โดยเฉพาะอยางยิ่งผลกระทบจาก  พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
สถาบันราชภัฏจะตองปรับแนวคิด และการปฏิบัติงานใหตอบรับดังที่คณะกรรมการ
พิจารณาเสนอราง พ.ร.บ. สถาบันราชภัฏที่สอดคลองกับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติเมื่อ  
16 กันยายน  2542  ณ หองประชุมชอแกว  สถาบันราชภัฏสวนสุนันทาโดยมีสาระดังนี ้
  1.  ความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ 
   1.1  สถาบันจะตองผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะที่พึงประสงค  คือ ความ
เปนคนไทยที่สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ   ปญญา  ความสามารถทางวิชาชีพ   และการมี
คุณธรรม จรยิธรรม ตลอดจนเปนผูที่ดํารงชีวิตอยูรวมกับผูอ่ืนไดอยางมีความสุข 
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   1.2  การจัดการเรียนการสอน    ตองยึดผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรู
สรางวิธีการเรียนรูใหหลากหลายรูปแบบ    อาทิ   การเรียนแบบพึ่งพาตนเอง (Self-Study)   
การเรยีนแบบกลุมใหญ การเรยีนระบบเปด (open system) การเรียนผานสื่อหรือเทคโนโลยี
เพื่อการศึกษา  อาทิ  อินเตอรเนทเทลเลคอนเฟอรเรน  คอมพิวเตอรชวยสอน เปนตน 
   1.3  ปลูกฝงจิตสํานึกที่ถูกตองทางการเมือง     รักษาและสงเสริมสิทธิ 
หนาที่เสรีภาพ  ศักดิ์ศรคีวามเปนมนุษย  มีความภาคภูมิใจในความเปนไทย  รูจักรักษา
ผลประโยชนของสวนรวม  และสงเสริมศาสนาศิลปวัฒนธรรมของชาติ 
   1.4  สถาบันการศึกษาตองจัดการศึกษา    เพื่อขยายโอกาสทางการศึกษา
ที่หลากหลายทางเลือก  อาทิ  การศึกษาตอเนื่อง  การศึกษาชุมชน  การศึกษานอกระบบ  
และการศึกษาในระบบ  เปนตน  ทุกรูปแบบสามารถเทียบโอนผลการเรียนได 
   1.5  องคกรทองถ่ินมีบทบาท  และความสําคัญเพิ่มขึ้นในลักษณะการมี
สวนรวมลักษณะตาง ๆ อาทิ    การบริหาร  การพฒันาหลักสูตร  แหลงวิทยาการในชุมชน 
และการสนับสนุนดานงบประมาณ เปนตน 
   1.6  ตองการพัฒนาสถาบันราชภัฏใหเปนองคการที่มีคุณภาพ       อาทิ   
การบริหารที่มีความเปนอิสระคลองตัว    มีมาตรฐานการศึกษา      และระบบการประกนั
คุณภาพ  มีการพัฒนาบุคลากรการศึกษาอยางตอเนื่องและทันสมัย 
  2.  สิทธิและหนาที่ 
    2.1  สถาบันจะตองตระหนัก  และใหความสําคัญโอกาสทางศึกษาอยาง
เสมอภาคทั้งคนปกติ  คนพิการ และผูยากไร 
  3.  ระบบการศึกษา 
    3.1  สถาบันการศึกษาทุกระดับ  ทุกประเภท  สามารถจัดการศึกษาทั้ง 3 
รูปแบบ  คือ  การศึกษาในระบบ  การศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย  โดย
ทั้ง  3 รูปแบบ สามารถเทียบโอนผลการเรียนกันไดทุกรูปแบบ  
    3.2  เพื่อพัฒนาไปสูการเปนสถาบันอุดมศึกษาที่สมบูรณ  สถาบันราช
ภัฏตองยกเลิกการสอนระดับอนุปริญญา   และใหเรงขยายการเปดสอนระดบั
บัณฑิตศึกษา 
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  4.  แนวการจัดการศึกษา 
   4.1  จัดการศกึษาใหหลากหลายรูปแบบและสามารถเทียบโอนผลการเรียน
ไดทุกรูปแบบ เปนการศึกษาตลอดชีวิต 
   4.2  พัฒนาหลักสูตรและกระบวนการเรยีนการสอน เพื่อสรางคุณลักษณะ
ที่พึงประสงค  แก  “บัณฑิตราชภัฏ”  ใหเปนผูมีความสมดุลทั้งดานความรู  ความคิด  
ความสามารถ  ความดี  ความงาม  และความรับผิดชอบตอสังคม 
    4.3  จัดสภาพแวดลอมทางดานกายภาพ   และบรรยากาศการเรียนรู เพื่อ
สงเสริมใหนกัศึกษามีความใฝรู และรูวิธีการแสดงหาความรู อาทิ การจัดศูนยวิทยบริการ
ใหเปนแหลงทรัพยากรแหงการเรียนรู  การจัดกิจกรรมทางวิชาการแกนักศึกษาอยาง
สม่ําเสมอ  
   4.4 ใชการประเมินผลการเรยีนตามสภาพที่แทจริงของผูเรียน (Authentic  
assessment)  เชน  การประเมินจากแฟมสะสมงาน 
   4.5  สงเสริมใหสถาบันมีการศึกษาวิจยัทางดานวิชาการ      และวิชาชีพ     
เพื่อนําองคความรูมาพัฒนาชุมชนและทองถ่ิน 
   4.6  การจัดการศึกษาจะตองใหความสําคัญตอองคปกครองทองถิ่น
และองคกรวิชาชีพในการมีสวนรวมในการจัดการศึกษา 
  5.  การบริหารและจัดการศึกษา 
   5.1  การบรหิารภายในสถาบันราชภัฏ  จะตองเรงศึกษาและเตรียมความ
พรอมไปสูสถาบันอุดมศึกษาในกํากบัรัฐ  การพึ่งพาตนเอง 
   5.2  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ      ใหสถาบันอุดมศึกษาระดับ
ปริญญาเปนนิติบุคคลและอาจจะเปนสถาบันอุดมศึกษาในกํากบัรัฐ  มีความเปนอิสระ
คลองตัวในการบริหาร      หากสถาบันราชภัฏประสงคพัฒนาสถาบันไปสูทิศทางดังกลาว 
จะตองเรงแกไขพระราชบัญญัติสถาบันราชภัฏ 
   5.3  การจัดระบบโครงสราง     และระบบบริหาร ตองเนนประสิทธิภาพ
การพึ่งพาตนเอง 
   5.4  การใหสถาบันราชภัฏไปสังกัดองคกรปกครองทองถ่ิน   ก็เปนอีก
ทางเลือกหนึ่งที่มีความเปนไปได 
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  6.  มาตรฐานและการประกันคุณภาพ   
   6.1  สถาบันราชภัฏจะตองเรงรีบพัฒนาการกําหนดมาตรฐานสถาบัน  และ 
การประกันคุณภาพ  เพราะเปนกระแสเรียกรองของสังคมที่มีตอสถาบันอุดมศึกษา 
   6.2  มาตรฐานและการประกันคุณภาพของสถาบัน          ตองพฒันาให
ใกลเคียงกับมาตรฐานมหาวิทยาลัย 
  7.  ครู  อาจารย  และบุคลากรทางการศึกษา 
   7.1  คณะครุศาสตรจะมบีทบาทสําคัญ   ในการพัฒนาวิชาชีพครูรวมกับ
องคกรวิชาชีพครู  ดังนั้นศูนยพัฒนาวิชาชีพครู  ตองไดรับการพัฒนาใหมีศักยภาพในดาน
การศึกษา  วิจัย  และการฝกอบรมพัฒนาครู 
   7.2  การสรางเครือขายการพัฒนาวิชาชีพครู โดยรวมมือระหวางสถาบัน
ราชภัฏองคกรวิชาชีพครู  และหนวยงานผูใชครู จะมีความสําคัญในอนาคต 
   7.3  สถาบันราชภัฏจะตองทําแผนพัฒนาอาจารย   และบุคลากรทางการ
ศึกษาทั้งระยะสั้น และระยะยาว  เพื่อการวางแผนดานงบประมาณสนับสนุนอยางเปน
รูปธรรมในการเตรียมการเปนสถาบันอุดมศึกษาในกํากับรัฐตอไปอนาคต 
  8.  ทรัพยากรและการลงทุน   
   8.1  สถาบันราชภัฏจะตองกําหนดรูปแบบ  และวิธีการระดมทรพัยากรใน
การจัดการศกึษา 
    8.2  จัดใหมีคณะทํางานศึกษาระเบียบ ขอบังคับตาง ๆ เพื่อออกระเบียบ
ใหมีความคลองตัวในการใชทรัพยสนิ  การจัดกิจกรรมเพื่อหารายได  การจัดการศกึษา  
เพื่อการระดมทรัพยากรมาใชในการพัฒนาสถาบันใหมีความเปนเลิศทางวิชาการ 
   8.3  มีระบบการตรวจสอบ และติดตามประเมินผลการใชงบประมาณที่
มีประสิทธิภาพ  ทั้งดานความถูกตองตามระเบียบ  คุณภาพงาน 
  9.  เทคโนโลยีเพื่อทางการศึกษา 
   9.1  การจัดใหมีองคกรรองรับ การจดัสรรคลื่นความถี่ของวิทยุ     และ
การสื่อสาร  เพื่อการวางแผนการนําเอาเทคโนโลยีการสื่อสารมาใชในการใหบริการทาง
การศึกษาแกชุมชนและทองถ่ิน  อาทิ  การใชระบบอินเตอรเน็ทเพื่อการเรียนการสอน
ระบบเปด  หรือเปนกิจกรรมเสริมการเรียนรูในระบบการเรียนปกติ 
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   9.2  สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยและนักศึกษาพัฒนาระบบการเรียน
ดวยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาทั้งลักษณะการสนับสนุนเปนเงินทุนวิจัย   การประกวด
โครงงานสื่อการสอน 
   9.3  จะเรงรดัการพัฒนาคณาจารยใหมีความรูเกี่ยวกับผลิต    การใชและ
การดูแลรักษาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  โดยจัดทําเปนแผนพัฒนาบุคลากร              
   แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสําคัญที่จะมีผลกระทบตอสถาบันราชภัฏ 
จากการศึกษาขอมูลและไดนําเสนอเปนขอยอยทั้ง 6 ประเด็น  คือ  ผลกระทบจากการ
ปฏิรูปทางการเมืองและการบริหารจัดการ  การพัฒนาเศรษฐกิจ  สังคม  และวัฒนธรรม
แนวใหม  แนวโนมการบริการทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา  การปฏิรปูการฝกหัดครู
และบุคลากรทางการศึกษา และการปฏิรูปอุดมศกึษา  จากประเด็นดังกลาวเปนการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอกที่สงผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาสและอุปสรรคตอ
สถาบันราชภัฏ    
 
2.  แนวคิดพื้นฐานและแนวทางในการปฏิรูปสถาบันราชภัฏ 
 
 จากการสมัมนาเชิงปฏิบัตกิาร  เรื่อง  การปฏริูปการศึกษาของสถาบันราชภัฏ   มี
ผูเขารวม  414 คน  ประกอบดวย  ผูบริหารระดบัสูง    ผูเช่ียวชาญ   ผูอํานวยการ     และ
เจาหนาที่ จากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ  อธิการบดีสถาบันราชภัฏ   รองอธิการบด ี    
ตัวแทนคณาจารย   ผูทรงคุณวุฒิภายนอก  และผูแทนจากฝายตาง ๆ  ผลการระดมความคิด
เกี่ยวกับการประเมินศกัยภาพและบรบิทของสถาบนัราชภัฏ เพื่อกาํหนดวิสัยทัศนการ
ปฏิรูปการศกึษาของสถาบันราชภัฏ หาจุดออน  จุดแข็ง  โอกาส และอุปสรรค  ของ
สถาบัน   ราชภัฏดวยเทคนิค   SWOT  Analysis  ไดขอสรุปดังนี้ 
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แผนภาพที่ 5   สรุปจุดแข็ง  จุดออน   โอกาส  อุปสรรค  ของสถาบันราชภัฏ 
 
  

จุดแข็ง (Strength) 
 

 1.  ใกลชดิทองถ่ินไดรับความไววางใจจากทองถ่ิน  
       มีปณิธานเพื่อทองถ่ิน      รูและเขาใจปญหา  
       ทองถ่ิน 
  2.  มีชื่อ   สัญลักษณที่ไดรับพระราชทานจาก 
       พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหวั    
  3.  มีความเชีย่วชาญดานการผลิตครูมานาน 
  4.  เนนในเรือ่งศิลปะวัฒนธรรม 
  5.  ผลผลิตของสถาบันกระจายอยูทกุสวน    เปน 
       ประโยชนในการสรางความรวมมือ บัณฑิตม ี
       ลักษณะสูงาน  ตดิดิน 
  6.  บุคลากรมีความสามัคคี   กลมกลืนกับวิถีไทย  
       ออนนอม   มีลักษณะใหการบริการ  มีความรู  
       หลายสาขา  ทําหนาที่ไดหลากหลาย     ไดรับ 
       การยอมรบัจากทองถ่ิน 
  7.  กลาทํางานใหม   พัฒนาจนเกดิความสมบูรณ 
  8.  ที่ตั้งของสถาบันกระจายอยูทัว่  สรางองค 
       ความรูจากภูมิปญญาทองถ่ิน 
  9.  มีความเปนกัลยาณมิตรเขาไดกับชนทกุระดับ 
10.  มีความคิดริเร่ิมในการจัดการศึกษา การศึกษา 
       เพื่อมวลชนเกิดจากราชภัฏ  มีรูปแบบ และวิธี 
       การรับนักศึกษาที่หลากหลาย      เปดโอกาส   
       แกผูเรียนอยางกวางขวาง    และคาใชจายใน 
       การศึกษาไมแพง 
11.  มีภูมิทัศนเปนธรรมชาติ 
 

 

จุดออน  (Weakness) 
 

  1.  อาจารย ขาราชการมปีริมาณ คณุภาพไมเพยีงพอ 
       รวมทั้งคณุวุฒิและตําแหนงทางวิชาการไมได    
       มาตรฐาน   ประสบการณการสอนวิชาชีพอ่ืน   
       นอกเหนอืจากการศึกษามีนอย  ขาดการพัฒนา 
       ตอเนื่อง  ขาดวิสัยทัศน  การสอนยังยดึตนเอง 
      เปนศูนยกลาง มีชองวาง 
      ระหวางวยัระหวางครูอาจารย  
  2.  งบประมาณไมเพยีงพอ  งบประมาณภายใน 
       สถาบันจัดสรรไมเหมาะสม       ส่ิงกอสราง 
       เทคโนโลยี  เครื่องมือมีไมเพียงพอ 
  3.  อาคารสถานที่ไมไดมาตรฐาน 
  4.  หลักสูตรไมทันสมัย     ไมครอบคลุม    ไม   
       หลากหลาย    ไมสอดคลอง กับความตองการ  
       ของสังคม  เปดตามความตองการของอาจารย  
       ขาดการพฒันาตอเนื่อง 
  5.  การบริหารโครงสรางภายในตองปรับปรุง   
      โครงสรางภายนอกที่ยังไมเปนนิติบุคคล        
      วัฒนธรรมการบริหารและตัวผูบริหาร  บาง      
       แหงใชวิธีบริหารแบบเดมิ   ขาดวิสัยทศัน      
       ขาดความคลองตัวในการบริหารงาน ยงัเปน 
       ระบบศนูยกลาง ขาดความตอเนื่องและ 
        พัฒนาการระหวางทีมบริหารเกาและใหม 
  6.  การทําภารกิจสับสน  ในเชิงปรัชญา  นํา       
        ปรัชญาการผลิตครูมาใชในการผลิตสาขาอื่น   
        สอนมาก  ภารกิจวิจยัมนีอย  ขาดสิ่งจงูใจ 
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จุดแข็ง (Strength) (ตอ) 
 

12.   มีความรวมมือสูงระหวางสถาบันดวยกนัและ 
        ระหวางสถาบันกบัสภาสถาบันราชภัฏ 
13.  ขนาดองคกรไมใหญมากเกินไป  ทําให 
        ปรับเปลี่ยนงาย คลองตวั 
14.  สามารถหารายไดมาสนบัสนุนการดําเนินงาน 
       ของสถาบันได และรองรับการออกนอกระบบ
       ได 
15. ผูเรียน  ผูสอนมีความใกลชิด 
 

 

จุดออน  (Weakness) (ตอ) 
 

7.  นักศึกษาที่เปนตัวปอนมีคณุภาพต่ํา   มีปริมาณ 
     มาก   ยากจน   ขาดนิสัยแสดงหาความรู 
     ดวยตนเอง 
8.  งานวิจยัมีนอย 
 

 

โอกาส (Opportunity) 
 

  1.  การมีรัฐธรรมนูญและ พ.ร.บ. การศึกษาใหม 
  2.  การที่จะมรีะบบงบประมาณใหมลดความ   
       เสียเปรียบของสถาบันราชภัฏลง 
  3.  คณะกรรมการบริหารปฏิรูปการศึกษาที่เกิด 
       ขึ้นอาจสนับสนุนการปฏิรูปของสถาบัน 
       ราชภัฏได 
  4.  ระบบการเมือง สส. เปนศิษยเกาสถาบัน 
       ราชภัฏมาก 
  5.  นักการเมอืงและบุคลากรในทองถ่ินตอง 
       พัฒนาตนเอง    อาจเปนโอกาสของสถาบัน 
       ราชภัฏ 
  6.  นโยบายตาง ๆ 
  7.  แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติ 
  8.  การมีตนแบบของมหาวทิยาลัยในกํากบัอยู 
       แลว 
 

 

อุปสรรค (Threats) 
 

  1.  ความยากจนของผูเรียน 
  2.  คานิยมในการเรียนตอกบัภาพของสังคมที่มี 
       ตอสถาบัน 
  3.  นโยบายในการผลิตบัณฑิตที่เนนปริมาณมาก 
       เกินไป 
  4.  นโยบายในการใชระบบอุปถัมภ 
  5.  การมีสวนรวมของชุมชนนอย 
  6.  การแขงขันในเชิงคณุภาพ 
  7.  การปรับตัวเกีย่วกับการเปลี่ยนแปลงทาง 
       ดานเศรษฐกิจ เทคโนโลยีใหม ๆ 
  8.  แหลงเรียนรู  จากความรวมมือกับผูทรง  
       คุณวุฒใินทองถ่ิน มีจํานวนนอย 
  9.  การเมืองเขามารวมเกี่ยวของในระบบการ 
       ทํางาน 
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โอกาส (Opportunity) (ตอ) 
 

  9.  ความรวมมือจากหนวยงานอื่น ๆ ทั้งภายใน 
       และภายนอกประเทศ 
10.  ไดรับการยอมรับจากทองถ่ิน  องคกรศาสนา   
       ส่ือมวลชน 
11.  กระแสโลกาภวิัตน 
12.  การขยายตัวของสถาบันในตางประเทศที่มา 
       จัดการศึกษาในประเทศกอใหเกิดแรงผลักใน 
        การพัฒนาตนเองของสถาบันราชภัฏมากขึ้น 
13.  วิกฤตเศรษฐกิจ ระบบการคาเสรี กระตุนให 
        พิจารณาตนเองวาจะทําอยางไร 
14.  ความกาวหนาทางเทคโนโลยี 
15. โครงการตามแนวพระราชดาํริตาง ๆ 
 

 

อุปสรรค (Threats) (ตอ) 
 

10.  ภาพพจนของบัณฑิตที่ไมมีงานทํา 
11.  การตีความจากกฎหมายที่บังคับใช 

 
 จากการวิเคราะหจุดแข็ง    จุดออน    โอกาส  และอุปสรรค   ไดมีการกําหนด
วิสัยทัศน  พันธกิจ  และปรัชญาของสถาบันราชภัฏ ดังนี้ 
 
วิสัยทัศนสถาบันราชภัฏ (Vision  statement)  ในทศวรรษหนา 
 ในป พ.ศ. 2550  สถาบันราชภัฏจะเปนมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน  ที่เพิ่มโอกาส
ในการเขาถึงอุดมศึกษาที่มีคุณภาพของประชาชน  เปนผูบงช้ีเหตุ  เตือนภัย  แนะนํา
หนทางที่ดี  และเปนกลไกในการขับเคลื่อนการพัฒนาชมุชนและสังคมไทย  โดยเนนการ
มีสวนรวม  การสรางเครือขายความรวมมือการจัดการศึกษาผานกระบวนการเรียนรูที่
ยึดถือผูเรียน  ชุมชนทองถ่ินเปนสําคัญ  มุงเนนความสอดคลอง  การตรงตอปญหา  การ
ใหความเสมอภาคในโอกาสและทางเลือกที่หลากหลายแกผูเรียน     ทําการวิจัย     และ
พัฒนาองคความรูที่เปนภูมิปญญาไทยผสานกับภูมิปญญาสากล         สําหรับนําไปแกไข
ปญหาของชุมชน   ทองถ่ิน   ใหบริการวิชาการ  การใชพลังการเรียนรูรวมกันเพื่อสราง
ความเขมแข็งของชุมชน  ประชาสังคมและความสามารถเชิงแขงขันใหสังคมไทย  ธํารง
รักษาและเพิม่คุณคาของตนทุนทางวัฒนธรรมเพือ่การพัฒนาสังคมไทย  ทําการปฏิรปู  
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การผลิตและพัฒนาสถาบันราชภัฏใหเปนองคกรการเรียนรูที่มีระบบการบริหาร 
จัดการที่ดี        โดยจะยึดมั่นในปรัชญา/คานิยมรวม  9  ประการ  อันไดแก  “สรางปญญา
ความรู  สรางคนดีศรีสังคม สรางคุณภาพงาน  สรางเครือขายการเรียนรู  สรางชุมชน
เขมแข็ง  และประชาสังคมสรางครูตนแบบ  สรางการมีสวนรวม  สรางองคกรการเรียนรู  
และสรางมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน”  เปนกรอบความคิดช้ีนําการดําเนินงานในชวง
ทศวรรษหนา 
 
พันธกิจ (Mission statement)  ของสถาบันราชภัฏ 
 
 บทบาทหนาที่ของสถาบันราชภัฏตามมาตรา 7 แหง พระราชบัญญัติสถาบันราช
ภัฏ พ.ศ. 2538  ที่ไดระบ ุ   ใหสถาบันราชภัฏเปนสถาบันอุดมศึกษาเพื่อการพัฒนาทองถิ่น    
มีวัตถุประสงคใหการศึกษาวิชาการและวิชาชีพชั้นสูง ทําการวิจัยใหบรกิารทางวิชาการ 
แกสังคม  ปรับปรุงถายทอดเทคโนโลยี  ทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  ผลิตครูและสงเสรมิ
วิทยฐานะครู รวมทั้งผลกระทําจากกระแสโลกาภิวัตนที่สังคมไทยและสถาบันราชภัฏไม
อาจหลีกเลี่ยงได  และผลกระทบจากพลวัตรทางเศรษฐกิจ   สังคม การเมือง  การปกครอง 
เทคโนโลยีภายในประเทศไทย  และการดําเนินการใหบรรลุถึงอนาคตภาพตามกรอบของ
วิสัยทัศนราชภัฏในทศวรรษหนาที่กลาวมาขางตน สถาบันราชภัฏจึงมพีันธกิจทีพ่ึงจักตอง 
รวมกันรับผดิชอบ  ผลักดัน ดําเนินการใหบังเกิดผลสําเร็จ  ดังนี ้
 1.  จัดและพฒันาระบบการเรียนการสอนทางวิชาชีพและวิชาการชั้นสูงใหมหาชน 
ชาวไทยไดมีโอกาสและความเสมอภาคในการเขาถึงการอุดมศึกษาที่มีคุณภาพ สอดรับ
และผสานกันไดระหวางความตองการของปจเจกชน  กับสภาพปญหา  ความตองการของ
สังคมชุมชน   ทองถ่ิน   ชวยใหมหาชนชาวไทยพัฒนาศักยภาพแหงตนและชุมชนทองถ่ิน
ไดสมบูรณครบถวน  และกอใหเกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนขึ้นในสังคมไทย 
 2.  ศึกษา  วิจัย  พัฒนา  ปรับปรุงและเผยแพรองคความรูทั้งในเชิงศาสตรและ
เทคโนโลยีที่มีผลตอวิถีไทย  และความสามารถเชิงแขงขันอยางครอบคลุม   ทั้งในสวนที่ 
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เปนภูมิปญญาไทย  ภูมิปญญาของประเทศบานใกลเรือนเคียง  และภูมิปญญาสากล   
ใหแกนักศึกษา  หนวยงาน  สถานประการอยางตอเนื่อง และตรงตอความตองการ 
 3. ถักทอเครือขายและใชพลังแหงการเรียนรูรวมกันระหวางสถาบันราชภัฏ กับ
มหาชนชาวไทย  และชุมชนทองถ่ิน 
 4.  สรางความตระหนักในคุณคา  คุณลักษณะเชิงสินทรัพย  การเปนตนทุนทาง
สังคมของเอกลักษณไทย  ที่แฝงในผลงานทางศิลปะ  ขนบธรรมเนียมและวัฒนธรรมไทย  
ใหแกนักศึกษาและมหาชนชาวไทย   ผานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  กิจกรรม 
การเผยแพร  รณรงคประชาสัมพันธ   และนํามาใชเปนตนทุนในการยกระดับคุณคาทาง
วัฒนธรรมของมหาชนชาวไทยในกระบวนการพฒันาทางเศรษฐกิจและสงัคม 
 5.  สงเสริมใหนักศึกษาครู     และครูประจําการพฒันาตนเอง  พัฒนาวิทยฐานะ
ตามกรอบของเกณฑมาตรฐานวิชาชีพครู  และความมุงหมายของรัฐธรรมนูญ  พ.ศ.  2540  
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  พ.ศ.  2542  เพื่อนําไปสูการปฏิรูปพฤติกรรมการ
เรียนรูและการกาวเขาสูยุคสังคมแหงการเรียนรู (Learning  Society)  ของสังคมไทย 
 6.  พัฒนาระบบบริหารจดัการเพื่อนําไปสูการแปลงรูปองคการของสถาบันราชภัฏ 
ใหเปนนิติบุคคล ที่มีอิสระในการบริหารจัดการเปนองคการเรียนรู (Learning Organization) 
เปนมหาวิทยาลัยปวงชนที่มีการบริหารจัดการที่ดี (Good Governance  University) อยางเปน
ระบบ  ดวยการจัดการความรูในองคการ (Knowledge  Management)    การบริหารผลการ 
ดําเนินงาน (Performance  Management)  การทํางานเปนทีม (Teamworking)  การพัฒนา
นักบริหารเชิงประกอบการ (Entrepreneurs  Development) 

 
ปรัชญา/คานิยมรวม  (Value  Guiding) 
 
 นอกจากการมีกรอบอางอิงในรูปของวสิัยทัศนและพันธกจิแลว  การมีปรัชญา
หรือคานิยมรวมในการดาํเนินงาน  ถือเปนองคประกอบที่สําคัญอีกประการหนึ่งที่องคกร
ยุคปจจุบันพงึจักตองรวมกันกําหนด          และจัดทําเปนถอยแถลงใหผูมีสวนไดสวนเสีย 
ทุกฝายรับทราบ    และใชเปนกรอบชี้นํา    ประสานการปฏิบัติงานรวมกัน     ในสวนของ 
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สถาบันราชภัฏที่จะพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อปวงชนนั้น  มีปรัชญา/คานิยม 
รวมในการดาํเนินงานที่ควรยึดถือรวมกัน ดังนี้ 
 1.  สรางปรัญญาความรู   สถาบันราชภัฏ  คณาจารยจักตองใหความสําคัญ และ
สรางผลงานเชิงประจักษ  ในดานการศึกษาวิจัย  เพื่อพัฒนาองคความรูที่เปนภูมิปญญาไทย  
การศึกษาถึงลักษณะสําคัญ        และฐานคิดขององคความรูที่เปนภูมิปญญาของเพื่อนบาน 
และสากลตามแนวการวิจัยเชิงศาสตร  การวิจัยปฏิบัติการแบบมีสวนรวม และนํามาใช
เปนฐานในการจัดประสบการณการเรียนรูใหแกนักศึกษา การเผยแพรแกชุมชนทองถ่ิน  
ผานกระบวนการจัดการเรียนการสอน  การใหบริการวชิาการ และการทํานุบํารุง
ศิลปวัฒนธรรม 
 2.  สรางคนดีศรีสังคม  การจัดระบบการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏและ
คณาจารยพึงจักตองมุงเสริมสราง    พัฒนานักศึกษาใหเปนผูผานการเรียนรูที่มีความรูคู
คุณธรรม  คิดเปน ทํางานเปน  แกไขปญหาที่เผชิญไดอยางเหมาะสม  อันเปนคุณลักษณะ
ที่พึงประสงคของคนไทย    โดยอาศัยกระบวนการจัดการเรียนการสอนที่ยึดถือผูเรียนเปน 
สําคัญ  ตลอดจนกิจกรรมนักศึกษา  การฝกปฏิบตัิ  และการมีประสบการณตรง  การศึกษา
ชุมชนจากทองถ่ิน  สื่อสารมวลชน  และเทคโนโลยีสารสนเทศ 
 3.  สรางคุณภาพงาน       การจัดการระบบคุณภาพของสถาบันราชภัฏจะตอง
ดําเนินการอยางเปนระบบและทั่วถึง เปนไปตามมาตรฐานสากล  มีการปฏิบัติกิจกรรม
ดานคุณภาพอยางเปนรูปธรรม ตอเนื่องและครบวงจร ตรวจสอบได สรางผลผลิต ผลลัพธ
ของงานในความรับผิดชอบของสถาบันราชภัฏอยางมีคุณภาพสอดรับกับมาตรฐานที่
กาํหนด  และสามารถผานการประเมินจากกระบวนการประกันคุณภาพภายในและ
ภายนอกสถาบัน  การไดรับการรบัรองคุณภาพ  สามารถประกาศและรายงานผลให
สาธารณะชน 
รับทราบได    และเปนผูใหคําแนะนํา   ปรึกษาแกหนวยงานทางการศึกษาอื่น ๆ ในชุมชน
ทองถ่ินในเรื่องการจัดการคุณภาพได 
 4.  สรางครูตนแบบ    การปฏิรูปกระบวนการเรียนรูเปนวาระแหงชาติ  ที่
สังคมไทยตองรวมมือและชวยกันผลักดันใหเกิดขึ้นอยางเปนรูปธรรม         และสืบ
เนื่องจากครูเปนปจจัยที่สาํคัญที่สงผลตอความสําเร็จของการปฏิรูปกระบวนการเรียนรู         
จึงทําใหการเสริมสรางวัฒนธรรมใหม ดานการจัดการเรียนการสอนใหแกนักศึกษาครู   ครู
ประจําการทุกคนผานกระบวนการสรางครูแนวใหม  และการพัฒนาครูตนแบบ      ครู
ตัวอยางเปนสิ่งจําเปนอยางยิ่ง  การที่สถาบันราชภฏัมีความเชี่ยวชาญดานครุศาสตร  มี 
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ที่ตั้งของสถาบันกระจายอยูทั่วทุกภูมิภาค  และมีความใกลชิดกับชุมชนทองถ่ิน  จึง 
เปนการสมควรอยางยิ่งทีส่ถาบันราชภัฏจะตองรวมมือกันพัฒนาบทบาทในการสรางครู
ตนแบบใหเปนรูปธรรมและเปนที่ยอมรับของสังคมไทย 
 5.  สรางเครือขายการเรียนรู    พลวัตรทางเศรษฐกิจ   สังคม  การเมือง   และ
เทคโนโลยีที่เกิดขึ้นอยางตอเนื่องรวดเร็ว ไดมีผลทําใหเกิดแหลงวิทยาการความรูที่
หลากหลายทําใหวิธีการเรียนรูเปลี่ยนแปลงไปจากเดิมโดยสิ้นเชิง การจัดการเรียนการสอน
เพื่อพัฒนาศักยภาพของคนใหเปนคนที่สมบูรณ มีความรูคูคุณธรรมอยางมีประสิทธิผล 
ไมอาจจะประสบผลสําเร็จได หากการจัดการเรียนการสอนดําเนินการโดยสถาบันราชภัฏ
แตเพียงฝายเดียว  แตยังจะตองอาศัยความรวมมือและการประสานเปนเครือขายอยาง
ใกลชิดกันระหวางสถาบันการศึกษาและองคการทางสังคมตาง ๆ เพื่อชวยใหผูเรียน  
สังคมทองถ่ินพัฒนาไปพรอม ๆ กันอยางเปนองครวม  จึงทําใหรูปแบบ แนวทางการ
ดําเนินงานของสถาบันราชภัฏในทศวรรษหนาควรดําเนินไปในรูปของการจัดเครือขาย
การเรียนรูทีส่มบูรณแบบมากขึ้น 
 6.  สรางชุมชนเขมแข็งและประชาสังคม   การพฒันาศักยภาพของคนไทยใหมี
ความพรอมที่จะดําเนินชีวิตอยูในสังคมยุคปจจุบันและอนาคต  เปนเปาหมายเบื้องตนของ
อุดมศึกษาและเปนฐานรากที่จะนําพาไปสูการบรรลุถึงเปาประสงคสูงสุดของสังคม อัน
ไดแก  การทําใหชุมชนไทยมีความเขมแข็ง  และพัฒนาเปนประชาสังคมที่สมบูรณแบบ
เหมือนนานาอารยะประเทศ  การจัดการเรียนการสอน  การวิจัย  และการใหบริการของ
สถาบันในฐานะมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน          จึงควรดําเนินการโดยคํานึงถึงเปาประสงค 
สุดทายของอุดมศึกษา  อันไดแก  การทําใหชุมชนตาง ๆ ในสังคมมีความเขมแข็งและ
พัฒนาเปนประชาสังคมที่สมบูรณแบบมากขึ้นดวย 
 7.  สรางการมีสวนรวม       การพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชนของสถาบัน 
ราชภัฏจะบังเกิดผลอยางเปนรูปธรรมได  ก็ตอเมื่อสถาบันราชภัฏสงเสริม  และดําเนินการ
ใหผูมีสวนไดสวนเสียทุกฝายทั้งจากภายในและภายนอกสถาบันไดเขามามีบทบาท        มี 
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สวนรวมรับผิดชอบการจัดอุดมศึกษาของสถาบัน      ทั้งในสวนของการรวมกับภาระ 
ดานตนทุน  คาใชจายการดําเนินงาน   การรวมวางแผนและจัดมวลประสบการณการ
เรียนรู  การกําหนดทิศทางและแนวทางการดําเนินงาน  และการบริหารจัดการงานภายใน
สถาบัน  การสรางการมสีวนรวมของประชาคมจึงเปนสิ่งที่สถาบันราชภัฏตองดําเนินการ
อยางเรงดวน 
 8.  สรางองคกรการเรียนรู  พลวัตรของการเปลี่ยนแปลง  และความรุนแรงของ
สภาพการณในเชิงแขงขันที่เกิดขึ้นในชวงปจจุบนั  และมีแนวโนมที่จะเกดิมากขึ้นเรื่อย ๆ 
ในอนาคตเปนปจจัยสําคัญที่ผลักดันใหสถาบันราชภัฏตองพัฒนาตนเองใหเปนองคกร
การเรียนรู  ที่สามารถรับรูถึงความเคลื่อนไหว  ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นอยางรวดเร็ว  
และตองปรับปรุงตนเองใหสอดรับกบัสภาพการณที่เปลี่ยนแปลงไปอยูตลอดเวลา   การ
จัดการความรูในองคการจึงเปนสิ่งทีส่ถาบันราชภัฏตองดําเนินการอยางจรงิจงัและตอเนื่อง 
 9.  สรางมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชน      การยึดมั่นและดําเนินการตามกรอบของ
ปรัชญา/คานิยมรวม  9 ประการอยางจริงจัง  และตอเนื่องของชาวราชภัฏ  จะเปนกลไกที่
ทําใหสถาบันราชภัฏพัฒนาเปนมหาวิทยาลัยเพื่อปวงชนไดอยางสมบูรณแบบ  รวมทั้งจะ
ชวยใหมหาชนชาวไทย  สังคมไทยเกิดการพัฒนาแบบยั่งยืนไดในทายที่สุด  การรวมกัน
สรางมหาวิทยาลัยราชภัฏเพื่อปวงชนจงึเปนสิ่งที่ชาวราชภัฏทุกคนพึงตระหนักรูและตอง
รวมมือกันผลักดันใหเกิดขึ้น 
 
ตอนที่  3    การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 
                   สถาบันราชภัฏ และการกําหนดกลยุทธ 
 
 ในการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ  
ขอมูลพื้นฐานที่นํามาใชประกอบในการศึกษาวิเคราะห คือ  ผลจากการประเมินโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ  ตามรายละเอียดในหนา 138-156  
และรายงานการศึกษา เรื่อง สถานภาพคณะครุศาสตรของสถาบันราชภัฏ หนา 131-138 
ซึ่งผูวิจัยไดนําเสนอเพื่อประกอบการประชุมปฏิบตัิการ เรื่อง การจัดทําแผนกลยุทธการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ในสถาบันราชภัฏ      ในวันที่ 25 – 26  พฤษภาคม  2543     
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ณ  โรงแรมแกรนดเดอวิลล  กรุงเทพมหานคร  ผูเขารวมประชุมปฏิบัติการ  
ประกอบดวย  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ         และผูเช่ียวชาญทางดานการ
เรียนการสอนจากมหาวิทยาลัย  จํานวน  39 คน   
 
ผลจากการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ   
มีดังนี้ 
 
 พันธกิจ (Mission)  ของคณะครุศาสตร 
 คณะครุศาสตรมีพันธกจิหลายประการ นับตั้งแตการผลิตบัณฑิต  การวิจัย  การ
บริการวิชาการ  การทํานบุํารุงศิลปวัฒนธรรม  การถายทอดเทคโนโลยี  ตลอดจนการ
พัฒนาครูประจําการ 
 ในการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคณุภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภัฏ  
ครั้งนี้ สรุปใหดําเนินการจัดทําแผนกลยุทธ โดยกําหนดพันธกิจดานเดียว คือ 
 “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร” 
 และไดมีการกําหนดวิสัยทัศน (Vision)  สรุปไดดังนี ้
 “ภายในป พ.ศ. 2554  บัณฑิตคณะครุศาสตร มีความเปนเลิศทางวิชาการ  มี
ทักษะในการแสวงหาองคความรู เช่ียวชาญในวิชาชีพครู มีคุณธรรมจรยิธรรมไดคุณภาพ
มาตรฐานเปนที่ยอมรับของสังคม” 
 
ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
 
 จากพันธกจิและวิสัยทัศนขางตน จึงกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียน
การสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏภายในป พ.ศ. 2554 คือ 
 1.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครศุาสตรในสถาบันราชภัฏ มี
ทิศทางที่จะพัฒนาบัณฑิตคณะครุศาสตรใหมีความเปนเลิศทางวิชาการ  ไดคุณภาพ
มาตรฐานเปนที่ยอมรับของสังคม 
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 2.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ  
มีทิศทางในการศึกษาวิจยั  มีทักษะในการแสวงหาองคความรู  สรางบรรยากาศแหง
ชุมชนวิชาการ  เพื่อการพัฒนาคุณภาพในการเรียนการสอน 
 3.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ      มี
ทิศทางในการศึกษาเพื่อใหบัณฑิตมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพครู สามารถออกใบประกอบ
วิชาชีพไดอยางภาคภูมิใจ 
 4.  การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ      มี
ทิศทางการจดัการศึกษาทีมุ่งใหบัณฑิตเปนผูมีคุณธรรม  จริยธรรม  มีทักษะความเปนผูนํา  
มีความคิดริเริ่ม  มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยูในสังคมอยางมีความสุข 
 
ผลจากการวิเคราะหกิจการหรือสภาพแวดลอมในคณะครุศาสตร โดยใชเทคนิคการ
วิเคราะหสภาพแวดลอมองคกร  (SWOT  ANALYSIS) 
 
 ขอสรุปเกี่ยวกับ จุดแข็ง (Strength) จุดออน (Weakness)  โอกาส (Opportnnity) 
และอุปสรรค (Threats)  ซึ่งไดมาจากการใหน้ําหนักที่มากที่สุดไปตามลําดับ แสดงดัง
แผนภาพที่ 6 
 
แผนภาพที่ 6     สรุปจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ในคณะครุศาสตร  
         สถาบันราชภัฏ   
  

 

จุดแข็ง 
 

  1.  อาจารยสวนใหญมีประสบการณการทํางาน   
       และมีความชํานาญในการสอน 
  2.  อาจารยมคีุณวุฒิสูง 
  3.  อาจารยสวนใหญมีตําแหนงและผลงานทาง 
       วิชาการ 
  4.  อาจารยมคีวามตั้งใจในการสอน 
  5.  อาจารยสวนใหญไดรับการพัฒนาโดยการ  
       อบรมและสัมมนา 

 

จุดออน 
  

 1.  อาจารยมีภาระงานอื่นมาก จึงไมมีเวลาพัฒนา  
       ตนเอง 
  2.  อาจารยบางสวนยังไมปรับยุทธวิธีในการสอน 
  3.  อาจารยบางสวนชั่วโมงสอนมาก 
  4.  อาจารยไมสนใจทํางานวิจัย 
  5.  ขาดอาจารยผูเชี่ยวชาญเฉพาะทางในบาง 
       โปรแกรมวิชา 
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จุดแข็ง (ตอ) 
 

   6.  สถาบันราชภัฏมีเครือขายทั่วประเทศ 
   7.  สถาบันราชภัฏเปนที่ยอมรับของทองถ่ิน 
   8.  นักศึกษาสวนใหญเปนคนในทองถ่ิน 
   9.  นักศึกษาเสียคาใชจายในการศึกษาไมสูง 
10.  ผลิตบัณฑิตหลายโปรแกรมวิชาที่สอดคลอง 

กับความตองการทองถ่ิน 
11.  มีโรงเรียนสาธิตเปนแหลงฝกประสบการณ 
       วิชาชีพครู 

 

จุดออน (ตอ) 
  

  6.  นักศึกษาที่เขาเรียนสายครูมีพื้นความรูต่ํา 
  7.  มีคนเกงเขามาเรียนครูจาํนวนนอย 
  8.  ขาดการพัฒนาหลักสูตรใหสอดคลองกับการ  
       ผลิตครู 
  9.  หองปฏิบัติการ ครุภัณฑและอุปกรณไม 
        เพียงพอ 
10.  ขาดความรวมมือในการทํางานเปนทีม 
11.  มีงบประมาณสนับสนนุคอนขางนอย 

 

โอกาส 
 

1.  มีโอกาสจะคัดเลือกผูเรียนจากการที่มีผูสมัคร 
     จํานวนมากโดยเฉพาะผูมีรายไดนอย  และสต ิ
      ปญญาปานกลาง 
2.  มีโอกาสใชเครือขายสถาบันในการรวมผลิต 
     และพัฒนาครูและบุคลากรทางการศึกษา 
3.  มีโอกาสที่จะประสานความรวมมือกับชุมชน 
     และสังคมทองถ่ินเนื่องจากไดรับการยอมรับสูง 
4.  มีโอกาสที่จะพัฒนาอาชพีครูใหเปนวิชาชีพ       
     ชั้นสูงเพราะกฎหมายที่กําหนดไว 
5.  มีโอกาสเนนคุณภาพเพราะจะตองมีระบบการ 
     ประกันคณุภาพตามกฎหมาย 
6.  มีโอกาสเลือกโรงเรียนดมีีคุณภาพเปน 
     โรงเรียนฝกประสบการณวิชาชพี 
7.  มีแนวทางในการพัฒนาโครงการจากการที่ 
     การดําเนินงานตามโครงการคุรุทายาทเปนที่ 
     ยอมรับ 
8.  ครูในทองถ่ินมีโอกาสเขาศึกษาตอ โดยไมตอง 
     ลาและเสียเวลาในการเดนิทาง 

 

อุปสรรค 
 

1.  ขาดอัตราในการบรรจุอาจารย 
2.  ไมมีอัตราทดแทนจากอาจารยเกษียณอายุ 
     ราชการ 
3.  ความตองการบัณฑิตสาขาวิชาการศึกษา 
    นอยลง 
4.  ขาดความรูความเขาใจในการใชเทคโนโลยี 
5.  คานิยมความเปนครูลดนอยลง 
6.  ขาดเอกภาพในการผลิตบัณฑิตคร ู
7.  มีคูแขงในการผลิตครูมากขึ้น 
8.  ขาดแรงจูงใจของผูเรียน เนื่องจากสภาวการณ 
     การ ไมมีงานทํา 
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 จากการวิเคราะห  จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค ผูวิจัยไดนํามาจัดทํา 
เปนรูปแบบ Matrix (SWOT  Matrix)  ตามข้ันตอนของไวริช (Weihrich,  1982)  ดังนี ้
 1.  เขียนสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนโอกาสหลัก (Key external-Opportunities 
= O) 
 2.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายนอกที่เปนอุปสรรคหลัก (Key external 
Threats = T) 
 3.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดแขง็หลัก (Key internal  Strength 
= S) 
 4.  เขียนรายการสภาพแวดลอมภายในที่เปนจุดออนหลัก  (Key   internal  
Weakness = W) 
 5.  จับคู จุดแข็งหลัก – โอกาสหลัก (SO)  คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรบัเซล
นี้  กลยุทธที่ใชในเซลของ  SO  คือ ใชจุดแข็ง เพื่อใหไดรับโอกาสมากที่สุด 
 6.  จับคู จุดแข็งหลัก – อุปสรรคหลัก (ST) คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับ
เซลนี้  กลยุทธในเซลของ  ST  คือใชจุดแข็งเพื่อหลีกเลี่ยงอุปสรรค 
 7.  จับคู จุดออนหลัก – โอกาส (WO)    คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับเซลนี้ 
กลยุทธในเซลของ  WO  คือลดจุดออนเพื่อเพิ่มโอกาส  
 8.  จับคู  จุดออนหลัก – อุปสรรคหลัก (WT)   คิดหากลยุทธที่เหมาะสมสําหรับ
เซลนี้  กลยุทธในเซลของ  WT  คือ  ลดจุดออน และหลีกเลี่ยงอุปสรรค 
 9.  จากกลยุทธทั้งหมดในแตละเซล   ตัดสินใจเลือกกลยุทธเพียงหนึ่งหรือสอง
กลยุทธที่จะเกิดผลสูงสุด  กําหนดเปนกลยุทธหลัก   
 จาก  จุดแข็ง  จุดออน โอกาส อุปสรรคที่แสดงในแผนภาพที่ 6 ผูวิจัยจัดทําตาราง   
จุดแขง็ จุดออน โอกาส และอุปสรรค  เพื่อกําหนดกลยุทธ ดังนี ้
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แผนภาพที่ 7    ผลการวิเคราะห  SWOT  (Matrix) 
 
 S 

S. 1. อาจารยมปีระสบการณ  
        คุณวุฒแิละตําแหนง 
        ทางวิชาการ 
S. 2. ตั้งใจสอน 
S. 3. ไดรับการพัฒนา 
S. 4. มีเครือขายทั่วประเทศ 

W 
W. 1. ภาระงานอื่นมาก 
W. 2. ไมปรับยุทธวิธีการสอน 
W. 3. ชั่วโมงสอนมาก 
W. 4. ไมทํางานวิจยั 
W. 5. ขาดผูเชี่ยวชาญ 
W. 6. นักศึกษามีความรูต่ํา 

 S 
S.5. เปนที่ยอมรับของทองถ่ิน 
S.6. นักศึกษาเปนคนในทองถ่ิน 
S.7. คาใชจายไมสูง 
S.8. มีหลายโปรแกรม 
S.9. มีโรงเรียนสาธิต 

W 
W. 7. คนเกงมาเรียนนอย 
W. 8. ขาดการทํางานเปนทีม 

 

O 
O. 1. นักเรียนตองการเรียนมาก 
O. 2. ใชเครือขายราชภัฏ 
O. 3. รวมมือชุมชนทองถ่ิน 
O. 4. วิชาชีพครูเปนวิชาชีพ 
         ชั้นสูง 
O. 5. ระบบประกันคณุภาพ 
O. 6. คัดเลือกโรงเรียนดีม ี
         คุณภาพ 
O. 7. โครงการคุรุทายาท 

SO 
(S.1,2,3,4,5) (O.2,3,4,5,6) 
ขยายการผลิตครูตามโครงการ 
คุรุทายาท 
(S.5,6, O.3)  
จัดการระบบบริหาร วิชาการ 
โดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน / ผู 
ทรงคุณวุฒิในทองถ่ิน 
(S.9  O.6)   
พัฒนาโรงเรียนสาธิตใหเปน
โรงเรียนตนแบบ 

WO 
(W.1,2,4, O.2)   
สรางนักวิจยัรุนใหมในสถาบัน
ราชภัฏ 
(W.6,7,  O.7)    
ร้ือปรับระบบโครงการคุรุทายาท 
(W.8  O.2,3)   
สรางระบบเครือขายสถาบัน
ราชภัฏเพื่อการทํางานเปนทมี 
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T 

T. 1. อัตราบรรจุ 
T. 2. อัตราทดแทนเกษียณ 
T. 3. ความตองการบัณฑิต 
T. 4. การใชเทคโนโลยี 
T. 5. คานิยมเรียนคร ู
T. 6. ขาดเอกภาพ 
T. 7. คูแขงมาก 
T. 8. ขาดแรงจูงใจ 

ST 
(S.1. , T.2.) พฒันาบุคลากรโดย
การใหทุนแกอาจารย    และ 
นักศึกษา 
(S.4, 5   T.3,5)  พัฒนาหลักสูตร
การผลิตครูแนวใหม 
(S.1, 4, 5, T.7) สรางระบบการ
ประกันคุณภาพภายในการ
ผลิตครู 

WT 
(W. 6,7, T.3,5)  ลดหรือเลิกการ
ผลิตครูในบางโปรแกรม 
(W.3,4, T.6) ปฏิรูปการบริหาร
จัดการคณะครศุาสตร 
 

 
 
ผลการวิเคราะห  SWOT  Matrix  พบวา 
 
 1.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการใชจุดแข็งใหเกิดประโยชนตอการไดโอกาสสูงสุด ไดแก 
  1.1  เนื่องจากจุดแข็ง  คือ  อาจารยมีประสบการณ  มีคุณวุฒิและมีตําแหนง
ทางวิชาการ มีความจริงใจในการสอน ไดรับการพัฒนาอยูตลอด มีเครือขายอยูทั่วประเทศ 
และเปนที่ยอมรับของทองถ่ิน           มีโอกาสใชความเปนเครือขายของสถาบันราชภัฏ  
การรวมมือกับชุมชนทองถ่ิน  พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542       ไดระบุ
ใหวิชาชีพครูเปนวิชาชีพช้ันสูง    ตลอดจนมีระบบการประกนัคุณภาพตามพระราชบัญญัติ
ดังกลาว    และมีโครงการคุรุทายาท  ดังนั้น  กลยุทธทางเลือกในกรณีนี้  คือ  การขยายการ
ผลิตครูตามโครงการคุรุทายาท หรือเปนการผลิตครูตามแนวใหม 
  1.2  เนื่องจากสถาบันราชภัฏ   เปนที่ยอมรับของทองถ่ิน     และนักศึกษา
สวนใหญก็เปนคนในทองถ่ิน   ซึ่งถือวาเปนจุดแข็ง  และโอกาส คือ การรวมมือกับชุมชน
ทองถ่ินไดเปนอยางดี  กลยุทธทางเลือกในกรณีนี ้  คือ การจัดการระบบบริหารวิชาการ
โดยใชภูมิปญญาทองถ่ิน และผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ิน เขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากร
และอาจารยพิเศษทีจ่ะใหความรูแกนักศึกษาตามสภาพของทองถ่ิน   
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 2.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร  ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการใชจุดแข็งเพือ่หลีกเลี่ยงอุปสรรค ไดแก 
  2.1  จุดแข็ง จากอาจารยมีประสบการณ  มีคุณวุฒิและมีตําแหนงทางวิชาการ 
แตในขณะเดียวกันอาจารยสวนใหญตองเกษียณอายุราชการ   ไมสามารถหาอัตราทดแทน 
ได  จึงตองพัฒนาบุคลากรรุนใหม    กลยุทธที่ควรใช    คือ  ควรจางอาจารยเกษียณอายุ
ราชการที่มีประสบการณ เพื่อใหทํางานตอ                    
  2.2  เนื่องจากสถาบันราชภัฏมีเครือขายอยูทั่วประเทศ และเปนที่ยอมรับของ
ทองถ่ิน แตในขณะเดยีวกนัคานิยมในการเรยีนครูลดนอยลง ตลอดจนความตองการบัณฑติ
สาขาครูลดนอยลง ดังนั้นกลยุทธที่ควรใชก็คือการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูแนวใหม 
  2.3  จากการที่สถาบันราชภัฏมีเครือขายอยูทั่วประเทศ   และนักศึกษาก็เปน
คนในทองถ่ิน  แตในขณะเดียวกันก็มีคูแขงในการผลิตครูเปนจํานวนมาก กลยุทธเพื่อให
ชนะคูแขงไดกค็ือ การใชระบบการประกันคุณภาพในการผลิตครู 
 3.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการลดจุดออนเพื่อเพิ่มโอกาสไดแก 
  3.1  อาจารยสวนมากจะมีภาระงานอื่น ๆ มาก และไมปรับยุทธวิธีในการ
สอน ยังคงสอนดวยวิธีการเดิม ๆ เมื่อมีภาระงานอื่น ๆ มาก  จึงไมมีเวลาในการทําวิจัย แต
ในขณะเดียวกันก็มีโอกาสที่สามารถใชเครือขายของสถาบันราชภัฏ  กลยุทธในกรณีนีก้็
คือ  การสรางนักวิจัยรุนใหม ในสถาบันราชภัฏ โดยใชทีมงานในสถาบันราชภัฏดวยกัน
มาแลกเปลี่ยนเรียนรู 
  3.2  นักศึกษาที่เขามาเรียนมีพื้นฐานความรูต่ํา    และคนเกงที่เขามาเรียนมี
จํานวนนอย  แตในขณะเดียวกันโครงการคุรุทายาทรับนักเรียน ซึ่งมีพื้นความรูดี ยังเปนที่
ยอมรับของสังคม  กลยุทธในกรณนีี้ก็คือการรื้อปรับระบบ โครงการคุรทุายาทเสียใหม      
โดยเฉพาะการบรรจุเขารับราชการ 
  3.3  อาจารยขาดการทํางานเปนทีม   ซึ่งเปนจุดออนในการทํางานใหบรรลุ
เปาประสงค แตขณะเดียวกันก็มีโอกาสคือการใชเครือขายสถาบันราชภัฏและการรวมมือ 
กับชุมชนทองถ่ิน  กลยุทธในกรณีนี้ คือ การสรางระบบเครือขายสถาบันราชภัฏกับชุมชน
ทองถ่ิน  ในการรวมมือกันทํางานเปนทีม 
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 4.  กลยุทธทางเลือกของการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏที่เปนการลดจุดออนและลดอุปสรรค ไดแก 
  4.1  จากจุดออนในเรื่องนักศึกษาที่เขามาเรียนมีพื้นความรูต่ํา และคนเกงเขา
มาเรียนมีจํานวนนอย   และอุปสรรคในดานความตองการบัณฑิตสายครู     คานิยมใน 
การเรยีนคร ู กลยุทธทางเลือกในกรณีนี้จึงควรพจิารณาลดหรอืเลิกผลิตครูในบางโปรแกรม 
หรือเพิ่มการผลิตครูตามอัตราที่วางหรือตามสาขาที่ขาดแคลนหรือใหขอมูลแกนักเรียน
มัธยมศึกษาใหถูกตอง 
  4.2  จุดออนจากการที่อาจารยมี  ช่ัวโมงสอนมากในขณะเดียวกัน ก็ขาด
เอกภาพในการผลิตบัณฑิตครู    เนื่องจากนักศึกษาสายครูจะสงักัดอยูในคณะตาง ๆ      
ดังนั้นกลยุทธในกรณีนี ้ คือ การปฏิรูปการบริหารจัดการคณะครุศาสตร  เพื่อใหการ
จัดการเรียนการสอนทางครุศาสตรมีเอกภาพโดยใหสายครูทั้งหมดมาสังกัดในคณะครุ
ศาสตร   
 จากการวิเคราะห  จุดแข็ง  จุดออน  โอกาส  อุปสรรค  ผูวิจัยไดหากลวิธีในการ
เพิ่มจุดแขง็และโอกาส  ตลอดจนกลวิธีในการลดจุดออนและอุปสรรค ดังนี้ 
 
กลวิธี (Tactics)  ในการเพิ่มจุดแข็งและโอกาส 
 
 กลวิธี (Tactics)  ในการเพิ่มจุดแข็ง 
 1.  การเพิ่มการเชิดชูเกียรติ  และใหรางวัลแกอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะใน
ทางการสอน 
 2.  การสนับสนุนใหอาจารยที่มีความชํานาญการสอนไดสรางผลงานในสาขาที่
เช่ียวชาญ และสรางผลงานที่เปนรูปธรรม 
 3.  การสงเสริมใหเปนอาจารยตนแบบหรือ อาจารยอุปเทศ (Mentor) 
 4. สนับสนุนใหอาจารยที่มีความรูประสบการณและมีความชํานาญในการสอน
ไดสรางผลงานรวมกัน 
 5.  การประชาสัมพันธใหทองถ่ินไดมีสวนรวมในกจิกรรมของสถาบันใหมาก
ขึ้น 
 6.  การสงเสริมในการจัดการเรียนการสอนที่ชวยพัฒนาทองถ่ินโดยตรง 
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 7.  การพัฒนาโรงเรียนสาธิตเปนโรงเรยีนตนแบบเพื่อการปฏริปูการเรียนรู 
 
 กลวิธี (Tactics)  ในการเพิ่มโอกาส 
 1.  สถาบันราชภัฏจะตองประสานความรวมมือกับชุมชนและองคกรในทองถ่ิน
ใหมากขึ้น  ในเรื่องตาง ๆ ที่จะเปนประโยชนรวมกัน 
 2.  สถาบันจะตองมีการควบคุม   ตรวจสอบและประเมินคุณภาพใหเปนไปตาม
ระบบการประกันคุณภาพการศึกษา 
 3.  จัดใหมีการประชุมสัมมนาโรงเรยีนที่เกี่ยวของในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
เพื่อหาแนวทางในการพฒันาการฝกประสบการณวิชาชีพ 
 4.  การพัฒนากระบวนการผลิตครูตามแนวทางของโครงการคุรทุายาท      อัน
เนื่องจากเปนที่ยอมรับของผูใชครู 
 5.  จัดใหมีหลักสูตรที่หลากหลายตามความตองการในการพัฒนาครู    โดยให
ศูนยศึกษาการพัฒนาครูรบับทบาทหนาที่ในการดําเนินการ 
 6.  สถาบันราชภัฏจะตองเรงดําเนินการในการใชเครือขายของสถาบันราชภัฏ ใน
การสรางความเขมแข็งใหกับสถาบันเองและทองถ่ิน 
 
กลวิธี (Tactics)  ในการลดจุดออนและอุปสรรค 
 
 กลวิธี (Tactics)  ในการลดจุดออน 
 1.  การจัดใหมีการอบรม สัมมนาและศึกษาดูงานที่เกี่ยวของกับการจัดการเรียน
การสอนในสถาบันอุดมศึกษาที่มีช่ือเสียง 
 2.  สถาบันราชภัฏควรสนับสนุนใหมีพี่เล้ียงในการทํางานวิจัย   และสงเสริมใน
การทํางานวิจัยเปนทีม 
 3.  การเชิญผูทรงคุณวุฒิของทองถ่ินมาเปนวิทยากรใหความรูแกนักศึกษา  และ
เปนอาจารยพิเศษในบางโปรแกรมทีม่ีความเชี่ยวชาญ 
 4.  ควรใหมีการปรับพื้นฐานความรูนักศึกษาที่มีพืน้ฐานความรูต่ํา โดยการสอน
เสริม หรือลงทะเบียนเรียนโดยไมคิดหนวยกิต 
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 5.  ควรใหมีการรณรงคและชักจูงใหนักเรียนและผูปกครองไดเห็นความสําคัญ 
ในวิชาชีพครู 
 6.  ควรเปดโอกาสใหบุคลากรในสถาบันไดทํางานเปนทีม      มีการชวยเหลือ
เกื้อกูลซึ่งกันและกัน 
 7.  สถาบันราชภัฏจะตองติดตอประสานงานกับองคกรภายนอกสถาบันที่มีสวน
ในการจัดการศึกษา เพื่อขอรับการสนบัสนุนทางดานงบประมาณชวยเหลือในรูปแบบตาง ๆ 
  
 กลวิธี (Tactics)  ในการลดอุปสรรค 
 1.  จะตองปรับระบบการบริหารจัดการของคณะครุศาสตร   ใหมีความคลองตัว  
ทั้งในแงอัตรากําลังและความเปนเอกภาพในการบริหารจัดการ 
 2.  คณะครุศาสตรจะตองลดการผลิตครูในระดับปริญญาตรี   และเพิ่มบทบาท
ในการพัฒนาครูประจําการใหมากขึ้น 
 3.  จัดใหมีการอบรมและพัฒนาการใชเทคโนโลยี    เพื่อการเรียนการสอนอยาง
ตอเนื่อง 
 4.  คณะครุศาสตร   จะตองรับผิดชอบในการผลิตครูในทุกโปรแกรมวิชาชีพครู 
และมีระบบการประกันคุณภาพในการผลิตครู 
 5.  จัดใหมีการอบรมเสริมประสบการณนักศึกษาครู   ใหมีความสามารถในการ
สรางงานดวยตนเอง 
 6.  จัดระบบสถาบันผลิตครูใหเปนเอกภาพ หรือมศีูนยเพื่อความเปนเลิศ (Center  
of  Excellence)  ทางคณะครุศาสตร 
 7.  ปฏิรูปการผลิตครูแนวใหม เชน หลักสูตรการผลิตครู และหลักสูตรบุคลากร
ประจําการ 
 8.  จัดรูปแบบการประชาสัมพันธเพื่อรณรงคใหคนดี  คนเกง  เขาสูวิชาชีพ 
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ตอนที่  4    การตรวจสอบแผนกลยุทธ การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง 
                  ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 การดําเนินการในตอนนี้เปนการจัดประชุมผูทรงคุณวุฒิ 18 คน  ประกอบดวย 
คณบดีคณะครุศาสตร   นักวิชาการ    ผูเช่ียวชาญทางดานการเรียนการสอนทางครุศาสตร   
เพื่อตรวจสอบแผนกลยุทธที่ผูวิจัยไดนําเสนอ  ผลการตรวจสอบมีความคิดเห็นและ       
ขอเสนอแนะ สรุปไดดังนี้ 
 1.  ความคิดเห็นเกี่ยวกับแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทาง 
ครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
  1.1  กลยุทธควรจะมี 1 กลยุทธ   คือ   กลยุทธการพัฒนาการจัดการเรียน     
การสอนในคณะครุศาสตร  การที่จะทําใหบรรลุเปาหมายตามกลยุทธจะมีความเกี่ยวของ
กับอาจารย  นักศึกษา  หลักสูตรการเรียนการสอน  สิ่งอํานวยความสะดวกตาง ๆ การ
บริหารจัดการและการสรางความเขาใจกับอาจารยในสถาบันราชภัฏ 
  1.2   นอกจากกลยุทธหลัก ควรจะตองมีกลยุทธยอยในดานตาง ๆ ให
ครอบคลุมกลวิธี เชน  กลยุทธดานอาจารย  กลยุทธดานนักศึกษา  กลยุทธดาน
กระบวนการเรียน  การสอน กลยุทธดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวก กลยุทธดาน
หลักสูตร และกลยุทธการสรางความเขาใจอาจารยและปรับเปลี่ยนกระบวนทศัน 
  1.3  แผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร  การ
เรียนการสอน มี  2 ความหมาย  คือ  สถาบันทางการสอน  สอนในระดับอุดมศึกษา   กล
ยุทธการสอนก็เรื่องหนึ่ง  สอนในระดับการศึกษาขั้นพื้นฐาน กลยุทธการสอนก็อีกเรื่อง
หนึ่ง 
  1.4  วิสัยทัศนควรจะตองเปนวิสัยทัศนในเชงิรกุ หลักการสําคัญในการ
กําหนดวิสัยทัศน มี 2 สวน  คือ  เปนวลีสั้น ๆ หรือคําสําคัญเพื่อใหจํางาย  สวนที่ 2  คือ การ
ขยายความคลายลักษณะตัวช้ีวัดที่สําคัญ  อาจจะเขียนวา “ภายในป 2554 บัณฑิตคณะครุ
ศาสตรมีความเปนเลิศทางวิชาการ  มีคุณธรรมและคุณภาพตามมาตรฐานวิชาชีพช้ันสูง” 
  1.5  สถาบันราชภัฏแตละแหงควรจะมอีงคกรหรือศูนย เพื่อการสนับสนุน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร  เชน  ศูนยพัฒนาวิชาชีพครู   ตองมี 
เปาหมายหรือวัตถุประสงคชัดเจนวา ทําหนาที่เกี่ยวกับการพัฒนาการเรียนการสอน 
 นอกเหนือจากศูนยอ่ืน ๆ ของสถาบัน  เชน  ศูนยศึกษาการพัฒนาครู  ศูนยฝก 
ประสบการณ วิชาชีพครู 
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  1.6  การจัดกลุมกลวิธี กลวิธีจะเปนสวนหนึ่งของกลยุทธ  ตามหลักคือ  กลวิธี 
หนึ่งประกอบดวย  1  โครงการหรืออาจจะมีมากกวา  1  โครงการก็ได  โครงการหนึง่
อาจจะมีหลายกิจกรรม 
  1.7  การนําระบบประกันคุณภาพไปใชในการเรียนการสอน  สถาบันราชภัฏ
แตละแหงจะตองกําหนดไดวา ในคณะวิชามีโปรแกรมใดทีจ่ะเขาสูการรับรองคุณภาพใน 
1-2  ปขางหนา  โดยองคกรภายนอกที่จะเขามาประเมินเพื่อการรับรองคุณภาพ 
  1.8  ตามโครงการวิจัยและพัฒนา  ควรจะตองมกีารขยายความ   โดยเฉพาะ   
ดานหลักสูตรและการสอน (curriculum and instruction) ควรจะตองขยาย  I  (instruction)  
เปนการออกแบบการสอนไมใชสอนอยางเดียว ยังขาดการออกแบบการสอน 
  1.9  จากการวิเคราะหจุดแข็ง  จุดออน  โอกาส และอุปสรรค   จะพบวาใน 
จุดออน  อาจารยมีภาระงานมากไมมีเวลาพัฒนาตนเอง ในกลวิธีไดระบุวาการจางอาจารย
มาสอนหรือวิทยากร นอกจากการจางอาจารยมาสอนหรือวิทยากร  การนําเทคโนโลยีเขา
มาชวยในการเรียนการสอนก็เปนกลวิธีหนึ่ง 
 2.  ขอเสนอแนะของผูทรงคุณวุฒิ 
  2.1  ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน จะตองมีศูนยตาง ๆ ในสถาบัน  
เชน  ศูนยสื่อวัสดุอุปกรณ และคอมพิวเตอร    ศูนยวิจัยการเรียนการสอน   ศูนยพัฒนา 
การสอน  ศูนยพัฒนาการเรียน  ศูนยพัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง 
  2.2  เสนอแนะใหพัฒนาแนวคิดโรงเรียน เพื่อพัฒนาวิชาชีพ (PDS  School)  
โดยไมจําเปนตองเปนโรงเรียนสาธิตของคณะครุศาสตรเทานั้น  โดยเรียกวา  โรงเรยีน
เพื่อพัฒนาวิชาชีพ (Professional  development  school)  ใหอาจารยระดบัอุดมศึกษาได
ทํางานใกลชิดกับครูระดบัประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  เปนความรวมมือกับโรงเรียนตาง ๆ 
ที่เขาพรอมที่จะเขามาชวยพัฒนาการเรียนการสอน  เปนประสบการณที่อาจารย
ระดับอุดมศกึษาไดลงไปสอน  ไปทํางานในโรงเรยีน  ไปทําวิจัย และสามารถพัฒนาเปน
ครูเครือขาย 
  2.3  ศูนยวิจยัการเรียนการสอน  เปนหัวใจสําคัญที่จะตองมีหนวยงานนี้ใน
สถาบันราชภัฏ  เพื่อชวยอาจารยในการศึกษาวิจยัดานการเรียนการสอน   และทําหนาที่
เผยแพรผลงานวิจัยของอาจารย 
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  2.4  สถาบันราชภัฏควรจะตองเอาจุดแข็งของแตละสถาบัน มานําเสนอ
แลกเปลี่ยนกัน เพื่อการพฒันาการเรียนการสอน 
  2.5  ในระบบการประกนัคุณภาพ  ควรจะตองจดัทํามาตรฐาน    ดานขอ
ทดสอบ  การกํากับการสอน  เอกสารประกอบการสอนควรใชรวมกัน 
 
 จากกลยุทธและกลวิธีที่ไดจากการศึกษาวิเคราะห  ตอนที่ 3  และจากการ
ประชุมผูทรงคุณวุฒิในตอนที่ 4  เพื่อใหทิศทางในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
ในคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ ผูวิจัยไดปรับกลยุทธและเพิ่มเติมขอเสนอแนะตาง ๆ 
ใหสมบูรณ จึงไดเสนอเปนกลยุทธหลัก  คือ  “กลยุทธการพัฒนาการจัดการเรียนการสอน
ในคณะครุศาสตร” ซึ่งประกอบดวยกลยุทธดานตาง ๆ และนอกจากนี้ ผูวิจัยเห็นวาการที่
จะนํากลยุทธตาง ๆ ไปสูการปฏิบัติไดชัดเจน และมีความเปนไปได  จึงจัดทําแผนปฏิบัติ
การประกอบกลยุทธแตละดาน ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
 

กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 
 

1.  ดานอาจารย 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ตาง ๆ ดังนี้ 
     1.1  การเพิม่การเชิดชูเกยีรติ      และใหรางวัล 
            แกอาจารยที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะใน 
            ทางการสอน 
     1.2  การสงเสริมใหเปนอาจารยตนแบบหรือ 
            อาจารยอุปเทศ (Mentor) ในดานการสอน 
     1.3  การสนับสนุนใหอาจารยที่มีความชํานาญ 
            ทางการสอน ไดสรางผลงานในสาขาที่มี 
            ความเชี่ยวชาญและสรางผลงานที่เปน   
            รูปธรรม 

 

 
1.  โครงการพฒันาอาจารยตนแบบหรืออาจารย   
       อุปเทศ (Mentor) ในการสอน 
2.  โครงการสรางนักวจิัยรุนใหม เพื่อศกึษา  
      นวัตกรรมทางการเรียนการสอน 
3.  โครงการพัฒนาอาจารยในรูปแบบตาง ๆ 
     3.1  การจัดทําผลงานทางวิชาการ 
     3.2  การอบรม  สัมมนา   ศึกษาดูงาน 
     3.3  การศึกษาตอ 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

    1.4  สนับสนุนใหอาจารยที่มีความรู   
            ประสบการณ และมคีวามชํานาญใน 
            การสอนไดสรางผลงานรวมกนั 
     1.5  การสงเสริมสนับสนุนใหมกีารพัฒนา 
            อาจารยโดยการอบรม     สัมมนา  ศึกษา    
            ดูงาน และการศึกษาตอในระดับทีสู่งขึ้น 
            โดยไดรับทุนการศึกษาจากสถาบัน 
     1.6  สงเสริมใหอาจารยไดมีการวจิัยกระบวน 
             การเรียนรูอยูเสมอ 
2.  ดานนักศึกษา 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     2.1  ปรับพื้นฐานความรูโดยการสอนเสริม    
            นักศึกษา    เพื่อใหนกัศึกษาไดมีทกัษะ    
            ความรูพื้นฐานที่ไมแตกตางกันมาก 
     2.2  การจัดอบรมเสริมประสบการณนกัศึกษา  
     2.3  การใหทุนนักศกึษาในการเรียนตอที่สูง 
            ขึ้น แลวกลับมาเปนอาจารย 
     2.4  การจัดหากองทุนสนบัสนุนนักศกึษา 
     2.5  การพฒันาจิตใจและวิญญาณความเปนครู 
3.  ดานการบรหิารจัดการ 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics) ตาง ๆ ดังนี้ 
     3.1  การประชาสัมพันธใหทองถ่ินไดม ี
           สวนรวมในกิจกรรมของสถาบันให 
            มากขึ้น 
     3.2  การพฒันาโรงเรียนสาธิตใหเปนโรงเรียน 
            ตนแบบ เพื่อปฏิรูปการเรียนรู 
     3.3  การแสวงหาความรวมมือกับชุมชนและ    
            องคกรในทองถ่ิน 

 

 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
1.  โครงการพฒันาความรูพืน้ฐานแกนกัศกึษา
กอน  
       เขาศกึษาและระหวางศึกษา 
2.  โครงการระดมทุนเพื่อการศึกษาตอในระดับ 
      สูงสําหรับนักศึกษา 
3.  โครงการปฏิรูปการฝกประสบการณวิชาชีพ 
      ครูสําหรับนักศึกษาสายคร  ู

4.  โครงการพัฒนาจิตสําหรบันักศึกษาสายครู 
 
 
1.  โครงการพัฒนางานประชาสัมพันธเพื่อสราง 
      เครือขายกบัทองถ่ิน 
2.  โครงการพัฒนาเครือขายความรวมมือการ 
      เรียนรูระหวางสถาบันราชภัฏกับชุมชน 
      ทองถ่ิน 
3.  โครงการพัฒนาโรงเรียนตนแบบเพื่อการ    
      ปฏิรูปการเรียนรู 
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     3.4  เรงดําเนินการในการใชเครือขายสถาบัน 
            ราชภัฏ     ในการสรางความเขมแขง็ให 
            กับสถาบันและทองถ่ิน เพื่อการทํางาน 
            เปนทมี 
     3.5  การติดตอประสานงานกับองคกรภายนอก 
            เพื่อขอรับการสนับสนุนทางดาน 
            งบประมาณ 
     3.6  ปฏิรูปการบริหารจัดการในระดับคณะ 
            ครุศาสตรใหมีความคลองตัว  ทั้งในดาน    
            อัตรากําลังและความเปนเอกภาพในการ 
            ผลิตบัณฑิตสายคร ู
     3.7  สงเสริมบทบาทหนาที่ของศูนยศึกษาการ 
            พัฒนาครูใหมีความเขมแข็ง 
      3.8  พัฒนากระบวนการผลิตครูตามแนวทาง 
             ของโครงการคุรุทายาท 
      3.9  จัดหาอัตราจาง เพื่อรองรับอาจารยที ่
              เกษยีณอายุราชการ 
      3.10  ลดหรือเลิกการผลิตครูในบางโปรแกรม 
4.  ดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     4.1  จัดดําเนินการในการจัดหาครุภณัฑ   และ 
            อุปกรณในการเรียนการสอน     ตาม 
            มาตรฐานการประกนัคุณภาพการศกึษา 
     4.2  จัดตั้งศูนยส่ือวัสดุอุปกรณและ 
            คอมพิวเตอร  (Media  and  Computer 
            Center)   

 

4.  โครงการปรับปรุงระบบการบริหารและการ 
      จัดการ 
5.  โครงการศูนยศึกษาการพฒันาครู 
6.  โครงการรื้อปรับการศึกษาตามแนวทาง 
      คุรุทายาท 
7.  โครงการจัดหาอาจารยเพือ่ทดแทนอาจารย 
      เกษยีณอายุราชการ 
8.  โครงการผลิตครูแนวใหม 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  โครงการจัดหาครุภณัฑประกอบการเรียน 
      การสอน 
2.  โครงการจัดตั้งศูนยส่ือวสัดุอุปกรณและ 
      คอมพิวเตอร (Media  and Computer    Center) 
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5.  ดานหลักสูตร 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     5.1  การใหชุมชนทองถ่ินมีสวนรวมในการ 
            ประเมนิหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร 
     5.2  สรางหลักสูตรการผลิตครูใหสอดคลอง 
             กับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 
     5.3  จัดหลักสูตรที่หลากหลายตามความ 
            ตองการของทองถ่ิน 
     5.4  พัฒนาหลักสูตรเสริม 
6.  กลยุทธดานกระบวนการเรียนการสอน 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     6.1  สงเสริมการจัดการเรยีนการสอนทีม่ีสวน 
            ชวยพฒันาทองถ่ิน 
     6.2  ใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรยีน 
             การสอน 
      6.3  เชิญผูทรงคุณวุฒิในทองถ่ินเปนวทิยากร  
             หรืออาจารยพิเศษ 
      6.4  สนับสนุนใหมพีี่เล้ียง ในการทํางานวิจยั 
              เปนทมี 
      6.5  มีการควบคุมตรวจสอบ และประเมิน 
            คุณภาพ 
     6.6  จัดอบรมและพัฒนาการใชเทคโนโลยี 
     6.7  ใชภูมปิญญาทองถ่ินในการจดัการเรียน 
             การสอนและการวิจยั 
     6.8  สรางมาตรฐานการเรยีน  การสอน  
             การสอบ และส่ืออุปกรณ 
 

 

 
 
1.  โครงการพัฒนาหลักสูตรการผลิตครูแนวใหม 
2.  โครงการพัฒนาหลักสูตรการพัฒนาครู   
      ประจําการ 
 
 
 
 
 
 
1.  โครงการจัดตั้งศูนยวิจยัการเรียนการสอน 
     (Learning  and  Teaching  Research  Center) 
2.  โครงการนําเทคโนโลยีสารสนเทศ    และ 
      คอมพิวเตอรมาใชในการเรียน การสอน 
      รูปแบบตาง ๆ (Cyber  Teacher  Education –   
      CTEN) 
3.  โครงการวิจัยและพัฒนาเพื่อปฏิรูปการเรียน  
      การสอน 
4.  โครงการธนาคารสมองสําหรับอาจารย 
      เกษยีณอายุราชการ 
5.  โครงการจัดตั้งศูนยการเรียนรูดวยตนเอง 
      (Self – directed  Learning  Center) 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

6.9  ปรับกระบวนการเรยีนการสอน  และการ 
           วิจยัโดยใชเทคโนโลยีใหเปนกระบวนการ 
            เดียวกนั 
   6.10  จัดอบรมเชิงปฏิบัติการดานนวัตกรรม 
             ใหม ๆ ทางดานการเรยีนการสอน 
   6.11  ปรับปรุงการเรียนการสอนเปนทีม 
   6.12  จัดทํามาตรฐาน  ดานขอทดสอบ   การ    
             กํากับการสอน    และเอกสารประกอบ 
             การสอนใหใชรวมกัน 
   6.13  จัดตั้งศูนยวจิัยการเรยีนการสอน 
            (Learning and  Teaching  Research         
              Center)   
   6.14  จัดตั้งศูนยพัฒนาการสอน 
            (Teaching  Development  Center) 
   6.15  จัดตั้งศูนยพัฒนาการเรียน 
             (Learning  Development  Center) 
   6.16  จัดตั้งศูนยการเรยีนรูดวยตนเอง 
             (Self – directed  Learning  Center) 
   6.17  การพฒันารูปแบบการเรียนการสอนตาม 
            แนวใหม 
   6.18  จัดใหมีระบบโรงเรียนเพื่อพัฒนาวิชาชีพ    
            (Professional  Development  School) 
7.  การสรางความเขาใจอาจารยและ 
     การปรับเปลี่ยนกระบวนทัศน 
     ประกอบดวยกลวิธี (Tactics)  ดังนี ้
     7.1  การรณรงคใหเห็นความสําคัญของ 
            วิชาชพีครู 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
1.  โครงการพัฒนาการทํางานเปนทีม 
2.  โครงการการวางแผนกลยุทธแบบมีสวนรวม 
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กลยุทธ (Strategy) แผนปฏิบัติการ (Action  plan) 

 

     7.2  สรางความตระหนักในการทํางานเปนทีม 
     7.3  เนนการทํางานแบบมสีวนรวม 
     7.4  ฝกอบรมโดยใชกระบวนการการสราง 
            อนาคตรวมกัน (Futer  Search   
           Conference =  F.S.C และ  Appreciation     
           Influence  Control = AIC)   
 

 

 
 
 

 
 
 ในการกําหนดกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร ใน
สถาบันราชภัฏ จะตองมีการศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบัน ตลอดจนการวิเคราะห
สภาพแวดลอมของสถาบัน  แลวจึงกําหนดทิศทางและกําหนดกลยุทธการพัฒนาคุณภาพ
การเรียนการสอน หลังจากนั้นนํากลยุทธแตละดานมาจัดทําเปนแผนปฏิบัติการ  มีการ
กําหนดเปาหมาย  กิจกรรม/มาตรการ  ดัชนีความสําเร็จ   ดังรายละเอียดตอไปนี้ 
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               แผนปฏิบัติการ  (Action  plan) 
 

แผนงานงบประมาณ/
แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

กลยุทธดานอาจารย 
1.  โครงการพฒันาอาจารย 
      ตนแบบหรืออาจารย 
      อุปเทศ (Mentor) 
 
2. โครงการสรางนักวิจัย 
     รุนใหม 
 
 
3.  โครงการพฒันาอาจารย 
      ในรูปแบบตาง ๆ 
 
 
 

 
พัฒนาอาจารยคณะครุศาสตร 
เพื่อเปนตนแบบในการจัดการ
เรียนการสอน 
 
อาจารยรุนใหมไดทําวิจัย 
เพิ่มมากขึ้น 
 
 
อาจารยมีผลงวานทางวิชาการ 
(ผศ.,รศ.,ศ.)  และมีคุณวุฒิ
เพิ่มข้ึน 
 

 
1. การเชิดชูเกียรติและ 
    การใหรางวลั 
2. สนับสนุนการสราง 
    ผลงานของอาจารย 
1. สงเสริมการวิจัย 
2. อบรมใหความรู 
    ดานการวิจัย 
 
1. การจัดทําผลงานทาง 
    วิชาการ 
2. การอบรมสมัมนา 
    ศึกษาดูงาน 
3. การศึกษาตอ 

 
1. การเชิดชูเกียรติและการ 
    ใหรางวัลอาจารย 
2. คุณภาพของอาจารย 
 
1. อาจารยมีผลงานดานการ 
    สอนออกแบบเผยแพร 
2. อาจารยมีผลงานดาน 
    วิจัยแตละสาขาวิชา 
ตําแหนงทางวิชาการ 
อาจารยมีประสบการณและ 
คุณวุฒิท่ีสูงข้ึน 

กลยุทธดานนกัศึกษา 
1. โครงการพัฒนาความรู 
    พื้นฐานแกนักศึกษา 
2. โครงการระดมทุนเพื่อ 
     การศึกษาตอในระดับสูง 
 
3. โครงการปฏิรูปการฝก 
    ประสบการณวิชาชีพครู 
 
 
4. โครงการพัฒนาจิตใจ 

 
นักศึกษามีพื้นฐานความรูตาม 
ท่ีกําหนดตามสาขาวิชา 
นักศึกษาไดเรียนตอแลวกลับ 
มาเปนอาจารยในสถาบัน 
ราชภัฏ 
นักศึกษาไดรับการพัฒนาการ 
ฝกประสบการณวิชาชีพตาม
ข้ันตอน 
 
นักศึกษาไดรับการพัฒนา
ทางดานจิตใจ 

 
การสอนซอมเสริม
นักศึกษา 
- จัดทุนใหนักศึกษาเรียน 
   ตอในระดับสูง 
- จัดตั้งกองทุน 
- พัฒนาโรงเรียนเครือขาย 
- จัดกระบวนการนิเทศ 
- การวัดและประเมินผล 
- การจัดทําแฟม พัฒนางาน
- การเขาคายพัฒนาจิต 
- การทําสมาธิ 

 
นักศึกษาสอบผานตามเกณฑท่ี
กําหนด 
เกณฑและขอกําหนดของแตละ
สถาบันราชภัฏ 
 
ระเบียบ ขอกําหนดตาง ๆ ท่ีมี 
ความชัดเจน 
 
มีโรงเรียนพัฒนาวิชาชีพเพิ่มข้ึน 
นักศึกษาเขาคายพัฒนาจิตทุกคน 
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แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

กลยุทธดานบริหารจัดการ 
1.  โครงการพฒันางาน       
      ประชาสัมพันธ เพื่อ  
      สรางเครือขายกับทองถิ่น 
 
2. โครงการพัฒนาโรงเรียน 
     ตนแบบเพือ่ปฏิรูปการ 
     เรียนรู 
 
3.  โครงการปรบัปรุงระบบ 
      บริหารจัดการ    
 
 
4. โครงการศูนยศึกษา 
     การพัฒนาคร ู
 
 
 
 
 
5. โครงการผลติครูแนวใหม 
 
      

 
สถาบันราชภัฏ และทองถิ่นได
มีสวนรวมในการทํากิจกรรม
ตาง ๆ 
 
เพื่อพัฒนาโรงเรียนสาธิตใน 
สถาบันราชภัฏ เปนโรงเรยีน 
ตนแบบ 
 
คณะครุศาสตรมีเอกภาพใน 
การบริหารจัดการ                   
 
 
เพื่อใหศูนยศึกษาการพัฒนาคร ู
ปฏิบัติภารกิจในการศึกษา 
คนควาและพัฒนาครูไดอยาง
มีประสิทธิภาพ 
 
 
 
เพื่อผลิตครูแนวใหมท่ีมี 
ความรูความสามารถ 
 

 
1. เขารวมกิจกรรมตาง ๆ 
    ในทองถิ่น    
2. จัดกิจกรรมใหทองถิ่น 
    เขารวมในสถาบัน  
1. จัดกิจกรรมใหความรูแก 
    ครู อาจารย  
2. จัดทําธรรมนญูโรงเรยีน 
3. จัดทําหลักสูตรทองถิ่น 
1. การสรางความเขาใจ 
2. คณะครุศาสตรรับผิดชอบ 
    นักศึกษาสายครู 
3. การสรรหาอตัรากําลัง 
1. ใหบริการศึกษาคนควา 
2. ใหคําปรึกษาและสงเสริม 
     การทําวิจัย 
3. การฝกอบรม 
4. สนับสนุนสงเสริมการ 
    เรียนการสอน 
5. พัฒนาครูประจําการ 
1. พัฒนาหลักสูตร 
    - ครุศาสตรบัณฑิต 4 ป 
    - ครุศาสตรบัณฑิต และ 
       ปริญญาตรีสาขาอื่น 5 ป 
    - ครุศาสตรบัณฑิต 1 ป      
2. พัฒนาระบบการสรรหา 
    นักศึกษาครู 
3. พัฒนาผูสอนนักศึกษาครู
4. ปฏิรูปกระบวนการเรยีน  
    การสอน 

 
การทํางานแบบมีสวนรวม  
 
 
 
ธรรมนูญโรงเรยีนสาธิต 
หลักสูตรทองถิน่        
 
 
การบริหารจัดการที่มีความ
คลองตัวและมีเอกภาพ 
 
 
การใหการบริการในดาน 
ตาง ๆ 
 
 
 
 
 
มาตรฐานหลักสูตรวิชาชีพครู 
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แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

  5. ปฏิรูประบบบริหาร 
    จัดการคณะครุศาสตร 
6. พัฒนาระบบตรวจสอบ     
    คุณภาพของบัณฑิตครู 

 

กลยุทธดานปจจัยและ 
สิ่งอํานวยความสะดวก
พื้นฐาน 
1. โครงการจัดหาครุภัณฑ 
    ประกอบการเรียนการ 
    สอน 
 
2. โครงการจัดตั้งศูนยสื่อ 
     วัสดุ  อุปกรณ และ 
     คอมพิวเตอร 
 

 
 
 
เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียน  
การสอนทางครุศาสตร 
 
 
 

 
 
 
1. จัดหาครุภัณฑประกอบ 
    รายการวิชาตาง ๆ ในแต 
     ละโปรแกรม       
 
1. จัดหาสื่อการเรียนทุก 
    ประเภท          
2. จัดหาคอมพิวเตอร 
    ประกอบการเรียนการสอน

 
 
 
เกณฑมาตรฐานโปรแกรมวิชา
หองเรียนทรัพยากร  หองสมุด 
บริการอื่น ๆ มีเพียงพอ
หรือไม 
จํานวนผูรับบรกิารในแตละ
วัน 
 

กลยุทธดานหลักสูตร 
1. โครงการพัฒนาหลักสูตร 
     การผลิตครูแนวใหม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
พัฒนาหลักสูตรใหสอดคลอง
กับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ  
2542 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
1. ประเมินหลักสูตรการ 
    ผลิตครู 
2. ประเมินโครงการคุร ุ
    ทายาท 
3. การจัดทําหลักสูตรการ 
    ผลิตครู 
    - หลักสูตรระดับปริญญา 
      5 ป 
    - หลักสูตรระดับประกาศ 
       นียบัตรบัณฑิตวิชาชีพ 
       ครู 1 ป 

 
เกณฑมาตรฐานหลักสูตร 
จํานวนหลักสูตรท่ีไดรับการ 
ยอมรับจากบุคคลภายนอก   
การประเมินคุณภาพบัณฑิต 
จากนายจางผูประกอบการ 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

207 



 208
 
แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

2. โครงการพัฒนาหลักสูตร 
    การพัฒนาครูประจําการ 

เพื่อการพัฒนาหลักสูตรท่ี 
สอดคลองกับความตองการ
ของทองถิ่น 

1. สํารวจความตองการใน 
    การพัฒนาครูประจําการ 
2. เชิญทองถิ่นเขามามี 
    สวนรวมในการพัฒนา 
    หลักสูตร 
3. การพัฒนาหลักสูตร 

ครูประจําการไดเลือกเรยีน 
ในหลักสูตรตามที่ตองการ 

กลยุทธดานกระบวนการ 
เรียนการสอน 
1. โครงการจัดตั้งศูนยวิจัย 
     การเรียนการสอน 
     (Learning and Teaching 
      Research  Center) 
 
 
2. โครงการนําเทคโนโลย ี
     สารสนเทศและ 
     คอมพิวเตอรมาใชใน 
     การเรียนการสอน 
     รูปแบบตาง ๆ 
     (Cyber   Teacher  
       Education  CTEN) 
 
3. โครงการวิจยัและพัฒนา 
    เพื่อปฏิรูปการเรียนการ 
    สอน 
 

 
 
พัฒนากระบวนการเรียน 
การสอนของอาจารยและ 
นักศึกษา 
 
 
 
เพื่อพัฒนากระบวนการเรียน 
การสอนของอาจารย 
 
 
 
 
 
 
พัฒนารูปแบบการสอนแนว 
ใหมท่ีใชการวิจยัเปนฐาน 
 
 
 

 
 
1. การประชุม/เสวนาทาง 
    ดานการวิจัย 
2. การเสนอผลงานวิจัยทาง 
    ดานการเรียนการสอน 
3. รวบรวมผลงานวิจัยทาง 
    ดานการเรียนการสอน 
1. การนําระบบการประชุม  
    ทางไกล   (Video  
    Conferencing)   มาใชใน  
    การเรียน 
2. การพัฒนาหองสมุด 
    อิเล็กทรอนิค (Virtual 
    Library) 
3. การพัฒนาชุดการเรียนรู 
    (Multimedia)  
1. การอบรมการจัดการ 
    เรียนการสอนที่เนน 
    ผูเรียนเปนศูนยกลาง 
2. การพัฒนาการสอนจาก 
    ครูตนแบบ 
3. การศึกษาดูงานในประเทศ 
    และตางประเทศ 

 
 
การเขารวมกิจกรรมของ 
อาจารยและนักศึกษา 
 
 
 
 
การเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
การเรียนการสอนของอาจารย 
 
 
 
 
 
 
อาจารยปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
การสอน 
 
อาจารใชวิธีการสอนใหม 
เพิ่มข้ึน 
 

 
 

208 



 209
 

 
แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

 
 
 
 
 
 
4. โครงการธนาคารสมอง 
 
 
 
 
 
 
 
 
5. โครงการจัดตั้งศูนยการ 
     เรียนรูดวยตนเอง 
     (Self-directed  Learning 
      Center) 

 
 
 
 
 
 
ปรับปรุงการเรยีนการสอน
เปนทีมจากบุคลากรผูทรง 
คุณวุฒิ 
 
 
 
 
 
 
นักศึกษาไดพัฒนากระบวน 
การเรียนรูดวยตนเอง 
 

4. การสัมมนาการจัด 
    กิจกรรมการสอนใน     
    ระดับอุดมศึกษา       
5. การประชุมปฏิบัติการ 
    วิจัยรูปแบบการสอน  
    แนวใหม 
1. การรวบรวมภูมิปญญา 
    ทองถิ่น 
2. การระดมสรรพกําลังจาก 
    ผูมีความรูความสามารถ 
    ในทองถิ่น 
3. การระดมบุคลากรที่ 
    เกษียณอายุราชการมา 
    ชวยในการจดัการเรียน 
    การสอน 
1. ศูนยพัฒนาการสอน 
    (Teaching  Development 
      Center) 
2. ศูนยพัฒนาการเรียน 
    (Learning  Development 
     Center) 
3. จัดอบรมเชิงปฏิบัติการ 
    นวัตกรรมใหม ๆ 

 
 
 
 
 
 
การจัดกิจกรรมการเรียน  
การสอนเปนทีม 
 
 
 
 
 
 
 
พฤติกรรมการเรียนของ 
นักศึกษา   
ผูเรียนเขารับบริการและ
พัฒนาการเรียนรูดวยตนเอง 
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กลยุทธการสรางความ
เขาใจอาจารยและการ
ปรับเปล่ียนกระบวนการ
ทัศน 
1. โครงการพัฒนาการ 
     ทํางานเปนทีม 
 
 

 
 
 
เพื่อใหอาจารยทํางานเปนทีม 
 

 
 
 
1. การรณรงคใหเห็นความ 
    สําคัญของวชิาชีพครู 
2. สรางความตระหนักใน 
    การทํางานเปนทีม 

 
 
 
พฤติกรรมในการทํางานตาม 
กิจกรรมตาง ๆ 

 
 

 
แผนงานงบประมาณ/

แผนงาน เปาหมาย กิจกรรม/มาตรการ ดัชนคีวามสําเร็จ 

 
 
2. โครงการวางแผนกลยุทธ 
     แบบมีสวนรวม 
 
 

 
 
การทํางานมีลําดับขั้นตอน
ตามลักษณะของงาน 
 

3. การฝกอบรมกลวิธีใน 
    การบริหารงาน        
การฝกอบรมการสรางนัก    
วางแผนกลยุทธแบบมีสวน
รวมดานเทคนิค  F.S.C. 
AIC.  SWOT  Analysis 

 
 
การรวมมอืในการทํางานของ 
อาจารย 
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บทที่  5 

 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ 

 
การวิจัยเรื่อง  การพัฒนาแผนกลยทุธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

ทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ ใชระเบียบวิธีวิจัยเชิงบรรยาย (Descriptive Research)  
มีวัตถุประสงคและวิธีดําเนินการวิจัย ดังนี ้
 
วัตถุประสงคของการวิจัย 
 
 การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อ 

 1.  ศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบนัราชภัฏ     และการประเมินโครงการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 2.  จัดทําแผนกลยุทธ      เพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร
ในสถาบันราชภัฏ  โดยวิเคราะหสภาพแวดลอมภายนอก  วิเคราะหสภาพแวดลอม
องคกร  การกําหนดกลยทุธ และจัดทาํแผนปฏิบัตกิาร 
 ประชากร และกลุมตัวอยางประกอบดวยอาจารยผูผานการอบรมตาม
โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ รวม  320 คน 
 เครื่องมือที่ใชในการวิจัยเปนแบบสอบถามและแบบสัมภาษณ 
   
วิธีดําเนินการวิจัย 

 
 ผูวิจัยไดแบงวิธีดําเนินการวิจัยเปน  ขัน้ตอน  ดังนี ้
 ขั้นตอนที ่1  การศึกษาขอมูลพื้นฐานของสถาบันราชภัฏ       และการประเมิน

โครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 2  การวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 
 ขั้นตอนที่ 3  การกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุ

ศาสตรสถาบันราชภัฏและการกําหนดกลยุทธ 
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 ขั้นตอนที่ 4  การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน

ทางครุศาสตรสถาบันราชภัฏ 
 
สรุปผลการวิจัย 
 

1. ผลการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของสถาบันราชัฏ  และการประเมินโครงการ   
    พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ ซึ่งแบงออกเปน 2   
    สวน 

 
สวนที่  1    ผลจากการศึกษาขอมูลพ้ืนฐานของสถาบันราชภัฏ 
                ปรากฎขอคนพบดังนี้ 
จากขอมูลพืน้ฐานของสถาบันราชภัฏ ป พ.ศ. 2543  อาจารยสถาบันราชภัฏ 

36 แหง มีจํานวน 7,970 คน  ปริญญาตร ี: โท : เอก  คิดเปนสดัสวน  28 : 67: 5 
อาจารยสวนมากยังไมมีตําแหนงทางวิชาการ รอยละ 67.87 มีตําแหนงผูชวย

ศาสตราจารย รอยละ 29.70 และรองศาสตราจารย รอยละ 2.43 
จากขอมูลพืน้ฐานของอาจารยคณะครุศาสตร  ทั้ง 36 แหง มีจํานวน 1,656 คน  

อาจารยสวนใหญมีอายุอยูในชวง 51 – 55 ป  รอยละ 31.34 รองลงมา คือ  ชวงอายุ 45 – 
50 ป รอยละ 24.82 ชวงอายุนอยที่สุด คือ 20 – 25 ป รอยละ 0.24 

อาจารยมีคุณวุฒิทางการศึกษาในระดับปริญญาตรี : โท : เอก  คิดเปนสดัสวน  
14 : 75 : 11 

สาขาวิชาทีมี่อาจารยมากที่สุด คือ สาขาการแนะแนว/จิตวิทยาการศึกษาและ
การแนะแนว รองลงมาคือ สาขาการปฐมวัยการประถมศึกษา สาขาพลศึกษา
วิทยาศาสตรการกีฬา/สุขศึกษา และนอยที่สุด คือ สาขาการบริหารการศึกษา   
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 สวนที่ 2     ผลจากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ 
    สอนในสถาบันราชภัฏ   
 
 จากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ในสถาบันราชภัฏ 
โดยมีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาจุดเดน  จุดดอยของโครงการในการพิจารณาปรับปรุง หรือ
ขยายโครงการ และเพือ่เปนนโยบายนําไปสูการปฏิบัติตามแนวการปฏิรูปการฝกหัดครู 
และศึกษากลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ พบวา 
 อาจารยผูเขารับการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ใน
สถาบันราชภัฏ จํานวน 320  คน  ตอบแบบสอบถามคืน  219 คน  อายุอยูในชวง  51 – 55 
ป  เปนสวนใหญ (รอยละ  24.2)  รองลงมาคือชวงอายุ  46 – 50 ป (รอยละ  17.8)  และ
ชวงอายุ  41 – 45 ป (รอยละ  15.5)  อายุราชการอยูในชวง  26 – 30 ป  เปนสวนใหญ 
(รอยละ  25.0)    รองลงมา คือ  ชวงอายุ 21 – 25 ป  (รอยละ  22.4)        และชวงอายุ  11 
– 15 ป (รอยละ  12.8)     วุฒิการศึกษาระดับปริญญาโท หรือสูงกวาเปนสวนใหญ (รอย
ละ  83.6) ปริญญาตรี  (รอยละ  11.9)  และปรญิญาเอก (รอยละ  4.5)  สวนตําแหนง
ทางวิชาการนั้น ตําแหนงอาจารยเปนสวนใหญ (รอยละ  58.9)  รองลงมา คือ ตําแหนง
ผูชวยศาสตราจารย (รอยละ   37.9)  และตําแหนงรองศาสตราจารย (รอยละ  3.2) 
     ความคิดเหน็ของผูผานการอบรมตามโครงการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ  
 
ดานบริบท 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับบริบท อยูในระดับมาก (X = 3.73)   เมื่อพิจารณาเปน      
รายขอพบวาทุกขอมีความคิดเห็นอยูในระดับมาก โดยนโยบายการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนในโครงการฯ สอดคลองกับความตองการของผูเขารับการอบรม มีคาเฉลี่ย
เปนลําดับแรก (X = 3.88)  รองลงมาตามลําดับคือ วัตถุประสงคของโครงการฯ มีความ  
ชัดเจนและสอดคลองกับนโยบาย (X = 3.82)   และผูบริหารใหความสนใจและใหการ
สนับสนุนโครงการฯ (X = 3.52) 
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ดานปจจัยนําเขา 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับปจจัยนําเขา      อยูในระดับมาก   (X =  3.67)   เมื่อ
พิจารณาเปนรายขอพบวาทุกขอมีความเห็นอยูในระดับมาก ยกเวนผูเขารับการอบรม ได
ทราบเกี่ยวกับโครงการ ฯ    กอนเขารับการอบรมตามวันเวลาอันควรมีคาเฉลี่ยอยูในระดับ
ปานกลาง (X = 3.16)  วิทยากรใหความรูตรงตามเนื้อหาของหลักสูตรในการอบรมตาม
โครงการ ฯ  มีคาเฉลี่ยมากที่สุด (X = 4.05) 
 
ดานกระบวนการ 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับกระบวนการ  อยูในระดับมาก (X = 3.81)     เมื่อพิจารณา
เปนรายขอพบวา ในภาพรวมกิจกรรมในการอบรมมีความเหมาะสมกับโครงการฯ       มี
คาเฉลี่ยเปนลําดับแรก (X = 3.97)    รองลงมาตามลําดับ คือ เทคนิคและวิธีการในการ     
อบรมมีความเหมาะสม (X = 3.87)  สวนระยะเวลาในการอบรมจํานวน 3 วัน มีความ
เหมาะสม  (X = 3.69) 

 
ดานสาระประโยชนและเทคนิควิธีสอน 
 
 ดานสาระประโยชน 

ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภัฏทีมี่ตอหัวขอในหลักสูตรการอบรมดานสาระประโยชน อยูในระดับ
มาก (X = 3.83)    เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวากระบวนการคิดวิเคราะหมี
สาระประโยชนเปนอันดบัแรก (X = 3.96)           รองลงมา คือ รวมคิดรวมทํา แผนทีจ่ิต
ทัศนมโนทัศน (X = 3.94)  การสอนคิด (X = 3.93)   สวนบทบาทสมมุติมีสาระประโยชน
อยูในลําดับหลังสุด แตก็ยังมีสาระประโยชนอยูในระดับมาก (X = 3.61) 
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ดานเทคนิควิธีสอน 
ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอนในสถาบันราชภัฏเกีย่วกับเทคนคิวิธีสอน โดยสวนรวมอยูในระดับมาก (X = 3.69) 
เมื่อพิจารณาเปนรายขอพบวา รวมคิดรวมทํา แผนทีจ่ิตทัศนมโนทัศน มีเทคนิควิธสีอน
เปนอันดับแรก (X = 3.86) รองลงมาคอื กระบวนการคิดวิเคราะห (X = 3.77)  การเรียนเชิง
รับปรับสูเชิงรุก อยูในอันดับหลังสุด แตก็ยังมีเทคนิควิธีสอนอยูในระดับมาก (X = 3.57) 

ดานผลที่ไดรับและการนําไปใช 
ความคิดเห็นของผูผานการอบรมตามโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอนในสถาบันราชภัฏตอผลที่ไดรับและการนําไปใช    อยูในระดับมาก (X = 3.63)     เมื่อ 
พิจารณาเปนรายขอพบวา รวมคิดรวมทําแผนที่จิตทัศนมโนทัศน ผลที่ไดรับและการ
นําไปใชเปนอันดับแรก (X = 3.76) รองลงมา คือ กระบวนการคิดวิเคราะห  (X = 3.73)      
การเรียนเชิงรับปรับสูเชิงรุก อยูในอันดับหลังสุด (X =  3.49) 

 
ขั้นตอนที่ 2    ผลการวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 

 
การดําเนินการในขั้นตอนนี้เปนการวิเคราะหสภาพแวดลอมสถาบันราชภัฏ 2 

สวน คือ 
 
1.  แนวโนมการเปลี่ยนแปลงสําคัญที่กระทบตอสถาบันราชภัฏ 
 1.1  ดานปฏิรูปการเมืองและการบริหาร 
 การมีผลบังคับใชรัฐธรรมนูญ พ.ศ. 2540 ผลกระทบในเชงิที่เปนโอกาส 
ประกอบดวย การพัฒนาบทบาท       และการมีสวนรวมของสถาบันในการเผยแพร
พัฒนาสรางเสริมความรูใหแกนักศึกษา และประชาชนในทองถิ่นการใหความชวยเหลือ
ทางวิชาการทุกดานใหแกองคกรปกครองทองถิ่น การเสริมสรางประชาสังคมใหเกิดขึ้นใน
ชุมชนและทองถิ่น โดยผานกระบวนการเรียนการสอน การวิจัยเชิงปฏิบตัิการแบบมีสวน
รวม  การบริหารทางวิชาการ การฝกประสบการณวิชาชีพ 
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 ผลกระทบในเชิงที่เปนอุปสรรค  คือ  สถาบันราชภัฏตองให

ความสําคัญในการใหโอกาสและคุณภาพทางการศึกษาใหมากขึ้น เนื่องจากการเปดเสรี
ในการบริการทางสังคม โดยองคกรทองถิ่นชุมชน และองคกรทางธุรกิจตางๆ 
 1.2  ดานการปฏิรูประบบราชการ 

 ผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาส  คือ  การปรับปรุงโครงสรางองคกร   
กระบวนการบริหารจัดการ และวัฒนธรรมบริหารของสถาบันราชภัฏ 

 ผลกระทบในเชิงที่เปนอุปสรรค คือ ภาระงานของบุคลากรภายใน
สถาบันราชภัฏมีปริมาณมากขึ้นและกระทบตอภารกิจหลักของบุคลากร 
 1.3  ดานการพัฒนาเศรษฐกิจสังคมและวัฒนธรรมแนวใหม 

 การผลิตบัณฑิต  คุณลักษณะบัณฑิตจะตองมีการทบทวนคณุสมบัติของ
บัณฑิตวามีความรูทักษะคุณธรรมและคานิยมตามแนวเศรษฐกิจพอเพียง ชุมชนเขมแข็ง  
การพึ่งพาเทคโนโลยีของตนเอง และวิถีไทย แนวทางการพัฒนาหลักสตูรการเรียนการ
สอนโดยเนนทักษะการคดิ การพัฒนาสาขาวิชาที่สามารถเขาไปแกปญหาและสรางงาน
ในชุมชน 
  การวิจัย  การวิจัยพัฒนาเพื่อชุมชนเขมแข็ง การวิจัยเชิงปฏบิตัิการแบบมี
สวนรวม  การวิจัยเพื่อคนหาภูมิปญญาไทย การวิจัยเพื่อพัฒนาเทคโนโลยีที่เหมาะสมกับ
ชุมชนและการวิจัยเพื่อพัฒนาคานิยมเศรษฐกิจพอเพียงกับคานิยมไทย 
  การบริหารวิชาการ บทบาทในการบริหารวชิาการที่จะชวยชุมชนให
เขมแขง็ การสรางเครือขายการพัฒนาความเขมแข็งของชุมชน ศูนยขอมูลในการพัฒนา
ทองถิ่น และการสรางองคกรแหงการเรียนรู 
  การทํานุบํารุงศิลปวัฒนธรรม  พัฒนาศูนยขอมูลดานวัฒนธรรมใน
ทองถิ่นและวัฒนธรรมไทย สรางพิพิธภัณฑดานวัฒนธรรมดานอาชีพ ประเพณี ความ
เชื่อของทองถิ่น 
  ผลกระทบในเชิงที่เปนโอกาส  คือ  สถาบันราชภัฏตองทบทวน
เปาหมายในการศึกษาเพื่อใหสอดคลองกับความตองการของทองถิ่นในดานการผลิต
บัณฑิต และการเปดสาขาวิชาที่ทองถิ่นตองการ การพัฒนาสถาบนัราชภัฏใหเปน
สถาบันอุดมศึกษา      เพื่อพัฒนาทองถิ่นอยางแทจริงตามปรัชญา การดําเนินการวิจยั  
และพัฒนาทองถิ่น การคนควา 



 217
 
ฟนฟูภูมิปญญาทองถิ่น     การคนหาเทคโนโลยี    การอนุรักษและพัฒนาวฒันธรรมและ
สิ่งแวดลอมในทองถิ่น  การแสวงหาความรวมมือและการสรางเครือขายในการพัฒนา 
  ผลกระทบในเชิงที่เปนอุปสรรค  คือ  ความรูความเชี่ยวชาญของ
บุคลากร ในสถาบันราชภัฏ   และการจัดการที่มีคุณภาพโดยเฉพาะเครื่องมือ และ
งบประมาณคาใชจาย 
 1.4  ดานความตองการบริหารทางการศึกษาระดับอุดมศึกษา 
  สถาบันราชภัฏในฐานะเปนสถาบันอุดมศึกษา เพื่อพัฒนาทองถิ่นมีภารกิจ
หลักในการจัดการศึกษาใหกับทองถิ่น อันเนื่องจากมีสถานที่ตั้งกระจายอยูในทองถิ่นทั่ว
ประเทศ ดังนั้นบทบาทของสถาบันราชภัฏจึงตองชี้นําทองถิ่นและแกปญหาใหกับทองถิ่น 
ตองปรับเปลี่ยนบทบาทใหเปนไปตามกระแสผลักดัน 4 กระแส คือ  เปนสถาบันราชภัฏสู
ความทันสมัย (MODERNIZATION) เปนสถาบันที่เปดเสร ี(LIBERALIZATION)    เปนสถาบัน
สูปวงชน (POPULARIZATION) และเปนสถาบันสูความเปนสากล 
(INTERNATIONALIZATION) นอกจากนี้บทบาทของสถาบันราชภัฏจะตองจัดการศึกษาให
หลากหลาย และตอบสนองความตองการทองถิ่นอยางแทจริง 
 1.5  ดานการปฏิรูปการฝกหัดครูและบุคลากรทางการศึกษา 
  สถาบันราชภัฏตองตระหนักในบทบาทการเรงรัดการผลิตครูแนวทางใหม 
และการพัฒนาครูใหมีสมรรถนะสอดคลองตามการเปลี่ยนแปลงของสงัคมการเรียนรู
สมัยใหม 
  การผลิตครูแนวทางใหม  นําแนวพระราชดําริและโครงการอัน
เนื่องมาจากแนวพระราชดําริในพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัวมาเปนกรอบความคิดและ
ทิศทางในการผลิตครูแนวทางใหม  การสรรหาคนดี คนเกง และรักอาชีพครูเขามาเรียน
วิชาชีพครู การพัฒนาหลักสูตรที่สอดคลองกับชวีิตจริงของทองถิ่น ปรับลดปริมาณการ
ผลิตครูทั้งระบบใหมีความพอดี ตรวจสอบคุณภาพและการประกันคุณภาพของบัณฑิต
ครู  ตลอดจนพัฒนาศนูยศึกษาการพัฒนาครูเพื่อเปนเครื่องมือและกลไกในการผลิตครู
แนวทางใหม 
  การพัฒนาครูประจําการ  การพัฒนาครูควรมีหลายรูปแบบ ควรมี
เปาหมายการพัฒนาใหชัดเจนทั้งระยะสั้นและระยะยาว นอกจากนี้ควรมีการพัฒนา
ผูบริหารสถานศึกษาควบคูกับการพัฒนาครูผูสอน 
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 1.6  ดานการปฏิรูปอุดมศึกษา 

 สถาบันราชภัฏจะตองปรับเปลี่ยนแนวคิดและการปฏิบัติงานใหสอดคลอง 
กับพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  ในแตละดานตอไปนี้ 
 ความมุงหมายและหลักการจัดการศึกษาของสถาบันราชภัฏ  
สถาบันจะตองผลิตบัณฑิตใหมีคุณลักษณะที่พึง่ประสงคคือเปนคนไทยที่มีความ
สมบูรณทั้งรางกาย  จิตใจ  สตปิญญา  ความสามารถทางวิชาชีพและการมีคุณธรรม
จริยธรรมการจัดการเรียนการสอนตองยึดผูเรียนเปนศูนยกลางการเรียนรูสรางวิธีการ
เรียนรูใหหลากหลายรูปแบบ ปลูกฝงจิตสํานึกทีถู่กตองทางการเมือง ใหองคกรทองถิ่นมี
บทบาทมากขึ้นและตองพัฒนาอาจารยใหมีคุณภาพ 
 สิทธิและหนาที่   สถาบันตองตระหนักและใหความสําคัญโอกาสทาง
การศึกษาอยางเสมอภาคทั้งคนปกต ิ คนพิการ  และผูยากไร 
 ระบบการศึกษา  จัดระบบการศึกษาทั้ง 3 รูปแบบ  คือ การศึกษาใน
ระบบการศึกษานอกระบบ  และการศึกษาตามอัธยาศัย 
 แนวการจัดการศึกษา  จัดการศึกษาใหหลากหลายรูปแบบ  พัฒนาตาม
หลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอน  จัดสภาพแวดลอมทางดานกายภาพ  การ
ประเมินผลการเรียนตามสภาพจริงของผูเรียน  (Authentic Assessment) สงเสริม
การศึกษาวิจัยทางดานวชิาการและวชิาชีพ 
 การบริหารและจัดการศึกษา เตรียมความพรอมไปสูสถาบนัอุดมศึกษา
ในกํากับรัฐ  การจัดระบบโครงสราง และระบบบรหิาร 
 มาตรฐานและการประกันคุณภาพ  พัฒนาการกําหนดมาตรฐาน
สถาบันและการประกันคุณภาพ 
 ครูอาจารยและบุคลากรทางการศึกษา  คณะครุศาสตร จะตองมี
บทบาทสําคญัในการพัฒนาวิชาชีพครูรวมกับองคกรวิชาชีพครู  การสรางเครือขายการ
พัฒนาวิชาชพีครู 
 ทรัพยากรและการลงทุน  สถาบันราชภัฏตองกําหนดรูปแบบและ
วิธีการในการระดมทรัพยากรในการจดัการศึกษา จัดใหมีคณะทํางานดานระเบียบ
ขอบังคับตาง ๆ มีระบบการตรวจสอบและติดตามประเมินผล 
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 เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  จัดใหมีองคกรรองรับการจัดสรรคลื่น
ความถี่ของวิทยุและการสื่อสาร สงเสริมสนับสนุนใหคณาจารยและนักศึกษาพัฒนา
ระบบการเรียนดวยเทคโนโลยีเพื่อการศึกษาเรงรัดการพัฒนาอาจารยใหมีความรู
เกี่ยวกับการผลิตการใชและการดูแลรักษาเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา 
 
2.  แนวคิดพื้นฐานและแนวทางการปฏิรูปสถาบันราชภัฏ  

 
 สถาบันราชภัฏจะตองปฏิบัติตนเองตามประเด็นการปฏิรูป พรอมทั้งกลยุทธใน

การดําเนินการ ดังนี้ 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ประเด็นการปฏิรูป            กลยุทธในการดําเนินงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
1.  หลักสูตรและกระบวนการเรียนรู         พัฒนาหลักสูตร กระบวนการเรียนรู ระบบ          
                                                                     ประเมินวัดผล ใหมุงเนนผูเรียนเปน
สําคัญ 
              พัฒนาอาจารยสถาบันราชภัฏอยางตอเนื่อง 
              ปรับพฤติกรรมการจัดกระบวนการเรียนรู 
                                                                     อยางตอเนื่อง 
 

2.  ระบบบริหารจัดการ     ปฏิรูปสถาบันราชภัฏใหมีฐานะเปนนิติบุคคล 
         ที่เปนสวนราชการ และเปนสถาบันในกํากับ 
        ของรัฐ 
         ปฏิรูปโครงสรางและการบริหารจัดการ 
 

3.  สงเสริมและพัฒนาบคุลากร          ปฏิรูประบบบริหารงานบุคคล 
         ระดมทรัพยากรบุคคล ภูมิปญญาทองถิ่นมา 
          ใชในการจัดอุดมศึกษา 
         พัฒนาบุคลากรทั้งทางดานวิชาการ และการ 
          ใชเทคโนโลย ี
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---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ประเด็นการปฏิรูป             กลยุทธในการดําเนินงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
4.  พัฒนาคุณภาพ มาตรฐานการดําเนิน      จัดใหมีระบบประกันคุณภาพภายใน 
     งานประกันคุณภาพการศึกษา                เพือ่พรอมที่จะรับการประเมินจากภายนอก 
          ทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ 
 

5.  จัดระบบทรัพยากร และการลงทนุ         ระดมทรัพยากรจากแหลงตาง ๆ     
     เพื่อการอุดมศึกษาอยางมีประสิทธภิาพ   พัฒนาระบบงบประมาณแบบมุงเนน 
                                                                   ผลงานจัดใหมีกองทุนในสถาบัน 
 
6.  พัฒนาและนําเทคโนโลยีที่เหมาะสม       สรางเครอืขายเพื่อการศึกษาทั้งภายใน และ 
     มาใช                                                   นอกสถาบัน 
          พัฒนาบคุลากรใหมีความสามารถในการใช 
          เครือขาย 

         วิจัย ผลติ พัฒนาแบบเรียน ตํารา สื่อ   
                                                     อุปกรณการสอน 

 

7.  เปดโอกาสปวงชนในทองถิ่นเขาถงึ       พัฒนาระบบ รูปแบบ และเทคโนโลยีในการ 
     การอุดมศึกษา      จัดการอุดมศึกษาของสถาบัน ใหเอื้อตอการ 
         จัดอุดมศึกษาใหแกผูเรียนจํานวนมาก    ได 
                                           อยางมีคุณภาพ ประสิทธิภาพ 
         พัฒนาระบบสะสม เทียบโอนผลการเรียน 
 

8.  ผลิตและพัฒนากําลังคนใหเอื้อตอการ     การวางแผนกลยทุธแบบมสีวนรวมใน  
     พัฒนาทองถิ่นและประเทศ                      ระดับสถาบัน  โดยใชขอมูลสารสนเทศจาก   
                                                                   การศึกษา วิจัยทองถิ่น 
      การศึกษา วิจัย และแนวโนมความตองการ 
      ของทองถิน่และประเทศ 
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---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
ประเด็นการปฏิรูป             กลยุทธในการดําเนินงาน 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
9.  สงเสริมพัฒนาชุมชนใหเขมแข็ง   ศึกษาเรียนรูรวมกับชุมชน 
      สงเสริมเวทกีารเรียนรูของชุมชน 
      ศึกษาวิจัยพัฒนาหลักสูตรและการเรียนรูรวม 
      กับชุมชน 
 

10.  การผลติและพัฒนาครู   พัฒนาความเขมแข็งของคณะครุศาสตรและ 
       ศูนยศึกษาการพัฒนาครู 
---------------------------------------------------------------------------------------------------------- 
 
ขั้นตอนที่ 3     ผลจากการกําหนดทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
       ทางครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ และการกําหนดกลยุทธ 

 
 การกําหนดพันธกิจ  (Mission) 

 “การพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร” 
 การกําหนดวิสัยทัศน (Vision) 
 “ภายใน ป พ.ศ. 2554  บัณฑิตคณะครุศาสตรมีความเปนเลศิทางวิชาการ มี
ทักษะในการแสวงหาองคความรู เชี่ยวชาญในวิชาชีพครูมีคุณธรรม จริยธรรม ได
คุณภาพมาตรฐานเปนทีย่อมรับของสังคม” 
 ทิศทางการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร สถาบัน 
 ราชภัฏ 
 1.  การพัฒนาบัณฑิตคณะครุศาสตรใหมีความเปนเลิศทางวิชาการ   ได
คุณภาพมาตรฐานเปนทีย่อมรับของสังคม 
 2.  การศึกษาวิจัยเพื่อใหบัณฑิตมีทักษะในการแสวงหาองคความรู        สราง
บรรยากาศแหงชุมชนวชิาการ เพื่อการพัฒนาคุณภาพในการเรียนการสอน 
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 3.  การพัฒนาบัณฑิตใหมีความเชี่ยวชาญในวิชาชีพครู          สามารถ
ออกไปประกอบวิชาชีพครูไดอยางภาคภูมิใจ 
 4.  การพัฒนาบัณฑิตใหเปนผูมีคณุธรรม จริยธรรม มีทักษะความเปนผูนํา     
มีความคิดริเริ่ม มีคุณภาพชีวิตที่ดีอยูในสังคมอยางมีความสุข 
 การกําหนดกลยุทธ (Strategy) 

 การกําหนดกลยุทธ โดยการวิเคราะหกิจการหรือสภาพแวดลอมในคณะครุ
ศาสตรโดยใชเทคนิค การวิเคราะหจุดออน  จดุแข็ง  โอกาส และอปุสรรค (SWOT 
Analysis) 
 การดําเนินการในขั้นตอนนี้เปนการใชเทคนิค SWOT   เพื่อคิดหากลยุทธที่
เหมาะสมและกลวิธีจากการประมวลผลการวิเคราะหจุดแข็ง จุดออน โอกาส และ
อุปสรรค 
 ขอสรุปที่ไดจากการวิเคราะห จุดออน จุดแข็ง  โอกาส และอุปสรรค  (SWOT 
Analysis) ปรากฏขอคนพบ กลยทุธทางเลือกในการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร 
ไดแก 

1. การขยายการผลิตครูตามโครงการคุรุทายาท หรือเปนการผลิตครูตาม
แนวทางใหม 

2. การจัดการระบบบริหารวิชาการ โดยใชภูมิปญญาทองถิ่น และ
ผูทรงคุณวฒิุในทองถิน่เขามามีสวนรวมในการเปนวิทยากรและอาจารยพเิศษทีจ่ะให
ความรูแกนกัศึกษา 

3.  การใหทุนการศึกษาแกอาจารยและนกัศึกษาในการเรียนตอระดบัทีสู่งขึน้
และพัฒนาคณุภาพทางวิชาการ 
 4.  การพัฒนาหลักสูตรในการผลิตครูแนวทางใหม 
 5.  การใชระบบการประกันคุณภาพในการผลิตครู 
 6.  การสรางนักวิจัยรุนใหม ในสถาบันราชภัฏ โดยใชทีมงานในสถาบันราชภัฏ
ดวยกันเพื่อการแลกเปลีย่นเรียนรู 
 7.  การรื้อปรับระบบโครงการคุรุทายาท ในการบรรจุเขารับราชการ 
 8.  การสรางระบบเครือขายสถาบันราชภัฏกับชุมชนทองถิ่น ในการรวมมือกัน
ทํางานเปนทมี 
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 9.  ลดหรือเลกิการผลิตครูในบางโปรแกรม 
                   10.  การปฏิรูปการบริหารจัดการคณะครุศาสตร เพื่อใหการจัดการเรียนการ
สอนทางครศุาสตรมีเอกภาพ โดยใหสายครูทั้งหมดมาสังกัดในคณะครุศาสตร 
 
ขั้นตอนที่ 4     การตรวจสอบแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียน 

  การสอนทางครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
 
 แผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร    สถาบันราช
ภัฏที่ผานการตรวจสอบจากผูทรงคุณวุฒิ  แผนกลยุทธหลกัคือ “กลยุทธการพัฒนา
คุณภาพการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร”  ซึ่งประกอบดวยกลยุทธยอย 7 ดาน 
และในแตละดานประกอบดวยกลวิธีซึ่งสามารถนําไปปฏิบัติได ตอไปนี้ 
 1.  กลยุทธดานอาจารย   
 ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
 1.1  การเพิ่มการเชิดชูเกยีรต ิ     และใหรางวัลแกอาจารยที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะในทางการสอน 
      1.2  การสงเสริมใหเปนอาจารยตนแบบหรืออาจารยอุปเทศ (MENTOR) ใน
ดานการสอน 
      1.3  การสนบัสนุนใหอาจารยที่มีความชํานาญทางการสอน ไดสรางผลงาน
ในสาขาที่มีความเชี่ยวชาญและสรางผลงานที่เปนรูปธรรม 
  1.4  สนับสนนุใหอาจารยที่มีความรู  ประสบการณ   และมีความชํานาญใน 
การสอนไดสรางผลงานรวมกัน 
       1.5  การสงเสริมสนับสนนุใหมีการพัฒนาอาจารยโดยการอบรม     สัมมนา  
ศึกษาดูงาน และการศึกษาตอในระดับที่สูงขึน้  โดยไดรับทุนการศึกษาจากสถาบัน 
       1.6  สงเสริมใหอาจารยไดมีการวิจัยกระบวนการเรียนรูอยูเสมอ 
 2.  กลยุทธดานนักศึกษา 
       ประกอบดวยกลวิธี   ดังนี้ 
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       2.1  ปรับพื้นฐานความรูโดยการสอนเสริมนักศึกษา    เพื่อใหนกัศึกษา
ไดมีทักษะความรูพื้นฐานที่ไมแตกตางกันมาก 
       2.2  การจัดอบรมเสริมประสบการณนักศึกษา  
       2.3  การใหทุนนักศึกษาในการเรียนตอที่สูง ขึ้น แลวกลับมาเปนอาจารย 
       2.4  การจัดหากองทุนสนับสนนุนักศกึษา 
       2.5  การพัฒนาจิตใจและวิญญาณความเปนครู 
 3.  กลยุทธดานการบริหารจัดการ 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       3.1  การประชาสัมพันธใหทองถิ่นไดมีสวนรวมในกิจกรรมของสถาบันให 
มากขึ้น 
       3.2  การพัฒนาโรงเรียนสาธิตใหเปนโรงเรียนตนแบบ เพื่อปฏิรูปการเรียนรู 
       3.3  การแสวงหาความรวมมือกับชุมชนและองคกรในทองถิ่น 
  3.4  เรงดําเนินการในการใชเครือขายสถาบันราชภัฏ        ในการสรางความ 
เขมแข็งใหกบัสถาบันและทองถิ่น เพือ่การทํางานเปนทีม 
       3.5  การติดตอประสานงานกับองคกรภายนอก เพื่อขอรับการสนับสนุน
ทางดานงบประมาณ 
      3.6  ปฏิรูปการบริหารจัดการในระดับคณะครุศาสตรใหมีความคลองตัว  ทั้ง
ในดานอัตรากําลังและความเปนเอกภาพในการผลติบัณฑิตสายครู 
      3.7  สงเสริมบทบาทหนาที่ของศูนยศกึษาการพัฒนาครูใหมีความเขมแข็ง 
       3.8  พัฒนากระบวนการผลิตครูตามแนวทางของโครงการคุรุทายาท 
       3.9  จัดหาอตัราจาง เพื่อรองรับอาจารยที่เกษียณอายุราชการ 
       3.10  ลดหรือเลิกการผลติครูในบางโปรแกรม 
 4.  กลยุทธดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน 
      ประกอบดวยกลวิธี   ดังนี้ 
      4.1  จัดดําเนินการในการจัดหาครุภัณฑ   และอปุกรณในการเรียนการสอน     
ตามมาตรฐานการประกันคุณภาพการศึกษา 
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 4.2   จัดตั้งศนูยสื่อวัสดุอุปกรณและคอมพิวเตอร (Media  and  Computer  
Center) 
 5.  กลยุทธดานหลักสูตร 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       5.1  การใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการประเมินหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร 
       5.2  สรางหลกัสูตรการผลติครูใหสอดคลองกับ พ.ร.บ. การศึกษาแหงชาติ 
พ.ศ. 2542 
       5.3  จัดหลักสูตรที่หลากหลายตามความ ตองการของทองถิ่น 
       5.4  พัฒนาหลักสูตรเสรมิ 
 6.  กลยุทธดานกระบวนการเรียนการสอน 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       6.1  สงเสริมการจัดการเรียนการสอนที่มีสวนชวยพัฒนาทองถิ่น 
       6.2  ใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอน 
        6.3  เชิญผูทรงคุณวุฒิในทองถิ่นเปนวทิยากรหรืออาจารยพิเศษ 
        6.4  สนับสนนุใหมีพี่เลี้ยง ในการทํางานวิจัยเปนทมี 
        6.5  มีการควบคุมตรวจสอบ และประเมินคุณภาพ 
       6.6  จัดอบรมและพัฒนาการใชเทคโนโลย ี
       6.7  ใชภูมิปญญาทองถิ่นในการจัดการเรียนการสอนและการวิจัย 
       6.8  สรางมาตรฐานการเรียน  การสอน  การสอบ และสื่ออุปกรณ 
  6.9  ปรับกระบวนการเรียนการสอน  และการวิจัยโดยใชเทคโนโลยีใหเปน
กระบวนการเดียวกัน 
     6.10  จัดอบรมเชงิปฏิบัตกิารดานนวัตกรรมใหม ๆ ทางดานการเรียนการสอน 
     6.11  ปรับปรุงการเรียนการสอนเปนทมี 
     6.12  จัดทํามาตรฐาน  ดานขอทดสอบ   การกํากับการสอน    และเอกสาร
ประกอบการสอนใหใชรวมกัน 
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    6.13  จัดตั้งศูนยวิจัยการเรียนการสอน  (Learning  and  Teaching  
Research  Center) 
    6.14  จัดตั้งศูนยพัฒนาการสอน  (Teaching  Development  Center) 
    6.15  จัดตั้งศูนยพัฒนาการเรียน  (Teaching  Development  Center) 
    6.16  จัดตั้งศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (Self – directed  Learning  Center) 

     6.17  การพัฒนารูปแบบการเรียนการสอนตามแนวใหม 
    6.18  จัดใหมีระบบโรงเรียนเพื่อพัฒนาวิชาชีพ (Professional  
Development  School) 
 7.  กลยุทธการสรางความเขาใจอาจารยและการปรับเปลี่ยนกระบวน
ทัศน 
       ประกอบดวยกลวิธี  ดังนี ้
       7.1  การรณรงคใหเห็นความสําคัญของวิชาชีพครู 
  7.2  สรางความตระหนักในการทํางานเปนทีม 
       7.3  เนนการทํางานแบบมีสวนรวม 
      7.4  ฝกอบรมโดยใชกระบวนการการสรางอนาคตรวมกัน  (Futer  Search  
Conference = F.S.C. และ Appreciation  Influence  Control = AIC) 
 
อภิปรายผลการวิจัย 
 
 จากผลการวจิัย ผูวิจัยไดจัดทําแผนกลยุทธเพือ่พัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนทางครศุาสตร ในสถาบันราชภัฏ จากกระบวนการจัดทําแผนกลยทุธ ผูวิจัย พบวา 
กลยุทธหลัก คือ “กลยุทธการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุศาสตร”  ใน กล
ยุทธหลัก ที่ไดจากการวิจัย ประกอบดวยกลยุทธยอย 7 ดาน  ในแตละดานประกอบดวย
กลวิธีทีส่ามารถนําไปสูการปฏิบัติได ซึ่งอภิปรายผลได ดังนี ้
 1.  กลยุทธดานอาจารย  ประกอบดวยกลวิธ ีตอไปนี ้
  การเพิม่การเชิดชูเกียรติและการใหรางวัลแกอาจารยที่มีความ
เช่ียวชาญเฉพาะในการสอน    เนื่องจากจดุแข็งในการวิเคราะหขอมูลพื้นฐานของ
คณะครุศาสตร พบวา     อาจารยสวนใหญมีประสบการณการทํางานและมีความ
ชํานาญในการสอน      มีคุณวุฒิสูง มีตําแหนงและผลงานทางวิชาการ  ในเรื่องนี้ สมหวัง  
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พิธิยานุวัฒน (2543)  ไดศึกษารูปแบบและวิธกีารยกยองครู  คณาจารย  และ
บุคลากรทางการศึกษาผูมีผลงานดีเดน  ไดเสนอแนะใหดําเนินการยกยองใหรางวัลแกครู      
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา   ผูมีผลงานดีเดนตามมาตรา  55  วรรคสอง ของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  โดยใชแนวคิดการยกยองใหรางวัลจาก
ผลงานดเีดนและความดีในอดีต โดยให “เงินและงาน”  เพื่อดําเนินงานตอไปในอนาคต 
อีกทั้งเสนอแนะใหรีบเรงออกกฎหมายในการจัดตัง้กองทุนสงเสริมคร ู คณาจารยและ
บุคลากรทางการศึกษา ตามมาตรา 55 วรรคสอง 
  นอกจากการเพิ่มการเชิดชูเกียรติและการใหรางวัลแกอาจารยที่มีความ
เชี่ยวชาญเฉพาะในการสอนแลวควรที่จะสงเสรมิอาจารยดังกลาวใหเปนอาจารย
ตนแบบหรืออาจารยอุปเทศ (Mentor)  ในดานการสอนและสนับสนุนในการสราง
ผลงานทางวิชาการ  ทั้งในรูปแบบตาง ๆ เชน เอกสารประกอบการสอน  เอกสารคําสอน  
ตํารา  และงานวิจัยที่เกีย่วของกับการเรียนการสอน ซึ่งแสดงถึงความรูความสามารถใน
เชิงวิชาการในสาขาที่มีความชํานาญในขณะเดียวกันการสงเสริมและสนับสนุนใหมี
การพัฒนาอาจารย โดยการ อบรมสัมมนา ศึกษาดูงาน และการศึกษาตอใน
ระดับสูง โดยไดรับทุนการศึกษา  สําหรับทุนการศึกษาเปนไปตามเจตนารมณของ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542  มาตรา 55 วรรคสอง ใหมีกองทุนสงเสริมครู 
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษา (พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ, 2542) เพื่อ
การสงเสริมสนับสนุนใหครู คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาไดมีขวัญและกําลงัใจ
ในการปฏิบัติหนาที่ในวชิาชีพครูไดอยางเต็มที่ 
  ซึ่งกลวิธีดังกลาวสอดคลองกับผลการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนทางครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏทีเ่กี่ยวของกับอาจารย พบวา อาจารย
จะตองพัฒนาเทคนิควิธีสอนดวย  ตัวเองอยางสม่ําเสมอ ตองศึกษาตัวอยาง แนวคิด  
แนวทางชีวิตและงานของครูตนแบบ ครูแหงชาติ ใหทําวิจัยในช้ันเรียน ทําชุดฝกอบรม
ตามลักษณะวิชา  ในกจิกรรมการเรียนการสอนจะตองจัดอยางมีระบบ  เนนการศึกษา
เพื่อพัฒนาตนเอง  กระบวนการกลุมและเทคนิคการนําเสนอผลงาน 
 2.  กลยุทธดานนักศึกษา    ประกอบดวยกลวิธีตอไปนี ้คือ    
  การปรับพื้นฐานความรูโดยการสอนเสริมนักศึกษา เพื่อใหนักศึกษา
ไดมีทักษะความรูพื้นฐานที่ไมแตกตางกันมาก       การใหทุนนักศึกษาในการ
เรียนตอแลวกลับมาเปนอาจารย  การพัฒนาจิตใจและวิญญาณความเปนครู    
กลวิธีดังกลาวสอดคลองกับแนวนโยบายและแนวทางดําเนินการปฏิรูปการฝกหัดครูของ 
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สถาบันราชภฏั (พ.ศ. 2540 – 2544)  ในนโยบายขอ 2 ที่วาเรงรัดใหมีการพัฒนาระบบ
การสรรหาบุคคลเขาเรียนวิชาชีพคร ู  เพื่อใหมีความรู ความสามารถ มีบุคลิกภาพ  มี
ความประพฤติที่เหมาะสม  มีความรักและศรัทธาในวิชาชพีครู  ไดกําหนดแนวทางการ
ดําเนินการไวหลายประการ อาทิเชน  ใหมีการกําหนดหลักเกณฑการสรรหานักศึกษาครู  
ในรูปแบบตาง ๆ ทั้งในการสอบคัดเลือก และการคัดเลือกในรูปแบบของโครงการพเิศษ  
เพื่อใหไดบุคคลที่มีศักยภาพเหมาะสมเขาสูวิชาชีพครู  เนนการไดคนดี  คนเกง   มี
วิสัยทัศนกวางไกล   ใฝรู  สูงาน  และมีวิญญาณครู     จัดใหมีปจจยัเสริมเพื่อสราง
แรงจงูใจใหบุคคลเขาเรยีนวชิาชพีคร ู  โดยวธิีการทีห่ลากหลาย เชน การจัดสรร
ทุนการศึกษา  การจัดหางานใหทําระหวางศึกษา  การยกเวนคาเลาเรียน  การรับเขาเปน
อาจารยและการจางสอนในสถาบันราชภัฏ  (สํานกังานสภาสถาบันราชภัฏ,  2540)   
  นอกจากนี ้  วัชนีย  เชาวดํารงค (2542)   ซึ่งศึกษาวิจัยรูปแบบการพัฒนา
ลักษณะความเปนครูวิชาชีพของนิสิตนักศึกษา  ครุศาสตรศึกษาศาสตร  อาจจะชวยเปน
แนวทางสําหรับกลวิธีการจัดอบรมเสริมประสบการณนักศึกษา โดยเสนอกิจกรรมพัฒนา
ลักษณะความเปนครูวิชาชีพ  ดานวิชาการ  ดานเทคนิควิธี  และดานคุณลักษณะ 
จํานวน  12  กิจกรรม    คือ     1.  วนัแรกพบ   2.  แฟมสะสมงานกับการเรียนการสอน 
(Portfolio)  3.  แสวงหาความรูสูการวิจัยการศึกษา   4.  เทคนิคการฝกภาษาอังกฤษ
ดวยตนเอง  5.  ชวงความรูสูคอมพิวเตอร           6.  จะทันสมัยตองเขาใจ
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ  7.  กาวทันกฎหมายและขาวสารบานเมือง 8.  ถาม
อยางไรจึงจะไดคําถาม  9.  การศึกษา   ผูเรียนเปนรายกรณี    10.  นําเสนออยางไรใหมี
ประสิทธิภาพ     11.  สือ่สารดวยการเขียน  12.  ภาษาทาทางสําหรับครู  
  นอกจากนี้กลวิธีในการปรับพื้นฐานความรู  การจัดอบรมเสริม และการให
ทุน การจัดหากองทนุสนับสนนุนักศึกษา ก็เปนกลวิธีอีกประการหนึ่งที่จะชวยให
นักศึกษา ไดเพิ่มโอกาสทางการศึกษาในระดับที่สูงขึ้น  สําหรับนกัศึกษาที่มาจาก
ครอบครัวที่มีรายไดนอย ซึ่งดอยโอกาสทางการศึกษา  ซึ่งกลวิธีดังกลาวสอดคลองกับ
โครงการจัดตั้งกองทุนเงนิใหกูยืมเพื่อการศึกษา ตามมติของคณะรัฐมนตรี เมื่อวันที ่  28  
มีนาคม  2538 ซึ่งนักศึกษาสามารถกูยืมไดตั้งแตปการศึกษา  2539  เปนตนมา  บน
พื้นฐานของหลักการวา  “เพื่อใหเงินกูยืมแกนักเรียนและนักศึกษาซึ่งมาจากครอบครัวที่มี
รายไดนอย สําหรับศึกษาตอตั้งแตชั้นมัธยมศึกษาตอนปลาย (ทั้งสายสามัญและสาย
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อาชีวะ)      จนถึงระดับปริญญาตรีในประเทศ โดยนักศกึษาจะตองชําระหนี ้ คืน
พรอมดอกเบี้ยอัตราต่ําเมื่อจบการศึกษาแลว” 
  นอกจากนี ้โครงการคุรุทายาทระดับอุดมศึกษา  ที่ไดดําเนินการมาแลว จัด
ไดวา โครงการดังกลาวไดมีสวนสนับสนนุนักศกึษาในการเรียนตอที่สูงขึ้น เพื่อการ
พัฒนาคุณภาพการศึกษาทางดานครุศาสตร 
  จากกลยุทธดังกลาว ผูวิจัยเห็นวา การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนที่
เกี่ยวของกับนักศึกษานาจะกระตุนใหนักศึกษาเกดิจิตสํานึกในการเรียนรูตลอดชีวิต และ
รูจักศึกษาคนควาดวยตนเองเพื่อจะไดเปนการพฒันาที่ยั่งยืน 
 3.  กลยุทธดานการบริหารจัดการ   ประกอบดวยกลวิธ ีตอไปนี ้
    การประชาสัมพันธใหทองถิ่นไดมีสวนรวมในกิจกรรมของสถาบันให
มากขึ้น  การแสวงหาความรวมมือกับชุมชนและองคกรในทองถิ่น  เรง
ดําเนินการในการใชเครือขายสถาบันราชภัฏในการสรางความเขมแข็งใหกับ
สถาบันและทองถิ่น  เพื่อการทํางานเปนทีม  การปฏิรูปการจัดการในระดับคณะ
ครุศาสตรใหมีความคลองตัว ทั้งในแงอัตรากําลังและเปนเอกภาพ สงเสริม
บทบาทหนาที่ของศูนยศึกษาการพัฒนาครูใหมีความเขมแข็ง  กลวิธีในกลยุทธ
ดานบริหารจัดการเปนไปตามแนวนโยบายการพัฒนาโครงการปฏิรูปการฝกหัดครูของ
สถาบันราชภัฏ     เพือ่พัฒนาการศึกษาของทองถิ่น (พ.ศ. 2545 -2549)  ในประเด็น
พัฒนาศูนยศึกษาการพัฒนาครูของสถาบันใหเปนเครื่องมือและกลไกในการพัฒนา
วิชาชีพครูของทองถิ่น  เกี่ยวกับการปฏิรูปการเรียนรูดวยกระบวนการพัฒนาโรงเรียน
ตนแบบ  การจัดทําฐานขอมูล และแหลงการเรียนรูดานการฝกหัดครู  ดานเอกสารตํารา  
งานวิจัย    ชุดการสอน  แฟมปฏิบัติการสอนของครู  การฝกอบรม      และเผยแพร
ความรูเร่ืองการผลิตและพัฒนาครู  เทคโนโลยีการศึกษา นวัตกรรมการเรียนรูใหม ๆ การ
วิจัย และพฒันาองคความรูในวิชาชีพ  ดวยกระบวนการวิจยั  การจัดเสวนา  เวที
แลกเปลี่ยนเรียนรู  การประเมินคุณภาพคณะครุศาสตร (สภาสถาบันราชภัฏ,  2543)   
  นอกจากนี ้  การที่สภาสถาบันราชภัฏ กําหนดใหมีโครงการตาง ๆ ที่จะ
กลาวถึงตอไป   เปนการชวยเนนความสําคัญของกลวิธีที่ไดจากการวิจัยโครงการ         
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เพื่อเสริมการดําเนินงาน เชน  โครงการพัฒนาเครือขายการเรียนรูระหวางสถาบัน
ราชภัฏกับชมุชน  ประกอบดวยลักษณะที่สําคัญ 3 ประการ  คือ การคนหาองคความรูที่
เหมาะสมกบัการพัฒนาทองถิ่น  การแลกเปลี่ยนประสบการณระหวางสถาบันราชภัฏกับ
ชุมชน  และการผสมผสานระหวางทฤษฎีกับการปฏิบัติจริง  ยุทธศาสตรการบริหาร
จัดการเปนการบริหารจัดการแบบองครวม (Holistics) ที่มีลกัษณะสําคญั คือ  การ
วิเคราะหและแกไขปญหา   ทุก ๆ ดานของชุมชน   พรอมกันไปหมดไมแยกสวน     ทุก
ฝายทุกคนในชุมชนมีสวนรวม  ใหความสําคัญกับแผนงานโครงการพัฒนาในทุกดาน 
และสมาชิกในชุมชนรวมมือกัน  สมัครสมานและความเปนเอกภาพของชมุชนเปนสําคัญ 
(สภาสถาบนัราชภัฏ,  2542)   
  สําหรับกลวธิีในดานการบริหารจัดการที่มีความสําคัญมากอีกประการหนึ่ง
ก็คือ การจัดหาอัตราจางเพื่อรองรับอาจารยที่เกษียณอายุราชการ นับวาเปน
ปญหาที่สําคัญในการบริหารจัดการสภาพปจจุบนั  อันเนื่องจากอาจารยบางสาขาวชิา
ไมสามารถจัดหาได  โดยเฉพาะสาขาที่ขาดแคลน เชน คณิตศาสตร  ฟสิกส เคมี  ชีวะ  
ซึ่งปญหาดังกลาวจะมีความรุนแรงตอไปเร่ือย ๆ อันเนื่องจากการเกษยีณอายุราชการ
ของอาจารย 
  จากกลวิธีดังกลาว ผูวิจยัเห็นวา การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนใน
สถาบันราชภฏัที่เกีย่วของกับการบริหารจัดการ ในระดับสถาบนัควรจัดใหมีคณะกรรมการ
พัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน มีศูนยพัฒนาการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏทุก
แหง  สถาบันจะตองสรางเครือขายทางวิชาการและการเรียนรูในทุกระดับ สถาบันควร
จัดเชิดชูเกียรติและใหรางวัลแกผูสอนดีเดน แตละคณะวิชา 
 4.  กลยุทธดานปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวกพื้นฐาน   ประกอบดวย
กลวิธ ีตอไปนี้ 
  การจัดหาครุภัณฑและอุปกรณในการเรียนการสอนตามมาตรฐาน
การประกันคุณภาพการศึกษา  การจัดต้ังศูนยส่ือวัสดุอุปกรณ และคอมพิวเตอร 
(Media  and  Computer  Center)  ซึ่งสอดคลองกับกระแสการอุดมศึกษาของโลก ซึ่ง
อภิปรายไวในการประชุมระดับโลก เร่ืองการอุดมศึกษา  ณ  สํานักงานใหญยูเนสโก   
กรุงปารีส    ประเทศฝรั่งเศส (ทบวงมหาวิทยาลัย, 2541)     และไดกําหนดปจจยัที่
เกี่ยวของกับคุณภาพของอุดมศึกษาที่สําคัญ  โดยเฉพาะปจจัยพื้นฐานที่เกี่ยวของกบั
คุณภาพในการจัดการศึกษา  ไดแก       การสรางวัฒนธรรมองคกร จําเปนที่จะตองทํา
ใหสถาบันอดุมศึกษาเปนองคกรแหงการเรียนรู  (Learning  Organization)    จะตอง
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สรางวัฒนธรรมองคกรในการเรียนรู  ควรทําระบบสารสนเทศมาประยุกตเขากับ
กิจกรรมของสถาบันอุดมศึกษาในทุกดาน  ทั้งดานการบริหาร  การวิจัย  การเรียน  การ
สอน  ระบบการใหคําปรึกษาดานการศึกษาและอาชีพ ทางดานหลักสูตร ระบบการเรียน
การสอน การใหคําปรึกษาดานจิตวิทยา  การจัดการเรียนการสอนซอมเสริมใหแก
นักศึกษาที่ยังมีความรูพื้นฐานไมเพียงพอ  ศูนยทรัพยากร การเรียนรู (Resource  
Learning  Center)  สถาบันอุดมศึกษาควรจัดตั้งและใหความสําคัญกับศูนยทรัพยากร
การเรียนรู เพื่อประโยชนในการพัฒนาทกัษะและความพรอมในการสอนใหแกคณาจารย 
นอกจากนี้ภายใตกรอบแนวทางการประกันคุณภาพที่ทบวงมหาวิทยาลัยไดพัฒนาขึ้นใน
ป  2540   โดย อมรวิชช  นาครทรรพ (2542) ไดระบุปจจัยและสิ่งอํานวยความสะดวก
พื้นฐานทีจ่ะทําใหการเรียนการสอนเปนไปตามมาตรฐานตามแนวทางการประกัน
คุณภาพ  เชน  การใชเทคโนโลยีสารสนเทศแขนงตาง ๆ มาใชในการจัดการเรียนการ
สอน   ประเภท     คอมพิวเตอร    สื่อมัลติมีเดีย   เครือขายคอมพิวเตอร (internet  และ  
e–mail)   แหลงความรูสาํหรบัการคนควา  ประเภทระบบเครือขายหองสมุด  ศูนยการ
เรียนรู  หองปฏิบัติการ  ตลอดจนแหลงทรัพยากรการเรียนรู (หองสมุดและสื่อการศึกษา)  
จําพวกโสตทศันศึกษา  สือ่โสตทัศนูปกรณ และสือ่อิเล็คทรอนกิส  สําหรับสถาบันราชภัฏ
เองสภาสถาบันราชภัฏไดกําหนดปจจัยในการประกันคุณภาพ    โดยเฉพาะปจจัย
ทางดานแหลงทรัพยากรการเรียนรูพื้นฐาน         ซึ่งมีตัวชี้วดัตาง ๆ ไดแก    หองสมุด
หรือสาํนักวิทยบริการ แหลงบริการสื่อโสตทัศนปูกรณ  ศูนยคอมพิวเตอร  เครือขาย
ภายในและ  ภายนอก (Intranet and  Internet)    หองปฏิบัติการทางภาษา    ศูนย
วิทยาศาสตร    และวิทยาศาสตรประยุกต  พิพิธภัณฑสาขาตาง ๆ ศูนยศิลปวัฒนธรรม  
แหลงบริการขอมูลทองถิน่  สํานกัวิจยั  แหลงฝกประสบการณวิชาชีพภายในและภายนอก 
(สภาสถาบนัราชภัฏ,  2540) 
  จากกลวิธีดังกลาว ผูวิจยัเห็นวา การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน 
ปจจัยและสิง่อํานวยความสะดวกพื้นฐาน ซึ่งมีหลากหลายมากในปจจุบนั เปนสิง่ที่มีความ
จําเปนที่จะชวยใหการจัดการเรียนการสอนพัฒนาผูเรียนเกิดความรู ความเขาใจ และ
พัฒนาทักษะที่ชวยใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณตรง  ทําใหการเรียนการสอน
เปนไปตามวตัถุประสงคที่ตองการ อันสงผลไปสูคุณภาพการเรียนการสอน 
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 5.  กลยุทธดานหลักสูตร   ประกอบดวยกลวิธ ี    
  การใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมในการประเมินหลักสูตรและการพัฒนา
หลักสูตร  การสรางหลักสูตร  การผลิตครูใหสอดคลองกับ พ.ร.บ. การศึกษา
แหงชาติ พ.ศ. 2542  การจัดหลักสูตรที่หลากหลายตามความตองการของ
ทองถิ่น   ซึ่งเปนไปตามแนวทางการปฏิรูปการฝกหัดครู  ซึ่งอธิบายไววาเมื่อมองที่ตัว
ปอน  ควรจะตองเปลี่ยนแปลงหลักสูตรเปนสําคัญ  ลักษณะของหลักสตูรที่ตอบสนอง
การดํารงชีวิตสมัยใหม  จะมีลักษณะการเปลี่ยนแปลง  ดังนี้ 
 
 เนนสิ่งที่รู และเขาใจอยูแลว                   เนนสิ่งที่เรียนรูใหม 
                 (a prior  Understanding)                           (a posterior view) 
หรือ 
 เนนเนื้อหาสาระ   เนนความคาดหวังในผลลัพธ 
 (Subject – driven)   (outcomes – driven) 
 
ลักษณะหลกัสูตรที่ตอบสนองการดํารงชีวิตสมัยใหม  เปนหลักสูตรที่เนนปรีชาสามารถ  
ซึ่ง ประเสริฐ  จริยานุกูล (2543)  ไดอธิบายหลักสูตรดังกลาวมีลักษณะดังนี้     คือ           
1.  ออกแบบหลักสตูรของชุดวชิาโดยการกําหนดลักษณะในรูปของผลลพัธการเรยีนรู     
ซึ่งแตกตางกนัไปตามลักษณะของศาสตร  2.  กําหนดเคาโครงทักษะการถายโยง 
(Transferable  skills)  ที่จะพัฒนาและประเมนิในการสื่อสาร  ทักษะในการทํางานกลุม   
ทักษะในการแกปญหา  และทักษะในการจัดการตนเอง  3.  กําหนดเกณฑทั่วไปในการ
ผานชุดวิชา  หรือเกณฑทั่วไปในการสําเร็จการศึกษา  โดยเกณฑสําคัญที่ตองกําหนด
เปนเกณฑสงู คือ ความสามารถที่จะจัดการหรอืประเชญิกับความไมแนนอน      4.  
พัฒนาระบบการศึกษาของนักศึกษาเปนรายบุคคล   
  สมหวัง  พิธิยานุวัฒน  และคณะ (2538)  ไดสังเคราะหวิสัยทศันการศึกษา
ไทยในอนาคต โดยเฉพาะที่เกี่ยวของกับหลักสตูรและสาระของการศึกษามีประเด็นพอ
สรุปไดดังนี ้   1.  หลักสตูรของการศึกษาไทยในอนาคตโดยเฉพาะในระดบัอุดมศึกษา มี
ลักษณะกวาง    หลากหลาย    ยืดหยุน    สนองความตองการการศึกษาที่ผูเรียนม ี
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อิสระเสรีในการและเลือกหลักสูตรยงัมีสาระสัมพันธเชื่อมโยงกับวิถีชีวิตและสภาพ
สังคมไทย  เพื่อใหผูสําเรจ็การศึกษามีงานทํา       2.  ลักษณะของหลักสูตรและวิธีการ
บริหารหลักสูตรจะเปลี่ยนจากแบบเฉพาะทางเปนแบบบูรณาการมากขึ้น  และจะมี
การบูรณาการทุกรูปแบบ เพื่อสนองจุดมุงหมายของการศึกษาที่ตองการพัฒนาคนรอบ
ดานทั้งดานสติปญญา  สังคม  อารมณ  จิตใจ  บุคลิกภาพ  และรางกายใหเหมาะสมกับ
สภาพสังคมไทยในอนาคต      วัลลภา เทพหัสดิน  ณ  อยุธยา และพันธศักดิ์  พลสารัมย 
(2543)  กลาวไววา   การปฏิรูปการเรียนการสอนที่เกี่ยวของกับหลักสูตรใหเปนแบบ
บูรณาการ      ไดแก หลักสูตรพัฒนารายวิชาเปนชุดวิชา (Module)    มีความยืดหยุนและ
เปนแบบกวาง และมีความหลากหลาย    เนนในการพฒันาปรับปรุงหลกัสูตรใหสงเสริม
การเรียนแบบประสบการณตรง  การจัดตั้งสมาคมวิชาชีพเพือ่ดูแลคุณภาพการสอน  การ
ควบคุมมาตรฐานในการจัดการศึกษา  เชน  สมาคมวิชาชีพครู  ที่ดูแลเรื่องใบประกอบ
วิชาชีพครู  สํานักงานควบคุมมาตรฐานกลาง เพื่อดูแลคุณภาพการเรียนการสอน
ระดับอุดมศึกษา   
  นอกจากนี ้ นโยบาย แผนหลักและยุทธศาสตร การพัฒนาสถาบันผลิตครู  
ระยะ 15 ป (พ.ศ. 2545–2559) ไดกําหนดยุทธศาสตรในการปฏิรูปการผลติครู   
คณาจารยและบุคลากรทางการศึกษาใหสามารถผลิตบัณฑติที่มีคุณสมบัติและ
ความสามารถในการปฏิบัติวิชาชีพครูใหสอดคลองกับการปฏิรูปการศึกษาตามแนว
พระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิ  พ.ศ.  2542  ดังนี้  คอื  1.  หลักสูตรปริญญา 5 ป  
คือ  ปริญญาทางครุศาสตรศึกษาศาสตร    2.  หลักสูตรปริญญา  5  ป  2  ปริญญา  คือ  
ปริญญาทางครุศาสตร  ศึกษาศาสตร  และศาสตรอ่ืน เชน  วิทยาศาสตร  อักษรศาสตร  
ศิลปศาสตร  วิศวกรรมศาสตร  3.  หลักสูตรประกาศนียบัตร  1 ป   ทางการสอน  
สําหรับบัณฑิตปริญญาตรีสาขาอื่น ๆ  4.  หลักสูตรประกาศนียบัตรบัณฑิต  1 ป  
ทางการบริหารการศึกษา  
  ผูวิจยัเหน็วา กลวิธทีีเ่กี่ยวของกบัหลักสูตรที่มีตอการพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอน ในสถาบนัราชภัฏ  โดยเฉพาะอยางยิ่งการใหชุมชนทองถิ่นมีสวนรวมใน
การประเมินหลักสูตรและการพัฒนาหลักสูตร และการจัดหลักสูตรที่หลากหลายตาม
ความตองการของทองถิ่น  เปนกลวิธีทีส่ถาบนัราชภัฏจะตองใหความสําคัญอยางมาก 
เพราะปรัชญาสถาบันราชภัฏกําหนดใหเปนสถาบนัอุดมศึกษาเพื่อทองถิ่น   จึงมีความ
จําเปนที่จะตองจัดการศึกษาใหสอดคลองกับความตองการทองถิ่น         ดังนั้น หลักสตูร
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การเรียนการสอนจะมีสวนชวยใหทองถิ่นไดรับการพัฒนาทั้งในลักษณะการพัฒนา
ความรู  การพัฒนาอาชีพ และการเสริมสรางความเขมแข็งใหกับชุมชน   
 6.  กลยุทธดานกระบวนการเรียนการสอน    ประกอบดวยกลวิธ ี ดังนี้   
  การใชเทคโนโลยีเขามาชวยในการเรียนการสอน  จัดอบรมและ
พัฒนาการใชเทคโนโลยี  การปรับกระบวนการเรียนการสอนและการวิจัยโดยใช
เทคโนโลยี  การจัด   อบรมเชิงปฏิบัติการดานนวัตกรรมใหม ๆ ทางดานการ
เรียนการสอน จากพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาต ิพ.ศ. 2542  ถือเปนหลักสาํคัญ
ในรูปของกฎหมายที่กําหนดใหมีการดําเนินมาตรการภายใตหลักเกณฑและเปาหมาย
เดียวกัน สาระบัญญัติของพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ  ในสวนทีเ่ปนกรอบในการ
พิจารณาการจัดทํานโยบายและมาตรฐานการพัฒนาเทคโนโลยี เพื่อการศึกษา
ประกอบดวย  2  สวนหลัก คือ  1.  เปนสวนที่วาดวยสทิธิของบุคคล  แนวทางและ
เปาหมายของการจัดการศึกษาในภาพรวมที่เกี่ยวของโดยออม เชน  หลักการจัดการ
ศึกษาเปนการศึกษาตลอดชีวิตสําหรับประชาชน  (มาตรา 8 (1))  ใชสังคมมีสวนรวมใน
การจัดการศึกษา (มาตรา 8 (2))  รัฐตองสงเสริมการดําเนินงานและการจัดตั้งแหลงการ
เรียนรูตลอดชีวิตทุกรูปแบบ (มาตรา 25)  2.  สวนสําคัญของพระราชบัญญัติที่เกี่ยวของ
โดยตรง   กับการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา  ปรากฏในหมวด  
9  เทคโนโลยีเพื่อการศึกษา (มาตรา  63 – 69)  ภาพรวมทิศทางของนโยบายและ
ยุทธศาสตร  การพัฒนาเทคโนโลยสีารสนเทศเพื่อการศึกษาของประเทศที่คดัสรร 
นอกจากนี ้ สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาต ิ (2543) กลาวไววา      การ
พัฒนาเทคโนโลยีสารสนเทศเพื่อการศึกษา    เปนนโยบายสําคัญของประเทศตาง ๆ   
เพื่อเตรียมความพรอมสูการเปนสังคมสารสนเทศ (Information  Technology  Society)  
และสังคมแหงความรู  (Knowledge  Society)   ในการบรรลุวัตถุประสงคดังกลาวทกุ
ประเทศมุงใหความสําคัญตอยุทธศาสตร  การพัฒนาทรัพยากรมนุษยที่มีสติปญญา 
(Knowledge  Worker)  และมีวจิารณญาณ มีการเรียนรูตลอดชีวิต และมีทักษะการใช
เทคโนโลยีสารสนเทศ   จากการศึกษาของประเทศที่คัดสรรทั้ง  7 ประเทศ  พบวา  การ
จัดทําแผนแมบทเพื่อการพัฒนานโยบายเทคโนโลยีเพื่อการศึกษา  มีกรอบการวาง
ยุทธศาสตร           ดังนี ้ 1  ยุทธศาสตรการฝกอบรมครูและบุคลากรทางการศึกษา  ใน
ยุคของการเรียนการสอนที่มีเทคโนโลยีสารสนเทศเปนเครื่องมอื        บทบาทของ 
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ครูผูสอนจะเปลี่ยนแปลงไปจากเดิม  จากระบบเดมิที่เนนการสอน (Teaching)  มาสู
การเปนผูแนะนํา (Instruction)  สนับสนนุใหผูเรียนเปนศนูยกลางของการเรียนรูและมี
ความใฝรูอยูตลอดเวลา (Active  Learning)  ตองมีทักษะการใชเทคโนโลย ี (Technology  
Literacy)  และทักษะการใชประโยชนจากสารสนเทศ (Information  Literacy)     2.  
ยุทธศาสตรการพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอน (Curriculum  Development)  ใน
ระบบการเรียนการสอนแบบ  on-Line  จําเปนตองพัฒนาหลักสูตรการเรียนการสอนที่
สอดคลองกบัความพรอมทางอุปกรณและเทคโนโลย ี     3.  ยุทธศาสตรการพัฒนา
เนื้อหาการเรียน  (Content  Development)  การจัดทําเนือ้หาการเรียนการสอนในยคุ
เทคโนโลยีสารสนเทศจะมีรูปแบบที่เปลี่ยนแปลงไปจากเดิม   4.  ยุทธศาสตรการพัฒนา
เครือขายทางการศึกษา  การสรางเครือขายสารสนเทศเพื่อการศึกษา   3  มิติ   คือ   การ
เชื่อมโยงเครอืขายของครูหรือผูบริหารการศึกษา  การสรางเครือขายในกลุมวิชาชีพและ
ความรู  และการเชื่อมโยงเครือขายกับชุมชน  ธุรกิจและสังคม  5.  ยุทธศาสตรการ
พัฒนาโครงสรางพื้นฐานทางดานกายภาพ   6.  ยุทธศาสตรการสรางความเขมแข็งเชิง
สถาบัน 
  มหาวิทยาลยัแหงชาติสิงคโปรไดจัดทําแผนยุทธศาสตรของมหาวิทยาลัยที่
เกี่ยวของกับกระบวนการเรียนการสอน ดังนี้  (วราภรณ  บวรศิริ,  2543)  แผน
ยุทธศาสตรขอ 1.   มหาวิทยาลัยแหงชาติสิงคโปรเปนศูนยกลางการศึกษาที่มีคุณภาพ  
การเนนการคิดแบบวิเคราะห  และทักษะทั่วไปในกระบวนการเรียนรู  แผนยุทธศาสตร
ขอ    2.  สรางความรูและเทคโนโลยีใหม  สรางใหเกิดวัฒนธรรมของการวิจัย  เนน
ความสําคัญของการวิจัย ตอการพัฒนาประเทศชาติ    พัฒนาระบบการจัดการของการ
วิจัยแผนยทุธศาสตรขอ 3.  ใหเกดิความเปนหุนสวนระหวางองคกรภาครัฐและ
ภาคเอกชน  มีการพัฒนาความเปนหุนสวนกัน  สนับสนุนการทรัพยากรตาง ๆ สําหรับ
การรวมมือทางการวิจัย  กระตุนคณาจารยและนักศึกษาในการเปนผูประกอบการ  แผน
ยุทธศาสตรขอ 4.  ผูนําทางดานการศึกษาตอเนื่อง เปนผูทําโปรแกรมของการศึกษา
ตอเนื่องที่เปนที่ตองการนําเทคโนโลยีใหมมาใช  จดัหาแหลงทรัพยากรทางดาน
อุตสาหกรรม  แผนยุทธศาสตร ขอ 5. ใหบริการที่มีคณุภาพแกชุมชน  กระชับความ
เชื่อมโยงกับโรงเรียนใหแนนแฟนขึน้  พัฒนาความเชื่อมโยงกับศิษยเกา  แผนยุทธศาสตร
ขอ       6.  สงเสริมความสามารถและโครงสราง     พื้นฐานที่สาํคัญ  ปรับปรุงระบบการ 
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ประเมินตนเอง    และการตรวจสอบ  ปรับปรุงระบบการประเมินอาจารยและการ
วางแผนวิชาชีพ  สงเสริมการพัฒนาสภาพแวดลอมที่เอื้อตอการใชชีวิตและการเรยีนรู  
พัฒนาแผนการใชเทคโนโลยีทีเ่หมาะสม 
  ประกอบ  คุปรัตน   และบุญศิริ  อนนัตเศรษฐ (2543)  ไดสรุปสาระสําคัญ
ของการปฏิรูปอุดมศึกษาของประเทศอังกฤษ    ในการจัดการเรียนการสอน    นวัตกรรม
และรูปแบบใหมของการจัดการอุดมศึกษา จดัเปนรูปแบบใหมในการจัดการเรียนการ
สอน คือ การใชการจัดระบบการเรียนใหมที่เนนการประสานระบบกับสวนของการ
ทํางาน การหาตัวแทนหรือสถาบันตัวแทนเพื่อดําเนินการ  แตเนนการควบคุมมาตรฐาน
การดําเนินการของระบบตัวแทนเพิ่มขึ้นดวยการใชเทคโนโลยสีารสนเทศ  เพื่อสงเสริม
ประสิทธิภาพและคุณภาพในการเรียนการสอน  และเนนการใชระบบเทคโนโลยอียาง
เหมาะสม  เพื่อลดคาใชจายทางดานไอที  ซึ่งในปจจบุนัสูงถึงรอยละ  10 ของ
งบประมาณการอุดมศึกษา 
  นอกจากนี้ยงัมีกลวิธ ี  การจัดต้ังศูนยวิจัยการเรียนการสอน (Learning  
and  Teaching Research Center) การจัดต้ังศูนยพัฒนาการเรียนการสอน (Teaching  
Development  Center)  ศูนยพัฒนาการเรียน (Learning  Development  Center)       
ศูนยการเรียนรูดวยตนเอง (Self  Direted  Learning  Center)  ซึ่งผลการวิจัยการ
ปฏิรูปการเรียนการสอนระดับอุดมศึกษาของวัลลภา  เทพหสัดิน  ณ  อยุธยา  และพนัธ
ศักดิ์  พลสารัมย  (2543)  สนบัสนนุกลวิธเีหลานี ้ โดยกลาวไววา ในการปฏิรูปการเรียนรู
มหาวิทยาลยัจําเปนตองมีหนวยงานที่จะชวยพัฒนาการเรียนการสอน คือ ศูนย
พัฒนาการสอน  ศูนยผลิตสื่อวัสด ุ    อิเล็กทรอนิกสเพื่อการสอน  ศูนยการเรียนรูดวย
ตนเอง  ศูนยการวิจัยเกี่ยวกับการเรียน การสอน  ศูนยชวยเหลือดานการเรียน (Student  
Learning  Support)  เปนศูนยชวยเหลือ  ผูเรียนของมหาวิทยาลัยในตางประเทศ ผูเรียน
สามารถไปใชบริการขาวสาร    ขอมูลและคําปรึกษาจากศูนย  เชน  ทักษะการเรยีนรู  
แบบการเรียนรู  คําแนะนําวิธี     การเรียนรู  เคลด็ลับในการเรียนรู  การแกปญหาในการ
เรียน  ความเขาใจตนเอง  การปรับตนตอการเรียนรู 
  อยางไรก็ตามในกระบวนการเรียนการสอน สํานกังานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาต ิ (2543) ไดสรุปกลยุทธในการสอนของครูตามแนวทาง พ.ร.บ. 
การศึกษาแหงชาต ิ พ.ศ. 2542   ที่ยึดผูเรียนเปนศูนยกลาง  มีการจัดกระบวนการเรียนรูที่
ประกอบดวย     
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1. จัดเนือ้หาสาระและกิจกรรมใหสอดคลองกบัความสนใจและความถนัดของผูเรียน 
โดยคํานึงถึงความแตกตางระหวางบุคคล   2. ฝกทักษะกระบวนการคิด การจัดการ  การ
เผชิญสถานการณและการประยุกตใชความรูมาใชเพื่อปองกนัและแกไขปญหา   3.  จัด
กิจกรรมใหผูเรียนไดเรียนรูจากประสบการณจริง  ฝกการปฏิบตัิใหทําได  ทําเปน  คิดเปน  
รักการอานและเกิดการใฝรูอยางตอเนื่อง  4.  จัดการเรียนการสอน  โดยผสมผสานสาระ
ความรูดานตาง ๆ อยางไดสัดสวน  สมดุลกัน รวมทั้งปลูกฝงคุณธรรม  คานิยมที่ดีงาม
และ      คุณลักษณะอันพึงประสงคไวในทุกวิชา  5.  จัดบรรยากาศสภาพแวดลอม  สื่อ
การเรียนและองคประกอบที่เอื้ออํานวยความสะดวก  เพื่อใหผูเรียนเกิดการเรียนรูและมี
ความรอบรูทั้งสามารถใชการวิจัยเปนสวนหนึ่งของกระบวนการเรียนรู  ทั้งนีผู้สอนและ
ผูเรียนอาจเรยีนรูไปพรอมกัน  จากสือ่การเรียนการสอน และแหลงวิทยาการประเภทตาง 
ๆ 
 จากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรยีนการสอนในสถาบันราชภฏั ใน
ดานการเรียนการสอน  ผลการศึกษาวิเคราะห พบวา จะตองมีการปรับปรุงการสอนโดย
การเปลี่ยนบทบาทของอาจารย   การใชเทคนิคการสอนมาปรับใช   พัฒนาระบบการ
เรียนการสอนใหสอดคลองกับกระบวนการวิจัย         ตลอดจนพัฒนาการเรียนการสอน
โดยใหผูเรียนคิดวางแผนกิจกรรมการเรียนการสอนเปนกลุม และมกีารอภิปรายแสดง
ความคิดเห็น  การวิเคราะหปญหาการแกปญหาโดยกระบวนการคิดวิเคราะห 
  ผูวิจัยเหน็วา  ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนมกีลวิธีตาง ๆ 
มากมายที่จะชวยทาํใหกระบวนการเรยีนการสอนบรรลุตามวัตถุประสงค  ทั้งนี ้ ปจจัย
สําคัญ ก็คือ   ตัวอาจารยที่จะตองปรับเปลีย่นพฤติกรรมในการสอน  การเรียนรูใหทนัตอ
การเปลีย่นแปลงของเทคโนโลย ี  ตลอดจนการเปลีย่นแปลงทางดานสงัคมและ
สภาพแวดลอมทางดานการเรียนการสอน 
 7.  กลยุทธดานการสรางความเขาใจอาจารยและการปรับเปล่ียน
กระบวนทัศน  ประกอบดวยกลวิธ ี   ดังนี ้   
  การรณรงคใหเห็นความสําคัญของวิชาชีพครู  การสรางความ
ตระหนักในการทํางานเปนทีม  การเนนการทํางานแบบมีสวนรวม  และการ
ฝกอบรมโดยใชกระบวนการการสรางอนาคตรวมกัน 
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  กลวิธีดังกลาวสอดคลองกับที่กําหนดไว คือ การดําเนินการพฒันาวิชาชีพ
ครู มีแนวคิดที่สําคัญ คือ การกระจายอํานาจ จากสวนกลางไปสูหนวยงานระดับทองถิ่น  
การมีสวนรวมและการรวมคิดรวมทํา  ของสังคม  ครอบครัว และชุมชน  การจัดการ
ศึกษาโดยยดึผูเรียนเปนศูนยกลาง    เพื่อใหผูเรียนมีคุณลักษณะใฝเรียน ใฝรู  และความ
รับผิดชอบทีต่รวจสอบได   (สํานกังานคณะกรรมการ    ขาราชการครู,  2541) 
  นอกจากนี ้ ผลการศึกษาของ กัญญาพัฒน  นนทะนาคร (2539)    ได
ศึกษาผลกระทบของเกณฑมาตรฐานวิชาครูที่มีตอการปฏิรูปการเรียนการสอนใน
สถาบันฝกหดัครู ใน พ.ศ.  2553   พบวา ในป พ.ศ. 2553  เกณฑมาตรฐานวิชาชีพครจูะ
มีผลกระทบตอการปฏิรูปการเรียนการสอนในสถาบันฝกหัดครู  คือ  1.  หลักสูตรจะมี
ความยืดหยุน  มีการเปดหลักสูตรเรียนครูหลังจบปริญญาตรี  มีการพัฒนาหลักสูตร
วิชาชีพครูเปน  5 ป    2. ดานกระบวนการเรียนการสอนจะเนนแบบบูรณาการ  การคิด
วิเคราะหและสังเคราะห  3.  ดานการวัดและประเมินผล จะมีการพัฒนาแบบวัดและ
ประเมินผลแบบตาง ๆ     เชน  แบบวัดความคิด  คุณธรรม  วัดเปนรายบคุคล  การวัด
เนนดานหนาที่   4. ดานการจัดปจจัยพื้นฐานการเรียนการสอน  จะมีการพัฒนาใหเปน
สังคมการเรียนรูมากขึ้น     5. ดานพัฒนาเครือขายการเรียนรูจะมีการพัฒนาดานความ
รวมมือระหวางขาราชการเมือง    รัฐ  รัฐวิสาหกจิ  เอกชน  ประชาชน  และผูเรียน 
  สําหรับกลวธิีแบบมีสวนรวมใชลักษณะการทํางานเปนทีม วินิจ  เกตุขํา 
(2542) กลาวไววา การทํางานเปนทมี   หมายถึง  กลุมบุคคลกลุมหนึง่ทํางานรวมกัน 
เพื่อใหเกิดผลสําเร็จมากกวาการทํางานคนเดียว  ที่สําคัญการทํางานเปนทีมทําใหเพิ่ม
พลังในการทาํงาน  มีผลนาพึงพอใจ และมีความสนุกในการทํางาน  ความสําเรจ็ในการ
ทํางานเปนทมีไมไดขึ้นอยูกับความสามารถของปจเจกบุคคลเพยีงอยางเดียว  แตมุงที่
วิธีการสนับสนุนซึ่งกันและกัน   เพราะฉะนัน้การทํางานเปนทมี  จัดเปนกระบวนทรรศน
ใหมในการพัฒนา (New  Development  Paradigm) ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม (2543) 
เนนการใชกระบวนการนี้  โดยอธิบายไววา เปนกระบวนการคิดและการปฏิบัติที่ทุกฝาย
เขามาเรียนรูรวมกันโดยการทํางานดวยกัน  ใชความพยายามรวมกันและไมเปนปฏิปกษ
ตอกัน  และเปนกระบวนการคดิที่ตองอาศัยความรวมมือของทุกฝาย  ซึ่งทุกฝายตอง
รวมมือกันปฏิบัติบนรากฐานของความรัก    ความเมตตา    โดยไมเปนปฏปิกษตอกัน     
 



 239
 
วิธีการที่จะสงเสริมใหคนมีความรักกันและมีการเรียนรูรวมกันในการกระทําไดนั้น     ได
มีความพยายามคนควาวิธีการโดยพัฒนาและวิจยัมากวา  50 ป  จนกลายเปนเครื่องมือ
ที่เรียกวาการวางแผนแบบมีสวนรวม Apreciation - Influeuce – Control (AIC)  เปน
วิธีการและเทคนิคในการเชิญคนที่จะทํางานรวมกันทั้งหมดในระบบใดระบบหนึ่งเขามา
ประชุมเชิงปฏิบัติการ การปรับเปลี่ยนกระบวนทศัน  อีกลักษณะหนึ่ง ก็คือ  การสราง
อนาคตรวมกัน  
  สําหรับการสรางอนาคตรวมกัน (F.S.C.)  ไพบูลย  วัฒนศิริธรรม (2543) 
อธิบายไววา เปนเทคนิคการประชุมแบบมีสวนรวม  เปนกระบวนการประชุมเชิง
ปฏิบัติการของผูแทนกลุมหลายประเภท  หลายระดับ  ซึ่งตางก็มีสวนเกี่ยวของในเรื่องนั้น  
มารวมกันทํางานโดยนําประสบการณของแตละคนมาสรางวิสัยทัศนรวมกันในเรื่องนัน้
และไดแผนหรือแนวทางปฏิบัติใหไปถึงวิสัยทัศนรวมของกลุม  โดยมีจิตสํานึกพันธะ
สัญญารวมกัน  เปนกระบวนการที่ใชอนาคตเปนจุดประสงคที่เต็มไปดวยความหวังใน
การทํางาน  แทนการใชปญหาและการแกไขปญหาเปนตัวตั้งในการทํางานซึ่งมักทําให
เกิดการขัดแยง  รูสึกทอแทสิ้นหวังในการแกปญหา  นอกจากนี้  ชวยทําใหเปาหมาย
ระยะยาวและแนวทางของกลุมหรือองคกรชัดเจนขึน้  เปนเปาหมายรวมกันที่สมาชิกทกุ
คนยอมรับและชวยเพิ่มพันธะสัญญาของสมาชิกในการรวมมือปฏิบัติตามแผนงานหรือ
แนวทางของกลุมเพื่อไปสูอนาคตรวมกันของกลุมตามที่ไดตกลงกันไว 
 จากการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภฏั ผล
การศึกษาวิเคราะห   พบวา  ปญหาในการพัฒนาการเรียนการสอนมาจากครูอาจารย     
ยังติดอยูกับความคิดเกา ๆ จึงไมนําวิธีการคิดวิธีการสอนแบบใหม ๆ ไปปรับใช   มีความ
เคยชินกับสภาพการสอนแบบเดิม ๆ และขาดผูรวมงานในการทํางานเปนทีม และผลจาก
การสัมภาษณผูบริหาร  สรุปไดวา  จะตองสรางความรูความเขาใจรวมกันในเรื่องการ
ปฏิรูปกระบวนการเรียนรู และปรบัเปลี่ยนกระบวนทัศนและสรางจิตสํานึกกับอาจารย
ผูสอนในการปฏิรูปการเรียนรูของผูเรียน 
  ในการใชเทคนิคการสรางอนาคตรวมกัน (F.S.C.)  และการวางแผนแบบมี
สวนรวม (AIC)  ผูวิจัยเหน็วา เปนเทคนิคที่นําไปใชไดทั้งในการจัดประชุมปฏิบัติการ ตาง 
ๆ ที่เกี่ยวของกับหนวยงาน ตลอดจนใชกับการจัดการเรียนการสอน เพื่อใหผูเรียนไดมี
สวนรวมในการเรียน  การคิดสรางสรรค  แตที่สําคัญก็คือ การจัดกิจกรรมตาง ๆ  เพื่อให 
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อาจารยไดมีสวนรวม และการใหความรู ความเขาใจในการปรับเปลี่ยนกระบวนการทศัน  
เพื่อใหการจัดการเรียนการสอน และการทํางานเปนไปตามทศิทางที่กําหนดอันจะสงผล
ตอคุณภาพการเรียนการสอนตอไป 
 
ขอเสนอแนะ 
 
 จากผลการวจิัย  การพัฒนาแผนกลยุทธ การพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนทางครศุาสตรในสถาบันราชภัฏ  ผูวิจัยมีขอเสนอแนะดังนี้ 
 
 1.  ขอเสนอแนะสําหรับการนําแผนกลยุทธ    การพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอนทางครุศาสตร  ในสถาบันราชภัฏไปใชเพื่อใหเกิดผลในทางปฏิบัติ 
    1.1  แผนกลยุทธการพฒันาคุณภาพการเรียนการสอน ทางครุศาสตร  ใน
สถาบันราชภัฏ  เปนแผนกลยุทธในภาพรวมของสถาบันราชภัฏทั้ง 36 แหง  ซึ่งเปนการ
ระดมความคิดของคณบดีคณะครุศาสตร ในสถาบันราชภัฏ  ดังนั้น คณะครุศาสตรแต
ละแหงสามารถนํากลยุทธแตละดาน ตลอดจนกลวิธีไปใชในการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน และนําแผนปฏบิัติการ (Action plan)  ในแตละกลยุทธไปใชโดยอาจจะใชกล
ยุทธแตละดานไปพรอม ๆ กัน    หรือจะเลือกกลยทุธการสรางความเขาใจอาจารยและ
การปรับเปลีย่นกระบวนทัศนมาดําเนินการกอนก็ได  ซึ่งในแผนปฏิบัติการจะเนน
เปาหมาย กิจกรรม  และดัชนีวัดความสําเร็จในแตละกลยทุธ 
  1.2  จากผลการวิจัย สถาบันราชภัฏ ควรจัดใหมี “ศูนยพัฒนาคุณภาพการ
เรียนการสอน” ศูนยมีขอบขายงานในการพัฒนาคุณการเรียนและการสอน เชน พัฒนา
รูปแบบการเรียน  พัฒนารูปแบบการสอน  ศึกษาคนควาวิจัยเกี่ยวกับการเรียนการสอน 
เปนศูนยทีท่าํหนาที่เกี่ยวของกับคุณภาพทางวิชาการในสถาบัน                             
  1.3  สถาบันราชภัฏ ควรนําแนวคิดโรงเรียนเพือ่พัฒนาวิชาชีพ 
(Professional  Development  School = PDS. school)  มาใชควบคูกับการฝก
ประสบการณวิชาชีพของ   นักศึกษา เพื่อที่จะทําใหอาจารยไดมีประสบการณตรงจาก
การลงไปสอน วิจัย และการแลกเปลี่ยน เรียนรูในโรงเรียนที่นกัศึกษาไดลงไปฝก
ประสบการณวิชาชีพครู 
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  1.4  กลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน ทางคณะครุศาสตร 
ทั้ง 7 ดาน  และแผนปฏบิัติการตามกลยุทธแตละดาน  สํานกังานสภาสถาบันราชภัฏควร
นําไปกําหนดเปนนโยบายในการดําเนินการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนในคณะครุ
ศาสตร ในสถาบันราชภัฏ  ตามแนวทางปฏิรูปการฝกหัดครู  และทิศทางในการผลิตและ
พัฒนาครูในอนาคต 
  1.5  เนื่องจากแผนกลยุทธและแผนปฏิบัติการที่ไดจากการวิจัย     เปนแผน
นโยบายเพื่อนําไปสูการปฏิบัติ     ผูบริหารในสถาบันราชภัฏ ทั้ง 36 แหง    ควรจะตองรับ   
หลักการในการนําไปปฏิบัติ นับตั้งแตกลยุทธดานนักศึกษา   ดานอาจารย     ดานการ
เรียน    การสอน  และดานอื่น ๆ เพราะในแตละดานจะมีแผนปฏิบัติการที่สามารถจะ
นําไปปฏิบัตไิดในบริบทของแตละสถาบัน 
  1.6  กลยุทธและกลวิธี ในแตละดานมีความหลากหลาย ตลอดจนมี
กิจกรรมที่สามารถนําไปปฏิบัติได    ควรจะตองสรางความเขาใจกับอาจารยในคณะครุ
ศาสตร เพื่อใหทุกคนมองเห็นทิศทางในการพัฒนาการจัดการเรียนการสอนทางครุศาสตรให
เปนรูปธรรม  เพื่อคุณภาพบัณฑิตของสถาบันราชภัฏ 
  1.7  ในการวางแผนกลยุทธประกอบดวย 3 ขั้นตอนหลัก  คอื  การกําหนด  
กลยุทธ  การปฏิบัติตามกลยุทธ  และการติดตามควบคุมกลยุทธ ในการติดตามเปนการ
ตรวจสอบการดําเนินงาน หรือการปฏิบัติการตามแผนกลยทุธวามีจุดบกพรองตรงไหนที่
จะตองปรับปรุงแกไข เพื่อจะทําใหการดําเนินงานประสบความสาํเร็จ และมี
ประสิทธิภาพมากที่สุด จึงควรจะตองมีการติดตามในการดําเนินการในทุกขั้นตอนตาม
แผนปฏบิัติการ 
 2.  ขอเสนอแนะในการวิจัยตอไป 
  2.1  การทําวิจัยในครั้งนี้    ไดมีการกําหนดพันธกิจทางดานการจัดการ
เรียนการสอนในคณะครุศาสตร  ดังนั้นในการประชุมปฏิบัตกิารเพื่อใหไดมาซึ่งกลยุทธแต
ละดาน  และในแตละขัน้ตอนในการวางแผนกลยุทธ       ผูเขารวมประชุมปฏิบัตกิาร
ประกอบดวยคณบดีคณะครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ  ทั้ง 36 แหงทั่วประเทศ     ดังนั้น  
ความคิดเห็นตาง ๆ จะอยูในกรอบของความคิดทางดานครุศาสตร       ควรจะตองให
คณาจารยทางดานวิทยาศาสตรและศิลปศาสตรเขารวมประชุมปฏิบัติการในการแสดง
ความคิดเห็นในประเด็นตาง ๆ ในการวิจัยครั้งตอไป 
 



 242
 

 
  2.2  ในการวจิัยครั้งตอไป ควรจะศึกษากลยทุธการจัดการเรียนในสาขาอืน่ ๆ 
เชน  สาขาวิทยาศาสตร  สาขาศลิปศาสตร  หรือศาสตรอ่ืน ๆ ที่มีการจัดการเรียนการสอน
ในสถาบันราชภัฏ เพื่อเปนการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสาขาตาง ๆ ใหมี
ประสิทธิภาพ 
  2.3  การทําวิจัย   เพื่อการวางแผนกลยุทธ นอกจากจะศึกษาการจัดการ
เรียนการสอนในคณะครุศาสตร   ผูวิจัยคิดวาควรจะศึกษาวิจัยในทุก ๆ ภารกิจของ
สถาบันอุดมศึกษา  นอกจากดานการจัดการเรียนการสอน  ยังมีดานวิจัย  บริการวิชาการ
แกชุมชน และดานทํานุบาํรุงศิลปวัฒนธรรม 
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หลักการและเหตุผล 
  

 ปญหาในการจัดการศึกษาที่สงผลตอคุณภาพของคนไทยประการหนึ่งคือ การ
จัดการเรียนการสอนของโรงเรียนหรือสถานศึกษาตาง ๆ ในอดีตที่ผานมาเนนเฉพาะการ
ถายทอดเนื้อหาวิชา ไมเนนกระบวนการใหผูเรียนพัฒนาดานการคิด วิเคราะห 
สังเคราะห การแสดงความคิดเปนและการแสวงหาความรูดวยตนเอง และการวัดผล
ประเมินผลก็เนนที่ความจํา ดังนั้นการจัดการศึกษาของไทยที่ผานมาจึงกอใหเกิดความ
ทุกขเพราะการเรียนยาก ไมสนุก นาเบื่อ จนทําใหเกิดปญหาไมสามารถเตรียมคนไทยให
เผชิญกับยุคสมัยแหงการเปลี่ยนแปลง ทําใหสังคมไทยออนแอ ขัดแยงทําลายตัวเองและ
กลายเปนวิกฤตอยูในปจจุบัน ดังนั้นเพื่อแกปญหาดังกลาวขางตนจําเปนตองมีการ
ปรับเปลี่ยนจากเดิม ไปสูการจัดการเรียนการสอนที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง     ทําให
ผูเรียนรูจักแสวงหาความรูดวยตนเองอยางตอเนื่องตลอดชีวิต มีรูปแบบการเรียนรูที่
หลากหลายและสอดคลองกับความตองการ ความสามารถและความถนัดของผูเรียน 
 การจะจัดกระบวนการเรียนการสอนดังกลาวได จะตองอาศัยครูอาจารยที่มี
ความเขาใจ มีความรูความสามารถที่จะจัดการเรียนการสอนใหสอดคลองกับกระแสการ
เปลี่ยนแปลงของโลกและเทคโนโลยีสมัยใหม แตในปจจุบันการศึกษาประสบปญหาครู
ทั้งดานปริมาณและคุณภาพ จึงจําเปนตองปรับระบบการผลิตครู ปฏิรปูการเรียนการ
สอนในสถาบันผลิตครู อบรมและพัฒนาครูประจําการอยางเปนระบบและตอเนื่องนั่นก็
คือถาเราตองการใหครูรุนใหมเปนครูที่ดีก็จะตองพัฒนาครูของครูใหเปนแบบอยางที่ดี
เสียกอน การพัฒนาอาจารยของสถาบนัผลิตครูจึงเปนเรื่องที่สําคัญยิ่ง 
 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
ไดตระหนักถึงความสําคัญในการพัฒนาคณาจารยของสถาบันราชภัฏ โดยเฉพาะในเรื่อง
การจัดการเรียนการสอนที่มุงเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข 
เพื่อใหเปนตนแบบที่ดีใหกับนักศึกษาสถาบันราชภัฏที่จะออกไปประกอบอาชีพครู
ตอไป จึงไดรวมกันจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของสถาบันราชภัฏ      
ขึ้นโดยนําเอาสาระและแนวคิดจากทฤษฎีการเรียนรู 5 ทฤษฎีคือ ทฤษฎีการเรียนรูอยางมี
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ความสุขทฤษฎีการเรียนรูแบบมีสวนรวม   ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนา
กระบวนการคิด   ทฤษฎีการเรียนรูเพื่อพัฒนาสุนทรีภาพและลักษณะนิสัย  ดานศิลปะ  
ดนตรี  กีฬา และดานการฝกฝนกาย วาจา ใจ รวมทั้งตัวบงชี้การเรียนการสอนที่เนน
ผูเรียนเปนศูนยกลาง ที่ศูนยพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน (พคร.) สํานักงาน
คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ไดพัฒนาขึ้น โดยนํามาประยุกตเพื่อนําไปใชในการจดั
กิจกรรมการเรียนการสอนของคณะจารยสถาบันราชภัฏ ซึ่งจะสามารถเปนแบบอยางให
นักศึกษาของสถาบันราชภัฏนําไปใชในการจัดการเรียนการสอนเมื่อออกไปประกอบ
วิชาชีพครูไดเปนอยางดีตอไป 

 
วัตถุประสงค 
 

 เพื่อพัฒนาคุณภาพการจัดการเรียนการสอนของคณาจารยสถาบันราชภัฏโดย
ใหมุงเนนการเรียนการสอนที่ผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข เพื่อเปน
ตนแบบที่ดี ในการจัดการเรียนการสอนแกนักศึกษาราชภัฏและพัฒนามาตรฐานวิชาชีพ
ครูใหมีคุณภาพเปนที่ยอมรับของสังคม 

 
เปาหมาย 
 

 คณาจารยทุกคนในคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏทุกแหง โดยในระยะแรกจะ
เริ่มที่สถาบันราชภัฏที่มีความสนใจ และตองการปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอนจํานวน 
8 แหง 
 
ขั้นตอนการดําเนินงาน 
  

 1.  ประสานงานและกําหนดแนวทางการดําเนินงาน          โดยแตงตั้ง
คณะกรรมการดําเนินงาน ประกอบดวยบุคลากรจากสภาสถาบันราชภัฏ สถาบันราชภัฏ 
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และบุคลากรจากสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ รวมประชุมเพื่อ
กําหนดนโยบายและแผนการดําเนินงาน (มิถุนายน 2541) 
 2.  จัดทําแผนงานโครงการในการจัดอบรมอาจารยของสถาบันราชภัฏ 
(มิถุนายน 2541) 
 3.  ติดตอคณะผูเชี่ยวชาญเพื่อพัฒนากระบวนการฝกอบรม  และเปนวิทยากร
ในการอบรม (กรกฎาคม 2541) 
 4.  พัฒนาปรับปรุงหลักสูตรและกระบวนการฝกอบรม    ตั้งแตเริ่มโครงการ
จนถึงสิ้นสุดโครงการ 
 5.  ดําเนินการจัดอบรมเพื่อพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของอาจารย
สถาบันราชภัฏ ดังนี้ 
  5.1  จัดอบรมที่สวนกลาง 1 ครั้ง     ใหกระบวนทัศนใหมกระบวนการสอน
ใหม โดยคัดเลือกอาจารยจากสถาบันราชภัฏ 8 แหง ที่มีความสนใจและตองการ
ปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสอน แหงละ 5 คน (ผูบริหารที่มีอํานาจตัดสินใจ 1 คน และ
ผูสอน 4 คน) จํานวนผูเขาอบรมประมาณ 40 คน (สิงหาคม 2541) 
  5.2  อาจารยที่ไดรับการอบรมแลวกลบัไปทําแผนพัฒนาอาจารย     ในคณะ
ครุศาสตรทุกคน เพื่อใหอาจารยทุกคนไดรับการพัฒนา เพื่อจะไดนํากระบวนการสอน
ใหมไปใชในการผลิตบัณฑิต ในการจัดอบรม สกศ. จะสงวิทยากรไปใหการ อบรมใน
แตละแหง 

5.3  จัดอบรมที่สถาบันราชภัฏเลย (ประมาณเดือนกันยายน 2541) 
5.4  จัดอบรมในสวนภูมิภาคตาง ๆ อีก 7 ครั้ง ในปงบประมาณ 2542 

 6.  ประเมินและสรุปผลการดําเนินงาน 
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หนวยงานที่รับผิดชอบ 
 

 สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ สถาบนัราชภัฏ และสํานักงานคณะกรรมการ
การศึกษาแหงชาติ 

 
งบประมาณ 
 

 ใชงบประมาณของสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ สถาบันราชภัฏและ
สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ ดังนี้ 
 1.  สถาบันราชภัฏ และสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ รับผิดชอบเกี่ยวกับคา
เบี้ยเลี้ยง คาที่พัก คาพาหนะเดินทาง และคาใชจายอื่น ๆ ของผูเขารับการอบรม รวมทั้ง
คาผลิตเอกสารที่ใชในการอบรม 
 2.  สํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ         รับผิดชอบคาตอบแทน
ผูเชี่ยวชาญและวิทยากรที่พัฒนากระบวนการฝกอบรม และคาใชจายสําหรับวิทยากรใน
การฝกอบรมทั้ง 9 ครั้ง 

 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
 

 โครงการนี้จะชวยในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนของคณาจารย
สถาบันราชภัฏโดยมุงเนนใหผูเรียนเปนศูนยกลาง และเรียนรูอยางมีความสุข สามารถ
ผลิตนักศึกษาครูออกไปประกอบวิชาชีพครูไดอยางมีคุณภาพ ซึ่งจะสงผลใหคุณภาพ
การศึกษาของคนไทยมีมาตรฐานทัดเทียมกับนานาประเทศตอไป 
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หลักสูตรการพัฒนาคณาจารยสถาบันราชภัฏ 

ดานการเรียนการสอน 
โครงการรวมระหวางสํานักงานคณะกรรมการการศึกษาแหงชาติกับสภาสถาบันราชภัฏ 

พ.ศ. 2541-2542 
-------------------- 

ปรัชญา 
  

 สถาบันราชภัฏ เปนสถาบันอุดมศึกษาที่สรางสรรคความรูเปนฐานหลักเพื่อ
การพัฒนาทองถิ่นและขยายพรมแดนความรูสูสากล 
 บัณฑิตของสถาบันราชภัฏเปนคนเกง คนดี คนมีความสุขมีสวนสรางประชา
สังคมใหเขมแข็ง 
 
วัตถุประสงคของหลักสตูร 
 

 1.  เพื่อศึกษาทฤษฏีการเรียนการสอนและการจัดการเรียนการสอน    ใน
ระดับอุดมศึกษาที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 2.  เพื่อสรางความเขาใจรวมกันในภารกิจของคณะจารยสถาบันราชภัฏ    ดาน
กระบวนการเรียนการสอน เพื่อศกึษาทฤษฏีการเรยีนการสอนและการจัดการเรยีนการสอน
ในระดับอุดมศึกษา ที่เนนผูเรียนเปนศูนยกลาง 
 3.  เพื่อสาธิตกระบวนการฝกอบรม  และสงเสริมการนํากระบวนการฝกอบรม
ไปประยุกตใชตามภารกิจของคณาจารย 
 
ขอบขายสาระของหลักสตูร 
 

 1.  วิสัยทัศนของสถาบันราชภัฏในศตวรรษที่ 21 
 

 
 2.   การจัดสิ่งแวดลอมและบรรยากาศทางวิชาการ เพื่อการเรียนรูอยางมีความสุข 
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3.  การจัดกิจกรรมเพื่อฝกกระบวนการคิด 
4.  การจัดกิจกรรมการเรียนรูแบบมีสวนรวม 
5.  การวัดและประเมินผลการเรียนรูในระดับอุดมศึกษา 
6.  การพัฒนาสุนทรีภาพ และคุณธรรมในระดับอุดมศึกษา 
7.  ปจฉิมกถา 

 
ผูเขารับการฝกอบรม คณาจารยคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ สมัครใจเขารับการ 
                                    ฝกอบรม ครั้งละ 40 คน 
 
ที่ปรึกษาโครงการ      ศาสตราจารย สุมน อมรวิวัฒน 
 
วิทยากร                    คณะผูฝกอบรม จากภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ 
            มหาวิทยาลัย 
 1.  รองศาสตราจารย ดร.วัลลภา       เทพหัสดิน ณ อยุธยา 
 2.  รองศาสตราจารย ดร.ปทีป  เมธาคุณวุฒิ 
 3.  รองศาสตราจารย ดร.ไพฑูรย สินลารัตน 
 4.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ธิดารัตน บุญนุช 
 5.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุกัญญา โฆวิไลกูล 
 6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชาติ ตันธนะเดชา 
 7.  อาจารย ดร. พันธศักดิ์  พลสารัมย 
 8.  ผูชวยศาสตราจารย ไพโรจน   ดวงวิเศษ    นิสิตปริญญาเอก 
                        ภาควิชาอุดมศึกษา 
 9.  นางวัชนีย   เชาวดํารงค             นิสิตปริญญาเอก 
                  ภาควิชาอุดมศึกษา 
 10. นางสาววรรณภา   แสงวัฒนะกุล            นิสิตปริญญาโท 
                                          ภาควิชาอุดมศึกษา 
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ระยะเวลาในการฝกอบรม 
  

 ปลายสิงหาคม  2541      จัดฝกอบรมคณาจารยแกนนําจากกลุมสถาบันราชภัฏ 
             ทั้ง 8  กลุม   กลุมละ 5 คน   รวม 40 คน     ที่สถาบัน 
             ราชภัฏสวนสุนันทา 
 กลางกันยายน 2541 ถึง   จัดฝกอบรมคณาจารยในแตละกลุมสถาบันราชภัฏ 
 กรกฎาคม 2542         ทั้ง  8  กลุม  รวม  8 ครั้ง 
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 โปรแกรมการพัฒนาคณาจารยสถาบันราชภัฏ  ดานการเรียนการสอน 
 

วันแรก 
๙.๐๐ - ๙.๓๐  น. ปฐมทัศนฝกหดัครู                                                    ศ.สุมน  อมรวิวัฒน 

๙.๓๐ 

 
๑๐.๑๕ 

 
 

  กาวไกล ….. สูสากล                                          รศ.ดร.ไพฑูรย   สินลารัตน 
  

๑๐.๓๐ 
 
 
 

๑๒.๐๐ 

 

 
  ระบบการเรียนการสอนระดับอุดมศกึษา            รศ.ดร.ไพฑูรย  สินลารัตน 
  หลากหลายรูปแบบ                                             ผศ.ดร.สุชาติ     ตันธนะเดชา 
  การใชเทคโนโลยี                                                อ.ดร.พันธศักดิ์  พลาสารัมย 

  

๑๓.๓๐ 
 
 

๑๔.๔๕ 
 

๑๕.๐๐ 
 
 
 

๑๖.๓๐ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                                                                  รศ.ดร.วัลลภา  เทพหัสดิน 
                                                                                  ณ อยธุยา  และคณะวิทยากร 

  

๑๙.๐๐ 
 

๒๐.๓๐ 

 
                                                                                 รศ.ดร.วัลลภา  เทพหสัดิน 
                                                                                  ณ อยธุยา  และคณะวิทยากร 

 

วิสัยทัศนอุดมศึกษาไทย 

การเรียนเชิงรบั … ปรับสูเชงิรุก

         ศึกษาเชิงสรางสรรค 

ตน 

บรรยากาศสถาบัน 
สุข สุนทรีย 

สุทธิมน สิ่งแวดลอม 

สุขภาพ สังคม 

สมดุล 

               บทบาทสมมุต ิ
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วันท่ีสอง 

๘.๓๐ 
 
 
 

๑๐.๓๐ 

 
 
 

 ปฐมทัศนฝกหดัครู                                           ผศ.ดร.สุกัญญา   โฆวิไลกูล 
 แผนที่จิตทัศน                                                   และคณะวทิยากร      

  

๑๐.๔๕ 

 
 

๑๒.๐๐ 

 
  กระบวนการคิดวิเคราะห                            
  กาวไกล ….. สูสากล                                          ผศ.ดร.สุกัญญา  ไฆวิไลกูล 

                                                                                 และคณะวิทยากร 
  

๑๓.๓๐ 

 
๑๔.๔๕ 

 

๑๕.๐๐ 

 
๑๖.๓๐ 

 

 
  การสอนการคิด                                                   

 

  กลยุทธในการสอนใหคดิ                     ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกลู    
                                                                   รศ.ดร.วัลลภา   เทพหัสดิน  ณ  อยุธยา 

  

๑๙.๐๐ 
 
 

๒๐.๓๐ 

 
 
                                                                                    
                                                                                   ผศ.ดร.สุกัญญา  ไฆวิไลกูล 
                                                                                    และคณะวิทยากร 

 
 
 
 

นําไปสอน 

รวมคิด … รวมทํา 

ยุทธวิธีติ - ชม
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วันท่ีสาม 

๘.๓๐ 
 
 
 

๑๐.๓๐ 

 
 
 

 ตรงเปาหมาย                                                    รศ.ดร.ปทีป   เมธาคุณวุฒ ิ
 หลายวิธีการ                                                      ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล 

  

๑๐.๔๕ 

 
 

๑๒.๐๐ 

 
  ประมาณหรือบงชี้                                        
  จะวดัอยางไรดี                                                    รศ.ดร.ปทีป   เมธาคุณวุฒ ิ

                                                                                  ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล 
  

 
๑๓.๓๐ 

 
 
 
 

๑๔.๔๕ 
 

 

 
 

  การสอนการคิด                                                   
  กลยุทธในการสอนใหคดิ  
  รูเร่ืองราวสังคม                                  รศ.ดร.วัลลภา   เทพหัสดิน ณ อยุธยา 

                                                                  ผศ.ดร.สุกัญญา   โฆวิไลกูล                  

  

๑๕.๐๐ 
 

 
 

๑๖.๓๐ 

 
  สุข … ดวยจิตสุนทรี                           รศ.ดร.วัลลภา   เทพหัสดิน ณ อยุธยา 

                                                                  ผศ.ดร.สุกัญญา   โฆวิไลกูล 
                                                                                    
                                                                  รศ.ดร.วัลลภา  เทพหัสดิน ณ  อยุธยา 
                                                                   และคณะวิทยากร 

 
 

คุณธรรมนํา

วัดอยางไร … จะไดผล 

ปจฉิมกถา 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ค 
โครงการประชุมปฏิบัติการ  เรื่อง  การจัดทําแผนกลยุทธ 

การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
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โครงการประชุมปฏิบัติการเรื่องการจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพ 
การเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 

 
หลักการและเหตุผล 
 ตามที่สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏรวมกับสํานักงานคณะกรรมการการศกึษาแหงชาติได
รวมกันจัดทําโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนอาจารยสถาบันราชภัฏ  เมื่อป  2541  และ 
2542  โดยมอีาจารยจากสถาบันราชภัฏทั้ง 36 แหง จํานวน 320 คน ผานการอบรมตามโครงการฯ
ดังกลาวแลวนั้น เพื่อใหทราบถึงสภาพการจัดการเรียนการสอนภายหลังที่คณาจารยดังกลาว     
ไดผานการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนแลววาสงผลตอการปฏิรูปการฝกหัดครูและ      
สนองตอนโยบายการจัดการศึกษาตามแนวพระราชบัญญัติการศึกษาแหงชาติ พ.ศ. 2542 หรือไม 
สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏจึงไดจัดทําโครงการประเมินโครงการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ
สอนในสถาบันราชภักขึ้น และกิจกรรมหนึ่งที่สําคัญของโครงการฯ คือการจัดทําแผนกลยุทธใน
การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏจึงเห็นสมควรจัดประชุม
ปฏิบัติการ เรื่องการจัดทําแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนในสถาบันราชภัฏ 
ทั้งนี้ เพื่อใหการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนคณาจารยสถาบันราชภัฏมีประสิทธิภาพและ
ประเมินผล 
 
วัตถุประสงค 

1. เพื่อใหผูเขารวมประชุมไดรับความรูเกี่ยวกับเทคนิคการวางแผนกลยุทธ 
2. เพื่อใหผูเขารวมประชุมรวมกันจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการ

สอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
เปาหมาย 
 เพื่อใหไดแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบัน   
ราชภัฏ 
 
วิธีดําเนินการ 

1. ขออนุมัติโครงการจากสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
2. ประสานงานกับบุคคลที่เกี่ยวของทุกฝาย 
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3.  จัดประชุมเชิงปฏิบตัิการ  ประกอบดวยผูเชี่ยวชาญประมาณ 13 ทาน คณบดีคณะ     

ครุศาสตรสถาบันราชภัฏทุกแหง  และคณะทํางานรวมกันจัดทําแผนกลยุทธฯ 
4.    สรุปผลการประชุมฯ นําเสนอสํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 

 
ระยะเวลาดําเนินการ 
 วันที่  25-26  พฤษภาคม  2543 
 
สถานที่ 
 หองกาญจนี  โรงแรมแกรนดเดอวิลล  กรุงเทพมหานคร 
 
ผูเขารวมประชุม 

1. เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ   1   คน 
2. รองเลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ   1   คน 
3. วิทยากร      2   คน 
4. ผูทรงคุณวุฒิ     9   คน 
5. ผูอํานวยการสํานักพัฒนาการฝกหัดครู  1   คน 
6. ผูอํานวยการกลุมพัฒนาการผลิตครู  1   คน 
7. คณบดีคณะครุศาสตรสถาบันราชภัฏทุกแหง      36    คน 
8. คณะทํางานจากสวนภูมิภาค   1   คน 
9. คณะทํางานจากสวนกลาง    3   คน 
10. เจาหนาที่จากสํานักพัฒนาการฝกหัดครู             3   คน 

รวม           58   คน 
 

งบประมาณ 
 จากโครงการปฏิรูปการฝกหัดครู  (0517)  หมวดรายจายอื่น  (900)  จํานวน  55,600  บาท 
 1.  คาตอบแทนวิทยากรผูทรงคุณวุฒิ  4  คน ๆ ละ 9 ชั่วโมงครึ่ง  ชั่วโมงละ  300  บาท 
      (4x9.30x300)     = 11,160     บาท 
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2.  คาอาหารวางและเครื่องดื่ม  จํานวน 2 วัน ๆ ละ 2 มื้อ ๆ ละ 50 บาท 

      (58x2x2x50  =  11,600  บาท) = 11,600   บาท 
 3.  คาอาหารกลางวัน  จํานวน  2  มื้อ ๆ ละ 160 บาท 
      (58x2x160  =  18,560  บาท) = 18,560   บาท 
 4.  คาอาหารเย็น จํานวน 1 มื้อ ๆ ละ 160 บาท 
       (58x160  =  9,280  บาท)  =   9,280   บาท 
 5.  คาวัสดุและการจัดพิมพเอกสาร =   5,000   บาท 
     รวม  55,600   บาท  
 
หมายเหตุ 1.  คาพาหนะ  ที่พัก สําหรับผูเขารวมประชุมเบิกจากตนสังกัด (คาหองพักคู/เดี่ยว 
       หองละ  700  บาท  รวมอาหารเชา) 
  2.  ขอถัวเฉลี่ยจายจริงทุกรายการจากงบประมาณโครงการปฏิรปูการฝกหัดครู 

(517) หมวดรายจายอ่ืน  (900) 
 
ผูรับผิดชอบโครงการ 
 สํานักพัฒนาการฝกหัดครู สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏและสถาบันราชภัฏทุกแหง 
 
ผลท่ีคาดวาจะไดรับ 
 ไดแผนกลยุทธในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตรในสถาบันราชภัฏ 
 
 
 
 

………………………………… 
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กําหนดการประชุมปฏิบัติการ 
เรื่อง  การจัดทําแผนกลยุทธการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนทางครุศาสตร 

ในสถาบันราชภัฏ 
วันที่  25-26  พฤษภาคม  2543 

ณ  หองกญจนี  โรงแรมแกรนดเดอวิลล  กรุงเทพมหานคร 
 

…………………………………. 
 
วันพฤหัสบดีที่  25  พฤษภาคม  2543   
08.00 – 09.00  น. ลงทะเบียน 
09.00 – 09.30  น. พิธีเปดการประชุมและบรรยายนํา  เรือ่ง  การพัฒนาคุณภาพการเรียน 
   การสอนในสถาบันราชภัฏ 
   โดย    เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ  (นายสงบ    ลกัษณะ) 
09.30 – 10.00  น. การอภิปรายเรื่อง “เทคนิคการวางแผนกลยุทธ” 
10.00 – 10.15  น. พัก – อาหารวาง 
10.15 – 12.00  น. การประชุมปฏิบัติการ “การวางแผนกลยุทธ 1 :  กําหนดพันธกิจ 
   และวิสัยทัศน” 
12.00 – 13.00  น. พัก – อาหารกลางวัน 
13.00 – 13.30  น. การนําเสนอผลการประชมุปฏิบัติการ  1 
13.30 – 14.00  น. การเสนอความคิดเห็นและเตรียมการประชุมปฏิบตัิการการวางแผน 
   กลยุทธ  2 
14.00 – 16.30  น. การประชุมปฏิบัติการ  “การวางแผนกลยุทธ 2 : การวิเคราะห SWOT 
   และกําหนดกลยุทธ” 
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วันศุกรที่  26  พฤษภาคม   2543 
08.30 – 09.30  น. การนําเสนอผลการประชมุปฏิบัติการการวางแผนกลยุทธ  2 
09.30 – 10.00  น. การแสดงความคิดเห็นและเตรียมประชุมปฏิบัติการการวางแผนกลยุทธ 3 
10.00 – 10.15  น. พัก – อาหารวาง 
10.15 – 12.00  น. การประชุมปฏิบัติการ “การวางแผนกลยุทธ 3 : กาํหนดแผนปฏิบัติการ” 
12.00 – 13.00  น. พัก – อาหารกลางวัน 
13.00 – 14.00  น. การนําเสนอผลการประชมุปฏิบัติการการวางแผนกลยุทธ 3 
14.00 – 15.00  น. การเสนอความคิดเห็นเพื่อการปรับแผนปฏิบัติการ 
15.00 – 15.20  น. พัก – อาหารวาง 
15.20 – 16.30  น. การอภิปรายตอบขอซักถาม 
16.30  น.  สรุปการประชุมปฏิบัติการและปดการประชุม 
 
 
 

----------------------------------- 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  ง 
 

รายนามผูเขารวมประชมุปฏิบัติการจดัทําแผนกลยุทธ 
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รายนามผูเขารวมประชมุปฏิบัติการจดัทําแผนกลยุทธ  
 
   1.  ดร.สงบ  ลกัษณะ  เลขาธิการสภาสถาบันราชภัฏ 
   2.  ดร.พลสณัพ  โพธิ์ศรทีอง รองเลขาธกิารสภาสถาบนัราชภัฏ 
   3.  ผศ.ดร.สรรค  วรอินทร                ผูอํานวยการสาํนักพัฒนาการฝกหัดคร ู
   4.  ผศ.ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   5.   ผศ.ดร.สุชาติ  ตันธนะเดชา  คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   6.  อ.ดร.พันธศักดิ์  พลสารัมย คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
   7.   ผศ.ดร.สมบูรณ  อริยา คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏเชียงราย 
   8.  ผศ.ดร.สมหมาย  สรอยนาคพงษ   คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏลําปาง 
   9.  ผศ.ดร.ดวงจันทร  เดีย่ววิไล คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
                              ลําปาง  
 10.  อาจารยพนมพร  ศริถิาพร   คณะครุศาสตร สถาบนัราชภัฏลําปาง 
 11.  ผศ.พวงทอง  ไสยวรรณ  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
         พิบูลสงคราม 
 12.  อาจารยวชิระ  วิชชุวรนันท  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
       กําแพงเพชร 
 13.  ผศ.ดร.ธานี  เกสทอง  คณบดีคณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏ 
                          นครสวรรค 
 14.  อาจารยปราณีต  มาลัยวงษ คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏอุดรธาน ี
 15.  อาจารยขุนเพชร  ใจปนทา คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
                         มหาสารคาม 
 16.  อาจารยนพพร  แกวมาก  คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏเลย 
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 17.  ผศ.สุเทพ  การุณยลญัจกร     คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
                                           สกลนคร  
 18.  ผศ.รื่นรมย  วัชรนิทรางกูร     คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       บุรีรัมย  
 19.  ผศ.กษณชัย  โพธิ์อาษา คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       สุรินทร 
 20.  ดร.ธีรวุฒิ  เอกะกลุ  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       อุบลราชธาน ี 
 21.  ผศ.เจริญ  แสนภักด ี คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       พระนครศรีอยุธยา 
 22.  อาจารยศุภวัฒน  เอมโอช คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       รําไพพรรณ ี
 23.  รศ.บังอร  อนุเมธางกรู คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       ราชนครินทร 
 24.  ผศ.กิตติ  โพธิ์ศรีสูง คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       เทพสตร ี
 25.  อาจารยศุภดี  ศรีสุคนธ คณะครุศาสตร สถาบนัราชภัฏเพชรบรุี 
 26.  ผศ.พิมพา  สุวรรณฤทธิ์   คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       กาญจนบุร ี
 27.  อาจารยมัณฑนา  เลี้ยงอํานวย คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       นครปฐม 
 28.  อาจารยสมปอง  สกลุทับ คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       หมูบานจอมบึง 
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 29.  ผศ.จิระรัตน  คุปตกาญจนกุล   คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       สุราษฎรธาน ี
 30.  อาจารยนิลรัตน  อินทอง           คณะครุศาสตร สถาบันราชภัฏนครศรี 

     ธรรมราช         
31.  รศ.ศิริชยั  อิสสระโชติ คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 

       ภูเก็ต 
 32.  รศ.ลําดวน  เกษตรสนุทร คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       สงขลา 
 33.  ผศ.สุภาภรณ  ธํารงวศิว คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       ยะลา 
 34.  อาจารยอมรา  จินดาพล คณะครุศาสตร   สถาบันราชภัฏ 
       สวนสุนันทา 
 35.  ผศ.ชชูาติ  เชิงฉลาด  คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏ 
       ธนบุร ี
 36.  ผศ.กริษฐา  วัฒนไชยยศ คณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏบาน 
       สมเด็จเจาพระยา 
 37.  นางสุนีย  จุไรสินธ  สํานักพฒันาการฝกหดัคร ู   
 38.  นางสุนทร ี แกวสอน สํานักพัฒนาการฝกหดัคร ู   
    39.  นายสงการ  พานชิย  สํานักพัฒนาการฝกหดัคร ู  
 
 
 



 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก  จ 
 

รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
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รายนามผูทรงคุณวุฒิ 
 
 1.  รองศาสตราจารย ดร.วัลลภา  เทพหสัดิน  ณ อยธุยา 
   อาจารยภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 2.  รองศาสตราจารย ดร.วิชัย  วงษใหญ   
                      คณบดีคณะครุศาสตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวโิรฒ ประสานมิตร 
  3.  รองศาสตราจารยเทื้อน  ทองแกว 
   ผูเชี่ยวชาญดานหลักสูตรและพัฒนานักศึกษา สํานักงานสภาสถาบันราชภัฏ 
  4.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุชาติ  ตันธนะเดชา 
   อาจารยภาควิชาอุดมศึกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  5.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สุกัญญา  โฆวิไลกูล 
     ภาควิชาอุดมศึกษา  คณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  6.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.พฤทธิ์  ศริบิรรณพิทักษ 
   คณบดีคณะครุศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
  7.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.สรรค  วรอินทร 
                       ผูอํานวยการสํานักพัฒนาการฝกหัดครู  สภาสถาบนัราชภัฏ 
  8.  นางสาวมยุรี  จารุปาน 
   ผูเชี่ยวชาญสถาบันปฏิรปูครูและบุคลากรทางการศึกษา สํานักงาน 
       คณะกรรมการการศึกษาแหงชาติ 
  9.  นางยุพิน  โพธิวิทย   
     สํานักมาตรฐานอุดมศึกษา สภาสถาบันราชภัฏ 
                10.  รองศาสตราจารยลําดวน  เกษตรสนุทร 
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสงขลา   
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               11.  รองศาสตรายบังอร  อนุเมธางกูร  
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏนครินทร 
               12.  ผูชวยศาสตราจารย ดร.ดวงจันทร  เดี่ยววิไล  
      คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏลําปาง 
             13.  ผูชวยศาสตราจารยเจริญ  แสนภักดี  
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏพระนครศรีอยุธยา 
               14.  ผูชวยศาสตราจารยวันดี  ทองใหญ 
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏสวนสุนันทา   
               15.  ดร.ธีรวุฒิ  เอกะกุล  
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏอุบลราชธานี 
               16.  ผูชวยศาสตราจารย วาที่ รต.ชัยโรจน  บุญญานวัุตร   
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏจันทรเกษม 
               17.  ผูชวยศาสตราจารยชูชาติ  เชิงฉลาด 
    คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏธนบุร ี  
                 18.  ผูชวยศาสตราจารยพวงทอง  ไสยวรรณ 
     คณบดีคณะครุศาสตร  สถาบันราชภัฏพิบูลสงคราม 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ประวัติผูวิจัย 

 
  นายไพโรจน   ดวงวิเศษ  เกิดวันที่  11  พฤษภาคม  2594  ที่จังหวัดอางทอง    
สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาตรี  วิชาเอกภาษาไทย,  บริหารการศึกษา   จากมหาวิทยาลัย
ศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา   ปการศึกษา  2520  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาโท  สาขา
การอุดมศึกษา  จากมหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ สงขลา  ปการศึกษา  2533  ปจจุบัน
รับราชการในตําแหนงผูชวยศาสตราจารย  ระดับ 8  สถาบันราชภัฏสงขลา  อําเภอเมือง  
จังหวัดสงขลา 
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