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บทที ่1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในปัจจุบันสื่อสังคมออนไลน์หรือ online social media ก ำลังเป็นที่นิยมอย่ำงมำกเพรำะ

เป็นสื่อที่ใช้ต้นทุนน้อย แต่สำมำรถให้ผลกระทบกับคนหมู่มำกได้ นอกจำกนั้นยังสำมำรถใช้ประโยชน์

ได้ตั้งแต่ส่วนบุคคล ระดับธุรกิจ ภำครัฐ ภำคเอกชนต่ำงๆ เพ่ือกำรพูดคุยและกระจำยข่ำวสำร ด้วย

ควำมต้องกำรที่มำกขึ้นนี้จึงไม่น่ำแปลกใจนักที่ในปัจจุบันจะมีสื่อออนไลน์เพิ่มจ ำนวนขึ้นอย่ำงล้นหลำม

ทั้งยังได้รับควำมนิยมจำกผู้บริโภคอย่ำงทั่วถึงกัน เช่น Facebook, Twitter, Google+, Instagram 

และอ่ืนๆ แต่ละสื่อย่อมมีเอกลักษณ์เป็นของตัวเองและมีจุดมุ่งหมำยที่แตกต่ำงกัน ดังนั้นผู้ใช้งำนบำง

คนจึงเลือกที่จะใช้งำนมำกกว่ำสองบริกำรควบคู่กันไป 

ทวิตเตอร์ (Twitter) เป็นบริกำรเครือข่ำยสังคมออนไลน์จ ำพวกไมโครบล็อกซึ่งถูกก่อตั้งเมื่อ

เดือนมีนำคมปี 2006 โดย Jack Dorsey, Evan William และ Biz Stone [1] ทวิตเตอร์อนุญำตให้

ผู้ใช้งำนสำมำรถส่งข้อควำมที่เรียกกันว่ำ ทวีต (Tweet) ได้ควำมยำวไม่เกิน 140 ตัวอักษร  ซึ่ง

ข้อควำมที่ถูกอัพเดตจะปรำกฏบนหน้ำเพจของผู้ใช้ ผู้ใช้คนอ่ืนๆ สำมำรถเลือกได้ว่ำจะรับข้อมูล

ข่ำวสำรจำกผู้ใช้คนนั้นหรือไม่ พฤติกรรมแบบนี้จะถูกเรียกว่ำกำรติดตำม (Follow) เมื่อเลือกที่จะ

ติดตำมผู้ใช้คนอ่ืนข้อควำมของพวกเขำเหล่ำนั้นก็จะมำปรำกฏบนหน้ำเพจของผู้ใช้ด้วย ท ำให้ทวิต

เตอร์เป็นช่องทำงรับข่ำวสำรที่รวดเร็วและกระชับฉับไวที่สุดทำงหนึ่ง ทั้งยังไม่ยุ่งยำกในกำรใช้งำนอีก

ด้วย และในกรณีที่ข้อควำมทวีตนั้นๆ เป็นที่ถูกใจหรือเห็นดีด้วย ผู้ใช้ยังสำมำรถส่งต่อข้อควำมนั้นไป

บนเพจของตัวเองเพ่ือให้ผู้ติดตำมของตนได้รับข่ำวสำรนี้เช่นกัน กำรส่งต่อในลักษณะนี้จะถูกเรียกว่ำ

กำรรีทวีต (Retweet) ดังนั้นจะเห็นได้ว่ำข้อควำมหนึ่งๆ สำมำรถถูกส่งต่อและถ่ำยทอดออกไปได้อย่ำง

ไม่มีที่สิ้นสุด ตรำบเท่ำที่เนื้อควำมนั้นยังมีควำมน่ำสนใจอยู่ ข่ำวสำรที่ได้รับจึงไม่ได้ปิดกั้นแค่ในวง

เพ่ือนหรือคนรู้จัก แต่เป็นกำรเปิดโลกเพ่ือรับข่ำวสำรที่อำจข้ำมทวีปมำ   ด้วยคุณสมบัติของทวิตเตอร์

ที่มีควำมสำมำรถในกำรแพร่กระจำยข่ำวสำรได้อย่ำงรวดเร็วและกว้ำงขวำงจึงได้รับควำมนิยมเป็น

อย่ำงมำกทั่วโลก  โดยพบว่ำทุกวันนี้ทวิตเตอร์มีจ ำนวนผู้ใช้งำนแต่ละวันมำกกว่ำ 100 ล้ำนคน ซึ่งส่ง

ข้อมูลไม่ต่ ำกว่ำ 500 ล้ำนทวีตต่อวัน ส ำหรับในประเทศไทยมีผู้ใช้งำนจริงมีประมำณ 200,000 คนต่อ

วัน ซึ่งส่งกว่ำ 1.1 ล้ำนทวีตต่อวัน [2] 
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เนื่องจำกสื่อสังคมออนไลน์อย่ำงทวิตเตอร์มีข้อมูลและข้อคิดเห็นจ ำนวนมหำศำลไหลเวียนอยู่

ในระบบ จึงมักถูกน ำไปใช้เป็นเครื่องมือในกำรวัดกระแสสังคมด้วยหลำกหลำยวิธีกำร ทว่ำโดยมำก

แล้วจะเน้นกำรวิเครำะห์ส่วนของข้อควำมในทวีต เช่น กำรท ำเหมืองข้อมูลจำกกองข้อมูลมหำศำลใน

ทวิตเตอร์ให้เป็นกลุ่มควำมคิดเห็นแง่ลบและแง่บวก [3] หรืออย่ำงกำรน ำไปท ำนำยผลกำรเลือกตั้ง [4] 

กำรค้นหำจุดก ำเนิดของกำรแผ่นดินไหว [5] เป็นต้น และแน่นอนว่ำในประเทศไทยเองเริ่มมีกำร

น ำมำใช้ในเชิงพำณิชย์ส ำหรับกำรติดตำมข่ำวสำร (monitoring) แทนกำรนั่งอ่ำนข้อควำมด้วยมนุษย์

เองแล้ว [6] ท ำให้องค์กรประหยัดทั้งค่ำใช้จ่ำยและทรัพยำกรของบริษัทไปได้มำกทีเดียว 

ทว่ำกำรวิเครำะห์ข้อมูลนั้นยังอยู่ในกรอบกำรวิเครำะห์เชิงเวลำ ซึ่งน่ำเสียดำยเมื่อทวิตเตอร์

ยังมีคุณสมบัติอีกประกำรหนึ่งที่น่ำสนใจ นั่นก็คือ ควำมสำมำรถในกำรระบุต ำแหน่งทำงภูมิศำสตร์ 

(ละติจูด ลองจิจูด) ในแต่ละข้อควำมซึ่งท ำให้รู้ว่ำถูกโพสมำจำกที่ใด   ข้อมูลนี้ท ำให้สำมำรถแสดง

ต ำแหน่งทวีตบนแผนที่ได้  ตัวอย่ำงเช่น โครงงำนวิศวกรรม เรื่อง “เครือข่ำยสังคมบนกูเกิลเอิร์ธ” ของ

เจตพล ติ๋วตระกูล [7] ที่น ำข้อควำมที่ถูกโพสบนทวิตเตอร์มำปักหมุดบนแผนที่โลกในเบรำว์เซอร์  ซึ่ง

ท ำให้ผู้ใช้งำนแอพพลิเคชั่นนี้มองเห็นถึงกำรแพร่กระจำยของข่ำวสำร หรือควำมนิยมในหัวข้อต่ำงๆ 

ของผู้ใช้ทวิตเตอร์ในเชิงพ้ืนที่ได้เด่นชัดมำกยิ่งขึ้น ดังตัวอย่ำงในรูปที่ 1.1 แสดงผลของกำรค้นค ำว่ำ 

fog ผลลัพธ์แสดงให้เห็นว่ำบริเวณท่ีมีควำมหนำแน่นของทวีตมำกก็สะท้อนให้เห็นว่ำบริเวณนั้นน่ำจะมี

ปัญหำเรื่องหมอกลงจัด 

 

ภำพที่ 1.1 เครือข่ำยสังคมบนกูเกิลเอิร์ธ 
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อย่ำงไรก็ตำม โครงงำนดังกล่ำวเพียงแต่น ำข้อควำมมำแสดงบนแผนที่เท่ำนั้น แม้ว่ำควำม

หนำแน่นของทวีตจะเป็นประโยชน์ในระดับหนึ่ง แต่ก็เป็นกำรดูด้วยสำยตำ ยังไม่ได้น ำข้อควำม

เหล่ำนั้นมำวิเครำะห์ด้วยกำรค ำนวณที่ชัดเจน ผู้วิจัยจึงสนใจศึกษำกำรวิเครำะห์ชุดข้อมูลในเชิง

ภูมิศำสตร์ เพ่ือค้นคว้ำและหำวิธีกำรมำน ำเสนอถึงลักษณะกำรแพร่กระจำยข่ำวสำรหรือพฤติกรรม

ของเครือข่ำยสังคมที่แลกเปลี่ยนข้อมูลกันในเรื่องใดเรื่องหนึ่ง ซึ่งผู้วิจัยเล็งเห็นถึงคุณประโยชน์ของ

งำนวิจัยนี้ในอนำคตในหลำกหลำยแนวทำง ยกตัวอย่ำงเช่น เมื่อมีกำรเปิดตัวผลิตภัณฑ์ใหม่ บริษัท

เจ้ำของผลิตภัณฑ์อำจจะต้องกำรรู้ว่ำข่ำวกำรเปิดตัวผลิตภัณฑ์นี้เป็นที่สนใจมำกน้อยเพียงใด  กำรดู

จำกปริมำณข้อควำมที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์นั้นในสื่อสังคมออนไลน์อำจจะตอบค ำถำมนี้ได้  แต่หำก

สำมำรถวิเครำะห์ในเชิงภูมิศำสตร์ที่สำมำรถบอกถึงภูมิภำคหรือประเทศของกลุ่มผู้ให้ควำมสนใจได้

ด้วย ก็จะช่วยให้บริษัทสำมำรถวำงแผนกำรประชำสัมพันธ์และกำรตลำดได้อย่ำงเหมำะสม หรือแม้แต่

เรื่องเล็กๆ น้อยๆ อย่ำงสภำพกำรจรำจรในพ้ืนที่หนึ่งๆ ก็สำมำรถกะเกณฑ์ได้ว่ำ ช่วงเวลำใดที่

กำรจรำจรหนำแน่นบนถนนเส้นนั้นเป็นพิเศษ ซึ่งช่วยให้ผู้ใช้ถนนสำมำรถวำงแผนแล้วหลีกเลี่ยง

เส้นทำงจรำจรได้ล่วงหน้ำ และกระท่ังเรื่องใหญ่ระดับชำติอย่ำงข่ำวกำรเกิดภัยพิบัติ จ ำพวกสึนำมิหรือ

แผ่นดินไหว จะมีผู้แจ้งข่ำวจ ำนวนมำกกระจำยอยู่รอบๆ บริเวณที่เกิดภัยพิบัติ แต่ละคนได้รับ

ผลกระทบไม่เหมือนกันขึ้นอยู่กับพ้ืนที่ กำรวิเครำะห์ในเชิงภูมิศำสตร์สำมำรถน ำมำใช้ประโยชน์ในกำร

แจ้งเตือนภัยและให้ควำมช่วยเหลือผู้ประสบภัยได้  

หำกมองในแง่ของกำรวิเครำะห์ลักษณะกำรแพร่กระจำยข่ำวสำรหรือพฤติกรรมของเครือข่ำย

สังคม จะเห็นได้ว่ำข่ำวสำรแต่ละอย่ำงมีลักษณะกำรแพร่กระจำยไม่เหมือนกัน ตัวอย่ำงเช่น ข่ำวที่มำ

จำกทีมงำนของบริษัทหรือดำรำน่ำจะมีลักษณะกระจำยออกไปจำกจุดศูนย์กลำงก่อน และเมื่อส ำนัก

ข่ำวต่ำงๆ หรือผู้ที่มีผู้ติดตำมมำกๆ น ำไปเผยแพร่ต่อก็จะกระจำยออกไปจำกแหล่งข้อมูลเหล่ำนั้นด้วย   

ค ำถำมที่น่ำสนใจคือ ข่ำวสำรใดหรือแหล่งข่ำวใด มีกำรแพร่กระจำยของข่ำวสำรลักษณะเป็นอย่ำงไร

ในเชิงภูมิศำสตร์ เช่น ควำมหนำแน่นของผู้สนใจต่อข่ำวสำรนั้นในพื้นที่หนึ่งๆ ระยะทำงที่ข่ำวสำรไปถึง 

หรือควำมเร็วในกำรกระจำยข่ำว เป็นต้น   

จำกกำรพิจำรณำผู้วิจัยมีควำมเห็นว่ำข้อมูลในทวิตเตอร์เป็นสื่อที่เหมำะสมแก่กำรน ำมำใช้

วิเครำะห์หำควำมรู้ในเชิงภูมิศำสตร์มำกที่สุดแหล่งหนึ่ง เพรำะมีข้อมูลจ ำนวนมำกเพียงพอต่อกำร

น ำไปศึกษำทั้งยังรองรับข้อมูลทำงภูมิศำสตร์อย่ำงพิกัดต ำแหน่งได้ และโครงงำนของนำยเจตพลก็ได้

พิสูจน์แล้วว่ำสำมำรถน ำมำใช้งำนจริงบนลูกโลกจ ำลองอย่ำงกูเกิลเอิร์ธได้อย่ำงเหมำะสม หำกเพ่ิมเติม

ควำมสำมำรถในกำรค้นหำและวิเครำะห์แบบออนไลน์ เพ่ือให้สำมำรถค้นหำและตอบกลับผู้ใช้งำน ณ 
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ขณะนั้นได้ทันที จะช่วยให้แอพพลิเคชั่นนี้มีประสิทธิภำพและอำจท ำให้เล็งเห็นถึงประโยชน์หรือควำม

เป็นไปได้อ่ืนๆ สืบเนื่องไปอีกในอนำคต 

ในที่นี้ผู้วิจัยจะเลือกสังเกตพฤติกรรมเฉพำะบำงหัวข้อที่ก ำลังเป็นที่นิยมหรือน่ำสนใจ ซึ่งมี

หลักฐำนจำกแหล่งข่ำวอ่ืนที่เชื่อถือได้มำท ำกำรวิเครำะห์ เพ่ือท ำกำรเปรียบเทียบผลลัพธ์ว่ำมีลักษณะ

และแนวโน้มไปในทำงเดียวกันหรือไม่ เช่น ภูมิอำกำศ, สภำพกำรจรำจร หรือ ข่ำวกำรก่อกำรร้ำย 

เป็นต้น โดยพฤติกรรมดังกล่ำวจะหมำยถึง ลักษณะกำรเกำะกลุ่มหรือควำมหนำแน่นของข้อ

วิพำกษ์วิจำรณ์แต่ละภูมิภำค ณ พ้ืนที่ที่ก ำลังสนใจ , แนวโน้มของจ ำนวนผู้ใช้ทวิตเตอร์ที่สนใจต่อ

ข่ำวสำรนั้นว่ำมีแนวโน้มเพ่ิมขึ้นหรือลดลง, กำรกระจำยข่ำวสำรมีลักษณะเป็นลูกโซ่และขยำยตัว

ออกไป หรือมีลักษณะเป็นข้อควำมโดด 

1.2 วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

1.2.1 เพ่ือพัฒนำเครื่องมือส ำหรับวิเครำะห์ข้อมูลจำกทวิตเตอร์ในเชิงพ้ืนที่และเวลำซึ่งจะ
น ำไปศึกษำคุณลักษณะของข้อมูลที่ถูกเผยแพร่ในทวิตเตอร์รวมถึงพฤติกรรมของผู้ใช้
ทวิตเตอร์ในประเทศไทย ได้แก่ 

1.2.1.1 กำรเรียงตัวของข้อควำมทวีตบนแผนที่ส ำหรับหัวข้อสนทนำที่แตกต่ำงกัน 

1.2.1.2 กำรตอบสนองต่อเหตุกำรณ์หนึ่งๆ ที่เกิดขึ้นอย่ำงกะทันหัน 

1.2.1.3 ควำมสนใจของผู้ใช้ทวิตเตอร์ต่อข่ำวสำรประเภทต่ำงๆ  

1.2.1.4 ถิ่นที่อยู่อำศัยของผู้ใช้ทวิตเตอร์ 

1.3 ขอบเขตของการวิจัย 

1.3.1 ข้อความที่น ามาวิเคราะห์เป็นข้อความที่มี Geolocation เท่านั้น 

1.3.2 เครื่องมือส าหรับดึงข้อมูลจากทวิตเตอร์มาเก็บในฐานข้อมูล และแสดงผลบน 
Google Earth ได้จาก [7] และน ามาพัฒนาต่อ 

1.3.3 การค านวณวิเคราะห์จะใช้สมการ Haversine ในการหาระยะทางระหว่างพิกัด  

1.3.4 จะแสดงผลลัพธ์ของการวิเคราะห์ผ่านหน้าเว็บควบคู่กับการแสดงผลบนกูเกิลเอิร์ธ 

1.3.5 พิจารณาข้อมูลโดยปราศจากการไตร่ตรองในเชิงความหมาย 

1.3.6 เลือกพิจารณาหัวข้อที่สนใจผ่านระบบค้นหาในฐานข้อมูล แล้วน ามาวิเคราะห์เพ่ือให้
ได้ความรู้ดังตัวอย่างต่อไปนี้ 

1.3.6.1 ระยะทางระหว่างข้อความแรกและข้อความท่ีอยู่ไกลที่สุด  

file:///I:/Chula/Thesis/Paper%20and%20Full%20report/5471038321-v10.docx%23_ENREF_7
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1.3.6.2 ระยะทางท่ีไกลที่สุดระหว่างข้อความที่เก่ียวข้อง 

1.3.6.3 ความเร็วในการแพร่กระจายข่าวสาร 

1.3.6.4 จ านวนผู้ใช้งานและจ านวนการทวีตทั้งหมดต่อหัวข้อที่สนใจ 

1.3.6.5 กราฟแสดงปริมาณข้อความต่อหนึ่งหน่วยเวลา ซึ่งจะแสดงให้เห็นแนวโน้ม
ของข่าวสารว่ามีความน่าสนใจมากน้อยเพียงใด และมีกระแสที่ดีขึ้นหรือ
น้อยลง 

 1.3.6.6 ความหนาแน่นของผู้ใช้งานที่สนใจหัวข้อนั้นๆ ต่อพ้ืนที่ในเชิงภูมิภาค 

1.4 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

ได้แอพพลิเคชั่นที่ใช้สังเกตพฤติกรรมของข้อควำมทวีตเกี่ยวกับข่ำวสำรต่ำงๆ ที่สื่อสำรผ่ำน

ทำงทวิตเตอร์ได้ ซึ่งพฤติกรรมของข้อมูลเหล่ำนั้นอำจถูกน ำไปประยุกต์ใช้ในงำนด้ำนอ่ืนๆ ต่อไป เช่น 

กำรตลำด, กำรวิจัยข้อมูล, สถิติ เป็นต้น 

1.5 วิธีด าเนินการวิจัย 

1.5.1 ศึกษำกำรท ำงำนของแอพพลิเคชั่นเครือข่ำยสังคมบนกูเกิลเอิร์ธ 
1.5.2 ศึกษำคุณลักษณะของข้อมูลที่ได้รับจำกทวิตเตอร์ 
1.5.3 วิเครำะห์งำนวิจัยที่เกี่ยวข้องรวมทั้งหลักกำรและเทคนิคต่ำงๆ ที่จะน ำมำใช้ 
1.5.4 ออกแบบแอพพลิเคชั่นเพื่อเพ่ิมฟังก์ชันกำรท ำงำนในส่วนของกำรวิเครำะห์ข้อมูลบน

พ้ืนฐำนของแอพพลิเคชั่นเครือข่ำยสังคมบนกูเกิลเอิร์ธ 
1.5.5 ประยุกต์ใช้งำนกับกรณีศึกษำเพ่ือทดสอบกำรท ำงำน 
1.5.6 วิเครำะห์ผลที่ได้จำกกำรทดสอบ 
1.5.7 สรุปผลและเรียบเรียงวิทยำนิพนธ์ 

1.6 ผลงานตีพิมพ์ 

ส่วนหนึ่งของวิทยำนิพนธ์นี้ได้ตีพิมพ์และน ำเสนอในกำรประชุมวิชำกำรดังนี้ 

1.6.1 บทควำมชื่อ “กำรวิเครำะห์ข้อมูลและแสดงผลข้อมูลเชิงพ้ืนที่และเวลำบนกูเกิล

เอิร์ธ” [8] 

1.6.1.1 ชื่อผู้แต่ง อิสรำภรณ์ วิทยวิรำนนท์ และ วีระ เหมืองสิน 

1.6.1.2 ตีพิมพ์และน ำเสนอในงำนประชุมวิชำกำรชื่อ The 10th National 

Conference on Computing and Information Technology 
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(NCCIT2014) ซึ่งจัดขึ้นในวันที่ 8-9 พฤษภำคม 2557 ณ จ.ภูเก็ต ประเทศ

ไทย 



บทที่ 2 
ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

2.1 การท าเหมืองข้อความและการค้นคืนสารสนเทศ 

2.1.1 ทวิตเตอร์ (Twitter)  

ทวิตเตอร์ [9] เป็นบริกำรไมโครบล็อกกิง (micro blogging) ซึ่งท ำให้ผู้ใช้สำมำรถติดต่อ

เพ่ือน ครอบครัว หรือที่ท ำงำนได้ตลอดเวลำผ่ำนคอมพิวเตอร์และสมำร์ตโฟน (smart phone) ผู้ใช้

ทวิตเตอร์สำมำรถเขียนข้อควำมเพ่ือบ่งบอกสถำนะที่เรียกกันว่ำ ทวีต (Tweet) เพ่ือประกำศเรื่อง

ต่ำงๆ ให้เพื่อนหรือผู้ติดตำมของผู้ใช้ได้รับรู้และสำมำรถท ำกำรทวีตได้หลำยๆ ครั้งในหนึ่งวัน ผู้ใช้อำจ

ส่งข้อควำมเพ่ือพูดคุยกับเพ่ือนโดยใช้ “@user” Syntax ในกำรระบุและส่งข้อมูลให้ผู้รับ ส ำหรับกำร

พูดคุยในลักษณะเป็นกลุ่มสำมำรถใช้ hashtags (#’s) เพ่ือแท็ก (tag) ทวีตที่อยำกติดตำมได้ ซึ่ง

แน่นอนว่ำไม่ว่ำจะเป็นกำรระบุปลำยทำงหรือจะใช้แท็กผู้ใช้คนอ่ืนๆ ที่ติดตำมอยู่ก็จะเห็นข้อควำม

เหล่ำนั้นด้วยเสมอ ท ำให้ข่ำวสำรแพร่กระจำยไปอย่ำงรวดเร็วโดยอิสระ  

นอกจำกนี้ผู้ใช้ยังสำมำรถส่งต่อข้อควำมที่คนอ่ืนเขียนไปบนเว็บเพจของตัวเองได้ ซึ่งเรียกว่ำ

กำรรีทวีต (Retweet) ส ำหรับกำรรีทวีตอำจแบ่งได้เป็น 2 แบบ คือ แบบส่งต่อโดยไม่มีกำรแก้ไขใดๆ 

แบบนี้เมื่อมีกำรรีทวีต ข้อควำมดั้งเดิมจะถูกเพ่ิม notation เข้ำไปเป็น ‘RT @user msg’ อย่ำง

อัตโนมัติ หำกแต่จะไม่ปรำกฎให้เห็นในหน้ำเพจของผู้ใช้ กับอีกแบบหนึ่งคือท ำกำรแก้ไขหรือเพ่ิมเติม

ข้อควำมต้นฉบับ (Retweet Quote) ซึ่งแบบนี้ผู้ใช้จะต้องค ำนึงถึงข้อจ ำกัดเรื่องควำมยำวตัวอักษร

ด้วยว่ำข้อควำมรวมทั้งหมดนั้นจะต้องไม่เกิน 140 ตัวอักษรตำมมำตรฐำนของทวิตเตอร์ ดังนั้นใน

บำงครั้งอำจจ ำเป็นต้องท ำกำรลบข้อมูลบำงส่วนออก  

จะเห็นว่ำโครงสร้ำงของทวิตเตอร์นั้นเอ้ือต่อกำรกระจำยข้อมูลออกไปตำมเครือข่ำยผู้ใช้ที่

ปฏิสัมพันธ์กัน ท ำให้คนจ ำนวนมำกสำมำรถรับรู้ พูดคุย ถกเถียงเรื่องหนึ่งๆ ในเวลำเดียวกันได้ ถือว่ำ

ทวิตเตอร์เป็นเครือข่ำยกำรสื่อสำรที่รวดเร็วและกว้ำงขวำงมำกที่สุดแหล่งหนึ่งทีเดียว ด้วยปริมำณทวีต

ที่ทวิตเตอร์มีอยู่จึงเป็นสิ่งที่น่ำสนใจส ำหรับนักพัฒนำว่ำข้อมูลบนระบบนั้นสำมำรถบอกอะไรที่เป็น

ควำมรู้แก่สำธำรณะได้อีกบ้ำง และเพ่ือกำรนั้นทวิตเตอร์จึงได้น ำเสนอกำรเข้ำถึงคลังข้อมูลโดย

แบ่งเป็นส่วนต่อประสำนงำนโปรแกรมประยุกต์ (Application Programming Interface: API) 

ออกเป็น 4 ส่วนใหญ่ๆ [10] โดยแต่ละส่วนจะน ำเสนอฟังก์ชันกำรท ำงำนของทวิตเตอร์ ได้แก่ 
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  2.1.1.1 Twitter for Websites (TfW) 

Twitter for Websites เป็นเครื่องมือที่ช่วยอ ำนวยควำมสะดวกให้กับนักพัฒนำเว็บไซต์ใน

กำรผสมผสำนเว็บไซต์เข้ำกับฟังก์ชันพื้นฐำนของทวิตเตอร์ เช่น ปุ่มทวีต (tweet buttons) ซึ่งจะช่วย

ให้ผู้ใช้สำมำรถทวีตข้อควำมออกไป ปุ่มติดตำม (follow @twitter) เพ่ือให้ผู้เยี่ยมชมเว็บไซต์สำมำรถ

ติดตำมข่ำวสำรของเว็บผ่ำนทำงทวิตเตอร์ได้ เป็นต้น นอกจำกนี้ยังมีส่วนของทวิตเตอร์แบบฝังตัว 

(Embedded Tweets) หมำยถึงควำมสำมำรถในกำรฝังทวิตเตอร์ขนำดย่อมไว้ในเว็บไซต์ 

 

ภำพที่ 2.1 ตัวอย่ำงของ Twitter Buttons 

 

ภำพที่ 2.2 ตัวอย่ำงของ Embedded Tweets 

  2.1.1.2 Search API 

Search API จะอนุญำตให้นักพัฒนำสำมำรถค้นหำข้อมูลต่ำงๆ ในทวิตเตอร์ได้ โดยอำจ

ค้นหำด้วยคีย์เวิร์ดหนึ่งๆ หรือด้วยชื่อผู้ใช้งำน และ API นี้จะอนุญำตให้อุปกรณ์ของผู้พัฒนำสำมำรถ

เข้ำถึงข้อมูลเกี่ยวกับ Trends บนทวิตเตอร์ได้อีกด้วย 
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  2.1.1.3 REST API 

ทวิตเตอร์ได้เปิดโอกำสให้นักพัฒนำสำมำรถเข้ำถึงข้อมูลพ้ืนฐำนหลักๆ ของทวิตเตอร์ได้ เช่น 

Timeline, สถำนะส่วนตัว และข้อมูลทั่วไปของผู้ใช้งำน ซึ่ง API นี้จะเหมำะกับงำนที่ต้องกำรข้อมูล

ของผู้ใช้งำน อย่ำง ชื่อ, วิธีกำรเข้ำใช้, รูปภำพแทนตัว รวมถึงแผนภำพแสดงกำรติดตำมของผู้ใช้งำน 

เป็นต้น ทั้งหมดนี้สำมำรถเรียกใช้ได้ด้วย REST API ไม่กี่ตัว นอกจำกนี้ยังอนุญำตให้นักพัฒนำเข้ำถึง

หรือมีปฏิสัมพันธ์กับทวิตเตอร์ได้โดยตรง ทั้งกำรโพสข้อควำมกำรตอบกลับแม้แต่กำรรีทวีตหรือกำร

ท ำงำนอ่ืนๆได้อีกด้วย 

  2.1.1.4 Streaming API 

ทวิตเตอร์ได้น ำเสนอชุด API จ ำนวนหนึ่งเพ่ือให้นักพัฒนำสำมำรถเข้ำถึงกระแสข้อมูลทั่วไป

ของทวิตเตอร์แบบ real-time ได้ ซึ่งกำรติดตั้ง Streaming API ที่เหมำะสมจะท ำให้ได้ข้อมูลของทวีต

หรือข้อควำมที่เกิดขึ้นบนทวิตเตอร์ หรือเหตุกำรณ์อ่ืนๆ ทว่ำปริมำณทวีตที่สำมำรถรับได้นั้นจะอยู่ที่

ประมำณ 1% ถึง 40% ของทวีตที่เกิดขึ้นใหม่เท่ำนั้น และจะได้รับทวีตมำกขึ้นหำกระบุเงื่อนไขที่

เจำะจงมำกข้ึน [11] 

ส ำหรับชุด API นี้ทวิตเตอร์ได้เสนอให้แก่นักพัฒนำทั้งหมด 3 แบบด้วยกัน คือ Public 

Stream, User Stream และ Site Stream ซ่ึงในที่นี้จะเลือกใช้ Public Stream ซึ่งเป็น API ที่

แบ่งปันข้อควำมทวีตบำงส่วนกลับมำให้เพ่ือเป็นตัวอย่ำงข้อมูลแก่นักพัฒนำ ส่วน User Stream และ 

Site Stream เป็น API ที่ใช้ติดตำมทวีตของผู้ใช้ทวิตเตอร์หนึ่งๆ โดย User Stream จะอนุญำตให้

ติดตำมผู้ใช้ทวิตเตอร์ได้เพียงหนึ่งคนเท่ำนั้น หำกต้องกำรเรียกคืนข้อควำมทวีตจำกหลำยผู้ใช้ทวิต

เตอร์ต้องเรียก Site Stream แทน 

Public Stream [12] เป็น API ที่จะส่งตัวอย่ำงบำงส่วนของ Twitter Firehose ซึ่งเป็น

ฐำนข้อมูลขนำดใหญ่ของทวิตเตอร์ที่จัดเก็บสถำนะทั้งหมดของผู้ใช้งำน ณ ปัจจุบันมำให้แก่ผู้พัฒนำ 

ท ำให้ API นี้เหมำะสมกับผู้พัฒนำโปรแกรมท่ีต้องกำรข้อมูลจ ำนวนมำก เช่น โปรแกรมเกี่ยวกับเหมือง

ข้อมูล หรือ จะน ำมำใช้ในกำรวิเครำะห์ข้อมูลก็ได้ โดย API นี้จะอนุญำตให้ผู้พัฒนำสำมำรถค้นหำ

ข้อควำมด้วยค ำค้นหำหรือคีย์เวิร์ดจ ำนวนมำกได้ในเวลำเดียวกัน , ค้นหำข้อควำมที่มีคุณลักษณะทำง

ภูมิศำสตร์ในเขตหนึ่งๆ หรือ จะร้องขอทวีตของผู้ใช้หนึ่งๆ จำกทวิตเตอร์ก็ได้เช่นกัน 

ทั้งนี้กำรร้องขอข้อมูลจำกทวิตเตอร์ผ่ำน Streaming API นั้นจะต้องกำรกำรเชื่อมต่อระยะ

ยำวเพ่ือให้สำมำรถรับข้อมูลจำกทวิตเตอร์ได้อย่ำงต่อเนื่อง ซึ่งกำรสร้ำงกำรเชื่อมต่อนั้นจะต้องส่งค ำ
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ร้องขอเพ่ือยืนยันตัวตน (Authentication, OAuth) กับทวิตเตอร์เสียก่อน เมื่อได้เชื่อมต่อผ่ำน HTTP 

โปรโตคอลแล้วจึงส่งค ำร้องขอข้อมูลไปอีกครั้งหนึ่งด้วย HTTP method GET หรือ POST ตำมควำม

ต้องกำรในกำรใช้งำน โดย endpoint มีให้เลือกใช้ 3 แบบ คือ POST statuses/filter, GET 

statuses/sample และ GET statuses/firehose และในที่ได้เลือกใช้แบบ POST statuses/filter  

Endpoint statuses/filter นั้นจะส่งคืนทวีตที่มีสถำนะสำธำรณะ (Public statuses) แก่ต้น

ทำงโดยคัดกรองจำกพำรำมิเตอร์ที่ส่งไปร้องขอ โดยพำรำมิเตอร์หรือตัวบ่งชี้ข้อมูลเป้ำหมำยซึ่งทวิต

เตอร์จัดสรรไว้ดังตำรำงที่ 2.1 

ตารางท่ี 2.1 ชุดพารามิเตอร์ของ Endpoint Filter 
พารามิเตอร์ ค าอธิบาย ประเภท 
Follow กำรใช้ User ID ในกำรติดตำมข้อควำมทวีต อนุญำตให้ติดตำมได้หลำย User ID 

โดยอำศัย comma ( , ) คั่นระหว่ำง ID 
Condition 

Track กำรใช้คีย์เวิร์ดในกำรสืบค้น อนุญำตให้ค้นหำได้หลำยๆ คีย์เวิร์ด โดยอำศัย 
comma ( , ) คั่นระหว่ำงคีย์เวิร์ดที่ใช้ในกำรค้นหำ 

Condition 

Location ระบุขอบเขต Bounding box (BBOX) ในกำรค้นหำทวีต Condition 
Delimited ค่ำที่เป็นไปได้คือ length ใช้เพื่อขอให้ทวิตเตอร์ระบุควำมยำวของ String ของ

ข้อควำมทวีตที่ส่งกลับคืนว่ำมีจ ำนวนกี่ไบต์ เพื่อบ่งบอกว่ำต้นทำงจะได้รับ
ข้อควำมขนำดเท่ำไหร่ 

Optional 

Stall_warning ค่ำที่เป็นไปได้คือ true เพื่อขอรับค ำแจ้งเตือนจำกทวิตเตอร์เมื่อต้นทำงเริ่มมี
ปัญหำในกำรติดต่อกับทวิตเตอร์ ซึ่งทวีตจะถูกกักเก็บไว้เพื่อรอส่งใหม่ให้ต้นทำง
หลังจำกต้นทำงท ำกำรติดต่อเข้ำไปใหม่ แต่หำกว่ำทวีตถูกกักเก็บไว้จนเต็มพื้นที่
ที่ทวิตเตอร์จัดเตรียมไว้ให้ ทวิตเตอร์จะท ำกำรตัดกำรเชื่อมต่อด้วยตนเอง 

Optional 

count กรณีที่กำรเช่ือมต่อสิ้นสุดลงจะมีกำรเก็บ backfill message ลงในคิวของทวิต
เตอร์ หำกต้นทำงหรือผู้ใช้ต้องกำรร้องขอข้อควำมส่วนที่หำยไปสำมำรถส่ง
พำรำมิเตอร์นี้ได้ โดยจะมีค่ำในช่วง 1 ถึง 150000 หรือ -1 ถึง -150000 โดยค่ำ
บวกจะหมำยถึงให้ท ำกำรรอรับ live message ต่อเมื่อรับ backfill message 
ครบแล้ว ส่วนค่ำลบทวิตเตอร์จะท ำกำรตัดกำรเ ช่ือมต่อเมื่อส่ง backfill 
message ให้ผู้ใช้ครบถ้วน 

Optional 

 

นอกจำกคุณลักษณะส่วนตัวที่ท ำให้กำรสื่อสำรกระชับรวดเร็วของทวิตเตอร์ และชุดค ำสั่งที่

เ อ้ือประโยชน์แก่นักพัฒนำ อีกเหตุผลหนึ่งที่ท ำให้ทวิตเตอร์เป็นแหล่งข้อมูลที่น่ำสนใจก็คือ

ควำมสำมำรถในกำรแนบ Geolocation [13] ไปบนทวีตแต่ละทวีต ซึ่งเป็นกำรระบุพิกัดของโลกบน
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แผนที่ผ่ำนอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์ที่สำมำรถเชื่อมต่อกับอินเทอร์เน็ตได้ บำงครั้ง Geolocation ก็ถูก

กล่ำวถึงและเชื่อมโยงไปยัง GPS (Global Positioning System) ซึ่งเป็นระบบบอกพิกัดต ำแหน่งบน

โลกที่อำศัยกำรค ำนวณพิกัดผ่ำนดำวเทียมอยู่บ่อยครั้ง แต่แท้จริงแล้วกำรระบุต ำแหน่งอำจน ำมำซึ่งวิธี

อ่ืนๆนอกเหนือจำก GPS ก็ได้เช่นกัน เช่น IP address เป็นต้น ดังนั้นกำรเลือกใช้ชุด Public stream 

API ในงำนวิจัยนี้จะใช้ endpoint filter โดยคัดกรองด้วย Location 

กำรคัดกรองด้วย Location [14] จะค้นหำทวีตที่อยู่ในกรอบของพ้ืนที่ซึ่งระบุเอำไว้ใน BBOX 

อันประกอบด้วยพิกัดมุมซ้ำยล่ำง (Bottom left: BL) และมุมขวำบน (Top right: TR) เรียง

ตำมล ำดับ [ lonBL, latBL, lonTR, latTR ] filter นี้จะคัดกรองเฉพำะทวีตที่เพ่ิงเกิดขึ้นใหม่ โดยกำร

ค้นหำจะเริ่มจำก coordinates field ของข้อควำมว่ำมีกำรระบุพิกัดในข้อควำมหรือไม่ หำกมีและตก

อยู่ในพ้ืนที่ของ BBOX ทวิตเตอร์ก็จะส่งคืนให้ผู้ร้องขอ แต่หำกไม่มีกำรแนบพิกัดไว้ใน field ดังกล่ำว 

ทวิตเตอร์จะตรวจสอบ place field แทน หำกภูมิภำคที่ระบุไว้ตรงกับพ้ืนที่ของ BBOX ก็จะส่งคืน

เช่นเดียวกัน ในทำงกลับกันหำกไม่เจอทั้งพิกัดใน coordinate และ place field ทวิตเตอร์จะข้ำม

ทวีตนั้นไป และเนื่องด้วยข้อควำมรีทวีตยังไม่สนับสนุนกำรแนบพิกัดลงในข้อควำมดังนั้นข้อควำมรี

ทวีตนี้จะไม่ตกเงื่อนไขใดๆ ของ filter เสมอ แม้ว่ำทวีตตั้ งต้นจะมีกำรระบุพิกัดก็ตำม เช่น 

locations=-122.75,36.8,-121.75,37.8 จะกรองเอำทวีตที่อยู่ในพื้นท่ีของ San Francisco 

อย่ำงไรก็ดีทวิตเตอร์ที่มีควำมสำมำรถในกำรรองรับข้อมูลเชิงภูมิศำสตร์นี้จะแนบพิกัดหรือที่

อยู่ ณ ขณะที่ผู้ใช้ทวิตเตอร์ท ำกำรทวีตไปกับข้อควำมได้ ซึ่งในแง่ของควำมเป็นส่วนตัวทวิตเตอร์ได้

ก ำหนดค่ำเริ่มต้นเป็นโหมดออฟเอำไว้ หำกผู้ใช้งำนต้องกำรเปิดใช้งำนก็สำมำรถเข้ำไปก ำหนดค่ำต่ำงๆ

ในส่วนของกำรตั้งค่ำ (Setting) ได้ด้วยตนเอง [15] และในบำงกรณีที่ไม่อยำกให้ส่ง Geolocation 

เข้ำไปในบำงทวีตผู้ใช้ยังสำมำรถลบพิกัดของตนได้ก่อนส่งขึ้นไปบนหน้ำเพจ หรือก ำหนดว่ำที่อยู่ใดเป็น

ที่อยู่ส่วนตัวไม่ขอให้เปิดเผยบนทวิตเตอร์ก็ท ำได้เช่นเดียวกัน 

2.1.2 Tweepy 

Tweepy [16] เป็นไลบรำรี่ภำษำสคริปต์ไพธอน (Python) เพ่ือใช้ติดต่อกับทวิตเตอร์และ

เรียกใช้ API ของทวิตเตอร์ ซึ่งรวมถึง Streaming API ที่จะใช้ในงำนวิจัยนี้ด้วย โดยกำรเรียกใช้งำน

จะต้องติดตั้ง package Tweepy ก่อน แล้วจึงทดสอบโดยกำร import Tweepy นี้เข้ำมำใน code 

ตัวอย่ำงกำรใช้งำนในที่นี้คือกำรอัพเดตสถำนะของผู้ใช้หนึ่งๆ ตำมรูปที่ 2.3 โดยจะเริ่มต้นเชื่อมต่อไป
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ยังทวิตเตอร์ด้วย OAuth ก่อนเพ่ือยืนยันตัวตนแล้วจึงเรียกใช้ฟังก์ชัน update_status ของ tweepy 

เพ่ืออัพเดตสถำนะ  

2.1.3 ฐานข้อมูล MySQL 

เมื่อกระแสข้อมูลไหลเข้ำมำในระบบ กำรจัดเก็บข้อมูลเพ่ือรอวิเครำะห์ต่อไปจึงเป็นเรื่อง

ส ำคัญ ในงำนวิจัย [7] ได้เลือกใช้ SQLite database ซึ่งเป็นฐำนข้อมูลขนำดเล็กมำใช้งำนเพ่ือท ำกำร

ทดลองระยะสั้น จึงอำจไม่เหมำะกับกำรน ำมำใช้เก็บข้อมูลขนำดใหญ่ส ำหรับงำนวิจัยนี้ ส ำหรับ 

MySQL database [17] ที่เป็นฐำนข้อมูลแบบ open source ทั้งยังมีศักยภำพสูงจึงเป็นตัวเลือกที่

ดีกว่ำ เพรำะสำมำรถรองรับจ ำนวนข้อมูลขนำดใหญ่และกำรเข้ำใช้งำนจ ำนวนมำก (concurrents) ได้

ดี ทั้งยังง่ำยต่อกำรพัฒนำหรือปรับแต่งประสิทธิภำพในอนำคตอีกด้วย 

MySQL 5.1 ได้เพ่ิมควำมสำมำรถในส่วนของกำรจัดกำรข้อมูลแบบเป็น partition เข้ำมำ

ด้วย โดยควำมสำมำรถนี้จะช่วยเอ้ือกำรท ำงำนในส่วนของกำรจัดเก็บถำวรของข้อมูลที่สนใจได้ดีมำก

ยิ่งขึ้น ดังนั้นในงำนวิจัยนี้จึงเลือกติดตั้ง MySQL 5.1 เพ่ือใช้กับแอพพลิเคชั่น โดยข้อมูลของส่วนพิกัด

ภูมิศำสตร์จะจัดเก็บในรูปของ String 
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ภำพที่ 2.3 ตัวอย่ำงกำรใช้งำน Tweepy 
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2.2 ข้อมูลสารสนเทศเชิงพื้นที่และเวลา 

2.2.1  สมการ Haversine 

กำรหำระยะทำงระหว่ำงพิกัดสองต ำแหน่งบนโลกจ ำเป็นจะต้องใช้หลักกำรทำงภูมิศำสตร์เข้ำ

มำช่วยเนื่องจำกโลกไม่ได้มีลักษณะเป็นทรงแบนหรืออยู่ในแนวระนำบตลอด ดังนั้นหำกจะเลือกใช้

กำรหำระยะทำงแบบยุคลิดในที่นี้จึงอำจไม่เหมำะสมนัก กำรประมำณระยะทำงควรจะค ำนึงถึงแนว

โค้งของผิวโลกด้วยเพรำะโลกมีลักษณะเป็นทรงกลม และแม้ว่ำควำมจริงแล้วผิวโลกอำจไม่ได้

รำบเรียบสม่ ำเสมอตลอด กำรตั้งสมมติฐำนว่ำทุกจุดบนโลกมีรัศมีเท่ำกันก็ยังคงสำมำรถท ำได้ เพรำะ

ควำมแตกต่ำงที่เกิดขึ้นระหว่ำงผิวโลกกับส่วนที่ผิดปกติ (อำจจะต่ ำกว่ำหรือสูงกว่ำพ้ืนผิวทั่วไป) นั้นมี

ขนำดเล็กมำกเมื่อเทียบกับรัศมีของโลก 

ด้วยเหตุผลข้ำงต้นในที่นี้จะใช้วิธี Great-Circle distance เพ่ือหำระยะทำงที่สั้นที่สุดระหว่ำง

จุดสองจุดบนผิวโลก และแน่นอนว่ำกำรหำระยะทำงที่สั้นที่สุดซึ่งอ้ำงอิงแนวโค้งของผิวโลกนั้นมีอยู่

หลำยสูตรหลำยวิธี ทั้งนี้จะขอน ำเสนอกำรหำระยะทำงด้วยสมกำร Haversine ซึ่งเป็นสมกำร

คณิตศำสตร์ที่ส ำคัญในระบบน ำร่อง และค ำนวณระยะทำงจำกพิกัดละติจูดลองจิจูดที่สนใจ [18] 

Haversine Formula: 

 

 

โดย Haversin จะหมำยถึง Haversine function 

 

และ 

  คือ รัศมีของโลก (รัศมีเฉลี่ย = 6,371 กิโลเมตร)  

  คือ ระยะทางระหว่างจุดสองจุด 

 คือ ละติจูดของจุดที ่1 และ ละติจูดของจุดที ่2 ตามล าดับ 

  คือ ลองจิจูดของจุดที่ 1 และ ลองจิจูดของจุดที่ 2 ตามล าดับ 
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ดังนั้นจำกสมกำร Haversine ข้ำงต้นจะท ำให้เรำสำมำรถหำระยะทำงได้โดยกำรท ำ Inverse 
Haversine function ดังนี้ 

 
 

2.2.2 กูเกิลเอิร์ธ (Google Earth) 

กูเกิลเอิร์ธเป็นซอฟต์แวร์ที่ถูกพัฒนำโดยบริษัทกูเกิล เพ่ือน ำเสนอเส้นทำงและภูมิศำสตร์

ต่ำงๆ บนโลกรวมทั้งระบบ GIS (Geographic Information System) ในลักษณะของภำพ 3 มิติ ทั้ง

สำมำรถค้นหำเมือง หรือสถำนที่ใดๆ ในโลกผ่ำนคอมพิวเตอร์ส่วนตัว (personal computer) หรือ

กระทั่งโทรศัพท์มือถือสมำร์ตโฟนได้ แสดงภำพส่วนติดต่อกับผู้ใช้งำนดังรูปที่ 2.4  

กูเกิลเอิร์ธ [19] จะใช้ข้อมูลจำกภำพถ่ำยทำงอำกำศของ U.S. public domain และ

ภำพถ่ำยของ Keyhole มำดัดแปลงร่วมกับระบบแผนที่ของกูเกิลจำก Google Mapss รวมทั้งกำร

ท ำงำนร่วมกับ Google Local เพ่ือค้นหำรำยชื่อสถำนที่ เช่น ร้ำนขำยของ ธนำคำร ร้ำนอำหำร และ

ปั๊มน้ ำมันในแผนที่ได้ โดยน ำแผนที่มำซ้อนทับลงบนต ำแหน่งที่ต้องกำรซึ่งสำมำรถหำได้จำกบ้ำนเลขที่, 

ลองจิจูด-ละติจูด ซึ่งท ำงำนผ่ำนรูปแบบภำษำของ KML (Keyhole Markup Language) ที่จะกล่ำว

ต่อไปในหัวข้อ 2.2.4 

ทั้งนี้จะต้องมีกูเกิลเอิร์ธปลั๊กอิน (Google Earth Plug-in) และ JavaScript API ช่วยผนวกกู

เกิลเอิร์ธเข้ำกับระบบหรือเว็บแอพพลิเคชั่นที่ต้องกำรใช้งำน ซึ่งได้จัดสรร API ในกำรวำดเส้น ปักหมุด 

กำรท ำโมเดลต่ำงๆ หรือกำรโหลด KML ไฟล์เอำไว้ด้วย 
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ภำพที่ 2.4 ตัวอย่ำงส่วนติดต่อกูเกิลเอิร์ธส ำหรับผู้ใช้งำน 

2.2.3  Google Earth API 

Google Earth API [20] เป็นชุดค ำสั่งที่ช่วยในกำรควบคุมกูเกิลเอิร์ธ โดยกำรเรียกใช้งำนนั้น

จะเริ่มจำกกำรโหลด JavaScript API เข้ำมำก่อน คือ <script type="text/javascript" 

src="https://www.google.com/jsapi"></script> เพ่ือให้สำมำรถเรียกใช้ API ต่ำงๆได้ และ API 

เบื้องต้นที่น ำมำใช้งำนได้แก่ 

- google.load : ท ำกำรโหลด Earth มอดูลมำเก็บไว้ใน google.earth namespace  
- google.earth.createInstance : ระบุ DIV element ที่ต้องกำรสร้ำง instance นี้

ลงไป และระบุฟังก์ชันที่จะท ำงำนต่อเมื่อได้รับ success หรือ failed กลับมำ  
- getNavigationControl : ติดตั้งเครื่องมือในกำรขยำยเข้ำ/ออกบนแผนที่ 
- getLayerRoot : ระบุว่ำต้องกำรให้แสดงถนนหรือเส้นขอบประเทศบนแผนที่หรือไม่ 
- getWindow : จะถูกเรียกใช้เมื่อสำมำรถสร้ำง instance ได้ส ำเร็จ หน้ำแผนที่กูเกิล

เอิร์ธจะปรำกฎขึ้นมำ 
- createLookAt : ใช้ในกำรปรับเปลี่ยนมุมมองให้กล้องไปยังพ้ืนที่ที่ต้องกำร โดยจะ

ท ำกำรระบุจุดศูนย์กลำงด้วยละติจูด-ลองจิจูดและก ำหนดควำมสูงของกล้องกับ
พ้ืนดินว่ำห่ำงกันในระยะก่ีเมตร 

- getView().setAbstractView(lookAt) : ใช้ร่วมกับ createLookAt เพ่ือเปลี่ยน
มุมมองไปยัง view ที่ระบุจำก createLookAt 
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- getFeatures().appendChild(placemark) : โหลด KML หรือ KMZ ไฟล์เพ่ือปัก
หมุด Placemark ลงบนแผนที่  

- setBalloon : ใช้เปิด/ปิดบอลลูนข้อควำมบนแผนที่ของหมุด 
- google.earth.addEventListener : ใช้จัดท ำ listener เพ่ือรอรับ event ใดๆ ที่

เกิดข้ึนกบั object บนแผนที่และท ำกำรเรียกฟังก์ชันที่เหมำะสม 
แสดงตัวอย่ำงกำรใช้งำน Google Earth API เบื้องต้นตำมโค้ดในรูปที่ 2.5 และผลลัพธ์ตำม

รูปที่ 2.6 

 

ภำพที่ 2.5 ตัวอย่ำงกำรใช้งำน Google Earth API 
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ภำพที่ 2.6 แผนที่กูเกิลเอิร์ธผลลัพธ์จำกตัวอย่ำงกำรใช้งำน Google Earth API 

2.2.4 KML (Keyhole Markup Language) 

KML เป็นไฟล์รูปแบบหนึ่งซึ่งมีลักษณะเป็น XML (eXtensible Markup Language) 

notation ถูกพัฒนำขึ้นในปี 2004 โดย Keyhole, Inc [21] เพ่ือใช้กับแผนที่โลกอย่ำง กูเกิลเอิร์ธ, กู

เกิลแมพส์ (Google Maps) หรือ กูเกิลแมพส์ส ำหรับมือถือ ส ำหรับแสดงข้อมูลภูมิประเทศบนแผนที่

ทั้งบนระบบ 2 มิติและ 3 มิติ และต่อมำได้กลำยเป็นมำตรฐำนสำกลของ Open Geospatial 

Consortium ในปี 2008 ซึ่งกำรปรับแต่ง KML file นี้ท ำให้สำมำรถแสดงจุด เส้น ภำพรูปหลำย

เหลี่ยม ข้อควำมหรือแม้แต่โครงสร้ำงโมเดลบนแผนที่ได้อย่ำงเหมำะสมตำมควำมต้องกำรของผู้ใช้งำน 

ตำมจริงแล้วควำมสำมำรถบำงอย่ำงสำมำรถสร้ำงได้ตรงๆ บนส่วนเชื่อมต่อกูเกิลเอิร์ธ 

(Google Earth User Interface) แต่บำงอย่ำงจ ำเป็นจะต้องสร้ำงผ่ำน KML file แต่ในที่นี้

ควำมสำมำรถหลักที่จะถูกน ำมำใช้คือ กำรสร้ำง Placemark และกำรสร้ำงเส้นเชื่อมต่อระหว่ำง 

Placemark  

ในกำรสร้ำง Placemark โครงสร้ำงต้องประกอบด้วยส่วนต่ำงๆดังนี ้

- XML Header ซึ่งระบุเวอร์ชั่นของ XML จะเป็นบรรทัดแรกเสมอ 

- ประกำศ KML namespace ในบรรทัดที่สอง 
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- Placemark object ซึ่งประกอบด้วย  

• Name ชื่อที่ใช้ระบุ Placemark 

• Description ซึ่งจะไปปรำกฏอยู่ในบอลลูนของ Placemark 

• Point เพ่ือระบุต ำแหน่งของ Placemark บนแผนที่ โดยปกติจะใช้ลองจิจูด-

ละติจูดในกำรบอกต ำแหน่ง หรือจะระบุอัลติจูด (altitude) ส ำหรับควำมสูงด้วย

ก็ได้เช่นกัน 

ส ำหรับกำรสร้ำง Line ระหว่ำง Placemark จะมีส่วนประกอบหลักเหมือนกันกับ 

Placemark ยกเว้นส่วนของ Placemark object ที่จะอำศัย LineString element ในกำรก ำหนด

เส้นเชื่อมข้ึนมำ  

- Placemark object ซึ่งประกอบด้วย  

• LineString ส ำหรับสร้ำงเส้นเชื่อมระหว่ำง Placemark โดยมีส่วนประกอบ

ส ำคัญ คือ extrude (ระบุว่ำต้องกำรให้เส้นลู่เข้ำหำพ้ืนโลกหรือไม่), tessellate 

(ปรับให้เป็นเส้นประหรือไม่) และ coordinates (อนุญำตให้เชื่อมต่อระหว่ำงจุด

ใดๆ) 

ทั้งนี้เมื่อรวบรวมองค์ประกอบต่ำงๆ ครบตำมต้องกำรแล้วจึงบันทึกไฟล์ให้เป็น KML หรือ 

KMZ ส ำหรับกรณีต้องกำรบีบอัดไฟล์ ตัวอย่ำงกำรปักหมุดด้วย KML string เป็นดังรูปที่ 2.7 และ

ผลลัพธ์ที่ได้ดังรูปที่ 2.8 
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ภำพที่ 2.7 ตัวอย่ำงกำรใช้ KML string ในกำรปักหมุดบนแผนที่ 
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ภำพที่ 2.8 ปักหมุดบนแผนที่ผลลัพธ์จำกตัวอย่ำงกำรใช้ KML 

2.2.5 แผนภูมิกูเกิล (Google Chart) 

แผนภูมิกูเกิล [22] ได้เปิดโอกำสให้นักพัฒนำสำมำรถแสดงข้อมูลที่มีอยู่ในหลำกหลำย

รูปแบบตั้งแต่แผนภูมิเส้นพ้ืนฐำนไปจนถึงแผนภำพต้นไม้แบบซับซ้อน ซึ่งทั้งหมดนั้นสำมำรถเรียกใช้

งำนได้ผ่ำน JavaScript ที่จะถูกฝังอยู่ในเบรำว์เซอร์ของฝั่งผู้ใช้งำน โดยอนุญำตให้ผู้พัฒนำโหลด

ไลบรำรี่ของแผนภูมิกูเกิล แล้วรวบรวมข้อมูลเพ่ือมำท ำแผนภูมิ จำกนั้นจึงเลือกรูปแบบที่ต้องกำรเพ่ือ

สร้ำงแผนภูมิหนึ่งๆ ขึ้นมำ แผนภูมินั้นจะถูกระบุด้วย id ที่ตั้งขึ้นเองโดยผู้พัฒนำ แล้วจะถูกเรียกไป

แสดงบนหน้ำเว็บเพจเมื่อมีกำรเรียก id นั้นๆใน <div> tag 

ส ำหรับแผนภูมิเส้นหรือ Line chart นั้นถือเป็นกำรแสดงข้อมูลขั้นพ้ืนฐำนที่เข้ำใจง่ำยที่สุด 

เพรำะแสดงให้เห็นถึงแนวโน้มที่ชัดเจนของข้อมูล เมื่อมีกำรเปรียบเทียบระหว่ำงหัวข้อสองหัวข้อหรือ

มำกกว่ำแผนภูมิจะช่วยให้เห็นถึงควำมแตกต่ำงได้อย่ำงดี แผนภูมิเส้นจึงเป็นตัวเลือกที่เหมำะสมใน

กำรประยุกต์ใช้ในงำนวิจัย ตัวอย่ำงกำรใช้งำนเป็นไปตำมรูปที่ 2.9 และ 2.10 
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ภำพที่ 2.9 ตัวอย่ำงโค้ดในกำรสร้ำงแผนภูมเิส้นด้วยแผนภูมิกูเกิล 

 

ภำพที่ 2.10 แผนภูมเิส้นผลลพัธ์จำกตัวอย่ำงกำรสร้ำงแผนภูมิเส้นด้วยแผนภูมิกูเกิล 

2.2.6 JavaScript 

JavaScript [23] เป็นภำษำโปรแกรมประเภทหนึ่งที่เรียกว่ำสคริปต์ถูกพัฒนำโดย Brendan 

Eich ซึ่งจะท ำงำนบนเบรำว์เซอร์ฝั่งไคลเอนต์ เพ่ือเพ่ิมควำมสำมำรถในกำรตอบสนองแก่เว็บเพจที่

เมื่อก่อน HTML (Hyper Text Markup Language) น ำเสนอได้แต่ข้อมูลหรือเอกสำรที่มีเนื้อหำคงที่ 

(static) และด้วยเบรำว์เซอร์เวอร์ชั่นใหม่ๆต่ำงรองรับกำรแปลภำษำสคริปต์นี้จึงท ำให้กำรเขียนเว็บ

เพจโดยใส่ JavaScript เพ่ือเพ่ิมลูกเล่นต่ำงๆ เป็นที่นิยมอย่ำงรวดเร็ว  
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ในด้ำนควำมสำมำรถกำรประมวลผลข้อมูลด้วยภำษำนี้จะขึ้นอยู่กับคุณสมบัติของเครื่อง

คอมพิวเตอร์ฝั่งไคลเอนต์เป็นหลัก เพรำะครั้งแรกที่เบรำว์เซอร์ท ำกำรร้องขอหน้ำเว็บเพจมำยัง

เซิร์ฟเวอร์ เซิร์ฟเวอร์จะท ำกำรส่งคืนหน้ำเว็บที่เหมำะสมพร้อมฝัง JavaScript กลับไปให้ ทำง

เบรำว์เซอร์จะจดจ ำโปรแกรมสคริปต์เอำไว้และเมื่อมีกำรเรียกข้อมูลอ่ืนๆ ไปที่เซิร์ฟเวอร์ ผลลัพธ์ที่ได้

กลับมำจะถูกประมวลผลหรือวิเครำะห์ตำมแต่เงื่อนไขในโปรแกรมสคริปต์ก่อนแสดงผลให้ผู้ใช้ได้เห็น 

ด้วยเหตุนี้จึงสำมำรถแบ่งเบำภำระของเครื่องเซิร์ฟเวอร์บำงส่วนไปให้ฝั่งไคลเอนต์จัดกำรต่อได้ 

2.2.7 jQuery library   

jQuery เป็น Javascript library หนึ่งที่บรรจุฟังก์ชั่นกำรท ำงำนต่ำงๆ เอำไว้ช่วยอ ำนวย

ควำมสะดวกให้กับผู้พัฒนำไม่ต้องเขียนโค้ดยำวๆ ส ำหรับกำรท ำงำนเหล่ำนั้น ทั้งยังมีควำมสำมำรถใน

กำรท ำงำนแบบ Asynchronous JavaScript and XML (AJAX) ซึ่งยินยอมให้มีกำรปรับปรุงเนื้อหำ

บนเว็บเพจได้โดยไม่ต้องโหลดหน้ำเพจทั้งหมดใหม่ ซึ่งท ำให้กำรรับส่งข้อมูลระหว่ำงเซิร์ฟเวอร์กับ

ไคลเอนต์ต้องใช้ข้อควำมรูปแบบ JSON 

2.2.8 JSON (Java Script Object Notation) 

JSON [24] เป็นรูปแบบหนึ่งของกำรแลกเปลี่ยนข้อมูล ซึ่งเป็นภำษำที่มนุษย์และเครื่องจักร

สำมำรถอ่ำนเข้ำใจง่ำยและสร้ำงข้ึนมำได้ เพรำะอยู่ในรูปแบบของข้อควำมปกติ (plain text) ไม่จ ำกัด 

Data type ว่ำต้องเป็นข้อควำมหรือตัวเลขเท่ำนั้น  

กำรสร้ำง JSON message มีด้วยกัน 2 โครงสร้ำง คือ 

- A collection of name/value pairs เสมือนกำรสร้ำง Object ซึ่งจะมีชื่อและ

คุณสมบัติของ object นั้นๆ แนบมำด้วยกัน โดยจะแบ่งแต่ละ object ออกจำกกันด้วย

เครื่องหมำยปีกกำ { } และคั่น Name กับ Value ของ object ด้วยเครื่องหมำย colon 

( : ) หรือ comma ( , )  เช่น  

  TweetA = {id: ‘1234567890’,  

       screen_name: ‘userTest’, 

       text: ‘Hello world’ }  
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- An ordered list of values เทียบเท่ำกับกำรสร้ำง Array ในภำษำอ่ืนๆ ซึ่งจะขึ้นต้น

ด้วยเครื่องหมำย [ และลงท้ำยด้วยเครื่องหมำย ] เป็นกำรจบ list และใช้ comma ( , ) 

ในกำรแบ่ง value ใน list เช่น  

  Tweets = [ tweetA, tweetB, tweetC ] 

2.2.9 Indexed Database API 

Indexed DB [25] นี้เป็น API หนึ่งส ำหรับสร้ำงฐำนข้อมูลออฟไลน์บนฝั่งไคลเอนต์ซึ่งช่วยให้

กำรท ำงำนของแอพพลิเคชั่นง่ำยมำกขึ้นเมื่อต้องกำรจัดเก็บข้อมูลประเภท structured data ขนำด

ใหญ่ส ำหรับประมวลผลบนเบรำว์เซอร์ โดยกำรเรียกใช้ API จะแบ่งกำรเข้ำถึงเป็น 2 แบบให้เลือกคือ 

Asynchronous และ Synchronous แต่ส ำหรับแบบ Synchronous ค่อนข้ำงถูกน ำมำใช้น้อยมำก

มักจะใช้ส ำหรับ Web workers เท่ำนั้น ส่วน Asynchronous จะเป็นที่นิยมทั่วไป โดย 

Asynchornous API ที่ใช้เพ่ือเข้ำถึงฐำนข้อมูลคือ open() จะได้รับข้อมูล IDBRequest object 

กลับมำ ซึ่งกำรประมวลผลใดๆ จะถูก operate บน object นี้ ฐำนข้อมูลที่สร้ำงขึ้นหรือเข้ำถึงอยู่

สำมำรถสร้ำง Object Storage ขึ้นมำได้ เทียบได้กับ table ในฐำนข้อมูลเชิงสัมพันธ์ และเพ่ือกระท ำ

กำรใดๆ กับข้อมูลนั้นจะต้องเปิด Transaction เพ่ือเข้ำถึงชุดข้อมูลก่อน โดยสำมำรถเปิดได้ 3 โหมด

ด้วยกัน คือ readonly, readwrite และ versionchange ดังตัวอย่ำงในรูปที่ 2.11 
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ภำพที่ 2.11 ตัวอย่ำงกำรเปิดใช้งำน Indexed DB 

2.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 

เนื่องด้วยควำมสำมำรถในกำรเรียกค้นทวีตที่ทวิตเตอร์จัดเตรียมไว้ให้ ท ำให้นักวิจัยมำกมำย

สนใจและเข้ำค้นคว้ำเพ่ือหำหนทำงในกำรดึงสำระส ำคัญที่เกิดขึ้นภำยในเครือข่ำยสังคมของผู้ใช้ทวิต

เตอร์มำเป็นระยะเวลำหนึ่ง และต่อมำทวิตเตอร์ได้เพ่ิมควำมสำมำรถในกำรระบุต ำแหน่งเข้ำไป เพ่ือให้

ผู้ใช้สำมำรถแนบพิกัดท่ีตนอยู่ลงไปในทวีตหรือข้อควำมแต่ละครั้งได้อีกด้วย ดังนั้นงำนวิจัยที่ออกมำจึง

สำมำรถแบ่งออกได้เป็น 2 แบบ คือ กำรวิเครำะห์ข้อมูลเชิงเวลำ และเชิงพื้นท่ี 

2.3.1 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ข้อมูลจากทวิตเตอร์เชิงเวลา 

กำรวิเครำะห์ข้อมูลบนสื่อสังคมออนไลน์ได้รับควำมสนใจมำกขึ้นตำมกำรขยำยตัวและควำม

นิยมของสื่อสังคมออนไลน์ ที่ผู้ใช้งำนต่ำงให้ควำมคิดเห็นเกี่ยวกับเรื่องรอบตัวบนสื่อเหล่ำนี้ท ำให้บริษัท

ที่ให้บริกำรและจ ำหน่ำยสินค้ำต่ำงๆ ต้องส ำรวจข้อมูลเกี่ยวกับตนเองและคู่แข่งจำกสื่อสังคมออนไลน์

อยู่เสมอ เมื่อผนวกกับชุดค ำสั่งที่เปิดกว้ำงของทวิตเตอร์ซึ่งช่วยให้นักพัฒนำสำมำรถดึงข้อมูลสตรีมมิ่ง 

(Streaming data) จำกทวิตเตอร์ได้อิสระตำมเงื่อนไขของชุดค ำสั่งนั้นๆ ทวิตเตอร์จึงถูกน ำไปใช้
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เสมือนเป็น Crowd-sourced sensing [26] หรือเหมืองข้อมูล อย่ำง Son Doan และคณะ [27] ที่ได้

เสนอกำรติดตำมโรคไข้หวัดใหญ่ผ่ำนทำงทวิตเตอร์โดยอำศัยคีย์เวิร์ดที่เกี่ยวข้องกับโรคไข้หวัดใหญ่จำก 

BioCaster Ontology แล้วกรองข้อมูลด้วยหลักกำร semantic อีกครั้งหนึ่งเพ่ือแยกแยะด้วยอำรมณ์

ควำมรู้สึกเพ่ิมเติม Hotstream [28] เป็นอีกหนึ่งแอพพลิเคชั่นที่ใช้ในกำรติดตำมข่ำวสำรที่ทันต่อ

เหตุกำรณ์โดยรวบรวมแล้วจัดกลุ่มท ำกำรเรียงล ำดับด้วยตัวแปรควำมนิยมและควำมน่ำเชื่อถือ ซึ่งช่วย

ให้ผู้ใช้สำมำรถติดตำมข่ำวสำรนั้นๆ ได้ทันสมัย  

ทวิตเตอร์ถือเป็นช่องทำงกำรสื่อสำรที่นิยมที่สุดในบำงประเทศ ดังนั้นจึงมีกำรประยุกต์ใช้เพ่ือ

เตือนภัยทำงธรรมชำติอย่ำงภัยสึนำมิด้วยระบบ Twitter Early Warning ซึ่งถูกพัฒนำและน ำมำ

ทดลองใช้ในประเทศอินโดนีเซีย [29] ทวิตเตอร์ยังถูกทดลองใช้ในกำรท ำนำยผลกำรเลือกตั้งใน

ประเทศสเปนเมื่อปีค.ศ. 2012 โดยใช้เครื่องมือชื่อ Taratweet ซึ่งนับจ ำนวนทวีตที่เกี่ยวกับพรรค

กำรเมือง [4] อย่ำงไรก็ตำม ผลกำรทดลองค่อนข้ำงแตกต่ำงจำกผลกำรเลือกตั้งจริง ซึ่งสำเหตุหนึ่งก็คือ

ระบบไม่สำมำรถแยกได้ว่ำข้อควำมที่พูดถึงพรรคกำรเมืองนั้นๆ ถูกพูดถึงไปในทำงที่ดีหรือไม่ดี กำร

ตรวจสอบว่ำข้อควำมนั้นๆ ก ำลังสื่อถึงควำมรู้สึกหรืออำรมณ์แบบใดจึงเป็นอีกเรื่องที่น่ำสนใจ จึงมี

งำนวิจัยที่ได้แบ่งแยกอำรมณ์ของข้อควำมออกเป็น 6 แบบ โดยกำรแยกแยะแบบขั้นล ำดับและได้ท ำ

กำรทดลองผ่ำนชุดข้อมูลจำกกำรแข่งขันฟุตบอล Brazilian Soccer League [30] 

2.3.2 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องในการวิเคราะห์ข้อมูลจากทวิตเตอร์เชิงพื้นที่ 

ทวิตเตอร์ได้เพ่ิมควำมสำมำรถในกำรระบุพิกัดละติจูดและลองจิจูดให้กับแต่ละข้อควำมใน

เดือนสิงหำคมปี 2009 [31] ท ำให้สำมำรถน ำมำวิเครำะห์ในเชิงพ้ืนที่ได้ เช่น งำนวิจัยของ Sakaki 

และคณะที่ได้น ำ Kalman filter ซึ่งเป็นกำรประมำณค่ำก ำลังสองเชิงเส้นมำช่วยกรองข่ำวสำรจำก

ทวีตและประมำณค่ำหำจุดก ำเนิดของกำรเกิดสึนำมิในญี่ปุ่น [5] แต่ถึงแม้ว่ำบริกำรระบุต ำแหน่งจะถูก

น ำมำใช้บ่อยในทุกวันนี้ แต่ผู้ใช้งำนส่วนใหญ่ก็ยังไม่อนุญำตให้แสดงพิกัดของตนเองในทวีต เนื่องจำก

ประเด็นเรื่องควำมเป็นส่วนตัว ซึ่งปัญหำนี้ท ำให้มีนักวิจัยหำวิธีระบุต ำแหน่งพิกัดของผู้ใช้งำนโดยอำศัย

ข้อมูลจำกข้อควำมในทวีตและกำรสนทนำกับผู้ใช้งำนอื่น [32]  

นอกจำกนี้ Ming Hao และคณะ [3] ยังสนใจวิเครำะห์ข้อควำมทวีตทั้งในเชิงพ้ืนที่และเชิง

เวลำเพ่ือกลั่นกรองหำข้อมูลที่มีประโยชน์สูงสุดในเรื่องหนึ่งๆ ทั้งแสดงข้อมูลได้อย่ำงน่ำสนใจอีกด้วย

โดยหลักกำรส ำคัญคือกลั่นกรองเฉพำะทวีตที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อที่สนใจ แล้วน ำมำท ำ Stream 

analysis เพ่ือบ่งชี้ให้เห็นถึงควำมหนำแน่น กำรไหลของข้อมูล ควำมคิดเห็นในแง่บวกแง่ลบ แล้วจึง
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น ำมำแสดงผลโดยใช้จุดสีแต้มลงไปในปฏิทินท ำให้ผู้ใช้มองเห็นว่ำวันใดที่มีผู้ใช้ทวิตเตอร์พูดถึงสินค้ำ

หรือบริกำรของตนมำกที่สุดและเป็นไปในแง่ดีหรือไม่ดีซึ่งจะถูกแยกแยะโดยสีของจุดนั้นๆ และเพ่ือ

ตอบโจทย์ของผู้ใช้มำกขึ้นจึงมีกำรปักหมุดลงใน geomap เพ่ิมเติมไปด้วย ดังรูปที่ 2.12 ท ำให้ผู้ใช้

มองเห็นกำรรวมตัวหรือกำรกระจำยของควำมสนใจในตัวสินค้ำและบริกำรว่ำอยู่ในบริเวณใดๆบ้ำง 

นับเป็นเครื่องมือที่ตอบสนองควำมต้องกำรของผู้ใช้งำนได้แทบจะครอบคลุมทุกด้ำนทีเดียว 

 

ภำพที่ 2.12 จุดสีแทนควำมพึงพอใจบนปฏิทินและ GeoMap 

ถึงแม้ว่ำกำรอนุญำตให้เข้ำถึงข้อควำมทวีตบนทวิตเตอร์เซิร์ฟเวอร์ได้อย่ำงอิสระนั้นจะสร้ำง

ควำมสะดวกและเป็นกำรสนับสนุนแก่นักพัฒนำทั้งหลำย แต่ในแง่ของควำมปลอดภัยก็ถือว่ำเป็นเรื่อง

ที่ค่อนข้ำงอันตรำยมำกทีเดียว Weidemann และ Swift [33] ได้ศึกษำกำรวิเครำะห์ทวีตที่แนบพิกัด

พ้ืนที่เพ่ือแสดงให้เห็นว่ำข้อมูลที่ได้รับมำนั้นสำมำรถระบุพฤติกรรมหรือชีวิตประจ ำวันของผู้ใช้หนึ่งๆได้ 

รวมถึงพ้ืนที่ครอบคลุมกำรใช้ชีวิตของผู้ใช้นั้นๆอีกด้วย จะเห็นว่ำเครื่องมือที่ได้ออกมำจำกกำรพัฒนำ

ดังกล่ำวนั้นสำมำรถสร้ำงคุณประโยชน์ได้หลำกหลำยไม่ว่ำจะเป็นเพ่ือกำรศึกษำหรือเพ่ือท ำธุรกิจ ทว่ำ

ข้อมูลเหล่ำนี้ก็สำมำรถน ำไปสู่กำรเกิดอำชญำกรรมที่ชำญฉลำดมำกขึ้นได้เช่นกัน เพรำะสำมำรถรู้

ข่ำวสำรและกำรเคลื่อนไหวของเป้ำหมำยในชีวิตประจ ำวันง่ำยมำกขึ้น 

 



บทที่ 3 
การออกแบบและพัฒนาแอพพลิเคชั่น 

 
จำกพ้ืนฐำนโครงงำน [7] ระบบถูกออกแบบเป็นสองส่วนแบบไคลเอนต์เซิร์ฟเวอร์ ดังนั้นใน

งำนวิจัยนี้ระบบ WOT (World of Tweeties) จะยังคงรูปแบบระบบเอำไว้ แต่เพ่ิมเติมควำมสำมำรถ

บำงอย่ำงเข้ำไปให้กับระบบ เมื่อเปรียบเทียบกันจึงมีควำมแตกต่ำงดังนี้ 

- ในงำน [7] กำรเรียกคืนข้อควำมทวีต จะรับกลับมำได้เพียง 1-40 % ของข้อควำม
ทั้งหมดบนพ้ืนที่ทั่วโลกตำมข้อจ ำกัดของ Streaming API ในขณะที่ระบบ WOT จะ
จ ำกัดขอบเขตกำรเรียกคืนให้เหลือเพียงประเทศไทยเพ่ือให้ได้รับข้อควำมกลับมำใน
อัตรำที่มำกขึ้นเกือบ 100 % 

- กำรแสดงผลจะเพ่ิมส่วนของแผนภูมิเส้นและกำรค ำนวณในเชิงตัวเลข นอกเหนือไปจำก
กำรแสดงหมุดข้อควำมบนแผนที่กูเกิลเอิร์ธ 

- ระบบ WOT จะรองรับกำรค้นหำแบบหลำยค ำค้น เพ่ือสนับสนุนกำรวิเครำะห์
เปรียบเทียบข้อมูลระหว่ำงเรื่องที่สนใจ และสำมำรถก ำหนดช่วงเวลำในกำรขอค้นได้ 

- เพ่ิมเติมควำมสำมำรถในกำรจัดเก็บข้อควำมลงฐำนข้อมูลถำวร (Archive) เพ่ือเรียกดู
ผลลัพธ์ของกำรค้นหำในภำยหลัง 

- สนับสนุนกำรติดตำมหัวข้อหนึ่งๆ โดยอนุญำตให้ผู้ใช้สำมำรถ Refresh กำรค้นหำแบบ
อัตโนมัติได้ทุกๆ 1 นำท,ี 5 นำที หรือ 10 นำท ี 
 

โดยที่มำของควำมสำมำรถดังกล่ำวจะอธิบำยรำยละเอียดในหัวข้อย่อยถัดไป 

3.1 ภาพรวมระบบ (Overview System) 

งำนวิจัยนี้ออกแบบระบบ WOT เป็น 2 ส่วน คือ ฝั่งไคลเอนต์ (Client side) และฝั่ง

เซิร์ฟเวอร์ (Server side) ดังรูปที่ 3.1 และ 3.2 
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ภำพที่ 3.1 ภำพรวมของระบบ WOT 
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ภำพที่ 3.2 สถำปัตยกรรมฮำร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ของระบบ WOT 

3.2 ฝั่งเซิร์ฟเวอร์ (Server Side) 

WOT ถูกติดตั้งบนเซิร์ฟเวอร์ระบบปฏิบัติกำร CentOS ซึ่งเป็นระบบลีนุกซ์แบบหนึ่ง ใช้

ภำษำ Python และ PHP ในกำรพัฒนำ ทั้งนี้สำมำรถแบ่งงำนออกเป็น 2 ส่วนหลัก คือ ส่วนกำรค้น
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คืนทวีตจำกทวิตเตอร์ และส่วนจัดกำรกลำงของระบบ WOT โดยส่วนจัดกำรกลำงระบบจะท ำงำน

ร่วมกันกับส่วนจัดกำรฐำนข้อมูล 

3.2.1 การค้นคืนทวีตจากทวิตเตอร์ (Tweet retrieval) 

ส ำหรับกำรค้นคืนทวีตนี้จะถูกพัฒนำต่อยอดจำกโครงงำน [7] ซึ่งพัฒนำด้วยภำษำ Python 

เพ่ือเพ่ิมประสิทธิภำพในกำรคัดกรองและกำรจัดเก็บข้อมูลลงฐำนข้อมูล MySQL แทน SQLite  

Python script จะใช้ Tweepy เพ่ือติดต่อกับทวิตเตอร์และเรียก Streaming API ในกำร

ร้องขอ Streaming tweets โดยกำรติดต่อทวิตเตอร์จะใช้วิธี OAuth ซึ่งต้องกำรลงทะเบียนใน

เว็บไซต์ https://dev.twitter.com/ เพ่ือจะได้รับรหัสทั้งหมด 4 รหัส ได้แก่  

- CONSUMER_KEY 
- CONSUMER_SECRET 
- ACCESS_TOKEN 
- ACCESS_TOKEN_SECRET  
รหัสข้ำงต้นจะใช้เพื่อยืนยันตัวตนกับทวิตเตอร์เพ่ือขอใช้บริกำร ดังรูปที่ 3.3 

 

ภำพที่ 3.3 OAuth function 

แล้วจึงสำมำรถใช้งำน Streaming API เพ่ือเรียกคืนทวีตได้ ซึ่งมีส่วนส ำคัญคือ class 

CustomStreamListener(tweepy.StreamListener) โดย StreamListener นี้มีหลำย method 

ให้ใช้งำน และที่น่ำสนใจหนึ่งในนั้นก็คือ on_status เป็น method เพ่ือร้องขอทวีตที่เกิดขึ้นใหม่หรือ

ก็คือรอรับทวีตแบบ real-time นั่นเอง 

https://dev.twitter.com/
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Stream object ที่ถูกสร้ำงขึ้นก็มี method ให้เรียกใช้อีกมำกมำย ในที่นี้ filter() จะถูกหยิบ

ยกมำใช้งำน และหนึ่งใน parameter ที่สำมำรถส่งไปเป็นเงื่อนไขในกำรขอรับทวีตนั้น ก็คือ  

location ที่ก ำหนดขอบเขตด้วย BBOX อันประกอบด้วยพิกัดมุมซ้ำยล่ำง (Bottom left: BL) และ

มุมขวำบน (Top right: TR) เรียงตำมล ำดับ [ lonBL, latBL, lonTR, latTR ] ตัวอย่ำงเช่น BBOX = 

[97.345619, 5.610000, 105.639381, 20.463181] ทั้งนี้จะเห็นได้จำกรูปที่ 3.4 ว่ำขอบเขต BBOX 

ที่ใช้นั้นนอกจำกครอบคลุมพ้ืนที่ประเทศไทยแล้วยังกินพ้ืนที่บำงส่วนของประเทศเพ่ือนบ้ำนด้วย 

ดังนั้นข้อควำมทวีตทั้งหมดที่มี Geolocation ในบริเวณดังกล่ำวจะถูกเรียกคืนมำยังระบบ WOT ด้วย

ตัวอย่ำงกำรระบุ locations เพ่ือขอ streaming tweet เป็นดังรูปที่ 3.5 

 

ภำพที่ 3.4 ขอบเขตประเทศไทยที่ใช้ในกำรเรียกคืนข้อควำมทวีต 
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ภำพที่ 3.5 Filtering stream by location 

เมื่อทวีตเริ่มไหลเข้ำมำตำมท่อที่เปิดเอำไว้แล้ว ระบบจะจัดส่งแต่ละทวีตมำกลั่นกรองด้วย 

Language filter หรือตัวคัดกรองภำษำก่อน ซึ่งจะคัดทวีตออกหำกมีค ำที่ไม่เหมำะสมอยู่ในทวีต หรือ

มีขนำดข้อควำมสั้นเกินกว่ำจะมีควำมหมำยที่น่ำสนใจอยู่ ในที่นี้ก ำหนดไว้ 14 ตัวอักษรหรือก็คือ 10% 

ของควำมยำวทั้งหมดที่เป็นไปได้ ทวีตที่ตกเงื่อนไขดังกล่ำวจะถูกทิ้งไปและรอรับทวีตใหม่เข้ำมำ 

ในทำงตรงข้ำมทวีตที่ผ่ำนกำรคัดกรองจะถูกน ำส่งเข้ำฐำนข้อมูล MySQL เก็บเอำไว้ ดังรูปที่ 3.6 

กำรจัดเก็บข้อควำมทวีตจะจัดลงฐำนข้อมูล MySQL v5.1 ซึ่งเป็นฐำนข้อมูลเชิงสัมพันธ์ 

(Relational Database) จะเก็บข้อมูลในรูปของตำรำงมีลักษณะ 2 มิติ คือ แถว กับ คอลัมน์ โดยใน

ที่นี้จะสร้ำงตำรำงชื่อ statuses เพ่ือจัดเก็บข้อมูลทวีตที่ได้รับ ประกอบด้วยคอลัมน์ดังในตำรำงที่ 3.1 

และจัดเก็บทวีตลงฐำนข้อมูลดังรูปที่ 3.7 

def main(): 

 

 status_wrapper = TextWrapper(width=60, initial_indent='    ', 

subsequent_indent='    ') 

    auth = OAuth() 

    while True: 

        try: 

                print "\n\n\n\n # Get streaming  msg -----------\n" 

                # Create a streaming API and set a timeout value of 60 seconds 

                streaming = tweepy.streaming.Stream(auth, CustomStreamListener(), 

timeout=60) 

                #Filtering with location 

                streaming.filter(follow=None, track=None, async=False, 

locations=[97.345619, 5.610000, 105.639381, 20.463181], count=None) 

        except Exception, e : 

                print "Main Error: %s" %(e) 

if __name__ == '__main__': main() 
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ภำพที่ 3.6 ภำพรวมของระบบฝั่ง Server ส่วนเรียกคืนทวีต 

ตารางท่ี 3.1 โครงสร้างของฐานข้อมูลตาราง Statuses  
ชื่อคอลัมน ์ ค าจ ากัดความ 
ID  รหัสของข้อควำมทวีต 
TEXT ข้อควำมทวีต 
SOURCE อุปกรณ์หรือแหล่งที่มำของข้อควำมทวีต 

CREATED_AT วันเวลำที่ผู้ใช้ทวิตเตอร์ทวีตข้อควำมขึ้นมำ 
LAT ละติจดูแสดงพิกัดของข้อควำม 

LON ลองจิจูดแสดงพิกัดของข้อควำม 
USERID รหัสผู้ใช้งำน 

SCREEN_NAME นำมแฝงของเจ้ำของข้อควำมบนทวิตเตอร ์
PROFILE_IMAGE_URL ลิงค์รูปถ่ำยของผู้ใช้ทวิตเตอร ์
RETWEETED เป็นข้อควำมที่ถูกรีทวีตหรือไม่  

RETWEET_COUNT จ ำนวนที่ถูกรีทวีต 
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ภำพที่ 3.7 กำร Insert Tweet ลง MySQL DB 

3.2.2 ส่วนจัดการฝั่งเซิร์ฟเวอร์ (Operation Manager) 

Operation manager มีหน้ำที่ประสำนงำนของมอดูลทำงฝั่งเซิร์ฟเวอร์เพ่ือตอบสนองต่อค ำ

ร้องจำกฝั่งไคลเอนต์โดยจัดส่งข้อมูลที่เหมำะสมกลับไปให้ ซึ่งค ำร้องที่ระบบสำมำรถรองรับได้เป็นไป

ตำมตำรำงที่ 3.2 จะเห็นว่ำค ำร้องสำมำรถแบ่งออกเป็น 2 หัวข้อหลัก คือ ค ำร้องที่เกี่ยวข้องกับกำร

เรียกค้นทวีตในฐำนข้อมูล และค ำร้องที่เก่ียวกับกำรจัดกำรหน้ำเพจ 

ตารางท่ี 3.2 รูปแบบค าร้องขอจากไคลเอนต ์ 
URL Function การท างาน 

"ajax.php?all_tweet=true&bbox="+bbox+"&startdate="
+startDate+"&enddate="+endDate 

searchTweetWithBBox: ร ะ บ บ จ ะ ไ ป 
Query หรือเรียกค้นทวีตทั้งหมดที่อยู่ใน
ขอบเขตของพื้นที่ BBOX และช่วงเวลำ
ระหว่ำง StartDate กับ EndDate  

"ajax.php?keyword="+encodeURIComponent(keyword)+
"&bbox="+bbox+"&startdate="+startDate+"&enddate="
+endDate+"&searchmode="+searchMode; 

searchTweet : ท ำกำร Query ทวีตด้วยคีย์
เวิร์ดที่ผู้ใช้งำนระบุมำและกรองเฉพำะทวีตที่
อยู่ในพื้นที่ BBOX และช่วงเวลำระหว่ำง 
StartDate กับ EndDate 

#!/usr/bin/python 

##-*-coding: utf-8 -*- 

 

 

conn = 

mdb.connect(host=db_server,user=db_uname,passwd=db_pass,db=db_name,use_unicode=Tr

ue,charset="utf8") 

 

# Create the MySQL cursor that is used to query database 

queyrCurs = conn.cursor() 

 

def 

addStatus(id,text,source,created_at,lat,lon,userid,screen_name,profile_image_url,

retweeted,retweet_count): 

    try: 

        # Calls the execute method that will submit a insert SQL Query 

        sql = "INSERT INTO statuses 

(id,text,source,created_at,lat,lon,userid,screen_name,profile_image_url,retweeted

,retweet_count) VALUES (%d, '%s', '%s','%s', '%s','%s', %d, '%s', '%s', %s, 

%s);"%(id,mdb.escape_string(text),mdb.escape_string(source),mdb.escape_string(cre

ated_at),mdb.escape_string(lat),mdb.escape_string(lon),userid,mdb.escape_string(s

creen_name),mdb.escape_string(profile_image_url),retweeted,retweet_count) 

        queryCurs.execute(sql) 

        print("Insert Success!") 

 

    except Exception, e: 

        print "Error to insert DB: %s" %e 
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URL Function การท างาน 

"ajax.php?all_archive=true" loadAllArchiveList: ท ำกำร list keword 
ทั้งหมดที่ save อยู่ในตำรำง archive list  

"ajax.php?load_archive="+archiveID loadArchive: Query ข้อควำมทวีตของ 
archive ID นั้นๆซึ่งถูกจัดเก็บแยกจำกข้อมูล
หลัก อยู่ในตำรำง archive data 

"ajax.php?delete_archive="+archiveID deleteArchive: ลบข้อมูลที่อยู่ใน archive 
list และ archive data  

"ajax.php?load_config=true" loadConfig: Query ค่ำ config จำกตำรำง 
setting  

"ajax.php?save_config=true&tweetperload="+$("#labelT
weetLoad").html()+"numberkeyword="+$("#labelNumbe
rKeyword").html() 

saveConfig: บันทึกค่ำ TweetPerLoad กับ 
NumberOfKeyword ที่ได้จำกกำรตั้งค่ำผำ่น
หน้ำเว็บเพจลงตำรำง setting 

 

ทั้งนี้พำรำมิเตอร์ bbox ที่ถูกสร้ำงขึ้นจำกเบรำว์เซอร์ฝั่งไคลเอนต์นั้นจะประกอบด้วยค่ำ

ละติจูดและลองจิจูดของมุมมอง ณ ขณะนั้นของแผนที่กูเกิลเอิร์ธ ในลักษณะเรียงจำก ละติจูดฝั่ง

ตะวันตก ละติจูดฝั่งตะวันออก ลองจิจูดฝั่งใต้ และลองจิจูดฝั่งเหนือ  

3.2.3 ส่วนจัดการฐานข้อมูล (Database Manager) 

ส่วนจัดกำรฐำนข้อมูลจะท ำหน้ำที่ประสำนงำนระหว่ำงแอพพลิเคชั่นกับฐำนข้อมูล โดย

ฟังก์ชันที่ Operation manager จัดหำให้แต่ละค ำสั่งนั้นจะลิงค์มำยังส่วนนี้เพ่ือท ำกำร query หรือ

บันทึกข้อมูลลงในฐำนข้อมูล “testbed” ซึ่งบรรจุตำรำงที่จ ำเป็นต่ำงๆ เอำไว้ให้ ตำรำงที่เกี่ยวข้องกับ

ระบบได้แก่ statuses table, archive_list table, archive_data table และ setting โครงสร้ำง

ของแต่ละตำรำงจะเป็นไปตำมรูปที่ 3.8 ถึง 3.11 
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ภำพที่ 3.8 โครงสร้ำงตำรำง statuses 

 

 

ภำพที่ 3.9 โครงสร้ำงตำรำง archive_list 
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ภำพที่ 3.10 โครงสร้ำงตำรำง archive_data 

 

ภำพที่ 3.11 โครงสร้ำงตำรำง setting 

3.3 ฝั่งไคลเอนต์ (Client Side) 

เบราว์เซอร์ฝ่ังไคลเอนต์จะช่วยลดภาระงานของฝ่ังเซิ ร์ฟเวอร์ ซึ่งถูกโปรแกรมผ่าน 

JavaScript โดยฝ่ังเซิร์ฟเวอรจ์ะสง่มาพร้อมกบัหน้าเว็บเพจ JavaScript ท่ีถกูแนบมาด้วยได้แก่ 

3.3.1 การจัดการฝั่งไคลเอนต์ (Client Operation) 

ตวัจัดการฝ่ังไคลเอนต์นีมี้หน้าท่ีเสมือนหน่วยจัดการกลางของระบบช่วยประสานงาน

ระหว่างมอดูลต่างๆ ในระบบให้สามารถท างานและตอบสนองความต้องการของผู้ ใช้ได้อย่าง

เหมาะสม โดยประกอบไปด้วยฟังก์ชนัการท างานตา่งๆ ดงันี ้

- Search function: เมื่อผู้ใช้ท ำกำรค้นหำหัวข้อที่สนใจผ่ำน text box ที่จัดเตรียมไว้ให้ 
ตัวจัดกำรฝั่งไคลเอนต์จะถูกเรียกเพ่ือตบแต่ง URL ไป Query ข้อมูลทำงฝั่งเซิร์ฟเวอร์ 
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- startAsyncLoad function: หลังจำกร้องขอข้อมูลไปทำงเซิร์ฟเวอร์ ระบบจะท ำกำร
จัดส่งข้อมูลกลับมำให้ในรูปแบบของ JSON message ซึ่งไคลเอนต์จะน ำไปจัดเก็บลงใน 
index buffer ด้วย function นี้  

- startTweetsProcessor: เรียก Google Earth module เพ่ือท ำกำรปักหมุดข้อควำม
ลงบนแผนที่ 

- onProcessFinish function: จะถูกเรียกเมื่อจบกำรท ำงำนของ module หนึ่งๆ เพ่ือ
เตรียมเรียก module ถัดไป โดยกำรท ำงำนของระบบจะมีล ำดับขั้นดังนี้ 

 Tweet loading: โหลดสตรีมม่ิงทวีตจำกเซิร์ฟเวอร์มำเก็บไว้ใน buffer 
 Google Earth render: ปักหมุดทวีตที่ได้รับลงบนแผนที่กูเกิลเอิร์ธ 
 Google chart: วำดแผนภูมแิสดงแนวโน้มในช่วงเวลำที่ก ำหนด 
 Tweet analytics: วิเครำะห์ข้อมูลเชิงพ้ืนที่จำกกลุ่มทวีต 
 Tweet lists: แสดงข้อควำมของกลุ่มทวีตที่น ำมำวิเครำะห์บนหน้ำเว็บ 

ตัวอย่ำงกำรใช้งำนคือ เมื่อ Tweet loading ท ำงำนเสร็จสิ้นแล้ว Google Earth 
render จะถูกเรียกเพ่ือให้ท ำงำนต่อผ่ำนฟังก์ชันนี้ 

- onViewChange function: จัดเก็บ BBOX ใหม่เมือ่มีกำรเปลี่ยนมุมมองบนหน้ำแผนที่กู
เกิลเอิร์ธ หำกอยู่ในระหว่ำงโหมดค้นหำและไม่ติดสถำนะหยุดนิ่ง  (Freeze) ระบบจะท ำ
กำรค้นหำหัวข้อนั้นๆ บนพ้ืนที่ใหม่โดยกลับไปเรียกที่ Search function อีกครั้ง หำกอยู่
ในโหมด Archive จะท ำกำรเรียก startAsyncLoad function แทนโดยระบุ ID และ 
BBOX ใหม่ลงไปใน URL ให้เหมำะสม 

- Clear และ Abort function: เพ่ือยกเลิกทุกกำรท ำงำนของระบบฝั่งไคลเอนต์ 
- onBodyLoad function: จัดเก็บค่ำที่เกิดจำกผู้ใช้งำนปรับแต่งบนหน้ำเว็บเพจลงบน

เซิร์ฟเวอร ์
- onMapTweetClick function: เมื่อผู้ใช้คลิกไปที่ทวีตบนแผนที่ระบบจะเลื่อนมุมมองไป

หำทวีตนั้นๆ และขยำยภำพบนแผนที่กูเกิลเอิร์ธ 
- addTweetInfo function: จะถูก Tweet Analytics module เรียกเมื่อมอดูลท ำกำร

ประมวลกลุ่มข้อควำมจนได้ข้อมูลครบถ้วนแล้ว เพ่ือแสดงผลบนหน้ำเพจ 
- onFurthestDistanceOfPropagationListener function: จะไปเรียก Google Earth 

module เพ่ือวำดเส้นเชื่อมระหว่ำงข้อควำมทวีต 2 ข้อควำม 
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จากท่ีกลา่วมาจะเก่ียวกบัการท างานอย่างเป็นล าดบั (Sequence) เพ่ือสืบค้นข้อความทวีต

ท่ีสนใจจากฐานข้อมูลของระบบ ซึ่งจะไม่มีฟังก์ชันใดท าหน้าท่ีวิเคราะห์กลุ่มข้อมูลท่ีได้รับมา

โดยตรง แต่จะช่วยควบคุมและรับส่งข้อมูลในการท างานของระบบให้เป็นไปอย่างเหมาะสม 

รวมถึงหน้าท่ีการจดัวางข้อมลูหลงัวิเคราะห์บนหน้าเว็บเพจด้วย  

- Home function: เพ่ือเคลียร์ข้อมูลใน buffer และหยุดกิจกำรต่ำงๆ ที่ก ำลังท ำอยู่เพ่ือ
กลับไปสู่หน้ำเริ่มต้น 

- toggleFreezeUpdate function: ตั้งสถำนะหยุดชั่วครำวเพ่ือป้องกันกำรโหลดข้อมูล
ใหม่เมื่อเปลี่ยนมุมมอง  

- showChart และ showInfo: เนื่องด้วยหน้ำเว็บเพจมีพ้ืนที่จ ำกัดในกำรใช้สอย ผู้พัฒนำ
จึงท ำกำรซ่อนเนื้อหำบำงส่วนเอำไว้ เมื่อท ำกำรคลิกลูกศรที่ปรำกฎอยู่ดังรูปที่ 3.12 
ระบบจะเรียกฟังก์ชันนี้เพื่อแสดงเนื้อควำมของส่วนนั้นขึ้นมำ 

- lookAtTweetOnMap function: ถูกใช้เมื่อต้องกำรเลื่อนหน้ำจอของแผนที่ไปที่
ต ำแหน่งหนึ่งๆ 

- setRefreshPage function: เพ่ือสนับสนุนควำมสำมำรถในกำรมอนิเตอร์ข้อมูลโดยกำร 
refresh กำรค้นหำแบบอัตโนมัติ ซึ่งมีทั้งหมด 4 โหมดให้เลือก คือ No refresh หรือ 
Refresh ทุก 1 นำท,ี 5 นำที และ 10 นำท ี
 

กลุ่มฟังก์ชันย่อยที่กล่ำวมำถูกจัดท ำเพ่ืออ ำนวยควำมสะดวกแก่ผู้ใช้งำนแอพพลิ เคชั่น 

นอกจำกนี้ยังมีส่วนของ Archive ส ำหรับจัดเก็บกลุ่มทวีตที่น่ำสนใจไว้ในฐำนข้อมูลถำวรอีกด้วย และ

เพ่ือสนับสนุนกำรท ำงำนของ Archive นี้ ในตัวจัดกำรอย่ำง Client operation จึงต้องมีฟังก์ชัน

ต่อไปนี้ 

- archiveData function: จะถูกเรียกใช้เมื่อผู้ใช้งำนเลือกจัดเก็บสิ่งที่ค้นหำลงฐำนข้อมูล
ถำวร โดยเบรำว์เซอร์จะจัดส่งข้อมูลที่จ ำเป็นไปให้เซิร์ฟเวอร์เพ่ือเป็นคีย์ในกำรจัดเก็บ
ทวีตต้นฉบับต่อไป ได้แก่ คีย์เวิร์ดที่ใช้ค้นหำ, BBOX, startDate, endDate และ 
search mode (ค้นหำโดยชื่อผู้ใช้ทวิตเตอร์หรือค้นหำจำกข้อควำม)  

- showArchiveList function: จัดส่ง URL เพ่ือร้องขอ list keyword ทั้งหมดที่ถูกเก็บ
อยู่ใน archive เพ่ือมำแสดงบนหน้ำเพจ 
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- loadArchive function: จะถูกเรียกใช้เมื่อผู้ใช้งำนท ำกำรคลิกเลือกดูข้อมูลเก่ำจำก 
archive list ซึ่งฟังก์ชันนี้จะจัดส่ง URL ไปให้เซิร์ฟเวอร์ใช้ค้นคืนทวีตโดยอำศัย ID ที่
แนบมำใน URL ในกำรค้นหำ 
 

และส่วนสุดท้ำยเกี่ยวกับกำรตั้งค่ำเบื้องต้นของระบบซึ่งจะมีด้วยกัน 2 ค่ำ คือ Tweet 

download และ Number of keywords โดย Tweet download คือค่ำที่ใช้ก ำหนดจ ำนวนทวีต

สูงสุดในกำรโหลดหนึ่งรอบ เนื่องจำกข้อควำมทวีตในระบบมีปริมำณมำกผู้พัฒนำจึงออกแบบให้กำร

ค้นคืนทวีตแบ่งท ำเป็นรอบๆ ซึ่งในหนึ่งรอบจะถูกก ำหนดจ ำนวนทวีตด้วยค่ำนี้ผ่ำนหน้ำเว็บเพจ  

ส ำหรับ Number of keyword จะใช้เพ่ือก ำหนดคีย์เวิร์ดสูงสุดในกำรค้นหำแต่ละครั้ง  

- loadConfig function: ร้องขอข้อมูลจำกเซิร์ฟเวอร์เพ่ือแสดงค่ำที่ถูกตั้งไว้บนหน้ำเพจ 
- saveConfig function: เมื่อมีกำรเปลี่ยนแปลงค่ำทั้งสองผ่ำนเว็บเพจ ตัวจัดกำรจะส่ง

ข้อมูลที่เปลี่ยนแปลงไปยังเซิร์ฟเวอร์เพ่ือขอให้บันทึกลงในฐำนข้อมูลแทนค่ำเก่ำ 
 

3.3.2 การจัดการแผนที่กูเกิลเอิร์ธ (Google Earth Manager) 

Google Earth manager จะมีฟังก์ชันกำรท ำงำนหลักคือกำรสร้ำง KML file เพ่ือสร้ำง 

Placemark ให้กับแต่ละข้อควำมบนแผนที่ วำดเส้นเชื่อมระหว่ำงทวีตที่ไกลที่สุดหรือเก่ำที่สุดไปใหม่

ที่สุด โดยโครงสร้ำงไฟล์ KML ส ำหรับสร้ำง placemark จะเป็นไปตำมรูปที่ 3.13 และส ำหรับสร้ำง

บอลลูนข้อควำมตำมรูปที่ 3.14 ในส่วนของกำรวำดเส้นจะได้ KML file ตำมรูปที่ 3.15 
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ภำพที่ 3.12 หน้ำเว็บ WOT 

 

ภำพที่ 3.13 โครงสร้ำง KML file ส ำหรับข้อควำมทวีต 



 42 

 

ภำพที่ 3.14 โครงสร้ำง Description ส ำหรับสร้ำงบอลลูนข้อควำมใน Placemark 

 
ภำพที่ 3.15 โครงสร้ำง KML file เพ่ือวำดเส้นเชื่อมระหว่ำงทวีต 

3.3.3 การจัดการแผนภูมิ (Chart Manager) 

Chart manager เป็นมอดูลหนึ่งที่ใช้เพ่ือวำดแผนภูมิเทียบจ ำนวนทวีตที่เกี่ยวพันกับหัวข้อที่

ใช้ค้นหำกับช่วงเวลำหนึ่งๆ ซึ่งสำมำรถก ำหนดแกนเวลำได้สองแบบคือ รำยวัน และ รำยชั่วโมง โดย

มอดูลเลือกแกนใดขึ้นอยู่กับกำรเลือกแบบกำรค้นหำ หำกเลือกกำรค้นหำโดยไม่สนใจช่วงวันที่หรือ
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เวลำ มอดูลนี้จะเลือกแสดงแกนเวลำแบบเป็นรำยวันยำว 7 วัน แต่ในทำงกลับกันหำกส่งช่วงวันหรือ

เวลำมำให้มอดูลจะจัดแสดงแกนเวลำเป็นรำยชั่วโมงแทน  

ในส่วนแรก buildChartData function จะจัดเตรียมข้อมูลเพ่ือท ำกำรวำดแผนภูมิไว้ก่อน 

ซึ่งก็คือกำรระบุคอลัมน์ที่ต้องกำรเปรียบเทียบลงไป จำกนั้นจึงน ำข้อมูลที่ได้รับมำจำกตัวจัดกำรมำ

เพ่ิมเข้ำไปในตำรำงให้ครบถ้วน แล้วจึงวำดแผนภูมบินหน้ำเว็บด้วย chart.draw() ซึ่งมีมำให้กับไลบรำ

รี่ของกูเกิล และวนกระท ำแบบนี้จนครบตำมจ ำนวนคีย์เวิร์ดที่ใส่เข้ำมำ ในส่วนของ buildChartData 

จะแสดงโค้ดได้ดังรูปที่ 3.16 ส ำหรับกำรจัดคอลัมน์และใส่ข้อมูลแต่ละแถว ผลลัพธ์จำกโค้ดดังกล่ำวจะ

ได้หน้ำตำออกมำดังรูปที่ 3.17 

3.3.4 การวิเคราะห์ทวีต (Tweet Analytics) 

กำรวิเครำะห์ทวีตในที่นี้จะน ำเสนอข้อมูลเชิงพ้ืนที่บนหน้ำเพจ ดังเช่น ระยะทำงที่ไกลที่สุดที่

เกิดข้ึน ควำมเร็วในกำรแพร่กระจำย หรือควำมหนำแน่นของทวีตในพื้นที่ 

เริ่มต้นด้วยกำรค้นหำทวีตที่เก่ำที่สุด และทวีตที่อยู่บนขอบนอกที่สุดของทำงเหนือ ใต้ 

ตะวันตก ตะวันออก ตะวันตกเฉียงเหนือและเฉียงใต้ ตะวันออกเฉียงเหนือและเฉียงใต้ รวมเป็น 8 

ข้อควำม ทั้งนี้เพรำะโอกำสที่ข้อควำมจะมีพิกัดเดียวกันได้นั้นมีน้อยมำกจึงแทบเป็นไปไม่ได้ที่จะมี

ข้อควำมเกิดบนแนวละติจูดหรือลองจิจูดเดียวกัน โดยกำรคัดเลือกทวีตทั้ง 8 ข้อควำมนั้นได้จำกกำร

ค ำนวณระยะทำงแบบยูคลิดระหว่ำงข้อควำมนั้นเทียบกับขอบของกรอบกูเกิลเอิร์ธซึ่งถูกระบุไว้ด้วย

ละติจูดและลองจิจูด ดังรูปที่ 3.18 ท ำให้ได้โปรแกรมตำมรูปที่ 3.19 เมื่อได้ข้อควำมที่ต้องใช้แล้วจึง

ตรวจสอบสถิติควำมยำวของข้อควำมทวีตทั้งหมดและแหล่งที่มำของทวีตนั้นๆว่ำใช้อุปกรณ์ใดบ้ำงเพ่ือ

เก็บเป็นข้อมูลเบื้องต้น 

กำรวัดระยะทำงที่ไกลที่สุดจะใช้ 8 ข้อควำมที่หำได้ในส่วนต้นมำท ำกำรวัดระยะด้วย 

getDistance function ซึ่งอำศัยหลักของ Haversine ดังรูปที่ 3.20  เพ่ือค ำนวณระยะทำงระหว่ำง

พิกัด แล้วเปรียบเทียบระยะทำงที่เกิดขึ้นจำก 8x7 คู่ ส่วนระยะทำงจำกทวีตที่เก่ำที่สุดไปหำทวีตที่ไกล

ที่สุดนั้นจะใช้หลักกำรเดียวกันเพียงแต่จะวัดจำกจุดตั้งต้นเดียวคือทวีตที่เก่ำที่สุด ท ำให้ได้ระยะทำงที่

ต้องน ำมำเทียบกันทั้งหมด 1x8 คู ่สุดท้ำยจะได้เป็นระยะทำงระหว่ำงทวีตที่ไกลที่สุด กับระยะทำงของ

ทวีตที่เก่ำท่ีสุดไปไกลที่สุด ทั้งนี้ระยะทำงที่ไกลที่สุดที่เกิดขึ้นจะใช้เป็นตัววัดควำมกว้ำงของขอบข้อมูล 

ส่วนระยะทำงจำกจุดก ำเนิดไปหำทวีตที่อยู่ไกลที่สุดนั้นจะเป็นตัววัดกำรกระจำยของข้อมูลว่ำจำกจุด

เริ่มแรกท่ีมีคนพูดถึงนั้นข้อมูลถูกพูดต่อหรือคุยเรื่องเดียวกันนี้ไกลแค่ไหน 
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ภำพที่ 3.16 กำรเตรียม Chart data เพ่ือสร้ำงแผนภูมิ 

buildChartData: function(startTime, endTime, keyword, callbackFunction) { 

 if(abortStatus) return;  

  

 var stepUp = 86400; // 1 day 

 if(hourlyMode) { 

  stepUp = 3600; // 1 hour 

 } 

 tmpTime =  new Date(endTime * 1000); 

 endTime = new Date(tmpTime.getFullYear(), tmpTime.getMonth(),   

                                                                

tmpTime.getDate(), 23, 59).getTime(); 

 endTime = endTime / 1000;  

 startTime = endTime - 691140;  // 7 days ,23 hours and 59 mins  

 chartData = new google.visualization.DataTable(); 

  

 // Add Date time column 

 chartData.addColumn('string', 'Date time'); 

  

 // Add keyword columns 

 for (var i = 0; i < keyword.length; i++) { 

  chartData.addColumn('number', keyword[i]);  

 } 

 // Initial chartData 

 for(j=startTime; j<endTime; j+=stepUp) { 

  data = ['']; 

  for(i=0; i<keyword.length; i++) { 

   data.push(0); 

  } 

  chartData.addRow(data); 

 } 

 var row = 0; 

 for(i=startTime; i<endTime; i+=stepUp) { 

  if(abortStatus) return;  

  var date = new Date(i * 1000); 

  var dateColumnData = ''; 

  if(hourlyMode) { 

   dateColumnData = date.getFullYear()+"-"+ 

      self.padDigits(date.getMonth()+1,2)+ 

      "-"+self.padDigits(date.getDate(),2)+" "+ 

      self.padDigits(date.getHours(),2)+":"+ 

      self.padDigits(date.getMinutes(),2); 

  } 

  else { 

   dateColumnData = date.getFullYear()+"-“+ 

       self.padDigits(date.getMonth()+1,2)+ 

       "-"+self.padDigits(date.getDate(),2); 

  }  

    

  chartData.setValue(row, 0, dateColumnData);   

  

  for(j=0; j<keyword.length; j++) { 

   if(abortStatus) return;  

    

   var column = j + 1; 

     

 infoCountStack.push(keyword[j]+","+i+","+(i+stepUp)+","+row+","+column); 

  } 

  row ++; 

 } 

 self.startSyncronizeCount(0); // Start syncronize counter 

}, 
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ภำพที่ 3.17 ตัวอย่ำงแผนภูมิที่ได้จำกระบบ WOT 

 

ภำพที่ 3.18 ตัวอย่ำงกำรก ำหนดขอบบนหน้ำต่ำงกูเกิลเอิร์ธ 
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 ภำพที่ 3.19 กำรหำข้อควำมทวีตที่อยู่ขอบนอกสุดในพ้ืนที่ 

 

ภำพที่ 3.20 กำรหำระยะทำงด้วย Haversine formula 

เมื่อได้ระยะทำงออกมำแล้วจึงน ำไปวัดเพ่ือหำควำมเร็วในกำรแพร่กระจำยโดยใช้หลักกำรหำ

ควำมเร็วตำมปกติคือระยะทำงต่อหนึ่งหน่วยเวลำ ท ำให้ได้ควำมเร็วในกำรแพร่กระจำยข่ำวระหว่ำง

ทวีตที่ไกลที่สุดและควำมเร็วของกำรแพร่กระจำยจำกจุดเริ่มต้นว่ำไกลออกไปเท่ำใด  

// Keep tweet edge of bbox 

if(self.getLatDiff(lat, bbox[0]) > tDiff){  // N 

  tDiff = self.getLatDiff(lat, bbox[0]); 

  edgeTweets[0] = tweet; 

} 

if(self.getLatDiff(lat, bbox[1]) > bDiff){ // S 

        bDiff = self.getLatDiff(lat, bbox[1]); 

        edgeTweets[1] = tweet; 

} 

if(self.getLonDiff(lon, bbox[2]) > rDiff){ // E 

        rDiff = self.getLonDiff(lon, bbox[2]); 

        edgeTweets[2] = tweet; 

} 

if(self.getLonDiff(lon, bbox[3]) > lDiff){ // W 

        lDiff = self.getLonDiff(lon, bbox[3]); 

        edgeTweets[3] = tweet; 

} 

if((self.getLatDiff(lat, bbox[0]) + self.getLonDiff(lon, bbox[3])) > tlDiff) {  

// Top Left 

        tlDiff = self.getLatDiff(lat, bbox[0]) + self.getLonDiff(lon, bbox[3]); 

        edgeTweets[4] = tweet; 

} 

if((self.getLatDiff(lat, bbox[0]) + self.getLonDiff(lon, bbox[2])) > trDiff) {  

// Top Right 

        trDiff = self.getLatDiff(lat, bbox[0]) + self.getLonDiff(lon, bbox[2]); 

        edgeTweets[5] = tweet; 

} 

if((self.getLatDiff(lat, bbox[1]) + self.getLonDiff(lon, bbox[3])) > blDiff) {  

// Bottom Left 

        blDiff = self.getLatDiff(lat, bbox[1]) + self.getLonDiff(lon, bbox[3]); 

        edgeTweets[6] = tweet; 

} 

if((self.getLatDiff(lat, bbox[1]) + self.getLonDiff(lon, bbox[2])) > brDiff) {  

// Bottom Right 

        brDiff = self.getLatDiff(lat, bbox[1]) + self.getLonDiff(lon, bbox[2]); 

        edgeTweets[7] = tweet; 

} 
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หำพื้นที่บนหน้ำต่ำงกูเกิลเอิร์ธโดยใช้ BBOX มำค ำนวณด้วย getDistance function แล้วใช้

สูตรกว้ำงคูณยำวแบบกำรหำพ้ืนที่ของสี่เหลี่ยมผืนผ้ำ ซึ่งได้ท ำกำรเปรียบเทียบกับฟังก์ชันกำรหำพ้ืนที่

ของกูเกิลแล้วว่ำมีควำมแตกต่ำงกันเพียงเล็กน้อยเท่ำนั้นขึ้นอยู่กับควำมสูงของมุมกล้องวัดจำกระดับ

น้ ำ หำกมุมกล้องอยู่สูงหรือห่ำงออกไปมำกๆ ควำมผิดพลำดก็จะมีเพ่ิมขึ้นตำมไปด้วย ผู้วิจัยจึงน ำวิธีนี้

มำใช้หำพ้ืนที่แล้วหำควำมหนำแน่นของทวีตในพ้ืนที่นั้นโดยค ำนวณจำกจ ำนวนทวีตต่อหนึ่งหน่วย

ตำรำงกิโลเมตร 

สุดท้ำยหำควำมยำวข้อควำมที่นิยมกันมำกที่สุดโดยนับจ ำนวนข้อควำมที่ เกิดขึ้นของแต่ละ

ควำมยำวเก็บไว้ แล้วจึงน ำมำเปรียบเทียบกัน ซึ่งเมื่อรวบรวมข้อมูลที่ต้องกำรครบถ้วนแล้วจะส่งค่ำ

ต่ำงๆ ขึ้นไปแสดงบนหน้ำเพจในรูปแบบตำรำงดังรูปที่ 3.21 

 
ภำพที่ 3.21 Tweets Info 

3.3.5 การเก็บข้อมูลออฟไลน์  

เมื่อไคลเอนต์ได้รับข้อควำมทวีตปริมำณหนึ่งในรูปแบบ JSON message จำกฝั่งเซิร์ฟเวอร์ 

ไคลเอนต์จะต้องท ำกำรจัดเก็บข้อควำมทวีตนั้นเพ่ือน ำเข้ำประมวลไว้ในที่ๆหนึ่ง เพ่ือให้ทุกมอดูล

สำมำรถเข้ำถึงข้อมูลได้ ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ดึง Indexed DB หรือ Index Database API มำใช้เพ่ือจัดเก็บ

ข้อมูลลงไป 
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เริ่มต้นจะสร้ำง database ขึ้นมำชื่อว่ำ “buffers” บ่งบอกว่ำใช้เก็บข้อมูลเพียงชั่วครำว

เท่ำนั้น จำกนั้นจึงสร้ำงที่เก็บข้อมูล (Object storage) ในฐำนข้อมูลหรือ database ชื่อว่ำ 

“statuses” ดังรูปที่ 3.22 โดยจะมีกำรตรวจสอบก่อนเสมอว่ำมี Object storage “statuses” อยู่

หรือไม่ หำกมีอยู่จึงท ำลำยทิ้งแล้วสร้ำงใหม่อีกครั้ง  

 
ภำพที่ 3.22 กำรสร้ำง Indexed DB ฝั่งไคลเอนต์ 

ท ำกำรเปิด Transaction เพ่ือให้ระบบสำมำรถเข้ำถึงฐำนข้อมูลและจัดกำรกับข้อมูลได้ตำม

ต้องกำร ซึ่งในที่นี้จะเปิด transaction เป็น readwrite mode ให้อนุญำตเพ่ิมข้อมูลเข้ำที่เก็บและ

อ่ำนขึ้นมำเพ่ือประมวลผล และเตรียมฟังก์ชั่นส ำหรับยกเลิก transaction ดังกล่ำวเมื่อจบงำนค้นหำ

หนึ่งๆ ตำมรูปที่ 3.23  

 

ภำพที่ 3.23 กำรสร้ำงและท ำลำย Transaction เพ่ือเข้ำถึง Object storage 

หลังจำกนั้นจะขึ้นอยู่กับกำรเรียกใช้งำนว่ำมอดูลต่ำงๆ ต้องกำรข้อมูลอะไรจำกฐำนข้อมูลนี้ 

โดยตัวจัดกำรฝั่งไคลเอนต์จะเป็นมอดูลที่ท ำกำร push ข้อมูลลงไปใน storage ส่วนมอดูลอ่ืนๆ จะท ำ

กำร pull ข้อมูลขึ้นมำใช้อีกที ดังฟังก์ชันที่จัดเตรียมให้ดังนี้ 

- Push function: น ำขอ้มูล JSON object ของแต่ละทวีตใส่ลงใน storage  



 49 

- pullEach function: สร้ำง transaction ด้วย readonly mode เพ่ือใช้ส ำหรับกำรดึง
ข้อมูลออกมำจำก storage โดยจะอำศัยกำรเลื่อน cursor แบบลงล่ำง (descending) 
ในกำรดึงข้อมูลออกมำทีละ record ซึ่งเตรียมไว้ใช้กับกรณีเรียกดูข้อมูลแบบ all 
tweets 

- pullEachByKeyword function: มีโครงสร้ำงหลักเหมือนกับ pullEach function แต่
จะอำศัย IDBKeyRange ในกำรจ ำกัด index ที่ค้นหำ ท ำให้ cursor มองเห็นข้อมูล
เท่ำท่ีต้องกำรเท่ำนั้น เพ่ือใช้กับกรณีสืบค้นข้อมูลด้วยคีย์เวิร์ด 

- countTweetsByKeywordAndTimeRange function: ใช้นับจ ำนวนทวีตของหัวข้อที่
ค้นหำซึ่งอยู่ในช่วงเวลำที่ก ำหนด 

- getOldestAndLastTweetByKeyword function: อำศัยหลักกำรเลื่อน cursor 
จัดเก็บทวีตที่เก่ำที่สุดและใหม่ที่สุด โดย record แรกจะถือเป็นทวีตที่เก่ำที่สุดส่วน 
record สุดท้ำยจะถือเป็นทวีตที่ใหม่ที่สุด เนื่องจำกข้อมูลถูกเรียงล ำดับเก่ำใหม่โดย
เซิร์ฟเวอร์แต่เริ่มต้น 
 

3.4 แผนภาพการท างานของระบบ WOT 

แผนภำพกำรท ำงำนนี้จะช่วยให้ผู้อ่ำนมองเห็นกำรท ำงำนของระบบได้ง่ำยยิ่งขึ้น ซึ่งผู้พัฒนำ

ได้รวบรวมฟังก์ชันกำรท ำงำนหลักๆ ของระบบที่ได้กล่ำวไปแล้วเอำไว้ ดังนี้ 

3.4.1 การใช้งานเริ่มต้น 

ส ำหรับกำรใช้งำนเริ่มต้น ผู้ใช้ระบบจะต้องท ำกำรเปิดหน้ำเว็บไซต์ผ่ำนเบรำว์เซอร์ขึ้นมำเพ่ือ

ร้องขอกำรใช้งำนระบบ ซึ่งเซิร์ฟเวอร์เมื่อได้รับค ำร้องขอจะจัดส่งหน้ำ index.php ที่ใช้ในกำรแสดง

หน้ำเพจ HTML กลับไปให้โดยภำยในจะมี JavaScript ที่จ ำเป็นแนบไปด้วย เมื่อได้รับหน้ำเพจแล้ว

เบรำว์เซอร์จะจดจ ำสคริปต์นั้นเอำไว้และท ำกำรดำวน์โหลดปลั๊กอินของกูเกิลเอิร์ธตำมที่ HTML 

อ้ำงอิงถึง หลังจำกนั้นผู้ใช้จึงสำมำรถใช้งำนระบบได้ ตำมรูปที่ 3.24 
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Browser (Client) ServerUser

Open website http://neptune.cp.eng.chula.ac.th/~kapom/WOT/

HTML index page attached JavaScript

Ready to use

Processs HTML

Loading Google Earth plug-in

 

ภำพที่ 3.24 Sequence diagram กำรใช้งำนเริ่มต้น 

3.4.2 การค้นหาข้อความ 

กำรค้นหำนั้นมีด้วยกัน 2 แบบใหญ่ๆ คือกำรค้นหำแบบใช้คีย์เวิร์ดหรือไม่ใช้คีย์เวิร์ดหรือก็คือ

กำรค้นหำแบบ All tweets ซึ่งจะเก็บทวีตทั้งหมดในพ้ืนที่มำแสดงและวิเครำะห์บนเบรำว์เซอร์ ทั้งนี้

ทั้งสองแบบจะใช้หลักกำรเดียวกันในกำรท ำงำน เพียงแต่เรียกหำฟังก์ชันกำรท ำงำนต่ำงกัน และมีกำร

ท ำงำนผสำนหลำยมอดูลในฝั่งไคลเอนต์และเซิร์ฟเวอร์ ดังจะเห็นในรูปที่ 3.25 

มอดูลที่เก่ียวข้องทำงฝั่งไคลเอนต์ ได้แก่ 

- Client operation: เพ่ือจัดรูปแบบ URL ในกำรร้องขอไปให้เซิร์ฟเวอร์และประสำนงำน
กับมอดูลต่ำงๆเพ่ือวิเครำะห์ข้อมูลที่ได้รับจำกเซิร์ฟเวอร์ 

- Google Earth module (GE): เพ่ือจ ำลองข้อมูลทวีตบนหน้ำเพจในรูปแบบของแผนที่ 
- Google Chart module (GC): ประมวลชุดข้อมูลเพื่อหำแนวโน้มในรูปแบบแผนภูมิเส้น 
- Tweet analytics: วิเครำะห์ชุดข้อมูลเชิงพ้ืนที่เพ่ือน ำเสนอข้อมูลในลักษณะตัวเลข 
- Buffer: จัดเก็บชุดข้อมูลที่ได้รับจำกเซิร์ฟเวอร์ลงใน Indexed DB 

มอดูลที่เก่ียวข้องทำงฝั่งเซิร์ฟเวอร์ ได้แก่ 

- AJAX module: เพ่ือบอกกับตัวจัดกำรกลำงว่ำค ำร้องขอจำกไคลเอนต์เกี่ยวกับเรื่องใด 
- Operation manager: ตัวจัดกำรฝั่งเซิร์ฟเวอร์ที่ติดต่อกับ database manager เพ่ือ

จัดหำข้อมูลที่เหมำะสมของแต่ละค ำร้อง ซึ่งกำรค้นแบบใช้คีย์เวิร์ดและเลือกเอำทั้งหมด
นั้นจะไปเรียกฟังก์ชันของ database manager ต่ำงกัน 
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- Database manager (DB): ติดต่อฐำนข้อมูล “testbed” และสร้ำง SQL statement 
เพ่ือไปเรียกค้นฐำนข้อมูล 

3.4.3 การจัดเก็บข้อมูลถาวร (Archive mode) 

กำรจัดเก็บข้อมูลถำวรนี้เป็นโหมดที่ช่วยให้ผู้ใช้สำมำรถจัดเก็บผลลัพธ์ของกำรค้นหำครั้งนั้นๆ

เอำไว้ดูในภำยหลังได้โดยไม่ถูก House cleaner ของระบบลบข้อมูลออกไป ในส่วนนี้จะมี 3 activity 

ที่ใช้ท ำงำน คือ กำรจัดเก็บลงฐำนข้อมูลถำวร (Save archive) กำรแสดงข้อมูลที่ถูกจัดเก็บ (Load 

archive) และลบข้อมูลจำกฐำนข้อมูลถำวร (Delete archive) ทั้งนี้ส่วนของกำรแสดงข้อมูลจะมี

มอดูลที่เกี่ยวข้องและกำรท ำงำนเหมือนกันกับหัวข้อย่อย 3.4.2 เพียงแต่กำรเรียกใช้ Database 

manager จะเรียกไปที่ฟังก์ชันเฉพำะส ำหรับ Archive mode   

ส ำหรับกำรจัดเก็บและกำรลบข้อมูลออกจำกฐำนข้อมูลถำวรนั้นจะมีกระบวนกำรกำรท ำงำน

เป็นไปตำมรูปที่ 3.26 และ 3.27 โดยมีส่วนที่เกี่ยวข้องดังนี้ 

- Client operation: สร้ำง URL ส ำหรับเรียกใช้งำนฟังก์ชันกำรจัดเก็บและลบข้อมูล 
- AJAX module: เพ่ือบอกกับตัวจัดกำรกลำงว่ำค ำร้องขอจำกไคลเอนต์เกี่ยวกับเรื่องใด 
- Operation manager: ติดต่อกับ database manager เพ่ือเรียกฟังก์ชันกำรจัดเก็บ

หรือลบข้อมูลจำก archive  
- Database manager (DB): ติดต่อฐำนข้อมูล “testbed” และสร้ำง SQL statement 

เพ่ือไปจัดเก็บหรือลบข้อมูลบนฐำนข้อมูล Archive 
 



Client operation GE moduleUser GC module Tweet Analytics AJAX module Opeartion manager DB manager

Return tweets object

Return JSON

Return Gzipped JSON

Buffer

Return success

Return success

Return success

Return successShow all info

Push result

Start GE process

Start GE process

Start tweet analytics

Call search function

Call SearchTweet

Create URL with BBOX [and StartDate/EndDate]Searching

Loop

[NextRequest != DONE]

Query DB

Encode JSON

Gzip JSON

Insert into indexed DB

Render tweets on GE

Draw line graph

Analyse TweetInfo

 

ภำพที่ 3.25 Sequence diagram ของกำรค้นหำ (Searching) 



 

Client operationUser AJAX module Opeartion manager DB manager

Click save archive
Send URL archive=true with details

saveArchive
insertArchive

Show icon saving
Insert into Archive DB

Return success

Return successReturn success

Hide icon saving

Send URL all_archive=true
loadAllArchiveList queryAllArchive

Select archive list

Return Archive data

Return JSON

Gzip JSONReturn Gzipped JSON

Encode JSON

Parse JSON to HTML
Display archive list

ภำพที่ 3.26 Sequence diagram ของกำรบันทึกข้อมูลลงฐำนข้อมูลถำวร 

Client operationUser AJAX module Opeartion manager DB manager

Click delete archive
Send URL delete_archive=archiveID

deleteArchive
deleteArchive by ID

Remove archive from list
Delete data from Archive DB

Return success

Return successReturn success

Send URL all_archive=true
loadAllArchiveList queryAllArchive

Select archive list

Return Archive data

Return JSON

Gzip JSONReturn Gzipped JSON

Encode JSON

Parse JSON to HTML
Display archive list

ภำพที่ 3.27 Sequence diagram ของกำรลบ archive ออกจำก list 
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3.4.4 การตั้งค่า 

กำรตั้งค่ำ Tweet download และ Number of keywords ผ่ำนหน้ำเว็บเพจนั้น จะต้องท ำ

กำรส่งไปเก็บบนฐำนข้อมูลฝั่งเซิร์ฟเวอร์ทุกครั้ง เพรำะส่วนที่จะเรียกไปใช้งำนคือ Operation 

manager ซึ่งเป็นมอดูลหนึ่งบนเซิร์ฟเวอร์ ทั้งนี้จะมีกำรท ำงำนดังรูปที่ 3.28  

Client operationUser AJAX module Opeartion manager DB manager

Click save setting
Send URL save_config=true

saveConfig
updateConfig

Insert into setting
Return success

Return successReturn success

ภำพที่ 3.28 Sequence diagram ของกำรปรับแต่งค่ำกำรตั้งค่ำบนระบบ 
 

 



 

บทที4่ 
การทดลอง 

 

ในบทนี้จะน ำเสนอกำรทดลองใช้งำนระบบ WOT ตั้งแต่ส่วนกำรเรียกคืนทวีตจำกทวิตเตอร์ 

และกำรค้นหำ รวมถึงกำรวิเครำะห์และจัดแสดงผลข้อมูลในเชิงพ้ืนที่และเวลำต่ำงๆ โดยจะแสดงให้

เห็นพฤติกรรมบำงอย่ำงแตกต่ำงกันด้วยค ำค้นหำที่อิงหัวข้อสนทนำที่แตกต่ำงกัน และท ำกำรทดสอบ

แต่ละมอดูลเพ่ือยืนยันควำมน่ำเชื่อถือของข้อมูล 

4.1 การทดลอง 

กำรทดลองจะท ำกำรจ ำกัดขอบเขตให้อยู่ในพ้ืนที่ประเทศไทยซึ่งครอบคลุมบริเวณระหว่ำง 

ละติจูด 5.610000 ถึง 20.463181 และลองจิจูดระหว่ำง 97.345619 ถึง 105.6393811 และเก็บ

ข้อมูลไว้ในฐำนข้อมูล 7 วันโดยมีสคริปต์ลบข้อควำมที่เก่ำกว่ำ 7 วันทุกเที่ยงคืนเนื่องด้วยข้อจ ำกัดของ

พ้ืนที่บนเซิร์ฟเวอร์ ทั้งนี้สำมำรถปรับเปลี่ยนขอบเขตได้ตำมต้องกำรโดยเข้ำไปปรับแต่งค่ำละติจูดและ

ลองจิจูดในไพธอนสคริปต์บนเครื่องเซิร์ฟเวอร์ 

กำรทดลองจะด ำเนินกำรโดยผู้ทดสอบซึ่งจะประพฤติตัวเสมือนผู้ใช้งำนทั่วไปที่เข้ำใช้งำน

ระบบและเรียกค้นหัวข้อที่สนใจและดูผลผ่ำนเบรำว์เซอร์ โดยจะเห็นว่ำข้อควำมที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อ

นั้นๆถูกจัดแสดงเป็นหมุดบนแผนที่กูเกิลเอิร์ธแสดงกำรกระจำยตัวของข้อมูลในพ้ืนที่ และแสดงผล

กำรวิเครำะห์เชิงสถิติและพ้ืนที่ ซึ่งจะอธิบำยต่อไป 

4.1.1 ปริมาณข้อมูลทวีต 

ในช่วงเริ่มต้นได้ทดลองดึงข้อควำมทวีตบนโลกทั้งหมด คือ ช่วงละติจูด -90.000000 ถึง 

90.000000 และลองจิจูด -180.000000 ถึง 180.000000 ตลอด 7 วันท ำให้ได้รับข้อควำมประมำณ 

13 ล้ำนข้อควำมมำเก็บไว้ในระบบ ซึ่งกินพ้ืนที่กว่ำ 6.3 GB หรือ 60% ของพ้ืนที่ในdirectory /var 

ซ่ึงเป็นพื้นที่ท่ีเซิร์ฟเวอร์ได้รับกำรติดตั้ง MySQL ส ำหรับเก็บข้อมูลเอำไว้ ส่งผลให้กำรค้นหำข้อมูลจำก

ฐำนข้อมูลใช้เวลำนำน ดังนั้นจึงลดขอบเขตกำรเก็บข้อควำมลงให้ครอบคลุมพ้ืนที่ในเขตพ้ืนที่ประเทศ

ไทยเพ่ือใช้ศึกษำแทน ซึ่งจะได้จ ำนวนทวีต ประมำณ 1 ล้ำนข้อควำมต่อหนึ่งอำทิตย์ หรือคิดเป็น 0.14 

ล้ำนข้อควำมต่อวัน ทั้งนี้ข้อควำมดังกล่ำวได้ถูกคัดกรองข้อควำมที่ไม่พึงประสงค์ออกโดยจะคัดเฉพำะ

ข้อควำมที่มีพิกัดที่อยู่  ข้อควำมที่มีขนำดไม่สั้นจนเกินไป (ในที่นี้จ ำกัดที่ควำมยำวมำกกว่ำ 14 
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ตัวอักษร หรือมำกกว่ำ 10% ของควำมยำวสูงสุด 140 ตัวอักษร) และคัดข้อควำมที่ประกอบด้วยค ำไม่

สุภำพหรือค ำหยำบซึ่งได้มำจำก www.wdyl.com ออก ชุดค ำหยำบที่ระบบใช้มีตำมรูปที่ 4.1 

 

ภำพที่ 4.1 ชุดค ำหยำบที่ใช้ในกำรคัดกรองทวีต 
 

4.1.2 การค้นหาข้อความ 

กำรค้นหำข้อควำมหรือหัวข้อที่สนใจจำกระบบนั้น สำมำรถท ำได้ทั้งหมดสองแบบด้วยกันคือ

ค้นหำด้วยคีย์เวิร์ดที่สนใจ หรือเลือกค้นหำทวีตทั้งหมดที่เกิดขึ้นในพ้ืนที่ ซึ่ง URL ที่ Client 

operation ส่งให้จะประกอบด้วยชุดพำรำมิเตอร์ที่ต่ำงกันเพ่ือบ่งชี้ว่ำผู้ใช้งำนต้องกำรข้อมูลแบบใด 

URL ส ำหรับกำรค้นหำด้วยคีย์เวิร์ดจะประกอบด้วย 

- Keyword=<words> : กรณีท่ีไม่กรอกจะถือเป็นกำรร้องขอทวีตทั้งหมด 
- bbox=<LATTR, LATBL, LONTR, LONBL> : พ้ืนที่ตำม View ในกูเกิลเอิร์ธปลั๊กอิน 
- startdate=<datetime> : Optional parameter  
- enddate=<datetime> : Optional parameter  
- searchmode=<user or message> : message เป็นค่ำ default 
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ตัวอย่ำงกำรค้นหำค ำว่ำ “test” ในฐำนะข้อควำม (message) บนพ้ืนที่ BBOX = 

[111.30675804430933, 21.09746162609411, 89.97776711537985, 4.468816709619943] 

ไม่จ ำกัดช่วงเวลำ จะท ำให้ได้ URL ดังนี้ 

ajax.php?keyword=test&bbox=21.09746162609411,4.468816709619943,111.30675804

430933,89.97776711537985&startdate=&enddate=&searchmode=msg 

URL ส ำหรับกำรค้นหำทวีตทั้งหมดบนพื้นที่จะประกอบด้วย 

- all_tweet=true : บ่งบอกว่ำเป็นกำรค้นหำทวีตทั้งหมด 
- bbox=<LATTR, LATBL, LONTR, LONBL> : พ้ืนที่ตำม View ในกูเกิลเอิร์ธปลั๊กอิน 
- startdate=<datetime> : Optional parameter 
- enddate=<datetime> : Optional parameter 

ตัวอย่ำงกำรค้นหำข้อควำมทั้งหมดบนพ้ืนที่ BBOX = [111.30675804430933 , 

21.09746162609411, 89.97776711537985, 4.468816709619943] ไม่จ ำกัดช่วงเวลำ จะได้ 

URL ดังนี้ 

ajax.php?all_tweet=true&bbox=21.09746162609411,4.468816709619943,111.3067580

4430933,89.97776711537985&startdate=&enddate= 

URL ดังกล่ำวจะถูกส่งไปให้เซิร์ฟเวอร์ โดยมอดูลแรกของฝั่งเซิร์ฟเวอร์ที่ถูกเรียกคือ 

ajax.php เพ่ือบ่งชี้ว่ำ URL ดังกล่ำวเป็นกำรค้นหำประเภทใด แล้วจึงให้ตัวจัดกำร operation 

manager ประสำนงำนกับส่วน database module เพ่ือจัดสรรข้อมูลที่เหมำะสมและตอบกลับมำใน

รูป JSON message ดังรูปที่ 4.2 และ 4.3 

 

 

ภำพที่ 4.2 JSON message ผลลัพธ์จำกกำรค้นหำของเซิร์ฟเวอร์ 
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ภำพที่ 4.3  Array object ของข้อควำมทวีตใน JSON 

4.1.3 การวิเคราะห์เชิงเวลา 

ในฝั่งไคลเอนต์ที่ได้รับ JavaScript จำกเซิร์ฟเวอร์เพ่ือใช้ประมวลผลชุดข้อมูลก่อนแสดงบน

เบรำว์เซอร์จะแบ่งออกเป็นกำรวิเครำะห์เชิงพ้ืนที่และเชิงเวลำ ในส่วนนี้จะกล่ำวถึงกำรวิเครำะห์ชุด

ข้อมูลโดยเปรียบเทียบกับหน่วยเวลำแสดงเป็นแผนภูมิเส้นซึ่งแสดงให้เห็นแนวโน้มของควำมนิยมได้

ง่ำยมำกขึ้น  

ส ำหรับส่วนของแกนเวลำจะเห็นผลลัพธ์ 2 แบบด้วยกัน คือ ต่อวัน และ ต่อชั่วโมง โดย

เงื่อนไขในกำรเลือกแกนจะขึ้นกับ startdate และ enddate parameter ณ ขณะที่ผู้ใช้ค้นหำทวีต 

หำกท ำกำรค้นหำทวีตโดยระบุวันและเวลำใน startdate หรือ/และ enddate แผนภูมิที่วำดออกมำ

จะเป็นกำรเปรียบเทียบจ ำนวนข้อควำมทวีตในหนึ่งชั่วโมงตลอดช่วงเวลำที่ท ำกำรขอเรียกค้น หำก

ค้นหำทวีตโดยไม่ระบุวันเวลำไม่ว่ำจะค้นหำด้วยคีย์เวิร์ดหรือไม่ แผนภูมิที่วำดออกมำจะเปรียบเทียบ

ระหว่ำงจ ำนวนข้อควำมต่อหนึ่งวัน ซึ่งฐำนข้อมูลจะเก็บข้อมูลเพียง 7 วันดังนั้นจึงท ำให้เห็นผลลัพธ์

เพียง 7 จุดข้อมูลเท่ำนั้น 
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ในกำรทดลองผู้วิจัยท ำกำรค้นหำด้วยคีย์เวิร์ดค ำว่ำ “ม็อบ” “หนำว,ร้อน,ฝนตก” และ “รถ

ติด” ซึ่งจะแสดงผลลัพธ์ที่แตกต่ำงกันออกไป โดยคีย์เวิร์ดแรกนั้นจะเกี่ยวกับเหตุกำรณ์ชุมนุมเมื่อ

ปลำยเดือนพฤศจิกำยน ค.ศ. 2013 ในประเทศไทยที่ผ่ำนมำ ซึ่งเหล่ำผู้ชุมนุมออกมำต่อต้ำนรัฐบำลกัน

เป็นระยะเวลำยำวนำน จนรัฐบำลเริ่มมีกำรเคลื่อนไหวเพ่ือให้ประชำชนสลำยกำรชุมนุม สังเกตได้จำก

รูปที่ 4.4 ว่ำวันที่ 30 พฤศจิกำยนมีจ ำนวนผู้ใช้ทวิตเตอร์พูดถึง “ม็อบ” เพียง 149 ข้อควำม แต่ใน

วันที่ 1 ธันวำคมที่เกิดกำรปะทะกันระหว่ำงต ำรวจและผู้ชุมนุมอย่ำงรุนแรงจนเกิดผู้บำดเจ็บกว่ำ 119 

คนนั้นจ ำนวนทวีตก็พุ่งขึ้นสูงถึง 2,246 ข้อควำม ในวันถัดมำเมื่อต ำรวจยอมล่ำถอยเพ่ือคลำยควำมตึง

เครียดของผู้ชุมนุมอัตรำกำรทวีตก็เริ่มลดลงตำมล ำดับเช่นกัน ส ำหรับคีย์เวิร์ดถัดมำ “หนำว,ร้อน,ฝน

ตก” จะช่วยให้เห็นวิธีกำรเปรียบเทียบข้อมูลของระบบเมื่อผู้ใช้งำนท ำกำรค้นหำด้วยคีย์เวิร์ดมำกกว่ำ 

1 ค ำ จำกรูปที่ 4.5 จะเห็นว่ำแต่ละคีย์เวิร์ดถูกแทนด้วยเส้นแผนภูมิสีแตกต่ำงกัน เพ่ือให้เปรียบเทียบ

ได้ง่ำยขึ้น ซึ่งจะเห็นอย่ำงชัดเจนว่ำมีผู้ใช้ทวิตเตอร์กล่ำวถึงค ำว่ำ “ร้อน” มำกกว่ำ “หนำว” และ “ฝน

ตก” มำกตลอดอำทิตย์ และสุดท้ำยคีย์เวิร์ด “รถติด” โดยท ำกำรค้นหำร่วมกับช่วงวันเวลำที่สนใจ ท ำ

ให้เห็นควำมถ่ีที่เกิดข้ึนในช่วงเวลำดังกล่ำวว่ำ ช่วงเวลำระหว่ำง 9 โมง เช้ำถึงเที่ยงมีผู้ใช้ทวิตเตอร์พูด

ถึงเรื่องรถติดมำกกว่ำช่วงเวลำอ่ืนๆ ดังรูปที่ 4.6 

 

ภำพที่ 4.4 แผนภูมิผลกำรค้นหำด้วยคีย์เวิร์ด “ม็อบ” 

 

ภำพที่ 4.5 แผนภูมผิลกำรค้นหำด้วยคีย์เวิร์ด “หนำว,ร้อน,ฝนตก” 
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ภำพที่ 4.6 แผนภูมิผลกำรค้นหำด้วยคีย์เวิร์ด “รถติด” 

4.1.4 การวิเคราะห์เชิงพื้นที่ 

กำรแสดงต ำแหน่งของข้อควำมบนแผนที่ช่วยให้เห็นกำรกระจำยของผู้ใช้ทวิตเตอร์ในเชิง

พ้ืนที่และกำรใช้ระดับควำมสว่ำงกับหมุดจะช่วยผนวกกำรแสดงข้อมูลเชิงเวลำเข้ำด้วยกัน โดยควำม

สว่ำงต่ ำจะหมำยถึงทวีตที่มีอำยุมำกส่วนควำมสว่ำงสูงจะหมำยถึงทวีตที่ใหม่กว่ำ ทั้งนี้กำรปักหมุด

ข้อควำมจะท ำให้เห็นถึงคุณลักษณะที่แตกต่ำงกันไปในแต่ละหัวข้อ เช่น กำรค้นหำด้วยค ำว่ำ “I’m at 

โรงเรียน” ซึ่งผู้ใช้ทวิตเตอร์ท ำกำร check-in ผ่ำนแอพพลิเคชั่น Foursquare แล้วแชร์ข้อมูลไปบน

ทวิตเตอร์ด้วย ตำมรูปที่ 4.7 จะเห็นควำมหนำแน่นของทวีตบริเวณกรุงเทพฯและปริมณฑลที่มีจ ำนวน

โรงเรียนมำกกว่ำพื้นท่ีอ่ืนๆ และเมื่อขยำยภำพเข้ำไปจะเห็นกำรกระจุกตัวของทวีตจ ำนวนมหำศำล ณ 

พ้ืนที่หนึ่งๆ ซึ่งเกิดจำกผู้ใช้โพสทวีตผ่ำนแอพพลิเคชั่นแล้วใช้ชื่อสถำนที่ในกำรระบุพิกัด หรือที่เรียกกัน

ว่ำ “Check-in” ดังรูปที่ 4.8  

เมื่อเทียบกับกำรค้นหำด้วยค ำว่ำ “รถติด” ที่แม้จะแสดงให้เห็นควำมหนำแน่นสูงของทวีตบริ

เวณกรุงเทพฯและปริมณฑลแบบเดียวกันก็ตำม แต่เมื่อขยำยภำพเข้ำไปจะเห็นว่ำทวีตมีกำรกระจำย

ตัวกันอยู่อย่ำงเป็นอิสระ ทั้งยังเรียงตัวตำมแนวท้องถนนเนื่องจำกผู้ใช้ทวิตเตอร์โพสข้อควำมด้วย

ตนเองและแนบพิกัดผ่ำนระบบ GPS โดยตรง ตำมรูปที่ 4.9ส่วนกำรค้นหำด้วยหลำยคีย์เวิร์ดจะแสดง

ให้เห็นกำรกระจำยของทวีตด้วยสีที่แตกต่ำงกันเหมือนกับแผนภูมิเส้นซึ่งแสดงผลกำรวิเครำะห์เชิง

เวลำตำมรูปที่ 4.10 
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ภำพที่ 4.7 ควำมหนำแน่นทวีตของค ำค้น “I’m at โรงเรียน” 

 

ภำพที่ 4.8 ภำพขยำยของค ำค้น “I’m at โรงเรียน” 
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ภำพที่ 4.9 ภำพขยำยของค ำค้น “รถติด” 

 

ภำพที่ 4.10 กูเกิลเอิร์ธแสดงผลกำรค้นหำด้วยหลำยคีย์เวิร์ด 

นอกจำกนี้ระบบยังน ำเสนอกำรค ำนวณสถิติเชิงพ้ืนที่ที่ให้ผลลัพธ์เป็นตัวเลขช่วยให้ผู้ใช้งำน

เห็นข้อมูลที่ชัดเจนมำกข้ึน เช่น ควำมเร็วในกำรแพร่กระจำยของข่ำวสำร ระยะทำงระหว่ำงทวีตที่ไกล

ที่สุด หรือทวีตที่เก่ำที่สุดกับใหม่ที่สุด ดังตัวอย่ำงในตำรำงที่ 4.1 ซึ่งเป็นผลลัพธ์จำกกำรค้นหำค ำว่ำ 
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“รถติด” ในกรอบพื้นท่ีประเทศไทย ซึ่งครอบคลุมกว่ำ 3,724,389.62 ตร.กม. ในช่วง 2 วันคือ 17-19 

กุมภำพันธ์ ค.ศ. 2014 ผู้ใช้งำน 350 คนทวีตข้อควำมที่เก่ียวข้องถึง 913 ทวีตจำกทั้งหมด 2,072,279 

ทวีต โดยทวีตมีขอบเขตกว้ำง 1,453.19 กม. และควำมเร็วในกำรแพร่กระจำยไปยังจุดที่ไกลที่สุดคือ 

37.7 กม./ชม. หำกนับจำกทวีตที่เก่ำที่สุดไปใหม่ที่สุดจะเห็นว่ำควำมเร็วในกำรเดินทำงคือ 11.64 

กม./ชม. 

ตารางท่ี 4.1 ผลการค านวณสถิติเชิงพื้นที่ของค าค้น “รถติด” 
Information Keyword: รถติด 
Total # tweets: 913 / 2072279 
Total # twitter users: 350 
Oldest tweet: 2014:2:17 00:00 
Last tweet: 2014:2:19 23:49 
Furthest of propagation (km): 1453.19 
Speed of propagation (km/h): 37.77 
Furthest of oldest tweet (km): 750.4 
Speed from original (km/h): 11.64 
Density estimation (tweets/km²): 0.000245 
Area (km²): 3724389.62 
Most message length: 137 
Message length: length > 10 = 888  

length > 50 = 710  
length > 100 = 550  

Device info: Longdo Traffic: 501 
iPhone: 196 
Android: 97 
foursquare: 63 
Instagram: 34 
iPad: 7 
Windows Phone: 6 
Android: 4 
TweetCaster for Android: 3 
Tweetbot for iOS: 1 
Tweetbot for Mac: 1 
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ในกรณีค้นหำด้วยหลำยค ำค้นหรือหลำยคีย์เวิร์ดกำรแสดงผลกำรค ำนวณจะเพ่ิมคอลัมน์ที่ใช้

ในส่วนของ Tweet Info เพ่ือให้ง่ำยต่อกำรเปรียบเทียบผลลัพธ์ ตำมตัวอย่ำงรูปที่ 4.11 ซึ่งเป็นผลของ

กำรค้นค ำว่ำ “vote no,no vote” เพ่ือดูว่ำมีผู้ใช้ทวิตเตอร์แสดงควำมคิดเห็นระหว่ำงกำรโหวตแบบ

ไม่เลือกพรรคใดเลย (vote no) กับแบบไม่ไปเลือกเลย (no vote) ต่ำงกันอย่ำงไร ในที่นี้ผู้ทดสอบได้

ทดสอบและเก็บผลลัพธ์ไว้ใน archive ท ำให้จ ำนวนทวีตทั้งหมดมีเพียง 346 ข้อควำมซึ่งก็คือจ ำนวน

ทวีตที่เกี่ยวข้องกับค ำค้นทั้งหมดนั้น จะเห็นว่ำในจ ำนวน 346 ข้อควำมแบ่งเป็น vote no 113 

ข้อควำมและ no vote อีก 233 ข้อควำม โดยเริ่มปรำกฎข้อควำมที่กล่ำวถึงในช่วงเวลำไล่เลี่ยกันคือ

ช่วง 8 โมงเช้ำของวันที่ 1 กุมภำพันธ์ ค.ศ. 2014 หรือมองในแง่ของผู้ใช้งำนจะเห็นว่ำมีจ ำนวน

ผู้ใช้งำนทวิตเตอร์ที่กล่ำวถึงกำรไม่ไปเลือกตั้งมำกกว่ำไปเลือกแต่ไม่กำถึงสองเท่ำ และถูกพูดในวงกว้ำง

ถึง 1,550.33 กม. แต่มีกำรแพร่กระจำยออกไปช้ำกว่ำ 22.11 กม./ชม. และหำกวัดกันจำกทวีตที่เก่ำ

ที่สุดซึ่งอุปมำว่ำเป็นทวีตเริ่มต้นของช่วงวันนั้นจะเห็นว่ำถูกแพร่ไปไกลที่สุด 815.69 กม. ส ำหรับ no 

vote และ 512.56 กม. ส ำหรับ vote no ทั้งนี้กำรประมวลผลจะอยู่บนพ้ืนที่ขนำด 10,983,846.71 

ตร.กม. และได้ควำมหนำแน่นของทวีตบนพ้ืนที่ต่ำงกัน 0.000011 ทวีตต่อตร.กม. จำกที่กล่ำวมำ

สำมำรถสรุปได้ว่ำผู้ใช้ทวิตเตอร์ส่วนใหญ่ออกควำมคิดเห็นถึง no vote มำกกว่ำ vote no และ

กระจำยกันพูดออกไปไกลกว่ำด้วย โดยผู้ใช้ส่วนใหญ่ท ำกำรทวีตผ่ำนอุปกรณ์ iPhone ด้วยควำมยำวที่

นิยมที่สุดคือ 7 ตัวอักษร (กำรวัดผลครั้งนี้ยังไม่ได้ท ำกำรคัดกรองควำมยำวของภำษำจำกทวิตเตอร์ 

ท ำให้ควำมยำวข้อควำมมีจ ำนวนน้อยกว่ำ 14 ตัวอักษรที่ก ำหนดเอำไว้) 
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ภำพที่ 4.11 ข้อควำมทวีตบนกูเกิลเอิร์ธกรณีค้นด้วย “vote no,no vote” 

4.2 การทดสอบ 

กำรทดสอบระบบจะแบ่งออกเป็น 2 จุดประสงค์ คือ ตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือ และกำรใช้

งำนของระบบเพื่อค้นดูพฤติกรรมที่เกิดข้ึน 

4.2.1 การทดสอบความน่าเชื่อถือ 

ท ำเพ่ือตรวจสอบควำมน่ำเชื่อถือโดยท ำกำรค้นหำทวีตบนพ้ืนที่จ ำกัดหนึ่งๆ ซึ่งมีข้อมูลเท็จ

จริงที่ใช้เปรียบเทียบได้ ได้แก่ ขนำดพ้ืนที่ และ กำรค ำนวณระยะทำง เพรำะส่วนของควำมหนำแน่น

นั้นจะค ำนวณด้วยจ ำนวนทวีตต่อพ้ืนที่ ดังนั้นควำมถูกต้องจะเกิดขึ้นเมื่อกำรค ำนวณพ้ืนที่ถูกต้อง  

4.2.1.1 การค านวณรรยะยาา  

กำรค ำนวณระยะทำงขจัดหรือระยะทำงที่สั้นที่สุดระหว่ำงพิกัดทำงภูมิศำสตร์ อัน

ประกอบด้วยละติจูดและลองจิจูดสองจุดนั้น สมกำร Haversine ถือว่ำได้รับควำมนิยมมำกที่สุด ใน

ที่นี้จะทดลองค ำนวณระยะทำงผ่ำน Haversine เทียบกับกับ Google Maps ซึ่งเป็น navigator 

tools ที่ได้รับควำมนิยม 
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ทดสอบวัดระยะทำงเส้นอโศกมนตรีผ่ำนกูเกิลแมพส์ในรูปที่ 4.12 เส้นสีฟ้ำคือเส้นทำงเดิน

ถนนซึ่งวัดระยะทำงได้ 1.4 กม. เส้นสีแดงคือเส้นกระจัดที่ค ำนวณด้วยสมกำร Haversine จะได้

ระยะทำงระหว่ำง Phetchaburi MRT Station พิกัด 13.748870, 100.563323 กับถนน Asok 

Montri พิกัด 13.736655, 100.561199 จะได้ระยะทำง 1.378 กม. ดังนี้ 

แปลงพิกัดละติจูดและลองจิจูดให้อยู่ในหน่วยเรเดียน ซึ่งจะได้ [13.748870, 100.563323] 

องศำ = [0.239963, 1.755161] เรเดียน และ [13.736655, 100.561199] องศำ = [0.239750, 

1.755124] เรเดียน 
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ภำพที่ 4.12 กำรวัดระยะทำงถนนอโศกมนตรีด้วยกูเกิลแมพส์ 

4.2.1.2 การค านวณรพื้นวาี่ 

ในงำนวิจัยจะอำศัยกำรค ำนวณระยะทำงที่หำด้วยสมกำร Haversine มำค ำนวณแบบพ้ืนที่

สี่เหลี่ยมผืนผ้ำ หรือก็คือสูตร กว้ำง x ยำว เนื่องจำกพ้ืนโลกเป็นผิวโค้งพ้ืนที่ภำยใน BBOX ที่เกิดขึ้น

นั้นจะประกอบด้วยเส้นโค้งท่ีแนบไปกับพ้ืนโลกในลักษณะด้ำนตรงข้ำมเท่ำกัน เมื่อสำมำรถหำเส้นโค้ง

ที่วำงตัวตำมผิวโลกได้แล้วจึงสำมำรถน ำมำหำพื้นที่ด้วยวิธีพ้ืนฐำนได้  

ทั้งนี้ผู้วิจัยได้ท ำกำรค ำนวณและทดลองเปรียบเทียบขนำดพ้ืนที่ใน BBOX หนึ่งๆ โดย 2 วิธี 

คือวิธีค ำนวณด้วยระยะทำงที่เกิดจำกสมกำร Haversine กับกำรค ำนวณพ้ืนที่ด้วย library ของกูเกิล

แมพส์ (Google Maps) จะเห็นผลลัพธ์ดังรูปที่ 4.13 ซึ่งแสดงพ้ืนที่ของลำนพุทธมณฑล ณ ควำมสูง 

1,000 ม. จำกพ้ืนทะเล จะเกิด error ขึ้นประมำณ 0.225% และเมื่อขยำยภำพออกมำให้ควำมสูงอยู่

ที่ระดับ 1,800,000 ม. จะมี error เกิดข้ึน 4.99% ณ จุดศูนย์กลำงเดียวกัน ตำมรูปที่ 4.14  
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ภำพที่ 4.13 พ้ืนที่ลำนพุทธมณฑล ณ ควำมสูง 1,000 เมตร 

 
ภำพที่ 4.14 พ้ืนที่ประเทศไทยจุดศูนย์กลำงที่ลำนพุทธมณฑล ณ ควำมสูง 1,800,000 เมตร 

4.2.2 การทดสอบการท างานของระบบ 

กำรทดสอบกำรท ำงำนของระบบนี้ช่วยให้เห็นพฤติกรรมบำงอย่ำงของผู้ใช้ทวิตเตอร์และ

คุณลักษณะที่หลำกหลำย ดังเช่นในรูปที่ 4.15 กำรเรียกค้นทวีตทั้งหมดในบริเวณเกำะสมุย ทวีตที่

หนำแน่นโดยรอบตัวเกำะสมุยแสดงให้เห็นแหล่งที่อยู่อำศัยของชุมชนอย่ำงชัดเจน และเมื่อเทียบกับ

แผนที่ปกติจะพบว่ำบริเวณท่ีมีทวีตหนำแน่นเป็นพิเศษนั้นเป็นส่วนเมืองของเกำะสมุย  
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ภำพที่ 4.15 ผลลัพธ์จำกกำรเรียกค้นทวีตทั้งหมดบริเวณเกำะสมุย 

รูปที่ 4.16 เป็นทวีตเกี่ยวกับค ำว่ำ “รถติด” กำรเรียงตัวของทวีตช่วยให้มองเห็นเส้นทำงรถ

ติดหรือเส้นทำงหลักที่ผู้ใช้ทวิตเตอร์ใช้งำน และเมื่อพิจำรณำจำกสีของทวีตบนแผนที่จะพบว่ำมี

ลักษณะสีเข้มเสียส่วนใหญ่ นั่นหมำยถึงทวีตดังกล่ำวเกิดขึ้นมำก่อนหน้ำทวีตใหม่ๆ ซึ่งเป็นทวีตที่มีสี

สว่ำงและปริมำณน้อย ช่วยให้คำดคะเนได้ว่ำ ณ ปัจจุบันภำยในวันนี้หรือชั่วโมงนี้มีผู้ใช้ทวิตเตอร์พูดถึง

ค ำว่ำ “รถติด” น้อยกว่ำเมื่อวำนหรือเมื่อชั่วโมงก่อนโดยไม่ต้องเปิดแผนภูมิเส้นเพ่ือดูแนวโน้มของ

จ ำนวนทวีตรำยวันหรือรำยชั่วโมงเลย   

ส ำหรับรูปที่ 4.17 เป็นกำร check-in สถำนที่หนึ่งๆ ของผู้ใช้ทวิตเตอร์ ดังจะเห็นได้ว่ำพ้ืนที่

สำธำรณะหรือแหล่งธุรกิจกระจุกตัวอยู่บริเวณใดบ้ำง เพรำะแม้ผู้ใช้ทวิตเตอร์จะอนุญำตให้มีกำรแนบ

พิกัดบนข้อควำมของตนได้ แต่ส่วนมำกจะค ำนึงถึงควำมเป็นส่วนตัวของตนจึงหลีกเลี่ยงกำรโพสข้อ

ควำมที่แนบพิกัดท่ีพักอำศัย รูปที่ 4.18 เป็นข่ำวกำรระเบิดในวันที่ 23 กุมภำพันธ์ ค.ศ. 2014 บริเวณ

ใกล้เคียงกับจุดเกิดเหตุผู้ใช้ทวิตเตอร์จะมีกำรแจ้งเตือนข่ำวสำรให้กับคนอ่ืนๆ ได้ทรำบผ่ำนกำรทวีต 

ซึ่งเห็นได้จำกปริมำณที่เพ่ิมข้ึน ณ ขณะหนึ่งว่ำมีผู้ใช้ทวิตเตอร์พูดถึงระเบิดอย่ำงกระทันหัน  
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ภำพที่ 4.16 ผลลัพธ์กำรค้นหำด้วยค ำว่ำ “รถติด” 

 
ภำพที่ 4.17 ผลลัพธ์กำรค้นหำด้วยค ำว่ำ “I’m at” 
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ภำพที่ 4.18 ผลลัพธ์กำรค้นหำด้วยค ำว่ำ “ระเบิด” 

กำรค้นหำด้วยหลำยค ำค้น “vote no, no vote” ตำมรูปที่ 4.19 เป็นกำรเปรียบเทียบ

ข้อคิดเห็นระหว่ำงกำรไปเลือกตั้งแต่ไม่กำเลือกพรรคใดกับกำรไม่ไปเลือกตั้งเลย เพ่ือดูว่ำผู้ใช้ทวิตเตอร์

ให้ควำมสนใจกับแบบใดมำกกว่ำกัน ซึ่งผลจำกกำรค้นหำจะท ำให้เห็นได้อย่ำงชัดเจนว่ำผู้ใช้ทวิตเตอร์ 

กล่ำวถึงค ำว่ำ no vote มำกกว่ำเกือบเท่ำตัว และมีข้อมูลกระจำยออกไปทั่วประเทศ โดยเทียบเป็น

ตัวเลขจะเห็นได้ชัดเจนขึ้นว่ำระยะทำงที่ไกลที่สุดระหว่ำงทวีตที่เกิดขึ้นชของ no vote นั้น (1,550 

กิโลเมตร) ไกลกว่ำของข้อควำมที่พูดถึง vote no (743 กิโลเมตร) 
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ภำพที่ 4.19 ผลลัพธ์กำรค้นหำด้วยค ำว่ำ “vote no, no vote” 
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บทที่ 5 
บทสรุป 

 

5.1 สรุปผลการวิจัย 

งำนวิจัยนี้ได้พัฒนำเว็บแอพพลิเคชั่นเพื่อน ำเสนอกำรวิเครำะห์และกำรแสดงผลของชุดข้อมูล

จำกทวิตเตอร์ในเชิงภูมิศำสตร์และเวลำ ช่วยให้สำมำรถศึกษำคุณลักษณะหรือพฤติกรรมของผู้ใช้งำน

ทวิตเตอร์ได้หลำกหลำย อย่ำงกำรใช้งำนสื่อออนไลน์ผู้ใช้ทวิตเตอร์อำจไม่ได้ทวีตข้อควำมนั้นๆโดยตรง

จำกโปรแกรมทวิตเตอร์เอง แต่อำจเชื่อมโยงมำจำกแอพพลิเคชั่นอ่ืนๆเช่น Foursquare, Instagram, 

Path ซึ่งหมำยควำมว่ำผู้ใช้งำนจ ำนวนไม่น้อยที่เป็นสมำชิกและเสพข่ำวจำกหลำยๆ แหล่ง ท ำให้เวลำ

น ำข้อควำมเหล่ำนั้นมำปักหมุดบนแผนที่มีลักษณะกระจุกตัวอยู่ ณ จุดเดียวกันของพิกัด กำรทวีต

ข้อควำมส ำหรับประเด็นร้อนในข่ำวแต่ละวันก็เป็นอีกหนึ่งพฤติกรรมที่ท ำให้เห็นกำรเปลี่ยนแปลงที่

ชัดเจน จ ำนวนทวีตจะมีปริมำณสูงข้ึนอย่ำงรวดเร็วและค่อยๆลดปริมำณลงเมื่อข่ำวเริ่มเก่ำขึ้น และจะ

กลับมำเพ่ิมอีกครั้งเมื่อมีเหตุกำรณ์ใดๆ มำกระตุ้นให้เกิดควำมสนใจ ทั้ งนี้ควำมหนำแน่นของทวีตยัง

ช่วยบอกให้ทรำบว่ำหัวข้อดังกล่ำวได้รับควำมสนใจมำกในพ้ืนที่ใด หรือแม้กระทั่งกำรเคลื่อนตัวของ

ข่ำวก็ได้เช่นกัน 

แม้ว่ำงำนวิจัยจะช่วยเสริมให้สำมำรถศึกษำพฤติกรรมของผู้ใช้ทวิตเตอร์ได้มำกยิ่งขึ้น แต่ด้วย

จ ำนวนทวีตที่มีพิกัดแนบมำด้วยมีประมำณน้อยกว่ำจ ำนวนทวีตทั้งหมดที่เกิดขึ้น คือประมำณ 10 -

15% ของทวีตทั้งหมดในประเทศไทย ดังนั้นผลลัพธ์ที่ได้จำกกำรวิเครำะห์นี้จึงไม่เหมำะสมในกำร

น ำมำตัดสินพฤติกรรมของผู้ใช้ทวิตเตอร์ทั้งหมดเพียงแต่เป็นข้อมูลประกอบเท่ำนั้น และเมื่อเทียบ

จ ำนวนผู้ใช้ทวิตเตอร์ที่ใช้งำนจริงของประเทศไทยจะมีประมำณ 200,000 ผู้ใช้งำน ซึ่งเทียบกับจ ำนวน

ประชำกรทั้งหมด 64 ล้ำนคน [34] แล้วนับว่ำเป็นกลุ่มคนที่น้อยมำกจึงอำจยังไม่เห็นประสิทธิภำพ

มำกพอส ำหรับกำรใช้สังเกตพฤติกรรมอ่ืนๆ ในประเทศไทย ผู้พัฒนำเห็นควรว่ำระบบนี้เหมำะสมกับ

ประเทศหรือพ้ืนที่ใดๆ ที่ประชำกรนิยมใช้ทวิตเตอร์เป็นสื่อกลำงในกำรสื่อสำรหลัก  

นอกจำกนี้ยังพบว่ำข้อควำมในประเทศไทยที่รับได้จำกทวิตเตอร์แล้วน ำมำเก็บในฐำนข้อมูล

นั้น จะมีขนำดประมำณ 50 MB ต่อวัน ท ำให้ระบบจะต้องจัดเก็บข้อมูลประมำณ 350 MB ต่ออำทิตย์ 

และอำจมีขนำดสูงขึ้นหำกในอนำคตท ำกำรขยำยพ้ืนที่ในกำรขอรับข้อควำมจำกทวิตเตอร์ ซึ่งจะมี

ผลกระทบต่อประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของระบบให้ต่ ำลง ณ กำรทดลองนี้พบว่ำระบบสำมำรถ
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ตอบสนองต่อผู้ใช้งำนได้ภำยใน 0.01 วินำทีต่อทวีต (ทดลองด้วย SAMSUNG Series5) และข้อควำม 

JSON ที่ส่งคืนให้แก่ไคลเอนต์จะมีขนำดประมำณ 120 B ต่อทวีตหลังท ำกำรบีบอัดแล้ว  

จำกกำรวิจัยที่ผ่ำนมำผู้วิจัยยังพบปัญหำบำงอย่ำงซึ่งสมควรได้รับกำรแก้ไขหรือหำแนวคิดเพ่ือ

แก้ปัญหำในอนำคตซึ่งจะขอกล่ำวในหัวข้อถัดไป แต่โดยสรุปแล้วกำรพัฒนำแอพพลิเคชั่นนี้ขึ้นมำท ำ

ให้ได้พบกับอีกหนึ่งแนวทำงในกำรศึกษำพฤติกรรมของผู้ใช้ทวิตเตอร์ 

5.2 ปัญหาและข้อจ ากัดที่พบจากการวิจัย 

5.2.1 ปัญหำประสิทธิภำพของระบบเมื่อข้อมูลมีขนำดใหญ่ขึ้น 

5.2.2 ข้อควำมรีทวีตซึ่งเป็นข้อควำมที่ผู้ใช้ทวิตเตอร์ท ำกำรส่งต่อไปยังหน้ำเพจของตัวเอง 
ท ำให้เกิดกำรกระจำยข้อมูลออกไปในวงกว้ำงนั้นยังไม่สนับสนุนกำรแนบพิกัดลงบน
ข้อควำมที่รีทวีต ดังนั้นในงำนวิจัยนี้จึงไม่สำมำรถวิเครำะห์ข้อมูลดังกล่ำวได้ 

5.2.3 มีข้อควำมปริมำณมำกที่ผู้ใช้งำนไม่อนุญำตให้ระบุพิกัดที่อยู่ไปกับเนื้อข้อควำมท ำให้
ระบบไม่สำมำรถรับมำประมวลผลได้ 

5.2.4 ระบบนี้ถูกออกแบบให้กำรวิเครำะห์ส่วนใหญ่อยู่ที่ฝั่งไคลเอนต์ดังนั้นจึงอำจท ำให้ฝั่ง
ไคลเอนต์อำจต้องกำรคอมพิวเตอร์ที่มีประสิทธิภำพระดับหนึ่งในกำรเข้ำใช้งำน ซึ่ง
ขณะนี้ผู้ท ำวิจัยใช้คอมพิวเตอร์ SAMSUNG รุ่น 530U4B-S02 (Series 5) หน่วย
ปฏิบัติกำรวินโดว์ Corei5 RAM ขนำด 6 GB และเบรำว์เซอร์ Google Chrome 
version 33.0.1750.154 m ในกำรทดสอบระบบ 

5.3 ข้อเสนอแนะ 

จำกกำรทดลองและทดสอบหลำยๆ ครั้งด้วยเงื่อนไขที่แตกต่ำงกันไป จึงพบปัญหำและ

ข้อจ ำกัดในกำรท ำวิจัยดังข้ำงต้น ซึ่งกำรแก้ไขสำมำรถท ำได้ด้วยงำนวิจัยในอนำคต เช่น  

5.3.1 กำรปรับปรุงประสิทธิภำพในกำรท ำงำนของระบบ  

- กำรจัดท ำฐำนข้อมูลให้แบ่งกำรจัดเก็บเป็น Partition โดยอำจจัดท ำเป็น
ช่วงเวลำรำยวัน หรือจัดเก็บตำมโซนของพ้ืนที่ก็ได้เช่นกัน ทั้งนี้จะท ำให้กำร
ค้นหำเป็นไปได้รวดเร็วยิ่งขึ้นเมื่อปริมำณข้อควำมทวีตในระบบมีมำก 

- ออกแบบให้ส่วนกำรวิเครำะห์ข้อมูลมำอยู่ทำงฝั่งเซิร์ฟเวอร์บำงส่วน เพ่ือลด
ภำระของไคลเอนต์และเปิดโอกำสให้ผู้สนใจใช้เว็บ WOT สำมำรถใช้งำนได้
อย่ำงมีประสิทธิภำพมำกขึ้น 
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5.3.2 ข้อจ ำกัดในส่วนของข้อควำมรีทวีตที่ไม่มี Geolocation หรือพิกัดทำงภูมิศำสตร์
แนบเข้ำไปด้วย ท ำให้กำรเรียกคืนข้อควำมจำกทวิตเตอร์นั้น ไม่นับรวมข้อควำมรี
ทวีตเข้ำมำ ซึ่งหำกต้องกำรเรียกคืนข้อมูลส่วนนี้อำจต้องเพ่ิมช่องทำงหรือ session 
เพ่ือเรียกคืนทวีต ซึ่งจะต้องท ำกำรติดต่อกับทวิตเตอร์ด้วยรหัสที่ต่ำงกันกับ session 
หลัก และกรองด้วย track parameter ที่ใช้ร้องขอข้อควำมจำกทวิตเตอร์ด้วยคีย์
เวิร์ดชุดหนึ่งแทน ในที่นี้อำจจะก ำหนดค่ำเป็น track=‘RT’ ก็ได้ 

5.3.3 ต่อเนื่องจำกข้อ 5.3.2 ที่ข้อควำมรีทวีตจะไม่ถูกแนบพิกัดมำด้วย ท ำให้ไม่สำมำรถ
วิเครำะห์ข้อมูลเหล่ำนั้นในเชิงพ้ืนที่ได้ อำจใช้วิธีโดยอ้อมเพ่ือค้นหำพิกัดที่เป็นไปได้
ดังเช่น กำรค้นหำพิกัดล่ำสุดของผู้ใช้จำกฐำนข้อมูล หรือกำรใช้ Home town หรือ 
timezone เป็นกำรอ้ำงอิงก็ท ำได้เช่นกัน เพียงแต่ควำมหมำยที่สื่อออกมำจะ
เปลี่ยนไปเล็กน้อย เพรำะทวีตที่แสดงขึ้นมำด้วยที่อยู่ที่ไม่ถูกต้องนี้ ไม่อำจบอกได้ว่ำ
ข่ำวสำรที่รีทวีตออกไปนั้นแพร่กระจำยไปถึงในประเทศใดบ้ำง  

5.3.4  กำรค้นหำเนื้อควำมที่เกี่ยวข้องส ำหรับงำนวิจัยชิ้นนี้ไม่ได้รองรับกำรค้นหำด้วย
ควำมหมำยเอำไว้ ท ำให้ผลลัพธ์ที่ออกมำอำจยังไม่เหมำะสมในกำรน ำไปใช้ต่อ หำก
สำมำรถผนวกเอำกำรค้นหำแบบ Semantic หรือใช้ ontology เฉพำะเรื่องใดเรื่อง
หนึ่งในกำรเก็บข้อมูลและแสดงผล ระบบก็จะมีประโยชน์และเหมำะสมในกำร
น ำไปใช้มำกยิ่งขึ้น 
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