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บทคดั ย่อภาษาไทย 

วาริธร อดุมเวช : อิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง 
โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหล่งควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวล
ข้อมูลเป็นตวัแปรก ากับ (INFLUENCES OF GIFT-GIVING TARGETS ON 
SUPERSTITIOUS BELIEFS IN GIFT-PURCHASING DECISION: THE 
MODERATING EFFECTS OF RELYING ON SUPERSTITION LEVELS, INTERNAL 
LOCUS OF CONTROL AND RATIONAL-EXPERIENTIAL PROCESSING 
SYSTEM) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลกั: อาจารย์ ดร. อภิชญา ไชยวฒุิกรณ์วานิช, 179 
หน้า. 

งานวิจยันีเ้ป็นการศกึษาอิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชค
ลาง โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหล่งควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมูล 
เป็นตวัแปรก ากบั ซึ่งเป้าหมายการให้ของขวญัในท่ีนี ้ ประกอบไปด้วย 2 เง่ือนไข ได้แก่ การให้
ของขวญัผู้ อ่ืน และ การให้ของขวญัตนเอง ซึ่งผู้ วิจยัได้สุ่มกลุ่มตวัอย่างจ านวน 185 คน เข้าสู่
เง่ือนไขการวิจยั โดยแบง่ออกเป็น เง่ือนไขการให้ของขวญัผู้ อ่ืน จ านวน 94 คน และ เง่ือนไขการให้
ของคนตนเอง จ านวน 91 คน โดยผู้ เข้าร่วมการวิจยัแตล่ะคนจะได้รับแบบสอบถามทางบคุลิกภาพ
และแบบสอบถามการตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั จากนัน้ผู้ วิจยัเลือกใช้การ
วิเคราะห์ถดถอยแบบมีตัวแปรก ากับมาเป็นเคร่ืองมือในการทดสอบสมมติฐานการวิจัยด้วย
โปรแกรม PROCESS (Hayes, 2013) ซึ่งผลการวิจยัไม่พบปฏิสัมพนัธ์ระหว่างเป้าหมายของการ
ให้ของขวญัและตวัแปรบคุลิกภาพประเภทต่างๆ ในการส่งอิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้า
โชคลาง อยา่งไรก็ตาม พบว่า สถานการณ์การให้ของขวญัผู้ อ่ืน ผู้ เข้าร่วมการวิจยัจะเลือกใช้ความ
เช่ือถือโชคลางในการตดัสินใจเลือกซือ้สินค้ามากขึน้  
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WARITHORN UDOMWET: INFLUENCES OF GIFT-GIVING TARGETS ON 
SUPERSTITIOUS BELIEFS IN GIFT-PURCHASING DECISION: THE 
MODERATING EFFECTS OF RELYING ON SUPERSTITION LEVELS, INTERNAL 
LOCUS OF CONTROL AND RATIONAL-EXPERIENTIAL PROCESSING 
SYSTEM. ADVISOR: DR. APICHAYA CHIVUTTUKORNVANIT, 179 pp. 

This research has an objective to study about the influences of gift-giving 
targets on gift-purchasing decision with the moderating effects of relying on superstition 
levels, internal locus of control, and rational-experiential processing systems. The gift-
giving targets in this study were divided into two conditions, the other gift-giving 
condition and self gift-giving condition. There were 185 participants in the study, 94 
people who participated in the other gift-giving condition and 91 people for the self gift-
giving condition. In this study, all participants received the two packs of questionnaires. 
The first pack consisted of the three personality scales and the second pack 
consisted of the gift purchasing - decision questionnaire with six advertises. After the 
collecting data process, the researcher used the PROCESS statistical software (Hayes, 
2013) for clarifying the research's hypotheses. The results show that no significant 
interactions between the gift-giving targets and the personality variables. However, the 
participants would apply more superstition for gift-purchasing decision in the other gift-
giving condition. 
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ในการสร้างวิทยานิพนธ์ฉบบันี ้จะเกิดขึน้ไมไ่ด้เลย หากปราศจากบคุคลท่ีคอยเป็นทัง้
สว่นท่ีให้ก าลงัใจและสว่นท่ีคอยชีแ้นะ แก้ไขถกูผิด จนท าให้วิทยานิพนธ์เลม่นีส้ าเร็จขึน้มาได้  

ส าหรับบุคคลท่ีคอยชีแ้นะ แก้ไขถูกผิด จะเป็นใครไปไม่ได้เลยนอกจากคณาจารย์
คณะจิตวิทยาทุกท่าน ท่ีคอยสัง่สอนวิชาการและให้ความรู้ข้าพเจ้ามาถึงแปดปี เป็นแปดปีท่ี
เตม็เป่ียมไปด้วยความรู้และท่ีส าคญัคือความรัก การให้โอกาสเด็กดือ้มากคนหนึ่งได้ท าในสิ่งท่ี
ตวัเองรัก จนส าเร็จออกมาได้ในท่ีสดุ ขอบพระคณุทกุทา่นอย่างมากส าหรับโอกาสและความรัก
ท่ีมีให้ ข้าพเจ้าสญัญาว่าเม่ือจบออกไปแล้วจะใช้ความรู้ทางจิตวิทยาอย่างมีประสิทธิภาพ ให้
เกิดประโยชน์ทัง้กบัตนเองและผู้ อ่ืน  

ส าหรับบุคคลท่ีเน้นไปในส่วนของก าลงัใจ ได้แก่ เพื่อนและรุ่นพี่จิตวิทยาสังคมท่ีไม่
เคยทอดทิง้กนัเม่ือเกิดปัญหา และพยายามแก้ไขปัญหาทกุอย่างร่วมกนัไม่ว่าจะเร่ืองเรียนหรือ
เร่ืองส่วนตัว, เพ่ือนจิตวิทยาจุฬารุ่นหก ถือเป็นอีกก าลังใจส าคัญอย่างมากในการท า
วิทยานิพนธ์ครัง้นี ้ขอบคุณท่ีให้ก าลังใจและบอกเสมอว่าข้าพเจ้าต้องท าได้ และก าลังใจท่ี
ส าคญัมากท่ีสุดในชีวิต คือ คณุพ่อและคณุแม่ ท่ีคอยเป็นทัง้ก าลงัใจและท่ีปรึกษาในทุกด้าน 
รวมถึงเป็นผู้ ให้การสนบัสนนุการเรียนปริญญาโทในครัง้นี ้ขอบพระคณุคณุพ่อคณุแม่ท่ีเข้าใจ
ความชอบของลูกว่าลูกชอบศาสตร์ทางด้านจิตวิทยาและพยายามสนับสนุนอย่างเต็มท่ี 
ขอบพระคณุคะ่  

สดุท้ายท่ีจะลืมไม่ได้เลย คือ พ่ีฝ่ายวิชาการ คณะจิตวิทยาจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ท่ีคอยให้ค าปรึกษา และให้การช่วยเหลือตลอดระยะเวลาตัง้เรียนในระดบัปริญญาตรีจนถึง
ระดบัปริญญาโท ขอบพระคณุอยา่งสงูคะ่ 
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บทที่ 1  
 

บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของงานวิจัย 

 
 จากการเพิ่มจ านวนผู้ผลิตและความต้องการท่ีหลากหลายมากขึน้ของผู้บริโภคสง่ผลให้
เจ้าของธุรกิจจ าเป็นต้องพฒันากลยทุธ์ทางการขายท่ีมีความหลากหลายมากขึน้และตรงตาม
ความต้องการของผู้บริโภคซึ่งความนบัถือโชคลางเป็นอีกหนึง่มโนทศัน์ท่ีมีผู้วิจยัสว่นหนึง่ให้
ความส าคญัในการศกึษาร่วมกบัพฤติกรรมการตดัสินใจซือ้สินค้าของผู้บริโภค การตดัสินใจซือ้
สินค้าผา่นความนบัถือโชคลางไมไ่ด้ปรากฏเฉพาะในกลุ่มผู้บริโภคเท่านัน้แตเ่รายงัสามารถพบ
ปรากฏการณ์การอ้างอิงความเช่ือโชคลางในนกัการตลาดท่ีน าความเช่ือโชคลาง(superstitious -  
belief) มาพฒันาเป็นหนึง่ในกลยทุธ์ทางการตลาดเพ่ือเรียกความสนใจจากผู้บริโภคและสร้าง
ความแตกตา่งให้กบัสินค้าหรือบริการ (Block & Kramer, 2008)  
 จากการศกึษาวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือโชคลางและพฤตกิรมของมนษุย์ พบวา่ 
พฤตกิรรมความเช่ือเร่ืองโชคลางและความเช่ือท่ีแปลกประหลาดอ่ืนๆ (peculiar beliefs) เป็น
พฤตกิรรมทางความเช่ือท่ีปรากฏในแทบทกุสงัคมและถ่ายทอดผา่นกระบวนการทางสงัคมมอยา่ง 
ยาวนาน ซึง่ในบางวฒันธรรมนัน้ความกลวัท่ีเกิดจากความเช่ือโชคลางนัน้เดน่ชดัจนสามารถ
ปรากฏขึน้เป็นอาการทางจิต (phobic)  เชน่ โรคกลวัศกุร์ท่ี 13 (paraskevidekatriaphobics)  
เป็นต้น ทัง้นีใ้นประเทศสหรัฐอเมริกา พบวา่ ร้อยละเก้าของจ านวนประชากรมีอาการสอดคล้องกบั
อาการของโรคกลวัศกุร์ท่ี 13 ซึง่สง่ผลกระทบทัง้ทางด้านจิตใจและเศรษฐกิจ โดยมีการรายงานวา่
ประเทศสหรัฐอเมริกาได้รับความเสียหายทางเศรษฐกิจในคืนวนัศกุร์ท่ี 13 มลูคา่กวา่แปดร้อยล้าน
เหรียญสหรัฐ เป็นต้น ดงันัน้การศกึษาความเช่ือโชคลางจงึเป็นปรากฏการณ์ท่ีนกัวิจยัไมค่วร
มองข้ามอีกตอ่ไป  
 อยา่งไรก็ตามแม้วา่พฤตกิรรมความเช่ือเร่ืองโชคลางจะถกูมองเป็นความเช่ือท่ีล้าหลงัแต่
ความเช่ือเหลา่นีย้งัคงปรากฏมาจนถึงในปัจจบุนั เพียงแตมี่รูปแบบการแสดงท่ีแตกตา่งจากความ
เช่ือเร่ืองโชคลางในอดีต โดย Campbell (1966) ได้เสนอแนวทางการจ าแนกความแตกตา่งของ
การแสดงพฤตกิรรมทางความเช่ือเร่ืองโชคลางออกเป็นความเช่ือโชคลางยคุใหม่ (modern 
superstition) และความเช่ือโชคลางดัง้เดมิ (primitive superstition) โดยเสนอวา่การแสดงความ
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เช่ือโชคลางยคุใหมน่ัน้ เป็นการแสดงออกท่ีมีลกัษณะแบบเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง (half-beliefs)  โดย
คนท่ีมีลกัษณะเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง (half-believers) จะมีลกัษณะเป็นผู้ ท่ีแสดงทา่ทีวา่ตนไมไ่ด้มี
ความเช่ือเร่ืองโชคลาง แตก่ลบัแสดงพฤตกิรรมเช่ือโชคลาง โดยท่ีไมไ่ด้คาดหวงัผลโดยตรงจากการ
แสดงพฤตกิรรมนัน้ รวมถึงเป็นผู้ ท่ีรับความเช่ือโชคลางมาปฏิบตัิอย่างปราศจากความเข้าใจและ
ความเช่ือในเร่ืองโชคลางนัน้  
 จากเร่ืองความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึงของ Campbell (1996) สง่ผลให้การวิจยัเก่ียวกบัความเช่ือ
โชคลางในปัจจบุนัมีความแตกตา่งไปจากการศกึษาความเช่ือโชคลางในอดีตท่ีมกัจะถกูมองในแง่
ร้ายและถกูน าไปผกูกบัการมีความคดิท่ีไร้เหตผุล แตกตา่งจากการศกึษาความเช่ือโชคลางใน
ปัจจบุนัท่ีนกัวิจยัส่วนใหญ่ให้ความสนใจไปท่ีประโยชน์ของความเช่ือโชคลาง (Wiseman & Watt, 
2004) ตวัอยา่งเชน่  ประโยชน์ในการสร้างก าลงัใจหรือความมัน่ใจให้กบัผู้ ท่ียึดถือความเช่ือโชค
ลาง เชน่ งานวิจยัของ Burger และ Lynn (2005) ท าการทดสอบการแสดงพฤตกิรรมตามความ
เช่ือโชคลางในกลุม่นกักีฬาเบสบอล พบว่า ถึงแม้กลุม่ตวัอยา่งจะไมม่ัน่ใจวา่ผลการแขง่ขนัแตล่ะ
ครัง้นัน้มีความเก่ียวข้องกบัการปฏิบตัติามความเช่ือโชคลางหรือไม ่แตต่นปฏิบตัิตามความเช่ือโชค
ลางนัน้อย่างสม ่าเสมอก่อนท าการแขง่ขนั ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิของ Case และคณะ (2004) 
ระบวุา่ ไมว่า่บคุคลจะมีความเช่ือโชคลางหรือไม ่บคุคลมักจะเลือกใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางเม่ือ
รู้สกึวา่ตนต้องการความแนน่อนและความสามารถในการควบคมุสิ่งตา่งๆมากย่ิงขึน้ โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งเม่ือบคุคลอยูใ่นเหตกุารณ์ท่ีจ าเป็นต้องเผชิญกบัสถานการณ์ท่ียากล าบากหรือต้องการให้
สิ่งตา่งๆดีขึน้ 
 การศกึษาวิจยัในปัจจบุนัเก่ียวกบัความนบัถือเร่ืองโชคลางนัน้สามารถสง่ผลทางบวกตอ่
จิตใจของผู้ ท่ีมีความเช่ือหรือปฏิบตัิตามความเช่ือโชคลางได้ โดยความเช่ือโชคลางสามารถชว่ยให้
คลายความวิตกกงัวลและเพิ่มความคิดในแง่บอกให้มากขึน้ (Vyse, 2013) นอกจากนีง้านวิจยัใน
ปัจจบุนัยงัพบวา่ นอกจากความสามารถในการสนบัสนนุทางด้านจิตใจแล้วความเช่ือโชคลางยงั
สามารถท าหน้าท่ีเป็นข้อมลูท่ีชว่ยประกอบการตดัสินใจอีกด้วย ตวัอยา่งเชน่ การศกึษาของ S. 
Wang, Chen และDong (2012) เสนอวา่ กระบวนการท่ีบคุลยึดความเช่ือเร่ืองโชคลางไมใ่ช่
กระบวนการคดิท่ีปราศจากความเป็นเหตเุป็นผลเสมอไป ในทางตรงกนัข้ามการใช้ความเช่ือเร่ือง
โชคลางเพ่ือเป็นข้อมลูในการตดัสินใจนัน้กลบัเป็นทางเลือกท่ีผา่นกระบวนการตดัสินใจในเชิงกล
ยทุธ์ (strategic decision making) โดย Wang เสนอวา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางนัน้สามารถมี
อิทธิพลตอ่การตดัสินใจ ทัง้การตดัสินใจผา่นกระบวนการคดิตามเหตผุล (rational approaches) 
และกระบวนการคดิตามการระลกึ (intuitional approaches) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในสถานการณ์ท่ี
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ต้องการการตดัสินใจอยา่งรวดเร็วและเป็นการตดัสินใจท่ีมีความส าคญัแล้วบคุคลจะมีแนมโน้มใน
การยึดความเช่ือเร่ืองโชคลางและความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาตมิาเป็นข้อมลูประกอบการตดัสินใจ
มากยิ่งขึน้ ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ Tsang (2004) ท่ีเสนอวา่บคุคลจะมีแนวโน้มในการใช้
ความเช่ือเร่ืองโชคลางมากขึน้เม่ือรับรู้วา่ตนต้องตดัสินใจในเร่ืองท่ีส าคญั โดย Tsang อธิบายวา่ 
เม่ือบคุคลรับรู้วา่เร่ืองท่ีต้องตดัสินใจนัน้เป็นเร่ืองส าคญัแล้วการรับรู้ความส าคญัจะสง่ผลให้เกิด
ความต้องการท่ีเข้มข้น (strong need) ในการพยายามมุง่ไปสูเ่ป้าหมายท่ีตนต้องการโดยมีความ
ต้องการความถกูต้องในการเลือกเป็นพืน้ฐานการตดัสินใจ โดยความต้องการความถกูต้องจะ
กระตุ้นให้บคุคลพยายามลดความเส่ียงในการตดัสินใจโดยการมองหาทางเลือกท่ีหลากหลายและ
พยายามสงัเคราะห์รวบรวมข้อมลูจากหลากหลายทิศทางมากขึน้ เพ่ือน าไปสูก่ารตดัสินใจท่ี
ถกูต้องและดีท่ีสดุ เป็นต้น ดงันัน้ จากการรวบรวมงานวิจยัข้างต้นสามารถสรุปได้ว่าการยดึความ
เช่ือเร่ืองโชคลางนัน้ยงัเป็นความเช่ือท่ียงัคงปรากฏอยูใ่นสงัคมยคุปัจจบุนั และเป็นความเช่ือท่ี
ไมไ่ด้จ ากดัเฉพาะในคนกลุม่ใดกลุม่หนึง่ นอกจากนีค้วามเช่ือเร่ืองโชคลางยงัสามารถเป็นเคร่ืองมือ
สนบัสนนุทางด้านความมัน่ใจและเป็นเคร่ืองมือท่ีบคุคลทัว่ไปสามารถใช้ประกอบการตดัสินใจใน
สถานการณ์ท่ีบคุลรับรู้ความก ากวมของข้อมลูและตระหนกัวา่สิ่งท่ีตนต้องตดัสินใจนัน้เป็นการ
ตดัสินใจท่ีส าคญั  
 จากการพิจารณาสถานการณ์ซึง่กระตุ้นการยอมรับความเช่ือเร่ืองโชคลาง พบว่า 
สถานการณ์ท่ีสง่ผลตอ่การกระตุ้นการยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางในการตดัสินใจ ได้แก่ ความยาก
ง่ายของงาน (complex task), การมีเวลาจ ากดั (reaction time), การมีหลายทางเลือก (complex 
choice) การรับรู้ความก ากวมของสถานการณ์ (ambiguity condition) การรับรู้ความเส่ียงจากการ
ตดัสินใจ (risk decision), การมีตวัเลือกอิสระ (free choice) และการให้น า้หนกัความส าคญัของ
เป้าหมาย (Block & Kramer, 2008; T. Kramer, & Block, L., 2008; T. Kramer & Block, 2011) 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งสถานการณ์ท่ีบคุคลรับรู้ความเส่ียงและความก ากวมซึง่เป็นสถานการณ์ท่ีผู้วิจยั
พิจารณาวา่เป็นอีกหนึง่สาเหตสุ าคญัในการยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางเพื่อเป็นเหตผุลในการ
ตดัสินใจของคนสว่นใหญ่ในปัจจบุนั จากข้อมลูข้างต้นผู้วิจยัได้พิจารณาถึงสถานการณ์ท่ีอาจ
กระตุ้นให้บคุคลมีความต้องการในการตดัสินใจจากทางเลือกท่ีหลากหลายเพ่ือชว่ยบคุคลในการ
ลดความก ากวมของสถานการณ์และการลดความเส่ียงในการตดัสินใจท่ีผิดพลาดซึง่ผู้วิจยั
พิจารณาวา่พฤตกิรรมการให้ของขวญั (gift -giving) เป็นพฤตกิรรมท่ีสอดคล้องกบัมโนทศัน์
พฤตกิรรมการใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางเพื่อเป็นเหตผุลในการตดัสินใจ  



 

 

4 

 จากการพิจารณาของผู้วิจยัพบวา่การปรากฏของวฒันธรรมการแลกเปล่ียนของขวญันัน้เป็น
ปรากฏการณ์ท่ีมีความนา่สนใจในการศกึษาเน่ืองจากเป็นพฤตกิรรมท่ีมีความเป็นสากล และเป็น
พฤตกิรรมท่ีปรากฏทกุวนัและทกุประเทศทัว่โลก รวมถึงการเป็นพฤตกิรรมท่ีบคุคลสว่นใหญ่เคยมี
ประสบการณ์เก่ียวข้องทัง้บทบาทของผู้ให้ของขวญั (gift - giving) และบทบาทของผู้ รับของขวญั 
(gift - receiving) นอกจากนีพ้ฤตกิรรมการแลกเปล่ียนของขวญัยงัมีความส าคญัในการเป็นสว่น
หนึง่ของต้นก าเนิดทางวฒันธรรมสว่นใหญ่อีกด้วย (Qian, Razzaque &  Keng, 2007) ทัง้นีจ้าก
การท่ีบคุคลสว่นใหญ่เห็นความส าคญัของวฒันธรรมการแลกเปล่ียนของขวญัและความพยายาม
ของบคุคลในการหลีกเล่ียงความผิดพลาดในการตดัสินใจท่ีเกิดจากการซือ้ของขวญัท่ีผู้ รับไมพ่งึ
พอใจนัน้อาจเป็นบริบทท่ีสามารถกระตุ้นให้เกิดการตดัสินใจซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัผา่นการ
ตดัสินใจโดยใช้เหตผุลด้านความเช่ือเร่ืองโชคลางมากย่ิงขึน้ ซึง่ในกระบวนการซือ้ของขวญันัน้
มกัจะกระตุ้นผู้ให้ของขวญัเกิดความพยายามในการคิดแทนผู้ รับของขวญัผา่นกระบวนการ
ค านงึถึงมมุมองทางความคิดของผู้ อ่ืน ซึง่ข้อมลูหรือเหตผุลท่ีใช้ในการตดัสินใจแทนผู้ อ่ืน หรือใน
การวิจยัน่ีหมายถึงการเลือกของขวญัให้ผู้ อ่ืนนัน้ เป็นผลทางความคดิท่ีล้วนผา่นกระบวนการการ
ยดึตนเป็นศนูย์กลาง (egocentrism), การสะท้อนทางสงัคม (social projection) และการให้
สาเหตท่ีุคลาดเคล่ือน (multiple attribution errors) (Flynn & Adams, 2009; Waldfogel, 1993)  
 จากข้อมลูข้างต้น ผู้วิจยัได้พิจารณาแนวทางการคาดคะเนความต้องการของขวญัของผู้ มี
บทบาทเป็นผู้ให้ของขวญั ทัง้นีจ้ากงานวิจยัก่อนหน้าพบว่าพฤตกิรรมการให้ของขวญัเป็น
พฤตกิรรมเชิงสญัลกัษณ์ในการแสดงความรู้สกึทางบวกและความต้องการรักษาหรือสร้าง
ความสมัพนัธ์ท่ีดีกบัผู้ รับตอ่ไปในอนาคต เม่ือผนวกกบัผลการรวบรวมงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความ
เช่ือโชคลางซึง่ระบวุา่บคุคลจะมีแนวโน้มในการเช่ือเร่ืองโชคลางเม่ือบคุคลรับรู้วา่เหตกุารณ์นัน้มี
ความส าคญัและบคุคลต้องการควบคมุสิ่งท่ีเก่ียวข้องกบัเหตกุารณ์นัน้ ซึง่ปัจจยัท่ีก่อให้เกิด
แนวโน้มเหลา่นี ้ผู้วิจยัพิจารณาวา่มีความสอดคล้องกบัสถานการณ์การให้ของขวญั เน่ืองจากใน
กระบวนการให้ของขวญันัน้ ผู้ ให้ของขวญัจะยอมเลือกของขวญัท่ีตรงกนัข้ามกบับคุลิกภาพของ
ตนเอง (identity contrary gift-choices) (Ward & Broniarczyk, 2011) โดยในกระบวนการเลือก
ของขวญันัน้ บคุลจะเลือกผ่านการยึดตนเป็นศนูย์กลาง (egocentrism), การสะท้อนทางสงัคม 
(social projection) และการให้สาเหตท่ีุคลาดเคล่ือน (multiple attribution errors) ซึ่งในการวิจยั
นีผู้้วิจยัเช่ือว่าในบริบทของสงัคมไทยนัน้ บคุคลสามารถรับรู้การปรากฏพฤตกิรรมความเช่ือเร่ือง
โชคลางได้โดยทัว่ไป และเช่ือวา่บคุคลอ่ืนๆจะมีความรู้สกึท่ีดีตอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลางทางดี หรือ 
โชคลางท่ีส่ือถึงความเป็นมงคล (positive superstition) ดงันัน้การเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญั
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ให้ผู้ อ่ืนด้วยเหตผุลทางความเช่ือเร่ืองโชคลางจงึอาจเป็นสญัลกัษณ์แทนความรู้สึกของผู้ให้ท่ีเช่ือวา่
การซือ้สินค้าด้วยเหตผุลทางความเช่ือเร่ืองโชคลางนอกจากจะเป็นการแสดงความรู้สึกทางบวก
ผา่นการให้ของขวญัแล้วยงัเป็นการแสดงให้เห็นถึงความปรารถนาของผู้ให้ของขวญัท่ีต้องการมอบ
ความโชคดีให้กบัผู้ รับของขวญัอีกด้วย ซึง่จากข้อมลูข้างต้นสง่ผลให้ผู้วิจยัเกิดหวัข้อการวิจยั เร่ือง 
อิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง โดยมีความนบัถือโชคลาง 
การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลูเป็นตวัแปรก ากบั 
 
แนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  
 
 ในการศกึษาวิจยั เร่ือง อิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง 
โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลูเป็นตวั
แปรก ากบั ผู้วิจยัได้ท าการรวบรวมแนวคิด ทฤษฏี และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องเพ่ือสร้างเป็นกรอบ
แนวคิดในการวิจยั โดยมีเนือ้หาท่ีประกอบด้วยความเช่ือโชคลาง, ความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง, การให้
ของขวญั, บคุลิกภาพและการตดัสินใจของผู้บริโภค, การอ้างอิงแหลง่ควบคมุ และรูปแบบการ
ประมวลข้อมลู ตามล าดบัดงันี ้ 
 
1.ความเช่ือโชคลาง  

 
 “มนษุย์ใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็นค าตอบให้กบัสิ่งท่ีตนไมแ่น่ใจ”  (Malinowski, 1954) 
 
 “มนษุย์จะวางใจในความเช่ือเร่ืองโชคลางเมื่อต้องอยูใ่นสถานการณ์ท่ีรับรู้ถึงความเส่ียง 
ความไมแ่นน่อน หรือความหวาดกลวั” (Jahoda, 1969)  
 
 ความเช่ือโชคลาง (superstition) หมายถึง ความเช่ือท่ีไมเ่ป็นไปตามกฎของธรรมชาตท่ีิ
สามารถเข้าใจได้โดยทัว่ไป หรือ เป็นความเช่ือซึง่เป็นไปตามสิ่งท่ีถกูพิจารณาให้มีความเป็นเหตุ
เป็นผลทัว่ไปในสงัคม (American Heritage Dictionary, 1985) ซึง่สอดคล้องกบัค านิยามถึงความ
เช่ือเร่ืองโชคลางท่ีเสนอโดย Vyse (2013) นัน่คือ ความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็นความเช่ือท่ีสวนทางกบั
ความคดิอยา่งเป็นเหตเุป็นผลหรือเป็นความเช่ือในเร่ืองท่ีไมเ่ป็นไปตามกฎของธรรมชาตโิดยทัว่ไป 
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 ลกัษณะการแสดงพฤติกรรมตามความเช่ือเร่ืองโชคลางนัน้มีทัง้การแสดงพฤตกิรรมเพ่ือ
ป้องกนัความโชคร้ายและเพ่ือน ามาซึง่โชคดี ตวัอย่างเชน่ ชาวประมงน า้ลึกในประเทศนิวกินีมกัจะ
ประกอบพิธีกรรมก่อนการออกเรือเพ่ือให้แนใ่จวา่จะการออกเรือแตล่ะครัง้จะประสบความส าเร็จ  
(Malinowski, 1954) เป็นต้น อยา่งไรก็ตามแม้ว่าความเช่ือเร่ืองโชคลางจะปรากฏอยูใ่นทกุแหง่ทัว่
โลก แตล่กัษณะของความเช่ือเร่ืองโชคลางท่ีปรากฏในแตล่ะแหง่นัน้มกัมีลกัษณะเฉพาะเจาะจง
แตกตา่งกนัไปตามแตล่ะวฒันธรรม ตวัอยา่งเชน่ ชาวจีนเช่ือวา่การตัง้กระจกไว้ท่ีบ้านจะชว่ย
สะท้อนความโชคร้ายออกไป (Simmons & Schindler, 2003) การมีความเช่ือเร่ืองสีและเลขน า
โชคของชาวจีนโดยเช่ือวา่สิ่งท่ีมีความเก่ียวข้อกบัสีแดงและเลขแปดเป็นสิ่งท่ีมีความเช่ือมโยงกบั
ความเจริญรุ่งเรืองและความโชคดี ตวัอยา่งเชน่ วนัเปิดสาขาท่ีท าการของธนาคารแหง่สาธารณรัฐ
ประชาธิปไตยประชาชนจีนบนเกาะฮอ่งกงตรงกบัวนัท่ีแปด เดือนสิงหาคมหรือเดือนแปด ประจ าปี
คริสต์ศกัราชหนึง่พนัเก้าร้อยแปดสิบแปด (Lip & Ltd, 2008)  ประเพณีการให้เงินกบัลกูหลานโดย
การบรรจดุ้วยซองกระดาษสีแดงและการบรรจจุ านวนเงินท่ีไมมี่เลขส่ีในวนัตรุษจีน เน่ืองจากเลขส่ี
เป็นเลขท่ีการออกเสียงพ้องกบัสิ่งท่ีไมดี่ในภาษาจีน ดงันัน้การให้เงินท่ีมีเลขไมม่งคลเข้ามาเก่ียว 
ข้องอาจน าความโชคร้ายมาสูผู่้ รับ หรือการท่ีผู้ปกครองชาวจีนท่ีไมใ่ห้ลกูหลานนัง่รถโดยสารแท็กซ่ี
ท่ีมีสีหรือตวัเลขไมเ่ป็นมงคลในวนัสอบเข้าวิทยาลยั เป็นต้น (Wiseman & Watt, 2004) นอกจากนี ้
ความเช่ือเร่ืองโชคลางไมไ่ด้ปรากฏเฉพาะในวฒันธรรมตะวนัออกเทา่นัน้แตย่งัปรากฏในวฒันธรรม
ตะวนัตกอีกด้วย โดยเฉพาะอยา่งยิ่งความเช่ือเร่ืองโชคลางในประเทศสหรัฐอเมริกาซึ่งมีลกัษณะ
เป็นวฒันธรรมแนน่อน (certain culture) ตวัอยา่งเชน่  ประเพณีการเคาะไม้ขอพร, ความเช่ือวา่สิ่ง
ท่ีเก่ียวข้องกบัเลข 13 จะน ามาซึง่โชคร้าย, การเดินลอดใต้บนัใดและการท ากระจกแตกจะให้ผลท่ี
น ามาซึง่โชคร้าย เป็นต้น อย่างไรก็ตามแม้วา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางสว่นใหญ่จะมีลกัษณะเป็นตวั
แปรทางวฒันธรรม นัน่คือ ความเช่ือทางโชคลางทัว่ไปท่ีมีอิทธิพลตอ่คนในสงัคมและสามารถ
ถ่ายทอดผ่านกระบวนการทางสงัคมจากรุ่นสูรุ่่น แตจ่ากการศกึษารวบรวมงานวิจยัพบวา่ความเช่ือ
เร่ืองโชคลางนัน้อาจแบง่ออกเป็นความเช่ือโชคลางในเร่ืองเฉพาะเจาะจง (idiosyncratic belief) 
หรือเร่ืองพิธีกรรม (ritual) และความเช่ือทัว่ไป (general belief) ตวัอย่างเชน่ นกัเรียนอาจพก
สิ่งของน าโชคหรือปากกาน าโชคตดิตวัเม่ือต้องเข้าห้องสอบ, นกักีฬาไมย่อมเปล่ียนถงุเท้าจนกวา่
จะจบฤดกูารแขง่ขนั, ผู้สมคัรงานเลือกสวมเสือ้ผ้าน าโชคส าหรับวนัสมัภาษณ์งาน เป็นต้น อยา่งไร
ก็ตามแม้ว่ารูปแบบการแสดงออกทางความเช่ือเร่ืองโชคลางจะมีความหลากหลายและแตกตา่งกนั
ไปแตก่ารแสดงพฤตกิรรมเหลา่นัน้ล้วนเป็นไปเพ่ือความต้องการผลลพัธ์ทางบวกหรือคาดหวงัการ
เกิดสิ่งดีๆจากการแสดงพฤติกรรมตามความเช่ือโชคลาง ตวัอยา่งเชน่ การศกึษาโดย Darke และ 
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Freedman (1997) ได้อธิบายถึงสาเหตกุารท าตามความเช่ือเร่ืองโชคลางวา่ เม่ือบคุคลแสดง
พฤตกิรรมตามความเช่ือเร่ืองโชคลางแล้วจะสง่ผลให้บคุคลเกิดความเช่ือมโยงระหวา่งการกระท า
นัน้กบัการน ามาซึง่โชคดีโดยเช่ือวา่การแสดงการกระท าตามความเช่ือเร่ืองโชคลางเพียงการกระท า
เดียวจะสามารถท าให้เกิดความคาดหวงัถึงความโชคดีอ่ืนๆ (independent event) และความโชค
ดีท่ีเกิดขึน้ในเหตกุารณ์อ่ืนๆท่ีไมเ่ก่ียวข้อง (unrelated event)  
 ทัง้นีต้วัอยา่งงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการคาดหวงัผลจากสิ่งชีแ้นะทางโชคลาง (superstition 
cues) ได้แก่ การศกึษาเร่ืองอิทธิพลของความเช่ือเร่ืองโชคลางตอ่ความคาดหวงัประสิทธิภาพการ
ท างานของสินค้า โดย Kramer และ Block (2008) เสนอวา่บคุคลจะถกูกระตุ้นให้พึง่พาความเช่ือ
เร่ืองโชคลางเมื่อบคุคลรับรู้ว่าตนมีความสามารถในการควบคมุเหตกุารณ์ไมเ่พียงพอหรือรับรู้วา่
ความสามารถในการควบคมุสิ่งตา่งๆของตนถกูคกุคาม ซึ่งสอดคล้องกบังานวิจยัของ Case และ
คณะ (2004) ท่ีศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการใช้กลยทุธ์ทางความเช่ือเร่ืองโชคลาง (superstition 
in strategic decision making) กบั การรับรู้ความสามารถในการควบคมุขัน้ทตุิยภมูิ (secondary 
control) ทัง้นีจ้ากการศกึษาวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือเร่ืองโชคลางและพฤตกิรมของมนษุย์ 
พบวา่ บคุคลจะใช้ความเช่ือท่ีแปลกประหลาดประหลาด (peculiar beliefs) โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
ความเช่ือเร่ืองโชคลางมาเป็นข้อมลูเพิ่มเตมิในการตดัสินใจเพื่อน าไปสู่ทางเลือกท่ีเหมาะสม 
นอกจากนีจ้ากความเจริญก้าวหน้าทางเทคโนโลยีและการมีโอกาสได้รับการศกึษาสง่ผลให้คนสว่น
ใหญ่ในปัจจบุนัมีพฤติกรรมความเช่ือโชคลางยคุใหม่ (modern superstition)   
 จากการศกึษาของ Campbell (1996) ได้เสนอแนวทางการจ าแนกความแตกตา่งระหว่าง
ความเช่ือโชคลางยคุใหม ่(modern superstition) กบัความเช่ือโชคลางดัง้เดมิ (primitive 
superstition) โดยพิจารณาว่าตามความเป็นจริงแล้วเราไมไ่ด้เช่ือในโชคลางอยา่งท่ีเราเข้าใจ โดย 
Campbell ได้เสนอมโนทศัน์ท่ีเรียกวา่ความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง (half-belief) ซึง่เช่ือวา่คนสว่นใหญ่
ในปัจจบุนัมีลกัษณะเป็นคนท่ีมีความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง (half-believer) นัน่คือการท่ีบคุคลแสดง
ทา่ทีวา่ตนไมไ่ด้มีความเช่ือเร่ืองโชคลาง แตก่ลบัแสดงพฤตกิรรมตามความเช่ือเร่ืองโชคลาง โดย
ไมไ่ด้คาดหวงัผลโดยตรงจากการแสดงพฤตกิรรมนัน้ รวมถึงการมีพฤติกรรมรับความเช่ือเร่ืองโชค
ลางมาปฏิบตัิตามอยา่งปราศจากความเข้าใจและความเช่ือในเร่ืองโชคลางนัน้ๆอย่างถ่องแท้  ซึง่
การนิยามรูปแบบการแสดงออกของความเช่ือเร่ืองโชคลางตามแนวคดิของ ได้สง่ผลตอ่แนวทาง
การศกึษาวิจยัเก่ียวกบัความเช่ือเร่ืองโชคลางในปัจจบุนั 
 ทัง้นีจ้ากความพยายามศกึษาพฤตกิรรมการเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึงของ Campbell (1996)ได้
สง่ผลตอ่การวิจยัความเช่ือเร่ืองโชคลางในปัจจบุนั โดยนกัวิจยัสว่นใหญ่มีความพยายามแสดงให้
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เห็นถึงประโยชน์จากการนบัถือความเช่ือเร่ืองโชคลาง (relying on superstition) ตวัอยา่งเชน่ การ
พิสจูน์วา่การนบัถือความเช่ือโชคลางหรือท าตามความเช่ือโชคลางจะชว่ยสง่เสริมให้บคุคลมี
ก าลงัใจและสามารถแสดงผลงานของตนออกมได้ดีขึน้ (Damisch, 2012) และพิสจูน์วา่การน า
ความเช่ือเร่ืองโชคลางมาเป็นข้อมลูส าหรับการตดัสินใจนัน้เป็นวิธีการปกตทิัว่ไปท่ีเราทกุคน
สามารถใช้เพ่ือเหตผุลประกอบการตดัสินใจหรือเพ่ือให้เหตผุลเช่ือมโยงในการอธิบายความเป็น
เหตเุป็นผลของบางสิ่งบางอยา่งท่ีมีลกัษณะก ากวมและยากตอ่การอธิบายด้วยข้อมลูเชิงประจกัษ์  
ทัง้นีต้วัอยา่งงานวิจยัท่ีผู้วิจยัพยายามน าเสนอด้านท่ีดีของการยดึความเช่ือเร่ืองโชคลาง ตวัอยา่ง
งานเชน่ การศกึษาของ Wang, Chen และ Dong (2012) เสนอวา่การยดึความเช่ือเร่ืองโชคลาง
ไมใ่ชค่วามเช่ือท่ีปราศจากการคิดอย่างไร้เหตผุลเสมอไปแตใ่นทางตรงกนัข้ามการใช้ความเช่ือเร่ือง
โชคลางเป็นข้อมลูในการตดัสินใจกลบัเป็นทางเลือกท่ีผา่นกระบวนการตดัสินใจในเชิงกลยทุธ์ 
(strategic decision making) ซึง่จากการศกึษาเชิงสมัภาษณ์โดย Wang และคณะ พบผลท่ี
ตรงกนัข้ามกบัความเข้าใจของคนทัว่ไปเก่ียวกบัการตดัสินใจของผู้บริหาร โดยการศกึษาพบวา่
ผู้บริหารมกัจะมีแนวโน้มในการใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็นทางเลือกประกอบการตดัสินใจ
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือจ าเป็นต้องตดัสินใจในเร่ืองท่ีมีความส าคญั (important), ความไมแ่นน่อน 
(uncertain) และเม่ือต้องเผชิญกบัสถานการณ์ท่ีต้องการการตดัสินใจอยา่งเร่งดว่น (urgent 
decision) นอกจากนีใ้นการรายงานความพงึพอใจในการตดัสินใจของกลุม่ตวัอยา่งซึ่งเป็น
ผู้บริหารพบวา่ผู้บริหารรายงานวา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางมีอิทธิพลทางบวกช่วยให้เกิดการตดัสินใจ
อยา่งมีประสิทธิภาพและแสดงความพงึพอใจตอ่การางเลือกท่ีเก่ียวกบัความเช่ือเร่ืองโชคลาง 
นอกจากนีง้านวิจยัท่ีแสดงให้เห็นถึงความส าคญัของการยึดข้อมลูความเช่ือเร่ืองโชคลางโดย 
Tsang (2004) ได้ท าการศกึษาการยดึข้อมลูความเช่ือเร่ืองโชคลางโดยเฉพาะอยา่งยิ่งใน
สถานการณ์ท่ีบคุคลต้องเผชิญกบัการตดัใจท่ีส าคญั ทัง้นีจ้ากการศกึษาพฤติกรรมการตดัสินใจ
ของนกัธุรกิจชาวจีนในสถานการณ์ท่ีมีความส าคญัทางธุรกิจ ผลการวิจยั Tsang  เสนอวา่บคุคล
จะมีแนวโน้มในการใช้ความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาตมิากขึน้เม่ือรับรู้วา่ตนต้องตดัสินใจในสิ่งท่ีมี
ความส าคญั ซึง่จะสง่ผลให้เราเกิดความต้องการท่ีเข้มข้น (strong need) ในการพยายามเข้าไปสู่
เป้าหมายท่ีเราต้องการโดยมีความต้องการความถกูต้องในการเลือกเป็นพืน้ฐานการตดัสินใจและ
สง่ผลให้เรามองหาทางเลือกหลากหลายทางมากขึน้ ทัง้นีห้ากการไปสูเ่ป้าหมายมีทางเลือกเร่ือง
โชคลาง (superstition) เป็นหนึง่ในทางเลือกท่ีอาจจะน าพาไปสูเ่ป้าหมายตามท่ีคาดหวงัแล้วอาจ
สง่ผลให้บคุคลมีแนวโน้มท่ีจะยอมรับความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาตมิาเป็นข้อมลูหรือเหตผุลในการ
ตดัสินใจมากย่ิงขึน้ เป็นต้น  
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 ดงันัน้หากพิจารณาจะพบวา่วิธีการตดัสินใจโดยพิจารณาความเช่ือเร่ืองโชคบางเป็นปัจจยั
สนบัสนนุลกัษณะนี ้ไมไ่ด้หมายความวา่ผู้ ท่ีท าการตดัสินใจจะกลายเป็นผู้ ท่ีมีกระบวนการคิดอยา่ง
ไร้เหตผุล (become irrational) แตใ่นทางตรงกนัข้ามการตดัสินใจในลกัษณะนีก้ลบัแสดงให้เห็นถึง
การพยายามรวบรวมข้อมลูจากหลากหลายทิศทางของผู้ตดัสินใจเพ่ือท่ีจะลดความเส่ียงในการ
ตดัสินใจผ่านการสงัเคราะห์ข้อมลูจากหลากลายทิศทางและเก็บข้อมลูตา่งๆไว้เพ่ือการตดัสินใจท่ี
ถกูต้อง (right) และเป็นการตดัสินใจท่ีดีท่ีสดุ (best decision)  
 จากการศกึษากระบวนการยึดความเช่ือเร่ืองโชคลางเพื่อเป็นเหตผุลในการตดัสินใจนัน้
พบวา่อาจแบง่การยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางออกตามระดบัการรับรู้เป็น 2 รูปแบบหลกั ได้แก่ 
ระดบัจิตส านกึ (conscious) และระดบัจิตไร้ส านึก (unconscious) ซึง่นอกจากความก ากวมของ
สถานการณ์ (ambiguity situation) การรับรู้ระดบัความเส่ียง (risk condition) การมีตวัเลือก
จ านวนมาก (free choice) การมีตวัเลือกท่ีซบัซ้อน (complex choice) และการให้น า้หนกั
ความส าคญัของเป้าหมายแล้ว เม่ือพิจารณาถึงอิทธิพลของบริบททางสงัคมและกระบวนการทาง
วฒันธรรม พบวา่ ยงัมีปัจจยัท่ีส าคญัตอ่การเลือกยึดความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาติ ได้แก่ ความเช่ือ
ซึง่เกิดจากการเรียนรู้ผา่นกระบวนการทางสงัคม (socialization) และการสง่ผา่นทางสงัคม 
(socially transmitted)  
 การศกึษาของ   ได้เสนอหลกัฐานงานวิจยัสนบัสนนุเก่ียวกบัธรรมชาตขิองการประมวลผล
ผา่นจิตไร้ส านึก (unconscious) โดยมีสมมตฐิานวา่การประมวลผลผา่นจิตไร้ส านึกนัน้พฒันามา
จากมโนทศัน์เดียวกนักบักระบวนการพฒันาภาพในความคดิ (stereotype) ซึง่เป็นกระบวนการคิด
ท่ีท างานในระดบัจิตไร้ส านกึเชน่เดียวกนั ดงันัน้จงึอาจเป็นไปได้วา่การแสดงพฤตกิรรมการยึด
ความเช่ือเร่ืองโชคลางจงึเป็นการแสดงความเช่ือมโยงผา่นทางวฒันธรรมซึง่ได้รับอิทธิพลจาก
กระบวนการทางสงัคมและการสง่ผา่นทางสงัคม ซึง่ความเช่ือมโยงนีมี้ลกัษณะการถกูกระตุ้น
เชน่เดียวกบัภาพในความคดินัน่คือเป็นความเช่ือมโยงท่ีมกัเกิดขึน้อย่างอตัโนมตัหิรือไมไ่ด้มีการ
คาดการณ์ล่วงหน้าโดยบคุคลจะถกูกระตุ้นเม่ือพบสิ่งชีแ้นะปรากฏในสิ่งแวดล้อม อย่างไรก็ตาม
แม้วา่การเช่ือมโยงของชดุความสมัพนัธ์จะถกูกระตุ้นให้เกิดขึน้อยา่งอตัโนมตัแิละมีอิทธิพลตอ่การ
ตดัสินใจมากกว่าระดบัจิตส านกึถึงส่ีเท่าแตใ่นกระบวนการสดุท้ายของการตดัสินใจเราสามารถ
ควบคมุได้ด้วยความคิดในระดบัจิตส านกึ (conscious)  
 การตระหนกัและไมต่ระหนกัในตน (conscious and non-consciousness) กบั ความเช่ือ
เร่ืองโชคลางจากการสงัเกตพฤตกิรรมทัว่ไปในชีวิตประจ าวนัเราอาจพบว่าในบางครัง้เราแสดง
พฤตกิรรมบางอย่างท่ีเราอาจไมไ่ด้คาดคดิมาก่อนอนัเน่ืองมาจากการท่ีเราลืมท่ีจะก ากบัควบคมุ
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หรือตระหนกัในตวัตนตามมาตรฐานของเราในขณะท่ีแสดงพฤตกิรรมนัน้ ซึง่หากอธิบายตาม
ทฤษฏีของฟรอยด์จะเรียกการแสดงพฤติกรรมลกัษณะนีว้่าเป็นการแสดงออกตามกระบวนการของ
จิตไร้ส านกึ(non-conscious) อย่างไรก็ตามแม้ว่าในปัจจบุนัเราจะอาศยัอยูใ่นโลกท่ีพยายาม
อธิบายทกุสิ่งด้วยวิทยาศาสตร์และมองวา่วิทยาศาสตร์คือสิ่งท่ีนา่เช่ือถือหรือเป็นกระบวนการท่ีดี
ท่ีสดุท่ีจะได้มาซึง่หลกัฐานท่ีนา่เช่ือถือท่ีสดุในการอธิบายปรากฏการณ์ตา่งๆ แตย่งัมีผู้คนอีก
จ านวนไมน้่อยท่ียงัคงเลือกใช้ความเช่ือท่ีแปลกประหลาดมาเป็นเคร่ืองมือในการตดัสินใจ ยิ่งไป
กวา่นัน้ยงัเป็นการตดัสินใจท่ีอยูใ่นระดบัจิตส านึก(conscious)ซึง่เป็นระดบัท่ีเราสามารถตระหนกัรู้
เหตผุลในการตดัสินใจ ตวัอยา่งเชน่ การบนบานหรือขอพรจากสิ่งศกัดิส์ิทธ์ิก่อนเข้าห้องสอบ, การ
ก้าวเท้าซ้ายก่อนเข้าห้องสอบเพราะเช่ือวา่จะน ามาซึง่โชคดี, การเลือกท่ีจะไมเ่ดินทางในคืนวนัศกุร์
ท่ี 13 เป็นต้น ทัง้นีใ้นเวลาตอ่มาได้มีผู้ท าการศกึษาเก่ียวกบัการอิทธิพลของความเช่ือท่ีแปลก
ประหลาดตอ่การตดัสินใจ โดย  Devine (1989b) เสนอว่า หากพิจารณาท่ีลกัษณะธรรมชาตขิอง
จิตไร้ส านกึ(non-conscious)แล้ว จะพบวา่กระบวนการท างานของจิตไร้ส านกึนัน้มีท่ีมาหรือมีนโม
ทศัน์พืน้ฐานของท่ีมาเหมือนกนักบักระบวนการความเช่ือเหมารวม(stereotype) ดงันัน้
เชน่เดียวกบัความเช่ือเหมารวม ความเช่ือโชคลางและเร่ืองเหนือธรรมชาตสิามารถแสดงให้เห็นได้
ผา่นทางกระบวนการสงัคมประกิต(socialization process) และการถ่ายทอดทางสงัคม(socially 
transmitted) ซึง่จากการวิจยัพบวา่ความเช่ือมโยงระหว่างความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาตท่ีิถกู
ถ่ายทอดหรือปลกูฝังผา่นกระบวนการทางสงัคมนัน้เกิดขึน้เม่ือบคุคลพบสญัญาณ(cue)ท่ีปรากฏ
ในสิ่งแวดล้อม แล้วความเช่ือมโยงจะได้รับการกระตุ้นอยา่งอตัโนมตัหิรืออยา่งไมไ่ด้ตัง้ใจ 
(unintentionally) แตค่วามเช่ือมโยงท่ีเกิดอยา่งไมไ่ด้ตัง้ใจนีส้ามารถควบคมุได้ผา่นกระบวนการ
ตระหนกัรู้ตวัหรือสภาวะจิตส านกึ(conscious)    
 ในปัจจบุนัการศกึษาเก่ียวกบัความเช่ือโชคลางเป็นการศกึษาท่ีก าลงัได้รับความสนใจในการ
อธิบายปรากฏการณ์การเกิดพฤตกิรรมตา่งๆของมนษุย์ และถกูน าไปใช้ในการศกึษาร่วมกบั
ศาสตร์อ่ืนๆมากย่ิงขึน้ ทัง้นีจ้ากการรวบรวมข้อมลูการศกึษาเก่ียวกบัความเช่ือเร่ืองโชคลางและ
ปรากฏการณ์เหนือธรรมชาติในทางจิตวิทยานัน้ พบวา่ อาจแบง่ลกัษณะการศกึษาความเช่ือเร่ือง
โชคลางผา่นแนวคดิทางจิตวิทยาออกเป็น 3 แนวคิดหลกั ได้แก่ การตอบสนองความเช่ือเร่ืองเวท
มนต์อตัโนมตัิ (sympathetic magic idea), การสร้างเหตผุลลวงในการควบคมุ (illusory control 
idea) และ การมีความเช่ือพืน้ฐาน (tempt fate idea) ซึง่สามารถอธิบายได้ดงันี ้ 
 แนวคิดการตอบสนองความเช่ือเร่ืองเวทมนต์อตัโนมตัิ (sympathetic magic idea) เป็น
แนวคิดท่ีศกึษาเก่ียวกบัปฏิกิริยาของมนษุย์ท่ีแสดงถึงการเกิดความเช่ือของแตล่ะบคุคลซึง่อาจเป็น
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ความเช่ือท่ีเกิดจากการถกูกระตุ้น (trigger) และเกิดเป็นความเช่ือของบคุคลขึน้มา ซึง่ความเช่ือใน
ลกัษณะนีเ้ป็นความเช่ือท่ีพบได้ในทกุสงัคม สามารถเกิดขึน้ได้โดยไมจ่ าเป็นต้องมีความเช่ือเร่ือง
เหนือธรรมชาตมิาก่อน ซึง่ตวัอยา่งปรากฏการณ์ท่ีเก่ียวข้องกบัแนวคดิการตอบสนองความเช่ือเร่ือง
เวทมนต์อตัโนมตัิ ได้แก่ การถ่ายทอดคณุสมบตัผิลิตภณัฑ์ผา่นการสมัผสั (product contagion) 
สอดคล้องกบัการศกึษาของ Rozin และ Nemeroff (1990) และการศกึษาของ Fitzsimons และ 
Morales (2007) ซึง่เสนอมโนทศัน์การตอบสนองความเช่ือเร่ืองเวทมนต์อตัโนมตัวิ่ามีรูปแบบความ
เช่ือท่ีครอบคลมุกฎการถ่ายทอดคณุสมบตัผิา่นการสมัผสั (contagion) และกฎความคล้ายคลงึ 
(similarity) โดยกฎการถ่ายทอดคณุสมบตัโิดยการสมัผสั หมายถึง ความเช่ือวา่การสมัผสัจะ
ก่อให้เกิดการเช่ือมโยงระหว่างวตัถุ โดยวตัถท่ีุถกูสมัผสัหรือมีการสมัผสักบัวตัถอ่ืุนๆจะยงัคงเกิด
ความเช่ือมโยงระหวา่งวตัถนุัน้ตลอดไปแม้ว่าวตัถเุหลา่นัน้จะถกูท าให้แยกออกจากกนัในทาง
กายภาพแล้วก็ตาม ตวัอยา่งเชน่ ผู้บริโภคจะไมเ่ลือกซือ้ผกัสดท่ีวางอยูใ่กล้กบัผกัท่ีเนา่เสียแล้ว
แม้วา่ผกันัน้จะถกูแบง่ด้วยถงุพลาสตกิเพ่ือไมใ่ห้มีเชือ้โรคตดิตอ่ เป็นต้น ทัง้นีก้ารศกึษาเร่ืองการ
ถ่ายทอดคณุสมบตัขิองผลิตภณัฑ์ผา่นการสมัผสั ในขณะท่ีการตอบสนองความเช่ือเร่ืองเวทมนต์
อตัโนมตัิตามกฎความคล้ายคลงึ (similarity) หมายถึง กระบวนการท่ีบคุคลเกิดจินตนาการ
เช่ือมโยงระหวา่งของสิ่งกบัของอีกสิ่งหนึง่ หรือเกิดความเช่ือมโยงวา่ของสิ่งนัน้รับเอาคณุสมบตัิ
จากของอีกสิ่งหนึง่ท่ีมีความคล้ายคลงึกนัมาด้วย ตวัอย่างเชน่ เดก็หลีกเล่ียงการทานช็อกโกแลตท่ี
มีรูปแปลกประหลาด (Rozin & Nemeroff, 1990) ผลิตภณัฑ์ท่ีถกูผู้ ท่ีมีความน่าดงึดดูใจสมัผสัมา
ก่อนจะได้รับการพิจารณาจากผู้ ซือ้มากกวา่ (Fitzsimons & Morales, 2007; Hamerman, 2009) 
เป็นต้น  
 ทัง้นีต้วัอยา่งงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบักฎการถ่ายทอดคณุสมบตัโิดยการสมัผสั ได้แก่ งานวิจยั
ของ Rozin และ Nemeroff (1990) ซึง่ท าการศกึษาอิทธิพลทางบวกของความคิดเร่ืองเวทมนต์ 
(magical thinking) กบักฎการถ่ายทอดคณุสมบตัผิ่านการสมัผสัท่ีสง่อิทธิพลตอ่ผู้บริโภค ผา่นการ
วิจยัเชิงทดลองซึง่ผู้วิจยัมีพืน้ฐานวา่ความคดิเก่ียวกบัเวทมนต์สามารถมีผลกระทบตอ่พฤตกิรรม
ของมนษุย์ได้เหนือกวา่เจตคติ (attitude) และความเช่ืออ่ืนๆ (beliefs) โดยการศกึษาของ Rozin 
แสดงการทดสอบแนวโน้มในการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือสง่เสริมความสามารถในการท าแบบทดสอบ
เช่ือมโยงเหตผุล (reasoning tasks) ทัง้นีใ้นการศกึษาของ Rozin ถือเป็นการศกึษาแรกท่ีแสดงให้
เห็นถึงความเช่ือวา่ความส าเร็จ (achievement) เป็นคณุสมบตัท่ีิสามารถถ่ายโอนได้ผ่านการมี
ความคดิเก่ียวกบัเวทมนต์ นอกจากนีก้ารท่ีความเช่ือจะเข้ามามีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจได้นัน้ยงั
ขึน้อยู่กบัรูปแบบการคิดของผู้บริโภค (consumer thinking style) อีกด้วย ทัง้นี ้Rozin และคณะได้
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ออกแบบการทดลองให้ผู้ ร่วมการวิจยัจินตนาการว่าตนเป็นนกัศกึษาในสาขาวิชาดนตรีและก าลงั
ต้องการหาหนงัสือเพ่ือประกอบการเรียนท่ีก าลงัจะเร่ิมขึน้ในภาคการศกึษาหน้า จากนัน้เสนอ
เง่ือนไขให้กบัผู้ ร่วมการวิจยั โดยแบง่ออกเป็น 2 เง่ือนไข ซึง่น าเสนอโดยผา่นการอา่นสารโฆษณา
เก่ียวกบัหนงัสือ ดงันี ้“หนงัสือเลม่นีเ้ป็นหนงัสือท่ียอดเย่ียม สภาพเหมือนใหม่ รูปทรงหนงัสือยงั
ยอดเย่ียมกบัมีรอบขีดเขียนเดมิเล็กน้อย หนงัสือเลม่นีถ้กูใช้เม่ือภาคการศกึษาท่ีแล้ว โดยเจ้า
ของเดมิมีผลการเรียน A (หรือ D) ในวิชานี ้และมีเกรดเฉล่ีย 3.98 (หรือ 2.34) และราคาหนงัสือ
เลม่นีอ้ยูท่ี่ห้าสิบเก้าจดุเก้าเก้าเหรียญ” ทัง้นีจ้ะสงัเกตเห็นวา่ผู้วิจยัได้จดัให้สิ่งท่ีมีความแตกตา่งกนั
ในสองเง่ือนไข ได้แก่ เกรดประจ าวิชาของเจ้าของหนงัสือ และเกรดเฉล่ียเดมิของเข้าของหนงัสือ ซึง่
หลงัจากอา่นข้อความโฆษณาหนงัสือแล้วผู้ ร่วมวิจยัประเมินแนวโน้มท่ีตนจะเลือกซือ้หนงัสือ 
จากนัน้ผู้ ร่วมการทดลองท ามาตรวดัรูปแบบการคดิ (thinking style) ของ Epstein และคณะ
(1996) โดยผลการทดสอบปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการคดิกบัระดบัความส าเร็จทางการเรียน
ของเจ้าของหนงัสือเดมิ พบว่าตวัแปรความส าเร็จทางการศกึษาของเจ้าของหนงัสือเดิมสง่อิทธิพล
หลกัอย่างมีนยัส าคญั ทัง้นีเ้ม่ือท าการศกึษาตวัแปรความแตกตา่งระหวา่งบคุลิกภาพท่ีเก่ียวข้อง
กบัรูปแบบการคดิ พบวา่ บคุคลท่ีมีรูปแบบการประมวลความคิดผา่นกระบวนการระลึกสงู (high 
intuitive processors) จะแสดงแนวโน้มในการเลือกซือ้หนงัสือท่ีเจ้าของเดมิมีผลส าเร็จทางการ
เรียนสงูมากกว่าจะเลือกซือ้หนงัสือท่ีเจ้าของเดมิมีผลส าเร็จทางการเรียนต ่าอยา่งมีนยัส าคญั 
อยา่งไรก็ตามความแตกตา่งนีไ้มป่รากฏในกลุม่ผู้ ร่วมการวิจยัทีมีรูปแบบการประมวลความคดิผา่น
กระบวนการระลกึต ่า (low intuitive processors)  
 จากผลการวิจยัข้างต้นสามารถแสดงถึงหลกัฐานวา่ผู้ ท่ีมีลกัษณะการประมวลความคิดผา่น
กระบวนการระลกึสงูจะมีแนวโน้มท่ีบคุคลจะเกิดความเช่ือวา่ความส าเร็จ (achievement) 
สามารถถ่ายทอดได้ผ่านการมีความคิดเก่ียวกบัเวทมนตร์ โดย Rozin เช่ือวา่การท่ีความคดิ
เก่ียวกบัเวทมนต์จะมีอิทธิพลตอ่บคุคลได้นัน้ขึน้อยูก่บัการรับรู้ของบคุคลเก่ียวกบัความฉลาด ทัง้นี ้
การท่ีบคุคลจะเปิดรับให้ความคดิเก่ียวกบัเวทมนต์เข้าไปมีอิทธิกบัตนได้นัน้ต้องเป็นบคุคลท่ีรับรู้ว่า
ความฉลาดของตนเป็นสิ่งท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได้หรือสามารถพฒันาได้ ซึง่เม่ือพิจารณาแล้ว
พบวา่การท่ีบคุคลรับรู้ว่าความฉลาดของตนเป็นสิ่งท่ีสามารถเปล่ียนแปลงได้นัน้อาจสอดคล้องกบั
มโนทศัน์การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน ดงันัน้ จากข้อสนันิษฐานท่ีได้จากการทดลองครัง้แรก 
Rozin ได้พฒันาการทดลองท่ี 2 เพ่ือเป็นหลกัฐานยืนยนัวา่การศกึษาอิทธิพลของความเช่ือเร่ืองเวท
มนต์โดยท าการศกึษาผา่นการแสดงพฤตกิรรมจริงของบคุคล (actual performance) ซึง่ในการ
ทดลองท่ี 2 มีความแตกตา่งจากการทดลองท่ี 1 นัน่คือ การเพิ่มตวัแปรการรับรู้ความฉลาด หรือ 
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การรับรู้วา่ความฉลาดของตนสามารถเปล่ียนแปลงได้  ความคิดเก่ียวกบัเวทมนตร์หรือการเลือก
ซือ้สินค้าท่ีสมัพนัธ์กบัความส าเร็จทางการศกึษาของเจ้าของเดมิเป็นความเช่ือท่ีท าหน้าท่ีเป็นผู้น า
ทางให้กบักลุม่ตวัอยา่งในการท าแบบทดสอบการให้เหตผุลคดิวิเคราะห์ (analytical reasoning 
problems) ผู้ ร่วมการวิจยัได้รับข้อมลูว่าตนก าลงัเข้าร่วมการวิจยัของนกัศกึษาระดบัปริญญาโท 
โดยการท าวิจยัครัง้นีมี้งบประมาณในการท าการวิจยัอยา่งจ ากดั และเพ่ือเป็นการประหยดั
คา่ใช้จา่ย แบบทดสอบท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยัได้รับจะเป็นแบบทดสอบซึง่ถกูออกแบบให้สามารถใช้
ท าแบบทดสอบได้หลายคน ซึง่ในแตล่ะบทน าแสดงให้กลุ่มตวัอยา่งเห็นวา่แบบทดสอบท่ีกลุม่
ตวัอยา่งได้รับเป็นแบบทดสอบท่ีผา่นการทดสอบคนอ่ืนๆมาแล้วหกคน ทัง้นีจ้ากผลการวิเคราะห์
ทางสถิต ิพบวา่ บคุคลท่ีมีความเช่ือวา่ความฉลาดเป็นสิ่งท่ีสามารถพฒันาและเปล่ียนแปลงได้นัน้ 
มีคะแนนผลการท าแบบทดสอบการให้เหตผุลคิดวิเคราะห์ (analytical reasoning problems)ดีขึน้ 
เม่ือบคุคลนัน้รับความเช่ือโชคลางมาใช้ในการตดัสินใจ ซึง่ในการทดลองนีห้มายถึง การท่ีกลุม่
ตวัอยา่งเลือกใช้แบบทดสอบของคนก่อนหน้าท่ีมีคะแนนเฉล่ียสงู  
 ดงันัน้เม่ือพิจารณาจากข้อมลูข้างต้นซึง่แสดงให้เห็นถึงลกัษณะธรรมชาติของบคุคลในการ
ใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็นข้อมลูประกอบการตดัสินใจซึง่สอดคล้องกบันิยามของความเช่ือเร่ือง
โชคลางท่ีว่าแม้บคุคลจะเข้าใจวา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็นความเช่ือท่ีไร้เหตผุลแตบ่คุคลยงัคง
เลือกท่ีจะให้ความเช่ือนัน้เข้ามามีอิทธิพลตอ่การแสดงพฤตกิรรม  
 แนวคิดตอ่มาท่ีปรากฏในการศกึษาความเช่ือเร่ืองโชคลาง คือ แนวความคดิเร่ืองการสร้าง
เหตผุลลวงในการควบคมุ (illusory control idea) เสนอโดย Wegner (2003) ทัง้นี ้Wegner 
อธิบายถึงการยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางว่าเป็นผลมาจากมาความต้องการควบคมุสถานการณ์และ
ความต้องการอธิบายหรือให้เหตผุลกบัสิ่งตา่งๆของมนษุย์ รวมถึงความเช่ือวา่ตนสามารถควบคมุ
สิ่งตา่งๆท่ีเกิดขึน้ได้ โดย Wegner ระบกุฎสามข้อท่ีเช่ือวา่เป็นสาเหตซุึง่สง่ผลให้ความคดิของบคุคล
เกิดการบิดเบือน (illusory) และเกิดความเช่ือว่าตนมีอิทธิพลในการควบคมุเหตกุารณ์ (illusory 
control) ซึง่กฎท่ีมีอิทธิพลตอ่การบิดเบือนให้เกิดความเช่ือมโยงเหตผุลลวงในการควบคมุ ได้แก่ 
การยึดติดกบัลกัษณะความเป็นล าดบั (priority), ความคงเส้นคงวา (consistency) และความ
เฉพาะแตกตา่ง (exclusively) ตวัอยา่งเชน่ เม่ือบคุคลแสดงการกระท า (action) ก่อนท่ีจะเกิดผล 
(outcome) โดยผลท่ีเกิดนัน้สอดคล้องกบัความตัง้ใจหรือความคาดหวงัของบคุคล โดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งเม่ือการกระท านัน้ไม่สามารถหาเหตผุลอ่ืนๆมาอธิบายได้ (exclusively available 
explanation) บคุคลจะมีแนวโน้มในการเช่ือว่าเขาหรือเธอเป็นต้นเหตท่ีุก่อให้เกิดผลลพัธ์นัน้มาก
ขึน้  ตวัอยา่งเชน่ การทดลองโดย Pronin และคณะ (2006) ซึง่เสนอให้ร่วมการทดลองแทงเข็มเข้า
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ไปในตุ๊กตาวดู ู(voodoo doll) ผลการทดลองพบวา่ผู้ ร่วมการทดลองเช่ือว่าการแทงเข็มเข้าไปใน
ตุ๊กตาวดูเูป็นสาเหตท่ีุสง่ผลให้ผู้วิจยัซึง่เป็นหน้าม้ามีอาการปวดหวั เป็นต้น ทัง้นีผ้ลท่ีปรากฏใน
งานวิจยัของ Pronin ข้างต้น เป็นอีกหนึง่ตวัอย่างของการสร้างเหตผุลลวงในการควบคมุ ซึง่
สอดคล้องแนวคิด Hamerman (2009) ซึง่ระบวุา่โดยปกตบิคุคลมกัจะมีความออ่นไหวในการสร้าง
ภาพลวงวา่ตนสามารถมีอิทธิพลตอ่การเกิดเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้หรือบคุคลเกิดการสร้างเหตผุลลวง
ในการควบคมุขึน้มา โดยหลกัส าคญัท่ีกระตุ้นให้เกิดกระบวนการสร้างเหตผุลลวง คือ ล าดบัการ
เกิดของเหตกุารณ์ (priority) เม่ือล าดบัเหตกุารณ์มีความพอดีแล้วความคงเว้นคงวา 
(consistency) จะเข้ามาเป็นสว่นท่ีเตมิเตม็ให้ความสมัพนัธ์ลวงนัน้มีความนา่เช่ือถือมากย่ิงขึน้ นัน่
คือ เม่ือผลหรือเหตกุารณ์ท่ีบคุคลตัง้ใจให้เกิดขึน้ปรากฏขึน้อยา่งตอ่เน่ืองภายหลงัการแสดง
พฤตกิรรมหรือการปรากฏของเหตกุารณ์บางอยา่งท่ีให้ผลลพัธ์เป็นไปตามการคาดการณ์ของ
บคุคล โดยเฉพาะอยา่งยิ่งหากเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้นัน้ได้ผา่นขอบเขต (priority) ท่ีเราตัง้ไว้ และ
เสริมความนา่เช่ือถือในการให้เหตผุลจากการเกิดเหตกุารณ์นัน้อย่างสม ่าเสมอ (consistency) 
แล้ว กระบวนการตอ่มาซึง่ชว่ยเสริมสร้างความมัน่คงของการควบคมุลวง (illusory control) คือ 
ความเฉพาะเจาะจง (exclusivity) ซึง่ความเฉพาะเจาะจงนีจ้ะถกูรับรู้วา่เป็นความจริงเม่ือ
เหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้นัน้ไมป่รากฏเหตผุลอ่ืนท่ีสามารถอธิบายได้ ตวัอยา่งเชน่ การศกึษาของ (Y. J. 
Wang และคณะ, 2012) ท าการศกึษาเก่ียวกบัอิทธิพลของความเช่ือเร่ืองโชคลางตอ่การพิจารณา
ตราสินค้าและพฤตกิรรมท่ีบคุคลซือ้สินค้าตามความเช่ือเร่ืองโชคลาง (superstitious consumer 
behavior) ซึง่ Wang และคณะ เสนอวา่ในการเลือกซือ้สินค้านัน้ผู้บริโภคจะแปลความหมายของ
ตราสินค้าผา่นการเช่ือมโยงพืน้ฐานทางจิตวิทยาตา่งๆ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือผู้บริโภคต้องเจอกบั
ตราสินค้าใหมซ่ึง่ผู้บริโภคยงัมีข้อมลูเดมิไมเ่พียงพอสง่ผลให้ผู้บริโภคพยายามหาเหตผุลหรือข้อมลู
อ่ืนๆมาประกอบการตดัสินใจ ซึง่ในการศกึษานีไ้ด้แก่การตดัสินใจด้วยเหตผุลทางโชคลาง เป็นต้น  
   Jahoda (1969) เสนอวา่ ความเช่ือเร่ืองโชคลางจะเข้ามามีบทบาทตอ่การตดัสินใจและการ
แสดงออกทางพฤตกิรรมของมนษุย์ในสถานการณ์ท่ีบคุคลรับรู้ความเส่ียง (risk), ความไมแ่นน่อน 
(uncertainty) หรือเกิดความกลวั (fear) ซึง่หากพิจารณาในทางกลบักนัอาจหมายถึงความเช่ือ
เร่ืองโชคลางเป็นสิ่งท่ีชว่ยให้บคุคลสามารถจดัการกบัสถานการณ์ท่ีไมแ่น่นอนและมีความก ากวม
โดยช่วยลดความรู้สกึวิตกกงัวลและความไมส่บายใจท่ีเป็นผลมาจากการรับรู้ความไม่แนน่อน ซึง่
สอดคล้องกบังานวิจยัของ Dudley (1999) โดยเสนอวา่การยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางชว่ยให้บคุคล
สามารถแก้ไขปัญหาท่ียากตอ่การแก้ไขในตอนแรกได้ รวมถึงงานวิจยัของ   Case และคณะ 
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(2004) โดยท าการศกึษาความเช่ือเร่ืองโชคลางในบทบาทของการเป็นทางเลือกท่ีบคุคลใช้ในการ
จดัการกบัปัญหาอยา่งเป็นระบบ เป็นต้น  
  ในปัจจบุนัการเปล่ียนแปลงทางการตลาดท่ีมีความรวดเร็วและไมส่ามารถท านายการ
เปล่ียนแปลงได้ในปัจจบุนัสง่ผลให้บคุคลมีแนวโน้มในการยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางมาเป็นเหตผุล
ในการอธิบายสิ่งท่ีบคุคลมีข้อมลูเพียงพอและไมส่ามารถท านายแนวโน้มการเปล่ียนแปลงได้ 
โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือพิจารณาร่วมกบัปัจจยัท่ีสง่ผลตอ่การเกิดความเช่ือเร่ืองโชคลางตามการ
เสนอมโนทศัน์ของ Wegner (2003) ได้แก่ การสร้างการควบคมุลวง (Illusory control) ซึง่สามารถ
อธิบายได้วา่เม่ือบคุคลเผชิญกบัสิ่งแวดล้อมทางการตลาดท่ีไมคุ่้นเคย หรือมีข้อมลูไมเ่พียงพอ 
(unfamiliar market information) บคุคลจะพยายามสร้างความหมายให้กบัผลิตภณัฑ์นัน้และ
แสดงพฤตกิรรมตอบสนองตอ่ผลิตภณัฑ์ตามข้อมลูท่ีได้จากการรวบรวมความทรงจ า ความรู้สกึ 
และประสบการณ์ โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในสถานการณ์ท่ีบคุคลอยูใ่นสภาวะไร้จิตส านึก บคุคลจะมี
แนวโน้มมากขึน้ในการตดัสินใจผา่นความเช่ือเร่ืองเทพนิยาย (myth), ต านาน (legends), เวทมนต์ 
(magic) และองค์ประกอบตา่งๆท่ีได้รับอิทธิพลจากกระบวรการทางสงัคมในการสร้างข้อมลูทาง
ความคดิ (cognition) และ ข้อมลูทางอารมณ์ (affect) เพ่ือประกอบกระบวนการตดัสินใจ โดย 
เฉพาะอยา่งยิ่งข้อมลูความเช่ือเก่ียวกบัโชคลางซึง่เป็นข้อมลูท่ีมีอิทธิพลอยา่งมากตอ่การระลกึ
แหลง่ข้อมลูในความทรงจ า (Mowen & Carlson, 2003) เชน่เดียวกบัการศกึษาโดย Tsang 
(2004) เสนอวา่บคุคลจะให้ความสนใจในการประเมินสินค้ามากย่ิงขึน้เม่ือต้องอยูใ่น
สภาพแวดล้อมทางการตลาดท่ีไมคุ่้นเคย ซึง่ความรู้สกึไม่คุ้นเคยนีจ้ะกระตุ้นการท างานของภาวะ
จิตไร้ส านกึซึง่เป็นกระบวนการท างานท่ีชว่ยให้ทัง้ข้อมลูทางด้านอารมณ์ (emotion) และเหตผุล 
(reason) ซึง่ชว่ยให้บคุคลรู้สึกถึงการตดัสินใจแก้ปัญหาอยา่งเป็นเหตเุป็นผล เป็นต้น   
  Hamerman (2009) เสนอการทดลองท่ีแสดงถึงการสร้างเหตผุลลวงในการควบคมุของ
บคุคลซึง่เช่ือมโยงกบัความคิดเก่ียวกบัเวทมนตร์ โดยเสนอวา่ผู้บริโภคจะเลือกใช้กลยทุธ์ทางโชค
ลาง (superstitious strategies) เข้ามาท าหน้าท่ีเป็นกลยทุธ์ในกระบวนการตดัสินใจเม่ือมีการ
ตดัสินใจซือ้สินค้า ซึง่ปรากฏการณ์นีอ้าจเกิดขึน้ได้แม้บคุคลจะยอมรับวา่การน าความเช่ือเร่ืองโชค
ลางมาเป็นกลยทุธ์ในการตดัสินใจนัน้เป็นเร่ืองท่ีไร้เหตผุล (irrational) แตอ่ยา่งไรก็ตามยงัมีคน
จ านวนมากท่ียดึความเช่ือเหลา่นีเ้ป็นแนวทางในการก าหนดการกระท าของตนเอง 
 แนวทางการศกึษาปรากฏการณ์ความเช่ือเร่ืองโชคลางแนวคดิท่ีสาม ได้แก่ แนวคิดเร่ืองการ
มีความเช่ือพืน้ฐาน (tempt fate idea) เป็นแนวความคิดท่ีพิจารณาความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็น
ลกัษณะทางวฒันธรรมท่ีฝังแนน่อยูใ่นบคุคล และ มีความเก่ียวข้องกบัความแตกตา่งทาง
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วฒันธรรม โดยมีความเช่ือว่าความเช่ือเร่ืองโชคลาง และความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาต ิเป็นผลท่ี
เกิดจากกระบวนการทางวฒันธรรมและจะสง่ผลตอ่การแสดงออกทางพฤตกิรรมของผู้ ท่ียดึความ
เช่ือในเร่ืองนัน้ๆ ทัง้นีก้ารปรากฏของพฤตกิรรมท่ีแสดงถึงการยึดความเช่ือจะปรากฏเดน่ชดัใน
สงัคมท่ีมีลกัษณะทางวฒันธรรมชดัเจน (certain culture) โดยกลุม่สงัคมท่ีมีลกัษณะทาง
วฒันธรรมชดัเจน หมายถึง กลุม่สงัคมท่ีมีการยดึถือความเช่ือในแบบเดียวกนัเป็นกลุ่มใหญ่และ
ความเช่ือนัน้สง่อิทธิพลตอ่คนในสงัคมโดยรวม ตวัอย่างเชน่ ประเทศจีน, สหรัฐอเมริกา และ
ประเทศองักฤษ เป็นต้น    
  
2. ความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง  

 
 ความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง (half-belief) หรือความเช่ือคร่ึงเดียว เป็นมโนทศัน์ท่ีน าเสนอโดย 
Campbell (1996) ซึง่ได้พยายามเสนอแนวทางการจ าแนกความแตกตา่งระหวา่งความเช่ือโชค
ลางยคุใหม่ (modern superstition) กบัความเช่ือโชคลางดัง้เดมิ (primitive superstition) โดย
พิจารณาวา่ตามความเป็นจริงแล้วเราอาจไมไ่ด้เช่ือในโชคลางอยา่งท่ีเราเข้าใจ ซึง่ Campbell 
อธิบายวา่บคุคลท่ีมีความเช่ือคร่ึงเดียว (half-believers) หมายถึง บคุคลท่ีแสดงทา่ทีวา่ตนไมไ่ด้มี
ความเช่ือเร่ืองโชคลาง แตก่ลบัแสดงพฤตกิรรมตามความเช่ือเร่ืองโชคลาง โดยไมไ่ด้คาดหวงัผล
โดยตรงจากการแสดงพฤติกรรมนัน้ รวมถึงการมีพฤติกรรมยอมรับความเช่ือเร่ืองโชคลางมาปฏิบตัิ
ตามอยา่งปราศจากความเข้าใจและความเช่ือในเร่ืองโชคลางนัน้ๆอย่างถ่องแท้ ทัง้นีจ้ากการ
ศกึษาวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาตแิละพฤตกิรมของมนษุย์ พบวา่ บคุคลจะใช้
ความเช่ือท่ีแปลกประหลาดประหลาดเป็นข้อมลูเพิ่มเตมิในการตดัสินใจเพ่ือน าไปสูท่างเลือกท่ี
เหมาะสมซึง่สอดคล้องกบัมโนทศัน์ความเช่ือคร่ึงเดียวและเป็นจดัเป็นลกัษณะการแสดงออกของ
พฤตกิรรมความเช่ือโชคลางยคุใหม่  
 ทัง้นีจ้ากการรวบรวมอิทธิพลของความเช่ือเร่ืองโชคลางตอ่การแสดงออกทางพฤตกิรรมการ
ตดัสินใจซือ้สินค้าของผู้บริโภคพบวา่ปัจจยัท่ีสง่เสริมให้เกิดการใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางในการ
ตดัสินใจ ตวัอย่างเชน่ การปรากฏทางเลือกหลากหลาย (free choice), การรับรู้วา่ธรรมชาตขิอง
ทางเลือกหรือตวัเลือกไมส่ะดวกสบาย (unconventional option), แนวทางการตอบสนอง 
(response mode) และความซบัซ้อนของงาน (task complexity) เป็นต้น ตวัอยา่งงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องกบัการแสดงพฤตกิรรมตามความเช่ือเร่ืองโชคลางของผู้ ท่ีมีความเช่ือเร่ืองโชคลางแบบ
เช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง ได้แก่ การศกึษาโดย Burger และ Lynn (2005) ได้ท าการทดสอบการแสดง
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พฤตกิรรมตามความเช่ือเร่ืองโชคลางในกลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็นนกักีฬาเบสบอลชาวญ่ีปุ่ นและนกักีฬา
เบสบอลชาวอเมริกนัซึง่เป็นกลุ่มตวัอยา่งท่ีมีการรายงานการแสดงพฤตกิรรมตามความเช่ือเร่ือง
โชคลางแตไ่มมี่ความมัน่ใจว่าผลการแขง่ขนันัน้เกิดขึน้มาจากการปฏิบตัิหรือไมป่ฏิบตัิตามความ
เช่ือเร่ืองโชคลาง โดยท าการทดสอบและอธิบายปรากฏการณ์การแสดงพฤติกรรมตามความเช่ือ
เร่ืองโชคลางผา่นสมมตฐิานความไมแ่น่นอน (uncertainty hypothesis) ทัง้นีจ้ากการศกึษาพบวา่
ยิ่งผู้ เลน่เช่ือมัน่วา่โชคมีผลตอ่เกมมากเท่าไหร่แล้วผู้ เลน่จะยิ่งยดึการแสดงพฤตกิรรมตามความเช่ือ
เร่ืองโชคลางมากเทา่นัน้ นอกจากนีเ้ม่ือวิเคราะห์ความแตกตา่งของแนวทางการยดึความเช่ือเร่ือง
โชคลางระหว่างสองกลุม่ตวัอยา่ง พบวา่ ผู้ เลน่ชาวอเมริกนัมีแนวโน้มในการแสดงพฤติกรรมตาม
ความเช่ือเร่ืองโชคลางมากกวา่ผู้ เลน่ชาวญ่ีปุ่ นและรายงานวา่การยดึแนวทางความเช่ือนัน้จะชว่ย
สง่เสริมการเลน่ของตนเองให้ยอดเย่ียมขึน้ ในขณะท่ีผู้ เลน่ชาวญ่ีปุ่ นรายงานวา่การปฏิบตัติาม
ความเช่ือเร่ืองโชคลางจะชว่ยให้การเลน่ของทีมยอดเย่ียมขึน้ ซึง่ผู้วิจยัอธิบายว่าการเกิดขึน้ของ
ปรากฏการณ์นีอ้าจเป็นผลมาจากการท่ีนกักีฬาเบสบอลชาวญ่ีปุ่ นอาจมีแนวโน้มความเป็นคตริวม
หมู ่(collectivist) มากกวา่กลุม่ตวัอยา่งนกักีฬาเบสบอลชาวอเมริกนัซึง่มีแนวโน้มของความเป็น
ปัจเจกบคุคล (individualist) มากกว่านกักีฬาชาวญ่ีปุ่ น เป็นต้น ดงันัน้จากการศกึษาข้างต้น
นอกจากจะแสดงให้เห็นพฤติกรรมการยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางในปัจจบุนัท่ีบคุคลปฏิบตัิตาม
ความเช่ือนัน้โดยไมไ่ด้ปักใจเช่ือวา่ผลลพัธ์ท่ีเกิดขึน้จะเป็นผลมาจากการแสดงพฤตกิรรมตามความ
เช่ือนัน้แล้ว ยงัแสดงให้เห็นถึงอิทธิพลอ่ืนๆท่ีสง่ผลตอ่การเพิ่มแนวโน้มในการยึดความเช่ือเร่ืองโชค
ลางซึง่ในกรณีนี ้ได้แก่ ลกัษณะความแตกตา่งทางวฒันธรรม (cultural difference) และการ
ค านงึถึงเป้าหมาย (goal-regulation) เป็นต้น  
 ส าหรับการศกึษาเร่ือง อิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง 
โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลูเป็นตวั
แปรก ากบัฉบบันี ้ผู้วิจยัมีความสนใจในการศกึษาตวัแปรความเช่ือเร่ืองโชคลาง (superstition 
beliefs) เน่ืองจากผู้วิจยัพิจารณาวา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางนัน้สามารถจดักระท าให้มีลกัษณะเป็น
คณุสมบตัิ (attributes) ท่ีสง่ผลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าของผู้บริโภค (consumer decision-
making) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ืออยูใ่นสถานการณ์ท่ีต้องตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญั 
(gift-condition) โดยเปรียบเทียบระหว่างการตดัสินใจซือ้ของขวญัให้ตนเองกบัการซือ้ของขวญัให้
ผู้ อ่ืน  
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3.บคุลิกภาพและการตดัสินใจของผู้บริโภค   
 

 กระบวนการตดัสินใจของผู้บริโภค (consumer decision-making) คือ กระบวนการท่ี
ผู้บริโภคพยายามแก้ปัญหา โดย Hanna และ Wozniak (2001) เสนอวา่กระบวนการตดัสินใจของ
ผู้บริโภคถือเป็นสว่นหนึง่ของการแก้ปัญหาท่ีเกิดจากความขดัแย้งระหว่างสถานการณ์ความเป็น
จริง (reality) กบัสภาวะในอดุมคติ (ideal) ท่ีบคุคลต้องการไปให้ถึง โดย Hanna และ Wizniak ได้
พิจารณากระบวนการตดัสินใจของผู้บริโภคกบักระบวนการแก้ปัญหาโดยพิจารณาวา่เม่ือบคุคล
เกิดความต้องการในการไปให้ถึงเป้าหมายในอดุมคตแิล้วจะก่อให้เกิดการรับรู้วา่การไปถึง
เป้าหมายนัน้เป็นปัญหาและพยายามหาหนทางในการแก้ปัญหานัน้ซึง่วิธีการแก้ปัญหา คือ การ
ตดัสินใจเพ่ือหาแนวทางการแก้ปัญหานัน้ผา่นแสดงออกทางพฤตกิรรมในรูปแบบตา่งๆ ทัง้นี ้Hana 
และ Wizniak ได้เสนอขัน้ตอนการตดัสินใจของผู้บริโภคโดยแบง่ออกเป็น 5 ขัน้ตอน ได้แก่ การ
ตระหนกัถึงปัญหา (problem recognition), การสืบค้นข้อมลู (information search), การประเมิน
ทางเลือก (evaluation of alternatives), การซือ้สินค้า (purchase) และการประเมินสินค้าหลงัการ
ซือ้ (post-purchase evaluation) ทัง้นี ้Hanna และ Wizniak ได้เสนอแผนภาพอธิบายขัน้ของการ
ตดัสินใจ ดงันี ้
 
ภาพที ่1 ล าดบัขัน้กระบวนการตดัสินใจของผู้บริโภค (stage of the consumer decision 
process) 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ตระหนกัถึง
ปัญหา             

สบืค้น
ข้อมลู 

 

ระบแุละประเมิน
ทางเลอืก 

 

ซือ้
สนิค้า 

 

พิจารณาหลงั
การซือ้สนิค้า 

 

ข้อมลูอ้างองิ
ภายใน 

 

ข้อมลูอ้างองิ
ภายนอก 
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 ขัน้ท่ี 1  การตระหนกัถึงปัญหา   (problem recognition) 
 ขัน้ท่ี 2 การสืบค้นข้อมลู    (search) 
 ขัน้ท่ี 3  การระบแุละประเมินทางเลือก  (identifying and evaluating alternatives)  
 ขัน้ท่ี 4 การซือ้สินค้า    (purchase) 
 ขัน้ท่ี 5 การพิจารณาหลงัการซือ้สินค้า  (post purchase consideration) 
ท่ีมา : Hanna, N., & Wozniak, R. (2001). Consumer behavior: An applied approach. 
Upper Sadder River, NJ: Prentice Hall, p.294.  
 
 ขัน้ท่ี 1 การตระหนกัถึงปัญหา (problem recognition) การตระนกัถึงปัญหาเป็นขัน้ตอน
แรกในกระบวนการตดัสินใจของผู้บริโภค ซึง่เกิดขึน้เม่ือผู้บริโภคต้องการแก้ปัญหาท่ีเกิดขึน้จาก
ความไมส่ามารถไปสูเ่ป้าหมายท่ีตนต้องการ (need recognition) ท าให้เกิดความตระหนกัในการ
แก้ปัญหา ซึง่ลกัษณะของปัญหาอาจแบง่ออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ ปัญหาท่ีเกิดจากความไมพ่งึ
พอใจสภาพในปัจจบุนั เชน่ ความต้องการซือ้สินค้าอยา่งเดียวกนัเพิ่ม, การเปล่ียนโทรศพัท์มือถือ
เพ่ือตอบสนองความต้องการในการตดิตอ่ส่ือสารผ่านอินเตอร์เน็ต เป็นต้น และปัญหาจากความ
ต้องการไปสูเ่ป้าหมายในอดุมคตหิรือมีตวัตนในอดุมคติ ตวัอยา่งเชน่ การซือ้สินค้าตามเพ่ือน, การ
ซือ้สินค้าตามกระแสแฟชัน่ เป็นต้น ซึง่เป็นปัญหาท่ีสง่เสริมให้บคุคลมีชอ่งทางในการตระหนกัถึง
โอกาสในการซือ้ (opportunity recognition)มากยิ่งขึน้   
 ขัน้ท่ี 2 การสืบค้นข้อมลู (search) เม่ือผู้บริโภคตระหนกัถึงปัญหาท่ีเกิดขึน้แล้วผู้บริโภคจะ
เร่ิมท าการส ารวจข้อมลูจากทัง้การสืบค้นข้อมลูภายใน (internal search) และการสืบค้นข้อมลู
ภายนอก (external search) เพ่ือให้มีข้อมลูเพียงพอในการประกอบการตดัสินใจ ดงันัน้ใน
กระบวนการท่ีข้อมลูภายในเพียงพอจะสง่ผลให้บคุคลพยายามหาข้อมลูจากข้อมลูภายนอกท่ี
ปรากฏอยูใ่นสิ่งแวดล้อม โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการแขง่ขนัทางการค้าในปัจจบุนัสง่ผลให้สิ่งแวดล้อม
ทางการตลาดมีความหลากหลายมากยิ่งขึน้ซึง่อาจเป็นปัจจยัท่ีกระตุ้นให้บคุคลอาศยัการค้นหา
ข้อมลูภายนอก เชน่ ภาพโฆษณา, การรับฟังข้อมลูจากผู้ขาย เป็นต้น  
 ขัน้ท่ี 3 การระบแุละประเมินทางเลือก (identifying and evaluating alternatives) เม่ือ
บคุคลรับรู้ข้อมลูเพียงพอแล้วบคุคลจะเร่ิมท าการประเมินทางเลือกท่ีดีท่ีสดุ ทัง้นีใ้นการประเมิน
ทางเลือกอาจแบง่เป็นการประเมินทางเลือกแบบซบัซ้อน (extended decision making) เชน่ การ
พิจารณาข้อมลูจากหลากหลายทาง และการประเมินทางเลือกตามความคุ้นเคย (habitual 
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decision) เชน่ การประเมินทางเลือกจากความเคยชินในการซือ้, การเลือกซือ้สินค้าตาม
ความคุ้นเคยกบัตราสินค้าโดยไมพ่ิจารณาตวัเลือกอ่ืนๆ เป็นต้น     
 ขัน้ท่ี 4 การซือ้สินค้า (purchase) เม่ือบคุคลประเมินทางเลือกแล้ว ในกระบวนการตดัสินใจ
แม้วา่บคุคลจะพิจารณาทางเลือกหลากหลายทาง แตใ่นท้ายท่ีท่ีสดุแล้วผลของกระบวนการ
ตดัสินใจคือการเลือกทางท่ีดีท่ีสดุเพียงทางเดียว  
 ขัน้ท่ี 5  การพิจารณาหลงัการซือ้สินค้า (post purchase consideration) เม่ือผู้บริโภคซือ้
สินค้าไปใช้แล้วจะเกิดการประเมินสินค้าหลงัการใช้ ทัง้นีห้ากพบวา่ผลิตภณัฑ์จากตราสินค้านัน้มี
คณุภาพหรือตรงตามความต้องการของบคุคลแล้วจะสง่ผลให้เกิดโอกาสในการซือ้ซ า้รวมถึงการ
บอกเล่าสรรพคณุของสินค้าไปสูบ่คุคลอ่ืนๆอีกด้วย (word of mouth)  
 จากขัน้ตอนการตดัสินใจข้างต้นโดยเฉพาะอยา่งยิ่งขัน้ท่ี 2 นัน่คือขัน้ของการสืบค้นข้อมลู ซึง่
เม่ือพิจารณาพบวา่มีความสอดคล้องกบัโอกาสในการประเมินทางเลือกเก่ียวกบัโชคลางตาม
การศกึษาของ Kramer และ Block (2011) อธิบายว่าเม่ือบคุคลรับรู้ข้อมลูในการตดัสินใจไม่
เพียงพอแล้วบคุคลจะค้นหาข้อมลูจากแหลง่อ้างอิงอ่ืนๆภายนอกและถกูอิทธิพลจากสิ่งแวดล้อมจงู
ใจได้ง่ายขึน้ รวมถึงยอมรับและศกึษาทางเลือกหลากหลายทางมากย่ิงขึน้ ทัง้นีจ้ากการพิจาณา
กระบวนการสืบค้นข้อมลูสง่ผลให้ผู้วิจยัต้องการศกึษาอิทธิพลท่ีสง่ผลตอ่การเข้าสูแ่นวโน้มในการ
สืบค้นข้อมลูจากภายนอกมากย่ิงขึน้ โดยให้ความสนใจไปท่ีการอ้างอิงความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็น
ข้อมลูในการตดัสินใจท่ีเกิดจากการกระบวนการสืบค้นภายนอก อยา่งไรก็ตามผู้วิจยัตระหนกัวา่
การเข้าสูก่ระบวนการสืบค้นภายนอกตามขัน้การตดัสินใจนัน้ไมไ่ด้ขึน้อยู่กบัอิทธิพลจากการ
ควบคมุโดยสิ่งแวดล้อมอยา่งเดี่ยวแตย่งัขึน้อยูก่บับคุลิกภาพและรูปแบบการประมวลข้อมลูของผู้
ตดัสินใจอีกด้วย โดยบคุลิกภาพท่ีผู้วิจยัต้องการศกึษา ได้แก่ บคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ 
(locus of control) รูปแบบการประมวลข้อมลู (rational-experiential processing system) และ
บคุลิกภาพเก่ียวกบัโชคลาง (traits of superstition) ซึง่มีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 
 บคุลิกภาพ (personality) หมายถึง กลุม่ของลกัษณะทางจิตวิทยาท่ีมีความแตกตา่งกนัซึง่
สง่ผลตอ่วิธีการท่ีบคุคลตอบสนองตอ่สภาพแวดล้อมของตน ประกอบด้วยการตอบสนองผา่น
กระบวนการทางปัญญา (cognitive), อารมณ์ (affective) และแนวโน้มในการแสดงออกทาง
พฤตกิรรม (behavioral) ทัง้นีก้ารเข้าใจบคุลิกภาพของผู้บริโภค (consumer personality) จะชว่ย
ให้ผู้วิจยัสามารถพฒันาประสิทธิภาพการท านายการตอบสนองกิจกรรมทางการตลาด 
(marketing activities) ของผู้บริโภค อยา่งไรก็ตามแม้ลกัษณะทางบคุลิกภาพจะถกูระบวุา่เป็น
ปัจจยัท่ีสามารถใช้ในการท านายรูปแบบการตอบสนองของบคุคลได้ แตใ่นความเป็นจริงแล้วการ
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ตอบสนองของบคุคลนัน้มีความหลากหลายและอาจเปล่ียนแปลงไปตามสถานการณ์ รวมถึง
ลกัษณะบคุลิกภาพของแตล่ะบคุคลก็อาจเปล่ียนแปลงได้เม่ือเวลาผา่นไป ทัง้นีท้ฤษฏีท่ีนิยมน ามา
อธิบายความไมแ่นน่อนในการตอบสนองของผู้บริโภค คือ ทฤษฏีบคุลิกภาพหลายลกัษณะ 
(multiple trait theory)  และการเกิดของการศกึษาลกัษณะบคุลิกภาพท่ีเป็นตวัแปรทางวฒันธรรม
พบวา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางสามารถจดัเป็นตวัแปรทางวฒันธรรม โดยความเช่ือเร่ืองโชคลางหรือ
วฒันธรรมความเช่ือตา่งๆจะสง่ผลตอ่วิธีชีวิตและกระบวนการตดัสินใจ ดงันัน้ การท าความเข้าใจ
บคุคลเก่ียวกบับทบาทในการเป็นผู้บริโภคอาจถือเป็นองค์ประกอบส าคญัในการศกึษาพฤตกิรรม
ของผู้บริโภค  (Baumgartner, 2002) 
 จากความคงเส้นคงวาของบคุลิกภาพสง่ผลให้งานวิจยัส่วนใหญ่ทางจิตวิทยาโดยเฉพาะ
อยา่งยิ่งจิตวิทยาสงัคมมีความสนใจในการน าตวัแปรบคุลิกภาพมาอธิบายปรากฏการณ์และ
สาเหตกุารเกิดพฤติกรรมตา่งๆ นอกจากนีย้งัมีการน าไปศกึษาร่วมกบัศาสตร์อ่ืนๆอีกด้วย 
ตวัอยา่งเชน่ การศกึษาวิจยัทางบคุลิกภาพซึง่เป็นสิ่งท่ีนิยมศกึษาควบคูก่บัการศกึษาพฤตกิรรม
ผู้บริโภค (consumer behavior) มาอยา่งยาวนาน (Baumgartner, 2002) โดยผู้วิจยัมีการน า
ทฤษฏีทางบคุลิกภาพไปประยกุต์ใช้ในการแบง่ประเภทผู้บริโภค ได้แก่ บคุลิกภาพของผู้บริโภค 
(consumer personality) เป็นต้น ซงึในการศกึษานีมี้ความสนใจการน าตวัแปรทางบคุลิกภาพไป
ใช้ในการอธิบายการยอมรับความเช่ือเร่ืองโชคลางและการตดัสินใจในบริบทพืน้ท่ีทางการตลาด 
(market place) ตวัอยา่งการศกึษาอิทธิพลของลกัษณะบคุลิกภาพท่ีมีตอ่พฤตกิรรมของผู้บริโภค
ซึง่มีการศกึษาครอบคลมุพฤตกิรรมผู้บริโภคหลากหลายรูปแบบ เชน่ การศกึษาอิทธิพลของ
บคุลิกภาพกบัการตอบสนองตอ่สารโฆษณาและการตอบสนองตอ่รูปลกัษณ์การออกแบบ 
(design features), การศกึษาอิทธิพลของบคุลิกภาพกบัรูปแบบการปฏิสมัพนัธ์ (interaction 
style), การรับรู้ความเส่ียง (perceived risk), การสืบค้นข้อมลู (information acquisition) และ
การตระหนกัตอ่สงัคม (social consciousness) เป็นต้น 
 ทัง้นีใ้นการศกึษาเร่ืองอิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง 
โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลูเป็นตวั
แปรก ากบั ผู้วิจยัต้องการศกึษาลกัษณะทางบคุลิกภาพซึง่เช่ือวา่สามารถท าหน้าท่ีเป็นตวัแปร
ก ากบัในการสง่อิทธิพลตอ่การเลือกสินค้าโชคลาง ซึง่ลกัษณะบคุลิกภาพท่ีต้องการศกึษาใน
งานวิจยัครัง้นี ้ได้แก่ ความนบัถือโชคลาง (relying on superstition), การอ้างอิงแหลง่ควบคมุ
ภายใน (internal locus of control) รูปแบบการประมวลข้อมลู (rational-experiential 
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processing system) โดยแบง่ออกเป็นการประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational processing 
system) และการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (experiential processing system)  
 
4.การให้ของขวญั  

 
 การให้ของขวญัหากมองภายนอกอาจท าให้เข้าใจวา่เป็นการสญูเสียทรัพยากร แตใ่นความ
เป็นจริงแล้วการให้ของขวญัเป็นการลงทนุทางทรัพยากร (invest resource) เพ่ือให้ได้มาซึง่
ความสมัพนัธ์อนัดีในอนาคตระหวา่งผู้ให้และผู้ รับ ทัง้นีก้ารเกิดขึน้ของพฤติกรรมการให้ของขวญั 
หรือ การแลกเปล่ียนของขวญั ต้องประกอบไปด้วยผู้ให้ของขวญั (gift-giver) และผู้ รับของขวญั 
(gift-recipient) โดยบคุคลหนึง่สามารถมีโอกาสเป็นทัง้บทบาทผู้ให้และผู้ รับของขวญั ดงันัน้
พฤตกิรรมการให้ของขวญัจงึถกูพิจารณาเป็นพฤติกรรมการแลกเปล่ียนซึง่กนัและกนั (reciprocity) 
หรือ พฤตกิรรมแลกเปล่ียน (exchange) ซึง่การให้ของขวญั (gift-giving) และการรับของขวญั 
(gift-receiving) เป็นหนึง่ในกระบวนการท่ีชว่ยให้เกิดการสงัเคราะห์ทางสงัคม (integrate society)
และการให้ของขวญัยงัสามารถเปรียบได้กบัสญัลกัษณ์ของการส่ือสารทางสงัคม (social 
communication) โดยการแสดงออกของการแลกเปล่ียนของขวญั การให้และการรับของขวญั ได้
ถกูจดัให้เป็นพฤตกิรรมท่ีแสดงถึงความมีอารยะธรรมในสงัคม (Parsons, 2002; Schieffelin, 
2005) นอกจากนีพ้ฤติกรรมการให้ของขวญัยงัเป็นพฤติกรรมท่ีแตกตา่งไปจากพฤติกรรมอ่ืนๆโดย
มีลกัษณะเป็นพฤตกิรรมท่ีมีความซบัซ้อน โดยบคุคลจะใช้เวลาในการซือ้สินค้าเพ่ือคนอ่ืนหรือการ
ซือ้เพ่ือเป็นของขวญัส าหรับคนอ่ืนมากกวา่เวลาท่ีใช้ในการซือ้สินค้าด้วยตนเอง โดยเฉพาะอยา่งยิ่ง
เม่ือผู้ให้ของขวญัรับรู้วา่ตนมีความเก่ียวข้องกบัการซือ้ของขวญันัน้สงูแล้วบคุคลจะทุม่เทความ
พยายามในการหาข้อมลูเก่ียวกบัของขวญันัน้มากย่ิงขึน้ นอกจากนีเ้ม่ือบคุคลอยูใ่นสถานการณ์ท่ี
ต้องเลือกซือ้ของขวญัแล้วบคุคลจะสร้างขอบเขตความเฉพาะเจาะจงของบคุคลท่ีจะรับของขวญั
โดยน ามาเช่ือมโยงกบัน า้หนกัการให้คณุคา่และเช่ือมโยงลกัษณะทางธรรมชาตขิองโอกาสท่ีจะให้
ของขวญั รวมถึงพิจารณาระดบัความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ให้และผู้ รับของขวญั (Lekkumporn, 
2009) 
 ทัง้นีจ้ากการพิจารณาการปรากฏของพฤติกรรมการให้ของขวญั (gift-giving behavior) 
การให้ของขวญั (gift-giving) หรือ การแลกเปล่ียนของขวญั (gift-exchange) พบวา่ พฤตกิรรม
การให้ของขวญัเป็นพฤตกิรรมท่ีมีความเป็นสากลในการปฏิบตัิ (universal practice) นัน่คือ 
พฤตกิรรมการให้ของขวญัเป็นสิ่งท่ีสามารถเกิดขึน้ได้ทกุวนัและทกุแหง่ทัว่โลก โดยถือวา่พฤตกิรรม
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การให้ของขวญันัน้เป็นพฤติกรรมทางวฒันธรรมและยงัเป็นพฤติกรรมท่ีกระตุ้นให้เกิดพฤตกิรรม
ทางวฒันธรรมอ่ืนๆตามมา (Qian, Razzaque &  Keng, 2007) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งการปรากฏ
ลกัษณะเดน่ท่ีแตกตา่งจากพฤตกิรรมอ่ืนๆซึง่การแลกเปล่ียนของขวญัเป็นพฤตกิรรมซึ่งบคุคลส่วน
ใหญ่เคยผา่นประสบการณ์ท่ีเก่ียวข้องทัง้ในบทบาทผู้ให้ของขวญัและบทบาทผู้ รับของขวญัมาก่อน 
สอดคล้องกบัการศกึษาโดยนกัมานษุยวิทยา (anthropologists) ได้อธิบายถึงพฤตกิรรมการให้
ของขวญัวา่เป็นหนึง่ในกระบวนการทางบวกของสงัคม (positive social process) ท่ีชว่ยสง่เสริม
ให้เกิดความหลากหลายทางการเมือง (political), ศาสนา (religious) และกลไกทางจิตวิทยา 
(psychological function) อยา่งไรก็ตามแม้ว่าบคุคลส่วนใหญ่จะเคยผา่นทัง้บทบาทของการเป็น
ผู้ให้ของขวญัและการเป็นผู้ รับของขวญัแตจ่ากผลการวิจยัจ านวนมากกลบัรายงานผลท่ีสอดคล้อง
กนัวา่แม้จะเคยผา่นประสบการณ์การเป็นทัง้ผู้ให้ของขวญัและผู้ รับของขวญัมาแล้วแตเ่ม่ือบคุคล
ต้องมาอยูใ่นบทบาทของผู้ให้ของขวญัแล้วนัน้บคุคลสว่นใหญ่กลบัแสดงบทบาทผู้ ให้ของขวญัท่ีแย่ 
(poor gift givers) ซึง่ในกรณีนี ้หมายถึง การให้ของขวญัท่ีผู้ รับของขวญัไมไ่ด้ร้องขอ ตวัอยา่งเชน่ 
การซือ้ของขวญัท่ีผู้ รับของขวญัเลือกท่ีจะไมซื่อ้ด้วยตนเอง เป็นต้น (Gino & Flynn, 2011) ทัง้นีเ้ม่ือ
พิจารณาในมมุมองทางเศรษฐศาสตร์นัน้การแลกเปล่ียนของขวญัถือวา่มีผลกระทบตอ่ความ
สะพดัทางการเงินและสง่ผลตอ่เศรษฐกิจในภาพรวม ตวัอยา่งเชน่ จากการบนัทึกสถิตกิารใช้จ่าย
ซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญั พบวา่ คา่ใช้จา่ยท่ีเราใช้ในการซือ้ของขวญันัน้มากกวา่ร้อยละส่ีจาก
รายได้รวมของครัวเรือน โดยเฉพาะอยา่งยิ่งในชว่งเทศกาลส าคญั ตวัอยา่งเชน่ จากสถิตกิาร
จบัจา่ยใช้สอยเพ่ือซือ้สินค้าจากห้างสรรพสินค้าในสหรัฐอเมริกาชว่งเดือนธนัวาคมซึง่ถือเป็นชว่ง
เทศกาลส าคญัของชาวอเมริกนัท่ีประชากรสว่นใหญ่ในประเทศเป็นชาวคริสต์ ทัง้นีจ้ากการบนัทกึ
ทางสถิตพิบวา่ในชว่งเดือนธันวาคมนัน้ ประเทศสหรัฐอเมริกามีเงินสะพดัท่ีแปดสิบถึงเก้าสิบล้าน
เหรียญสหรัฐภายในเดือนเดียว ซึง่ผู้บริโภครายงานวา่เป็นการซือ้สินค้าเพ่ือส ารองไว้เป็นของขวญั
ในเทศกาลหรือโอกาสส าคญัอ่ืนๆท่ีจะเกิดขึน้ในปีถดัไป (Flynn & Adams, 2009)  
 จากข้อมลูอ้างอิงทางสถิตขิองประเทศสหรัฐอเมริกาข้างต้นอาจถือเป็นหนึง่ในหลกัฐานเชิง
ประจกัษ์ท่ีแสดงให้เห็นถึงการรับรู้ความส าคญัของกระบวนการแลกเปล่ียนของขวญัซึง่ในความ
เป็นจริงนัน้การแลกเปล่ียนของขวญัไมไ่ด้จ ากดัเฉพาะในชว่งเทศกาลส าคญัแตย่งัสามารถเกิดขึน้
ในทกุๆโอกาสท่ีถกูรับรู้ว่าเป็นโอกาสพิเศษ ตวัอย่างเชน่ วนัฉลองสมรส, วนัเกิด, วนัครบรอบ และ
วนัส าเร็จการศกึษา เป็นต้น นอกจากนีย้งัมีโอกาสพิเศษอ่ืนๆท่ีแตกตา่งกนัไปในแตล่ะบคุคลซึง่
ไมไ่ด้มีการบนัทึกทางสถิตใินการใช้จา่ยเพ่ือซือ้ของขวญัในโอกาสพิเศษอ่ืนๆเหล่านีอ้ย่างชดัเจน 
ดงันัน้หากพิจารณาตามหลกัเศรษฐศาสตร์มหพัภาค (macro - economist) แล้วอาจสรุปได้วา่การ
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ซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัโดยเฉพาะอยา่งยิ่งในช่วงเทศกาลส าคญัชว่ยกระตุ้นเศรษฐกิจโดยรวม
เน่ืองจากชว่ยกระตุ้นให้เกิดการจ้างงานและกระตุ้นให้เกิดการหมนุเวียนเงินซึง่สง่ผลดีตอ่ภาค
เศรษฐกิจ อย่างไรก็ตามแม้ว่าการซือ้ของขวญัจะถกูระบวุ่าเป็นพฤตกิรรมท่ีสง่ผลท่ีดีตอ่ภาวะ
เศรษฐกิจโดยรวมแตเ่ม่ือพิจารณาตามเหตผุลทางเศรษฐศาสตร์จลุภาค (micro - economist) ซึง่
พิจารณาวา่การให้ของขวญัในชว่งเทศกาลส าคญันัน้สามารถสร้างความสญูเสียจ านวนมหาศาล
ทางเศรษฐกิจ และอาจถือการจบัจา่ยเพ่ือซือ้ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนในขว่งเทศกาลส าคญัวา่เป็นการ
ใช้ทรัพยากรทางวตัถอุย่างสิน้เปลือง ตวัอยา่งเชน่ การเกิดขึน้ของปรากฏการณ์การสญูเสียโดย
เปลา่ประโยชน์ในชว่งวนัคริสต์มาส (the dead weight loss of Christmas) เสนอโดย Waldfogel 
(1993) ถกูระบวุ่าเป็นปรากฏการณ์ท่ีมกัเกิดขึน้เม่ือมีการเลือกซือ้ของขวญั ซึง่ปรากฏการณ์การ
สญูเสียโดยเปลา่ประโยชน์ในท่ีนี ้หมายถึง การท่ีผู้ให้ของขวญัมกัจะเลือกซือ้ของขวญัท่ีผู้ รับมกัจะ
ไมซื่อ้ด้วยตนเอง หรือ การท่ีผู้ให้ของขวญัยอมจา่ยเงินเพ่ือซือ้ของขวญัในจ านวนเงินท่ีมากกวา่เม่ือ
เปรียบเทียบกบัจ านวนเงินท่ีผู้ รับจะซือ้ของประเภทเดียวกนัด้วยตนเอง ตวัอยา่งเชน่ ผู้ให้ของขวญั
ตดัสินใจซือ้แว่นตาเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ รับในราคาสามพนับาท ในขณะท่ีผู้ รับจะตดัสินใจซือ้
แวน่ตาให้ตนเองในราคาหนึง่พนับาท เป็นต้น โดยปรากฏการสญูเสียโดยเปลา่ประโยชน์นัน้ 
สามารถอธิบายผ่านแนวคิดทางจิตวิทยาสงัคมได้วา่ปรากฏการสญูเสียโดยเปลา่ประโยชน์เกิดจาก
การท่ีผู้ให้ของขวญั (gift-giver) ไมมี่ความสามารถเพียงพอในการท านายหรือเลือกซือ้ของขวญั
เพ่ือให้ผู้ รับ (recipients) เกิดความพงึพอใจ ซึง่เม่ือพิจารณาจากธรรมชาตขิองผู้ให้ของขวญัท่ี
ต้องการให้ผู้ รับเกิดความพงึพอใจในการได้รับของขวญัท่ีตนเลือกสง่ผลให้เกิดการใช้กระบวนการ
ทางความคดิอย่างง่ายในการเลือกซือ้สินค้าท่ีมีคณุสมบตัิสอดคล้องกบัทางเลือกอยา่งง่าย 
(heuristic choice) ซึง่การเลือกใช้ทางเลือกอยา่งง่ายของผู้บริโภคนัน้สง่ผลให้เกิดปรากฏการณ์
สญูเสียโดยเปลา่ประโยชน์ ทัง้นีก้ระบวนการสญูเสียโดยเปลา่ประโยชน์จากการให้ของขวญั 
หมายถึง กระบวนการท่ีผู้ให้ของขวญัมีความเช่ือซึง่เกิดจากการสร้างความเช่ือมโยงระหวา่งราคา
ของขวญักบัความพงึพอใจของผู้ รับโดยผู้ให้ของขวญัมีความเช่ือวา่ราคาของขวญัน่าจะมีความ 
สมัพนัธ์ในทิศทางบวกกบัความพงึพอใจของผู้ รับ นัน่คือ ยิ่งของขวญัมีมลูคา่ทางราคาสงูขึน้แล้ว
นัน้ความพงึพอใจของผู้ รับของขวญัก็จะมากขึน้ตามไปด้วย  
 จากข้อมลูข้างต้นเม่ือพิจารณาถึงสาเหตขุองปรากฏการท่ีเกิดขึน้ในการซือ้สินค้าเพ่ือเป็น
ของขวญั พบวา่ การให้ของขวญัสว่นมากมกัเกิดขึน้เม่ือทัง้สองฝ่ายมีความสมัพนัธ์กนัมาก่อนหรือ
เพ่ือสร้างความสมัพนัธ์อนัดีกบัผู้ อ่ืน ดงันัน้การให้ของขวญัจงึถือเป็นอีกหนึง่โอกาสในการสร้าง
ความสมัพนัธ์ระหวา่งผู้ให้ของขวญัและผู้ รับของขวญัให้กระชบัย่ิงขึน้ ทัง้นีจ้ากการเห็นความ 
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ส าคญัของการแลกเปล่ียนของขวญัสง่ผลบคุคลเม่ือนกึถึงการเลือกซือ้ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนแล้วจงึ
มกัจะเกิดความกงัวลอนัเน่ืองจากความกลวัวา่ผู้ รับของขวญัอาจรู้สึกผิดหวงักบัของขวญัท่ีได้รับ
มากกวา่จะกงัวลวา่ผู้ รับของขวญัจะรู้สกึยินดีกบัของขวญัท่ีตนเลือกหรือไม่  
 จากการรวบรวมงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัพฤติกรรมการซือ้ของขวญัพบหลกัฐานส าคญัท่ี
สง่ผลให้ผู้วิจยัเกิดความสนใจในการศกึษาการยดึความเช่ือเร่ืองโชคลางในการเป็นข้อมลู
ประกอบการตดัสินใจในเง่ือนไขการตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน นัน่คือ 
โดยทัว่ไปแล้วเม่ือบคุคลอยูใ่นสถานการณ์ท่ีต้องตดัสินใจเลือกซือ้ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนแล้วบคุคล
มกัจะมีความพยายามในการค านงึถึงมมุมองทางความคิดของผู้ อ่ืน ทัง้นีข้้อมลูหรือเหตผุลท่ีใช้ใน
การตดัสินใจแทนผู้ อ่ืนนัน้ล้วนมาจากผลของความคิดท่ีผ่านกระบวนการการยึดตนเป็นศนูย์กลาง 
(egocentrism), การสะท้อนทางสงัคม (social projection) และการให้สาเหตท่ีุคลาดเคล่ือน 
(multiple attribution errors) ซึง่ผลของความพยายามในการคิดแทนมมุมองของผู้ อ่ืนนัน้มกัลง
เอยด้วยผลการตดัสินใจท่ีคาดเคล่ือน ซึง่สอดคล้องกบัผลการทดลองของ Flynn และ Adams 
(2009) ท่ีแสดงให้เห็นถึงผลการตดัสินใจท่ีผิดพลาดของผู้ให้ของขวญัซึง่มกัจะเกิดจากความกงัวล
เก่ียวกบัความรู้สกึผิดหวงัของผู้ รับ สง่ผลให้เกิดความพยายามในการแสวงหาตวัเลือกท่ีเช่ือวา่มี
ความเหมาะสมและมีความเส่ียงตอ่การสร้างความรู้สึกผิดหวงัของผู้ รับของขวญัน้อยท่ีสดุผา่น
กระบวนการคดิแทนผู้ อ่ืนหรือคิดแทนผู้ รับของขวญัซึง่กระบวนการคิดแทนผู้ อ่ืนนัน้มกัจบลงด้วย
ความคลาดเคล่ือน ตวัอยา่งเชน่ ปรากฏการณ์ท่ีผู้ให้ของขวญัมกัจะเกิดปัญหาการจา่ยเกินจริง 
(overspending) ซึง่เป็นผลมาจากการเกิดความไมส่อดคล้องกนัทางความเช่ือระหว่างความเช่ือ
ของผู้ให้ของขวญั (gift-givers) และความเช่ือของผู้ รับของขวญั (gift-recipients) เก่ียวกบัความ
เช่ือมโยงระหวา่งราคาสินค้า (gift price) และความรู้สึกความพงึพอใจ (feelings of 
appreciation) โดยผู้วิจยัพบวา่ผู้ให้ของขวญัจะคาดหวงัความสมัพนัธ์ทางบวกระหวา่งราคา
ของขวญัท่ีตนจา่ยไปกบัความรู้สกึพงึพอใจของผู้ รับ เน่ืองจากผู้ให้อนมุานวา่ของขวญัยิ่งมีราคา
แพงจะยิ่งแสดงถึงระดบัความตัง้ใจ (thoughtfulness) ในการเลือกซือ้สินค้ามากขึน้ ซึ่งเม่ือ
พิจารณาจากผลการทดลองของ Flynn และ Adams พบวา่ความคิดลกัษณะนีเ้ป็นความคดิท่ี
ตรงกนัข้ามกบัความคดิหรือความเช่ือของผู้ รับของขวญัซึ่งจากผลการทดลองไมพ่บการรายงาน
ความเช่ือมโยงระหวา่งราคากบัความรู้สกึพงึพอใจในของขวญั ทัง้นี ้Flynn และ Adams ได้อธิบาย
ถึงสาเหตท่ีุผลการทดลองพบวา่ผู้ให้ของขวญัอนมุานเช่ือมโยงราคาของขวญักบัความรู้สกึพงึพอใจ
ของผู้ รับว่าอาจมาจากความเช่ือวา่ของขวญัท่ีมีราคาแพงจะเป็นสิ่งท่ีสามารถแสดงสญัลกัษณ์ของ
ความตัง้ใจ (thoughtfulness) และความใสใ่จ (consideration) นอกจากนีห้ากพิจารณาในแง่ของ
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จิตวิทยาสงัคมเช่ือว่าความกลวัหรือกงัวลวา่ตนอาจสร้างความผิดหวงัให้ผู้ รับของขวญันัน้สว่นหนึง่
เกิดมาจากความเช่ือวา่การให้ของขวญัไมใ่ชเ่พียงการแลกเปล่ียนสิ่งของซึง่กนัและกนัเทา่นัน้แต่
เป็นการแสดงถึงนยัทางพิธีการ (symbolic ritual) ของผู้ให้ของขวญั โดยผู้ให้ของขวญัจะแสดงนยั
ทางพิธีการผา่นความพยายามในการสง่สญัญาณท่ีแสดงให้เห็นถึงเจตคติทางบวกจากผู้ให้
ของขวญัท่ีมีตอ่ผู้ รับของขวญั รวมถึงเป็นการแสดงความปรารถนาในการสร้างหรือรักษา
ความสมัพนัธ์ในอนาคตระหวา่งกนั  
 ทัง้นีจ้ากผลการศกึษาของ Flynn และ Adams (2009) ข้างต้นท่ีแสดงให้เห็นถึงความคาด
เคล่ือนทางความคิดระหวา่งผู้ให้และผู้ รับของขวญันัน้สอดคล้องกบัผลวิจยัของ Gino และ Flynn  
(2011) พบวา่ผู้ รับของขวญั (gift-recipients) รายงานความพงึพอใจมากกวา่เม่ือได้รับของขวญั
ท่ีมาจากการขออยา่งเปิดเผย (explicitly request) หรือการบอกอยา่งตรงไปตรงมาของตนเอง โดย
เปรียบเทียบกบัของขวญัท่ีไม่ได้มาจากการขอด้วยตนเอง ซึง่ตรงข้ามกบัความเช่ือของผู้ให้
ของขวญั (gift-giver) ท่ีอนมุานวา่ของขวญัท่ีมาจากการร้องขอ (solicited girts) และของขวญัท่ีไม่
ได้มาจากการร้องขอ (unsolicited gifts) จะสง่ผลตอ่ความพงึพอใจของผู้ รับเทา่กนั ทัง้นี ้Gino  
และ Flynn อธิบายปรากฏการณ์ความแตกตา่งทางความเช่ือนีว้า่มาจากการท่ีผู้ให้ของขวญัมี
ความคาดหวงัวา่ของขวญัท่ีไมไ่ด้มาจากการร้องขอโดยตรงจากผู้ รับของขวญัจะกระตุ้นให้ผู้ รับ
ของขวญัพิจารณาเก่ียวกบัตวัผู้ให้ของขวญัวา่มีความตัง้ใจ (thoughtful) และความเอาใจใส ่
(considerate) ตอ่ผู้ รับมากกวา่กรณีปกติทัว่ไป  
  อยา่งไรก็ตามแม้ว่านกัวิจยับางกลุม่จะพิจารณาพฤตกิรรมการให้ของขวญัวา่เป็นพฤตกิรรม
ท่ีขดัแย้งกบัเหตผุลทางเศรษฐศาสตร์ (encounter economic) เน่ืองมาจากการท่ีผู้ให้ของขวญัมกั
เลือกซือ้ของขวญัท่ีขดัแย้งกบัเหตแุละผลทางเศรษฐศาสตร์ ตวัอยา่งเชน่ การเลือกซือ้สินค้าท่ีราคา
แพงเกินกวา่ท่ีผู้ รับจะซือ้ด้วยตนเอง หรือ การประเมินวา่สินค้าท่ีตนเลือกให้นัน้จะน ามาซึง่ความพงึ
พอใจมากกว่าในผู้ รับของขวญั ซึง่ถือเป็นแนวคดิท่ีตรงกนัข้ามกลยทุธ์ในการซือ้ของขวญัซึง่มี
เป้าหมายส าคญั คือ การสร้างความพงึพอใจด้วยการซือ้ของขวญัท่ีตรงตามความต้องการของผู้ รับ 
แตจ่ากความพยายามในการคดิแทนผู้ อ่ืนของผู้ให้ของขวญัสง่ผลให้ผู้ให้ของขวญัหลายคนเลือกท่ี
จะไมซื่อ้ของขวญัท่ีผู้ รับร้องขออย่างเปิดเผยแตก่ลบัพยายามเลือกซือ้สินค้าอย่างอ่ืนแทนโดยผา่น
การประเมินท่ีเช่ือวา่เป็นการคดิแทนผู้ รับแตก่ลบัให้ผลท่ีบิดเบือนไปเน่ืองมาจากความคดิของ
ตนเอง ซึง่สิ่งเหลา่นีต้า่งเกิดขึน้มาจากความคาดหวงัของผู้ ให้ของขวญัท่ียอมลงทนุทรัพยากร 
(invest resource) เพ่ือให้ได้มาซึง่ความสมัพนัธ์อนัดีในอนาคตระหวา่งผู้ให้และผู้ รับ ซึ่งสอดคล้อง
กบัการศกึษาพฤตกิรรมผู้บริโภคท่ีมีตอ่การเลือกซือ้ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน นัน่คือ โดยปกตแิล้วบคุคล
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มกัจะเลือกซือ้สินค้าท่ีมีลกัษณะสอดคล้องกบับคุลิกภาพของตน (Identity-Consistent Product) 
แตใ่นสถานการณ์การเลือกของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนนัน้ บคุคลมกัจะยอมเลือกสินค้าท่ีแตกตา่งไปจาก
ลกัษณะบคุลิกภาพของตน (identity contrary gift choices) (Ward & Broniarczyk, 2011) โดย
ผู้ให้ของขวญัมกัจะมีความพยายามในคิดแทนผู้ รับของขวญัซึง่กระบวนการคิดแทนนัน้มกัจะให้ผล
ท่ีคาดเคล่ือนอนัเน่ืองมาจากการรบกวนของกระบวนการยดึตนเป็นศนูย์กลาง (egocentrism), 
การสะท้อนทางสงัคม (social projection) และการให้สาเหตท่ีุคลาดเคล่ือน (multiple attribution 
errors) โดยเฉพาะอยา่งยิ่งกระบวนการสะท้อนทางสงัคม  
 จากหลกัฐานท่ีเก่ียวข้องกบัการให้ของขวญัข้างต้นนี ้จงึเป็นท่ีมาของสมมตฐิานงานวิจยั ซึง่
ผู้วิจยัมีแนวคดิพืน้ฐานวา่ บคุคลจะมีแนวโน้มในการยอมรับความเช่ือเร่ืองโชคลางมากขึน้เม่ืออยู่
ในสถานการณ์ท่ีก ากวมและรับรู้ถึงความส าคญัของผลท่ีจะเกิดหลงัจากการตดัสินใจแสดง
พฤตกิรรมเชน่เดียวกนักบัเง่ือนไขการให้ซือ้ของขวญักบัผู้ อ่ืน นัน่คือ ในสถานการณ์ท่ีบคุคลต้อง
เลือกสินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้ผู้ อ่ืนแล้ว บคุคลจะมีแนวโน้มในการเลือกสินค้าเก่ียวกบัโชคลาง
มากยิ่งขึน้ โดยพิจารณาวา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็นทางเลือกท่ีชว่ยลดความเส่ียงในการตดัสินใจ
ผิดพลาดและเป็นทางเลือกท่ีสงัคมให้การยอมรับ โดยสิ่งท่ีการศกึษานีใ้ห้ความสนใจความแตกตา่ง
ระหวา่งการให้ของขวญัตนเองและของขวญัผู้ อ่ืน การวิจยันีต้้องการศกึษากระบวนการตดัสินใจ
ของผู้ให้ของขวญั (gift-giver) ถึงเหตผุลท่ีใช้ในการพิจารณาคณุลกัษณะของสินค้าท่ีเหมาะสมตอ่
การซือ้เป็นของขวญัและจากการศกึษารวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัการยึดความเช่ือเร่ืองโชคลางเป็น
ข้อมลูในการตดัสินใจ ประกอบกบัลกัษณะของผู้ให้ของขวญัท่ีมกัจะมีความพยายามในคดิแทน
ผู้ รับของขวญัผา่นกระบวนการยดึตนเป็นศนูย์กลาง, การสะท้อนทางสงัคม และการให้สาเหตท่ีุ
คลาดเคล่ือน ดงันัน้เพ่ือป้องกนัความผิดพลาด และ การไปสูท่างเลือกท่ีดีท่ีสดุ (best choice) อาจ
สง่ผลถึงตอ่ผู้ให้ของขวญัมีแนวโน้มเข้าสู่การใช้ทางลือกอยา่งง่าย (heuristic) ซึง่ผู้วิจยัเช่ือวา่การ
ยดึความเช่ือเร่ืองโชคลาง (superstitious belief) เป็นหนึ่งในทางเลือกอยา่งง่ายหรือทางเลือก
พืน้ฐานเพ่ือป้องกนัความผิดพลาดนัน้ ซึง่จากการรวบรวมทฤษฏีและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องข้างต้น
สามารถสรุปเป็นสมมตฐิานการวิจยั ข้อท่ี 1ดงันี ้ 
 
สมมตฐิานท่ี 1 การให้ของขวญัและความนบัถือโชคลาง มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่

การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
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5. การอ้างอิงแหลง่ควบคมุ  

 
 บคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ (locus of control) หรือ ความเช่ือในอ านาจควบคมุ 
เป็นมโนทศัน์ท่ีมีความเก่ียวข้องกบัการระบสุาเหต ุ(attribution) ซึง่น าเสนอโดย Julian Rotter ทัง้นี ้
Rotter (1966) อธิบายวา่การแบง่บคุลิกภาพตามการอ้างอิงแหลง่ควบคมุนัน้สามารถแบง่ออกเป็น
บคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน (internal locus of control) และบคุลิกภาพอ้างอิง
แหลง่ควบคมุภายนอก (external locus of control) 
 การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอก สามารถจ าแนกความ
แตกตา่งโดยพิจารณาจากระดบัท่ีบคุคลคาดหวงัตอ่ผลลพัธ์วา่ขึน้อยู่กบัพฤตกิรรมของตนเองหรือ
ลกัษณะสว่นบคุคลของตนเองกบัระดบัความคาดหวงัวา่ผลลพัธ์นัน้ขึน้อยู่กบัการท างานของโอกาส 
(chance), ความโชคดี (luck) หรือโชคชะตา (fate), การถกูควบคมุโดยผู้ ท่ีมีอ านาจหรือสิ่งท่ีมี
อ านาจเหนือกวา่ หรือการถกูก าหนดโดยสิ่งท่ีไมส่ามารถควบคมุได้ เป็นต้น (Lefcourt, 1981)
ดงันัน้การศกึษาเพ่ือท าความเข้าใจมโนทศัน์รูปแบบการอ้างอิงแหลง่ควบคมุจงึเป็นสิ่งท่ีส าคญั
เน่ืองจากความเช่ือในแหลง่ควบคมุถกูจดัให้เป็นสมมตฐิานขัน้พืน้ฐาน (fundamental 
assumption) ของการเกิดพฤตกิรรมผู้บริโภค (consumer behavior) ตวัอย่างเชน่ การศกึษา
ความเช่ือในแหลง่ควบคมุควบคูไ่ปกบัการศกึษามโนทศัน์เจตนาในการแสดงพฤตกิรรม (behavior 
intention models) หรือการกระตุ้นการเกิดพฤติกรรม เป็นต้น  
 ทัง้นีจ้ากการศกึษาเร่ืองลกัษณะการอ้างอิงแหลง่ควบคมุของ Rotter (1966) ซึง่เป็นงานท่ีสง่
อิทธิพลอยา่งมากตอ่การศกึษาพฤติกรรมผู้บริโภค โดย ตวัแปรบคุลิกภาพรวมถึงตวัแปร
บคุลิกภาพเก่ียวกบัความเช่ือในแหลง่ควบคมุนัน้เป็นตวัแปรท่ีสง่อิทธิพลตอ่กระบวนการตดัสินใจ
ของผู้บริโภค (consumer decision making process) ซึง่สอดคล้องกบั Toybacyk (1988) ท่ีระบุ
ให้ความเช่ือในแหลง่ควบคมุเป็นปัจจยัส าคญัท่ีสง่อิทธิพลตอ่การท างานของกิจกรรมทางปัญญา 
(cognitive activity)  ทัง้นีจ้ากการพิจารณามโนทศัน์ของลกัษณะความเช่ือในแหลง่ควบคมุร่วมกบั
ความเช่ือเร่ืองโชคลางพบวา่มีความสอดคล้องกนั โดยพิจารณาจากปัจจยัท่ีกระตุ้นให้บคุคล
ยอมรับความเช่ือเร่ืองโชคลางมาปฏิบตัโิดยเฉพาะอยา่งยิ่งปัจจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการควบคมุ นัน่คือ 
เม่ือบคุคลรับรู้วา่ตนเองขาดความสามารถในการควบคมุสถานการณ์ ตวัอยา่งเชน่ การแขง่ขนักีฬา
เป็นสิ่งท่ีไมส่ามารถควบคมุผลการแขง่ขนัได้สง่ผลให้บคุคลมีแนวโน้มเข้าสู่การยึดความเช่ือเร่ือง
โชคลางมากขึน้ เป็นต้น  
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 จากหลกัฐานการวิจยัข้างต้นเก่ียวกบัทฤษฏีการอ้างอิงแหลง่ควบคมุซึง่พบวา่มีความ
เก่ียวข้องกบัความเช่ือในเร่ืองโชคลางโดยงานวิจยัสว่นใหญ่ให้ผลสอดคล้องไปในทางเดียวกนัวา่
บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอกจะมีแนวโน้มในการยึดความเช่ือเร่ืองโชค
ลางมากกวา่บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน ตวัอยา่งเชน่ การศกึษาของ Dag 
(1999) พบความสมัพนัธ์ระหวา่งบคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอกกบัความเช่ือเร่ือง
โชคลาง, การศกึษาของ Peng, Hsiung, และ Chen (2012) ซึง่ท าการศกึษาบคุลิกภาพท่ีสมัพนัธ์
กบัความเช่ือฮวงจุ้ย พบวา่ผู้ ท่ีมีลกัษณะอ้างอิงแหลง่ข้อมลูภายนอกจะมีแนวโน้มในการยดึความ
เช่ือเร่ืองโชคลางมากกวา่ผู้ ทีมีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน เป็นต้น นอกจากนีเ้ม่ือ
พิจารณาความสมัพนัธ์ระหว่างความแตกตา่งระหวา่งบคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน
และการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอกกบัพฤตกิรรมการซือ้สินค้า พบว่า บคุคลท่ีมีลกัษณะการ
อ้างอิงบคุลิกภายนอกจะมีความสามารถในการต้านทานสิ่งเร้าทางการตลาดต ่ากวา่ ตวัอยา่งเชน่ 
การถกูชกัจงูโดยข้อความจงูใจในโฆษณาสินค้า, การพบตวัเลือกหลากหลายหรือการจ าเป็นต้อง
พิจารณาซือ้สินค้าจากผลิตภณัฑ์จ านวนมากซึง่สง่ผลให้ผู้ ท่ีมีบคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ
ภายนอกสามารถถกูกระตุ้นโดยสิ่งเร้าเหลา่นัน้ได้ง่าย  
 เม่ือพิจารณาจากข้อมลูข้างต้นอาจสรุปได้วา่บคุคลท่ีมีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ
ภายในสงูจะเป็นผู้ ท่ีมีแนวโน้มในการยึดถือความเช่ือเร่ืองโชคลางเพื่อใช้ในการตดัสินใจต ่ากว่าผู้ ท่ี
มีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในต ่า นอกจากนีเ้ม่ือพิจารณาในบริบทของการตดัสินใจซือ้
สินค้าพบวา่ผู้ ท่ีมีการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในสงู จะถกูกระทบด้วยอิทธิพลทางการตลาดน้อย
กวา่ผู้ ท่ีมีการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในต ่า จากข้อมลูความเก่ียวข้องระหวา่งความนบัถือโชคลาง 
บคุลิกภาพการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และแนวโน้มในการตดัสินใจเลือกสินค้าเพ่ือเป็น
ของขวญั สามารถพฒันาเป็นสมมตฐิานงานวิจยั ข้อท่ี 2 ดงันี ้
 
สมมตฐิานท่ี 2    การให้ของขวญัและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่ 
        อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
  
6.รูปแบบการประมวลข้อมลู 

  
 Witteman และคณะ (2009) ระบวุา่ ไมว่า่กระบวนการประมวลข้อมลูและกระบวนการ
ตดัสินใจจะขึน้อยู่กบัภาวะจิตส านกึหรือภาวะไร้จิตส านกึก็ตาม เม่ือบคุคลต้องท าการตดัสินใจแล้ว
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การจะเข้าสูภ่าวะจิตส านกึหรือไร้จิตส านกึนัน้ ขึน้อยูก่บัว่าระดบัการประมวลผลระดบัใดท่ีจะได้รับ
การกระตุ้นระหว่างระบบการประมวลข้อมลูผา่นรูปแบบการคิดตามเหตผุลหรือกระบวนการคดิ
วิเคราะห์  (rational or analytical processing system) กบัการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์
หรือการประมวลข้อมลูตามกระบวนการระลกึ (experiential or intuitive processing system)
 การศกึษากระบวนการประมวลข้อมลูโดยทัว่ไป อาจแบง่รูปแบบการประมวลข้อมลูออกเป็น 
2 กระบวนการตามทฤษฏีการประมวลข้อมลูแบบคูข่นาน (dual-processing model) ซึง่มกั
พิจารณาแนวทางการประมวลข้อมลูของบคุคลวา่ประกอบด้วยสองแนวทางท่ีแตกตา่งกนัแตมี่
ปฏิสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัเม่ือต้องท าการประมวลข้อมลู (Chaiken & Trope, 1999) ทัง้นีจ้าก
การศกึษาของ Epstein (1996) ได้พยายามแบง่รูปแบบการคิดตามทฤษฏี การประมวลข้อมลูแบบ
คูข่นาน โดยมีกระบวนการคิดตามเหตผุล (rational system) เป็นหลกัเกณฑ์ในการพิจารณาความ
แตกตา่ง ซึง่ความต้องการแบง่รูปแบบการประมวลข้อมลู Epstein ได้เสนอทฤษฏีการประมวล
ข้อมลูภายในตน (cognitive-experiential self-theory หรือ CEST) ซึง่ประกอบด้วยมโนทศัน์
เก่ียวกบักระบวนการคิด 2 รูปแบบ ได้แก่ กระบวนการประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational or 
analytical processing system) และ กระบวนการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ 
(experiential or intuitive processing system) โดย Epstein อธิบายความแตกตา่งระหวา่ง
กระบวนการคดิสองรูปแบบนีว้า่การประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational processing system) 
เป็นกระบวนการคิดท่ีมีลกัษณะช้าหรือต้องอาศยัระยะเวลาในการประเมินนานกวา่ และเป็น
กระบวนการคดิท่ีผ่านการคิดอยา่งตัง้ใจ (intentional) โดยพฤตกิรรมท่ีเกิดขึน้จากการประมวล
ข้อมลูผา่นการประมวลข้อมลูตามเหตผุลจะถกูสง่ผา่นโดยการประเมินในระดบัจิตส านกึ ในทาง
ตรงกนัข้ามกบัการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (experiential processing system) ซึง่เป็น
กระบวนการคดิท่ีต้องใช้ความเร็วและเป็นกระบวนการอตัโนมตั ิซึง่การประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ มกัจะเกิดขึน้ในสถานการณ์ท่ีบคุคลมีเวลาในการประมวลข้อมลูจ ากดัและการ
ประมวลสว่นใหญ่จะเกิดขึน้ในระดบัจิตไร้ส านกึหรือเป็นการตดัสินใจอยา่งอตัโนมตั ิโดยสามารถ
สรุปความแตกตา่งในการท างานของระบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและระบบการประมวล
ข้อมลูตามประสบการณ์ได้ดงัตารางท่ี 1แผนผงัแสดงการเปรียบเทียบระหวา่งรูปแบบการประมวล
ข้อมลูตามเหตผุลกบัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  
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ตารางที่ 1 แผนผงัแสดงการเปรียบเทียบระหวา่งรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลกบัรูปแบบ

การประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  

การประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ 

(experiential system) 

การประมวลข้อมลูตามเหตผุล 

(rational system) 

- คดิแบบองค์รวมมากกวา่ (more holistic) - คดิแบบวิเคราะห์มากกว่า (more analytic) 

- เป็นนกัเช่ือมโยงมากกวา่  - วิเคราะห์ตามสาเหตแุละผลกระทบ  

- มุง่ผลมากกวา่  - มุง่กระบวนการมากกว่า  

- พฤตกิรรมถกูควบคมุโดยความรู้สกึจาก

ประสบการณ์ในอดีต 

- พฤตกิรรมถกูควบคมุโดยผลการประเมิน

เหตกุารณ์ในระดบัจิตส านกึ   

- มุง่การประมวลผลอยา่งรวดเร็วเพ่ือตอบสนอง

การกระท าอย่างทนัทีทนัใด  

- มุง่การประมวลผลท่ีช้ากวา่เพ่ือตอบสนองการ

กระท าท่ีให้ระยะเวลา   

- คอ่นข้างคงทน หรืออาจเปล่ียนแปลงอยา่ง

คอ่ยเป็นคอ่ยไป 

- มีการเปล่ียนแปลงเร็ว สารถเปล่ียนแปลงได้ตาม

ความรวดเร็วของกระบวนการคดิ  

- มองภาพรวม ไมค่อ่ยสงัเกตเห็นความแตกตา่ง

ของรายละเอียด  

- มองภาพยอ่ย สงัเกตเห็นรายละเอียด คิด

วิเคราะห์  

-มีความคิดเช่ือมโยงแตไ่มเ่ป็นระบบ   - มีความคิดสงัเคราะห์มากกวา่ 

- ถกูกระตุ้นจากสิ่งแวดล้อมได้ง่าย  - เข้าหาสิ่งแวดล้อมอยา่งมีการตระหนกัและ

สามารถควบคมุความคิดได้  

- ใช้ความคิดตนเองเป็นหลกัฐานใน

กระบวนการตดัสินใจ (self-evidently valid) 

- ต้องการข้อมลูและหลกัฐาน ประมวลข้อมลู

อยา่งมีตรรกะ (requires justification via logic and 

evidence) 

 
ท่ีมา : Epstein, S. (1991).Some basic issues regarding the perspective of cognitive-
experiential self-theory. Dual-process theories in social psychology. (NY: The guilford 
press, 1999), p. 463.   
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 ทัง้นี ้Epstein (1996) อธิบายวา่กระบวนการประเมินข้อมลูในแตล่ะบคุคลประกอบด้วยรูป 
การประมวลข้อมลูทัง้สองแบบ นัน่คือ บคุคลมีโอกาสในการประมวลข้อมลูทัง้สองกระบวนการคิด 
อยา่งเป็นเหตเุป็นผลและกระบวนการคิดจากประสบการณ์ ซึง่ปัจจยัส าคญัท่ีกระตุ้นให้บคุคลเข้าสู่
ระบบการประมวลข้อมลูท่ีแตกตา่งกนั คือ ปัจจยัส่วนบคุคล (individual factor) ตวัอยา่งเชน่ 
ปัจจยัทางบคุลิกภาพ, ปัจจยัทางเจตคต ิเป็นต้น และปัจจยัสถานการณ์ (situational factor) 
ตวัอยา่งเชน่ การปรากฏทางเลือกท่ีหลากหลายมากจนเกินไป (free choice), การถกูอิทธิพลจาก
แหลง่กระตุ้น (cues) รบกวน เป็นต้น อยา่งไรก็ตามเม่ือพิจารณาถึงอิทธิพลของปัจจยัสว่นบคุคล
แม้วา่บคุลจะมีลกัษณะการประมวลข้อมลูอยา่งเป็นเหตเุป็นผลในสถานการณ์ปกตหิรือปฏิเสธ
ความเช่ือเร่ืองโชคลางและแสดงเจตคตวิ่าตนไมย่ึดถือความเช่ือเร่ืองโชคลางแตอ่ย่างไรก็ตาม  
บคุคลได้รับการกระตุ้นจากสภาพแวดล้อมซึง่มีแหลง่ชีแ้นะเก่ียวกบัความเช่ือเร่ืองโชคลางแล้ว
บคุคลจะเกิดแนวโน้มในการแสดงพฤตกิรรมตามความเช่ือเร่ืองโชคลางโดยเป็นผลมาจากการท่ีจิต
ไร้ส านกึถกูกระตุ้นด้วยปัจจยัแวดล้อมซึง่สิ่งชีแ้นะ (cues) เก่ียวกบัโชคลางจะกระตุ้นการท างาน
ของกระบวนการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  (experiential processing mode) ดงันัน้เม่ือ
พิจารณาทฤษฏีการประมวลข้อมลูภายในตน (cognitive-experiential self-theory หรือ CEST) 
ผนวกกบักระบวนการตดัสินใจของผู้บริโภค (consumer decision making -process) นัน่คือ หาก
ผู้บริโภคประเมินผลิตภณัฑ์, ตวัเลือกซือ้สินค้าหรือให้เหตผุลการตดัสินใจซือ้ของตนเองผา่น
กระบวนการประเมินในเบือ้งต้น (operating  primarily) ด้วยรูปแบบการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์จะสง่ผลให้เกิดการพิจารณาข้อมลูอยา่งมีอคตหิรือถกูอิทธิพลจากความเช่ือเร่ืองโชค
ลางและความเช่ือท่ีแปลกประหลาดตา่งๆเข้ามามีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจมากกว่าผู้ ท่ีมีพืน้ฐาน
ลกัษณะการประมวลข้อมลูแบบเป็นเหตเุป็นผล   
 จากการเกิดขึน้ของทฤษฏีการประมวลข้อมลูภายในตน ส่งผลให้ Epstein และ Pacini 
(1999) ได้พฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (rational – experiential processing 
inventory) ซึง่เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้ในการศกึษาลกัษณะรูปแบบการประมวลข้อมลูของบคุคลโดย
พฒันาตามข้อตกลงพืน้ฐานของการประมวลผลตามทฤษฏีคูข่นาน (dual processing model) 
เช่ือวา่เราการประมวลข้อมลูของคนเราท างานแยกกนัออกเป็นสองมิต ิซึง่ในมาตรวดัรูปแบบการ
ประมวลข้อมลูนัน้ ประกอบด้วยรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational processing 
system) และรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (experiential processing system)  
 กระบวนการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์เป็นกระบวนการท่ีเกิดขึน้อยา่งทนัทีทนัใดและ
บคุคลมกัไมรู้่ตวั ทัง้นีจ้ากการศกึษาบคุลิกภาพการประมวลผลข้อมลูตามประสบการณ์ โดย 
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Aarnio และ Lindeman (2005) พบวา่ ผู้ ท่ีมีลกัษณะการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์มกัมี
แนวโน้มในการยึดความเช่ือท่ีไมเ่ป็นความจริง (unrealistic beliefs) มากกวา่บคุคลท่ีมีลกัษณะ
การประมวลข้อมลูแบบอ่ืนๆ นอกจากนีง้านวิจยัของ Lindeman และ Aarnio (2007) ยงัพบความ
สอดคล้องเก่ียวกบัแนวทางการยดึความเช่ือของบคุคลซึง่มีลกัษณะการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ โดยผลการศกึษาพบวา่กระบวนการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์มีความ 
สมัพนัธ์ทางบวกกบัการยดึความเช่ือโชคลาง (superstition), แมม่ด (witchcraft), การหยัง่รู้ 
(precognition) และความเช่ือเร่ืองเหนือธรรมชาตรูิปแบบตา่งๆ   
 จากผลการศกึษาของ Aarnio และ Linderman (2005; 2007) พบวา่ให้ผลสอดคล้องกบั
งานวิจยัของ Smith (2011) ซึง่ท าการศกึษาอิทธิพลของรูปแบบการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ตอ่ความเช่ือเร่ืองแปลกประหลาดตา่งๆ (peculiar beliefs) โดย Smith ระบวุา่ บคุคล
ท่ีมีลกัษณะการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์มีแนวโน้มในการมีความเช่ือเร่ืองเวทมนตร์สงู 
โดยผลการทดลอง พบวา่ ผู้ ท่ีมีลกัษณะประมวลข้อมลูตามประสบการณ์จะตดัสินใจทิง้กระดาษท่ี
มีรูปภาพเดก็ลงในถงัขยะยากกวา่การทิง้กระดาษท่ีมีรูปภาพวงกลมลงในถงัขยะ หรืออาจสรุปได้
วา่ผู้ ร่วมการทดลองท่ีมีลกัษณะการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์จะถกูอิทธิพลของกฎความ
คลงึ (law of similarity) และกฎการถ่ายทอดคณุสมบตัผิ่านการสมัผสั (law of contagion) เข้ามา
รบกวนการตดัสินใจได้มากกวา่ ทัง้นีเ้ม่ือพิจารณาการศกึษาของ King และคณะ ตามการระบุ
สาเหตขุองความเช่ือเร่ืองโชคลางแล้วพบวา่ทัง้กฎความคล้ายคลงึ (law of similarity) และกฎการ
ถ่ายทอดคณุสมบตัผิา่นการสมัผสั (law of contagion) ล้วนมีความสอดคล้องกบัแนวทางการ
เกิดขึน้ของความเช่ือเร่ืองโชคลาง ดงันัน้อาจสรุปได้วา่ความเช่ือเร่ืองโชคลางและลกัษณะ
บคุลิกภาพการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์เป็นมโนทศัน์ท่ีมีความเช่ือมโยงกนั  
 ทัง้นีจ้ากความต้องการของผู้วิจยัในการหาหลกัฐานและข้อมลูในการสนบัสนนุสมมตฐิานวา่
บคุคลท่ีมีบคุลิกภาพการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์จะมีแนวโน้มในการตดัสินใจผา่นการใช้
เหตผุลทางความเช่ือเร่ืองโชคลาง ในขณะท่ีบคุคลท่ีมีบคุลิกภาพการประมวลข้อมลูผ่านความ 
เป็นเหตเุป็นผลจะมีแนวโน้มในการตดัสินใจผ่านการยึดความเช่ือเร่ืองโชคลางในสถานการณ์ท่ีตน
มีข้อมลูการตดัสินใจน้อยและเกิดความรู้สกึก ากวมซึง่ในการศกึษานีผู้้วิจยัได้เลือกใช้สถานการณ์
การเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัมาเป็นตวัแปรท่ีแสดงถึงการรับรู้สถานการณ์ท่ีมีความก ากวม  
 นอกจากนีจ้ากหลกัฐานทางข้อมลูและงานวิจยัข้างต้นเก่ียวกบัทฤษฏี (cognitive-
experiential self-theory หรือ CEST) พบวา่ มีความสอดคล้องกบัสมมตฐิานของผู้วิจยัท่ีมีความ
ตัง้ใจในการศกึษาความสมัพนัธ์ทางอิทธิพลระหวา่งรูปแบบการประมวลข้อมลูของบคุคลตอ่ความ
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นบัถือโชคลางและการตดัสินใจเลือกสินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน โดยผู้วิจยัมีพืน้ฐานความ
เช่ือวา่บคุคลท่ีมีลกัษณะการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์จะมีแนวโน้มในการยอมรับความเช่ือ
เร่ืองโชคลางได้ง่ายกว่าผู้ ท่ีมีการประมวลข้อมลูตามเหตผุล ซึง่สามารถสรุปเป็นสมมติฐานการวิจยั
ข้อท่ี 3 และ ข้อท่ี 4 ดงันี ้ 
 
สมมตฐิานท่ี 3    การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามเหตผุล มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่ 
        อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
สมมตฐิานท่ี 4     การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ มีปฏิสมัพนัธ์กนั ใน 
        การสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
 
วัตถุประสงค์ในการวิจัย  

    
1. ศกึษาบคุลิกภาพ ได้แก่ ความนบัถือโชคลาง (relying on superstition) การอ้างอิง

แหลง่ควบคมุภายใน (internal locus of control) รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล 

(rational processing system) และรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ 

(experiential processing system) ท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกบัเป้าหมายการให้ของขวญั 

ในการสง่อิทธิพลตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั 

2. ศกึษาอิทธิพลของการรับรู้เป้าหมายของการให้ของขวญั (gift-giving targets) ซึง่ใน

การศกึษานีแ้บง่ออกเป็น 2 เง่ือนไข ได้แก่ การให้ของขวญัตนเอง และการให้ของขวญั

ผู้ อ่ืนวา่มีอิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลางอยา่งไร โดยเฉพาะอยา่งยิ่งเม่ือ

บคุคลรับรู้วา่เป็นการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 

3. ศกึษาอิทธิพลของบคุลิกภาพความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน 

รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล และรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ 

ท่ีมีตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  

4. ศกึษาการใช้ความเช่ือโชคลางในการท าหน้าท่ีเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการตดัสินใจเพ่ือ

หลีกเล่ียงความผิดพลาดจากผลการตดัสินใจ และการใช้ความเช่ือโชคลางอยา่งเช่ือคร่ึง

ไมเ่ช่ือคร่ึง (half-beliefs)  
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5. ศกึษาการให้มลูคา่ความเช่ือโชคลาง (value of superstition) กลา่วคือเป็นการศกึษาว่า

สินค้าหรือผลิตภณัฑ์นัน้สามารถเพิ่มมลูคา่ขึน้มาได้หรือไม ่หากมีการผนวกเอาความ

เช่ือหรือคณุสมบตัเิร่ืองโชคลางเข้ามาเก่ียวข้อง    

 
ขอบเขตของงานวิจัย  

 
 งานวิจยันีเ้ป็นการศกึษาอิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชค
ลาง โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลูเป็น
ตวัแปรก ากบั ทัง้นีก้ลุม่ตวัอย่างท่ีผู้วิจยัท าการศกึษาเป็นนิสิตจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีมีอายุ
ระหวา่ง 18 – 23 ปี แบง่เป็นเพศชาย จ านวน 55 คน เพศหญิง 130 จ านวน คน (รวม 185 คน) 
ประกอบด้วยนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชาสขุภาพจิต ภาคการศกึษาต้น ปีการศกึษา 2557 และ
นิสิตท่ีอยูใ่นบริเวณโดยรอบมหาวิทยาลยัซึง่มาจากการสุ่มโดยบงัเอิญ   
 
ตัวแปรในการวิจัย  

 
 ตวัแปรอิสระ 
 เป้าหมายผู้ รับของขวญั  
 ประกอบด้วย 2 เง่ือนไข ได้แก่ การให้ของขวญัตนเอง และ การให้ของขวญัผู้ อ่ืน 
  
 ตวัแปรก ากบั 
 ความนบัถือโชคลาง (relying on superstition) 
 การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน (internal locus of control) 
 รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational processing system) 
 รูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (experiential processing system) 
  
 ตวัแปรตาม  
 การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
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กรอบแนวคดิในการวิจยั 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

เป้าหมาย 

ผู้ รับของขวญั 

ตนเอง 

ผู้ อ่ืน 

การเลือกซือ้สินค้า
โชคลาง 

 

ความเช่ือโหราศาสตร์ 

ความเช่ือโชคลาง 

การใช้ความเช่ือ          
เร่ืองโชคลาง 

ความเช่ือเคร่ืองรางน าโชค 

เจตคตติอ่ความเช่ือ
เร่ืองโชคลาง 

การชอบคิด 
ตามเหตผุล (RE) 

ความสามารถ 
คดิตามเหตผุล (RA) 

ความสามารถคิดตาม
ประสบการณ์ (EA) 

 
การชอบคิดตาม
ประสบการณ์ (EE) 

รูปแบบการ
ประมวลข้อมลู 

ความนบั
ถือโชคลาง 

การอ้างอิงแหลง่
ควบคมุภายใน 
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     เป้าหมายผู้ รับของขวญั   (gift-giving targets)    
 ความนบัถือโชคลาง   (relying on superstition) 
 ความเช่ือโชคลาง    (superstition) 
 ความเช่ือโหราศาสตร์        (astrology) 
 ความเช่ือเคร่ืองรางน าโชค   (belief in lucky charms) 
 เจตคตติอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลาง  (attitude toward superstitions) 
 การใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลาง  (use of superstitions) 
 การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน   (internal locus of control) 
 รูปแบบการประมวลข้อมลู   (rational-experiential processing system)  
 การประมวลข้อมลูตามเหตผุล   (rational processing system) 
 ความสามารถคิดตามเหตผุล  (rational processing ability: RA) 
 การชอบคิดตามเหตผุล   (rational processing engagement: RE) 
 การประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  (experiential processing system) 
 ความสามารถคิดตามประสบการณ์ (experiential processing ability: EA) 
 การชอบคิดตามประสบการณ์   (experiential processing engagement: EE) 
 
 จากภาพแสดงกรอบแนวคิดการวิจยั สามารถน ามาสรุปเป็นสมมตฐิานการวิจยั ดงัตอ่ไปนี ้
 
สมมตฐิานการวิจัย 
 

สมมตฐิานท่ี 1 การให้ของขวญัและความนบัถือโชคลาง มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่
การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  

สมมตฐิานท่ี 2    การให้ของขวญัและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่ 
        อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
สมมตฐิานท่ี 3    การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามเหตผุล มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่ 
        อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
สมมตฐิานท่ี 4     การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ มีปฏิสมัพนัธ์กนั ใน 
        การสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
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ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย และนิยามเชิงปฏิบัติการ  
 
ความเช่ือโชคลาง (superstitious beliefs) หมายถึง ความเช่ือท่ีไมเ่ป็นไปตามกฎ 

ธรรมชาตท่ีิสามารถเข้าใจได้โดยทัว่ไป หรือ เป็นความเช่ือท่ีไมเ่ป็นไปตามความเป็นเหตเุป็นผล
ทัว่ไปในสงัคม สวนทางกบัการคิดอย่างเป็นเหตเุป็นผล ขาดความเป็นเหตเุป็นผล รวมถึงการมี
ความเช่ือวา่วตัถ ุการกระท า หรือ โอกาส ท่ีไมมี่ความสมัพนัธ์กนัทางตรรกะ จะสามารถเช่ือมโยง
กนัเพ่ือก่อให้เกิดเหตกุารณ์ท่ีตนคาดหวงัได้ หรือความเช่ือวา่การแสดงพฤติกรรมหนึง่ๆท่ีไม่
เก่ียวข้องจะสามารถน ามาซึง่ผลท่ีตนคาดหวงัได้ ซึง่ในงานวิจยันีผู้้วิจยัได้รวบรวมการแสดง
พฤตกิรรมความเช่ือโชคลางในรูปแบบตา่งๆมาพฒันาเป็นกรอบแนวคดิใหม ่โดยใช้ข่ือตวัแปรวา่ 
ความนบัถือโชคลาง  
 

ความนับถือโชคลาง (relying on superstition) หมายถึง การแสดงออกทางพฤติกรรมท่ี
มีความเก่ียวข้องกบัความเช่ือโชคลางรูปแบบตา่งๆ ซึง่ในงานวิจยันีห้มายรวมถึงการปฏิบตัติาม
ความเช่ือโชคลางทัว่ไปและการแสดงออกแบบเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง โดยความนบัถือโชคลางนี ้
สามารถวดัได้จากมาตรวดัความนบัถือโชคลาง ซึง่มีทัง้หมด 5 องค์ประกอบ แบง่ออกเป็นท่ีแสดง
ถึงพฤตกิรรมความเช่ือโชคลางทัว่ไป 3 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเช่ือโชคลาง (SUP), ความเช่ือ
โหราศาสตร์ (AST), ความเช่ือเคร่ืองรางน าโชค (LCK) และองค์ประกอบท่ีสอดคล้องกบัความเช่ือ
คร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง 2 องค์ประกอบ ได้แก่ เจตคติตอ่ความเช่ือโชคลาง (ATT) และการใช้ความเช่ือโชค
ลาง (USE) โดยมาตรวดัความนบัถือโชคลางท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ประกอบด้วยข้อกระทงทัง้หมด 
22 ข้อ มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่แบบลิเคร์ิตมีช่วงตอบ 5 ชว่ง ตัง้แตช่ว่งท่ี 1 ถึง 5 โดย 1 
หมายถึง ไมต่รงเลย และ 5 หมายถึง ตรงมาก  

 
การให้ของขวัญ (gift-giving) หมายถึง การลงทนุทางทรัพยากรเพ่ือให้ได้มาซึง่

ความสมัพนัธ์อนัดีหรือเพ่ือสร้างความรู้สึกทางบวก เป็นพฤตกิรรมท่ีมีความเป็นสากลและเป็น
สญัลกัษณ์ของการแลกเปล่ียนทางสงัคม ซึง่งานวิจยันีแ้บง่การให้ของขวญัออกเป็น 2 เง่ือนไข ตาม
เป้าหมายผู้ รับของขวญั ประกอบด้วย เง่ือนไขท่ี 1 คือ การเลือกของขวญัให้ และเง่ือนไขท่ี 2 
หมายถึง การเลือกของขวญัให้ผู้ อ่ืน ซึง่ผู้วิจยัใช้การสุม่แบบสอบถามเพื่อจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งเข้าสู่
เง่ือนไข โดยผู้ เข้าร่วมการวิจยั 1 คน จะถกูสุม่เข้าสู้ เง่ือนไขเดียวเท่านัน้ ระหวา่งเง่ือนไขท่ี 1 การ
เลือกของขวญัให้ตนเอง และเง่ือนไขท่ี 2 การเลือกของขวญัให้ผู้ อ่ืน   
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 การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  ในงานวิจยันี ้หมายถึง การท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยัตดัสินใจเลือก
ภาพโฆษณาสินค้าท่ีมีลกัษณะของความเช่ือโชคลาง โดยกลุม่ตวัอย่างจะได้รับภาพโฆษณา
จ านวน 6 ภาพ แบง่ออกเป็น 2 เง่ือนไข ได้แก่ ภาพโฆษณาสินค้าเง่ือนไขควบคมุ ประกอบด้วย 
ภาพเสือ้เชิต้ 1, ภาพช็อกโกแลต 1 และ ภาพปากกา 1 ในขณะท่ีภาพโฆษณาสินค้าเง่ือนไขโชค
ลาง ประกอบด้วย ภาพเสือ้เชิต้ 2, ภาพช็อกโกแลต 2 และ ภาพปากกา 2 ทัง้นีใ้นกลุม่ตวัอยา่ง 1 
คน จะมีสิทธ์ิเลือกภาพโฆษณาได้ 3 ภาพ โดยทัง้ 3 ภาพต้องเป็นสินค้าคนละประเภทกนั นัน่คือ 
หากเป็นภาพโฆษณาสินค้าประเภทเสือ้เชิต้ กลุ่มตวัอย่างต้องเลือกระหวา่ง ภาพโฆษณาเสือ้เชิต้ 1 
หรือ ภาพโฆษณาเสือ้เชิต้ 2, ภาพโฆษณาสินค้าประเภทช็อกโกแลต กลุม่ตวัอยา่งต้องเลือก
ระหวา่ง ภาพโฆษณาช็อกโกแลต 1 หรือ ภาพโฆษณาช็อกโกแลต 2 และ ภาพโฆษณาสินค้า
ประเภทปากกา กลุม่ตวัอยา่งต้องเลือกระหวา่ง ภาพโฆษณาปากกา 1 หรือ ภาพโฆษณาปากกา 2 
ดงันัน้จากหลกัเกณฑ์ข้างต้น คะแนนรวมท่ีได้จากการเลือกสินค้าโชคลางเพื่อเป็นของขวญันัน้ 
สามารถมีคะแนนตัง้แต ่0 ถึง 3 คะแนน โดย 0 หมายถึง การไมเ่ลือกภาพโฆษณาสินค้าโชคลาง
เลย, 1 หมายถึง การเลือกภาพโฆษณาสินค้าโชคลาง 1 ภาพ, 2 หมายถึง การเลือกภาพโฆษณา
สินค้าโชคลาง 2 ภาพ และ 3 หมายถึง การเลือกภาพโฆษณาสินค้าโชคลาง 3 ภาพ   
 
 การอ้างอิงแหล่งควบคุม (locus of control) หมายถึง แนวโน้มท่ีบคุคลใช้อธิบายหรือ
อ้างอิงถึงผลท่ีเกิดจากการกระท าหรือการเกิดขึน้ของปรากฏการณ์ตา่งๆ ประกอบด้วยการอธิบาย
วา่เหตกุารณ์ตา่งๆท่ีเกิดขึน้เป็นผลมาจากตนเอง เรียกวา่ การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน (internal 
locus of control) ในขณะท่ีการอธิบายว่าผลของเหตกุารณ์ท่ีเกิดขึน้นัน้เป็นผลมาจากการได้รับ
อิทธิพลจากคนอ่ืนๆหรืออิทธิพลอ่ืนๆจากสภาพแวดล้อมรอบตวั เรียกวา่ การอ้างอิงแหลง่ควบคมุ
ภายนอก (external locus of control) ซึง่ในการวิจยันี ้ผู้วิจยัได้พฒันามาตรวดัการอ้างอิงแหลง่
ควบคมุตามแบบของ Rotter (1966) ประกอบด้วยข้อค าถามทัง้หมด 21 ข้อ มีลกัษณะเป็นมาตร
ประเมิน 2 ระดบั โดยให้ผู้ ร่วมการวิจยัเลือก 1 ข้อความจาก 2 ข้อความท่ีตรงกบัผู้ เข้าร่วมการวิจยั
มากท่ีสดุ โดยผู้ ท่ีมีคะแนนสงูในมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุฉบบันี ้หมายถึง ผู้ ท่ีมีลกัษณะ
การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน  
 
 รูปแบบการประมวลข้อมูล (rational–experiential processing system) หมายถึง 
ลกัษณะท่ีบคุคลจะใช้ในการประมวลข้อมลูเม่ืออยูใ่นสถานการณ์ตา่งๆ ได้แก่ แนวโน้มท่ีบคุคลจะ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational processing system) หมายถึง การท่ีบคุคลใช้กระบวนการ
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คดิอยา่งเป็นเหตเุป็นผลในการวิเคราะห์ข้อมลู และต้องอาศยัข้อมลูเชิงประจกัษ์ท่ีเพียงพอก่อนการ
ตดัสินใจ โดยรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลประกอบด้วย 2 องค์ประกอบยอ่ย ได้แก่
ความสามารถในการประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational ability: RA) และความชอบประมวล
ข้อมลูตามเหตผุล (rational engagement: RE) ในขณะท่ีบคุลิกภาพการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ (experiential processing system) หมายถึง การท่ีบคุคลใช้อารมณ์ ความเคยชิน 
ประสบการณ์ในอดีต หรือความเช่ือในสญัชาตญาณของตน มาเป็นข้อมลูในการตดัสินใจ โดย
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ประกอบด้วย ความสามารถในการประมวลข้อมลู
ตามประสบการณ์ (experimental ability: EA) และความชอบประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ 
(experiential engagement: EE) ซึง่ในการวิจยันีผู้้วิจยัได้พฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมลู จ านวน 24 ข้อ แบง่ออกเป็น 4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถในการประมวลข้อมลูตาม
เหตผุล (RA), ความชอบประมวลข้อมลูตามเหตผุล (RE), ความสามารถในการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ (EA) และความชอบประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (EE) โดยมีลกัษณะเป็นมาตร
ประมาณคา่แบบลิเคร์ิตมีชว่งตอบ 5 ชว่ง ตัง้แตช่ว่งท่ี 1 ถึง 5 โดย 1 หมายถึง ไม่ตรงเลย และ 5 
หมายถึง ตรงมาก 
 
ประโยชน์ที่ได้รับ  

 
- แสดงอิทธิพลของความนบัถือโชคลางท่ีมีตอ่กระบวนการตดัสินใจในชีวิตประจ าวนัซึง่ใน

การวิจยันี ้ได้แก่ พฤติกรรมการเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั  

- แสดงถึงการใช้ความเช่ือโชคลางในการท าหน้าท่ีเป็นข้อมลูพืน้ฐานในการตดัสินใจเพ่ือ

หลีกเล่ียงความผิดพลาดจากผลการตดัสินใจ หรือการใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางตามแนว

ทางการยึดความเช่ือแบบเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง (half-beliefs) ซึง่เป็นแนวทางการยึดความ

เช่ือของคนสว่นใหญ่ปัจจบุนั สามารถเป็นแนวทางในการแสดงให้เห็นถึงการให้มลูคา่กบั

ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (value of superstition) หรือเป็นการแสดงการเพิ่มมลูคา่ให้กบั

สินค้าด้วยความเช่ือเร่ืองโชคลาง 

- เพ่ือพิสจูน์วา่การนบัถือโชคลางและการแสดงออกทางพฤตกิรรมเก่ียวกบัโชคลางนัน้ ไมใ่ช่

เร่ืองของคนท่ีมีความคิดไร้เหตผุลเสมอไป แตใ่นทางกลบักนั การแสดงความนบัถือหรือ

การพึง่พาโชคลางกลบัเป็นทางเลือกท่ีสามารถเกิดขึน้ได้กบัคนปกตทิัว่ไป แม้กระทัง่คนท่ี
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ชอบใช้ความคดิพิจารณาตามเหตผุลยงัสามารถแสดงพฤตกิรรมตามความนบัถือโชคลาง

ได้เชน่เดียวกนั โดยงานวิจยันีต้้องการพิสจูน์วา่นอกจากปัจจยัทางบคุลิกภาพท่ีจะสง่เสริม

ให้บคุคลเลือกตดัสินใจด้วยความเช่ือเร่ืองโชคลางแล้ว ปัจจยัสถานการณ์ยงัเป็นอีกปัจจยั

ส าคญัท่ีชว่ยสง่เสริมให้บคุคลตดัสินใจด้วยความเช่ือเร่ืองโชคลาง  

- งานวิจยันีต้้องการริเร่ิมและเป็นแนวทางการให้กบัผู้ ท่ีต้องการศกึษาพฤตกิรรมเชิงจิตวิทยา

ท่ีเก่ียวข้องกบัความนบัถือโชคลาง และการเลกเปล่ียนของขวญั ทัง้นีเ้พ่ือเป็นข้อมลูเร่ิมต้น

ให้กบัผู้ ท่ีมีความสนใจน างานวิจยัชิน้นีไ้ปพฒันาตอ่ไป    
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บทที่ 2  
 

วิธีด าเนินการวิจัย 
 

รูปแบบการวิจัย  

 
 การวิจยัเร่ือง “เร่ือง อิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง 
โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลูเป็นตวั
แปรก ากบั” จดัเป็นการวิจยัเชิงทดลอง ซึง่มุง่ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งการเลือกของขวญักบั
บคุลิกภาพการนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน รูปแบบการประมวลข้อมลูตาม
เหตผุล และรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กนัในการร่วมอธิบายการ
ตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลางเพื่อเป็นของขวญั โดยการวิจยันีไ้ด้แบง่เง่ือนไขการทดสอบออกเป็น 2 
เง่ือนไขตามเป้าหมายการให้ของขวญั ได้แก่ เง่ือนไขการเลือกของขวญัให้ตนเอง และ เง่ือนไขการ
เลือกของขวญัให้ผู้ อ่ืน โดยมีขัน้ตอนการศกึษา ดงันี ้
 
กลุ่มตัวอย่างจริงท่ีใช้ในการวิจัย  

  
 กลุม่ตวัอยา่งจริงท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ นิสิตจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จ านวน 185 คน 
อายรุะหวา่ง 18 – 23 ปี แบง่เป็นเพศชาย 55 คน เพศหญิง 130 คน โดยมีเง่ือนไขเบือ้งต้นวา่กลุม่
ตวัอยา่งต้องเป็นผู้ ท่ีเคยมีประสบการณ์การซือ้ของขวญัให้ตนเองและผู้ อ่ืน (ขนาดของกลุม่ตวัอยา่ง
ได้จากการค านวณ G*Power ท่ีขนาด effect size เทา่กบั .5) 
 
กลุ่มตัวอย่างในขัน้พัฒนาเคร่ืองมือ 

 
1.1 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับพฒันามาตรวดัความนบัถือโชคลาง 97 คน 
1.2 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู 119 คน 
1.3 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับพฒันามาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ จ านวน 60 คน 
1.4 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือใช้ในการสร้างภาพโฆษณา  
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 จ านวน 120 คน 

1.4.1 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือเป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์กลุม่
ของขวญั จ านวน 70 คน แบง่เป็น  

1.4.1.1 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือเป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์
กลุม่ของขวญัในเง่ือนไขการซือ้ของขวญัให้ผู้ อ่ืน จ านวน 35 คน 

1.4.1.2 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือเป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์
กลุม่ของขวญัในเง่ือนไขการซือ้ของขวญัให้ตนเอง จ านวน 35 คน 

1.5 กลุม่ตวัอยา่งส าหรับตรวจสอบคณุภาพของภาพโฆษณา จ านวน 30 คน 
 
ตารางท่ี 2  
ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างทีใ่ช้ในขัน้การพฒันาเคร่ืองมือโดยจ าแนกตามเร่ืองที่ศึกษา  

 
เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

1. มาตรวดัความนบัถือโชคลาง (relying on superstition) ท่ีพฒันาจากแนวคิดของ 
Toyback (2004), Mowen และ Carlson (2003),  Wiseman และ Watts (2004) 
Wang, Chen และ Dong (2012) (ด ูภาคผนวก ก ตารางท่ี ก 2) 

2. มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ (I-E scale) ท่ีพฒันาจากแนวคดิของ Rotter 
(1966) (ด ูภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 2)  

3. มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (rational-experiential inventory: REI-40) ท่ี
พฒันาจากแนวคดิของ Epstein และคณะ (1996) (ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 2) 

เร่ืองที่ศกึษา 
เพศ 

รวม 
ชาย หญิง 

1.กลุม่ตวัอยา่งส าหรับพฒันามาตรวดัความนบัถือโชคลาง 27 70 97 

2.กลุม่ตวัอยา่งส าหรับพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู 38 81 119 

3.กลุม่ตวัอยา่งส าหรับพฒันามาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ 16 38 54 

4.กลุม่ตวัอยา่งส าหรับคดัเลอืกผลติภณัฑ์เพื่อใช้ในการสร้างภาพโฆษณา 22 48 70 

5.กลุม่ตวัอยา่งส าหรับพฒันาคณุสมบตัิของผลติภณัฑ์ที่ใช้ในภาพโฆษณา 12 18 30 

5.กลุม่ตวัอยา่งส าหรับตรวจสอบคณุภาพของภาพโฆษณา 9 21 30 

รวม 124 276 400 
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4. ภาพโฆษณา (ด ูภาคผนวก ง) 
4.1 แบบสอบถามส าหรับการคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือเป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์กลุม่ 

ของขวญั (ด ูภาคผนวก ง 1) 

4.2 แบบสอบถามส าหรับพิจารณาคณุสมบตัขิองผลิตภณัฑ์ท่ีเป็นตวัแทน
ผลิตภณัฑ์กลุม่ของขวญั (ด ูภาคผนวก ง 2) 

4.3 แบบสอบถามส าหรับตรวจสอบคณุภาพของชิน้งานโฆษณา  
(ด ูภาคผนวก ง 3) 

5. แบบสอบถามการตดัสินใจเลือกของขวญัในภาพโฆษณา (ด ูภาคผนวก ง 4) 
 

ขัน้ตอนการพัฒนาเคร่ืองมือ 

 
เพ่ือให้การทดลองนีส้ามารถตอบค าถามการวิจยัได้ด้วยหลกัฐานเชิงประจกัษ์ ผู้วิจยั

จ าเป็นต้องพฒันามาตรและเคร่ืองมือวดัท่ีสามารถแสดงข้อมลูในเชิงปริมาณได้ ซึง่เคร่ืองมือท่ี
ผู้วิจยัด าเนินการพฒันานัน้ ได้แก่ มาตรวดัความนบัถือโชคลาง, มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ, 
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู, ภาพโฆษณา และแบบสอบถามการตดัสินใจเลือกของขวญัใน
ภาพโฆษณา ตามล าดบั โดยมีแนวทางในการพฒันาเคร่ืองมือส าหรับการวิจยั ดงันี ้  

 
1.มาตรวดัความนบัถือโชคลาง 
 

มาตรวดัความนบัถือโชคลาง (relying on superstition) ท่ีใช้ในการวิจยันี ้ผู้วิจยัได้พฒันา
มาจากการรวบรวมงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัการใช้ความนบัถือและความเช่ือโชคลางในการตดัสินใจ 
โดยรวบรวมข้อกระทงจากภาวะสนันิษฐานท่ีสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของงานวิจยั รวมถึงสร้าง
ข้อกระทงเพิ่มเตมิตามความเหมาะสม ซึง่มาตรวดัระดบัความนบัถือโชคลางฉบบันีมี้ทัง้หมด 5 
องคป์ระกอบ ได้แก่ ความเช่ือโชคลาง (SUP), ความเช่ือโหราศาสตร์ (AST), ความเช่ือเคร่ืองราง
น าโชค (LCK), เจตคติตอ่ความเช่ือโชคลาง (ATT) และการใช้ความเช่ือโชคลาง (USE) โดยมีแนว
ทางการคดัเลือกข้อกระทงและองค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องกบัความนบัถือโชคลางท่ีสอดคล้องกบั
งานวิจยั ดงัตารางตอ่ไปนี ้ 
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ตารางท่ี 3 

ความหมายและทีม่าของทัง้ 5 องค์ประกอบในมาตรวดัความนบัถือโชคลาง  

 
องค์ประกอบท่ี 1 ความเช่ือโชคลาง (superstition) เป็นองค์ประกอบท่ีพฒันาตามแนวคดิ

ของ Toyback (1998) ซึง่เป็นผู้พฒันามาตรวดัความเช่ือทางปรจิตวิทยา (the revised 
paranormal beliefs scale: PBS) เป็นมาตรท่ีมีช่ือเสียงและมีการน าไปใช้เพ่ือการศกึษาวิจยัเร่ือง

ด้าน องค์ประกอบ ที่มา ความหมาย 
1 ความเช่ือโชคลาง 

(superstition)  
Toybacyk 
(1988) 

ลกัษณะของความเช่ือที่ไมม่เีหตผุล ไมม่ีความ
เก่ียวโยงไปถงึผลของการปฏิบตัิตามความเช่ือนัน้
อยา่งเป็นรูปธรรม (Toybacyk, 1988) 

2 ความเช่ือหมอด ู 
(belief in fortune 
tellers)  

Mowen และ 
Carlson (2009)  

การเช่ือตามค าแนะน าหรือบอกกลา่วของผู้ที่อ้าง
วา่มีสามารถในการท านาย, การมีความเช่ือวา่
ดวงดาว วนัเกิด ราศีเกิด และปัจจยัอื่นๆ สามารถ
ก าหนดทิศทางชีวติของตนได้ (Carlson, 2009) 

3 ความเช่ือเคร่ืองรางน า
โชค (belief in lucky 
charms) 

Wiseman และ 
Watts (2004) 

การพกพาสิง่ของหรือวตัถตุา่งๆทีเ่ช่ือวา่สามารถ
น ามาซึง่ความโชคด,ี การมคีวามเช่ือวา่สิง่ของ
หนึง่ๆสามารถน ามาซึง่ความโชคดีหรือสิง่ที่ตน
คาดหวงัได้, การมีพฤตกิรรมพกพาหรือสวมใสส่ิง่ที่
คิดวา่เมื่อพกพาหรือสวมใสแ่ล้วจะก่อให้เกิดสิง่ดีๆ
ขึน้กบัตนเอง (Wiseman & Watt, 2004)  

4 เจตคติตอ่ความเช่ือโชค
ลาง (attitude toward 
superstitions) 

Wang, Chen 
และ Dong 
(2012) 

การมีความรู้สกึหรือการแสดงออกถึงความคดิและ
ความรู้สกึที่มีตอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลาง, การมี
ความรู้สกึหรือความคิดไปในทิศทางบวกหรือลบ
ตอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (S. Wang, Chen &  
Dong, 2012) 

5 การใช้ความเช่ือโชค
ลาง  
(use of superstitions) 

Wang, Chen 
และ Dong 
(2012) 

การแสดงพฤติกรรมที่เก่ียวข้องกบัความเช่ือเร่ือง
โชคลาง, การปฏิบตัิตามความเช่ือเร่ืองโชคลางทัง้
ในกรณีที่คาดหวงัผลจากการปฏิบตัิตามความเช่ือ
เร่ืองโดยตรง รวมถึงการแสดงพฤติกรรมตามความ
เช่ือเร่ืองโชคลางโดยไมไ่ด้หวงัผลโดยตรง  
(S. Wang, Chen &  Dong, 2012) 
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โชคลางและความเช่ือท่ีแปลกประหลาด (paranormal beliefs) อ่ืนๆ อยา่งแพร่หลาย โดยมาตร
ความเช่ือทางปรจิตวิทยาฉบบัดัง้เดมินัน้ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ ได้แก่ ความเช่ือตามศาสนา
ประเพณี (traditional religious belief), ความเช่ือเร่ืองจิตวิญญาณ (psi belief), ความเช่ือเร่ืองแม่
มดหมอผี (witchcraft), ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (superstition), ความเช่ือเร่ืองวิญญาณ 
(spiritualism), ความเช่ือเร่ืองสิ่งมีชีวิตเหนือธรรมชาต ิ(extraordinary life forms) และความเช่ือ
เร่ืองการหยัง่รู้ (precognition) ซึง่ผู้วิจยัได้คดัเลือกเฉพาะข้อกระทงจากองค์ประกอบความนบัถือ
โชคลางส าหรับใช้ในการวิจยั ตวัอยา่งของข้อกระทงในองค์ประกอบนี ้ได้แก่ การพบเจอแมวด า
สามารถน ามาซึง่โชคร้าย, ฉนัหลีกเล่ียงการตดัผมในวนัพธุ และฉนัเช่ือวา่ถ้าท ากระจกแตกแล้วโชค
ร้ายจะตามมา เป็นต้น  

องค์ประกอบท่ี 2 ความเช่ือหมอด ู(belief in fortune tellers) เป็นองค์ประกอบท่ีพฒันา
ตามแนวคิดของ Mowen และ Carlson (2009) ซึง่มีความเช่ือวา่การนบัถือโชคลางและการนบัถือ
เร่ืองโหราศาสตร์ (astrology) เป็นเร่ืองท่ีมีความสมัพนัธ์กนัอยา่งมาก  เน่ืองจากผู้ ท่ีมีความเช่ือ
โหราศาสตร์มกัจะมีความสนใจการดลูายมือ (palmistry) การปรึกษาผู้หยัง่รู้ในรูปแบบตา่งๆเพื่อ
สอบถามถึงเหตกุารณ์ท่ีจะเกิดในอนาคต และน าค าแนะน าท่ีได้จากการปรึกษานัน้ไปเป็น
สว่นประกอบการตดัสินใจเหตกุารณ์ตา่งๆในชีวิต ตวัอยา่งของข้อกระทงในองค์ประกอบนี ้ได้แก่ 
ความรู้ทางโหราศาสตร์สามารถบอกอนาคตของคณุได้, ฉนัเคยพึง่พาหมอดเูม่ือฉนัรู้สึกไมส่บายใจ 
และเม่ือเทียบกบัเพ่ือนๆแล้ว ฉนัคดิวา่ฉนัเป็นคนดดูวงบอ่ย เป็นต้น  

องค์ประกอบท่ี 3 ความเช่ือเคร่ืองรางน าโชค (belief in lucky charms) เป็นองค์ประกอบท่ี
พฒันาตามแนวคิดของ Wiseman และ Watts (2004) ซึง่เป็นนกัวิจยัท่ีมีช่ือเสียงเก่ียวกบั
การศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความเช่ือโชคลางกบัลกัษณะทางตา่งๆทางจิตวิทยา โดยงานวิจยั
นีไ้ด้เลือกภาวะสนันิษฐานเร่ืองความเช่ือเคร่ืองรางน าโชคมาเป็นองค์ประกอบในการวิจยั เน่ืองจาก 
ความเช่ือเร่ืองเคร่ืองรางน าโชคในประเทศไทยเป็นความเช่ือท่ีเห็นได้คอ่นข้างเดน่ชดั ตวัอยา่งเชน่ 
การพกพระเคร่ืองติดตวั การแขวนผ้ายนัต์ตา่งๆไว้ท่ีรถ เป็นต้น ซึง่พฤตกิรรมเหลา่นีส้อดคล้องกบั
แนวความคิดเร่ืองความเช่ือเคร่ืองรางน าโชคซึง่ Wiseman และ Watts ได้จดัให้เป็นความเช่ือหรือ
ความนบัถือโชคลางทางดี (positive superstition) ตวัอย่างของข้อกระทงในองค์ประกอบนี ้ได้แก่ 
ฉนัพบวา่มีหลายๆครัง้ท่ีการพกพาเคร่ืองรางชว่ยให้ฉนัมัน่ใจมากขึน้, การพกพาเคร่ืองรางไปในวนั
สอบจะชว่ยให้ผลคะแนนออกมาดี เป็นต้น 

องค์ประกอบท่ี 4 เจตคตติอ่ความเช่ือโชคลาง (attitude toward superstitions) และ
องค์ประกอบท่ี 5 การใช้ความเช่ือโชคลาง (use of superstitions) เป็นองค์ประกอบท่ีพฒันาตาม
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แนวคิดของ Wang, Chen และ Dong (2012) ซึง่ท าการศกึษาวิจยัเร่ืองการใช้ความเช่ือเร่ืองโชค
ลางในการตดัสินใจเชิงกลยทุธ์ โดย Wang และคณะ เช่ือวา่ในสงัคมปัจจบุนัจะเลือกใช้ความเช่ือ
โชคลางหรือเลือกแสดงออกตามความเช่ือโชคลางเม่ือบคุคลนัน้ต้องการลดความกงัวลและเพิ่ม
ความมัน่ใจให้กบัการตดัสินใจของตนเอง มากกวา่จะเป็นการท าไปเพราะหวงัผลจากความเช่ือโชค
ลางนัน้จริง ตวัอย่างข้อกระทงในองค์ประกอบเจตคติตอ่ความเช่ือโชคลาง ได้แก่ การเลือกเช่ือเร่ือง
โชคลางไว้บ้างไมใ่ชเ่ร่ืองท่ีเสียหาย, ส าหรับฉนัแล้วการปฏิบตัติามพิธีกรรมของบรรพบรุุษเป็นเร่ือง
ท่ีส าคญั เป็นต้น   

ทัง้นีใ้นการคดัเลือกองค์ประกอบทัง้ 5 องค์ประกอบมาเป็นข้อสนันิษฐานท่ีใช้ในการ
อธิบายบคุลิกภาพการนบัถือโชคลาง ผู้วิจยัใช้หลกัการพิจารณาจากความเหมาะสมสอดคล้องกบั
วตัถปุระสงค์ของการศกึษาวิจยั ซึง่กลุม่ตวัอยา่งในการวิจยัเป็นกลุม่คนรุ่นใหมท่ี่นา่จะมีลกัษณะ
การยึดเหน่ียวความเช่ือตามแบบความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึงของ Campbell (1994) โดยในการวิจยั
ครัง้นีผู้้วิจยัต้องการศกึษาพฤตกิรรมหลกัเก่ียวกบัโชคลาง 2 รูปแบบ ได้แก่ ความเช่ือโชคลางทัว่ไป 
(general superstition) และความเช่ือโชคลางแบบเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง ซึง่มาตรวดัความนบัถือโชค
ลางนีป้ระกอบประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสอดคล้องกบัแนวคิดเร่ืองความเช่ือโชคลางทัว่ไป ได้แก่ 
ความเช่ือโชคลาง (SUP), ความเช่ือโหราศาสตร์ (AST), ความเช่ือเคร่ืองรางน าโชค (LCK) และ
องค์ประกอบท่ีสอดคล้องกบัความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง ได้แก่ เจตคติตอ่ความเช่ือโชคลาง (ATT) และ
การใช้ความเช่ือโชคลาง (USE)  
 
ทัง้นีผู้้วิจยัมีแนวทางการพฒันาข้อกระทงส าหรับมาตรวดัระดบัความนบัถือโชคลาง ดงันี ้
 

1) รวบรวมงานวิจยัท่ีสอดคล้องกบัเร่ืองโชคลางและคดัเลือกภาวะสนันิษฐานเก่ียวกบั
ความเช่ือและความนบัถือโชคลางท่ีมีความสอดคล้องกบังานวิจยัมาจดัองค์ประกอบ 
โดยผู้วิจยัพิจารณาให้มาตรวดัความนบัถือโชคลางฉบบันีมี้ทัง้หมด 5 องค์ประกอบ  

2) แปลและเรียบเรียงข้อกระทงท่ีคดัเลือกเป็นภาษาไทย (ด ูภาคผนวก ก ตารางท่ี ก 1) 
3) ผู้วิจยัพิจารณาสร้างข้อกระทงเพิ่มเตมิตามภาวะสนันิษฐานของแตล่ะองค์ประกอบ 

และตรวจสอบความเหมาะสมทางภาษาและความสอดคล้องกบัภาวะสนันิษฐานโดย 
อาจารย์ท่ีปรึกษา 

4) รวบรวมข้อกระทงท่ีผ่านการตรวจสอบจากอาจารย์ท่ีปรึกษาและสร้างเป็นมาตรวดั
ความนบัถือโชคลาง มีข้อกระทงเร่ิมต้น จ านวน 32 ข้อ แบง่ออกเป็นข้อกระทงท่ีแปล
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จากมาตรวดัต้นฉบบั จ านวน 15 ข้อ และข้อกระทงท่ีมาจากการคิดเพิ่มโดยผู้วิจยั 
จ านวน 17 ข้อ โดยทกุข้อกระทงมีลกัษณะเป็นข้อกระทงทางบวกทัง้หมด ตามท่ีแสดง
ในตารางตอ่ไปนี ้

ตารางท่ี 4 
จ านวนข้อกระทงในขัน้การพฒันามาตรวดัความนบัถือโชคลาง 32 ข้อ 

 
5) ผู้วิจยัน าข้อกระทงทัง้ 32 ข้อ มาพฒันาเป็นมาตรวดัความนบัถือโชคลาง โดย

ก าหนดให้มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่ 5 ระดบั ซึง่มีคา่น า้หนกัคะแนนดงันี ้  
ไมต่รงเลย = 1, คอ่นข้างไมต่รง = 2, ตรงและไมต่รงเทา่ๆกนั = 3, คอ่นข้างตรง = 4  
และ ตรงมาก = 5 คะแนน (ด ูภาคผนวก ก ตารางท่ี ก 2) 

6) น ามาตรวดัความนบัถือโชคลาง จ านวน 32 ข้อ ไปเก็บข้อมลูเพื่อหาคณุภาพของมาตร
วดักบักลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็นนิสิตจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ชว่งอายตุัง้แต ่18 – 21 ปี 
เป็นนิสิตในชัน้เรียนวิชาจิตชีววิทยา และวิชาจิตวิทยาบคุลิกภาพขัน้น า แบง่เป็นชาย  
27 คน หญิง 70 คน รวม 97 คน ซึง่สามารถจ าแนกลกัษณะพืน้ฐานดงันี ้ 

ตารางท่ี 5 
จ านวน ร้อยละ และข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่างในขัน้พฒันามาตรวดัความนบัถือโชคลาง โดย
จ าแนกตามลกัษณะพืน้ฐาน (N = 97) 

ลกัษณะจ าแนก M SD จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ     

     ชาย   27.0 27.8 

     หญิง   70.0 72.1 

รวม  1.72 4.51 97 100 

องค์ประกอบ อกัษรยอ่ 
จ านวนข้อกระทง

เดิม 
จ านวนข้อกระทงที ่

คิดเพิ่ม 
รวมข้อ
กระทง 

ความเช่ือโชคลาง SUP 3 3 6 
ความเช่ือหมอด ู AST 3 4 7 
ความเช่ือเร่ืองเคร่ืองรางน าโชค LCK 3 3 6 
เจตคติตอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลาง ATT 3 3 6 
การใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลาง USE 3 4 7 
รวม 15 17 32 



 

 

49 

ตารางท่ี 5 (ตอ่) 
จ านวน ร้อยละ และข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่างในขัน้พฒันามาตรวดัความนบัถือโชคลาง โดย
จ าแนกตามลกัษณะพืน้ฐาน (N = 97) 
 

ลกัษณะจ าแนก M SD จ านวน (คน) ร้อยละ 

อาย ุ(ปี)     

     18 – 19   28 28.9 
     20 – 21   69 71.1 

รวม 19.76 .560 97 100 

คณะ     

จิตวิทยา   92 94.8 

นิเทศศาสตร์   4 4.1 

อกัษรศาสตร์   1 1.0 

รวม 1.06 .282 97 100 

ชัน้ปี (ปริญญาตรี)     

      ชัน้ปีท่ี 2    50.0 51.5 

      ชัน้ปีท่ี 3    46.0 47.4 

      ชัน้ปีท่ี 4    1.0 1.0 

รวม 2.49 .523 97 100 

ศาสนา      

      ศาสนาพธุ   89 91.8 

      ศาสนาคริสต์   4 4.1 

      ศาสนาอิสลาม   3 3.1 

      อ่ืนๆ   1 1.0 

รวม 1.13 .492 97 100 

 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อกระทง  
 
 1.น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 97 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
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คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั และรายงานผลคะแนนของกลุม่สงูและต ่าโดยคา่เฉล่ียของคะแนน
ท่ีได้จากการท ามาตรวดั โดยแบง่ออกเป็น กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมจากมาตรวดัความ
นบัถือโชคลาง สงูกวา่หรือเท่ากบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 100 
ถึง 124 คะแนน จ านวน 26 คน กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมจากมาตรวดัความนบัถือโชค
ลาง ต ่ากวา่หรือเทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยูร่ะหว่าง 43 ถึง 71 
คะแนน จ านวน 27 คน  
 
ตารางท่ี 6  
เกณฑ์ทีใ่ช้ในการจ าแนก และจ านวนของกลุ่มตวัอย่างที่อยู่ในกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า  

 2. ผู้วิจยัเลือกใช้การค านวณสถิตทีิ (independent t-test) เพ่ือคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ี
สามารถแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและกลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 
ทัง้นีจ้ากการวิเคราะห์สถิตทีิ พบวา่ ข้อกระทงทัง้หมด (จ านวน 32 ข้อ) สามารถจ าแนกความ
แตกตา่งระหวา่งกลุม่สงูและกลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05  
 3. ผู้วิจยัทดสอบความเท่ียงของมาตร โดยการค านวณสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆทัง้หมดในมาตร (Corrected item-total correlation: 
CITC) โดยคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีมีคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์สงูกวา่คา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่

หาง)   .173 ซึง่อ้างอิงจากตารางคา่วิกฤตขิองสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (Pearson 
product moment correlation coefficient) พบวา่ ข้อกระทงทัง้ 32 ข้อ ผา่นเกณฑ์การทดสอบ
สถิตแิบบรายข้อ (ด ูภาคผนวก ก ตารางท่ี ก 3) และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในแบบ
แอลฟาของครอนบาร์ค (Cronbach's Alpha coefficient of internal consistency) เท่ากบั .948 
 4. เน่ืองจากมาตรวดัความนบัถือโชคลางประกอบด้วยองค์ประกอบยอ่ย 5 องค์ประกอบ 
ดงันัน้ผู้วิจยัจงึใช้การค านวณสถิตทีิโดยแบง่การค านวณออกเป็นรายองค์ประกอบเพ่ือคดัเลือกข้อ
กระทงท่ีสามารถแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและกลุ่มต ่าในแตล่ะองค์ประกอบอยา่งมี

ลกัษณะจ าแนก ช่วงคะแนน (คา่เฉลีย่) เกณฑ์การจ าแนก จ านวน (คน) 

กลุม่สงู 
100 – 124 คะแนน 
(2.27 – 4.38) 

คะแนนรวมสงูกวา่ หรือ
เทา่กบัเปอร์เซ็นไทล์ที่ 73 

26 

กลุม่ต ่า 
43 – 71 คะแนน 
(1.07 – 3.26) 

คะแนนรวมต ่ากวา่ หรือ
เทา่กบัเปอร์เซ็นไทล์ที่ 27 

27 

รวม   53 
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นยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ได้ ซึง่ผลการทดสอบพบวา่ข้อกระทงทกุข้อของแตล่ะองค์ประกอบ
สามารถสามารถจ าแนกความแตกตา่งระหวา่งกลุม่สงูและกลุม่ต ่าภายในแตล่ะองค์ประกอบได้
อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิติท่ีระดบั .05  
 5. ผู้วิจยัทดสอบความเท่ียงของข้อกระทงทัง้ 32 ข้อด้วยการแยกวิเคราะห์สถิติทีของแตล่ะ
องค์ประกอบ โดยการค านวณสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อ
กระทงอ่ืนๆทัง้หมดในแตล่ะองค์ประกอบ (CITC) และคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีมีคา่สมัประสิทธ์ิ

สหสมัพนัธ์สงูกวา่คา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่หาง)   .173  พบวา่ข้อกระทงทัง้หมดของ
องค์ประกอบความเช่ือโชคลาง (ด ูภาคผนวก ก 4), องค์ประกอบความเช่ือโหราศาสตร์ (ด ู
ภาคผนวก ก 5), องค์ประกอบความเช่ือเคร่ืองรางน าโชค (ด ูภาคผนวก ก 6), องค์ประกอบเจตคติ
ตอ่ความเช่ือโชคลาง (ด ูภาคผนวก ก 7) และการใช้ความเช่ือโชคลาง (ด ูภาคผนวก ก 7) ผา่น
เกณฑ์การวิเคราะห์ทัง้หมด   
 
ตารางท่ี 7  
ตารางแสดงค่าสมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์ค (N = 97)  

 
 6. อยา่งไรก็ตามแม้วา่ข้อกระทงของมาตรวดัความนบัถือโชคลางฉบบันีจ้ะผา่นเกณฑ์การ
วิเคราะห์ด้วยสถิตเิบือ้งต้น และผา่นการทดสอบความตรงเชิงภาวะสนันิษฐานทัง้ 32 ข้อ แตเ่พ่ือ
ความเหมาะสมในการน าไปใช้เพ่ือการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัจ าเป็นต้องคดัเลือกข้อกระทงให้เหลือเพียง
องค์ประกอบละ 4 ข้อ ยกเว้นองค์ประกอบเจตคตติอ่ความนบัถือโชคลาง และ การใช้ความเช่ือโชค
ลาง ท่ีคดัเลือกให้เหลือองค์ประกอบละ 5 ข้อ เน่ืองจากองค์ประกอบทัง้ 2 นี ้เป็นองค์ประกอบท่ีมี
ภาวะสนันิษฐานสอดคล้องกบัการศกึษาเร่ืองความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึงซึง่เป็นสิ่งท่ีงานวิจยัเร่ืองนีใ้ห้
ความส าคญั ดงันัน้มาตรวดัความนบัถือโชคลางฉบบันีจ้ึงประกอบด้วยข้อกระทงทัง้หมด จ านวน 
22 ข้อ  

องค์ประกอบ จ านวน (ข้อ) คา่ Cronbach's Alpha coefficient 

ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (SUP) 6   = .707 
ความเช่ือหมอด ู(AST) 7   = .884 
ความเช่ือเร่ืองเคร่ืองรางน าโชค (LCK) 6   = .841 
เจตคติตอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (ATT) 6   = .796 
การใช้ความเช่ือโชคลาง (USE) 7   = .843 

รวมทกุองค์ประกอบ 32   = .948 
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 7. จากผลการวิเคราะห์มาตรวดัความนบัถือโชคลางข้างต้น ผู้วิจยัได้น าข้อกระทงทัง้ 22 
ข้อ แบง่ออกเป็น 5 องค์ประกอบ มาทดสอบความตรงเชิงภาวะสนันิษฐาน (Construct validity) 
ของมาตรโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis) ด้วยโปรแกรม
วิเคราะห์สถิตลิิสเรล (LISREL) ซึง่ผลการวิเคราะห์ พบว่า โมเดลมีคา่ไคว์-สแควร์ เทา่กบั 7.95 ท่ี
องศาอิสระเทา่กบั 4 และคา่ไคว์-สแควร์แตกตา่งจากศนูย์อยา่งไมมี่นยัส าคญั (p = 0.093) โดยคา่
รากท่ีสองของความคาดเคล่ือนในการประมาณคา่ (RMSEA) เทา่กบั และคา่ดชันีวดัความ
กลมกลืน (GFI) เทา่กบั .97 ดงันัน้โมเดลการวิเคราะห์มาตรวดัความนบัถือโชคลางนีจ้ึงมีความ
เหมาะสม (fit) สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ (ดภูาพท่ี ก 1 ภาคผนวก ก) 
 
2.มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ  

 
 มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ (locus of control scale: I-E scale) เป็นมาตรท่ีพฒันา
มาจากภาวะสนันิษฐานของ Rotter (1966) ซึง่เสนอวา่ความแตกตา่งของการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ 
คือ ความแตกตา่งในการรับรู้ปัจจยัท่ีก่อให้เกิดผลของกระท าหรือการรับรู้ถึงท่ีมาของผลการกระท า 
ประกอบด้วยการอ้างอิงแหล่งควบคมุภายนอก (external locus of control) หรือกระบวนการท่ี
บคุคลรับรู้วา่ผลท่ีเกิดขึน้ไมไ่ด้มาจากการะท าของตนเองแตม่าจากอ านาจควบคมุอ่ืนๆ และอ้างอิง
แหลง่ควบคมุภายใน (internal locus of control) หรือกระบวนการท่ีบคุคลรับรู้ว่าผลของการ
กระท าหรือการเกิดขึน้ของเหตกุารณ์ตา่งๆนัน้มาจากการกระท าของตนเอง ดงันัน้ความแตกตา่ง
ระหวา่งผู้ ท่ีมีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในกบัผู้ ท่ีมีการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอกจงึ
ขึน้อยู่กบัการยึดความเช่ือท่ีแตกตา่งกนัในการระบสุาเหตขุองการเกิดเหตกุารณ์ตา่งๆในชีวิต
 มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุโดย Rotter (1996) นัน้ ต้นฉบบัเดมิประกอบไปด้วยข้อ
กระทงจ านวน 29 ข้อ (ด ูภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 1) มีลกัษณะเป็นมาตรประเมิน 2 ระดบั โดยให้ผู้
ร่วมการวิจยัเลือกวา่จาก 2 ข้อความนี ้ข้อความใดท่ีตรงกบัตวัทา่นมากท่ีสดุ ซึง่แนวทางการตอบ
มาตร คือ ในหนึง่ข้อจะประกอบไปด้วยข้อความ 2 ประโยคซึง่ผู้ตอบมาตรวดัต้องเลือกเพียงหนึง่
ข้อความจากสองข้อความในแตล่ะข้อกระทงนัน้ท่ีตรงกบัตนเองมากท่ีสดุ ทัง้นีว้ิธีการประเมินผล
จากมาตรวดัสามารถด าเนินการโดยรวบรวมคะแนนจากข้อค าถามทัง้หมด ยกเว้นการตอบข้อ
ค าถามเสริม (filler item) จะไมน่ ามาค านวณคะแนนด้วย โดยมีวิธีการในการคิดคะแนนของมาตร
วดัดงันี ้ผู้ ท่ีมีการอ้างอิงแหล่งควบคมุภายในสงูในท่ีนี ้หมายถึง ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากการตอบ
มาตรวดัรูปแบบการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ สงูกว่าหรือเทา่กบัเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73  ผู้ ท่ีมีการอ้างอิง
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แหลง่ควบคมุภายในต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีได้คะแนนรวมจากการตอบมาตรวดัรูปแบบการอ้างอิงแหลง่
ควบคมุ ต ่ากวา่หรือเทา่กบัเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 
 
ตารางท่ี 8 
ความหมายของการอ้างอิงแหล่งควบคมุภายใน (internal locus of control) และการอา้งอิงแหล่ง
ควบคมุภายนอก (external locus of control) ตามแนวทางของ Rotter (1966) 
 

 
 
ทัง้นีผู้้วิจยัมีแนวทางในการพฒันาข้อกระทงตามแนวทางของมาตรวดัการอ้างอิงแหล่งควบคมุโดย 
Rotter (1966) ดงันี ้
 

1) น าข้อกระทงจากมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุของ Rotter (1966) จ านวน 29 ข้อ 
มาแปลเป็นข้อกระทงภาษาไทย (ด ูภาคผนวก ข ตารางท่ี ข1)  

การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน  
(internal locus of control) 

การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอก  
(external locus of control) 

นิยามเชิงทฤษฏี:    บคุคลรับรู้วา่ผลของการกระท า
หรือการเกิดขึน้ของเหตกุารณ์ตา่งๆนัน้มาจากการ
กระท าของตนเอง 

นิยามเชิงทฤษฏี:    กระบวนการที่บคุคลรับรู้วา่ผล
ที่เกิดขึน้ไมไ่ด้มาจากการะท าของตนเองแตม่าจาก
อ านาจควบคมุอื่นๆ 

นิยามเชิงปฏิบติัการ:  ผู้ที่ได้คะแนนรวมจากการ
ตอบมาตรวดัรูปแบบการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ ตัง้
แตเ่ปอร์เซ็นไทล์ที่ 73 ขึน้ไป  

นิยามเชิงปฏิบติัการ:  ผู้ที่ได้คะแนนรวมจากการ
ตอบมาตรวดัรูปแบบการอ้างอิงแหลง่ควบคมุตัง้แต่
เปอร์เซ็นไทล์ที่ 27 ลงมา นัน่คือ เป็นผู้ที่มีลกัษณะ
การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในต า่ 

ตวัอย่างข้อค าถาม  
-ความอบัโชคที่เกิดขึน้กบัคนเราเป็นผลจากความ
ผิดพลาดที่เราสร้างขึน้เอง 

- เร่ืองร้ายหลายอยา่งที่เกิดขึน้กบัชีวิตของคนเรา
สว่นหนึง่เป็นเพราะความโชคร้าย  

-คนที่ไมส่ามารถท าให้คนอื่นมารู้สกึชอบตนได้คือ
คนที่ไมรู้่วิธีการท่ีจะเข้ากบัคนอื่น 

-ไมว่า่คณุจะพยายามอยา่งไรก็ตาม ยงัคงมีบางคน
ที่ไมช่อบคณุอยูด่ ี

-เราสามารถขจดัคอรัปชัน่ได้ หากเรามีความ
พยายามมากพอ 

-มนัเป็นเร่ืองยากทีค่นทัว่ไปจะมอี านาจมากพอใน
การควบคมุสิง่ที่นกัการเมืองท า 
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2) ผู้วิจยัสร้างข้อกระทงเพิ่มเตมิตามภาวะสนันิษฐานจ านวน 15  ข้อ รวมข้อกระทงท่ีใช้ใน
การพฒันามาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุทัง้หมด 44 ข้อ  

3) น าข้อกระทงต้นฉบบัท่ีผ่านการแปลเป็นภาษาไทยและข้อกระทงท่ีผู้วิจยัสร้างเพิ่มเตมิไป
ตรวจสอบความเหมาะสมเชิงเนือ้หาและความสอดคล้องกบัภาวะสนันิษฐานกบั
อาจารย์ผู้ เช่ียวชาญ  

4) น าข้อกระทงท่ีผา่นการตรวจสอบความสอดคล้องทางภาษาและภาวะสนันิษฐานมา
รวมกนัเพ่ือสร้างเป็นมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุท่ีมีข้อกระทงจ านวน 44 ข้อ (ด ู
ภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 2) โดยมีลกัษณะเป็นมาตรประเมิน 2 ระดบั โดยหนึง่ข้อกระทง
จะประกอบไปด้วยข้อความ 2 ประโยคซึง่ผู้ตอบมาตรวดัต้องเลือกเพียง 1 ข้อความ จาก 
2 ข้อความในแตล่ะข้อกระทงนัน้ท่ีตรงกบัตนเองมากท่ีสดุ  

5) ในการเก็บข้อมลูเพื่อพฒันามาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ ผู้ เข้าร่วมการวิจยัจะได้รับ
มาตรวดับคุลิกภาพ จ านวน 2 มาตร ได้แก่ มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุท่ีพฒันาใน
ขัน้ต้น จ านวน 44 ข้อ และ มาตรวดัการเห็นคณุคา่ของตนเอง (self-esteem) ซึง่พฒันา
โดย สิรินรัตน์ ศรีสรวล (2547) จ านวน 24 ข้อ (ด ูภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 3)   

6) น ามาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ และมาตรวดัการเห็นคณุคา่ของตนเอง ข้างต้น ไป
เก็บข้อมลูเพื่อหาคณุภาพของมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุกบักลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็น
นิสิตจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชาจิตชีววิทยา โดยกลุม่ตวัอย่าง
ทัง้หมดเป็นนิสิตคณะจิตวิทยาท่ีมีอายตุัง้แต ่19 ถึง 23 ปี จ านวน 54 คน ซึง่สามารถ
จ าแนกลกัษณะพืน้ฐาน จ านวน ร้อยละ และข้อมลูพืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่งในขัน้
พฒันามาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุดงัตารางตอ่ไปนี ้
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ตารางท่ี 9 
จ านวน ร้อยละ และข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่างในขัน้พฒันามาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุ 
โดยจ าแนกตามลกัษณะพืน้ฐาน (N = 54) 
 

ลกัษณะจ าแนก M SD จ านวน (คน) ร้อยละ 

เพศ     

     ชาย   16 29.6 

     หญิง   38 70.4 

รวม 1.70 4.61 54 100 

อาย ุ(ปี)     

     19 – 20   44 81.5 
     21 – 23   10 18.5 

รวม 20.19 6.46 54 100 

 
ผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อกระทง  
 
 1.น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 54 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (Item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั ซึง่ก าหนดให้ตวัเลือกท่ีแสดงถึงการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในคดิ
เป็น 1 คะแนน ในขณะท่ีตวัเลือกท่ีแสดงถึงการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอกและตวัเลือกของข้อ
ค าถามเสริม (filler item) คิดเป็น 0 คะแนน หรือไมน่บัคะแนนนัน่เอง ทัง้นีผู้้วิจยัได้แบง่กลุม่
ตวัอยา่งออกเป็น  
 กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมจากมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน สงูกว่า หรือ
เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยู่ระหวา่ง 26 ถึง 35 มีจ านวน 15 คน  
 กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมจากมาตรการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน ต ่ากวา่ หรือ
เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยู่ระหวา่ง 11 ถึง 20 มีจ านวน 19 คน  
 2. ผู้วิจยัรวบรวมข้อกระทงท่ีผา่นการค านวณสถิตทีิซึง่สามารถจ าแนกกลุม่ตวัอย่างออกเป็น
กลุม่สงู-ต ่า อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .05 จ านวน 21 ข้อ มาวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร (CITC) โดยก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์รายข้อตามขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 54 คน ซึง่ข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ตามคา่วิกฤต (Critical 
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r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 เทา่กบั 0.215 ทัง้นีผ้ลการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อ พบวา่ 
มีข้อกระทงผา่นเกณฑ์คดัเลือกทัง้หมด 21 ข้อ  และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในครอน
บาร์คแอลฟา (Cronbach’s Alpha) เทา่กบั .779 (ด ูภาคผนวก ข ตารางท่ี ข 4)  

3. ในการพฒันามาตรการอ้างอิงแหลง่ควบคมุฉบบันี ้ผู้วิจยัตรวจสอบความตรงหรือ
คณุภาพมาตรวดัด้วยการหาความตรงร่วมสมยั (criterion validity) หรือ ความตรงสอดคล้อง 
(convergence validity) ผา่นการพิจารณาความสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (pearson correlation 
analysis) ระหวา่ง ผลรวมของคะแนนจากมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุโดยพิจารณาเฉพาะ
ผลรวมของคะแนนจากข้อกระทงท่ีผา่นการตรวจสอบอ านาจในการจ าแนกและสมัประสิทธ์ิ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ กบั ผลรวมของคะแนนจากมาตรวดัการเห็นคณุคา่ของตนเองโดย
คดัเลือกเฉพาะข้อท่ีผา่นการพิจารณาคณุภาพข้อกระทงว่าสามารถแบง่กลุม่ตวัอย่างออกเป็น ผู้ มี
ท่ีระดบัการเห็นคณุคา่ของตนเองสงู และ ผู้ ท่ีมีระดบัการเห็นคณุคา่ของต ่า (ด ูภาคผนวก ข ตาราง
ท่ี ข 5)   
 
ตารางท่ี 10  
ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างมาตรวดัการอ้างอิงแหล่งควบคมุภายในกบัมาตรวดัการเห็น
คณุค่าในตนเอง โดยอาศยัการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั (N = 54) 
 

มาตรวดั M SD 
การอ้างอิง 

แหลง่ควบคมุภายใน 
การเห็นคณุคา่ใน

ตนเอง 

การอ้างอิง 
แหลง่ควบคมุภายใน 

12.83 8.64 1 
.322* 

(sig 1-tailed = 
.017) 

การเห็นคณุคา่ 
ในตนเอง 

61.54 4.10 
.322* 

(sig 1-tailed = .017) 
1 

 
ทัง้นีจ้ากผลการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนั พบวา่ มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ

ภายใน มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัมาตรวดัการเห็นคณุคา่ของตนเอง [r = 0.322, p < .05 (หนึง่
หาง)] นัน่คือ ผลรวมของคะแนนจากมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในมีสหสมัพนัธ์กบั
ผลรวมของคะแนนจากมาตรวดัการเห็นคณุคา่ของตนเองในทิศทางบวกท่ีขนาดความสมัพนัธ์
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ระดบัปานกลางตามเกณฑ์การแปลความหมายสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของ Cohen และคณะ 
(2013)  

ดงันัน้ สามารถสรุปได้วา่มาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุฉบบันี ้ผ่านการทดสอบความ
ตรงร่วมสมยั หรือ ความตรงเชิงสอดคล้อง และมีคณุภาพเพียงพอส าหรับใช้ในการวิจยัตอ่ไป  
(ด ูภาคผนวก ข ตวัอยา่งมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ) 
 
3.มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู  

 
 มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (rational-experiential inventory: REI) เป็นมาตรวดั
ทางบคุลิกภาพท่ีพฒันาโดย Epstein และคณะ (1996) ซึง่มีจดุประสงค์เพ่ือศกึษาลกัษณะ
กระบวนการประมวลข้อมลูของบคุคลโดยแบง่ลกัษณะการประมวลข้อมลูออกเป็นสองรูปแบบท่ีมี
มิตติรงข้ามกนั โดยแบง่ตามลกัษณะของรูปแบบการประมวลข้อมลูอยา่งคิดวิเคราะห์ (analytic) 
และการประมวลข้อมลูอยา่งเช่ือมโยง (holistic) ซึง่ความแตกตา่งนีต้อ่มาได้ถกูพฒันาเป็นลกัษณะ
ทางบคุลิกภาพ โดยเช่ือวา่ในแตล่ะบคุคลจะมีความชอบในกระบวนการคดิท่ีแตกตา่งกนัออกไป
และสามารถน าความแตกตา่งนัน้มาอธิบายผา่นมโนทศัน์ทางบคุลิกภาพได้ ทัง้นีผ้ลจาก
แนวความคิดของ Epstein ท่ีเสนอวา่ในแตล่ะบคุคลจะชอบรูปแบบการประมวลข้อมลูท่ีแตกตา่ง
กนัสง่ผลให้เกิดการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (rational-experiential inventory; 
REI) ซึง่เป็นมาตรท่ีแสดงความแตกตา่งของกระบวนการประมวลผลโดยทัว่ไป (general 
processing) ของแตล่ะบคุคล โดยเช่ือว่าการรูปแบบประมวลข้อมลูของบคุคลจะประกอบไปด้วย
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational processing system) และรูปแบบการประมวล
ข้อมลูตามประสบการณ์ (experiential processing system) ทัง้นีม้าตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมลูมีลกัษณะเป็นมาตรวดัการรายงานตนเอง (self-reported) โดยผู้ ร่วมการวิจยัตอบค าถามใน
มาตรวดัผา่นการเลือกชว่งคะแนนท่ีตรงตามความรู้สกึของตนตามรูปแบบมาตรประมาณคา่ 5 
ระดบั  

การพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูครัง้แรกถกูพฒันาขึน้โดย Epstein และ
คณะ (1996) นัน้ เป็นการพฒันามาจากมาตรความต้องการทางปัญญา (need for cognitive 
scale) ของ Cacioppo และ Petty (1984) ซึง่ท าการวดัความชอบคิดผา่นกระบวนการคดิอยา่ง
เป็นเหตเุป็นผล ทัง้นีจ้ากการพฒันาองค์ประกอบด้านความชอบคิดผา่นกระบวนการคิดอย่างเป็น
เหตเุป็นผลมาสร้างเป็นมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (REI) แล้ว Epstein และคณะ ได้
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พฒันามาตรความเช่ือในกระบวนการระลกึ (faith in intuition; FI) มาเพิ่มเตมิในการพฒันามาตร
วดัรูปแบบการประมวลข้อมลู เพ่ือเป็นการเพิ่มองค์ประกอบด้านความชอบคดิผ่านกระบวนการ
ระลกึหรือเป็นมาตรท่ีแสดงถึงรูปแบบการคดิตามประสบการณ์ให้กบัมาตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมลู ทัง้นีม้าตร REI ในยคุแรกนัน้ประกอบด้วยจ านวนข้อ 31 ข้อ โดยพฒันามาจากมาตรวดั

ความต้องการทางปัญญาซึง่ผา่นคดัเลือกจากข้อท่ีผา่นการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์รายข้อท่ีระดบั α 
เทา่กบั .87 จ านวน 19 ข้อ และพฒันามาจากมาตรวดัความเช่ือในกระบวนการระลกึซึ่งพบวา่มี

ระดบัความเท่ียงปานกลางท่ี α = .77 จ านวน 12 ข้อ โดย Epstein ได้ท าการทดสอบความตรง
ตามภาวะสนันิษฐานและความตรงตามเกณฑ์ รวมถึงทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งข้อกระทงท่ีมา
จากมาตรความต้องการทางปัญญาและข้อกระทงท่ีมาจากมาตรวดัความเช่ือในกระบวนการระลึก 
ซึง่พบวา่ข้อกระทงจากมาตรทัง้สองไมมี่ความสมัพนัธ์กนั (r = — .07, p >.05) ดงันัน้มาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลูครัง้แรกจงึมีจ านวนข้อกระทงทัง้สิน้ 31 ข้อ สามารถจ าแนกความ
แตกตา่งรูปแบบการประมวลข้อมลูออกเป็น 2 ประเภท ตอ่มา Epstein ได้ท าการพฒันามาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลูซึง่ประกอบด้วยข้อค าถามจ านวน 10 ข้อ เป็นข้อท่ีมาจากมาตรความ
ต้องการทางปัญญาจ านวน  5 ข้อ และมาตรความเช่ือในกระบวนการระลกึจ านวน 5 ข้อ โดยข้อ

กระทงท่ีมาจากมาตรความต้องการทางปัญญามีความเท่ียงภายในท่ีระดบัปานกลาง (α = .73) 
และข้อกระทงท่ีมาจากมาตรวดัความเช่ือในกระบวนการระลกึมีความเท่ียงภายในท่ีระดบัปาน

กลาง (α = .72) เชน่เดียวกนั และเม่ือท าการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (confirmatory 
factor analysis: CFA) พบว่ามาตรฉบบัย่อนีส้ามารถแบง่ออกเป็น 2 องค์ประกอบท่ีไมมี่
ความสมัพนัธ์ระหวา่งกนัอย่างมีนยัส าคญั (r = —.08, p>.05) อย่างไรก็ตามแม้วา่มาตรวดัรูปแบบ
การประมวลผลแบบยอ่จะสะดวกตอ่การน าไปใช้ แตใ่นทางกลบักนัจากการน าไปศกึษากลบัพบวา่
มาตรมีความตรงในระดบัต ่า  

ในเวลาตอ่มา Pacini และ Epstein (1999) ได้แก้ไขปัญหาของมาตรวดัรูปแบบการ
ประมวลข้อมลูในช่วงแรกท่ีพบวา่มาตรมีความตรงในระดบัต ่า โดยได้ท าการแก้ปัญหาด้วยการ
พฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูให้มีจ านวนข้อเพิ่มมากขึน้เป็น 40 ข้อ (rational 
experiential inventory: REI 40) และเปล่ียนแปลงการแบง่รูปแบบการประมวลข้อมลูจากเดมิท่ีมี 
2 องค์ประกอบออกเป็น 4 องค์ประกอบ แบง่เป็นองค์ประกอบท่ีพฒันามาจากความมาตรวดัความ
ต้องการท าปัญญา 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถในการคดิตามเหตผุล (rational ability: 
RA) และ การชอบคดิตามเหตผุล (rational engagement: RE) ในขณะท่ีองค์ประกอบท่ีพฒันามา
จากมาตรวดัความเช่ือในกระบวนการระลกึ 2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถในการคิดตาม
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ประสบการณ์ (experiential ability: EA) และการชอบคิดตามประสบการณ์ (experiential 
engagement: EE)  

จากการพฒันามาตรรูปแบบการประมวลผล 40 ข้อ พบว่า ทัง้ข้อค าถามจากมาตรความ
ต้องการทางปัญญาและข้อค าถามจากมาตรความเช่ือในกระบวนการระลกึมีระดบัความเท่ียง

ภายในสงูทัง้สองมาตร โดยรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลมีความเท่ียงภายในท่ีระดบั α = 
.90 และรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ท่ีระดบั α = .87 นอกจากนีใ้นการทดสอบ
ความสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบ พบวา่ ทัง้สององค์ประกอบไมมี่ความสมัพนัธ์กนัอย่างมี
นยัส าคญัทางสถิต ิ(r~ .07) ซึง่ตรงตามภาวะสนันิษฐานของทฤษฏีรูปแบบการประมวลข้อมลู  
ทัง้นีส้ามารถแสดงล าดบัการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูโดยเรียงล าดบัตามครัง้ท่ี
ท าการพฒันาและล าดบัคริสต์ศกัราชได้ดงัตารางท่ี 11 ล าดบัการพฒันามาตรวดัรูปแบบการ
ประมวลข้อมลู (REI) ของ Epstein และคณะ (1996) กบั Pacini และ Epstein (1999)  
ตอ่ไปนี ้
 
ตารางท่ี 11 
ล าดบัการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล (REI) ของ Epstein และคณะ (1996) กบั 
Pacini และ Epstein (1999)  

 
จากข้อมลูข้างต้นผู้วิจยัได้เลือกพฒันามาตรวดัตามแนวทางของ Pacini และ Epstein 

(1999)  หรือ REI 40 ซึง่แบง่องค์ประกอบของมาตรออกเป็น 2 องค์ประกอบหลกั ได้แก่ รูปแบบ
การประมวลข้อมลูตามเหตผุล (rational processing system) และการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ (experiential processing system) โดยมี 4 องค์ประกอบยอ่ย ดงัตอ่ไปนี ้ 

 
 

ผู้วิจยั (ค.ศ.)  

รูปแบบการประมวลข้อมลู 
องค์ประกอบ 

(จ านวน) 

สหสมัพนัธ์ 
(r) 

(p>.05) 

ตามเหตผุล ตามประสบการณ์ 
NFC 
(ข้อ) 

  FI  
(ข้อ) 

  

Epstein และคณะ (1996) ครัง้ที ่1  19 .87 12 .77 2 .07 (-) 
Epstein และคณะ (1996) ครัง้ที ่2 5 .73 5 .72 2 .08 (-) 
Pacini และ Epstein (1999)  20 .90 20 .87 4 .07 (-) 
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ความสามารถในการประมวลข้อมลูตามเหตผุล  (rational ability: RA) 
ความชอบประมวลข้อมลูตามเหตผุล(rational engagement: RE) 
ความสามารถในการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  (experiential ability: EA)  
ความชอบประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  (experiential engagement: EE)  
 
โดยผู้วิจยัได้คดัเลือกมาตรวดัการประมวลข้อมลูของ Pacini และ Epstein (1999)  ฉบบั 

REI 40  มาเป็นมาตรต้นฉบบัท่ีใช้ในการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูส าหรับการวิจยั
ซึง่สามารถแสดงภาวะสนันิษฐานของแตล่ะองค์ประกอบตามแนวทางของ Pacini และ Epstein 
(1999) ได้ตามตารางตอ่ไปนี ้

 
ตารางท่ี 12 
ความหมายของแต่ละองค์ประกอบในมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล ตามแนวทางของ Pacini 
และ Epstein (1999)  

ด้าน องค์ประกอบ ความหมาย 

1 ความสามารถในการประมวล
ข้อมลูตามเหตผุล  
(Rational Ability: RA) 

ความสามารถในการคิดอยา่งมีตรรกะ เป็น
เหตเุป็นผล และมีความสามารถในการคิด
วิเคราะห์  

2 ความชอบประมวลข้อมลูตาม
เหตผุล 

(Rational Engagement:: RE) 

ความวางใจและความสนกุสนานในการคิด
วิเคราะห์อยา่งเป็นเหตเุป็นผล เป็นพวกชอบ
คดิโดยอาศยัตรรกะ  

3 ความสามารถในการประมวล
ข้อมลูตามประสบการณ์  

(Experiential Ability: EA) 

ความสามารถในการใช้สญัชาตญาณ 
อารมณ์ และความรู้สึกของตนเองในการ
ตดัสินใจ 

4 ความชอบประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์  

(Experiential Engagement: EE)  

ความวางใจและความสนกุสนานในการใช้
ความรู้สกึและสญัชาตญาณในการตดัสินใจ  
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ทัง้นีผู้้วิจยัมีแนวทางการพฒันาข้อกระทงส าหรับมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ดงันี ้
 

1) น าข้อกระทงต้นฉบบัของ Pacini และ Epstein (1999) ซึง่ประกอบด้วยข้อกระทง
จ านวน 40 ข้อ (REI-40) แบง่ออกเป็นข้อกระทงทางบวก 21 ข้อ และข้อกระทงทางลบ 
19 ข้อ มาแปลและเรียบเรียงข้อกระทงเป็นภาษาไทย (ภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 1) 

2) จากการพิจารณาตามภาวะสนันิษฐานของมาตรทัง้ 4 องค์ประกอบ ผู้วิจยัสร้างข้อ
กระทงเพิ่มเตมิองค์ประกอบละ 5 ข้อ (รวม 20 ข้อ) โดยแบง่ออกเป็นข้อกระทง
ทางบวก จ านวน 14 ข้อ และข้อกระทงทางลบ จ านวน 6 ข้อ  

3) น าข้อกระทงต้นฉบบัท่ีแปลเป็นภาษาไทยแล้วและข้อกระทงท่ีสร้างเพิ่มเตมิไป
ตรวจสอบความเหมาะสมเชิงเนือ้หาและความสอดคล้องกบัภาวะสนันิษฐานโดย
อาจารย์ผู้ เช่ียวชาญ ได้ข้อกระทงท่ีเหมาะสมในการพฒันามาตรวดัรูปแบบการ
ประมวลข้อมลู จ านวน 60 ข้อ แบง่เป็นข้อกระทงทางบวก 35 ข้อ และข้อกระทงทาง
ลบ 25 ข้อ มาสร้างเป็นมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูท่ีมีลกัษณะเป็นมาตร
ประมาณคา่ 5 ระดบั ตัง้แต ่ไมต่รงเลย ไปจนถึง ตรงมาก (ไมต่รงเลย = 1, คอ่นข้างไม่
ตรง = 2, ตรงและไมต่รงเทา่ๆกนั = 3, คอ่นข้างตรง = 4 และ ตรงมาก = 5) ซึง่
สามารถจ าแนกตามองค์ประกอบละทิศทางความเป็นบวก-ลบ ของข้อกระทงได้ดงันี ้  

 
ตารางท่ี 13  
ลกัษณะของข้อกระทงในขัน้การพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล จ านวน 60 ข้อ จ าแนก
ตามองค์ประกอบและทิศทางความเป็นบวก-ลบ   

องค์ประกอบ อกัษรยอ่ 

ข้อกระทง
ต้นฉบบั 

ข้อกระทง 
ที่สร้างเพิ่ม 

รวม 
บวก 
(ข้อ) 

ลบ 
(ข้อ) 

บวก 
(ข้อ) 

ลบ 
(ข้อ) 

ความสามารถในการประมวลข้อมลูตามเหตผุล RA - 4 - - 6 - - 4 - - 1 - 15 
ความชอบประมวลข้อมลูตามเหตผุล RE - 5 - - 5 - - 4 - - 1 - 15 
ความสามารถในการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์  

EA - 6 - - 4 - - 4 - - 1 -  15 

ความชอบประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ EE - 5 - - 5 - - 2 - - 2 - 15 
รวม 21 19 14 6 60 
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4) ในการเก็บข้อมลูเพื่อพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูนัน้ ผู้ ร่วมการวิจยัจะ

ได้รับมาตรวดัพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ท่ีมีข้อกระทงจ านวน 60 ข้อ 

(ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 2) น ามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู จ านวน 60 ข้อ 

ข้างต้น ไปเก็บข้อมลูเพื่อหาคณุภาพของมาตรกบักลุม่ตวัอยา่งซึง่เป็นนิสิต

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีมีอายตุัง้แต ่17 – 28 ปี จ านวน 120 คน แบง่เป็นนิสิตท่ี

ลงทะเบียนเรียนวิชาจิตชีววิทยา จ านวน 30 คน และนิสิตท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชา

สขุภาพจิต จ านวน 90 คน ซึง่สามารถจ าแนกลกัษณะ จ านวน ร้อยละ และข้อมลู

พืน้ฐานของกลุม่ตวัอยา่งในขัน้พฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูได้ดงัตาราง

ตอ่ไปนี ้

 
ตารางท่ี 14 
จ านวน ร้อยละ และข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่างในขัน้พฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมูลโดยจ าแนกตามลกัษณะพืน้ฐาน (N = 120) 
 

ลกัษณะจ าแนก M SD จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ     
     ชาย    38 31.7 
     หญิง   82 68.3 
รวม 1.68 .467   
อาย ุ(ปี)     
     18 – 20   77 64.2 
     21 – 24   43 35.8 
รวม 20.28 1.175   
คณะ     
จิตวิทยา   56 46.7 
วิศวกรรมศาสตร์   12 10.0 
เศรษฐศาสตร์   2 1.7 
สหเวชศาสตร์   4 3.3 
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ตารางท่ี 14 (ตอ่) 
จ านวน ร้อยละ และข้อมูลพืน้ฐานของกลุ่มตวัอย่างในขัน้พฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมูลโดยจ าแนกตามลกัษณะพืน้ฐาน (N = 120) 
 

ลกัษณะจ าแนก M SD จ านวน (คน) ร้อยละ 

คณะ     

อกัษรศาสตร์   9 7.5 
รัฐศาสตร์   10 8.3 
สตัวแพทย์ศาสตร์   7 5.8 
ครุศาสตร์   6 5.0 
บญัชี   6 5.0 
วิทยาศาสตร์   2 1.7 
วิทยาศาสตร์การกีฬา   5 4.2 
ทนัตแพทย์ศาสตร์   1 8 
รวม 3.71 3.283   

ชัน้ปี (ปริญญาตรี)     

      ชัน้ปีท่ี 1    8 6.7 
      ชัน้ปีท่ี 2    14 11.7 
      ชัน้ปีท่ี 3    68 56.7 
      ชัน้ปีท่ี 4    25 20.8 
      ชัน้ปีท่ี 5   - - 
      ชัน้ปีท่ี 6   5 4.2 
รวม 3.08 .984   
ศาสนา      
     ศาสนาพธุ   110 91.7 
     ศาสนาคริสต์   4 3.3 
     ศาสนาอิสลาม   3 2.5 
     อ่ืนๆ   3 2.5 
รวม 1.16 .580   
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ผลการวิเคราะห์คุณภาพข้อกระทง 
 
 เน่ืองจากมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูฉบบันี ้เป็นมาตรท่ีพฒันามาจากมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลู ของ Pacini และ Epstein (1999) โดยข้อกระทงภายในมาตรวดัจะ
ประกอบด้วยมาตรวดัทางบคุลิกภาพจ านวน 2 มาตร มารวมกนั ได้แก่ ข้อกระทงท่ีพฒันาจาก
มาตรวดัความต้องการทางปัญญา (need for cognition scale: NFC) ซึง่เป็นมาตรท่ีแสดงถึง
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล และข้อกระทงท่ีพฒันาจากมาตรวดัความเช่ือใน
กระบวนการระลกึ (faith of intuition scale: FI) ซึง่เป็นมาตรท่ีแสดงถึงรูปแบบการประมวลข้อมลู
ตามประสบการณ์ มารวมกนั ทัง้นีจ้ากภาวะสนันิษฐานของทฤษฏีการประมวลข้อมลูภายในตน 
(CEST) โดย Epstein (1996) ซึง่เป็นทฤษฏีท่ีมาของการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู
ของ Pacini และ Epstein (1999) โดย Epstein และคณะ (1996) ระบวุา่ กระบวนการประเมิน
ข้อมลูในบคุคลจะประกอบด้วยรูปแบบการประมวลข้อมลู 2 รูปแบบ นัน่คือ ในบคุคลหนึง่คนนัน้
จะมีกระบวนการประมวลข้อมลูผา่นทัง้กระบวนการคดิตามเหตผุลและกระบวนการคิดตาม
ประสบการณ์  
 ดงันัน้ในการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลของ Pacini และ Epstein (1999) จงึมีการ
ก าหนดข้อตกลงเบือ้งต้น นัน่คือ ข้อกระทงท่ีมาจากมาตรวดัความต้องการทางปัญญา ซึง่แสดงถึง
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล และข้อกระทงท่ีพฒันาจากมาตรวดัความเช่ือใน
กระบวนการระลกึ ซึง่แสดงถึงรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ต้องไมมี่ความสมัพนัธ์
กนัอย่างมีนยัส าคญั หรือ แยกมิตกินันัน่เอง ดงันัน้ผู้วิจยัจึงใช้วิธีการวิเคราะห์ข้อกระทงตาม
แนวทางข้อตกลงเบือ้งต้นของ Pacini และ Epstein (1999) โดยมีแนวทางการวิเคราะห์ข้อกระทง 
ได้แก่ วิเคราะห์คณุภาพข้อกระทงและทดสอบความเท่ียงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู
ตามเหตผุล, วิเคราะห์คณุภาพข้อกระทงและทดสอบความเท่ียงของมาตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมลูตามประสบการณ์, วิเคราะห์คณุภาพข้อกระทง ทดสอบความเท่ียงและความตรงของมาตร
วดัรูปแบบการประมวลข้อมลู 
 
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูลตามเหตผุล (Rational-processing scale)  
 
 มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลเป็นมาตรวดัท่ีพฒันามาจากมาตรวดัความ
ต้องการทางปัญญา (NFC) ของ Cacciopo และ Petty (1982) ซึง่สามารถแบง่ข้อกระทงออกเป็น 
2 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถในการคิดตามเหตผุล (rational ability: RA), การชอบคดิตาม
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เหตผุล (rational engagement: RE) เน่ืองจากมาตรวดัการประมวลข้อมลูตามเหตผุล 
ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึแบง่การวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 3 ขัน้ตอน ได้แก่ 
 
 ขัน้ท่ี 1 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความสามรถในการคดิตามเหตผุล (RA) 
 ขัน้ท่ี 2 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความชอบคิดตามเหตผุล (RE) 
 ขัน้ท่ี 3 วิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล  
 
ขัน้ท่ี 1 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความสามรถในการคดิตามเหตผุล (RA) 
 
 1.ตรวจสอบข้อมลูสญูหาย (missing data) ของกลุม่ตวัอยา่งในขัน้สร้างมาตรวดัรูปแบบ
การประมวลข้อมลูตามเหตผุล พบวา่ การตอบแบบสอบถามขององค์ประกอบความสามรถในการ
คดิตามเหตผุล (RA) มีข้อมลูสญูหายจากการตอบแบบสอบถามไมส่มบรูณ์ จ านวน 1 คน จาก
กลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 120 คน ซึง่เป็นจ านวนการขาดหายท่ีน้อยกวา่ร้อยละย่ีสิบของกลุม่ตวัอยา่ง 
ดงันัน้ผู้วิจยัจงึแก้ไขปัญหาโดยการตดัข้อมลูกลุม่ตวัอย่างออกไป 1 คน แล้วจงึท าการวิเคราะห์
ข้อมลูตอ่ไป เหลือกลุม่อยา่งเป็นจ านวน 119 คน 
 2. น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 119 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั โดยแบง่ออกเป็น  
 กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความสามรถในการคิดตามเหตผุลของ
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู สงูกวา่ หรือ เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนน
รวมอยูร่ะหวา่ง 58 ถึง 69 มีจ านวน  35 คน 
 กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความสามรถในการคิดตามเหตผุลของ
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ต ่ากว่า หรือ เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนน
รวมอยูร่ะหวา่ง 36 ถึง 49 มีจ านวน 36 คน   
 3.ในการคดัเลือกข้อกระทงท่ีสามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู- ต ่า ผู้วิจยัใช้
วิธีการค านวณสถิตทีิ (independent t-test) เพ่ือคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีสามารถแบง่กลุม่
ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและกลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ทัง้นีจ้ากการ
วิเคราะห์สถิตทีิพบวา่ข้อกระทงทัง้ 15 ข้อ ผา่นการเกณฑ์การคดัเลือก  
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 4. ผู้วิจยัทดสอบความเท่ียงของข้อกระทงในองค์ประกอบความสามารถในการคิดตาม
เหตผุล (RA) โดยรวบรวมข้อกระทงท่ีผา่นการค านวณสถิตทีิซึง่สามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่ง
ออกเป็นกลุม่สงู-ต ่า อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .05 ทัง้หมด จ านวน 15 ข้อ มาวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร (CITC) โดย
ก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อตามขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 119 คน ซึง่ข้อกระทงท่ีผา่น
เกณฑ์ตามคา่วิกฤต (critical r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 มีคา่ประมาณ .152 ทัง้นีผ้ลการค านวณคา่
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อ พบว่า ข้อกระทงทัง้หมดผ่านเกณฑ์คดัเลือก และมีคา่สมัประสิทธ์ิ
ความสอดคล้องภายแบบแอลฟาของครอนบาร์ค (Cronbach’s  Alpha coefficient of internal 
consistency) เทา่กบั .845 (ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 3)   
 
ขัน้ท่ี 2 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความชอบคิดตามเหตผุล (RE) 
 
 1.ตรวจสอบข้อมลูสญูหาย (missing data) ของจ านวนกลุม่ตวัอยา่งในขัน้สร้างมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล ซึง่ไมพ่บวา่มีข้อมลูสญูหายจากการตอบแบบสอบถามของ
องค์ประกอบความชอบคิดตามเหตผุล (RE) ดงันัน้ผู้วิจยัจงึท าการวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป  
 2. น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 120 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั โดยแบง่ออกเป็น  
 กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความชอบคดิตามเหตผุลของมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลู สงูกวา่ หรือ เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยู่
ระหวา่ง 58 ถึง 67 มีจ านวน  34 คน 
 กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความชอบคดิตามเหตผุลของมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลู ต ่ากวา่ หรือ เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยู่
ระหวา่ง 34 ถึง 46 มีจ านวน 32 คน   
 3.ในการคดัเลือกข้อกระทงท่ีสามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู- ต ่า ผู้วิจยัใช้
วิธีการค านวณสถิตทีิเพ่ือคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีสามารถแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและ
กลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ทัง้นีจ้ากการวิเคราะห์สถิตทีิ พบวา่ ข้อกระทงทัง้ 
15 ข้อ ผ่านการเกณฑ์การคดัเลือก  
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 4. ผู้วิจยัทดสอบความเท่ียงของข้อกระทงในองค์ประกอบการชอบคิดตามเหตผุล โดย
รวบรวมข้อกระทงท่ีผ่านการค านวณสถิติทีซึง่สามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู-ต ่า 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .05 ทัง้หมด จ านวน 15 ข้อ มาวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร (CITC) โดยก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์รายข้อตามขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 119 คน ซึง่ข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ตามคา่วิกฤต (critical 
r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 มีคา่ประมาณ .152 ทัง้นีผ้ลการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อ 
พบวา่ ข้อกระทงทัง้หมดผา่นเกณฑ์คดัเลือก และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายแบบแอลฟา
ของครอนบาร์ค เทา่กบั .868 (ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 4)   
 
ขัน้ท่ี 3 วิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล  
 
 1. ตรวจสอบข้อมลูสญูหาย (missing data) ของจ านวนกลุม่ตวัอยา่งในขัน้สร้างมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล พบวา่ มีข้อมลูสญูหายจากการตอบแบบสอบถามไม่
สมบรูณ์ จ านวน 1 คน จากข้อค าถามขององค์ประกอบความสามารถในการประมวลข้อมลูตาม
เหตผุล (RA) จากกลุม่ตวัอย่างทัง้หมด 120 คน ซึง่ผู้วิจยัได้แก้ไขปัญหาโดยการตดัข้อมลูของกลุม่
ตวัอยา่งออกไปจ านวน 1 คน จงึท าการวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป  
 2. น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 119 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั โดยแบง่ออกเป็น  
 กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในด้านรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลของมาตร
วดัรูปแบบการประมวลข้อมลู สงูกวา่ หรือ เท่ากบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนน
รวมอยูร่ะหวา่ง 115 ถึง 131 มีจ านวน  34 คน 
 กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในด้านรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลของมาตร
วดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ต ่ากวา่ หรือ เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนน
รวมอยูร่ะหวา่ง 70 ถึง 96 มีจ านวน 32 คน   
 3.ในการคดัเลือกข้อกระทงท่ีสามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู- ต ่า ผู้วิจยัใช้
วิธีการค านวณสถิตทีิเพ่ือคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีสามารถแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและ
กลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ทัง้นีจ้ากการวิเคราะห์สถิตทีิ พบวา่ ข้อกระทงทัง้ 
30 ข้อ ผ่านการเกณฑ์การคดัเลือก  
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 4. ผู้วิจยัวิเคราะห์ความเท่ียงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลด้วยการ
รวบรวมข้อกระทงท่ีผ่านการค านวณสถิติทีซึง่สามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู-ต ่า 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .05 ทัง้หมด จ านวน 30 ข้อ มาวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร (CITC) โดยก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์รายข้อตามขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 119 คน ซึง่ข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ตามคา่วิกฤต (critical 
r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 มีคา่ประมาณ .152 ทัง้นีผ้ลการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อ 
พบวา่ ข้อกระทงทัง้หมดผา่นเกณฑ์คดัเลือก และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในครอน
บาร์คแอลฟา (Cronbach’s Alpha) เทา่กบั .95 (ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 5)  
 5. ผู้วิจยัคดัเลือกข้อกระทงเพ่ือน าไปใช้ในขัน้ตอนการการวิจยัจริง โดยคดัเลือกให้เหลือ
องค์ประกอบละ 6 ข้อ รวมข้อกระทงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลท่ีใช้ส าหรับ
การวิจยัครัง้นี ้จ านวน 12 ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในครอนบาร์คแอลฟา 
เทา่กบั .882 โดยองค์ประกอบความสามารถประมวลข้อมลูตามเหตผุล (RA) จ านวน 6 ข้อ มี
คา่ครอนบาร์คแอลฟา เทา่กบั .849 ในขณะท่ีองค์ประกอบความชอบประมวลข้อมลูตามเหตผุล 
(RE) จ านวน 6 ข้อ มีคา่ครอนบาร์คแอลฟา เทา่กบั .820  
 
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูลตามประสบการณ์ (Experiential-processing scale)  
 
 มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์เป็นมาตรวดัท่ีพฒันามาจากมาตรวดั
ความเช่ือในกระบวนการระลึก (faith in intuition; FI) ของ Epstein และคณะ (1996) 
 ของ Cacciopo และ Petty (1982) ซึง่สามารถแบง่ข้อกระทงออกเป็น 2 องค์ประกอบ ได้แก่ 
ความสามารถในการคิดตามประสบการณ์ (Experiential Ability: EA), การชอบคิดตาม
ประสบการณ์ (Experiential Engagement: EE) เน่ืองจากมาตรวดัการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ ประกอบด้วย 2 องค์ประกอบ ดงันัน้ ผู้วิจยัจงึแบง่การวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 3 
ขัน้ตอน ได้แก่ 
 
 ขัน้ท่ี 1 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความสามารถในการคิดตามประสบการณ์ (EA) 
 ขัน้ท่ี 2 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความชอบคิดตามประสบการณ์ (EE) 
 ขัน้ท่ี 3 วิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  
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ขัน้ท่ี 1 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความสามารถในการคิดตามประสบการณ์ (EA) 
 
 1.ตรวจสอบข้อมลูสญูหาย (missing data) ของจ านวนกลุม่ตวัอยา่งในขัน้สร้างมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ซึง่ไมพ่บวา่มีข้อมลูสญูหายจากการตอบ
แบบสอบถามขององค์ประกอบความสามารถในการคดิตามประสบการณ์ (EA) ดงันัน้ผู้วิจยัจงึท า
การวิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป  
 2. น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 120 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั โดยแบง่ออกเป็น  
 กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความสามารถในการคิดตาม
ประสบการณ์ของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู สงูกวา่ หรือ เท่ากบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่
คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 52 ถึง 63 มีจ านวน 32 คน 
 กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความสามารถในการคิดตาม
ประสบการณ์ของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ต ่ากวา่ หรือ เท่ากบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่
คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยูร่ะหวา่ง 21 ถึง 41 มีจ านวน 37 คน   
 3.ในการคดัเลือกข้อกระทงท่ีสามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู- ต ่า ผู้วิจยัใช้
วิธีการค านวณสถิตทีิเพ่ือคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีสามารถแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและ
กลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ทัง้นีจ้ากการวิเคราะห์สถิตทีิ พบวา่ ข้อกระทงทัง้ 
15 ข้อ ผ่านการเกณฑ์การคดัเลือก  
 4. ผู้วิจยัทดสอบความเท่ียงของข้อกระทงในองค์ประกอบการชอบคิดตามเหตผุล โดย
รวบรวมข้อกระทงท่ีผ่านการค านวณสถิติทีซึง่สามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู-ต ่า 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .05 ทัง้หมด จ านวน 15 ข้อ มาวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร (CITC) โดยก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์รายข้อตามขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 120 คน ซึง่ข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ตามคา่วิกฤต (critical 
r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 มีคา่ประมาณ .152 ทัง้นีผ้ลการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อ 
พบวา่ ข้อกระทงทัง้หมดผา่นเกณฑ์คดัเลือก และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายแบบแอลฟา
ของครอนบาร์ค เทา่กบั .849 (ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 6)   
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ขัน้ท่ี 2 วิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบความชอบคิดตามประสบการณ์ (EE) 
 
 1.ตรวจสอบข้อมลูสญูหาย (missing data) ของจ านวนกลุม่ตวัอยา่งในขัน้สร้างมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ซึง่ไมพ่บวา่มีข้อมลูสญูหายจากการตอบ
แบบสอบถามขององค์ประกอบความชอบคดิตามประสบการณ์ (EE) ดงันัน้ผู้วิจยัจงึท าการ
วิเคราะห์ข้อมลูตอ่ไป  
 2. น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 120 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั โดยแบง่ออกเป็น  
 กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความชอบคดิตามประสบการณ์ของมาตร
วดัรูปแบบการประมวลข้อมลู สงูกวา่ หรือ เท่ากบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนน
รวมอยูร่ะหวา่ง 50 ถึง 63 มีจ านวน 34 คน 
 กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมในองค์ประกอบความชอบคดิตามประสบการณ์ของ
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ต ่ากว่า หรือ เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนน
รวมอยูร่ะหวา่ง 25 ถึง 41 มีจ านวน 34 คน  
 3.ในการคดัเลือกข้อกระทงท่ีสามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู- ต ่า ผู้วิจยัใช้
วิธีการค านวณสถิตทีิ (independent t-test) เพ่ือคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีสามารถแบง่กลุม่
ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและกลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ทัง้นีจ้ากการ
วิเคราะห์สถิตทีิ พบวา่ มีข้อกระทงท่ีไมผ่า่นการเกณฑ์การคดัเลือก จ านวน 1 ข้อ ได้แก่ ข้อ 42 
ดงันัน้ มีข้อกระทงในองค์ประกอบความชอบประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ท่ีผา่นการทดสอบ
สถิตทีิ จ านวน 14 ข้อ  
 4. ผู้วิจยัทดสอบความเท่ียงของข้อกระทงในองค์ประกอบการชอบคิดตามเหตผุล โดย
รวบรวมข้อกระทงท่ีผ่านการค านวณสถิติทีซึง่สามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู-ต ่า 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .05 ทัง้หมด จ านวน 14 ข้อ มาวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร (CITC) โดยก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์รายข้อตามขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 120 คน ซึง่ข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ตามคา่วิกฤต (critical 
r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 มีคา่ประมาณ .152 ทัง้นีผ้ลการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อ 
พบวา่ ข้อกระทงทัง้ 14 ข้อ ผ่านเกณฑ์คดัเลือก และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายแบบ
แอลฟาของครอนบาร์ค เทา่กบั .832 (ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 7)   



 

 

71 

 
ขัน้ท่ี 3 วิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์  
  
 1. ตรวจสอบข้อมลูสญูหาย (missing data) ของจ านวนกลุม่ตวัอยา่งในขัน้สร้างมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ไมพ่บข้อมลูสญูหายจากการตอบแบบสอบถามไม่
สมบรูณ์ ดงันัน้ผู้วิจยัจงึท าการวิเคราะห์ข้อมลูในขัน้ตอนตอ่ไป  
 2. น าข้อมลูท่ีได้จากการเก็บข้อมลูจากกลุม่ตวัอยา่งจ านวน 120 คน มาท าการวิเคราะห์
คณุภาพของข้อกระทง (item analysis) เพ่ือแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็น 2 กลุม่ ตามผลรวมของ
คะแนนท่ีได้จากการท ามาตรวดั โดยแบง่ออกเป็น  
 กลุม่สงู หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู สงูกวา่ หรือ 
เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 73 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยู่ระหวา่ง 100 ถึง 126 มีจ านวน 34  คน 
 กลุม่ต ่า หมายถึง ผู้ ท่ีมีคะแนนรวมของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ต ่ากวา่ หรือ 
เทา่กบั เปอร์เซ็นไทล์ท่ี 27 นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยู่ระหวา่ง 46 ถึง 82 มีจ านวน 33 คน  
 หนว่ยตวัอยา่งท่ีมีคะแนนรวมอยูใ่นชว่งเปอร์เซ็นไทล์ท่ี 28 ถึง 72 เป็นผู้ ท่ีมีคะแนนรวมอยู่
ระหวา่ง 83 ถึง 99 จ านวน 53 คน  
 3.ในการคดัเลือกข้อกระทงท่ีสามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู- ต ่า ผู้วิจยัใช้
วิธีการค านวณสถิตทีิเพ่ือคดัเลือกเฉพาะข้อกระทงท่ีสามารถแบง่กลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงูและ
กลุม่ต ่าได้อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตท่ีิระดบั .05 ทัง้นีจ้ากการวิเคราะห์สถิตทีิ พบวา่ ข้อกระทงทัง้ 
30 ข้อ ผ่านการเกณฑ์การคดัเลือก  
 4. ผู้วิจยัวิเคราะห์ความเท่ียงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลด้วยการ
รวบรวมข้อกระทงท่ีผ่านการค านวณสถิติทีซึง่สามารถจ าแนกกลุม่ตวัอยา่งออกเป็นกลุม่สงู-ต ่า 
อยา่งมีนยัส าคญัท่ี .05 ทัง้หมด จ านวน 30 ข้อ มาวิเคราะห์สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนทัง้หมดของมาตร (CITC) โดยก าหนดคา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์รายข้อตามขนาดกลุม่ตวัอยา่ง 120 คน ซึง่ข้อกระทงท่ีผา่นเกณฑ์ตามคา่วิกฤต (critical 
r) ท่ีระดบันยัส าคญั .05 มีคา่ประมาณ .152 ทัง้นีผ้ลการค านวณคา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์รายข้อ 
พบวา่ ข้อกระทงทัง้หมดผา่นเกณฑ์คดัเลือก และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในครอน
บาร์คแอลฟา เทา่กบั .95 (ด ูภาคผนวก ค ตารางท่ี ค 8)     
 5. ผู้วิจยัคดัเลือกข้อกระทงเพ่ือน าไปใช้ในขัน้ตอนการการวิจยัจริง โดยคดัเลือกให้เหลือ
องค์ประกอบละ 6 ข้อ รวมข้อกระทงของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ท่ีใช้
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ส าหรับการวิจยัครัง้นี ้จ านวน 12 ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในครอนบาร์ค
แอลฟา เทา่กบั .893 โดยองค์ประกอบความสามารถประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (EA) 
จ านวน 6 ข้อ มีคา่ครอนบาร์คแอลฟา เทา่กบั .818 ในขณะท่ีองค์ประกอบความชอบประมวล
ข้อมลูตามเหตผุล (EE) จ านวน 6 ข้อ มีคา่ครอนบาร์คแอลฟา เทา่กบั .824 
 
ผลการวิเคราะห์คณุภาพข้อกระทง การทดสอบความเที่ยงและความตรงของมาตรวดัรูปแบบการ
ประมวลข้อมูล 
 
 ก่อนท าการวิเคราะห์ความเท่ียงและความตรงโดยรวมของมาตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมลู ผู้วิจยัได้ตดัหน่วยตวัอยา่งออกไปจ านวน 1 คน เน่ืองจากพบข้อมลูสญูหายของข้อกระทงใน
องค์ประกอบความสามารถในการประมวลข้อมลูตามเหตผุล จากนัน้ผู้วิจยัจงึท าการวิเคราะห์
ข้อมลูในขัน้ตอนตอ่ไป  

จากแนวทางการวิเคราะห์คณุภาพมาตรรูปแบบการประมวลข้อมลู ผู้วิจยัได้แบง่การ
วิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 2 สว่น ได้แก่  การวิเคราะห์มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล 
และ การวิเคราะห์มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ทัง้นีผ้ลการวิเคราะห์ครัง้ท่ี 
1 พบวา่ ข้อกระทงเร่ิมต้น จ านวน 59 ข้อ แบง่ออกเป็นข้อค าถามของรูปแบบการประมวลข้อมลู
ตามเหตผุล รวม 30 ข้อ ซึง่พบวา่มีคา่ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คใน

ระดบัสงู (α = .910) และเม่ือท าการวิเคราะห์คา่ความสอดคล้องภายในแบบแยกองค์ประกอบ 
พบวา่ ความสามารถประมวลข้อมลูตามเหตผุล (RA) จ านวน 15 ข้อ (α = .845)  และความชอบ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุล (RE) จ านวน 15 ข้อ (α = .868) มีคา่ความสอดคล้องภายในใน
ระดบัสงูเชน่เดียวกนั เม่ือพิจาณาคา่ความสอดคล้องภายในของข้อกระทงจากมาตรวดัรูปแบบการ

ประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ รวม 29 ข้อ พบวา่ มีคา่ความสอดคล้องภายในระดบัสงู (α = 
.909) และเม่ือท าการวิแคราะห์คา่ความสอดคล้องภายในแบบแยกองค์ประกอบ พบวา่ 

ความสามารถประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (EA) จ านวน 15 ข้อ (α = .849) และความชอบ
ประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (EA) จ านวน 14 ข้อ (α = .832) มีคา่ความสอดคล้องภายในใน
ระดบัสงูเชน่เดียวกนั  

อยา่งไรก็ตามเพื่อความเหมาะสมในการน าไปใช้เพ่ือการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้คดัเลือกข้อ
กระทงเพ่ือน าไปใช้ในขัน้ตอนการวิจยัให้เหลือเพียงองค์ประกอบละ 6 ข้อ รวมเป็นจ านวน 24 ข้อ 
และก าหนดให้เป็นการวิเคราะห์ครัง้ท่ี 2 ซึง่สามารถแสดงผลการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย ส่วนเบี่ยงเบน
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มาตรฐาน และความสอดคล้องภายใน ของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู ครัง้ท่ี 1 และ 2 
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูได้ตามตารางท่ี 15  
 
ตารางท่ี 15 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความสอดคล้องภายใน ของมาตรวดัรูปแบบการประมวล
ข้อมูล ครั้งที ่1 และ 2 (N = 119) 
 

ผลการวิเคราะห์ ครั้งที ่1 (จ านวน 59 ข้อ) 

REI scale Min Max M SD α 
Rational 70 135 105.8 13.339 .910 

RA 36 69 53.53 6.686 .845 

RE 34 67 52.06 7.924 .868 

Experiential 46 126 87.90 13.985 .909 

EA 21 63 46.13 7.727 .849 

EE 25 63 41.77 7.092 .832 

ผลการวิเคราะห์ ครั้งที ่2 (จ านวน 24 ข้อ) 

REI scale Min Max M SD α 
Rational 27 57 42.23 6.433 .882 

RA  12 30 20.55 3.571 .849 

RE 13 28 21.68 3.633 .820 

Experiential 16 53 36.15 7.144 .893 

EA 6 25 17.03 3.788 .818 

EE 9 28 19.13 3.890 .824 

 
เพ่ือความเหมาะสมในการน าไปใช้เพ่ือการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้คดัเลือกข้อกระทงเพ่ือ

น าไปใช้ในขัน้ตอนการวิจยัให้เหลือเพียงองค์ประกอบละ 6 ข้อ รวมเป็นจ านวน 24 ข้อ ทัง้นีผ้ลการ
วิเคราะห์ครัง้ท่ี 2 พบวา่ ข้อค าถามของรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล รวม 12 ข้อ มีคา่

ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คในระดบัสงู (α = .882) และเม่ือท าการ
วิเคราะห์คา่ความสอดคล้องภายในแบบแยกองค์ประกอบ พบวา่ ความสามารถประมวลข้อมลู
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ตามเหตผุล (RA) จ านวน 6 ข้อ (α = .849)  และความชอบประมวลข้อมลูตามเหตผุล (RE) 
จ านวน 6 ข้อ (α = .820) มีคา่ความสอดคล้องภายในในระดบัสงูเชน่เดียวกนั เม่ือพิจาณาคา่
ความสอดคล้องภายในของข้อกระทงจากมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ 

รวม 12 ข้อ พบว่า มีคา่ความสอดคล้องภายในระดบัสงู (α = .893) และเม่ือท าการวิเคราะห์คา่
ความสอดคล้องภายในแบบแยกองค์ประกอบ พบวา่ ความสามารถประมวลข้อมลูตาม

ประสบการณ์ (EA) จ านวน 6 ข้อ (α = .818) และความชอบประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ 
(EA) จ านวน 6 ข้อ (α = .824) มีคา่ความสอดคล้องภายในในระดบัสงูเชน่เดียวกนั ซึ่งสามารถ
แสดงผลการวิเคราะห์คา่เฉล่ีย สว่นเบี่ยงเบนมาตรฐาน และความสอดคล้องภายใน ของมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมลู ครัง้ท่ี 1 และ 2 มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูได้ตามตารางท่ี 15  

โดยสามารถสงัเกตได้ว่าแม้ผู้วิจยัจะลดจ านวนข้อกระทงลงเหลือเพียง 24 ข้อ แตค่า่ความ
สอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คของมาตรวดัฉบบันี ้ยงัคงมีคา่ความสอดคล้อง
ภายในในระดบัสงู ไมแ่ตกตา่งจากผลการวิเคราะห์คา่ความสอดคล้องภายในของข้อกระทงเร่ิมต้น 
จ านวน 59 ข้อ มากนกั ดงันัน้ผู้วิจยัจงึพิจารณาน าข้อกระทงทัง้ 24 ข้อนี ้ไปตรวจสอบคณุภาพด้วย
การวิเคราะห์ความตรงในขัน้ตอนตอ่ไป 
 
ตารางท่ี 16 
ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างองค์ประกอบภายในมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล 4 องค์ประกอบ 
จ านวน 24 ข้อ เพือ่พิจารณาความตรงเชิงเหมือน (N = 119)  

 

หมายเหต ุRational และ R คือ รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล RA คือ ความสามารถ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุล, RE คือ ความชอบประมวลข้อมลูตามเหตผุล, Experiential และ E คือ 
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์,  EA คือ ความสามารถประมวลข้อมลูตาม

REI scale R RA RE E EA EE M SD 
Rational 1 .891** .895** -.188* -142 -.207* 42.225 6.433 

RA .891** 1 .595** -.136 -.90 -.162 20.550 3.571 

RE .895** .595** 1 -.200* -.163* -.208* 21.675 3.633 

Experiential -.188* -.136 -.200* 1 .929** .934** 36.150 7.144 

EA -.142 -.090 -.163* .929** 1 .736** 17.025 3.778 

EE -.207* -.162* -.208* .934** .736** 1 19.125 3.890 
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ประสบการณ์, EE คือ ความชอบประมวลข้อมลูตามประสบการณ์, ตวัเลขในแนวทแยง คือ คา่
สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์แบบเพียร์สนัของแตล่ะองค์ประกอบ, 
**p < .01, หนึง่หาง., *p < .05, หนึง่หาง 

จากรายงานการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูของ Pacini และ Epstein 
(1999) ได้เสนอแนะเพิ่มเตมิถึงการทดสอบสหสมัพนัธ์ระหวา่งองค์ประกอบภายในมาตรวดั  ทัง้นี ้
ผการวิเคราะห์สหสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและรูปแบบการประมวล
ข้อมลูตามประสบการณ์ พบวา่ เป็นไปตามสมมตฐิานของ Pacini และ Epstein (1999) นัน่คือ 
รูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลมีสหสมัพนัธ์กบัรูปแบบการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ ในระดบัปานกลาง ทิศทางลบ (r = -0.188, p < .05)  

เม่ือพิจารณาสหสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและองค์ประกอบ
ยอ่ย พบวา่ มีสหสมัพนัธ์กนั อยา่งมีนยัส าคญัทางสถิตใินทิศทางบวก เชน่เดียวกนัเม่ือพิจารณา
สหสมัพนัธ์ระหวา่งรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์และองค์ประกอบย่อย พบวา่ มี
สหสมัพนัธ์กนัอย่างมีนยัส าคญัทางสถิตใินทิศทางบวก นอกจากนีเ้ม่ือพิจารณาสหสมัพนัธ์ระหวา่ง
องค์ประกอบความสามารถประมวลข้อมลูตามเหตผุลและความสามารถประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ ไมพ่บวา่ มีสหสมัพนัธ์กนัอยา่งมีนยัส าคญั (r = -0.090, p < .05) แตกตา่งจากการ
พิจารณาคา่สหสมัพนัธ์ขององค์ประกอบความชอบประมวลข้อมลูข้อมลูตามเหตผุลและความชอบ
ประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ท่ีพบวา่มีความสมัพนัธ์กนัในทิศทางลบอยา่งมีนยัส าคญัทางสถิต ิ
(r = -0.208,  p < .05)  

จากผลการวิเคราะห์มาตรวดัความนบัถือโชคลางข้างต้น ผู้วิจยัได้น าข้อกระทงทัง้ 24 ข้อ 
แบง่ออกเป็น 4 องค์ประกอบ มาทดสอบความตรงเชิงภาวะสนันิษฐาน (Construct validity) ของ
มาตรโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนั (Confirmatory factor analysis) ด้วยโปรแกรม
วิเคราะห์สถิตลิิสเรล (LISREL) ซึง่ผลการวิเคราะห์ พบว่า โมเดลมีคา่ไคว์-สแควร์ เทา่กบั 5.71 ท่ี
องศาอิสระเทา่กบั 2 และคา่ไคว์-สแควร์แตกตา่งจากศนูย์อยา่งไมมี่นยัส าคญั (p = .058) โดยคา่
รากท่ีสองของความคาดเคล่ือนในการประมาณคา่ (RMSEA) เทา่กบั .125 และคา่ดชันีวดัความ
กลมกลืน (GFI) เทา่กบั .977 ดงันัน้โมเดลการวิเคราะห์มาตรวดัความนบัถือโชคลางนีจ้งึมีความ
เหมาะสม (fit) สอดคล้องกบัข้อมลูเชิงประจกัษ์ (ดภูาพท่ี ค 1 ภาคผนวก ค) 
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4.ภาพโฆษณา  

 
ในการวิจยันีผู้้วิจยัต้องการควบคมุอิทธิพลจากความคุ้นเคยในตราสินค้า (brand 

familiarity) ซึง่เป็นตวัแปรส าคญัท่ีสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้สินค้า(Dick, Jain &  
Richardson, 1995) ดงันัน้เพ่ือลดตวัแปรแทรกซ้อนเก่ียวกบัความคุ้นเคยในตราสินค้า ผู้วิจยัจงึ
จ าเป็นต้องก าหนดตราสินค้าและรูปแบบผลิตภณัฑ์ท่ีใช้ส าหรับการวิจยัครัง้นีข้ึน้มาใหมเ่พ่ือใช้ใน
การทดลอง ทัง้นีใ้นการสร้างชิน้งานโฆษณาจ าเป็นต้องมีการคดัเลือกผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมในการ
เป็นผลิตภณัฑ์กลุม่ของขวญั รวมถึงในการสร้างชิน้งานโฆษณานัน้จ าเป็นต้องมีคณุสมบตัขิอง
ผลิตภณัฑ์ประกอบภาพโฆษณาเพ่ือส่ือสารกบัผู้ รับสารโฆษณาถึงคณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์ ดงันัน้
เพ่ือให้ชิน้งานโฆษณาเกิดประสิทธิภาพสงูสดุและเป็นไปตามวตัถปุระสงค์ของงานวิจยัแล้ว ผู้วิจยั
ได้แบง่ขัน้ตอนการสร้างภาพโฆษณาออกเป็น 4 ขัน้ตอน ได้แก่  

 
ขัน้ท่ี 1 การคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือใช้ในการสร้างภาพโฆษณา 
ขัน้ท่ี 2 การพิจารณาคณุสมบตัขิองผลิตภณัฑ์ 
ขัน้ท่ี 3 การพฒันาภาพโฆษณา  
ขัน้ท่ี 4 การตรวจสอบคณุภาพของภาพโฆษณา  โดยมีรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้ 

 
ขัน้ท่ี 1 การคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือใช้ในการสร้างภาพโฆษณา  
 

1)   ผู้วิจยัสร้างแบบสอบถามส าหรับการคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือเป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์กลุ่ม
ของขวญั โดยแบบสอบถามส าหรับการคดัเลือกผลิตภณัฑ์เพ่ือเป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์กลุม่
ของขวญันัน้ มี 2 รูปแบบด้วยกนั ได้แก่ 
 
 แบบสอบถามพฤติกรรมการเลือกซือ้ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน (ด ูภาคผนวก ง) 
 แบบสอบถามพฤติกรรมการเลือกซือ้ของขวญัให้กบัตนเอง (ด ูภาคผนวก ง) 
 

2)    น าแบบสอบถามแบบสอบถามพฤตกิรรมการเลือกซือ้ของขวญัทัง้สองรูปแบบข้างต้นไป
เก็บข้อมลูกบันิสิตจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัท่ีลงทะเบียนเรียนในวิชาจิตวิทยาใน
ชีวิตประจ าวนัและการท างาน จ านวน 70 คน โดยแบง่กลุ่มตวัอยา่งท่ีท าแบบสอบถาม
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พฤตกิรรมการเลือกซือ้ของขวญัให้ตนเอง จ านวน 35 คน และกลุม่ตวัอยา่งท่ีท า
แบบสอบถามพฤติกรรมการเลือกซือ้ของขวญัให้ผู้ อ่ืน จ านวน 35 คน  

3)    ผู้วิจยัเก็บรวบรวมข้อมลูจากแตล่ะข้อค าถาม จากนัน้รวบรวมข้อมลูความถ่ีเพ่ือคดัเลือก
ตวัแทนผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมในการเป็นของขวญัมา 3 ประเภท และเป็นตวัแทนสินค้า
ประเภทของขวญัท่ีจะถกูน าไปสร้างเป็นภาพโฆษณาตอ่ไป ซึง่จากการรวบรวมความถ่ีใน
การตอบ พบวา่ ตวัแทนผลิตภณัฑ์ท่ีเหมาะสมในการเป็นของขวญั ได้แก่ ผลิตภณัฑ์
ประเภทเคร่ืองแตง่กาย (ร้อยละ 32), อาหาร (ร้อยละ 24), เคร่ืองเขียน (20), อปุกรณ์
อิเล็กทรอนิกส์ (11) และ อ่ืนๆ (13) เชน่ การชมภาพยนตร์, การทอ่งเท่ียว, หนงัสือ, เกมส์
คอมพิวเตอร์, ตุ๊กตา และการดาวน์โหลดเพลง เป็นต้น ซึ่งผู้วิจยัได้เลือกผลิตภณัฑ์ประเภท
เคร่ืองแตง่กาย, อาหาร และเคร่ืองเขียน มาเป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์ส าหรับการพฒันาภาพ
โฆษณาตอ่ไป  
 

ขัน้ท่ี 2 การพิจารณาคณุสมบตัขิองผลิตภณัฑ์  
 

1)    ผู้วิจยัสร้างแบบสอบถามการพิจารณาคณุสมบตัิของผลิตภณัฑ์ 3 ประเภท ได้แก่ เสือ้เชิต้ 
เป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์ประเภทเคร่ืองแตง่กาย, ช็อกโกแลต เป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์ประเภท
อาหาร และปากกา เป็นตวัแทนผลิตภณัฑ์ประเภทเคร่ืองเขียน โดยแบบสอบถามฉบบันี ้
แบง่ออกเป็นแบบสอบถามฉบบักระดาษ จ านวน 20 ฉบบั และมีลกัษณะเป็น
แบบสอบถามฉบบัออนไลน์ 10 ฉบบั ซึง่ผู้วิจยัได้สง่ให้กบัผู้ ท่ีมีความสมคัรใจในการตอบ
แบบสอบถาม รวมเป็นจ านวน 30 คน   

2)    ผู้วิจยัรวบรวมข้อมลูความถ่ีจากแบบสอบถามการพิจารณาคณุสมบตัขิองผลิตภณัฑ์ 
จากนัน้จงึคดัเลือกข้อมลูคณุสมบตัิ จ านวน 5 คณุสมบตัขิองแตล่ะผลิตภณัฑ์จาก
แบบสอบถามมาเป็นเคร่ืองมือในการพิจารณาสร้างภาพโฆษณา   

 
ขัน้ท่ี 3 การพฒันาภาพโฆษณา 
 
 เน่ืองจากชิน้งานโฆษณาเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้ดงันัน้การพฒันา
เคร่ืองมือจงึต้องด าเนินการเหมาะสมตามกระบวนการวิจยัโดยผู้วิจยัได้แบง่ขัน้ตอนการพฒันา
ชิน้งานโฆษณาออกเป็น 3 ขัน้ตอน ได้แก่  
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1) ผู้วิจยัออกแบบค าโฆษณา และก าหนดคณุสมบตัหิลกัของผลิตภณัฑ์ท่ีจะใช้ในการสร้าง
ภาพโฆษณา โดยคณุสมบตัิหลกัของผลิตภณัฑ์นัน้เป็นการรวบรวมข้อมลูท่ีได้มาจาก
การพฒันาชิน้งานโฆษณา ขัน้ท่ี 2   

2) ผู้วิจยัรวบรวมข้อมลูเก่ียวกบัคณุสมบตัเิร่ืองโชคลางท่ีเหมาะสมส าหรับการใช้
ประกอบการออกแบบโฆษณาให้กบัผลิตภณัฑ์  

3) ผู้วิจยัและผู้ เช่ียวชาญด้านการออกแบบภาพโฆษณาร่วมปรึกษากนัเพ่ือสร้างชิน้งาน
โฆษณาส าหรับใช้ในการวิจยั  

4) ในการวางเง่ือนไขสินค้าท่ีจะน ามาเสนอในชิน้งานโฆษณานัน้ ผู้วิจยัได้เลือกสร้างตรา
สินค้า (brand logo) ขึน้มาใหมเ่พ่ือความออ่นไหวต่อการรับรู้ตราสินค้า (brand 
sensitive) (Bristow & Asquith, 1999) และลดการรับรู้ความคุ้นเคยกบัตราสินค้า 
(brand familiarity) ซึง่เป็นตวัแปรส าคญัท่ีสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจซือ้สินค้า  

5) ผู้วิจยัสร้างภาพโฆษณาออกเป็น 2 ภาพ ตอ่ผลิตภณัฑ์ 1 ประเภท  
5.1)  ผู้วิจยัสร้างเง่ือนไขให้กบัภาพโฆษณา แบง่ออกเป็น ภาพโฆษณาเง่ือนไขควบคมุ 

และภาพโฆษณาเง่ือนไขโชคลาง   

5.2)  ผู้วิจยัก าหนดให้ภาพโฆษณาเง่ือนไขโชคลางและภาพโฆษณาเง่ือนไขควบคมุ

แสดงคณุสมบตัหิลกัของผลิตภณัฑ์เหมือนกนั 5 ข้อ และก าหนดให้บริบทของ

ภาพโฆษณามีความเหมือนกนั (constant picture)  

5.3)  ผู้วิจยัสร้างความแตกตา่งให้กบัเง่ือนไขโชคลาง โดย 

 -  การเพิ่มลกัษณะท่ีแสดงถึงโชคลางไว้บนตวัผลิตภณัฑ์ 

 -  การเพิ่มค าโฆษณาเก่ียวกบัคณุสมบตัด้ิานโชคลางของตวัผลิตภณัฑ์  

 6)    ผู้วิจยัสง่ภาพโฆษณาฉบบัจริงให้อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาความเหมาะสมในการ 
 น าไปใช้เพ่ือการวิจยัทางจิตวิทยา (ด ูภาคผนวก ง ภาพ ง 1, ภาพ ง 2, ภาพ ง 3, ภาพ 

ง 4, ภาพ ง 5 และภาพ ง 6) 

 
ขัน้ท่ี 4 การตรวจสอบคณุภาพของภาพโฆษณา 
 
 ผู้วิจยัตรวจสอบคณุภาพและความเหมาะสมของชิน้งานโฆษณาวา่เป็นไปตามเง่ือนไขการ
ทดลองหรือไม ่ซึง่มีวิธีด าเนินการ ดงันี ้
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1) ผู้วิจยัตรวจสอบคณุภาพของชิน้งานโฆษณา โดยกลุม่ตวัอยา่งจะได้รับแบบสอบถาม

ส าหรับการประเมินชิน้งานโฆษณาของผลิตภณัฑ์ทัง้หมด 3 ประเภท โดยแตล่ะ
ผลิตภณัฑ์จะประกอบไปด้วยชิน้งานโฆษณา 2 ชิน้ท่ีแตกตา่งกนัตามเง่ือนไขควบคมุ
และเง่ือนไขโชคลาง  

2) ผู้วิจยัเสนอแบบสอบถามส าหรับตรวจสอบคณุภาพชิน้งานโฆษณาให้กลุม่ตวัอย่าง
ทัง้หมด 30 คน    

3) ผู้วิจบัรวบรวมค าตอบจากแบบสอบถามส าหรับตรวจสอบคณุภาพชิน้งานโฆษณา โดย
พิจารณาจากค าตอบตอ่ไปนี ้ 

  - กลุม่ตวัอย่างระบวุา่ภาพโฆษณาเง่ือนไขโชคลางมีความแตกตา่งกนัจากภาพ 
  โฆษณาเง่ือนไขควบคมุ  
  - กลุม่ตวัอย่างระบวุา่ภาพโฆษณาเง่ือนไขโชคลางต้องการน าเสนอความสมัพนัธ์ 
  ระหวา่งผลิตภณัฑ์และความนบัถือโชคลาง 
  
 ทัง้นีห้ากกลุม่ตวัอยา่งมากกวา่ร้อยละ 80 ในขัน้การตรวจสอบคณุภาพและความเหมาะสม
ของชิน้งานโฆษณาระบวุ่าภาพโฆษณาเง่ือนไขควบคมุและภาพโฆษณาเง่ือนไขโชคลางมีความ
แตกตา่งกนัในเร่ืองการพยายามน าเสนอความเช่ือมโยงระหวา่งความเช่ือเร่ืองโชคลางกบัตวั
ผลิตภณัฑ์แล้วถือวา่ภาพโฆษณาท่ีสร้างขึน้นัน้มีคณุภาพเพียงพอในการส่ือความหมายเร่ืองโชค
ลางและมีความเหมาะสมเพียงพอส าหรับใช้ในการวิจยั ซึ่งจากผลการทดสอบคณุภาพและ
ความสามารถในการส่ือความหมายของภาพโฆษณาทัง้ 6 ภาพ พบวา่ กลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด 30 
คน สามารถรับรู้ความแตกตา่งระหวา่งภาพโฆษณาทัง้ 2 ภาพ และเข้าใจวา่ภาพสามารถส่ือ
ความหมายได้ตรงตามท่ีผู้วิจยัต้องการ    
 
5. แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญั  
 

แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญั เป็นแบบสอบถาม
ท่ีสร้างขึน้มาเพ่ือให้ผู้ ร่วมการทดลองประเมินแนวโน้มในการเลือกซือ้สินค้าตามเง่ือนไขการให้ โดย
แบง่ออกเป็นเง่ือนไขการให้ขอขวญัตนเองและเง่ือนไขการให้ของขวญัผู้ อ่ืน ประกอบด้วยขัน้ตอน
ตอ่ไปนี ้
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1) ผู้วิจยัออกแบบค าถามและรูปแบบของแบบสอบถามเพื่อการตดัสินใจเลือกของขวญั

ในภาพโฆษณา ได้แก่ แบบสอบถามความคิดเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็น
ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน และตวัอยา่งแบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้
สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง โดยผู้วิจยัเสนอแบบสอบถามและภาพชิน้งาน
โฆษณาให้กบัผู้ เช่ียวชาญทางด้านงานโฆษณาพิจารณาความเหมาะสมในการ
น าไปใช้เป็นชิน้งานโฆษณา 

2) ผู้วิจยัเสนอแบบสอบถามท่ีผ่านการพิจารณาจากผู้ เช่ียวชาญด้านงานโฆษณาให้กบั
อาจารย์ท่ีปรึกษาซึง่เป็นผู้ เช่ียวชาญทางด้านกระบวนการวิจยัตรวจสอบความ
เหมาะสมของแบบสอบถามและภาพโฆษณาในการน าไปใช้เป็นเคร่ืองมือในการวิจยั
ทางจิตวิทยา 

3) ผู้วิจยัสร้างแบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญั
ให้กบัตนเองและแบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็น
ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน (ด ูภาคผนวก ง ตวัอยา่งแบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัการ
เลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน และ ตวัอย่างแบบสอบถามความคิดเห็น
เก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง)  
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บทที่ 3 
 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

ในงานวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัขอแบง่การน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 
ตอนท่ี 1 ผลการวิเคราะห์ข้อมลูเบือ้งต้น ตอนท่ี 2 ผลการวิเคราะห์สมมตฐิาน และตอนท่ี 3 ผลการ
วิเคราะห์ข้อมลูเพิ่มเตมิ ทัง้นีผู้้วิจยัได้น าเสนอข้อมลูโดยใช้สญัลกัษณ์แทนความหมายตา่งๆตอ่ไปนี ้ 

 

สญัลกัษณ์ท่ีใช้ในการวิจยั  
n หมายถึง จ านวนกลุม่ตวัอยา่งในแตล่ะเง่ือนไข  
N หมายถึง  จ านวนกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมดท่ีใช้ในการวิจยั  

M หมายถึง คา่มชัฌิมเลขคณิต 
SD หมายถึง คา่เบี่ยงเบนมาตรฐาน 
R หมายถึง คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์เชิงพห ุ
R2  หมายถึง  คา่สมัประสิทธ์ิการตดัสินใจเชิงพห ุ 
SE  หมายถึง  คา่ความคลาดเคล่ือนมาตรฐานของสมัประสิทธ์ิถดถอย (B) 
b1  หมายถึง  คา่สมัประสิทธ์ิความถดถอยของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรก ากบัและ 

ตวัแปรตาม  
b2 หมายถึง  คา่สมัประสิทธ์ิความถดถอยของความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระและ 

ตวัแปรตาม  
b3  หมายถึง  คา่สมัประสิทธ์ิความถดถอยของความสมัพนัธ์เม่ือตวัแปรอิสระท า 

ปฏิสมัพนัธ์กบัตวัแปรก ากบัท่ีสง่ผลตอ่ตวัแปรตามตวัแปรตาม  
 
ลักษณะของกลุ่มตัวอย่างที่เข้าร่วมการวิจัย  

 ผู้ ร่วมการวิจยั เป็นนิสิตจฬุาลงกรมหาวิทยาลยั ซึง่ผู้ท าการวิจยัได้ท าการขอความร่วมมือ
จากทัง้ในชัน้เรียน และบริเวณโยรอบมหาวิทยา รวมกลุม่ตวัอยา่งทัง้หมด จ านวน 185 คน โดย
แบง่เป็นเพศหญิง 130 คน และ เพศชาย 55 คน ดงัตารางตอ่ไปนี ้ 
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ตารางท่ี 17  

ลกัษณะของกลุ่มตวัอย่างที่เข้าร่วมการวิจยั (N = 185) 

ลกัษณะจ าแนก M SD จ านวน (คน) ร้อยละ 
เพศ     
     ชาย   55.0 29.7 
     หญิง   130.0 70.3 
รวม  1.70 4.58 185 100 
อาย ุ(ปี)     
     18 – 19   76 41.1 
     20 – 21   89 48.1 
     22 – 23   20 10.8 
รวม 19.84 1.31 185 100 
คณะ     
บญัชี   7 3.8 
สหเวชศาสตร์   9 4.9 
อกัษรศาสตร์   16 8.6 
ทนัตแพทย์ศาสตร์   30 16.2 
เศรษฐศาสตร์   15 8.1 
ครุศาสตร์   20 10.8 
วิศวกรรมศาสตร์   16 8.6 
นิตศิาสตร์   8 4.3 
รัฐศาสตร์   12 6.5 
จิตวิทยา   23 12.4 
วิทยาศาสตร์   21 11.4 
วิทยาศาสตร์การกีฬา   4 2.2 
สตัวแพทย์ศาสตร์   4 2.2 
รวม 8.45 3.58 185 100 
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ตารางท่ี 17 (ตอ่)  

 
ตอนที่ 1 การวิเคราะห์ข้อมูลเบือ้งต้น  
 

การวิจยัในครัง้นี ้ใช้มาตรวดับคุลิกภาพ 3 มาตรวดัด้วยกนั ได้แก่ มาตรวดัการอ้างอิง
แหลง่ควบคมุ จ านวน 21 ข้อ มีลกัษณะเป็นมาตรวดัแบบเลือกตอบสองตวัเลือก, มาตรวดัความ
นบัถือโชคลางจ านวน 22 ข้อ และมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู จ านวน 24 ข้อ ทัง้สองมาตร
มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่แบบลิเคร์ิต 5 ระดบั  

1. จากการตรวจสอบข้อมลูสญูหาย (missing data) เพ่ือตรวจสอบความสมบรูณ์ของข้อมลู
ก่อนท าการวิเคราะห์สมมตฐิาน พบวา่ จากผู้ตอบแบบสอบถาม จ านวน 191 คน พบว่า มีผู้ตอบ
แบบสอบถามสญูหาย จ านวน 6 คน โดยผู้วิจยัพิจารณาว่าจ านวนขาดหายไมส่ง่ผลกระทบตอ่การ
ทดสอบสมมตฐิานการวิจยั ผู้วิจยัจงึพิจารณาตดัข้อมลูของกลุม่ตวัอยา่ง จ านวน 6 คน ก่อนท่ีจะ
ท าการวิเคราะห์ข้อมลูในขัน้ตอ่ไป ดงันัน้การศกึษาในครัง้นีจ้งึเหลือกลุม่ตวัอยา่งซึง่น าข้อมลูไปใช้
ในการทดสอบสมมตฐิาน จ านวน 185 คน  

2. จากการทดสอบข้อตกลงเบือ้งต้นของการวิเคราะห์ถดถอยพหคุณูก่อนท าการวิเคราะห์
สมมตฐิาน พบวา่ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ (correlation) ของตวัแปรท่ีใช้ในการวิเคราะห์ถดถอย

ลกัษณะจ าแนก M SD จ านวน (คน) ร้อยละ 
ชัน้ปี (ปริญญาตรี)     
      ชัน้ปีท่ี 1    57.0 30.8 
      ชัน้ปีท่ี 2    54.0 29.2 
      ชัน้ปีท่ี 3    32.0 17.3 
      ชัน้ปีท่ี 4    42.0 22.7 
รวม 2.32 1.14 185 100 
ศาสนา      
      ศาสนาพธุ   173 93.5 
      ศาสนาคริสต์   4 2.2 
      ศาสนาอิสลาม   6 3.2 
      อ่ืนๆ   2 1.1 
รวม 1.12 .49 185 100 
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พหคุณูของทัง้ตวัแปรต้นและตวัแปรตามทัง้หมด 5 ตวั ไม่มีปัญหาภาวะร่วมเส้นตรงพห ุโดยมีคา่
ระหวา่งตวัแปรต้นและตวัแปรตามมีคา่ต ่ากวา่ .80 โดยมีคา่อยูร่ะหวา่ง.022 ถึง .329  

 

ตารางท่ี 18  

ค่าสถิติพืน้ฐานของตวัแปรที่ใช้ในการวิจยั  

ตวัแปร M SD 
ตวัแปร 

1 2 3 4 5 

1.ความนบัถือโชคลาง 2.383 .691 1 -.231** -.139 .126 .155* 

2.การอ้างอิงแหลง่ควบคมุ
ภายใน 

.683 .180 -.231** 1 .329** -.057 .022 

3.การประมวลข้อมลูตาม
เหตผุล (R) 

3.474 .607 -.139 .329** 1 .040 -.049 

4.การประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ (E) 

3.244 .512 .126 -.057 .040 1 -.023 

5.การเลือกสินค้าโชคลาง .5477 .365 .155* .022 -.049 -.023 1 

N = 185, *p< .05, สองหาง **p< .01, สองหาง  
 

จากผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปร ผู้วิจยัใช้หลกัการวิเคราะห์ขนาด
ความสมัพนัธ์ตามหลกัเกณฑ์การแปลความหมายสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ของ Cohen และคณะ 
(2013) โดยพบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรดงันี ้ 

ตวัแปรความนบัถือโชคลาง มีสหสมัพนัธ์กบัตวัแปรการอ้างอิงแหลง่ควบคมุและการเลือก
สินค้าโชคลางอยา่งมีนยัส าคญั ทัง้นีจ้ากการทดสอบพบว่า ตวัแปรความนบัถือโชคลางมี
สหสมัพนัธ์กบัตวัแปรการอ้างอิงแหลง่ควบคมุท่ีขนาดสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ เทา่กบั -.231 
(p<.01, สองหาง)  นัน่คือ ความนบัถือโชคลางและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในมีความสมัพนัธ์
กนัทางลบอยา่งมีนยัส าคญัท่ีขนาดความสมัพนัธ์ระดบัปานกลาง ซึง่ผลการทดสอบพบวา่
สอดคล้องกบังานวิจยัก่อนหน้าของ Toyback (1988)  ซึง่ระบวุา่ ผู้ ท่ีมีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่
ควบคมุภายในต ่ามกัจะมีลกัษณะการนบัถือโชคลางสงู เน่ืองจากกลุม่ท่ีมีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่
ควบคมุภายในต ่า หรือ กลุม่ท่ีมีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายนอกสงูนัน้ จะมีลกัษณะการ
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ให้เหตผุลของสิ่งตา่งๆโดยอิงจากสภาพแวดล้อมมากกวา่ตนเอง ซึ่งเป็นวิธีคิดท่ีคล้ายคลงึกบัสิ่งท่ีผู้
มีลกัษณะการนบัถือเร่ืองโชคลางสงูใช้ในกระบวนการคดิ ตดัสินใจ และให้เหตผุลกบัการเกิด
ปรากฏการณ์หรือเหตกุารณ์ตา่งๆ รวมถึงงานวิจยัของ King และคณะ (2007) ซึง่ระบวุา่ บคุคลท่ีมี
ระดบัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในสงู จะเช่ือในเร่ืองโชคลางน้อยกว่าบคุคลท่ีมีระดบัการอ้างอิง
แหลง่คมุภายนอกสงู  

ตวัแปรความนบัถือโชคลาง มีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัการเลือกสินค้าโชคลางอยา่งมี
นยัส าคญั ทัง้นีจ้ากการทดสอบ พบวา่ ตวัแปรความนบัถือโชคลางมีสหสมัพนัธ์กบัตวัแปรการเลือก
สินค้าโชคลางท่ีขนาดสมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ เทา่กบั .155 (p<.05, สองหาง) หรือ มีความ 

สมัพนัธ์กนัทางบวกอย่างมีนยัส าคญัท่ีขนาดความสมัพนัธ์ระดบัต ่า นัน่คือ ผู้ ท่ีมีความนบัถือโชค
ลางสงูจะมีแนวโน้มในการเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญัในระดบัสงู อย่างไรก็ตามเม่ือ
พิจารณาความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรการเลือกสินค้าโชคลางและตวัแปรอ่ืนๆ พบวา่ ตวัแปรการ
เลือกสินค้าโชคลางมีความสมัพนัธ์อยา่งมีนยัส าคญักบัตวัแปรความนบัถือโชคลางเท่านัน้ นัน่คือ 
ความนบัถือโชคลางเป็นตวัแปรบคุลิกภาพเพียงตวัแปรเดียวในการทดลองครัง้นีท่ี้มีแนวโน้มในการ
ท านายการเลือกสินค้าโชคลางได้ ซึง่ผลการทดสอบพบว่าสอดคล้องกบังานวิจยัเก่ียวกบั
บคุลิกภาพของผู้บริโภค (consumer personality) รวมถึงงานวิจยัก่อนหน้าท่ีระบวุา่ผู้บริโภคมกัจะ
เลือกซือ้สินค้าท่ีสอดคล้องกบัลกัษณะบคุลิกภาพของตนเอง (identity consistence product) ) 
(Ward & Broniarczyk, 2011)  

 ตวัแปรการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน มีสหสมัพนัธ์ทางบวกกบัตวัแปรการประมวลข้อมลู
ตามเหตผุลอย่างมีนยัส าคญั ทัง้นีจ้ากผลการทดสอบ พบวา่ ตวัแปรการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ
ภายในมีสหสมัพนัธ์กบัตวัแปรการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ท่ีขนาดสมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ เทา่กบั .329 (p<.01, สองหาง) นัน่คือ การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในและการ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุล มีความสมัพนัธ์กนัทางบวกอย่างมีนยัส าคญัท่ีขนาดความสมัพนัธ์
ระดบัปานกลาง นัน่คือ ผู้ ท่ีมีลกัษณะการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในสงูจะมีลกัษณะการประมวล
ข้อมลูตามเหตผุลสงูด้วย  

สิ่งท่ีนา่สนใจจากการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างตวัแปรในครัง้นี ้ความสมัพนัธ์ระหวา่ง
ตวัแปรการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ เน่ืองจากผลการ
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ในขัน้การเก็บกลุม่ตวัอย่างจริงนัน้ไมพ่บความสมัพนัธ์ทางลบระหวา่งตวั
แปรการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ แตกตา่งจากผลการ
วิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของสองตวัแปรนีใ้นขัน้การพฒันามาตรท่ีพบวา่ทัง้สองตวัแปรนีมี้
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ความสมัพนัธ์กนัทางลบท่ีขนาดสหสมัพนัธ์ เทา่กบั -.188 (p < .05, สองหาง) อยา่งไรก็ตามเม่ือ
พิจารณาจากภาวะสนันิษฐานของทฤษฏีรูปแบบการประมวลข้อมลู โดย Pacini และ Epstein 
(1999)  ระบวุา่ มโนทศัน์ของรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์นัน้ เป็นมโนทศัน์ท่ีแยกกนั นัน่คือ ในบคุคลหนึง่คนสามารถมีทัง้ลกัษณะรูปแบบการ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุลและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ในคนเดียวกนั อาจจะมีทัง้สอง
ลกัษณะในระดบัสงูทัง้คู ่ต ่าทัง้คู ่หรือลกัษณะหนึง่สงูอีกลกัษณะหนึง่ต ่าก็ได้เชน่กนั ดงันัน้จากผล
การทดสอบความสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและการประมวลข้อมลู
ตามประสบการณ์ในครัง้นี ้ อาจเป็นไปได้วา่กลุม่ตวัอยา่งในงานวิจยัครัง้นีเ้ป็นกลุม่บคุคลท่ีมี
ลกัษณะทัง้สองอยา่งสงู นัน่คือ เป็นผู้ ท่ีชอบคดิหรือมีความสามารถในการคิดตามเหตผุลและตาม
ประสบการณ์ในระดบัสงูทัง้คู ่  

 

ตอนที่ 2 การทดสอบสมมตฐิานการวิจัย  

 
งานวิจยันีใ้ช้การทดสอบสมมตฐิานด้วยการวิเคราะห์ถดถอยพหคุณู (multiple 

regression) โดยมีตวัแปรก ากบั (moderator) สง่ผลตอ่การเกิดของตวัแปรตาม ผู้วิจยัจงึเลือกใช้
ค าสัง่ในโปรแกรม PROCESS (Hayes, 2013) มาเป็นเคร่ืองมือในการทดสอบสมมตฐิานซึง่ในการ
วิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัเลือกใช้รูปแบบความสมัพนัธ์ท่ี 1 (Model 1) ประกอบด้วยตวัแปรอิสระ 1 ตวั ตวั
แปรก ากบั 1 ตวั (moderator) และตวัแปรตาม 1 ตวั โดยวิเคราะห์เฉพาะอิทธิพลทางตรงและ
ปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งตวัแปรอิสระและตวัแปรก ากบัในการอธิบายตวัแปรตาม อยา่งไรก็ตาม
เน่ืองจากงานวิจยัในครัง้นีก้ าหนดให้สถานการณ์การเลือกของขวญัเป็นตวัแปรอิสระ ดงันัน้ ผู้วิจยั
จงึท าการก าหนดตวัแปรก ากบัให้เป็นตวัแปรดมัม่ี (dummy variable) โดยก าหนดให้เง่ือนไขการ
ซือ้ของขวญัให้ผู้ อ่ืน เทา่กบั 1 และเง่ือนไขการซือ้ของขวญัให้ตนเอง เทา่กบั 0   
 ทัง้นีผู้้วิจยัได้แบง่การทดสอบสมมตฐิานออกเป็น 4 ขัน้ตอนด้วยกนั ดงันี ้ 
  
ขัน้ท่ี 1 ผู้วิจยัท าการทดสอบสมมตฐิานท่ี 1 นัน่คือ การให้ของขวญัและความนบัถือโชคลาง มี
ปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง โดยการพิจารณาผลการ
วิเคราะห์ ได้แก่  
 การทดสอบการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการให้ของขวญัและความนบัถือโชคลางวา่สามารถมี
ปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัในการสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญัหรือไม ่
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และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของความนบัถือโชคลางท่ีมีตอ่การเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็น
ของขวญั และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของการให้ของขวญัท่ีมีตอ่การเลือกสินค้าโชคลางเพื่อ
เป็นของขวญั  
 
ขัน้ท่ี 2 การให้ของขวญัและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่
การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง โดยการพิจารณาผลการวิเคราะห์ ได้แก่  
 การทดสอบการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการให้ของขวญัและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในวา่
สามารถมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัในการสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั
หรือไม ่และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน ท่ีมีตอ่การเลือกสินค้า
โชคลางเพ่ือเป็นของขวญั และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของการให้ของขวญัท่ีมีตอ่การเลือก
สินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั  
 
ขัน้ท่ี 3 การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามเหตผุล มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่
การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง โดยการพิจารณาผลการวิเคราะห์ ได้แก่  
 การทดสอบการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามเหตผุลวา่
สามารถมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัในการสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั
หรือไม ่และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของการการประมวลข้อมลูตามเหตผุล ท่ีมีตอ่การเลือก
สินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของการให้ของขวญัท่ีมีตอ่การ
เลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั   
 
ขัน้ท่ี 4 การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่
อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง โดยการพิจารณาผลการวิเคราะห์ ได้แก่ 
 การทดสอบการมีปฏิสมัพนัธ์ระหวา่งการให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์วา่สามารถมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกนัในการสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลาง
เพ่ือเป็นของขวญัหรือไม ่ และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของการการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์ ท่ีมีตอ่การเลือกสินค้าโชคลางเพื่อเป็นของขวญั และการทดสอบอิทธิพลทางตรงของ
การให้ของขวญัท่ีมีตอ่การเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญั  
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ตารางท่ี 19  
ผลการทดสอบสมมติฐานการวิจยั 

 
 

  Coeff. SE t p 
สมมติฐานท่ี 1       

R2 = .3713 , MSE = .0851      

Intercept i1 .5490 .0215 25.5758 <.001 
การให้ของขวญั (X) b1 .4253 .0429 9.9052 <.001 
ความนบัถือโชคลาง (M) b2 .0665 .0312 2.1309 <.05 
X x M b3 -.0854 .0624 -1.3682 .1730 
      
สมมติฐานท่ี 2      

R2 = .3531 , MSE = .0875      

Intercept i1 .5454 .0219 24.9482 <.001 
การให้ของขวญั (X) b1 .4325 .0437 9.8905 <.001 
การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน (M) b2 -.0893 .1226 -.7282 .4674 
X x M b3 .2633 .2456 1.0718 .2853 
      
สมมติฐานท่ี 3      

R2 = .3686 , MSE = .0854      

Intercept i1 .5443 .0216 25.2052 <.001 
การให้ของขวญั (X) b1 .4368 .0432 10.1135 <.001 
การประมวลข้อมลูตามเหตผุล (M) b2 -.0629 .0357 -1.7612 .0799 
X x M b3 .1177 .0714 1.6485 .1010 
      
สมมติฐานท่ี 4      
R2 = .3532 , MSE = .0875      
Intercept i1 .5475 .0218 25.1685 <.001 
การให้ของขวญั (X) b1 .4295 .0435 9.8697 <.001 
การประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ (M) b2 -.0243 .0427 -.5694 .5698 
X x M b3 .0972 .0856 1.1362 .2574 
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สมมตฐิานที่ 1 การให้ของขวญัและความนบัถือโชคลาง มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่การ
ตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
 ผลการทดสอบพบวา่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิาน จากผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยโดยมีระดบั
ความนบัถือโชคลางเป็นตวัแปรก ากบั และการให้ของขวญัเป็นตวัแปรอิสระ พบวา่ การให้ของขวญั
และระดบัความนบัถือโชคลาง ไมมี่ปฏิสมัพนัธ์กนั (b3 = -.0854 , p = .1730)  ในการร่วมอธิบาย
การตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลาง  ทัง้นีเ้ม่ือท าการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลของความนบัถือโชคลาง
ตอ่การเลือกสินค้าโชคลาง พบวา่ ความนบัถือโชคลางสามารถสง่อิทธิพลตอ่การเลือกสินค้าโชค
ลาง โดยมีขนาดอิทธิพลเทา่กบั .0665 (p < .05) นอกจากนีผ้ลการวิเคราะห์ยงัแสดงให้เห็นวา่ตวั
แปรหลกัท่ีท าให้เกิดการเลือกสินค้าโชคลางในโมเดลนี ้คือ เง่ือนไขการให้ของขวญัผู้ อ่ืน ซึง่สามารถ
สง่อิทธิพลตอ่การเลือกสินค้าโชคลางท่ีขนาดอิทธิพล เทา่กบั .4253 (p <.001) นัน่คือ การให้
ของขวญัผู้ อ่ืนสามารถท านายการเลือกสินค้าโชคลางเพ่ือเป็นของขวญัได้      
 อยา่งไรก็ตามจากการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้โมเดล พบวา่ ตวัแปรการให้ของขวญัผู้ อ่ืนและระดบั
ความนบัถือโชคลางสามารถอธิบายความแปรปรวนของการเลือกสินค้าโชคลางได้ร้อยละ 37.13  
(F (181) = 35.6277, p<.001) 
 
สมมตฐิานที่ 2  การให้ของขวญัและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่
อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
 
 ผลการทดสอบพบวา่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิาน  จากผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยโดยมีระดบั
การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในเป็นตวัแปรก ากบั และการให้ของขวญัเป็นตวัแปรอิสระ พบวา่ การ
ให้ของขวญัและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน ไมมี่ปฏิสมัพนัธ์กนั (b3 = .2633 , p = . 2853)  
ในการร่วมอธิบายการตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลาง ทัง้นีเ้ม่ือท าการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลของการ
อ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน พบวา่ การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในไมส่ามารถสง่อิทธิพลตอ่การ
เลือกสินค้าโชคลาง (b2 = -.0893 , p = .46740) ในขณะท่ีตวัแปรหลกัท่ีท าให้เกิดการเลือก
ของขวญัโชคลางในโมเดลนี ้คือ เง่ือนไขการให้ของขวญัผู้ออ่ืน ซึง่สามารถสง่อิทธิพลตอ่การเลือก
สินค้าโชคลางท่ีขนาดอิทธิพล เทา่กบั .4325 (p <.001) นัน่คือ การให้ของขวญัผู้ อ่ืนสามารถ
ท านายการเลือกสินค้าโชคลางเพื่อเป็นของขวญัได้      
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 อยา่งไรก็ตามจากการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้โมเดล พบวา่ ตวัแปรการให้ของขวญัผู้ อ่ืนและการ
อ้างอิงแหลง่ควบคมุภายในสามารถอธิบายความแปรปรวนของการเลือกสินค้าโชคลางได้ร้อยละ 
35.31 (F (181) = 32.939, p<.001) 
 
สมมตฐิานที่ 3 การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามเหตผุล มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่
อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
 
 ผลการทดสอบพบวา่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิาน  จากผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยโดยมีการ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุลเป็นตวัแปรก ากบั และการให้ของขวญัเป็นตวัแปรอิสระ พบวา่ การให้
ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามเหตผุลไมมี่ปฏิสมัพนัธ์กนั (b3 = .0972, p = .1010)  ในการ
ร่วมอธิบายการตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลาง ทัง้นีเ้ม่ือท าการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพลของการ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุลตอ่การเลือกสินค้าโชคลาง พบวา่ การประมวลข้อมลูตามเหตผุลไม่
สามารถสง่อิทธิพลตอ่การเลือกสินค้าโชคลาง   (b2 = -.0629 , p = . .0799)  นอกจากนีผ้ลการ
วิเคราะห์ยงัแสดงให้เห็นวา่ตวัแปรหลกัท่ีท าให้เกิดการเลือกสินค้าโชคลางในโมเดลนี ้คือ เง่ือนไข
การให้ของขวญัผู้ อ่ืน ซึง่สามารถสง่อิทธิพลตอ่การเลือกสินค้าโชคลางท่ีขนาดอิทธิพล เทา่กบั 
.4368 (p <.001) นัน่คือ การให้ของขวญัผู้ อ่ืนสามารถท านายการเลือกสินค้าโชคลางเพื่อเป็น
ของขวญัได้      
 อยา่งไรก็ตามจากการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้โมเดล พบวา่ ตวัแปรการให้ของขวญัผู้ อ่ืนและการ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุลสามารถอธิบายความแปรปรวนของการเลือกสินค้าโชคลางได้ร้อยละ 
36.86 (F (181) = 35.225, p<.001) 
 
สมมตฐิานที่ 4 การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการ
สง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
 
 ผลการทดสอบพบวา่ไมเ่ป็นไปตามสมมตฐิาน  จากผลการวิเคราะห์สถิติถดถอยโดยมีการ
ประมวลข้อมลูตามประสบการณ์เป็นตวัแปรก ากบั และการให้ของขวญัเป็นตวัแปรอิสระ พบวา่ 
การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ไมมี่ปฏิสมัพนัธ์กนั (b3 = .1177, p = . 
2574)  ในการร่วมอธิบายการตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลาง ทัง้นีเ้ม่ือท าการวิเคราะห์ขนาดอิทธิพล
ของการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ตอ่การเลือกสินค้าโชคลาง พบวา่ การประมวลข้อมลูตาม
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ประสบการณ์ไมส่ามารถสง่อิทธิพลตอ่การเลือกสินค้าโชคลาง   (b2 = -.0243, p = .5698)  
นอกจากนีผ้ลการวิเคราะห์ยงัแสดงให้เห็นวา่ตวัแปรหลกัท่ีท าให้เกิดการเลือกสินค้าโชคลางใน
โมเดลนี ้คือ เง่ือนไขการให้ของขวญั ซึง่สามารถสง่อิทธิพลตอ่การเลือกสินค้าโชคลางท่ีขนาด
อิทธิพล เทา่กบั .4295 (p <.001) นัน่คือ การให้ของขวญัผู้ อ่ืนสามารถท านายการเลือกสินค้าโชค
ลางเพ่ือเป็นของขวญัได้       
 อยา่งไรก็ตามจากการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้โมเดล พบวา่ ตวัแปรการให้ของขวญัผู้ อ่ืนและการ
ประมวลข้อมลูตามประสบการณ์สามารถอธิบายความแปรปรวนของการเลือกสินค้าโชคลางได้
ร้อยละ 35.32 (F (181) = 32.943, p<.001) 
 
ตอน ที่ 3 การวิเคราะห์เพิ่มเตมิ  
 

 เน่ืองจากในแบบทดสอบการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้ผู้ อ่ืน และแบบสอบถาม
การเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง (ด ูภาคผนวก ง) ผู้วิจยัได้ก าหนดให้ผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัทัง้เง่ือนไขการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้ตนเองและเง่ือนไขการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็น
ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน ทัง้ 185 คน ระบรุาคาของสินค้าในภาพโฆษณาทัง้ 6 ภาพ วา่สินค้าในแตล่ะ
ภาพควรมีราคาเทา่ไร ซึง่ผลการทดสอบดงันี ้ 
 ผลิตภณัฑ์ในภาพ เสือ้เชิต้ 1 ผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีการระบรุาคาตัง้แต ่100 ถึง 1900 บาท 
โดยมลูคา่ 3 ล าดบัแรกท่ีกลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่ระบวุา่ควรเป็นราคาของเสือ้เชิต้ 1 ได้แก่ ราคา 500 
บาท (19 คน หรือ ร้อยละ 10.3), ราคา 300 บาท (16 คน หรือร้อยละ 8.6) และราคา 400 บาท 
(11 คนหรือร้อยละ 5.9) ในขณะท่ีผลิตภณัฑ์ในภาพ เสือ้เชิต้ 2 ผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีการระบรุาคา
ตัง้แต ่90 บาท ถึง 7000 บาท โดยมลูคา่ 3 ล าดบัแรกท่ีกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ระบวุา่ควรเป็นราคา
ของเสือ้เชิต้ 2 ได้แก่ ราคา 500 บาท (17 คน หรือ ร้อยละ 9.2), ราคา 400 บาท (12 คน หรือ ร้อย
ละ 6.5), ราคา 800 บาท (10 คน หรือ ร้อยละ 5.4) และ 450 บาท (10 คน หรือ ร้อยละ 5.4) ทัง้นี ้
เม่ือผู้วิจยัพิจารณาถึงความแตกตา่งระหวา่งราคาของสินค้าในภาพโฆษณาเสือ้เชิต้ 1 และเสือ้เชิต้ 
2 โดยพบวา่มีผู้ ท่ีระบใุห้สินค้าในภาพโฆษณาเสือ้เชิต้ 1 มีราคาสงูกวา่สินค้าในภาพโฆษณา
เสือ้เชิต้ 2 จ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 7 โดยมีความแตกตา่งตัง้แต ่100 บาท ถึง 897 บาท โดย
มลูคา่ความแตกตา่ง 3 ล าดบัแรก ได้แก่ เสือ้เชิต้ 1 ราคาสงูกวา่ เสือ้เชิต้ 2 อยู ่100 บาท (4 คน 
หรือร้อยละ 2.2) และ 200 บาท (3 คน หรือร้อยละ 1.6) นอกจากนีผ้ลการวิเคราะห์เพิ่มเตมิยงั
พบวา่ มีผู้ ท่ีระบใุห้กลุม่ตวัอย่างในภาพโฆษณาเสือ้เชิต้ 2 มีราคาสงูกว่าสินค้าในภาพโฆษณา
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เสือ้เชิต้ 1 จ านวน 128 คน คิดเป็นร้อยละ 73.2 โดยมีความแตกตา่งตัง้แต ่1 บาท ถึง 500 บาท 
โดยส่วนใหญ่ระบใุห้เสือ้เชิต้ 2 แพงกวา่เสือ้เชิต้ 1 อยู่ท่ี 100 บาท (21 คน หรือ ร้อยละ 11.4), 50 
บาท (17 คน หรือ ร้อยละ 9.2) และ 500 บาท (11 คน หรือร้อยละ 5.9) อย่างไรก็ตามยงัคงมีผู้ ท่ี
ระบวุา่สินค้าในภาพโฆษณาเสือ้เชิต้ 1 ไมแ่ตกตา่งจากราคาสินค้าในภาพโฆษณาเสือ้เชิต้ 2 
จ านวน 44 คน คิดเป็นร้อยละ 23.8 

ผลิตภณัฑ์ในภาพ ช็อกโกแลต 1 ผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีการระบรุาคาตัง้แต ่20 ถึง 500 บาท 
โดยมลูคา่ 3 ล าดบัแรกท่ีกลุ่มตวัอยา่งสว่นใหญ่ระบวุา่ควรเป็นราคาของช็อกโกแลต 1 ได้แก่ ราคา 
100 บาท (27 คน, ร้อยละ 14.6), ราคา 200 บาท (17 คน, ร้อยละ 9.2) และราคา 50 บาท (16 คน
, ร้อยละ 8.6) ในขณะท่ีผลิตภณัฑ์ในภาพ ช็อกโกแลต 2 ผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีการระบรุาคาตัง้แต่ 25 
ถึง 950 บาท โดยมลูคา่ 3 ล าดบัแรกท่ีกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ระบวุา่ควรเป็นราคาของช็อกโกแลต 
2 ได้แก่ ราคา 150 บาท (14 คน, ร้อยละ 7.6), ราคา 120 บาท (14 คน , ร้อยละ 7.6), ราคา 100 
บาท (13 คน, ร้อยละ 7.0) และราคา 200 บาท (12 คน, ร้อยละ 6.5) ทัง้นีเ้ม่ือผู้วิจยัพิจารณาถึง
ความแตกตา่งระหวา่งราคาของสินค้าในภาพโฆษณาช็อกโกแลต 1 และช็อกโกแลต 2 พบวา่ ผู้ ท่ี
ระบใุห้สินค้าในภาพโฆษณาช็อกโกแลต 1 มีราคาสงูกวา่สินค้าในภาพโฆษณาช็อกโกแลต 2 
จ านวน 9 คน คดิเป็นร้อยละ 4.9 โดยมีความแตกตา่งตัง้แต ่5 บาท ถึง 50 บาท โดยมลูคา่ความ
แตกตา่ง 3 ล าดบัแรก ได้แก่ ช็อกโกแลต 1 ราคาสงูกวา่ ช็อกโกแลต 2 อยู่ 20 บาท (4 คน, ร้อยละ 
2.2), 50 บาท (2 คน, ร้อยละ 1.1), 40 บาท (2 คน, ร้อยละ 1.1), 20 บาท (2 คน, ร้อยละ 1.1) และ 
5 บาท (1 คน, ร้อยละ .5) นอกจากนีผ้ลการวิเคราะห์เพิ่มเตมิยงัพบวา่ มีผู้ ท่ีระบใุห้กลุม่ตวัอยา่งใน
ภาพโฆษณาช็อกโกแลต 2 มีราคาสงูกวา่สินค้าในภาพโฆษณาช็อกโกแลต 1 จ านวน 143 คน คิด
เป็นร้อยละ 77.3 โดยมีความแตกตา่งตัง้แต่ 5 บาท ถึง 450 บาท โดยส่วนใหญ่ระบใุห้ช็อกโกแลต 
2 แพงกวา่ช็อกโกแลต 1 อยู่ท่ี 50 บาท (27 คน, ร้อยละ 14.6), 20 บาท (16 คน, ร้อยละ 14.1) 
และ 100 บาท (14 คน, ร้อยละ 7.6) อยา่งไรก็ตามยงัคงมีผู้ ท่ีระบวุา่สินค้าในภาพโฆษณา
ช็อกโกแลต 1 ไมแ่ตกตา่งจากราคาสินค้าในภาพโฆษณาช็อกโกแลต 2 จ านวน 33 คน คดิเป็นร้อย
ละ 17.8 

สดุท้ายเป็นผลการวิเคราะห์เพิ่มเตมิเก่ียวกบัผลิตภณัฑ์ในภาพ ปากกา 1 ผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัมีการระบรุาคาตัง้แต ่5 ถึง 500 บาท โดยมลูคา่ 3 ล าดบัแรกท่ีกลุม่ตวัอยา่งสว่นใหญ่ระบวุา่
ควรเป็นราคาของปากกา 1 ได้แก่ ราคา 20 บาท (33 คน, ร้อยละ 17.8), ราคา 50 บาท (18 คน
,ร้อยละ 9.7) และราคา 30 บาท (16 คน, ร้อยละ 8.6) ในขณะท่ีผลิตภณัฑ์ในภาพ ปากกา 2 
ผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีการระบรุาคาตัง้แต่ 5 ถึง 100 บาท โดยมลูคา่ 3 ล าดบัแรกท่ีกลุม่ตวัอยา่งสว่น
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ใหญ่ระบวุา่ควรเป็นราคาของปากกา 2 ได้แก่ ราคา 30 บาท (19 คน, ร้อยละ 10.3),ราคา  25 บาท 
(18 คน, ร้อยละ 9.7) และราคา  40 บาท (12 คน, ร้อยละ 6.5) ทัง้นีเ้ม่ือผู้วิจยัพิจารณาถึงความ
แตกตา่งระหวา่งราคาของสินค้าในภาพโฆษณาปากกา 1 และปากกา 2 พบวา่ มีความแตกตา่งกนั 
โดยผู้ ท่ีระบใุห้สินค้าในภาพโฆษณาปากกา 1 มีราคาสงูกวา่สินค้าในภาพโฆษณาปากกา 2 
จ านวน 3 คน คดิเป็นร้อยละ 1.6 โดยมลูคา่ความแตกตา่ง ได้แก่ ปากกา 1 ราคาสงูกว่า ปากกา 2 
อยู ่5 บาท (2 คน, ร้อยละ 1.1) และ 10 บาท (1 คน, ร้อยละ .5) นอกจากนีผ้ลการวิเคราะห์
เพิ่มเตมิยงัพบวา่ มีผู้ ท่ีระบใุห้กลุม่ตวัอยา่งในภาพโฆษณาปากกา 2 มีราคาสงูกวา่สินค้าในภาพ
โฆษณาปากกา 1 จ านวน 158 คน คดิเป็นร้อยละ 85.4 โดยมีความแตกตา่งตัง้แต ่1 บาท ถึง 500 
บาท โดยสว่นใหญ่ระบใุห้ปากกา 2 แพงกวา่ปากกา 1 อยู่ท่ี 10 บาท (34 คน หรือ ร้อยละ 18.4), 5 
บาท (30 คน หรือ ร้อยละ 16.2) และ 20 บาท (18 คน, ร้อยละ 9.7) อยา่งไรก็ตามยงัคงมีผู้ ท่ีระบุ
วา่สินค้าในภาพโฆษณาปากกา 1 ไมแ่ตกตา่งจากราคาสินค้าในภาพโฆษณาปากกา 2 จ านวน 24 
คน คดิเป็นร้อยละ 13.0 

จากผลการพิจารณาความแตกตา่งของมลูคา่สินค้าในแตล่ะภาพโฆษณา พบวา่ กลุ่ม
ตวัอยา่งสว่นใหญ่ระบรุาคาสินค้าในภาพโฆษณาสินค้าโชคลางสงูกวา่ราคาสินค้าในภาพโฆษณา
ท่ีไมมี่เร่ืองความเช่ือโชคลาง เม่ือผู้วิจยัได้พิจารณาความแตกตา่งระหวา่งกลุม่ตวัอยา่งท่ีให้ราคา
สินค้าในภาพโฆษณาสินค้าโชคลางสงูกวา่สินค้าในภาพโฆษณาสินค้าท่ีไมมี่โชคลาง พบวา่ ทัง้
สองกลุม่ไมมี่ความแตกตา่งกนั นัน่คือ ผู้ ท่ีให้มลูคา่สินค้าเร่ืองโชคลางสงูกวา่สินค้าท่ีไมมี่โชคลาง 
ไมมี่ความแตกตา่งกบัผู้ ท่ีให้มลูคา่สินค้าโชคลางต ่ากวา่หรือเทา่กบัสินค้าท่ีไมมี่โชคลาง   
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บทที่ 4 
 

การอภปิรายผลการวิจัย 
 

การวิจยัในครัง้นีต้้องการศกึษาอิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้
สินค้าโชคลาง โดยมีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหล่งควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวล
ข้อมลูเป็นตวัแปรก ากบั ซึง่ผู้วิจยัขอสรุปผลการศกึษาตามผลการทดสอบสมมตฐิานการวิจยั โดย
สามารถอภิปรายได้ดงันี ้ 
 จากการทดสอบสมมตฐิานท่ี 1 ถึง 4 นัน้ พบวา่ ตวัแปรหลกัท่ีท าให้เกิดการเลือกซือ้สินค้า
โชคลาง คือ ตวัแปรเป้าหมายการให้ของขวญั ซึง่ถกูก าหนดให้เป็นเป็นตวัแปรเง่ือนไข ระหวา่ง
เง่ือนไขการเลือกของขวญัให้ผู้ อ่ืนกบัการเลือกของขวญัให้กบัตนเอง โดยจากผลการทดสอบ พบวา่ 
เง่ือนไขการเลือกสินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนเป็นเง่ือนไขท่ีกระตุ้นให้บคุคลจะมีแนวโน้มใน
การใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางในการตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลางมากขึน้ ซึง่ผลการทดสอบนี ้
สอดคล้องกบังานวิจยัก่อนหน้าวา่การเลือกซือ้ของขวญัเป็นสถานการณ์ท่ีบคุคลรับรู้ว่ามี
ความส าคญั ตวัย่างเชน่ หรือในบางสถานการณ์บคุคลรับรู้วา่การให้ของขวญัในนัน้มีความส าคญั
มาก บคุคลอาจเกิดภาวะความเครียดจากการเลือกซือ้สินค้า (consumer stress) เพ่ือเป็น
ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน (St-James, 2007) นอกจากนี ้เม่ือพิจารณาร่วมกบักระบวนการท่ีบคุคลใช้ใน
การเลือกซือ้สินค้านัน้ พบวา่ หากเป็นการเลือกซือ้สินค้าให้กบัผู้ อ่ืนแล้ว บคุคลจะมีโอกาสเลือกซือ้
สินค้าท่ีแตกตา่งไปจากลกัษณะของตนเอง (identity contrary gift choices) นัน่คือ บคุคลมกัจะ
ไมเ่ลือกซือ้สินค้าท่ีตนเองชอบให้กบัผู้ อ่ืน แตจ่ะเลือกซือ้สินค้าท่ีคดิวา่ผู้ อ่ืนชอบจะชอบเพ่ือป้องกนั
ความผิดพลาดและเพ่ือรักษาความสมัพนัธ์ทางบวกกบัผู้ รับ (Chowdhury, Ratneshwar &  
Desai, 2009) นอกจากนีเ้ม่ือพิจารณาร่วมกบักระบวนการตดัสินใจของผู้บริโภค 5 ขัน้ตอน โดย 
Hanna และ Wozniak (2001) ได้แก่ การตระหนกัถึงปัญหา (problem recognition), การสืบค้น
ข้อมลู (information search), การประเมินทางเลือก (evaluation of alternatives), การซือ้สินค้า 
(purchase) และการประเมินสินค้าหลงัการซือ้ (post-purchase evaluation) ซึง่ในการเลือกซือ้
สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนนัน้ ในขัน้ของการสืบค้นข้อมลู บคุคลจะมีทางเลือกสองทางใน
การสืบค้นข้อมลู ได้แก่ การสืบค้นข้อมลูภายใน (internal search) และการสืบค้นข้อมลูภายนอก 
(external search) โดยการเลือกของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนนัน้ บคุคลสว่นใหญ่มกัจะเลือกใช้การสืบค้น
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ข้อมลูภายนอกเพ่ือลดความก ากวม โดยเฉพาะอย่างยิ่งหากในขัน้ตอนท่ี 1 ของการเลือกซือ้สินค้า 
นัน่คือ หากบคุคลตระหนกัว่าการเลือกซือ้ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนในครัง้นัน้มีความส าคญัแล้ว โอกาส
ท่ีบคุคลจะพยายามหลีกเล่ียงความผิดพลาดยิ่งมีมากขึน้ ซึง่เม่ือพิจารณาจากธรรมชาตขิองผู้ให้
ของขวญัท่ีต้องการให้ผู้ รับเกิดความพงึพอใจจะเป็นสิ่งท่ีกระตุ้นให้บคุคลมีแนวโน้มในการเลือกใช้
กระบวนการทางความคดิอย่างง่าย (heuristic choice) ซึง่การเลือกซือ้สินค้าโชคลางนัน้ ถกูจดัให้
เป็นทางเลือกอย่างง่ายอีกทางหนึง่ในการเลือกซือ้สินค้า โดยผลการทดสอบนีส้อดคล้องกบั
สมมตฐิานหลกัในข้างต้นท่ีว่า การเลือกซือ้ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนนัน้ เป็นสถานการณ์ท่ีสอดคล้องกบั
ปัจจยัท่ีกระตุ้นให้เกิดการใช้ความเช่ือโชคลางในการตดัสินใจ ได้แก่ ความยากง่ายของงาน 
(complex task), การมีเวลาจ ากดั (reaction time), การมีหลายทางเลือก (complex choice), 
การรับรู้ความก ากวมของสถานการณ์ (ambiguity condition) การรับรู้ความเส่ียงจากการตดัสินใจ 
(risk decision), การมีตวัเลือกอิสระ (free choice) และการให้น า้หนกัความส าคญัของเป้าหมาย 
(Kramer & Block, 2008) ดงันัน้เม่ือบคุคลรู้วา่สถานการณ์นัน้มีความส าคญั และเม่ือบคุคล
พิจารณาวา่สถานการณ์นัน้มีความส าคญัแล้ว บคุคลจะเกิดแนวโน้มในการเลือกใช้ทางเลือกใน
การตดัสินใจท่ีหลากหลายมากย่ิงขึน้ และความเช่ือโชคลางหรือการเลือกนบัถือโชคลางก็ถือเป็น
หนึง่ในทางเลือกท่ีหลากหลายนัน้  
 ทัง้นีจ้ะเห็นได้วา่ถึงแม้ว่าผลการวิเคราะห์ข้อมลูทัง้โมเดล (model summary) จะแสดงให้
เห็นวา่การให้ของขวญัผู้ อ่ืนจะสามารถเป็นตวัแปรอิสระท่ีมีปฏิสมัพนัธ์กบัตวัแปรก ากบั ซึง่ในท่ีนี ้
หมายถึง ตวัแปรทางบคุลิกภาพตา่งๆท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ ความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่
ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลู ในการสง่อิทธิพลตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลางได้ 
แตเ่ม่ือพิจารณาไปถึงคา่สมัประสิทธ์ิถดถอยของตวัแปรก ากบัแตล่ะตวักบัตวัแปรตาม หรือการ
เลือกซือ้สินค้าโชคลางแล้ว พบวา่ ตวัแปรความนบัถือโชคลางเป็นตวัแปรก ากบัเพียงตวัแปรเดียวท่ี 
สง่อิทธิพลตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง และเป็นเพียงตวัแปรเดียวท่ีมีปฏิสมัพนัธ์ร่วมกบัตวัแปร
การให้ของขวญัในการสง่อิทธิพลตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง นัน่คือ เม่ือบคุคลต้องการเลือกซือ้
ของขวญัให้ผู้ อ่ืนแล้ว บคุคลจะมีแนวโน้มในการเลือกซือ้สินค้าโชคลางมากขึน้เม่ือบคุคลนัน้มี
ลกัษณะความนบัถือโชคลางสงู เป็นต้น  
 นอกจากนีผ้ลการทดสอบสมมตฐิานยงัพบว่า การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน รูปแบบการ
ประมวลข้อมลูตามเหตผุล และรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ไมส่ามารถนายการ
เลือกซือ้สินค้าโชคลางได้ ซึง่ผลการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีออกมานัน้อาจเน่ืองมาจากวา่กลุ่มตวัอยา่งท่ี
ใช้ในการวิจยัครัง้นีเ้ป็นกลุม่ตวัอยา่งท่ีมีระดบัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน รูปแบบการประมวล
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ข้อมลูตามเหตผุล และรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ ในระดบัท่ีใกล้เคียงกนั 
นอกจากนีเ้ม่ือพิจารณาถึงภาวะสนันิษฐานของรูปแบบการประมวลข้อมลู ซึง่มีลกัษณะตรงตาม
ทฤษฏีการประมวลข้อมลูแบบคูข่นาน (Dual-process theory) ท่ีระบวุ่า การแบง่กระบวรการคิด
ของบคุคลออกเป็น 2 มิตนิัน้ เป็นวิธีการเบือ้งต้นท่ีนกัวิจยัพยายามใช้การแบง่ความแตกตา่งของ
บคุคลโดยเปรียบเทียบความแตกตา่งของบคุคลในการประมวลข้อมลูอย่างมีเหตผุล แต่ในท่ีสดุ
แล้วทัง้รูปแบบการประมวลข้อมลูทัง้ 2 มิต ิสามารถมีปฏิสมัพนัธ์ซึง่กนัและกนัเม่ือจ าเป็นต้องท า
การประมวลข้อมลู สอดคล้องกบัทฤษฏีการประมวลข้อมลู (Rational- experiential processing 
system) หรือ ทฤษฏีการประมวลข้อมลูภายในตน (Cognitive-experiential self-theory: CEST) 
ของ Epstein และคณะ (1996) ซึง่ระบวุา่ แม้รูปแบบการประมวลข้อมลูจะสามารถมาตรวดั
รูปแบบการประมวลผลโดยทัว่ไป (general processing) ของบคุคลได้ แตใ่นความเป็นจริงแล้ว
บคุคลหนึง่คนไมจ่ าเป็นต้องตดัสินใจด้วยกระบวนการความคดิรูปแบบเดียวในทกุเร่ือง นัน่คือ 
บคุคลท่ีมีลกัษณะของรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลสงู ไมจ่ าเป็นต้องตดัสินใจด้วยตรรกะ
เชิงเหตผุลเสมอไป เชน่เดียวกนักบับคุคลท่ีมีลกัษณะของรูปแบบการประมวลข้อมลูตาม
ประสบการณ์สงูนัน้ ไมจ่ าเป็นต้องตดัสินใจหรือแก้ทกุปัญหาด้วยการใช้ประสบการณ์หรือ
สญัชาตญาณ (gut feelings) ตา่งๆ ในการตดัสินใจแก้ปัญหาเสมอไป ทัง้นีจ้ากการพิจารณาภาวะ
สนันิษฐานของรูปแบบการประมวลข้อมลูของ Epstein และคณะ (1996) อาจสรุปได้วา่ใน
สถานการณ์การให้ของขวญัผู้ อ่ืนนัน้ ทัง้บคุคลท่ีมีรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุลและบคุคล
ท่ีมีรูปแบบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ มีกระบวนการคดิเพ่ือตดัสินใจในการเลือกซือ้
ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนไมแ่ตกตา่งกนั หรือใช้กระบวนการเดียวกนัในการพิจารณาเลือกซือ้ของขวญั
ให้ผู้ อ่ืนนัน่เอง    



 

 

97 

บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัยและข้อเสนอแนะ 

วัตถุประสงค์การวิจัย  
 

เพ่ือท าการศกึษาอิทธิพลของเป้าหมายการให้ของขวญั ตอ่การเลือกซือ้สินค้าโชคลาง โดย
มีความนบัถือโชคลาง การอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน และรูปแบบการประมวลข้อมลูเป็นตวัแปร
ก ากบั 

 
สมมตฐิาน  
 
1. การให้ของขวญัและความนบัถือโชคลาง มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจ 
 เลือกซือ้สินค้าโชคลาง   
2.     การให้ของขวญัและการอ้างอิงแหลง่ควบคมุภายใน มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่ 
          การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
3.     การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามเหตผุล มีปฏิสมัพนัธ์กนั ในการสง่อิทธิพลตอ่

การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
4.      การให้ของขวญัและการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ มีปฏิสมัพนัธ์กนั ใน 
 การสง่อิทธิพลตอ่การตดัสินใจเลือกซือ้สินค้าโชคลาง  
 
รูปแบบการวิจัย เป็นการศกึษาเชิงส ารวจ  
 
กลุ่มตัวอย่าง  

 
กลุม่ตวัอยา่งจริงท่ีใช้ในการวิจยั ได้แก่ นิสิตจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัแบง่เป็นเพศชาย

และหญิงเทา่ๆกนั ท่ีมีชว่งอายรุะหวา่ง  18 – 23 ปี โดยมีเง่ือนไขวา่ต้องเป็นผู้ ท่ีมีประสบการณ์ใน
การซือ้ของขวญัให้ตนเองและผู้ อ่ืน จ านวน 185 คน โดยแบง่เป็นเพศชาย 55 คน หญิง 130 คน    
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เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย  
 
มาตรวัดความนับถือโชคลาง (relying superstition scale) พฒันาจากแนวคดิของ 

Toyback (2004), Mowen และ Carlson (2003),  Wiseman และ Watts (2004) Wang, Chen 
และ Dong (2012) มีลกัษณะเป็นมาตรประมาณคา่แบบลิเคร์ิต 5 ชว่ง โดยมีองค์ประกอบทัง้หมด 
5 องค์ประกอบ ซึง่ผู้วิจยัและอาจารย์ท่ีปรึกษามีแนวทางการคดัเลือกองค์ประกอบจากความ
เหมาะสมสอดคล้องกบัวตัถปุระสงค์ของการศกึษาวิจยั ท่ีมุง่ศกึษาลกัษณะการนบัถือโชคลางของ
กลุม่คนรุ่นใหมท่ี่นา่จะมีลกัษณะเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึงตามแนวคิดของ Campbell (1994) โดยในการ
วิจยัครัง้นีผู้้วิจยัต้องการศกึษาพฤตกิรรมหลกัเก่ียวกบัโชคลาง 2 รูปแบบ ได้แก่ ความเช่ือโชคลาง
ทัว่ไป (general superstition) และความเช่ือโชคลางแบบเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง ซึง่มาตรวดัความนบั
ถือโชคลางนีป้ระกอบประกอบด้วยองค์ประกอบท่ีสอดคล้องกบัแนวคิดเร่ืองความเช่ือโชคลาง
ทัว่ไป ได้แก่ ความเช่ือโชคลาง (SUP), ความเช่ือโหราศาสตร์ (AST), ความเช่ือเคร่ืองรางน าโชค 
(LCK) และองค์ประกอบท่ีสอดคล้องกบัความเช่ือคร่ึงไมเ่ช่ือคร่ึง ได้แก่ เจตคติตอ่ความเช่ือโชคลาง 
(ATT) และการใช้ความเช่ือโชคลาง (USE) ซึง่มาตรวดัความนบัถือโชคลางท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้มี
ข้อกระทงรวม 22 ข้อ  

 
มาตรวัดการอ้างอิงแหล่งควบคุม (I-E scale) ท่ีพฒันาจากแนวคิดของ Rotter (1966)  
ประกอบด้วยการอ้างอิงแหล่งควบคมุภายนอก (external locus of control) และอ้างอิง

แหลง่ควบคมุภายใน (internal locus of control) มีลกัษณะเป็นมาตรประเมิน 2 ระดบั โดยในหนึง่
ข้อจะประกอบไปด้วย 2 ตวัเลือก โดยให้ผู้ตอบแบบทดสอบเลือกวา่ตวัเลือกใดท่ีมีข้อความตรงกบั
ตวัของผู้ตอบมากท่ีสดุ ทัง้นีว้ิธีการประเมินผลจากมาตรวดัสามารถด าเนินการโดยรวบรวมคะแนน
จากข้อค าถามทัง้หมด ยกเว้นการตอบข้อค าถามเสริม (filler item) จะไมน่ ามาค านวณคะแนนด้วย 
ซึง่มาตรการอ้างอิงแหลง่ควบคมุท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้มีข้อกระทงรวม 21 ข้อ  

  
มาตรวัดรูปแบบการประมวลข้อมูล (rational-experiential inventory: REI-40) ท่ี

พฒันาจากแนวคดิของ Epstein และคณะ (1996) หรือ REI 40 ซึง่แบง่องค์ประกอบของมาตร
ออกเป็น  4 องค์ประกอบ ได้แก่ ความสามารถในการคิดตามเหตผุล (rational ability: RA), การ
ชอบคดิตามเหตผุล (rational engagement: RE), ความสามารถในการคิดตามประสบการณ์ 
(experiential ability: EA) และการชอบคิดตามประสบการณ์ (experiential engagement: EE) 
ซึง่มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลูท่ีใช้ในการวิจยัครัง้นี ้มีข้อกระทงรวม 24 ข้อ โดย
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องค์ประกอบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล มีคา่สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในแบบแอลฟา
ของครอนบาค เทา่กบั .882 และองค์ประกอบการประมวลข้อมลูตามประสบการณ์ มีคา่
สมัประสิทธ์ิความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาค เทา่กบั .893 (ด ูภาคผนวก ค 
ตารางท่ี ค 2) 

 
แบบสอบถามการตัดสินใจเลือกของขวัญในภาพโฆษณา มีลกัษณะเป็นชดุ

แบบสอบถามท่ีใช้ในการจ าแนกกลุม่ตวัอย่างออกเป็น 2 เง่ือนไข ได้แก่ การเลือกของขวญัให้
ตนเอง และการเลือกของขวญัให้ผู้ อ่ืน โดยในชดุแบบสอบถามยงัประกอบไปด้วยภาพโฆษณา
สินค้าท่ีใช้ในการเลือก ได้แก่ ภาพปากกา แบง่ออกเป็น ปากกาแบบท่ี 1 ไมมี่โชคลาง ปากกาแบบ
ท่ี 2 มีโชคลาง, ช็อกโกแลต แบบท่ี 1 ไมมี่โชคลาง ช็อกโกแลตแบบท่ี 2 มีโชคลาง และภาพปากกา 
แบง่ออกเป็น ปากกา แบบท่ี 1 ไมมี่โชคลาง และปากกาแบบท่ี 2 มีโชคลาง รวมภาพโฆษณา
ทัง้หมดเป็นจ านวน 6 ภาพ โดยภาพโฆษณา 3 ภาพ เป็นสินค้าท่ีลกัษณะโชคลาง ในขณะท่ีอีก 3 
ภาพเป็นสินค้าท่ีไมมี่ลกัษณะโชคลาง   
 
วิธีด าเนินการวิจัย  

1. ผู้วิจยัสุม่ชดุแบบสอบถามระหวา่งเง่ือนไขการเลือกของขวญัให้ตนเองและการเลือก

ของขวญัให้ผู้ อ่ืน ให้กบัผู้ ท่ียินดีเข้าร่วมการทดลอง โดยในแบบสอบถามแตล่ะชดุประกอบ

ไปด้วยชดุค าถามดงันี ้ 

เง่ือนไขท่ี 1 ชดุแบบสอบถามเก่ียวกบัการเลือกของขวญัให้ตนเอง (ส าหรับเง่ือนไขการ
เลือกของขวญัให้ตนเอง) ประกอบไปด้วยชดุค าถามดงันี ้
- แบบสอบถามการตดัสินใจเลือกของขวญัในภาพโฆษณาให้ตนเอง จ านวน 1 ชดุ 
- แผน่ภาพโฆษณา จ านวน 6 ฉบบั  
- แบบสอบถามความรู้สกึนึกคิดและพฤติกรรมในชีวิตประจ าวนั จ านวน 68 ข้อ  
(แบง่เป็นข้อกระทงจากมาตรวดัความนบัถือโชคลาง จ านวน 22 ข้อ, มาตรวดัการอ้างอิง

แหลง่ควบคมุ จ าวนวน 21 ข้อ และมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู จ านวน 24 ข้อ)    

เง่ือนไขท่ี 2 ชดุแบบสอบถามการเลือกของขวญัให้ผู้ อ่ืน (ส าหรับเง่ือนไขการเลือกของขวญั
ให้ผู้ อ่ืน) ประกอบไปด้วยชดุค าถามดงันี ้
- แบบสอบถามการตดัสินใจเลือกของขวญัในภาพโฆษณาให้ผู้ อ่ืน จ านวน 1 ชดุ 
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- แผน่ภาพโฆษณา จ านวน 6 ฉบบั  
- แบบสอบถามความรู้สกึนึกคิดและพฤติกรรมในชีวิตประจ าวนั จ านวน 68 ข้อ  
(แบง่เป็นข้อกระทงจากมาตรวดัความนบัถือโชคลาง จ านวน 22 ข้อ, มาตรวดัการอ้างอิง

แหลง่ควบคมุ จ าวนวน 21 ข้อ และมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู จ านวน 24 ข้อ)     

2. หลงัจากผู้ ร่วมการวิจยัตอบชดุแบบสอบถามจนครบกระบวนการแล้ว ผู้วิจยัอธิบาย
วตัถปุระสงค์การศกึษาและกระบวนการทดลองทัง้หมดให้กบัผู้ ร่วมการวิจยัฟัง(debrief)   

3. ผู้วิจยัสอบถามความพงึพอใจและข้อเสนอแนะเก่ียวกบักระบวนการทดลอง 
 
วิธีการวิเคราะห์ข้อมูล  

การวิเคราะห์ถดถอยพหคุณู (multiple regression) โดยมีตวัแปรก ากบั (moderator) มา
สง่อิทธิพลควบคมุการเกิดของตวัแปรตาม ผู้วิจยัจงึเลือกใช้ค าสัง่ในโปรแกรม PROCESS (Hayes, 
2013)มาเป็นเคร่ืองมือในการทดสอบสมมตฐิานซึง่ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัเลือกใช้รูปแบบ
ความสมัพนัธ์ท่ี 1 (Model 1) 
 
ผลการวิจัย  
 1.การให้ของขวญัผู้ อ่ืนสามารถท านายพฤติกรรมการเลือกสินค้าโชคลางได้  
 2.บคุคลท่ีมีรูปแบบการประมวลข้อมลูตามเหตผุล และ บคุคลท่ีมีรูปแบบการประมวลข้อมลู
ตามประสบการณ์ มีกระบวนการตดัสินใจในการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืนไม่
แตกตา่งกนั นัน่คือ บคุคลทัง้ 2 ลกัษณะใช้กระบวนการคิดแบบเดียวกนัเม่ือต้องการเลือกซือ้
ของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน  
 
ข้อเสนอแนะ  

1. เก็บข้อมลูกลุม่ตวัอย่างให้มีความหลากหลายมากย่ิงขึน้ เน่ืองจากวา่ในงานวิจยันีไ้ด้
เก็บข้อมลูเฉพาะในกลุม่นิสิตจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ท าให้อาจมีลกัษณะร่วมบางอยา่งซึง่สง่ผล
ให้ผลการทดสอบออกมาไม่ชดัเจน  

2. จากผลการทดลองท่ีพบว่าสถานการณ์การเลือกของขวญัสามารถสง่อิทธิพลตอ่การ
ตดัสินใจเลือกสินค้าโชคลางได้นัน้ อาจน าผลการทดลองนีไ้ปพฒันาตอ่ยอดเพ่ือสร้างมลูคา่ให้กบั
สินค้าหรือผลิตภณัฑ์ได้  
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ภาคผนวก ก 

ตารางท่ี ก 1  

ทีม่าของข้อกระทงในมาตรวดัความนบัถือโชคลาง 5 องค์ประกอบ  

 
 
 
 

องค์ประกอบ ที่มา 
ข้อกระทงต้นฉบบั 
(ภาษาองักฤษ) 

ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 

SUP Toyback (2004) : 
มาตรความเช่ือทาง 
ปรจิตวิทยา (the 
revised paranormal 
beliefs scale: PBS) 

1. Black cats can bring bad 
luck. 

1.การพบเจอแมวด า
สามารถน ามาซึง่เร่ืองร้าย  

2. If you break a mirror, you 
will have bad luck.  

2.ฉนัเช่ือวา่ถ้าฉนัท ากระจก
แตกแล้วโชคร้ายจะตามมา  

3. The number “13” is 
unlucky. 

3.เลขสบิสาม เป็นตวัเลขที่
น ามาซึง่โชคร้าย  

AST Mowen และ Carlson 
(2003) 

1. Horoscopes have 
implications for your future.  

1. ความรู้ทางโหราศาสตร์
สามารถบอกอนาคตของ
คณุได้  

2. Your birth date affects 
your destiny.    

2. วนัเกิดของคณุสามารถ
สง่อิทธิพลตอ่โชคชะตาของ
คณุ 

3. Your palm lines impact 
your future. 

3. เส้นลายมือของคณุ
สามารถสง่ผลกระทบตอ่
อนาคตของคณุ  

LCK Wiseman และ Watts 
(2004)  

1. Carrying a lucky charm 
will bring good luck.  

1. การพกพาเคร่ืองรางจะ
สามารถน ามาซึง่โชคดี 

2. Bring a lucky charm to 
an exam will lead to a good 
grade.  

2. การพกพาเคร่ืองรางไป
ในวนัสอบจะช่วยให้ผล
คะแนนออกมาด ี

3. Having a lucky charm in 
the car will provide a safe 
journey.  

3. การพกเคร่ืองรางไว้บน
รถจะชว่ยให้เดินทางได้
อยา่งปลอดภยั 
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ตารางท่ี ก 1 (ตอ่) 
ทีม่าของข้อกระทงในมาตรวดัความนบัถือโชคลาง 5 องค์ประกอบ  

องค์ประกอบ ที่มา 
ข้อกระทงต้นฉบบั 
(ภาษาองักฤษ) 

ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 

ATT Wang, Chen และ 
Dong (2012) 

1. It will not hurt to follow 
superstitious rituals. 

1. การท าตามพธีิกรรม
เก่ียวกบัโชคลางไมใ่ช้เร่ืองที่
เลวร้าย 

2. I would rather trust 
superstitions than not for the 
risk of not trusting is simply 
too big. 
 

2. การเลอืกเช่ือเร่ืองโชคลาง
ไว้บ้างไมใ่ชเ่ร่ืองที่เสยีหาย 
 

3. Superstitious rituals / acts 
serve as a sort of “spiritual 
help”. 

3. การปฏิบตัิตามพิธีกรรม
ทางความเช่ือสามารถชว่ย
ในเร่ืองของจิตใจ 

USE Wang, Chen และ 
Dong (2012) 

1. I have followed advices 
given by experts in 
superstitious rituals (e.g., 
Fengshui Master, Monks, 
Daosi, etc.) in my decision. 

1. ฉนัเคยตดัสนิใจตาม
ค าแนะน าของผู้มคีวามรู้ 
หรือ เช่ียวชาญด้านโชคลาง 

2. I have incorporated 
superstitious ideas in my 
decision. 

2. ฉนัรวบรวมความแนวคดิ
เร่ืองโชคลางเพื่อใช้ในการ
ตดัสนิใจ 

3. Belief and idea based on 
superstitions (e.g., Fengshui, 
Mianxiang, Oracle) have 
helped me a great deal in 
making my decision. 

3. ความเช่ือ และ แนวคิด ที่
มีพืน้ฐานของความเช่ือเร่ือง
โชคลางถือเป็นข้อมลูทีช่่วย
ในการตดัสนิใจของฉนัได้
อยา่งดีมาก 

 
หมายเหต ุความเช่ือโชคลาง (superstition) อกัษรยอ่ “SUP”, ความเช่ือเร่ืองโหราศาสตร์
(astrology) อกัษรยอ่ “AST”, ความเช่ือเร่ืองเคร่ืองรางน าโชค (belief in lucky charms) อกัษรยอ่ 
“LCK”, เจตคติตอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (attitude toward superstitions) อกัษรย่อ “ATT” และ
การใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (use of superstitions) อกัษรยอ่ “USE” 
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ตารางท่ี ก 2 

ตวัอย่างข้อกระทงทีใ่ช้ในการพฒันามาตรวดัความนบัถือโชคลาง จ านวน 32 ข้อ 

ข้อ ข้อความ ด้าน แปล 
สร้าง
เพิ่ม 

1 การพบเจอแมวด าสามารถน ามาซึง่โชคร้าย SUP   
2 ความรู้ทางโหราศาสตร์สามารถบอกอนาคตของคณุได้ AST   
3 การพกพาเคร่ืองรางจะสามารถน ามาซึง่โชคดี LCK   
4 วนัเกิดของคณุสามารถสง่อิทธิพลตอ่โชคชะตาของคณุ AST   
5 เลขสบิสาม เป็นตวัเลขที่น ามาซึง่โชคร้าย SUP   
6 การท าตามพธีิกรรมเก่ียวกบัโชคลางไมใ่ช้เร่ืองที่เลวร้าย ATT   
7 ฉนัมกัตดัสนิใจตามค าแนะน าของผู้มีความรู้ หรือ เช่ียวชาญด้านโชค

ลาง (เช่น ซินแส, พระ, นกัโหราศาสตร์, หมอดฮูวงจุ้ย เป็นต้น) 
USE 

  

8 ฉนัมีสิง่ของน าโชคประจ าตวั (เชน่ เสือ้กนัหนาว หรือ ปากกาที่ไว้ใช้
เฉพาะเวลาสอบแขง่ขนั, สร้อยพระ, สร้อยไม้กางเขน เป็นต้น) 

LCK 
  

9 ฉนัรวบรวมความแนวคิดเร่ืองโชคลางเพื่อใช้ในการตดัสนิใจ USE   
10 ฉนัเช่ือวา่ถ้าฉนัท ากระจกแตกแล้วโชคร้ายจะตามมา SUP   
11 เส้นลายมือของคณุสามารถสง่ผลกระทบตอ่อนาคตของคณุ AST   
12 ฉนัชอบอา่นดวงในนิตยสาร AST   
13 การพกพาเคร่ืองรางไปในวนัสอบจะช่วยให้ผลคะแนนออกมาดี LCK   
14 ความเช่ือเร่ืองโชคลางถือเป็นข้อมลูที่ช่วยในการตดัสนิใจของฉนัได้

อยา่งดีมาก 
USE 

  

15 ฉนัพกของน าโชคติดตวัไปด้วยในวนัท่ีฉนัสอบเข้ามหาวิทยาลยั SUP   
16 ฉนัเช่ือวา่คนสว่นใหญ่มเีคร่ืองรางน าโชคของตนเอง LCK   
17 ฉนัภาวนากบัสิง่ศกัดิ์สทิธ์ิท่ีฉนันบัถือเมื่อฉนัพบปัญหา USE   
18 การเลอืกเช่ือเร่ืองโชคลางไว้บ้างไมใ่ชเ่ร่ืองทีเ่สยีหาย ATT   
19 ฉนัเคยขอพรจากสิง่ศกัดิ์สทิธ์ิท่ีฉนัเคารพในชว่งก่อนสอบ USE   
20 ฉนัมีความเช่ือเร่ืองตวัเลขมงคล (เช่น ตวัเลขบนป้ายทะเบียนรถ, 

ตวัเลขห้องพกั เป็นต้น) 
SUP 

  

21 ถ้าไมล่ าบากจนเกินไป ฉนัจะหลกีเลีย่งการกระท าที่เช่ือวา่จะท าให้
เกิดโชคร้าย (ตวัอยา่งเช่น การไมใ่สเ่สือ้สดี าช่วงที่คนในครอบครัว
ป่วย, การไมเ่ดินเหยียบธรณีประต ูและ อ่ืนๆ เป็นต้น)   

USE 
  
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ตารางท่ี ก 2 (ตอ่) 
ตวัอย่างข้อกระทงทีใ่ช้ในการพฒันามาตรวดัความนบัถือโชคลาง จ านวน 32 ข้อ 

 
หมายเหต ุ ความเช่ือโชคลาง (superstition) อกัษรย่อ “SUP”, ความเช่ือเร่ืองโหราศาสตร์
(astrology) อกัษรย่อ “AST”, ความเช่ือเร่ืองเคร่ืองรางน าโชค (belief in lucky charms) อกัษรย่อ 
“LCK”, เจตคติตอ่ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (attitude toward superstitions) อกัษรย่อ “ATT” และ
การใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลาง (use of superstitions) อกัษรยอ่ “USE” 
 
 
 
 
 
 

ข้อ ข้อความ ด้าน แปล 
สร้าง
เพิ่ม 

22 มีหลายๆครัง้ที่ฉนัเลอืกใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางมาช่วยในการ
ตดัสนิใจ 

ATT 
  

23 การพกเคร่ืองรางไว้บนรถจะชว่ยให้เดินทางได้อยา่งปลอดภยั LCK   
24 ฉนัพบวา่มีหลายๆครัง้ทีก่ารพกพาเคร่ืองรางชว่ยให้ฉนัมัน่ใจมากขึน้ LCK   
25 ฉนัหลกีเลีย่งการตดัผมในวนัพธุ SUP   
26 ฉนัเคยพึง่พาหมอดเูมื่อฉนัรู้สกึไมส่บายใจ AST   
27 ส าหรับฉนัแล้ว การปฏิบตัิตามพธีิกรรมของบรรพบรุุษเป็นเร่ืองที่

ส าคญั 
ATT 

  

28 การปฏิบตัิตามพิธีกรรมทางความเช่ือสามารถชว่ยในเร่ืองของจิตใจ ATT   
29 ส าหรับฉนัแล้ว ความเช่ือเร่ืองโชคลางไมใ่ชเ่ร่ืองไร้สาระ ATT   
30 ฉนัปฏิบตัิตามค าแนะน าของหมอด ู  AST   
31 การท าตามความเช่ือโชคลางช่วยให้มคีวามเสีย่งน้อยกวา่การไมท่ า

ตามความเช่ือเร่ืองโชคลางเลย  
USE 

  

32 เมื่อเทยีบกบัเพื่อนๆแล้ว ฉนัคิดวา่ฉนัเป็นคนดดูวงบอ่ย AST   
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ตารางท่ี ก 3 

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงมาตรความนบัถือโชคลางแบบรายข้อ โดยการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อ ระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) และหา
ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆ ในมาตร (CITC) (N = 97)   

ข้อ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 

 (N = 97) 
ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =26) 

กลุม่ต ่า 
(N = 27) t 

p 
(หนึง่หาง) 

M SD M SD 
1 2.58 .857 1.19 .396 7.545*** .000 .586 ผา่น 
2 3.23 .587 1.67 .784 8.194*** .000 .622 ผา่น 
3 3.65 .629 1.56 .751 11.006*** .000 .745 ผา่น 
4 3.69 .618 1.81 .879 9.026*** .000 .676 ผา่น 
5 2.27 .919 1.15 .362 5.802*** .000 .455 ผา่น 
6 3.73 .667 2.70 .953 4.559*** .000 .517 ผา่น 
7 3.08 .688 1.59 .747 7.513*** .000 .645 ผา่น 
8 3.31 1.158 1.56 .934 6.074*** .000 .520 ผา่น 
9 3.04 .774 1.22 .506 10.150*** .000 .728 ผา่น 
10 2.35 .846 1.07 .267 7.326*** .000 .578 ผา่น 
11 3.42 .857 1.48 .700 9.051*** .000 .641 ผา่น 
12 3.96 .916 2.37 1.079 5.794*** .000 .539 ผา่น 
13 2.85 .784 1.19 .483 9.239*** .000 .667 ผา่น 
14 3.19 .694 1.26 .447 12.010*** .000 .763 ผา่น 
15 3.15 .925 1.30 .724 8.121*** .000 .541 ผา่น 
16 3.62 .752 2.67 1.038 3.821*** .000 .317 ผา่น 
17 4.12 .588 2.52 1.122 6.522*** .000 .554 ผา่น 
18 4.27 .667 3.04 .980 5.332*** .000 .620 ผา่น 
19 4.38 .697 3.26 1.095 4.443*** .000 .430 ผา่น 
20 3.12 .909 1.70 .823 5.930*** .000 .511 ผา่น 
21 4.08 .688 2.15 1.199 7.213*** .000 .613 ผา่น 
22 3.81 .567 1.56 .641 13.534*** .000 .740 ผา่น 
23 3.92 .796 1.48 .700 11.869*** .000 .770 ผา่น 
24 4.00 .566 1.85 .949 10.054*** .000 .712 ผา่น 
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ตารางท่ี ก 3 (ตอ่) 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงมาตรความนบัถือโชคลางแบบรายข้อ โดยการเปรียบเทียบความ
แตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อ ระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) และหา
ค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆ ในมาตร (CITC) (N = 97)   

ข้อ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 

 (N = 97) 
ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =26) 

กลุม่ต ่า 
(N = 27) t 

p 
(หนึง่หาง 

M SD M SD 
25 2.81 1.357 1.22 .577 5.497*** .000 .429 ผา่น 
26 2.73 1.002 1.22 .506 6.876*** .000 .529 ผา่น 
27 4.04 .824 2.37 1.006 6.592*** .000 .563 ผา่น 
28 4.08 .744 3.07 1.107 3.856*** .000 .340 ผา่น 
29 3.96 .599 2.33 .961 7.434*** .000 .693 ผา่น 
30 2.88 .909 1.22 .424 8.481*** .000 .660 ผา่น 
31 3.50 .762 1.70 .823 8.236*** .000 .715 ผา่น 
32 2.65 1.129 1.26 .526 5.727*** .000 .560 ผา่น 

      = .948  

 
หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่หาง)   .173; CITC คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่ง
ข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร  
คา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คเท่ากบั .948  
***p < .001 (หนึง่หาง) 
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ตารางท่ี ก 4 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงมาตรความนบัถือโชคลาง องค์ประกอบความเชื่อโชคลาง (SUP) โดย
การเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยรายข้อ กลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที 
(t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออื่นๆ ในมาตร (CITC) (N = 97)   
 

ข้อ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 

 (N = 97) 
ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 26) 

กลุม่ต ่า 
(N = 31) t 

p 
(หนึง่หาง) 

M SD M SD 
1 2.65 .846 1.16 .374 8.341 .000 .559 ผา่น 
5 2.35 .892 1.13 .341 6.568 .000 .462 ผา่น 
10 2.38 .804 1.06 .250 8.054 .000 .570 ผา่น 
15 3.15 .967 1.26 .631 8.581 .000 .342 ผา่น 
20 3.15 .881 1.71 .824 6.386 .000 .379 ผา่น 
25 3.19 1.234 1.06 .359 8.499 .000 .434 ผา่น 
         = .707 ผา่น 

 

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่หาง)   .173; CITC คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่ง
ข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร โดยข้อกระทงท่ีผา่นทัง้ 6 
ข้อ ผา่นการทดสอบ และมีคา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์ค 
เทา่กบั .707 
* p ≤ .05 (หนึง่หาง), ** p ≤  .01 (หนึง่หาง), *** p ≤ .001 (หนึง่หาง)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 

 

114 

ตารางท่ี ก 5 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงมาตรความนบัถือโชคลาง องค์ประกอบความเชื่อโหราศาสตร์ (AST) 
โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายข้อ กลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่า
ที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆ ในมาตร (CITC) (N = 97)   
 

ข้อ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 

 (N = 97) 
ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 27) 

กลุม่ต ่า 
(N = 26) t 

p 
(หนึง่หาง) 

M SD M SD 
2 3.44 .641 1.38 .496 13.054*** .000 .741 ผา่น 
4 3.52 .700 1.77 .863 8.119*** .000 .613 ผา่น 

11 3.67 .555 1.46 .706 12.670*** .000 .642 ผา่น 
12 4.15 .602 1.69 .736 13.325*** .000 .611 ผา่น 
26 3.00 .877 1.08 .272 10.865*** .000 .647 ผา่น 
30 3.07 .781 1.12 .326 11.995*** .000 .765 ผา่น 
32 2.96 .980 1.08 .272 9.625*** .000 .737 ผา่น 
         =.884  

 

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่หาง)   .173; CITC คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่ง
ข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร โดยข้อกระทงท่ีผา่นการ
ทดสอบมีทัง้หมด จ านวน 7 ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟา 
ของครอนบาร์ค เทา่กบั .884 
* p ≤ .05 (หนึง่หาง), ** p ≤ .01 (หนึง่หาง), *** p ≤ .001 (หนึง่หาง)  
 
 
 
 
 
 
 



 

 

115 

ตารางท่ี ก 6 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงมาตรความนบัถือโชคลาง องค์ประกอบความเชื่อเคร่ืองรางน าโชค 
(LCK) โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายข้อ กลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการ
ทดสอบค่าที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆ ในมาตร (CITC) 
(N = 97)   
 

ข้อ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 

 (N = 97) 
ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =27) 

กลุม่ต ่า 
(N = 28) t 

p 
(หนึง่หาง) 

M SD M SD 
3 3.67 .620 1.57 .742 11.343*** .000 .685 ผา่น 
8 3.89 .892 1.32 .612 12.492*** .000 .622 ผา่น 
13 3.00 .784 1.21 4.99 10.113*** .000 .680 ผา่น 
16 3.96 .649 2.61 1.100 5.589*** .000 .356 ผา่น 
23 4.00 .679 1.68 .945 10.489*** .000 .675 ผา่น 
24 4.15 .534 1.79 .917 11.725*** .000 .728 ผา่น 
         =.841  

 

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่หาง)   .173; CITC คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่ง
ข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร โดยข้อกระทงท่ีผา่นการ
ทดสอบมีทัง้หมด จ านวน 6 ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของ 
ครอนบาร์ค เทา่กบั .841 
* p  ≤ .05 (หนึง่หาง), ** p ≤  .01 (หนึง่หาง), *** p ≤ .001 (หนึง่หาง)  
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ตารางท่ี ก 7 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงมาตรความนบัถือโชคลาง องค์ประกอบเจตคติต่อความเชื่อโชคลาง 
(ATT) โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยรายข้อ กลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการ
ทดสอบค่าที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆ ในมาตร (CITC) 
(N = 97)   
 

ข้อ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 

 (N = 97) 
ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =27) 

กลุม่ต ่า 
(N = 27) t 

p 
(หนึง่หาง) 

M SD M SD 
6 3.96 .518 2.59 .888 6.926*** .000 .476 ผา่น 
18 4.33 .555 3.00 .961 6.245*** .000 .627 ผา่น 
22 3.78 .641 1.67 .679 11.749*** .000 .604 ผา่น 
27 4.37 .688 2.33 1.000 8.721*** .000 .566 ผา่น 
28 4.33 .555 3.04 1.055 5.649*** .000 .392 ผา่น 
29 3.96 .587 2.22 .847 8.774*** .000 .662 ผา่น 
         =.796  

 

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่หาง)   .173; CITC คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่ง
ข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร โดยข้อกระทงท่ีผา่นการ
ทดสอบมีทัง้หมด จ านวน 6 ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟา 
ของครอนบาร์ค เทา่กบั .796 
* p ≤ .05 (หนึง่หาง), ** p ≤ .01 (หนึง่หาง), *** p ≤ .001 (หนึง่หาง)  
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ตารางท่ี ก 8 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงมาตรความนบัถือโชคลาง องค์ประกอบการใช้ความเชื่อโชคลาง (USE) 
โดยการเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลีย่รายข้อ กลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่า
ที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆ ในมาตร (CITC) (N = 97)   
 

ข้อ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 

 (N = 97) 
ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =26) 

กลุม่ต ่า 
(N = 26) t 

p 
(หนึง่หาง) 

M SD M SD 
7 3.35 .562 1.54 .706 10.217*** .000 .608 ผา่น 
9 3.08 .744 1.15 .464 11.180*** .000 .669 ผา่น 
14 3.12 .766 1.23 .430 10.946*** .000 .691 ผา่น 
17 4.38 .496 2.27 .919 10.328*** .000 .564 ผา่น 
19 4.58 .643 3.12 1.033 6.126*** .000 .442 ผา่น 
21 4.19 .694 2.08 1.197 7.794*** .000 .586 ผา่น 
31 3.58 .703 1.69 .838 8.789*** .000 .667 ผา่น 

         =.843  

 

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (97, .05, หนึง่หาง)   .173; CITC คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร โดยข้อกระทงท่ีผา่นการ
ทดสอบมีทัง้หมด จ านวน  7 ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟา
ของครอนบาร์ค เทา่กบั .843 
* p ≤ .05 (หนึง่หาง), ** p ≤ .01 (หนึง่หาง), *** p ≤ .001 (หนึง่หาง)  
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ภาพท่ี ก 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของมาตรวดัความนบัถือโชคลาง 
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ตวัอยา่งมาตรวดัความนบัถือโชคลาง 

ค าชีแ้จง แบบส ารวจฉบบันีป้ระกอบด้วยข้อค าถามทัง้หมด 22 ข้อ ขอให้ทา่นพิจารณาข้อค าถาม
ทกุข้ออยา่งเข้าใจ และท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งวา่ง ท่ีตรงตวัทา่นมากท่ีสดุ ทัง้นีเ้พ่ือ
แบบสอบถามมีประสิทธิภาพสงูสดุ ขอความกรุณาโปรดตอบตามความเป็นจริง 

 

ข้อ ข้อความ 
ทางเลอืก 

1 2 3 4 5 
1 การพบเจอแมวด าสามารถน ามาซึง่โชคร้าย  1 2 3 4 5 
2 ความรู้ทางโหราศาสตร์สามารถบอกอนาคตของคณุได้  1 2 3 4 5 
3 การพกพาเคร่ืองรางจะสามารถน ามาซึง่โชคดี  1 2 3 4 5 
4 การเลอืกเช่ือเร่ืองโชคลางไว้บ้างไมใ่ชเ่ร่ืองทีเ่สยีหาย  1 2 3 4 5 
5 ฉนัมกัตดัสนิใจตามค าแนะน าของผู้มีความรู้ หรือ เช่ียวชาญด้าน

โชคลาง (เช่น ซินแส, พระ, นกัโหราศาสตร์, หมอดฮูวงจุ้ย เป็นต้น)  
1 2 3 4 5 

6 เลขสบิสาม เป็นตวัเลขที่น ามาซึง่โชคร้าย  1 2 3 4 5 
7 เส้นลายมือของคณุสามารถสง่ผลกระทบตอ่อนาคตของคณุ  1 2 3 4 5 
8 การพกพาเคร่ืองรางไปในวนัสอบจะช่วยให้ผลคะแนนออกมาดี  1 2 3 4 5 
9 มีหลายๆครัง้ที่ฉนัเลอืกใช้ความเช่ือเร่ืองโชคลางมาช่วยในการ

ตดัสนิใจ  
1 2 3 4 5 

10 ฉนัรวบรวมความแนวคิดเร่ืองโชคลางเพื่อใช้ในการตดัสนิใจ  1 2 3 4 5 
11 ฉนัเช่ือวา่ถ้าฉนัท ากระจกแตกแล้วโชคร้ายจะตามมา  1 2 3 4 5 
12 ฉนัเคยพึง่พาหมอดเูมื่อฉนัรู้สกึไมส่บายใจ  1 2 3 4 5 
13 ฉนัปฏิบตัิตามค าแนะน าของหมอด ู 1 2 3 4 5 
14 ฉนัหลกีเลีย่งการตดัผมในวนัพธุ  1 2 3 4 5 
15 การพกเคร่ืองรางไว้บนรถจะชว่ยให้เดินทางได้อยา่งปลอดภยั  1 2 3 4 5 
16 ฉนัพบวา่มีหลายๆครัง้ทีก่ารพกพาเคร่ืองรางชว่ยให้ฉนัมัน่ใจมากขึน้  1 2 3 4 5 
17 เมื่อเทยีบกบัเพื่อนๆแล้ว ฉนัคิดวา่ฉนัเป็นคนดดูวงบอ่ย  1 2 3 4 5 
18 ส าหรับฉนัแล้ว การปฏิบตัิตามพธีิกรรมของบรรพบรุุษเป็นเร่ืองที่

ส าคญั  
1 2 3 4 5 

 

ไมต่รงเลย คอ่นข้างไมต่รง ตรงและไมต่รงเทา่ๆกนั คอ่นข้างตรง ตรงมาก 
1 2 3 4 5 
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ตวัอยา่งมาตรวดัความนบัถือโชคลาง (ตอ่) 
ค าชีแ้จง แบบส ารวจฉบบันีป้ระกอบด้วยข้อค าถามทัง้หมด 20 ข้อ ขอให้ทา่นพิจารณาข้อค าถาม
ทกุข้ออยา่งเข้าใจ และท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งวา่ง ท่ีตรงตวัทา่นมากท่ีสดุ ทัง้นีเ้พ่ือ
แบบสอบถามมีประสิทธิภาพสงูสดุ ขอความกรุณาโปรดตอบตามความเป็นจริง 

 

ข้อ ข้อความ 
ทางเลอืก 

1 2 3 4 5 
19 ความเช่ือเร่ืองโชคลางถือเป็นข้อมลูที่ช่วยในการตดัสนิใจของฉนัได้

อยา่งดีมาก  
1 2 3 4 5 

20 ส าหรับฉนัแล้ว ความเช่ือเร่ืองโชคลางไมใ่ชเ่ร่ืองไร้สาระ 1 2 3 4 5 
21 ถ้าไมล่ าบากจนเกินไป ฉนัจะหลกีเลีย่งการกระท าที่เช่ือวา่จะท าให้

เกิดโชคร้าย (ตวัอยา่งเช่น การไมใ่สเ่สือ้สดี าช่วงที่คนในครอบครัว
ป่วย, การไมเ่ดินเหยียบธรณีประต ูและ อื่นๆ เป็นต้น)  

1 2 3 4 5 

22 การท าตามความเช่ือโชคลางช่วยให้มคีวามเสีย่งน้อยกวา่การไมท่ า
ตามความเช่ือเร่ืองโชคลางเลย  

1 2 3 4 5 

 
 
  

ไมต่รงเลย คอ่นข้างไมต่รง ตรงและไมต่รงเทา่ๆกนั คอ่นข้างตรง ตรงมาก 
1 2 3 4 5 
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ภาคผนวก ข 

ตารางท่ี ข 1  

ข้อกระทงในมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุตามแนวคิดของ Rotter (1966) จ านวน 29 ข้อ 
ข้อ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ)/ ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 
1 
 

a. Children get into trouble because their parents punish them too much. / a. การท่ีเดก็ๆ
กลายเป็นเด็กมีปัญหาเพราะพวกเขาได้รับการลงโทษจากผู้ปกครองอยา่งหนกัจนเกินไป 
b. The trouble with most children nowadays is that their parents are too easy with them. / 
b. ปัญหาของเด็กในยคุนี ้คือ การท่ีผู้ปกครองตามใจเด็กๆมากเกินไป 

2 a. Many of the unhappy things in people's lives are partly due to bad luck. / a. เร่ืองร้าย
หลายอยา่งที่เกิดขึน้กบัชีวติของคนเราสว่นหนึง่เป็นเพราะความโชคร้าย 

 b. People's misfortunes result from the mistakes they make. / b. ความอบัโชคทีเ่กิดขึน้กบั
คนเราเป็นผลจากความผิดพลาดที่เราสร้างขึน้เอง 

3 a. One of the major reasons why we have wars is because people don't take enough 
interest in politics. / a. หนึง่ในเหตผุลหลกัที่ท าให้เกิดสงครามนัน้เป็นเพราะเราไมส่นใจเร่ือง
บ้านเมืองเทา่ที่ควร 

 b. There will always be wars, no matter how hard people try to prevent them. / b. อยา่งไร
สงครามก็ต้องเกิดขึน้ แม้วา่เราจะพยายามอยา่งหนกัเพื่อป้องกนัไมใ่ห้มนัเกิดขึน้ 

4 a. In the long run people get the respect they deserve in this world. / a. ในท้ายที่สดุแล้ว 
คนเราจะได้รับการยอมรับท่ีสมควรได้รับจากโลกใบนี ้

 b. Unfortunately, an individual's worth often passes unrecognized no matter how hard he 
tries. / b. เป็นเร่ืองนา่เศร้าทีค่ณุคา่ของคนเรามกัจะผา่นพ้นไปโดยไมไ่ด้รับการจดจ า ไมว่า่เราจะ
พยายามมากแคไ่หน 

5  a. The idea that teachers are unfair to students is nonsense. / a. ความคิดที่วา่ครูสว่นใหญ่
ไมม่ีความยตุิธรรมกบันกัเรียนเป็นเร่ืองไร้สาระ 

  b. Most students don't realize the extent to which their grades are influenced by 
accidental happenings. / b. เด็กสว่นใหญ่ไมต่ระหนกัวา่ผลการเรียนของตนท่ีได้มานัน้เกิดจาก
ความบงัเอิญ 

6 a. Without the right breaks one cannot be an effective leader.  / a. หากปราศจากช่วงเวลาที่
เหมาะสมแล้ว บคุคลจะไมส่ามารถเป็นผู้น าที่มีประสทิธิภาพได้ 

 b. Capable people who fail to become leaders have not taken advantage of their 
opportunities. / b. คนที่มีความสามารถแตไ่มส่ามารถขึน้มาเป็นผู้น าคือคนที่ไมรู้่จกัใช้ประโยชน์
จากโอกาสของตนเอง 
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ตารางท่ี ข 1 (ตอ่) 
ข้อกระทงในมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุตามแนวคิดของ Rotter (1966) จ านวน 29 ข้อ 
ข้อ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ)/ ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 
7 
 

a. No matter how hard you try some people just don't like you. / a. ไมว่า่คณุจะพยายาม
อยา่งไรก็ตาม ยงัคงมีบางคนที่ไมช่อบคณุอยูด่ี 
b. People who can't get others to like them don't understand how to get along with others. / 
b. คนที่ไมส่ามารถท าให้คนอื่นมารู้สกึชอบตนได้คือคนที่ไมรู้่วิธีการท่ีจะเข้ากบัคนอื่น 

8 a. Heredity plays the major role in determining one's personality. / a. พนัธุกรรมมีบทบาทหลกั
ในการท าหน้าที่ก าหนดลกัษณะบคุลกิภาพของบคุคล 

 b. It is one's experiences in life which determine what they're like. / b. ประสบการณ์ในชีวติ
เป็นสิง่ที่หลอ่หลอมตวัตนของเรา  

9 a. I have often found that what is going to happen will happen. / a. ฉนัมกัพบวา่สิง่ที่ฉนัคาด
วา่จะเกิดขึน้นัน้มกัจะเกิดขึน้ตามที่ฉนัคาดไว้ 

 b. Trusting to fate has never turned out as well for me as making a decision to take a 
definite course of action. / b. ส าหรับฉนัแล้ว การเช่ือในสญัชาตญาณไมเ่คยให้ผลดีเทียบเทา่กบั
การตดัสนิใจด้วยการพิจารณาตามความเป็นเหตเุป็นผลที่ถกูต้อง 

10 a. In the case of the well prepared student there is rarely if ever such a thing as an unfair 
test. / a. นกัเรียนที่เตรียมตวัสอบมาเป็นอยา่งดีนัน้ ไมค่อ่ยรายงานวา่ตนพบข้อสอบท่ีไมย่ตุิธรรม   

 b. Many times exam questions tend to be so unrelated to course work that studying in 
really useless. / b. หลายครัง้ทีค่ าถามในข้อสอบไมส่มัพนัธ์กบัวตัถปุระสงค์ประจ าวิชา สง่ผลให้การ
เรียนจงึเป็นเร่ืองเปลา่ประโยชน์  

11  a. Becoming a success is a matter of hard work, luck has little or nothing to do with it. / a. 
หลกัส าคญัที่ท าให้คนประสบความส าเร็จคือการท างานหนกั ในขณะที่โชคมีสว่นน้อยมากหรือไมม่ี
เลย 

  b. Getting a good job depends mainly on being in the right place at the right time. / b. การ
ได้งานท่ีดีขึน้อยูก่บัโอกาสและเวลาที่เหมาะสม 

12 a. The average citizen can have an influence in government decisions. / a. ประชาชน
สามารถสง่อิทธิพลตอ่การตดัสนิใจของรัฐบาล 

 b. This world is run by the few people in power, and there is not much the little guy can do 
about it. / b. โลกของเราขบัเคลือ่นด้วยอ านาจของคนเพียงไมก่ี่คนและมีเพียงไมก่ี่คนเทา่นัน้ท่ีจะมี
อ านาจควบคมุเช่นนีไ้ด้ 
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ตารางท่ี ข 1 (ตอ่) 
ข้อกระทงในมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุตามแนวคิดของ Rotter (1966) จ านวน 29 ข้อ 

 

ข้อ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ)/ ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 
13 

 
a. When I make plans, I am almost certain that I can make them work. / a. เมื่อฉนัได้วางแผนไว้
แล้ว สว่นใหญ่ฉนัจะท าตามแผนได้ส าเร็จ 
b. It is not always wise to plan too far ahead because many things turn out to be a matter of 
good or bad fortune anyhow. / b. การวางแผนลว่งหน้าไมใ่ช่วิธีที่ดีเสมอไป เนื่องจากไมว่า่อยา่งไรก็
ตามสิง่ทีเ่ราวางแผนไว้ต้องถกูอิทธิพลจากความโชคดีหรือโชคร้ายมาควบคุมอยูด่ ี

14 a. There are certain people who are just no good. / a. มีคนบางประเภทท่ีเกิดมาเป็นพวกไมเ่อา
ไหนอยา่งแก้ไขไมไ่ด้ 

 b. There is some good in everybody. / b. ทกุคนมข้ีอดีของตนเอง 
15 a. In my case getting what I want has little or nothing to do with luck. / a. ส าหรับฉนัแล้วการ

ได้มาซึง่สิง่ที่ฉนัต้องการนัน้ ความโชคดีมีสว่นน้อยมากหรือไมม่ีสว่นเลย 
 b. Many times we might just as well decide what to do by flipping a coin. / b. หลายๆครัง้การ

ตดัสนิใจก็สามารถท าได้โดยการโยนเหรียญ 
16 a. Who gets to be the boss often depends on who was lucky enough to be in the right place 

first. / a. การจะได้เป็นหวัหน้านัน้ขึน้อยูก่บัวา่ใครจะโชคดีพอที่จะได้ไปอยูใ่นท่ีๆเหมาะสมก่อน 
 b. Getting people to do the right thing depends upon ability, luck has little or nothing to do 

with it. / b. การท่ีคนเราจะท าในสิง่ที่ถกูต้องได้นัน้เป็นสิง่ที่ขึน้อยูก่บัความสามารถโดยที่โชคลาภมีสว่น
น้อยมากหรือไมม่ีเลย 

17 a. As far as world affairs are concerned, most of us are the victims of forces we can neither 
understand, nor control. / a. จากการพิจารณาเหตกุารณ์ตา่งๆในโลกที่ผา่นมา พบวา่ พวกเราสว่น
ใหญ่คือเหยื่อของอ านาจซึง่เราไมอ่าจเข้าใจและไมส่ามารถควบคมุอ านาจนัน้ได้ 

 b. By taking an active part in political and social affairs the people can control world events. / 
b. ผู้คนสามารถควบคมุเหตกุารณ์ตา่งๆในโลกได้ด้วยความตื่นตวัทางการเมืองและให้ความสนใจ
เหตกุารณ์ตา่งๆในสงัคม 

18 a. Most people don't realize the extent to which their lives are controlled by accidental 
happenings. / a. บคุคลสว่นใหญ่มกัจะคิดไมถ่งึวา่ชีวิตของคนเรานัน้ถกูควบคมุโดยเหตกุารณ์บงัเอิญ
ตา่งๆ 

 b. There really is no such thing as "luck." / b. โชคชะตาไมม่ีอยูจ่ริง 
19 a. One should always be willing to admit mistakes. / a. เราควรยอมรับความผิดเสมอ 

 b. It is usually best to cover up one's mistakes. / b. การปกปิดความผิดเป็นวิธีการท่ีดีที่สดุ 
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ตารางท่ี ข 1 (ตอ่) 
ข้อกระทงในมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุตามแนวคิดของ Rotter (1966) จ านวน 29 ข้อ 
ข้อ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ)/ ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 
20 

 
a. It is hard to know whether or not a person really likes you. / a. การท่ีจะรู้วา่ใครจริงใจกบัเรา
เป็นเร่ืองที่ยากมาก 
b. How many friends you have depends upon how nice a person you are. / b. จ านวนเพือ่น
ขึน้อยูก่บัความเป็นมติรของคณุ 

21 a. In the long run the bad things that happen to us are balanced by the good ones. / a. ใน
ระยะยาวนัน้ เมื่อมีสิง่ร้ายๆเกิดขึน้ ยอ่มมีสิง่ดีๆตามมา 

 b. Most misfortunes are the result of lack of ability, ignorance, laziness, or all three. / b. ความ
อพัโชคสว่นใหญ่เป็นผลมาจากการท่ีบคุคลขาดความสามารถ, ปลอ่ยปละละเลยหน้าที,่ ขีเ้กียจ หรือทัง้
สามอยา่ง 

22 a. With enough effort we can wipe out political corruption. / a. เราสามารถขจดัคอรัปชัน่ได้ หาก
เรามคีวามพยายามมากพอ 

 b. It is difficult for people to have much control over the things politicians do in office. / b. มนั
เป็นเร่ืองยากทีค่นทัว่ไปจะมีอ านาจมากพอในการควบคมุสิง่ที่นกัการเมืองท า 

23 a. Sometimes I can't understand how teachers arrive at the grades they give. / a. บางครัง้ฉนั

ไมเ่ข้าใจวา่อาจารย์เอาคะแนนจากไหนมาวดัผลการเรียน  
 b. There is a direct connection between how hard 1 study and the grades I get. / b. ความ

ขยนักบัผลการเรียน เป็นสิง่ที่เช่ือมโยงกนัโดยตรง 
24 a. A good leader expects people to decide for themselves what they should do. / a. ผู้น าที่ดี

จะคาดหวงัให้คนอื่นตดัสินใจด้วยตนเอง 
 b. A good leader makes it clear to everybody what their jobs are. / b. ผู้น าที่ดีจะบอกทกุขัน้ตอน

เก่ียวกบังานโดยละเอียด 
25 a. Many times I feel that I have little influence over the things that happen to me. / a. หลายครัง้ 

ฉนัรู้สกึวา่ฉนัมีอิทธิพลตอ่สิง่ทีเ่กิดขึน้ในชีวิตฉนัเองน้อยมาก 
 b. It is impossible for me to believe that chance or luck plays an important role in my life. / b. 

มนัเป็นเร่ืองยากส าหรับฉนัท่ีจะเช่ือวา่โอกาสหรือโชคเป็นสว่นท่ีมบีทบาทส าคญัในชีวติของฉนั 
26 a. People are lonely because they don't try to be friendly. / a. คนที่รู้สกึโดดเดีย่วเป็นเพราะพวก

เขาไมพ่ยายามเป็นมิตรกบัคนอื่น 
 b. There's not much use in trying too hard to please people, if they like you, they like you. / b. 

การพยายามท าให้ผู้อื่นพงึพอใจเป็นสิง่ไร้ประโยชน์ เพราะถ้าเขาชอบคณุอยูแ่ล้วเขาก็ต้องชอบคณุอยูด่ี 
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ตารางท่ี ข 1 (ตอ่) 
ข้อกระทงในมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุตามแนวคิดของ Rotter (1966) จ านวน 29 ข้อ 
ข้อ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ)/ ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 
27 

 
a. There is too much emphasis on athletics in high school. / a. ปัจจบุนัมีการบรรจวุชิาพละไว้ใน
การศกึษาระดบัมธัยมปลายมากจนเกินไป 
b. Team sports are an excellent way to build character. / b. การมีทีมกีฬาของโรงเรียนถือเป็น
วิธีการท่ียอดเยี่ยมในการชว่ยสร้างตวัตนให้กบันกัเรียน 

28 a. What happens to me is my own doing. / a. สิง่ที่เกิดขึน้กบัฉนัมาจากการกระท าของฉนัเอง 
 b. Sometimes I feel that I don't have enough control over the direction my life is taking. / b. 

บางครัง้ฉนัรู้สกึวา่ฉนัไมม่ีพลงัมากพอที่จะควบคมุเหตกุารณ์ตา่งๆในชีวติ 
29 a. Most of the time I can't understand why politicians behave the way they do. / a. สว่นใหญ่

แล้วฉนัไมเ่ข้าใจวา่ท าไมนกัการเมืองจงึมีพฤติกรรมเช่นนัน้ 
 b. In the long run the people are responsible for bad government on a national as well as on 

a local level. / b. ในระยะยาวนัน้ ประชาชนต้องรับผลกรรมจากการเลอืกรัฐบาลที่ไมด่ี ซึง่สง่ผลเป็น
ปัญหาระดบัชาต ิ
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ตารางท่ี ข 2 

ตวัอย่างข้อกระทงทีใ่ช้ในการพฒันามาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุ จ านวน 44 ข้อ  

ข้อ ข้อความ แปล 
สร้าง
เพิ่ม 

1 a. การท่ีเดก็ๆกลายเป็นเด็กมีปัญหาเพราะพวกเขาได้รับการลงโทษจากผู้ปกครอง
อยา่งหนกัจนเกินไป (filler)  

 

 b. ปัญหาของเด็กในยคุนี ้คือ การท่ีผู้ปกครองตามใจเด็กๆมากเกินไป (filler) 
2 a. เร่ืองร้ายหลายอยา่งทีเ่กิดขึน้กบัชีวิตของคนเราสว่นหนึง่เป็นเพราะความโชคร้าย 

(E)   

 

 b. ความอบัโชคที่เกิดขึน้กบัคนเราเป็นผลจากความผิดพลาดที่เราสร้างขึน้เอง (I) 
3 a. หนึง่ในเหตผุลหลกัที่ท าให้เกิดสงครามนัน้เป็นเพราะเราไมส่นใจเร่ืองบ้านเมือง

เทา่ที่ควร (I) 
 

 

 b. อยา่งไรสงครามก็ต้องเกิดขึน้ แม้วา่เราจะพยายามอยา่งหนกัเพื่อป้องกนัไมใ่ห้มนั
เกิดขึน้ (E) 

4 a. ในท้ายที่สดุแล้ว คนเราจะได้รับการยอมรับท่ีสมควรได้รับจากโลกใบนี ้(I) 

 

 
 b. เป็นเร่ืองนา่เศร้าที่คณุคา่ของคนเรามกัจะผา่นพ้นไปโดยไมไ่ด้รับการจดจ า ไมว่า่

เราจะพยายามมากแคไ่หนก็ตาม (E) 
5 a.ความคดิที่วา่ครูสว่นใหญ่ไมม่คีวามยตุธิรรมกบันกัเรียนเป็นเร่ืองไร้สาระ (I) 

 

 
 b.เด็กสว่นใหญ่ไมต่ระหนกัวา่ผลการเรียนของตนท่ีได้มานัน้เกิดจากความบงัเอิญ 

(E) 
6 a. หากปราศจากชว่งเวลาทีเ่หมาะสมแล้ว บคุคลจะไมส่ามารถเป็นผู้น าที่มี

ประสทิธิภาพได้ (E) 
 

 

 b. คนที่มีความสามารถแตไ่มส่ามารถขึน้มาเป็นผู้น าคือคนที่ไมรู้่จกัใช้ประโยชน์จาก
โอกาสของตนเอง (I) 

7 a. ไมว่า่คณุจะพยายามอยา่งไรก็ตาม ยงัคงมีบางคนที่ไมช่อบคณุอยูด่ี (E) 

 

 
 b. คนที่ไมส่ามารถท าให้คนอื่นมารู้สกึชอบตนได้คือคนที่ไมรู้่วิธีการท่ีจะเข้ากบัคน

อื่น (I) 
8 a. พนัธุกรรมมีบทบาทหลกัในการท าหน้าที่ก าหนดลกัษณะบคุลกิภาพของบคุคล 

(filler)  

 

 b. ประสบการณ์ในชีวิตเป็นสิง่ทีห่ลอ่หลอมตวัตนของเรา (filler) 
9 a. ฉนัมกัพบวา่สิง่ที่ฉนัคาดวา่จะเกิดขึน้นัน้มกัจะเกิดขึน้ตามที่ฉนัคาดไว้ (E) 

 

 
 b. ส าหรับฉนัแล้ว การเช่ือในสญัชาตญาณไมเ่คยให้ผลดีเทียบเทา่กบัการตดัสนิใจ

ด้วยการพิจารณาตามความเป็นเหตเุป็นผลที่ถกูต้อง  (I) 
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ตารางท่ี ข 2 (ตอ่)  

ตวัอย่างข้อกระทงทีใ่ช้ในการพฒันามาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุ จ านวน 44 ข้อ  

ข้อ ข้อความ แปล 
สร้าง
เพิ่ม 

10 a. นกัเรียนที่เตรียมตวัสอบมาเป็นอยา่งดีนัน้ ไมค่อ่ยรายงานวา่ตนพบข้อสอบท่ี
ไมย่ตุิธรรม (I) 

 

 

 b. หลายครัง้ที่ค าถามในข้อสอบไมส่มัพนัธ์กบัวตัถปุระสงค์ประจ าวิชา สง่ผลให้
การเรียนจึงเป็นเร่ืองเปลา่ประโยชน์ (E) 

11 a. หลกัส าคญัที่ท าให้คนประสบความส าเร็จคือการท างานหนกั ในขณะท่ีโชคมี
สว่นน้อยมากหรือไมม่ีเลย (I)  

 

 b. การได้งานท่ีดีขึน้อยูก่บัโอกาสและเวลาทีเ่หมาะสม (E)  
12 a. ประชาชนสามารถสง่อิทธิพลตอ่การตดัสนิใจของรัฐบาล (I) 

 

 
 b. โลกของเราขบัเคลือ่นด้วยอ านาจของคนเพยีงไมก่ี่คนและมเีพียงไมก่ี่คนเทา่นัน้

ที่จะมีอ านาจควบคมุเช่นนีไ้ด้ (E) 
13 a. เมื่อฉนัได้วางแผนไว้แล้ว สว่นใหญ่ฉนัจะท าตามแผนได้ส าเร็จ (I)  

 

 
 b. การวางแผนลว่งหน้าไมใ่ชว่ิธีที่ดีเสมอไป เนื่องจากไมว่า่อยา่งไรก็ตามสิง่ที่เรา

วางแผนไว้ต้องถกูอิทธิพลจากความโชคดีหรือโชคร้ายมาควบคมุอยูด่ี (E) 
14 a. มีคนบางประเภทท่ีเกิดมาเป็นพวกไมเ่อาไหนอยา่งแก้ไขไมไ่ด้ (filler) 

 
 

 b. ทกุคนมีข้อดีของตนเอง (filler) 
15 a. ส าหรับฉนัแล้วการได้มาซึง่สิง่ที่ฉนัต้องการนัน้ ความโชคดมีีสว่นน้อยมาก

หรือไมม่ีสว่นเลย (I)  

 

 b. หลายๆครัง้การตดัสนิใจก็สามารถท าได้โดยการโยนเหรียญ (E) 
16 a. การจะได้เป็นหวัหน้านัน้ขึน้อยูก่บัวา่ใครจะโชคดีพอทีจ่ะได้ไปอยูใ่นท่ีๆ

เหมาะสมก่อน (E) 
 

 

 b. การท่ีคนเราจะท าในสิง่ทีถ่กูต้องได้นัน้เป็นสิง่ที่ขึน้อยูก่บัความสามารถโดยที่
โชคลาภมีสว่นน้อยมากหรือไมม่ีเลย (I) 

17 a. จากการพิจารณาเหตกุารณ์ตา่งๆในโลกที่ผา่นมา พบวา่ พวกเราสว่นใหญ่คือ
เหยื่อของอ านาจซึง่เราไมอ่าจเข้าใจและไมส่ามารถควบคมุอ านาจนัน้ได้ (E) 

 

 

 b. ผู้คนสามารถควบคมุเหตกุารณ์ตา่งๆในโลกได้ด้วยความตื่นตวัทางการเมือง
และให้ความสนใจเหตกุารณ์ตา่งๆในสงัคม (I) 

18 a. บคุคลสว่นใหญ่มกัจะคิดไมถ่งึวา่ชีวิตของคนเรานัน้ถกูควบคมุโดยเหตกุารณ์
บงัเอิญตา่งๆ (E)  

 

 b. โชคชะตาไมม่ีอยูจ่ริง  (I) 
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ตารางท่ี ข 2 (ตอ่)  

ตวัอย่างข้อกระทงทีใ่ช้ในการพฒันามาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุ จ านวน 44 ข้อ  

ข้อ ข้อความ แปล 
สร้าง
เพิ่ม 

19 a. เราควรยอมรับความผิดเสมอ (filler) 
 

 
 b. การปกปิดความผิดเป็นวิธีการที่ดีที่สดุ (filler) 
20 a. การท่ีจะรู้วา่ใครจริงใจกบัเราเป็นเร่ืองที่ยากมาก (E) 

 
 

 b. จ านวนเพื่อนขึน้อยูก่บัความเป็นมิตรของคณุ (I) 
21 a. ในระยะยาวนัน้ เมื่อมีสิง่ร้ายๆเกิดขึน้ ยอ่มมีสิง่ดีๆตามมา (E) 

 

 
 b. ความอพัโชคสว่นใหญ่เป็นผลมาจากการท่ีบคุคลขาดความสามารถ, ปลอ่ย

ปละละเลยหน้าที,่ ขีเ้กียจ หรือทัง้สามอยา่ง (I) 
22 a. เราสามารถขจดัคอรัปชัน่ได้ หากเรามีความพยายามมากพอ (I) 

 

 
 b. มนัเป็นเร่ืองยากทีค่นทัว่ไปจะมีอ านาจมากพอในการควบคมุสิง่ที่นกัการเมือง

ท า (E) 
23 a. บางครัง้ฉนัไมเ่ข้าใจวา่อาจารย์เอาคะแนนจากไหนมาวดัผลการเรียน (E) 

 
 

 b. ความขยนักบัผลการเรียน เป็นสิง่ที่เช่ือมโยงกนัโดยตรง (I) 
24 a. ผู้น าที่ดีจะคาดหวงัให้คนอื่นตดัสนิใจด้วยตนเอง (filler) 

 
 

 b. ผู้น าที่ดีจะบอกทกุขัน้ตอนเก่ียวกบังานโดยละเอยีด (filler) 
25 a. หลายครัง้ ฉนัรู้สกึวา่ฉนัมีอิทธิพลตอ่สิง่ที่เกิดขึน้ในชีวิตฉนัเองน้อยมาก (E) 

 

 
 b. มนัเป็นเร่ืองยากส าหรับฉนัท่ีจะเช่ือวา่โอกาสหรือโชคเป็นสว่นท่ีมีบทบาท

ส าคญัในชีวิตของฉนั (I) 
26 a. คนที่รู้สกึโดดเดีย่วเป็นเพราะพวกเขาไมพ่ยายามเป็นมิตรกบัคนอื่น (I) 

 

 
 b. การพยายามท าให้ผู้อื่นพงึพอใจเป็นสิง่ไร้ประโยชน์ เพราะถ้าเขาชอบคณุอยู่

แล้วเขาก็ต้องชอบคณุอยูด่ี (E) 
27 a. ปัจจบุนัมีการบรรจวุชิาพละไว้ในการศกึษาระดบัมธัยมปลายมากจนเกินไป

(filler) 
 

 

 b. การมีทีมกีฬาของโรงเรียนถือเป็นวิธีการท่ียอดเยี่ยมในการชว่ยสร้างตวัตน
ให้กบันกัเรียน (filler) 

28 a. สิง่ที่เกิดขึน้กบัฉนัมาจากการกระท าของฉนัเอง (I) 
 

 
 b. บางครัง้ฉนัรู้สกึวา่ฉนัไมม่ีพลงัมากพอทีจ่ะควบคมุเหตกุารณ์ตา่งๆในชีวิต (E) 
29 a. สว่นใหญ่แล้วฉนัไมเ่ข้าใจวา่ท าไมนกัการเมืองจงึมีพฤติกรรมเชน่นัน้ (E) 

 

 
 b.ในระยะยาวนัน้ ประชาชนต้องรับผลกรรมจากการเลอืกรัฐบาลที่ไม่ดี ซึง่สง่ผล

เป็นปัญหาระดบัชาติ (I) 
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ตารางท่ี ข 2 (ตอ่)  

ตวัอย่างข้อกระทงทีใ่ช้ในการพฒันามาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุ จ านวน 44 ข้อ  

ข้อ ข้อความ แปล 
สร้าง
เพิ่ม 

30 a. ความไมย่ตุธิรรมในโลกเป็นสิง่ที่ต้องเกิดขึน้อยา่งแนน่อนไมว่า่เราจะพยายาม
หลกีเลีย่งไมใ่ห้เกิดขึน้ก็ตาม (E) 

 

  b. เราสามารถตอ่ต้านความไมย่ตุิธรรมในโลกได้ด้วยการให้ความช่วยเหลอืคนที่
ไมไ่ด้รับความยตุิธรรม (I) 

31 a. คนบางคนเกิดมาเพื่อเป็นผู้น า ในขณะที่อีกหลายๆคนเกิดมาเพือ่เป็นผู้ตาม 
(E) 

 

 
 b. การหมัน่ฝึกฝนและท างานหนกัเป็นแนวทางสูค่วามเป็นผู้น า (I) 
32 a. เราสามารถประสบความส าเร็จได้หากเราได้รับโอกาสเหมือนกบัคนท่ีประสบ

ความส าเร็จมาก่อน (E) 
 

 
 b. ความส าเร็จมกัจะเกิดกบัคนที่แสวงหาโอกาส (I) 
33 a. บอ่ยครัง้ที่การวางแผนของฉนัต้องคลาดเคลือ่นเนื่องมาจากเหตกุารณ์ที่ไม่

คาดฝัน (E) 
 

 
 b. เมื่อฉนัได้วางแผนไปแล้ว ฉนัมกัสามารถท าตามแผนการนัน้ได้ส าเร็จ (I) 
34 a. การเกิดขึน้ของโซเชียลเน็ตเวิร์กสง่ผลรบกวนการท างานของฉนั (E)  

  b. การมีโซเชียลเนต็เวิร์กไมส่ง่ผลให้การท างานของฉนัแยล่ง (I) 
35 a. ฉนัคิดวา่ฉนัสอบเข้ามหาวิทยาลยัได้ด้วยความสามารถ (I)  

  b. ฉนัคิดวา่ฉนัโชคดีมากที่สอบเข้ามหาวิทยาลยัได้ (E) 
36 a. การตื่นตวัและให้ความสนใจขา่วสารทางการเมืองสามารถช่วยปราบการ

คอรัปชัน่ได้ (I) 
 

  b. การคอรัปชัน่เป็นสิง่ที่มใีนทกุสงัคมและฝังรากลกึจนไมส่ามารถปราบปราม
ได้ (E) 

37 a. ฉนัมกัไมค่อ่ยมเีวลาพกัผอ่นแม้วา่ฉนัจะจดัตารางเวลาไว้อยา่งดีแล้ว   

  b. สาเหตขุองการไมม่ีเวลาสว่นใหญ่เป็นผลมาจากการท่ีฉนัเองไมส่ามารถ
ปฏิบตัิตามแผนท่ีวางไว้ได้ (I) 

38 a. ยิ่งเราวิง่เข้าหาโอกาสมากเทา่ไหร่ โอกาสไปสูค่วามส าเร็จยิ่งมมีากเทา่นัน้ (I)   
  b. คนที่ประสบความส าเร็จกวา่คนอื่นคือคนที่ได้รับโอกาสที่ดีกวา่คนอื่น (E) 

39 a. หลายครัง้ทีค่วามตัง้ใจของฉนัต้องยตุิลงเพราะมเีหตกุารณ์ไมค่าดฝันเข้ามา
แทรกแซง (E) 

 

 
 b. ความฝันคือสิง่เกิดจากตวัของฉนัเองและก าหนดได้ด้วยตวัของฉนัเอง (I) 
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ตารางท่ี ข 2 (ตอ่)  

ตวัอย่างข้อกระทงทีใ่ช้ในการพฒันามาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุ จ านวน 44 ข้อ  

ข้อ ข้อความ แปล 
สร้าง
เพิ่ม 

40 a. คนบางคนมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวัที่สามารถท าให้คนประทบัใจตัง้แต่ 
แรกพบ (E) 

 

  b. ความสภุาพและการมีอธัยาศยัที่ดีเป็นสิง่ส าคญัในการสร้างความประทบัใจ 
(I) 

41 a. เทา่ที่ผา่นมานัน้ ฉนัพบวา่การตดัสนิใจสว่นใหญ่ของฉนัมกัได้รับอิทธิพลจาก
ผู้อื่น (E) 

 

 b. ฉนัเช่ือวา่ท้ายที่สดุแล้ว การตดัสนิใจครัง้สดุท้ายคือการตดัสนิใจที่มาจาก
ความต้องการของฉนัเอง (I) 

42 a. โอกาสมกัเข้ามาหาคนที่โชคดกีวา่เสมอ (E)  
 b. ปริมาณของโอกาสขึน้อยูก่บัความพยายามในการแสวงหา (I) 

43 a. การตดัสนิใจของฉนัมาจากกการพิจารณาทางเลอืกอยา่งเพียงพอแล้ว (I)  
 b. ในหลายๆครัง้ ฉนัรู้สกึว่าฉนัไมม่ีทางเลอืกในการตดัสนิใจ (E) 

44 a. ในความเป็นจริงแล้วนัน้ โชคชะตามีอิทธิพลตอ่ชีวิตคนเรามากกวา่ทีเ่ราคิด 
(E)  

 

 b. ฉนัเช่ือวา่คนเราคือผู้ก าหนดด าเนินชีวิตตนเอง โชคชะตาไมม่ีสว่นเก่ียวข้อง
หรือมีสว่นน้อยมาก (I) 
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ตารางท่ี ข 3  

ตวัอย่างข้อกระทงภายในมาตรวดัความเชื่อการเห็นคณุค่าของตนเอง โดย  สิรินรัตน์ ศรีสรวล 
(2547)  

ข้อ ข้อความ 
ทิศทาง 

บวก ลบ 
1 โดยทัว่ไปฉนัรู้สกึพงึพอใจตนเอง (+) +  
2 บางครัง้ฉนัคิดวา่ฉนัเป็นคนไมเ่อาไหนเลย (-)  - 
3 ฉนัรู้สกึวา่ฉนัมีคณุลกัษณะที่ดีหลายอยา่ง (+) +  
4 ฉนัสามารถท าสิง่ตา่ง ๆ ได้ดีเทา่กบัคนอื่น (-)  - 
5 ฉนัรู้สกึวา่ฉนัมีสิง่ให้นา่ภมูใิจไมม่ากนกั (-)  - 
6 บางครัง้ฉนัรู้สกึวา่ฉนัเป็นคนท่ีไร้ประโยชน์ (-)  - 
7 ฉนัอยากมคีวามรู้สกึนบัถือตนเองให้มากกวา่นี ้(-)  - 
8 สรุปแล้วฉนัรู้สกึวา่ตนเองคอ่นข้างล้มเหลว (-)  - 
9 ฉนัมีเจตคติที่ดตีอ่ตวัเอง (+) +  
10 ถึงฉนัจะท าอะไรผิด เพื่อน ๆ ก็จะเข้าใจฉนั (+) +  
11 ฉนัเข้ากบัคนได้ง่าย (+) +  
12 ฉนัสามารถยอมรับความผิดพลาดที่ฉนัท าขึน้ (+) +  
13 ไมว่า่ฉนัจะท าอะไร ก็ดเูหมือนวา่ฉนัจะท าให้ยุง่มากขึน้ (-)  - 
14 ฉนัรู้สกึวา่ ถึงฉนัจะหายตวัไป ก็ไมม่ีใครสงัเกตเห็น (-)   - 
15 การหนีปัญหาเป็นทางออกที่ดีส าหรับฉนัทางหนึง่ (-)  - 
16 ฉนัชอบการเป็นตวัของตวัเอง (+) +  
17 เมื่อฉนัเกิดปัญหา ฉนัรู้วา่เพื่อน ๆ จะคอยให้ก าลงัใจฉนั (+) +  
18 ฉนัต้องท าในสิง่ที่ไมเ่ป็นตนเองเพื่อให้กลุม่เพื่อนยอมรับ (-)  - 
19 ถ้ามคีนมารักฉนั ฉนัจะยอมปรับตวัเพื่อให้เขารักฉนัตลอดไป (-)  - 
20 ฉนักลวัการถกูปฏิเสธจากกลุม่เพือ่น (-)  - 
21 คนสว่นใหญ่รอบๆ ตวัฉนัดเูหมอืนจะดีกวา่ฉนั (-)  - 
22 ฉนัรู้สกึวา่ตนเองเป็นคนที่พิเศษและมีคณุคา่พอท่ีทกุคนให้ความสนใจ  (+) +  
23 ความคิดเห็นของฉนัเก่ียวกบัตวัเองส าคญัมากกวา่ความคิดเห็นทีค่นอื่นคิด

เก่ียวกบัฉนั (+) 
+  

24 ฉนัสามารถยอมรับค าวิจารณ์ได้โดยไมรู้่สกึหงดุหงิด (+) +  

 



 

 

132 

ตารางท่ี ข 4  

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุภายใน  โดยเปรียบเทียบความ
แตกต่างของคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ด้วยการทดสอบค่าที (t-test) และหาค่า
สหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออื่นๆในมาตร(CITC) จ านวน 44 ข้อ (N = 54) 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

CITC   
(N = 54) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =15) 

กลุม่ต ่า 
(N = 19) t 

p 
(สองหาง) 

M SD M SD 
1 +/- Filler Item 
2 - 0.8 .414 0.53 .513 1.721 .095 - - 
3 + 0.87 .352 0.53 .513 2.289* .029 .292  
4 + 0.6 .507 0.58 .507 .120 .905 - - 
5 + 0.67 .488 0.42 .507 1.425 1.64 - - 
6 - 0.8 .414 0.26 .452 3.565*** .001 .324  
7 - 0.27 .458 0.05 .229 1.654 .114 - - 
8 +/- Filler Item 
9 - 0.67 .488 0.42 .507 1.425 .164 - - 
10 + 0.87 .352 0.58 .507 1.949 .060 - - 
11 + 0.4 .507 0.05 .229 2.462* .024 .239  
12 + 0.67 .488 0.26 .452 2.495* .018 .348  
13 + 0.93 .258 0.58 .507 2.642* .013 .318  
14 +/- Filler Item 
15 + 0.87 .352 0.53 .513 2.289* .029 .218 - 
16 - 1 .000 0.68 .478 2.882* .010 .275  
17 - 0.73 .458 0.26 .452 2.993** .005 .314  
18 - 0.33 .488 0.11 .315 1.570 .130 -  
19 +/- Filler Item 
20 - 0.53 .516 0.37 .496 .946 .351 - - 
21 - 0.4 .507 0.37 .496 .183 .856 - - 
22 + 0.53 .516 0.16 .375 2.367* .026 .328  
23 - 0.93 .258 0.68 .478 1.942 .062 - - 
24 +/- Filler Item 
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ตารางท่ี ข 4 (ตอ่)  
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุ โดยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์
ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 44 ข้อ (N = 54) 

 
 
 
 
 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 

CITC   
(N = 54) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 15) 

กลุม่ต ่า 
(N = 19) t 

p 
(สองหาง) 

M SD M SD 
25 - 0.67 .488 0.53 .513 .809 .424 - - 
26 + 0.93 .258 0.42 .507 3.820*** .001 .303  
27 +/- Filler Item 
28 + 0.8 .414 0.68 .478 .744 .463 - - 
29 - 0.93 .258 0.68 .478 1.942 .062 - - 
30 - 0.33 .488 0.05 .229 2.056 .054 - - 
31 - 0.93 .258 0.32 .478 4.815*** .000 .403  
32 - 0.93 .258 0.79 .419 1.230 .228 - - 
33 - 0.6 .507 0.16 .375 2.823** .009 .393  
34 - 0.53 .516 0.47 .513 .336 .739 - - 
35 + 0.8 .414 0.47 .513 2.052* .048 .253  
36 + 0.87 .352 0.32 .478 3.870*** .001 .446  
37 - 1 .000 0.84 .375 1.837 .083 - - 
38 + 1 .000 0.79 .419 2.191* .042 .347  
39 - 0.93 .258 0.37 .496 4.286*** .000 .341  
40 - 0.8 .414 0.21 .419 4.095*** .000 .396  
41 - 1 .000 0.53 .513 4.025*** .001 .435  
42 - 1 .000 0.74 .452 2.535* .021 .367  
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ตารางท่ี ข 4 (ตอ่)  

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัการอา้งอิงแหล่งควบคมุภายใน โดยเปรียบเทียบความ
แตกต่างของคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ด้วยการทดสอบค่าที (t-test) และหาค่า
สหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออื่นๆในมาตร(CITC) จ านวน 44 ข้อ (N = 54) 

 

“+”  หมายถึง ขัว้บวก นัน่คือ ข้อท่ีตวัเลือก a เทา่กบั 1 และตวัเลือก b เทา่กบั 0  
“-“   หมายถึง ขัว้ลบ นัน่คือ ข้อท่ีตวัเลือก a เทา่กบั 0 และตวัเลือก b เทา่กบั 1 
“+/-“  หมายถึง ข้อกระทงเสริม (filler item) ซึง่เป็นข้อกระทงท่ี Rotter (1966) เช่ือวา่จะสามารถ
ชว่ยให้ผู้ตอบมาตรไมส่ามารถคาดเดาสิ่งท่ีผู้วิจยัต้องการจะวดัจากมาตรได้ โดยข้อกระทงเหลา่นี ้
จะไมน่ าผลของการตอบมาวิเคราะห์ 
 

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (54, .05, สองหาง)   215; CITC คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อ
กระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร โดยข้อกระทงท่ีผา่นการ
ทดสอบมีทัง้หมด จ านวน 20 ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟา
ของครอนบาร์ค เทา่กบั .779  
* p ≤ .05 (สองหาง), ** p ≤ .01 (สองหาง), *** p ≤ .001 (สองหาง)  
  
 
 
 
 
 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC   
(N = 
54) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 15) 

กลุม่ต ่า 
(N = 19) t 

p 
(สองหาง) 

M SD M SD 
43 + 0.93 .258 0.58 .507 2.642* .013 .273  
44 - 1 .000 0.37 .496 5.555*** .000 .438  
     Cronbachs alpha  = .779 (20 ข้อ) 
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ตารางท่ี ข 5 

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัการเห็นคณุค่าในตนเอง โดยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์
ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 24 ข้อ (N = 54) 

 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า CITC   
(N = 54) 

ผา่น 
กลุม่สงู 
(N = 15) 

กลุม่ต ่า 
(N = 14) t 

p 
(สองหาง) 

ครัง้ที ่
1 

ครัง้ที่ 
2 M SD M SD 

1 + 4.07 .258 3.29 .994 2.850* .012 .439 .460  
2 - 3.80 .941 2.50 1.160 3.324** .003 .472 .495  
3 + 4.07 .704 3.36 .633 2.847** .008 .343 .345  
4 - 2.00 .535 2.714 .825 -2.745* .012 -.546 - - 
5 - 4.267 .594 2.714 .914 5.384*** .000 .645 .651  
6 - 4.40 .737 3.00 1.038 4.212*** .000 .456 .449  
7 - 3.867 .916 1.714 .726 6.980*** .000 .661 .678  
8 - 4.933 .258 3.643 1.216 3.891*** .000 .486 .485  
9 + 4.13 .516 3.14 .663 4.506*** .000 .530 .527  
10 + 3.87 .516 3.07 .829 3.125** .004 .363 .371  
11 + 3.93 .799 3.57 .646 1.335 .193 - - - 
12 + 4.07 .594 3.57 1.089 1.505 .148 - - - 
13 - 4.067 .704 3.143 1.100 2.714* .011 .408 .421  
14 - 4.20 .862 2.857 1.100 3.674** .001 .442 .436  
15 - 4.40 .986 3.286 1.204 2.735* .011 .473 .466  
16 + 4.60 .507 3.79 .893 3.048** .005 .465 .464  
17 + 4.20 .561 3.36 1.008 2.808** .009 .298 .306  
18 - 4.667 .617 3.143 .949 5.160*** .000 .544 .534  
19 - 3.333 1.113 3.0 1.301 .743 .464 - - - 
20 - 3.667 1.047 1.929 .7301 5.215*** .000 .512 .523  
21 - 3.933 .704 2.643 .929 4.236*** .000 .551 .562  
22 + 3.60 .737 3.0 .877 2.000 .056 - - - 
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ตารางท่ี ข 5 (ตอ่) 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงของมาตรวดัการเห็นคณุค่าในตนเอง โดยเปรียบเทียบความแตกต่าง
ของคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์
ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 24 ข้อ (N = 54) 

  

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (54, .05, สองหาง)   215; CITC ครัง้ท่ี 1และ 2 คือ คา่สมัประสิทธ์ิ
สหสมัพนัธ์ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร โดยข้อ
กระทงท่ีผา่นการทดสอบมีทัง้หมด จ านวน  ข้อ และมีคา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบ
แอลฟาของครอนบาร์ค เทา่กบั .861 
* p ≤ .05 (สองหาง), ** p ≤  .01 (สองหาง), *** p ≤ .001 (สองหาง)  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า CITC   
(N = 54) 

ผา่น 
กลุม่สงู 
(N = 15) 

กลุม่ต ่า 
(N = 14) t 

p 
(สองหาง) 

ครัง้ที ่
1 

ครัง้ที่ 
2 M SD M SD 

23 + 3.80 1.082 3.21 .975 1.527 .138 - - - 
24 + 3.47 .640 3.07 1.269 1.048 .308 - - - 

     Cronbachs alpha  = .834 .861 (17 ข้อ) 
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ตวัอยา่งมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ 

ค าชีแ้จง โปรดอา่นข้อความในแตล่ะข้อและเขียนเคร่ืองหมาย        ล้อมรอบตวัอกัษร “a” หรือ “b” 
ท่ีอยูห่น้าข้อความท่ีตรงกบัตวัทา่นหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสดุเพียงตวัเลือกเดียวเทา่นัน้  
(โปรดตอบให้ครบทกุข้อ) 

 

ข้อ ตวัเลอืก ข้อความ 

1 
a หากปราศจากชว่งเวลาทีเ่หมาะสมแล้ว บคุคลจะไมส่ามารถเป็นผู้น าที่มีประสทิธิภาพได้ 
b คนที่มีความสามารถแตไ่มส่ามารถขึน้มาเป็นผู้น าคือคนที่ไมรู้่จกัใช้ประโยชน์จากโอกาส

ของตนเอง 

2 
a ประชาชนสามารถสง่อิทธิพลตอ่การตดัสนิใจของรัฐบาล 
b โลกของเราขบัเคลือ่นด้วยอ านาจของคนเพยีงไมก่ี่คนและมเีพียงไมก่ี่คนเทา่นัน้ท่ีจะมี

อ านาจควบคมุเช่นนีไ้ด้  

3 
a เมื่อฉนัได้วางแผนไว้แล้ว สว่นใหญ่ฉนัจะท าตามแผนได้ส าเร็จ  
b การวางแผนลว่งหน้าไมใ่ชว่ิธีที่ดเีสมอไป เนื่องจากไมว่า่อยา่งไรก็ตามสิง่ทีเ่ราวางแผนไว้

ต้องถกูอิทธิพลจากความโชคดีหรือโชคร้ายมาควบคมุอยูด่ี 

4 

a จากการพิจารณาเหตกุารณ์ตา่งๆในโลกที่ผา่นมา พบวา่ พวกเราสว่นใหญ่คือเหยื่อของ
อ านาจซึง่เราไมอ่าจเข้าใจและไมส่ามารถควบคมุอ านาจนัน้ได้  

b ผู้คนสามารถควบคมุเหตกุารณ์ตา่งๆในโลกได้ด้วยความตื่นตวัทางการเมืองและให้ความ
สนใจเหตกุารณ์ตา่งๆในสงัคม 

5 
a เราสามารถขจดัคอรัปชัน่ได้ หากเรามคีวามพยายามมากพอ 
b มนัเป็นเร่ืองยากที่คนทัว่ไปจะมีอ านาจมากพอในการควบคมุสิง่ทีน่กัการเมืองท า 

6 
a คนที่รู้สกึโดดเดีย่วเป็นเพราะพวกเขาไมพ่ยายามเป็นมติรกบัคนอืน่ 
b การพยายามท าให้ผู้อื่นพงึพอใจเป็นสิง่ไร้ประโยชน์ เพราะถ้าเขาชอบคณุอยูแ่ล้วเขาก็

ต้องชอบคณุอยูด่ ี 

7 
a คนบางคนเกิดมาเพื่อเป็นผู้น า ในขณะท่ีอีกหลายๆคนเกิดมาเพื่อเป็นผู้ตาม 
b การหมัน่ฝึกฝนและท างานหนกัเป็นแนวทางสูค่วามเป็นผู้น า 

8 
a บอ่ยครัง้ที่การวางแผนของฉนัต้องคลาดเคลือ่นเนื่องมาจากเหตกุารณ์ที่ไมค่าดฝัน  
b เมื่อฉนัได้วางแผนไปแล้ว ฉนัมกัสามารถท าตามแผนการนัน้ได้ส าเร็จ  

9 
a การตื่นตวัและให้ความสนใจขา่วสารทางการเมืองสามารถช่วยปราบการคอรัปชัน่ได้ 
b การคอรัปชัน่เป็นสิง่ที่มใีนทกุสงัคมและฝังรากลกึจนไมส่ามารถปราบปรามได้  

10 
a ยิ่งเราวิง่เข้าหาโอกาสมากเทา่ไหร่ โอกาสไปสูค่วามส าเร็จยิง่มมีากเทา่นัน้   
b คนที่ประสบความส าเร็จกวา่คนอืน่คือคนที่ได้รับโอกาสที่ดีกวา่คนอื่น  
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ตวัอยา่งมาตรวดัการอ้างอิงแหลง่ควบคมุ (ตอ่) 
ค าชีแ้จง โปรดอา่นข้อความในแตล่ะข้อและเขียนเคร่ืองหมาย        ล้อมรอบตวัอกัษร “a” หรือ “b” 
ท่ีอยูห่น้าข้อความท่ีตรงกบัตวัทา่นหรือความคิดเห็นของท่านมากท่ีสดุเพียงตวัเลือกเดียวเทา่นัน้ 

(โปรดตอบให้ครบทกุข้อ) 

ข้อ ตวัเลอืก ข้อความ 

11 
a หลายครัง้ทีค่วามตัง้ใจของฉนัต้องยตุิลงเพราะมีเหตกุารณ์ไมค่าดฝันเข้ามาแทรกแซง 
b ความฝันคือสิง่เกิดจากตวัของฉนัเองและก าหนดได้ด้วยตวัของฉนัเอง  

12 
a คนบางคนมีลกัษณะพิเศษเฉพาะตวัที่สามารถท าให้คนประทบัใจตัง้แตแ่รกพบ 
b ความสภุาพและการมีอธัยาศยัทีด่ีเป็นสิง่ส าคญัในการสร้างความประทบัใจ  

13 
a เทา่ที่ผา่นมานัน้ ฉนัพบวา่การตดัสนิใจสว่นใหญ่ของฉนัมกัได้รับอิทธิพลจากผู้อื่น  

b 
ฉนัเช่ือวา่ท้ายที่สดุแล้ว การตดัสนิใจครัง้สดุท้ายคือการตดัสนิใจทีม่าจากความต้องการ
ของฉนัเอง  

14 
a โอกาสมกัเข้ามาหาคนที่โชคดกีวา่เสมอ  
b ปริมาณของโอกาสขึน้อยูก่บัความพยายามในการแสวงหา  

15 
a การตดัสนิใจของฉนัมาจากกการพิจารณาทางเลอืกอยา่งเพียงพอแล้ว  
b  ในหลายๆครัง้ ฉนัรู้สกึวา่ฉนัไมม่ทีางเลอืกในการตดัสนิใจ   

16 
a ในความเป็นจริงแล้วนัน้ โชคชะตามีอิทธิพลตอ่ชีวิตคนเรามากกวา่ที่เราคิด  

b 
ฉนัเช่ือวา่คนเราคือผู้ก าหนดด าเนินชีวิตตนเอง โชคชะตาไมม่ีสว่นเก่ียวข้องหรือมีสว่นน้อย
มาก 

17 
a ฉนัคิดวา่ฉนัสอบเข้ามหาวิทยาลยัได้ด้วยความสามารถ 
b ฉนัคิดวา่ฉนัโชคดีมากที่สอบเข้ามหาวิทยาลยัได้ 

18 
a หลกัส าคญัที่ท าให้คนประสบความส าเร็จคือการท างานหนกั ในขณะที่โชคมีสว่นน้อยมาก

หรือไมม่ีเลย 
b การได้งานท่ีดีขึน้อยูก่บัโอกาสและเวลาทีเ่หมาะสม  

19 
a การจะได้เป็นหวัหน้านัน้ขึน้อยูก่บัวา่ใครจะโชคดีพอท่ีจะได้ไปอยูใ่นท่ีๆเหมาะสมก่อน 
b การท่ีคนเราจะท าในสิง่ที่ถกูต้องนัน้เป็นสิง่ที่ขึน้อยูก่บัความสามารถ โดยโชคลางมีสว่น

น้อยมากหรือไมม่ีเลย 

20 
a หนึง่ในเหตผุลหลกัที่ท าให้เกิดสงครามนัน้ เป็นเพราะเราไมส่นใจเร่ืองบ้านเมืองเทา่ที่ควร 
b อยา่งไรสงครามก็ต้องเกิดขึน้ แม้วา่เราจะพยายามอยา่งหนกัเพื่อป้องกนัไมใ่ห้มนัเกิดขึน้ 

21 
a ส าหรับฉนัแล้วการได้มาซึง่สิง่ที่ฉนัต้องการนัน้ ความโชคดีมีสว่นน้อยมากหรือไมม่ีสว่น

เลย 
b หลายๆครัง้การตดัสนิใจก็สามารถท าได้โดยการโยนเหรียญ 
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ภาคผนวก ค 

ตารางท่ี ค 1  

ข้อกระทงในมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล(REI) ตามแนวคิดของPacini และ Epstein 
(1999) จ านวน 40 ข้อ (REI-40)  
องค์ประกอบ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ) / ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 

RA 
(รวม 10 ข้อ) 

1. I have a logical mind. (r) / ฉนัมีความคิดทีเ่ป็นตรรกะ 
4. I am not a very analytical thinker. (-r) / 
 ฉนัไมค่อ่ยมีลกัษณะเป็นนกัคดิวเิคราะห์มากนกั 
8. I don’t reason well in the pressure. (-r)  
ฉนัไมส่ามารถคดิอยา่งมเีหตผุลในสถานการณ์ทีก่ดดนั 
13. I am much better at figuring things but logically than most people. (r)  
ฉนัถนดัในการแก้ปัญหาทางตรรกะมากกวา่คนสว่นใหญ่   
14. I usually have clear, explainable reasons for my decisions.(r)  
ฉนัมกัจะมีแหตผุลที่ชดัเจนและสามารถอธิบายได้ให้กบัการตดัสนิใจของฉนั  
17. I have no problem thinking things through carefully.(r)  
ฉนัไมม่ีปัญหาในการคดิถึงสิง่ใดสิง่หนึง่อยา่งรอบคอบ  
25. I’m not that good at figuring out complicated problems. (-r)  
ฉนัไมเ่ก่งในการแก้ปัญหาทีซ่บัซ้อน  
27. Reasoning things out carefully is not one of my strong points. (-r)  
ฉนัไมเ่ก่งในการหาค าตอบอยา่งรอบคอบให้กบัสิง่ตา่งๆ  
30. Using logic usually works well for me in figuring out problems in my life. (-r)  
การแก้ปัญหาตา่งๆในชีวิตด้วยการคิดอยา่งมีเหตมุีผลเป็นวิธีที่ได้ผลดีส าหรับฉนั  
39. I am not very good at solving problems that require careful logical analysis.(-r)  
ฉนัไมค่อ่ยเกง่ในการแก้ปัญหาทีต้่องอาศยัการวเิคราะห์ทางตรรกะอยา่งรอบคอบ  

RE 
(รวม 10 ข้อ) 

2. I prefer complex problems to simple problems. (r)  
ฉนัชอบปัญหาที่ซบัซ้อนมากกวา่ปัญหาทัว่ไป  
6. I try to avoid situations that require thinking in depth about something. (-r) 
ฉนัพยายามหลกีเลีย่งสถานการณ์ที่ต้องใช้ความคิดลกึซึง้เก่ียวกบัสิง่ใดสิง่หนึง่ 
10. Thinking hard and for a long time about something gives me little satisfaction.(-
r)การต้องใช้ความคิดมากๆและใช้เวลานานเก่ียวกบัสิง่ใดสิง่หนึง่ท าให้ฉนัรู้สกึไมค่อ่ยชอบใจ 
16. Thinking is not my idea of an enjoyable activity.(-r) 
ในความเห็นของฉนันัน้การใช้ความคดิไมใ่ช่กิจกรรมที่สนกุเลย 
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ตารางท่ี ค 1 (ตอ่) 
ข้อกระทงในมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล (REI) ตามแนวคิดของPacini และ Epstein 
(1999) จ านวน 40 ข้อ (REI-40)  
องค์ประกอบ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ) / ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 

RE 
(รวม 10 ข้อ) 

20. Learning new ways o think would be very appealing to me. (r) 
การได้เรียนรู้วิธีการคิดใหม่ๆ เป็นสิง่ที่นา่ดงึดดูใจอยา่งมากส าหรับฉนั 
26. I enjoy intellectual challenges. (r) / ฉนัสนกุกบัการแก้ปัญหาเชาวน์ 
28. I enjoy thinking in abstract terms. (r) / ฉนัสนกุกบัการคิดในเชิงนามธรรม 
32. I don't like to have to do a lot of thinking. (-r) /  
ฉนัไมช่อบการต้องใช้ความคิดมากมาก 
33. Knowing the answer without having to understand the reasoning behind it is 
good enough for me. (-r)  การได้รู้ค าตอบโดยไมจ่ าเป็นต้องเข้าใจถงึเหตผุลเบือ้งหลงัถือ
วา่ดเีพียงพอแล้วส าหรับฉนั 
40. I enjoy solving problems that require hard thinking. (r) 
ฉนัสนกุกบัการแก้ปัญหาที่ต้องใช้ความคิดยากยาก  

EA 
(รวม 10 ข้อ) 

3. I believe in trusting my hunches. (e) / ฉนัเช่ือในลางสงัหรณ์ของตนเอง  
5. I trust my initial feelings about people. (e) /  
ฉนัเช่ือในความรู้สกึแรกเก่ียวกบัการพบผู้คน   
18. When it comes to trusting people, I can usually rely on my gut feelings.(e) 
เมื่อจ าเป็นท่ีจะต้องเช่ือใจใครสกัคนแล้ว ฉนัมกัจะเลอืกเช่ือตามความรู้สกึลกึๆ  
19. I can usually feel when a person is right or wring, even if I can’t explain how I 
know. (e) 
ฉนัมกัจะรู้สกึได้วา่ใครเป็นคนถกูหรือผิด แม้ฉนัจะไมส่ามารถอธิบายได้วา่ฉนัรู้ได้อย่างไร  
21. I hardly ever go wrong when I listen to my deepest gut feelings to find an 
answer. (e) / ฉนัไมค่อ่ยผิดพลาดเมื่อฉนัเลอืกทีจ่ะเช่ือความรู้สกึลกึๆข้างในในการหา
ค าตอบ  
34. Using my gut feelings usually works well for me in figuring out problems in my 
life. (e) / การใช้ความรู้สกึลกึๆในการแก้ปัญหาตา่งๆในชีวิตมกัได้ผลดีส าหรับฉนั  
35. I don’t have a very good sense of intuition. (-e) 
ฉนัไมค่อ่ยมีสญัชาตญาณในเร่ืองลางสงัหรณ์   

36. If I were to rely on my gut feelings, I would often make mistakes. (-e) 
เมื่อฉนัเลอืกใช้ความรู้สกึลกึๆในการแก้ปัญหาแล้วมกัจะผิดพลาด  
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ตารางท่ี ค 1 (ตอ่) 
ข้อกระทงในมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล (REI) ตามแนวคิดของPacini และ Epstein 
(1999) จ านวน 40 ข้อ (REI-40)  
องค์ประกอบ ข้อกระทงต้นฉบบั (ภาษาองักฤษ) / ข้อกระทงแปล (ภาษาไทย) 

EA 
(รวม 10 ข้อ) 

37. I suspect my hunches are inaccurate as often as they are accurate.(-e) 
เมื่อเปรียบกนัแล้วฉนัคิดวา่การใช้ลางสงัหรณ์ของฉนัมกัได้ผลที่ไมแ่มน่ย ามากกวา่ทีจ่ะ
แมน่ย า 
38. My snap judgments are probably mot as good as most people’s.(-e) 
ฉนัตดัสนิใจได้แยก่วา่คนทัว่ไปในสถานการณ์ทีต้่องการการตดัสนิใจอยา่งรวดเร็ว  

EE 
(รวม 10 ข้อ) 

7. I like to rely on my intuitive impression. (e) 
ฉนัมกัจะเช่ือในสญัชาตญาณภายในของตนเอง  
9. I don’t like the situation in which I have to rely on intuition. (-e) 
ฉนัไมช่อบสถานการณ์ที่จ าเป็นต้องเช่ือในสญัชาตญาณ  
11. Intuition can be a very useful way to solve problems. (e) 
การใช้สญัชาตญาณเป็นอีกวิธีหนึง่ที่มีประโยชน์อยา่งมากในการใช้แก้ปัญหา  
12. I would not want to depend on anyone who described himself or herself as 
intuitive. (-e) 
ฉนัไมอ่ยากพึง่พงิใครก็ตามที่อธิบายตนเองวา่เป็นพวกชอบใช้สญัชาตญาณในการตดัสนิใจ  
15. I don’t think it is a good idea to rely on one's intuition for important decision. (-
e) 
ฉนัคิดวา่ไมใ่ชค่วามคิดที่ดเีลยที่จะเช่ือในสญัชาตญาณของใครสกัคนหนึง่เมือ่จ าเป็นต้อง
ตดัสนิใจในเร่ืองที่ส าคญั 
22. I think it is foolish to make important decisions based on feelings. (-e)/ ฉนัคิดวา่
การใช้ความรู้สกึมาเป็นพืน้ฐานในการตดัสนิใจแก้ปัญหาที่มคีวามส าคญันัน้เป็นวิธีการท่ีไร้
สาระ  
23. I tend to use my heart as a guide for my actions. (e)/ ฉนัมกัใช้หวัใจน าทางการ
กระท า  
24. I often go by my instincts when deciding on a course of action. (e) 
การกระท าของฉนัมกัมีสาเหตมุาจากสญัชาตญาณ   
29. I generally don’t depend on my feelings to help me make decisions. (-e) 
โดยทัว่ไปแล้ว ฉนัมกัไมค่อ่ยใช้ความรู้สกึมาช่วยในการตดัสนิใจ 
31. I think there are times when one should rely on one’s intuition. (e) 
ฉนัคิดวา่มีหลายครัง้ที่เราควรเช่ือในการสญัชาตญาณของตวัเอง   
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ตารางท่ี ค 2  

ตวัอยา่งข้อกระทงท่ีใช้ในการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (REI) ตามแนวคดิของ
Pacini และ Epstein (1999) 

ข้อ ข้อความ 

1 ฉนัมีความคิดทีเ่ป็นตรรกะ (RA +) 
2 ฉนัชอบปัญหาที่ซบัซ้อนมากกวา่ปัญหาทัว่ไป (RE +) 
3 ฉนัเช่ือในลางสงัหรณ์ของตนเอง (EA +) 
4 ฉนัไมค่อ่ยมีลกัษณะเป็นนกัคิดวเิคราะห์มากนกั (RA -)  
5 ฉนัเช่ือในความรู้สกึแรกเก่ียวกบัการพบผู้คน (EA +)  
6 ฉนัพยายามหลกีเลีย่งสถานการณ์ที่ต้องใช้ความคิดเชิงลกึเก่ียวกบัสิง่ใดสิง่หนึง่ (RE -) 
7 ฉนัมกัจะเช่ือในสญัชาตญาณของตนเอง (EE +) 
8 ฉนัไมส่ามารถคดิอยา่งมเีหตผุลในสถานการณ์ทีก่ดดนั (RA -) 
9 ฉนัไมช่อบสถานการณ์ที่จ าเป็นต้องเช่ือในสญัชาตญาณ (EE -) 

10 การต้องใช้ความคิดมากๆและใช้เวลานานเก่ียวกบัสิง่ใดสิง่หนึง่ท าให้ฉนัรู้สกึไมค่อ่ยชอบใจ (RE -) 
11 การใช้สญัชาตญาณเป็นอีกวิธีหนึง่ที่มีประโยชน์อยา่งมากในการใช้แก้ปัญหา (EE +) 
12 ฉนัไมอ่ยากพึง่พงิใครก็ตามที่อธิบายตนเองวา่เป็นพวกชอบใช้สญัชาตญาณในการตดัสนิใจ (EE -) 
13 ฉนัถนดัในการแก้ปัญหาที่ต้องใช้ตรรกะมากกวา่คนสว่นใหญ่ (RA +) 
14 ฉนัมกัจะมเีหตผุลที่ชดัเจนและสามารถอธิบายได้ให้กบัการตดัสนิใจของฉนั (RA +)  

15 
ฉนัคิดวา่ไมใ่ชค่วามคิดที่ดเีลยที่จะเช่ือในสญัชาตญาณของใครสกัคนหนึง่เมือ่จ าเป็นต้องตดัสนิใจใน
เร่ืองที่ส าคญั (EE -) 

16 ในความเห็นของฉนันัน้การใช้ความคดิไมใ่ช่กิจกรรมที่สนกุสนานเลย (RE -) 
17 ฉนัไมม่ีปัญหาในการใช้ความคิดถึงสิง่ใดสิง่หนึง่อยา่งรอบคอบ (RA +) 
18 เมื่อจ าเป็นท่ีจะต้องเช่ือใจใครสกัคนแล้ว ฉนัมกัจะเลอืกเช่ือตามความรู้สกึลกึๆ (EA +) 

19 
ฉนัมกัจะรู้สกึได้วา่ใครเป็นคนถกูหรือผิด แม้ฉนัจะไมส่ามารถอธิบายเหตผุลได้วา่ฉนัรู้ได้อยา่งไร  
(EA +)  

20 การได้เรียนรู้วิธีการคิดใหม่ๆ เป็นสิง่ที่นา่ดงึดดูใจอยา่งมากส าหรับฉนั (RE +) 
21 ฉนัมกัไมค่อ่ยผิดพลาดเมื่อฉนัเลอืกที่จะเช่ือความรู้สกึลกึๆข้างในในการหาค าตอบ (EA +) 

22 
ฉนัคิดวา่การใช้ความรู้สกึมาเป็นพืน้ฐานในการตดัสนิใจแก้ปัญหาที่มีความส าคญันัน้เป็นวิธีการท่ีไร้
สาระ (EE -) 

23 ฉนัมกัใช้หวัใจน าทางการกระท า (EE +) 
24 การกระท าของฉนัมกัมีสาเหตมุาจากสญัชาตญาณ (EE +) 
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ตารางท่ี ค 2 (ตอ่)  
ตวัอยา่งข้อกระทงท่ีใช้ในการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (REI) ตามแนวคดิของ
Pacini และ Epstein (1999) 

ข้อ ข้อความ 

25 ฉนัไมเ่ก่งในการแก้ปัญหาทีซ่บัซ้อน (RA -) 
26 ฉนัสนกุกบัการแก้ปัญหาเชาวน์ (RE +) 
27 ฉนัไมเ่ก่งในการหาค าตอบอยา่งรอบคอบให้กบัสิง่ตา่งๆ (RA -) 
28 ฉนัสนกุกบัการคิดในเชิงนามธรรม (RE +) 
29 โดยทัว่ไปแล้ว ฉนัมกัไมค่อ่ยใช้ความรู้สกึมาช่วยในการตดัสนิใจ (EE -) 
30 การแก้ปัญหาตา่งๆในชีวิตด้วยการคิดอยา่งมีเหตมุีผลเป็นวิธีที่ได้ผลดีส าหรับฉนั (RA +) 
31 ฉนัคิดวา่มีหลายครัง้ที่เราควรเช่ือในสญัชาตญาณของตวัเอง (EE +) 
32 ฉนัไมช่อบการต้องใช้ความคิดมากมาก (RE -) 
33 การได้รู้ค าตอบโดยไมจ่ าเป็นต้องเข้าใจถงึเหตผุลเบือ้งหลงัถือวา่ดีเพียงพอแล้วส าหรับฉนั (RE -) 
34 การใช้ความรู้สกึลกึๆในการแก้ปัญหาตา่งๆในชีวติมกัได้ผลดีส าหรับฉนั (EA +) 
35 ฉนัไมค่อ่ยมีสญัชาตญาณในเร่ืองลางสงัหรณ์ (EA -) 
36 เมื่อฉนัเลอืกใช้ความรู้สกึลกึๆในการแก้ปัญหาแล้วมกัจะผิดพลาด (EA -) 
37 เมื่อเปรียบกนัแล้วฉนัคิดวา่การใช้ลางสงัหรณ์ของฉนัมกัได้ผลที่ไมแ่มน่ย ามากกวา่ทีจ่ะแมน่ย า (EA -) 
38 ฉนัตดัสนิใจได้แยก่วา่คนทัว่ไปในสถานการณ์ทีต้่องการการตดัสนิใจอยา่งรวดเร็ว (EA -) 
39 ฉนัไมค่อ่ยเกง่ในการแก้ปัญหาทีต้่องอาศยัการวเิคราะห์ทางตรรกะอยา่งรอบคอบ (RA -) 
40 ฉนัสนกุกบัการแก้ปัญหาที่ต้องใช้ความคิดยากยาก (RE +) 
41 ฉนัมีความสขุเมื่อได้เรียนรู้วิธีการคิดที่แตกตา่งออกไป (RE +) 
42 ฉนัมกัวิเคราะห์คนอื่นผา่นประสบการณ์ที่ฉนัเคยพบมา (EE +) 
43 ความสขุของฉนัคือการได้ลองคิดแก้ปัญหา (RE +) 
44 ฉนัสนกุกบัค าถามที่ท้าทาย (RE +) 
45 ส าหรับฉนัแล้ว ความรู้สกึและเหตผุลเป็นสิง่เดยีวกนั (EE +) 
46 การตดัสนิใจด้วยเหตผุลที่รอบคอบเป็นวิธีแก้ปัญหาที่ได้ผลดีที่สดุส าหรับฉนั (RA +)  
47 ฉนัสามารถเป็นนกัคิดวิเคราะห์ทีด่ีได้ (RA +) 
48 ฉนัวางแผนชีวิตอยา่งมเีหตผุลมากกวา่จะเลอืกด าเนินชีวิตตามสญัชาตญาณ (EE -) 
49 ฉนัเบื่อหนา่ยกบังานท่ีต้องใช้ความคิด (RE -) 
50 ฉนัมกัตดัสนิใจตามสญัชาตญาณเมื่ออยูใ่นสถานการณ์ที่กดดนั (RA -) 
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ตารางท่ี ค 2 (ตอ่) 
ตวัอยา่งข้อกระทงท่ีใช้ในการพฒันามาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (REI) ตามแนวคดิของ
Pacini และ Epstein (1999) 

ข้อ ข้อความ 

51 
เมื่อต้องตดัสนิใจในเร่ืองใดเร่ืองหนึง่ฉนัจะให้ความส าคญักบัเหตผุลที่ปรากฏอยูม่ากกวา่จะพึง่พา
ประสบการณ์ในอดตี (EE -) 

52 วิธีการได้มาซึง่ค าตอบของฉนัต้องมาจากการคิดวิเคราะห์ด้วยเหตผุลที่มากพอ (RA +) 
53 หลายๆครัง้ฉนัเลอืกคบเพื่อนเพราะความถกูชะตา (EE +) 
54 ส าหรับฉนัแล้วการได้รู้ค าตอบส าคญัเทียบเทา่การได้รู้ที่มาของค าตอบ (RE +) 

55 
สว่นใหญ่แล้ว ส าหรับฉนัการตดัสนิใจด้วยความรู้สกึนัน้ให้ผลลพัธ์ที่ดีมากกวา่การตดัสนิใจอยา่งเป็น
เหตเุป็นผล (EA +) 

56 ในหลายๆครัง้ ฉนัต้องการเหตผุลที่ชดัเจนเพียงพอก่อนท าการตดั สนิใจ (RA +) 
57 มีหลายๆครัง้ที่ฉนัไมส่ามารถอธิบายเหตผุลให้กบัการตดัสนิใจของตนเองได้ (EA +) 

58 
เมื่อฉนัจ าเป็นต้องตดัสนิใจในเร่ืองส าคญัๆแล้ว การเลอืกเช่ือตามความรู้สกึและประสบการณ์มกัจะ
ให้ผลลพัธ์ที่ดีกวา่การเลอืกวเิคราะห์ข้อมลูอยา่งมีตรรกะ (EA +) 

59 
ฉนัพบวา่จากหลายๆเหตกุารณ์ทีผ่า่นมา การตดัสนิใจด้วยความรู้สกึเป็นทางเลอืกที่ไมค่วรเช่ือถือเลย
ส าหรับฉนั (EA -) 

60 
ฉนัสามารถบอกได้วา่คนที่ฉนัพบมีความจริงใจกบัฉนัหรือไม ่โดยที่ฉนัไมส่ามารถอธิบายเหตผุลได้  
(EA +) 
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ตารางท่ี ค 3 

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงดา้นความสามารถในการประมวลข้อมูลตามเหตผุล (RA) ของมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูง
และกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) (N = 71) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนน
รวมของข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 15 ข้อ (N = 119)   

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (119, .05, หนึง่หาง)   .150; CITC ครัง้ท่ี 1 คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร และคา่สมัประสิทธ์
ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คเทา่กบั .910, *** p < .001 (หนึง่หาง)  
 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 
 (N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 35) 

กลุม่ต ่า 
(N = 36) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

RA 1 + 4.20 .531 3.25 .604 7.032*** .000 .592  
RA 4 - 4.11 .530 3.00 .586 8.401*** .000 .596  
RA 8 - 3.94 .838 3.00 .676 5.224*** .000 .317  
RA 13 + 3.86 .692 2.64 .639 7.708*** .000 .561  
RA 14 + 4.17 .514 3.39 .838 4.760*** .000 .362  
RA 17 + 4.14 .879 3.14 .798 5.040*** .000 .386  
RA 25 - 3.94 .802 2.46 .735 7.603*** .000 .621  
RA 27 - 3.89 .583 2.75 .692 7.472*** .000 .541  
RA 30 + 4.51 .507 3.47 .609 7.825*** .000 .517  
RA 39 - 4.09 .507 2.64 .762 9.446*** .000 .673  
RA 46 + 4.51 .562 3.56 .607 6.901*** .000 .420  
RA 47 + 4.00 .594 2.61 .728 8.818*** .000 .651  
RA 50 - 3.40 .914 2.44 .695 4.969*** .000 .275  
RA 52 + 4.09 .562 3.39 .645 4.857*** .000 .333  
RA 56 + 4.53 .561 3.83 .811 4.278*** .000 .341  

         = .845  
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ตารางท่ี ค 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงดา้นความชอบประมวลข้อมูลตามเหตผุล (RE) ของมาตรวดัรูปแบบการ
ประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต ่า 
ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) (N = 66) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้อ
อืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 15 ข้อ (N = 120)   

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (120, .05, หนึง่หาง)   .150; CITC ครัง้ท่ี 1 คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร และคา่สมัประสิทธ์
ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คเทา่กบั .910, *** p < .001 (หนึง่หาง)  
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 
(N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 34) 

กลุม่ต ่า 
(N = 32) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

RE 2 + 3.59 .857 2.44 .619 6.220*** .000 .411  
RE 6 - 4.03 .521 2.78 .659 8.498*** .000 .499  
RE 10 - 3.56 .860 2.13 .492 8.378*** .000 .435  
RE 16 - 4.24 .699 2.66 .701 9.162*** .000 .523  
RE 20 + 4.62 .493 3.53 .718 7.124*** .000 .536  
RE 26 + 4.03 .758 2.88 .833 5.894*** .000 .387  
RE 28 + 3.79 .592 2.97 .695 5.205*** .000 .253  
RE 32 - 3.97 .577 2.25 .803 9.944*** .000 .604  
RE 33 - 4.38 .779 3.19 .965 5.550*** .000 .329  
RE 40 + 3.91 .712 2.44 .759 8.140*** .000 .515  
RE 41 + 4.65 .485 3.31 .693 9.015*** .000 .669  
RE 43 + 3.91 .379 2.47 .507 13.036*** .000 .614  
RE 44 + 4.09 .514 2.81 .780 7.791*** .000 .629  
RE 49 - 4.26 .567 2.66 .653 10.701*** .000 .624  
RE 54 + 4.09 1.083 3.09 .777 4.304*** .000 .213  

         = .868  
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ตารางท่ี ค 5  

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบดา้นการประมวลข้อมูลตามเหตผุลของมาตรวดัรูปแบบ
การประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่ม
ต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) (N = 66) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้อ
อืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 30 ข้อ (N = 119)   

 
 
 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 
(N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =34) 

กลุม่ต ่า 
(N = 32) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

RA 1 + 4.21 .538 3.34 .602 6.143*** .000 .501  
RE 2 + 3.62 .888 2.50 .672 5.738*** .000 .515  
RA 4 - 4.06 .547 3.00 .568 7.713*** .000 .616  
RE 6 - 4.00 .603 2.78 .608 8.172*** .000 .584  
RA 8 - 3.82 .904 2.91 .689 4.616*** .000 .317  
RE 10 - 3.59 .892 2.19 .535 7.790*** .000 .454  
RA 13 + 3.88 .686 2.78 .706 6.424*** .000 .510  
RA 14 + 4.15 .558 3.53 .761 3.730*** .000 .278  
RE 16 - 4.29 .719 2.75 .880 7.827*** .000 .575  
RA 17 + 4.12 1.008 3.16 .767 4.341*** .000 .369  
RE 20 + 4.50 .508 3.53 .718 6.296*** .000 .493  
RA 25 - 4.00 .739 2.53 .718 8.185*** .000 .668  
RE 26 + 3.94 .919 2.81 .738 5.480*** .000 .460  
RA 27 - 3.91 .570 2.78 .706 7.127*** .000 .520  
RE 28 + 3.74 .666 2.97 .782 4.296*** .000 .288  
RA 30 + 4.53 .507 3.75 .672 5.341*** .000 .456  
RE 32 - 4.06 .547 2.31 .780 10.467*** .000 .606  
RE 33 - 4.12 .880 3.25 .950 3.852*** .000 .357  
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ตารางท่ี ค 5 (ตอ่) 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบดา้นการประมวลข้อมูลตามเหตผุลของมาตรวดัรูปแบบ
การประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่ม
ต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) (N = 66) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของข้อ
อืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 30 ข้อ (N = 119)   

หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (120, .05, หนึง่หาง)   .150; CITC ครัง้ท่ี 1 คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร  
คา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คเท่ากบั .910 
** p < .01 (หนึง่หาง), *** p < .001 (หนึง่หาง)  
 
 
 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 
(N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =34) 

กลุม่ต ่า 
(N = 32) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

RA 39 - 4.12 .478 2.78 .792 8.235*** .000 .624  
RE 40 + 3.88 .769 2.41 .798 7.653*** .000 .570  
RE 41 + 4.38 .739 3.38 .707 5.651*** .000 .526  
RE 43 + 3.88 .537 2.59 .560 9.528*** .000 .653  
RE 44 + 4.06 .547 2.84 .767 7.371*** .000 .607  
RA 46 + 4.38 .779 3.75 .672 3.521*** .000 .379  
RA 47 + 3.94 .649 2.72 .851 6.532*** .000 .595  
RE 49 - 4.29 .629 2.63 .660 10.520*** .000 .681  
RA 50 - 3.32 .945 2.44 .619 4.477*** .000 .291  
RA 52 + 4.06 .547 3.38 .751 4.205*** .000 .365  
RE 54 + 3.94 1.127 3.09 .734 3.641** .001 .245  
RA 56 + 4.50 .564 3.69 .738 5.044*** .000 .436  

         = .910  
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ตารางท่ี ค 6 

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงดา้นความสามารถในการประมวลข้อมูลตามประสบการณ์ (EA) ของ
มาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่าง
กลุ่มสูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) (N = 69) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบั
คะแนนรวมของข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 15 ข้อ (N = 120)   

 
หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (120, .05, หนึง่หาง)   .150; CITC ครัง้ท่ี 1 คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตร และคา่สมัประสิทธ์
ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คเทา่กบั .849, *** p < .001 (หนึง่หาง) 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC   
(N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 32) 

กลุม่ต ่า 
(N = 37) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

EA 3 + 4.06 .619 2.78 .886 7.018*** .000 .537  
EA 5 + 3.81 .821 2.70 .968 5.092*** .000 .419  
EA 18 + 4.22 .659 3.11 .737 6.552*** .000 .509  
EA 19 + 3.59 .979 2.31 .915 5.565*** .000 .423  
EA 21 + 3.78 .608 2.32 .709 9.083*** .000 .656  
EA 34 + 3.59 .499 2.05 .705 10.316*** .000 .652  
EA 35 - 3.75 .718 2.05 .780 9.342*** .000 .630  
EA 36 - 3.78 .608 2.49 .768 7.806*** .000 .659  
EA 37 - 3.63 .660 2.38 .794 7.025*** .000 .481  
EA 38 - 3.81 .859 3.11 1.100 2.930* .005 .217  
EA 55 + 3.09 .466 1.97 .372 11.114*** .000 .579  
EA 57 + 3.38 .871 2.76 .863 2.955* .004 .196  
EA 58 + 3.34 .653 2.05 .705 7.840*** .000 .561  
EA 59 - 3.69 .471 2.32 .852 8.369*** .000 .517  
EA 60 + 3.75 .880 2.73 .962 4.570*** .000 .299  

         = .849  
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ตารางท่ี ค 7 

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงดา้นความชอบในการประมวลข้อมูลตามประสบการณ์ (EE) ของมาตร
วดัรูปแบบการประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่ม
สูงและกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนนรวมของ
ข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 15 ข้อ (N = 120)   

 
หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (120, .05, หนึง่หาง)   .150; CITC ครัง้ท่ี 1 คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตรยกเว้นข้อ 42 และ
คา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบครอนบาร์คแอลฟา คือ .832, *** p < .001 (หนึง่หาง) 

 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC  
(N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N = 34) 

กลุม่ต ่า 
(N = 34) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

EE 7 + 4.12 .640 2.85 .857 6.891*** .000 .521  
EE 9 - 3.62 .817 2.18 1.058 6.286*** .000 .494  
EE 11 + 3.82 .521 2.29 .760 9.681*** .000 .622  
EE 12 - 3.18 .626 2.15 .821 5.811*** .000 .456  
EE 15 - 3.06 .694 1.82 .758 7.012*** .000 .515  
EE 22 - 3.74 .898 2.76 .987 4.242*** .000 .367  
EE 23 + 3.76 .955 2.21 .729 7.562*** .000 .603  
EE 24 + 3.53 .706 2.03 .577 9.591*** .000 .654  
EE 29 - 3.79 .592 2.50 .826 7.428*** .000 .523  
EE 31 + 4.06 .547 2.74 .710 8.612*** .000 .582  
EE 42 + 3.97 .717 3.76 .890 1.051 .148 - ไมผ่า่น 
EE 45 + 3.12 1.149 1.88 .844 5.053*** .000 .376  
EE 48 - 3.03 .758 2.03 .834 5.172*** .000 .373  
EE 51 - 2.85 .784 2.26 .567 3.546** .0005 .240  
EE 53 + 4.21 .845 3.44 .786 3.864*** .000 .228  

         = .832 
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ตารางท่ี ค 8 

ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบดา้นการประมวลข้อมูลตามประสบการณ์ของมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูง
และกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) (N = 67) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนน
รวมของข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 30 ข้อ (N = 120)   

 
 
 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 
 (N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =34) 

กลุม่ต ่า 
(N = 33) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

EA 3 + 4.00 .603 2.67 .854 7.363*** .000 .580  
EA 5 + 3.79 .770 2.73 .867 5.300*** .000 .440  
EE 7 + 4.06 .647 2.85 .834 6.644*** .000 .623  
EE 9 - 3.59 .857 2.33 1.137 5.113*** .000 .482  
EE 11 + 3.68 .684 2.24 .751 8.174*** .000 .602  
EE 12 - 3.09 .668 2.24 .867 4.480*** .000 .429  
EE 15 - 2.97 .758 1.88 .781 5.806*** .000 .506  
EA 18 + 4.18 .626 3.15 .755 6.056*** .000 .518  
EA 19 + 3.59 .957 2.33 .890 5.554*** .000 .444  
EA 21 + 3.71 .629 2.70 .742 7.993*** .000 .589  
EE 22 - 3.71 .871 2.70 .984 4.447*** .000 .380  
EE 23 + 3.76 .955 2.09 .631 8.487*** .000 .646  
EE 24 + 3.53 .706 2.03 .585 9.468*** .000 .676  
EE 29 - 3.71 .629 2.55 .794 6.640*** .000 .508  
EE 31 + 4.06 .489 2.70 .684 9.353*** .000 .634  
EA 34 + 3.50 .564 2.03 .728 9.252*** .000 .679  
EA 35 - 3.76 .654 2.12 .857 8.839*** .000 .628  



 

 

152 

ตารางท่ี ค 8 (ตอ่) 
ผลการวิเคราะห์ข้อกระทงขององค์ประกอบดา้นการประมวลข้อมูลตามประสบการณ์ของมาตรวดั
รูปแบบการประมวลข้อมูล โดยเปรียบเทียบความแตกต่างระหว่างคะแนนรายข้อระหว่างกลุ่มสูง
และกลุ่มต ่า ดว้ยการทดสอบค่าที (t-test) (N = 67) และหาค่าสหสมัพนัธ์ระหว่างข้อกบัคะแนน
รวมของข้ออืน่ๆในมาตร(CITC) จ านวน 30 ข้อ (N = 120)   

 
หมายเหต ุคา่ r วิกฤต (120, .05, หนึง่หาง)   .150; CITC ครัง้ท่ี 1 คือ คา่สมัประสิทธ์ิสหสมัพนัธ์
ระหวา่งข้อกระทงแตล่ะข้อกบัผลรวมของข้อกระทงอ่ืนๆท่ีเหลือทัง้หมดในมาตรยกเว้นข้อ 42 และ
คา่สมัประสิทธ์ความสอดคล้องภายในแบบแอลฟาของครอนบาร์คเท่ากบั .909 
*** p < .001 (หนึง่หาง)  

 
 
 
 

ข้อ ขัว้ 

การวเิคราะห์ข้อมลูจ าแนกกลุม่สงู-กลุม่ต ่า 
CITC 
(N = 
120) 

ผา่นการ
วิเคราะห์ 

กลุม่สงู 
(N =34) 

กลุม่ต ่า 
(N = 33) t 

p 
(หนึง่
หาง) M SD M SD 

EA 36 - 3.76 .606 2.48 .834 7.170*** .000 .643  
EA 37 - 3.56 .746 2.30 .770 6.779*** .000 .501  
EA 38 - 3.74 1.024 3.03 1.015 2.829* .006 .189  
EE 42 + 3.91 .753 3.73 .911 .902 .371 - ไมผ่า่น 
EE 45 + 3.09 1.215 1.79 .781 5.226*** .000 .431  
EE 48 - 3.03 .758 2.18 .950 4.041*** .000 .336  
EE 51 - 2.97 .717 2.36 .742 3.404** .001 .223  
EE 53 + 4.32 .768 3.64 .783 3.627** .001 .235  
EA 55 + 3.06 .547 1.91 .384 9.924*** .000 .597  
EA 57 + 3.35 .849 2.70 .918 3.038* .003 .219  
EA 58 + 3.26 .710 2.09 .723 6.706*** .000 .567  
EA 59 - 3.68 .535 2.36 .783 7.988*** .000 .569  
EA 60 + 3.74 .864 2.85 .939 4.024*** .000 .316  

         = .909  
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ภาพท่ี ค 1 ผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยนัของมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู 
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ตวัอยา่งมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู 

ค าชีแ้จง แบบส ารวจฉบบันีป้ระกอบด้วยข้อค าถามทัง้หมด 20 ข้อ ขอให้ทา่นพิจารณาข้อค าถาม
ทกุข้ออยา่งเข้าใจ และท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งวา่ง ท่ีตรงตวัทา่นมากท่ีสดุ ทัง้นีเ้พ่ือ
แบบสอบถามมีประสิทธิภาพสงูสดุ ขอความกรุณาโปรดตอบตามความเป็นจริง 

 

ไมต่รงเลย คอ่นข้างไมต่รง ตรงและไมต่รงเทา่ๆกนั คอ่นข้างตรง ตรงมาก 
1 2 3 4 5 

ข้อ ข้อความ 
ทางเลอืก 

1 2 3 4 5 
1 ฉนัมีความคิดทีเ่ป็นตรรกะ 1 2 3 4 5 
2 ฉนัไมค่อ่ยมีลกัษณะเป็นนกัคิดวเิคราะห์มากนกั 1 2 3 4 5 
3 ฉนัมกัจะเช่ือในสญัชาตญาณของตนเอง 1 2 3 4 5 

4 
การใช้สญัชาตญาณเป็นอีกวิธีหนึง่ที่มีประโยชน์อยา่งมากในการใช้
แก้ปัญหา 

1 2 3 4 5 

5 ฉนัถนดัในการแก้ปัญหาที่ต้องใช้ตรรกะมากกวา่คนสว่นใหญ่ 1 2 3 4 5 
6 การได้เรียนรู้วิธีการคิดใหม่ๆ เป็นสิง่ที่นา่ดงึดดูใจอยา่งมากส าหรับฉนั 1 2 3 4 5 

7 
ฉนัมกัไมค่อ่ยผิดพลาดเมื่อฉนัเลอืกที่จะเช่ือความรู้สกึลกึๆข้างในในการ
หาค าตอบ 

1 2 3 4 5 

8 ฉนัมกัใช้หวัใจน าทางการกระท า 1 2 3 4 5 
9 การกระท าของฉนัมกัมีสาเหตมุาจากสญัชาตญาณ 1 2 3 4 5 
10 ฉนัไมเ่ก่งในการแก้ปัญหาทีซ่บัซ้อน 1 2 3 4 5 
11 โดยทัว่ไปแล้ว ฉนัมกัไมค่อ่ยใช้ความรู้สกึมาช่วยในการตดัสนิใจ 1 2 3 4 5 
12 ฉนัคิดวา่มีหลายครัง้ที่เราควรเช่ือในสญัชาตญาณของตวัเอง 1 2 3 4 5 
13 ฉนัไมช่อบการต้องใช้ความคิดมากมาก 1 2 3 4 5 
14 การใช้ความรู้สกึลกึๆในการแก้ปัญหาตา่งๆในชีวติมกัได้ผลดีส าหรับฉนั 1 2 3 4 5 
15 ฉนัไมค่อ่ยมีสญัชาตญาณในเร่ืองลางสงัหรณ์ 1 2 3 4 5 
16 เมื่อฉนัเลอืกใช้ความรู้สกึลกึๆในการแก้ปัญหาแล้วมกัจะผิดพลาด 1 2 3 4 5 

17 
ฉนัไมค่อ่ยเกง่ในการแก้ปัญหาทีต้่องอาศยัการวเิคราะห์ทางตรรกะอยา่ง
รอบคอบ 

1 2 3 4 5 

18 ฉนัมีความสขุเมื่อได้เรียนรู้วิธีการคิดที่แตกตา่งออกไป 1 2 3 4 5 
19 ความสขุของฉนัคือการได้ลองคิดแก้ปัญหา 1 2 3 4 5 
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ตวัอยา่งมาตรวดัรูปแบบการประมวลข้อมลู (ตอ่) 
ค าชีแ้จง แบบส ารวจฉบบันีป้ระกอบด้วยข้อค าถามทัง้หมด 20 ข้อ ขอให้ทา่นพิจารณาข้อค าถาม
ทกุข้ออยา่งเข้าใจ และท าเคร่ืองหมาย ลงในชอ่งวา่ง ท่ีตรงตวัทา่นมากท่ีสดุ ทัง้นีเ้พ่ือ
แบบสอบถามมีประสิทธิภาพสงูสดุ ขอความกรุณาโปรดตอบตามความเป็นจริง 

 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ไมต่รงเลย คอ่นข้างไมต่รง ตรงและไมต่รงเทา่ๆกนั คอ่นข้างตรง ตรงมาก 
1 2 3 4 5 

ข้อ ข้อความ 
ทางเลอืก 

1 2 3 4 5 
20 ฉนัสนกุกบัค าถามที่ท้าทาย 1 2 3 4 5 
21 ฉนัสามารถเป็นนกัคิดวิเคราะห์ทีด่ีได้ 1 2 3 4 5 
22 ฉนัเบื่อหนา่ยกบังานท่ีต้องใช้ความคิด 1 2 3 4 5 

23 
สว่นใหญ่แล้ว ส าหรับฉนัการตดัสนิใจด้วยความรู้สกึนัน้ให้ผลลพัธ์ที่
ดีมากกวา่การตดัสนิใจอยา่งเป็นเหตเุป็นผล 

1 2 3 4 5 

24 
เมื่อฉนัจ าเป็นต้องตดัสนิใจในเร่ืองส าคญัๆแล้ว การเลอืกเช่ือตาม
ความรู้สกึและประสบการณ์มกัจะให้ผลลพัธ์ที่ดีกวา่การเลอืก
วิเคราะห์ข้อมลูอยา่งมีตรรกะ 

1 2 3 4 5 
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ภาคผนวก ง 

ตวัอยา่งแบบสอบถามความคดิเห็นตอ่การเลือกสินค้าประเภทของขวญั “ให้กบัตนเอง” 

 
ตอนที่ 1 ข้อมลูสว่นตวัเบือ้งต้น 
ค าชีแ้จง โ ปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน ( ) หน้าข้อความทีต่รงกบัตวัทา่น และเติม ข้อความในช่องวา่งที ่ก าหนด
ไว้ให้ตามความเป็นจริง 
 เพศ        ( ) ชาย      ( ) หญิง              อาย ุ__________ ปี   
               คณะ____________ ชัน้ปี__________ ศาสนา__________ 
ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคิดเห็นตอ่สนิค้าประเภทของขวญั “เมื่อซือ้ของขวัญให้กับตนเอง” 

ค าชีแ้จง แบบสอบถามฉบบันีป้ระกอบด้วยค าถามทัง้หมด 4 ข้อโดยเว้นท่ีวา่งเพื่อให้ทา่นเขียนตอบได้อยา่งอิสระ 
(หมายเหต:ุ ค าตอบของทา่นจะถกูเก็บเป็นความลบัเพื่อใช้ในกระบวนการวิจยัเทา่นัน้) 

1. สนิค้าหรือผลติภณัฑ์ใดที่ทา่นเคยเลอืกซือ้เพื่อเป็นของขวญั “ให้กบัตนเอง”  (โปรดตอบเทา่ที่นกึได้) 

1. 2. 3. 
4.  5. 6. 
7. 8. 9. 

 
       2.  สนิค้าหรือผลติภณัฑ์ใดที่ทา่นคิดวา่มคีวามเหมาะสมในการซือ้เพื่อเป็นของขวญั “ให้กับตนเอง”   
         (โปรดตอบเทา่ที่นกึได้) 

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 

 
     3.  ทา่นพิจารณาคณุสมบตัใิดของสนิค้าในการเลอืกซือ้สนิค้าเพื่อเป็นของขวญั “ให้กับตนเอง”  
       (โปรดตอบเทา่ที่นกึได้) 

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 

 
     4.  โอกาสใดบ้างที่ทา่นจะซือ้ของขวญั “ให้กับตนเอง” (โปรดตอบเทา่ที่นกึได้) 

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 
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ตวัอยา่งแบบสอบถามความคดิเห็นตอ่การเลือกสินค้าประเภทของขวญั “ให้กบัผู้ อ่ืน” 

 

ตอนที่ 1 ข้อมลูสว่นตวัเบือ้งต้น 

ค าชีแ้จง โ ปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน ( ) หน้าข้อความท่ีตรงกบัตวัท่าน และเตมิ ข้อความใน
ชอ่งวา่งท่ี ก าหนดไว้ให้ตามความเป็นจริง 

 เพศ        ( ) ชาย      ( ) หญิง              อาย ุ__________ ปี   
               คณะ____________ ชัน้ปี__________ ศาสนา__________ 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามความคดิเห็นตอ่สินค้าประเภทของขวญั “เม่ือซือ้ของขวัญให้กับผู้อ่ืน” 

ค าชีแ้จง แบบสอบถามฉบบันีป้ระกอบด้วยค าถามทัง้หมด 4 ข้อโดยเว้นท่ีวา่งเพ่ือให้ท่านเขียนตอบ
ได้อยา่งอิสระ (หมายเหต:ุ ค าตอบของทา่นจะถกูเก็บเป็นความลบัเพ่ือใช้ในกระบวนการวิจยั
เทา่นัน้) 

1. สนิค้าหรือผลติภณัฑ์ใดที่ทา่นเคยเลอืกซือ้เพื่อเป็นของขวญั “ให้กบัผู้อื่น”  (โปรดตอบเทา่ที่นกึได้) 

1. 2. 3. 
4.  5. 6. 
7. 8. 9. 

 

       2.  สินค้าหรือผลิตภณัฑ์ใดท่ีทา่นคิดวา่มีความเหมาะสมในการซือ้เพ่ือเป็นของขวญั “ให้กับ
ผู้อ่ืน”  (โปรดตอบเทา่ท่ีนึกได้) 

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 

 

     3.  ทา่นพิจารณาคณุสมบตัใิดของสินค้าในการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญั “ให้กับผู้อ่ืน”  

       (โปรดตอบเทา่ท่ีนกึได้) 

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 

 

     4.  โอกาสใดบ้างท่ีทา่นจะซือ้ของขวญั “ให้กับผู้อ่ืน” (โปรดตอบเท่าท่ีนกึได้) 

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 
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ตวัอยา่งแบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัคณุสมบตัขิองผลิตภณัฑ์ 
 

ตอนที่ 1 ข้อมลูสว่นตวัเบือ้งต้น 

ค าชีแ้จง โ ปรดท าเคร่ืองหมาย  ลงใน ( ) หน้าข้อความท่ีตรงกบัตวัท่าน และเตมิ ข้อความใน
ชอ่งวา่งท่ี ก าหนดไว้ให้ตามความเป็นจริง 

เพศ        ( ) ชาย      ( ) หญิง              อาย ุ__________ ปี   
              คณะ____________ ชัน้ปี__________ ศาสนา__________ 
 

ตอนที่ 2 แบบสอบถามฉบบันี ้ประกอบด้วยค าถามถึงคณุสมบตัขิองผลิตภณัฑ์ทัง้ 3 รายการ
ตอ่ไปนีว้า่ หากท่านต้องการซือ้ผลิตภณัฑ์ตอ่ไปนี ้ทา่นจะพิจารณาจากคณุสมบตัใิดของตวั
ผลิตภณัฑ์บ้าง โดยเขียนตอบลงในบริเวณท่ีเว้นไว้   (หมายเหต ุค าตอบของทา่นจะถกูเก็บเป็น
ความลบัเพ่ือใช้นกระบวนการวิจยันีเ้ทา่นัน้) 
1.หากทา่นต้องการซือ้ “เสือ้เชิต้” ทา่นคิดวา่คณุสมบตัใิดของ “เสือ้เชิต้” ท่ีท่านจะใช้พิจารณาเม่ือ
ต้องการซือ้ (โปรดตอบเทา่ท่ีนกึได้)  

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 

 

2.หากทา่นต้องการซือ้ “ช็อกโกแลต” ทา่นคิดวา่คณุสมบตัใิดของ “ช็อกโกแลต” ท่ีทา่นจะใช้
พิจารณาเม่ือต้องการซือ้ (โปรดตอบเท่าท่ีนกึได้)  

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 

 

3.หากทา่นต้องการซือ้ “ปากกา” ทา่นคิดวา่คณุสมบตัใิดของ “ปากกา” ท่ีทา่นจะใช้พิจารณาเม่ือ
ต้องการซือ้ (โปรดตอบเทา่ท่ีนกึได้)  

1. 2. 3. 
4. 5. 6. 
7. 8. 9. 
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ตวัอยา่งแบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 

 

 
 
 

ค าชีแ้จง   
 แบบส ารวจความคดิเห็นเก่ียวกบัแนวโน้มในการเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น ซึง่ใน
ขัน้ตอนนีท้า่นจะได้ชมรับภาพตวัอยา่งสนิค้า 3 ประเภท ได้แก่ เสือ้ผ้า, ขนม และเคร่ืองเขียน เมื่อทา่นชมภาพ
ตวัอยา่งผลติภณัฑ์แล้วโปรดตอบค าถามตามความรู้สกึแท้จริงของทา่นท่ีมตีอ่ตวัอยา่งผลติภณัฑ์ทัง้สามชิน้ 
 
ค าถามชดุที่ 1: ตวัอยา่งสนิค้าประเภทเสือ้ผ้า  
ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ เสือ้เชิต้ 1  ควรมีราคา ………………. บาท  
ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ เสือ้เชิต้ 2  ควรมีราคา ………………. บาท 
หากทา่นต้องการซือ้สนิค้าเพื่อเป็น  ของขวญัใหก้บัผูอื้น่  แล้ว ทา่นจะตดัสนิใจซือ้สนิค้าในภาพใด  
.  . สนิค้าในภาพ เสือ้เชิต้ 1     (โปรดตอบชดุค าถาม -3 A- ) 
.  . สนิค้าในภาพ เสือ้เชิต้ 2    (โปรดตอบชดุค าถาม -4 A- ) 
 
ค าถามชดุที่ 2: ตวัอยา่งสนิค้าประเภทขนม 
ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ช็อกโกแลต  1  ควรมีราคา ………………. บาท  
ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ช็อกโกแลต  2  ควรมีราคา ………………. บาท  
หากทา่นต้องการซือ้สนิค้าเพื่อเป็น  ของขวญัใหก้บัผูอื้น่  แล้ว ทา่นจะตดัสนิใจซือ้สินค้าในภาพใด  
.  . สนิค้าในภาพ ช็อกโกแลต 1     (โปรดตอบชดุค าถาม -3 B- ) 
.  . สนิค้าในภาพ ช็อกโกแลต 2  (โปรดตอบชดุค าถาม -4 B- ) 
 
ค าถามชดุที่ 3: ตวัอยา่งสนิค้าประเภทเคร่ืองเขียน  
ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ปากกา  1  ควรมีราคา ………………. บาท  
ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ปากกา  2  ควรมีราคา ………………. บาท  
หากทา่นต้องการซือ้สนิค้าเพื่อเป็น  ของขวญัใหก้บัผูอื้น่  แล้ว ทา่นจะตดัสนิใจซือ้สนิค้าในภาพใด  
.  . สนิค้าในภาพ ปากกา 1      (โปรดตอบชดุค าถาม -3 C-) 
.  . สนิค้าในภาพ ปากกา 2      (โปรดตอบชดุค าถาม -4 C-) 
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ตวัอยา่งแบบสอบถามความคดิเห็นเก่ียวกบัการเลือกซือ้สินค้าเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง 

 
 
 
 
 
 
 

ค าชีแ้จง   
 แบบส ารวจความคดิเห็นเก่ียวกบัแนวโน้มในการเลอืกซือ้ผลติภณัฑ์เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง ซึง่ทา่น
จะได้ชมรับภาพตวัอยา่งสนิค้า 3 ประเภท เมื่อทา่นชมภาพโฆษณาแล้วโปรดตอบค าถามตามความรู้สกึแท้จริง
ของทา่นท่ีมตีอ่ตวัอยา่งผลติภณัฑ์ทัง้สามชิน้ 
 
ค าถามชดุที่ 1: ตวัอยา่งสินค้าประเภทเสือ้ผ้า  
1.ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ เสือ้เชิต้ 1 ควรมีราคา ………………. บาท  
2.ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ เสือ้เชิต้ 2 ควรมีราคา ………………. บาท  
3.หากทา่นต้องการซือ้สนิค้าเพื่อเป็น  ของขวญัใหก้บัตนเอง  แล้ว ทา่นจะตดัสนิใจซือ้สนิค้าในภาพใด  
.  . สนิค้าในภาพ เสือ้เชิต้ 1     (โปรดตอบชดุค าถาม -1 A-) 
.  . สนิค้าในภาพ เสือ้เชิต้ 2   (โปรดตอบชดุค าถาม -2 A-) 
 
ค าถามชดุที่ 2: ตวัอยา่งสนิค้าประเภทขนม 
1.ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ช็อกโกแลต  1  ควรมีราคา ………………. บาท  
2.ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ช็อกโกแลต  2  ควรมีราคา ………………. บาท  
3.หากทา่นต้องการซือ้สนิค้าเพื่อเป็น  ของขวญัใหก้บัตนเอง  แล้ว ทา่นจะตดัสนิใจซือ้สนิค้าในภาพใด  
.  . สนิค้าในภาพ ช็อกโกแลต 1    (โปรดตอบชดุค าถาม -1 B- ) 
.  . สนิค้าในภาพ ช็อกโกแลต 2  (โปรดตอบชดุค าถาม -2 B- ) 
 
ค าถามชดุที่ 3: ตวัอยา่งสินค้าประเภทเคร่ืองเขียน  
1.ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ปากกา  1  ควรมีราคา ………………. บาท  
2.ทา่นคิดวา่ ผลติภณัฑ์ในภาพ ปากกา  2  ควรมีราคา ………………. บาท 
3.หากทา่นต้องการซือ้สนิค้าเพื่อเป็น  ของขวญัใหก้บัตนเอง  แล้ว ทา่นจะตดัสนิใจซือ้สนิค้าในภาพใด  
.  . สนิค้าในภาพ ปากกา 1     (โปรดตอบชดุค าถาม -1 C-) 
.  . สนิค้าในภาพ ปากกา 2   (โปรดตอบชดุค าถาม -2 C-) 
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ชุดค าถาม 1 A: ฉนัเลือกสินค้าใน “เสือ้เชิต้ 1 ” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง 

 

ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้เป็นตวัเลือกในการตดัสินใจ
เลือกสินค้าจากภาพ“เสือ้เชิต้ 1 ”  ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่ง
ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่น  

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “ผลติจากเนือ้ผ้าสวมใสส่บาย เหมาะกบัอากาศเขตร้อน” 
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 1   ” เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัเสือ้”  
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 1   ”  เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ความคงทนของเสือ้”  
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 1”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “แคร์การ์ดที่สามารถใช้เข้ารับบริการดแูลรักษาเสือ้ผ้าจาก
พนกังานผู้ เช่ียวชาญ” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 
1 ”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ เสือ้เชิต้ 1 และ เสือ้เชิต้ 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “เสือ้เชิต้ 1” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้ตนเอง จะเป็นของขวญั
ท่ีนา่พงึพอใจในระดบัใด 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ชุดค าถาม 2 A: ฉนัเลือกสินค้าใน “เสือ้เชิต้ 2” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง 

 

ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้เป็นตวัเลือกในการตดัสินใจ
เลือกสินค้าจากภาพ “เสือ้เชิต้ 2” ตามความคิดเห็นของท่าน โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ี
ตรงกบัความคดิเห็นของท่าน  
 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ เสือ้เชิต้ 1 และ เสือ้เชิต้ 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “เสือ้เชิต้  2” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้ตนเอง จะเป็นของขวญั
ท่ีนา่พงึพอใจในระดบัใด 

 

 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่สง่ผล
ตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “ผลติจากเนือ้ผ้าสวมใสส่บาย เหมาะกบัอากาศเขตร้อน” มีความ 
“.…….”  ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 2” เพื่อเป็นของขวญัให้กบั
ตนเอง   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัเสือ้”  มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “เสือ้เชิต้ 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ความคงทนของเสือ้”  มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “เสือ้เชิต้ 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “แคร์การ์ดที่สามารถใช้เข้ารับบริการดแูลรักษาเสือ้ผ้าจาก
พนกังานผู้ เช่ียวชาญ” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 
2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

5 
ฉนัคิดวา่ “แคร์การ์ด Knock on wood ที่สามารถใช้เข้ารับบริการดแูลรักษา
เสือ้ผ้า และเป็นสญัลกัษณ์ของความโชคดี ”มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ชุดค าถาม 3 A: ฉนัเลือกสินค้าใน “เสือ้เชิต้ 1” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 

 
ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้ในการตดัสินใจเลือก
ผลิตภณัฑ์จากภาพ “เสือ้เชิต้ 1” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ี
ตรงกบัความคดิเห็นของท่าน  

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ เสือ้เชิต้ 1 และ เสือ้เชิต้ 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “เสือ้เชิต้ 1” ท่ีทา่นเลือกเป็นของขวญัให้ผู้ อ่ืน จะเป็นของขวญัท่ี
สามารถสร้างความพงึพอใจตอ่ผู้ รับในระดบัใด 

 

 
 
 
 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “ผลติจากเนือ้ผ้าสวมใสส่บาย เหมาะกบัอากาศเขตร้อน” มีความ 
“.…….”  ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 1   ” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัเสือ้” 
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 1   ”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ความคงทนของเสือ้” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ 
“เสือ้เชิต้ 1”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “แคร์การ์ดที่สามารถใช้เข้ารับบริการดแูลรักษาเสือ้ผ้าจากพนกังาน
ผู้ เช่ียวชาญ” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 1 ”  เพื่อ
เป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 

ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ชุดค าถาม 4 A: ฉนัเลือกสินค้าใน “เสือ้เชิต้ 2” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 

 
ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้ในการตดัสินใจเลือก
ผลิตภณัฑ์จากภาพ  

“เสือ้เชิต้ 2” ตามความคดิเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความคดิเห็น
ของทา่น  

 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ เสือ้เชิต้ 1 และ เสือ้เชิต้ 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “เสือ้เชิต้ 2” ท่ีทา่นเลือกให้ผู้ อ่ืน จะเป็นของขวญัท่ีสามารถสร้าง
ความพงึพอใจตอ่ผู้ รับในระดบัใด 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “ผลติจากเนือ้ผ้าสวมใสส่บาย เหมาะกบัอากาศเขตร้อน” 
 มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 2” เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัผู้อื่น  

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัเสือ้” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ 
“เสือ้เชิต้ 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ความคงทนของเสือ้” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ 
“เสือ้เชิต้ 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “แคร์การ์ดที่สามารถใช้เข้ารับบริการดแูลรักษาเสือ้ผ้าจากพนกังาน
ผู้ เช่ียวชาญ” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 2”  เพื่อ
เป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

5 

ฉนัคิดวา่ “แคร์การ์ด Knock on wood ที่สามารถใช้เข้ารับบริการดแูลรักษา
เสือ้ผ้า และเป็นสญัลกัษณ์ของความโชคดี” 
”มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “เสือ้เชิต้ 2”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ชุดค าถาม 1 B: ฉนัเลือกสินค้าใน “ชอคโกแลต 1” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง 

 

ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้เป็นตวัเลือกในการตดัสินใจ
เลือกสินค้าจากภาพ “ชอคโกแลต 1” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงใน
ชอ่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่น  

 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ชอคโกแลต 1 และ ชอคโกแลต 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ชอคโกแลต 1” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้ตนเอง จะเป็น
ของขวญัท่ีน่าพงึพอใจในระดบัใด 

 

 

1 2 3 4 5 

ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่สง่ผล
ตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “วตัถดุิบที่ใช้ในการผลติชอคโกแลต”  
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 1” เพื่อ
เป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบบรรจภุณัฑ์”  
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 1”  
เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “การแสดงข้อมลูทางโภชนาการ”  
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 1”  
เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “ค าโฆษณาเก่ียวกบัรสชาติ”  
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 1”  
เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ชุดค าถาม 2 B: ฉนัเลือกสินค้าใน “ชอคโกแลต 2” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง 

 

ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้เป็นตวัเลือกในการตดัสินใจ
เลือกสินค้าจากภาพ  “ชอคโกแลต 2” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงใน
ชอ่งท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่น  
 

 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ชอคโกแลต 1 และ ชอคโกแลต 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ชอคโกแลต 2” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้ตนเอง จะเป็น
ของขวญัท่ีน่าพงึพอใจในระดบัใด 

 

 
 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “วตัถดุิบที่ใช้ในการผลติชอคโกแลต”  มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 2” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบบรรจภุณัฑ์”  มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “การแสดงข้อมลูทางโภชนาการ”  มีความ “.…….” ในการพิจารณา
เลอืกภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “ค าโฆษณาเก่ียวกบัรสชาต”ิ  มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

5 
ฉนัคิดวา่ “การเพิ่มลวดลาย อะซะโน๊ะ เพื่อเสริมสร้างความรู้สกึถงึโชคดีลงบน
บรรจภุณัฑ์”  มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อ
เป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ชุดค าถาม 3 B: ฉนัเลือกสินค้าใน “ชอคโกแลต 1” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 

 
ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้ในการตดัสินใจเลือก
ผลิตภณัฑ์จากภาพ  
“ชอคโกแลต 1” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความ
คดิเห็นของทา่น  
 

 
 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ชอคโกแลต 1 และ ชอคโกแลต 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ชอคโกแลต 1” ท่ีทา่นเลือกเป็นของขวญัให้ผู้ อ่ืน จะเป็นของขวญัท่ี
สามารถสร้างความพงึพอใจตอ่ผู้ รับในระดบัใด 

 

 
 
 
 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “วตัถดุิบที่ใช้ในการผลติชอคโกแลต”  มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 1” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบบรรจภุณัฑ์” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “ชอคโกแลต 1”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “การแสดงข้อมลูทางโภชนาการ” มีความ “.…….” ในการพิจารณา
เลอืกภาพ “ชอคโกแลต 1”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “ค าโฆษณาเก่ียวกบัรสชาต”ิ มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “ชอคโกแลต 1”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 



 

 

168 

ชุดค าถาม 4 B: ฉนัเลือกสินค้าใน “ชอคโกแลต 2” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 

 
ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้ในการตดัสินใจเลือก
ผลิตภณัฑ์จากภาพ   
“ชอคโกแลต 2” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความ
คดิเห็นของทา่น  
 

 
 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ชอคโกแลต 1 และ ชอคโกแลต 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ชอคโกแลต 2” ท่ีทา่นเลือกเป็นของขวญัให้ผู้ อ่ืน จะเป็นของขวญัท่ี
สามารถสร้างความพงึพอใจตอ่ผู้ รับในระดบัใด 

 

 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “วตัถดุิบที่ใช้ในการผลติชอคโกแลต”  มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 2” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบบรรจภุณัฑ์”  มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “การแสดงข้อมลูทางโภชนาการ”  มีความ “.…….” ในการพิจารณา
เลอืกภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “ค าโฆษณาเก่ียวกบัรสชาต”ิ มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืก
ภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

5 
ฉนัคิดวา่ “การเพิ่มลวดลาย อะซะโน๊ะ เพื่อเสริมสร้างความรู้สกึถงึโชคดีลงบน
บรรจภุณัฑ์”  มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ชอคโกแลต 2”  เพื่อ
เป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ชุดค าถาม 1 C: ฉนัเลือกสินค้าใน “ปากกา 1” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง 

 

ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้เป็นตวัเลือกในการตดัสินใจ
เลือกสินค้าจากภาพ  
“ปากกา 1” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความคดิเห็น
ของทา่น  
 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

 

 
 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ปากกา 1 และ ปากกา 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ปากกา 1” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้ตนเอง จะเป็นของขวญั
ท่ีนา่พงึพอใจในระดบัใด 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัปากกาให้มีสสีนัสวยงาม” มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “วสัดทุีใ่ช้ในการท าปลอกปากกามคีวามทนทาน” 
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ปลอกปากกาที่สามารถเปลีย่นสสีนัของไส้ปากกาได้ตามใจชอบ” 
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “การพฒันาเทคโนโลยี small ball ที่ช่วยให้ปากกาเขียนลืน่จนหยด
สดุท้าย” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

5 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบด้ามจบัให้ถนดัมือ” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณา
เลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 
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ชุดค าถาม 2 C: ฉนัเลือกสินค้าใน “ปากกา 2” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัตนเอง 

 

ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้เป็นตวัเลือกในการตดัสินใจ
เลือกสินค้าจากภาพ   “ปากกา 2” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่ง
ท่ีตรงกบัความคิดเห็นของทา่น  
 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ปากกา 1 และ ปากกา 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ปากกา 2” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้ตนเอง จะเป็นของขวญั
ท่ีนา่พงึพอใจในระดบัใด 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัปากกาให้มีสสีนัสวยงาม” มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “วสัดทุีใ่ช้ในการท าปลอกปากกามคีวามทนทาน”  มีความ “.…….” 
ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ปลอกปากกาที่สามารถเปลีย่นสสีนัของไส้ปากกาได้ตามใจชอบ” 
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “การพฒันาเทคโนโลยี small ball ที่ช่วยให้ปากกาเขียนลืน่จนหยด
สดุท้าย” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

5 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบด้ามจบัให้ถนดัมือ” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณา
เลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 

6 
ฉนัคิดวา่ “การเพิ่มลกูเลน่ด้วยใบโคลพเวอร์สีแ่ฉกซึง่เป็นสญัลกัษณ์ของความ
โชคดี” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัตนเอง   

1 2 3 4 5 
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ชุดค าถาม 3 C: ฉนัเลือกสินค้าใน “ปากกา 1” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 

 
ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้ในการตดัสินใจเลือก
ผลิตภณัฑ์จากภาพ 

“ปากกา 1”  ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ีตรงกบัความคดิเห็น
ของทา่น  

 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ปากกา 1 และ ปากกา 2 

ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ปากกา 1” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้ผู้ อ่ืน จะเป็นของขวญัท่ี
สามารถสร้างความพงึพอใจตอ่ผู้ รับในระดบัใด 

 

 

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ 
ระดบัความเก่ียวข้อง
ที่สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัปากกาให้มีสสีนัสวยงาม” มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น  

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “วสัดทุีใ่ช้ในการท าปลอกปากกามคีวามทนทาน” มีความ “.…….” 
ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ปลอกปากกาที่สามารถเปลีย่นสสีนัของไส้ปากกาได้ตามใจชอบ” 
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “การพฒันาเทคโนโลยี small ball ที่ช่วยให้ปากกาเขียนลืน่จนหยด
สดุท้าย” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

5 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบด้ามจบัให้ถนดัมือ” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณา
เลอืกภาพ “ปากกา 1”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น  

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 



 

 

172 

ชุดค าถาม 4 C: ฉนัเลือกสินค้าใน “ปากกา 2” เพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน 
ค าชีแ้จง  โปรดระบรุะดบัความเก่ียวข้องของคณุสมบตัสิินค้าท่ีท่านใช้ในการตดัสินใจเลือก
ผลิตภณัฑ์จากภาพ “ปากกา 2” ตามความคิดเห็นของทา่น โดยการท าเคร่ืองหมาย  ลงในชอ่งท่ี
ตรงกบัความคดิเห็นของท่าน  

 

 

6.เม่ือเปรียบเทียบระหวา่งผลิตภณัฑ์จากภาพ ปากกา 1 และ ปากกา 2 ทา่นคิดวา่ผลิตภณัฑ์จาก
ภาพ “ปากกา 2” ท่ีทา่นเลือกเพ่ือเป็นของขวญัให้กบัผู้ อ่ืน จะเป็นของขวญัท่ีสามารถสร้างความพงึ
พอใจตอ่ผู้ รับในระดบัใด 

  

1 2 3 4 5 
ไมเ่ก่ียวข้องเลย เก่ียวข้องน้อย เก่ียวข้องปานกลาง เก่ียวข้องมาก เก่ียวข้องมากที่สดุ 

ข้อ ข้อความ ระดบัความเก่ียวข้องที่
สง่ผลตอ่การเลอืก 

1 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบตวัปากกาให้มีสสีนัสวยงาม” มีความ “.…….” ในการ
พิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2” เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

2 
ฉนัคิดวา่ “วสัดทุีใ่ช้ในการท าปลอกปากกามคีวามทนทาน”  มีความ “.…….” 
ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น   

1 2 3 4 5 

3 
ฉนัคิดวา่ “ปลอกปากกาที่สามารถเปลีย่นสสีนัของไส้ปากกาได้ตามใจชอบ” 
มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็นของขวญั
ให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

4 
ฉนัคิดวา่ “การพฒันาเทคโนโลยี small ball ที่ช่วยให้ปากกาเขียนลืน่จนหยด
สดุท้าย” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

5 
ฉนัคิดวา่ “การออกแบบด้ามจบัให้ถนดัมือ” มคีวาม “.…….” ในการพิจารณา
เลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็นของขวญัให้กบัผู้อื่น  

1 2 3 4 5 

6 
ฉนัคิดวา่ “การเพิ่มลกูเลน่ด้วยใบโคลพเวอร์สีแ่ฉกซึง่เป็นสญัลกัษณ์ของความ
โชคดี” มีความ “.…….” ในการพิจารณาเลอืกภาพ “ปากกา 2”  เพื่อเป็น
ของขวญัให้กบัผู้อื่น 

1 2 3 4 5 

1 2 3 4 5 
ไมพ่งึพอใจ พงึพอใจน้อย พงึพอใจปานกลาง พงึพอใจมาก พงึพอใจมากที่สดุ 
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ภาคผนวก ง ภาพท่ี ง 1 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ง ภาพท่ี ง 2 
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ภาคผนวก ง ภาพท่ี ง 2 
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ภาคผนวก ง ภาพท่ี ง 3 
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ภาคผนวก ง ภาพท่ี ง 4 
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ภาคผนวก ง ภาพท่ี ง 5 
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ภาคผนวก ง ภาพท่ี ง 6 
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ประวัติผ ู้เขียนวิทยา นิพนธ์ 
 

ประวัตผู้ิเขียนวิทยานิพนธ์ 
 

นางสาววาริธร อุดมเวช เกิดวันท่ี 25 ธันวาคม พ.ศ. 2531 ส าเร็จการศึกษาชัน้
ประถมศกึษาจากโรงเรียนอนบุาลสริุนทร์ ระดบัมธัยมศกึษาจากโรงเรียนสิรินธร จงัหวดัสริุนทร์ 
และเข้าศึกษาต่อในคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยในปี พ.ศ. 2550 และส าเร็จ
การศกึษาในปี พ.ศ. 2553 โดยขณะท่ีศกึษาอยู่ในคณะจิตวิทยาชัน้ปีท่ี 4 ผู้ท าวิทยานิพนธ์ได้มี
โอกาสท าโครงการศกึษา (senior project) ซึ่งเป็นจดุเร่ิมต้นของความสนใจในการศกึษาวิจยั
ทางจิตวิทยา ทัง้นีต้ลอดระยะเวลาส่ีปีในการเรียนระดบัอดุมศกึษา ผู้วิจยัมีความสนใจทางด้าน
จิตวิทยาสงัคม จึงตดัสินใจเรียนต่อระดบับณัฑิตศึกษาท่ีคณะจิตวิทยา สาขาจิตวิทยาสังคม 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โดยเร่ิมการศึกษาต่อในปี พ.ศ. 2554 โดยปัจจุบนัได้ใช้ความรู้จาก
การเรียนท่ีคณะจิตวิทยาในการท าหน้าท่ีเป็นนกัวิเคราะห์ตลาดท่ีบริษัท ไอเดีย 360 จ ากดั 
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