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ณฐันลิน ค าส าเภา : ประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่
(EXPERIENCE OF NOVICE BUDDHIST COUNSELORS)  อ.ท่ีปรึกษา
วิทยานิพนธ์: อาจารย์ ดร.ณฐัสดุา เต้พนัธ์, 154 หน้า.   

 
 การวิจยัครัง้นีมี้วัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธมือใหม ่โดยมีผู้ให้ข้อมลูจ านวน 11 ราย (หญิง 8 รายและชาย 3 ราย) เป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธ ท่ีส าเร็จการศกึษาระดบัปริญญาโทหรือปริญญาเอกจากสาขาวิชาจิตวิทยาการ
ปรึกษา คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และให้บริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ
นบัตัง้แต่จบการศึกษาเป็นระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี คดัเลือกผู้ ให้ข้อมูลด้วยวิธีการคดัเลือกแบบ
เจาะจงตามเกณฑ์ท่ีก าหนด ผู้ วิจัยเป็นผู้ เก็บข้อมูลด้วยวิธีการสัมภาษณ์เชิงลึกรายบุคคล  
เคร่ืองมือวิจัยได้แก่ แนวทางการสัมภาษณ์  วิเคราะห์ข้อมูลโดยวิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแบบ
ปรากฏการณ์วิทยา ผลการวิจัยพบประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมือใหม ่ 
3 ประเด็นหลกั คือ ประเด็นแรก ความยากล าบากท่ีเผชิญและแนวทางแก้ไข ซึ่งเป็นสภาวะ 
ความยากล าบาก ปัญหาและอุปสรรคต่างๆท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม่ได้ประสบในการ
ปฏิบตังิานวิชาชีพ รวมถึงการมีวิธีจดัการแก้ไขตอ่ปัญหาและความยากล าบากเหล่านัน้ ประเด็น
ท่ีสอง การรับรู้ตนเองผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ ซึ่งนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่
รู้สกึปิตแิละภมูิใจท่ีได้ท างานวิชาชีพ และมองวา่วิชาชีพท่ีตนปฏิบตัิเป็นวิถีท่ีสอดคล้องไปกบัการ
งานและการด ารงชีวิต และประเด็นท่ีสาม  การพัฒนาตนผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ   
ท่ีนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมือใหม่เ ม่ื อได้ผ่านประสบการณ์การท างานรวมถึง
ประสบการณ์การใช้ชีวิตของตนแล้ว ประสบการณ์ตรงนีไ้ด้ก่อให้เกิดการพฒันาตนเองทัง้ภายใน
และภายนอกส่งผลต่อสมัพนัธภาพกับบุคคลรอบตวัขึน้ กล่าวโดยสรุป นกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพุทธมือใหม่ เม่ือได้ผ่านประสบการณ์ในการท างานและการใช้ชีวิต รวมถึงผ่านอุปสรรค
ปัญหาตา่งๆ จะมีมมุมองตอ่ตนเองอยา่งปิติภมูิใจในการเดินทางบนเส้นทางการเป็นนกัจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพุทธ พร้อมทัง้มีการเติบโตภายใน อันน าไปสู่การเปล่ียนแปลงตนเองและ
สมัพนัธภาพตอ่บคุคลรอบตวั 

สาขาวิชา     จิตวิทยาการปรึกษา   . ลายมือช่ือนิสิต…………………………….………… 
ปีการศกึษา      2555                   ..  ลายมือช่ือ อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์…………….….… 
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This qualitative study aimed to examine the experiences of 11 novice 

Buddhist counselors who had fewer than 5 years of professional practice after 
graduating from the postgraduate training in counseling psychology at the Faculty of 
Psychology, Chulalongkorn University.  A phenomenological research methodology 
was employed. Data were collected via in-depth and semi-structured interviews. 
Finding revealed 3 major themes as follows: (1) struggles and obstacles as a new 
practitioner in the profession: the participants experienced and overcame  
challenging situations in their lives, (2) defining self-concept through professional  
experience: the participants expressed personal satisfaction obtained  through the 
profession of counseling, (3) personal development through professional experience: 
the participants expressed faith in their occupation and expressed their honor in 
being alive through the counseling profession. In summary, the majority of the 
participants were delighted and satisfied with their experiences as novice Buddhist 
counselors and obtained personal growths and fulfilling relationships with others. 
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กติตกิรรมประกาศ  

การเดินทางบนวิถีสายจิตวิทยาการปรึกษา หากไม่มีความช่วยเหลือ สนบัสนุน ก าลงัใจ หรือความ
เมตตาปราณีจากผู้มีพระคุณและกัลยาณมิตรทัง้หลาย ข้าพเจ้าก็คงไม่สามารถเดินทางมาจนสดุทางเช่นนี ้
ขอบพระคุณ อาจารย์ ดร.ณัฐสดุา เต้พนัธ์ อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่คอยช่วยเหลืออย่างถึงที่สดุ  ให้ค า
ชีแ้นะอยา่งเมตตาและอดทนตอ่ความไมรู้่ของข้าพเจ้าเสมอมา รวมถึงการเป็นแบบอยา่งที่ดีให้ข้าพเจ้ามีแรงใจที่
จะท างานตอ่ไปทกุครัง้ที่ได้เห็นอาจารย์ทุ่มเทท างานหนกัเพื่อลกูศิษย์ เมื่อได้พบเจอภาพที่อาจารย์นัง่ตรวจงาน
จนถึงวินาทีสดุท้าย ข้าพเจ้ามกัจะได้แรงใจบางอย่างกลบัมาและบอกกบัตวัเองทกุครัง้ว่า เมื่ออาจารย์ทุ่มเทกบั
เราขนาดนี ้เราเองก็ควรจะต้องทุม่เทไปด้วย แรงใจนีท้ าให้วิทยานิพนธ์เลม่นีส้ าเร็จลลุว่งมาได้  

 ขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร.อรัญญา ตุ้ยค าภีร์ ท่ีแม้ข้าพเจ้าจะไมไ่ด้เป็นนิสติที่อยู่ในความดแูล 
แต่อาจารย์ก็เมตตาให้ค าชีแ้นะในการท าวิทยานิพนธ์ รวมถึงให้ก าลงัใจข้าพเจ้าทุกครัง้ในทุกๆเร่ืองเสมอมา  
 ขอขอบพระคณุ รศ.สภุาพรรณ โคตรจรัส และ ดร.นิรนาท แสนสา ที่ให้ความรู้และค าแนะน าอนัมีค่าที่
เติมเต็มให้วิทยานิพนธ์เลม่นีส้มบรูณ์ยิ่งขึน้ และที่ส าคญัที่สดุ ขอขอบพระคณุ รองศาสตราจารย์ ดร.โสรีช์ โพธิ
แก้ว อาจารย์ผู้ เป็นผู้ให้ชีวิตที่จริงแท้และจิตวิญญาณแหง่การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแก่ข้าพเจ้า  

ขอบคณุเพื่อนจิตวิทยาการปรึกษา รุ่นท่ี 25  พิณมาศ ชยัชาญทิพยทุธ เตโช ชยัวฒุิ หริรักษ์ แก้วกบัทอง 
ไหมไทย ไชยพนัธุ์  ภาณิดา บวัเพ็ชร์ ฉัตรสมุาลย์ ศรีทองอุ่น  พิชญา จันทร์บ ารุง กัญญานาถ สวุรรณชาตรี พิ
ชามญชุ์ บุญสิทธ์ิ ศุลีพร ปรมาภูติ พิศุทธิภา เมธีกุล ปรัศนีย์ อุ้มเครือ ชลภัทรา พรประสิทธ์ิ พุทธิกันต์ คงคา
และนภชนก สขุประเสริฐที่คอยดแูลซึง่กนัและกนัประคบัประคองปลอบประโลม เดินจบัมือกนัไปจนสดุทางอยา่ง
ไม่ยอมปล่อยทิง้ใครคนใดคนหนึ่งเอาไว้ จนท าให้ข้าพเจ้ารู้สึกถึงความโชคดีอย่างที่สดุที่ได้รู้จักกัลยาณมิตร
เหลา่นี ้โชคดีจนพร ่าขอบคณุทกุสิง่อยา่งที่ท าให้พวกเราได้มาพบกนัและท าให้ได้ตระหนกัชดัว่าการมีกนัและกนั
มนัวิเศษเพียงใด 

ขอบคณุพีจ่รัสเดช เกียรติเดชปัญญาและพีป่าริชาต ธงภกัดีที่เป็นธุระด้านเอกสารและการติดต่อต่างๆ
ให้อย่างอดทน รวมถึงก าลงัใจทุกครัง้ที่มอบให้ ขอบคุณพี่สิทธิพร ครามานนท์ ที่ให้แสงสว่างในวนัที่มืดมิด 
ขอบคณุพีย่วุดี เมืองไทยที่ให้กอดอุน่ๆยามที่ท้อแท้ ขอบคณุพี่ดลดาว ปรูณานนท์ ส าหรับความรักความห่วงใยที่
มีให้น้องคนนีเ้สมอ และขอบคุณผู้ ให้ข้อมูลทุกท่านไม่เพียงแต่พวกท่านเป็นส่วนหนึ่งในความส าเร็จของ
วิทยานิพนธ์เลม่นี ้แต่พวกท่านยงัช่วยย า้ความมาดมัน่มัน่คงและค าตอบในชีวิตต่อการเดินทางบนวิถีนีใ้ห้กับ
ข้าพเจ้าด้วย 

และท้ายที่สดุ ขอบพระคณุ ครอบครัวของข้าพเจ้าที่เลีย้งดขู้าพเจ้ามาให้เป็นข้าพเจ้าได้ในทกุวนันี ้เป็น
ข้าพเจ้าที่พบกับความส าเร็จในปัจจุบนั หากลูกจะภูมิใจในตนเองได้เท่าทุกวนันีก็้เป็นเพียงเพราะพ่อกับแม่
เทา่นัน้ และขอบคณุ ศรัทธา ที่ท าให้ข้าพเจ้ายงัคงศรัทธาตอ่ความรักได้เสมอมา 

หากมีค ากล่าวที่มากกว่าค าว่าขอบคุณ ข้าพเจ้า แน่นอนว่าข้าพเจ้าจะเลือกใช้ค านัน้อย่างไม่ลงัเล
ขอบคณุและขอบคณุ 
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บทที่  1 
 

บทน า 
 
ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ในปี พ.ศ. 2505 ศาสตร์ทางด้านจิตวิทยาการปรึกษาเร่ิมต้นอยา่งเป็นระบบในประเทศ
ไทยจาก หลกัสตูรปริญญาโท สาขาจิตวิทยาการศกึษาและแนะแนว คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั ซึง่ถือเป็นหลกัสตูรจิตวิทยาการปรึกษาในระดบัปริญญาโทหลกัสตูรแรกในประเทศ
ไทย (สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2549) ในขณะเดียวกนัวิทยาลยัวิชาการศกึษาประสานมิตรซึง่ใน
ปัจจบุนัคือ มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ได้เปิดสอนหลกัสตูรประกาศนียบตัรชัน้สงูสาขา 
การแนะแนวในปีเดียวกนัอีกด้วย (ทิพยวรรณ กิตตพิร, 2536)  และจากนัน้เป็นต้นมา จงึมี
มหาวิทยาลยัหลายแหง่ได้ปรับหลกัสตูรการเรียนการสอนและพฒันามาเป็นหลกัสตูรจิตวิทยา 
การปรึกษาในปัจจบุนั (สริุนทร์ สทุธิธาทิพย์, 2545) นบัตัง้แตปี่พ.ศ. 2505 ถือได้ว่าศาสตร์
จิตวิทยาการปรึกษาได้ก าเนิดขึน้ในประเทศไทยเป็นระยะเวลาเกือบ 50 ปี  ในชว่งระยะเวลา
ดงักลา่วศาสตร์จิตวิทยาการปรึกษาได้แพร่หลายและเป็นท่ีนิยมมากขึน้ในสงัคม โดยมี 
สถาบนัอดุมศกึษาในประเทศไทยหลายแหง่ท่ีเปิดหลกัสตูรจิตวิทยาการปรึกษา เชน่  
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษรศาสตร์ มหาวิทยาลยั 
ศรีนครินทรวิโรฒ มหาวิทยาลยัรามค าแหง มหาวิทยาบรูพา มหาวิทยาลยัราชภฏัราชนครินทร์  
เป็นต้น หรือในมหาวิทยาลยัเอกชน เชน่ มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต เป็น
ต้น ทัง้ในระดบัปริญญาโทและในระดบัปริญญาเอก (ศริิบรูณ์ สายโกสมุ, 2553) ท าให้ศาสตร์
จิตวิทยาการปรึกษาเติบโตอยา่งมาก และผลิตบณัฑิตสูส่งัคมอยา่งตอ่เน่ือง  

ปัจจยัหลกัประหนึง่ท่ีศาสตร์ด้านจิตวิทยาการปรึกษาเตบิโตมาจากสถานการณ์ประเทศ
ไทยเกิดการเปล่ียนแปลงทางเศษฐกิจและสงัคมอยา่งรวดเร็ว  มีการย้ายฐานจากสงัคม
เกษตรกรรมมาสูส่งัคมอตุสาหกรรม ท าให้เกิดการเตบิโตทางเศรษฐกิจเป็นอยา่งมาก แตก่าร
เตบิโตทางเศรษฐกิจของไทยไมไ่ด้บง่ชีถ้ึงความสขุท่ีจะเกิดขึน้ตามมา (“มตชิน”, 2553) ท าให้คน
ไทยต้องเผชิญกบัปัญหาในทกุด้าน เป็นภาวะความกดดนัท่ีเกิดขึน้ มีอตัราการฆา่ตวัตาย รวมถึง
ปัญหาทางสขุภาพจิต เชน่ความวิตกกงัวล ภาวะซมึเศร้า พิษสรุาเรือ้รัง อาชญากรรม ท่ีเพิ่มสงูขึน้
ในสงัคม ด้วยภาวะดงักลา่วศาสตร์ทางด้านจิตวิทยาการปรึกษาจงึเสมือนเป็นเคร่ืองมือส าคญัท่ีมี
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ประสิทธิภาพยิ่งท่ีจะชว่ยลดปัญหาเหลา่นีใ้ห้แก่ประชาชนและสงัคมไทยได้ (ศริิบรูณ์ สายโกสมุ, 
2553) ดงันีแ้ล้วประเทศไทยมีความต้องการนกัจิตวิทยาการปรึกษาวิชาชีพจ านวนมากเพ่ือมาชว่ย
แก้ไขปัญหาทางสงัคมอนัหลากหลายและซบัซ้อน จงึเป็นความท้าทายทางวิชาชีพอีกประการหนึง่
ท่ีจะผลิตบณัฑิตให้เพียงพอตอ่ความต้องการแก้ไขปัญหาทางสงัคมดงักล่าว 

อยา่งไรก็ตามศาสตร์ทางด้านจิตวิทยาการปรึกษาในเมืองไทยนัน้ยงัอยูใ่นขัน้เร่ิมต้นของ
การพฒันาทางวิชาชีพและยงัไมเ่ป็นรูปธรรมมากนกัหากเปรียบเทียบกบัระบบทางวิชาชีพของ
ประเทศสหรัฐอเมริกา โดยในประเทศสหรัฐอเมริกา มีการจดัตัง้สมาคม The American 
Counseling Association หรือ  ACA ท่ีมีบทบาทเป็นอย่างมากตอ่วงการจิตวิทยาการปรึกษาใน
การผลกัดนัให้เกิดความเป็นวิชาชีพท่ีเดน่ชดัและเป็นรูปธรรม  โดยพิจารณาถึงบทบาท 
จรรยาบรรณ การรับรองวิทยฐานะ มาตรฐานทางวิชาชีพ ใบประกอบวิชาชีพ และการประกนั
คณุภาพ (สริุนทร์ สทุธิธาทิพย์, 2545) อนัตา่งกบัระบบของประเทศไทย โดยในประเทศไทยแม้จะมี
ความพยายามในแวดวงของคณาจารย์ผู้สอนจิตวิทยาการปรึกษาท่ีจะผลกัดนัให้เกิดระบบวิชาชีพ
ท่ีเป็นรูปธรรม แตก็่ยงัไมมี่สมาคมหรือหนว่ยงานด้านจิตวิทยาการปรึกษาใดท่ีจดัตัง้ขึน้ได้และ
รับผิดชอบเป็นตวัแทนอยา่งเป็นทางการในการด าเนินการเคล่ือนไหวให้ศาสตร์จิตวิทยาการ
ปรึกษาในประเทศไทยมีความเป็นวิชาชีพ (professions) เหมือนกบัในประเทศสหรัฐอเมริกา   
เม่ือความเป็นวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษายงัไมไ่ด้รับการรับรอง ท าให้ใบประกอบวิชาชีพของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทยเกิดขึน้ไมไ่ด้ สง่ผลตอ่บทบาททางวิชาชีพท่ีคลมุเครือ และ
มาตรฐานการท างานวิชาชีพรวมถึงมาตรฐานทางหลกัสตูรการเรียนการสอนได้ขาดการตรวจสอบ
และการประกนัคณุภาพ  สง่ผลให้การท างานของบคุคลในสายนีเ้ป็นไปด้วยยากล าบากและ 
ท้าทาย ทัง้ท่ีศาสตร์จิตวิทยาการปรึกษานัน้มีความเป็นวิชาชีพในการให้ความชว่ยเหลือซึง่ควร
ได้รับการตรวจสอบความเป็นวิชาชีพอยา่งเป็นระบบ (วชัรี ทรัพย์มี, 2546)  

แม้ระบบทางวิชาชีพในสงัคมไทยยงัไมเ่กิดขึน้อยา่งเป็นรูปธรรม แตต่ลอดระยะเวลาการ
เตบิโตกวา่ 20 ปีของศาสตร์จิตวิทยาการปรึกษาท่ีมีการเรียนการสอนในจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
จากหลกัสตูรปริญญาโทในคณะครุศาสตร์จนมาเป็นคณะจิตวิทยา ท่ีมีการเรียนการสอนจิตวิทยา
การปรึกษาครอบคลมุทกุระดบัปริญญา รวมถึงมีหลกัสตูรจิตวิทยาการปรึกษาในระดบัปริญญาโท
และเอก ตลอดระยะเวลา 20 ปีจงึได้มีการพฒันาแนวคดิและกระบวนการทางจิตวิทยาการปรึกษา
ท่ีมีประสิทธิภาพอนัสอดคล้องกบัวิถีชีวิตของสงัคมไทยอย่างตอ่เน่ือง   มีการขยายฐานแนวคิดทาง
จิตวิทยาตะวนัตกสูฐ่านแนวคดิจิตวิทยาตะวนัออก โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร. โสรีช์ โพธิแก้ว เป็น
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ผู้ ริเร่ิมการขยายฐานแนวคดินีอ้อกไป ท าให้สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัมีความโดดเดน่ทางด้านวิชาการจิตวิทยาการปรึกษาตะวนัออก  โดยได้
เปิดสอนวิชาท่ีเน้นจิตวิทยาการปรึกษาท่ีใช้พืน้ฐานหลกัทางพทุธมากขึน้ ได้แก่ วิชาจิตวิทยา
ตะวนัออกกบัความงอกงามของมนษุย์ (Eastern Psychology and Human Growth) และการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคดิพทุธศาสตร์ (Counseling within the Context of Buddhist 
Teachings) รวมถึงในการฝึกปฏิบตังิานทางวิชาชีพท่ีมุง่เน้นการฝึกหดันิสิตโดยใช้หลกัธรรมทาง
พทุธศาสนาเป็นแนวทางในการปฏิบตังิานทางวิชาชีพอีกด้วย ท าให้ในช่วงสิบปีท่ีผา่นมา มีบณัฑิต
ท่ีได้รับการฝึกหดัทางจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธเป็นจ านวนมาก  

ทัง้นีใ้นแง่ของกระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ  โสรีช์ โพธิแก้ว (2553) กลา่ว
ไว้วา่ คือการพาคนจากความทกุข์ใจไปสูค่วามสงบสขุแหง่ใจ โดยอาศยัหลกัอริยสจั 4 เป็นแนวทาง
เสมือนแผนท่ีท่ีจะน าทางดบัทกุข์ให้กบัผู้ รับบริการ ดงันัน้นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธจงึต้องมี
ความเข้าใจท่ีถกูต้องตอ่ตนเองก่อน รับรู้ได้ถึงความทกุข์ท่ีเกิดขึน้ของผู้ รับบริการ และค้นหา
รากเหง้าท่ีแท้จริงของความทกุข์นัน้ อนัเกิดจากความเข้าใจท่ีไมต่รงกบัความจริงของชีวิต จากนัน้
น าผู้ รับบริการให้เกิดความเข้าใจความจริงด้วยปัญญาของเขาและออกจากทกุข์นัน้ด้วยตวัเอง 
เปรียบเหมือนกระบวนการจดัระเบียบและน าพาบคุคลกลบัสูว่ิถีธรรมชาตอีิกครัง้ กล่าวคือการกลบั
สูค่วามเข้าใจตามจริง จนด ารงตนอยูอ่ย่างกลมกลืนกบัความจริงนัน้ได้  

จะเห็นได้วา่จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้ต้องใช้ปัญญาสว่นตนให้เกิดขึน้ก่อนแล้วจงึ
น าปัญญาส่วนตนท่ีได้ไปชว่ยเหลือหรือเอือ้ให้ผู้ รับบริการเกิดปัญญาของตนเองขึน้เพ่ือน าพา
ตนเองออกจากความทกุข์ใจ และกระบวนการท าให้เกิดปัญญานัน้เป็นเร่ืองท่ีรู้ได้เฉพาะตน ทัง้ยงั
เป็นประสบการณ์ท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธต้องรับรู้ด้วยความเป็นชีวิตของตนเองทัง้หมด 
เป็นการสมัผสัด้วยใจและประสบการณ์สว่นตน (สภุาพร ประดบัสมทุร, 2553) จงึนบัวา่
กระบวนการในจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมีความท้าทายตอ่ผู้ปฏิบตัเิน่ืองจากต้องใช้ปัญญา
สว่นตนและปัญญาของผู้ รับบริการในการร่วมกนัแก้ไขปัญหา และปัญญาในทางพทุธศาสนานัน้มี
ความหมายท่ีกว้างกวา่ความเข้าใจในความรู้ (knowledge) เป็นภาวะใจขัน้สงูท่ีจะเข้าถึง ประจกัษ์
แจ้ง เห็นจริงตอ่ความเป็นจริงของธรรมชาตแิละชีวิต (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) น าไปสู่ความ
เจริญก้าวหน้าและยกระดบัจิตใจรวมทัง้การดบัทกุข์ในใจด้วย เป็นการหยัง่รู้ลึกจนแนบสนิทกบั
ความจริงแท้ของธรรมชาติ ไมใ่ชเ่พียงแตก่ารเข้าใจในระดบัของถ้อยค าเพียงเทา่นัน้ เป็นความ
เข้าใจท่ีหยัง่ลกึลงไปในความจริงท่ีมากกวา่ถ้อยค าอีกชัน้หนึง่ด้วย (เพริศพรรณ แดนศิลป์, 2550) 
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ทัง้หมดในกระบวนการจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้ ย่ิงท าให้นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ
ต้องเผชิญกบัความท้าทายในการสงัเคราะห์หรือผสมผสานสิ่งท่ีได้เรียนรู้ลงสู่การปฏิบตังิานให้
เหมาะสมและมีประสิทธิภาพ นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธต้องมีความเฉียบคมและรู้แจ้งใน
ปัญญา และต้องอาศยัการฝึกฝนตนเองอยูเ่สมอด้วย   

ด้วยเหตปัุจจยัไมว่า่จะเป็นระบบทางวิชาชีพท่ีเพิ่งเร่ิมต้นขึน้ในประเทศไทยท่ีสง่ผลตอ่
ผู้ปฏิบตังิาน การเป็นมือใหม่ทางวิชาชีพท่ีต้องเผชิญกบัสภาวะทางด้านจิตใจตา่งๆ และการพฒันา
ตนเองอยา่งตอ่เน่ืองในการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ ล้วนแตเ่ป็นประเด็นท่ีท้าทาย
ให้กบัผู้ ท่ีจะด ารงชีพเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทยในระยะเร่ิมต้นท่ีจะต้องประสบและ
ฝ่าฝัน ประสบการณ์ของบคุคลกลุม่นีจ้งึนา่จะมีความเข้มข้นและมีความน่าสนใจท่ีจะศกึษา  

การพยายามอธิบายถึงประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมน่ัน้ ไม่
เพียงแตจ่ะเป็นการได้เห็นถึงสิ่งท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมไ่ด้พบเจอใน
ประสบการณ์นัน้ๆเท่านัน้ ไม่วา่จะเป็นทางด้านอารมณ์ความรู้สกึ ความคิด และพฤตกิรรม แตย่งั
ได้เข้าใจถึงประสบการณ์ท่ีเป็นอปุสรรคและประสบการณ์แหง่ความส าเร็จในระหวา่งขัน้แหง่การ
พฒันาทางวิชาชีพด้วย การได้เข้าใจปรากฏการณ์นีเ้ป็นสิ่งส าคญัยิ่งตอ่วงการจิตวิทยาการปรึกษา
ในประเทศไทย ในการท่ีจะน าข้อมลูมาเป็นฐานในการผลกัดนัระบบวิชาชีพให้เกิดมีขึน้ในประเทศ 
และเป็นประโยชน์ตอ่นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมใ่นการปรับตวัด้านอาชีพใน
สถานการณ์จริงในชีวิตการท างาน  นอกจากนีย้งัมีประโยชน์กบันิสิตหรือบณัฑิตสาขาวิชาจิตวิทยา
การปรึกษาส าหรับการเข้าสูเ่ส้นทางสายวิชาชีพตอ่ไป และเป็นประโยชน์ตอ่หลกัสตูรในการดแูล
นิสิตส าหรับวางแผนเพ่ือเตรียมความพร้อมนิสิตวา่จะต้องเผชิญกบัสิ่งใดบ้างเมื่อออกไปสูโ่ลกแหง่
การท างานจริงโดยเป็นการพิจารณาจากมมุมองของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธโดยตรง 
รวมทัง้ยงัเป็นการส ารวจหาข้อความรู้ใหมจ่ากประสบการณ์ของบคุคลเหล่านี ้ซึง่จะแสดงให้เห็นถึง
สภาวะการณ์ท่ีหลากหลายท่ีบคุคลกลุม่นีไ้ด้เผชิญ เป็นชว่งเวลาส าคญัชว่งหนึง่ในกระบวน
พฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่จะก้าวไปสูก่ารเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมืออาชีพตอ่ไป  

ผู้วิจยัจงึสนใจศกึษาประสบการณ์ดงักล่าวของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่
ประกอบอาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาวิชาชีพในสงัคมไทย เน่ืองด้วยเห็นวา่มีความยากล าบาก
และความท้าทายอยู่ควบคูก่นัไป โดยการวิจยัครัง้นีเ้ป็นการศกึษาทัง้ประสบการณ์สว่นบคุคลและ
วิชาชีพโดยศกึษาอยา่งเป็นระบบตามระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ เพื่อให้ข้อมลูท่ีได้มีความลุม่ลกึ
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และเข้มข้น  ทัง้นีผู้้วิจยัยงัไมพ่บการศกึษาในลกัษณะนีใ้นประเทศไทยมาก่อน ผู้วิจยัจงึด าเนินการ
ศกึษาเพ่ือผลการวิจยัท่ีได้จะเป็นข้อมลูพืน้ฐานส าหรับผู้สนใจท่ีจะน าไปพฒันาศกึษาหรือท าวิจยั
เพ่ือสร้างองค์ความรู้ตา่งๆ อนัก่อให้เกิดประโยชน์ตอ่วงการการศกึษา การฝึกงานของนิสิตและตอ่
วงการวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษาตอ่ไป 

วัตถุประสงค์ของการวิจัย  

เพ่ือศกึษาประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ัง้ในด้าน
ประสบการณ์การปฏิบตังิานทางวิชาชีพและวิถีการด าเนินชีวิต 

ค าถามหลักในการวิจัย 

ประสบการณ์ในการปฏิบตังิานทางวิชาชีพและการด าเนนิชีวิตของนกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธมือใหมเ่ป็นอยา่งไร 

ขอบเขตของการวิจัย  

การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพ (qualitative research) เพ่ือศกึษาประสบการณ์การ
ปฏิบตังิานทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่มีรูปแบบการศกึษาตามหลกั
แนวคิดเชิงปรากฏการณ์วิทยา (phenomenology)  โดยคดัเลือกผู้ให้ข้อมลูแบบเฉพาะเจาะจง 
(purposive sampling) มีเกณฑ์การคดัเลือกผู้ให้ข้อมลู คือ เป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีจบ
การศกึษาจาก สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั โดยออกไป
ปฏิบตังิานทางวิชาชีพระยะเวลาไม่เกิน 5 ปี และมีความยินดีท่ีจะเข้าร่วมเป็นผู้ให้ข้อมลู ผู้วิจยัใช้
วิธีการสมัภาษณ์เชิงลกึ (in-depth interview) และบนัทึกไฟล์สนทนาจากเคร่ืองอดัดิจิตอลรวมถึง
การจดบนัทกึภาคสนามเป็นหลกัในการเก็บข้อมลู 

ค าจ ากัดความในงานวิจัย 

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ (Buddhist counseling) หมายถึง กระบวนการทาง
จิตวิทยาการปรึกษาท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาอาศยัหลกัพทุธธรรม อาทิเชน่ หลกัไตรลกัษณ์ 
อริยสจั 4 หรือปฏิจสมปุปบาท เป็นต้น เป็นแนวทางในการให้บริการจิตวิทยาการปรึกษาแก่
ผู้ รับบริการ 
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นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ (Buddhist counselor) หมายถึง นกัจิตวิทยา
การปรึกษาทัง้เพศหญิงและชายท่ีมีความเข้าใจในหลกัธรรมทางพทุธศาสนาและใช้หลกัธรรมนัน้
เป็นแนวทางในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ท่ีปฏิบตังิานทางวิชาชีพเป็นระยะเวลาไมเ่กิน 5 ปี 

 
ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ 

1. เกิดความรู้และความเข้าใจในประสบการณ์ท่ีเกิดขึน้ในการปฏิบตังิานและวิถี 
การด าเนินชีวิตของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมซ่ึง่เป็นปรากฏการณ์ทางอารมณ์ 
ความรู้สกึ ความคิดและพฤติกรรม 

2. เป็นข้อมลูเบือ้งต้นส าหรับผู้ เก่ียวข้องท่ีจะน าไปใช้ประโยชน์ในการพฒันาการท างาน
ทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ  

3. เป็นข้อมลูเบือ้งต้นท่ีสามารถน าไปใช้ในการเตรียมความพร้อมในการประกอบวิชาชีพ
แก่นิสิตก่อนส าเร็จการศกึษา  
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บทที่ 2 
 

เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

ในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ค้นคว้าและรวบรวมแนวคดิทฤษฏีตา่งๆ รวมถึงงานวิจยัท่ี
เก่ียวข้องเพ่ือเป็นแนวทางพืน้ฐานในการศกึษาประสบการณ์ในการปฏิบตังิานของนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษามือใหม ่โดยผู้วิจยัได้ทบทวนแนวคดิและทฤษฏี ดงัตอ่ไปนี ้

1.  วิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษา 

2.  จิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย 

2.1 ประวตัจิิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย 

2.2 การจดัการเรียนการสอนจิตวิทยาการปรึกษา 

3.  จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ 

4. การวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา 

5. เอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง 

1. วิชาชีพของนักจิตวิทยาการปรึกษา 

 พฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษา มีนกัวิชาการให้ความหมายของ
พฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษา (professional development) ไว้หลากหลาย 
นกัวิชาการบางกลุม่เน้นท่ีความสามารถในการพฒันาท่ีเพิ่มขึน้กบัการเกิดพฒันาการทางวิชาชีพ 
และมีนกัวิชาการหลายทา่นเห็นวา่พฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาคือสว่นผสม
ระหวา่งความสามารถท่ีเกิดขึน้และความมัน่ใจสว่นตน นอกจากนีย้งัมีนกัวิชาการบางทา่นให้
ความหมายพฒันาการทางวิชาชีพวา่เป็นการบรรจบกนัระหวา่งวิถีชีวิตสว่นตนกบัวิถีชีวิตด้าน
วิชาชีพ (Zahm, 2009)  

กลา่วโดยสรุปจากการให้ความหมายข้างต้น  พฒันาการทางวิชาชีพจะเป็นกระบวนการท่ี
เกิดขึน้อยา่งตอ่เน่ืองอนัสง่ผลตอ่ความสามารถ ความมัน่ใจ และ ความเป็นวิชาชีพ โดยผา่น
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กระบวนการการให้ความหมายตอ่ประสบการณ์ทัง้ภายในตนและภายนอกตน (Zahm, 2009)  
พฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษามีลกัษณะเป็นล าดบัขัน้ของประสบการณ์และ
พฒันาขึน้เป็นรูปแบบ โดยแตล่ะรูปแบบจะมีลกัษณะร่วมกนัคือ เป็นการศกึษาพฒันาการของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาเร่ิมจากระดบัมือใหม่ออ่นประสบการณ์จนถึงระดบัผู้ เช่ียวชาญมาก
ประสบการณ์  

ดงันัน้ การศกึษารูปแบบพฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาเอือ้ให้เห็น
ภาพรวมในมมุกว้างของชีวิตทางวิชาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาได้ง่ายขึน้และท าให้เกิดความ
เข้าใจในแตล่ะล าดบัขัน้ของการพฒันาวา่ในแตล่ะล าดบัขัน้ทางวิชาชีพนัน้ นกัจิตวิทยาการปรึกษา
จะต้องเผชิญและประสบกบัความกดดนัต่างๆอนัน าไปสู่ความเตบิโตเป็นนกัวิชาชีพท่ีเช่ียวชาญได้
อยา่งไร ซึง่ประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมเ่ป็นขัน้แรกของพฒันาการในรูปแบบ
ทางวิชาชีพท่ีศกึษาเพ่ือเป็นแนวทางพืน้ฐานในการท าความเข้าใจตอ่การให้ความหมายใน
ประสบการณ์ 

Dreyfus และ Dreyfus (1986) ได้อธิบายถึงพฒันาการของนกัจิตวิทยาการปรึกษาซึง่
ระดบัพฒันาการขึน้อยูก่บัระดบัของประสบการณ์ในการปฏิบตังิาน โดยมี 2 มิต ิดงันี ้คือ  
1) ความเปล่ียนแปลงในการท างาน กล่าวคือ อาศยัประสบการณ์ท างานของตนเองเป็นแนวทาง 
ในการปฏิบตังิานมากกกวา่อาศยัหลกัการและแนวคดิท่ีเป็นนามธรรม 2) ความเปล่ียนแปลง 
ในการรับรู้ กล่าวคือ นกัจิตวิทยาการปรึกษามีการรับรู้เป็นภาพรวมหรือองค์รวมมากกวา่การรับรู้
อยา่งแยกสว่น ซึง่มิตเิหลา่นีน้ าไปสูร่ะดบัพฒันาการนกัวิชาชีพ 5 ระดบั ดงันี ้

1.  ผู้ เร่ิมฝึกหดัมือใหม ่(novice) คือ บคุคลผู้ ท่ีขาดประสบการณ์ท่ีจะน าไปประยกุต์ใช้ใน
การท างาน จงึอาศยักฏระเบียบแบบแผนในการปฏิบตัิโดยขาดการค านงึถึงบริบทท่ีเก่ียวข้อง
โดยทัว่ไป (context-free rules) 

2.  ผู้ เร่ิมต้นขัน้ก้าวหน้า (advanced beginner) คือ บคุคลผู้ เร่ิมมีประสบการณ์บางสว่น
และสามารถน าประสบการณ์นัน้มาประยกุต์ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตังิานได้ 

3. ผู้ มีความสามารถ (competent) คือ บคุคลผู้ มีประสบการณ์ในการท างานมากจน
สามารถคาดการณ์เหตกุารณ์ตา่งๆท่ีจะเกิดขึน้ และด้วยประสบการณ์ดงักล่าวท าให้ทราบว่าสิ่งใด
ควรมุง่เน้นในการปฏิบตังิาน แตท่ัง้นีผู้้อยูใ่นขัน้นีจ้ะยงัคงอ้างอิงกฏเกณฑ์ตามต าราเช่นเดียวกบั
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บคุคลในสองระดบัแรก เพียงแตจ่ะถือวา่ในระดบัผู้ มีความสามารถเป็นระดบัสงูสดุของบคุคลท่ียงั
อาศยักฏเกณฑ์ตา่งๆในการปฏิบตัิงานมากกวา่จะค านงึถึงบริบทท่ีเก่ียวข้อง 

4.  ผู้ เช่ียวชาญ (proficient) คือ บคุคลผู้สงัเกตและรับรู้วา่ตนเองควรจะปฏิบตังิานไปใน
ทิศทางใดจากการใคร่ครวญถึงสิ่งส าคญัอนัเป็นสาระความจริงในสถานการณ์นัน้ เป็นบคุคลท่ี
ระดบักฏเกณฑ์ตา่งๆได้ถกูแทนท่ีด้วยประสบการณ์สว่นตน 

5. ผู้ เช่ียวชาญพิเศษ (expert) คือ บคุคลผู้กระท าการตา่งๆตามการหยัง่รู้ท่ีสอดคล้องใน
สถานการณ์นัน้ๆ  ซึง่ได้มาจากประสบการณ์ส่วนตนท่ีอนัยาวนาน 

Skovholt และ Ronnestad (1995) ได้ศกึษาเส้นทางพฒันาการทางวิชาชีพของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาโดยสมัภาษณ์นกัจิตวิทยาการปรึกษา จ านวน 100 คน  ผู้ เข้าร่วมการวิจยั 
เป็นผู้ ท่ีก าลงัจะเข้าศกึษาในระดบับณัฑิตศกึษาชัน้ปีท่ี 1 จนถึงระดบัผู้ปฏิบตังิานอาวโุสท่ีมี
ประสบการณ์การท างานมากกวา่ 40 ปี นบัตัง้แตส่ าเร็จการศกึษาระดบับณัฑิตศกึษาจาก
มหาวิทยาลยั Minnesota ประเทศสหรัฐอเมริกา เป็นงานวิจยัท่ีศกึษารูปแบบพฒันาการของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษา โดยเป็นรูปแบบการศกึษาพฒันาการท่ีศกึษาถึงกระบวนการพฒันาการ
ทางวิชาชีพ กิจกรรม ความคิด และพฤตกิรรมของนกัจิตวิทยาการปรึกษาตลอดชว่งชีวิตของนกั
วิชาชีพ (Zahm, 2009) มีรูปแบบทัง้หมด 8 ขัน้ดงัตอ่ไปนี ้

1. ขัน้ตามกฏเกณฑ์ตามต ารา (conventional stage) เป็นระยะของบคุคลท่ียงัไมไ่ด้
ฝึกฝนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแตมี่ความพยายามให้ความชว่ยเหลือแก่บคุคลรอบข้างตนเอง 

2. ขัน้เปล่ียนผ่าน (transition to professional training stage) เป็นระยะท่ีบคุคลเร่ิม
ฝึกหดัทางวิชาชีพด้วยการฝึกหดัสว่นบคุคล 

3. ขัน้เลียนแบบ (imitation of experts stage) เป็นระยะท่ีบคุคลอยูใ่นช่วงกลางของการ
เรียนระดบับณัฑิตศกึษา 

4. ขัน้พฒันาตวัตนตามเง่ือนไข (conditional autonomy stage) เป็นระยะท่ีบคุคลอยู่
ในชว่งการฝึกงานหรือเพิ่งส าเร็จการศกึษาและปฏิบตังิานภายใต้การนิเทศ ถือเป็นนกัปฏิบตัิ
มือใหม่ 

5. ขัน้ส ารวจตวัตน (exploration stage) เป็นระยะท่ีบคุคลสามารถปฏิบตังิานได้อย่างมี
อิสระและสัง่สมประสบการณ์สว่นตวัรวมทัง้ประสบการณ์เชิงวิชาชีพอยา่งหลากหลายและพบกบั
ความท้าทายใหม่ๆ  
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6. ขัน้บรูณาการ (integration stage) เป็นระยะท่ีบคุคลผู้ส าเร็จการศกึษาได้ปฏิบตังิาน
มาหลายปีจนมีประสบการณ์การปฏิบตังิานในระดบัหนึง่ 

7. ขัน้ปัจเจกบคุคล (individual stage) เป็นระยะท่ีบคุคลมีเส้นทางการพฒันาเป็น
เอกลกัษณ์ของแตล่ะบคุคล อนัน าไปสูล่กัษณะพิเศษตา่งๆ ท่ีเพิ่มขึน้ในรูปแบบการด าเนินชีวิตท่ี
แตกตา่งกนัออกไป 

8. ขัน้บรูณาภาพ (integrity stage) เป็นระยะท่ีบคุคลผา่นการฝึกฝนเป็นเวลายาวนาน 
(25-35 ปี) และน าประสบการณ์ท่ีสะสมมาบรูณาการเข้ากบัการปฏิบตังิานมากกวา่การพึง่พิง
ทฤษฎีของผู้ เช่ียวชาญอ่ืนๆ 

ตอ่มาในปี 2003 Ronnestad และ Skovholt ได้ศกึษาค้นคว้าในเชิงลกึมากขึน้และน าข้อ
อภิปราย ข้อเสนอแนะท่ีนกัวิชาการทา่นอ่ืนได้ตัง้ประเดน็ไว้มาปรับแก้จนได้รูปแบบใหมท่ี่นกัวิจยั
เช่ือวา่มีความลุม่ลกึของข้อมลูมากกวา่เดมิ จงึได้ท าการลดทอนและรวมรูปแบบพฒันาการ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาลงจาก 8 ขัน้ (stage) เป็น 6 ระยะ(phase) ดงันี ้

1. ระยะของผู้ชว่ยเหลือก่อนการฝึกฝนทางวิชาชีพ (the lay helper phase) เป็นระยะ
ก่อนท่ีบคุคลจะได้รับการฝึกปฏิบตัทิางวิชาชีพ ซึง่บคุคลเหลา่นีมี้ประสบการณ์การให้ความ
ชว่ยเหลือแก่ผู้ อ่ืนก่อนท่ีจะเข้าสูก่ารฝึกปฏิบตัทิางวิชาชีพ 

2. ระยะเร่ิมแรกของการเป็นผู้ เรียน (the beginning student phase) เป็นระยะท่ีบคุคล
หาจดุเร่ิมต้นของการฝึกปฏิบตัทิางวิชาชีพท่ีมีความต่ืนเต้นและท้าทายอย่างเข้มข้น  ทกุ
องค์ประกอบท่ีเก่ียวข้องในการฝึกปฏิบตัทิางวิชาชีพ เชน่ ทฤษฏีตา่งๆ ผู้ รับการปรึกษา วิถีชีวิต  
เพ่ือนร่วมงาน อาจารย์ ผู้นิเทศก์งาน สภาพแวดล้อม สงัคม วฒันธรรม ฯลฯ ล้วนเป็นปัจจยัท่ีสง่ผล
ตอ่บคุคลในการเปล่ียนบทบาทจากระยะแรกมาเป็นระยะท่ีสอง ซึง่บคุคลจะสมัผสัถึง 
การเปล่ียนแปลงจากปัจจยัท่ีมีผลกระทบตอ่ตวัเองตา่งๆ เม่ือให้บริการเชิงจิตวิทยาแก่ 
ผู้ รับการปรึกษารายแรกในชีวิต 

3. ระยะขัน้ก้าวหน้าของการเป็นผู้ เรียน (the advanced student phase) เป็นระยะท่ี
ผู้ เรียนฝึกปฏิบตังิานจริงภายใต้การนิเทศก์อยา่งเป็นทางการ เชน่ การฝึกการปรึกษาเชิง 
จิตวิทยาวินิต (practicum) และการฝึกการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (internship) ซึง่เป็นระยะการ
ท างานในระดบัวิชาชีพขัน้พืน้ฐาน ท าให้บคุคลในระยะนีพ้ยายามท าหน้าท่ีของตนเอง โดย
หลีกเล่ียงความผิดพลาดให้มากท่ีสดุและปฏิบตังิานให้ดีเย่ียม บคุคลรับรู้ว่าตนเองมีความกดดนั
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เพ่ือให้งานสมบรูณ์แบบท าให้ขาดความผ่อนคลายและเป็นธรรมชาติในการปฏิบตังิาน การนิเทศ
จงึมีความส าคญัท่ีจะชว่ยเหลือบคุคลเหล่านีไ้ด้ 

4. ระยะนกัวิชาชีพมือใหม ่(the novice professional phase) เป็นระยะครอบคลมุใน
ชว่งหนึง่ปีแรกหลงัส าเร็จการศกึษา เป็นช่วงปีท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษามีประสบการณ์ร่วมอนั
เข้มข้นในการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาและมีรู้สกึท้าทายในความพยายามเป็นผู้ เช่ียวชาญ เป็น
ระยะท่ีมีความเป็นตวัของตวัเองและรับรู้การมีอยู่ของตนในการปฏิบตังิาน รวมถึงเป็นระยะในชว่ง
กระบวนการอนัตอ่เน่ืองในการก าหนดหลกัเกณฑ์ใหมท่างความคิดและพฤตกิรรมของตนเองตอ่
การปฏิบตังิานวิชาชีพ ซึง่สามารถแบง่ระยะการเปล่ียนแปลงตามล าดบัท่ีเกิดขึน้ในชว่งปีแรกท่ี
ส าเร็จการศกึษา เป็น 3 ระยะ ดงันี ้1) ระยะท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาค้นหาแนวทางท่ีถกูต้องและ
แนน่อนในการฝึกปฏิบตังิานตามประสบการณ์ของตน 2) ระยะท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาต้อง
ประสบกบัความผิดหวงัในการปฏิบตังิานทางวิชาชีพของตนเม่ือเผชิญกบัการปฏิบตังิานท่ีตนเองมี
ความเช่ียวชาญไมเ่พียงพอ และ 3) ระยะท่ีบคุคลส ารวจความเป็นมืออาชีพและส ารวจตนเองอยา่ง
เข้มข้น ซึง่ในงานวิจยันีก้ลา่ววา่ผู้ เช่ียวชาญมือใหมเ่หลา่นีไ้มไ่ด้ถกูสอนให้เตรียมพบกบัความรู้สกึ
ผิดหวงัท่ีอาจเกิดขึน้ในการปฏิบตังิาน ดงันัน้ในแตล่ะบคุคลจงึคาดไมถ่ึงกบัสภาพท่ีเกิดขึน้ใน 
การปฏิบตังิานจริงว่ามีความเข้มข้นและพบปัญหาท่ีหนกักวา่ในการฝึกปฏิบตังิานระหวา่ง
การศกึษา โดยบคุคลคิดวา่อปุสรรค ความกดดนัท่ีได้รับในชว่งเวลาฝึกงานดงักลา่วมี 
ความเพียงพอแล้วตอ่การไปปฏิบตังิานทางวิชาชีพจริง  

5. ระยะนกัวิชาชีพท่ีมีประสบการณ์ (the experienced professional phase) เป็นระยะ
ท่ีบคุคลฝึกฝนการท างานมาระยะเวลาหนึง่ ได้บริการเชิงจิตวิทยาการปรึกษากบัผู้ รับการปรึกษาท่ี
หลากหลายและแตกตา่ง และพฒันาการท่ีส าคญัมากท่ีสดุในระยะนี ้คือการสร้างบทบาท 
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ีสอดคล้องกบัการรับรู้ด้วยตนเอง (self-perceptions) ซึง่รวมถึงการท า
ความเข้าใจคา่นิยม ความสนใจ และทศันคตขิองผู้ รับการปรึกษาแตล่ะคนให้มากท่ีสดุ เป็น
ความสามารถทางวิชาชีพท่ีน ามาประยกุต์ใช้ตามความเป็นจริง 

6. ระยะนกัวิชาชีพอาวโุส (The senior professional phase) เป็นระยะท่ีบคุคลผา่น 
การฝึกฝนและสะสมประสบการณ์ประมาณ 20-25 ปี หรือมากกวา่ โดยนกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีมี
ประสบการณ์จะได้รับบทบาทให้เป็นผู้สามารถชีแ้นะนกัจิตวิทยามือใหมใ่นภาคสนามได้  

งานวิจยัของ Skovholt และ Ronnestad (1995) เป็นงานวิจยัท่ีศกึษาประสบการณ์และ
สภาพเง่ือนไขของนกัจิตวิทยาการปรึกษาวิชาชีพในประเทศสหรัฐอเมริกา  โดย Wilkins (1997) ได้
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กลา่ววา่ แนวคดินีส้ามารถน าไปใช้กบันกัปฏิบตักิารวิชาชีพอ่ืนได้ เน่ืองจากหลกัฐานอ้างอิงแสดง
ให้เห็นถึงสิ่งส าคญัในพฒันาการทางวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ือง ซึง่พฒันาการนกัจิตวิทยาการปรึกษาจะ
ครอบคลมุถึงความขดัแย้งตา่งๆ และความต้องการท่ีแตกตา่งกนัในระดบัขัน้พฒันาการดงักลา่ว 
เชน่ ในขัน้ต้นความต้องการจะเป็นด้านทกัษะและความรู้ ผู้ปฏิบตังิานต้องการมีความสามารถใน
การปฏิบตังิาน ในขัน้กลางผู้ปฏิบตังิานต้องการพฒันาประสิทธิภาพสว่นตน และในขัน้สดุท้ายเป็น
ชว่งเวลาแหง่การบรูณาการอยา่งเป็นองค์รวม และอาจรวมถึงการปรับแนวคิดก่อนท่ีจะถอนตวั
ออกจากอาชีพ 

2. จิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย 

 2.1 ประวัตจิิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย 

การวางรากฐานทางด้านจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทยได้เร่ิมต้นขึน้จากการบกุเบกิ
ของศาสตราจารย์ทา่นผู้หญิงพนูทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยธุยา ซึง่ทา่นได้รับปริญญา 
ครุศาสตรมหาบณัฑิตด้านจิตวิทยาการศกึษาจากมหาวิทยาลยัมิชิแกน สหรัฐอเมริกา และใน 
ปี 2491 ทา่นได้กลบัมาด ารงต าแหนง่อาจารย์ในแผนกวิชาครุศาสตร์ คณะวิทยาศาสตร์และ 
อกัษรศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  โดยได้เร่ิมสอนวิชาสขุวิทยาทางจิตและวิชาการแนะแนว 
นบัเป็นการสอนวิชาการแนะแนวเป็นครัง้แรกของประเทศไทย (ดวงเดือน พิศาลบตุร, 2549) 
นอกจากนีด้้วยวิสยัทศัน์และความมุง่หมายท่ีจะพฒันางานด้านการศกึษาให้เจริญก้าวหน้า  
ทา่นผู้หญิงพนูทรัพย์พยายามผลกัดนัแผนกวิชาครุศาสตร์ให้เป็นคณะครุศาสตร์ และประสบ
ความส าเร็จในปี พ.ศ. 2500 แผนกวิชาครุศาสตร์ จงึได้รับการสถาปนาขึน้เป็นคณะครุศาสตร์ และ
การเรียนการสอนของสาขาวิชาจิตวิทยาได้อยูใ่นความรับผิดชอบของแผนกวิชาวิจยัการศกึษา 
ของคณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและตอ่มาได้มีการจดัตัง้ภาควิชาจิตวิทยา เพ่ือ
รับผิดชอบงานดงักลา่วเป็นต้นมา (สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2549) 

ในชว่งเวลาดงักล่าววิชาการแนะแนวถือเป็นวิชาใหมใ่นประเทศไทย แตถื่อเป็นวิชาท่ีมี
ความส าคญัและจ าเป็น ในปี พ.ศ. 2505 กระทรวงศกึษาธิการได้ให้ความส าคญัในวิชา 
การแนะแนว (พนูทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยธุยา, 2549) ท าให้ศาสตร์ด้านจิตวิทยาการปรึกษาใน
ประเทศไทยสามารถวางรากฐานด้านการศกึษาได้อยา่งเป็นระบบ โดยกระทรวงศกึษาธิการได้
จดัตัง้คณะกรรมการแนะแนวการศกึษาและอาชีพเพ่ือวางนโยบายด าเนินงานและชว่ยเหลือ 
การฝึกอบรมบคุลากรทางการแนะแนวโดยเร่ิมต้นจากการฝึกอบรมครูในโรงเรียนทัว่ประเทศและ
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เม่ือเวลาผา่นไปความความต้องการบคุลากรด้านการแนะแนวมีเพิ่มมากขึน้ ท าให้วิทยาลยั 
วิชาการศกึษาประสานมิตร หรือมหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒ ในปัจจบุนั ได้เปิดสอนหลกัสตูร
ประกาศนียบตัรชัน้สงูสาขาการแนะแนวขึน้เป็นท่ีแรกในประเทศไทย ตอ่มาหลกัสตูรนีไ้ด้พฒันา
เป็นระดบัการศกึษาส าหรับปริญญาโท สาขาจิตวิทยาการแนะแนว  

ขณะเดียวกนัหลงัจากสามารถจดัตัง้คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัได้แล้ว  
ทางคณะได้มุง่ขยายงาน สร้างคณุภาพและปรับปรุงหลกัสตูรทกุระดบั จงึมีโครงการจดัท า
หลกัสตูรจิตวิทยาในฐานะวิชาเอกระดบัปริญญาตรี เพ่ือเตรียมการเปิดหลกัสตูรปริญญาโทใน
สาขาจิตวิทยาซึง่ในตอนนัน้ยงัไมมี่หลกัสตูรดงักล่าวในประเทศไทย จนกระทัง่ในปี พ.ศ. 2505  
ศาสตราจารย์ ดร.สรุางค์ โค้วตระกลู ผู้ เป็นศษิย์ของทา่นผู้หญิงพนูทรัพย์ ซึง่ได้รับการสนบัสนนุให้
ศกึษาตอ่ในสาขาวิชาจิตวิทยาการศกึษาระดบัปริญญาโทจนถึงปริญญาเอก ถือเป็นคนไทยคน
แรกท่ีจบการศกึษาด้านจิตวิทยาการศกึษาในระดบัปริญญาเอก เม่ือทา่นกลบัประเทศไทย จงึได้
ด าเนินการเปิดสอนหลกัสตูรปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาการศกึษาและแนะแนวขึน้ โดยนบัเป็น
หลกัสตูรแรกในประเทศไทยในระดบัปริญญาโท (สรุางค์ โค้วตระกลู, 2540) นอกจากนีใ้นปี 
พ.ศ. 2506 คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัได้จดัตัง้แผนกวิชาจิตวิทยาขึน้ โดยมีหน้าท่ี
จดัการเรียนการสอนในจิตวิทยาแขนงตา่งๆ ทัง้ระดบันิสิตปริญญาตรี โท และ เอก (สภุาพรรณ 
โคตรจรัส, 2549)  

ศาสตร์จิตวิทยาการปรึกษาได้พฒันาขึน้อยา่งเป็นล าดบั โดยปี พ.ศ 2515 ทาง 
คณะครุศาสตร์ ได้เปิดหลกัสตูรจิตวิทยาการศกึษา ในระดบัปริญญาตรี และเม่ือความนิยมทาง
ศาสตร์นีไ้ด้เพิ่มมากขึน้ ประเทศไทยต้องการครูแนะแนวในโรงเรียนเพิ่มขึน้ จงึมีการจดัหลกัสตูร
เป็นหลกัสตูรครุศาสตร์บณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษาและการแนะแนวขึน้และมีการเปิด
หลกัสตูรดษุฎีบณัฑิตสาขาวิชาจิตวิทยาการศกึษา โดยเป็นหลกัสตูรปริญญาเอกหลกัสตูรแรกของ
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั (สรุางค์ โค้วตระกลู, 2540) ตอ่มาในปี พ.ศ. 2526 ทางคณะครุศาสตร์ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ได้มีการปรับปรุงและพฒันาหลกัสตูรปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยา
การศกึษาและการแนะแนว และปรับเปล่ียนสาขาวิชาด้านการแนะแนวเป็นหลกัสตูรสาขาวิชา
จิตวิทยาการปรึกษา และใช้ช่ือนีต้ลอดมาตัง้แต ่พ.ศ. 2528 จนถึงปัจจบุนั 

ในปี พ.ศ. 2539 ทางคณาจารย์และผู้ ท่ีเก่ียวข้องด้านวิชาชีพจิตวิทยาได้ตระหนกัและเห็น
ความส าคญัตอ่วิชาชีพดงักล่าว จงึได้ผลกัดนัให้จดัตัง้คณะจิตวิทยาขึน้ ซึง่โครงการจดัตัง้คณะ
จิตวิทยาได้รับความเห็นชอบจากจฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัและสถาปนาเป็นคณะจิตวิทยาเม่ือ
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วนัท่ี 7 กรกฎาคม 2539 นบัเป็นการวางรากฐานจิตวิทยาในประเทศไทยให้มัน่คงยิ่งขึน้ไป และ
ศาสตร์ด้านจิตวิทยาการปรึกษาเองมีการพฒันาและเติบโตขึน้ด้วยโดยมีการเรียนการสอน
หลกัสตูรจิตวิทยาในระดบัปริญญาตรีและเปิดสอนหลกัสตูรจิตวิทยาในสาขาวิชาตา่งๆ รวมทัง้ใน
สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษาทัง้ในระดบัปริญญาโทจนถึงปริญญาเอก  (เอกสารประกอบการ
ปฐมนิเทศนิสิต ระดบับณัฑิตศึกษา, 2551) 

ในปัจจบุนัความนิยมทางศาสตร์จิตวิทยาการปรึกษาได้ขยายตวัเพิ่มขึน้มาก ท าให้มี
มหาวิทยาลยัหลายแหง่เปิดสอนหลกัสตูรนี ้โดยทัว่ไปแบง่เป็นสองสาขาวิชา ได้แก่ สาขาวิชา
จิตวิทยาการแนะแนว และจิตวิทยาการปรึกษา (ทิพยวรรณ กิตตพิร, 2536) นอกจากจฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยัแล้ว มีมหาวิทยาลยัของรัฐหลายแหง่ท่ีเปิดหลกัสตูรระดบัปริญญาโทและเอกใน
สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา นบัเป็นความก้าวหน้าของวิชาชีพในศาสตร์นีใ้นประเทศไทยท่ี
สามารถผลิตนกัจิตวิทยาการปรึกษาในวิชาชีพระดบัสงูได้ 

2.2 การเรียนการสอนจิตวิทยาการปรึกษา 

ศาสตร์จติวิทยาการปรึกษาจดัเป็นศาสตร์จิตวิทยาประยกุต์และเป็นวิชาชีพในการให้
ความชว่ยเหลือท่ีได้รับการฝึกอบรมโดยเฉพาะ(วชัรี ทรัพย์มี, 2546) โดยให้ความชว่ยเหลือในด้าน
สขุภาพจิตและการพฒันาคณุภาพชีวิต จิตวิทยาการปรึกษามีงานท่ีมุง่เน้นอยู ่2 ประการ คือ       
1) การสง่เสริมพฒันาการของบคุคลอย่างเตม็ความสามารถจนพฒันาไปอยา่งถึงขีดสดุใน
ศกัยภาพของชีวิต ทัง้ในด้านครอบครัว สงัคม การงาน และการศกึษา 2) การป้องกนัปัญหาท่ี
เกิดขึน้ของบคุคล โดยป้องกนัไมใ่ห้บคุคลมีโอกาสเกิดความเครียดขัน้รุนแรง เป็นการป้องกนั
ปัญหาในระยะแรกเร่ิม ดงันัน้ความสามารถในด้านการเยียวยา บ าบดั การให้บริการการปรึกษา
เชิงจิตวิทยาทัง้รายกลุม่ รายเดี่ยว เป็นสิ่งท่ีทางสาขาวิชาท่ีเปิดสอนหลกัสตูรจิตวิทยาการปรึกษา
ต้องมี รวมถึงทกัษะในการให้บริการเชิงจิตวิทยาการปรึกษา การฟืน้ฟบู าบดั และการวิจยัด้วย 
(สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2540) 

จิตวิทยาการปรึกษาเป็นกระบวนการท่ีเน้นให้ความชว่ยเหลือตอ่บคุคลท่ีมีพืน้ฐานทาง
สขุภาพจิตท่ีดี แตย่งัเผชิญกบัปัญหาตา่งๆในชีวิตประจ าวนัและต้องการท่ีจะแก้ไขปัญหานัน้ๆ หรือ
มีความต้องการท่ีพฒันาตนเองอยา่งเตม็ศกัยภาพ โดยในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยานัน้ได้มุง่
ความส าคญัไปท่ีสมัพนัธภาพและปฏิสมัพนัธ์ท่ีเกิดขึน้ตามขัน้ตอนและทฤษฎีพืน้ฐานท่ีใช้ โดยมี
จรรยาบรรณทางวิชาชีพก ากบั และมีความเก่ียวข้องกบัการให้การช่วยเหลือบคุคลท่ีประสบปัญหา 
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หรือเป็นบคุคลท่ีมีความต้องการท่ีจะพฒันาตนไปในด้านตา่งๆ ไมว่า่จะเป็น ด้านการศกึษา 
 ด้านการเข้าสงัคม ด้านการประกอบอาชีพ ฯลฯ ศาสตร์จิตวิทยาการปรึกษาจงึล้วนเก่ียวข้องกบั
มนษุย์และสงัคมในทกุด้าน (วชัรี ทรัพย์มี, 2546) ซึง่ในกระบวนการเชิงจิตวิทยานัน้จ าเป็นต้องใช้ 
ความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน เชน่ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาด้านการสมรส การปรึกษาเชิงจิตวิทยา
ด้านสขุภาพจิต การปรึกษาเชิงจิตวิทยาด้านการอาชีพ เป็นต้น นกัจิตวิทยาการปรึกษาในด้าน
ตา่งๆ จงึต้องรับการฝึกฝนและเตรียมตวัในสาขาวิชาท่ีมีความจ าเพาะ สาขาจิตวิทยาการปรึกษา
ในสถาบนัจงึผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถในการบริการจิตวิทยาการปรึกษา รวมถึงความรู้
ท่ีจะใช้เพ่ือพฒันาวิชาชีพ หลกัสตูรในการผลิตบณัฑิต จึงเป็นหลกัสตูรในระดบัปริญญาโทและ
ปริญญาเอก เตม็เวลา เพ่ือให้นิสิตนกัศกึษา เป็นผู้ มีความสามารถทัง้ด้านการวิจยัและ 
การปฏิบตังิานด้านวิชาชีพ (scientist and practioner) ดงันัน้รายวิชาท่ีทางสาขาจิตวิทยาการ
ปรึกษาเปิดสอนจงึเป็นรายวิชาทางจิตวิทยาท่ีมุง่เน้นท าความเข้าใจในพฤตกิรรม การเตบิโตและ
พฒันาของมนษุย์ เชน่ การวดัและการประเมินผล การทดสอบทางจิตวิทยา ทฤษฏีบคุลิกภาพและ
จิตบ าบดั เป็นต้น ทัง้นีใ้นการเรียนการสอนยงัเน้นให้ผู้ เรียนมีความเข้าใจในตนเอง รู้เท่าทนัตนเอง 
ส ารวจตนเอง เพื่อสามารถพฒันาคณุสมบตัท่ีิจ าเป็นของนกัจิตวิทยาการปรึกษาได้และน าไปใช้ใน
การปฏิบตังิานวิชาชีพให้มีประสิทธิภาพ เชน่ บคุลิกภาพท่ีเป็นมิตร ไวตอ่ความรู้สกึผู้ อ่ืน รับรู้
ความรู้สกึผู้ อ่ืนได้ เห็นคณุคา่ของความเป็นมนษุย์ เป็นต้น (สภุาพรรณ โคตรจรัส, 2540)  

ปัจจบุนัจิตวิทยาการปรึกษาเร่ิมเข้าไปมีบทบาทในวงการตา่งๆของสงัคมมากย่ิงขึน้  
ไมเ่พียงแตเ่ข้าไปเก่ียวข้องเป็นหนว่ยยอ่ยของสงัคมแคค่รอบครัวหรือสถานศกึษา ยงัเข้าไปมี
บทบาทในวงการธุรกิจ วงการอตุสาหกรรมทัง้ภาครัฐและเอกชน โดยหนัมาสนใจถึงสขุภาวะของ
พนกังานมากยิ่งขึน้ จงึมีความต้องการนกัจิตวิทยาการปรึกษาในองค์กรเพ่ือการให้ความชว่ยเหลือ
ในระยะเร่ิมแรก ดงันัน้ศาสตร์จิตวิทยาการปรึกษานัน้ จงึเร่ิมท่ีจะได้รับความสนใจจากสงัคม  

เพ่ือการผลิตบณัฑิตท่ีตอบสนองตอ่ความต้องการทางสงัคม สาขาวิชาจิตวิทยา 
การปรึกษาในสถาบนัการศกึษา จงึจดัการเรียนการสอนท่ีครอบคลมุความต้องการดงักลา่ว 
ยกตวัอย่างเชน่ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัได้เปิดสอนในรายวิชาท่ีมีความหลากหลาย เชน่ 
จิตวิทยาอาชีพและแนะแนว จิตวิทยาการปรึกษาและคลีนิค โดยมีรายวิชาท่ีมุง่เน้นการปฏิบตัเิชิง
วิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษารายเด่ียว รายกลุม่ ครอบครัว หรือจิตวิทยาองค์การ (เอกสาร
ประกอบการปฐมนิเทศนิสิต ระดบับณัฑิตศึกษา, 2551) นอกจากนีส้าขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา 
คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัยงัได้มีการพฒันาแนวคิดและกระบวนการทางจิตวิทยา
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การปรึกษาท่ีมีประสิทธิภาพอนัสอดคล้องกบัวิถีชีวิตของสงัคมไทยอย่างตอ่เน่ือง   มีการขยายฐาน
แนวคิดทางจิตวิทยาตะวนัตกสูฐ่านแนวคิดจิตวิทยาตะวนัออก โดยมีรองศาสตราจารย์ ดร.โสรีช์ 
โพธิแก้ว เป็นผู้ ริเร่ิมการขยายฐานแนวคดินีอ้อกไป ท าให้สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา  
คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยัมีความโดดเดน่ทางด้านวิชาการจิตวิทยาการปรึกษา
ตะวนัออก  โดยได้เปิดสอนวิชาท่ีเน้นจิตวิทยาการปรึกษาท่ีใช้หลกัธรรมทางพทุธศาสตร์เป็น
พืน้ฐานในการปฏิบตังิานมากขึน้ ได้แก่ วิชาจิตวิทยาตะวนัออกกบัความงอกงามของมนษุย์ 
(Eastern Psychology and Human Growth) และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดพทุธ
ศาสตร์ (Counseling within the Context of Buddhist Teachings) รวมถึงในการฝึกปฏิบตังิาน
ทางวิชาชีพท่ีมุง่เน้นการฝึกหดันิสิตโดยใช้หลกัธรรมทางพทุธศาสนาเป็นแนวทางในการปฏิบตังิาน
ทางวิชาชีพอีกด้วย ท าให้ในชว่งสิบปีท่ีผา่นมา มีบณัฑิตท่ีได้รับการฝึกหดัทางจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธเป็นจ านวนมาก  

จะเห็นได้วา่หลกัสตูรสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษานัน้ มีความหลากหลายและเป็น 
สหวิชาชีพ ท่ีในแตล่ะสถาบนัก็มุง่เน้นการผลิตบณัฑิตท่ีมีความรู้ความสามารถในเชิงวิชาชีพและ
สามารถตอบสนองตอ่ความต้องการและบริบทของสงัคมไทยได้ 

3. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (Buddhist counseling) 

 3.1 ความเป็นมา 

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ (Buddhist counseling) คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาท่ี
นกัจิตวิทยาการปรึกษาใช้หลกัธรรมทางพทุธศาสนาเป็นพืน้ฐานในการแก้ไขปัญหาหรือประเดน็
ความทกุข์ตา่งๆท่ีค้างคาอยูใ่นจิตใจของผู้ให้บริการ สง่ผลให้บคุคลนัน้ด าเนินชีวิตตอ่ไปได้อยา่ง
สอดคล้องกลมกลืนกบัสภาวะแหง่ความเป็นจริงของโลกท่ีมีการเปล่ียนแปลงไมแ่นน่อนได้ 
นอกจากการขจดัปัญหาหรือปมปัญหาในใจแล้ว นกัจิตวิทยาการปรึกษายงัสามารถช่วยสง่เสริมให้
เกิดความรู้สกึในทางดีงามขึน้ในจิตใจของบคุคลผู้ให้บริการ เป็นการสง่เสิรมให้เกิดการพฒันา
ตนเองและเป็นความเติบโตและงอกงามภายในจิตใจของผู้บริการ ซึง่มีรูปแบบในการท างานได้ทัง้
แบบรายบคุคล และแบบรายกลุม่ 

 รองศาตราจารย์.ดร.โสรีช์ โพธิแก้ว เป็นผู้วางรากฐานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธให้
เกิดขึน้ โดยผสมผสานการสงัเคราะห์องค์ความรู้จากทฤษฎีตา่งๆของนกัจิตวิทยาตะวนัตก เข้ากบั
หลกัธรรมทางพทุธศาสนาทางโลกตะวนัออกได้อย่างเหมาะสม โดยรองศาสตราจารย์.ดร.โสรีช์ 
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โพธิแก้ว ให้แนวคดิการใช้หลกัธรรมเป็นแนวทางในการปฏิบตังิานวา่ท าให้นกัจิตวิทยาการปรึกษา
สามารถท่ีจะปฏิบตังิานกบัเพ่ือนมนษุย์ในทกุมิตไิด้อยา่งกว้างขวาง หลายหลายและครอบคลมุใน
ทกุพืน้ท่ีของปัญหาและระดบัทางด้านจิตใจ ซึง่ไมจ่ ากดัแตเ่พียงผู้ให้บริการเท่านัน้ แตห่มายถึงการ
ด ารงอยูร่่วมกนัในสงัคมบนฐานะความเป็นมนษุย์ 

 3.2 หลักธรรมที่น ามาเป็นรากฐานในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธไมว่า่จะเป็นรูปแบบรายบคุคล หรือรายกลุม่ อาศยั
หลกัธรรมทางพทุธศาสนาเป็นรากฐานในการท างานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา หลกัธรรมท่ีน ามาใช้ 
ได้แก่ อริยสจั 4 ปฏิจจสมปุบาท อิทปัปัจยตา และไตรลกัษณ์ ซึง่นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ
ต้องมีความเข้าใจหลกัธรรมดงักลา่วอยา่งแจม่แจ้ง เดน่ชดั ด้วยตนเอง จนสามารถน าความเข้าใจ
อยา่งถ่องแท้นี ้ไปใช้เพ่ือการแก้ไขปัญหาในใจของผู้ให้บริการ น าพาผู้ รับการปรึกษาออกจาก 
ความมืดมิดแหง่จิตใจไปสูค่วามสวา่งโลง่ จากท่ีแคบไปสู่ท่ีกว้าง จากท่ีต ่าไปสูท่ี่สงู จากความไมรู้่
ของอวิชชาไปสู่ปัญญาแหง่สมัมาทิฏฐิ โดยนกัจิตวิทยาการปรึกษาได้ชว่ยเหลือให้เกิดความ
สมดลุย์ขึน้ในจิตใจของผู้ รับบริการจนสามารถท่ีจะด ารงอยูไ่ด้อยา่งกลมกลืนสอดคล้องเป็นเนือ้
เดียวกนักบัความจริงของชีวิต (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) โดยมีรายละเอียดหลกัธรรมท่ีเป็นพืน้ฐานใน
การท างานของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธโดยสงัเขป ดงันี ้

  3.2.1 อริยสจั 4  

  อริยสจั 4 เป็นหลกัธรรมในการแสวงหาสจัธรรมของชีวิต เร่ิมตัง้แตก่ารประสบ
ความทกุข์ ค้นหาสาเหต ุพิจารณาแนวทางแก้ไข ก าหนดแนวทางปฏิบตัท่ีิต้องแก้ไข และลงมือ
ปฏิบตัแิก้ไขให้พ้นทกุข์ จนบรรลตุามเป้าหมายท่ีตนเองตัง้ไว้ โดยเป็นหลกัธรรมส าหรับมนษุย์ท่ีจะ
เข้าไปเก่ียวข้องเอือ้ตอ่การท าความเข้าใจ การใช้ประโยชน์และน าไปปฏิบตัไิด้ (พระพรหมคณุา
ภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต), 2555)  และโสรีช์ โพธิแก้ว (2553) กลา่ววา่เป็นหลกัธรรมส าคญัท่ีกว้างขวาง
และครอบคลมุธรรมะทัง้หมด รวมถึงปรากฏการณ์ในจกัรวาลและชีวิต  เป็นหลกัแหง่ความเข้าใจ
ขัน้พืน้ฐานท่ีส าคญัในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ ประกอบด้วย ทกุข์ สมทุยั นิโรธ มรรค 
ละเอียดได้ดงันี ้

 ก) ทกุข์ หรือ ใจท่ีกระเพ่ือม เป็นสภาพท่ีบีบคัน้ใจ ทนได้ยากเป็นรากเหง้า
แหง่ปัญหาของมนษุย์ทัง้มวล อาการของทกุข์  พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต, 2555) ได้
รวบรวมสรุปไว้จากพระไตรปิฎกและอรรถกถาว่า อาการของทกุข์มีหลายอยา่ง เชน่ ความเสียใจ 
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เศร้าใจ ผิดหวงั แค้นใจ อนัเกิดจากความไมเ่ข้าใจในความจริงของโลกท่ีแปรเปล่ียนไปเสมอตาม
ปัจจยัท่ีเน่ืองกนัมา บคุคลท่ีมีทกุข์จะยดึถือสิ่งตา่งๆให้คงท่ี ไมเ่ปล่ียนแปลง แตค่วามจริงของโลก
ยอ่มแปรผนัและเปล่ียนแปลงอยูต่ลอดเวลา จงึท าให้เกิดความทกุข์เม่ือเจอกบัความเส่ือม ความไม่
เท่ียงของสิ่งท่ีตนยดึไว้ พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต, 2555) ได้แนะน าหน้าท่ีท่ีจะปฏิบตัิตอ่
ทกุข์ไว้วา่ เพียงแครั่บรู้สภาวะทกุข์ รู้ตามสภาพท่ีแท้จริง ยอมรับในสิ่งนัน้ ก็หมดความทกุข์ ด้วย
หน้าท่ีท่ีจะชีใ้ห้ผู้ รับบริการเข้าใจทกุข์ ท าให้นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธเพียงเอือ้ให้ผู้ รับบริการ
เห็นทกุข์ของเขาอยา่งชดัเจน การหาเหตแุหง่ทกุข์เพ่ือดบัทกุข์ก็ง่ายขึน้ 

  ข)  สมทุยั หมายถึง เหตแุหง่ทกุข์ โดยต้นเหตท่ีุแท้จริงนัน้มาจากปัจจยั
ภายในมากกวา่ปัจจยัภายนอก คือตวัเราเอง ท่ีไมรู้่ไมเ่ข้าใจ (อวิชชา) กลา่วคือ ไมรู้่ในกฏธรรมชาติ
ท่ีมีการเปล่ียนแปลงอยูเ่สมอ (ไตรลกัษณ์) ไมรู้่กฏของความเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงกับทกุสิ่งบนโลก  
(อิทปัปจยตา) ความไมรู้่สง่ผลตอ่ความไมเ่ข้าใจโลกและชีวิตจากตณัหา จนอยากมี อยากเป็น  
ไมอ่ยากมี ไมอ่ยากเป็น และน าไปสูอ่ปุาทานยึดติดวา่สิ่งนีดี้สิ่งนีไ้มดี่ เม่ือไมเ่ป็นไปตามท่ีใจคดิก็
เกิดภาวะทกุข์น สมทุยัเปรียบเสมือนแผนท่ีขยายความเข้าใจและน าพาผู้คนให้ออกจากความยดึ
มัน่ถือมัน่ อนักดดนัและบีบคัน้จิตใจ  จนเกิดความเข้าใจในความถกูต้องแท้จริงของธรรมชาต ิซึง่
ความเข้าใจดงักลา่วจะเป็นพืน้ฐานในการช าระจิตใจให้ใสสะอาด และน าพาชีวิตตนให้ด าเนินไป
อยา่งดีงาม ถกูต้องตามท านองคลองธรรม โดยเป็นธรรมอนัเป็นกฏเกณฑ์ของธรรมชาต ิโดยหน้าท่ี
ของมนษุย์คือรู้สาเหตแุหง่ทกุข์นัน้ แล้วก าจดัออกไป (พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต), 2555) 
ดงันัน้การท างานจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธจงึต้องเร่ิมจากการหาสาเหตแุหง่ทกุข์ในใจของ
ผู้ รับบริการ โดยค้นหารากเหง้าต้นตอแหง่ทกุข์ท่ีแท้จริงของผู้ รับบริการ จากนัน้นกัจิตวิทยา 
การปรึกษาแนวพทุธต้องหาทางหรือชีใ้ห้ผู้ รับบริการเห็นรากเหง้าแหง่ทกุข์ของตนเองให้ชดัเจนขึน้
อีกครัง้หนึง่เพ่ือเตรียมพร้อมท่ีจะก าจดัขดุถอนรากเหง้าแหง่ทกุข์นัน้ออกไป 

  ค)  นิโรธ หมายถึง ความดบัทกุข์ เป็นภาวะท่ีใจไมก่ระเพ่ือม  เม่ือสาเหตุ
ของทกุข์ถกูก าจดัออกไป ความไมท่กุข์จงึเกิดขึน้  ปัญหาในใจจงึหมดไป ไร้ทกุข์ ใจท่ีถกูบีบคัน้ ท่ี
ถกูกดดนัจะโลง่ เบา และเป็นอิสระ ผ่องใส เม่ือภายในของตนเองสงบ สดช่ืนก็สง่ผลตอ่การใช้ชีวิต
ท่ีท าให้เกิดความดีงามทัง้ภายในตนและภายนอกตน ในส่วนของบทบาทหน้าท่ีนกัจิตวิทยา 
การปรึกษา ท าได้ในระดบัของปถุชุนในทางโลกเทา่นัน้ โดยบคุคลทัว่ไปสามารถเข้าถึงภาวะนิโรธ
ได้ในระดบัโลกียะ แบง่เป็น 2 ระดบั ดงันี ้1) วิกขมัภนนิโรธ คือ การดบัทกุข์ด้วยการขม่ใจไว้ ท าจิต
ให้สงบ  2) ตทงัคนิโรธ คือ การดบัทกุข์ด้วยการรู้จกัคิดพิจารณาด้วยปัญญาท่ีเทา่ทนั เห็นจริงตาม
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ธรรมชาต ิ(ภาวะนิโรธในระดบัโลกตุระ มี 3 ระดบั ได้แก่ 1) สมจุเฉทนิโรธ คือ การดบัทกุข์อย่าง
เสร็จสิน้เดด็ขาด 2)ปฏิปัสสทัธินิโรธ คือ การดบัทกุข์ด้วยการสงบระงบั 3) นิสสรณนิโรธ คือการดบั
ทกุข์ด้วยการสลดัออกไปได้) ดงันัน้หน้าท่ีของผู้ ท่ีจะดบัทกุข์ได้จงึต้องมองภาวะทกุข์ให้แจม่แจ้ง
แล้วคิดวา่เป็นสิ่งเป็นไปได้จะแก้ไข รวมทัง้รู้วา่จะแก้ทกุข์ให้ส าเร็จได้อยา่งไร ซึง่นกัจิตวิทยา 
การปรึกษาจะต้องเข้าใจถึงภาวะทกุข์ได้อยา่งชดัเจนและมีปัญญาท่ีจะหาหนทางแหง่การดบัทกุข์
ในใจให้ได้ (พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต), 2555) 

 ง)  มรรค หมายถึง ทางดบัทกุข์ เม่ือมีความเข้าใจในภาวะทกุข์ รู้ปัญหาท่ี
เป็นรากเหง้า รู้ทางแก้ไขครบถ้วนแล้ว ในขัน้นีจ้ะเป็นการปฏิบตัท่ีิจะท าให้ทกุข์นัน้หายไป เป็น
ขัน้ตอนแหง่การปฏิบตั ิเรียกวา่มรรคมีองค์ 8 ดงันี ้ 

  (1) สมัมาทิฏฐิ คือความเห็นชอบ เป็นความเห็น ความเข้าใจ
ในทางท่ีดีงามถกูต้องในการด าเนินชีวิต หากเห็นผิด จะเรียกวา่ มิจฉาทิฏฐิ ซึง่สมัมาทิฎฐิแบง่เป็น 
2 ระดบัคือ 1) สมัมาทิฏฐิในโลกียะ และ 2) สมัมาทิฏฐิในโลกตุตระ ซึง่ในระดบัปถุชุนนัน้การมี
สมัมาทิฏฐิในโลกียะคือ ความเห็นชอบในระดบัโลกีย์ ท่ียงัเป็นไปตามโลก ได้แก่ความเห็น  
ความเช่ือ ความเข้าใจตอ่โลกและชีวิตตามหลกัท านองคลองธรรม โดยความเข้าใจโลกและชีวิต
ตามความเป็นจริงของสมัมาทิฏฐินีค้รอบคลมุถึงความเข้าใจในเร่ืองความรู้ในอริยสจั 4 และ 
ไตรลกัษณ์ โดย ความรู้ในอริยสจันัน้เป็นความเข้าใจทกุข์ สาเหตขุองภาวะท่ีใจกระเพื่อม การดบั
ความทกุข์และทางปฏิบตัท่ีิเกิดการดบัทกุข์ โดยความเข้าใจนีส้ง่ผลตอ่การใช้ชีวิตท าให้จิตใจไม่
กระเพ่ือมไปตามเหตปัุจจยัอ่ืนๆ และการรู้ในไตรลกัษณ์คือการเห็น การเข้าใจในลกัษณะท่ีทกุสิ่ง
อยา่งมีความเปล่ียนแปลง ซึ่งจะชว่ยให้สามารถใช้ชีวิตได้อยา่งสอดคล้องกบัความจริงท่ี
เปล่ียนแปลง ไมย่ดึตดิ ไมเ่กิดติดขดั ไมป่รารถนาตามใจท่ีอยาก เกิดความคงท่ี คงทน ภาวะใจท่ี
กลมกลืนไปกบัความจริงของไตรลกัษณ์นีก็้จะเป็นอิสระและมีเนือ้ท่ีท่ีจะต้อนรับสิ่งใหม่ๆ ได้อย่าง
เบกิบานแจม่ใส และสามารถจดัการตนเองให้อยูก่บัสิ่งใหม่ๆ เหลา่นัน้ได้อยา่งสอดคล้องเหมาะสม 
ในท้ายท่ีสดุนัน้ความเข้าใจในไตรลกัษณ์จะชว่ยให้สามารถอยู่กบัปัจจุบนัขณะได้อย่างไมย่ดึตดิ 
และใช้ชีวิตในแตล่ะชว่งวินาทีได้อย่างเตม็ท่ีสมบรูณ์ รวมถึงรู้ในปฏิจจสมปุบาท คือ ความเข้าใจใน
ทกุข์และต้นเหตแุหง่ทกุข์ทัง้ปวง (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2553) 

   ความรู้ความเข้าใจในธรรมทัง้เหลา่นีเ้ป็นรากฐานในการท างาน
จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ โดยนกัจิตวิทยาการปรึกษาจะขจดัวงจรแหง่ทกุข์คือปฏิจจสมปุบาท
ออกจากใจของผู้ รับบริการ และน าพาผู้ รับบริการให้เข้าถึงความจริงตามธรรมวา่ทกุสิ่งมี 
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การเปล่ียนแปลง (ไตรลกัษณ์) และทกุสิ่งมีความเก่ียวพนักนั (อิทปัปจยตา) โดยมีหลกัอริยสจั 4 
เป็นหวัใจในการท างาน 

(2) สมัมาสงักปัปะ คือ ความด าริชอบ เป็นความนกึคดิท่ีถกูต้อง
ท่ีเหมาะสม โดยใช้โยสินโสมนสิการคือการเห็นสิ่งทัง้หลายอยา่งถกูต้องตามความเป็นจริงของสิ่ง
นัน้ โดยในขณะท่ีนกึคดิ ใจจะต้องเป็นอิสระจากสิ่งทัง้ปวง ไมย่ดึติดกบัสิ่งใด หรือมีใจท่ีเท่ียงตรง
ตามจริงไมมี่อคต ิภาวะตรงกนัข้ามกบัสมัมาสงักปัปะคือ มิจฉาสงักปัปะ  

  (3) สมัมาวาจา คือ เจรจาชอบ ได้แก่การไมพ่ดูปด พดูแตค่ าจริง 
พดูจาอ่อนหวาน ไมพ่ดูค าส่อเสียด หยาบคาย พดูจามีประโยชน์ พดูเพ่ือประโยชน์สามคัคีมากกวา่
พดูเพ่ือการแตกแยก 

  (4) สมัมากมัมนัตะ คือ การกระท าชอบ ได้แก่การกระท าท่ี
แบง่ปัน เกือ้กลู ชว่ยเหลือ ไม่ท าลายชีวิต ไมล่กัขโมย ไมป่ระพฤตผิิดในกาม 

  (5) สมัมาอาชีวะ คือ การเลีย้งชีพชอบ ได้แก่ การเลีย้งชีวิตด้วย
อาชีพท่ีสจุริต ไมป่ระกอบอาชีพท่ีเป็นมิจฉา การเลีย้งชีพชอบหมายรวมถึงความขยนัหมัน่เพียรใน
การท าอาชีพ ท างานอยา่งเต็มท่ี และการใช้ชีวิตอยา่งสมบรูณ์อีกด้วย  

  (6) สมัมาวายามะ คือ ความเพียรชอบ มี 4 ประการ ดงันี ้1) 
สงัวรปธาน คือ เพียรป้องกนั ระวงัอกศุลไมใ่ห้เกิด 2) ปหานปธาน คือ เพียรละ ก าจดัอกศุลท่ีเกิด
แล้ว 3) ภาวนาปธาน คือ เพียรเจริญ หมัน่สร้างกศุลท่ียงัไมเ่กิด และ 4) อนรัุกขนาปธาน คือ เพียร
อนรัุกษ์ หมัน่รักษาและสง่เสริมกศุลท่ีเกิดขึน้แล้ว 

  (7) สมัมาสต ิคือ ความระลกึได้ เป็นความไม่พลัง้เผลอ ไมเ่ล่ือน
ลอย มีความระมดัระวงั และต่ืนตวัตอ่หน้าท่ีแหง่ตน มีใจท่ีพร้อมอยูเ่สมอในการรับรู้ตอ่สิ่งตา่งๆ ท่ี
เข้ามาเก่ียวข้อง พร้อมทัง้มีความตระหนกัวา่ควรปฏิบตัติอ่สิ่งนัน้ๆอยา่งไร ดงันัน้สตจิงึเข้ามาก ากบั
ในการกระท าทกุขัน้ตอน 

  (8) สมัมาสมาธิ คือ ความตัง้มัน่ของจิต มีจิตใจท่ีแน่วแนจ่ดจอ่
กบัสิ่งท่ีก าหนดไว้ เป็นภาวะท่ีจิตมีอารมณ์เป็นหนึง่ ไมก่ระสบักระสา่ย ฟุ้ งซา่น เพ่ือการบรรลธุรรม 
ซึง่นกัจิตวิทยาการปรึกษาสามารถน าหลกันีม้าประยกุต์ใช้ได้ในงานจิตวิทยาการปรึกษาคือการฝึก
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ตนให้มีใจท่ีแน่วแน ่สงบ ไมฟุ่้ งซา่น ในขณะท่ีให้การบริการเชิงจิตวิทยาจงึมีใจท่ีรับฟังผู้ รับบริการ
อยา่งเปิดกว้าง  

อริยสจั 4 จงึถือวา่เป็นหลกัแหง่ความเข้าใจท่ีส าคญัในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพทุธ ประกอบด้วย ทกุข์ สมทุยั นิโรธ มรรค ซึง่เปรียบเสมือนแผนท่ีท่ีขยายความเข้าใจและ
น าพาผู้ รับบริการให้ออกจากความยึดมัน่ถือมัน่ อนักดดนัและบีบคัน้จิตใจจนเป็นความทกุข์มีผล
ตอ่การด ารงชีวิต  จนเกิดความเข้าใจในความถกูต้องแท้จริงของธรรมชาติท่ีทกุสิ่งยอ่มเปล่ียนแปลง
ไมค่งท่ีคงทน ซึง่ความเข้าใจดงักลา่วจะเป็นพืน้ฐานในการช าระจิตใจให้พ้นไปจากความทกุข์ได้ 
โดยผู้ รับบริการจะมีใจท่ีใสสะอาด และน าพาชีวิตให้ด าเนินไปอย่างดีงาม ถกูต้องตามท านอง 
คลองธรรมอนัเป็นกฏเกณฑ์ของธรรมชาติ 

  3.2.2 ปฏิจจสมปุบาท 

  พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ.ปยตฺุโต, 2555) ได้อธิบายหลกัปฏิจจสมปุบาทวา่เป็น
วงจรแหง่การเกิดทกุข์ ประกอบไปด้วย อวิชชา  สงัขาร วิญญาณ นามรูป สฬายตนะ ผสัสะ เวทนา 
ตณัหา อปุาทาน ภพ ชาต ิและชรามรณะ มีรายละเอียดดงันี ้

  อวิชชา คือ ความไมรู้่ ความไมเ่ห็นตามจริงท่ีเป็นไปตามกฏไตรหลกั ท่ีมีการ
เปล่ียนแปลง ไมค่งท่ี หรือหลงยดึติดกบัการมีการเกิดขึน้ของตนเอง ซึง่เป็นความเช่ือท่ีไมเ่ข้าใจเหตุ
และผลของสิ่งตา่งๆท่ีเก่ียวเน่ืองเก่ียวพนักนัอยู ่วา่การเกิดขึน้ของสิ่งใดนัน้เป็นเพราะเหตปัุจจยัจาก
สิ่งอ่ืน ความไมรู้่ของอวิชชา น าพาให้เกิด โลภ โกรธ หลง ตามมา 

  สงัขาร คือ ความคดิปรุงแตง่เกินกวา่ความเป็นจริงท่ีเป็นอยู ่อาจเพราะความไมรู้่
ตามอวิชชา หรือตามปัญญาของตวัเอง ณ ขณะนัน้ 

  วิญญาณ คือ ความรู้ตอ่อารมณ์ตา่งๆ เป็นความรู้ตวัตามประสาทสมัผสั เชน่ เห็น 
ได้ยิน ได้กลิ่น ได้รส รู้สมัผสั รู้อารมณ์ ท่ีเกิดขึน้ ณ ขณะนัน้ๆ กลา่วคือ วิญญาณคือตวัรับผลของ
ความคดิจากสงัขารท่ีเกิดขึน้ในจิตใจคน 

  นามรูป คือ รูปธรรมและนามธรรมท่ีมีอยูใ่นการรับรู้ของบคุคล เป็นภาวะท่ี
ร่างกายและจิตใจท าหน้าท่ีสอดคล้องและตอบสนองตามการรับรู้ของวิญญาณ 
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  สฬายตนะ คือ ภาวะท่ีอายตนะท่ีเก่ียวข้องท าหน้าท่ีสอดคล้องกบัสภาพการณ์
นัน้ๆ อายตนะจะถกูเร้าได้ทกุทางตัง้แต ่ตา ห ูจมกู ลิน้ กาย ใจ 

  ผสัสะ คือ การรับรู้อารมณ์ เกิดขึน้ได้เม่ือมีองค์ประกอบครบ 3 ประการท่ีเม่ือ
เกิดขึน้แล้วก็เกิดเป็นกระบวนการตอ่เน่ืองกนัไป ได้แก่   อายะตนะภายใน อายตนะภายนอก และ
วิญญาณ โดยกระบวนการเกิดขึน้จากอายตนะภายใน (ตา ห ูจมกู ลิน้ กาย ใจ) ไปรับรู้อายตนะ
ภายนอก (รูป เสียง กลิ่น รส โผฏฐัพพะ ธรรมารมณ์) โดยมีวิญญาณ (ทางจกัข ุโสตะ ฆานะ ชิวหา 
กาย มโน) เป็นตวัเช่ือมโยง ตวัรู้ ในขณะภาวะนัน้ จงึเรียกวา่เกิดผสัสะ เชน่ การเห็น การได้ยิน  
การรู้กลิ่น การรู้รส การรู้สมัผสัทางกาย และการรู้ทางจิตใจ 

  เวทนา คือ ความรู้สกึอนัเกิดขึน้บนภาวะใดภาวะหนึง่ อาทิ เจ็บปวด หรือเฉยๆ  
ทกุข์ใจ หรือ สขุ สบายใจ โดยจากวิญญาณถึงเวทนานี ้จะเป็นชว่งผลมาจากสงัขารท่ีสามารถสร้าง
เหตตุอ่ไปได้อีก 

  ตณัหา คือ ความอยากท่ีเกิดขึน้หลงัจากเวทนาหรือการรับรู้ความรู้สกึ มี 3 อาการ 
ดงันี ้1) กามตณัหา เป็นความอยากในการตอบสนองความต้องการของประสาททัง้ 5 ได้แก ่รูป 
เสียง กลิ่น รส สมัผสั  2) ภวตณัหา เป็นความอยากได้สิ่งตา่งๆเก่ียวกบัชีวิต หรือการสนองสิ่งท่ีชีวิต
ต้องการ เชน่ อยากเรียนจบ อยากรวย อยากสวยอย่างดารา เป็นต้น และ  3) วิภวตณัหา เป็น
ความอยากท่ีจะพ้นไปจากสิ่งท่ีไมต้่องการ เชน่ ไมอ่ยากอ้วน ไมอ่ยากเรียน ไมอ่ยากป่วยไข้ เซ็ง 
หรือเบื่อ  
  อปุาทาน คือ ความยึดมัน่ถือมัน่ในเวทนาท่ีชอบหรือไมช่อบ สง่ผลตอ่ทา่ทีหรือ
การให้คณุคา่ตอ่สิ่งตา่งๆให้เป็นไปในทางสนองตณัหาสว่นตน เชน่ เม่ืออยากได้สิ่งใดก็พยายาม
เสาะแสวงหาให้ได้มา ยึดมัน่ในความอยากตรงนัน้เพ่ือสนองความต้องการตนให้ได้ และในทาง
กลบักนั เม่ือไมอ่ยากได้สิ่งใด ก็อยากหลีกหนีไป ไมพ่อใจ ไมต้่องการ ในสิ่งใดก็พยายามหนีไปหา
สิ่งท่ีตนพอใจ   ดงันัน้ หากพิจารณาให้ลกึซึง้พบว่า ในความอยากก็มีความไมอ่ยากอยูด้่วยเชน่กนั 
หรือ ในความไมอ่ยากก็มีความยากอยู่ด้วยเชน่กนั อยากได้สิ่งนัน้เทา่กบัไมอ่ยากให้ตนเองไมอ่ยาก
ได้สิ่งนัน้ เม่ือเป็นเชน่นี ้ไมว่า่จะอยากหรือไมอ่ยาก จะชอบหรือไมช่อบ จะจริงหรือไมจ่ริง ก็จะแสดง
ถึงความยึดมัน่ในจิตใจ และจะมุง่แสวงหาแตส่ิ่งท่ีตนพงึใจและต้องการ แล้วหลีกหนี ถอยห่างจาก
สิ่งท่ีตนไมช่อบ ไม่ต้องการ น าไปสูภ่าวะไมอ่ยูก่บัความจริงของชีวิต อปุาทานจงึเป็นจดุเร่ิมของ 
การสร้างนิสยัและการสร้างบคุลิกภาพของบคุคล 
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  ภพ คือ ขัน้ตอนกระบวนการของพฤตกิรรมท่ีแสดงออกเพ่ือตอบสนองตอ่ตณัหา
อปุาทานตา่งๆ เร่ิมต้นตัง้แตก่ารคิดปรุงแตง่ หาวิธี ด าเนินการเพ่ือจดุหมายตามทิศทางท่ีอปุาทาน
ได้สร้างขึน้ 

  ชาต ิคือ ความรู้ตวัถึงการมีตวัตน ความรู้สึกเป็นเจ้าของ ครอบครองภาวะตา่งๆ 
เป็นทัง้ผู้กระท าและผู้ รับผล  

  ชรามรณะ คือ ความรู้สกึถึงความพรากจากภาวะของชีวิตนัน้ๆ เป็นความรู้สึกถึง
ผลกระทบจากความเส่ือมตา่งๆ เชน่ เส่ือมลาภ เส่ือมยศ เจ็บ แก่ ตาย จนเกิดความรู้สึกคบัข้องใจ
ตา่งๆนานา เป็นโสกะ ปริเทวะ ทกุข์ โทมนสั อปุายาส เป็นทกุขเวทนาตามมา 

  กล่าวโดยสรุป หลักปฏิจจสมุปบาท เป็นการเกิดขึน้ของชีวิตท่ีมีความทุกข์ 
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธต้องเข้าใจถึงวงจรปฏิจจสมปุบาท เพราะหลกัปฏิจจสมปุบาทเป็น
หลกัท่ีแสดงถึงการเกิดขึน้ของชีวิตท่ีเป็นทกุข์ ซึ่งหากนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธสามารถขจดั
วงจรนีไ้ด้ ทกุข์อนัเป็นผลท่ีเกิดขึน้ก็จะดบัสญูไป ซึ่งนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธจะช่วยไล่เรียง
วงจรปฏิจจสมปุบาทนีใ้ห้ผู้ รับบริการเห็นชดัเจนและท าลายวงจรนีอ้อกจากใจของผู้ รับบริการ ให้
กลบัมาใช้ชีวิตได้ด้วยปัญญาและความกลมกลืน 

  3.2.3 อิทปัปัจจยตา 

  อิทปัปัจจยตา คือความเป็นเนือ้เดียวกนัด้วยความเข้าใจถึงการอิงอาศยักนัและ
กนัของสรรพสิ่งในโลก ว่า “เม่ือสิ่งนีมี้ สิ่งนีจ้งึมี, เม่ือสิ่งนีเ้กิดขึน้ สิ่งนีจ้งึเกิดขึน้, เม่ือสิ่งนีไ้มมี่ สิ่งนี ้
จงึไมมี่, เม่ือสิ่งนีด้บั สิ่งนีจ้งึดบัไป” (กรมการศาสนา, 2525) โดยทกุสิ่งล้วนมาจากธาต ุ4 อนัได้แก่ 
ดนิ น า้ ลม และไฟ เม่ือมีการรวมกนัจงึมีการเกิดขึน้ และเม่ือแตกดบัก็ย่อมสลายไปตามธาตนุัน้  
และทัง้หมดเป็นปัจจยัตอ่การเกิดและดบัตอ่กนัและกนั  หากบคุคลมีความเข้าใจในหลกัการนีจ้ะ
สามารถด ารงชีวิตอยูร่่วมกบัทกุสิ่งอยา่งได้อย่างสอดคล้องและเป็นเนือ้เดียวกนัจนไมมี่ความ
แตกแยก ด้วยหลกัอิทปัปจยตา นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธจะน าพาผู้ รับการปรึกษาให้เข้าถึง
กระบวนการแหง่สมัพนัธภาพท่ีปรากฏทบัซ้อนอยูใ่นทกุเหตกุารณ์ และน าไปสูปั่ญญาในท้ายท่ีสดุ 

  3.2.4 ไตรลกัษณ์ 

  ไตรลกัษณ์ คือ ความเปล่ียนแปลงของสรรพสิ่ง เป็นความไมม่ัน่คง ไมค่งท่ีของ
สรรพสิ่ง ซึง่สรรพสิ่งมีสภาวะอยู ่3 ประการ ดงันี ้1) อนิจจตา คือ ความไมเ่ท่ียง เกิดขึน้แล้วดบัไป 



24 

 

2) ทกุขตา คือ ความเป็นทกุข์ เป็นภาวะท่ีถกูบีบ ถกูกดดนัด้วยสภาวะของอนิจจา สภาวะของ
ความเปล่ียนแปลง ไมเ่ท่ียง เกิดแล้วสญูสลายไป 3) อนตัตา คือ ความไร้ตวัตนท่ีแท้จริง  ซึง่ความ
เข้าใจหลกัไตรลกัษณ์ น าไปสูค่วามเข้าใจวา่ชีวิตทกุชีวิตมี เกิด แก่ เจ็บ และตาย เป็นธรรมดา อนั
แสดงถึงภาวะความเปล่ียนแปลงตลอดเวลา ซึง่บคุคลมกัไมเ่ข้าใจหรือเห็นสภาวะนีจ้งึท าให้เกิด
ทกุข์ นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมีบทบาทท่ีจะชีใ้ห้ผู้ รับบริการได้เห็นถึงสภาวะธรรมแหง่ 
การเปล่ียนแปลงดงักลา่วและชีแ้จงเพ่ือให้เกิดความเข้าใจในธรรมชาตินัน้ 

 3.3 กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

 กระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ มีโครงสร้างพืน้ฐานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
แนวพทุธท่ีใช้หลกัอริยสจั 4 เป็นแผนท่ีในการเรียนรู้และปฏิบตัิ โสรีช์ โพธิแก้ว (2553) กลา่ววา่ 
การอาศยัหลกัอริยสจั 4 เป็นรากฐานในการพฒันานกัจิตวิทยาการปรึกษานัน้ ไมเ่พียงแต่จะท าให้
เกิดประโยชน์แก่ผู้ รับบริการเทา่นัน้ แตเ่ป็นประโยชน์ตอ่นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธด้วย โดย
ชว่ยยกระดบัจิตใจนกัจิตวิทยาการปรึกษาไปสู่ความเป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์  โดยรายละเอียดดงันี ้  

  3.3.1 บทบาทของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ  

  บทบาทของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ มีกระบวนการท่ีใช้ในการปฏิบตังิาน
เชิงจิตวิทยาการปรึกษา 3 หลกัการ ได้แก่ 1) การเช่ือมสมาน (tuning in) 2) การพิจารณารอยแยก 
(identify split) 3) การประจกัษ์แจ้ง (realization) ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

   1. การเช่ือมสมาน (tuning in) คือ การท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาละทิง้
ตนเองได้อยา่งแท้จริง และน าตวัเองเข้าเช่ือมกบัผู้ รับการปรึกษา เป็นการเช่ือมท่ีสงบและแนบสนิท
ทางจิตใจ ท าให้นกัจิตวิทยาการปรึกษาสามารถท่ีจะรับรู้กระแสความรู้สกึทัง้ทกุข์หรือสขุ ท่ีซอ่นอยู่
ในเร่ืองราวของผู้ รับบริการได้ เป็นเสมือนการปรับคล่ืนจิตใจของนกัจิตวิทยาการปรึกษาให้ตรงกบั
คล่ืนจิตใจของผู้ รับบริการ การเช่ือมสมานเชน่นีต้้องอาศยัใจท่ีเปิดกว้าง โลง่ วา่ง เงียบ นิ่ง หรือไร้
ตวัตน การเช่ือมจงึจะเป็นการเช่ือมท่ีสนิทแนบแนน่ในระดบัเดียวกนั สิ่งท่ีแสดงถึงการเช่ือมสมาน
จะแสดงออกผา่นทางสีหน้า ทา่ทาง น า้เสียงของนกัจิตวิทยาการปรึกษา ซึง่ฐานของการเช่ือมได้
อยา่งสนิทใจนีอ้าศยัการฝึกใจของผู้ปฏิบตังิานจนอยูใ่นภาวะของไตรสิกขาอยา่งสมบรูณ์ และเกิด
ภาวะมรรคมีองค์ 8 จนถึงพร้อม เม่ือเช่ือมสมานได้แล้ว สมัพนัธภาพท่ีดียอ่มเกิดขึน้ ผู้ รับบริการ
เตม็ไปด้วยความไว้วางใจจนสามารถบรรยายความรู้สกึนึกคิดอนัเป็นสว่นลึกท่ีสดุของผู้ รับบริการ 
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และนกัจิตวิทยาการปรึกษาจะชดัเจนขึน้ในการมองเห็นต้นเหตแุหง่ความทกุข์หรือสขุของ
ผู้ รับบริการ โดยหากเป็นทกุข์ก็ร่วมกนัแก้ไขหรือสขุก็ร่วมกนัเอือ้ให้เกิดความเจริญงอกงามในจิตใจ 

   2. การพินิจรอยแยก (identify split) คือ การท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษา
ค้นพบร่องรอย ความแตกแยก ความไมล่งรอยของความจริง กบัความคาดหวงัในจิตใจของ
ผู้ รับบริการ หรือการหารากเหง้าแห่งความทกุข์ คือภาวะใจท่ีกระเพ่ือม เกิดความรู้สกึกดดนัไมว่่า
จะเป็นรูปแบบใดก็ตาม เชน่ เสียใจ กงัวล เศร้า กลวั โกรธ ไมพ่อใจ ฯลฯ โดยล้วนมีทกุข์อนัมาจาก
ความคาดหวงัในจิตใจเป็นรากเหง้าทัง้สิน้ โดยความคาดหวงัในจิตใจ คือปรากฏการณ์แหง่
วงจรปฏิจจสมปุบาท หากนกัจิตวิทยาการปรึกษาสามารถค้นพบร่องรอยแหง่ความแตกแยกนัน้ได้
จะสามารถแสดงชีใ้ห้ผู้ รับบริการเห็นถึงรอยแยกแหง่ความคาดหวงันีไ้ด้ เพ่ือให้ผู้ รับบริการพิจารณา
ตามน าไปสูข่ัน้ตอนตอ่ไปของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ 

   3. การประจกัษ์แจ้ง (realization) คือ ภาวะท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาได้
เอือ้ให้ผู้ รับบริการเห็นเหตแุห่งทกุข์นัน้ แล้วอาศยัความเข้าใจโลกและชีวิตอยา่งลกึซึง้สว่นตนน าพา
ผู้ รับบริการให้ออกจากความไมรู้่ (อวิชชา) โดยเอือ้ให้ผู้ รับบริการพบกบัความจริงแท้ในชีวิต ซึง่ขัน้
ตอนนีเ้ป็นกระบวนการแหง่ปัญญาของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธอย่างแท้จริงในการ
ชว่ยเหลือผู้ รับบริการ เพ่ือให้ผู้ รับบริการมีสติ สมาธิ และปัญญาน าพาตนเองไปสูท่างสวา่ง ไปอยู่
กบัความจริงท่ีแท้อยา่งสอดคล้องกนัได้ กระบวนการแหง่ปัญญาของนกัจิตวิทยาการปรึกษานัน้ 
จ าเป็นต้องอาศยัหลกัธรรมตา่งๆ เพ่ือน าพาผู้ รับบริการให้ก้าวข้ามออกจากความทกุข์ใจได้ อย่างไร
ก็ตาม ภาวะดงักลา่วไมเ่พียงแตฝ่่ายใดฝ่ายหนึง่น าพาให้เกิดขึน้เท่านัน้ แตห่มายถึงทัง้สองฝ่าย
คอยๆตอ่เตมิความเข้าใจในชีวิตให้มาบรรจบกนัได้ ดงันัน้การตดัสินใจอยา่งไรนัน้จะต้องขึน้อยู่กบั
ผู้ รับบริการด้วย  

  3.3.2 กระแสการเปล่ียนแปลงของผู้ รับบริการ  

  ในกระบวนการจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีเกิดขึน้กบัผู้ รับบริการนัน้
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธจะต้องเอือ้อ านวยให้เกิดการเปล่ียนแปลงในตวัของผู้ รับบริการขึน้ 
โดยมีกระแสการเปล่ียนแปลงในตวัผู้ รับบริการดงันี ้ 

 1. การสงัเกต (Awareness) คือ การท่ีผู้ รับบริการสามารถกลบัมาอยูก่บั
ตนเองจนตระหนกัรู้วา่ตนก าลงัประสบกบัสภาวะใดของจิตใจ 
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   2. การส ารวจ (Exploration) คือ การท่ีผู้ รับบริการได้มีโอกาสท่ีจะส ารวจ
ตนเองเพ่ือท าความเข้าใจตนเองอยา่งลกึซึง้ โดยเป็นผลท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธเอือ้ให้
ผู้ รับบริการให้มีการเปิดเผยตนเองและได้ตระหนกัถึงอารมณ์และความรู้สกึตา่งๆในตนเอง 

   3. การตรวจพิจารณา (Examination) คือ การท่ีผู้ รับบริการได้ทบทวน ได้
ตรวจสอบพิจารณาวา่สิ่งท่ีตนเองเผชิญอยูน่ัน้ ไมส่อดคล้องกบัความเป็นจริงของชีวิตอยา่งไร 
นกัจิตวิทยาการปรึกษาจะเอือ้ให้ผู้ รับบริการขยายมมุมองให้กว้างยิ่งขึน้ ไมไ่ด้รับรู้เพียงด้านเดียว 
หรือยึดมัน่กบัสิ่งใดสิ่งหนึง่จนมองเห็นอีกแง่มมุหนึง่ของชีวิต 

   4. การเกิดความงอกงาม (Growth) คือการท่ีผู้ รับบริการมีหวัใจท่ีฟู
ยกระดบัจิตใจของตนเองขึน้จากการท่ีผู้ รับบริการได้เข้าใจโลกและชีวิตอย่างลกึซึง้ โดยท่ี
นกัจิตวิทยาการปรึกษาชีป้ระเดน็ในชีวิตของผู้ รับบริการในด้านท่ีงดงามให้ผู้ รับบริการได้ตระหนกึ 
ซึง่เป็นด้านท่ีนา่ช่ืนชมและมีคณุคา่ อนัจะชว่ยเปิดมุมมองแก่ชีวิตของผู้ รับบริการไมใ่ห้ยดึมัน่กบั
สว่นท่ีท าให้ชีวิตของตนเองด้อยคา่ลง  

   5. การแก้ปัญหา (Problem solving) คือการท่ีผู้ รับบริการเห็นทางออก
ของปัญหาส่วนตนโดยได้จากความเข้าใจในปัญหาของตนอยา่งแท้จริง  

   6. การเข้าใจเห็นจริง  (Realization) คือการท่ีผู้ รับบริการตระหนกัชดัถึง
ความจริงอนัเป็นเหตแุหง่ทกุข์ เข้าใจอยา่งถ่องแท้ในความทกุข์ท่ีตนเองเผชิญอยู ่ท าให้ผู้ รับบริการ
ผอ่นคลายความคาดหวงัลง จนสามารถปรับใจตนเองให้สงบขึน้ นิ่งขึน้ได้ และสามารถแก้ไข
ปัญหาได้ด้วยตนเองในท้ายท่ีสดุ 

 ด้วยกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธดงักลา่วจงึเป็นรากฐานท่ีนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธใช้เป็นเคร่ืองมือในการท าความเข้าใจตอ่ตนเองและความเข้าใจตอ่โลกและชีวิต
ของบคุคล และน าไปสูก่ารร่วมกนัเดนิทางแก้โจทย์ภายในใจร่วมกนักบัผู้ รับบริการอย่างมี
ประสิทธิภาพ 
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4. การวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา 

4.1 ลักษณะส าคัญ 

Holloway (1997) กลา่วว่า การวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยานัน้ เป็นรูปแบบ
การวิจยัเชิงคณุภาพท่ีมีแนวคดิและโลกทศัน์จากพืน้ฐานปรัชญาปรากฏการณ์วิทยา โดยน ามาใช้
เป็นเคร่ืองมือในการศกึษาปรากฏการณ์และประสบการณ์ของมนษุย์ กลา่วในอีกทางหนึง่ การวิจยั
เชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา เป็นการศกึษาวิจยัเชิงคณุภาพท่ีมีพืน้ฐานมาจากปรัชญา
ปรากฏการณ์นิยม โดยเป็นการศกึษาปรากฏการณ์ในชีวิตจริงท่ีบคุคลนัน้ๆได้ประสบมา  (live 
experience) มุง่เน้นท่ีการท าความเข้าใจโลกทศัน์ ความหมาย ประสบการณ์ในชีวิตในแง่มมุตา่งๆ
ของบคุคลนัน้ๆท่ีประสบกบัเหตกุารณ์ท่ีจะท าการศกึษาในระดบัท่ีลึกซึง้ 

ในการวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยานัน้ จะให้ความสนใจในความหมายตอ่
เหตกุารณ์ท่ีบคุคลนัน้ๆประสบ เป็นการมุง่หาค าตอบในลกัษณะท่ีวา่ การได้ประสบเหตกุารณ์
ดงักลา่วมีความหมายอยา่งไรบ้างตอ่ตวัผู้ ท่ีได้ประสบเหตกุารณ์นัน้ๆ หรือได้ให้ความหมายอย่างไร
ตอ่ตวัผู้ ท่ีได้ประสบเหตกุารณ์นัน้ทัง้ท่ีผา่นมาแล้วหรือในขณะท่ีก าลงัประสบอยู่ (Cohen, Kahn & 
Steeves, 2000) โดยปรากฏการณ์หรือเหตกุารณ์ท่ีผู้วิจยัจะน ามาศกึษานัน้จะเป็นปรากฏการณ์
หรือเหตกุารณ์ใดๆในชีวิตประจ าวนั หรือในสงัคมก็ได้ท่ีนกัวิจยัพบว่ามีความนา่สนใจและมี
ประโยชน์ในเชิงปฏิบตัิการตา่ง ทัง้นีก้ารศกึษาในเชิงนีจ้ะต้องได้ความหมายร่วมท่ีตรงกนั เป็น
ความเข้าใจร่วมท่ีได้มาจากการวิเคราะห์เปรียบเทียบประสบการณ์ของบคุคลหลายๆบคุคลเพ่ือหา
ลกัษณะร่วมกนัของประสบการณ์เดียวกนัจากแตล่ะบคุคล (ชาย โพธิสิตา, 2550) 

กลา่วโดยสรุปการวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์นิยมนัน้ เป็นรูปแบบการวิจยัเชิง
คณุภาพรูปแบบหนึง่ท่ีมุง่เน้นการท าความเข้าใจและค้นหาความหมายตอ่ปรากฏการณ์หรือ
เหตกุารณ์ท่ีบคุคลนัน้ๆได้ประสบมาแล้วหรือก าลงัประสบอยูเ่พ่ือค้นหาความหมายร่วมกนัของ
ประสบการณ์ในกลุม่บคุคลนัน้ๆ 

4.2 แนวคิดปรากฏการณ์วิทยาที่ส าคัญ 

แนวคิดปรากฏการณ์วิทยาท่ีส าคญัและมีความโดดเดน่ ได้แก่ แนวคดิของ Edmund 
Husserl (1859 – 1938) คือปรากฏการณ์วิทยาเชิงอตุรวิสยั (transcendental phenomenology) 
ท่ีเน้นในการท าความเข้าใจบคุคลว่าได้ตีความปรากฏการณ์ท่ีได้ประสบและน ามาสร้าง
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ความหมายตอ่ตนเองได้อยา่งไรซึง่เป็นโครงสร้างการรับรู้และประสบการณ์ของบคุคล อีกหนึง่
แนวคิดท่ีส าคญัคือ แนวคดิปรากฏการณ์วิทยาแนวอภรรภปริวรรต (Hermeneutic 
phenomenology) ของ Heidegger (1889-1976) ซึง่เป็นลกูศษิย์ของ Husserl โดย Heidegger 
มุง่เน้นการเข้าถึงความหมายของประสบการณ์ท่ีบคุคลผู้นัน้ได้ประสบ ซึง่ ชาย โพธิสิตา(2550) ได้
อธิบายไว้วา่ “เป็นการเน้นหาความหมายโดยการ ‘มองผา่น’ จากสิ่งท่ีปรากฏ (appearance) ไปยงั
ความหมายท่ีอยูเ่บือ้งหลงัของสิ่งนัน้”  

นอกจากนีมี้แนวคิดปรากฏการณ์วิทยาแนวอตัถิภาวะ (existential phenomenology) 
ของ Jean Paul Sartre (1905 – 1980) ท่ีมุง่เน้นการวิเคราะห์การมีอยู ่การด ารงอยู่ ท่ีมีท่ีเป็น 
(being) ของมนษุย์และสิ่งตา่งๆ  

อยา่งไรก็ตามแม้ปรากฏการณ์วิทยาจะมีความแตกตา่งในแนวคิด แตมี่ข้อสรุปร่วมกนัคือ  
ประสบการณ์ชนิดเดียวกนัย่อมมีแก่นแท้ (essence) อย่างเดียวกนั กล่าวคือ บคุคลมีการวิเคราะห์
เปรียบเทียบประสบการณ์สว่นตนและให้ความหมายท่ีบคุคลนัน้เข้าใจร่วมกนัตรงกนั  

4.3 วิธีการวิจัยเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา 

Moustakas (1994) ได้กลา่วถึงวิธีด าเนินการวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาไว้  
7 ขัน้ ดงันี ้

1. ก าหนดหวัข้อและค าถามในการวิจยัท่ีเหมาะสมกบัวิธีการศกึษาแนว
ปรากฏการณ์วิทยา โดยมุง่เน้นในแนวทางค้นหาความหมาย ความเข้าใจ การให้คณุคา่ตอ่
ประสบการณ์ท่ีบคุคลนัน้ๆประสบ 

2. ทบทวนแนวคดิ ทฤษฏี วรรณกรรม องค์ความรู้ตา่งๆเก่ียวกบัเร่ืองท่ีจะศกึษา 

3. ก าหนดเกณฑ์ส าหรับเลือกปรากฏการณ์และบคุคลท่ีประสบเพ่ือการศกึษา 

4. ชีแ้จงข้อมลูท่ีจ าเป็นในการศกึษาแก่ผู้ ท่ีเลือกมาศกึษา รวมถึงการชีแ้จงถึงการ
จดัการในประเดน็จริยธรรมในการวิจยั 

5. ก าหนดประเดน็ข้อค าถามหรือแนวค าถามส าหรับการสมัภาษณ์แบบเจาะลึก 

6. ลงเก็บข้อมลูโดยการสมัภาษณ์และจดบนัทกึการสมัภาษณ์อยา่งละเอียด หาก
ข้อมลูท่ีได้ยงัไม ่“อ่ิมตวั” พอ จ าเป็นจะต้องมีการสมัภาษณ์เพิ่มเตมิ 
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7. ท าการจดัระบบของข้อมลูเพ่ือการวิเคราะห์หาความหมายร่วมของแก่นนัน้ๆ 

4.4 วิธีการเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา 

ในการเก็บข้อมลูเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยา นกัวิจยัสว่นใหญ่ใช้การสมัภาษณ์
เป็นเคร่ืองมือส าคญัในการเก็บข้อมลู โดยนิยมการสมัภาษณ์แบบไมเ่ป็นทางการ หรือแบบไมมี่
โครงสร้าง (Unstructured interview) ซึง่เป็นการสมัภาษณ์ท่ีผู้วิจยัและผู้ เข้าร่วมการวิจยัพดูคยุ
อยา่งล่ืนไหลไปตามธรรมชาต ิมีความยืดหยุน่ในรูปแบบของการสมัภาษณ์ ผู้วิจยัและผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัมีสว่นร่วมในการสมัภาษณ์ทัง้สองฝ่าย อย่างไรก็ตามแม้วา่การสมัภาษณ์จะปล่อยให้ล่ืนไหล
ไปตามธรรมชาต ิไมมี่พิธีรีตอง แตน่กัวิจยัต้องตระหนกัในตนเองท่ีจะเข้าถึงความหมายของ
ประสบการณ์ท่ีจะศกึษาอยา่งลกึซึง้ นอกจากการสมัภาษณ์เป็นเคร่ืองมือท่ีส าคญัในการเก็บข้อมลู
แล้ว ยงัมีวิธีการอ่ืนท่ีใช้กนัแพร่หลาย เชน่ การสงัเกตและการบนัทกึภาคสนามหรือการสนทนา
กลุม่ ซึง่ในงานวิจยัชิน้นี ้ผู้วิจยัได้เลือกใช้การสมัภาษณ์ โดยมุง่เน้นการสมัภาษณ์เชิงลกึ (in-depth 
interview) โดยการสมัภาษณ์เชิงลกึนัน้ ผู้วิจยัมีแนวคิดบางประกานเป็นพืน้ฐานเพ่ือการสร้างแนว
ค าถามในการสมัภาษณ์ ดงันัน้จงึเป็นการสมัภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้าง (semi-structured) ซึง่การ
สมัภาษณ์แบบกึ่งมีโครงสร้างนัน้จะท าให้ความสนใจของผู้ถกูสมัภาษณ์มุง่สูป่ระเดน็ได้รวดเร็วและ
เข้มข้นเพ่ือผู้วิจยัสามารถเข้าใจประสบการณ์ของบคุคลนัน้ได้อย่างกว้างขวางและลกึซึง้ ซึง่การ
สมัภาษณ์แบบเจาะลึกใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ 45 นาทีถึง 1ชัว่โมงคร่ึง ทัง้นีใ้นการ
สมัภาษณ์จะมีการสงัเกตร่วมด้วย 

5. เอกสารและงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง 

 จากการทบทวนวรรณกรรม มีเอกสารและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัประสบการณ์ของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม่ท่ีส าเร็จการศกึษาและออกมาปฏิบตังิานแล้วจ านวนไมม่ากนกั โดย
สว่นใหญ่เป็นงานวิจยัท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยัเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาหรือนกับ าบดัมือใหม่โดยเน้น
การวิจยัในการฝึกหดัระหวา่งการศกึษา โดยมีรายละเอียดดงันี ้

 Skovholt และ Ronnestad (2003) ได้กลา่วถึงประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษา
และนกับ าบดัในด้านอปุสรรคท่ีจะต้องเผชิญเม่ืออยูภ่ายใต้ความคาดหวงัในการฝึกหดังานเร่ิมต้น 
ซึง่เป็นภาวะเครียด 7 ประการท่ีนกัฝึกหดัมือใหมจ่ะต้องเผชิญ ซึ่งภาวะความเครียดเกิดจากความ
ก ากวมไมช่ดัเจนในการท างานวิชาชีพ ถือเป็นตวัเร่งปฏิกิริยาให้เกิดความเครียดยิ่งขึน้ โดย
ความเครียดทัง้ 7 ประการ มีรายละเอียดดงันี ้ 1) ความวิตกกงัวลฉับพลนัของนกัจิตวิทยา 
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การปรึกษามือใหม่ (acute performance anxiety) เป็นความวิตกกงัวลตอ่สภาพปัญหาและความ
กดดนัท่ีต้องเผชิญในการปฏิบตังิาน  2) ความวิตกกงัวลตอ่การประเมินของผู้นิเทศก์  (the 
Illuminated scrutiny of professional gatekeepers)  โดยเป็นความเครียดจากนกัจิตวิทยา 
การปรึกษามือใหมท่ี่มีความพยายามท่ีจะท างานให้อยูใ่นมาตฐานแตล่กัษณะงานมีความไม่
ชดัเจนไมว่า่จะเป็นในด้านการนิยามการบ าบดั การระบสุภาพปัญหา หรือการท านายผลการบ าบดั
ให้แมน่ย า ท าให้ผู้ ฝึกหดัต้องอยูใ่นสายตาการประเมินจากผู้นิเทศก์ตลอดเวลา 3) การหาขอบเขต
ทางอารมณ์ท่ีเหมาะสมระหว่างการยืดหยุน่และแข็งกร้าว (porous or rigid emotional 
boundaries) เป็นความเครียดท่ีเกิดจากนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมต้่องเผชิญกบัภาวะทาง
อารมณ์หรือความคิดในการปฏิบตังิานวิชาชีพท่ีไมส่ามารถหาระดบัของอารมณ์ท่ีเหมาะสมตอ่
สถานการณ์ตา่งๆในการปฏิบตังิานได้อย่างชดัเจน  4) ความเปราะบางและความไมส่มบรูณ์ใน
ตวัตนของผู้ปฏิบตังิาน (the fragile and incomplete practitionerself) โดยเป็นความเครียดจาก
การพยายามปรับตวัของนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม ่เป็นความเปราะบางทางอารมณ์ของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมท่ี่พยายามท างานตามบทบาทความเป็นวิชาชีพให้กบัตวัเอง  5) 
แผนท่ีทางมโนทศัน์ไมเ่พียงพอ (inadequate conceptual maps) ท าให้นกัจิตวิทยาการปรึกษา
มือใหมเ่กิดความไมแ่นใ่จในการปฏิบตังิาน  6) ความคาดหวงัท่ีต้องการ (glamorized 
expectations) เป็นความเครียดของนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม่ท่ีคาดหวงั โดยนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษามือใหมมี่ความคาดหวงัวา่การท างานของตนจะท าให้ชีวิตของผู้ รับบริการพฒันาขึน้ ดีขึน้ 
ดงันัน้คณุคา่ตอ่ตนเองในทางวิชาชีพจงึขึน้อยูก่บัการพฒันาของผู้ รับบริการ เม่ือนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษามือใหมพ่ยายามปฏิบตังิานให้เกิดผลในทกุครัง้ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ความกดดนั
และความเครียดจงึเกิดขึน้ และ 7) ความต้องการฉบัพลนัในผู้นิเทศก์งานท่ีดี (the acute need for 
positive mentors) โดยเป็นความเครียดจากความคาดหวงัความต้องการผู้นิเทศก์งาน (mentors) 
ท่ีมีความเข้าใจ อบอุน่ และสนบัสนนุ ของนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม ่ 

 Mcalister (2006) ศกึษาอิทธิพลตอ่ความส าเร็จของนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมท่ี่ให้
การปรึกษาในโรงเรียนระดบัมธัยมต้นในชว่งการท างานปีแรก กลุม่ตวัอยา่งคือนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษามือใหมใ่นโรงเรียนระดบัมธัยมศกึษาตอนต้น จ านวน 50 คน ช่วงปีระหว่างการท างานคือ  
ปี ค.ศ. 2004-2005 หรือ ปี ค.ศ. 2005-2006  โดยคดัเลือกกลุม่ตวัอยา่งแบบเฉพาะเจาะจงในการ
เก็บข้อมลูแบบการสนทนากลุม่ (focus group) ผลการศกึษาพบว่า นกัจิตวิทยาการปรึกษา
มือใหมเ่หลา่นีไ้ด้อธิบายถึงความวิตกกงัวลท่ีเกิดขึน้ในบทบาทใหม ่รวมถึงความท้าทายและความ
ยากล าบากท่ีต้องเผชิญ เชน่ ปัญหาด้านการเดินทาง ปัญหาด้านเทคโนโลยี การอบรมด้าน
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คอมพิวเตอร์ หรือปัญหากบัผู้ ร่วมงาน และปัจจยัท่ีท าให้นกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม่เหลา่นี ้
ประคบัประคองตนเองให้ผา่นพ้นชว่งเวลาแหง่ความยากล าบากไปได้คือการดแูลจากผู้นิเทศก์งาน 
(mentor) และประสิทธิภาพในการท างานเป็นกลุม่ รวมถึงความใสใ่จตอ่ภาระหน้าท่ี นกัจิตวิทยา
การปรึกษามือใหมเ่หลา่นีใ้ห้ความส าคญัตอ่การท างานและความต้องการของนกัเรียนเป็นอนัดบั
หนึง่ โดยเห็นว่าตนเองนัน้มีความส าคญัตอ่วิถีชีวิตของนกัเรียน  ในช่วงปีแรกของการท างาน
นกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมเ่หลา่นีส้ามารถฟันฝ่าความยากล าบากมาได้ เน่ืองจากไมมี่ภาระ
ด้านครอบครัวท าให้ทุม่เทงานได้อย่างเตม็ท่ี เป็นความสามารถในการปรับตวัโดยสร้างเครือข่าย
การสนบัสนนุของตนเองเป็นทีมงาน และการพฒันาผ่านการสนบัสนนุของการท างานแบบ
ครอบครัวในท่ีท างานชว่ยลดอปุสรรคตา่งๆในชว่งปีแรกของการท างานลง ซึง่นกัจิตวิทยา 
การปรึกษามือใหมเ่หลา่นีไ้ด้ประยกุต์กลวิธีในการปรับตวัเชิงครอบครัวนีเ้ป็น ระบบความเช่ือเชิง
ครอบครัว  รูปแบบของการจดัการ และการส่ือสารหรือการแก้ไขปัญหา 

 Hill, Sullivan, Knox และ Schlosser (2007) ได้ศกึษาประสบการณ์ภายในของนกัจิต
บ าบดัในด้านความรู้สึกและข้อกงัวลในการเป็นนกัจิตบ าบดั โดยผู้ เข้าร่วมการวิจยัเป็นนกัปฏิบตัิ
ฝึกหดัมือใหมท่ี่เพิ่งเร่ิมศกึษาระดบัดษุฎีบณัฑิตจ านวน 5 ทา่น ซึง่ผู้ เข้าร่วมการวิจยัอยู่ในระหวา่ง
การฝึกหดั การวิจยัเชิงคณุภาพนีใ้ช้การวิเคราะห์บนัทกึประจ าสปัดาห์ของผู้ เข้าร่วมโดยบนัทึกใน
ประเดน็ด้านความท้าทายตา่งๆท่ีสมัพนัธ์กบัการนกัจิตบ าบดัเร่ิมต้น เชน่ การเรียนรู้การใช้ทกัษะ
ชว่ยเหลือ การมีปฏิกริยาตอ่ผู้ รับบริการ รวมถึงประสบการณ์ในการนิเทศ และกิจกรรมท่ีชว่ย
จดัการความวิตกกงัวลตา่งๆ ผลการศกึษาแบง่เป็นประเด็นได้ 5 ประเดน็ดงันี ้ 1) ความรู้สกึตอ่
ตนเองในบทบาทของนกับ าบดั  2) ความตระหนกัรู้ในปฏิกิริยาตอ่ผู้ รับบริการ  3) การเรียนรู้และ
การใช้ทกัษะชว่ยเหลือ  4) ปฏิกิริยาตอ่การนิเทศ และ 5) ประสบการณ์ท่ีหล่อเลีย้งความงอกงาม 

 Williams, Judge, Hill, และ Hoffman (1997) ได้ศกึษาประสบการณ์ของนกัจิตบ าบดั
มือใหมใ่นชว่งการก่อนฝึกงาน (prepracticum) ในด้านปฏิกิริยาสว่นตน (personal reactions) 
และกลวิธีการจดัการปฏิกิริยาสว่นตนในขณะท่ีให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยเป็นการศกึษาทัง้
ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพและปริมาณ เน้นศกึษาความเปล่ียนแปลงความวิตกกงัวลของนกัจิต
บ าบดัมือใหม่ การรับรู้ความสามารถตอ่ตนเองของนกัจิตบ าบดัมือใหม่ การจดัการตอ่ความรู้สกึ
ตนเองตอ่ผู้ รับบริการและทกัษะจิตบ าบดั  โดยพิจารณาจากการรับรู้ของนกัจิตบ าบดัมือใหม ่
ผู้ รับบริการและผู้นิเทศก์ตอ่ปฏิกิริยาสว่นตนของนกัจิตบ าบดัมือใหมใ่นชว่งการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
รวมถึงพิจารณาด้านกลวิธีท่ีนกัจิตบ าบดัมือใหมใ่ช้ในการจดัการตอ่ปฏิกริยาของตนเองด้วย  
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การวิเคราะห์ข้อมลูด้านการวิจยัเชิงปริมาณชีว้า่นกับ าบดัมือใหมเ่หลา่นีมี้ความวิตกกงัวลน้อยกวา่
ท่ีคาดไว้และมีพฒันาการทางทกัษะท่ีเพิ่มขึน้ตลอดช่วงภาคการศกึษา การวิเคราะห์ข้อมลูการวิจยั
เชิงคณุภาพ ค้นพบวา่นกัจิตบ าบดัฝึกหดัมีการรับรู้ตอ่ตนเองตลอดคาบการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
(session) และนกัจิตบ าบดัมือใหมเ่หลา่นีส้ว่นใหญ่สามารถจดัการกบัปฏิกิริยาตอ่ตนเองโดย
พยายามมุง่ความสนใจไปท่ีผู้ รับบริการ หรือใช้การตระหนกัรู้ และการควบคมุความรู้สกึของตน 

Zahm (2009) ได้ศกึษาพฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหา
พนัธุกรรม (genetic counselor) โดยมีผู้ เข้าร่วมวิจยัคือ นกัจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหา
พนัธุกรรมท่ีส าเร็จการศกึษาจากมหาวิทยาลยัแหง่ชาตใินประเทศสหรัฐอเมริกาและประเทศ
แคนาดา ศกึษาโดยใช้ระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพ ใช้การสมัภาษณ์ทางโทรศพัท์แบบ 
กึ่งโครงสร้าง โดยเน้นประสบการณ์ด้านพฒันาการทางวิชาชีพ  ได้ผลการวิจยัแบง่เป็น  3 ประเดน็
หลกั ดงันี ้1) การเป็นนกัคลินิค: การรับรู้พฒันาการของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหา
พนัธุกรรมและความสมัพนัธ์ในการท างานคลีนิค  2) งานด้านการปฏิบตัิ: การรับรู้การพฒันาของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหาพนัธุกรรมและความสมัพนัธ์ในการปฏิบตังิานด้านขอบเขตของ
งานจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหาพนัธุกรรม และ  3) การ “เป็น” (being) นกัคลีนิคในการ
ปฏิบตังิาน: การรับรู้พฒันาการของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหาพนัธุกรรมและความสมัพนัธ์
ตอ่บทบาทในฐานะนกัจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหาพนัธุกรรม ทัง้นีรู้ปแบบ (model) พฒันาการ
ทางวิชาชีพเบือ้งต้นได้ระบถุึงกระบวนการพฒันาการท่ีเกิดขึน้ตลอดชว่งอายใุนการท างานของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาซึง่แตล่ะองค์ประกอบในพฒันาการทางวิชาชีพสิ่งอิทธิพลซึง่กนัและกนั  
เชน่ ชีวิตสว่นตนและชีวิตด้านวิชาชีพมีอิทธิพลตอ่กนัอยา่งส าคญั ซึง่ผลการวิจยัท่ีได้จากงานวิจยันี ้
สอดคล้องกบังานวิจยัของ Skovholt และ Ronnestad ด้วย 

 Kozlowski (2010) ได้ศกึษาถึงประเดน็ด้านพฒันาการนกัจิตวิทยาการปรึกษาในโรงเรียน
มธัยม โดยมีวตัถปุระสงค์การวิจยัเพ่ือค้นหาพฒันาการของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในโรงเรียน
มธัยมชว่งระหวา่งการฝึกหดังานจนถึงเกษียณอาย ุโดยใช้วิจยัคณุภาพแบบทฤษฎีพืน้ฐาน 
(grouned theory) และใช้การสมัภาษณ์เชิงลกึแบบกึ่งโครงสร้าง ค าถามในงานวิจยันีน้กัวิจยัได้ใช้
ข้อค าถามจากงานวิจยัของ Skovholt และ Ronnestad ผู้ เข้าร่วมงานวิจยัคือนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาในโรงเรียนมธัยมจ านวน 21 คน ผลการวิจยัพบประเดน็ท่ีนา่สนใจ 5 ประเดน็หลกั ได้แก่  
1) ทศันคตแิละปฏิกริยาทางอารมณ์  2) การนิยามและการรับรู้ในบทบาทหน้าท่ี  3) อิทธิพลของ
สิ่งแวดล้อมและผู้คนรอบข้าง  4) พฒันาการทางหน้าท่ีทัง้หมด  และ 5) ความพงึพอใจและ
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ประสบการณ์ของความส าเร็จ ผลการวิจยันีแ้ม้มีบางสว่นท่ีคล้ายคลงึกบัพฒันาการทางวิชาชีพ
ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในชมุชน แตพ่บความพิเศษบนเส้นทางพฒันาการของนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาในโรงเรียนเชน่กนั โดยความแตกตา่งเหลา่นีมี้ผลตอ่วิธีการศกึษาความต้องการและการ
พฒันาท่ีเฉพาะเจาะจงของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในโรงเรียน  

 Falkner (2006) ได้ศกึษาความสมัพนัธ์ระหวา่งความพงึพอใจด้านการเงิน (financial 
satisfaction) ความเครียดทางการเงิน (financial stress) ความพงึพอใจในการเห็นอกเห็นใจจาก
การชว่ยเหลือ (compassion satisfaction) ภาวะความเหน่ือยหน่ายจากการท างาน (burnout) 
และ การปฏิบตัิการทางการเงิน (money practices)  ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีประกอบ
วิชาชีพอิสระด้านจิตวิทยาการปรึกษา (private practice) ผู้ เข้าร่วมงานวิจยัในการวิจยัครัง้นีคื้อ 
นกัปฏิบตัฝึิกหดัทางวิชาชีพด้านสขุภาพจิตท่ีท างานอิสระด้านจิตวิทยาการปรึกษา ซึง่ผู้ เข้าร่วม
งานวิจยัตอบแบบสอบถาม 4 ชดุ ดงันี ้แบบสอบถามด้านสขุภาวะการเงิน (the Finanacial  
Wellness Survey) แบบสอบถาม ProQOL แบบสอบถามปฏิบตักิารทางการเงิน (the Money 
Practices Survey) และ แบบสอบถามด้านประชากรทัว่ไป ใช้วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ 
(factor analysis) และหาคา่สมัประสิทธ์ิแอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha) เพ่ือวดั 
ความเท่ียง ผลการวิเคราะห์พบวา่ ปัจจยัในแบบสอบถามปฏิบตักิารทางการเงิน ( the Money 
Practices Survey) เป็นตวัชีว้ดัท่ีเช่ือถือได้ของการปฏิบตัิการทางการเงิน (money practices)  
ตอ่นกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีมีอาชีพอิสระด้านจิตวิทยาการปรึกษา (private practice) นอกจากนี ้
ผลการวิจยัยงัระบวุา่ความพงึพอใจทางการเงิน (money satisfaction) มีความสมัพนัธ์ในทาง
ผกผนักบัความเครียดทางการเงิน (financial stess) ภาวะความเหน่ือยหน่ายจากการท างาน 
(burnout) และการปฏิบตักิารทางการเงิน (money practices) และความเครียดทางการเงิน 
(finalcial stress) มีความสมัพนัธ์ทางบวกกบัภาวะความเหน่ือยหนา่ยจากการท างาน (burnout) 
และการปฏิบตักิารทางการเงิน (money practices) หรือการจดัการคา่ธรรมเนียม  
(fee management)  

งานวิจัยในประเทศไทย 

เน่ืองจากการศกึษาด้านนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมเ่ป็นงานวิจยัท่ีใหม่ ท าให้ไมมี่
งานวิจยัท่ีศกึษาถึงนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมโ่ดยตรงไมว่า่จะเป็นการวิจยัเชิงคณุภาพหรือ
ปริมาณ อยา่งไรก็ตามยงัมีงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกนักบันกัจิตวิทยาการปรึกษาหรือเป็นวิชาชีพท่ี
ใกล้เคียงกนัและสามารถน ามาศกึษาได้ ดงันี ้



34 

 

 กชวร จุย๋มณี (2548) โดยได้ศกึษาประสบการณ์การปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิตของนิสิต
ระดบัปริญญาโท สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั ท่ีเรียน
วิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต จ านวน 15 คน โดยใช้การเก็บข้อมลูจากการสนทนากลุม่ร่วมกบั
บนัทกึของนิสิต ผลการวิจยัพบวา่ ประสบการณ์ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต แบง่ได้ 6 ประเดน็
โดย 1-2 ประเดน็แรกเป็นประสบการณ์ก่อนการฝึกปฏิบตังิาน ประเดน็ 3-6 เป็นประสบการณ์ท่ีได้
ระหวา่งและหลงัการฝึกปฏิบตั ิดงันี ้1) ความคาดหวงัถึงสิ่งท่ีจะได้รับจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยา
วินิต 2) การเตรียมตวัก่อนการปฏิบตังิาน  3) ความยากล าบากและอปุสรรคในการฝึกปฏิบตัิ       
4) การเพิ่มประสิทธิภาพในวิชาชีพจากก าลงัใจและความชว่ยเหลืออ่ืนๆ 5) การเรียนรู้วิชาชีพ และ 
6) คณุคา่เพิ่มจากการฝึกปฏิบตัิ 

ธีรภทัร แสนบดุดา (2546) ได้ศกึษาประสบการณ์การปฏิบตังิานของพยาบาลวิชาชีพจบ
ใหมใ่นโรงพยาบาลทัว่ไป นกัวิจยัใช้ระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพตามแนวคดิปราฏการณ์วิทยาของ 
Hussel ผู้ เข้าร่วมการวิจยัคือพยาบาลวิชาชีพจบใหม่ท่ีปฏิบตังิานในโรงพยาบาลจ านวน 12 คน 
นกัวิจยัเก็บข้อมลูโดยการสมัภาษณ์เชิงลกึ ผลการศกึษาพบวา่พยาบาลวิชาชีพจบใหมไ่ด้ให้
ความหมายในการท างานไว้ 4 ประเดน็หลกั ดงันี ้1) การดแูลผู้ ป่วยใน 4 มิติ: สง่เสริม, ป้องกนั, 
ดแูล และ ฟืน้ฟ ู 2) การดแูลผู้ ป่วยแบบองค์รวม  3) การพิทกัษ์สิทธ์ิผู้ ป่วย 4) การประสานงาน 
ทางด้านประสบการณ์การปฏิบตังิานของพยาบาลวิชาชีพจบใหม ่มี 3 ประเดน็ย่อยดงันี ้ 
1) การเรียนรู้จากการปฏิบตัิงาน  2) ความรู้สกึเครียด  3) ความภมูิใจในการดแูลผู้ ป่วย  

จากการศกึษาค้นคว้า เอกสาร บทความ และงานวิจยัท่ีเก่ียวข้องกบัประสบการณ์ของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมน่ัน้ ผู้วิจยัพบวา่ประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษา
ท่ีน าหลกัธรรมทางพทุธศาสนามาเป็นพืน้ฐานในการท างานนัน้มีความนา่สนใจและมี 
ความแตกตา่งจากนกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีใช้ทฤษฎีอ่ืนๆเป็นแนวทางในการท างาน นอกจากนีใ้น
ประเทศไทยยงัไมมี่งานวิจยัท่ีศกึษาถึงประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่
โดยตรง  จงึท าให้ผู้วิจยัสนใจท่ีจะศกึษาประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่
ดงักลา่ว  
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บทที่  3 
 

วิธีด าเนินการวิจัย 

การวิจยัครัง้นีใ้ช้วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแบบปรากฏการณ์วิทยา (Phenomenology)  มี
วตัถปุระสงค์เพ่ือศกึษาประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ ซึง่การวิจยันีใ้ห้
ความส าคญักบัประสบการณ์ ความหมาย ความรู้สึก ความคิดและเจตคติท่ีนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหมมี่ตอ่ประสบการณ์ในการประกอบอาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาวิชาชีพ 
โดยเลือกใช้วิธีการเก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมลูตามระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพ มีขัน้ตอนใน
การด าเนินการวิจยัดงัตอ่ไปนี ้

1.การเลือกกลุ่มตัวอย่าง 

ผู้ให้ข้อมูลหลัก 

ผู้ให้ข้อมลูหลกัในการศกึษาครัง้นี ้คือนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่มี
ประสบการณ์ในการท างานจิตวิทยาการปรึกษา เชน่ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธแบบ
รายบคุคล หรือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธแบบกลุ่ม เป็นระยะเวลาไมเ่กิน 5 ปี จ านวน     
11 คน โดยผู้วิจยัใช้วิธีการเลือกผู้ให้ข้อมลูแบบเจาะจง (purposive sampling) เพ่ือข้อมลูท่ีมี
ความลุม่ลกึและตรงประเดน็ในสิ่งท่ีผู้วิจยัศกึษา โดยผู้วิจยัมีเกณฑ์ในการเลือกผู้ให้ข้อมลูหลกั ดงันี ้

เกณฑ์การคดัเข้า 

1. ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ โดยพิจารณาจากเป็นผู้ ท่ีส าเร็จ
การศกึษาในระดบัมหาบณัฑิตหรือดษุฎีบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 

2. ผู้ให้ข้อมลูเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีอาศยัหลกัธรรมในการให้บริการการ
ปรึกษาเชิงจิตวิทยา มีระยะเวลาในการท างานไมเ่กิน 5 ปี 

3. ผู้ให้ข้อมลูมีความยินดีและเตม็ใจเข้าร่วมการวิจยั โดยมีความพร้อมท่ีจะบอกเลา่
ถึงประสบการณ์และความรู้สกึของตนเองอยา่งไมปิ่ดบงั สามารถให้ข้อมลูอยา่งละเอียด ชดัเจน 
อยา่งเพียงพอตอ่การวิเคราะห์ข้อมลูอยา่งลุม่ลกึ 
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2. เคร่ืองมือที่ใช้ในการวิจัย 

 ในการศกึษาประสบการณ์นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีประกอบอาชีพนกัจิตวิทยา
การปรึกษาวิชาชีพครัง้นี ้ผู้วิจยัได้ให้เคร่ืองมือในการวิจยัดงันี ้

2.1 ผู้วิจยั  

ในการวิจยัเชิงคณุภาพท่ีถือว่าตวัผู้วิจยัเป็นเคร่ืองมืออนัส าคญัในการเก็บข้อมลู เน่ืองจาก
ผู้ วิจัยเป็นผู้ด าเนินการสมัภาษณ์ สังเกตและจดบนัทึกข้อมูลตามการเก็บข้อมูล ผู้ วิจยัจึงเตรียม
ความพร้อมในด้านตา่งๆก่อนลงมือเก็บข้อมลูจริง ซึง่ผู้วิจยัมีการเตรียมความพร้อมดงัตอ่ไปนี ้

ก. ผู้วิจยัเตรียมความพร้อมในด้านความรู้ ความเข้าใจท่ีเก่ียวกบันกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหมแ่ละการปฏิบตังิานจิตวิทยาการปรึกษา ผู้วิจยัได้ศกึษาหนงัสือ เอกสาร 
บทความ งานวิจยัท่ีเก่ียวข้องทัง้ในประเทศไทยและตา่งประเทศ เพ่ือสร้างความเข้าใจในบริบท
พืน้ฐานของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่อนัน าไปสูแ่นวทางในการสร้างแนวค าถาม
การสมัภาษณ์เชิงลกึได้ 

ข. ผู้วิจยัเตรียมความพร้อมในด้านระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพโดยผู้วิจยัได้
ลงทะเบียนเรียนวิชาการวิจยัเชิงคณุภาพส าหรับการพยาบาล (3600626 Qualitative Research 
in Nursing) ในภาคการศกึษาปลาย ปีการศกึษา 2552 ซึง่ผู้วิจยัได้ศกึษาทัง้ด้านปรัชญาพืน้ฐาน
และลกัษณะของการวิจยัเชิงคณุภาพ วิธีการเก็บรวมรวมข้อมลู การวิเคราะห์ข้อมลู การเขียน
รายงาน และจรรยาบรรณในการท าวิจยั ผู้วิจยัยงัได้ฝึกทดลองการท าวิจยัเชิงคณุภาพโดยท าวิจยั
โครงการน าร่องร่วมกบัเพ่ือนสมาชิก 2 คน ซึง่ท าให้ผู้วิจยัได้เรียนรู้งานจากการฝึกปฏิบตัจิริง  

2.2 แนวทางในการสมัภาษณ์ (interview guideline) 

การสมัภาษณ์ ค าถามมีลกัษณะเป็นค าถามปลายเปิดท่ีเอือ้ให้ผู้ให้ข้อมลูเลา่เร่ือง อธิบาย 
หรือแสดงความคิดเห็นได้อย่างเตม็ท่ี มีอิสระในการตอบค าถาม โดยค าถามท่ีใช้ในการสมัภาษณ์มี
ความยืดหยุ่นในจ านวนข้อ  การล าดบัค าถาม และการใช้ภาษา ซึง่ครอบคลมุประเดน็ด้าน
ประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมไ่มว่า่จะเป็นในด้านของอารมณ์ 
ความรู้สกึ และความคิดท่ีเกิดขึน้ในการท างานจิตวิทยาการปรึกษา โดยค าถามหลกันัน้ได้ผา่นการ
ตรวจสอบในเบือ้งต้นจากผู้ทรงคณุวฒุิ คือ รองศาสตราจารย์ ดร.โสรีช์ โพธิแก้ว และ  
อาจารย์ ดร.ณฐัสดุา เต้พนัธ์ แล้ว มีค าถามหลกัท่ีใช้ในการสมัภาษณ์จริง ดงันี ้
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ค าถามหลกัในการสมัภาษณ์  

1. การท างานทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท าอะไรบ้าง กรุณาเลา่
ให้ฟังถึงการท างานโดยทัว่ไปของคณุ 

2. ในฐานะท่ีคณุท างานในบทบาทนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ กรุณาเลา่ถึง
ความคดิ/ความรู้สกึท่ีมีตอ่งานท่ีท าอยู่ 

3. ในการท างานของคณุ คณุประสบปัญหาอปุสรรคบ้างหรือไม ่หากมีกรุณาเลา่ถึง
ประสบการณ์ของคณุท่ีเจออปุสรรควา่เป็นอย่างไรและคณุผา่น/จดัการ เหตกุารณ์ตรงนัน้มาได้
อยา่งไร 

4. ประสบการณ์จากการท างานวิชาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีคณุกลา่วถึง 
มีผลตอ่วิถีชีวิต การใช้ชีวิตในปัจจบุนัของคณุหรือไมอ่ยา่งไร 

5. ในประเทศไทยท่ีระบบทางวิชาชีพยงัไมพ่ร้อมเพียงพอท่ีจะสนบัสนนุการท างาน
ของนกัจิตวิทยาการปรึกษา ในฐานะท่ีคณุเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้คณุมีความคิด/
ความรู้สกึอย่างไร 

ทัง้นีใ้นขณะท าการสมัภาษณ์ผู้วิจยัมีการสงัเกตแบบไมมี่สว่นร่วม (non-participation 
observation) ตามหลกัของการวิจยัเชิงคณุภาพ ซึง่เป็นการสงัเกตโดยตรงตอ่สิ่งท่ีได้เห็นและได้ยิน
ตามความเป็นจริง เป็นการเฝ้าดแูละบนัทกึเหตกุารณ์เก่ียวกบัพฤตกิรรมวตัถใุนสถานท่ี (setting) 
ของผู้ให้สมัภาษณ์ (อารีย์วรรณ อว่มตานี, 2549) โดยผู้วิจยัมีการสงัเกตลกัษณะทางกายภาพของ
ผู้ให้ข้อมลู เชน่ ทา่ทางการนัง่ สีหน้า จงัหวะการพดู หรือน า้เสียง เป็นต้น เพ่ือน ามาวิเคราะห์
ร่วมกบัข้อมลูท่ีได้ในการสมัภาษณ์เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีตรงกบัสิ่งท่ีผู้ให้ข้อมลูกลา่วมากท่ีสดุ 

นอกจากนีใ้นเบือ้งต้นนัน้ผู้วิจยัได้น าแนวค าถามจากงานวิจยัท่ีผา่นกระบวนการทาง
จริยธรรมเรียบร้อยแล้ว ไปทดลองสมัภาษณ์ผู้ ท่ีมีคณุสมบตัิคล้ายกลุม่ผู้ เข้าร่วมการวิจยั 2 รายใน
เบือ้งต้นและน าผลท่ีได้มาพฒันาปรับปรุงแนวค าถามให้มีความเหมาะสม ครอบคลมุประเดน็ท่ีจะ
ศกึษาให้มากยิ่งขึน้ก่อนการเก็บข้อมลูจริง  ทัง้นีผู้้วิจยัได้น าข้อมูลท่ีผู้วิจยัได้ถอดไฟล์เสียงค าตอ่ค า 
(verbatim) ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาพิจารณาความเหมาะสมก่อนการสมัภาษณ์ในครัง้ตอ่ไป และใน
ระหวา่งการสมัภาษณ์ทกุครัง้ ผู้วิจยัตระหนกัถึงวตัถปุระสงค์ของการวิจยัตลอดเวลาเพ่ือรักษา
ประเดน็และได้ข้อมลูของงานวิจยัท่ีตอบค าถามในสิ่งท่ีผู้วิจยัต้องการศกึษาอยา่งแท้จริง 
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3. เคร่ืองมือประกอบการวิเคราะห์ข้อมูล 

 3.1 การสมัภาษณ์เชิงลกึ (in-depth interview) การสมัภาษณ์เชิงลกึเพ่ือให้เห็นถึง
ประสบการณ์ในเชิงลกึของผู้ให้ข้อมลูคือนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่ 

3.2 การสงัเกตอยา่งมีสว่นร่วม โดยการสงัเกตอยา่งมีสว่นร่วมนัน้เป็นการสงัเกตจากตวั
ผู้วิจยัขณะท่ีท าการสมัภาษณ์ เชน่ปฏิกริยา น า้เสียง ทา่ทางของผู้ให้ข้อมลูท่ีเกิดขึน้ในขณะ
สมัภาษณ์ 

3.3 เคร่ืองบนัทกึเสียงดจิิตอล 

3.4 สมดุบนัทึกภาคสนามและข้อมลูสว่นตวัของผู้วิจยั เพ่ือจดบนัทกึประเด็นท่ีนา่สนใจ
รวมทัง้ปฏิกิริยาของผู้ให้สมัภาษณ์ท่ีเกิดขึน้ทนัทีหลงัเสร็จการสมัภาษณ์ โดยเป็นสิ่งชว่ยจดจ าเร่ือง
ส าคญัๆท่ีสามารถน ามาอ้างอิงในการตีความหมายของข้อมลู หรือการอ้างอิงค าพดูจากการ
สมัภาษณ์ ซึง่การจดบนัทึกสิ่งตา่งๆเหลา่นีท้ าให้ข้อมลูมีชีวิตชีวามากขึน้ (นิศา ชโูต, 2548) 

4. การเก็บรวบรวมข้อมูล 

การเก็บรวบรวมข้อมลูนัน้ ผู้วิจยัเร่ิมเก็บข้อมลูหลงัจากได้รับความเห็นชอบจาก
คณะกรรมการพิจารณาจริยธรรมการวิจยัในคน กลุม่สหสถาบนั ชดุท่ี 1 จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ซึง่อนญุาตให้มีการเก็บรวบรวมข้อมลูได้ ณ วนัท่ี 2 สิงหาคม 2554 เม่ือได้รับการรับรองแล้ว ผู้วิจยั
จงึนดัผู้ให้ข้อมลูท่ีมีคณุสมบตัติามขอบเขตการวิจยัและท าการสมัภาษณ์เชิงลกึ โดยเป็นการ
สนทนาแบบก่ึงโครงสร้าง (semi structured interview) ซึง่ผู้วิจยัได้เตรียมค าถามท่ีผ่านการ
ปรับปรุงจากการทดลองสมัภาษณ์ผู้ ท่ีมีคณุสมบตัิคล้ายกบัผู้ เข้าร่วมวิจยั ทัง้นีแ้นวค าถามนัน้ยงัคง
ความยืดหยุ่น ปรับเปล่ียนในด้านภาษา การใช้ถ้อยค า หรือการล าดบัค าถามก่อนหลงั เพ่ือให้การ
สมัภาษณ์เป็นไปได้อยา่งล่ืนไหลตามสถานการณ์จริง เอือ้ให้ผู้ให้ข้อมลูเลา่เร่ืองประสบการณ์ส่วน
ตนได้อยา่งอิสระตามแนวคิดพืน้ฐานในการวิจยัเชิงคณุภาพ  โดยข้อมลูนัน้ได้มาจากสิ่งใดก็ตามท่ี
ผู้วิจยัเห็นหรือได้ยิน หรือสิ่งท่ีส่ือสารออกมาให้ผู้วิจยัได้รับรู้ขณะท่ีศกึษาปรากฏการณ์เหลา่นัน้อยู ่
(Maxwell, 2005)  ดงันัน้ผู้วิจยัจงึได้ใช้วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู 3 แบบคือ 1) การสมัภาษณ์เชิงลกึ  
2) การสงัเกต  3) บนัทกึสว่นตวัของผู้วิจยัเพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีครอบคลมุทกุประเดน็ท่ีต้องการศกึษา 
และมีขัน้ตอนในการเก็บข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ ดงันี ้
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4.1 ผู้วิจยัเลือกผู้ให้ข้อมลูคือนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่มีประสบการณ์ใน
การประกอบอาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาวิชาชีพตามเกณฑ์ท่ีระบไุว้ โดยเลือกแบบเฉพาะเจาะจง 
(purposive sampling) 

4.2 ผู้วิจยัประสานเพื่อชีแ้จงรายละเอียดเก่ียวกบังานวิจยัของผู้วิจยัในเบือ้งต้น และขอ
ความสมคัรใจจากนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีเข้าร่วมวิจยั 

4.3 เม่ือนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธแสดงความสมคัรใจเข้าร่วมงานวิจยัในฐานะผู้ให้
ข้อมลู ผู้วิจยัขอนดัพบในวนั เวลา และสถานท่ีตามสะดวกของผู้ เข้าร่วมในการวิจยั เพ่ืออธิบาย
รายละเอียดเก่ียวกบังานวิจยั พร้อมทัง้ตอบค าถามตา่งๆท่ีผู้ เข้าร่วมการวิจยัอาจสงสยัให้เข้าใจ 
นอกจากนีผู้้วิจยัได้ให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัได้อา่นเอกสารในการวิจยัและเอกสารใบยินยอมเข้าร่วม
การวิจยั เม่ือผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีความยินดีท่ีเข้าร่วม ผู้วิจยัได้ขอให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัลงนามในใบ
ยินยอมนัน้ 

4.4 ผู้วิจยัด าเนินการสมัภาษณ์เชิงลกึ โดยใช้เวลา 1 ชัว่โมง ถึง 1 ชัว่โมง 30 นาทีโดยได้
ชีแ้จงรายละเอียดของการวิจยัตา่งๆอีกครัง้หนึง่ จากนัน้จึงขออนญุาตบนัทกึการสมัภาษณ์กบั
ผู้ เข้าร่วมการวิจยั ซึง่ผู้วิจยัได้ท าการชีแ้จงวา่จะไมมี่การระบช่ืุอของผู้ เข้าร่วม และผู้วิจยัจะเก็บไฟล์
บนัทกึเสียงไว้เป็นอยา่งดีเพ่ือไมใ่ห้ผู้ อ่ืนเข้าถึงได้ เม่ือเสร็จสิน้การท าวิจยั ผู้วิจยัจะท าลายไฟล์เสียง
นัน้ ทัง้นีผู้้วิจยัอาจจะขอสมัภาษณ์เพิ่มเตมิหากข้อมลูท่ีได้ยงัไมเ่พียงพอ 

4.5 ผู้วิจยัน าข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์มาถอดความแบบค าตอ่ค า (verbatim) ออกมา
เป็นบทสนทนาท่ีเป็นตวัอกัษร และมีการตรวจสอบความถกูต้องด้วยการฟังไฟล์บนัทึกการ
สมัภาษณ์เชิงลกึซ า้เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีถกูต้องท่ีสดุ 

4.6 ผู้วิจยัน าข้อมลูจากการสมัภาษณ์มาวิเคราะห์เนือ้หาและบริบท (content and 
context  analysis) ตามแนวทางการวิจยัเชิงคณุภาพและเขียนรายงานโดยใช้นามแฝงและปกปิด
ข้อมลูตา่งๆท่ีไมส่ามารถระบตุวัตนของผู้ เข้าร่วมในการวิจยัได้ จากนัน้น ากลบัไปให้ผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัได้ตรวจสอบความถกูต้องอีกครัง้หนึง่ 

4.7 ผู้วิจยัท าการเก็บข้อมลูจนมีความมัน่ใจว่าได้ข้อมลูท่ีอ่ิมตวัเพียงพอ กลา่วคือ มีความ
ซ า้ของข้อมลูเกิดขึน้ ไมมี่ประเดน็ท่ีเป็นแก่นแท้หรือองค์ประกอบส าคญัด้านใหมเ่กิดขึน้  
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5. ระยะเวลาในการเก็บข้อมูล 

ผู้วิจยัได้ใช้เวลาในการเก็บข้อมลู 4 เดือนคือระหวา่งเดือนสิงหาคม ถึงเดือนธนัวาคม  
2554 จนข้อมลูอิ่มตวั 

เวลาในการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลูในแตล่ะครัง้ใช้เวลาเฉล่ีย 1 ชัว่โมงถึง 1 ชัว่โมง 30 นาที
และมีจ านวนผู้ให้ข้อมลู 8 คนท่ีได้รับการสมัภาษณ์ 1 ครัง้ และผู้ให้ข้อมลูจ านวน 3 คนท่ีได้รับการ
สมัภาษณ์ 2 ครัง้ 
 
6. การพทัิกษ์สิทธ์ิของผู้เข้าร่วมการวิจัย 

 ผู้ วิจยัได้ตระหนกัถึงการพิทกัษ์สิทธ์ิของผู้ เข้าร่วมการวิจยั ผู้ วิจยัจงึป้องกนัผลกระทบท่ี
อาจจะลว่งละเมิดสิทธ์ิแก่ผู้ เข้าร่วมการวิจยั โดยมีกระบวนการด าเนินการวิจยัด้วยการด าเนินการ
พิทกัษ์สิทธ์ิตามล าดบัขัน้ ดงันี ้

1. ผู้วิจยัได้ให้อิสระโดยการสมคัรใจอย่างเตม็ท่ีตอ่การตดัสินใจเข้าร่วมการวิจยัเพ่ือขอ
ความร่วมมือจากผู้ เข้าร่วมการวิจยั ผู้วิจยัแจ้งรายละเอียดตา่งๆ อนัเก่ียวข้องกบัการวิจยัด้วยวาจา
และเอกสารการแสดงความยินยอมแก่ผู้ เข้าร่วมการวิจยั มีรายละเอียดท่ีกล่าวถึงช่ือการวิจยั 
วตัถปุระสงค์ ขัน้ตอนการวิจยั วิธีการเก็บรวบรวมข้อมลู การรักษาความลบั และการน าเสนอข้อมลู
ในลกัษณะท่ีเป็นภาพรวม รวมทัง้เผยแพร่ข้อมลูในเชิงวิชาการเทา่นัน้ ทัง้นีผู้้ เข้าร่วมการวิจยัมีสิทธ์ิ
ในการไมต่อบค าถาม หากผู้ เข้าร่วมการวิจยัไมส่ะดวกใจท่ีเข้าร่วมงานวิจยัตอ่ไป ผู้ เข้าร่วมการวิจยั
มีสิทธ์ิท่ีจะยตุกิารให้ความร่วมมือได้ตลอดเวลา ไมว่า่จะอยูใ่นขัน้ตอนใดของงานวิจยั พร้อมทัง้
สามารถขอข้อมลูคืนได้โดยไมต้่องแจ้งสาเหต ุหลงัจากผู้วิจยัได้ชีแ้จงรายละเอียดแก่ผู้ เข้าร่วมการ
วิจยั ผู้วิจยัได้เปิดโอกาสให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัได้ซกัถามข้อสงสยัตา่งๆ และให้โอกาสผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัได้ทบทวนรายละเอียดทัง้หมดก่อนตดัสินใจอีกครัง้ หากผู้ เข้าร่วมการวิจยัสมคัรใจท่ีจะเข้าร่วม
ผู้วิจยัขอให้ผู้ เข้าร่วมลงนามในเอกสารแสดงความยินยอมในการเข้าร่วมการวิจยัอยา่งเป็นลาย
ลกัษณ์อกัษร 

2. การด าเนินการเก็บรวบรวมข้อมลู ผู้วิจยัแจ้งรายละเอียดการวิจยัตา่งๆให้ผู้ เข้าร่วมการ
วิจยัได้ทราบอีกครัง้หนึง่ก่อนการเร่ิมรวบรวมข้อมลูจากการสมัภาษณ์เชิงลกึ หากผู้ เข้าร่วมการวิจัย
มีทีทา่กงัวลใจในการตอบค าถามหรือในการเข้าร่วมการวิจยัครัง้นีใ้นระหวา่งการสมัภาษณ์เชิงลกึ 
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ผู้ วิจยัจะแจ้งให้ผู้ เข้าร่วมการวิจยัได้รับทราบสิทธ์ิการยตุิการเข้าร่วมการวิจยัอีกครัง้เพ่ือเป็นการย า้
เตือนวา่ผู้ เข้าร่วมการวิจยัมีสิทธ์ิท่ีจะไมต่อบค าถามหรือยตุกิารเข้าร่วมการวิจยัได้ตลอดเวลา 

3. การน าเสนอข้อมลูท่ีปรากฏในงานวิทยานิพนธ์ของผู้วิจยั ผู้วิจยัได้จดัวิธีการน าเสนอ
ข้อมลูท่ีเหมาะสมท่ีสดุในทกุขัน้ทกุตอนของการน าเสนอ เพ่ือการรักษาสิทธ์ิของผู้ เข้าร่วมการวิจยั 
รวมถึงสถาบนัหรือองค์กรอ่ืนๆซึง่อาจจะได้รับผลกระทบจากการน าเสนอข้อมลูของผู้วิจยั อาทิเชน่ 
ช่ือจริงของผู้ เข้าร่วมวิจยัทกุคนจะไมป่รากฏอยูใ่นการน าเสนอ ผู้วิจยัได้ใช้การลงรหสัในการ
น าเสนอข้อมลูในวิทยานิพนธ์ เป็นต้น 

4. ผู้วิจยัด าเนินการลบไฟล์บนัทกึเสียงในการสมัภาษณ์และท าลายบนัทกึตา่งๆของ
ผู้ เข้าร่วมการวิจยัทัง้หมดเพ่ือรักษาสิทธ์ิของผู้ เข้าร่วมการวิจยัเม่ือกระบวนการวิจยัเสร็จสิน้ลง 

7. การวิเคราะห์ข้อมูล 

ในการวิเคราะห์ข้อมลูผู้วิจยัด าเนินการตามขัน้ตอนของระเบียบวิธีวิจยัเชิงคณุภาพตาม
ขัน้ตอนดงัตอ่ไปนี ้(อารีย์วรรณ อว่มตานี, 2549) 

1. ผู้วิจยัน าข้อมลูท่ีได้จากการสมัภาษณ์มาถอดความแบบค าตอ่ค า (verbatim) เป็นบท
สนทนาท่ีเป็นตวัอกัษร และมีการตรวจสอบความถกูต้องด้วยการฟังไฟล์เสียงบนัทกัการสมัภาษณ์
เชิงลกึซ า้เพ่ือให้ได้ข้อมลูท่ีถกูต้องท่ีสดุ  

2. ผู้วิจยัท าการส ารวจตนเองวา่มีอคตใิดๆหรือมีข้อสรุปสว่นตนท่ีคดิไว้ล่วงหน้าเก่ียวกบั
ปรากฏการณ์ท่ีจะศกึษาหรือไมใ่นทกุครัง้ท่ีท าการสมัภาษณ์และเม่ือเกิดอคตขิึน้หรือเกิดความไม่
แนใ่จในสิ่งท่ีผู้วิจยัคดิในขณะท่ีได้ท าการสมัภาษณ์ผู้ให้ข้อมลูในแตล่ะครัง้ ผู้วิจยัจะท าการจด
บนัทกึอคตนิัน้ไว้และน ามาปรึกษาอาจารย์ท่ีปรึกษาในทกุครัง้ 

3. ผู้วิจยัท าการอ่านบทสมัภาษณ์ท่ีเป็นตวัอกัษรซ า้ๆกนัหลายครัง้ รวมถึงการจดบนัทึก
การสงัเกตในระหวา่งการสมัภาษณ์ของผู้วิจยั เพ่ือท าความเข้าใจกบัข้อมลูทัง้หมดในภาพรวม 
จากนัน้จงึอา่นบทสมัภาษณ์อีกครัง้เพ่ือดงึข้อความหรือประโยคท่ีส าคญัในประเดน็ท่ีมีความ
เก่ียวข้องกบัประสบการณ์ ความคิด ความรู้สกึตา่งๆ มาลงรหสั (open coding) จากนัน้จงึน า
ข้อความท่ีผา่นการลงรหสัท่ีได้มาหาองค์ประกอบหลกัท่ีมีความสมัพนัธ์ร่วมกนั (caterigory) เพ่ือ
รวบรวมเช่ือมโยงสร้างเป็นประเดน็หลกัตอ่ไป (theme) 
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4. ผู้วิจยัน าข้อมลูท่ีได้มาจดัเป็นประเดน็หลกัเรียบร้อยแล้ว จึงหาความสมัพนัธ์เช่ือมโยง
ของประเด็นตา่งๆอย่างเป็นระบบ แล้วสร้างข้อสรุปจากประเดน็หลกัทัง้หมด เพ่ือให้เห็นภาพรวม
ของประสบการณ์ของกลุม่ผู้ ให้ข้อมลูท่ีเกิดขึน้จากปรากฏการณ์นัน้ๆ  

5.ผู้วิจยัตรวจสอบข้อมลูและผลการวิเคราะห์ข้อมลูโดยน าผลการวิเคราะห์ไปให้เพ่ือน
นกัวิจยัผู้ มีประสบการณ์และความรู้ในด้านจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธและการวิจยัคณุภาพ 
(peer debriefing)  จ านวน 3 คน และได้ให้อาจารย์ท่ีปรึกษาชว่ยตรวจสอบและให้ความเห็นวา่
ข้อมลูท่ีได้มานัน้มีความเหมาะสม ครอบคลมุและเพียงพอแล้วหรือไม่ ด้วยระเบียบวิธีวิจยัดงักลา่ว
ชว่ยลดอคตใินตวัผู้จยัและลดคความผิดพลาดหรือการบิดเบือนข้อมลูท่ีได้มาให้น้อยท่ีสดุ 

6. ผู้วิจยัน าบทวิเคราะห์ท่ีเรียบเรียงแล้วกลบัไปให้ผู้ให้ข้อมลูตรวจสอบความถกูต้องและ
สอดคล้องของข้อมลูอีกครัง้หนึง่ (member checks) โดยผู้วิจยัท าการนดัหมายผู้ให้ข้อมลูใน 
การยืนยนัความถกูต้องและสอดคล้องของข้อมลู ซึง่มีผู้ให้ข้อมลูตอบรับจ านวน 2 คน และผู้ให้
ข้อมลูได้ยืนยนัความถกูต้องและสอดคล้องของข้อมลูดงักลา่ววา่มีความครอบคลมุในทกุประเดน็
ค าถามในงานวิจยั มีข้อสรุปและตีความอย่างถกูต้อง ผู้วิจยัจงึยตุกิารเก็บข้อมลูเพิ่มเตมิ 

7.  ผู้วิจยัสรุปข้อค้นพบท่ีได้จากการวิเคราะห์ข้อมลูท่ีผ่านการตรวจสอบความถกูต้องและ
สอดคล้องจากผู้ให้ข้อมลูน าเสนอในรูปของการเขียนเชิงพรรณา  

8. การตรวจสอบข้อมูลและความน่าเช่ือถือของงานวิจัย 

 ผู้วิจยัให้ความส าคญักบัความนา่เช่ือถือของการวิจยั (trustworthiness) ซึง่เป็นสิ่งส าคญั
ประหนึง่ในงานวิจยัเชิงคณุภาพ โดยการการศกึษาวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัท าการตรวจสอบความ
นา่เช่ือถือของการวิจยัโดยยึดหลกัเกณฑ์การสร้างความนา่เช่ือถือในงานวิจยัของ Lincoln และ 
Guba (1985 อ้างถึงในอารีย์วรรณ อ่วมตานี, 2545) ดงันี ้

1. ความเช่ือถือได้ (credibility) 

ในการวิจยัเชิงคณุภาพใช้ค าว่าความเช่ือถือได้ แตห่ากเทียบกบังานวิจยัเชิงปริมาณเปรียบ
ได้กบัความตรง (validity) ดงันัน้ความเช่ือถือได้ในเชิงคณุภาพคือ การท่ีข้อมลูท่ีได้มาจากการ
รวบรวมของผู้วิจยัรวมถึงข้อสรุปท่ีได้จากการวิเคราะห์มีความถกูต้อง ซึง่สามารถตรวจสอบความ
นา่เช่ือถือของข้อมลูได้ดงันี ้
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1.1 ระยะเวลาท่ีอยูใ่นสนามนานพอ (prolonged involvement) คือ ผู้วิจยัได้ใช้
เวลาในสนามท่ีศกึษามากพอในการท่ีจะได้ข้อมลูมาบนพืน้ฐานของการสร้างความไว้วางใจจนผู้ให้
ข้อมลูแบง่ปันประสบการณ์ชีวิตจริงแก่ผู้วิจยั โดยในงานวิจยัชิน้นี ้ผู้วิจยัได้ใช้เวลาในการเก็บข้อมลู
เป็นเวลา 4 เดือน และทัง้นี ้ผู้วิจยัได้รู้จกัผู้ให้ข้อมลูทกุคนโดยสว่นตวัในเบือ้งต้นก่อนแล้ว จงึมี
สมัพนัธภาพตอ่กนัในระดบัหนึง่ท าให้ผู้ให้ข้อมลูมีความไว้วางใจในตวัผู้วิจยัและพร้อมท่ีแบง่ปัน
ประสบการณ์ของตนเองอยา่งเปิดเผย  

1.2 การสงัเกตติดตอ่กนั (persistent observation) คือ ผู้วิจยัได้ใช้เวลานาน
พอท่ีจะสงัเกตสิ่งท่ีจะศกึษา เพ่ือให้ได้ข้อค้นพบท่ีจะเป็นตวัแทนของประเดน็ท่ีศกึษา หรือค้นพบสิ่ง
ท่ีส าคญัท่ีสดุของการศกึษานัน้ๆ โดยในการวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัใช้เวลาในการสมัภาษณ์ผู้ ให้ข้อมลูแต่
ละครัง้ในทกุคน เป็นเวลา 1 ชัว่โมงถึง 1 ชัว่โมง 30 นาที 

1.3 การตรวจสอบสามเส้า (triangulation) คือ ผู้วิจยัใช้วิธีการเก็บข้อมลูท่ี
หลากหลาย ไมว่า่จะเป็นการสมัภาษณ์ การสงัเกต และการจดบนัทกึภาคสนาม แล้วน าข้อมลูนัน้
มาตรวจสอบว่ามีความตรงกนัหรือไม ่โดยในการวิจยัครัง้นี ้นอกจากการสมัภาษณ์เชิงลกึแล้ว 
ผู้วิจยัมีการจดบนัทกึภาคสนามท่ีรวมถึงการบนัทึกการสงัเกตและข้ออคตใินแตล่ะครัง้ไว้ด้วย 

1.4 การตรวจสอบโดยผู้ให้ข้อมลู (member checks) คือ ผู้วิจยัน าผลการ
วิเคราะห์ให้ผู้ให้ข้อมลูท่ีเป็นเจ้าของข้อมลูนัน้ ได้ตรวจสอบหรือแสดงความคิดเห็นเก่ียวกบัข้อสรุป
ท่ีได้มา เพ่ือให้แน่ใจวา่ตรงกนักบัสิ่งท่ีผู้ให้ข้อมลูได้ให้มาแท้จริง โดยการวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้น าผล
การวิเคราะห์ข้อมลูไปให้ผู้ให้ข้อมลูตรวจสอบแล้วจ านวน 2 คน 

1.5 การตรวจสอบโดยเพ่ือนนกัวิจยั (peer debriefing) คือ ผู้วิจยัน าผล 
การวิเคราะห์ไปให้เพ่ือนนกัวิจยัผู้ มีประสบการณ์และความรู้ในงานวิจยัเชิงคณุภาพและในด้าน
จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธตรวจสอบความถกูต้องของข้อมลูอีกครัง้ ในงานวิจยันี ้ผู้ ให้ข้อมลูได้
น าผลการศกึษาไปให้ผู้ ท่ีมีประสบการณ์และความรู้ด้านการท างานวิจยัเชิงคณุภาพและการ
ปฏิบตังิานวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ จ านวน 3 คน ตรวจสอบ ได้แก่  
นายสิทธิพร ครามานนท์ นางสาวนภชนก สขุประเสริฐ และนางสาวพิณมาศ ชยัชาญทิพยทุธ ทัง้นี ้
ยงัมีอาจารย์ท่ีปรึกษาคอยตรวจสอบงานวิจยัในทกุขัน้ตอนอีกด้วย 

 

 



44 

 

2. ความสามารถในการถ่ายโอน (transferability)  

ความสามารถในการถ่ายโอน หมายถึงการท่ีผู้อา่นได้อา่นผลวิจยัของผู้วิจยัและสามารถท่ี
จะเช่ือมโยงประสบการณ์ส่วนตนเข้ากบัแก่นส าคญัของงานวิจยัอยา่งเข้าใจ เข้าถึงความหมาย 
เป็นความสามารถของนกัวิจยัท่ีจะถ่ายโอนความหมายของประสบการณ์ในงานวิจยัให้ผู้อา่นเข้าใจ
ได้ในสถานการณ์ท่ีคล้ายคลึงกนั เสมือนตนเองได้เข้าไปหรือมองเห็นภาพดัง่อยูใ่นเหตกุารณ์นัน้
จริง  

3. ความสามารถในการพึ่งพา (dependability) 

ความสามารถในการพึง่พาในทางเชิงคณุภาพหมายถึงการท่ีผู้อา่นสามารถติดตาม
เร่ืองราวได้อยา่งเข้าใจในกระบวนการวิจยั เพ่ือให้เข้าใจปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้จริง ความนา่เช่ือถือ
ของผู้วิจยัท่ีต้องท างานร่วมกบัผู้ อ่ืนเพราะการท างานคนเดียวนัน้อาจจะน าอคตสิ่วนตนเข้าไป
ปะปนในข้อสรุปในงานวิจยัได้ โดยในงานวิจยัครัง้นี ้ผู้วิจยัได้มีการบนัทกึข้อมลูภาคสนามท่ีได้
เขียนบนัทึกถึงความคดิและความรู้สกึ ตลอดจนอคติตา่งๆของผู้วิจยั ซึง่ผู้วิจยัได้น าสิ่งท่ีตนเอง
บนัทกึไว้มาปรึกษากบัอาจารย์ท่ีปรึกษาและผู้ เช่ียวชาญทกุครัง้ท่ีเกิดค าถามและความรู้สกึติดขดั
เสมอ เพ่ือลดทอนอคตสิว่นตน รวมถึงปัญหาตา่งๆในกระบวนการวิจยัท่ีเกิดขึน้ให้น้อยลงไป 
น าไปสูก่ารเข้าใจและพรรณาสิ่งท่ีปรากฏขึน้ตามความเป็นจริงและตรงกบัประสบการณ์ของผู้ให้
ข้อมลูให้ได้มากท่ีสดุ 

4. ความสามารถในการยืนยัน (conformability)  

ความสามารถในการยืนยนัคือการยืนยนัวา่ผลการศกึษาและข้อสรุปท่ีผู้วิจยัได้มาเป็นสิ่งท่ี
ผา่นการตรวจสอบและตรวจทานในทกุขัน้ตอนในการท าวิจยัแล้วท าให้ปราศจากอคตขิองผู้วิจยัใน
งานวิจยั โดยสามารถตรวจสอบความสามารถในการยืนยนั ได้จาก การตรวจสอบจากข้อมลูดิบ 
การวิเคราะห์ข้อมลู  การพฒันาข้อสรุป กระบวนการวิจยั วตัถปุระสงค์การวิจยัในระยะเร่ิมต้นและ
การพฒันาเคร่ืองมือชว่ยในการวิจยั โดยงานวิจยัครัง้นีผู้้วิจยัได้ท าตามระบบระเบียบวิจยัคณุภาพ
เชิงปรากฏการณ์นิยมในทกุขัน้ตอนและผา่นการตรวจสอบตรวจทาน ไมว่า่จะเป็นการตรวจสอบ
จากผู้ให้ข้อมลูเอง หรือผู้ เช่ียวชาญ 
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บทที่ 4 

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การวิจยันีเ้ป็นการวิจยัคณุภาพ (qualitative research) เพ่ือศกึษาประสบการณ์ของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่มีรูปแบบการศกึษาตามหลกัแนวคิดเชิงปรากฏการณ์
วิทยา (phenomenology)  โดยเก็บรวมรวมข้อมลูจากนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีส าเร็จ
การศกึษาสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั และมีระยะเวลา
ในการปฏิบตังิานทางวิชาชีพไมเ่กิน 5 ปี จ านวน 11 คน ซึ่งได้คดัเลือกผู้ให้ข้อมลูแบบ
เฉพาะเจาะจง (purposive sampling) ซึง่ผู้วิจยัได้เก็บรวบรวมข้อมลูโดยการสมัภาษณ์แบบเชิงลกึ 
(in-depth interview) และท าการวิเคราะห์ข้อมลูโดยระเบียบวิธีการวิจยัเชิงคณุภาพแบบปรากฏ
นิยม โดยมีการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลู ดงันี ้

ผลการวิเคราะห์ 

ในการน าเสนอผลการวิเคราะห์ข้อมลูประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ
มือใหม ่แบง่การน าเสนอเป็น 2 สว่น ดงันี ้

สว่นท่ี 1 ข้อมลูสว่นบคุคล ประกอบไปด้วยรายละเอียดเบือ้งต้นเก่ียวกบัผู้ให้ข้อมลูโดยระบุ
ข้อมลูพอเป็นสงัเขปเพ่ือป้องกนัการระบถุึงตวัผู้ให้ข้อมลู จ านวน 11 คน 

สว่นท่ี 2 ประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมป่ระกอบไปด้วย 
ประเดน็หลกั 3 ข้อ ดงันี ้

ประเดน็ท่ี 1 ความยากล าบากและแนวทางการแก้ไข 

ประเดน็ท่ี 2 การรับรู้ตนเองผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

ประเดน็ท่ี 3 มมุมองชีวิตสูก่ารพฒันาตนเอง 
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ส่วนที่ 1 ข้อมูลส่วนบุคคล 

 ผู้วิจยัท าการสมัภาษณ์ผู้ เข้าร่วมการวิจยัจ านวน 11 คน ผู้ ให้ข้อมลูบอกเลา่ถึงเร่ืองราว
สว่นตนท่ีเป็นข้อมลูสว่นบคุคลและผู้วิจยัได้สงัเกตอย่างมีสว่นร่วมในระหว่างการสมัภาษณ์และ 
จดบนัทึกไว้  สามารถเขียนเป็นเร่ืองราวและสรุปเป็นตาราง ได้รายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

ตารางท่ี 1  
ผู้ให้ข้อมลูจ าแนกตามเพศ อาย ุระดบัการศกึษา ระยะเวลาในการท างานและระยะเวลาสมัภาษณ์ 
 

 

ผู้ให้
ข้อมูล 

 
เพศ 

 
อายุ 

 

ระดับ
การศึกษา 

ระยะเวลา
ในการ

ท างาน(ปี) 

ระยะเวลา
สัมภาษณ์ 
ครัง้ท่ี 1 

ระยะเวลา
สัมภาษณ์ 
ครัง้ท่ี 2 

1 หญิง 29 ปริญญาโท 3 1 ชม.10 นาที - 
2 หญิง 28 ปริญญาโท 2 40 นาที - 
3 ชาย 29 ปริญญาโท 3 1 ชม. 20 นาที - 
4 ชาย 30 ปริญญาโท 4 1 ชม. 30 นาที - 
5 ชาย 29 ปริญญาโท 3 1 ชม. 10 นาที - 
6 หญิง 27 ปริญญาโท 1 2 ชม. 10 นาที  1 ชม. 
7 หญิง 30 ปริญญาโท 4 1 ชม.  - 
8 หญิง 40 ปริญญาโท 5 1 ชม. 50 นาที 20 นาที 
9 หญิง 30 ปริญญาโท 4 1 ชม. - 
10 หญิง 29 ปริญญาโท 4 1 ชม. - 
11 หญิง 45 ปริญญาเอก 2 1 ชม. 40 นาที - 

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 1  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 1 เพศหญิง อาย ุ29 ปี ผิวขาว รูปร่างเล็ก ผู้ให้ข้อมลูมีบคุลิกภาพดี       
ยิม้แย้มแจม่ใส พดูจาฉะฉาน ให้สมัภาษณ์ด้วยเสียงดงักงัวาน ชดัถ้อยชดัค า มีความมัน่ใจใน
ตวัเอง มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารเร่ืองราวตา่งๆได้ดี   
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สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 18 ตลุาคม 2554 รวมเวลาท่ีใช้ในการสมัภาษณ์ 1 ชัว่โมง 10 นาที ใน
ระหวา่งการให้สมัภาษณ์ เม่ือผู้ให้ข้อมลูบอกเลา่ถึงประสบการณ์ส่วนตนในฐานะการเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ ผู้ให้ข้อมลูเลา่ประสบการณ์การท างานด้วยความเต็มตืน้ ปิต ิ 
อ่ิมเอมใจจากการได้ท างานท่ีมีลกัษณะได้ชว่ยเหลือเพ่ือนมนษุย์ นอกจากนีผู้้ ให้ข้อมลูกลา่ววา่
เส้นทางการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษานัน้เป็นเส้นทางท่ีท าให้ตนเองรู้สกึเป็นเจ้าของชีวิตอยา่ง
แท้จริง มาดมัน่ ฮึกเหิมทกุครัง้ท่ีได้ปฏิบตังิานด้านจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ  

ในบางครัง้ผู้ให้ข้อมลูต้องประสบกบัภาวะความอดึอดั ท้อใจจนท าให้วิตกกงัวล มีจิตใจท่ี
ไมน่ิ่งและไมอ่ยูก่บัปัจจบุนัในทกุๆครัง้ท่ีผู้ให้ข้อมลูนกึถึงอนาคตข้างหน้าอนัไมแ่นน่อน เน่ืองจาก
ตนเองไมไ่ด้มีงานประจ าท าอยา่งมัน่คงเหมือนผู้ อ่ืน แตท่กุครัง้ท่ีเกิดความรู้สกึทางลบกบัตวัเองผู้ให้
ข้อมลูเลือกท่ีจะก้าวข้ามความคาดหวงัในใจของตนด้วยการหนักลบัมาพิจารณาความรู้สกึตนเอง
อยา่งแท้จริง และเลือกท่ีจะอยูก่บัความเป็นจริงมากกวา่ท่ีจะหลีกหนีหรือแก้ไขจากปัจจยัภายนอก 
และแม้วา่จะเกิดความกลวัในใจผู้ให้ข้อมลูเพียงใด ผู้ให้ข้อมลูไมเ่คยท่ีจะหยดุท างานจิตวิทยาการ
ปรึกษาซึง่เป็นงานท่ีตนเองมีความอ่ิมเอมใจและมีความศรัทธาเลย 

ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 1 ได้ข้อคดิท่ีมีคณุคา่จากงานท่ีตนเองปฏิบตัิเสมอ โดยถือวา่การท างาน
ตรงนีน้อกจากได้เป็นเจ้าของชีวิตตนแล้ว ยงัเป็นก าไรให้แก่ชีวิตอีกด้วย โดยผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ไมมี่
งานใดในโลกท่ีท าให้ได้พบปะผู้คนมากมาย และเป็นการพบปะท่ีลกึซึง้เพราะได้มีโอกาสฟัง
เร่ืองราวท่ีเป็นประสบการณ์ในชีวิตสว่นลึกของผู้คน ผู้ให้ข้อมลูเลา่วา่ถ้าไมไ่ด้ท างานเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษา ผู้ให้ข้อมลูก็นกึไมไ่ด้เลยวา่จะมีงานใดท่ีสามารถรับรู้เร่ืองราวท่ีลกึซึง้ของ
ผู้คนได้เทา่งานนี ้มีแตง่านด้านนีเ้ทา่นัน้ท่ีท าให้ผู้ ให้ข้อมลูได้รับเกียรตท่ีิจะรับฟังเร่ืองราวอนัลึกซึง้
จากผู้ รับบริการ ผู้ ให้ข้อมลูกลา่ววา่การได้รับฟังเร่ืองราวตา่งๆจากผู้ รับบริการก็เหมือนกบัการได้
อา่นหนงัสือท่ีท าให้ผู้ให้ข้อมลูเรียนรู้ประสบการณ์ชีวิต ได้รับข้อคดิในด ารงชีพและเกิดก าลงัใจ
ตอ่ไป  ท าให้ผู้ให้ข้อมลูมีทศันคติตอ่ชีวิตและโลกท่ีไมเ่หมือนเม่ือก่อน เป็นโลกทศัน์ท่ีเปิดกว้างและ
ยอมรับตอ่สิ่งตา่งๆรอบตวัอย่างไมมี่เง่ือนไข สง่ผลให้สิ่งใดท่ีเกิดในชีวิตของตนเองก็ดเูป็นปัญหา
เบาบางลง  
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ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 2  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 2 เพศหญิง อาย ุ28 ปี ผิวขาว รูปร่างเล็ก มีบคุลิกภาพออ่นโยน ทา่ทีเป็น
มิตร พดูจาไพเราะออ่นหวาน เป็นกนัเอง ผู้ให้ข้อมลูท างานเป็นนกัจิตวิทยาในองค์กรแหง่หนึง่ มี
ระยะเวลาในการท างานประมาณ 2 ปี มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารถึงประสบการณ์
ตา่งๆของตนเองได้เป็นอยา่งดี ตอบค าถามได้ตรงประเดน็ ชดัเจน   

สมัภาษณ์เม่ือ 19 ตลุาคม 2554 ใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ 40 นาที ผู้ ข้อมลู
กลา่วถึงความรู้สกึดีและภาคภมูิใจในการท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา เห็นคณุคา่ในตวัเอง
เพิ่มขึน้เสมอท่ีได้ท างานท่ีมีสว่นชว่ยเหลือผู้ อ่ืนอย่างลกึซึง้ ในการท างานบางครัง้ผู้ให้ข้อมลูต้อง
เผชิญกบัเหตกุารณ์ท่ีคนในองค์กรในสายอาชีพอ่ืนมีความไมเ่ข้าใจงานด้านจิตวิทยาการปรึกษา 
ผู้ให้ข้อมลูจะพยายามอธิบายให้ผู้ อ่ืนเข้าใจลกัษณะของงานและแสดงความคดิเห็นของตนก่อน
เป็นอนัดบัแรก แตถ้่าหากไม่สามารถท าให้เข้าใจได้ ไมว่า่จะด้วยการอธิบายอยา่งไรก็ตาม ผู้ให้
ข้อมลูจะเลือกกลบัมาจดัการใจตวัเองเป็นส าคญั เพ่ือลดทอนความว้าวุน่ ความวุน่วายในใจของ
ตนเองลง รวมถึงนกึถึงสิ่งท่ีตนเองได้ร ่าเรียนมาหรือสิ่งท่ีอาจารย์ของตนได้พร ่าสอนไว้เพ่ือมาปรับ
ใช้กบัตนเอง 

โดยท่ีผู้ให้ข้อมลูมีการน าหลกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธรวมถึงหลักธรรมตา่งๆมาใช้กบั
ตนเองเสมอท าให้ความว้าวุ่นใจ มีความรุ่มร้อนใจ ความทกุข์ของตนเม่ือเจอเหตกุารณ์ท่ีไมเ่ป็นไป
ตามใจนกึได้ผอ่นคลายลดลงไป ผู้ให้ข้อมลูให้ทศันะว่าสิ่งท่ีได้จากการเรียนและการท างานวิชาชีพ
ในฐานะนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธได้สร้างความเปล่ียนแปลงภายในตนเองท าให้
ความสมัพนัธ์ภายนอกกบัผู้คนเปล่ียนแปลงไปในทางท่ีดีขึน้ 

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 3  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 3 เพศชาย อายปุระมาณ 29 ปี สถานะภาพโสด ผิวไมข่าวมาก รูปร่าง
ใหญ่ มีบคุลิกภาพดี ยิม้แย้มแจม่ใส ทา่ทีเป็นมิตรอยา่งมาก พดูจาห้าว ให้สมัภาษณ์ด้วยเสียงดงั
กงัวาน ชดัถ้อยชดัค า ผู้ให้ข้อมลูพดูคยุกบัผู้วิจยัอย่างเป็นกนัเอง ยินดีและเตม็ใจให้ท่ีจะให้ข้อมลู
กบัผู้วิจยัเป็นอยา่งมาก มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารประสบการณ์ของตนเองตา่งๆ
ได้ดี  
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 สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 26 ตลุาคม 2554 ใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ  1 ชัว่โมง 
20 นาที จากการสมัภาษณ์ผู้ ให้ข้อมลูรายนี ้ได้แสดงให้เห็นถึงความมัน่คงมาดมัน่ในการเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาอย่างชดัเจน โดยไมว่า่จะท างานอะไรท าอาชีพไหนในใจของตนเองก็จะเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษา จะมีการบอกกบัตนเองเสมอวา่ตนจะเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา และเม่ือ
ได้ท างานใดท่ีเก่ียวข้องกับจิตวิทยาการปรึกษาผู้ให้ข้อมลูจะรู้สกึวา่น่ีเป็นท่ีทางอนัคุ้นเคยของ
ตนเอง เป็นบ้านของตนเสมอๆ และผู้ให้ข้อมลูยงักลา่วย า้ตลอดเวลาอีกว่า การเป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษานัน้ไมใ่ช่เป็นเพียงแคอ่าชีพแตเ่ป็นวิถีแหง่ชีวิตท่ีต้องฝึกไปถึงตวัตนของตนด้วย และจะต้อง
เป็นสิ่งนีด้้วยเลือดด้วยเนือ้ของตนเอง 

ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 3 มีมมุมองและวิธีคดิในการจดัการปัญหาอย่างไมใ่ชปั่ญหา โดยมองวา่
อปุสรรคตา่งๆไมใ่ชเ่ร่ืองใหญ่ เป็นสิ่งท่ีต้องพบเจออยูเ่ป็นธรรมดาในการท างาน เม่ือเจอแล้วก็ต้อง
จดัการและลยุกบัปัญหาอย่างไมห่ลีกหนี และทกุวนันีค้วามยากล าบากท่ีผู้ให้ข้อมลูประสบ ผู้ให้
ข้อมลูเองไมเ่คยเรียกวา่เป็นปัญหาแตถื่อเป็นสิ่งท่ีจะท าเชน่ใดได้ จะมาก็มา หากมาแล้วก็เป็น
หน้าท่ีท่ีจะแก้ไข มมุมองการมองปัญหาเชน่นี ้ผู้ให้ข้อมลูยอมรับวา่มีสว่นหนึง่ท่ีได้แง่คิดมาจากการ
เรียนจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธในรัว้มหาวิทยาลยั รวมถึงการใช้ชีวิตท่ีได้สร้างการเปล่ียนแปลง
ให้เกิดขึน้กบัตนเอง ผู้ให้ข้อมลูเลา่วา่ ปัจจุบนันัน้ตนเองเหมือนเป็นคนละคนกบัสมยัก่อน จากท่ี
เป็นบคุคลแข็งกระด้าง ก็ละเอียดอ่อนขึน้ จากท่ีใจร้อนก็นิ่งขึน้ นอกจากนีก้ารเคยใช้ชีวิตในเพศ
บรรพชิต ก็ท าให้ผู้ให้ข้อมลูมีความเข้าใจหลกัธรรมได้อยา่งลกึซึง้จนน ามาปรับใช้ในการงานและ
ชีวิตประจ าวนัได้เป็นอยา่งดี  

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 4  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 4 เพศชาย อาย ุ30 ปี ผิวไมข่าวมาก รูปร่างผอม สงูโปร่ง มีบคุลิกภาพดี 
ยิม้แย้มแจม่ใส ทา่ทีอ่อนโยนเป็นมิตร  มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารความรู้สกึของ
ตนเองผา่นประสบการณ์แหง่ตนได้ลกึซึง้ เน่ืองจากผู้ให้ข้อมลูมีนิสยัชา่งจดจ าเร่ืองราวและครุ่นคิด
ถึงอารมณ์และความรู้สกึของตนเองเสมอ 

สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 3 ตลุาคม 2554 ใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ 1 ชัว่โมง  
30 นาที ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 4 นบัถือศาสนาพทุธ ผู้ให้ข้อมลูได้เลา่ถึงความรู้สกึดีใจท่ีได้มีโอกาส
ท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมาจนถึงทกุวนันี ้ผู้ให้ข้อมลูรายดงักลา่ว ยงัเปรียบงาน
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จิตวิทยาการปรึกษาวา่เหมือนการกวาดลานวดั ท่ีอยา่งไรใบไม้ก็ยอ่มร่วงอยูท่กุวนัและผู้ ท่ีด ารงตน
ในเส้นทางแหง่การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนีก็้ต้องกวาดไปทกุวนั หยดุกวาดไมไ่ด้ ซึง่
ใบไม้นัน้เปรียบเสมือนความทกุข์ของผู้คนท่ีอยูใ่นห้วงแห่งความมืดมนของชีวิต งานของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธเป็นงานท่ีจะต้องน าความสวา่งมาให้กบัพวกเขาเหล่านัน้ 
นกัจิตวิทยาการปรึกษาจงึต้องกวาดสิ่งทบัถมในใจของผู้คนออกไปให้สะอาดโลง่ แม้กวาดได้ไม่
หมด ผู้ให้ข้อมลูก็ยงัรู้สึกดี และปรารถนาท่ีจะกวาดไปเร่ือยๆ  ผู้ ให้ข้อมลูยงัมีทศันะวา่งานจิตวิทยา
การปรึกษานัน้อยูใ่นเนือ้ชีวิตของผู้ให้ข้อมลูและผู้ให้ข้อมลูก็มีความศรัทธามาดมัน่ในวิชาชีพ ซึง่ไม่
วา่ตนจะไปท าสิ่งใด หวัใจของผู้ให้ข้อมลูก็ไมเ่คยเปล่ียนแปลง ผู้ให้ข้อมลูจะด ารงตนและมัน่คงใน
การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนีต้ลอดไป ผู้ให้ข้อมลูแสดงทศันะวา่เส้นทางของการเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธไมส่ามารถแยกออกจากการใช้ชีวิตของผู้ให้ข้อมลูได้เลย 

โดยผู้ให้ข้อมลูเช่ือวา่กระบวนการจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้ ไมเ่พียงแคน่ าไปใช้กบั
ผู้ใช้บริการเท่านัน้ แตส่ามารถน ามาใช้กบัใจของตนเองได้ด้วย  ดงันัน้ทกุครัง้ท่ีเผชิญปัญหาผู้ให้
ข้อมลูจงึกลบัมาเร่ิมต้นส ารวจจิตใจของตวัเองก่อนเสมอ ด้วยสิ่งเหลา่นี ้ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 4 จงึเกิด
การเปล่ียนแปลงภายในตนเองท่ีสง่ผลตอ่สมัพนัธภาพรอบตวัของผู้ให้ข้อมลูเป็นอยา่งมาก โดย
ผู้ให้ข้อมลสามารถรับรู้และเข้าใจความเปล่ียนแปลงไปของทกุสรรพสิ่งได้อยา่งชดัเจนขึน้ ไมเ่ป็นผู้
ท่ีบือ้เฉย เฉยชาแตส่ามารถรับรู้ความรู้สกึได้ไวขึน้ สมัผสักบัสิ่งตา่งๆได้ชดัเจนขึน้ ปฏิสมัพนัธ์กบั
ผู้ อ่ืนในสงัคมจงึเปล่ียนแปลงไป นอกจากนีก้ารได้สมัผสั ได้ไวตอ่ความรู้สกึ ท าให้สามารถรู้ซึง้ถึง
การมีชีวิตเป็นของตนเองอย่างแจม่แจ้ง เป็นความอิ่มเตม็ในการใช้ชีวิตท่ีเนิบช้า  ในขณะท่ีใจก็
สมัผสักบัความรู้สกึท่ีเกิดขึน้ได้อย่างเตม็อิ่มมากขึน้ จนท าให้ผู้ให้ข้อมลูรู้สึกคุ้มคา่ท่ีได้เกิดมาบน
โลกใบนี ้

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 5  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 5 เพศชาย อายปุระมาณ 29 ปี ผิวไมข่าวมาก รูปร่างผอมสงู มี
บคุลิกภาพนิ่งขรึม แตก็่มีทา่ทีท่ีเป็นมิตร ผู้ ให้ข้อมลูเตม็ใจท่ีจะให้ข้อมลู มีความกระตือรือร้นท่ีจะ
ตอบค าถามอยูต่ลอดเวลา ผู้ ให้ข้อมลูรายท่ี 5 มีความสามารถในการถ่ายทอดในมมุของการแสดง
ความคดิเห็นสว่นตนได้ดี   
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 สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 2 พฤศจิกายน 2554 ใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ  1 ชัว่โมง 
10 นาที ผู้ ให้ข้อมลูรายท่ี 5  มีความสนใจด้านชีวิต การให้คณุคา่และความหมาย สนใจปรัชญา
และชอบตัง้ค าถามกบัสิ่งตา่งๆรอบตวั ผู้ให้ข้อมลูจงึกลา่ววา่ ด้วยเป็นคนท่ีมกัครุ่นคดิ ตัง้ค าถาม
ภายในอยู่คนเดียวจงึไมช่อบปฏิสมัพนัธ์กบัผู้คนมากนกั และเป็นคนท่ีไมช่อบอยูใ่นกรอบของสงัคม 
ชอบมีชีวิตท่ีอิสระ ดงันัน้เม่ือจบการศกึษาระดบัปริญญาโทจงึได้ตัง้กลุม่ร่วมกบัเพ่ือนรุ่นเดียวกนั
ท างานท่ีเก่ียวข้องกบัจิตวิทยการปรึกษาอยา่งอิสระ อยา่งไรก็ตามผู้ให้ข้อมลูก็ยงัตัง้ค าถามถึง
ความอยูร่อดของตนเองในด้านการท างานอิสระนีอ้ยูต่ลอดเวลา แตใ่นขณะเดียวกนันัน้ แม้จะมี
ความสงสยัตอ่อนาคตข้างหน้าของตนเอง แตผู่้ให้ข้อมลูรายนีก้ลบัมีความเช่ือมัน่ในตนเองท่ีจะ
ด ารงตนเป็นนกัจิตวิทยา มีการรับรู้ว่าตนเองนัน้ได้เป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาอยูเ่ตม็ตวัแม้วา่จะ
ไมไ่ด้ปฏิบตังิานก็ตาม โดยผู้ ให้ข้อมลูรายนีมี้ความเช่ือมัน่อยา่งเตม็เป่ียมวา่การงานกบัการใช้ชีวิต
ไมส่ามารถแยกออกจากกนัได้และตนเองก็จะต้องเป็นในสิ่งท่ีตนเช่ือมัน่และเป็นอยูไ่ด้จริงๆ ในทกุ
บริบทของชีวิต  

ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 5 มีมมุมองตอ่สภาพปัญหาต่างๆท่ีเกิดขึน้อยา่งไมเ่ป็นปัญหาท่ีจะท าให้
เกิดความหนกัใจจนสร้างความท้อถอยหรือสร้างความกลวัให้เกิดขึน้ในการท างานหรือการ
ด ารงชีวิต โดยเลือกท่ีจะเข้าใจสภาพปัญหาตา่งๆวา่เป็นสิ่งท่ีจะต้องเกิดขึน้เป็นธรรมดา เป็นเพียง
ปัจจยัภายนอกท่ีสง่ผลตอ่การท างานแตไ่มไ่ด้สง่ผลตอ่ใจของนกัจิตวิทยาการปรึกษา แม้งานจะ
หนกัแตใ่จไมไ่ด้หนกัไปด้วย ซึง่ในการท างานแตล่ะครัง้ ผู้ ให้ข้อมลูมีมมุมองวา่นกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาจะต้องแนช่ดัในตนเองและต้องพฒันาตวัเองเสมอๆ ดงันัน้ผู้ให้ข้อมลูก็จะต้องหาให้ได้วา่สิ่ง
ใดคือสิ่งท่ีตนเองเป็นและสิ่งท่ีเป็นก็ต้องเป็นสิ่งท่ีตนเองเช่ือถือ เม่ือหาเจอแล้วก็จะเป็นในสิ่งนัน้
อยา่งสดุจิตสดุใจ ผู้ให้ข้อมลูจงึกลา่ววา่จะต้องเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาให้ได้ด้วยเลือดเนือ้และ
ชีวิต และจะต้องสร้างตวัเองให้มีความรู้ในสายวิชาชีพอยา่งเข้มแข็งมัน่คง 

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 6 

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 6 เพศหญิง อายปุระมาณ 27 ปี ผิวไมข่าวมาก รูปร่างสมสว่น มี
บคุลิกภาพดี ทา่ทีเป็นมิตร พดูจาตรงไปตรงมาอยา่งเป็นกนัเอง มีความยินดีและเตม็ใจเป็นอย่าง
มากในการให้ข้อมลู มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารถึงประสบการณ์ตา่งๆของตนเอง
ได้เป็นอยา่งดี  
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 สมัภาษณ์ครัง้ท่ี 1 เม่ือวนัท่ี 19 กนัยายน 2554 ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ครัง้แรก
ประมาณ 1 ชัว่โมง 10 นาที ในระหวา่งนัน้ผู้ให้ข้อมลูยงัไมไ่ด้เข้าท างานในต าแหนง่นกัจิตวิทยาเม่ือ
ผู้ให้ข้อมลูเข้าท างานเป็นนกัจิตวิทยาในองค์กรเอกชนแล้วผู้วิจยัจงึนดัสมัภาษณ์อีกครัง้ เม่ือวนัท่ี 8 
ธนัวาคม 2554 ใช้ระยะเวลาประมาณ 1 ชัว่โมง ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 6 มีความรู้สึกดีท่ีได้ท างาน
จิตวิทยาการปรึกษา อยา่งไรก็ตามหลงัจากท่ีได้ท างานเป็นนกัจิตวิทยาในองค์กรเอกชนแหง่หนึง่ 
ผู้ ให้ข้อมลูรู้สกึไมพ่งึพอใจในการท างานมากนกั โดยการท างานไมไ่ด้เป็นดัง่ท่ีตนเองคาดหวงัจงึท า
ให้รู้สกึแย่กบัตนเองตลอดเวลา เน่ืองจากองค์กรท่ีตนท าอยูไ่มไ่ด้ให้ความส าคญักบัต าแหนง่
นกัจิตวิทยามากนกั และมีระดบัชัน้โครงสร้างองค์กรท่ีต้องอยูภ่ายใต้หวัหน้างานคนละสายอาชีพ
อีกตอ่หนึง่ซึง่ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่แม้จะมีความคิดสร้างสรรค์ท าโครงการอะไรไป ก็มกัได้รับการ
ปฏิเสธหรือไมอ่นมุตัอิยูเ่สมอๆ โดยผู้ให้ข้อมลูเปรียบเทียบตนเองไว้วา่เหมือนเป็นโปลิโอ แขนขาลีบ 
เพราะไมไ่ด้ท าอะไรอย่างท่ีตนอยากจะท า เร่ียวแรงท่ีมีก็ลดลงเร่ือยๆ ไฟฝันท่ีจะท างานก็ริบหร่ีมอด
ลงจนไร้เร่ียวแรง กลายเป็นคนเฉยชา ไมอ่ยากจะท าอะไร ทัง้ๆท่ีผู้ให้ข้อมลูรับรู้วา่สิ่งท่ีตนเองได้ร ่า
เรียนมามีคณุคา่และมีประสิทธิภาพอยา่งมาก ในการท างานนัน้ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 6 จงึต้องเผชิญกบั
ปัญหาจากภายนอกในท่ีท างานท่ีสง่ผลตอ่สภาวะของจิตใจของตนเองตลอดเวลา แตผู่้ ให้ข้อมลู
สามารถอยูก่บัสิ่งท่ีเกิดขึน้ได้ ปรับตวัปรับใจของตนเองให้อยูก่บัสภาวะปัญหาได้ โดยใช้
กระบวนการจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีได้ร ่าเรียนมาใช้กบัตนด้วย โดยกลา่ววา่การเรียน
จิตวิทยาการปรึกษาคือการได้ฝึกฝนตนเองตลอดเวลาและการใช้หลกัจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธในชีวิตจริงกบัตนเองนัน้เป็นสิ่งท่ีได้ใช้มากท่ีสดุ 

อยา่งไรก็ตามผู้ให้ข้อมลูรายนี ้กลา่ววา่แม้การงานท่ีตวัเองท าอยูจ่ะไมเ่อือ้ให้ได้ท างานด้าน
จิตวิทยาการปรึกษาอยา่งท่ีตัง้ใจมากนกั แตผู่้ให้ข้อมลูยงัคงรู้สกึถึงจิตวิญญาณในการเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาอยูใ่นตนเองอยูต่ลอด  

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 7 

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 7 เพศหญิง อายปุระมาณ 30 ปี ผิวไมข่าวมาก รูปร่างสมสว่น มี
บคุลิกภาพดี ทา่ทีเป็นมิตร พดูจาอ่อนโยนไพเราะ เป็นกนัเอง มีความยินดีและเตม็ใจในการให้
ข้อมลู มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารถึงประสบการณ์ตา่งๆของตนเองได้เป็นอย่าง
เป็นอย่างดี 
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สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 22 ธนัวาคม 2554 ใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ 1 ชัว่โมง 
ผู้ให้ข้อมลูได้เลา่ถึงความรู้สึกในการท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธอยา่งภมูิใจ มี
ความรู้สกึดีและเห็นคณุคา่ในสิ่งท่ีตวัเองท าเสมอมา ผู้ ให้ข้อมลูรู้สกึประทบัใจและเห็นคณุคา่ใน
วิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษา จนท าให้เกิดความศรัทธาในสายวิชาชีพและมัน่คงท่ีจะด ารง
ตนในวิถีแหง่จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธตอ่ไป โดยผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่การได้อยูบ่นแนวทางแหง่
นี ้วิถีแหง่นี ้ท าให้ได้ค าตอบในชีวิตในหลายๆเร่ือง และท าให้ได้ค้นพบวา่ตนเองได้เดนิมาถกูทาง
แล้ว สิ่งนีคื้อสิ่งท่ีตรงกนัและได้ตอบค าถามในชีวิตของตวัเอง ผู้ให้ข้อมลูถือวา่เป็นความโชคดีใน
ชีวิตท่ีได้พบเจอเส้นทางสายนี ้  

อยา่งไรก็ตามในการท างานผู้ ให้ข้อมลูเองก็ต้องพบเจอกบัความยากล าบากและอปุสรรคท่ี
ส าคญั แตส่ว่นท่ีเป็นอปุสรรคส าคญัท่ีสดุของผู้ให้ข้อมลูรายนีคื้อใจของตวัเองท่ีคาดหวงัและไมน่ิ่ง
พอในการให้บริการจิตวิทยาการปรึกษา ดงันัน้หลกัในการแก้ไขจงึเร่ิมต้นจากใจของผู้ ให้ข้อมลูก่อน
เป็นอนัดบัแรก โดยการปรับใจตวัเองให้นิ่ง ไมห่วัน่ไหว หนักลบัมาดใูจตนเอง ทบทวนตนเองวา่เกิด
อะไรขึน้กบัใจของตนบ้าง แล้วตนจะจดัการจิตใจอยา่งไร ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่จะต้องเตรียมใจให้
พร้อม ไมค่าดหวงั หากท าได้ทกุอย่างก็จะราบร่ืนและไมก่ลายเป็นปัญหา 

 สิ่งตา่งๆท่ีผู้ให้ข้อมลูได้ประสบพบเจอมานัน้ได้สัง่สมเป็นประสบการณ์ในชีวิตท่ีแปลกใหม ่
ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ได้เปิดโลกของตนเองท่ีไมเ่คยได้รู้จกัหรือเข้าใจ ก็ได้พบได้เห็น ทัง้ๆท่ีเป็นโลก
ของตวัเองเพิ่งมารู้จกัมาเข้าใจตนเองอยา่งแท้จริง ลึกซึง้ การเรียนในระดบัปริญญาโทนัน้ท าให้ได้
รู้จกัตนเองมากขึน้และท าให้เข้าใจชีวิตและโลก รวมถึงผู้ อ่ืนได้มากขึน้ ผู้ให้ข้อมลูรายนีจ้งึมีชีวิตท่ี
ได้เตบิโตขึน้จากการเดินบนเส้นทางสายจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธอยูต่ลอดเวลา บนการ
ท างานสายวิชาชีพนีท้ าให้ตนเองได้ฝึกฝนท่ีจะจดัการกบัภาวะตา่งๆภายในใจของตนเองไมใ่ห้
กระเพ่ือมไปตามกระแสสายธารของความทกุข์  สิ่งท่ีเกิดขึน้ตามมาในตวัของผู้ให้ข้อมลูรายนีคื้อ
การได้เตบิโตขึน้ในฐานะของความเป็นมนษุย์ เปรียบได้เป็นเส้นกราฟของชีวิตท่ีวิ่งขึน้ พฒันาขึน้
จากการได้เรียนรู้ชีวิต จนท าให้กลายเป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ยิ่งขึน้   

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 8  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 8 เพศหญิง อาย ุ40 ปี ผิวขาว รูปร่างเล็ก ท้วม  ไว้ผมสัน้  มีบคุลิกภาพท่ี
เป็นมิตรอยา่งมาก ยิม้แย้มอ่อนหวาน พดูจาอ่อนโยนไพเราะ เป็นกนัเอง และให้ความรู้สกึอบอุน่



 
 

 

54 

เม่ืออยูใ่กล้ ผู้ให้ข้อมลูมีความยินดีและเตม็ใจในการให้ข้อมลูอย่างมาก มีความสามารถในการ
ถ่ายทอดหรือส่ือสารถึงประสบการณ์ตา่งๆของตนเองได้เป็นอยา่งดีเย่ียม  

 สมัภาษณ์ครัง้แรกเม่ือวนัท่ี 7 กมุภาพนัธ์ 2555 ใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ 1 
ชัว่โมง 50 นาที และสมัภาษณ์เพิ่มเตมิครัง้ท่ี 2 เม่ือวนัท่ี 19 กมุภาพนัธ์ 2555 ใช้ระยะเวลาในการ
สมัภาษณ์ประมาณ 20 นาที จากการสมัภาษณ์ในฐานะการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา ผู้ให้
ข้อมลูรายท่ี 8 มีความรู้สกึปิต ิอ่ิมเอมใจทกุครัง้ท่ีได้ท างาน เป็นความรู้สึกอ่ิมเตม็ในการให้ความ
ชว่ยเหลือผู้คนตา่งๆ สร้างความภมูิใจและเห็นคณุคา่ตอ่งานและตนเองมากขึน้ในทกุๆครัง้ท่ีได้
ท างานนี ้ผู้ให้ข้อมลูถือวา่การเข้ามาเรียนจิตวิทยาการปรึกษาเป็นจดุเปล่ียนแปลงครัง้ส าคญัใน
ชีวิต ทัง้ทางด้านการใช้ชีวิตเองและการเข้าใจโลกและตวัตนของตนเองมากขึน้ ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่
เส้นทางสายจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้เป็นเส้นทางท่ีมีคณุคา่ และคุ้มคา่ท่ีจะเดนิตอ่ไป โดย
มีความเช่ือมัน่ในแนวทางแห่งจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธอยา่งมัน่คง 

 ในด้านการท างานท่ีจะต้องพบเจอกบัอปุสรรคหรือความยากล าบากทัง้หมด ผู้ให้ข้อมลู
รายท่ี 8 กลา่วว่า อปุสรรคท่ีแท้จริงแล้วคือใจของตวัเองท่ีจะสง่ผลตอ่การท างานของตน การมีใจท่ี
แบง่แยก แบง่เขาแบง่เรา ท าให้ท างานหรืออยูก่บัสิ่งตรงหน้าได้อยา่งไมเ่ตม็ท่ีและไมมี่ประสิทธิภาพ
แม้วา่ในทางปฏิบตัจิะสามารถท างานได้ตอ่ไปแตข้่างในใจลกึๆแล้ว ผู้ให้ข้อมลูยงัคงสมัผสัได้ถึง
ความไมเ่ตม็ท่ีในการท างานอยูน่ัน้เอง ซึง่ถือเป็นความยากล าบากท่ีผู้ให้ข้อมลูกลา่วว่ากวา่จะก้าว
ข้ามผา่นมาได้ก็ใช้เวลาอยูส่กัพกัหนึง่เชน่กนั โดยการจดัการตอ่ภาวะนัน้ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ได้ใช้
กระบวนการทางจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีได้ร ่าเรียนมานัน้เอง ใช้การฝึกฝนท่ีผ่านมาพินิจ
ร่องรอยของความทกุข์ในใจ เม่ือมีเร่ืองขุน่ใจ ก็สามารถท่ีจะกลบัมาอยูก่บัสิ่งท่ีเกิดขึน้ในอารมณ์ได้ 
พินิจรอยแยกของความจริงและความคาดหวงัในใจได้จนท าให้คลายความขุน่ข้องใจได้อย่าง
รวดเร็ว 

 และในทกุขณะท่ีผู้ให้ข้อมลูได้ให้บริการจิตวิทยาการปรึกษากบัผู้ อ่ืน ผู้ให้ข้อมลูก็ได้เรียนรู้
และตระหนกัรู้ไปพร้อมๆกบัผู้ รับบริการนัน้ ผู้ให้ข้อมลูกล่าววา่ในการท างานแตล่ะครัง้ ระดบัจิตใจ
ของตนเองถกูยกขึน้มาเสมอๆ ในขณะท่ีให้ผู้ รับบริการได้ส ารวจลงไปในจิตใจหรือความจริงบาง
ประการ ตวัผู้ให้ข้อมลูก็ได้ร่วมเดนิทางเข้าไปส ารวจสิ่งนัน้ด้วย กลายเป็นความงอกงามท่ีเกิดขึน้ใน
ใจของผู้ รับบริการ และตวัเราเอง และในบางครัง้บางครา บางมมุของชีวิตของผู้ รับบริการก็ละม้าย
คล้ายคลงึกบัชีวิตตวัเอง มีแง่มมุท่ีตดิขดัเหมือนตวัผู้ให้ข้อมลู การได้ท าจิตวิทยาการปรึกษาให้
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ผู้ รับบริการนัน้ก็ท าให้ได้เข้าใจชีวิตของผู้ให้ข้อมลูได้ดีขึน้เชน่กนั บางทีก็เข้าใจไปพร้อมกบั
ผู้ รับบริการ กลายเป็นได้เตบิโต งอกงาม และเห็นคณุคา่ ความหมายของชีวิตตนเองและสิ่งท่ีตนได้
กระท า ได้เห็นใจท่ีเป็นสขุ ได้ตระหนกัชดัถึงการกระท าท่ีมีคณุคา่และประโยชน์กบัคนอ่ืน 

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 9  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 9 เพศหญิง อายปุระมาณ 30 ปี ผิวขาว รูปร่างสงูใหญ่  ไว้ผมสัน้
ประมาณบา่  มีบคุลิกภาพดี เป็นมิตร ยิม้แย้มแจม่ใส มีความมัน่ใจในตนเอง พดูจาตรงไปตรงมา 
ชดัถ้อยชดัค า มีความเป็นกนัเอง ผู้ให้ข้อมลูมีความยินดีและเตม็ใจในการให้ข้อมลู มี
ความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารถึงประสบการณ์ตา่งๆของตนเองได้ดี 

 สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 ธนัวาคม 2554 ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ 1 ชัว่โมง ผู้ให้
ข้อมลูรายท่ี 9 กลา่ววา่จิตวิทยาการปรึกษานัน้เป็นค าตอบท่ีใชท่ี่ตนเองก าลงัตามหาอยู ่หลงัจาก
เรียนจบปริญญาโท ผู้ให้ข้อมลูมีธุรกิจทางครอบครัวท่ีต้องรับชว่งกิจการตอ่ อยา่งไรก็ตาม ผู้ให้
ข้อมลูยงัตัง้กลุม่อิสระกบัเพ่ือนๆในการให้บริการทางจิตวิทยาการปรึกษาและท างานในสายงานนี ้
อยา่งตอ่เน่ือง โดยตัง้เป้าหมายวา่แม้งานบริการทางด้านจิตวิทยาการปรึกษานัน้จะไม่ใชง่านหลกัท่ี
ใช้เลีย้งชีพ แตก็่ถือเป็นงานเสริมท่ีส าคญัอนัเป็นพนัธกิจในการชว่ยด ารงวิชาชีพจิตวิทยาการ
ปรึกษาท่ีมีคณุคา่ในการชว่ยเหลือเพ่ือนมนษุย์ไว้ตามปณิธานของอาจารย์ผู้สอน ซึง่ผู้ให้ข้อมลู
พยายามอยา่งยิ่งท่ีจะท างานบริการด้านจิตวิทยาการปรึกษานีค้วบคูไ่ปกบังานหลกัตลอดมา   สิ่ง
หนึง่ท่ีท าให้ผู้ให้ข้อมลูเลือกท่ีจะท างานด้านนีต้อ่ไปเป็นเพราะได้ตระหนกัเห็นคณุคา่ในวิชาชีพท่ี
เป็นประโยชน์ตอ่สงัคมและตนเอง  

 ในด้านความยากล าบากนัน้ ปัญหาท่ีผู้ให้ข้อมลูรายนีก้ล่าวถึงนัน้สว่นใหญ่เป็นปัญหาใน
ด้านการตลาดหรือการท าจิตวิทยาการปรึกษาให้เป็นอาชีพท่ีเลีย้งตวัเองได้ ผู้ให้ข้อมลูให้ความเห็น
วา่เราไมมี่ความรู้ในด้านการประชาสมัพนัธ์หรือการโฆษณาตวัเอง ท าให้อตัราการจ้างงานท่ีเข้ามา
หาเรานัน้มีน้อยลง ประกอบกบัสงัคมท่ีไมรู้่จกัจิตวิทยาการปรึกษาท าให้การหางานของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาล าบากมากขึน้  นอกจากนีผู้้ ให้ข้อมลูรายท่ี 9 ยงัได้เลา่ถึงประสบการณ์ใน
การให้บริการทางจิตวิทยาการปรึกษาแบบรายกลุม่และพบวา่ตนเองได้เรียนรู้อะไรมากมายจาก
สมาชิกในกลุม่ แม้ว่าตวัเองจะเป็นผู้ เอือ้ให้เกิดการตระหนกัชดัในความรู้สึกแก่สมาชิกในกลุม่ เป็น
ผู้ เอือ้ให้เกิดความงอกงามขึน้ แตใ่นขณะเดียวกนัตนเองก็ได้เรียนรู้เร่ืองราวตา่งๆไปกบัสมาชิกใน
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กลุม่ด้วย ได้รู้สกึและสมัผสั กลายเป็นสมาชิกคนหนึง่ในกลุม่ ไมใ่ชเ่ป็นแคน่กัจิตวิทยาการปรึกษา 
ท่ีต้องด าเนินกลุม่เพียงบทบาทเดียวเท่านัน้   

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 10  

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 10 เพศหญิง อาย ุ29 ปี สถานะภาพโสด ผิวไมข่าวมาก รูปร่างสงู  มี
บคุลิกภาพดี เป็นกนัเอง มีความมัน่ใจในตนเอง ตอบค าถามอย่างชดัถ้อยชดัค า ผู้ให้ข้อมลูมีความ
ยินดีและเตม็ใจในการให้ข้อมลู มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารถึงประสบการณ์ตา่งๆ
ของตนเองได้ดี 

 สมัภาษณ์เม่ือวนัท่ี 15 ธนัวาคม 2554 ระยะเวลาในการสมัภาษณ์ประมาณ 1 ชัว่โมง ผู้ให้
ข้อมลูรายท่ี 10 รู้สกึภาคภมูิใจในสิ่งท่ีตนเองเป็นและสิ่งท่ีตนเองท าในฐานะเป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาเน่ืองจากได้ท างานท่ีเป็นประโยชน์แก่ผู้ อ่ืน และสิ่งเหลา่นีก็้ย้อนกลบัมาสร้างคณุคา่ให้
เกิดขึน้ในใจกบัผู้ให้ข้อมลูอีกตอ่หนึง่ด้วย 

 เม่ือต้องเผชิญกบัปัญหาท่ีมาจากการท างาน ผู้ให้ข้อมลูค้นพบวา่เป็นความไมแ่นน่อนท่ี
เกิดขึน้ หรือเป็นความไมรู้่ข้างหน้าท่ีสร้างอปุสรรคให้การท างานเกิดความยากล าบาก ซึง่ผู้ให้ข้อมลู
กลา่ววา่จ าเป็นท่ีจะต้องฝึกใจให้ยอมรับกบัสิ่งตา่งๆท่ีมีความเปล่ียนแปลงตลอดเวลา มีใจท่ีพร้อม
เสมอในการเผชิญกบัความเปล่ียนแปลงหรือความไมรู้่ข้างหน้า เป็นการแก้ไขท่ีจิตใจตนเอง โดย
การเตรียมใจให้พร้อมรับกบัสิ่งตา่งๆ ฝึกใจให้เข้มแข็งท่ีจะเจอปัญหา มีสตท่ีิจะรับมือกบัสิ่งท่ีจะ
เปล่ียนแปลง พร้อมกนันัน้ก็ต้องรับผลท่ีเกิดจากการเปล่ียนแปลงนัน้ ให้ได้ด้วย และการท่ีได้เข้ามา
ศกึษาเลา่เรียนด้านจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ ถือเป็นจดุเร่ิมต้นของการเปล่ียนแปลงทา่ที
ภายในของตนเอง ตลอดระยะเวลาท่ีเร่ิมเข้าเรียน ผา่นการเรียนการสอน ผา่นการฝึกงาน ผา่นการ
ท ากลุม่ ล้วนแล้วแตเ่ป็นวิถีแหง่การฝึกฝนจิตใจของตนเองทัง้สิน้ ท าให้ตนเองจากเดมิท่ีเป็นคนเอา
แตใ่จและมุง่เน้นแต่ตวัตนของตนเอง ก็กลบัท าให้ได้มองเห็นผู้ อ่ืนรอบข้างมากขึน้ เอาใจใสผู่้คน
รอบข้างมากขึน้ เป็นทา่ทีภายในท่ีสง่ผลตอ่สมัพนัธภาพภายนอกท่ีเปล่ียนแปลงไปอยา่งเห็นได้ชดั 

ผู้ให้ข้อมูลรายท่ี 11 

 ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 11 เพศหญิง อายปุระมาณ 45 ปี ผิวขาว รูปร่างสงูโปร่ง  พดูจาเนิ่บช้า 
นิ่มนวล ยิม้แย้มและเป็นกนัเอง ผู้ให้ข้อมลูมีความยินดีและเตม็ใจในการให้ข้อมลูเป็นอยา่งมาก 
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กระตือรือร้นในการตอบค าถาม มีความสามารถในการถ่ายทอดหรือส่ือสารถึงประสบการณ์ตา่งๆ
ของตนเองได้ดี 

 สมัภาษณ์ครัง้แรกเม่ือวนัท่ี 20 มกราคม 2555 ใช้ระยะในการสมัภาษณ์ประมาณ 30 นาที
และสมัภาษณ์เพิ่มเตมิในครัง้ท่ี 2 เม่ือวนัท่ี 25 มกราคม 2555 ใช้ระยะเวลาในการสมัภาษณ์
ประมาณ 1 ชัว่โมง 10 นาที ผู้ให้ข้อมลูรายท่ี 11 มีความรู้สกึปิติยินดีท่ีได้เป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธโดยเห็นวา่เป็นงานท่ีมีคณุคา่ตอ่ผู้ อ่ืน ซึง่สิ่งนีเ้ป็นสว่นส าคญัท่ีชว่ยหล่อเลีย้งจิตใจ
ของตวัเองให้แชม่ช่ืนตอ่ไปได้ ทัง้นีผู้้ ให้ข้อมลูเผชิญกบัปัญหาตา่งๆโดยเฉพาะปัญหาในด้านการใช้
ชีวิตกบัผู้คนรอบข้างในท่ีท างาน ผู้ให้ข้อมลูจะน าหลกัธรรมตา่งๆเข้ามาชว่ยให้ใจท่ีขุน่มวัของตวัเอง
คลายลงอยูบ่อ่ยครัง้ การได้เข้าใจในหลกัธรรมและน ามาปฏิบตัใินชีวิตประจ าวนัหรือการท างานท า
ให้สามารถท่ีจะอยูก่บัสิ่งท่ีเกิดขึน้ได้อยา่งสบายใจมากขึน้ และไมเ่ป็นปัญหา 

ผู้ให้ข้อมลูถือวา่การได้เผชิญกบัความยากล าบากหรืออปุสรรคตา่งๆท่ีเข้ามานัน้ เป็นการ
ฝึกฝนจิตใจ ดงันัน้จงึมีเร่ืองให้ฝึกฝนจิตใจอยู่ตลอดเวลาในทกุวนัและถือเป็นเร่ืองส าคญัท่ีถ้า
ต้องการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีแหลมคม มีประสิทธิภาพ ควรต้องฝึกฝนตนเองให้มี
ความฉบัไวในการรับรู้ความรู้สกึด้านลบของตนเองอยูเ่สมอ ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่เม่ือตนเองสามารถ
จดัการกบัอารมณ์ด้านลบของตนได้แล้วก็จะสามารถท างานกบัผู้ รับบริการตรงหน้าได้ดีขึน้ รวมถึง
ในด้านการใช้ชีวิตตา่งๆ ซึง่ผู้ ให้ข้อมลูเองเตบิโตขึน้จากสิ่งท่ีผา่นเข้ามากระทบใจ ท าให้ตนเองมี
ศรัทธาท่ีเพิ่มมากขึน้ในวิชาชีพ ผู้ให้ข้อมลูยงัคงสานตอ่วิชาชีพนีต้อ่ไปให้ผู้ อ่ืนรู้จกัมากขึน้อีกด้วย 

ส่วนที่ 2 ประสบการณ์ของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมือใหม่ 

 จากการศกึษา นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่ได้เลา่ถึงความรู้สกึนกึคดิและ
เร่ืองราวผา่นประสบการณ์ตา่งๆของตนเอง โดยสามารถแบง่ข้อค้นพบได้ 3 ประเดน็หลกั มี
รายละเอียด ดงัตอ่ไปนี ้

 ประเดน็ท่ี 1 ความยากล าบากท่ีเผชิญและแนวทางแก้ไข 

 ประเดน็ท่ี 2 การรับรู้ตนเองผา่นประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

 ประเดน็ท่ี 3 การพฒันาตนเองผา่นประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

 โดยประเด็นทัง้ 3 สามารถสรุปเป็นแผนภาพเพ่ือให้เข้าใจได้ง่ายขึน้ ดงัแผนภาพท่ี 1 
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ประเดน็ท่ี 1  ความยากล าบากที่เผชิญและแนวทางแก้ไข 

ความยากล าบากท่ีเผชิญและแนวทางแก้ไข หมายถึง การท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษา 
แนวพทุธมือใหมไ่ด้มีประสบการณ์ในการท างานท่ีต้องเผชิญกบัความขดัข้อง ความติดขดั จน
กลายเป็นปัญหาและอปุสรรคขดัขวางการท างานทางวิชาชีพของตนเอง และนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษามีแนวทางการแก้ไขฟันฝ่าอปุสรรคและปัญหาจนผ่านพ้นมาได้ ซึง่ในการท างานวิชาชีพ
จิตวิทยาการปรึกษานัน้ผู้ให้ข้อมลูได้ถ่ายทอดประสบการณ์ท่ีเป็นสภาวะความยากล าบากอนัเป็น
ปัญหาและอปุสรรคท่ีต้องเผชิญตลอดการท างาน รวมถึงแนวทางในการจดัการปัญหา แบง่เป็น
ประเดน็ท่ีนา่สนใจ ได้ดงันี ้ 1.1 ลกัษณะของความยากล าบาก  1.2 แนวทางจดัการแก้ไข ดงั
รายละเอียดตอ่ไปนี ้

1.1 ลักษณะของความยากล าบาก 

ลกัษณะของความยากล าบาก หมายถึง ลกัษณะของสภาพอปุสรรค ความตดิขดั และ
ปัญหาตา่งๆท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมไ่ด้เผชิญในการท างานวิชาชีพในสงัคมไทย 
จากประสบการณ์ของผู้ให้ข้อมลูสามารถแบง่เป็นประเด็นยอ่ย ได้ดงันี ้ 1.1.1 การท่ีสงัคมขาด
ความเข้าใจตอ่วิชาชีพ 1.1.2 การท่ีผู้ รับบริการมีความลงัเลใจในความเช่ียวชาญของนกัจิตวิทยา
การปรึกษา 1.1.3 การขาดความรู้ด้านธุรกิจ 1.1.4 ความรู้สกึหวัน่ไหวในใจตน โดยมีรายละเอียด
ดงันี ้

1.1.1 การที่สังคมขาดความเข้าใจต่อวิชาชีพ คือ การท่ีบคุคลในสงัคมไมมี่
ความรู้หรือความเข้าใจในวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษามากนกั บ้างอาจกลา่วได้วา่ไมรู้่จกัวิชาชีพนี ้
ไมท่ราบวา่อาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาคือใครและมีบทบาทใด ท าให้เกิดความเข้าใจท่ี
คลาดเคล่ือนสง่ผลตอ่ความราบร่ืนในการท างานกลายเป็นอปุสรรคในการปฏิบตังิานของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่  

การท่ีวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษายงัไมเ่ป็นท่ีรู้จกัในวงกว้างนัน้ ได้สร้างอปุสรรค
ในการท างานให้กบันกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมเ่ป็นอย่างมาก โดยสว่นใหญ่แล้วภาพของบคุคล
ในสงัคมท่ีมีตอ่นกัจิตวิทยามีความคลาดเคล่ือนไปจากความเป็นจริงไปอยา่งมาก โดยมองการ
ท างานของผู้ให้ข้อมลูวา่เป็นผู้ มีความสามารถพิเศษ อา่นใจบคุคลได้ และยิ่งเป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธด้วยแล้ว การรับรู้และเข้าใจของสงัคมยิ่งมีความคลาดเคล่ือนมากขึน้ไปอีก โดย
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บคุคลมกัเข้าใจวา่คือการการนัง่สมาธิหรือสวดมนต์ ด้วยความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนเช่นนีจ้งึได้
กลายเป็นภาระท่ีเพิ่มมากขึน้ของผู้ให้ข้อมลูท่ีต้องอธิบายให้ผู้ อ่ืนหรือผู้ รับบริการเข้าใจในตวังาน
จิตวิทยาการปรึกษาอยา่งถกูต้อง ชดัเจนในทกุครัง้ของการปฏิบตังิาน ดงัผู้ให้ข้อมลูตอ่ไปนี ้

“ถา้ถามเจาะไปเฉพาะ counseling แนวพทุธ ก็อาจจะมีอปุสรรคอีกนัน่แหละ
เพราะว่า counseling คนก็รับรู้นอ้ยอยู่แลว้นะ แลว้ค าว่าแนวพทุธเท่าทีไ่ปพบเจอมาเนีย่ มนั
กลายเป็นภาระทีเ่ราตอ้งอธิบายเพ่ิมว่าพทุธตรงนีไ้ม่ใช่จบัไปนัง่สมาธิในวดัและสวดมนต์เท่านัน้ 
พอเขาไดยิ้นว่าจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธเขาก็จะคิดว่า เขาพดูเลยนะ ที่บริษัทหรือทีโ่รงเรียนก็
มีการไปนัง่สมาธิ ไปสวดมนต์อยู่ปีละครั้งอยู่แล้ว แลว้ก็ โอ๊ยกูปวดหวั ตอ้งอธิบายว่าอ๋อมนัไม่ใช่ 
อย่างไง ซ่ึงไอก้ารไม่ใช่อย่างไงเนีย่ยงัตอ้งฝึกกันอยู่เลย ทกุวนันีที้จ่ะอธิบายใหเ้ขาเข้าใจไดช้ดัเจน” 
(ID4, L: 502-510) 

“ดว้ยความที่วิชาชีพนีม้นัก็ยงัไม่เป็นทีรู้่จกัแพร่หลายอะไรอย่างนี ้มนัก็เลยซ ้าซ้อน
กนั ในดา้นการท าใหค้นเข้าใจงานของเราคืออะไร งานของเราท าอะไรใหไ้ด้ งานของเรามีความ
น่าเชื่อถือในระดบัไหน”(ID1, L: 271-280) 

“ปัญหาและอปุสรรคคือการสร้างความเข้าใจใหก้บัผูค้นรอบข้าง คือบางคนเขาไม่
เข้าใจส่ิงทีเ่ราสือ่ คือเหมือนช่องทางในการรับสื่อของเขามีช่องทางเดียว เออ มนัจะรับเฉพาะอนันี้ 
เราสือ่อะไรเข้าไปเขาก็ไม่เข้าใจค่ะ มนัยากเหมือนกนันะที่อธิบาย ทีจ่ะท าใหค้นอยู่ตรงหนา้เราใน
ส่ิงทีเ่ราจะสือ่ไป คือบางทีเวลาเราอยู่กบัพวกพอ้งเราพดูอย่างนีจ้ะget (เข้าใจ) พอมาอยู่ในสงัคม
บริบทอืน่ๆเขาไม่ get อ่ะค่ะ ซ่ึงอปุสรรคนีส่้วนใหญ่จะเกิดข้ึนกบัการทีเ่ราไปพดูคยุกบัเจ้าหนา้ทีใ่น
องค์กรมากกว่า กบัคนตรงหนา้(ผูร้ับบริการ) คือ เรายงัพากนัเดินไปได ้แต่ว่าคนทีอ่ยู่ในองค์กรเขา
ก็ไม่รู้ว่านีคื่ออะไร ยงัไง เขามองไม่เห็น ส่ิงทีเราท าคืออะไร” (ID2, L: 142-151) 

“เรานกัจิตวิทยาการปรึกษาคนก็จะยงังงว่ายงัไง คนไม่ไดรู้้ในวงกวา้งแบบ
จิตแพทย์ เหมือนหมอ เหมือนคนบอกว่านีเ่ป็นนกักีตะ สมมติบอกว่าเป็นนกักีตวิทยาอย่างเนีย้ ก็
พอจะรู้ว่าท างานเก่ียวกบัแมลง แต่จริงๆลึกๆท าอะไรรู้ไหม ก็ไม่รู้ เหมือนเป็นนกัจิตวิทยาก็รู้ว่า
ประมาณมาคยุ เหมือนมาคยุปฏิกิริยาของคนทัว่ไปก็จะเป็นนกัจิตวิทยาเหรอ อ่านใจใหห้น่อยเรา
คิดว่าอะไร เคา้ก็จะมีปฏิกิริยาอย่างนัน้หรือรู้สึกว่ามนัก็ยงัมีคนเข้าใจเยอะข้ึน ใหค้วามส าคญักบั
จิตใจมากข้ึน รู้เร่ืองนีเ้ยอะข้ึนจากแต่ก่อน แต่ก็ยงัไม่รู้ 100 เปอร์เซ็นต์” (ID7, L: 394-400) 
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“คนมนัไม่รู้จกั ตอนนีม้นัเป็นเพือ่นของเพือ่น บอกต่อๆกนั ปากต่อปาก คือมนัยงั
ไม่เป็นวิชาชีพ คือเราไม่มีใบประกอบโรคศิลป์ สอบอะไรทีม่นัจะได ้ก. ได ้ว. อะไรมาเหมือนนกั
กายภาพ หมอ อะไรอย่างนี้ คือไม่มีวิชาชีพ counseling น่ะ…ในเชิงของคนทีรู้่จกัน่ะ เขาเข้าใจค า
ว่านกัจิตวิทยาการปรึกษาแค่ไหน นัน้แหละทีเ่ป็นปัญหา ส่ิงทีเ่ป็นปัญหาคือคนไม่เข้าใจ อย่าง
หมอน่ะ หมอรักษาคนไข้ หมอผ่าตดัก็ผ่าตดั นกักายภาพก็รักษา แต่ก็ก ้าก่ึงระหว่างหมอนวด แต่
ทีว่่านี ้คนก็รู้จกัมากกว่าเรา(นกัจิตวิทยาการปรึกษา)น่ะ…เขายงัไม่รู้จกัด้วยซ ้าไปว่ามีกลุ่มทีท่ างาน
แบบนี้อยู่นะ อย่างถา้ท า training น่ะ เราน่ะไม่ติดโผในกลุ่มบริษัททีเ่ขาจะเลือกเราไปท าเลยนะ 
อย่างนี้ปัญหาเลยละ มนัเข้าไม่ถึงกลุ่มเป้าหมายเพราะเขาไม่รู้จกัเราว่าเราท าอะไรได้บา้ง”     
(ID9, L: 115-127, L: 143-146)  

นอกจากนี ้ในความไมเ่ข้าใจหรือความไมรู้่จกัวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษา ยงั
สง่ผลให้ผู้ รับบริการเห็นความส าคญัของงานจิตวิทยาการปรึกษาน้อยลงไปด้วย ท าให้นกัจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ต้องปรับเปล่ียนงานของตนเองให้เป็นท่ีพงึพอใจของหนว่ยงานจนใน
บางครัง้ก็ปรับเปล่ียนไปจนไมเ่หลือรูปแบบเดมิ  ดงัผู้ให้ข้อมลูตอ่ไปนี ้

“ถา้มองในแง่การท างาน พีรู้่สึกว่าคนเขาไม่รู้จกัอาชีพนี ้แลว้เขาก็ไม่เข้าใจว่างาน
ตรงนีคื้ออะไร เพราะงัน้การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษามนัก็ต้องค่อนข้างปรับใหเ้ข้ากบังาน หรือ
อาจเรียกว่าเปลี่ยนจนแทบไม่เหลือ” (ID6, L: 225-226) 

“ยกตวัอย่างหน่ึง คือความเข้าใจ การเห็นความส าคญัของส่ิงทีเ่ราท า คือดว้ย
อาจจะ ด้วยว่า เขา(ผู้รับบริการ)อาจจะผ่านประสบการณ์การฝึกอบรมแบบนีม้า แลว้มนัก็ไม่ได้
เกิดอะไรข้ึนมาก เพราะก็เหมือนแค่ท าตาม requirement  ของวตัถปุระสงค์ของส านกังานอะไร
อย่างนี ้ขณะทีง่านของเรามนัตอ้งการเวลา มนัต้องการการจดัสถานทีแ่บบนี้ อย่างนี้ๆ  ก็จะพบ
อปุสรรคอย่างนี้อยู่เนืองๆ” (ID8, L: 492-496) 

เม่ือบคุคลในสงัคมมีความเข้าใจคลาดเคล่ือนหรือไมรู้่จกัวิชาชีพจิตวิทยาการ
ปรึกษามากนกัท าให้การให้บริการของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธอยูใ่นวงจ ากดั และมองการ
มีอยูข่องนกัจิตวิทยาการปรึกษาวา่ไมมี่ความส าคญั เม่ือตนเองประสบกบัปัญหาจงึไมท่ราบว่ามี
วิชาชีพเหลา่นีใ้ห้บริการ กลายเป็นปัญหาท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาต้องพบเจอ ดงัรายละเอียดของ
ผู้ให้ข้อมลูตอ่ไปนี ้
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 “ทกุวนันีคื้อเราไม่มีสถานะอะไรทางสงัคมถา้มองในแง่นัน้นะ คือคนไม่รู้จกัหรอก 
ว่านกัจิตวิทยาคืออะไร ถึงคนทีรู้่จกัก็ไม่ไดม้องว่าเราเป็นคนน่าเข้าหาหรอก แบบว่าพวกฉนัจะต้อง
ไปหา คือมนัเหมือนกบัการมีอยู่ของนกัจิตวิทยาเนีย่ มนัไม่ใช่เร่ืองสลกัส าคญัอะไรมากกบัสงัคม
นี…้ถามว่าเป็นอปุสรรคไหม มนัก็เป็นไงทีค่นไม่เข้าใจ เหมือนกบัว่า อย่างพีไ่ปท างานทีค่ลีนิคของ
เพือ่นทีเ่ป็นหมอทีรู้่จกั ถา้พีห่มอไม่ส่งมาคนก็ไม่รู้หรอกว่ามนัมีช่องทางนีอ้ยู่” (ID5, L: 180-204) 

ไมเ่พียงแตก่ารมีความเข้าใจท่ีคลาดเคล่ือนเทา่นัน้ท่ีสร้างปัญหา การมีความ
เข้าใจในระดบัผิวเผิน ไมถ่่องแท้ในการปฏิบตังิานวิชาชีพในตวับคุลากรก็ได้สร้างอปุสรรคส าคญั
เป็นความยากล าบากมากขึน้ไปอีกส าหรับการท างานวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม ่
โดยผู้ให้ข้อมลูกลา่วว่า ผู้ให้ข้อมลูมีความกลวัท่ีผู้ อ่ืนจะน าวิชาชีพท่ีตนเองร ่าเรียนมาไปใช้อยา่ง
ผิดๆ โดยผู้ให้ข้อมลูกลา่วว่า มีผู้คนจ านวนหนึง่ท่ีรู้และเข้าใจกระบวนด้านจิตวิทยาการปรึกษา
อยา่งผิวเผิน ผา่นการฝึกอบรมในศาสตร์นีไ้มก่ี่วนั แตเ่ช่ือมัน่วา่ตนได้เรียนรู้และเข้าใจกระบวนการ
จิตวิทยาการปรึกษาดีแล้วสง่ผลตอ่การน าไปใช้อย่างไมถ่กูต้อง ผู้คนเหล่านีม้กัน าหลกัการท่ีตนเอง
ได้เรียนมาอยา่งผิวเผินซึง่เป็นหลกัสตูรเร่งรัดไปใช้ในการท างานจริงจงึได้สร้างความยากล าบากให้
เกิดขึน้กบันกัจิตวิทยาการปรึกษาเพราะขาดความเข้าใจในตวังาน ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

“พีไ่ม่กลวัอย่างอื่นนะ ทีก่ลวัคือเอางานของเราไปใช้อย่างผิดๆ จริงๆเขาก็อาจจะ
ไดร้ ่าเรียนมาก็ได ้แต่มนัไม่ไดลึ้กซ้ึง หรือฝึกฝนเคีย่วกร ามาอย่างเรา แต่เขาเชื่อของเขาว่าท าได้ 
แลว้ไปท า อาจารย์เอง ก็พดูไวเ้ฉพาะว่าระวงันะโว้ย เขาเอาค าเราไปใช้แลว้ใช้อย่างผิดๆ ตรงนีพี้่
กลวั แลว้งานของเราก็จะยากข้ึน เพราะตอ้งคอยแก้ พีท่ างานเองก็ยาก เพราะเรามาหลงัเขา เรา
ไปเรียนต่อกลบัมา เขาก็จบังานตรงนี(้ดา้นจิตวิทยาการปรึกษา) ไปแลว้  เราก็ยากทีจ่ะไดท้ างาน 
แลว้ก็ยากทีจ่ะท างานกบัเขา” (ID11, L: 96- 104) 

ทัง้นี ้เม่ือเกิดความไมเ่ข้าใจหรือการไมรู้่จกัวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษาอย่างถ่อง
แท้ของผู้คนในสงัคม จนกลายเป็นสิ่งท่ีขดัการท างานของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่
จะต้องอธิบายลกัษณะงานและบทบาทของตวัเองอยูต่ลอดเวลา ซึง่ในบางครัง้ผู้ให้ข้อมลูก็ต้อง
อธิบายบทบาทของตวัเองซ า้ไปซ า้มา แตผ่ลท่ีได้คือความไมเ่ข้าใจอยูเ่ชน่เดมิ ดงันัน้เม่ือเกิด
เหตกุารณ์นีข้ึน้ ผู้ ให้ข้อมลูจะเกิดภาวะอารมณ์ทางลบกบัตวัเอง ไมว่า่จะเป็น โมโห หงุดหงิด ตีบตนั 
จนเบื่อหน่ายไมอ่ยากจะปฏิบตังิานตอ่ ดงัผู้ให้ข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้
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“บางทีมนัก็ตีบตนัมาก ด้วยความไม่เข้าใจ แล้วมนัก็มา block อะไรหลายๆอย่าง
ของเราน่ะ แล้วสือ่ไปก็ไม่เข้าใจ ใหใ้ครไปก็ไม่เข้าใจ พดูไม่รู้ก่ีรอบก็ไม่เข้าใจ จนเรา มาหงดุหงิด 
มาโวยวาย คือว่า พีน่่ะ จะต้องจดัอบรมให้ครู แล้วครูเขาก็จะมีปัญหากบัพฤติกรรมของเด็กซ่ึงมา
จากสายตาที่ครูมองไปว่าเด็กก้าวร้าว เด็กอย่างนูน้อย่างนี ้เด็กมีพฤติกรรมอย่างนี ้แลว้พีพ่ยายาม
ทีจ่ะสือ่ใหค้รูเข้าใจว่าตอนนี ้เราจะพยายามท าใหค้รูอยู่กบัเด็กเหล่านีย้งัไง อยู่กบัเด็กเหล่านีไ้ด้
อย่างกลมกลืน ได้อย่างปกติสขุทีส่ดุ แต่ครูก็จะไม่เข้าใจ ครูก็จะแบบ ไม่ คณุต้องหาวิธีการแก้
พฤติกรรมก้าวร้าว เด็กติดเกมส์ เด็กใช้เงิน เหล่านีเ้ป็นข้อมูลทีเ่ราไปสอบถามครูว่าครูอยากไดอ้ะไร 
พีก็่จะบอกว่าทกุปัญหานีค่่ะ มนัมีรากเดียว มนัไม่ไดเ้ยอะ ถา้เราแก้ตรงpoint ใหญ่ เราเข้าไปดู
สาเหตขุองปัญหา คือรากเดียวของพีคื่อ ทกุปัญหาเนีย่มนัคือการที่ครูอยู่กบัเด็กเหล่านีย้งัไง เขาไม่
เข้าใจเลย เขาก็เนีย่ปัญหาเขามาแลว้ คือโมโหนะ จนเราแบบ เจอคนแบบนีเ้ราก็ขาดแรงจูงใจทีจ่ะ
พดูคยุต่อค่ะ มนัแบบพอละ มนั repeat หลายรอบมากเลยเร่ืองนี ้เออ เหมือนพีต่อ้งพดูประโยค
เดิม ความหมายเดิม แต่อาจจะเปลีย่นค า แต่มนัก็ไม่ไดเ้กิดความเข้าใจอะไรเลย ก็เลย พอละ พอ
ละ กูไม่อธิบายละ กูพอแลว้” (ID2, L: 115-136) 

“เราไม่สามารถอธิบายใหเ้ขา get (เข้าใจ) ไดจ้นเราต้องเก็บมาร าคาญโมโห 
ท าไมพดูคยุไม่รู้เร่ือง พีว่่าส่ิงทีพี่รุ่่ง (นามสมมติ) พูดใช้ค าง่าย ง่ายทีจ่ะเข้าใจแลว้ ก็ไม่รู้ว่าเราเป็น
พวกเดียวกนัเลยเข้าใจกนัง่ายหรือเปล่า ท าไมคนอืน่ไม่เข้าใจเราวะ มนัก็เป็นค าง่ายไม่ใช้ค าของ
อาจารย์ในคณะเราพวกงอกงามสวยอะไรทีม่นัจะยากต่อการเข้าใจขนาดนัน้ แต่เขาก็ยงัไม่ get 
(ไม่เข้าใจ) แลว้พี ่บางครั้งก็คยุกบัพีรุ่่งว่าเราสามารถ tuning in คนที่อยู่ตรงหนา้แล้วเราก็พดูค า
อะไรออกกลบัไปใหเ้ขาเห็นว่าสามารถเข้าใจเขาได ้แต่ว่าไม่ทีนี่เ่รามีปัญหาการสือ่สารทีจ่ะไม่ใหค้น
ทีเ่ราคยุงานด้วยรู้เร่ือง ทัง้ๆที่มนัน่าจะง่ายก็เรายงัเข้าใจความรู้สึกกบัคนตรงหน้า(ผูร้ับบริการเมื่อ
ใหก้ารปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ) แลว้เราก็บอกจนเขามัน่ใจเลยว่าเรารับรู้โลกของเขาจริงๆ แต่
กบัการสือ่สาร ซ่ึงการทีเ่รา tuning in ไปแลว้ประสิทธิภาพการสือ่สารของเราก็ต้องโคตรสดุยอดใช่
ไหมถึงกบัซ้ึงใจเขาได ้เข้าไปนัง่อยู่ในใจเขาไดอ้ย่างนี ้แต่ว่าแค่การทีเ่ราจะบอกว่าเราอยากท างาน
อะไรของเรา(กบัผูว่้าจ้างซ่ึงเป็นคนในองค์กร) ท าไมมนัมีปัญหาจงั” (ID6, L: 400-412) 

1.1.2 การที่ผู้รับบริการมีความลังเลในความเชี่ยวชาญของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษา หมายถึง การท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมไ่ด้รับรู้ถึงความสงสยั ลงัเลใจท่ีจะ
เลือกใช้บริการจากผู้ รับบริการ เน่ืองจากผู้ รับบริการเห็นวา่ผู้ให้ข้อมลูยงัมีอายไุมม่ากนกั ขาดความ
อาวโุส ท่ีจะแสดงให้เห็นถึงความเช่ียวชาญท่ีมากขึน้ ดงันัน้จงึเกิดความไมม่ัน่ใจหรือลงัเลใจสงสยั
ในศกัยภาพของผู้ให้ข้อมลูด้วยเกรงวา่ผู้ให้ข้อมลูอาจจะยงัเช่ียวชาญไมม่ากพอ ทัง้นีด้้วยปัจจยัท่ี
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สร้างความลงัเลสงสยัตอ่นกัจิตวิทยาการปรึกษาดงักลา่ว ได้กลายเป็นอปุสรรคส าคญัท่ีท าให้การ
ท างานทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่เป็นไปอย่างยากล าบากมากยิ่งขึน้  
นอกจากความไมม่ัน่ใจของผู้ รับบริการท่ีเกิดขึน้แล้ว ในบางครัง้ก็สง่ผลตอ่การเปิดใจรับฟังความ
คดิเห็นจากนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธด้วย ตามรายละเอียดดงัตอ่ไปนี ้

“หน่ึงดว้ยวยั เคยไป present ทีห่น่ึงเขาบอกดีหมด อย่างเดียวคือ เราเด็กไป เรา
แบบอนันัน้หนู(ตวัผูใ้หข้้อมูล)ท าอะไรไม่ไดน้ะคะ อะไรอย่างนี ้คือมนัก็มีผลเช่นเราไปpresent กบั
หมอ แลว้หมอเขาก็มี ego มีความเก่งความอะไรของเขาและเขาก็เป็นหมอผูมี้ประสบการณ์มี
ความรู้ พอเราเข้าไปเนีย่ เขาก็รู้ว่าเรา เราก็มัน่ใจในกระบวนการของเรา แต่การทีจ่ะสร้างความ
เชื่อมัน่ใหก้บัคนทีเ่ขาจะต้องมาฟังเด็กอย่างเราพดูเนี่ย เขาทางทีมทีเ่ขาจะตดัสินใจใหเ้ราท างาน
เขาก็รู้สึกไม่มัน่ใจในตรงนี ้ซ่ึงเราก็ท าอะไรไม่ได ้เราก็ไดแ้ต่โชว์แต่โปรแกรม โชว์แต่วิธีการทีเ่ราจะ
ท า ซ่ึงอาจารย์ก็เคยบอกว่า บอกกลุ่มพีเ่หมือนกนัว่า ไม่เป็นไรพวกแกก็ไปจดักลุ่มกบันิสิต
นกัศึกษา บางทีผูใ้หญ่ไปเนี่ยบางเร่ืองมนัตอ้งอาศยัเวลาสัง่สมประสบการณ์ เร่ืองคณุวฒิุ วยัวฒิุ” 
(ID7, L: 46-55) 

“ความดูมีความอาวโุสอนันีก็้มีผลมาก คืออย่างเคยไปทีห่น่ึงเป็นโรงพยาบาลเขา
บอกเขาโอเคกบักระบวนการของเรามากเลยแต่บคุลากรของเราดูเด็ก อาจจะดูไม่อาวโุสพอส าหรับ
หมอหรือหวัหน้าพยาบาล เราก็เลยต้องรอใหแ้ก่อีกหน่อย” (ID4, L: 551-555) 

“ก็เป็นไปไม่ไดน้ะ ทีจ่ะ tune (เข้าใจ เข้าถึงกนั) กนัไม่ได้นะ แต่พีรู้่สึกว่าฐานการ
เปิดใจมนัน้อยดว้ยละ คณุเปิดใจรับฟังในส่ิงทีฉ่นัพดูไปหรือยงั แลว้การท างานในองค์กรน่ะ วฒิุ
ภาวะ อาย ุอะไรแบบนีม้นัก็มีผล แลว้เราก็ตวักระเป๊ียกอย่างนีน่้ะ แลว้ความเชื่อถือมนัก็ไม่มีน่ะ 
มนัไม่เหมือนแบบทีเ่ราถามค าถามอะไรที ่เหมือนอาจารย์จะถามอะไรมาแลว้เราตอบ พอเรายิง
ค าถามอะไรไปเขาก็จะไม่ตอบดว้ยความคิดไตร่ตรองอะไรเลย พีถ่ามว่า คณุครูคะ ครูอบรมครูนี่
คะ ครูจะใหห้นู focus ทีค่รู หรือ focus ทีเ่ด็ก ครูเขายงัตอบว่า focus ทีเ่ด็ก แต่ว่าอบรม ‘ครู’ นะ 
คือเขาไม่ใคร่ครวญอะไรเลย เราอาวโุสไม่พออ่ะค่ะ มนัท าใหค้วามใคร่ครวญและการรับฟังแคบลง
ดว้ย” (ID2, L: 141-151) 

“ค าว่ามือใหม่ในที่นี ้เขาจะไม่ดูว่าเรามือใหม่ว่าเราตัง้(ท างาน)มาแค่สองปีอย่างนี้
หรอก เพราะสดุท้ายเขาจะมาดูทีจ่ านวนชัว่โมงอยู่แลว้แต่เขาจะมองดว้ยหนา้ตาเขาจะไม่ดูว่าเรา
ท างานอะไรมาหรือเราผ่านมาก่ีชัว่โมงแลว้เขาก็ดูบา้งเขาถึงไดติ้ดต่อเรามา แต่พอเขาไดม้าเห็นตวั
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เราเป็นๆของเรา เขาก็จะมีความสงสยัอยู่บา้งว่า เออ ทีมทีจ่ะใหช่้วยจดัเนี่ยเป็นระดบัผูจ้ดัการหมด
เลยนะคะ อะไรแบบนี ้หรือทีมทีจ่ะใหช่้วยจดัเนี่ยเป็นพนกังานทีท่ างานมาสามสิบกว่าปีทัง้นัน้เลย 
เป็นคณุป้าคณุยาย คณุลงุทัง้งัน้เลย ไหวไหมคะ เห็นวิทยากรดูเด็กมากเลย” (ID1, L: 334-343) 

1.1.3 การขาดความรู้ด้านธุรกิจ  หมายถึง การท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธมือใหมไ่มมี่ประสบการณ์หรือขาดทกัษะในการจดัการระบบงานภายในกลุม่ของตน
โดยเฉพาะทางด้านธุรกิจการเงิน จงึท าให้เกิดปัญหาและอปุสรรคตา่งๆในการปฏิบตังิาน ซึง่ใน
หลายๆครัง้ก็สง่ผลไปถึงจิตใจของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธในการปฏิบตังิานแตล่ะครัง้ด้วย 

ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ การขาดทกัษะหรือประสบการณ์ดงักลา่วท าให้ท างานทาง
วิชาชีพได้อย่างยากล าบากมากย่ิงขึน้ ในประเทศไทยนัน้นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่
สว่นใหญ่ปฏิบตังิานทางวิชาชีพอยา่งอิสระ (private practice) มีการรวมกลุม่ในระหวา่งเพื่อน
สนิทจดัตัง้การให้บริการทางจิตวิทยาการปรึกษาอยา่งอิสระ  ท าให้ผู้ให้ข้อมลูต้องจดัการระบบงาน
ภายในของตนเอง จ าเป็นต้องสร้างระบบงานตา่งๆให้เป็นระบบ เป็นมืออาชีพท่ีสามารถเลีย้ง
ตนเองได้ จงึต้องท างานทกุอยา่งด้วยตนเอง ท าให้บทบาทในการท างานวิชาชีพไมช่ดัเจนและทบั
ซ้อนกนั เช่น เป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีให้บริการการปรึกษา ในขณะเดียวกนัก็
จ าเป็นต้องดแูลเร่ืองการเก็บคา่บริการ หรือการประชาสมัพนัธ์งานของตวัเองอีกด้วย นกัจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพทุธมือใหม่จงึต้องด าเนินการในด้านธุรกิจด้วยตวัเองในขณะท่ีต้องให้บริการ
จิตวิทยาการปรึกษาแก่ผู้ รับบริการด้วย ดงันีจ้งึเกิดเป็นความรู้สกึล าบากใจ ติดขดัในบทบาทท่ีทบั
ซ้อนกนันี ้นอกจากนีท้กัษะและความรู้ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในด้านการสร้างงานท่ีมีอยูใ่ห้
เป็นอาชีพท่ีเลีย้งตวัเองได้และมีความมัน่คงก็ยงัมีไมม่ากพอ ซึง่ท าให้การด ารงความเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธอยา่งสามารถท่ีจะเลีย้งตวัเองได้นัน้ยิ่งล าบากมากขึน้ ดงั
รายละเอียดตอ่ไปนี ้

“คราวนี้ก็คือว่าอปุสรรคส าคญั พอมนัจบัวิชาชีพดา้นนี ้ก็คือความสามารถในการ
ท าใหม้นัเป็นอาชีพ หรือพดูง่ายๆก็คือเราขายไม่เป็น มนัไม่มีตลาด อย่างถา้เรานึกถึงต่างประเทศ
เร่ืองพวกนีม้นัเป็นเร่ืองเหมือนร้านกลว้ยแขกน่ะ คือทกุคนรู้ว่ามนักินได ้เดินเข้าไปซ้ือกิน แต่อนันี้
เราเป็นของทีค่นไม่รู้ว่ามี หรือรู้ว่ามีแต่ไม่รู้ว่าจะไปหากินทีไ่หน แลว้เราก็ไม่รู้ว่าเราจะเอาของของ
เราไปไวที้ไ่หน จะน าเสนอเขาอย่างไร คือความรู้ทางด้านธุรกิจหรือการทีเ่ราเอาส่ิงทีเ่รามีเนีย่ไปท า
เป็นอาชีพจริงๆ มนัไม่มี” (ID4, L: 480-481) 
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“ปัญหาที่การโปรโมทนีแ่หละ การตลาด ถา้จะท าใหม้นัเป็นอาชีพนะ มนัยากเลย
ละ คนไม่รู้จกัน่ะ ย่ิงเราเป็นพวกขี้อาย เนียมไม่ค่อยพูด มนัไม่ใช่สไตล์เราเลย เราตอ้งหาบริษัท
การตลาดเลยละอย่างนัน้ ปัญหาคือ เราขายของของเราไม่เป็นนีแ่หละ แลว้คนก็ไม่รู้จกั” (ID9,  
L: 152-156) 

“เราเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาเราก็ไม่รู้ว่าการท าธุรกิจคือยงัไง ไม่เคยรู้ว่าต้อง
อะไรยงัไง มีอยู่งานหน่ึง พอมีเร่ืองเงินข้ึนมาจะเพ่ิมจะนูน้จะนี ่ก็จะใหพี้พ่งษ์(นามสมมติซ่ึงเป็นรุ่น
พีค่นหน่ึงของผูใ้ห้ข้อมูล) ไปคยุ ดว้ยมาดธุรกิจ เรามานัง่คิด เราพบว่าเราเคยรู้ไหมว่าค่าตวัจริงๆ
ของเราเท่าไหร่ ค่าการตลาดของเรา ค่าแรงของเราที่ควรได ้เราไม่เคยรู้เลย ถา้เป็นงาน 
counseling พีบ่อกตรงๆเลยนะว่ายงัคิดไม่ออกว่าจะตอ้งไดเ้ท่าไหร่ มนัเคยมี พีเ่คยปรึกษา
อาจารย์ ดูจากต่างประเทศจะมาตีเป็นเงินไทยก็ไม่ถูก ไดเ้ท่าไหร่ ชัว่โมงเท่าไหร่ ก็ไม่รู้อีก มนัจะ
เป็นแบบ ถ้าคนรวยก็จะเก็บเงินอีกอย่าง คนจนก็จะเก็บอีกอย่าง ฟรีก็ได ้เคยคยุกบัอาจารย์ก็มา
คยุว่าเป็นใครอะไรยงัไง ใครท าอีกน่ะ” (ID3, L: 512-528) 

 “แต่ค าว่าอปุสรรคทีไ่ม่อยากเจอเลย คือเวลาที ่เรายงัไม่มี setting ทีแ่น่นอน 
แบบมีวิชาชีพ เราไม่มีอตัราค่าบริการทีช่ดัเจน แลว้เวลาทีค่นมา deal แลว้ต่อรองราคาแลว้มนั
รู้สึกล าบากใจ๊ ล าบากใจ บางครั้งถึงขัน้หงดุหงิดใจเลยดว้ย เออ ไม่อยาก ไม่อยากจะพดูเร่ืองราคา
ว่าง่ายๆนะ ซ่ึงมนัก็เป็นแบบ มนัก็ยอ้นกลบัมาทีร่ะบบกลุ่มของเราเองด้วยแหละ คือเราก็แบบเป็น
กลุ่มเล็กๆ ยงัไม่ไดจ้ดทะเบียนเป็นห้างหุน้ส่วนจ ากดั เป็นนิติบคุคล เป็นบริษัท เรายงัไม่มีคนทีท่ า
หนา้ทีเ่หล่านีช้ดัเจนน่ะ แบบบทบาทมนัเลยทบัซ้อนกนัอยู่ เวลาเรา deal เราก็ deal กนัเอง เวลา
เขาต่อราคาเขาก็ต่อกบัเรา แลว้เดีย๋วอีกวนัเขาจ้างเราปุ๊ บ เราไปเป็นวิทยากรแลว้ เอย้ เขาจะรู้สึก
ยงัไงกบัเราวะ เรารู้สึกว่าแบบหงดุหงิดใจว่า ไอนี้ม่นัต่อราคาแบบหนา้เลือดมาก แลว้อีกวนักูต้อง
ไปเข้าใจมนั กูจะมี bias กบัมนัหรือเปล่า” (ID1, L: 442-449) 

ประเดน็ในเร่ืองของการเก็บคา่บริการได้กลายเป็นอปุสรรคส าคญัท่ีสง่ผลตอ่จิตใจ
ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ ด้วยระบบวิชาชีพท่ียงัไมมี่ในประเทศไทย การก าหนด
คา่บริการจงึเป็นปัญหาใหญ่เพราะไมมี่ระบบมาตรฐานใดๆในการอ้างอิง และการท างานท่ีมี
บทบาททบัซ้อนกนั สง่ผลให้ผู้ให้ข้อมลูจ าเป็นท่ีจะต้องเข้ามาปฏิบตังิานทางด้านการเงินด้วย
ตนเอง ซึง่ได้สร้างความล าบากใจ อึดอดัให้เกิดขึน้เป็นอย่างมากตามข้อมลูของผู้ให้ข้อมลูดงัท่ีได้
กลา่วไปข้างต้น นอกจากการถกูตอ่รองราคาคา่จ้างท างานท่ีได้สร้างความอึดอดัใจแก่ผู้ให้ข้อมลู
แล้ว ความขดัแย้งกนัเองในใจระหวา่งความรู้สกึท่ีต้องท างานเลีย้งชีพบนพืน้ฐานของการท างานท่ี
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ชว่ยเหลือเพ่ือนมนษุย์ท่ีทกุข์ยากของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่ได้สร้างความตดิขดั 
ไมก่ล้า ล าบากใจเป็นอย่างมาก โดยผู้ให้ข้อมลูจะต้องเก็บคา่บริการจากผู้ รับบริการท่ีมีความทกุข์
ใจ ซึง่ผู้ให้ข้อมลูเกิดความรู้สึกขดัแย้งและท าใจท่ีจะปฏิบตังิานในสว่นการเงินหรือธุรกิจได้อยา่ง
ยากล าบาก 

 “ส่วนทีเ่ป็นทางด้านธุรกิจ คือเราท าไม่ไดเ้ลย และท าใจใหท้ าเนีย่ไม่ได้เลย ต้อง
ยอมรับเลยว่าตวัเองน่ะท าไม่ได้ ใหท้ ากลุ่มน่ะ ท าเถอะ แต่ใหจ้ดัการดา้นธุรกิจเนีย่ไม่ไดจ้ริงๆ เช่น 
การจดัการเร่ืองเงินทองไม่ได้อย่างแรง ถา้เป็นการออกความคิดเห็นว่าจะเก็บเท่าไหร่เนีย่พอได ้แต่
ใหไ้ปตามทวงเงินเนีย่ไม่ไดเ้ลย deal เร่ืองค่าใช้จ่าย จดัสรรเงินทอง เรียกค่าตวั รับเงิน ไม่ถนดัเลย 
เขินอายมากทีจ่ะตอ้งท า รู้สึกไม่สบายใจเลย ก็เป็นทัง้นิสยัส่วนตวัด้วย ที่บา้นก็ท าเร่ืองนีใ้หต้ลอด 
และก็เป็นเพราะวิชาชีพดว้ย พีก็่ยงัติดอยู่ว่า counselor เป็นวิชาชีพทีช่่วยเหลือคนอืน่ เฮ้ย แต่ใหกู้
ไปเอาเงินเขาว่ะ มนัแอบคิด บางทีก็คิดแบบ เฮ้ย เราไปเอาเงินเขาในขณะทีเ่ขาทกุข์อยู่นะ ถา้เป็น
งาน training เนีย่ไม่เท่าไหร่ แต่ถา้เป็นงานกลุ่มเนีย่ มนั อืม...จะไปเอาเงินเขาเหรอ มนัก็เลยรู้สึก
ว่า บางทีมนัไม่สบายใจน่ะ รู้นะว่าเขาได้ประโยชน์ ตอนแรกก็ปรับใจตวัเองอยู่นานเหมือนกนัว่า 
เฮ้ย เราต้องไปเอาเงินจากส่วนนีเ้หรอ มนัก็เลยแบบ ไม่สบายใจ ทัง้ๆทีอี่กส่วนเราก็เข้าใจว่ามนั
เป็นงานเป็นอาชีพนะ แต่ถ้าเลือกได ้ถา้เลือกไดน้ะ ขอคนอืน่ท าแทนเหอะ” (ID10, L: 174-192) 

  “เฮ้ย เราไปช่วยเขาแลว้เราจะไปเอาตงัค์เขาเหรอวะ ฉนัไม่กลา้ทีจ่ะเอ่ยเอื้อย
ราคาออกไปแต่แบบ มนัเหมือนเป็นไฟลนน่ะ ว่าถ้าไม่พดูออกไปก็ไม่มีกิน โดยทัว่ไปพืน้ของพวก
เราทกุคนว่า แหม ช่วยคนอื่น เขาทกุข์ใจ แลว้เราจะไปเก็บตงัค์จากเขา มนัไม่ดีเลยว่ะ เราน่ะไม่
กลา้ทีจ่ะเรียกไม่สบายใจ ตวั counselor จะใหไ้ปเปลีย่นเป็นพนกังานบญัชีมนัไม่ได้” (ID9,  
L: 209-213) 

 “แลว้ตอนนัน้พีไ่ดง้านส่วนใหญ่ก็มาจากอาจารย์ไง เขาบอกเธอรับเคสไหม ก็เคย
ไปท าทีส่ถานปฏิบติัธรรมแห่งหน่ึง เขารู้จกัอาจารย์ อาจารย์ก็บอกแกมาคยุกบันอ้งเขาหน่อย ก็นดั
ทีส่ถานปฏิบติัธรรมอะไรอย่างนี ้เก็บค่าบริการบา้งไม่เก็บบา้ง แต่พอมาเป็น setting แบบนีเ้นี่ยมนั
ล าบากใจ คือเหมือนเราคยุปุ๊ บเนีย่เรารับเงิน มนัเป็นอะไรทีล่ าบาก” (ID7, L: 30-33) 

1.1.4 ความรู้สึกหว่ันไหวในใจตน  หมายถึง สภาพจิตใจของนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่คิดในทางลบกบัตนเอง ไมว่า่ต้นเหตจุากความคดินัน้จะมาจากปัจจยั
ภายนอกหรือภายในของตน สง่ผลให้ใจของผู้ปฏิบตังิานไมน่ิ่ง ไมป่ลอดโปร่ง ว้าวุน่ จนคดิฟุ้ งซา่น 
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คดิลว่งหน้าไปในอนาคตท่ีไมมี่ความแนน่อน กลวัหรือกงัวลไปลว่งหน้า เม่ือภายในใจของตนเองไม่
เสถียรแล้ว ก็ท าให้การท างานไมมี่ประสิทธิภาพเพราะไมก่ล้าลงมือท างาน ไมม่ัน่ใจ หมดแรงจนไม่
รู้จะท าอย่างไร หรือ นิ่งเฉยตอ่ทกุอยา่ง  

 การท่ีผู้ให้ข้อมลูมีจิตใจท่ีไมป่ลอดโปร่ง หวัน่ไหว กลวัและกงัวลเชน่นี ้จงึได้สร้าง
อปุสรรคส าคญัท่ีท าให้การท างานของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมเ่ป็นไปด้วยความ
ยากล าบากและไมมี่ประสิทธิภาพ ดงัผู้ให้ข้อมลูดงัตอ่ไปนี ้

 “ตรงเร่ืองอปุสรรคในเร่ืองทีเ่ราไม่น่ิงพอ ไม่สงบพอ ไม่มีสมาธิพอ ตรงนีพ้อใจไม่
ใสๆเนีย่ แค่คยุกบัcase แค่คิดว่าจะคยุอะไรต่อเนี่ยก็หลดุแลว้ใช่ไหม มนัต้องอยู่แบบแนบสนิท
จริงๆแลว้พีก็่สงัเกตว่าถา้ช่วงหลงัๆช่วงไหนไม่ไดมี้เวลาทบทวนตวัเอง วุ่นวาย ดูดารา นกัร้อง 
ละครมากอย่างนี้ เราไม่มีเวลาทบทวนความรู้สึก จิตใจตวัเอง การอยู่กบัผู้คนเนี่ย การท างานก็
จะแป็กๆ (ไม่ดีเท่าที่ควร) มีปัญหา” (ID7, L: 263-276) 

“เรารู้สึกว่าเรากงัวลว่าจะท าอะไร session ต่อไป แรกๆกงัวลมาก เตรียมนูน้นี่ 
จนรู้สึกว่าท าไมมนัสบัสนวุ่นวายอย่างนี ้พอคิดๆดูแลว้ มนัเยอะว่ะ คือเราน่ะ เยอะ เตรียมซะเยอะ 
พอเราเตรียมเยอะเราไปอยู่กบัความเยอะทีเ่ราเตรียมไวจ้นเราไม่รู้ว่าจะเอาอะไรออกมา เรามวัแต่
จดัการกบัตรงนัน้จนลืมเร่ืองราวในกลุ่ม  กงัวล ระแวง มนัก็ท าใหใ้จเราไม่น่ิง ในการที่จะไปอยู่กบั
กลุ่ม ก็ยากทีจ่ะท ากลุ่มต่อใหม้นัดี” (ID10, L: 132-138) 

  “การทีเ่ราจะ treat เขา(ผูร้ับบริการ) เป็นบคุคลหน่ึง หรือเป็นมนษุย์คนหน่ึง
เหมือนกนักบัส่ิงทีเ่ขาเล่าน่ะ ว่าเขาไปท าอะไรมา background เขาเป็นยงัไงมา เขาเป็นผูก้ระท า
ผิดกฎหมายอะไรแบบนี ้บางทีมนัก็ต้องทนัตวัเองทีจ่ะวางส่ิงเหล่านีล้ง แลว้คยุกบัเขาในฐานะ
มนษุย์คนหน่ึงทีมี่หวัจิตหวัใจอย่างนี ้อนันี้ยากส าหรับพีพ่กัหน่ึงเลยละ...แม้ท่าทีจะอยู่กบัเขาได้ แม้
เราจะบอกตวัเองว่าเราจะท างานกบัเขา(ผู้รับบริการ) แต่มนัเหมือนต้องสูดหายในแรงๆ เออๆ เดี๋ยว
จะพาเขามาเข้าในได้ยงัไง จะพาเขา คือฉนัไม่อยากใหเ้ขาเป็นอย่างนี ้ท ายงัไงถึงจะท าใหเ้ขารู้ว่า
ส่ิงทีเ่ขาท าอยู่มนับาปมนัผิด มนัเลวร้ายมากอะไรอย่างนี ้คือใจของพีที่เ่ป็นไง ฉนั judge เธอแลว้ 
เพราะฉะนัน้ ฉนัอยากจะท างานกบัเธอไหม ไม่อยากเนา้ะ” (ID8, L: 327-330, L: 299-304) 

 นอกจากนีปั้จจยัภายนอกท่ีสร้างปัญหาอยูแ่ล้ว ผู้ให้ข้อมลูเองยงัรับปัจจยั
ภายนอกมาทบัถมเป็นปัญหาภายในของตนเองท่ีสง่ผลให้ใจหวัน่ไหวมากยิ่งขึน้ในอีกตอ่หนึง่  
กลายเป็นการสร้างความยากล าบากในการด ารงวิชาชีพ ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ เม่ือมีการตัง้ค าถาม
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หรือคิดถึงความมัน่คงในอนาคตต ใจของผู้ให้ข้อมลูเตม็ไปอารมณ์ในทางลบ หวาดหวัน่ ไมแ่นใ่จ
หรือคิดในทางลบกบัตนเอง สง่ผลให้ใจของผู้ปฏิบตังิานไมน่ิ่ง ไมป่ลอดโปร่ง ว้าวุน่ คิดลว่งหน้าไป
ในอนาคตท่ีไมมี่ความแน่นอน  เกิดความกลวัหรือกงัวลไปในอนาคตข้างหน้าท่ีไมส่ามารถคาดเดา
ได้ ไมไ่ด้อยูใ่นปัจจบุนั เม่ือภายในใจของตนเองไมเ่สถียรแล้ว ประสิทธ์ิภาพในการท างานก็อ่อน
ด้อยลงเน่ืองจาก เกิดความกลวัจนไมก่ล้าท่ีจะลงมือท างาน  เกิดความไมม่ัน่ใจ หมดแรงจนไมรู้่จะ
ท าอย่างไร หรือ นิ่งเฉยตอ่ทกุอยา่ง ดงัผู้ให้ข้อมลูตอ่ไปนี ้

“พอมาอยู่แบบนีแ้น่นอนว่ามนัมีความไม่มัน่คง ในแบบการเลีย้งชีพชอบน่ะถา้เรา
ไม่มีความเข้าใจอย่างทีอ่าจารย์บอกเอาไวว่้าท าเพือ่ท า แลว้แบบ เราเป็นเจ้าของวนันีเ้ท่านัน้ ถา้
เกิดว่าเราไม่เข้มแข็งพอ แลว้เราเอาตวันีม้าเป็นแผนที่ในใจไม่ได ้หรือเราเข้าใจมนัแค่ใน wording 
แลว้เอาเข้ามาเป็นส่วนหน่ึงในชีวิตไม่ไดน่้ะ มนัจะแกว่งทนัที พีก็่เคยแกว่ง เวลามนัมี(การคิด
ฟุ้ งซ่านไปถึงอนาคตทีไ่ม่แน่นอน) ตวัเองก็แกว่งเอง ตวัเองมองนัน้ก็คิดฟุ้ งเอง หรือว่าส่ิงแวดลอ้ม
รอบข้างแบบ มาท าใหเ้ราแกว่ง มาเติมเราแล้วท าใหเ้ราแกว่ง มนัก็จะมีความรู้สึกไม่มัน่คงใน
รายได ้มนัก็จะพาลใหคิ้ดว่าจะท าอะไร มนัจะไม่ปลอดโปร่ง มนัจะไม่กลา้ลยุ มนัจะไม่กลา้มุ่งท า
ไป หรือว่าเรานัง่จินตนาการว่า เฮ้ย วนัข้างหน้าจะมีอนาคตยงัไงมนัก็จะหมดแรงถา้เราไม่ไดอ้ยู่กบั
ปัจจุบนัว่าวนันีเ้ราท าอะไรอยู่ แลว้เราท าอะไรได้ มีก าลงัแค่ไหนตามก าลงัของเรานะ ถา้เรามานัง่
คิดว่า ข้างหนา้ๆ นะ วนันัน้น่ะ มนัจะโคตรเหนื่อย โคตรท้อ โคตรวา้วุ่นในใจ พอมนัเกิดประมาณนี้
นะ ก็หมดแรง ไม่รู้จะท ายงัไงต่ออย่างนีเ้ลยละ” (ID1, L: 233-239)  

“แต่พอตัง้ค าถามว่าจะอยู่รอดไหมวะ เดือนหน่ึงจะมีงานสกัก่ีงาน แล้วจะมีใคร
จ้างกู แลว้ถ้าเกิดว่า เพ่ิงจบใหม่ๆ พี่ๆ (รุ่นพี)่เขารู้ว่าเพ่ิงจบใหม่ๆใช่ไหม มีงานสกัเดือนเดือนละสาม
สีง่านแลว้ถา้เกิดว่าต่อไปละ(ทีรุ่่นพีไ่ม่ไดช่้วยเหลือแล้ว) คราวนีล้ะ(ความคิด)มาเป็นลูกโซ่เลย มนัก็
อาจจะเป็นความหวัน่ไหวเดียวกนัว่าเราจะไปไดไ้หม เราจะท ายงัไง แลว้เวลาเราไม่มีงานเราจะอยู่
ยงัไง” (ID8, L: 550-554) 

 “(เขาไม่ฟังเรา ไม่พยายามจะเข้าใจในตวังาน) ตวัเล็กอย่างเรามนัท าอะไรไม่ได ้
พอเรารับรู้ เรามีความคิดแบบนีว่้า เราตวัเล็กน่ะ เราก็ไม่มีแรงจะท าอะไร เพราะงัน้เราก็ไม่มีความ
พยายามจะท าอะไร แลว้เราก็รู้สึกว่าไม่รู้จะท าอะไร” (ID6, L: 82-85) 

อยา่งไรก็ตามมีผู้ให้ข้อมลูรายหนึง่ท่ีกลา่ววา่ แม้การคดิถึงอนาคตท่ีไมแ่นน่อนใน
การท างานจะสร้างปัญหาแก่ตนเองในการด ารงตนบนเส้นทางจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ ผู้ให้
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ข้อมลูแม้รู้สกึเหน่ือยล้า แตผู่้ ให้ข้อมลูเลือกท่ีจะเดนิหน้าตอ่ไป เลือกท่ีจะท างานให้ดียิ่งขึน้ ดงั
รายละเอียดตอ่ไปนี ้

“(เมื่อมาคิดถึงอนาคตทีไ่ม่แน่ไม่นอน) มนัไม่ไดเ้รียกว่าหนกัใจนะมนัเรียกว่าเป็น
การผ่อนแรงตวัเองมากกว่า มนัท าใหเ้หนื่อย มนับีบคัน้ตวัเองเหมือนกนัทีจ่ะต้องเดินต่อไป ที่
จะตอ้งสร้าง ทีจ่ะตอ้งพฒันางาน” (ID5, L: 243-245) 

1.2 แนวทางจัดการแก้ไข  

แนวทางจดัการแก้ไข หมายถึง วิธีการท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมใ่ช้ในการ
จดัการแก้ไขเพ่ือก้าวข้ามกบัสิ่งท่ีเป็นปัญหา เป็นอปุสรรคหรือความยากล าบากของนกัจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ โดยท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมมี่วิธีในการจดัการแก้ไข
ปัญหา แยกเป็นประเดน็ย่อยท่ีนา่สนใจได้ดงันี ้1.2.1 การยอมรับกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้  1.2.2 การ
ทบทวนตนเอง และ 1.2.3 การท างานให้ผลงานประจกัษ์ ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

1.2.1 การยอมรับกับปัญหาที่เกิดขึน้ คือ การท่ีผู้ให้ข้อมลูมีความเข้าใจตอ่
สภาพปัญหาและอปุสรรคตา่งๆ จนท าให้เกิดการยอมรับกบัสภาพความยากล าบากเหลา่นัน้ได้
พร้อมทัง้เลือกท่ีจะไมห่ลีกหนีปัญหา เผชิญหน้าเพ่ือแก้ไขกบัสิ่งท่ีเป็นอปุสรรคตา่งๆ  

จากเร่ืองราวท่ีผู้ให้ข้อมลูได้กลา่วถึง ผู้ให้ข้อมลูมีทศันะตอ่สภาพของปัญหาอยา่ง
ไมใ่ชปั่ญหา ผู้ให้ข้อมลูเลือกท่ีจะมองปัญหาและอปุสรรคท่ีเกิดขึน้จากการท างานวา่เป็นสิ่งท่ีต้อง
เผชิญ และเป็นธรรมดาท่ีย่อมเกิดขึน้ ถือเป็นความท้าทายตอ่ตนเองท่ีต้องก้าวข้ามความ
ยากล าบากเหล่านีไ้ปให้ได้ หรือเลือกท่ีจะมองหาความสร้างสรรค์ในความจ ากดัของสถานการณ์
มากกวา่จะโทษระบบหรือปัจจยัข้างนอก โดยผู้ให้ข้อมลูได้กลา่วตรงกนัถึงสภาพปัญหาท่ีมาจาก
การขาดระบบวิชาชีพในประเทศไทยวา่ เป็นช่วงแรกเทา่นัน้ท่ีตนเองรู้สกึน้อยใจหรือหงุดหงิดใจกบั
การไมมี่ระบบวิชาชีพท่ีมัน่คงรองรับ แตเ่ม่ือเวลาผา่นไป ผู้ ให้ข้อมลูกลบัมีความเข้าใจท่ีมากขึน้ 
ไมไ่ด้คดิท่ีจะโทษผู้ อ่ืนเพียงอยา่งเดียว แตเ่ลือกท่ีจะท างานวิชาชีพอยา่งตอ่เน่ืองและยืนหยดัตอ่สู้
กบัความยากล าบากตอ่ไป ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

“วนันีผ่้านมาเกินสามสิบปี  มนัยงัไม่มีวิชาชีพว่ะ อะไรแบบนี้ค่ะ เออ ก็หงดุหงิด
ใจนะ ท าไมมนัช้าจงั พวกกูต้องมาสร้างเองหมดเลยเหรอ อะไรอย่างนี้ แต่วนันีห้ายนะ ไม่รู้สึก
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อย่างนัน้แล้ว พีรู้่สึกว่าคนรุ่นก่อนๆ ก็ไดท้ ามาเต็มก าลงัเท่าทีเ่ขาจะท าได้ แบบว่าถา้วนันีเ้ราจะตอ้ง
ท าก็ต้องท า” (ID1, L: 558-461) 

“พีไ่ม่ไดม้องว่ามนัเป็นอปุสรรคนะ มนัเป็นทางที่ตอ้งเดินน่ะ มนัเป็นทางทีจ่ะตอ้ง
เจอน่ะ เหมือนกบัตอนเราตัง้กลุ่มใหม่ๆ เร่ืองเงิน เร่ืองการแบ่งรายได้ เร่ืองการจดัการบริหาร
ภายในองค์กรของเรา เรารู้แลว้เราต้องเจอ เราก็ตอ้งเตรียมตวัทีจ่ะต้องเจอกบัมนั เมื่อเจอแลว้ก็
จดัการ แลว้ก็ไป ฉะนัน้ตรงนี้ก็เป็นอะไรที่ตอ้งเจอ แลว้ก็...ก็ตอ้งมนัลยุกบัมนั” (ID3, L: 445-446) 

“สมยัใหม่ๆก็รู้สึกนอ้ยเนือ้ต ่าใจ แต่พอไดท้ าแล้วเราไดใ้ช้ความสร้างสรรค์เพราะ
ความจ ากดัเนี่ยแหละ สร้างสรรค์เราท าอะไรได้  มนัก็เลยช่างหวัมนัละ คือจะมีก็มีไม่มีก็ไม่มี แต่
เราใส่มนั(จิตวิทยาการปรึกษา)ในทกุอย่างทีเ่ราท า” (ID4, L: 795-799) 

 “ทัง้ในเร่ืองของวิชาชีพและเร่ืองของความไม่เข้าใจของคน ทัง้ในเร่ืองของระบบ 
มนัเป็นปัจจยัภายนอกทีส่่งผล แต่ภายในใจไม่ไดรู้้สึกหนกั หรือเป็นปัญหาอะไร ถา้จะมองก็เออ 
มนัส่งผลต่อวิชาชีพเรานะ แต่กบัตวัพี ่พีไ่ม่ได้คิดว่ามนัเป็นปัญหา” (ID5, L: 501-504) 

“พีไ่ม่สนใจว่าเราจะมีใบหรือไม่มีใบอะไร คือมีก็ดี แต่ตอนนีไ้ม่มี พีว่่ามนัไม่เป็น
ปัญหาอยู่ดีนะ พีย่งัไม่เห็นปัญหาว่าจริงๆมนัอยู่ที่ตรงไหนนะกบัตวัพี ่มนัก็อาจจะมีปัญหาก็ไดน้ะ 
แต่การท างานทีผ่่านมาพีก็่ไม่ไดม้องว่ามีปัญหาน่ะ จะมีไม่มีเราก็ท างานของเราไป” (ID9,  
L: 138-142) 

  1.2.2 การทบทวนตนเอง หมายถึง เม่ือนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่
มีจิตใจท่ีไมน่ิ่ง ไมแ่จม่ใส อนัสง่ผลเป็นปัญหาตอ่การท างานจิตวิทยาการปรึกษา ผู้ให้ข้อมลูจะมี
แนวทางในการจดัการโดยมุง่เน้นการแก้ไขภายในใจของตนเองก่อน ผู้ให้ข้อมลูได้กลา่ววา่ ตนเอง
เลือกท่ีจะกลบัมาทบทวน พิจารณาใจและจดัการกบัจิตใจของตนเองก่อนเม่ือเผชิญกบัปัญหา ดงั
รายละเอียดตอ่ไปนี ้

“ใช้การทบทวน กลบัมายอ้นทบทวนตวัเอง  กลบัมาย้อนทบทวนตวัเองแลว้ก็เอ่อ 
ว่ามนัเกิดอะไรข้ึนกบัใจเราบ้าง กงัวล คาดหวงัหรือะไรมัย้อย่างนี้น่ะ” (ID7, L: 287-288) 

“คือตวัพี ่มนัว้าวุ่นใจ มนัร้อน มนัก็วุ่นวาย ฉะนัน้เราตอ้งหยดุ เราก็อยู่กบัตวัเอง
ก่อน ก็จดัการกบัตวัเองก่อนใหค้วามวา้วุ่นนัน้หมดไป” (ID2, L: 245-247) 
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“พอเรารู้ตวัก็แก้ทีใ่จตวัเองนี่แหละ กงัวล วุ่นวาย จะเจอนอ้งยงัไง มาจากใจเรา
นะ เตรียม(แบบฝึกหดัในกลุ่ม)เยอะใจวุ่นเพราะอยู่กบัความเยอะของเรา มวัแต่ไปจดัการตรงนัน้ 
แต่ลืมกลุ่ม ลืมเร่ืองราวในกลุ่ม เราก็ เฮ้ย แบบฝึกหดัมนัก็มีไดเ้ท่าเดิมที่เตรียมไว ้แต่ไม่เอาใจไปอยู่
กบัมนั ไปอยู่กบักลุ่มแทน น้องจะเป็นไง สถานการณ์ในกลุ่มยงัไง แก้ใจก่อน” (ID10, L: 138-144) 

“เวลาเกิดปัญหา ไม่ว่าจะปัญหาจากไหนยงัไง ก็ปรับทีใ่จเราก่อน ก็ดูว่าความขุ่น
มนัมาจากไหน ความหงดุหงิดมนัมาจากไหน เราก็เห็นตวันัน้ว่ามนัท างานอยู่ อาจจะจดัการไม่ได้
ทนัทีแต่เราก็ไวข้ึน” (ID11, L: 73-75) 

เม่ือนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมไ่ด้เลือกใช้แนวทางในการจดัการ
ปัญหาภายในใจของตนเองผ่านการส ารวจและทบทวนเร่ืองราวตา่งๆท่ีได้เผชิญ เม่ือได้ทบทวนแล้ว 
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมจ่ะกลบัมาพฒันาตอ่ยอดองค์ความรู้ตา่งๆของตวัเองให้ดี
ยิ่งขึน้ไป ไมห่ยดุอยู่กบัท่ี ผู้ให้ข้อมลูได้กล่าววา่ต้องกลบัมาพฒันาตวัเราเอง ต้องฝึกฝนตนเองให้มี
ประสิทธิภาพให้ดียิ่งขึน้ ดงันี ้

“(ก็กลบัมาที)่ การท างานของเราหรือแม้กระทัง่ตวัเราว่าเราจะลบัใหม้นัคมข้ึนทกุ
วนัเพือ่ทีจ่ะท างานใหมี้ประสิทธิภาพมากข้ึนๆ” (ID8, L: 641-642) 

“มนัมีแค่ว่าตอนนีเ้ราสร้างตวัเองใหเ้ข้มแข็งดีกว่า คือ ส าหรับตวัพีเ่องนะ พีไ่ม่ได้
ไฟท์(ต่อสู)้ ไม่ไดส้นใจในเร่ืองการสร้างวิชาชีพเลย พีม่องว่าก่อนหนา้ทีเ่ราจะไปคิดถึงวิชาชีพเนีย่ 
เรามาสร้างตวัเองใหเ้ข้มแข็งเหอะ เรามาสร้างความรู้ให้ตวัเองใหม้ากๆเหอะ” (ID5, L: 458-459) 

1.2.3 การท างานให้ผลงานเป็นท่ีประจักษ์ คือ ผู้ให้ข้อมลูเลือกใช้ผลจากการ
ท างานจิตวิทยาการปรึกษาของตนเองในการท าให้ผู้คนในสงัคมรู้จกัวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษา
มากยิ่งขึน้ เน่ืองจากการไมมี่ระบบวิชาชีพท่ีมาสนบัสนนุการท างานให้กบันกัจิตวิทยาการปรึกษา  
ผู้คนในสงัคมจงึรู้จกัวิชาชีพนีใ้นวงแคบเทา่นัน้ กลายเป็นปัญหาท่ีได้สร้างความยากล าบากให้กบั
ผู้ปฏิบตังิาน แตผู่้ ให้ข้อมลูท่ีเผชิญกบัความยากล าบากนีก้ลบัเลือกท่ีพฒันาตนเองในการท างานให้
มีคณุภาพ ใช้การท างานของตวัเองท่ีมีประสิทธิภาพ รวมถึงการด าเนินชีวิตประจ าวนัให้ดีงามแทน
เพ่ือเป็นส่ือในการความเข้าใจตอ่วิชาชีพให้กบัผู้คนในสงัคมมากย่ิงขึน้ ถือเป็นการใช้การท างาน
ประกาศตนเองให้ออกสูส่งัคมวงกว้าง ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้
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“การอยู่ของเราเนีย่นะ การอยู่ของเรากบัการท างานกบัผู้คน กบั case กบักลุ่ม 
กบังานอบรม อนันีม้นัจะเป็น indicator  ตอ้งเป็นอย่างนัน้ใหไ้ด ้ถ้าพดูในแง่วิชาชีพก็คือ คณุ
ฝึกฝนตนเองอย่างเดียว แลว้ใหง้านมนัประกาศตวัเอง” (ID8, L: 656-659) 

 “พีม่องว่าไม่ตอ้งท าอะไรท าตวัเองให้ดีทีส่ดุ อยู่ตรงไหนก็ท าตรงนัน้ เราไม่ได้
โฆษณาว่าจิตวิทยาดีอย่างนู้นอย่างนัน้นะ แต่ใหผ้ลที่ออกมามนัเป็นตวัพาไป ทีนี่้ คนทีอ่ยู่ใกล้ตวั
เราเขาเห็น แล้วเขาก็จะแพร่ขยาย(งานจิตวิทยาการปรึกษา)ออกไป”(ID3, L: 484-489) 

 “แลว้คนอืน่จะรู้จกัจิตวิทยาการปรึกษาเอง ถา้เขา(ผูร้ับบริการ)ท าแลว้เขารู้สึก 
มนัมีประสิทธิภาพ กระบวนการนี้(กระบวนการจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)มนัมีประสิทธิภาพ 
แลว้กระบวนการนีเ้ขาก็จะรับรู้เองว่า อนันีคื้อจิตวิทยาการปรึกษา เพราะว่าผลจากการท าแลว้
มนัดี มนัก็ต้องมีการมาเสาะหาข้อมูลว่ากระบวนการนีม้นัคืออะไร” (ID2, L: 311-315) 

“พีไ่ม่ซีเรียสเร่ืองไม่มีระบบสกัเท่าไหร่ ไม่ต้องไปใส่ใจกบัใบพวกนี้ วิชาชีพมนั
อาจจะไม่ส าคญัเท่าผลทีม่นัออกไป พีนึ่กถึงค าพดูอาจารย์ว่าเราจะท ายงัไงใหง้านมนั effective 
มนัส าคญัที่ตรงนีม้ากกว่า ถ้าเราเรียนเยอะ ขดัเกลาตวัเองเยอะ ผลมนัก็เกิดข้ึนเยอะ ท างานให้
มนัดี มีประสิทธิภาพ มนัก็เผยแพร่ออกไป จากคนทีไ่ม่รู้จกั ก็รู้จกัมากข้ึนจากตรงนีแ้หละ ท าตวัให้
เป็นแบบอย่างใหเ้ป็นมาตรฐาน มนัก็ช่วยงานเราทางโดยตรง” (ID11, L: 85-91) 

ประเดน็ที่ 2 การรับรู้ตนเองผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ  

การรับรู้ตนเองผา่นประสบการณ์ทางวิชาชีพ หมายถึง การรับรู้ตนเองของผู้ให้ข้อมลูใน
ฐานะท่ีเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ โดยได้กลา่วถึงความรู้สึกท่ีเกิดขึน้เม่ือได้ปฏิบตังิาน
วิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษา รวมถึงการได้ตระหนกัถึงบทบาทการด าเนินชีวิตของตนใน
ชีวิตประจ าวนัท่ีเก่ียวเน่ืองเช่ือมโยงถึงบทบาทในการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธของตน 
โดยมีประเดน็ยอ่ย 2 ประเด็น คือ  2.1 ความรู้สึกปิตแิละภมูิใจท่ีได้ท า และ 2.2 การหลอมรวมของ
วิชาชีพและชีวิต ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 2.1 ความรู้สึกปิตแิละภูมิใจท่ีได้ท า 

ความรู้สกึปิตแิละภมูิใจท่ีได้ท า หมายถึง การท่ีผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึด้านบวกตอ่ตนเองใน
การท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ ผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึท่ีดี มีความสขุ เน่ืองจาก
ผู้ให้ข้อมลูเห็นว่างานของตนนัน้เป็นงานท่ีได้ชว่ยเหลือผู้ อ่ืน ผู้ให้ข้อมลูได้กลา่ววา่ ตนเองรู้สกึดีใจ 
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พอใจ มีความสขุ พาใจให้ผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึอ่ิมเอม ตืน้ตนัใจทกุครัง้เม่ือได้ท างานในฐานะ
นกัจิตวิทยาการปรึกษา น าไปสูค่วามภาคภมูิใจในสิ่งท่ีตนเองได้กระท า ได้เห็นคณุคา่ในตนเอง
ผา่นการท างาน จนท าให้ผู้ให้ข้อมลูมีแรงกายแรงใจ มีความฮกึเหิมหรือกระตือรือร้นอยา่งมาก ท่ีจะ
ท างานในฐานะนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธตอ่ไป 

 “ถา้ ณ ขณะ การท า individual หรือการท ากลุ่ม training จริงๆ training ก็คือเราเอา
กลุ่มใส่เข้าไปใหข้ยายออกนัน้แหละ มนัเป็นความสขุใจอ่ิมใจ ใจมนัฟอูะไรแบบนีน้ะ ภูมิใจ มนัก็
จะคละกนัไปแบบนี้ ค าทีใ่หญ่ทีส่ดุของพีก็่คือค าว่าอ่ิมเอมใจ” (ID8, L: 354-357) 

“พอมาเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษามนัก็รู้สึก ดี นะ รู้สึกภูมิใจทีเ่ราไดใ้ช้วิชาชีพทีเ่ราได้
เรียนมาตอนป.โทน่ะ มาท า แลว้ก็มนัยงัไงละ เวลาเราพูดคยุ(เชิงจิตวิทยาการปรึกษา)กบัเด็กกบั
ผูป้กครองอย่างนีม้นัก็รู้สึกอ่ิมใจนะ แต่ว่าตอนพดูคยุน่ะ บางทีมนัก็.. อธิบายยาก แต่พอท าเสร็จ
แลว้ มนัก็รู้สึกอ่ิมใจ แต่เราไม่รู้หรอกว่าผลจากการปรึกษาทีเ่ขาไดร้ับ เป็นยงัไง แต่ตวัพี ่รู้สึกอ่ิมใจ
ทีเ่ราไดท้ าจิตวิทยาการปรึกษา ไดท้ า counseling แต่รู้สึกว่าท าเต็มที ่ไดอ้ยู่กบัผู้ปกครองหรือเด็ก
อย่างเต็มที่ ไดใ้ห้การปรึกษาอย่างเต็มที่ พอเต็มทีแ่ลว้รู้สึกพอใจ อาจจะใช้ค าว่าพอใจมากกว่า
ภูมิใจ รู้สึก อ่ิม เต็ม เต็มทีน่่ะ เหมือนได้ท าอะไรแลว้ไดเ้ต็มทีก่บัมนั…ก็พอใจกบัชีวิตนะ ภูมิใจใน
ส่ิงทีต่วัเองเป็นนะ ทัง้พอใจ ภูมิใจ แลว้ก็เห็นคณุค่าในส่ิงทีต่วัเองเป็น(นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธ)” (ID2, L: 33-45, 180-181) 

“พีรู้่สึกมีความสขุกบัมนัมากเลยนะ พีก็่รู้สึกฮึกเหิม อ่ะ หน่ึงคือฮึกเหิม ไม่รู้ฮึกเหิมอะไรนะ
แต่มีแรงจะท า แล้วก็รู้สึกดีใจทีไ่ดท้ าแลว้ก็มีความสขุเมื่อไดท้ า แลว้ก็อยากท าเมื่อมนัยงัไม่ไดมี้
โอกาสท า” (ID1, L:188-189) 

 “พีรู้่สึกว่า มนัเป็นงานทีแ่บบท าแลว้ภาคภูมิใจนะ คือหน่ึงเป็นงานทีเ่ราไดท้ าอะไรดีๆไป
ดว้ยในตวัคือเราไม่ต้องเป็น เขาเรียกว่าอะไร ขายของ แล้วเราอยากจะท าอะไรเพือ่คนอืน่ เรา
อาจจะขายของเราขายสินคา้อะไรน่ะเนาะ แลว้บางทีเราอยากจะไปท าอะไรเพือ่คนอืน่เราไปเป็น
อาสาสมคัรหรือเราจะไปท าอะไร แต่ว่างานทีเ่ราท าโดยตรง มนัเป็นงานทีช่่วยคนอืน่ในตวั และก็
เป็นงานทีเ่ลีย้งชีพด้วย แล้วมนัก็ช่วยหมายถึงว่า มนัเป็นอะไรที ่ส าหรับพีม่นัเป็นวิชาชีพทีแ่บบท า
แลว้ก็มีความสขุทีไ่ดช่้วยคน” (ID7, L: 161-167) 

“ภูมิใจในส่ิงทีต่วัเองเป็น ในงานทีต่วัเองท า มนัต้องเล่ายาวมาตัง้แต่การมาเรียนเลยนะ ได้
เจออาจารย์ รุ่นพีรุ่่นนอ้ง ไดร้ับการสอนมาแบบนี้ มนัภูมิใจ คนทีใ่หแ้ง่คิด ใหม้มุมองในชีวิตใหม้า
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เป็นแบบนี ้แล้วงานทีเ่รามนัมีคณุค่ากบัคนอืน่มนัก็เลย ทัง้ภูมิใจ ทัง้เห็นค่าในงานทีเ่ราท า แลว้ไอ้
งานทีเ่ราภูมิใจ เห็นค่านี ้มนัก็กลบัมาที่ตวัเราเต็มๆว่าเราก็เห็นค่าในตวัเราเองทีไ่ดเ้ดินบนวิถีทางนี้
ดว้ย” (ID10, L: 217-223) 

 “เป็นงานทีมี่คณุค่านะ มนัแปลความไดก็้คงเป็นค านีเ้ลยนะ ถา้รู้สึกว่ามนัไม่มีคณุค่าทัง้
กบัคนอืน่และตวัเองน่ะก็คงเลิกเรียนตัง้แต่ปีหน่ึงแลว้ แต่พอย่ิงเรียนแลว้ก็ย่ิงชดัเจน จุดส าคญัทีส่ดุ
คือตอนเร่ิมท ากลุ่ม มนัเห็นน้องๆเร่ิมเข้ากลุ่มเป็นยงัไงจบกลุ่มแลว้เป็นยงัไง มนัย่ิงท าใหรู้้สึกว่ามนั
ทัง้ภูมิใจและเป็นทัง้งานทีมี่คณุค่าต่อสงัคม ต่อตวัเอง ก็เราก็ภูมิใจ มีคณุค่า” (ID9, L: 202-208) 

นอกจากนีค้ณุคา่จากการท างานด้านจิตวิทยาการปรึกษาได้สร้างความภาคภมูิใจให้กบั
ตวัเองแล้ว ผู้ให้ข้อมลูรายหนึ่งยงักลา่วอีกวา่งานด้านจิตวิทยาการปรึกษาเป็นงานท่ีมีคณุคา่ทัง้ตอ่
ตนเองและตวัผู้ รับบริการ เป็นงานท่ีมอบโอกาสพิเศษให้ได้เห็นรอยยิม้และน า้ตาแหง่ความสขุท่ี
เกิดขึน้ในใจของผู้คนท่ีมีความทกุข์โดยผู้ให้ข้อมลูเปรียบการให้บริการเชิงจิตวิทยาแก่ผู้ รับบริการ
จนผู้ รับบริการมีการเปล่ียนแปลง แก้ไขปัญหาขอบตนเองวา่เหมือนดอกไม้อนัเห่ียวเฉาแล้วได้เบกิ
บานขึน้จากสิ่งท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาได้เอือ้ให้ได้เตบิโตหลดุพ้นจากพนัธการบางอยา่งท่ีกกัขงั
จิตใจของผู้ รับบริการ  

“(งานจิตวิทยาการปรึกษา) มนัมีคณุค่านะมนัเหมือนกบั คนอืน่ไม่มีโอกาสไดเ้ห็นน่ะ ทกุ
ครั้งทีพี่ท่ ากลุ่มหรือเคส ส่ิงทีเ่ป็นโอกาสพิเศษทีส่ดุทีเ่ราจะไดเ้ห็นคือความสขุ รอยย้ิมบนใบหนา้ 
น ้าตาแห่งความปลืม้ปิติอะไรบางอย่างนะ ซ่ึงมนัก็ไม่ไดแ้ปลว่าทกุเคสนะทีเ่ราจะไดเ้ห็นอย่างนี้
เนา้ะ ไดเ้ห็นเขาหลดุออกจากพนัธนาการ เปลีย่นไปเป็นคนละคน บางคนก็เห็นชดัเลยนะจาก
ดอกไม้เหีย่วน่ะ พอเขาหลดุป๊ับเขากลายเป็นดอกไม้บาน เสียงแหบเป็นเสียงใส คือชดัมาก จนไม่มี
ใครเลยทีจ่ะมีโอกาสเห็นส่ิงนี้ความงามทีส่ดุในคนๆหน่ึงในขณะทีเ่ขาอยู่ต่อหน้าเรา ในขณะทีเ่ขามี
ความหลดุ ผ่อนคลายตรงนัน้ เราก็ดีใจทีเ่ขาผ่านมาได้ ดีใจทีท่ าใหเ้ขาได ้เป็นคณุค่าในงานทีเ่ราก็
ไดด้ว้ยและตวัเขาก็ได้ดว้ย”  (ID11, L: 40-47)  

อยา่งไรก็ตาม มีผู้ให้ข้อมลูรายหนึง่กลา่ววา่ แม้การท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาจะมี
ความรู้สกึต่ืนเต้นอยูบ้่าง แตก็่เป็นความต่ืนเต้นท่ีไมมี่ความกลวั กลบัรู้สกึถึงความท้าท้ายในงาน 
ฮกึเหิม กระตือรือ อยากท่ีท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาธ ดงันี ้
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“มนัรู้สึกดี ดีใจ ฮึกเหิม อยากท างานนี้…รู้สึกระตือรือร้นทีจ่ะไปท า ไม่เคยกลวันะ แค่รู้สึก
จะไปท าก็ตื่นเตน้ จะไปท าก็ทา้ทายนะ จะไปท าก็ เอ้ย สัน่เหมือนกนันะ แต่ไม่กลวั”(ID5, L: 352-
354) 

2.2 การหลอมรวมของวิชาชีพและชีวิต 

การหลอมรวมของวิชาชีพและชีวิต หมายถึง การท่ีผู้ให้ข้อมลูรับรู้บทบาทตนเองวา่การ
ด ารงชีวิตของตนและการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษานัน้เป็นเส้นทางหรือวิถีทางท่ีไมส่ามารถแยก
ออกจากกนัได้ ชีวิตของตนเองจงึหลอมรวมเข้ากบัวิถีแห่งการท างาน จนเกิดความรู้สึกถึงการแยก
ออกจากกนัไมไ่ด้ เป็นความรู้สกึถึงการรวมกนั การเป็นหนึ่งเดียว จนเป็นเนือ้ชีวิต เป็นวิถีทางท่ี
ผสมผสาน และต้องฝึกฝนจนเข้าใจเนือ้ชีวิตในวิถีจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนี ้จนสามารถน า
ความเป็นหนึง่เดียวนีไ้ปใช้ได้ในทกุอาชีพ การงาน หรือบริบทในชีวิต ไมจ่ ากดัเพียงแคก่ารเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาเทา่นัน้ โดยแบง่เป็นประเดน็ย่อยได้ดงันี ้ 2.2.1 วิชาชีพเป็นส่วนหนึง่ของวิถี
ชีวิต และ 2.2.2 การประยกุต์ใช้  

2.2.1 วิชาชีพเป็นส่วนหน่ึงของวิถีชีวิต คือ ผู้ให้ข้อมลูมีการรับรู้ตนเองใน
บทบาทการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธอยูต่ลอดเวลา โดยไมไ่ด้รับรู้เพียงแคว่า่เป็นอาชีพ
ท่ีท าเพ่ือด ารงชีวิตเทา่นัน้ แตเ่ป็นการผสมผสานระหวา่งการงานและการด ารงชีพจนเป็นเนือ้ชีวิตท่ี
หลอมรวมออกมาเป็นตวัตน ณ ปัจจบุนั ซึง่ผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึวา่ตนเองเป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธอยูท่กุลมหายใจหรืออยา่งน้อยผู้ให้ข้อมลูก็พยายามท่ีจะเป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธให้ได้ในทกุวนั และมีความเช่ือวา่ต้องเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธทัง้ชีวิต
ด้วยเลือดด้วยเนือ้ของตนดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

 “มนั(นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)คือชีวิตเรา คือมนัไม่ไดที้พี่เ่ป็นมนัทกุทัง้
ชีวิตนะ(ในขณะนี้) แต่ว่าพีม่องว่านัน้แหละ เสน้ทางทีเ่ราจะตอ้งไปใหไ้ด้ มนัคือเราทัง้ชีวิต คือวิถี
ชีวิต...เราไม่รู้ว่าของ school อืน่เขาฝึกกนัแค่ไหน ทีเ่รารู้ของเราคือมนั(จิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธ) ฝึกไปถึงตวัตนของเราดว้ยทีจ่ะตอ้งใช้ชีวิตในวิถีแบบนี ้ตอ้งเข้าใจชีวิตแบบนี้(ชีวิตบนวิถีของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)…เป็นวิถีชีวิต มนัก็จะเป็นอะไรทีเ่ก่ียวเนื่องกนั แต่ตอนทีเ่ราไป
คยุกบัคนอืน่ พอเราไปพูดแบบนีม้นัเหมือนกบัว่าเราโม้ โคตรขี้โม้เลยอ่ะ แต่คือเราบอกว่าเราก าลงั 
เราก าลงัจะท าใหไ้ดไ้ม่ไดบ้อกว่าเราเป็นแลว้ แต่เราก็จะอธิบายว่า พีเ่ชื่อว่าฟรอยด์ก็เป็นจิต
วิเคราะห์ดว้ยตวัดว้ยเลือดเนื้อของเขา แลว้เราก็เป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธดว้ยเลือดดว้ย
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เนือ้ของเรา เป็นแบบนี้…เป็นวิถีชีวิตไง มนัไม่ใช่ส่ิงทีจ่ะใหม้นัมาเลีย้งชีวิตเรา เราหาเงินดว้ยทาง
อืน่ไดเ้ยอะแยะ แต่ทางนีไ้ม่จ าเป็น” (ID3, L:146-236, L: 265-270, L:492-495 ) 

  “เรารู้สึกว่าเราไดเ้รียนรู้ตลอดเวลาเพราะทกุทีเ่ป็นหอ้งเรียนของเราในการท า 
counselingไดห้มด ซ่ึงเราไม่ไดคิ้ดแลว้ล่ะ ว่ามนัเป็นการ counseling แต่มนัเป็นห้องเรียนทีเ่ราอยู่
กบัผูค้น แลว้เราพดูคยุกบัเขาแลว้เรามีความสขุข้ึน เราเลยเห็นว่าพอเขามีความสขุ ทกุอย่างมนั
เชื่อมโยงกนัทกุคนมนัส่งผลต่อกนัต่อชีวิตเราหมด เพราะฉะนัน้จริงๆแลว้มนัเป็นภาพรวมในชีวิต 
แต่ตรง counseling ทีม่นัเป็นวิชาชีพ ก็โอเคก็มนัเป็นวิชาชีพ แต่ทกุวนัมนัก็เป็นส่วนหน่ึงของชีวิต
เราอยู่แล้วในแนวคิดนี ้แนวคิดในการเรียน counseling แนวคิดที่อาจารย์ใหแ้นวคิดทีเ่ราไดอ่้าน
จากท่านติช นทั ฮนัห์ จากอะไร มนัเป็นส่วนหน่ึงแบบมนัไม่ไดแ้ยกส่วนถ้าแยกส่วนคือแค่เรา
อาจจะอยู่หนา้งานเท่านัน้” (ID7, L: 190-198) 

 การหลอมรวมกนัระหวา่งการงานและการด ารงชีวิต กลายเป็นวิถีทางเส้นหนึง่ท่ี
ผู้ให้ข้อมลูกลา่วย า้วา่ไมส่ามารถแยกออกจากการได้ การงานและการด าเนินชีวิตเป็นสิ่งเดียวกนัท่ี
แยกจากกนัไมข่าด ผู้ให้ข้อมลูมีปณิธานท่ีจะเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีด าเนินไปบนวิถี
แหง่การหลอมรวมกนัทัง้การงานและชีวิตให้ได้ ไมใ่ชเ่ป็นเพียงแคก่ารสวมบทบาททางการท างาน
เทา่นัน้ ดงัผู้ให้ข้อมลูตอ่ไปนี ้

 “อาชีพกบัวิถีของพีเ่ป็นอนัเดียวกนั แยกกนัไม่ได ้สมมติุวนันึงพีไ่ปเป็นอาจารย์พีก็่
ไม่ไดม้องว่าเป็นอาจารย์ พีก็่มองว่าตวัพีเ่ป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ อนันัน้เป็นแค่ จะ
เรียกว่าอะไร เป็นแค่วิธีการแลว้กนั เป็นเคร่ืองมือของเราก็ไดที้่เราจะเลีย้งตวัเอง แต่ในความเป็น
ทัง้หมดเนีย่ ก็เป็นแบบนี ้เป็นวิถีนี ้เป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาทัง้ชีวิต...บนเสน้ทาง counseling 
คือส าหรับพีต่อนนี ้พีไ่ม่สามารถแยกออกจากกนัไดแ้ล้วนะ ไอค้ าว่าบนเส้นทาง counseling  กบั
ค าว่าชีวิตของพีน่่ะ มนัเหมือนกบัว่าพีแ่ค่รู้สึกว่าอย่างเวลาปกติ ถ้าพีไ่ม่ไดท้ าอะไรพีก็่นัง่คิดถึงมนั
(จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ) พีท่ าราวกบัว่ามนั(จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)ไม่ใช่งานทีจ่ะต้อง
ท า ทกุวนัพีก็่นัง่อ่านหนงัสือพีก็่นัง่คิดว่าจะท าอะไรดี ครุ่นคิดเก่ียวกบัทฤษฎีนัน้ ครุ่นคิดเก่ียวกบั
คนๆนี ้อย่างง่ายๆในสมองพีต่อนนี ้ทกุวนันีม้นัไม่มีเร่ืองอื่น มีแต่เร่ืองนี ้อะไรอย่างนีพี้รู้่สึกว่า อะไร
ก็ตามแต่ที่ออกจากปากนกัจิตวิทยา ทีม่นัเป็นการปฏิบติัของเรามนัแยกไม่ออกเลย มนัจึงไม่ใช่ว่า
เราไปสวมบทบาท มนั(นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)จึงไม่มีหนา้ทีที่เ่ราจะตอ้งไปสวมบทบาท 
มนั(นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ) คือเราจะตอ้งเป็นใหไ้ดอ้ย่างนัน้จริงๆ เป็นในส่ิงทีเ่ราไปคยุ
กบัเขา เป็นในส่ิงทีเ่ราพดู เป็นในส่ิงทีเ่ราบอก” (ID5, L: 398-402, L: 75-101)  
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 วิถีทางของการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ เป็นเส้นทางแหง่การหลอม
รวมกนัระหว่างการงานและชีวิตนี ้ได้กลายเป็นชีวิตหนึง่ของผู้ให้ข้อมลู และน าชีวิตท่ีได้หลอม
รวมกนัใหมนี่ไ้ปใช้เพ่ือการอยูร่่วมกนัระหวา่งผู้คนรอบข้าง ดงันัน้การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธบนวิถีแหง่ชีวิตไมไ่ด้คบัแคบแคก่ารเป็นอาชีพท่ีให้คา่ตอบแทน แตก่ลายเป็นวิถีแหง่การ
ฝึกฝนและเรียนรู้ตวัตนของตนเอง ดงันี ้

  “มนัคือทัง้ชีวิตทีเ่ราจะเอาไปใช้ไดเ้ลย ทีพี่จ่ะอยู่กบันอ้ง กบัคนอืน่ กบัตวัพีเ่อง
อย่างนี้ค่ะ มนัก็เลยไม่แคบแค่ว่าอาชีพ อะไรอย่างนี้ ส่ิงที่เราจะ...ถ้าพีจ่ะ definition อาชีพคืองาน
ทีพี่ท่ าเพือ่ไดส้ตางค์ เพือ่เลีย้งชีพนะ แต่มนัคือวิถีของการฝึกฝน” (ID8, L: 128-131) 

 “พีรู้่สึกว่าการเป็น counselor มนัแยกไม่ออกกบัชีวิตจริงคือมนัจะตอ้งรวมกบั
ชีวิตจริง ส าหรับพีพี่ว่่ามนัรวมกนัอยู่แล้ว มนัเหมือนวิชาชีพหน่ึงทีมี่ความพิเศษเฉพาะตวัว่ามนัก็ฝึก
เราทัง้ในแง่ของวิชาชีพ ความถนดัในการท ากลุ่ม ความถนดัในการอยู่กบัคนอืน่ แลว้ก็ฝึกเราทัง้ใน
แง่ของการใช้ชีวิต...counseling มนัอยู่ในทกุส่วนของการเติบโตของชีวิต ของการด าเนินไปของ
ชีวิต เป็นเนือ้เดียวกนัน่ะ counseling น่ะ มนัแยกกนัไม่ออก วิถีของการท างานกบัวิถีของการใช้
ชีวิต พีรู้่สึกว่าส่ิงทีเ่ราไดเ้รียนรู้จาก counseling อย่างนีม้นัอยู่ในตวัเรา ไม่ใช่ว่าเราออกจากห้อง 
counseling จบการท ากลุ่มแลว้เราก็วางมนัไว ้แลว้ใช้ชีวิตอีกแบบทีส่ดุโต่งทีไ่ม่เก่ียวกบัอนันีเ้ลย 
แต่เป็นชีวิตจริงทีพี่อ่ยู่กบัพ่อแม่พีน่อ้งยงัไง ก็ไปอยู่ในกลุ่มอย่างนัน้ แลว้ออกจากกลุ่มพีก็่อยู่แบบนี้
อีก เพราะฉะนัน้มนัก็เลยไม่ต่างกนัทีจ่ะพดูว่า counseling มนัอยู่ในชีวิตอย่างสม ่าเสมอ มนัอยู่ใน
ชีวิตตลอดเวลา” (ID10, L: 57-67) 

 “การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาของพี ่มนัซึมอยู่ในการรับรู้ของเรา ซึมอยู่ใน
สมองของเรา ส าหรับตวัพี ่พีก็่จะบอกว่ามนัคือตวัเราอย่างนีน้ะ ถา้มนัเป็นเนือ้เดียวกนัเราก็ไม่รู้
หรอกนะ แต่ชีวิตเราเป็นมนัอย่างนัน้นะ ในกลุ่มนอกกลุ่มยงัไงเราก็เป็นอย่างนัน้ นอกกลุ่มในกลุ่ม
เราก็เป็นมนัอย่างนัน้” (ID9, L: 186-189) 

  2.2.2 การประยุกต์ใช้  

 การประยกุต์ใช้ คือ การรับรู้ของผู้ให้ข้อมลูในฐานะนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธวา่เป็นอาชีพท่ีหลอมรวมเข้ากบัวิถีชีวิตส่วนตน จนน ามาผสมผสานหรือประยกุต์ใช้ได้กบัทกุ
งานท่ีผู้ให้ข้อมลูกระท าหรือแม้กระทัง่ทกุขณะในการด าเนินชีวิตตน 
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 เม่ือการงานและวิถีชีวิตได้หลอมรวมจนเป็นเนือ้ชีวิตกลายเป็นวิถีทางเส้นทางใหม่
ของผู้ให้ข้อมลู ท าให้ผู้ให้ข้อมลูสามารถด ารงตนบนวิถีแหง่จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธได้ในทกุท่ี 
ทกุการงานอาชีพท่ีมีเร่ืองราวของผู้คนเพราะหลกัการจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้ปฏิบตังิาน
โดยตรงกบัจิตใจของผู้คน แม้วา่ตนเองนัน้อาจจะไมไ่ด้เป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธหรือ
ท างานทางด้านนีโ้ดยตรงก็ตาม แตผู่้ให้ข้อมลูก็กลา่วว่า ตนเองมีความมัน่ใจวา่วิถีทางเส้นนีจ้ะ
ด ารงอยูใ่นวิญญาณ เป็นเนือ้เป็นตวัข้างในใจของผู้ให้ข้อมลู มีความเช่ือมัน่วา่สามารถท่ีจะ
ประยกุต์เอาสิ่งท่ีตนเองเป็นนัน้มาใช้ได้ในทกุงานทกุอยา่งได้ 

 “รู้สึกว่างานของเรามนัเอาไปดดัแปลงเป็นอะไรไดห้ลายอย่างค่ะ คือ โดยทีเ่ราก็
ยงัรู้ว่าเป็นไปเพือ่ส่ิงนี ้เพือ่เป้าหมายนี ้คือพาคนใหไ้ปเจอกบัความสงบหรือว่าเขาไดเ้ห็นแผนทีบ่า้ง
ว่าเขาจะไปเจอความสงบได้ยงัไง อย่างเช่น พีไ่ปท าคู่มือของหน่วยงานหน่ึง คือแผนออกก าลงักาย 
คือถ้าคนมามอง มนัก็โคตรจะห่างไกลเลยนะกบังานดา้น counseling แต่พอพีม่องมนัน่ะ พีก็่มอง
ว่างานของเราน่ะ คืองานทีพี่ไ่ปท านัน้ ท าคู่มือสาธารณะมีชีวิต พีก็่มองว่าในขณะทีเ่ราท าวิจยั เรา
ก็ใช้วิชาชีพของเราในการทีจ่ะเข้าไปคยุกบัคน ก็คือท าให้คนทีเ่ขาแบบเหมือนเป็นภาคี เป็นแกนน า 
เป็นครู ทีส่อนไทเก๊ก ชี่กง เขาก็มีก าลงัใจมากข้ึน ทีเ่ขาจะไดม้าแบ่งปันส่ิงทีเ่ขารู้ใหก้บัคน มนัก็เป็น
การไปเติมก าลงัใจในขณะทีไ่ปเก็บข้อมูลเลยนะ แลว้พอไดข้้อมูลมา พีก็่ไปเขียนในเชิงทีว่่า เฮ้ย ถา้
เกิดคนจะแสวงหาแค่ความสขุเล็กๆนอ้ยๆ หรือกลบัมาสนใจสขุภาพของตวัเอง มนัก็เพ่ิมความสขุ
ใหก้บัตวัเองไดไ้ม่ยากอะไรอย่างนี ้แค่ออกจากบา้นมา พีก็่เขียนในเชิง เราจะมีก าลงัใจ เราจะมี
วินยัในการพาตวัเอง เอาชนะตวัเองจาก ข้ีเกียจตืน่นอน ข้ีเกียจยามเย็นเวลาเลิกงาน มา
สวนสาธารณะ จะมาหาแรงจูงใจยงัไง พีก็่รู้สึกว่า พีก็่ไดเ้อาความเข้าใจทีเ่รียน(จิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธ)ไปเติมในส่วนงานพวกนัน้หรืออย่างเช่นงานประเมิน” (ID1, L: 142-159) 

 “คือพีรู้่สึกว่าจิตวิทยาการปรึกษาน่ะ มนั...มนัสามารถอยู่ไดท้กุที ่ทีม่นัมีผูค้น ที่
มนัมีเร่ืองราว เพราะฉะนัน้ฉนัอาจจะอยู่ในต าแหน่งใดก็ได้ (ID2, L:304-306) 

 “มนัสามารถ apply  กบัทกุบริบททีเ่ราไปจบัได้…แม้ว่ามนัจะเปลีย่นหน้าตา 
ออกท่าทาง การท างาน อนาคตพีอ่าจจะไปเปิดร้านบะหมี่อยู่ริมสวนอะไรเงีย้ แต่มนัก็มี relation มี
การเอื้อของ counseling ทีอ่ยู่ในงานนัน้แน่นอน เพียงแต่ว่าข้อจ ากดั หนา้ทีบ่ริบทไอข้้างนอกอีก
แหละมนัเอือ้ใหเ้ราท าไดแ้ค่ไหน แต่เนือ้ข้างในมนัมัน่ใจในตวัเอง” (ID4, L: 90-91, L:784-789) 
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 “เรายงัเป็นตวัตนยงัมีวิญญาณอยู่ ทีวิ่ญญาณของความเป็น counselor อยู่ในตวั 
คือถ้ามีโอกาสเราก็ท าไดต้ลอดใช้ได้ตลอด แม้งานหลกัจะไม่มีโอกาสไดใ้ช้”(ID6, L: 168-170) 

 “พีม่องว่าส่ิงหน่ึงทีวิ่เศษมากของ counseling คือมนัอยู่ไดใ้นชีวิตประจ าวนัทกุ
ขัน้ของชีวิต ไม่ว่าเราจะไปอยู่ตรงไหน หรือว่าเราจะท าอะไร” (ID10, L: 38-40) 

 นอกจากท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมไ่ด้เรียนรู้และเข้าใจบทบาท
การท างานท่ีไมค่บัแคบในเพียงมิตด้ิานใดด้านหนึง่ ผู้ให้ข้อมลูยงักลา่วถึงความรู้สกึตอ่วิชาชีพไว้อีก
วา่ ความรู้สกึของการเดนิอยู่บนวิถีทางเส้นนีคื้อการน าพาใจ ให้ออกจากความรู้สกึท่ีถกูกกัขงั คบั
แคบ ไปสูค่วามปลอดโปร่ง ความเป็นอิสระแหง่ใจ ไมเ่พียงแตใ่จของผู้ รับบริการเทา่นัน้แตเ่ป็นใจ
ของตวันกัจิตวิทยาการปรึกษาเองด้วยท่ีจะต้องเดนิทางเพื่อเรียนรู้และเข้าใจไปพร้อมกบั
ผู้ รับบริการ และผู้ให้ข้อมลูได้เปรียบตวัเองไว้วา่เป็นนกัเดินทางท่ีน าพาใจท่ีทกุข์ทนของผู้ อ่ืนไปสู่
ความปลอดโปร่งโลง่สบาย 

 “พีค่งเป็นมนษุย์คนหน่ึง คนๆหน่ึงทีเ่หมือนเป็นนกัเดินทางน่ะ ทีเ่ดินทางจากที่
แคบไปสู่ทีก่วา้ง ตัง้ใจจะเดินทางจากทีที่เ่ต็มไปด้วยความไม่เข้าใจของตนเอง ไม่เข้าใจ ไม่ปลอด
โปร่ง ไปสู่ที่ทีห่น่ึงทีม่นัปลอดโปร่งโล่งสบายมากข้ึนๆทกุวนั แลว้ก็ชวนคนอืน่ไปดว้ย” (ID8, L: 
111-115) 

ประเดน็ท่ี 3  การพัฒนาตนผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

 การพัฒนาตนผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ หมายถึง การท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธมือใหมไ่ด้ผ่านประสบการณ์ทัง้จากการด ารงชีวิตและการท างานตา่งๆจนน้อมน าให้เกิด
ความเข้าใจในตนเองอยา่งชดัเจนแจม่แจ้งและบม่เพาะชีวิตไปสู่ความเตบิโตดีงามจนเตมิเตม็
ความเป็นมนษุย์ในตวัเอง 

ผู้ให้ข้อมลูได้เลา่ถึงการผา่นประสบการณ์ในการท างานและการผา่นความยากล าบากและ
อปุสรรคตา่งๆท่ีชว่ยบม่เพาะอารมณ์และความรู้สึกตอ่การรับรู้ตนเองบนวิถีจิตวิทยการปรึกษาแนว
พทุธ ท าให้ผู้ให้ข้อมลูได้ตระหนกัรู้ถึงคณุคา่ในตนเองและในทางวิชาชีพท่ีเพิ่มมากขึน้น าไปสูก่าร
พฒันาตนเองและขดัเกลาจิตใจของตน จนเกิดการเปล่ียนแปลงภายในไปสู่การเปล่ียนแปลง
ภายนอกอนัมีผลตอ่สมัพนัธภาพกบับคุคลรอบตวัในทางท่ีดีขึน้  มีความเข้าใจและยอมรับ อยู่
ร่วมกบัผู้ อ่ืนได้ราบร่ืน กลมกลืน รวมถึงได้สร้างความรู้สึกอ่ิมเตม็ สมบรูณ์ ให้เกิดขึน้ในการ
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ด ารงชีวิตแหง่ความเป็นมนษุย์ โดยแบง่ประเด็นยอ่ยท่ีนา่สนใจได้ดงันี ้ 3.1 การมีศรัทธาในวิชาชีพ
ตนเพิ่มขึน้  3.2 การชว่ยเหลือคนอ่ืนเทา่กบัช่วยเหลือตนเอง  3.3 การเปล่ียนแปลงตนเองสง่ผลตอ่
สมัพนัธภาพรอบตวั และ  3.4 การตระหนกัถึงคณุคา่ของการมีชีวิต 

3.1 การมีศรัทธาในวิชาชีพตนเพิ่มขึน้ 

การมีศรัทธาในวิชาชีพตนเพิ่มขึน้ คือการท่ีผู้ให้ข้อมลูผา่นประสบการณ์การท างานและ
การใช้ชีวิตตา่งๆ จนตระหนกัชดัถึงความรู้สกึภายในตน หรือคณุคา่ท่ีได้จากการสิ่งตา่งๆเหลา่นี ้จน
มีความชดัเจน แจม่แจ้งตอ่ตนเองกลายเป็นความมุง่มัน่ศรัทธาในการด ารงตนบนวิถีแหง่การเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ โดยผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึวา่ วิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธเป็นเส้นทางท่ีเหมาะสมส าหรับตนเองและพร้อมท่ีจะด ารงอยูใ่นสายวิชาชีพนีอ้ยา่งมาดมัน่ 
แนว่แน ่ทัง้นีผู้้ ให้ข้อมลูยงัได้แสดงความรู้สกึท่ีตนเองมีตอ่วิถีทางดงักล่าวว่าเป็นวิถีทางท่ียอดเย่ียม
เน่ืองจากเป็นวิถีท่ีท าให้ได้เห็นศกัยภาพตนเอง ในขณะเดียวกนัยงัได้ช่วยเหลือผู้ อ่ืนพร้อมทัง้ตนเอง
ไปด้วยในอีกทางหนึง่ รวมถึงยงัเป็นเส้นทางท่ีชว่ยตอกย า้ในสิ่งท่ีตนเองเช่ือมัน่และยึดถือน าไปสู่
ความมาดมัน่มัน่คง เลือกท่ีจะด ารงตนให้อยูใ่นวิถีทางนีอ้ยา่งไมห่วัน่เกรง จะด ารงวิถีแหง่จิตวิทยา
การปรึกษาแนวพทุธนีต้อ่ไปไมว่า่ตนเองจะประกอบอาชีพใดก็ตามดงั ดงัรายละเอียดตอ่ไปนี ้

“มนัเหมือนกบัว่าพอผ่านการท างานมา มนัเห็นคณุค่าของมนัน่ะ เลือกทีจ่ะ ไม่ใช่อยากที่
จะดว้ยนะ มนัเหมือนกบัว่ามนัดืม่ด ่ากบัมนัแลว้ก็รู้สึกว่าอนัเนีย่แหละเป็นหนทางทีเ่ราไดเ้ดิน
มาแลว้เราจะเดินต่อ” (ID8, L: 139-141) 

“ยงัไงดี ตอนเรียนพีบ่อกว่า พีจ่ะตอ้งเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาใหไ้ด ้ตอนเรียนป.โทนี่
แหละ ช่วงทีต่ดัสินใจแล้วว่า ทางนีแ้หละ เพราะฉะนัน้พอเรียนมาปุ๊ บ เราก็บอกตวัเองเสมอว่าเรา
จะเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา คือไม่ว่าจะท าอาชีพอะไรนะ เราก็จะเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา” 
(ID3, L: 129-132)   

“มีไฟแรงมาก โดยทีเ่ราบอกว่า เราจะใช้วิชาชีพเนี่ย ไปท างานของเรา เออ โดยทีเ่ราจะไม่
ไปอยู่ในกระแสหรือระบบของใครทีเ่รารู้สึกว่ามนัไม่ใช่กบัแนวทางของเราหรือมนัจะท าใหง้านของ
เราจะตอ้งบิดเบือนหรือผิดเพีย้นไป อย่างนี้เลยนะ”(ID1, L: 105-108) 
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“แต่มนัรู้สึกว่าวิถีเนีย่(วิถีจิตวิทยาการปรึกษา) มนัโคตรเจ๋งเลยวะ มนัเป็นจุดเร่ิมตน้ว่ามี
พลงั มีก าลงั มีอะไรบางอย่างทีม่ากระตุน้เราใหเ้รามองเห็นว่าเราท าไดน้ะด้วยศกัยภาพทีเ่รามีเรา
ท าไดน้ะ” (ID5, L: 130-140) 

 3.2 การช่วยเหลือคนอ่ืนเท่ากับช่วยเหลือตนเอง 

 การชว่ยเหลือคนอ่ืนเทา่กบัช่วยเหลือตนเอง หมายถึง การท่ีผู้ให้ข้อมลูน าหลกัการและ
กระบวนการหรือประสบการณ์ของผู้ รับบริการในการท างานจิตวิทยาการปรึกษาเพ่ือช่วยเหลือผู้ อ่ืน
มาชว่ยเหลือตนเองได้ซึง่กระบวนการดงักล่าวเป็นสิ่งท่ีเปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมลูได้ส ารวจ ใคร่ครวญ
สภาวะในใจจนน าไปสูก่ารขดัเกลาจิตใจตนเองผา่นการท างานในฐานะนกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธ 

 ผู้ให้ข้อมลูได้กล่าวถึงหลกัการเช่ือมสมาน (tuning in) ในกระบวนการจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธนัน้วา่ไมเ่พียงแตเ่ป็นกระบวนการท่ีช่วยในการปรับฐานของจิตใจและอารมณ์ให้เช่ือมกบั
ผู้ รับบริการได้เท่านัน้ แตไ่ด้เปิดโอกาสให้ผู้ให้ข้อมลูได้มีการทบทวนตนเอง รับรู้ความรู้สกึของ
ตนเองอยา่งถ่องแท้ ท าให้สามารถเช่ือมสมานตวัตนของตวัเองได้อีกด้วย ท าให้อยูก่บัสภาพจิตใจ
ของตนเองได้ในขณะนัน้เช่นกนั สง่ผลให้จิตใจของผู้ให้ข้อมลูดีขึน้ เปิดกว้างและยอมรับสิ่งตา่งๆใน
ชีวิตมากขึน้ เป็นการยกระดบัจิตใจของตวัเองให้งอกงามและมีความสขุมากขึน้ในทกุวนัของชีวิต
ดงัผู้ให้ข้อมลูตอ่ไปนี ้

“แต่ว่าพีว่่าส าคญัคือการทีจ่ะช่วยคนอืน่มนัไม่มีทกุวนัหรอก แต่ช่วยตวัเองมนัไดท้กุวนันะ 
พอเราแบบไม่สบายใจนะ มีความทกุข์ คือพอเราออกจากตรงนัน้มาเจอโลกความเป็นจริงของชีวิต
คนท างาน มนัมีอะไรหลายๆอย่างทีท่ าใหเ้รามีภาวะอารมณ์ผดุๆ กระเพือ่มๆ เยอะแยะเต็มไปหมด 
แต่ทีนี่เ้รา tuning in กบัตวัเองเร็ว แลว้ก็หยดุมนัไดเ้ร็ว ถึงแม้จะมีเร่ืองอะไรหนกัแค่ไหน ทัง้
ครอบครัว ทัง้งานทีไ่ม่ถูกใจเรา เราก็สามารอยู่กบัมนัได ้ปรับตวัอยู่กบัมนัไดจ้ริงๆ” (ID6,  
L: 209-215) 

“จริงๆ ก็เปลีย่นเร่ือง ท าให้ศึกษาสงัเกต ใคร่ครวญตวัเองมากข้ึน ปกติเมื่อก่อน ค าว่า
ใคร่ครวญของตวัเอง ของพีเ่นีย่ มนัจะเป็นค าว่าฟุ้ งซ่าน มนัจะเป็นแบบว่าท าไมอย่างนูน้อย่างนี ้
กบัตวัเองก็ยงัคิดอยู่นะ โดยพืน้ฐานเดิม กบัไปอ่านไดอาร่ี ม.สาม ฉนัก็เป็นคนครุ่นคิดอยู่
เหมือนกนั แต่มนัเป็นคิดคนละฐาน ตอนนีม้นัเป็นฐานสงัเกต ฐานไม่ฟุ้ ง ฐานทีแ่บบเจอทกุข์มนัก็
มอง root มนัอะไรแบบนี ้ทีแ่บบเอามาใช้กบัตวัเอง” (ID1, L: 526-530) 
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“เรารู้สึกโชคดีทีไ่ดม้าเจอมนั เพราะว่ามนัอาจจะ...ไม่ใช่เราท าตวัเหลวแหลกมาแลว้
เปลีย่นไม่ใช่อย่างนัน้ กลายเป็นว่ามนัเป็นจุดทีท่ าใหเ้รามองเห็นตวัเองชดัข้ึน พฒันาใจตวัเองให้
ก้าวหน้าข้ึน แล้วมนัท าใหเ้รามีความสขุกบัคนอืน่ทกุวนัได้ดีข้ึนจากแต่ก่อนทีเ่ราเป็นเด็กป.ตรีแลว้
เรารู้สึกว่าท าไมเราหึงหวงแฟนจงั ท าไมเราอยู่ตรงนีแ้ล้วไม่มีความสขุ พอเรามาเรียนเราเห็นภาพ
ตวัเองชดัว่าเรารู้สึกอะไร ยงัไง แลว้มนัท าใหเ้รามีความสขุข้ึนในทกุวนั” (ID7, L: 177-183) 

“ในขณะทีพี่ท่ างานกบัเคส กบักลุ่มอย่างนี ้กลุ่มก็มาพฒันาพี ่กลุ่มมายกระดบัจิตใจพี่
เสมอๆ คล้ายๆอย่างนีเ้ลยนะยกระดบัด้วยจากการที่ว่าตระหนกัรู้ไปพร้อมๆกนั ส ารวจไปพร้อมๆ
กนั มาตรวจสอบมนัไปพร้อมๆกนั แลว้ออ้ ในเมื่อความงอกงามของกลุ่มมนัก็คือความงอกงามที่
มนัเกิดข้ึนในใจของเราดว้ยอย่างนี ้บางทีพีแ่ก้เคสเนี่ย ครั้งนึงพีเ่คยติดเร่ืองนี ้พี่มาเข้าใจพร้อมเขา
ก็มีนะ...ขุ่นใจเร่ืองนี้อยู่ มนัสามารถทีจ่ะกลบัมาอยู่กบัส่ิงทีเ่กิดข้ึนในอารมณ์ ในความรู้สึกของเรา
ตรงนีแ้ลว้ก็เบาลง บางทีบอก spit ได ้บางครั้งนะมีก าลงัทีจ่ะมอง spit ไดเ้อง แลว้ก็คลาย” (ID8, 
L: 340-345, L: 697-699) 

 “คือตอนอยู่ทีนู่่น(พืน้ทีที่ผู่ใ้ห้ข้อมูลท างาน)เนี่ย พีจ่ะมีหนงัสืออริยสจัจากพระโอษฐ์ไปดว้ย
คือทกุวนันี้ก็ยงัอ่านไม่จบ แต่พอว่างก็เอามาเปิดสกัหน่อย บางทีก็เคสทีม่นัแป๊กๆ ไม่ค่อยเข้าใจ
เนีย่บางทีบางประโยคมนัก็คลีใ่ห ้อ๋อ เห็นภาพ บางทีก็คลี่คลายเร่ืองของเราเอง” (ID4,  
L: 638-646) 

“กบัตวัเองก็เป็นการทีไ่ดเ้จอะเจอเร่ืองราวในกลุ่มเหมือนเป็นก าไรให้กบัชีวิตมากกว่า ตวั
เราน่ะเป็น counselor นะ แต่จริงๆน่ะเราเป็น member ดว้ย แชร์ประสบการณ์น่ะ เราก็รับรู้ไป
ดว้ย เราก็เรียนรู้ร่วมกนัไปดว้ยกบัเขา เขาเจอปัญหาเราก็เจอดว้ย เขาเศร้าเราก็เศร้าดว้ย เขา
คลาย เขาสบายใจเราก็เป็นไปดว้ย เราก็ไดป้ระสบการณ์ชีวิตทีเ่พ่ิมข้ึนนะ” (ID9, L:160-166) 

ในขณะท่ีได้เรียนรู้ร่วมกนัไปกบัผู้ รับบริการในแตล่ะครัง้ ผู้ ให้ข้อมลูก็ได้รับประสบการณ์ใน
ชีวิตท่ีเพิ่มมากขึน้ และได้กลายเป็นวิถีแหง่การฝึกฝนท่ีช่วยได้ทัง้ตวัผู้ให้ข้อมลูและผู้ รับบริการอีก
ตอ่หนึง่ กลา่วคือการมีโอกาศฝึกฝนตนเองให้เทา่ทนัตอ่กระแสท่ีท าให้จิตใจกระเพื่อม ไมน่ิ่ง ไม่
มัน่คงของตนเองให้ได้ก่อน ท าให้ผู้ให้ข้อมลูสามารถสมัผสัจิตใจของผู้ รับบริการได้ไวยิ่งขึน้จากการ
ฝึกฝนผา่นตนเอง การแก้โจทย์ภายในใจของผู้ รับบริการก็รวดเร็วขึน้ กลายเป็นประโยชน์สองทางท่ี
เสมือนเป็นลกูศรวิ่งไปกลบัระหวา่งนกัจิตวิทยาการปรึกษาและผู้ รับบริการ ดงันี ้
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“เราพาเคสใหเ้ห็นชดั ดูใจเขา ใหช้ดัในส่ิงทีเ่ขาเหยียบอยู่ เขาเหยียบหนาม เราก็เหยียบ
หนามเหมือนกนันะ ถา้เราไม่ชดักบัตวัเราดว้ยเราก็มองไม่ชดักบัเคส ถา้เราอยากเป็นนกัจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพทุธทีแ่หลมคมทีเ่ฉียบขาด ส่ิงแรกทีเ่ราจะตอ้งท าก็คือเห็นใจทีเ่รากระเพือ่ม เห็น
ไดเ้ร็วข้ึนถ้าเราฝึก เห็นเราเร็ว เราก็เห็นคนอืน่ไดเ้ร็ว เพราะตวัเรากบัคนอืน่คือส่ิงเดียวกนั เราฝึก
เขา เราก็ฝึกตวัเองไปดว้ย แลว้เราก็ไวข้ึน ชดัข้ึนกบัตวัเอง ดบัไดเ้ร็ว ก็เป็นสขุไดเ้ร็ว เป็นลูกศรไป
กลบัไดท้ัง้สองทางเพราะเคสก็ไดจ้ากใจทีเ่ราฝึกนีแ่หละ” (ID11, L: 76-82) 

3.3 การเปล่ียนแปลงตนเองส่งผลต่อสัมพันธภาพรอบตัว 

การเปล่ียนแปลงตนเองสง่ผลตอ่สมัพนัธภาพรอบตวั คือ การท่ีผู้ให้ข้อมลูมีทศันะตอ่ชีวิต
และการกระท าตา่งๆในชีวิตประจ าวนัของผู้ให้ข้อมูลโดยได้พฒันาเปล่ียนแปลงไปในทิศทางท่ีดีขึน้ 
รวมถึงสมัพนัธภาพระหวา่งตนกบับคุคลรอบข้างก็เปล่ียนแปลงไปในทางบวกด้วยเชน่กนั โดยผู้ให้
ข้อมลูมีการสงัเกตเห็นความเปล่ียนแปลงภายในตนเองจากท่ีใจร้อน หยาบกระด้าง ก็ลดลง จากท่ี
เอาแตใ่จ อยูแ่ตใ่นกรอบความคดิของตน ก็ผอ่นปรนลง เกิดเป็นความเข้าใจท่ีตระหนกัชดัมากขึน้
วา่แตล่ะคนนัน้ยอ่มมีวิถีทางเป็นของตนเอง ไมจ่ าเป็นต้องผกูติดอยู่กบัชีวิตตนตลอดเวลา หรือ
ความเข้าใจในความเปล่ียนผ่าน ผนัแปรของสิ่งรอบตวัจนไมต่ื่นตระหนก ต่ืนตวัตาม สามารถ
ด ารงชีวิตอยูไ่ด้อยา่งไมร้่อนรน และราบร่ืนกบัสิ่งรอบตวัมากขึน้ ดงัตวัอย่างตอ่ไปนี ้

“รูปแบบหนา้ตาอาจจะเหมือนเดิม แต่ใจเรา แต่เราก็ไม่รู้หรอกนะว่าใจเขาจะเหมือนเดิม
หรือไม่เหมือนเดิม คืออะไรเราไม่รู้เลย แต่ใจเราทีอ่ยู่กบัคนรอบข้าง มนัก็โอเคข้ึน มนัปลอดโปร่ง
ข้ึน มนัรู้สึกเข้าใจคนรอบข้างแบบเอาใจเขามาใส่ใจเรามากข้ึน นีพู่ดในมมุมองของตวัเอง อย่าง
เมื่อก่อนเราก็จะมีกรอบแบบคนถูกผิดอ่ะ เอาทีช่ดัๆนะ มีกรอบถูกผิด เธอท าอย่างนีโ้อเค เธอท า
อย่างนีไ้ม่โอเค เธอท าอย่างนี้แสดงว่าทัง้หมดของเธอคงจะอย่างนี ้แต่ตอนนีแ้บบมนัก็จบ เธอท า
อย่างนีก็้คืออย่างนีที้เ่ธอท านะ มนัไม่ใช่ทัง้หมดของความเป็นเธอหรอก และเธอท าอย่างนีก็้ได ้ไม่
มีถูกไม่มีผิดหรอก รู้สึกว่าแบบถา้ได้อยู่ก็อยู่ ถา้ไม่ได้อยู่ก็ไม่ไดเ้ป็นไร เมื่อก่อนนี ้มีเพือ่นสนิทเพือ่น
ก็จะตอ้งสนิท เธอจะตอ้งมีเวลากบัฉนั แต่ตอนนี ้เธอไม่อยู่กบัฉนั แต่เธอก็ยงัเป็นเพือ่นสนิทของฉนั 
ไม่เป็นไร เธอก็มีวิถีของเธอ ฉนัก็มีวิถีของฉนั ถ้าแบบวนัไหนเรามีโอกาสว่างตรงกัน เราก็เจอกนั 
เราก็กร๊ิวกร๊าว โห่ฮ้ิวบา้บอกนัเหมือนเดิม เมื่อก่อนจะมีงอนแต่เดีย๋วนีง้อนนอ้ยลง ถา้จะมองว่าการ
เดินบนวิถีนีม้นัส่งผลต่อตวัเองนะ” (ID1, L:538-551) 
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“แลว้มนัท าใหเ้รามีปฏิสมัพนัธ์กบัคนตรงหน้ากบัโลกเปลีย่นไป เช่นเจอผูห้ญิงคนนี้ปุ๊ บ แต่
ก่อนเราอาจจะนึกแค่ว่าเราชอบเขา เราอยากเอาใจเขา ดูดีเนอะอะไรอย่างนี ้ไม่เคยนึกเร่ืองเพศ
หรือเร่ืองเพศเป็นเร่ืองทีเ่รานึกทีหลงั ตอนนีม้นัไวข้ึนนิดนึง ตอนนีมึ้งอยากสมัผสัเขาเนอะ อยากจะ
มีอะไรกบัเขาซ่ึงมนัเล็กๆซ่อนๆอยู่ ซ่ึงพอจบัไดป้ ุ๊ บ ก็มึงน่ิงๆนะ มนัจะมีก็มี ไม่มีก็มึงอย่าเว่อร์ มนั
ท าใหเ้ราอยู่กบัคนอืน่ไดบ้ริสทุธ์ิข้ึน เพราะเราเจอความไม่บริสทุธ์ิอยู่ ในส่วนนีมึ้งน่ิงๆไม่ตอ้ง
พยายามนะ ถา้มนัจะเกิดมนัเกิดเอง มนัท าใหส่้วนทีม่นัดีน่ะมนัท างานไดเ้ต็มทีข้ึ่น” (ID4,  
L: 674-676) 

“การใช้ชีวิตประจ าวนัเหมือนใจมนัเปิดกวา้งมากข้ึน มนัเหมือนเปิดกว้างมากข้ึนทีจ่ะดู ที่
จะเห็นทีจ่ะค่อยๆมองทีจ่ะเข้าใจ ไม่กระโดดไปชอบไม่ชอบ ส าหรับคนไกลตวันะ จะง่ายข้ึนเยอะ
เลย คนใกลต้วันีเ่ป็นการฝึกฝนเลย เพราะใกล้ตวัจะยากหน่อย เพราะเราจะมีความคาดหวงัสูง 
เพราะงัน้มนัจะค่อยๆท้ิงความคาดหวงั เราละความปรารถนาของเราลงบา้ง คือมนัจะมีแผนทีอ่ยู่ 
เมื่อเราไม่ท าปุ๊ บ พอกลบัมานัง่สงบอีกครั้ง อุ้ย เออวะ มนัก็จะเบาลง ปกติพีจ่ะเป็นที่หงดุหงิดง่าย 
ร าคาญ โมโหง่ายหายเร็ว ปุ๊ บๆ มนัดีข้ึน” (ID8, L:686-693) 

“มนัท าใหก้ารใช้ชีวิตของพีม่นัวุ่นวายนอ้ยลงนะ คือ มีความมัน่คงมากข้ึนน่ะค่ะ มัน่คง
ของพีก็่คือไม่ตืน่ตวัตามบริบทตามส่ิงแวดลอ้ม คือส่ิงแวดลอ้มมนัก็หมนุเวียนของมนัไป แลว้เราน่ะ 
ก็อยู่อย่างมัน่คง เขาไปไหนก็ไม่ไดเ้ฮไปตามเขา อืม คือมนัก็มีไปตามบา้ง แต่มนัไม่ได้หวือหวามาก 
มนัไม่ไดแ้บบ ตามบริบทแวดลอ้มมาก คือมัน่คงมากข้ึน มัน่คงทางใจของเรามากข้ึน ถา้เป็นเร่ือง
การท างาน พีคิ่ดว่า มนัคงจะตอ้งย้อนกลบัมาที่ความน่ิง ความร้อนรนมนัน้อยลงอ่ะค่ะ  
ความอยากทีจ่ะอย่างนัน้อย่างนีม้นัลดลง คือ เราสามารถท างานอยู่กบัสภาพแวดล้อมทีไ่ม่เข้าใจ
ได ้โดยทีเ่ราไม่ร้อน ไม่โวยวาย โดยทีเ่ราอยู่ในส่วนของเรา เราไม่ไปพยายามบีบคัน้คนอืน่” (ID2, 
L: 260-265, L: 285-289) 

“ส่งผลนะ ส่งผลเยอะนะ มนัเหมือนเป็นคนละคนกบัตอนทีเ่รา...คือจริงๆ พีก็่ไม่รู้ว่าเป็น
เพราะอิทธิพลของทีนี่เ่ต็มๆเลยหรือเปล่า แต่ทีนี่มี่ส่วนแน่นอนทีท่ าใหใ้ห้พีเ่ป็นพี ่ณ เวลานี ้แต่มนั
จะไม่เหมือนพี ่ณ เมื่อสิบปีที่แลว้ หา้ปีทีแ่ลว้ จะต่างกนั ณ เวลานี ้มนั โอ ้เปลีย่นไป เปลีย่นไป
เยอะเหมือนกนั ถา้สิบปีทีแ่ล้ว พีก็่จะเป็นพวก ยงัไงดีละ...ถา้สิบปีทีแ่ลว้ก็จะใจร้อนกว่านี ้ไม่ค่อย
น่ิง อืม...กระด้าง...หยาบ...ทกุวนันี้ยงัหยาบอยู่แต่น้อยลง” (ID3, L:162-167) 

“พีเ่ป็นคนทีเ่อาแต่ใจมากถึงมากทีส่ดุ ทกุคนบอกอย่างนี้ แลว้รู้สึกว่าตวัเองไม่ผิดน่ะ 
ตวัเองก็ถือว่าเป็นเร่ืองธรรมดาไม่ผิด โดยที่ก็ลืมใส่ใจเร่ืองของคนอืน่ อนันีม้นัก็อาจจะนิยามไดว่้า
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ไม่ใส่ใจคนอืน่ หลงัจากทีเ่ราเข้ามาเรียน จากคนทีเ่ป็นแบบนีม้นัก็เปลี่ยนมาเป็นอีกหน่ึงแบบ ดว้ย
ความทีเ่ราก็ยงัรู้สึกมัน่ใจมนัก็ยงัมีอยู่นะ แต่มนัจะเพ่ิมเร่ืองการทีเ่ห็นคนอืน่มากข้ึน ในส่วนตวัเรา 
เราเห็นคนอืน่มากข้ึน เราผิดได ้เราไม่ดีได้ เราก็ยอมรับด้วยว่าเราผิดเราไม่ดี แลว้ก็ยอมรับแก้ไขมนั 
เช่นท าใหค้นอืน่โกรธก็ยอมรับว่า รู้สึกผิด แลว้ก็ขอโทษเขา ซ่ึงถา้เป็นเมื่อก่อนมนัก็อาจจะมีอะไร
บางอย่างทีท่ าใหเ้รารู้สึกว่า เฮ้ย ไม่ตอ้งบอก แต่ตอนนีย้อมรับและบอกกล่าว  จากทีไ่ม่เคยเห็นคน
อีน่ก็ไดเ้ห็นคนอืน่มากข้ึน จากทีเ่อาตวัเองเป็นใหญ่ก็ลดลง มีเหตมีุผลและทกุอย่างก็ราบร่ืนข้ึน ทัง้
ในวิถีที่คบคา้สมาคมกบัผู้อืน่และวิถีทีเ่ป็นของตวัเราเอง...แต่พอยอมรับมนัก็สบายใจข้ึน แลว้ก็อยู่
กบัคนอืน่ไดดี้ข้ึน คนอืน่ยงัไงไม่รู้ แต่เรารู้สึกอย่างนี”้ (ID10, L: 89-108) 

“แลว้ก็ถา้เป็นมมุข้างนอก เจอเพือ่นเจอคนรอบข้างเหมือนเราน่ิงข้ึนค่ะ อย่างเมื่อก่อนทีจ่ะ
มาเรียน อย่างเพือ่นโทรปรึกษา เร่ืองอกหกัก็ได้ ทะเลาะกบัแฟนอีกแลว้ ไม่รู้จะท าไงดี เราจะเป็น
แบบ เฮ้ย ก็อธิบายใหเ้ขาฟังซิ คือเราจะร้อนรน บางครั้งเหมือนกบัว่าวางสายไปแล้วยงัเขาจะ
แก้ปัญหาไดไ้หม ท าไมเรายงัร้อนอยู่นะ เขาจะร้องไหอ้ยู่ไหมนะ แต่พอไดมี้ประสบการณ์การท า
กลุ่ม มนัก็ เราก็จะอยู่กบัคนรอบข้างไดน่ิ้งข้ึน ไม่ใช่ไม่รู้สึกรู้สานะ เรายงัรู้สึกเหมือนเดิม แต่เรา
ไม่ไดม้องทีต่วัเองแล้วน่ะ ว่าฉนัจะร้อนรนหรือว่าอะไร เราปล่อยวางไดม้ากข้ึน เพือ่นก็ยงัเพือ่นนะ 
ก็แค่แนะน าไป ไม่ว่าเขาจะตดัสินใจอะไรก็ตามเราก็จะจบกบัตรงนัน้แลว้ ไม่มานัง่คิดว่าเพือ่นมนั
จะยงัร้องไหอ้ยู่ไหม น่าจะน่ิงข้ึน ปล่อยวางมากข้ึน ทีเ่ป็นทีท่ างานด้านนีแ้ล้วไดก้บัตวัเองแลว้ส่งผล
กบัคนรอบข้างก็อย่างนี้” (ID9, L: 166-185) 

“เหมือนกบัว่าใหเ้รารู้ตวั ไวต่อการรู้ตวัมากข้ึน แลว้ก็มีท่าทีทีเ่ปลีย่นแปลงไป ก่อนทีม่า
เรียนก็มีท่าทีอย่างหน่ึง มาเรียนก็ท าใหเ้ข้าใจไดม้ากข้ึนว่ามนัก็เป็นเหตปัุจจยัซ่ึงกนัและกนันีแ่หละ 
เราก็มีผลต่อเขาเขาก็มีผลต่อเรา ในฐานะทีเ่ราไดเ้รียนรู้ได้เข้าใจส่ิงนี ้อิทปัฯ หรือไตรลกัษณ์ หรือ
ความละเอียดอ่อนในจิตใจคน ก็สงัเกตตวัเองมากข้ึน เห็นตวัเองไวข้ึน ในแต่ละวนัในแต่ละขณะ
เราก็เอาส่ิงเหล่านีไ้ปใช้ ตวัเองก็อยู่ในโลกอย่างสนัโดษ เขาก็ใหบ้้านใหเ้ราอยู่ มีแค่นีเ้ราก็พอใจที่
อยู่อย่างนีไ้ดน้ะตอนนี ้แต่ตอนนัน้ก็รู้สึกว่าท าไมใหเ้ราแค่นี ้ใหบ้้านหลงัเล็กๆเก่าๆ คนอืน่ต าแหน่ง
ต ่ากว่าเราไปอยู่บา้นใหญ่กว่า ใหม่กว่า เราก็ว่าคนที่ดูแลสวสัดิการตรงนีไ้ม่มีความเข้าใจในเร่ือง
การดูแลผู้คนเลย แต่ตอนนี้กลบัมาก็พอใจในส่ิงทีเ่รามี มนัเป็นการฝึกเราเหมือนกนั หรืออีกเร่ือง
เป็นเร่ืองทีท่ างาน ทีพ่อกลบัมาเขาก็เหมือนจดัทีแ่ค่จดัทีใ่หเ้ราไปงัน้ๆ ทัง้ๆทีเ่ราก็อาวโุส แต่เราก็อยู่
ได ้อะไรทีจ่ะไปกบัคนอืน่มากๆ เราก็ลดพืน้ทีล่ง เพราะฉะนัน้เขาจะใหอ้ะไรเรามาเราก็พอใจที่
เท่านัน้ โอเคฉนัอยู่ได ้ใหเ้ท่าไหร่ก็เท่านัน้ละ” (ID11, L: 14-39)  
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3.4 การตระหนักถงึคุณค่าของการมีชีวิต 

การตระหนกัถึงคณุคา่ของการมีชีวิต คือ การท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมมี่
การตระหนกัถึงคณุคา่ของการมีชีวิตของตนเอง ได้สมัผสัถึงความเตม็อิ่มของทกุความรู้สกึในการ
ด ารงอยูข่องตนโดยไมห่ลน่หายไปกบัความเร่งรีบในชีวิตประจ าวนั  เป็นการบม่เพาะการมีชีวิตและ
การได้ใช้ชีวิตอยา่งเตม็ท่ีและคุ้มคา่ ซึง่การท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้เป็นสว่น
เตมิเตม็ให้เกิดการเติบโตในความเป็นมนษุย์ท่ีสมบรูณ์ขึน้ไป ดงัผู้ให้ข้อมลูตอ่ไปนี ้

“แต่โดยรวมๆเรารู้สึกไดใ้ช้ชีวิตเต็มทีม่นัรู้สึกอย่างงีแ้รกๆก็ตอนอยู่...(สถานทีท างาน)นัน่
แหละ การทีเ่รารู้สึกถึง อนันี้อาจจะดูเว่อร์ๆหน่อยนะ รู้สึกถึงแสงแดดทีม่นักระทบผิวเราอยู่ รู้สึกถึง
เทา้แต่ละก้าวทีเ่ราเหยียบไป ลมหายใจ เฮ้ยนีเ่รามีชีวิตแลว้น่ะ คือแบบก่อนหน้านีเ้ราใช้ชีวิตแบบที
ละหา้นาทีสิบนาทีในหน่ึงเดือน แต่ตอนนีเ้ฮ้ยกูมีชีวิตตลอดเวลา กูมีชีวิตๆ เราอาจจะพอฟังธรรมะ
เราอาจนึกว่าการไม่มีตวัตนอะไรเงี้ย ฟังดูแรกๆแบบเราต้องมีชีวิตชืดๆ เราก็ยงัไปไม่ถึงตรงนัน้
หรอก ไม่มีตวัตน แต่วนันี้  ณ วนันัน้ ณ วนันีมี้บา้ง ตอนนูน้ช่วงนัน้จิตใจค่อนข้างน่ิงเข้ม เราได้
พบว่ากูมีตวัตนแบบการมีชีวิตเต็มที่ คือมนัเต็มอ่ิม แบบแม้จะโกรธมนัก็เป็นการโกรธที่กูโกรธ นีไ่ง
กูโกรธ คือเราไดส้มัผสัชีวิตเต็มทีต่ลอดเวลา รู้สึกคุม้ละทีไ่ดเ้กิด มนัท าใหป๊ิ้งค าว่ามีชีวิตอยู่เพียง
ราตรีเดียว คือขอใหม้นัไดรู้้เต็มทีส่กัเต็มทีห่น่ึง มนัจะตายก็ตาย ณ ตอนนัน้นะ แลว้ก็วนัทีใ่จดีๆ 
เราก็จะรู้สึกอย่างงัน้อยู่เร่ือยๆ ดีจงัชีวิต ขอแม้ว่าเราจะไม่ไดส่ิ้งทีดี่ทีส่ดุทีอ่ยู่ตรงหนา้ แต่การทีเ่รา
ท ามนัเต็มทีเ่นี่ย คือช่วงเวลาของการมีชีวิต” (ID4, L: 739-757) 

“มนัเป็นแท่งส่วนหน่ึงของชีวิตทีท่ าใหเ้ราเติบโตและเรียนรู้ พีก็่เลยเชื่อว่างานของเราจริงๆ
ก็คือท างานและเราก็เติบโตในฐานะของความเป็นมนษุย์ทีม่นัย่ิงๆข้ึนไป…มนัก็เลยเป็นทีว่่าโชคดีที่
เราไดม้าเรียนอนันี้ เพราะมนัเป็นกราฟข้ึนของความเติบโตของความเป็นมนษุย์น่ะ ของมนษุย์ที่
สมบูรณ์ข้ึน” (ID7, L: 608-609) 

งานวิจยัชิน้นี ้ผลการวิจยัพบประสบการณ์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่มี
ประเดน็หลกั 3 ประเด็น ดงัตอ่ไปนี ้ประเด็นแรก ความยากล าบากท่ีเผชิญและแนวทางแก้ไข ซึง่เป็น
สภาวะท่ีนกัจิตวิทยการปรึกษาแนวพทุธมือใหมไ่ด้พบเจอ รวมถึงวิธีจดัการแก้ไขตอ่สภาวะความ
ยากล าบากเหลา่นัน้ ประเดน็ท่ีสอง การรับรู้ตนเองผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ ท่ีนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหมรู้่สกึปิติอ่ิมเอมใจท่ีได้ท างานวิชาชีพ และมองวา่วิชาชีพนีเ้ป็นวิถีท่ีสอดคล้อง
ไปกบัการงานและการด ารงชีวิต และประเดน็ท่ีสาม  มมุมองชีวิตสูก่ารพฒันาตนเอง  ท่ีนกัจิตวิทยา
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การปรึกษาแนวพทุธมือใหมเ่ม่ือได้ผา่นประสบการณ์การท างานรวมถึงประสบการณ์การใช้ชีวิตของ
ตนแล้ว ได้เกิดการพฒันาตนเองทัง้ภายในและภายนอกซึง่สง่ผลตอ่สมัพนัธภาพตา่งๆรอบตวัขึน้ 
กลา่วโดยสรุป นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมเ่ม่ือได้ผ่านประสบการณ์ในการท างานและ
การใช้ชีวิต รวมถึงอปุสรรคปัญหาตา่งๆ จะมีมมุมองตอ่ตนเองอย่างปิตอ่ิิมเอมใจในการเดนิทางบน
วิถีแหง่นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ พร้อมทัง้มีการเติบโตภายใน อนัน าไปสูก่ารเปล่ียนแปลง
ตนเองและสมัพนัธภาพตอ่ผู้คนรอบข้างและรับรู้ได้ถึงคณุคา่ในการมีชีวิตอยูข่องตน
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บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย อภปิรายผล และข้อเสนอแนะ 

สรุปผลการวิจัย 

 การวิจยัครัง้นีเ้ป็นการวิจยัเชิงคณุภาพแนวปรากฏการณ์วิทยาเพ่ือศกึษาประสบการณ์
ของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่มีผู้ให้ข้อมลูหลกัในการวิจยัครัง้นีคื้อนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่ท่ีจบการศกึษาระดบัปริญญาโทหรือปริญญาเอก จากคณะจิตวิทยา 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั จ านวน 11 คน โดยเก็บรวมรวบข้อมลูด้วยการสมัภาษณ์เชิง และการ
สงัเกตอย่างมีสว่นร่วม และน าไปวิเคราะห์ตามแนวทางของการวิจยัเชิงคณุภาพ ซึง่ได้ผลการวิจยั
ดงันี ้

ประเดน็ท่ี 1 ความยากล าบากท่ีเผชิญและแนวทางการแก้ไข 

1.1 ลกัษณะของความยากล าบาก 

1.1.1  การท่ีสงัคมขาดความเข้าใจตอ่วิชาชีพ 

1.1.2  การท่ีผู้ รับบริการมีความลงัเลในความเช่ียวชาญของนกัจิตวิทยา   
 การปรึกษา 

1.1.3  การขาดความรู้ด้านธุรกิจ 

1.1.4  ความรู้สึกหวัน่ไหวในใจตน 

1.2 แนวทางจดัการแก้ไขปัญหา 

1.2.1  การยอมรับกบัปัญหาท่ีเกิดขึน้ 

1.2.2  การทบทวนตนเอง 

1.2.3  การท างานให้ผลงานเป็นท่ีประจกัษ์ 
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 ประเดน็ท่ี 2 การรับรู้ตนเองผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

2.1 ความรู้สกึปิตแิละภมูิใจท่ีได้ท า 

2.2 การหลอมรวมของวิชาชีพและชีวิต 

2.2.1 วิชาชีพเป็นสว่นหนึง่ของวิถีชีวิต 

2.2.2 การประยกุต์ใช้ 

 ประเดน็ท่ี 3 การพฒันาตน 

  3.1 การมีศรัทธาในวิชาชีพตนเพิ่มขึน้ 

  3.2 การชว่ยเหลือคนอ่ืนเทา่กบัชว่ยเหลือตนเอง 

  3.3 การเปล่ียนแปลงตนเองสง่ผลตอ่สมัพนัธภาพรอบตวั 

  3.4 การตระหนกัถึงคณุคา่ของการมีชีวิต 

อภปิรายผลการวิจัย 

ผลการวิจยัในครัง้นี ้ผู้วิจยัพบวา่มีความสอดคล้องกบังานวิจยัท่ีเก่ียวข้องในตา่งประเทศ
ในหลายประเดน็ โดยเฉพาะงานวิจยัของ Skovholt และ Ronnestad (2003) ท่ีผู้วิจยัใช้เป็นหลกั
ในการอ้างอิง นอกจากนีย้งัมีความสอดคล้องกบัแนวคิดทฤษฎีท่ีเก่ียวข้องจากการทบทวน
วรรณกรรมด้วย โดยผู้วิจยัอภิปรายผลการวิจยัท่ีได้จากการศกึษาประสบการณ์ของนกัจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ท่ีนา่สนใจดงันี ้

ประเดน็ที่ 1 ความยากล าบากที่เผชิญและแนวทางการแก้ไข 

จากผลการวิจยัในการท างานของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ต้องพบความ
ยากล าบากและอปุสรรคท่ีหลากหลาย ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ Skovholt และ Ronnestad 
(2003) ท่ีมีผลการวิจยัสอดคล้องเชน่กนัวา่เส้นทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาและ 
นกับ าบดัมือใหมน่ัน้เตม็ไปด้วยความยากล าบากท่ีนกัวิชาชีพมือใหม่ต้องเผชิญน าไปสูค่วามเครียด
และความวิตกกงัวลตา่งๆตามมา อยา่งไรก็ตาม จากผลการวิจยันีแ้ม้จะพบความยากล าบากท่ี
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมต้่องพบเจอเชน่เดียวกนั แตก็่มีลกัษณะของความ
ยากล าบากท่ีแตกตา่งกนัซึง่เป็นผลจากบริบททางสงัคมท่ีต่างกนั ดงันี ้
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 การที่สังคมขาดความเข้าใจต่อวิชาชีพ ผลการวิจยัแสดงให้เห็นถึงการท่ี
สงัคมไทยยงัขาดความเข้าใจตอ่วิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษา คนในสงัคมจ านวนน้อยท่ีจะรับทราบ
และเข้าใจอยา่งถ่องแท้ถึงบทบาทและประโยชน์ของนกัจิตวิทยาการปรึกษา นกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาจงึต้องเผชิญกบัปัญหาท่ีตามมาจากความไมเ่ข้าใจของผู้คนมากมาย ท าให้การท างานของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมย่ากล าบากขึน้ ซึง่การท่ีสงัคมขาดความเข้าใจตรงนีน้ัน้มีสาเหตุ
เน่ืองมาจากการขาดระบบทางวิชาชีพอยา่งเป็นรูปธรรม เม่ือความเป็นวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษา
ยงัไมไ่ด้รับการรับรอง ท าให้ไมมี่ใบประกอบวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย 
สง่ผลตอ่บทบาททางวิชาชีพท่ีคลมุเครือและไมเ่ป็นท่ีแพร่หลาย ประชาชนจึงมีความสบัสนและ
เข้าใจบทบาทวิชาชีพอยา่งไมถ่กูต้อง ดงัค ากล่าวของผู้ให้ข้อมลูท่ีวา่ “ด้วยความทีวิ่ชาชีพนีม้นัก็ยงั
ไม่เป็นทีรู้่จกัแพร่หลายอย่างไรอย่างนี ้มนัก็เลยซ ้าซ้อนกนั ในด้านการท าให้คนเข้าใจงานของเรา
คืออะไร งานของเราท าอะไรใหไ้ด ้งานของเรามีความน่าเชื่อถือในระดบัไหน” 
  นอกจากนีป้ระชาชนสว่นใหญ่ท่ีประสบปัญหาทางด้านจิตใจมกัแสวงหาความ
ชว่ยเหลือจากแหลง่ท่ีไมเ่ป็นทางการ เชน่ คนในครอบครัว เพ่ือน หรือไมแ่สวงหาความชว่ยเหลือ
ใดๆเลย (ปรีชา สวุงับตุร, 2543) และในบริบทของสงัคมไทยท่ีมีแหลง่สนบัสนนุทางสงัคมท่ี
แข็งแกร่ง เชน่ วดัและเครือญาต ิยิ่งท าให้การเข้าหานกัจิตวิทยาการปรึกษาในหมูป่ระชาชนไทย
น้อยลง แม้ในปัจจบุนัท่ีการแสวงหาความชว่ยเหลือทางด้านจิตใจจากนกัจิตวิทยาการปรึกษา
วิชาชีพจะได้รับการยอมรับว่าเป็นวิธีท่ีมีประสิทธิภาพแตค่นในสงัคมมกัเลือกท่ีจะไมแ่สวงหาความ
ชว่ยเหลือจากแหลง่เหลา่นีซ้ึ่งสอดคล้องกบังานของ Corrigan 2004; Vogel, Wade & Hackler 
2007; และ Vogel, Wade & Aschmand 2009, อ้างถึงใน ธนวตั ปณุยกนก, 2553 

 การท่ีผู้รับบริการมีความลังเลในความเชี่ยวชาญของนักจิตวิทยาการ
ปรึกษา  กลา่วคือ นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมม่กัได้รับความลงัเลสงสยั ไมแ่นใ่จใน
ศกัยภาพหรือความเช่ียวชาญในงาน เม่ือเทียบกบัอายขุองนกัจิตวิทยาการปรึกษา ซึ่งผู้ให้ข้อมลู
เองได้กลา่วว่าท าให้ไมไ่ด้รับการวา่จ้างให้ท างาน กลายเป็นอปุสรรคในการท างานของนกัจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพทุธมือใหม่ ในสว่นความยากล าบากนี ้สามารถอธิบายได้ด้วยลกัษณะของ
คา่นิยมความมีอาวโุสในสงัคมไทย (seniority value) คา่นิยมความมีอาวโุสเป็นคา่นิยมเฉพาะของ
สงัคมไทยท่ีส าคญัและยึดถือปฏิบตัิกนัมายาวนาน มีการถ่ายทอดทางวฒันธรรมอยา่งตอ่เน่ือง 
ปรากฏพบได้ในหนว่ยท่ีเล็กท่ีสดุในสงัคมเชน่ ครอบครัวท่ีสง่เสริมคา่นิยมการเคารพผู้ใหญ่ให้แก่
เดก็ เยาวชน จนถึงหนว่ยท่ีใหญ่ระดบัสงัคม องค์กร  (กาญจนา กลัน่กลิ่น, 2525 อ้างถึงในรัชนีกร 
เศรษโฐ, 2532) คา่นิยมความมีอาวโุสในสงัคมไทยนัน้มีลกัษณะท่ียกยอ่งผู้อาวโุส คือ ผู้ ท่ีมีอายุ
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มากกวา่ หรือผู้ ท่ีมีประสบการณ์มายาวนาน โดยยดึถือให้คนเหลา่นีเ้ป็นผู้ท าหน้าท่ีตดัสินใจใน
เกือบทกุกรณี โดยให้เหตผุลวา่การตดัสินใจของผู้อาวโุสยอ่มต้องถกูต้องหรือดีกว่า เน่ืองจากมี
ประสบการณ์มากกวา่ (รัชนีกร เศรษโฐ, 2532) นอกจากนี ้จากการศกึษาของวลัลภา พุม่พวง 
(2014 อ้างถึงในชลทิพย์ อศัวกาญจน์, 2546) ก็พบว่าเกณฑ์อายหุรือวยัวฒุิก็มีผลเป็นอยา่งมาก
ตอ่การท างานในสงัคมไทยโดยผู้ท างานท่ีมีอายมุากกวา่มกัจะได้รับการยกยอ่งให้เป็นผู้ใหญ่ เป็นผู้
อาวโุสในท่ีท างาน ซึง่ตรงกนัข้ามกบัผู้ ท่ีอายนุ้อยกวา่ และงานวิจยัของ ผาณิต อมราพิทกัษ์ (2544 
อ้างถึงในชลทิพย์ อศัวกาญจน์) เองท่ีศกึษาบทบาทการท างานของผู้หญิงในระบบราชการท่ีพบ
ผลการวิจยัเชน่กนัวา่ ผู้ ท่ีมีวยัวฒุิท่ีสงูกวา่จะได้รับการพิจารณาเล่ือนขัน้เป็นอนัดบัแรก ใน
ขณะเดียวกนังานวิจยัของลลิตา วิเลิศปรีชาตระกลู (2515) ท่ีศกึษามโนภาพของความมีอาวโุสใน
สงัคมไทย พบวา่ การให้ความหมายค าวา่อาวโุสในกลุม่ตวัอยา่งท่ีเป็นข้าราชการ นกัวิชาการ หรือ
นกัธุรกิจได้พิจารณาถึงวยัวฒุิเป็นอนัดบัแรก มากกว่าการพิจารณาถึงต าแหนง่หน้าท่ีและ
ประสบการณ์ เม่ือพิจารณาจากงานวิจยัตา่งๆแล้ว จงึเป็นเหตผุลท่ีท าให้นกัจิตวิทยการปรึกษา 
แนวพทุธมือใหม่ต้องพบเจอกบัความลงัเล สงสยั ไม่เช่ือมัน่ในความเช่ียวชาญดงักลา่ว  

 การขาดความรู้ด้านธุรกิจ ผู้ให้ข้อมลูรายงานวา่การขาดทกัษะหรือ
ประสบการณ์การจดัการธุรกิจหรือการจดับริหารด้านการในเชิงธุรกิจเป็นหนึง่ในปัญหาและ
อปุสรรคในการท างานทางวิชาชีพ ผู้ให้ข้อมลูสว่นใหญ่ในงานวิจยัมีการท างานวิชาชีพแบบอิสระ 
(private practice) ดงันัน้ผู้ให้ข้อมลูจงึต้องสร้างระบบงานตา่งๆขึน้มาด้วยตนเอง จ าเป็นต้อง
อาศยัทกัษะด้านการจดัการทางธุรกิจและธุรการเป็นอยา่งมาก อย่างไรก็ตาม ผู้ให้ข้อมลูได้กลา่ว
วา่ตนเองยงัไมมี่ทกัษะและการจดัการในสว่นนีอ้ยา่งเพียงพอ จงึท าให้เกิดอปุสรรคปัญหาตา่งๆใน
การท างาน ซึง่ในการวิจยัของ Falkner (2006) ท่ีกลา่ววา่นกัจิตวิทยการปรึกษาท่ีท างานวิชาชีพ
แบบอิสระ (private practice) นัน้จ าเป็นอยา่งยิ่งท่ีจะต้องมีทกัษะการจดัการอนัยิ่งยวดในการ
จดัระบบด้านการเงินเพ่ือลดความเส่ียงตา่งๆ และ Reid และ Lord (1990 อ้างถึงใน  Suurkivi, 
1999)  ได้แสดงทศันะความเช่ือไว้วา่ผู้ปฏิบตังิานวิชาชีพแบบอิสระ (private setting) จ าเป็นต้องมี
การฝึกหดัในด้านการจดัการธุรกิจขนาดเล็กเพ่ือท่ีจะศกึษาลกัษณะพืน้ฐานของเศรษฐศาสตร์การ
จดัการในธุรกิจขนาดเล็กและการเป็นผู้ประกอบการในการท่ีจะพฒันาตลาดส าหรับการบริการทาง
จิตวิทยา เพ่ือสามารถด ารงอาชีพนีใ้นลกัษณะธุรกิจส่วนตวัขนาดเล็กไว้ได้ รวมถึงงานวิจยัของ 
Brodan และ Demshock (1996 อ้างถึงใน Suurkivi, 1999) ท่ีให้ทศันะในท านองเดียวกนัวา่
ความส าเร็จของงานวิชาชีพแบบอิสระ (private practice) ขึน้อยู่กบัความรู้ด้านการตลาด  
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การโฆษณา เครือข่าย และการประชาสมัพนัธ์ตวัเอง มากกวา่ทกัษะด้านจิตวิทยาการปรึกษาของ
ผู้ปฏิบตังิานอีกด้วย  

 นอกจากนีใ้นประเดน็ยอ่ยของความยากล าบากในด้านการขาดทกัษะการจดัการ
ทางธุรกิจของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่จากการรายงานประสบการณ์ของผู้ให้
ข้อมลู ยงัพบถึงปัญหาในด้านการจดัการการเงิน ดงัค าพดูตอ่ไปนี ้“ไม่อยากจะพูดถึงเร่ืองราคาว่า
ง่ายๆนะ...เวลาเขาต่อราคาเขาก็ต่อกบัเรา แลว้เดี๋ยวอีกวนัเขาจ้างเราปุ๊ บ เราไปเป็นวิทยากรแล้ว 
เอย้ เขาจะรู้สึกยงัไงกบัเราวะ เรารู้สึกว่าแบบหงดุหงิดใจว่า ไอนี้ม่นัต่อราคาแบบหน้าเลือดมาก 
แลว้อีกวนักูตอ้งไปเข้าใจมนั”  หรือผู้ให้ข้อมลูอีกรายหนึง่ท่ีวา่ “เก็บค่าบริการบ้างไม่เก็บบา้ง แต่พอ
มาเป็น setting แบบนีเ้นี่ยมนัล าบากใจ คือเหมือนเราคยุปุ๊ บเนีย่เรารับเงิน มนัเป็นอะไรทีล่ าบาก” 
จากการรายงานของผู้ให้ข้อมลูเชน่นี ้สามารถอนมุานได้วา่เร่ืองการเงินกบัการท างานในฐานะ
นกัจิตวิทยาการปรึกษานัน้ เป็นสิ่งท่ีละเอียดอ่อนจนสามารถสร้างความล าบากใจให้กบัผู้ให้ข้อมลู
ได้ ซึง่สอดคล้องกบังานวิจยัของ Barth (2001 อ้างถึงใน Falkner, 2006) ท่ีกลา่วถึงความ
ยากล าบากของนกัจิตวิทยาการปรึกษาและผู้ รับบริการในการรอมชอมกบัความเป็นจริงท่ีต้อง
เผชิญกบัปัญหาด้านการเงินในการท างานวิชาชีพ และยงัสอดคล้องกบังานวิจยัอ่ืน ท่ีกลา่วถึง
ประเดน็อนัอ่อนไหวในด้านการเงินเม่ืออยู่ในบริบทของการให้บริการการปรึกษาพบวา่อปุสรรค
ดงักลา่วท าให้นกัจิตวิทยาการปรึกษาเกิดความรู้สกึไมเ่ต็มใจและวิตกกงัวล (Barth, 2001; Bloom, 
1996; Dibella, 1980 และ Tudor, 1998 อ้างถึงใน Falkner, 2006) 

 ความรู้สึกหว่ันไหวในใจตน ผู้ให้ข้อมลูได้รายงานวา่เป็นสภาวะของใจท่ีเกิด
การกระทบจากสิ่งตา่งๆหรือเกิดจากการคดิของตนเอง จนท าให้ตนเองรู้สกึไมป่ลอดโปร่ง ว้าวุน่ 
คาดหวงัและคิดฟุ้ งซา่น สง่ผลทางลบตอ่การท างานเป็นอยา่งมาก ผลการวิจยันีส้อดคล้องกบั
งานวิจยัของ Ronnestad และ Skovholt (2003) ท่ีกลา่วถึงประเดน็ในการท างานวิชาชีพของ 
ผู้ ฝึกหดัเร่ิมต้นท่ีจะต้องประสบพบเจอกบัความวิตกกงัวลในการท างานตา่งๆ ชีใ้ห้เห็นถึงความ
เปราะบางในการรับรู้ตนเอง โดยนกัวิจยัทัง้สองทา่นพบว่า นกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมห่รือ 
นกับ าบดัผู้ เร่ิมต้นท างานท่ียงัไมส่ามารถปรับตวัหรือสร้างความคุ้นเคยกบับทบาทใหมท่างวิชาชีพ
ได้นัน้ จะมีความรู้สกึท่ีเตม็ไปด้วยอารมณ์ท่ีหลากหลายทัง้ทางบวกและลบ  

 และเม่ือนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมมี่จิตใจท่ีคดิทางลบกบัตนเอง 
 มีความกลวัหรือกงัวลตอ่อนาคตท่ีไมแ่นน่อนข้างหน้า ท าให้การท างานไมมี่ประสิทธิภาพเพราะ 
ไมก่ล้าลงมือท างานและขาดความมัน่ใจ จนไร้เร่ียวแรงขาดแรงจงูใจในการท างาน จากผลการวิจยั
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นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมจ่ะหนักลบัมาส ารวจจิตใจตนเองและทบทวนความรู้สกึ
ของตนตอ่สถานการณ์ตา่งๆและน าไปสูก่ารแก้ไขหรือปรับเปล่ียนตนเองเสมอเพ่ือการท างานท่ีมี
ประสิทธิภาพ ซึง่สอดคล้องกบัแนวคดิจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธนัน้ จ าเป็นท่ีจะต้องมีสมัมาทิฐิในการปฏิบตังิานทางวิชาชีพ  นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ
จงึต้องมีการส ารวจและทบทวนสภาวะจิตใจเพ่ือให้ทนัต่อความนึกคิดในทางมิจฉาทิฐิของตนเอง
อยูต่ลอดเวลา เพ่ือให้จิตใจของผู้ปฏิบตัิงานอยูใ่นสมัมาทิฐิ คือมีจิตใจท่ีแจม่ใส ไมขุ่น่มวั พร้อมท่ี
จะเปิดใจรับฟังผู้ รับบริการตรงหน้าได้อยา่งเตม็ท่ี ไม่คาดหวงัให้เป็นไปดงัใจท่ีผู้ปฏิบตังิานต้องการ 
(โสรีช์, 2553) 

  แนวทางการจัดการแก้ไขปัญหา ผู้ให้ข้อมลูสว่นใหญ่มีการเผชิญกบัปัญหา 
และมีความพยายามแก้ไขจดัการสภาวะท่ีเป็นอปุสรรคในการท างาน ไมว่า่จะเป็นการยอมรับ
ปัญหา การทบทวนตนเอง หรือการเลือกท่ีจะท างานตอ่ไปอย่างตอ่เน่ืองเพ่ือให้ผลของงานท่ีมี
ประสิทธิภาพนัน้เป็นตวัประชาสมัพนัธ์วิชาชีพ ลกัษณะการจดัการปัญหาเหลา่นีข้องผู้ ให้ข้อมลู 
สามารถอนมุานได้วา่เป็นการจดัการปัญหาท่ีมุง่เน้นท่ีตนเองก่อนและแผ่ขยายสูภ่ายนอก ลกัษณะ
ดงักลา่วสอดคล้องกบังานวิจยัของ Ronnestad และ Skovholt (2003) โดยเฉพาะในด้าน 
การทบทวนตนเองของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่ในงานวิจยัดงักลา่วกลา่ววา่ 
นกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมห่รือนกับ าบดัมือใหม่จะมีวิธีการจดัการกบัความผิดหวงัตา่งๆใน
การท างานโดยการส ารวจทกัษะ ข้อจ ากดัตา่งๆ คา่นิยม ทศันคตแิละความสนใจของตนเอง ซึง่ใน
การประมวลผลโดยมุง่เน้นการส ารวจภายในสูภ่ายนอกเชน่นี ้เป็นกระบวนการท่ีนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหมใ่ช้ส ารวจสภาพแวดล้อมในการท างานและบทบาทการท างานท่ีเข้ากนัได้
กบัตนเองด้วยเชน่กนั โดยโสรีช์ โพธิแก้ว (2553) ได้กลา่ววา่เพ่ือการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธท่ีมีคณุภาพ สิ่งส าคญัยิ่งก็คือตวัตนนกัจิตวิทยาการปรึกษาเอง นกัจิตวิทยาการปรึกษา
จะต้องศกึษาและท าความเข้าใจในตนเองอย่างถ่องแท้ เพราะเม่ือได้เข้าใจภายในตนอยา่งลกึซึง้ก็
จะยิ่งชว่ยให้นกัจิตวิทยาการปรึกษาเข้าใจผู้ อ่ืนผา่นโครงสร้างแหง่ชีวิตและจิตใจเดียวกนั ซึง่มนษุย์
มีแก่นแหง่ชีวิตและจิตใจเป็นหนึง่เดียวกนัทัง้หมด 

ประเดน็ที่ 2  การรับรู้ตนเองผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ   

 ด้านความรู้สึกปิตแิละภูมิใจท่ีได้ท า จากผลการศกึษาประสบการณ์ของ
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมน่ัน้ นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมีการรับรู้ตนเองผา่น
ประสบการณ์การท างานทางวิชาชีพ โดยมีความรู้สกึทางด้านบวกตอ่ตนเอง เม่ือได้ท างานวิชาชีพ
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จิตวิทยาการปรึกษา ผู้ให้ข้อมลูมีความรู้สกึเป็นสขุ ปิติยินดี พอใจ มีความสขุ จากการท างาน 
เน่ืองจากผู้ให้ข้อมลูได้รับรู้และตระหนกัว่างานท่ีตนเองได้ปฏิบตันิัน้เป็นงานท่ีมีคณุคา่  
มีความหมาย สามารถท่ีจะสร้างประโยชน์ให้เกิดขึน้กบัผู้ อ่ืนได้ เป็นงานท่ีได้ชว่ยเหลือผู้ อ่ืนในสงัคม 
จนน าไปสูค่วามภาคภมูิใจในชีวิต เห็นคณุคา่ในตนเองของผู้ให้ข้อมลู สง่ผลท าให้ผู้ให้ข้อมลูมี
ความกระตือรือร้น อยากท างาน มีพลงัทัง้ทางกายและใจในการท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา
ตอ่ไป ซึง่ผลการศกึษาครัง้นีส้อดคล้องงานวิจยัของ Smith (2001) ท่ีท าการวิจยัเชิงคณุภาพศกึษา
ปัจจยัแรงจงูใจ (motivational factors) ในการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาพบวา่ หนึง่ในประเดน็
จากผลการวิจยัท่ีปรากฏชดัอนัเป็นประเดน็เข้มข้นในงานวิจยัของ Smith คือ นกัจิตวิทยาการ
ปรึกษามีความพงึพอใจสว่นตนในการท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา ซึง่ผู้ เข้าร่วมงานวิจยั
ไมไ่ด้มองวา่งานจิตวิทยาการปรึกษาเป็นแค่งานท่ีเลีย้งชีพ แตเ่ป็นงานท่ีต้องทุม่เทและเป็นการ
ท างานอยูบ่นความสมัพนัธ์ในการเยียวยา (therapeutic relationship) ของผู้คน ดงันัน้
นกัจิตวิทยาการปรึกษาจงึมีความสขุอยูก่บัการท างานท่ีได้เห็นผู้ รับบริการมีพฒันาการและเตบิโต
ขึน้ ผู้ เข้าร่วมงานวิจยัของ Smith จงึรักและเลือกท่ีจะเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาด้วยเหตผุล
ดงักลา่ว ทัง้นีผ้ลงานวิจยัของนกัวิจยันีย้งัสอดคล้องกบังานของ Kozlowski (2010) ท่ีพบวา่ในชว่ง
ระยะการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษามือใหมใ่นโรงเรียนมธัยม สิ่งหนึง่ท่ีผลกัดนัให้นกัจิตวิทยา 
การปรึกษาในโรงเรียนยงัคงท าหน้าท่ีได้ มีแรงกายและแรงใจในการท างานใหมอี่กครัง้เม่ือพบเจอ
กบัสภาพปัญหาในการท างาน คือความพงึพอใจในตวังานนัน้เอง ผลการวิจยัยงัตรงกบัแนวคดิ
ความสขุในการท างานของ Manion (2003) ท่ีกลา่วถึง ความสขุในการท างาน ซึง่เป็นผลท่ีได้มา
จากการเรียนรู้อนัซึง่เป็นผลท่ีตอบสนองมาจากการท างาน การสร้างสรรค์ของตนเอง ท าให้ผู้ท า
งานปลาบปลืม้ใจ มีความรู้สึกท่ีอยากจะท างานตอ่ไป 

 การหลอมรวมของวิชาชีพและชีวิต นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธยงัรับรู้
บทบาทของตนเองในแง่มมุของการหลอมรวม การแยกจากกนัไมข่าดในการด ารงตนในชีวิต 
ประจ าวนักบัการท างานวิชาชีพ เพราะตา่งก็มีผลซึง่กนัและกนัจงึมีทศันะตอ่วิชาชีพจิตวิทยา 
การปรึกษาอยา่งกลมกลืนสอดคล้องกบัการใช้ชีวิตส่วนตน มิได้มองเพียงมิติด้านอาชีพมิตเิดียว 
แตเ่ป็นความรู้สึกถึงการเดนิบนเส้นทางแหง่การด ารงชีวิตท่ีประกอบไปด้วยการเป็นนกัวิชาชีพและ
ตวัตนท่ีต้องด ารงร่วมไปด้วยกนั กลายเป็น วิถีแหง่การงานและการใช้ชีวิต ซึง่เป็นอนัหนึง่ 
อนัเดียวกนักบัเนือ้ชีวิตของผู้ ให้ข้อมลู กล่าวคือ นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีใช้หลกัธรรมมา
เป็นแผนท่ีในใจในการน าพาผู้คนจากท่ีมืดไปท่ีสวา่ง (โสรีช์ โพธิแก้ว, 2554) จ าเป็นต้องด ารงตน
ตามหลกัธรรมทางพทุธศาสนาอย่างเข้าใจด้วยประสบการณ์ของตนเอง ดงัค ากลา่วของผู้ให้ข้อมลู
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รายหนึง่ “มนั(นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ) คือชีวิตเรา คือมนัไม่ไดที้พี่เ่ป็นมนัทกุทัง้ชีวิตนะ
(ในขณะนี)้ แต่ว่าพีม่องว่านัน้แหละ เสน้ทางทีเ่ราจะต้องไปใหไ้ด ้มนัคือเราทัง้ชีวิต คือวิถีชีวิต...เรา
ไม่รู้ว่าของ school อืน่เขาฝึกกนัแค่ไหน ทีเ่รารู้ของเราคือมนัฝึกไปถึงตวัตนของเราด้วยทีจ่ะต้องใช้
ชีวิตในวิถีแบบนี ้ตอ้งเข้าใจชีวิตแบบนี้”  ซึง่ลกัษณะทางความคิด ความเช่ือเชน่นี ้สอดคล้องกบั
แนวคิดของโสรีช์ โพธิแก้ว (2553) ท่ีวา่ เม่ือนกัจิตวิทยาการปรึกษาน าหลกัธรรมทางพทุธศาสนา
มาใช้ในกระบวนการจิตวิทยาการปรึกษาแล้วนัน้ พวกเขาจ าเป็นต้องเข้าถึงสาระและภาวะท่ีลกึซึง้
ของอวิชชาและสมัมาทิฐิอย่างถ่องแท้ด้วยประสบการณ์ของตนเอง  

 การรับรู้ตนเองในแง่ของการหลอมรวมทางวิชาชีพและวิถีการด ารงตนเชน่นี ้ยงั
สอดคล้องกบัผลการวิจยัของ Ronnestad และ Skovholt (2003) ซึง่นกัวิจยัสองท่านได้ท าการ 
ศกึษาพฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาและนกับ าบดั พบวา่ในชว่งพฒันาการทาง
วิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาวิชาชีพมือใหมน่ัน้ นกัจิตวิทยาการปรึกษาวิชาชีพมือใหมมี่ 
การรับรู้ถึงบคุลิกภาพสว่นตนและได้แสดงออกในงานของตนเองมากขึน้ มีการตระหนกัถึง 
การแสดงออกสว่นบคุคลในการท างานวิชาชีพวา่เป็นการก้าวไปสูก่ารบรูณาการในด้านการท างาน
ทางวิชาชีพและวิถีแหง่ตน  ผลการวิจยัยงัสอดคล้องกบังานของ Smith (2001) ท่ีกลา่วถึงความ
สอดคล้องกลมกลืน (congruent) ระหวา่งบคุลิกภาพและวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษาใน
นกัจิตวิทยาการปรึกษาวา่เป็นสิ่งท่ีควรให้ความส าคญัและน ามาพิจารณา โดยมีผลการวิจยัท่ีแสดง
ให้เห็นวา่ผู้ให้ข้อมลูมีประสบการณ์และทศันะท่ีเห็นวา่การงานเป็นสว่นหนึง่ของตนเอง (it’s a part 
of me) และท าให้เกิดความสขุในการด ารงตนเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาโดยเป็นความรู้สกึท่ี “ใช”่ 
หรือ “พอดีอยา่งแนบสนิท” (fit like a glove) เม่ือการงานวิชาชีพ (profession) และตนเอง 
(personal) สามารถสอดประสานลงรอยกนัได้  

 นอกจากนี ้ในงานวิจยัของ Smith (2001)  สามารถเช่ือมโยงอธิบายถึง
ผลการวิจยัในประเดน็แรกท่ีนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมมี่ความรู้สึกปิตแิละอิ่มเอมใจ 
ในการท างานเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ โดยงานวิจยัของ Smith ได้กลา่วถึง งานวิจยั
หลายชิน้ท่ีเป็นหลกัฐานวา่จิตวิทยาการปรึกษาท าให้นกัวิชาชีพมีความรู้สกึปิติยินดีอย่างแท้จริงใน
การเดนิทางร่วมไปกบัผู้คนบนเส้นทางสายวิชาชีพนี ้( Meir, Melamed, & Dinur, 1995; 
Campbell & Klein, 1975; Buchanan, 1997 อ้างถึงใน Smith, 2001) 
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 ประเดน็ที่ 3 การพัฒนาตนผ่านประสบการณ์ทางวิชาชีพ 

 การมีศรัทธาในวิชาชีพท่ีเพิ่มมากขึน้ ผลการวิจยัประเดน็นีส้อดคล้องกบั
งานวิจยัของ Veach และคณะ (2002 อ้างถึงใน Zahm, 2009) ท่ีกลา่วถึงนกัจิตวิทยาการปรึกษา
ในปัญหาพนัธุกรรม (genetic counselor) โดยพบว่า นกัจิตวิทยาการปรึกษาในปัญหาทาง
พนัธุกรรมนัน้ได้บรรยายถึงการตกผลึกทางวิชาชีพท่ีกลายเป็นจดุส าคญัในการสร้างประสบการณ์
สว่นตน ท่ีสง่ผลกระทบอย่างมีนยัส าคญัตอ่การพฒันาการของนกัจิตวิทยาการปรึกษา 
ประสบการณ์สว่นตนเหลา่นีน้ าไปสูก่ารตระหนกัถึงตวัตน (sense of self) ในการเป็นนกัจิตวิทยา
การปรึกษา ทัง้ยงัสง่ผลตอ่การเลือกปฏิบตังิานในสายอาชีพนีต้อ่ไป และในงานของ Zahm (2009) 
ให้ผลการศกึษาในทางเดียวกนัวา่ นกัจิตวิทยาการปรึกษาเม่ือผา่นประสบการณ์ตา่งๆในการ
ท างานวิชาชีพและประสบการณ์ตา่งๆสว่นตนแล้ว เม่ือสองประสบการณ์ได้เกิดความเก่ียวเน่ือง
เช่ือมโยงขึน้ภายในตนแล้วนัน้ ความรู้สกึถึงการตระหนกัในการเป็นหรือการด ารงอยู ่(being) ของ
ตนเองตอ่วิชาชีพนีจ้งึเกิดขึน้ 

 การช่วยเหลือคนอ่ืนเท่ากับช่วยเหลือตนเอง ผู้ให้ข้อมลูได้กลา่วถึง
ประสบการณ์สว่นตนท่ีผู้ให้ข้อมลูใช้กระบวนการทางจิตวิทยาปรึกษาเข้าไปชว่ยเหลือผู้ อ่ืนใน
ขณะเดียวกนัก็ได้ใช้กระบวนการนัน้กบัการแก้ไขปัญหาของตนเองอีกด้วย ท าให้การใช้ชีวิตของ
ตนเองเป็นไปในทางท่ีปลอดโปร่ง เปิดกว้าง และยอมรับตอ่สิ่งตา่งๆท่ีเข้ามาในชีวิตมากขึน้ หรือใน
บางครัง้ผู้ให้ข้อมลูกลา่ววา่ประสบการณ์ของผู้ รับบริการท่ีตนเข้าไปรับรู้ เข้าไปร่วมเดนิทางแก้ไข มี
สว่นท่ีท าให้จิตใจของตนเองได้เจริญงอกงามขึน้ ซึง่สอดคล้องกบังานของ Ronnestad และ 
Skovholt (2003) ท่ีพบวา่ นกัจิตวิทยาการปรึกษาได้รายงานวา่การเรียนรู้ในชีวิตตา่งๆนัน้มาจาก
ประสบการณ์โดยตรงของผู้ รับบริการผนวกกบัประสบการณ์สว่นตน แม้ปรากฏการณ์นีจ้ะไม่
เกิดขึน้ในทกุกรณีของการให้บริการแก่ผู้ รับบริการ แตผู่้ รับบริการท่ีมีประสบการณ์อนัลึกซึง้จะท า
ให้นกัจิตวิทยาการปรึกษาเกิดการเรียนรู้อนัส าคญัยิ่งในประสบการณ์ทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยา
การปรึกษาเม่ือได้ให้บริการการปรึกษาร่วมกนั แม้ว่าผลของการให้บริการการปรึกษานัน้จะ
ล้มเหลวหรือดีเย่ียมก็ตาม โดยกลา่วว่าผู้ รับบริการนัน้เป็นแหลง่บคุคลท่ีมีอิทธิพลและมีบทบาท
ส าคญัดัง่ครูผู้สอนให้กบันกัจิตวิทยาการปรึกษาหรือนกับ าบดัมือใหม่ 

 อยา่งไรก็ตาม แม้ในงานวิจยัของ Ronesstad และ Skovholt (2003) จะกลา่วถึง
การเรียนรู้ท่ีเช่ือมโยงสูป่ระสบการณ์ภายในตนของนกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีได้จากการให้บริการ
ทางจิตวิทยาแก่ผู้ รับบริการ ซึง่สอดคล้องกบัผลการวิจยัของผู้วิจยั อยา่งไรก็ตาม ยงัมีท่ีแตกตา่งกนั
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ในบางประเดน็และเป็นประเดน็ท่ีนา่สนใจเป็นอยา่งยิ่ง โดยในงานวิจยัของ Ronesstad และ 
Skovholt นัน้ ค้นพบการเรียนรู้ในสว่นตนจากประสบการณ์อนัลกึซึง้ของผู้ ท่ีมาใช้บริการซึง่ใน
งานวิจยัของทัง้สองทา่น การเรียนรู้ในสว่นตนตรงนีเ้ป็นประสบการณ์ท่ีเกิดขึน้กบันกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาและนกับ าบดัในระดบัขัน้ผู้ เช่ียวชาญท่ีมีประสบการณ์ ไมใ่ชน่กัจิตวิทยาการปรึกษามือใหม่
แตอ่ยา่งใด ซึง่แตกตา่งกบัข้อค้นพบท่ีได้จากผู้วิจยัในงานวิจยัชิน้นีท่ี้ขัน้ตอนการเรียนรู้นีไ้ด้เกิด
ขึน้กบันกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีเป็นมือใหมมี่ชัว่โมงในการท างานท่ีต ่ากว่า  โดยการประเดน็ค้นพบ
ดงักลา่วในงานวิจยันี ้สอดคล้องกบัแนวคิดจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธของ โสรีช์ โพธิแก้ว 
(2553) กลา่วคือ นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธเป็นผู้น าหลกัธรรมของพทุธศาสตร์มาใช้เป็น
แนวทางในการบ าบดัเยียวยาจิตใจของผู้ รับบริการ เป็นผู้ ท่ีมีบทบาทส าคญัในกระบวนการเยียวยา
ดงักลา่ว เน่ืองจากไมมี่สิ่งอ่ืนใดท่ีจะชว่ยนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธเหลา่นีใ้นการท างานได้
นอกจากตวันกัจิตวิทยาเอง ดงันัน้ผู้ปฏิบตังิานจะต้องมีความเข้าใจตนเองตามหลกัธรรม ค้นพบ
ตวัเองในหลกัธรรม และเข้าใจหลกัธรรมท่ีค้นพบนัน้อยา่งถ่องแท้ การท่ีจะเข้าถึงขัน้นีไ้ด้นัน้จะต้อง
อาศยัความเข้าใจท่ีลึกซึง้ เข้าใจชีวิตและโลกตามธรรมอยา่งถ่องแท้เพ่ือน าผู้คนไปสู่ความเข้าใจ
ชีวิตได้อยา่งไมห่ลงทาง นกัจิตวิทยาการปรึกษาจงึจ าเป็นต้องขดัเกลาตนเอง ทบทวน และฝึกฝน
อยูต่ลอดเวลา ซึง่เป็นกระบวนการเรียนรู้ท่ีไมห่ยดุนิ่ง เป็นการเรียนรู้ทัง้ชีวิต และเป็นการเรียนรู้ท่ี
ลกึซึง้เข้าไปในวิถีชีวิตของตนเองอีกด้วย นกัจิตวิทยาการปรึกษาใช้การท างานของตนเพ่ือมุง่ไปสู่
สภาวะท่ีหลดุพ้นไปพร้อมๆกบัผู้ รับบริการ 

 การเปล่ียนแปลงตนเองส่งผลต่อสัมพันธภาพรอบตัว ผู้ เข้าร่วมวิจยัได้
กลา่วถึงความเปล่ียนแปลงตนเองท่ีเกิดจากการท างานจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีได้ผา่นการ
ฝึกงาน ผา่นการฝึกฝนตนเอง ได้รับฟังประสบการณ์อนัหลากหลายของผู้ รับบริการจนท าให้ผู้ให้
ข้อมลูได้เข้าใจความหลากหลายและเกิดการยอมรับในธรรมชาตขิองเพ่ือนมนษุย์ท่ีย่อมมีความ
แตกตา่งกนั ดงัค ากลา่วนี ้“อย่างเมื่อก่อนเราก็จะมีกรอบแบบคนถูกผิดอ่ะ เอาทีช่ดัๆนะ มีกรอบ
ถูกผิด เธอท าอย่างนีโ้อเค เธอท าอย่างนีไ้ม่โอเค เธอท าอย่างนีแ้สดงว่าทัง้หมดของเธอคงจะอย่างนี ้
แต่ตอนนีแ้บบมนัจบ เธอท าอย่างนีก็้คืออย่างนีที้เ่ธอท านะ มนัไม่ใช่ทัง้หมดของความเป็นเธอหรอก 
และเธอท าอย่างนีก็้ได ้ไม่มีถูกไม่มีผิดหรอก”  ซึง่ผู้ ข้อมลูรายนีไ้ด้แสดงถึงทศันะท่ีให้การยอมรับใน
ความแตกตา่งของเพ่ือนมนษุย์ ความคดิความเช่ือเชน่นีส้อดคล้องกบัแนวคิดมนษุยนิยม 
(Humanistic approach) ท่ีเป็นแนวคดิอนัส าคญัท่ีให้กรอบ ให้การอบรม และฝึกฝนในการเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษา โดยท่ีแนวคิดดงักลา่วมีความเช่ือมัน่ในคณุคา่ของมนษุย์ และเห็นวา่
มนษุย์นัน้มีความหลากหลายจงึยอมรับความแตกตา่งนัน้ มีมมุมองในการมองมนษุย์ในด้าน
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สวยงาม ในด้านบวก มีความเช่ือในศกัดิ์ศรีและคณุคา่ในมนษุย์ โดยเห็นวา่มนษุย์สามารถท่ีจะ
รังสรรค์และใช้ชีวิตอย่างอิสระได้ โดยไมต้่องการการควบคมุ  และมนษุย์ยงัสามารถท่ีจะพฒันา
ไปสูอิ่นทรีย์ท่ีสมบรูณ์ขึน้ได้ ซึง่เป็นแนวคิดของ Maslow (1987) ได้ศกึษามนษุย์ท่ีมีการพฒันา
ตนเองให้พ้นไปจากความต้องการในระดบัขัน้ตา่งๆจากความต้องการขัน้พืน้ฐานทางกายภาพไปสู่
อินทรีย์ท่ีสมบรูณ์ซึง่เป็นขัน้สงูสดุ เรียกวา่การเป็นมนษุย์ท่ีแท้ เป็นผู้ ท่ีมีการพฒันาตนเตม็ท่ีตาม
ศกัยภาพ (actualizaing person) โดยมนษุย์ท่ีแท้มีคณุสมบตัิอนัโดดเดน่ 11 ประการ ได้แก่  
1) การรับรู้ความจริงอยา่งมีประสิทธิภาพ (efficient perception of reality) 2) การยอมรับตอ่
ธรรมชาต ิผู้ อ่ืนและตนเองอย่างออ่นน้อม (comfortable acceptance of nature, others and 
oneself) 3) การเป็นปกติวิสยั (spontaneity) ท่ีเป็นธรรมชาตอินัเรียบง่าย 4) การมุง่แก้ไขปัญหา 
(problem centering) 5) พึง่พาตนเองได้ มีความเป็นอิสระ (autonomy) 6) การมีความช่ืนชมตอ่
สิ่งตา่งๆอยูเ่สมอ (continued freshness of appreciation) 7) ความรักในความเป็นมนษุย์ 
(fellowship with humanity) 8) การมีสมัพนัธภาพกบัผู้ อ่ืนอยา่งลกึซึง้ (profound interpersonal 
relationships) 9) การรักสนัโดษ (comfort with solitude) 10) การมีอารมณ์ขนั (non-hostile 
sense of humor) และ 11) การมีประสบการณ์ท่ีลกึซึง้อนัมีคณุคา่และความหมาย (peak 
experiences)  

 นอกจากนีย้งัสอดคล้องกบัแนวคิดจิตใจอนัสมบรูณ์ในทางพทุธศาสนา ซึง่โสรีช์ 
โพธ์ิแก้ว (2553) ได้เรียบเรียงไว้โดยกล่าววา่ จิตใจท่ีสมบรูณ์นัน้คือจิตใจท่ีเข้าใจอยา่งแจม่แจ้งถึง
การเกือ้กลูกนัของสรรพสิ่ง (ปฏิจจสมปุบาท) ซึง่มีผลกระทบเก่ียวพนัซึง่กนัและกนัอยูเ่สมอ (กรรม
และอิทปัปัจยตา) จิตใจอนัสมบรูณ์คือจิตท่ีประจกัษ์ชดัในสิ่งเหลา่นี ้เป็นจิตท่ีไมแ่บง่แยกเขาแยก
เรา ไมมี่เราท่ีถกู และเขาท่ีผิด จิตใจท่ีแตกแยกเชน่นีจ้ะท าให้การมองคณุคา่ในตวัผู้ อ่ืนน้อยลง แต่
ไปเพิ่มคณุคา่จนลุม่หลงในตนเองมากขึน้ จิตใจอนัแตกแยกคบัแคบเชน่นีจ้ะท าลายความสนัพนัธ์
อนัดีงามระหวา่งผู้คนรอบข้าง นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธจงึต้องมีพืน้ฐานในการมองโลกท่ี
ไมแ่ยกสว่น ไมแ่ยกเขาแยกเรา เป็นเนือ้เดียวกนัและสอดคล้องกลมกลืนกบัสิ่งตา่งๆรอบตวั จงึ
สง่ผลตอ่สมัพนัธภาพท่ีราบร่ืนในการด าเนินชีวิต 

 การตระหนักถึงคุณค่าของการได้มีชีวิต เป็นประเด็นแหง่ความงอกงามท่ี
เกิดขึน้ในชีวิตของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่ค้นพบความเป็นมนษุย์และการมีชีวิต
อยา่งมีชีวิตในตวัเอง สมัผสัถึงอารมณ์และความรู้สกึของตวัเองในปัจจบุนัขณะอย่างเตม็เป่ียมและ
ยอมรับตอ่อารมณ์ท่ีเกิดขึน้ของตนเองอยา่งแท้จริง ดงัค ากลา่วของผู้ให้ข้อมลูดงันี ้ “แต่โดยรวมๆ
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เรารู้สึกไดใ้ช้ชีวิตเต็มทีม่นั...รู้สึกถึงแสงแดดทีม่นักระทบผิวเราอยู่ รู้สึกถึงเทา้แต่ละก้าวทีเ่ราเหยียบ
ไป ลมหายใจ เฮ้ยนีเ่รามีชีวิตแลว้น่ะ คือแบบก่อนหนา้นีเ้ราใช้ชีวิตแบบทีละห้านาทีสิบนาทีในหน่ึง
เดือน แต่ตอนนีเ้ฮ้ยกูมีชีวิตตลอดเวลา กูมีชีวิตๆ... ตอนนู้นช่วงนัน้จิตใจค่อนข้างน่ิงเข้ม เราได้
พบว่ากูมีตวัตนแบบการมีชีวิตเต็มที่ คือมนัเต็มอ่ิม แบบแม้จะโกรธมนัก็เป็นการโกรธที่กูโกรธ นีไ่ง
กูโกรธ คือเราไดส้มัผสัชีวิตเต็มทีต่ลอดเวลา...ขอใหม้นัได้รู้เต็มทีส่กัเต็มทีห่น่ึง มนัจะตายก็ตาย ณ 
ตอนนัน้นะ แล้วก็วนัทีใ่จดีๆ เราก็จะรู้สึกอย่างงัน้อยู่เร่ือยๆ ดีจงัชีวิต ขอแม้ว่าเราจะไม่ไดส่ิ้งทีดี่
ทีส่ดุที่อยู่ตรงหนา้ แต่การทีเ่ราท ามนัเต็มทีเ่นีย่ คือช่วงเวลาของการมีชีวิต”  สอดคล้องกบัแนวคดิ
ของ Rogers (1962) กลา่วถึงการเป็นบคุคลผู้ มีชีวิตท่ีสมบรูณ์ เป็นผู้ ท่ีมีชีวิตท่ีเตม็ (fully 
functioning person)  โดย Rogers ได้กลา่วถึงบคุคลท่ีมีชีวิตท่ีสมบรูณ์ คือบคุคลท่ีระลกึรู้และอยู่
กบัปัจจบุนัขณะอยา่งฉบัไว เพ่ือท่ีจะด่ืมด ่ากบัทกุความรู้สึกและปรากฏการณ์ท่ีเกิดขึน้ โดยไมไ่ด้ผกู
ผนักบัโครงสร้างการเรียนรู้ในอดีตแตเ่ป็นการเรียนรู้อนัมีคา่ในปัจจบุนัตราบเทา่ท่ียงัคงเช่ือมโยง
ตนเองและการรับรู้ในขณะนัน้  ท าให้บคุคลผู้นัน้ด ารงอยู่อยา่งอิสระ เช่ือมัน่ในตวัตนภายใน บคุคล
ดงักลา่ว จะมีความรู้สึกอ่ิมเตม็กบัความรู้สึกของตนเอง มีชีวิตท่ีด ารงอยู่อย่างมีอิสระ เช่ือถือใน
ตนเอง มีชีวิตท่ีเตม็สมบรูณ์โดยเน้นถึงสภาวะความกลมกลืนในตวับคุคลกบัสิ่งตา่งๆ เป็นบคุคลท่ี
อยูก่บัความจริง อยูก่บัปัจจบุนั อยู่อยา่งเช่ือมัน่ในตน และมีอิสระเสรีภาพ รวมถึงการอยูอ่ยา่ง
สร้างสรรค์ ซึง่การพฒันาบคุคลให้เป็นผู้ ท่ีมีชีวิตท่ีสมบรูณ์เป็นจดุมุง่หมายหลกัของจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนว Rogers 

และในการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธนัน้จดุมุง่หมายให้การปรึกษาเชิงจิตวิทยา 
คือได้ให้ผู้ รับบริการได้มีโอกาสใคร่ครวญสภาวะภายในจิตใจของตนเองจนตระหนกัชดัแจ้งตอ่
ตนเอง หรือการชว่ยให้ผู้ รับบริการคลายออกจากทกุข์ท่ีตนเองประสบ โดยท่ีนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมีกระบวนการตามหลกั 4F TIR ท่ีเอือ้ให้ผู้ รับบริการเห็นรากของความทกุข์ใจได้
ชดัเจนยิ่งขึน้นัน้ กระบวนการตา่งๆท่ีได้เอือ้ให้เกิดขึน้กบัผู้ รับบริการนัน้ ก็เป็นกระบวนการย้อนกลบั
มายงัผู้ให้ข้อมลูอีกด้วย ท่ีผู้ให้ข้อมลูก็ได้เรียนรู้และน ามาขดัเกลาใช้กบัใจตนเองเม่ือเกิดความทกุข์
ใจในลกัษณะตา่งๆ  โดยมีการสงัเกต ใคร่ครวญ สภาวะของใจท่ีเป็นทกุข์ จนสามารถเห็นต้นเหตุ
ของความไมส่บายใจท่ีเกิดขึน้ได้ ซึง่ท าให้จิตใจของตวัเองปลอดโปร่งขึน้ ไมฟุ่้ งซา่น สามารถ
ปรับตวัปรับใจกบัสิ่งท่ีอยูต่รงหน้าได้ดีขึน้มีความเข้าใจ เปิดกว้างและยอมรับ การเข้าใจตนเองและ
เข้าใจโลกตามหลกัธรรมชาติอยา่งถ่องแท้จะท าให้สามารถด ารงชีวิตอยูไ่ด้อยา่งไมมี่แรงผลกัดนั 
แรงปรารถนาท่ีจะให้เป็นไปอยา่งใจต้องการตามอตัตาสว่นตน กลายเป็นความยินดีตอ่การได้เป็น
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อยา่งท่ีเป็นอยู ่สามารถยกระดบัจิตใจของตวัเองขึน้เป็นความงอกงาม และสมบรูณ์ขึน้ได้ (โสรีช์ 
โพธิแก้ว, 2553) 

 สอดคล้องกบัแนวคิดของ Maslow (1987 อ้างถึงใน โสรีช์ โพธิแก้ว 2553) ในการ
เป็นมนษุย์ท่ีแท้ (actualizing person) ซึง่เป็นขัน้การพฒันาศกัยภาพในตวัมนษุย์อยา่งสงูสดุ เป็น
มนษุย์ผู้พบกบัสจัจะของชีวิต มีการรับรู้ความเป็นจริงได้ชดัเจน ยอมรับและออ่นโยนตอ่สิ่งตา่งๆ
รอบตวั ไมว่า่จะเป็นธรรมชาตหิรือผู้คนหรือแม้กระทัง่ตนเอง มีเสรี เรียบง่าย และความเป็น
ธรรมชาต ิรักในการแก้ไขปัญหา พอใจในความสนัโดษ สามารถจงูใจตนเองได้ มีความช่ืนชมในสิ่ง
ท่ีประทบัใจ มีประสบการณ์อนัลกึซึง้ในชีวิต เป็นต้น ซึง่การให้บริการการปรึกษานัน้ มีจดุมุง่หมาย
ท่ีสงูสดุคือการพฒันามนษุย์ให้เตม็ขีดความสามารถดงักลา่ว ซึง่การท่ีจะท าเชน่นัน้ได้ นกัจิตวิทยา
การปรึกษาจงึต้องเข้าใจตนเองและพฒันาตนเองให้ได้อย่างถ่องแท้เสียก่อน (วชัรี ทรัพย์มี, 2551) 

ข้อเสนอแนะในการน าผลการวิจัยไปประยุกต์ใช้ 

1.  จากผลการวิจยัท่ีพบวา่นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมท่ี่เพิ่งจบการศกึษาและ
อยูใ่นชว่งการท างานเร่ิมต้นนัน้มีกระบวนการในการท าความเข้าใจตนเองและให้ความหมายตอ่
การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา รวมถึงต้องเผชิญกบัอปุสรรคตา่งๆและหาแนวทางแก้ไข  จาก
ผลการวิจยันีน้กัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหม่สามารถน าผลการวิจยัไปศกึษาเพ่ือเป็น
แนวทางในการท าความเข้าใจในตนเองหรือค้นหาความหมายในงานจิตวิทยาการปรึกษา และ
เปรียบเทียบตนเองในสภาวะตา่งๆท่ีเกิดขึน้กบัการท างานเพ่ือเป็นแนวทางในการด าเนินวิถีทางบน
สายวิชาชีพหรือในการรับมือกบัอปุสรรคท่ีอาจจะเกิดขึน้ในการท างานวิชาชีพได้  

2.  จากผลการวิจยัท่ีพบว่านกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมต้่องประสบกับความ
ยากล าบากท่ีเป็นอปุสรรคในการท างานตา่งๆ ผลการวิจยันีส้ามารถน าไปใช้ประโยชน์ในด้านการ
วางแผนเตรียมหลกัสตูรเพ่ือเตรียมตวัให้กบันิสิตนกัศกึษาด้านจิตวิทยาการปรึกษาท่ีจะจบ
การศกึษาได้ เชน่ การเตรียมความพร้อมให้นิสิตเม่ือจะต้องเข้าท างานในชว่งปีแรกของการเป็นนกั
วิชาชีพท่ีแนน่อนวา่จะต้องเผชิญกบัความยากล าบากตา่งๆอยา่งหลีกเล่ียงไมไ่ด้ เป็นต้น 

3.  จากผลการวิจยัท่ีพบวา่การพฒันาตนเองจากภายในสูภ่ายนอกของนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหมน่ัน้ท าให้เกิดการเปล่ียนแปลงภายในตนท่ีสง่ผลตอ่ประสิทธิภาพในการ
ท างานและสมัพนัธภาพกบัผู้คนรอบข้างซึง่ถือเป็นสิ่งท่ีเป็นรากฐานอนัส าคญัตอ่การท างานใน
ฐานะนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ ด้วยผลการวิจยันี ้หลกัสตูรจิตวิทยาการปรึกษาใน
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สถาบนัการศกึษาควรเน้นและสนบัสนนุกิจกรรมหรือมีการเรียนการสอนท่ีมุง่ให้เกิดการพฒันา
ตวัตนภายในของนิสิตนกัศกึษาให้คงอยู่อยา่งตอ่เน่ืองเพ่ือประสิทธิภาพในการให้บริการเชิง
จิตวิทยาการปรึกษา 

4.  จากผลการวิจยั ประเดน็ยอ่ยการขาดความรู้ด้านธุรกิจ ท่ีพบวา่นกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธมือใหมข่าดทกัษะด้านการจดัการทางธุรกิจท าให้เกิดเป็นอปุสรรคในการประกอบวิชาชีพ
ผู้วิจยัขอเสนอแนะให้มีหลกัสตูรหรือการเรียนการสอนท่ีให้ความรู้ในด้านการประกอบธุรกิจและ
การตลาดในวิชาชีพจิตวิทยาการปรึกษาแก่นิสิตนกัศกึษา เพ่ือเป็นประโยชน์และความรู้แก่นิสิต
นกัศกึษาในการท างานบริการเชิงวิชาชีพอิสระ 

ข้อเสนอแนะในการวิจัยครัง้ต่อไป 

1.  จากผลการวิจยัเชิงคณุภาพในประสบการณ์ของนกัจิตวิทยการปรึกษาแนวพทุธมือใหม ่
ผู้วิจยัได้สมัภาษณ์นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมโ่ดยไมไ่ด้ก าหนดคณุสมบตัขิองผู้ให้
ข้อมลูในด้านการสงักดัหนว่ยงานหรือประกอบอาชีพอิสระด้านจิตวิทยาการปรึกษา (private 
practice) อยา่งเฉพาะเจาะจง เม่ือได้ท าการสมัภาษณ์เชิงลกึในสองกลุม่พบว่าข้อมลูท่ีได้มีความ
เข้มท่ีแตกตา่งกนัในประเดน็ของการขาดความรู้ด้านธุรกิจ และความรู้สึกหวาดหวัน่ในการ
ประกอบอาชีพอิสระด้านจิตวิทยาการปรึกษา ดงันัน้ในการวิจยัครัง้ตอ่ไป ผู้วิจยัเห็นว่าควรมีการ
ก าหนดคณุสมบตัผิู้ ให้ข้อมลูอยา่งเฉพาะเจาะจงมากขึน้ 

2.  ควรมีการท าวิจยัในช่วงระยะเวลาทางวิชาชีพท่ีส าคญั เช่น ระยะผู้แรกเร่ิมในการเข้ามา
ศกึษาศาสตร์ด้านจิตวิทยาการปรึกษา หรือระยะผู้ เช่ียวชาญ รวมถึงการศกึษาท่ีครอบคลมุถึง
นกัจิตวิทยาการปรึกษาท่ีใช้กระบวนการจิตวิทยาการปรึกษาแนวอ่ืนไมจ่ ากดัเพียงแนวพทุธเทา่นัน้ 
และพฒันาเป็นรูปแบบพฒันาการทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทยเพ่ือให้
เห็นถึงชว่งพฒันาการของนกัจิตวิทยาการปรึกษาอยา่งครอบคลมุรอบด้านมากยิ่งขึน้เพ่ือเป็น
ประโยชน์ในวงการวิชาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาในประเทศไทย 

3.  ควรมีการศกึษาตอ่ในประเด็นการพฒันาตนเอง ประเด็นยอ่ยการตระหนกัถึงคณุคา่
ของการมีชีวิต ในงานวิจยันีพ้บวา่นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธมือใหมมี่การตระหนกัรู้และ
เตบิโตภายในตนอย่างลกึซึง้ ซึง่มีความแตกตา่งจากข้อค้นพบในงานวิจยัในตา่งประเทศ กล่าวคือ
การเติบโตภายในตนอยา่งลึกซึง้จะพบได้ในนกัจิตวิทยาการปรึกษาระดบัขัน้ผู้ เช่ียวชาญพิเศษท่ีมี
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ประสบการณ์ในการท างานวิชาชีพเป็นระยะเวลา 10 ปีขึน้ไป ซึง่เป็นประเดน็อนัแตกตา่งท่ีนา่สนใจ
ในการท าวิจยัศกึษาตอ่ในครัง้ตอ่ไป 



104 
 

 
 

รายการอ้างอิง 

ภาษาไทย 

กชวร จุย๋มณี. (2548). ประสบการณ์ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิตของนิสิตระดบัปริญญาโท   
สาขาจิตวิทยาการปรึกษา. วิทยานิพนธ์ปริญญาศลิปศาสตรมหาบนัฑิต สาขาวิชา
จิตวิทยาการปรึกษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

กรมการศาสนา. (2545). พระไตรปิฎกภาษาไทยฉบบัหลวง 45 เล่ม. (พิมพ์ครัง้ท่ี 4). กรุงเทพฯ:  
กรมการศาสนา. 

ดวงเดือน พิศาลบตุร. (2549). ศาสตราจารย์ท่านผู้หญิงพนูทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยธุยา ปชูนียาจารย์ 
ผู้สร้างและพฒันาตน สร้างและพฒันางานด้านการศกึษาและสงัคม และผู้ให้ด้วยจิต
เมตตาและบริสทุธ์ิ. ในดวงเดือน พิศาลบตุร (บรรณาธิการ), ร้อยใจ เชิญพรชยั 8 รอบชน
มายวิุวฒัน์ ศาสตราจารย์ท่านผูห้ญิงพนูทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยธุยา. (น. 22-27). กรุงเทพฯ: 
สถาบนัพฒันาคณุภาพวิชาการ (พว.). 

ชลทิพย์ อศัวกาญจน์. (2546). การสือ่สารของผูบ้งัคบับญัชาเพือ่สร้างการยอมรับจาก
ผูใ้ตบ้งัคบับญัชาทีมี่อาวโุสมากกว่าในองค์กรไทย. วิทยานิพนธ์นิเทศศาสตรมหาบณัฑิต 
สาขาวิชาวาทวิทยา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

ชาย โพธิสิตา. (2550). ศาสตร์และศิลป์แห่งการวิจยัเชิงคณุภาพ (พิมพ์ครัง้ท่ี 3). กรุงเทพฯ: 
อมรินทร์พริน้ติง้แอนด์พบัลิชชิ่ง จ ากดั. 

ทิพย์วรรณ กิตตพิร. (2536). เอกสารประกอบการสอน : การให้ค าปรึกษาเบื้องตน้. มหาวิทยาลยั
นเรศวร. 

ธนวตั ปณุยกนก. (2554). การประทบัตราว่าดอ้ยค่าในบริบทการรับบริการดา้นจิตใจจากนกั
วิชาชีพ. วิทยานิพนธ์ปริญญาศลิปศาตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

ธีรภทัร แสนบดุดา. (2546). ประสบการณ์การปฏิบติังานของพยาบาลจบใหม่ในโรงพยาบาล
ทัว่ไป.  วิทยานิพนธ์ปริญญาพยาบาลศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาบริหารการพยาบาล 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

นิศา ชโูต. (2548). การวิจยัเชิงคณุภาพ (พิมพ์ครัง้ท่ี 3). กรุงเทพฯ: บริษัท พริน้ต์โพร จ ากดั. 

 



105 
 

 
 

ปรีชา สวุงับตุร. (2543). ภาวะซึมเศร้าและการแสวงหาความช่วยเหลือของนกัเรียนมธัยมศึกษา
ตอนปลายกรุงเทพมหานคร. วิทยานิพนธ์ศลิปศาสตรมหาบณัฑิต สาขาวิชาสงัคมศาสตร์
การแพทย์และสาธารณสขุ มหาวิทยาลยัมหิดล. 

พระพรหมคณุาภรณ์ (ป.อ. ปยตฺุโต). (2555). พทุธธรรม ฉบบัปรับขยาย. (พิมพ์ครัง้ท่ี 32). 
กรุงเทพฯ: มหาจฬุาลงกรณราชวิทยาลยั. 

พนูทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยธุยา. ครุศาสตร์ของเรา. ในดวงเดือน พิศาลบตุร (บรรณาธิการ), ร้อยใจ 
เชิญพรชยั 8 รอบชนมายวิุวฒัน์ ศาสตราจารย์ท่านผูห้ญิงพนูทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยธุยา 
(น. 45-48). กรุงเทพฯ: สถาบนัคณุภาพวิชาการ (พว.). 

เพริศพรรณ แดนศลิป์. 2550. ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุ่มโยนิโสมนสิการทีมี่ต่อ
ปัญญาในภาวะความสมัพนัธ์เชื่อมโยงและภาวะความเปลีย่นแปลง. วิทยานิพนธ์ปริญญา
ศลิปศาสตรดษุฎีบนัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา  จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั.  

มตชิน. (27 กนัยายน 2553). จบัตาเศรษฐกิจไทยคร่ึงปีหลงั ออ่นไหวสถานการณ์โลก เงินบาท. มติ
ชน สดุสปัดาห์, 1567, 22. 

รัชนีกร เศรษโฐ. (2532). โครงสร้างสงัคมและวฒันธรรมไทย. กรุงเทพฯ: ไทยวฒันพาณิช. 
ลลิตา วิเลิศปรีชาตระกลู. (2515). มโนภาพของความมีอาวโุสในสงัคมไทย. วิทยานิพนธ์ปริญญา

ครุศาสตรมหาบณัฑิต แผนกวิชาวิจยัการศกึษา คณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั. 

วชัรี ทรัพย์มี. (2546). ทฤษฏีใหบ้ริการปรึกษา. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แหง่จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
สภุางค์ จนัทวานิช. (2551). วิธีการวิจยัเชิงคณุภาพ (พิมพ์ครัง้ท่ี 16). กรุงเทพฯ: ส านกัพิมพ์แหง่

จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 
สภุาพร ประดบัสมทุร. 2550. การเกิดปัญญาในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพทุธ.  

วิทยานิพนธ์ปริญญาศลิปศาสตรดษุฎีบนัฑิต สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา  จฬุาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั.  

สภุาพรรณ โคตรจรัส. (2540). จิตวิทยาการปรึกษา. วารสารจิตวิทยา, 4,6,1-5. 
สภุาพรรณ โคตรจรัส. (2549). จากภาควิชาจิตวิทยาในคณะครุศาสตร์ จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั

จนได้รับการสถาปนาเป็นคณะจิตวิทยา พ.ศ. 2539. ในดวงเดือน พิศาลบตุร 
(บรรณาธิการ), ร้อยใจ เชิญพรชยั 8 รอบชนมายวิุวฒัน์ ศาสตราจารย์ท่านผูห้ญิง พนู
ทรัพย์ นพวงศ์ ณ อยธุยา. (น. 62-65). กรุงเทพฯ: สถาบนัคณุภาพวิชาการ (พว.). 

สรุางค์ โค้วตระกลู. (2540). จิตวิทยาการศกึษา. วารสารจิตวิทยา, 4,6, 6-10. 



106 
 

 
 

สริุนทร์ สทุธิธาทิพย์. (2545). เอกสารประกอบการสอน: ทกัษะการปรึกษา. มหาวิทยาลยับรูพา. 
โสรีช์ โพธิแก้ว. (2553). การสงัเคราะห์หลกัอริยสจั 4 สู่กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา/จิตรักษา

เพือ่การพฒันา รักษา และเยียวยาชีวิตจิตใจ : แนวคิด แนวทาง ประสบการณ์ และ
งานวิจยั. กรุงเทพมหานคร: หลกัสตูรสาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

โสรีช์ โพธิแก้ว. (กนัยายน, 2553). 5 ขยาย...ข้อคิดการสร้างหลกัสูตรเพือ่สร้างนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาในยคุสมยัของความเปลีย่นแปลง: จิตวิทยาการปรึกษาสถานะปัจจุบนัและความ
ทา้ทายในอนาคต. เอกสารน าเสนอในการประชมุวิชาการจิตวิทยาการปรึกษา สาขา
จิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยาการปรึกษา จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, 
กรุงเทพมหานคร. 

ศริิบรูณ์ สายโกสมุ. (กนัยายน, 2553). จิตวิทยาการปรึกษาในโลกแห่งการเปลีย่นแปลง: จิตวิทยา
การปรึกษาสถานะปัจจุบนัและความทา้ทายในอนาคต. เอกสารน าเสนอในการประชมุ
วิชาการจิตวิทยาการปรึกษา สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยาการ 
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั, กรุงเทพมหานคร. 

อารีย์วรรณ อว่มตานี. (2549). การวิจยัเชิงคณุภาพทางการพยาบาล. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์แหง่
จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั. 

เอกสารประกอบการปฐมนิเทศนิสิตระดบับณัฑิตศึกษา คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั 
ประจ าปีการศึกษา 2551. (2551). กรุงเทพฯ. 

 

ภาษาอังกฤษ 
Cohen, M. Z., Kahn, D. L. & Steeves, R. H. 2000. How to analyze the data. In Cohen,  

M. Z., D. L. Kahn, & R. H. Steeves (Eds.), Hermeneutic phenomenological 
research:  a practical guide for nurse researchers (pp.71-83). Thousand Oaks, 
CA: Sage.  

Dreyfus, H. L., Dreyfus, S. E. (1986). Mind over machine: The power of human intuition 
and expertise in the era of computer. New York: The Free Press. 

Falkner. J. (2006). A study to investigate counselor financial wellness as a predictor of 
counselor money practices among counseling professionals in private practice. 
Upublished doctorial dissertation, University of Mississippi, Oxford: Ms. 



107 
 

 
 

Streubert J. H. & Carpenter D. R. (2011). Qualitative research in Nursing: advancing the 
humanistic imperative. (5th ed.). China. 

Hill, C. E., Sullivan, C., & Knox, S. (2007). Becoming psychotherapists: Experiences of 
novice trainees in a beginning gruduate class. Psychotherapy: Theory, 
Research, Practice, Training, 434-449.  

Holloway, I. 1997. Basic concepts for qualitative research. London: Blackwell Science. 
Kozlowski, K. A. (2010). Themes in secondary school counselor development: Skovholt 

and Ronnestad revisited. Upublished doctorial dissertation, Texas A&M 
University. College Station, TX. 

Manion, J. (2003). Joy at work: creating a positive workplace. Journal of nursing 
administration, 33(12), 652-655. 

Maslow, A. (1987). Motivation and personality. Cambridge, NY: Horper & Row. 
Maxwell, J. A. (2005). Qualitative research design: An interactive approach (2nd 

edition). Thousand oak, CA: Sage.  
Mcalister, G. T. (2006). Influences on success for novice secondary counselors. 

Upublished doctorial dissertation, Texas Women’s University. Denton. TX. 
 Moustakas, C. (1994). Phenomenological research methods. Thousand Oaks, CA: 

Sage. 
Olson, R. P. Religious theories of personality and psychotherapy: East meets west. NY:  

Haworth Press. 
Rogers, C. (1962). Toward becoming a fully functioning person. In Perceiving, 

Behaving, and Becoming: A New Focus for Education. Arthur W. Combs. 
Washington, DC: Association for Supervision and Curriculum Development. 

Ronnestad, M. H., & Skovholt, T. M. (2003). The journey of the counselor and therapist: 
Research findings and perspectives on professional development. Journal of 
career development, 30(1), 5-44.  

Skovholt, T., Ronnetad, M. H. (2003). Struggles of the novice counselors and therapist. 
Journal of career development, 30(1), 45-58. 



108 
 

 
 

Skovholt, T., Ronnetad, M. H. (1995). The evolving professional self: Stages and themes 
in therapist and counselor development. Chichester: Wiley. 

Smith, G., A. (2001). Motivational factors in becoming a counselor. Unpublished master 
dissertation, University of New Brunswick, New Brunswick. Canada.   

Suurkivi, M. (1999). A profile of counselors in private practice in the province of 
Saskatchewan. Unpublished master dissertation, University of Regina. Canada. 

Williams, A. B. (1997). Experiences of novice therapists in prepracticum: Trainees', 
clients', and supervisors' perceptions of therapists' personal reactions and 
management strategies. Journal of counseling psychology, 390-399. 

Wilkins, P. (1997). Personal and professional development for counselors. London: 
Sage.  

Zahm, K. W. (2009). From graduate to seasoned practitioner: A qualitative investigation 
of genetic counselor professional development. Unpublished doctorial 
dissertation, University of Minnesota, Minesota. 

 
 

 



 

 

 
 
 
 
 
 

 

 
 

 
 

 

 
ภาคผนวก 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



110 
 

 
 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ก 
แนวค าถามและการสัมภาษณ์ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 

 



111 
 

 
 

แนวค าถามในการสัมภาษณ์ 

1. ขัน้เร่ิมต้นการสมัภาษณ์ 

ก) ขอให้คณุแนะน าตวัเองให้ผู้วิจยัรู้จกัทา่นมากขึน้ 

2. เข้าสูป่ระเดน็ท่ีต้องการศกึษา 

ก) การท างานทางวิชาชีพของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธท าอะไรบ้าง กรุณาเล่าให้
ฟังถึงการท างานโดยทัว่ไปของคณุ 

Probe: ลกัษณะงานท่ีท า ประเภทของงาน หน้าท่ีท่ีรับผิดชอบในการเป็นนกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแนวพทุธมือใหมว่า่เป็นอยา่งไรบ้าง 

ข) ในฐานะท่ีคุณท างานในบทบาทนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ กรุณาเล่าถึง
ความคดิ/ความรู้สกึท่ีมีตอ่งานท่ีท าอยู่ 

Probe: สิ่งท่ีเกิดขึน้ในการท างานในฐานะท่ีเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ ความคิด 
อารมณ์ ความรู้สกึ ภาวะการเป็นอยู ่(being) วา่เป็นอยา่งไรบ้าง 

ค) ในการท างานของคุณ คุณประสบปัญหาอุปสรรคบ้างหรือไม่ หากมีกรุณาเล่าถึง
ประสบการณ์ของคณุท่ีเจออุปสรรคว่าเป็นอย่างไรและคุณผ่าน/จัดการ เหตกุารณ์ตรงนัน้มา ได้
อยา่งไร 

Probe: - สิ่งท่ีเกิดขึน้ ประสบการณ์ความยากล าบากในการท างาน อะไรท่ีเป็นอุปสรรค
ขดัขวางการท างาน และก้าวข้ามผา่นสิ่งเหลา่นัน้มาได้อยา่งไร อะไรท าให้ผา่นมาได้  

- สิ่งทีเกิดขึน้ท่ีประสบมาในการท างาน อาจจะไม่ได้เรียกว่าเป็นอปุสรรคแต่เป็น
ความท้าทายในการท างานในฐานะการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมือใหม่มีอะไรบ้าง 
แล้วคณุจดัการอยา่งไร 

ง. ประสบการณ์จากการท างานวิชาชีพนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธท่ีคณุกล่าวถึง มี
ผลตอ่วิถีชีวิต การใช้ชีวิตในปัจจบุนัของคณุหรือไมอ่ยา่งไร 

Probe: ผลตอ่วิถีชีวิตของคณุในทกุๆแง่มมุ เน้นด้านการใช้ชีวิตทัว่ไปในชีวิตประจ าวนั 
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ฉ. ในประเทศไทยท่ีระบบทางวิชาชีพยงัไม่พร้อมเพียงพอท่ีจะสนบัสนุนการท างานของ
นักจิตวิทยาการปรึกษา ในฐานะท่ีคุณเป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธนัน้คุณมีความคิด/
ความรู้สกึอยา่งไร 

Probe: ความคิดเห็น ความรู้สึกในความขาดแคลนระบบวิชาชีพ การจดัการ การแก้ไข
ปัญหาท่ีเกิดขึน้จากความไมมี่ระบบวิชาชีพของทา่นเป็นอยา่งไร 

3. ขัน้ยตุกิารสมัภาษณ์ 

 ก) มีเร่ืองอ่ืนๆท่ีเก่ียวข้องกบัประสบการณ์ของคณุในการเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนว
พทุธมือใหมท่ี่อยากจะเลา่ให้ฟังอีกไหม 
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ภาคผนวก ข 
เอกสารรับรองโครงการวิจัย 

คณะกรรมการพจิารณาจริยธรรมการวิจัยในคน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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ภาคผนวก ค 
เอกสารประกอบขัน้ตอนการวิเคราะห์ข้อมูล 
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ตารางที ่2 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกั ของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 1 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า พีรู้่สึกมีความสขุกบัมนัมากเลยนะ พีก็่รู้สึกฮึกเหิม อ่ะ หน่ึง
คือฮึกเหิม ไม่รู้ฮึกเหิมอะไรนะแต่มีแรงจะท า แลว้ก็รู้สึกดีใจที่
ไดท้ าแลว้ก็มีความสขุเมื่อไดท้ า แลว้ก็อยากท าเมื่อมนัยงั
ไม่ไดมี้โอกาสท า 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

การ
ประยกุต์ใช้ มนั(จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)เป็นงานทีผ่สมผสาน 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 
 
 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจตอ่
วิชาชีพ 

ด้วยความที่วิชาชีพนี้มันก็ยังไม่เป็นที่รู้จักแพร่หลายอะไร
อย่างนี้ มนัก็เลยซ ้าซ้อนกนั ในด้านการท าให้คนเข้าใจงาน
ของเราคืออะไร งานของเราท าอะไรใหไ้ด ้งานของเรามีความ
น่าเชื่อถือในระดบัไหน 

การท่ี
ผู้ รับบริการมี
ความลงัเลใน
ความ
เช่ียวชาญ
ของ
นกัจิตวิทยา
การปรึกษา 

ค าว่ามือใหม่ในทีนี่ ้เขาจะไม่ดูว่าเรามือใหม่ว่าเราตัง้(ท างาน)
มาแค่สองปีอย่างนีห้รอก เพราะสดุทา้ยเขาจะมาดูทีจ่ านวน
ชัว่โมงอยู่แลว้แต่เขาจะมองดว้ยหนา้ตาเขาจะไม่ดูหรอกว่า
เราท างานอะไรมาหรือเราผ่านมากี่ชัว่โมงแลว้เขาก็ดูบา้งเขา
ถึงไดติ้ดต่อเรามา แต่พอเขาไดม้าเห็นตวัเราเป็นๆของเรา 
เขาก็จะมีความสงสยัอยู่บา้งว่า เออ ทีมทีจ่ะใหช่้วยจดัเนีย่
เป็นระดบัผูจ้ดัการหมดเลยนะคะ อะไรแบบนี ้หรือทีมทีจ่ะให้
ช่วยจดัเนีย่เป็นพนกังานทีท่ างานมาสามสิบกว่าปีทัง้นัน้เลย 
เป็นคณุป้าคณุยาย คณุลงุทัง้ง ัน้เลย ไหวไหมคะ เห็น
วิทยากรดูเด็กมากเลย 

 การขาด
ความรู้ด้าน
ธุรกิจ   

เรายงัไม่มีคนทีท่ าหนา้ทีเ่หล่านีช้ดัเจนน่ะ แบบบทบาทมนั
เลยทบัซ้อนกนัอยู่ เวลาเรา deal เราก็ deal กนัเอง เวลาเขา
ต่อราคาเขาก็ต่อกบัเรา แลว้เดีย๋วอีกวนัเขาจ้างเราปุ๊ บ เราไป
เป็นวิทยากรแลว้ เอย้ เขาจะรู้สึกยงัไงกบัเราวะ เรารู้สึกว่า
แบบหงดุหงิดใจว่า ไอนี้ม่นัต่อราคาแบบหนา้เลือดมาก แลว้
อีกวนักูตอ้งไปเขา้ใจมนั กูจะมี bias กบัมนัหรือเปล่า 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 

ความ
ยากล าบากที่
เผชิญและ
แนวทางแก้ไข 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 
 
 

ความรู้สกึ
หวัน่ไหวในใจ
ตน   

พอมาอยู่แบบนี้แน่นอนว่ามันมีความไม่มัน่คง ในแบบการ
เลี้ยงชีพชอบน่ะถ้าเราไม่มีความเข้าใจอย่างที่อาจารย์บอก
เอาไว้ว่าท าเพือ่ท า แล้วแบบ เราเป็นเจ้าของวนันีเ้ท่านัน้ ถ้า
เกิดว่าเราไม่เข้มแข็งพอ แล้วเราเอาตวันีม้าเป็นแผนที่ในใจ
ไม่ได้ หรือเราเข้าใจมนัแค่ใน wording แล้วเอาเข้ามาเป็น
ส่วนหน่ึงในชีวิตไม่ไดน้่ะ มนัจะแกว่งทนัที พีก็่เคยแกว่ง เวลา
มันมี(การคิดฟุ้ งซ่านไปถึงอนาคตรที่ไม่แน่นอน) ตัวเองก็
แกว่งเอง ตวัเองมองนัน้ก็คิดฟุ้ งเอง หรือว่าส่ิงแวดล้อมรอบ
ข้างแบบ มาท าใหเ้ราแกว่ง มาเติมเราแลว้ท าใหเ้ราแกว่ง มนั
ก็จะมีความรู้สึกไม่มัน่คงในรายได้ มนัก็จะพาลให้คิดว่าจะ
ท าอะไร มนัจะไม่ปลอดโปร่ง มนัจะไม่กล้าลยุ มนัจะไม่กล้า
มุ่งท าไป 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

ยอมรับกบั
ปัญหาที่
เกิดขึน้ 

วนันี้ผ่านมาเกินสามสิบปี  มนัยงัไม่มีวิชาชีพวะ อะไรแบบ
นี้อ่ะค่ะเออ ก็หงุดหงิดใจนะ ท าไมมนัช้าจัง พวกกูต้องมา
สร้างเองหมดเลยเหรอ อะไรอย่างนี ้แต่วนันีห้ายนะ ไม่รู้สึก
อย่างนัน้แลว้ พีรู้่สึกว่าคนรุ่นก่อนๆ ก็ได้ท ามาเต็มก าลงัเท่าที่
เขาจะท าได ้แบบว่าถา้วนันีเ้ราจะตอ้งท าก็ตอ้งท า 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

การมีศรัทธาในวิชาชีพตน
เพิ่มขึน้ 

มีไฟแรงมาก โดยทีเ่ราบอกว่า เราจะใชวิ้ชาชีพเนีย่ ไปท างาน
ของเรา เออ โดยทีเ่ราจะไม่ไปอยู่ในกระแสหรือระบบของใคร
ทีเ่รารู้สึกว่ามนัไม่ใช่กบัแนวทางของเราหรือมนัจะท าใหง้าน
ของเราจะตอ้งบิดเบือนหรือผิดเพีย้นไป อย่างนีเ้ลยนะ 

การชว่ยเหลอืคนอื่นเทา่กบั
ช่วยเหลอืตนเอง 

ก็เปลีย่นเร่ือง ท าใหศึ้กษาสงัเกต ใคร่ครวญตวัเองมากข้ึน 
เมื่อก่อน ค าว่าใคร่ครวญของตวัเอง ของพีเ่นีย่ มนัจะเป็นค า
ว่าฟุ้ งซ่าน มนัจะเป็นแบบว่าท าไมอย่างนูน้อย่างนี ้กบัตวัเอง
ก็ยงัคิดอยู่นะ โดยพืน้ฐานเดิม กบัไปอ่านไดอาร่ีม.สาม ฉนัก็
เป็นคนครุ่นคิดอยู่เหมือนกนั แต่มนัเป็นคิดคนละฐานอ่ะ 
ตอนนีม้นัเป็นฐานสงัเกตอ่ะ ฐานไม่ฟุ้ งอ่ะ ฐานทีแ่บบเจอ
ทกุข์มนัก็มอง root มนัอะไรแบบนี ้ทีแ่บบเอามาใช้กตัวัเอง 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 1 
กา รพัฒน า
ตนเองผ่ า น
ประสบการณ์
ทางวิชาชีพ 

เปลีย่นแปลง
ตนเองส่งผล
ต่ อ
สมัพนัธภาพ
กบัรอบตวั 

รูปแบบหนา้ตาอาจจะเหมือนเดิม แต่ใจเรา  
แต่เราก็ไม่รู้หรอกนะว่าใจเขาจะเหมือนเดิมหรือไม่เหมือนเดิม คืออะไรเราไม่รู้เลย แต่ใจเราที่อยู่กบัคนรอบข้าง มนัก็โอเคข้ึน มนัปลอด
โปร่งข้ึน มนัรู้สึกเข้าใจคนรอบข้างแบบเอาใจเขามาใส่ใจเรามากข้ึน นีพู่ดในมุมมองของตวัเอง อย่างเมื่อก่อนเราก็จะมีกรอบแบบคน
ถูกผิดอ่ะ เอาทีช่ดัๆนะ มีกรอบถูกผิด เธอท าอย่างนีโ้อเค เธอท าอย่างนีไ้ม่โอเค เธอท าอย่างนีแ้สดงว่าทัง้หมดของเธอคงจะอย่างนี ้แต่
ตอนนีแ้บบมนัก็จบ เธอท าอย่างนีก็้คืออย่างนีที้เ่ธอท านะ มนัไม่ใช่ทัง้หมดของความเป็นเธอหรอก และเธอท าอย่างนีก็้ได ้ไม่มีถูกไม่มีผิด
หรอก รู้สึกว่าแบบถา้ไดอ้ยู่ก็อยู่ ถา้ไม่ได้อยู่ก็ไม่ได้เป็นไร เมื่อก่อนนี ้มีเพือ่นสนิทเพือ่นก็จะต้องสนิท เธอจะต้องมีเวลากบัฉนั แต่ตอนนี ้
เธอไม่อยู่กบัฉนั แต่เธอก็ยงัเป็นเพือ่นสนิทของฉนั ไม่เป็นไร เธอก็มีวิถีของเธอ ฉนัก็มีวิถีของฉนั ถ้าแบบวนัไหนเรามีโอกาสว่างตรงกนั 
เราก็เจอกนั เราก็กร้ิวกร้าว โฮ่ฮ้ิวบา้บอกนัเหมือนเดิม เมื่อก่อนจะมีงอนแต่เดี๋ยวนีง้อนนอ้ยลง ถ้าจะมองว่าการเดินบนวิถีนีม้นัส่งผลต่อ
ตวัเองนะ 
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ตารางที่ 3 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกั ของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 2 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติอิ่มเอิบภมูิใจที่ได้
ท า 

ก็พอใจกบัชีวิตนะ ภูมิใจในส่ิงทีต่วัเองเป็นนะ ทัง้พอใจ ภูมิใจ 
แลว้ก็เห็นคณุค่าในส่ิงทีต่วัเองเป็น(นกัจิตวิทยาการปรึกษา
แนวพทุธ) 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

การ
ประยกุต์ใช้ คือพี่รู้สึกว่าจิตวิทยาการปรึกษาน่ะ มนั...มนัสามารถอยู่ได้

ทกุที่ ที่มนัมีผูค้น ที่มนัมีเร่ืองราว เพราะฉะนัน้ฉนัอาจจะอยู่
ในต าแหน่งใดก็ได ้

ความ
ยากล าบากที่
เผชิญและ
แนวทางแก้ไข 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 
 
 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจตอ่
วิชาชีพ 

ปัญหาและอปุสรรคคือการสร้างความเข้าใจให้กบัผู้คนรอบ
ข้าง บางคนเขาไม่เข้าใจส่ิงทีเ่ราสือ่ คือเหมือนช่องทางในการ
รบัสือ่ของเขามีช่องทางเดียว เออ มนัจะรับเฉพาะอนันี้ เรา
สื่ออะไรเข้าไปเขาก็ไม่เข้าใจค่ะ มันยากเหมือนกันนะที่
อธิบาย ที่จะท าให้คนอยู่ตรงหนา้เราในส่ิงที่เราจะสือ่ไป คือ
บางทีเวลาเราอยู่กบัพวกพอ้งเราพูดอย่างนีจ้ะget (เข้าใจ) 
พอมาอยู่ในสงัคมบริบทอื่นๆเขาไม่get อ่ะค่ะ ซ่ึงอปุสรรคนี้
ส่วนใหญ่จะเกิดข้ึนกับการที่เราไปพูดคุยกับเจ้าหน้าที่ใน
องค์กรมากกว่า กับคนตรงหน้า(ผู้รับบริการ) เรายงัพากัน
เดินไปได ้แต่ว่าคนทีอ่ยู่ในองค์กรเขาก็ไม่รู้ว่านีคื่ออะไร ยงัไง 
เขามองไม่เห็น ส่ิงทีเราท าคืออะไร 

การท่ี
ผู้ รับบริการมี
ความลงัเลใน
ความ
เช่ียวชาญ
ของ
นกัจิตวิทยา
การปรึกษา 

เป็นไปไม่ไดน้ะ ทีจ่ะ tune (เข้าใจ เขา้ถึงกนั) กนัไม่ไดน้ะ แต่
พีรู้่สึกว่าฐานการเปิดใจมนันอ้ยดว้ย คณุเปิดใจรบัฟังในส่ิงที่
ฉนัพูดไปหรือยงั แลว้การท างานในองค์กรน่ะ วฒิุภาวะ อาย ุ
อะไรแบบนีม้นัก็มีผล แลว้เราก็ตวักระเป๊ียกอย่างนีน้่ะ แลว้
ความเชื่อถือมนัก็ไม่มีน่ะ มนัไม่เหมือนแบบทีเ่ราถามค าถาม
อะไรที ่เหมือนอาจารย์จะถามอะไรมาแลว้เราตอบ พอเรายิง
ค าถามอะไรไปเขาก็จะไม่ตอบดว้ยความคิดไตร่ตรองอะไร
เลย พีถ่ามว่า คณุครูคะ ครูจะใหห้นู focus ทีค่รู หรือ focus 
ทีเ่ด็ก ครูเขายงัตอบว่า focus ทีเ่ด็ก แต่ว่าอบรม ‘ครู’ นะ คือ
เขาไม่ใคร่ครวญอะไรเลย เราอาวโุสไม่พออ่ะค่ะ 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 2 

ความ
ยากล าบากที่
เผชิญและ
แนวทางแก้ไข 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 
 
 

การทบทวน
ตนเอง คือตวัพี ่มนัวา้วุ่นใจ มนัร้อน มนัก็วุ่นวาย ฉะนัน้เราต้องหยดุ 

เราก็อยู่กบัตวัเองก่อน ก็จดัการกบัตวัเองก่อนให้ความว้าวุ่น
นัน้หมดไป 

การท างาน
ให้ผล 
ของงานเป็นที่
ประจกัษ์ 

แล้ วคน อื่ นจะ รู้ จัก จิต วิทยาการป รึกษา เอง  ถ้ า เ ข า
(ผูร้บับริการ)ท าแลว้เขารู้สึก มนัมีประสิทธิภาพ กระบวนการ
นี้ ( กระบวนการ จิต วิทยาการป รึกษาแนวพุทธ )มัน มี
ประสิทธิภาพ แล้วกระบวนการนีเ้ขาก็จะรับรู้เองว่า อนันีคื้อ
จิตวิทยาการปรึกษาฯ เพราะว่า effect จากการท าแล้วมนัดี 
มนัก็ตอ้งมีการมาเสาะหาข้อมูลว่ากระบวนการนีม้นัคืออะไร 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

การเปลีย่นแปลงตนเองสง่ผล
ตอ่สมัพนัธภาพรอบตวั  

มนัท าใหก้ารใช้ชีวิตของพีม่นัวุ่นวายนอ้ยลงนะ คือ มีความ
มัน่คงมากข้ึนน่ะค่ะ มัน่คงของพีก็่คือไม่ตืน่ตวัตามบริบทตาม
ส่ิงแวดลอ้ม คือส่ิงแวดลอ้มมนัก็หมนุเวียนของมนัไป แลว้
เราน่ะ ก็อยู่อย่างมัน่คง เขาไปไหนก็ไม่ไดเ้ฮไปตามเขา อืม 
คือมนัก็มีไปตามบา้ง แต่มนัไม่ไดห้วือหวามาก มนัไม่ไดแ้บบ 
ตามบริบทแวดลอ้มมาก คือมัน่คงมากข้ึน มัน่คงทางใจของ
เรามากข้ึน 
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ตารางที ่4 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกั ของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 3 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

วิชาชีพเป็น
สว่นหนึง่ของ
ชีวิต 

มนั(นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)คือชีวิตเรา คือมนัไม่ได้
ทีพี่เ่ป็นมนัทกุทัง้ชีวิตนะ(ในขณะนี)้ แต่ว่าพีม่องว่านัน้แหละ 
เสน้ทางทีเ่ราจะตอ้งไปใหไ้ด ้มนัคือเราทัง้ชีวิต คือวิถีชีวิต...
เราไม่รู้ว่าของ school อืน่เขาฝึกกนัแค่ไหน ทีเ่รารู้ของเราคือ
มนั(จิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ) ฝึกไปถึงตวัตนของเรา
ดว้ยทีจ่ะตอ้งใช้ชีวิตในวิถีแบบนี ้ตอ้งเขา้ใจชีวิตแบบนี(้ชีวิต
บนวิถีของนกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธ)” 

  

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 
 
 

ขาดความรู้
ทางด้านธุรกิจ เราเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาเราก็ไม่รู้ว่าการท าธุรกิจคือ

ยงัไง ไม่เคยรู้ว่าต้องอะไรยงัไง มีอยู่งานหน่ึง พอมีเร่ืองเงิน
ข้ึนมาจะเพ่ิมจะนูน้จะนี ่ก็จะใหพี้พ่งษ์(นามสมมติซ่ึงเป็นรุ่นพี่
คนหน่ึงของผู้ให้ข้อมูล) ไปคุย ด้วยมาดธุรกิจ เรามานัง่คิด 
เราพบว่าเราเคยรู้ไหมว่าค่าตัวจริงๆของเราเท่าไหร่ ค่า
การตลาดของเรา ค่าแรงของเราที่ควรได้ เราไม่เคยรู้เลย ถ้า
เป็นงาน counseling พีบ่อกตรงๆเลยนะว่ายงัคิดไม่ออกว่า
จะต้องได้เท่าไหร่ มันเคยมี พี่เคยปรึกษาอาจารย์ ดูจาก
ต่างประเทศจะมาตีเป็นเงินไทยก็ไม่ถูก ได้เท่าไหร่ ชั่วโมง
เท่าไหร่ ก็ไม่รู้อีกอ่ะ มนัจะเป็นแบบ ถา้คนรวยก็จะเก็บเงินอีก
อย่าง คนจนก็จะเก็บอีกอย่าง ฟรีก็ได ้เคยคยุกบัอาจารย์ก็มา
คยุว่าเป็นใครอะไรยงัไง ใครท าอีกน่ะ 

แนวทางการ
จดัการแก้ไข 

ยอมรับและ
แก้ไขกบั
ปัญหาที่
เกิดขึน้ 

พีไ่ม่ไดม้องว่ามนัเป็นอปุสรรคนะ มนัเป็นทางทีต่อ้งเดินน่ะ 
มนัเป็นทางทีจ่ะตอ้งเจอน่ะ เหมือนกบัตอนเราตัง้กลุ่มใหม่ๆ 
เร่ืองเงิน เร่ืองการแบ่งรายได ้เร่ืองการจดัการบริหารภายใน
องค์กรของเรา เรารู้แลว้เราตอ้งเจอ เราก็ตอ้งเตรียมตวัที่
จะตอ้งเจอกบัมนั เมื่อเจอแลว้ก็จดัการ แลว้ก็ไป ฉะนัน้ตรงนี้
ก็เป็นอะไรทีต่อ้งเจอ แลว้ก็...ก็ตอ้งมนัลยุกบัมนั 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 3 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

แนวทางการ
จดัการแก้ไข 
 

การท างาน
ให้ผลของงาน
เป็นที่
ประจกัษ์ 

พีม่องว่าไม่ตอ้งท าอะไรท าตวัเองใหดี้ทีส่ดุ อยู่ตรงไหนก็ท า
ตรงนัน้ เราไม่ไดโ้ฆษณาว่าจิตวิทยาดีอย่างนูน้อย่างนัน้นะ 
แต่ใหผ้ลทีอ่อกมามนัเป็นตวัพาไป ทีนี่ ้คนทีอ่ยู่ใกลต้วัเราเขา
เห็น แลว้เขาก็จะแพร่ขยาย(งานจิตวิทยาการปรึกษา)ออกไป 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

การศรัทธาใน
วิชาชีพตน
เพิ่มขึน้ 

ยงัไงดีตอนเรียนพี่บอกว่า พี่จะต้องเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาให้ได้ ตอน
เรียนป.โทนีแ่หละ ช่วงทีต่ดัสินใจแล้วว่า ทางนีแ้หละ เพราะฉะนัน้พอเรียนมา
ปุ๊ บ เราก็บอกตวัเองเสมอว่าเราจะเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา คือไม่ว่าจะท า
อาชีพอะไรนะ เราก็จะเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษา 

การ
เปลีย่นแปลง
ตนเองสง่ผล
ตอ่
สมัพนัธภาพ
รอบตวั 

ส่งผลนะ ส่งผลเยอะนะ มนัเหมือนเป็นคนละคนกบัตอนทีเ่รา...คือจริงๆ พีก็่ไม่
รู้ว่าเป็นเพราะอิทธิพลของทีนี่เ่ต็มๆเลยหรือเปล่า แต่ทีนี่มี่ส่วนแน่นอนทีท่ าให้
ใหพี้เ่ป็นพี ่ณ เวลานี ้แต่มนัจะไม่เหมือนพี ่ณ เมื่อสิบปีทีแ่ลว้ หา้ปีทีแ่ลว้ จะ
ต่างกนั ณ เวลานี ้มนั โอ ้เปลีย่นไป เปลีย่นไปเยอะเหมือนกนั ถา้สิบปีทีแ่ลว้ 
พีก็่จะเป็นพวก ยงัไงดีละ...ถา้สิบปีทีแ่ลว้ก็จะใจร้อนกว่านี ้ไม่ค่อยน่ิง อืม...ก
ระดา้ง...หยาบ...ทกุวนันีย้งัหยาบอยู่แต่นอ้ยลง 
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ตารางที ่5 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกั ของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 4 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า ก็ภูมิใจนะ ภูมิใจทีเ่ราไดมี้โอกาสทนมาจนถึงไดล้องท า ได้
ลองท าจนถึงตรงนี ้

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

การ
ประยกุต์ใช้ มนัสามารถ apply  กบัทกุบริบททีเ่ราไปจบัได้ 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 
 
 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจตอ่
วิชาชีพ 

ถ้าถามเจาะไปเฉพาะ counseling แนวพทุธ ก็อาจจะมี
อปุสรรคอีกนัน่แหละเพราะว่า counseling คนก็รับรู้นอ้ยอยู่
แล้วนะ แล้วค าว่าแนวพุทธเท่าที่ไปพบเจอมาเนี่ย มัน
กลายเป็นภาระทีเ่ราตอ้งอธิบายเพ่ิมว่าพทุธตรงนีไ้ม่ใช่จบัไป
นัง่สมาธิในวดัและสวดมนต์เท่านัน้ พอเขาได้ยินว่าจิตวิทยา
การปรึกษาแนวพุทธเขาก็จะคิดว่า เค้าพูดเลยนะ ที่บริษัท
หรือทีโ่รงเรียนก็มีการไปนัง่สมาธิ ไปสวดมนต์อยู่ปีละครั้งอยู่
แลว้ ตอ้งอธิบายว่าอ๋อมนัไม่ใช่ อย่างไง ซ่ึงไอ้การไม่ใช่อย่าง
ไงเนีย่ยงัต้องฝึกกนัอยู่เลย ทกุวนันี้ที่จะอธิบายให้เค้าเข้าใจ
ไดช้ดัเจน 

การท่ี
ผู้ รับบริการมี
ความลงัเลใน
ความ
เช่ียวชาญ
ของนกัจิตฯ 

ความดูมีความอาวโุสอนันีก็้มีผลมาก คืออย่างเคยไปทีห่น่ึง
เป็นโรงพยาบาลเขาบอกเขาโอเคกบักระบวนการของเรามาก
เลยแต่บคุลากรของเราดูเด็ก อาจจะดูไม่อาวโุสพอส าหรบั
หมอหรือหวัหนา้พยาบาล เราก็เลยตอ้งรอใหแ้ก่อีกหน่อย 

การขาด
ความรู้ทาง
ธุรกิจ 

พอมนัจบัวิชาชีพดา้นนี ้ก็คือความสามารถในการท าใหม้นั
เป็นอาชีพ ก็คือเราขายไม่เป็น มนัไม่มีตลาด อย่างถา้เรานึก
ถึงต่างประเทศเร่ืองพวกนีม้นัเป็นเร่ืองเหมือนร้านกลว้ย
แขกน่ะ คือทกุคนรู้ว่ามนักินได ้เดินเข้าไปซ้ือ แต่อนันีเ้ราเป็น
ของทีค่นไม่รู้ว่ามีหรือรู้ว่ามีแต่ไม่รู้ว่าจะไปหากินทีไ่หนแลว้เรา
ก็ไม่รู้ว่าเราจะเอาของของเราไปไวที้ไ่หน จะน าเสนอเขา
อย่างไร คือความรู้ทางดา้นธุรกิจไปท าเป็นอาชีพจริงมนัไม่มี 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 4 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

ยอมรับและ
แก้กบัปัญหา
ที่เกิดขึน้ 

สมยัใหม่ๆก็รู้สึกนอ้ยเนือ้ต ่าใจ แต่พอไดท้ าแลว้เราไดใ้ช้
ความสร้างสรรค์เพราะความจ ากดัเนีย่แหละ สร้างสรรค์เรา
ท าอะไรได้ๆ  มนัก็เลยช่างหวัมนัละ คือจะมีก็มีไม่มีก็ไม่มี แต่
เราใส่มนัในทกุอย่างทีเ่ราท า 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ช่วยเหลอืคน
อื่นเทา่กบั
ช่วยเหลอื
ตนเอง 

คือตอนอยู่ทีนู่่น(ลงพืน้ทีท่ างาน)เนีย่พีจ่ะมีหนงัสืออริยสจัจากพระโอษฐ์ไปดว้ย
คือทุกวันนี้ก็ยังอ่านไม่จบ แต่พอว่างก็เอามาเปิดสักหน่อย บางทีก็เคสที่
มนัแป๊กๆ ไม่ค่อยเข้าใจเนีย่บางทีบางประโยคมนัก็คลีใ่ห ้อ๋อ เห็นภาพ บางทีก็
คลีค่ลายเร่ืองของเราเอง 

การ
เปลีย่นแปลง
ตนเองสง่ผล
ตอ่
สมัพนัธภาพ
รอบตวั 

แลว้มนัท าใหเ้รามีปฏิสมัพนัธ์กบัคนตรงหนา้กบัโลกเปลีย่นไป เช่นเจอผูห้ญิง
คนนีป้ ุ๊ บ แต่ก่อนเราอาจจะนึกแค่ว่าเราชอบเขา เราอยากเอาใจเขา ดูดีเน
อะอะไรอย่างนี ้ไม่เคยนึกเร่ืองเพศหรือเร่ืองเพศเป็นเร่ืองทีเ่รานึกทีหลงั ตอนนี้
มนัไวข้ึนนิดนึง ตอนนีมึ้งอยากสมัผสัเขาเนอะ อยากจะมีอะไรกบัเขาซ่ึงมนั
เล็กๆซ่อนๆอยู่ ซ่ึงพอจบัไดปุ้๊ บ ก็มึงน่ิงๆนะ มนัจะมีก็มี ไม่มีก็มึงอย่าเว่อร์ มนั
ท าใหเ้ราอยู่กบัคนอืน่ไดบ้ริสทุธ์ิข้ึน เพราะเราเจอความไม่บริสทุธ์ิอยู่ ในส่วนนี้
มึงน่ิงๆไม่ตอ้งพยายามนะ ถา้มนัจะเกิดมนัเกิดเอง มนัท าใหส่้วนทีม่นัดีน่ะมนั
ท างานไดเ้ต็มทีข้ึ่น 

ตระหนกัถึง
คณุคา่ของ
การมชีีวิต 

เรารู้สึกไดใ้ช้ชีวิตเต็มทีม่นัรู้สึกอย่างงีแ้รกๆก็ตอนอยู่เขาหลกันัน่แหละ การที่
เรารู้สึกถึง อนันีอ้าจจะดูเว่อร์ๆหน่อยนะ รู้สึกถึงแสงแดดทีม่นักระทบผิวเราอยู่ 
รู้สึกถึงเทา้แต่ละกา้วทีเ่ราเหยียบไป ลมหายใจ เฮ้ยนีเ่รามีชีวิตแลว้น่ะ คือแบบ
ก่อนหนา้นีเ้ราใชชี้วิตแบบทีละหา้นาทีสิบนาทีในหน่ึงเดือน แต่ตอนนีเ้ฮ้ยกูมี
ชีวิตตลอดเวลา กูมีชีวิตๆๆ เราอาจจะพอฟังธรรมะเราอาจนึกว่าการไม่มี
ตวัตนอะไรเงีย้ ฟังดูแรกๆแบบเราตอ้งมีชีวิตชืดๆ เราก็ยงัไปไม่ถึงตรงนัน้หรอก 
ไม่มีตวัตน แต่วนันี ้ ณ วนันัน้ ณ วนันีมี้บา้ง ตอนนูน้ช่วงนัน้จิตใจค่อนข้างน่ิง
เข้ม เราไดพ้บว่ากูมีตวัตนแบบการมีชีวิตเต็มที ่คือมนัเต็มอ่ิม แบบแม้จะโกรธ
มนัก็เป็นการโกรธทีกู่โกรธ นีไ่งกูโกรธ คือเราไดส้มัผสัชีวิตเต็มทีต่ลอดเวลา 
รู้สึกคุม้ละทีไ่ดเ้กิด มนัท าใหป๊ิ้งค าว่ามีชีวิตอยู่เพียงราตรีเดียว(ฟังไม่ออก) คือ
ขอใหม้นัไดรู้้เต็มทีส่กัเต็มทีห่น่ึง มนัจะตายก็ตาย ณตอนนัน้นะ แลว้ก็วนัทีใ่จ
ดีๆ เราก็จะรู้สึกอย่างงัน้อยู่เร่ือยๆ ดีจงัชีวิต ขอแมว่้าเราจะไม่ไดส่ิ้งทีดี่ทีส่ดุที่
อยู่ตรงหนา้ แต่การทีเ่ราท ามนัเต็มทีเ่นีย่ คือช่วงเวลาของการมีชีวิต 



129 
 

 
 

ตารางที ่6 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกั ของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 5 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า มนัรู้สึกดี ดีใจ ฮึกเหิม อยากท างานนี…้รู้สึกระตือรือร้นทีจ่ะ
ไปท า ไม่เคยกลวันะ แค่รู้สึกจะไปท าก็ตืน่เตน้ จะไปท าก็ทา้
ทายนะ จะไปท าก็ เอย้ สัน่เหมือนกนันะ แต่ไม่กลวั 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

วิชาชีพเป็น
สว่นหนึง่ของ
ชีวิต 

อาชีพกบัวิถีของพีเ่ป็นอนัเดียวกนั แยกกนัไม่ได้ สมมุติวนันึง
พีไ่ปเป็นอาจารย์พีก็่ไม่ไดม้องว่าเป็นอาจารย์ พีก็่มองว่าตวัพี่
เป็นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ อันนั้นเป็นแค่ จะ
เรียกว่าอะไร อนัเป็นแค่วิธีการแลว้กนั เป็นเคร่ืองมือของเราก็
ไดที้เ่ราจะเลีย้งตวัเอง แต่ในความเป็นทัง้หมดเนีย่ ก็เป็นแบบ
นี ้เป็นวิถีนี ้เป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาทัง้ชีวิต 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 
 

 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจใน
วิชาชีพ 

ทกุวนันีคื้อเราไม่มีสถานะอะไรทางสงัคม ถ้ามองในแง่นัน้นะ 
คือคนไม่รู้จกัหรอกว่านกัจิตวิทยาคืออะไร ถึงคนทีรู้่จกัก็ไม่ได้
มองว่าเราเป็นคนน่าเข้าหาหรอก แบบว่าพวกฉนัจะต้องไป
หา คือมนัเหมือนกบัการมีอยู่ของนกัจิตวิทยาเนี่ย มนัไม่ใช่
เร่ืองสลกัส าคญัอะไรมากกบัสงัคมนี้…ถามว่าเป็นอุปสรรค
ไหม มันก็เป็นไงที่คนไม่เข้าใจ เหมือนกับว่า อย่างพี่ไป
ท างานทีค่ลีนิคพีห่มอเนีย่ ก็มี ถา้พีห่มอไม่ส่งมาคนก็ไม่รู้หรอ
กว่า มนัมีช่องทางนีอ้ยู่ 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

ยอมรับและ
แก้ไขกบั
ปัญหา 

ทัง้ในเร่ืองของวิชาชีพและเร่ืองของความไม่เข้าใจของคน ทัง้
ในเร่ืองของระบบ มนัเป็นปัจจยัภายนอกทีส่่งผล แต่ภายใน
ใจไม่ไดรู้้สึกหนกั หรือเป็นปัญหาอะไร ถา้จะมองก็เออ มนั
ส่งผลต่อวิชาชีพเรานะ แต่กบัตวัพี ่พีไ่ม่ไดคิ้ดว่ามนัเป็น
ปัญหา 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 5 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ศรัทธาในวิชาชีพตนเพิ่มขึน้ แต่มนัรู้สึกว่าวิถีเนีย่(วิถีจิตวิทยาการปรึกษา) มนัโคตรเจ๋ง
เลยวะ มนัเป็นจุดเร่ิมตน้ว่ามีพลงั มีก าลงั มีอะไรบางอย่าง
ทีม่ากระตุน้เราใหเ้รามองเห็นว่าเราท าไดน้ะดว้ยศกัยภาพที่
เรามีเราท าไดน้ะ 
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ตารางที ่7 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกั ของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 6 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 6 
การรับรู้
ตนเองผา่น
กระสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

การ
ประยกุต์ใช้ เรายงัเป็นตวัตนยงัมีวิญญาณอยู่ที่วิญญาณของความเป็น 

counselor อยู่ในตวั คือถ้ามีโอกาสเราก็ท าได้ตลอดใช้ได้
ตลอด แม้งานหลกัจะไม่มีโอกาสไดใ้ช้ 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 
 
 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจใน
วิชาชีพ 

ถ้ามองในแง่การท างาน พีรู้่สึกว่าคนเค้าไม่รู้จกัอาชีพนี ้แล้ว
เค้าก็ไม่เข้าใจว่างานตรงนี้คืออะไร เพราะงั้นการเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษามนัก็ต้องค่อนข้างปรับให้เข้ากบังาน 
หรืออาจเรียกว่าเปลีย่นจนแทบไม่เหลือ 

ความรู้สกึ
หวัน่ไหวในใจ
ตน   

(เขาไม่ฟังเรา ไม่พยายามจะเข้าใจในตวังาน) ตวัเล็กอย่าง
เรามนัท าอะไรไม่ได้ พอเรารับรู้ เรามีความคิดแบบนีว่้า เรา
ตวัเล็กน่ะ เราก็ไม่มีแรงจะท าอะไร เพราะงัน้เราก็ไม่มีความ
พยายามจะท าอะไร แลว้เราก็รู้สึกว่าไม่รู้จะท าอะไร 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ช่วยเหลอืคน
อื่นเทา่กบั
ช่วยเหลอื
ตนเอง 

แต่ว่าพีว่่าส าคญัคือการทีจ่ะช่วยคนอืน่มนัไม่มีทกุวนัหรอก แต่ช่วยตวัเองมนั
ไดท้กุวนันะ พอเราแบบไม่สบายใจนะ มีความทกุข์ คือพอเราออกจากตรงนัน้
มาเจอโลกความเป็นจริงของชีวิตคนท างาน มนัมีอะไรหลายๆอย่างทีท่ าใหเ้รา
มีภาวะอารมณ์ผดุๆ กระเพือ่มๆ เยอะแยะเต็มไปหมด แต่ทีนี่เ้รา tuning in 
กบัตวัเองเร็ว แลว้ก็หยดุมนัไดเ้ร็ว ถึงแม้จะมีเร่ืองอะไรหนกัแค่ไหน ทัง้
ครอบครวั ทัง้งานทีไ่ม่ถูกใจเรา เราก็สามารอยู่กบัมนัได ้ปรบัตวัอยู่กบัมนัได้
จริงๆ 
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ตารางที ่8 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกั ของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 7 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า พีรู้่สึกว่า มนัเป็นงานทีแ่บบท าแลว้ภาคภูมิใจนะ คือหน่ึงเป็น
งานทีเ่ราไดท้ าอะไรดีๆไปดว้ยในตวัคือเราไม่ตอ้งเป็น เขา
เรียกว่าอะไร ขายของ แลว้เราอยากจะท าอะไรเพือ่คนอืน่ 
เราอาจจะขายของเราขายสินคา้อะไรน่ะเนาะ แลว้บางทีเรา
อยากจะไปท าอะไรเพือ่คนอืน่เราไปเป็นอาสาสมคัรหรือเรา
จะไปท าอะไร แต่ว่างานทีเ่ราท าโดยตรง มนัเป็นงานทีช่่วย
คนอืน่ในตวั และก็เป็นงานทีเ่ลีย้งชีพดว้ย แลว้มนัก็ช่วย
หมายถึงว่า มนัเป็นอะไรที ่ส าหรบัพีม่นัเป็นวิชาชีพทีแ่บบท า
แลว้ก็มีความสขุทีไ่ดช่้วยคน 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

วิชาชีพเป็น
สว่นหนึง่ของ
วิถีชีวิต 

เรารู้สึกว่าเราได้เรียนรู้ตลอดเวลาเพราะทุกที่เป็นห้องเรียน
ของเราในการท า counselingได้หมด ซ่ึงเราไม่ได้คิดแล้วล่ะ 
ว่ามันเป็นการ counselingแต่มันเป็นห้องเรียนที่เราอยู่กับ
ผูค้น แล้วเราพูดคยุกบัเขาแล้วเรามีความสขุข้ึน เราเลยเห็น
ว่าพอเขามีความสขุ ทกุอย่างมนัเชื่อมโยงกนัทกุคนมนัส่งผล
ต่อกนัต่อชีวิตเราหมด เพราะฉะนัน้จริงๆแลว้มนัเป็นภาพรวม
ในชีวิต แต่ตรง counselingทีม่นัเป็นวิชาชีพ ก็โอเคก็มนัเป็น
วิชาชีพ แต่ทุกวนัมันก็เป็นส่วนหน่ึงของชีวิตเราอยู่แล้วใน
แนวคิดนี ้แนวคิดในการเรียน counseling แนวคิดที่อาจารย์
ให้แนวคิดที่เราได้อ่านจากท่านติช นทั ฮันห์ จากอะไร มัน
เป็นส่วนหน่ึงแบบมนัไม่ได้แยก part ถ้าแยก part คือแค่เรา
อาจจะอยู่หนา้งานเท่านัน้ 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจตอ่
วิชาชีพ 

เรานกัจิตวิทยาการปรึกษาคนก็จะยงังงว่ายงัไง คนไม่ไดรู้้ใน
วงกวา้งแบบจิตแพทย์ เหมือนหมอ เหมือนคนบอกว่านีเ่ป็น
นกักีตะ สมมติบอกว่าเป็นนกักีตวิทยาอย่างเนีย้ ก็พอจะรู้ว่า
ท างานเกี่ยวกบัแมลง แต่จริงๆลึกๆท าอะไรรู้ไหม ก็ไม่รู้ 
เหมือนเป็นนกัจิตวิทยาก็รู้ว่าประมาณมาคยุ เหมือนมาคยุ
ปฏิกิริยาของคนทัว่ไปก็จะเป็นนกัจิตวิทยาเหรอ อ่านใจให้
หน่อยเราคิดว่าอะไร เคา้ก็จะมีปฏิกิริยาอย่างนัน้หรือรู้สึกว่า
มนัก็ยงัมีคนเข้าใจเยอะข้ึน ใหค้วามส าคญักบัจิตใจมากข้ึน รู้
เร่ืองนีเ้ยอะข้ึนจากแต่ก่อน แต่ก็ยงัไม่รู้ 100 เปอร์เซ็นต์ 

การท่ี
ผู้ รับบริการมี
ความลงัเลใน
ความ
เช่ียวชาญ
ของ
นกัจิตวิทยา
การปรึกษา 

หน่ึงดว้ยวยั เคยไป present ทีห่น่ึงเขาบอกดีหมด อย่าง
เดียวคือแบบเราเด็กไป เราแบบอนันัน้หนู(ตวัผูใ้หข้้อมูล)ท า
อะไรไม่ไดน้ะคะ อะไรอย่างนี ้คือมนัก็มีผลเช่นเราไปpresent 
กบัหมอ แลว้หมอเขาก็มีego มีความเก่งความอะไรของเขา
และเขาก็เป็นหมอผูมี้ประสบการณ์มีความรู้ พอเราเข้าไป
เนีย่ เขาก้รู้ว่าเราเราก็มัน่ใจในกระบวนการของเรา แต่การที่
จะสร้างความเชื่อมัน่ใหก้บัคนทีเ่ขาจะตอ้งมาฟังเด็กอย่างเรา
พูดเนีย่ เขาทางทีมทีเ่ขาจะตดัสินใจใหเ้ราท างานเนีย่เขาก็
รู้สึกไม่มัน่ใจในตรงนี ้ซ่ึงเราก็ท าอะไรไม่ได ้เราก็ไดแ้ต่โชว์แต่
โปรแกรม โชว์แต่วิธีการทีเ่ราจะท า ซ่ึงอาจารย์ก็เคยบอกว่า 
บอกกลุ่มพีเ่หมือนกนัว่า ไม่เป็นไรพวกแกก็ไปจดักลุ่มกบั
นิสิตนกัศึกษา บางทีผูใ้หญ่ไปเนีย่บางเร่ืองมนัตอ้งอาศยัเวลา
สัง่สมประสบการณ์ เร่ืองคณุวฒิุ วยัวฒิุ 

ขาดความรู้
ทางธุรกิจ 

พีไ่ดง้านส่วนใหญ่ก็มาจากอาจารย์ไง เขาบอกเธอรบัเคสไหม 
ก็เคยไปท าทีส่ถานปฏิบติัธรรมแห่งหน่ึง เขารู้จกัอาจารย์ 
อาจารย์ก็บอกแกมาคยุกบันอ้งเขาหน่อย ก็นดัทีส่ถานปฏิบติั
ธรรมอะไรอย่างนี ้เก็บค่าบริการบา้งไม่เก็บบา้ง แต่พอมา
เป็นsetting แบบนีเ้นีย่มนัล าบากใจ คือเหมือนเราคยุปุ๊ บเนีย่
เรารบัเงิน มนัเป็นอะไรทีล่ าบาก 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 7 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 

ความรู้สกึ
หวัน่ไหวในใจ
ตน 

ตรงเร่ืองอปุสรรคในเร่ืองทีเ่ราไม่น่ิงพอ ไม่สงบพอ ไม่มีสมาธิ
พอ ตรงนีพ้อใจไม่ใสๆเนีย่ แค่คยุกบัcase แค่คิดว่าจะคยุ
อะไรต่อเนีย่ก็หลดุแลว้ใช่ไหม มนัตอ้งอยู่แบบแนบสนิทจริงๆ
แลว้พีก็่สงัเกตว่าถา้ช่วงหลงัๆช่วงไหนไม่ไดมี้เวลาทบทวน
ตวัเอง วุ่นวาย ดูดารา นกัร้อง ละครมากอย่างนี ้เราไม่มี
เวลาทบทวนความรู้สึก จิตใจตวัเอง การอยู่กบัผูค้นเนีย่ การ
ท างานก็จะแป็กๆ (ไม่ดีเท่าทีค่วร) มีปัญหา 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

การทบทวน
ตนเอง 

ใช้การทบทวน กลบัมายอ้นทบทวนตวัเอง  กลบัมายอ้น
ทบทวนตวัเองแลว้ก็เอ่อ ว่ามนัเกิดอะไรข้ึนกบัใจเราบา้ง 
กงัวล คาดหวงัหรือะไรมัย้อย่างนีน้่ะ 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ช่วยเหลอืคนอื่นเทา่กบั
ช่วยเหลอืตนเอง 

เรารู้สึกโชคดีทีไ่ดม้าเจอมนั เพราะว่ามนัอาจจะ...ไม่ใช่เราท า
ตวัเหลวแหลกมาแลว้เปลีย่นไม่ใช่อย่างนัน้ กลายเป็นว่ามนั
เป็นจุดทีท่ าใหเ้รามองเห็นตวัเองชดัข้ึน พฒันาใจตวัเองให้
ก้าวหนา้ข้ึน แลว้มนัท าใหเ้รามีความสขุกบัคนอืน่ทกุวนัไดดี้
ข้ึนจากแต่ก่อนทีเ่ราเป็นเด็กป.ตรีแลว้เรารู้สึกว่าท าไมเราหึง
หวงแฟนจงั ท าไมเราอยู่ตรงนีแ้ลว้ไม่มีความสขุ พอเรามา
เรียนเราเห็นภาพตวัเองชดัว่าเรารู้สึกอะไร ยงัไง แลว้มนัท า
ใหเ้รามีความสขุข้ึนในทกุวนั 

 ตระหนกัถึงคณุคา่และการได้มี
ชีวิต 

มนัเป็นแท่งส่วนหน่ึงของชีวิตทีท่ าใหเ้ราเติบโตและเรียนรู้ พีก็่
เลยเชื่อว่างานของเราจริงๆก็คือท างานและเราก็เติบโตใน
ฐานะของความเป็นมนษุย์ทีม่นัย่ิงๆข้ึนไป…มนัก็เลยเป็น
ทีว่่าโชคดีทีเ่ราไดม้าเรียนอนันี ้เพราะมนัเป็นกราฟข้ึนของ
ความเติบโตของความเป็นมนษุย์น่ะ ของมนษุย์ทีส่มบูรณ์ข้ึน 
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ตารางที ่9 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกัของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 8 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า ถา้ ณ ขณะ การท า individual หรือการท ากลุ่ม training 
จริงๆ training ก็คือเราเอากลุ่มใส่เข้าไปใหข้ยายออกนัน้
แหละ มนัเป็นความสขุใจอ่ิมใจ ใจมนัฟอูะไรแบบนีน้ะ ภูมิใจ 
มนัก็จะคละกนัไปแบบนี ้ค าทีใ่หญ่ทีส่ดุของพีก็่คือค าว่าอ่ิม
เอมใจ 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

วิชาชีพเป็น
สว่นหนึง่ของ
ชีวิต 

มนัคือทัง้ชีวิตทีเ่ราจะเอาไปใช้ไดเ้ลยอ่ะ ทีพี่จ่ะอยู่กบันอ้ง กบั
คนอืน่ กบัตวัพีเ่องอย่างนีอ่้ะค่ะ มนัก็เลยไม่แคบแค่ว่าอาชีพ 
อะไรอย่างนี ้ส่ิงที่เราจะ...ถ้าพีจ่ะ definition อาชีพคืองานที่
พี่ท าเพื่อได้สตางค์ เพื่อเลี้ยงชีพนะ แต่มันคือวิถีของการ
ฝึกฝน 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจตอ่
วิชาชีพ 

ยกตวัอย่างหน่ึง คือความเข้าใจ การเห็นความส าคญัของส่ิง
ทีเ่ราท า คือดว้ยอาจจะ ด้วยว่า เขา(ผูร้ับบริการ)อาจจะผ่าน
ประสบการณ์การฝึกอบรมแบบนีม้า แล้วมนัก็ไม่ได้เกิดอะไร
ข้ึนมาก เพราะก็เหมือนแค่ท าตาม requirement ของ
วตัถุประสงค์ของส านกังานอะไรอย่างนี้ ขณะที่งานของเรา
มนัต้องการเวลา มนัต้องการการจัดสถานที่แบบนี ้อย่างนี้ๆ 
ก็จะพบอปุสรรคอย่างนีอ้ยู่เนืองๆ 

ความรู้สกึ
หวัน่ไหวในใจ
ตน 

การที่เราจะ treat เขา(ผูร้ับบริการ) เป็นบคุคลหน่ึง หรือเป็น
มนษุย์คนหน่ึงเหมือนกนักบัส่ิงที่เขาเล่าน่ะ ว่าเขาไปท าอะไร
มา background เขาเป็นยังไงมา เขาเป็นผู้กระท าผิด
กฎหมายอะไรแบบนี้ บางทีมันก็ต้องทนัตวัเองที่จะวางส่ิง
เหล่านี้ลง แล้วคุยกับเขาในฐานะมนุษย์คนหน่ึงที่มีหัวจิต
หวัใจอย่างนี ้อนันีย้ากส าหรบัพีพ่กัหน่ึงเลยละ 

แนวทางการ
จดัการแก้ไข 

การทบทวน
ตนเอง “(ก็กลบัมาที่) การท างานของเราหรือแม้กระทัง่ตวัเราว่าเรา

จะลบัให้มันคมขึน้ทุกวนัเพื่อที่จะท างานให้มีประสิทธิภาพ
มากขึน้ๆ 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 8 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ศรัทธาในวิชาชีพตนเพิ่มขึน้ มนัเหมือนกบัว่าพอผ่านการท างานมา มนัเห็นคณุค่าของ
มนัน่ะ เลือกทีจ่ะ ไม่ใช่อยากทีจ่ะดว้ยนะ มนัเหมือนกบัว่ามนั
ดืม่ด ่ากบัมนัแลว้ก็รู้สึกว่าอนัเนีย่แหละเป็นหนทางทีเ่ราได้
เดินมาแลว้เราจะเดินต่อ 

ช่วยเหลอืคนอื่นเทา่กบั
ช่วยเหลอืตนเอง ในขณะทีพี่ท่ างานกบัเคส กบักลุ่มอย่างนี ้กลุ่มก็มาพฒันาพี ่

กลุ่มมายกระดับจิตใจพี่เสมอๆ คล้ายๆอย่างนี้เลยนะ
ยกระดบัด้วยจากการที่ว่าตระหนกัรู้ไปพร้อมๆกนั ส ารวจไป
พร้อมๆกัน มาตรวจสอบมันไปพร้อมๆกัน แล้วอ้อ ในเมื่อ
ความงอกงามของกลุ่มมนัก็คือความงอกงามที่มนัเกิดข้ึนใน
ใจของเราด้วยอย่างนี้ บางทีพี่แก้เคสเนี่ย ครั้งนึงพี่เคยติด
เร่ืองนี ้พีม่าเข้าใจพร้อมเขาก็มีนะ 

 เปลีย่นแปลงตนเองสง่ผลตอ่
สมัพนัธภาพรอบตวั การใช้ชีวิตประจ าวันเหมือนใจมันเปิดกว้างมากข้ึน มัน

เหมือนเปิดกว้างมากข้ึนที่จะดู ที่จะเห็นที่จะค่อยๆมองที่จะ
เข้าใจ ไม่กระโดดไปชอบไม่ชอบ ส าหรับคนไกลตวันะ จะ
ง่ายข้ึนเยอะเลย คนใกลต้วันีเ่ป็นการฝึกฝนเลย เพราะใกลต้วั
จะยากหน่อย เพราะเราจะมีความคาดหวงัสูง เพราะงัน้มนั
จะค่อยๆท้ิงความคาดหวงั เราละความปรารถนาของเราลง
บา้ง คือมนัจะมีแผนทีอ่ยู่ เมื่อเราไม่ท าปุ๊ บ พอกลบัมานัง่สงบ
อีกครั้ง อุ้ย เออวะ มันก็จะเบาลง ปกติพี่จะเป็นที่หงุดหงิด
ง่าย ร าคาญ โมโหง่ายหายเร็ว ปุ๊ บๆ มนัดีข้ึน 
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ตารางที่ 10 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกัของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 9 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 9 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า ภูมิใจทีไ่ดท้ างานตรงนีน้ะ มาพดูเองอย่างนีก็้รู้สึกไม่ค่อยดี 
แต่เหมือนว่าเราเห็นส่ิงทีเ่ขา feedback เรามาแลว้เรารบัรู้ว่า
เขาพฒันาข้ึน เห็นส่ิงทีเ่ปลีย่นแปลงไปแลว้มนัท าใหเ้ราภูมิใจ
ว่าเราก็เป็นส่วนหน่ึง เป็นผูห้น่ึงทีเ่อือ้ใหเ้ขาเกิดส่ิงนัน้ข้ึน มนั
ไม่ใช่เร่ืองของการว่าจ้างแลว้ มนัก็เป็นอีกดา้นทีไ่ดร้บัไม่ใช่ตวั
เงิน 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพและ
ชีวิต 

วิชาชีพเป็น
สว่นหนึง่ของ
ชีวิต 

การเป็นนกัจิตวิทยาการปรึกษาของพี่ มนัซึมอยู่ในการรับรู้
ของเรา ซึมอยู่ในสมองของเรา ส าหรบัตวัพี ่พีก็่จะบอกว่ามนั
คือตวัเราอย่างนีน้ะ ถา้มนัเป็นเนือ้เดียวกนัเราก็ไม่รู้หรอกนะ 
แต่ชีวิตเราเป็นมนัอย่างนัน้นะ ในกลุ่มนอกกลุ่มยงัไงเราก็เป็น
อย่างนัน้ นอกกลุ่มในกลุ่มเราก็เป็นมนัอย่างนัน้ 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจตอ่
วิชาชีพ 

คนมันไม่รู้จัก ตอนนี้มันเป็นเพื่อนของเพื่อน บอกต่อๆกัน 
ปากต่อปาก คือมนัยงัไม่เป็นวิชาชีพ คือเราไม่มีใบประกอบ
โรคศิลป์ สอบอะไรที่มนัจะได้ ก. ได้ ว. อะไรมาเหมือนนกั
กายภาพ หมอ อะไรอย่างนี้ คือไม่มีวิชาชีพ counseling 
น่ะ…ในเชิงของคนที่รู้จกัน่ะ เขาเข้าใจค าว่านกัจิตวิทยาการ
ปรึกษาแค่ไหน นัน้แหละที่เป็นปัญหา แต่มนัไม่เกี่ยวว่าทุก
คนทีไ่ปบรรยายแลว้เอาจอไปใหเ้ขาดู มนัก็เลยไม่เป็นปัญหา 
ส่ิงที่เป็นปัญหาคือคนไม่เข้าใจ อย่างหมอน่ะ หมอรักษา
คนไข้ หมอผ่าตดัก็ผ่าตัด นกักายภาพก็รักษา แต่ก็ก ้ า ก่ึง
ระหว่างหมอนวด แต่ว่านี ้คนก็รู้จกัมากกว่าเราน่ะ 

ขาดความรู้
ทางธุรกิจ ปัญหาที่การโปรโมทนี่แหละ การตลาด ถ้าจะท าให้มนัเป็น

อาชีพนะ มนัยากเลยละ คนไม่รู้จกัน่ะ ย่ิงเราเป็นพวกขี้อาย 
เนียมไม่ค่อยพูด มันไม่ใช่สไตล์เราเลย เราต้องหาบริษัท
การตลาดเลยละอย่างนัน้ ปัญหาคือ เราขายของของเราไม่
เป็นนีแ่หละ แลว้คนก็ไม่รู้จกั 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 9 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

ยอมรับและ
แก้ไขกบั
ปัญหาที่
เกิดขึน้ 

พีไ่ม่สนใจว่าเราจะมีใบหรือไม่มีใบอะไร คือมีก็ดี แต่ตอนนีไ้ม่
มี พีว่่ามนัไม่เป็นปัญหาอยู่ดีนะ พีย่งัไม่เห็นปัญหาว่าจริงๆ
มนัอยู่ทีต่รงไหนนะกบัตวัพี ่มนัก็อาจจะมีปัญหาก็ไดน้ะ แต่
การท างานทีผ่่านมาพีก็่ไม่ไดม้องว่ามีปัญหาน่ะ จะมีไม่มีเรา
ก็ท างานไป 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ช่วยเหลอืคนอื่นเทา่กบั
ช่วยเหลอืตนเอง 

กบัตวัเองก็เป็นการทีไ่ดเ้จอะเจอเร่ืองราวในกลุ่มเหมือนเป็น
ก าไรใหก้บัชีวิตมากกว่า ตวัเรานะ่เป็น counselor นะ แต่
จริงๆน่ะเราเป็น member ดว้ย แชร์ประสบการณ์น่ะ เราก็
รบัรู้ไปดว้ย เราก็เรียนรู้ร่วมกนัไปดว้ยกบัเขา เขาเจอปัญหา
เราก็เจอดว้ย เขาเศร้าเราก็เศร้าดว้ย เขาคลาย เขาสบายใจ
เราก็เป็นไปดว้ย เราก็ไดป้ระสบการณ์ชีวิตทีเ่พ่ิมข้ึนนะ 
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ตารางที่ 11 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกัของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 10 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 10 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า ภูมิใจในส่ิงทีต่วัเองเป็น ในงานทีต่วัเองท า มนัตอ้งเล่ายาวมา
ตัง้แต่การมาเรียนเลยนะ ไดเ้จออาจารย์ รุ่นพีรุ่่นนอ้ง ไดร้บั
การสอนมาแบบนี ้มนัภูมิใจ คนทีใ่หแ้ง่คิด ใหม้มุมองในชีวิต
ใหม้าเป็นแบบนี ้แลว้งานทีเ่รามนัมีคณุค่ากบัคนอืน่มนัก็เลย 
ทัง้ภูมิใจ ทัง้เห็นค่าในงานทีเ่ราท า แลว้ไอง้านทีเ่ราภูมิใจ เห็น
ค่านี ้มนัก็กลบัมาทีต่วัเราเต็มๆว่าเราก็เห็นค่าในตวัเราเองที่
ไดเ้ดินบนวิถีทางนีด้ว้ย 

การหลอม
รวมกนัของ
วิชาชีพแล
ชีวิต 

วิชาชีพเป็น
สว่นหนึง่ของ
ชีวิต 

พีรู้่สึกว่าการเป็น counselor มนัแยกไม่ออกกบัชีวิตจริงคือ
มนัจะต้องรวมกับชีวิตจริง ส าหรับพี่พี่ว่ามันรวมกนัอยู่แล้ว 
มนัเหมือนวิชาชีพหน่ึงทีมี่ความพิเศษเฉพาะตวัว่ามนัก็ฝึกเรา
ทัง้ในแง่ของวิชาชีพ ความถนดัในการท ากลุ่ม ความถนดัใน
การอยู่กบัคนอืน่ แลว้ก็ฝึกเราทัง้ในแง่ของการใช้ชีวิต 

การ
ประยกุต์ใช้   พีม่องว่าส่ิงหน่ึงทีวิ่เศษมากของ counseling คือมนัอยู่ได้ใน

ชีวิตประจ าวนัทกุขัน้ของชีวิต ไม่ว่าเราจะไปอยู่ตรงไหน หรือ
ว่าเราจะท าอะไร 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 

ขาดความรู้
ทางธุรกิจ ส่วนทีเ่ป็นทางด้านธุรกิจ คือเราท าไม่ได้เลย และท าใจให้ท า

เนีย่ไม่ไดเ้ลย ตอ้งยอมรับเลยว่าตวัเองน่ะท าไม่ได้ให้ท ากลุ่ม
น่ะ ท าเถอะ แต่ให้จัดการด้านธุรกิจเนี่ยไม่ได้จริงๆ…พี่ก็ยงั
ติดอยู่ว่า counselor เป็นวิชาชีพที่ช่วยเหลือคนอื่น เฮ้ย แต่
ใหกู้ไปเอาเงินเขาว่ะ มนัแอบคิด บางทีก็คิดแบบ เฮ้ย เราไป
เอาเงินเขาในขณะที่เขาทกุข์อยู่นะ ถ้าเป็นงาน training เนีย่
ไม่เท่าไหร่ แต่ถา้เป็นงานกลุ่มเนีย่ มนั อืม...จะไปเอาเงินเขา
เหรอ มนัก็เลยรู้สึกว่า บางทีมนัไม่สบายใจน่ะ รู้นะว่าเขาได้
ประโยชน์ ตอนแรกก็ปรับใจตวัเองอยู่นานเหมือนกนัว่า เฮ้ย 
เราต้องไปเอาเงินจากส่วนนีเ้หรอ มนัก็เลยแบบ ไม่สบายใจ 
ทัง้ๆทีอี่กส่วนเราก็เข้าใจว่ามนัเป็นงานเป็นอาชีพนะ 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 10 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 

ความรู้สกึ
หวัน่ไหวในใจ
ตน 

เรารู้สึกว่าเรากงัวลว่าจะท าอะไร session ต่อไป แรกๆกงัวล
มาก เตรียมนูน้นี ่จนรู้สึกว่าท าไมมนัสบัสนวุ่นวายอย่างนี ้
พอคิดๆดูแลว้ มนัเยอะว่ะ คือเราน่ะ เยอะ เตรียมซะเยอะ 
พอเราเตรียมเยอะเราไปอยู่กบัความเยอะทีเ่ราเตรียมไวจ้น
เราไม่รู้ว่าจะเอาอะไรออกมา เรามวัแต่จดัการกบัตรงนัน้จน
ลืมเร่ืองราวในกลุ่ม  กงัวล ระแวง มนัก็ท าใหใ้จเราไม่น่ิง ใน
การทีจ่ะไปอยู่กบักลุ่ม ก็ยากทีจ่ะท ากลุ่มต่อใหม้นัดี 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

ยอมรับและ
แก้ไขกบั
ปัญหา 

พอเรารู้ตวัก็แก้ทีใ่จตวัเองนีแ่หละ กงัวล วุ่นวาย จะเจอนอ้ง
ยงัไง มาจากใจเรานะ เตรียม(แบบฝึกหดัในกลุ่ม)เยอะใจวุ่น
เพราะอยู่กบัความเยอะของเรา มวัแต่ไปจดัการตรงนัน้ แต่
ลืมกลุ่ม ลืมเร่ืองราวในกลุ่ม เราก็ เฮย้ แบบฝึกหดัมนัก็มีได้
เท่าเดิมทีเ่ตรียมไว ้แต่ไม่เอาใจไปอยู่กบัมนั ไปอยู่กบักลุ่ม
แทน นอ้งจะเป็นไง สถานการณ์ในกลุ่มยงัไง แกใ้จก่อน 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

เปลีย่นแปลงตนเองสง่ผลตอ่
สมัพนัธภาพรอบตวั 

พีเ่ป็นคนทีเ่อาแต่ใจมากถึงมากทีส่ดุ ทกุคนบอกอย่างนี ้แลว้
รู้สึกว่าตวัเองไม่ผิดน่ะ ตวัเองก็ถือว่าเป็นเร่ืองธรรมดาไม่ผิด 
โดยทีก็่ลืมใส่ใจเร่ืองของคนอืน่ อนันีม้นัก็อาจจะนิยามไดว่้า
ไม่ใส่ใจคนอืน่ หลงัจากทีเ่ราเข้ามาเรียน จากคนทีเ่ป็นแบบนี้
มนัก็เปลีย่นมาเป็นอีกหน่ึงแบบ ดว้ยความทีเ่ราก็ยงัรู้สึก
มัน่ใจมนัก็ยงัมีอยู่นะ แต่มนัจะเพ่ิมเร่ืองการทีเ่ห็นคนอืน่มาก
ข้ึน ในส่วนตวัเรา เราเห็นคนอืน่มากข้ึน เราผิดได ้เราไม่ดีได ้
แลว้ก็ยอมรบัแก้ไขมนั เช่นท าใหค้นอืน่โกรธก็ยอมรบัว่า รู้สึก
ผิด แลว้ก็ขอโทษเขา ซ่ึงถา้เป็นเมื่อก่อนมนัก็อาจจะมีอะไร
บางอย่างทีท่ าใหเ้รารู้สึกว่า เฮย้ ไม่ตอ้งบอก หย่ิงในศกัด์ิศรี 
แต่ตอนนีย้อมรบัและบอก จากทีไ่ม่เคยเห็นคนอีน่ก็ไดเ้ห็นคน
อืน่มากข้ึน จากทีเ่อาตวัเองเป็นใหญ่ก็ลดลง มีเหตมีุผลและ
ทกุอย่างก็ราบร่ืนข้ึน ทัง้ในวิถีทีค่บคา้สมาคมกบัผูอื้น่และวิถี
ทีเ่ป็นของตวัเราเอง พอไดย้อ้นกลบัไปคิดเนีย่ ก็พบว่าการที่
เราบอกว่าไม่ผิด จริงๆแลว้เราก็ไม่ไดส้บายใจนกั ความจริง
ลึกๆแลว้ก็รู้สึกผิดอยู่ดีแต่ไม่ยอมรบัมนัไง แต่พอยอมรบัมนัก็
สบายใจข้ึน แลว้ก็อยู่กบัคนอืน่ไดดี้ข้ึน  
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ตารางที่ 12 
แสดงรายละเอียดประเด็นหลกัของผู้ให้ข้อมลูรายที่ 11 

รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 11 
การรับรู้
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ความรู้สกึปิติและภมูใิจที่ได้ท า (งาน counseling) มนัมีคณุค่านะมนัเหมือนกบั คนอืน่ไม่มี
โอกาสไดเ้ห็นน่ะ ทกุครัง้ทีพี่ท่ ากลุ่มหรือเคส ส่ิงทีเ่ป็นโอกาส
พิเศษทีส่ดุทีเ่ราจะไดเ้ห็นคือความสขุ รอยย้ิมบนใบหนา้ 
น ้าตาแห่งความปลืม้ปิติอะไรบางอย่างนะ ซ่ึงมนัก็ไม่ได้
แปลว่าทกุเคสนะทีเ่ราจะไดเ้ห็นอย่างนีเ้นา้ะ ไดเ้ห็นเขาหลดุ
ออกจากพนัธนาการ เปลีย่นไปเป็นคนละคน บางคนก็
เห็นชดัเลยนะจากดอกไม้เหีย่วนะ่ พอเขาหลดุป๊ับเขา
กลายเป็นดอกไม้บาน เสียงแหบเป็นเสียงใส คือชดัมาก จน
ไม่มีใครเลยทีจ่ะมีโอกาสเห็นส่ิงนีค้วามงามทีส่ดุในคนๆหน่ึง
ในขณะทีเ่ขาอยู่ต่อหนา้เรา ในขณะทีเ่ขามีความหลดุ ผ่อน
คลายตรงนัน้ 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

ลกัษณะของ
ความ
ยากล าบาก 

การท่ีสงัคม
ขาดความ
เข้าใจตอ่
วิชาชีพ 

พีไ่ม่กลวัอย่างอืน่นะ ทีก่ลวัคือเอางานของเราไปใช้อย่างผิดๆ 
จริงๆเขาก็อาจจะได้ร ่ าเรียนมาก็ได้ แต่มนัไม่ได้ลึกซ้ึง หรือ
ฝึกฝนเคี่ยวกร ามาอย่างเรา อาจารย์เองก็พูดไว้เฉพาะว่า
ระวงันะโวย้ เขาเอาค าเราไปใช้แลว้ใช้อย่างผิดๆ ตรงนีพี้ก่ลวั 
แลว้งานของเราก็จะยากข้ึน พีท่ างานเองก็ยาก เพราะเรามา
หลังเขา เราไปเรียนต่อกลับมา เขาก็จับงานตรงนี้ (ด้าน
จิตวิทยาการปรึกษา) ไปแลว้  เราก็ยากทีจ่ะได้ท างาน แล้วก็
ยากทีจ่ะท างานกบัเขา 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

การทบทวน
ตนเอง เวลาเกิดปัญหา ไม่ว่าจะปัญหาจากไหนยงัไง ก็ปรับที่ใจเรา

ก่อน ก็ดูว่าความขุ่นมนัมาจากไหน ความหงดุหงิดมนัมาจาก
ไหน เราก็เห็นตวันัน้ว่ามนัท างานอยู่ อาจจะจดัการไม่ไดท้นัที
แต่เราก็ไวข้ึน 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 11 

ความ
ยากล าบากที่
ต้องเผชิญ 

แนวทาง
จดัการแก้ไข 

การท างาน
ให้ผลงานเป็น
ที่ประจกัษ์ 

พี่ไม่ซีเรียสเร่ืองไม่มีระบบสกัเท่าไหร่ ไม่ต้องไปใส่ใจกับใบ
พวกนี ้วิชาชีพมนัอาจจะไม่ส าคญัเท่าผลที่มนัออกไป พี่นึก
ถึงค าพูดอาจารย์ว่าเราจะท ายงัไงให้งานมนั effective มนั
ส าคญัทีต่รงนีม้ากกว่า ถา้เราเรียนเยอะ ขดัเกลาตวัเองเยอะ 
ผลมันก็เกิดข้ึนเยอะ ท างานให้มันดี มีประสิทธิภาพ มันก็
เผยแพร่ออกไป จากคนที่ไม่รู้จัก ก็รู้จักมากข้ึนจากตรงนี้
แหละ ท าตวัใหเ้ป็นแบบอย่างใหเ้ป็นมาตรฐาน มนัก็ช่วยงาน
เราทางโดยตรง 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

ช่วยเหลอืคนอื่นเทา่กบั
ช่วยเหลอืตนเอง เราพาเคสใหเ้ห็นชดั ดูใจเขา ให้ชดัในส่ิงที่เขาเหยียบอยู่ เขา

เหยียบหนาม เราก็เหยียบหนามเหมือนกนันะ ถ้าเราไม่ชดั
กับตัวเราด้วยเราก็มองไม่ชัดกับเคส ถ้าเราอยากเป็น
นกัจิตวิทยาการปรึกษาแนวพทุธที่แหลมคมที่เฉียบขาด ส่ิง
แรกที่เราจะต้องท าก็คือเห็นใจที่เรากระเพือ่ม เห็นได้เร็วข้ึน
ถา้เราฝึก เห็นเราเร็วเราก็เห็นคนอืน่ไดเ้ร็ว เพราะตวัเรากบัคน
อืน่คือส่ิงเดียวกนั เราฝึกเขา เราก็ฝึกตวัเองไปด้วย แล้วเราก็
ไวข้ึน ชดัข้ึนกบัตวัเอง ดบัไดเ้ร็ว ก็เป็นสขุได้เร็ว เป็นลูกศรไป
กลบัไดท้ัง้สองทางเพราะเคสก็ไดจ้ากใจทีเ่ราฝึกนีแ่หละ 
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รายละเอียดประเด็นหลกั ผู้ให้ข้อมูลรายที่ 11 

การพฒันา
ตนเองผา่น
ประสบการณ์
ทางวชิาชีพ 

เปลีย่นแปลงตนเองสง่ผลตอ่
สมัพนัธภาพกบัผู้อื่น จริงๆมนัก็จะมีงานในชีวิตของเราด้วยก็ได้ เช่นเราจะไปอยู่

ร่วมกับเพื่อนร่วมงาน ในหน่วยย่อยๆของตวัเอง ในหน่วย
อืน่ๆของรพ.ไดอ้ย่างไร อยู่กบัส่ิงอืน่ๆในชีวิตประจ าวนัของเรา
ได้อย่างไรที่ให้ เหมือนกับว่า ให้ ส่ิงที่เราได้เ รียนไปใช้ 
เหมือนกบัว่าให้เรารู้ตวั ไวต่อการรู้ตวัมากข้ึน แล้วก็มีท่าทีที่
เปลี่ยนแปลงไป ก่อนที่มาเรียนก็มีท่าทีอย่างหน่ึง มาเรียนก็
ท าให้เข้าใจได้มากข้ึนว่ามนัก็เป็นเหตุปัจจัยซ่ึงกนัและกนันี่
แหละ เราก็มีผลต่อเขาเขาก็มีผลต่อเรา ทุกคนก็มีความ
ตอ้งการต่างๆ ในฐานะทีเ่ราไดเ้รียนรู้ไดเ้ข้าใจส่ิงนี ้อิทปั หรือ
ไตรลกัษณ์ หรือความละเอียดอ่อนในจิตใจคน เราก็สามารถ
ใช้ส่ิงเหล่านีใ้นปัจจุบนัขณะไดอ้ย่างไร ก็สงัเกตตวัเองมากข้ึน 
เห็นตวัเองไวข้ึน ในแต่ละวนัในแต่ละขณะเราก็เอาส่ิงเหล่านี้
ไปใช้ ตวัเองก็อยู่ในโลกอย่างสนัโดษ เขาก็ให้บ้านให้เราอยู่ 
มีสีห่อ้ง มีใตถ้นุ มีแค่นีเ้ราก็พอใจทีอ่ยู่อย่างนีไ้ดน้ะตอนนี ้แต่
ตอนนัน้ก็รู้สึกว่าท าไมให้เราแค่นี ้แค่เราโสดไม่มีครอบครัวก็
ให้บ้านหลังเล็ก ๆเก่าๆ คนอื่นต าแหน่งต ่ ากว่าเรา แค่มี
ครอบครัวก็ไปอยู่บ้านใหญ่กว่า ใหม่กว่า เราก็ว่าคนที่ดูแล
สวสัดิการตรงนีไ้ม่มีความเข้าใจในเร่ืองการดูแลผูค้นเลย แต่
ตอนนี้กลับมาก็พอใจในส่ิงที่ เ รามี มันเ ป็นการฝึกเรา
เหมือนกนั เราก็คิดว่าเราก็รักบ้านหลงันีเ้พราะอยู่มานาน มี
ความผูกพนั หรืออีกเร่ืองเป็นเร่ืองทีท่ างาน ทีพ่อกลบัมาเขาก็
เหมือนจดัที่แค่จดัที่ให้เราไปงัน้ๆ ทัง้ๆที่เราก็อาวุโส แต่เราก็
อ ยู่ ได้  อะไรที่จะไปกับคนอื่นมากๆ เรา ก็ลดพื้นที่ลง 
เพราะฉะนัน้เขาจะใหอ้ะไรเรามาเราก็พอใจทีเ่ท่านัน้ โอเคฉนั
อยู่ได ้ใหเ้ท่าไหร่ก็เท่านัน้ละ 
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