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                This thesis presents an  Automatic Telephone Directory Assistance System which 
uses speech recognition and speech synthesis technique to increase satisfaction and 
convenience of the user. The system consists of  speech recognition, based on connected 
word models, and speech synthesis of the Thai telephone directory. 
 
                The automatic continuous speech segmentation method uses Energy and Band 
Crossing Rate of sounds to segment syllables.  The Rasta-PLP coefficients and its delta of the 
syllable are used as an acoustic feature vector. Artificial Neural Networks (ANNs) with the error-
back propagation algorithm are employed for training the system. In the part of speech 
synthesis, Concatenation Synthesis method is employed. The Fuzzy Set is used for matching 
the approximated sounds. Experimental results show that the accuracies of 75% and 94% are 
obtained for the automatic telephone directory assistance system and for syllables , 
respectively. 
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 บทที่  1 
 

บทนํา 

 

1.1 ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 
 ในปจจุบนัการใหบริการทางดานขอมูลขาวสารกับลูกคาโดยผานทางระบบโทรศัพทเร่ิม
เขามามีบทบาทสําคัญตอการใหบริการกับลูกคาเพื่อเพิ่มความพึงพอใจและความสะดวกรวดเร็ว
ในการใหบริการ    การใหบริการสอบถามรายนามและเลขหมายผูใชโทรศัพทก็เปนหนึง่ในบริการที่
ผูใหบริการทางดานโทรศัพทตองใหบริการแกลูกคา โดยขอมูลของผูใชโทรศัพททีจ่ะสอบถามได
จะตองไดรับอนุญาตจากผูใชโทรศัพทที่ตองแจงใหผูใหบริการทราบวาสามารถเปดเผยขอมูลได 
การใหบริการสอบถามรายนามผูใชโทรศพัทกเ็ปนการใหบริการเมื่อผูใชบริการตองการทราบชื่อ
เจาของหมายเลขโทรศัพทโดยแจงหมายเลขโทรศัพทแกพนักงาน พนักงานจะตอบกลับมาเปนชื่อ
และนามสกุลของผูใชโทรศพัท ทั้งนี้อาจเพื่อวัตถุประสงคตางๆของผูใชบริการ เชน ใชในการ
ตรวจสอบความถูกตองของหมายเลขโทรศัพทวาเจาของหมายเลขโทรศัพทเปนผูใด  สวนการ
ใหบริการสอบถามเลขหมายโทรศัพทเปนการใหบริการเมือ่ผูใชบริการตองการทราบหมายเลข
โทรศัพทของเจาของโทรศัพทนัน้ โดยแจงชื่อและนามสกุลแกพนักงาน  พนักงานจะตอบกลับมา
เปนเลขหมายโทรศัพท 

นอกจากนีย้ังมีบริการตางๆ  ที่คาดวาทางผูใหบริการจะเปดใหบริการผานทางระบบ
โทรศัพทตอไปในอนาคต เชน การใหบริการขาวสารประจําวนั  การใหบริการพยากรณอากาศ การ
ใหบริการขาวสารทางดานตลาดหลักทรัพย เปนตน การบริการทั้งหมดทีก่ลาวมานี้สามารถนํา
หลักการของระบบรูจําเสียงพูดหรือระบบสังเคราะหเสียงพูดมาประยกุตใชงานไดเปนอยางดี  
เพื่อใหเกิดความรวดเร็วทันตอเหตุการณและลดคาใชจายในการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบงาน   
ซึ่งระบบการรูจําเสียงพูดแบบตอเนื่องและการสังเคราะหเสียงพูดภาษาไทยในปจจบุนัไดมีการ
พัฒนาไปไดระดับหนึง่แลว สามารถนํามาประยกุต ใชงานกับชวีิตประจําวนัของมนุษยไดจริงใน
ปจจุบัน 
 งานวิจยันี้ตองการที่จะพัฒนาและเพิ่มประสิทธิภาพของระบบสอบถามรายนามผูใช
โทรศัพทผานทางระบบโทรศัพทใหสูงยิง่ขึน้ ซึง่ในปจจุบันระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทยัง
จําเปนตองมพีนักงานตอบรับโทรศัพทคอยประจําอยูทีศู่นยบริการ  เพื่อทาํหนาที่รับโทรศัพทจาก
ผูใชบริการที่ตองการทราบรายนามผูใชโทรศัพทตลอดทัง้ 24 ชั่วโมง ดังนัน้เมื่อผูใชบริการโทรศัพท
ไปยังศูนยบริการแลวแจงหมายเลขโทรศัพทที่ตองการทราบกับพนักงานรับโทรศัพท  พนกังานรบั
โทรศัพทจะคนหารายนามผูใชโทรศัพทโดยพิมพขอมูลลงไปในระบบเพื่อจะนําขอมลูนั้นไปทําการ
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PSTN
(Pulbic Switching

Telephone
Network)

PABX/
ACD(Automatic Call Ditributor)

                       หมายเลขโทรศัพท

                       รายนามผูใชโทรศัพท

สืบคนขอมูล

ฐานขอมูล
คนคืนขอมูล

คนคืนในฐานขอมูล   เมื่อพบขอมูลที่ตองการแลวจงึแจงใหผูใชบริการทราบดังแสดงขั้นตอนในรูป
ที่ 1 .1   
                                       
                                  

   
รูปที่ 1.1  การใหบริการสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทในปจจุบนั 
 

ซึ่งขั้นตอนดงักลาวทําใหเกดิความลาชาของเวลาที่ใชไปตอหนึง่การเรยีกใชบริการ   เมือ่มี
ผูใชบริการเขามาเรียกใชงานในเวลาพรอมกันทําใหเกิดแถวรอคอยเพื่อรับบริการเปนจํานวนมาก 
เปนเหตุใหผูใชบริการตองรอคอยและอาจสรางความไมพึงพอใจขึ้นได ซึ่งระบบสอบถามรายนาม
ผูใชโทรศัพทโดยใชการรูจําเสียงพูดและการสังเคราะหเสียงพูดภาษาไทยแบบอัตโนมัตินี้จะ
สามารถลดระยะเวลาในการใชบริการและลดคาใชจายในการเพิ่มประสิทธิภาพของระบบงาน
เนื่องจากไมจาํเปนตองเพิม่จํานวนพนกังานตอบรับโทรศัพทเพื่อที่จะรองรับใหเทากับปริมาณการ
เรียกใชบริการที่ผูใชเรียกเขามาสูระบบสูงสุด 

การพัฒนาโปรแกรมตนแบบของระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทแบบอัตโนมตัิบน
เครื่องไมโครคอมพิวเตอรนัน้ตองประกอบดวยสวนประกอบ 2 สวนใหญ คือ 

ก.  การรูจําเสียงพูดตัวเลขภาษาไทยแบบตอเนื่องและไมข้ึนกับผูพดู ซึ่งใชชุดหมายเลข
โทรศัพทศูนยถึงเกา 
ข.  สังเคราะหเสียงพูดสําหรับชื่อเฉพาะภาษาไทย โดยพูดชื่อและนามสกุลจากรายนาม
ผูใชโทรศัพท   

สําหรับงานวิจยันี้มุงเนนในการพัฒนาเพื่อสรางโปรแกรมตนแบบของระบบสอบถามรายนามผูใช
โทรศัพทแบบอัตโนมัติที่สามารถรูจําเสยีงพูดตัวเลขภาษาไทยศนูยถงึเกาแบบตอเนื่องที่เปน
หมายเลขโทรศัพทดวยการรูจําเสียงพูดตอเนื่องภาษาไทยระดับพยางค โดยลักษณะสําคัญทาง
สวนศาสตรทีน่ํามาใชไดแก ราสตา-พีแอลพี สวนเทคนคิของการเรียนรูทีน่ํามาใชคอื ขายงานระบบ
ประสาทเทียม แลวนาํเลขหมายที่ไดไปทําการคนคืนรายนามผูใชโทรศัพทในฐานขอมูลไดเปนชื่อ
และนามสกุล แลวทําการสังเคราะหเสียงพูดออกมาเปนภาษาไทยโดยใชโมดูลการตอหนวยเสียง
ยอย(Concatenation) โดยจําลองระบบบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร ใชไมโครโฟนเปนอุปกรณรับ
ขอมูลขาเขาและลําโพงเปนอุปกรณสงขอมูลขาออก ทําการบันทึกเสยีงเก็บเปนแฟมขอ 
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มูลเสียง ( WAV file)  แบบโมโน 16 บิต ทีอั่ตราการชักขอมูล (sampling rate) 11,025 เฮิรตซ  
 

1.2 วัตถุประสงคของวิทยานิพนธ 
1. เพื่อพัฒนาระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทโดยผานระบบโทรศัพท 
2. เพื่อศึกษาและกําหนดหาสถาปตยกรรมโครงสรางของระบบรูจําเสียงพดูภาษาไทยและ

โครงสรางของระบบการสังเคราะหเสียงพดูภาษาไทยที่เหมาะสม 
 

1.3 ขอบเขตของวิทยานพินธ 
1. ใชเครื่องไมโครคอมพิวเตอรจําลองระบบโดยรับเสียงพูดที่เปนภาษาไทยผานทาง

ไมโครโฟน และอานชื่อและนามสกุลที่เปนภาษาไทยออกทางลําโพงเทานั้น   
2. ทําการรูจําและสังเคราะหเสยีงพูดที่เปนภาษาไทยเทานัน้ 
3. จํานวนขอมูลผูใชโทรศัพทเปนขอมูลจริงที่ไดจากการสุมตัวอยางมาจากเลขหมายของ

ระบบโทรศัพทพื้นฐานในเขตนครหลวงและปริมณฑล 
4. สามารถทําการรูจําเสียงพูดเปนตัวเลขภาษาไทยแบบตอเนื่อง  
5. สามารถทําการรับเสียงพูดทีเ่ปนตัวเลข และทําการคนคืนขอมูลและออกเสียงเปนชื่อและ

นามสกุลไดในเวลาจรงิ  

1.4 ขั้นตอนการวิจัย 
1. ศึกษาสถาปตยกรรมโครงสรางของระบบการรูจําเสียงพดูตอเนื่องภาษาไทย 
2. ศึกษาสถาปตยกรรมโครงสรางของระบบการสังเคราะหเสียงพูดภาษาไทย 
3. ศึกษาและพฒันาฐานขอมลูใหมีสวนของคําอานภาษาไทยของชื่อและนามสกุล 
4. สรางโปรแกรมตนแบบของระบบการสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทผานทางระบบ

โทรศัพท 
5. ทดสอบและประเมินประสทิธิภาพของระบบที่พัฒนาข้ึนกับขอมูลจริงจาํนวนหนึง่ 
6. สรุปผลการวิจยั และจัดทาํรายงานวทิยานพินธ 
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1.5 ประโยชนที่คาดวาจะไดรับจากงานวิจัย 
1. สามารถนําไปประยุกตใชกับระบบงานสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทจริงได 
2. ชวยใหผูใชโทรศัพทมีความสะดวกในการใชโทรศัพทโดยไมตองกดแปนพิมพหมายเลข

โทรศัพท และเพิ่มความพงึพอใจใหกับผูใชบริการสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทมากขึ้น 
3. เปนแนวทางในการพัฒนาในระบบงานสอบถามเลขหมายผูใชโทรศัพท หรือระบบอ่ืนๆ ที่

ผานทางระบบโทรศัพท เชน ระบบตรวจรางวัลฉลากกินแบงรัฐบาล ระบบการจองโรงแรม
แบบอัตโนมัติ  การใหบริการพยากรณอากาศผานทางโทรศัพท เปนตน 

1.6 โครงสรางของวิทยานพินธ 
 เนื้อหาของวทิยานพินธฉบับนี้ถูกแบงออกเปน 5 บท ดังนี้คือ บทที่ 1 เปนบทนํา บทที่ 2 จะ
กลาวถึงทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ เชน ลักษณะทางสวนศาสตรของเสียง การรูจําเสียงพูด 
ขายงานระบบประสาทเทียม บทที ่ 3 จะกลาวถึงวิธีการดําเนินงานวจิัย โดยอธิบายเปนขั้นตอน
ตางๆทัง้ทางสวนการรูจําเสยีงและสวนของการสงัเคราะหเสียง  สวนในบทที ่4 เปนการทดลองและ
ผลที่ไดจากการทดลองตามชุดการทดลองตางๆ และทายสุดคือบทที ่5 เปนการสรุปผลการทดลอง
และขอเสนอแนะของงานวิจยั ซึ่งอาจจะเปนประโยชนตองานวิจยัอื่นๆ ตอไปในอนาคต 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

บทที่ 2 
 

ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวของ 

2.1 ทฤษฎทีางภาษาศาสตร 
 ในการศึกษาเกี่ยวกบัเรื่องเสยีงพูด แบงไดเปน 2 ลักษณะ คือ 
 ก. สรีรสัทศาสตร (Articulatory Phonetics) เปนการศึกษาเสียงพูดจากอวัยวะ และการ
เคลื่อนไหวของอวัยวะที่ทาํใหเกิดเสียงพูด การอธิบายโดยอาศัยลักษณะและอาการเคลื่อนไหวของ
อวัยวะที่เกี่ยวของในการเปลงเสียงพูดนั้น 
 ข. สวนสทัศาสตร (Acoustic Phonetics) เปนการศึกษาเสียงพูดจากลักษณะของคลื่น
เสียงที่ผูพูดเปลงออกมา และผูฟงไดยนิวามีลักษณะทางสวนศาสตรเปนอยางใด การศึกษาตาม
แนวทางนี้ตองอาศัยความรูทางฟสิกส และคณิตศาสตร เขาชวยอธิบายลักษณะของคลื่นเสียง 

2.1.1 อวัยวะที่ทําใหเกิดเสียง (The Organs of Speech) 

 ตําแหนงของอวัยวะทีท่ําใหเกิดเสียงของมนุษยไดแก ริมฝปาก ฟน เพดาน และลิน้ ซึ่งเรียง
กันเปนลําดับตลอดชองกลามเนื้อชองคอ ดังรูป 2.1 คําพูดที่เราเปลงออกมาเปนลําดับข้ันของ
ความถี่คลืน่เสยีงที่ไดคัดเลือกไว นัน่คือตําแหนงของชองทางเดนิของเสียงมนษุยจะมกีาร
เปลี่ยนแปลงเปนลําดับข้ันอยางตอเนื่อง 

 
รูปที่ 2.1    อวัยวะภายในของระบบการพูดของมนุษย (LADEFOGED, 1975) 
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อวัยวะที่ใชในการออกเสียงมีดังตอไปนี ้
 โพรงจมกู (Nasal cavity) ลักษณะของเสียงพูดที่เกิดขึ้นจะแปรผันไปตามการ ปด-เปด 
ของชองทางออกของอากาศที่จะออกสูโพรงจมูก ซึ่งเปนผลจากการยกขึ้นหรือเลื่อนลงของเพดาน
ออน 

 เพดานแข็ง (Hard palate) หมายถงึ เพดานที่โคงเปนกระดูกแข็งเทานัน้ 
 เพดานออน (Soft palate) คือ สวนของเพดานแข็งไปขางใน มีลักษณะเปนกระดกูออนที่
ขยับข้ึนลงได เวลาพูดสวนใหญปลายเพดานอานและลิน้ไก (Uvula) จะถูกยกขึ้นไปจรดกับหลังคอ 
 ลิ้น (Tongue) เปนกลามเนื้อที่ออนตัวและเคลื่อนไหวมากที่สุดในการออกเสียงตางๆ จึง
แบงหนาที่ของสวนตางๆของลิ้นได 3 สวนคือ 1) สวนปลายลิน้ (tip of the the tongue) สามารถ
ยกขึ้นไปแตะอวัยวะสวนตางๆในปากตอนบนไดงาย 2) สวนหนาลิ้น (front of the tongue) ที่อยู
ตรงขามกับเพดานแข็ง ขณะที่วางลิน้ราบกับปากตอนทีไ่มไดพูด 3) สวนหลังลิน้ (back of the 
tongue) ที่อยูตรงขามกับเพดานออนขณะที่วางลิน้ราบกบัปาก 
 ชองคอหอย (Pharynx) เปนชองระหวางโคนลิน้กับผนังหลังคอหอย อยูระหวาง
กระบอกเสียงและปาก 
 ลิ้นปดหลอดลม (Epiglottis) เปนกอนเนือ้เล็กๆ คลายลิ้นไก อยูตอจากโคนลิ้นลงไปใน
ลําคอมีหนาทีป่ดชองลมขณะพูดและรับประทานอาหาร 
 เสนเสียง (Vocal Cords) เปนอวัยวะสาํคัญที่กําเนิดเสียง มีลักษณะเปนกลามเนือ้เอ็นสอง
แผนอยูคูกันและปดขวางจากปากชองหลอดลมจากดานหลงัมาดานหนา อยูในอวยัวะ
ลูกกระเดือก(Adam’s apple) 
 ชองวางระหวางเสนเสียง (Glottis) ระหวางเสนเสียงจะมีชองวางซึ่งเปนทางใหลมผานเขา
ไปถึงปอดและออกจากปอดมาได และชองวางระหวางเสนเสียงทัง้สองสามารถดึงใหออกจากกนั 
หรือดึงเขามาประชิดกันได 
 กระบอกเสียง (Larynx) เปนอวัยวะสวนเหนือของหลอดลมตอนที่ขยายกวางและยื่น
ออกมาตรงคอหอยมีผนังเปนกระดูกออนบุดวยกลามเนือ้และพังผืดซึง่ก็คือลูกกระเดอืก ที่สามารถ
เลื่อนขึ้นลงไดประมาณครึ่งนิ้ว โดยอาจใชมือคลําขณะออกเสียงสระตางๆ 
 กระบังลม (Diaphragm)  และกลามเนื้อหนาอก (Chest muscles) ซึ่งควมคุมลมหายใจ
เขาออกปอด 
 ฟน (Teeth) เปนอวยัวะที่เกิดของเสียงหลายชนิด เชน เมื่อฟนบนกดฟนลาง ลมที่ผาน
ออกมาจะทําใหเกิดเสียงที่เรียกวา เสยีงเสยีดแทรกที่เกิดที่ฟน เปนตน 
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 ริมฝปาก (Lips) เปนอวยัวะที่สามารถเคลื่อนไหวไดมาก และทาํใหเสียงแตกตางกัน
ไดมาก โดยจะทําหนาที่ในการทาํเสียงขัดสี (Frictional sounds) บางเสยีงโดยบางทีใชกับฟนบน
หรือริมฝปากดวยกนั 

  

2.1.2 กระบวนการทาํใหเกิดเสียง (Speech Production) 

 ระบบเสียงพูดสามารถพิจารณาไดวา ประกอบดวยลาํดับของทอ และชองที่ตอออกมา
จากปอดไปยังปากและจมกู ทอและชองนี้จะมีความยาวโดยประมาณ 7 นิ้ว เสนเสียงจะอยูใน
ตําแหนงปลายที่ตรงขามกบัข้ัวปอด ทาํหนาที่ควบคุมการไหลของลมใหผานปอดเขาสูชองทางเดิน
เสียง ภายใตการควบคุมของกลามเนื้อสวนประกอบของชองทางเดินเสียงที่มีลักษณะเปนทอจะ
สามารถเปลี่ยนแปลงรูปรางไดในอัตราถึง 10 คร้ังตอวินาท ี สวนเสนเสียงนัน้จะสามารถเปด-ปด
ดวยอัตราเร็วประมาณ 100-300 คร้ังตอวินาท ี การเปลี่ยนแปลงรปูรางของชองทางเดินเสยีงและ
รูปรางและตําแหนงของสื่อกลางที่ทาํใหเกดิเสียงดังกลาวนี้รวมเรียกวา กระบวนการทําใหเกิดเสียง  
 รูปแบบจําลองอยางงายของชองทางเดินเสียง กอ็าจมองไดเปนลักษณะของทอ
ทรงกระบอกทีม่ีตนกาํเนิดเสยีงอยูที่ปลายขางหนึง่ (สวนของกลองเสยีง) และปลายอีกขางหนึ่งจะ
เปด (สวนของปาก) ดังรูปที่ 2.2 ดังนัน้มันจะเกิดเรโซแนนทภายในทอไดที่ความยาวเทากับ 4L, 
4L/3, 4L/5 เฮริตซ โดยที ่L คือความยาวทอ ถาคิดเปนความถีท่ี่เกิดเรโซแนนทจะไดความถีท่ี่ c/4L, 
3c/4L, 5c/4Lเฮิรตซ โดยที ่ c คือ คาความเร็วของเสียงในอากาศ และถาจะคาํนวณหาความถี่ใน
การเรโซแนนทของชองทางเดินเสียงของคน ซึง่ปกติชองทางเดินเสียงของคนเราจะมีความยาว
ประมาณ 7 นิ้ว หรือ 17 เซนติเมตร และ c มีคาเทากับ 340 เมตรตอวินาท ี   ดังนัน้จึงมีเร-โซแนนท
ที่ความถี่ประมาณ 500 เฮิรตซ, 1500 เฮิรตซ, 2500 เฮิรตซ เปนตน 

 
รูปที ่2.2   การเกิดเรโซแนนทภายในแบบจาํลองของชองทางเดินเสยีง (WITTEN, 1982) 
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  เมื่อกลองเสยีงกระตุนใหเกดิเคลื่อนที่ประกอบไปดวยฮารมอนิก (harmonic) ตาง ๆ 
มากมาย เรโซแนนทของชองทางเดินเสียงนีจ้ะสรางรูปคลื่นที่มียอดสูงเดนขึ้นมา เมื่อดูจาก
สเปกตรัมพลังงานของรูปคลื่น ซึง่เรียกวา ฟอรแมนท (formants) ของเสียง ดงัรูปที ่2.3 

 
รูปที ่2.3   สเปกตัมของพลงังานเสยีง ( WITTEN, 1982) 

 
 ฟอรแมนทที่มคีวามถี่ต่าํที่สดุจะเรียกวา ฟอรแมนททีห่นึ่ง ซึ่งจะมีคาประมาณ 200-1000 
เฮิรตซ ทัง้นี้ข้ึนอยูกับขนาดของชองทางเดินเสยีงดวย สวนฟอรแมนทที่สองที่อยูถัดไปก็จะมี
คาประมาณ 500-2500 เฮริตซ และฟอรแมนทที่สามมคีาประมาณ 1500-3500 เฮิรตซ เปนตน 
โดยที่ฟอรแมนทที่หนึง่และที่สองนี ้ จะเปนตัวที่แสดงคุณลักษณะที่สําคัญมากอันหนึ่งในการ
พิจารณาการประยุกตใชในดานการวิเคราะหสัญญาณเสียงทางดานสเปกตรัม 
 

2.1.3 เสียงในภาษาไทย 

เสียงในภาษาไทย หมายถึง  เสียงที่เปลงออกมาเพื่อใชในการสื่อสาร และสื่อความหมาย
ระหวางมนุษยดวยกนั ซึ่งอยางนอยจะประกอบดวยหนวยพยางคเพื่อนาํมาประสมใหกิดเปน
คําพูด  ลักษณะพื้นฐานของเสียงในภาษาไทยและลักษณะสําคัญทีเ่กี่ยวของ เสียงที่เปลงออกมา
เปนคําหนึง่ในภาษาไทย อาจประกอบไปดวย 
           2.1.3.1  เสียงพยญัชนะ 
 เสียงพยัญชนะในภาษาไทย เปนเสียงที่เกิดจากลมที่ผานเสนเสียงแลวถูกดัดแปลงดวย
อวัยวะตางๆภายในปากจนทําใหเกิดเสียงขึ้น มีคุณสมบัติที่สําคัญ คือ ความกองของเสียง ซึ่ง
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คุณสมบัติดังกลาวเปนคุณสมบัติสําคัญที่ใชในการแบงแยกเสียงพยญัชนะโฆษะ (Voiced, เสียง
กอง)  ออกจากพยัญชนะอโฆษะ (Voiceless,เสียงไมกอง) โดยในการออกเสียงพยญัชนะโฆษะนัน้ 
เสนเสียงจะสัน่สะเทือนในขณะที่เราเปลงเสียงออกมา แตในกรณขีองเสียงอโฆษะนัน้จะไมมกีาร
สั่นสะเทือนของเสนเสยีง เสยีงพยัญชนะในภาษาไทยประกอบดวย 

ก.) เสียงพยัญชนะหยุด 
เสียงพยัญชนะหยุดแบงออกเปน 2 ลักษณะยอย คอื เสียงพยัญชนะระเบิด (Plosives) 
และเสียงพยญัชนะกกั (Stop) โดยเสียงพยัญชนะระเบิด คือ เสียงพยัญชนะทีเ่กดิจากลม
ที่เปลงออกมาถูกกัก ณ ที่ใดที่หนึ่งในปาก แลวเปดชองทีก่ักลมนั้นใหลมพุงออกมาโดยแรง 
เสียงระเบิดนีถ้ามีลมออกมาดวยจะเรียกวา เสียงระเบิดที่มีลม (Aspirated Plosives)  
และเสียงระเบดิที่ไมมีลม (Unaspirated Plosives) เพิ่มมาอีก  สําหรบัเสียงพยัญชนะอีก
พวกหนึ่ง จะมีลักษณะการเกิดในระยะตนเชนเดียวกับพยัญชนะระเบิดแตแทนที่ลมนั้นจะ
ถกูกักไวจะระเบิดออกมา กลับถูกกลนืกลับลงไปใหม หรืออาจเปนลมธรรมดาที่ออกไป
ทางจมูกซึ่งลักษณะนี้เรียกวา เสียงกกั 
ข.) เสียงพยญัชนะเสียดแทรก (Fricatives) คือ เสียงพยัญชนะที่เกิดขึ้นเมื่อมีลมที่ทาํให
เกิดเสียงซาขึน้ 
ค.) เสียงพยญัชนะนาสิก (Nasals) ในการเปลงเสยีงนาสิก ลมจากปอดจะผานขึ้นไปยัง
จมูก แตจะไมสามารถผานออกทางชองปากไดเพราะทางเดินของลมในชองปากถกูปดกั้น
สนิท 
ง.) เสียงพยัญชนะขางลิ้น (Lateral) เปนเสียงพยัญชนะกอง ซึ่งเปลงออกมาโดยใชล้ินปด
บริเวณปุมเหงอืก และตรงสวนกลางเพดานไว ปลอยใหลมออกขางลิน้ 
จ.) เสียงพยัญชนะรัว (Rolled) เปนเสียงพยัญชนะกอง ซึ่งในขณะที่มกีารเปลงเสยีงตองมี
การกระดกลิน้รวมดวย 
ฉ.) เสียงพยญัชนะกึง่สระหรืออรรธสระ (Semi-Vowel)  เปนเสียงเลื่อนที่เกิดขึน้ระหวาง
เสียงสระ 2 เสียง โดยในการเปลงเสยีงอรรธสระนั้นอวัยวะที่ใชในการออกเสียงจะอยูใน
ตําแหนงของสระใดสระหนึ่งกอนแลวจงึเปลงเสียงออกมา 

 หนวยเสยีงพยญัชนะตน หมายถงึ เสียงที่เปลงออกกอนเสียงอื่นในพยางค อาจเปนเสียง
พยัญชนะเดี่ยว เชน การ (ก เปนหนวยเสียงพยัญชนะตน) หรืออาจเปนเสียงพยญัชนะควบกล้าํ 
เชน กราบ (กร เปนหนวยเสยีงพยัญชนะตน ซึง่เปนเสียงควบกล้ํา) 
 หนวยเสยีงพยญัชนะทายพยางค หมายถึง เสียงพยัญชนะทีป่ดทายพยางคตามเสียงสระ 
หรือ เรียกวา มาตราตัวสะกด มีทัง้หมด 8 เสียง 8 มาตรา ดังนี้คือ 
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1) มาตราตัวสะกด แมกน ม ี น เปนตวัสะกด และมีพยัญชนะอืน่ทาํหนาที่เปนตัวสะกด
แทนได ไดแก  ญ ณ ร ล ฬ 

2) มาตราตัวสะกด  แมกง ม ีง เปนตัวสะกด 
3)  มาตราตวัสะกด  แมกก ม ีก เปนตวัสะกด และมพียญัชนะอื่นทาํหนาที่เปนตัวสะกด

แทนได ไดแก ข ค ฆ 
4) มาตราตัวสะกด แมกด ม ี ด เปนตัวสะกด และมีพยัญชนะอืน่ทาํหนาที่เปนตัวสะกด

แทนได ไดแก  จ ฉ ช ซ ฌ ฎ ฏ ฐ ฑ ฒ ต ถ ท ธ ศ ษ ส 
5) มาตราตัวสะกด แมกบ มี บ เปนตัวสะกด และมีพยัญชนะอืน่ทาํหนาที่เปนตัวสะกด

แทนได ไดแก ป พ ฟ ภ 
6) มาตราตัวสะกด แมกม มี ม เปนตัวสะกด 
7) มาตราตัวสะกด แมเกย มี ย เปนตัวสะกด 
8) มาตราตัวสะกด แมเกอว มี ว เปนตัวสะกด 
 
2.1.3.2 เสียงสระ 

 เสียงสระในภาษาไทย เปนสวนสาํคัญอยางยิง่ในการรูจาํเสียงพูดตอเนื่องภาษาไทย ทั้งนี้
เพราะพยางคหนึง่ๆของคําพูดตอเนื่องภาษาไทยจะมีชวงระยะเวลาของเสียงสระยาวกวาสวนของ
เสียงพยัญชนะ นอกจากนี้เสียงสระยงัมีความถี่ตางๆแฝงอยู ซึง่ความถี่ตางๆนี้เองเปนสิ่งที่มีความ
จําเปนอยางมากในการแยกแยะเสียงของคํา  พยางคและหนวยเสยีงตางๆออกจากกัน ลักษณะ
สําคัญของหนวยเสียงสระสามารถสรุปไดเปนดังนี ้

- เปนเสียงที่ผานออกจากชองปากไดอยางสะดวก ไมถูกอวัยวะในชองปากปดกัน้ 
- เปนเสียงกองทุกเสียง 
- สามารถออกเสียงไดยาวนาน และชัดเจน 
- มีทั้งเสียงสัน้และเสียงยาว 
- ลักษณะของเสียงขึ้นอยูกับล้ิน ริมฝปาก ปริมาณของเสียงทีพุ่งออกมาและระยะเวลา

ที่ใชออกเสียง 
เสียงสระในภาษาไทยจาํแนกไดเปน 
- สระเสียงสัน้ ไดแก สระ   อะ   อิ   อึ   อุ   เอะ   แอะ   โอะ   เอาะ   เอยีะ  เอือะ   อัวะ   ฤ    
ฦ    อํา   ใอ   ไอ   เอา 
- สระเสียงยาว ได แก สระ   อา   อี   อื   อู   เอ   แอ   โอ    ออ   เออ   เอีย   เอือ   อัว   ฤๅ   
ฦๅ 
หรืออาจสามารถแบงตามเสยีงสระหนักเบาไดเปน 
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- สระเสียงเบา ไดแก สระ   อะ   อิ   อึ   อุ   เอะ   แอะ   โอะ   เอาะ   เออะ   เอียะ   เอือะ   
อัวะ   ฤ   ฦ 
- สระเสียงหนกั ไดแก สระ  อา   อี   อื   อู   เอ    แอ    โอ   ออ   เออ   เอีย   เอือ   อัว   ฤๅ   
ฦๅ   อํา   ใอ   ไอ   เอา 
 
2.1.3.3 เสียงวรรณยกุต 

 เสียงวรรณยกุตในภาษาไทย คือ เสียงสูงต่ําในภาษาที่เกิดจากการสั่นสะเทือนของเสน
เสียงในอัตราความถีท่ี่ตางกันไป  ดังนั้นเสยีงวรรณยุกตจะปรากฏในสวนของเสียงสระเปนสวน
ใหญ  เพราะเสียงสระเปนเสียงทีเ่กิดจากการสั่นสะเทือนของเสนเสียง  นอกจากนีอ้าจปรากฏอยู
บางในบางสวนของเสียงพยญัชนะ แตเพียงเฉพาะพยัญชนะที่เปนเสียงกองหรือเสียงพยัญชนะ
นาสิกเทานัน้  เสียงวรรณยกุตในภาษาไทยประกอบดวย 
 ก.) เสียงวรรณยุกตระดับ (Level Tone) ประกอบดวย เสียงวรรณยุกตสามญั เสียง
วรรณยุกตเอก และเสียงวรรณยุกตตรี 
 ข.) เสียงวรรณยุกตเปลี่ยนระดับ (Contour Tone) ประกอบดวย เสยีงวรรณยุกตโท และ
เสียงวรรณยกุตจัตวา 

   
 2.1.3.4 พยางค (Syllable)  เปนหนวยโครงสรางทางเสียงทีเ่ปลงออกมาครั้งหนึง่ มีเสียง
ดังเดน 1 เสียง และเสียงที่อยูขางเคียงอยางนอย 2 เสียง พยางคอาจจะเปนคาํไดในกรณีทีพ่ยางค
นั้นมีความหมาย  หนวยเสียงที่ดังเดนกวาหนวยเสยีงอื่น ซึง่ปรากฏในเสียงพดูเปนแกนกลาง
พยางค สวนหนวยเสียงอืน่ๆ ที่ไมดงัเดนกท็ําหนาทีเ่ปนสวนประกอบหรือเสริมพยางคนัน้  ความดัง
เดนของหนวยเสียงขึ้นอยูกับลักษณะเฉพาะตัวของหนวยเสียง เชน หนวยเสียงสระมีลักษณะ
ประจําตัวเปนเสียงกอง จงึดังเดนกวาหนวยเสียงอื่นของการออกเสยีงพูดในแตละครั้ง โดยปกติ
หนวยเสยีงสระจะเปนสวนสาํคัญที่ทาํใหเกิดพยางค 

พยางคในภาษาไทยสามารถเขียนในรูปของโครงสรางไดดังนี ้
                                                                  T 

                                           S = C (C) V (V) (C)   
โดยที ่

S = พยางค 
 C = พยัญชนะ 
 V = สระ 
 T = วรรณยุกต ซึ่งม ี5 เสียง  ไดแก  
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0  = เสียงสามัญ 
1  =  เสียงเอก 
2  = เสียงโท 
3  =  เสียงตร ี
4  = เสียงจัตวา 

 (V) = สระเสียงยาว 
 (C) = พยัญชนะควบกล้ํา 
              
2.2 การรูจําเสียงพูด ( Speech Recognition) 

 ในปจจุบนัการรูจําเสียงพูดแบบอัตโนมัตมิีการพฒันามาอยางตอเนื่อง  มีการแบงแยก
ประเภทโดยขึน้อยูกับประเด็นที่ใชในการแยก [2] ดังตารางที่ 2.1 
 

ตารางที่ 2.1 การแบงแยกประเภทของการรูจําเสียงพูด 
ประเด็นที่ใชในการแบงแยก ชนิดของการรูจํา 

การขึ้นกับผูพดู 1. ข้ึนกับผูพูด (Speaker Dependent) 
2. ไมข้ึนกับผูพูด(Speaker Independent) 

ระดับของเสียงที่รูจาํ 1. การรูจําคําพูดเดี่ยว (Isolated Word) 
2. การรูจําคําพูดแบบตอเนื่อง (Continuous Speech) 

- คําตอเนื่อง (Connected Word) 
- พูดเปนประโยค (Conversational Speech) 

หนวยของเสยีงที่ใชเปนตัวทาบ
เทียบ 
(Reference Template) 

1. ใชคําเปนตัวทาบเทยีบ (Word Based) 
2. ใชหนวยเสยีงเปนตัวทาบเทยีบ (Phoneme Based) 
3. ใชหนวยที่อยูระหวางคาํกับหนวยเสียง เชน พยางค 

(Syllable Based) หนวยเสียงคู หรือเสียงสามหนวย 
เปนตัวทาบเทยีบ 

 
การูจําเสยีงพดูแบบขึ้นกับผูพูดหมายถงึผูพูดหรือผูทีท่ดสอบนั้นจะตองเปนบุคคลเดยีวกับที่

ฝกสอนใหรูจาํเสียงนั้นเทานัน้ สวนการรูจําเสียงพูดแบบไมขึ้นกับผูพดูนั้นก็สามารถใหบุคคลใดก็
ไดเปนผูพูดหรอืผูทดสอบ การรูจําโดยใชคาํเปนตวัทาบเทียบ (Word Based Recognition) นั้นมี
ขอดีคือ สามารถหลกีเลี่ยงปญหาความตอเนื่องระหวางหนวยเสยีงได เหมาะสําหรับการรูจํา
คําศัพทจาํนวนไมมาก (นอยกวา 1,000 คําศัพท)  แตก็ไมสามารถหลีกเลี่ยงปญหาความตอเนื่อง
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บทที่  3 
 

ขั้นตอนการดําเนินงานวิจัย 
 
การเพิม่ความสามารถและประสิทธิภาพใหกับระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทโดยให

สามารถทํางานแบบอัตโนมตัิไดนั้นตองอาศัยเทคโนโลยหีลักสองอยางเขามาใชรวมกัน กลาวคือ 
การรูจําเสียงพูด (Speech Recognition)  และ การสังเคราะหเสียงพดู (Speech Synthesis)  ซึ่ง
ในงานวิจัยนี้ไดจําลองระบบบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร โดยมีขอมูลขาเขาเปนเสียงพูดตวัเลข
ผานทางไมโครโฟนและขอมลูขาออกเปนเสียงพูดชื่อและนามสกุลผานทางลาํโพง  เพื่อใชเปน
ตนแบบ (Prototype) ซึ่งมรีายละเอียดการใชงานตางๆดังแสดงในภาคผนวก ง ระบบดังกลาวมี
สวนประกอบหลัก ดังตอไปนี ้

1. เร่ิมตนเมื่อรับเสียงพูดตวัเลขตอเนื่องภาษาไทยที่ตองการทราบถงึรายนามผูใช
โทรศัพทผานทางไมโครโฟนเมื่อผูพูดพูดจบประโยค เสียงที่ไดทั้งหมดจะผานสวนที่ทาํ
การตัดหัวทายหนวยหลังจากนัน้กน็ําเสียงที่ไดมาผานสวนการตัดแบงพยางคออกมา
เปนตัวเลขเดีย่ว  ในกรณีที่เสียงพูดนั้นไมชัดเจนอาจจะเกิดจากระบบไมสามารถตดั
แบงพยางคไดตามจํานวนหลักของตัวเลขที่ระบบกาํหนด ระบบจะใหผูใชพูดเสยีง
ตัวเลขซ้ําใหมอีกครั้งหนึ่ง 

2. เมื่อรับเสียงพดูที่ชัดเจน(มีจาํนวนพยางคครบตามจํานวนหลักของตวัเลขที่ระบบ
กําหนด)มาแลว จากนัน้กน็ําเสียงพูดที่ไดนัน้มาผานสวนของการรูจําเสียงพูด
ภาษาไทยซึ่งจะใหผลคือไดหมายเลขโทรศัพทออกมา และแสดงออกมาทางจอภาพ
เพื่อชวยใหผูใชสามารถตรวจสอบความถกูตองของหมายเลขโทรศัพทที่พูดไปไดอีก
ทางหนึ่ง 

3. สวนของการคนคืนรายนามผูใชโทรศัพทจากฐานขอมูล ในกรณีที่พบรายนามผูใช
โทรศัพทก็จะพูดชื่อและนามสกุลที่เปนคาํอานของหมายเลขโทรศัพทนั้นออกมาจาก
ฐานขอมูล ในกรณีที่ไมพบรายนามผูใชโทรศพัทระบบก็จะแจงใหทราบวาไมพบ
หมายเลขโทรศัพทนั้นในฐานขอมูลที่มีอยู 

4. สวนการสังเคราะหเสยีงพูดภาษาไทย ซึ่งจะนําเอาคําอานจากขอ 3 มาแลวทําการคน
คืนในพจนานกุรมเสียงที่มีอยูแลวออกเสียงทางลาํโพง 

 
การทาํงานของระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทแบบอัตโนมัติสามารถแสดงดังรูปที่

3.1 ตอไปนี้ 
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ดังนัน้ขั้นตอนในการพัฒนาระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทอัตโนมัติดังกลาว จึงขอ
แบงออกเปน 4 ขั้นตอนหลกัๆคือ 1) ทําการตัดแบงพยางคและตัดหัวทายของหนวยซึ่งขั้นตอนการ
ทําการตัดหัวทายของหนวยเสียงไดนาํวธิีการของ สิริขวัญและสิริวงศ [7] มาใชและปรับปรุงให
สามารถรับและเก็บเสียงพูดไดจนกวาผูพดูจะหยุดพูดนานเกินกวาเวลาที่กาํหนด ซึ่งแสดงวาผูพดู
พูดจบประโยคแลว เพือ่ใหสามารถรับเสียงครบตามจํานวนของชดุหมายเลข แลวทําการ
พัฒนาการแบงพยางคโดยพจิารณาจากคาพลงังานและคาอัตราตัดผานระดับกําหนด  เพื่อใหได
พยางคของตัวเลขเดี่ยวออกมาเพื่อจะนาํไปทําการรูจําในระดับพยางค 2) จากนัน้นําเอาเสียงที่ได
เปนพยางคของตัวเลขเดี่ยวมาผานขั้นตอนการรูจาํเสียงพูด โดยผานวิธีการทางสวนศาสตรคือ 
ราสตา-พีแอลพี [17] เพื่อหาคุณลักษณะสําคัญของเสยีง จากนัน้นํามาผานขั้นตอนขายงานระบบ
ประสาทเทียม [21] เพื่อทําการเรียนรูและฝกฝนพยางคของเสียงนัน้ๆ  3) พฒันาการสืบคน
รายนามผูใชโทรศัพท โดยออกแบบโครงสรางขอมูลของฐานขอมูลเปนแบบแฮชชิ่งเนื่องจาก
ตองการจํากัดเวลาในการคนหาขอมูล เพื่อไมใหเปนตวัแปรที่สําคัญในเรื่องเวลาของระบบทัง้หมด
ที่ใชคือต้ังแตพูดหมายเลขโทรศัพทจนถงึพูดชื่อและนามสกุลของผูใชออกมา และ 4) การ
สังเคราะหเสียงพูด คือจะนําชื่อที่ไดผานกระบวนการสังเคราะหเสียงโดยใชวธิีการตัดคําและแบง
พยางค รวมถึงฐานขอมูลของพจนานุกรมเสียงของ อัจจิมา [11] มาพฒันาโดยทําการเพิม่เตมิ
คําศัพทและพจนานุกรมหนวยเสียง และไดปรับปรุงวิธีการประมาณคาความใกลเคียงของเสียงซึ่ง
ทําใหสามารถคนหาคาํพองเสียงในพจนานุกรมไดแมคํานั้นจะไมไดบรรจุไวในพจนานุกรม  ซึ่งจะ
กลาวขัน้ตอนโดยละเอียดดังตอไปนี้ 
 

3.1 การตัดหัวทายหนวยและการตัดแบงพยางค(Endpoint Detection and Syllable 
Segmentation) 

สวนของการตดัหัวทายหนวยและการตัดแบงพยางคเปนสวนที่สําคัญและจําเปนในการ
รูจําเสียงพูดตอเนื่องภาษาไทย เนื่องจากในงานวิจยันี้ไดใชหนวยเสียงพยางคเปนตัวทาบเทยีบ 
(Syllable Based) โดยทัว่ไปเสียงพูดตอเนื่องจะประกอบดวยพยางคหลายๆพยางคติดกันทําให
เกิดความหลากหลายของเสยีงพูดและทําใหยากตอการฝกฝนและการรูจําของคอมพวิเตอร ดังนั้น
จึงจําเปนตองมีการตัดแบงพยางคเพื่อใหสามารถแบงคําพูดที่ตอเนื่องออกเปนพยางคเดี่ยวแลวก็
นําเอาพยางคนั้นเขาไปฝกและทําการรูจําไดงายขึ้น 
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3.1.1 การตัดหัวทายหนวย (Endpoint Detection) 
ขั้นตอนในการตัดหัวทายหนวยสามารถแบงเปนขัน้ตอนไดดังนี ้
1.) รับสัญญาณเสียงพูดที่เปนตัวเลขตอเนื่องเขามาโดยจะรับเสียงเขามาจากไมโครโฟน

เพื่อประมวลผล โดยพิจารณาพลังงานเสยีงทีเ่ขามาในแตละ 200 มิลลิวินาที วามี
สัญญาณเสียงหรือไม ถาไมใชจะคํานวณไวเปนคาสภาวะแวดลอม 

2.) ถาเปนสัญญาณเสียงเขามาซึ่งก็จะพิจารณาไดจากคาพลังงานของเสียงที่คาํนวณได
จากสมการที ่2.3 นั้นมีคาเกนิกวาคาที่กาํหนด ก็จะทําการรวมสัญญาณเสียงที่เขามา
ใหมนีก้ับรอบกอนหนานี้เพือ่รอสัญญาณเสียงตอไป 

3.) ตรวจสอบวาเสียงนัน้จบประโยคแลวหรือไม โดยจะพิจารณาจากคาพลังงานของเสียง
ที่เขามาวานอยกวาคาที่กําหนดและนานเกินกวาระยะเวลาที่กําหนด(ในระบบกําหนด
ระยะเวลาไวเทากับ 600 มลิลิวินาท)ี 

4.) ทําวนรอบซ้าํไปจนกระทั่งพบวาไมมีสัญญาณเสียงพูด แลวเก็บเสียงพูดที่ไดลงใน
หนวยความจาํสํารองและหนวยความจําหลักเพื่อที่จะไปทําการตัดแบงพยางคตอไป 
ซึ่งแฟมขอมูลที่ไดจากการเก็บลงหนวยความจาํหลกัเมือ่นํามาเปดดูเพื่อตรวจสอบ
ความถกูตองของการตัดสามารถแสดงดังรูปที่ 3.2 

 

 
รูปที่ 3.2 สัญญาณเสียงพูดตอเนื่องที่ทาํการตัดหัวทายหนวยแลว 

3.1.2 การตัดแบงพยางค (Syllable Segmentation) 
ขั้นตอนการตัดแบงพยางคมีข้ันตอนดังตอไปนี้ 
 

1.) รับสัญญาณเสียงพูดที่เปนประโยคคําพูดตอเนื่องเขามาแลววิเคราะหหาคา
คุณลักษณะ    ของสัญญาณเสียงพูด โดยกําหนดคุณลักษณะที่ใชในระบบนี้คือ พลังงาน
เฉลี่ย ตามสมการที ่2.3  และอัตราการตัดผานระดับกาํหนด ตามสมการที ่2.6 ซึ่ง
กําหนดคาระดับกําหนด (L) ไวมีคาเทากบั 0 
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2.) ทาํการปรบัเรียบคุณลักษณะของสัญญาณเสียงพูด โดยใชวธิีปรับเรียบดวย
คาเฉลี่ยเคลื่อนไหวตามสมการที ่2.7 

3.) พิจารณาหาจุดแบงพยางค โดยใชคาพลังงานเฉลีย่และอัตราการตดัผานระดับ
กําหนดเปนตัวพิจารณา 

การหาจุดแบงพยางคสามารถแบงเปนขั้นตอนยอยๆ ไดดงันี ้
(3.1) ทําการหาจุดตน (Beginning Point) และจุดปลาย(Ending Point) ของ

ประโยค โดยพิจารณาจากคาพลงังานของเสียงทัง้หมด คาของพลงังานเสยีงที่
มากกวาคาทีก่ําหนดระดับใหเปนจุดตนของประโยคจะเปนจุดเริ่มตนของประโยค
นั้น สวนคาพลังงานเสียงที่นอยกวาคาทีก่ําหนดระดับใหเปนจดุปลายของ
ประโยคก็จะเปนจุดปลายของประโยคนั้น โดยการกาํหนดคาระดับของจุดตนกับ
จุดปลายประโยคนั้นจะตองทําการหาและปรับคาบรรทัดฐานจากระบบจริง
เนื่องจากคาทีไ่ดจะไมเทากนัถาสิง่แวดลอมของระบบเปลี่ยนไป 

(3.2) หาจุดพลังงานสูงสุดภายในระยะเวลาพยางค คือ การหาคาพลงังานที่
มากที่สุดในระยะเวลาพยางค โดยจุดที่ทาํการพจิารณาจะเปนจุดสูงสุดใน
ระยะเวลาพยางค ถาจุดนัน้มีคาพลังงานมากที่สุดในกรอบหนาตางเทากับ
ระยะเวลาพยางค โดยมีจุดดังกลาวเปนจดุกึ่งกลางกรอบหนาตาง 

(3.3) หาจุดพลังงานต่ําสดุภายในระยะเวลาพยางค คือ การหาจุดที่มีคา
พลังงานต่ําสดุระหวางจุดสงูสุดภายในระยะเวลาพยางค 2 จุดที่อยูตอเนื่องกัน 
โดยเมื่อทาํการหาจุดต่ําสุดภายในระยะเวลาพยางคไดแลว ใหเลื่อนจุดสูงสุด
ภายในระยะเวลาพยางคไปทางขวาทีละจดุ แลวพิจารณาหาจุดต่ําสุดภายใน
ระยะเวลาพยางคตัวตอไป 

(3.4) หาจุดสูงและจุดต่ําของอัตราการตดัผานระดับกาํหนด โดยจุดต่ําของ
อัตราการตัดผานระดับกาํหนดคือ จุดที่มอัีตราการตัดผานระดับกาํหนดนอยที่สุด
ที่อยูระหวางหาจุดพลงังานสงูสุดภายในระยะเวลาพยางค 2 จุดที่อยูตอเนื่องกนั 
สวนจุดสงูของอัตราการตัดผานระดับกาํหนด คือ จุดที่มีคาอัตราการตัดผาน
ระดับกําหนดมากที่สุดที่อยูระหวางจุดพลงังานสงูสุดภายในระยะเวลาพยางค 
กับจุดต่ําของอัตราการตัดผานระดับกาํหนด 

(3.5) พิจารณาเลือกจุดตนและจุดปลายของพยางค โดยจะพิจารณาจากอัตรา
การตัดผานระดับกําหนดของจุดทีพ่ิจารณาเปนอนัดับแรก ถามีคานอยกวาระดับ
ที่กําหนดไวใหไปพิจารณาคาความตางของอัตราการตัดผานระดับกาํหนด ถา
มากเกินกวาระดับที่กาํหนดไว แสดงวาจดุนั้นคือจุดปลายพยางค ถาไมมากเทา
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โปรแกรมดังกลาวจะเก็บคาจุดตนและจุดปลายของพยางคไวในแฟมที่มีนามสกุล .phn และ
รูปแบบภายในแฟมมีลักษณะดังนี ้

MillisecondsPerFrame: 1.0 
END OF HEADER 
100     420      A1 
420     740      A2 
740     1100    A3 
1100   1390    A4 
1390   1620    A5 
1620   1980    A6 
1980    2520   A7 
ภายในแฟมประกอบดวยสวนของหวัของแฟม(header) ซึ่งแสดงถงึหนวยเวลาที่ใชตอหนึง่

เฟรมมหีนวยเปนมิลลิวนิาท ีและสวนที่สองแสดงถงึเวลาของจุดตนและจุดปลายของพยางคในแต 
ละพยางคนั้นๆ ซึ่งสดมภแรกเปนเวลาของจุดตนของพยางคแตละพยางค สดมภที่สองเปนเวลา
ของจุดปลายของพยางคนัน้ๆ  และสดมภที่สามเปนชือ่ของพยางคแตละพยางค 

การใชงานโปรแกรม SpeechView  [14] เพื่อเปนเครื่องมือทีช่วยในการตรวจสอบความ
ถูกตองในการตัดแบงพยางค แสดงดังรูปที่ 3.4 

 

 
 

 
รูปที่ 3.4 การใชโปรแกรม SpeechViewเปนเครื่องมือตรวจสอบความถูกตองในการแบงพยางค 

 3  2  1 
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 จากรูปที ่ 3.4 ในสวนที ่ 1 แสดงคาของแอมปลิจูดของเสียงทีท่าํการตดัหัวทายหนวยแลว 
สวนที่ 2 แสดงชื่อของพยางคและขอบเขตของพยางคแตละพยางค ซึ่งนาํคาของจุดตนและจุด
ปลายที่อานคาจากแฟมนามสกุล .phn มาใชงาน และสวนที่ 3 แสดงคาพลังงานของเสียงทัง้หมด 
 แฟมขอมูลของเสียงที่ไดจากการตัดแบงพยางคจะถกูเก็บไวในทั้งหนวยความจําสาํรอง
และหนวยความจําหลักเพื่อการตรวจสอบความถกูตองจะทําไดงายขึน้ ดังนัน้เราจงึสามารถนาํเอา
แฟมขอมูลของเสียงที่ตัดแบงพยางคแลวมาเปดดูเพื่อตรวจสอบความถูกตองวาตัดแบงพยางคได
ถูกตองมากเพยีงใดหรืออาจตรวจสอบจากคาพลังงานของเสียงที่ตัดแบงพยางคแลวนัน้ๆ ดงัรูปที่ 
3.5 และ รูปที ่3.6 

 
รูปที่ 3.5 สัญญาณเสียงที่ไดจากการตัดแบงพยางค 

 
รูปที่ 3.6 พลังงานของเสียงที่ไดจากการตัดพยางค 

3.2 การรูจําเสียงพูด (Speech Recognition) 
การรูจําเสียงพูดนัน้จัดเปนการเปรียบเทยีบรูปแบบ (Pattern matching) ชนิดหนึง่แต

คอนขางจะมคีวามซับซอนมาก และตองอาศัยการเปรียบเทียบหลายขั้นตอน โดยจะนาํสัญญาณ
ทางสวนศาสตร (acoustic signal) มาตรวจสอบและจัดโครงสรางใหเปนลาํดับข้ัน (hierarchy) 
ของหนวยเสยีง คํา พยางค โดยในแตละขั้นก็จะคอยๆเพิม่ขอจํากัด (constraint) เขาไปเรื่อยๆ เชน 
การออกเสียงของคําที่รูจัก หรือการเรียงคําทีถู่กหลักไวยากรณ ซึ่งจะชวยใหสามารถทดแทนกบั
ความผิดพลาดหรอืความไมแนนอนในระดับที่ต่ํากวาได โดยลาํดับข้ันของขอจํากัดนี้จะเปน
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ประโยชนตอการตัดสินใจโดยอาศัยหลักของความนาจะเปน ณ ระดับที่ต่ํากวาทั้งหมด ทาํใหไดผล
ลัพธทีถู่กตองที่สุดในระดับที่สูงที่สุด  

ในงานวิจัยนี้ไดนําเสนอการรูจําเสียงพูดภาษาไทยโดยใชขายงานระบบประสาทเทียมเปน
เทคนิคของการเรียนรูทีน่ํามาใช 

3.2.1 ขอมูลทางเสียง 
ขอมูลเสียงที่ใชในการฝกขายงานระบบประสาทเทียมนาํมาจากฐานขอมูลของ 

Thubthong และ Kijsirikul(1999) ซึ่งมีข้ันตอนในการเกบ็ขอมูลดังนี ้
1.) เก็บขอมูลเสียงพูดจากผูพูดที่ใชภาษาไทย ไมจํากัดสําเนียง ทัง้ชายและหญิงอายุ

ระหวาง 18 –45 ป จาํนวน 50 คน เพศละ 25 คน แตละคนใหอานหมายเลขจากชดุ
ขอมูลตัวเลข 7หลัก ที่สรางเองชุดละ 5 หมายเลข โดยใชรูปแบบการพูดปกติ 2 รอบ 
ดังนัน้ขอมูลจะประกอบดวยหมายเลขโทรศัพททัง้สิ้น 500 ชุดหมายเลข (3,500 
ตัวเลข) 

2.) บันทกึเสียงลงเครื่องคอมพิวเตอร Packard Bell รุน Legend 1008T AP โดยใช
โปรแกรม Cool Edit Pro รุน 2.1 [13] (ปจจุบันเปลีย่นชื่อเปนโปรแกรม Adobe 
Audition) ของบริษัท Adobe Systems Incorporated จัดเก็บเปนแฟมขอมูลเสียง 
(Sound File) ในรูปแบบของ Wav 1 แฟม แบบโมโน 16 บิต ดวยอัตราการชักขอมูล 
(Sampling Rate) 11,025 เฮิรตซ โดยแตละแฟมจะประกอบดวยเสียงตัวเลข
ตอเนื่อง 1 ชุด ถามีประโยคใดที่ผูพูดออกเสียงไมดหีรือมีความผิดพลาดก็จะอัดทบั
เฉพาะคาํนัน้ๆใหม  

3.) หลังจากทําการเก็บบันทึกเสยีงแลว จะทาํการกรองสัญญาณที่ไมไดตองการทิ้ง ดวย 
FFT Filter โดยกําหนดคาพารามิเตอรตางๆ คือ Hamming Window ขนาด 24000 
และชวงความถี่ที่ผานได (Band Pass) คือ 60-4000 เฮิรตซ ซึ่งจะชวยทําใหการ
นําไปเรียนรูนัน้ไดผลดียิ่งขึน้ การทาํ FFT Filter นั้นจะใชโปรแกรม Cool Edit Pro 
เชนเดียวกับการบันทึกเสียง 
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รูปที่  3.7 วิธีการกรองสัญญาณเสียงดวยโปรแกรม Cool Edit 
 

3.2.2 การแบงชุดขอมูล 

ขอมูลเสียงพูดที่เก็บไวประกอบดวยขอมูลจากผูพูดทั้งหมด 50 คน เปนชาย 25 คนและ
หญิง 2 5  คน  จากนัน้ทาํการแบงขอมูลเปน 2  ชุด คือ ชุดฝก และชุดทดสอบ 

ชุดฝก (Training set) ประกอบดวยขอมูลจากผูพูดทั้งหมด 40 คน แบงเปนชาย 20 
คน หญิง 20 คน รวมทั้งสิ้น 2,800 ตัวเลข 

ชุดทดสอบ (Test set)  ประกอบดวยขอมูลจากผูพูดทั้งหมด 10 คน แบงเปนชาย 5 คน 
หญิง 5 คน  รวมทั้งสิ้น 700 ตัวเลข 

3.2.3 วิธกีารทางสวนศาสตร 

การหาคุณลักษณะที่สําคัญของสัญญาณเสียงที่ใชในงานวิจัยนี้คือ ราสตา-พีแอลพี และ
อนุพันธอันดับหนึ่ง ซึ่งมีคาพารามิเตอรดังนี้ 

1. อันดับของราสตา-พีแอลพี ซึ่งใชราสตา-พีแอลพีอันดับ 12  
2. จํานวนกรอบ  เพื่อใหทราบวาจํานวนกรอบเทาไรจึงใหคาความถูกตองไดดีที่สุด 

จํานวนกรอบที่เลือกใชไดแก 6, 9, 12, 15 กรอบ โดยแตละกรอบจะมีความยาว  25 
มิลลิวินาที  ตําแหนงในการเลือกกรอบมีดังนี้ 
จํานวนกรอบ 6 กรอบ เลือกกรอบจากตําแหนงที่ 5, 23, 41, 59, 77, 95 เปอรเซ็นต      
ตามแกนเวลาของขอมูลเสียง 
จํานวนกรอบ 9 กรอบ เลือกกรอบจากตําแหนงที่ 5, 16, 28, 39, 50, 61, 73, 84, 95 
เปอรเซ็นต ตามแกนเวลาของขอมูลเสียง 
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จํานวนกรอบ 12 กรอบ เลือกกรอบจากตําแหนงที่ 5, 13, 21, 30, 38, 46, 54, 62, 
70, 79, 87, 95 เปอรเซ็นต ตามแกนเวลาของขอมูลเสียง 
จํานวนกรอบ 15 กรอบ เลือกกรอบจากตําแหนงที่ 5, 11, 18, 24, 31, 37, 44, 50, 
56, 63, 69, 76, 82, 89, 95 เปอรเซ็นต ตามแกนเวลาของขอมูลเสียง 

3.3 ขายงานระบบประสาทเทียม 
ระบบขายงานประสาทเทียมที่ใชในงานวิจยันี้ใช NICO’s Toolkit (Beta Version for 

Windows 32 bits) [21]  ที่พัฒนาโดย Nikko Strom, Department of Speech,Music and 
Hearing,KTH, Sweden  ในสวนของคําสั่งการนําขอมูลเขาและการกําหนดคาพารามเิตอรของ
ขายงานประสาทเทียม โดยนายณัฐกร ทบัทอง ภาควชิาฟสิกส คณะวิทยาศาสตร  จุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลยั ประเทศไทย  ในการฝกจะใชวิธีความผิดพลาดแบบแพรกระจายยอนกลับ (Error 
back-propagation) และกําหนดคาโมเมนตัมเทากับ 0.9 และคาอัตราการเรยีนรูที่ใชเทากับ
0.0001 และ 0.00001 ตามลําดับ 

ในการฝกฝนขายงานระบบประสาทเทียมมหีลักการทาํงานของโปรแกรมก็คือ สราง
เครือขายที่ประกอบดวยระดับชั้นขอมูลเขา (input layer), ระดับชั้นขอมูลซอนตัว (hidden layer)  
และ ระดับชั้นขอมูลออก (output layer) ซึ่งแตละชั้นติดตอกันหมด จากนัน้ทําการฝกฝนให
เครือขาย  โดยการอานขอมลูเขาของชุดฝก กาํหนดคาน้าํหนักเริ่มตนโดยการสุม แลวนาํคาน้าํหนกั
ที่ไดมาหาคาของขอมูลขอออก แลวมาเปรียบเทียบกับคาเปาหมายเพื่อหาเปอรเซน็ตความถูกตอง
และคาความผิดพลาด เพือ่นํามาใชในการปรับคาน้ําหนักสําหรับรอบถัดไป  คาน้ําหนกัที่ไดในแต
ละรอบจะถูกนําไปใชในการหาขอมูลขาออกของชุดทดสอบ แลวนํามาเทยีบกับคาเปาหมาย หา
เปอรเซ็นตความถูกตอง นัน่คือ หนึ่งรอบของการฝก จากนัน้จะทําการฝกเรื่อยๆ ซึง่เปนการปรับคา
น้ําหนกัเพื่อใหไดเปอรเซ็นตความถกูตองเมื่อเทียบกับชดุทดสอบใหมากที่สุด 
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รูปที่ 3.8 ข้ันตอนการรูจําเสยีงเมื่อใชขอมลู 6 กรอบ 

 
จากรูปที ่ 3.8 เปนขั้นตอนในการรูจําเสยีงของตัวเลขที่ทาํการแบงพยางคแลว โดยใช

จํานวนกรอบ 6 กรอบ เลือกกรอบจากตําแหนงที ่5, 23, 41, 59, 77, 95 เปอรเซ็นต ตามแกนเวลา
ของขอมูลเสียง กรอบละ 25 มิลลิวินาท ีแตละกรอบจะผานขั้นตอนการหาลกัษณะสําคัญของเสยีง
ตางๆ และ กรรมวิธีปรับบรรทัดฐาน จากนั้นจะนาํขอมลูที่ไดเขาสูขายงานระบบประสาทเทียม ซึ่ง
ใชจํานวนบพัของระดับชั้นขอมูลออก (output layer) เทากับ 10 บัพ เนื่องจากผลลพัธที่ตองการคือ
เลข  0-9 จํานวนสิบตัวเลข สวนจํานวนบพัของระดับชัน้ขอมูลเขา (input layer) คือ 144 บัพ ได
จากจาํนวนกรอบคูณกับจํานวนอันดับของคาคุณลักษณะสําคัญแลวนาํมาคูณดวยสอง เนื่องจาก
การเพิม่คาอนพุันธอันดับหนึง่เขาไป  และระดับชั้นขอมูลซอนตัว (hidden layer) เทากับ 10 บัพ 
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         Hash function 

Hash
Function

2000000
3748151
5234323

0

3234323

1748151

[0000000]

[1748151]

[3234323]
[N-1]

[0000001]

Address 

3.4 การสืบคนขอมูลของรายนามผูใชโทรศัพท 
 การสืบคนขอมูลที่มีขอมูลเปนจํานวนมาก สิง่ที่ตองคาํนงึถงึที่เปนสวนสาํคัญคือ 
ระยะเวลาที่ใชในการคนคนืของขอมูล ซึ่งในปจจุบันมีผูคิดคนเทคนิคที่ใชในการคนหาขอมูลอยู
มากมายขึน้อยูกับความเหมาะสมและการนําไปประยกุตใชงาน  เทคนิคที่ใชในการคนคืนและการ
เก็บขอมูลของรายนามผูใชโทรศัพทไดแก เทคนิคแบบแฮชชิ่ง (Hashing) เนื่องจากมีความ
เหมาะสมกับการคนหาขอมูลที่มีปริมาณมากและใชเวลาในการทาํงานเปน O(1)  โดย นําคาคีย 
(key)ซึ่งไดแกเลขหมายโทรศพัทมาทําการหาคาผลตางกบัคา 2000000 ซึ่งเปนเลขหมายโทรศัพท
เร่ิมตนในสวนของโทรศัพทพืน้ฐานในเขตนครหลวงและปริมณฑลเนื่องจากงานวิจยันีใ้ชขอมูลใน
สวนของพื้นทีใ่นเขตนครหลวงและปริมณฑลเทานัน้ ผลลัพธที่ไดจะเปนคา address ที่ใชในการ
เก็บของขอมูลนั้น ซึ่งวิธนีี้จะสามารถทําใหไมเกิดการชนกันของขอมูล ดังแสดงตัวอยางในรูปที่ 3.9 
             
                                Key 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 

รูปที ่3.9  การใชเทคนิคแบบแฮชชิ่งในการคนหาขอมูลรายนามผูใชโทรศัพท 

 

3.5 การสังเคราะหเสียงพดูรายนามผูใชโทรศพัท  
 ในระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทแบบอัตโนมัติไดนําเอาหลักการสังเคราะหเสียงพูด
มาประยกุตใชเพื่อใชในการแสดงผลออกมาทางเสียงทีป่ระกอบดวยชื่อและนามสกุลของผูใช
โทรศัพท   สําหรับในงานวิจัยนี้ไดนําโปรแกรม  การสังเคราะหเสียงพูดภาษาไทยสําหรับคําทบั

000000 เกศินี        รูแจง 
000001 ฟาใส        รุงอรุณ 
           : 
1234233 เจนใจ       งามยิ่ง 
           : 
1748151 สมศักดิ์     ศรีเกิด 
           :      
           :  
3234323 ปุระชัย    ใจสะอาด 
5982916 สมศรี       แซตั้ง 
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ศัพทภาษาอังกฤษและคํานามเฉพาะ  ของอัจจิมา ตนัสกุล[11] มาประยุกตใชงานรวมกับระบบ  
โดยโปรแกรมจะมีหลกัการทํางานคือ นาํเสียงที่เก็บไวกอนแลวนํามาตอกันเปนเสยีงพูดที่ตองการ
และมีหลักการตัดคําโดยใชพจนานกุรม และวิธีตัดคําใหยาวที่สุด(Longest Matching) ซึ่งการตัด
คําโดยใชพจนานุกรมทีท่ําการหาขอบเขตของหนวยคาํที่เปนวิสามานยนาม(ชื่อเฉพาะ)นั้น ถาหาก
เก็บทุกชื่อหรือนามสกุลทีม่ีอยูในฐานขอมลูลงในพจนานุกรมทั้งหมด จากนัน้ก็คนหาและ
เปรียบเทียบหาคําศัพทนัน้ๆ วามีอยูในพจนานุกรมหรอืไม เพียงเทานัน้ก็จะสามารถหาขอบเขต
ของคําแตละคําไดทั้งหมด แตในความเปนจริงแลวถามีขอมูลจํานวนมากหรือเพิ่มขอมูลใหมากขึ้น
จะทําใหเกิดความยุงยากในการจัดเก็บลงในพจนานุกรมเปนอยางมาก ดังนัน้การบรรจุคําไวใน
พจนานกุรมจะมีทัง้หนวยคาํที่ยอยที่สุดทีม่ีหรือไมมีความหมาย อาจเปนคําประสม หรือเปนคําวิสา
มานยนามนั้นทั้งคํา ถาหากมีชื่อนัน้ปรากฏในฐานขอมลูเปนจํานวนมาก 
 ในงานวิจัยนี้ไดเพิ่มข้ันตอนของการสังเคราะหชื่อและนามสกุลเสียงพดูภาษาไทยเพือ่ใหมี
ความถกูตองมากยิง่ขึ้นจงึทาํการเพิ่มเขตของขอมูล(field)ของคําอานออกเสียงภาษาไทยของชื่อ
และนามสกุลจากฐานขอมลูเดิมที่มีเพียงแคชื่อและนามสกุลเทานัน้   เพื่อชวยทําใหการอานของ
ชื่อและนามสกุลมีความถูกตองใกลเคียงความเปนจริงมากยิง่ขึ้น เนื่องจากผูดูแลระบบจะสามารถ
แกไขคําอานใหถูกตองได โดยกอนทีจ่ะนําเอาฐานขอมูลของชื่อและนามสกุลเขานั้นผูดูแลระบบ
จะตองนาํเอาชื่อและนามสกุลเหลานัน้มาใหโปรแกรมสงัเคราะหเสียงพูดทําการอานออกเสียงแลว
ผูดูแลระบบจะเปนผูตัดสินใจวาโปรแกรมอานออกเสยีงไดถูกตองหรือไม ถาไมถูกตองผูดูแลระบบ
จะทําการแกใหเปนเสียงของคําอานทีถู่กตองแลวจึงนําเขาในฐานขอมูล 
 นอกจากนีย้ังไดเพิ่มสวนของการอานคําพองเสียงที่ไมพบในพจนานุกรม เนื่องจากในสวน
ของการอานชือ่และนามสกลุนั้นบางครั้งพบคําที่ไมไดบรรจุไวในพจนานุกรมแตเปนคําพองเสียง
ของคําที่บรรจไุวในพจนานุกรม จึงทาํใหผูดูแลระบบตองทําการเพิม่คําเขาไปในพจนานกุรมหรือ
อาจจะตองไปแกในสวนของคําอานใหเปนคําที่บรรจุไวในพจนานุกรม  ดงันัน้ในงานวิจยันี้จงึนาํ
ทฤษฎีเซตวิภัชนัย (Fuzzy Set Theory) มาใชเพื่อคํานวณหาคาสัดสวนของความเปนสมาชิกของ
เซตวิภัชนัย (Fuzzy set) เพื่อเปรียบเทียบหาพยางคหรือคําที่พองเสียงที่ใหเสียงไดเหมือนกันที่สุด  
 ข้ันตอนของการสังเคราะหเสียงพูดของรายนามผูใชโทรศัพท แสดงดังรูปที่ 3.10 
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3.5.1 การตัดคําภาษาไทย 

ลักษณะทางโครงสรางของภาษาอังกฤษจะมีประโยคซึง่ประกอบดวยคําหลายๆคําเรียงตอกัน
ไปโดยมีชองวาง เปนตัวคัน่คํา การตัดคําจึงทาํคอนขางสะดวก แตสําหรับโครงสรางทางภาษาไทย 
แลภาษาอื่นๆ ในภูมิภาคเอเชียซึ่งมีความใกลเคียงทางโครงสรางภาษา เชน ภาษาลาว ภาษาจนี 
ภาษาญี่ปุนจะมีความซบัซอนมากกวา โดยการเขียนประโยคภาษาไทยเปนการเขียนติดตอกันเปน
สวนใหญ จงึตองมีวิธกีารใหคอมพิวเตอรมคีวามสามารถที่จะเรียนรูขอบเขตของคําได 

หลักการตัดคําในภาษาไทยสามารถแบงออกไดเปน 2 หลักการใหญคอื 
ก. หลักการตดัคําโดยใชกฎเกณฑ ซึ่งขั้นตอนการตัดคําในยุคแรกๆจะใชวิธีการตรวจสอบ

กฎเกณฑของคําภาษาไทย เชน กฎเกณฑของตัวอักษรที่อยูติดกัน หรือกฎเกณฑที่กาํหนดโดย
ราชบัณฑิตยสถาน วธิีการนีม้ีขอจํากัดมากนัน่คือผลของการตัดคําอาจไดกลุมของคํา ซึง่ในความ
เปนจริงยังสามารถตัดคําแยกยอยออกไปไดอีก นัน่คือความถกูตองของคําหลงัการตัดต่ํา 

ข. หลักการตดัคําโดยใชพจนานุกรม ในยคุตอมาขั้นตอนวิธกีารตัดคําภาษาไทยโดยสวนใหญ 
จะใชพจนานกุรมเขามาชวย วธิีการนี้ถงึแมจะใชเนื้อทีข่องหนวยความจําหลักมาก แตก็เปนวิธทีี่ให
ความถกูตองในการตัดคําสงูวิธีหนึง่ ซึง่ในงานวิจัยนี้ไดเลือกขั้นตอนการตัดคําโดยใชพจนานกุรมนี ้

 

3.5.2 พจนานุกรมหนวยเสียง (Dictionary Based Pronunciation) 

คําศัพทที่เก็บอยูในพจนานกุรมหนวยเสียงนัน้แตกตางจากคําศัพทในพจนานกุรมทัว่ไป 
โดยจะเก็บคําศัพททั้งระดับคําและระดับพยางค เพราะเก็บเปนพยางคตามการอานออกเสียง เชน 
คําวา สิญชัย นาํสิน  พจนานุกรมการอานออกเสยีงจะแยกเก็บเปนคําวา สิน นํา และ ชัย ทัง้นี้
พยางคทีพ่องเสียงกนัคือ สิน กับ สิญ พจนานกุรมจะทําการเก็บพยางค สนิ เพียงหนึ่งพยางค 
เนื่องจากออกเสียงเหมือนกนัสามารถใชขอมูลเสียงรวมกันได ซึ่งขอมลูเสียงที่ใชในงานวิจัยนี้ไดนํา
บางสวนมาจากงานวจิัยเรื่อง การสังเคราะหขอความเสยีงพูดภาษาไทยสําหรับคําทับศัพท
ภาษาอังกฤษและคํานามเฉพาะ ของอัจจิมา ตันสกุล[11] และไดทําการแกไขเพิ่มเติมในสวนที่
เสียงไมชัดเจนคุณภาพไมดี และเพิ่มความเปนธรรมชาติมากยิ่งขึน้ นอกจากนีย้ังไดทําการเพิ่ม
คําศัพทบางคาํที่ใชในสวนของชื่อและนามสกุลของรายนามผูใชโทรศัพทเปนจํานวนหลายครัง้ลง
ในพจนานุกรมหนวยเสยีง รวมทั้งสิน้ 4,682 เสียง โดยบนัทกึเสียงบนเครื่องคอมพิวเตอร รุน 
Pentium4 การดเสียงของบริษัท Creative Technology รุน Creative SB Audio PCI ไมโครโฟน 
AKG รุน D50S ใชโปรแกรม Cool Edit2000 Version1.1 ในการเก็บแฟมขอมูลเสียงแบบโมโน 16 
บิต ที่อัตราการชกัตัวอยาง 11,025 เฮิรตซ 
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3.6 การประมาณคาความใกลเคียงของคําพองเสยีง 
 การเปรียบเทยีบในการประมาณคาความใกลเคียงของคําพองเสยีงเพื่อคํานวณหาคา

สัดสวนของความเปนสมาชกิของเซตวิภัชนัย (Fuzzy Set) ทําไดโดยการกาํหนดใหมีการจัดกลุม
อักขระตามการพองเสียง ทัง้นี้จะมีสัดสวนของเซตวิภัชนัยที่ไมเทากนั โดยกําหนดกลุมของอักขระ
ดังตอไปนี้ 

กลุมของพยัญชนะตน 
การจัดกลุมของพยัญชนะไทยที่ใชในงานวิจัยนี้ใชวิธกีารจัดกลุมโดยนาํพยัญชนะ 16 ตัวที่

มิไดเกี่ยวของกับการผนัมา  นํามาจากพยัญชนะเดิม 13 ตัวซึ่งไมมสีวนในการผนัวรรณยุกตไดแก  
ฆ ฌ ญ ฏ ฐ ฑ ฒ ณ ธ ภ ฬ ศ ษ (มีเพยีง 15 คําที่ปรากฏในคําไทยทีม่ีการผัน) และ ฃ ฅ ฎ แมจะ
เปนกลุมพยัญชนะเติม ฎ กใ็ชเขียนคําไทยแตโบราณคําเดียวคือ กฎ นอกนัน้ใชเขยีนคําแผลงจาก 
ฎ ในภาษาบาลี-สันสกฤต และมักใชเปนพยัญชนะตน สวน ฃ ฅ แมจะผันวรรณยุกตได แตเมื่อเปน
พยัญชนะตนที่เลิกใชแลว ก็เทากับไมมีสวนในการผนัวรรณยุกต   โดยกลุมคําเหลานี้มาพจิารณา
ถาคําใดมพียญัชนะเสียงซ้าํกับตัวใดใน 28 ตัว ก็จัดเขาหมูเดียวกับตัวนัน้ๆไป เปนการกําหนด 
พื้นเสยีงของคาํ [5] (เสียงวรรณยุกตของคําทีย่ังไมไดผันจะเปนเสยีงวรรณยุกตใดขึ้นอยูกับชนิด
ตัวอักษร ลกัษณะพยางค (คําเปน-คําตาย) และเสียงสระสั้น-ยาว)  เพื่อใชในการอานและการพดู
เทานั้น มิใชเพือ่การผัน  ซึง่แสดงการจาํแนกกุลมของพยัญชนะไทยไดในตารางที ่3.1 

 
     ตารางที่ 3.1 การจัดกลุมเสียงพยัญชนะไทยเพื่อใชในการอานและพดู 

 ฎ     ด ฌ     ช 
ฎ     ต ญ     ย 
ฐ      ถ ฑ     ฒ    ธ    ท 
ศ      ษ    ส ณ     น 
ฆ     ค ภ      พ 
ฬ     ล ฅ     ค ฃ     ข 

 
กลุมของตัวสะกดไทย 
มีหลักเกณฑการจัดกลุมตามมาตรา คือ  แมบทแจกลูกอักษรตามหมวดคําที่มีตวัสะกด

หรือออกเสียงอยางเดยีวกนั แบงเปน 8 มาตรา โดยนํามาประยกุตใชเพื่อเปรียบเทยีบตัวสะกด ถา
อยูในกลุมนี้จะไดคาคะแนนความใกลเคยีงของคําพองเสียง ดงัแสดงในตารางที ่3.2 

 
 









 

บทที่  4 
 

การทดลองและผลการทดลอง 

 
ในบทนี้จะกลาวถงึวธิีการทดลองและผลการทดลองของระบบสอบถามรายนามผูใช

โทรศัพทอัตโนมัติซึ่งเปนการทดลองหาผลของอัตราความถูกตองของระบบทัง้หมด โดยในสวนของ
การรับเสียงทีท่ําหนาที่รับเสยีงพูดเขามาในระบบนัน้ ในการทดลองเสียงที่ไดมานัน้มาจากสอง
แหลง คือ ไมโครโฟน และจากแฟมขอมูลเสียงซึง่เก็บเสยีงพูดไวเพื่อความสะดวกในการตรวจสอบ
ความถกูตอง 

4.1 วิธกีารทดลอง 
1. นําแฟมขอมูลเสียงของชุดทดสอบ (Test Set) ซึ่งประกอบดวยขอมูลจากผูพูดทั้งหมด 10 คน 

แบงเปนชาย 5 คน หญงิ 5 คน  จํานวนชดุหมายเลข 100 ชุด รวมทัง้สิ้น 700 ตัวเลข มาทําการ
ทดสอบโดยนาํเขาโปรแกรมแลวใหโปรแกรมทําการรูจําเสียงแลวแสดงผลการรูจําที่ไดออกมา
ทางจอภาพแลวตรวจสอบอตัราความถกูตองที่ได 

2. ทําการปรับคาพารามเิตอรตางๆเพื่อหาคาที่เหมาะสมเพือ่ใหไดคาอัตราความถูกตองที่สูง
เพียงพอ  คาพารามิเตอรที่ใชในการรูจําเสียงพูดที่ใชในงานวิจยัมีดังตอไปนี ้

   - เสียงที่ใชบันทึกที่อัตราการชักขอมูล 11,025 เฮิรตซ  16 บิต บนัทกึแบบชองสัญญาณ
เดี่ยว (Mono channels) 
  - ลักษณะสําคัญของเสียงใชราสตา-พีแอลพีอันดับที่ 12 จํานวนกรอบ 6, 9, 12, และ15
กรอบ ตามลาํดับ โดยแตละกรอบจะมีความยาว 25 มิลลิวินาท ี

- ขายงานระบบประสาทเทียมที่ใชในการเรียนรูเปนแบบเพอรเซปตรอนหลายชัน้ และ
วิธีการเรียนรูแบบแพรกระจายยอนกลับ 
- คาโมเมนตัม 0.9 คาอัตราการเรียนรู 0.0001 และ 0.00001 
- จํานวนรอบทีน่ํามาทาํการทดลอง 500,  2,000, และ 5,000 รอบ 
- จํานวนบพัของชั้นขอมูลขาเขาที่ใช 144,  216,  288,  360 บัพ 
- จํานวนบพัชัน้ขอมูลซอนตัวที่ใช 10, 20, 50, 100 บัพ 
- จํานวนบพัของชั้นขอมูลขาออก  10 บัพ 

3. ทําการหาคาความผิดพลาดซึง่เกิดจากการตัดแบงพยางค โดยนําแฟมขอมูลเสียงทั้งหมดมา
ผานขั้นตอนการตัดแบงพยางคแลวนาํมาตรวจสอบโดยใชโปรแกรม SpeechView [13] เปน
เครื่องมือชวยแลววิเคราะหดูวา พยางคใดที่ตัดออกมาแลวมีสวนประกอบของพยางคไมครบซึ่ง
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ไดแก สวนของพยัญชนะ สวนสระ และสวนตัวสะกด ถาพยางคใดขาดสวนหนึง่สวนใดไปถือวา
เกิดความผิดพลาดของการตัดแบงพยางค 
 ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยไดแบงการทดลองออกเปน 9 ชุดการทดลองดังตารางที่ 4.1 โดยแตละ
ชุดการทดลองจะมีการปรับเปล่ียนคาพารามิเตอรตามความสนใจและความเหมาะสม ถาหากคา
ใดที่ทําใหคาอตัราความถกูตองสูงที่สุด จะนําคานัน้มาใชในงานทดลองตอไป 
 
                             ตารางที ่ 4.1 คาพารามิเตอรที่ปรับเปล่ียนของแตละชุดการทดลอง 

การทดลองชุดที่ 1 2 3 4 5 6 7 8 9 

จํานวนกรอบ 6 9 12 15 12 12 12 12 12 

จํานวนชั้นขอมูล
ซอนตัว 

1 1 1 1 1 1 2 2 3 

คาอัตราการเรียนรู 10-4 10-4 10-4 10-4 10-4 10-4 10-5 10-5 10-5 

จํานวนบัพของชั้น
ขอมูลขาเขา 

144 216 288 360 288 288 288 288 288 

จํานวนบัพของชั้น
ขอมูลซอนตัวชั้นที่ 
หนึ่ง 

10 10 10 10 50 100 10 50 10 

จํานวนบัพของชั้น
ขอมูลซอนตัวชั้นที่ 
สอง 

- - - - - - 20 100 50 

จํานวนบัพของชั้น
ขอมูลซอนตัวชั้นที่ 
สาม 

-  - - - - - - 100 

จํานวนบัพของชั้น
ขอมูลขาออก 

10 10 10 10 10 10 10 10 10 

จํานวนรอบที่ใชใน
การฝก 

500 2000 2000 2000 2000 2000 5000 5000 5000 
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4.2 ผลการทดลอง 
จากการทดลองดังกลาวขางตนไดผลการทดลองดังตารางที ่4.2 

 
ตารางที่ 4.2 อัตราความถกูตองของแตละชดุการทดลอง 

การทดลองชุดที ่ อัตราความถกูตอง 
ของระบบ(%) 

อัตราความถกูตอง 
ระดับพยางค(%) 

1 69 92.9 
2 71 92.9 
3 73 93 
4 73 92.9 
5 73 93.6 
6 73 93.6 
7 75 94 
8 75 94 
9 73 93.6 

 
การคํานวณหาคาอัตราความถูกตองของระบบคํานวณไดจากนาํคาคะแนนรวมของชุด

หมายเลขทัง้หมด ตามสมการที่ 3.3 แลวนาํมาคาํนวณโดยใชสมการที่ 3.4 สวนคาอัตราความ
ถูกตองระดับพยางค คาํนวณจากผลรวมของหมายเลขที่ถูกตองคณูดวยหนึ่งรอยแลวนาํมาหาร
ดวยจํานวนหมายเลขเดี่ยวทั้งหมดทีท่าํการทดลอง 

คาความถูกตองซึ่งเกิดจากการตัดแบงพยางคมีคาเทากับ 86 เปอรเซนต ซึ่งไดจากการนาํ
แฟมขอมูลเสยีงจํานวน 500 ชุดหมายเลข ที่บนัทึกเมื่อนําเขาขั้นตอนการตัดแบงพยางคแลว
ปรากฏวาตัดแบงพยางคผิดพลาดคือมีสวนประกอบของพยางคไมครบและตองนํามาทาํการแกไข
กอนนาํไปสูในขั้นตอนฝกของขายงานระบบประสาทเทียม จํานวน  70 ชุดหมายเลข 

 

4.3 วิเคราะหผลการทดลอง 
 จากการทดลองชุดที ่1,2,3 และ 4 เปนการเปลี่ยนจาํนวนกรอบจาก 6 เปน 9 ,12 และ15 
กรอบตามลําดับ ซึ่งผลปรากฏวาจํานวนกรอบที่เทากับ 12 กรอบใหคาอัตราความถูกตองของ
ระบบและอัตราความถูกตองระดับพยางคสูงที่สุดคือ  73 และ 93 เปอรเซ็นต ตามลําดับ ดังนัน้จึง
ใชจํานวนกรอบ 12 กรอบในชุดการทดลองตอไป ในการทดลองชุดที ่5 และ 6 เปนการทดลองเพิม่
จํานวนบพัของชั้นขอมูลซอนตัวของขายงานประสาทเทยีมเปน 50 บัพ และ 100 บัพ ตามลําดบั 
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ผลการทดลองปรากฏวาใหคาอัตราความถกูตองของระบบและอัตราความถูกตองระดบัพยางค
เพิ่มข้ึน แตทาํเวลาในการประมวลผลเมื่อนาํไปใชงานจริงเพิ่มข้ึนเปน 2 เทา คือจากเดิมใชเวลาใน
สวนของการรูจําเสียงประมาณ 1 วินาท ีเพิ่มข้ึนเปนประมาณเกือบ 2 วินาท ีซึง่ก็เปนเวลาทีย่อมรับ
ไดเมื่อนําไปใชในระบบจริง  สวนในการทดลองที่ 7 และ 8 จึงเปนการเพิ่มจาํนวนชั้นของชัน้ขอมูล
ซอนตัวและทดลองปรับจํานวนบัพในแตละชั้นที่ตางกนั นอกจากนัน้ยังทาํการปรับคาอัตราการ
เรียนรูกับจาํนวนรอบที่ใชในฝกเพื่อใหไดคาอัตราการรูจาํที่ยอมรับไดโดยใชเวลาไมนาน ซึง่ผล
ปรากฏวามีคาอัตราความถกูตองของระบบและคาอัตราความถูกตองระดับพยางคเพิม่ข้ึนมาเปน 
75 และ 94 เปอรเซ็นตตามลําดับ  หลังจากนัน้ไดทาํการทดลองชุดที ่9 โดยการเพิ่มจํานวนชัน้ของ
ชั้นขอมูลซอนตัวเปน 3 ชั้นผลปรากฏวาใหคาอัตราความถูกตองลดลงเล็กนอย  ซึ่งเมื่อทําการ
ทดลองทั้ง 9 ชุดแลวได คาพารามิเตอรที่เหมาะสมทีสุ่ด ไดแก ใชลักษณะทางสวนศาสตรคือ 
ราสตา-พีแอลพี และอนพุันธอันดับหนึ่ง โดยใชจํานวนกรอบ 12 กรอบ สวนการเรียนรูของขายงาน
ระบบประสาทเทยีมใชจาํนวนชัน้ของขอมูลขาเขา 288 บัพ จํานวนชั้นขอมูลซอนตัว 2 ชั้น ชัน้ที่
หนึง่ 50 บัพ และชั้นที่สอง 100 บัพ และจาํนวนชัน้ขอมลูขาออก 10 บัพ   
 จากผลการทดลองพบวาการปรับคาทั้งสวนของลักษณะทางสวนศาสตรและสวนของการ
เรียนรูของขายงานระบบประสาทเทียมเพิม่คาอัตราความถูกตองของระบบไมมากนกั ดังนัน้ถา
ตองการทีจ่ะเพิ่มคาอัตราความถูกตองใหมากขึ้นจึงควรปรับปรุงในสวนของการตัดพยางคใหมีคา
ความผิดพลาดใหนอยที่สุด โดยอาจใชคาตางๆรวมประกอบในการพิจารณาหาจดุตัดของพยางค 
เชน คาสัมประสิทธิ์อัตสหสัมพันธ (Autocorrelation Coefficients) [24] และปรับปรุงสวนของการ
ตัดพยางคใหมีความละเอียดขึ้นเนื่องจากในงานวิจัยนี้จดุปลายของพยางคหนึง่เปนจุดตนของ
พยางคหนึ่ง ซึง่ในกรณทีี่ผูพดูเวนระยะเวลาในการพูดแตละพยางคนานก็จะทําใหการตัดพยางครับ
เอาเสียงเงยีบที่อยูระหวางพยางคเขาไปดวย 
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บทที่  5 
 

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
ในงานวิจัยนี้เปนการนําเอาเทคโนโลยทีางดานการรูจําเสียงพูดและการสังเคราะหเสียงพูด

ภาษาไทยมาพัฒนาแลวนํามาประยกุตใชกับระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทแบบอัตโนมัติ
โดยจําลองระบบลงบนเครื่องไมโครคอมพวิเตอรรับเสียงขอมูลขาเขาโดยผานทางไมโครโฟนและ
สงเสียงขอมูลขาออกโดยผานทางลาํโพง 
 

5.1 สรุปผลการวิจยั 
 ระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศัพทแบบอัตโนมัตินัน้จะประกอบดวย 2 ขั้นตอนใหญๆ 
ไดแก การรูจําเสียงพูดภาษาไทย และการสังเคราะหเสียงพูดภาษาไทย  

ในขั้นตอนของการรูจําเสียงพูดซึ่งเปนเสียงพูดของตัวเลขตอเนื่องนัน้ สามารถแบงเปน
ข้ันตอนยอยไดแก ข้ันตอนการหาจุดตัดหัวทายหนวยและการตัดแบงพยางค ซึง่ผูวิจัยไดเสนอวิธี
ในการตัดแบงโดยใชคาพลงังานและคาอัตราตัดผานแกนศูนยรวมกนัในการพิจารณาหาจุดแบง 
ซึ่งใหผลของอตัราความถกูตองในการตัดแบงพยางคเทากับ 86 เปอรเซ็นต สวนขั้นตอนการรูจํา
เสียงพูดไดใชคุณลักษณะสาํคัญของเสียงคือราสตา-พีแอลพี อันดับที ่ 12 และอนุพันธอันดับที ่ 1 
และใชขายงานระบบประสาทเทียมชวยในการฝกฝนและการรูจํา ซึง่ไดคาพารามเิตอรที่เหมาะสม
สําหรับการเรียนรูจําเสยีงพดูตัวเลขตอเนื่องคือ  จํานวนกรอบ 12 กรอบ จํานวนชั้นขอมูลซอนตัว 2 
ชั้น  จํานวนบัพของชัน้ขอมูลขาเขา 288 บัพ  จํานวนบพัของชัน้ขอมูลซอนตัวที่หนึ่ง  50 บัพ  
จํานวนบพัของชั้นขอมูลซอนตัวทีส่อง  100 บัพ  จํานวนบพัของชัน้ขอมูลขาออก 10 บัพ ซึ่งไดคา
อัตราความถกูตองของระบบเทากับ 75 เปอรเซ็นตและไดคาอัตราความถูกตองระดบัพยางค 94 
เปอรเซ็นต  
 สวนในขั้นตอนการสงัเคราะหเสียงพูดใชวธิีการสังเคราะหเสียงโดยใชวธิีการตัดคําโดยใช
เปรียบเทียบจากพจนานกุรมแลวนาํหนวยเสียงที่ไดจากพจนานุกรมหนวยเสยีงมาตอกันเปน
เสียงพูด ในงานวิจัยนี้ไดเพิ่มเติมสวนทีเ่ปนคําอานของชื่อและนามสกุลเพื่อใหมีคาความถูกตอง
มากที่สุดคือ 100 เปอรเซ็นต  และไดเสนอวิธกีารประมาณคาความใกลเคียงของคําพองเสียงใน
กลุมของพยัญชนะตนและตวัสะกด โดยใชทฤษฎีเซตวิภัชนัยเขามาชวยเพื่อลดจาํนวนการเพิม่
คําศัพทในพจนานุกรม ซึ่งในชื่อและนามสกุลจะพบคาํพองเสียงอยู 20 เปอรเซ็นตโดยประมาณ 
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5.2 ขอเสนอแนะ 
1. ผูบอกภาษาทีใ่ชในการทดลองไมไดจํากัดสําเนยีง และความชัดเจนในการพูดของผูพูด ซึง่มี

บางคนที่เสยีงคุณภาพไมดีเทาที่ควร และมีสําเนียงที่ตางกนั ความยาวนานในการการออก
เสียงแตละพยางคไมเทากนัดังนัน้ควรมีการคัดเลือกผูบอกภาษาเพื่อใหไดเสียงที่มีคณุภาพที่ดี 
ซึ่งจะทําใหผลการรูจําดีขึ้น 

2. ในการทดลอง ใชขอมูลจากผูบอกภาษาจาํนวน 50 คนเทานั้นซึ่งนอยเกินไป ทําใหเกิดความ
แปรปรวนมาก และเมื่อนาํมาฝกโดยใชขายงานระบบประสาทเทียมแลวไมสามารถครอบคลุม
ความแปรปรวนทัง้หมดได ดังนัน้ควรที่จะเพิ่มจํานวนผูบอกภาษาใหมากกวานี ้ โดยนําเสียงที่
บันทกึจากการทดสอบแบบทันกาลมาทาํการฝกโดยใชขายงานระบบประสาทเทียมไปเร่ือยๆ 
เพื่อเพิม่จํานวนผูบอกภาษา เพื่อใหอัตราการรูจํานาเชื่อถอืมากขึ้น 

3. อัตราความถกูตองของระบบขึ้นอยูกับคาอตัราความถกูตองของการตัดแบงพยางคมากกวา
การปรับคาพารามิเตอรของขายงานระบบประสาทเทียม ดังนัน้ถาเพิ่มคาอัตราความถูกตอง
ของการตัดแบงพยางคหรือคาความผิดพลาดที่เกิดจากการตัดแบงพยางคก็จะทําอัตราความ
ถูกตองของระบบเพิ่มข้ึนมาก 

4. ขั้นตอนในการตัดแบงพยางคควรจะตัดแบงพยางคใหละเอียดขึ้นเพื่อใหไดพยางคนัน้ๆจริง 
เนื่องจากในการพูดตัวเลขตอเนื่องในการพูดของแตละคนจะมีลักษณะและทํานองของการพูด
ที่ไมเหมือนกนัทาํใหเมื่อทาํการตัดแบงพยางคแลวเกิดชองวางขึ้นในพยางคนัน้ๆไมเทากนัทาํ
ใหอัตราในการรูจําไมมากเทาที่ควร 

5. ในสวนของการสังเคราะหเสยีงทีเ่ปนคาํวิสามานยนามในภาษาไทยมกีารออกเสียงที่เปนเสียง 
อะ กึ่งเสยีงที่เปนตวัสะกดที่ไมประวิสรรชนียคอนขางมาก ซึง่ทาํใหตองแกไขในสวนนี้มาก 
ดังนัน้จึงควรมกีารศึกษาเพิ่มเติมในสวนของการสงัเคราะหเสียงที่เปนคาํวิสามานยนามใน
ภาษาไทยในมีความถูกตองมากยิง่ขึ้น 

6. โปรแกรมควรจะพัฒนาใหสามารถรับจาํนวนหลกัของชดุตัวเลขที่ไมจาํกัด แตตองมีอัตรา
ความถกูตัองใกลเคียงกับการจํากัดจํานวนหลักของชุดตวัเลข 

7. สามารถนําเอาโปรแกรมไปประยุกตใชกับระบบงานตางๆไดอาทิเชน ระบบสอบถามผลสอบ
หรือการลงทะเบียนเรียน  ระบบการซื้อขายฉลากกินแบงรัฐบาล หรืออาจนาํเอาไปประยุกตใช
ในการรูจําชื่อหรือคําที่ตองการ เชน ระบบโอนสายโทรศัพทอัตโนมัติ ระบบสอบถามการ
พยากรณอากาศ ระบบสอบถามการซื้อขายหลักทรัพย เปนตน 
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ภาคผนวก ก 

ลักษณะคล่ืนเสียงพูดตัวเลขภาษาไทย 

 

 
เสียงศูนย 

 
เสียงหนึง่ 

 
เสียงสอง 

 
เสียงสาม 

 
เสียงสี ่

รูปที่ ก-1 แสดงคลื่นเสียงพูดตัวเลขภาษาไทยเลข ศนูยถงึสี ่
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เสียงหา 

 
เสียงหก 

 
เสียงเจ็ด 

 
เสียงแปด 

 
เสียงเกา 

รูปที่ ก-2 แสดงคลื่นเสียงพูดตัวเลขภาษาไทยเลข หาถึงเกา 
 

 



 

ภาคผนวก ข 
การแจกแจงผลการรูจําของแตละชุดการทดลอง 

ตารางที่ ข-1 ผลของการทดลองชุดที ่1  

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  95.29 เปอรเซ็นต 

ตารางที่ ข-2 ผลของการทดลองชุดที ่2 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา
0 95.7 0 0 0 2.2 0 2.2 0 0 0 95.65
1 0 95.8 0 0 2.8 0 0 1.4 0 0 95.83
2 0 0 96.5 2.3 0 0 1.2 0 0 0 96.51
3 0 0 1.2 96.4 0 0 0 0 1.2 1.2 96.43
4 0 0 0 0 95.1 0 0 4.9 0 0 95.12
5 0 1.3 0 0 0 92 0 0 6.7 0 92
6 0 0 1.5 0 1.5 1.5 95.5 0 0 0 95.52
7 0 1.9 0 0 3.7 0 0 92.6 1.9 0 92.59
8 0 0 0 0 0 1.4 0 2.8 95.8 0 95.83
9 0 0 0 1.6 0 3.2 0 0 1.6 93.5 93.55  

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  95 เปอรเซ็นต 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา
0 97.8 0 0 0 2.2 0 0 0 0 0 97.83
1 0 97.2 1.4 0 0 0 0 1.4 0 0 97.22
2 0 0 96.5 2.3 0 0 1.2 0 0 0 96.51
3 0 0 1.2 92.9 0 1.2 0 0 1.2 3.6 92.86
4 0 0 0 0 100 0 0 0 0 0 100
5 0 0 0 0 0 89.3 0 2.7 8 0 89.33
6 0 0 3 0 0 1.5 95.5 0 0 0 95.52
7 0 5.6 0 0 3.7 0 0 90.7 0 0 90.74
8 0 0 0 0 0 1.4 0 1.4 97.2 0 97.22
9 0 0 0 1.6 0 3.2 0 0 0 95.2 95.16
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ตารางที่ ข-3 ผลของการทดลองชุดที ่3 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อตราการรูจํา
0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
1 0 93.1 0 0 5.6 0 0 1.4 0 0 93.06
2 0 0 96.5 1.2 0 0 0 0 1.2 1.2 96.51
3 0 0 2.4 92.9 0 0 0 0 0 4.8 92.86
4 0 0 0 0 98.8 0 0 1.2 0 0 98.78
5 0 0 0 0 0 93.3 0 0 6.7 0 93.33
6 0 0 1.5 0 0 1.5 97 0 0 0 97.01
7 0 0 1.9 0 0 0 1.9 96.3 0 0 96.3
8 0 0 0 0 0 0 0 2.8 97.2 0 97.22
9 0 0 0 1.6 0 3.2 0 0 0 95.2 95.16                            

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  95.86  เปอรเซ็นต 

 

ตารางที่ ข-4 ผลของการทดลองชุดที ่4                  
0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา

0 98 0 0 0 0 0 2 0 0 0 98
1 0 93.8 2.1 0 2.1 0 0 2.1 0 0 93.75
2 2.3 1.1 83 13.6 0 0 0 0 0 0 82.95
3 0 0 2.6 91 0 0 0 0 0 6.4 91.03
4 0 0 0 0 98.5 1.5 0 0 0 0 98.53
5 0 0 0 5 0 93.3 0 0 0 1.7 93.33
6 0 1.7 0 0 0 0 96.6 0 1.7 0 96.55
7 0 1.7 0 0 0 0 3.3 93.3 0 1.7 93.33
8 0 0 0 2.8 0 4.2 0 0 91.7 1.4 91.67
9 0 0 8.6 4.3 0 5.7 0 0 2.9 78.6 78.57  

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  91.29  เปอรเซ็นต 
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ตารางที่ ข-5  ผลของการทดลองชุดที ่5 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา
0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
1 0 95.8 0 0 1.4 1.4 0 0 0 1.4 95.83
2 0 0 98.8 0 0 0 1.2 0 0 0 98.84
3 0 0 1.2 94 0 2.4 0 0 1.2 1.2 94.05
4 0 0 0 0 98.8 0 0 1.2 0 0 98.78
5 0 0 0 0 0 98.7 0 0 1.3 0 98.67
6 0 0 1.5 0 0 1.5 97 0 0 0 97.01
7 0 0 0 0 1.9 0 0 98.1 0 0 98.15
8 0 0 1.4 0 0 1.4 0 4.2 93.1 0 93.06
9 0 1.6 0 0 0 3.2 0 0 0 95.2 95.16                            

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  96.86  เปอรเซ็นต 

 

ตารางที่ ข-6  ผลของการทดลองชุดที ่6 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา
0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
1 0 94.4 0 0 2.8 2.8 0 0 0 0 94.44
2 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 100
3 0 0 0 96.4 0 1.2 0 0 0 2.4 96.43
4 0 0 0 0 98.8 0 0 1.2 0 0 98.78
5 0 0 0 0 0 97.3 0 0 2.7 0 97.33
6 0 0 1.5 0 0 1.5 97 0 0 0 97.01
7 0 0 0 0 0 0 0 98.1 1.9 0 98.15
8 0 0 1.4 0 0 0 0 1.4 97.2 0 97.22
9 0 0 0 1.6 0 3.2 0 0 0 95.2 95.16                            

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  97.43  เปอรเซ็นต 
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ตารางที่ ข-7  ผลของการทดลองชุดที ่7  

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา
0 97.8 0 0 0 2.2 0 0 0 0 0 97.83
1 2.8 97.2 0 0 0 0 0 0 0 0 97.22
2 0 0 98.8 1.2 0 0 0 0 0 0 98.84
3 0 0 2.4 91.7 0 1.2 0 0 1.2 3.6 91.67
4 0 0 0 0 98.8 0 0 1.2 0 0 98.78
5 0 0 0 0 0 96 0 0 4 0 96
6 0 0 1.5 0 0 1.5 97 0 0 0 97.01
7 0 1.9 0 0 3.7 0 0 94.4 0 0 94.44
8 0 0 0 0 0 0 0 2.8 95.8 1.4 95.83
9 0 0 0 1.6 0 1.6 0 0 0 96.8 96.77                            

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  96.43  เปอรเซ็นต 

 

ตารางที่ ข-8  ผลของการทดลองชุดที ่8 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา
0 100 0 0 0 0 0 0 0 0 0 100
1 0 97.2 0 0 1.4 1.4 0 0 0 0 97.22
2 0 0 98.8 0 0 0 1.2 0 0 0 98.84
3 0 0 1.2 96.4 0 0 0 0 0 2.4 96.43
4 0 0 0 0 98.8 0 0 1.2 0 0 98.78
5 0 1.3 0 0 0 96 0 0 2.7 0 96
6 0 0 1.5 0 0 1.5 97 0 0 0 97.01
7 0 0 0 0 0 0 0 98.1 1.9 0 98.15
8 0 0 0 0 0 0 0 4.2 94.4 1.4 94.44
9 0 0 0 1.6 0 1.6 0 0 0 96.8 96.77                            

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  97.29  เปอรเซ็นต 
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ตารางที่ ข-9  ผลของการทดลองชุดที ่9 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 อัตราการรูจํา
0 97.8 0 0 0 2.2 0 0 0 0 0 97.83
1 2.8 95.8 0 0 0 0 0 1.4 0 0 95.83
2 0 0 100 0 0 0 0 0 0 0 100
3 0 0 0 90.5 0 1.2 0 0 2.4 6 90.48
4 1.2 0 0 0 97.6 0 0 1.2 0 0 97.56
5 0 1.3 0 0 0 92 0 0 4 2.7 92
6 0 1.5 1.5 0 0 1.5 95.5 0 0 0 95.52
7 0 0 0 1.9 1.9 0 3.7 92.6 0 0 92.59
8 0 0 0 0 0 0 0 2.8 97.2 0 97.22
9 0 0 0 1.6 0 1.6 0 0 6.5 90.3 90.32                            

อัตราการรูจําโดยเฉลี่ยเทากบั  95  เปอรเซ็นต 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 



 

 ภาคผนวก ค 
พจนานุกรมหนวยเสียง 

ก ควอน ชุม ตุง เนน ผัว มัม ลาม โสม 
ก็ ควัก ชุม ตุง เนน ผัส มัย ลาม โสมนัส 
กก ควัน ชู ตุน เนป ผา มัล ลาย ใส 
กง ควา ชูด ตุน เนฟ ผา มัว ลาว ใส 
กฏ ควา ชูต ตุน เนม ผา มัส ลํา ไส 
กด ควาก เช ตุร เนย ผาง มัสการ ล่ํา ห 
กน ควาน เชค ตุส เนล ผาด มัสยิด ล้ํา หก 
กบ ความ เช็ค ตู เนส ผาน มา ลิ หง 
กม ควาย เชง ตู เนอ ผาม มา ลิก หงิก 
กร ควิ เชด ตูน เนอส ผิ มา ลิ่ง หญา 
กรก ควิก เช็ด ตูม เนา ผิง มาก ลิง หญิง 
กรกฎา ควิด เชน เต เนา ผิด มาค ลิช หด 
กรง ควิท เชน เตก เนาะ ผิน มาช ลิตร หน 
กรณี ควิน เชฟ เต็ก เนิด ผิว มาด ลิน หนด 
กรด ควิป เชย เตจ เนิน ผี มาต ลิ้น หนวก 
กรน ควิส เชล เตด เนีย ผึ่ง มาตรการ ลิบ หนวง 
กรบ คอ เชษ เต็ด เนียง ผึ้ง มาตรฐาน ลิม หนวย 
กรม คอก เชส เตต เนียน ผุ มาตรา ลิล หนอ 
กรมหมื่น ค็อก เชอ เต็ต เนียบ ผู มาท ลิล หนอง 
กรมหลวง คอง เชา เตท เนียม ผูก มาน ลิว หนอย 
กรร คองเกรส เชา เตน เนียล เผ มาน ลิส หนัก 
กรรม คอด ชํา เต็น เนียว เผชิญ มาบ ลี่ หนัง 
กรรมการ คอต เชิง เตน เนียส เผด็จ มาย ลี หนา 
กรรมา ค็อต เชิญ เตน เนื้อ เผย มารค ลี้ หนา 
กรอ คอท เชิด เต็ป เนื่อง เผลอ มารยาท ลีก หนา 
กรอ คอน เชิ้ต เตม เนือง เผา มาล ลีด หนาด 
กรอง คอน เชีย เต็ม แน เผา มาส ลีท หนาม 
กรอน คอบ เชียง เตย แน เผื่อ มํ่า ลีน หนาย 
กรอบ คอม เชียน เตร แนก แผ มิ ลีบ หน่ํา 
กรอย คอย เชียม เตรต แนค แผน มิก ลีส หนํา 
กรอย คอย เชียร เตรท แนช แผน มิค ลึก หนิ 
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กรอส คอล เชียล เตรส แนน แผนก มิง ลืม หนี้ 
กระ คอส เชี่ยล เตรีย แนน แผล ม้ิง ลื่อ หนี 
กรัง คะ เชี่ยว เตรียม แนฟ แผว ม่ิง ลื้อ หนึ่ง 
กรัม ค่ัง เชียส เตล แนล โผน มิจ ลือ หนุ 
กรัล คัญ เชื้อ เต็ล แนว โผล มิช ลุ หนุน 
กรา คัด เชื่อ เตส แนว ไผ มิท ลุก หนุม 
กราน คัน เชื่อม เตอ แนส ฝ มิน ลุง หนู 
กราบ ค้ัน แช เตา แนะ ฝน มิป ลุด หมด 
กราฟ คับ แช เตา โน ฝร่ัง มิร ลุม หมวก 
กราม คัม แชง เติก โน ฝอย มิล ลุม หมวด 
กราว คัล แชง เติบ โนด ฝะ มิว ลุย หมอ 
กราส คัว แชน เติม โนต ฝก มิส ลุส หมอ 
กริ คัส แชม เติล โนน ฝง มี ลู หมอก 
กริด คา แชม เต้ิล โนน ฝง ม่ี ลู หมอน 
กริล คา แชล เตีย โนน ฝน มีด ลูก หมอน 
กรี คา แชส เตียง โนม ฝา มีท ลูด หมอบ 
กรีด คาง โช เตียน โนส ฝา มีน ลูน หมอม 
กรีน คาง โชก เตือน ใน ฝา มีล ลูน หมัก 
กรีม คาด โชค แต ไน ฝาก มืด ลูป หมัน 
กรุ คาน โชค แต ไนท ฝาย มือ เล หมั้น 
กรุง คาน โชติ แต บ ฝาย มุ เล หมา 
กรุณา คาบ ใช แตก บก ฝาย มุก เลก หมาก 
กรุน คาพ ใช แตง บง ฝน มุง เล็ก หมาย 
กรุป คาม ไช แตง บง ฝ มุง เล็ก หมิ่น 
กรุย คาย ซ แตน บด ฝก มุติ เลข หมี 
กรู คาย ซอ แตน บท ฝุน มุน เลค หมี่ 
กรูด คาร ซ็อก แตน บน ฝูง มุม เลง หมึก 
กรูป คารวะ ซอง แตป บน เฝา มุส เล็ง หมื่น 
กฤติ คาล ซอง แตร บบ เฝอ มุสลิม เลจ หมุน 
กฤษ คาว ซอน แตะ บม เฝอก มู เลซ หมู 
กฤษฎี คาว ซอน โต บม แฝก มูด เลิน หมู 
กล คาว ซอบ โต บรม แฝง มูน เลด หยด 
กลม คาส ซอฟ โตก บรร แฝด มูฟ เลต หยวน 
กลยุท คํา ซอม โตน บรรพ ใฝ เม เล็ต หยอน 
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กลวย คิ ซอม โตฟ บรอค พ เม็ก เลต หยอม 
กลวย คิง ซอม โตร บรอด พก เมขลา เล็ท หยัด 
กลวิ คิด ซอย โตร บรอน พง เมค เลท หยา 
กลอง คิน ซอล โตรก บรัช พด เมฆ เลน หยา 
กลอง คิว ซอส โตส บร่ัน พน เมง็ เลน หยา 
กลอง ค้ิว ซะ โตะ บรัม พน เมจ เล็บ หยาม 
กลอน คิส ซัก ใต บรัส พน เมด เลป หยุ 
กลอม คี ซัค ไต บรา พบ เม็ด เลฟ หยุด 
กลั่น คีช ซัต ไต บราว พร เมต เลม หยุน 
กลบั คีด ซัน ไต บริ พรม เมตร เลม หร 
กลับ คีต ซับ ไตค บริการ พรรค เมท เลย หรอ 
กลัว คีน ซัม ไตย บริก พรรณนา เมน เลว หรับ 
กลา คึก ซั่ม ไตร บริง พรรษา เมน เลส หรา 
กลา คืน ซัล ถ บริจ พรหม เมม เลห หราน 
กลาง คืบ ซัส ถก บริด พรอ เมล เลอ หราน 
กลาม คือ ซา ถด บริว พร็อก เมล็ด เละ หริ 
กลาย คุ ซา ถน บรี พรอง เมส เลา หร่ี 
กลาว คุก ซาก ถนน บรุก พรอง เมอ เลา หรีด 
กลาส คุณ ซาด ถนอม บรู พร็อบ เมา เลาะ หรือ 
กลาโหม คุณธรรม ซาต ถนัด บรูม พรอม เมา เลิก หล 
กล ี คุณประโยช ซาน ถม บล็อก พรอม เมาะ เลิฟ หลง 
กลึง คุณภาพ ซาบ ถลม บลัง พระ เมิซ เลิศ หลบ 
กลืน คุณลักษณะ ซาย ถลุง บลัฟ พรัก เมิด เลีย หลวง 
กลุม คุณวุฒิ ซาล ถวง บลาส พรา เมิน เลี้ยง หลวม 
กลุม คุณสม ซาว ถวน บล ิ พรา เมีย เลี่ยง หลอ 
กล ู คุณูป ซํา ถวย บลิก พรา เมียน เลียด หลอก 
กวด คุต ซ้ํา ถวาย บลิว พราก เมี้ยน เลียน หลอน 
กวน คุน ซิ ถอด บล ี พราน เมียม เลี่ยน หลอม 
กวม คุน ซิก ถอน บล ู พราว เมื่อ เลียม หลัก 
กวย คุม ซิง ถอย บวก พราหม เมือ เลี่ยม หลัง 
กวัย คุม ซิ่ง ถอย บวง พริ เมือง เลียว หลั่ง 
กวา คุย ซิ้ง ถะ บวง พริน เมื่อย เลี้ยว หลับ 
กวา คุย ซิท ถัก บวช พร้ิน แม เลียส หลา 
กวาง คู ซิน ถัง บวน พริม แม เลือก หลา 
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กวาง คู ซิ่น ถัด บวร พริส แม็ก เลือด หลาก 
กวาด คู ซิบ ถัน บอ พรี แมก เลื่อน หลาก 
กวาน คูน ซิม ถัม บอ พรีม แม็กซ เลือน หลาด 
กวาน คูป ซิล ถั่ว บ็อก พรุง แมค เลื่อม หลาด 
กวิน คูล ซิส ถา บอก พรู แมง แล หลาน 
กวี คูส ซี ถา บอง พรูฟ แมช แล็ก หลาน 
กษ เค ซี่ ถาก บอด พฤ แมด แลก หลาย 
กห เค็ก ซี้ ถาง บอต พฤก แมต แลค หลาย 
กอ เคก ซีด ถาง บอน พฤติ แมน แลง หลํา 
กอ เคท ซีน ถาน บอน พฤษภ แมน แลง หลิบ 
กอ เคน ซีพ ถาน บอบ พฤหัสบดี แมน แลต หลี 
กอก เค็น ซีล ถาบ บอบ พล แม็ป แลน หลีก 
กอก เคน ซีส ถาม บอม พลบ แมล แลน หลุด 
กอง เคป ซึ้ง ถาย บอย พลเมือง แมลง แลบ หวง 
กอซ เค็ม ซึ่ง ถ้ํา บอย พลเรือน แมว แล็ป หวง 
ก็อด เคย ซึม ถิ บอล พลวัต แมส แลม หวง 
กอต เคร ซื่อ ถิต บอส พลอ โม แลล หวน 
ก็อต เครง ซื้อ ถิ่น บะ พลอด โม แลว หวย 
กอน เคร็ท ซุ ถี บัก พล็อต โมง และ หวะ 
กอน เครน ซุง ถี่ บัง พลอต โมช โล หวัง 
กอน เครา ซุน ถึก บั้ง พลอย โมท โล หวัด 
กอบ เคราะ ซุบ ถึง บัด พลัง โมทนา โลก หวัน 
กอป เครยีด ซุม ถือ บัตร พลัด โมน โลง หวา 
กอฟ เครือ ซุส ถุ บัท พลัน โมย โลง หวา 
กอย เครื่อง ซู ถุง บัน พลับ โมล โลน หวาง 
กอส เคล ซูน ถุน บั่น พลัส โมส โลป หวาด 
กะ เคล็ด ซูป ถูก บับ พลา ไม โลม หวาน 
กัก เคลม ซูม ถูป บัพ พลาด ไม โลส หวาย 
กัง เคลา ซูล เถร บัฟ พลาย ไม โละ หวีด 
กั้ง เคลิบ เซ เถอะ บัม พลาส ย ไล หอ 
กัด เคลิ้ม เซก เถา บั้ม พลิ ยก ไล หอ 
กัต เคลีย เซ็ก เถาะ บั๊ม พลิก ยง ว หอก 
กัน เคลียส เซค เถิด บัล พลี ยน วก หอง 
กั้น เคลื่อน เซง เถียง บัว พลีส ยม วง หอบ 
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กับ เคลือบ เซด เถือ บัส พลู ยล วจ หอม 
กัม เคว เซต เถื่อน บา พวก ยว วน หอย 
กัล เควน เซ็ต แถบ บา พวง ยวง วร หอม 
กัลยา เควล เซ็น แถม บา พวง ยวด วอ หะ 
กัว เควส เซน แถลง บาก พวน ยวน วอก หัก 
กั่ว เคส เซน แถว บาง พอ ยศ วอด หัส 
กัส เคอ เซน โถ บาง พอ ยอ วอต หา 
กา เคา เซป โถง บาด พอก ยอก วอน หา 
กา เคา เซ็พ ท บาน พอง ยอง วอฟ หาก 
กา เคาะ เซฟ ทก บาน พอง ยอง วอม หาด 
กาก เคิฟ เซม ทง บาบ พอต ยอช วอย หาน 
กาง เคิล เซล ทด บาย พ็อต ยอด วอล หาม 
กาซ เคียง เซส ทน บาย พ็อป ยอน วอลต หาย 
กาซ เคียน เซอ ทบ บาร พอพ ยอม วะ หาร 
กาญจ เคียฟ เซา ทม บารมี พอย ยอม วัก หิ 
กาด เคียว เซาะ ทร บาล พอล ยอม วัง หิต 
กาน เค้ียว เซิน ทรง บาว พอส ยอย วัฒนะ หุ 
กาน แค เซิฟ ทรรศ บาส พะ ยะ วัฒนา หุง 
กาพ แค เซิล ทรรศการ บํา พัก ยัก วัด เหตุ 
กาม แคก เซีย ทรรศนะ บิ พัง ยัง วัต เห็น 
กาม แคช เซียท ทรวง บิก พัชร ยั้ง วัน เหน็จ 
กาย แคด เซียน ทรอ บิ๊ก พัฒนา ยั่ง วัย เหมา 
กาย แค็ต เซียบ ทร็อต บิง พัด ยัด วัล เหมาะ 
กายภาพ แคน เซียม ทรอน บิด พัน ยัน วัลลภ เหมือง 
การ แคน เซียส ทรอม บิต พ้ัน ยับ วัว เหมือน 
การบูร แคน แซ ทรอย บิ้น พัพ ยัล วัสดุ เห็ด 
การเลน แคบ แซ ทรอส บิน พัม ยัว วา เหย 
กาว แคป แซก ทระ บิล พัล ยั่ว วา เหยิง 
กาว แคม แซ็ก ทรัป บิว พัสดุ ยา วา เหยียด 
กาศ แคม แซง ทรัพ บิส พา ยา วาก เหร 
กาศนียบัตร แคร็ก แซด ทรัม บี พาก ยาก วาง เหรด 
กาส แครง แซท ทรัล บี้ พาด ยาง วาง เหรี่ยง 
กํา แคล แซน ทรัส บี่ พาต ยาง วาด เหรียญ 
กําเนิด แคลก แซฟ ทรา บี้ พาท ยาด วาน เหล็ก 
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กิ แคลน แซม ทราน บีต พาธ ยาตรา วาน เหลว 
กิ่ง แคลว แซล ทราบ บีท พาน ยาน วาม เหลา 
กิ้ง แคว โซ ทราม บีบ พาม ยาน วาย เหลี่ยม 
กิจ แควน โซ ทราย บึก พาย ยาม วาย เหลียว 
กิณกะ แคส โซง ทราส บึ้ง พาย ยาย วาล เหลือ 
กิต โค โซน ทริ บึง พาส ยาท วาว เหลือก 
กิน โคก โซม ทริก บึน พาหนะ ยาย วาว เหลือง 
กิ้น โคก โซล ทริน บือ พัว ยาล วาส เหลือบ 
กิบ โคง โซส ทรี บุ พํา ยาว วิ เหลือม 
กิ๊บ โคช ไซ ทรีท บุก พิ ย่ํา วิก เหลื่อม 
กิล โคช ไซ ทรีส บุก พิก ย้ํา วิกรม เหว 
กิว โคด ฌ ทรุด บุคลา พิง ยํา วิกฤต เหวก 
กิส โคด ญ ทรู บุคลิก พิจารณา ยิ วิค เหวี่ยง 
กี โคต ญวน ทฤษฎี บุง พิณ ยิ่ง วิง เหา 
กี่ โคตร ญอล ทล บุง พิด ยิด วิ่ง เหียน 
กี้ โคน ญัก ทลาย บุช พิทยา ยิน วิช แห 
กีด โคน ญัต ทวง บุด พิธ ยิป วิญ แห 
กีบ โคป ญัตต ิ ทวง บุตร พิน ยิม วิด แหง 
กีส โคม ญา ทวน บุตรี พิม ยิ้ม วิทยา แหง 
กึง โคร ญาต ทวม บุน พิว ยี่ วิทยุ แหง 
กึ่ง โครก ญาน ทวา บุฟ พิษ ยี วิน แหน 
กึ๋น โครง ญี่ ทวาร บุร พ่ี ยีน วิป แหนง 
กุ โครน ู ทวิ บุรุษ พี ยีส วิล แหมม 
กุก โครม ฎ ทวิน บุล พ้ี ยืด วิว แหล 
กุง โครส ฎก ทวี บู พีช ยืน วิส แหลง 
กุด โคล ฎา ทวีป บู พึง ยื่น วสิกี้ แหลม 
กุน โคลง ฎาน ทไว บู พ่ึง ยืม วี่ แหละ 
กุบ โคลน ฎี ทอ บูซ พืช ยึด วี แหวน 
กุม โคลส ฏ ทอ บูม พ้ืน ยุ วีค โห 
กุย โคว ฏิ ทอ บูร พุ ยุก วีต โหน 
กุล โควตา ฏิญ ทอก บูรณา พุง ยุค วีน โหนด 
กุส โคส ฐ ท็อก บูล พุง ยุคลบาท วุ โหม 
กู ใคร ฐา ทอค เบ พุซ ยุง วุฒิ โหลด 
กู ใคร ฐาน ทอง เบก พุด ยุง วุด โหว 
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กู ไค ฐิน ทอง เบ็ก พุม ยุด วุธ โหวก 
กูด ไคท ฑ ทอง เบค พุม ยุบ วุน โหวต 
กูด ไคร ฑิต ทอช เบด พุล ยุย วุล ให 
กูป ไคร ฑุ ทอด เบ็ด พู ยู วู ใหญ 
กูร ไคล ฒ ทอน เบต พู ยู วูด ใหม 
กูล ไคล ณ ทอน เบท พูด ยูร วูด ใหม 
เก ไคว ณรง ทอน เบน พูน ยูส เว ไห 
เก ฅ ณา ทอป เบร พูล เย เวก ไหน 
เก ฆ ณี ท็อป เบรก เพ เย เวค ไหม 
เกง โฆษ ณตี ทอฟ เบรน เพก เยน เวช ไหม 
เก็ง โฆษณา ด ทอม เบรา เพ็ก เยน เวด ไหล 
เกง ง ดก ทอย เบรียล เพจ เย็น เวต ไหล 
เกง งก ดง ท็อย เบล เพชร เยล เวท ไหว 
เกจ งง ดน ทอล เบล็ม เพ็ญ เยส เว็ท ฬ 
เกณ งด ดม ทอ เบลอ เพด เยอ เวน อ 
เกต งบ ดรรช ทะ เบลา เพ็ด เยอะ เวน อก 
เก็ต งม ดรรชนี ทัก เบส เพท เยา เวน อคติ 
เกท งวง ดรอ ทักษ เบอ เพ็ท เยา เวบ อง 
เก็ท งวด ดรอก ทั้ง เบอ เพน เยิ่น เว็บ อด 
เกน งอ ดร็อป ทัง เบอก เพน เยีย เวฟ อน 
เก็น งอย ดรัก ทั่ง เบา เพน เยี่ยง เวร อเนก 
เก็บ งะ ดรัม ทัช เบา เพนียง เยี่ยม เวล อบ 
เกม งัก ดรา ทัด เบาะ เพป เยียว เวส อพยพ 
เกร งัด ดราฟ ทัน เบกิ เพร เยื้อ เวอ อม 
เกรง งัน ดริ ทับ เบิค เพรส เยื่อ เวอค อยา 
เกรด งับ ดริก ทัม เบิด เพรา เยือก เวอส อยาก 
เกร็ด งา ดริค ทัล เบิต เพรา เยือน เวิค อยาง 
เกรน งา ดริง ทัว เบิธ เพราะ แย เวิด อยู 
เกรส งาน ดริด ทั่ว เบิน เพรียง แย เวิต อร 
เกรอะ งาม ดรี ทัศนะ เบิ้ล เพรียง แยง เวิท อรรถ 
เกราะ งาย ดรู ทัส เบิล เพล แยง เวิบ อรัญ 
เกรียง งาย ดวก ทา เบีย เพล็ก แย็บ เวิล อริ 
เกรียบ งํา ดวง ทา เบี้ย เพลง แยม เวิส อรุณ 
เกล งิ ดวง ทา เบี่ยง เพลท โย เวีย อวด 
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เกลอ งุม ดวน ทาก เบียด เพลน โยก เวียง อวน 
เกลา งู ดวย ทาง เบียน เพลส โยง เวียด อวน 
เกลา เงย ดวล ทาน เบียบ เพลา โยช เวียน อวย 
เกลี่ย เงาะ ดวิก ทาน เบียม เพลิง โยน เวียม ออ 
เกลือ เงิน ดอ ทาน เบื่อ เพลิด ใย แว ออก 
เกวียน เงือน ดอก ทาย เบื้อ เพลิน ร แวะ ออง 
เกศ เงื่อน ด็อก ทาย เบื้อง เพลีย รก แวก ออต 
เกษตร เงือน ดอง ทาล เบือน เพศ รง แวค ออน 
เกษตรกร แง ดอต ทาว แบ เพส รด แวง ออน 
เกษตรกรรม แง ด็อท ทาว แบก เพอ รน แวง ออน 
เกษตรศาสต แงะ ดอน ทาว แบ็ก เพา รบ แวด ออพ 
เกษม ไง ดอฟ ทาส แบค เพิก รม แวต ออม 
เกษียณ จ ดอม ทํา แบ็ค เพิ่ง รวง แวน ออม 
เกส จก ดอย ทิ แบง เพิต รวง แวน ออย 
เกอ จง ดอย ทิง แบง เพิ่ม รวจ แวม ออย 
เกะ จด ดอล ทิ้ง แบด เพิล รวด โว ออส 
เกา จน ดอส ทิจ แบ็ท เพีย รวน โว อะ 
เกา จบ ดะ ทิน แบน เพียง รวน โวค อัก 
เกา จม ดัก ทิป แบบ เพี้ยน รวบ โวฟ อัง 
เกา จร ดัค ทิม แบ็พ เพียบ รวม โวล อั้ง 
เกาะ จรกา ดัง ทิล แบร เพียม รวม ไว อัด 
เกิด จรส ด้ัง ทิว แบร็ก เพียว รวย ไว อัตรา 
เกิต จรัส ดัช ทิส แบล เพื่อ รอ ศ อัธยา 
เกิน จรา ดัชนี ที แบ็ลก เพื่อน รอ ศรัท อั้น 
เกิล จราย ดัด ที่ แบล็ค แพ รอค ศรี อัน 
เกีย จริ ดัต ทีน โบ แพ รอง ศว อันตราย 
เกียน จริง ดัน ทีป โบ แพก รอง ศัก อับ 
เกียรติ จวง ดับ ทีพ โบก แพ็ก รอง ศักดิ์ อัพ 
เกียว จวน ดัม ทีฟ โบต แพค รอด ศักราช อัม 
เกี่ยว จวบ ดัล ทีม โบน แพ็ค ร็อต ศัตรู อัย 
เกี้ยว จอ ดัส ทึก โบร แพง รอน ศาส อัล 
เกอื จอก ดา ทึม โบรก แพง รอน ศาสตร อัว 
เกื้อ จ็อก ดา ทุ โบล แพด รอน ศาสดา อัศจรร 
เกือบ จอก ดา ทุก โบส แพ็ท รอบ ศาสนา อัส 



 78 

แก จอง ดาก ทุง ใบ แพท รอม ศิ อา 
แก จอจ ดาง ทุจริต ไบ แพน รอย ศิล อา 
แก จอด ดาด ทุน ไบน แพม รอย ศิล อาก 
แกง จอน ดาต ทุน ไบร แพร รอย ศิลป อาค 
แกง จ็อบ ดาน ทุบ ป แพร รอล ศิษ อาคเน 
แกซ จอม ดาน ทุม ปก แพรค ระ ศีล อาง 
แกต จอย ดาน ทุม ปด แพรง รัก ศูน อาง 
แกน จะ ดาบ ทุม ปน แพล รัง เศวต อาง 
แกน จัก ดาม ทุษ ปน แพลง ร้ัง เศษ อาช 
แกป จักรี ดาล ทู ปบ แพลน รัด โศก อาชญา 
แกม จัง ดาว ทูต ปร แพว รัต โศภ อาด 
แกม จัด ดาว ทูธ ปรน แพส รัน โศลก อาต 
แกร จั๊ต ดาษ ทูน ปรอง โพ รับ ไศล อาน 
แกรง จัตตุรัส ดาส ทูม ประ โพด รัม ษ อาน 
แกรม จัตวา ดํา ทูล ปรัก โพน ร่ัม ษะ อาบ 
แกล จัน ดํารัส เท ปรัง โพน รัล ษัตรี อาฟ 
แกว จั่น ดําริ เทก ปรัชญา โพย ร่ัว ษา อาม 
แกส จับ ดิ เท็ก ปรับ โพร ร้ัว ษิต อาย 
แกส จัม ดิก เทค ปรัส โพรง รัส ส อาย 
แกะ จัส ด้ิง เทง ปรา โพรช รา สก อารยะ 
โก จา ด่ิง เทจ ปราก โพล รา สกปรก อาว 
โก จา ดิช เท็จ ปราง โพส ราก สกฤต อาว 
โก จาก ดิน เทต ปราช ไพ ราง สกล อาว 
โกง จาง ด้ิน เทน ปราณ ไพน ราง สเคป อํา 
โกง จาง ดิบ เท็น ปราบ ไพร ราง สง อ ิ
โกณ จาง ดิพ เทป ปราม ไพร ราจ สง อิก 
โกด จาน ดิว เทพ ปราย ไพร ราด สงบ อิง 
โกป จาม ดิษ เทม ปรารถนา ฟ ราน สงวน อิจ 
โกฟ จาย ดิษฐาน เท็ม ปราศ ฟก ราน สงัด อิน 
โกร จาย ดิส เทร ปราศจาก ฟรอซ ราบ สด อิป 
โกล จาร ดิต เทรด ปริ ฟรอน ราฟ สตรี อิม 
โกศ จํา ดี เทรน ปริง ฟรอน ราม สถาปนา อิ่ม 
โกส จ้ํา ด้ี เทรียม ปริเฉท ฟรัก รามเกียรต สถาปนิก อิล 
โกะ จิ ดีด เทรียล ปริญ ฟรัง ราย สถาปตยกรร อิว 
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ใกล จิก ดีน เทล ปริน ฟรา ราย สน อิส 
ไก จิ๊ก ดีพ เทว ปร้ิน ฟราน ราล สนอง อิสระ 
ไก จิค ดีม เทวดา ปร๊ิน ฟราย ราว สนั่น อี ้
ไก จิง ดีล เทศ ปริบ ฟริ ราว สนับ อ ี
ไกร จิต ดีส เทศนา ปริบท ฟริช ราษฎ สนาน อีก 
ไกล จิน ดึก เทส ปริมาณ ฟริส ราษฎร สนาม อีน 
ไกล จิ้น ดึง เทอ ปรี ฟรี ราส สนิก อีส 
ข จิฟ ด่ืน เทอน ปรึก ฟรีด รํา สนิก อ ึ
ขง จิม ด่ืม เทอม ปรุ ฟรีส รํ่า สนุก อึ้ง 
ขณะ จิ้ม ด้ือ เทา ปรุง ฟรุต ริ สนุน อึด 
ขด จิว ดุ เทา ปรูฟ ฟลอ ริก สบ อื่น 
ขน จิ๋ว ดุก เทา ปลด ฟลัก ริง สเปน อ ุ
ขน จิส ดุง เทิง ปลน ฟลิค ร่ิง สม อุด 
ขนบ จี ดุล เทิน ปลอด ฟลิน ริช สม อุทยาน 
ขนม จี้ ดุส เทีย ปลอท ฟลุก ริน สมการ อุน 
ขนอน จี๋ ดู เทียน ปลอม ฟลุค ริบ สมร อุป 
ขนาด จีน ดูก เทียบ ปลอย ฟลู ริม สมอ อุปกร 
ขนาน จีฟ ดูด เทียม ปละ ฟอ ริมทรัพย สมอง อุปถัม 
ขบ จึง ดูล เที่ยว ปลั๊ก ฟอก ริล สมัคร อุปโภค 
ขม จืด เด เทือก ปลัด ฟอง ร้ิว สมัย อุปสรรค 
ขม จุ เดก เทือน ปลา ฟอซ ริส สมาน อุม 
ขม ุ จุก เด็ก แท ปลาก ฟอด รี สมํ่า อุส 
ขยะ จุด เดค แท ปลาด ฟอต ร่ี สมุด อ ู
ขยับ จุน เด็จ แทก ปลาบ ฟอต รีช สมุน อู 
ขยาย จุบ เดช แท็ก ปลาย ฟอท รีด สยาม อู 
ขระ จุบ เดด แทค ปลาส ฟอน รีน สรรเสริญ เอ 
ขรุ จุม เดต แท็ค ปล ิ ฟอน รีบ สรวง เอ็ก 
ขรุขระ จุย เดท แท็ง ปลิง ฟอม รีฟ สรวล เอก 
ขลา จุลจอม เดน แทง ปลิต ฟอย รีม สรอย เอกฉนั 
ขวบ จู เดน แทง ปลีก ฟอล รีล สระ เอกชน 
ขวัญ จู เด็น แทน ปลื้ม ฟอส รีส สราง เอกเทศ 
ขวาก จูง เดน แทน ปลุก ฟะ รึก สราญ เอกภาพ 
ขวาง จูด เดนมาก แทป ปวง ฟก ร่ืน สรุป เอกราช 
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ขอ จูน เดม แท็ป ปวด ฟง ร้ือ สล็อต เอกลกั 
ขอ จูล เด็ด แทร ปวน ฟน รุ สละ เอกสาร 
ข็อก เจ เด็ม แทร็ก ปวย ฟล รุก สลัก เอกสทิธ 
ของ เจก เดร แทรก ปอ ฟา รุง สลัด เอง 
ของ เจ็ก ดรีม แทรค ปอก ฟา รุง สลับ เอจ 
ขอน เจ็ก เดรต แทรน ปอง ฟา รุณกรรม สลัม เอช 
ขอน เจค เดรน แทล ปอง ฟาง รุด สลาก เอด 
ขอบ เจ็ค เดรส แทส ปอง ฟาง รุน สลาม เอ็ด 
ขอม เจ็ด เดรีย โท ปอต ฟาน รุน สลาย เอท 
ขอย เจต เดรียน โทด ปอท ฟาม รุม สลิง เอ็ท 
ขะ เจตนา เดรียส โทน ปอน ฟาย รุส สลิด เอ็น 
ขัง เจ็ท เดล โทป ปอน ฟาว รู สลิป เอน 
ขัด เจน เดส โทร ปอน ฟาส รู สลิม เอป 
ขัน เจ็บ เดอ โทรม ปอป ฟ รูจ สลุต เอม 
ขั้น เจม เดอะ โทรล ปอม ฟก รูน สวด เอ็ม 
ขับ เจร เดิน โทรส ปอย ฟง รูป สวน เอย 
ขัย เจรจา เดิม โทล ปะ ฟช รูม สวน เอล 
ขัว เจริญ เดิล โทษ ปะ ฟต รูส สวบ เอว 
ขา เจล เดีย โทส ปก ฟน เร สวม เอส 
ขา เจส เดียท ไท ปง ฟบ เร สวย เออ 
ขา เจอ เดียน ไทย ปด ฟม เรก สวย เออ 
ขาด เจอ เดียม ไทร ปต ฟล เร็ก สวรรค เออะ 
ขาน เจา เดียล ธ ปน ฟว เรค สวัน เอะ 
ขาม เจา เด๋ียว ธง ปน ฟศ เร็ค สวัส เอะ 
ขาม เจาะ เดียว ธน ปน ฟ เรง สวา เอา 
ขาย เจิน เด่ียว ธม ปบ ฟ เร็ง สวาง เอา 
ขาย เจิม เด่ือ ธร ปบ ฟช เรง สวาย เอา 
ขาว เจีย เด่ือง ธรณี ปป ฟด เรจ สวิง เอิก 
ขาว เจี๊ยก เดือด ธรรม ปม ฟน เรด สวิช เอิด 
ขาว เจียน เดือน ธรรมชาติ ปว ฟล เรต สวี เอิท 
ขํา เจือ แด ธอ ปส ฟน เรท สห เอิน 
ขิง แจ แดง ธอด ปา ฟน เรล สหรัฐ เอีย 
ขิต แจก แดด ธอน ปา ฟุ เรน สอ เอียง 
ขิม แจ็ก แดน ธะ ปา ฟุง เร็น สอง เอียด 
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ขี ่ แจค แดป ธัน ปา ฟุต เรน สอง เอียน 
ขี ้ แจง แดม ธา ปาก ฟุม เร็นต สอด เอียว 
ขีด แจง แดล ธาน ปาค ฟุล เรฟ สอต เอือ้ 
ขึ้น แจม โด ธนาคาร ปาง ฟุส เร็ม สอน เอือ่ย 
ขึ้น แจว โดด ธานินทร ปาด ฟู เรล สอบ แอ 
ขืน โจ โดน ธาร ปาน ฟูก เร็ว สอย แอก 
ขื่น โจก โดป ธารณะ ปาน ฟูด เรส สะ แอค 
ขื่อ โจท โดม ธิ ปาม ฟูด เรอ สัก แอง 
ขุด โจน โดย ธิค ปาย ฟูม เรอ สักวา แอ็ง 
ขุน โจม โดร ธิบ ปาย ฟูล เรา สั่ง แอด 
ขุม ใจ โดรม ธิม ปาย เฟ เรา สัง แอต 
ขุย ไจ โดว ธี ปาล เฟ เราะ สังคายนา แอท 
ขู ฉ โดส ธุรกิจ ปาว เฟก เริง สัชนา แอน 
เข ฉก ใด เธ ปาส เฟก เริญ สัญลักษ แอบ 
เข ฉบับ ได เธค ป เฟค เริน สัด แอป 
เขต ฉลอง ได เธอ ปก เฟซ เริบ สัน แอฟ 
เขน ฉลาก ไดฟ เธีย ปง เฟด เร่ิม สั้น แอม 
เข็น ฉวย ไดร น ปง เฟต เรีย สับ แอล 
เขป ฉอ ไดส นก ปด เฟท เรียก สัม แอส 
เข็ม ฉอง ต นข ปน เฟน เรียง สัมมนา แอะ 
เขม ฉะ ตก นครบาล ป เฟม เรียด สา โอ 
เขมร ฉัตร ตง นครหลวง ป เฟร เรียน สา โอ 
เขมือบ ฉัน ตด นครินท ป เฟรช เรียบ สาก โอก 
เขา ฉับ ตน นง ปก เฟร็น เรียม สาง โอก 
เขา ฉัย ตน นด ปช เฟรม เรียล สาด โอง 
เขิน ฉา ตน นบ ปด เฟรส เรียว สาท โอง 
เขียน ฉาก ตบ นม ปน เฟรา เรียส สาธารณรัฐ โอด 
เขียว ฉาง ตม นรก ปบ เฟล เร่ือ สาน โอต 
เขี้ยว ฉาน ตม นรา ปก เฟว เร้ือ สาบ โอน 
เขือ ฉาย ตร นรินท ปน เฟส เรือ สาม โอม 
เขื่อง ฉี่ ตรง นวด ปุ เฟอ เรือก สามเณร โอล 
เขื่อน ฉีด ตรวจ นวน ปุจ เฟอ เร่ือง สามารถ ไอ 
แข ฉุก ตรอ นวน ปุน เฟท เรือง สาย ไอซ 
แขก ฉุด ตรอน นวย ปุย เฟน เร้ือน สารคดี ไอศ 
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แข็ง เฉ ตรอม นวล ปุย เฟม เรือน สารบัญ ฮ 
แขง เฉก ตระ นส ปุย เฟล แร สารพัด ฮวน 
แขนง เฉพาะ ตรัค นอ ปุส เฟส แร สารภี ฮอ 
แขม เฉย ตรัง นอก ปู เฟย แร็ก สารรูป ฮอ 
แขวง เฉลิม ตรัต น็อก ปู เฟอ แรก สาว ฮอก 
แขวน เฉลี่ย ตรัม น็อค ปูน เฟอ แรค สํา ฮอค 
โข เฉียง ตรัย นอง ปูม เฟอย แรง สํารวจ ฮ็อค 
โขนง เฉี่ยว ตรัส นอง เป แฟ แรง สําเร็จ ฮอง 
โขลน โฉด ตรา นอง เป แฟก แร็ด สิ ฮอด 
ไข โฉนด ตรา นอต เปก แฟก แรต สิก ฮ็อต 
ไข โฉม ตราย น็อต เปก แฟค แรน สิค ฮอท 
ไข ช ตราส นอท เปซ แฟต แรฟ สิ่ง ฮอน 
ฃ ชง ตราบ นอน เปญ แฟน แรม สิง ฮอฟ 
ค ชด ตริ นอฟ เปด แฟน แรล สิต ฮอย 
คก ชน ตริก นอม เปต แฟร แรส สิน ฮอยซ 
คง ชนนี ตริง นอย เปต แฟรก แระ สิ้น ฮอล 
คด ชนบท ตริป นอย เปน แฟรง โร สิบ ฮะ 
คน ชม ตรี นอล เปน แฟรน โร สี ฮัก 
คน ชร ตรีท นะ เปป แฟรม โรค สี่ ฮัง 
คบ ชรา ตรีม นัก เปร แฟล โรค สีด ฮัท 
คม ชวง ตรึง นักษัตร เปรม แฟลช โรง สึก ฮัน 
คมนา ชวน ตลก นัง เปรส แฟลต โรช สืบ ฮับ 
คร ชวย ตลอด นั่ง เปรอะ โฟ โรน สือ ฮัม 
ครก ชวล ตลาด นัด เปรียญ โฟค โรป สื่อ ฮัล 
ครบ ชวัน ตลิ่ง นัน เปรียบ โฟน โรม สุ ฮา 
ครร ชวา ตอ นั่น เปร้ียว โฟม โรย สุก ฮา 
ครอง ชวา ตอ นั้น เปรียว โฟร โรล สุจริต ฮาด 
ครอน ชอ ตอก นับ เปล โฟล โรส สุด ฮาท 
ครอบ ชอ ตอก นั่ม เปลง ไฟ ไร สุน ฮาน 
ครอฟ ชอก ตอก นัม เปลา ไฟล ไร สุนทรี ฮาพ 
ครอส ช็อก ต็อค นัล เปลี่ยน ภ ไร สุม ฮิ 
คระ ช็อค ตอง นัส เปลอืก ภา ฤ สุม ฮิท 
คร้ัง ชอง ตอง นา เปลอืง ภรรยา ฤก สุล ฮิน 
คร่ัง ชอง ตอน นา เปลือ้ง ภะ ฤกษ สุว ฮิบ 
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ครัน ชอง ตอน นา เปลอืย ภัย ฤทธิ ์ สู ฮิล 
ครับ ชอต ตอบ นาก เปส ภัณฑ ล สู ฮิว 
ครัม ชอท ตอม นาง เปอ ภัทร ลก สู ฮิส 
ครัว ช็อท ตอย นาฏศิล เปอม ภาชนะ ลง สูง ฮี 
ครา ชอน ตอล นาด เปา ภาพ ลด สูต ฮี้ 
ครา ชอบ ตะ นาน เปด ภิก ลน สูตร ฮีท 
คราบ ชอป ต๊ัก นาน เปท ภู ลน สูติ ฮีล 
คราฟ ช็อป ต๊ักแตน นาบ เปม ภูม ลบ สูท ฮุ 
คราม ช็อย ตัง นาฟ เปล เภอ ลม สูบ ฮุก 
คราว ชอย ต่ัง นาม เปล เภา ลม เส ฮุน 
คราว ชะ ต้ัง นาย เปส โภค ลม เสก ฮู 
คริก ชัก ตัด นาย เปย โภคภัน ลวง เสจ ฮูด 
คริป ชัง ต๊ัน นาว เปยง โภชนา ลวง เสด ฮูพ 
คริส ชัชวาล ตัน นาว เปยน ม ลวน เสด็จ เฮ 
ครี ชัด ตับ นาส เปยน มก ลอ เสถียร เฮก 
ครีบ ชั่น ตัฟ น้ํา เปยม มกราคม ลอ เส็ท เฮด 
ครีม ชัน ต๊ัฟ นํา แป มง ลอ เสน เฮน 
ครึ ชั้น ตัม นิ แปง มงคลสมัย ล็อก เสนห เฮฟ 
ครึก ชันษา ตัว นิก แปด มด ลอก เสน เฮม 
คร่ึง ชับ ต๋ัว นิค แปน มน ล็อค เสนอ เฮล 
คร้ึม ชัย ตัส นิง แปบ มน ลอง เสบ เฮส 
คร้ืน ชัยภูมิ ตา นิ่ง แปร มรกต ลอจ เสม็ด เฮอ 
ครุ ชัยมง ตา นิช แปล มรดก ลอด เสมอ เฮา 
ครู ชัว ตาก นิด แปลก มรรถ ลอต เสมียน เฮา 
ครู ชั่ว ตาง นิน แปลง มรสุม ล็อต เสมือน เฮิซ 
ครูก ชา ตาด นิป แปลน มฤดก ลอน เสร็จ เฮิร 
คล ชา ตาต นิม แปลช มลา ล็อบ เสริม เฮิรต 
คลอ ชา ตาท นิล โป มวก ลอบ เสล เฮีย 
คลอง ชาง ตาน นิว โปง มวก ลอฟ เสลา เฮือน 
คลอง ชาง ตาน นิ้ว โปป มวง ลอม เสวนา แฮ 
คลอง ชาง ตาน นิส โปร มวย ลอม เสวย แฮ็ง 
คลอด ชาจ ตาบ นี โปรง มวล ลอย เสา แฮน 
คลอย ชาด ตาฟ นี่ โปรด มหกรรม ลอส เสา แฮฟ 
คลัง ชาต ตาม นี้ โปล มหรสพ ลออ เสิจ แฮม 
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คลัต ชาน ตาย นีด โปส มหัศจรร ละ เสิช แฮล 
คลับ ชาป ตาย นีย ไป มหาตมะ ละคร เสิด แฮส 
คลา ชาย ตาล นีล ไปร มหาสารคราม ละ เสิต โฮ 
คลา ชาว ตาว นีส ไปรษณี มหาสมุทร ลัก เสิฟ โฮม 
คลาก ชิ ตํา นึก ผ มอ ลักษณะ เสิรฟ โฮล 
คลาด ชิก ตํ่า นึ่ง ผก มอค ลัง เสี่ย โฮลต 
คลาย ชิ่ง ตํารวจ นึง ผง มอง ลัด เสีย โฮส 
คลาย ชิง ติ นุ ผนวก มอญ ลัท เสียง โฮป 
คลาส ชิด ติก นุก ผนวช มอท ลัน เสี่ยง ไฮ 
คลิ ชิน ติง นุง ผนัง มอน ลับ เสียด ไฮส 
คลิก ชิ้น ต้ิง นุช ผนึก ม็อบ ลัม เสียม  
คลิง ชิป ติณ นุน ผม มอบ ลัย เสียว  
คลิด ชิม ติด นุม ผล มอย ลัวะ เสี่ยว  
คลิน ชิล ติน นุม ผลง มอย ลัส เสี้ยว  
คลิป ชี ติม นู ผลอ มอย ลา เสื่อ  
คลิม ชี้ ติล นูบ ผลัก มอล ลา เสื้อ  
คลี ชีค ติว นูล ผลัด มอส ลา เสือ  
คลี่ ชีต ติส เน ผลาญ มะ ลาก เสื่อม  
คลีก ชีน ต้ี เนก ผลิต มะ ลาง แส  
คลีน ชีพ ตี เน็ก ผล ู มัก ลาง แสก  
คลึง ชีฟ ตีน เนค ผอง มัค ลาง แสง  
คลื่น ชีส ตึก เนจ ผอน มัง ลาจ แสดง  
คลุม ชื่น ตึง เนต ผอม ม่ัง ลาด แสตม  
ควง ชื้น ต่ืน เน็ต ผะ มัช ลาน แสน  
ควบ ชื่อ ต้ืน เนตร ผัก มัด ลาน แสลง  
ควร ชุ ตุ เนท ผัง มัธยม ลาน แสวง  
ควอ ชุด ตุก เน็ท ผัน มัน ลาบ โส  
ควอต ชุน ตุกตา เนน ผับ ม่ัน ลาฟ โสด  
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ภาคผนวก ง 
สวนอธิบายโปรแกรม 

  
            ระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศพัทแบบอัตโนมัติที่นาํเสนอในงานวิจัยนี้เปนตนแบบ 
(Prototype) ของระบบ โดยทําการจาํลองระบบลงบนเครื่องไมโครคอมพิวเตอร รับเสียงขอมูลขา
เขาโดยผานทางไมโครโฟนและสงเสียงขอมูลขาออกโดยผานทางลําโพง โดยลักษณะการทาํงาน
จริงจะเปนรูปแบบที่ผานทางสายโทรศัพทผูใชจะติดตอผานระบบโดยใชเสียงเทานั้น แตเนื่องจาก
ตองการใหสามารถตรวจสอบความถกูตองไดงายขึน้จึงออกแบบใหสามารถแสดงผลออกทาง
หนาจอโดยแสดงเปนหมายเลขโทรศัพท 
 เร่ิมตนโปรแกรมโดยสั่งงานจากโปรแกรมชื่อ TTDA.exe จะปรากฎหนาตางโปรแกรมดัง
รูปที่ ง-1 
 
 
                                                        1 
 
          2 

                                                                                                    3 

 

 

 

 

                            รูปที่ ง-1 โปรแกรมระบบสอบถามรายนามผูใชโทรศพัทแบบอัตโนมัติ 

จากรูป หมายเลข 1 แสดงผลของชุดหมายเลขทีพ่ดูแตละครั้ง หมายเลข 2 
แสดงผลของชุดหมายเลขทัง้หมดจํานวน 10 ชุด หมายเลข 3 แสดงสวนของหมายเลขเดี่ยวของชุด
หมายเลขตัวสดุทาย ปุม Start เปนปุมเร่ิมตนการทํางานของระบบ ปุม Clear เปนปุมลางชุด
หมายเลขทัง้หมดในกรณีที่ชดุหมายเลขมีจาํนวนเกิน 10 ชุด 
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เมื่อเร่ิมตนโปรแกรมโดยกดปุม Start ระบบจะกลาวตอนรับและบอกใหพดู
หมายเลขโทรศัพทที่ตองการทราบชื่อผูใชโทรศัพทหลงัไดยินเสียงสัญญาณ เมื่อผูพูดบอกเลข
หมายโทรศัพทที่ตองการทราบ ระบบจะทาํการประมวลผลและแจงกลบัมาในสวนของตัวเลขแสดง
ทางจอภาพ และพรอมกันนั้นระบบจะไปทําการคนหารายชื่อผูใชโทรศัพทจากฐานขอมูล นํา
กลับมาโดยพดูชื่อและนามสกุลนัน้ออกมา ดังแสดงในรปูที่ ง -2 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                 รูปที่ ง-2 โปรแกรมแสดงผลของการรูจําหมายเลขโทรศัพท 

  ในสวนของฐานขอมูลผูใชสามารถเขาไปเรียกดูและสามารถเพิ่มหรือลบรายนาม
ของผูใชโทรศพัทไดโดยเรียกจากโปรแกรมชื่อ TTDADB.exe   จะแสดงรายการเมนูหลกัของคาํสั่ง
ดังแสดงในรูปที่ ง-3 ถงึ ง-5 ซึ่งประกอบดวย  

            L แสดงรายการของหมายเลขโทรศัพทและรายนามผูใชโทรศัพทตามลําดบัการนาํขอมลู
เขา 

 1   แสดงรายการของหมายเลขโทรศัพทและรายนามผูใชโทรศัพทตามลําดับเลขหมาย               

  A  คําสั่งในการเพิ่มหมายเลขโทรศัพทลงในฐานขอมูล 

            D  คําสั่งในการลบหมายเลขโทรศัพทออกจากฐานขอมูล 

   X  ออกจากระบบ  
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  รูปที่ ง-3 เมนูแสดงคําสัง่ที่ใชกับฐานขอมูล 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                                   รูปที่ ง-4 การเพิม่หมายเลขโทรศัพทลงในฐานขอมูล 
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                       รูปที่ ง-5 การลบหมายเลขโทรศัพทออกจากฐานขอมลู 
 
 ในสวนของการสังเคราะหเสยีงผูดูแลระบบจะตองนาํชือ่และนามสกลุมาผานขั้นตอนการ
สังเคราะหเสียงกอนเพื่อตรวจสอบความถกูตองในการอานออกเสยีง โดยการฟงจากลําโพง ดัง
แสดงในรูปที่ ง-6 แตถาการอานออกเสยีงนั้นผิดพลาดกใ็หผูดูแลระบบแกไขโดยใสคําอานที่ถกูตอง  
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
                        รูปที่ ง-6 การตรวจสอบการอานออกเสียงชื่อและนามสกุล 
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นายทักษพล พึ่งยนต เกดิวนัที่ 10 พฤศจิกายน พ.ศ. 2518 เกิดที่ จังหวัด
กรุงเทพมหานคร สําเร็จการศึกษาปริญญาวิทยาศาสตรบณัฑิต สาขาวทิยาการคอมพวิเตอรประยุกต 
คณะวิทยาศาตรประยุกต สถาบันเทคโนโลยีพระจอมเกลาพระนครเหนอื ในปการศึกษา 2540 และ
เขาศึกษาตอในหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิทยาศาสตรคอมพิวเตอร ภาควิชาวิศวกรรม
คอมพิวเตอร คณะวิศวกรรมศาสตร จุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย เมื่อปการศึกษา 2544 ปจจุบันทํางาน
ที่ บริษัท ทศท คอรปอเรชั่น จํากัด(มหาชน)  
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