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 
   


  
 
   
  . 

  


.. 
(  )



 
(  )
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

  : 
   . (THE
PREVALENCE AND BIOPSYCHOSOCIAL FACTORS ASSOCIATED
WITH TEMPORAL, JAW, NECK PAIN IN COMPUTER USERS IN
CHULALONGKORN UNIVERSITY) . :
.. , . : . .
 72 .


   
 
 356 
     
12  74.7  ( 50.8) 
 ( 48.9)  ( 36.0)  ( 6.7) 
( 5.1)    
   
 5    
  
 
     

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The objective of this study was to investigate the prevalence and

biopsychosocial factors of pain in the temporal, jaw, neck and shoulder regions in
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that the annual prevalence of self-reported temporal, frontal ears, jaw, neck and
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associated with jaw pain was found. It can be concluded from this study that
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universitys office was prevalent and the symptoms were associated with some

biopsychosocial factor, which should be included in further study.
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 6  6 ....
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 180 
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.

..

............

  

 2  (binary logistic regression analysis).

18

21

23

24

26

27

28

30

31

33

34

35

36

37

38

39



1

 1



1. 
- () 

   (1) 

 (Musculoskeletal disorder) (2) 

  / 

 / /

    

     / 

 

40-75 (1)  1   33 (1) 

 1   5-7  

 : 4:1  6:1  

20-40  



   

 

  2546

 11  16  2550  7 

 6  4  (3) 

 

 4.5-5.4  

 (4)  

 

 9.3  

 (5)     (6-9) 

 33-82 (7-9) 
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 (10) 

 

 (11) 

 (12)

 33-82 (7-9)



  2008 

- ()  

 92   44 

 82  (13) 





 

 



  



2. 
2.1  



2.2  







2.3  


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3. 
(Psychosocial factor) (14-16)

  

(Individual factor) (17)

   (18) 

 

  



 (Work related factor) (16, 17) 







4. 

  

   

  

   

  

5. 
   

  

 5  (6,

13)

 6 

 (19)



 3 





 


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

(20)

6. 




 1  





    

7. 
 /  1 



 / 1 

8. 
 



 

 


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







(pathophysiology)  Visser B

 van Dieen J.  2006 

 (21) 

 type I motor units 

  

 Ca2+  sarcoplasm 



  (Individual factor)  (Work related factor)

 (Psychosocial factor) (14-17, 22, 23)  

  (18, 24, 25)

 (26)  

  

 

 Eltayeb S  2009 

   : 

 (Work related risk factors for neck, shoulder and arms complaints : a

cohort study among Dutch computer office workers.) 

  (job demands)  (job control) 

 (social support) (16) 



(physical and psychosocial characteristics) 

 (high job demand)  (low job decision

latitude)  (low social support of coworkers) 
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 (27-29) 

 (14) 



 (30)

 job content questionnaires 

 Karasek  1979 (31, 32) 

-- (job demand-control-support model)

  (psychological

demand)  (job control)  (social support) 

  

  

  

(skill discretion)  (decision authority) 



 

 (33, 34) 

(35, 36)  (37)     

 (38)  job content questionnaires 

 45   7   (job control) 

 (psychological job demand)  (physical job demand)

 (job security)  (coworker support) 

(supervisor support)  (hazard at work) 

   

 Phakthongsuk P  Apakupakul N. (39)

 45  Cronbachs Alpha

Coefficients   0.71  0.54 

 0.76  0.60  0.74  0.82 

 0.88   (factor analysis) 

 2  
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





Kraus S. 

 (40) 

 1  (convergence) 

 (central excitation)



motor activity  

 (afferent input)    (trigeminal motor

neuron)   (trigeminocervical nucleus) 

 (hyperactivity)  

 (innervated)   (upper cervical spine segments) 

   (motor activity)  (innervated)

 (trigeminal)  

 (trapezius) 

 (jaw motor)  (superior border) 

 (trapezius)  12   25  30   0.6 % 

 (hypotonic saline)  0.5  

- 

 (afferent nociceptive input) 

 ()  (efferent (motor) neuron) 

 (cranial V)  

 (convergence)  (central excitation)

 (cervical)    (trigeminal sensory neuron)

   (trigeminal motor neurons)

 2  (co-contraction)

 (co-

contraction)  (Neurophysiology) 
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  (cervical spine)  

 (co-contraction)    

 (innervations)  

 (agonistic) 

(antagonistic)  

 (disproportionately contract) 

   

(upper extremity posture)  (positioned precisely) 

-    

 

 - 

 

 (proprioceptive information)  

 (41)

 3 





 

 



 (algometer)

 pain sensitivity 

 standardized painful stimuli 

(musculoskeletal structures)  specific

stimulus modalities 

 (42, 43) 

 (44)  

 Pressure pain threshold (PPT)  
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 (45) 

(46, 47)  (48-50) 

  (51)

  Chesterton LSP

  Interrater Reliability of Algometry in Measuring Pressure Pain Thresholds in

Healthy Humans, Using Multiple Raters.  2007 (52) 



  

 (observer error)  (participant error) 

 (measurement error)  (rate of

pressure ) 

 (53) 

 

(reliability) 

 (inter-examiner

reliability)  ICC  0.91 (95% CI 0.82, 0.97) (52)

 

  2

  Ohrbach  Gale 

 1  2  (54, 55)

 Chesterton LSP  3 

 3  (52)  Nussbaum EL Downes L.

 (53)

 Nussbaum EL  Downes L.

 3  1  1  

 2  3 (53)  3 

  Ohrbach R  Gale EN (47) 

 1 2 3 4  8 



10

 

 Isselee H  (50) 

 

 5 



 

  

 McMillan AS  Lawson ET. (56) 

 (jaw gap) 




 

    

    

   



 (cross-sectional study)



  Perri R   2008 

- (Initial

Investigation of the relation between extended computer use and temporomandibular

joint disorders.)  

 92   5   73/89 (82%)

 67/89 (75%)  40/91 (44%)

 

 (13)  Adedoyin RA

 2005 Lorusso A   2009 L Smith  2009 


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 (7, 8, 57) Aydeniza  2008

 6  2

  2  

 (19) 

Lorusso A   2009  

  

 (8) Menendez CC  2008 



 (58)

 Zapata A   2006 

 (Pain

and musculoskeletal pain syndromes related to computer and video game use in

adolescents)  80 

833 

 (59)  Diepenmaat ACM 

 2006 /  

  (Neck/Shoulder, Low Back,

and Arm Pain in Relation to Computer Use, Physical Activity, Stress, and Depression

Among Dutch Adolescents.)  3,485   3



 (60)

 Eltayeb S   2007 

 

 (Prevalence of complaints of arm, neck and shoulder among computer

office workers and psychometric evaluation of a risk factor questionnaire)  1 

    54% 

 12  (9) 

 Brandt LP   2004 

 (Neck and shoulder symptoms and disorders among Danish
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computer workers.) 

 

 (61)  Andersen JH   2008 



 (Computer mouse use predicts acute pain but not prolonged or chronic pain

in the neck and shoulder.)  software 



 2,146   9.2  

 (25)

 (prospective study)

 Gerr F   2002 

  (A prospective study

of computer users: I. Study design and incidence of musculoskeletal symptoms and

disorders.) 

 3  15   632 

 

  50% 

 (26)

 (experimental study)

    2005 



 30   22.7

  2  

 (62)
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



 

  

 
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 3



1.
 

  5,603  (63)

2. 


  5,603 



n = ___N Z2 pq ____ (64)

NE2 + Z2 pq

n = , N = 

Z =  

 95,  =0.05, 1-= 0.975; Z0.975 = 1.96

p = ; q = 1-p  p  = 0.5; q = 0.5

E=   5 =

0.05

 384 

  



 384





1)  18-60 

2)    

   (65)

3)   

 (65)
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

1)   

   

       ( (66, 67))

2) 

3)  

4)  ( 

 )

5) 

6) 

7) -

8) -

9) 

10)  (gout)  (rheumatoid arthritis)

3. 
 2 



3.1  

 4 

 1.    

    

 1   1  

  1   1 

 2.   

  

 

 
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- - 



 3. - 

  

 

  1 

    

      

    1      



 4.-    

- - - -  

1 - - - - 

  

 

/ 



 

  10  

 

 10 

 1- 4  

 

3.2     5

 (Job Content Questionnaire)  45 

 (reliability)  (validity) (39) 

 6  

 1  (Job control)  1  9  

  
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  

 

    5 



 2  (Psychological job demand)  10 

22    

  

 / 

  

  

 



 3  (Physical job demand)  23  25 

 

 

 4  (Job security)  26  29  

  

 / /  2  



 5  (Social support)  30  37 

  

  

  

 

 6  (Hazard at work)  38  45  

        

  / / 

    

 
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3.3   

  (SOMEDIC)  1  

10   14  

 3-1

 3-1  (68)

 

1  

(posterior temporalis)

 2 

2  

(middle temporalis)

 

  

3  

(anterior temporalis)

 1 

  

  

4  

(masseter origin)

 1  (lateral pole)

 

 (zygomatic arch)

5  

(masseter body)





6  

(masseter insertion)

 1  



7  

(Upper trapezius muscle)

 acromium process  scapula 

cervical spinous process  7

 2  

  

 (calibrate)  

 14  1  
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 95 

(paired t-test)

4. 
4.1 



   



4.2 

4.2.1  

   



4.2.2 

 1  4  1   2 

  3 - 

  4 -  

4.2.3  5 

  



4.3 



4.3.1  



4.3.2 

 

  10  

  

4.3.3   

  3   3
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  1  7   2  14  

 2  (1  14 ) 



 10  

 

   14 

5. 
   17.0 (SPSS version 17.0)

-  

-

-  6 

 6  

 180  180 

 

    (Independent Samples t -
test)  0.05 

 Mann-Whitney U-test  0.05 (69)

- 

 2 

 (mean)  (cut point)  

 

- 

 3-2 

 2  (mean) 

 (cut point)   (, )  (, )

 (, )  (, )  (, ) 

 (, )
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 3-2 



(Job control)

2x[q1+q2+q3+q4+q5+q6+q7+q8+q9]



(Psychological job

demand)

Psychological demand+ psychological overload

[0.9x(q10+q11+q12+q13+q14+q15+q16+q17+q18+q19)]+

[3x(q20+q21+q22)]



(Physical job demand)

q23+q24+q25



(Job security)

q26+q27+q28+q29



(Social support)

 (Supervisor support)+

(Coworker support)

2.25x(q30+q31+q32+q33+q34+q35+q36+q37)



(Hazard at work)

q38+q39+q40+q41+q42+q43+q44+q45

 q 



- -

-  (p < 0.05) -

  2  (Binary logistic regression

analysis) - 


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 4




 387   

  31   356   46 

( 12.9)  310  ( 87.1)  20-60   30

 40  (36.5) 

 3  6  ( 46.6)  4-1 

 ( 84.6)  ( 68.5)

 ( 73.9)  (

57)  ( 83.1)  6  ( 64.3)

 ( 69.7)  4-8 

 5  ( 87.6) 

 180  ( 55.1)  15  (

61.5)  ( 61) 

 ( 65.2)  ( 77.8) 

 ( 57.9) 

4-9  ( 94.1)  (

72.2)  ( 68)   ( 88.8) 

 ( 84)  ( 62.4)  ( 88.8)

 ( 96.6)  ( 99.4)  4-

10


  266  ( 74.7) 

 89.8   10.2 

  30  40   ( 36.5)  

 3  6  ( 48.5) 
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 ( 50.8   68 

)  ( 5.1 

  6.8 )  4-1

  

  4-2 

      69.5 

  39.5  

1      21.8

 4-1 

()
N=356

()
N=266


 46(12.9) 27(10.2)

 310(87.1) 239(89.8)


20-30  69(19.4) 54(20.3)

>30-40  130(36.5) 97(36.5)

>40-50  95(26.7) 72(27.1)

>50-60  62(17.4) 43(16.2)

 1 
1-3  31(8.7) 18(6.8)

>3-6  166(46.6) 129(48.5)

>6  159(44.7) 119(44.7)

*
 174(48.9) 174(65.4)

 24(6.7) 24(9)

 18(5.1) 18(6.8)

 128(36.0) 128(48.1)

 181(50.8) 181(68.0)

    


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 4-2 

 
 () N=266


 59(22.2)
 0
 2(0.8)
 11(4.1)
 33(12.4)
  105(39.5)


+ 3(1.1)
+ 6(2.3)
+ 10(3.8)
+ 36(13.5)
+ 0
+ 0
+ 4(1.5)
+ 1(0.4)
+ 0
+ 41(15.4)
  101(38)


++ 2(0.8)
++ 3(1.1)
++ 1(0.4)
++ 1(0.4)
++ 0
++ 58(21.8)
++ 1(0.4)
++ 1(0.4)
++ 0
++ 1(0.4)
  68(25.6)


+++  0
+++ 0
+++ 5(1.9)
+++ 7(2.6)
++ + 0
 12(4.5)


++++ 4(1.5)

 (+++) 185(69.5)
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  

  71.3  84  89.8  

 



 

  

 

  4-3


 35.4 

 93.5  6.2 

 7.9  15.7  6.2 

25.6  4-4


 

  50.8   50

  54.5   36.5 

 41.3  4-11
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 4-3 



()


N=174

N=24


N=18


N=181


N=128



- 124(71.3) 10(41.7) 4(22.2) 152(84) 115(89.8)

- 52(29.9) 14(58.3) 14(77.8) 29(16) 13(10.2)


-  26(14.9) 1(4.2) 1(5.6) 38(21) 25(19.5)

- 80(46) 6(25) 2(11.1) 93(51.4) 82(64.1)

- 18(10.3) 3(12.5) 1 21(11.6) 8(6.3)

/

- 37(21.3) 1(4.2) 2(5.6) 24(13.3) 19(14.8)

-//



15(8.6) 0 0 37(20.4) 25(19.5)

- 63(36.2) 0 2(11.1) 100(55.2) 75(58.6)

- 10(5.7) 3(12.5) 0 17(9.4) 13(10.2)

- 58(33.3) 5(20.8) 3(16.7) 65(36) 53(41.4)

- 57(32.8) 2(8.3) 1(5.6) 61(33.7) 45(35.2)

-  1(0.6) 0 0 10(5.5) 8(6.3)



- 63(36.2) 6(25) 2(11.1) 90(50) 54(42.2)

- 51(29.3) 4(16.7) 2(11.1) 52(28.7) 51(39.8)

-



7(4.0) 0 0 12(6.6) 9(7.0)

- 0 0 0 0 0
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 4-4 -

 () N=356


- 126(35.4)

- 230(64.6)


- 333(93.5)

- 23(6.5)


- 22(6.2)

- 314(88.2)

- 20(5.6)


-  28(7.9)

-  23(6.5)

- 305(85.7)


- 56(15.7)

- 300(84.3)


- 22(6.2)

- 334(93.8)


- 91(25.6)

- 265(74.4)
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


  

    4-5

 4-5  ()    



   Mean S.D.


  51.50 728.00 182.99 66.03

  46.50 363.50 172.33 55.27

  40.00 364.50 160.76 53.80

  35.50 278.00 125.60 41.08

  38.00 264.50 123.84 38.73

  35.00 244.50 120.31 39.58

 66.00 573.50 235.18 82.69


  45.50 411.00 182.54 63

  41.50 393.00 174.4 58.08

  41.50 359.50 159.35 53.83

  40.50 267.50 131.18 41.57

  38.50 278.00 125.59 39.69

  37.00 266.50 121.78 39.72

 52.50 621.00 236.57 88.35
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
 6

 6  (p<.05)

 

 4-6

 180

 (p<.05) 

 180   4-7
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 4-6  ()  t-test 

6  6 

  N Mean S.D. t-value t-probe



   < 6  113 196.79 80.94 2.4 .018*

 ≥ 6  243 176.57 56.86

   < 6  113 182.65 57.99 2.42 .016*

 ≥ 6  243 167.52 53.4

   < 6  113 169.19 59.53 2.03 .044*

 ≥ 6  243 156.84 50.57

   < 6  113 133.76 45.47 2.57 .010*

 ≥ 6  243 121.81 38.38

   < 6  113 129.89 41.89 2.02 .044*

 ≥ 6  243 121.03 36.92

   < 6  113 127.53 40.84 2.36 .019*

 ≥ 6  243 116.95 38.61

  < 6  113 244.51 85.52 1.46 .147

 ≥ 6  243 230.84 81.15



   < 6  113 193.54 69.81 2.13 .035*

 ≥ 6  243 177.42 59.03

   < 6  113 186.32 61.84 2.66 .008*

 ≥ 6  243 168.85 55.50

   < 6  113 170.89 58.57 2.78 .006*

 ≥ 6  243 153.98 50.71

   < 6  113 139.20 42.97 2.50 .013*

 ≥ 6  243 127.45 40.46

   < 6  113 132.86 43.04 2.37 .018*

 ≥ 6  243 122.21 37.64

   < 6  113 130.50 43.15 2.85 .005*

 ≥ 6  243 117.73 37.43

  < 6  113 249.48 94.85 1.89 .060

 ≥ 6  243 230.56 84.7

* p<.05
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 4-7  ()  t-test 

 180  180 

  N Mean S.D. t-value t-probe



   <180  196 183.96 60.56 .31 .758

 ≥180  160 181.8 72.34

   <180  196 173.02 55.24 .26 .795

 ≥180  160 171.48 55.47

   <180  196 161.97 56.61 .47 .638

 ≥180  160 159.28 50.29

   <180  196 127.60 41.27 1.02 .310

 ≥180  160 123.15 40.83

   <180  196 126.11 40.04 1.23 .221

 ≥180  160 121.06 36

   <180  196 122.16 39.73 .98 .329

 ≥180  160 118.04 39.4

  <180  196 238.80 82.78 .92 .361

 ≥180  160 230.74 82.61



   <180  196 185.49 66.37 .98 .328

 ≥180  160 178.92 58.62

   <180  196 177.57 60.05 1.14 .254

 ≥180  160 170.51 55.50

   <180  196 163.08 56.19 1.45 .148

 ≥180  160 154.77 50.59

   <180  196 133.94 41.46 1.39 .166

 ≥180  160 127.80 41.58

   <180  196 128.17 40.14 1.36 .175

 ≥180  160 122.43 39.02

   <180  196 124.39 40.77 1.37 .171

 ≥180  160 118.59 38.29

  <180  196 241.29 92.16 1.12 .265

 ≥180  160 230.78 83.38

* p<.05
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
   

p < 0.05    4-8  4-13 

 2  

 4-14 

(Odd ratio  2.73, 95% CI  1.17-6.35)  (Odd ratio

 1.87, 95% CI  1.16-3.00)

   (Odd ratio

 3.18, 95% CI  1.05-9.65)

   5

 (Odd ratio  2.09, 95% CI  1.07-4.06)  (Odd ratio

 1.76, 95% CI  1.10-2.8)

   5 

(Odd ratio  2.65, 95% CI  1.2-5.89)  (Odd ratio 

1.85, 95% CI  1.16-2.93)   (Odd ratio

 1.67, 95% CI  1.06-2.64)  (Odd ratio  1.58, 95%

CI  1.01-2.48)


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 4-8  * p<.05

   
n %     

n χ2 n χ2 n χ2 n χ2 n χ2




- 46 12.9 12 .001* 3 .949 3 .627 19 .166 11 .068

- 310 87.1 162 21 15 162 117


-21-30  69 19.4 40 .052 6 .215 2 .797 33 .138 21 .547

-31-40  130 36.5 70 8 7 60 49

-41-50  95 26.7 39 3 6 58 38

-51-60  62 17.4 25 7 3 30 20


- 55 15.4 22 .152 4 .864 4 .415 30 .550 21 .708

- 301 84.6 152 20 14 151 107


- 244 68.5 113 .153 20 .106 13 .730 120 .354 85 .516

- 112 31.5 61 4 5 61 43


- 93 26.1 41 .282 5 .541 4 .699 47 .945 33 .912

- 263 73.9 133 19 14 134 95


- 203 57.0 89 .029* 11 .937 9 .537 100 .492 64 .045*

- 153 43.0 85 8 9 81 64


- 296 83.1 154 .008* 19 .590 17 .189 153 .478 105 .674

- 60 16.9 20 5 1 28 23

()
- 6 

 127 64.3 62 .987 6 .258 4 .221 63 .728 44 .701

- 6  229 35.7 112 18 14 118 84


- 108 69.7 63 .018* 9 .429 7 .418 66 .011* 46 .085

- 248 30.3 111 15 11 115 82
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 4-9  * p<.05

   
n %     

n χ2 n χ2 n χ2 n χ2 n χ2



< 5  44 12.4 24 .422 3 .983 2 .869 15 .018* 9 .022*

≥ 5  312 87.6 150 21 16 166 119


< 6  113 31.7 49 .156 6 .463 5 .711 55 .576 43 .574

≥ 6  243 68.3 125 18 13 126 85


< 180  196 55.1 86 .037* 14 .738 10 .965 93 .156 66 .321

≥ 180  160 44.9 88 10 8 88 62



< 15  137 38.5 67 .993 9 .918 7 .971 71 .769 45 .334

≥ 15  219 61.5 107 15 11 110 83


- 295 82.9 147 .428 20 .950 15 .957 153 .396 109 .390

-



61 17.1 27 4 3 28 19




- 



232 65.2 112 .757 14 .467 12 .891 113 .270 82 .743

- 



124 34.8 62 10 6 68 46


-  277 77.8 139 .357 19 .868 15 .563 142 .766 101 .709

-



79 22.2 35 5 3 39 27


-  150 42.1 68 .254 6 .078 8 .839 76 .955 57 .493

-  206 57.9 106 18 10 105 71
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 4-10  * p<.05

   
n %     

n χ2 n χ2 n χ2 n χ2 n χ2




-      335 94.1 163 .740 24 .204 17 .949 173 .228 122 .467

- 21 5.9 11 0 1 8 6


-      257 72.2 129 .423 17 .878 11 .282 128 .528 93 .883

- 99 27.8 45 7 7 53 35


-      242 68.0 128 .027* 17 .756 14 .360 124 .827 88 .815

- 114 32.0 46 7 4 57 40

  
-      40 11.2 22 .411 2 .641 2 .986 19 .654 15 .829

- 316 88.8 152 22 16 162 113


-      299 84.0 155 .010* 22 .288 14 .461 157 .150 112 .176

- 57 16.0 19 2 4 24 16


-      222 62.4 115 .155 14 .673 12 .699 115 .641 83 .469

- 134 37.6 59 10 6 66 45


-      40 11.2 10 .001* 1 .256 3 .454 17 .263 14 .894

- 316 88.8 164 23 15 164 114


-      12 3.4 4 .273 1 .823 1 .598 7 .597 3 .421

- 344 96.6 170 23 17 174 125


-      2 .6 0 .166 0 .703 0 .743 0 .149 0 .288

- 354 99.4 174 24 18 181 128
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 4-11  * p<.05

   
n %     

n χ2 n χ2 n χ2 n χ2 n χ2





- 181 50.8 92 .591 160 .176 165 .577 84 .668 105 .118

- 175 49.2 83 15 10 91 70


- 178 50.0 84 .138 163 .205 168 .629 80 .112 104 .027*

- 178 50.0 94 15 10 98 74



- 132 37.1 100 .001* 204 .032* 211 .402 105 .262 136 .088

- 224 62.9 124 20 13 119 88



- 162 45.5 105 .215 181 .973 182 .287 99 .439 134 .031*

- 194 54.5 89 13 12 95 60


- 130 36.5 118 .588 215 .063 216 .473 112 .842 140 .277

- 226 63.5 108 11 10 114 86


- 209 58.7 70 .267 138 .696 138 .441 79 .147 90 .352

- 147 41.3 77 9 9 68 57
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 4-12  * p<.05

   
n %     

n χ2 n χ2 n χ2 n χ2 n χ2





 

- 205 57.6 103 .548 16 .351 10 .858 104 .961 75 .773

- 151 42.4 71 8 8 77 53

 

- 193 54.2 99 .320 17 .091 9 .713 95 .506 67 .596

- 163 45.8 75 7 9 86 61

 

- 184 51.7 93 .515 15 .272 9 .883 93 .907 66 .972

- 172 48.3 81 9 9 88 62

 

- 201 56.5 102 .422 17 .141 8 .291 97 .267 79 .134

- 155 43.5 72 7 10 84 49

 

- 192 53.9 101 .128 18 .032* 8 .407 93 .326 76 .123

- 164 46.1 73 6 10 88 52

 

- 196 55.1 109 .005* 20 .004* 10 .965 99 .890 81 .019*

- 160 44.9 65 4 8 82 47



- 195 54.8 102 .154 16 .226 9 .676 95 .377 70 .980

- 161 45.2 72 8 9 86 58
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 4-13  * p<.05

   
n %     

n χ2 n χ2 n χ2 n χ2 n χ2





 

- 198 55.6 99 .635 16 .259 9 .622 93 .102 68 .478

- 158 44.4 75 8 9 88 60

 

- 195 54.8 101 .225 17 .102 10 .946 97 .648 69 .805

- 161 45.2 73 7 8 84 59

 

- 194 54.5 102 .126 17 .096 9 .694 93 .230 69 .867

- 162 45.5 72 7 9 88 59

 

- 191 53.7 102 .066 20 .003* 12 .256 92 .277 74 .238

- 165 46.3 72 4 6 89 54

 

- 194 54.5 99 .373 19 .012* 12 .287 90 .066 71 .782

- 162 45.5 75 5 6 91 57

 

- 191 53.7 106 .007* 17 .080 11 .515 93 .382 68 .881

- 165 46.3 68 7 7 88 60



- 199 55.9 96 .787 16 .271 10 .976 99 .642 73 .747

- 157 44.1 78 8 8 82 55
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 4-14   

 2  (binary logistic regression analysis)

  Sig. Exp(B) 95% C.I.for
EXP(B)

Lower Upper
   .350 1.342 .724 2.487

  .399 1.305 .703 2.421





.121 .691 .434 1.102

 .101 1.701 .901 3.209

 .133 1.464 .890 2.406

 .546 1.343 .516 3.497

 .050 1.912 .999 3.658

 .020* 2.727 1.171 6.351

 .010* 1.866 1.160 3.002

 .144 .558 .255 1.221

 .108 .683 .430 1.087

   .324 2.300 .440 12.037

 .041* 3.179 1.047 9.653

   .847 .878 .233 3.303

  .269 2.880 .442 18.770

  .998 .998 .202 4.926

 

  .017* 1.755 1.104 2.791

 5  .031* 2.085 1.070 4.062

  .046* 1.584 1.008 2.488

 5  .016* 2.654 1.197 5.885





.066 .652 .413 1.028

 .009* 1.846 1.164 2.929

  .029* 1.667 1.055 2.635

* p<.05
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 5

  


  

  

     74.7  50.8

  48.9   36.0   6.7   5.1

 

 



 

 6 



 180  180 

 

 



  

  

 5 

   5  

  






 

 

 (7-9, 13) 
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 67.1  

 Eltayeb     

 61 (9) /  

 (70) 

 

 (71-73)  (74) 



 Adedoyin   11  15



11  (7) 

 3  6  



 



    

  (58)

 

    

 

 (Standardized Nordic Questionnaire) 

 

          (75) 

   -

 

 Perri  (13)    47

   

 28   5.1 

  

 



42

  1 

161  ( 60.5)    58  ( 21.8)

  



 

 Perri   

   (13) 

  (co-contraction)

    (1, 40, 76) 

 

 (central sensitization) (77, 78) 



 (79) 

 (80-82)  (82, 83)







 (p<0.05)  6

 6  

 (p<0.05) 

 180  180  

  . (62) 

  30   2 

 (p<0.05)  



 

  

 (54, 84, 85) 


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  /

 





    

  

   

 5    

 5   

  



 



  



 (86) 

(87) 

 (  odds ratios  1.72, 95% CI  1.132.61

odds ratios  1.91, 95% CI  1.352.70) (88) 



 (89) 





 (Odd ratio  2.73, 95% CI  1.17-6.35) 

 

- (90) 

 (Odd ratio 

3·54, 95% CI  1·458·68, P < 0·01) 

 (myofascial pain)(91)
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 

 





     (92) 



  

Andersen J  2002 (93)  (tibia) 

  (vastus medialis) 

 monotonous, repetitive work (Odd ratio  1.6, 95% CI  1.1-2.3) 

 89.8 





 (24, 93, 94) 

 5  

  Perri R 



Schlossberg EB  (95)  8 

 8 

 Gerr F  2002 (6) 

 3  5 

 











 

 



45

  (27-29)

 (resting

activity) (96, 97) 

(sympathetic nervous system)  (98, 99) 








  



 

 

 

 

 

 12 

 



   (100) 



 






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ขอมูลรายละเอียดเกี่ยวกบัการทาํวจิัยที่ใชประกอบพิจารณาเขารวมโครงการ 
ในเอกสารนี้อาจมีขอความที่ทานอานแลวยังไมเขาใจ โปรดสอบถามหัวหนาโครงการวิจัย 

หรือผูแทนใหชวยอธิบายจนกวาจะเขาใจดี ทานอาจจะขอเอกสารนี้กลับไปอานที่บานเพื่อ

ปรึกษาหารือกับญาติพี่นอง เพื่อนสนิท แพทยประจําตัวของทาน หรือแพทยทานอื่น เพื่อชวยใน

การตัดสินใจเขารวมการวิจัย 

ชื่อโครงการ  ความชุกและปจจัยทางชีวจิตสังคมที่สัมพันธกับอาการปวดขมับ ขากรรไกร คอ ของ

ผูใชคอมพิวเตอรในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
วัตถุประสงคของงานวิจัย 

เพื่อหาความสัมพันธของอาการ ปวดบริเวณขมับ ขากรรไกร คอกับการใชคอมพิวเตอร 

เพื่อสามารถนําความรูที่ไดไปประยุกตใชในการใหการรักษาและปองกันในผูที่มีอาการนี้และยังไม

มีอาการตอไป 

ทานไดรับเชิญเขารวมการวิจัยนี้เพราะทานเปนบุคลากรที่ทํางานในสํานักงานของ

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย โดยมีอายุระหวาง 18-60 ป ผูเขารวมการวิจัยในครั้งนี้จํานวน 370 คน 

ระยะเวลาการดําเนินงานวิจัยประมาณ 1 ป ระยะเวลาที่ผูเขารวมการวิจัยจะตองเขารวมการวิจัย 

1 ชั่วโมง 

เมื่อทานเขารวมการวิจัยแลว ส่ิงที่ทานจะตองปฏิบัติตามขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 

ดังตอไปนี้ 

1. ขั้นเตรียมการ  

ผูวิจัยอธิบายวัตถุประสงค,ข้ันตอนการศึกษา และประโยชนของการวิจัยครั้งนี้ จากนั้น

ผูเขารวมวิจัยลงนามในใบยินยอมเขารวมวิจัย 

2. ขั้นตอนการเก็บขอมูล 

2.1 ผูเขารวมวิจัยตอบแบบสอบถามที่เกี่ยวกับ 1. คําถามขอมูลสวนบุคคลและสุขภาพ

โดยทั่วไป 2. คําถามเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร  3. คําถามเกี่ยวกับสภาวะขมับ

ขากรรไกรและพฤติกรรมที่เกี่ยวของ 4.คําถามเกี่ยวกับอาการเมื่อย-ปวดบริเวณขมับ 

ขากรรไกร คอ  5. แบบสอบถามความเครียดจากงาน  

2.2 ผูเขารวมวิจัยรับการตรวจกลามเนื้อดวยเครื่องอัลโกมิเตอร (algometer) เพื่อวัดหา

แรงกดที่เร่ิมรูสึกเจ็บ 

2.2.1 กอนเร่ิมทําการศึกษาจะทดลองกดเพื่อใหผูเขารวมวิจัยคุนเคยกับเคร่ืองมือและ

ความรูสึกจากแรงกด ในการกดผูทําการวิจัยจะคอยๆ เพิ่มแรงกดจนผูเขารวม
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วิจัยเริ่มรูสึกเจ็บ ผูเขารวมวิจัยกดปุมสัญญาณ ผูทําการวิจัยจะหยุดกดเครื่อง             

อัลโกมิเตอร ในทันที 

2.2.2 ทําการวัดแรงกดที่เร่ิมรูสึกเจ็บ ที่กลามเนื้อบริเวณขมับ 3 จุดทั้ง 2 ดานซายขวา

รวม 6 จุด กลามเนื้อบริเวณแกม 3 จุด 2 ดานรวม 6 จุด กลามเนื้อบริเวณบา 1 

จุด 2 ดานรวม 2 จุด รวมทั้งหมด 14 จุด กดกลามเนื้อ 2 รอบ (1 รอบคือการกด 

กลามเนื้อทั้งหมดรวม 14 จุด) แตละรอบหางกันอยางนอย 5 นาทีโดยในการกด 

กลามเนื้อบริเวณบาจะขอใหผูเขารวมการวิจัยเปดเสื้อบริเวณบาออกเพื่อกําหนด

จุดในการกดและทุกจุดที่กดจะออกแรงตั้งฉากกับผิวหนังคอยๆเพิ่มแรงกดเมื่อ

ผูเขารวมการวิจัยเริ่มรูสึกเจ็บใหผูเขารวมวิจัยกดปุมสัญญาน ผูวิจัยจะหยุดกด

เครื่อง อัลโกมิเตอรทันที บนัทึกผลลงในแบบตรวจกลามเนื้อ 

การวิจัยครั้งนี้ไมกอใหเกิดความเสี่ยงหรืออันตรายใดๆแกผูเขารวมการวิจัย 

หากเกิดผลขางเคียงที่ไมพึงประสงคจากการวิจัย เชน อาการเจ็บ จะไดรับการรักษาที่

จําเปน เชน การประคบเย็น 

หากมีขอสงสัยที่จะสอบถามเกี่ยวของกับการวิจัย  สามารถติดตอสอบถามไดที่                  

ทญ. สุดาทิพย รวยดี เบอรโทรศัพท 081-8909291 

การวิจัยนี้ไมมีคาตอบแทนสําหรับผูเขารวมการวิจัยในครั้งนี้ 

หากมีขอมูลเพิ่มเติมทั้งดานประโยชนและโทษที่เกี่ยวของกับการวิจัยนี้ ผูวิจัยจะแจงให

ทราบโดยเร็ว ไมปดบัง 

ผูเขารวมการวิจัยเปนโดยสมัครใจ และทานอาจปฏิเสธที่จะเขารวมการวิจัย หรือสามารถ

ถอนตัวออกจากการวิจัยไดทุกขณะ โดยการไมเขารวมการวิจัยหรือถอนตัวออกจากโครงการวิจัยนี้

จะไมมีผลกระทบตอการบริการและการรักษาที่สมควรจะไดรับแตอยางใด 

ขอมูลสวนตัวของผูเขารวมการวิจัยจะไดรับการปกปด ไมเปดเผยตอสาธารณะเปน

รายบุคคล ผลการวิจัยจะเปนขอมูลสวนรวม ขอมูลของผูเขารวมการวิจัยเปนรายบุคคลอาจมีคณะ

บุคคลบางกลุมเขามาตรวจสอบได เชน คณะกรรมการจริยธรรม เปนตน 

ขาพเจาไดอานรายละเอียดในเอกสารนี้ครบถวนแลว 

  

  ลงชื่อ.................................................................................. 

                               (.................................................................................) 

                วัน................/.................../................. 
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เอกสารยินยอมเขารวมการวิจยั 

 
การวิจยัเรื่อง   ความชุกและปจจัยทางชวีจติสังคมที่สัมพนัธกับอาการปวดขมับ ขากรรไกร คอ ของ

ผูใชคอมพิวเตอรในจุฬาลงกรณมหาวทิยาลัย 

 

 กอนที่จะลงนามในใบยนิยอมใหทาํการวิจยันี้    ขาพเจาไดรับการอธิบายจากผูวิจัยถงึ

วัตถุประสงคของการวิจัย   วิธีการวิจัย   อันตราย  หรืออาการที่อาจเกิดขึ้นจากการวิจัย   รวมทัง้

ประโยชนที่จะเกิดขึ้นจากการวิจัยอยางละเอียด   และมคีวามเขาใจดแีลว 

 ผูวิจัยรับรองวาจะตอบคําถามตางๆ   ที่ขาพเจาสงสยัดวยความเต็มใจไมปดบังซอนเรนจน 

ขาพเจาพอใจ 

 ขาพเจาเขารวมโครงการวิจยันี้โดยสมัครใจ  ขาพเจามีสิทธิที่จะบอกเลิกการเขารวมใน

โครงการวิจยันี้เมื่อใดก็ไดและการบอกเลกิการเขารวมการวิจยันี ้  จะไมมีผลตอการรักษาโรคที่ 

ขาพเจาจะพึงไดรับตอไป 

 ผูวิจัยรับรองวาจะเก็บขอมูลเฉพาะเกี่ยวกบัตัวขาพเจาเปนความลับ   และจะเปดเผยได

เฉพาะในรูปทีเ่ปนสรุปผลการวิจัย   การเปดเผยขอมูลเกี่ยวกับตัวขาพเจาตอหนวยงานตางๆ ที่

เกี่ยวของกระทําไดเฉพาะกรณีจําเปน ดวยเหตุผลทางวชิาการเทานัน้ 

 ผูวิจัยรับรองวาหากเกิดอนัตรายใดๆ    จากการวิจยัดังกลาว    ขาพเจาจะไดรับการ

รักษาพยาบาลตามที่จาํเปนโดยไมคิดมูลคา 

 ขาพเจาไดอานขอความขางตนแลว   และมีความเขาใจดีทุกประการ  และไดลงนามในใบ

ยินยอมนี้ดวยความเต็มใจ 

 

 ลงนาม............................................................................................ผูยินยอม 

 (.................................................................................................................) 

 ลงนาม.................................................................................................พยาน 

 (..................................................................................................................) 

 ลงนาม.................................................................................................พยาน 

 (..................................................................................................................) 

 ลงนาม.......................................................................................หัวหนาโครงการวจิยั 

 (                                   สุดาทพิย       รวยดี                                                 ) 

            วันใหคํายินยอมเขารวมวิจัย    วันที่...........เดือน..........................พ.ศ............... 
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   แบบสอบถาม  เลขที่  …………………… 

สําหรับงานวิจัยเรื่อง 
ความชุกและปจจัยทางชีวจิตสังคมที่สัมพันธกับอาการปวดขมับ ขากรรไกร คอ ของผูใช

คอมพิวเตอรในจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 
 

แบบสอบถามแบงออกเปน 5 สวน คือ  

1. คําถามขอมูลสวนบุคคลและสุขภาพโดยทั่วไป 

2. คําถามเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร  

3. คําถามเกี่ยวกับสภาวะขมับ-ขากรรไกร และพฤติกรรมที่เกี่ยวของ 

4. คําถามเกี่ยวกับอาการเมื่อย-ปวดบริเวณขมับ ขากรรไกร คอ     

5. แบบสอบถามความเครียดจากงาน 

 

กรุณาอานประโยคตอไปนี้ แลวขีดเรื่องหมาย  √  ในชอง � ที่ตรงกับความรูสึกของคุณ ใน
กรณีที่ไมมีคําตอบใดตรง กรุณาเลือกขอที่ใกลเคียงมากที่สุดเพียงขอเดียว 
หรือเขียนคําตอบลงใน อื่นๆ ...................................................  กรุณาอยาเวนขอใดวางไว 
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สวนที่ 1 คําถามขอมูลสวนบุคคลและสุขภาพโดยทั่วไป  

 1.   เพศ                    � 1. ชาย             � 2. หญิง   

2.   วัน/เดือน/ป เกิด   วันที่......................เดือน....................................ป ............................... 

3.   สถานภาพ   � 1. โสด           � 2. สมรส         � 3. หยา       � 4. หมาย         � 5. อื่น ๆ..................... 

4.   การศึกษา    � 1. ประถมศึกษา     � 2. ม.3            � 3. ม.6        � 4. ปวช.           � 5. ปวส.    

                                � 6. ปริญญาตรี        � 7. สูงกวาระดับปริญญาตรี     

5.   ทานทํางานในสํานักงานมาเปนเวลา..................ป..................เดือน 

6.   ทานไดรับการตรวจสุขภาพเปนประจํา เชน ตรวจสุขภาพประจําป เปนตน                                             

                 � 1. ใช ทานตรวจสุขภาพอยางสม่ําเสมอ   � 2. ไมใช ทานไมเคยไดรับการตรวจสุขภาพเลย 

                 � 3. พบแพทยเมื่อมีอาการเจ็บปวย           � 4. อื่นๆ........................................................... 

7.   ทานมีโรคประจําตัวหรือไม                                                                                                 

                  � 1. ไมมี                                      � 2. มี โรค.........................................� 3. ไมทราบ 

8.   ในชวง 1 ปที่ผานมาทานออกกําลังกายเปนประจําหรือไม 

                 � 1. เปนประจํา                             � 2. นาน ๆ ครั้ง                                � 3. ไมไดออกกําลังกายเลย 

9.   ในชวง 1 ปที่ผานมา ทานตองทานยา หรืออาหารเสริมใดเปนประจํา ใชหรือไม 

           � 1. ไมใช                                               � 2. ใช ยา/อาหารเสริมที่ทานคือ.............................................. 

10.   ในชวง 1 ปที่ผานมา โดยเฉลี่ย ทานนอนวันละกี่ช่ัวโมง 

                 �.1. มากกวา 8 ช่ัวโมง                            � 2. มากกวา 6 ช่ัวโมง แตไมเกิน 8 ช่ัวโมง 

                 � 3. มากกวา 4 ช่ัวโมง แตไมเกิน 6 ช่ัวโมง� 4. นอยกวาหรือเทากับ 4 ช่ัวโมง 

11.   ในชวง 1 ปที่ผานมา สวนใหญ การนอนหลับของทานเปนอยางไร 

                 � 1. นอนหลับสนิท                                  � 2. นอนไมคอยหลับ 

           � 3.อื่นๆ.................................................................. 

  สวนที่ 2 คําถามเกี่ยวกับการใชคอมพิวเตอร 

12.   ทานใชคอมพิวเตอรบอยแคไหน 

                � 1. ไมเคยใชเลย       ขามไปตอบตอนตอไป (หนา 4) 

                � 2. ใชทุกวัน             ทานใชคอมพิวเตอรเฉลี่ยวันละ.....................................ช่ัวโมง 

                � 3. เปนบางโอกาส    ทานใชคอมพิวเตอรเฉลี่ยสัปดาหละ..............................ช่ัวโมง 

           � 4. นานๆครั้ง           ทานใชคอมพิวเตอรเฉลี่ยปละ........................................ช่ัวโมง 

สําหรับ 
ผูวิจัย 
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13.   ต้ังแตเริ่มใชคอมพิวเตอรทานใชคอมพิวเตอรมาเปนเวลานาน................ป..................เดือน 

14.   ทานใชคอมพิวเตอรอยางตอเนื่องโดยไมหยุดพัก โดยเฉลี่ย............ช่ัวโมง............. นาที ในแตละครั้ง 

15.   ในแตละครั้งที่ทานใชคอมพิวเตอร ทานหยุดพัก โดยเฉลี่ยนาน........................นาที ตอครั้ง 

16.   คอมพิวเตอรที่ใชเปนประจํา (ตอบไดมากกวา 1 ขอ) 

           � 1. คอมพิวเตอรโนตบุก                           � 2. คอมพิวเตอรต้ังโตะ  

17.   ในภาพรวม (ทั้งการใชคอมพิวเตอรโนตบุกและตั้งโตะ) ขณะใชคอมพิวเตอรสวนใหญทานตั้งจอคอมพิวเตอร 

ในลักษณะ 

17.1 ระดับสูงตํ่า                  

 

 

 

 

                           � 1.                                                 � 2.                                                 � 3.              

                           � 4. อื่น .......................................... 

  17.2  ระดับซาย-ขวา 

       .       � 1.                                  � 2.                                           � 3. 

                    � 4. อื่นๆ................................................................. 

17.3   ในขณะใชคอมพิวเตอรสวนใหญทานนั่งในลักษณะใด 

                                       

 

 

 

                  � 1.                                                   � 2.                                                � 3. 

                  � 4. อื่นๆ................................................................ 

สําหรับ 
ผูวิจัย 
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สวนที่ 3 คําถามเกี่ยวกับสภาวะขมับ-ขากรรไกร และพฤติกรรมที่เกี่ยวของ 

18.   ทานเคยมีเสียงดังบริเวณขอตอขากรรไกรหรือบริเวณหนาห ู

� 1. เคยมีเสียง                                                           � 2. ไมเคยมีเสียง 

19.   ขณะนี้ทานสามารถอาปากไดกวางมากที่สุดโดยไมมีอาการเจ็บ 

� 1. ใช อาปากไดกวาง                                               � 2. ไมใช 

20.   ทานเคยมีอาการขากรรไกรคางไมสามารถหุบปากไดหรือไม 

� 1. เคยขากรรไกรคาง    � 2. ไมเคยขากรรไกรคาง    � 3. บางครั้งตองขยับขากรรไกรไปมาจึงเอาลงได 

21.   ทานเคยมีอาการอาปากไดแคบ หรือนอยกวาปกติหรือไม 

� 1.เคย สาเหตุจาก..............................................      � 2. เคย ไมทราบสาเหตุ              � 3. ไมเคย 

22.   ในชวง 1 ปที่ผานมานี้ทานกัดเนนฟนหรือถฟูนในขณะใดบาง (ตอบไดมากกวา 1ขอ) 

                � 1. นอนกัดฟน                                                         � 2. กัดฟนเมื่อโกรธ 

                � 3. กัดฟนเมื่อทํางานตาง ๆ อยางตั้งใจ                      � 4. ไมกัดเนนฟนหรือถฟูนเลย 

                � 5. ไมแนใจ                                                             � 6. อื่น .................................................... 

23.   ทานมีพฤติกรรมหรือทําสิ่งเหลานี้ ในชวง 1 ปที่ผานมานี้หรือไม  

 

  บอย ๆ นาน ๆ ครั้ง ไมเลย 

1. รับประทานอาหารเหนียวแข็ง เชน ปลาหมึกยาง เปนตน      

2. เค้ียวหมากฝรั่ง                                                             

3. เค้ียวน้ําแข็ง                                                              

4. กัดดินสอ ปากกา กัดเล็บ                                           

5. นั่งเทาคาง                                                                

6. หลับฟุบกับโตะ                                                         

7. เลนกีฬาที่มีการกระทบกระทั่ง เชน บาสเกตบอล, 

    ฟุตบอล เปนตน            

8. เลนเครื่องดนตรีประเภทเปา                                       

9. เลนไวโอลิน          

� 

� 

� 

� 

� 

� 

 

� 

� 

� 
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� 
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� 

� 

สําหรับ 
ผูวิจัย 
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สวนที่ 5 แบบสอบถามความเครียดจากงาน (Thai-JCQ) ฉบับ 45 ขอ  

ความรูสึกตองาน  กรุณาอานประโยคตอไปนี้ แลวขีดเรื่องหมาย  √  ในชองที่ตรงกับความรูสึกของคุณตองาน 

ในกรณีที่ไมมีคําตอบใดตรง กรุณาเลือกขอที่ใกลเคียงความรูสึกที่สุดเพียงขอเดียว  กรุณาอยาเวนขอใดวาง
ไว 

 

 1. ไมเห็น

ดวยมาก 

2. ไมเห็น

ดวย 

3. เห็น

ดวย 

4. เห็น

ดวยมาก 

สําหรับ

นักวิจัย 

1.  ในการทํางานคุณตองขวนขวายเรียนรูสิ่งใหมๆ      

2.  งานของคุณทําใหคุณตองคนคิดสิ่งใหมๆหรือคิด

สรางสรรค 

     

3.  งานที่คุณทําตองการทักษะและความชํานาญ

ระดับสูง 

     

4.  ในการทํางานคุณไดพัฒนาความสามารถของ

ตนเอง 

     

5.  ในการทํางานคุณมีโอกาสตัดสินใจดวยตัวเอง      

6.  คุณแสดงความเห็นไดเต็มที่ในเรื่องที่เกิดขึ้นใน

งานของคุณ 

     

7.  งานของคุณตองใชสมาธิมากและนาน      

8.  โอกาสกาวหนาในอาชีพหรืองานของคุณดี      

9.  ในเวลา 5 ปขางหนา ทักษะความชํานาญของคุณ

ยังมีคุณคา 

     

10. คุณไมมีอิสระในการตัดสินใจวาจะทํางานยังไง      

11. คุณตองทําสิ่งซํ้าๆหลายๆครั้งในงาน      

12. คุณตองทํางานที่มีลักษณะหลากหลายมาก      

13. งานของคุณเปนงานที่ตองทําอยางรวดเร็ว      

14. งานของคุณเปนงานหนัก      

15. งานของคุณตองลาชาเพราะตองคอยงานจาก

ผูอื่น/หนวยอื่น 

     

16. งานของคุณมกัถูกขัดจังหวะกอนเสร็จ ทําใหตอง

ทําตอทีหลัง 

     

17. งานของคุณยุงวุนวาย      

18. งานของคุณเปนงานที่ใชแรงกายมาก      

19. คุณตองเคลื่อนไหวรางกายอยางรวดเร็วและ

ตอเนื่องในงาน 

     

 1. ไมเห็น

ดวยมาก 

2. ไมเห็น

ดวย 

3. เห็น

ดวย 

4. เห็น

ดวยมาก 

สําหรับ

นักวิจัย 

20. คุณถูกขอใหทาํงานมากเกินไป      

21. คุณตองแกไขปญหาหรือขอขัดแยงที่เกิดขึ้นใน

งาน หรือจากเพื่อนรวมงาน  
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22. คุณมีเวลาไมเพียงพอที่จะทํางานใหเสร็จ      

23. คุณมักตองทํางานนานๆโดยรางกายอยูในทาไม

เหมาะสม 

     

24. คุณมักตองทํางานนานๆโดยหัวและแขนอยูในทา

ไมเหมาะสม 

     

25. คุณจําเปนตองยกหรือเคลื่อนยายของหนักบอยๆ

ในงาน 

     

26. งานที่คุณทํามัน่คงดี      

27. งานที่คุณทํามสีม่ําเสมอตลอดปใชหรือไม (เลือกขอใดขอหนึ่ง)  

 1. ไมใช  มีงานเปน

ชวงและเลิกจางงาน

บอยๆ 

 2. ไมใช  เลิกจาง

งานบอยๆ 

 3.ไมใช มีงานเปน

ชวงๆ 

  4. มีงานทํา 

สม่ําเสมอตลอดป 

 

28.  ในปที่ผานมา คุณเผชิญกับสถานการณที่ทําใหเกือบตกงาน /ไมมีงานทาํ /เลิกจางบอยแคไหน  

 1. ปที่แลวฉันตก

งาน/ถูกเลิกจาง 

 

 2. ตลอดเวลา  3. เคยบาง  4. ไมมีเลย  

29. ใน 2 ปขางหนา คุณมีโอกาสจะสูญเสียงานของคุณขณะนี้กับนายจางคนนี้มากนอยแคไหน  

 1. มีโอกาสสูงมาก  2. มีโอกาสบาง  3. ไมคอยมีโอกาส  4. ไมมีโอกาสเลย  

 

โดยที่เราอยูรวมกันเปนสังคม ทุกคนตองมีผูรวมงานแมจะทํางานคนเดียว   ผูรวมงานหมายถึง คนที่ทํางานรวมกับคุณไมวา

จะเปนสามี ญาติ เพื่อนที่ทํางานดวย ตลอดจนผูที่ตองติดตอเกี่ยวของในงานเชน รานคาหรือบุคคลที่คุณไปติดตอ  

 1. ไมเห็น

ดวยมาก 

2. ไมเห็น

ดวย 

3. เห็น

ดวย 

4. เห็น

ดวยมาก 

สําหรับ

นักวิจัย 

30.หัวหนาคุณเอาใจใสทุกขสุขของลกูนอง      

31.หัวหนาคุณใหความสนใจกับสิ่งที่คุณพูด      

32.หัวหนาคุณเกงในการทําใหคนทํางานรวมกันได      

 1. ไมเห็น

ดวยมาก 

2. ไมเห็น

ดวย 

3. เห็น

ดวย 

4. เห็น

ดวยมาก 

สําหรับ

นักวิจัย 

33.หัวหนาคุณชวยเหลือใหงานสําเร็จลุลวงไป      

34.ผูรวมงานของคุณมีความสามารถในงานของเขา

เอง 

     

35.ผูรวมงานของคุณใหความสนใจในตัวคุณ      

36.ผูรวมงานของคุณเปนมิตรดี      

37.ผูรวมงานของคุณชวยเหลือกันเพื่อใหงานเสร็จ      

  

ในการทํางานคุณมีปญหาตองเจอกับสิ่งอันตรายใดๆตอไปนี้หรือไม 

 1. ไมมีปญหา 2. มีบาง /เปน

ปญหานอย 

3. มี /เปนปญหา

มาก 

สําหรับ

นักวิจัย 
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ขอขอบพระคุณทานเปนอยางสูงในการใหความรวมมือ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

38. สารเคมีอันตรายหรือสารพิษใดๆ     

39.มลพิษทางอากาศจากฝุน ควัน กาซ ฟูม เสนใย 

หรือสิ่งอื่น 

    

40.การจัดวางสิ่งของหรือจัดเก็บสต็อกที่อาจ

กอใหเกิดอุบัติเหตุ 

    

41.บริเวณงานสกปรก /รกรุงรัง /ไมมรีะเบียบ     

42.การถูกทําอันตรายจากความรอน ไฟลวกหรือถูก

ไฟฟาดูด 

    

43.การติดเชื้อโรคจากงาน     

44.เครื่องมือ เครื่องจักร หรืออุปกรณที่อันตราย      

45.กระบวนการทํางานที่อันตราย     
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

    19  2521  
    2545 
   3  
2545-2548    3 
 2548-2551  2551  
   
 
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