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The Rhetorical Analysis of Radio Programs for Children is a quality research. The research is 
made by tracking down radio programs for children on FM channel for 1 month, analyzing to 
characterize their contents and styles, studying the communication process and interaction in 
interviewing made by radio DJ., surveying children’ reaction against the programs, and finally using 
spss program to process the data.

From the research, it is found that the style of radio programs for children mostly used is 
mainly to emphasize on giving useful information to the listener. In addition, together with giving the 
information, entertaining the listener through playing childish song and telling a story is used. The 
given information is news and current situation that were considered useful and suitable for child. 
The DJ must have good knowledge on the presented information. Hence, to get the best 
understanding on the information, the speaker has to find out and compile everything he wants to 
present by himself. The DJ also plays a major role in communication not only among themselves, but 
also between guests and listener. Therefore, he has to take part in and control the communication 
process with efficiency. Besides, the result of surveying the behavior of the children, listening to the 
radio programs, showed that mailing and calling to the programs are the ways they choose to 
express their thoughts and aspects. However, which way they choose is depend on whether the 
programs broadcast live or not.
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กิตติกรรมประกาศ

วิทยานิพนธทุกเรื่องไมสามารถสําเร็จไดดวยการทํางานของผูวิจัยเพียงลําพัง  วิทยานิพนธ
เรื่องนี้จึงเปนเรื่องหนึ่งที่สําเร็จลุลวงไดดวยความรวมมือและกําลังใจจากผูที่เกี่ยวของทั้งทางตรงและทางออม  
จุดเริ่มตนจนถึงความสําเร็จของงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดรับความกรุณาและความชวยเหลือจาก รศ.อวยพร พานิช  
อาจารยที่ปรึกษาวิทยานิพนธ  และคําชี้แนะเพื่อแกไขวิทยานิพนธใหสมบูรณยิ่งขึ้นจาก รศ.ดร.อรวรรณ ปลันธน
โอวาท ประธานกรรมการ  รวมถึงพี่หนึ่ง รัตติมา มุกดาอนันต  คณะกรรมการสอบวิทยานิพนธ ที่ใหคําแนะนํา 
ความชวยเหลือ และกําลังใจที่ดียิ่งมาโดยตลอด  ผูวิจัยขอกราบขอบคุณบุคคลทั้ง 3 ทาน  ตลอดจนขอกราบ
ขอบคุณคณาจารยภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดงทุกทานที่มอบความรูและความอบอุน  รวมถึง 
ประสบการณชีวิตอันมีคาสําหรับผูวิจัย

ผูวิจัยขอขอบคุณพี่แปว สุธีรา นักจัดรายการกวาจะรูเดียงสาที่ใหคําปรึกษาและความรวมมือ  
และขอบคุณนักจัดรายการทุกทานไดแก พี่บั๊ค จากรายการครอบครัวสุขสันต  พี่เอกซ จากรายการเพื่อนเยาวชน  
พี่หนอยและอาจารยพจนีย  จากรายการโลกของเด็ก   พี่ไกและพี่มัน จากรายการสืบสายลายไทย  คุณกิ๊ก จาก
รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด  และทีมงานนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวทั้ง 5 ทาน คือ  พี่ตุม พี่ปอนด  พี่ตุตะ  
คุณแอนดรูว  และพี่เติ้ล  ซึ่งผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและประทับใจในความรวมมือตลอดจนกําลังใจเต็มเปยมที่ไดรับ
จากพี่ๆทุกคน  รวมถึงขอบคุณนองๆกลุมตัวอยางทุกคนในการตอบแบบสอบถาม  ที่ผูวิจัยไดรับการเอื้ออํานวย
อยางดีจากผูปกครอง  จึงขอขอบคุณไว ณ โอกาสนี้ดวย

นอกจากผูวิจัยจะไดรับความรวมมือจากทุกทานแลว  กําลังใจจากเพื่อนก็เปนส่ิงสําคัญอีก
ประการหนึ่งที่เติมความมุงมั่น ความตั้งใจ และความพยายามใหกับผูวิจัยจนสามารถทํางานครั้งนี้จนสําเร็จ  
เพื่อนคนสําคัญที่ยืนหยัด อดทน คอยชวยเหลือผูวิจัยมาโดยตลอดคือ นางสาวดาราวรรณ อุบลพันธ  และยังทํา
ใหผูวิจัยยิ้มไดยามทอแท  ผูวิจัยรูสึกซาบซึ้งและขอขอบใจ  รวมถึงขอบคุณเพื่อนชาววาทวิทยาและสื่อสารการ
แสดงรุนที่ 4  ไดแก พี่กีตาร  พี่ตาล  สมแปน  เหมียว  กิ๊ก  วรรณ  นัน  พี่โยง  พี่ผ้ึง  หลิว ที่เคียงขางและฟนฝา
อุปสรรคดวยกันมาตลอดระยะเวลา 2 ป  โดยเฉพาะ เอ ที่ชวยเหลือในการเก็บขอมูล  และที่ขาดไปไมไดคือ ขอ
ขอบใจกําลังใจจากกลุมเพื่อนเกาจากคณะอักษรศาสตร  เพื่อนเกาจากเตรียมอุดมศึกษา  โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
อนิรุทธิ์ ทองเจริญ (บอย) ที่ชวยเหลือและใหแงมุมดีๆเพื่อเปนกําลังใจมาโดยตลอด

สุดทายนี้ผูวิจัยขอกราบขอบคุณ คุณลุงสาทก และคุณปาสุรัตน บันดาล ที่คอยอุปถัมภตลอด
ระยะเวลาการเรียนปริญญาโท  ขอขอบคุณพี่นอต พี่ชายแสนดีที่พรอมเสียสละทุกส่ิงทุกอยางใหผูวิจัยเสมอมา  
และกราบขอบคุณบุคคลที่สําคัญที่สุดในชีวิตของผูวิจัย คือ คุณพอและคุณแม ที่ทําทุกส่ิงทุกอยางเพื่อใหผูวิจัยมี
วันนี้ได  ถึงแมวาคุณพอจะไมสามารถอยูดูความสําเร็จของผูวิจัยครั้งนี้  แตผูวิจัยขอมอบคุณคาทั้งหมดจาก
วิทยานิพนธเลมนี้อุทิศแดคุณพอและคุณยายที่ลวงลับไปแลว

นัฎฐา  เอื้อภราดร
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บทที่  1

บทนํา

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

รายการวิทยุสําหรับเด็กเปนรายการที่จัดขึ้นภายใตวัตถุประสงคของการใหความรูแกเด็ก 
และเปนสื่อกลางใหเด็กแสดงออกซึ่งความคิดริเร่ิมสรางสรรค ฝกทักษะ ปลูกฝงจริยธรรม และ
สรางลักษณะนิสัยที่ดีงามขณะที่ใหความสนุกและความบันเทิงแกเด็ก อีกทั้งยังเปนเครื่องแกเหงา
และเปนที่พึ่งทางใจใหแกเด็กไดใหมีความรูสึกผูกพันกับผูจัดรายการหรือผูดําเนินรายการเสมือน
เปนญาติพี่นอง (ดวงทิพย วรพันธุ, 2534 : 376)  จึงมีสถานีวิทยุบางสถานีไดตระหนักถึงความ
สําคัญที่วา วัยเด็กเปนวัยที่สามารถแสวงหาขาวสารซึ่งในชวงชีวิตนี้เด็กจะไดเรียนรูสิ่งตางๆ ไป
พรอมกับพัฒนาการทั้งทางรางกาย สติปญญา จิตใจ และ บุคลิกภาพ ดังนั้นการถายทอดวิทยุ
กระจายเสียงเพื่อเด็กจึงถูกจัดขึ้นเพราะเล็งเห็นความสําคัญเพื่อคุณภาพชีวิตที่ดีทั้งรางกายและ จิต
ใจของเด็กไทยในอนาคต  นอกจากนี้เด็กยังสามารถที่จะเขาถึงสื่อประเภทนี้ไดอยางสะดวกและ
รวดเร็วอีกทั้งยังสิ้นเปลืองคาใชจายนอยกวาสื่อประเภทอื่นอีกดวย  และสิ่งที่สําคัญอยางยิ่งคือเด็ก
ที่ไมรูหนังสือก็สามารถเขาถึงสื่อวิทยุไดงายเชนกัน

รายการวิทยุสําหรับเด็กเปนรายการที่จําแนกประเภทของผูฟงเฉพาะกลุมดวยอายุ โดยจะ
แบงชวงอายุสมรรถภาพการรับฟงของเด็กออกเปนดังนี้ (จิราภรณ สีหวงศ, 2522 : 19) คือ

1. เด็กเล็กวัย 3 – 6 ป จะรับฟงรายการเกี่ยวกับดนตรี นิทาน นิยาย นิทานที่เสนอตอเด็ก
ควรเปนนิทานที่สงเสริมจินตนาการแกเด็ก ความยาวของรายการควรไมยาวมากนัก การเสนอ  
รายการตองคลายกับการสนทนากับเด็กตัวเล็ก

2. เด็กวัย 6 – 12 ป จะชอบฟงเพลงและนิยาย ขาวสั้นๆพอฟงได และบางคนจําไดดวย 
และฟงรายการที่ยาวกวา 15 นาทีได การเสนอรายการควรสงเสริมจินตนาการ และใหความรูไป
ดวย ภาษาตองเปนสํานวนที่เด็กเขาใจ และใหรูสึกวาเปนรายการสําหรับพวกเขาโดยเฉพาะ

3. เด็กวัยรุน ไมควรเปนรายการสําหรับเด็ก  รายการที่ดีสําหรับเด็กวัยรุนคือ รายการที่ดี
สําหรับผูใหญทั่วไปนั่นเอง

ดังนั้นรายการวิทยุสําหรับเด็กทั่วไปจึงเปนรายการที่จัดขึ้นสําหรับเด็กที่มีอายุ 3 – 12 ป
เปนสวนใหญ
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ในปจจุบันรายการวิทยุสําหรับเด็กมีจํานวนนอยกวาในอดีตมาก เพราะจากการที่ผูวิจัยทํา
การสํารวจรายการวิทยุสําหรับเด็กที่กระจายเสียงระบบ FM ในเขตกรุงเทพมหานคร ณ เดือน
กรกฎาคม พ.ศ.2545 พบวารายการวิทยุสําหรับเด็กเหลือเพียง 7 รายการดังตอไปนี้คือ

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ทางคลื่น FM 87.5 MHz
2. รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ทางคลื่น FM 98.5 MHz
3. รายการครอบครัวสุขสันต ทางคลื่น FM 97 MHz
4. รายการกวาจะรูเดียงสา ทางคลื่น FM 97.5 MHz
5. รายการเพื่อนเยาวชน ทางคลื่น FM 89 และ 91.5 MHz
6. รายการโลกของเด็ก ทางคลื่น FM 92.5 MHz
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว ทางคลื่น FM 92.5 MHz

จะเห็นไดวารายการวิทยุสําหรับเด็กมีเพียงบางสถานีและมีจํานวนนอยกวาแตกอนเมื่อ
เปรียบเทียบกับจํานวนของรายการวิทยุสําหรับเด็กเมื่อป พ.ศ. 2522 ที่มีจํานวนถึง 16 รายการ    
(จิราภรณ สีหวงศ, 2522 : 76)  ดวยเหตุผลที่ถูกส่ือประเภทอื่นแทรกแซงเขามามากมาย ไมวาจะ
เปนสื่อโทรทัศน ส่ือส่ิงพิมพ และสื่อทางคอมพิวเตอร ทําใหเด็กถูกเบนความสนใจไปที่สื่อเหลานี้
มากกวา จึงทําใหรายการวิทยุสําหรับเด็กเปนรายการที่ไมสามารถทํารายไดใหกับทางสถานี  
เพราะไมคอยมีโฆษณามาสนับสนุนรายการเหลานี้และทางรายการตองจํากัดประเภทของโฆษณา
ใหสอดคลองกับเด็กอีกดวย (สุธีรา วเิศษสังข, สัมภาษณ, 30 กรกฎาคม 2545)  ทางสถานีวิทยุจึง
ตองจัดรายการที่ทํารายไดมากเพื่อผลประโยชนทางกําไรและความอยูรอดของสถานี เชน รายการ
เพลง  รายการวิทยุสําหรับเด็กจึงเหลือเพียงไมกี่สถานีที่ตระหนักถึงความสําคัญ  ซึ่งเปนปญหา
สําคัญที่กําลังเผชิญ  ทั้งๆที่สื่อวิทยุมีความสําคัญตอการพัฒนาการรับฟงของเด็ก  และอิทธิพลตอ
เด็กในทางลบก็มีนอยกวาสื่อมวลชนอื่น  เพราะสื่อวิทยุไมมีภาพชวยย้ําจินตนาการของเด็กใหเด็ก
เกิดความคิดที่สับสน ซึมซับคานิยมผิดๆ สรางพฤติกรรมที่กาวราว  ถึงแมวาจะมีอิทธิพลทางลบก็
จะเห็นผลชากวา   และสื่อวิทยุจะมีขอบกพรองที่ตองแกไขก็เพียงเรื่องภาษาที่ใชในรายการไม    
ถูกตองและไมเหมาะสมสําหรับเด็กเทานั้น (ดวงทิพย วรพันธุ, 2534 : 377)

นอกจากนี้อรรณพ เธียรถาวร (2542 : 69) ยังกลาวถึงปญหาดานสื่อวิทยุไววา วิทยุ
กระจายเสียงมีบทบาทสําคัญตอเด็กและเยาวชน  แตการเสนอรายการวิทยุในเมืองไทยขณะนี้  มัก
ไมคอยไดคํานึงถึงบทบาทที่สําคัญของสื่อมวลชน  พิจารณาโดยรวมแลวรายการตางๆมักออกมา
ในรูปของความบันเทิงมากกวาอยางอื่น
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ดวยเหตุที่รายการวิทยุมีบทบาทสําคัญอยูที่ลักษณะเนื้อหาของสาร รูปแบบของรายการ
และการสื่อสารของผูจัดรายการนี้เอง  จึงเปนที่นาสนใจวา รายการวิทยุสําหรับเด็กที่เหลือเพียง  7 
รายการ ไดมีรูปแบบการดําเนินรายการตลอดจนกระบวนการในการสื่อสารอยางไรที่จะสงผลตอ
พัฒนาการทางดานความคิดและจิตใจใหแกเด็กในเชิงสรางสรรค   ผูวิจัยจึงไดเลือกศึกษาวิเคราะห
รายการวิทยุสาํหรับเด็กดังกลาวโดยเนนเนื้อหาของสารและกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กที่เกิดขึ้นในรายการวามีรูปแบบอยางไร ตลอดจนกลวิธีการสื่อสารที่นักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กใช  และสุดทายจึงศึกษาวาเด็กที่รับฟงรายการเหลานี้ไดรับประโยชน ความ        
พึงพอใจ และสาระมากนอยเพียงใดจากการรับสาร  เพื่อนําผลการวิจัยทั้งหมดนี้ไปพัฒนาในการ
จัดรายการวิทยุสําหรับเด็กในอนาคตตอไป

วัตถุประสงคของการวิจัย

1.  เพื่อศึกษาวาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก
2.  เพื่อศึกษากระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
3.  เพื่อศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก

ปญหานําวิจัย

1.  วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร
2.  กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะ  

อยางไร
3.  พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กเปนอยางไร

ขอบเขตของการวิจัย

ศึกษารายการวิทยุกระจายเสียงสําหรับเด็กในเขตกรุงเทพมหานครทางคลื่นความถี่ FM
ทั้งหมด 7 รายการดังตอไปนี้คือ

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ทางคลื่น FM 87.5 MHz
2. รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ทางคลื่น FM 98.5 MHz
3. รายการครอบครัวสุขสันต ทางคลื่น FM 97 MHz
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4. รายการกวาจะรูเดียงสา ทางคลื่น FM 97.5 MHz
5. รายการเพื่อนเยาวชน ทางคลื่น FM 89 และ 91.5 MHz
6. รายการโลกของเด็ก ทางคลื่น FM 92.5 MHz
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว ทางคลื่น FM 92.5 MHz

ขอตกลงเบื้องตน

ผูวิจัยเลือกศึกษารายการวิทยุกระจายเสียงที่เกี่ยวของกับเด็กโดยตรงเทานั้น โดยไมศึกษา
รายการสําหรับครอบครัวที่เนนใหประโยชนสาระกับพอแมในการเลี้ยงลูก เพราะรายการเหลานี้
เปนรายการที่กลาวถึงเด็กเปนบุคคลที่สามเทานั้น

ขอจาํกัดของการวิจัย

ผูวิจัยไดเลือกศึกษาเฉพาะรายการวิทยุสําหรับเด็กทางคลื่นความถี่ FM ในเขต
กรุงเทพมหานคร  เพราะรายการวิทยุความถี่ FM สามารถสงสัญญาณไดชัดมากกวาความถี่ AM 
ในเขตกรุงเทพมหานคร  ดวยเหตุที่ถูกสงไดในระยะทางที่จํากัดในการกระจายคลื่นแบบคลื่นตรง  
ดังนั้นเพื่อลดปญหาดานอุปสรรคในการศึกษาผลของผูรับฟงที่เปนเด็กที่อาศัยในเขตตางๆของ
กรุงเทพมหานครจึงไดศึกษาเฉพาะคลื่นความถี่ FM

คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

เด็ก  หมายถึง  ผูที่มีอายุตั้งแต 3 ป ถึง 12 ป

รายการวิทยุสําหรับเด็ก  หมายถึง  รายการวิทยุกระจายเสียงที่จัดขึ้นโดย เอกชน       
รัฐวิสาหกิจ หรือหนวยราชการตางๆ ทางคลื่นวิทยุ FM ที่กระจายเสียงในเขตกรุงเทพมหานคร มี
วัตถุประสงคของรายการมุงเนนเปาหมายหลักไปที่กลุมผูฟงที่เปนเด็กอายุระหวาง 3 – 12 ป

กระบวนการสื่อสาร หมายถงึ ข้ันตอนการประมวลและถายทอดสารจากผูสงสาร ไปยัง 
ผูรับสารโดยผานสื่อ รวมทั้งกลวิธีทางการสื่อสารที่ผูสงสารใชในการปฏิสัมพันธกับผูรับสาร
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พฤติกรรมการสื่อสาร หมายถึง การกระทําหรือการแสดงออกซึ่งสัญลักษณที่มีลักษณะ
บงบอกวาเปนการสื่อความหมาย โดยอาศัยกระบวนการถายทอดและแลกเปลี่ยนขาวสาร    
ตลอดจนความรูสึกนึกคิด ทัศนคติ และประสบการณ

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ

การทําวิจัยเรื่อง วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก สามารถนําผลการวิจัยที่ไดไป
พัฒนารูปแบบในการจัดรายการวิทยสุําหรับเด็กตอไปในอนาคตได  รวมทั้งการใหสังคมไทยได
ตระหนักถึงประโยชนมากมายที่เด็กจะไดรับจากการฟงรายการวิทยุเหลานี้ที่ไมสามารถไดจากสื่อ
ประเภทอื่น  นอกจากนี้ผูวิจัยหวังเปนอยางยิ่งวาผลการวิจัยที่ไดจะสามารถสรางจิตสํานึกให        
ผูบริหารสถานีวิทยุตางๆไดหันมาสนใจและผลิตรายการวิทยุสําหรับเด็กเพื่อพัฒนาคุณภาพชีวิต
ของเด็กเพิ่มมากขึ้น
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บทที่  2

แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวของ

ในการศึกษาวิจัยเรื่อง วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก มุงศึกษาแนวคิดเกี่ยวกับ  
เนื้อหาของสาร ผูสงสาร และผูรับสาร  โดยมีทฤษฎี แนวคิด และงานวิจัยที่เปนแนวทางในการ
วิเคราะหดังตอไปนี้คือ

1) แนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาของสารในรายการวิทยุสําหรับเด็ก

2) แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร

3) แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับสาร

4) แนวคิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง

5) แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางบุคคล

6) แนวคิดการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ

7) งานวิจัยที่เกี่ยวของ

1) แนวคิดเกี่ยวกับเนื้อหาของสารในรายการวิทยุสําหรับเด็ก

แนวคิดที่เกี่ยวกับเนื้อหาของสารในรายการวิทยุสําหรับเด็กมีดังนี้คือ

1. แนวคิดรูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็ก  (ดวงทิพย วรพันธุ, 2534 : 381)  แบง
ออกเปน

1.1 ละครวิทยุสําหรับเด็ก ตองเกี่ยวกับเร่ืองของเด็กหรือเปนเรื่องราวเกี่ยวกับเด็ก
ที่ไมมีพิษมีภัยตอตัวเด็ก จัดแลวฟงสนุก มีคติสอนใจ ที่สําคัญคือ เปนเรื่องที่อยูในความสนใจของ
เด็ก อาจใหจบภายในตอนเดียว หรือหลายตอนจบ ทั้งผูแสดงเปนตัวละครตางๆตองสามารถดัด
เสียงพูดชวยสรางจินตนาการสมจริงสมจังแกเด็ก

1.2 การแสดงสั้นๆ แสดงขึ้นเพื่อวัตถุประสงคอยางใดอยางหนึ่งใชเวลาเพียง 1 –
2 นาที เชน การแสดงสั้นๆเพื่อนําเขาสูเร่ืองราวความรูตางๆ
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1.3 สารคดี ยาวประมาณ 5 – 15 นาที มุงเสนอเรื่องนารูสําหรับเด็ก รูปแบบ     
รายการนี้ตองอาศัยทักษะความสามารถของผูดําเนินรายการ การใชเสียงประกอบสอดแทรก
ตลอดจนการใชดนตรีเชื่อมรายการไดอยางเหมาะสม

1.4 นิตยสารสําหรับเด็ก เปนการนํารูปแบบรายการตางๆทั้งหมดมารวมไวใน    
รายการ  เหมาะสําหรับรายการที่มีเนื้อหาตางกัน

1.5 เพลงสําหรับเด็ก ตองเปนเพลงที่มีเนื้อรองที่สั้น เด็กสามารถจดจําไดงาย 
จังหวะและลีลาที่สนุกสนาน

นอกจากนี้ อนันตธนา  อังกินันทน (2525 : 98) ยังแบงรูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ออกเปนดังนี้ คือ

- การเลานิทานทางดานวิทยุ  เปนรายการเลานิทานใหความบันเทิงแกเด็ก  
เพราะระยะวัยเด็กมักจะชอบฟงนิทาน  ในการเลานิทานสามารถที่จะเลือกนิทานสนุกๆ ใหความรู  
และสอนทางดานความคิดแกเด็กสอดแทรกไปดวย การเลานิทานนี้อาจจะเลาคนเดียวหรือมาก
กวาก็ได

- รายการเพลง เพลงที่เปดใหเด็กฟงทางวิทยุนั้น เด็กมักจะชอบฟงเพลงเกี่ยวกับ
ธรรมชาติ และเพลงจดจํางายๆ และควรสอดแทรกทางวิชาการใหเด็กไดฟง เชน เพลงเกี่ยวกับ
ความรักชาติ เพลงเกี่ยวกับส่ังสอนเด็กใหเปนคนดี

- รายการตอบปญหา โดยการนําเด็กที่เรียนในชั้นเดียวกันแตตางโรงเรียน หรือ
อาจจะชั้นใกลเคียงกันมาตอบปญหาที่ตั้งไวสําหรับเด็กในวัยนั้นๆ ก็จะทําใหเด็กแสดงความ
สามารถตอบปญหาทางวิทยุ และเด็กที่อยูทางบานก็สามารถฟงแลวคิดหรือตอบปญหาไปดวย

- รายการสนทนา  รายการนี้ผูจัดที่ถนัดรายการวิทยุก็จะมาคุยกับเด็กในเรื่องราว
ตางๆ เชน เร่ืองการไปเที่ยว หรือ เร่ืองการไมแปรงฟนทําใหเกิดฟนผุ

- รายการละคร จะคลายคลึงกับการเลานิทาน แตจะมีบทสนทนาประกอบดวย

2. แนวคิดดานเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก ของ Robert Hilliard (1967 : 229
อางถึงใน จิราภรณ สีหวงศ, 2522 : 30) กลาววา เนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก ควรเปนเรื่อง
เกี่ยวกับสังคม เร่ืองที่สงเสริมใหเด็กมีความเคารพตอพอแม เคารพกฎหมายขอบังคับ รักษา       
ศีลธรรม ไมเปนรายการที่กอใหเกิดความรูสึกสยดสยอง หวาดเสียว ทารุณ หรือรายการที่เกี่ยวกับ
เพศ ควรเปนรายการที่สรางสรรคบุคลิกภาพ และสงเสริมสุขภาพ
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การจัดทํารายการวิทยุสําหรับเด็กจึงจัดทํายากกวารายการประเภทอื่นเพราะเด็กมีความ
เขาใจเกี่ยวกับส่ิงแวดลอมนอย วงการกระจายเสียงจึงไดแบงประเภทของรายการตามสภาพความ
รูสึกนึกคิดของเด็กออกไปตามวัยดังนี้คือ (อุฬาร  เนื่องจํานงค, 2520 : 155)

2.1 เด็กอายุไมเกิน 6 ขวบ เด็กในวัยนี้จะมีความรูสึกนึกคิดในส่ิงตางๆ ที่อยูใกล
ตัว เชน แมว หมา กระตาย นก และสิ่งของเครื่องเลนตางๆ รายการที่จะจัดทําสําหรับเด็กในวัยนี้จะ
ตองเปนนิทานที่ฟงงายและผูเลาจะตองย้ําเลาแบบซ้ําๆ

2.2 เด็กอายุ 6 - 9 ขวบ มักจะชอบเรื่องเกี่ยวกับเทพนิยาย หรือความฝน  เร่ืองราว
บางตอนจากวรรณคดี  เด็กในวัยนี้ผูจัดรายการตองใชความระมัดระวังมาก เพราะเด็กอาจจะ
ทึกทักคิดวาเรื่องที่เลาใหฟงนั้นเปนความจริง  ถาหากผูเลานําเรื่องที่สรางความหวาดกลัวมาเลาให
ฟงแลว ก็จะทําใหเด็กเกิดอารมณหวาดผวาเพราะจดจําเรื่องไวในอารมณ

2.3 เด็กอายุ 9 – 12 ขวบ  เด็กในวัยนี้มีความคิดเห็นของตนเองบางแลว ระยะนี้
มักจะชอบเรื่องโลดโผน ขี่มา ยิงปน หรือเร่ืองลึกลับตางๆ  เด็กในวัยนี้ถึงแมวาจะไมเชื่อจริงจังกับ
เร่ืองที่ไดฟง แตยังมีความรูสึกอยากจะทดลองเกี่ยวกับเรื่องนั้นๆ ถาสามารถทําได  ดังนั้นเด็กในวัย
นี้จะตองนําเนื้อหาที่มีคติสอนใจมาเลาใหฟง เพื่อชักจูงจิตใจใหมุงไปในทางที่จะทําใหเกิดอุดมคติ

2) แนวคิดเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสาร

แนวคิดกระบวนการสื่อสารของผูสงสารมีดังนี้คือ

1. แนวคิดกระบวนการสื่อสารของมนุษย  ซึ่งมีองคประกอบ คือ ผูสงสาร  (Sender)
สาร (Message)  ชองทางของสื่อ (Channel) และผูรับสาร (Receiver) สามารถเขียนเปนแบบ
จําลองแผนภาพที่ 1 ไดดังนี้คือ (Berlo, 1960 : 11)

ที่มา : Berlo, The Process of communication, 1960
แผนผังที่ 1 แสดงกระบวนการสื่อสารของมนุษย

S
Source

M
Message

C
Channel

R
Receiver

- ทักษะในการสื่อสาร
- ทัศนคติ
- ความรู
- ระบบสังคม
- วัฒนธรรม

- เน้ือหาของสาร
- การปฏิบัติตอสาร
- รหัสของสาร

- การเห็น
- การไดยิน
- การสัมผัส
- การไดกลิ่น
- การลิ้มรส

- ทักษะในการสื่อสาร
- ทัศนคติ
- ความรู
- ระบบสังคม
- วัฒนธรรม



9

แบบจําลองการสื่อสารในแผนภาพที่ 1 ประกอบดวยองคประกอบหลักและองคประกอบ
ยอยตางๆที่สงผลตอประสิทธิภาพการสื่อสารทั้งสิ้น  กลาวคือ  ผูสงสารตองมีทักษะในการสื่อสารที่
สามารถสื่อสารไปยังผูรับไดดี  ทัศนคติ ความรู สังคม และวัฒนธรรม ก็มีอิทธิพลตอสารและวิธีการ
สงสารดวย ในขณะเดียวกันผูรับสารตองมีทักษะในการสื่อสารที่ดีพอจึงจะสามารถตีความไดตรง
ตามที่ผูสงสารสื่อมา  ทัศนคติจะสงผลดานความรูสึกตอสารและผูสงสาร  สวนความรูจะกําหนด
วา  ผูสงสารเขาใจสารไดดีเพียงใด สังคมและวัฒนธรรมเปนสิ่งที่กําหนดความคิดและการตีความ
สาร

สวนของสารประกอบดวย รหัส (code) ซึ่งอาจหมายถึง ภาษาพูด ภาษาเขียน รวมถึง
กิริยาทาทางสัญลักษณตางๆ และเนื้อหา (content) ของสาร คือ ความหมายของสารที่ผูสงสารสง
มา  อาจรวมถึงอารมณความรูสึกดวย  สวนชองทางการสื่อสาร หมายถึง ชองทางที่มนุษยนําขาว
สารมาสูตนไดโดยประสาทรับรู 5 อยาง คือ ดวยตา ดวยเสียง การสัมผัส การไดกลิ่น และการได
ลิ้มรส และสิ่งที่นําสารจากผูสงสารมาสูผูรับสาร เชน ภาพ หนังสือพิมพ วิทยุ โทรทัศน

2. แนวคิดกระบวนการสื่อสารแบบสองทาง

ปรมะ  สตะเวทิน (2526 : 46) ไดกลาววา การสื่อสารเปนกระบวนการที่มีลักษณะของการ
เคลื่อนไหวเปลี่ยนแปลงตลอดเวลาและตอเนื่อง  ซึ่งองคประกอบแตละองคประกอบของการ      
สื่อสารมีความเกี่ยวของและมีผลกระทบซึ่งกันและกัน

กระบวนการสื่อสารแบบสองทาง  เปนการสื่อสารที่มีการสื่อสารกลับ (Feedback) คือ มี
การโตตอบกันระหวางผูสงสารกับผูรับสาร  โดยปกติแลวการสื่อสารของมนุษยนั้นมักจะมีลักษณะ
เปนการโตตอบกัน กลาวคือ เมื่อมีผูพูดก็มีผูฟง ผูฟงรูสึกอยางไร  ก็มีปฏิกริยาตอบกลับมา  แมวา
ในการสื่อสารมวลชนจะมีการสื่อสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) หรือโอกาสที่ผูสงสารจะ
ทราบการสื่อสารกลับมีนอย  แตไมไดหมายความวาการสื่อสารกลับไมเกิดขึ้น เพราะในกรณีที่ผูรับ
สารไดรับสารนั้นแลวเกิดปฏิกริยาอยางใดอยางหนึ่งก็ถือวามีการสื่อสารกลับ

การสื่อสารกลับ (Feedback) คือ ปฏิกิริยา (Reaction) ของผูรับสารที่แสดงตอบตอสาร
ของผูสงสาร
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ประโยชนของการสื่อสารกลับมี 2 ประการคือ

1. ทําใหผูสงสารทราบผลของการสื่อสารวาบรรลุวัตถุประสงคของตนหรือไม
เพียงใด ผูรับสารตีความหมายตรงกับความหมายที่ผูสงสารตั้งใจ (Intended 
Meaning) หรือไม

2. ควบคุมพฤติกรรมการสื่อสารในเวลาตอมาของผูสงสาร กลาวคือ ผูสงสาร
สามารถใชการสื่อสารกลับเพื่อปรับปรุง ดัดแปลง แกไข หรือคงไวซึ่งเนื้อหา
สาระ และวิธกีารในการสื่อสารของตน

ประเภทของการสื่อสารกลับ ซึ่งแบงออกเปน 2 ประเภท ตามความเร็วหรือชาของการรับ
ทราบการสื่อสารกลับนั้น

1. การสื่อสารกลับทันทีทันใด (Immediate Feedback) คือ การสื่อสารกลับที่มี
ผูสงสารสามารถทราบปฏิกริยาของผูรับสารไดรวดเร็ว เชน ในการพูดคุยที่
เห็นหนาคาตากันหรือไมเห็นหนากันระหวางคน 2 คน ผูสงสารสามารถรับ
ทราบการสื่อสารกลับไดทันทีทั้งจากคําพูดโตตอบ น้ําเสียง และกริิยาทาทาง
ของผูรับสาร

2. การสื่อสารกลับที่ลาชา (Delayed Feedback) คือ การสื่อสารกลับที่ผูสงสาร
สามารถทราบปฏิกริยาของผูรับสารไดชา เชน จดหมายจากผูอานถึงผูจัด 
รายการวิทยุ เปนตน

ในกรณีของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุ (Call-in Radio) จะเปนปฏิกริยาของการ
ส่ือสารระหวางบุคคล  ซึ่งเผยแพรไปยังสาธารณชนโดยการกระจายเสียง (Broadcasting) ทั้งนี้ 
กระบวนการสื่อสารของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุนั้นจะเปนการประกอบดวยชองทางการ
ส่ือสารสวนบุคคลคือ โทรศัพท กับชองทางการสื่อสารมวลชน คือ วิทยุ ซึ่งสามารถเขียนเปนแบบ
จําลองที่เนนบทบาทที่พัฒนาในระบบการสื่อสารและเปนการศึกษาการโทรศัพทเขามาในรายการ
วิทยุที่เนนบทบาทของ ผูดําเนินรายการ (Moderator) บทบาทของแขกรับเชิญ (Guest) และ      
บทบาทของผูโทรศัพทเขามา (Guest) ไดตามแผนผังที่ 2 ดังนี้
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รูปแบบของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุมี 2 รูปแบบ

1. ผูโทรศัพท – ผูดําเนินรายการ

2. ผูโทรศัพท – ผูดําเนินรายการ และแขกรับเชิญ

ทางดานการกระตุน (The Stimulus Side) นั้นจะประกอบดวย ผูดําเนินรายการ และแขก
รับเชิญ  ซึ่งบทบาทของผูดําเนินรายการจะเสมือนคนเฝาประตู (Gatekeeper) ในระบบการผลิต
รายการวิทยุแบบการมีโทรศัพทเขามาในรายการจะกอใหเกิดผลที่ปรากฏชัดเจน (Manifest 
Consequences) และผลที่แอบแฝงไว (Latent Consequences) ซึ่งมีทั้งทางดานบวกและดานลบ
ตอระบบสังคมและผูรวมรายการอื่นๆดวย สวนทางดานการตอบสนอง (The Response Side) ก็
จะประกอบดวย ผูโทรศัพทเขามา (Caller)  ซึ่งจะมีพฤติกรรมการสื่อสารแบบมีสวนรวม (Active) 
และผูที่ไมไดโทรศัพทเขามาในรายการ (Silent Listeners) ที่จะมีพฤติกรรมการสื่อสารแบบไมมี
สวนรวม (passive) (Norma Ellan Verway, 1990 อางถึงใน พิชญา  รัตนพล, 2540 : 19)

นอกจากแนวคิดการสื่อสารแบบสองทางแลว การวิเคราะหการสื่อสารในเชิงบทสนทนาที่
เกิดขึ้นในรายการวิทยุก็สามารถสะทอนความคิดของนักจัดรายการและผูฟงที่มีสวนรวมในรายการ
ออกมา โดยพื้นฐานของการวิเคราะหการสนทนา คือ ความตอเนื่อง (Sequential organization) 
หรือวิธีการผลัดกันพูด (Turn by turn) ขอสําคัญของการวิเคราะหการสนทนา คือ บทสนทนามี
ความเสถียรภาพ (Stable) และมีลําดับ (Orderly)

การวิเคราะหการสนทนาตองพิจารณาถึง ความเชื่อมโยงของบทสนทนา (Coherence) ซึ่ง
หมายถึง บทสนทนาที่มีความเชื่อมตอกันถูกวางแผนอยางดีจากคูสนทนา การเชื่อมโยงตองทําการ
ศึกษาอยางลึกซึ้งถึงความสลับซับซอน ฉะนั้นการวิเคราะหบทสนทนาตองคํานึงถึง หลักปฏิบัติการ
สนทนา (Conversational Maxims) รวมดวย

H. Paul Grice (อางถึงใน ณัฏฐนุช  มั่นสาคร, 2544 : 12) ไดอธิบายถึง หลักของสนทนา 
คือหลักของความรวมมือ (Cooperative principle) หมายถึง ความเต็มใจที่จะสนทนาตามจุด
ประสงคของการสนทนา โดยหลักความรวมมือนี้ประกอบดวยหลักยอยอีก 3 ขอ คือ

1) หลักดานปริมาณ (Quantity maxims) บทสนทนาตองประกอบดวยเรื่องที่มีประสิทธิ
ภาพ แตขอมูลตองไมมากเกินไป การฝาฝนกฎขอนี้คือคํากลาวสั้นเกินไปหรือมีคําพูด
พรํ่าเพรื่อ
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2) หลักดานคุณภาพ (Quality maxims) คําพูดที่อยูในบทสนทนาตองเปนความจริงเต็ม
ไปดวยความจริงใจในการพูด การฝาฝนกฎขอนี้คือการพูดโกหกหรือการสื่อสารที่ตั้งใจไม
ซื่อสัตย

3) หลักการตรงประเด็น (Relevancy maxims) เมื่อพูดออกมาแลวตองเขาเรื่องเกิดความ
เกี่ยวเนื่องในบทสนทนา

3) แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับสาร

แนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของผูรับสารมีดังนี้คือ

1. แนวคิดพฤติกรรมการรับสาร  ในการรับขาวสารตางๆ ผูรับสารยอมมีกระบวนการ
เลือกสรร (Selective Process) ซึ่งแตกตางกันไปตามประสบการณ ความตองการ ความเชื่อ     
ทัศนคติ ความรูสึกนึกคิดที่ไมเหมือนกันของแตละบุคคล กระบวนการเลือกสรรเปรียบเสมือน
เครื่องกรองสารในการรับรู (Perception Filter) ของมนุษยเรา ซึ่งสามารถแยกออกเปนพฤติกรรม
ได 3 แบบ (พัชนี  เชยจรรยา, เมตตา  วิวัฒนานุกูล  และถิรนันท  อนวัชศิริวงศ, 2541)

1.1 การเลือกเปดรับสาร (Selective Exposure)  แนวโนมที่ผูรับสารจะเลือก
เปดรับสาร จากแหลงหนึ่งแหลงใดที่มีอยูดวยกันหลายแหลง เชน การเลือกซื้ออานหนังสือพิมพ
ฉบับใดฉบับหนึ่ง การเลือกเปดรับวิทยุสถานีใดสถานีหนึ่ง การเปดรับสารนี้ พบวาคนเรามีแนวโนม
ที่จะเปดตัวเองใหสื่อสารตามความคิดเห็น ความสนใจของตนและบุคคลมักจะแสวงหาขาวสาร
เพื่อสนับสนุนทัศนคติเดิมที่ตนมีอยูแลว และหลีกเลี่ยงไมสื่อสารในสิ่งที่ไมสอดคลองกับความคดิ
เห็นความสนใจของตน หรือหลีกเลี่ยงขาวสารที่ขัดแยงกับความรูสึกนึกคิดเดิมของตน  ทั้งนี้เพราะ
การไดรับขาวสารใหมที่ไมลงรอย หรือสอดคลองกับความรูสึก ความเขาใจหรือทัศนคติที่มีอยูแลว 
จะทําใหเกิดภาวะที่ไมสมดุลทางจิตใจ หรือมีความไมสบายใจที่เรียกวา ความไมสอดคลองกับทาง
ดานความเขาใจ  ดังนั้น การที่ลดหรือหลีกเลี่ยงภาวะดังกลาวได ก็ตองแสวงหาหรอืเลือกสรร
เฉพาะขาวสารที่ลงรอยกับความคิดเดิมของตน แมวาการเลือกรับสารจะเอนเอียงไปตามแต
ลักษณะสวนบุคคลดังกลาว  แตสวนใหญแลวจะเปนเรื่องที่บุคคลรูสึกตัวหรืออยูในระดับจิตสํานึก 
นอกจากนี้นักวิชาการบางคนกลาววา การเลือกเปดรับส่ือนี้เปนเรื่องที่เปนไปไดในระดับจิตไรสํานึก
ดวยเชนกัน



14

1.2 การเลือกรับรูสาร (Selective Perception) การเลือกรับรูนี้เปนกระบวนการ 
กลั่นกรองขั้นตอมา เมื่อบุคคลเปดรับขาวสารจากแหลงใดแหลงหนึ่งแลว ก็ใชวาขาวสารนั้นจะถูก
รับรูเปนไปตามเจตนารมณของผูสงสารทั้งหมด  ผูรับสารแตละคนอาจจะตีความหมายของสารนั้น
ใหเปนไปตามความคิดเห็นและความสนใจของตนโดยการบิดเบือนสารใหมีทิศทางเปนที่พึงพอใจ
ของตน ดวยเหตุนี้ คนๆหนึ่งจึงอาจไดยินผูพูดพูดในส่ิงหนึ่ง ขณะที่อีกคนหนึ่งไดยินผูพูดคนเดียว
กันนั้นพูดในสิ่งที่แตกตางกัน ในแงทฤษฎีแลวผูฟงหลายคนอาจไดยินสารอยางเดียวกันแตกตาง
กันออกไป และเมื่อบุคคลรับสารที่สนใจแลว จะตีความหมายตามความเขาใจ ทัศนคติ และ
ประสบการณ ความเชื่อ ความตองการ ความคาดหวัง แรงจูงใจ ตามสภาวะรางกาย อารมณ และ
จิตใจของตนเองในขณะนั้น

1.3 การเลือกจดจําสาร (Selective Retention) การเลอืกรับรูมีความเกี่ยวพัน
กับการเลือกจดจําอยางเห็นไดชัด  บุคคลจะเลือกจดจําขาวสารในสวนที่ตรงกับความสนใจ ความ
ตองการและทัศนคติของตนเอง  และมักจะลืมในสวนที่ตนเองไมสนใจหรือไมเห็นดวยไดงาย  การ
เลือกจดจํานั้นเปรียบเสมือนเครื่องกรองขั้นสุดทายที่มีผลตอการสงสารไปยังผูรับสาร  ในบางครั้ง
ขาวสารอาจจะถูกปฏิเสธตั้งแตข้ันแรกโดยการไมเลือกอาน ฟง หรือชมส่ือมวลชนบางฉบับ หรือ
บางรายการ ในกรณีที่ผูรับสารหลีกเลี่ยงไมได ผูรับสารก็อาจพยายามตีความขาวสารที่ไดรับตาม
ความเขาใจ หรือความตองการของตน แตหากวาขาวสารนั้นไมเปดโอกาสใหตีความแตกตางไปได  
ผูรับสารก็ยังมีโอกาสปฏิเสธขาวสารนั้นไดอีกเปนขั้นสุดทาย กลาวคือ เลือกจดจําเฉพาะบางสวนที่
ตนเองสนใจ สรุปคือ ความพรอมที่จะจดจําสารมักเกิดขึ้นแกคนที่สนใจและพรอมจะเขาใจ  และ
พรอมที่จะลืมสารเมื่อไมสนใจที่จะรับรูและไมพรอมที่จะเขาใจ

บุคคลตางๆ จะมีพฤติกรรมในการเปดรับขาวสารดวยสาเหตุตางๆไดแก (Cherry, 1978 
อางถึงใน วันทนีย แสนภักดี, 2530)

1. ความเหงา เพราะมนุษยตองการมีเพื่อน ไมสามารถอยูไดเพียงลําพังตองหัน
มาสื่อสารกับผูอ่ืน

2. ความอยากรูอยากเห็น เพราะเปนสัญชาติญานของมนุษยที่ตองการจะรับรู
ขาวสารเพื่อตอบสนองความตองการของตน

3. ประโยชนใชสอย โดยไดรับรูขาวสารเพื่อประโยชนของตนเอง อาจจะไดรับ
ความรู ความสนุกสนาน ความสุขกายสบายใจ
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2. แนวคิดพฤติกรรมการสื่อสารแบบมีสวนรวม  ในกระบวนการมีสวนรวมของบุคคล 
การสื่อสารเปนสิ่งที่มีบทบาทสําคัญโดยการสื่อสารในที่นี้ หมายถึง การสนทนาแลกเปลี่ยนความ
เห็นกัน หัวใจสําคัญของการมีสวนรวมคือ การใหประชาชนมีโอกาส “พูดไดอยางเปดอก” และมี
การดําเนินการเพื่อสานตอแนวคิดของประชาชนในรูปธรรม

การมีสวนรวมประกอบดวยปจจัย 3 ประการ (พิศศิลป จินตนาวสาร อางถึงใน พิชญา  
รัตนพล, 2540 : 20) คือ

2.1 การเกี่ยวของทางดานจิตใจและอารมณ  เปนการของเกี่ยวทั้งตัว ไมใชเฉพาะ
เพียงแตเกี่ยวของดานกําลังกายและทักษะ กลาวคือ ผูมีสวนรวมจะมีสวนเกี่ยวของทางจิตใจ ไม
เพียงแตเฉพาะดานการงาน

2.2 การกระทําการให เพื่อผูมีสวนรวมไดเกิดความเกี่ยวของทางดานจิตใจและ
อารมณแลว เทากับเปดโอกาสใหแสดงความคิดริเร่ิมสรางสรรค กระทําการเพื่อใหบรรลุวัตถุ
ประสงคของกลุม เปนการสื่อสารสองทางระหวางบุคคลและกลุม

2.3 การรวมรับผิดชอบเมื่อเกิดการเกี่ยวของดานจิตใจ อารมณและไดกระทําการ
ใหแกสถานการณกลุมนั้นแลว ผูมีสวนรวมจะเกิดความรูสึกรวมรับผิดชอบกับกลุมดวย เนื่องจาก
การมีสวนรวมเปนกระบวนการทางสังคมที่บุคคลเขาไปเกี่ยวของกับกลุมและตองการเห็นผลสําเร็จ
ของการทํางานนั้นดวย

4) แนวคิดการรับรูเกี่ยวกับตนเอง

การรับรูเกี่ยวกับตนเอง (Self perception) หรือที่นักวิชาการบางทานใชคําวาอัตมโนทัศน
หรือความคิดเกี่ยวกับตนเอง (Self concept) หรือภาพลักษณสวนตัว (Self Image) ไดมีผูใหความ
หมายแตกตางกัน ดังนี้

ปรมะ  สตะเวทิน  (2526 : 65) กลาววา การรับรู เปนกระบวนการตีความหมายสิ่งที่เรา
พบเห็นในส่ิงแวดลอม กลาวอีกนัยหนึ่งคือ เราจะเขาใจความหมายสิ่งหนึ่งสิ่งใดยอมข้ึนอยูกับการ
ที่เรารับรู (Perceive) หรือตีความหมาย (Interpret) สิ่งนั้น  ในการรับรูและตีความหมายสิ่งที่เราได
พบนั้น เรากระทําไดโดยอาศัยประสบการณของเราที่มีอิทธิพลตอการรับรูและตีความหมาย
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Reimy (cited in Dinkmeyer, 1967 : 184) กลาววา การรับรูเกี่ยวกับตนเองหมายถึง การ
รับรูสิ่งตางๆที่ถูกจัดใหเปนระบบ ซึ่งจะมากหรือนอยเปนผลจากการสังเกตตนเองทั้งอดีตและ
ปจจุบัน เปนสิ่งที่บุคคลเชื่อเกี่ยวกับตนเอง การรับรูเกี่ยวกับตนเองอาจเปนดั่งแผนที่สําหรับ
พิจารณาเขาใจตนเอง โดยเฉพาะในชวงที่บุคคลตองตัดสินใจกระทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดใหเหมาะสมกับ
ความเปนตนเอง

Rosenberg (1980 : 7 ) ไดกลาววา การรับรูเกี่ยวกับตนเอง มีผูใหคํานิยาม รวมถึงใชคํา
ตางกันไป แตเขาใชคําวา การรับรูเกี่ยวกับตนเองที่หมายถึงความคิดและความรูสึกทั้งหมดของ
บุคคลที่มีตอตนเอง โดยเปรียบตนเองเปนวัตถุ (object) อยางหนึ่ง

Roger (cited in Engel, Blackwell and Miniard, 1995 : 410) กลาววา การรับรูเกี่ยวกับ
ตนเอง (Self concept) หรือโครงสรางของตนเอง (Self-structure) เปนสิ่งที่แสดงออกมาถึงการ
รวบรวมการรับรูเกี่ยวกับตนเองที่ไดยอมรับ การรับรูเกี่ยวกับตนเองประกอบดวยองคประกอบ
ตางๆไดแก การรับรูเกี่ยวกับบุคลิกลักษณะและความรูความสามารถของตนเอง และการรับรูเกี่ยว
กับตนเองที่สัมพันธกับผูอ่ืนและสิ่งแวดลอม คุณคาและคุณลักษณะที่ไดจากประสบการณ รวมถึง
เปาหมายของชีวิตและอุดมคติที่ไดรับทั้งในดานบวกและดานลบ

นอกจากนี้ ฉวีวรรณ กนิาวงศ (2534 : 55) ยังกลาวถึงการรับรูของเด็กในดานที่จะพัฒนา
ความสามารถของเด็กไววา การพัฒนาความคิดเด็กมีสวนสัมพันธสอดคลองกับพฤติกรรมที่สนอง
ความตองการ เด็กวัยกอนประถมศึกษาจะเริ่มเรียนรูภาษาพูด และใชภาษาพูดเปนเครื่องมือใน
การถามตอบปญหางายๆ เด็กวัยประถมศึกษาจะเริ่มชางคิดชางทํา เร่ิมรูจักหาเหตุผล ดังนั้นใน
การเสริมสรางพัฒนาการทางสติปญญาของเด็ก จึงควรเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงความคดิเห็น ใช
สติปญญาความคิดและความถนัดของเด็ก แสดงออกในรูปกิจกรรมที่เหมาะสมกับวัยของเด็ก

นอกจากนี้จากแบบจําลองหนาตางโจฮารี (The Johari Window) (อางถึงในมณวิภา     
สาครินทร, 2533 : 8) ที่กลาวถึงการรับรูของคนไววา คนเราจะเลือกสิ่งที่ควรจะใหคนอื่นรับรู แยก
ออกจากสิ่งที่ควรเก็บเอาไว ซึ่งแผนผังที่ 3 จะแสดงใหเห็นวา บุคคลคนหนึ่งจะประกอบดวยสวน
ตางๆ 4 สวน ดังนี้
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5) แนวคิดเกี่ยวกับการสื่อสารระหวางบุคคล

การสื่อสารระหวางบุคคล เปนการสื่อสารที่มีผูสื่อสารตั้งแต 2 คนขึ้นไป มาทําการสื่อสาร
กันในลักษณะที่เปนทั้งผูสงสารและผูรับสาร  สามารถแลกเปลี่ยนสารกันไดโดยตรงและเปนการ  
สื่อสารแบบตัวตอตัว (ปรมะ สตะเวทิน, 2529 : 253)  Richard L. Weaver (อางถึงใน วราภา       
จิระรัตนวรรณ, 2544 : 11) ไดกลาวไววา การสื่อสารระหวางบุคคลไมจําเปนตองเปนการสื่อสารที่
เห็นหนากัน อาจเปนการสื่อสารที่มีการผานเครื่องมือเครื่องใชได เชน โทรศัพท เปนตน การที่เด็ก
โทรศัพทเขามาพูดคุยกับนักจัดรายการในรายการวิทยุก็จัดวาเปนการสื่อสารระหวางบุคคล
ประเภทหนึ่งดวย

วัตถุประสงคของการสื่อสารระหวางบุคคล (Johnson, 1994 อางถึงในคนเดียวกัน) คือ
1. เพื่อคนพบตัวเอง การสื่อสารระหวางบุคคลทําใหไดเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและผูอ่ืน การ

รับรูเกี่ยวกับตนเองเปนผลมาจากการเรียนรูการสื่อสารกับผูอ่ืน เปนการเปดโอกาสใหแสดงความ  
รูสึกนึกคิด ความชอบและพฤติกรรมตางๆ

2. เพื่อคนพบโลกภายนอก ทั้งทางวัตถุ ผูคน เหตุการณ บุคคลเรียนรูและอภิปรายถึงสิ่ง
ตางๆผานปฏิสัมพันธระหวางบุคคล

3. เพื่อการสรางและดํารงความสัมพันธ เพื่อใหรูสึกดี มีความสุข ลดความเหงา หดหู
4. เพื่อเปล่ียนแปลงทัศนคติและพฤติกรรมของตนเองและผูอ่ืน
5. เพื่อการเลนและความบันเทงิ ไดแก การพูดคุย วิพากษวิจารณ การเลาเรื่องตางๆ 

เปนตน
6. เพื่อการชวยเหลือ รักษาทางใจทั้งที่เปนแบบวิชาชีพและไมใชวิชาชีพ เชน การพูด   

แนะแนว การพูดปลอบใจ เปนตน

นอกจากนี้การสื่อสารระหวางบุคคลยังมีหนาที่สําคัญ 4 ประการ (Devito, 1995) คือ
1. เพื่อลดความโดดเดี่ยว การติดตอส่ือสารกับผูอ่ืนทําใหรูสึกโดดเดี่ยวลดลง บุคคล

ตองการเปนที่รักที่ชื่นชอบ การเอาใจใส และไดรับการดูแล การอยูทามกลางกลุมคนชวยใหเกิด
ความรูสึกดีข้ึน

2. ความรูสึกมั่นใจวาไดรับความสนใจ ความสัมพันธระหวางบุคคลทําหนาที่กระตุนบุคคล
ทางกาย จิตใจและทางความคิดใหรับรูวาตนเองนาสนใจ

3. เพิ่มความมั่นใจ เพิ่มคุณคา และรูจักตนเอง บุคคลเรียนรูเกี่ยวกับตนเองและผูอ่ืนผาน
ความสัมพนัธ ทําใหเกิดมุมมองที่หลากหลาย ไดเปรียบเทียบตนเองกับผูอ่ืน เห็นขอดีขอดอยของ
ตน
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4. เพิ่มความรื่นรมยและลดความเจ็บปวด บุคคลตองการแบงปนทั้งความรูสึกที่ดี ความ
เจ็บปวดทางรางกายและจิตใจ ความสัมพันธทําหนาที่ปลอบโยนใหบุคคลยามเจ็บปวดและรวม 
ยินดียามมีความสุข

จากแนวคิดการสื่อสารระหวางบุคคลสามารถนํามาวิเคราะหการสื่อสารที่เกิดขึ้นระหวาง
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กกับเด็กผูฟงไดวา การสื่อสารไดเสริมสรางความรูสึกนกึคิด ทัศนคติ 
ตลอดจนความรูใหมแกเด็กไดอยางไรบาง

6) แนวคิดการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจ

ไซมอนส (อางถึงในอรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 4) ไดนิยามการสื่อสารเพื่อโนมนาว
ใจไววา เปนการสื่อสารของมนุษยที่สรางขึ้นมาเพื่อใหมีอิทธิพลเหนือผูอ่ืน  โดยการเปลี่ยนความ
เชื่อ  คานิยมหรือทัศนคติ

อรวรรณ ปลันธนโอวาท (2542 : 209) ไดกลาวถึงจุดจูงใจในสารเพื่อใหผูรับสารถูกโนม
นาวใจไดงาย  โดยมีจุดจูงใจตางๆ ดังนี้

1. จุดจูงใจโดยใชความกลัว  เปนการโนมนาวใจสารที่อาศัยความกลัวมาเปนแรงจูงใจ
ใหผูรับสารปฏิบัติตาม  เพราะถาไมปฏิบัติตามอาจสงผลเสียหรือรายแรงตอตนเอง

2. จุดจูงใจโดยใชอารมณ  เปนการโนมนาวใจที่วา สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจได
มากกวาสารที่ไมใชอารมณ  เชน  การใชภาษาที่เจืออารมณ  เพื่อใหผูรับสารเกิดความตระหนักได  
หรือการทําใหวัจนสารกับอวัจนสารสอดคลองกันโดยผูสงสาร  เปนตน

3. จุดจูงใจโดยใชความโกรธ  เปนการที่ผูสงสารสรางความโกรธหรือความคับของใจแก
ผูรับสาร  เพื่อเปนแรงจูงใจใหผูรับสารหาทางออกตามวิธีการที่ผูสงสารไดกําหนดไว

4. จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน  เปนวิธีการโนมนาวใจโดยการลดความเครียดใหแกผูรับ
สาร  เพื่อใหผูรับสารผอนคลายทางอารมณและถูกโนมนาวใจได

5. จุดจูงใจโดยใชรางวัล  สารที่มีรางวัลหรือส่ิงตอบแทนจะสามารถเรียกรองความสนใจ
หรือจูงใจผูรับสารไดมาก  เพราะสารที่ตอบสนองความตองการของผูรับสารจะประสบความสําเร็จ
มากกวาสารที่ไมไดใหส่ิงใดกับผูรับสารเลย
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6. จุดจูงใจโดยใชแรงจูงใจ  เปนการใชแรงจูงใจที่มนุษยเรียนรูเมื่อมีประสบการณผาน
เขามาในชีวิต  ไดแก ความรักชาติ  ความรักในเพื่อนมนุษย  ศาสนา  และคานิยมตางๆ

อริสโตเติล (อางถึงในคนเดียวกัน, 2539 : 26) ไดกลาววา  การสื่อสารของผูสงสารจะโนม
นาวใจมีประสิทธิผลมากนอยเพียงใดตองประกอบดวยองคประกอบ 3 อยางคือ

Ethos คือ ลักษณะของตัวผูสงสารหรือผูพูด (Character) เปนการสรางบุคลิก
ลักษณะของผูพูด โดยแสดงวา ตนเองเปนผูมีจิตสํานึกสูง มีหลักการจึงจะกอใหเกิดความนาเชื่อ
ถือ  ถาเปนนักจัดรายการวิทยุที่จะทําใหผูฟงรายการ เกิดความเชื่อ ความประทับใจ และมีศรัทธา
ในตัวนักจัดรายการ ซึ่งจะเปนเครื่องชวยการตัดสินใจจากผูฟงรายการ วาจะเห็นดวยและมีความ
คิดสอดคลองกับเร่ืองที่นักจัดรายการสื่อสารออกมาในรายการหรือไม สําหรับส่ิงที่จะชวยในการ
เสริมสรางบุคลิกภาพของนักจัดรายการในการพูดดําเนินรายการใหมีประสิทธิภาพนั้นคือ การมี
ความรูจริงในเรื่องที่พูด การมีทัศนคติที่ดีตอผูฟงรายการ การแสดงออกซึ่งความเปนผูมีคุณธรรม

Pathos คือ การสรางอารมณ (Emotion) เพื่อใหสารโนมนาวใจผูรับสารอยูใน
อารมณที่เที่ยงธรรมและมีจิตใจที่จะรับสารอยางมีวิจารณญาณ  นั่นคือ นักจัดรายการวิทยุจะเปน
ผูสรางอารมณระหวางการสนทนาเพ่ือโนมนาวใจใหผูฟงเกิดความชอบ หรือสนุกสนานในกรณีใด
กรณีหนึ่ง เพราะผูฟงถือไดวาเปนองคประกอบที่สําคัญอยางยิ่งในการกําหนดเนื้อหาของการพูด 
ดังนั้น ผูพูดหรือนักจัดรายการวิทยุควรจะเขาใจถึงธรรมชาติความตองการของผูฟงรายการดวย

Logos คือ การชี้แจงแถลงผล หรือเนื้อหาสาระ ซึ่งจะตองมีขอสนับสนุนเปนหลัก
ฐานขอเท็จจริงหรือการแสดงเหตุผล เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกับสาร นั่นคือ คําพูดของนักจัด
รายการวิทยุจะตองแสดงใหเห็นถึงความจริง อันประกอบดวยเหตุผลมาเสนอตอผูฟงรายการ ซึ่ง
ประกอบดวย ขอเท็จจริง (Fact) หลักฐาน (Evidence) และเหตุผล (Reasoning) อยางไรก็ตาม 
ขอเท็จจริงและหลักฐานตางๆจะตองสอดคลองกับทัศนคติ ความเชื่อ และคานิยมของผูฟงดวย

นอกจากนี้ กิติมา สุรสนธิ (2528 : 11)  ไดกลาวถึงแรงดึงดูดใจเพื่อใหเกิดการสื่อสาร
ระหวางบุคคลขึ้น   ซึ่งมีดังนี้คือ

1. ความมีเสนห  ความนาเลื่อมใส ความนาเชื่อถือของบุคคลสามารถสรางแรงจูง
ใจ ใหผูรับสารเกิดความสนใจได
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2. การใหรางวัล คนทั่วไปมักชอบคนที่ใหรางวัลไมวารางวัลนั้นจะเปนคําชมเชย  
หรือเปนสิ่งของก็ตาม  ในทางตรงกันขามคนมักไมชอบ  การตําหนิหรือการใหโทษ  เมื่อมีการสื่อ
สารเกิดขึ้นคนเรามักจะคาดหวัง  ผลกําไรที่เกิดขึ้นเสมอ  โดยการเปรียบเทียบถึงสิ่งที่ตนเองจะตอง
ใชไป เชน ความพยายามหรือเงินทอง  หากเห็นวาการสื่อสารที่จะเกิดขึ้นผูรับสารจะไดรับกําไร ก็
ยอมเปนแรงดึงดูดใจใหเกิดการสื่อสารขึ้น

3. ความคับของใจและความกลัว เมื่อคนเรามีความคับของใจ เกิดความไมสบาย
ใจ หรือกลัว ยอมตองการเพื่อน  หรือคนที่สามารถพูดคุยหรือปรับทุกขได ซึ่งจะเห็นหนทางหนึ่งที่
สามารถลดความกลัวหรือความคับของใจได

4. การหลีกหนีสังคม เมื่อมนุษยยังมีความผิดหวัง  หรือมีความเจ็บปวดทุกข
ทรมาน  มักมีความรูสึกตองการ  อยากไปจากสังคม  ไมตองการอยูหรือเกี่ยวของกับคนภายใน
สังคม  อยางไรก็ตามบุคคลเหลานี้มักตองการคนปลอบใจ  และใหกําลงัใจ  ซึ่งอาจเปนการให
รางวัลแกเขาเหลานั้น เพื่อใหเขาหลุดพนจากความอางวางหรือการเปนคนที่หลีกหนีสังคมได

5. ความใกลชิด  ความคุนเคย หรือความใกลชิดระหวางบุคคล  เปนปจจัยอยาง
หนึ่งที่จะดึงดูดใจใหเกิดความสื่อสารระหวางบุคคลขึ้น  ดังความเปนจริงที่วา  คนที่รูจักชอบพอกัน  
ยอมตองการที่จะพูดคุยหรือพบปะกันมากกวา  คนที่เราไมคุนเคยหรือไมรูจักกัน

6. ความคลายคลึงกัน  ในเรื่องความเชื่อหรือทศันคติ  คนเราก็มักจะคบหากับคน
ที่มีแนวความคิด  ความเชื่อ  หรือ ทัศนคติ  คานิยม  ที่คลายคลึงกัน  ซึ่งสิ่งเหลานี้จะกอใหเกิด
ความรูสึกเปนพวกเดียวกัน  หรือเปนคนกันเองมากขึ้น

7. การกระทําหรือการใหส่ิงที่อีกฝายหนึ่งไมไดคาดคิด  เชน  การมีน้ําใจเผื่อแผ  
โอบออมอารี  หรือการใหความชวยเหลือแกอีกฝายหนึ่งเมื่อมีโอกาส  ซึ่งจะทําใหผูที่ไดรับการชวย
เหลือหรือบุคคลอื่นๆมีทัศนคติที่ดี  เกิดความนิยมชมชอบในตัวผูกระทํา  อยากที่จะพบปะพูดคุย
ดวย  ซึ่งจะกอใหเกิดแรงดึงดูดใจในการสื่อสารระหวางบุคคลขึ้นนั่นเอง

8. ความคลายคลึงกันในเรื่องบุคลิกลักษณะ  บุคคลมีแนวโนมที่จะพบปะหรือเขา
สมาคมกับบุคคลที่มีบุคลิกลักษณะที่คลายๆกับเรา เชน คนที่ราเริงเปดเผย  ชอบพูดคุยกับคนที่มี
นิสัยราเริงเปดเผยเชนกัน หรือคนที่เงียบขรึม ชอบเก็บตัว มักไมสมาคมกับคนที่ชอบทําเสียงอึกทึก 
เปนตน
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7) งานวิจัยที่เกี่ยวของ

งานวิจัยที่ศึกษาเกี่ยวกับรายการวิทยุมีดังนี้คือ

งานวิจัยของ จิราภรณ สีหวงศ (2522) ที่ศึกษาถึง “ความสนใจของเด็กในการรับฟงราย
การวิทยุที่จัดขึ้นเพื่อเด็ก” โดยศึกษาถึงรูปแบบของรายการวิทยุเด็กวัย 10 – 15 ป และสํารวจถึง
เนื้อหาของรายการตลอดจนชวงเวลาที่เหมาะสมในการรับฟง  เด็กชอบรายการที่มีผูดําเนินราย
การเพียงคนเดียว พูดแบบบรรยายและมีดนตรีประกอบ เปนรายการที่มีหลายรส หลายรูปแบบ 
และชอบฟงนิทานที่มีคนเลาเพียงคนเดียว แตดัดเสียงประกอบการเลา นอกจากนี้เด็กยังชอบราย
การที่มีการแขงขันตอบปญหา และชอบฟงเพลงที่แตงขึ้นเพื่อเด็ก สวนเนื้อหาของรายการ เด็กสน
ใจในรายการประเภทที่ใหความรูในระดับมาก  ชวงเวลาที่เหมาะสมในการรับฟงคือ ตั้งแตวันจันทร
ถึงวันอาทิตย เด็กชอบที่จะฟงรายการในตอนเชาคือ 5.00 น. – 7.00 น. สําหรับวันเสาร อาทิตย 
และวันหยุดราชการ เด็กสนใจฟงในชวงเวลา 7.00 น. – 9.00 น. และ 9.00 น. – 11.00 น.

งานวิจัยของสุดาวีณ พัฒนพิสุทธิชัย (2544) ศึกษาเรื่อง “การใชสื่อของเด็กที่มีความ
สามารถพิเศษ โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย (ฝายประถม)” เพื่อศึกษาการใชสื่อของเด็ก
ที่มีความสามารถพิเศษ และการเลือกสื่อเพื่อใชประโยชนทางการเรียนและเสริมความสามารถ
พิเศษ ผลการวิจัยพบวา การใชสื่อของเด็กที่มีความสามารถพิเศษนั้นแตกตางกันไปตามปริบทใน
การใชของแตละคน และสัมพันธกับลักษณะพิเศษและความสามารถของเด็ก การดูแลของ    
ครอบครัวและของโรงเรียน สงผลใหเด็กที่มีความสามารถพิเศษเหลานี้เปนผูรับสารที่เปนผูกระทํา 
เขาใจและสามารถเลือกประเภทและเนื้อหาของสื่อไปใชใหเหมาะกับจุดประสงคและเวลาของตน
เองได นอกจากนี้สื่อที่เด็กเหลานี้ชอบใชมากที่สุดคือโทรทัศน รองลงมาคือ เกม หนังสือ 
อินเตอรเน็ต ภาพยนตร วิทยุ หนังสือพิมพ  และนิตยสารเปนอันดับสุดทาย เด็กจะเลือกเนื้อหาที่ให
ทั้งความรูและความบันเทิงจากสื่อเหลานี้  ซึ่งสื่อวิทยุเด็กมักจะฟงเมื่ออยูในรถยนตและเปน       
รายการที่ผูปกครองเปนคนเลือกเปดฟง

งานวิจัยของ  ณัฏฐนุช มั่นสาคร  (2544) ศึกษาเรื่อง “การสื่อสารสลับภาษาไทยและ
ภาษาอังกฤษในรายการวิทยุสําหรับเยาวชน” มีวัตถุประสงคเพื่อทราบถึงลักษณะการดําเนิน    
รายการดวยการใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษรวมกันของนักจัดรายการวิทยุ และเพื่อเขาใจถึง
ประโยชนที่ผูฟงไดรับจากการมีสวนรวมในรายการวิทยุ โดยศึกษาจากรายการวิทยุที่มีนักจัด    
รายการใชภาษาไทยและภาษาอังกฤษในขณะดําเนินรายการ 2 รายการ คือ Radio No Problem 
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และรายการ Channel [V] Radio  ผลการวิจัยพบวา ผูฟงสามารถไดรับประโยชนดานความบันเทิง
ที่ไดจากการพูดคุยและเลนเกม และประโยชนในการพูดภาษาอังกฤษเพื่อฝกฝนในการใชภาษา
อังกฤษ

งานวิจัยของ อัจฉราพรรณ อิศรางกูร ณ อยุธยา (2528)  ศึกษาเรื่อง “ความสัมพันธ
ระหวางการเปดรับส่ือมวลชนกับการพัฒนาลักษณะสมัยใหมของเยาวชนในเขตเมืองและชนบท” 
มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาความสัมพันธระหวางการเปดรับส่ือมวลชนกับการพัฒนาลักษณะสมัย
ใหมของเยาวชนในเขตเมืองและชนบท  ผลการวิจัยพบวา เยาวชนที่มีระดับการติดตอกับสังคม
ภายนอกในระดับสูงจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือมวลชนในระดับสูงและเยาวชนที่มีระดับการ
ติดตอกับสังคมภายนอกในระดับตํ่าจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือมวลชนในระดับตํ่าดวย  ใน
ขณะเดียวกันเยาวชนที่มีระดับฐานะทางเศรษฐกิจในระดับสูงจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือมวล
ชนในระดับสูงและเยาวชนที่มีระดับฐานะทางเศรษฐกิจในระดับตํ่าจะมีแนวโนมของการเปดรับส่ือ
มวลชนในระดับตํ่าดวย สวนตัวแปรเขตและเพศไมมีความสัมพันธกับการเปดรับส่ือมวลชน ไมวา
จะเปนเพศชายหรือเพศหญิงก็ไมมีความแตกตางกันในเรื่องของการเปดรับส่ือมวลชนเชนกัน

งานวิจัยของพิชญา  รัตนพล (2540) ศึกษาเรื่อง “พฤติกรรมการสื่อสาร ความคาดหวังผล
ประโยชน และความนาเชื่อถือของรายการวิทยุเพื่อสังคมและชุมชน : ศึกษากรณีสถานีวิทยุชุมชน” 
เปนการศึกษาถึงความสัมพันธระหวางคุณลักษณะทางประชากรความคาดหวังผลประโยชน และ
ความนาเชื่อถือ กับพฤติกรรมการสื่อสารของสมาชิกสถานีวิทยุชุมชน โดยทําการศึกษากับสมาชิก
สถานีวิทยุชุมชน กลุมตัวอยางมีจํานวน 395 คน เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมขอมูล คือ แบบ
สอบถาม ผลการวิเคราะหขอมูลนําเสนอในรูปของรอยละ คาเฉลี่ย คาความเบี่ยงเบนมาตรฐาน
คาสถติิ t(t-test) การวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียว (ANOVA) การทดสอบรายคูของ Scheffe 
และคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธแบบเพียรสัน ซึ่งประมวลผลโดยใชโปรแกรมสําเร็จรูป SPSS ผลการ
วิจัย พบวา เพศ อายุ ระดับการศึกษา และอาชีพ มีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสื่อสาร  และ
ระดับความคาดหวังผลประโยชนตอตนเองและตอสังคมจากสถานีวิทยุชุมชน มีความสัมพันธกับ
พฤติกรรมการสื่อสาร  สวนระดับความนาเชื่อถือดานผูดําเนินรายการและขอมูลขาวสารในสายตา
ของสมาชิกสถานีวิทยุชุมชนมีความสัมพันธกับพฤติกรรมการสื่อสาร

จากงานวิจัยที่ไดศึกษามาทั้งหมดสามารถนําผลการวิจัยในแตละสวนมาประกอบในการ
วิเคราะหตามวัตถุประสงคของการวิจัยเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก” ไดซึ่งจะสรุป
และอภิปรายผลตอไป



บทที่  3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก” เปนการศึกษาวิเคราะหวาทะในราย
การวิทยุสําหรับเด็ก กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใช  รวมทั้ง
สํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กที่พบในรายการ  เพื่อนําขอมูลเหลานี้มาวิเคราะหการสื่อสารที่
เกิดขึ้นในรายการวิทยุสําหรับเด็ก ดังนั้นเพื่อใหสอดคลองกับวัตถุประสงคที่ไดตั้งไวผูวิจัยจึงได
กําหนดระเบียบวิธีวิจัยดังนี้

รูปแบบการวิจัย

ผูวิจัยไดนําวิธีวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) มาใชในงานวิจัยโดยอาศัยการบันทึก
เทปเพื่อเก็บเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กทางคลื่น FM และการสัมภาษณแบบเจาะลึก  ( in–
depth interview) รวมถึงการตอบแบบสอบถาม (questionnaire) มาเปนเครื่องมือหลักในการวิจัย  
และหลังจากนั้นจึงนําขอมูลที่ไดมาวิเคราะหเพื่อเปนแนวทางในการตอบปญหานําวิจัยตอไป

ประชากรและกลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางในงานวจิัยครั้งนี้มี 2 กลุมคือ กลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณและกลุมตัวอยางที่
ตอบแบบสอบถาม โดยมีเกณฑในการพิจารณาคัดเลือกกลุมตัวอยางดังนี้

กลุมตัวอยางที่ใหสัมภาษณ  เปนกลุมของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กที่จัดรายการทาง
คลื่น FM ทั้งหมด 7 รายการ ดังนี้คือ

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ทางคลื่น FM 87.5 MHz
2. รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ทางคลื่น FM 98.5 MHz
3. รายการครอบครัวสุขสันต ทางคลื่น FM 97 MHz
4. รายการกวาจะรูเดียงสา ทางคลื่น FM 97.5 MHz
5. รายการเพื่อนเยาวชน ทางคลื่น FM 89 และ 91.5 MHz
6. รายการโลกของเด็ก ทางคลื่น FM 92.5 MHz
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว ทางคลื่น FM 92.5 MHz
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การสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กจะสัมภาษณทั้งนักจัดที่ดําเนินรายการเปน
หลักตลอดทั้งรายการ และนักจัดที่ดําเนินรายการในแตละชวงของรายการทั้งหมด ซึ่งเรื่องที่จะ
สัมภาษณนั้นจะเปนเรื่องเกี่ยวกับกลวิธีการสื่อสารที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใชในการสื่อสาร
เนื้อหาออกผานทางวิทยุ

กลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถาม  เปนกลุมเด็กที่เปนสมาชิกของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ทั้ง 7 รายการ หรือเปนแฟนรายการที่ฟงเปนประจํา โดยสุมกลุมตัวอยางแบบเปนระบบ 
(systematic sampling) เพื่อตอบแบบสอบถามรายการละ 30 คน รวมทั้งหมด 210 คน  ซึ่งเรื่องที่
จะทําการสอบถามนั้นจะเปนเรื่องเกี่ยวกับพฤติกรรมการแสดงออกทางการสื่อสารที่เกิดขึ้นระหวาง
เด็กกับผูจัดรายการในรูปแบบตางๆ

เครื่องมือที่ใชในการวิจัย

ในการวิจัยเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก” ผูวิจัยไดใชเทคนิคในการบนัทึก
เสียงที่เกิดขึ้นในการดําเนินรายการวิทยุสําหรับเด็ก  รวมทั้งแบบสัมภาษณ  และแบบสอบถามเปน
เครื่องมือหลักในการศึกษา โดยมีวิธีการดังนี้คือ

1. จากปญหานําวิจัยขอที่หนึ่งที่วา “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยาง
ไร” ไดอาศัยการบันทึกเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ ที่ออกอากาศโดยใชบันทึก
เสียงลงแถบบันทึก หลังจากนั้นจึงนํามาถอดเสียงบันทึกเปนลายลักษณอักษร เพื่อนํามาวิเคราะห
เนื้อหาที่เกิดขึ้นในรายการวามีลักษณะอยางไรบาง  โดยใชแนวคิดดานเนื้อหาและรูปแบบของราย
การวิทยุสําหรับเด็กมาประกอบในการศึกษาวิเคราะห

2. จากปญหานําวิจัยขอที่สองที่วา “กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร” ไดอาศัยการสัมภาษณแบบเจาะลึกเพื่อถามนักจัดรายการวิทยุ
สําหรับเด็ก โดยมีแนวคําถามดังนี้คือ

- ประวัติสวนตัวของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- ชื่อรายการวิทยุสําหรับเด็กที่กําลงัจัดอยูในปจจุบัน
- กิจกรรมอื่นที่ทําเพื่อเด็ก
- ข้ันตอนการเตรียมเนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็ก
- การประสานงานกับฝายตางๆในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- การเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ
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- การทํางานของทีมงานในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- การเปดโอกาสใหคนฟงทางบานเขามามีสวนรวมในรายการ
- ลักษณะของผูที่มีสวนรวมในรายการ
- ลักษณะการเปดรับสมาชิกของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- กลวิธีการสื่อสารของนักจัดรายการเพื่อสรางปฏิสัมพันธกับผูที่ฟงรายการ
- เทคนิคการใชภาษาในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- นโยบายของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก และนโยบายของทางสถานี
- ความคิดเห็นเรื่อง ความแตกตางระหวางการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กกับ
  รายการวิทยุทั่วไปอยางไร

3. จากปญหานําวิจัยขอที่สามที่วา “พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการ
วิทยุสําหรับเด็กเปนอยางไร” ไดอาศัยการแจกแบบสอบถามแกกลุมตัวอยางเด็ก โดยมีแนวคําถาม
ดังนี้คือ

- ตอนที่ 1 ถามขอมูลสวนตัวของกลุมตัวอยาง
- ตอนที่ 2 ถามขอมูลดานความคิดเห็นที่มีตอรายการวิทยุสําหรับเด็ก
- ตอนที่ 3 ถามเกี่ยวกับการมีสวนรวมในรายการวิทยุสําหรับเด็ก

การทดสอบเครื่องมือ

เนื่องจากการวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเชิงสํารวจ (Survey research) ที่อาศัยการสมัภาษณ
แบบเจาะลึก ( in–depth interview)  และแบบสอบถาม (questionnaire) เปนเครื่องมือประเภท
หนึ่งในการเก็บขอมูล ดังนั้นการทดสอบขอมูลจึงมีลักษณะดังนี้คือ

ในการทดสอบคาความตรง (validity) และคาความเที่ยง (reliability) ของแบบสัมภาษณ
และแบบสอบถามนั้น ผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณมาทําการ peer group เพื่อตรวจสอบความถูก
ตองของแบบสอบถาม โดยไดรับคําแนะนําจากอาจารยที่ปรึกษา และกลุมนักจัดรายการวิทยุ เพื่อ
ทดสอบความแมนยําของคําถามรวมถึงการปรับภาษาที่ใชในการตั้งคําถาม  สวนแบบสอบถามผู
วิจัยไดทํา pilot test กับกลุมประชากรตัวอยางที่เปนเด็กจํานวน 20 คน เพื่อนําคําตอบที่ไดมาปรับ
คําถามและภาษาในแบบสอบถามเชนเดียวกัน เพื่อใหไดขอมูลตามที่ตองการเมื่อเขาไปสัมภาษณ
และแจกแบบสอบถามกับกลุมตัวอยางจริงที่ไดกําหนดไว
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การเก็บรวบรวมขอมูล

ผูวิจัยไดทําการเก็บขอมูลโดยการบันทึกเนื้อหาในรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศ
ทางวิทยุทั้งหมด 7 รายการ ทางคลื่น FM  ณ เดือนตุลาคม เปนเวลา 1 เดือน  โดยแตละรายการ
ออกอากาศดังนี้คือ

- รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน วันเสาร      1       ชั่วโมง
- รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ วันอาทิตย  1 ½    ชั่วโมง
- รายการครอบครัวสุขสันต    วันเสาร      4        ชั่วโมง
- รายการกวาจะรูเดียงสา วันพุธถึงวันอาทิตย             1 ½    ชั่วโมง
- รายการเพื่อนเยาวชน วันจันทรถึงวันเสาร             ½       ชั่วโมง
- รายการโลกของเด็ก             วันอาทิตย  1        ชั่วโมง
- รายการเที่ยวไทยวัยเยาว      วันเสาร      1        ชั่วโมง

ในแตละรายการผูวิจัยจะทําการเก็บเนื้อหาทุกวันที่มีการออกอากาศของรายการซึ่งจะทํา
การเก็บรวมทั้งหมด 80 ชั่วโมง 30 นาที

ดานการสัมภาษณนโยบายและกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  ผู
วิจัยจะสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ ซึ่งมีจํานวน 14 คน ดังนี้คือ

1. นักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน จํานวน 2 คน
2. นักจัดรายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จํานวน 1 คน
3. นักจัดรายการครอบครัวสุขสันต จํานวน 1 คน
4. นักจัดรายการกวาจะรูเดียงสา จํานวน 2 คน
5. นักจัดรายการเพื่อนเยาวชน จํานวน 1 คน
6. นักจัดรายการโลกของเด็ก จํานวน 2 คน
7. นักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาว จํานวน 5 คน
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การตอบแบบสอบถามของกลุมตัวอยาง ผูวิจัยจะทําการแจกแบบสอบถามใหกับกลุมตัว
อยางเด็กที่เปนสมาชิกของรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ เปนจํานวน 210 คน ดังนี้คือ

1. สมาชิกรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน จํานวน 30 คน
2. สมาชิกรายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จํานวน 30 คน
3. สมาชิกรายการครอบครัวสุขสันต จํานวน 30 คน
4. สมาชิกรายการกวาจะรูเดียงสา จํานวน 30 คน
5. สมาชิกรายการเพื่อนเยาวชน จํานวน 30 คน
6. สมาชิกรายการโลกของเด็ก จํานวน 30 คน
7. สมาชิกรายการเที่ยวไทยวัยเยาว จํานวน 30 คน

ขั้นตอนการเก็บขอมูลมีรายละเอียดดังนี้คือ

1. ผูวิจัยไดทําการบันทึกเสียงที่รายการวิทยุสําหรับเด็กออกอากาศทั้งหมด ณ เดือน
ตุลาคม พ.ศ. 2545 ตั้งแตวันที่ 1 ตุลาคม ถึงวันที่ 31 ตุลาคม  หลังจากนั้นจึงนํามาถอดเสียงบันทึก
เก็บขอมูลเปนลายลกัษณอักษรเพื่อนํามาวิเคราะหในการตอบปญหานําวิจัยขอที่ 1

2. ผูวิจัยไดนําผลการวิเคราะหเนื้อหาของรายการมาเปนแนวทางในการสรางแบบ
สัมภาษณสําหรับนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก เพื่อนําไปสัมภาษณใหไดขอมูลเกี่ยวกับนโยบาย
และกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการ  ซึ่งผูวิจัยไดนําแบบสัมภาษณไปทดสอบคาความตรง
และความเที่ยงโดยการนําไปทดสอบสัมภาษณอาจารยที่ปรึกษาและนกัจัดรายการวิทยุ แลวนําคํา
ตอบที่ไดไปปรับแบบสัมภาษณใหสมบูรณตอไปกอนนําไปสัมภาษณกับกลุมตัวอยางจริง

3. ผูวิจัยไดติดตออยางเปนทางการกับนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ เพื่อขอ
สัมภาษณนโยบายและกระบวนการสื่อสารทั้งหมดที่เกิดขึ้นในรายการวิทยุสําหรับเด็ก หลังจากนั้น
จึงรวบรวมขอมูลที่ไดทั้งหมดมาทําการศึกษาวิเคราะหเพื่อตอบปญหานําวิจัยขอที่ 2

4. ผูวิจัยไดนําผลการศึกษาวิเคราะหนโยบายและกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กและผลจากการวิเคราะหเนื้อหามาเปนแนวทางในการสรางแบบสอบถามสําหรับ
แจกใหกับกลุมตัวอยางเด็ก  หลังจากนั้นจึงนําแบบสอบถามที่ไดมาทําการ pilot test กับเด็ก
จํานวน 20 คน แลวจึงผลที่ไดไปปรับแบบสอบถามใหสมบูรณยิ่งขึ้นกอนนําไปถามกับกลุมตัว
อยางจริง
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5. นําแบบสอบถามที่ปรับแลวไปสอบถามกับกลุมตัวอยางจริงที่เปนสมาชิกรายการวิทยุ
สําหรับเด็กจํานวน 210 คน  แลวนําคําตอบที่ไดไปวิเคราะหผลทางสถิติโดยการคํานวณทาง
โปรแกรม SPSS หลังจากนั้นจึงนําผลทั้งหมดมาสรุปและอภิปรายผล

การวิเคราะหขอมูล

ผูวิจัยใชการวิเคราะหขอมูลดังตอไปนี้เพื่อตอบปญหาวิจัย

ปญหานําวิจัยขอที่ 1 วาทวิเคราะหรายการวทิยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร

ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Analysis) โดยการนําบทรายการ
วิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ มาจําแนกลักษณะของเนื้อหาและวิเคราะหตามแนวคิดรูปแบบของ
รายการวิทยุสําหรับเด็กเปนประเด็นตางๆออกไป หลังจากนั้นจึงนําผลที่ไดมาอภิปรายและสรุปตอ
ไป

ปญหานําวิจัยขอที่ 2 กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับ
เด็กมีลักษณะอยางไร

ผูวิจัยใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงคณุภาพ (Qualitative Analysis) โดยการนําคําตอบของ
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการที่ไดจากการสัมภาษณ มาศึกษาถึงกระบวนการสื่อสาร
ทั้งหมดที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใช  รวมไปถึงกลวิธีการสื่อสารตางๆ ซึ่งการวิเคราะห
ประเด็นนี้ทั้งหมด จะอาศัยแนวคิดดานกระบวนการสื่อสารมาประกอบใชในการวิเคราะห

ปญหานําวิจัยขอที่ 3 พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับ
เด็กเปนอยางไร

ผูวิจยัใชวิธีการวิเคราะหขอมูลเชิงสถิติ โดยนําคําตอบที่กลุมตัวอยางตอบในแบบสอบถาม
มาทําการคํานวณผลสถิติโดยใชโปรแกรม SPSS เพื่อหาคาเฉลี่ยและแจกแจงความถี่ดานความคิด
เห็นและพฤติกรรมการมีสวนรวมของกลุมตัวอยาง   รวมถึงการคํานวณคาสวนเบี่ยงเบนมาตรฐาน
ในเรื่องเกี่ยวกับระดับของความคิดเห็น
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นอกจากนี้การคํานวณคาเฉลี่ยที่ไดดานทัศนคติจะนํามาเทียบคาเฉลี่ยแบบ 4 ระดับ      
(ศิริชัย  พงษวิชัย, 2544 : 154) ดังนี้

3.26 – 4.00      ชอบมาก
2.51 – 3.25      ชอบปานกลาง
1.76 – 2.50 ชอบนอย
1.00 – 1.75 ไมชอบ

สวนคําถามปลายเปดที่มีในแบบสอบถามนั้น จะนําคําตอบที่กลุมตัวอยางไดตอบไวมาใช
เปนขอมูลเพิ่มเติมเพื่อมาประกอบเปนสวนหนึ่งในการวิเคราะหเพื่อตอบปญหานําวิจัยขอที่ 3 นี้

จากระเบียบวิธีวิจยัที่กลาวมาขางตน สามารถลําดับการวิจัยออกเปน 3 สวนใหญๆคือ จะ
ทําการวิเคราะหเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ไดจากการบันทึกเสียง  หลังจากนั้นจึงนํารูป
แบบของเนื้อหาที่ไดมาประกอบการสรางคําถามสัมภาษณแกนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  สุด
ทายจึงนําแบบสอบถามที่ไดสรางไวมาแจกใหแกกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเดก็
ตอบ ซึ่งทั้งแบบสัมภาษณและแบบสอบถามจะทํา pilot test กอนเพื่อทดสอบคาความตรงและ
ความเที่ยงในการเก็บขอมูล และผลการวิจัยทั้งหมดที่ไดจะแสดงในบทที่ 4 ตอไป



บทที่ 4 
 

ผลการวิจัย 
  
 การวิจัยเรื่อง  “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”  ใชวิธีการวิจัยแบบวิเคราะหเนื้อหา 
(Content Analysis)  เพื่อศึกษาวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก  กระบวนการสื่อสารและปฏิ
สัมพันธของนักจัดรายการ  ตลอดจนวัดพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟง      รายการซึ่ง
อาศัยการคํานวณทางสถิติในการวัดผล  โดยแบงการนําเสนอผลการวิจัยตามปญหานําวิจัยออกเปน 3 
ตอน คือ 
 
 ตอนที่ 1 : วิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ 
 ตอนที่ 2 : วิเคราะหกระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 
 ตอนที่ 3 : ผลการสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก 
 
ตอนที่ 1 : วิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ 
 

ในตอนที่ 1 เปนการศึกษาและวิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้งหมดทาง
คลื่น เอฟ เอ็ม ที่ออกอากาศในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพื่อสอดคลองกับปญหานําวิจัยขอ
ที่ 1 คือ  “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร”  โดยเนื้อหาของ    รายการที่นํามา
วิเคราะหทั้งหมดไดจากการบันทึกเสียงการดําเนินรายการของนักจัดรายการวิทยุ  7 รายการ  ในชวง
เดือนตุลาคม  พ.ศ. 2545  เปนระยะเวลา 1 เดือน  ซึ่งมีจํานวนชั่วโมงดังนี้ คือ 

1. รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน  4   ชั่วโมง 
2. รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้   6   ชั่วโมง 
3. รายการครอบครัวสุขสันต    16 ชั่วโมง 
4. รายการกวาจะรูเดียงสา    27 ชั่วโมง 
5. รายการเพื่อนเยาวชน     13 ชั่วโมง  30 นาที 
6. รายการโลกของเด็ก     4   ชั่วโมง 
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว    4   ชั่วโมง 

รวม       74 ชั่วโมง  30 นาท ี
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รายการทั้ง 7 รายการนี้  ผูวิจัยจะวิเคราะหแยกเปนแตละรายการ รายการละ 4 
สวน คือ

สวนที่ 1  รูปแบบ (Format) ของรายการ
สวนที่ 2  เนื้อหา (Content) ของรายการ
สวนที่ 3  ลีลา (Style) ของนักจัดรายการ
สวนที่ 4  กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการ

1. รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชนเปนรายการที่อยูในสังกัดของสถานีวิทยุกระจาย
เสียงรัฐสภา  โดยออกอากาศสดทุกวันเสารทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 87.5 เมกะเฮิรตซ  
และสถานีวิทยุกระจายเสียง เอ เอ็ม ในแตละภูมิภาคทั่วประเทศ  ตั้งแตเวลา 8.00 – 9.00 น. ซึ่งมี
ลักษณะตางๆของรายการดังนี้

1.1 รูปแบบ (Format) ของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน  มีนักจัดรายการหลักเปนผูหญิง 2 ทานคือ    
“พี่ไก” (นวษร เทพหัสดิน ณ อยุธยา) และ “พี่มัน” (มันทนา ศรีเพ็ญประภา)  มาดําเนินรายการใน
ลักษณะของการสนทนาที่นักจัดทั้ง 2 คนเสนอเนื้อหาเรื่องราวตางๆผานทางการพูดคุยกัน  และทุก
วันเสารสัปดาหที่ 4 ของทุกเดือนจะมีนักจัดรายการคือ “คุณยายเตือนใจ” (เตือนใจ  ศรีมารุต) มา
ดําเนินรายการแยกออกเปน 1 ชวงทายของรายการ ประมาณ 20 นาที  ซึ่งดําเนินรายการโดยสื่อ
สารทางโทรศัพทพูดคุยกับ “คุณลุงจําลอง” (พลตรีจําลอง ศรีเมือง) ออกอากาศ

รายการนี้ไมมีการเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ  การดําเนินรายการหลักมีเพียงนักจัด 2 
ทานเทานั้น  จะสนทนาสลับกับการเปดเพลงตลอดทั้งรายการ  ในชวงทายของรายการจึงจะมีการ
เปดสายทายปญหา  คือเปดโอกาสใหผูฟงไดโทรศัพทเขามามีสวนรวมในรายการโดยการตอบ
ปญหา  นอกจากนี้การโทรศัพทเขามาเพื่อแสดงความคิดเห็นตางๆจะอยูในชวงของคุณยายเตือน
ใจและคุณลุงจําลอง  รายการสืบสายลายไทยจึงสามารถจําแนกรูปแบบรายการไดดังตารางที่ 1
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ตารางที่ 1  รูปแบบของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
ชวงของรายการ รูปแบบการดําเนินรายการ

ชวงที่ 1 ของรายการ พี่ไกและพี่มันพูดคุยสลับกับเปดเพลง
ชวงที่ 2 ของรายการ พี่ไกและพี่มันใหความรู
ชวงที่ 3 ของรายการ
(เปดสายทายปญหา)

พี่ไกและพี่มันเปดสายทายปญหาใหผูฟงโทรศัพทเขามาจํานวน 5 ทาน

ชวงที่ 4 ของรายการ
(กรณีเฉพาะวันเสารที่ 4 ของเดือน)

คุณยายเตือนใจดําเนินรายการโดยโทรศัพทพูดคุยกับคุณลุงจําลองออก
อากาศ  พรอมเปดสายใหผูฟงแสดงความคิดเห็น (จํานวนไมแนนอนขึ้น
อยูกับเวลา)

กอนที่จะเขาสูชวงตนของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  จะมีสปอตแนะนําราย
การทุกครั้งดวยเสียงของเด็กผูหญิงวา

เสียงเด็กผูหญิง : เพื่อนๆกําลังรับฟงสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา ตอจากนี้ไป
เพื่อนๆจะไดพบกับพี่ไก และพี่มันคนสวย ในรายการสืบสายลายไทย  เพื่อนใจ    
เยาวชน แอน แอน แอน

หลังจากที่เปดสปอตจะตามดวยดนตรีบรรเลงเพลงคางคาวกินกลวย  แลวนักจัดรายการ
จึงจะกลาวสวัสดีกับผูฟงพรอมกับแนะนําชื่อของรายการอีกครั้ง  หลังจากนั้นนักจัดทั้ง 2 ทานจะ
เขาสูการสนทนาเรื่องตางๆ  โดยเปดเพลงสลับกันไปดวยเพื่อสรางความบันเทิง  เมื่อดําเนินราย
การไปแลวประมาณ 30 นาที  นักจัดทั้ง 2 ทานจะใหความรูเพื่อนําไปสูการตั้งคําถามจากความรู
นั้น  เพื่อใหผูฟงตั้งใจฟงความรูที่ใหและโทรศัพทเขามาชวงเปดสายทายปญหาในทายรายการ
จํานวน 5 ทาน  ผูที่ตอบถูกจะสงของรางวัลไปใหที่บาน  ดังนั้นการดําเนินรายการจะมีความตอ
เนื่องของ 2 ชวงสุดทายที่ใหความรูและเปดสายทายปญหา  จึงสามารถดึงดูดผูฟงใหตั้งใจฟง
ความรูและสามารถจดจําเรื่องราวตางๆไดดี  เพราะการใหความรูโดยมีรางวัลที่เปนผลตอบแทน
ของการฟงจัดวาเปนการสรางแรงจูงใจกระตุนพฤติกรรมของผูฟงไดดีตามหลักการของการสราง
จุดจูงใจโดยใชรางวัล (rewards as appeals) ที่วา  สารที่ตอบสนองความตองการของผูรับสาร
โดยใหรางวัลจากการฟงสารนั้นจะประสบความสําเร็จมากกวาสารที่ไมไดใหส่ิงตอบแทนใดกับผู
ฟง  (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 212)  ดังนั้นการใหรางวัลจากการจับใจความเนื้อหาที่นักจัด
รายการเสนอไป  ผูฟงจะสนใจและจดจําเนื้อหานั้นไดมากกวาการเสนอเนื้อหาแบบปกติ
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จากตารางที่ 1 การแบงชวงของรายการจะมีทั้งหมด 4 ชวง  แตชวงเปดสายทายปญหาจะ
แยกออกมาเปนชื่อชวงอยางชัดเจน  และมีสปอตเขาสูชวงนี้ทุกครั้งคือ

เสียงผูหญิง : ชวงเปดสายทายปญหา สนับสนุนรางวัลโดย ส.ย.ช. ใครพรอมแลวโทร
เขาเลยคะ 5 สายแรกเทานั้นนะคะ

จะเห็นวารายการอาจใหน้ําหนักความสําคัญที่ชวงนี้มากที่สุด  จึงมีสปอตชวยดึงดูดความ
สนใจผูฟง  และเพื่อเนนวารายการนี้ใหความสําคัญกับการมีสวนรวมของผูฟงมาก  การใหความ
นาสนใจกับชวงนี้จึงเปนการลดความเสี่ยงของรายการอยางหนึ่งคือ  จะไดมีผูฟงโทรศัพทเขามาทัน
ทีเมื่อไดยินสปอตของชวง  เพราะรายการนี้เปนรายการสด  ไมสามารถรอสายโทรศัพทเปนเวลา
นานไดดวยระยะเวลาที่จํากัดเพียง 20 นาทีสุดทายกอนจบรายการ  ชวงที่นักจัดรายการใหความรู
จึงเปนองคประกอบหนึ่งเพื่อใหชวงเปดสายทายปญหามีความสมบูรณยิ่งขึ้น  เพราะกอนเขาสูชวง
ใหความรูนักจัดไดเกริ่นวา  วันนี้จะใหความรูเร่ืองใดและแนะนําใหผูฟงตั้งใจฟงใหดีเพื่อจะได
โทรศัพทเขามาในชวงเปดสายทายปญหา  และการโทรศัพทเขามาตอบปญหาจากผูฟงทางบาน
นั้น  นักจัดไมไดคํานึงถึงการตอบคําถามที่ถูกตองอยางเครงครัด  ผูฟง 5 ทานที่โทรเขามาจะไดรับ
รางวัลทุกคนถึงแมวาจะตอบไมถูกตองทั้งหมด  เพราะนักจัดจะชวยแนะนําคําตอบใหผูฟงดวย  
สามารถวัดไดวา  ทางรายการไมไดคํานึงถึงประสิทธิภาพในการฟงความรูของผูฟงมากเทากับการ
ที่ผูฟงโทรศัพทเขามาในรายการ

สวนในชวงของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองในวันเสารที่ 4 ของทุกเดือน จะเปนชวง 
20 นาทีสุดทายกอนจบรายการ   คุณยายเตือนใจจะเปนผูดําเนินรายการหลัก  โดยพี่ไกและพี่มัน
ไมไดรวมจัดรายการดวยในชวงนี้  เปนการยกหนาที่ใหคุณยายเตือนใจเปนผูดําเนินรายการแทน  
สวนคุณลุงจําลองจะมีฐานะเปนแขกรับเชิญเพราะเปนผูเสนอเรื่องราวใหผูฟงผานทางโทรศัพท
จากบานของทาน  จึงไมไดอยูที่สถานีเหมือนกับคุณยายเตือนใจ  คุณยายเตือนใจจะเปนผูตอ
โทรศัพทไปที่บานของคุณลุงจําลองโดยผานการออกอากาศ  สถานภาพทั้ง 2 ทานจึงแตกตางกัน  
ถึงแมวาคุณลุงจําลองจะสื่อสารและใหความรูกับผูฟงมากกวาคุณยายเตือนใจ  แตการที่คุณลุง
จําลองไมไดมาจัดรายการที่สถานี  บทบาทของนักจัดรายการหลักชวงนี้จึงเปนคุณยายเตือนใจ
เพียงทานเดียว  สถานภาพของคุณลุงจําลองจึงอยูในฐานะของผูทรงคุณวุฒิที่ใหเกียรติมาเลาเรื่อง
ราวตางๆในรายการ  สวนการเปดสายใหผูฟงโทรศัพทเขามาในชวงนี้เปนการแลกเปลี่ยนความคิด
เห็นกับคุณลุงจําลองมากกวาคุณยายเตือนใจ
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กลาวโดยสรุปวารูปแบบของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  เนนรูปแบบของ
การมีปฏิสัมพันธระหวางบุคคลทั้งระหวางนักจัดรายการดวยกันซึ่งมีทั้งหมด 4 ทาน  เนนสนทนา
เปนคู  และระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  รวมถึงการใหความรูและความบันเทิงสอดแทรกไปใน
รายการทุกครั้ง

1.2 เนื้อหา (Content) ของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนเปนรายการที่เนนเนื้อหาดานการใหความรูทาง
การเมืองเปนหลักเพราะเปนรายการที่อยูในสังกัดของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา  ถึงแมวาชื่อ
ของรายการจะไมไดสื่อความหมายเชิงการเมือง  แตมีนัยยะแฝงอยูในชื่อรายการที่แปลความวา 
รายการนี้เสนอเนื้อหาเชิงอนุรักษความเปนไทยทุกดาน  เพื่อใหผูฟงสืบทอดความเปนไทย  จะเห็น
ไดจากความหมายวลีแรกของรายการคือ “สืบสายลายไทย”  ดังนั้นเรื่องของการเมืองไทยสามารถ
รวมอยูกับความหมายของชื่อรายการได  และวลีหลังที่กลาววา “เพื่อนใจเยาวชน” ส่ือความหมาย
วา รายการนี้เปนเพื่อนทางดานจิตใจใหกับเยาวชน  คือมอบคุณคาที่ดีงามทางจิตใจ และมีความ
จริงใจ  ความเปนกันเองใหกับผูฟง  เพราะการใชคําวา “เพื่อน” เปนการสรางไวใจและความผูกพัน
ที่มีตอกันไดอยางดี  นอกจากนี้การใชชื่อรายการวา “สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน” ยังอาศัย
การใชคําที่คลองจองเพื่อใหเกิดเสียงเปนจังหวะ  (อวยพร พานิช และคณะ, 2544 : 151) คือคําวา 
“สาย” กับ “ลาย” และ “ไทย” กับ “ใจ”  จึงเกิดความไพเราะ และชวยในการจดจําสําหรับผูฟงได

   การเริ่มตนสปอตของรายการที่อาศัยการใชเสียงเล็กๆใสๆของเด็กผูหญิงพูดแนะนํา 
รายการเปนการสรางความสดใสและมีชีวิตชีวาใหกับรายการ  นอกจากนี้เปนการบงบอกชัดเจน
ถึงกลุมเปาหมายของรายการวา  เปนรายการสําหรับเด็กเล็ก  โดยพูดวา  “เพื่อนๆกําลังรับฟง
สถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา ตอจากนี้ไปเพื่อนๆจะไดพบกับพี่ไก และพี่มัน คนสวย ในรายการ
สืบสายลายไทย  เพื่อนใจเยาวชน แอน แอน แอน”   ซึ่งจะเห็นวามีการย้ําคําวา “เพื่อนๆ” ถึงสอง
คร้ัง  เพื่อใหผูฟงเกิดความเปนกันเอง  และบอกขอบเขตอายุของผูฟงที่อยูในวัยเดียวกับผูพูดได   
ในประโยคตอมาจะแนะนําชื่อของนักจัดรายการดวยชื่อเลนและคํานําหนาวา “พี่” เพื่อสรางความ
ใกลชิดคุนเคยและความนาเชื่อถือของนักจัดในฐานะที่มีอายุมากกวา  ซึ่งถือเปนการสรางความ
สัมพันธกับผูฟงดวยระบบเครือญาติ  แลวจึงแนะนําชื่อของรายการและปดคําลงทายดวยคําอุทาน
ที่แสดงความเราใจคือ  “แอน แอน แอน”  เปนการใชคําอุทานเพื่อดึงดูดใจผูฟง  หลังจากนั้นจึงตอ
ดวยการเปดดนตรีบรรเลงเพลงคางคาวกินกลวย  เพื่อย้ําถึงความเปนไทย  และบรรยากาศของ
รายการแบบไทย
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เนื้อหาของรายการนี้นักจัดจะพยายามโยงเรื่องตางๆเขาสูความรูทางการเมือง  โดย
เฉพาะชวงใหความรูเพื่อนําไปตั้งคําถามแกผูฟง  สวนเนื้อหาดานอื่นๆในรายการจะมีความหลาก
หลายแตมุงเนนสาระประโยชนแกเด็ก  สามารถวิเคราะหจําแนกเนื้อหาของรายการออกเปนดังนี้

1.2.1 การเสนอเนื้อหาดานการเมือง
1.2.2 การเสนอสถานการณตางๆในปจจุบัน
1.2.3 การเสนอการรักษาสุขภาพอนามัย
1.2.4 การเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิง
1.2.5 การเสนอการปองกันยาเสพติด
1.2.6 การเสนอการรักษาสิ่งแวดลอม
1.2.7 การประชาสัมพันธขาวเกี่ยวกับเด็ก

1.2.1 การเสนอเนื้อหาดานการเมือง  ที่เสนอในรายการนี้จะเกี่ยวกับการ   
ปกครองระบอบประชาธิปไตยที่เนนการประชุมในรัฐสภา  และอยูในชวงความรูกอนทายปญหา  
ดังนั้น  คําถามในชวงเปดสายทายปญหาจึงเปนคําถามเกี่ยวกับเรื่องการเมืองทั้งหมด  นักจัดทั้ง 2 
ทานจะเกริ่นนําเนื้อหาเหลานี้ตั้งแตตอนตนรายการทุกครั้งวาในวันนั้นจะพูดถึงความรูเกี่ยวกับ
อะไร  และเหตุผลที่ตองเขาใจในเรื่องนี้คือเพื่อประโยชนตอการพฒันาคุณภาพชีวิต  ดังตัวอยาง

พี่มัน : แตที่แนๆนะคะพี่ไก นองๆบางคนบอกวา เมื่อไรพี่ไก พี่มัน จะเปดสายเลนเกม
ทายปญหาซะที
พี่ไก : คะ ก็ตองบอกซะกอนวาตอนนี้ยังไมเปดสาย เอาสักกลางๆรายการดีไหมคะพี่
มัน
พี่มัน : คะ เพราะยังเชาอยู ในรายการของเราเปดโอกาสใหเปดสายทายปญหา
พี่ไก : แตพี่ไกกับพี่มันจะตองเลาเรื่องตางๆกอน ไมตองกลัววาจะถามยากไหม ก็เร่ือง
ที่ถามก็เร่ืองที่เราจะคุยกัน เปนเรื่องเกี่ยวกับประชาธิปไตย เกี่ยวกับรัฐสภาเนี่ยแหละ
พี่มัน : เพราะเปนเรื่องที่ตองสนใจ ติดตาม มีผลกับการพัฒนาคุณภาพชีวิตของพวก
เรา ประชาธิปไตยกินไดคะ
พี่ไก : กินไดยังไง
พี่มัน : เพราะหากมีประชาธิปไตยที่ดี เลือกผูแทนที่ดีมาทํางาน ก็จะทําใหพวกเรามี
กิน
พี่ไก : ใหเราอยูสบายขึ้นมีการพัฒนาดวย
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สวนรายละเอียดการเมืองที่พูดถึงในรายการจะเปนเรื่องการยื่นญัตติ  การแปรญัตติ  และ
การประชุมในญัตตินั้น  เปนการเสนอเนื้อหาที่ตอเนื่องกันไปในแตละสัปดาห  การเสนอความรูเชน
นี้ถึงแมวาจะเปนเรื่องที่ยากและไกลตัวสําหรับผูฟงที่เปนเด็ก  แตสามารถชักจูงใหผูฟงติดตามขาว
ทางการเมืองไดอยางเขาใจ  ไมสับสน  ทําใหเขาใจการเมืองในระบอบประชาธิปไตยไดดี

1.2.2 การเสนอสถานการณตางๆในปจจุบัน  จะเนนในเรื่องเหตุการณตางๆ
ในเกิดขึ้นในชวงนั้น  เชน  การเชิญชวนใหผูฟงบริจาคสิ่งของใหกับผูประสบภัยน้ําทวม  การพูดถึง
เทศกาลกินเจเมื่อตนเดือนตุลาคม  ดังนั้นเมื่อมีเหตุการณตางๆในชวงนั้นที่นาสนใจ  นักจัดทั้ง 2 
ทาน จะหยิบยกมาพูดในรายการโดยไมจําเปนวาสถานการณนั้นจะเกี่ยวของกับเด็กโดยตรงหรือ
ไมก็ตาม

1.2.3 การเสนอการรักษาสุขภาพอนามัย  เปนเนื้อหาที่นักจัดใหความสําคัญ
เร่ืองหนึ่ง  โดยจะพูดถึงการรับประทานอาหารที่เปนประโยชนตอรางกาย  และวิธีการรักษาสุข
ภาพรางกายใหแข็งแรง สมบูรณปราศจากโรคภัยไขเจ็บ  และใชแรงจูงใจโดยอาศัยความกลัวใน
การพูดถึงความรายแรงของโรคชนิดตางๆ เชน โรคเสนเลือดอุดตันในหัวใจจะนํามาซึ่งความ
อันตรายแกชีวิต  ดังนั้นควรรับประทานอาหารที่เปนประโยชน เชน ผัก ผลไม เปนตน

1.2.4 การเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิง  มีลักษณะพิเศษคือ เนื้อหาของ
เพลงจะสอดคลองกับเนื้อหาที่นักจัดตองการนําเสนอ  เชน  เมื่อเปดเพลงการรับประทานอาหารที่
มีประโยชน  ก็จะพูดถึงเรื่องนั้น  หรือพูดถึงการปกครองระบอบประชิปไตยก็จะเปดเพลงเกี่ยวกับ
ประชาธิปไตย  เปนตน ทั้งนี้เปนการสรางความเพลิดเพลินใหกับผูฟงและสามารถทําใหผูฟงจดจํา
เนื้อหาที่จะพูดไดมากยิ่งขึ้น  นอกจากนี้เนื้อหาของเพลงจะสื่อความหมายใหความรูรอบตัวแกเด็ก
โดยเฉพาะ  เชน  เปดเพลงชีวิตของสัตว เชน กบ  เพลงชวนรับประทานผักและผลไม  ซึ่งสวนใหญ
เปนเพลงที่เด็กรองนํา

1.2.5 การเสนอการปองกันยาเสพติด  เปนเนื้อหาที่นักจัดพูดในบางสัปดาห  
เปนการพูดถึงโทษของยาเสพติดวามีอันตรายตอชีวิตของผูเสพ  และเชิญชวนใหรณรงคปองกันยา
เสพติด  เชน  การพูดถึงโทษของบุหรี่  และเชิญชวนถึงวิธีการเลิกบุหร่ี  ซึ่งการเสนอเนื้อหาเชนนี้แก
ผูฟงที่เปนเด็กเปนแรงกระตุนพฤติกรรมทางออมใหกับผูใหญหรือวัยรุนผูเสพในแงที่วา  เมื่อเด็กรับ
ฟงขอมูลไป  จะเกิดทัศนคติที่ไมดีตอยาเสพตดิ  เกิดการตอตาน  และสงผลใหไปบอกตอกับ 
ครอบครัว  หรือผูที่อยูใกลชิดกับตน  อาจจะเปนผูปกครองหรือญาติพี่นองที่สูบบุหรี่ใหเลิกได  
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เพราะการอาศัยเด็กเปนตัวกลางเชื่อมการปองกันยาเสพติดสงผานไปยังผูใหญจะเปนแรงจูงใจได
ดีอีกวิธีหนึ่ง

1.2.6 การเสนอการรักษาสิ่งแวดลอม  จะเนนในเรื่องการรักษาธรรมชาติส่ิง
แวดลอมใหคงอยู  โดยเสนอใหรักษาปาไม  ตนน้ําลําธาร  และอาศัยการโนมนาวใจโดยพูดถึง
ประโยชนการคงอยูของธรรมชาติที่อุดมสมบูรณ  เชน รณรงคไมใหตัดตนไมทําลายปา  ก็จะพูดถึง
ประโยชนของปาไม  เปนตน

1.2.7 การประชาสัมพันธขาวเกี่ยวกับเด็ก  นักจัดจะพูดถึงกิจกรรมตางๆที่จัด
ขึ้นใหเด็กในชวงปดเทอม  ไมจํากัดวากิจกรรมนั้นจะถูกจัดขึ้นจากหนวยงานรัฐบาลหรือเอกชนแต
นับวายังมีการประชาสัมพันธเปนจํานวนนอย  เชน  กิจกรรมคืนความเขมแข็งสูครอบครัวจากงาน
ฉลองครบรอบ 20 ป แปลนพลับบิชชิ่ง  เปนตน

ในชวงของคุณยายเตือนใจจะมีเฉพาะในวันเสารที่ 4 ของเดือนและอยูในชวงสุดทายของ
รายการ  คุณยายเตือนใจจะเชิญคุณลุงจําลองมาพูดคยุในรายการโดยผานทางโทรศัพท  ชวงนี้ใช
ชื่อวา  “15 นาทีสาระดีๆกับลุงจําลอง”  เนื้อหาที่พูดคุยกันจะเปนเรื่องเกี่ยวกับเรื่องราวของบาน
เมือง  เชน  การพูดถึงผูกอการรายในประเทศรัสเซีย  โครงการการเลี้ยงสุนัขจรจัดใน
กรุงเทพมหานคร  เปนตน  คุณลุงจําลองจะเปนผูใหความรู  สวนคุณยายเตือนใจจะเปนผูดําเนิน
รายการ  และมีการเปดสายใหผูฟงทางบานโทรศัพทเขามาแสดงความคิดเห็นในเรื่องที่เสนอไป  
แตจะเห็นไดวาเนื้อหาในชวงนี้ไมไดสื่อสารกับเด็ก  แตเปนผูใหญ  ที่เปนเชนนี้ถือวาเปนการแฝง
ความคิดของผูใหญผานทางรายการเด็ก  โดยไมไดคํานึงถึงกลุมผูฟงที่เปนเด็ก  แตมุงไปที่           
ผูปกครองที่ฟงอยูกับเด็กมากกวา

กลาวโดยสรุปไดวา เนื้อหาของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  เนนในเรื่องของ
การเมือง  การปกครองระบอบประชาธิปไตย  แตจะมีความหลากหลายของเนื้อหาอื่นๆเขามา
ประกอบบางใน 1 ชั่วโมงของรายการตามที่ไดวิเคราะหขางตน  ซึ่งเนื้อหาตางๆไมไดจํากัดวาเปน
เร่ีองราวเฉพาะของเด็กๆเพียงอยางเดียว  แตเปนเนื้อหาที่เด็กๆรับฟงได  และเปนความรูหรือขอ
คิดใหกับเด็กในอนาคตตอไป
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1.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

ลีลาดานวัจนภาษาของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  ใชวิธีการแสดง
ความใกลชิดแกผูฟง  จากการที่นักจัดรายการใชคําสรรพนามวา “พี่ไก” และ “พี่มัน”  และเรียกผู
ฟงวา “นองๆ”  จึงแสดงถึงการสรางความคุนเคยสนิทสนมกับผูฟง  ในฐานะพี่คนหนึ่งที่ส่ือสารกับ
นอง  และควรที่จะเชื่อฟง  อีกทั้งยังสามารถโนมนาวใจของสารที่พูดไดเพราะการแสดงความเปน
บุคคลใกลชิดยอมดึงดดูความสนใจผูฟงมากกวาคนไกลตัว  ตามหลักของแคมพเบล (อางถึงใน 
อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2539 : 171) ที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมากกวาบุคคล
อ่ืน  จึงเห็นไดวาสังคมไทยใหความสําคัญกับเครือญาติ  โดยกําหนดใหคนที่ตองการสื่อสารดวย
เปนเครือญาติ (อวยพร พานิช และคณะ, 2544 : 150)  อีกทั้งยังสรางความเปน ethos ของนักจัด
รายการวิทยุที่จะทําใหผูฟงรายการ เกิดความเชื่อ ความประทับใจ และมีศรัทธาในตัวนักจดัราย
การ  ในฐานะของความเปนพี่ไดนอกจากนี้ยังแสดงใหเห็นวาพี่ไกและพี่มันมีความเทาเทียมกัน
ดานอายุ  สามารถสื่อสารพูดคุยกันไดอยางเปนกันเอง  และรับลูกเลนของเนื้อหาตางๆไดเปน
อยางดี  สวนลักษณะของการพูดจะมีการเลนคําในการพูดชื่อรายการโดยการสลับกันพูดทุกครั้ง
ชวงตนรายการเพื่อสรางสีสันใหกับรายการ ดังตัวอยาง

พี่มัน : สวัสดีคะ นองๆคะ
พี่ไก : สวัสดีคะ พบกับพี่ไก และพี่มันในรายการ
พี่มัน : สืบสายลายไทย
พี่ไก : เพื่อนใจเยาวชน ในตอนเชาของวันเสารนะคะ เชาๆอยางนี้ก็คงจะตื่นขึ้นมา
กระฉับกระเฉง

ภาษาที่ใชในการเสนอเนื้อหาในรายการของพี่ไกและพี่มันเปนภาษากึ่งทางการที่สามารถ
เขาใจไดงายเพราะผูฟงสวนใหญเปนเด็ก  ถึงแมวาจะเนนความรูทางการเมืองซึ่งเปนศัพทที่เขาใจ
ไดยากสําหรับเด็ก  แตนักจัดจะแปลความหมายคําศพัทไวเพื่อใหเขาใจไดงายขึ้น  เชน  คําวา  
“ญัตติ”  นักจัดจะบอกความหมายของญัตติในรัฐสภากอนวาหมายถึง  ขอเสนอหรือหัวขอที่จะเขา
ที่ประชุมรัฐสภาเพื่อใหที่ประชุมลงมติ  หลังจากนั้นจึงจะใหความรูเกี่ยวกับการนําญัตติเขาที่
ประชุมของนักการเมือง  เปนตน

ดังนั้นลีลาภาษาที่พบในรายการเปนลีลาที่เรียบงาย (plain style)  เขาใจงาย  และการ
สนทนาของนักจัดทั้ง 2 คนจะเปนการใชภาษาเชิงหยอกลอเพื่อสรางสีสันใหกับรายการ  รวมทั้ง
สรางความสนุกสนาน  เพลิดเพลิน ใหแกผูฟงดวย  ตัวอยางเชน
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พี่มัน : คะก็ฟงเพลงเพราะๆกันไปแลวนะคะ ชื่อเพลงปลา แตไมคอยเต็มใจวาย
พี่ไก : เพราะน้ํามันเชี่ยว ปลาเลยไมคอยมีแรง ตอนนี้ตองระวังนิดนึงนะคะ  อยางพี่
ไกนี่เวลาขับรถก็ตองระมัดระวังดวยในชวงนี้  เพราะฝนตกทําใหเวลาขับรถอันตราย  
ตองระมัดระวังกันหนอย

จากตัวอยางบทสนทนาเปนการพูดถึงเนื้อหาของเพลงที่เปดไป  แลวนักจัดก็เลนกับเนื้อ
หาเพลงเพื่อสรางความตลกขบขัน  ซึ่งก็คือพูดถึงปลาในเพลงที่ไมคอยเตม็ใจวายในน้ํา  และพี่ไก
จึงกลาวเสริมแตไมมีในเนื้อหาของเพลงวา น้ําเชี่ยว ปลาเลยไมมีแรงวาย  มาจากที่ชวงนี้ฝนตก
หนัก  เปนการแสดงใหเห็นถึงการสอดแทรกเนื้อหาของสถานการณในปจจุบันในชวงนั้นเขาไป
ดวยวา  เปนชวงที่ฝนตกหนัก  และเตือนใหผูฟงระมัดระวังกันใหมากขึ้น  อีกทั้งยังใชตัวอยางจาก
ประสบการณตนเองที่วา  จะตองขับรถอยางระมัดระวังดวย

นอกจากนี้พี่ไกและพี่มันยังมีการใชภาษาเปรียบเทียบในเชิงของภาพพจน เพื่อดึงดูด
ความสนใจผูฟง เชน การที่พี่ไกและพี่มันพูดถึงประชาธิปไตยเปนสิ่งที่กินได  เพราะเปนเรื่องของ
การพัฒนาคุณภาพชีวิต  ทําใหประชาชนมีกิน  เปนการเปรียบสิ่งที่เปนนามธรรมใหเปนรูปธรรม 
คือ เปรียบประชาธิปไตยเปนอาหารนั่นเอง

สวนในชวงของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลอง  ภาษาที่ใชเรียกสรรพนามแทนตนเองมี
ความแตกตางจากพี่ไกและพี่มันมาก  จะเห็นไดจากการใชคํานับญาติวา “คุณยาย” และ “คุณลุง” 
จะมีความหมายแฝงเรื่องของความยําเกรง  และความนาเชื่อถือมากกวาพี่ไกและพี่มัน  ในฐานะที่
เปนผูใหญมากกวา  และวัดใหเห็นถึงอายุที่แตกตางกันของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลอง 
เพราะไมไดใชคําสรรพนามนับญาติที่เหมือนกัน  นอกจากนี้ความใกลชิดสนิทสนมกับผูฟงจะนอย
กวาพี่ไกและพี่มัน  เพราะการใชชื่อจริงเรียกแทนตนเองคือคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลอง  ทํา
ใหเกิดความหางเหินกับผูฟง  ถึงแมวาจะใชคําเรียกผูฟงวา “หลานๆ”  ก็ตาม  นอกจากนี้ยังใชคํา
วา “คุณผูฟง” รวมดวย ในกรณีที่ตองการสื่อสารกับผูใหญ  ดังนั้นจึงเปนเหตุผลหนึ่งที่คุณยาย
เตือนใจและคุณลุงจําลองจะตองใชสรรพนามเรียกตนเองเพื่อรักษาคุณวฒุิและวัยวุฒิใหมากกวา
พี่ไกและพี่มัน  เพราะมีการสื่อสารกับผูใหญดวย

ภาษาสวนใหญที่คุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองใชในรายการเหมือนกับพี่ไกและพี่มัน 
คือ ใชภาษาที่เรียบงาย เขาใจงาย  ไมมีความซับซอน  ถึงแมวาจะมีการสื่อสารเนื้อหาทางการ
เมืองใหผูใหญก็ตาม  แตเปนรายการสําหรับเด็ก  ภาษาที่ใชจงึคํานึงถึงความเขาใจของเด็กดวย
เปนประการสําคัญ
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การใชอวัจนภาษาในรายการของนักจัดรายการทั้ง 4 ทาน จะเนนวิเคราะหในเร่ืองของ
การเปลงเสียง  ไดแก  น้ําเสียง  ระดับเสียงหรือโทนเสียง  และความดังของเสียง  ซึ่งนักจัดจะใช
แตกตางกัน  พี่ไกและพี่มันมีการใชอวัจนภาษาที่เหมือนกันคือ มีการหัวเราะเพื่อสรางความ    
สนุกสนานอยูตลอดเวลา  แตคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองจะไมมีลีลาการสรางความ     
สนุกสนาน  ดวยเหตุที่เสนอเนื้อหาที่เปนเรื่องจริงจังทั้งหมด  สวนการใชโทนเสียงของนักจัดทั้ง 4 
ทานมีการใชโทนเสียงที่ปกติ  ไมเนนโทนเสียงสูงหรือตํ่าอยางใดอยางหนึ่งจนเกินไป  จะใช      
โทนเสียงสูงและเนนเสียงในกรณีที่สรางความนาสนใจใหกับบทสนทนา  สวนจังหวะในการพูดนั้น
เร็วปานกลาง  น้ําเสียงชัดเจน  ฟงงาย

สรุปการใชวจันภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
ทั้ง 4 ทาน มีลีลาที่แตกตางกันไป  ทําใหลีลาของนักจัดสามารถแบงไดเปน 2 คูตามการดําเนิน 
รายการ  คือ คูของพี่ไกและพี่มันจะมีลีลาที่เหมือนกันคือเนนภาษาที่เปนกันเอง และสรางความ
สนุกสนาน  สวนคูของคุณยายเตือนใจและคุณลุงจําลองก็มีลักษณะที่เหมือนกันคือมีความเปน
ทางการมากกวานักจัดคูแรก  และไมใชเทคนิคการสรางความสนุกสนานในการจัดรายการ

1.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนเปนรายการที่เนนกลุมเปาหมายผูฟงที่เปนเด็ก  
และไมไดจํากัดอยูแตในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพราะรายการนี้ออกอากาศเกือบ        
ทั่วประเทศ  ทําใหกลุมผูฟงมีอยูตามจังหวัดตางๆในประเทศ  อีกทั้งเปนรายการที่อยูในสถานีวิทยุ
กระจายเสียงรัฐสภาจึงรวมไปถึงกลุมผูฟงผูใหญที่ติดตามทางสถานีวิทยุแหงนี้ดวย  กลุมผูฟง   
รายการนี้จึงสามารถแบงเปนกลุมยอยไดดังนี้

1.4.1 กลุมผูฟงเด็กทั่วไปที่ติดตามรายการนี้หรือหมุนคลื่นมาพบรายการนึ้และ
หยุดฟง  เพราะเนื้อหาและภาษาที่นักจัดสงมายังผูฟง  ย้ํากลุมเปาหมายที่ชัดเจน คือ เด็ก  นอก
จากนี้ยังมีเด็กที่ฟงรายการนี้เพราะพอแมหรือผูใหญทางบานเปนผูแนะนําหรือเปดใหฟง  และคาด
คะเนไดวาผูใหญจะตองเปนผูสนใจและติดตามรายการทางสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภาเปน
ประจําจึงรูจักรายการนี้  ดังนั้นผูฟงที่เปนเด็กอาจจะฟงรายการไปพรอมๆกับผูใหญที่บาน

1.4.2 กลุมผูฟงที่เปนผูใหญที่ติดตามรายการทางสถานีแหงนี้  ทําใหรูจักรายการ
นี้  และมีการใหความรูทางการเมืองในรายการ  จึงดึงดูดใหผูใหญตดิตามรายการนี้ไปพรอมกับ
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เด็ก  ซึ่งจะเห็นไดจากผูฟงที่โทรศัพทเขามาตอบปญหาในรายการและแสดงความคิดเห็นในชวง
ของคุณยายเตือนใจจะเปนผูใหญมากกวาเด็ก  และเนื้อหาของคุณยายเตือนใจก็ตั้งใจที่จะเสนอ
เนื้อหาแกผูใหญ

กลุมผูฟงของรายการนี้สามารถวิเคราะหวัยไดวามีความแตกตางกันและหลากหลาย คือ 
มีกลุมวัยเด็กระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษา เปนกลุมเปาหมายโดยตรง และผูใหญ เปนกลุมเปา
หมายโดยออม  โดยวิเคราะหไดจากเนื้อหาที่เนนเสริมสรางเด็กและชวงคุณยายเตือนใจที่เนนผู
ใหญฟง  ดังนั้นเด็กที่ฟงรายการนี้นาจะฟงรวมกับผูใหญในครอบครัว  สวนในระดับอุดมศึกษานา
จะมีเปนสวนนอยมาก  เพราะไมใชทั้งกลุมเปาหมายโดยตรงและโดยออมของทางรายการ

2. รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ เปนรายการที่ถูกผลิตขึ้นโดยบริษทัฮันนี่ แอนด       
เฟรนด เอนเตอรเทนเมนท จํากัด  รวมกับบริษัทไลออน ประเทศไทย จํากัด  ออกอากาศทุกวัน
อาทิตย เวลา 7.30 – 9.00 น.  ทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 98.5 เมกะเฮิรตซ  โดยมี
ลักษณะตางๆของรายการดังนี้

2.1 รูปแบบ (Format) ของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

  รูปแบบรายการสําหรับเด็กของรายการจะอยูในชวงที่เรียกวา “จับปูใสกระดง”    เสนอรูป
แบบในลักษณะของความบันเทิงเปนหลกัโดยการเปดเพลง  พรอมกับสอดแทรกสาระประโยชน
สําหรับการดูแลเด็กเล็ก  มีผูดําเนินรายการหลัก 1 ทาน  เปนผูหญิง คือ  “พี่กิ๊ก” (ศรีมณีเนตร     
ผลิตะพูลศรี) และมีผูดําเนินรายการที่ไมประจําอีก 1 ทาน  เปนผูหญิงเชนกัน คือ “พี่น้ําผึ้ง” (ม.ล.
สราลี  จิราธิวัฒน)  สวนใหญพี่กิ๊กจะดําเนินรายการเพียงทานเดียวเปนประจํา  แตจะพูดถึงพี่น้ําผึ้ง
ทุกตนรายการในฐานะของคูหูเพื่อใหผูฟงทราบวามีนักจัดอีก 1 ทานดวย  ดังตัวอยาง

พี่กิ๊ก : อรุณสวัสด์ิยามเชาคะนองๆ และสวัสดีคุณผูฟงทุกทานคะ  พบกันเชนเคยคะ 
ทาง  FM 98.5 MHz ในชวงจับปูใสกระดง ทุกวันอาทิตย  เวลา 7 นาฬิกา 30 นาที 
โดยประมาณ ไปจนถึงเวลา 9 นาฬิกา กับพี่กิ๊ก  และในวันนี้พี่กิ๊กก็มาในรายการเพียง
คนเดียวอกีเชนเคย  เพราะพี่น้ําผึ้งติดภารกิจมาไมไดคะ
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ในชวงจับปูใสกระดงเปนชวงใหญชวงหนึ่งที่อยูในรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้  
หลังจากที่จบชวงนี้แลวในเวลา 9.00 นาฬิกา  จึงเปนชวงสําหรับผูใหญตอไป  ดังนั้นในชวงสําหรับ
เด็กจึงเรียกโดยรวมวา  รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  โดยแบงเปนชวงยอย
ดังตารางที่ 2

ตารางที่ 2 ชวงของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้  จับปูใสกระดง
รูปแบบรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง

ชื่อชวง ลักษณะการดําเนินรายการ
ชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย พี่กิ๊กเสนอเนื้อหาแกพอแม
ชวงพลังสมองของลูกนอย พี่กิ๊กเสนอเนื้อหาแกพอแม
ชวง Music Language (มิวสิค  แลงเควช) พี่กิ๊กสอนเนื้อรองเพลงภาษาอังกฤษแกเด็ก
ชวงนิทานของหนู พี่กิ๊กเปดสายโทรศัพทใหเด็กโทรมาเลนเกม

จะเห็นวาพี่กิ๊กเปนผูดําเนินรายการหลักในรายการแลวยังเปนผูดําเนินรายการในแตละ
ชวงทั้งหมดเพียงทานเดียว  จึงไมมีการสนทนากับนักจัดทานอื่น  โดยลักษณะของการดําเนินราย
การจะเปดเพลงภาษาอังกฤษ  และภาษาไทยสําหรับเด็ก  สลับกับการดําเนินรายการในแตละชวง  
พี่กิ๊กจะเริ่มตนรายการโดยกลาวทักทายผูฟงและแนะนํารายการ  ตอจากนั้นจึงเปดสปอตแนะนํา
รายการทุกครั้งวา

เด็กผูชาย :  นี่ นี่  รายการ Honey and Friends Variety  เคาเสนอจับปูใสกระดง ใน
ชวงรูปแบบ ใหมแลวนะ
เด็กผูหญิง :  เหรอ แบบไหนหละ
เด็กผูชาย :  อาวก็เต็มเปยมไปดวยความสดใสของเสียงเพลง สรางสรรคจินตนาการ
ความคิดของเด็กๆอยางเราในชวงทุกรายการเลยหละ
เด็กผูหญิง :  เหรอ  แลวมีคําถามสนุกๆรึเปลาหละ
เด็กผูชาย :  โอย มีคําถามสนุกๆมากมายเลยหละ
เด็กผูหญิง :  เหรอ แลวมีเมื่อไรหละ
เด็กผูชาย :  ก็วันอาทิตยตอนเชาๆ เวลา 7 โมงครึ่ง ถึง 9 โมง ทาง FM 98.5 MHz
เด็กผูหญิง :  เหรอ จะคอยฟงทุกวันอาทิตยเลยนะ

จะเห็นวาสปอตของรายการบอกลักษณะรูปแบบของรายการอยางชัดเจนวา เปนรายการ
ที่เนนความบันเทิงโดยการเปดเพลง  และการอาศัยบทสนทนาระหวางเด็กตางเพศ  เพื่อแสดงวา
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รายการนี้ทั้งเด็กผูชายและเด็กผูหญิงสามารถฟงไดไมจํากัด  และเพลงที่เปดก็ตองเปนเพลงสําหรับ
เด็กดวย  เปนการบอกกลุมเปาหมายผูฟงรายการอยางชัดเจนตรงคําพูดที่วา  “เด็กๆอยางเรา”   
นอกจากนี้การใชคําวา “รูปแบบใหม”  หมายถึง  รายการนี้ไดปรับเปลี่ยนรูปแบบรายการใหมจาก
เดิม  เพื่อดึงดูดความสนใจผูฟงไดวา  รายการนี้ไดเปลี่ยนรูปแบบใหมเปนแบบใด  สงผลใหผูฟงสน
ใจติดตามตอไป  สวนการสนทนาถึงคําถามสนุกๆในรายการเปนการโนมนาวใจใหกลุมเด็กได
อยางมาก  เพราะวัยเด็กตองการความสนุกสนาน  และเปนวัยอยากรูอยากเห็น  ทําใหสนใจติด
ตามตอไปวา  คําถามเปนแบบใด  พรอมกับการแนะนํารายละเอียดการออกอากาศอีกครั้งหลัง
จากนักจัดแนะนําไปแลว  เพื่อทบทวนใหแกผูฟงที่หมุนคลื่นมาฟงเปนครั้งแรก  เปนการคนหา      
แฟนรายการประจําเพิ่มข้ึน  และใชกลวิธีการโนมนาวใจใหฟงประจําโดยคําพูดของเด็กผูหญงิที่
กลาววา “เหรอ จะคอยฟงทุกวันอาทิตยเลยนะ” เมื่อกลุมเด็กผูฟงไดยินจะคิดวา  ขนาดคนที่อยูใน
วัยเดียวกันยังติดตามฟง  รายการนี้จะตองมีอะไรที่นาสนใจ  ตนเองจึงตองติดตามฟงบาง  เปน
พฤติกรรมที่เกิดจากกฎวาดวยสังคมยอมรับ (อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 214) ที่วาถาสิ่งใด
สังคมปฏิบัติหรือยอมรับ  ส่ิงนั้นสามารถจูงใจใหผูรับสารคลอยตามได  ดังนั้นจะเห็นวาสปอตราย
การเปนการเสนอขอมูลรูปแบบรายการโดยอาศัยการถามตอบของเด็ก 2 คน เด็กผูหญิงจะเปนตัว
แทนของกลุมผูฟงที่เปนกระบอกเสียงในการตั้งคําถาม  สวนเด็กผูชายจะเปนตัวแทนของรายการ
คอยอธิบายรูปแบบรายการผานทางการตอบปญหา

หลักจากจบสปอตรายการแลวพี่กิ๊กจะเปดเพลงใหผูฟง  สลับกับการพูดคุยเรื่องทั่วๆไป 
และชวงตางๆในรายการ  การเสนอขอมูลที่เปนสาระประโยชนจะอยูในแตละชวงของรายการ  จะ
ดําเนินรายการเชนนี้ไปจนจบรายการ  ดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 ลักษณะการดําเนินรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้  จับปูใสกระดง
ลักษณะการดําเนินรายการ

พี่กิ๊กกลาวแนะนํารายการ  พรอมกับเปดสปอตรายการ  (เปดเพลง)
พี่กิ๊กพูดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป
ชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย
(เปดเพลง)  พี่กิ๊กพูดคุย  (เปดเพลง)
พี่กิ๊กพูดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป
ชวงพลังสมองของลูกนอย
พี่กิ๊กพุดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป (เปดเพลง)
ชวง Music Language
พี่กิ๊กพุดคุย  พรอมแนะนําชวงตอไป
ชวงนิทานของหนู
(เปดเพลง)  พี่กิ๊กบอกลาผูฟง  พรอมแนะนําชวงสําหรับผูใหญ (เปดเพลง)

เนื่องจากรายการนี้เปนรายการในสังกัดของหนวยงานเอกชน  จึงมีโฆษณาสําหรับเด็กคั่น
รายการตลอดเวลา  นอกจากนี้ยังเปนรายการสด  จึงเปดสายโทรศัพทใหผูฟงโทรศัพทเขามาเลน
เกมในชวงนิทานของหนู  เพื่อรับของรางวัล  หลังจากนั้นทางรายการจะสงไปใหตามที่อยู  รายการ
นี้จึงเปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขามาติชมหรือขอเพลงระหวางการออกอากาศในรายการไดตลอด
เวลา  แตไมมีการเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ  เปนการดําเนินรายการของนักจัดทานเดียว  จะมี
เพยีงการสนทนาระหวางบุคคลในชวงเปดสายเลนเกมเทานั้น

2.2 เนื้อหา (Content) ของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  เปนรายการที่มีเนื้อหามุงสงสารไปยัง
กลุมผูฟงเด็กเปนหลัก  เด็กจะเขาใจไดทันทีวาเปนรายการสําหรับเด็กเมื่อไดยินสปอตรายการคือ

เสียงเด็กผูหญิง : บริษัท  Honey and Friends Entertainment จํากัด รวมกับบริษัทไลออน 
ประเทศไทย จํากัด เสนอรายการ Honey and Friends Variety  จับปูใสกระดง ฮิ ฮิ ฮิ ฮิ

เมื่อเด็กผูฟงไดยินเสียงเล็กๆของเด็กผูหญิงพูดขึ้น ก็จะทราบทันทีวาเปนรายการสําหรับ
พวกเขา  และทราบวาตองมีความสนุกสนานอยูในรายการดวยจากการที่มีเสียงหัวเราะของเด็ก   
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ผูหญิงในสปอต  เปนการดึงดูดใจใหเด็กสนใจฟงรายการวารายการนี้ตองเต็มไปดวยเสียงหัวเราะ  
เปนการดึงสัญลักษณทางอวัจนภาษาจากเสียงหัวเราะมาโนมนาวใจเด็ก

ถึงแมวาชื่อรายการจะเปนภาษาอังกฤษที่มีความหมายวา  “น้ําผึ้งและเพื่อน”  แตชื่อ
ภาษาไทยที่ตามหลังคือ “จับปูใสกระดง”  มีความหมายวา การดูแลใหเด็กที่ซน ไมอยูนิ่งเหมือนกับ
ปู  มาอยูในความระเบียบเรียบรอยได  ซึ่งรายการมุงหวังวา  จะใหเด็กสนใจฟงรายการอยางใจจด
ใจจอโดยไมไดกอความซนใหกับพอแม  เทากับวา รายการเปนสวนหนึ่งที่ชวยพอแมดูแลลูกโดย
การใหเด็กหันมาตั้งใจฟงรายการไมไปเลนซุกซน  ถึงแมวาเด็กอาจจะไมเขาใจความหมายของชื่อ
รายการ  แตเด็กจะทราบทันทีวาเปนรายการสําหรับเด็กจากสปอตรายการตามที่กลาวมา  ดังนั้น
การตั้งชื่อรายการโดยใชสัญลักษณเชนนี้เปนการสงสารไปถึงพอแมวา  รายการนี้เปนรายการ
สําหรับเด็ก  ใหพอแมเปดหรือแนะนําใหลูกฟง  เพราะพอแมจะเขาใจความหมายของคําวา จับปู
ใสกระดงมากกวาเด็ก  เนื้อหาของรายการจึงตองมีการเสนอเนื้อหาไปยังพอแมดวยเชนกัน

เนื้อหาของรายการนี้จะเนนความบันเทิงโดยการเปดเพลงสําหรับเด็กเปนภาษาอังกฤษ 
และภาษาไทย  แตเนนภาษาอังกฤษมากกวา  รวมถึงสอดแทรกสาระสําหรับเด็กในชวงตางๆของ
รายการ  การวิเคราะหเนื้อหาจะวิเคราะหชวงตางๆในรายการดังนี้

2.2.1 ชวงของความบันเทิง  เปนการเปดเพลงภาษาอังกฤษ  และภาษาไทย  ที่
รองโดยเด็ก  มีเนื้อหาเกี่ยวกับเด็กเล็กทั้งหมด  เชน  เพลงเกี่ยวกับสัตวตางๆ  เพลงเกี่ยวกับฝน  
ธรรมชาติตางๆ  เปนตน  โดยมีการใชคําศัพทที่งายตอความเขาใจของเด็ก เชน เพลง You are my 
sunshine  เปนตน  ทํานองของเพลงจะเร็วทุกเพลง  อาจทําใหเด็กฟงเนื้อหาไมทัน  แตนักจัดมีวัตถุ
ประสงคเพื่อใหเด็กเกิดความสนุกสนานมากกวาการเขาใจเนื้อหาของเพลง  เพราะนักจัดจะพูด
เชิญชวนใหเด็กๆตื่นเชา  มาอาบน้ําแปรงฟน  และออกกําลังกายกันคือ เตนไปพรอมกับเพลง
จังหวะเร็ว  การเปดเพลงในรายการจึงเนนความสนุกสนานของจังหวะมากกวาเนื้อหาของเพลง  
เพื่อใหเด็กเกิดความสนุกสนาน  เพลิดเพลิน

2.2.2 ชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย  เปนชวงที่เสนอเนื้อหาสาระเกี่ยวกับเด็กเล็ก  
เพราะการใชคําวา “เจาปูนอย” หมายความถึง เด็กเล็กๆ  เพราะเด็กในวัยนี้มีความซนไมอยูนิ่งกับ
ที่เปรียบไดกับปูที่เปนสัตวไมอยูนิ่ง  ปูนอยจึงหมายถึง  เด็กตัวนอยๆ นั่นเอง  เปนการนํา
สัญลักษณมาใชกับชื่อชวง  แตชวงนี้นักจัดตั้งใจเสนอเนื้อหาแกพอแม  เพราะเนื้อหาที่เสนอเปนวิธี
การเลี้ยงลูก  ตัวอยางเชน  วิธีการกลอมลูก  อาหารที่เปนสาเหตุทําใหเด็กเกิดอาการหอบหืด  
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เปนตน  ซึ่งเด็กเล็กยังไมสามารถทําความเขาใจไดมาก  ดังนั้นในชวงนี้จึงมุงสงสารหลักไปใหกับ
พอแมมากกวาตัวเด็กเอง

2.2.3 ชวงพลังสมองของลูกนอย  เปนชวงที่คลายกับชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย 
คือ นักจัดเสนอเนื้อหาแกพอแม  ซึ่งชื่อของชวงมีความชัดเจนวา  ชวงนี้มีวัตถุประสงคเสนอเนื้อหา
แกพอแมตรงที่ใชคําวา “ลูกนอย”  ตองสื่อถึงการสงสารไปยังพอแมเปนหลัก  และคําวา “พลัง
สมอง”  หมายถึง  สติปญญา  ความคิดจินตนาการ  ชื่อของชวงจึงหมายถึง การเสนอเนื้อหาเกี่ยว
กับความคิดที่สงผลตอการกระทําของเด็กเล็ก เพื่อเปนความรูขอคิดแกพอแม  ตัวอยางเชน  การยิ่ง
ตีลูก ลูกจะยิ่งดื้อ  หรือ  การที่เด็กพูดปดคือเด็กที่มีจินตนาการ  เปนตน  พรอมกับบอกวิธีแกปญหา
ที่ถูกตอง  เพื่อไมใหกระทบจิตใจตอลูกมาก

2.2.4 ชวง Music Language  เปนชวงสําหรับเด็กโดยตรงคือ  เปนชวงที่สอนเด็ก
รองเพลงภาษาอังกฤษ  โดยการนําเนื้อรองมาสอนทีละประโยค  การเสนอเนื้อหาในชวงนี้คือ นัก
จัดจะใหฟงเพลงรอบแรกกอน  หลังจากนั้นจึงบอกคําศัพทที่สําคัญในเพลง  และเปดเพลงรอบที่
สองโดยหยุดทีละประโยค  เพื่อบอกเนื้อรองและคําแปล  ทําเชนนี้ไปจนจบเพลง  และเปดเพลง
รอบที่สามเพื่อใหเด็กฝกรองคลอตามไปกับเพลง  โดยนักจัดจะรองไปดวย  วัตถุประสงคหลักของ
ชวงนี้คือ ตองการสอนภาษาอังกฤษแกเดก็  แตแฝงไวดวยความบันเทิง คือ สอนภาษาอังกฤษที่
เปนเนื้อรองในเพลง  เพื่อไมใหเด็กเกิดความเบื่อ

2.2.5 ชวงนิทานของหนู  เปนชวงของการเลมเกม  โดยนักจัดจะเปดสาย
โทรศัพทใหเด็กโทรศัพทเขามาเลนออกอากาศ  เนื่องจากชื่อของชวงไมสัมพันธกับรูปแบบ  อาจ
เปนไดวาเมื่อกอนมีการเลานิทานแตเปลี่ยนรูปแบบมาเลนเกมในชวงปจจุบัน  แตนักจัดไดกลาวแก
ความเขาใจผิดและพูดวา “เห็นทีตองเปลี่ยนชื่อชวงแลวมั๊งคะ”  ซึ่งจะเห็นไดวา  ทางรายการได
เปลี่ยนแปลงรูปแบบในชวงนี้  แตยังไมมีการปรับเปลี่ยนชื่อ  จึงตองใชชื่อเดิมกอน  การเลนเกมใน
ชวงนี้จะเปดรับใหเด็กโทรศัพทเขามาเลนเกมเปนจํานวน 1 สาย  เกมที่เลนในแตละอาทิตยจะ  
แตกตางกันออกไป  เชน  เกมทายคําศัพท  เกมคิดเลข  เกมสลับคําในประโยคใหถูกตอง  ซึ่งแตละ
เกมเปนเกมที่งายเหมาะสมกับความสามารถของเด็ก  คําศัพทที่นํามาทายเปนคําศัพทพื้นฐาน 
เชน คําวา flower แปลวา ดอกไม  เปนตน  เมื่อเด็กเลนเกมได  นักจัดจะสงของรางวัลไปใหตามที่
อยู  และเด็กที่โทรศัพทเขามาทั้งหมดจะไดรับของรางวัล  เพราะนักจัดเปดโอกาสใหพอแมทางบาน
ชวยเด็กได  ในชวงนี้จึงมีวัตถุประสงคหลัก คือ เปดโอกาสใหเด็กกลาแสดงออก  และใหเด็กเกิด
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การพัฒนาทางดานความคิดจากการเลนเกม  สิ่งที่เปนแรงจูงใจเด็กใหโทรศัพทมาในชวงนี้ คือ การ
มีของรางวัลเปนสิ่งลอใจเด็ก

จะเห็นวาในชวงตางๆของรายการมีการเสนอเนื้อหาที่แตกตางกันออกไป  สวนการดําเนิน
รายการของนักจัดนอกเหนือจากนี้คือ  การพูดคุยกับเด็กผูฟงเกี่ยวกับเร่ืองทั่วๆไป เชน  ในชวง
เดือนตุลาคมเปนชวงของฤดูฝน  นักจัดจะใหเด็กระมัดระวังเรื่อง  โรคไขหวัด  และโรคตาแดง  หรือ
พูดคุยเกี่ยวกับการรักษาสุขภาพใหแข็งแรงโดยการทานอาหารที่มีประโยชนและดื่มนม  เปนตน  
นอกจากนี้ยังพูดถึงเรื่องราวที่เกี่ยวกับเนื้อหาของเพลง  เชน  เปดเพลงเกี่ยวกับไอน้ํา และเมฆฝน 
นักจัดจะพูดเรื่องของฝนตกตอจากเพลง  เปนตน  ดังนั้นเนื้อหาตางๆที่นักจัดเสนอนอกเหนือไป
จากชวงอื่นในรายการ  จะเปนเนื้อหาที่สอดคลองกับเหตุการณในปจจุบัน  พรอมกับขอแนะนํา
ตางๆที่เปนประโยชนสําหรับเด็ก  แตไมไดเปนเนื้อหาหลกัของรายการ

สรุปเนื้อหาโดยรวมของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  มีเนื้อหา  
แตกตางกันในแตละชวง  โดยจุดมุงหมายของกลุมผูฟงไมไดจํากัดอยูแตเด็กเพียงอยางเดียว  แตมี
การเสนอเนื้อหาที่มุงสงสารไปยังพอแมดวย  แตเด็กยังเปนกลุมเปาหมายหลัก  เพราะเนื้อหาจะ
เนนความบันเทิงโดยการเปดเพลงสําหรับเด็ก  สอนเนื้อรองเพลงภาษาอังกฤษ  และใหเด็ก
โทรศัพทเขามาเลนเกม  สวนเนื้อหาอื่นจะเปนสาระในการเลี้ยงลูกสําหรับพอแมในชวงเกร็ดความรู
เจาปูนอย  และชวงพลังสมองของลูกนอย

2.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

การใชวัจนภาษาของนักจัดรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  มีการใช
ภาษาที่แสดงความใกลชิดคือ  การใชคําสรรพนามเรียกตนเองวา “พี่กิ๊ก”  การใชคําสรรพนามเชน
นี้เปนการแสดงถึงความใกลชิด  โดยการนับญาติกบัผูฟงเปนการโนมนาวใจโดยใชความใกลชิด
สนิทสนม  ความเปนกันเอง  นอกจากนี้ยังเปนการสราง ethos ในฐานะที่เปนพี่ของผูฟง  เพราะคํา
วา “พี่” หมายความถึงทําใหสารที่สงไปมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตามหลักของแคมพเบลที่วา 
บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมากกวาบุคคลอื่น  ดังนั้นเมื่อนักจัดเสนอสารออกไป  จึง
สามารถโนมนาวใจใหผูฟงที่เปนเดก็ได  นอกจากนี้การเรียกแทนตนเองโดยใชชื่อเลน  เปนการ
สรางความคุนเคยไดเร็วขึ้นอีกดวย
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ภาษาที่นักจัดใชในรายการเปนภาษากึ่งทางการ  ที่เรียบงาย (plain style) เพราะเปน  
รายการสําหรับเด็ก  ภาษาตองเขาใจงาย  ไมซับซอน  เนื่องจากรายการนี้นักจัดดําเนินรายการ
เพียงทานเดียว  ภาษาเชิงบทสนทนาจึงเปนการสนทนากับผูฟงเทานั้น  เพราะไมมีนักจัดรวมใน
รายการ  ดังตัวอยาง

พี่กิ๊ก : ถูกใจกันไหมคะ เพลงที่พี่กิ๊กเลือกใหฟง จะไดออกกําลังกายกัน
......................

พี่กิ๊ก :  เดี๋ยวเราไปฟงเพลง นายจอหนนี่ใจดี  และ วันจันทรมันเดย  เอ ตองไปโรง
เรียนรึเปลา ไมตองแลวนะคะ เพราะปดเทอม

จากตัวอยางจะเห็นวา  ไมไดมีผูตอบคําถามที่นักจัดพูดในขณะนั้น ซึ่งนักจัดไมไดตองการ
คําตอบในขณะนั้น  แตเปนการพูดคุยกับผูฟงที่กําลังฟงอยู  เสมือนหนึ่งวากําลังพูดคุยกันอยูจริง  
และการที่รายการนี้เปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขามาพูดคุยในรายการตลอดเวลาได  ทําใหภาษาที่
นักจัดใชเชิงบทสนทนาเปนการเชิญชวนใหผูฟงโทรศัพทเขามาในรายการเพื่อพูดคุยกัน  เพราะเมื่อ
ผูฟงไดฟงเชนนี้  อาจเปนแรงจูงใจใหเกิดความตองการที่จะพูดคุยโตตอบกับนักจัดดวย  จึงสงผล
ตอพฤติกรรมใหโทรศัพทเขามาในรายการ  นอกจากนี้นักจัดยังใชคําอุทานตางๆในรายการ ดัง   
ตัวอยาง

พี่กิ๊ก :  ตอนนี้มีคนถามถึงเพลงไทย โอย! 5 เพลงที่ติดกันนั้นเปนเพลงฝรั่งหมดเลย 
งั้นเรามาฟงเพลงไทยที่มีศพัทภาษาอังกฤษคะ ในเพลง นับ 1 ถึง 100  และ  ยูแทนไอ 
เธอแทนชั้น

การใชคําอุทานของนักจัด เปนการแสดงอารมณอยางหนึ่ง  เพื่อกระตุนดึงความสนใจใน
การฟงของเด็กไดวา  เนื้อหาที่พูดนั้นคืออะไร  เพราะรายการนี้เปนรายการสําหรับเด็กเล็กจึงตอง
อาศัยภาษาเพื่อไมใหนาเบื่อ  รวมถึงการสรางความตื่นเตนใหกับเด็กดวย

การใชอวัจนภาษาของนักจัดรายการนี้จะเห็นไดวามีการใชลีลาดานน้ีมาก  เพราะกลุม    
ผูฟงหลักคือเด็กเล็ก  อวัจนภาษาที่เดนชัด  คือ การเลนกับโทนเสียง  โดยมีการใชเสียงโทนสูงใน
กรณีที่ประโยคนั้นตองการดึงดูดความสนใจผูฟง  และมีการใชบอยมาก  เชน  ประโยคที่เชิญชวน
ใหเด็กโทรศัพทเขามาเลนเกมในชวงนิทานของหนู  จะใชโทนเสียงสูงเพื่อจูงใจใหเด็กโทรศัพทเขา



50

มา  หรือในขณะที่สนทนากับเด็กที่โทรเขามาเลนเกมจะใชโทนเสียงสูงในการพูดคุย  เพื่อแสดง
ความเปนพวกเดียวกันกับเด็ก  ไมใหเด็กเกิดความประหมาวากําลังคุยอยูกับคนในวัยตางกัน  การ
เลนโทนเสียงจึงชวยใหเด็กเกิดความเปนกันเอง  และกลาแสดงออกไดมากขึ้น

การใชลีลาทั้งดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด      
วาไรตี้ จับปูใสกระดง  มีการใชภาษาที่เปนกันเองมาก  มีความเปนทางการนอย  และมีการเลน
โทนเสียง  เพื่อกระตุนพฤติกรรมของเด็กเล็กซึ่งถือเปนกลุมผูฟงหลักของรายการ  ใหเกิดความคุน
เคย   เปนกันเอง  กลาที่จะแสดงออกมากขึ้น

2.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรต้ี

กลุมผูฟงหลักของรายการ รายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด  วาไรตี้ จับปูใสกระดง  จะเปน
กลุมเด็กเล็กที่อยูในวัยอนุบาลศึกษา  และประถมศึกษาตอนตนเปนสวนมาก  เพราะดวยเนื้อหา
ของรายการมุงเนนเด็กผูฟง 2 กลุมนี้เปนหลัก  สวนเด็กวัยประถมศึกษาตอนปลายอาจมีเปน
จํานวนนอย  เพราะเนื้อหาของรายการเนนเปดเพลงที่เด็กเล็กรอง  นอกจากนี้กลุมผูฟงทั้งหมดจะ
อาศัยอยูในเขตกรุงเทพมหานครและปริมณฑลเทานั้น  เพราะการสงสัญญาณคลื่นของรายการ
จํากัดไดเพียงในเขตเหลานี้  สามารถวิเคราะหเพื่อแบงกลุมผูฟงยอยในเขตเหลานี้ออกไดดังนี้

2.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง  และกลุมนี้อาจมีเปนจํานวนมากที่
สุด  เพราะรายการนี้เปนรายการสําหรับเด็กเล็ก  อาจมีเด็กเปนจํานวนนอยที่หมุนคลื่นมาฟงได
ดวยตนเอง  และมีความเปนไปไดสูงที่จะฟงรวมกับพอแม

2.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการ  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป  แตอาจมีจํานวนนอยกวา
กลุมแรก

2.4.3 กลุมพอแมที่มีลูกยังเล็ก  หรือกลุมผูใหญที่กําลังจะเปนพอแม  เพราะ    
รายการนี้มีการสงสารไปยังกลุมคนเหลานี้ดวย  จึงมีความเปนไปไดวา  กลุมนี้จะคอยติดตามฟง
รายการเพื่อนําเนื้อหาสาระในชวงของการเลี้ยงลูกมาเปนความรู
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2.4.4 กลุมคุณครูที่สนใจในเนื้อเพลงที่เปดในรายการ  เปนกลุมวัยผูใหญที่มี
อาชีพครู  เมื่อหมุนคลื่นมาพบรายการนี้ จึงเกิดความสนใจในการนําเนื้อเพลงไปสอนเด็กใหรองใน
หองเรียน

จะเห็นไดวากลุมผูฟงของรายการฮันนี่  แอนด  เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง  ไมไดจํากัด
อยูแตเด็กเล็กเทานั้น  แตยังรวมไปถึงผูใหญที่เปนพอแม  หรือกําลังจะเปนพอแม  และคุณครูที่  
สนใจในเนื้อหาของรายการนี้ดวย  แตอยางไรก็ตามกลุมผูฟงเปาหมายหลักของรายการก็คือ เด็ก
เล็กนั่นเอง  ซึ่งเด็กที่ฟงรายการนี้อาจฟงรวมกับพอแม  เพราะมีเนื้อหาที่เสนอถึงพอแมดวย

3. รายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่อยูในสังกัดของบริษัททรินิตี้  เรดิโอ  จํากัด  เปน
รายการที่ออกอากาศสดทุกวันเสารทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 97.0 เมกะเฮิรตซ  ตั้งแต
เวลา 15.00 – 19.00 นาฬิกา  มีลักษณะตางๆของรายการดังนี้

3.1 รูปแบบ (Format) ของรายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่มีรูปแบบของการสนทนาเปนหลัก  โดยมีนักจัด
รายการวิทยุหลัก 2 ทานดําเนินรายการรวมกัน  เปนผูหญิง 1 ทานคือ “พี่หนึ่ง” (รัตติมา  มุกดา
อนันต)  และเปนผูชาย 1 ทาน คือ “คุณพอนองแพรว” (ธัชพล  ชั้นพรภักดี)   นกัจัดรายการทั้งสอง
ทานจะดําเนินรายการโดยการสนทนารวมกันตลอดทั้งรายการโดยไมมีชวงตางๆของรายการ  ยก
เวนในชวง 18.00 นาฬิกา  ซึ่งเปนชวงผูใหญเลาเอาใจเด็ก  รายการนี้ไมมีการเปดเพลง  จะเปด 1 
เพลงตอนตนรายการเทานั้น  รูปแบบรายการจะเปนการสนทนาระหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน  และผูฟง
ที่โทรศัพทเขามาในรายการ  ซึ่งสวนใหญเปนเด็ก

วัตถุประสงคหลักของรายการคือ  เปดโอกาสใหเด็กแสดงออกโดยการโทรศัพทเขามา
แสดงความสามารถผานการออกอากาศไดตลอดเวลาของรายการ  การแสดงความสามารถของ
เด็กไมจํากัดวาจะตองเปนประเภทใดประเภทหนึ่ง  ขึ้นอยูกับเด็กวาในวันนั้นจะโทรศัพทเขามาทํา
ส่ิงใด  เชน  โทรมาใหความรูทั่วไป  โทรมาอานกลอน  โทรมารองเพลง  หรือโทรมาถามคําถามเพื่อ
ใหนักจัดตอบ  เปนตน  การแสดงความสามารถตางๆเหลานี้  นักจัดจะเปนผูใหคะแนนในแตละ
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คร้ังวาเปนเทาใด  เพื่อนําไปสะสมคะแนนใหกับเด็กเปนรายบุคคล  เมื่อถึงสิ้นเดือนจึงรวมคะแนน
สะสมทั้งหมด วาใครไดคะแนนสูงสุด  และเรียงลําดับคะแนนลงมาจากมากไปนอย  หลังจากนั้น
จึงแจกของรางวัลใหกับผูที่ไดคะแนนมากที่สุดเรียงลําดับลงมาตามจํานวนของรางวัลที่มีอยู  
จํานวนของรางวัลที่แจกในแตละเดือนจะมีไมแนนอน  ดังนั้นจึงไมสามารถระบุชัดเจนไดวา  ในแต
ละเดือนตองสะสมคะแนนถึงอันดับที่เทาไรจึงจะไดรับของรางวัล  สวนคะแนนทางการแสดงความ
สามารถแตละดานของเด็กจะไดรับคะแนนแตกตางกันดังนี้ ดังตาราง

ตารางที่ 4 รูปแบบการใหคะแนนความสามารถของเด็กในรายการครอบครัวสุขสันต
รูปแบบของการใหคะแนนความสามารถของเด็กในรายการ

ประเภทของความสามารถ คะแนน
การใหความรูทั่วไป 6 คะแนน
การอานกลอนหรือคําประพันธ 5 คะแนน
การรองเพลง 5 คะแนน
การเลนดนตรี 5 คะแนน
การเลานิทาน 5 คะแนน

ขอละ 2 คะแนน (กรณีที่นักจัดตอบไมได)การถามคําถามใหนักจัดตอบ (จํานวน 3 ขอ ตอการ
โทรศัพทเขามา 1 ครั้ง) ไมไดคะแนน (กรณีที่นักจัดตอบได)

จะเห็นไดวา คะแนนในการแสดงความสามารถแตละดานจะไมแตกตางกันมาก  เพื่อไมให
เด็กเกิดความรูสึกวาความสามารถที่ตนไดแสดงออกนั้นไมดอยไปกวาดานอื่น  แตจะเนนใหเด็ก
กลาแสดงออก  มีพัฒนาการทางความคิด  เพราะนักจัดจะแนะนําใหเด็กพยายามแสดงออกใน
หลายๆดาน  เพื่อใหเด็กคนพบตนเองไดดวยวาสิ่งที่ตนถนัดนั้นคือส่ิงใด  และรายการนี้ยังสงเสริม
ความสัมพันธในครอบครัวคือ  ในกรณีที่เด็กโทรศัพทเขามาแลวไมไดคะแนน  ผูใหญที่อยูกับเด็ก
ดวย  ไมวาจะเปนพอแม  พี่  ลุง ปา นา อา  หรือ ปู ยา ตา ยาย  สามารถรองเพลงออกรายการเพื่อ
ชวยเพิ่มคะแนนใหกับเด็กได  กิจกรรมนี้สามารถแสดงความรักความผูกพันที่ผูใหญมีตอลูกหลาน  
พรอมกับใหความสนุกสนานไปดวย

ดังนั้นทางรายการจึงมีการเปดรับสมาชิกของรายการ  โดยเด็กที่โทรศัพทเขามาจะถือวาได
เปนสมาชิกของรายการ  ไมจําเปนวาตองโทรมาแสดงออก  อาจเปนการโทรเขามาพดูคุยกับนักจัด
เพื่อแนะนําตัวเพียงอยางเดียวกอนก็ได  ในการโทรศัพทคร้ังแรกนักจัดจะขอชื่อ  นามสกุล  อายุ    
ที่อยู  และเบอรโทรศัพท  ในกรณีที่เมื่อสะสมคะแนนไดมากจะติดตอกลับไปเพื่อสงของรางวัล  
นอกจากนี้แขกรับเชิญที่มาในรายการสวนใหญจะเปนเด็กที่เปนสมาชิกรายการมาที่สถานี  เพื่อ
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รวมฝกจัดรายการไปพรอมกับนักจัด  และบางครั้งนักจัดจะเชิญผูใหญที่มีประสบการณหรือขอคิด
ในชีวิตที่นาสนใจมาพูดคุยในรายการในชวงเวลา 18.00 นาฬิกา  เปนตนไป  ที่มีชื่อชวงวา  “ผูใหญ
เลาเอาใจเด็ก”  และเด็กสามารถโทรศัพทมาพูดคุยกับแขกรับเชิญในรายการได

สวนสิ่งที่เปนรูปแบบเดนของรายการนี้อีกหนึ่งอยางคือ  การที่รายการนี้ไมจํากัดวาแฟน 
รายการตองเปนเด็กเทานั้น  สามารถฟงไดทุกเพศทุกวัยที่มีความสนใจในรายการ  และโทรศัพท
เขามาในรายการเพื่อพูดคุยหรือแสดงความคิดเห็น  เชน  ผูวาราชการกรุงเทพมหานครคือ คุณ
สมัคร สุนทรเวช ก็เปนแฟนรายการนี้  และโทรศัพทเขามาใหขอคิดและความรูแกเด็กผานทางราย
การ  เปนตน  เพราะรายการนี้ถึงแมวาจะมีวัตถุประสงคหลัก คือ การเนนการแสดงออกของเด็ก  
แตทางรายการยังตระหนักความสําคัญถึงความผูกพันในการเปน “ครอบครัวใหญ”  ซึ่งก็คือ  ทุก
คนที่ฟงรายการครอบครัวสุขสันตเปรียบเสมือนอยูในครอบครัวเดียวกัน  มีความอบอุน  รักและเขา
ใจซึ่งกันและกัน  รวมถึงการสอนและใหขอคิดแกเด็กผานทางรายการ  โดยมีนักจัดเปนสื่อกลางใน
การเชื่อมสายสัมพันธของครอบครัวสุขสันตแหงนี้  การรวมเปนครอบครัวที่ไมไดเกี่ยวพันกันทาง
สายเลือดที่เกิดจากรายการนี้เปนการสรางสรรคสังคมอยางหนึ่งใหอยูรวมกันอยางสงบสุข  มีความ
เอื้อเฟอเผื่อแผ  ความรัก  ความโอบออมอารี  ตลอดจนการชวยเหลือซ่ึงกันและกันในยามทุกข  
เพราะแฟนรายการทุกคนมีความรูสึกถึงการเปนครอบครัวเดียวกันนั่นเอง

3.2  เนื้อหา (Content) ของรายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่ใหเนื้อหาสาระหลากหลาย  ดวยเหตุที่รายการนี้
เปนรายการสนทนาที่เนนใหเด็กโทรศัพทเขามาแสดงออก  ความรูตางๆที่ไดจากรายการจึงมาจาก
ความรูที่เด็กไดโทรศัพทเขามาเลา  รวมไปถึงความบันเทิงและความสนุกสนานของรายการก็มา
จากการรองเพลงของเด็กๆ  และการสนทนาที่ใหอารมณขันจากนักจัดรายการทั้ง 2 ทาน

จากชื่อของรายการที่วา “ครอบครัวสุขสันต”  เปนการสื่อความหมายดานเนื้อหาของ    
รายการใหแกผูฟงไดวา  รายการนี้ตองเปนรายการที่สงเสริมใหคนทุกคนในครอบครัวมีความสุข  
สามารถอยูรวมกันไดอยางมีความสุขดวย  ตามชื่อรายการคือ  ผูฟงที่ฟงก็จะเปนครอบครัวที่มีแต
ความสุขสันต  ในชวงเริ่มตนรายการมีสปอตเขารายการที่กลาววา
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เสียงเด็กผูหญิง : รายการครอบครัวสุขสันตรายการวิทยุดีเดนจาก ส.ย.ช. ดําเนิน
รายการโดย รัตติมา มุกดาอนันต และ ธัชพล ชั้นพรภักดี สนับสนุนโดย โรงเรียน
อนุบาลนานาชาติ เลินนิ่ง โฮม โทร 02- 2315333

จากสปอตรายการจะพบวารายการนี้มีการอางถึงรางวัลที่ไดรับจากสํานักงานคณะ
กรรมการสงเสริมและประสานงานเยาวชนแหงชาติ หรือ ส.ย.ช.  เปนการสรางความนาเชื่อถือจาก
หลักฐานของรายการไดอยางหนึ่งวา รายการนี้เปนรายการที่มีคุณภาพ  และไดรับการรับรองจาก
หนวยงานที่เกี่ยวของกับเยาวชน  กลวิธีนี้เปนการโนมนาวใจผูฟงวิธีหนึ่ง  ตอจากนั้นจึงเปนการ
แนะนํานักจัดรายการทั้ง 2 ทาน  และบอกผูสนับสนุนรายการพรอมกับเบอรโทรศัพทเพื่อเปนการ
โฆษณาชวงเริ่มตนรายการ

เมื่อเขาสูชวงแรกของรายการ  จะเปดเพลง 1 เพลง ที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับเด็กหรือครอบครัว  
กอนที่จะเริ่มการทักทายของนักจัดรายการ  ดังตัวอยาง

พี่หนึ่ง : สวัสดีคา
คุณพอนองแพรว : สวัสดีครับ
พี่หนึ่ง : สวัสดีคุณผูฟงทุกๆทานคะ วันนี้ดิฉันรัตติมา มุกดาอนันต กลับมาแลว
คุณพอนองแพรว : ผมธัชพล ชั้นพรภักดีนะครับ
พี่หนึ่ง : วันนี้เรากลับมาพรอมกับสายฝนที่โปรยปราย หนักหนวงมากเลยนะคะ คุณ
พอนองแพรว
คุณพอนองแพรว : ใชครับ

จากตัวอยางจะเห็นวา  เมื่อนักจัดเริ่มดําเนินรายการ  จะมีการย้ําถึงการแนะนําตัวอีกครั้ง
หนึ่ง  เพื่อใหผูฟงจดจําได  พรอมกับการอธิบายรูปแบบของรายการดวยในกรณีที่มีผูฟงบางทาน
เร่ิมฟงรายการเปนครั้งแรก   หลังจากนั้นจะเปนการสนทนาเรื่องทั่วไประหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน  ซึ่ง
จะมีการประชาสัมพันธกิจกรรมชวงเทศกาลตางๆในขณะนั้น  รวมถึงขาวตางๆที่เปนเหตุการณ
ปจจุบัน  เพ่ือใหผูฟงรับทราบเหตุการณหรือกิจกรรมตางๆได  เชน  การพูดคุยถึงงานมหกรรม
สัปดาหหนังสือแหงชาติ  และเชิญชวนใหไปที่งานนี้  หรือการพูดถึงเทศกาลกินเจ  เปนตน  เมื่อ
สนทนาไดประมาณ 15 – 20 นาทีแลว  นักจัดจึงเปดสายใหเด็กโทรศัพทเขามาแสดงออกใน     
รายการ  ซึ่งนักจัดจะสอดแทรกขอแนะนํา  ความรู  ตลอดจนขอคิดตางๆมาเพิ่มเติมจากความ
สามารถที่เด็กแตละคนโทรเขามาแสดงออก   ดังนั้นตลอดการดําเนินรายการ  นักจัดทั้ง 2 ทาน จะ



55

ตองพูดคุยกับเด็กและสรางความสนุกสนานตลอดเวลา  เพื่อดึงดูดความสนใจ  โดยทุกครึ่งชั่วโมง
รายการจะถูกคั่นดวยโฆษณา  เมื่อเขาสูรายการอีกครั้งนักจัดก็จะสนทนากับเด็กที่โทรศัพทเขามา
ในรายการตอ   จะดําเนินรายการเชนนี้ไปตลอดทั้งรายการจนจบ  ดังนั้นเนื้อหาของรายการสวน
ใหญจึงขึ้นอยูกับเนื้อหาที่เด็กโทรศัพทเขามา  ซึ่งนักจัดจะตองเสนอเนื้อหาที่สอดคลองตามเรื่อง
ราวของเด็กแตละคนที่โทรเขามา  เพื่อใหการสนทนาเปนไปในทางเดยีวกัน  นอกจากนี้เนื้อหาที่  
นักจัดคุยกับเด็กจะเปนเรื่องครอบครัวของเด็ก  ตัวอยางเชน

พี่หนึ่ง :  นองเอ็ม  วันนี้จะมาทําอะไรคะลูก
นองเอ็ม :  มารองเพลงกําแพงเงินของ ไมค ภิรมยพร
พี่หนึ่ง :  แลวเปนไงบางคะ กิจการสงขนม
นองเอ็ม :  ก็ดีครับ
พี่หนึ่ง :  แลวตอนนี้ที่บานน้ําทวมรึยังคะ
นองเอ็ม :  ตอนนี้ปร่ิมๆแลวครับ

จะเห็นวาการสนทนาของนักจัดจะมุงการพูดคุยเกี่ยวกับเร่ืองสวนตัวของเด็กกอนที่จะให
เด็กแสดงออก  เพื่อที่จะใหเด็กเกิดความเปนกันเอง และเกิดความคุนเคยกับนักจัด  เสมือนหนึ่งวา
เปนคนในครอบครัวเดียวกันที่มีความหวงใยใหแกกันนั่นเอง  เนื้อหาที่พบในรายการจึงเกี่ยวกับ
ชีวิตของเด็กเปนสวนใหญดวย

เนื้อหาการแสดงความสามารถของเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการสามารถวิเคราะหแยก
ออกมาไดดังนี้

3.2.1 การใหความรูทั่วไป  จากเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการมีความหลาก
หลายมาก  เพราะทางรายการไมไดจํากัดวาตองเปนความรูประเภทใดประเภทหนึ่ง  ความรูจึงมีทั้ง
ความรูดานวิทยาศาสตร  ชีววิทยา  ธรรมชาติ  อวกาศ  วิศวกรรม  และรวมไปถึงความรูทางดาน
ประวัติศาสตรตางๆดวย  เนื้อหาเหลานี้ข้ึนอยูกับเด็กวา  ไดคนเนื้อหาเหลานี้มาจากที่ใด  โดย    
นักจัดจะใหเด็กบอกตอนทายวา  มีแหลงที่มาจากที่ใด  พรอมกับบอกชื่อของตนเอง  กลวิธีนี้เปน
การปลูกฝงเด็กไดอยางดีในการคนควาหาความรูและตองมีการอางอิงความรูนั้นดวย  พรอมกับ
บอกชื่อของตนเองเพื่อรายงานใหผูฟงไดรับทราบ

3.2.2 การอานกลอนหรือคําประพันธ  มีลักษณะเหมือนกับการใหความรูทั่ว
ไปคือ  สามารถนํากลอนชนิดใดมาอานออกรายการก็ได  ประเภทของกลอนที่เด็กนํามาอาน  เชน  
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กลอนสิ่งแวดลอม  กลอนจากแบบเรียนภาษาไทย  และกลอนที่เขากับวันสําคัญตางๆ  คือ  กลอน
วันแม  เปนตน  เมื่ออานจบก็ตองบอกถึงที่มาของกลอนนั้น  และบอกชื่อของตน  คลายกับการให
ความรู

3.2.3 การรองเพลง  ถือวาเปนการแสดงออกของเด็กเพื่อสรางความบันเทิง  
และความสนุกสนานรูปแบบหนึ่งในรายการ  เด็กจะสามารถนําเพลงประเภทใดมารองในรายการก็
ได  ไมวาจะเปน  เพลงไทยสากล  หรือเพลงลูกทุง  รวมไปถึงเพลงภาษาตางๆ  เชน ภาษาองักฤษ  
ภาษาจีน  เปนตน  นอกจากนี้ยังมีผูปกครองของเด็กรองเพลงรวมดวยในกรณีที่ลูกหลานไมได
คะแนนจากการตั้งคําถาม

3.2.4 การเลนดนตรี  เปนการแสดงออกของเด็กสวนหนึ่งในรายการแตถือวายัง
มีเปนสวนนอยอยู  ดนตรีที่เด็กจะเลนออกในรายการก็ไมจํากัดประเภทของดนตรีเชนกัน  ดนตรีที่
เด็กเลนใหฟงออกอากาศผานทางโทรศัพทเชน  ออรแกน  เปยโน  เปนตน  การแสดงความสามารถ
ทางการเลนดนตรีคือ  การเลนดนตรีในทํานองเพลงใดก็ได 1 เพลง  ซึ่งถือวาเปนการสรางความ
บันเทิงอยางหนึ่งในรายการเชนกัน

3.2.5 การเลานิทาน  เปนการแสดงความสามารถที่เด็กจะเลือกนิทานมา 1 เร่ือง
เพื่อมาเลาในรายการ  โดยเด็กจะพยายามดัดเสียงพูดใหคลายกับตัวละครตางๆในนิทาน  เชน  ดัด
เสียงต่ําเมื่อพากยเสียงเปนสิงโตเจาปา  เปนตน  การเลานิทานจึงเปนการฝกใหเด็กรูจักการสราง
อารมณรวมไปกับตัวละครในนิทาน  ทําใหเด็กพัฒนาการดานการใชเสียง  และเวนจังหวะในการ
เลาเรื่องได

3.2.6 การถามคําถาม  เปนการแสดงความสามารถที่นักจดัจะตองมีสวนรวม
ดานคะแนนดวย คือ  เมื่อเด็กถามคําถาม  ผูที่จะทําหนาที่ตอบคําถามคือ นักจัดทั้ง 2 ทาน  ถา  
นักจัดทานใดทานหนึ่งตอบได  เด็กจะไมไดคะแนนในขอนั้น  แตถานักจัดตอบคําถามไมได  เด็กก็
จะไดคะแนนขอละ 2 คะแนน  โดยเด็กมีสิทธิ์ที่จะถามคําถาม 3 ขอ  เนื้อหาของคําถามที่เด็กถาม
นั้นมีความหลากหลายเชนเดียวกับการใหความรู  คาํถามนั้นจะไมจํากัดวาจะตองเปนคําถามที่
เกี่ยวกับความรูเทานั้น  เด็กสามารถนําคําถามที่เปนปญหาเชาวนหรือปญหาที่ไมมีสาระประโยชน
มาถามได  ดังนั้นคําถามจึงมีทั้งใหสาระความรู และไมใหสาระ  แตการไมจํากัดประเภทของคํา
ถามเชนนี้จึงเปนการเปดโอกาสใหเด็กมีจินตนาการของตนเอง  นอกจากนี้ยังทําใหเกิดความสนุก
สนาน  พรอมกับเกิดความตลกขบขันในรายการดวย
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ชวงผูใหญเลาเอาใจเด็ก  เปนชวงตั้งแตเวลา 18.00 นาฬิกาเปนตนไป  ในชวงนี้  นักจัดจะ
เชิญผูใหญที่มีประสบการณหรือขอคิดตางๆมาพูดคุยกับเด็กในรายการ  เนื้อหาของชวงนี้จึงมี
ความหลากหลายเชนกัน  เชน  การเชิญคุณพอที่เปนนักเขียนเรื่องการเลี้ยงลูกมาเลาเรื่องราวของ
ตนใหฟงในรายการ  เปนตน  ในชวงนี้จะเปดโอกาสใหเด็กหรือผูใหญโทรเขามาถามขอสงสัยกับ
แขกรับเชิญหรือโทรเขามาแลกเปลี่ยนความคิดเห็นกัน  และในบางครั้งก็ไมจํากัดวาแขกรับเชิญนั้น
ตองมาที่สถานีเพียงอยางเดียว  จะมีการเชิญมาพูดคุยผานทางโทรศัพทดวย  เพื่อความสะดวกใน
กรณีแขกรับเชิญไมสะดวกที่จะเดินทางมาในรายการ

กลาวโดยรวมวาเนื้อหาในรายการครอบครัวสุขสันตนั้นสวนใหญไดจากเนื้อหาของเด็กที่
โทรศัพทเขามาแสดงความสามารถในรายการ  ไมวาจะเปน การใหความรูตางๆ  การรองเพลง  
การเลนดนตรี  การเลานิทาน  และการถามคําถาม  ซึ่งจะมีทั้งการใหความรูตางๆ  และความ
บันเทิงรวมอยูดวย  ลักษณะการดําเนินรายการนี้จึงเปนการสนทนากันระหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน 
และระหวางนักจัดกับเด็กหรือผูใหญที่โทรศัพทเขามาในรายการที่อาศัยสื่อกลางทางโทรศัพทเปน
สําคัญ

3.3  ลีลา (Style) ของนักจัดรายการครอบครัวสุขสันต

การใชวัจนภาษาของนักจัดทั้ง 2 ทานในรายการครอบครัวสุขสันตมีลักษณะที่แตกตางกัน
ทางดานการใชคําสรรพนามเรียกแทนตนเอง  ซึ่งนักจัดฝายหญิงจะใชคําสรรพนามวา “พี่หนึ่ง” 
การใชคําสรรพนามเชนนี้เปนการแสดงถึงความใกลชิด  โดยการนับญาติกับผูฟงเปนการโนมนาว
ใจโดยใชความใกลชิดสนิทสนม  ความเปนกันเอง  นอกจากนี้ยังเปนการสราง ethos ในฐานะที่
เปนพี่ของผูฟง  เพราะคําวา “พี่” หมายความถึงทําใหสารที่สงไปมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตาม
หลักของแคมพเบลที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมากกวาบุคคลอื่น  ดังนั้นเมื่อ     
นักจัดเสนอสารออกไป  จึงสามารถโนมนาวใจใหผูฟงที่เปนเด็กได  นอกจากนี้การเรียกแทนตนเอง
โดยใชชื่อเลน  เปนการสรางความคุนเคยไดเร็วขึ้นอีกดวย  สวนการเรียกผูฟง  พี่หนึ่งจะใชคํา 
สรรพนามหลายประเภท ดังนี้

จะใชคําวา “นอง”  ตามดวยชื่อเลน  ในการเรียกชื่อ  เชน  “นองเอย”  เปนตน  แตเมื่ออยู
ในบทสนทนากับเด็ก

จะใชคําวา “ลูก” ลงทายประโยคเชน  “นองเอยวันนี้จะมาทําอะไรคะลูก”
จะใชคําวา “เด็ก” เมื่อพูดคุยกับผูฟงทางบาน
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การใชสรรพนามสนทนากันระหวางนักจัดทั้ง 2 ทานจะเรียกชื่อที่ใชในรายการเลย  และ
การเรียกโดยยอ  จะใชคําสุภาพทั่วไป คือ “คุณ”  “ดิฉัน”  “ผม”

สวนนักจัดฝายชายจะใชสรรพนามเรียกแทนตนเองวา “คุณพอนองแพรว” ซึ่งมีการใชคําที่
แตกตางออกไปจากพี่หนึ่ง  การใชคําวา “คุณพอ” สามารถสงผลตอทัศนคติผูฟงไดทางหนึ่งคือ  
ทําใหทราบวานักจัดเปนคุณพอ  ทําใหเด็กผูฟงเกิดความนาเชื่อถือและความเคารพตอนักจัด  
เพราะเด็กจะมีการแปลความหมายของ “คุณพอ”  ในความนึกคิดคลายกับคุณพอของตน  
(fantasy theme) และการตามหลังดวยชื่อเด็กวา “นองแพรว”  ทําใหผูฟงแปลความหมายไดทันที
วา นักจัดเปนคุณพอที่มีลูกชื่อนองแพรว  สถานภาพของความสัมพันธใกลชิดจะแตกตางไปจาก  
พี่หนึ่งคือ  ถาเปนเด็กจะนับถือคุณพอนองแพรวในฐานะผูใหญทานหนึ่งที่มีสถานภาพเปนคุณพอ
ของเด็ก  เด็กจะเกรงใจมากกวาการใชคําวา “พี่”  สวนผูใหญจะมองคุณพอนองแพรวในความเปน
พวกเดียวกันตรงที่อยูในสถานภาพของการมีลูก  ดังนั้นความสัมพันธใกลชิด และความเปนกันเอง
ระหวางคุณพอนองแพรวกับพอแมเด็กจะมีมากกวากับเด็ก

การใชภาษาระหวางนักจัดทั้ง 2 ทาน จะเปนภาษากึ่งทางการ  ที่เรียบงาย (plain style) มี
การแสดงความเปนธรรมชาติของภาษาในกรณีที่มีการสรางอารมณในบทสนทนานั้น  เชน  การใช
คําอุทานวา “วาย”  “โอโห” เปนตน

การใชอวัจนภาษาของนักจัดทั้ง 2 ทาน  มีการใชลีลาของโทนเสียงตามเนื้อหาของการ
สนทนาคือ  เมื่อมีเนื้อหาที่นาตื่นเตนหรือตกใจ  นักจัดจะใชโทนเสียงสูงเพื่อสรางอารมณรวมไปกับ
เนื้อหา  นอกจากนี้จะสรางความสนุกสนานตลอดเวลา  โดยการใชเสียงหัวเราะบอยครั้งเพื่อแสดง
อารมณสนุกตามไปกับเนื้อหาตางๆเหลานั้น

ดังนั้น  การใชวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัด 2 ทาน ในรายการครอบครัวสุขสันตมี
ลักษณะที่เหมือนกัน  แตแตกตางกันตรงการใชสรรพนามเทานั้นซึ่งมีผลตอลักษณะการสรางความ
สัมพันธตอผูฟงได

3.4  กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการครอบครัวสุขสันต

รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการที่เนนกลุมผูฟงที่เปนเด็กเปนหลัก  เพื่อใหเด็ก 
โทรศัพทเขามาแสดงออกในรายการ  แตไมไดจํากัดผูฟงอยูแคเพียงเด็กเทานั้น  คนทกุเพศทุกวัยที่
สนใจในรายการนี้  ก็เปนแฟนรายการได  จึงสามารถแบงกลุมผูฟงยอยไดเปนดังนี้
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3.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป

3.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง  และมีความเปนไปไดสูงวาผูใหญ
จะฟงไปรวมกับเด็กดวย

3.4.3 กลุมผูฟงเด็กที่เพื่อนแนะนําใหฟงรายการ  อาจเปนเพื่อนบาน  หรือเพื่อนที่
โรงเรียน

3.4.4 กลุมผูฟงทุกเพศทุกวัยที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  และเกิดความสนใจจึง
ติดตามฟงรายการตอไป

3.4.5 กลุมผูฟงที่เลนอินเตอรเน็ตมีโอกาสที่จะฟงรายการนี้ได  เพราะรายการนี้
ถายทอดเสียงออกทางเว็บไซตของสถานี  ดังนั้นขอบเขตที่อยูของผูฟงรายการนี้ไมไดจํากัดอยูแต
ในประเทศไทยเทานั้น  ทั่วโลกสามารถรับฟงรายการนี้ไดทั้งหมดทางเว็บไซต  กลุมผูฟงทาง
อินเตอรเน็ตจึงนาจะเปนคนไทยที่สนใจรายการนี้แตไมสามารถรับสัญญานคลื่นวิทยุได เชน     
ตางจังหวัด หรือตางประเทศ

จะเห็นไดวากลุมผูฟงของรายการครอบครัวสุขสันตไมไดจํากัดอยูแคเด็กเทานั้น  แตรวม
ไปถึงคนทุกเพศทุกวัยที่สนใจรูปแบบการดําเนินรายการที่มีทั้งเนื้อหาสาระที่หลากหลายและความ
บันเทิงที่นักจัดและเด็กรวมกันเสนอเนื้อหาเหลานี้ข้ึนมา  นอกจากนี้ขอบเขตที่อยูของกลุมผูฟงก็มี
ไมจํากัดเฉพาะแตพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณการสงคลื่นวิทยุเอฟ เอ็ม เทานั้น  แตรวมถึงการ  
ถายทอดเสียงทางเว็บไซตของสถานีอีกดวย

4. รายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสาเปนรายการที่ผลิตโดยองคการสื่อสารมวลชนแหงประเทศไทย (อ.
ส.ม.ท.)  ออกอากาศตั้งแตวันพุธถึงวันอาทิตยทางสถานีวิทยุกระจายเสียง เอฟ เอ็ม 97.5     
เมกะเฮิรตซ  เวลา 19.30 – 21.00 นาฬิกา  มีลักษณะตางๆของรายการดังนี้
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4. 1  รูปแบบ (Format) ของรายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสามีรูปแบบหลักคือ การสนทนา โดยนักจัดรายการหลักผูหญิง 1 
ทาน คือ “ปาแปว” (สุธีรา วิเศษสังข) มาดําเนินรายการตั้งแตวันพุธถึงวันเสาร   และจะวิเคราะหถึง
การออกอากาศเฉพาะวันพุธถึงวันเสารเทานั้น  เพราะวันอาทิตยเปนรูปแบบของการเสนอเนื้อหา
แกพอแมโดยเฉพาะ  รายการนี้เปนรายการที่เนนการใหความรูจากการสนทนา  สลับกับการเปด
เพลง  บางครั้งมีการนําเทปที่ไปบันทึกบรรยากาศกิจกรรมตางๆนอกสถานที่มาเปดในรายการ  
และสามารถแบงชวงตางๆในรายการออกมาเปนดังตารางที่ 5

ตารางที่ 5 รูปแบบของชวงในรายการกวาจะรูเดียงสา
ชื่อชวง รูปแบบการดําเนินรายการ

ชวงวิทยาศาสตรวัยใส กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช. การใหความรูทางวิทยาศาสตร
ชวงสายสัมพันธกอนนอน การเลานิทาน

จะเห็นวาชวงหลักของรายการมีเพียง 2 ชวง  สวนการดําเนินรายการนอกเหนือจากสอง
ชวงนี้  นักจัดจะเปนผูใหสาระประโยชนแกผูฟงโดยการสนทนา  และเปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขา
มาแลกเปลี่ยนความคิดเห็น  และบางวันจะใหสาระโดยการเปดเทปบันทึกกิจกรรมตางๆนอก
สถานที่  เพราะระยะเวลาการออกอากาศ 1 ชั่วโมง 30 นาที  ประกอบกับจํานวนของชวงเพียง 2 
ชวงเทานั้น  ทําใหนักจัดตองนํากลวิธีการเสนอเนื้อหาสาระทั่วไปที่ดึงดูดความสนใจผูฟง  นั่นคอื 
การใหผูฟงไดรับฟงบรรยากาศของกิจกรรมตางๆที่เปนประโยชนและมีคุณคาจากสถานที่จริง  เชน  
การบันทึกเทปกิจกรรมการเยี่ยมชมฟารมโชคชัย  เปนตน  รวมถึงการเปดเทปบันทึกการสัมภาษณ
ผูเชี่ยวชาญดานตางๆหรือนักวิชาการเฉพาะดานเพื่อเสนอเนื้อหาที่เปนประโยชนสําหรับผูฟง

นอกจากการดําเนินรายการกวาจะรูเดียงสาของนักจัดหลักคือ “ปาแปว” แลว  ยังมีทีม
งานนักจัดที่รวมจัดรายการดวยคือ  “ปาแมว”  และ  “ปาขวัญ” ซ่ึงเปนผูที่คอยรวมสนทนากับปา
แปวในบางชวง  โดยเฉพาะปาแมวจะเปนผูคอยควบคุมการเปดเพลงในรายการ  รายการนี้จึงมี 
นักจัดรายการทั้งหมด 3 ทานที่มีบทบาทในการดําเนินรายการ  อีกทั้งอาจมีแขกรับเชิญมารวมจัด
รายการบางแตมีเปนจํานวนนอย  สวนใหญแขกรับเชิญจะเปนผูที่เคยมารวมจัดรายการนี้แลว

จากการที่รายการนี้เปนรายการออกอากาศสดจึงเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาพูดคุย  
แสดงความคิดเห็น  และตอบปญหา  สวนใหญทางรายการจะมีของขวัญเพื่อแจกใหกับเด็กที่
โทรศัพทเขามา  การนําของรางวัลมาใหแกเด็กเปนการกระตุนและจูงใจพฤติกรรมของเด็กอยาง
หนึ่ง  เพื่อใหเด็กกลาที่จะแสดงออกในการโทรศัพทเขามาพูดคุยกับนักจัดออกอากาศ
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จะเห็นไดวารายการกวาจะรูเดียงสามีรูปแบบการดําเนินรายการที่ไมแนนอนขึ้นอยูกับ
สถานการณนั้นๆวา  มีกิจกรรมหรือเร่ืองราวใดที่เปนประโยชนแกเด็ก  นักจัดจึงนําเนื้อหาเหลานั้น
มาเลาใหเด็กฟงดวยรูปแบบที่เหมาะสมกับเนื้อหานั้น  เชน  นักจัดเลาถึงกิจกรรมตรวจฟนฟรีที่สวน
ลุมพินี  นักจัดจึงออกไปบันทึกเทปการสัมภาษณทันตแพทยที่รับผิดชอบโครงการนี้  พรอมบอก
รายละเอียดของงาน  เพื่อเปนประโยชนตอผูฟงที่สนใจ  เปนตน

4.2  เนื้อหา (Content) ของรายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสาเปนรายการที่เสนอเนื้อหาสาระที่หลากหลาย  ไมจํากัดเรื่องใด
เร่ืองหนึ่ง  แตเนื้อหาที่เสนอจะเปนสาระประโยชนแกผูฟงที่เปนเด็ก  มีบางครั้งที่เสนอสาระแกพอ
แมในการดูแลลูก  แตอยางไรก็ตามเปาหมายกลุมผูฟงของรายการคือเด็ก  โดยผูฟงสามารถเขาใจ
วัตถุประสงครายการไดตั้งแตการเสนอชื่อรายการชวงตนวา

เสียงผูหญิง  :  ทานกําลังรับฟงสถานีวิทยุกระจายเสียง อ.ส.ม.ท. เอฟ เอ็ม 97.5 
เมกะเฮิรตซ  ตอจากนี้เสนอรายการกวาจะรูเดียงสา
เสียงเด็กผูหญิง  :  ลา ลา ลา ลา ลา ลา ลา  ลา ลา ลา ลา ลา ลา ลา

จากสปอตที่แนะนําชื่อรายการนั้น ผูฟงสามารถเขาใจถึงชื่อรายการเพราะ การใชชื่อวา 
“กวาจะรูเดียงสา”  เปนการใชคําพังเพยมาตั้งเปนชื่อรายการ  ที่หมายถึง  คนที่ยังไมรูจักวาการ
กระทําสิ่งใดนั้นผิดหรือถูกตอง  ซึ่งก็คือ คนที่อยูในวัยเด็กนั่นเอง  ชื่อนี้จึงเปนการเจาะจงกลุมผูฟง
และบอกวัตถุประสงควา  เปนรายการที่เสนอเนื้อหาสําหรับเด็กโดยชี้แนะถึงการกระทําในสิ่งที่ถูก
ตองและเปนประโยชน  เพราะวัยเด็กจะตองมีผูชี้แนะวา  ส่ิงใดควรกระทําหรือส่ิงใดไมควรกระทํา  
ถึงแมวาเด็กอาจยังไมเขาใจความหมายของชื่อรายการแตพอแมที่ฟงจะทราบไดทันที  และแนะนํา
ใหเด็กฟงรายการนี้ตอไปได  นอกจากนี้การมีเสียงเด็กผูหญิงมารองทํานองเปนเพลงสั้นๆ ก็
สามารถบอกถึงกลุมผูฟงไดชัดเจนอีกเชนกันวาเปนรายการสําหรับเด็ก  และยังแสดงถึงความเปน
กันเองกับเด็กผูฟงไดอีกวา  เสียงของเด็กในรายการเปรียบเหมือนเสียงของความเปนเพื่อนในวัย
เดียวกัน  ทําใหผูฟงเกิดความคุนเคยในการฟงรายการมากขึ้น

เนื้อหาของรายการกวาจะรูเดียงสาที่นักจัดเสนอแตละวันจะมีทั้งเนื้อหาที่ใหความรู  และ
การประชาสัมพันธกิจกรรมหรือโครงการที่เปนประโยชนแกเด็ก  จึงสามารถวิเคราะหประเภทของ
เนื้อหาไดดังนี้
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4.2.1 การประชาสัมพันธขาวกิจกรรมหรือโครงการ
4.2.2 การเสนอเนื้อหาสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน
4.2.3 การเสนอเนื้อหาดานสุขภาพอนามัยของเด็ก
4.2.4 การเสนอแนะกิจกรรมยามวาง
4.2.5 การเสนอความบันเทิงโดยการเปดเพลง

4.2.1 การประชาสัมพันธขาวกิจกรรมหรือโครงการ  เปนเนื้อหาหลักเรื่อง
หนึ่งของรายการนี้  โดยนักจัดคือปาแปวจะเปนผูประชาสัมพันธตั้งแตชวงตนของรายการวาในชวง
นี้จะมีกิจกรรมใดบางที่เปนประโยชนแกเด็ก  ตัวอยางเชน  ประชาสัมพันธโครงการสอนวาดการตูน
อยางงายกับนมคันทรี่เฟรช   โครงการไดโนซอวฮันเตอร  พิพิธภัณฑเด็กเปดอบรมผูประกาศ     
รายการโทรทัศนรุนเยาว  และการออกคายกิจกรรมในชวงปดเทอม  เปนตน  การนําเนื้อหา  
ประชาสัมพันธมาพูดชวงตนรายการทําใหจํานวนผูฟงทราบไดมากที่สุด  เพราะตนรายการยังเปน 
17 .30 นาฬิกา อยู  เปนชวงที่นาจะมีผูฟงสนใจมากที่สุด

4.2.2 การเสนอเนื้อหาสอดคลองกับเหตุการณปจจุบัน  นักจัดรายการจะนํา
เร่ืองราวที่เปนเหตุการณปจจุบันมาเลาใหแกผูฟง  เชน  การเชญิชวนใหบริจาคของแกผูประสบภัย
น้ําทวม  การกินอาหารที่มีคุณคาทางสารอาหารในเทศกาลกินเจ  เปนตน

4.2.3 การเสนอเนื้อหาดานสุขภาพอนามัยสําหรับเด็ก  โดยสวนใหญนักจัด
จะนําเทปสัมภาษณผูที่มีความรูเชน  นายแพทยมาใหความรูเกี่ยวกับการกินอาหารที่มีประโยชน
แกเด็กในวัยตางๆ  รวมถึงนักจัดจะนําเสนอเนื้อหาดวยตนเอง  คือ  การเชิญชวนใหเด็กรับประทาน
อาหารใหครบ 5 หมู  พรอมกับเปดโอกาสใหแกเด็กผูฟงคือ  ใหเด็กโทรศัพทเขามาบอกวิธีการทํา
อาหารชนิดใดก็ไดใหมีสารอาหารครบ 5 หมู  เพื่อจะไดรับของรางวัล  เปนตน  กลวิธีการนี้สามารถ
โนมนาวใจใหเด็กเห็นความสําคัญของอาหาร 5 หมู  และคิดคนวิธีการทําอาหารเพื่อใหไดรับของ
รางวัล  การที่นักจัดนําของรางวัลมาเปนสิ่งลอใจจึงเทากับเปนการกระตุนพฤติกรรมของเด็กได  
นอกจากนี้ยังเสนอเนื้อหาการรักษาสุขภาพ  โดยการออกกําลังกาย  ทานนม  และการนอนหมผา  
เพื่อปองกันการเปนไขหวัด  และการปองกันโรคตางๆ เชน โรคไขเลือดออก  ซึ่งนักจัดจะนําอาการ
ของโรคตางๆมาอธิบาย  และความอันตรายของโรคที่สามารถเกิดขึ้นกับเด็ก  เพื่อใหเด็กเกิดความ
กลัวและปองกันอันตรายจากโรคเหลานี้ได  นอกจากนี้ยังมีการเปดเทปสัมภาษณพอแมในเรื่อง
ตางๆที่เกี่ยวกับสุขภาพอนามัยของเด็ก เชน  การเลือกอาหารสําหรับลูกในวัยตางๆ  เปนตน  ดังนั้น
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ถือวามีการสื่อสารไปยังผูฟงที่เปนพอแมดวย  เพื่อนําไปเปนความรูในเลือกอาหารที่เปนประโยชน
แกเด็ก

4.2.4 การเสนอแนะกิจกรรมยามวาง  นักจัดจะนําเสนอเนื้อหากิจกรรมตางๆที่
เด็กสามารถทําไดเพื่อเนนการใชเวลาวางใหเปนประโยชน  เชน  แนะนําวิธีการเลือกสัตวเลี้ยง
ประเภทตางๆเพื่อนํามาเลี้ยงไว  เปนการฝกความรับผิดชอบของตนเอง  และทําใหจิตใจออนโยน  
เบิกบาน  แจมใส  หรือการแนะนําใหทํากิจกรรมโดยการไปออกคายเพื่อไดรับประสบการณใหม  
อีกทั้งยังมีการแนะนําใหชวยเหลืองานบานพอแมเพื่อแบงเบาภาระ  เปนตน

4.2.5 การเสนอความบันเทิงโดยการเปดเพลง  เปนการเนนเนื้อเพลงสําหรับ
เด็กเปนสวนใหญ  พรอมกันสอดแทรกความรูในเนื้อเพลงดวย  เชน  เพลงสารอาหารที่มีประโยชน  
เปนตน  นอกจากนี้ยังมีการโปรโมทเพลงในเครือของ อ.ส.ม.ท. เชน  เพลงชอง 9 การตูน  ชวงที่
ออกเทปจะเปดเปนประจําทุกวัน  และนําเปนของรางวัลสําหรับเด็กที่โทรศัพทเขามาเลนเกมดวย  
สวนการเปดเพลงตามโอกาสจะเปนการเปดเพลงสําหรับเด็กผูฟงที่เกิดในวันนั้น คือ เปดเพลง    
สุขสันตวันเกิด

ชวงวิทยาศาสตรวัยใส  กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช.  เปนชวงที่ ส.ว.ท.ช. ใหการสนับสนุน  
เปนชวงที่เสนอเนื้อหาเรื่องของวิทยาศาสตรและการทดลองตางๆ  เปนความรูใหมแกผูฟง  เชน  
การประดิษฐโทรศัพทสําหรับผูพิการทางการไดยิน  การปฏิบัติการทดลองลีนุกซใตทะเล  หรือการ
นําโซลาเซลลมาใชประโยชน  เปนตน  ชวงนี้จะมีสปอตแนะนําชวงนี้ข้ึนตนและปดทายชวงวา

เสียงเด็กผูชาย : วิทยาศาสตรวัยใส  กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช.
...................................
เสียงเด็กผูชาย : พบกับวิทยาศาสตรวัยใส  กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช. ตอในวันตอไป

จะเห็นไดวา การนําเสียงของเด็กผูชายมากลาวเพื่อบอกถึงเนื้อหาที่นําเสนอนั้นเปนเนื้อหา
สําหรับเด็ก  และชื่อของชวงที่บอกชัดเจนวาเปนชวงที่เกี่ยวกับวิทยาศาสตร  สวนการใชคําวา    
“วัยใส” ก็เนนย้ําวาเนื้อหานั้นมีเปาหมายใหสาระประโยชนแกเด็ก  อีกทั้งยังเปนความรูที่สามารถ
นําไปพัฒนาความคิดใหกาวไกลตอไปไดอีกดวย  ผูดําเนินรายการในชวงนี้ไมแนนอน  บางครั้ง
อาจเปนปาแปว หรือปาขวัญ  ที่นํามาเลาเนื้อหาใหฟงในชวง  บางครั้งอาจเปนทานอื่นที่เคยมา
รวมจัดรายการมาเลาเนื้อหาในชวงนี้
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ชวงสายสัมพันธกอนนอน  เปนชวงของการเลานิทานใหแกเด็ก  ผูดําเนินรายการในชวง
นี้ก็ไมแนนอนเชนกัน  บางครั้งเปนปาขวัญและทีมงานที่เลานิทาน  หรือเปนพี่อุมนักจัดรายการของ 
อ.ส.ม.ท. มารวมดําเนินรายการ  สวนชวงปจจุบันจะเปนการเปดเทปนิทานเพลงที่จัดทําโดย  
หนวยงานอื่น  แตสิ่งที่เปนลักษณะเฉพาะของการเลานิทานในชวงนี้คือ  เปนการดําเนินเรื่องของ
ตัวละครในนิทานที่มีเสียงแตกตางกัน  คือ  มีการพากยเสียงใหกับตัวละครนั่นเอง  เปนการดึงดูด
ความสนใจของเด็กได  และชวงนี้จะอยูในชวงของเวลา  20.45 นาฬิกา  กอนปดทายรายการ  เปน
ชวงที่สงเด็กผูฟงเขานอน  เปนการกลอมเด็กโดยการเลานิทาน  เนื้อหาของนิทานเปนเรื่องที่ฟงเขา
ใจงายสําหรับเด็ก  ไมเนนการใหขอคิด  สวนใหญเนนความบันเทิง  เพื่อใหเด็กรูสึกผอนคลายกอน
เขานอน  ไมตองคิดมาก

นอกจากนี้การเสนอเนื้อหาของรายการกวาจะรูเดียงสาในแตละวันจะมีความสอดคลอง
กันอยางเห็นไดชัด  เพราะเปนเนื้อหาที่มีความตอเนื่องกัน  เชน วันนี้พูดเรื่องของการกินอาหารที่
เปนประโยชนในเทศกาลกินเจ  นักจัดจะแนะนําตอในวันพรุงนี้วาจะมีการเสนอของสารอาหารที่
ครบ 5 หมูตอวามีอะไรบาง  เปนตน

จะเห็นไดวาเนื้อหาของรายการกวาจะรูเดียงสาจะมีความหลากหลาย ไมจํากัดเฉพาะเรื่อง
หนึ่งเรื่องใด  และมีสาระประโยชนที่เกี่ยวกับเด็กเปนจํานวนมาก  เปนความรูที่เด็กสามารถรับฟง
เพื่อนําไปปฏิบัติใหเกิดประโยชนได  นอกจากนี้บางเรื่องก็เปนเรื่องที่พอแมรวมรับฟงเพื่อนําไป
ปฏิบัติในการดูแลลูก  เพราะรายการนี้ถึงแมวากลุมเปาหมายผูฟงหลักจะเปนเด็ก  แตการที่เด็กจะ
รับฟงและนําไปเปนขอคิดเพื่อปฏิบัติตามอาจเปนเรื่องยากสําหรับเด็กเล็ก  ตองมีพอแมรวมฟงดวย
เพื่อสอนและกําชับกระตุนพฤติกรรมใหทําตามขอปฏิบัติเพื่อเปนประโยชนนั่นเอง

4.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสา

การใชวัจนภาษาของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสามีความเปนเอกลักษณที่เดนอยางหนึ่ง
ในเรื่องของการใชคําสรรพนาม คือ  การใชคําวา “ปา”  แทนนักจัดรายการทุกคน  คือ  “ปาแปว”  
“ปาแมว”  และ “ปาขวัญ”  การใชสรรพนามเชนนี้เปนการสรางความใกลชิด  โดยการนับญาติกับ 
ผูฟง  และแสดงถึงการเปนญาติผูใหญ  มีความหมายแฝงเรื่องของความยําเกรง  และความนาเชื่อ
ถือ  ในฐานะที่เปนผูใหญมากกวา  และวัดใหเห็นถึงอายุที่แตกตางกันคอนขางมากระหวางนักจัด
กับผูฟง  เพราะนักจัดจะเรียกผูฟงวา “เด็กๆ”  ในการพูดถึงเรื่องราวตางๆ  การแสดงความแตกตาง
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ทางอายุโดยผานการใชสรรพนามจึงเปนการสรางความนาเชื่อถือใหกับเนื้อหาที่นักจัดไดเสนอไป  
และยังเปนการสราง ethos ของนักจัด สวนในตอนตนรายการปาแปวไดกลาวทักทายผูฟงวา

ปาแปว : สวัสดีคะคุณพอคุณแมและเด็กๆทุกคนดวย รายการกวาจะรูเดียงสาในค่ํา
คืนของวันเสารวันนี้ ก็มาเจอะเจอกับปาแปวเชนเคย วันนี้เราจะมาพูดคุยกันเรื่องของ
สัตวเล้ียงตัวแรกของเด็กที่ฟงอยูในวันนี้เปนอะไร ใครจะโทรมาเลาใหฟงนะคะ เปน
ประสบการณ ในชวงแรกนี้ก็ไดนะคะ เดี๋ยวปาแปวจะรอ  เดี๋ยวประชาสัมพันธกอนละ
กันนะคะ

จะเห็นวาปาแปวจะกลาวทักทายทั้งพอแม  และเด็กๆ  เพราะรายการนี้สงสารไปยังพอแม
ดวย  สวนการใชคําวา  “มาเจอะเจอกับปาแปวเชนเคย” นั้น  เปนการสรางความคุนเคยกับผูฟงวา 
ไมไดมีความแปลกหนาตอกัน  ถึงแมวาผูฟงบางคนจะเริ่มฟงเปนครั้งแรกแตรูสึกถึงความคุนเคย
ได  และทราบวารายการนี้ไมไดเปนรายการใหม  เพราะการที่ใชคําวา “มาพบกับปาแปวเชนเคย” 
เปนการสรางความรูสึกรวมกันเชิงจินตนาการ

การใชสรรพนามเรียกชื่อเด็กของรายการปาแปวจะใชคําวา “นอง”  แลวตามดวยชื่อเลน  
เชน  “นองเนย”  “นองเชอรี่”  เปนตน  ซึ่งแสดงใหเห็นถึงการสรางความคุนเคยของนักจัดอีกอยาง
หนึ่ง  ซึ่งแทจริงแลวเมื่อนักจัดเรียกแทนตนเองวา “ปา”  ควรเรียกผูฟงวา “หลาน”  แตการเรียกเปน 
“นอง”  เพื่อใหเด็กไมเกิดความเกรงกลัวนักจัดจนเกินไป  การเรียก “นอง”  จึงอาจทําใหเด็กกลา
แสดงออกมากขึ้น  คือ  กลาที่จะโทรศัพทเขามาพูดคุยกับนักจัด  เลนเกม  หรือแสดงความคิดเห็น
ในรายการ

ภาษาสวนใหญที่นักจัดใชจะเปนภาษากึ่งทางการที่เรียบงาย (plain style) เขาใจงาย  ไม
มีความซับซอน  ถึงแมวาจะมีการสื่อสารเนื้อหากบัพอแมดวย  แตเปนรายการสําหรับเด็ก  ภาษา
ที่ใชจึงคํานึงถึงความเขาใจของเด็กดวยเปนประการสําคัญ

การใชอวัจนภาษานักจัดรายการนี้จะใชโทนเสียงปกติ  ไมมีการดัดเสียง  แตน้ําเสียงจะ
แสดงถึงความเปนญาติผูใหญที่กําลังสอนลูกหลาน นั่นคือ ผูฟง  จะมีชวงสายสัมพันธกอนนอนที่
ทีมงานเลานิทานจะมีการดัดโทนเสียงเพื่อพากยเสียงเปนตัวละครตางๆในนิทาน  เชน  พากยเสียง
เล็กแหลมเปนตัวละครเด็กในนิทาน

การใชวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการกวาจะรูเสียงสาทั้งปาแปว  ปาแมว  
และปาขวัญ มีลักษณะที่เหมือนกัน คือ  มีการใชสรรพนามเรียกแทนตนเองที่เหมือนกัน คือ “ปา”  
และมีการใชภาษาที่เปนกึ่งทางการ  เขาใจงาย  สวนลีลาน้ําเสียงของนักจัดทั้ง 3 ทานก็มีลักษณะ
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ที่คลายกันคือ  ไมมีการดัดโทนเสียง  เปนเสียงธรรมชาติ  น้ําเสียงชัดเจน  ยกเวนทีมงานเลานิทาน
ที่ตองมีการดัดเสียงเพี่อพากยเปนตัวละครตางๆในนิทาน

4.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการกวาจะรูเดียงสา

รายการกวาจะรูเดียงสาเปนรายการที่เนนกลุมผูฟงที่เปนเด็กเปนหลัก  เพราะเสนอเนื้อหา
เพื่อเปนสาระประโยชนแกเด็กโดยเฉพาะ  แตไมไดจํากัดผูฟงอยูแคเพียงเด็กเทานั้น  พอแมก็
สามารถฟงรายการนี้ได  เพื่อเปนความรูหรือขอคิดที่สามารถนําไปใชในการเลี้ยงดูลูกได  จึง
สามารถแบงกลุมผูฟงยอยไดเปนดังนี้

4.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป

4.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง  และมีความเปนไปไดสูงวาผูใหญ
จะฟงรวมกับเด็กดวย

4.4.3 กลุมผูฟงเด็กที่เพื่อนแนะนําใหฟงรายการ  อาจเปนเพื่อนบาน  หรือเพื่อนที่
โรงเรียน

4.4.4 กลุมพอแมที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  และเกิดความสนใจจึงติดตามฟง
รายการตอไป

จะเห็นไดวากลุมผูฟงของรายการกวาจะรูเดียงสาไมไดจํากัดอยูแคเด็กเทานั้น  แตรวมไป
ถึงพอแมที่สนใจเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนในการเลี้ยงลูก  นอกจากนี้ขอบเขตที่อยูของกลุมผูฟง
จะจํากัดเฉพาะแตพื้นที่ที่สามารถรับสัญญาณการสงคลื่นวิทยุเอฟ เอ็ม ไดเทานั้น คือ
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพราะรายการนี้ไมไดกระจายสัญญาณไปตามคลื่น เอ เอ็ม
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5. รายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนเปนรายการที่อยูในความดูแลของกรมกิจการพลเรือนทหารบก  
ออกอากาศโดยการเปดเทปที่ไดบันทึกไวลวงหนา  ทุกวันจันทรถึงวันเสารทางสถานีวิทยุกระจาย
เสียง เอฟ เอ็ม 89 และ 91.5 เมกะเฮิรตซ เวลา 20.00 – 20.30 นาฬิกา  มีรูปแบบและลักษณะของ
รายการดังนี้

5. 1 รูปแบบ (Format) ของรายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนมีผูดําเนินรายการหลักคือ “พี่เอกซ” (พ.ต.วรเชฏฐ  สุพัฒน) ดําเนิน
รายการในรูปแบบของการสนทนา  มีการเปดเพลงเพียง 1 –2 เพลง  สวนในชวงวันเสารจะมีนักจัด
รายการวิทยุฝายหญิงอีก 1 ทานคือ ”นาเหมียว” มาเปนผูดําเนินรายการหลัก  โดยพี่เอกซจะ
เปลี่ยนบทบาทเปนผูดําเนินรายการรองคอยตอบรับและแสดงความเห็นคลอยตามไปกับเนื้อหาที่
ฝายหญิงพูด  นอกจากนี้ในวันศุกรที่สองและสุดทายของแตละเดือนจะมี “อาจารยปราชญ” ซึ่ง
เปนผูมีความรูดานดนตรีมาสอนการเลนกีตารจริงและเปนผูดําเนินรายการหลักในวันนั้น  โดย     
พี่เอกซจะคอยถามคําถามหรือขอสงสัย

ในชวงวันจันทรของทุกสัปดาหจะเปนวันที่มีเยาวชนของชมรมเยาวชนรักความปลอดภัย
ในระดับประถมศึกษาจนถึงชั้นมัธยมศึกษามาเปนแขกรับเชิญในรายการเพื่อพูดคุยแสดงความคิด
เห็น  และนําเสนอกิจกรรมที่เปนประโยชนหรือกิจกรรมที่เกี่ยวของกับการดูแลความปลอดภัยใน
ชีวิตที่แขกรับเชิญไดดําเนินการหรือมีสวนรวม  ตัวอยางเชน  แขกรับเชิญมาพูดคุยถึงหนาที่ที่ตอง
รับผิดชอบในฐานะที่ดํารงตําแหนงเปนประธานชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยคือจะตองคอย
สอดสองดูแลความมีวินัยในโรงเรียน  เปนตน

สวนในวันอื่นของสัปดาหพี่เอกซจะเปนผูดําเนินรายการเพียงคนเดียว มีบางวันซึ่งไมแน
นอนจะเชิญศิลปนนักรองหรือวงดนตรีมาเปนแขกรับเชญิ  เพื่อพูดคุยเกี่ยวกับผลงาน  เสนทางการ
เขามาสูการเปนศิลปน   รวมถึงแรงบันดาลใจที่ทําใหตองการทําสิ่งเหลานี้  เพื่อเปนตัวอยางที่ดีแก
เด็กผูฟงใหมีความมุมานะพยายามทําในสิ่งที่รักและใหเกิดประโยชน  นอกจากนี้ยังมีแขกรับเชิญ
ที่ไมใชศิลปนแตเปนเยาวชนที่ไปสรางชื่อเสียง  คือ  เยาวชนที่เปนตัวแทนของประเทศไทยไดไป
รวมเชียรนักกีฬาไทยในการแขงขันกีฬาเอเชี่ยนเกมส  โดยผานการคัดเลือกจากบริษัทไมโล  และ
และนักศึกษาที่ไดรับรางวัลลูกกตัญูดีเดน
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ตารางที่ 7 รูปแบบการดําเนินรายการเพื่อนเยาวชน
วัน รูปแบบของรายการ

วันจันทร พี่เอกซดําเนินรายการโดยมีแขกรับเชิญของชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยมาในราย
การแตไมทุกครั้ง

วันอังคาร พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)
วันพุธ พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)

วันพฤหัสบดี พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)
เฉพาะศุกรที่ 2 และ 4 อาจารยปราชญดําเนินรายการหลักวันศุกร
พี่เอกซดําเนินรายการคนเดียว (บางครั้งมีแขกรับเชิญมาในรายการ)

วันเสาร นาเหมียวดําเนินรายการหลัก

ในสวนของลักษณะการดําเนินรายการนั้นจะทราบไดวา รายการนี้ดําเนินรายการโดยเนน
การสนทนากับแขกรับเชิญมากกวาการดําเนินรายการเพียงคนเดียว  พี่เอกซจะเปนผูแนะนําชวง
เปดรายการกอนซึ่งจะเปนประโยคคําพูดแบบตายตัวทุกวันออกอากาศ  หลังจากนั้นจึงกลาวเกริ่น
นําเรื่องที่จะพูดในวันนั้นหรือแนะนําแขกรับเชิญ ดังตัวอยาง

พี่เอ็กซ : กรมกิจการพลเรือนทหารบกรวมกับสถานีวิทยุยานเกราะเสนอรายการ
เพื่อนเยาวชน
(เพลง : อยากบอกเธออยายอมแพอยาหวั่นไหวทางเดินอีกไกลตองฟนฝา เราจะเปน
ดังเพื่อนแททุกเวลา เพราะเราคือเพื่อนเยาวชน ซ้ํา)
พี่เอ็กซ : ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย มีวินัย สวัสดีครับนองๆเพื่อนเยาวชน พบกับพี่เอกซ
เชนเคยนะครับกับสถานีวิทยุยานเกราะแหงนี้ FM 89 และ 91.5 MHz ตั้งแตเวลา 2 
ทุมถึง 2 ทุมครึ่ง เปนประจําทุกวันจันทรถึงวันเสารครับ และวันนี้เปนอีกวันนึงนะครับ
ที่เรามีผูมาเยือนเพื่อนเยาวชน เปนบุคคลที่นาสนใจทีเดียวนะครับ จะเปนใครนั้นอด
ใจรอสักครูครับ เดี๋ยวพี่เอกซจะพานองๆไปรูจักเพื่อนๆของเราซึ่งมีความสามารถ และ
ก็มีอาจารยมารวมสนทนาอีกดวยนะครับ ตอนนี้มาฟงเพลงเพราะๆเพลงนี้กันกอน
ครับ

และเนื่องจากรายการนี้ไมไดเปนรายการสด  จึงไมมีการเปดสายโทรศัพทใหกลุมผูฟง
โทรศัพทเขามาปฏิสัมพันธได  แตการสนทนากับแขกรับเชิญทําใหเกิดการสรางปฏิสัมพันธผาน
ทางรายการออกไปแทนผูฟง  สวนการเปดใหเขียนจดหมายเขามาในรายการนั้นมีบางนานๆครั้ง  
ในกรณีที่เขียนเพื่อแสดงความจํานงขอหนังสือที่ทางรายการจะแจก  แตในชวงเดือนตุลาคมไมมี
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การเปดใหเขียนจดหมายเขามา  ดังนั้นจากการวิเคราะหรูปแบบของรายการสามารถสรุปไดตาม
ตารางที่ 8 ดังนี้

ตารางที่ 8 สรุปรูปแบบรายการเพื่อนเยาวชน
สรุปรูปแบบรายการเพื่อนเยาวชน

1. เร่ิมตนรายการโดยการเปดเพลงประจํารายการและแนะนํารายการพรอมกับคําขวัญ.
2. ดําเนินรายการเนนการสนทนาของนักจัดและแขกรับเชิญที่เปนเยาวชน
3. นักจัดหลักมี 1 ทาน ยกเวนวันเสารและวันศุกรที่ 2 และสุดทายของเดือนจะมีนักจัดหลักเฉพาะแตละวัน
4. ไมเปดโอกาสใหผูฟงเขามามีสวนรวมในรายการ
5. ไมมีการแบงชวงในรายการเพราะระยะเวลาจํากัดแค 30 นาที

5.2 เนื้อหา (Content) ของรายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนเปนรายการที่เนนเนื้อหาดาน การประชาสัมพันธขาวสาร การให
ความรู  รวมถึงการสอดแทรกความบันเทิงบางในบางครั้ง  ในการเริ่มตนรายการนักจัดจะเปด  
รายการดวยเพลงเริ่มตนรายการที่แสดงถึงความเปนมิตรกับผูฟง  ไมใหผูฟงรูสึกถึงความโดดเดี่ยว  
เนื้อหาของเพลงจะสั้นแตมีความหมายใหผูฟงมีความอดทนกับอุปสรรคที่พบในชีวิต และสอนวา
การดําเนินชีวิตนั้นยาวนานซึ่งจะตองพบกับอุปสรรคอีกมาก  ตองการใหผูฟงไมยอทอและผาน
อุปสรรคตางๆไปได  เพราะเนื้อหาของเพลงเปรียบ “ทางเดิน” เหมือนกับ “การดําเนินชีวิต” เปน
การใชสัญลักษณ  (symbol)  ที่วา  ทางเดินอีกไกลเหมือนกับการดําเนินชีวิตตอไปของเด็กๆยังมี
อีกมาก  ดังเพลงที่รองในรายการวา

เพลง : อยากบอกเธออยายอมแพอยาหวั่นไหวทางเดินอีกไกลตองฟนฝา เราจะเปน
ดังเพื่อนแททุกเวลา เพราะเราคือเพื่อนเยาวชน (ซ้ํา)

เนื้อหาของเพลงจะบอกชัดเจนวารายการนี้เปรียบเหมือนเพื่อนแทของผูฟง  ที่จะไมหนี
หายไปไหนเพราะมีการย้ําวา “เราจะเปนดังเพื่อนแททุกเวลา เพราะเราคือเพื่อนเยาวชน”  การที่
เพลงรายการใชคําวา “เพื่อน” มาใชเพื่อสอดคลองกับชื่อของรายการ  และมีจุดมุงหมายเพื่อส่ือ
ความสัมพันธในลักษณะของความใกลชิด  ความเปนกันเอง  ใหเกิดความคุนเคย  ความไวใจและ
เชื่อใจกัน  เพราะความเปนเพื่อนนั้นหมายถึงการมองอีกฝายหนึ่งเทาเทียมกับตน  และอยูรวมกัน
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ดวยความเอื้ออาทร  ใสใจซ่ึงกันและกัน  และสื่อสารกันในเชิงสรางสรรค  เปรียบรายการเปน
บุคคลที่มีสถานภาพเปนเพื่อน  การใชคําวา “เพื่อน” จึงเปนแรงจูงใจกระตุนใหผูฟงเกิดความ
อยากฟงและคลอยตาม  ตามหลักการของ เรยมอนด รอสส  ที่กลาวถึงแรงจูงใจตามหลักจิตวิทยา
ที่ใชในการโนมนาวใจซึ่งรวมถึง การที่มนุษยชอบมีเพื่อน (companionship) อยูดวย  นอกจากนี้
ยังแสดงความเปนสาเหตุและผล (cause – effect) กันที่วา ทางรายการจะเปนเพื่อนที่จริงใจ
ตลอดเวลา เพราะสาเหตุมาจากที่รายการนี้คือรายการเพื่อนเยาวชน  คือเพื่อนของเด็กๆที่สื่อ
ความหมายเปนนัยประหวัดแฝงอยูวา  ความเปนเพื่อนของเด็กหมายถึงเพื่อนที่จริงใจ  บริสุทธิ์ใจ
ตอกัน  และจะเปนเพื่อนกันไปตลอดเวลา

คําขวัญของรายการ  นักจัดไดกลาวตอนเริ่มตนรายการทุกครั้งวา

“ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย มีวินัย สวัสดีครับนองๆเพื่อนเยาวชน พบกับพี่เอกซเชนเคย
นะครับกบัสถานีวิทยุยานเกราะแหงนี้ FM 89 และ 91.5 MHz ตั้งแตเวลา 2 ทุมถึง 2 
ทุมครึ่ง เปนประจําทุกวันจันทรถึงวันเสารครับ”

 คําขวัญของรายการที่ถูกพูดทุกครั้งไดแสดงถึงการจูงใจผูฟงได  ในดานของการประชา
สัมพันธภาพลักษณของรายการ  รวมถึงการปลูกฝงดานทัศนคติใหแกผูฟง  ตองการย้ําผูฟงให
ปฏิบัติตาม เปนการสรางความเคยชินใหผูฟง  และปลูกฝงเขาไปในจิตสํานึก  ตามที่รายการนี้ใช
คําขวัญวา “ขยัน ประหยัด ซื่อสัตย มีวินัย” เปนการเลนคํากับเสียงสระ  ทําใหผูฟงสนใจและจดจํา
คําขวัญได  ตอจากนั้นจึงบอกรายละเอียดการออกอากาศของรายการ  เพื่อใหผูฟงที่เร่ิมฟงเปน
คร้ังแรกสามารถหมุนคลื่นมาฟงในคราวตอไปได  หลังจากนั้นนักจัดจึงแนะนําวาวันนี้จะมีเร่ืองราว
ที่จะพูดคุยอะไรบาง  ตั้งแตตนรายการเชน  ถามีแขกรับเชิญมาในรายการก็จะมกีารเกริ่นนําถึงที่
มาหรือความสําคัญของแขกรับเชิญ  หรือถานักจัดดําเนินรายการเพียงทานเดียวในวันนั้น  ก็จะ
บอกรายละเอียดคราวๆของเนื้อหาที่จะพูด  เปนตน  สวนการเสนอเนื้อหาของรายการสามารถ
แบงไดดังนี้คือ

5.2.1 การเสนอความรูเร่ืองปองกันยาเสพติด
5.2.2 การเสนอความรูเร่ืองรักษาความปลอดภัยในชีวิต
5.2.3 การแนะนําใหผูฟงใชเวลาวางใหเปนประโยชน
5.2.4 การประชาสัมพันธขาวสารกิจกรรมสําหรับเยาวชนและครอบครัว
5.2.5 การเสนอความรูทางประวัติศาสตรวันสําคัญ
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5.2.6 การสรางความบันเทิงโดยการเปดเพลง
5.2.7 การพูดคุยถึงสถานการณปจจุบัน
5.2.8 การสอนความประพฤติตนในสิ่งที่ดี

การเสนอเนื้อหาในขอ 5.2.1 – 5.2.3  จะเสนอเนื้อหาโดยเนนการอางถึงความเปนพวก
เดียวกันของเด็กในวัยเดียวกัน  เพราะนักจัดอาศัยแขกรับเชิญที่มาในรายการฝากขอคิดใหแกผูฟง  
ซึ่งแขกทุกคนที่มาจะพูดเรื่อง 4 ขอ ขางตนในลักษณะที่คลายกัน  ทําใหผูฟงที่เปนเด็กจะเกิดความ
รูสึกวา  เพื่อนคนอื่นหรือคนวัยเดียวกันควรตองปฏิบัติตนเชนนั้นจึงจะไมแปลกแยก

5.2.1 การเสนอความรูเรื่องปองกันยาเสพติด  เปนการเสนอเนื้อหาในรูป
แบบที่นักจัดจะกลาวรณรงคชวงทายของรายการ  และเยาวชนที่มาในรายการไดฝากขอคิดและ
รณรงคปองกันอันตรายจากยาเสพติด  เชน  คอยสอดสองดูแลเพื่อนนักเรียนโรงเรียนเดียวกันวา
ถาพบเห็นใครยุงเกี่ยวกับยาเสพติดก็จะแจงใหอาจารยทราบทันที  การเสนอเนื้อหาเชนนี้จึงถือวา
เปนการโนมนาวใจผูฟงดวยแรงจูงใจโดยใชความกลัวในการที่กระทําผิดและถูกลงโทษในภายหลัง  
ตัวอยางการโนมนาวใจเรื่องนี้คือ

พี่เอกซ  :  การที่จะสงเสริมใหทกุคนเห็นความสําคัญของบานและโรงเรียน คิดวาจะ
ชวยโรงเรียนไดยังไงบางครับ
แขกรับเชิญ : พบเห็นผูติดยารีบไปบอกอาจารย จัดกิจกรรมยาเสพติด ไมทิ้งขยะ
เกลื่อนกลาด  และชวยอาจารยสอดสองดูแลความประพฤตินักเรียนครับ
พี่เอกซ  :  เวลาใกลหมด อยากฝากบอกเพื่อนอะไรบาง อยากบอกอะไรก็แลวแต
ครับ
แขกรับเชิญ 1 : อยากใหเพื่อนๆที่ฟงรายการนี้อยาไปยุงเกี่ยวกับยาเสพติด เพราะ
เปนสิ่งที่รายแรง ทําอะไรควรไมประมาท ใหระมัดระวัง
แขกรับเชิญ 2 : เห็นผูติดยาเสพติด ควรแนะนําเตือนเขา วาอยาเสพเลย
แขกรับเชิญ 3 : ถาเห็นคนทําอะไรไมดี ควรบอกเขาไมใหหลงผิด
แขกรับเชิญ 4 : ขอใหนองๆชวยสอดสองดูแลเพื่อน ไมใหทําอะไรผิด

นอกจากนี้ยังมีการโนมนาวใจไมใหยุงเกี่ยวกับยาเสพติดโดยอางผูทรงคุณวุฒิ (Appeal  
to Authority)  (อางถึงในอรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 275)  ดวยวิธีการนําวาทะของ ฯพณฯ 
นายกรัฐมนตรี  ทกัษิณ  ชินวัตร  ที่พูดไวเนื่องในโอกาสการใหโอวาทแกเยาวชนที่เขารับการเลิก  
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ยาเสพติด ณ โรงเรียนวิวัฒนพลเมือง มาเปดในรายการ  สิ่งที่นาสนใจคือ นักจัดรายการไดนําเสียง
จริงของนายกรัฐมนตรีมาเปดเพื่อสรางอารมณและความนาเชื่อถือของสารได  นอกจากนี้วาทะ
ของนายกรัฐมนตรีไดยกอางวาทะของทานพุทธทาสภิกขุมาดวยในเรื่องของการนําความผิดมาเปน
บทเรียนเพื่อสรางความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  เพราะการนําคําอางของผูที่อยูในศาสนาสามารถ
จรรโลงจิตสํานึกไดดี  เพราะสังคมไทยถือวาเปนสังคมของชาวพุทธ  ซึ่งในความเปนจริงศาสนาไม
ไดมีสวนเกี่ยวของกับการเลิกยาเสพติดแตอยางใด

5.2.2 การเสนอความรูเรื่องรักษาความปลอดภัยในชีวิต  มีกลวิธีสื่อสารดวย
การตั้งคําถามแบบตัวเลือกที่บันทึกเสียงไวใหแขกรับเชิญตอบ  ตัวอยางเชน

พี่เอกซ  :  มีนองนักเรียนที่มาเมื่อวานฝากคําถามไวใหกับนองๆนะครับ เดี๋ยวไปฟง
กันเลยครับ
 (เสียงผูหญิง) ถานองเห็นเพื่อนไดรับบาดเจ็บโดยมีเลือดออกทํายังไง
ขอ ก หามเลือด
ขอ ข นําสงโรงพยาบาล
ขอ ค ไปหาคนมาชวย
แขกรับเชิญ 4 :  ขอตอบวา  หามเลือดครับ
พี่เอกซ  :  เราไปฟงเฉลยกันเลยครับ
(เสียงเทป)  หามเลือดกอนไปสงโรงพยาบาล  คุณเกงมากคะ

กลวิธีการเสนอเนื้อหาเชนนี้เปนการโนมนาวใจในเชิงของคําถามเพื่อดึงความสนใจจาก  
ผูฟงและใหจดจําเนื้อหาไดมากกวาการที่นักจัดอธิบายใหความรูแกผูฟงเพียงอยางเดียว  ซึ่งการ
ใชกลวิธีถามมาและตอบไปของทางรายการสามารถสรางขอสงสัยในจิตใจของผูฟงไดกอน  ทําให
ผูฟงสนใจที่จะฟงตอไปวาคําตอบที่ถูกตองคือขอใดหรือคําตอบที่คิดไวในใจถูกตองหรือไม  เมื่อ
เฉลยแลวผูฟงจะจดจําเนื้อหาที่เปนคําตอบได  และการที่นําเยาวชนจากชมรมเยาวชนรักความ
ปลอดภัยมาเปนแขกรับเชิญก็เปนการโนมนาวใจวิธีหนึ่งโดยใหแขกรับเชิญพูดถึงหนาที่และวิธีการ
รักษาความปลอดภัยที่ตั้งอยูบนความไมประมาท  และเหตุผลสําคัญที่เนนเนื้อหาการรักษาความ
ปลอดภัยใหข้ึนกับชมรมนี้  เพราะชมรมนี้อยูในสังกัดของกองทัพบก  ถือวาเปนการประชาสัมพันธ
ชมรมดวยวิธีหนึ่ง
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5.2.3 การแนะนําใหผูฟงใชเวลาวางใหเปนประโยชน  เปนการนําเสนอ    
กิจกรรมตางๆของแขกรับเชิญในรายการมายกเปนตัวอยางเพื่อสรางจิตสํานึกการใชเวลาวางให  
ผูฟงไดปฏิบัติตาม  ตัวอยางเชน  แขกรับเชิญใชเวลาวางหลังเลิกเรียนมาซอมดนตรีเพื่อเขาแขงขัน
การประกวดดนตรีในโรงเรียน  เปนตัวอยางใหผูฟงหันมาทํากิจกรรมที่มีประโยชนดีกวาการไปมั่ว
สุมติดยาเสพติด  เปนตน  สิ่งเหลานี้ทําใหผูฟงตระหนัก  คนหาศักยภาพของตนเอง  และพัฒนา
ตอไป  เปนการใชจุดจูงใจโดยการยกตัวอยางนําบุคคลที่ประสบความสําเร็จในดานตางๆมาออก
รายการ  เพื่อพูดคุยในรายการถึงแรงบันดาลใจและความพยายามในการทําสิ่งหนึ่งสิ่งใดเพื่อนํา
มาซึ่งความสําเร็จ  ถึงแมวาจะไมไดสื่อสารโดยตรงแตเปนการกระตุนพฤติกรรมของผูฟงได        
ตัวอยางการนาํเสนอเนื้อหาการใชเวลาวางโดยการยกบทสนทนาระหวางนักจัดรายการกับตัวแทน
เยาวชนที่ไดไปรวมเชียรนักกีฬาไทยในกีฬาเอเชี่ยนเกมสดังตัวอยาง

พี่เอกซ  :  พี่อยากใหนองไดพูดถึงในเรื่องของการที่เรามาไดเปนสวนหนึ่งของทีมรวม
พลังเชียรเยาวชนไทยสูเอเชี่ยนเกมส 2002 และที่นองไดคัดเลือกมามีความพิเศษใน
ตัวเองยังไงบาง เพราะวารายการเพื่อนเยาวชนสงเสริมสนับสนุนใหนองๆเยาวชนไทย
ไดรูจักศักยภาพของตัวเอง และพัฒนาศักยภาพของตัวเองดวย
บุง : รูสึกภาคภูมิใจที่ไดเขามารวมทีม เพราะมนัยากเหมือนกันคะ  กวาจะเขามาจาก 
18700 คน เพราะตัวของตัวเองกวาจะเขามาไดก็ตองมีความพยายามตั้งใจทําในสิ่งที่
ชอบและมีความอดทน บุงอยากใหทุกคนพยายามตอไปอยาทอแทคะ

5.2.4 การประชาสัมพันธขาวสารกิจกรรมสําหรับเยาวชนและครอบครัว  
โดยไมจํากัดวากิจกรรมนั้นจะสังกัดในหนวยงานราชการหรือเอกชน  ถือวารายการนี้ไดสงเสริม
และสนับสนุนกิจกรรมโดยอิสระ  ตัวอยางเชน

การประชาสัมพันธงานมหกรรมหนงัสือครั้งที่ 7
การประชาสัมพันธโครงการรณรงคเพื่อการบริโภคนมโดยประกวดวาดภาพ

ระบายสี
การประชาสัมพันธโครงการนายอินทรอวอรด
การประชาสัมพันธงานเทคโนโลยีเฉลิมพระเกียรติ
การประชาสัมพันธงานบานและสวน
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         5.2.5 การเสนอความรูทางประวัติศาสตรในวันสําคัญ เปนเอกลักษณของ
รายการเพื่อนเยาวชน  เพราะในแตละวันนักจัดจะพูดถึงประวัติศาสตรเร่ืองราวตางๆที่สําคัญ     
ดังตัวอยาง

พี่เอกซ  :  วันนี้เปนวันอังคารที่ 8 ตุลาคม พ.ศ. 2545 ครับ เรายอนอดีตกันกอนนะ
ครับของวันที่ 8 ตุลาคม ยอนไปเมื่อป พ.ศ. 2388 ในรัชสมัยรัชกาลที่ 3 คณะ
มิชชันนารีสามารถหลอตัวพิมพอักษรไทยไดเอง  ป พ.ศ. 2483  นักศึกษาไดเดิน
ขบวนที่กระทรวงกลาโหมและทองสนามหลวงเพื่อเรียกรองดินแดนคืนจากฝรั่งเศส  ป 
พ.ศ. 2497 คอมมิวนิสตเวียดนามไดบุกยึดกรุงฮานอย และป พ.ศ. 2537 ดาวเทียม
ไทยคม 2 ถูกสงขึ้นทองฟาในทวีปอเมริกาใต   และมาดูในบันทึก 366 วันบางนะครับ 
ป ค.ศ.1906 ไดคิดคนการดัดผมใหหยิกอยางถาวร

จะเห็นไดวาการเสนอประวตัิศาสตรของรายการเปนการใหความรูดานตางๆโดยไมเฉพาะ
เจาะจง  แตเปนที่นาสังเกตวาชวงตอนตนของเนื้อหาจะเปนเรื่องเกี่ยวกับการเมือง  มีทิ้งทายดวย
เร่ืองทั่วไปเพียงสองเรื่องเทานั้น  เมื่อเปรียบเทียบกับวันอื่นจะเปนไปในลักษณะเดียวกันคือ  เลา
ประวัติศาสตรการเมืองกอน  และจึงปดทายดวยเรื่องทั่วไปในอดีต  เพราะทางรายการไดใหความ
สําคัญกับประวัติศาสตรการเมืองมากกวาจึงไดนํามาพูดในตอนตนกอนเรื่องอื่น

5.2.6 การสรางความบันเทิงโดยการเปดเพลง  ดานความบันเทิงที่พบไดใน
รายการนี้เปนการเปดเพลงวัยรุนโดยไมจํากัดคาย  แตจะเปดในบางวันเทานั้น  โดยเฉพาะกรณีที่
นักจัดดําเนินรายการเพียงคนเดียวจะเปดเพลงมากกวาวันอ่ืน  สวนวันใดที่มีแขกรับเชิญเปน
ศิลปน  นักจัดจะเปดเพลงของศิลปนที่มาในรายการเพื่อเปนการใหผูฟงเกิดความคุนเคยหรือ    
ชื่นชมในความสามารถของศิลปนผูนั้นกอนที่จะมาฟงเรื่องราวทําใหยอมรับความเปนตัวบุคคล
ของศิลปนมากยิ่งขึ้น  สวนใหญนักจัดจะเปดเพลงของแขกรับเชิญลวงหนาประมาณ 1 – 2 วัน  
เพื่อกระตุนความสนใจของผูฟง  และเปนการจูงใจใหสนใจฟงในครั้งตอไป

5.2.7 การพูดคุยถึงสถานการณปจจุบัน  เปนวิธีการเสนอขาวสารโดยผาน
ทางรายการ  ตัวอยางเชน  ในเดือนตุลาคมไดมีเหตุการณน้ําทวมในตางจังหวัด  นักจัดไดพูดถึง
ภัยพิบัตินี้และเชิญชวนใหผูฟงบริจาคเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยอยูตลอดในเดือนนี้  นอกจากนี้ยัง
โยงเขากับเรื่องยาเสพติดวาตอนนี้เปนปญหาที่ใหญในสังคมไทย  ใหผูฟงหลีกเลี่ยงไมยุงเกี่ยวกับ
ยาเสพติด  หรือแนะนําใหใชอินเตอรเน็ตในทางที่ถูกตอง
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5.2.8 การสอนความประพฤติตนในสิ่งที่ดี  เปนการเสนอเนื้อหาใหผูฟงปฏิบัติ
ในชีวิตประจําวันอยางถูกตอง  โดยนักจัดจะเปนผูพูดในชวงทายของรายการเกือบทุกครั้งวา  ให  
ผูฟงเปนเด็กดี อยูในระเบียบวินัย  ไมประมาท  ดื่มนม  ออกกําลังกาย  และหางไกลยาเสพติด

สวนเนื้อหาของนักจัดรายการอีก 2 ทานคือนาเหมียว  และอาจารยปราชญที่จัดประจํา
เชนกันตามกําหนดการของรายการไดแบงเนื้อหาออกเปน

- ชวงระเบียงคํา  ลํานําศิลป  ทุกวันเสารของสัปดาห  จัดโดย นาเหมียว
- ชวงปราชญมิวสิค  เวิรคช็อป  ทุกวันศุกรที่ 2 และสุดทายของเดือน  จัดโดย อาจารย

ปราชญ
ในชวงของนาเหมียวเนื้อหาสวนใหญเปนการพูดถึงกลอนเพราะชวงทายรายการทุกครั้ง

นักจัดจะโนมนาวผูฟงใหรักการอานและแตงกลอนโดยการนํากลอนมาอานในรายการ  เชน  
กลอนตอตานยาเสพติด  กลอนรักษาสิ่งแวดลอม  สวนเนื้อหาอื่นๆจะเปนการอนุรักษภาษาไทย
และวัฒนธรรมประเพณีไทยในดานตางๆ  มีดังนี้

กลาวถึงความประพฤติของเด็กที่ไดรับรางวัลเยาวชนดีเดนวามีความตั้งใจและความ
พยายามที่จะปฏิบัติตนใหเปนคนดีและทําประโยชนเพื่อสังคม

กลาวยกยองกลอนของคนไทยที่ไดรับรางวัลระดับโลก  พรอมกับอานกลอนใหฟง
เชิญเยาวชนที่ไดรับรางวัลลูกกตัญูมาเปนตัวอยางดานความประพฤติแกผูฟง  โดยเปด

โอกาสใหแขกเลาถึงการปฏิบัติตนเปนลูกกตัญู

ในชวงของอาจารยปราชญเนนใหเด็กรักในดนตรี  เนื้อหาในชวงจะเปนการสอนการเลน
คอรดของกีตารโดยเลนกีตารใหฟงจริงออกอากาศเพื่อใหผูฟงไดยินเสียงการเลนที่ถูกตอง  วิธีการ
เลนใหเห็นจริงเปนการโนมนาวใหผูฟงเกิดอารมณคลอยตามและกระตุนใหอยากเลนตาม  วิธีการ
โนมนาวใจนี้อาศัยการสรางอารมณคลอยตามเปนหลัก

สรุปเนื้อหาของรายการเพื่อนเยาวชนนับวามีความหลากหลายและเปนอิสระไมจํากัดอยู
แตเฉพาะเรื่องหนึ่งเรื่องใด ตามที่วิเคราะหขางตน  แตวัตถุประสงคของรายการที่สําคัญที่สุดคือ  
การไมยุงเกี่ยวกับยาเสพติด  เพราะเนื้อหาของรายการทุกครั้งจะมีการสอดแทรกเนื้อหาในเรื่อง
โทษของยาเสพติดเขาไปดวย  เปนการย้ําใหเห็นวารายการนี้เนนการประชาสัมพันธนโยบายของ
หนวยงานดานความมั่นคงของชาติทางออมใหเด็กเกิดแรงจูงใจเพื่อนําไปปฏิบัติตาม
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5.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชน

ลีลาทางดานวัจนภาษาของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนใชวิธีการแสดงความใกลชิด
เพราะนักจัดใชคําสรรพนามวา  “พี่เอกซ”  และเรียกผูฟงวา “นอง” การเรียกแทนตนเองโดยการ
นับญาติกับผูฟงเปนการโนมนาวใจโดยใชความใกลชิดสนิทสนม  ความเปนกันเอง  นอกจากนี้ยัง
เปนการสราง ethos ในฐานะที่เปนพี่ของผูฟง  เพราะคําวา “พี่” หมายความถึงทําใหสารที่สงไปมี
ความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตามหลักของแคมพเบลที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอมเปนที่สนใจมาก
กวาบุคคลอื่น  นักจัดจึงเสนอเนื้อหาเปรียบตนเองเหมือนกับพี่กําลังสอนนองอยู  นอกจากนี้นักจัด
ยังสรางความคุนเคยโดยใชคําพูดในตอนตนรายการวา  “พบกับพี่เอกซเชนเคยนะครับ”  เปนการ
สรางความคุนเคยกับผูฟงวา ไมไดมีความแปลกหนาตอกัน  ถึงแมวาผูฟงบางคนจะเริ่มฟงเปนครั้ง
แรกแตรูสึกถึงความคุนเคยได  และทราบวารายการนี้ไมไดเปนรายการใหม  เพราะการที่ใชคําวา 
“มาพบกันเชนเคย” เปนการสรางความรูสึกรวมกันเชิงจินตนาการ

การใชภาษาของนักจัดที่นาสนใจอีกคือ การเรียกแขกรับเชิญวา  “ผูมาเยือนเพื่อน     
เยาวชน”  โดยจะไมใชศัพทคําวา “แขก”  เพราะแขกมีความหมายนัยประหวัดเชิงอายุแฝงอยูวา ผู
ที่มานาจะเปนผูใหญถึงแมวาความหมายเดิมของคําวา แขก จะหมายถึง ผูมาหา ก็ตาม  แต    
รายการเนนเยาวชนมาในรายการจึงใชคําวาผูมาเยือนจึงจะเหมาะสมกวา

ภาษาที่นักจัดใชในการดําเนินรายการและการสนทนาจะเปนลีลาภาษาที่เรียบงาย (plain 
style) เขาใจงาย  เปนกันเอง  รวมถึงภาษาสนทนากับแขกรับเชิญดวย  เพื่อสรางความสนิทสนม
กับแขกรับเชิญ  โดยจะเรียกแขกรับเชิญดวยชื่อเลน  และใชคําพูดที่กึ่งทางการ  ดังตัวอยาง

พี่เอกซ : ตอนนี้ใกลจะสอบแลวเตรียมความพรอมไปถึงไหนแลวครับ
นอง : ก็พยายามอานหนังสืออยูครับ ก็แขงดนตรีแลวก็ทิ้งทางดานนี้มาจับหนังสือ
อานครับ
พี่เอกซ : ครับ ของแชมปคราวนี้สอบกี่วิชาครับ
นอง : สอบ 8 วิชาครับ
พี่เอกซ : โอโห 8 วิชาเลยเหรอ เต็มที่เลยนะ

จากตัวอยางจะเห็นวา พี่เอกซชวนแขกรับเชิญคุยเรื่องการเรียน  และใหกําลังใจใน
การสอบ  เพื่อสรางกําลังใจใหแกเด็ก  และการใชประโยคที่วา “ของแชมปคราวนี้สอบกี่วิชา
ครับ” เปนการใชภาษาเนนฐานน้ําหนัก (เปลื้อง ณ นคร, 2542 : 28) ที่กลาววา “ของแชมป
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คราวนี้”  เปนการถามถึง การสอบของเด็กที่จะถึงนี้  แตที่ขึ้นดนดวยชื่อเลนของเด็กกอน  
เพราะตองการใหความสําคัญที่ตัวเด็กมากกวาเนนเรื่องการสอบ

การใชภาษาของนักจัดอีก 2 ทาน คือ “นาเหมียว”  และ “อาจารยปราชญ” จะมีความ
แตกตางกันและตางไปจากพี่เอกซ  เพราะการใชคําวา “นาเหมียว” เรียกแทนตัวเอง  จะพบวาใช
ความสนทสนมใกลชิดเชนเดียวกับพี่เอกซแตตางกันตรงที่สรางความยาํเกรงใหกับผูฟงได  และ
แสดงถึงความเปนอาวุโส  สารที่สงไปจะมีความนาเชื่อถือในเชิงญาติผูใหญสอนลูกหลาน และ
แสดงการมีประสบการณมากอนผูฟงมาก  นาเหมียวจึงเรียกผูฟงวา “หลานๆ”  สวนอาจารย
ปราชญจะเปนคําเรียกแทนที่หางเหินตางจากนักจัด 2 ทาน เพราะคําวา “อาจารย” จะแสดงถึง
การทรงความรูมากกวาความใกลชิด  เพราะอาจารยปราชญสอนเรื่องการเลนดนตรี  ดังนั้นความ
นาเชื่อถือของสารจึงตองอาศัยความเปน ethos ของผูสงสารมากกวานักจัดทานอื่น  แตอาจารย
ยังอาศัยภาษาเพื่อสรางความคุนเคยกับผูฟงโดยใชสรรพนามเรียกวา “นองๆ”  ทําใหลดความ 
หางเหินลงไปได

ลีลาทางดานอวัจนภาษาของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนทั้ง 3 ทานจะวิเคราะหโดยเนน
ลีลาของการใชเสียง  เพราะไมสามารถวิเคราะหลักษณะทาทางของรางกายได   จะเห็นวามีการใช
จังหวะ  และโทนเสียงที่เหมือนกันทั้ง 3 ทาน คือ  มีการใชโทนเสียงที่ฟงงาย  ไมมีการเลนโทนเสียง
มาก ใชเสียงในลักษณะปกติ  ไมข้ึนเสียงสูงหรือลากเสียงต่ําจนเกินไป  ถาเปนเรื่องที่ตื่นเตนจะ
อาศัยการใชคํามากกวา เชน คําวา “โอโห”  สวนจังหวะในการพูดชา  ไมเร็วจนเกินไป  น้ําเสียง
ถอยคําชัดเจน  สามารถฟงออกงาย

สรุปลีลาทางดานวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนจะสื่อสาร
ดวยความใกลชิด  เปนกันเอง  แตแฝงไวดวยความนาเชื่อถือ  เพราะเปนรายการสําหรบัผูฟงที่เปน
เด็ก  จะตองสรางความคุนเคย  ความนาสนใจ  พรอมกับใหความรู  ประโยชน  เพื่อสรางใหผูฟง
เปนคนดีในอนาคต

5.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการเพื่อนเยาวชน

รายการเพื่อนเยาวชนเปนรายการที่มุงหมายสื่อสารเนื้อหาใหแกผูฟงที่เปนเด็ก  กลุม   
เปาหมายหลักคือ เด็กที่ไมจํากัดอายุ  เพราะการที่ใชชื่อรายการวา  “เพื่อนเยาวชน” เปนการสื่อ
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ความหมายใหทราบวารายการนี้ถูกจัดขึ้นเพื่อเยาวชนทุกคน  ดังนั้นสามารถแบงกลุมผูฟงเด็กของ
รายการเพื่อนเยาวชนสามารถออกเปนกลุมยอยตางๆ ดังนี้

5.4.1 กลุมผูฟงที่เปนเด็กและวัยรุนทั่วไปที่ฟงเพลงคลื่น เอฟ เอ็ม 89 และ 91.5 
เม็กกะเฮิรต ทุกวัน  เพราะรายการนี้จะออกอากาศแทรกรายการเพลงในชวงเวลา 20.00 – 20.30 
นาฬิกา  หลังจากจบรายการก็จะเปนรายการเพลงของสถานีตอไป  จึงเปนไปไดมากที่วัยรุนหรือ
เด็กโตจะเปนผูฟงรายการนี้เปนจํานวนมาก  รวมถึงผูใหญที่ฟงรายการเพลงทั้ง 2 คลื่นนี้ดวย

5.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอเองมีโอกาสที่จะหยุดฟงรายการนี้  เพราะ
นักจัดแนะนําชื่อของรายการทุกครั้งอีกทั้งการใชภาษาและสรรพนามจะบงบอกถึงความเปน    
รายการวิทยุสําหรับเด็ก  จึงนาจะดึงดูดความสนใจของเด็กไดมาก

5.4.3 กลุมเด็กหรือศิลปนที่ไดมาออกในรายการซึ่งมีแนวโนมเปนอยางมากที่จะ
ฟงรายการนี้  เพราะกลุมนี้ไดเคยมีสวนรวมในรายการ  อาจมีจุดเริ่มตนมาจากการฟงตนเองออก
รายการกอนเปนอันดับแรก  หลังจากนั้นจึงฟงมาโดยตลอด

นอกจากนี้กลุมอายุผูฟงของรายการนี้นาจะอยูในชวงระดับประถมศึกษา  มัธยมศึกษา  
ไปจนถึงอุดมศึกษา  เพราะอายุของแขกรับเชิญในรายการมีทั้ง 3 ระดับ  อีกทั้งการออกอากาศอยู
ระหวางรายการเพลงวัยรุน  ผูฟงจึงนาจะเปนเด็กโต (ระดับมัธยมศึกษา) มากกวาเด็กเล็ก (ระดับ
ประถมศึกษาตอนตน)   อีกทั้งเนื้อหาที่เสนอผานทางรายการ  นาจะเปนเนื้อหาที่เด็กโตเขาใจมาก
กวา  เชน  เร่ืองของการปองกันยาเสพติด  เปนตน  จึงเปนไปไดวาผูฟงจะฟงในลักษณะ 
Individual คือ ไมไดฟงกับครอบครัว  เปนการฟงเพียงคนเดียว  ไมตองมีผูใหญคอยอธิบายเนื้อหา
จากทางรายการอีกครั้ง

6. ร า ย ก า ร โ ล ก ข อ ง เ ด็ ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่อยูในสังกัดของสถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศ
ไทย  โดยทางสถานีเปนฝายผลิตรายการนี้  ออกอากาศทางคลื่น เอฟ เอ็ม 92.5 เมกะเฮิรตซ  และ
สถานีวิทยุกระจายเสียง เอ เอ็ม ในตางจังหวัด  ในวันอาทิตย  ตั้งแตเวลา 13.00 – 14.00 นาฬิกา  
โดยมีรูปแบบและลักษณะของรายการดังนี้
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6.1 รูปแบบ (Format) ของรายการโลกของเด็ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่ออกอากาศโดยอาศัยการเปดเทปที่บันทึกไวลวงหนา  
โดยมีนักจัดรายการผูหญิง 1 ทานคือ  “พี่หนอย” (มุทิตา  จันทรานุสรณ)  เปนนักจัดหลักของทาง
รายการ  รายการนี้จัดวามีรูปแบบที่หลากหลายและมีลักษณะเฉพาะคือ อาศัยความรวมมือการ
จัดรายการจากหนวยงานอื่นดวยคือ ธนาคารออมสิน  และคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  รูปแบบ
ของรายการจึงสามารถแบงออกเปน 3 ชวงหลักๆ คือ  ชวงนิทานเยาวชนจากธนาคารออมสิน  
ชวงนาทีทองของเด็กจากคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  และชวงสูโลกกวางโดยพี่หนอย

แตชวงของนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กจะไมออกอากาศทุกสัปดาห  แตจะ
ออกอากาศสัปดาหเวนสัปดาหสลับกันไประหวาง 2 ชวงนี้  ดังนั้นในแตละสัปดาหจะมีเพียง 2 
ชวงหลัก  ดังตารางที่ 9

ตารางที่ 9 รูปแบบรายการโลกของเด็ก
ชวง รูปแบบรายการโลกของเด็ก

ชวงที่ 1 ชวงนิทานเยาวชนจากธนาคารออมสิน  (ออกอากาศสัปดาหเวนสัปดาห)
ชวงนาทีทองของเด็กจากคณะศิษยครูลวน ควันธรรม (ออกอากาศสัปดาหเวน
สัปดาห)

ช ว ง
ที่  2

ชวงสูโลกกวางโดยพี่หนอยดําเนินรายการเนื้อหาทั่วไป

จากตารางจะพบวา แตละชวงจะดําเนินรายการแตกตางกันออกไป   พี่หนอยจะเปนผู
แนะนํารายการเปนอันดับแรกกอนในชวงเริ่มตนรายการ  หลังจากนั้นจึงโยงเขาสูชวงตอไปโดย
การแนะนําวาวันนี้จะพบกับชวงใดระหวางชวงนิทานเยาวชนหรือชวงนาทีทองของเด็ก  แลวจึงเขา
สูชวงแรกของรายการ  ชวงแรกนั้นจะดําเนินรายการเปนเวลา 30 นาที  เมื่อจบชวงแรก  พี่หนอย
จะดําเนินรายการชวงสูโลกกวางตอไปอีก 30 นาทีจนจบรายการ

ลักษณะการดําเนินรายการโลกของเด็กจะไมมีการเชิญแขกรับเชิญมาในรายการ  แต
อาศัยปฏิสัมพันธระหวางผูดําเนินรายการในแตละชวงนั้นๆเปนการสื่อสารสองทางผานไปยังผูฟง
แทน  เพราะทั้งชวงของนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กมีผูดําเนินรายการเปนกลุม  ยกเวน
ชวงสูโลกกวางของพี่หนอยเทานั้นที่ดําเนินรายการเพียงคนเดียว  แตชวงอีก 2 ชวงก็มีผูดําเนินราย
การหลักเพียง 1 ทานในแตละชวงคือ  ชวงของนิทานเยาวชนคือ “พี่น้ํา” เปนผูที่อยูในสังกัดของ
ธนาคารออมสินโดยตรง  และชวงนาทีทองของเด็กคือ “อาจารยพจนีย” (พจนีย ควันธรรม) เปน
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อาจารยสอนที่โรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  อยูในคณะศิษยครูลวนควันธรรม  สวนกลุมผูดําเนิน
รายการ 2 ชวงนี้คือ  กลุมที่เลานิทานเปนตัวละครประเภทตางๆในชวงนิทานเยาวชน  และกลุม
เด็กจากโรงเรียนประสาทพรที่มาอานภาษาไทย  อานกลอน  หรือเลานิทานในชวงนาทีทองของ
เด็ก  ดังตารางที่ 10แสดงกลุมของผูดําเนินรายการแตละชวง

ตารางที่ 10 แสดงกลุมผูดําเนินรายการโลกของเด็ก
ชวง ผูดําเนินรายการหลัก ผูดําเนินรายการรอง

ชวงนิทานเยาวชน พี่น้ํา กลุมเลานิทาน
ชวงนาทีทองของเด็ก อาจารยพจนีย กลุมเด็กจากโรงเรียนประสาทพร
ชวงสูโลกกวาง พี่หนอย ไมมี

จากที่รายการนี้ไมไดเปนรายการสดจึงไมมีการเปดสายโทรศัพทใหผูฟงโทรศัพทเขามาใน
รายการ  แตเปดโอกาสใหเขียนจดหมายมาพูดคุยในรายการแทน  ซึ่งไมใชการรวมสนุกเพื่อรับของ
รางวัล  ผูดําเนินรายการแตละชวงจะแจงที่อยูของหนวยงานใหผูฟงสงจดหมายไดถูกตอง  จะไมมี
การรวมจดหมายสงมายังที่เดียวกัน  เพราะแตละชวงสังกัดตางหนวยงานกัน  แยกกันรับผิดชอบ
แตละชวงไป  ดังนั้นลักษณะการดําเนินรายการของทั้ง 3 ชวงจะไมมีการจัดรายการรวมกัน         
พี่หนอยจะเปนผูเปดเทปบันทึกชวงนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กสลับกันไปแตละ
สัปดาห  หลังจากที่เปดเทปแลว  จึงเปนชวงสูโลกกวางที่พี่หนอยดําเนินรายการโดยตรง

สรุปรูปแบบโดยรวมในรายการโลกของเด็กเปนความรวมมือกันผลิตของหนวยงานรัฐบาล 
2 หนวยงาน  และคณะ 1 คณะ คือ  กรมประชาสมัพันธ  ธนาคารออมสิน  และคณะศิษยครูลวน
ควันธรรม  โดยแตละหนวยงานแบงความรับผิดชอบการจัดรายการแตละชวงที่มีรูปแบบที่      
แตกตางกันออกไป  เปนผลใหเกิดรูปแบบรายการที่มีความหลากหลาย  เกิดความนาสนใจ  และ
สามารถโนมนาวใหผูฟงอยากติดตามรายการนี้ตอไป  ถึงแมวากลุมผูฟงจะนิยมฟงชวงของ     
รายการที่แตกตางกัน  แตการที่รายการนี้มีรูปแบบที่หลากหลายจึงสามารถดึงกลุมผูฟงออกไปได
หลายกลุม

6. 2 เนื้อหา (Content) ของรายการโลกของเด็ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่เสนอเนื้อหาที่มีความหลากหลาย  เพราะแบงชวงที่
เสนอเนื้อหาแตกตางกันออกไป  ในตอนตนรายการที่พี่หนอยเปนผูดําเนินรายการครั้งแรกของ
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เดือนตุลาคม  จะกลาวแนะนํารายการ  บอกรูปแบบของรายการโดยละเอียด  และบอกสาเหตุถึง
การเปลี่ยนตัวนักจัดรายการโลกของเด็ก  ดวยเหตุที่ในเดือนตุลาคมนักจัดรายการเดิมไมสามารถ
มาดําเนินรายการได  พี่หนอยจึงมาจัดรายการแทน โดยกลาววา

 “สวัสดีคะ นองๆคะ รายการโลกของเด็กก็กลับมาพบกับนองอีกเชนเคยคะ ทาง FM 
92.5 Mhz สถานีวิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย ตั้งแตเวลา 13.00 – 14.00 น.  
นองๆหลายคนนะคะที่ติดตามรับฟงรายการโลกของเด็กอาจจะรูสึกแปลกใจวา  
ทําไมถึงเปนพี่หนอยมาดําเนินรายการแทน ทําไมถึงไมใชพี่แปวนะคะ  เปนเพราะวา
ตอนนี้พี่แปวจะตองเดินทางติดตามสามีนะคะซึ่งเปนผูชวยทูตทหารไปปฏิบัติหนาที่ที่
ประเทศอินโดนีเซีย  พี่หนอยก็มารับหนาที่ตรงนี้แทนพี่แปวคะ
แตวาเนื้อหารายการโลกของเด็กก็ยังเหมือนเดิมนะคะ  มีความหลากหลายเหมือน
เดิมคะ  นอกจากจะมีเพลงเพราะๆมามอบใหกับนองๆไดรับฟงกันแลวก็ยังมีชวง
นิทานเยาวชนจากธนาคารออมสิน  ในชวงของโลกกวาง   และในสัปดาหถัดไปจะมี
ชวงของนาทีทองของเด็กคือ  ศิษยครูลวนควันธรรม  มาสลับกับนิทานเยาวชนจาก
ธนาคารออมสินคะ”

สวนสัปดาหตอๆมาพี่หนอยก็จะแนะนํารายการเพียงวา  วันนี้จะพบกับชวงใดบางเทานั้น  
คร้ังนี้จึงเปนครั้งแรกที่พี่หนอยมาจัดรายการจึงตองกลาวแนะนําอยางละเอียด  เพื่อไมใหผูฟงเกิด
ความสับสน  หลังจากที่แนะนํารายการแลว  พี่หนอยจึงแนะนําเขาสูชวงแรกของรายการวาจะเปน
ชวงนิทานเยาวชนหรือชวงนาทีทองของเด็กตอไป

6.2.1 ชวงนิทานเยาวชน  จากธนาคารออมสินจะเสนอเนื้อหาประเภทของ
นิทานเปนหลักตามชื่อของชวง  ในชวงนี้ดําเนินรายการโดย “พี่น้ํา” จากธนาคารออมสิน  นอกจาก
การเลานิทานในชวงนี้แลว  ยังมีเนื้อหาที่เปนความรูทั่วไปใหแกเด็กผูฟงควบคูไปกับการเลานิทาน
ทุกครั้ง  ซึ่งแลวแตวาอาทิตยไหนจะพูดเรื่องใด  เชน  เร่ืองของสมุนไพร  การรักษาสุขภาพ  เร่ือง
ของสัตว  ซึ่งความรูทั่วไปตางๆเหลานี้  นักจัดจะอธิบายกอนเลานิทาน  เมื่ออธิบายจบจึงเขาสูการ
เลานิทานตอไป  สวนรายละเอียดของความรูเร่ืองตางๆ สามารถวิเคราะหได ดังนี้

6.2.1.1 เรื่องของสมุนไพร  นักจัดจะเนนเนื้อหาเรื่องพืชสมุนไพรชนิด
ใดชนิดหนึ่งเฉพาะเจาะจง  เพื่อใหผูฟงจดจําสารและเรื่องราวไดโดยไมสับสน  เชน อธิบายเรื่อง
ของลักษณะและประโยชนของฟกขาว  สถานที่ที่พบ  โดยมีจุดมุงหมายใหผูฟงรูจักและสามารถ



83

นําพืชชนิดนี้ไปใชประโยชนได  เพราะการนําประโยชนของสิ่งนั้นมาพูดจะสามารถโนมนาวการฟง
และทําใหเห็นคุณคาของสิ่งที่พูดไดดังตัวอยาง

พี่น้ํา : ฟกขาวเปนไมเลื้อยคะนองๆ มีผิวเถามีเมล็ดกระจายทั่ว มีดอกสีเหลือง 5 กลีบ
มีทั้งดอกเพศผูและเพศเมีย  สามารถนํายามาถอนพิษได เมล็ดสามารถบํารุงปอดได
ผลมีสารอาหารที่มีประโยชนคะนองๆ

6.2.1.2 เรื่องการรักษาสุขภาพ  นักจัดจะเสนอเนื้อหาวิธีการทําให    
สุขภาพรางกายแข็งแรงสมบูรณ  ทั้งในเรื่องของการทําจิตใจใหผองใส  การรับประทานอาหารที่มี
ประโยชน  และการออกกําลังกาย  ดังตัวอยาง

พี่น้ํา : ทราบมาวาการที่เรามีอารมณขันและหัวเราะบอยๆทําใหอายุเรายืนยาวขึ้น 
และโรคหัวใจไมมาเยี่ยมเยียนเราดวยนะคะ นองคนไหนที่ในแตละวันเอาแตทําหนา
บึ้งอารมณเสียตลอดเวลาทําใหสุขภาพเสียดวยนะคะ  นอกจากนี้การที่เรารับ
ประทานอาหารที่มีประโยชนและออกกําลังกาย ยังชวยใหสุขภาพรางกายแข็งแรง
ดวยนะคะ

6.2.1.3 เร่ืองของสัตว  นักจัดจะเสนอเนื้อหาคลายกับพืชสมุนไพรคือ  
บอกลักษณะของสัตวอยางละเอียด  และจะพบสัตวชนิดนั้นไดที่ไหน  หลังจากนั้นจึงไดโยงไปยัง
เนื้อหาการรักษาสภาพแวดลอมเพื่อใหสัตวคงอยู  ตัวอยางเชน  อธิบายลักษณะของหิ่งหอยและ
สถานที่ที่หิ่งหอยสามารถอาศัยได  เพื่อโยงไปยังการรักษาส่ิงแวดลอมไมใหหิ่งหอยสูญพันธุไป

หลังจากที่นักจัดเลาความรูตางๆแลว  จึงเขาสูการเลานิทานที่แฝงไปดวยขอคิด  
และจินตนาการเพื่อใหผูฟงเกิดความคิดสรางสรรค  และความบันเทิงแกจิตใจ  เร่ืองที่นํามาเลาใน
รายการเปนเรื่องที่อิงเกี่ยวกับสัตวทั้งหมด  เพราะการนําเรื่องของสัตวมาดําเนินเรื่องเปนการสราง
ความออนโยนใหเกิดขึ้นในใจผูฟง  นอกจากนี้ยังเสนอเนื้อหาการดําเนินเรื่องของความสัมพันธ
ระหวางคนและสัตว  เพื่อสรางจินตนาการแกเด็ก  เชน  ดําเนินเรื่องที่วาคนเลี้ยงนกแกว  แลวกักขัง
ไว  ตอมานกแกวจึงหาทางวางอุบายใหคนเลี้ยงปลอยมันเปนอิสระในภายหลัง  ซึ่งเรื่องนี้สอนใหรู
วา  การกักขังหนวงเหนี่ยวสัตวที่ตองการอิสระเปนการกระทําที่ทํารายสัตวทางหนึ่ง
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6.2.2 ชวงนาทีทองของเด็ก  จากคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  จะเสนอเนื้อหา
ประเภทของการอานออกเสียงภาษาไทยที่ถูกตอง ชัดเจน  ผูดําเนินรายการหลักคือ “อาจารย
พจนีย”  จะนําเด็กนักเรียนประถมประมาณ 5 หรือ 6 คน จากโรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  มา
อานในแตละครั้ง  โดยสลับกันอานทีละคํา  นอกจากนี้ยังเนนการออกเสียงผานทางการเลานิทาน  
รองเพลงไทย  และอานกลอนจากเด็กกลุมนี้

เนื้อหาดานภาษาไทยที่อาจารยพจนียดําเนินรายการจะเปนเรื่องของความรัก
ชาติโดยการเปดเพลงเพื่อชาติ  แลวใหเด็กๆในรายการเปนผูขับรอง  อาจารยพจนียจะคอยอธิบาย
เนื้อหาเมื่อเพลงจบ  ในบางครั้งจะใหเด็กเลานิทาน  ดัดเสียงเปนตัวละครตางๆเพื่อสราง       
ความบันเทิงแกผูฟง  อีกทั้งยังใหขอคิดสอนใจดวย  สวนเนื้อหาของการอานออกเสียงจะนํามา
จากหนังสือเรียนภาษาไทยระดับประถมศึกษา  อาจารยพจนียจะใหเด็กอานทีละคน  ถาคนใด
อานผิดจะใหอานใหมจนกวาจะถูก  ดังนั้นจะเห็นวาอาจารยพจนียดําเนินรายการคลายกับการยก
บรรยากาศการเรียนในหองเรียนของนักเรียนมาออกอากาศใหผูฟงฟง  คลายกับวาผูฟงนั่งอยูใน
หองเรียนนั้นดวย

ดังนั้นในชวงนาทีทองของเด็ก  อาจารยพจนียจะรับบทบาทเปนทั้งผูดําเนิน    
รายการและคุณครูของเด็กที่มาในรายการ  คอยสรุป  คอยสอน  และชี้แนะเมื่อเด็กอานออกเสียง
ผิด  และเนื้อหาที่สําคัญของรายการคือ  เปนตัวอยางการอานออกเสียงภาษาไทยที่ถูกตองใหแก 
ผูฟงจากคําศัพทและกลอน  รวมถึงการสอดแทรกเรื่องความรักชาติในเพลง  และขอคิดตางๆใน
นิทานดวย

6.2.3 ชวงสูโลกกวาง  โดยพี่หนอยจะเสนอเนื้อหาประเภทความรูทั่วไปที่คลาย
กับชวงนิทานเยาวชน  คือ  เร่ืองของสัตว  เร่ืองของการรักษาสุขภาพ  และเรื่องของสิ่งแวดลอม  
และในการเสนอความรูแกเด็กๆเหลานี้  บางครั้งอาศัยการโนมนาวใจโดยการอางขอพิสูจนหรือ
หลักฐาน  เชน  พูดถึงการวิ่งเปนการชวยใหความจําดี  จากผลการวิจัยของนักวิชาการในประเทศ
ญี่ปุน  เปนตน  สวนเรื่องของนิทาน พี่หนอยจะเลาในสัปดาหที่ไมตรงกับชวงนิทานเยาวชน  โดย
เลาในวันที่ตรงกับชวงนาทีทองของเด็กเทานั้น

การดําเนินรายการทั้งชวงของพี่หนอยจะเปนการเสนอเนื้อหาหลังจากผานชวง
แรกแลว  และในขณะที่พี่หนอยเสนอเนื้อหาตางๆ จะเปดเพลงวัยรุนประกอบไปดวย  เพื่อสราง
ความบันเทิง  และเปนการผอนคลายสมาธิในการฟงของเด็กใหพักผอน  ไมตองฟงเนื้อหาโดย
ตลอด  สวนเนื้อหาในชวงแรกที่ผูฟงบางคนตามเนื้อหาไมทัน  พี่หนอยจะคอยทบทวนใหหลังจาก
ฟงชวงแรกจบแลว  เปนการทวนความจําใหกับผูฟงไดอีกวิธีหนึ่ง
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สรุปเนื้อหาโดยรวมในรายการโลกของเด็กมีลักษณะเนื้อหาที่เนนความรูทั่วไปไมจํากัดอยู
แตเร่ืองหนึ่งเรื่องใด  ตามชื่อรายการวา  “โลกของเด็ก” โดยมุงเสนอความรูที่อยูรอบๆตัวที่    
เหมาะสมกับวัยเด็ก  เปนรายการที่มุงหมายใหเด็กที่ฟงไดเขามาอยูในโลกของเคาจริง   ความรู
ตางๆที่เสนอในรายการจะเปนความรูเร่ืองธรรมชาติ  สุขภาพอนามัย  และรวมถึงเรื่องของสัตว  ให
เด็ก   ผูฟงไดมีความรูรอบตัว  นอกจากนี้ยังเนนในเรื่องของนิทานเพื่อสรางความเพลิดเพลิน  และ    
โนมนาวใจใหผูฟงสนใจติดตามฟง  เพราะกลุมเปาหมายของรายการเปนเด็ก  เด็กสวนใหญชอบ
ฟงนิทาน  และสิ่งที่สําคัญอยางหนึ่งในวัยเด็กคือ การใชภาษา  รายการนี้จึงไมละเลยที่จะสอน
ภาษาไทยใหกับเด็กดวย

6.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการโลกของเด็ก

การใชวัจนภาษาของนักจัดรายการโลกของเด็กในแตละชวงสามารถวิเคราะหไดดังนี้คือ
ในชวงนิทานเยาวชนและชวงสูโลกกวาง  นักจัดรายการจะใชสรรพนามที่แสดงความ 

สนิทสนม  ความเปนกันเอง  และความไวเนื้อเชื่อใจ  คือ  การใชคําสรรพนามเรียกแทนตนเองวา       
“พี่หนอย”  เพราะการใชคําวา “พี่”  สามารถสราง ethos ใหกับผูพูดดานความนาเชื่อถือของสารที่
สงไปยังผูฟงในฐานะที่มีความอาวุโสและมีประสบการณมากกวาผูฟง  และการเรียกชื่อเลนของ
ตนเองเปนการสรางคุนเคยใกลชิดกับผูฟงไดมากกวาการใชชื่อจริง  ซึ่งนักจัดชวงนิทานออมสินก็
นําเทคนิคการใชคําสรรพนามเชนนี้มาใชคือ “พี่น้ํา”  สวนการเรียกผูฟงจะใชคําวา  “นองๆ”  
เหมือนกันทั้ง 2 ทาน  เพื่อแสดงถึงความเปนพี่เปนนอง  และจะใชคําวา “เรา” ในบางครั้งกรณีที่
เชิญชวนใหไปฟงเนื้อหาสาระหรือนิทาน เชน

พี่หนอย :  หลังจากรับฟงเพลงเพราะๆจากรายการโลกของเด็กกันแลว ชวงนี้เราไป
ฟงนิทานสนุกๆจากธนาคารออมสินกันนะคะ

พี่น้ํา :  สวัสดีคะ นองๆนิทานเยาวชนมาแลวคะ นองๆคะวันนี้นองๆหัวเราะกันรึยังคะ 
พี่น้ําทราบมาวาการที่เรามีอารมณขันและหัวเราะบอยๆทําใหอายุเรายืนยาวขึ้น และ
โรคหัวใจไมมาเยี่ยมเยียนเราดวยนะคะ นองคนไหนที่ในแตละวันเอาแตทําหนาบึ้ง
อารมณเสียตลอดเวลาทําใหสุขภาพเสียดวยนะคะ

จากตัวอยางจะเห็นวาทั้งพี่หนอยและพี่น้ําจะใชคําวา “เรา” เพื่อแสดงความเปนพวกเดียว
กัน  การทําสิ่งใดไปพรอมกัน  และการอยูรวมในสังคมเดียวกัน  เพราะคําวา “เรา” เปนคําที่มีพลัง
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ที่สุด  (ประมวญ พิรัชพันธุ อางถึงใน อรวรรณ ปลันธนโอวาท, 2542 : 216) สวนลีลาของพี่น้ําจะมี
การถามคําถามผูฟงเพื่อดึงดูดความสนใจกอนวา วันนี้นองไดหัวเราะกันบางไหม  เพื่อโยงเขาสู
เนื้อหาของการทําจิตใจใหแจมใสเพื่ออายุยืนยาว  ซึ่งกลวิธีการตั้งคําถามขึ้นนํานี้  ทําใหผูฟงเกิด
ความสนใจที่จะฟงตอวา ทําไมจึงถามเชนนั้น  และจากรูปประโยคพบวา  ภาษาที่พี่หนอยและ    
พี่น้ําใชจัดรายการเปนภาษาประเภทกึ่งทางการ  มีลีลาภาษาที่เรียบงาย (plain style) สามารถ  
ดึงดูดผูฟงใหฟงอยางสบาย  เพราะเปนภาษาที่เขาใจงาย  ไมซับซอน

สวนภาษาที่นักจัดรายการชวงนาทีทองของเด็กใชจะมีลักษณะที่แตกตางไปจากนักจัด 2 
ทานที่กลาวมา  การใชคําสรรพนามเรียกแทนตนของนักจัดชวงนี้มีลักษณะที่แสดงความนาเชื่อถือ  
และยําเกรงมากกวาพี่หนอยและพี่น้ํา  คือใชคําวา “อาจารยพจนีย”  ซึ่งแสดงถึงการทรงคุณวุฒิ
และวัยวุฒิที่มีความรูในฐานะของอาจารย  สรางความนาเชื่อถือของสารไดมากขึ้น  เพราะ
อาจารยหมายถึง ตําแหนงของบุคลที่ถูกยกยองวามีความรูในทางใดทางหนึ่ง  และชวงนี้นักจัดจะ
ตองสอนการใชภาษาไทย  ดังนั้นจึงทําหนาที่เปนอาจารยสอนภาษาไทยแกผูฟงและเด็กที่มาใน
รายการดวย   นอกจากนี้การเรียกชื่อจริงของตนทําใหสรางความหางเหินกับผูฟง  แตมีผลตอการ
สรางความเคารพของตนแกผูฟงได  สวนการเรียกผูฟงวา “หลานๆ” ของอาจารยพจนียเปนการลด
ความหางเหินลงมาได  แสดงถึงความเอ็นดูตอผูฟง  เพราะแสดงถึงการนับญาติ

กลุมที่รวมจัดรายการทั้งชวงนิทานเยาวชนและชวงนาทีทองของเด็กมีความแตกตางกัน
คือ  กลุมของนิทานเยาวชนจะไมมีการเปดเผยชื่อ  มีหนาที่เพียงใชเสียงพากยเปนตัวละครใน
นิทานเทานั้น  กลุมนี้จึงมีหนาที่สรางสีสันใหกับนิทานและสรางความนาสนใจ ตื่นเตนแกผูฟง  
ภาษาที่ใชจึงเปนเพียงภาษาในนิทานเทานั้น  คือเปนภาษาที่เขาใจงาย  ไมมีคําศัพทที่ยาก  สวน
กลุมเด็กที่มาในชวงนาทีทองของเด็กจะแนะนําชื่อเลนของตนเองทุกคน  เพื่อสรางความคุนเคย
และความเปนเพื่อนกับผูฟงที่เปนเด็กดวยกัน  ภาษาที่พวกเด็กๆใชเปนภาษาตามแบบเรียนที่ได
เตรียมมา คืออานตามนั้น  โดยอาจารยพจนียจะเปนผูคอยสั่งใหอาน  สวนใหญเด็กจึงไมมีการพูด
คุยกับผูฟง  มีเพียงบางครั้งเทานั้นที่เด็กจะไดสื่อสารกับผูฟงโดยตรง ดังตัวอยาง

เสียงเด็กผูชาย :  คุณผูฟงที่เคารพครับ วีรกรรมที่นายกยองของศึกบางระจันในการ
ชวยกอบกูความเปนไทย  ยังตราตรึงอยูในความทรงจําของชาวไทยตลอดมา  ถาไมมี
ทานเหลานั้นชวยตอสูปกปกรักษาบานเมืองไวใหลูกหลานไทย  ก็คงจะไมมีลูกหลาน
ไทยใหสุขสบายอยูทกุวันนี้เปนแน เราคณะศิษยครูลวน ควันธรรม  ขอเทิดทูนวีรกรรม
ของทานดวยเพลงนี้ครับ
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จากตัวอยางจะพบวาเปนการเกริ่นนํากอนที่จะรองเพลง  เนื้อหาที่พูดเปนการปลุกใจผูฟง
ใหเกิดความกระตือรือลนในการยกยองและรําลึกถึงบรรพบุรุษ  เปนการสรางสารทางดานอารมณ
ใหผูฟงคลอยตาม (pathos) และตรึงใจไปกับเนื้อหาที่กลาวได

การใชอวัจนภาษาของพี่หนอยและพี่น้ํามีลักษณะที่เหมือนกัน คือ  มีการใชโทนเสียงใน
ลักษณะปกติ  สวนอวัจนภาษาของอาจารยพจนียจะใชน้ําเสียงที่ดัง  และเนนเสียงมากกวานักจัด
ทั้ง 2 ทาน  เพราะตองเนนการออกเสยีงในภาษาไทย  ในบางครั้งอาจารยพจนียจะขึ้นเสียงสูงใน
กรณีที่เตือนเด็กวา อานออกเสียงผิด  เพื่อใหเด็กในรายการและผูฟงสนใจในคํานั้น  ไมใหอานออก
เสียงผิดตามไปดวย  นอกจากนี้กลุมเด็กที่มาในรายการจะมีการอานออกเสียงดังชัดเจนมากเปน
พิเศษ  เพราะตองการเนนการอานออกเสียงที่ถูกตองใหแกผูฟง  มีการหัวเราะตามธรรมชาติเมื่อ
เพื่อนในรายการอานออกเสียงผิด  สวนกลุมเลานิทานเยาวชนจะอาศัยการเลนโทนเสียงมากที่สุด
ในรายการ  เพราะตองพากยใหเสียงตรงกับตัวละครในนิทาน  เชน  พากยเสียงเปนนก  ก็จะใช
โทนเสียงเล็กแหลม ใหคลายกับนกมากที่สุด

สรุปการใชลีลาทางวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการทั้งหมดมีความแตกตาง
และหลากหลายกันไป  ข้ึนอยูกับเนื้อหาที่ตองการจะสงไป  ซึ่งแตละชวงของรายการเนนรูปแบบที่
ตางกันวาตองการใหผูฟงสนใจเรื่องใดมากเปนพิเศษ  ก็จะใชลีลาเนนทางดานนั้น  เชน  เนน
นิทานในชวงนิทานเยาวชนก็จะอาศัยเสียงพากยหลายเสียงดึงดูดความสนใจ  หรือการใชเสยีงดัง
ของเด็กอานออกเสียงภาษาไทยเพื่อใหผูฟงไดยินชัดเจน  และจดจํา  เปนตน

6.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการโลกของเด็ก

รายการโลกของเด็กเปนรายการที่เนนกลุมเปาหมายผูฟงที่เปนเด็ก  และผูฟงสวนใหญจึง
นาจะเปนเด็กเล็กในระดับอนุบาล  และประถมศึกษา  ดวยเหตุที่รูปแบบของรายการเนนนิทาน  
และการอานออกเสียงภาษาไทยเปนหลัก  ประกอบกับชื่อของรายการคือ “โลกของเด็ก”  บอกวัตถุ
ประสงคชัดเจนวาเปนรายการสําหรับเด็กโดยเฉพาะ  สวนลักษณะของกลุมผูฟงยอยในรายการ
โลกของเด็กสามารถวิเคราะหแบงไดเปนดังนี้คือ

6.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป
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6.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง

6.4.3 กลุมเด็กที่มาออกรายการชวงนาทีทองของเด็ก  เปนกลุมเด็กที่ไดมาอาน
ออกเสียงในรายการ  และมีโอกาสที่จะติดตามรายการนี้มาก  เพราะตนเองไดเปนผูออกรายการ  
จึงเปนแรงจูงใจสําคัญที่จะสนใจเสียงของตนที่ไดออกอากาศ

6.4.4 กลุมคุณครูที่สนใจแบบเรียนในชวงนาทีทองของเด็ก  เปนกลุมวัยผูใหญที่มี
อาชีพครู  เมื่อหมุนคลื่นมาพบรายการนี้ชวงนาทีทองของเด็ก  จึงเกิดความสนใจเพื่อจะไดเปน    
ตัวอยางในการสอนเด็กตามแบบของอาจารยพจนีย  และแบบเรียนที่อาจารยสอนแกเด็กใน     
รายการ

จะเห็นไดวารายการโลกของเด็กไมไดจํากัดกลุมผูฟงแควัยเด็กเทานั้น  แตครอบคลุมไปถึง
กลุมผูใหญที่มีอาชีพครูสนใจฟงรายการเพื่อเปนตัวอยางในการสอนเด็กตอไป

7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวเปนรายการที่อยูในสังกัดของหนวยงานรัฐวิสาหกิจ คือ กอง  
ทองเที่ยวเยาวชน  ในการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  และไดรับความรวมมือการใหเวลาออก
อากาศจากหนวยงานรัฐบาล คือ กรมประชาสัมพันธ  ออกอากาศทุกวันเสารทางสถานีวิทยุ
กระจายเสียง เอฟ เอ็ม 92.5 เมกะเฮิรตซ  และสถานีวิทยุกระจายเสียง เอ เอ็ม แตละภูมิภาคของ
ประเทศไทย  ตั้งแตเวลา 13.00 – 14.00 นาฬิกา  โดยมีรูปแบบและลักษณะตางๆของรายการดังนี้

7.1 รูปแบบ (Format) ของรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีผูดําเนินรายการหลักเปนผูหญิง 2 ทาน คือ “พี่ตุม” (พัชรินทร 
เชยกลิ่นเทศ) จากกรมประชาสัมพันธ  และ “พี่ปอนด” (สุภาภรณ  ชินบุตร) จากกองทองเที่ยว 
เยาวชน  มีรูปแบบหลักเปนรายการสนทนา  และใหความรูแบงออกเปนชวงตางๆสลับกับการเปด
เพลงเพื่อสรางความบันเทิง  แตละชวงมีผูดําเนนิรายการประจําชวงที่มีรูปแบบแตกตางกัน  ดัง          
ตารางที่ 11
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ตารางที่ 11 รูปแบบรายการเที่ยวไทยวัยเยาว
ชื่อชวง ผูดําเนินรายการ รูปแบบการดําเนินรายการ

ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย ไมแนนอน เลาเรื่องจากการบันทึกเทปนอกสถานที่
ชวงสาระนารู กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย พี่ตุตะ เลาเรื่อง
ชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING คุณแอน และพี่เติ้ล สนทนา

ในชวงตนของรายการกอนที่จะเขาสูชวงตางๆ  พี่ตุมและพี่ปอนดจะแนะนํารายการและ
ประชาสัมพันธถึงการทองเที่ยวไปยังสถานที่ตางๆที่นาสนใจ  และแนะนําเรื่องราวตางๆในแตละ
ชวงวาในวันนี้จะมีอะไรบาง  หลังจากนั้นจึงเขาสูชวงแรกคือ ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศ      
ทั่วไทย  เมื่อจบชวงนี้พี่ตุมและพี่ปอนดก็จะสนทนาเรื่องทั่วไปสลับกับการเปดเพลง  แลวจึงแนะนํา
เขาสูชวงสาระนารู  กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทยตอไป  รูปแบบของรายการจะสลับการสนทนา
ของพี่ตุมและพี่ปอนดกับชวงตางๆในรายการจนถึงชวงสุดทายคือชวง EASY ENGLISH WITH 
TRAVELLING  หลังจากนั้นพี่ตุมและพี่ปอนดกลาวอําลาในตอนจบรายการ

รูปแบบของชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย  เปนชวงของผูดําเนินรายการที่    
หลากหลาย  ในแตละวันเสารจะแตกตางกันออกไป  รูปแบบสวนใหญเปนการบันทึกเทปนอก
สถานที่ของผูดําเนินรายการมาเปดใหผูฟงในรายการ  ถึงแมวาจะไมเห็นภาพแตผูฟงจะไดสัมผัส
กับเสียงของบรรยากาศจริง  ตัวอยางเชน  ผูดําเนินรายการพาไปลองเรือในจังหวัด
พระนครศรีอยุธยา  จะมีเสียงเรือแลนออกผานทางรายการ  เปนตน  นอกจากนี้เสียงจากสถานที่
จริงยังดึงดูดใจใหผูฟงจดจําและสนใจในสารที่เลาไดมาก  เพราะวิธีการเลาเรื่องโดยอาศัยเสียง
ตามธรรมชาติเพื่อสรางจินตนาการใหผูฟงเปนการกระตุนความคิดและพฤติกรรมของผูฟงใหเกิด
ความตองการไปสถานที่นั้นได

ชวงสาระนารู  กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย  ผูดําเนินรายการประจําชวงคือ “พี่ตุตะ” (บดี  
สีแพร) ดําเนินรายการในรูปแบบของการเลาเรื่องเชิงความรูที่เกี่ยวกับธรรมชาติส่ิงแวดลอมที่   
เกี่ยวกับสถานที่ตางๆ  ตัวอยางเชน  เลาเรื่องกําเนิดของแมน้ําโขง  หรือเลาถึงสถานที่ชมแสง
อาทิตยข้ึนแรกสุดในประเทศไทย  เปนตน  หลังจากนั้นจึงเชิญชวนเยี่ยมชมสถานที่ทองเที่ยวที่
เกี่ยวของกับความรูนั้น  เชน  พูดถึงสถานที่ชมแสงอาทิตยข้ึนแรกสุดในประเทศไทย  คือ ที่อําเภอ
โขงเจียม  จังหวัดอุบลราชธานี  หลังจากอธิบายรายละเอียดแลวจึงบอกเบอรโทรศัพทที่สามารถ
ติดตอเขาชมสถานที่นั้น
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ชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING  มีผูดําเนินรายการประจําชวงนี้ 2 ทาน คือ 
“คุณแอน” (Andrew  Bareley) เปนชาวตางชาติชาย  และ “พี่เติ้ล” (พรมนต  โอบออม) เปน        
ผูดําเนินรายการชาวไทยฝายหญิง  ชวงนี้ดําเนินรายการโดยอาศัยการสนทนาเปนภาษาอังกฤษ
เกี่ยวกับการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวตางๆ  โดยคุณแอนจะเปนผูนําเดินทางไปและนํา
ประสบการณมาเลาใหพี่เติ้ลฟง  พี่เติ้ลจะเปนผูแปลเนื้อความบทสนทนาเปนภาษาไทยใหกับผูฟง  
พรอมกับสนทนาตอบโตเปนภาษาอังกฤษกับคุณแอนดวย  จุดมุงหมายของชวงนี้คือ  ตองการสอน
รูปประโยค  คําศัพท  สํานวนภาษาอังกฤษใหแกผูฟง  โดยเนนประโยคที่งาย  ไมซับซอน      
เหมาะสมแกการทําความเขาใจของกลุมเด็กผูฟง

รายการนี้ไมมีการเปดสายโทรศัพทใหผูฟงโทรเขามาในรายการเพราะไมไดเปนรายการ
ออกอากาศสด  แตเปดโอกาสใหผูฟงเขียนจดหมายเขามาพดูคุยติชมรูปแบบของรายการ รวมถึง
เลนเกมเพื่อรับของรางวัลในรายการ  จึงถือเปนการสรางปฏิสัมพันธระหวางนักจัดและผูฟง        
วิธีการหนึ่ง

จะเห็นวารูปแบบของรายการเที่ยวไทยวัยเยาวจะเนนในลักษณะการเชิญชวนใหไปเที่ยว
สถานที่ตางๆในประเทศไทย  ถึงแมวาชวงตางๆของรายการจะมีรูปแบบที่แตกตางกัน  แตมีจุด   
มุงหมายของการสงสารที่เหมือนกัน  คือ ใหผูฟงเกิดทัศนคติที่ดีตอการทองเที่ยวในประเทศไทย  
ดวยเหตุที่หนวยงานที่รับผิดชอบคือ  กองทองเที่ยวเยาวชน  รายการนี้จึงมีวัตถุประสงคที่สําคัญ
ตามคําขวัญของการทองเที่ยวแหงประเทศไทยคือ  เที่ยวทั่วไทยไปไดทุกเดือน  ดังนั้นการดําเนิน
รายการในแตละชวงจึงพยายามปลูกฝงทัศนคติทางบวกตอการทองเที่ยวไทยคือดึงขอดีของการ
ทองเที่ยวไทยตามหลักทฤษฎีของการดึงจุดเดนของสิ่งที่ตองการโนมนาวใจ  เพื่อสงผลตอ       
พฤติกรรมของผูฟงใหเกิดแรงบันดาลใจและความตองการเที่ยวในประเทศไทย

7.2 เนื้อหา (Content) ของรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวเปนรายการที่มีวัตถุประสงคเพื่อโนมนาวใจใหผูฟงเกิดทัศนคติที่
ดีตอการทองเที่ยวในประเทศไทย  และเปนการกระตุนพฤติกรรมรณรงคใหเดินทางทองเที่ยวใน
ประเทศไทย  ดวยเหตุนี้การวิเคราะหเนื้อหาของรายการจึงเปนไปในรูปแบบของการวิเคราะหกลวิธี
ในการโนมนาวใจดานการสรางทัศนคติทางบวกตอการทองเที่ยวไทยในการดําเนินรายการแตละ
ชวง  เพราะถือวาเปนเนื้อหาสําคัญของรายการ

เมื่อเร่ิมตนรายการพี่ตุมและพี่ปอนดจะเริ่มแนะนํารายการทุกครั้ง ดังตัวอยาง
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พี่ตุม : สวัสดีคุณผูฟงที่รัก และนองๆเยาวชนทั้งหลาย สวัสดีพี่ปอนดดวยนะคะ
พี่ปอนด  :  คะ สวัสดีคะ พี่ตุมและก็นองๆทางบานทุกคนนะ
พี่ตุม : กลับมาพบกันอีกในรายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีใหทานผูฟงฟงเปนประจํา
พี่ปอนด  : ทุกวันเสารเวลาบายโมงถึงบาย 2 โมงคะ
พี่ตุม : นองๆทุกคนก็คงรอคอย รอคอยหรือไมรอคอย เราก็ไมรูคะ แตเราจะบอกวารอ
คอย เพราะวาเรามีสาระเยอะแยะ มีทองเที่ยวเยอะแยะมาใหไดฟงกัน

จะเห็นวาบทสนทนาเริ่มตนรายการจะเริ่มเสนอเนื้อหาใหผูฟงทราบถึงวัตถุประสงคของ
รายการตั้งแตเร่ิมตนเลยวาเปนรายการใหความรูดานสถานที่ทองเที่ยวในการใชประโยควา   
“เพราะวาเรามีสาระเยอะแยะ มีทองเที่ยวเยอะแยะมาใหไดฟงกัน” เมื่อผูฟงไดยินจะทราบไดทันที
ถึงจุดมุงหมายรายการ  อีกทั้งชื่อรายการบอกชัดเจนวา “เที่ยวไทยวัยเยาว”  จะตองเปนรายการ
ทองเที่ยวในประเทศไทย  และเปนรายการสําหรับเด็กเพราะการใชคําวา “วัยเยาว” หมายถึง      
วัยเด็กนั่นเอง  พี่ตุมและพี่ปอนดจะเปนผูดําเนินรายการตั้งแตตนจนจบรายการ  โดยพี่ปอนดจะ
เปนผูประชาสัมพันธขาวและกิจกรรมการทองเที่ยว  และแนะนําเขาสูชวงตางๆของรายการเปน
หลัก  กลวิธีการสรางความนาสนใจของการเสนอเนื้อหา  จะอยูที่บทสนทนาระหวางทั้งพี่ปอนด
และพี่ตุม  ดังตัวอยาง

พี่ปอนด  :  วันนี้พี่ปอนดก็มีเร่ืองของงานมหัศจรรยฝงโขง ถึงแมวาจะมีไปแลว แตก็
ยังมีงานอยูนองๆยังสามารถไปเที่ยวไดอยู
พี่ตุม : ก็ยังรอนองๆอยูนะคะ เพราะวาเราสามารถเที่ยวไทยไดทั้งป
พี่ปอนด  :  และก็ทุกเดือนดวย  และชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย พี่นอง 
ธารินี  พี่นองจะพาไปที่สุพรรณบุรีคะ สวนจะมีอะไรนั้นก็ติดตามในชวงของพี่นอง
พี่ตุม : คงจะไมมีเสียงแบบสุพรรณมาฝากนะคะ แตก็มีอะไรดีมาเยอะแยะนะคะ
พี่ปอนด  :  และก็ในชวงสาระนารูนะคะ พี่ตุตะนักทองเที่ยวมีเร่ืองของเรือยาวมาฝาก
คะ
พี่ตุม : คงไมยาวมากนะคะ
พี่ปอนด  :  คะ เพราะชวงนี้มีประเพณีแขงเรือยาวกัน และชวงนี้น้ําทวมในหลาย
จังหวัด พี่ตุตะเลยนําเรื่องเรือยาวมาฝาก

จะเห็นวา ในการแนะนําเรื่องตางๆที่จะพูดหรอืการประชาสัมพันธชวงตางๆในรายการ  พี่
ปอนดจะเปนผูประชาสัมพันธ  สวนพี่ตุมจะคอยสรางสีสันในบทสนทนาคือ มีการเลนกับ       
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ความหมายของคํา เชน คําวา “สุพรรณ” ที่พี่ปอนหมายถึงสถานที่  แตพี่ตุมเลนกับความหมายของ 
“เสียงสุพรรณ” ที่หมายถึงเสียงเหนอของคนทองถิ่น  หรือ คําวา “เรือยาว” พี่ตุมจะเลนกับคําวา 
“ยาว” โดยการสรางอารมณขันวา “คงไมยาวมากนะคะ” อาจหมายถึง เรือยาวคงไมมีความยาว
มากหรือเนื้อหาที่จะพูดเรื่องนี้คงไมยาวมาก ซึ่งแลวแตการตีความของผูฟง

ดานการประชาสัมพันธขาวตางๆของนักจัดทั้ง 2 ทาน จะเปนขาวเกี่ยวกับกิจกรรมการ
ทองเที่ยวในชวงที่ออกอากาศขณะนั้น  เชน ในเดือนตุลาคมมีกิจกรรมการทองเที่ยวฝงแมน้ําโขง
เทศกาลบั้งไฟพญานาค  ก็จะประชาสัมพันธในชวงนี้ซึ่งสอดคลองกับเหตุการณในปจจุบัน  และ
พูดถึงโครงการตางๆของการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  เชน  โครงการประกวดการทําเว็บไซต  
ทองเที่ยวสําหรับบุคคลทั่วไป  ใหนองๆไดเรียนรูและเยี่ยมชมเว็บไซตการประกวด  นอกจากนี้ยัง
ประชาสัมพันธกิจกรรมการออกคายสําหรับเด็ก  เชน  โครงการไดโนซอวฮันเตอรเปนโครงการ  
การออกคายขุดซากไดโนเสารสําหรับเด็ก   โดยเปดโอกาสใหเลนเกมตอบคําถาม  หลังจากนั้นจะ
จับสลากผูที่ตอบถูกวาใครจะโชคดีไดไปกิจกรรมนี้  ซึ่งถือวาเปนกลวิธีดึงดูดความสนใจของผูฟงวิธี
หนึ่งโดยใหเลนเกมเพื่อลุนผูที่จะไดไปรวมกิจกรรมการออกคาย  ทําใหผูฟงพยายามจดจําเนื้อหาที่
นักจัดจะนํามาตั้งเปนคําถาม  เพื่อนําไปตอบปญหา  ถือวาเปนแรงจูงใจโดยการนํารางวัลมาเปน
เงื่อนไขใหกับผูฟง  และจะมีการเปดเพลงคั่นเนื้อหาเพื่อสรางความบันเทิงซึ่งไมจํากัดคายเพลง 
หลังจากที่เสนอเนื้อหาแลวสลับกันไป

ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย  เปนเนื้อหาเกี่ยวกับความรูดานสถานที่      
ทองเที่ยว เทศกาล หรือประเพณีตางๆในประเทศไทย  ใหผูฟงไดรูจัก  กลวิธีการโนมนาวใจใหผูฟง
สนใจและจดจําเนื้อหาไดในชวงนี้คือ  การเปดเทปที่ไปบันทึกจากบรรยากาศของสถานที่ทองเที่ยว
น้ันจริง  ทําใหผูฟงไดยินเสียงตางๆรอบสถานที่นั้น  นอกจากนี้การที่นักจัดไดไปสัมภาษณบุคคลที่
เกี่ยวของกับการดูแลรับผิดชอบสถานที่นั้นทําใหสรางความนาเชื่อถือของสารมากยิ่งขึ้น  ทําใหเนื้อ
หาตางๆที่นักจัดอธิบายหรือเชิญชวนมีความนาสนใจยิ่งขึ้น  ตัวอยางเชน  พี่ปอนดและพี่ตุตะพาไป
เที่ยวบานฟารมจระเข  อําเภอเสนา  จังหวัดพระนครศรีอยุธยา  และสัมภาษณผูที่รับผิดชอบ 
สถานที่แหงนี้ การอธิบายถึงธรรมชาติรอบๆจึงโนมนาวใหผูฟงรูสึกคลอยตามไปได  นอกจากนี้   
คําถามที่ถามผูฟงในรายการเพื่อตอบปญหารับของรางวัลจะเปนคําถามที่ถามถึงเนื้อหาในชวงนี้  
เพราะนาจะเปนชวงที่ผูฟงจดจําเนื้อหาไดมากที่สุด  จึงทําใหผูฟงสามารถรวมตอบปญหาไดมาก

ชวงสาระนารู  กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย  เปนการเสนอความรูรอบๆตัวที่เกี่ยวของ
กับส่ิงแวดลอมทางธรรมชาติ  สถานที่ทองเที่ยว  หรือเกี่ยวของกับประเพณีของคนทองถิ่นใน
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จังหวัดตางๆในประเทศไทย  เชน  พูดถึงปลาบึกที่อาศัยอยูในแมน้ําโขง  หรืออธิบายลักษณะเรือ
ยาวที่ใชในการแขงเรือยาว  เปนตน  กลวิธีการทําใหเนื้อหาของสารนาเชื่อถือในชวงนี้  ไดอาศัย
การตั้งชื่อของชวงโนมนาวใจผูฟง  คือ การใชคําวา “นายตุตะนักทองเที่ยวไทย”  เปนการสื่อ   
ความหมายวา  ผูดําเนินรายการเปนนักทองเที่ยว  สามารถรอบรูเร่ืองตางๆในประเทศไทยไดเปน
อยางดี  ผูฟงจะเกิดความรู สึกคลอยตามไปกับเนื้อหาที่พี่ตุตะนํามาเลา  เพราะคําวา                
“นักทองเที่ยว” ใชกับผูที่ชอบเที่ยวตามสถานที่ตางๆเพื่อความเพลิดเพลิน  ดังนั้นเนื้อหาที่เสนอไป
มีความสอดคลองกับความเปน ethos ของผูเลา ทําใหผูฟงเชื่อในสารนั้น  หลังจากที่เสนอเนื้อหา
แลวพี่ตุตะจะประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวที่เกี่ยวของกับเนื้อหานั้นตอ  เพื่อกระตุนใหผูฟงเกิด
ความสนใจและอยากไปสถานที่นั้น  เปนการสรางน้ําหนักความนาเชื่อถือของการประชาสัมพันธ
สถานที่ทองเที่ยวตอจากขอเท็จจริงของความรูที่ไดอธิบายไป  จัดวาเปนการสรางความตอเนื่อง
ของสาร

ชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING  เปนชวงที่มีกลวิธีการเสนอเนื้อหา      
แตกตางจากชวงอื่นในรายการ  เพราะเปนการใชภาษาอังกฤษในการสื่อสารกับผูฟง  แตมี    
ความหมายภาษาไทยอธิบายตอจากบทสนทนาภาษาอังกฤษแตละประโยค  รวมถึงการอาศัยบท
สนทนาระหวางคุณแอนและพี่เติ้ลดําเนินรายการไปจนจบชวง  แตเนื้อหายังเปนการเสนอเรื่องราว
ของการทองเที่ยวอยู  และการใชชื่อของชวงที่แสดงความหมายอยางชัดเจนกับคําวา “travelling”  
ที่หมายถึง  การเดินทาง  ซึ่งหมายถึงการเดินทางไปยังสถานที่ทองเที่ยวตางๆตามวัตถุประสงคของ
การเสนอเนื้อหาดานประชาสัมพันธการทองเที่ยว  ความหมายโดยรวมของชื่อชวง หมายถึง  
ภาษาอังกฤษงายๆที่ใชในการเดินทาง  โดยเนนรูปประโยค  คําศัพท  และสํานวนที่ปรากฏในบท
สนทนาของคุณแอนที่พูดกับพี่เติ้ล  เชน คุณแอนพูดกับพี่เติ้ลเปนภาษาอังกฤษในเรื่องของ     
ความสําคัญของประเพณีลอยกระทง  และสถานที่ทองเที่ยวในเทศกาลนี้  หลังจากนั้นพี่เติ้ลจะ
แปลความหมายจากประโยคและคุยโตตอบเปนภาษาอังกฤษกลับไป  ดังนั้นจุดมุงหมายหลักของ
ชวงนี้ที่สําคัญอีกอยางหนึ่งคือ  การสอนภาษาอังกฤษใหกับผูฟง  แตเปนภาษาอังกฤษที่เกี่ยวของ
กับการเดินทาง  เปนการใชกลวิธีการสอนความรูที่แฝงไปกับการโนมนาวใจสารคือการ         
ประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวนั่นเอง

สรุปเนื้อหาทั้งหมดของรายการเที่ยวไทยวัยเยาวจะเนนการโนมนาวใจดานการทองเที่ยว
ในประเทศไทยเปนวัตถุประสงคหลัก  โดยสื่อสารในรูปแบบของการประชาสัมพันธและใหความรู
ดานสถานที่ตางๆ  ซึ่งกลวิธีการโนมนาวใจในแตละชวงมีความแตกตางกันออกไปตามที่ได
วิเคราะหคือ  ชวงเก็บมาฝากจะเนนการออกสถานที่จริงเพื่อบันทึกเทปกลับมาเปดใหผูฟง  ชวง
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สาระนารูเนนการอธิบายความรูเกี่ยวกับส่ิงรอบตัว  กอนที่จะประชาสัมพันธถึงสถานที่ทองเที่ยวที่
เกี่ยวของกับส่ิงนั้น  และชวง EASY ENGLISH WITH TRAVELLING  เปนการดําเนินรายการโดย
อาศัยการสนทนาเปนภาษาอังกฤษเพื่อสอนภาษาใหกับผูฟง  แตเนื้อหาในนั้นก็เกี่ยวกับสถานที่
ทองเที่ยวเชนกัน  และการที่ชวงตางๆในรายการมุงเสนอเนื้อหามากมายหลายเรื่องในแตละครั้ง  
อาจจํากัดการจดจําของผูฟงที่เปนเด็กได  พี่ตุมและพี่ปอนดจึงทบทวนเนื้อหาหลังจบชวงแตละชวง
ทุกครั้ง  เพื่อเปนการทวนความจําใหกับผูฟงอีกครั้งหนึ่ง  และยังปองกันผูฟงไมใหเกิดความสับสน
ในเนื้อหาอีกดวย

7.3 ลีลา (Style) ของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

การใชวัจนภาษาของนักจัดในรายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีลักษณะที่เหมือนกัน  โดยเฉพาะ
การใชคําสรรพนามเรียกแทนตนเองวา “พี่” คือ  พี่ตุม  พี่ปอนด  พี่ตุตะ  พี่นอง  และพี่เติ้ล  และ
เรียกผูฟงวา “นอง”  เพราะเปนรายการสําหรับเด็ก  การใชคําสรรพนามเชนนี้เปนการแสดงถึง
ความใกลชิด  โดยการนับญาติกับผูฟงเปนการโนมนาวใจโดยใชความใกลชิดสนิทสนม  ความเปน
กันเอง  นอกจากนี้ยังเปนการสราง ethos ในฐานะเปนพี่ของผูฟง  เพราะการใชคําวา “พี่” ทําให
สารที่สงไปมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้นตามหลักของแคมพเบลที่วา บุคคลที่มีความใกลชิดยอม
เปนที่สนใจมากกวาบุคคลอื่น  ดังนั้นเมื่อนักจัดเสนอสารออกไป  จึงสามารถโนมนาวใจใหผูฟงที่
เปนเด็กได  นอกจากนี้การเรียกแทนตนเองโดยใชชื่อเลน  เปนการสรางความคุนเคยไดเร็วขึ้นอีก
ดวย  แตมีนักจัดเพียง 1 ทาน ที่ใชสรรพนามแตกตางออกไปคือ “คุณแอน”  ที่ไมไดใชสรรพนามวา 
พี่  ดวยเหตุที่เปนชาวตางชาติเพียงคนเดียวในรายการ  การใชคําวา “พี่” จึงไมเหมาะสม  อีกทั้ง  
การใชคําวา “คณุ” เปนการสรางคุณวุฒิและวัยวุฒิใหกับตนเอง  เพราะเปนทานเดียวที่ส่ือสารโดย
ใชภาษาอังกฤษ  และการสวมบทบาทเปนนักทองเที่ยวตางชาติในไทย  จึงไมจําเปนตองสราง
ความเปนพี่ของผูฟง  เพราะมีชองวางระหวางความแตกตางทางเชื้อชาติกับผูฟง  การใชคําวา 
“คุณ” จึงมีความหมายแฝงถึงการยกยองผูที่ถูกเรียกอยูในตัวดวย

อยางไรก็ตาม  การใชสรรพนามเริ่มตนรายการของนักจัดรายการหลัก  จะตองกลาว     
ทักทายผูฟงทุกคน  รวมไปถึงทุกวัยที่กําลังฟงอยู  เพราะอาจมีผูฟงที่ไมใชเด็กหมุนมาฟงรายการ  
แตมีการเฉพาะเจาะจงเนนลงไปถึงเด็กผูฟง  เพื่อใหเด็กรูสึกวามีการสื่อสารกับตนโดยตรง          
ดังตัวอยาง
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พี่ตุม : สวัสดีคุณผูฟงที่รัก และนองๆเยาวชนทั้งหลาย สวัสดีพี่ปอนดดวยนะคะ
พี่ปอนด  :  สวัสดีคะ พี่ตุมและก็นองๆทางบานทุกคนนะ
พี่ตุม : เที่ยวไทยวัยเยาวเราพบกับนองๆทางบานกันอีกแลว เปนประจําทุกวันเสาร 
เปนเวลาบายโมง

การใชภาษาของนักจัดเปนภาษากึ่งทางการ  ที่เรียบงาย (plain style)  ซึ่งรวมไปถึงบท
สนทนาภาษาอังกฤษในรายการดวย  คือ มีการใชคําศัพทงาย  ไมซับซอน  เพื่อใหเด็กผูฟงเขาใจ
งาย  สวนกลวิธีที่นักจัดใชภาษาในการสรางอารมณขัน  จะเปนผูดําเนินรายการหลัก  คือ  พี่ตุม  
และพี่ปอนด  ดังตัวอยาง

พี่ปอนด  :  วันนี้พี่ปอนดแนะนําเพลงพูดไมคอยเกงใหนองๆฟงกันนะคะ  ซึ่งเหมาะ
กับชีวิตพี่ปอนดเลยคะ
.............
พี่ตุม : วันนี้เที่ยวไทยวัยเยาวคงตองลาไปกอนนะคะ คงตองฝากนองๆไว
พี่ปอนด  :  พี่ตุมฝากไวเยอะ นองๆอาจจาํไมได เอาเปนวาไวพบกันใหมเสารหนานะ
คะ

จะเห็นวาภาษาที่พี่ปอนดใชเปนภาษาที่เขาใจงาย  แตแฝงไวดวยอารมณขัน  สามารถ
สรางอารมณสนุกสนานในการฟงใหกับผูฟงได  สวนนักจัดชวงอื่นเนนการเสนอเนื้อหามากกวาการ
สรางอารมณขัน  แตเปนเรื่องสําคัญสําหรับผูดําเนินรายการหลักคือพี่ตุมและพี่ปอนดที่จะตอง
สรางความบันเทิงในรายการ  เพราะสื่อสารกับผูฟงมากที่สุด

การใชอวัจนภาษาของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวจะใชโทนเสียงปกติ  ไมมีการ       
ดัดเสียง  แตเลนโทนเสียงบางครั้งเพื่อเนนเนื้อหา  แตคุณแอนใชโทนเสียงตามการออกเสียงใน
ภาษาอังกฤษ  จึงแตกตางจากนักจัดทานอื่น  และน้ําเสียงที่ดังมากกวาทานอื่น  เพราะตองสื่อสาร
ภาษาอังกฤษใหผูฟงฟงไดชัดเจนและถูกตอง  และการที่รายการนี้ไมมีรูปแบบของการเลานิทานจึง
ไมมีนักจัดทานใดตองอาศัยการดัดเสียง  ดังนั้นลีลาทางอวัจนภาษาจึงไมมีลักษณะที่เดนชัด

สรุปไดวาการใชวัจนภาษาและอวัจนภาษาของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวทุกคนมี
ลักษณะที่เหมือนกัน  ทั้งการใชคําสรรพนาม  รวมถึงรูปแบบภาษากึ่งทางการ  ที่เขาใจงาย  ไม   
ซับซอน  แตพี่ตุมและพี่ปอนดจะเปนผูสรางอารมณขันเพื่อสรางความบันเทิงในรายการ  สวน   
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คุณแอนจะแตกตางจากนักจัดทานอื่นตรงการใชสรรพนามวา “คุณ” กับการสื่อสารกับผูฟงดวย
ภาษาอังกฤษ  เพราะจุดมุงหมายที่ตองการสอนภาษาอังกฤษ  สวนดานการใชอวัจนภาษาของ  
นักจัดมีลักษณะเหมือนกันคือ  การใชโทนเสียงที่ปกติ  แตมีเพียงคุณแอนเทานั้นที่ใชโทนเสียงและ
น้ําเสียงที่แตกตาง  ดวยเหตุผลสําคัญคือตองสื่อสารดวยภาษาอังกฤษ

7.4 กลุมผูฟง (Receiver) ของรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการเที่ยวไทยวัยเยาวเปนรายการที่เนนกลุมเปาหมายผูฟงที่เปนเด็ก  ดวยเหตุที่ชื่อ 
รายการและเนื้อหาสามารถบอกขอบเขตกลุมเปาหมายชัดเจนวาเปนเด็ก  อาจเปนไดทั้งเด็กในวัย
อนุบาล  ประถมศึกษา  ไปจนถึงมัธยมศึกษา  เพราะเรื่องการทองเที่ยวสามารถดึงดูดความสนใจ
เด็กหลายวัยได  และไมไดจํากัดอยูแตในกรุงเทพมหานครและปริมณฑล  เพราะรายการนี้ออก
อากาศเกือบทั่วประเทศ  ทําใหกลุมผูฟงมีอยูตามจังหวัดตางๆในประเทศ  และสามารถวิเคราะห
กลุมผูฟงไดดังนี้

7.4.1 กลุมผูฟงเด็กที่หมุนคลื่นมาเจอรายการนี้  เปนกลุมที่บังเอิญหมุนมาพบเมื่อ
ไดฟงลักษณะเนื้อหาของรายการจึงเกิดความสนใจ  และติดตามตอไป

7.4.2 กลุมผูฟงเด็กที่ผูใหญเปดใหฟง  กลุมนี้เปนกลุมที่พอแม หรือญาติพี่นองมี
โอกาสรูจักรายการนี้  จึงเปดหรือแนะนําใหลูกหลานของตนฟง

7.4.3 กลุมวัยตางๆที่สนใจเรื่องการทองเที่ยว  ซึ่งเปนไปไดมากวาเปนกลุมที่    
ติดตามรายการนี้ดวยเชนกัน  ถึงแมวากลุมนี้อาจไมใชเด็กก็ตาม  แตเนื้อหาของรายการเปนเรื่อง
ของการทองเที่ยวที่ไมจําเปนวา  ผูใหญจะตองทราบเนื้อหาเหลานี้แลว  ซึ่งอาจไมทราบมากอน  
เพราะเปนเรื่องการประชาสัมพันธสถานที่ทองเที่ยวดวย

จะเห็นวากลุมผูฟงรายการนี้ไมจํากัดวาเปนวัยเด็กเพียงอยางเดียว  มีความเปนไปไดวามี
ผูใหญฟงรายการนี้ตามที่ไดวิเคราะห  ถึงแมวากลุมผูฟงเปาหมายหลักของรายการจะเปนเด็กก็
ตาม  แตเนื้อหาที่เสนอในเชิงความรูรอบตัวและการทองเที่ยวจึงโนมนาวใจผูฟงอีกหลายวัยใหฟง
รายการนี้ดวย
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สรุปการวิเคราะหวาทะรายการวิทยุสําหรับเด็ก

จากการวิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ สามารถสรุปผล
โดยแสดงเปนตารางแบงตามหัวขอไดเปนดังนี้

ตารางที่ 12  แสดงรูปแบบรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ตารางที่ 13  แสดงเนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็ก
ตารางที่ 14  แสดงลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ตารางที่ 15  แสดงลักษณะกลุมผูฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก



ตารางที่ 12 แสดงรูปแบบรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ
ชื่อรายการ นักจัดรายการ การออก

อากาศ
คลื่น (MHz) สังกัด ลักษณะการดําเนิน

รายการของนักจัดหลัก
ชวงของรายการ แขก

รับเชิญ
สมาชิก
รายการ

สืบสายลายไทย
เพื่อนใจเยาวชน

พี่ไก  พี่มัน
 คุณยายเตือนใจ

สด FM 87.5
AM ทั่วประเทศ

รัฐสภา การสนทนากับนักจัดรวม
และผูฟงทางโทรศัพท

เปดสายทายปญหา
คุณยายเตือนใจ

ไมมี ไมมี

ฮันนี่ แอนด
เฟรนด  วาไรตี้
จับปูใสกระดง

พี่กิ๊ก สด FM 98.5 บริษัทฮันนี่ แอนด เฟรนด
เอนเตอรเทนเมนท จํากัด

การเปดเพลงเปนหลัก
และแทรกดวยการสนทนา

เกร็ดความรูเจาปูนอย
พลังสมองของลูกนอย
มิวสิค แลงเควช
นิทานของหนู

ไมมี มี

ครอบครัวสุขสันต พี่หนึ่ง
คุณพอนองแพรว

สด FM 97 บริษัททรินิตี้ เรดิโอ การสนทนากับนักจัดรวม
และผูฟงทางโทรศัพท

ผูใหญเลาเอาใจเด็ก มี มี

กวาจะรูเดียงสา ปาแปว  ปาแมว
ปาขวัญ

สด FM 97.5 อ.ส.ม.ท. การสนทนากับนักจัดรวม
และผูฟงทางโทรศัพท

วิทยาศาสตรวัยใส
สายสัมพันธกอนนอน

มี ไมมี

เพื่อนเยาวชน พี่เอกซ
นาเหมียว
อาจารยปราชญ

บันทึกเทป FM 89.0
FM 91.5

กรมกิจการพลเรือน
ทหารบก

การสนทนากับแขกรับเชิญ
และนักจัดรวม

ระเบียงคํา ลํานําศิลป
มิวสิค เวิรคช็อป

มี ไมมี

โลกของเด็ก พี่หนอย
อาจารยพจนีย

บันทึกเทป FM 92.5
AM ทั่วประเทศ

กรมประชาสัมพันธ การสนทนาทานเดียว นิทานเยาวชน
นาทีทองของเด็ก

ไมมี ไมมี

เที่ยวไทยวัยเยาว พี่ตุม พี่ปอนด
พี่ตุตะ พี่นอง
คุณแอน  พี่เติ้ล

บันทึกเทป FM 92.5
AM ทั่วประเทศ

กองทองเที่ยวเยาวชน
กรมประชาสัมพันธ

การสนทนากับนักจัดรวม เก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย
สาระนารู
EASY ENGLISH WITH TRAVELLING

ไมมี ไมมี

98

98



99

จากตารางที่ 12 จะเห็นวารายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการมีรูปแบบรายการที่     
แตกตางกันออกไป  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับปจจัยตางๆดังนี้

1. หนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบรายการวิทยุสําหรับเด็ก  คือ เปนสังกัดที่รายการวิทยุ
สําหรับเด็กขึ้นตรงตอหนวยงานนั้น  สามารถอธิบายแบงกลุมไดดังนี้

1.1 กลุมรายการสังกัดหนวยงานของรัฐบาล มี 4 รายการ ดังนี้
1.1.1 รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  สังกัดรัฐสภา
1.1.2 รายการเพื่อนเยาวชน  สังกัดกรมกิจการพลเรือนทหารบก
1.1.3 รายการโลกของเด็ก  สังกัดกรมประชาสัมพันธ
1.1.4 รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  สังกัดการทองเที่ยวแหงประเทศไทย  

และกรมประชาสัมพันธ (สาเหตุที่จัดอยูในสังกัดหนวยงานรัฐบาลเพราะเปนความรวมมือที่      
การทองเที่ยวแหงประเทศไทยไดรับจากกรมประชาสัมพันธโดยตรง  รวมถึงรูปแบบรายการ
สามารถจัดอยูในลักษณะของรายการสังกัดหนวยงานรัฐบาล)

จากทั้งหมด 4 รายการนี้ เปนรายการที่ถูกผลิตขึ้นจากหนวยงานรัฐบาล  สงผลใหไมมีการ
โฆษณาชักจูงผลิตภัณฑหรือสินคาใดๆทั้งสิ้นจากบริษัทเอกชน  จึงไมมีโฆษณาคั่นตลอดทั้ง      
รายการ  ลักษณะการดําเนินรายการจึงมีความตอเนื่อง

1.2 กลุมรายการสังกัดหนวยงานเอกชนที่เชาเวลาคลื่นของหนวยงานราชการ มี  
2 รายการ ดังนี้

1.2.1 รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  สังกัดบริษัทฮันนี่ แอนด         เฟ
รนด เอนเตอรเทนเมนท จํากัด

1.2.2 รายการครอบครัวสุขสันต  สังกัดบริษัททรินิตี้ เรดิโอ
ทั้ง 2 รายการจะมีโฆษณาผลิตภัณฑหรือสินคาตางๆเพื่อสนับสนุนรายการให ราย

การมีรายได  การดําเนินรายการจึงมีโฆษณาคั่นตลอดทั้งรายการ

1.3 รายการที่สังกัดหนวยงานรัฐวิสาหกิจมี 1 รายการคือ รายการกวาจะรูเดียงสา  
สังกัด อ.ส.ม.ท.  ลักษณะการดําเนินรายการ จะมีชวงของโฆษณาคั่น  แตเปนโฆษณาทางการ
ประชาสัมพันธใหกับหนวยงานรัฐบาลที่รวมสนับสนุนรายการ เชน ประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆให
กับ ส.ว.ท.ช. เพราะ ส.ว.ท.ช. ไดสนับสนุนในการผลิตเนื้อหาของรายการ จึงมีชวงเนื้อหาของ ส.ว.
ท.ช. โดยเฉพาะในรายการ
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2. ระยะเวลาของการออกอากาศ  รายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ มีระยะเวลา
ของการดําเนินรายการที่แตกตางกันตอ 1 คร้ังของการออกอากาศ ดังนี้

- รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  จํานวน 1 ชั่วโมง
- รายการ ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จํานวน 1 ชั่วโมง 30 นาที
- รายการครอบครัวสุขสันต จํานวน 4 ชั่วโมง
- รายการกวาจะรูเดียงสา จํานวน 1 ชั่วโมง 30 นาที
- รายการเพื่อนเยาวชน จํานวน 30 นาที
- รายการโลกของเด็ก จาํนวน 1 ชั่วโมง
- รายการเที่ยวไทยวัยเยาว จํานวน 1 ชั่วโมง

จะเห็นวารายการทั้ง 7 รายการมีจํานวนเวลาในการออกอากาศที่แตกตางกัน  ทําให     รูป
แบบชวงของรายการมีความแตกตางกันออกไป  โดยเฉพาะการแบงชวงตางๆในรายการจะตอง
เปนไปตามความเหมาะสมของเวลาที่ออกอากาศรายการนั้น  เชน  รายการเพื่อนเยาวชนที่ออก
อากาศเพียง 30 นาทีตอ 1 คร้ัง  จะแบงรูปแบบรายการตามวัน คือ แบงวาวันจันทรเปนแขก       
รับเชิญจากชมรมเยาวชนรักความปลอดภัย เปนตน  สวนรายการที่ออกอากาศเปนเวลา 1 ชั่วโมง 
สามารถแบงชวงในแตละครั้งได  เชน รายการเที่ยวไทยวัยเยาว แบงชวงของรายการเปน 3 ชวง  
หรือรายการโลกของเด็กจะแบงชวงรายการเปน 2 ชวงหลัก  เปนตน  นอกจากนี้รายการที่ดําเนิน
รายการมากกวา 1 ชั่วโมง ไมไดมีจํานวนชวงของรายการที่แตกตางไปจากรายการที่ออกอากาศ 1 
ชั่วโมง  คือ รายการกวาจะรูเดียงสามี 2 ชวง รายการครอบครัวสุขสันตมี 1 ชวง รายการฮันนี่ 
แอนด เฟรนด วาไรตี้ มี 4 ชวง  ที่เปนเชนนี้เพราะรายการวิทยุสําหรับเด็กถึงแมวาจะตองมีเนื้อหา
สาระที่หลากหลายเพียงใดก็ตาม  แตขอจํากัดวา เปนรายการสําหรับเด็ก การแบงชวงที่มากและ
ซับซอน สงผลใหเด็กผูฟงเกิดความสับสนได  ดังนั้น  ถาระยะเวลาการออกอากาศของรายการวิทยุ
สําหรับเด็กตั้งแต 1 ชั่วโมงขึ้นไป  จํานวนการแบงชวงจะไมมีความแตกตางกัน  นอกจากวาเวลา
ของรายการนอยกวา 1 ชั่วโมง ลักษณะของชวงไมสามารถเกิดขึ้นได  ตองอาศัยการแบงรูปแบบใน
แตละวันแทน

3. ลักษณะการออกอากาศ  รายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถแบงลักษณะการออก
อากาศไดเปน 2 กลุมคือ

3.1 รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมี 4 รายการคือ
3.1.1 รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
3.1.2 รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
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3.1.3 รายการครอบครัวสุขสันต
3.1.4 รายการกวาจะรูเดียงสา

ทั้ง 4 รายการเปนรายการที่ออกอากาศสด สงผลใหลักษณะการดําเนินของ    
รายการสามารถเปดโอกาสใหผูฟงสามารถโทรศัพทเขามามีสวนรวมในรายการได

3.2 รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศโดยการบันทึกเทปไวลวงหนามี 3      
รายการ คือ

3.2.1 รายการเพื่อนเยาวชน
3.2.2 รายการโลกของเด็ก
3.2.3 รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการ 3 รายการนี้เปนรายการออกอากาศโดยการบันทึกเทปไวลวงหนา  ทําให
ทางรายการไมสามารถเปดโอกาสใหผูฟงโทรศัพทเขามามีสวนรวมในรายการได  จึงเปดโอกาสให
ผูฟงมีสวนรวมโดยการสงจดหมายแทน  มีเพียงรายการเพื่อนเยาวชนเทานั้นที่ไมไดเปดโอกาสใหผู
ฟงมีสวนรวมในรายการ  แตใชวิธีเปดโอกาสใหแขกรับเชิญมีสวนรวมในรายการแทนผูฟง

จากปจจัยที่สงผลใหรูปแบบของรายการมีความแตกตางกันแลว ยังมีส่ิงที่นาสังเกตอื่นอีก 
คือ การที่บางรายการมีการเปดรับสมาชิกของรายการอยางเปนทางการซึ่งจะพบเฉพาะรายการที่
ออกอากาศสดบางรายการเทานั้นคือ รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ และรายการครอบครัว  
สุขสันต  แตบางรายการไมมีการเปดรับสมาชิกของรายการคือรายการอีก 5 รายการ  และพื้นที่ใน
การออกอากาศของรายการที่บางรายการออกอากาศเฉพาะพื้นที่ในเขตกรุงเทพมหานคร  แตบาง
รายการออกอากาศทั่วประเทศ ตามตารางที่ 12  นอกจากนี้รูปแบบการจัดใหมีแขกรับเชิญมาใน
รายการปรากฏเพียง 3 รายการเทานั้น คือ รายการครอบครัวสุขสันต  รายการกวาจะรูเดียงสา  
และรายการเพื่อนเยาวชน

สรุปไดวา รายการทั้ง 5 รายการ คือ รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  รายการ
กวาจะรูเดียงสา  รายการเพื่อนเยาวชน  รายการโลกของเด็ก  และรายการเที่ยวไทยวัยเยาว  เนน
รูปแบบรายการคือ การสนทนาของนักจัดรายการเพื่อเสนอเนื้อหาสาระตางๆ  สลับกับการเปด
เพลงเพื่อสรางความบันเทิง  มีเพียงรายการครอบครัวสุขสันตเทานั้นที่ไมเปดเพลง  จะเปดเพลง
เฉพาะตอนตนรายการ  สวนรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ เปนรายการที่เนนการเปดเพลงเปน
หลัก  การสนทนาของนักจัดเปนรูปแบบรอง
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ตารางที่ 13 แสดงเนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการ
ช่ือรายการเนื้อหา

สืบสาย
ลายไทย

ฮันนี่
แอนด
เฟรนด

ครอบครัว
สุขสันต

กวาจะรู
เดียงสา

เพื่อน
เยาวชน

โลกของ
เด็ก

เที่ยว
ไทย

วัยเยาว
สถานการณปจจุบัน ปานกลาง นอยมาก ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปาน

กลาง
ประชาสัมพันธ
กิจกรรม

ปานกลาง ไมมี ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปาน
กลาง

การรักษาสุขภาพ
อนามัย

ปานกลาง นอย ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง นอย

การใชเวลาวางให
เปนประโยชน

ปานกลาง นอย ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง นอย

เร่ืองความประพฤติ ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง มาก มาก นอย
ใหความรูทาง
ประวัติศาสตร

ปานกลาง ไมมี ปานกลาง นอยมาก มาก ไมมี นอย

ใหความรูเร่ืองการ
เมือง

มาก ไมมี ไมมี ไมมี ปานกลาง ไมมี ไมมี

การรักษา
สิ่งแวดลอม

นอย นอยมาก ปานกลาง ปานกลาง นอย ปานกลาง นอย

การทองเที่ยว นอยมาก ไมมี นอย ปานกลาง นอยมาก นอย มาก
ใหความรูแกพอแม นอย ปานกลาง ปานกลาง ปานกลาง ไมมี ไมมี ไมมี
ใหความรูทาง
วิทยาศาสตร

ไมมี ไมมี นอย ปานกลาง ไมมี นอย ไมมี

เชิญชวนใหปองกัน
ยาเสพติด

ปานกลาง ไมมี ปานกลาง ปานกลาง มาก นอย ไมมี

การเชิญแขกรับเชิญ ไมมี ไมมี ปานกลาง ปานกลาง มาก ไมมี ไมมี
เปดใหผูฟงโทรศัพท
เขามาในรายการ

ปานกลาง ปานกลาง มาก ปานกลาง ไมมี ไมมี ไมมี

เลานิทาน นอยมาก ไมมี ปานกลาง ปานกลาง ไมมี ปานกลาง ไมมี
เปดเพลง ปานกลาง มาก นอยมาก ปานกลาง นอย นอย ปาน

กลาง

นอยมาก  =  ต่ํากวา 10 % ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
นอย          = 11 - 19 % ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
ปานกลาง  = 20 - 29 % ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
มาก         = 30 % ข้ึนไป ของเนื้อหาทั้งหมดจากการออกอากาศรายการ 1 เดือน
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จากตารางที่ 13  เนื้อหาสวนใหญของรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ  จะเสนอ   
เนื้อหาที่มีความหลากหลาย  โดยไมจํากัดประเภทของเนื้อหา  แตมีปริมาณในการเสนอเนื้อหา  
แตละประเภทที่แตกตางกันออกไป  ขึ้นอยูกับหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบรายการวิทยุสําหรับเด็ก
เปนสําคัญ  วารายการนั้นจะเนนเนื้อหาใดเปนหลัก  โดยเฉพาะจะเห็นไดชัดจากรายการในสังกัด
หนวยงานรัฐบาลวา จะเนนเนื้อหาเพื่อการประชาสัมพันธนโยบายของหนวยงานเปนหลัก คือ

รายการเพื่อนเยาวชน สังกัดกรมกิจการพลเรือนทหารบก จะเนนเนื้อหาทางดาน
การปองกันยาเสพติดเปนหลักเพื่อความมั่นคงของชาติ  เนนเรื่องความประพฤติ  และความรูทาง
ประวัติศาสตร  นอกจากนี้ยังเนนการรักษาความปลอดภัยใหกับเยาวชนโดยการเชิญแขกรับเชิญที่
อยูในชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยมาดวย

รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน สังกัดสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา 
เนนเสนอเนื้อหาความรูดานการเมืองเปนหลัก  สวนเรื่องอื่นมีเนื้อหาหลากหลายในปริมาณรอง   
ลงมา

รายการเที่ยวไทยวัยเยาว สังกัดการทองเท่ียวแหงประเทศไทย ถึงแมวาจะเปน  
รัฐวิสาหกิจ แตเปนรายการที่เนนเนื้อหาดานการทองเที่ยวเปนหลักตลอดทั้งรายการซึ่งสอดคลอง
กับนโยบายของหนวยงาน

สวนรายการโลกของเด็ก  จะไมเนนเนื้อหาดานใดดานหนึ่งเปนหลัก เนื่องจาก
สังกัดกรมประชาสัมพันธ  จึงไมมีเนื้อหาประเภทหลักดังรายการทั้ง 3 รายการที่กลาวมา

นอกจากนี้การเสนอเนื้อหาของรายการสังกัดหนวยงานเอกชน  จะไมมีการเนนเนื้อหา
ประเภทใดประเภทหนึ่งเปนหลักเหมือนรายการสังกัดหนวยงานรัฐบาล  จะขึ้นอยูกับรูปแบบของ
รายการและการวางแผนของหนวยงานนั้นวาตองการเนนรูปแบบใดมากกวา คือ

รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  ไมไดเนนเนื้อหาประเภทใดเปนหลัก  เพราะ
เนนเรื่องความบันเทิงจากการเปดเพลงภาษาอังกฤษใหแกเด็กผูฟงเปนหลัก  เพื่อใหผูฟงเกิด  
ความเพลิดเพลิน  สวนดานเนื้อหาสาระจะเนนการดูแลลูกสําหรับพอแมมากกวา  เพราะรายการนี้
เปนรายการสําหรับเด็กเล็กระดับอนุบาลศึกษา  และประถมศึกษาตอนตน  จึงไมมีการสอนเรื่อง
ความประพฤติมากเทากับการสรางความเพลิดเพลินใหกับเด็กในวัยนี้

รายการครอบครัวสุขสันต  ไมไดเนนเนื้อหาประเภทใดเปนหลักเชนเดียวกัน  แต
เนนการเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาแสดงความสามารถของรายการเปนหลัก  เนื้อหาที่เกิดขึ้น
ในรายการจึงเปนเนื้อหาที่มาจากเด็กโทรศัพทเขามาใหความรูดานตางๆโดยไมจํากัดประเภท
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จะเห็นวารายการสังกัดหนวยงานเอกชนทั้ง 2 รายการไมไดเนนประเภทเนื้อหาเปนหลัก  
แตจะเนนเรื่องรูปแบบของรายการเปนหลักสําคัญมากที่สุด  ปริมาณโดยเฉลี่ยของการเสนอเนื้อหา
แตละประเภทจึงไมแตกตางกันมากเทาใดนัก

รายการสังกัดหนวยงานรัฐวิสาหกิจอีก 1 รายการ คือ รายการกวาจะรูเดียงสา  สังกัด อ.ส.
ม.ท. จะเสนอปริมาณเนื้อหาประเภทตางๆโดยไมเนนเนื้อหาใดเปนหลักเชนเดียวกับรายการสังกัด
หนวยงานเอกชน  การเสนอเนื้อหาจึงมีความหลากหลายและไมเนนเรื่องใดเรื่องหนึ่ง       เปนหลัก



ตารางที่ 14 แสดงลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
วัจนภาษา อวัจนภาษาชื่อรายการ นักจัด

รายการ ลักษณะภาษา คําเรียก
แทนตน

คําเรียก
ผูฟง

คํา
อุทาน

การสราง
ความสนใจแกเด็ก

โทน
เสียง

จังหวะ
การพูด

พี่ไก พี่มัน กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน
ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว

ใช ปานกลาง

คุณยายเตือนใจ กึ่งทางการ เรียบงาย คุณยาย
ดิฉัน

หลาน
คุณผูฟง

ไมมี ไมมี ใช ปานกลาง
สืบสายลายไทย
เพื่อนใจเยาวชน

คุณลุงจําลอง กึ่งทางการ เรียบงาย ผม คุณผูฟง ไมมี ไมมี ใช ปานกลาง
ฮันนี่ แอนด
 เฟรนด วาไรตี้

พี่กิ๊ก กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว ใช ชา

พี่หนึ่ง กึ่งทางการ เรียบงาย พี่
ดิฉัน

นอง  เด็กๆ
คุณผูฟง

มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน
ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว

ใช ปานกลางครอบครัวสุขสันต

คุณพอนองแพรว กึ่งทางการ เรียบงาย ผม นอง  เด็กๆ
คุณผูฟง

มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน
ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว

ใช ปานกลาง

ปาแปว กึ่งทางการ เรียบงาย ปา นอง  เด็กๆ มี ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว ใช ปานกลางกวาจะรูเดียงสา
ปาแมว ปาขวัญ กึ่งทางการ เรียบงาย ปา นอง  เด็กๆ ไมมี ชวนเด็กสนทนาเรื่องสวนตัว ใช ปานกลาง
พี่เอกซ กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี หยอกลอ  สนทนาเรื่องสวนตัวกับแขกรับเชิญ ใช ปานกลาง
นาเหมียว กึ่งทางการ เรียบงาย นา นอง มี นํากลอนมาอาน ใช ปานกลางเพื่อนเยาวชน
อาจารยปราชญ กึ่งทางการ เรียบงาย ผม นอง ไมมี สอนเลนดนตรีผานทางรายการ ใช ปานกลาง
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วัจนภาษา อวัจนภาษาชื่อรายการ นักจัด
ลักษณะภาษา คําเรียก

แทนตน
คําเรียก
ผูฟง

คํา
อุทาน

การสราง
ความสนใจ

โทน
เสียง

จังหวะ
การพูด

พี่หนอย กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี นํานิทานมาเลา ใช ปานกลาง
พี่น้ํา กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี ไมมี ใช ปานกลางโลกของเด็ก
อาจารยพจนีย กึ่งทางการ เรียบงาย อาจารย หลาน

คุณผูฟง
ไมมี สนทนากับเด็กเหมือนในหองเรียน ใช ปานกลาง

พี่ปอนด  พี่ตุม กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน ใช ปานกลาง
พี่นอง กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี บันทึกเสียงจากสถานที่ทองเที่ยว ใช ปานกลาง
พี่ตุตะ กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี ไมมี ใช ปานกลาง
คุณแอนดรูว อังกฤษเรียบงาย I (ผม) You (คุณ) มี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน ใช ปานกลาง

เที่ยวไทยวัยเยาว

พี่เติ้ล กึ่งทางการ เรียบงาย พี่ นอง ไมมี ใชภาษาหยอกลอเพื่อสรางความสนุกสนาน ใช ปานกลาง

ตารางที่ 14 (ตอ) แสดงลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
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จากตารางที่ 14 พบวานักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กเกือบทุกทานจะใชภาษาสรรพนามที่
แสดงความใกลชิดสนิทสนม เพื่อสรางความคุนเคยกับเด็กผูฟง โดยการใชคําสรรพนามนับญาติ  
และที่ใชมากที่สุดคือคําวา “พี่” แลวตามดวยชื่อเลนของนักจัดรายการ  สวนคําอื่นที่ใชจะมีทั้ง 
“ปา”  “คุณลุง” และ “คุณยาย”  สวนนักจัดที่ไมไดใชคํานับญาติจะใชคําวา “อาจารย” แทน  เพื่อ
แสดงคุณวุฒิและสรางความนาเชื่อถือกับนักจัดได  แตการใชสรรพนามเรียกผูฟงยังอาศัยการ
สรางความใกลชิดอยูคือ ใชคําวา “นอง” หรือ “หลาน” เหมือนกับนักจัดทานอื่น

ภาษาที่นักจัดรายการทุกทานใชเปนภาษากึ่งทางการ  เรียบงาย  ใชคําศัพทพื้นฐานที่เด็ก
สามารถเขาใจไดงาย  มีจังหวะการพูดไมเร็วจนเกินไป มีความปานกลาง  โทนเสียงและคําอุทานมี
การใชตามสถานการณในเรื่องที่พูดแตละเรื่อง  เชน ถาเปนเรื่องตื่นเตนนักจัดจะใชโทนเสียงสูงและ
ใชคําอุทานเพื่อสรางอารมณรวมใหเกิดกับผูฟง

ลีลาที่สรางความนาสนใจของนักจัดรายการที่สามารถจูงใจใหเด็กผูฟงเกิดความคุนเคย 
ประทับใจ  และสนใจฟงรายการนี้ตอไปนอกเหนือจากที่กลาวมานั้น  ยังมีการแสดงถึงความเปน
กันเองจากการพูดคุยกับเด็กที่โทรศัพทเขามา  โดยการชวนคุยในเรื่องสวนตัว  และมีการหยอกลอ
เพื่อสรางความขบขันใหกับเด็ก  การดึงดูดใหเด็กไดเปดเผยตนเองโดยการตั้งคําถามแลวใหเด็ก
ตอบ จึงเปนหลักสําคัญที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทุกทานใชในกรณีที่มีการพูดคุยกับเด็กผาน
ทางโทรศัพท  สวนนักจัดที่ไมมีการพูดคุยโตตอบกับเด็กผานทางโทรศัพท  จะอาศัยการสนทนาที่
คาดคะเนคําตอบของตัวนักจัดเอง เชน  เดาวาเด็กผูฟงกําลังปดเทอมและพักผอนกันอยูในชวงนี้  
ก็จะเชิญชวนใหเด็กใชเวลาวางใหเปนประโยชน  คือ  ออกกําลังกาย  เปนตน  ดังนั้นการที่บาง  
รายการไมไดเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาในรายการ  นักจัดจะสามารถพูดคุยกับเด็กผูฟงได
จากการคาดเดาคําตอบที่จะไดรับ

ลีลาที่สําคัญอีกอยางหนึ่งของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก คือ การแสดงความหวงใยถึง
เด็กผูฟงทุกคน หรือแมกระทั่งการพูดคุยโทรศัพทกับเด็กกย็ังแสดงความหวงใยเชนกัน  ตัวอยาง
เชน  การเปนหวงสุขภาพของเด็กในชวงฤดูฝนใหเด็กรักษาสุขภาพโดยการหมผาหมกอนนอน  หรือ 
การหวงสถานการณน้ําทวมที่เกิดขึ้นโดยการใหกําลังใจกับผูประสบภัยน้ําทวมและนองๆที่ไดรับผล
กระทบทุกคน  เปนตน

นอกจากนี้จํานวนของนักจัดรายการก็มีสวนสําคัญที่สามารถสรางความนาสนใจได  
เพราะนักจัดรายการหลักที่มีตั้งแต 1 ทานขึ้นไปที่มาจัดรายการรวมกนั จะเกิดการสนทนาเพื่อสราง
ความสนุกสนานใหกับผูฟงได  โดยการพูดคุยหยอกลอ มีการเลนมุขตลกตางๆได



ตารางที่ 15  แสดงลักษณะกลุมผูฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
สถานที่รับฟงชื่อรายการ

กรุงเทพฯ ภูมิภาค เว็บไซต
ลักษณะกลุมผูฟงเด็ก ลักษณะกลุมผูฟงผูใหญ

สืบสายลายไทย
เพื่อนใจเยาวชน

มี มี ไมมี ทั่วไป
สนใจเรื่องการเมือง

สนใจเรื่องการเมือง

ฮันนี่ แอนด
เฟรนด วาไรตี้

มี ไมมี ไมมี ทั่วไป
เด็กเล็กที่ชอบฟงเพลง

สนใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก

ครอบครัวสุขสันต มี ไมมี มี ทั่วไป ทั่วไป
กวาจะรูเดียงสา มี ไมมี ไมมี ทั่วไป สนใจเรื่องการเลี้ยงดูเด็ก
เพื่อนเยาวชน มี ไมมี ไมมี ทั่วไป ทั่วไป
โลกของเด็ก มี มี ไมมี ทั่วไป

ชอบฟงนิทาน
กลุมคุณครูโรงเรียนประถมศึกษา

เที่ยวไทยวัยเยาว มี มี ไมมี ทั่วไป
สนใจเรื่องการทองเที่ยว

สนใจเรื่องการทองเที่ยว
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จากตารางที่ 15 ไดแสดงลักษณะผูฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการโดยรวม  พบวา
การกระจายพื้นที่การออกอากาศของรายการ  เปนตัวแปรหนึ่งที่ทําใหสถานที่รับฟงของผูฟงมี
ความแตกตางกัน  สงผลใหผูฟงมีความแตกตางกันออกไป  คือ รายการที่ออกอากาศเฉพาะในเขต
กรุงเทพมหานครและปริมณฑล  ผูฟงอาศัยอยูในจังหวัดอื่นแตละภูมิภาคไมสามารถเขามามีสวน
ในการแสดงความคิดเห็นได  ปฏิสัมพันธที่ไดจะมาจากผูฟงในเขตกรุงเทพมหานครเทานั้น      
นอกจากนี้รายการครอบครัวสุขสันตเปนรายการเดียวที่มีการออกอากาศทางเว็บไซต  ดังนั้นผูฟง
ไมจํากัดขอบเขตพื้นที่อาศัยแตในประเทศไทยเทานั้น  ผูฟงอาจอาศัยตามสถานที่ตางๆของโลกได
โดยรับฟงรายการทางอินเตอรเน็ต

เหตุผลที่รับฟงรายการแตละรายการของผูฟงนั้นมีปจจัยทางดานเนื้อหาเปนสําคัญวา  
รายการไดเสนอเนื้อหาประเภทใด  ถาผูฟงชอบฟงเนื้อหานั้นจะสนใจติดตามฟงตอไป  หรือผูฟงที่
ไดรับประโยชนจากเนื้อหาสาระเรื่องนั้นๆ ก็ทําใหผูฟงกลุมนี้เกิดความจําเปนที่จะตองฟงดวยเชน
เดียวกัน  ตัวอยางเชน  รายการโลกของเด็ก ชวงนาทีทองของเด็ก  เปนการสอนการอานออกเสียงที่
ถูกตองแกเด็กคลายกับการสอนในชั้นเรียน  จึงมีคณุครูติดตามฟงในชวงนี้เพื่อเปนตัวอยางสอน
เด็กได  หรือ เด็กที่ชอบเร่ืองของการทองเที่ยว เมื่อไดฟงรายการเที่ยวไทยวัยเยาวก็จะชอบและ   
สนใจติดตามฟงตอไป เปนตน

ลักษณะของเด็กที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถวิเคราะหวา  มีความแตกตางกันใน
เร่ืองของชวงอายุ  ทั้งนี้ขึ้นอยูกับเนื้อหารายการดวย  เชน รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  ผูฟง
จะเปนเด็กเล็ก  เพราะเนื้อหาสวนใหญเปนการเปดเพลงภาษาอังกฤษที่ไมไดเนนความหมายแต
เนนจังหวะของเสียงเพลงที่เปดมากกวา  เด็กที่ฟงสวนใหญจึงเปนเด็กเล็กที่ตองการความ       
สนุกสนานเปนหลักดวยเหตุที่ไมสามารถเขาใจเนื้อรองของเพลงได  หรือรายการสืบสายลายไทย 
เพื่อนใจเยาวชนที่เนนเรื่องความรูดานการเมือง  เด็กเล็กอาจจะยังฟงไมเขาใจและไมสามารถตอบ
คําถามได  ทําใหเด็กที่ฟงสวนใหญเปนเด็กระดับประถมศึกษาข้ึนไป เปนตน  นอกจากนี้มีบาง   
รายการที่มีกลุมผูฟงครอบคลุมอายุของเด็กทุกชวง คือ รายการครอบครัวสุขสันต  ที่มีแฟนรายการ
ตั้งแตเด็กเล็กจนถึงเด็กโต
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ตอนที่ 2 : วิเคราะหกระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

จากการศึกษากระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  7 รายการ  โดย
ศึกษาจากลักษณะการดําเนินรายการและการสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุทั้ง 7 รายการวา      
นักจัดรายการมีกระบวนการสื่อสารตลอดจนการสื่อสารเพื่อสรางปฏิสัมพันธเปนอยางไร  เพื่อให
สอดคลองกับปญหานําวิจัยขอที่ 2 วา “กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุ
สาํหรับเด็กมีลักษณะอยางไร” ซึ่งสามารถวิเคราะหแบงออกไดเปน 2 สวน คือ

สวนที่ 1 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
สวนที่ 2 การสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

สวนที่ 1  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กจะเนนกระบวนการ 2 เร่ือง คือ
- Source  แหลงสาร
- Message  เนื้อสาร

ซึ่งเปนกระบวนการที่อยูในแนวคิด S (Source) → M (Message) → C (Channel) →
R (Receiver) ของเบอรโล  สวน Channel ที่เปนสื่อ จะวิเคราะหโดยรวมวาเปนสื่อที่ใชชองทาง
เหมือนกันทุกรายการคือ ส่ือทางวิทยุ  และ Receiver ซึ่งเปนผูรับสาร  ผูวิจัยไดวิเคราะหใน      
ตอนที่ 1 แลว

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการมีความแตกตางกัน
ออกไปขึ้นอยูกับกลวิธีการออกอากาศเปนสําคัญวารายการนั้นเปนรายการที่ออกอากาศสดหรือ
บันทึกเทป  ผูวิจัยจึงวิเคราะหโดยแบงกลุมที่มีกระบวนการสื่อสารที่แตกตางกันออกไปเปน 2 กลุม
ใหญคือ

กลุมที่ 1 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด
กลุมที่ 2 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ

กลุมที่ 1  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมีทั้งหมด 4 รายการคือ
1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง
3. รายการครอบครัวสุขสันต
4. รายการกวาจะรูเดียงสา
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กลุมที่ 2  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3 รายการคือ
5. รายการเพื่อนเยาวชน
6. รายการโลกของเด็ก
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดนั้นเปนรายการที่สามารถเปดโอกาสใหผูฟง
โทรศัพทเขามาในรายการไดในขณะนั้น  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการจึงตองมีการเตรียม
ความพรอมเพื่อส่ือสารกับผูฟงดวย  โดยแบงการวิเคราะหรายการทั้ง 4 รายการ ดังนี้

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน เปนรายการที่มีนักจัดรายการหลัก 2 ทาน คือ     
พี่ไก และพี่มัน เปนผูดําเนินรายการตั้งแตตนรายการจนจบ  กระบวนการสื่อสารของนักจัดทั้ง 2 
ทาน มีข้ันตอนดังนี้คือ

1.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  การเตรียมเนื้อหาของรายการ  พี่ไกและพี่มัน
เปนเจาหนาที่ประจําของสถานีวิทยุกระจายเสียงรัฐสภา  โดยมีหนาที่หลักของแตละทานคือ พี่ไก
เปนฝายผลิตและจัดทํารายการวิทยุใหกับรัฐสภา   พี่มันเปนผูสื่อขาวประจํารัฐสภา  การเตรียม
เนื้อหาของนักจัดทั้งสองจะเปนไปในรูปแบบของการแยกกันเตรียมเนื้อหาที่จะพูดสําหรับเด็ก  
เพราะตองมีหนาที่ประจําอ่ืนดวย  ระยะเวลาในการประสานงานสําหรับรายการวิทยุจึงมีจํากัด  
เมื่อใกลเวลาออกอากาศกอนเขาหองสงจึงมีการตกลงกันในการเสนอเนื้อหาที่แตละทานไดเตรยีม
มาวา ควรนําเรื่องใดเสนอตอผูฟงบาง  โดยใครเตรียมเรื่องใดมาก็จะพูดเรื่องนั้นไป  เนื้อหาที่ทั้ง 2 
ทานนํามาเสนอจะเปนเนื้อหาที่ไดมาจากการคนควาดวยตนเอง  เชน  เปนขาวกิจกรรมตางๆของ
ทางรัฐสภา  หรือความรูเกี่ยวกับการประชุมรัฐสภา  ขาวจากหนังสือพิมพที่เปนสาระประโยชนแก
เด็ก  หรือขาวที่เปนสถานการณปจจุบันทั่วๆไปที่เด็กสามารถรับฟงได

สวนการเตรียมเพลงที่จะเปดนักจัดทั้งสองทานจะชวยกันเลือกเพลงและทําการ
ตกลงกับฝายเทคนิคของรายการที่จะควบคุมการเปดเพลงให

ในการประสานงานดานเนื้อหากับคุณยายเตือนใจที่มาจัดในสัปดาหสุดทายของ
เดือน  นักจัดทั้งสองทานจะประสานงานเพียงกอนเขารายการเทานั้นวาทางคุณยายเตือนใจจะพูด
เร่ืองใดในวันนี้อยางคราวๆ  เพื่อพี่ไกและพี่มันจะโยนชวงไปใหคุณยายเตือนใจได

1.2 Message  ซึ่งเปนเนื้อหาของสารที่นักจัดทั้ง 2 ทานไดมาแลว  จะนําขอมูลดิบที่หามา
ไดนั้น มากลั่นกรองขอความเพื่อพูดในรายการเลย  จะไมมีการเขียนสคริปต  โดยอาศัย         
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ความชํานาญในการจัดรายการที่จัดมานานมากกวา 8 ป  การเรียงลําดับของเนื้อหาที่พูดใน     
รายการจึงไมมีความแนนอนทุกสัปดาห  ข้ึนอยูกับการตกลงดานเนื้อหาของนักจัดทั้ง 2 ทาน  
เพราะเนื้อหาแตละสัปดาหจะขึ้นอยูกับเหตุการณตางๆที่เกิดขึ้นในแตละสัปดาห

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน จึงมีรูปแบบดังนี้

พี่ไกเตรยีมเนื้อหาจากแหลงตางๆ พี่มันเตรียมเนื้อหาจากแหลงตางๆ

พี่ไกและพี่มันนําเนื้อหา
        มาตกลงเพื่อพูดกอนเขารายการ

พี่ไกและพี่มันรวมกันเสนอเนื้อหาในรายการ

สื่อวิทยุ

             ผูฟง
แผนผังที่ 5 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน

2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรต้ี จับปูใสกระดง  นักจัดรายการหลักคือ พี่กิ๊ก  จะเปน    
ผูดําเนินรายการเพียงทานเดียวตลอดทั้งรายการ  และแตละชวงของรายการ  หนาที่หลักของพี่กิ๊ก
คือเปนเจาหนาที่ดูแลการสั่งซื้อสินคาของบริษัทฮันนี่ แอนด เฟรนด เอนเตอรเทนเมนท จํากัด   
รวมถึงการดูแลรายการที่อยูในเครือของบริษัท  การจัดรายการในชวงจับปูใสกระดงจึงเปนเพียง
สวนหนึ่งของหนาที่   ลักษณะการดําเนินรายการนี้จะแตกตางจากรายการออกอากาศสดอื่นคือ  
เปนรายการที่บันทึกเทปเพื่อเปดในชวงครึ่งแรก  สวนครึ่งหลังจึงดําเนินรายการสด  โดยมี  
กระบวนการสื่อสารดังนี้

2.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  พี่กิ๊กจะเปนผูเตรียมเนื้อหาของสารทั้งหมด
ตลอดทั้งรายการ  ไมวาจะเปนเพลงที่เปดหรือเร่ืองราวตางๆที่นํามาเลาใหเด็กฟง  การเตรียม    
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เนื้อเพลงพี่กิ๊กจะเลือกเพลงที่เนนภาษาอังกฤษสําหรับเด็กและเด็กเปนผูรอง  สวนเรื่องราวตางๆที่
เปนสาระประโยชนจะมุงเสนอสารไปยังพอแมเกี่ยวกับการดูแลลูก  โดยคนหาแหลงขอมูลจาก
นิตยสารตางๆเกี่ยวกับการเลี้ยงลูก  เนื้อหาเหลานี้จะอยูในชวงตางๆของรายการ  สวนเนื้อหาที่เปน
สาระประโยชนแกเด็กโดยตรงจะไมคอยพบในรายการ  เพราะทางรายการเนนความบันเทิงโดย
การเปดเพลง   เร่ืองที่เสนอตอเด็กจงึเปนเรื่องที่เกี่ยวกับเนื้อเพลงเทานั้น  เชน  เร่ืองของฝน  เปนตน  
เมื่อเตรียมเนื้อหาทั้งหมดแลวจึงทําการบันทึกเทปไวเพื่อเปดในวันออกอากาศ  เมื่อเขาสูชวงหลัง
คือชวงของการเลนเกมจึงมาดําเนินรายการสด  แตมีทางทีมงานรับโทรศัพทจากผูฟงทางบาน    
ตั้งแตเร่ิมตนรายการ

2.2 Message  ซึ่งเปนเนื้อหานั้น  พี่กิ๊กจะมีการเรียงลําดับของสารตามชวงตางๆของ   
รายการไวแลว  และมีการเขียนสคริปตไวทุกครั้งวาจะพูดเรื่องใดและเปดเพลงใดบางเพื่อไมใหฝาย
เทคนิคเกิดความสับสน

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดงจึงมี      
รูปแบบดังนี้



114

พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาโดยเขียนสคริปตไว

พี่กิ๊กดําเนินรายการตามสคริปต

        อัดเจาะ*      พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาชวงเกร็ดความรูเจาปูนอย
 และอัดเสียงบันทึกไว

 พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาชวงพลังสมองของลูกนอย
 และอัดเสียงบันทึกไว

 พี่กิ๊กเตรียมเนื้อหาชวง Music Language
 และอัดเสียงบันทึกไว

แผนผังที่ 6 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้

3. รายการครอบครัวสุขสันต  เปนรายการที่ออกอากาศสดที่ดําเนินรายการโดยเนนการพูดคุย
ตลอดทั้งรายการ  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการมีดังนี้

                                                
*

 การบันทึกเสียงชวงหนึ่งเก็บไวลวงหนากอนที่จะนํามาเปดแทรกการบันทึกรายการหลัก

สื่อวิทยุ

อัดเจาะ

อัดเจาะ

บันทึกเทปรายการเก็บไว

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง

พี่กิ๊กมาดําเนินรายการสดชวงเลนเกม
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  3.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  นักจัดรายการหลักคือ พี่หนึ่ง  และ  คุณพอนอง
แพรว  การเตรียมเนื้อหาของสารในรายการจะไมมีการเตรียมเนื้อหามากนัก  เพราะรายการนี้เปน
รายการที่เนนใหเด็กโทรศัพทเขามาในรายการเพื่อแสดงความสามารถในดานตางๆ  รวมถึงคนทุก
วัยที่โทรศัพทเขามาแสดงความคิดเห็นดานใดก็ได  เนื้อหาของสารที่ออกมาจึงเปลี่ยนไปตามเรื่อง
ราวที่ผูฟงโทรศัพทเขามา  นักจัดจะเตรียมเนื้อหาในชวงตนรายการเปนหลักเทานั้น  คือ  ทั้งพี่หนึ่ง
และคุณพอนองแพรวจะแยกกันเตรียมเนื้อหา  และมาตกลงกันกอนเขารายการวาจะพูดเรื่องใด
บาง  เนื้อหาของสารนั้นนักจัดจะคนหาเรื่องราวที่เปนสาระประโยชนตอเด็กหรือครอบครัว  ไมวา
จะเปนขาวตางๆ  หรือกิจกรรมตางๆที่เปนประโยชน  โดยไมมีขอจํากัดดานเนื้อหา  เมื่อหมด     
ชวงตนของรายการก็จะไมมีการเสนอเนื้อหาหลัก  อาจมีเพียงการประชาสัมพันธขาวกิจกรรมตางๆ
ในขณะที่ดําเนินรายการ

3.2 Message  ซึ่งเปนเนื้อหาของสารนั้น  นักจดัทั้งสองทานจะทําการตกลงกันเพื่อเรียง
ลําดับของสารที่จะพูดกอนเขารายการโดยไมมีรูปแบบที่ตายตัว  ข้ึนอยูกับสถานการณตางๆใน
ปจจุบันแตละสัปดาห  การดําเนินรายการจึงไมมีการเขียนสคริปต  นักจัดจะพูดจากขอมูลดิบที่คน
มาไดแตปรับเนื้อหาใหสั้นและกระชับ  หรือการจดจําเนื้อหาตางๆแลวนํามาพูดสดขณะนั้นเลย

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการครอบครัวสุขสันตจึงเปนดังนี้คือ

แผนผังที่ 7 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการครอบครัวสุขสันต

พี่หนึ่งเตรียมเนื้อหาชวงตนรายการ
             จากแหลงตางๆ

คุณพอนองแพรวเตรียมเนื้อหาชวงตนรายการ
                      จากแหลงตางๆ

พี่หนึ่งและคุณพอนองแพรวนําเนื้อหามาตกลง
                เพื่อพูดกอนเขารายการ

พี่หนึ่งและคุณพอนองแพรวรวมกัน
          เสนอเนื้อหาในรายการ

ผูฟง
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4. รายการกวาจะรูเดียงสา  เปนรายการอีกรายการหนึ่งที่ออกอากาศสด  โดยเนนเนื้อหาสาระที่
เปนประโยชนแกเด็กตลอดทั้งรายการ  กระบวนการสื่อสารของนักจัดจึงมีดังนี้

4.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  นักจัดรายการหลักคือ ปาแปว  ซึ่งมีหนาที่หลัก
คือทํารายการวิทยุใหแก อ.ส.ม.ท.  จะเปนผูดําเนินรายการกวาจะรูเดียงสาตลอดทั้งรายการ  โดย
มีปาแมว  และปาขวัญคอยรวมดําเนินรายการดวย  ดานการเตรยีมเนื้อหาในรายการทั้งหมด     
ปาแปวจะเปนผูเตรียมเนื้อหาทั้งหมด  เนื้อหาสวนใหญจะเนนการประชาสัมพันธขาวหรือกิจกรรม
เกี่ยวกับเด็ก  โดยหาขาวเหลานี้มาจากแหลงตางๆ เชน จาก ส.ย.ช. หรือหนวยงานที่สงขาว   
ประชาสัมพันธเกี่ยวกับเด็กมาใหกับทางรายการ  นอกจากนี้เนื้อหาสาระที่เปนประโยชนแกเด็กใน
ดานตางๆ ปาแปวจะเปนผูคนควาขอมูลดวยตนเองจากหนังสือตางๆ  และการออกนอกสถานที่
เพื่อไปสัมภาษณผูท่ีมีความรูหรือไปเก็บบรรยากาศกิจกรรมตางๆจากสถานที่จริงเพื่อมาเปดใหฟง
ในรายการ

ในชวงวิทยาศาสตรวัยใส กาวไกลกับ ส.ว.ท.ช. เนื้อหาจะมาจากความรูทาง 
วิทยาศาสตรที่ไดมาจากหนวยงานของ ส.ว.ท.ช. เปนผูสงมาใหกับปาแปว  เพื่อนําเนื้อหามาเสนอ
ในชวงนี้

ชวงสายสัมพันธกอนนอนเปนชวงของการเลานิทาน  โดยปาขวัญจะเปนผูคนหา
นิทานเรื่องตางๆมาเลาใหฟงในชวงทายรายการ   ปาขวัญจึงเปนผูรับผิดชอบในชวงนี้

ดานการเตรียมเพลงที่เปดในรายการ  ปาแปวและปาแมวจะเปนผูรับผิดชอบใน
การจัดหาเพลงมาเปดในรายการ  โดยประสานงานกับฝายเทคนิคเพื่อเปดเพลง

นักจัดทั้ง 3 ทานจะมีการประสานงานเพื่อตกลงกันกอนวาจะเสนอเนื้อหาใดใน
การออกอากาศแตละครั้ง  โดยมีปาแปวเปนผูจัดเตรียมบทในรายการและบอกแกปาแมว  และ  
ปาขวัญ

4.2 Message  เนื้อหาของสารในรายการจะเรียงลําดับสารตามชวงของรายการ  สวน  
เนื้อหาที่นอกเหนือจากแตละชวงจะเปนเรื่องทั่วไปที่เปนสาระประโยชนแกเด็กและพอแมใน      
การเลี้ยงลูก  ในชวงตนรายการปาแปวจะเนนเรื่องการประชาสัมพันธกิจกรรมตางๆกอน  หลังจาก
นั้นจึงเปนการเสนอเนื้อหาทั่วๆไปที่ไดเตรียมไวไปจนจบรายการ  โดยไมมีรูปแบบที่แนนอน
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กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสามีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 8 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการกวาจะรูเดียงสา

เปดเทปเจาะ

เปดเทปเจาะ

เปดเทปเจาะ

ปาแปวเปนผูเตรียมเนื้อหาทั้งหมดจากแหลงขาว
                  และแหลงใหความรูตางๆ

ปาขวัญเตรียมเนื้อหาเรื่องของนิทาน
            ชวงสายสัมพันธกอนนอน

ปาแมวเตรียมเพลง

นักจัดทั้ง 3 ทาน เตรียมเสนอ
เนื้อหากอนเขารายการ  โดยมี
ปาแปวเปนผูวางบทรายการ

ปาแปวดําเนินรายการหลัก

ผูฟง

ชวงวิทยาศาสตรวัยใส ปาแปวเสนอเนื้อหา
โดยบันทึกเทป

ปาแมวเปดเพลงตามที่ไดเลือกไว

ปาแปวเปดเทปสัมภาษณนักวิชาการนอกสถานที่
หรือกิจกรรมตางๆในบรรยากาศจริง

ชวงสายสัมพันธกอนนอน ปาขวัญเลานิทานที่
ไดเตรียมไวโดยบันทึกเทป
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                กลุมที่ 2  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3 รายการ
คือ

5. รายการเพื่อนเยาวชน
6. รายการโลกของเด็ก
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว

รายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศนั้น เปนรายการที่ไมไดดําเนินรายการ
จริงตามเวลาที่ออกอากาศ  นักจัดรายการจะจัดรายการเพื่อบันทึกเทปไวลวงหนา  แลวจึงสงเทป
ไปใหกับฝายเทคนิคของสถานีเพื่อเปดในวันออกอากาศจริง  กระบวนการสื่อสารของนักจัด       
รายการวทิยุกลุมนี้จึงแตกตางจากรายการที่ออกอากาศสด ดังตอไปนี้

5. รายการเพื่อนเยาวชน  เปนรายการที่เสนอเนื้อหาโดยผานการพูดคุยของนักจัดรายการ  มี 
การเปดเพลงบางแตเปนจํานวนนอย  กระบวนการสื่อสารของนักจัดจึงแบงไดเปนดังนี้

5.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  มีพี่เอกซเปนผูดําเนินรายการหลักตลอดทั้ง   
รายการ  สวนนาเหมียวและอาจารยปราชญเปนผูดําเนินรายการในชวงของตนเทานั้น  หนาที่หลัก
ของพี่เอกซคือ  เปนเจาหนาที่ฝายขาวของกองทัพบก  และจัดทํารายการอื่นในเครือกองทัพบก  
รายการเพื่อนเยาวชนจึงเปนรายการที่พี่เอกซมีหนาที่รับผิดชอบรองลงมา  ดังนั้นพี่เอกซจึงตองแบง
ความรับผิดชอบในหนาที่อ่ืนนอกเหนือจากการจัดรายการเพื่อนเยาวชนดวย  การเตรียมเนื้อหา
ของรายการนั้น  พี่เอกซจะเปนผูเตรียมเนื้อหาทั้งหมด  มีเพียงคอนเซปตของรายการเทานั้นที่เกิด
จากการประชุมรวมกันของเจาหนาที่ในฝายขาวของกองทัพบก  เนื้อหาในรายการพี่เอกซจงึเปน   
ผูรับผิดชอบในการรวบรวมเนื้อหาที่จะนําเสนอ  โดยมาจากแหลงตางๆ เชน ขาวที่เกี่ยวกับเด็กใน
หนังสือพิมพ  หรือขาวการประชาสัมพันธจากหนวยงานอื่นที่ไดสงมา

ในบางวันที่มีผูมาเยือนเพื่อนเยาวชนมาในรายการนั้นจะแบงเปน 2 กลุมคือ
กลุมที่ 1 เปนเด็กนักเรียนที่อยูในชมรมเยาวชนรักความปลอดภัย  โดยมีเจาหนาที่

ทหารที่ประสานงานกับชมรมเปนผูติดตอใหโรงเรียนในเครือชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยสง  
ตัวแทนนักเรียนมาพูดคุยในรายการ  ในสวนนี้พี่เอกซจึงไมไดมีหนาที่รับผิดชอบโดยตรง  พี่เอกซจะ
ไดทําความรูจักกับตัวแทนเด็กและเตรียมเนื้อหาที่จะคุยกันกอนเขาหองอัดรายการเทานั้น

กลุมที่ 2 เปนกลุมศิลปนหรือนักรอง  กลุมนี้พี่เอกซจะเปนผูติดตอดวยตนเองให
มาออกในรายการ  โดยเริ่มตนจากไปตามคายเทปเพื่อขอแผนมาเปดในรายการ  และทําความรูจัก
กับศิลปนในแตละคายเพื่อเชิญมาพูดคุยในรายการ  ดังนั้นในกลุมนี้พี่เอกซจะทําความรูจัก      
ลวงหนาแลวกอนที่จะนัดมาอัดเสียงในรายการ
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สวนการประสานงานในชวงของนาเหมียวและอาจารยปราชญนั้นจะไมมีการตกลงกัน
ดานเนื้อหาลวงหนา  เพราะพี่เอกซไดยกหนาที่ในการเตรียมเนื้อหาใหกับนักจัดทั้ง 2 ทานโดยตรง  
ดังนั้นในชวงเหลานี้  พี่เอกซจึงทําหนาที่เปนผูดําเนินรายการเพื่อเขารายการและปดรายการเทานั้น  
ผูดําเนินรายการหลักจึงเปนนาเหมียวและอาจารยปราชญ

5.2 Message  เนื้อหาของสารที่พี่เอกซเสนอแกเด็กจะไมมีการเขียนสคริปตไวลวงหนา  
เปนการพูดจากการเตรียมไวในใจเทานั้น  โดยการนําขอมูลดิบที่หามาไดเพื่อเขียนสรุปอยางยอ  
และนํามาเสนอในรายการ  การเรียงลําดับของสารในรายการจึงไมแนนอน  ขึ้นอยูกับเนื้อหาที่นํา
มาเสนอแตละครั้ง  แตยึดหลักการย้ําเนื้อหาดาน การรักษาความปลอดภัย  การปองกันยาเสพติด  
และการรักษาสุขภาพ  โดยพูดทิ้งทายรายการทุกครั้ง

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชนมีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 9 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเพื่อนเยาวชน

สื่อวิทยุ

พี่เอกซเตรียมเนื้อหา
จากแหลงตางๆ

พี่เอกซเสนอ
เนื้อหาในรายการ

บันทึกเทปรายการเก็บไว

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง

พี่เอกซตกลงเนื้อหา
กับแขกรับเชิญ
กอนจัดรายการ

พี่เอกซรวมเสนอ
เนื้อหากับแขกรับเชิญ

นาเหมียว
เตรียมเนื้อหา

อาจารยปราชญ
เตรียมเนื้อหา

พี่เอกซรวมเสนอ
เนื้อหากับ
อาจารยปราชญ

พี่เอกซรวมเสนอ
เนื้อหากับนาเหมียว
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6. รายการโลกของเด็ก  เปนรายการที่เสนอเนื้อหาแตละชวงที่มีความแตกตางกันอยางชัดเจน  
เพราะมีหนวยงานที่รับผิดชอบแตละชวงแตกตางกันไป  การประสานงานของแตละชวงในรายการ
จึงมีลักษณะที่แตกตางจากรายการอื่น  กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการจึงมีรูปแบบดังนี้

6.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสาร  นักจัดรายการโลกของเด็กคือ พี่หนอย  มี
ตําแหนงหนาที่หลัก คือ  เปนเจาหนาที่ของกรมประชาสัมพันธในการอานขาวตางๆใหกับสถานี
วิทยุกระจายเสียงแหงประเทศไทย  และทําขาว  การจัดรายการโลกของเด็กจึงเปนหนาที่รองและ
เขามาจัดรายการไดไมนาน  เนื่องจากนักจัดรายการคนเกาไดลาราชการไปตางประเทศ  พี่หนอย
จึงเขามาดําเนินรายการแทน  เนื้อหาในรายการนั้นพี่หนอยจะเปนผูหาขอมูลดวยตนเอง  โดยนํา
เนื้อหาที่เปนสาระประโยชนเกี่ยวกับเด็กมาเสนอในรายการ  รวมถึงความรูรอบตัวตางๆที่พบใน
หนังสือ นอกจากนี้พี่หนอยยังนําขาวกิจกรรมตางๆที่เกี่ยวกับเด็กมาประชาสัมพันธในรายการอีก
ดวย  ขาวตางๆเหลานี้ทางหนวยงานที่จัดกิจกรรมจะเปนผูสงขอมูลมาใหกับพี่หนอย   เนื้อหาตางๆ
ที่พี่หนอยเสนอในรายการจึงเกี่ยวกับขาวการประชาสัมพันธตางๆ  และความรูรอบตัวที่จะเปน
ประโยชนแกเด็ก  เชน  เร่ืองของสัตวตางๆ เปนตน

ชวงนิทานเยาวชน เปนชวงที่ดําเนินรายการโดยเจาหนาที่ของธนาคารออมสินได
เตรียมเนื้อหาโดยเลานิทานประกอบเสียงพากย  แลวอัดเสียงลงเทป  หลังจากนั้นจึงสงมาให       
พี่หนอยเพื่อมาเปดในรายการ  พี่หนอยกับเจาหนาที่จึงไมไดมีการเตรียมเนื้อหารวมกันหรือ
ประสานงานกันแตอยางใด

ชวงนาทีทองของเด็ก  ซึ่งดําเนินรายการโดยคณะศิษยครูลวน ควันธรรมก็เชนกัน คือ  
ไมไดมีการเตรียมเนื้อหาหรือประสานงานกับพี่หนอย  แตผูดําเนินรายการชวงนี้คือ อาจารยพจนีย 
ควันธรรม  จากโรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  ไดดําเนินรายการโดยเสนอเนื้อหาการฝกอานออก
เสียงภาษาไทยที่ถูกตอง  โดยนํากลุมเด็กประถมศึกษาจากโรงเรียนมาอานใหฟงในรายการ  
อาจารยพจนียจะเปนผูใหเนื้อหาแกเด็กลวงหนาเพื่อไปฝกอาน  รวมถึงเนื้อหาทางดานนิทานดวย  
หลังจากนั้นกลุมเดก็จะรับผิดชอบโดยนําเนื้อหามาฝกอานและจัดลําดับการอานของแตละคน  ถา
เปนนิทานก็จะแบงกันพากยเสียงตัวละครตางๆ  เมื่อเด็กพรอมแลวอาจารยพจนียจึงพาเด็กไปอัด
เสียงชวงนาทีทองของเด็กลงเทป  แลวจึงสงเทปมาใหพี่หนอยเพื่อเปดในรายการ

จะเห็นวาไมมีการประสานงานโดยตรงระหวางนักจัดในแตละชวงของรายการกับ     
พี่หนอยซึ่งเปนผูดําเนินรายการหลักของรายการ  พี่หนอยจึงมีหนาที่นําเทปที่ถูกสงมาเพื่อเปดใน
รายการไดเลย  พรอมกับการเสนอเนื้อหาที่ตนไดเตรียมมา
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อัดเจาะ

อัดเจาะ

พี่หนอยเตรียมเนื้อหาจาก
แหลงขอมูลตางๆ

พี่หนอยเสนอเนื้อหาใน
รายการ

ชวงนาทีทองของเด็ก
บันทึกเทปสงมา

ชวงนิทานเยาวชน
บันทึกเทปสงมา

บันทึกเทปรายการเก็บไว

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง

สื่อวิทยุ

6.2 Message  เนื้อหาที่พี่หนอยเสนอในรายการ  จะไมมีการเขียนสคริปตโดยตรง  เปน
การเตรียมเนื้อหาที่จะพูดในใจ  โดยสรุปจากขอมูลที่ไดคนความา  และนํามาพูดในรายการเลย  
ลําดับของสารในแตละสัปดาหจึงไมแนนอน  แตชวงตางๆของรายการจะอยูชวงแรกของรายการ
ทุกครั้ง  พี่หนอยจะเสนอเนื้อหาของตนในชวงหลังของรายการ
กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการโลกของเด็กมีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 10 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการโลกของเด็ก
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7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  เปนรายการที่มีจํานวนนักจัดรายการมากที่สุด  เพราะมีนักจัด  
รายการประจําชวงทุกชวง  การประสานงานในรายการจึงเปนสิ่งสําคัญ  กระบวนการสื่อสารจึงมี
ลักษณะดังนี้

7.1 Source  แหลงสารหรือที่มาของสารในรายการมีแหลงขอมูลที่แตกตางกันออกไปใน
แตละชวง  แตเนนเนื้อหาอยางเดียวกันคือเกี่ยวกับการทองเที่ยวในไทย  นักจัดรายการที่เปน        
ผูดําเนินรายการตลอดทั้งรายการมี 2 ทาน คือ พี่ตุม เจาหนาที่จากกรมประชาสัมพันธ  และ        
พี่ปอนดเจาหนาที่จากกองทองเที่ยวเยาวชน  ผูเตรียมเนื้อหาคือ  พี่ปอนด  โดยเนื้อหาสวนใหญที่
เตรียมจะเปนเรื่องของการประชาสัมพันธกิจกรรมการทองเที่ยวตางๆในประเทศไทยตามเทศกาล  
รวมถึงการเปดเพลงในรายการพี่ปอนดจะเปนผูเตรียมทั้งหมด  หลังจากนั้นจึงบอกเนื้อหาใหพี่ตุม
ไดทราบกอนเขาหองบันทึกเสียง  เพื่อรวมกันเสนอเนื้อหา  ทางดานการประสานงานกับนักจัด
ประจําแตละชวง  พี่ปอนดจะคอยรับขอมูลกอนเขาอัดรายการวา เนื้อหาที่นักจัดประจําชวงจะ
เสนอแตละครั้งนั้นคือเร่ืองใด  เพื่อสามารถแนะนําเนื้อหากอนเขาสูชวงไดอยางสอดคลอง

ชวงเก็บมาฝาก จากบรรยากาศทั่วไทย  นักจัดประจําชวงนี้จะไมแนนอน  เนื้อหา
ที่นําเสนอเปนการเลาถึงบรรยากาศของสถานที่ทองเที่ยวตางๆโดยบอกรายละเอียดของที่ตั้ง  และ
ส่ิงที่นาสนใจของสถานที่  บางครั้งเปนการเก็บบรรยากาศจากสถานที่จริงโดยการบันทึกเทป  หลัง
จากนั้นจึงนํามาเปดในชวงนี้  สวนใหญนักจัดประจําชวงนี้คือ  พี่ปอนด

ชวงสาระนารู กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย  นักจัดประจําชวงคือ พี่ตุตะ  เปน  
เจาหนาที่ของกองทองเที่ยวเยาวชน  จะนําเสนอเนื้อหาที่เปนความรูรอบตัวทั่วๆไป  แตจะเกี่ยวของ
กับการทองเที่ยวในไทย  เชน  เร่ืองของธรรมชาติตางๆที่จะพบไดที่สถานที่ทองเที่ยว  เปนตน       
พี่ตุตะจะคนขอมูลเหลานี้จากหนังสือทองเที่ยวไทยทั่วไป

ชวง  Easy English with Travelling  นักจัดประจําชวงมี 2 ทาน คือ คุณแอน   
ชาวตางชาติ  และพี่เติ้ลคนไทย  ทั้ง 2 ทานเปนเจาหนาที่จากการทองเที่ยวแหงประเทศไทย      
การเตรียมเนื้อหาจะเปนความรับผิดชอบของคุณแอนทั้งหมด  โดยเขียนสคริปตใหกับชวงนี้     
หลังจากนั้นจึงนําสคริปตสงมาใหพี่เติ้ลกอนเขาอัดรายการ  เพื่อรวมกันเสนอเนื้อหาเชิงบทสนทนา
ตามสคริปตที่ไดเตรียมไว  เนื้อหาจะเนนบทสนทนาภาษาอังกฤษอยางงายเกี่ยวกับการทองเที่ยว
ไปในสถานที่ตางๆ

7.2 Message  เนื้อหาที่เสนอในรายการจะมีการเรียงลําดับตามชวงของรายการ  ซึ่งใน
ตอนตนพี่ปอนดจะเปนผูเสนอเนื้อหาที่ไดเตรียมมา  พรอมกับพี่ตุมที่คอยชวยเสริม  หลังจากนั้นจึง
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เปนการเขาสูชวงตางๆในรายการ  สคริปตหลักของการดําเนินรายการนั้นพี่ปอนดจะเปนผูเตรียม
ทั้งหมด
กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาวมีรูปแบบดังนี้

แผนผังที่ 11 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการเที่ยวไทยวัยเยาว

อัดเจาะ

พี่ปอนดเตรียมเนื้อหาจากแหลงขอมูล
ดานกิจกรรมการทองเที่ยว

พี่ตุมรับทราบเนื้อหา

พี่ปอนดและพี่ตุมรวมกัน
เสนอเนื้อหาในรายการ

บันทึกเทปรายการเก็บไว

เปดเทปชวงเก็บมาฝากจาก
บรรยากาศทั่วไทย

พี่ตุตะเสนอเนื้อหาชวงสาระนารู
กับนายตุตะนักทองเที่ยวไทย

คุณแอนกับพี่เติ้ลรวมกันเสนอเนื้อหา
ชวง Easy English with Travelling

นําเทปบันทึกมาเปดในรายการ

ผูฟง
สื่อวิทยุ
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สรุปกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการตามที่ไดวิเคราะหมา   
พบวา  การเตรียมขอมูลเพื่อเสนอในรายการของนักจัดรายการหลักทุกทานนั้นจะเปนผูเตรียม    
ขอมูลดวยตนเอง  ถึงแมวานักจัดทุกทานจะมีหนาที่รับผิดชอบนอกเหนือไปจากการจัดรายการ
วิทยุสําหรับเด็กก็ตาม  แตการที่ตนเองจะตองเปนผูเสนอเนื้อหาโดยตรง  การทําความเขาใจจาก
แหลงขอมูลของสารจึงมีความสําคัญมาก  เพื่อใหนักจัดเขาใจเนื้อหาอยางถองแท  และสามารถ
เสนอเนื้อหาจากการเรียบเรียงดวยตนเองทั้งหมด  บางทานมีการเขียนสคริปตอยางละเอียด  แต
บางทานจะไมมีการเขียนสคริปตเพราะอาศัยความชํานาญในการจัดรายการวิทยุมานาน  จึงใชวิธี
การรวบรวมขอมูลดิบและกลั่นกรองเนื้อหาจากความคิดโดยไมมีการเขียนสคริปต

นอกจากนี้บางรายการที่มีนักจัดรายการตั้งแต 1 ทานขึ้นไป  นักจัดทุกทานจะตองมีหนาที่
รับผิดชอบในการเตรียมเนื้อหาที่จะนํามาเสนอในรายการ  ยกเวนรายการกวาจะรูเดียงสาที่ปาแปว
เปนผูเตรียมขอมูลเพียงทานเดียว  และรายการเที่ยวไทยวัยเยาว  พี่ตุมซ่ึงเปนนักจัดรายการหลัก  
จะไมมีหนาที่เตรียมเนื้อหา  เพราะเปนนักจัดที่คอยชวยการดําเนินรายการเที่ยวไทยวัยเยาวเทานั้น

ดังนั้นการเตรียมขอมูลของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้งรายการที่ออกอากาศสด และ
รายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศไมมีความแตกตางกันวา นักจัดรายการจะตองคนหาขอมูล
ดวยตนเอง  และจัดเตรียมเนื้อหาที่จะพูดเพื่อเสนอในรายการตอไป
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สวนที่ 2  การสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

การสื่อสารเชิงปฎิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีการสื่อสารหลายทาง  โดย 
ผูวิจัยจะเนนการสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการ  โดยแบงการวิเคราะหเปน 2 กลุมคือ

กลุมที่ 1 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด
กลุมที่ 2 กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ

กลุมที่ 1  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมีทั้งหมด 4 รายการคือ
1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง
3. รายการครอบครัวสุขสันต
4. รายการกวาจะรูเดียงสา

การสื่อสารที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสดมีลักษณะที่เดนชัด     
อยางหนึ่งคือ  การสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงเปนการสื่อสารแบบสองทางที่มีการโตกลับแบบ 
ทันทีทันใด  โดยอาศัยส่ือกลางคือ โทรศัพท  แตกลวิธีในการสื่อสารของนักจัดแตละรายการเพื่อ
สรางปฏิสัมพันธกับผูฟงจะแตกตางกัน  ซึ่งจะวิเคราะหในรายละเอียดตอไป

1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  แบงการสื่อสารระหวางบุคคลเปน 2 ประเภทคือ

1.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  เปนการสื่อสารระหวางพี่ไกและพี่มันซึ่งเปน     
ผูดําเนินรายการหลัก  เปนการสื่อสารโดยการสนทนาระหวางกันผานการออกอากาศ  ซึ่งตั้งใจให 
ผูฟงไดรับทราบถึงเนื้อหาของบทสนทนาดวย  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นระหวางพี่ไกและพี่มันจึง
เปรียบเสมือนความเปนเพื่อน  และสงผานความสัมพันธนี้ใหผูฟงไดรับทราบดวย  เพื่อใหผูฟงเกิด
ความเปนกันเองมากขึ้น  และรูสึกถึงความเปนเพื่อนที่เกิดขึ้นในรายการ  การสื่อสารของพี่ไกและ 
พี่มันสวนใหญจะเนนการความสนุกสนาน  ใหผูฟงเกิดความสนุกไปดวย  ถึงแมวาเนื้อหาของสาร
จะมุงเสนอใหแกผูฟง  แตนักจัดทั้งสองไดอาศัยการคุยโตตอบระหวางกันในเรื่องนั้น  เทากับเปน
การใหผูฟงรับรูตามไปดวย  ตัวอยางเชน

พี่มัน : ก็มีขาวมาบอกกันตั้งแตเร่ิมรายการกอนที่จะฟงเพลง นั่นก็คือเสื้อคะเสื้อ
พี่ไก : นั่นนะซิ เสื้อต้ังแตที่เราพูดไปตั้งแตคราวที่แลว
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พี่มัน : ใช
พี่ไก : นี่พี่ไกเตรียมจะยึดแลวเนี่ย ยังไมมีใครเขียนจดหมายมา
พี่มัน : ใช พี่มันก็เตรียมจะยึดเหมือนกันนะคะ เปนเสื้อยืดสวยมากเลยนะคะ สีดํา 
แขนสั้น
พี่ไก : คะ ใหนองๆหลับตานึกภาพ มีลวดลาย และมีลายเซ็นของคุณตุย ธีรภัทร    
สัจจกุล
พี่มัน : ใชคะ
พี่ไก : ก็มีอยู 4 ตัว เทานั้นเอง จะมอบใหนองๆโดยมีกติกาวา นองตองทํายังไงคะพี่
มัน
พี่มัน : คะใหนองๆเขียนจดหมายมาวา รายการประชาธิปไตยไมมีวันหยุด ที่ออก
อากาศทาง...
พี่ไก : รายการของรัฐสภาเนี่ยนะคะ วาออกรายการโทรทัศนชองไหน เวลาไหน และกี่
โมงคะ นั่นแหละคะ 3 คําตอบ ไดเสื้อไปเลย 1 ตัว

จะเห็นไดวาการสื่อสารระหวางพี่ไกและพี่มันเปนการสื่อสารที่แทจริงแลวมุงเสนอสารแก  
ผูฟงโดยตรง  แตใชกลวิธีการพูดคุยกันระหวางนักจัดเพื่อสรางบรรยากาศและดึงความนาสนใจ

ดานการสื่อสารระหวางพี่ไก พี่มัน  และคุณยายเตือนใจจะไมมีการสื่อสารกันโดยตรงใน
รายการ  พี่ไกและพี่มันทําหนาที่ในการโยนชวงไปใหคุณยายเตือนใจดําเนินรายการตอเทานั้น  
การพูดคุยกันจึงไมปรากฏในรายการเลย

1.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  เปนการสื่อสารโตตอบไปมาแบบทันที
ทันใดโดยอาศัยสื่อกลางทางโทรศัพท  การสื่อสารประเภทนี้เกิดขึ้นจากนักจัดเปดโอกาสใหผูฟง
โทรศัพทเขามาเพื่อตอบปญหาที่ไดตั้งไวเกี่ยวกับความรูทางการเมือง   ความสัมพันธที่เกิดขึ้น
ระหวางนักจัดกับผูฟงจึงเปนไปในลักษณะของการหวังผลประโยชนของผูฟง  สวนนักจัดมี         
จุดมุงหมายในการสรางความสัมพันธเพื่อใหผูฟงเกิดความสนใจในรายการและติดตามรายการ 
ตอไปโดยมีของรางวัลเปนสิ่งลอใจ  สวนความรูจากสารที่ไดเสนอไปกอนตั้งคําถามเปน             
จุดมุงหมายรองลงมา  เพราะถึงแมวาผูฟงจะโทรศัพทเขามาแลวตอบคําถามไมได  นกัจัดจะ
พยายามชวยเหลือโดยอธิบายเสริมทุกครั้ง  เพื่อใหผูฟงไดรับของรางวัลกันทุกคน  นอกจากนี้การที่
รายการนี้มีนักจัดถึงสองทานจึงมีการเชื่อมโยงกันของบทสนทนาระหวางนักจัดกับนักจัด และ    
นักจัดกับผูฟงที่โทรศัพทเขามาอีกดวย
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 ดานการสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงอีกชองทางหนึ่งคือ  การเขียนจดหมายของผูฟงสง
มายังนักจัด  จุดมุงหมายในการเขียนคือ เขียนมาเพื่อตอบปญหาชิงรางวัลเชนเดียวกัน  แตมี 
ความแตกตางจากการโทรศัพทอยางหนึ่งคือ  นักจัดจะไมสื่อสารโตกลับมายังผูเขียนจดหมาย  แต
จะเปนการสงของรางวัลกลับไปในกรณีที่ตอบปญหาถูกตอง  หรือนักจัดอาจนํามาประกาศใน  
รายการภายหลัง 
 ในชวงของคุณยายเตือนใจเปนชวงที่มีการเปดสายโทรศัพทเชนกัน  อีกทั้งยังมีการสื่อสาร
กับแขกรับเชิญทางโทรศัพทดวยคือ คุณลุงจําลอง ศรีเมือง  การสื่อสารจะโตตอบกันไปมาทั้ง 3 
ฝายในลักษณะของผูโทรศัพทเขามามุงเสนอความคิดเห็นไปยังคุณลุงจําลอง  สวนคุณยาย    
เตือนใจจะคอยควบคุมการดําเนินรายการเทานั้น  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นเปนไปในลักษณะของ
การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นในเรื่องของบานเมือง 
 การสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนมีดงันี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 12 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน 
 

การสื่อสารระดับกลุม 

การสื่อสารระดับกลุม 
พี่ไก พี่มัน

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

คุณยายเตือนใจ คุณลุงจําลอง 

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

 
 
 
ผูฟง 
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2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรต้ี จับปูใสกระดง  เนื่องจากรายการนี้มีนักจัดรายการ
หลักเพียงทานเดียวคือ  พี่กิ๊ก  การสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการจึงมีเพียงการสื่อสาร
ระหวางพี่กิ๊กและผูฟงที่โทรศัพทเขามาเพื่อเลนเกมชิงรางวัลเทานั้น  ซึ่งอยูในชวงทายรายการ  
ความสัมพันธที่เกิดขึ้นจะเปนไปในลักษณะที่ผูฟงหวังผลประโยชนคือของรางวัล  และนักจัด
ตองการดึงดูดใจใหผูฟงติดตามรายการนี้ตอไป  ผูฟงที่โทรศัพทเขามาจึงเปนผลของการตอบสนอง
ที่นักจัดไดกระตุนพฤติกรรมของผูฟงโดยการเปดสายใหเลนเกมเพื่อรับของรางวัลจากทางรายการ  
ดังนั้นการสื่อสารในรายการนี้จึงเนนหนักไปทางการสื่อสารระดับมวลชน คือ พี่กิ๊กสื่อสารไปยังผูฟง
ทั่วไปที่รับฟงรายการในขณะนั้น  การสื่อสารระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นจึงปรากฏไดดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 13 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ 
 
3. รายการครอบครัวสุขสันต  ไดแบงการสื่อสารระหวางบุคคลเปน 4 ประเภท คือ 
 

3.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  การสื่อสารระหวางบุคคลที่ปรากฏในรายการนี้
เปนการสื่อสารพูดคุยกันระหวางนักจัดหลัก 2 ทาน คือ พี่หนึ่ง  และคุณพอนองแพรว  เปนการ   
สื่อสารในลักษณะของการใหความบันเทิง  คือ การพูดคุยกันเพื่อสรางความสนุกสนานสงผานไป
ยังผูฟง  นักจัดทั้งสองทานสื่อสารกันในบทสนทนาของความเปนเพื่อน  มีการพูดคุยหยอกลอกัน  
ผูฟงจึงเกิดอารมณรวมไปกับบทสนทนานั้นดวย 

 
3.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  การสื่อสารประเภทนี้เปนการสื่อสารที่

เปนจุดมุงหมายหลักในรายการ  เพราะรายการนี้เนนรูปแบบของการพูดคุยโดยเปดโอกาสใหผูฟง
โทรศัพทเขามาตลอดทั้งรายการ  การสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงจึงเกิดขึ้นโดยผานสื่อกลางทาง
โทรศัพท  การสื่อสารนี้จะเปนไปในลักษณะของความหลากหลายทางดานเนื้อหา  เพราะผูที่

พี่กิ๊ก ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

ผูฟง 
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โทรศัพทเขามาเปนเด็กที่สามารถมีอิสระจะมาพูดคุยเรื่องใดก็ไดที่แสดงถึงความสามารถของ     
ตนเองเพื่อสะสมคะแนน  ความสัมพันธระหวางนักจัดกับเด็กที่โทรศัพทเขามาจึงเปนไปในลักษณะ
ของความสนิทสนม  และความคุนเคยที่มาจากการพูดคุยกันหลายครั้ง 

 
3.3 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญ  รายการนี้เปนรายการที่เปด 

มุมมองกวางสําหรับผูฟง  ใหสามารถเขามารวมจัดรายการและแสดงความคิดเห็นได  และไม
จํากัดวาเปนผูฟงเทานั้น  ผูที่มีความสามารถในดานตางๆ นักจัดจะเชิญมารวมจัดรายการ  
ลักษณะของแขกรับเชิญในรายการจึงมีความหลากหลาย  ดังนั้นการสื่อสารระหวางนักจัดรายการ
กับแขกรับเชิญเปนการพูดคุยเรื่องราวเพื่อสงผานตอไปยังผูฟง  ใหผูฟงไดรับทราบทางสื่อวิทยุ           
ปฏิสัมพันธที่เกิดขึ้นจึงมีความหลากหลายขึ้นอยูกับแขกรับเชิญที่มาในรายการ 

 
3.4 การสื่อสารระหวางแขกรับเชิญกับผูฟง  นอกจากแขกรับเชิญจะมารวมพูดคุยใน

รายการกับนักจัดแลว  ผูฟงสามารถโทรศัพทเขามาพูดคุยกับแขกรับเชิญได  จึงเกิดการสื่อสาร
ระหวางบุคคลขึ้น  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นจึงเปนลักษณะของความไมคุนเคยกัน  แตจุดมุงหมาย
คือ การแลกเปลี่ยนความคิดเห็นรวมทั้งการสอบถามขอสงสัยจากผูฟงที่มีตอแขกรับเชิญ 

การสื่อสารระหวางบุคคลทั้งหมดที่ปรากฏในรายการมีดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 14 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการครอบครัวสุขสันต 
 

พี่หนึ่ง คุณพอนองแพรว 

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา แขกรับเชิญ 

ผูฟง 
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4. รายการกวาจะรูเดียงสา  มีการสื่อสารระหวางบุคคลแบงเปน 3 ประเภทคือ 
 

4.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  การสื่อสารระหวางบุคคลประเภทนี้จะพบใน
บางครั้งของรายการ  เพราะสวนใหญปาแปวจะเปนผูสงสารเพียงทานเดียวในรายการ  มีบางครัง้ที่
ปาแมวหรือปาขวัญจะมารวมพูดคุยในรายการดวยพรอมกัน  แตถือวาเปนการสื่อสารที่ปรากฏใน
รายการ  ลักษณะของการสื่อสารจะเปนเรื่องที่ตองการเสนอไปยังผูฟง  แตอาศัยการสนทนากัน
ระหวางนักจัดเพื่อเปนกลวิธีในการดึงดูดความสนใจจากผูฟงไดวิธีหนึ่ง 

 
4.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟง  การสื่อสารประเภทนี้เปนการสื่อสารที่

เกิดขึ้นจากการที่นักจัดเปดสายโทรศัพทเพื่อใหเด็กโทรเขามาตอบปญหาหรือแสดงความคิดเห็น
เพื่อรับของรางวัล  จุดมุงหมายของการสื่อสารคือเพื่อกระตุนใหผูฟงเกิดความสนใจและโทรศัพท
เขามาในรายการ  เปนการสรางความนาสนใจใหกับรายการได 

 
4.3 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญหรือผูเชี่ยวชาญเฉพาะดาน  

รูปแบบของการสื่อสารประเภทนี้จะเปนการสื่อสารระหวางนักจัดกับผูที่มีความรูดานตางๆหรือ  
พอแม  ไมไดเปนการสื่อสารออกอากาศสดในสถานี  แตเปนการสื่อสารที่ถูกบันทึกเทปแลวนํามา
เปดในรายการภายหลัง  ความสัมพันธที่เกิดขึ้นในรูปแบบนี้จะเปนลักษณะที่นักจัดขอสัมภาษณ
เพื่อใหแขกรับเชิญเปนผูใหความรู    ความใกลชิดของการสื่อสารจึงมีนอย  เพราะเปนลักษณะของ
การสัมภาษณเชิงวิชาการ 
 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการกวาจะรูเดียงสาจึงมีรูปแบบดังนี้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ปาแปว 

ปาแมว ปาขวัญ 

ผูฟงที่โทรศัพทเขามา 

ผูฟง 

แขกรับเชิญ 

แผนผังที่ 15 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการกวาจะรูเดียงสา 
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กลุมที่ 2  กลุมรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3 รายการคือ 
5. รายการเพื่อนเยาวชน 
6. รายการโลกของเด็ก 
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว 

 
 การสื่อสารที่ปรากฏในกลุมรายการนี้จะไมมีการสื่อสารโตตอบระหวางนักจัดรายการกับ  
ผูฟงแบบทันทีทันใด เนื่องจากเปนรายการที่บันทึกเทปกอนออกอากาศจริง  ผูฟงไมสามารถ      
สื่อสารกับนักจัดรายการไดอยางฉับพลันในขณะที่ไดฟงการออกอากาศเวลาจริงของทางรายการ  
ความลาชาของการออกอากาศจึงเปนสาเหตุสําคัญที่ทําใหรูปแบบการสื่อสารระหวางบุคคลที่
ปรากฏในกลุมรายการนี้มีเพียงการสื่อสารระหวางนักจัดรายการดวยกัน  หรือระหวางนักจัด     
รายการกับแขกรับเชิญเทานั้น  ซึ่งจะอธิบายรายละเอียดแตละรายการตอไปนี้ 
 
5.รายการเพื่อนเยาวชน  แบงการสื่อสารเปนดังนี้ 
 

5.1 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการ  เปนการสื่อสารที่ปรากฏเฉพาะบางครั้งใน    
รายการเทานั้น  เพราะนักจัดรายการหลักมีเพียงคนเดียวคือ พี่เอกซ  จะมีเพียงสัปดาหละ 1 คร้ังที่
มีนักจัดรายการมารวมดําเนินรายการคือ นาเหมียว  และอาจารยปราชญซึ่งมาดําเนินรายการทุก
วันศุกรที่ 2 และ 4 ของเดือน  นาเหมียวและอาจารยปราชญจะเปนลักษณะของนักวิชาการมาให
ความรูแกผูฟง  โดยพี่เอกซจะคอยสัมภาษณเพิ่มเติมในฐานะเปนตัวแทนของผูฟง  ลักษณะของ
ความสัมพันธระหวางนักจัดจะมีความเปนวิชาการมากกวาการสนทนาปกติ  ดังนั้นการสื่อสาร
ประเภทนี้จึงมีจุดมุงหมายเพื่อใหความรูแกผูฟง  เพราะนาเหมียวและอาจารยปราชญมุงสนทนา
แกผูฟงโดยตรง  และพี่เอกซทําหนาที่เสมือนเปนผูฟงทานหนึ่ง 
 

5.2 การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญ  เปนลักษณะของการสื่อสาร
เพื่อการสัมภาษณใหแขกรับเชิญแสดงความคิดเห็นในดานตางๆเปนสําคัญ  เพราะแขกรับเชิญที่
มาจะเปนนักเรียนหรือศิลปนวัยรุน  การที่คนกลุมนี้มาในรายการจึงมีจุดมุงหมายเพื่อเปนตัวอยาง
ที่ดีแกผูฟงในดานตางๆ  การสนทนาระหวางพี่เอกซและแขกรับเชิญจึงเปนลักษณะของความเปน
พี่นอง  มีการพดูคุยแสดงความเปนกันเอง  เพื่อใหผูฟงเกิดความรูสึกใกลชิดตามดวย 
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การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการเพื่อนเยาวชนจึงมีรูปแบบดังนี้ 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
แผนผังที่ 16 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการเพื่อนเยาวชน 
 
6. รายการโลกของเด็ก  เปนรายการที่ไมมีการสื่อสารโตตอบกันระหวางนักจัดรายการ  ถึงแมวา
รายการนี้จะมีนักจัดรายการเปนจํานวน 3 ทาน  ดวยเหตุที่วานักจัดรายการหลักคือ พี่หนอย  ไมได
รวมดําเนินรายการรวมกันกับนักจัดประจําชวงคือ  นักจัดชวงนิทานเยาวชน  และอาจารยพจนีย  
การสื่อสารในรายการจึงเปนลักษณะของการสื่อสารแบบมวลชนเพียงอยางเดียว  จะมีเพียงชวง
ของอาจารยพจนียและเด็กเทานั้นที่เปนการสื่อสารภายในกลุมแลวสงผานไปยังผูฟง 

 
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  มีการสื่อสารระหวางนักจัดรายการดวยกันเปนหลัก คือ พี่ตุม และ
พี่ปอนด  ซึ่งเปนผูดําเนินรายการหลัก  สวนนักจัดประจําชวงนั้นถึงแมวาจะมาอัดรายการรวมกัน  
แตจะไมมีการสนทนากันในรายการแตอยางใด  พี่ปอนดเพียงแตกลาวอางถึงเพื่อโยนเขาสูแตละ
ชวงรายการเทานั้น  นอกจากนี้รายการนี้ยังมีการสื่อสารระหวางนักจัดกับผูฟงอีกชองทางหนึ่งคือ 
ทางการเขียนจดหมาย  โดยเปนการเขียนจดหมายเพื่อตอบปญหาชิงรางวัลและเขียนมาพูดคุยกับ
นักจัดในรายการ  นักจัดรายการจะอานและตอบจดหมายผานทางรายการ  ดังนั้นรูปแบบการ   
ส่ือสารในรายการจึงเปนดังนี้ 
 
 
 
 
 

พี่เอกซนาเหมียว อาจารยปราชญ 

ผูฟง 

แขกรับเชิญ
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แผนผังที่ 17 การสื่อสารระหวางบุคคลในรายการเที่ยวไทยวัยเยาว 
 
 
สรุปการสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก 
 
 การสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กโดยเนนการสื่อสารระหวาง
บุคคลพบวา  ทุกรายการมีการสื่อสารระหวางบุคคลที่แฝงไวในการสื่อสารมวลชนผานทางสื่อวิทยุ
ทั้งสิ้น  โดยเฉพาะการสื่อสารระหวางนักจัดรายการดวยกัน  ถึงแมวาบางรายการจะมีนักจัด     
รายการเพียงทานเดียว  คือ รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  แตพบการสื่อสารระหวางนกัจดักบั
เด็กที่โทรศัพทเขามาแทนที่  หรือรายการเพื่อนเยาวชน ที่สวนใหญมีพี่เอกซดําเนินรายการหลัก
เกือบทั้งหมดและไมไดใหผูฟงโทรศัพทเขามา แตก็พบการสื่อสารระหวางพี่เอกซกับแขกรับเชิญใน
รายการแทนเชนกัน  นอกจากนี้รายการอื่นก็ปรากฏทั้ง การสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับผูฟงที่
โทรศัพทเขามา ในกรณีที่รายการนั้นเปนรายการออกอากาศสด  และการสื่อสารระหวางนักจัด 
รายการกับแขกรับเชิญ ในกรณีที่รายการนั้นมีการเชิญแขกมาพูดคุยในรายการ 
 
 

พี่ตุม พี่ปอนด 

ผูฟง 

ผูฟงที่เขียนจดหมาย 

ส่ือสารกลับลาชา 
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ตอนที่ 3 : ผลการสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับ
เด็ก

การสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้งหมด 7 
รายการ  ไดสอดคลองกับการตอบปญหานําวิจัยขอที่ 3 คือ “พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการ
รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กเปนอยางไร”  ผูวิจัยไดใชวิธีการแจกแบบสอบถามแกเด็กที่เปน
สมาชิกรายการ  รายการละ 30 ชุด  คําตอบทั้งหมดที่ไดจากการตอบแบบสอบถาม  ผูวิจัยไดนํา 
คําตอบมาประมวลผลทางสถิติเพื่อวัดผลของพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กที่รับฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กรวมไปถึงพฤติกรรมตางๆในการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก  แตเนื่องจากรายการบาง
รายการไมมีการเปดรับสมาชิก  ผูวิจัยจึงไดแจกแบบสอบถามแกเด็กที่ฟงรายการแลวเขามามี  
สวนรวมตางๆในรายการแทน เชน  เด็กที่เคยเขียนจดหมาย  หรือโทรศัพทเขามาตอบปญหา  
เปนตน  การแจกแบบสอบถามผูวิจัยไดเร่ิมตนจากการสุมตัวอยางเด็กที่มารวมในกิจกรรมวันเด็ก
ทั้ง 3 สถานที่คือ

- อิมแพค เมืองทองธานี
- บริเวณพระที่นั่งอนันตสมาคมจนถึงรัฐสภา
- โรงแรมทรินิตี้
เหตุผลที่ผูวิจัยเลือกสถานที่ทั้ง 3 แหงนี้ เพราะเปนสถานที่ที่มีการจัดกิจกรรมของรายการ

วิทยุสําหรับเด็ก  และมีการประชาสัมพันธผานทางรายการวิทยุสําหรับเด็กคือ  รายการกวาจะรู
เดียงสาจัดกิจกรรมที่อิมแพค  รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชนจัดกิจกรรมที่รัฐสภา  และ
รายการครอบครัวสุขสันตจัดกิจกรรมที่โรงแรมทรินิตี้  สวนรายการอีก 4 รายการไมไดมีการจัด   
กิจกรรมในวันเด็ก  แตกลุมตัวอยางที่ไดจากทั้ง 3 แหงนี้  ผลปรากฏวามีเด็กที่ฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กไมจํากัดอยูเพียง 3 รายการที่ไดจัดกิจกรรมเทานั้น  แตมีเด็กที่ฟงรายการวิทยุอีก 4  
รายการที่ไมไดจัดกิจกรรมในวันเด็กดวย  จึงเปนที่นาสังเกตวาพฤติกรรมในการฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กของเด็กนั้นมีกระจายอยูทั้ง 7 รายการ  ผูวิจัยจึงไดกลุมตัวอยางเด็กที่ฟงรายการวิทยุ
สําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ  แตมีจํานวนที่แตกตางกันไป  โดยผูวิจัยไดสอบถามเด็กทุกคนกอนแจก
แบบสอบถามวาเคยฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กจริง

หลังจากนั้นผูวิจัยจึงคนหาเด็กที่ฟงรายการแตละรายการตอไปโดยอาศัยการสํารวจดังนี้
รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมวันเด็กที่

รัฐสภา  สวนผูที่เขามารวมตอบปญหาในรายการเปนผูที่อยูนอกเขตกรุงเทพมหานครทั้งหมด       
ผูวิจัยจึงไมสามารถเก็บได
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รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และ
ใหสมาชิกของรายการตอบแบบสอบถามผานทางโทรศัพท

รายการครอบครัวสุขสันต  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางจากสมาชิกรายการโดยตรงจากกิจกรรม
ในวันเด็กที่ทางรายการไดจัดขึ้น

รายการกวาจะรูเดียงสา  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และใหแฟน 
รายการตอบแบบสอบถามผานทางโทรศัพท

รายการเพื่อนเยาวชน  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และไดสํารวจโดย
สอบถามเด็กในเครือขายของชมรมเยาวชนรักความปลอดภัยที่มาออกในรายการโดยใชวิธีการ
แบบสโนวบอลเพื่อคนหาเด็กที่ฟงรายการนี้

รายการโลกของเด็ก  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และกลุมตัวอยาง
เด็กของโรงเรียนประสาทพร  นนทบุรี  ที่อยูในคณะศิษยครูลวน ควันธรรม

รายการเที่ยวไทยวัยเยาว  ผูวิจัยไดกลุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมในวันเด็ก  และการสง
แบบสอบถามไปตามที่อยูของเด็กที่เคยรวมตอบปญหาในรายการ

จะเห็นไดวามีเพียง 2 รายการเทานั้นที่มีการเปดรับสมาชิกของรายการคือ รายการฮันนี่ 
แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง  และ รายการครอบครัวสุขสันต  อีกทั้งขอจํากัดของแตละราย
การคือ การออกอากาศในรูปแบบของการบันทึกเทป  หรือ  การไมไดเปดโอกาสใหผูฟงเขามามี
สวนรวมในรายการ  ทําใหไดจํานวนกลุมตัวอยางที่ฟงรายการแตละรายการมีความแตกตางกัน
ออกไป ดังตาราง

ตารางที่ 16 จํานวนกลุมตัวอยางเด็กในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการ จํานวนกลุมตัวอยาง รอยละ

เพื่อนเยาวชน 13 10.32
สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน 9 7.14
โลกของเด็ก 30 23.81
เที่ยวไทยวัยเยาว 11 8.73
ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง 7 5.56
ครอบครัวสุขสันต 30 23.81
กวาจะรูเดียงสา 26 20.63
รวม 126 100
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จากตารางที่ 16 จะเห็นไดวาการเปดรับสมาชิกของรายการไมไดมีผลตอจํานวนกลุม     
ตัวอยางที่ไดจากการสํารวจเพื่อแจกแบบสอบถาม  นั่นคือ รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ 
เพราะจากการสํารวจสมาชิกของรายการสวนใหญพบวา มีอายุไมถึง 3 ขวบ ทําใหไมสามารถสอบ
ถามได  โดยผูปกครองเปนผูสมัครสมาชิกใหแกเด็ก  สวนจํานวนกลุมตัวอยางที่แตกตางกันเปนผล
มาจากวิธีการสุมตัวอยางเด็กจากกิจกรรมที่ทางรายการไดจัดขึ้นเปนสําคัญ

การวัดพฤติกรรมของเด็กที่รับฟงรายการวิทยุเด็กจึงแบงการประมวลผลออกเปน 2 กลุม
ตามรูปแบบรายการที่มีลักษณะเหมือนกันคือ

กลุมที่ 1  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด
กลุมที่ 2  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ
เหตุผลที่แบงประเภทของกลุมตัวอยางเปนเชนนี้เพื่อใหการวัดผลพฤติกรรมการสื่อสารมี

ความสอดคลองกันมากที่สุด  ดวยเหตุที่รายการที่ออกอากาศสดจะเปดโอกาสใหผูฟงเขามามี 
สวนรวมแบบทันทีทันใดซึ่งตางจากรายการที่บันทึกเทป  ดังนั้นจะรายงานผลพฤติกรรมของกลุม
ตัวอยางออกเปน 2 กลุม  ดังนี้

กลุมที่ 1  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด มีทั้งหมด 4 รายการคือ
1. รายการสืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
2. รายการฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ จับปูใสกระดง
3. รายการครอบครัวสุขสันต
4. รายการกวาจะรูเดียงสา
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ผลการสํารวจลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามกลุมที่ 1 เปนดัง
ตารางที่ 17

ตารางที่ 17 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ
1. เพศ
ชาย
หญิง
รวม

20
52
72

27.8
72.2
100

2. อายุ
4 ป – 6 ป
7 ป – 9 ป
10 ป – 12 ป
รวม

11
19
42
72

15.3
26.3
58.4
100

3. ระดับการศึกษา
อนุบาล
ประถมศึกษาปที่ 1 – 3
ประถมศึกษาปที่ 4 – 6
สูงกวาประถมศึกษาปที่ 6
รวม

9
17
40
6
72

12.5
23.6
55.6
8.3
100

จากตารางจะพบวากลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายเกินครึ่งหนึ่ง  และอายุของ
กลุมตัวอยางสวนใหญจะอยูระหวางอายุ 10 ป ถึง 12 ป มากเกินครึ่งหนึ่งเชนกัน  ทําใหระดับการ
ศึกษาของกลุมตัวอยางสวนใหญจึงอยูระหวางประถมศึกษาปที่ 4 ถึงปที่ 6 ตามเกณฑในชั้นเรียน
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การวัดผลดานพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางกลุมที่ 1 จะแสดงผลออกมา         
ดังตารางตางๆตอไปนี้

ตารางที่ 18 พฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

พฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ
การโทรศัพทเขามาในรายการ
 - เคยโทรศัพท
 - ไมเคยโทรศัพท
   รวม

44
28
72

61.1
38.9
100

การเขียนจดหมาย
 - เคยเขียนจดหมาย
 - ไมเคยเขียนจดหมาย
 - ไมไดตอบ
   รวม

21
50
1
72

29.2
69.4
1.4
100

การเขารวมกิจกรรม
 - เคยเขารวม
 - ไมเคยเขารวม
   รวม

32
40
72

44.4
55.6
100

จากตารางที่ 18 จะพบวา มีเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการจํานวนรอยละ 61.1 และเด็กที่
ไมเคยโทรศัพทเขามาในรายการมีจํานวนรอยละ 38.9  ซึ่งเด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการมีจํานวน
มากกวาครึ่งหนึ่งของทั้งหมด  สามารถวิเคราะหไดวา  รายการที่ออกอากาศสดเมื่อเปดโอกาสให
เด็กไดโทรศัพทเขามาในรายการแลว  มีกลุมตัวอยางเด็กเกินครึ่งหนึ่งมีพฤติกรรมกลาแสดงออกที่
จะติดตอส่ือสารโตตอบกับนักจัดรายการวิทยุ

สวนเด็กที่เคยเขียนจดหมายเขามาในรายการมีจํานวนรอยละ 29.2  และที่ไมเคยเขียน  
จดหมายเขามาในรายการเลยจํานวนรอยละ 69.4  ซึ่งเด็กที่ไมเคยเขียนจดหมายมีมากกวา      
คร่ึงหนึ่งของเด็กทั้งหมด  วิเคราะหไดวาเปนผลมาจากการที่รายการสดไดใชส่ือโทรศัพทเพื่อการ
ติดตอส่ือสารที่รวดเร็วและสะดวกกับผูฟงแลว  สื่อจดหมายเปนวิธีการรอง  เด็กจึงเลือกติดตอวิธีที่
สะดวกและรวดเร็วมากกวา
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นอกจากนี้เด็กที่เคยเขารวมกิจกรรมของทางรายการมีจํานวนรอยละ 44.4 และไมเคยเขา
รวมกิจกรรมของทางรายการเลยมีจํานวนรอยละ 55.6 ซึ่งเด็กที่ไมเคยเขารวมกิจกรรมมีมากกวา
คร่ึงหนึ่งของเด็กทั้งหมด  ที่เปนเชนนี้เพราะทางรายการสวนใหญยังไมไดมีการจัดกิจกรรมมาก  
เทาใดนัก และกิจกรรมที่เด็กเหลานี้ไดเขารวม คือ กิจกรรมวันเด็ก และการรวมจัดรายการ

ตารางที่ 19 ความถี่ของพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
ที่ออกอากาศสด

ความถี่ของพฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ
ความถี่ในการโทรศัพทเขามาในรายการ
 - โทรศัพททุกครั้ง
 - โทรศัพทคอนขางประจํา
 - โทรศัพทนานๆครั้ง
 - ไมไดบอก
   รวม

6
14
22
2
44

13.64
31.82

50
4.54
100

ความถี่ในการเขียนจดหมายเขามาในรายการ
 - เขียนจดหมายนานๆตอ 1 ฉบับ
 - เขียนประมาณสัปดาหละ 1 ฉบับ
 - ไมไดบอก
   รวม

18
1
2
21

85.72
4.76
9.52
100

จากตารางที่ 19 จะพบวา เด็กที่โทรศัพทเขามาในรายการวิทยุสําหรับเด็กจะโทรศัพท
นานๆครั้งมีถึงรอยละ 50 คือเปนจํานวนครึ่งหนึ่งของอัตราความถี่ในการโทรศัพทเขามาในรายการ  
รองลงมาคือ โทรศัพทเขามาคอนขางประจํา รอยละ 31.82  และโทรศัพททุกครั้ง รอยละ 13.64 
ตามลําดับ

การเขียนจดหมายจะเขียนนานๆครั้งเปนจํานวนรอยละ 85.72  ดังนั้นสวนใหญเกิน     
คร่ึงหนึ่งที่เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการนานๆครั้ง  ที่เปนเชนนี้เพราะเปนผลมาจากที่รายการ
ไดเปดใหเด็กไดโทรศัพทเขามาในรายการเปนสื่อหลักแลว
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ตารางที่ 20 ลักษณะพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
ออกอากาศสด

ลักษณะทางการสื่อสาร จํานวน รอยละ
1. เร่ืองที่โทรศัพทเขามา
    - เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
    - ใหความรู
    - ถามคําถาม
    - เลานิทาน
    - รองเพลง
    - แสดงความคิดเห็น

25
20
17
15
14
13

58.1
46.5
39.5
34.9
32.6
30.2

2. เร่ืองที่เขียนจดหมาย
    - เลาเรื่องทั่วไป
    - เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
    - เลาถึงชีวิต

18
5
2

78.3
21.7
8.7

หมายเหตุ  1 คน ตอบไดมากกวา 1 ขอ

จากตารางที่ 20 จะพบวา เด็กโทรศัพทเขามาเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุดคือ 
รอยละ 58.1 รองลงมาคือ ใหความรู รอยละ 46.5  ถามคําถาม รอยละ 39.5  เลานิทาน รอยละ 
34.9  รองเพลง รอยละ 32.6 และแสดงความคิดเห็น รอยละ 30.2 ตามลําดับ  จะเห็นไดวา     
พฤติกรรมของเด็กในการโทรศัพทเขามามีวัตถุประสงคเพื่อเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุด  
การนําของรางวัลมาเปนสิ่งลอใจจึงเปนแรงจูงใจที่สําคัญที่สุด

เร่ืองที่เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการนั้น  เปนเรื่องทั่วไปมากที่สุดคือ 78.3  รองลงมา
คือ เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล รอยละ 21.7  และเลาถึงชีวิต รอยละ 8.7 ตามลําดับ  สรุปไดวา
วัตถุประสงคหลักที่เด็กเขียนจดหมายมาในรายการคือ เขียนมาเลาเรื่องทั่วไป มากกวาการเขียน
เพื่อตอบปญหาชิงรางวัล  เพราะทางกลุมรายการนี้ไมไดเนนใหเด็กเขียนจดหมายเพื่อเลนเกมใน
รายการ  เด็กสวนใหญจึงเขียนจดหมายเพื่อพูดคุยเรื่องทั่วไปมากกวา
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ตารางที่ 21 พฤติกรรมการฟงวิทยุทั่วไปของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

พฤติกรรมการฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
ความถี่ในการฟงวิทยุ
 - ฟงทุกวัน
 - ฟงวันจันทรถึงวันศุกร
 - ฟงเฉพาะวันหยุด
 - ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง
 - ฟงนานๆครั้ง

17
3
14
7
29

23.6
4.2
19.4
9.7
40.3

สถานที่ฟงวิทยุ
 - ที่บาน
 - บนรถ

55
17

76.4
23.6

จากตารางที่ 21 พบวา เด็กจะฟงรายการวิทยุนานๆครั้งเปนจํานวนรอยละ 40.3  รองลง
มาคือ ฟงทุกวัน รอยละ 23.6  ฟงเฉพาะวันหยุด รอยละ 19.4  ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง รอยละ 
9.7  และฟงวันจันทรถึงวันศุกร รอยละ 4.2 ตามลําดับ  ดังนั้นพฤติกรรมของเด็กในการรับฟงวิทยุ
ถือวายังไมบอยมากนัก เพราะสวนใหญเด็กจะฟงวิทยแุบบนานๆจึงจะฟงครั้งหนึ่ง  แตอยางไร      
ก็ตาม พฤติกรรมของเด็กที่นิยมฟงวิทยุทุกวันก็มีจํานวนรองลงมาจากเด็กที่ฟงนานๆครั้ง  สามารถ
สรุปไดวา เด็กที่ฟงรายการวิทยุเปนประจํามีจํานวนนอยกวาเด็กที่ฟงนานๆครั้งไมถึงครึ่งหนึ่ง  คือ
นอยกวาไมมากนัก

สวนสถานที่ฟงวิทยุของเด็กของเด็กสวนใหญ คือ ที่บานรอยละ 76.4  และบนรถ รอยละ 
23.6  เพราะจากการสอบถามเด็กพบวา บางครั้งผูปกครองเปดวทิยุใหฟงบนรถสวนตัว
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ตารางที่ 22 เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออก
อากาศสด

เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะ
เปดรายการใดก็ฟงรายการนั้น
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน

29
24
10
9
9

4
2

41.4
34.3
14.3
12.9
12.9

5.7
2.9

จากตารางที่ 22 พบวา เหตุผลที่เด็กเลือกฟงรายการวิทยุมากที่สุด คือ เลือกฟงตามคํา
แนะนําของพอแม รอยละ 41.4  รองลงมา คือ เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ รอยละ 
34.3  เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา รอยละ 14.3  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่     
โรงเรียน และไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟง    
รายการนั้น มีจํานวนเทากันคือรอยละ 12.9   เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ รอยละ 
5.7  และเลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน รอยละ 2.9 ตามลําดับ  สรุปไดวา สวนใหญแลว
เด็กจะรูจักเลือกฟงรายการวิทยุโดยอาศัยคําแนะนําจากพอแมมากที่สุดเกือบคร่ึงหนึ่งของทั้งหมด 
แตยังมีเด็กอีกจํานวนหนึ่งซึ่งไมนอยกวากลุมแรกมากนักที่เลือกฟงรายการวิทยุดวยตนเองโดยการ
หมุนคลื่นหาไปเรื่อยๆ



143

ตารางที่ 23 ความสัมพันธระหวางเหตุผลในการเลือกฟงวิทยุกับพฤติกรรมการฟงวิทยุของกลุม   
ตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด

พฤติกรรมการฟงวิทยุ (รอยละ)เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ
ฟง
ทุกวัน

ฟงวัน
จันทรถึง
วันศุกร

ฟงเฉพาะวัน
หยุด

ฟงอาทิตย
ละ 1 หรือ

2 คร้ัง

ฟง
นานๆ
คร้ัง

- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง 
แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟงรายการ
นั้น
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน

10.3
37.5
50

11.1
11.1

75
50

6.9
0
0
0
0

0
0

37.9
16.7
40

11.1
11.1

0
0

10.3
12.5

0
33.3

0

25
0

34.5
25
10

44.4
77.8

0
50

จากตารางที่ 23 พบวา เด็กที่เลือกฟงวิทยุตามคําแนะนําของพอแมสวนใหญแลวจะฟง
วิทยุเฉพาะวันหยุดมากที่สุดคือ รอยละ 37.9  เพราะวาเปนชวงเวลาวันหยุดของพอแมจึงสามารถ
มีเวลาแนะนําลูกในการฟงรายการตางๆได

เด็กที่เลือกฟงรายการวิทยุจากการแจงรายการของสถานี  หรือเลือกฟงโดยการหมุนคลื่น
วิทยุหาไปเรื่อยๆ จะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุทุกวันมากที่สุด คือ รอยละ 75 และ 37.5 ตามลําดับ  
นั่นหมายถึง เด็กที่ฟงทุกวันเปนประจําจะฟงจากการไดรับขาวการแจงรายการหรือหมุนคลื่นวิทยุ
หารายการดวยตนเอง  ซึ่งเหมือนกับเด็กที่เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมาก็นิยมฟงวิทยุ     
ทุกวันมากที่สุดเชนกัน คือ รอยละ 50

เด็กที่ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการดวยตนเองแลวแตพอแมเปนผูเปดให หรือเลือกฟงตาม
คําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน  จะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุนานๆครั้งมากที่สุด รอยละ 77.8 และ 
44.4 ตามลําดับ

สวนเด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบานมีพฤติกรรมการฟงวิทยุทุกวัน  และฟง
นานๆครั้ง เปนจํานวนเทากัน คือ รอยละ 50
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ตารางที่ 24 การแจกแจงความถี่ดานทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของ
กลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด

ลักษณะความสนใจ ชอบมาก ชอบ
ปานกลาง

ชอบ
นอย

ไมชอบ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
 - เพลง
 - นิทาน
 - ละคร

38(52.8%)
36(50%)
30(41.7%)

21(29.2%)
26(36.1%)
23(31.9%)

4(5.6%)
3(4.2%)
5(6.9%)

4(5.6%)
4(5.6%)
11(15.3%)

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่   
สนใจ
 - รายการที่ใหความรู
 - รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

45(62.5%)
49(68.1%)

16(22.2%)
17(23.6%)

3(4.2%)
0

1(1.4%)
1(1.4%)

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1 ดานสุขภาพอนามัย
2 ธรรมะ
3 เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4 ธรรมชาติรอบตัว
5 การทองเที่ยว
6 แนะแนวอาชีพ
7 เร่ืองของพืช
8 เร่ืองของสัตว
9 เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10 เร่ืองกีฬา
11 การรักษาความปลอดภัย

19 (26.4%)
13 (18.1%)
29(40.3%)
42(58.3%)
46(63.9%)
17(23.6%)
34(47.2%)
45(62.5%)
32(44.4%)
39(54.2%)
22(30.6%)

33(45.8%)
22(30.6%)
21(29.2%)
19(26.4%)
17(23.6%)
22(30.6%)
20(27.8%)
17(23.6%)
27(37.5%)
21(29.2%)
22(30.6%)

9(12.5%)
18(25%)
9(12.5%)
4(5.6%)
1(1.4%)
15(20.8%)
7(9.7%)
5(6.9%)
3(4.2%)
4(5.6%)
12(16.7%)

4(5.6%)
14(19.4%)
7(9.7%)
2(2.8%)
3(4.2%)
13(18.1%)
5(6.9%)
1(1.4%)
3(4.2%)
4(5.6%)
9(12.5%)

จากตารางที่ 24 จะพบวา เด็กกลุมนี้สวนใหญมีทัศนคติฟงรายการวิทยุประเภทเพลงใน
เกณฑชอบมาก มีถึงรอยละ 52.8  รวมถึงชอบฟงนิทาน รอยละ 50  ชอบฟงละครวิทยุ รอยละ 
41.7  ชอบฟงรายการที่ใหความรู รอยละ 62.5  และชอบฟงรายการที่ใหความเพลิดเพลิน รอยละ 
68.1 ซึ่งจํานวนทั้งหมดนี้อยูในเกณฑชอบมาก
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ทัศนคติดานประเภทของเนื้อหาสาระในรายการวิทยุที่เด็กกลุมนี้สนใจจะอยูในเกณฑชอบ
มาก เปนสวนใหญ ไดแก เนื้อหาดานการทองเที่ยว รอยละ 63.9  เร่ืองของสัตว รอยละ 62.5  เร่ือง
ของธรรมชาติรอบตัว รอยละ 58.3  เร่ืองกีฬา รอยละ 54.2  เร่ืองของพืช 47.2  เร่ืองการปองกัน  
ยาเสพติด รอยละ 44.4  เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่ รอยละ 40.3  และเรื่องการรักษา
ความปลอดภัย รอยละ 30.6  ตามลําดับ

สวนเนื้อหาในเรื่องของสุขภาพอนามัย  เร่ืองธรรมะ  และเรื่องแนะแนวอาชีพ  เด็ก       
สวนใหญจะชอบอยูในเกณฑปานกลาง มากที่สุด

อยางไรก็ตาม  ถึงแมวาเนื้อหาสวนใหญเด็กจะมีทัศนคติอยูในเกณฑชอบมาก  แตยังมี
เด็กจํานวนหนึ่งที่มีทัศนคติไมชอบเนื้อหาประเภทตางๆตามที่ไดกลาวมา  ซึ่งมีไมมากนัก
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ตารางที่ 25 คาเฉลี่ยของทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของกลุมตัวอยาง
เด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศสด

ลักษณะความสนใจ พิสัย
ทัศน
คติ

ระดับต่ํา
สุดของ
ทัศนคติ

ระดับสูง
สุดของ
ทัศนคติ

คาเฉลี่ย
ของ

ทัศนคติ

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของ
ระดับทัศนคติ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
 - เพลง
 - นิทาน
 - ละคร

3
3
3

1
1
1

4
4
4

3.39
3.36
3.04

0.85
0.82
1.08

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่
สนใจ
 - รายการที่ใหความรู
 - รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

3
3

1
1

4
4

3.62
3.70

0.65
0.55

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1 ดานสุขภาพอนามัย
2 ธรรมะ
3 เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4 ธรรมชาติรอบตัว
5 การทองเที่ยว
6 แนะแนวอาชีพ
7 เร่ืองของพืช
8 เร่ืองของสัตว
9 เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10 เร่ืองกีฬา
11 การรักษาความปลอดภัย

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

3.03
2.51
3.09
3.51
3.58
2.64
3.26
3.55
3.35
3.40
2.88

0.83
1.04
1.00
0.75
0.74
1.07
0.93
0.70
0.78
0.85
1.04

จากตารางที่ 25 จะเห็นวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนคติที่สนใจประเภทของรายการ 
แตกตางกันออกไป สามารถสรุปโดยนํามาเทียบกับเกณฑเทียบคาเฉลี่ย 4 ระดับ ไดดังนี้

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบมาก คือ
กลุมที่สนใจรายการที่ใหความเพลิดเพลิน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.70 อยูในชวงของ ชอบมาก
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กลุมที่สนใจรายการที่ใหความรู มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.62 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.58 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องของสัตว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.55 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจธรรมชาติรอบตัว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.51 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องกีฬา มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.40 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเพลง มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.39 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจนิทาน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.36 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องการปองกันยาเสพติด   มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.35 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องของพืช มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.26 อยูในชวงของ ชอบมาก

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบปานกลาง คือ
กลุมที่สนใจประวัติศาสตรสถานที่ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.09 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจละคร มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.04 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจดานสุขภาพอนามัย มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.03 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจการรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.88 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจแนะแนวอาชีพ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.64 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจธรรมะ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.51 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง

ทัศนคติที่มีการกระจายของขอมูลตํ่าสุดคือ ทัศนคติที่สนใจรายการวิทยุที่ใหความ
เพลิดเพลิน คือ 0.55 แสดงวา ทัศนคติที่กลุมตัวอยางลงความเห็นนั้นมีความแตกตางกันไมมาก  
สวนทัศนคติที่มีการกระจายของขอมูลมากที่สุดถึง 1.08 คือทัศนคติที่สนใจรายการวิทยุประเภท
ละคร  ซึ่งถือวากลุมตัวอยางลงความเห็นมีความแตกตางกันมากที่สุด  
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กลุมที่ 2  กลุมตัวอยางที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศมีทั้งหมด 3     
รายการ คือ

5. รายการเพื่อนเยาวชน
6. รายการโลกของเด็ก
7. รายการเที่ยวไทยวัยเยาว
ผลการสํารวจลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางที่ตอบแบบสอบถามในกลุมที่ 2 เปน

ดังตาราง
ตารางที่ 26 ลักษณะทางประชากรของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ลักษณะทางประชากร จํานวน รอยละ
1. เพศ
ชาย
หญิง
รวม

21
33
54

38.9
61.1
100

2. อายุ
4 ป – 6 ป
7 ป – 9 ป
10 ป – 12 ป
รวม

9
7
38
72

16.7
13.1
70.4
100

3. ระดับการศึกษา
อนุบาล
ประถมศึกษาปที่ 1 – 3
ประถมศึกษาปที่ 4 – 6
สูงกวาประถมศึกษาปที่ 6
ไมตอบ
รวม

7
10
24
12
1
54

13
18.5
44.4
22.2
1.9
100

จากตารางที่ 26 จะพบวากลุมตัวอยางเปนเพศหญิงมากกวาเพศชายเกินครึ่งหนึ่งของ
จํานวนกลุมตัวอยางทั้งหมด  โดยกลุมตัวอยางเปนเพศหญิงถึงรอยละ 61.1  และอายุของกลุม   
ตัวอยางสวนใหญจะอยูระหวางอายุ 10 ป ถึง 12 ป มากเกินครึ่งหนึ่งเชนกันคือ รอยละ 70.4 สงผล
ใหระดับการศึกษาของกลุมตัวอยางสวนใหญจึงอยูระหวางประถมศึกษาปที่ 4 ถึงปที่ 6 ตามเกณฑ
ในชั้นเรียนคือ รอยละ 44.4
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การวัดผลดานพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางกลุมที่ 2 จะแสดงผลออกมาดัง     
ตารางตางๆตอไปนี้

ตารางที่ 27 พฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป
พฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ

การเขียนจดหมาย
 - เคยเขียนจดหมาย
 - ไมเคยเขียนจดหมาย
   รวม

7
47
54

13
87

100
การเขารวมกิจกรรม
 - เคยเขารวม
 - ไมเคยเขารวม
   รวม

39
15
72

72.2
27.8
100

จากตารางที่ 27 จะพบวา มีเด็กที่เคยเขียนจดหมายเขามาในรายการมีจํานวนรอยละ 13  
และเด็กที่ไมเคยเขียนจดหมายเขามาในรายการเลย จํานวนรอยละ 87  ซึ่งเด็กที่ไมเคยเขียน      
จดหมายมีมากกวาครึ่งหนึ่งของเด็กทั้งหมด

นอกจากนี้เด็กที่เคยเขารวมกิจกรรมของทางรายการมีจํานวนรอยละ 72.2 และไมเคยเขา
รวมกิจกรรมของทางรายการเลยมีจํานวนรอยละ 27.8 ซึ่งเด็กที่เคยเขารวมกิจกรรมมีมากกวา   
คร่ึงหนึ่งของเด็กทั้งหมด

ดังนั้นเด็กกลุมนี้สวนใหญมีพฤติกรรมการสื่อสารในการเขารวมกิจกรรมของทางรายการ
มากที่สุด  ซึ่งกิจกรรมที่ปรากฏในรายการกลุมนี้คือ กิจกรรมการรวมจัดรายการ  สวนดานการ
เขียนจดหมายเขามาในรายการ  ถือวาเด็กมีพฤติกรรมดานนี้นอยมาก
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ตารางที่ 28 ความถี่และลักษณะของพฤติกรรมการสื่อสารของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการ
วิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ความถี่และลักษณะของพฤติกรรมการสื่อสาร จํานวน รอยละ
ความถี่ในการเขียนจดหมายเขามาในรายการ
 - เขียนจดหมายนานๆตอ 1 ฉบับ
 - เขียนประมาณสัปดาหละ 1 ฉบับ
 - เขียนสัปดาหละ 2 ฉบับ
 - เขียนสัปดาหละมากกวา 2 ฉบับ
   รวม

4
1
1
1
7

57.14
14.28
14.28
14.28
100

ลักษณะของเรื่องที่เขียนจดหมาย
 - พูดคุยทั่วไป
 - เลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
   รวม

3
4
7

42.86
57.14
100

จากตารางที่ 28 จะพบวา กลุมเด็กที่เคยเขียนจดหมายเขามาในรายการนั้น  มีเด็กที่เขียน
จดหมายนานๆตอ 1 ฉบับ มาในรายการ เปนจํานวนรอยละ 57.14  ดังนั้นสวนใหญเกินครึ่งหนึ่งที่
เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการนานๆครั้ง  จะเห็นไดวาเด็กกลุมนี้มีพฤติกรรมการสื่อสารทาง
จดหมายมายังรายการวิทยุสําหรับเด็กไมบอย

สวนเรื่องที่เด็กเขียนจดหมายเขามาในรายการ  เด็กสวนใหญจะเขียนมาเพื่อเลนเกมตอบ
ปญหาชิงรางวัล รอยละ 57.14  พูดคุยทั่วไป รอยละ 42.86  ซึ่งถือวามจีํานวนเกือบเทากัน
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ตารางที่ 29 พฤติกรรมการฟงวิทยุทั่วไปของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
บันทึกเทป

พฤติกรรมการฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
ความถี่ในการฟงวิทยุ
 - ฟงทุกวัน
 - ฟงวันจันทรถึงวันศุกร
 - ฟงเฉพาะวันหยุด
 - ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง
 - ฟงนานๆครั้ง

1
4
12
7
30

1.9
7.4
22.2
13

55.6
สถานที่ฟงวิทยุ
 - ที่บาน
 - บนรถ
 - ที่อ่ืน

45
7
2

83.3
13
3.7

จากตารางที่ 29 พบวา เด็กจะฟงรายการวิทยุนานๆครั้งเปนจํานวนรอยละ 55.6  รองลง
มาคือฟงเฉพาะวันหยุด รอยละ 22.2  ฟงอาทิตยละ 1 หรือ 2 คร้ัง รอยละ 13  ฟงวันจันทรถึง     
วันศุกร รอยยะ 7.4 และฟงทุกวัน รอยละ 1.9 ตามลําดับ  ดังนั้นเด็กกลุมนี้สวนใหญจะฟงวิทยุ
นานๆครั้งเปนจํานวนมากเกินครึ่งหนึ่งของเด็กทั้งหมด

สวนสถานที่ฟงวิทยุของเด็กคือ ที่บาน รอยละ 83.3  และบนรถ รอยละ 13  ที่อ่ืน รอยละ 
3.7  ซึ่งสถานที่อ่ืนจากการสอบถามเด็กคือ ที่บานของญาติ หรือบานของเพื่อน
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ตารางที่ 30 เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุของกลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
บันทึกเทป

เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ จํานวน รอยละ
- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะ
เปดรายการใดก็ฟงรายการนั้น
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ

29
13
8
8

7
3
1

53.7
24.1
14.8
14.8

13
5.6
1.9

จากตารางที่ 30 พบวา เหตุผลที่เด็กเลือกฟงรายการวิทยุมากที่สุด คือ เลือกฟงโดยการ
หมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ รอยละ 53.7  รองลงมาคือ เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม รอยละ 
24.1  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน และไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง 
แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟงรายการนั้น มีจํานวนรอยละ 14.8   เลือกฟงรายการที่เคยฟง
ติดตอกันมา รอยละ 13  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน รอยละ 5.6  และเลือกฟงจากการ
แจงรายการของสถานีวิทยุ รอยละ 1.9  ตามลําดับ  ดังนั้นเด็กกลุมนี้จะมีพฤติกรรมเลือกฟง     
รายการวิทยุโดยหมุนคลื่นหาดวยตนเองมากที่สุด



153

ตารางที่ 31 ความสัมพันธระหวางเหตุผลในการเลือกฟงวิทยุกับพฤติกรรมการฟงวิทยุของกลุม   
ตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

พฤติกรรมการฟงวิทยุ (รอยละ)เหตุผลในการเลือกฟงวิทยุ
ฟง
ทุกวัน

ฟงวัน
จันทรถึง
วันศุกร

ฟงเฉพาะวัน
หยุด

ฟงอาทิตย
ละ 1 หรือ

2 คร้ัง

ฟง
นานๆ
คร้ัง

- เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
- เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
- ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง 
แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็ฟงรายการ
นั้น
- เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา
- เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน
- เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ

3.4
0
0
0

0
33.3
100

10.3
0

12.5
0

14.3
0
0

6.9
46.2
25
25

14.3
33.3

0

13.8
0
25
25

14.3
0
0

65.5
53.8
37.5
50

57.1
33.3

0

จากตารางที่ 31 พบวา เด็กที่เลือกฟงวิทยุโดยการหมุนคลื่นหาไปเรื่อยๆ  เด็กที่เลือกฟง
รายการที่เคยฟงติดตอกันมา  เด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม    เด็กที่ไมมีโอกาสเลือกฟง
รายการดวยตนเองแลวแตพอแมเปนผูเปดให  และเด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่       
โรงเรียน  สวนใหญจะฟงวิทยุนานๆครั้ง  รอยละ 65.5  รอยละ 57.1  รอยละ  53.8  รอยละ  50  
และ รอยละ 37.5  ตามลําดับ

เด็กที่เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบานจะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุทุกวัน  ฟงเฉพาะ  
วันหยุด  และฟงนานๆครั้ง เปนจํานวนเทากัน คือ รอยละ 33.3

สวนเด็กที่เลือกฟงรายการวิทยุจากการแจงรายการของสถานีจะมีพฤติกรรมการฟงวิทยุ
ทุกวันมากที่สุด คือ รอยละ 100
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ตารางที่ 32 การแจกแจงความถี่ดานทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของ
กลุมตัวอยางเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ลักษณะความสนใจ ชอบมาก ชอบ
ปานกลาง

ชอบ
นอย

ไมชอบ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
เพลง
นิทาน
ละคร

35(64.8%)
24(44.4%)
18(33.3%)

12(22.2%)
11(20.4%)
12(22.2%)

2(3.7%)
2(3.7%)
5(9.3%)

1(1.9%)
3(5.6%)
7(13%)

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่สน
ใจ
รายการที่ใหความรู
รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

22(40.7%)
23(42.6%)

14(25.9%)
10(18.5%)

1(1.9%)
3(5.6%)

0
1(1.9%)

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1ดานสุขภาพอนามัย
2ธรรมะ
3เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4ธรรมชาติรอบตัว
5การทองเที่ยว
6แนะแนวอาชีพ
7เร่ืองของพืช
8เร่ืองของสัตว
9เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10เร่ืองกีฬา
11การรักษาความปลอดภัย

9(16.7%)
4(7.4%)
17(31.5%)
21(38.9%)
28(51.9%)
5(9.3%)
16(29.6%)
23(42.6%)
18(33.3%)
23(42.6%)
10(18.5%)

15(27.8%)
8(14.8%)
13(24.1%)
13(24.1%)
13(24.1%)
12(22.2%)
16(29.6%)
11(20.4%)
13(24.1%)
13(24.1%)
14(25.9%)

7(13%)
14(25.9%)
6(11.1%)
4(7.4%)
1(1.9%)
7(13%)
4(7.4%)
3(5.6%)
5(9.3%)
3(5.6%)
5(9.3%)

7 (13%)
13(24.1%)
7(13%)
4(7.4%)
1(1.9%)
14(25.9%)
6(11.1%)
2(3.7%)
5(9.3%)
3(5.6%)
10(18.5%)

จากตารางที่ 32 จะพบวา ประเภทเนื้อหาของรายการวิทยุเกือบทั้งหมด  เด็กกลุมนี้จะมี
ทัศนคติอยูในเกณฑชอบมาก  เปนจํานวนมากที่สุด  ไดแก ประเภทของเพลง รอยละ 64.8       
การทองเที่ยว รอยละ 51.9  นิทาน รอยละ 44.4  รายการที่ใหความเพลิดเพลิน รอยละ 42.6    
เร่ืองของสัตว รอยละ 42.6  เร่ืองกีฬา รอยละ 42.6  เร่ืองของความรู รอยละ 40.7  เร่ืองธรรมชาติ
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รอบตัว รอยละ 38.9  เร่ืองของละคร รอยละ 33.3  เร่ืองการปองกันยาเสพติด รอยละ 33.3      
เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่ รอยละ 31.5  และเรื่องของพืช รอยละ 29.6  ซึ่งเนื้อหาทั้งหมด
นี้เด็กจะชอบมากเปนสวนใหญ

สวนประเภทของเนื้อหาที่เด็กมีทัศนคติอยูในเกณฑชอบปานกลาง  เปนจํานวนมากที่สุด  
ไดแก  เร่ืองของพืช  รอยละ 29.6  ดานสุขภาพอนามัย รอยละ 27.8  และเรื่องการรักษา        
ความปลอดภัย รอยละ 25.9

นอกจากนี้ยังมีประเภทของเนื้อหาที่เด็กมทีัศนคติอยูในเกณฑชอบนอย เปนจํานวนมากที่
สุด คือ เนื้อหาดานธรรมะ รอยละ 25.9  และประเภทของเนื้อหาที่เด็กมีทัศนคติอยูในเกณฑไมชอบ  
เปนจํานวนมากที่สุด คือ เนื้อหาดานการแนะแนวอาชีพ  รอยละ 25.9

ดังนั้น  ทัศนคติของเด็กกลุมนี้สวนใหญจะอยูในเกณฑชอบมากกับประเภทของเนื้อหา 
รายการวิทยุเกือบทั้งหมด  แตยังมีเนื้อหาบางประเภทที่เด็กลงความเห็นสวนใหญวาเปนเนื้อหาที่
ชอบปานกลาง  ชอบนอย  หรือไมชอบเลย
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ตารางที่ 33 คาเฉลี่ยของทัศนคติที่มีตอความสนใจในเนื้อหาสาระรายการวิทยุของกลุมตัวอยาง
เด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กที่บันทึกเทป

ลักษณะความสนใจ พิสัย
ทัศน
คติ

ระดับต่ํา
สุดของ
ทัศนคติ

ระดับสูง
สุดของ
ทัศนคติ

คาเฉลี่ย
ของ

ทัศนคติ

สวนเบี่ยงเบน
มาตรฐานของ
ระดับทัศนคติ

ประเภทรายการวิทยุที่สนใจ
เพลง
นิทาน
ละคร

3
3
3

1
1
1

4
4
4

3.62
3.40
2.98

0.67
0.90
1.12

ประเภทของรูปแบบรายการวิทยุที่
สนใจ
รายการที่ใหความรู
รายการที่ใหความเพลิดเพลิน

2
3

2
1

4
4

3.57
3.49

0.55
0.77

ประเภทของเนื้อหาสาระในรายการ
วิทยุที่สนใจ
1ดานสุขภาพอนามัย
2ธรรมะ
3เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4ธรรมชาติรอบตัว
5การทองเที่ยว
6แนะแนวอาชีพ
7เร่ืองของพืช
8เร่ืองของสัตว
9เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10เร่ืองกีฬา
11การรักษาความปลอดภัย

3
3
3
3
3
3
3
3
3
3
3

1
1
1
1
1
1
1
1
1
1
1

4
4
4
4
4
4
4
4
4
4
4

2.68
2.08
2.93
3.21
3.58
2.21
3.00
3.41
3.07
3.33
2.62

1.04
0.98
1.10
0.98
0.66
1.09
1.04
0.85
1.03
0.90
1.14
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จากตารางที่ 33 จะเห็นวา กลุมตัวอยางมีคาเฉลี่ยทัศนคติที่สนใจประเภทของรายการ 
แตกตางกันออกไป สามารถสรุปโดยนํามาเทียบกับเกณฑเทียบคาเฉลี่ย 4 ระดับ ไดดังนี้

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบมาก คือ
กลุมที่สนใจเพลง มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.62 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจการทองเที่ยว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.58 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจรายการที่ใหความรู มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.57 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจรายการที่ใหความเพลิดเพลิน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.49 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องของสัตว มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.41 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจนิทาน มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.40 อยูในชวงของ ชอบมาก
กลุมที่สนใจเรื่องกีฬา มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.33 อยูในชวงของ ชอบมาก

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบปานกลาง คือ
กลุมที่สนใจธรรมชาติรอบตัว     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.21 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจเรื่องการปองกันยาเสพติด  มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.07 อยูในชวงของ ชอบ      
ปานกลาง
กลุมที่สนใจเรื่องของพืช     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 3.00 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจละคร     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.98 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจประวัติศาสตรสถานที่     มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.93 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจดานสุขภาพอนามัย        มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.68 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง
กลุมที่สนใจการรักษาความปลอดภัย มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.62 อยูในชวงของ ชอบปานกลาง

ประเภทของเนื้อหาที่มีคาเฉลี่ยทัศนคติอยูในชวงของชอบนอย คือ
กลุมที่สนใจแนะแนวอาชีพ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.21 อยูในชวงของ ชอบนอย
กลุมที่สนใจธรรมะ มีคาเฉลี่ยของทัศนคติคือ 2.08 อยูในชวงของ ชอบนอย

ทัศนคติที่มีการกระจายของขอมูลตํ่าสุดคือ ทัศนคติที่สนใจเรื่องที่ใหความรูคือ 0.55 แสดง
วา ทัศนคติที่กลุมตัวอยางลงความเห็นนั้นมีความแตกตางกันไมมาก  สวนทัศนคติที่มีการกระจาย
ของขอมูลมากที่สุดถึง 1.14 คือ ทัศนคติที่สนใจดานการรักษาความปลอดภัย  ซึ่งถือวากลุม       
ตัวอยางลงความเห็นมีความแตกตางกันมากที่สุด  
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บทที่ 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และขอเสนอแนะ

งานวิจัยเรื่อง  “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”  เปนงานวิจัยที่มีวัตถุประสงคเพื่อ
วิเคราะหวาทะที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็ก  ศึกษากระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของ
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  รวมถึงสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการ
วิทยุเหลานี้  จากการเก็บขอมูลและศึกษาถึงผลการวิจัยทําใหสามารถสรุป  อภิปรายผล  และ
อธิบายขอเสนอแนะไดดังนี้

สรุปผลการวิจัย

ปญหานําวิจัยขอที่ 1 วาทวิเคราะหรายการวิทยสุําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร

จากการวิเคราะหเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก 7 รายการที่ออกอากาศเดือนตุลาคม 
พ.ศ. 2545 เปนระยะเวลา 1 เดือน  สามารถสรุปไดดังนี้

1. รูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการวิทยุสําหรับเด็กที่ออกอากาศทางคลื่น เอฟ เอ็ม ทั้งหมด 7 รายการ  มีรูปแบบแต

ละรายการที่หลากหลายแตกตางกัน  แตทุกรายการจะมีรูปแบบการดําเนินรายการโดยการสนทนา
ของนักจัดรายการเปนหลักสําคัญ  ซึ่งเนนถึงการเสนอเนื้อหาสาระที่เปนประโยชนแกเด็ก        
นอกจากนี้เกือบทุกรายการยังมีการสรางความบันเทิงใหแกเด็กผูฟงโดยการเปดเพลง  หรือบางราย
การจะมีการเลานิทานใหเด็กฟงดวย  แตละรายการจะแตกตางกันดานปริมาณวารายการใดจะ
เนนเสนอเนื้อหารูปแบบใดมากกวา  ข้ึนอยูกับนโยบายของหนวยงานที่ดูแลรับผิดชอบรายการนั้น  
และสวนใหญรายการวิทยุสําหรับเด็กจะอาศัยการดําเนินรายการของนักจัดรายการตั้งแต 2 ทาน
ขึ้นไป

ลักษณะการออกอากาศของรายการวิทยุสําหรับเด็กทั้ง 7 รายการ สามารถแบงไดเปน 2 
กลุม คือ กลุมรายการที่ออกอากาศสด  และกลุมรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  สงผลตอ  
รูปแบบรายการที่วา รายการที่ออกอากาศสดทุกรายการเปดโอกาสใหผูฟงไดโทรศัพทเขามามี 
สวนรวมในรายการได สวนรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  ไดใชวิธีการใหผูฟงสงจดหมาย
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เพื่อมีสวนรวมในรายการแทน  นอกจากนี้ยังมีบางรายการที่ใชวิธีใหผูฟงสงจดหมายมาทางอีเมล 
ของรายการไดอีกดวย

การเริ่มตนของรายการพบวา รายการสวนใหญมีสปอตแนะนํารายการเพื่อดึงดูดใจผูฟงที่
เปนเด็ก  เพราะมีการใชเสียงของเด็กแนะนํารายการชวงเริ่มตนรายการทุกครั้ง  ทําใหเด็กผูฟงที่
หมุนคลื่นผานมาเจอเกิดความสนใจและติดตามฟงตอไป  และบางรายการยังมีการใชคําขวัญ  
ประจํารายการเพื่อสรางจิตสํานึกดานความประพฤติใหกับผูฟงอีกดวย

สวนลักษณะการแบงชวงตางๆของรายการพบวา รายการทุกรายการมีการแบงชวง  เพื่อ
ใหผูฟงเขาใจรูปแบบของเนื้อหาที่จะนําเสนอไดเปนอยางดี  เพราะชื่อชวงในรายการสามารถสื่อ
ความหมายของเนื้อหาที่จะนําเสนอในชวงนั้นๆ  แตการแบงชวงของแตละรายการจะมีปริมาณ
แตกตางกัน

ดังนั้นสรุปไดวารายการวิทยุสําหรับเด็กทุกรายการจะมีรูปแบบทั้งการนําเสนอเนื้อหาที่
เปนสาระประโยชนแกเด็ก  และความบันเทิง  แตปริมาณและกลวิธีการนําเสนอจะแตกตางกัน

2. เนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการวิทยุสําหรับเด็กมีการเสนอเนื้อหาที่มีลักษณะเหมือนกันคือ มีการใหเนื้อหาดาน

ความรู  และความบันเทิง  ดานความรูจะเสนอเนื้อหาที่เกี่ยวของกับเด็กโดยตรง  ไมวาจะเปนการ
ประชาสัมพันธขาวสารในปจจุบันหรือกิจกรรมของเด็ก  ความรูดานตางๆที่เปนประโยชนแกเด็ก  
ไดแก  ดานสุขภาพอนามัย   ดานการใชเวลาวางใหเปนประโยชน  การรักษาสิ่งแวดลอม และ
ความประพฤติ  ซึ่งเนื้อหาทั้งหมดนี้ทุกรายการมีการนําเสนอทั้งหมด  แตมีปริมาณแตกตางกันไป  
ขึ้นอยูกับนโยบายและสังกัดหนวยงานที่ผลิตรายการ  ซึ่งจะเห็นไดชัดจากรายการที่อยูในสงักัด
หนวยงานรัฐบาลจะเนนเนื้อหาดานการประชาสัมพันธนโยบายของหนวยงานนั้นเปนหลัก

สวนการเสนอเนื้อหาดานความบันเทิงจะเปนการเปดเพลงที่มีเนื้อเพลงสอนเด็กในเรื่อง
ตางๆ  หรือเนื้อเพลงที่สรางความสนุกสนานใหแกเด็ก เชน เพลงเกี่ยวกับชนิดของสัตว  เพลงของ
ธรรมชาติ  เปนตน  สวนเพลงที่มีเนื้อหาของวัยรุนจะมีการเปดบางรายการ  หรือเปดเพลงเพื่อให
ตรงกับวัตถุประสงครายการ  แตทุกรายการมีการเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิงทั้งนั้น  จะ     
แตกตางกันตรงประเภทและจํานวนเพลงที่เปด

นอกจากนี้บางรายการจะมีการเลานิทานเพื่อสรางความบันเทิงใหแกเด็กอีกดวย  แบงได
เปน 2 ประเภท คือ การเลาเพียงคนเดียวจะไมมีการดัดโทนเสียงตามตัวละคร  และการเลาเปน
กลุมซ่ึงจะมีการดัดโทนเสียงตามตัวละคร  โดยเนื้อหาของนิทานจะเปนเรื่องของการสอนใหมีความ
ประพฤติที่ดีที่วัยเด็กสามารถกระทําได  สวนเนื้อหาที่เสนอเพ่ือเด็กโดยทางออมนั้นสวนใหญจะ
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เปนเนื้อหาเพื่อการดูแลลูกสําหรับพอแม  เปนการมุงสงสารไปยังกลุมเปาหมายรองคือ พอแม ซึ่งมี
บางรายการเทานั้นที่จะเสนอเนื้อหานี้

3. ลีลาของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีการใชวัจนภาษาที่เหมือนกันคือ การใชคําสรรพนามเรียก

ชื่อแทนตนเองและผูฟงโดยการนับญาติกับเด็ก  แสดงถึงความเปนบุคคลใกลชิดกับเด็ก  เพื่อให
เด็กผูฟงเกิดความสนิทสนม  คุนเคย  และเปนการเสนอสัญลักษณของรายการวา  รายการนี้เปน
รายการสําหรับผูฟงที่เปนเด็ก  อีกทั้งนักจัดรายการจะใชคําสรรพนามเรียกตนเองเพื่อแสดงวัยวุฒิ
ที่สูงกวาผูฟง คือ คําวา “พี่”  “ปา”  “คุณยาย” “คุณลุง”  ซึ่งจะใชแตกตางกันไป

ภาษาที่นักจัดรายการทุกทานใชจะเปนภาษากึ่งทางการที่เรียบงาย  เพื่อใหเขาใจงาย  
เพราะเปนรายการสําหรับเด็ก  สวนลีลาเพื่อสรางความสนใจและดึงดูดใจผูฟงนั้น  นักจัดจะใช
ภาษาสนทนาเพื่อแสดงถึงความหวงใย  และความเปนมิตร  กับผูฟง  รวมถึงกลวิธีการสรางความ
สนุกสนานดวยการพูดคุยหยอกลอกับนักจัดดวยกันในเชิงตลกขบขัน  ซึ่งทุกรายการที่มีนักจัด
ดําเนินรายการรวมกัน 2 ทานจะใชกลวิธีนี้ทั้งสิ้น  อีกทั้งยังมีการใชคําอุทานบางเพื่อสรางอารมณ
รวมใหเกิดกับผูฟง  สวนนักจัดรายการที่ออกอากาศสดจะชวนคุยเรื่องสวนตัวกับผูฟงที่โทรศัพท
เขามา  เพื่อใหผูฟงเกิดความคุนเคยกับนักจัดมากยิ่งขึ้น

อวัจนภาษาของนักจัดรายการสวนใหญจะมีการเลนโทนเสียงในกรณีที่สรางความตื่นเตน 
หรือเนนเนื้อหาที่สําคัญ  อีกทั้งยังใชเสียงหัวเราะเพื่อใหผูฟงรูสึกสนุกตามไปดวย  นอกจากนี้
จังหวะลีลาของน้ําเสียงจะไมชาหรือเร็วจนเกินไป  เกือบทั้งหมดอยูในเกณฑปานกลาง

4. กลุมผูฟงของรายการวิทยุสําหรับเด็ก
รายการวิทยุสําหรับเด็กมีกลุมผูฟงเปาหมายหลักคือ เด็ก  แตละรายการจะเนนชวงอายุ

ของเด็กแตกตางกัน  ข้ึนอยูกับรูปแบบและเนื้อหาของรายการวาเหมาะสมกับเด็กชวงอายุใด  
เพราะชวงอายุของเด็กตั้งแต 3 – 12 ป จะมพีัฒนาการในการรับรูและการฟงเรื่องราวตางๆที่แตก
ตางกัน   อยางไรก็ตามบางรายการไดเนนสงสารไปยังกลุมผูฟงผูใหญที่เปนพอแมของเด็กดวย   
ทําใหมีกลุมผูฟงที่นอกเหนือจากเด็กดวยนั่นคือ  กลุมผูฟงที่เปนพอแม  ผูใหญที่เลี้ยงลูกหลาน  
หรือกลุมผูฟงที่ไดประโยชนจากเนื้อหาของรายการ  เชน  คุณครูที่สามารถนําเนื้อหาไปสอนเด็กได  
เปนตน
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ปญหานําวิจัยขอที่ 2 กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับ
เด็กมีลักษณะอยางไร

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีข้ันตอนของการสื่อสารที่เหมือน
กันคือ  นักจัดรายการที่เปนผูดําเนินรายการหลักในฐานะผูสงสารจะเปนแหลงผลิตขอมูลขาวสาร
ของรายการดวยคือ นักจัดรายการจะทําหนาที่เปนผูคนหาขอมูลขาวสารและเสนอสารดวยตนเอง  
นักจัดรายการจึงมีความเขาใจเนื้อหาของสารที่สงไปไดดีที่สุด  แตกระบวนการในการสงสารจะ
แตกตางกันวารายการใดเปนรายการที่ออกอากาศสด  หรือเปนรายการที่ตองบันทึกเทปไว       
ลวงหนา  และการแบงชวงตางๆในรายการจะมีผลตอกลวิธีในการบันทึกเทปเพื่อการอัดเจาะใน
รายการดวย  ดังนั้นสามารถสรุปกระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กไดดัง    
แผนผังที่ 18

แผนผังที่ 18 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก

ดานการสื่อสารเพื่อสรางปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กที่เปนการสื่อสาร
ระหวางบุคคลจะแฝงอยูในการสื่อสารมวลชนผานทางวิทยุไปยังผูฟง  การสื่อสารที่ปรากฏใน   
รายการวิทยุสําหรับเด็กแบงไดเปนดังนี้คือ  การสื่อสารระหวางนักจัดรายการวิทยุ  การสื่อสาร
ระหวางนักจัดรายการวิทยุกับแขกรับเชิญ  และการสื่อสารระหวางนักจัดรายการวิทยุกับผูฟงที่
โทรศัพทเขามาในรายการในกรณีที่เปนรายการออกอากาศสด  ซึ่งการสื่อสารเหลานี้เปนการ      
สื่อสารที่สามารถโตตอบแบบทันทีทันใด  สวนการสื่อสารปฏิสัมพันธอีกประเภทหนึ่งที่มีการโตกลับ
ชาคือ  การสื่อสารที่ผูฟงเขียนจดหมายเขามาในรายการ  และนักจัดจะตอบจดหมายผานการออก
อากาศของรายการ  ซึ่งถือเปนการสรางปฏิสัมพันธประเภทหนึ่ง

สื่อวิทยุ

นักจัดรายการเตรียมเนื้อหาจากแหลงตางๆ

นักจัดรายการนําเนื้อหามาเสนอในรายการ

ผูฟง
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ปญหานําวิจัยขอที่ 3 พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
เปนอยางไร

พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถแบง        
พฤติกรรมไดเปน 2 กลุม คือ  กลุมที่หนึ่งเปนกลุมที่ฟงรายการที่ออกอากาศสด  และกลุมที่สองเปน
กลุมที่ฟงรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  ทั้งสองกลุมนี้จะมีพฤติกรรมที่แตกตางกัน  เพราะ
รายการที่ออกอากาศสดจะเปดโอกาสใหผูฟงสามารถโทรศัพทเขามาในรายการได  ทําใหเด็กที่รับ
ฟงรายการสดมีพฤติกรรมการโทรศัพทเขามาในรายการมากกวาการเขียนจดหมายเขามาใน    
รายการ  และผลการสํารวจพบวา เด็กกลุมที่หนึ่งเคยโทรศัพทเขามาในรายการมากเกินครึ่งหนึ่ง
ของจํานวนทั้งหมด  เพื่อเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุด  แตเด็กกลุมนี้เคยเขียนจดหมายมา
ในรายการมีจํานวนนอยกวาเด็กที่ไมเคยเขียนเลย   สวนเร่ืองที่เขียนจดหมายมาในรายการ      
สวนใหญจะเปนเรื่องทั่วๆไป

สวนกลุมเด็กที่ฟงรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศไมสามารถโทรศัพทเขามาใน      
รายการได  พฤติกรรมจึงเปนการเขียนจดหมายเขามาในรายการเพียงอยางเดียว  แตจากการ
สํารวจพบวา  มีเด็กที่ไมเคยเขียนจดหมายมาในรายการมากเกินครึ่งหนึ่งของจํานวนเด็กทั้งหมด  
สวนเรื่องที่เด็กเขียนจดหมายเขามานั้นสวนใหญจะเปนเรื่องของการตอบปญหาเพื่อชิงรางวัล  
อยางไรก็ตาม พฤติกรรมทั้งหมดที่เด็กแสดงออก  เปนผลมาจากความสามารถในการกลาแสดง
ออก  ซึ่งอายุของเด็กทั้งสองกลุมสวนใหญจะอยูในระดับอายุ 10 – 12 ป

ดานพฤติกรรมการฟงรายการวิทยุของเด็กทั้งสองกลุมนั้น  เด็กกลุมที่หนึ่งจะเลือกฟงตาม
คําแนะนําของพอแมมากที่สุด  สวนเด็กกลุมที่สองจะเลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
มากที่สุด  และเด็กทั้งสองกลุมสวนใหญจะฟงวิทยุนานๆครั้ง

ดานการสํารวจทัศนคติของเด็กพบวา  เด็กทั้งสองกลุมมีทัศนคติโดยเฉลี่ยตอรายการวิทยุ
ประเภทเพลงอยูในเกณฑชอบมากสูงที่สุด  สวนประเภทของเนื้อหาสาระในรายการวิทยุที่เด็ก    
ทั้งสองกลุมมีทัศนคตโิดยเฉลี่ยอยูในเกณฑชอบมากสูงที่สุด คือ เนื้อหาเกี่ยวกับการทองเที่ยว
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ปญหานําวิจัยขอที่ 1 วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็กมีลักษณะอยางไร

การวิเคราะหวาทะในรายการวิทยุสําหรับเด็กพบวา  เนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กมี
เนื้อหาสาระที่หลากหลาย  ตรงกับแนวคิดดานเนื้อหาของรายการวิทยุสําหรับเด็กของ Robert 
Hilliard   ที่กลาววา  เนื้อหารายการวิทยุสําหรับเด็กจะตองเปนเรื่องเกี่ยวกับสังคม  เร่ืองที่สงเสริม
เด็กในดานตางๆ เชน  การสรางสรรคบุคลิกภาพ  สงเสริมสุขภาพแกเด็ก  และตองเปนเรื่องที่เด็ก
ทําความเขาใจไดงาย  สงผลใหภาษาที่นักจัดรายการใชจึงเปนภาษาที่เรียบงาย  นอกจากนี้เนื้อหา
ของรายการยังสอดแทรกความบันเทิงใหแกเด็กโดยการเปดเพลงสําหรับเด็ก  และการเลานิทาน  
เนื้อหาของรายการจึงตองมีการใหความรูและความบันเทิงควบคูกันไป

รูปแบบของรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ปรากฏนั้นจะเนนการสนทนาเปนหลักโดยนักจัดราย
การจะคุยกับเด็กผูฟงในเรื่องราวตางๆ  พรอมกับเปดเพลงสอดแทรกเพื่อสรางความบันเทิง  หรือ
บางรายการจะมีการเลานิทาน  รูปแบบหลักของรายการวิทยสุําหรับเด็กจากการวิเคราะหจึงสอด
คลองกับแนวคิดของ อนันตธนา  อังกินันทน  ที่แบงรูปแบบเปน  5 ประเภทคือ

1. การเลานิทานทางวิทยุ  เพื่อเปนการใหความบันเทิงแกเด็ก  เพราะระยะวัยเด็ก
เปนวัยที่ชอบฟงนิทาน  เนื้อหาของนิทานในรายการจะเปนการใหความรูและสอนความคิดดาน
ตางๆแกเด็ก  ซึ่งการเลานิทานที่พบในรายการจะมีทั้งการเลานิทานคนเดียว  และการเลานิทานที่
ใชผูเลามากกวา 1 คน  เพื่อดึงดูดความนาสนใจ

2. รายการเพลง  เปนการเปดเพลงเพื่อสรางความบันเทิงแกเด็ก  รูปแบบนี้จะพบ
ในทุกรายการ  แตจะมีปริมาณการเปดเพลงมากนอยตางกัน  ข้ึนอยูกับลักษณะของรายการ  
เพราะรายการวิทยุสําหรับเด็กที่พบจะเนนรูปแบบของการสนทนามากกวา  แตบางรายการจะเปน
รายการเพลงสําหรับเด็กเต็มรูปแบบตลอดทั้งรายการ

3. รายการตอบปญหา  จะอยูในชวงหนึ่งของรายการวิทยุสําหรับเด็กเทานั้น  โดย
เปดโอกาสใหเด็กโทรศัพทเขามาตอบปญหาเพื่อรับของรางวัล  ลักษณะของคําถามจะเปนการ
ทดสอบความรูรอบตัวของเด็ก  หรือทดสอบไอคิวของเด็ก   แตเปาหมายหลักของการเปดตอบ
ปญหาคือใหเด็กมีความกลาแสดงออก  อยางไรก็ตามในปจจุบันยังไมพบรายการวิทยุสําหรับเด็กที่
เปนรายการตอบปญหาอยางเต็มรูปแบบ

4. รายการสนทนา  เปนรูปแบบหลักที่พบในรายการวิทยุสําหรับเด็กในปจจุบัน
มากที่สุด  ลักษณะของการสนทนาเปนการที่นักจัดรายการวิทยุพูดคุยเรื่องตางๆที่เกี่ยวกับเด็ก  ถา
มีนักจัดรายการวิทยุหลักเพียง 1 ทาน จะพูดคุยกับผูฟงโดยตรง  แตถามีนักจัดรายการวิทยุหลัก



มากกวา 1 ทานขึ้นไป  ลักษณะการสนทนาจะเปนการพูดคุยระหวางนักจัดรายการดวยกันแลวสงผาน
ไปยังผูฟงอีกทอดหนึ่ง  นอกจากนี้รายการที่มีแขกรับเชิญมาในรายการหรือเปดโอกาสใหเด็กโทรศัพท
เขามา  ก็จะมีการสนทนาระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญหรือเด็กที่โทรศัพทเขามาดวย 
  5. รายการละคร  เปนรูปแบบที่มีลักษณะคลายกับรูปแบบของนิทานมาก  แตละคร
จะมีบทสนทนาประกอบดวย  ซ่ึงการเลานิทานในรายการวิทยุสําหรับเด็กจะมีบทสนทนาโดยใชคน
พากยเสียงเพื่อสรางความสมจริงใหกับตัวละครในนิทาน  แตในปจจุบันทางรายการจะจัดวาอยูในรูป
แบบของนิทาน  ดังนั้นรูปแบบของละครที่เกิดขึ้นในรายการวิทยุสําหรับเด็กจึงเปนรูปแบบเดียวกับ
นิทาน 
 
 ดานการนําแนวคิดการสื่อสารเพื่อโนมนาวใจมารวมอภิปรายผลวาทวิเคราะหรายการวิทยุ
สําหรับเด็กนั้น  สามารถนําแนวคิดจุดจูงใจในสารของอรวรรณ ปลันธนโอวาท มาอธิบายได ดังนี้ 
  1. จุดจูงใจโดยใชความกลัว  เปนจุดจูงใจที่พบในรายการวิทยุสําหรับเด็กบางรายการ  
ซ่ึงรายการจะนําจุดจูงใจวิธีนี้มาใชในกรณีที่หามไมใหเด็กผูฟงประพฤติตนในสิ่งที่ไมดี  โดยจะกลาวถึง
ผลเสียที่จะเกิดจากการกระทํานั้น  เชน  เสนอผลเสียของการเสพยาเสพติดใหเด็กเกิดความกลัวจนไม
กลาที่จะไปลอง เปนตน 
  2. จุดจูงใจโดยใชอารมณ  ที่ปรากฏในรายการวิทยุสําหรับเด็กสวนใหญจะเปนการที่
นักจัดรายการทําใหวัจนสารกับอวัจนสารมีความสอดคลองกัน  คือ มีการใชน้ําเสียง        โทนเสียง 
และคําอุทาน กับขอความที่ตองการเนน  เพื่อใหผูฟงเกิดความตระหนักและอารมณรวมในสารนั้น 
  3. จุดจูงใจโดยใชอารมณขัน  เปนกลวิธีที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กเกือบทั้งหมด
ใช  โดยวิธีการสนทนาโดยใชภาษาเชิงตลกขบขันระหวางนักจัดดวยกัน กับผูฟงทางโทรศัพท หรือกับ
แขกรับเชิญในรายการ  เพื่อใหผูฟงรูสึกสนุกและสนใจติดตามฟงรายการตอไป 
  4. จุดจูงใจโดยใชรางวัล เปนกลวิธีการโนมนาวใจอีกประเภทหนึ่งที่รายการวิทยุ
สําหรับเด็กเกือบทุกรายการนํามาใชเพื่อโนมนาวใจเด็กผูฟง  โดยการเปดโอกาสใหผูฟงไดเลนเกมตอบ
ปญหาเพื่อชิงรางวัลจากทางรายการ  และเกมสวนใหญนั้นจะเปนรูปแบบของการตอบคําถามจาก
ความรูหรือเนื้อหาที่นักจัดไดเสนอไป  ดังนั้นจึงทําใหเด็กสามารถจดจําความรูหรือเนื้อหาของทางราย
การได  เพราะสารที่มีรางวัลหรือส่ิงตอบแทนจะสามารถเรียกรองความสนใจหรือจูงใจผูฟงไดมาก 
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5. จุดจูงใจโดยใชแรงจูงใจ  เปนกลวิธีที่นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กใชเพื่อ   
โนมนาวใจผูฟงดานความประพฤติ  เชน ใหเด็กที่ฟงรายการประพฤติตนเปนเด็กดี  เพื่อพัฒนาชาติ
ตอไป  เปนการนําแรงจูงใจในเรื่องของความรักชาติมาโนมนาวใจผูฟง  หรือ  การโนมนาวใจใหเด็ก
บริจาคสิ่งของเพื่อชวยเหลือผูประสบภัยน้ําทวม  เปนการดึงแรงจูงใจในเรื่องของความรักเพื่อน
มนุษยจากเด็ก  เปนตน

นอกจากนี้ยังสามารถนําแนวคิดของอริสโตเติลมาอภิปรายในเรื่องการโนมนาวใจในตัว 
นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กไดดังนี้

Ethos คือ ลักษณะของตัวนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก  ซึ่งจะมีการสรางบุคลิก
ข้ึนมา เพื่อใหเด็กที่ฟงรูสึกเชื่อถือและไววางใจ  โดยนักจัดจะอาศัยการแสดงตนเปนผูที่นาไววางใจ
จากการใชภาษาสรรพนามนับญาติที่แสดงถึงความเปนบุคคลที่ใกลชิดกับเด็ก  และมีความอาวุโส
กวาเด็ก  คือมีการใชคําวา “พี่”  “ปา” “คุณยาย”  “คุณลุง”  แตบางทานก็ใชคําวา “อาจารย”  เพื่อ
ใหผูฟงทราบวา ตนเองเปนผูมีความรู

Pathos คือ การสรางอารมณ นั่นคือ นักจัดรายการวิทยุเปนผูสรางอารมณ
ระหวางการสนทนาหรือดําเนินรายการตลอดเวลา  จะเห็นไดจากการสรางความสนุกสนานจาก
การสนทนาเชิงตลกขบขันเพื่อใหผูฟงรูสึกสนุกสนานและสนใจที่จะติดตามฟงรายการตอไป  หรือ
การสรางอารมณตื่นเตนโดยใชโทนเสียงสูง  ในกรณีที่ตองการเนนเนื้อหาที่สําคัญขณะนั้น

Logos คือ การชี้แจงแถลงผล หรือเนื้อหาสาระ ซึ่งจะตองมีขอสนับสนุนเปน   
หลักฐานขอเท็จจริงหรือการแสดงเหตุผล เพื่อสรางความนาเชื่อถือใหกับสาร  ซึ่งจากการวิเคราะห
พบวา นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กสวนใหญจะเสนอเนื้อหาประกอบกับการยกเหตุผลหรือ    
หลักฐานเพื่อสนับสนุนเนื้อหานั้น

ปญหานําวิจัยขอที่ 2 กระบวนการสื่อสารและปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับ
เด็กมีลักษณะอยางไร

กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กสามารถอธิบายไดดวยแนวคิด
กระบวนการสื่อสารของเบอรโล ดังแผนผังที่ 19
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แผนผังที่ 19 กระบวนการสื่อสารของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กตามแนวคิดกระบวนการสื่อสาร
ของเบอรโล

จะเห็นวานักจัดรายการในฐานะเปนผูสงสารและเปนแหลงขอมูลของสารดวย  ทําให    
นักจัดรายการสามารถเขาใจเนื้อหาของสารที่สงไปไดเปนอยางดี  การเสนอเนื้อหาของสารจาก  
นักจัดรายการจึงเปนลักษณะของการนําความรูที่คนควาไดมาประมวลเปนความเขาใจกอนที่จะ
เสนอสารไปยังผูฟงโดยผานชองทางหลักคือส่ือทางวิทยุ  เนื้อหาของสารจะตองถูกปรับใหเปน
ภาษาที่เด็กผูฟงสามารถเขาใจไดงาย  เพราะเด็กเปนผูฟงเปาหมายหลักของรายการ  สิ่งเหลานี้วัด
ไดวา นักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กมีทักษะในการสื่อสารที่ชํานาญสําหรับการสื่อสารกับเด็ก

สวนการสื่อสารเชิงปฏิสัมพันธของนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ปรากฏในรายการ   
สอดคลองกับแนวคิดการสื่อสารแบบสองทางของปรมะ สตะเทวิน  ที่มีการสื่อสารโตกลับได
ระหวางนักจัดรายการวิทยุกับผูฟง  แตการโตกลับนั้นแบงออกเปน  การโตกลับในทันทีทันใด  กับ
การโตกลับแบบลาชา  ทั้งนี้ข้ึนอยูกับการออกอากาศของรายการเปนสําคัญเพราะรายการที่ออก
อากาศสดผูฟงสามารถโตตอบกับนักจัดรายการไดแบบทันทีทันใดโดยผานทางโทรศัพท  ซึ่งการ 
สื่อสารของการโทรศัพทเขามาในรายการวิทยุจัดวาเปนการสื่อสารระหวางบุคคล  และเผยแพรตอ
ไปยังผูฟงสาธารณชนโดยการกระจายเสียง  ชองทางหลักในการสื่อสารจึงมีสองชองทางคือ ทาง
โทรศัพท  และทางวิทยุ

Receiver

Channel

Source

Message

นักจัดรายการเตรียมเนื้อหาโดยการคนหาขอมูลจากแหลงตางๆ

เสนอเนื้อหาของสาร

การไดยินทางสื่ อ

ผู ฟ ง
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 สวนลักษณะการสื่อสารตามแบบจําลองของ Norma Ellan Verway จะปรากฏในบางราย
การที่จะพบทั้งการสื่อสารระหวางนักจัดรายการกับแขกรับเชิญ  และนักจัดรายการกับผูฟง  รวมถึง
การสื่อสารระหวางแขกรับเชิญกับผูฟงดวย  ซึ่งนักจัดรายการจะมีสถานภาพเปรียบเหมือนกับผูเฝา
ประตู  ที่คอยควบคุมและนําสารทั้งจากผูฟงทางโทรศัพทและจากแขกรับเชิญมาถายทอดไปยัง    
ผูฟงทางบานผานสื่อวิทยุ  โดยเฉพาะอยางยิ่งผูฟงที่โทรศัพทเขามาสวนใหญจะเปนเด็ก  ดังนั้น  
นักจัดรายการตองทําหนาที่คอยควบคุมการสื่อสารทางโทรศัพทเพื่อใหเหมาะสมตอการออก
อากาศในรายการอยางมาก

สวนรายการที่บันทึกเทปเพื่อออกอากาศ  ผูฟงจะส่ือสารกลับแบบลาชาทางจดหมาย   
เทานั้น  นอกจากนี้ทั้งรายการที่ออกอากาศสดหรือรายการที่บันทึกเทปจะมีการสื่อสารระหวาง   
นักจัดรายการดวยกัน โดยการพูดคุยกันผานการออกอากาศดวยในกรณีที่รายการนั้นมีนักจัด   
รายการตั้งแต 1 ทานขึ้นไป  และรายการที่มีแขกรับเชิญมาในรายการจะมีการสื่อสารระหวาง     
นักจัดรายการกับแขกรับเชิญผานการออกอากาศดวย  ซึ่งทั้งหมดนี้จัดวาเปนการสื่อสารระหวาง
บุคคลทั้งหมด  และการสนทนาที่ปรากฏในรายการแตละรายการจะมีความแตกตางกันออกไป  
ข้ึนอยูกับจุดประสงคของการสนทนาในเรื่องนั้นๆ เปนสําคัญ

นอกจากนี้การสื่อสารระหวางบุคคลที่เกิดขึ้นในรายการระหวางนักจัดรายการกับเด็กที่
โทรศัพทเขามานั้นสอดคลองกับแนวคิดของ Devito ที่วา การพูดคุยที่เกิดขึ้นระหวางนักจัดรายการ
กับเด็ก  ซึ่งนักจัดรายการจะชวนใหเด็กเลาเรื่องสวนตัว  รวมถึงแสดงความหวงใย ความเปนมิตร 
และความจริงใจใหเด็กไดรับรูผานทางการสนทนานั้น  สามารถลดความโดดเดี่ยวในตัวเด็กไดเมื่อ
เด็กไดรับรูถึงความใสใจ  ความสนใจ จากนักจัดรายการ  สงผลใหเด็กรูจักตนเองมากขึ้น มี     
ความมั่นใจ  และรูสึกถึงคุณคาในตนเอง

ดังนั้นนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กจะตองคอยควบคุมการสื่อสารที่ปรากฏในรายการทุก
ประเภท  นักจัดรายการจึงมีลักษณะของความเปน ethos  คือเปนผูที่มีจิตสํานึกสูง  มีการสราง
ความนาเชื่อถือและความไววางใจใหแกเด็กผูฟงไดเปนหลัก  โดยจะเห็นไดจากการที่นักจัดรายการ
ไดอาศัยกลวิธีการใชลีลาภาษาตางๆเพื่อใหเด็กเกิดความคลอยตาม  เชื่อถือในสารที่ไดเสนอไป  
และสงผลใหสามารถควบคุมการสนทนาทางโทรศัพทได
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ปญหานําวิจัยขอที่ 3 พฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
เปนอยางไร

จากการสํารวจพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
สามารถแบงเด็ก 2 กลุมคือ  กลุมที่แสดงออกถึงพฤติกรรมการสื่อสาร  และกลุมที่ไมไดแสดงออก
ถึงพฤติกรรมการสื่อสาร

กลุมที่แสดงออกถึงพฤติกรรมการสื่อสาร  สามารถแสดงการมีสวนรวมออกมาอยาง
ชัดเจนคือ  การโทรศัพทและการเขียนจดหมายเขามาในรายการ  พฤติกรรมเหลานี้สอดคลองกับ
แนวคิดการรับรูตนเองวา  เด็กที่แสดงพฤติกรรมออกมาสามารถรับรูและตีความหมายจากการรับ
สารของนักจัดรายการได  รวมถึงรับรูไดเกี่ยวกับความรูความสามารถของตนเอง  สิ่งเหลานี้
สามารถพัฒนาความคิดเด็กใหสัมพันธสอดคลองกับพฤติกรรมที่สนองความตองการ  และการที่
ทางรายการเปดโอกาสใหเด็กไดแสดงพฤติกรรมออกมา  ใชสติปญญาและความคิดของเด็ก  จึง
เปนการเสริมสรางพัฒนาการทางสติปญญาของเด็กไดเปนอยางดี

กลุมที่ไมไดแสดงออกถึงพฤติกรรมการสื่อสาร  เปนกลุมที่ฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก
แตไมมีการแสดงออกทางการสื่อสารกับนักจัดรายการ  เปนการรับฟงรายการเพียงอยางเดียว   
เทานั้น

จากพฤติกรรมของทั้งสองกลุมสามารถอธิบายดวยทฤษฎีการรับรูหนาตางโจฮารีไดวา  
เด็กกลุมแรกที่แสดงถึงพฤติกรรมการสื่อสารอยูในสวนของการเปดเผยตนเองมากที่สุดคือ   ตนเอง
รับรูถึงความคิดและการกระทําของตนเองและแสดงพฤติกรรมออกมา  ทําใหผูอ่ืนไดรับรูไปกับ
ความคิดนั้นดวย  จึงเปนสิ่งที่ตัวเด็กเองและนักจัดรายการรวมไปถงึผูฟงในรายการไดรับรูในสิ่งที่
เด็กไดคิดและกระทําออกมา  ซึ่งถาเด็กมีสวนเปดเผยมากสงผลใหนักจัดรายการสามารถเก็บ     
ขอมูลเพื่อดูพัฒนาการของเด็กใหสามารถพัฒนาลักษณะพฤติกรรมการเปดเผยของเด็กใหมากขึ้น
ตอไป  จากแนวคิดหนาตางโจฮารีสามารถสอดคลองกับวิธีการของนักจัดรายการในการพัฒนา
บุคลิกภาพของเด็กดานมุมมองพฤติกรรมการแสดงออกของเด็กในดานตางๆได  และบางครั้ง  
พฤติกรรมของเด็กที่สื่อสารกับนักจัดรายการมีการปกปดตนเองบางเรื่อง  จึงเปนหนาที่ของนักจัด
รายการที่จะตองหากลยุทธเพื่อศึกษาลักษณะหรือพฤติกรรมของเด็ก

สวนเด็กกลุมที่ไมไดแสดงพฤติกรรมออกมาจัดวา  เด็กกลุมนี้ไมเปดเผยใหนักจัดรายการ
และผูฟงไดรับรูถึงความคิดของตนเอง  แตตัวเด็กเองรับรูในเรื่องราวที่คิดอยู  แตไมสามารถบงบอก
ชัดเจนวาเด็กกลุมนี้รับรูและเขาใจเรื่องราวจากการรับฟงรายการวิทยุอยางไร  ที่เปนเชนนี้อาจเปน
ดวยเหตุผลหลายประการที่เด็กไมสามารถแสดงพฤติกรรมการสื่อสารได เชน เด็กยังไมกลาที่จะ
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แสดงออกหรือไมกลาที่จะสื่อสารกับนักจัดรายการ  ซึ่งเห็นวาเปนเพียงคนแปลกหนายังไมรูสึกถึง
ความคุนเคย  หรือตัวแปรตางๆที่เปนอุปสรรคแกเด็กทําใหเด็กไมสามารถเปดเผยตนเองได  เชน  ที่
บานไมมีโทรศัพท หรือเด็กไมสามารถใชโทรศัพทได  เปนตน

ผลพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กยังสามารถอภิปรายตามแนวคิดเกี่ยวกับพฤติกรรมของ  
ผูรับสาร  (พัชนี  เชยจรรยา, เมตตา  วิวัฒนานุกูล  และถรินันท  อนวัชศิริวงศ, 2541) ที่วา  ในการ
รับขาวสารตางๆ จะเห็นวาเด็กมีการเลือกสรรสารที่แตกตางกัน  และนําไปสู 3 ขั้นตอน คือ ข้ันตอน
การเลือกเปดรับสาร  ข้ันตอนการเลือกรับรูสาร  และขั้นตอนการเลือกจดจําสาร  เพราะจากผลการ
สํารวจวัดไดวา มีเด็กจํานวนหนึ่งมีพฤติกรรม 3 ข้ันตอนนี้  เชน  การรวมเลนเกมเพื่อตอบปญหาชิง
รางวัลจากรายการ  ซึ่งการที่เด็กสามารถรวมเลนไดจะตองเขาใจในเนื้อหาหรือความรูที่นักจัดได
เสนอไป  เด็กกลุมนี้ไดเลือกเปดรับสารแลววา มีความสนใจในการนําเสนอของรายการ  จากนั้น
เด็กจะทําความเขาใจในสารนั้นตามความคิดของตน  แลวนํามาสูการจดจําสารเพื่อนําสารมา
ประกอบการตอบปญหา  เปนตน  และพฤติกรรมเหลานี้เองที่เปนการสื่อสารแบบมีสวนรวม

นอกจากนี้ผลการสํารวจพฤติกรรมดานทัศนคติที่พบวา เด็กสวนใหญจะมีทัศนคติชอบฟง
รายการประเภทของเพลง และเนื้อหาดานการทองเที่ยว อยูในเกณฑชอบมากสูงที่สุด  อีกทั้งเด็ก
ยังมีพฤติกรรมการมีสวนรวมในรายการเพื่อการเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัลมากที่สุด  ซึ่ง       
สอดคลองกับงานวิจัยของจิราภรณ สีหวงศ (2522) ที่ศึกษาถึง “ความสนใจของเด็กในการรับฟง
รายการวิทยุที่จัดขึ้นเพื่อเด็ก”  ที่วา  เด็กจะชอบฟงเพลงที่แตงขึ้นเพื่อเด็ก  และยังชอบรายการที่มี
การแขงขันตอบปญหาดวยเชนกัน  อีกทั้งยังสอดคลองกับงานวิจัยของสดุาวีณ พัฒนพิสุทธิชัย 
(2544) ที่ศึกษาเรื่อง “การใชสื่อของเด็กที่มีความสามารถพิเศษ โรงเรียนสาธิตจุฬาลงกรณ
มหาวิทยาลัย (ฝายประถม)” ที่รายงานผลวา ส่ือตางๆที่เด็กรับรูนั้น  เด็กจะเลือกเนื้อหาที่ใหความรู
และความบันเทิง  ซึ่งซึ่งสื่อวิทยุเด็กมักจะฟงเมื่ออยูในรถยนตและเปนรายการที่ผูปกครองเปนคน
เลือกเปดฟง  เพราะจากการศึกษาจะพบเชนเดียวกันคือ  เด็กจะชอบฟงวิทยุเพื่อความรูและความ
บันเทิง  อีกทั้งยังมีเด็กสวนหนึ่งที่ฟงวิทยุบนรถและพอแมเปนผูเปดใหฟง
ขอเสนอแนะ

สําหรับงานวิจัยในอนาคต

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดกําหนดขอบเขตการวิจัยเพื่อศึกษารายการวิทยุสําหรับเด็กจากคลื่น 
เอฟ เอ็ม ในกรุงเทพมหานครเทานั้น  เพื่อการศึกษาใหเห็นภาพรวมของรายการวิทยุสําหรับเด็ก   
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ทั้งหมดในอนาคต  ควรมีการศึกษารายการวิทยุสําหรับเด็กทางคลื่น เอ เอ็ม เพิ่มเติม  โดยแบงตาม
จังหวัด หรือภูมิภาคที่ไดจัดทํารายการประเภทนี้ข้ึน

สําหรับรายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัดรัฐวิสาหกิจ

1. รายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัดรัฐวิสาหกิจควรเพิ่มความ
หลากหลายทางดานเนื้อหามากยิ่งขึ้น  เพื่อเพิ่มความดึงดูดใจใหแกเด็กผูฟง เพราะสวนใหญ     
รายการเหลานี้จะเนนเนื้อหาดานการประชาสัมพันธนโยบายของหนวยงานเปนหลัก  อีกทั้ง       
ขอจํากัดของนักจัดรายการในสังกัดที่มีภาระหนาที่หลักอ่ืนนอกเหนือจากการจัดรายการวิทยุ
สําหรับเด็ก  ทําใหระยะเวลาในการเตรียมขอมูลมีนอย  ความหลากหลายของเนื้อหาจึงนอยตาม  
ดังนั้นหนวยงานควรจัดสรรบุคลากรในการเตรียมเนื้อหาเพื่อเพิ่มความหลากหลายมากขึ้น

2. รายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัดรัฐวิสาหกิจไมมีการตรวจสอบ
ปฏิกิริยาตอบรับของเด็กผูฟงจากการรับฟงรายการอยางชัดเจน  เพราะรายการเหลานี้ไมคํานึงถึง
ผลตอบรับของเด็กผูฟงเหมือนกับรายการสังกัดหนวยงานเอกชน  ดวยเหตุที่ไมมีความจําเปนตอง
เสนอเรื่องนี้แกสปอนเซอรเหมือนกับรายการสังกัดหนวยงานเอกชน  รายการที่ไมมีสปอนเซอรจึง
มองขามผลตอบรับจากเด็กผูฟง  ดังนั้นรายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานรัฐบาลและสังกัด
รัฐวิสาหกิจควรมีการตรวจสอบปฏิกิริยาตอบรับของเด็กผูฟงจากการรับฟงรายการอยางชัดเจน  
เชน  การเปดรับสมาชิกของรายการอยางเปนทางการเพื่อศึกษาจํานวนผูฟงรายการ

สําหรับรายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานเอกชนที่เชาเวลาคลื่นของ    
หนวยงานราชการ

รายการวิทยุสําหรับเด็กสังกัดหนวยงานเอกชนควรจัดโครงการหรือกิจกรรมเพื่อเด็ก    
นอกเหนือจากกิจกรรมทางวิทยุ  เพื่อเปดโอกาสใหเด็กผูฟงไดพบปะกันและเขารวมกิจกรรม  เพื่อ
การสรางสรรคทางความคิด  สติปญญา  ความมีมนุษยสัมพันธ  ความกลาแสดงออก ซึ่งจะสงผล
ใหเด็กมีการเปดเผยพฤติกรรมของตนเองไปในทางที่ถูกตอง
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สําหรับรายการวิทยุสําหรับเด็กทุกรายการ

1. รายการวิทยุสําหรับเด็กควรเปนรายการที่ออกอากาศสดทุกรายการ  เพราะเปนการเปด
โอกาสใหเด็กสามารถสื่อสารกับนักจัดรายการไดแบบทันทีทันใดทางโทรศัพท  และสามารถทราบ
ไดถึงการแสดงออกของเด็กดวยตนเองในขณะนั้น  เพราะวิธีการเขียนจดหมายเขามาในรายการไม
สามารถวัดไดวา  เด็กเปนผูเขียนหรือแสดงความคิดดวยตนเองหรือไม

2. รายการวิทยุสําหรับเด็กที่มุงเสนอสารไปยังเด็กที่มีอายุนอย  ควรมุงสงสารไปยังพอแม
ในฐานะกลุมเปาหมายรองดวย  เพื่อใหพอแมรับฟงไปกับเดก็แลวคอยถายทอดและทําความเขาใจ
สารใหแกเด็กอีกทางหนึ่ง

3. การศึกษาพฤติกรรมการสื่อสารของเด็กจากการรับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กมี
อุปสรรคในการสํารวจกลุมตัวอยางในบางรายการ  รายการทุกรายการจึงควรมีการเปดรับสมาชิก
แบบเปนทางการเพื่อสะดวกตอการสํารวจพฤติกรรมของเด็กที่รับฟงรายการวิทยุสําหรับเด็ก

4. หนวยงานที่รับผิดชอบดูแลการจัดทํารายการวิทยุสําหรับเด็กในปจจุบัน  ควรจัดเวลา
การออกอากาศของรายการใหอยูในเวลาที่เหมาะสมสําหรับเด็ก  นั่นคอืเปนเวลาที่เด็กสามารถ
เปดฟงไดคือ  เปนเวลาที่ไมดึกจนเกินไป  นอกจากนี้ระยะเวลาการออกอากาศของรายการไมควร
ส้ันจนเกินไปเพราะเด็กเปนวัยที่ตองการทั้งความรูและความบันเทิงควบคูกันไป  การจัดรูปแบบ
ของรายการเชนนี้จึงควรมีระยะเวลาที่เหมาะสม

5. หนวยงานตางๆที่เกี่ยวของกับรายการวิทยุสําหรับเด็กควรจัดใหมีการอบรมเพื่อพัฒนา
บุคลากรทางดานรายการวิทยุสําหรับเด็ก  เพื่อสงผลตอการพัฒนารูปแบบและเนื้อหาของรายการ
วิทยุสําหรบัเด็กในอนาคต
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ผังการออกอากาศรายการวิทยุสําหรับเด็ก

วัน เวลา คลื่น (FM) รายการ กลุมเปาหมาย

จันทร 20.00 – 20.30 89, 91.5 (กองทัพบก) เพื่อนเยาวชน เด็ก

อังคาร 20.00 – 20.30 89, 91.5 (กองทัพบก) เพื่อนเยาวชน เด็ก

พุธ 19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

พฤหัสบดี 19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

ศุ ก ร 19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

เสาร

8.00 – 9.00
13.00 – 14.00
15.00 – 19.00
19.30 – 21.00
20.00 – 20.30

87.5 (รัฐสภา)
92.5 (ป.ช.ส.)
97 (ป.ช.ส.)

97.5 (อ.ส.ม.ท.)
89, 91.5 (กองทัพบก)

สืบสายลายไทย
เที่ยวไทยวัยเยาว
ครอบครัวสุขสันต
กวาจะรูเดียงสา
เพื่อนเยาวชน

เด็ก
เด็ก

เด็กและครอบครัว
เด็ก
เด็ก

อ า ทิ ต ย

7.30 – 9.00

13.00 – 14.00
19.30 – 21.00

98.5 (ไปรษณีย)

92.5 (ป.ช.ส.)
97.5 (อ.ส.ม.ท.)

Honey & Friends
Variety

โลกของเด็ก
กวาจะรูเดียงสา

เด็ก

เด็ก
เด็ก
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แบบสัมภาษณเจาะลึก เร่ีอง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”
_______________________________________________________________________

1. ชื่อ
2. อายุ
3. อาชีพและตําแหนง (ใหอธิบายความรับผิดชอบที่ไดรับในหนาที่), ระยะเวลาที่จัดรายการวิทยุ
4. ระดับการศึกษา
5. นอกจากการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กแลว

5.1. ทานจัดรายการวิทยุประเภทอื่นอีกหรือไม
5.2. ทานทํางานเกี่ยวกับเด็กบางหรือไม

6. ทานมีขั้นตอนในการเตรียมเนื้อหาอยางไรในการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก (เชน คิดเนื้อหา
เองหรือมีทีมงานเตรียมให  ศึกษาเนื้อหาอยางไร)
7. ทีมงานของรายการวิทยุสําหรับเด็กที่ทานประสานงานดวยมีฝายใดบางและมีการประสานงาน
กันอยางไร (เชน ทีมงานในแตละชวงของรายการ)
8. (ถารายการนั้นมีแขกรับเชิญมาในรายการ) ทานมีวิธีการติดตอไดมาอยางไร และมีการ
สนทนาเพื่อเตรียมตัวกอนจัดรายการอยางไร
9. (ถารายการนั้นเปดโอกาสใหคนฟงทางบานเขามามีสวนรวม) ทานมีวิธีในการปฏิสัมพันธ
อยางไร (เชน โทรศัพทเขามา หรือเขียนจดหมาย เปนไปในลักษณะใดเพื่อวัตถุประสงคใด
หรือเกี่ยวกับเรื่องใด)
10. ผูที่มีสวนรวมในรายการของทานสวนใหญมีลักษณะเปนอยางไร (เชนผูใหญหรือเด็ก)
11. ทานมีการเปดรับสมาชิกของรายการหรือไม ถามี มีลักษณะอยางไร (ลองประมาณจํานวน
คราวๆและสวนใหญอยูเขตกรุงเทพหรือตางจังหวัด)
12. ทานมีกลวิธีการสื่อสารเพื่อสรางปฏิสัมพันธกับผูที่ฟงรายการของทานอยางไร และมีกลวิธีการ
ตอบกลับอยางไร (เชน ใชวิธีการพูดแบบใด หรือมีกิจกรรมอะไรที่เปนตัวกระตุน)
13. ทานมีกลวิธีการพูดคุยในรายการอยางไรบาง และยึดหลักรูปแบบใดในการพูดคุยเพื่อใหสอด
คลองกับเนื้อหา (เชน  การใชภาษา  การถายทอดเนื้อหาที่จะพูด  ขณะที่พูดมีบทพูดหรือ
ไม  การเริ่มตนรายการ  การปดทายรายการ  การสรางความสนุกสนาน  กลวิธีในการ
สรางจิตสาํนึกใหผูฟงในเรื่องที่พูด)
14. เทคนิคในการใชคําสรรพนามในรายการสวนใหญเปนอยางไร  ทําไมจึงใชเชนนั้น  และมีผล
มากนอยเพียงใดตอผูฟง
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15. (กรณีที่มีผูจัดรวมหรือแขกรับเชิญ) ทานมีเทคนิคการสนทนาในรายการกันอยางไร (เชน 
การสรางความสนุกสนานในรายการ การพูดคุยแซวกัน หรือการโยนเขาสูแตละชวงของผู
จัด)
16. ทานมีนโยบายหรือแนวการดําเนินการในการจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กอยางไร (สรุปโดย
รวม)
17. ทานมีความคิดเห็นอยางไรกับนโยบายของทางสถานีหรือบริษัทที่ผลิตรายการของทาน (เชน 
ระยะเวลาการออกอากาศ  การออกอากาศสดหรือไมสด เนื้อหาที่สถานีหรือบริษัท
กําหนด  รวมถึงอธิบายนโยบายของสถานีหรือบริษัทนั้นดวย)
18. ทานคิดวา การจัดรายการวิทยุสําหรับเด็กแตกตางจากรายการวิทยุทั่วไปอยางไร
19. ถาเปรียบเทียบระหวางรายการวิทยุสําหรับเด็กที่อยูในการเหมารวมสถานีทั้งคลื่น  กับอยูใน
การเชาเวลาเฉพาะชวงรายการวิทยุสําหรับเด็กเทานั้น อยางไหนมีอิสระในการจัดรายการมากกวา 
โปรดแสดงความคิดเห็น
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แบบสอบถามเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”

ตอนที่ 1  ขอมูลสวนตัว
คําชี้แจง  กรุณากาเครื่องหมาย            ลงบน ________  หนาขอความที่ตรงกับความจริง

ตัวอยาง  นองชอบฟงรายการตอนไหน
________  เชา
________  เย็น

1. นองเปน
________  ผูหญิง
________  ผูชาย

2. นองมีอายุ
________  3  ขวบ ________  8    ขวบ
________  4  ขวบ ________  9    ขวบ
________  5  ขวบ ________  10  ขวบ
________  6  ขวบ ________  11  ขวบ
________  7  ขวบ ________  12  ขวบ

3. ขณะนี้นอง
________  กําลังเรียนหนังสืออยู
________  ออกจากโรงเรียนแลว  จบชั้น_______
________  ไมเคยเขาโรงเรียนเลย

4. ถานองกําลังเรียนหนังสืออยู นองอยูชั้น
________  อนุบาล
________  ประถมปที่ 1 – 3
________  ประถมปที่ 4 - 6
________  สูงกวาประถมปที่ 6
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5. นองฟงวิทยุบอยเพียงใด
________  ฟงทุกวัน
________  ฟงวันจันทรถึงวันศุกร
________  ฟงเฉพาะวันเสาร อาทิตย หรือวันหยุดราชการ
________  ฟงอาทิตยละครั้งหรือสองครั้ง
________  ฟงนานๆครั้ง

6. รายการวิทยุสําหรับเด็กที่นองฟงอยูมีรายการอะไรบาง
________  กวาจะรูเดียงสา
________  เพื่อนเยาวชน
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
________  เที่ยวไทยวัยเยาว
________  ครอบครัวสุขสันต
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
________  โลกของเด็ก
________  รายการอื่น คือรายการ___________________________
________  ไมไดฟงรายการวิทยุเลย

7. สวนใหญนองฟงรายการวิทยุที่ไหน
________  ที่บาน
________  บนรถ
________  ที่อ่ืน คือ_______________

8. วิทยุที่นองฟงอยูเปนของใคร
________  เปนของนองเอง
________  เปนของพอแม
________  เปนของเพื่อนบาน
________  เปนของคนอื่น คือ____________
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ใ ห ค ว า ม

9. ในการเลือกฟงรายการวิทยุสําหรับเด็กนั้น นองมีวิธีเลือกฟงอยางไร (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
________  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนบาน
________  เลือกฟงตามคําแนะนําของเพื่อนที่โรงเรียน
________  เลือกฟงตามคําแนะนําของพอแม
________  เลือกฟงจากการแจงรายการของสถานีวิทยุ
________  เลือกฟงโดยการหมุนคลื่นวิทยุหาไปเรื่อยๆ
________  ไมมีโอกาสเลือกฟงรายการใดๆดวยตนเอง แลวแตพอแมจะเปดรายการใดก็

     ฟงรายการนั้น
________  เลือกฟงรายการที่เคยฟงติดตอกันมา เชน คราวนี้เปดเจอรายการ “เพื่อคุณ

     หนู” คราวหนาจะเปดฟงรายการวิทยุนี้อีก

ตอนที่ 2  ขอมูลดานความคิดเห็น
คําชี้แจง  กรุณากาเครื่องหมาย            ลงบนชองวางที่ตรงกับความเปนจริงและความคิดเห็นของ
นอง
ตัวอยาง

ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปาน
กลาง

ชอบ
นอย

ไม
ชอบ

เหตุผลเพราะ

รายการเหลานี้นองชอบมากนอย
เพียงใด

1) รายการ “เพื่อคุณหนู”

ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปาน
กลาง

ชอบ
นอย

ไม
ชอบ

ไม
รูจัก

เหตุผลเพราะ

10. รายการตอไปนี้นองชอบมาก
นอยเพียงใด
1) กวาจะรูเดียงสา
2) เพื่อนเยาวชน
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ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปาน
กลาง

ชอบ
นอย

ไม
ชอบ

ไมรู
จัก

เหตุผลเพราะ

3) สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
4) เที่ยวไทยวัยเยาว
5) ครอบครัวสุขสันต
6) ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
7) โลกของเด็ก

ความคิดเห็นของนองรายการ
ฟงประจํา ฟงคอนขาง

ประจํา
ฟงนานๆ
คร้ัง

ไมฟงเลย

11. รายการตอไปนี้นองฟงบอยเพียงใด
1) กวาจะรูเดียงสา
2) เพื่อนเยาวชน
3) สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
4) เที่ยวไทยวัยเยาว
5) ครอบครัวสุขสันต
6) ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
7) โลกของเด็ก
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ความคิดเห็นของนองรายการ
ฟง
ตลอด
ทั้งราย
การ

ฟงเกือบจบ
รายการ

ฟงบาง
ชวงของ
รายการ

ฟงตอนเริ่ม
รายการนิด
เดียว

ไมฟง
เลย

12. เวลาที่นองฟงรายการตอไปนี้นองฟงนาน
แคไหน

1) กวาจะรูเดียงสา
2) เพื่อนเยาวชน
3) สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
4) เที่ยวไทยวัยเยาว
5) ครอบครัวสุขสันต
6) ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้
7) โลกของเด็ก

และถานองเลือกฟงบางชวงของรายการ นองเลือกฟงชวงอะไรบาง (เชน รายการกวาจะรูเดียงสา 
จะฟงชวงวิทยาศาสตรวัยใส กาวไกลกับส.ว.ท.ช.)
________  กวาจะรูเดียงสา ฟงชวง___________________________________
________  เพื่อนเยาวชน ฟงชวง_____________________________________
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน ฟงชวง______________________
________  เที่ยวไทยวัยเยาว ฟงชวง___________________________________
________  ครอบครัวสุขสันต ฟงชวง___________________________________
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ฟงชวง____________________________
________  โลกของเด็ก ฟงชวง_______________________________________
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ความคิดเห็นของนองรายการ
ชอบ
มาก

ชอบ
ปานกลาง

ชอบนอย ไมชอบ

13. นองสนใจรายการวิทยุประเภทใหความรู
ตอไปนี้ มากนอยเพียงใด

1) ดานสุขภาพอนามัย
2) ธรรมะ
3) เร่ืองราวดานประวัติศาสตรสถานที่
4) ธรรมชาติรอบตัว
5) การทองเที่ยว
6) แนะแนวอาชีพ
7) เร่ืองของพืช
8) เร่ืองของสัตว
9) เร่ืองการปองกันยาเสพติด
10) เร่ืองกีฬา

             11) การรักษาความปลอดภัย
12) เร่ืองอื่นคือ______________

14. นองชอบฟงรายการเหลานี้มากนอยเพียง
ใด

1) เพลง
2) นิทาน
3) ละคร
4) อ่ืนๆคือ_________________

15. เนื้อหาสาระรายการวิทยุที่นองชอบนั้น 
นองชอบเรื่องเหลานี้มากนอยเพียงใด

1) เปนเรื่องที่ใหความรู
2) เปนเรื่องที่ใหความเพลิดเพลิน
3) เปนเรื่องที่ ใหความรูและความ

เพลิดเพลิน
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ตอนที่ 3  ขอมูลการมีสวนรวมในรายการวิทยุสําหรับเด็ก
คําชี้แจง  กรุณากาเครื่องหมาย            ลงบน ________  หนาขอความที่ตรงกับความจริง
16. นองเคยโทรศัพทเขาไปในรายการวิทยุใดบาง

________  กวาจะรูเดียงสา
________  เพื่อนเยาวชน
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
________  เที่ยวไทยวัยเยาว
________  ครอบครัวสุขสันต
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ชวงจับปูใสกระดง
________  โลกของเด็ก
________  ไมเคยโทรศัพทไปรายการใดเลย

17. ถานองเคยโทรศัพทเขาไปในรายการ นองโทรบอยเพียงใด
________  โทรทุกครั้ง
________  โทรคอนขางประจํา
________  นานๆจึงจะโทร
________  ไมเคยโทรศัพทไปรายการใดเลย

18. สวนใหญเร่ืองที่นองโทรศัพทเขาไปในรายการเปนเรื่องเกี่ยวกับ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
________  โทรมาเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
________  โทรมาแสดงความคิดเห็น
________  โทรมารองเพลง
________  โทรมาเลานิทาน
________  โทรมาใหความรู
________  โทรมาถามคําถาม
________  ไมเคยโทรศัพทไปรายการใดเลย

19. นองเคยเขียนจดหมายไปที่รายการวิทยุใดบาง
________  กวาจะรูเดียงสา
________  เพื่อนเยาวชน
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน
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________  เที่ยวไทยวัยเยาว
________  ครอบครัวสุขสันต
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ ชวงจับปูใสกระดง
________  โลกของเด็ก
________  ไมเคยเขียนจดหมายไปรายการใดเลย

20. ถานองเคยเขียนจดหมายเขาไปในรายการ นองเขียนบอยเพียงใด
________  นานๆเขียนซักฉบับ
________  เขียนสัปดาหละ 1 ฉบับ
________  เขียนสัปดาหละ 2 ฉบับ
________  เขียนสัปดาหละมากกวา 2 ฉบับ
________  ไมเคยเขียนจดหมายไปรายการใดเลย

21. สวนใหญเร่ืองที่นองเขียนจดหมายเขาไปที่รายการ เปนเรื่องเกี่ยวกับ (ตอบไดมากกวา 1 ขอ)
________  เขียนมาเลนเกมตอบปญหาชิงรางวัล
________  เขียนมาพูดคุย
________  เขียนมาเลาถึงชีวิต
________  อ่ืนๆคือ_________________________________________
________  ไมเคยเขียนจดหมายไปรายการใดเลย

22. นองเคยเขารวมกิจกรรมของรายการวิทยุใดบาง
________  กวาจะรูเดียงสา คือกิจกรรม_______________________________
________  เพื่อนเยาวชน คือกิจกรรม_________________________________
________  สืบสายลายไทย เพื่อนใจเยาวชน คือกิจกรรม__________________
________  เที่ยวไทยวัยเยาว คือกิจกรรม_______________________________
________  ครอบครัวสุขสันต คือกิจกรรม_______________________________
________  ฮันนี่ แอนด เฟรนด วาไรตี้ คือกิจกรรม________________________
________  โลกของเด็ก คือกิจกรรม___________________________________
________  ไมเคยเขารวมกิจกรรมของรายการใดเลย

23. กิจกรรมของรายการวิทยุที่นองเคยไปเขารวม นองไดทําอะไรบาง (เชน เคยรวมจัดรายการ)
_________________________________________________________________________
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           คณะนิเทศศาสตร
           จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
           ถนนพญาไท ปทุมวัน กทม. 10330

                   18  กุมภาพันธ  2546

เร่ือง   ขอสัมภาษณอาจารยพจนีย  ควันธรรม
เรียน   ผูอํานวยการโรงเรียนประสาทพร นนทบุรี

ดวยดิฉันนางสาวนัฎฐา เอื้อภราดร  นิสิตปริญญาโท ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง
คณะนิเทศศาสตร  จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย  กําลังทําวิทยานิพนธ  เร่ืองวาทวิเคราะหในรายการวิทยุ
สําหรับเด็ก บนคลื่นความถี่ FM  จึงมีความประสงคขอสัมภาษณอาจารยซึ่งเปนนักจัดรายการโลกของ
เด็ก

จึงขอความอนุเคราะหสัมภาษณและเก็บขอมูลเพื่อเปนประโยชนในการศึกษาวิทยานิพนธ
เร่ืองนี้ตอไป

ภาควิชาฯ หวังเปนอยางยิ่งวา จะไดรับความรวมมือจากทานในครั้งนี้ และขอขอบคุณเปน
อยางสูง  ลวงหนามา ณ โอกาสนี้

        ขอแสดงความนับถือ

(รองศาสตราจารย อวยพร  พานิช)    (นางสาวนัฎฐา  เอ้ือภราดร)
             อาจารยที่ปรึกษา                                                นิสิตปริญญาโท

ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง
โทรศัพท/ โทรสาร 0-2218-2182

ตัวอยางจดหมายขอสัมภาษณนักจัดรายการวิทยุสําหรับเด็ก
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แบบสอบถามเรื่อง “วาทวิเคราะหรายการวิทยุสําหรับเด็ก”

แบบสอบถามที่แนบมาในจดหมายฉบับนี้เปนสวนหนึ่งของการเก็บขอมูลเพื่อทํา
วิทยานิพนธเร่ือง “วาทวิเคราะหในรายการวิทยุสําหรับเด็ก”  จึงขอความรวมมือนองที่
เคยฟงรายการ เที่ยวไทยวัยเยาว ทางสถานีวิทยุ เอฟ เอ็ม 92.5 MHz ชวยตอบแบบ
สอบถามทุกขอ  หลังจากนั้นใหพับแบบสอบถามและเย็บติดกันสงกลับมาใหพี่
นะคะ  เพราะพี่ไดเขียนที่อยูและติดแสตมปไวเรียบรอยแลว

พี่ขอขอบคุณนองๆทุกคนมากคะ

จาก
พี่นัท  นัฎฐา เอื้อภราดร

         นิสิตปริญญาโท
                         ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง

                        คณะนิเทศศาสตร จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางสาวนัฎฐา เอ้ือภราดร เกิดเมื่อวันที่ 5 พฤษภาคม พ.ศ.2521 ที่
กรุงเทพมหานคร  สําเร็จการศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต คณะอักษรศาสตร สาขาวิชาภูมิศาสตร 
จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ในปการศึกษา 2544 และศึกษาตอในหลักสูตรนิเทศศาสตรมหาบัณฑิต  
สาขาวิชาวาทวิทยา  ภาควิชาวาทวิทยาและสื่อสารการแสดง จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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