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บทคั ดย่อ ภาษาไทย 

พัชรินทร์ หยกพิทักษ์โชค : การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต (DEVELOPMENT OF TEST ITEM 
SPECIFICATIONS SCALES OF THE 21ST CENTURY INFORMATION COMMUNICATIONS AND 
TECHNOLOGY LITERACY SKILL FOR UNDERGRADUATE STUDENTS) อ.ท่ีปรึกษาวิทยานิพนธ์หลัก: รศ. 
ดร.โชติกา ภาษีผล{, 170 หน้า. 

งานวิจัยน้ีมีวัถตุประสงค์เพื่อ 1) เพื่อพัฒนาลักษณะเฉพาะและตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ 
2) เพื่อพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี  21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้น แบ่งขั้นตอนการด าเนินงาน
ออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะท่ี 1 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ ระยะท่ี 2 การ
พัฒนาแบบวัดฯ ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดท่ีได้สร้างขึ้น ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ีคือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต 
สังกัดมหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครฯ และปริมณฑล มาจากการเลือกแบบเจาะจง จึงได้ตัวอย่างจ านวน 301 คน เพื่อ
เก็บข้อมูลจากแบบวัดฯ เครื่องมือที่ใช้ในการวิจัยประกอบด้วย แบบประเมินลักษณะเฉพาะฯ และ แบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯท่ีพัฒนาขึ้นจากลักษณะเฉพาะฯ ซ่ึงมีรูปแบบข้อค าถามเป็นแบบผสม ประกอบด้วยข้อค าถามแบบปรนัยหลาย
ตัวเลือก อัตนัยตอบสั้น และ การมอบหมายภาระงาน วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติบรรยายและตรวจสอบคุณภาพรายข้อ
อ านาจจ าแนกโดยการพิจารณาการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย  (T-Test independent) ด้วยโปรแกรม SPSS 
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง ด้วยโปรแกรม Mplus ตรวจสอบค่าความเท่ียงโดยพิจารณาค่าความสอดคล้องภายในด้วย
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s alpha) 

ผลการวิจัยสรุปได้ดังนี้ 

1) การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบวัดฯตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯท่ีผู้วิจัยพัฒนาขึ้นมีองค์ประกอบ
ของลักษณะเฉพาะได้แก่ บทน า ค าอธิบายท่ัวไปในการใช้ลักษณะเฉพาะ วัตถุประสงค์ของการสอบ เนื้อหาสาระและทักษะท่ี
ต้องการวัด โครงสร้างแบบวัด รูปแบบของแบบวัด ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม 
เกณฑ์การประเมิน ตัวอย่างข้อค าถาม ในภาพรวมมีผลการตรวจสอบคุณภาพอยู่ในระดับมาก มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 และ
ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 0.25  

2) การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะฯท่ีพัฒนาขึ้นจากลักษณะเฉพาะโดยการตรวจสอบ
คุณภาพความตรงเชิงเนื้อหาจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ จ านวน 5 ท่าน และการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์
อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ เ ชิ ง ยื น ยั น  (Chi-square = 152.429, df= 128, P=0.069, CFI= 0.958, TLI= 0.956, RMSEA = 0.025, 
SRMR=0.046) การตรวจสอบความเท่ียงของแบบวัดทักษะฯมีค่าความเท่ียงในระดับสูง  (α =0.77) และการพิจารณาการ
ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (T-Test independent) พบว่า ผลการทดสอบวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 พบว่ามีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 21.14 คะแนนจากคะแนนเต็ม35 คะแนน คิดเป็นร้อย
ละ 60.40 จัดอยู่ในเกณฑ์พอใช้ 
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บทคั ดย่อ ภาษาอังกฤษ 

# # 5883839027 : MAJOR EDUCATIONAL MEASUREMENT AND EVALUATION 
KEYWORDS: TEST ITEM SPECIFICATION / ICT LITERACY / DEVELOP TEST 

PHATCHARIN YOKPITHAKCHORK: DEVELOPMENT OF TEST ITEM SPECIFICATIONS SCALES 
OF THE 21ST CENTURY INFORMATION COMMUNICATIONS AND TECHNOLOGY LITERACY 
SKILL FOR UNDERGRADUATE STUDENTS. ADVISOR: ASSOC. PROF.SHOTIGA PASIPHOL, 
Ph.D.{, 170 pp. 

The purpose of this research were 1) to develop and verify the quality the test item 
specifications of the 21st century information communications and technology literacy skill scales 
for undergraduate students and 2) to develop and verify the quality a tests that make from test 
item specifications. The sample consisted of 301 undergraduate students, using a purposive 
sampling. The research instruments were evaluation form, the test item specifications, and skill 
tests. Data was analyzed by using SPSS and Mplus. 

The research findings were as follows: 

1) Development of test item specifications of the 21st century information 
communications and technology literacy skill scales that test item specification consisted of Test 
objectives, Components of the 21st century information communications and technology literacy 
skill for undergraduate students, Test development guidelines, Table of specification, Test format, 
Item specification, Sample items, Scoring criteria, and Grading criteria. The quality evaluation result 
was in the high level (Mean=4.23, SD=0.25). 

2) The tests of the 21st century information communications and technology literacy skill 
scales for undergraduate students is mixed-format tests containing both multiple-choice items, 
open-ended question items and task. The quality of the tests consisted of content validity, 
construct validity (Chi-square =152.429, df= 128, P=0.069, CFI = 0.958, TLI = 0.956, RMSEA = 0.025, 
SRMR=0.046) and reliability was in the high level (α =0.77). The result of the tests of the 21st 
century information communications and technology literacy skill scales for undergraduate 
students have average score was 21.14 points out of 35 points or 60.40 percent which was a fair 
level. 
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วิทยานิพนธ์เล่มนี้ส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี ด้วยความเมตตาและให้ความช่วยเหลือจากหลายๆฝา่ย 
โดยเฉพาะรองศาสตราจารย์ ดร.โชติกา  ภาษีผล อาจารย์ที่ปรึกษาวิทยานิพนธ์ที่ให้ค าปรึกษา ค าแนะน า
ในการจัดท าและการปรับแก้ไขข้อบกพร่องในการท าวิทยานิพนธ์ รวมทั้งให้ก าลังใจในตลอดระยะเวลาที่
ผู้วิจัยจัดท าวิทยานิพนธ์ ขอกราบขอบพระคุณในความเมตตาของอาจารย์เป็นอย่างสูงมา ณ โอกาสนี้  

ขอกราบขอบพระคุณรองศาสตราจารย์ ดร.กมลวรรณ  ตังธนกานนท์ ประธานกรรมการสอบ
วิทยานิพนธ์และผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.ฉัตรศิริ ปิยะพิมลสิทธิ์ กรรมการสอบวิทยานิพนธ์ที่ได้สละเวลา
ให้ค าชี้แนะที่เป็นประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนาวิทยานพินธ์เล่มนีใ้ห้มีความสมบูรณ์มากยิ่งขึ้นทัง้ใน
ส่วนของด้านเนื้อหา และประโยชน์ทางวิชาการ 

ขอกราบขอบพระคุณผู้ทรงคุณวุฒิตามรายชื่อแนบในภาคผนวก ทุกท่านที่เสียสละเวลาใน          
การตรวจคุณภาพเครื่องมือ ตอบแบบประเมิน ให้ก าลังใจและให้ค าแนะน าที่ เป็นประโยชน์ใน             
การปรับปรุงแก้ไขเครื่องมือให้มีความสมบูรณ์และมีประสิทธิภาพมากยิ่งขึ้น รวมทั้งมหาวิทยาลัย 
อาจารย์ผู้ประสานงานและนิสิตนักศึกษาที่ได้สละเวลาท าแบบวัดด้วยความตั้งใจท าให้การเก็บรวบรวม
ข้อมูลส าเร็จลุล่วงไปด้วยดี 

ขอกราบขอบพระคุณคณาจารย์ในคณะครุศาสตร์ทุกท่าน โดยเฉพาะอย่างยิ่งคณาจารย์
สาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษาที่ได้ประสิทธิ์ประสาทความรู้และประสบการณ์การท างาน
รวมทั้งก าลังใจที่ดี รวมทั้งขอขอบพระคุณบุคลากรในคณะครุศาสตร์ทุกท่านที่มีส่วนช่วยอ านวย          
ความสะดวกในการจัดท าวิทยานิพนธ์ 

ขอกราบขอบพระคุณท่านผู้อ านวยการโรงเรียนไทรน้อยที่ให้โอกาสอนุญาตให้ผู้วิจัยศึกษาต่อ
ในระดับปริญญามหาบัณฑิตระหว่างที่ปฏิบัติหน้าที่ครูในโรงเรียนไทรน้อย 

ขอขอบพระคุณหัวหน้าหมวดวิทยาศาสตร์ พี่ๆ และเพื่อนๆในหมวดรวมทั้งเพื่อนรวมงานทุก
คนในโรงเรียนไทรน้อยที่ให้ก าลังใจ ให้ความช่วยเหลือส่งเสริมสนับสนุนและอ านวยความสะดวกในตลอด
ระยะเวลาที่จัดท าวิทยานิพนธ์ 

ขอขอบพระคุณเพื่อนๆ พี่ๆ น้องๆ ในคณะครุศาสตร์ที่คอยให้ความช่วยเหลือ อ านวย           
ความสะดวกรวมทั้งให้ก าลังใจในการจัดท าวิทยานิพนธ์ 

สุดท้ายนี้ขอกราบขอบพระคุณคุณพ่อคุณแม่ ญาติพี่น้อง ส าหรับก าลังใจรวมทั้งการสนับสนุน
ในทุกๆด้าน ขอบคุณเพื่อนๆและทุกๆคนที่ให้โอกาส สนับสนุนเป็นก าลังใจให้ผู้วิจัยเสมอมาตลอด
ระยะเวลาที่ท าวิทยานิพนธ์จนส าเร็จลุล่วง 
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บทที่ 1  
บทน า 

ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

 ในปัจจุบันโลกได้มีการก้าวข้ามผ่านศตวรรษที่ 20 มาสู่ศตวรรษที่ 21 ที่เรียกว่าสังคมหลัง
อุตสาหกรรมหรือสังคมนวัตกรรม (Innovation society) ระบบเศรษฐกิจโลกได้เปลี่ยนแปลงไป ด้วย
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศที่ท าให้การติดต่อสื่อสารเชื่อมต่อกันอย่างไร้พรหมแดนท าให้
งานด้านบริการที่อาศัยข้อมูล ความรู้และนวัตกรรมได้เข้ามามีบทบาทแทนที่ภาคเศรษฐกิจ
อุตสาหกรรม ลักษณะงานมีการเปลี่ยนแปลงไป ภาคเศรษฐกิจในยุคศตวรรษที่ 21 ต้องการผู้ที่มี
ความสามารถในการสร้างสรรค์นวัตกรรมและแก้ปัญหาในการท างาน ผู้ที่มีทักษะด้านการสื่อสาร การ
แก้ปัญหา การคิดเชิงวิพากษ์และการใช้เทคโนโลยีที่สามารถสร้างประโยชน์ให้องค์กร หรือเพ่ิมมูลค่า
ให้แก่ผลิตภัณฑ์ ก็จะได้รับค่าตอบแทนที่สูง (Bellanca Jame, 2010) ซึ่งต่างจากในยุคศตวรรษที่ 20 
ที่ต้องการแรงงานที่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะด้าน ประกอบกับระบบอุตสาหกรรมได้มีการเปลี่ยนแปลง
ไปเข้าสู่การปฏิวัติครั้งใหม่ที่เรียกว่า อุตสาหกรรม 4.0 หลายประเทศได้ตระหนักและปรับตัวเข้าสู่การ
พัฒนาในยุคอุตสาหกรรม 4.0 เพ่ือเพ่ิมศักยภาพในการที่จะแข่งขันกับนานาประเทศได้ ประเทศไทยก็
เช่นกัน รัฐบาลได้เห็นความส าคัญของอุตสาหกรรม 4.0 จึงเป็นที่มาของนโยบาย “ประเทศไทย 4.0” 
ซ่ึงหมายถึง การปฏิรูปโครงสร้างทางเศรษฐกิจที่เน้นการใช้นวัตกรรมและเทคโนโลยีมาช่วยพัฒนาภาค
การเกษตรที่เป็นแกนหลัก ให้เปลี่ยนจากการเกษตรแบบดั้งเดิมไปสู่การเกษตรยุคใหม่ (ส านักวิชาการ
ส านักงานเลขาธิการสภาผู้แทนราษฎร, 2559) ท าให้เห็นว่าในปัจจุบันทั่วโลกก าลังต้องการก าลังคนที่
มีความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเพ่ือสนับสนุนการเรียนรู้ การแก้ปัญหา การสื่อสาร น าไปสู่การ
พัฒนาสร้างสรรค์นวัตกรรม 
 เมื่อความต้องการด้านก าลังคนในศตวรรษที่ 21 เปลี่ยนแปลงไปจากศตวรรษที่ 20 ท าให้
วงการการศึกษามีการเปลี่ยนแปลงเพ่ือพัฒนาก าลังคนให้ตอบสนองต่อระบบเศรษฐกิจโลกที่
เปลี่ยนแปลงไป จึงก่อให้เกิดการจัดตั้งเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 
21ท่ีริเริ่มโดยประเทศสหรัฐอเมริกา โดยมีจุดมุ่งหมายที่ต้องการให้ผู้เรียนในยุคศตวรรษท่ี 21 สามารถ
น าเนื้อหาความรู้สหวิทยาการและทักษะต่างๆไปประยุกต์ใช้ในการประกอบอาชีพและด ารงชีวิตอยู่ได้
อย่างมีคุณภาพในสังคมนวัตกรรมที่มีการแข่งขันสูง และขับเคลื่อนด้วยเทคโนโลยี  จึงมีแนวคิดที่จะ
ปฏิรูปและพัฒนาระบบการศึกษาเพ่ือสนับสนุนให้ผู้ เรียนมีผลลัพธ์การเรียนรู้ที่ตอบสนองต่อ
จุดมุ่งหมายดังที่ประสงค์ไว้ และได้มีการพัฒนากรอบแนวคิดเพ่ือการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยใช้ชื่อ
ว่า “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21” (21st Century Skills) เป็นแนวคิดเกี่ยวกับการเชื่อมโยงและลด
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ช่องว่างระหว่างความรู้ทักษะที่ผู้เรียนศึกษาเรียนรู้ในโรงเรียนกับทักษะที่จ าเป็นของผู้เรียนในศตวรรษ
ที่ 21 (ถนอมพร เลาหจรัสแสง, 2555) โดยกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่  21 แบ่งออกเป็น  
2 ส่วนได้แก่ ผลลัพธ์ที่ต้องการให้เกิดกับผู้เรียน และ ระบบสนับสนุนการศึกษาของศตวรรษท่ี 21  
 ส าหรับในส่วนแรกต้องการให้ผู้เรียนในศตวรรษที่  21 มีความรู้ในส่วนของเนื้อหาวิชาแกน 
(Core Subjects) ประกอบด้วย9 วิชาหลัก (ภาษาอังกฤษ การอ่าน หรือศิลปะการใช้ภาษา, ภาษาที่
ส าคัญของโลก, ศิลปะ, คณิตศาสตร์, เศรษฐศาสตร์, วิทยาศาสตร์, ภูมิศาสตร์, ประวัติศาสตร์, การ
ปกครองและหน้าที่พลเมือง) และแนวคิดส าคัญส าหรับศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องสอดแทรกเชื่อมโยงเข้า
ไปในแต่ละรายวิชาแกนเหล่านั้น ได้แก่ ความตระหนักเรื่องโลก ความรู้พ้ืนฐานเกี่ยวกับการเงิน 
เศรษฐกิจ ธุรกิจ และ การเป็นผู้ประกอบการ ความรู้ พ้ืนฐานด้านพลเมือง สุขภาพ และ ด้าน
สิ่งแวดล้อม นอกจากนี้ผู้เรียนจะต้องมีทักษะการเรียนรู้และนวัตกรรม ทักษะด้านสื่อและเทคโนโลยี 
ตลอดจนทักษะชีวิตและการท างาน ส าหรับในส่วนที่ 2 ระบบสนับสนุนการศึกษาเพ่ือการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 ได้แก่ มาตรฐานและการประเมิน หลักสูตรและการสอน การพัฒนาวิชาชีพ และ 
สภาพแวดล้อมการเรียนรู้ กรอบแนวคิดดังกล่าวจะช่วยเป็นแนวทางการจัดการเรียนรู้ในศตวรรษที่  
21 เพ่ือพัฒนาพลเมืองให้มีทักษะที่เหมาะสมกับยุคศตวรรษที่ 21 และสามารถด ารงชีวิตอยู่ในยุคแห่ง
ศตวรรษท่ี 21ได้อย่างมีความสุข 
 ทั่วโลกมีการตื่นตัวกับระบบการศึกษาภายใต้กรอบแนวคิดท่ีชื่อว่า“ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21” 
(21st Century Skills) และตระหนักถึงความจ าเป็นในการที่จะต้องเปลี่ยนแปลงระบบการศึกษาให้
เป็นไปตามแนวทางดังกล่าวเพ่ือคนรุ่นต่อไปที่จะต้องด ารงชีวิตอยู่ในยุคศตวรรษที่  21 หรือ ยุค
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and communication technology) เรียกโดย
ย่อว่า ไอซีท ี(ICT) ซ่ึงเป็นยุคที่สภาพแวดล้อมเต็มไปด้วยสารสนเทศจ านวนมาก ทั้งท่ีเป็นสารสนเทศที่
ดีมีประโยชน์และทั้งที่เป็นสารสนเทศที่อาจแฝงไปด้วยโทษ อาจก่อให้เกิดผลกระทบและปัญหาต่างๆ
ตามมาหากผู้รับสารสนเทศขาดการคิดอย่างมีวิจารณญาณในการรับสารสนเทศ ที่สามารถเข้าถึงได้
รวดเร็วและง่ายดายผ่านทางสื่อเทคโนโลยีต่างๆ ซึ่งเพ่ิมขึ้นอย่างรวดเร็วและมีแนวโน้มเข้าถึงผู้คนทุก
ช่วงวัยมากขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิ่งเยาวชน เป็นช่วงวัยที่ถูกชักจูงได้ง่ายโดยการรับสารสนเทศโดยขาด
วิจารณญาณ การมีความรู้และความเข้าใจในการระบุความต้องการสารสนเทศ ความสามารถในการ
เข้าถึง วิเคราะห์ ประเมินคุณค่าสาระจากสารสนเทศ ประมวลผลสารสนเทศให้เกิดประโยชน์นั้นถือ
เป็นสิ่งส าคัญซึ่งความสามารถต่างๆเหล่านี้เรียกว่า ทักษะการรู้เท่าทันสารสนเทศ (Information 
literacy skill) เนื่องจากการเข้าถึงสารสนเทศนั้นอาศัยเทคโนโลยีสารสนเทศ (ICT) เป็นเครื่องมือจึงมี
การผสมผสานทักษะทั้งด้านการรู้สารสนเทศและการใช้คอมพิวเตอร์ให้เกิดประโยชน์จึงก าหนดเป็น
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT literacy skill) ซึ่งเป็นทักษะที่จ าเป็น
ต่อการท างานและการด ารงชีวิตในศตวรรษท่ี 21  
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 เนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and 
communication technology) ท า ให้ คอมพิว เตอร์ และ เทคโน โลยี โทรคมนาคมขยายขีด
ความสามารถจนสามารถท างานหลายๆอย่างแทนมนุษย์ได้เพ่ิมขึ้น โดยสัดส่วนแรงงานที่มีการใช้
สัมผัสรับรู้แบบจ าเจ และท างานใช้แรงแบบซ้ าๆซากๆ จะถูกแทนที่โดยคอมพิวเตอร์ซึ่งง่ายต่อการป้อน
ค าสั่งให้ท างานในสิ่งที่ซ้ าๆ แต่สัดส่วนแรงงานระดับชาติที่มีความต้องการมากขึ้นนั้นจะเป็นงานที่เน้น
การคิดแบบผู้เชี่ยวชาญและการสื่อสารที่มีความซับซ้อนที่ไม่สามารถเขียนค าสั่งให้คอมพิวเตอร์ท า
แทนได้ (Levy & Murnane, 2004) ดังนั้นบุคคลใดที่สามารถใช้เทคโนโลยีในการเข้าถึงสารสนเทศ 
และมีวิจารณญาณในการรับข้อมูลจากเทคโนโลยีสารสนเทศ รวมทั้งสามารถพัฒนาเทคโนโลยีที่เป็น
นวัตกรรมข้ึนมาได้ย่อมเป็นบุคคลที่มีโอกาสประสบความส าเร็จในด้านเศรษฐกิจ  
 นอกจากนี้หลายประเทศเชื่อว่าการที่เศรษฐกิจโลกมีการเปลี่ยนแปลงไปอย่างรวดเร็วเช่นนี้
เป็นผลมาจากความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่ อสาร (ICT) ซึ่งเป็นสิ่งที่เพ่ิมขีด
ความสามารถในการแข่งขัน สอดคล้องกับประเทศไทย จากร่างทิศทางของแผนพัฒนาเศรษฐกิจ
แห่งชาติฉบับที่ 12 มองว่าประเทศไทยก าลังประสบกับความท้าทายด้านเทคโนโลยี จึงจ าเป็นที่จะต้อง
พัฒนาก าลังคนให้มีทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร เพ่ือพัฒนานวัตกรรมใหม่ๆ ที่จะ
ท าให้ประเทศไทยสามารถแข่งขันในระดับโลกได้ (ส านักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ
สังคมแห่งชาติ, 2558) นอกจากนี้ในการประชุมสมัชชาวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีเพ่ือการพัฒนา 
ครั้งที่ 6 เมื่อปี 2550 ได้ระบุถึงวิสัยทัศน์ของประเทศไทยในปี 2570 ซึ่งระบุเรื่องการพัฒนาด้าน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร ไว้โดยมีใจความว่าในปี 2579 มีแนวโน้มที่จะเกิดการผสมผสาน
ของเทคโนโลยีหลัก (IT, Bio, Materials, Nano) และเกิดเทคโนโลยีสาขาหลักใหม่ น าไปสู่การสร้าง
นวัตกรรมเพ่ือมวลมนุษย์ (จิระพันธ์ กัลลประวิทย์, 2550) 
 ดังนั้นจึงมีความส าคัญอย่างมากท่ีจะต้องพัฒนาก าลังคนโดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษาที่ก าลัง
จะก้าวเข้าสู่การท างานในสภาวะแวดล้อมที่มีการแข่งขันสูงให้มีทักษะการการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Information Communication and Technology Literacy) เพ่ือที่จะ
เป็นก าลังส าคัญในการพัฒนาทั้งในระดับชาติและในระดับโลกต่อไป  
 หากกล่าวถึงความหมายของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร มี
หลายองค์กรอาทิเช่น องค์กรเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 
Education Testing Service และ National Assessment ได้ให้ความหมายของทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารโดยสรุปใจความส าคัญได้ว่าหมายถึง ความสามารถของแต่ละ
บุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิตอล เครื่องมือสื่อสารตลอดจนเครือข่ายอินเตอร์เน็ตอย่างมีวิจารณญาณ
ในการเข้าถึง จัดการ บูรณาการ ประเมิน และสร้างสรรค์ข้อมูลเพื่อศึกษาเรียนรู้  
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 จากการศึกษาองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
พบว่ามีหลายองค์กรได้มีการก าหนดองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร ไว้แตกต่างกันซึ่งแบ่งได้เป็น3กลุ่ม ได้แก่กลุ่มแรกเป็นกลุ่มที่มีการแบ่งองค์ประกอบของ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารไว้ 5 องค์ประกอบมีส่วนที่เป็นทักษะและ
ส่วนที่เป็นความรู้ซึ่งได้แก่สมรรถนะด้านพุทธิพิสัยและสมรรถนะด้านเทคนิคอยู่ภายใต้  การรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศซึ่งก าหนดโดยศูนย์บริการการทดสอบทางการศึกษา Educational Testing 
Service: ETS และ องค์กรเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 (P21) ได้แก่ 
การเข้าถึง (Access) การจัดการ (Manage) การบูรณาการ (Integrate) การประเมิน (Evaluate) 
และ การสร้างสรรค์ (Create)  
 กลุ่มที่สองมีการแบ่งองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร จ านวน 6 องค์ประกอบก าหนดโดย Ministerial Council on Education Employment 
Training and Youth Affairs (MCEETYA) ได้แก่ การเข้าถึง การจัดการ การประเมิน การพัฒนา 
การสื่อสาร และการใช้  
 กลุ่มที่สามได้ก าหนดองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสารไว้ 7 องค์ประกอบและให้นิยามแต่ละองค์ประกอบที่คล้ายกันโดยมีการแยกการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารออกเป็น 3 มิติได้แก่ ทักษะด้านเทคนิค ทักษะด้านพุทธิพิสัย 
การตระหนักถึงจริยธรรมทางสังคมและกฎหมายในการศึกษาองค์ประกอบครั้งนี้ ผู้วิจัยไม่ได้ศึกษาใน
มิติของการกระหนักถึงจริยธรรมทางสังคมและกฎหมาย แต่ผู้วิจัยท าการศึกษาองค์ประกอบในมิติของ
ทักษะด้านเทคนิคและทักษะด้านพุทธิพิสัย ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบได้แก่ การระบุ การเข้าถึง 
การจัดการ การบูรณาการ การประเมิน การสร้างสรรค์ และการสื่อสาร (Ahmad, 2013; Claro, 
2012; Katz & Smith, 2007; Markauskaite, 2007; Somerville, 2008; UNESCO, 2008; น้ าทิพย์ 
วิภาวิน, 2552)  
 จากที่กล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่าทักษะด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในภาพรวม
ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบได้แก่ การก าหนดเทคโนโลยีสารสนเทศที่ต้องการ (Define) การเข้าถึง
สารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ (Access) การจัดการสารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ
เป็นเครื่องมือ (Manage) การบูรณาการเทคโนโลยีสารสนเทศ (Integrate) การประเมินเทคโนโลยี
สารสนเทศ (Evaluate) การพัฒนาสร้างสรรค์เทคโนโลยีสารสนเทศ (Create) และ การติดต่อสื่อสาร
ด้วยเทคโนโลยีสารสนเทศ (Communicate) ซึ่งทั้ง 7 องค์ประกอบเป็นความสามารถที่จะต้องพัฒนา
ให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือที่จะท าหน้าที่ในการขับเคลื่อนสังคมและเศรษฐกิจของ
ประเทศและของโลกต่อไป 
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 บทบาทหน้าที่ส าคัญนี้คงเป็นองค์กรใดไปไม่ได้ นอกจากองค์กรทางการศึกษาที่มีหน้าที่ผลิต
บุคคลากรเพื่อเป็นก าลังส าคัญในการขับเคลื่อนประเทศในอนาคต องค์กรด้านการศึกษาต่างๆของไทย
ต่างก็ให้ความสนใจและต้องการที่จะปฏิรูปการศึกษาภายใต้กรอบแนวคิด “ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21”
โดยเฉพาะในระดับอุดมศึกษาซึ่งเป็นสถานที่อบรมบ่มเพาะปัญญาชนล าดับสุดท้าย ก่อนที่จะส่งต่อ
พวกเขาเหล่านั้นเข้าสู่การท างาน จึงจ าเป็นอย่างยิ่งที่จะต้องพัฒนาและตรวจสอบได้ว่าบัณฑิตที่จบ
การศึกษามีระดับความรู้และทักษะที่จ าเป็นแห่งศตวรรษที่ 21 จากการเสวนาในหัวข้อเรื่องบัณฑิต
ไทยที่พึงประสงค์ในศตวรรษที่ 21 (2554) มีประเด็นข้อสรุปเกี่ยวกับการพัฒนาบัณฑิตในศตวรรษที่ 
21 ตามกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่  21ซึ่งควรจะพัฒนาบัณฑิตให้สามารถจัดการความรู้ 
สารสนเทศต่างๆและน าเทคโนโลยี มาใช้ในการสร้างนวัตกรรมใหม่ได้ ดังนั้นการจะตรวจสอบได้ว่า
บัณฑิตที่ศึกษาอยู่ในสถาบันอุดมศึกษาต่างๆนั้นมีความพร้อมด้านทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารตามกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 หรือไม่นั้นจึงควรมีการทดสอบ
โดยมีเกณฑ์การทดสอบที่เป็นมาตรฐานเดียวกัน  
 ส าหรับการวัดทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร จากการศึกษา
ค้นคว้าเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการสร้างแบบวัดทักษะดังกล่าวทั้งงานวิจัยไทยและงานวิจัย
ต่างประเทศ ไม่พบงานวิจัยที่เป็นการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสาร โดยตรงแต่จะพบในงานวิจัยต่างประเทศ นอกจากนี้พบว่ามีงานวิจัยในที่เกี่ยวข้องกับไอซีทีใน
ลักษณะอ่ืนๆ ซึ่งผู้วิจัยแบ่งออกได้เป็น2 กลุ่ม กลุ่มแรกคือกลุ่มที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์ประกอบ 
เครื่องมือส าหรับวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร และการตรวจสอบ
คุณภาพเครื่องมือ กลุ่มที่ 2 เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการประยุกต์ใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการ
สอนรวมทั้งการวัดระดับการรู้เท่าทันไอซีที 
 ในกลุ่มที่ 1พบว่ามีการพัฒนาแบบวัดระดับการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ในรูปแบบของโปรแกรมส าเร็จรูปที่มีลักษณะข้อค าถามเป็นสถานการณ์ให้ผู้เรียนคิดวิเคราะห์และ
ออกแบบวางแผนแก้ปัญหา พัฒนาโดย Education Testing Service (ETS) ซึ่งถูกน ามาใช้ในงานวิจัย
เพ่ือศึกษาการบูรณาการและการประเมินการรู้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT literacy) 
ของนิสิตนักศึกษาในระดับอุดมศึกษา (Katz & Smith, 2007) อีกทั้งยังพบงานวิจัยที่เป็นการพัฒนา
แบบสอบวัดความสามารถด้านเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร ซึ่งรูปแบบข้อค าถามลักษณะ
คล้ายกับโปรแกรมการทดสอบที่พัฒนาโดยETS แต่เป็นแบบสอบแบบเขียนตอบที่มีลักษณะค าตอบ
เป็นการเติมค าตอบสั้น (Ahmad, 2013) และอธิบายให้เหตุผล ซึ่งจะท าให้เห็นระดับการคิดวิเคราะห์
และสังเคราะห์ได้ดี นอกจากนี้ยังพบเครื่องมือการวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันไอซีทีในรูปแบบของ
ปรนัยหลายตัวเลือก และพบว่ามีงานวิจัยที่วัดระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสาร ในลักษณะของงานวิจัยเชิงส ารวจที่มีเครื่องมือเป็นแบบสอบถามซึ่งผู้เรียนประเมินตนเอง ซึ่ง
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การวัดระดับทักษะการรู้เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารด้วยวิธีการประเมินตนเอง มีข้อจ ากัดที่
ไม่สามารถวัดระดับทักษะได้อย่างแท้จริงเนื่องจากผู้ตอบอาจจะตอบแบบประเมินในระดับที่สูงหรือต่ า
กว่าความสามารถจริง ท าให้สิ่งที่วัดได้นั้นมีความคาดเคลื่อนไปจากความเป็นจริง และในส่วนของกลุ่ม
ที่ 2 พบว่ามีการวัดระดับเจตคติต่อการประยุกต์ใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนเครื่องมือเป็น
ลักษณะของแบบประเมิน ให้ผู้เรียนเป็นผู้ประเมิน นอกจากนี้มีงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนา
โมเดลสมการโครงสร้างปัจจัยที่มีผลต่อสมรรถไอซีทีของนักเรียนระดับมัธยมศึกษาตอนต้น ประกอบ
กับในการศึกษาเอกสารผู้วิจัยพบแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารโดย
ส่วนใหญ่จะเป็นแบบวัดที่ใช้ทดสอบกับนักเรียนระดับชั้นประถมศึกษาและมัธยมศึกษา แต่แบบวัดที่ใช้
ทดสอบกับนิสิตนักศึกษาระดับอุดมศึกษานั้นพบว่ามีจ านวนน้อยและมีการพัฒนาขึ้นเพียงฉบับเดียว
ซึ่งไม่เหมาะสมที่ใช้ในการทดสอบที่มีผู้สอบเป็นจ านวนมากและท าการทดสอบหลายครั้ง นั่นอาจเป็น
เพราะข้อจ ากัดด้านเวลาและงบประมาณ จึงท าให้ผู้พัฒนาแบบวัดเลือกที่จะพัฒนาแบบวัดเพียงฉบับ
เดียว ซึ่งในการพัฒนาแบบสอบซึ่งในความเป็นจริงแล้วผู้พัฒนาแบบวัดควรจะมีการพัฒนาแบบวัด
มากกว่า 1 ฉบับเพ่ือป้องกันการโอกาสในการเปิดเผยข้อค าถามโดยผู้ทดสอบที่ได้ผ่านการทดสอบด้วย
แบบวัดฉบับนั้นแล้ว อีกทั้งในส่วนของเทคโนโลยีนั้นมีการพัฒนาอยู่ตลอดเวลา เมื่อเวลาผ่านไปแบบ
วัดฉบับเดิมอาจจะมีบริบทเนื้อหาที่ไม่เหมาะสมกับยุคสมัยที่เปลี่ยนแปลง ท าให้ต้องมีการพัฒนาแบบ
วัดขึ้นมาใหม่หลายฉบับ  
 ดังนั้นเพ่ือช่วยในการประหยัดงบประมาณและอ านวยความสะดวกด้านเวลาในการพัฒนา
แบบทดสอบให้เพิ่มขึ้นอีกหลายฉบับจึงจ าเป็นต้องมีเครื่องมือที่เป็นเสมือนแนวทางในการสร้างแบบวัด 
นั่นก็คือเครื่องมือที่เรียกว่า ลักษณะเฉพาะของแบบวัดซึ่งเป็นเครื่องมือที่ให้แนวทางส าหรับการสร้าง
แบบวัด ที่มีการท าให้ผลการประเมินมีความคงเส้นคงวาด้วยการให้กรอบเนื้อหาส าคัญที่ระบุหรือผ่าน
การตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ ให้ทิศทางในการพัฒนาภาระงานป้องกันไม่ให้เสียเวลากลับมาแก้ไขที
หลังเมื่อพบว่าขาดประเด็นที่ส าคัญของการประเมินในการสร้างภาระงาน นอกจากนี้ยังช่วยรักษา
ความต่อเนื่องของการสอบในแง่เนื้อหาการสอบ ระดับความยาก และเป็นแนวทางส าหรับการสร้าง
ข้อสอบที่มีความเป็นคู่ขนาน ท าให้ผู้เข้ารับการสอบทราบขอบเขตเนื้อหาและท าให้มั่นใจว่าแบบวัดมี
ความครอบคลุมสิ่งที่ต้องการจะวัด หรือองค์ประกอบที่ต้องการจะวัด มีหลักฐานเชิงประจักษ์ของ
ระดับภาระงาน และการให้คะแนนที่สะท้อนถึงทักษะและกระบวนการที่นิยามหรือองค์ประกอบ มี
ความตรงและท าให้แน่ใจในกรอบเนื้อหาว่าสามารถวัดทักษะที่ต้องการได้อย่างครอบคลุมรวมทั้ง
สามารถแยกระดับความแตกต่างความสามารถด้านทักษะของนักเรียนแต่ละคนและสามารถวัดความรู้
หรือทักษะของผู้ เรียนได้อย่างแท้จริง  (Hendrickson, 2010; Johnson & J. A. P., 2009; Shen, 
2007) 
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 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับลักษณะเฉพาะของแบบวัดพบว่าสามารถ
จ าแนกได้เป็น 2 กลุ่ม กลุ่มแรกจะเกี่ยวข้องกับการพัฒนาลักษณะเฉพาะและพบว่ามีการพัฒนา
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดในการวัดผลการเรียนรู้ที่เป็นทักษะทางด้านภาษาและทางคณิตศาสตร์เป็น
ส่วนใหญ่ แต่ยังไม่พบการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทางด้านเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร ส่วนกลุ่มที่ 2 จะเป็นกลุ่มที่ศึกษาเกี่ยวกับวิธีการหาหลักฐานเพ่ือสนับสนุนและตรวจสอบความ
ตรงของลักษณะเฉพาะของแบบวัดที่มีการพัฒนาขึ้น โดยพบว่าลักษณะเฉพาะของแบบวัดจะช่วยให้
คุณภาพของแบบวัดที่พัฒนาขึ้นใหม่มีความตรงกับสิ่งที่ต้องการจะวัด และมีคุณลักษณะของการเป็น
แบบวัดคู่ขนาน ลักษณะเฉพาะของแบบวัดแสดงให้เห็นหน้าที่ที่ส าคัญในโครงสร้างของแบบวัดและ
การประเมิน ดังนั้นในการจะพัฒนาแบบวัดควรจะให้ความสนในการศึกษาลักษณะเฉพาะและวาง
แผนการวัดก่อนที่จะเริ่มพัฒนาหรือสร้างแบบวัด (Hendrickson, 2010; Shen, 2007) 
 ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงมีความสนใจศึกษาและพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับให้ผู้ที่สนใจและต้องการจะพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT literacy skill) ได้น าไปใช้อ านวยความสะดวกในการสร้าง
และพัฒนาแบบวัดให้สามารถพัฒนาแบบวัดได้หลายๆฉบับในระยะเวลาที่จ ากัด โดยแบบวัดที่ถูก
พัฒนาขึ้นมาเป็นแบบวัดที่มีคุณภาพทั้งความตรงและความเที่ยง สามารถน าไปใช้วัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT literacy skill) แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ได้อย่างมีคุณภาพและให้สารสนเทศที่แท้จริง  
 
ค าถามวิจัย 

 1) ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ควรมีลักษณะและคุณภาพอย่างไร 
 2) แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 ส าหรับ
นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่พัฒนาขึ้น มีลักษณะและคุณภาพเป็นอย่างไร 
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วัตถุประสงค์ของการวิจัย 

 1) เพ่ือพัฒนาลักษณะเฉพาะและตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต 
 2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที ่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามลักษณะเฉพาะของ
แบบวัดฯที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
  
ขอบเขตการวิจัย 

 1) การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 เพ่ือเป็นแนวทางให้กับผู้สนใจพัฒนาแบบวัดดังกล่าว น าไปใช้ไปแนวทางใน
พัฒนาแบบวัด เพ่ือให้ได้แบบวัดที่สามารถวัดได้ตรงกับสิ่งที่ต้องการจะวัด ทั้งนี้ผู้วิจัยท าการศึกษา
เกี่ยวกับการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะจาก Alderson, 
Clapham, and Wall (1995); Florida Department of Education (2010); Gassner (2011) ; 
Johnson and J. A. P. (2009) ; Karim (2014) ; Oklahama State Department of Education 
(2013) ; Shen (2007) ; The Association of language Testers in Europe (2014)  จากการ
สังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัดจากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องท าให้ได้
องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะดังนี้  1) บทน า 2) ค าอธิบายทั่วไปในการใช้ลักษณะเฉพาะ  
3) วัตถุประสงค์ของการสอบ 4) เนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัด 5) โครงสร้างแบบวัด 6) รูปแบบ
ของแบบวัด 7) ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 8) ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม 9) เกณฑ์
การประเมิน และ 10) ตัวอย่างข้อค าถาม 
 2) จากการศึกษาการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT literacy) ซึ่งเป็น
องค์ประกอบในทักษะด้านเทคโนโลยีซึ่งเป็นทักษะหนึ่งที่จ าเป็นส าหรับการด ารงชีวิตในศตวรรษที่  21 
และการขับเคลื่อนพัฒนาประเทศ ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงสนใจที่จะศึกษาวิจัยกับนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต เนื่องจากในระดับมหาวิทยาลัยเป็นการศึกษาพัฒนาผู้เรียนขั้นสุดท้ายก่อนจะก้าวเข้า
สู่การท างานในตลาดแรงงานที่มีสภาวะการแข่งขันสูง และมีความต้องการบุคคลที่มีทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเพ่ือให้มั่นใจได้ว่านิสิต นักศึกษามีทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในระดับที่สามารถน าไปใช้ปฏิบัติงานตามสายอาชีพในอนาคต 
จึงควรจะต้องมีการวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ดังนั้นประชากร
ที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้คือ นิสิตระดับปริญญาบัณฑิต สังกัดมหาวิทยาลัยในเขตกรุงเทพมหานครฯ และ
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ปริมณฑล ส าหรับองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี  สารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21นั้น ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาและสังเคราะห์องค์ประกอบดังกล่าวจากกรอบแนวคิดในการ
ก าหนดองค์ประกอบจากองค์กรต่างๆและผู้ศึกษาวิจัยในเรื่องที่เกี่ยวข้องได้แก่  00Ahmad (2013); 
Claro (2012); Education Testing Service (2001); Katz and Smith (2007); Markauskaite 
(2007); Ministerial Council on Education Employment Training and Youth Affairs (2005); 
Somerville (2008); UNESCO (2008); น้ าทิพย์ วิภาวิน (2552) เพ่ือใช้ในการพัฒนาลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 
นิยามศัพท์เฉพาะ 

  ลักษณะเฉพาะของแบบวัด หมายถึง สิ่งที่เป็นแนวทางในการสร้างแบบวัด ซึ่งประกอบด้วย 
ค าอธิบายทั่วไปในการใช้ลักษณะเฉพาะวัตถุประสงค์ของการสอบ เนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการ
วัด โครงสร้างแบบวัด รูปแบบของแบบวัด ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม ขั้นตอนการออกแบบและ
พัฒนาข้อค าถาม เกณฑ์การประเมิน และตัวอย่างข้อค าถาม เพ่ือให้สามารถวัดได้ตรงกับสิ่งที่ต้องการ
วัด และมีการตรวจสอบคุณภาพความตรงในการประเมิน 
  ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต หมายถึง เอกสารที่ระบุรายละเอียด 
เกี่ยวกับการพัฒนาแบบวัดทักษะด้านเทคโนโลยีส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแห่งการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 มีองค์ประกอบได้แก่ ค าอธิบายทั่วไปในการใช้ลักษณะเฉพาะวัตถุประสงค์ของ
การสอบ เนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัด โครงสร้างแบบวัด รูปแบบของแบบวัด ลักษณะเฉพาะ
ของข้อค าถาม ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม เกณฑ์การประเมิน และตัวอย่างข้อค าถาม 
เพ่ือให้สามารถวัดได้ตรงกับสิ่งที่ต้องการวัด 
 คุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต หมายถึงการตรวจสอบ ความ
ตรงเชิงเนื้อหาด้วยแบบประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดการรู้เท่าทันเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแห่งการ
เรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 โดยผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน 

ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 หมายถึง การที่
บุคคลสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิตอล เครื่องมือสื่อสารต่างๆ หรือ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ในการเข้าถึง 
จัดการ บูรณาการ ประเมิน สร้างสรรค์สารสนเทศและติดต่อสื่อสาร เพ่ือการเรียนรู้ได้อย่างช านาญ 
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  แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับ
นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต หมายถึง เครื่องมือที่พัฒนาขึ้นตามขอบเขตเนื้อหาและ รูปแบบ
ข้อค าถามที่ก าหนดไว้ในลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะด้านเทคโนโลยีส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิตแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น  

คุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 
21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต หมายถึง ความตรงเชิงเนื้อหา ความตรงเชิงโครงสร้าง 
ความเที่ยง และอ านาจจ าแนกของแบบวัด ซึ่งตรวจสอบโดยการวิเคราะห์ค่าความสอดคล้องระหว่าง
องค์ประกอบกับข้อค าถาม การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง (CFA) การตรวจสอบ
ความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในด้วยวิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
Alpha method) หาค่าอ านาจจ าแนกจากการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย  (T–Test 
Independent) ตามล าดับ  
 
ประโยชน์ที่ได้รับ 

 1) ได้ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ที่อาจารย์ผู้สอนสามารถน าไปเป็นแนวทาง
ในการสร้างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
 2) ได้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่ง
เป็นแนวทางส าหรับเพ่ือใช้ในการประเมินทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  

3) ได้สารสนเทศเกี่ยวกับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษท่ี21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 2  
เอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

จากการศึกษาค้นคว้างานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการวิจัยเรื่องการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ผู้วิจัยได้รวบรวมและน าเสนอแบ่งออกเป็น 4 ตอน ดังต่อไปนี้  

ตอนที่ 1 ทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ และการสื่อสาร 
1.1 ความส าคัญของทกัษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับ

ทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ตามกรอบแนวคิดของเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือ
ทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 

1.2 นิยามและองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสาร 

1.3 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
ตอนที่ 2 ลักษณะเฉพาะของแบบวัด และลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 

2.1 ความหมายของลักษณะเฉพาะของแบบวัด 
2.2 องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด 
2.3 ความหมายและองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 

2.3.1 ความหมายของลักษณะเฉพาะของข้อสอบ 
2.3.2 องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อสอบ 

2.4 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและข้อค าถาม 
2.5 งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง  

ตอนที่ 3 การพัฒนาและสร้างแบบวัด 
3.1 หลักการและข้ันตอนในการพัฒนาและสร้างแบบวัด 
3.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด 

ตอนที่ 4 กรอบแนวคิดงานวิจัย  
 
ตอนที่ 1 ทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 

 จากการทบทวนเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (ICT literacy skills) มีรายละเอียดที่กว้าง ซึ่งในส่วนแรกผู้วิจัยจะน าเสนอ
ในส่วนของความส าคัญของทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่เข้ามามี
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บทบาทโดยถูกก าหนดไว้ให้เป็นทักษะที่ส าคัญในกรอบแนวคิดของทักษะการเรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 
ส่วนที่ 2 เป็นการน าเสนอความหมายและองค์ประกอบของทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร และส่วนส่วนที่ 3 จะน าเสนอรายละเอียดงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะ
ด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 
1.1 ความส าคัญของทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารกับทักษะการ
เรียนรู้แห่งศตวรรษที่ 21 ตามกรอบแนวคิดของเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพื่อทักษะแห่ง
ศตวรรษที่ 21 
  จากการทบทวนเอกสารแนวคิดเก่ียวกับทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารหรือ การรู้ไอซีที ทั่วโลกต่างให้ความส าคัญกับทักษะดังกล่าว โดยมีแนวคิดว่าในปัจจุบันในยุค
ศตวรรษที่ 21 เทคโนโลยีมีความก้าวหน้า ผู้คนสามารถเข้าถึงสารสนเทศจ านวนมากในแต่ละวันผ่าน
ทางสื่อเทคโนโลยีต่างๆ ซึ่งมีสารสนเทศจ านวนไม่น้อยที่ไม่มีคุณภาพหรือท าให้เกิดผลเสีย ดังนั้น
จ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้คนในยุคศตวรรษที่ 21 ยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ควรจะมีทักษะที่จะใช้สื่อเทคโนโลยี
และมีวิจารณญาณในการรับข้อมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากนี้ทักษะดังกล่าวยังเป็น
ทักษะที่ส าคัญต่อการท างานในอนาคตส าหรับศตวรรษที่ 21 ที่มีความต่างไปจาก20 เนื่องจาก
ความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information and communication 
technology) ท าให้คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีโทรคมนาคมขยายขีดความสามารถจนสามารถ
ท างานหลายๆอย่างแทนมนุษย์ได้เพ่ิมขึ้น โดยสัดส่วนแรงงานที่มีการใช้สัมผัสรับรู้แบบจ าเจ และ
ท างานใช้แรงแบบซ้ าๆซากๆ จะถูกแทนที่โดยคอมพิวเตอร์ซึ่งง่ายต่อการป้อนค าสั่งให้ท างานในสิ่งที่
ซ้ าๆ แต่สัดส่วนแรงงานระดับชาติที่มีความต้องการมากขึ้นนั้นจะเป็นงานที่เน้นการคิดแบบผู้เชี่ยวชาญ
และการสื่อสารที่มีความซับซ้อนที่ไม่สามารถเขียนค าสั่งให้คอมพิวเตอร์ท าแทนได้ (Levy & 
Murnane, 2004)  
 องค์ประกอบของการคิดอย่างผู้เชี่ยวชาญได้แก่ การใช้ความรู้ในการเชื่อมโยงแบบแผนอย่างมี
ประสิทธิผล และ การรู้เท่าทันความคิด ซึ่งเป็นชุดทักษะที่ผู้เชี่ยวชาญใช้เพ่ือตัดสินใจว่าเมื่อใดควรเลิก
ล้มวิธีเดิมและควรจะปรับเปลี่ยนไปใช้วิธีการใดเป็นการค้นพบวิธีแก้ไขปัญหาด้วยตนเองเมื่อวิธีการที่
ใช้โดยทั่วไปไม่สามารถใช้ได้ นับว่าเป็นทักษะที่ส าคัญอย่างมาก  
 เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ก้าวหน้าก าลังเปลี่ยนแปลงลักษณะของทักษะเดิมที่มี
อยู่ก่อนและเพ่ิมเติมทักษะที่จ าเป็นส าหรับการท างานและการเป็นพลเมืองในศตวรรษใหม่นี้ เช่น
ทักษะด้านการร่วมมือในการท างานซึ่งมีการปรับเปลี่ยนเพ่ิมเติมเพราะความส าเร็จของงานในระบบ
เศรษฐกิจที่ใช้ความรู้ต้องอาศัยการท างานเป็นทีม โดยที่ความเชี่ยวชาญและบทบาทองสมาชิกในทีม
ต่างช่วยเสริมซึ่งกันและกัน ซึ่งตรงข้ามกับการท างานที่แต่ละคนต่างเป็นเอกเทศในสภาพแวดล้อมแบบ
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อุตสาหกรรม ลักษณะของความร่วมมือก าลังขยับไปสู่ชุดทักษะที่มีความซับซ้อนมากขึ้น เพราะ
นอกจากท างานแบบเผชิญหน้ากับเพ่ือนร่วมงานแล้ว พนักงานในศตวรรษที่ 21 ยังสามารถท างานได้
โดยใช้ปฏิสัมพันธ์ผ่านสื่อ (Mediated interaction) กับเพ่ือนร่วมงานในอีกซีกโลกที่ไม่เคยพบเจอกัน 
ดังนั้นแม้ว่าความร่วมมือจะเป็นทักษะที่มายาวนาน แต่ก็สมควรจัดรวมอยู่ในทักษะแห่งศตวรรษที่  21 
เพราะความสามารถในการปฏิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนเพ่ือร่วมมือท างานมีความส าคัญมากขึ้นและทักษะนี้มี
ความซับซ้อนมากขึ้นกว่าในยุคอุตสาหกรรมหรือยุคศตวรรษที่ 20  
 ในขณะเดียวกันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้เข้ามามีบทบาทในการช่วยให้มนุษย์
สามารถก้าวข้ามข้อจ ากัดทางกายภาพเช่นในสมัยก่อนเราใช้บัตรค้นรายการในห้องสมุดเพ่ือหาหนังสือ
ที่ต้องการแต่ในปัจจุบันเราสามารถสืบค้นข้อมูลหนังสือที่ต้องการได้ผ่านเทคโนโลยีคอมพิวเตอร์และ
โปรแกรมการค้นหาหนังสือ สารสนเทศต่างๆที่ถูกพัฒนาขึ้นเพ่ืออ านวยความสะดวก การใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารในการเรียนรู้ของเยาวชนคนรุ่นใหม่ รวมทั้งเป็นสื่อเพ่ือความบันเทิงต่างๆ 
แต่ทั้งนี้ก็ก่อให้เกิดปัญหาต่างๆจากการรับข้อมูลสารสนเทศจ านวนมากที่ไม่มีคุณภาพ และการสื่อสาร
ส่งต่อท่ีไม่ผ่านการพิจารณาไตร่ตรองอย่างถี่ถ้วน ปัจจุบันความรู้พื้นฐานที่ประกอบด้วย ทักษะการอ่าน 
การเขียน และการค านวณ หรือที่เรียกว่าทักษะการรู้หนังสือ (Literacy) เพียงอย่างเดียวไม่เพียงพอ
ต่อการด ารงชีวิตในภาพแวดล้อมที่มีการแข่งขันสูงดังเช่นปัจจุบัน (น้ าทิพย์ วิภาวิน, 2552) ในสังคมที่
มีสารสนเทศจ านวนมาก การมีความรู้ความเข้าใจในการระบุสารสนเทศที่ต้องการ รวมทั้งรู้วิธีที่จะ
เข้าถึงสารสนเทศ สามารถแยกแยกสารสนเทศที่ดี และจัดสรรได้อย่างเป็นระบบสะดวกต่อการ
น ามาใช้งาน รวมทั้งสามารถพัฒนาสร้างสรรค์สารสนเทศที่เป็นประโยชน์และสามารถสื่อสาร
สารสนเทศต่างๆเหล่านั้นไปยังบุคคลอ่ืนได้อย่างมีคุณภาพไม่ผิดต่อกฎหมายหรือจริยธรรม ซึ่งเป็นสิ่งที่
เรียกว่าทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( Information Communication 
and Technology Literacy) มีความส าคัญมากท่ีจะต้องพัฒนาเยาวชนให้มีทักษะดังกล่าว  
 หลายประเทศได้มองเห็นความส าคัญของทักษะดังกล่าวและมองว่าเป็นทักษะที่จ าเป็นอย่าง
มาก ดังเช่นในกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ที่พัฒนาโดยเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือ
ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ได้บรรจุทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ( ICT 
literacy skill) เป็นทักษะหนึ่งที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ภายใต้กรอบทักษะด้าน สารสนเทศ สื่อ และ
เทคโนโลยี ซึ่งเป็นบริเวณกรอบพ้ืนที่สีม่วงดังภาพ 
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ภาพที่ 2.1 กรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 
 จากภาพกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งพัฒนาโดยเครือข่ายองค์กรความร่วมมือ
เพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 เนื่องจากเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ใน
ศตวรรษที่ 21 มีวิสัยทัศน์ถึงความจ าเป็นที่ผู้เรียนในศตวรรษที่  21 ควรจะมีผลลัพธ์การเรียนรู้ทั้งใน
ส่วนของเนื้อหาวิชาหลัก (Core subject) มีการสอดแทรกส่วนของแนวคิดส าคัญแห่งศตวรรษที่  21 
(21st Century themes) บูรณาการเข้ากับเนื้อหาวิชาหลักทุกวิชา คือส่วนของกรอบที่อยู่ใต้กรอบ
หมายเลข 1, 2 และ3 ในภาพกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 และมีทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 
แบ่งออกเป็น 3 ทักษะได้แก่ ทักษะด้านชีวิตและอาชีพ (Life and career skill) คือส่วนของกรอบ
หมายเลข 3 ทักษะด้านการเรียนรู้และสร้างนวัตกรรม (Learning and innovation skill) คือส่วน
ของกรอบหมายเลข 1 และทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และ เทคโนโลยี ( Information media and 
technology skills) คือส่วนของกรอบหมายเลข 2 ซึ่งมองว่าเป็นทักษะที่จ าเป็นต่อการด ารงชีวิตใน
โลกยุคศตวรรษที่ 21  
 ตามกรอบแนวคิดเรียกว่าส่วน วิชาแกน (Core subject)ซึ่งต้องจัดการเรียนรู้ให้ผู้เรียนมี
เนื้อหาวิชาแกนเหล่านี้ในเชิงลึก และส่วนของแนวคิดส าคัญส าหรับศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องบูรณาการ
เพ่ิมเข้าไปในเนื้อหาวิชาแกนแต่ละวิชา ทั้งสองส่วนนี้คือส่วนกรอบสีเขียวในภาพกรอบแนวคิด ตาม
กรอบแนวคิดวิชาหลักประกอบด้วยวิชาหลัก 8 วิชาได้แก่ 

1. ภาษาอังกฤษ การอ่าน หรือศิลปะการใช้ภาษา ภาษาท่ีส าคัญของโลก 
2. ศิลปะ 
3. คณิตศาสตร์ 
4. เศรษฐศาสตร์ 
5. วิทยาศาสตร์ 
6. ภูมิศาสตร์ 
7. ประวัติศาสตร์ 
8. การปกครองและหน้าที่พลเมือง 
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แนวคิดส าคัญส าหรับศตวรรษที่ 21 ที่จะต้องบูรณาการความรู้สหวิทยาการเหล่านี้เข้ากับการ
จัดการเรียนรู้ในเนื้อหาวิชาแกนได้แก่  
1) การตระหนักเรื่องโลก (Global awareness) ประกอบด้วย 
 1.1) การใช้ ทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ในการท าความเข้าใจและแก้ไขปัญหาระดับโลก  
 1.2) การเรียนรู้จากการท างานร่วมกันกับบุคคลที่ต่างวัฒนธรรม ต่างศาสนาและมีแบบ
แผนการด าเนินชีวิตที่แตกต่างกัน อย่างให้ความเคารพและให้เกียรติซึ่งกันและกัน สามารถพูดคุย
แลกเปลี่ยนเรียนรู้ทั้งในส่วนบุคคล การท างาน และในบริบทชุมชน 
 1.3) การท าความเข้าใจในวัฒนธรรมของชาติต่างๆ และการใช้ภาษาอ่ืนในการสื่อสาร
นอกเหนือไปจากภาษาอังกฤษ 
2) การรู้เท่าทันด้านการเงิน เศรษฐกิจ ธุรกิจและ การเป็นผู้ประกอบการ (Financial, Economic, 
Business and Entrepreneurial literacy) ประกอบด้วย 
 2.1) รู้ว่าควรจัดสรรทางเลือกที่เหมาะสมในทางเศรษฐกิจส่วนบุคคล 
 2.2) เข้าใจบทบาทของเศรษฐกิจในสังคม 
 2.3) ใช้ทักษะผู้ประกอบการในการเพ่ิมผลผลิตจากการท างานและสามารถสร้างทางเลือกใน
วิชาชีพ 
3) การรู้เท่าทันความเป็นพลเมืองที่ดี (Civic literacy) ประกอบด้วย  
 3.1) การเป็นพลเมืองที่มีคุณภาพ โดยรู้ข่าวสารและเข้าใจกระบวนการท างานของรัฐ 
 3.2) ใช้สิทธิและท าหน้าที่ของพลเมืองทั้งในระดับท้องถิ่น ระดับชาติ และระดับโลก 
 3.3) ท าความเข้าใจผลกระทบของการตัดสินใจ ในระดับท้องถิ่นและในระดับโลก 
4) การรู้เท่าทันด้านสุขภาพ (Health literacy) ประกอบด้วย 
 4.1) สามารถหาข้อมูล แปลผล เข้าใจพ้ืนฐานข้อมูล บริการด้านสุขภาพ และน าข้อมูล
ดังกล่าวเหล่านั้นมาใช้ในการส่งเสริมสุขภาพ 
 4.2) ท าความเข้าใจเกี่ยวกับการป้องกันโรคทางร่างกายและจิตใจ มาตรการด้านสุขภาพ
รวมทั้งอาหารที่เหมาะสม ภาวะโภชนาการที่ดี การออกก าลังกาย การหลีกเลี่ยงความเสี่ยงและลด
ความเครียด 
 4.3) การใช้ข้อมูลที่มีการตัดสินใจที่เกี่ยวข้องกับสุขภาพท่ีเหมาะสม  
 4.4) การสร้างเป้าหมายและการเฝ้าระวังด้านสุขภาพของตนเองและครอบครัว 
 4.5) ท าความเข้าใจเกี่ยวกับสาธารณสุขระดับชาติและนานาชาติรวมทั้งการดูแลความ
ปลอดภัย 
5) การรู้เท่าทันด้านสิ่งแวดล้อม (Environmental literacy) 
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 5.1) แสดงให้เห็นถึงความรู้และความเข้าใจเกี่ยวกับสภาพแวดล้อม สถานการณ์และเงื่อนไข
โดยเฉพาะสิ่งมีผลต่อการเปลี่ยนแปลงของอากาศ สภาพภูมิอากาศ ที่ดิน อาหาร พลังงานและระบบนิเวศ 
 5.2) แสดงให้เห็นถึงความรู้และความเข้าใจในผลกระทบของสังคมต่อธรรมชาติของโลก เช่น การ 
เพ่ิมขึ้นและการเจริญเติบโตของประชากร การพัฒนาประชากร อัตราการบริโภคทรัพยากร และอ่ืนๆ  
 5.3) ตรวจสอบวิเคราะห์ปัญหาด้านสิ่งแวดล้อม และให้ข้อสรุปที่ถูกต้องและมีประสิทธิภาพ 
 5.4) จัดการปัญหาสิ่งแวดล้อมทั้งส่วนตัวและส่วนรวม (เช่น การมีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ระดับโลกในการด าเนินการเกี่ยวกับปัญหาสิ่งแวดล้อม)  
 นอกจากนี้เครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 (Partnership 
for 21st Century Skills, 2007) ได้เพ่ิมเติมทักษะที่จ าเป็นที่ไม่เคยถูกบรรจุไว้ในหลักสูตรการจัดการ
เรียนการสอนในระบบการศึกษาก่อนหน้านี้ออกเป็น 3 หมวดย่อย ได้แก่  
 
1) ทักษะชีวิตและอาชีพ 
 ทักษะดังกล่าวนี้มีความจ าเป็นอย่างยิ่งนิสิตนักศึกษาควรให้ความส าคัญอย่างยิ่งเพ่ือพัฒนา
ทักษะชีวิตและทักษะในการท างานเพ่ือที่จะสามารถด ารงชีวิตอยู่ในยุคศตวรรษท่ี 21 ซึ่งประกอบด้วย 
 1.1) ความสามารถในการปรับตัวให้เข้ากับความเปลี่ยนแปลง 
 1.2) การมีความคิดริเริ่มและวางเป้าหมายของตัวเอง 
 1.3) ทักษะทางสังคมและการข้ามวัฒนธรรม 
 1.4) ความสามารถในการพัฒนาผลิตผลของงานและความสามารถทางด้านบัญชี 
 1.5) การเป็นผู้น าและความรับผิดชอบ 
 2) ทักษะด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้  
 ทักษะด้านนวัตกรรมและการเรียนรู้คือตัวก าหนดความพร้อมของผู้เรียนในการเข้าสู่การ
ท างานที่มีความซับซ้อนมากขึ้นในโลกปัจจุบัน ซึ่งทักษะทางด้านนี้ได้แก่ 
 2.1) ความคิดสร้างสรรค์และนวัตกรรม 
 2.2) การคิดอย่างมีวิจารณญาณและการแก้ปัญหา 
 2.3) การสื่อสาร 
 2.4) ความร่วมมือ 
3) ทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี  
 จะเห็นได้ว่าทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยี เป็นหนึ่งในทักษะที่จ าเป็นส าหรับ
ผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 ที่ในปัจจุบันมีการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารผ่านทางสื่อและเทคโนโลยีมากมาย 
ผู้เรียนจึงต้องมีความสามารถในการแสดงทักษะการคิดอย่างมีวิจารณญาณและปฏิบัติงานได้
หลากหลาย จากที่ศึกษาเอกสารทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 โดยองค์กรเครือข่ายความร่วมมือเพ่ือทักษะ
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แห่งศตวรรษที่ 21 พบว่าในกรอบของทักษะด้านสารสนเทศ สื่อ และเทคโนโลยีนั้นประกอบด้วยการ
รู้เท่าทันใน 3 ด้านดังนี้ 
  1) การรู้เท่าทันสารสนเทศ (Information literacy) 
  2) การรู้เท่าทันสื่อ (Media literacy) 
  3) การรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือการรู้เท่าทันไอซีที (Information, 
Communication and Technology literacy: ICT literacy) 
 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาเฉพาะในด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  (ICT 
literacy) ซ่ึงนับเป็นสิ่งที่จ าเป็นในศตวรรษที่ 21 ที่ควรพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรียน ซึ่งผู้วิจัยจะน าเสนอ
รายละเอียดได้แก่ความหมายและองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารไว้ในตอนที่ 1.2  
 
1.2 นิยามและองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร 
 ในส่วนของนิยามและองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ และการ
สื่อสาร (ICT literacy skills) ผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอเป็น 2 ตอนได้แก่ นิยามของการรู้ เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร และ องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ
และการสื่อสาร  
 1.2.1 นิยามของการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  
 จากการศึกษาเอกสารพบว่ามีผู้ให้ค าจัดกัดความนิยามของการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสาร สามารถแบ่งออกได้เป็น3 ส่วน คือค าว่า ทักษะ (Skill) การรู้เท่าทัน (Literacy) และ 
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (Information Communication and Technology) 
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2552) ได้ให้นิยามของ “ทักษะ” ว่า หมายถึง ความ
ช านาญ มาจากค าภาษาอังกฤษว่า  Skill นอกจากนี้ คณะกรรมการจัดท าพจนานุกรมศัพท์ได้ขยาย
ความของค าว่า ทักษะ (Skill) มากขึ้นว่าหมายถึง ความช านาญหรือความสามารถในการกระท าหรือ
การปฏิบัติอย่างใดอย่างหนึ่ง ซึ่งอาจเป็นทักษะด้านร่างกาย สติปัญญา หรือสังคม ที่เกิดขึ้นจากการ
ฝึกฝน หรือการกระท าบ่อย ๆ เช่น ครูมีทักษะการใช้ค าถาม การน าเข้าสู่บทเรียน การใช้สื่อการสอน 
นักเรียนมีทักษะ การฟัง พูด อ่าน เขียน การคิดค านวณ หรือทักษะทางสังคม  ทักษะที่จะท าให้บุคคล
ประสบความส าเร็จในการด าเนินชีวิตและการท างาน  
 ส่วนค าว่า Literacy ส านักงานราชบัณฑิตยสภาได้ให้ความหมายของ Literacy ว่าหมายถึง 
การรู้หนังสือ ในขณะเดียวกัน  
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 UNESCO (2006) ได้ให้นิยามของ Literacy ที่กว้างและเฉพาะเจาะจงโดยให้ความหมายไว้
ว่าเป็นทักษะอัตโนมัติชุดหนึ่ง ได้แก่ทักษะการอ่าน ฟัง พูด เขียน และทักษะการคิดค านวณ การรู้
หนังสือเป็นสิ่งที่ปฏิบัติและขึ้นอยู่กับสภาพแวดล้อม เป็นพื้นฐานกระบวนการเรียนรู้ 
 Kozama (2002) ได้นิยาม Literacy ว่าเป็นความสามารถในการอ่าน เขียน เข้าใจประโยค 
หรือค าสั่งอย่างง่ายในชีวิตประจ าวัน 
 ซึ่งในปัจจุบันนักวิชาการหลายท่านและองค์กรต่างๆได้ใช้ค าว่า การรู้เท่าทัน แทนค าว่า 
Literacy จากนิยามของค าว่า Literacy ที่มีผู้ได้ให้ค านิยามไว้สรุปในภาพรวมได้ว่า หมายถึง การที่แต่
ละบุคคลสามารถเข้าใจประโยค ตัวเลข หรือค าสั่งพ้ืนฐานต่างๆที่พบเจอในชีวิตประจ าวัน โดยการ
อ่าน ฟัง พูด เขียน และคิดค านวณได้  
 ส าหรับค าว่า เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือ ไอซีทีนั้น มีผู้วิจัยพบว่ามีผู้ให้นิยาม
ดังต่อไปนี้  
 UNESCO (2007) ได้ให้นิยามของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร (ICT) ว่าหมายถึง 
รูปแบบของเทคโนโลยีที่ถูกใช้ในการส่งข้อมูล กระบวนการ การจัดเก็บ การสร้าง การแสดงผล การส่ง
ต่อข้อมูล หรือการแลกเปลี่ยนข้อมูลทางอิเล็กทรอนิกส์ เช่น วิทยุ โทรทัศน์ วิดีโอ ดีวีดี โทรศัพท์ 
โทรสาร ระบบสัญญาณดาวเทียม คอมพิวเตอร์ และ เครือข่ายอินเตอร์เน็ต ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ รวม
ไปจนถึงวัสดุอุปกรณ์และระบบการช่วยเหลือเชื่อมต่อในการส่งข้อมูลเช่น การประชุมผ่านทาง
ออนไลน์ อีเมล์ และ บล็อก เป็นต้น 
 พจนานุกรม ฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542) ได้ให้ความหมายของไอซีทีว่าคือ การน าเสนอ
ทางอิเล็กทรอนิกส์ การประมวล การจัดเก็บ และ การค้นคืนสารสนเทศแต่ไม่จ าเป็นต้องรวมถึงการ
ส่งผ่านสื่อสารสนเทศนั้นด้วย  
 เมื่อน ามาค าว่าการรู้เท่าทัน (Literacy) มารวมกับ เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
(ICT) มีผู้ให้ความหมายของการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร หรือการรู้เท่าทันไอซีที 
(ICT Literacy) ไว้หลายท่านและหลายองค์กร ดังนี้ 
 Markauskaite (2007) ได้กล่าวถึงนิยามของการรู้เท่าทันไอซีทีว่าหมายถึงการมีความรู้ที่จะ
ใช้เทคโนโลยีในการจัดการปัญหาเกี่ยวกับข้อมูล  
 Claro (2012) ได้ให้ความหมายของการรู้เท่าทันไอซีทีว่าหมายถึง ความสามารถในการ
แก้ปัญหาเกี่ยวกับข้อมูล การสื่อสาร และ ความรู้ในสังคมดิจิตอล 
 Education Testing Service (2002) นิยามการรู้เท่าทันไอซีทีว่าเป็นความสามารถในการใช้
เทคโนโลยีดิจิตอลเป็นเครื่องมือในการสื่อสารและ/หรือ ใช้เครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการแก้ปัญหา
จัดการข้อมูลเพ่ือการเรียนรู้ ซึ่งประกอบด้วยความสามารถในการใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการ
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ค้นหา จัดการ ประเมิน และ ติดต่อสื่อสาร โดยอยู่บนพ้ืนฐานของความเข้าใจด้านกฎหมายและ
ศีลธรรมในการเข้าถึงและใช้ข้อมูล 
 น้ าทิพย์ วิภาวิน (2552) ได้กล่าวถึงนิยามของการรู้เท่าทันไอซีทีว่าหมายถึง ความสนใจ 
ทัศนคติ และ ความสามารถของแต่ละบุคคลในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลและเครื่องมือการสื่อสารในการ
เข้าถึงสารสนเทศ การจัดการ การเชื่อมโยง การประเมิน การล าดับเนื้อหา และการสื่อสาร เพ่ือใช้ใน
การท างานได้อย่างมีประสิทธิภาพ 
 กิดานันท์ มลิทอง (2548) ให้นิยามของการรู้เท่าทันไอซีทีว่าคือ การที่บุคคลมีความรู้และ
ทักษะ เข้าใจอย่างลึกซึ้งในการใช้เทคโนโลยีดิจิทัลประเภทต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งคอมพิวเตอร์ และ
ผลิตภัณฑ์ด้านฮาร์ดแวร์และซอฟต์แวร์ เครื่องมือสื่อสารเพ่ือการรับส่งสารสนเทศ และช่องทางในการ
ส่งผ่านสารสนเทศ เพ่ือสามารถจัดการสารสนเทศด้วยการจัดเก็บ ค้นคืน แปลความหมาย เชื่อมโยง 
สรุป เปรียบเทียบ ประเมิน และสร้างสรรค์ได้อย่างมีประสิทธิภาพ  
 จากนิยามของค าว่าทักษะ และการรู้เท่าทันไอซีที ดังที่กล่าวข้างต้นผู้วิจัยสรุปได้ว่า ทักษะ
การรู้เท่าทันไอซีที คือ การที่แต่ละบุคคลสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิตอล ทั้งส่วนที่เป็นอุปกรณ์เทคโนโลยี
ดิจิตอล เครื่องมือสื่อสารต่างๆ รวมทั้งเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการเข้าถึง จัดหมวดหมู่สารสนเทศให้
สะดวกต่อการใช้งาน ประเมินคุณค่าของสารสนเทศ การสร้างสรรค์ และการสื่อสารได้อย่างช านาญ 
เพ่ืออ านวยความสะดวกในการเรียนรู้  
 1.2.2 องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร 
 ผู้วิจัยได้ท าการศึกษาค้นคว้าเกี่ยวกับกรอบแนวคิดและองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศ และการสื่อสาร เพ่ือเป็นแนวทางในการน าไปสังเคราะห์ค าจ ากัดความที่ใช้ ใน
การวิจัยและวิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 พบว่า มีองค์กรต่างๆ ได้มีการระบุ องค์ประกอบของการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ 
และการสื่อสาร (ICT literacy) ไว้จ านวนมาก ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

จากการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้องพบว่า ในส่วนของกรอบแนวคิดตามกรอบแนวคิดโดย
องค์กรเครือข่ายความร่วมมือเพื่อทักษะแห่งศตวรรษท่ี 21 ได้ให้ความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยีอย่าง
มีประสิทธิภาพ ใช้เทคโนโลยีเป็นเครื่องมือในการศึกษาวิจัย จัดการ ประเมินผล สื่อสาร และสร้าง
เครือข่ายทางสังคมอย่างเหมาะสม ภายใต้ความเข้าใจด้านจริยธรรมและกฎหมายในการเข้าถึงและใช้
เทคโนโลยี โดยได้ยึดองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารตาม 
ศูนย์บริการการทดสอบทางการศึกษา  

Education Testing Service (2001) ซึ่งมีการแบ่งองค์ประกอบของการรู้ เท่าทันไอซีที
ออกเป็น 5 องค์ประกอบที่มีส่วนที่เป็นทักษะและส่วนที่เป็นความรู้ซึ่งได้แก่สมรรถนะด้านพุทธิพิสัย
และสมรรถนะด้านเทคนิคอยู่ภายใต้ การรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศได้แก่  
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1) การเข้าถึง (Access) คือ การรู้สารสนเทศที่ต้องการและรู้ว่าจะเข้าถึงสารสนเทศ
ดังกล่าวได้อย่างไร   

2) การจัดการ (Manage) คือ ความสามารถในการจัดเก็บสารสนเทศที่มีอยู่ไว้เป็น
หมวดหมู่ต่างๆง่ายต่อการใช้งาน  

3) การบูรณาการ ( Integrate) คือ ความสามารถในการแปลความหมาย สรุป 
เปรียบเทียบ แยกความแตกต่างของข้อมูลที่มีความคล้ายหรือมีรูปแบบการน าเสนอท่ีหลากหลาย  

4) การประเมิน (Evaluate) คือ การตัดสินเกี่ยวกับคุณภาพ ความสัมพันธ์ ประโยชน์ 
หรือ ประสิทธิภาพของสารสนเทศ  

5) การสร้างสรรค์ (Create) คือ ความสามารถในการสร้างสารสนเทศ โดยการ
ปรับเปลี่ยน การประยุกต์ การออกแบบ การประดิษฐ์ หรือ การเขียนสารสนเทศดังภาพที่ 2 กรอบ
แนวคิดการรู้เท่าทันเทคโนโลยีและการสื่อสาร 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาพที่ 2.2 กรอบแนวคิดการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารพัฒนาโดยศูนย์บริการ
การทดสอบทางการศึกษา (Educational Testing Service:ETS) 

 
Ministerial Council on Education Employment Training and Youth Affairs (2005) 

ได้แบ่งองค์ประกอบของการรู้เท่าทันไอซีทีออกเป็น 6 องค์ประกอบดังนี้ 
 1) Accessing information คือ การระบุสารสนเทศท่ีจ าเป็นและรู้วิธีเข้าถึงสารสนเทศนั้น 
 2) Managing information คือ การจัดระบบและจัดเก็บสารสนเทศส าหรับการค้นคืนหรือ
การเรียกใช้ 

ICT LITERACY 

ICT Proficiency 
Access  Manage Integrate Evaluate Create 

Cognitive 
Proficiency 

Technical 
Proficiency 
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 3) Evaluating คือ การไตร่ตรองกระบวนการออกแบบและโครงสร้าง ICT และท าการตัดสิน 
พิจารณาความสมบูรณ์ความสัมพันธ์ และประโยชน์ของสารสนเทศ 
 4) Developing new understanding คือ การสร้างสรรค์สารสนเทศและความรู้โดยการ
สังเคราะห์ ปรับเปลี่ยน ประยุกต์ ออกแบบ ประดิษฐ์ หรือเป็นผู้คิดค้น 
 5) Communicating with others คือ การแลกเปลี่ยนข้อมูลสารสนเทศโดยการส่งต่อ
ความรู้ และ สร้างสรรค์ชิ้นงานแสดงสารสนเทศแก่ผู้ชม  
 6) Using ICT appropriately คือ การคิดวิเคราะห์ พิจารณาและอภิปรายเกี่ยวกับการใช้ 
ICT โดยตระหนักถึงสังคม กฎหมาย และจริยธรรม 
 Claro (2012 ) ; Katz and Smith (2007 ) ; Markauskaite (2007 ) ; Mazalah Ahmad. 
(2013); Somerville (2008); UNESCO (2008); Wijaya and Surendro (2007); น้ าทิพย์ วิภาวิน 
(2552) ได้ก าหนดองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารไว้  7 
องค์ประกอบและให้นิยามแต่ละองค์ประกอบที่คล้ายกันโดยมีการแยกการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารออกเป็น 3 มิติได้แก่ 1) ทักษะด้านเทคนิค (Technical skill) 2) ทักษะ
ด้านพุทธิพิสัย (Cognitive skill) และ 3) การตระหนักถึงจริยธรรมทางสังคมและกฎหมาย 
(Social/ethical considerations) ในการศึกษาองค์ประกอบครั้งนี้ ผู้วิจัยไม่ได้ศึกษาในมิติของการ
กระหนักถึงจริยธรรมทางสังคมและกฎหมาย แต่ผู้วิจัยท าการศึกษาองค์ประกอบในมิติของทักษะด้าน
เทคนิคและทักษะด้านพุทธิพิสัย ซึ่งผู้วิจัยได้สรุปองค์ประกอบรวมไว้ด้วยกันทั้ง 7 องค์ประกอบได้แก่  
 1) การระบุ (Define) คือ ใช้เครื่องมือดิจิทัลในการระบุหรือแสดงข้อมูลที่ต้องการได้อย่าง
เหมาะสม 
 2) เข้าถึง (Access) คือ การรวบรวม หรือ ค้นคืนสารสนเทศ  
 3) การจัดการ (Manage) คือ การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการจัดระบบ หมวดหมู่ของสารสนเทศ  
 4) การบูรณาการ (Integrate) คือ การอธิบายหรือแปลความหมายของสารสนเทศ การใช้
เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุป เปรียบเทียบ และ แยกความแตกต่างของสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลต่างๆ 
  5) ประเมิน (Evaluate) คือ การตัดสินระดับสารสนเทศดิจิทัลที่มีความต้องการจ าเป็น  
การตัดสินคุณภาพ ความสัมพันธ์ ประโยชน์ หรือ ความน่าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพของข้อมูล  
 6) สร้างสรรค์ (Create) คือ การปรับเปลี่ยน ประยุกต์ ออกแบบ หรือ การสร้างสารสนเทศ
ในสิ่งแวดล้อมดิจิทัล  
 7) การสื่อสาร (Communicate) การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและความรู้ไปยังผู้อ่ืนหรือ
กลุ่มผู้คน 
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  จากองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดังกล่าว
ข้างต้น พบว่ามีความคล้ายคลึงกัน โดยให้ความส าคัญกับการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศในการระบุและ
น าไปสู่การเข้าถึงข้อมูลที่ต้องการ การจัดระเบียบสารสนเทศให้เป็นหมวดหมู่ สามารถค้นคืนข้อมูลที่
ต้องการได้ การประเมินสารสนเทศที่มีความจ าเป็น ให้ระดับสารสนเทศที่มีคุณภาพ รวมไปถึงการ
สร้างสรรค์สารสนเทศ การส่งต่อสารสนเทศ การติดต่อสื่อสารในระดับบุคคลและในกลุ่มบุคคล ซึ่ง
ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารดัง
แสดงในตารางที ่2.1  
 
ตารางที่ 2.1 การสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสาร 

องค์ประกอบของทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสาร 
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การระบุ (Define)            8 (80.00) 

การเข้าถึง (Access)            10 (100) 

การจัดการ (Manage)           10 (100) 

การบูรณาการ (Integrate)            9 (90.00) 

การประเมิน (Evaluate)           10 (100) 

การสร้างสรรค์ (Create)           9 (90.00) 

การสื่อสาร 
(Communicate) 

          9(90.00) 

การพัฒนา (Developing)           1 (10.00) 

การใช้ (Using)           1 (10.00) 
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จากตารางสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
ผู้วิจัยสรุปองค์ประกอบได้เป็น 7 องค์ประกอบโดยใช้เกณฑ์พิจารณาองค์ประกอบที่มีค่าน้ าหนัก 
ร้อยละ 75 ขึ้นไปเพ่ือใช้ในการวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 โดยสรุปค านิยามที่ได้จากการสังเคราะห์และตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบที่ท าการวัด  
ได้แก่  

1) การระบุ (Define) หมายถึง ความเข้าใจและเชื่อมต่อขอบเขตปัญหาของข้อมูลเพ่ือที่จะ
สามารถใช้การค้นหาข้อมูลทางสื่ออิเล็กทรอนิกส์ ระบุขอบเขตสารสนเทศที่ต้องการได้ เช่น ระบุ
สารสนเทศที่ต้องการจากหัวข้อกว้างๆที่ก าหนดให้ได้ เลือกใช้ค าถามที่ช่วยท าให้เข้าใจงานหรือ
โครงการที่จะต้องท า หรือ เลือกหัวข้อเรื่อง จากเกณฑ์ที่ก าหนดให้และสามารถอธิบายเหตุผลที่เลือก
ได ้สามารถเลือกข้อมูลบางส่วนจากสารสนเทศที่มีท้ังหมดได้  

2) การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรวบรวม และ/หรือ ค้นคืนสารสนเทศจากแหล่งข้อมูล
ดิจิตอลต่างๆได้เช่น สามารถสร้างและรวบรวมค าค้น (Keyword) ส าหรับสืบค้นเพ่ือเข้าถึงสารสนเทศ
ที่ต้องการได ้สามารถระบุแหล่งข้อมูล ชื่อเว็บไซด์ หรือ ฐานข้อมูล ส าหรับสืบค้นสารสนเทศที่ต้องการ
และใช้แหล่งข้อมูลดังกล่าวในการสืบค้นข้อมูลได้ สามารถเปิดอ่าน E-mail และดาวน์โหลดเอกสารที่
แนบมาจาก E-mail ได้ สามารถติดตั้งโปรแกรมต่างๆที่มีความจ าเป็นส าหรับเข้าถึงไฟล์ดาวน์โหลด
ต่างๆที่ต้องการได้ เช่น สามารถติดตั้งโปรแกรมเครื่องเล่นวีดิโอเพ่ือดูไฟล์วีดิโอที่ดาวน์โหลดได้ 

3) การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดเก็บไฟล์ต่างๆให้ง่ายต่อการค้นคืนเช่น แยกแยะจัด
หมวดหมู่จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ (E-mail) หรือ ไฟล์ข้อมูลต่างๆ เลือก E-mail หรือไฟล์ข้อมูลที่ส าคัญ
และแยก E-mail ที่เป็นไฟล์ขยะได้ รวมทั้งสามารถจัดการลบ E-mail หรือไฟล์ข้อมูลต่างๆที่ไม่
ต้องการได้ จัดประเภทเอกสาร E-mail หรือฐานข้อมูลต่างๆที่เกี่ยวข้องกันให้เป็นกลุ่มชัดเจน สามารถ
บันทึกไฟล์เอกสารที่แนบมากับ E-mail หรือจากฐานข้อมูล ไปยัง Folders หรือ Drive ต่างๆที่
ต้องการได ้

4) การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การอธิบายหรือแปลความหมายของสารสนเทศ การ
ใช้เครื่องมือดิจิทัลในการสังเคราะห์ สรุป เปรียบเทียบ และ แยกความแตกต่างของสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลต่างๆ เช่นการเปรียบเทียบสารสนเทศจากโฆษณา E-mail หรือ Websites ต่างๆแล้วสรุป
ข้อมูลส าคัญลงในตารางได้ สรุป สังเคราะห์สารสนเทศที่มีรูปแบบที่หลากหลายโดยใช้เกณฑ์ในการ
เปรียบเทียบและตัดสินใจ 

5) การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสินระดับสารสนเทศดิจิทัลที่มีความจ าเป็น การ
ตัดสินคุณภาพ ความสัมพันธ์ ประโยชน์ หรือ ความน่าเชื่อถือและมีประสิทธิภาพของข้อมูล ประเมิน
ปัญหาและแก้ปัญหาที่เกี่ยวข้องกับสารสนเทศได้ เช่น  บอกประโยชน์ของหน้า Website ว่าให้
สารสนเทศอะไร บ้างที่เป็นประโยชน์ประเมินคุณภาพสารสนเทศและฐานข้อมูลต่างๆที่ให้สารสนเทศ
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ที่ต้องการ ระบุและแก้ไขปัญหาที่เกิดกับสารสนเทศได้ เช่นการเลือกฐานข้อมูลที่ให้ความหมายของสิ่ง
ที่ต้องการค้นหา ได้ดีที่สุด น่าเชื่อถือที่สุด สามารถเลือกจัดเก็บสารสนเทศท่ีดีมีคุณภาพได้ 

6) การสร้างสรรค์ (Create) หมายถึง สามารถออกแบบ แก้ไขและสร้างรูปแบบเอกสารเช่น 
น าข้อมูลจากไฟล์word ไปสร้างเป็นแผ่นพับ, สร้างกราฟ แผนภูมิ, สร้างสื่อน าเสนอสารสนเทศที่
ต้องการ โดยใช้โปรแกรมต่างๆ ได้ 

7) การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่ข้อมูลสารสนเทศและความรู้ไปยัง
ผู้อ่ืนหรือกลุ่มผู้คน เช่น การจัดรูปแบบเอกสารที่ท าให้ผู้ที่เราต้องการเผยแพร่สารสนเทศรู้สึกสนใจ
หรือรู้สึกว่าสิ่งที่จะน าเสนอนั้นมีประโยชน์ เช่น การตั้งชื่อเรื่อง ชื่อหัวข้อของเรื่องที่จะน าเสนอให้
น่าสนใจ เลือกเผยแพร่สิ่งที่เป็นประโยชน์ไม่ขัดต่อศีลธรรมและกฎหมาย เลือกรูปแบบ ช่องทางในการ
ติดต่อสื่อสารได้อย่างเหมาะสม เช่น ส่ง E-mail ส่งข้อความทาง Facebook, Line ติดป้ายชื่อบุคคล
(Tag) ที่ต้องการในข้อมูลที่ต้องการให้บุคคลนั้นทราบ โทรศัพท์(call)ผ่านทาง Facebook, Line หรือ 
Video call ผ่านทางโทรศัพท์ 

ซึ่งผู้วิจัยจะใช้องค์ประกอบของการรู้เท่าทันทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารจ านวน 7 องค์ประกอบนี้ ในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 
1.3 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร 
 จากการศึกษาเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารพบเอกสารพบเอกสารงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาเครื่องมือเพ่ือวัดระดับทักษะกา
รู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารหรือไอซีที ประสิทธิผลของการใช้ไอซีทีในการจัดการ
เรียนรู้ เครื่องมือที่ใช้มีหลายรูปแบบ แต่หากเป็นงานวิจัยในประเทศไทยยังไม่พบเอกสารงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องโดยตรงในด้านของการพัฒนาเครื่องมือส าหรับใช้วัดระดับทักษะการรู้เท่าไอซีที ที่พบใน
ประเทศไทยจะเป็นงานวิจัยการวัดสมรรถนะไอซีที เครื่องมือที่ใช้เป็นแบบสอบถาม แบบประเมิน การ
วิเคราะห์โมเดลสมการโครงสร้างพหุระดับ  
 จากการวิเคราะห์เอกสารงานวิจัยต่างๆที่เกี่ยวข้อง ผู้วิจัยแบ่งออกได้เป็น 2 กลุ่มได้แก่ กลุ่มที่ 
1 เป็นงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์ประกอบ เครื่องมือส าหรับวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ กลุ่มที่ 2 เป็นงานวิจัยที่
เกี่ยวข้องกับการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนรวมทั้งการวัดระดับการรู้เท่าทันไอซีที  ซึ่งมี
รายละเอียดดังต่อไปนี้ 
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 1.3.1 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาองค์ประกอบ เครื่องมือส าหรับวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร และการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ ซึ่งมีรายละเอียด
ดังต่อไปนี้ 
 Wijaya and Surendro (2007) ท าการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาเครื่องมือส าหรับวัดการ
รู้เท่าทันไอซีที ส าหรับวัดระดับการรู้เท่าทันไอซีที ของบุคลากรในส านักงานของหน่วยงานต่างๆของ
รัฐบาลทั้งนี้ในงานวิจัยไม่ได้มีการก าหนดตัวอย่าง เป็นเพียงการศึกษาองค์ประกอบและนิยามตัวบ่งชี้ที่
ควรจะต้องวัด และพัฒนาแบบสอบในลักษณะโปรแกรมเสมือน ข้อค าถามเป็นรูปแบบของการให้
สถานการณ์และตอบค าถามหรือให้ท าการปฏิบัติงานบางอย่าง แต่ยังไม่ได้มีการพัฒนาตัวโปรแกรม
ดังกล่าวขึ้นมา ผลการศึกษาพบว่า ในการท างานของหน่วยงานราชการของรัฐบาล ต้องการบุคลากรที่
มีการรู้เท่าทันไอซีที มีความสามารถที่จะคิดวิเคราะห์เกี่ยวกับข้อมูลสารสนเทศและการสื่อสาร เข้าใจ
และสามารถสร้างแบบฟอร์มข้อมูลแบบต่างๆได้ แล้วก็พบว่ามีความสัมพันธ์สูงในเชิงบวก ระหว่าง
ความสามารถในการใช้ประโยชน์ของไอซีที เพ่ือการด าเนินงาน กับ การประสบความส าเร็จในการ
ปฏิบัติงานในส านักงานในหน่วยงานของรัฐบาล และในอนาคตจะมีการพัฒนาโปรแกรมส าหรับ
ประเมินการรู้เท่าทันไอซีท ีส าหรับ ส านักงานในหน่วยงานต่างๆของรัฐบาล ทั้งนี้ในงานวิจัยดังกล่าวได้
มีการให้ขอบเขตตัวอย่างพฤติกรรมที่ท าการทดสอบทั้ง 7 องค์ประกอบดังตารางต่อไปนี้ 
ตารางท่ี 2.2 ขอบเขตตัวอย่างพฤติกรรมที่ท าการทดสอบ 7 องค์ประกอบ 

ล าดับที ่ องค์ประกอบท่ีต้องการวัด ตัวอย่างการสอบ 
1 Define: การระบ ุ

พื้นฐานทักษะด้าน
คอมพิวเตอร ์

การใช้เมาสล์าก การคลุมด า การบันทึกข้อมูล การคัดลอกและวาง
ข้อมูลในหน้าเอกสารที่ต้องการ, การใช้แท็บเลื่อนลงด้านล่าง, การ
สร้างกล่องรายการ (combo box)  

2 Acess: การเข้าถึง เลือกและ เปิดจดหมายอิเล็กทรอนิกส์จากกล่องจดหมายเข้า อ่าน
ข้อความเชิญประชุมทาง e-mail ส่ง e-mail จดหมายเชิญประชุม 
เก็บรวบรวมข้อมูลเกีย่วกับกฎข้อบังคับของรัฐบาล ในการใช้
เครื่องมือสืบค้นข้อมลู 

3 Manage: 
 การจัดการ 

จัดกลุ่ม e-mail ที่มีเนื้อเรื่องเดียวกันให้อยู่ในกลุ่มเดยีวกัน แต่ละ
กลุ่มแยกเป็นกลุ่มละ folder 

4 Integrate:  
การบูรณาการ 

แสดงข้อมูลที่เป็นตัวแทนจากแหลง่สืบค้นข้อมูลตา่งๆโดยใช้ 
application อื่นที่คล้ายกับ application ของส านักงาน 
แสดงข้อมูลเกี่ยวกับพลเมืองจากแหล่งต่าง ๆ โดยใช้ aplication 
ของส านักงาน 

5 Evaluate:  
การประเมิน 

เปรียบเทยีบและตัดสินเลือกข้อมลูจาก แหล่งสืบค้นข้อมูลต่างๆ ซึ่ง
สอดคล้องสัมพันธ์กับหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับการวางแผนเชิงกลยุทธ์
ระดับภูมิภาค  
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ตารางท่ี 2.2 ขอบเขตตัวอย่างพฤติกรรมที่ท าการทดสอบ 7 องค์ประกอบ (ต่อ) 
ล าดับที ่ องค์ประกอบท่ีต้องการวัด ตัวอย่างการสอบ 

6 Create:  
การสร้างสรรค ์

สร้างสารสนเทศใหม่ หรือ ความรูใ้หม่เกี่ยวกับ พลเมืองจากหลาย
แหล่งข้อมูล โดยใช้ aplication ของส านักงาน 

7  Communication: 
การสื่อสาร 

ตอบ e-mail เกี่ยวกับนโยบายของรัฐบาลให้ประชาชนได้รบัทราบ 
เลือกข้อมูลที่ถูกต้องเผยแพรต่่อที่สาธารณะ  

 

Katz and Smith (2007) ได้ท าการศึกษาการกระตุ้นการเรียนรู้โดยใช้การประเมินเป็นฐาน
เพ่ือพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันไอซีทีในระดับอุดมศึกษา มีวัตถุประสงค์ในการวิจัยเพ่ือตรวจสอบความ
ตรงของ เครื่องมือที่ใช้ประเมินทักษะการรู้เท่าทันไอซีที ตัวอย่างคือนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตชั้น
ปีที่ 1 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเป็นแบบวัดที่ใช้อินเทอร์เน็ตเป็นฐาน (Internet-base) 
เป็นชุดค าสั่งที่มีล าดับขั้นที่แน่นอน ลักษณะมีการให้สถานการณ์และให้ ภาระงาน โดยให้เวลาตอบแต่
ละข้อประมาณ 5-15 นาที (Typical applications) ซึ่งพัฒนาโดย Educational testing service 
(ETS) มีเป้าหมายเพ่ือพิจารณาทักษะด้านการแก้ปัญหา (Cognitive) วิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือโดย
การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง (Convergent and discriminant validity) มีการพัฒนา
แบบสอบถามและเปรียบเทียบผลการวัดจากแบบสอบถาม ผลวิจัยสรุปได้ว่า การศึกษาครั้งนี้พบว่า
แบบสอบที่ พัฒนาโดย ETS ได้ ให้หลักฐานแสดงความตรงทั้ งส่วนที่ เป็น Convergent and 
discriminant validity ซึ่งหากมีการน าไปใช้ทดสอบจะ ท าให้ทราบว่านักศึกษาชั้นปีที่ 1 มีทักษะใน
กระบวนการได้รับสารสนเทศอย่างไร มีประโยชน์ต่อการเลือกวิธีการที่เหมาะสมในการฝึกทักษะ
ดังกล่าวลงในหลักสูตรการเรียนการสอนต่อไป 
 Claro (2012) ท างานวิจัยเกี่ยวกับศึกษาการประเมินทักษะการรู้เท่าทัน ICT ของนักเรียนวัย 
15 ปี โดยในงานวิจัยนี้จะท าการศึกษาและระบุนิยามเชิงปฏิบัติการของทักษะด้านไอซีทีและท าการวัด
ระดับทักษะการรู้เท่าทันไอซีทีของนักเรียน โดยออกแบบการสร้างเครื่องมือในลักษณะของแบบวัด
การปฏิบัติประกอบด้วยข้อค าถามทั้งหมด 48 ข้อค าถาม โดย 42 ข้อค าถามเป็นลักษณะปรนัยสอง
ตัวเลือก และ 6 ข้อค าถามเป็นข้อค าถามปลายเปิด ตัวอย่างคือนักเรียนวัย 15 ปี จ านวน 1,185 ที่
ได้มาจากการสุ่มแบบหลายขั้นตอน วิเคราะห์ข้อมูลตามทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (CTT) แบบวัด
มีความเท่ียงอยู่ที่ 0.825 ผลการศึกษาพบว่า ผู้เรียนที่ได้รับการทดสอบส่วนใหญ่มีทักษะการแก้ปัญหา
จากภาระงานที่ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ที่ต่ า ควรจะได้รับการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทัน ICT และควรจะ
มีการบรรจุการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันไอซีทีไว้ในหลักสูตร 
 Ahmad (2013) ศึกษาเกี่ยวกับการประเมินสมรรถนะด้านไอซีทีของผู้ที่จบการศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิตโดยใช้โมเดลสมรรถนะไอซีทีแห่งศตวรรษที่ 21 เป็นฐานซึ่งพูดถึงรายละเอียดและ
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วิธีการพัฒนาแบบวัดสมรรถนะไอซีทีที่ เรียกว่า “ICTC-Test” (Information Communication 
Technology Competency Test) ประกอบด้วย 7 องค์ประกอบที่ใช้ทดสอบ ได้แก่ การระบุ การ
เข้าถึง การประเมิน การจัดการ การบูรณาการ การสร้างสรรค์ และ การสื่อสาร ซึ่งเป็นแบบวัดที่มี
ลักษณะเป็นการประเมินภาคปฎิบัติ วัดทั้งในส่วนที่เป็น ทักษะด้านพุทธิพิสัยและทักษะด้านเทคนิค 
โดยลักษณะเครื่องมือประกอบด้วยข้อค าถามหลายรูปแบบทั้งแบบเขียนตอบและแบบให้สถานการณ์
พร้อมภาระงาน จะเป็นการให้สถานการณ์สมมติที่มีความสอดคล้องกับสถานการณ์จริงใน
ชีวิตประจ าวันเช่น ให้สถานการณ์เรื่องสึนามิที่ประเทศญี่ปุ่น แล้วให้ภารงานผู้สอบท าการสืบค้นข้อมูล 
สรุป และเขียนรายงานส่งครูเป็นต้น แต่ไม่พบลักษณะข้อสอบที่เป็นปรนัยหลายตัวเลือก  
ตัวอย่างเครื่องมือ 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ให้คะแนนโดยใช้เกณฑ์การตรวจให้คะแนน(รูบิค) มีการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือทั้งเชิง
ปริมาณและเชิงคุณภาพ ตรวจสอบความตรงและความเที่ยงของแบบวัด แต่ไม่ได้ระบุรายละเอียดของ
วิธี 

ภาระงานที่ 2 
วันที่  12 มีนาคม 2011 เกิดเหตุการณ์สึนามิขึ้นที่ประเทศญี่ปุ่น  ซึ่งเคยเกิดขึ้น ประเทศ

อินโดนีเซียในปี 2010 ท าให้ชนเผ่า Mentawai เสียชีวิตเป็นจ านวนมาก และ ที่มาเลเซียในปี 2004 
นับเป็นภัยธรรมชาติที่มีผลกระทบต่อชีวิตรวมถึงสิ่งก่อสร้างต่างๆ วิทยากรของคุณต้องการให้ คุณสืบค้น
ข้อมูลเพิ่มเติมที่มีความน่าเช่ือถือซึ่งเกี่ยวข้องกับการเกิดซึนามิที่ประเทศมาเลเซีย และน าข้อมูลที่ได้จาก
การสืบค้นมาน าเสนอหน้าช้ันเรียน 
ขั นตอน 
(มีการอ่านขั้นตอนและแนะน าการปฏิบัติให้ผู้เข้าสอบก่อนการด าเนินงาน โดยจะต้องด าเนินงานเป็นล าดับ
ขั้นดังนี)้ 
A) ให้เขียนช่ือเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งข้อมูล(เป็นแบบเขียนตอบ) และให้เขียน ค าค้น (เขียนตอบ) โดยให้เขียน
ได้หลายเว็บ  
B) ให้น าข้อมูลที่สืบค้นได้ใส่ใน โฟลเดอร์ที่สร้างขึ้นโดยใช้ช่ือ folder ว่า TSUNAMI  
C) อ่านข้อมูลที่สืบค้นได้ เลือกเก็บข้อมูลที่คุณรู้สึกว่ามันมีความส าคัญส าหรับน าเสนอหน้าช้ัน 
D) พัฒนาสื่อน าเสนอประมาณ 5 นาทีโดยใช้ข้อมูลที่ได้จากการสืบค้น เกี่ยวกับtsunami ในปี 2004 พร้อม
ทั้งข้อมูลเกี่ยวกับตัวคุณ (ช่ือ และ รหัสนักเรียน) ในe-mail ที่จะส่งถึงวิทยากร 
E) ในสื่อน าเสนอของคุณควรจะต้องมี  
 1. Link 3เว็บไซต์ที่เป็นข้อมูลเกี่ยวกับสึนามิที่มาเลเซีย 
 2. Link วิดีโอสึนามิ  
F) ให้จัดเก็บไฟล์น าเสนอของคุณไว้ในโฟลเดอร์ที่ช่ือว่า TSUNAMI subfolder  
G) ส่งไฟล์น าเสนอของคุณมาทาง E-mail (pensyarah2011@yahoo.com) โดยให้มี journal articles 
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 1.3.2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนรวมทั้งการวัดระดับการ
รู้เท่าทันไอซีที  
 ช่อบุญ จิรานุภาพ (2554) ได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาตัวบ่งชี้รวมความส าเร็จการใช้
ไอซีทีในการเรียนการสอนเพ่ือเสริมสร้างทักษะการรู้ไอซีทีของนักเรียนระดับชั้นมัธยมศึกษาและ 
ตรวจสอบความสอดคล้องของโมเดลการวัดที่พัฒนาขึ้นกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ตัวอย่างประกอบด้วย 
กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 11 คน กลุ่มผู้บริหารและครูผู้สอนในโรงเรียนมัธยมศึกษาจ านวน 541 คน 
และนักเรียนในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 จ านวน 2,199 คน จาก 55 โรงเรียนที่ได้มาจากการสุ่ม
โรงเรียนทั่วประเทศ ผลการศึกษาได้ตัวบ่งชี้รวมความส าเร็จของการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการ
สอนจ านวน 43 ตัวบ่งชี้ ครอบคลุมองค์ประกอบหลัก 4 ด้าน ได้แก่ ด้านบริบทจ านวน 10 ตัวบ่งชี้ 
ด้านปัจจัยน าเข้า จ านวน13 ตัวบ่งชี้ ด้านกระบวนการจ านวน 15 ตัวบ่งชี้ และ ด้าน ผลลัพธ์จ านวน 5 
ตัวบ่งชี้ และจากการตรวจสอบโมเดลตัวบ่งชี้ พบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดย
องค์ประกอบย่อยที่มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุดคือ ความสามารถของนักเรียนในการสร้างสรรค์
ชิ้นงานด้วยการใช้ไอซีที  
 Kiss and Gastelú (2015) ได้ศึกษาเกี่ยวกับการเปรียบเทียบระดับการรู้เท่าทันไอซีทีของ
นักศึกษาชาวแม็กซิกัน และชาวฮังกาเรียน เพ่ือน ามาเป็นข้อมูลพิจารณาการพัฒนาการจัดการเรียน
การสอน ตัวอย่างเป็นนักศึกษาจ านวน 720 คน เครื่องมือที่ใช้ในการวัดคือ แบบวัดแบบมาตร
ประมาณค่า 5ระดับ (Likert scaled) จ านวน 15 ข้อค าถามซึ่งจะให้นักศึกษาท าการประเมินตนเอง 
วิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้สถิติทดสอบ Mann-Whitney test ซึ่งเป็นสถิติที่ใช้ทดสอบความสัมพันธ์
ส าหรับข้อมูลที่มีมาตรวัดที่ต่ ากว่ามาตรวัดอันตรภาค (Interval scale) ผลการศึกษาพบว่าระดับการ
รู้เท่าทันไอซีทีมีความแตกต่างกันในแต่ละประเทศโดยนักศึกษาชาวแม็กซิกันผู้หญิงและผู้ชายมีระดับ
การรู้เท่าทันไอซีทีใกล้เคียงกัน ในขณะที่นักศึกษาชาวฮังกาเรียนมีระดับการรู้เท่าทันไอซีทีแตกต่างกัน
ระหว่างเพศหญิงและเพศชาย และพบว่าชาวแม็กซิกันมีระดับการรู้เท่าทันไอซีทีอยู่ในระดับสูง 
 จากเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในกลุ่มที่ 1 ซึ่งเก่ียวกับการพัฒนาองค์ประกอบ เครื่องมือ
ส าหรับวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร และการตรวจสอบคุณภาพ
เครื่องมือ และกลุ่มที่ 2 งานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการใช้ไอซีทีในการจัดการเรียนการสอนรวมทั้งการวัด
ระดับการรู้เท่าทันไอซีที พบว่าเป็นงานวิจัยที่ศึกษาในต่างประเทศเป็นส่วนใหญ่ยังไม่พบงานวิจัย
ลักษณะนี้ ในประเทศไทย องค์ประกอบที่ใช้ ในการวัดจะมีลักษณะเป็นไปแนวทางเดียวกัน 
ประกอบด้วย 5 – 7 องค์ประกอบ ที่วัดทักษะด้านพุทธิพิสัย และ ด้านเทคนิค เกี่ยวกับไอซีที 
เครื่องมือที่ใช้ในภาพรวมคือแบบวัด และ แบบประเมินตนเอง ลักษณะข้อค าถามส่วนใหญ่เป็น
ลักษณะของการให้ภาระงานผ่านทางสถานการณ์สมมติ โดยผ่านโปรแกรมเสมือน ผ่านแอปพลิเคชัน 
หรือ การสอบออนไลน์ ซึ่งเป็นแบบวัดจะมีลักษณะเป็นรูปแบบใดรูปแบบหนึ่ง ซึ่งหากมีการพัฒนา
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เครื่องมือส าหรับใช้ในการวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันไอซีทีที่มีลักษณะหรือรูปแบบข้อค าถามที่
หลากหลายก็น่าจะช่วยท าให้สามารถวัดทักษะดังกล่าวได้อย่างครอบคลุมมากยิ่งขึ้น สามารถใช้
ประเมินระดับการรู้เท่าทันไอซีทีของผู้สอบ ซึ่งจะท าให้ทราบว่าองค์ประกอบใดบ้างที่ควรพัฒนา
เพ่ิมเติม เพ่ือพัฒนาก าลังคนให้สามารถด ารงชีวิตในศตวรรษที่ 21 ได้อย่างมีความสุข อีกท้ังมีศักยภาพ
ในการพัฒนาประเทศต่อไป ดังนั้นผู้วิจัยจึงสนใจที่จะพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่  21 ให้มีความหลากหลายของรูปแบบข้อ
ค าถามที่ประกอบด้วยข้อสอบแบบเลือกตอบ แบบเติมค าตอบ รวมทั้ง ในลักษณะของการให้
สถานการณ์และภาระงานที่สอดคล้องกับบริบทการเรียนรู้ในระดับอุดมศึกษาของประเทศไทย และ
สามารถใช้เป็นแนวทางในการสร้างแบบวัดได้แม้ว่าบริบทจะมีการเปลี่ยนแปลง ตามเวลาที่เปลี่ยนไป 
 
ตอนที ่2 ลักษณะเฉพาะของแบบวัด และลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 

ในกระบวนการจัดการเรียนรู้ การวัดและประเมินผลการเรียนรู้เป็นกระบวนการหนึ่งที่ส าคัญ
เพราะจะช่วยให้ผู้เรียนมีผลการเรียนรู้ที่คงทน และสามารถให้สารสนเทศที่แสดงถึงผลการเรียนรู้ของ
ผู้เรียนแต่ละบุคคล โดยสารสนเทศท่ีได้จากการวัดและประเมินผลนั้นจะสามารถน ามาใช้ในการพัฒนา
การะจัดการเรียนการสอนให้เหมาะสมต่อการเรียนรู้ของผู้เรียนแต่ละคนให้สามารถเรียนรู้ได้อย่างเต็ม
ศักยภาพ การจะตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผู้เรียนนั้น จ าเป็นจะต้องมีเครื่องมือในการวัดผลการ
เรียนรู้ซึ่งก็คือแบบสอบ หรือแบบวัด ในการจะพัฒนาแบบสอบหรือแบบวัดต้องใช้เวลานาน 
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดจะเป็นเสมือนกรอบแนวทางในการพัฒนาข้อสอบให้วัดได้ครอบคลุม
พฤติกรรมหรือสิ่งที่ต้องการวัด ช่วยลดระยะเวลาในการสร้างแบบวัด เนื่องจากในการวัดความรู้หรือ
ทักษะที่มีการวัดซ้ าๆ หรือทดสอบเป็นประจ าทุกปี ควรจะมีแบบวัดมากกว่า 1 ฉบับเพ่ือลดโอกาสการ
ถูกเปิดเผยของข้อสอบ ดังนั้นหากมีลักษณะเฉพาะของแบบวัดก็จะช่วยให้ผู้พัฒนาแบบวัดสามารถ
พัฒนาแบบวัดที่วัดได้ตรงในสิ่งที่จะวัด ได้สะดวกยิ่งขึ้น จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
กับลักษณะเฉพาะของแบบวัดพบว่ามีการนิยามความหมาย องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะ 
องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม และข้ันตอนการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและ
ข้อค าถาม ผู้วิจัยจะน าเสนอแยกออกเป็น 4 ตอน ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
2.1 ความหมายของลักษณะเฉพาะของแบบวัด 

ลักษณะเฉพาะของแบบวัด (Test specification) เป็นเครื่องมือที่จะให้แนวทางในการ
ออกแบบข้อค าถามหรือภาระงานส าหรับการประเมินและให้รูปแบบการควบคุมคุณภาพ (Johnson 
& J. A. P., 2009) 
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จากการศึกษาเอกสารพบว่ามีผู้ให้ค าจ ากัดความ ความหมายของลักษณะเฉพาะของแบบวัด 
ดังนี้ 

Alderson et al. (1995) ได้ให้ความหมายของลักษณะเฉพาะไว้ว่า เป็นสิ่งที่ให้รายละเอียดที่
เป็นทางการเกี่ยวกับแบบวัด ว่าจะต้องสร้างแบบวัดอย่างไร และจะทดสอบอย่างไร เปรียบเสมือน
โครงสร้างแปลนส าหรับการออกแบบและพัฒนาแบบวัด รวมทั้งการเขียนข้อค าถามซึ่งมีความส าคัญ
ส าหรับความตรงเชิงโครงสร้างและครอบคลุมถึงกระบวนการการประเมิน 

Fulcher and Davidson (2007) อธิบายความหมายของลักษณะเฉพาะของแบบวัดไว้ว่า
เป็นเอกสารที่อธิบายการสร้างภาระงานการสอบ ซึ่งจะแนะน าในส่วนของขั้นตอนการพัฒนาข้อ
ค าถาม โครงสร้างแบบสอบ รวมทั้งค าชี้แจงเกี่ยวกับความหลาหลายของข้อค าถามที่ถูกพัฒนาขึ้น 

Johnson and J. A. P. (2009) กล่าวว่าลักษณะเฉพาะของแบบวัดเป็นเอกสารที่ ให้
รายละเอียดเกี่ยวกับแบบวัดซึ่งก าหนดจ านวนหรือสัดส่วนของข้อค าถามในแต่ละขอบเขตเนื้อหา 
ทักษะหรือกระบวนการที่จะวัด ได้แก่ รูปแบบของข้อค าถาม รูปแบบการตอบ และ เกณฑ์การให้
คะแนนแบบรูบิค รวมทั้งคุณสมบัติทางจิตมิติของข้อค าถามและแบบวัด เช่น ค่าความยาก อ านาจ
จ าแนก 

Florida Department of Education (2010) ได้ให้ความหมายว่าลักษณะเฉพาะของแบบ
สอบเป็นแหล่งข้อมูลที่มีการก าหนดนิยามเนื้อหาและรูปแบบของแบบสอบและข้อค าถาม ส าหรับผู้
ออกข้อสอบและผู้ทบทวนพิจารณาแบบสอบ 

Hendrickson (2010) อธิบายความหมายของลักษณะเฉพาะของแบบวัดว่าเป็นการระบุ
รายละเอียดคุณลักษณะที่ส าคัญของข้อค าถามและรูปแบบของแบบวัด ให้ทิศทางส าหรับการพัฒนา
แบบสอบ 

จากค าอธิบายความหมายของลักษณะเฉพาะของแบบวัดข้างต้นที่มีผู้ให้ความหมายไว้มีความ
สอดคล้องไปในทิศทางเดียวกัน กล่าวโดยสรุปลักษณะเฉพาะของแบบวัดหมายถึง เครื่องมือที่ช่วย
อ านวยความสะดวกในการพัฒนาแบบวัดให้ครอบคลุมสิ่งที่จะวัดให้มีความตรงทั้งเชิงโครงสร้างและ
เชิงเนื้อหาซึ่งควบคุมโดยโครงสร้างส่วนต่างๆของลักษณะเฉพาะซึ่งได้แก่ วัตถุประสงค์การวัด 
รายละเอียดเกี่ยวกับนิยามเนื้อหา ทักษะกระบวนการที่จะวัด รูปแบบข้อสอบและข้อค าถาม ตัวอย่าง
ข้อค าถาม และเกณฑ์การประเมินผล  
 
2.2 องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด  

ในการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด
ในประเทศไทยยังไม่มีการระบุเกี่ยวกับองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด แต่พบว่าใน
งานวิจัยต่างประเทศมีองค์กรและนักวิจัยได้พัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัด ส่วนใหญ่จะพบใน
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รายวิชาด้านคณิตศาสตร์ ภาษาศาสตร์และวิทยาศาสตร์ รวมทั้งมีการกล่าวถึงองค์ประกอบของ
ลักษณะเฉพาะของแบบวัด ซึ่งมีความหลากหลาย ไม่ได้มีองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด
ที่ระบุไว้ชัดเจนเป็นรูปแบบเดียว ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของ
แบบวัดจากหลายๆแหล่งข้อมูลและท าการสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะขึ้นมาเพ่ือใช้ใน
งานวิจัยของผู้วิจัย โดยมีรายละเอียดที่เก่ียวข้องกับองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัดดังนี้ 
 Alderson et al. (1995) ได้กล่าวเกี่ยวกับองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด ซึ่งท า
การพัฒนาขึ้นมาเพ่ือใช้ในการสร้างข้อสอบวัดทักษะด้านภาษา โดยได้ระบุองค์ประกอบของ
ลักษณะเฉพาะว่าจะต้องประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของการสอบ 2) คุณลักษณะของผู้สอบ  
3) ระดับความลึกของเนื้อหา 4) โครงสร้างแบบวัด 5) เนื้อหาสาระและกระบวนการสอบ 6) ทักษะที่
ต้องการวัด 7) องค์ประกอบของเนื้อหาที่จะท าการทดสอบ 8) รูปแบบและวิธีการตอบ และ 9) เกณฑ์
การประเมิน 
 Shen (2007) ท างานวิจัยเรื่อง Test specifications and reading assessment-designing 
the new TEM4 reading test ซึ่งเก่ียวข้องกับการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดส าหรับใช้ในการ
ประเมินทักษะการอ่านเพ่ือพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการอ่าน(TEM4)และตรวจสอบ
คุณภาพความตรงของลักษณะเฉพาะที่สร้างขึ้น โดยลักษณะเฉพาะที่พัฒนาขึ้นนั้นประกอบด้วย 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ 1) เนื้อหาและทักษะที่ต้องการทดสอบ เช่น พฤติกรรมด้านภาษาที่ส าคัญหรือ 
ขอบเขตความสามารถที่ต้องการจะวัด ชนิดของข้อความ 2) โครงสร้างแบบวัด ประกอบด้วย จ านวน
ข้อค าถาม จ านวนเรื่อง จ านวนภาระงาน ระยะเวลาในการท าแบบสอบแต่ละหัวข้อหรือแต่ละส่วน ค่า
น้ าหนักแต่ละข้อค าถาม หัวข้อและ ภาระงาน 3) โครงสร้างการสอบ และ 4) กระบวนการให้คะแนน 
ประกอบด้วยรายละเอียดของค าอธิบายในการให้คะแนน ความเป็นไปได้ ระดับของเกณฑ์ส าหรับการ
แปลความหมายของคะแนน 
 Kennedy (2007) ได้ให้องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบสอบไว้ดังนี้  1) ค าอธิบาย
ทั่วไป ประกอบด้วย วัตถุประสงค์การสอบ และรายละเอียดการสอบ ภาระงาน 2) โครงสร้างแบบวัด 
ซึ่งอธิบายโครงสร้างเนื้อหาการสอบ 3) รูปแบบของแบบวัด 4) เกณฑ์การประเมิน 5) ลักษณะเฉพาะ
ของข้อค าถาม 6) ตัวอย่างข้อค าถามหรือภาระงาน 7) ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม และ 
8) การประเมินคุณภาพของข้อค าถาม  
 Johnson and J. A. P. (2009) ได้เขียนความหมาย หลักการพัฒนา องค์ประกอบ รวมถึง
ข้อดีของลักษณะเฉพาะของแบบสอบในการพัฒนาภาระงานและการวัดทักษะที่เกี่ยวข้องกับการ
ประเมินภาคปฏิบัติ ซึ่งมีองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัดแตกต่างกันตามประเภทของการ
ประเมิน เช่น การประเมินทางการศึกษา การประเมินโครงการ และการวิจัย ดังนั้นวิธีการที่ท าให้เกิด
องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบสอบส าหรับการประเมินใดๆ จะต้องพิจารณา ขั้นตอนการ
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พัฒนาการประเมิน โดยได้ก าหนดองค์ประกอบที่ควรพิจารณาในการพัฒนาลักษณะเฉพาะได้แก่   
1) คุณลักษณะของผู้สอบ 2) เนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัด 3) โครงสร้างแบบวัด 4) ตาราง
วิเคราะห์ข้อสอบ 5) ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม 6) รูปแบบของแบบวัด เช่น การเขียน
เรียงความ ตัวอย่างงาน แฟ้มสะสมงาน 6) สื่อประกอบที่ใช้ในการทดสอบ เช่น บทความส าหรับการ
อ่าน (reading passage) 7) บริบทและสภาพแวดล้อมการทดสอบ เช่น การทดสอบผ่านคอมพิวเตอร์ 
การทดสอบผ่านอินเตอร์เน็ต 8) เกณฑ์การประเมิน 9) ตัวอย่างข้อสอบและเกณฑ์การประเมิน 10) 
การบริหารการสอบ 11) การให้คะแนนและการรายงานคะแนน และ 12) การตรวจสอบคุณภาพของ
แบบวัด 
 Florida Department of Education (2010) เป็นองค์กรทางการศึกษาที่มีการพัฒนา
ลักษณะเฉพาะของแบบสอบในหลายๆสาขาวิชา ซึ่งลักษณะเฉพาะของแบบวัดมีองค์ประกอบได้แก่  
1) บทน า 2) วัตถุประสงค์ของการสอบ 3) เนื้อหาสาระ 4) ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 5) ขั้นตอน
การออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม6) เกณฑ์การประเมิน 7) รูปแบบของแบบวัด 8) ตัวอย่างข้อค าถาม 
9) ข้อจ ากัดของข้อสอบ และ 10) ค่าความยากของข้อค าถาม 
 Gassner (2011) ระบุองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะได้แก่ 1) วัตถุประสงค์ของการสอบ  
2) คุณลักษณะของผู้สอบ 3) เนื้อหาสาระที่ต้องการวัด 4) ระดับความลึกของเนื้อหาสาระ  
5) โครงสร้างการสอบ เป็นการอธิบายเกี่ยวกับประเภทของแบบสอบ ข้อมูลเกี่ยวกับสิ่งที่ต้องการจะวัด 
6) โครงสร้างของแบบวัด เกี่ยวกับจ านวนองค์ประกอบของเนื้อหาหรือทักษะที่จะวัดและจ านวนข้อ
ค าถามในแต่ละองค์ประกอบ 7) รูปแบบข้อค าถาม 8) เกณฑ์การประเมิน และ 9) ตัวอย่างข้อค าถาม 
 Oklahama State Department of Education (2013) ได้พัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดทักษะการอ่านประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของการสอบ 2) รูปแบบของแบบวัด 3) เนื้อหาสาระที่
ต้องการวัด 4) ตารางวิเคราะห์ข้อสอบ 5) ระดับความลึกของเนื้อหาของข้อค าถาม 6) ขั้นตอนการ
ออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม 7) ตารางการสอบ (ประกอบด้วยเนื้อหาและเวลาที่ทดสอบแต่ละ
เนื้อหา) 8) สื่อประกอบที่ใช้ในแบบสอบ 10) กระบวนการให้คะแนน 11) การนิยามศัพท์ 12) 
ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม และ 13) ตัวอย่างข้อค าถาม 
 Karim (2014) ได้อธิบายถึงลักษณะเฉพาะว่าประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ของการสอบ  
2) ขอบเขตเนื้อหา 3) รูปแบบของแบบวัด 4) ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม  
5) การตรวจสอบความตรงของแบบวัด และ 6) เกณฑ์การประเมิน 
 The Association of language Testers in Europe (2014) องค์ กรที่ ท า ง านด้ านการ
ทดสอบและให้ใบรับรองความสามารถด้านภาษา ซึ่งมีการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและใช้ใน
การพัฒนาแบบวัดทางด้านภาษา ทั้งนี้ ได้ระบุองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะว่าควรจะต้องมี  
1) โครงสร้างการสอบ 2) เนื้อหาและทักษะที่ต้องการวัด 3) โครงสร้างแบบวัด 4) รูปแบบของแบบวัด 
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5) ลักษณะเฉพาะของข้อสอบ 6) ตารางการสอบ 7)เกณฑ์การประเมิน และ 8) การรายงานผลการ
ประเมิน 
 จากการศึกษาองค์ประกอบของแบบวัดที่กล่าวข้างต้นและท าการสังเคราะห์องค์ประกอบที่
ส าคัญของลักษณะเฉพาะของแบบวัดโดยเลือกองค์ประกอบที่มีค่าตั้งแต่ร้อยละ 55.55 ขึ้นไป จึงได้
องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัดได้แก่  1) บทน า 2) ค าอธิบายทั่วไปในการใช้
ลักษณะเฉพาะ 3) วัตถุประสงค์ของการสอบ 4) เนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัด 5) โครงสร้าง
แบบวัด 6) รูปแบบของแบบวัด 7) ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 8) ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนา
ข้อค าถาม 9) เกณฑ์การประเมิน และ 10) ตัวอย่างข้อค าถาม ซึ่งแสดงรายละเอียดในตารางที่  2.3 
การสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด ซึ่งองค์ประกอบที่ได้จากการสังเคราะห์
ดังกล่าวข้างต้น ผู้วิจัยจะน าไปใช้ในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
ตารางท่ี 2.3 การสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด 
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(ร้อยละ) 

 

1. บทน า          5(55.55) 

2. ค าอธิบายท่ัวไป
ในการใช้
ลักษณะเฉพาะ 

         

5(55.55) 

3. วัตถุประสงค์ของ
การสอบ          

6(66.67) 

4. คุณลักษณะของ
ผู้สอบ          

3(33.33) 

5. เน้ือหาสาระและ
ทักษะท่ีต้องการวัด          

9(100) 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

34 

ตารางท่ี 2.3 การสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด (ต่อ) 

องค์ประกอบของ
ลักษณะเฉพาะของ

แบบวัด 
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(ร้อยละ) 

 

6. โครงสร้างการ
สอบ 

         
2(22.22) 

7. โครงสร้างแบบวัด          7(77.78) 

8. รูปแบบของแบบ
วัด          

7(77.78) 

9. กระบวนการสอบ          1(11.11) 

10. ตารางวิเคราะห์
ข้อสอบ 

         
2(22.22) 

11. ระดับความลึก
ของเนื้อหา          

2(22.22) 

12. ลักษณะเฉพาะ
ของข้อค าถาม          

5(55.56) 

13. ขั้นตอนการ
ออกแบบและพัฒนา
ข้อค าถาม 

         
5(55.56) 

14. ตัวอย่างข้อ
ค าถาม 

         
5(55.55) 

15. สื่อประกอบท่ีใช้
ในการทดสอบ 

         
2(22.22) 

16. กระบวนการให้
คะแนน 

         
2(22.22) 

17. เกณฑ์การ
ประเมินผล          

8(88.89) 
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ตารางท่ี 2.3 การสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด (ต่อ) 

องค์ประกอบของ
ลักษณะเฉพาะของ

แบบวัด 
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รวม 
(ร้อยละ) 

 

18. การบริหารการ
สอบ 

         
1(11.11) 

19. การประเมิน
คุณภาพของข้อ
ค าถาม 

         
4(44.44) 

20. ข้อจ ากัดของ
ข้อสอบ 

         
1(11.11) 

21. นิยามศัพท์          1(11.11) 

22. ตารางการสอบ          3(33.33) 

23. การรายงานผล
การประเมิน 

         
2(22.22) 

24. บริบทและ
สภาพแวดล้อมการ
ทดสอบ 

         
1(11.11) 

25. ค าแนะน าใน
การพัฒนาข้อค าถาม 

         
1(11.11) 

 

2.3 ความหมายและองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม  
 2.3.1 ความหมายของลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 
 ลักษณะเฉพาะของข้อค าถามเป็นแนวทางในการเขียนข้อค าถามให้มีความเป็นระเบียบ มี
ความชัดเจน สมบูรณ์ และมีความเป็นปรนัย เป็นไปตามแบบแผนเดียวกัน โดยยึดตามวัตถุประสงค์ 
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ขอบเขตเนื้อหาและทักษะที่ต้องการวัด จากการศึกษาเอกสารพบว่ามีผู้ ให้ ความหมายของ
ลักษณะเฉพาะของข้อค าถามที่มีความสอดคล้องกันดังนี้  
 Florida standards assessments (2010) ได้ให้ความหมายของลักษณะเฉพาะของข้อ
ค าถามว่าเป็นกรอบมาตรฐานการประเมินที่มีการอธิบายคาดเดาสิ่งที่ผู้ตอบจะตอบข้อค าถาม มีนิยาม
เนื้อหาสาระและระดับความยากที่เป็นมาตรฐาน รวมทั้งบรรยายคุณลักษณะของข้อค าถามและระบุ
ชนิดของสื่อท่ีใช้ในข้อค าถามส าหรับการทดสอบ 
 Smarter Balanced Assessment Consortium (2015) เครือข่ายองค์กรที่พัฒนาระบบ
การประเมินออนไลน์ ได้ให้นิยามของลักษณะเฉพาะของข้อค าถามว่าหมายถึง เครื่องมือที่ให้
รายละเอียดเกี่ยวกับรายการที่จะประเมิน นอกจากนี้ยังเป็นแนวทางในการพัฒนาข้อค าถามของผู้ที่
พัฒนาข้อค าถามให้พัฒนาได้สอดคล้องกับสิ่งที่ต้องการวัดและประเมิน  
 The Science Assessment Item Collaborative (SAIC) (2015) อธิบายความหมายของ
ลักษณะเฉพาะของข้อสอบว่าเป็นเอกสารที่แนะแนวทางในการพัฒนาข้อค าถามภายใต้กรอบการ
ประเมิน มีการระบุประเดน็เนื้อหาส าคัญที่จะวัด ให้รายละเอียดลักษณะส าคัญต่างๆของการประเมิน 
 สุมาลี จันทร์ชลอ (2542) กล่าวถึงลักษณะเฉพาะของข้อสอบว่าเป็นเอกสารที่จะให้
รายละเอียดที่จ าเป็นของข้อสอบ เช่น ลักษณะของค าถามและลักษณะของตัวเลือกควรเป็นอย่างไร 
สามารถบอกได้ว่าแบบสอบนั้นจะใช้วัดหรือทดสอบอะไร เป็นการชี้แจงให้ผู้สอบทราบพฤติกรรมที่จะ
ถูกวัด อีกท้ังลักษณะเฉพาะของข้อสอบยังเป็นการล าดับรายละเอียดของโดเมนพฤติกรรมที่จะวัด เป็น
แนวทางให้ผู้สร้างข้อสอบสามารถสร้างข้อค าถามที่มีลักษณะเกี่ยวข้องและเป็นเอกพันธ์ 
 จากที่กล่าวข้างต้นกล่าวโดยสรุปความหมายของลักษณะเฉพาะของข้อค าถามได้ว่าเป็นกรอบ
แนวทางส าหรับการเขียนข้อค าถามส าหรับผู้พัฒนาข้อค าถาม โดยมีรายละเอียดที่ส าคัญส าหรับการ
ประเมิน ได้แก่รายละเอียดเกี่ยวกับสิ่งที่จะประเมิน เนื้อหาที่ต้องการวัด รูปแบบข้อค าถาม การตอบ 
เพ่ือให้ข้อค าถามท่ีพัฒนาขึ้นมีความตรง 
 2.3.2 องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 
 จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยต่างๆพบว่ามีองค์ประกอบรูปแบบลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดที่มีความหลากหลายดังนี้  
 Spaan (2006) ระบุว่าลักษณะเฉพาะของข้อค าถามประกอบด้วย 1) ตัวบ่งชี้คุณลักษณะที่
ต้องการวัด 2) หัวข้อเรื่องของลักษณะเฉพาะที่ต้องการวัด 3) วัตถุประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม 4) 
ตัวอย่างข้อค าถามและค าตอบ 5) ค าอธิบายรายละเอียดสิ่งที่ผู้สอบจะต้องปฏิบัติ 6) ค าอธิบายรูปแบบ
วิธีการตอบ และ 7) เกณฑ์การประเมิน  
 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

37 

 Florida Department of Education (2010) ลักษณะเฉพาะของข้อค าถามควรจะต้องมี  
1) ระดับชั้นของผู้สอบ 2) มาตรฐานการเรียนรู้ที่จะประเมิน 3) ขอบเขตเนื้อหาของการประเมิน  
4) วัตถุประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม 5) องค์ประกอบของเนื้อหาหรือทักษะที่ต้องการวัด 6) นิยาม
ศัพท์เฉพาะ 7) ชนิดของสื่อที่ใช้ในข้อค าถาม 8) ค าอธิบายรูปแบบข้อค าถามและค าตอบ 9) ตัวอย่าง
ข้อค าถามและค าตอบ 10) ค าอธิบายรายละเอียดสิ่งที่ผู้สอบจะต้องปฏิบัติ และ 11) เกณฑ์ 
การประเมิน 
 Gassner (2011) ให้องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อค าถามดังนี้ 1) องค์ประกอบของ
เนื้อหาหรือทักษะที่ต้องการวัด 2) องค์ประกอบย่อย และ 3) ตัวอย่างข้อค าถามและค าตอบ 
 Oklahoma State Department of Education (2 0 1 4 )  ไ ด้ ใ ห้ อ ง ค์ ป ร ะ ก อ บ ข อ ง
ลักษณะเฉพาะของข้อค าถามว่าจะต้องประกอบด้วย 1) วัตถุประสงค์ 2) สื่อที่ใช้ในข้อค าถาม  
3) รูปแบบข้อค าถามและการตอบ 4) ขอบเขตของเนื้อหาสาระ 5) กระบวนการมาตรฐานที่ก าหนดไว้ 
เช่น การติดต่อสื่อสาร การแก้ปัญหา 6) องค์ประกอบที่ต้องการวัด และ 7) ตัวอย่างข้อค าถามและ
ค าตอบ  
 Council of chief state school officers (2015) กล่าวถึงองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะ
ของข้อค าถามซึ่งควรจะมีองค์ประกอบดังนี้ 1) มาตรฐานการเรียนรู้ 2) องค์ประกอบที่ต้องการวัด  
3) เนื้อหาสาระส าคัญ 4) ขอบเขตการประเมิน 5) จ านวนข้อค าถาม 6) เกณฑ์การประเมิน 7) สื่อที่ใช้
ในข้อค าถาม และ 8) ตัวอย่างข้อค าถามและค าตอบ 
 จากที่กล่าวข้างต้นผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์องค์ประกอบโดยใช้เกณฑ์การเลือกองค์ประกอบ
ที่มีค่าน้ าหนักร้อยละเฉลี่ย 60.00 ขึ้นไป จึงได้องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อค าถามส าหรับ
ใช้ในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของข้อค าถามเพ่ือวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสาร แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต จ านวน 7 องค์ประกอบได้แก่  
1) องค์ประกอบที่ต้องการวัด 2) วัตถุประสงค์การเรียนรู้ เชิงพฤติกรรม 3) ขอบเขตเนื้อหา 4) 
ค าอธิบายลักษณะรูปแบบข้อค าถามและรูปแบบค าตอบ 5) สื่อที่ใช้ประกอบในข้อค าถาม 6) ตัวอย่าง
ข้อค าถามและค าตอบ และ 7) เกณฑ์การประเมินผล โดยมีรายละเอียดดังตารางที่ 2.4  
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ตารางท่ี 2.4 การสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 

องค์ประกอบของลกัษณะเฉพาะ 
ของข้อค าถาม 
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รวม 
(ร้อยละ) 

 

1. มาตรฐานการเรียนรู้      2(40.00) 
2. ตัวบ่งช้ีคุณลักษณะที่ต้องการวัด      2(40.00) 
3. องค์ประกอบท่ีต้องการวัด      5(100.00) 
4. องค์ประกอบย่อย      1(20.00) 
5. วัตถุประสงค์การเรียนรู้เชิงพฤติกรรม      3(60.00) 
6. ค าอธิบายรายละเอียดสิ่งที่ผู้สอบจะต้อง
ปฎิบัติ      2(40.00) 

7. ขอบเขตเนื้อหา      3(60.00) 
8. ค าอธิบายลักษณะรูปแบบข้อค าถามและ
รูปแบบค าตอบ      3(60.00) 

10. สื่อท่ีใช้ประกอบในข้อค าถาม      3(60.00) 
11. ตัวอย่างข้อค าถามและค าตอบ      5(100.00) 

12. เกณฑ์การประเมินผล      4(80.00) 
13. ระดับชั้นของผู้สอบ      1(20.00) 
14. จ านวนข้อค าถาม      1(20.00) 

 

2.4 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและข้อค าถาม  
 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและลักษณะเฉพาะของข้อค าถามเป็นสิ่งส าคัญที่ควร
ระบุไว้ในลักษณะเฉพาะของแบบวัด จากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องพบว่า  Spaan 
(2006) และ Hendrickson (2010) ได้ให้แนวทางและขั้นตอนในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดรวมไปถึงการพัฒนาข้อค าถาม ซึ่งสรุปได้ดังนี้  
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 ขั้นตอนในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดโดยทั่วไปประกอบด้วย 
1. พิจารณาวัตถุประสงค์ของแบบวัด ระบุคุณลักษณะหรือตัวแปรที่เป็นกุญแจส าคัญที่ใน

การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัด เช่นเนื้อหาความรู้ ทักษะ กลุ่มผู้สอบ และ ระดับผลสัมฤทธิ์ ซึ่ง
จะต้องผ่านการพิจารณาตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ  

2. ก าหนดคุณลักษณะย่อยที่ต้องการวัด ที่ผ่านการพิจารณาตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญลง
ในลักษณะเฉพาะของแบบวัด 

3. ร่างรายละเอียดของเนื้อหา ทักษะและระดับผลสัมฤทธิ์ที่ต้องการวัด ลงใน
ลักษณะเฉพาะของแบบวัด  

4. น าฉบับร่างของลักษณะเฉพาะของแบบวัดที่ร่างเสร็จเรียบร้อยแล้วให้ผู้เชี่ ยวชาญ
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 

5. พัฒนาแบบวัดโดยสร้างข้อค าถามที่ใช้ในการวัดเนื้อหา ทักษะและระดับผลสัมฤทธิ์
ตามลักษณะเฉพาะที่สร้างขึ้นและตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 

6. น าแบบวัดไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับระดับผลสัมฤทธิ์ ลักษณะทางจิตมิติ
ของข้อค าถามเพ่ือพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัด และข้อค าถามต่อไป 

ขั้นตอนในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของข้อค าถามโดยทั่วไปประกอบด้วย 
1. ก าหนดองค์ประกอบย่อยที่ต้องการวัด 
2. ศึกษาองค์ประกอบลักษณะเฉพาะของข้อค าถามและร่างรายละเอียดลักษณะเฉพาะ

ของข้อค าถาม 
3. พัฒนาตัวอย่างข้อค าถามจากลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 
4. ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้เชี่ยวชาญ 

 
2.5 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับลักษณะเฉพาะของแบบวัดและลักษณะเฉพาะของข้อ
ค าถามพบว่ามีงานวิจัยที่เก่ียวข้องกับการพัฒนาลักษณะเฉพาะได้แก่  
 Shen (2007) ท างานวิจัยเรื่อง Test specifications and reading assessment- designing 
the new TEM4 reading test specifications มีวัตถุประสงค์เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบความตรงเชิง
โครงสร้างของแบบวัดที่พัฒนาขึ้นจากลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการอ่านที่เรียกว่า TEM 4 
ผู้วิจัยระบุเกี่ยวกับความหมายของลักษณะเฉพาะของแบบวัดและขั้นตอนการออกแบบลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัด ผลการศึกษาพบว่า ลักษณะเฉพาะของแบบวัด เป็นสิ่งที่จะแสดงโครงสร้างที่ส าคัญของ
แบบวัดและการประเมิน ว่าควรจะต้องประกอบด้วยอะไรบ้าง ซึ่งเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ผู้ที่ต้องการ
พัฒนาแบบวัดฉบับใหม่ขึ้นมา สามารถพัฒนาแบบวัดได้ตรงตามโครงสร้างและครอบคลุมเนื้อหาหรือ
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สิ่งที่ต้องการวัด ดังนั้นจึงควรจะมีการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดขึ้นมาก่อนที่จะท าการพัฒนา
แบบวัด ซึ่งลักษณะเฉพาะของแบบวัดTEM เป็นเสมือนตัวอย่างหนึ่งส าหรับการพัฒนาลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัด เพ่ือใช้ในการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด 
 Kashkouli, Barati, and Ansari (2015) ได้ท างานวิจัยศึกษาเกี่ยวกับกลยุทธ์ในการสร้าง
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดและลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม โดยมุ่งไปที่ข้อสอบที่มีความส าคัญสูง
มาก เช่นข้อสอบคัดเลือกเข้าเรียนต่อในระดับมหาวิทยาลัย ตัวอย่างคือ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตที่ได้มาจากการสุ่มจ านวน 130 คน และแบ่งออกเป็น 3 กลุ่มได้แก่ กลุ่มเก่ง กลุ่มกลาง และ
กลุ่มอ่อน โดยใช้คะแนนจากแบบวัดสมรรถนะที่จัดท าข้ึน ในการจัดกลุ่ม กลุ่มละ 40 คน ทุกกลุ่มจะได้
อ่าน บทความจ านวน 2 บทความ ซึ่งเป็นข้อสอบคัดเลือกเข้าศึกษาต่อในระดับที่สู งขึ้นโดยในแต่ละ
บทความจะมีข้อค าถาม 7 ข้อที่มีลักษณะเฉพาะของข้อค าถามแตกต่างกันได้แก่ ลักษณะเฉพาะของ
ข้อค าถามที่ถามถึงข้อมูลที่เป็นข้อเท็จจริง และ ลักษณะเฉพาะของข้อค าถามที่เป็นการอนุมาน 
จากนั้นจะมีการให้ผู้เข้าสอบท าแบบสอบถามเกี่ยวกับกลยุทธ์ในการท าข้อสอบ  

ผลการวิจัยพบว่ากลุ่มที่มีสมรรถนะสูงและปานกลางจะมีการคิดขั้นสูงและใช้กลยุทธ์ในการ
ท าข้อสอบในภาพรวมมากกว่ากลุ่มที่มีสมรรถนะต่ า แต่หากเป็นข้อค าถามที่มีลักษณะเฉพาะของข้อ
ค าถามเชิงอนุมาน พบว่ากลุ่มท่ีมีสมรรถนะต่ า ใช้กลยุทธ์ในการท าข้อสอบได้ดีกว่ากลุ่มสมรรถนะปาน
กลางและกลุ่มสมรรถนะสูง ทั้งนี้ข้อค้นพบดังกล่าว จะเป็นประโยชน์แก่การพัฒนาแบบวัดที่มี
ความส าคัญสูง โดยควรจะต้องมีการก าหนดลักษณะเฉพาะของข้อค าถามและลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดก่อนที่จะท าการพัฒนาแบบวัด 
 อนันดา สัณฐิติวณิชย์ (2556) ได้ท างานวิจัยศึกษาเรื่อง การบูรณาการตัวชี้วัดด้านการอ่าน 
คิดวิเคราะห์ และ การเขียน มีวัตถุประสงค์เพ่ือศึกษาการบูรณาการตัวชี้วัดด้านการอ่าน คิดวิเคราะห์ 
และการเขียนส าหรับใช้ประเมินการอ่าน คิดวิเคราะห์ และการเขียน ตามหลักสูตรแกนกลาง
การศึกษาขั้นพ้ืนฐาน ในระดับชั้นมัธยมศึกษาปีที่ 3 ผลการศึกษาพบว่า ความสามารถในการอ่าน 
ประกอบด้วย 2 ตัวชี้วัด ได้แก่ การสรุปใจความส าคัญของเรื่องที่อ่าน และ การแปลความจากเรื่องที่
อ่าน การคิดวิเคราะห์ประกอบด้วย 5 ตัวชี้วัดได้แก่ การวิเคราะห์สิ่งที่อ่าน การวิเคราะห์ตัวเลข การ
แก้ปัญหา การให้เหตุผล และ ความสร้างสรรค์ความสามารถด้านการเขียนประกอบด้วย 4 ตัวชี้วัด 
ได้แก่ การเขียนอภิปรายเรื่องที่อ่าน การวาดกราฟ การเขียนในลักษณะของการออกแบบการ
วิเคราะห์ข้อมูลและการน าเสนอข้อมูล ทั้งนี้ผู้วิจัยงานวิจัยดังกล่าวได้แนะน าว่าตัวชี้วัดดังกล่าวที่ได้
จากการวิจัยในครั้งนี้จะเป็นประโยชน์ในการน าไปพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดเพ่ือประเมินการ
อ่าน คิดวิเคราะห์ และการเขียน ซึ่งจะเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้ครูผู้สอนสามารถพัฒนารูปแบบการวัด 
แบบวัด เพื่อวัดความสามารถดังกล่าวของนักเรียนต่อไป 
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 จากงานวิจัยที่เกี่ยวข้องที่ได้กล่าวข้างต้นเห็นได้ว่าลักษณะเฉพาะของแบบวัดเป็นเสมือน
เครื่องมือที่ช่วยในการพัฒนาแบบวัด เป็นแนวทางส าหรับการพัฒนาแบบวัดให้สามารถวัดในสิ่งที่มุ่ง
วัดได้อย่างครอบคลุมและตรงกับสิ่งที่ต้องการวัด สะดวกในการพัฒนาแบบวัดฉบับหลายๆฉบับที่มุ่งวัด
ในสิ่งเดียวกัน มีการตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดโดยการตรวจสอบความตรงตาม
โครงสร้างและความตรงตามเนื้อหา ดังนั้นจึงควรมีการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดขึ้นมาก่อนที่
จะมีการพัฒนาแบบวัดเพ่ือช่วยให้มั่นใจได้ว่าแบบวัดที่พัฒนาขึ้นนั้นมีความตรงกับสิ่งที่ต้องการวัด  
 
ตอนที ่3 การพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพแบบวัด 

ในการท าวิจัยเรื่องการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามท่ีได้ระบุ
ไว้ในวัตถุประสงค์การวิจัย คือ เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
ตามลักษณะเฉพาะที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ดังนั้นผู้วิจัยจึงได้ท าการศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนาและตรวจสอบ
คุณภาพแบบวัดโดยทั่วไป ว่ามีขั้นตอนในการพัฒนาแบบวัดอย่างไร รวมทั้งประเด็นที่ต้องให้
ความส าคัญในการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดที่พัฒนาขึ้น ซึ่งมีรายละเอียดที่ได้จาการศึกษา
เอกสาร งานวิจัย บทความ และ หนังสือ ดังนี้  
 แบบวัดเป็นเครื่องมือที่จะให้สารสนเทศเกี่ยวกับผลสัมฤทธิ์การเรียนรู้ของผู้เรียนทั้งด้านพุทธิ
พิสัย ทักษะพิสัย และ จิตพิสัยซึ่งมีลักษณะเครื่องมือวัดที่หลากหลายแตกต่างกันซึ่งในการจะพัฒนา
เครื่องมือวัดและประเมินผล ผู้ที่จะพัฒนาควรที่จะต้องเข้าใจหลักการขั้นตอนในการพัฒนาและสร้าง
แบบวัด รวมถึงการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด โดยผู้วิจัยจะน าเสนอดังต่อไปนี้ 
 
3.1 หลักการและขั นตอนในการพัฒนาและสร้างแบบวัด 
 การพัฒนาแบบวัดเป็นกระบวนการซึ่งประกอบด้วยการวางแผน วางโครงสร้าง ประเมิน 
รวมถึงการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงแบบวัด (Department of education state of California) ซึ่งมี
หลักการและข้ันตอนในการพัฒนาดังต่อไปนี้ 
 3.1.1 ก าหนดวัตถุประสงค์ของการทดสอบ 
 การก าหนดวัตถุประสงค์ของการทดสอบเป็นขั้นตอนส าคัญที่จะต้องพิจารณาเป็นล าดับแรก 
ผู้พัฒนาแบบสอบหรือแบบวัดจะต้องระบุจุดมุ่งหมายของการสอบที่มีความสัมพันธ์และสอดคล้องกับ
จุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ จุดมุ่งหมายของหลักสูตร (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) รวมทั้งคุณลักษณะ
ของผู้สอบ และ การน าผลการทดสอบไปใช้ประโยชน์  
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 3.1.2 ออกแบบการสร้างแบบวัด 
 การออกแบบการสร้างแบบวัดและข้อค าถามเป็นการก าหนดรูปแบบ โครงสร้างและแนวทาง
ในการสร้างแบบวัดให้สามารถวัดได้ตรงกับวัตถุประสงค์ ซึ่งประกอบด้วยขั้นตอนย่อย 4 ขั้นตอนดังนี้ 
  1) การวางแผนการวัด 
  เป็นขั้นตอนที่ผู้สร้างแบบวัดต้องค านึงถึงก่อนที่จะสร้างแบบวัด โดยจะต้องวาง
แผนการวัด หรือ แผนการทดสอบ ก าหนดว่าจะท าการทดสอบหรือท าการวัดกี่ครั้ง ในการวัดแต่ละ
ครั้งจะต้องครอบคลุมเนื้อหา จุดมุ่งหมาย และเวลาที่ใช้ในการทดสอบแต่ละครั้ง 
  2) ก าหนดรูปแบบของแบบวัด (Test Format) 
  ในขั้นตอนนี้ผู้สร้างแบบวัดจะต้องก าหนดรูปแบบของแบบวัด ที่เหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ที่ต้องการวัด ซึ่งมีหลายรูปแบบได้แก่แบบวัดอิงกลุ่มกับแบบวัดอิงเกณฑ์ แบบวัดแบบ
เลือกตอบหรือแบบวัดที่ให้ผู้ตอบเสนอค าตอบ แบบวัดเป็นกลุ่ม กับแบบวัดรายบุคคล เป็นต้น 
ตัวอย่างเช่น หากต้องการน าผลการวัดเพ่ือคัดเลือกตัวแทนไปแข่งขันระดับประเทศ ก็ควรพัฒนาแบบ
วัดอิงกลุ่ม  
  3) สร้างผังการทดสอบ (Testing map) 
  การสร้างแผนผังการสอบจะแสดงให้เห็นความสอดคล้องสัมพันธ์กันระหว่าง
จุดมุ่งหมายในการวัด กิจกรรม ภาระงาน และการสร้างแบบวัด ซึ่งมีความส าคัญอย่างยิ่ง มีการให้
น้ าหนักความส าคัญ ความถี่ของการวัด และ รูปแบบของแบบวัดที่เหมาะสม 
  4) สร้างผังข้อสอบ (Testing blueprint)   
 3.1.3 พัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัด  
 ลักษณะเฉพาะของแบบวัดจะระบุ เนื้อหาสาระที่ต้องการทดสอบ จ านวนข้อค าถาม รูปแบบ
ข้อค าถาม คุณสมบัติทางจิตมิติของข้อค าถาม และข้อมูลอ่ืนๆที่ส าคัญ ซึ่งได้มาจากการวิเคราะห์
ความสัมพันธ์ของ วัตถุประสงค์ของการทดสอบ เนื้อหาสาระ กิจกรรมต่างๆ และพฤติกรรมอันเป็น
เป้าหมายที่ต้องการให้เกิดขึ้นกับผู้สอบซึ่งจะช่วยให้ทราบว่าจะด าเนินการสอบอย่างไร ข้อสอบควรจะ
มีรูปแบบอย่างไร ลักษณะเฉพาะของแบบวัดจะน าเสนอในรูปแบบของผังข้อสอบ(test blueprint)ซ่ึง
เป็นการน าเสนอรายละเอียดของการทดสอบแต่ละครั้งโดยมีการระบุเนื้อหาที่จะวัด จุดประสงค์การ
เรียนรู้ที่ต้องการวัด หรือ จุดประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ต้องการจะวัด ในรูปแบบของตารางที่มีการ
ก าหนดค่าน้ าหนักความส าคัญ จ านวนข้อค าถาม ที่จะสร้างข้ึนในแบบวัด 
 3.1.4 พัฒนาข้อค าถาม 
 หลังจากท่ีมีการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและผังการสอบ ผู้เขียนมีความพร้อมในการ
เขียนข้อสอบซึ่งการเขียนข้อสอบนั้นเป็นทักษะอย่างหนึ่ง ผู้เขียนจะต้องมีความรู้ในเนื้อหาวิชา วิธีการ
และเทคนิคในการเขียน ซึ่งข้ันตอนการเขียนข้อสอบที่ดีควรมีขั้นตอนดังนี้ 
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  1) ก าหนดลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม (Item specification) 
  ผู้สร้างแบบวัดควรมีการก าหนดลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม ซึ่งเป็นรูปแบบทั่วไป
ของข้อค าถามที่สามารถวัดตามองค์ประกอบที่ต้องการวัด ตามวัตถุประสงค์ของการทดสอบในแต่ละ
วัตถุประสงค์ โดยลักษณะเฉพาะของข้อค าถามจะช่วยลดทอนเวลาในการเขียนข้อค าถาม ครั้งต่อๆไป
หรือพัฒนาข้อค าถามที่มีความเป็นคู่ขนาน สามารถใช้สร้างข้อสอบเพ่ือรวมเป็นแบบสอบได้หลายฉบับ 
  2) เขียนข้อค าถาม 
  ผู้เขียนควรจะเขียนข้อค าถามให้มีความชัดเจน เข้าใจง่าย ข้อสอบประเภทเลือกตอบ
เช่น ข้อสอบปรนัยหลายตัวเลือก จะต้องมีความถูกต้อง สมเหตุสมผล และ ชัดเจน ตัวเลือกที่ก าหนด
จะต้องมีความเป็นไปได้ที่จะถูกเลือก โครงสร้างค าตอบต้องมีความชัดเจน อยู่บนพื้นฐานสิ่งที่ผู้สอบได้
เรียน และสามารถตอบค าถามได้ในเวลาที่ก าหนด  
  3) เขียนค าชี้แจง 
  กระบวนการเขียนข้อค าถาม ควรจะมีการเขียนค าชี้แจงควบคู่ไปด้วย ค าชี้แจงที่ดีจะ
ท าให้มั่นใจได้ว่าข้อค าถามต้องการวัดทักษะหรือเนื้อหาความรู้อะไร ค าชี้แจงที่พัฒนาขึ้นควรเป็นการ
ชี้แจงรายการที่ผู้สอบจะต้องปฏิบัติ เวลาในการสอบ และข้อมูลเกี่ยวกับกลยุทธ์ของข้อสอบ 
 3.1.5 น าแบบวัดที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้ 
 หลังจากเขียนข้อค าถามและสร้างแบบวัดเสร็จสิ้น จะต้องมีการประเมินคุณภาพของข้อ
ค าถามท่ีสร้างข้ึน โดยมีการน าแบบวัดที่สร้างขึ้นไปทดลองใช้กับกลุ่มน าร่องที่เป็นตัวแทนที่ดีคล้ายคลึง
กับ กลุ่มที่ต้องท าการสอบจริง และใช้ข้อมูลที่ได้จากกลุ่มน าร่องในการการประเมินคุณภาพของข้อ
ค าถาม เพ่ือให้ได้ข้อมูลว่าผู้สอบเข้าใจในค าสั่ง ค าถาม ค าตอบ ตลอดจนภาษาในการเขียนข้อค าถาม
หรือไม่ อย่างไร  
 3.1.6 วิเคราะห์ข้อสอบ 
 การวิเคราะห์ข้อสอบเป็นการประเมินคุณลักษณะทางจิตมิติของข้อค าถาม เป็นการวิ เคราะห์
เชิงปริมาณซึ่งวิเคราะห์จากจากค่าความยาก (p) อ านาจจ าแนก (r) ซึ่งค่าความยากคือสัดส่วนของ
ผู้ตอบถูกในข้อนั้นกับผู้สอบทั้งหมด โดยมีเกณฑ์การคัดเลือกข้อสอบที่ใช้ได้จะต้องมีค่าความยากอยู่
ระหว่าง 0.2-0.8 โดยที่หากข้อสอบข้อนั้นมีความยากเท่ากับ 0.2 แสดงว่าข้อสอบข้อนั้นยาก แต่หากมี
ค่าความยากเท่ากับ 0.8 แสดงว่าข้อสอบข้อนั้นง่าย ส่วนอ านาจจ าแนกสามารถค านวณได้จากสมการ 
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

44 

ข้อสอบที่สามารถน าไปใช้ได้ควรมีค่าความยาก (P) อยู่ในช่วงระหว่าง 0.20 ถึง 0.80 และมี
ค่าอ านาจจ าแนก ( r ) ตั้งแต ่0.20 ขึ้นไป  
 
3.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด 

โดยทั่วไปการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดจะประกอบด้วยการตรวจสอบความตรง 
(Validity) และ ความเที่ยง (Reliability) ของแบบวัดซึ่งมีหลักการดังต่อไปนี้  

3.2.1 การตรวจสอบความตรง (Validity)  
ความตรงของแบบวัดคือ การที่แบบวัดสามารถวัดได้ถูกต้องตรงกับวัตถุประสงค์และสิ่งที่

ต้องการวัด นับว่าเป็นคุณสมบัติที่ส าคัญที่สุดของแบบวัด แบบวัดที่พัฒนาขึ้นจะมีความตรงมากน้อย
เพียงใด นั้นขึ้นอยู่กับกระบวนการสร้างและพัฒนาแบบวัด ตั้งแต่การก าหนดวัตถุประสงค์ของแบบวัด
ที่ชัดเจน ค าจ ากัดความ ขอบเขตของเนื้อหาหรือพฤติกรรมที่ต้องการวัด ฯลฯ การตรวจสอบความตรง
ของแบบวัดนั้นเป็นกระบวนการเก็บรวบรวมหลักฐาน วิเคราะห์หลักฐานเพ่ือสนับสนุน ความถูกต้อง
เหมาะสมส าหรับการน าคะแนนหรือผลที่ได้จากการวัดไปใช้ในการสรุปอ้างอิงไปยังสิ่งที่มุ่งวัด   
(ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) การตรวจสอบความตรงมีหลายวิธีตามประเภทของความตรงที่ต้องการ
ตรวจสอบ โดยขึ้นอยู่กับวัตถุประสงค์ในการน าแบบวัดไปใช้ ประเภทของความตรงแบ่งออกได้เป็น 3 
ประเภทหลักๆ ได้แก่ ความตรงตามเนื้อเรื่อง (Content Validity) ความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ 
(Criterion-related validity) และ ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct validity) 

1) ความตรงตามเนื้อเรื่อง (Content Validity) 
การตรวจสอบความตรงตามมวลเนื้อหา ความรู้ หรือประสบการณ์ ในขอบเขตที่ก าหนด 

เพ่ือตรวจสอบว่าเครื่องมือวัดหรือแบบวัดที่พัฒนาขึ้นนั้นสามารถวัดได้ครอบคลุม ถูกต้อง และตรงกับ
คุณลักษณะหรือสิ่งที่มุ่งวัดมากน้อยเพียงใด การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาต้องใช้การพิจารณา
และลงความเห็นจากผู้เชี่ยวชาญในด้านนั้นๆ ซึ่งจะต้องตรวจสอบใน 3 ประเด็นหลักได้แก่ การ
ตรวจสอบความเป็นตัวแทนของขอบเขตเนื้อหาหรือคุณลักษณะที่มุ่งวัด การตรวจสอบความเหมาะสม
สอดคล้องของข้อค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ต้องการวัดและ การตรวจสอบความ
สอดคล้องระหว่างข้อสอบกับเนื้อเรื่องที่มุ่งวัดรวมถึงความตรงตามเนื้อเรื่องของแบบสอบ  

1.1) การตรวจสอบความเป็นตัวแทนของของเขตเนื้อหาหรือคุณลักษณะที่ต้องการ
วัด มีวิธีการดังนี้ ให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาตรวจสอบความถูกต้อง เหมาะสมของนิยาม ขอบเขตของมวล
เนื้อเรื่องคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่มุ่งวัด กลุ่มตัวอย่างเนื้อเรื่อง วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรม ซึ่งเป็น
การตรวจสอบโครงสร้างของตารางวิเคราะห์หลักสูตรที่ประกอบด้วยมวลเนื้อหา คุณลักษณะและ
พฤติกรรม ว่ามีความครอบคลุม สอดคล้องตามวัตถุประสงค์ที่มุ่งวัดหรือไม่ พร้อมทั้งลงความคิดเห็น
และข้อเสนอแนะ  
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1.2) ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ที่มุ่งวัด โดยใช้วิธี
ของ Rovinell และ Hambleton เป็นการให้ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่มุ่งวัด
แต่ละวัตถุประสงค์กับข้อสอบที่วัดในวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมนั้นๆ ว่าข้อค าถามสอดคล้องกับ
วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่มุ่งวัดหรือไม่ ซึ่งวิธีดังกล่าวจะต้องมีผู้เชี่ยวชาญอย่างน้อย 3 ท่าน แต่ละ
ท่านจะให้คะแนน ผลการพิจารณาข้อค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่มุ่งวัดในแต่ละข้อค าถาม
ดังนี้  

คะแนน การแปลความหมาย 

+1 ท่านแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรมที่มุ่งวัด 

0 ท่านไม่แน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรมที่มุ่งวัด 

-1 ท่านแน่ใจว่าข้อค าถามวัดได้ไม่ตรงกับวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรมที่มุ่งวัด 

 
 หลังจากที่ผู้เชี่ยวชาญพิจารณาและท าการให้คะแนนเสร็จสิ้นเรียบร้อยแล้ว ให้น าคะแนนที่
ได้มาค านวณหาดัชนีความสอดคล้องระหว่างสิ่งที่ข้อค าถามมุ่ งวัดกับจุดประสงค์เชิงพฤติกรรม หรือ 
ร้อยละของจ านวนข้อสอบที่มุ่งวัดได้ตรงตามวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่มุ่งวัด (Item – Objective 
Congruence: IOC) โดยมีสูตรค านวณดังนี้ 
 

 

 

 

 

ผลของการค านวณค่าดัชนีความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่
มุ่งวัด (IOC) จะมีค่าอยู่ระหว่าง -1.0 ถึง +1.0 แปลผลตามเกณฑ์ได้ดังนี้ 

 
ค่า IOC การแปลผล 

+1 ข้อค าถามดังกล่าวสอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมทีมุ่่งวัดอย่างแท้จริง 
-1 ข้อค าถามดังกล่าวไม่สอดคล้องกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมทีมุ่่งวัด 

*ค่า IOC ต้องมีค่าตั งแต่ 0.5 ขึ นไป จึงจะถือว่าข้อค าถามข้อนั นวดัได้ตรงตามวัตถุประสงค์เชิง
พฤติกรรมที่ต้องการวัด 

IOCi = 
∑ 𝐼𝑗

𝑛𝑗
 

โดยที่ IOCi = ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับวัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่มุ่งวัด 
 𝐼𝑗 = คะแนนของผู้เชี่ยวชาญคนที่ j  
 𝑛𝑗 = จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
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1.3) ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามกับเนื้อเรื่องที่มุ่งวัด (Content 
Validity Ratio: CVR) และดัชนีความตรงตามเนื้อเรื่องของแบบสอบ( Content Validity Idex) โดย
ใช้สูตรค านวณของ Lawshe เพ่ือค านวณหาค่าความตรงตามเนื้อเรื่องของข้อค าถามและแบบวัด 
ตามล าดับต่อไปนี้ 

อัตราส่วนความตรงตามเนื้อเรื่องของข้อค าถาม (Content Validity Ratio)  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

จากข้างต้นจะพบว่า การตรวจสอบความตรงตามเนื้อเรื่องมีประเด็นที่จะต้องตรวจสอบหลาย
ประเด็นและมีวิธีการตรวจสอบทั้งในเชิงคุณภาพและเชิงปริมาณ ส าหรับเชิงคุณภาพนั้นมีบทบาท
ส าคัญในการตรวจสอบความครอบคลุมของเนื้อเรื่อง พฤติกรรม หรือคุณลักษณะที่ต้องการวัด รวมทั้ง
การก าหนดค่าน้ าหนักข้อค าถามในแต่ละวัตถุประสงค์ ควรต้องค านึงถึงความส าคัญของแต่ละ
จุดประสงค์ และมีการตรวจสอบความเหมาะสมโดยผู้เชี่ยวชาญ ส่วนเชิงปริมาณนั้นพบว่ามีดัชนีบ่งชี้
ความตรงเชิงเนื้อเรื่องหลายลักษณะ ในการจะเลือกใช้ดัชนีใดควรจะต้องพิจารณาเลือกใช้ให้เหมาะสม 
เพราะแต่ละดัชนี มีหลักการใช้และให้ความหมายที่แตกต่างกัน อาจส่งผลให้ข้อสรุปของความตรงตาม
เนื้อเรื่องมีความแตกต่างกัน  
 
 

𝐶𝑉𝑅𝑖 =
( 𝑛𝑒 −

𝑁
2

)

𝑛
2

 

โดยที่  
CVRi = อัตราส่วนความตรงตามเนื้อเรื่องของข้อค าถามข้อที่ i 
ne = จ านวนผู้เชี่ยวชาญที่ตัดสินให้ข้อค าถามข้อที่ i สอดคล้องกับเนื้อเรื่องหรือ  
 วัตถุประสงค์เชิงพฤติกรรมที่ต้องการวัด 
N = จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 

𝐶𝑉𝐼 =
∑ 𝐶𝑉𝑅𝑖

𝑘
𝑖=1

𝑘
 

โดยที่  
CVI  = ดัชนีความตรงตามเนื้อเรื่องของแบบสอบ 
CVRi  = อัตราส่วนความตรงตามเนื้อเรื่องของข้อค าถามแต่ละข้อ 
N  = จ านวนผู้เชี่ยวชาญทั้งหมด 
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2) ความตรงตามเกณฑ์สัมพนัธ์ (Criterion-related validity) 
เป็นคุณสมบัติของเครื่องมือในแง่ของ ความสอดคล้องสัมพันธ์ระหว่างคะแนนจากแบบ

วัดกับเกณฑ์บางประการที่ก าหนด เช่น พฤติกรรม สมรรถนะ หรือ ทักษะ เป็นต้น เช่น แบบวัดทักษะ
การท าโครงงาน หากผู้ที่ได้คะแนนจากแบบวัดนี้สูง พบว่า ท าโครงงานออกมาได้ดี ขณะเดียวกันผู้ที่ได้
คะแนนจากแบบวัดนี้ต่ า พบว่า โครงงานที่ท าออกมาไม่ดี ไม่สมบูรณ์ ในลักษณะเช่นนี้ จะเห็นได้ว่า
คะแนนจากแบบวัดสามารถใช้ในการอ้างอิงคุณภาพของการท าโครงงานได้ เรียกหลักฐานที่แสดง
ความสัมพันธ์ระหว่างคะแนนจากแบบวัดกับเกณฑ์บางประการที่ก าหนดว่ า ความตรงตามเกณฑ์
สัมพันธ์ ซึ่งสามารถแบ่งประเภทของความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่  

2.1) ความตรงตามสภาพ (Concurrent Validity)  
เป็นความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์กับผลการปฏิบัติ หรือ สมรรถนะ ที่ก าหนดใน

ปัจจุบัน เช่นแบบวัดความสามารถด้านการเขียน มีความตรงตามสภาพก็ต่อเมื่อ คะแนนที่ได้จากแบบ
วัดมีความสัมพันธ์สูงกับผลการปฏิบัติของผู้สอบ เมื่อน าความสามารถทางการเขียนไปใช้ใน
ชีวิตประจ าวันเช่นผู้เรียนได้คะแนนผลการสอบวัดความสามารถด้านการเขียนสูง ผู้เรียนสามารถเขียน
เรียงความที่มีความสละสลวยของภาษา และสะกดค าได้ถูกต้องได้คะแนนการเขียนเรียงความสูง
เช่นกัน เป็นต้น สามารถตรวจสอบความตรงตามสภาพโดยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ 
ระหว่างคะแนนที่ได้จากแบบวัด กับคะแนนที่ได้จากเกณฑ์ จากเครื่องมืออ่ืนที่สามารถใช้บ่งชี้
สถานภาพปัจจุบันของลักษณะที่มุ่งวัดนั้นได้ ดังสมการ  
 
 
 

2.2) ความตรงเชิงท านาย (Predictive Validity) 
เป็นความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ระหว่างคะแนนจากแบบวัดกับผลการปฏิบัติ หรือ

สมรรถนะ ในอนาคต โดยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนจากแบบวัดกับคะแนน
เกณฑ์ จากเครื่องมือที่สามารถใช้บ่งบอกผลการปฏิบัติหรือสมรรถภาพของลักษณะที่มุ่งวัดในอนาคต 
เช่น แบบวัดความถนัดวิชาชีพครู สามารถท านายผลสัมฤทธิ์ทางการเรียนของนิสิตนักศึกษาคณะครุ
ศาสตร์/ศึกษาศาสตร์ ได้ แสดงว่าแบบวัดความถนัดดังกล่าวนั้นมีความตรงเชิงท านาย  
  สรุปได้ว่า การหาค่าความตรงตามเกณฑ์สัมพันธ์ สามารถค านวณได้จากสมการการหาค่า
สัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ ระหว่างคะแนนที่ได้จากเครื่องมือที่เราน าไปใช้วัด กับ คะแนนที่วัดได้จาก
เครื่องมือวัดที่ตรงกับเกณฑ์ภายนอกที่เป็นจุดหมายโดยที่ความตรงตามสภาพกับความตรงเชิงท านาย
มีความแตกต่างกันในเรื่องของเวลาในการเก็บข้อมูลคะแนนเกณฑ์ท่ีมุ่งหมาย  
 

𝑅𝑥𝑦 =
𝑛 ∑ 𝑥𝑦 −  ∑ 𝑥 ∑ 𝑦

√(𝑛 ∑ 𝑥2 − (∑ 𝑥)2 )(𝑛 ∑ 𝑦2 − (∑ 𝑦)2)
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3) ความตรงเชิงโครงสร้าง (Construct Validity)  
ในกรณีการทดสอบที่ต้องการน าผลคะแนนไปสรุปอ้างอิง ถึงลักษณะทางจิตวิทยาของ

บุคคล เช่น เชาวน์ปัญญา ความคิดสร้างสรรค์ ทัศนคติ ความวิตกกังวล ความสามารถ หรือคุณภาพ
ด้านต่างๆ เป็นต้นลักษณะดังที่กล่าวมานั้น จัดว่าเป็น โครงสร้างทางความคิด ซึ่งเป็น นามธรรม ไม่
สามารถสังเกตได้โดยตรง แบบสอบที่จะน ามาใช้วัดคุณลักษณะเช่นนี้นั้น จ าเป็นต้องมี ความตรงเชิง
โครงสร้าง (ศิริชัย กาญจนวาสี, 2556) 

เยาวดี วิบูลย์ศรี (2540) ได้กล่าวว่าความตรงตามโครงสร้างเป็นคุณสมบัติของเครื่องมือ ที่
แสดงว่าสามารถวัดคุณลักษณะที่ต้องการได้ ตามแนวคิดเชิงโครงสร้างของคุณลักษณะนั้นส าหรับการ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างนั้นสามารถตรวจสอบได้หลายวิธีดังนี้ 

3.1) วิธีตัดสินโดยผู้เชี่ยวชาญ  
เป็นวิธีที่เปรียบเสมือนเป็นหลักฐานเบื้องต้นในการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง

ของแบบวัด โดยการให้กลุ่มผู้เชี่ยวชาญท าการตรวจสอบความเหมาะสมของทฤษฎีที่ใช้ นิยาม ผัง
ข้อสอบ และคุณภาพข้อสอบ  

3.2) วิธีการเปรียบเทียบคะแนนกับกลุ่มรู้ชัดหรือทราบค่า (Comparing the scores 
of known groups)  

วิธีนี้เป็นวิธีที่จะต้องทราบกลุ่มกลุ่มบุคคลที่มีลักษณะตามลักษณะที่เครื่องมือ
ต้องการวัดแตกต่างกัน (Known groups) และสามารถก าหนดกลุ่มบุคคลดังกล่าวให้ได้รับการทดสอบ
ด้วยเครื่องมือที่ก าหนดไว้ได้ เช่นหากต้องการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดทักษะการ
วาดรูป จะต้องสามารถก าหนดกลุ่มผู้เข้ารับการทดสอบออกเป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่มีความสามารถ
ทางด้านการวาดรูปในระดับสูง เช่น จิตกร สถาปนิก กับอีกกลุ่มหนึ่งเป็น กลุ่มที่มีความสามารถ
ทางด้านการวาดรูปในระดับต่ า เช่น นักบัญชี นักวิทยาศาสตร์ ซึ่งถือเป็นกลุ่มบุคคลที่เราทราบ
คุณลักษณะ จากนั้นให้บุคคลทั้งสองกลุ่มท าการทดสอบ แล้วพิจารณาผลคะแนนที่วัดได้ระหว่างกลุ่มที่
ทราบแน่ชัดแล้วว่ามีลักษณะที่มุ่งวัดแตกต่างกัน ถ้าเครื่องมือวัดมีความตรงเชิงโครงสร้างบุคคลทั้งสอง
กลุ่มควรจะได้คะแนนที่วัดจากแบบวัดทักษะการวาดรูปแตกต่างกัน ตามทิศทางที่ควรจะเป็น  

3.3) วิธีตรวจสอบกับผลการสอบชุดอื่น (Interest Method)  
เป็นการหาค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ของคะแนนที่วัดได้จากเครื่องมือที่ต้องกา

ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างกับคะแนนที่วัดได้จากเครื่องมือชุดอ่ืนซึ่งวัดคุณลักษณะเดียวกันซึ่ง
ผ่านการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงโครงสร้างแล้ว เช่น แบบสอบมาตรฐาน 

3.4) วิธีการเปรียบเทียบคะแนนจากการทดลอง (Comparing scores from 
experiment) 
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ผลคะแนนที่ได้จากการวัด ด้วยเครื่องมือวัด ย่อมมีการเปลี่ยนแปลงไปได้ตามเงื่อนไข
ของการจัดกระท าหรือทดลอง ดังนั้นหากต้องตรวจสอบเพ่ือหาหลักฐานยืนยันด้านความตรงเชิง
โครงสร้างวิธีนี้จะเป็นการจัดกระท าการทดลองบางอย่างที่มีผลต่อลักษณะที่ต้องการวัดในตัวของ 
ผู้สอบ ให้เปลี่ยนแปลงไปแล้วพิจารณาผลคะแนนที่ได้จากเครื่องมือวัดลักษณะดังกล่าว ว่ามี 
การเปลี่ยนแปลงไปของผลคะแนนตามที่ควรจะเป็นหรือไม่ หากมีการเปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่ควร
จะเป็น ก็จะเป็นอีกหนึ่งหลักฐานที่แสดงได้ว่าแบบวัดนั้นหรือเครื่องมือวัดนั้นมีความตรงเชิงโครงสร้าง 
เช่น หากต้องการ ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดการรับรู้ความสามารถของตน (Self-
efficacy) ถ้ามีการให้ข้อมูลป้อนกลับในลักษณะต่างๆ ในระดับที่ต่างกัน เมื่อใช้แบบวัดการรับรู้
ความสามารถของตน ก็ย่อมน่าจะท าให้ผู้สอบ มีผลคะแนนจากแบบวัดดังกล่าวในระดับต่างๆที่
สอดคล้องกับสถานการณ์หรือการทดลอง เป็นไปตามสิ่งที่ควรจะเป็นตามทฤษฎี 

3.5) วิธีการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) 
เป็นวิธีทางสถิติในการวิเคราะห์ถึงความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตค่าได้  หรือ

ข้อค าถามแต่ละข้อว่าสามารถวัดองค์ประกอบร่วมเดียวกันหรือไม่ ซึ่งองค์ประกอบร่วมเป็นลักษณะ ที่
คาดว่ามีอิทธิพลต่อกลุ่มตัวแปร และองค์ประกอบร่วมที่ประกอบด้วยข้อค าถามที่มีความสัมพันธ์กันสูง
ในองค์ประกอบนั้นเป็นไปตามแนวคิดของการสร้างเครื่องมือนั้นหรือไม่ 
  ซึ่งจากการศึกษาพบว่าการวิเคราะห์องค์ประกอบแบ่งออกเป็น 2 แบบได้แก่  

3.5.1) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจ (Exploratory Factor Analysis: 
EFA) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงส ารวจจะใช้ในกรณีที่ผู้ศึกษาไม่ได้ท าการศึกษาเอกสารหรือมี
ความรู้น้อยมากเกี่ยวกับโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัวแปร แต่ต้องการศึกษาโครงสร้าง ของตัวแปร 
และลดจ านวนตัวแปรให้มารวมเข้าด้วยกันได้ 

5.2) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis: 
CFA) การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันจะใช้ในกรณีที่ผู้ศึกษาทราบโครงสร้างความสัมพันธ์ของตัว
แปรที่ต้องการศึกษา ทราบว่าตัวแปรใดอยู่ในองค์ประกอบเดียวกันหรือมีความสัมพันธ์กันสูงและควร
อยู่ในองค์ประกอบเดียวกัน ซึ่งได้มาจากการศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ โดยต้องการ
จะใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพ่ือตรวจสอบ และยืนยันว่าความสัมพันธ์ระหว่างตัว
แปรเป็นไปตามท่ีคาดการณ์ไว้หรือไม่ 

ในการวิจัยผู้วิจัยจะใช้เทคนิคการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเพ่ือเป็น
หลักฐานหนึ่งในการตรวจสอบคุณภาพด้านความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต จึง
ได้ท าการศึกษารายละเอียดเกี่ยวกับ โมเดลการวิเคราะห์ และขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิง
ยืนยันซึ่งจะน าเสนอดังต่อไปนี้  
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โมเดลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
ศิริชัย กาญจนวาสี (2556) ได้กล่าวถึง โมเดลองค์ประกอบเชิงยืนยันของโยเรสกอก 

(Joreskog) เป็นโมเดลการวิเคราะห์และตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อมูลกับโมเดล และได้ท า
การพัฒนาโปรแกรม LISREL (Linear Structural Relationships) เป็นโปรแกรมคอมพิวเตอร์ที่ช่วย
ในการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยมีรายละเอียดของโมเดลการวิเคราะห์ดังนี้ 
 

 

 

 

 

 

 

 

ขั้นตอนการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน  
1. ศึกษาองค์ประกอบและตัวแปรที่เกี่ยวข้องกับแต่ละองค์ประกอบ จ านวนองค์ประกอบร่วม 

จ านวนตัวแปรและรูปแบบความสัมพันธ์ระหว่างองค์ประกอบร่วมกับตัวแปรที่สังเกตได้ จากเอกสาร
และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องต่างๆ และก าหนดรูปแบบของโมเดลตัวประกอบ 

2. ศึกษาคุณสมบัติที่จ าเป็นในการประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดล รวมทั้งตรวจสอบข้อมูล
ที่จะน ามาใช้ในการวิเคราะห์ว่าเป็นไปตามข้อตกลงหรือไม่ หากเป็นไปตามข้อตกลงให้ท าการสร้างเมท
ริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรที่สังเกตได้ (Correlation Matrix)  

3. ประมาณค่าพารามิเตอร์ของโมเดลโดยใช้โปรแกรม LISTEL 
4. ตรวจสอบความสอดคล้องระหว่างข้อมูลเชิงประจักษ์กับโมเดล 
5. แปลความหมายของผลการวิเคราะห์  

3.6) วิธีวิเคราะห์เมทริกซ์พหุลักษณะ-พหุวิธี (Multitrait-Multimethod: MTMM) 
เป็นวิธีการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเคราะห์เมทริกซ์หพุ

หลักษณะ-พหุวิธี โดยเป็นการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ของลักษณะหลายลักษณะ ด้วยวิธีการที่แตกต่าง
กันหลายวิธี ซึ่งมี ขั้นตอนโดยสรุปดังนี้ 

3.6.1) คัดเลือกวิธีการวัด ที่เหมาะสม 2 วิธีเป็นอย่างน้อยส าหรับวัด ลักษณะที่
มุ่งวัด 

X = (^) • F + U 
   (p×1)  = (p×k) (k×1) (p×1) 
เมื่อ X = เวคเตอร์ของตัวแปรที่สังเกตได้ p ตัว 
 F = เวคเตอร์น้ าหนักตัวประกอบร่วม k ตัวที่ก าหนดขึ้นตามสมมติฐาน  
 ^ = เมทริกซ์น้ าหนักตัวประกอบของตัวแปรที่สังเกตได้บนตัวประกอบร่วมบางตัวที่
ก าหนดขึ้น ตามความสัมพันธ์ทางทฤษฎี 
 U = เวคเตอร์ของตัวประกอบที่เหลือ (Residual) หรือ ค่าความคลาดเคลื่อน (Error)  
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3.6.2) เลือกลักษณะอ่ืนที่มีความแตกต่างไปจากลักษณะที่มุ่งวัดและสามารถวัด
ได้โดยวิธีที่คัดเลือกไว้ในข้อที่ 3.6.1 

3.6.3) สร้างเครื่องมือวัดลักษณะดังที่กล่าวด้วยวิธีการที่หลากหลายตามที่
ก าหนดไว้ 

3.6.4) เก็บรวบรวมข้อมูล โดยใช้เครื่องมือวัดแต่ละชนิดในการวัดลักษณะต่างๆ
ที่มุ่งวัด 

3.6.5) ค านวณค่าสัมประสิทธ์สหสัมพันธ์ ระหว่างคะแนนการวัดในแต่ละ
ลักษณะกับเครื่องมือแต่ละชนิด  

3.6.6) แปลความหมายของค่าสัมประสิทธิ์สหพันธ์ในเมทริกซ์พหุลักษณะ-พหุวิธี 
 

3.2.2 ความเที่ยง (Reliability) 
 ความเที่ยง เป็นคุณสมบัติของเครื่องมือหรือแบบวัดที่แสดงถึงความแม่นย าของเครื่องมือใน
การให้ผลการวัดที่แน่นอนไม่ว่าจะวัดกี่ครั้ง ผลการวัดจะยังคงเดิม ภายใต้เงื่อนไขและสถานการณ์
เดียวกัน หากแบบวัดมีความเที่ยงจะท าให้มั่นใจได้ว่าแบบวัดนั้นจะให้ผลคะแนนแต่ผู้สอบได้อย่างคงที่ 
จากการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับประเภทของความเที่ยงและวิธีการประมาณค่าความเที่ยง ซึ่งมี
รายละเอียดโดยสรุปดังนี้ 
 ความเที่ยงแบ่งออกได้เป็น 4 ประเภทใหญ่ และมีวิธีการประมาณค่าความเที่ยงแตกต่างกัน
ดังต่อไปนี้ 

1) ความเที่ยงแบบความคงที่ (Measure of stability)  
มีวิธีการประมาณค่าโดยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่ได้จาก

การวัดซ้ าสองครั้งกับคนกลุ่มเดียวกัน โดยใช้แบบวัดฉบับเดียวกัน ในช่วงเวลาที่ต่างกัน  
2) ความเที่ยงแบบสมมูล (Measure of equivalence) 
มีวิธีการประมาณค่าโดยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่ได้จาก

การวัดคนกลุ่มเดียวกันโดยเครื่องมือวัดหรือแบบวัด 2 ฉบับที่มีความทัดเทียมกัน ในช่วงเวลาเดียวกัน 
3) ความเที่ยงแบบความคงที่และสมมูล (Measure of stability and equivalence) 
มีวิธีการประมาณค่าโดยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนที่ได้จาก

การวัดคนกลุ่มเดียวกัน โดยใช้เครื่องมือวัดหรือแบบวัด 2 ฉบับที่มีความทัดเทียมกัน ในช่วงเวลาที่
ต่างกัน  

4) ความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายใน (Measure of internal consistency) 
ส าหรับวิธีการประมาณค่าความเที่ยงแบบความสอดคล้องภายในพบว่ามีหลายวิธีขึ้นอยู่

กับลักษณะของข้อค าถามและเกณฑ์การให้คะแนน ประกอบด้วยวิธีต่างๆดังนี้ 
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4.1) วิธีแบ่งครึ่งข้อสอบ (Split-half method) 
วิธีการคือจะท าการแบ่งครึ่งข้อสอบที่สมมูลกัน เช่น การแบ่งข้อคู่-ข้อคี่ จากนั้น

ค านวณค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์ระหว่างคะแนนของข้อสอบทั้งสองส่วนที่ท าการแบ่งครึ่งข้อสอบ
อย่างสมมูลกัน เมื่อได้ค่าสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ์แล้วจากนั้นจึง ใช้สมการของสเปียร์แมน บราวน์ 

4.2) วิธีของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน (Kuder-Richardson method) 
วิธีการคือการค านวณค่าสถิติของคะแนนรวมรายข้อ โดยการให้คะแนนจะต้องมี

ลักษณะการให้คะแนนแบบสองค่า (0, 1) และคะแนนรวม แล้วจึงใช้สมการของคูเดอร์-ริชาร์ดสัน  
4.3) วิธีวิเคราะห์สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาก (Cronbach’s Alpha method) 
วิธีนี้เหมาะที่จะใช้กับแบบวัดที่มีการตรวจให้คะแนนหลายค่า มีวิธีการคือ การ

ค านวณค่าสถิติของคะแนนรายข้อและคะแนนรวม จากนั้นจึงจะใช้สมการค านวณสัมประสิทธ์ 
4.4) วิ ธี วิ เคราะห์ความแปรปรวนของฮอยท์  (Hoyt’s analysis of variance 

method) วิธีการคือ วิเคราะห์ความแปรปรวนแบบสองทางจากนั้นจึงใช้สมการของฮอยท์ 
 จากรายละเอียดที่กล่ามาในข้างต้นแสดงให้เห็นแนวทางการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดที่
พัฒนาขึ้นต้องค านึงถึงสิ่งที่ส าคัญที่สุดคือความตรงและความเที่ยง ในการพัฒนาแบบวัดให้มีความตรง
และความเที่ยงในเกณฑ์ที่สูงจะต้องให้ความส าคัญในทุกล าดับขั้นตอนของการพัฒนาแบบวัด ตั้งแต่
การก าหนดวัตถุประสงค์ของแบบวัดและมวลเนื้อหาที่จะวัด การสร้างผังข้อสอบ การพัฒนาข้อค าถาม 
ตลอดจนการพิจารณาความเที่ยงของผลคะแนนของผู้สอบที่ได้จากการวัดโดยเครื่องแบบวัดที่
พัฒนาขึ้น แบบวัดที่มีคุณภาพที่แท้จริงย่อมต้องวัดได้ตรงกับสิ่งที่ต้องการวัดและมีความคงเส้นคงวา
ของผลจากการวัดด้วยแบบวัดฉบับนั้น  

กรอบแนวคิดการวิจัยประกอบด้วยการศึกษาลักษณะเฉพาะของแบบวัดและลักษณะเฉพาะ
ของข้อค าถามส่งผลต่อการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งมีองค์ประกอบของข้อค าถามได้แก่ การก าหนด การเข้าถึง การจัดการ
สารสนเทศโดยใช้เทคโนโลยีสารสนเทศ การประเมิน การพัฒนาสร้างสรรค์ และการสื่อสาร น าไปสู่
การตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะและคุณภาพของแบบวัด ดังภาพที่ 2.3 
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ภาพที่ 2.3 กรอบแนวคิดการวิจัย 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1. 
คุณ

ภา
พล

ักษ
ณะ

เฉ
พา

ะ
ขอ

งแ
บบ

วัด
 

2. 
คุณ

ภา
พข

อง
แบ

บว
ัด

ทัก
ษะ

ด้า
นส

ื่อส
าร

สน
เท

ศ
แล

ะเ
ทค

โน
โล

ยี 

      

ลัก
ษณ

ะเฉ
พา

ะข
อง

แบ
บวั

ดแ
ละ

ลัก
ษณ

ะเฉ
พา

ะข
อง

ข้อ
ค า

ถา
ม 

แบ
บวั

ดท
ักษ

ะก
าร

รู้เท
่าทั

นเ
ทค

โน
โล

ยี 
สา

รส
นเ

ทศ
แล

ะก
าร

สื่อ
สา

รแ
ห่ง

ศต
วร

รษ
ที่ 

21
 

กา
รร

ะบ
ุ 

กา
รเข

้าถ
ึง 

กา
รจ

ัดก
าร

 

กา
รป

ระ
เม

ิน 

กา
รส

ร้า
งส

รร
ค์ 

กา
รส

ื่อส
าร

 

กา
รบ

ูรณ
าก

าร
 

ทัก
ษะ

กา
รร

ู้เท
่าทั

น
เท

คโ
นโ

ลย
ี 

สา
รส

นเ
ทศ

แล
ะก

าร
สื่อ

สา
ร 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3  
วิธีด าเนินการวิจัย 

 การวิจัยเรื่องการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ
และการสื่อสารส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 มี
วัตถุประสงค์ 2 ประการได้แก่ 1) เพ่ือพัฒนาลักษณะเฉพาะและตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่  21 ส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ 2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นได้  แบ่งขั้นตอนการด าเนินงานออกเป็น  
2 ระยะได้แก่ 
 ระยะที่ 1 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะ
การรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต  
 ระยะที่ 2 การพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดที่ได้สร้างข้ึน 
โดยการศึกษาผลของการสอบวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษท่ี 21 จะด าเนินการรวมอยู่ในระยะที่ 2 ซึ่งข้ันตอนในแต่ละระยะมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 
ระยะที่ 1 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและ 
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  

 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มีรายละเอียดของขั้นตอนการ
ด าเนินงาน เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล และกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิดังต่อไปนี้  
 
ขั นตอนการด าเนินงาน 
 1) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการออกแบบและพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดวิเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัดและลักษณะเฉพาะของข้อค าถามของแบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต 
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 2) สังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัดและลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม
ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร แห่งศตวรรษที่  21 ส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
 3) ศึกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับทักษะด้านการรู้เท่าทันเทคโนโลยี  สารสนเทศ
และการสื่อสารตามกรอบแนวคิดทักษะแห่งศตวรรษที่ 21 ของเครือข่ายองค์กรความร่วมมือเพ่ือ
ทักษะการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 วิเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
 4) สังเคราะห์และนิยามองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและ 
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
 5) สร้างลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี  สารสนเทศและ 
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ตามองค์ประกอบที่ได้ท าการสังเคราะห์  
 6) สร้างแบบประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดและตรวจสอบความตรงเชิง
เนื้อหาของลักษณะเฉพาะของแบบวัดที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นโดยผู้ทรงคุณวุฒิ 
 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในระยะที่ 1 คือ แบบประเมินคุณภาพลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่  21 ส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มีลักษณะเป็นมาตรประมาณค่า 5 ระดับโดยได้รูปแบบอ้างอิงมาจาก
แบบประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะชีวิตและอาชีพแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิต
นักศึกษาปริญญาตรี พัฒนาขึ้นโดย จารุวรรณ เติมสุข (2558) เนื่องจากเป็นแบบประเมินที่มีความ
ครอบคลุมในการประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะได้หลากหลายด้านและครบถ้วน ผู้วิจัยจึงได้น า
รูปแบบดังกล่าวมาใช้ในการจัดท าแบบประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่  21 ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้น ซึ่งประเมินโดยกลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน เพ่ือพิจารณาตรวจสอบความเหมาะสมและความถูกต้อง ความเป็นไปได้ 
รวมทั้งข้อแนะน าในการปรับปรุงการพัฒนาแบบวัด ทั้งนี้วิเคราะห์ค่าสถิติเชิงบรรยายได้แก่ ร้อยละ 
ค่าเฉลี่ยในแต่ละด้านของแบบประเมินคุณภาพลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ส าหรับน าไปสร้างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยมีเกณฑ์ส าหรับแปล
ความหมายซึ่งเป็นการใช้ขอบเขตที่แท้จริง (Exact Limuts) (เติมศักดิ์ สุขวิบูลย์, 2552) ดังต่อไปนี้ 
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ระดับคะแนน การแปลผล 

4.51 - 5.00 เห็นด้วยมากที่สุด 

3.51 - 4.50 เห็นด้วยมาก 
2.51 - 3.50 เห็นด้วยปานกลาง 

1.51 - 2.50 เห็นด้วยน้อย 

1.00 - 1.50 เห็นด้วยน้อยที่สุด 

 
กลุ่มผูท้รงคุณวุฒ ิ
 ผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะ 
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา และ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการวัดและประเมินผลทางการศึกษา จ านวน 2 ท่าน มีเกณฑ์ 
การคัดเลือก คือ คุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการวัดและการประเมินผลการศึกษา  
 2. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเทคโนโลยี จ านวน 3 ท่าน มีเกณฑ์การคัดเลือกคือ คุณวุฒิทาง 
การศึกษาระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโท ทางด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา วิศวกรรมศาสตร์สาขา
คอมพิวเตอร์ หรือ วิทยาศาสตร์สาขาเทคโนโลยี   
 
ระยะที่ 2 การพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ตามลักษณะเฉพาะท่ีสร้างขึ น 

 การพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ตามลักษณะเฉพาะที่สร้างขึ้นนั้น 
ประกอบด้วยประชากรและตัวอย่างในการวิจัย เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ขั้นตอนการ
ด าเนินงาน กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ และวิธีการวิเคราะห์ข้อมูล โดยมีรายละเอียดดังนี้  
ประชากรและตัวอย่างในการวิจัย 
 ประชากรในการศึกษาวิจัยครั้งนี้คือ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตภาคเรียนที่ 2 สังกัด
คณะกรรมการการอุดมศึกษาในเขตกรุงเทพและปริมณฑล จ านวนรวมทั้งสิ้น 65 สถาบัน (สมาคม
สภามหาวิทยาลัย (ประเทศไทย), 2559) 
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 ตัวอย่างในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 กลุ่มได้แก่ ตัวอย่างที่ใช้เป็นกลุ่มน า
ร่องส าหรับทดลองใช้แบบวัด และ ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยมีขั้นตอนการได้มาซึ่งตัวอย่าง
ดังต่อไปนี้  
ตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาน าร่องส าหรับทดลองใช้แบบวัด  
 ตัวอย่างที่ใช้ในการศึกษาน าร่องส าหรับทดลองใช้แบบวัด เป็นนักศึกษาคณะทางสาย
วิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร จ านวน 30 คน และนักศึกษาคณะทางสายศิลปะศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จ านวน 30 คน รวมทั้งหมด 60 คน 
ตัวอย่างท่ีใช้ในการวิจัย 
 ในการศึกษาวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีขั้นตอนและเกณฑ์ในการพิจารณาเลือกตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย
ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

ขั้นที่ 1 ส ารวจรายชื่อสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา เขต
กรุงเทพฯ และปริมณฑล ประกอบด้วย 6 จังหวัดได้แก่ กรุงเทพมหานคร นนทบุรี ปทุมธานี 
สมุทรปราการ สมุทรสาคร และนครปฐม มีจ านวนรวม 65 สถาบันผลการส ารวจดังตารางที่ 3.1  
ตารางท่ี 3.1 ตารางจ าแนกสถาบันอุดมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา ใน
เขตกรุงเทพฯและปริมณฑล 

จ านวน 
สถาบันอุดมศึกษาในสังกัดส านักงานคณะกรรมการการอุดมศึกษา 

มหาวิทยาลัยใน
ก ากับของรัฐ 

สถาบันอุดมศกึษา
ของรัฐ 

สถาบันอุดมศกึษาของ
เอกชน 

ทั้งหมด 15 65 71 
ในเขตกรุงเทพและปริมณฑล 7 20 38 

 
ขั้นที่ 2 เลือกตัวแทนมหาวิทยาลัยโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) 

จ านวน 8 มหาวิทยาลัย เนื่องจากเป็นมหาวิทยาลัยที่ ให้ความยินยอมในการเก็บข้อมูลวิจัย ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยราชภัฏพระนคร มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี  มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีราชมงคลกรุงเทพ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคุณทหารลาดกระบัง มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ มหาวิทยาลัยพระจอมเกล้าธนบุรี มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ และ วิทยาลัย
แพทยศาสตร์พระมงกุฎเกล้า 

ขั้นที่ 3 เลือกตัวแทนคณะทางสายวิทย์หรือสายศิลป์ และเลือกนิสิตนักศึกษาชั้นปีสุดท้าย 
เพ่ือเป็นตัวอย่างในการวิจัย โดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) จ านวนตัวอย่าง
ผู้วิจัยอ้างอิงตามกฎหัวแม่มือ (Rule of thumb) ได้ระบุว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบควรมีขนาด
ตัวอย่างอย่างน้อย 300 ราย (Rahul, 2014) เพ่ือป้องกันการสูญหายบางส่วนของจ านวนข้อมูลจาก
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ตัวอย่าง ผู้วิจัยจึงก าหนดจ านวนตัวอย่างรวมที่คาดหวังไว้ 400 คน แต่ที่เก็บได้จริงจ านวน 301 คน
รายละเอียดตามตารางที่ 3.2 จ านวนตัวอย่างจ าแนกตามมหาวิทยาลัย ชั้นปี และคณะ 
ตารางท่ี 3.2 จ านวนตัวอย่างจ าแนกตามมหาวิทยาลัย ชั นปี และคณะ 

สังกัดคณะทางสายวิทยาศาสตร์ สังกัดคณะทางสายศิลปศาสตร์ 
มหาวิทยาลัย 
(คณะที่สังกัด) 

ชั น
ปี 

จ านวน
(คน) 

มหาวิทยาลัย 
(คณะที่สังกัด) 

ชั น
ปี 

จ านวน
(คน) 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
พระนครเหนือ 

(ครุศาสตร์อุตสาหกรรม) 
4 30 

มหาวิทยาลยัราชภฏัพระนคร 
(ครุศาสตร์) 

5 30 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
เจ้าคุณทหารลาดกระบัง 
(สถาปัตยกรรมศาสตร์  

แผนกวิทย์) 

5 43 

มหาวิทยาลยัราชภฏัธนบุร ี
(คณะมนุษยศาสตร์และ

สังคมศาสตร์) และ 
(คณะรัฐประศาสนศาสตร์) 

4 83 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีพระจอมเกล้า
ธนบุรี 

(วิทยาศาสตร์ ภาควิชาฟิสิกส์) 
4 10 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยรีาช
มงคลกรุงเทพ 

(คณะเทคโนโลยีคหกรรม
ศาสตร์) 

4 28 

มหาวิทยาลยัหัวเฉียวเฉลิมพระเกยีรต ิ
(เภสัชศาสตร์) 

4 23 
 

วิทยาลัยแพทยศาสตร์พระมงกุฎเกล้า 4-5 54 
รวม 160 รวม 141 
รวมทั งหมด 301 

 
ขั นตอนการด าเนินงาน 
 1) ศึกษาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21 ที่สร้างขึ้นในระยะที่ 1  
ที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพโดยกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิและปรับแก้ไขครบถ้วนแล้ว  
 2) พัฒนาแบบวัดและข้อค าถามจากลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่  21 
ที่สร้างขึ้น ซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบได้แก่ การระบุ (Define) การเข้าถึง (Access) การจัดการ 
(Manage) การบูรณาการ (Integrate) การประเมิน (Evaluate) การสร้างสรรค์ (Create) และ 
การสื่อสาร (Communicate) 
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 3) ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยผู้ทรงคุณวุฒิซึ่งเป็นผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและ
ประเมินผลการศึกษาที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอก จ านวน 2 ท่าน และผู้ทรงคุณวุฒิ 
ด้านเทคโนโลยี จ านวน 3 ท่าน ที่มีคุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโท 
 4) ปรับปรุงแก้ไขแบบวัดตามข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิ และน าไปสร้างเป็นข้อสอบ
ออนไลน์โดยใช้ Google Form 
 5) น าแบบวัดที่ปรับปรุงแก้ไขแล้ว ไปทดลองใช้เก็บข้อมูลกับกลุ่มน าร่อง เพ่ือใช้ใน 
การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดที่สร้างขึ้น 
 6) น าแบบวัดที่ผ่านการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือและท าการปรับปรุงแก้ไขแล้วไปเก็บ
ข้อมูลกับกลุ่มตัวอย่าง จัดการสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์เป็นฐาน  
 7) ตรวจให้คะแนนแบบ 0,1 ในข้อค าถามที่เป็นปรนัยและตรวจให้คะแนนโดยใช้รูบิคในข้อ
ค าถามท่ีเป็นแบบอัตนัยและในส่วนที่เป็นภาระงานที่จะต้องปฏิบัติ 
 8) น าคะแนนที่ได้มาวิเคราะห์คุณภาพของแบบวัด ทั้งรายฉบับและรายข้อ ตรวจสอบค่า
ความเที่ยงของแบบวัดโดยใช้วิธีสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง
โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 (CFA: Confirmatory Factor Analysis) และ
ค านวณค่าอ านาจจ าแนกโดยใช้สถิติ T-test independent  
 
เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
 เครื่องมือที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ในระยะที่  2 ของการด าเนินการวิจัยประกอบด้วย  
2 เครื่องมือ ได้แก่  

1) แบบประเมินความตรงเชิงเนื้อหาระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ที่ต้องการวัดของ
แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตแห่งการเรียนรู้ในศตวรรษที่ 21ที่สร้างขึ้นตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศและสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
ที่ผู้วิจัยได้พัฒนาขึ้นในระยะที่ 1 
 2) เกณฑ์การให้คะแนนแบบ Analytic rubric ส าหรับประเมินผลงานจากภาระงานที่ก าหนด
ในแบบวัด  
 
 กลุ่มผูท้รงคุณวุฒ ิ
 ผู้ทรงคุณวุฒิในการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
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บัณฑิต จ านวน 5 ท่าน ประกอบด้วยผู้ทรงคุณวุฒิด้านการวัดและประเมินผลการศึกษา และ 
ผู้ทรงคุณวุฒิด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 1. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านการวัดและประเมินผลทางการศึกษา จ านวน 2 ท่าน มีเกณฑ์การ
คัดเลือก คือ คุณวุฒิทางการศึกษาระดับปริญญาเอกด้านการวัดและการประเมินผลการศึกษา  
 2. ผู้ทรงคุณวุฒิทางด้านเทคโนโลยี จ านวน 3 ท่าน มีเกณฑ์การคัดเลือกคือ คุณวุฒิทางการ
ศึกษาระดับปริญญาเอกหรือปริญญาโททางด้านเทคโนโลยีทางการศึกษา วิศวกรรมศาสตร์สาขา
คอมพิวเตอร์ หรือ วิทยาศาสตร์สาขาเทคโนโลยี  
การวิเคราะห์ข้อมูล 
 ส่วนของการวิเคราะห์ข้อมูลผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ส่วนได้แก ่
 1. การวิเคราะห์ข้อมูลพื้นฐานเบื้องต้น 
 วิเคราะห์ข้อมูลค่าสถิติเชิงบรรยายด้วยโปรแกรม SPSS ซึ่งประกอบด้วยข้อมูลทั่วไปของ

ตัวอย่าง ผลการวิเคราะห์ค่าสถิติพ้ืนฐานในภาพรวม ได้แก่ ค่าเฉลี่ย  (X̅) ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน 
(S.D.) ค่าสูงสุด (Maximum) ค่าต่ าสุด (Minimum) ความเบ้ (Skewness) และ ความโด่ง (Kurtosis) 
 2. การวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ 
  การวิเคราะห์คุณภาพเครื่องมือ ประกอบด้วย  
  2.1 การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาโดยหาค่าความสอดคล้องระหว่าง
องค์ประกอบกับข้อค าถาม (Index of Item Objective Congruence : IOC) จากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
  2.2 วิเคราะห์คุณภาพความเที่ยงของแบบสอบทั้งฉบับโดยใช้วิธีการค านวณค่า
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s Alpha method)  
   2.3 วิเคราะห์คุณภาพรายข้อ อ านาจจ าแนก (R) โดยใช้สถิติ T-Test independent 

2.4 วิ เคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor Analysis) เ พ่ือ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างขององค์ประกอบของแบบวัดทักษะการรู้เท่า ทันเทคโนโลยี 
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยใช้
โปรแกรม Mplus 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4  
ผลการวิเคราะห์ข้อมูล 

การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต เป็นการศึกษาวิจัยเพ่ือออกแบบ
และสร้างลักษณะเฉพาะที่สามารถใช้ในการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารฯ ได้อย่างมีคุณภาพครอบคลุมในทุกองค์ประกอบ โดยผู้วิจัยได้แบ่งการน าเสนอ
ผลการวิจัยออกเป็น 2 ระยะไดแ้ก่ ระยะที่ 1 ผลการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต และ ระยะที่ 2 ผลการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่สร้างขึ้น
ตามลักษณะเฉพาะฯ ซึ่งมีรายละเอียดดังต่อไปนี้  
 
ระยะที่ 1 ผลการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

 ส าหรับการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารฯ ซึ่งหมายถึง การที่บุคคลสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิตอล เครื่องมือสื่อสารต่างๆ หรือ เครือข่าย
อินเตอร์เน็ต ในการเข้าถึง จัดการ บูรณาการ ประเมิน สร้างสรรค์สารสนเทศและติดต่อสื่อสารเพ่ือ
การเรียนรู้ได้อย่างช านาญ ผู้วิจัยได้ท าการสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารท าให้ได้องค์ประกอบที่จะต้องวัดจ านวน 7 องค์ประกอบ ได้แก่ 1) การระบุ 
(Define) 2) การเข้าถึง (Access) 3) การจัดการ (Manage) 4) บูรณาการ (Integrate) 5) การประเมิน 
(Evaluate) 6) การสร้างสรรค์ (Create) และ 7) การสื่อสาร (Communicate) หลังจากท่ีพัฒนาฉบับ
ร่างของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ผู้วิจัยได้
น าฉบับร่างของลักษณะเฉพาะฯดังกล่าว ให้กับผู้ทรงคุณวุฒิชึ่งเป็นผู้เชี่ย วชาญด้านเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารและผู้เชี่ยวชาญด้านการวัดและประเมินผล จ านวน  5 ท่านพิจารณา
ตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา และประเมินคุณภาพฉบับร่างของลักษณะเฉพาะฯ โดยใช้เครื่องมือคือ
แบบประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ส าหรับผลการศึกษาในระยะที่  
1 ผู้วิจัยจะแบ่งการน าเสนอออกเป็น 3 ประเด็นย่อยมีรายละเอียดในแต่ละประเด็นดังนี้ 
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 1.1 ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที ่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด ผู้วิจัยจึงได้พัฒนา
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯซึ่งมีองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะได้แก่  
1) บทน า 2) ค าอธิบายทั่วไปในการใช้ลักษณะเฉพาะ 3) วัตถุประสงค์ของการสอบ 4) เนื้อหาสาระ
และทักษะที่ต้องการวัด 5) โครงสร้างแบบวัด 6) รูปแบบของแบบวัด 7) ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 
8) ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม 9) เกณฑ์การประเมิน และ 10) ตัวอย่างข้อค าถาม ซึ่งมี
รายละเอียดดังนี้ 
 บทน ำ   
  เป็นการบรรยายเกี่ยวกับความหมายและความส าคัญของลักษณะเฉพาะของแบบวัด
  ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับ
  นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 ค ำอธิบำยทั่วไปในกำรใช้ลักษณะเฉพำะ  
 เป็นค าอธิบายรายละเอียดของลักษณะเฉพาะ ค าแนะน าในการใช้ลักษณะเฉพาะใน

ภาพรวม 
 วัตถุประสงค์ของกำรสอบ 
  ระบุจุดมุ่งหมายท่ีต้องการวัด 
 เนื้อหำสำระและทักษะที่ต้องกำรวัด 
  ให้รายละเอียดองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ของทักษะที่ต้องการวัดในภาพรวม 
 โครงสร้ำงแบบวัด 
 ให้รายละเอียดเกี่ยวกับองค์ประกอบตัวบ่งชี้ของทักษะที่ต้องการวัดจ านวนข้อค าถาม

ในแต่ละองค์ประกอบ และรูปแบบของข้อค าถาม 
 รูปแบบของแบบวัด 
 เป็นการอธิบายรูปแบบของแบบวัดในภาพรวม และให้รายละเอียดเกี่ยวกับรูปแบบ

ของข้อค าถามในลักษณะเฉพาะ 
 ลักษณะเฉพำะของข้อค ำถำม 

เป็นการให้รายละเอียดในการพัฒนาข้อค าถามซึ่งประกอบไปด้วย องค์ประกอบที่
ต้องการวัดตัวบ่งชี้ ค านิยาม วัตถุประสงค์การทดสอบ รูปแบบข้อค าถาม ลักษณะ
ค าถาม ลักษณะค าตอบ (ลักษณะของตัวถูกและตัวลวง) สื่อที่ใช้ประกอบในข้อค าถาม 
ตัวอย่างข้อค าถาม และเกณฑ์การประเมินผล 
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 ขั้นตอนกำรออกแบบและพัฒนำข้อค ำถำม 
 ให้รายละเอียดเกี่ยวกับค าแนะน าในการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม ข้อควรระวัง

หรือสิ่งที่ควรค านึงในการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม 
 เกณฑ์กำรประเมิน 
 ให้รายละเอียดเกี่ยวกับการตัดสินผลคะแนนของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี

สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต ใช้เกณฑ์การตัดสินแบบอิงเกณฑ์โดยมีลักษณะเกณฑ์การตัดสิน 5 ระดับ  

 ตัวอย่ำงข้อค ำถำม 
 เป็นการบรรยายรายละเอียดตัวอย่างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ

และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ส าหรับ
เป็นแนวทางให้ผู้ศึกษาเป็นแนวทางในการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทัน
เทคโนโลยีฯ ตามลักษณะเฉพาะที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 

 
 1.2 โครงสร้างฉบับร่างลักษณะเฉพาะของแบบวัด 
 โครงสร้างของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 จากที่ได้ด าเนินการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยผู้วิจัยท า
การวิเคราะห์ สังเคราะห์ นิยามองค์ประกอบ รวมทั้งนิยามตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบของทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต ซึ่งลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีโครงสร้างในการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตาม
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ดังรายละเอียดในตารางที่ 4.1  
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ตารางท่ี 4.1 โครงสร้างการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที ่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ 

ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ค านิยาม 

จ านวนข้อค าถาม 
(รูปแบบข้อค าถาม) องค์ประกอบท่ีวัด ตัวบ่งชี  

1) การระบุ (Define) 
 การช้ีแจงรายละเอียด
สารสนเทศที่ต้องการ
จากหัวข้อที่ก าหนดให้ 
เลือกใช้ค าถามที่ช่วยให้
เ ข้ า ใ จ ข อ บ เ ข ต ข อ ง
สารสนเทศที่ต้องการ 
สามารถเลือกหัวข้อเรื่อง
จ าก เ กณฑ์ ที่ ก า หน ด
รวมทั้ งสามารถเลือก
ข้ อ มู ล บ า ง ส่ ว น จ า ก
สารสนเทศท่ีมีทั้งหมดได้ 

ร ะ บุ ส า ร ส น เ ทศ ที่
ต้องการจากหัวข้อที่
ก าหนด 

การบอกรายละเอียดย่อยๆของ
สารสนเทศที่ต้องการจากหัวข้อที่
ก าหนด  

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(2 ข้อ) 

ร ะ บุ ข อ บ เ ข ต ข อ ง
สารสนเทศท่ีต้องการ 

ความสามารถในการใช้ค าถามที่
ช่วยให้เข้าใจงานหรือขอบเขตของ
สารสนเทศที่ต้องการ รวมทั้งการ
ก าหนดขอบเขตเนื้อหา รูปแบบ 
ของสารสนเทศ รวมทั้งเครื่องมือ
ดิจิทัลหรือโปรแกรมที่จะช่วยให้ได้
สารสนเทศตามที่ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(2 ข้อ) 

การเลือกสารสนเทศ
จากเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

การเลือกหัวข้อเรื่องหรือเลือก
ส า ร ส น เ ท ศ บ า ง ส่ ว น จ า ก
ส า รสน เทศที่ มี  ต าม เ กณฑ์ที่
ก าหนดได้ 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

2) เข้าถึง (Access) 
 การรวบรวมและค้นคืน
ส า ร ส น เ ท ศ จ า ก
แ ห ล่ ง ข้ อ มู ล ดิ จิ ต อ ล
ต่างๆ 
 
 

ก าหนดกลยุทธ์การ
สืบค้น 
 

ความสามารถในการสร้างหรือ
ร ว บ ร ว ม ค า ค้ น จ า ก หั ว ข้ อ ที่
ก าหนดให้การเลือกฐานข้อมูลเว็บ
ไซด์ที่จะใช้เป็นเครื่องมือในการ
สืบค้น รวมทั้งกระบวนการในการ
สืบค้น เพื่อให้ได้สารสนเทศตามที่
ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

,อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

การค้นคืนสารสนเทศ การเรียกหาแฟ้มข้อมูล สารสนเทศ
ที่มีอยู่แล้วมาใช้งาน สามารถติดตั้ง
โปรแกรมต่างๆที่มีความจ าเป็น
ส าหรับเข้าถึงสารสนเทศต่างๆที่
ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

ปรนัยจับคูต่ัวเลือก 
(1 ข้อ) 
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ตารางท่ี 4.1 โครงสร้างการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ 
(ต่อ) 

ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ค านิยาม 

รูปแบบข้อค าถาม
(จ านวนข้อค าถาม) 

 องค์ประกอบท่ีวัด ตัวบ่งชี  

3) การจัดการ 
(Manage) 
 การจัดเก็บสารสนเทศ 
ต่างๆให้เป็นหมวดหมู่  
ง่ายต่อการค้นคืน 

การจั ดหมวดหมู่
สารสนเทศ 

การแยกสารสนเทศที่มี ลักษณะ
คล้ายกันให้อยู่ในหมวดหมู่เดียวกัน  
 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

การจัดเก็บ
สารสนเทศ 

การเลือกสารสนเทศท่ีมีความส าคัญ 
เพื่อจัดเก็บรวมทั้งเลือกสารสนเทศที่
ไม่ต้องการเพื่อท าการลบ 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

4)การบูรณาการ
(Integrate) 
 การผสมผสาน
สารสนเทศโดยใช้
เครื่องมือดิจิทลั 
วิเคราะห์ สารสนเทศ
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ
และเชื่อมโยงสารสนเทศ
ที่มาจากแหล่งข้อมลู
ดิจิทัลต่างๆได้  

ใช้เครื่องมือดิจิตอล
ในการวิ เ คราะห์
สารสนเทศ 

การแยกความเหมือนและความ
แตกต่างของสารสนเทศ จากแหล่ง
ต่ างๆโดยมีหลัก เกณฑ์ ในการใช้
จ าแนก 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

การเช่ือมโยง
สารสนเทศท่ีมา
จากแหล่งข้อมูล
ดิจิทัล 

การเช่ือมโยงและสรุปสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลดิจิทัลต่างๆ เลือกใช้ 
Application หรือ Program ต่างๆ
ร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

5) ประเมิน(Evaluate) 
 การตัดสินระดับ
สารสนเทศดจิิทัลที่มี
ความจ าเป็น สามารถ
ตัดสินคณุภาพ ความ
น่าเชื่อถือ และการใช้
ประโยชน์จาก
สารสนเทศ รวมทั้ง
สามารถระบุและแกไ้ข
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับ
สารสนเทศได ้

การตัดสินระดับ
สารสนเทศ 

การเลือกสารสนเทศที่มีคุณภาพ
สอดคล้องกับเกณฑ์ที่ก าหนด และ
บ อ ก ร ะ ดั บ ค ว า ม จ า เ ป็ น ข อ ง
สารสนเทศว่ามีความจ าเป็นหรือไม่  

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

การใช้ประโยชน์
จากสารสนเทศ 

การตัดสินในการเลือกสารสนเทศท่ีมี
ค ว ามน่ า เ ช่ื อถื อ และก่ อ ให้ เ กิ ด
ประโยชน์ในการน าไปใช้ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

การแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นกับ
สารสนเทศ 

ความสามารถในการระบุปัญหาที่เกิด
ขึ้นกับสารสนเทศรวมทั้งแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวได้  

อัตนัยตอบสั้น 
(2 ข้อ) 
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ตารางท่ี 4.1 โครงสร้างการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ 
(ต่อ) 

ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ค านิยาม 

รูปแบบข้อค าถาม
(จ านวนข้อค าถาม) องค์ประกอบท่ีวัด ตัวบ่งชี  

6) สร้างสรรค์ 
(Create) 
 การใช้เครื่องมือดิจิทัล
ในการออกแบบ แก้ไข 
และสร้างรูปแบบ
เอกสาร เพื่อใหไ้ด้
สารสนเทศตามที่
ต้องการ 

การออกแบบ ความสามารถในการวางแผนคิด
รูปแบบของสารสนเทศให้น่าสนใจ 
เข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับข้อมูล
สารสนเทศท่ีต้องการ 

ภาระงาน 
(2 ข้อ) 

 

การสร้าง
สารสนเทศ 

ความสามารถในการผลิตสารสนเทศ
ในรู ปแบบที่ หลากหลายโดยใ ช้
โปรแกรมต่างๆ 

ภาระงาน 
(2 ข้อ) 

 

7) การสื่อสาร 
(Communicate) 
การเผยแพร่สารสนเทศ
ซึ่งไม่ขัดต่อกฎหมาย 
ศีลธรรม คุณธรรมและ
จริยธรรม 

การใช้ภาษาในการ
สื่อสาร 

ความสามารถในส่งข้อมูลสารสนเทศ
ให้แก่ผู้รับสารด้วยวัจนภาษาหรือ 
อวัจนภาษาที่เหมาะสม และเข้าใจได้
ง่าย 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

การใช้สื่อและ
เทคโนโลย ี

ความสามารถในการเลือกใช้สื่อ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการสื่อสาร 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 
กฎหมายและ
จริยธรรมในการ
สื่อสาร 

ความสามารถในการมีวิจารณญาณ
ในการเผยแพร่ข้อมูลที่ ไม่ขัดต่อ
กฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบส้ัน 
(1ข้อ) 

รวม 36 

 

จากโครงสร้างฉบับร่างของลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ จะเห็นว่าจ านวนข้อค าถามในแต่ละ
องค์ประกอบไม่เท่าเทียมกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับตัวบ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบที่ผู้วิจัยได้จากการสังเคราะห์
องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งผู้วิจัย
ก าหนดค่าน้ าหนักคะแนนในแต่ละองค์ประกอบตามจ านวนข้อค าถามโดยให้น้ าหนักข้อค าถามแต่ละ
ข้อค าถามเท่ากับ 1 คะแนน จากนั้นจะท าการปรับคะแนนให้แต่ละองค์ประกอบมีคะแนนเต็ม  
5 คะแนนเท่าๆกันทุกองค์ประกอบ เนื่องจากการศึกษาเอกสารที่ เกี่ยวข้องพบว่าให้น้ าหนัก
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ความส าคัญของแต่ละองค์ประกอบเท่าๆกัน และไม่พบงานวิจัยที่ให้ค่าน้ าหนักแตกต่างกัน ผู้วิจัยจึง
ก าหนดให้น้ าหนักคะแนนของแต่ละองค์ประกอบในแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ที่ผู้วิจัย
พัฒนาขึ้นมีน้ าหนักคะแนนเท่ากัน นอกจากนี้ด้วยลักษณะข้อค าถามที่มีความหลากหลายผู้วิจัยจึงต้อง
ก าหนดเกณฑ์ในการตรวจให้คะแนน ส าหรับข้อค าถาม 23 ข้อที่มีลักษณะเป็นปรนัยหลายตัวเลือก 
และข้อค าถามแบบจับคู่จ านวน 1 ข้อค าถาม มีเกณฑ์การให้คะแนนแบบ 0,1 ข้อค าถามแบบอัตนัย
ตอบสั้นจ านวน 8 ข้อ ผู้วิจัยได้ก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบภาพรวม (Holistic rubrics) มีคะแนน
เต็มข้อละ 1 คะแนนและข้อค าถามที่เป็นภาระงานจ านวน 1 ข้อค าถามแต่วัด 2 ตัวบ่งชี้ซึ่งวัด 4 
วัตถุประสงค์โดยผู้วิจัยก าหนดเกณฑ์การให้คะแนนแบบแยกส่วนในแต่ละวัตถุประสงค์ วัตถุประสงค์
ละ 1 คะแนน ท าให้ภาระงาน 1 ข้อนี้มี คะแนนเต็ม 4 คะแนนแล้วจึงท าการปรับเทียบให้เป็นคะแนน
เต็ม 5 คะแนนเท่ากันกับทุกองค์ประกอบดังที่กล่าวข้างต้น ซึ่งผู้วิจัยได้แสดงรายละเอียดไว้ในส่วนของ
เกณฑ์การประเมินในลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ 
 จากโครงสร้างฉบับร่างของลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯและเกณฑ์การให้คะแนนในภาพรวม
ที่ผู้วิจัยได้น าเสนอในข้างต้น ในส่วนถัดไปผู้วิจัยจะน าเสนอตัวอย่างโครงสร้างของลักษณะเฉพาะของ
ข้อค าถามของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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โครงสร้างของลักษณะเฉพาะของข้อค าถามของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

องค์ประกอบ 
  

1 การระบุ (define) : การช้ีแจงรายละเอียดสารสนเทศที่ต้องการจากหัวข้อที่
ก าหนดให้ เลือกใช้ค าถามที่ช่วยให้เข้าใจขอบเขตของสารสนเทศที่ต้องการ สามารถ
เลือกหัวข้อเรื่องจากเกณฑ์ที่ก าหนดรวมทั้งสามารถเลือกข้อมูลบางส่วนจากสารสนเทศ
ที่มีท้ังหมดได้เพื่อให้สะดวกต่อการสืบค้นข้อมูล 

ตัวบ่งชี  1.1 ระบุสารสนเทศท่ีต้องการจากหัวข้อท่ีก าหนด 

 ตัวบ่งช้ีนี้สามารถสร้างข้อค าถามได้ 2 ข้อค าถามได้แก่  
 1) การบอกรายละเอียดย่อยๆของสารสนเทศท่ีต้องการ 
 2) การแสดงสารสนเทศตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

ตัวบ่งชี  
1.1 ระบุสารสนเทศท่ี

ต้องการจากหัวข้อที่ก าหนด 

ค านิยาม  
1) การบอกรายละเอียดย่อยๆของสารสนเทศท่ีต้องการ 

วัตถุประสงค์การทดสอบ นิสิต/นักศึกษาสามารถบอกรายละเอียดสารสนเทศท่ีต้องการได้ 
รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะค าถาม ก าหนดข้อความรายละเอียดเกี่ยวกับค าสั่งภาระงานส าหรับให้นสิิตนักศึกษาท า

การสืบค้นข้อมลูเพื่อน ามาเขียนรายงานหรือน าเสนองานหน้าช้ันเรียนโดยมีหัว
เรื่องให้แต่ไมไ่ด้ใหร้ายละเอียดเกี่ยวกับหัวข้อย่อยๆที่จะต้องมีในรายงาน ซึ่งนิสิต
นักศึกษาจะต้องระบุว่าหัวข้อย่อยๆที่ส าคญัอะไรบ้างที่ควรจะต้องมีในรายงาน
ตามหัวเรื่องที่ก าหนดให ้

ลักษณะค าตอบ 
 

ตัวถูก 
 

ตัวลวง 

ค าตอบเป็นตัวเลือกจ านวน 4 ตัวเลือกที่เป็นหัวข้อที่เกี่ยวข้องกับหัวข้อเรื่องใน
การท ารายงาน 
เป็นหัวข้อส าคัญหรือรายละเอียดที่จะต้องมีอยู่ในรายงานหรือการน าเสนอผลการ
สืบค้นข้อมูล 
เป็นหัวข้อที่ไม่ส าคัญหรือเป็นรายละเอียดที่ไม่ใช่ส่วนส าคญัไมจ่ าเปน็ต้องมีใน
รายงานหรือในการน าเสนอผลการสืบค้นก็ได้  

สื่อที่ใช้ประกอบในข้อ
ค าถาม 

รูปภาพข้อความที่เป็นค าสั่งภาระงานให้นิสิตสืบค้นข้อมูลเพื่อท ารายงานหรือเพื่อ
น าเสนองานหน้าช้ันเรยีน  

ตัวอย่างข้อค าถาม 
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หากนิสิต/นักศึกษาได้รับไฟล์แจ้งรายละเอียดเกีย่วกับภาระงานน าเสนอจาก
อาจารย์ประจ าวิชาดังภาพ จากการพิจารณาของนิสิต นิสิตคิดว่าควรมีหัวย่อย
ใดบ้างอยู่ในรายงานฉบับนี ้

1. ที่มาของปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง/นิยามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง/ 
ตัวอย่างสถานการณ์ในชีวิตประจ าวันของตนเองที่มีการประยุกต์ใช้
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง 

2. นิยามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง/ตวัอย่างของชาวบ้านที่มีการน า
ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปปรับใช้ในชีวิตประจ าวัน/พระราชประวตัิ 

3. แผนภาพพร้อมค านิยามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง/ตัวอย่างชาวบ้านที่มี
การน าปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียงไปประยุกต์ใช้ในชีวิตประจ าวัน 

4. นิยามปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง/ตวัอย่างสถานการณ์ในชีวิตประจ าวนั
ของตนเองที่มีการประยุกต์ใช้ปรัชญาเศรษฐกิจพอเพียง/พระราช
ประวัต ิ

เกณฑ์การประเมินผล ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
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องค์ประกอบ 2. การเข้าถึง (access) :การรวบรวมและค้นคืนสารสนเทศจากแหล่งข้อมูล
ดิจิตอลต่างๆ 

ตัวบ่งชี  2.1 ก าหนดกลยุทธ์การสืบค้น 
 ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถสร้างข้อค าถามไดจ้ านวน 3 ข้อค าถาม ได้แก่ 
 1) ความสามารถในการสรา้งหรือรวบรวมค าค้นจากหัวข้อท่ีก าหนดให้ 
 2) การเลือกฐานข้อมูลเว็บไซด์ในการสืบค้น 
 3) การใช้เครื่องมือดิจิตอลในการเปิดหรือเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศท่ีมีอยู่ในสภาพแวดล้อมดิจิตอล 

ตัวบ่งชี  
2.1 ก าหนดกลยุทธ์

การสืบค้น 

ค านิยาม 
1) ความสามารถในการสร้างหรือรวบรวมค าค้นจากหัวข้อท่ีก าหนดให้ 

วัตถุประสงค ์ นิสิต/นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตสามารถสร้างหรือรวบรวมค าค้นจากหัวข้อที่
ก าหนดให ้

รูปแบบข้อค าถาม อัตนัยตอบสั้น 
 

ลักษณะข้อค าถาม ก าหนดสถานการณ์การมอบหมายภาระงานให้นสิิต/นักศึกษาสืบค้นข้อมูลโดยมีการ
ก าหนดโจทย์หรือค าถามวิจยั ที่ตอ้งการให้นิสิต/นักศึกษาสืบค้นข้อมูล ซึ่งนิสตินักศึกษา
จะต้องสามารถสร้างค าค้น เพ่ือใช้ในการเข้าถึงสารสนเทศท่ีต้องการ 

ลักษณะค าตอบ นิสิต/นักศึกษาสามารถสร้างค าค้น เพื่อใช้ในการเข้าถึงสารสนเทศท่ีตอ้งการได้และได้ผล
การค้นหาที่รวดเร็ว 

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

- 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที7่) 

อาจารย์ของนิสิตต้องการให้นิสติสบืค้นข้อมูลงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับวิธีการบ าบัดผู้ป่วย
จิตเวช โดยก าหนดค าถามวิจัยดังนี้ “วิธีกำรที่ใช้บ ำบัดผู้ป่วยท่ีจิตเวช ระหว่ำงดนตรี 
หรือ กำรเต้นร ำ วิธีกำรใดท่ี ให้ผลในกำรบ ำบัดได้ดีกว่ำ” นสิิตจะเลอืกใช้ค าค้นอย่างไร 
จึงจะท าให้เข้าถึงข้อมูลที่ต้องการได้อย่างรวดเร็วและน่าเช่ือถือ  
ตอบ ……………………………………………………………………………………………. 
ตัวอย่างค าตอบ กำรบ ำบัด “ผู้ป่วยจิตเวช” และ (ดนตรี หรือ กำรเต้น) (ได้ดีกว่ำ) 

เกณฑ์การประเมิน 
 

 
 

รูบิค การให้คะแนน 
1 คะแนน 0 คะแนน 

มีค าค้นต่อไปนี้ 3 ค าขึ้นไป 
บ าบัด ผู้ป่วยจติเวช ดนตรี การเตน้ 

มีค าค้นน้อยกว่า 3 ค าที่ก าหนด 
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องค์ประกอบ 3 การจัดการ (manage) : การจัดเก็บสารสนเทศต่างๆให้เป็นหมวดหมู่ ง่ายต่อการค้น
คืน 

ตัวบ่งชี  3.1 การจัดหมวดหมู่สารสนเทศ 
ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถสร้างข้อค าถามไดจ้ านวน 2 ข้อค าถามได้แก ่ 
 1) แยกสารสนเทศท่ีมีลักษณะคลา้ยกันให้อยู่ในหมวดหมูเ่ดียวกัน 
 2) จัดจ าแนกรูปแบบไฟล์สารสนเทศให้ง่ายต่อการค้นคืนได้ 

ตัวบ่งชี  
3.1 การจัดหมวดหมู่

สารสนเทศ 

ค านิยาม 
1) แยกสารสนเทศท่ีมีลักษณะคลา้ยกันให้อยู่ในหมวดหมูเ่ดียวกัน 

วัตถุประสงค์ในการ
วัด 

นิสิต/นักศึกษาระดับปรญิญาบณัฑิตมีความสามารถในการแยกสารสนเทศท่ีมลีักษณะ
คล้ายกันให้อยู่ในหมวดหมู่เดียวกันได้  

รูปแบบข้อค าถาม อัตนัยตอบสั้น 
ลักษณะค าถาม ค าถามจะเป็นการให้นิสิต/นักศึกษาเลือกช่ือไฟลต์่างๆที่ก าหนดใหม้าแบ่งแยกหมวดหมู่

เพื่อจัดเก็บลงfolder พร้อมตั้งช่ือ folder ให้สอดคล้องกับไฟลต์่างๆที่เลือกให้อยู่ใน
หมวดหมูเ่ดียวกัน ซึ่งข้อค าถามอาจจะมีการก าหนดจ านวนหมวดหมูท่ี่ให้แบ่งหรือ
อาจจะไม่ก าหนดจ านวนหมวดหมูไ่ว้ก็ได ้

ลักษณะค าตอบ ให้เลือกตัวเลือกที่เป็นช่ือไฟล์ที่นสิติ/นักศึกษาจะจัดไว้เป็นหมวดหมเูดียวกันพร้อมตั้งช่ือ 
folder ที่จะท าการจดัเก็บไฟล์เหล่านั้น 

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

รูปภาพไฟล์ต่างๆ 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที่ 13) 

คณะหนึ่งในมหาวิทยาลัย มไีฟลเ์อกสารตา่งๆดังนี้ ให้นิสิต/นักศึกษาจ าแนกเอกสาร
ดังกล่าวไปไว้ใน folder จ านวน 2 folder โดยการน าตัวอักษรด้านหน้าไฟลไ์ปใส่ในช่อง
ค าตอบ พร้อมทั้งตั้งช่ือ folder ให้ชัดเจนสอดคล้องกับไฟล์และง่ายตอ่การเรียกหา
เอกสาร  
 
 
  (A) ค่าลงทะเบียน           (B) โบนัสบุคคลากร         (C) ค่าสั่งซื้อหนังสือ 
 
 
 
  (D) ค่าไฟฟ้า                  (E) ดอกเบี้ยเงินฝาก       (F) เงินเดือนบุคคลากร 
               Folder 1                       Folder 2  
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 ช่ือ……………………………………..…..………… ช่ือ………………………………………………………. 
ประกอบด้วยไฟล์ข้อ…………………………….. ประกอบด้วยไฟล์ข้อ………………………………. 
เฉลย Folder 1: รายรับ ประกอบด้วยไฟล์ข้อ a, e /Folder 2: รายจ่าย ประกอบด้วย
ไฟล์ข้อ b, c, d และ f 

เกณฑ์การประเมิน ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
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องค์ประกอบ 4 การบูรณาการ (integrate): การผสมผสานสารสนเทศโดยใช้เครือ่งมือดิจิทัล 
วิเคราะห์ สารสนเทศจากแหล่งข้อมูลต่างๆและสังเคราะหส์ารสนเทศให้มีรูปแบบท่ี
หลากหลาย 

ตัวบ่งชี  4.2 การเช่ือมโยงสารสนเทศท่ีมาจากแหล่งข้อมูลดิจิทัล 

 ตัวบ่งช้ีนี้สามารถสร้างข้อค าถามได้จ านวน 2 ข้อค าถาม 
 1) สรุปข้อมูลสารสนเทศท่ีมาจากหลายแหล่ง  
 2) เลือกใช้ Application หรือ Program ต่างๆร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

ตัวบ่งชี  
4.2 การเช่ือมโยง

สารสนเทศท่ีมาจาก
แหล่งข้อมูลดจิิทัล 

ค านิยาม 
2) เลือกใช้ Application หรือ Program ต่างๆร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ  

วัตถุประสงค ์ นิสิต/นักศึกษาระดับปรญิญาบณัฑิตสามารถ เลือกใช้ Application หรือ Program 
ต่างๆร่วมกันเพื่อให้ไดส้ารสนเทศตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะค าถาม ก าหนดสถานการณ์ให้นิสิต/นักศึกษาท ากิจกรรมบางอย่างท่ีต้องอาศยัข้อมูล

สารสนเทศต่างๆซึ่งต้องใช้ application หรือ program ที่หลากหลายเพื่อเป็น
เครื่องมือให้ไดส้ารสนเทศตรงตามวัตถุประสงค์ตามสถานการณ์ที่ก าหนด จากนั้นให้
นิสิต/นักศึกษาเลือกตัวเลือกซึ่งแตล่ะตัวเลือกจะเป็นกลุม่ของ application หรือ 
โปรแกรมที่จะต้องใช้ร่วมกันเพื่อให้ไดส้ารสนเทศท่ีมีประโยชน์และตรงกับ
วัตถุประสงค์ตามสถานการณ์ที่ก าหนด 

ลักษณะค าตอบ 
 

ตัวถูก 
 

ตัวลวง 

ค าตอบเป็นตัวเลือก 4 ตัวเลือก แต่ละตัวเลือกแสดง application/program ต่างๆ
ตั้งแต่ 2 application/program 
เป็นตัวเลือกที่แสดงกลุม่ของ application/program ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ตามสถานการณ์ที่ก าหนด 
เป็นตัวเลือกที่แสดงกลุม่ของ application/program ที่ไม่สอดคล้อง และไม่
เหมาะสมกับวตัถุประสงค์ตามสถานการณ์ที่ก าหนด 

สื่อที่ใช้ประกอบในข้อ
ค าถาม 

ภาพแอพพลิเคชันต่างๆ 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที่ 20) 

20. หากนิสิต/นักศึกษาต้องการไปท่องเที่ยวในวันหยุดยาวด้วยการขับรถ และ
ต้องการข้อมูลส าคัญต่างๆในการเดินทาง นิสิตนักศึกษาจะเลือกใช้กลุ่มแอพลิเคชัน 
ในข้อใดต่อไปนี ้
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 1.  
  
 
 2.    
 
 
 3.  
  
 
 4.  
 
 
 

เกณฑ์การประเมิน ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Sansaab 

Highway Traffic 
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องค์ประกอบ 5. การประเมิน (evaluate) : การตัดสินระดับสารสนเทศดจิิทัลทีม่ีความจ าเป็น 
สามารถตัดสินคณุภาพ ความน่าเช่ือถือ และการใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ 
รวมทั้งสามารถระบุและแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นกับสารสนเทศได ้

ตัวบ่งชี  5.1 การตัดสินระดับสารสนเทศ 

การตัดสินระดับสารสนเทศ 
 ตัวบ่งช้ีนี้สามารถสร้างข้อค าถามได้จ านวน 2 ข้อค าถามได้แก ่
 1) เลือกสารสนเทศท่ีมีคณุภาพโดยมีเกณฑ์ในการเลือก 
 2) เรียงล าดับความจ าเป็นของสารสนเทศ 

ตัวบ่งชี  
5.1 การตัดสินระดับ

สารสนเทศ 

ค านิยาม 
1) เลือกสารสนเทศท่ีมีคณุภาพท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์ที่ก าหนด  

วัตถุประสงค ์ นิสิต/นักศึกษาสามารถเลือกจัดเกบ็สารสนเทศท่ีดมีีคุณภาพ มีความน่าเชื่อถือได้  
รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 

ลักษณะค าถาม สร้างสถานการณ์ก าหนดให้นิสิต/นักศึกษาไปศึกษาสืบค้นข้อมูลเกี่ยวกับความหมาย ค า
นิยามหรือเนื้อหาความรู้เรื่องใดเรือ่งหนึ่ง โดยให้ตัวอย่างผลการสืบค้นจากแหล่งข้อมูล
ต่างๆ จากนั้นให้นิสติเลือกแหล่งขอ้มูลที่ให้สารสนเทศท่ีน่าเชื่อถือและมีคุณภาพมาก
ที่สุด โดยมีเกณฑ์รบูิคการประเมินมาให้นิสิตนักศึกษาจะต้องท าการเลือกสารสนเทศท่ีมี
คะแนนสูงท่ีสดุตามรูบิคที่ก าหนดให้ 

ลักษณะค าตอบ 
ตัวถูก 

 
ตัวลวง 

 

เป็นตัวเลือกจ านวน 4 ตัวเลือกที่ระบุบทความ 
ตัวเลือกที่ระบุบทความที่มีคณุภาพระดับสูงสุด ตามเกณฑ์รบูิคการให้คะแนนท่ี
ก าหนดให ้
ตัวเลือกที่ระบุบทความที่มีคณุภาพท่ีไม่ใช่ระดับสูงสุด ตามเกณฑร์ูบคิการให้คะแนนท่ี
ก าหนดให ้

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

ภาพผลการสืบค้นข้อมูลจากแหล่งข้อมูลต่างๆ 
 

 
 
 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที่ 21) 

จากเกณฑ์และตัวอย่างบทความทีก่ าหนดให้ต่อไปนี้ ใช้ตอบค าถามข้อท่ี… 
เกณฑ์การเลือก 

1. มีชื่อหน่วยงานหรือช่ือผู้เขียนบทความที่น่าเช่ือถือ 
2. ให้ข้อมูลตรงตามหัวข้อที่ก าหนด 

3. เป็นบทความที่มาจากเว็บไซดเ์ฉพาะและไมส่ามารถแก้ไขข้อความไดโ้ดยบุคคล
อื่น 
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บทความ A  
 
 
 
 
 
 
 
บทความ B 
 
 
 
 
 
 
 
บทความ C 
 
 
 
 
 
 
 
บทความ D  
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จากบทความ A - D บทความใดเป็นบทความที่มีคุณภาพตามเกณฑ์ที่ก าหนด 
 1. บทความ A 2. บทความ B 
 3. บทความ C 4. บทความ D  

เกณฑ์การประเมิน ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
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องค์ประกอบ 6. การสร้างสรรค์ (create) : การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการออกแบบ แก้ไข และสร้าง
รูปแบบเอกสาร เพื่อให้ได้สารสนเทศตามที่ต้องการ  

ตัวบ่งชี  6.2 การสร้างสารสนเทศ 
 ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถสร้างข้อค าถามไดจ้ านวน 2 ข้อค าถามได้แก ่ 
 1) ความสามารถในการผลิตสารสนเทศตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการโดยใช้โปรแกรมที่เหมาะสมกับรปูแบบ
สารสนเทศ  
 ที่ต้องการ  
 2) ความสามารในการผลิตสารสนเทศให้มีรูปแบบหลากหลายโดยใช้โปรแกรมต่างๆ 

ตัวบ่งชี  
6.2 การสร้าง
สารสนเทศ 

ค านิยาม 
2) ความสามารในการผลิตสารสนเทศให้มีรูปแบบหลากหลายโดยใช้โปรแกรมต่างๆ 

วัตถุประสงค ์ นิสิต/นักศึกษาระดับปรญิญาบณัฑิตสามารถผลติสารสนเทศให้มีรปูแบบหลากหลาย
โดยใช้โปรแกรมตา่งๆ 

รูปแบบข้อค าถาม ภาระงาน  
ลักษณะค าถาม ก าหนดภาระงานให้นิสติ/นักศึกษาสร้างสารสนเทศบางอย่างโดยใหม้ีรูปแบบ

หลากหลาย เช่น แผ่นพับ ภาพเคลื่อนไหว สื่อน าเสนอ วิดีโอ e-card เป็นต้น 

ลักษณะค าตอบ ไฟล์ผลงานท่ีจัดท า 
 
 
 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
 

จากfolderที่ช่ือว่า “Happy birthday” ซึ่งอยู่ที่หน้าจอ desktop ภายในfolder 
ดังกล่าวจะมรีูปภาพประกอบและสื่อวิดีทัศน์ต่างๆในการจัดท าการ์ดวันเกิดหน้าเดียว  
 ให้นิสิต/นักศึกษา จดัท าสารสนเทศส าหรับอวยพรวันเกิด 2 รูปแบบได้แก ่
 1. วิดีโออวยพรวันเกิด 
 2. Electronic card (e-card) 
(15 นาที)  

เกณฑ์การประเมิน 
 
 
 
 
 
 
 
 

เกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบิค 
1คะแนน 0 คะแนน 

ต้องมีองค์ประกอบย่อยดังต่อไปนี้  
1. สามารถสร้างสารสนเทศในรูปแบบท่ีหลากหลายตามที่ก าหนด
ทั้ง2รูปแบบ 
2. ใช้โปรแกรมได้เหมาะสมกับรูปแบบสารสนเทศท่ี 
ต้องการ  
 

ขาด
องค์ประกอบ 

ย่อย1 
องค์ประกอบขึ้น

ไป 
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องค์ประกอบ 7 การสื่อสาร (communicate) :การใช้เทคโนโลยเีป็นเครื่องมือในการเผยแพร่
สารสนเทศซึ่งไม่ขัดต่อกฎหมาย ศลีธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 

ตัวบ่งชี  7.3 กฎหมายและจริยธรรมในการสื่อสาร 
 ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถใช้ในการสร้างข้อค าถามจ านวน 2 ข้อค าถาม ได้แก ่
 1) การมีวิจารณญาณในการเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย คณุธรรม และจริยธรรม 
 2) การระบุประเด็นท่ีขัดต่อข้อกฎหมาย คณุธรรม และจรยิธรรมตอ่สารสนเทศท่ีถูกเผยแพร่ทางสาธารณะ  

ตัวบ่งชี  
7.3 กฎหมายและ

จริยธรรมในการสื่อสาร 

ค านิยาม 
2) การระบุประเด็นที่ขัดต่อข้อกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรมต่อสารสนเทศท่ีถูก
เผยแพร่ทางสาธารณะ 

วัตถุประสงค ์ นิสิต/นักศึกษาระดับปรญิญาบณัฑิตสามารถระบุประเด็นที่ขัดต่อกฎหมาย คณุธรรม 
และจริยธรรมต่อสารสนเทศท่ีถูกเผยแพร่ในที่สาธารณะ 

รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะค าถาม ยกกรณตีัวอย่างของการเผยแพร่สารสนเทศท่ีขดัต่อกฎหมาย คณุธรรม และจริยธรรม

ในพื้นที่สาธารณะ และให้นสิิต/นกัศึกษาพิจาณาว่ากรณดีังกล่าวขัดต่อกฎหมาย 
คุณธรรม และจริยธรรมหรือหากขัดต่อกฎหมาย คุณธรรม และจริยธรรม ให้ระบุว่าเข้า
ข่ายในกรณีใด 

ลักษณะค าตอบ 
 
 

ตัวถูก 
 

ตัวลวง 

ปรนัยจ านวน 4 ตัวเลือก โดยแตล่ะตัวเลือกจะเป็นการระบุว่าการกระท าดังกรณี
ตัวอย่างดังกล่าวขัดหรือไม่ขดัต่อกฎหมาย คณุธรรม และจรยิธรรมหรือไม่ ถ้าขัดต่อ
กฎหมายเข้าข่ายกรณีใด 
เป็นตัวเลือกที่ระบไุด้ถูกต้องว่าขัดหรือไม่ขดัต่อกฎหมาย และหากขดัต่อกฎหมายเข้า
ข่ายในกรณีใดตรงตามสถาการณท์ี่ก าหนด 
เป็นตัวเลือกที่ระบไุม่ถูกต้องว่าขัดหรือไม่ขดัต่อกฎหมาย หรืออาจบอกถูกต้องว่าขัดต่อ
กฎหมายแต่บอกกรณีที่เข้าข่ายไมถู่กต้อง  

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

ตัวอย่างสารสนเทศท่ีมีการเผยแพร่ในท่ีสาธารณะ 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที่ 36) 

จากกรณตีัวอย่างที่ก าหนดให้ต่อไปนี้  
 สมหญิง สั่งซื้อเสื้อผ้าทางอินเทอรเ์น็ตแล้วไมไ่ด้รับสินค้าตามก าหนดเธอจึงโพสต์ว่า 
“คนขายโกงเงิน” ให้นิสิต/นักศึกษาพิจารณาว่าการกระท าของ สมหญิง เป็นการ
เผยแพร่ข้อมลูที่ขัดต่อกฎหมาย คณุธรรม และจริยธรรม หรือไม่อย่างไร ถ้าขัดต่อ
กฎหมาย ถือว่าเข้าข่ายกรณีใด  
1. ขัดต่อกฎหมาย คณุธรรม และจริยธรรม โดยเข้าข่ายยักยอกทรัพย์ 
2. ขัดต่อกฎหมาย คณุธรรม และจริยธรรม โดยเข้าข่ายหมิ่นประมาท 
3. ไม่ขัดต่อกฎหมายแต่ขัดต่อคณุธรรมจริยธรรม  
4. ไม่ขัดต่อกฎหมาย คณุธรรม และจริยธรรม 

เกณฑ์การให้คะแนน ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
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1.3 ผลการประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะโดยกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ 
  หลังจากที่ผู้วิจัยได้พัฒนาโครงสร้างของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
และแบบวัดที่พัฒนาขึ้นจากลักษณะเฉพาะฯ ตามท่ีกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ให้ค าแนะน าโดย
ใช้แบบประเมินคุณภาพลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ส าหรับในประเด็นนี้ผู้วิจัยจะ
น าเสนอผลการประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะออกเป็น 2 ตอนย่อยได้แก่ 1.3.1 ผลการตรวจสอบ
คุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ 1.3.2 ผลการประเมินคุณภาพของ
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้  

 1.3.1 ผลการตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต  
 จากที่ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ท าการตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ได้ให้ค าแนะน าในการปรับปรุงแก้ไขเพ่ือพัฒนาลักษณะเฉพาะให้มีความตรง
และสมบูรณ์มากยิ่งขึ้น ทั้งนี้ผู้จัดท าจะน าเสนอรายละเอียดของข้อเสนอแนะเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัดฯ รวมทั้งตัวอย่างลักษณะเฉพาะของข้อค าถามที่ได้ท าการปรับปรุงแก้ไขดังต่อไปนี้  
 
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 

ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศกึษาระดับปริญญาบัณฑิต 
ค าอธิบายท่ัวไปในการใช้ลักษณะเฉพาะ - 
วัตถุประสงค์ของการสอบ - 
วัตถุประสงค์ของลกัษณะเฉพาะของแบบวัด - 
เนื อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัด 
…ควรเพิ่มความหมายของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21… 
องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
รูปแบบของแบบวัด - 
โครงสร้างของลักษณะเฉพาะขอบแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาตรีบัณฑิต 
...ควรระบุภาพรวมของแบบวัดทั้งฉบับว่ามีลักษณะอย่างไร คะแนนเต็มทั้งฉบับเท่าไร… 
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 1.3.2 ผลการประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต 
  ภาพรวมลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มีค่าเฉลี่ยเท่ากับ 4.23 และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.25 แสดงว่าลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะฯ มีคุณภาพอยู่ในระดับมาก 
เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเหมาะสมมีค่าเฉลี่ยสูงสุดเท่ากับ 4.34 และค่าส่วน
เบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 0.36 รองลงมาคือด้านความเป็นไปได้มีค่าเฉลี่ย 4.20 และค่าส่วนเบี่ยงเบน
มาตรฐานเท่ากับ 0.28 และด้านความถูกต้องมีค่าเฉลี่ย 4.16 และค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
0.22 ตามล าดับ ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 4.2 
ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

รายการ M SD ความหมาย 
ด้านความเป็นไปได้ 4.20 0.28 มาก 

1. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ สามารถน าไปใช้ในการสร้างแบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 
21 ส าหรับนิสตินักศึกษาระดับปรญิญาบณัฑิต ได้ 

 
4.20 

 
0.45 

 
มาก 

2. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ เป็นเครื่องมือท่ีสามารถใช้ในการวดัและ
ประเมินทักษะการรูเ้ท่าทันเทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารแหง่
ศตวรรษที่ 21 ได ้

 
4.00 

 
0.00 

 
มาก 

3. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มคีวามคุ้มค่าในการน าไปใช้ 4.40 0.89 มาก 
4. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มสีารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการน าไปใช้จริง 4.60 0.89 มากที่สุด 

5. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ น าไปใช้ได้ง่าย ไม่ซับซ้อน 3.80 0.45 มาก 
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ตารางท่ี 4.2 ผลการประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต (ต่อ) 

รายการ M SD ความหมาย 

ด้านความเหมาะสม 4.34 0.36 มาก 
1. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มกีารระบุถึงผู้ที่มีส่วนเกีย่วข้องในการ
น าไปใช้อย่างชัดเจน 

4.40 0.54 มาก 

2. การสร้างแบบวัดฯ ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ไม่ส่งผลกระทบ
ทางลบต่อผู้มสี่วนเกี่ยวข้อง 

4.80 0.45 มากที่สุด 

3. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มกีารด าเนินการตามหลักการและ
ขั้นตอน 

4.60 0.54 มากที่สุด 

4. การปฏิบัติตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ น าไปสูค่วามเสมอภาค 
และความยุติธรรมในการวดัและประเมินผลของแต่ละสถานศึกษา 

3.80 0.83 มาก 

5. สถานศึกษาสามารถน าลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ไปพัฒนาใช้กบั
การวัดและประเมินทักษะการรูเ้ท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารได ้

4.60 0.54 มากที่สุด 

6. ตัวอย่างข้อค าถามในลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มี ความเหมาะสม
น าไปใช้ได้จริง 

4.00 1.00 มาก 

7. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มรีูปแบบการน าเสนอที่เข้าใจง่ายและ
เป็นระบบ 

4.20 0.45 มาก 

ด้านความถูกต้อง 4.16 0.22 มาก 

1. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มกีารอธิบายการใช้งานอย่างถูกต้อง 4.20 0.45 มาก 
2. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มสีารสนเทศในการพัฒนาแบบวดัฯ ท่ี
ถูกต้อง 

4.20 0.45 มาก 

3. โครงสร้างเนื้อหาของแบบวัดฯ ครอบคลมุสิ่งที่ต้องการวัด 4.00 0.71 มาก 

4. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ท่ีพัฒนาขึ้น สามารถวัดตัวบ่งช้ีที่
ต้องการได้อยา่งถูกต้อง 

4.20 0.45 มาก 

5. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มคีวามถูกต้อง น่าเชื่อถือ 4.20 0.45 มาก 

รวม 4.23 0.25 มาก 

 ทั้งนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะและค าแนะน าเพ่ิมเติมในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของ
แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 โดยลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัดฯที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น มีจุดแข็งคือ มีตัวบ่งชี้ที่ดี มีวิธีการวัดที่ชัดเจน รูปแบบโครงสร้างเป็น
ระบบ ให้รายละเอียดองค์ประกอบและเนื้อหาที่ต้องการวัดได้อย่างครบถ้วนครอบคลุม รูปแบบการ
เรียบเรียงเป็นล าดับขั้นตอน ท าให้ผู้อ่านสามารถศึกษาตามได้ด้วยตนเอง มีองค์ประกอบที่จ าเป็น
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ส าหรับการสร้างข้อสอบ มีรูปแบบข้อค าถามที่หลากหลายและสร้างสรรค์โดยมีการยกตัวอย่าง
สถานการณ์ท่ีเป็นปัจจุบัน น่าสนใจ สามารถน าไปใช้งานสารสนเทศได้จริง  
 อย่างไรก็ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นยังมีจุดอ่อนคือ ตัวอย่างข้อ
ค าถามที่ใช้วัดค่อนข้างอิงผลิตภัณฑ์ของโปรแกรมเช่น Microsoft ดังนั้นหากผู้ใช้งานแบบ Open 
source (กลุ่มโปรแกรมที่ให้สิทธิเสรีแก่ผู้ที่จะน าไปใช้เพ่ือพัฒนาซอฟต์แวร์ร่วมกัน สามารถแก้ไข
ดัดแปลงโปรแกรมได้) อาจไม่สามารถตอบแบบวัดได้ถูกต้อง ขาดการระบุเวลาในการท าแบบวัด 
ข้อสอบและข้อค าถามบางข้อยังไม่สะท้อนการวัดตามตัวบ่งชี้ที่ก าหนด ควรเพ่ิมตารางวิเคราะห์
ข้อสอบ เพราะบางตัวบ่งชี้มีการใช้คอมพิวเตอร์ในการปฏิบัติ ตัวบ่งชี้บางข้อกว้างเกินไปท าให้ยากต่อ
การวัดและประเมิน ในส่วนของตัวอย่างข้อค าถาม บางข้อค าถามมีข้อมูลที่ไม่ถูกต้องเสมอไป หรือมี
ค าตอบที่ถูกต้องมากกว่า 1 ค าตอบ  
 กลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจึงได้ให้ข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมเพ่ือน าไปปรับปรุงและพัฒนาแบบวัดให้มี
ประสิทธิภาพและเหมาะสมต่อการน าไปใช้  โดยผู้วิจัยควรเน้นวิธีการใช้งานโปรแกรม ไม่ควรอิง
ผลิตภัณฑ์ของบริษัทใดบริษัทหนึ่งเพ่ือให้เกิดความเท่าเทียมและเป็นสากล ตัวถูกควรมีความเป็นปรนัย 
ข้อค าถามบางข้อควรตรวจสอบค าหรือประโยคให้เป็นภาษาทางการปรับให้กระชับ ผู้สอบอ่านแล้ว
เข้าใจในข้อมูลตรงกัน และควรระบุเวลาที่ก าหนดลงในแต่ละข้อค าถามโดยเวลาที่ใช้ทั้งหมดไม่ควรเกิน 
2 ชั่วโมง ควรแยกลักษณะค าถาม กับลักษณะค าตอบที่ถูกออกจากกันให้ชัดเจน ลักษณะค าถามควรมี
ตัวอย่างค าถาม หรือประเด็นค าถาม นอกจากนี้แบบวัดทักษะควรเน้นภาคปฏิบัติ รวมถึงการประเมิน
จากแฟ้มสะสมงานร่วมด้วยซึ่งจะท าให้ได้ผลการวัดที่เป็นข้อเท็จจริงมากยิ่งขึ้น แสดงรายละเอียด
ค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิภาพรวมโดยสรุป ดังตารางที่ 4.3, 4.4 และ 4.5 ตามล าดับ 
ตารางท่ี 4.3  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับจุดแข็งของลักษณะเฉพาะฯ 

รายการ ความถี่ 

1. มีตัวบ่งช้ีที่ดีและวิธีการวัดที่ชัดเจน 4 
2. ลักษณะเฉพาะมีองค์ประกอบท่ีครบถ้วน 3 

3. แบบวัดมีรูปแบบที่หลากหลาย มีตัวอย่าที่สร้างสรรค์น่าสนใจ 2 
4. สามารถน าไปใช้งานได้จริง 2 

ตารางท่ี 4.4  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับจุดอ่อนของลักษณะเฉพาะฯ 
รายการ ความถี่ 

1. บางข้อค าถามยังไม่สะท้อนการวัดตามตัวบ่งช้ีที่ก าหนด 1 
2. ลักษณะเฉพาะของบางข้อค าถามมีค าตอบที่ถูกต้องมากกว่า 1 ค าตอบ 2 

3. ล าดับรูปแบบเฉพาะของข้อค าถามยังไม่เป็นแบบเดียวกันท้ังหมด 1 
4. การวัดค่อนข้างอิงผลิตภัณฑ์(brand) ของโปรแกรม 1 
5. ข้อค าถามทั้งหมดในแบบวัดค่อนข้างใช้เวลาในการตอบนาน 1 
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ตารางท่ี 4.5  ข้อเสนอแนะเพิ่มเติมเกี่ยวกับค าแนะน าในการปรับปรุงลักษณะเฉพาะฯ 
รายการ ความถี่ 

1. การใช้ค าศัพท์เทคนิคควรตรวจสอบให้สอดคล้องกันท้ังเล่ม 2 

2. ควรเน้นวิธีการใช้งานมากกว่าอิงผลิตภัณฑ์(brand) ของโปรแกรม 1 
3. ค าตอบท่ีถูกบางข้อควรปรับให้มีความเป็นปรนัย 1 
4. ควรมีการเพิ่มการระบุเวลาที่ใช้ในการท าแบบวัดในแต่ละข้อค าถาม 1 

5. แบบวัดทักษะควรเป็นภาคปฏิบัติ และใช้เครื่องมือในการวัดที่หลากหลายเช่น แบบ
สังเกต การสัมภาษณ์ และการประเมินจากแฟ้มสะสมงานของนิสิตนักศึกษาเพื่อให้ได้
ข้อเท็จจริงมากขึ้น  

1 

 
 จากผลการประเมินคุณภาพลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต รวมทั้ง
ข้อคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิ ซึ่งผู้วิจัยได้น ามาปรับปรุงและพัฒนาเป็น
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตฉบับสมบูรณ์ ดังแสดงตัวอย่างของลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดฯ ในภาคผนวก ค 
 
ระยะที่ 2 ผลการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที ่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

 หลังจากที่ได้ท าการปรับปรุงและพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต
เรียบร้อยแล้ว ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามลักษณะเฉพาะฯที่ได้พัฒนาขึ้น จากนั้น
ได้ท าการตรวจสอบคุณภาพความตรงเชิงเนื้อหา ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ โดยกลุ่ม
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน จากนั้นได้ท าการปรับปรุงแก้ไข ตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ และ
น าไปจัดท าเป็นแบบวัดออนไลน์โดยใช้ Google form  

จากนั้นจึงน าไปทดลองเก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองเครื่องมือ จากนั้นท า
การปรับปรุงแก้ไขแล้วจึงน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย พร้อมทั้ง
ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดฯ หลังจากท่ีน าไปใช้กับตัวอย่าง ซึ่งผู้วิจัยจะน าเสนอผลการพัฒนาแบบ
วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ที่พัฒนาขึ้นตามลักษณะเฉพาะ ออกเป็น 3 ตอน ได้แก่ 2.1 ผลการพัฒนาแบบ
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วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต 2.2 ผลการทดลองใช้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ 2.3 ผลการใช้แบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต โดยมีรายละเอียดดังนี้ 

 
2.1 ผลการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง

ศตวรรษที ่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 ผู้วิจัยได้พัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 
21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามลักษณะเฉพาะแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯ ที่สร้างขึ้น และน าฉบับร่างให้ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา 
ซึ่งผลการตรวจสอบดังรายละเอียดในตารางที่ 4.6 
ตารางที่ 4.6 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหาของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

ข้อที ่ 1 0 -1 IOC ข้อเสนอแนะ 
1 5 - - 1.00 ไฟล์ควรตัดออกเนื่องจากภาพที่ให้เป็น e-mail ไม่มีเอกสารแนบ,ใช้ค าว่า

นิสิตหรือนิสิต/นักศึกษาควรใช้ค าเดียวกันให้เหมือนกัน ตัวเลือกถูกควรมี
ความเป็นปรนัยมากกว่านี้ ตัวเลือก 1 และ 4 อาจตอบได้ทั้ง 2 ข้อ  

2 5 - - 1.00 ปรับแก้ค าถาม จาก “จากภาพประกาศรับสมัครงานจงตอบค าถามต่อไปนี้” 
แก้เป็น “จงพิจารณาใบประกาศรับสมัครงานต่อไปนี้”  

3 5 - - 1.00 ตัวเลือก 3 ก็ เป็นสิ่ งที่ ไม่ ได้ระบุไว้ ในรายละเอียดและมีความส าคัญ
เช่นเดียวกัน และนิสิตสามารถถามข้อตัวเลือกที่ 3 ได้ ควรปรับค าตอบข้อ 3 

4 2 3 - 0.40 อาจถามว่าจะท าใบปลิวควรต้องระบุอะไรบ้าง ตัวเลือก 2 น่าเลือกที่สุด
เพราะเป็นโปรแกรมที่ทุกคนรู้จัก / Program Photoshop เหมาะกับการ
ออกแบบมากกว่าและรูปภาพโฆษณาสินค้า สามารถวางได้ หากเนงานที่
ได้รับเงินสนับสนุนควรปรับ ค าตอบและตัวลวงให้ชัด / ข้อ 1 ก็อาจถูกต้องได้ 
/ ควรปรับด้านรูปแบบในแต่ละข้อให้มีความแตกต่างด้าน รูปแบบคอลัมน์ 
ตัวอักษร ตัวเฉลยก็ยังคงเอาไว้ หลักการในการออกแบบเว็บไซต์ได้แก่ 1. 
รูปแบบ 2. คอลัมน์ 3. ตัวอักษร 4. จุดเด่น 5. รูปภาพ 6. ตารางที่ ในข้อนี้
รูปแบบซ้ ากัน ตางกันแค่ช่ือโปรแกรม แต่ถ้ามีรูปแบบท่ีหลากหลายก็สามารถ
ท าได้  

5 4 1 - 0.8 ข้อสังเกตตัวถูกเข้าเกณฑ์ทุกข้อหรือไม่ ข้อ 2 ก็สามารถเป็นตัวถูกได้  
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ตารางที่ 4.6  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหาของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต (ต่อ) 

ข้อที ่ 1 0 -1 IOC ข้อเสนอแนะ 

6 5 - - 1.00 ปรับข้อความ “มีสินค้าอาหารใดบ้าง” แก้เป็น “มีสินค้าอาหารประเภท
ใดบ้าง” 

7 4 1 - 0.80 ระวังเรื่องน้ าหนักคะแนนสูงกว่าข้อ 6 มาก ในเกณฑ์การให้คะแนนรูบิคให้
พิจารณาว่าในเกณฑ์ต้องมีตามตัวอย่างทั้ง 4 ค าหรือไม่ หรือมี 2 ค าก็พอแล้ว 
แล้วคะแนน 0 คือกรณี ใด  สืบค้นจาก internet ใ ช่หรือไม่ ? การใส่
เครื่องหมาย ( ) หรือ “ ” จะท าให้ผลการค้นหาต่างกับไม่ใส่ อย่างไร การไม่
ใส่ค าเช่ือม “และ” มีผลกับการสืบค้นหรือไม่? ควรปรับเกณฑ์รูบิคให้
สอดคล้องกับการใช้งานจริง  

8 4 1 - 0.80 ไม่มีการแก้ไข 

9 4 1 - 0.80 ตัวอักษรภาษาอังกฤษควรใช้แบบเดียวกันพิมพ์เล็กหรือพิมพ์ใหญ่ / แก้ค าว่า 
“E-mail” เป็น “e-mail” / ล าดับขั้นควรมีการเปิด e-mail และเลือกไฟล์ที่
ต้องการดาวน์โหลดจะชัดเจนกว่า 

10 4 1 - 0.80 ควรปรับ(rename)ช่ือไฟล์ให้สั้น การสร้างค าถามอาจระบุ directory แล้ว
ถามว่าจะเข้าได้อย่างไร วิธีการเข้าถึงไฟล์ข้อมูลมีหลายวิธีและบางเครื่องก็จะ
มีทางลัด/เมนูลัดให้เข้าถึงได้เลย การสร้างข้อค าถามและภาพขั้นตอนควร
ระมัดระวัง ควรเขียนค าช้ีแจงก่อนเข้าสู่ภาพให้ชัดเจน ให้ภาพมาโดดๆผู้สอบ
อาจเข้าใจไม่ตรงกัน / การเปิดไฟล์มีหลายวิธีและวิธีการที่ใช้ค่อนข้างซับซ้อน
ควรปรับวิธีการให้ง่ายกว่านี้น่าจะเหมาะสมกว่า เช่น เลือก drive ค้นหา 
folder เป็นต้น 
 

11 5 - - 1.00 ภาพด้านซ้ายควรบอกเป็นช่ือไฟล์นามสกุลมากกว่าเพราะในการใช้งานจริง
หากมี icon มาแล้วเปิดใช้งานโดยการ bouble click หรือ click ขวา แล้ว
เลือก open ไม่จ าเป็นต้องรู้ program ที่ใช้ 

12 4 1 - 0.80 ควรปรับค าถามและภาพ ภาพน่าจะใช้เป็น folder ปกติที่ไม่ใช่ folder ไฟล์
ที่ถูกบีบอัด โดยเอาไปแตกไฟล์ก่อนและให้เห็นช่ือ folder ใน directory ว่า
เป็นโปรแกรม EVANA / ภาพประกอบควรน าไฟล์ทั้งหมดใส่ใน Folder และ
แสดง ไม่ควรแสดงภาพจาก โปรแกรม Win RAR เพราะหากไฟล์ไม่สมบูรณ์
โปรแกรมจะ run ไม่ได้ตามภาพ 
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ตารางที่ 4.6  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหาของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต (ต่อ) 

ข้อที ่ 1 0 -1 IOC ข้อเสนอแนะ 

13 3 2 - 0.60 ควรเปลี่ยนบริบท เปลี่ยนช่ือไฟล์ เป็นเรื่องใกล้ตัวนิสิต เรื่องทั่วๆไป ที่นิสิตทุก
คนน่าจะเข้าใจ คุ้นเคย การตอบของนิสิตนักศึกษาอาจหลากหลาย อาจไม่
ตรงกับที่เฉลยได้ ขึ้นกับเกณฑ์การแบ่ง น่าจะก าหนดเป็นเกณฑ์การให้
คะแนนไว้  

14 3 2 - 0.60 ข้อ 13 และข้อ 14 คล้ายกันมาก ควรพิจารณาอีกครั้งถึงนิยามและลักษณะ
การถาม / จากโจทย์น่าจะเป็นการเรียกใช้ข้อมูลมากกว่า ควรระบุโจทย์ให้ชัด
ว่าต้องการให้จัดไฟล์เนื่องจากค าที่ใช้ยังสับสนคือ “ก าหนดให้ภายในสื่อ” 
หมายความว่าอย่างไร? ควรระบุโจทย์ให้ชัดเจนตามวัตถุประสงค์  

15 4 1 - 0.80 ภาพไม่ชัด ท าให้อ่านช่ือหัวเรื่อง e-mail ไม่ชัดเจน ควรระวังเมื่อน าไปเป็น
ข้อสอบ/แบบวัดใช้จริง การส าเนาเอกสารเป็นขาว-ด า รูปต่างๆจะยังคมชัด
อยู่หรือไม่ ตัวถูกควรเป็นข้อ 3 หรือไม่  / โจทย์ยังไม่แสดงถึงการใช้เครื่องมือ
เข้ามาช่วยในการจัดเก็บแต่เป็นดุลยพินิจของผู้ใช้สารสนเทศและค าตอบยงัไม่
ชัดเจนควรปรับข้อค าถามและตัวเลือก ค าตอบ  

16 4 1 - 0.80 ตัวเลือกในเมล์ 4 และ 5 ไม่ควรเป็น forward mail เนื่องจากอาจเป็น spam 
ซึ่งไม่ควรเปิดเช่นกัน 

17 5 - - 1.00 ควรปรับข้อค าถามเป็นดังนี้ “พิจารณาข้อความ A-B จงระบุว่าเนื้อหาส่วนใด
เป็นข้อเท็จจริง หรือ เป็นข้อคิดเห็น” 

18 3 2 - 0.60 ข้อนี้ผู้เขียนใช้อะไรเป็นเกณฑ์ ช่ือธนาคารใช่หรือไม่ ตัวเลือก 1-3 มีสกุลเงิน
เดียวกันหมด ต่างกันที่ราคาซื้อขาย ควรปรับตัวเลือกให้มีสกุลเงินที่แตกต่าง
กัน / สารสนเทศทุกข้อเหมือนโจทย์ต่างกันที่ธนาคารควรระบุให้ชัดเจน เช่น 
ข้อมูลโดยย่อ ซึ่งค่อนข้างง่ายเนื่องจากพิจารณาจาก logo ก็สามารถตอบได้ 
/ ช่วยปรับโจทย์ข้อนี้ให้มีการเช่ือมว่า “ที่สอดคล้อง” เวลาเป็นค าสั่งผู้สั่งจะ
ออกค าสั่งท่ีอธิบายได้ง่าย ชัดเจน  

19 5 - - 1.00 ข้อ 4 ก็คล้ายว่าจะถูก เนื่องจากข้อมูลจาก Guru snook ใช้ค าว่า เทคนิค 
ดังนั้น สารสนเทศท่ีน ามาใช้สังเคราะห์และสรุปควรไปในทิศทางเดียวกัน 

20 4 1 - 0.80 ควรระบุชื่อ App ใต้ภาพด้วยเพราะบางคนไม่รู้จัก Appในการทดสอบ 
21 5 - - 1.00 ควรค านึงถึงกรรวมข้อค าถามเป็นฉบับรูปที่จะต้องมีขนาดเพียงพอหรือไม่ 

ความชัดเจน สี ควรปรับค าช้ีแจงและล าดับใหม่ ดังนี้ 1) บทความ A-D 2) 
เกณฑ์ในการเลือก 3) ค าถาม 4) ตัวเลือก  
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ตารางที่ 4.6  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหาของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต (ต่อ) 

ข้อที ่ 1 0 -1 IOC ข้อเสนอแนะ 

22 4 - 1 0.60 เป็นการรู้จักสัญลักษณ์ว่าหากมี * จะต้องระบุข้อมูล แต่อาจไม่ได้วัดนิยามที่
ต้องการ ควรปรับ เช่น ยกสถานการณ์ช าระเงินออนไลน์/ซื้อของออนไลน์ 
จะต้องแจ้งข้อมูลใดให้ผู้ขายทราบบ้าง / ค าตอบง่ายเนื่องจากมีค าว่า “ถ้ามี” 
/ น่าจะยกเป็นสารสนเทศบทความเหมือนกันข้อ 21 แล้วสอบถามว่า
สารสนเทศใดที่มีความจ าเป็น 

23 3 2 - 0.6 ภาพในตัวเลือกที่ 1 เห็นกิจกรรมไม่ชัดไม่รู้ว่าตัวละครในรูปท าอะไร จากค า
นิยามน่าจะให้สถานการณ์สารสนเทศมากยาวๆ แล้วถามส่วนที่น ามาใช้
ประโยชน์หรือเป็นประโยชน์ / ค าถาม-ค าตอบ ง่ายเกินไป / ตัวเลือก 1 ก็
แสดงความช่วยเหลือ เป็นกลุ่มคนท่ีรวมตัวท างานก็ได้ 

24 2 2 1 0.2 ควรระบุเง่ือนไขหรือประเด็นที่ต้องการจากการเลือก VDO / ค าตอบไม่
ถูกต้องเสมอไป ควรเปลี่ยนค าถามใหม่ / ควรปรับตัวเลือกข้อ 1 เนื่องจาก
สารสนเทศนี้สามารถให้ความรู้ได้เช่นกัน ควรปรับให้เป็นตัวลวงที่ชัดเจน / 
1,3,4 มีโอกาสเป็นไปได้เพราะเราไม่ทราบเนื้อหาด้านในอาจจะสอนให้ ด.ญ. 
อายุ 14 มีความรู้ดีๆก็เป็นไปได้ 

25 3 2 - 0.60 กรณีนี้ นักศึกษาอาจไม่ทราบสาเหตุ / ภาพยังสื่อไม่ชัดถึงปัญหา ควรหาภาพ
ตัวอย่างที่ชัดเจน / วัตถุประสงค์ที ่25 กว้างมาก 

26 4 - 1 0.60 ยังไม่ถึงขั้นการแก้ปัญหา แต่ เป็นการสืบค้นข้อมูล  / ควรมีการอ่าน
รายละเอียดเพิ่มเติมก่อนสืบค้นวิธีการแก้ปัญหาโดยกดปุ่มรายละเอียด 

27 4 - 1 0.60 ไม่ตอบ 0 คะแนน? / ไม่ตรงตามวัตถุประสงค์ ควรปรับเป็นการให้ภาระงาน
และตรวจให้คะแนนจากผลงาน  

28 3 1 1 0.40 ตอนท าแบบวัดใช้คอมพิวเตอร์ในการสอบหรือไม่? โจทย์ที่ให้เป็นการแก้ไข
รูปภาพ การน าเสนอไม่ใช่การวางแผนตามวัตถุประสงค์ที่ก าหนด / ไม่ควร
ระบุขนาดอักษร ควรใช้ค าว่า ขนาดเหมาะสมน่าจะดีกว่า เพราะจะท าให้ยาก
ต่อการให้คะแนน เกณฑ์ข้อที่ 2 มีการจัดวางน่าสนใจควรปรับเป็นเหมาะสม
น่าจะเหมาะกว่าเช่น ในต าแหน่งที่ เหมาะสม เป็นต้น เกณฑ์ค่อนข้าง 
Subjective ขึ้นอยู่กับผู้ตรวจ 

29 3 2 - 0.60 เป็นการวัดความจ าว่าจะสร้างการน าเสนอข้อมูลต้องใช้เมนูค าสั่งใด มากกว่าจะวัด
ความสามารถในการผลิตสารสนเทศ น่าจะให้สถานการณ์มาท่ีมีรายละเอียด
มากกว่าน้ีและให้สร้างการน าเสนอท่ีเหมาะสม / ควรปรับเป็นการให้ภาระงานและ
ตรวจให้คะแนนจากผลงาน / ควรวงเล็บภาษาอังกฤษเพื่อให้เป็นสากล กรณีบาง
คนใช้ version ภาษาอังกฤษ เช่น แทรก(insert) โปรแกรมต่างๆมีมากมายควร
นิยามให้ชัดเจน 
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ตารางที่ 4.6  ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหาของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต (ต่อ) 

ข้อที ่ 1 0 -1 IOC ข้อเสนอแนะ 

30 3 2 - 0.60 เกณฑ์ไม่ชัดเจน ค าว่ารูปแบบหลากหลายจากค านิยามถ้าเป็น  e-card 
เหมือนกันแต่ท ามา 2 ไฟล์ถือว่าหลากหลายหรือไม่?  

31 4 1 - 0.80 น่าจะมีบทสนทนาแบบผลัดกันพูดมากกว่านี้ พิจารณาตัวเลือก 3 และ 4 ควร
ปรับให้แตกต่างชัดเจน / ควรปรับตัวเลือกข้อ 4 ให้ชัดเจน 

32 2 2 1 0.20 ข้อนี้ผู้รับสารมีจริงหรือไม่ น่าจะปรับโจทย์โดยใช้เป็นการ  chat ผ่าน 
Application แล้วส่ง sticker แสดงความรู้สึกต่อเรื่องที่ผู้ส่งสารส่งมาให้  / 
ความรู้สึกแต่ละคนแตกต่างกัน หากต้องการให้แสดงความรู้สึกเสียใจควรใช้
สัญลักษณ์ใดน่าจะเหมาะกว่า 

33 5 - - 1.00 จะมีนิสิต/นักศึกษาที่ไม่รู้จัก lazada หรือไม่ ระวังการเลือก Application 
Program เพื่อให้เกิดความยุติธรรมแก่ผู้สอบทุกคน / Lazada ไม่ใช่แหล่ง
ขายสินค้าตนเองหรือมือ 2 น่าจะเป็นเว็บ kaidee.com หรือเว็บอื่นจะ
เหมาะสมกว่า / instragram อาจเร็วกว่า Lazada ควรปรับตัวเลือกให้
ชัดเจน 

34 4 1 - 0.80 ประเด็นเสนอแนะเช่นเดียวกับข้อ 33 / ข้อ 2 สามารถท าได้ดีและไวกว่าข้อ 
1 เนื่องจาก ปัจจุบันหากไฟล์ใหญ่จะมีการ link กับ google drive อัตโนมัติ 

35 4 1 - 0.80 เป็นตัวถูกได้ 2 ข้อ คือ 2 และ 3 ตัวเลือก 2 มองว่าเจ้าตัวส่งไปให้เองโดย
ยินยอมซึ่งอาจส่งไปด้วยเหตุผลด้านบวก ถ้าเปลี่ยนเป็นส่งภาพคนอื่นไปให้
เพื่อนจะดีหรือไม่? / เฉลยข้อ 3 ใช่หรือไม่ ควรเพิ่มค าว่า โพสต์ที่ผ่านการ
ตรวจสอบแล้วว่าเป็นเรื่องจริงจะท าให้ชัดเจนมากขึ้น 

36 4 1 - 0.80 การโกงเงินถือเป็นการยักยอกทรัพย์ด้วยหรือไม่ เข้าข่ายหมิ่นประมาทและ
ยักยอกหรือไม่ ตรวจสอบด้านกฎหมายให้ชัดเจน 

 
 จากตารางที่ 4.6 พบว่าข้อค าถามในภาพรวมผ่านเกณฑ์การประเมิน มีข้อค าถามจ านวน 4 
ข้อที่ไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินจากผู้ทรงคุณวุฒิ ผู้วิจัยจึงได้ท าการปรับแก้ตามค าแนะน าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิ ดังนี้ 
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ก่อนปรับแก้ไข หลังปรับแก้ไข 
ข้อ 4 

 
 
 
 

ข้อ 4 
 
 
 
 
 
เกณฑ์การให้คะแนน  

1 คะแนน 0 คะแนน 

ค าตอบมีการระบเุกี่ยวกับ 
เลขท่ีผูส้มัคร ช่ือ นโยบาย 
ค าเชิญชวน เป็นต้น และ
ต้องบอกช่ือโปรแกรมที่
ใช้ได้อย่างเหมาะสมเช่น 
Photoshop, word, 
publisher เป็นต้น 

ค าตอบไมม่ีการระบสุิ่งที่
ควรต้องใส่ลงในใบปลิว 
หรือ ไมร่ะบุโปรแกรมที่
จะใช้ หรือระบุโปรแกรม
แต่ไมเ่หมาะสมกับการท า
โปสเตอร์เช่น โปรแกรม 

windows media 
player เป็นต้น  
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ก่อนปรับแก้ไข หลังปรับแก้ไข 
ข้อ 24 
 
 
 
 
 
 
 

 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  

1 คะแนน 0 คะแนน 
มีการใส่ link video ที่
มีเนื้อหาเกี่ยวกับการ
รณรงค์ให้แยกขยะ 

ไม่มีการใส่ link video 
หรือ ใส่ link video แต่

ไม่เกี่ยวข้องกับการ
รณรงค์ให้แยกขยะ  

ข้อ 28 

 

ข้อ 34 

 
เกณฑ์การให้คะแนน  

1 คะแนน 0 คะแนน 
มีองค์ประกอบใน

ขั้นตอน A ครบทั้ง3 
องค์ประกอบ 

ขาดองค์ประกอบใน
ขั้นตอน A ตั้งแต1่
องค์ประกอบขึ้นไป 

 

ข้อ 32 
 

ข้อ 28 
 
 
 
 
 
 
 
(ตัวถูกคือ ข้อท่ี4) 
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 นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิ ได้เสนอแนะว่าข้อค าถามที่ใช้วัดองค์ประกอบการสร้างสรรค์ 
(Create) ควรปรับเปลี่ยนเป็นภารงาน จะท าให้วัดได้ตรงกว่าการสร้างข้อค าถามแบบปรนัย ทั้งนี้ผู้วิจัย
ได้ปรับข้อค าถามในส่วนที่วัดองค์ประกอบดังกล่าวเป็นภาระงานที่สามารถวัดได้ทั้ง 4 ตัวบ่งชี้โดยให้ค่า
น้ าหนักตัวบ่งชี้ละ 1 คะแนน ตรวจให้คะแนนโดยใช้รูบิคการประเมินแบบแยกส่วน (Analytic Rubric) 
จากนั้นผู้วิจัยได้น าฉบับร่างของแบบวัดฯ ที่ท าการแก้ไข ปรับปรุงพัฒนาตามค าแนะค าของ
ผู้ทรงคุณวุฒิเก็บข้อมูลกับตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองใช้วิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานเบื้องต้นใช้สถิติเชิง
บรรยาย โดยโปรแกรมSPSS และ ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดฯด้านความเที่ยง ซึ่งจะน าเสนอใน
ตอนที่ 2 ต่อไป 
 

2.2 ผลการทดลองใช้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
 ผู้วิจัยได้น าแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ที่ได้ท าการแก้ไขปรับปรุงตามค าแนะน าของผู้ทรงคุณวุฒิ
ไปเก็บข้อมูลกับตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองใช้ ซึ่งผลการทดลองใช้แบบวัดฯ ผู้วิจัยจะน าเสนอเป็น 2 
ส่วนย่อยได้แก่ 2.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐาน และ 2.2.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษา
ระดับปริญญาบัณฑิต ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 

2.2.1 ผลการวิเคราะห์ข้อมูลพื นฐาน 
  เป็นการวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานและคะแนนสอบในภาพรวมของตัวอย่างที่เป็นกลุ่ม

ทดลอง พบว่า ตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองคือนักศึกษาคณะทางสายวิทยาศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏ
พระนคร จ านวน 30 คน และนักศึกษาคณะทางสายศิลปะศาสตร์ มหาวิทยาลัยราชภัฏธนบุรี จ านวน 
30 คน รวมทั้งหมด 60 คน เป็นเพศชายจ านวน 23 คน คิดเป็นร้อยละ 38.30 และเพศหญิงจ านวน 
37 คน คิดเป็นร้อยละ 61.70 คณะทางสายวิทยาศาสตร์คือ คณะวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี จ านวน 
30 คน แบ่งเป็นเพศชายจ านวน 13 คน คิดเป็นร้อยละ 43.30 และเพศหญิงจ านวน 17 คน คิดเป็น
ร้อยละ 56.70 และ คณะทางสายศิลปศาสตร์ คือ คณะมนุษยศาสตร์และสังคมศาสตร์ แบ่งเป็นเพศ
ชายจ านวน 10 คน คิดเป็นร้อยละ 33.30 และเพศหญิงจ านวน 20 คนคิดเป็นร้อยละ 66.70 ตัวอย่าง
ที่เป็นกลุ่มทดลองมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 22.63 คะแนน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 5.32 ซึ่งมี
คะแนนสูงสุดเท่ากับ 32 คะแนน คะแนนต่ าสุดเท่ากับ 10 คะแนน จากคะแนนเต็ม 36 คะแนน ซึ่ง
เมื่อน าผลคะแนนสอบของนิสิตนักศึกษามาตัดสินผลประเมินทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 พบว่า นิสิตนักศึกษามีผลการประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยมจ านวน  
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7 คน คิดเป็นร้อยละ 11.70 ระดับดีมีจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 23.30 ระดับปานกลางมีจ านวน 
13 คน คิดเป็นร้อยละ 21.70 ระดับผ่านมีจ านวน 14 คน คิดเป็นร้อยละ 23.30 และระดับไม่ผ่านมี
จ านวน 12 คน คิดเป็นร้อยละ 20.00 รายละเอียดดังตารางต่อไปนี้ 
 
ตารางที่ 4.7 จ านวนและร้อยละของตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองใช้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 

ผลประเมินทักษะ 
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ 

คณะวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย ี

คณะมนุษยศาสตร์และ
สังคมศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพ
ศ 

ชาย 13 43.30 10 33.30 23 38.30 

หญิง 17 56.70 20 66.70 37 61.70 
รวม 30 100 30 100 60 100.00 
Max 32.84 30.29 32.84 

Min 19.77 10.14 10.14 
M 26.20 19.07 22.63 

SD 3.35 4.48 5.32 

 
ตารางท่ี 4.8 ผลประเมินทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 
21 ของตัวอย่างท่ีใช้ส าหรับทดลองใช้แบบวัดฯ 

ผลประเมิน
ทักษะ 

การรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯ 

ร้อยละ คะแนน 

คณะวิทยาศาสตร์
และเทคโนโลยี 

คณะมนุษยศาสตร์
และสังคมศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ดีเยี่ยม ≥ 80 ≥28 6 20.00 1 3.30 7 11.70 

ดี 70-79 24.50 - 27.99 12 40.00 2 6.70 14 23.30 

ปานกลาง 60-69 21 - 24.49 8 26.70 5 16.70 13 21.70 

ผ่าน 50-59 17.50 - 20.99 4 13.30 10 33.30 14 23.30 

ไม่ผ่าน <50 0 - 17.49 0 0.00 12 40 12 20.00 

รวม 30 100 30 100 60 100 

นอกจากการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้น ผู้วิจัยได้ด าเนินการตรวจสอบคุณภาพของแบบ
วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 โดยการตรวจสอบ
คุณภาพรายข้อของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ และการตรวจสอบความเที่ยงของแบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ซึ่งน าเสนอในส่วนที่ 2 ดังรายละเอียดต่อไปนี้ 
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2.2.2 การตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

ประกอบด้วยการตรวจสอบคุณภาพรายข้อและการตรวจสอบค่าความเที่ยงทั้งฉบับ
ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 

การตรวจสอบคุณภาพรายข้อของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยีฯ 
พิจารณาจากการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (T-Test independent) ซึ่งผู้วิจัยใช้ค่าเฉลี่ยของ
คะแนนสอบของตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองใช้ในการแบ่งกลุ่มผู้สอบทั้งหมด (100%) ออกเป็นกลุ่มสูง
และต่ า และท าการวิเคราะห์โดยการใช้โปรแกรม SPSS และพิจารณาจากการวิเคราะห์ค่าความยาก
ของข้อค าถามรายข้อ รายละเอียดดังตาราง 4.9 และ 4.10 ตามล าดับ  
ตารางที่ 4.9  ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ของตัวอย่างท่ีเป็นกลุ่มทดลอง 

ข้อที ่ ค่าเฉลี่ยกลุ่มสูง ค่าเฉลี่ยกลุ่มต่ า ค่า Sig การแปลผล 
1 .912 .769 .152 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
2 .471 .269 .110 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
3 .794 .269 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้

4 .794 .615 .143 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
5 .441 .269 .171 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
6 .824 .346 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
7 .882 .385 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
8 .588 .269 .012 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
9 .794 .769 .820 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
10 .824 .731 .396 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 

11 .677 .323 .041 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
12 .912 .423 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้

13 .941 .692 .019 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
14 .765 .577 .134 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 

15 .824 .769 .610 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
16 .853 .577 .022 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
17 .677 .462 .097 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
18 .471 .346 .341 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
19 .412 .423 .931 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
20 .971 .808 .062 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
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ตารางที่ 4.9  ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ของตัวอย่างท่ีเป็นกลุ่มทดลอง (ต่อ) 

ข้อที ่ ค่าเฉลี่ยกลุ่มสูง ค่าเฉลี่ยกลุ่มต่ า ค่า Sig การแปลผล 

21 .559 .192 .003 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
22 .735 .615 .331 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
23 .529 .231 .017 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้

24 .912 .500 .001 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
25 .765 .154 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้

26 .735 .385 .006 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
27 .677 .323 .041 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้

28 .882 .769 .270 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
29 .735 .462 .034 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้

30 .647 .462 .156 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
31 .677 .273 .036 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้

32 .618 .346 .038 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
33 .794 .731 .573 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 
34 .367 .765 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
35 .853 .615 .045 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได ้
36 .706 .500 .113 ข้อค าถามไมส่ามารถจ าแนกกลุ่มผูส้อบได้ 

 

จากตารางที่ 4.9 พบว่า ข้อค าถามที่ไม่สามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ มีจ านวน 19 
ข้อ ซึ่งถือว่าเป็นข้อค าถามที่มีจ านวนเกินครึ่งหนึ่งของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี 
สารสนเทศฯ จึงสามารถสรุปได้ว่า แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศฯ ยังไม่สามารถ
จ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ดีเท่าท่ีควรจากนั้นผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์ค่าความยากของข้อค าถามรายข้อและ
แปลผลจากเกณฑ์ดังนี้  
 เกณฑ์ที่ใช้ในการแปลความหมายข้อมูล 

ค่า P ความหมาย 

0.80 - 1.0 ง่ายมาก 
0.60 - 0.79 ค่อนข้างง่าย 
0.40 - 0.59 ยากง่ายปานกลาง 
0.20 - 0.39 ค่อนข้างยาก 
0.00 - 0.19 ยากมาก 

*หมายเหตุ ข้อค าถามที่ดีสามารถน าไปใช้ได้ควรมีค่าความ
ยากอยู่ระหว่าง 0.2-0.8  
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 โดยมีรายละเอียดของผลการวิเคราะห์ความยากของข้อค าถามรายข้อ ดังตารางที่ 4.10 
ตารางท่ี 4.10  ผลการวิเคราะห์ความยากของข้อค าถามรายข้อ 

ข้อที ่ ค่าความยาก(P) การแปลความหมาย 

1 0.85 ค่อนข้างง่าย 
2 0.38 ค่อนข้างยาก 
3 0.57 ยากง่ายปานกลาง 

4 0.72 ค่อนข้างง่าย 
5 0.37 ค่อนข้างยาก 

6 0.62 ค่อนข้างง่าย 
7 0.67 ค่อนข้างง่าย 

8 0.45 ยากง่ายปานกลาง 
9 0.78 ค่อนข้างง่าย 

10 0.78 ค่อนข้างง่าย 
11 0.57 ยากง่ายปานกลาง 

12 0.70 ค่อนข้างง่าย 
13 0.83 ง่ายมาก* 
14 0.68 ค่อนข้างง่าย 
15 0.80 ค่อนข้างง่าย 
16 0.73 ค่อนข้างง่าย 

17 0.58 ยากง่ายปานกลาง 
18 0.42 ยากง่ายปานกลาง 

19 0.42 ยากง่ายปานกลาง 
20 0.90 ง่ายมาก* 

21 0.40 ยากง่ายปานกลาง 
22 0.68 ยากง่ายปานกลาง 
23 0.40 ค่อนข้างยาก 

24 0.73 ค่อนข้างง่าย 
25 0.50 ยากง่ายปานกลาง 

26 0.58 ยากง่ายปานกลาง 
27 0.57 ยากง่ายปานกลาง 

28 0.83 ง่ายมาก* 
29 0.62 ค่อนข้างง่าย 

30 0.57 ยากง่ายปานกลาง 
31 0.57 ยากง่ายปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.7  ผลการวิเคราะห์ความยากของข้อค าถามรายข้อ 
ข้อที ่ ค่าความยาก(P) การแปลความหมาย 
32 0.50 ยากง่ายปานกลาง 

33 0.77 ค่อนข้างง่าย 
34 0.73 ค่อนข้างง่าย 
35 0.75 ค่อนข้างง่าย 

36 0.62 ยากง่ายปานกลาง 
หมายเหตุ * แสดงข้อค าถามที่ควรปรับปรุงโดยมีค่าความยากไม่อยู่ในช่วง 0.2-0.8  

 
จากตารางที่ 4.10 พบว่าข้อค าถามในแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ฉบับนี้มีค่า

ความยากของข้อค าถามรายข้อหลากหลายระดับ โดยมีข้อค าถามที่ค่อนข้างยากจ านวน  ข้อ ยากง่าย
ปานกลางจ านวน 15 ข้อ ค่อนข้างง่ายจ านวน 17 ข้อ และ ง่ายมากควรปรับปรุงจ านวน 2 ข้อ ทั้งนี้ข้อ
ค าถามโดยส่วนใหญ่มีค่าความยากอยู่ในเกณฑ์ท่ีสามารถน าไปใช้ได้ จึงได้ท าการตรวจสอบและปรับแก้
ไขข้อค าถาม ก่อนน าไปใช้เก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยต่อไป  
  การตรวจสอบค่าความเที่ยง (Reliability) ของแบบวัดทั งฉบับ 
  ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ทั้งฉบับโดยการพิจารณาค่าความสอดคล้องภายในด้วย
สัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค ด้วยโปรแกรม SPSS ตัวอย่างที่ทดลองใช้เครื่องมือมีจ านวน 60 คน 
พบว่ามีค่าความเที่ยงของแบบวัดทั้งฉบับเท่ากับ 0.75 แสดงให้เห็นว่าแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯฉบับนี้มีความเที่ยงสูง (มีค่าอยู่ระหว่าง 0.70 – 1.00)  
  จากผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ของตัวอย่างที่
ทดลองใช้เครื่องมือ พบว่าแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯที่ผู้วิจัยพัฒนามาจากลักษณะเฉพาะที่
สร้างข้ึน มีความเที่ยงสูงแต่อ านาจจ าแนกรายข้อยังไม่ดี มีจ านวนข้อค าถามที่ไม่สามารถจ าแนกกลุ่ม
ผู้สอบได้จ านวนหนึ่ง ทั้งนี้อาจเป็นเพราะตัวอย่างที่ใช้ในการทดลองใช้เครื่องมือมีจ านวนน้อยเกินไป ซึ่ง
หากผู้วิจัยมีการเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างที่มีขนาดใหญ่ขึ้น จ านวนมากขึ้นอาจท าให้แบบวัด
สามารถจ าแนกความสามารถของผู้สอบได้ชัดเจนยิ่งขึ้น ด้วยเหตุนี้ผู้วิจัยจึงน าแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯไปเก็บรวบรวมข้อมูลกับตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย เพ่ือน าผลการสอบมาวิเคราะห์สาเหตุที่
อาจจะเป็นไปได้และได้ข้อมูลที่มีประโยชน์ในการปรับปรุงและพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯ ให้มีคุณภาพมากยิ่งขึ้นทั้งในด้านความตรงและความเที่ยง และน าไปอภิปรายผลรวมทั้ง
เขียนข้อเสนอแนะ ซึ่งจะน าเสนอในตอนที่ 3 ต่อไป โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
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2.3 ผลการใช้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยมีรายละเอียดดังนี  
 ส าหรับในตอนที่สามนี้ ผู้วิจัยจะน าเสนอเป็นล าดับโดยแบ่งเป็น 3 ส่วนได้แก่ ส่วนที่ 1 ข้อมูล
พ้ืนฐานของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย ส่วนที่ 2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
และส่วนที่ 3 ผลการวัดระดับการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ผู้วิจัยจะน าเสนอในแต่ละส่วนตามล าดับดังนี้  
 

2.3.1 ข้อมูลพื นฐานของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
การวิเคราะห์ข้อมูลพ้ืนฐานและคะแนนสอบในภาพรวมของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 

พบว่า ตัวอย่างเป็นนิสิตนักศึกษาคณะทางสายวิทยาศาสตร์ จ านวน 160 คน และนิสิตนักศึกษาคณะ
ทางสายศิลปศาสตร์ จ านวน 141 คน รวมทั้งหมด 301 คน เป็นเพศชายจ านวน 143 คน คิดเป็นร้อย
ละ 47.51 และเพศหญิงจ านวน 158 คน คิดเป็นร้อยละ 52.49 คณะทางสายวิทยาศาสตร์ จ านวน 
160 คน แบ่งเป็นเพศชายจ านวน 86 คน คิดเป็นร้อยละ 28.57 และเพศหญิงจ านวน 74 คน คิดเป็น
ร้อยละ 24.59 และ คณะทางสายศิลปศาสตร์ แบ่งเป็นเพศชายจ านวน 57 คน คิดเป็นร้อยละ 18.93 
และเพศหญิงจ านวน 84 คนคิดเป็นร้อยละ 27.91 ของตัวอย่างทั้งหมดรายละเอียดดังตารางที่ 4.11 
ตารางที่ 4.11 แสดงรายละเอียดจ านวนของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยวัดระดับทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต 

ผลประเมินทักษะ 
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ 

คณะทางสาย
วิทยาศาสตร์ 

คณะทางสาย 
ศิลปศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพ
ศ 

ชาย 86 28.57 57 18.93 143 47.51 

หญิง 74 24.59 84 27.91 158 52.49 
รวม 160 53.16 141 46.84 301 100.00 

 
ผลการวัดระดับการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของตัวอย่าง
ที่ใช้ในการวิจัย 
 ตัวอย่างที่ใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 21.40 คะแนนถือว่าอยู่ในเกณฑ์
ปานกลาง ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานเท่ากับ 5.40 ซึ่งมีคะแนนสูงสุดเท่ากับ 31.61 คะแนน คะแนน
ต่ าสุดเท่ากับ 5 คะแนน จากคะแนนเต็ม 35คะแนน ได้จากการปรับคะแนนแต่ละองค์ประกอบให้มี
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องค์ประกอบละ 5 คะแนน ทั้งหมด 7 องค์ประกอบจึงมีคะแนนเต็มทั้งฉบับเท่ากับ 35 คะแนน ซึ่งเมื่อ
น าผลคะแนนสอบของนิสิตนักศึกษามาตัดสินผลประเมินทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 พบว่า นิสิตนักศึกษามีผลการประเมินอยู่ในระดับดีเยี่ยมจ านวน 34 คน 
คิดเป็นร้อยละ 11.30 ระดับดีมีจ านวน 53 คน คิดเป็นร้อยละ 17.60 ระดับปานกลางมีจ านวน 63 คน 
คิดเป็นร้อยละ 20.93 ระดับผ่านมีจ านวน 79 คน คิดเป็นร้อยละ 26.25 และระดับไม่ผ่านมีจ านวน 
72 คน คิดเป็นร้อยละ 23.92 รายละเอียดดังตารางที่ 4.12 และ 4.13 ตามล าดับ 
ตารางที่ 4.12   แสดงรายละเอียดจ านวนตัวอย่างและผลคะแนนที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล
การสอบวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

ผลประเมินทักษะ 
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ 

คณะทางสาย
วิทยาศาสตร์ 

คณะทางสายศิลป
ศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

เพ
ศ 

ชาย 86 28.57 57 18.93 143 47.51 
หญิง 74 24.59 84 27.91 158 52.49 
รวม 160 53.16 141 46.84 301 100.00 

Max 31.61 29.58 31.61 
Min 5.00 8.33 6 

M 29.58 17.83 21.14 
SD 4.48 4.34 5.64 

 
ตารางท่ี 4.13  ผลการประเมินระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

ผลประเมินทักษะ 
การรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯ 

ร้อยละ คะแนน 
คณะทางสาย
วิทยาศาสตร์ 

คณะทางสาย
สังคมศาสตร์ 

รวม 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ดีเยี่ยม ≥ 80 ≥ 28 30 18.80 4 2.80 34 11.30 

ดี 70-79 24.50 - 27.99 48 30.00 5 3.50 53 17.60 

ปานกลาง 60-69 21 - 24.49 46 28.80 17 12.10 63 20.93 

ผ่าน 50-59 17.50 - 20.99 25 15.60 54 38.30 79 26.25 

ไม่ผ่าน <50 0 - 17.49 11 6.80 61 43.30 72 23.92 

รวม 160 100 141 100 301 100 

  
 นอกจากนี้ผู้วิจัยได้ท าการหาค่าเฉลี่ยในแต่ละองค์ประกอบ รายละเอียดดังตารางที่ 4.14 
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ตารางที่ 4.14  ผลการทดสอบวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตแยกตามองค์ประกอบ 

องค์ประกอบ 
M (SD) 

คณะทางด้าน
วิทยาศาสตร์ 

คณะทางด้าน
ศิลปศาสตร์ 

รวม 

1. การระบุ (Define) 3.33 (1.18) 2.28 (1.11 ) 2.84 (1.18) 

2. การเข้าถึง (Access) 3.61 (1.18 ) 2.54 (1.08) 3.18 (1.18) 
3. การจัดการ (Manage) 4.09 (1.29 ) 3.19 (1.31) 3.67 (1.29) 

4. การบูรณาการ (Integrate) 3.05 (1.10) 2.46 (1.16) 2.77 (1.17) 
5. การประเมิน (Evaluate) 3.26 (1.08) 1.90 (1.13) 2.62 (1.30) 

6. การสร้างสรรค์ (Create) 3.54 (1.52 ) 2.86 (1.42) 3.22 (1.50) 
7. การสื่อสาร (Communicate) 3.18 (1.14) 2.60 (1.23 ) 2.91 (1.22) 

  
 จากตารางที่ 4.14 จะเห็นได้ว่าองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยสูงสุดคือ การจัดการ (Manage) 
รองลงมาคือ การสร้างสรรค์ (Create) การเข้าถึง (Access) การสื่อสาร (Communicate) การระบุ 
(Define) การบูรณาการ (Integrate) ตามล าดับ และ องค์ประกอบที่มีค่าเฉลี่ยต่ าสุดคือ การประเมิน 
(Evaluate)  
 

2.3.2 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 ส าหรับในส่วนนี้ผู้วิจัยแบ่งผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
ฯ ที่พัฒนาขึ้นจากลักษณะเฉพาะที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นออกเป็น 3 ส่วนย่อยได้แก่ (1) ผลการตรวจสอบ
คุณภาพของข้อค าถามรายข้อ (2) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง และ (3) ค่าความเที่ยง
ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
 (1) ผลการตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามรายข้อของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 
 หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยผู้วิจัยได้น าผลการเก็บรวบรวมข้อมูลมา
วิเคราะห์ตรวจสอบคุณภาพรายข้อค าถามของแบบวัดด้านคุณภาพในการจ าแนกกลุ่มผู้สอบโดยการ
เปรียบเทียบค่าเฉลี่ยของกลุ่มสูงและกลุ่มต่ าทดสอบโดยใช้สถิติทดสอบ T-test independent ด้วย
โปรแกรม SPSS ผลการทดสอบดังรายละเอียดในตารางที่ 4.15 และวิเคราะห์ความยากของข้อค าถาม
รายข้อดังรายละเอียดในตารางที่ 4.16 
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ตารางที่ 4.15 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

ข้อที ่ ค่าเฉลี่ยกลุ่มสูง ค่าเฉลี่ยกลุ่มต่ า ค่า Sig การแปลผล 

1 .822 .434 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
2 .659 .313 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
3 .763 .428 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

4 .904 .488 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
5 .600 .277 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

6 .815 .398 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

7 .874 .488 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

8 .533 .193 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
9 .919 .687 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

10 .926 .530 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
11 .622 .319 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
12 .882 .482 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
13 .933 .621 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
14 .778 .584 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
15 .822 .717 .030 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
16 .904 .602 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

17 .763 .476 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
18 .637 .343 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

19 .578 .319 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
20 .948 .759 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

21 .585 .223 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
22 .741 .512 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
23 .526 .229 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

24 .874 .530 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
25 .770 .386 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

26 .711 .398 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
27 .733 .434 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
28 .844 .578 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
29 .741 .506 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

30 .748 .482 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
31 .733 .331 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
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ตารางที่ 4.15 ผลการทดสอบความแตกต่างระหว่างค่าเฉลี่ยของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
(ต่อ) 

ข้อที ่ ค่าเฉลี่ยกลุ่มสูง ค่าเฉลี่ยกลุ่มต่ า ค่า Sig การแปลผล 
32 .667 .440 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
33 .852 .621 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

34 .793 .428 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 
35 .859 .530 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

36 .719 .416 .000 ข้อค าถามสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ 

 
 จากตารางจะพบว่าข้อค าถามจ านวน 36 ข้อค าถามสามารถใช้จ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ทั้งหมด 
เป็นหลักฐานหนึ่งที่แสดงให้เห็นว่าข้อค าถามในแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่  21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตที่ พัฒนาขึ้นจาก
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีคุณภาพข้อสอบที่ดีสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้  
 จากนั้นผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ค่าความยากของข้อค าถามรายข้อด้วยโปรแกรม SPSS และ
แปลผลจากเกณฑ์ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ และมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์ค่าความยากของข้อค าถาม
ดังตารางที่ 4.16 

ค่า P ความหมาย 

0.80 - 1.0 ง่ายมาก 
0.60 - 0.79 ค่อนข้างง่าย 
0.40 - 0.59 ยากง่ายปานกลาง 
0.20 - 0.39 ค่อนข้างยาก 
0.00 - 0.19 ยากมาก 

*หมายเหตุ ข้อค าถามที่ดีสามารถน าไปใช้ได้ควรมีค่าความยากอยู่ระหว่าง 0.2-0.8  

 
ตารางท่ี 4.16  ผลการวิเคราะห์ความยากของข้อค าถามรายข้อ 

ข้อที ่ ค่าความยาก(P) การแปลผล 

1 0.74 ค่อนข้างง่าย 
2 0.44 ยากง่ายปานกลาง 
3 0.56 ยากง่ายปานกลาง 

4 0.69 ค่อนข้างง่าย 
5 0.39 ค่อนข้างยาก 

6 0.58 ยากง่ายปานกลาง 
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ตารางท่ี 4.16  ผลการวิเคราะห์ความยากของข้อค าถามรายข้อ (ต่อ) 
ข้อที ่ ค่าความยาก(P) การแปลผล 

7 0.66 ค่อนข้างง่าย 

8 0.35 ค่อนข้างยาก 
9 0.79 ค่อนข้างง่าย 
10 0.82 ง่ายมาก* 

11 0.46 ยากง่ายปานกลาง 
12 0.66 ค่อนข้างง่าย 
13 0.76 ค่อนข้างง่าย 
14 0.67 ค่อนข้างง่าย 
15 0.76 ค่อนข้างง่าย 
16 0.74 ค่อนข้างง่าย 

17 0.60 ค่อนข้างง่าย 
18 0.42 ยากง่ายปานกลาง 
19 0.34 ค่อนข้างยาก 
20 0.84 ง่ายมาก* 
21 0.39 ค่อนข้างยาก 
22 0.61 ค่อนข้างง่าย 
23 0.36 ค่อนข้างยาก 

24 0.68 ค่อนข้างง่าย 
25 0.56 ยากง่ายปานกลาง 
26 0.54 ยากง่ายปานกลาง 
27 0.57 ยากง่ายปานกลาง 

28 0.75 ค่อนข้างง่าย 
29 0.61 ค่อนข้างง่าย 
30 0.57 ยากง่ายปานกลาง 

31 0.45 ยากง่ายปานกลาง 
32 0.54 ยากง่ายปานกลาง 

33 0.75 ค่อนข้างง่าย 
34 0.60 ค่อนข้างง่าย 

35 0.67 ค่อนข้างง่าย 
36 0.55 ยากง่ายปานกลาง 

หมายเหตุ * แสดงข้อค าถามที่ควรปรับปรุงโดยมีค่าความยากไม่อยู่ในช่วง 0.2-0.8 
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 จากตารางที่ 4.16 พบว่าข้อค าถามในแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ฉบับนี้มีค่า
ความยากของข้อค าถามรายข้อหลากหลายระดับ โดยมีข้อค าถามที่ค่อนข้างยากจ านวน 5 ข้อ ยาก
ง่ายปานกลางจ านวน 12 ข้อ ค่อนข้างง่ายจ านวน 17 ข้อ และ ง่ายมากควรปรับปรุงจ านวน 2 ข้อ 
ทั้งนี้ข้อค าถามโดยส่วนใหญ่มีค่าความยากอยู่ในเกณฑ์ท่ีสามารถน าไปใช้ได้  

หลังจากตรวจคุณภาพความยากและอ านาจจ าแนกของข้อสอบรายข้อแล้ว ผู้วิจัยได้ท าการ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดฯ ซึ่งจะน าเสนอรายละเอียดในล าดับถัดไป 
 
 (2) ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้าง 

ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลจากตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยจ านวน 301 คนดังรายละเอียดใน
ส่วนข้อมูลพ้ืนฐานที่ได้รายงานไว้ในข้างต้น เพ่ือน ามาตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดทักษะ
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิตกับข้อมูลเชิงประจักษ์ โดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน (Confirmatory Factor 
Analysis) ด้วยโปรแกรม Mplus ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 

เมื่อพิจารณาโมเดลการวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษ
ที่  21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มีจ านวนข้อค าถาม 36 ข้อ จากการศึกษา
ความสัมพันธ์ของตัวแปรสังเกตได้ที่ใช้วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 พบว่า มีค่า Barthlett’s Test of Sphericity เท่ากับ 1619.767 (p=0.000) แสดงว่า 
เมทริกซ์สหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรสังเกตได้ต่างจากเมทริกซ์เอกลักษณ์อย่างมีนัยส าคัญ และค่าดัชนี  
Kaiser-Meyer-Olkin Measure of Sampling Adequacy (KMO) เท่ากับ 0.711 แสดงว่าตัวแปร
สังเกตได้มีความสัมพันธ์กันค่อนข้างสูง มีความเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ  
 ผลการวิเคราะห์โมเดลการวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พบว่าโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ โดยพิจารณาจากค่าต่อไปนี้ได้แก่ ค่าไค-สแควร์ (Chi-square) ซึ่งมีค่าเท่ากับ 152.429 
องศาอิสระ (df) เท่ากับ128 ค่าดัชนีวัดระดับความกลมกลืนเปรียบเทียบ (CFI) เท่ากับ 0.958, ค่าดัชนี
วัดระดับความสอดคล้องเปรียบเทียบของTucker และ Lewis (TLI) เท่ากับ 0.956, ดัชนีรากก าลัง
สองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ(RMSEA) เท่ากับ 0.025 และดัชนีรากของค่าเฉลี่ยก าลัง
สองของส่วนที่เหลือมาตรฐาน (SRMR) เท่ากับ 0.046 
  เมื่อพิจารณาการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 1 ของโมเดลการวัดทักษะ
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ จ านวน 17 ตัวบ่งชี้ พบว่า ตัวบ่งชี้มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานอยู่ในช่วง
ระหว่าง 0.30-0.70 ซึ่งองค์ประกอบการระบุ ตัวบ่งชี้ที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุด คือ การระบุขอบเขต
สารสนเทศที่ต้องการ รองลงมาคือ เลือกสารสนเทศจากเกณฑ์ และ ระบุสารสนเทศจากเกณฑ์ที่ต้องการ 
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โดยมีน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.56, 0.55 และ 0.30 ตามล าดับ สามารถอธิบายความแปร
ผันร่วมกับองค์ประกอบการระบุ ได้ประมาณร้อยละ 31.50 29.90 และ 9.00 ตามล าดับ องค์ประกอบการ
เข้าถึง ตัวบ่งนี้ที่มีน้ าหนักมากท่ีสุดคือ ก าหนดกลยุทธ์การสืบค้น รองลงมาคือการค้นคืนสารสนเทศ มี
น้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.65 และ 0.58 ตามล าดับ สามารถอธิบายความแปรผันร่วมกับ
องค์ประกอบการเข้าถึง ได้ประมาณร้อยละ 41.90 และ 33.60 ตามล าดับ องค์ประกอบการจัดการ ตัว
บ่งชี้ที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุดคือ การจัดหมวดหมู่สารสนเทศ รองลงมาคือ การจัดเก็บสารสนเทศ 
โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.69 และ 0.43 สามารถอธิบายความแปรผันร่วมกับ
องค์ประกอบการจัดการ ได้ประมาณร้อยละ 47.30 และ 18.00 ตามล าดับ องค์ประกอบการบูรณาการตัว
บ่งชี้ที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุดคือ การวิเคราะห์สารสนเทศจากหลายแหล่งและ การเชื่อมโยง
สารสนเทศ โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.39 และ 0.33 สามารถอธิบายความแปรผัน
ร่วมกับองค์ประกอบการบูรณาการ ได้ประมาณร้อยละ 14.90 และ 11.30 ตามล าดับ องค์ประกอบการ
ประเมิน ตัวบ่งชี้ที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุดคือ การแก้ปัญหา ที่เกิดกับสารสนเทศ การใช้ประโยชน์ 
และการตัดสินระดับสารสนเทศ โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.63 0.54 และ 0.53 
สามารถอธิบายความแปรผันร่วมกับองค์ประกอบการประเมิน ได้ประมาณร้อยละ 39.30 29.60 และ 
28.30 ตามล าดับ องค์ประกอบการสื่อสาร ตัวบ่งชี้ที่มีน้ าหนักความส าคัญมากที่สุดคือ กฎหมายและ
จริยธรรมในการสื่อสาร การใช้ภาษาในการสื่อสารและ การใช้สื่อและเทคโนโลยี โดยมีค่าน้ าหนัก
องค์ประกอบมาตรฐานเท่ากับ 0.47 0.42 และ 0.37 สามารถอธิบายความแปรผันร่วมกับองค์ประกอบการ
สื่อสาร ได้ประมาณร้อยละ 22.22 17.70 และ 13.80 ตามล าดับ องค์ประกอบการสร้างสรรค์ ตัวบ่งชี้ที่มี
น้ าหนักความส าคัญมากท่ีสุดคือ การสร้างสารสนเทศ และการออกแบบ โดยมีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
มาตรฐานเท่ากับ 0.70 และ 0.42 สามารถอธิบายความแปรผันร่วมกับองค์ประกอบการสร้างสรรค์ ได้
ประมาณร้อยละ 48.70 และ 17.20 ตามล าดับ  
 หากพิจารณาค่าน้ าหนักองค์ประกอบมาตรฐานของการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 
2 ของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ซึ่งประกอบด้วย 7 
องค์ประกอบ พบว่าองค์ประกอบการเข้าถึง(access) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบสูงที่สุดโดยมีค่าเท่ากับ 
0.96 รองลงมาคือ องค์ประกอบการประเมิน(evaluate) เท่ากับ 0.92 การระบุ(define) เท่ากับ 0.86 
การบูรณาการ(integrate) การจัดการ(manage) การสื่อสาร(communicate) มีค่าน้ าหนักองค์ประกอบ
เท่ากันคือ 0.69 และ การสร้างสรรค์(create) ซึ่ง 0.46 แสดงรายละเอียดดังภาพที่ 4.1 และตารางที่ 4.17 
ตามล าดับ 
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ภาพที่ 4.1 แสดงโมเดลการวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
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ตารางที่ 4.17 รายละเอียดผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 ของแบบวัดทักษะ
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต 

ตัวแปร น  าหนักองค์ประกอบ t R2 

b(SE) 𝜷   

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 1 

องค์ประกอบการระบุ(define)  
ระบุสารสนเทศจากหัวข้อที่ก าหนด DE1 
ระบุขอบเขตสารสนเทศท่ีต้องการ DE2 
เลือกสารสนเทศจากเกณฑ์ DE3 

 
0.51(0.06) 
1.02(0.04) 
1.00 (0.03) 

 
0.30* 
0.56* 
0.55* 

 
5.07 
15.87 
18.75 

 
0.09 
0.32 
0.30 

องค์ประกอบการเข้าถึง(access) 
ก าหนดกลยุทธ์การสืบค้น AC1 
การค้นคืนสารสนเทศ AC2 

 
1.00 (0.05) 
0.89 (0.06) 

 
0.65* 
0.58* 

 
12.66 
9.77 

 
0.42 
0.34 

องค์ประกอบการจัดการ(manage) 
การจัดหมวดหมู่สารสนเทศ MA1 
การจัดเก็บสารสนเทศ MA2 

 
1.00(0.03) 
0.56 (0.07) 

 
0.69* 
0.43* 

 
26.03 
6.07 

 
0.47 
0.18 

องค์ประกอบการบูรณาการ(integrate) 
การวิเคราะห์สารสนเทศจากหลายแหล่ง IN1 
การเช่ือมโยงสารสนเทศ IN2 

 
1.00 (0.03) 
0.73 (0.07) 

 
0.39* 
0.34* 

 
12.05 
4.79 

 
0.15 
0.11 

องค์ประกอบการประเมิน(evaluate) 
การตัดสินระดับสารสนเทศ EVA1 
การใช้ประโยชน์ EVA2 
การแก้ไขปัญหาที่เกิดกับสารสนเทศ EVA3  

 
0.75 (0.04) 
0.74 (0.05) 
1.00 (0.04) 

 
0.53* 
0.54* 
0.63* 

 
14.32 
10.92 
14.15 

 
0.28 
0.30 
0.39 

องค์ประกอบการสื่อสาร(communicate) 
การใช้ภาษาในการสื่อสาร COM1 
การใช้สื่อและเทคโนโลยี COM2 
กฎหมายและจริยธรรมในการสื่อสาร COM3 

 
0.76 (0.08) 
0.74 (0.06) 
1.00 (0.03) 

 
0.42* 
0.37* 
0.47* 

 
5.25 
6.32 
14.99 

 
0.18 
0.14 
0.22 

องค์ประกอบการสร้างสรรค์ (create) 
การออกแบบ CR1 
การสร้างสารสนเทศ CR2 

 
0.56 (0.05) 
1.00 (0.02) 

 
0.42* 
0.70* 

 
7.64 
36.40 

 
0.17 
0.49 
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ตารางที่ 4.17 รายละเอียดผลการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 ของแบบวัดทักษะ
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับ
ปริญญาบัณฑิต (ต่อ) 

ตัวแปร น  าหนักองค์ประกอบ t R2 

b(SE) 𝜷   

การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 

ตัวบ่งชี รวมการรู้เท่าทันICT(ICTLI) 
การระบุ(DEF) 
การเข้าถึง(ACC) 
การจัดการ(MAN) 
การบูรณาการ(INT) 
การประเมิน(EVA) 
การสื่อสาร(COM) 
การสร้างสรรค์(CRE) 

 
1.00 
1.04(0.07) 
0.95(0.07) 
0.56(0.07) 
1.33(0.01) 
0.74(0.07) 
0.73(0.09) 

 
0.86* 
0.96* 
0.69* 
0.69* 
0.92* 
0.69* 
0.46* 

 
37.95 
14.51 
10.29 
9.31 
67.81 
10.30 
5.26 

 
0.74 
0.91 
0.47 
0.48 
0.84 
0.47 
0.21 

Chi-square = 152.429 ,df= 128, P=0.069 CFI= 0.958, TLI= 0.956, RMSEA = 0.025 
SRMR=0.046 
หมายเหตุ *p-value < 0.05 ตัวเลขในวงเล็บคือ ค่าความคาดเคลื่อนมาตรฐาน 

 
 (3) ค่าความเที่ยงของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 ผู้วิจัยท าการวิเคราะห์ค่าความเที่ยงของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ทั้งฉบับโดยการพิจารณาค่าความสอดคล้องภายในด้วยสัมประสิทธิ์แอลฟา
ของครอนบาค ด้วยโปรแกรม SPSS ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยมีจ านวน 301 คน พบว่ามีค่าความเที่ยงของ
แบบวัดทั้งฉบับเท่ากับ 0.77 แสดงให้เห็นว่าแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯฉบับนี้มีความเที่ยงสูง
(มีค่าอยู่ระหว่าง 0.70 – 1.00)  
 จากผลการประเมินและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ของตัวอย่างที่ใช้ในการ
วิจัย พบว่าแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯที่ผู้วิจัยพัฒนามาจากลักษณะเฉพาะที่สร้างขึ้น มี
หลักฐานสนับสนุนด้านความตรงได้แก่ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของแบบวัดฯ และ ผลการ
ตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างโดยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่ 2 และมีความเที่ยง
อยู่ในระดับสูง ผลการตรวจสอบคุณภาพของข้อค าถามรายข้อสามารถจ าแนกผู้สอบได้ ดังที่ น าเสนอ
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ในข้างต้น ท าให้กล่าวได้ว่าแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นจากลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัดฯ เป็นแบบวัดที่มีคุณภาพทั้งด้านความตรงและความเที่ยง 
  
 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 5  
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มีวัตถุประสงค์  2 ประการ 
ได้แก่ 1) เพ่ือพัฒนาลักษณะเฉพาะและตรวจสอบคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญา
บัณฑิต และ 2) เพ่ือพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตาม
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น 
 ตัวอย่างที่ใช้แบ่งเป็นตัวอย่างที่ใช้เป็นกลุ่มน าร่องส าหรับทดลองใช้แบบวัด 60 คนและ
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย 301 คน ได้มาโดยวิธีการเลือกแบบเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมี
เงื่อนไขคือ เป็นมหาวิทยาลัยในก ากับของรัฐ สถาบันอุดมศึกษาของรัฐ สถาบันอุดมศึกษาของเอกชน 
โดยท าการเลือกประเภทละ 1-5 สถาบัน ท าให้ได้ตัวอย่างเป็นนิสิตนักศึกษาชั้นปีสุดท้ายหรืออยู่ในช่วง
ชั้นปีที่ 4-6 สังกัดคณะทางสายวิทยาศาสตร์จ านวน 160 คน และสังกัดคณะทางสายศิลปศาสตร์
จ านวน 141 คน เพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ 
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21  
 ส าหรับวิธีการด าเนินการวิจัย ผู้วิจัยได้แบ่งออกเป็น 2 ระยะได้แก่ ระยะที่ 1 การพัฒนา
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ ระยะที่ 2 การพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดที่ได้สร้างขึ้น  
 ระยะที่ 1 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตมีวิธีการด าเนินการโดยเริ่ม
จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะของแบบวัด จากนั้นท าการสังเคราะห์
องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 แล้วจึง
สร้างฉบับร่างของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 และน าไปให้ผู้ทรงคุณวุฒิตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา รวมทั้งประเมินคุณภาพ
ของลักษณะเฉพาะ ด้วยเครื่องมือ คือแบบประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะ 
การรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิต นักศึกษาระดับ
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ปริญญาบัณฑิต จากนั้นท าการวิเคราะห์ข้อมูลในลักษณะสถิติเชิงบรรยายได้แก่ค่าเฉลี่ยของแบบ
ประเมินรายด้าน ค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน ด้วยโปรแกรม SPSS 
 ระยะที่ 2 การพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดที่ได้สร้างขึ้น 
โดยผู้วิจัยได้พัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯตามลักษณะเฉพาะที่สร้างขึ้น จากนั้นให้
ผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่านตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหาของข้อค าถามในแบบวัดฯที่ พัฒนามาจาก
ลักษณะเฉพาะฯจากนั้นท าการปรับแก้ไขและน าไปใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลในการวิจัย ซึ่ง
เครื่องมือที่ใช้ในระยะที่ 2 ได้แก่ แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ แบบประเมินความตรงตามเนื้อหาของ
แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ท าการวิเคราะห์ข้อมูลโดยหาค่าความสอดคล้องระหว่าง
องค์ประกอบกับข้อค าถามจากกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน หลังจากเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
ตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัยแล้วผู้วิจัยได้ท าการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างด้วยการวิเ คราะห์
องค์ประกอบเชิงยืนยันอันดับที่สอง (CFA) ด้วยโปรแกรม Mplus และตรวจสอบค่าความเที่ยงโดย
พิจารณาจากค่าความสอดคล้องภายในโดยใช้สูตรสัมประสิทธิ์แอลฟาของครอนบาค (Cronbach’s 
alpha) ตรวจสอบค่าอ านาจจ าแนกของข้อค าถามรายข้อโดยพิจารณาจากการทดสอบความแตกต่างของ
ค่าเฉลี่ย (T-Test independent) ระหว่างกลุ่มสูงและกลุ่มต่ าท าการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม SPSS 
  
สรุปผลการวิจัย 

 ส าหรับการสรุปผลการวิจัยผู้วิจัยแบ่งการน าเสนอออกเป็น 2 ระยะ ได้แก่ ระยะที่ 1 ผลของ
การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ ระยะที่ 2 ผลของการพัฒนาแบบวัดฯ
จากลักษณะเฉพาะที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ของตัวอย่างที่ใช้ในการวิจัย โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
 
ระยะที่ 1 ผลการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต 
 จากการศึกษางานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัด ผู้วิจัยได้ท าการ
สังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะ ท าให้ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น ประกอบด้วย บทน า  ค าอธิบายทั่วไปในการใช้ลักษณะเฉพาะ 
วัตถุประสงค์ของการสอบ เนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัด โครงสร้างแบบวัด รูปแบบของแบบวัด 
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ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม เกณฑ์การประเมิน ตัวอย่าง
ข้อค าถาม และตัวอย่างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ 

ผลการประเมินคุณภาพลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ โดยกลุ่มผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ใน
ภาพรวม มีคุณภาพอยู่ในเกณฑ์มาก เมื่อพิจารณาเป็นรายด้าน พบว่า ด้านความเป็นไปได้ ด้านความ
เหมาะสม และด้านความถูกต้อง มีค่าเฉลี่ยอยู่ในเกณฑ์มากทั้งหมด แสดงว่าลักษณะเฉพาะของแบบ
วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ มีคุณภาพในระดับมาก นอกจากนี้ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อคิดเห็น
เพ่ิมเติมเกี่ยวกับลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ โดยระบุว่าลักษณะเฉพาะฯที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้นนี้มีประเด็น
และวิธีการวัดที่ชัดเจน มีรูปแบบลักษณะเฉพาะของข้อค าถามที่ชัดเจนใส่รายละเอียดครบถ้วน มี
ความคิดสร้างสรรค์ และสร้างแบบวัดทักษะได้หลายรูปแบบ แต่ยังมีจุดอ่อน คือการเขียนสื่อความ 
ควรมีการปรับค าให้กระชับและได้ใจความที่ชัดเจน ควรเพ่ิมหัวข้อเวลาที่ใช้ในการท าแบบวัดแต่ละข้อ
และยังขาดนิยามของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ  
 
ระยะที่ 2 ผลการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต  
 จากการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ โดยใช้ลักษณะเฉพาะที่สร้างขึ้น ท าให้
ได้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ที่มีรูปแบบข้อค าถามที่หลากหลายได้แก่ ข้อค าถามปรนัย  
4 ตัวเลือก จ านวน 23 ข้อ ข้อค าถามแบบอัตนัยตอบสั้น จ านวน 9 ข้อ และภาระงาน 1 ภาระงานที่
สามารถวัดรายละเอียดย่อยๆได้อีก 4 ประเด็นตามตัวบ่งชี้ขององค์ประกอบการสร้างสรรค์ (Create) 
รวมข้อค าถามทั้งหมดเท่ากับ 36 ข้อ ผู้วิจัยได้ท าการปรับคะแนนให้แต่ละองค์ประกอบมีคะแนนเต็ม  
5 คะแนน ใช้เวลาในการท าแบบวัดตอนที่ 1 ส่วนที่เป็นข้อสอบแบบปรนัยหลายตัวเลือกและข้อสอบ
อัตนัยตอบสั้นรวม 32 ข้อ 1 ชั่วโมง และตอนที่ 2 ซึ่งมีลักษณะเป็นภาระงานให้สร้างผลงานหรือ
ชิ้นงานตามสถานการณ์ที่ก าหนดขึ้นให้เวลาในการจัดท าภาระงาน 20 นาที รวมเวลาที่ใช้ในการท า
แบบวัดทั้งฉบับเท่ากับ 1 ชั่วโมง 20 นาที โดยแบบวัดฉบับนี้พัฒนาในรูปแบบของ Google form ซึ่ง
เป็นข้อสอบออนไลน์สามารถเข้าถึงได้หลายช่องทาง เช่นทางคอมพิวเตอร์ และ ทางโทรศัพท์สมาร์ท
โฟน  
 ผลการตรวจสอบความตรงเชิงเนื อหาของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันฯ โดยผู้ทรงคุณวุฒิ
จ านวน 5ท่าน พบว่า ข้อค าถามมีค่า IOC อยู่ระหว่าง 0.20 – 1.00 โดยมีข้อค าถามที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์
จ านวน 4 ข้อ ผู้วิจัยได้ท าการปรับแก้ข้อค าถามที่ไม่ผ่านเกณฑ์ตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จึง
ได้เป็นแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันฯ  

ผลการใช้แบบวัดและการตรวจสอบความเที่ยงเปรียบเทียบระหว่างกลุ่มทดลองใช้แบบ
วัดและกลุ่มที่ใช้ในการวิจัย  
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ผู้วิจัยทดลองใช้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันฯ ตัวอย่างที่เป็นกลุ่มทดลองใช้ จ านวน 60 คน 
พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 22.63 คะแนนจากคะแนนเต็ม 35 คะแนน จัดว่าอยู่ในเกณฑ์พอใช้ 
จากนั้นผู้วิจัยด าเนินการเก็บข้อมูลจากนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต ภาคเรียนที่ 1 ปีการศึกษา 2560 
ของมหาวิทยาลัย ในเขตกรุงเทพมหานครฯ จ านวน 8 มหาวิทยาลัย มีจ านวนนิสิตนักศึกษาทั้งหมด 
301 คน ส่วนใหญ่เป็นนิสิตนักศึกษาหญิงจ านวน 158 คน และเป็นนิสิตนักศึกษาชายจ านวน 143คน 
แบ่งเป็นนิสิตนักศึกษาคณะสายวิทยาศาสตร์ จ านวนทั้งหมด 160 คน และนิสิตนักศึกษาคณะสาย
สังคมศาสตร์ จ านวนทั้งหมด 141 คน ผลการวิเคราะห์ข้อมูลของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทัน 
เทคโนโลยีฯ พบว่า มีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับ 21.50 คะแนน จากคะแนนเต็ม 35 คะแนน จัดอยู่ในเกณฑ์
ระดับพอใช้ และเมื่อพิจารณาคะแนนค่าเฉลี่ยแต่ละองค์ประกอบพบว่าองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ย
สูงสุดคือ การจัดการ (Manage) รองลงมาคือ การสร้างสรรค์ (Create) การเข้าถึง (Access)  
การสื่อสาร (Communicate) การระบุ (Define) การบูรณาการ (Integrate) และ การประเมิน 
(Evaluate)  

เมื่อพิจารณาเปรียบเทียบค่าความเที่ยงระหว่างกลุ่มทดลองใช้แบบวัดและกลุ่มที่ใช้ในการ
วิจัยพบว่ามีค่าความเที่ยงของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ด้วยการค านวณค่าสัมประสิทธิ์

แอลฟา (α=Coefficient) มีค่าเท่ากับ 0.75 และ 0.77 ตามล าดับ สรุปได้ว่าแบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันฯ มีความเที่ยงในระดับสูง 

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันฯ ของตัวอย่างในการวิจัย แบ่ง
ออกเป็น 3 ส่วนได้แก่ การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
ฯ ด้วยการวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน โดยใช้โปรแกรม Mplus พบว่า โมเดลการวัดทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต มี
ความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์โดยพิจารณาจากค่า Chi-square, CFI, TLI, RMSEA และ 
SRMR ซึ่งเป็นดัชนีที่เป็นหลักฐานในการยืนยันความสอดคล้องของโมเดลกับข้อมูลเชิงประจักษ์ ผ่าน
เกณฑ์ในภาพรวมทั้งหมด การตรวจสอบความเที่ยงของแบบวัดทักษะการรู้เท่าเท่าเทคโนโลยีฯ โดยใช้

โปรแกรมวิเคราะห์ทางสถิติ มีค่าความเที่ยงในระดับสูง (α=0.77) และการตรวจคุณภาพรายข้อของ
แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันฯ ผู้วิจัยได้ทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย (T-Test independent) 
พบว่า ข้อค าถามจ านวน 36 ข้อ สามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ และวิเคราะห์ค่าความยากของข้อ
ค าถามพบว่าผ่านเกณฑ์จ านวน 34 ข้อจาก 36 ข้อส าหรับข้อที่ไม่ผ่านเกณฑ์อาจเกิดจากข้อค าถาม
ถามไม่ชัดเจนควรจะต้องมีการปรับภาษาที่ใช้เป็นต้น ทั้งนี้ในภาพรวมส่วนใหญ่ผ่านเกณฑ์ ดังนั้น แบบ
วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ฉบับนี้ มีคุณภาพทั้งด้านความตรงเชิงเนื้อหา ความตรงเชิง
โครงสร้าง ความเที่ยง และคุณภาพรายข้อ 
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อภิปรายผล 

 จากผลการวิจัยมีประเด็นที่ส าคัญที่น ามาอภิปราย 2 ประเด็น ได้แก่ (1) การพัฒนา
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต และ (2) การพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต ดังรายละเอียด
ต่อไปนี้ 
 
ประเด็นที่ 1 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 1.1 การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ของผู้วิจัยประกอบด้วย  บทน า 
ค าแนะน าการใช้งาน วัตถุประสงค์ของลักษณะเฉพาะของแบบวัด วัตถุประสง ค์ของแบบวัด 
รายละเอียดของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิต
นักศึกษาปริญญาบัณฑิต หลักการสร้างแบบวัด หลักการสร้างแบบวัดตามลักษณะเฉพาะ รูปแบบของ
ข้อค าถาม โครงสร้างของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ลักษณะเฉพาะของข้อค าถ าม 
(ประกอบด้วยองค์ประกอบ ตัวบ่งชี้ ความสามารถที่วัด วัตถุประสงค์ในการวัด รูปแบบข้อค าถาม 
ลักษณะค าถาม ลักษณะค าตอบ ตัวอย่างข้อค าถาม และเกณฑ์ในการประเมิน) การค านวณคะแนน 
เกณฑ์การตัดสินคะแนน และตัวอย่างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ซึ่งได้มาจากการ
สังเคราะห์องค์ประกอบของลักษณะเฉพาะฯท าให้ลักษณะเฉพาะมีองค์ประกอบที่สมบูรณ์ครอบคุลม 
สะดวกต่อการน าไปใช้สร้างข้อค าถาม โดยได้รับการตรวจสอบจากผู้ทรงคุณวุฒิจ านวน 5 ท่าน ทั้งนี้
ผู้ทรงคุณวุฒิได้ให้ข้อเสนอแนะในการพัฒนาลักษณะเฉพาะของข้อค าถามว่า ในบางองค์ประกอบ บาง
ตัวบ่งชี้เป็นการวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ในเชิง
การวัดความรู้ความจ า ไม่เป็นไปตามจุดประสงค์ในการวัดที่ต้องการวัดในเชิงการน าไปใช้ เช่น 
องค์ประกอบการสร้างสรรค์ ตัวบ่งชี้ การออกแบบ ข้อค าถาม เป็นภาระงานให้นิสิตนักศึกษาท าการ
แก้ไขสารสนเทศให้น่าสนใจ ซึ่งไม่สอดคล้องกับตัวบ่งชี้การออกแบบ ผู้วิจัยจึงได้น าข้อเสนอแนะ
ดังกล่าวไปปรับปรุงและแก้ไขในข้อค าถามนี้ เป็นภาระงานที่ให้ออกแบบชิ้นงานโดยใช้เทคโนโลยี
สารสนเทศเป็นเครื่องมือ เช่นการออกแบบและจัดท า e-card อวยพรวันเกิดแทน เพ่ือให้สอดคล้อง
กับวัตถุประสงค์ของการวัดในตัวบ่งชี้นั้น ๆ พบว่า แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ หลังแก้ไขมี
จ านวนข้อที่สามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้มากขึ้นท าให้ผลการประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของ
แบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยีฯดังกล่าวในภาพรวมอยู่ ในระดับดี องค์ประกอบของ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

115 

ลักษณะเฉพาะมีความครอบคลุมและเหมาะแก่การน าไปใช้ส าหรับสร้างข้อค าถามเพ่ือวัดทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ แม้ว่าบริบทจะเปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากลักษณะเฉพาะของแบบวัด เป็นสิ่งที่จะ
แสดงโครงสร้างที่ส าคัญของแบบวัดและการประเมินว่าควรจะต้องประกอบด้วยอะไรบ้าง จะช่วยให้ผู้
ที่ต้องการพัฒนาแบบวัดพัฒนาได้ตรงตามโครงสร้างและครอบคลุมสิ่งที่ต้องการวัด (Shen, 2007) ซ่ึง
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยีฯที่ผู้ วิจัยพัฒนาขึ้นจะช่วยให้ผู้ ใช้
ลักษณะเฉพาะสามารถสร้างข้อค าถามที่สอดคล้องกับบริบทของเทคโนโลยีที่มีความก้าวหน้าและ
เปลี่ยนแปลงไปได้  
 
ประเด็นที่ 2 การพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 2.1 การสร้างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 
21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต สร้างตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ซึ่งมีการก าหนด
องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิต
นักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ได้แก่ การระบุ การเข้าถึง การจัดการ การบูรณาการ การประเมิน 
การสร้างสรรค์ การสื่อสาร โดยได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบท าให้ได้องค์ประกอบที่ครอบคลุม
และครบถ้วน 
 2.2 แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของ
นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต เป็นเครื่องมือที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น ผ่าน google form เป็นแบบวัด
ออนไลน์มีทั้งส่วนที่เป็นข้อค าถามแบบหลายตัวเลือก อัตนัยตอบสั้น และในส่วนของภาระงาน มีความ
แตกต่างจากเครื่องมือที่ใช้วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ที่ผ่านมาอย่างเครื่องมือในการวิจัยของ 
Ahmad (2013) และ Wijaya and Surendro (2007) ที่มีการใช้เครื่องมือในการวิจัยเป็นการให้
สถานการณ์จ าลองให้ผู้สอบปฏิบัติภาระงานอย่างใดอย่างหนึ่งซึ่งในแต่ละภาระงานจะวัดครบทั้ง 7 
องค์ประกอบ โดยค่อนข้างใช้เวลานาน และ จ านวนสถานการณ์มีจ านวนจ ากัด ซึ่งอาจท าให้เกิดการ
ได้เปรียบเสียเปรียบต่อผู้สอบได้ เช่นตัวอย่าง ให้ผู้เข้าสอบสืบค้นข้อมูลและสร้างสื่อน าเสนอผลการ
สืบค้นข้อมูลที่เกี่ยวข้องกับการเกิดสึนามิที่ประเทศฟิลิปปินส์ อาจท าให้เกิดการได้เปรียบเสียเปรียบ
ผู้สอบที่อยู่ในประเทศฟิลิปปินส์หรือเคยประสบอยู่ในสถานการณ์ดังกล่าวจะได้เปรียบ เป็นต้น ในการ
พัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ผู้วิจัยจึงได้พัฒนาแบบวัดให้มีความหลากหลายของ
สถานการณ์ เพ่ือลดการได้เปรียบเสียเปรียบ ท าให้แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ เป็น
เครื่องมือที่สามารถวัดทักษะความสามารถในใช้เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้อย่างถูกต้อง
และแม่นย ากว่า 
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2.3 การตรวจสอบความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต จากการ
พิจารณาโมเดลการวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของ
นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ซึ่งวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม Mplus พบว่า ตัวแปรสังเกตได้ของ
โมเดลการวัดนี้ มีความสัมพันธ์กันและมีความเหมาะสมที่จะน าไปวิเคราะห์องค์ประกอบ ผู้วิจัยจึงได้
วิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยัน พบว่า โมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิงประจักษ์ แต่เนื่องจากค่า
ไค-สแควร์จะมีความไวต่อขนาดกลุ่มตัวอย่างจึงพิจารณาค่าสถิติตัวอ่ืนร่วมด้วย คือ ดัชนีวัดความ
เหมาะสมของโมเดลในภาพรวมได้แก่ ค่ารากของก าลังสองเฉลี่ยของค่าความแตกต่างโดยประมาณ 
(RMSEA) เท่ากับ 0.025 มีค่าต่ ากว่า 0.05 ค่าความคลาดเคลื่อนของการประมาณค่า (SRMR) ค่าดัชนี
เปรียบเทียบโมเดลอ่ืนกับโมเดลพ้ืนฐาน (CFI) และ TLI เมื่อเทียบกับเกณฑ์พิจารณาค่าสถิติอยู่ใน
เกณฑ์การยอมรับทุกค่าจึงเป็นสิ่งบ่งชี้ว่าโมเดลการวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต มีความสอดคล้องกับข้อมูลเชิง
ประจักษ์ อันเป็นหลักฐานความตรงเชิงโครงสร้างของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ซึ่ง
สอดคล้องกับที่ ศิริชัย กาญจนวาสี (2552) กล่าวว่า การวิเคราะห์องค์ประกอบเชิงยืนยันเป็นการ
แสดงหลักฐานความตรงเชิงโครงสร้าง โดยหลักฐานที่แสดงนั้นเป็นการตรวจสอบความสอดคล้องของ
โมเดลกับข้อมูล หากโมเดลมีความสอดคล้องกับข้อมูลจะบ่งชี้ถึงโมเดลองค์ประกอบที่ศึกษาเป็น
หลักฐานส าหรับยืนยันองค์ประกอบทักษะที่วัด ช่วยสนับสนุนว่าลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ที่ผู้วิจัยพัฒนาขึ้น สามารถใช้เป็นตัวช่วยในการพัฒนาข้อค าถามที่มีความตรง
ตามสิ่งที่ต้องการวัด  

2.4 การตรวจสอบความเที่ยงของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาปริญญาบัณฑิต พบว่า ค่าความเที่ยงของแบบวัดทักษะ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ มีค่าเท่ากับ 0.71 แปลผลว่า แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ของนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตนี้มีค่าความเที่ยงสูง (มีค่า
อยู่ระหว่าง 0.70 – 1.00) การที่แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ฉบับนี้มีค่าความเท่ียงสูง เนื่อง
มากจากคุณภาพของเครื่องมือที่ได้รับการพัฒนาและตรวจสอบคุณภาพอย่างต่อเนื่อง การเก็บข้อมูล
จากตัวอย่างที่คละความสามารถ โดยการเก็บข้อมูลจากตัวอย่างหลากหลายสาขา ความยาวของแบบ
วัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ที่มีความยาวพอเหมาะ ซึ่งสอดคล้องกับที่ ศิริชัย กาญจนวาสี 
(2556) กล่าวถึงปัจจัยที่มีผลต่อสัมประสิทธิ์ความเที่ยง ได้แก่ ความเป็นเอกพันธ์ของผู้สอบ ความยาว
ของแบบสอบ ความสัมพันธ์ระหว่างข้อสอบ เวลาที่ใช้ในการท าข้อสอบ และวิธีที่ใช้ในการประมาณค่า
ความเที่ยง รวมถึงแสดงให้เห็นว่าลักษณะเฉพาะที่สร้างขึ้นมีคุณภาพจึงท าให้แบบวัดทักษะการรู้เท่า
ทันเทคโนโลยีฯซึ่งพัฒนาขึ้นจากลักษณะเฉพาะฯ มีค่าความเที่ยงอยู่ในเกณฑ์ท่ีสูง  
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2.5 คุณภาพข้อค าถามรายข้อของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ส าหรับนิสินักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พบว่า ในส่วนของอ านาจจ าแนก
เมื่อวิเคราะห์จากกลุ่มทดลองใช้พบว่ามีข้อค าถามส่วนหนึ่งที่ไม่สามารถใช้จ าแนกกลุ่มผู้สอบได้ แต่เมื่อ
น าไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง ผลการวิเคราะห์พบว่าข้อค าถามของแบบวัดสามารถใช้ในการจ าแนกกลุ่ม
ผู้สอบได้ทั้งหมด ทั้งนี้อาจเป็นเพราะผู้วิจัยได้ท าการปรับแก้ภาษาที่ใช้ในข้อค าถามให้มีความชัดเจน
ยิ่งขึ้น รวมทั้งปรับแก้ในส่วนของตัวเลือกและเฉลยให้มีความเป็นปรนัยมากยิ่งขึ้น อีกทั้งการวิเคราะห์
อ านาจจ าแนกเป็นลักษณะการวิเคราะห์โดยอิงทฤษฎีการทดสอบแบบดั้งเดิม (CTT) ซึ่งค่าจะ
เปลี่ยนแปลงไปตามกลุ่มผู้สอบ ยิ่งมีจ านวนผู้สอบมากก็จะท าให้มีความแปรปรวนของคะแนนสูง จึงท า
ให้เมื่อน าแบบวัดไปเก็บข้อมูลกับตัวอย่างซึ่งมีขนาดใหญ่กว่ากลุ่มทดลองใช้ ผลการวิเคราะห์คุณภาพ
รายข้อด้านอ านาจจ าแนกพบว่าข้อค าถามทุกข้อสามารถจ าแนกกลุ่มผู้สอบได้  นอกจากนี้ผลการ
ตรวจสอบคุณภาพด้านความยากของข้อสอบรายข้อ ซึ่งพบว่ามีข้อที่ไม่ผ่านเกณฑ์ 2 ข้อค าถามคิดเป็น
ร้อยละ 5.6  จากข้อค าถามทั้งหมด 36 ข้อ ทั้งนี้ส าหรับข้อที่ไม่ผ่านเกณฑ์ในแบบวัดฉบับนี้มีค่าความ
ยากตั้งแต่ 0.80 ขึ้นไป แสดงให้เห็นว่าข้อนั้นง่ายเกินไปและข้อค าถามโดยส่วนใหญ่อยู่ในระดับ
ค่อนข้างง่าย โดยข้อค าถามที่ใช้เป็นตัวอย่างเหตุการณ์ที่เกี่ยวข้องกับการใช้งานเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารในชีวิตประจ าวัน ท าให้ผู้สอบสามารถตอบค าถามข้อนั้นได้ เหมาะกับบริบทของการ
เป็นแบบวัดการรู้เท่าทันที่ข้อค าถามควรจะมีลักษณะถามความรอบรู้ ควรมีค่าความยากปานกลาง   
ไม่ควรเป็นข้อค าถามที่ยากหรือเจาะลึงลงไปในเนื้อหา จึงท าให้เห็นว่าข้อค าถามของแบบวัดทักษะการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ มีความยากและอ านาจจ าแนกท่ีดี เป็นข้อสอบที่มีคุณภาพ  
 2.6 ผลการวัดระดับการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 จากผลการวัดระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ พบว่าอยู่ในเกณฑ์พอใช้ แต่ยังมีนิสิต
นักศึกษาที่ยังไม่ผ่านการประเมิน ประมาณร้อยละ 23.92 ทั้งนี้อาจเป็นเพราะระยะเวลาในการท า
แบบวัดที่มากเกินไปประมาณ 1 ชั่วโมง 30 นาที อาจมีผลท าให้ผู้สอบเกิดความล้าในการท าแบบวัด
ส่งผลให้มีความคาดเคลื่อนที่มาจากการเดา รวมทั้งในการท าแบบวัดฯดังกล่าว ไม่ได้มีส่วนได้ส่วนเสีย
กับคะแนนหรือ มีผลประโยชน์แก่ผู้สอบแต่อย่างใดจึงอาจเป็นส่วนที่ท าให้ผู้สอบบางส่วนขาดความ
ตั้งใจในการท าแบบวัดท าให้ผลที่การวัดในภาพรวมอาจจะขัดแย้งกับความสามารถของนิสิตนักศึกษาที่
ปรากฏ ในทางตรงกันข้ามหากนิสิตนักศึกษาที่เป็นตัวอย่างในการวิจัยตั้งใจท าแบบวัดอย่างเต็มที่และ
ได้ผลดังที่ปรากฏ ก็ควรที่จะมีการอบรมส่งเสริมทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารให้แก่นิสิตนักศึกษาที่ยังไม่ผ่านเกณฑ์การประเมินโดยอาจจะส่งเสริมในรูปแบบของการจัดตั้ง
ชมรม การเปิดวิชาเลือกเสรี หรือการปรับปรุงพัฒนาระบบต่างๆในมหาวิทยาลัยให้ทันสมัย ใช้
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเป็นเครื่องมือที่ช่วยให้เกิดการเรียนรู้ก็น่าจะเป็นการส่งเสริมให้
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นิสิตนักศึกษาได้เห็นความส าคัญ ประโยชน์ของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารเกิดการใช้งานจน
ช านาญก็น่าจะส่งผลให้มีระดับทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารที่ดีขึ้น  
 เมื่อพิจารณาคะแนนเฉลี่ยในแต่ละองค์ประกอบแล้วพบว่าองค์ประกอบที่มีคะแนนเฉลี่ยต่ า
ที่สุดคือ การประเมิน(evaluate) สอดคล้องกับผลการวิจัยในงานวิจัยของ Claro (2012) ที่ศึกษา
เกี่ยวกับศึกษาการประเมินทักษะการรู้เท่าทัน ICT ของนักเรียนวัย 15 ปี Claro (2012) โดยใน
งานวิจัยนี้จะท าการศึกษาและระบุนิยามเชิงปฏิบัติการของทักษะด้านไอซีทีและท าการวัดระดับทักษะ
การรู้เท่าทันไอซีทีของนักเรียน ผลการศึกษาพบว่า ผู้เรียนที่ได้รับการทดสอบส่วนใหญ่มีทักษะการ
แก้ปัญหาจากภาระงานที่ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ที่ต่ า ควรจะได้รับการพัฒนาทักษะการรู้ เท่าทัน ICT 
และควรจะมีการบรรจุการพัฒนาทักษะการรู้เท่าทันไอซีทีไว้ในหลักสูตรและพบว่าผู้เรียนที่ได้รับ  
การทดสอบส่วนใหญ่มีทักษะการแก้ปัญหาจากภาระงานที่ก าหนดให้อยู่ในเกณฑ์ที่ต่ า ควรจะได้รับ  
การพัฒนาทักษะการรู้เท่าทัน ICT ในองค์ประกอบนี้ ซึ่งควรจะต้องแก้ไขปรับปรุงและพัฒนาอย่าง
เร่งด่วน ดังที่เห็นในปัจจุบันว่าเทคโนโลยีสารสนเทศถูกน าไปใช้ในการที่ไม่ถูกไม่ควรเช่นการโฆษณา
สินค้าอันตรายโดยให้สรรพคุณที่เกินจริงแต่ก็ยังมีผู้หลงเชื่อสรรพคุณที่กล่าวอ้างจนได้รับอันตราย หรือ
การอ่านสารสนเทศ ข้อมูลต่างๆผ่านสื่อเทคโนโลยีแล้วขาดวิจารณญาณ ก่อให้เกิดปัญหามากมายใน
ปัจจุบัน ทั้งนี้ผู้วิจัยคิดว่าควรจะมีการส่งเสริมและพัฒนาอบรมเกี่ยวกับวิจารณญาณในการใช้สื่อ  
การเลือกสารสนเทศที่ดีมีประโยชน์ การรู้จักแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นกับอุปกรณ์เทคโนโลยีต่างๆเช่นใน
ลักษณะของการเปิดหลักสูตรอบรมระยะสั้นโดยให้มีการปฏิบัติการแก้ปัญหาจริง มีการน าสารสนเทศ
บางอย่างที่ก าลังเป็นประเด็นที่น่าสนใจมาร่วมกันวิเคราะห์ส่วนที่เป็นข้อเท็จจริงข้อคิดเห็น หรือ  
การมอบหมายให้นิสิตนักศึกษาได้ท างานที่ฝึกให้วิเคราะห์สารสนเทศท่ีมีประโยชน์ก็น่าจะเป็นการช่วย
ส่งเสริมระดับการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารในส่วนองค์ประกอบของการประเมิน
ได้  
 
ข้อเสนอแนะ 

ข้อเสนอแนะเพื่อการน าผลการวิจัยไปใช้ 
 1. การตรวจสอบและประเมินคุณภาพลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ พบว่า ลักษณะเฉพาะ
ของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ มีคุณภาพในภาพรวมอยู่ในระดับมากทั้งในส่วนของ
องค์ประกอบและด้านความตรงเชิงโครงสร้างของสิ่งที่ต้องการวัด สามารถน าไปใช้ในการพัฒนาข้อ
ค าถามและแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ แต่ทั้งนี้ด้วยบริบทของเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสาร มีความเปลี่ยนแปลงและพัฒนาอยู่ตลอดเวลาดังนั้นในการพัฒนาข้อค าถามควรออกแบบ
สถานการณ์ ภาระงาน หรือออกแบบตัวเลือกให้มีความทันสมัยเหมาะสมกับบริบทในขณะนั้น 
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  2. ส าหรับผู้ที่ต้องการพัฒนาแบบวัดอ่ืนๆ สามารถน าองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะที่ได้
พัฒนาขึ้นไปประยุกต์ใช้ได ้
  
ข้อเสนอแนะส าหรับการวิจัยครั งต่อไป 

1. การพัฒนาลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ควรมีการพัฒนาลักษณะเฉพาะที่สามารถวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ที่สามารถใช้ได้กับผู้สอบได้
หลากหลายเช่น ใช้กับนักเรียนระดับมัธยมศึกษา ระดับมหาบัณฑิต ดุษฎีบัณฑิต บุคคลทั่วไป หรือกับ
บุคคลในสายอาชีพเฉพาะทางต่างๆ โดยมีการปรับระดับความยากและสถานการณ์ให้เหมาะสมกับ
กลุ่มผู้สอบ  

2. การพัฒนาแบบวัดจากลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ควรมีการศึกษาเรื่องการปรับลด
จ านวนข้อค าถามลงโดยที่ยังคงเนื้อหาที่ส าคัญไว้อย่างครอบคลุม เปรียบเทียบคุณภาพของแบบวัด
ระหว่างแบบวัดที่มีการปรับลดข้อค าถาม กับแบบวัดฉบับเต็มที่ไม่มีการปรับลดข้อค าถาม ว่ามี
คุณภาพที่ใกล้เคียงกันหรือไม่ทั้งในด้านของความเที่ยงและความตรง หากมีคุณภาพใกล้เคียงกันควร
เลือกแบบวัดที่มีการปรับลดข้อค าถามเพ่ือเป็นการลดเวลาในการท าแบบวัด เนื่องจากการท าแบบวัดที่
ใช้เวลานานเกินไปอาจส่งผลให้ผู้ตอบเกิดความเม่ือยล้าและลดความตั้งใจในการตอบ 

3. จากการใช้ประโยชน์จากลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ท าให้
สามารถพัฒนาแบบวัดที่มีคุณภาพความตรงและความเที่ยงอยู่ในระดับสูงได้หลายฉบับ จึงควรมี
งานวิจัยที่พัฒนาคลังข้อสอบของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ ในรูปแบบการทดสอบโดยใช้
คอมพิวเตอร์ปรับเหมาะกับความสามารถซึ่งการทดสอบรูปแบบดังกล่าวจะช่วยท าให้สามารถวัดระดับ
ความสามารถได้ตรงกับความสามารถที่แท้จริงของผู้สอบและผู้สอบแต่ละคนไม่จ าเป็นที่จะต้องท า
ข้อสอบชุดเดียวกันรวมทั้งป้องกันการได้รับการเปิดเผยข้อสอบ (Exposed) ที่อาจมีการเผยแพร่ 
เพ่ือให้การวัดมีความยุติธรรมมากยิ่งขึ้น 
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สื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

 
ค าชี แจง 
 โปรดพิจารณาลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ตามเอกสารที่แนบมา และ
ประเมินคุณภาพของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการ
สื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ลงในเอกสารฉบับนี้ โดย
แบ่งเป็น 2 ส่วน ดังนี้ ส่วนที่ 1 ความคิดเห็นต่อลักษณะเฉพาะของแบบวัด และส่วนที่ 2 ความคิดเห็น
เพ่ิมเติม  
 
ส่วนที่ 1   ความคิดเห็นต่อลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต  
ค าชี แจง โปรดท าเครื่องหมาย  ลงในตารางตามระดับความคิดเห็นของท่าน 
  ระดับความคิดเห็น 
   5 หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความนั้น ในระดับมากที่สุด 
   4 หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความนั้น ในระดับมาก 
   3 หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความนั้น ในระดับปานกลาง 
   2 หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความนั้น ในระดับน้อย 
   1 หมายถึง  เห็นด้วยกับข้อความนั้น ในระดับน้อยที่สุด 
 
ด้านความเป็นไปได้ เป็นการพิจารณาว่า ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ที่พัฒนาขึ้น
ให้ข้อมูลที่จ าเป็น และสามารถน าไปใช้ประโยชน์ในการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ได้ 
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ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ สามารถน าไปใช้ในการสร้างแบบวัด 
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ได้ 

     

2. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ เป็นเครื่องมือท่ีสามารถใช้ในการวัดและประเมนิ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21  ได้ 

     

3. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีความคุ้มค่าในการน าไปใช้      
4. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีสารสนเทศท่ีจ าเป็นต่อการน าไปใช้จริง      

5. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ น าไปใช้ได้ง่าย ไม่ซับซ้อน      

 
ด้านความเหมาะสม เป็นการพิจารณาว่าลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ที่พัฒนาขึ้นมี
การด าเนินการตามหลักการ ค านึงถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้อง และผู้ที่ได้รับผลกระทบจากการใช้งาน 
 

ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีการระบุถึงผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องในการน าไปใช้
อย่างชัดเจน 

     

2. การสร้างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฯ ตาม
ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ไม่ส่งผลกระทบทางลบต่อผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง 

     

3. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีการด าเนินการตามหลักการและขั้นตอนท่ีชัดเจน      
4.  การปฏิบัติตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ น าไปสู่ความเสมอภาค  
และความยุติธรรมในการวัดและประเมินผลของแต่ละสถานศึกษา 

     

5. สถานศึกษาสามารถน าลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ไปพัฒนาใช้กับการวัดและ
ประเมินทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารได้ 

     

6. ตัวอย่างข้อค าถามในลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีความเหมาะสมใน 
การน าไปใช้จริง 

     

7. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มีรูปแบบการน าเสนอที่เข้าใจง่ายและเป็นระบบ      

 
ด้านความถูกต้อง เป็นการพิจารณาว่าลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ที่พัฒนาขึ้นมี
ความถูกต้อง ให้ข้อมูลที่เชื่อถือได้ ใช้เทคนิคท่ีเหมาะสม 
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ข้อความ 
ระดับความคิดเห็น 

1 2 3 4 5 
1. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มกีารอธิบายการใช้งานอย่างถูกต้อง      

2. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มสีารสนเทศในการพัฒนาแบบวดัฯ ที่ถูกต้อง      
3. โครงสร้างเนื้อหาของแบบวัดฯ ครอบคลมุสิ่งที่ต้องการวัด      
4. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ ท่ีพัฒนาขึ้น สามารถวัดตัวบ่งช้ีที่ต้องการได้อย่าง
ถูกต้อง 

     

5. ลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ มคีวามถูกต้อง น่าเชื่อถือ      

 
ส่วนที่ 2   ความคิดเห็นเพิ่มเติม 
1. จุดแข็งของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
 
2. จุดอ่อนของลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
 
3. ท่านคิดว่า ควรเพิ่มเติมหรือปรับปรุงประเด็นใดในลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต เพื่อให้ลักษณะเฉพาะของ
แบบวัดฯ ท่ีพัฒนาขึ้นมีประสิทธิภาพสูงสุด 
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________
____________________________________________________________________________________ 
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ค  
ตัวอย่างลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่ง

ศตวรรษที2่1 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขแล้ว 

  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

นางสาวพัชรินทร์  หยกพิทักษ์โชค 
นิสิตสาขาวิชาการวัดและประเมินผลการศึกษา  

ภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาการศึกษา คณะครุศาสตร์  
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
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บทน า 
 ในปัจจุบันในยุคศตวรรษที่21 เทคโนโลยีมีความก้าวหน้า ผู้คนสามารถเข้าถึงสารสนเทศ
จ านวนมากในแต่ละวันผ่านทางสื่อเทคโนโลยีต่างๆ ซึ่งมีสารสนเทศจ านวนไม่น้อยที่ไม่มีคุณภาพหรือ
ท าให้เกิดผลเสีย ดังนั้นจ าเป็นอย่างยิ่งที่ผู้คนในยุคศตวรรษที่21 ยุคสังคมแห่งการเรียนรู้ควรจะมี
ทักษะที่จะใช้สื่อเทคโนโลยีและมีวิจารณญาณในการรับข้อมูลจากสื่อเทคโนโลยีสารสนเทศ นอกจากนี้
ทักษะดังกล่าวยังเป็นทักษะที่ส าคัญต่อการท างานในอนาคตส าหรับศตวรรษที่21 ที่มีความต่างไปจาก
20 เนื่องจากความก้าวหน้าของเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร  ( Information and 
communication technology) ท า ให้ คอมพิว เตอร์ และ เทคโน โลยี โทรคมนาคมขยายขีด
ความสามารถจนสามารถท างานหลายๆอย่างแทนมนุษย์ได้เพ่ิมขึ้น  โดยสัดส่วนแรงงานที่มีการใช้
สัมผัสรับรู้แบบจ าเจ และท างานใช้แรงแบบซ้ าๆซากๆ จะถูกแทนที่โดยคอมพิวเตอร์ซึ่งง่ายต่อการป้อน
ค าสั่งให้ท างานในสิ่งที่ซ้ าๆ แต่สัดส่วนแรงงานระดับชาติที่มีความต้องการมากขึ้นนั้นจะเป็นงานที่เน้น
การคิดแบบผู้เชี่ยวชาญและการสื่อสารที่มีความซับซ้อนที่ไม่สามารถเขียนค าสั่งให้คอมพิวเตอร์ท า
แทนได้ (Levy & Murnane, 2004)   
 ผู้วิจัยท าการศึกษาเอกสารเกี่ยวกับความหมายของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศ
และการสื่อสารและสรุปได้ว่า ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร คือ การที่แต่
ละบุคคลสามารถใช้เทคโนโลยีดิจิทัล ทั้งส่วนที่เป็นอุปกรณ์เทคโนโลยีดิจิทัล เครื่องมือสื่อสารต่างๆ 
รวมทั้งเครือข่ายอินเตอร์เน็ตในการเข้าถึง จัดหมวดหมู่สารสนเทศให้สะดวกต่อการใช้งาน ประเมิน
คุณค่าของสารสนเทศ การสร้างสรรค์ และการสื่อสารได้อย่างช านาญ เพ่ืออ านวยความสะดวกในการ
เรียนรู้  (กิดานันท์ มลิทอง, 2548; น้ าทิพย์ วิภาวิน, 2552; Educational Testing Service:ETS, 
2002; Claro et al., 2012) จากการสังเคราะห์องค์ประกอบของทักษะการรู้ เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารท าให้ได้องค์ประกอบของทักษะดังกล่าวซึ่งประกอบด้วย 7 องค์ประกอบ
ได้แก่ การระบุ การเข้าถึง การจัดการ การบูรณาการ การประเมิน การสร้างสรรค์ การสื่อสาร (Katz 
& Smith, 2007; Markauskaite, 2007; Somerville, Smith, & Macklin, 2007; น้ าทิพย์ วิภาวิน, 
2552; Claro et al., 2012; Ahmad, Karim, Din, & Albakri, 2013)ซึ่ งทั้ ง  7 องค์ประกอบเป็น
ความสามารถที่จะต้องพัฒนาให้เกิดขึ้นกับผู้เรียนในศตวรรษที่ 21 เพ่ือที่จะท าหน้าที่ในการขับเคลื่อน
สังคมและเศรษฐกิจของประเทศและของโลกต่อไป  
 ทั้งนี้การจะท าให้ทราบได้ว่าผู้เรียนมีความพร้อมทางด้านทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 หรือไม่นั้นจะต้องมีสิ่งที่เป็นเครื่องมือวัดซึ่งก็คือแบบวัด
ทั้งนี้การสร้างแบบวัดแต่ละฉบับต้องใช้เวลานานรวมทั้งเสียค่าใช้จ่ายจ านวนมากผู้พัฒนาแบบวัดจึง
สร้างแบบวัดเพียงฉบับเดียวโดยในความเป็นจริงแล้วเพ่ือป้องกันการเปิดเผยข้อมูลโดยผู้ที่เคยผ่านการ
ใช้แบบวัดผู้พัฒนาแบบวัดควรพัฒนาแบบวัดมากกว่า 1 ฉบับ ซึ่งหากมีสิ่งที่จะช่วยอ านวยความสะดวก
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ในการสร้างหรือพัฒนาแบบวัดให้รวมทั้งสามารถควบคุมคุณภาพของแบบวัดให้มีความใกล้เคียงกันก็
จะท าให้ผู้พัฒนาแบบวัดสามารถสร้างแบบวัดได้มากกว่า 1 ฉบับเป็นป้องกันการได้รับการเปิดเผย
ข้อสอบ(exposed) ที่อาจมีการเผยแพร่ เพ่ือให้การวัดมีความยุติธรรมมากยิ่งขึ้น โดยลดต้นทุนทั้งใน
ด้านค่าใช้จ่ายและเวลา จากการศึกษานิยามของลักษณะเฉพาะของแบบวัดพบว่าลักษณะเฉพาะ
หมายถึงสิ่งที่ให้แนวทางส าหรับการสร้างแบบวัด ที่มีการท าให้ผลการประเมินมีความคงเส้นคงวาด้วย
การให้กรอบเนื้อหาส าคัญที่ระบุหรือผ่านการตรวจสอบโดยผู้เชี่ยวชาญ ให้ทิศทางในการพัฒนาข้อ
ค าถามนอกจากนี้ยังช่วยรักษาความต่อเนื่องของการสอบในแง่เนื้อหาการสอบ ระดับความยาก และ
เป็นแนวทางส าหรับการสร้างข้อสอบที่มีความเป็นคู่ขนาน  (Shen, 2007; Hendrickson, Huff, & 
Luecht, 2010)  
 ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษท่ี21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตฉบับนี้จึงเป็นการสังเคราะห์องค์ประกอบของ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีฯ เพ่ือเป็นแนวทางส าหรับให้ผู้ที่สนใจและต้องการจะพัฒนาแบบวัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT literacy skill) ได้น าไปใช้อ านวยความ
สะดวกในการสร้างและพัฒนาแบบวัดให้สามารถพัฒนาแบบวัดได้หลายๆฉบับในระยะเวลาที่จ ากัด 
โดยแบบวัดที่ถูกพัฒนาขึ้นมาเป็นแบบวัดที่มีคุณภาพทั้งความตรงและความเที่ยง สามารถน าไปใช้วัด
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร(ICT literacy skill)แห่งศตวรรษท่ี21 ส าหรับ
นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ได้อย่างมีคุณภาพและให้สารสนเทศที่แท้จริง 
ค าอธิบายทั่วไปในการใช้ลักษณะเฉพาะ 
 ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ซึ่งมีองค์ประกอบของลักษณะเฉพาะได้แก่  
1) บทน า 2) ค าอธิบายทั่วไปในการใช้ลักษณะเฉพาะ 3) วัตถุประสงค์ของการสอบ 4) เนื้อหาสาระ
และทักษะที่ต้องการวัด 5) โครงสร้างแบบวัด 6) รูปแบบของแบบวัด 7) ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 
8) ขั้นตอนการออกแบบและพัฒนาข้อค าถาม 9) ตัวอย่างข้อค าถาม 10) เกณฑ์การประเมิน 
ตามล าดับ โดยในส่วนของเนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัดได้จากการสังเคราะห์องค์ประกอบการ
รู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารซึ่ง ซึ่งผู้ใช้ลักษณะเฉพาะฯควรศึกษารายละเอียดของ
ลักษณะเฉพาะฯในแต่ละองค์ประกอบก่อนท าการพัฒนาแบบวัด 
 
วัตถุประสงค์ของการสอบ  
 เพ่ือวัดและประเมินทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่
21ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ด้วยแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี21  
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วัตถุประสงค์ของลักษณะเฉพาะของแบบวัด 
 ลักษณะเฉพาะของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษท่ี21 จัดท าขึ้นเพ่ือเป็นแนวทางในการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศ
และการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ช่วยอ านวยความสะดวกในการพัฒนาแบบวัดขึ้นมาจ านวนหลายๆ 
ฉบับอย่างมีคุณภาพทั้งด้านความตรงและความเที่ยง เพ่ือเป็นประโยชน์ในการน าไปใช้ประเมินทักษะ
การรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ทั้งนี้ลักษณะเฉพาะของแบบวัด
ดังกล่าว เหมาะส าหรับอาจารย์ผู้สอนในระดับปริญญาบัณฑิต และผู้ที่เกี่ยวข้องหรือต้องการประเมิน
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสาร รวมทั้งนิสิตนักศึกษา และผู้ที่สนใจศึกษา    
เนื้อหาสาระและทักษะที่ต้องการวัด 
 ส าหรับการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่ง
ศตวรรษที่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต ในส่วนนของเนื้อหาสาระและทักษะที่
ต้องการวัด จะเป็นรายละเอียดขององค์ประกอบและตัวบ่งชี้ ของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารที่ผู้วิจัยได้มาจากการสังเคราะห์องค์ประกอบทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสาร (Katz, 2007; Markauskaite, 2007; Somerville, 2007; UNESCO, 
2008; น้ าทิพย์ วิภาวิน, 2552; Magdalena, 2012; Mazalah, 2013)  ท าให้ได้องค์ประกอบของ
ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารจ านวน 7 องค์ประกอบ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
องค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี 21  
 ส าหรับการสร้างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษ
ที่ 21 เพ่ือให้สามารถเข้าใจรายละเอียดของแต่ละองค์ประกอบและตัวบ่งชี้ที่จะต้องท าการวัด ซึ่งจะ
น าเสนอรายละเอียดดังต่อไปนี้ 
1. การระบุ (Define) หมายถึง การชี้แจงรายละเอียดสารสนเทศที่ต้องการจากหัวข้อที่ก าหนดให้ 
เลือกใช้ค าถามที่ช่วยให้เข้าใจขอบเขตของสารสนเทศที่ต้องการ สามารถเลือกหัวข้อเรื่องจากเกณฑ์ท่ี
ก าหนดรวมทั้งสามารถเลือกข้อมูลบางส่วนจากสารสนเทศที่มีทั้งหมดได้ สามารถวัดได้โดย 3 ตัวบ่งชี้ 
ได้แก่ 
 1.1) ระบุสารสนเทศที่ต้องการจากหัวข้อที่ก าหนด หมายถึง การบอกรายละเอียดย่อยๆของ
สารสนเทศที่ต้องการจากหัวข้อที่ก าหนด  
 1.2) ระบุขอบเขตของสารสนเทศที่ต้องการ หมายถึง ความสามารถในการระบุค าถามที่ช่วย
ให้เข้าใจงานหรือขอบเขตของสารสนเทศท่ีต้องการ 
 1.3) เลือกสารสนเทศจากเกณฑ์ที่ก าหนด หมายถึง การเลือกหัวข้อเรื่องหรือเลือกสารสนเทศ
บางส่วนจากสารสนเทศที่มี ตามเกณฑ์ที่ก าหนดได้ 
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2. การเข้าถึง (Access) หมายถึง การรวบรวมและค้นคืนสารสนเทศจากแหล่งข้อมูลดิจิทัลต่างๆ
สามารถวัดได้โดย 2 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
 2.1) ก าหนดกลยุทธ์การสืบค้น หมายถึง ความสามารถในการสร้างหรือรวบรวมค าค้นจาก
หัวข้อที่ก าหนดให้ รวมทั้งกระบวนการในการสืบค้น เพ่ือให้ได้สารสนเทศตามท่ีต้องการ  
 2.2) การค้นคืนสารสนเทศ หมายถึง การเรียกหาแฟ้มข้อมูล สารสนเทศที่มีอยู่แล้วมาใช้งาน 
สามารถติดตัง้โปรแกรมต่างๆที่มีความจ าเป็นส าหรับเข้าถึงสารสนเทศต่างๆที่ต้องการ 
3. การจัดการ (Manage) หมายถึง การจัดเก็บสารสนเทศต่างๆให้เป็นหมวดหมู่ ง่ายต่อการค้นคืน 
สามารถวัดได้โดย 2 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
 3.1) การจัดหมวดหมู่สารสนเทศ หมายถึง การแยกสารสนเทศที่มีลักษณะคล้ายกันให้อยู่ใน
หมวดหมู่เดียวกัน  
 3.2) การจัดเก็บสารสนเทศ หมายถึง การเลือกสารสนเทศที่มีความส าคัญเพ่ือจัดเก็บรวมทั้ง
เลือกสารสนเทศที่ไม่ต้องการเพื่อท าการลบ 
4. การบูรณาการ (Integrate) หมายถึง การผสมผสานสารสนเทศโดยใช้เครื่องมือดิจิทัล วิเคราะห์ 
สารสนเทศจากแหล่งข้อมูลต่างๆและสังเคราะห์สารสนเทศให้มีรูปแบบที่หลากหลาย ซึ่งสามารถวัดได้
โดย 2 ตัวบ่งชี้ ได้แก่ 
 4.1) การวิเคราะห์สารสนเทศ หมายถึง การแยกความเหมือนและความแตกต่างของ
สารสนเทศ จากแหล่งต่างๆโดยมีหลักเกณฑ์ในการใช้จ าแนก 
 4.2) การเชื่อมโยงสารสนเทศที่มาจากแหล่งข้อมูลดิจิทัล หมายถึง การเชื่อมโยงและสรุป
สารสนเทศจากแหล่งข้อมูลดิจิทัลต่างๆ เลือกใช้ Application หรือ Program ต่างๆร่วมกันเพ่ือให้ได้
สารสนเทศตามวัตถุประสงค์ท่ีต้องการ 
5. การประเมิน (Evaluate) หมายถึง การตัดสินระดับสารสนเทศดิจิทัลที่มีความจ าเป็น สามารถ
ตัดสินคุณภาพ ความน่าเชื่อถือ และการใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ รวมทั้งสามารถระบุและแก้ไข
ปัญหาที่เกิดข้ึนกับสารสนเทศได้ สามารถวัดได้โดย 3 ตัวบ่งชี้ ได้แก่  
 5.1) การตัดสินระดับสารสนเทศ หมายถึง การระบุได้ว่าสารสนเทศใดมีความจ าเป็นมากน้อย
เพียงใดและ เรียงล าดับสารสนเทศที่มีความจ าเป็นจากมากไปน้อยหรือจากน้อยไปมากได้  
 5.2) การใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ หมายถึง การตัดสินในการเลือกสารสนเทศที่มีความ
น่าเชื่อถือและก่อให้เกิดประโยชน์ในการน าไปใช้  
 5.3) แก้ไขปัญหาที่เกิดขึ้นกับสารสนเทศ หมายถึง ความสามารถในการระบุปัญหาที่เกิด
ขึ้นกับสารสนเทศรวมทั้งแก้ไขปัญหาดังกล่าวได้  
6. การสร้างสรรค์ (Create) หมายถึง การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการออกแบบ แก้ไข และสร้างรูปแบบ
เอกสาร เพ่ือให้ได้สารสนเทศตามท่ีต้องการ สามารถวัดได้โดย 2 ตัวบ่งชี้ได้แก่ 
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 6.1) การออกแบบ หมายถึง ความสามารถในการวางแผนคิดรูปแบบของสารสนเทศให้
น่าสนใจ เข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับข้อมูลสารสนเทศท่ีต้องการ 
 6.2) การสร้างสารสนเทศ หมายถึง ความสามารถในการผลิตสารสนเทศในรูปแบบที่
หลากหลายโดยใช้โปรแกรมต่างๆ 
7. การสื่อสาร (Communicate) หมายถึง การเผยแพร่สารสนเทศซึ่งไม่ขัดต่อกฎหมาย ศีลธรรม 
คุณธรรมและจริยธรรม ซึ่งสามารถวัดได้โดย 2 ตัวบ่งชี้ได้แก่ 
 7.1) การใช้ภาษาในการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในส่งข้อมูลสารสนเทศให้แก่ผู้รับสาร
ด้วย 
วัจนภาษาหรือ อวัจนภาษาท่ีเหมาะสม และเข้าใจได้ง่าย 
 7.2) การใช้สื่อและเทคโนโลยี หมายถึง ความสามารถในการเลือกใช้สื่อเทคโนโลยีที่เหมาะสม
ในการสื่อสาร 
 7.3) กฎหมายและจริยธรรมในการสื่อสาร หมายถึง ความสามารถในการมีวิจารณญาณใน
การเผยแพร่ข้อมูลที่ไม่ขัดต่อกฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม 
 
5. รูปแบบของแบบวัด 
 แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ส าหรับ
นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต เป็นแบบวัดที่มีรูปแบบหลากหลาย ทั้งนี้เนื่องจากเป็นแบบวัดที่ใช้
ในการวัดทักษะที่มีองค์ประกอบซึ่งมีความเฉพาะเจาะจง ท าให้รูปแบบของแบบวัดนั้นไม่สามารถมี
ลักษณะเป็นแบบวัดแบบเลือกตอบเพียงอย่างเดียว ส าหรับแบบวัดฉบับนี้ ประกอบไปด้วยหลาย
รูปแบบได้แก่ แบบปรนัยหลายตัวเลือก แบบปรนัยจับคู่ตัวเลือก แบบอัตนัย และแบบภาระงาน โดยมี
รายละเอียดของแต่ละรูปแบบดังนี้  
5.1 แบบปรนัยหลายตัวเลือก 
   เป็นรูปแบบของข้อค าถามแบบเลือกตอบ โดยจะมีส่วนที่เป็นค าถามและส่วนที่เป็นตัวเลือกที่
ก าหนดให้ ซึ่งจะนิยมใช้ 4-5 ตัวเลือก โดยจะมีตัวเลือกที่เป็นค าตอบที่ถูกเรียกว่า ตัวถูก และที่เหลือ
เป็นตัวเลือกที่ผิด เรียกว่า ตัวลวง 
5.2 แบบปรนัยจับคู่ตัวเลือก 
   เป็นรูปแบบข้อค าถามแบบเลือกตอบ โดยจะมีส่วนที่เป็นข้อค าถาม ส่วนที่เป็นรายละเอียดย่อยที่
จะต้องถูกจับคู่กับตัวเลือก และส่วนที่เป็นตัวเลือกที่ก าหนดให้ ทั้งนี้ผู้ตอบจะต้องน าส่วนที่เป็นตัวเลือก
มาจับคู่กับส่วนที่เป็นรายละเอียดย่อยให้ถูกต้อง 
5.3 แบบอัตนัย 
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เป็นรูปแบบข้อค าถามที่ผู้ตอบจะต้องเขียนอธิบายค าตอบที่ผู้ตอบคิดขึ้นเอง ทั้งนี้อาจจะเขียนเป็น
ข้อความ ความเรียง ส าหรับแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฉบับนี้ 
เป็นอัตนัยตอบสั้น มีการให้คะแนนแบบ 0 ,1  
5.4 แบบภาระงาน 
 เป็นรูปแบบข้อค าถามที่จะต้องให้ผู้ตอบสร้างผลงานหรือชิ้นงานจากภาระงานที่ก าหนดให้ 
ส าหรับแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารฉบับนี้ ข้อค าถามรูปแบบภาระ
งานจะเป็นการให้นิสิตนักศึกษา ท าการแก้ไขสารสนเทศหรือสร้างสารสนเทศ ตามภาระงานที่
ก าหนดให้ โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนแบบรูบิค 
 
6. โครงสร้างของแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
 จากการสังเคราะห์องค์ประกอบผู้วิจัยได้ท าการวิเคราะห์องค์ประกอบและท าการนิยามตัว
บ่งชี้ในแต่ละองค์ประกอบของทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษ
ที่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต เนื่องจากผู้วิจัยเห็นว่าแต่ละองค์ประกอบมี
ความส าคัญเท่าๆกัน จึงได้แบ่งสัดส่วนในการวัดแต่ละองค์ประกอบโดยใช้ค่าน้ าหนักที่เท่ากัน ดัง
โครงสร้างของแบบวัดฯ ซึ่งมีรายละเอียดดังตาราง 6.1   
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ตารางท่ี 6.1 โครงสร้างการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที ่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ 

ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ค านิยาม 

จ านวนข้อค าถาม 
(รูปแบบข้อค าถาม) องค์ประกอบท่ีวัด ตัวบ่งชี  

1) การระบุ (Define) 
 การช้ีแจงรายละเอียด
สารสนเทศที่ต้องการ
จากหัวข้อที่ก าหนดให้ 
เลือกใช้ค าถามที่ช่วยให้
เ ข้ า ใ จ ข อ บ เ ข ต ข อ ง
สารสนเทศที่ต้องการ 
สามารถเลือกหัวข้อเรื่อง
จ าก เ กณฑ์ ที่ ก า หน ด
รวมทั้ งสามารถเลือก
ข้ อ มู ล บ า ง ส่ ว น จ า ก
สารสนเทศท่ีมีทั้งหมดได้ 

ร ะ บุ ส า ร ส น เ ทศ ที่
ต้องการจากหัวข้อที่
ก าหนด 

การบอกรายละเอียดย่อยๆของ
สารสนเทศที่ต้องการจากหัวข้อที่
ก าหนด  

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(2 ข้อ) 

ร ะ บุ ข อ บ เ ข ต ข อ ง
สารสนเทศท่ีต้องการ 

ความสามารถในการใช้ค าถามที่
ช่วยให้เข้าใจงานหรือขอบเขตของ
สารสนเทศที่ต้องการ รวมทั้งการ
ก าหนดขอบเขตเนื้อหา รูปแบบ 
ของสารสนเทศ รวมทั้งเครื่องมือ
ดิจิทัลหรือโปรแกรมที่จะช่วยให้ได้
สารสนเทศตามที่ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(2 ข้อ) 

การเลือกสารสนเทศ
จากเกณฑ์ที่ก าหนด 
 

การเลือกหัวข้อเรื่องหรือเลือก
ส า ร ส น เ ท ศ บ า ง ส่ ว น จ า ก
ส า รสน เทศที่ มี  ต าม เ กณฑ์ที่
ก าหนดได้ 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

2) เข้าถึง (Access) 
 การรวบรวมและค้นคืน
ส า ร ส น เ ท ศ จ า ก
แ ห ล่ ง ข้ อ มู ล ดิ จิ ต อ ล
ต่างๆ 
 
 

ก าหนดกลยุทธ์การ
สืบค้น 
 

ความสามารถในการสร้างหรือ
ร ว บ ร ว ม ค า ค้ น จ า ก หั ว ข้ อ ที่
ก าหนดให้การเลือกฐานข้อมูลเว็บ
ไซด์ที่จะใช้เป็นเครื่องมือในการ
สืบค้น รวมทั้งกระบวนการในการ
สืบค้น เพื่อให้ได้สารสนเทศตามที่
ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

,อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

การค้นคืนสารสนเทศ การเรียกหาแฟ้มข้อมูล สารสนเทศ
ที่มีอยู่แล้วมาใช้งาน สามารถติดตั้ง
โปรแกรมต่างๆที่มีความจ าเป็น
ส าหรับเข้าถึงสารสนเทศต่างๆที่
ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

ปรนัยจับคูต่ัวเลือก 
(1 ข้อ) 
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ตารางท่ี 6.1 โครงสร้างการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ 
(ต่อ) 

ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ค านิยาม 

รูปแบบข้อค าถาม
(จ านวนข้อค าถาม) 

 องค์ประกอบท่ีวัด ตัวบ่งชี  

3) การจัดการ 
(Manage) 
 การจัดเก็บสารสนเทศ 
ต่างๆให้เป็นหมวดหมู่  
ง่ายต่อการค้นคืน 

การจั ดหมวดหมู่
สารสนเทศ 

การแยกสารสนเทศที่มี ลักษณะ
คล้ายกันให้อยู่ในหมวดหมู่เดียวกัน  
 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

การจัดเก็บ
สารสนเทศ 

การเลือกสารสนเทศท่ีมีความส าคัญ 
เพื่อจัดเก็บรวมทั้งเลือกสารสนเทศที่
ไม่ต้องการเพื่อท าการลบ 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

4)การบูรณาการ
(Integrate) 
 การผสมผสาน
สารสนเทศโดยใช้
เครื่องมือดิจิทลั 
วิเคราะห์ สารสนเทศ
จากแหล่งข้อมูลต่างๆ
และเชื่อมโยงสารสนเทศ
ที่มาจากแหล่งข้อมลู
ดิจิทัลต่างๆได้  

ใช้เครื่องมือดิจิตอล
ในการวิ เ คราะห์
สารสนเทศ 

การแยกความเหมือนและความ
แตกต่างของสารสนเทศ จากแหล่ง
ต่ างๆโดยมีหลัก เกณฑ์ ในการใช้
จ าแนก 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบสั้น 
(1 ข้อ) 

การเช่ือมโยง
สารสนเทศท่ีมา
จากแหล่งข้อมูล
ดิจิทัล 

การเช่ือมโยงและสรุปสารสนเทศจาก
แหล่งข้อมูลดิจิทัลต่างๆ เลือกใช้ 
Application หรือ Program ต่างๆ
ร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

5) ประเมิน(Evaluate) 
 การตัดสินระดับ
สารสนเทศดจิิทัลที่มี
ความจ าเป็น สามารถ
ตัดสินคณุภาพ ความ
น่าเชื่อถือ และการใช้
ประโยชน์จาก
สารสนเทศ รวมทั้ง
สามารถระบุและแกไ้ข
ปัญหาที่เกิดขึ้นกับ
สารสนเทศได ้

การตัดสินระดับ
สารสนเทศ 

การเลือกสารสนเทศที่มีคุณภาพ
สอดคล้องกับเกณฑ์ที่ก าหนด และ
บ อ ก ร ะ ดั บ ค ว า ม จ า เ ป็ น ข อ ง
สารสนเทศว่ามีความจ าเป็นหรือไม่  

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

การใช้ประโยชน์
จากสารสนเทศ 

การตัดสินในการเลือกสารสนเทศท่ีมี
ค ว ามน่ า เ ช่ื อถื อ และก่ อ ให้ เ กิ ด
ประโยชน์ในการน าไปใช้ 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

การแก้ไขปัญหาที่
เกิดขึ้นกับ
สารสนเทศ 

ความสามารถในการระบุปัญหาที่เกิด
ขึ้นกับสารสนเทศรวมทั้งแก้ไขปัญหา
ดังกล่าวได้  

อัตนัยตอบสั้น 
(2 ข้อ) 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

139 

ตารางท่ี 6.1 โครงสร้างการพัฒนาแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร
แห่งศตวรรษที่ 21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิตตามลักษณะเฉพาะของแบบวัดฯ 
(ต่อ) 

ทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและ
การสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 ค านิยาม 

รูปแบบข้อค าถาม
(จ านวนข้อค าถาม) องค์ประกอบท่ีวัด ตัวบ่งชี  

6) สร้างสรรค์ 
(Create) 
 การใช้เครื่องมือดิจิทัล
ในการออกแบบ แก้ไข 
และสร้างรูปแบบ
เอกสาร เพื่อใหไ้ด้
สารสนเทศตามที่
ต้องการ 

การออกแบบ ความสามารถในการวางแผนคิด
รูปแบบของสารสนเทศให้น่าสนใจ 
เข้าใจได้ง่ายและเหมาะสมกับข้อมูล
สารสนเทศท่ีต้องการ 

ภาระงาน 
(2 ข้อ) 

 

การสร้าง
สารสนเทศ 

ความสามารถในการผลิตสารสนเทศ
ในรู ปแบบที่ หลากหลายโดยใ ช้
โปรแกรมต่างๆ 

ภาระงาน 
(2 ข้อ) 

 

7) การสื่อสาร 
(Communicate) 
การเผยแพร่สารสนเทศ
ซึ่งไม่ขัดต่อกฎหมาย 
ศีลธรรม คุณธรรมและ
จริยธรรม 

การใช้ภาษาในการ
สื่อสาร 

ความสามารถในส่งข้อมูลสารสนเทศ
ให้แก่ผู้รับสารด้วยวัจนภาษาหรือ 
อวัจนภาษาที่เหมาะสม และเข้าใจได้
ง่าย 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 

การใช้สื่อและ
เทคโนโลย ี

ความสามารถในการเลือกใช้สื่อ
เทคโนโลยีที่เหมาะสมในการสื่อสาร 

ปรนัยหลายตัวเลือก
(2 ข้อ) 

 
กฎหมายและ
จริยธรรมในการ
สื่อสาร 

ความสามารถในการมีวิจารณญาณ
ในการเผยแพร่ข้อมูลที่ ไม่ขัดต่อ
กฎหมาย คุณธรรมและจริยธรรม 

ปรนัยหลายตัวเลือก 
(1 ข้อ) 

อัตนัยตอบส้ัน 
(1ข้อ) 

รวม 36 

 

 จากโครงสร้างของแบบวัดดังกล่าวเพ่ือให้ผู้ใช้สามารถทราบจ านวนข้อค าถามและคะแนนของ
แบบวัดทั้งฉบับจึงได้สรุปจ านวนข้อค าถามและคะแนน ตามโครงสร้างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทัน
เทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 
รายละเอียดดังตาราง 6.2 
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ตาราง 6.2 สรุปจ านวนข้อค าถามและคะแนน ตามโครงสร้างแบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยี
สารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษท่ี21 ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

องค์ประกอบท่ีต้องการวัด 

จ านวนข้อค าถาม(ข้อ) คะแนน 

ปรนัย
หลาย

ตัวเลือก 
จับคู่ 

อัตนัย
ตอบสั้น 

ภาระ
งาน 

รวม 
คะแนน

รวม 
 

คะแนน
รวมที่ปรับ

แล้ว 

1. การระบุ (Define) 4 - 2 - 6 6 5 
2. การเข้าถึง (Access) 4 1 1 - 6 6 5 
3. การจัดการ (Manage) 2 - 2 - 4 4 5 

4. การบูรณาการ (Integrate) 3 - 1 - 4 4 5 
5. การประเมิน (Evaluate) 4 - 2 - 6 6 5 

6. การสร้างสรรค์ (Create) - - - 1 1 4 5 
7. การสื่อสาร 
(Communicate) 

6 - - - 6 6 5 

รวมจ านวนข้อ 33 36 35 
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7. ลักษณะเฉพาะของข้อค าถาม 
องค์ประกอบ 1 การระบุ (define) หมายถึง การชี้แจงรายละเอียดสารสนเทศท่ีตอ้งการจากหัวข้อที่

ก าหนดให้ เลือกใช้ค าถามที่ช่วยให้เข้าใจขอบเขตของสารสนเทศท่ีต้องการ สามารถ
เลือกหัวข้อเรื่องจากเกณฑ์ที่ก าหนดรวมทั้งสามารถเลือกข้อมูลบางสว่นจากสารสนเทศ
ที่มีท้ังหมดไดเ้พื่อให้สะดวกต่อการสืบค้นข้อมูล 

ตัวบ่งชี  
   

 

1.1 ระบุสารสนเทศท่ีต้องการจากหัวข้อท่ีก าหนด 
ตัวบ่งช้ีนีส้ามารถสร้างข้อค าถามได้ 2 ข้อค าถามได้แก่  
      1) การบอกรายละเอียดย่อยๆของสารสนเทศท่ีต้องการ 
      2) การแสดงสารสนเทศตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

ค านิยาม  
1) การแสดงสารสนเทศตามเกณฑ์ที่ก าหนด 

วัตถุประสงค์การ
ทดสอบ 

นิสิตนักศึกษาสามารถแสดงสารสนเทศท่ีต้องการ จากเกณฑ์ที่ก าหนด 

รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะข้อค าถาม ให้สถานการณ์การประกาศรับสมคัรงานทางอินเตอร์เนต็ หรือ สถานการณ์อื่นที่มีการ

ก าหนดเกณฑ์ขอบเขตของสารสนเทศท่ีต้องการซึ่งนิสิตนักศึกษาจะต้องท าการเลือก
ตัวแทนสารสนเทศให้ตรงตามเกณฑ์ที่ก าหนดไว ้

ลักษณะค าตอบ 
 

ตัวถูก 
 

ตัวลวง 

ค าตอบเป็นตัวเลือกจ านวน 4 ตัวเลือกที่เป็นเอกสารที่มสีารสนเทศท่ีนิสิตนักศึกษา
จะต้องเลือกให้ตรงตามเกณฑ์ที่ก าหนดในสถานการณ์  
เอกสารที่มีข้อมลูสารสนเทศท่ีแสดงให้เห็นว่านิสิตนักศึกษามีคณุสมบัติตามประกาศรับ
สมัครครบถ้วนและมีความน่าเชื่อถือ 
เอกสารที่มีข้อมลูที่แสดงให้เห็นว่านิสิตนักศึกษามคีุณสมบัตติามประกาศรับสมัครแต่ไม่
ครบถ้วนหรือขาดความน่าเช่ือถือ 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที2่) 

จากภาพประกาศรับสมัครงานจงตอบค าถามต่อไปนี ้  
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หากนิสิตนักศึกษามีคุณสมบตัิครบถ้วนตามใบประกาศรับสมัครงาน และต้องการสมคัร
งานดังกล่าว นิสติคิดว่าควรจะต้องส่งหลักฐานข้อมูลการสมัครใดบ้าง เพื่อท่ีจะยืนยันได้
ว่านิสิตมีคณุสมบัตคิรบถ้วนตามประกาศรบัสมคัร 

1. ประวัติย่อแนะน าตนเอง, ส าเนาบตัรประชาชน, รูปถ่ายขนาด 1 นิ้ว 
2. ประวัติย่อแนะน าตนเอง, ส าเนาบตัรประชาชน, ใบปริญญาบตัร 
3. ส าเนาบตัรประชาชน, ใบปริญญาบัตร, ส าเนาทะเบยีนบ้าน 
4. ส าเนาบตัรประชาชน, ใบปริญญาบัตร, รูปถ่ายขนาด 1 นิ้ว 

เฉลยค าตอบ ข้อที ่2 ประวัติย่อแนะน าตนเอง, ส าเนาบตัรประชาชน, ใบปริญญาบัตร 

เกณฑ์การให้
คะแนน 

ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 

องค์ประกอบ 2 การเข้าถึง (access) หมายถึง การรวบรวมและค้นคืนสารสนเทศจากแหล่งข้อมูล
ดิจิทัลต่างๆ 

ตัวบ่งชี  2.1 ก าหนดกลยุทธ์การสืบค้น 
ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถสร้างข้อค าถามไดจ้ านวน 3 ข้อค าถาม ได้แก่ 
      1) ความสามารถในการสรา้งหรือรวบรวมค าค้นจากหัวข้อที่ก าหนดให ้
      2) การเลือกฐานข้อมูลเว็บไซต์ในการสืบค้น 
      3) การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการเปิดหรือเข้าถึงข้อมูลสารสนเทศที่มีอยู่ใน
สภาพแวดล้อมดจิิทัล 
ค านิยาม 
1) ความสามารถในการสร้างหรือรวบรวมค าค้นจากหัวข้อท่ีก าหนดให ้

วัตถุประสงค ์ นิสิตนักศึกษาสามารถสร้างหรือรวบรวมค าค้นจากหัวข้อท่ีก าหนดให้ 
รูปแบบข้อค าถาม อัตนัยตอบสั้น 
ลักษณะข้อค าถาม ก าหนดสถานการณ์การมอบหมายภาระงานให้นสิิตนักศึกษาสืบค้นข้อมูล โดยมีการ

ก าหนดโจทย์หรือค าถามวิจยั ที่ตอ้งการให้นิสิตนักศึกษาสืบค้นข้อมลู ซึ่งนิสตินักศึกษา
จะต้องสามารถสร้างค าค้น เพ่ือใช้ในการเข้าถึงสารสนเทศท่ีต้องการ 

ลักษณะค าตอบ นิสิตนักศึกษาสามารถสรา้งค าค้นเพื่อใช้ในการเข้าถึงสารสนเทศท่ีต้องการได้และไดผ้ล
การค้นหาที่รวดเร็ว 

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

- 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที7่) 

อาจารย์ต้องการให้นสิิตสืบค้นข้อมูลงานวิจัยท่ีเกี่ยวข้องกับวิธีการบ าบัดผู้ป่วยจิตเวช 
โดยก าหนดค าถามวิจยัดังนี้ “วิธีกำรที่ใช้บ ำบัดผู้ป่วยท่ีจติเวช ระหวำ่งดนตรี หรือ กำร
เต้นร ำ วิธีกำรใดที่ ให้ผลในกำรบ ำบัดไดด้ีกว่ำ” นิสติจะเลือกใช้ค าคน้อะไร จึงจะท าให้
เข้าถึงข้อมูลที่ต้องการได้อย่างรวดเร็วและน่าเช่ือถือ  
ตอบ ……………………………………………………………………………………………. 
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เฉลยค าตอบ “การบ าบัดผู้ป่วยจิตเวช”  “และ” “ดนตรี” “หรือ” “การเต้น” “ได้ดีกว่า” 

เกณฑ์การประเมิน 
 
 
 

 

 

1 คะแนน 0 คะแนน 
มีค าค้นที่ตรงกับค าค้นท่ีเฉลย หรอื มี
ลักษณะคล้ายคลึงกับค าค้นท่ีเฉลย โดยมี
ค าค้นตามที่เฉลยค าตอบอย่างน้อย 4 
ค าค้น 

 มีค าค้นตามทีเ่ฉลยหรือคล้ายคลึงกับ
ที่เฉลยน้อยกว่า 4 ค าค้น  

องค์ประกอบ 3 การจัดการ (manage) หมายถึง การจัดเก็บสารสนเทศต่างๆให้เป็นหมวดหมู่ ง่าย
ต่อการค้นคืน 

ตัวบ่งชี  3.1 การจัดหมวดหมู่สารสนเทศ 
ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถสร้างข้อค าถามไดจ้ านวน 2 ข้อค าถามได้แก ่ 
      1) แยกสารสนเทศท่ีมีลักษณะคล้ายกันให้อยู่ในหมวดหมู่เดียวกัน 
      2) จัดจ าแนกรูปแบบไฟล์สารสนเทศให้ง่ายต่อการค้นคืนได ้
ค านิยาม 
1) แยกสารสนเทศท่ีมีลักษณะคลา้ยกันให้อยู่ในหมวดหมูเ่ดียวกัน 

ตัวบ่งชี  3.2 การจัดเก็บสารสนเทศ 
     ตัวบ่งช้ีนี้สามารถน าไปสร้างขอ้ค าถามจ านวน 2 ข้อค าถามได้ แก่ 
    1) การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการเลือกสารสนเทศทีมีความส าคัญเพื่อจัดเก็บ 
    2) การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการเลือกสารสนเทศท่ีไม่ต้องการเพื่อลบ 
ค านิยาม 

1) การใช้เครื่องมือดิจิทลัในการเลือกสารสนเทศทีมีความส าคญัเพื่อจัดเก็บ 
วัตถุประสงค ์ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑติสามารถใช้เครื่องมือดิจิทลัในการเลือกสารสนเทศท่ีมี

ความส าคญัเพื่อจัดเก็บได ้
รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะค าถาม ให้สถานการณ์ที่นิสิตท างานกลุ่ม โดยสมาชิกทุกคนไดร้ับการแบ่งหนา้ที่ภาระงานตา่งๆ

เรียบร้อย และมีการตกลงให้นิสตินักศึกษาคนใดคนหนึ่งเป็นคนรวบรวมข้อมูลของกลุม่ 
ซึ่งนิสิตนักศึกษาจะต้องท าการเลือกดาวน์โหลดข้อมูลจาก mail box ซึ่งแสดงเป็นภาพ
หน้าต่าง mail box มีการเขยีนตัวอักษรก ากับหน้าช่ือ e-mail ต่างๆ จะให้นิสิต
นักศึกษาเลือกไฟล์ที่ส าคญัที่เกี่ยวกับสถานการณ์ที่ก าหนด 

ลักษณะค าตอบ 
 

ตัวถูก 
 

เป็นตัวเลือกจ านวน 4 ตัวเลือกแตล่ะตัวเลือกจะระบุ อักษรหน้าช่ือ e-mail ต่างๆที่
เลือก   
เป็นตัวเลือกที่ระบุอักษรหน้าช่ือ e-mail ที่ส าคัญและเป็นไฟล์ล่าสุด ตรงกับหัวข้องาน
กลุ่มทั้งหมด 
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ตัวลวง เป็นตัวเลือกที่ระบุอักษรหน้าช่ือ e-mail ที่ส าคัญ ตรงกับหัวข้องานกลุ่ม 
แต่ไม่ครบถ้วนท้ังหมดหรือครบถ้วนแต่เป็นไฟล์ที่ไม่ใช่ไฟล์สมบูรณ์ลา่สุด หรือ มี e-mail 
ที่ไม่เกี่ยวข้องรวมอยูด่้วย  

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

ภาพ inbox ของ mail box 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที1่5) 

ในกิจกรรมวัน open House อาจารย์ในคณะมอบหมายให้นิสติจับกลุ่มกันท าการแสดง 
ซึ่งกลุ่มของนิสิตจะท าการแสดงชุด “แดนซ์ 3 ยุค ด าเนินการแสดงโดยสองแม่ลูกชาว
อีสาน” กลุ่มของนิสิตมีการแบ่งงานให้สมาชิกแตล่ะคนไปจัดท าไฟล์เสียงพากย์และตัด
ต่อเพลงท่ีจะท าการแสดง โดยตกลงกันแล้วว่าให้ส่งไฟล์งานท้ังหมดมายัง e-mail ของผู้
รวบรวมไฟล์  หากนิสตินักศึกษาได้ รับมอบหมายให้เป็นคนรวบรวมไฟล์การแสดง
ทั้งหมดเพื่อบันทึกลงบนแผ่น CD นิสิตนักศึกษาจะเลือกเปิดไฟล์ e-mail ใดบ้างเพื่อ
ดาวน์โหลดข้อมลูที่ต้องการลงแผน่ CD  
 
  
 
 
 
 
 
      1. B และ C                                                    2. E และ F  
      3. F, G  และ H                                               4. E, F, Gและ H 

เฉลยค าตอบ ข้อที่ 2 E และ F 
เกณฑ์การให้

คะแนน 
ตอบถูกได้ 1 คะแนน  ตอบผดิได้ 0 คะแนน 

องค์ประกอบ 4 การบูรณาการ (integrate) หมายถึง การผสมผสานสารสนเทศโดยใช้เครื่องมือ
ดิจิทัล วิเคราะห์ สารสนเทศจากแหล่งข้อมูลตา่งๆและสังเคราะหส์ารสนเทศใหม้ี
รูปแบบที่หลากหลาย 

ตัวบ่งชี  4.2 การเช่ือมโยงสารสนเทศท่ีมาจากแหล่งข้อมูลดิจิทัล 
      ตัวบ่งช้ีนี้สามารถสร้างข้อค าถามได้จ านวน 2 ข้อค าถาม 
      1) สรุปข้อมูลสารสนเทศท่ีมาจากหลายแหล่ง  
      2) เลือกใช้ Application หรอื Program ต่างๆร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศตาม    
         วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
ค านิยาม 
2) เลือกใช้ Application หรือ Program ต่างๆร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศตาม
วัตถุประสงค์ที่ต้องการ 
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วัตถุประสงค ์ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑติสามารถ เลือกใช้ Application หรือ Program 
ต่างๆร่วมกันเพื่อให้ไดส้ารสนเทศตามวัตถุประสงค์ที่ต้องการ 

รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะค าถาม ก าหนดสถานการณ์ให้นิสิตนักศึกษาท ากิจกรรมบางอย่างท่ีต้องอาศยัข้อมูลสารสนเทศ

ต่างๆซึ่งต้องใช้ application หรือ program ที่หลากหลายเพื่อเป็นเครื่องมือให้ได้
สารสนเทศตรงตามวตัถุประสงค์ตามสถานการณ์ที่ก าหนด จากนั้นให้นิสิตนักศึกษา
เลือกตัวเลือกซึ่งแต่ละตัวเลือกจะเป็นกลุ่มของ application หรือ โปรแกรมที่จะต้องใช้
ร่วมกันเพื่อให้ได้สารสนเทศท่ีมีประโยชน์และตรงกับวัตถุประสงค์ตามสถานการณ์ที่
ก าหนด 

ลักษณะค าตอบ 
 

ตัวถูก 
 

ตัวลวง 

ค าตอบเป็นตัวเลือก 4 ตัวเลือก แต่ละตัวเลือกแสดง application/program ต่างๆ
ตั้งแต่ 2 application/program 
เป็นตัวเลือกที่แสดงกลุม่ของ application/program ที่สอดคล้องและเหมาะสมกับ
วัตถุประสงค์ตามสถานการณ์ที่ก าหนด 
เป็นตัวเลือกที่แสดงกลุม่ของ application/program ที่ไม่สอดคล้อง และไมเ่หมาะสม
กับวัตถุประสงค์ตามสถานการณ์ทีก่ าหนด 

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

ภาพแอพพลิเคชันต่างๆ 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที2่0) 

20. หากนิสิตนักศึกษาต้องการไปท่องเที่ยวในวันหยุดยาวด้วยการขับรถ และต้องการ
ข้อมูลส าคญัต่างๆในการเดินทาง นิสิตนักศึกษาจะเลือกใช้กลุม่แอพลิเคชัน ในข้อใด
ต่อไปนี ้
     1.  
  
 
     2.                   
 
 
     3.                 
    
 
     4.  
 
 
 

เฉลยค าตอบ ข้อที ่2 

เกณฑ์การประเมิน ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน  

Sansaab 

Highway Traffic 
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องค์ประกอบ 5 การประเมิน (evaluate) หมายถึง การตัดสินระดบัสารสนเทศดจิิทัลที่มีความ
จ าเป็น สามารถตดัสินคณุภาพ ความน่าเชื่อถือ และการใช้ประโยชน์จากสารสนเทศ 
รวมทั้งสามารถระบุและแกไ้ขปัญหาที่เกิดขึ้นกับสารสนเทศได ้

ตัวบ่งชี  5.1 การตัดสินระดับสารสนเทศ 
การตัดสินระดับสารสนเทศ 
      ตัวบ่งช้ีนี้สามารถสร้างข้อค าถามได้จ านวน 2 ข้อค าถามได้แก ่
      1) เลือกสารสนเทศท่ีมีคณุภาพโดยมเีกณฑ์ในการเลือก 
      2) เรียงล าดับความจ าเป็นของสารสนเทศ 
ค านิยาม 
1) เลือกสารสนเทศท่ีมีคณุภาพท่ีสอดคล้องกับเกณฑ์ที่ก าหนด 

ตัวบ่งชี  
5.1 การตัดสิน

ระดับสารสนเทศ 

ค านิยาม 
2) เรียงล าดับความจ าเป็นของสารสนเทศ 

วัตถุประสงค ์ นิสิตนักศึกษาสามารถระบสุารสนเทศท่ีมีความจ าเป็น  
รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะค าถาม ให้สถานการณ์ที่นิสิตนักศึกษาจะต้องกรอกข้อมูลบางอย่างท่ีส าคญัที่สุดในการที่จะท า

ให้บรรลเุป้าหมายตามสถานการณท์ี่ก าหนดให้ได้ 
ลักษณะค าตอบ 

ตัวถูก 
ตัวลวง 

เป็นตัวเลือกจ านวน 4 ตัวเลือกที่ระบุข้อมูลที่ควรจะต้องกรอกในสถานการณด์ังกล่าว 
ตัวเลือกที่ระบุข้อมูลทีส่ าคัญทีสุ่ดที่จะท าให้สามารถบรรลเุป้าหมายตามสถานการณ์ได้ 
ตัวเลือกที่มีความส าคญัรองลงมาหรือไมจ่ าเป็นต้องระบุ 

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

- 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที2่2) 

หากนิสิตนักศึกษา ต้องการจะส่งคูปองเพื่อชิงโชคแต่ในขณะนั้นนิสิตนักศึกษา มีเวลา
จ ากัดมากจะต้องเลือกเขียนรายละเอียดได้แค่ 1 หัวข้อต่อไปนี้ นสิิตจะเลือกเขียนอะไร 
เพื่อให้มีโอกาสได้รบัรางวัลหากนสิิตนักศึกษา เป็นผู้โชคด ี
1. ช่ือ-นามสกุล 
2. ท่ีอยู่ท่ีติดต่อได ้
3. เบอร์โทรศัพท ์
4. เลขบัญชีธนาคาร 

เฉลยค าตอบ ข้อที ่3 เบอร์โทรศัพท์ 
เกณฑ์การประเมิน ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน  

องค์ประกอบ 6 การสร้างสรรค์ (create) : การใช้เครื่องมือดิจิทัลในการออกแบบ แก้ไข และสร้าง
รูปแบบเอกสาร เพื่อให้ได้สารสนเทศตามที่ต้องการ  

ตัวบ่งชี  6.1 การออกแบบ 
ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถใช้ในการสร้างข้อค าถามจ านวน 2 ข้อค าถามได้แก่  
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       1) การวางแผนคิดรูปแบบของสารสนเทศให้เหมาะสมกับจุดประสงค์ที่ต้องการ 
       2) การวางแผนแก้ไขสารสนเทศให้น่าสนใจและตรงกับจุดประสงค์ที่ต้องการ 
6.2 การสร้างสารสนเทศ 
ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถสร้างข้อค าถามไดจ้ านวน 2 ข้อค าถามได้แก ่ 
     1) ความสามารถในการผลิตสารสนเทศตามวตัถุประสงค์ที่ต้องการโดยใช้โปรแกรม
ที่เหมาะสมกับรปูแบบสารสนเทศที่ต้องการ      
     2) ความสามารในการผลิตสารสนเทศใหม้ีรูปแบบหลากหลายโดยใช้โปรแกรมต่างๆ 

วัตถุประสงค ์ นิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑติสามารถวางแผนคดิรูปแบบของสารสนเทศให้
เหมาะสมกับจดุประสงค์ที่ต้องการ 

รูปแบบข้อค าถาม ภาระงาน 

ลักษณะค าถาม ก าหนดสถานการณ์ให้นิสิตนักศึกษาออกแบบหรือสร้างสรรค์ผลงานอย่างใดอย่าหนึ่ง 
ลักษณะค าตอบ ตอบในรูปแบบของการส่งไฟล์เอกสาร  

สื่อทีใ่ช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

- 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ตอนที่ 2) 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

เฉลยค าตอบ - 
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เกณฑ์การประเมิน 
 
 
 

 
 

 
 
 

เกณฑ์การประเมิน 
 

เกณฑ์รูบิคการให้คะแนนผลงานนิสิตนกัศึกษา 

ประเด็นให้คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 
1. ความเหมาะสมของ
การออกแบบ 
 
 

มีรูปภาพและข้อความ 
สุขสันต์วันเกิด  Happy 
birth day และมีค าอวย
พรวันเกิด 

ไม่มรีูปภาพและข้อความ 
หรือ ขาดข้อความ Happy 
birth day  หรือ ไมม่ีค า

อวยพรวันเกิด 
ประเด็นให้คะแนน 1 คะแนน 0 คะแนน 

2. วางแผนแก้ไข
สารสนเทศให้น่าใจและ
ตรงกับวัตถุประสงค์ที่
ต้องการ 

มีการแก้ไขตัดต่อ
รูปภาพ หรือข้อความ
ศิลป์  

ไม่มีการตัดต่อหรือ
ปรับแต่งรูปใดๆ 

3. การเลือกใช้โปรแกรม ใช้โปรแกรมที่เหมาะสม 
หรือใช้แอพพลิเคชันท่ี
เหมาะสมในการ
ปฏิบัติงาน 

ใช้โปรแกรมที่ไม่เหมาะสม
กับช้ินงาน 

4. ความสามารถในการ
สร้างสารสนเทศไ 

ส่งไฟล์ e-card ในช่อง
ส่งค าตอบ 

ไม่ส่งไฟล์ e-card ในช่อง
ส่งค าตอบ  

องค์ประกอบ 7 การสื่อสาร (communicate) :การใช้เทคโนโลยเีป็นเครื่องมือในการเผยแพร่
สารสนเทศซึ่งไม่ขัดต่อกฎหมาย ศลีธรรม คุณธรรมและจริยธรรม 

ตัวบ่งชี  7.2 การเลือกใช้สื่อและเทคโนโลยใีนการสื่อสาร       
ตัวบ่งช้ีดังกล่าวสามารถใช้ในการสร้างข้อค าถามจ านวน 2 ข้อค าถาม ได้แก ่
      1) การเลือกใช้สื่อท่ีเหมาะสมกับสารสนเทศท่ีต้องการสื่อสารหรอืเผยแพร่ 
      2) การเลือกใช้ช่องทางการสื่อสารที่มีความสะดวกและปลอดภยั 
ค านิยาม 
1) การเลือกใช้สื่อท่ีเหมาะสมกับสารสนเทศท่ีต้องการสื่อสารหรือเผยแพร่ 

วัตถุประสงค ์ นิสิตนักศึกษาสามารถเลือกใช้สื่อที่เหมาะสมกับสารสนเทศท่ีต้องการสื่อสารหรือ
เผยแพร ่

รูปแบบข้อค าถาม ปรนัยหลายตัวเลือก 
ลักษณะข้อค าถาม มีตัวอย่างสารสนเทศท่ีต้องการเผยแพร่ให้นิสิตนักศึกษาพิจารณาเลอืกช่องทางสื่อท่ี

เหมาะสมกับสารสนเทศท่ีต้องการเผยแพร่ เช่นการติดประกาศขายของ หรือ ให้เช่าที่
อยู่ เป็นต้น 

ลักษณะค าตอบ 
ตัวถูก 
ตัวลวง 

ตัวเลือกจ านวน 4 ตัวเลือกแสดงสือ่ช่องทางในการเผยแพรส่ารสนเทศดังกล่าว หลายๆ
ช่องทาง 
เป็นสื่อหรือช่องทางเว็บไซต์ที่เป็นแหล่งรวมสารสนเทศลักษณะดังกล่าวโดยตรง มี
ต้นทุนต่ า ง่ายต่อการไดร้ับการติดต่อกลับ และผู้ตดิต่อกลับมีความนา่เชื่อถือ 
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เป็นสื่อหรือช่องทางเว็บไซต์ที่ไม่ใช่แหล่งรวมสารสนเทศลักษณะดังกล่าวโดยตรงท าให้
ยากต่อการที่ผู้อืน่จะเข้ามาเห็นสารสนเทศดังกล่าว ยากต่อการได้รับการติดต่อกลับ 
หรือผู้ตดิต่อกลับอาจขาดความน่าเชื่อถือไม่มีบันทึกข้อมูลผู้ที่ติดต่อกลับ 

สื่อที่ใช้ประกอบใน
ข้อค าถาม 

- 

ตัวอย่างข้อค าถาม 
(ข้อที2่9) 

หากนิสิตนักศึกษาต้องการจะติดประกาศขายกระเปา๋เดินทางของตนเองนิสิตนักศึกษา
จะเผยแพร่ประกาศดังกล่าวในสื่อใดต่อไปนี้จึงจะเป็นการคุม้ค่า น่าจะขายได้เร็วท่ีสุด 
และมโีอกาสในการถูกโกงน้อยท่ีสดุ 
1. โฆษณาทางโทรทัศน ์
2. ลงประกาศในเว็บไซต์ Lazada  
3. ลงประกาศในหนังสือพิมพ์รายวัน 
4. ลงประกาศใน instagram ของตนเอง  

เฉลยค าตอบ ข้อที่ 2 ลงประกาศในเว็บไซต์ Lazada  
เกณฑ์การประเมิน ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดได้ 0 คะแนน 
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เกณฑ์การประเมินตัดสินคะแนน 
 

การประเมินทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสารแห่งศตวรรษที่ 21 
ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต พิจารณาจากคะแนนรวมของทุกองค์ประกอบซึ่งถูกปรับ
ให้มีคะแนนเท่ากันๆทุกองค์ประกอบโดยมีองค์ประกอบละ 5 คะแนนท าให้มีคะแนนเต็มทั้งฉบับ
เท่ากับ 35 คะแนน และให้ผลการประเมินในภาพรวมเป็นแบบอิงเกณฑ์ แบ่งเป็น 5 ระดับ ได้แก่ ดี
เยี่ยม ดี ปานกลาง ผ่าน และไม่ผ่าน โดยการน าคะแนนสอบมาคิดเป็นร้อยละ ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้ 
 

ร้อยละ ระดับคุณภาพ 

80 – 100 
70 – 79 
60 – 69  
50 – 64  
0 – 49  

ดีเยี่ยม 
ดี 

ปานกลาง 
ผ่าน 

ไม่ผ่าน 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก ง  
แบบวัดทักษะการรู้เท่าทันเทคโนโลยีสารสนเทศและการสือ่สารแห่งศตวรรษที่21  

ส าหรับนิสิตนักศึกษาระดับปริญญาบัณฑิต 

 
QR code ตอนที่ 1           

 
 
 

 
 
 
 
https://goo.gl/forms/CaLQ2xihhQ3TV3Sc2 
 
QR code ตอนที่ 2 

 
 
 
 
  
 
 

https://goo.gl/forms/bQLnXBoYAuRyh7t33 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

ภาคผนวก จ  
ผลการวิเคราะห์ด้วยโปรแกรม Mplus 

TITLE:  ict 
 
DATA: 
  FILE IS "C:\Users\user\Documents\ict.txt"; 
    VARIABLE: 
      NAMES ARE i1 i2 i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 i10 i11 i12 i13 i14 i15 i16 i17; 
      USEVARIABLES ARE i1 i2 i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 i10 i11 i12 i13 i14 i15 
      i16 i17; 
    ANALYSIS: 
      TYPE IS GENERAL; 
      ESTIMATOR IS MLR; 
      ITERATIONS = 1000; 
      CONVERGENCE = 0.00005; 
    MODEL: 
    DEF BY i1* i2 i3@1 ; 
    ess by i4 i5; 
      man by i6 i7; 
     int by  i8 i9 ; 
     eva by i10* i11 i12@1; 
     com by i13* i14 i15@1; 
     cre by i16* i17@1; 
     ict by  def ess man int eva com cre; 
    INT          @  0.01 ; 
        EVA       @  0.01 ; 
    I5       WITH I2      ; 
    I8       WITH I6       ; 
     DEF@0.01; 
     I14            @    0.115   ; 
        I15          @      0.119  ; 
        I16          @      0.109 ; 
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    I1          @       0.101 ; 
    I8               @  0.109; 
    I2             @    0.087    ; 
        I3            @     0.091; 
        COM        @        0.018  ; 
     I9           @      0.079   ; 
        I10      @          0.087; 
        I17         @       0.077; 
            I6           @      0.061; 
            MAN             @   0.029; 
            I4           @      0.048; 
              I5                @ 0.054; 
    OUTPUT: mod() stdyx SAMPSTAT SAMPSTAT FSCOEFFICIENT; 
 
Mplus VERSION 7 
MUTHEN & MUTHEN 
11/21/2017   5:57 PM 
 
INPUT INSTRUCTIONS 
 
  TITLE:  cfa real 
 
  DATA: 
    FILE IS "C:\Users\User\Desktop\phatcharin\data\data.txt"; 
 
  VARIABLE: 
    NAMES ARE i1 i2 i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 i10 i11 i12 i13 i14 i15 i16 i17; 
    USEVARIABLES ARE i1 i2 i3 i4 i5 i6 i7 i8 i9 i10 i11 i12 i13 i14 i15 
    i16 i17; 
 
  ANALYSIS: 
    TYPE IS GENERAL; 
    ESTIMATOR IS MLR; 
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    ITERATIONS = 1000; 
    CONVERGENCE = 0.00005; 
  MODEL: 
 
  DEF BY i1* i2 i3@1 ; 
  ess by i4 i5; 
    man by i6 i7; 
   int by  i8 i9 ; 
   eva by i10* i11 i12@1; 
   com by i13* i14 i15@1; 
   cre by i16* i17@1; 
   ict by  def ess man int eva com cre; 
  INT          @  0.01 ; 
      EVA       @  0.01 ; 
  I5       WITH I2      ; 
  I8       WITH I6       ; 
   DEF@0.01; 
   I14            @    0.115   ; 
      I15          @      0.119  ; 
      I16          @      0.109 ; 
  I1          @       0.101 ; 
  I8               @  0.109; 
  I2             @    0.087    ; 
      I3            @     0.091; 
      COM        @        0.018  ; 
   I9           @      0.079   ; 
      I10      @          0.087; 
      I17         @       0.077; 
          I6           @      0.061; 
          MAN             @   0.029; 
          I4           @      0.048; 
            I5                @ 0.054; 
  OUTPUT: mod() stdyx SAMPSTAT 
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INPUT READING TERMINATED NORMALLY 
cfa real 
 
SUMMARY OF ANALYSIS 
Number of groups                                                 1 
Number of observations                                         301 
 
Number of dependent variables                                   17 
Number of independent variables                                  0 
Number of continuous latent variables                            8 
 
Observed dependent variables 
  Continuous 
   I1          I2          I3          I4          I5          I6 
   I7          I8          I9          I10         I11         I12 
   I13         I14         I15         I16         I17 
 
Continuous latent variables 
   DEF         ESS         MAN         INT         EVA         COM 
   CRE         ICT 
 
Estimator                                                      MLR 
Information matrix                                        OBSERVED 
Maximum number of iterations                                  1000 
Convergence criterion                                    0.500D-04 
Maximum number of steepest descent iterations                   20 
 
Input data file(s) 
  C:\Users\User\Desktop\phatcharin\data\data.txt 
 
Input data format  FREE 
 
SAMPLE STATISTICS 
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     SAMPLE STATISTICS 
           Means 
              I1            I2            I3            I4            I5 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
      1         0.588         0.626         0.488         0.599         0.646 
           Means 
              I6            I7            I8            I9            I10 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
      1         0.716         0.751         0.517         0.591         0.500 
           Means 
              I11           I12           I13           I14           I15 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
      1         0.523         0.548         0.659         0.590         0.497 
           Means 
              I16           I17 
              ________      ________ 
      1         0.676         0.613 
           Covariances 
              I1            I2            I3            I4            I5 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 I1             0.111 
 I2             0.019         0.127 
 I3             0.012         0.035         0.127 
 I4             0.013         0.038         0.032         0.082 
 I5             0.022         0.012         0.024         0.029         0.080 
 I6             0.010         0.028         0.032         0.028         0.028 
 I7             0.010         0.024         0.010         0.009         0.020 
 I8             0.009         0.015         0.019         0.015         0.004 
 I9             0.000         0.003         0.009         0.018         0.011 
 I10            0.019         0.037         0.031         0.035         0.026 
 I11            0.021         0.025         0.030         0.029         0.030 
 I12            0.022         0.030         0.036         0.035         0.034 
 I13            0.004         0.025         0.008         0.018         0.014 
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 I14            0.000         0.012         0.019         0.010         0.010 
 I15            0.015         0.024         0.026         0.026         0.012 
 I16           -0.010         0.009         0.010         0.002         0.012 
 I17            0.017         0.014         0.024         0.014         0.023 
 
           Covariances 
              I6            I7            I8            I9            I10 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 I6             0.114 
 I7             0.029         0.094 
 I8             0.033         0.000         0.124 
 I9             0.009         0.010         0.002         0.089 
 I10            0.032         0.017         0.024         0.024         0.121 
 I11            0.026         0.017         0.016         0.017         0.022 
 I12            0.027         0.018         0.030         0.026         0.041 
 I13            0.013         0.011         0.007         0.007         0.019 
 I14            0.006        -0.006         0.008         0.004         0.017 
 I15            0.022         0.003         0.009         0.009         0.013 
 I16            0.022         0.011         0.003         0.017         0.017 
 I17            0.020         0.017         0.006         0.015         0.023 
 
           Covariances 
              I11           I12           I13           I14           I15 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 I11            0.112 
 I12            0.046         0.151 
 I13            0.020         0.022         0.109 
 I14            0.023         0.033         0.023         0.133 
 I15            0.030         0.038         0.021         0.026         0.153 
 I16            0.006         0.020         0.009         0.008         0.020 
 I17            0.026         0.033         0.001         0.014         0.016 
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           Covariances 
              I16           I17 
              ________      ________ 
 I16            0.132 
 I17            0.041         0.150 
 
           Correlations 
              I1            I2            I3            I4            I5 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 I1             1.000 
 I2             0.158         1.000 
 I3             0.100         0.273         1.000 
 I4             0.132         0.376         0.312         1.000 
 I5             0.236         0.114         0.239         0.359         1.000 
 I6             0.089         0.235         0.262         0.287         0.296 
 I7             0.101         0.219         0.095         0.105         0.226 
 I8             0.072         0.122         0.154         0.148         0.042 
 I9             0.003         0.032         0.080         0.215         0.128 
 I10            0.165         0.301         0.248         0.355         0.264 
 I11            0.190         0.212         0.253         0.304         0.320 
 I12            0.172         0.220         0.262         0.317         0.310 
 I13            0.038         0.210         0.072         0.190         0.148 
 I14            0.003         0.092         0.149         0.100         0.093 
 I15            0.117         0.170         0.185         0.235         0.104 
 I16           -0.080         0.072         0.074         0.019         0.117 
 I17            0.129         0.101         0.172         0.129         0.208 
 
           Correlations 
              I6            I7            I8            I9            I10 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 I6             1.000 
 I7             0.278         1.000 
 I8             0.276         0.000         1.000 
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 I9             0.084         0.113         0.017         1.000 
 I10            0.275         0.156         0.196         0.232         1.000 
 I11            0.227         0.161         0.137         0.170         0.185 
 I12            0.205         0.149         0.218         0.227         0.300 
 I13            0.115         0.113         0.063         0.071         0.166 
 I14            0.045        -0.053         0.059         0.039         0.131 
 I15            0.169         0.028         0.067         0.074         0.098 
 I16            0.177         0.103         0.023         0.158         0.138 
 I17            0.156         0.139         0.041         0.134         0.172 
 
           Correlations 
              I11           I12           I13           I14           I15 
              ________      ________      ________      ________      ________ 
 I11            1.000 
 I12            0.354         1.000 
 I13            0.176         0.173         1.000 
 I14            0.187         0.233         0.191         1.000 
 I15            0.229         0.247         0.165         0.183         1.000 
 I16            0.048         0.140         0.078         0.063         0.139 
 I17            0.204         0.217         0.009         0.099         0.107 
 
           Correlations 
              I16           I17 
              ________      ________ 
 I16            1.000 
 I17            0.290         1.000 
 
 
THE MODEL ESTIMATION TERMINATED NORMALLY 
 
MODEL FIT INFORMATION 
 
Number of Free Parameters                       42 
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Loglikelihood 
 
          H0 Value                       -1455.557 
          H0 Scaling Correction Factor      0.9220 
            for MLR 
          H1 Value                       -1378.969 
          H1 Scaling Correction Factor      0.9844 
            for MLR 
 
Information Criteria 
 
          Akaike (AIC)                    2995.113 
          Bayesian (BIC)                  3150.812 
          Sample-Size Adjusted BIC        3017.612 
            (n* = (n + 2) / 24) 
 
Chi-Square Test of Model Fit 
 
          Value                            152.429* 
          Degrees of Freedom                   128 
          P-Value                           0.0694 
          Scaling Correction Factor         1.0049 
            for MLR 
 
*   The chi-square value for MLM, MLMV, MLR, ULSMV, WLSM and WLSMV cannot be used 
    for chi-square difference testing in the regular way.  MLM, MLR and WLSM 
    chi-square difference testing is described on the Mplus website.  MLMV, WLSMV, 
    and ULSMV difference testing is done using the DIFFTEST option. 
 
RMSEA (Root Mean Square Error Of Approximation) 
          Estimate                           0.025 
          90 Percent C.I.                    0.000  0.039 
          Probability RMSEA <= .05           0.999 
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CFI/TLI 
          CFI                                0.958 
          TLI                                0.956 
 
Chi-Square Test of Model Fit for the Baseline Model 
 
          Value                            721.866 
          Degrees of Freedom                   136 
          P-Value                           0.0000 
 
SRMR (Standardized Root Mean Square Residual) 
 
          Value                              0.046 
 
MODEL RESULTS 
                                                   Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 DEF      BY 
    I1                 0.508      0.116      4.379      0.000 
    I2                 1.015      0.120      8.435      0.000 
    I3                 1.000      0.000    999.000    999.000 
 
 ESS      BY 
    I4                 1.000      0.000    999.000    999.000 
    I5                 0.886      0.102      8.654      0.000 
 
 MAN      BY 
    I6                 1.000      0.000    999.000    999.000 
    I7                 0.556      0.103      5.409      0.000 
 
 INT      BY 
    I8                 1.000      0.000    999.000    999.000 
    I9                 0.727      0.182      3.994      0.000 
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 EVA      BY 
    I10                0.750      0.091      8.222      0.000 
    I11                0.738      0.084      8.743      0.000 
    I12                1.000      0.000    999.000    999.000 
 
 COM      BY 
    I13                0.755      0.178      4.246      0.000 
    I14                0.736      0.157      4.687      0.000 
    I15                1.000      0.000    999.000    999.000 
 
 CRE      BY 
    I16                0.557      0.088      6.306      0.000 
    I17                1.000      0.000    999.000    999.000 
 
 ICT      BY 
    DEF                1.000      0.000    999.000    999.000 
    ESS                1.044      0.135      7.710      0.000 
    MAN                0.947      0.139      6.796      0.000 
    INT                0.561      0.125      4.471      0.000 
    EVA                1.331      0.187      7.132      0.000 
    COM                0.742      0.152      4.881      0.000 
    CRE                0.728      0.158      4.609      0.000 
 
 I5       WITH 
    I2                -0.017      0.005     -3.487      0.000 
 
 I8       WITH 
    I6                 0.021      0.006      3.418      0.001 
 
 Intercepts 
    I1                 0.588      0.019     30.619      0.000 
    I2                 0.626      0.021     30.498      0.000 
    I3                 0.488      0.021     23.781      0.000 
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    I4                 0.599      0.017     36.257      0.000 
    I5                 0.646      0.016     39.504      0.000 
    I6                 0.716      0.020     36.709      0.000 
    I7                 0.751      0.018     42.474      0.000 
    I8                 0.517      0.020     25.421      0.000 
    I9                 0.591      0.017     34.424      0.000 
    I10                0.500      0.020     24.911      0.000 
    I11                0.523      0.019     27.076      0.000 
    I12                0.548      0.022     24.447      0.000 
    I13                0.659      0.019     34.636      0.000 
    I14                0.590      0.021     28.038      0.000 
    I15                0.497      0.023     22.043      0.000 
    I16                0.676      0.021     32.311      0.000 
    I17                0.613      0.022     27.455      0.000 
 
 Variances 
    ICT                0.029      0.006      4.881      0.000 
 
 Residual Variances 
    I1                 0.101      0.000    999.000    999.000 
    I2                 0.087      0.000    999.000    999.000 
    I3                 0.091      0.000    999.000    999.000 
    I4                 0.048      0.000    999.000    999.000 
    I5                 0.054      0.000    999.000    999.000 
    I6                 0.061      0.000    999.000    999.000 
    I7                 0.077      0.007     10.312      0.000 
    I8                 0.109      0.000    999.000    999.000 
    I9                 0.079      0.000    999.000    999.000 
    I10                0.087      0.000    999.000    999.000 
    I11                0.079      0.007     12.083      0.000 
    I12                0.094      0.009      9.977      0.000 
    I13                0.090      0.008     10.949      0.000 
    I14                0.115      0.000    999.000    999.000 
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    I15                0.119      0.000    999.000    999.000 
    I16                0.109      0.000    999.000    999.000 
    I17                0.077      0.000    999.000    999.000 
    DEF                0.010      0.000    999.000    999.000 
    ESS                0.003      0.004      0.768      0.442 
    MAN                0.029      0.000    999.000    999.000 
    INT                0.010      0.000    999.000    999.000 
    EVA                0.010      0.000    999.000    999.000 
    COM                0.018      0.000    999.000    999.000 
    CRE                0.058      0.009      6.398      0.000 
 
 
STANDARDIZED MODEL RESULTS 
STDYX Standardization 
                                                    Two-Tailed 
                    Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
 DEF      BY 
    I1                 0.301      0.059      5.112      0.000 
    I2                 0.562      0.035     16.074      0.000 
    I3                 0.547      0.029     18.758      0.000 
 
 ESS      BY 
    I4                 0.646      0.031     20.854      0.000 
    I5                 0.577      0.035     16.464      0.000 
 
 MAN      BY 
    I6                 0.688      0.021     32.937      0.000 
    I7                 0.425      0.070      6.089      0.000 
 INT      BY 
    I8                 0.386      0.032     12.123      0.000 
    I9                 0.336      0.070      4.793      0.000 
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 EVA      BY 
    I10                0.532      0.037     14.356      0.000 
    I11                0.544      0.050     10.931      0.000 
    I12                0.627      0.044     14.166      0.000 
 
 COM      BY 
    I13                0.421      0.080      5.246      0.000 
    I14                0.371      0.059      6.318      0.000 
    I15                0.471      0.031     15.104      0.000 
 
 CRE      BY 
    I16                0.415      0.054      7.644      0.000 
    I17                0.698      0.019     36.434      0.000 
 
 ICT      BY 
    DEF                0.862      0.023     37.961      0.000 
    ESS                0.959      0.054     17.861      0.000 
    MAN                0.687      0.044     15.476      0.000 
    INT                0.690      0.074      9.373      0.000 
    EVA                0.915      0.013     67.855      0.000 
    COM                0.685      0.066     10.381      0.000 
    CRE                0.458      0.087      5.269      0.000 
 
 I5       WITH 
    I2                -0.241      0.069     -3.487      0.000 
 
 I8       WITH 
    I6                 0.260      0.076      3.418      0.001 
 
 Intercepts 
    I1                 1.765      0.070     25.356      0.000 
    I2                 1.757      0.086     20.465      0.000 
    I3                 1.355      0.066     20.611      0.000 
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    I4                 2.089      0.103     20.280      0.000 
    I5                 2.270      0.097     23.357      0.000 
    I6                 2.103      0.097     21.640      0.000 
    I7                 2.448      0.135     18.069      0.000 
    I8                 1.443      0.064     22.728      0.000 
    I9                 1.981      0.082     24.076      0.000 
    I10                1.435      0.068     21.247      0.000 
    I11                1.560      0.078     20.023      0.000 
    I12                1.390      0.070     19.832      0.000 
    I13                1.996      0.103     19.476      0.000 
    I14                1.615      0.075     21.657      0.000 
    I15                1.270      0.065     19.596      0.000 
    I16                1.863      0.090     20.782      0.000 
    I17                1.582      0.085     18.688      0.000 
 
 Variances 
    ICT                1.000      0.000    999.000    999.000 
 
 Residual Variances 
    I1                 0.910      0.035     25.705      0.000 
    I2                 0.685      0.039     17.438      0.000 
    I3                 0.701      0.032     21.949      0.000 
    I4                 0.583      0.040     14.597      0.000 
    I5                 0.667      0.040     16.510      0.000 
    I6                 0.526      0.029     18.303      0.000 
    I7                 0.819      0.059     13.818      0.000 
    I8                 0.851      0.025     34.620      0.000 
    I9                 0.887      0.047     18.790      0.000 
    I10                0.717      0.039     18.159      0.000 
    I11                0.704      0.054     12.982      0.000 
    I12                0.607      0.056     10.919      0.000 
    I13                0.823      0.067     12.198      0.000 
    I14                0.862      0.044     19.777      0.000 
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    I15                0.778      0.029     26.513      0.000 
    I16                0.828      0.045     18.364      0.000 
    I17                0.513      0.027     19.197      0.000 
    DEF                0.257      0.039      6.571      0.000 
    ESS                0.081      0.103      0.789      0.430 
    MAN                0.528      0.061      8.669      0.000 
    INT                0.524      0.102      5.158      0.000 
    EVA                0.163      0.025      6.631      0.000 
    COM                0.531      0.090      5.878      0.000 
    CRE                0.790      0.080      9.925      0.000 
 
R-SQUARE 
 
    Observed                                        Two-Tailed 
    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
    I1                 0.090      0.035      2.556      0.011 
    I2                 0.315      0.039      8.037      0.000 
    I3                 0.299      0.032      9.379      0.000 
    I4                 0.417      0.040     10.427      0.000 
    I5                 0.333      0.040      8.232      0.000 
    I6                 0.474      0.029     16.469      0.000 
    I7                 0.181      0.059      3.044      0.002 
    I8                 0.149      0.025      6.062      0.000 
    I9                 0.113      0.047      2.397      0.017 
    I10                0.283      0.039      7.178      0.000 
    I11                0.296      0.054      5.466      0.000 
    I12                0.393      0.056      7.083      0.000 
    I13                0.177      0.067      2.623      0.009 
    I14                0.138      0.044      3.159      0.002 
    I15                0.222      0.029      7.552      0.000 
    I16                0.172      0.045      3.822      0.000 
    I17                0.487      0.027     18.217      0.000 
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     Latent                                         Two-Tailed 
    Variable        Estimate       S.E.  Est./S.E.    P-Value 
 
    DEF                0.743      0.039     18.980      0.000 
    ESS                0.919      0.103      8.930      0.000 
    MAN                0.472      0.061      7.738      0.000 
    INT                0.476      0.102      4.686      0.000 
    EVA                0.837      0.025     33.928      0.000 
    COM                0.469      0.090      5.190      0.000 
    CRE                0.210      0.080      2.635      0.008 
 
 
QUALITY OF NUMERICAL RESULTS 
 
     Condition Number for the Information Matrix              0.898E-04 
       (ratio of smallest to largest eigenvalue) 
 
 
MODEL MODIFICATION INDICES 
 
NOTE:  Modification indices for direct effects of observed dependent variables 
regressed on covariates may not be included.  To include these, request 
MODINDICES (ALL). 
 
Minimum M.I. value for printing the modification index    10.000 
 
                            M.I.     E.P.C.  Std E.P.C.  StdYX E.P.C. 
 
ON/BY Statements 
INT      ON EVA      / 
EVA      BY INT            13.396     1.542      2.761        2.761 
EVA      ON INT      / 
INT      BY EVA            13.396     1.542      0.862        0.862 
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WITH Statements 
 
EVA      WITH INT          13.396     0.015      1.542        1.542 
 
DIAGRAM INFORMATION 
 
  Use View Diagram under the Diagram menu in the Mplus Editor to view the diagram. 
  If running Mplus from the Mplus Diagrammer, the diagram opens automatically. 
 
  Diagram output 
    c:\users\user\desktop\phatcharin\real\3.dgm 
 
     Beginning Time:  17:57:19 
        Ending Time:  17:57:19 
       Elapsed Time:  00:00:00 
 
MUTHEN & MUTHEN 
3463 Stoner Ave. 
Los Angeles, CA  90066 
 
Tel: (310) 391-9971 
Fax: (310) 391-8971 
Web: www.StatModel.com 
Support: Support@StatModel.com 
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นางสาวพัชรินทร์   หยกพิทักษ์ โชค เกิด เมื่ อวันที่  27 สิ งหาคม พ.ศ.  2534                 
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