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วีระยุทธ หิรัญ : การออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงาน การดําเนินการทางวินัยของ
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ. (A DESIGN AND DEVELOPMENT OF A MANAGEMENT 
INFORMATION SYSTEM FOR DISCIPRINARY PROCESS MANAGEMENT IN THE OFFICE OF 
POLICE COMMISSION)  อ. ที่ปรึกษา : รศ.ดร. วันชัย ริ้วไพบูลย, 183 หนา. ISBN 974-130-503-6. 

 
 
 จุดประสงคของวิทยานิพนธฉบับนี้ เพื่อออกแบบและพัฒนาระบบที่ใชในการควบคุม ดูแล และ
บริหารงานการดําเนินการทางวินัย สําหรบัสํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ 
 
 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานการดาํเนินการทางวินัยที่ออกแบบ แบงเปน 8 สวน คือ สวนแรก เปน
การบันทึกการรับสํานวนการดําเนินการทางวินัยเขามาในระบบที่สงมาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการ
ตํารวจ สวนที่สองเปนการตรวจสอบความถูกตองและบันทึกการขออนุมัตินําเรื่องเขาสูกระบวนการพิจารณาของ
คณะกรรมการขาราชการตํารวจ สวนที่สามเปนการบันทึกขั้นตอนการดําเนินการเพื่อการติดตามความกาวหนา 
สวนที่ส่ีเปนการประเมินงานระหวางดําเนินการเพ่ือเปนขอมูลทางการบรหิาร การตรวจสอบติดตาม และเรงรดัการ
ดําเนินการ สวนที่หาเปนการจัดทําวาระการประชุมของคณะกรรมการตํารวจ สวนที่หกเปนการนาํเอกสารมติการ
ประชุมเขามาจัดเก็บในระบบมีการกําหนดความสัมพันธของเอกสาร กําหนดคําคนประจําเอกสาร เพื่อการคนคืน
เอกสาร โดยสามารถคนคืนได 2 แบบ คือการคนคืนแบบบรรณานุกรมและการคนคืนแบบพจนานกุรมและคําศัพท 
ซึ่งผูใชงานสามารถกําหนดคําคนที่จะใชในการคนหาเอกสารได สวนที่เจ็ดเปนการจัดเก็บขอมูลประวัติการ
ดําเนินการทางวินัยของขาราชการตํารวจ สวนที่แปดเปนการคนคืนขอมูลข้ันตอนการดําเนินการ เพื่อตอบการ
สอบถามขอมูลข้ันตอนการดําเนินการทางวินัย 
 ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานการดาํเนินการทางวินัยที่พัฒนาขึ้นนี ้ เปนตนแบบสําหรับใช
บริหารงานการดําเนินการทางวินัย ของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ เมื่อทําการทดสอบบันทึกขอมูล
และนําเอกสารเขามาจัดเก็บ สามารถคนคืนเอกสารและตอบการสอบถามขอมูลทางการบรหิารงานการ
ดําเนินการทางวินัย พบไดผลเปนที่นาพอใจ 
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 The propose of this thesis is to design and develop an information system to be used in 
controlling, verifying and managing “disciplinary process management” in the Office of Police 
Commission. 
 
 The designed MIS for the disciplinary process management. Is addressed to 8 components: 
First is recording the disciplinary process file of the cases sent to the Office of Police Commission. 
Second is verifying correctness and recording request for approval, to prepare the case for 
consideration by the Office of Police Commission. Third is record operating procedure in follow-up 
progress. Fourth is evaluating tasks during the follow-up process. In order to get Information in 
managing, assisting in follow-up, verifying and quickening the operation, Fifth is preparing minutes of 
Police Commission meeting. Sixth is to file the meeting reports in a system indicating correlation 
among through 2 searching types: bibliography search and Dictionary & Vocabulary search. Seventh 
is saving police’s disciplinary process record. Eight is searching of operating process information 
queries. 
 
 The result of this research is prototype for disciplinary management system. The program had 
been tested and found that the searching and answering on disciplinary process management 
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บทท่ี  1 
บทนํา 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา 

 
วินัย เปนสวนหนึ่งของการบริหารงานบุคคล (Personal Administration) เปนกระบวนการ

เก่ียวกับ การวางนโยบาย การวางแผน การวางระเบียบขอบังคับเกี่ยวกับบุคคลที่ปฏิบัติงานใน
องคกรหรือหนวยงาน ทั้งนี้ก็เพื่อจะใหไดมา ไดใชประโยชนและบํารุงรักษาไวซึ่งทรัพยากรมนุษย 
(Human Resource) ใหมีประสิทธิภาพและมีปริมาณเพียงพอใหการปฏิบัติงานบรรลุตาม
วัตถุประสงค  
 สํานักงานตํารวจแหงชาติ มีการบริหารงานวินัย โดยมีลักษณะของการปฏิบัติที่เปน
รูปธรรม มีการออกกฎขอบังคับ เพ่ือใหคนปฏิบัติและละเวนการปฏิบัติ กําหนดโทษของการฝาฝน
และดําเนินการเพ่ือลงโทษผูฝาฝนนั้น ปจจุบันมีกฎหมายที่ใชควบคุมวินัยตํารวจ คือ พ.ร.บ.วาดวย
วินัยตํารวจ พ.ศ.2477 และ พ.ร.บ.ขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 ซึ่งจําแนกตามอัตราโทษได 2 
ลักษณะคือ 

1. ความผิดวินัยไมรายแรง ไดแกความผิกดที่กฎหมายกําหนดใหผูกระทําผิดจะตอง
ไดรับทัณฑ หรือโทษไมถึงกับไลออก ปลดออก เชน ภาคทัณฑ ทัณฑกรรม กักยาม 
ตัดเงินเดือน ตามควรแหงกรณี มีจํานวน 30 ขอกลาวหา 

2. ความผิดวินัยรายแรง ไดแกความผิดที่กฎหมายกําหนดใหผูกระทําผิดจะตองไดรับ
โทษ ปลดออก หรือไลออก ตามความรายแรงแหงกรณี ถามีเหตุอันควรลดหยอน จะ
นํามาประกอบการพิจารณาลดโทษก็ไดแตโทษจะไมต่ํากวาปลดออก มี 11 ขอกลาว หา 

 
สําหรับการดําเนินการทางวินัยกรณีที่กลาวหาวามีความผิดวินัยไมรายแรง มีขั้นตอนการ
ดําเนินการไมซับซอน สวนใหญการพิจารณาจะจบสิ้นที่หนวยงานตนสังกัดของผูถูกกลาวหา จึงไม
คอยเกิดกรณีที่เปนปญหาความลาชาในการดําเนินการ แตการดําเนินการทางวินัยเปนปญหาคือ
กรณีกระทําผิดวินัยรายแรง เพราะมีข้ันตอนการตรวจสอบขอเท็จจริงและมีรายละเอียดการกระทํา
ผิดที่จะตองพิจารณามาก อีกทั้งผลของการพิจารณาจะเก่ียวของกับสิทธิและประวัติการรับราชการ
ของผูถูกกลาวหา จึงตองใชความรอบครอบในการพิจารณา สํานวนการดําเนินการทางวินัยทุก
เรื่อง จะสงมาที่สํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจเปนผูพิจารณาตามที่กฎหมายกําหนด 
กรรมการขาราชการตํารวจ มีรองนายกรัฐมนตรี (ทําหนาที่ดูแลสํานักงานตํารวจแหงชาติ) เปน
ประธาน  และกรรมการขาราชการตํารวจผูทรงคุณวุฒิ (ผูซึ่ งเคยรับราชการตํารวจ  และ
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ผูทรงคุณวุฒิจากสายอาชีพอื่น) ทั้งนี้กองรักษามาตรฐานวินัย จะมีหนาที่รับผิดชอบดานการ
ดําเนินการทางวินัย โดยจะมีนิติกรทําหนาที่ตํารวจสอบรายงานการดําเนินการทางวินัย และสรุป
เสนอคณะกรรมการขาราชการตํารวจ เพื่อพิจารณารายละเอียด การดําเนินการทางวินัยสวนหนึ่งก็
คือการสอบสวนเพื่อพิสูจนวาผูถูกกลาวหากระทําผิดวินัยหรือไม ในขั้นตอนการดําเนินการทาง
วินัยเนื่องจากตองใชเวลาพิจารณานาน มีผลทําใหผูถูกกลาวหาเสียสิทธิในการพิจารณาเลื่อนขั้น
เงินเดือน หรือเลื่อนตําแหนง ถึงแมวาบางครั้งผลการดําเนินการทางวินัยสรุปวาใหยุติเรื่อง (ผูถูก
กลาวหาไมมีความผิด) กลาวคือสํานวนในปที่ผานมาจํานวน 959 เรื่องมีขอสรุปวาใหยุติเรื่อง
จํานวนถึง 162 เรื่อง ทําใหขาราชการตํารวจที่ถูกดําเนินการทางวินัยขาดขวัญและกําลังใจในการ
ทํางาน และจากความลาชาในการดําเนินการทางวินัย ทําใหผูถูกลงโทษไมรูสํานึกในความผิด 
ดังนั้นนาที่จะตองมีวิธีการควบคุมเรงรัดการดําเนินการทางวินัยเพื่อชวยสงเสริมการบริหารงาน
บุคคลใหมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น  
 จากสภาพการทํางานในการดําเนินการทางวินัยของกองรักษามาตรฐานวินัย พบวา
ระบบงานยังคงเปนวิธีการเดิมที่เคยปฏิบัติกันมา มีลักษณะการใชเอกสาร และทํางานแบบใชมือ
เปนหลัก ซึ่งยังไมเคยมีการพัฒนาระบบงานที่เปนอยูใหมีความทันสมัย ดวกยารนําเอาระบบ
คอมพิวเตอรมาชวยเสริมการปฏิบัติงานใหมีความคลองตัวและมีประสิทธิภาพมากขึ้น เนื่องจากไม
มีการจัดเก็บขอมูลการดําเนินการทางวินัยไวอยางเปนระบบ จึงทําใหเกิดปญหาดังนี้ 

1. ปญหาความลาชาของขั้นตอนการพิจารณาสํานวนการดําเนินการทางวินัย เนื่องจากไมมี
การจัดเก็บขอมูลการดําเนินการวินัยไวอยางเปนระบบ เชน  การตรวจสอบเรงรัดสํานวน
การดําเนินการทางวินัย ยังไมสามารถทําได ทําใหมีสํานวนที่ดําเนินการลาชา และตอง
เสียเวลาทํารายงานผลการตรวจสอบปริมาณสํานวนและผลการดําเนินการที่อยูในความ
รับผิดชอบ  การพิจารณาระดับการลงทัณฑลาชา เนื่องจากตองรอผลการตรวจสอบระดับ
การลงทัณฑในกรณที่เคยพิจารณามาแลว ที่มีลักษณะการกระทําความผิดแบบเดียวกัน  
การสืบคนขอมูลผลการดําเนินการทางวินัยทําไดลาชา เนื่องจากตองคนจากบัตรประวัติ
และการปรับปรุงขอมูลคอนขางยุงยาก 

2. ปญหาการขาดประสิทธิภาพในการบริหารงานการดําเนินการทางวินัย เนื่องจากขาด
ขอมูลเกี่ยวกับสถานภาพการกระทําผิดวินัย เพื่อที่จะนํามาใชวิเคราะหสถิติการดําเนินการ
ทางวินัย เพื่อสรุปเปนขอเสนอปรับปรุงแนวทางการบริหารงานบุคคลของสํานักงานตํารวจ
แหงชาติ เชน สถิติการกระทําผิดวินัยอยางรายแรงของขาราชการตํารวจ จําแนกตาม
ประเภทของการกระทําผิด  สถิติการกระทําผิดวินัยรายแรงของขาราชการตํารวจ จําแนก
ตามหนวยงาน  สถิติการกระทําผิดวินัยรายแรงของขาราชการตํารวจ จําแนกตามระดับ
การลงทัณฑ 
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วัตถุประสงคของการวิจัย 

 
1. ศึกษาและวิเคราะหความตองการใชสารสนเทศ เพื่อการบริหารงานการดําเนินการ 

ทางวินัย ในสํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ 
2. ออกแบบและสรางฐานขอมูลของระบบสารสนเทศเพื่อสนับสนุนการดําเนินการทาง 

วินัยเพื่อใชในสํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ 

ขอบเขตของการวิจัย 
1. ในการวิจัยครั้งนี้ผูทําการวิจัยจะศึกษาออกแบบ ระบบฐานขอมูลการดําเนินการทาง 

วินัย โดยใชวิธีไนแอม (NIAM : Nijessen ‘s Information Analysis Methodology) เพ่ือใชใน
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ และจัดสรางตนแบบโปรแกรมประยุกตขึ้น 

2. งานวิจัยครั้งนี้จะศึกษาการทํางานและขอมูลจาก กองรักษามาตรฐานวินัย กอง 
พิจารณาความผิดและกําหนดโทษ กองอุทธรณและรองทุกข สํานักงานคณะกรรมการขาราชการ
ตํารวจ 

3. เครื่องบริการ (server) ประกอบดวย 
ฮารดแวร 

1. ไมโครคอมพิวเตอร ที่ใชหนวยประมวลผลกลาง (CPU) ในระดับไมตํ่ากวาอินเทล (Intel) 
80586 (Pentium) 

2. หนวยความจําหลัก ไมนอยกวา 32 เมกะไบต 
3. หนวยขับแผนบันทึกชนิดออน (FLOPPY DISK DRIVE) ขนาด 1.44 เมกะไบต จํานวน 1 

หนวย 
4. หนวยขับแผนบันทึกชนิดแข็ง (HARD DISK DRIVE) ขนาดความจุอยางต่ํา 2.1 กิกะไบต 
5. จอภาพสี (COLOR MONITOR) 
6. เครื่องพิมพแบบเข็มหรือเลเซอร 

ซอฟตแวร 
1. ระบบปฏิบัติการวินโดวส 98 รุนภาษาไทย 
2. ระบบปฏิบัติการลีนุกซ 
3. ระบบจัดการฐานขอมูลออราเคิล รุน 8.0.5 ทํางานบนระบบปฏิบัติการลีนุกซ 
4. ภาษาที่ใชในการพัฒนาโปรแกรมเพาเวอรบิลเดอร  
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ขั้นตอนการดําเนินการวิจัย 
1. ศึกษาสภาพปญหา ข้ันตอนการดําเนินการทางวินัย สอบถามความตองการใชสารสนเทศ  

และศึกษารวบรวมหาความสัมพันธของขอมูลในลักษณะตาง ๆ ที่เกดิขึ้นเพ่ือสนับสนุนการ
ดําเนินการทางวินัย ของสํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ 

2. ออกแบบและพัฒนาระบบสารสนเทศ และโปรแกรมประยุกตของระบบสารสนเทศเพื่อ 
สนับสนนุการดําเนินการทางวินัย และเพื่อวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการดําเนินการทางวินัย  

3. ทดสอบและปรับปรุงระบบตนแบบ 
4. สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 
1. ไดระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานการดําเนินการทางวินัยที่มีประสิทธิภาพ 
2. ไดฐานขอมูลที่มีประสิทธิภาพในการคนหาขอมูล 
3. สามารถใชเปนแนวทางในการพัฒนาระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานบุคคลภายใน

องคกรตอไป 
4. สามารถเชื่อมโยงขอมูลกับระบบสารสนเทศของสํานักงานตํารวจแหงชาติได



บทท่ี 2 
ทฤษฎีและแนวคิดท่ีนํามาใชในงานวิจัย 

 
สํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ [6] 
 สํานักงานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ เปนสวนราชการในสังกัดสํานักงานตํารวจ
แหงชาติที่มีฐานะเทียบเทากองบัญชาการ โดยปฏิบัติงานเลขานุการของคณะกรรมการขาราชการ
ตํารวจ เพ่ือใหการปฏิบัติราชการเพ่ือสนับสนุนงานของคณะกรรมการขาราชการตํารวจเกิดความ
คลองตัวและมีประสิทธิภาพย่ิงขึ้น โดยจัดต้ังขึ้นตาม พระราชกฤษฎีกา แบงสวนราชการกรม
ตํารวจ กระทรวงมหาดไทย (ฉบับที่ 2) พุทธศักราช 2540 โดยแบงเปน 

กองกํากับการอํานวยการ  มีอํานาจหนาที่เกี่ยวกับงานธุรการ งานกําลังพล งานแผนงาน 
งานงบประมาณ งานฝกอบรม งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุ งานศูนยกรรมวิธีขอมูลบุคคล และ
งานอื่น ๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบงออกเปน 4 งาน 
  งาน 1 (งานธุรการและกําลังพล) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานธุรการ 
งานกําลังพล งานคดีวินัย และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
  งาน 2 (งานแผนงาน) มีหนาที่และความรับผิดชอบเกี่ยวกับงานแผนงาน งาน
งบประมาณ งานฝกอบรม และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
  งาน 3 (งานการเงินและพัสดุ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานการเงิน 
งานบัญชี งานพัสด ุและงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
  งาน 4 (งานศูนยกรรมวิธีขอมูลบุคคล) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับการ
จัดเก็บรวบรวมขอมูลบุคคล และขอมูลอื่นที่เกี่ยวของ เพ่ือใชในระบบบริหารงานบุคคลของ
สํานักงานตํารวจแหงชาติ การจัดทําสถิติขอมูลเพื่อการศึกษา รวบรวมมติ ก.ตร. และมติ
คณะอนุกรรมการ ก.ตร. ชวยเหลืองานที่อยูในความรับผิดชอบของหนวยงานตางๆ ในสังกัด
สํานักงาน ก.ตร. ที่ตองใชเครื่องจักรประมวลผล และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 กองตรวจสอบและทะเบียนประวัติ มีอํานาจหนาที่ 
  1. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. เก่ียวกับการ
ตรวจสอบคําสั่งที่เกี่ยวของกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการตํารวจ เวนแตคําส่ังในเรื่องการ
ดําเนินการทางวินัย การใหออกจากราชการ การอุทธรณและการรองทุกข 
  2. ดําเนินการเกี่ยวกับการรักษาทะเบียนประวัติ การลงรายการในทะเบียนประวัติ 
และพิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. เก่ียวกับการแกไขรายละเอียด
ในทะเบียนประวัต ิและการควบคุมการเกษียณอายุของขาราชการตํารวจ 
  3. ดําเนินการเกี่ยวกับการประชุม ก.ตร. 
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  4. ดําเนินการเกี่ยวกับการเลือกต้ัง ก.ตร. ผูทรงคุณวุฒิ 
  5. รายงานและพิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. 
เกี่ยวกับการแตงต้ัง อ.ก.ตร.จังหวัดผูทรงคุณวุฒิ 
  6. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย 
  แบงออกเปน 2 ฝายดังนี้ 

1. ฝายตรวจสอบ 
มีหนาที่และความรับผิดชอบพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบ 

คําส่ังที่เกี่ยวกับการบริหารงานบุคคลของขาราชการตํารวจ เวนแตคําสั่งเรื่องการดําเนินการทาง
วินัย การใหออกจากราชการ การอุทธรณและการรองทุกข ดําเนินการเก่ียวกับการประชุมของ     
ก.ตร. ดําเนินการเกี่ยวกับการเลือกต้ัง ก.ตร.ผูทรงคุณวุฒิ รายงานและพิจารณาเสนอความเห็น
เกี่ยวกับการแตงต้ัง อ.ก.ตร.จังหวัดผูทรงคุณวุฒิ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบง
ออกเปน 4 งาน ดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายตรวจสอบ
และกองตรวจสอบและทะเบียนประวัติ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานการประชุมและเลือกต้ัง) มีหนาที่และความรับผิดชอบงาน
เกี่ยวกับการนัดประชุม เชิญประชุม การจัดทําระเบียบวาระ การจัดทํารายงานการประชุม การแจง
มติ และงานตางๆ ที่เก่ียวของกับการประชุม ก.ตร. รวมทั้งงานเกี่ยวกับการเลือกต้ัง ก.ตร. 
ผูทรงคุณวุฒิ การรายงานและพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับการแตงต้ัง อ.ก.ตร.จังหวัด
ผูทรงคุณวุฒ ิและงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานตรวจสอบชั้นสัญญาบัตร) มีหนาที่และความรับผิดชอบ
พิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับการตรวจสอบคําส่ังที่ เ ก่ียวของกับการบริหารบุคคลของ
ขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร เวนแตคําส่ังเรื่องการดําเนินการทางวินัย การใหออกจากราชการ 
การอุทธรณและการรองทุกข และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานตรวจสอบชั้นประทวนและพลตํารวจ) มีหนาที่และความ
รับผิดชอบพิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับการตรวจสอบคําส่ังที่เก่ียวของกับการบริหารงาน
บุคคลของขาราชการตํารวจชั้นประทวนและพลตํารวจ เวนแตคําสั่งเรื่องการดําเนินการทางวินัย
การใหออกจากราชการ การอุทธรณและการรองทุกข และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
  2. ฝายทะเบียนประวัติ 
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       มีหนาที่และความรับผิดชอบดําเนินการเก่ียวกับการรักษาทะเบียนประวัติ 
การลงรายการในทะเบียนประวัติ การดําเนินการเกี่ยวกับการแกไขรายละเอียดในทะเบียนประวัติ 
การควบคุมการเกษียณอายุของขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตร และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชา
มอบหมาย โดยแบงออกเปน 4 งานดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายทะเบียน
ประวัต ิและงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานควบคุมทะเบียนประวัติชั้นสัญญาบัตร) มีหนาที่และความ
รับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาทะเบียนประวัติ การลงรายการในทะเบียนประวัติ การดําเนินการ
เก่ียวกับการแกไขรายละเอียดในทะเบียนประวัติ การควบคุมการเกษียณอายุของขาราชการ
ตํารวจชั้นสัญญาบัตร และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานควบคุมทะเบียนประวัติชั้นประทวนและพลตํารวจ) มีหนาที่
และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาทะเบียนประวัติ การลงรายการในทะเบียนประวัติ การ
ดําเนินการเกี่ยวกับการแกไขรายละเอียดในทะเบียนประวัติ การควบคุมการเกษียณอายุของ
ขาราชการตํารวจชั้นประทวนและพลตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 1 ถึงตํารวจภูธรภาค 9 และ
งานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานควบคุมทะเบียนประวัติชั้นประทวนและพลตํารวจ) มีหนาที่
และความรับผิดชอบเกี่ยวกับการรักษาทะเบียนประวัติ การลงรายการในทะเบียนประวัติ การ
ดําเนินการเกี่ยวกับการแกไขรายละเอียดในทะเบียนประวัติ การควบคุมการเกษียณอายุของ
ขาราชการตํารวจชั้นประทวนและพลตํารวจในสังกัดอื่น นอกเหนือจากตํารวจภูธรภาค 1 ถึง
ตํารวจภูธรภาค 9 และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 กองพัฒนาการบริหารงานบุคคล มีอํานาจหนาที่ 
  1. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร.เก่ียวกับการ
พัฒนานโยบาย ระบบ หรือมาตรฐานการบริหารบุคคล และการพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรมของ
ขาราชการตํารวจ 
  2. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร.หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร.เก่ียวกับการ
พัฒนาเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของขาราชการตํารวจ 
  3. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร.หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. เก่ียวกับการ 
แกไขปรับปรุงกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการตํารวจและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของและให
คําปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมายดังกลาว 
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  4. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร.เก่ียวกับการ
บริหารงานบุคคล เวนแตเรื่องการดําเนินการทางวินัย การใหออกจากราชการ การอุทธรณและการ
รองทุกข 
  5. ดําเนินการเกี่ยวกับการประชุมของคณะอนุกรรมการ ก.ตร.ตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
  6. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย 
  แบงออกเปน 2 ฝายดังนี้ 
  1. ฝายพัฒนาและวิชาการ 
  มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับพัฒนานโยบาย ระบบหรือมาตรฐานการ
บริหารงานบุคคล การพัฒนาหลักสูตรการฝกอบรม การพัฒนางานเสริมสรางวินัย คุณธรรม 
จริยธรรม และจรรยาบรรณของขาราชการตํารวจ การแกไขปรับปรุงกฎหมายวาดวยระเบียบ
ขาราชการตํารวจและกฎหมายอื่นที่เกี่ยวของ การใหคําปรึกษาเกี่ยวกับกฎหมายดังกลาว และงาน
อื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบงออกเปน 4 งาน ดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายพัฒนาและ
วิชาการ และกองพัฒนาการบริหารงานบุคคล งานการประชุมของอนุกรรมการ ก.ตร. ที่ไดรับ
มอบหมายใหทําการแทน ก.ตร. และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานกฎหมาย) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับการแกไข 
ปรับปรุง และใหคําปรึกษากฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการตํารวจ และกฎหมายอื่นที่เก่ียวของ 
รวมทั้งกฎ ขอบังคับ หรือระเบียบ ซึ่งออกบังคับใชตามกฎหมายดังกลาวและงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานมาตรฐานและหลักเกณฑ) มีหนาที่และความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการพัฒนามาตรฐานและหลักเกณฑดานกําลังคน ตําแหนง เงินเดือน เงินคาตอบแทนของ
ขาราชการตํารวจ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานพัฒนาระบบการบริหารงานบุคคล) มีหนาที่และความ
รับผิดชอบเกี่ยวกับการพัฒนานโยบาย ระบบการบริหารงานบุคคล การพัฒนาหลักสูตรการ
ฝกอบรมขาราชการตํารวจ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 5 (งานเสริมสรางพัฒนาระบบวินัย) มีหนาที่และความรับผิดชอบ
เกี่ยวกับการพัฒนางานเสริมสรางวินัย คุณธรรม จริยธรรม และจรรยาบรรณของขาราชการตํารวจ 
และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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  2. ฝายกล่ันกรองงานบุคคล 
   มีหนาที่และความรับผิดชอบพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับการบริหารงาน
บุคคลของขาราชการตํารวจ เวนแตเรื่องการดําเนินการทางวินัย การใหออกจากราชการ การ
อุทธรณและการรองทุกข และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบงออกเปน 4 งานดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายกลั่นกรอง
งานบุคคล งานการประชุมของอนุกรรมการ ก.ตร. ที่ไดรับมอบหมายใหทําการแทน ก.ตร.และงาน
อื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานบุคคล) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับการทดลอง
ปฏิบัติหนาที่ราชการ การบรรจุ การบรรจุกลับ การแตงต้ัง การโอน การขอยกเวนคุณสมบัติทั่วไป 
และคุณสมบัติเฉพาะสําหรับตําแหนง การเล่ือนขั้นและอัตราเงินเดือน รวมทั้งการกําหนดอัตรา
เงินเดือนสําหรับคุณวุฒิตางๆ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานตําแหนง 1) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับการกําหนด
ตําแหนง และเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวกับตําแหนง การกําหนดใหขาราชการตํารวจไดรับเงินเพิ่มสําหรับ
ตําแหนงที่ประจําอยูในตางประเทศหรือตําแหนงที่มีเหตุพิเศษ รวมทั้งการกําหนดอัตราสํารอง
ราชการของหนวยงานที่ทําหนาที่ในกลุมสายงานอํานวยการและสนับสนุน และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานตําแหนง 2) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับการกําหนด
ตําแหนง และเรื่องอื่นๆ ที่เกี่ยวกับตําแหนง การกําหนดใหขาราชการตํารวจไดรับเงินเพิ่มสําหรับ
ตําแหนงที่อยูประจําในตางประเทศ หรือตําแหนงที่มีเหตุพิเศษ รวมทั้งการกําหนดอัตราสํารอง
ราชการของหนวยงานที่ทําหนาที่ในกลุมสายงานปองกันปราบปรามและงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชา
มอบหมาย 
 กองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ มีอํานาจหนาที่ 
  1. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. กรณี
ผูบังคับบัญชาที่มีอํานาจดําเนินการทางวินัยเห็นวาสมควรลงโทษปลดออกหรือไลขาราชการ
ตํารวจออกจากราชการ 
  2. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. กรณี
ผูบังคับบัญชาที่มีอํานาจดําเนินการทางวินัยมีความเห็นขัดแยงกับความเห็นของผูวาราชการ
จังหวัดหรือความเห็น หรือมติของ อ.ก.ตร. จังหวัดเกี่ยวกับขาราชการตํารวจที่กระทําผิดวินัย 
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  3. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร.หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร.เก่ียวกับการ
อุทธรณคําส่ังลงโทษภาคทัณฑ ตัดเงินเดือน หรือลดข้ันเงินเดือน และการรายงานการดําเนินการ
ทางวินัยดังกลาวของผูอุทธรณ 
  4. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร.เก่ียวกับการ
รายงานการดําเนินการทางวินัย และการรายงานการดําเนินการเกี่ยวกับการใหออกจากราชการที่
เปนกรณีเกี่ยวเนื่องกับเรื่องตามขอ 1 ,2 หรือ 3 
  5. ดําเนินการเกี่ยวกับการประชุมของคณะอนุกรรมการ ก.ตร.ตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
  6. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติของหนวยงานอื่นที่เกี่ยวของหรือที่
ไดรับมอบหมาย 
  แบงออกเปน 2 ฝาย ดังนี้ 
  1. ฝายพิจารณา 1 
  มีหนาที่และความรับผิดชอบในการพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับงานใน
อํานาจหนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชา
มอบหมาย โดยแบงออกเปน 4 งาน ดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายพิจารณา 1 
และกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานพิจารณา 1) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัด
ตํารวจภูธรภาค 1, ตํารวจภูธรภาค 2, กองบัญชาการศึกษา, โรงเรียนนายรอยตํารวจ และงานอื่นๆ 
ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานพิจารณา 2) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัด
ตํารวจภูธรภาค 3, ตํารวจภูธรภาค 4, สํานักงานตํารวจสันติบาล, สํานักงานวิทยาการตํารวจ และ
งานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานพิจารณา 3) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัด
ตํารวจภูธรภาค 5, ตํารวจภูธรภาค 6, สํานักงานนายตํารวจราชสํานักประจํา, สํานักงานนาย
ตํารวจประจําสภาความมั่นคงแหงชาติ, สํานักงานที่ปรึกษาสถาบันวิชาการปองกันประเทศ, 
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สํานักงานผูบัญชาการประจํากรมตํารวจ, สํานักงานผูบังคับการประจํากรมตํารวจ และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
  2. ฝายพิจารณา 2 
  มีหนาที่และความรับผิดชอบในการพิจารณาเสนอความเห็นเก่ียวกับงานใน
อํานาจหนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชา
มอบหมาย โดยแบงออกเปน 4 งาน ดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายพิจารณา 2 
งานการประชุมของอนุกรรมการ ก.ตร.ที่ไดรับมอบหมายใหทําการแทน ก.ตร. และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานพิจารณา 1) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัด
ตํารวจภูธรภาค 7, กองบัญชาการตํารวจนครบาล, สํานักงานอํานวยการกรมตํารวจ, สํานักงาน 
ก.ตร., สํานักงานกําลังพล และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานพิจารณา 2) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัด
ตํารวจภูธรภาค 8, กองบัญชาการตํารวจตระเวนชายแดน, สํานักงานสงกําลังบํารุง, 
กองบัญชาการตํารวจปราบปรามยาเสพติด และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานพิจารณา 3) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองพิจารณาความผิดและการกําหนดโทษ เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัด
ตํารวจภูธรภาค 9, กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง, สํานักงานแพทยใหญ, สํานักงานตรวจ
คนเขาเมือง, สํานักงานจเรตํารวจ, สํานักงานแผนงานและงบประมาณ, หนวยขึ้นตรงตอกรม
ตํารวจ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 กองรักษามาตรฐานวินัย มีอํานาจหนาที่ 
  1. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. เก่ียวกับการ
รายงานการดําเนินการทางวินัยของขาราชการตํารวจและการสั่งใหขาราชการตํารวจออกจาก
ราชการ กรณีไมมีการอุทธรณหรือการรองทุกข 
  2. ดําเนินการเก่ียวกับการสั่งใหขาราชการตํารวจประจํากรม ประจํากอง หรือ
ประจําสวนราชการ 
  3. ดําเนินการเกี่ยวกับการประชุมของคณะอนุกรรมการ ก.ตร.ตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
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  4. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ 
หรือที่ไดรับมอบหมาย 
  แบงออกเปน 2 ฝายดังนี้ 
  1. ฝายพิจารณา 1 
  มีหนาที่และความรับผิดชอบในการพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับงานใน
อํานาจหนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบง
ออกเปน 4 งาน ดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายพิจารณา 1 
และกองรักษามาตรฐานวินัย และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานพิจารณา 1) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 1, 
ตํารวจภูธรภาค 2, กองบัญชาการศึกษา, โรงเรียนนายรอยตํารวจ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชา
มอบหมาย 
   งาน 3 (งานพิจารณา 2) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 3, 
ตํารวจภูธรภาค 4, สํานักงานตํารวจสันติบาล, สํานักงานวิทยาการตํารวจ และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานพิจารณา 3) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 5, 
ตํารวจภูธรภาค 6, สํานักงานนายตํารวจราชสํานักประจํา, สํานักงานนายตํารวจประจําสภาความ
มั่นคงแหงชาติ, สํานักงานที่ปรึกษาสถาบันวิชาปองกันประเทศ, สํานักงานผูบัญชาการประจํากรม
ตํารวจ, สํานักงานผูบังคับการประจํากรมตํารวจ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
  2. ฝายพิจารณา 2 
  มีหนาที่และความรับผิดชอบในการพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับงานใน
อํานาจหนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบง
ออกเปน 4 งาน ดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายพิจารณา 2 
งานการประชุมอนุกรรมการ ก.ตร. ที่ไดรับมอบหมายใหทําการแทน ก.ตร. และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
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   งาน 2 (งานพิจารณา 1) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 7, 
กองบัญชาการตํารวจนครบาล, สํานักงานอํานวยการกรมตํารวจ, สํานักงาน ก.ตร., สํานักงาน
กําลังพล และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานพิจารณา 2) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 8, 
กองบัญชาการตํารวจตระเวนชายแดน, สํานักงานสงกําลังบํารุง, กองบัญชาการตํารวจปราบปราม
ยาเสพติด และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานพิจารณา 3) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองรักษามาตรฐานวินัย เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 9, 
กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง, สํานักงานแพทยใหญ, สํานักงานตรวจคนเขาเมือง, 
สํานักงานจเรตํารวจ, สํานักงานแผนงานและงบประมาณ, หนวยขึ้นตรงตอกรม, และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
 
 กองอุทธรณและรองทุกข มีอํานาจหนาที่ 
  1. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร.เก่ียวกับการ
อุทธรณคําสั่งลงโทษปลดหรือไลขาราชการตํารวจออกจากราชการ และการรายงานการดําเนินการ
ทางวินัยดังกลาวของผูอุทธรณ 
  2. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. เก่ียวกับการ
รองทุกขคําสั่งใหขาราชการตํารวจออกจากราชการ และการรายงานการสั่งใหผูรองทุกขออกจาก
ราชการ 
  3. พิจารณาเสนอความเห็นตอ ก.ตร. หรือคณะอนุกรรมการ ก.ตร. เก่ียวกับการ
รายงานการดําเนินการทางวินัย และการรายงานการดําเนินการเกี่ยวกับการใหออกจากราชการที่
เปนกรณีเกี่ยวเนื่องกับการอุทธรณและการรองทุกขตามขอ 1 หรือ 2 
  4. ดําเนินการเกี่ยวกับการประชุมของคณะอนุกรรมการ ก.ตร. ตามที่ไดรับ
มอบหมาย 
  5. ปฏิบัติงานรวมกับหรือสนับสนุนการปฏิบัติงานของหนวยงานอ่ืนที่เก่ียวของ
หรือที่ไดรับมอบหมาย 
  แบงออกเปน 2 ฝายดังนี้ 
  1. ฝายพิจารณา 1 
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  มีหนาที่และความรับผิดชอบในการพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับงานใน
อํานาจหนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบง
ออกเปน 4 งาน ดังนี้ 
   งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ 
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายพิจารณา 1 
และกองอุทธรณและรองทุกข และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานพิจารณา 1) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 1, 
ตํารวจภูธรภาค 2, กองบัญชาการศึกษา, โรงเรียนนายรอยตํารวจ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชา
มอบหมาย 
   งาน 3 (งานพิจารณา 2) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 3, 
ตํารวจภูธรภาค 4, สํานักงานตํารวจสันติบาล, สํานักงานวิทยาการตํารวจ และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานพิจารณา 3) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 5, 
ตํารวจภูธรภาค 6, สํานักงานนายตํารวจราชสํานักประจํา, สํานักงานนายตํารวจประจําสภาความ
มั่นคงแหงชาติ, สํานักงานที่ปรึกษาสถาบันวิชาปองกันประเทศ, สํานักงานผูบัญชาการประจํากรม
ตํารวจ, สํานักงานผูบังคับการประจํากรมตํารวจ และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   
  2. ฝายพิจารณา 2 
  มีหนาที่และความรับผิดชอบในการพิจารณาเสนอความเห็นเกี่ยวกับงานใน
อํานาจหนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย โดยแบง
ออกเปน 4 งาน ดังนี้ 

งาน 1 (งานธุรการ) มีหนาที่และความรับผิดชอบเก่ียวกับงานอํานวยการ  
งานกําลังพล งานแผนงาน งานงบประมาณ งานการเงิน งานบัญชี งานพัสดุของฝายพิจารณา 2 
งานการประชุมอนุกรรมการ ก.ตร. ที่ไดรับมอบหมายใหทําการแทน ก.ตร. และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 2 (งานพิจารณา 1) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 7, 
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กองบัญชาการตํารวจนครบาล, สํานักงานอํานวยการกรมตํารวจ, สํานักงาน ก.ตร., สํานักงาน
กําลังพล และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 3 (งานพิจารณา 2) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 8, 
กองบัญชาการตํารวจตระเวนชายแดน, สํานักงานสงกําลังบํารุง, กองบัญชาการตํารวจปราบปราม
ยาเสพติด และงานอื่นๆ ที่ผูบังคับบัญชามอบหมาย 
   งาน 4 (งานพิจารณา 3) มีหนาที่และความรับผิดชอบงานในอํานาจ
หนาที่ของกองอุทธรณและรองทุกข เฉพาะกรณีของขาราชการตํารวจในสังกัดตํารวจภูธรภาค 9, 
กองบัญชาการตํารวจสอบสวนกลาง, สํานักงานแพทยใหญ, สํานักงานตรวจคนเขาเมือง, 
สํานักงานจเรตํารวจ, สํานักงานแผนงานและงบประมาณ, หนวยขึ้นตรงตอกรม, และงานอื่นๆ ที่
ผูบังคับบัญชามอบหมาย  
 
การดําเนินการทางวินัย [7] 

การดําเนินการทางวินัย หมายถึง กระบวนการทั้งหลายที่กระทําเปนพิธีการตามกฎหมาย 
เมื่อขาราชการมีกรณีถูกกลาวหาวากระทําผิดวินัย ซึ่งไดแก การตั้งเรื่องกลาวหา การสืบสวน
สอบสวน การพิจารณาความผิดและโทษ การสั่งลงโทษ การเปลี่ยนแปลงโทษ งดโทษ ยุติเรื่อง 
รวมทั้งการดําเนินการตาง ๆ ที่เกี่ยวของ เชน การสั่งพักราชการ การสั่งใหออกจากราชการไวกอน 
เพื่อรอฟงผลการสอบสวนพิจารณา การรายงานการดําเนินการทางวินัย 
 
การลงโทษทางวินัย [7] 
 การบริหารงานบุคคลแผนใหมไดพยายามที่จะเสริมสรางวินัยดวยการปองกันเหตุที่จะทํา
ใหบุคคลเสียวินัย แนะนําส่ังสอน อบรม เพ่ือสงเสริมใหทุกคนรูจักหนาที่ ตลอดจนการสราง
สภาพแวดลอมในราชการใหดีเพื่อจูงใจใหคนทําดี แตปรากฎวาไมมีการบริหารงานในหนวย
ราชการใดที่สามารถรักษาระเบียบวินัยดวยวิธีดังกลาวเพียงอยางเดียวได และสิ่งที่หลีกเล่ียงไมได
ก็คือการใชวิธีการดั้งเดิมดวยการลงโทษ ซึ่งการลงโทษทางวินัยมีความมุงหมายที่สําคัญ 2 
ประการดวยกันคือ 
  1. เพ่ือปราบปรามการกระทําผิดหรือละเมิดวินัย การลงโทษทางวินัยเปนการ
หยุดยั้งการกระทําผิดวินัย หรือปราบปรามผูกระทําผิดวินัยใหลดนอยลง เพราะการลงโทษทางวินัย
จะทําใหขาราชการเกิดความระมัดระวังในการปฏิบัติงานมากขึ้น และระลึกอยูเสมอวาถาตน
กระทําผิดแลวจะไดรับโทษตอบแทนสถานใด 
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  2. เพ่ือรักษาเสถียรภาพและประสิทธิภาพในการบริหาร วินัยเปนองคประกอบที่
สําคัญประการหนึ่งที่จะสนับสนุนใหขาราชการปฏิบัติหนาที่อยางมีประสิทธิภาพยิ่งขึ้น แตการที่จะ
สงเสริมใหขาราชการมีวินัยที่ดีนั้น ก็ตองอาศัยทั้งการปองกันและการลงโทษเขามาประกอบ 
เพ่ือใหความประพฤติของขาราชการอยูในมาตรฐานเดียวกัน การลงโทษขาราชการที่กระทําผิด
วินัย เปนการสรางความเชื่อมั่นใหกับขาราชการทั่วไป กลาวคือเมื่อกระทําผิดก็ยอมจะตองไดรับ
โทษ ผูที่กระทําดีก็ยอมจะไดรับผลตอบแทนดี ทําใหขาราชการที่ดีปฏิบัติงานดวยความมั่นใจ อัน
เปนผลตอประสิทธิภาพในการบริหารโดยตรง 
  
หลักการพิจารณาลงโทษผูกระทําผิดวินัย [7] 
 การลงโทษทางวินัย มีหลักทั่วไปซ่ึงควรคํานึงถึง 3 ประการ คือ 
 1. ความยุติธรรม     ไดแกการใหไดมาซึ่งขอเท็จจริงและวินิจฉัยดวยเหตุผล เพ่ือลงโทษ
เฉพาะผูกระทําผิด และกอนจะทําการลงโทษผูใด ก็ตองสืบทราบใหไดแนชัดเสียกอนวาบุคคลนั้น
กระทําความผิดจึงจะลงโทษ การสอบสวนตองใหโอกาสผูถูกกลาวหาไดมีโอกาสชี้แจงขอกลาวหา
ตามสมควรทั้งผูทําหนาที่พิจารณาก็ควรจะเปนบุคคลที่เชื่อถือได นอกจากนั้นเมื่อการพิจารณาถึง
ข้ันยุติแลว ก็ควรจะใหสิทธิอุทธรณตอไปอีกชั้นหนึ่ง 
 2. ความเปนธรรม    กลาวคือการลงโทษจะตองใหไดระดับเสมอหนากันใครทําผิดก็
จะตองถูกลงโทษ โดยไมเลือกที่รักมักที่ชัง การกระทําผิดอยางเดียวกันก็จะตองลงโทษเทากันแต
อาจใชดุลยพินิจลงโทษหนักเบาตามควรแกกรณีได องคประกอบที่ควรนํามาพิจารณา คือ 
  2.1 ความหนักเบาแหงความผิด 
  2.2 ผลแหงการกระทําผิด 
  2.3 ประวัติการทํางาน ผูที่ไมเคยทําความผิดมากอน อาจไดรับโทษนอยกวาผูที่
เคยทําผิดมากอน 
  2.4 การรูวาการกระทํานั้นเปนความผิด ถากระทําไปทั้ง ๆ ที่รูวาผิดยอมควรจะ
ไดรับการลงโทษหนักกวาคนที่ทําไปเพราะไมรู 
  2.5 การพยายามปรับตนเปนคนดี ถาความผิดที่กระทําเล็กนอยไมรายแรง ก็ควร
ใหโอกาสแกผูกระทําผิดกลับตนประพฤติดีอีกครั้ง ผูบังคับบัญชาควรสํานึกตนวาเปนเปนความ
รับผิดชอบของตนทีจ่ะตองพยายามชวยใหผูนั้นกลับประพฤติตนดี 
  2.6 เหตุเบื้องตนหลังการกระทําผิด ควรที่จะไดมีการคนใหรูเหตุผลวาทําไม
ขาราชการผูนั้นจึงไดกระทําผิด เพราะบางครั้งการกระทําผิดอาจเกิดขึ้นจากจิตทราม ซึ่งควรไดรับ
การรักษาทางแพทยมากกวาการลงโทษ 
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 3. ความรวดเร็ว  หลักการของการลงโทษอีกขอหนึ่งก็คือ ควรจะกระทําการลงโทษโดยไม
ชักชาเมื่อมีการกระทําผิด จึงจะไดผลสมความมุงหมาย ทั้งนี้เพราะหากทิ้งไวนาน อาจจะทําให
วินัยขาดความศักด์ิสิทธ์ิ ทั้งผูถูกลงโทษเองก็ไมรูสึกนึกในความผิด การปลอยไวนานจะทําใหวินัย
ของหนวยงานในสวนรวมเสื่อมลง 
 
ระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานการดําเนินการทางวินัย 
 1. ความหมายของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานการดําเนินการทางวินัย หมายถึง 
ระบบขาวสารหรือขอมูลที่ไดจากการใชเครื่องคอมพิวเตอร เพ่ือใชชวยในการปฏิบัติงาน การ
วิเคราะหวางแผน ควบคุม และการตัดสินใจของบุคลากรหรือผูบริหารที่เกี่ยวของกับการดําเนินการ
ทางวินัย โดยลักษณะของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานการดําเนินการทางวินัย จะเปน
ระบบที่ออกแบบมา เพ่ือชวยสนับสนุนการปฏิบัติงานของบุคลากร ใหมีความถูกตอง สมบูรณ 
รวดเร็ว โดยจะดําเนินการภายใตการควบคุมของผูใชระบบ 
 2. องคประกอบของระบบสารสนเทศเพื่อการบริหารงานการดําเนินการทางวินัย 
ประกอบดวย 
        2.1 เครื่องคอมพิวเตอร (HARD WARE) 
  2.2 ระบบปฏิบัติการและโปรแกรมจัดการฐานขอมูล (SOFTWARE และ DBMS) 
  2.3 ฐานขอมูล (DATABASE) 
  2.4 บุคลากร 
 
วัฏจักรของการพัฒนาระบบสารสนเทศ [5] 
 
 ในการวิเคราะหและออกแบบระบบขอมูล เพ่ือใชในการพัฒนาระบบสารสนเทศนั้น 
นักพัฒนาระบบจะแบงขั้นตอนการวิเคราะหและพัฒนาระบบ ออกเปน 5 ขั้นตอนไดแก 

1. การวางแผน (Planning) 
1.1 ศึกษาระบบเพื่อการปรับปรุง (Request for System Study) 
1.2 การตรวจสอบระบบเบื้องตน (Initial Investigation) 
1.3 การศึกษาความเปนไปไดของระบบ (Feasibility Study) 

2. การวิเคราะห (Analysis) 
2.1 วิเคราะหถึงปญหาหลักและปญหารองที่เกิดขึ้นในระบบ (Redefine Problem) 
2.2 การทําความเขาใจถึงระบบเดิม (Understand Existing System) 
2.3 กําหนดความตองการของผูใชระบบ และขอจํากัดของระบบ (User  
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Requirements and Constrains) 
2.4 เสนอทางเลือกระบบโดยไมผูกติดกับอุปกรณ (Logical Design) 

3. การออกแบบระบบโดยผูกกับอุปกรณ (Physical Design) 
3.1 การออกแบบระบบ (System Design) 
3.2 การออกแบบรายละเอียดยอยของระบบ (Detail Design) 

4. การพัฒนาและติดตั้งระบบ (Implementation) 
4.1 การพัฒนาระบบตนฉบับ (Prototype) 
4.2 พัฒนาระบบโดยเขียนโปรแกรม (System Building) 
4.3 ทดสอบโปรแกรม (Testing) 
4.4 ติดต้ังและแปลงสูระบบใหม (Installation and Conversion) 
4.5 ใชระบบใหมปฏิบัติงาน พรอมทั้งปรับแตง (Operation) 
4.6 การตรวจสอบหลักการติดต้ังและใชงาน (Post Implementation Review) 

5. การดูแลรักษาระบบพรอมทั้งตอเติมระบบ (Maintenance and Enhancement) 
 
การวิเคราะหและออกแบบเชิงโครงสราง 
 
 การวิเคราะหและออกแบบระบบเชิงโครงสราง (Structured System Analysis and 
Design, SSAD) ประกอบดวย 7 ข้ันตอน [5] ดังนี ้คือ 
 1. การกําหนดปญหาเริ่มแรก (Problem Definition) ขั้นตอนนี้เปนขั้นตอนที่นักวิเคราะห
ระบบและผูใชรวมกันจัดทําโครงการ เพื่อกําหนดวัตถุประสงคของโครงการ โดยปกติผูใชจะประสบ
ปญหาเนื่องจากสาเหต ุดังนี้ 

1.1 การประมวลผลมีความลาชา 
1.2 ความถูกตองมั่นใจในงาน 
1.3 การเก็บและนําขอสนเทศที่เก็บกลับมาใชงาน 
1.4 การไหลของเอกสารหรือขอมูล 
1.5 กําไรและคาใชจายในการดําเนินงาน 
1.6 ระบบรักษาความปลอดภัย 

2.  การศึกษาความเหมาะสม (Feasibility Study) ขั้นตอนนี้เปนการวิเคราะหและออก 
แบบอยางคราว ๆ เพ่ือเสนอแกผูบริหารพิจารณาวา เห็นสมควรจะดําเนินการ หรือไม ซึ่งจะแบง
ข้ันตอนออกเปน 9 ขั้นตอน 

2.4 พิจารณาและศึกษาขอมูลเพิ่มเติม เพื่อเพิ่มความกระจางของโครงการ 
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2.4 ศึกษาระบบงานปจจุบันในแงของฟงกชั่นตาง ๆ ของระบบ เพื่อเปนแนวทาง 
ในการทํางานขั้นตอไป ผลที่ไดคือ โมเดลขอมูลทางกายภาพระบบงานปจจุบัน (Old Physical 
Model) 
  2.3 นําโมเดลขอมูลทางกายภาพระบบงานปจจุบัน มาพัฒนาเปนโมเดลทาง    
ตรรก ระบบงานงานปจจุบัน (Old Logical Model) เพ่ือแสดงใหเห็นวาสวนไหนทําโดยคน และ
สวนไหนทําดวยเครื่อง แลวพัฒนาเปน โมเดลขอมูลทางตรรกของระบบงานใหม (New Logical 
Model) 

2.4 ทบทวนงานขั้นตอน 2.1 ถึง 2.3 
2.5 เปล่ียนรูปโมเดลขอมูลทางตรรกของระบบงานใหม เปนโมเดลขอมูลทางกาย 

ภาพของระบบงานใหม (New Physical Model) ที่ระบบตองการ ซึ่งมี 2 รูปแบบ คือ 
   2.5.1 ตีกรอบพิจารณาถึงงาน ตาง ๆ ในสวนที่ควรจะเปน (Automation 
Boundaries) 
   2.5.2 การประชุมระหวางผูเก่ียวของทั้งหมด เพ่ือเสนอแนวความคิด
ตางๆ ของระบบ (Brainstorming) 

2.6 การสรุปผลเพื่อเตรียมเสนอผูบริหารใหตัดสินใจ 
2.7 แผนการพัฒนาคราว ๆ เกี่ยวกับระบบงานนั้น 
2.8 การทําเอกสารประกอบ เพื่อเสนอตอผูบริหารใหทราบเกี่ยวกับขอมูล ทั้ง 

หมดที่จัดทํา 
2.9 การเสนอผลงานที่ทํามาทั้งหมดตอผูบริหาร 

3. การวิเคราะหระบบ (Analysis) เปนขั้นตอนการวิเคราะหขอมูลที่ไดจากการศึกษาความ
เหมาะสม โดยศึกษารายละเอียดของการนําเขาขอมูล วิธีการประมวลผล และผลลัพธที่ตองการ 

4. การออกแบบระบบ (System Design) คือการเปลี่ยน New Logical Model ใหเปน 
New Physical Model  

5. การออกแบบในรายละเอียด (Detailed Design) ในขั้นตอนนี้จะเปนการออกแบบใน
รายละเอียดของสวนประกอบ คือ 

 5.1 การออกแบบแสดงผลลัพธ (Output Design) เปนการออกแบบในสิ่งที่ผูใช
ตองการ โดยยึดหลักความชัดเจน ความถูกตอง และงายตอการทําความเขาใจ ซึ่งรูปแบบของแบบ
แสดงผลลัพธจะแบงออกเปน 3 สวน คือ 

  5.1.1 สวนหัว (Heading) แสดงวาเปนรายงานเกี่ยวกับอะไร 
  5.1.2 สวนเนื้อหา (Detail Line) คือ สวนที่เปนขอสนเทศตาง ๆ ตามที่

ผูใชตองการ 
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  5.1.3 สวนทาย (Footing) มักเปนคําอธิบายหรือผลสรุปในสวน
รายละเอียดขอมูล 
  5.2  การออกแบบการนําเขาขอมูล (Input Design) คือการพัฒนาขอกําหนด
วิธีการตาง ๆ ที่จะแยกเขาคอมพิวเตอร ซึ่งพิจารณาแบงออกเปน 3 สวน คือ 
   5.2.1 พิจารณาถึงแหลงกําเนิด คุณสมบัติขอมูล และลักษณะการบันทึก
ขอมูลลงบนเอกสาร (Data Collection) ที่ขอมูลที่จัดเก็บอาจเปนขอมูลจริง หรือรหัสที่งายตอการ
ประมวลผล 
   5.2.2 การเปลี่ยนขอมูลที่เก็บมาในรูปแบบที่คอมพิวเตอรนําไป
ประมวลผลได (Data Representation) เชน การแทนคาขอมูล การลงรหัส 
   5.2.3 การสงขอมูลเขาประมวลผล (Input to The Computer) ซึ่งมี
วิธีการนําเขาขอมูลไดทั้งแบบบันทึกดวยคียบอรด และใชอุปกรณชนิดพิเศษในการนําเขาขอมูล 
เชน เครื่องรับเสียงพูดเขา เครื่องอานรหัสแทง (Bar Code Reader) ฯลฯ  เปนตน 

5.3 การออกแบบวิธีการประมวลผล (Process Design) หมายถึง การออกแบบ 
วิธีการประมวลผลของระบบงาน โดยทั่วไปแยกออกเปน 2 สวน คือ 
   5.3.1 การออกแบบที่เกี่ยวของกับการทํางานของคอมพิวเตอร เชน การ
ออกแบบโปรแกรมตาง ๆ การออกแบบการประมวลผลแฟมขอมูล และการออกแบบระบบการ
สํารองขอมูล 
   5.3.2 การออกแบบในสวนที่ไมเกี่ยวของกับคอมพิวเตอร เชน การ
ดําเนินการตั้งแตการจัดเก็บขอมูลจนถึงการเตรียมการใหพรอมที่จะนําขอมูลเขาเครื่อง และการ
ดําเนินการหลังจากไดผลลัพธจากเครื่องคอมพิวเตอรประกอบดวย 
  5.4  การออกแบบการจัดเก็บแฟมขอมูล (Storage File) หมายถึงการออกแบบ
แฟมขอมูลที่ใชในการจัดเก็บขอมูล 
 6. การติดต้ังระบบเพื่อใชงาน (Implementation) คือข้ันตอนการสรางระบบทั้งหมดที่ได
ออกแบบรายละเอียดไวแลว 
 7. การบํารุงรักษาระบบใหทํางานไดอยางตอเนื่อง (Maintenance) คือ การติดตามการ
ทํางานของระบบ การตรวจสอบ และการปรับปรุงระบบอยางตอเนื่องตลอดระยะเวลาที่ระบบนั้น
ยังใชงานอยู 
 
เคร่ืองมือในการวิเคราะห [5] 
 1. แผนภาพการไหลของขอมูล (Data Flow Diagram) กรรมวิธีการวิเคราะหอยางมี
โครงสรางนั้น วิธีที่นิยมใชในการปฏิบัติ คือ การมองภาพรวมในรูปแบบการไหลของขอมูล (Data 
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Flow) โดยกรรมวิธีนี้จะชวยใหสามารถแบงระบบใหเปนระบบยอย และสามารถตรวจสอบได
สะดวกวา ผลการวิเคราะห (ในรูป Data Flow) สามารถแทนการปฏิบัติงานขององคกรไดครบถวน 
การออกแบบโดยใชเทคนิคการไหลของขอมูล จะตองแปลความคิดออกเปนรูปของแผนภาพการ
ไหลขอมูล ซึ่งในแผนภาพจะประกอบดวยสัญลักษณตาง ๆ ดังนี ้
  1.1 ลูกศร     ใชแทนการไหลของขอมูล พรอมกับชื่อของขอมูล 
  1.2 วงกลม              ใชแสดงกริยาการกระทําตอขอมูลที่ไหลเขามา โดยไมคํานึง
วาจะเปนการกระทําของคนหรือเครื่อง 
  1.3 รูปสี่เหลี่ยม               ใชแทนนามที่อยูภายนอกระบบ ซึ่งเปนกําเนิดของ
ขอมูล หรือจุดส้ินสุดของขอมูล โดยมีชื่อยูภายสี่เหลี่ยม ซึ่งสามารถทําซ้ําได 
  1.4 รูปสี่เหลี่ยมผืนผาปลายเปด                                     ใชแทนแหลงเก็บขอมูล
หรือแฟมขอมูล 

2. แผนผังแสดงลําดับข้ันตอน (Structured Charts) เปนแผนผังที่ใชแสดงขอมูล และ
ระบบการควบคุมเชื่อมตอระหวางสวนตาง ๆ ของระบบ รวมทั้งการตัดสินใจหลัก ๆ ซึ่งในแผนผัง
จะประกอบดวยสัญลักษณ ดังนี้ 

2.1 รูปสี่เหล่ียม                      แสดงสวนยอยของระบบ 
2.2 ลูกศร              แสดงการเชื่อมตอ 
2.3 ลูกศร             แสดงการสื่อสารขอมูล 
2.4 เสนโคง            แสดงการทํางานซ้ํา 
2.5 สี่เหล่ียมขนมเปยกปูน                  แสดงการตัดสินใจ 

 3. พจนานุกรมขอมูล (Data Dictionary) เปนเอกสารที่ใชขยายความแผนภาพการไหล
ของขอมูล พจนานุกรมขอมูลจะบอกถึงชนิดของขอมูลที่สามารถยอมรับเขาระบบ เชน ชื่อ ชนิด 
รูปแบบ การใชและการจัดการขอมูล โดยทั่วไปนั้นพจนานุกรมนั้นจะถูกใชกําหนดตําแหนงของ
ขอมูลภายในฐานขอมูล เพ่ือใหสะดวกตอการจัดเก็บและดึงขอมูลออกมาใช ซึ่งลักษณะของขอมูล
ที่จะนํามาทําพจนานุกรมมีอยู 4 แบบ คือ ขอมูลยอย กลุมขอมูล แฟมขอมูล และขบวนการ
ประมวลผลและมีเครื่องหมายที่เกี่ยวของ ดังนี ้
  =   หมายถึง  การเทากันหรือมีความหมายเดียวกัน 
  +   หมายถึง  การรวมขอมูลยอย 
  [ ]  หมายถึง  ใหเลือกความหมายภายใตเครื่องหมายนี้อยางใดอยางหนึ่ง 
  { }  หมายถึง  ขอมูลที่มีความหมายซ้ํากับขอมูลอื่น ซึ่งมีองคประกอบของขอมูล
ในวงเล็บแบบเดียวกัน 
  ( )  หมายถึง  ขอมูลภายในวงเล็บนั้นอาจจะใชหรือไมก็ได 
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ทฤษฎีของระบบฐานขอมูลเชิงสัมพันธ [8] 
 1. กฎของความคงสภาพ (Integrity rule) 
     กฎของความคงสภาพของโมเดลเชิงสัมพันธ (Relational model) เปนทฤษฎีที่ชวย
ยืนยันความถูกตองของความสัมพันธระหวางขอมูลวา รีเลชั่นใดที่เปนไปตามกฎของความคง
สภาพนี้แลวยอมจะมีความสัมพันธระหวางขอมูลอยางถูกตองตลอดเวลา ไมวารีเลชั่นนั้นจะมีการ
เปล่ียนแปลงแกไขขอมูลไปในรูปแบบใดก็ตาม 
     กฎของความคงสภาพมีความหมาย 2 ลักษณะ คือ กฎความคงสภาพของเอนติตี 
(Entity Integrity Rule) และกฎความคงสภาพของการอางอิง (Referential Integrity Rule) ดัง
อธิบายไดดังนี้ 
  1.1 กฎความคงสภาพของเอนติตี  กลาวคือ แอตตริบิวทุกตัวที่เปนสวนของคีย
หลัก จะไมอนุญาตใหมีคาวาง  หมายความวา คียหลักของทุกรีเลชั่นจะไมสามารถเก็บคาขอมูลที่
เปนคาวางได เหตุผลของขอกําหนดนี้ก็คือ เพ่ือใหการเขาถึงขอมูลในทุกทัพเพิลใด ๆ ของรีเลชั่นมี
ความเปนไปไดเสมอ เพราะถาคียหลักของทัพเพิลใดมีคาขอมูลเปนคาวางแลว ก็จะสงผลใหการ
เขาถึงทัพเพิลนั้นไมสามารถกระทําไดอยางแนนอน 
  1.2 กฎความคงสภาพของการอางอิง  กลาวคือ ถามีรีเลชั่น R2 ซึ่งมี FK เปนคีย
นอกที่อางอิงถึงคียหลัก PK ใน รีเลชั่น R1 สําหรับทุกคาของ FK ใน R2 จะตอง 
   1.2.1 มีคาเทากับคา PK ในทัพเพิลใดทัพเพิลหนึ่งในรีเลชั่น R1 หรือ 
   1.2.2 มีคาของแอตตริบิวทุกตัวใน FK เปนคาวาง 
  ซึ่งหมายความวา แอตตริบิวใด ๆ ที่เปนคียหลักของรีเลชั่นหนึ่ง เมื่อมีการนํา
แอตตริบิวนั้นไปเปนคียนอกของอีกรีเลชั่นหนึ่ง การเปนคียนอกของแอตตริบิวนั้นจะตองมีโดเมน
เปนโดเมนเดียวกันกับแอตตริบิวที่เปนคียหลัก ทั้งนี้ ก็เพื่อใหการนํารีเลชั่นมาใชงานรวมกัน (การ
นํารีเลชันมา Join กัน) กระทําไดอยางถูกตอง คือ ทุกแอตตริบิวที่เปนคียนอกจะตองมีขอมูลซ้ํากับ
ขอมูลของแอตตริบิวที่เปนคียหลักอยางแนนอน แตอาจมีบางคาขอมูลของแอตตริบิวที่เปนคียหลัก
เปนขอมูลไมอยูในโดเมนของแอตตริบิวที่เปนคียนอกก็ได นั่นคือ โดเมนของคียนอกจะตองเล็กกวา
หรือเทากับโดเมนของคียหลักเสมอ 

2. ฟงกชันการขึ้นตอกัน (Functional dependency) 
ฟงกชันการขึ้นตอกันเปนขอกําหนดที่ชวยใหเห็นถึงความสัมพันธของแอตตริ 

บิวตาง ๆ ที่อยูในรีเลชั่น ทั้งเพราะแอตตริบิวตาง ๆ ที่อยูในเอนติตีเดียวกันก็เปนไปไดที่แอตตริบิว
เหลานั้นจะมีความสัมพันธกันเองโดยที่ความสัมพันธนี้อาจเก่ียวของหรือไมเกี่ยวกับความสัมพันธ
ที่มันมีตอคียหลักของเอนตีตีนั้นก็เปนได ซึ่งการที่แอตตริบิวเหลานั้นมีความสัมพันธกันเองจะเปน
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สิ่งที่ตองพิจารณาแยกออกเปนรีเลชั่นยอย ๆ เพราะแอตตริบิวของแตละรีเลชั่นก็ควรจะมี
ความสัมพันธกับคียหลักของรีเลชั่นของตนเองเทานั้น 
   กําหนดรีเลชั่น R ถามีแอตตริบิว Y ของ R เปนฟงกชันที่ขึ้นกับแอตตริบิว 
X ของรีเลช่ัน เราสามารถเขียนแทนไดดวยสัญลักษณ 
    R.X  R.Y 
   อานวา R.X มีฟงกชันการขึ้นอยูกับ R.Y 
   หรือ     R.X มีฟงกชันในการเลือก  R.Y 
   หรือ     R.Y ขึ้นอยูกับ R.X 
 
  นิยาม R.X มีฟงกชันการขึ้นอยูกับ R.Y ก็ตอเมื่อ ทุกคาขอมูลของแอตตริบิว X ใน 
R จะมีคาขอมูลของแอตตริบิว Y ใน R ไดเพียงคาเดียวเสมอ โดยที่ แอตตริบิว X และ Y อาจจะ
เปนคียแบบรวม (composite key) ก็ได 
    รีเลชั่น R 

X Y 
A 1 
B 2 
A 1 
B 1 

 
  นิยาม R.X มีฟงกชันการขึ้นอยูกับ R.Y อยางเต็มที่ (R.Y fully functional 
dependent on R.X) ก็ตอเมื่อ R.Y มีฟงกชันการขึ้นอยูกับ R.X และไมขึ้นอยูกับขอมูลเพียง
บางสวนของ R.X โดยที่แอตตริบิว X และ Y อาจจะเปนคียแบบรวมก็ได 
         รีเลชั่น R   

X Y 
A a 1 
B b 2 
A a 1 
B c 3 
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 3.  การนอรมัลไลซ (Normalization) 
  การนอรมัลไลซเปนการออกแบบฐานขอมูลแบบที่เปนมาตรฐานที่สุด ออกแบบ
โดย Codd โดยมีจุดประสงคของการออกแบบก็เพื่อลดความซ้ําซอนของความสัมพันธของขอมูล
ใหเหลือนอยที่สุด (minimum redundancy) ซึ่งตามมาตรฐานปกติจะมีอยู 3 ระดับ คือ 
  1NF (First Normal Form) 
  2NF (Second Normal Form) 
  3NF (Third Normal Form) 
  โดยที่รีเลชั่นใดที่ยังไมสอดคลองตามรูปแบบนอรมัล (Normal Form) ทั้งสามก็
จะตองมีการแยกรีเลชั่นนั้น ๆ ออกเปนรีเลชั่นยอย ๆ ตอไปอีก (decomposition method) 
  ตอมาไดมีการออกแบบเพิ่มเติมข้ึนอีก 2 ระดับ คือ 
  4NF (Forth Normal Form) 
  5NF (Fifth Normal Form) 
  หากรีเลชั่นใดมีมาตรฐานถึงรูปแบบนอรมัลระดับที่ 5 แลวก็จะมั่นใจไดวา รีเลชั่น
นั้นจะไมมีความซ้ําซอนของความสัมพันธของขอมูลอยางแนนอน 
  นอกจากนี้ยังมีการออกแบบรูปแบบนอรมัลเพิ่มเติมระหวางรูปแบบนอรมัลที่ 3 
(3NF) และรูปแบบนอรมัลที่ 4 (4NF) โดย Boyce และ Codd ซึ่งมีชื่อวา Boyce Codd Normal 
Form (BCNF) อีกดวย 
  รูปแบบนอรมัลระดับที่ 1 
  การปรับรีเลชั่นใหอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 1 คือ การปรับจากรีเลชั่นที่ไมนอร
มัล (Unnormalized relation) เชน รีเลชั่นที่มีขอมูลของแอตตริบิวบางชองมีมากกวา 1 คา (มี
แอตตริบิวที่มีขอมูลเปน repeating group) 
  นิยาม รีเลชั่นจะอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 1 (1NF) ก็ตอเมื่อโดเมนของแตละ
แอตตริบิวประกอบดวยขอมูลที่เปนหนวยยอยที่สุด  
  สิ่งที่ไดจากการที่รีเลชั่นอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 1 ก็คือ รีเลชั่นยังคงมีความ
ซ้ําซอนของความสัมพันธระหวางขอมูลอยูมากมาย เพราะนิยามของรูปแบบนอรมัลระดับที่ 1 นี้
กําหนดเพียงเฉพาะวา แตละแอตตริบิวของรีเลชั่นจะมีโดเมนที่มีสมาชิกเปนหนวยเล็กที่สุดเทานั้น 
มิไดเปนการลดความซ้ําซอนของความสัมพันธระหวางขอมูลแตประการใด 
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  รูปแบบนอรมัลระดับที่ 2 
  นิยาม รีเลชั่นจะอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 2 (2NF) ก็ตอเมื่อรีเลชั่นนั้นอยูใน
รูปแบบนอรมัลระดับที่ 1 แลว และทุกแอตตริบิวที่ไมเปนสวนใดสวนหนึ่งของคียหลัก (non-key 
attribute) จะตองขึ้นอยูกับคียหลักของรีเลชั่นนั้นอยางเต็มที่  
  สิ่งที่ไดจากการที่รีเลชั่นอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 2 คือ ขอมูลของบางแอตตริ
บิวที่ไมใชคียหลักอาจมีความสัมพันธกันเองโดยที่ไมมีความสัมพันธกับคียหลักเลย ซึ่ง
ความสัมพันธดังกลาวนี้ถือวาเปนความซ้ําซอนประการหนึ่งของรีเลชั่นนั้น ๆ ที่จะตองลดดวย
รูปแบบนอรมัลในระดับตอไป 
  รูปแบบนอรมัลระดับที่ 3 
  นิยาม รีเลชั่นจะอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 3 (3NF) ก็ตอเมื่อรีเลชั่นนั้นอยูใน
รูปแบบนอรมัลระดับที่ 2 แลว และทุกแอตตริบิวที่ไมเปนสวนใดสวนหนึ่งของคียหลักจะตองไมเปน
ฟงกชันที่ขึ้นตอกันเอง  
  โดยปกติแลว สิ่งที่ไดจากการที่รีเลชั่นอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 3 คือ รีเลชั่นจะ
ไมมีความซ้ําซอนอีกตอไปโดยที่จะสอดคลองกับรูปแบบนอรมัลระดับที่ 4 และ 5 ดวย แตก็มี
รีเลชั่นบางลักษณะที่จะตองทําใหอยูในรูปแบบนอรมัลระดับที่ 4 และ 5 ตอไปเอง รีเลชั่นดังกลาว
จะมีลักษณะดังตอไปนี ้

1. เปนรีเลชั่นที่มีหลายคียคูแขง และ 
2. เปนคียคูแขงที่เกิดจากการรวมกันของคียยอย ๆ (candidate key เปน  

combine key) 
3. เปนคียคูแขงที่มีการเหลี่ยมซอนกัน (overlap) 
เนื่องจากรีเลชั่น ณ ที่นี้ไมมีลักษณะดังกลาวจึงไมขอกลาวถึงรูปแบบนอรมัลแบบ  

BCNF, รูปแบบนอรมัลระดับที่ 4 และ 5 
 
การออกแบบฐานขอมูลโดยใชวิธีไนแอม [10] 
(NIAM : Nijssen ‘s Information Analysis Methodology) 
 เมื่อจําแนกเคารางของฐานขอมูลออกเปนสามระดับคือ เคารางเชิงแนวคิด (conceptual 
schema), เคารางภายนอก (external schema), เคารางภายใน (internal schema)  จะเห็นไดวา
เคารางเชิงแนวคิดจะแสดงเอกภพของการบรรยายรายละเอียด (Universe of Discourse) โดยจะ
ประกอบไปดวยเซตของความจริง  เคารางภายนอกจะบรรยายทัศนะของผูใชระบบที่มีตอเคาราง
เชิงแนวคิด ในขณะที่เคารางภายในจะแสดงรายละเอียดวาเซตของความจริงจะถูกจัดเก็บอยางไร
และมีวิธีการในการเขาใชงานอยางไร ดังรูปที ่ 

















บทท่ี 3 
 

การศึกษาระบบงานการดําเนินการทางวินัย 
 
  
กระบวนการดําเนินการทางวินัย [7] 
 กระบวนการดําเนินการทางวินัยของสํานักงานตํารวจแหงชาติ ไดอาศัยอํานาจตาม
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521  พระราชบัญญัติวาดวยวินัยตํารวจ 
พ.ศ.2477 และพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 เปนแนวทางในการปฏิบัติ 
รวมทั้งสํานักงานตํารวจแหงชาติ ก็ไดกําหนดแนวทางและวิธีการปฏิบัติและกระจายอํานาจการ
ดําเนินการทางวินัยและการสั่งใหขาราชการตํารวจออกจากราชการ ไปยังหนวยงานระดับ
กองบัญชาการ เพื่อใหเกิดความรวดเร็ว มีประสิทธิภาพ และเหมาะสมสอดคลองกับสถานการณ
ในปจจุบันมากยิ่งขึ้น ดังปรากฏในคําส่ังกรมตํารวจที่ 847/2540 เรื่องมอบอํานาจดําเนินการทาง
วินัยและการสั่งใหขาราชการตํารวจออกจากราชการ  คําสั่งดังกลาวไดกําหนดแนวทางการปฏิบัติ
ไดดังนี้ 
 1. รองอธิบดี(ซึ่งรับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล) ผูชวยอธิบดี (ซึ่งรับผิดชอบงานดาน
วินัย) มีอํานาจดําเนินการทางวินัยตามกฎหมายวาดวยระเบียบขาราชการพลเรือน การสั่งใหออก
จากราชการ และการดําเนินการที่เก่ียวของกับการสั่งใหออกจากราชการกับขาราชการตํารวจ
ต้ังแตรองผูบัญชาการหรือเทียบเทารองผูบัญชาการลงมาในทุกหนวยงานในปกครองบังคับบัญชา 
 2. ผูบังคับบัญชาหรือเทียบผูบัญชาการ มีอํานาจดําเนินการทางวินัยตามกฎหมายวาดวย
ระเบียบขาราชการพลเรือน การส่ังใหออกจากราชการ และการดําเนินการใหออกจากราชการ และ
การดําเนินการที่เกี่ยวของกับการสั่งใหออกจากราชการ กับขาราชการตํารวจตําแหนงต้ังแตผู
บังคับการ หรือเทียบผูบังคับการลงมา ในหนวยงานในปกครองบังคับบัญชา 
 3. ใหรองอธิบดี (ซึ่งรับผิดชอบงานบริหารงานบุคคล) ผูชวยอธิบดี (ซึ่งรับผิดชอบงานดาน
วินัย) ผูบัญชาการหรือเทียบผูบัญชาการ มีอํานาจสั่งลงโทษไลออก ปลดออก หรือใหออกหรือพัก
ราชการ รวมทั้งการดําเนินการทางวินัยในสวนที่เก่ียวของตามพระราชบัญญัต่ิาดวยวินัยตํารวจ 
พ.ศ.2477 กับขาราชการตํารวจชั้นยศจาสิบตํารวจลงมาในทุกหนวยงานในปกครองบังคับบัญชา 
 สวนระดับการลงทัณฑซึ่ ง ได กําหนดไว ในตารางกําหนดอํานาจลงทัณฑ  ทาย
พระราชบัญญัติวาดวยวินัยตํารวจ พ.ศ.2477 นั้นใหผูชวยอธิบดี (ซึ่งรับผิดชอบงานดานวินัย) สั่ง
ไดไมเกินอํานาจของรองอธิบด ี
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 4. กรณีกลาวหาวาขาราชการตํารวจกระทําผิดวินัยอยางรายแรง เมื่อการดําเนินการเสร็จ
สิ้นแลว ใหผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบอํานาจตามขอ 1 ขอ 2 หรือขอ 3 แลวแตกรณีเปนผูรายงาน 
ก.ตร. โดยตรงและทางวินัยถึงที่สุด ที่ ก.ตร.  
 สวนการดําเนินการทางวินัยตามพระราชบัญญัติวาดวยวินัยตํารวจ พ.ศ.2477 ในเรื่องไม
รายแรงและมีการสั่งลงทัณฑตามพระราชบัญญัติวาดวยวินัยตํารวจ พ.ศ.2477 หรือส่ังยุติเรื่อง 
หากเปนขาราชการตํารวจชั้นประทวนและเปนกรณีที่ผูบัญชาการหรือเทียบผูบัญชาการสั่งการไป
ภายในอํานาจโดยชอบแลว ใหถือวาถึงที่สุด ยกเวนกรณีที่มีการรองทุกขคําส่ังลงทัณฑของผู
บัญชาการหรือเทียบผูบัญชาการ  และ/หรือเมื่อมีการพิจารณาไตสวนของผูบัญชาการหรือเทียบผู
บัญชาการใหถึงที่สุดที่กรมตํารวจ หากเปนการลงทัณฑขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรให
รายงานการลงทัณฑเสนอตามลําดับชั้นถึงกรมตํารวจและใหถึงที่สุดที่กรมตํารวจ 
 5. การดําเนินการเกี่ยวกับสิทธิประโยชนของขาราชการตํารวจหลังถูกดําเนินการทางวินัย
หรือถูกส่ังใหออกจากราชการ เชน การพิจารณาเรื่องเงินเดือนระหวางพักราชการหรือสั่งใหออก
จากราชการไวกอน การพิจารณาเรื่องบําเหน็จตกทอด ใหผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบอํานาจตามขอ 
1 ขอ 2  หรือขอ 3 แลวแตกรณีเปนผูดําเนินการ 
  
แนวทางปฏิบัติเกี่ยวกับการดําเนินการทางวินัยและการออกจากราชการของขาราชการตํารวจใน
ขั้นตอนที่เก่ียวของกับ ก.ตร. ดังตอไปนี ้
 1. การดําเนินการทางวินัยในกรณีกลาวหากระทําผิดวินัยอยางไมรายแรง 
  ใหส้ินสุดที่กรมตํารวจหรือกระทรวงมหาดไทยแลวแตกรณี โดยไมตองรายงานผล
การดําเนินการทางวินัยไปยัง ก.ตร. 
 2. การดําเนินการทางวินัยในกรณีกลาวหากระทําผิดวินัยอยางรายแรง 
  2.1 กรณีที่เปนการดําเนินการตามพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ.ศ.2535 ประกอบกับพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 และที่แกไขเพิ่มเติม
ใหปฏิบัติดังนี ้
   2.1.1 ในกรณีที่อธิบดีกรมตํารวจหรือผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบหมาย 
ไดรับรายงานจากผูวาราชการจังหวัด และไดพิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่แลว ให
รายงานไปยัง ก.ตร. พิจารณาในฐานะ อ.ก.พ. กระทรวง ตามนัยมาตรา 26 มาตรา 45 และมาตรา 
61 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะรักษา
ความสงบเรียบรอยแหงชาติ ฉบับที่ 38 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ 2534 ประกอบกับมาตรา 109 
วรรคหก แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ. 2535 และขอ 14 แหงระเบียบ ก.พ.
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วาดวยการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินการทางวินัยและการออกจากราชการของขาราชการพล
เรือนสามัย พ.ศ.2539  
   ในกรณีที่อธิบดีกรมตํารวจหรือผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบหมาย ไดรับ
รายงานจากผูวาราชการจังหวัดแลว มีความเห็นขัดแยงกับความเห็นของผูวาราชการจังหวัดหรือ
ความเห็น หรือมติ ของ อ.ก.ตร. จังหวัด เก่ียวกับการพิจารณาขอเท็จจริง ขอกฎหมายหรือการอ่ืน
ใด ไมวาในทางเปนโทษ หรือเปนคุณแกผูถูกกลาวหา ใหสงเรื่องให ก.ตร. พิจารณาในฐานะ อ.
ก.พ.กระทรวง ตามนัย มาตรา 45 และมาตรา 61 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ 
พ.ศ.2521 แกไขเพ่ิมเติมโดยประกาศคณะรักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ ฉบับที่ 38 ลงวันที่ 28 
กุมภาพันธ 2534 ประกอบกับมาตรา 109 วรรคสี่ แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน 
พ.ศ.2535 
   2.1.2 ในกรณีที่คณะกรรมการสอบสวน อธิบดีกรมตํารวจหรือ
ผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบหมาย รัฐมนตรี หรือนายกรัฐมนตรีแลวแตกรณี เห็นวาผูถูกกลาวหา
กระทําผิดวินัยอยางรายแรง สมควรลงโทษปลดออกหรือไลออก ใหสงเรื่องให ก.ตร. พิจารณาใน
ฐาน อ.ก.พ.กระทรวง และในฐานะ อ.ก.พ.กรม ตามนัยมาตรา 26 มาตรา 45 มาตรา 16 และ
มาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชตํารวจ พ.ศ.2521 แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศคณะ
รักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ ฉบับที่ 38 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ 2534 ประกอบมาตรา 26 
มาตรา 104 วรรคสอง แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 
   2.1.3  ในกรณีที่อธิบดีกรมตํารวจหรือผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบหมาย
เปนผูสั่งแตงตั้งคณะกรรมการสอบสวน และไดสั่งยุติเรื่อง งดโทษ หรือลงโทษลงทัณฑในความผิด
วินัยอยางรายแรง หรือส่ังใหขาราชการตํารวจตั้งแตชั้นประทวนลงมาออกจากราชการในกรณีมี
มลทินหรือมัวหมองใหรายงานไปยัง ก.ตร. พิจารณาในฐานะ อ.ก.พ.กระทรวง ตามนัยมาตรา 26 
มาตรา 45 มาตรา 61 และมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 
แกไขเพิ่มเติมโดยประกาศรักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ ฉบับที่ 38 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ 
2534 ประกอบมาตรา 109 วรรคหก แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 
และขอ 14 แหงระเบียบ ก.พ.วาดวยการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินการทางวินัยและการออกจาก
ราชการของขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ.2539 
   2.1.4   ในกรณีที่รัฐมนตรีหรือนายกรัฐมนตรีเปนผูสั่งแตงต้ัง
คณะกรรมการสอบสวน และไดส่ังยุติเรื่อง งดโทษ หรือลงโทษลงทัณฑในความผิดวินัยอยางไม
รายแรง ใหรายงานไปยัง ก.ตร. พิจารณาในฐานะ ก.พ.ตามนัย มาตรา 26 มาตรา 45 มาตรา 61 
และมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 แกไขเพิ่มเติมโดย
ประกาศคณะรักษาความสงบเรียบรอยแหงชาติ ฉบับที่ 38 ลงวันที่ 28 กุมภาพันธ 2534 ประกอบ
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กับมาตรา 8(7) แหงพระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 และขอ 10 แหง
ระเบียบ ก.พ.วาดวยการรายงานเกี่ยวกับการดําเนินการทางวินัยและการออกจากราชการของ
ขาราชการพลเรือนสามัญ พ.ศ.2539 
   2.1.5  ในกรณีที่อธิบดีกรมตํารวจหรือผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบหมาย 
หรือรัฐมนตรีแลวแตกรณี เห็นวาผูถูกกลาวหาซ่ึงเปนขาราชการตํารวจชั้นสัญญาบัตรมีมลทินหรือ
มัวหมองและไดสงเรื่องให อ.ก.พ.กระทรวงมหาดไทย พิจารณาตามมาตรา 52 แหง
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 เมื่อดําเนินการตามมติ อ.ก.พ. 
กระทรวงมหาดไทยดังกลาวแลว ไมตองรายงานไปให ก.ตร.พิจารณา 
   2.1.6  ในกรณีที่เรื่องนั้นมีผูถูกกลาวหารวมกันหลายราย ใหเสนอ ก.ตร.
พิจารณาตาม (2.1.1) (2.1.2) (2.1.3) หรือ (2.1.4) แลวแตกรณีของแตละรายพรอมกันในคราว
เดียวเวนแตกรณีที่ผูถูกกลาวหาไดรับการแตงต้ังใหไปดํารงตําแหนงในสังกัดอื่น หรือกรณีที่กรม
ตํารวจเห็นวามีเหตุผลอันสมควร 
  2.2  กรณีที่เปนการดําเนินการตาม พระราชบัญญัติวาดวยวินัยตํารวจ พ.ศ.2477
และที่แกไขเพิ่มเติม ประกอบดวยประมวลระเบียบการตํารวจไมเกี่ยวกับคดี ใหถือปฏิบัติดังนี้ 
   2.2.1 เมื่อกรมตํารวจไดพิจารณาแลวไมวาผลการดําเนินการทางวินัย
อยางรายแรงในเรื่องนั้นจะมีการสั่งยุติเรื่อง งดทัณฑ ลงทัณฑ ลงโทษ หรือสั่งใหออกจากราชการ
กรณีมีมลทินหรือมัวหมอง ใหรายงานผลการดําเนินการทางวินัยนั้น ไปยัง ก.ตร. พิจารณาในฐานะ 
อ.พ.พ.กระทรวง ทุกเรื่อง ตามนัยมาตรา 45 และมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 ประกอบกับมาตรา 8(7) และมาตรา 109 วรรคหก แหง
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535  และขอ 14 แหงระเบียบ ก.พ. วาดวยการ
รายงานเกี่ยวกับการดําเนินการทางวินัยและการออกจากราชการของขาราชการพลเรือนสามัญ 
พ.ศ.2539 
   2.2.2  ในกรณีที่เรื่องนั้นมีผูถูกกลาวหารวมกันหลายราย ใหรายงานผล
การดําเนินการทางวินัยตาม (2.2.1)  ไปยัง ก.ตร. ทุกรายพรอมกันในคราวเดียว เวั้นแตกรณีที่ผูถูก
กลาวหาไดรับการแตงต้ังใหไปดํารงตําแหนงในสังกัดอื่น หรือกรณีที่กรมตํารวจเห็นวามีเหตุผลอัน
สมควร 
  2.3  การรายงานและการเสนอเรื่องให ก.ตร. พิจารณาตาม 2.1 และ 2.2 ใหสง
สํานวนการสอบสวนหรือเอกสารการพิจารณา พรอมทั้งเอกสารที่เกี่ยวของภายในสิบวันทําการนับ
แตวันที่ไดพิจารณาดําเนินการตามอํานาจหนาที่เสร็จ หรือนับแตวันที่ออกคําส่ังลงโทษ หรือลง
ทัณฑแลวแตกรณี  
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  2.4  การดําเนินการตามขอ 2.1 และ 2.2 เมื่อ ก.ตร. มีมติ และไดดําเนินการตาม
มติ ก.ตร.แลว ใหถือวาถึงที่สุด ไมตองรายงานการดําเนินการทางวินัยในเรื่องนั้น ๆ ไปให ก.ตร. 
พิจารณาอีก 
 3. การดําเนินการเกี่ยวกับการใหออกจากราชการ 
  3.1 การดําเนินการเกี่ยวกับการใหขาราชการตํารวจออกจากราชการตาม พ.ร.บ.
ระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 ในอํานาจของอธิบดีกรมตํารวจ กรณีขาดคุณสมบัติตั้งแต
กอนหรือขณะรับราชการตํารวจ ตามมาตรา 48 กรณีเจ็บปวยไมอาจปฏิบัติหนาที่ราชการได หรือ
ขาดคุณสมบัติ ตามาตรา 50 กรณีหยอนความสามารถ ประพฤติตนไมเหมาะสม หรือบกพรองใน
หนาที่ ตามมาตรา 51 และกรณีรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกในความผิดที่ได
กระทําโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ ตามาตรา 53 เมื่อดําเนินการเสร็จสิ้นหรือส่ังใหออกจาก
ราชการแลว ใหรายงานไปยัง ก.ตร. พิจารณาในฐาน อ.ก.พ.กระทรวง ยกเวนเรื่องที่เปนการ
ดําเนินการตามมติ อ.ก.พ.กระทรวงมหาดไทย ทั้งนี้ตามนัยมาตรา 63 แหงพระราชบัญญัติระเบียบ
ขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 ประกอบมาตรา 8(7) และมาตรา 121 วรรคทายแหงพระราชบัญญัติ
ระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 
  3.2  การดําเนินการเกี่ยวกับการใหขาราชการตํารวจออกจากราชการ ตาม
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 ในอํานาจของรัฐมนตรี กรณีขาดคุณสมบัติ
ต้ังแตกอนหรือขณะเขารับราชการตํารวจ ตามมาตรา 48 กรณีเจ็บปวยไมอาจปฏิบัติหนาที่ราชการ
ได หรือขาดคุณสมบัติ ตามาตรา 50 กรณีหยอนความสามารถ ประพฤติตนไมเหมาะสม หรือ 
บกพรองในหนาที่ตามมาตรา 51 และกรณีรับโทษจําคุกโดยคําพิพากษาถึงที่สุดใหจําคุกใน
ความผิดที่ไดกระทําโดยประมาท หรือความผิดลหุโทษ ตามาตรา 53 เมื่อดําเนินการเสร็จส้ินหรือ
สั่งใหออกจากราชการแลว ใหรายงานไปยัง ก.ตร. พิจารณาในฐานะ ก.พ.ทั้งนี้ตามนัย มาตรา 63 
แหงพระราชบัญญัติระเบียบระเบียบขาราชการตํารวจ พ.ศ.2521 ประกอบกับมาตรา 8(7) แหง
พระราชบัญญัติระเบียบขาราชการพลเรือน พ.ศ.2535 และขอ 10 แหงระเบียบ ก.พ.วาดวยการ
รายงานเกี่ยวกับการดําเนินการทางวินัยและการออกจากราชการของขาราชการพลเรือนสามัญ 
พ.ศ.2539  
  3.3  การดําเนินการตาม 3.1 และ 3.2  เมื่อ ก.ตร.มีมติ และไดดําเนินการตามมติ 
ก.ตร. แลว ใหถือวาถึงที่สุดไมตองรายงานผลการดําเนินการในเรื่องนั้น ๆ ไปให ก.ตร.พิจารณาอีก 

4. การสงขอมูลเก่ียวกับการดําเนินการทางวินัยและการใหออกจากราชการเพื่อ 
ประโยชนในการบริหารงานบุคคลและบันทึกรายการใน ก.พ. 7 ฉบับที่เก็บรักษาไวที่สํานักงาน    
ก.ตร. มีการปฏิบัติดังนี้ 
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  ใหกรมตํารวจหรือผูบังคับบัญชาที่ไดรับมอบหมาย สงสําเนาคําส่ัง ลงทัณฑ 
ลงโทษหรือใหออกจากราชการที่เปนการดําเนินการตามมติ อ.ก.พ. กระทรวงมหาดไทย ตาม 2.1.5 
การดําเนินการทางวินัยที่ถือวาถึงที่สุดตาม 1. และตาม 2.4 และการดําเนินการเกี่ยวกับการให
ออกจากราชการที่ถือวาถึงที่สุดตาม 3.3 จํานวน 3 ชุด ไปยังสํานักงาน ก.ตร.ภายในสามสิบวัน นับ
แตวันที่ไดรับแจงมติของ อ.ก.พ.กระทรวงมหาดไทย หรือ ก.ตร. 



















































บทท่ี 5 
 

การออกแบบระบบ 
 

การออกแบบระบบการบริหารงานการดําเนินการทางวินัย สํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการตํารวจ จะประกอบดวย 3 สวนดังนี้ 

1. การออกแบบการจัดเก็บขอมูล 
2. การออกแบบโปรแกรม 
3. การออกแบบการรักษาความปลอดภัยของระบบ 

 
การออกแบบการจัดเก็บขอมูล 
 การจัดเก็บขอมูลในระบบแบงเปน 2 สวนคือ 

1. ขอมูลที่เก่ียวกับการดําเนินการทางวินัยขาราชการตํารวจ จะจัดเก็บในฐานขอมูล  
ออราเคิล บนระบบปฏิบัติการลีนุกซ ซึ่งประกอบดวย 19 ตาราง ดังนี ้
1.1 ตารางขอมูลขาราชการตํารวจ (PERSON) จัดเก็บขอมูลหลักของขาราชการ 

ตํารวจ 
1.2 ตารางขอมูลเงินเดือนขาราชการตํารวจ (PERSON_SALARY) จัดเก็บขอมูล

ประวัติการเล่ือนขั้นเงินเดือนของขาราชการตํารวจ 
1.3 ตารางขอมูลตําแหนงขาราชการตํารวจ (PERSON_POSITION) จัดเก็บขอมูล

ประวัติการเล่ือนตําแหนงของขาราชการตํารวจ 
1.4 ตารางขอมูลยศขาราชการตํารวจ (PERSON_RANK) จัดเก็บขอมูลประวัติการ

เล่ือนยศของขาราชการตํารวจ 
1.5 ตารางขอมูลการเปลี่ยนชื่อ (PERSON_ALTERNAME) จัดเก็บขอมูลประวัติการ

เปล่ียนชื่อ เปล่ียนนามสกุลของขาราชการตํารวจ 
1.6 ตารางประเภทขอกลาวหา (ACCUSEDCAT) จัดเก็บรหสัประเภทขอกลาว หาที่

ใชในระบบ 
1.7 ตารางรหัสขอกลาวหา (ACCUSED) จัดเก็บรหัสประเภทขอกลาวหาที่ใชใน

ระบบนี ้
1.8 ตารางรหัสการลงทัณฑ (PUNISH) จัดเก็บรหัสการลงทณัฑขาราชการตํารวจที่

ใชในระบบนี ้
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1.9 ตารางผลการดําเนินการทางวินัย (RESULTCASE) จัดเก็บผลการดําเนินการ
ทางวินัยขาราชการตั้งแตเริ่มตนถูกตั้งกรรมการสอบสวนความผิดทางวินัยไป
จนกระทั่งเสรจ็สิ้นกระบวนการ 

1.10  ตารางความสัมพันธระหวางขอมูลสํานวนกับผูถูกกลาวหา (ACCUSEDCASE) 
จัดเก็บขอมูลความสัมพันธวาสํานวนแตละเรื่องผูถูกกลาวหาแตละรายถูก
กลาวหาวาอะไรบาง  

1.11  ตารางรายละเอียดเอกสารอางอิง (REFERENCEDOC) จัดเก็บขอมูล
เอกสารอางอิงในการดําเนินการแตละขั้นตอน 

1.12  ตารางรหัสข้ันตอนดําเนนิการ (PROCEDURE) จัดเก็บรหัสข้ันตอนดําเนินการ
ของระบบ 

1.13  ตารางขั้นตอนการดําเนินการ (PROGRESS) จักเก็บรายละเอียดการดําเนินการ
ทุกขั้นตอนของแตละสํานวน 

1.14  ตารางรายชื่อผูมีสิทธิใชงานระบบ (OP) เก็บรหัสผูใชงาน รหัสผานที่ไดเขารหัส 
และหนวยงานของผูใชงาน 

1.15  ตารางกลุมรายชื่อผูใชงานระบบ (OPGROUP) เก็บรหัสผูใชงานเปนกลุม และ
สิทธ์ิในการใชงานกลุมดังกลาว 

1.16  ตารางความสัมพันธระหวางกลุมผูใชงานกับสิทธิ(์OPGROUPRIGHT) เก็บรหัส
กลุมและสิทธิ์การใชงาน 

1.17  ตารางรหัสสิทธ์ิการใชงานโปรแกรม (RIGHT) เก็บรหัสของโปรแกรมเพื่อใช
กําหนดสิทธ์ิใชงานโปรแกรม 

1.18  ตารางคุณสมบัติเอกสาร (DOCIMAGE_INFO) เก็บคุณสมบัติของเอกสาร 
1.19  ตารางความสัมพันธของเอกสาร (DOCIMAGE_RELATION) เก็บความสัมพันธ

เชื่อมโยงของเอกสาร 
1.20  ตารางคุณสมบัติชุดเอกสาร (DOCIMAGE_MASTER) เก็บคุณสมบัติชุด

เอกสาร 
1.21  ตารางรายละเอียดสํานวน (CASE) เก็บรายละเอียดการดําเนินการทางวินัย 
1.22  ตารางรายละเอียดการสงสํานวน (CASE_TRANSFER) เก็บรายละเอียดการสง

สํานวนไปยังหนวยงานอื่น 
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ในรูปที ่5.1 – 5.4 แสดงผลการออกแบบฐานขอมูลระบบการบริหารงานการดําเนินการ
ทางวินัยโดยใชวีธี ไนแอม (NIAM : Nijessen’s Information Analysys Methodology) 
โดยการออกแบบไดวิเคราะหความสัมพันธของชนิดความจรงิ (Fact Type) แลวแทนดวย
สัญลักษณ ซึ่งอธิบายไดดังตารางที่ 5.1 

หมายเลขของ 
ชนิดความจริง 

ความหมาย ชนิด
ความสัมพันธ 

F1 สํานวน มี หมายเลขสํานวน 1 : 1 
F2 สํานวน มี หนวยงานที่สง 1 : M 
F3 สํานวน มี วันที่สงเรื่อง 1 : M 
F5 สํานวน มี ผูรบัผิดชอบ 1 : M 
F6 สํานวน มี ขั้นตอนดําเนินการ 1 : M 
F7 สํานวน มี หนวยงานที่รับผิดชอบ 1 : M 
F8 สํานวน มี หมายเลขรับหนังสือ 1 : M 
F9 สํานวน มี ชื่อผูกลาวหายอ 1 : M 

F10 สํานวน มี ขอกลาวหายอ 1 : M 
F11 สํานวน มี รหัสขอกลาวหา 1 : M 
F12 สํานวน มี หมายเลขรับหนังสือ 1 : M 
F14 บุคคล มี เลขบัตรประชาชน 1 : 1 
F15 บุคคล มี ยศปจจุบัน 1 : M 
F16 บุคคล มี ชื่อบิดา 1 : M 
F17 บุคคล มี ชื่อมารดา 1 : M 
F18 บุคคล มี วันเดือนปเกิด 1 : M 
F19 บุคคล มี วันเขารับราชการ 1 : M 
F20 บุคคล มี ตําแหนงปจจุบนั 1 : M 
F21 บุคคล มี รหัสเงินเดือน 1 : M 
F22 สํานวน มี บุคคล (ผูถูกกลาวหา) M : N 
F23 ความสัมพันธสํานวนกับบุคคล ม ีรหัสขอกลาวหา และมีผล

การสอบสวน 
M : N 

ตารางที ่5.1 การอธิบายความหมายชนิดความจริงของการดําเนินการทางวินัย 
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หมายเลขของ 
ชนิดความจริง 

ความหมาย ชนิด
ความสัมพันธ 

F25 ความสัมพันธของสํานวน กับบุคคล ม ีประเภทผลดําเนินการ 1 : M 
F26 ความสัมพันธของสํานวนกับบุคคล กับความสัมพันธของ

ประเภทผลดําเนินการ  มี รหสัการลงทัณฑ 
1 : M 

F27 ความสัมพันธของสํานวนกับบุคคล กับความสัมพันธของ
ประเภทผลดําเนินการ  มี รหสัการลงประชุม 

1 : M 

F28 ความสัมพันธของสํานวนกับบุคคลมีประเภทผลดําเนินการ M : N 
F29 การประชุม มี ประเภทการประชุม 1 : M 
F30 การประชุม มี วันที่ประชุม 1 : M 
F31 การประชุม มี สถานที่ประชุม 1 : M 
F32 การประชุม มี มติการประชุม 1 : M 
F33 การประชุม มี บุคคล (ผูเขารวมประชุม) M : N 
F34 สิทธ์ิการใชงาน มี ชื่อสิทธ์ิ 1 : M 
F35 สิทธ์ิการใชงาน มี สิทธ์ิในระบบ 1 : M 
F37 สิทธ์ิการใชงาน มี สถานะ (มีคาใหเลือก Y,N) 1 : M 
F38 ผูใชงาน มี รหสัผูใชงาน 1 : M 
F39 ผูใชงาน มี รหสัผาน 1 : M 
F40 ผูใชงาน มี สถานะ (มีคาใหเลือก Y,N) 1 : M 
F41 กลุมผูใชงาน มี ชื่อกลุมผูใชงาน 1 : M 
F42 กลุมผูใชงาน มี สถานะ (มีคาใหเลือก Y,N) 1 : M 
F43 ความสัมพันธของกลุมผูใชงาน กับ ผูใชงาน มีสิทธ์ิการใชงาน M : N 
F44 บุคคล มี รหัสตําแหนง (ประวัติดํารงตําแหนง) M : N 
F45 ความสัมพันธของบุคคล กับ ตําแหนง มีหนังสืออางองิ 1 : M 
F46 ความสัมพันธของบุคคล กับ ตําแหนง มี วันที่ไดรบั 1 : M 
F47 ความสัมพันธของ ชื่อ กับ ชื่อสกุล กับ บุคคล ม ีวันที่เปล่ียนชื่อ 1 : M 
F48 ความสัมพันธของ ชื่อ กับ ชื่อสกุล กับ บุคคล ม ีหนงัสืออางอิง 1 : M 
F49 บุคคล มี ชื่อ มี ชื่อสกุล M : N 
ตารางที ่5.2 การอธิบายความหมายชนิดความจริงของการดําเนินการทางวินัย (ตอ) 
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หมายเลขของ 
ชนิดความจริง 

ความหมาย ชนิด
ความสัมพันธ 

F50 บุคคล มี ขั้นเงนิเดือน (ประวัติเลื่อนขั้นเงินเดือน) M : N 
F51 ความสัมพันธของบุคคล กับ ข้ันเงนิเดือน มีหนงัสืออางอิง 1 : M 
F52 ความสัมพันธของบุคคล กับ ข้ันเงนิเดือน มีวันที่ไดรับ 1 : M 
F53 บุคคล มี ยศ (ประวัติเลื่อนยศ) M : N 
F54 ความสัมพันธของบุคคล กับ ยศ มีหนังสืออางอิง 1 : M 
F55 ความสัมพันธของบุคคล กับ ยศ มีวันที่ไดรบั 1 : M 
F56 ชุดเอกสาร มี ชื่อชุดเอกสาร 1 : 1 
F57 ชุดเอกสาร มี ประเภทเอกสาร 1 : M 
F 58 ชุดเอกสาร มี วันที่นําเขา 1 : M 
F 59 ชุดเอกสาร มี เจาของเอกสาร 1 : M 
F60 แฟมภาพ มี ชือ่แฟม 1 : M 
F61 แฟมภาพ มี ชือ่แฟมในระบบ 1 : M 
F62 แฟมภาพ มี วันทีน่ําเขา 1 : M 
F63 แฟมภาพ มี ผูนําเขา 1 : M 
F64 ชุดเอกสาร มี แฟมภาพ M : N 
ตารางที ่5.3 การอธิบายความหมายชนิดความจริงของการดําเนินการทางวินัย (ตอ) 

 
 

อนึ่งเนื้อหารายละเอียดแตละตารางขอมูลปรากฎในภาคผนวก ก 
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  รูปที่ 6.2 โครงสรางของโปรแกรมในขั้นตอนการสรางโปรแกรม 
 
 

ระบบสารสนเทศเพือ่การ
บริหารงานการดาํเนนิการทางวนิยั

opcapp

กองกาํกบัการอาํนวยการ
general

กองรกัษามาตรฐานวนิยั
disciprin

กองพจิารณาความผดิ
sentence

กองอุทธรณ
uttorn

ตรวจสอบ/รับเรื่อง
disciprinnonaccept

ตรวจสอบ
disciprinnonacceptcaseรับเรื่อง
disciprinnonaccepdispen
ระหวางดําเนินการ
disciprinaccept

เลขที่สํานวน
disciprinacceptcase

หนวยงานที่สง
disciprinacceptorganize

(ชื่อหนวยงานทั้งหมด)
disciprinacceptorganizeitem

ผูตรวจสํานวน
disciprinacceptnitikon

(ชื่อนิติกรทั้งหมด)
disciprinacceptnitikonitem
ขั้นตอนดําเนินการ

disciprinprocedure
(ขั้นตอนทั้งหมด)

disciprinprocedureitem

ตรวจสอบ/รับเรื่อง
sentencenonaccept

ตรวจสอบ
sentencenonacceptcaseรับเรื่อง
sentencenonaccepdispen
ระหวางดําเนินการ
sentenceaccept

เลขที่สํานวน
sentenceacceptcase

หนวยงานที่สง
sentenceacceptorganize

(ชื่อหนวยงานทั้งหมด)
sentenceacceptorganizeitem

ผูตรวจสํานวน
sentenceacceptnitikon

(ชื่อนิติกรทั้งหมด)
sentenceacceptnitikonitem
ขั้นตอนดําเนินการ

disciprinprocedure
(ขั้นตอนทั้งหมด)

sentenceprocedureitem

ตรวจสอบ/รับเรื่อง
uttornnonaccept

ตรวจสอบ
uttornnonacceptcaseรับเรื่อง
uttornnonaccepdispen

ระหวางดําเนินการ
uttornaccept

เลขที่สํานวน
uttornacceptcase
หนวยงานที่สง

uttornacceptorganize
(ชื่อหนวยงานทั้งหมด)

uttornacceptorganizeitem
ผูตรวจสํานวน

disciprinacceptnitikon
(ชื่อนิติกรทั้งหมด)

uttornacceptnitikonitem
ขั้นตอนดําเนินการ
uttornprocedure

(ขั้นตอนทั้งหมด)
uttornprocedureitem

พผ
generaldispensesentenceรว
generaldispensedisciprinอธ

generaldispenseuttorn

รับสํานวน
generalaccept
หนวยงานรับเรื่อง
generaldispense
หนวยงานรับเรื่อง
generaldispense

สงเรื่องคืนหนวย
generalreturn

กองตรวจสอบ
torpor

รอนําเขา ก.ตร.
torpormaincon
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   ตารางท่ี 6.1 สรุปรายละเอียดของโปรแกรม 
 

ชื่อโปรแกรม รหัสโปรแกรม หนาที่ของโปรแกรม ขนาดโปรแกรม 
(ไบต) 

1.โปรแกรมหลัก W_navthesis โปรแกรมหลักในการแสดงโครงสรางของระบบ
ทั้งหมด และกําหนดตําแหนงและหนาที่ของแต
ละปุมและแถบแสดงขอมูล 

74,644 

2.ตรวจสอบรหัสผูใชงาน W_login ตรวจสอบรหัสใชงานและกําหนดสิทธ์ิในการใช
งานทั้งระบบ โดยสงตอรายการที่ผูใชงานมีสิทธ์ิ
ใชงานไดไปยังโปรแกรมอื่นในระบบดวย 

16,490 

3.เพ่ิมรหัสผูใชงาน W_adduser เ พ่ิมบัญชีรายช่ือผู ใชงานและกําหนดกลุม
ผูใชงาน 

13,745 

4.เพ่ิมรหัสขอกลาวหา W_showaccusedcat 
W_addeditaccused 

แสดงรหัสขอกลาวหาที่มีอยูในระบบท้ังหมด 
เพ่ิมรายการหรือแกไขขอมูล 

5,694 
8,862 

5.คนหา เพ่ิมรายชื่อและ
แ ก ไ ข ข อ มู ล ผู ถู ก
ดําเนินการทางวินัย 

W_addaccusedperson 
 
 
W_popup_searchorg 

ใชคนหารายชื่อผูถูกดําเนินการทางวินัย หากไม
พบ ก็จะเพิ่ ม ราย ช่ือและแก ไ ขข อมู ล ผู ถู ก
ดําเนินการทางวินัยได 
แสดงและคนหารหัสหนวยงาน 

49,462 
 
 

11,128 
6.เพ่ิมขอมูลสํานวน W_addnewcase 

W_selectaccused 
ใชบันทึกการรับสํานวนเขามาในสํานักงาน 
คนหาและแสดงรหัสขอกลาวหา 

16,007 
5.083 

7.การรับสํานวน W_add_caseacceptall ใชรับสํานวนที่สงมาจากหนวยงานอื่น 21,897 
8.การจายสํานวนให   
นิติกร 

W_add_casedispense บันทึกการจายสํานวนใหนิติกร 22,529 

9.การขออนุมัติ 
สงสํานวน 

W_add_casetransfer ใชบันทึกการขออนุมัติสงสํานวนไปยังหนวยงาน
อ่ืนตามคํารองขอ 

9,222 

10.การอนุมัติสงสํานวน W_approve_transfer ใชเลือกและบันทึกการอนุมติสํานวนที่จะสงไป
ยังหนวยงานอ่ืน 

13,584 

11.สรุปความกาวหนา
สํานวน 

W_addeditcaseprogress แสดงรายละเอียดของสํานวนทั้ งหมดและ
สรุปผลความกาวหนา 

12,404 

12.เพ่ิมรายช่ือผูถูกกลาวหา W_addaccusedpersonnew เพ่ิมรายช่ือผูถูกกลาวหาสําหรับนิติกรบันทึกลง
ในสํานวน 

26,637 

13.เ พิ่ ม ข อมู ล ผลกา ร
ดําเนินการทางวินัย 

W_addeditresult สําหรับบันทึกผลการดําเนินการทางวินัยตั้งแต
เร่ิมตนตั้งกรรมการสอบสวน จนเสร็จส้ินขั้นตอน 

15,479 

14.เ พิ่ ม ข้ั น ต อ น
ดําเนินการ 

W_addcaseprogress สําหรับบันทึกความกาวหนาของสํานวน 7,809 

15.บัน ทึก กําหนดการ
ประชุม 

W_addeditsemicon สําหรับกําหนดวันเวลาสถานที่ประชุมและ
รายช่ือผูเขารวมประชุม 

15,466 

 

















































 
บทท่ี 7 

 
สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 

 
 จากการทําวิจัยในครั้งนี้ผูวิจัยไดเลือกใชวิธีการออกแบบฐานขอมูลดวยวิธีไนแอม พบวาตอง
ใชระยะเวลาในการทําความเขาใจตัวแบบ แนวคิด และการใชสัญลักษณแทนความหมายในการ
ออกแบบฐานขอมูล คอนขางนาน และจะตองวิเคราะหความจริงมูลฐานของขั้นตอนการดําเนินการ
ทางวินัย อยางละเอียด แตเมื่อวิเคราะหไดอยางครบถวนแลว การใชตัวแบบไนแอม ในการสราง
ภาพลักษณเชิงแนวคิด และแปลงใหเปนฐานขอมูลเชิงสัมพันธ จะทําไดอยางครบถวนถูกตอง และมี
ขั้นตอนไมยากมากนัก สวนการเลือกใชระบบปฏิบัติการลีนุกซ ในเครื่องใหบริการ มีขั้นตอนการติดต้ัง
ระบบปฏิบัติการ และการติดต้ังโปรแกรมจัดการฐานขอมูลออราเคิล คอนขางยุงยาก แตเมื่อติดตั้ง
สําเร็จและนํามาใชงานในขณะทําวิจัย พบวาเครื่องใหบริการฐานขอมูล มีประสิทธิภาพสูง มีการรักษา
ความปลอดภัย และมีเสถียรภาพสูง ซึ่งผูวิจัยไดทดลองใชงานฐานขอมูลแบบหลายผูใช กับระบบ
สารสนเทศเพื่อการบริหารงาน การดําเนินการทางวินัย และใชขอมูลรายการเดียวกันพรอมกันหลาย
ผูใชงาน ก็พบวาสามารถจัดการการใชงานรวมกันไดอยางถูกตอง  สวนการพัฒนาโปรแกรมประยุกตก็
สามารถสรางสารสนเทศใหกับผูปฏิบัติตั้งแตระบบพนักงานบันทึกขอมูล นิติกร ผูบังคับบัญชาของแต
ละหนวยงาน ไดถูกตอง ในระดับที่สามารถนํามาใชงานไดจริง 
 
สรุปผลการพัฒนาระบบ 
 
 การวิจัยนี้มีวัตถุประสงคเพื่อออกแบบและพัฒนาระบบที่ใชในการบริหารงานการดําเนินการ
ทางวินัย สํานกังานคณะกรรมการขาราชการตํารวจ โดยใชขอมูลของสํานักงานคณะกรรมการ
ขาราชการตํารวจเปนกรณีศึกษา การพัฒนาระบบดังกลาวแบงออกเปน 8 สวนหลักดังนี ้

1. การเพิ่มรายการสํานวน 
มีการพัฒนาโปรแกรมสําหรบัใหผูใชระบบไดบันทึกขอมูลเบื้องตนในการรับสํานวนการ 

ดําเนินการทางวินัย โดยออกแบบใหใชงานไดบันทึกขอมูลไดสะดวกโดยมีเมนูรายการใหเลือกในสวนที่
เปนขอมูลที่ใชงานบอย เชนการเลือกหนวยงาน, การระบุขอกลาวหา สวนของการออกหมายเลขลําดับ
ของสํานวน ก็มีหมายเลขลําดับถัดไปแสดงใหโดยอัตโนมัติ 
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2. การตรวจสอบและขออนุมัติ 
ผูวิจัยไดออกแบบและพัฒนาโปรแกรมสวนของการตรวจสอบขอมูลสํานวนทีร่ับเขามาใน 

หนวยงานทีร่บัผิดชอบ ซึ่งยังไมไดผานขั้นตอนการขออนุมัตินําเรื่องเขาสูกระบวนการดําเนินการทาง
วินัย และสามารถสั่งพิมพออกเปนเอกสารตามรูปแบบที่ใชงานในปจจุบัน เพิ่มความสะดวกรวดเร็ว
และลดขั้นตอนการทํางาน 

3. บันทึกขั้นตอนการดําเนินการ 
สวนนี้ผูวิจัยไดพัฒนาโปรแกรมใหมีหนาจอสําหรับใหผูใชงานซึ่งมีหนาที่รับผิดชอบสาํนวน 

การดําเนินการทางวินัยไดปรับปรุงขอมูลข้ันตอนการดําเนินการทางวินยั โดยมีเมนูใหเลือกรายการ 
และบางขั้นตอนการดําเนินการจะมีการบันทึกโดยอัตโนมัติเมื่อสํานวนผานขั้นตอนดงักลาวไปแลว โดย
ผูใชงานไมตองบันทึกขอมูลซ้ําอีกครั้งหนึง่ 

4. การประเมินงานระหวางดําเนินการ 
การพัฒนาโปรแกรมในสวนนี้ผูวิจัยไดสรางหนาจอเพื่อแสดงลําดับข้ันตอนการดําเนินการ 

ของสํานวน โดยระบุลําดับของข้ันตอนการดําเนินงานพรอมกับแสดงวันเวลาที่เริ่มดําเนินการขั้นตอน
ดังกลาว ผูใชงานจะเกิดความสะดวกในการตรวจสอบลําดับวันที่ดําเนนิการแตละขั้นตอน รวมทั้งยัง
สามารถสั่งพิมพรายงานสรปุข้ันตอนการดําเนินงานออกมาทางเครื่องพิมพได 

5. การจัดทําวาระการประชุม 
ขอมูลของสํานวนการดําเนินการทางวินัยที่จัดเก็บเขาไปในระบบแลว หากมีสํานวนที่ระบ ุ

วารอนําเขาประชุมอนุคณะกรรมการขาราชการตํารวจ หรอื รอนําเขาประชุมคณะกรรมการขาราชการ
ตํารวจ รายการสํานวนดังกลาวจะปรากฎในหนาจอของผูใชระบบที่มหีนาที่จัดวาระการประชุม ซึ่ง
สามารถจัดวาระการประชุมและสั่งพิมพเรื่องที่จะนําเขาสูวาระการประชุมได 

6. การจัดเก็บมติการประชุม 
โปรแกรมสวนนี้ไดพัฒนาใหสามารถจัดเก็บภาพเอกสารไวในสารบบ เพื่อความปลอดภัย 

ของขอมูลและเพื่อการคนหาและอางอิง ทาํใหเอกสารสําคัญเชนมติการประชุมของคณะกรรมการ
ขาราชการตํารวจ ถูกจัดเก็บไวอยางเปนระบบในรูปแบบของแฟมขอมูลคอมพิวเตอร และสามารถ
กําหนดสิทธ์ิการเขาถึงขอมูลไดเชนกัน 

7. การจัดเก็บประวัติการดําเนินการทางวินัย 
สําหรับการออกแบบและพัฒนาโปรแกรมใหสามารถจัดเก็บประวัติการดําเนินการทาง 

วินัยนั้น ผูวิจัยไดออกแบบฐานขอมูลใหรองรับการจัดเก็บขอมูลไดสอดคลองตรงกับความเปนจริง 
กลาวคือสามารถจัดเก็บผลการดําเนินการทางวินัยทุกลาํดับข้ันตอนของผูถูกกลาวหาแตละคน ในแต
ละสํานวน รวมทั้งการเชื่อมโยงขอมูลของผูถูกดําเนินการทางวินัยในแตละเรื่องได 
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8. การคนคืนขั้นตอนการดําเนินการ 
โปรแกรมสวนนี้สามารถคนหาผลการดําเนินการทางวินัย ทั้งที่อยูระหวางการดําเนินการ  

และที่ผานขั้นตอนการพิจารณาของคณะกรรมการขาราชการตํารวจ โดยสามารถคนหาจากชื่อ หรือ
จากนามสกุลของผูถูกกลาวหา โดยโปรแกรมจะแสดงความเชื่อมโยงกับผูถูกกลาวหารายอื่นที่ถูก   
กลาวหาในสํานวนเดียวกันได รวมทั้งสามารถสั่งพิมพสรุปผลการดําเนินการทางวินัยออกทาง
เครื่องพิมพไดอีกดวย 
 
ขอเสนอแนะ 

1. เนื่องจากขอมูลสํานวนการดําเนินทางวินัยที่ตองนําจัดเก็บในรูปแบบแฟมเอกสารภาพ 
มีคอนขางมาก และมีปริมาณเพิ่มมากขึ้นทุกวัน ทําใหตองคํานึงถึงเรื่องอุปกรณที่ใชในการจัดเก็บ
ขอมูล ซึ่งควรใชอุปกรณจัดเก็บขอมูลที่มีความจุสูง เชน ดิสกอะเรย (Disk Array) และควรจะมีการบีบ
อัดขอมูลกอนจัดเก็บลงในดิสกอะเรย เพ่ือประหยัดเนื้อที่ในการจัดเก็บ แตควรคํานึงถึงความเร็วในการ
อานเขียนขอมูลและพิจารณาวาการบีบอัดขอมูล ควรจะกระทําที่ฝงเครื่องบริการหรือฝงเครื่องรับ
บริการ เนื่องจากจะทําใหส้ินเปลืองทรัพยากรของเครื่อง 

2. ในขั้นตอนของการนําเอกสารเขามาจัดเก็บ จะตองมีการนําแฟมขอมูลจากเครื่องรับ 
บริการไปเก็บไวที่เครื่องบริการ ซึ่งการทํางานดังกลาวเปนการประมวลผลแบบโตตอบทันที กรณีที่มี
เอกสารที่จะตองนําเขามาจัดเก็บจํานวนมาก อาจจะทําใหใหงานไมสะดวกนัก ดังนั้นจึงควรเพิ่มเติมใน
สวนของการนําแฟมขอมูลเขาไปจัดเก็บใหมีการทํางานแบบการประมวลผลแบบกลุม (batch 
processing) คือสามารถนําแฟมขอมูลเขาไปจัดเก็บไดทีละหลายๆ แฟม แลวจึงนํามาบันทึก
คุณสมบัติในภายหลัง 

3. เนื่องจากการใชจานบันทึกแบบแข็งเปนตัวเก็บขอมูลทั้งที่เปนแฟมเอกสารและขอมูลที่อยู 
ในฐานขอมูล อาจจะเกิดปญหากับตัวจานบันทึกแบบแข็งไดทุกเมื่อเชนจานบันทึกแบบแข็งเสีย ดังนั้น
จึงควรสํารองขอมูลในสวนนี้ไวในแถบบันทึก (Tape) โดยแยกการสํารองแฟมเอกสารไวสวนหนึ่ง 
สํารองฐานขอมูล และโปรแกรมของระบบไวอีกสวนหนึ่ง 

4. ควรพัฒนาสวนของการเชื่อมตอแสดงหนาจอคนหาขอมูลผลการดําเนินการทางวินัย ผาน 
เครือขายอินเตอรเน็ต เพ่ือเพ่ิมความสะดวกในการติดตามผลการดําเนินการทางวินัยจากหนวยงานที่
อยูหางไกล แตควรคํานึงถึงสิทธิ์ในการรับรูขาวสารเทาที่เหมาะสม โดยกําหนดสิทธิ์การเขาถึงขอมูล
เพ่ือปองกันไมใหผูที่ไมเกี่ยวของกับขอมูล ไดเขามาอานหรือสอบถามขอมูล อันอาจเกิดผลเสียโดยตรง
กับผูถูกกลาวหาที่มีขอมูลจัดเก็บไวในระบบ 







ภาคผนวก
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ภาคผนวก ก 
พจนานกุรมขอมูล 

 
PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME CASE DETAIL MASTER TABLE PHYSICAL NAME        CASE 
TABLE NAME  แฟมรายละเอียดสํานวนการดําเนินการทางวินัย TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรายละเอียดการดําเนินการทางวินัย 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 
12. 
13. 

 

CASEID 
CASENO 
DOCNO 
CASEDESC 
CASEACCUSED 
DOCDATE 
ACCEPTDATE 
RESPOSSIBLEBY 
FROMORG 
PROCEDURE 
SITE 
ACCUSED 
ACCEPTDOCNO 

CASEID 
CASENO 
DOCNO 
CASEDESC 
CASEACCUSED 
DOCDATE 
ACCEPTDATE 
RESPOSSIBLEBY 
FROMORG 
PROCEDURE 
SITE 
ACCUSED 
ACCEPTDOCNO 

รหัสเอกสาร 
หมายเลขสํานวน 
หมายเลขสงหนังสอื 
ขอกลาวหาที่ระบุในสํานวน 
ผูถูกกลาวหาที่ระบุในสํานวน 
วันที่สงสํานวน 
วันที่รับสํานวน 
ผูรับผิดชอบสํานวน 
จากหนวยงาน 
ขั้นตอน 
หนวยงานที่รับผิดชอบ 
รหัสขอกลาวหา 
หมายเลขรับหนังสือ 

FLOAT 
VARCHAR2 (15) 
VARCHAR2 (20) 
VARCHAR2 (100) 
VARCHAR2 (100) 
DATE 
DATE 
FLOAT 
VARCHAR2 (10) 
FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 
VARCHAR2 (20) 

PK 
 
 
 
 
 
 

FK 
FK 
FK 
FK 
FK 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME CASE TRANSFER TABLE PHYSICAL NAME        CASE_TRANSFER 
TABLE NAME  แฟมเก็บการสงมอบสํานวน TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรายละเอียดสงมอบสํานวน 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
 
 
 
 
 

CASEID 
FROMSITE 
TOSITE 
RECDATE 
RECORDBY 
APPROVEDDATE 
APPROVEDBY 
REFERDOC 
FLAGAPPROVE 

CASEID 
FROMSITE 
TOSITE 
RECDATE 
RECORDBY 
APPROVEDDATE 
APPROVEDBY 
REFERDOC 
FLAGAPPROVE 

รหัสสํานวน 
รหัสหนวยงานที่สง 
รหัสหนวยงานทีร่ับ 
วันที่บันทึก 
รหัสผูบันทึก 
วันที่อนุมัติ 
รหัสผูอนมุัติ 
อางถึงหนังสอืสงที ่
ตรวจสอบวาอนุมัติแลวหรือไม (Y , N) 

FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 
DATE 
FLOAT 
DATE 
FLOAT 
VARCHAR2 (80) 
CHAR (1) 

PK 
PK 
PK 

 
FK 

 
FK 

 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME ACCUSED PERSON TABLE PHYSICAL NAME        ACCUSED_PERSON 
TABLE NAME  แฟมเก็บขอมูลผูถูกกลาวหาในแตละสํานวน TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขอมูลผูถกูกลาวหาในแตละสํานวน 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 
9. 
10. 
11. 

 
 

 

CASEID 
PERSONID 
ACCUSED 
ACCUSEDRESULT 
SEMICONRESULT 
SEMICONID 
MAINCONRESULT 
MAINCONID 
ACCUSEDRESULTREF 
SEMICONRESULTREF 
MAINCONRESULTREF 

CASEID 
PERSONID 
ACCUSED 
ACCUSEDRESULT 
SEMICONRESULT 
SEMICONID 
MAINCONRESULT 
MAINCONID 
ACCUSEDRESULTREF 
SEMICONRESULTREF 
MAINCONRESULTREF 

รหัสสํานวน 
รหัสผูถูกกลาวหา 
รหัสขอกลาวหา 
ผลการสอบสวนทางวินัย 
ผลการพิจาณาของ อ.ก.ตร. 
รหัสการประชุม อ.ก.ตร. 
ผลการพิจารณาของ ก.ตร. 
รหัสการประชุม ก.ตร. 
รหัสผลการสอบสวนทางวินัย 
รหัสผลการพิจารณาของ อ.ก.ตร. 
รหัสผลการพิจารณาของ ก.ตร. 

FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 
VARCHAR2 (100) 
VARCHAR2 (100) 
FLOAT 
VARCHAR2 (100) 
FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 

PK 
PK 
FK 

 
 

FK 
 

FK 
FK 
FK 
FK 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME RESULTCASE TABLE PHYSICAL NAME        RESULTCASE 
TABLE NAME  แฟมเก็บผลการดําเนินการทางวินัย TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บผลการดําเนินการทางวินัย 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

 
 
 
 
 
 

PERSONID 
CASEID 
RESULTTYPE 
RESULTCODE 
REFDOC 
SEMI_MAINCONID 
RESULTDESC 
RESULTDAY 
 

PERSONID 
CASEID 
RESULTTYPE 
RESULTCODE 
REFDOC 
SEMI_MAINCONID 
RESULTDESC 
RESULTDAY 
 

รหัสผูถูกกลาวหา 
รหัสสํานวน 
รหัสประเภทผลการดําเนินการทางวินัย 
รหัสการลงทัณฑ 
อางอิงหมายเลขหนังสือ 
รหัสการประชุม ก.ตร. 
ผลการดําเนินการ 
จํานวนวันที่สั่งลงทณัฑกักขัง 

FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 
CHAR(11) 
FLOAT 
VARCHAR2 (80) 
CHAR (10) 

PK 
PK 
FK 
FK 
FK 
FK 

 
 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME REFERENCEDOC TABLE PHYSICAL NAME        REFERENCEDOC 
TABLE NAME  แฟมเก็บรายละเอียดเอกสารอางอิง TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรายละเอียดเอกสารอางอิง 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

    9. 
 
 
 
 
 

REFCODE 
DOCNO 
SITE 
PROCEDUREID 
DOCDATE 
RESPONSIBLEBY 
APPROVEDBY 
REMARK 
SEMICONID 

REFCODE 
DOCNO 
SITE 
PROCEDUREID 
DOCDATE 
RESPONSIBLEBY 
APPROVEDBY 
REMARK 
SEMICONID 

รหัสอางองิเอกสาร 
หมายเลขหนังสือ 
รหัสหนวยงาน 
รหัสขั้นตอนดําเนินการ 
วันที่หนังสืออางองิ 
รหัสผูรับผิดชอบ 
รหัสผูตรวจสอบ 
หมายเหตุ 
รหัสครัง้ที่การประชุม 

CHAR(11) 
VARCHAR2(30) 
FLOAT 
FLOAT 
DATE 
FLOAT 
FLOAT 
VARCHAR2(100) 
FLOAT 

PK 
 

FK 
FK 

 
FK 
FK 

 
FK 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PROGRESS TABLE PHYSICAL NAME        PROGRESS 
TABLE NAME  แฟมเก็บขั้นตอนดําเนินการ TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขั้นตอนดําเนินการ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
8. 

    
 
 
 
 
 

CASEID 
SITE 
PROCEDURE 
STARTDATE 
STOPDATE 
RESPONSEBY 
RECORDBY 
REFCODE 

CASEID 
SITE 
PROCEDURE 
STARTDATE 
STOPDATE 
RESPONSEBY 
RECORDBY 
REFCODE 

รหัสสํานวน 
รหัสหนวยงานรับผิดชอบ 
รหัสขั้นตอนดําเนินการ 
วันที่เริ่มดําเนินการ 
วันที่สิ้นสุดดําเนินการ 
รหัสผูรับผิดชอบ 
รหัสผูบันทึก 
รหัสอางองิเอกสาร 

FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 
DATE 
DATE 
FLOAT 
FLOAT 
CHAR(11) 

PK 
PK 
PK 

 
 

FK 
FK 
FK 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PROCEDURE TABLE PHYSICAL NAME        PROCEDURE 
TABLE NAME  แฟมเก็บรหัสขั้นตอนดําเนินการ TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรหัสขั้นตอนดําเนินการ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 

    
 
 
 
 
 
 
 
 

 

ID 
LONGDESC 
SHORTDESC 
ACTIVE 
 

ID 
LONGDESC 
SHORTDESC 
ACTIVE 

รหัสขั้นตอนดําเนินการ 
ชื่อขั้นตอนดําเนินการ 
ชื่อยอขั้นตอนดําเนินการ 
สถานะ  

FLOAT 
VARCHAR(80) 
VARCHAR(80) 
CHAR(1) 

PK 
 
 
 
 
 
 

 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME ACCUSED TABLE PHYSICAL NAME        ACCUSED 
TABLE NAME  แฟมเก็บรหัสขอกลาวหา TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรหัสขอกลาวหา 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5. 
6. 
7. 
 

    
 
 
 
 
 

ID 
ACCUSEDDESC 
ACCUSEDREFER 
ACTIVE 
PUNNISHDESC 
MEMO 
ACCUSEDCAT 

ID 
ACCUSEDDESC 
ACCUSEDREFER 
ACTIVE 
PUNNISHDESC 
MEMO 
ACCUSEDCAT 

รหัสขอกลาวหา 
ชื่อขอกลาวหา 
อางถึงมาตรา 
สถานะ 
ระดับการลงทัณฑ 
หมายเหตุ 
รหัสประเภทขอกลาวหา 

FLOAT 
VARCHAR2(200) 
VARCHAR2(200) 
C(1) 
VARCHAR2(80) 
VARCHAR2(200) 
FLOAT 

PK 
 
 
 
 
 

FK 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME ACCUSEDCAT TABLE PHYSICAL NAME        ACCUSEDCAT 
TABLE NAME  แฟมเก็บรหัสประเภทขอกลาวหา TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรหัสประเภทขอกลาวหา 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
  
  
  
 

    
 
 
 
 
 

ID 
LONGDESC 
SHORTDESC 
ACTIVE 

ID 
LONGDESC 
SHORTDESC 
ACTIVE 

รหัสหมวดขอกลาวหา 
ชื่อหมวดขอกลาวหา 
ชื่อยอ 
สถานะ 
 

FLOAT 
VARCHAR2(200) 
VARCHAR2(80) 
C(1) 
 

PK 
 
 
 
 
 
 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PUNISH TABLE PHYSICAL NAME       PUNISH 
TABLE NAME  แฟมเก็บรหัสการลงทัณฑ TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรหัสการลงทัณฑ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
  
  
  
 

    
 
 
 
 
 

ID 
LONGDESC 
SHORTDESC 
ACTIVE 

ID 
LONGDESC 
SHORTDESC 
ACTIVE 

รหัสการลงทัณฑ 
ชื่อการลงทัณฑ 
ชื่อยอ 
สถานะ 
 

FLOAT 
VARCHAR2(100) 
VARCHAR2(80) 
C(1) 
 

PK 
 
 
 
 
 
 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PERSON TABLE PHYSICAL NAME        PERSON 
TABLE NAME  แฟมเก็บขอมูลประวัติขาราชการตํารวจ TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขอมูลประวัติขาราชการตํารวจ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
5.  
6. 
7. 
8. 

    9. 
 
 
 
 
 

ID 
GOVPERSONID 
FATHERNAME 
MOTHERNAME 
BIRTHDATE 
STARTDATE 
RANKCODE 
POSITION 
SALARYSTEP 

ID 
GOVPERSONID 
FATHERNAME 
MOTHERNAME 
BIRTHDATE 
STARTDATE 
RANKCODE 
POSITION 
SALARYSTEP 

รหัสบุคคล 
หมายเลขประจําตัวประชาชน 
ชื่อบิดา 
ชื่อมารดา 
วันเดือนปเกิด 
วันที่เขารับราชการ 
รหัสยศปจจุบัน 
รหัสตําแหนงปจจุบนั 
รหัสเงินเดือนปจจบุัน 
 

FLOAT 
C(13) 
VARCHAR2(80) 
VARCHAR2(80) 
DATE 
DATE 
FLOAT 
FLOAT 
FLOAT 

PK 
 
 
 
 
 

FK 
FK 
FK 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PERSON_SALARY TABLE PHYSICAL NAME        PERSON_SALARY 
TABLE NAME  แฟมเก็บขอมูลประวัติขั้นเงินเดือน TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขอมูลประวัติขั้นเงินเดือน 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

PERSONID 
CODESTEP 
DATEREC 
REFDOC 
 

PERSONID 
CODESTEP 
DATEREC 
REFDOC 
 

รหัสบุคคล 
รหัสขั้นเงินเดือน 
วันที่บันทึก 
อางอิงคําสั่ง 
 

FLOAT 
FLOAT 
DATE 
VARCHAR2(80) 

PK 
FK 

 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PERSON_POSITION TABLE PHYSICAL NAME        PERSON_SALARY 
TABLE NAME  แฟมเก็บขอมูลประวัติการเลื่อนตําแหนง TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขอมูลประวัติการเลื่อนตําแหนง 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

PERSONID 
CODESTEP 
DATEREC 
REFDOC 
 

PERSONID 
CODEPOSITION 
DATEREC 
REFDOC 
 

รหัสบุคคล 
รหัสตําแหนง 
วันที่บันทึก 
อางอิงคําสั่ง 
 

FLOAT 
FLOAT 
DATE 
VARCHAR2(80) 

PK 
FK 

 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PERSON_RANK TABLE PHYSICAL NAME        PERSON_SALARY 
TABLE NAME  แฟมเก็บขอมูลประวัติการเลื่อนยศ TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขอมูลประวัติการเลื่อนยศ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4. 
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

PERSONID 
CODERANK 
DATEREC 
REFDOC 
 

PERSONID 
CODERANK 
DATEREC 
REFDOC 
 

รหัสบุคคล 
รหัสยศ 
วันที่บันทึก 
อางอิงคําสั่ง 
 

FLOAT 
FLOAT 
DATE 
VARCHAR2(80) 

PK 
FK 

 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
 
 
 



 123

PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME PERSON_ALTERNAME TABLE PHYSICAL NAME        PERSON_ALTERNAME 
TABLE NAME  แฟมเก็บขอมูลการเปลี่ยนชื่อตํารวจ TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขอมูลการเปลี่ยนชื่อตํารวจ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
  
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

PERSONID 
FIRSTNAME 
LASTNAME 
  
 

PERSONID 
FIRSTNAME 
LASTNAME 
  
 

รหัสบุคคล 
ชื่อ 
ชื่อสกุล 
  
 

FLOAT 
VARCHAR2(80) 
VARCHAR2(80) 

PK 
 
 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME OP TABLE PHYSICAL NAME        OP 
TABLE NAME  แฟมเก็บขอมูลผูใชงาน TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บขอมูลการเปลี่ยนชื่อตํารวจ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4.  
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

PERSONID 
LOGINNAME 
PASSWD 
SITE 
  
 

PERSONID 
LOGINNAME 
PASSWD 
SITE 
  
 

รหัสบุคคล 
รหัสผูใชงาน 
รหัสผาน 
รหัสหนวยงาน 
  
 

FLOAT 
VARCHAR2(15) 
VARCHAR2(15) 
FLOAT 

PK 
 
 

FK 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME OPGROUP TABLE PHYSICAL NAME        OPGROUP 
TABLE NAME  แฟมเก็บรหัสกลุมผูใชงาน TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรหัสกลุมผูใชงาน 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4.  
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

OPGROUPID 
OPGROUPNAME 
SHORTDESC 
ACTIVE 
 

OPGROUPID 
OPGROUPNAME 
SHORTDESC 
ACTIVE 
 

รหัสกลุมผูใชงาน 
ชื่อกลุมผูใชงาน 
ชื่อยอ 
 สถานะ 
 

FLOAT 
VARCHAR2(60) 
VARCHAR2(30) 
C(1) 

PK 
 
 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME OPGROUPRIGHT TABLE PHYSICAL NAME        OPGROUPRIGHT 
TABLE NAME  แฟมเก็บสิทธิ์ของกลุมผูใชงาน TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บสิทธิ์กลุมผูใชงาน 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
  
  
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

OPGROUPID 
RIGHTID 
 

OPGROUPID 
RIGHTID 
 

รหัสกลุมผูใชงาน 
รหัสสิทธิ์ 
 

FLOAT 
FLOAT 

PK 
PK 

 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME RIGHT TABLE PHYSICAL NAME        RIGHT 
TABLE NAME  แฟมเก็บรหัสสิทธิ์การใชงาน TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรหัสสิทธิ์ 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4.  
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

RIGHTID 
RIGHTDESC 
SYSRIGHT 
ACTIVE 

RIGHTID 
RIGHTDESC 
SYSRIGHT 
ACTIVE 

รหัสสิทธิ์ 
ชื่อสิทธิ์ 
ชื่อสิทธิ์ในระบบ 
 สถานะ 
 

FLOAT 
VARCHAR2(60) 
VARCHAR2(60) 
C(1) 

PK 
 
 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME DOCIMAGE_MASTER TABLE PHYSICAL NAME DOCIMAGE_MASTER 
TABLE NAME  แฟมเก็บชื่อชุดเอกสาร TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บชื่อชุดเอกสาร 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4.  
5.  
6.  
  
  

  
 
 
 
 
 

ID 
DESCRIPTION 
DOCTYPE 
CASEID 
DOCDATE 
PERSONID 

ID 
DESCRIPTION 
DOCTYPE 
CASEID 
DOCDATE 
PERSONID 

รหัสประจําเอกสาร 
ชื่อเอกสาร 
รหัสประเภทเอกสาร 
รหัสสํานวน 
วันที่นําเอกสารเขา 
รหัสผูนําเอกสารเขา 

FLOAT 
VARCHAR2(100) 
FLOAT 
FLOAT 
DATE 
FLOAT 

PK 
 

FK 
FK 

 
FK 

 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME DOCIMAGE_INFO TABLE PHYSICAL NAME DOCIMAGE_INFO 
TABLE NAME  แฟมเก็บคุณสมบัติเอกสาร TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บคุณสมบัติเอกสาร 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
4.  
5.  
6.  
  
  

  
 
 
 
 
 

ID 
FILENAME 
DATEIN 
DATEMODIFY 
PERSONID 
DESCRIPTION 

ID 
FILENAME 
DATEIN 
DATEMODIFY 
PERSONID 
DESCRIPTION 

รหัสประจําเอกสาร 
ชื่อแฟมขอมูล 
วันที่นําเขาเอกสาร 
วันที่แกไขหลังสุด 
รหัสผูนําเขา 
ชื่อเอกสาร 

FLOAT 
VARCHAR2(80) 
DATE 
DATE 
FLOAT 
VARCHAR2(80) 
 

PK 
 
 
 

FK 
 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME DOCIMAGE_RELATION TABLE PHYSICAL NAME DOCIMAGE_RELATION 
TABLE NAME  แฟมเก็บความสัมพันธเอกสาร TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บความสัมพันธเอกสาร 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
  
  
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

DOCIMAGE_MASTER_ID 
DOCIMAGE_INFO_ID 

DOCIMAGE_MASTER_ID 
DOCIMAGE_INFO_ID 

รหัสชื่อชุดเอกสาร 
รหัสประจําเอกสาร 
 

FLOAT 
FLOAT 
 

PK 
PK 

 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
 
 
 



 131

PROJECT TITLE           OPC MANAGEMENT INFORMATION SYSTEM 
DATABASE NAME PICO 
ENTITY NAME DOCTYPE TABLE PHYSICAL NAME DOCTYPE 
TABLE NAME  แฟมเก็บรหัสประเภทเอกสาร TABLE DESCRIPTION    แฟมเก็บรหัสประเภทเอกสาร 
NO. ATTRIBUTE NAME COLUMN NAME DESCRIPTION DATA TYPE KEY 

1. 
2. 
3. 
  
  
  
  
  

  
 
 
 
 
 

DOCTYPEID 
DOCTYPENAME 
ACTIVE 

DOCTYPEID 
DOCTYPENAME 
ACTIVE 

รหัสประเภทเอกสาร 
ชื่อประเภทเอกสาร 
สถานะ 

FLOAT 
FLOAT 
C(1) 

PK 
PK 

 

NOTE  KEY : PK = Primary Key, FK = Foreign Key 
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ภาคผนวก ค 
 

คูมือการติดต้ังระบบ 
 

การติดต้ังระบบในสวนของเคร่ืองเซิรฟเวอร 
 ฮารดแวร 

1. เครื่องไมโครคอมพิวเตอรที่มีหนวยประมวลผลเพนเทียม 
2. หนวยความจําหลัก 64 เม็กกะไบต 
3. จานบันทึกแบบแข็งที่มีความจุ 1.2 กิกะไบต 

 ซอฟตแวร 
1. ระบบปฏิบัติการลีนุกซ รุนเรดแฮด  5.2 
2. โปรแกรมจัดการฐานขอมูลออราเคิล รุน 8.0.5 สําหรับระบบปฏิบัติการลีนุกซ 
3. โปรแกรมสําหรับติดตอระบบแฟมขอมูลแซมบา 

 
การจัดเตรียมในสวนของเครื่องไคลเอนต 
 ฮารดแวร 

1. เครื่องไมโครคอมพิวเตอร 
2. หนวยความจําหลัก 32 เม็กกะไบต 

 ซอฟตแวร 
1. ระบบปฏิบัติการวินโดวส 
2. โปรแกรมติดตอฐานขอมูลออราเคิล เน็ต 8 
 
ขั้นตอนการสราง Virtual Directory ของโปรแกรมแซมบาเพื่อใชอางอิงไป 

ยังไดเรกทอร่ีที่เก็บแฟมขอมูลเอกสาร 
 
 1. เปดแฟม /etc/smb.conf ซึ่งอยูในเครื่องเซิรฟเวอรลีนุกซ เพ่ือกําหนดคา [global] เพ่ือ
กําหนดชื่อ workgroup ใหอยูในกลุมเดียวกันกับเครื่องไคลเอนต การกําหนดชื่อเรียก และการ
แสดงตนในเครือขาย วาจะใหเขาถึงไดเรกทอรี่รูปแบบใด ดังรูปที ่1.1 
 2. สราง Virtual directory ชื่อ docimage 

2.1 กําหนดคา path = /home/docimage  
2.2 กําหนดคา  valid users = @admin,@users ซึ่งเปน Group User ซึ่ง

สามารถเขาถึงไดเรกทอรี่ได 



 135
 

2.3 กําหนดคา  write list = @admin ซึ่งเปน Group User ซึ่งมีสิทธิในการนํา
แฟมขอมูลเขาเก็บในไดเรกทอรี่ได 

2.4 กําหนดคา  browsable = no ซึ่งทําใหเครื่องไคลเอนต ไมสามารถเห็นไดเรก
ทอรี่ไดจากการ Browse ดังรูปที ่1.2 

3. เพ่ิมรายชื่อในบัญชีผูใชระบบในเครื่องเซิรฟเวอร ใหอยูใน Group admin สําหรับ
รายชื่อผูมีสิทธิจะนําแฟมขอมูลจัดเก็บไวใน Virtual directory และ Group users 
สําหรับรายชื่อของผูใชที่มีสิทธิอานแฟมขอมูลใน Virtual directory เทานั้น  

4. แกไขขอมูลใน Registry ในเครื่องไคลแอนต ใหใชระบบรหัสผานเปน Plain Text เพ่ือ
สามารถติดตอ logon และสงคา password แบบปกติเพ่ือใช Virtual directory ได  
โดยเรียกโปรแกรม Regedit โดยกดปุม Start และ Run แลวพิมพ “regedit.exe” แลว
กด OK ดังรูปที่ 1.3 กดปุมที่ HKEY_LOCAL_MACHINE และไปยัง 
System\CurrentControlSet\Services\VxD\VNETSUP  

5. กดที่เมนู Edit > New > DWORD Value  
6. เปล่ียนชื่อ name จาก “New Value #1” เปน EnablePlainTextPassword แลวกด 

Enter เพื่อยืนยันการเปลี่ยนแปลง 
7. กดปุมที่ชื่อ EnablePlainTextPassword เพื่อเขาไปแกคา data 
8. ที่กรอบขอความ Edit DWORD Value ใหแกไขคา value data = 1 แลวกดปุม OK 
9. ออกจากโปรแกรม Registry Edit ตามปกติ 
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  รูปที่ 1.1  แสดงการกําหนดคา global สําหรับการติดตอเซิรฟเวอร 

  รูปที่ 1.2 แสดงการกําหนดคาใหกับ [docimage] 
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           รูปที่ 1.3 แสดงการใชโปรแกรม Regedit แกไขคา EnablePlainTextPassword 
 
การติดต้ังในสวนของซอฟตแวร 
 
ทําการสรางติดต้ังโปรแกรมออราเคิล เน็ต 8 ลงในเครื่องไคลแอนต แลวกําหนดชื่อเรียกในการ
ติดตอฐานขอมูลมีขั้นตอนดังนี้ 

1. กดที่เมนูเลือก Oracle Net8 Easy Config กดปุม Add New Service แลวกําหนดชื่อ 
“PICO_LINUX” แลวกดปุม Next ตามรูปที่ 1.4 

2. เลือกรายการ TCP/IP(Internet Protocol) กําหนดหมายเลข IP ของเครื่องเซิรฟเวอร 
และหมายเลข Port Number ตามรูปที่ 1.5 

3. กดปุม Next แลวระบุคาที่ชอง Database SID: ตามรูปที่ 1.6 จากนั้นทดสอบการ
ติดตอฐานขอมูลโดยกดปุม Test แลวระบุ Username กับ Password ตามรูปที่ 1.7 
หากติดตอฐานขอมูลไดสําเร็จ กดปุม Finish ก็เสร็จสิ้น 
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     รูปที่ 1.4 การกําหนดชื่อ Service ใหกับ Oracle Net8 

 รูปที่ 1.5 เลือก Protocol สําหรับการติดตอกับเครื่องเซิรฟเวอร 
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           รูปที่ 1.6  ระบุหมายเลข IP ของเครื่องเซิรฟเวอร และหมายเลข Port 

          รูปที่ 1.7 กําหนดชื่อของ Database SID ซึ่งใชในการติดต้ังฐานขอมูล 
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      รูปที่ 1.8  หากการติดต้ังไมมีขอผิดพลาด ทดสอบแลวจะไดผลดังกลาว 
การติดต้ังโปรแกรมที่พัฒนามีข้ันตอนโดยการนําไปไวในไดเรกทอรี่ c:\opc และนําแฟม

กําหนดคาเริ่มตนของระบบชื่อ pico_oracle.ini ไปไวที ่c:\ โดยแกไขคาเริ่มตนอันไดแก 
[path] 
path=//192.168.1.9/docimage 
เปนการกําหนด Path ไปยังที่ Virtual Directory สําหรับอานแฟมขอมูลเอกสารเชิงภาพ 
[site] 
site=3 
เปนการกําหนดคาหนวยงานของเครื่อง Client เพื่อเปนคาเริ่มตนของระบบ 

 
การจัดเตรียมขอมูลเร่ิมตนของระบบ 

1. กําหนดรายชื่อผูมีสิทธ์ิใชงานระบบ 
2. กําหนดรายชื่อผูมีสิทธ์ิใชงานในแตละโปรแกรม 
3. กําหนดรายชื่อพนักงาน 
4. กําหนดชื่อหนวยงาน 

5. กําหนดประเภทเอกสารที่มีในระบบ 



























































































 
ประวัติผูเขียน 
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