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บทคัดย่อภาษาไทย 
 ปณิธาร วงศาสุลักษณ ์: การนําเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม . ( 

PROPOSED LEARNING-SPACE MODEL FOR DEVELOPING SIGNIFICANCE OF SYMBOLS IN CULTURAL PRODUCTS) 
อ.ที่ปรึกษาหลัก : ผศ. ดร.อุบลวรรณ หงษ์วิทยากร, อ.ที่ปรึกษาร่วม : ดร.ภัทร ยืนยง 

  
งานวิจัยเรื่องการนําเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม มีวัตถุประสงค์เพื่อ 1) 

เพื่อศึกษาการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 2) เพื่อวิเคราะห์ปัจจัยและเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับการให้ความหมายเชิงสัญญะ
ในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม และ 3) เพื่อนําเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม โดยใช้
แนวคิดตรรกะแห่งการบริโภคของฌอง โบดริยาร์ด การเข้ารหัสและการถอดรหัสของสจ๊วต ฮอลล์ ทุนและฮาบิทัสของปิแอร์ บูดิเยอร์ ด้วยวิธี
วิจัยเชิงสํารวจโดยใช้แบบสอบถามเก็บข้อมูลเชิงปริมาณ (Quantitative research) จากผู้ผลิตและ/หรือผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับสินค้าโอ
ทอปจํานวน 471 คน และผู้บริโภคทั่วไปจํานวน 513 คน และเก็บข้อมูลเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) จากตัวแทนผู้ผลิตและ
ผู้ประกอบการที่ได้รับคัดสรรสินค้าโอทอป 5 ดาวจํานวน 5 คน ตัวแทนผู้บริโภคที่มีความแตกต่างด้านอาชีพจํานวน 6 คน และตัวแทนหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้องจํานวน 5 คน 

ผลการวิจัยพบว่า 1) การให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมจากผู้ผลิตและ/หรือผู้ประกอบการ และผู้บริโภคมี
การให้ความหมายเชิงสัญญะต่อสินค้าโอทอปตรงกัน โดยลําดับที่ 1 ร้อยละ 33.8 และ 35.4 ด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน 
(Symbolic) ลําดับที่ 2 ด้านตรรกะเชิงหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน  (Function) ร้อยละ 25.9 และ 29.6 ลําดับที่ 3 ด้านตรรกะเชิง
เศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (Economic) ร้อยละ 22.9 และ 18.6 และลําดับที่ 4 ตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตรา
ผลิตภัณฑ์ (Sign) ร้อยละ 17.4 และ 16.4 ในผู้ผลิตและผู้บริโภคตามลําดับ 2) ปัจจัยที่เกี่ยวข้องในการให้ความหมายเชิงสัญญะที่สําคัญจาก
ผู้ผลิตและ/หรือผู้ประกอบการ พิจารณาจากทุนทั้ง 4 ด้าน ได้แก่ ทุนทางเศรษฐกิจ ที่ประกอบด้วยเงินทุนและทรัพยากรในพื้นที่ ทุนทางสังคม ที่
ประกอบด้วยเครือข่ายความร่วมมือจากในและนอกชุมชน ทุนทางวัฒนธรรม ที่ประกอบด้วยความรู้ในกระบวนการผลิต ความรู้ด้านการตลาด 
ความเชื่อที่สืบทอดและส่งต่อกันในชุมชน และทุนทางสัญลักษณ์ ที่เกิดจากการรวมกันของทุนมากกว่า 1 ด้าน หรือการเปลี่ยนแปลงรูปแบบของ
ทุน และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องในด้านจังหวะเวลาหรือสถานที่ เหตุการณ์และการจัดวางตําแหน่งสินค้า ที่ส่งผลให้ผู้ผลิตและ/หรือผู้ประกอบการเกิด
แรงบันดาลใจในการพัฒนาการผลิตสินค้าโอทอป รวมถึงความรู้สึกที่เกิดจาก“ฮาบิทัส” (Habitus) ที่ได้รับการหล่อหลอมมาจากครอบครัวหรือ
ชุมชน 3) รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม  (Field) ประกอบด้วยผู้กระทําการ (Agency) 
ได้แก่ ผู้ผลิตและ/หรือผู้ประกอบการ ผู้บริโภค และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยมีความสัมพันธ์ในการให้ความหมายผ่านตัวกลางอันได้แก่สินค้าโอ
ทอป ซึ่งลักษณะของผู้ผลิตและ/หรือผู้ประกอบการเป็นผู้กําหนดรหัสสัญญะสามารถแบ่งตาม ฮาบิทัส ได้เป็น 3 ลักษณะ ได้แก่ Cultural Space 
เน้นภูมิปัญญา วิถีชีวิตและวัฒนธรรม Lush Space เน้นการพัฒนาสินค้าเพื่อยกระดับความก้าวหน้า และ Iconic Space เน้นการสร้างความ
โดดเด่นเชิงอัตลักษณ์ในระดับสากล และการตีความจากผู้บริโภคแตกต่างตามทุน โดยทุนทางเศรษฐกิจส่งผลต่อการให้ความหมายสินค้าด้าน
ตรรกะเชิง Function และตรรกะเชิง Economic ทุนทางสังคม ส่งผลต่อตรรกะด้าน Symbolic และตรรกะด้าน Sign ทุนทางวัฒนธรรมส่งผล
ต่อตรรกะด้าน Symbolic และตรรกะด้าน Sign และทุนสัญลักษณ์ส่งผลต่อตรรกะด้าน Symbolic โดยการสนับสนุนทุนด้านต่างๆจาก
หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง ภายใต้เงื่อนไขด้านเวลา (Time) และการวางตําแหน่งผลิตภัณฑ์ (Space) ส่งผลให้เกิดการแลกเปลี่ยนและเรียนรู้ระหว่าง
ผู้กระทําการ 

 สาขาวิชา พัฒนศึกษา ลายมือชื่อนิสิต ................................................ 
ปีการศึกษา 2561 ลายมือชื่อ อ.ที่ปรึกษาหลัก .............................. 
  ลายมือชื่อ อ.ที่ปรึกษาร่วม ............................... 
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บทคัดย่อภาษาอังกฤษ 
# # 5784236727 : MAJOR DEVELOPMENT EDUCATION 
KEYWORD: LEARNING-SPACE/ SIGNIFICANCE OF SYMBOLS/ HABITUS/ CULTURAL PRODUCTS/ OTOP 
 Parnitarn Wongsasuluk : PROPOSED LEARNING-SPACE MODEL FOR DEVELOPING SIGNIFICANCE OF SYMBOLS IN 

CULTURAL PRODUCTS. Advisor: Asst. Prof. Ubonwan Hongwityakorn, Ph.D. Co-advisor: Phathara Yuenyong, 
Ph.D. 

  
The objectives of this research are 1) To study symbols in cultural products 2) To analyze associated factors 

and conditions of symbols in cultural products and 3) To proposed learning-space model for developing significance of 
symbols in cultural products, OTOP. This research uses Logic of Consumption from Jean Beaudrillard, Encode-Decode from 
Stuart Hall and Habitus and Capital from Pierre Bourdieu. Questionnaire were used to collect qualitative data from 417 
producer and/or entrepreneur, and 513 consumers. In-depth interview were used to collect quantitative data from five 
OTOP Five-star producers and entrepreneur as, six consumers in different career, and 5 stakeholders.    

The results found that 1) The significance of symbols in cultural products from producer and/or entrepreneur 
as encoders and consumers as a decoders give the following results : The Logic of Symbolic Exchange Value was 33.8% 
and 35.4% for producers and consumers; The Logic of Functional was 25.9% and 29.6%; The Logic of Economic was 22.9% 
and 18.6%; The Logic of Sign was 17.4% and 16.4%, respectively 2) Associated factors and conditions were economic 
capital : capital money and local resources, social capital : network and cooperation, cultural capital : education and 
knowledge, symbolic capital : changed or combine from all capital. Furthermore, producer’s inspirations, love in the 
profession and Habitus were also significant. 3) Learning-space model for developing significance of symbols in cultural 
products includes following agents: producers and/or entrepreneurs, consumers, and stakeholder. Producers and/or 
entrepreneurs give symbolic significance to different OTOP products as Cultural Space : reflections on wisdom and way of 
life, Lush Space : developing with value added and Iconic Space : representations of Thai identity to the world. Consumers 
decode and give significance to products according to their existing economic capital, social capital, cultural capital and 
symbolic capital. Economic capital effects Logic of Function and Logic of Economic. Social and cultural capital effect Logic 
of Symbolic Exchange and Logic of Sign. Symbolic capital effect only Logic of Symbolic Exchange. Finally, these encoded 
and decoded values are in dynamic relationship, constantly transformed by the time and space of the learning-space 
model. 

 

Field of Study: Development Education Student's Signature ............................... 
Academic Year: 2018 Advisor's Signature .............................. 
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กิตติกรรมประกาศ 
 

กิตติกรรมประกาศ 
  

วิทยานิพนธ์ฉบับนี้ดําเนินการเรียบร้อยเสร็จสมบูรณ์ได้ ด้วยความรักและความกรุณา จากอาจารย์ที่ปรึกษา
หลัก ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.อุบลวรรณ หงษ์วิทยากร และอาจารย์ที่ปรึกษาร่วม อาจารย์ ดร.ภัทร ยืนยง กราบ
ขอบพระคุณศาสตราจารย์ ดร.อัจฉรา จันทร์ฉาย ที่กรุณาสละเวลาในการเป็นกรรมการภายนอก รวมถึงคณะกรรมการ
สอบวิทยานิพนธ์ ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร.เฟื่องอรุณ ปรีดีดิลก อาจารย์ ดร.อมรวิชช์ นาครทรรพ และอาจารย์ ดร.ดวง
กมล บางชวด 

ขอขอบพระคุณผู้ผลิตและผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับสินค้าโอทอปทุกท่าน  ที่ให้ความร่วมมือในการให้
ข้อมูลเป็นอย่างดี กราบขอบพระคุณผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิทุกท่าน ที่สละเวลาให้สัมภาษณ์ ให้คําแนะนําที่เป็น
ประโยชน์ต่องานวิจัย และการพัฒนารูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมใน
ครั้งนี้ 

ขอขอบพระคุณคณาจารย์สาขาวิชาพัฒนศึกษาทุกท่าน ที่ได้ประสิทธิ์ประสาทวิชาความรู้ทั้งในภาคทฤษฎี
และปฏิบัติ ขอขอบคุณเจ้าหน้าที่ทุกท่านในสาขาวิชาพัฒนศึกษาที่ให้ความช่วยเหลือในด้านต่างๆอย่างดีเสมอมา 

สุดท้ายนี้ขอกราบขอบพระคุณ “ครอบครัว” คุณพ่อ คุณแม่ คุณยาย คุณน้า และน้องสาวทั้ง 2 คน ที่ให้
การสนับสนุนในทุกๆด้านมาตลอดตั้งแต่เกิด รวมทั้งให้กําลังใจกับผู้วิจัยตลอดมาจนประสบความสําเร็จได้ในวันนี้ 
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บทที่ 1 
บทน า 

 

1.1 ความเป็นมาและความส าคัญของปัญหา 

ยุทธศาสตร์ในการพฒันาประเทศของไทยมมีาอย่างต่อเน่ืองและปรบัเปลี่ยนไปตาม
กระแสทางดา้นเศรษฐกจิ สงัคม และวฒันธรรม ทีส่อดคลอ้งกบัการใชแ้ผนพฒันาเศรษฐกจิและ
สังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 12 ในปี พ.ศ. 2560 ซึ่งเน้นการใช้เทคโนโลยีและนวัตกรรมใน
กระบวนการผลติมากขึน้ เพื่อใหเ้กดิการพฒันาศกัยภาพของประเทศไทยเขา้สู่ในระดบัทีสู่งขึน้
กวา่ 20 ปีทีผ่า่นมา รวมถงึการพฒันาเพือ่ใหเ้กดิความสอดคลอ้งกบักระแสโลกทีเ่ปลีย่นแปลงไป
ในอนาคต รฐับาลจงึร่างกรอบยุทธศาสตรช์าติ ประเทศไทย 4.0 ควบคู่กบัแผนพฒันาเศรษฐกจิ
และสงัคมแห่งชาต ิฉบบัที่ 12 เพื่อใช้เป็นแนวทางในการพฒันาในระยะ 20 ปีขา้งหน้า ตัง้แต่ 
พ.ศ. 2560-2579 (ส านักงานปลดักระทรวงศกึษาธกิาร, 2560) โดยแผนพฒันาเศรษฐกิจและ
สงัคมแห่งชาติ ฉบบัที่ 12 มุ่งการเน้นในด้านการพฒันาระบบเศรษฐกจิที่มคีวามเขม้แขง็และ
สามารถแขง่ขนัไดใ้นระดบัสากล เน้นการพฒันาคนใหม้ลีกัษณะของความเป็นคนไทยทีส่มบูรณ์ 
รวมถงึการลดความเหลื่อมล ้าทางรายไดแ้ละความยากจนของคนในประเทศ มคีวามสมัพนัธก์บั
แนวยุทธศาสตร์ ประเทศไทย 4.0 คือการผลกัดนัให้ประเทศไทยเป็นผู้น าด้านการวิจยัและ
นวตักรรมในระดบัโลก เพื่อขบัเคลื่อนสงัคมและเศรษฐกจิสู่ความมัน่คง มัง่คัง่อย่างยัง่ยนื (ประ
จิน จัน่ตอง, 2559) จึงอาจกล่าวได้ว่าปลายทางของภาพรวมคือการยกระดับรายได้ของ
ประชากรโดยใชน้วตักรรมผสานเขา้กบัเทคโนโลยเีพือ่สรา้งมลูคา่เพิม่ทางเศรษฐกจิใหส้งูขึน้ 

แนวทางในการสร้างมูลค่าเพิม่ตามระบบสงัคมทุนนิยมในปัจจุบนั ที่เริม่ต้นจากการ
ตดิต่อคา้ขายระหว่างประเทศ ซึ่งแต่ละประเทศลว้นมบีทบาทในการเป็นทัง้ผูผ้ลติและผูบ้รโิภค
ในเวลาเดยีวกนั แต่ความแตกต่างของการน าความกา้วหน้าทางวทิยาศาสตรป์ระกอบกับความ
ทนัสมยัทางเทคโนโลยผีสานกบันวตักรรมในกระบวนการผลติ ก่อใหเ้กดิขอ้ได้เปรยีบในบาง
ประเทศที่สามารถผลติสนิค้าตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคจนเป็นที่ต้องการในระดบั
สากล และยิง่การแขง่ขนัทางการตลาดของผูผ้ลติในแต่ละประเทศสงูมากขึน้เทา่ใดเปรยีบเหมอืน
เป็นการตอกย ้าความเป็นสงัคมบรโิภคนิยมมากยิง่ขึน้ เพราะบุคคลในสงัคมในทุกประเทศลว้น
ด ารงชวีติดว้ยการบรโิภคสิง่ต่างๆรอบตวั ไมว่่าจะเป็นการบรโิภคอาหารเพื่อการด ารงชวีติ หรอื
การบรโิภคขา่วสารขอ้มลูความรู ้และความตอ้งการนัน้กม็เีพิม่ขึน้ตามจ านวนประชากรของโลก
ที่เพิ่มขึ้น ดงันัน้กระบวนการผลิตสินค้าของแต่ละประเทศจึงต้องเร่งพฒันาในทุกด้านเพื่อ
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ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคเหล่านัน้อยา่งเพยีงพอและทัว่ถงึ และเพื่อสรา้งผลก าไรให้
สูงขึน้จากการขายสนิคา้และบรกิาร ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการจงึหนัมาใชก้ลยุทธ์ทางการตลาด
ในการเพิม่มูลค่าใหแ้ก่สนิค้าและบรกิารของตนก่อนถงึมอืผูบ้รโิภค (สมชาต ิกจิยรรยง , 2557) 
โดยการเพิม่มลูคา่สนิคา้และบรกิารเพือ่เพิม่รายไดท้างเศรษฐกจิ ตามหลกัการทางการตลาดของ
ฟิลลิป คอตเลอร์ (Philip Kotler) ที่กล่าวว่าการตลาดคืองานทางด้านการผลิต (work of 
production) ทีค่วรมุ่งเน้นในดา้นราคาและการกระจายสนิคา้ (price and distribution) เพื่อมุ่งสู่
เป้าหมายคอื ความต้องการของลูกคา้ (customers’s need) รวมถงึการค านึงถงึประโยชน์ทีจ่ะ
ไดร้บัจากผลติภณัฑแ์ละบรกิาร รวมไปถงึแนวคดิในดา้นการตลาดที่สมัพนัธ์กบัดา้นอื่นๆเช่น 
การกุศล หรอืพรรคการเมอืงอกีดว้ย (ถนอม บรคิุต, ออนไลน์) นอกจากน้ีแนวทางการตลาดใน
การสร้างสินค้าและบริการรูปแบบใหม่ที่มีความทนัสมยั น่าเชื่อถือ หรือน าเสนอสินค้าผ่าน
ช่องทางในการประชาสมัพนัธ์ และสื่อโฆษณาต่างๆเพื่อสรา้งความโดดเด่นหรอืสรา้งแบรนด์
ให้กบัสนิค้าล้วนเป็นช่องทางหลกัที่สามารถเขา้ถึงผู้บรโิภคได้ทัง้สิ้น วธิีการเพิม่มูลค่าสนิค้า
เปรยีบเสมอืนการสรา้งภาพลกัษณ์ หรอืการใช้แนวคดิเชงิสญัญะรูปแบบหน่ึงที่สามารถสรา้ง
ความแตกต่างของสนิคา้และสรา้งการยอมรบัใหแ้ก่ผูบ้รโิภคในการบรโิภคสนิคา้ชนิดเดยีวกนั 
แต่มรีาคาต่างกนั (บุญอยู ่ขอพรประเสรฐิ, 2548)  

แนวทางการบริโภคของผู้บริโภคในสังคมปัจจุบันสัมพันธ์กับแนวคิดด้านสัญญะ 
กล่าวคอืผูบ้รโิภคจะไมเ่น้นการบรโิภคสนิคา้และบรกิารตามประโยชน์ใชส้อยขัน้พืน้ฐานอกีต่อไป 
แต่จะเน้นทีก่ารบรโิภคความหมายทีส่งัคมมใีหก้บัสนิคา้ในรูปแบบต่างๆ ตามความต้องการใน
การบรโิภคอย่างหลากหลายและไม่สิ้นสุดตามลกัษณะของปัจเจก (Baudrillard, 1998) ยิง่ไป
กว่านัน้ผลลพัธ์จากความก้าวหน้าทางเทคโนโลยทีี่ท าให้เกิดการติดต่อสื่อสารเชื่อมโยง การ
แลกเปลี่ยนทางเศรษฐกิจและวฒันธรรมของมนุษย์ในสงัคมเป็นไปได้ง่ายขึ้น ก่อให้เกิดการ
ขยายตวัของขอบเขตทางวฒันธรรม เกดิการผสานกนัของวฒันธรรมในการบรโิภคของมนุษยใ์น
สงัคม และเกดิรปูแบบของวฒันธรรมการบรโิภคทีม่คีวามหลากหลายมากยิง่ขึน้ (ประเวศ วะสี, 
2542) ในส่วนน้ีเองที่แนวคิดทางการตลาดได้ถูกน ามาใช้เพื่อเพิม่มูลค่าให้แก่สนิค้าโดยการ
น าเสนอผ่านสื่อที่มคีวามทนัสมยั หรอืการสรา้งและใช้นวัตกรรมในรูปแบบที่มคีวามน่าสนใจ 
และดงึดูดผูค้นในสงัคมใหเ้กดิความคดิคลอ้ยตามในการเลอืกบรโิภคสิง่ต่างๆ ผสานกบัแนวคดิ
ของการชกัจูง หรือการโฆษณาประชาสมัพนัธ์สนิค้าและบริการ เพื่อเพิ่มมูลค่าให้แก่สนิค้า 
(Schultz, 2012) ไมว่่าจะเป็นการเพิม่มลูค่าของสนิคา้อุปโภคและบรโิภค โดยการเน้นเพิม่มลูคา่
สนิคา้ใหสู้งกว่าสนิคา้ทัว่ไป และเพื่อใหก้ารผลติสนิคา้และบรกิารเขา้สู่ตลาดและไดร้บัการตอบ
รบัที่ดีจากผู้บรโิภคนัน้ ต้องพจิารณาปัจจยัที่มผีลต่อพฤติกรรมการซื้อของผู้บรโิภค ในด้าน
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วฒันธรรม สงัคม จติวทิยา หรอืปัจจยัส่วนบุคคล ลว้นเป็นสิ่งทีต่อ้งน ามาวเิคราะหป์ระกอบดว้ย
ทัง้สิน้ (Philip, 2000) 

ปัจจยัที่เกี่ยวข้องกบัการบริโภคที่ต้องน ามาวิเคราะห์ในเชิงสญัญะผ่านรูปแบบการ
บรโิภคสนิคา้หรอืบรกิารทีม่กีารเพิม่มลูค่าโดยการใส่ความหมายบางประการ หรอืแนวทางการ
เลือกบรโิภคด้วยความต้องการนอกเหนือจากความต้องการขัน้พื้นฐาน ไม่เพยีงแต่มองจาก
ภาพรวมของระบบใหญ่เท่านัน้ แนวคดิดา้นความเป็นปัจเจกของบุคคลในสงัคมแหง่การบรโิภค
ลว้นมสี่วนผลกัดนัใหเ้กดิรูปแบบและกระแสของการบรโิภคดว้ยกนัทัง้สิน้ ดงัแนวคดิของปิแอร ์
บดูเิยอร ์(Pierre Bourdieu) ทีก่ล่าวถงึความสมัพนัธท์ีก่่อใหเ้กดิการเคลื่อนไหวของพฤตกิรรมใน
สงัคมในลกัษณะที่ไม่สามารถแยกออกจากกนัได้ของผู้กระท าการทางสงัคม (Agency) และ
โครงสรา้งทางสงัคม (Structure) โดยผูก้ระท าการทางสงัคมในหน่วยย่อยหรอืในระดบัปัจเจก
บุคคลนัน้ บูดเิยอรไ์ดก้ล่าวถงึฮาบทิสั (Habitus) ของผูก้ระท าการในสงัคมเกิดจากทุน (Capital) 
ในดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นทุนทางเศรษฐกจิ (economic capital) ทุนทางสงัคม (social capital) 
หรอืทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) ที่แตกต่างกนั และเมื่อเกิดการเปลี่ยน หรอืเกิดการ
ผสานรปูของทุนใดทุนหนึ่ง หรอืหลายทุนเขา้ดว้ยกนั จนเกดิเป็นทุนทีเ่รยีกว่าทุนทางสญัลกัษณ์ 
(symbolic capital) ทีส่ง่ผลใหเ้กดิการหล่อหลอมความเป็นตวัตนในปัจเจก จนเกดิเป็นฮาบทิสัที่
แตกต่างกันในสงัคม (Bourdieu, 1990) รวมไปถึงพื้นที่ บริเวณ หรือสนาม ( field) ในการ
แสดงออกของความเป็นตวัตนของปัจเจกทีก่่อใหเ้กดิรปูแบบโครงสรา้งของสงัคมทีแ่ตกต่างกนั 
และในทางเดยีวกนัโครงสรา้งทางสงัคมกส็่งผลต่อแนวทางฮาบทิสัของปัจเจกเช่นกนั (สุภางค์ 
จนัทวนิช, 2549: สุนีย ์ประสงคบ์ณัฑติ, 2553) ดงันัน้อาจกล่าวไดว้่า การพจิารณาแนวทางใน
การบรโิภคเชงิสญัญะนัน้ เกดิจากการพจิารณาทัง้ในระดบับุคคลและระดบัสงัคมควบคูก่นัจงึเป็น
การสะทอ้นระบบความสมัพนัธข์องปัจเจกกบัสงัคมไดอ้ยา่งครอบคลุม 

การผสานความร่วมมอืในการพฒันาตัง้แต่ระดบับุคคล และระดบัสงัคมจนน าไปสู่การ
พฒันาในภาพรวมของประเทศไดเ้ป็นอย่างด ีคอื ประเทศญี่ปุ่ นที่นับไดว้่าเป็นประเทศในแถบ
เอเชยีทีม่รีะบบเศรษฐกจิอยูใ่นระดบัแนวหน้าของโลก เมื่อวดัจากผลติภณัฑม์วลรวมในประเทศ 
หรอื GDP สูงเป็นอนัดบั 3 ของโลก (ขอ้มูลจาก World Development Indicators, The World 
Bank ปี 2014) แสดงให้เห็นถึงศกัยภาพในการขบัเคลื่อนเศรษฐกิจของประเทศให้เกิดการ
ยอมรบัและเป็นทีรู่จ้กักนัไดใ้นระดบัสากล โดยแนวทางสู่ความส าเรจ็ ลว้นเกดิจากความรว่มมอื
ของหน่วยงานของรฐั เอกชน และผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งหลายฝ่ายโดยเฉพาะอย่างยิง่การผนวกรวม
หน่วยงานของรฐัเข้าด้วยกัน เช่น การรวมกระทรวงการศึกษาธิการ กระทรวงวฒันธรรม 
กระทรวงกฬีา กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลย ีหรือ MEXT (The Ministry of Education, 
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Culture, Sports, Science and Technology) ตัง้แต่ปี คศ. 1871 โดยความร่วมมือของทัง้ 4 
กระทรวงเป็นส่วนช่วยในการผลกัดนัใหเ้กดิการพฒันาประเทศไดอ้ย่างต่อเน่ือง หรอืกระทรวง 
อุตสาหกรรม เศรษฐกจิ และการคา้แหง่ประเทศญีปุ่่ น หรอื METI (Ministry of Trade Economy 
and Industry) โดยในปี 2010 รฐับาลญี่ปุ่ นเริม่สรา้งแนวคดิดา้นการน าเสนอสญัญะความเป็น
ญีปุ่่ นสูส่ายตาชาวโลกผา่นอตัลกัษณ์หรอืสญัญะแหง่ความเป็นญีปุ่่ นทีเ่รยีกว่า “คลูเจแปน” (Cool 
Japan) โดย METI ไดร้่วมมอืกบักระทรวงการต่างประเทศในการคา้ขายแลกเปลีย่นวฒันธรรม 
ส่วนกระทรวงสถาปัตยกรรมและการประมงดูแลในเรื่องการค้าขายในด้านอาหาร พร้อมกบั
นิยามของความเป็นญี่ปุ่ นที่โดดเด่นในด้าน J-Pop หนังสือการ์ตูนและอนิเมชัน่ แฟชัน่ 
ภาพยนตร ์ศลิปวฒันธรรม สถาปัตยกรรม อาหารและความน่ารกัของตวัการต์ูน และในปี คศ. 
2012 ทีผ่า่นมาทางรฐับาลไดผ้ลกัดนัยุทธศาสตรก์ารพฒันาดา้นอุตสาหกรรมทางวฒันธรรมของ
ประเทศญีปุ่่ นขึน้ไปอกีขัน้ ดว้ยการชีน้ าแนวคดิของ “คลูเจแปน” ใหเ้ป็น 1 ใน 5 ยุทธศาสตรห์ลกั
ในการพฒันาประเทศ ภายใต้แนวคดิ “The world love cool Japan” หรอืโลกรกัในความน่ารกั
ของญี่ปุ่ น โดยเน้นความเป็นอุตสาหกรรมแห่งความคดิสร้างสรรค์ในเรื่อง ความเป็นไอดอล 
หนังสอืการต์ูนและแอนิเมชัน่ ศลิปวฒันธรรม แฟชัน่ ดนตร ีอาหาร และการท่องเทีย่ว โดยใน
ทัง้หมดน้ีจะใส่สญัญะความน่ารกัทีแ่สดงออกถงึความเป็นตวัตนของญี่ปุ่ นลงไปทัง้สิน้ โดยการ
น าเสนอสญัญะของประเทศญี่ปุ่ นที่แฝงผ่านวฒันธรรมจนเกดิการปลูกฝังเป็นค่านิยม และเกดิ
การผลิตซ ้าทางวฒันธรรมภายในประเทศ และน าไปสู่ความนิยมในระดบัสากลโดยการสรา้ง
ความน่าสนใจ ดงึดูดใจใหเ้กดิการบรโิภคความหมายของสนิคา้และบรกิารผ่านจนเกดิเป็นการ
เพิม่มลูคา่ทางเศรษฐกจิผา่นการสง่ออกสนิคา้และการทอ่งเทีย่วในทีส่ดุ 

ส าหรบัประเทศไทยถือได้ว่ามทีรพัยากรธรรมชาติพื้นฐานที่เป็นต้นทุนของประเทศ 
มากมาย ไมว่่าจะเป็นทรพัยากรธรรมชาตหิรอืศลิปวฒันธรรม โดยเฉพาะอยา่งยิง่ความโดดเด่น
ของทรพัยากรทางดา้นเกษตรของไทยทีอ่าจกล่าวไดว้า่ประเทศไทยเป็นสงัคมแหง่การเกษตรมา
ชา้นาน แมใ้นปัจจุบนัการผลติและส่งออกสนิคา้ด้านการเกษตร หรอืผลติภณัฑท์ี่เกดิจากการ
ประยุกต์ผลผลิตทางการเกษตรในด้านอื่นๆเช่น เสื้อผ้า เครื่องนุ่งห่ม รวมทัง้สินค้าทาง
วฒันธรรมจากประเทศไทยกย็งัเป็นที่แพร่หลายในตลาดระดบัสากล นอกจากน้ียงัมกีารจดัตัง้
ส านกังานเสรมิสรา้งเอกลกัษณ์ของชาตทิีก่่อตัง้ขึน้ตัง้แต่ พ.ศ. 2522 ท าหน้าทีใ่นการด ารงรกัษา
คุณค่าของเอกลกัษณ์และภูมปัิญญาไทย เสรมิสรา้งเอกลกัษณ์ของชาต ิโดยปฏบิตังิานร่วมกบั
การเสรมิสรา้งความมัน่คงของชาต ิไดแ้ก่ สถาบนัชาต ิสถาบนัศาสนา สถาบนัพระมหากษตัรยิ ์
และสถาบนัการปกครองระบอบประชาธปิไตย รวมไปถงึมกีารส ารวจศกึษาและสงัเคราะห์อตั
ลกัษณ์ไทย (2555) จากกระทรวงอุตสาหกรรมหลายครัง้ โดยมจีุดมุ่งหมายเพื่อสรา้งความโดด
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เด่นในสินค้าที่แสดงถึงความเป็นเอกลักษณ์ของไทย แต่เป็นที่น่าสังเกตว่าการน าเสนอ
เอกลกัษณ์หรอืสญัญะของความเป็นไทย ทีแ่สดงออกถงึความเป็นประเทศไทยในภาพรวม ยงั
ไมป่รากฎอยา่งเด่นชดัในระดบัสากล   

ในปี พ.ศ. 2544 รฐับาลน าแนวคดิโครงการหน่ึงหมู่บ้านหน่ึงผลติภณัฑ ์(OVOP หรอื 
One Village, One Product) จากประเทศญี่ปุ่ นเป็นแรงบนัดาลใจจากการผสานแนวคดิในการ
เพิม่มลูค่า และสรา้งคุณค่าใหแ้ก่สนิค้าผา่นการเพิม่สญัญะทางวฒันธรรมใหเ้กดิเป็นผลผลติทาง
วฒันธรรมที่มมีูลค่าสูงขึน้จนเกดิเป็นผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ที่ประสบความส าเรจ็เป็นอย่าง
มากในประเทศญี่ปุ่ น ส ากรบัในประเทศไทยด าเนินโครงการ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภณัฑ์” หรอื 
“โอทอป ” OTOP (One Tumbol One Product)  ภายใต้การดูแลของกรมพัฒนาชุมชน 
กระทรวงมหาดไทย ดว้ยหลกัการทีส่นับสนุนใหชุ้มชนใชทุ้นพืน้ฐานทีม่อียู่ ไม่ว่าจะเป็นในดา้น
ทรพัยากรในทอ้งถิน่ ผสานองค์ความรูแ้ละภูมปัิญญาในทอ้งถิน่ ก่อใหเ้กดิการรวมกลุ่มในการ
ผลติสนิคา้ สรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชน เกดิการสรา้งรายได ้ที่จะน าไปสูก่ารพฒันาในชุมชน 
และยงัเป็นตวัสะทอ้นวถิกีารด าเนินชวีติของชุมชน ผา่นวถิกีารผลติในชุมชน หรอืกล่าวไดว้า่เป็น
รปูแบบหน่ึงในวถิทีางวฒันธรรม ในการสรา้งคุณค่า การสบืทอด สง่ต่อวฒันธรรม หรอืแบบแผน
ในการด าเนินชวีติของชุมชนอย่างต่อเน่ือง ส่งผลใหผ้ลติภณัฑ ์OTOP เริม่เป็นที่รูจ้กัในตลาด
ระดบัสากล แต่ในประเทศไทยมผีลิตภณัฑ์โอทอปเพยีงไม่กี่ประเภทเท่านัน้ที่เป็นที่รู้จกัและ
ไดร้บัความนิยมในตลาดของเราเอง  

การที่สนิค้าได้รบัความนิยมในตลาดผูบ้รโิภคผ่านการซื้อสนิค้า เปรยีบเสมอืนการส่ง
ความหมายเชิงสญัญะจากผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการไปยงัผู้บรโิภค โดยมีสินค้าโอทอปเป็น
ตวักลางในการสง่สารหรอืส่งความหมายเชงิสญัญะนัน้เปรยีบเสมอืนรปูแบบของการสื่อสาร ทีม่ี
การเขา้รหสัและการถอดรหสั (Encoding and Decoding) ตามแนวคดิของ สจ๊วต ฮอลล ์Stuart 
Hall (1980) ในกระบวนการเขา้รหสัโดยผู้สง่สารซึง่เปรยีบไดก้บัผู้ผลติหรอืผูป้ระกอบการสนิคา้
โอทอป ผ่านการผลติสนิคา้โอทอปทีเ่ป็นสื่อกลางในการส่งสารหรอืขอ้ความ และการถอดรหสั
โดยผูบ้รโิภคในฐานะของผูร้บัสาร (กาญจนา แกว้เทพ และสมสุข หนิวมิาน, 2551) ทีม่ลีกัษณะ
ปัจเจกของทัง้ผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการและผู้บรโิภคที่มคีวามเหมอืนหรอืแตกต่างกนั ที่อาจ
ก่อใหเ้กดิความเขา้ใจทีต่รงกนัหรอืไมต่รงกนัระหว่างผูส้่งสารหรอืผูเ้ขา้รหสัและผูร้บัสารในฐานะ
ของผูถ้อดรหสั ซึง่จะส่งผลใหก้ารบรโิภคสาร (consumption) ไม่เกดิขึน้หรอืไม่ประสบผลส าเรจ็ 
และความสมัพนัธก์นัทางสงัคมในรปูแบบของการซื้อขายหรอืการบรโิภคสนิคา้กไ็ม่เกดิขึน้ดว้ย 
นอกจากน้ีมุมมองของสือ่หรอืตวักลางในการเขา้รหสัและถอดรหสัสญัญะ หรอื สนิคา้โอทอป เมือ่
พิจารณาตามแนวคิดของ Philip Kotler (2000) กล่าวถึงความหมายของค าว่า ผลิตภัณฑ์ 
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(Product) วา่ หมายถงึสิง่ใดกไ็ดท้ีส่ามารถน าเสนอขายสูต่ลาด เพือ่ตอบสนองความตอ้งการของ
ผูบ้รโิภค  

ดงันัน้เราอาจกล่าวไดว้่า ในช่วงเวลาที่ผ่านมานัน้ผลติภณัฑ์โอทอปอาจจะไม่สามารถ
ตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคในประเทศไทยไดอ้ย่างถูกตอ้งแทจ้รงิสาเหตุหน่ึงอาจเกดิ
จากผูบ้รโิภคแต่ละคน ทีล่ว้นมคีวามตอ้งการในระดบัปัจเจกทีแ่ตกต่างกนัตาม ฮาบทิสั หรอื จรติ 
ของผู้บรโิภคซึ่งนับเป็นหน่ึงในวถิีการใช้ชวีติของปัจเจกหรอืเปรยีบเสมอืนการเสรมิทุนทาง
วฒันธรรมผ่านวถิกีารบรโิภคฮาบทิสัในส่วนของผูผ้ลติ กระบวนการผลติ หรอืวถิกีารผลติเกดิ
จากทุนในชุมชนผูผ้ลติ ไม่ว่าจะเป็นทุนทางเศรษฐกจิ ทุนทางสงัคม และทุนทางวฒันธรรม ที่
เปลี่ยนแปลงเป็นทุนทางสญัลกัษณ์ และหล่อหลอมจนเกดิเป็น ฮาบทิสัของผูผ้ลติ นับเป็นอกี
สว่นหนึ่งทีต่อ้งพจิารณาในการพฒันาผลติภณัฑโ์อทอปเขา้สูต่ลาดก่อนถงึมอืผูบ้รโิภค เพื่อสรา้ง
จุดดุลยภาพของฮาบทิสัระหว่างผูผ้ลติและผูบ้รโิภคนัน่เอง โดยการผลกัดนัใหผ้ลติภณัฑ์โอทอป
เป็นที่ต้องการในตลาดสูงขึ้น โดยการศึกษาแนวคดิของบูดเิยอร์ที่เน้นถึงส่วนของโครงสร้าง
ผลกระทบทางสงัคมที่เกิดจากฟิลด์ส่วนต่างๆที่ส่งผลต่อฮาบิทสั บูดิเยอร์จึงเสนอให้มีการ
วเิคราะหโ์ดยอาศยัการมสีว่นรว่มและมุมมองของหลายฝ่าย เพื่อใหเ้กดิความกา้วหน้าในความรู้
ความเขา้ใจเกีย่วกบัอุปสรรคต่างๆ แต่ในสว่นน้ีบูดเิยอรเ์องกย็อมรบัวา่เป็นเรือ่งยากมาก (ปิแอร ์
บูดเิยอร์, 2550) เน่ืองจากอุปสรรคเหล่าน้ีเป็นตวัก าหนดโครงสรา้งในความหมายของการผลติ
ซ ้าโครงสรา้งอ านาจเดมิ และคอยยบัยัง้การเปลี่ยนแปลง เพราะการแพร่ขยายของอทิธิพลที่
ไดร้บั 

การสรา้งเสรมิใหผ้ลติภณัฑ์โอทอปสามารถตอบสนองทุนทางเศรษฐกจิ ทุนทางสงัคม 
และทุนทางวฒันธรรม ที่ตอบสนองตรงตามฮาบิทสัของผู้บรโิภคจนส่งผลให้เกิดการกระตุ้น
เศรษฐกจิในชุมชนผูผ้ลติ เกดิการพฒันา สรา้งอาชพีและรายได ้ที่ เน้นการผลติจากทรพัยากร
พืน้ฐานทีเ่ป็นทุนของชุมชน ผา่นกระบวนการผลติโดยคนในชุมชน และสรา้งเป็นผลผลติเพื่อยงั
ประโยชน์ใหแ้ก่ชุมชน ที่จะน าไปสู่คุณภาพชวีติที่ดขีึน้ของชุมชนใหเ้กดิการเหน็คุณค่า ความ
ภูมใิจในทรพัยากรและภูมปัิญญาของชุมชน รวมไปถงึการสรา้งความเขม้แขง็ให้แก่ชุมชนในการ
สบืทอดและสง่ต่อวถิกีารด าเนินการผลติสนิคา้ทางวฒันธรรมจากรุน่สู่รุน่ และน าไปสูก่ารพฒันา
ในชุมชนอย่างยัง่ยนืในทีสุ่ด แต่การใหค้วามหมายของผลติภณัฑ์โอทอปจากผูผ้ลติในปัจจุบนัมี
ความผดิเพีย้นจากแนวคดิของจุดประสงคเ์ดมิ  โดยในหลายพืน้ทีเ่น้นการมองผลติภัณฑโ์อทอป
เป็นเสมอืนสนิคา้ทีต่อ้งการขายเพื่อใหเ้กดิรายไดเ้พยีงอย่างเดยีว จนน าไปสู่การลอกเลยีนแบบ
สนิคา้ในพืน้ทีต่่างๆ หรอืการรบัสนิคา้จากชุมชนใกลเ้คยีงมาขายเป็นผลติภัณฑข์องตนเอง ใน
สว่นน้ีเองทีก่ารเพิม่คุณค่าหรอืความหมายเชงิสญัญะใหแ้ก่สนิคา้โอทอปจะเป็นสว่นช่วยเตมิเตม็
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ใหส้นิคา้มคีวามหมายใหมใ่นมุมมองของผูบ้รโิภค หรอืมคีุณค่าและมคีวามหมายเพิม่ขึน้จากเดมิ
จนเกิดเป็นสินค้าวัฒนธรรม (Cultural Commodity) หรือสินค้าสัญญะ (Sign Commodity) 
(วุฒนิันท์, 2551) ทีผู่ผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการในฐานะของผูเ้ขา้รหสัสญัญะ ส่งต่อไปยงัผูบ้รโิภค
ในฐานะผูถ้อดรหสัสญัญะ ผา่นตวักลางอนัไดแ้ก่สนิคา้โอทอปนัน้เอง 

 
ดังนั ้นเพื่อตอบสนองยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศ THAILAND 4.0 ในการใช้

นวตักรรมผสานความรูด้า้นวทิยาศาสตร ์เทคโนโลยเีพือ่พฒันาระบบเศรษฐกจิ ผา่นการน าเสนอ
สนิคา้และบรกิารดา้นอุปโภคและบรโิภคที่แสดงถงึเอกลกัษณ์ของความเป็นไทยสู่ระดบัสากล 
ผสานกบัการยกระดบัคุณภาพชวีติของผูผ้ลติและผูบ้รโิภคผลติภณัฑ ์OTOP ผูว้จิยัจงึมคีวาม
สนใจศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม เพื่อวเิคราะหปั์จจยัและ
เงื่อนไขทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม และน าเสนอรูปแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อ
พัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม โดยชุมชนผู้ผลิต OTOP หรือ
หน่วยงานทีม่สี่วนเกี่ยวขอ้งในดา้นต่างๆสามารถน าแนวทางการเรยีนรูน้ี้ พฒันาสู่กระบวนการ
ผลติสนิคา้และบรกิารในรปูแบบอื่นๆไดใ้นอนาคต 

 
1.2 ค าถามการวิจัย 
 1.2.1  การใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมมลีกัษณะอยา่งไร 

1.2.2  ปัจจยัและเงือ่นไขใดเกีย่วขอ้งกบัการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม  

1.2.3  รปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ควรมี
ลกัษณะอยา่งไร 
 
1.3 วัตถุประสงคข์องการวจิัย 

1.3.1  เพือ่ศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 
1.3.2  เพือ่วเิคราะหปั์จจยัและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามหมายเชงิสญัญะใน

ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 
1.3.3  เพือ่น าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะใน

ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 
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1.4 ค าจ ากัดความที่ใช้ในการวิจัย 

 1.4.1 ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ในงานวจิยัน้ีหมายถงึ สนิคา้โอทอป ทีเ่ป็นผลติภณัฑท์ี่
เกดิจากวถิกีารผลติในทอ้งถิน่บนฐานทรพัยากรในพืน้ที ่ผสานกบัภูมปัิญญาทอ้งถิน่ สรา้งสรรค์
ใหเ้ป็นผลติภณัฑว์ฒันธรรมทีม่คีุณคา่ทางสงัคม และเป็นทีต่อ้งการของผูบ้รโิภค จนสามารถเพิม่
มลูคา่ทางเศรษฐกจิ สรา้งรายไดใ้หก้บัชุมชน และสรา้งความมัน่คงใหแ้ก่ประเทศชาต ิ

 1.4.2 การใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ในงานวจิยัน้ี หมายถงึ 
การตีความหรือให้ความหมายในผลิตภัณฑ์โอทอปจากผู้ผลิตและผู้บริโภค โดยมองจาก
ความสมัพนัธท์ีม่ตี่อสนิคา้ตามแนวคดิของโบดยิารด์ แบ่งออกเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ 

(1) ตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The Functional Logic of Use 
Value) ในงานวจิยัน้ีพจิารณาใน 2 ส่วนไดแ้ก่ การไดร้บัประโยชน์โดยตรง
จากตวัสนิคา้ของผูผ้ลติ หรอืการใหค้วามส าคญัในดา้นการขายสนิคา้โดย
ยดึเป็นอาชพีในการท างาน รวมไปถงึการค านึงถงึคุณภาพของสนิคา้ในการ
ผลติจากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ และ การค านึงถงึประโยชน์การใช้งาน
รวมถงึคุณภาพของสนิคา้ในการใชง้านสนิคา้จากผูบ้รโิภค  

(2) ตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลีย่น (The Economic Logic 
of Exchange Value) ในงานวจิยัน้ีพจิารณาใน 2 ส่วนไดแ้ก่ ในผูผ้ลติหรอื
ผูป้ระกอบการพจิารณาจาก การมองคุณค่าในเชงิการตลาดของผูผ้ลติใน
ด้านของการสร้างรายได้และผลก าไรที่ได้จากการขายสินค้า  และใน
ผูบ้รโิภคพจิารณาจากการใหค้วามส าคญัในดา้นราคาของสนิคา้ 

(3) ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic 
Exchange Value) ในงานวิจัยน้ีพิจารณาใน 2 ส่วนได้แก่ ในผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการพจิารณาจากมุมมองในดา้นความสมัพนัธท์างสงัคมทีผู่ผ้ลติ
ค านึงถึงผลลพัธ์ที่ตามมาที่จะได้รบัประโยชน์จากการขายสนิค้าในด้าน
ความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลทีส่ง่ผลต่อการผลติหรอืขายสนิคา้ ไดแ้ก่การจุน
เจอืครอบครวัและการพฒันาความเป็นอยู่ของชุมชนจากการผลติและขาย
สนิคา้ และเครอืขา่ยในการขายสนิคา้ ส่วนในผูบ้รโิภคพจิารณาจากการให้
ความส าคญัในดา้นการซือ้สนิคา้เพือ่เป็นของฝาก การซือ้สนิคา้ตามคา่นิยม
หรอืกระแสนิยมในสงัคมทีช่่วงเวลาต่างๆ และความสมัพนัธร์ะหวา่งผูข้ายที่
สนบัสนุนใหเ้กดิการซือ้สนิคา้ 
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(4) ตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภณัฑ์ (The Differential 
Logic of Sign Value) ในงานวจิยัน้ีพจิารณาใน 2 ส่วนไดแ้ก่ ในผูผ้ลติหรอื
ผูป้ระกอบการพจิารณาจากความเขา้ใจในความเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน 
รปูลกัษณ์และภาพลกัษณ์ทีจ่ะน าไปสูก่ารผลติสนิคา้ OTOP ทีม่คีุณค่าและ
ความโดดเด่นของชุมชน และน าไปสูก่ารสบืสานแนวทางสู่รุน่ต่อไป สว่นใน
ผูบ้รโิภคพจิารณาจากการใหค้วามส าคญัต่อการซือ้สนิคา้โอทอปทีผู่บ้รโิภค
ต้องการสนับสนุนชุมชนผ่านการซื้อสินค้า หรือการซื้อสินค้า OTOP ที่
แสดงถงึความเป็นอตัลกัษณ์ของผูบ้รโิภคทีใ่ชง้านสนิคา้ หรอืการซือ้สนิคา้
ตามความพอใจสว่นบุคคล 

 1.4.3 รปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 
ในงานวจิยัน้ี หมายถึงรูปแบบที่ประกอบด้วย พื้นที่เรยีนรู้ ผู้กระท าการ ปัจจยัและเงื่อนไขที่
เกีย่วขอ้ง กบัการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอป 

 1.4.4 พื้นที่เรยีนรู ้(Learning Space) หมายถึง ฟิลด์ (field) หรอื พื้นที่แสดงออกของ
ผูก้ระท าการในดา้นต่างๆ โดยงานวจิยัน้ีหมายถงึ องคป์ระกอบการเรยีนรูด้า้นต่างๆของผูผ้ลติ
และผู้บริโภค หน่วยงานหรือองค์กรที่เกี่ยวข้อง กิจกรรมต่างๆที่เกิดขึ้น ปัจจยัและเงื่อนไข
แวดลอ้ม ทีส่ง่ผลต่อการพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

 1.4.5 ผูก้ระท าการ (Agency) หมายถงึบุคคลทีส่่งผลใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลงสญัญะใน
ระบบ ซึง่ในงานวจิยัน้ีแบ่งออกเป็น 3 สว่น คอื  

(1) ผูเ้ขา้รหสั (Encoder) ได้แก่ ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการที่เกี่ยวขอ้งกบั
สินค้า OTOP ที่เป็นผู้สร้างและ/หรือให้ความหมายสญัญะในผลิตภัณฑ์ 
OTOP ประกอบด้วย ผูผ้ลติผลติภณัฑ์ OTOP ที่ใหข้อ้มูลทัว่ไป และที่ให้
ขอ้มลูในการสมัภาษณ์ 

(2) ผูถ้อดรหสั (Decoder) ไดแ้ก่ ผูบ้รโิภคในฐานะทีเ่ป็นผูต้คีวามหมายสญัญะ
ในผลติภณัฑ ์OTOP ประกอบดว้ย ผูบ้รโิภคทีใ่หข้อ้มลูทัว่ไป และผูบ้รโิภค
ทีใ่หข้อ้มลูในการสมัภาษณ์ 

(3) หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ได้แก่ หน่วยงานรฐั หน่วยงานหรอืองค์กรเอกชน 
และหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการใหค้วามรู้ ในฐานะทีเ่ป็นผูส้นับสนุน และ
เป็นตวักลางในการเชื่อมโยงผูผ้ลติและผูบ้รโิภค 
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 1.4.6 ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมในงานวจิยัน้ีหมายถงึ ทุน 
ทีม่อียูใ่นผูก้ระท าการ (Agency) โดยแบ่งออกเป็น 4 สว่น คอื 

(1) ทุนทางเศรษฐกิจ (Economic capital)  หมายถึง ทุนในลักษณะของ

ทรพัยส์นิทีส่ามารถแลกเปลี่ยนไดใ้นทางเศรษฐกจิ หรอืความสามารถทาง

การเงนิของผูผ้ลติและผูบ้รโิภค 

(2) ทุนทางสังคม (social capital)  หมายถึง เครือข่ายทางสังคม ระบบ

ความสมัพนัธ์ของคนในสงัคมในรูปแบบที่สงัคมเป็นผู้ก าหนดขึ้น แบ่ง

ออกเป็น 2 ส่วน คอื ทุนที่เป็นทรพัยากรที่มคีวามสมัพนัธ์กบัสมาชกิของ

กลุ่ม (relationship) เป็นความสมัพนัธข์องกลุ่มและเครอืขา่ยของสงัคม และ

ทุนทางสังคมในลักษณะของการรับรู้และการยอมรับ ( cognition and 

recognition) เป็นเรื่องของคุณลกัษณะเชงิสญัลกัษณ์ และสามารถเปลี่ยน

รปูไปเป็นทุนทางสญัลกัษณ์ได ้(symbolic capital) 

(3) ทุนทางวัฒนธรรม (cultural capital) หมายถึง การแสดงออกถึงความ

เกี่ยวขอ้งกบัสถาบนั ความรูค้วามสามารถในการประกอบอาชพี รูปแบบ

การใช้ชีวิต หรอืความคิดของปัจเจกที่ได้รบัสบืทอดสัง่สมมา และมกีาร

เปลีย่นแปลงไดย้าก 

(4) ทุนทางสัญลักษณ์ (symbolic capital)  หมายถึง  ทุนที่ เกิดจากการ

เปลี่ยนแปลง หรอืรวมตวักนัของ ทุนทางเศรษฐกจิทุนทางสงัคม และทุน

ทางวฒันธรรม และหล่อหลอมใหเ้กดิ ฮาบทิสั (habitus) ของ ผูก้ระท าการ 

(Agency) 

 1.4.7 เงื่อนไขที่เกี่ยวขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ในงานวจิยัน้ีหมายถงึ
ช่วงเวลา (time) หรอืจงัหวะ และการวางต าแน่ง (space) ของผลิตภณัฑ์ ที่ส่งผลให้เกิดการ
ตดัสนิใจของผูก้ระท าการ (Agency) โดยในผูผ้ลติ (encoder) คอืการตดัสนิใจในการสรา้ง หรอื
ผลติ และในผูบ้รโิภค (decoder) คอืการตดัสนิใจในการเลอืกซือ้ 

 1.4.8 ฮาบิทสั (habitus) ในงายวิจยัน้ีหมายถึง จริตภายในของปัจเจกผู้กระท าการ 
(Agency) เกดิจากความเชื่อ (belief) ที่เกดิจากการเรยีนรู้และน าไปสู่การเลอืกแนวทางในการ
ปฏบิตัิ (practice) โดยแนวทางปฏบิตัขิองผูผ้ลติ (encoder) แสดงออกผ่านสนิค้า OTOP และ
แนวทางปฏบิตัใินผูบ้รโิภค (decoder) คอื พฤตกิรรมการบรโิภค 
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1.5 ขอบเขตของการวิจัย 

1.5.1 ขอบเขตดา้นเน้ือหา งานวจิยัน้ีใชมุ้มมองแนวคดิของปิแอร ์บูดเิยอร ์โดยมุง่ศกึษา
การให้ความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมจากผู้ผลิตและผู้บริโภคปัจจยัและ
เงื่อนไขทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสญัญะในการบรโิภคผลติภณัฑท์างวฒันธรรมเพื่อน าเสนอรูปแบบพื้นที่
เรยีนรูเ้พือ่พฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมโดยแบ่งแนวคดิออกเป็น 3 สว่น คอื 

(1) การให้ความหมายเชงิสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมจากผู้ผลิตและ

ผูบ้รโิภค ผูว้จิยัพจิารณาจากแนวคดิของปิแอร ์บูดเิยอรใ์นเรื่อง Habitus ในผูผ้ลติและผูบ้รโิภค 

(Agency) ทีเ่ป็นตวัก าหนดการแสดงออกในการปฏบิตัิ (practice) ก าหนดความเชื่อ (belief) ที่

เกดิจากการเรยีนรู ้โดยศกึษาจากรปูแบบของความสมัพนัธข์องผูผ้ลติทีเ่ปรยีบเสมอืนผูเ้ขา้รหสั 

(encoder) ใหแ้ก่สนิคา้และผูบ้รโิภคทีเ่ปรยีบเสมอืนผูถ้อดรหสั (decoder) ความหมายของสนิคา้

ที่ผูผ้ลติสรา้งและส่งมาที่มตี่อสนิคา้ โดยกระบวนการจะประสบความส าเรจ็ไดน้ัน้ การเขา้รหสั

และการถอดรหสัจะต้องเป็นไปในทิศทางเดียวกนั ซึ่งความสมัพนัธ์ของการให้ความหมาย

เชิงสัญญะ พิจารณาตามแนวคิดเรื่อง logic of consumption ของฌอง โบดริยาร์ด ที่แบ่ง

ความสมัพนัธอ์อกเป็น 4 รปูแบบ ไดแ้ก่  

ก. ตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The Functional Logic 

of Use Value) หรอืตรรกะเชงิอรรถประโยชน์ หมายถึง การมอง

วตัถุในฐานะเป็นเครื่องมอืเครื่องใช ้หรอืการมองการใชป้ระโยชน์

ในการตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐานทัว่ไป 

ข. ตรรกะเชิง เศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน  (The 

Economic Logic of Exchange Value) หรือตรรกะเชิงการตลาด 

หมายถงึ การมองวตัถุในฐานะสนิคา้ที่เป็นการเปรยีบเทยีบมูลค่า

บนฐานการแลกเปลี่ยนที่เป็นตวัเงนิ หรือ การมองวตัถุในฐานะ

สนิคา้  

ค. ตรรกะเชิงสญัลักษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of 

Symbolic Exchange Value) หมายถงึ การมองวตัถุในฐานะทีเ่ป็น

สญัลกัษณ์ที่มคีวามหมายในตวัเอง ที่ถูกประกอบสรา้งจากสงัคม

ภายนอก ก่อใหเ้กดิค่าความหมายแทนความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล

ในสงัคม  
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ง. ตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์  (The 

Differential Logic of Sign Value) หรอืตรรกแหง่ความแตกต่างอนั

เกดิจากตราผลติภณัฑ์ ซึง่เป็นตวับ่งบอกสถานภาพทางสงัคม อตั

ลักษณ์ สะท้อนความแตกต่างของบุคคล ที่จะส่งผลให้เกิดการ

บรโิภคสนิคา้ทางวฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนั  

(2) ปัจจยัและเงื่อนไขที่เกี่ยวขอ้งกบัสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมตาม

แนวคดิของปิแอร ์บรูด์เิยอรใ์นเรือ่งทุน โดยแบ่งเป็น 2 สว่น ดงัน้ี 

ก. ปัจจยัตามแนวคดิเรื่องทุนทีส่ง่ผลต่อ Habitus แบ่งออกเป็น 4 ดา้น 

คือ ทุนทางเศรษฐกิจ (economic capital) ทุนทางสงัคม (social 

capital) ทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) และทุนสญัลกัษณ์ 

(symbolic capital) 

ข. เงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมเกิด

ภายใต้ 2 เงื่อนไข คอื เงื่อนไขด้านเวลา (time) หรอื ช่วงจงัหวะ

เวลา และเงือ่นไขดา้นการวางต าแน่ง (space) ของผลติภณัฑ ์หรอื 

จุดยนืของผลติภณัฑ ์

(3) พืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม หรอื ฟิลด ์(field) 

ตามแนวคดิปิแอร ์บรูด์เิยอร ์ประกอบดว้ย 

ก. ผู้ผลิต ในฐานะที่เป็นผู้เข้ารหสั และเป็นผู้กระท าการในการใส่

รหสัสญัญะเขา้สูผ่ลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

ข. ผูบ้รโิภค ในฐานะทีเ่ป็นผูถ้อดรหสั และเป็นผูก้ระท าการในการแปล

ความหมายรหสัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมจากผูผ้ลติ 

ค. หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ได้แก่ หน่วยงานรฐั หน่วยงานหรอืองค์กร

เอกชน และหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการใหค้วามรู้ ในฐานะทีเ่ป็น

ผูก้ระท าการทีเ่ป็นตวักลางในการเชื่อมโยงผูผ้ลติและผูบ้รโิภค  

1.5.2 ขอบเขตดา้นพืน้ที ่แบ่งตามวตัถุประสงคอ์อกเป็น2 สว่น คอื 

(1)  ศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมจากผูผ้ลติและ
ผูบ้รโิภค ผูว้จิยัใชว้ธิกีารวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามลกัษณะการ
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ให้ความหมายสญัญะของผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมในผู้ผลิตและผู้บริโภค โดยผู้ผลิตสินค้า 
OTOPจ านวน 400 คน โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คอื กลุ่มที ่1 ผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติสนิคา้ที่
เขา้ร่วมในงานประชารฐัรวมพลสนิค้าชุมชนรวมใจ ที่จดัขึน้โดยส านักงานกองทุนหมู่บ้านและ
ชุมชนเมอืงแห่งชาต ิ(สทบ.) ณ รมิคลองผดุงกรุงเกษม ระหว่างวนัที่ 3-24 ตุลาคม 2560 ส่วน
กลุ่มที่ 2 ผู้ประกอบการหรือผู้ผลิตสินค้าที่เข้าร่วมในงาน OTOP CITY 2017 ที่จดัโดยกรม
พฒันาชุมชน ณ ศนูยก์ารแสดงสนิคา้และการประชุม อมิแพค็ เมอืงทองธานี ระหวา่งวนัที ่17-25 
ธนัวาคม 2560 และส่วนที่ 3 คอืผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติสนิค้าที่มรีา้นค้าอยู่ในส่วนของศูนย์
แสดงสนิคา้ OTOP ใตท้างด่วนสลีม ทัง้ 3 สว่น จ านวนอยา่งน้อย 400 คน ในสว่นของผูบ้รโิภค
จะเก็บขอ้มูลโดยการสุ่มตวัอย่างแบบไม่เจาะจงจากแบบสอบถาม ออนไลน์ในบุคคลทัว่ไป ที่
สามารถเขา้ถึงขอ้มูลแบบสอบถามออนไลน์ได้ เพื่อเป็นตวัแทนประชากรทัง้หมดในประเทศ 
จ านวนอยา่งน้อย 400 คน 

(2) การวเิคราะหปั์จจยัและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม
ผู้วิจัยจะใช้การวิจัยเชิงส ารวจ (Survey Research) ด้วยวิธีการสมัภาษณ์เชิงลึก ( In-depth 
Interview) และการสงัเกต (Observation) โดยใช้แบบสมัภาษณ์ ในกลุ่มผูผ้ลติ ผูบ้รโิภค และ
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งโดย ในกลุ่มผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติ ผลติภณัฑ์ OTOP โดยใชว้ธิกีารสุม่
แบบเฉพาะเจาะจงในผูท้ีข่ายหรอืผลติสนิคา้ OTOP มานานกว่า 5 ปีขึน้ไป มผีลติภณัฑท์ีไ่ดร้บั
การคดัสรรอยู่ในระดบั 5 ดาว และใหค้วามสนใจตอบค าถามสมัภาษณ์ในกลุ่มผูบ้รโิภคผูว้จิยัใช้
การสุ่มแบบเฉพาะเจาะจงในผูบ้รโิภคทีใ่หคุ้ณค่าความส าคญัในการบรโิภคตราสนิคา้ผูบ้รโิภคที่
ให้ความส าคญัในด้านกลยุทธ์ส่งเสรมิการตลาดผู้บรโิภคที่ให้ความส าคญัในด้านสุขภาพและ
ความงามผูบ้รโิภคทีเ่น้นการบรโิภคเพือ่สรา้งอตัลกัษณ์ของตนเอง และผูบ้รโิภคทีใ่หค้วามส าคญั
ในการบรโิภคผลติภณัฑท์างวฒันธรรม และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งไดแ้ก่ ตวัแทนจากหน่วยงาน
รฐั ตวัแทนจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามรู ้และตวัแทนจากหน่วยงานเอกชน 

(3) การน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาการให้ความหมายเชิงสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ผูว้จิยัจะท าการวเิคราะหข์้อมูลที่ได้จากการเกบ็ขอ้มูลเบื้องต้น และ
สงัเคราะหส์รา้งเป็นรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรม  
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1.6 วิธีด าเนนิการวิจัย  
 การพฒันาพื้นที่เรยีนรู้เชงิสญัญะเพื่อส่งเสรมิการบรโิภคผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรม
ผูว้จิยัศกึษาในกรณีของ ผลติภณัฑ ์OTOP โดยใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัแบบผสม (Mixed methods) 
จากการวิจัยเชิงปริมาณ (Quantitative research)  และตามด้วยการวิจัยเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research) เพือ่ตอบวตุัประสงคข์องการวจิยัใน 3 สว่น ดงัน้ี 

ขัน้ตอนที ่1 เพื่อศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมจาก
ผูผ้ลติและผูบ้รโิภคผูว้จิยัใช้วธิกีารวจิยัเชงิปรมิาณ (Quantitative research) เพื่อเก็บขอ้มูล
เกี่ยวกบัลกัษณะทัว่ไปในการใหค้วามหมายเชงิสญัญะของผูผ้ลติและผูบ้รโิภคในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรมผา่นการวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามในกลุ่มผูผ้ลติ
ผลติภณัฑ ์OTOP และผูบ้รโิภคทัว่ไป 

ขัน้ตอนที่ 2 ในการวเิคราะห์ปัจจยัและเงื่อนไขที่เกี่ยวขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรมผูว้จิยัใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัเชงิคุณภาพ (Qualitative Research) การศกึษาเอกสาร 
(document study) และการสงัเกตแบบไมม่สีว่นรว่ม (non-participant observation) กบัผูผ้ลติ
และ/หรอืผูป้ระกอบการสนิค้าโอทอป และกลุ่มผูบ้รโิภคที่ใหค้วามส าคญัในเรื่องสญัญะของ
ผลติภณัฑใ์นดา้นทีต่่างกนั เพื่อรวบรวมขอ้มลูในดา้นปัจจยัและเงื่อนไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะ
ในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

ขัน้ตอนที่ 3 การน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรยีนรู้เพื่อพฒันาสญัญะในผลิตภณัฑ์ทาง
วฒันธรรมผูว้จิยัจะน าขอ้มูลทีไ่ดจ้ากขัน้ตอนที ่1 และ ขัน้ตอนที ่2 มาสรา้งเป็นรูปแบบพืน้ที่
เรยีนรูส้ญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม และท าการสมัภาษณ์เชงิลกึ ( In-depth Interview) 
กบัผูเ้ชีย่วชาญในศาสตรส์าขาทีเ่กี่ยวขอ้ง เพื่อปรบัปรุงแกไ้ขเพิม่เตมิรายละเอยีดต่างๆ และ
พฒันาเป็นรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ก่อนการน าเสนอ
ผลการวจิยัต่อไป 
 

1.7 ประโยชนท์ี่คาดว่าจะไดร้ับ 
1.7.1 ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการเขา้ใจถงึแนวทางทีเ่หมาะสมในการสรา้งสรรคก์าร

ใหค้วามหมายเชงิสญัญะและเพิม่มลูค่าผลติภณัฑ ์OTOP บนฐานทรพัยากรของชุมชน ผ่านวถิี

การผลติโดยคนในชุมชน เพื่อสรา้งสรา้งความตระหนักรูแ้ก่ผูบ้รโิภคเกีย่วกบัความหมายในการ

บริโภคผลิตภัณฑ์ OTOP ที่เกิดจากการใช้ทรัพยากรในชุมชน ผสานการให้คุณค่าและ

ความส าคญัด้านภูมปัิญญาในแต่ละพื้นที่ ผ่านการน าเสนอผลติภณัฑ์ OTOP สู่ผูบ้รโิภค และ
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ส่งผลในดา้นการสรา้งเสรมิคุณภาพชวีติทีด่ขีองผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการโอทอปจนน าไปสู่

การพฒันาชุมชนอยา่งยัง่ยนื 

1.7.2 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องสามารถน ารูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมาย

เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ประยุกตใ์ชก้บัแนวทางการพฒันาความหมายเชงิสญัญะ

ในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมอื่น หรอืการพฒันาความหมายเชงิสญัญะในสนิคา้อื่นๆ เพื่อสรา้งให้

เกดิการเพิม่คุณค่าจนน าไปสูก่ารเพิม่มลูคา่ทางเศรษฐกจิใหแ้ก่สนิคา้ 

1.7.3 หน่วยงานภาครฐั เช่น กระทรวงมหาดไทย กระทรวงวัฒนธรรม กระทรวง

พาณิชย์ กระทรวงอุตสาหกรรม กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ และหน่วยงานอื่นๆที่สนใจ 

สามารถเขา้ใจถงึแนวทางในการพฒันาชุมชนผา่นวถิกีารผลติในชุมชน การเรยีนรูเ้พือ่เพิม่มลูค่า

สนิคา้ทีแ่สดงถงึเอกลกัษณ์ของแต่ละชุมชน และน าไปสูก่ารตระหนกัในการประสานความรว่มมอื

ของแต่ละหน่วยงาน เพือ่พฒันาศกัยภาพในการพฒันาชุมชนอยา่งมปีระสทิธภิาพสงูสุด 

1.7.4 หน่วยงานที่เกี่ยวข้องที่มีความสนใจสามารถน าแนวทางการเรียนรู้การให้

ความหมายเชิงสญัญะที่ได้จากงานวิจยัน้ี ไปประยุกต์ใช้กบัสินค้าชนิดอื่นๆ เพื่อเพิ่มมูลค่า

ผลติภณัฑแ์ละสามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคไดอ้ยา่งกวา้งขวาง 

1.7.5 หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งกบัการศกึษา หรอืหน่วยงานที่ต้องการพฒันาแนวทางใน

การเรยีนรู ้สามารถน ารปูแบบการเรยีนรูท้ีไ่ดจ้ากงานวจิยัน้ี พฒันาในดา้นอื่นๆ เพื่อใหเ้กดิแนว

ทางการเรยีนรูท้ีม่ปีระสทิธภิาพเพิม่ขึน้ในระดบัต่อไป 

 

1.8 กรอบแนวคิดในการวิจยั 
 การศกึษาการน าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม

มปีระเดน็ในการศกึษาตามกรอบแนวคดิของปิแอร ์บูรดเิยอร ์ในเรื่องทุนและฮาบทิสั ประกอบ

กบัแนวคดิของ ฌอง โบดรยิารด์ในเรื่องการใหค้วามหมายเชงิสญัญะ และแนวคดิทีเ่กีย่วขอ้งกบั

พืน้ทีเ่รยีนรูโ้ดยสามารถแสดงเป็นแผนภาพได ้ดงัน้ี 
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ภาพที่ 1 กรอบแนวคิดการวิจัย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 2 
แนวคิด ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง 

 

ในการวจิยัหวัขอ้“การน าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรม” Proposed Learning-Space Model for Developing Significance of Symbols in 
Cultural Products ผูว้จิยัไดศ้กึษาและรวบรวมขอ้มลู แนวคดิ ทฤษฎ ีและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง 
โดยแยกเป็นหวัขอ้ต่างๆ ดงัน้ี 

 
 2.1 แนวคิดด้านผลิตภณัฑท์างวฒันธรรม    

2.1.1 ความหมายและความส าคญัของผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 
2.1.1.1 ความหมายของผลติภณัฑท์างวฒันธรรม  
2.1.1.2 ความส าคญัของผลติภณัฑท์างวฒันธรรม  

2.1.2 แนวคดิเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอป  
2.1.2.1 ประวตัคิวามเป็นมาของโอทอป  
2.1.2.2 รปูแบบของกลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอทอป  
2.1.2.3 การด าเนินงานของโอทอป  
2.1.2.4 หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในปัจจุบนั  
2.1.2.5 การวเิคราะหแ์นวทางการสว่เสรมิผลติภณัฑโ์อทอปในประเทศ

ไทย 

2.2 แนวคิดด้านสญัญะกบัผลิตภณัฑท์างวฒันธรรม 

2.2.1 ความหมายและการใหค้วามหมายเชงิสญัญะ  
2.2.2 ความสมัพนัธข์องสญัญะกบัการบรโิภค  
2.2.3 แนวคดิดา้นการเขา้รหสัและการถอดรหสัของ สจ๊วต ฮอลล ์
2.2.4 แนวคดิดา้นการบรโิภคเชงิสญัญะของฌอง โบดรยิารด์ 
2.2.5 แนวคดิดา้นสญัญะและวฒันธรรมของปิแอร ์บดูเิยอร ์

2.2.5.1 แนวคดิเรือ่งทุน (capital)  
2.2.5.2 แนวคดิเรือ่งฮาบทิสั (habitus)   
2.2.5.3 แนวคดิเรือ่งฟิลด ์(field)  
2.2.5.4 แนวคดิเรือ่งความเชื่อ (belief) และ การปฏบิตักิาร (practice)  
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  2.2.5.5 แนวคดิเรือ่งเวลา (time)  
2.2.6 การวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ของสญัญะ ทุน ฮาบทิสั ฟิลด์ และการบรโิภคที่

เกีย่วขอ้งกบัเพิม่มลูคา่ผลติภณัฑ ์ 
 2.3 แนวคิดเก่ียวกบัพื้นท่ีเรียนรู้เพ่ือพฒันาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์

ทางวฒันธรรม 
2.3.1 ความหมายและความส าคญัของพืน้ทีเ่รยีนรู ้ 
2.3.2 การพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 
   2.3.2.1 การพฒันาพืน้ทีเ่รยีนรูใ้นผูบ้รโิภค  
   2.3.2.2 การพฒันาพืน้ทีเ่รยีนรูใ้นผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ  

2.4 บทความและงานวิจยัท่ีเก่ียวข้อง  

2.4.1 บทความและงานวจิยัดา้นปัจจยัและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะ  
2.4.2 บทความและงานวจิยัเกีย่วกบัสนิคา้โอทอป 
2.4.3 บทความและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งดา้นการตลาดทีส่ง่ผลต่อผูผ้ลติและผูบ้รโิภค 
2.4.4 บทความและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งในดา้นการเรยีนรู ้
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กจิกรรมทางสงัคมของมนุษยท์ีส่รา้งความสมัพนัธเ์ชื่อมโยงระหว่างบุคคลในสงัคมเขา้
ดว้ยกนัไมว่่าจะเป็นในทางตรงหรอืทางออ้ม เกดิขึน้จากความสมัพนัธข์องระบบเศรษฐกจิ สงัคม 
และวฒันธรรมทัง้สิน้ ดงันัน้ในการพจิารณาสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมทีเ่ปรยีบเสมอืน
การเพิม่มูลค่าทางเศรษฐกจิใหแ้ก่สนิคา้ ผ่านการน าเสนอคุณค่าทางวฒันธรรมจากผูผ้ลติไปสู่
ผูบ้รโิภคในสงัคมนัน้ จงึตอ้งพจิารณาจากองคป์ระกอบหลายสว่นทีเ่กีย่วขอ้งดงัน้ี 

2.1 แนวคิดดา้นผลิตภัณฑท์างวัฒนธรรม   
2.1.1 ความหมายและความส าคัญของผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรม 

2.1.1.1 ความหมายของผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

พระราชบัญญัติวัฒนธรรมแห่งชาติ พ.ศ.2485 ได้ให้ความหมาย วัฒนธรรม ว่า
หมายถงึ ลกัษณะทีแ่สดงความเจรญิงอกงาม ความเป็นระเบยีบ ความกลมเกลยีวกา้วหน้าของ
ชาตแิละศลีธรรมอนัดงีามของประชาชน ส่วนความหมาย วฒันธรรม ตามแนวทางในการรกัษา
สง่เสรมิและพฒันาวฒันธรรมพ.ศ. 2529 กล่าวว่า วฒันธรรมคอื วถิชีวีติ เป็นวถิกีารด าเนินชวีติ
ของสังคม เป็นแบบแผนการประพฤติปฏิบัติและการแสดงออกซึ่งความรู้สึก นึกคิดใน
สถานการณ์ต่างๆทีส่มาชกิในสงัคมเดยีวกนั สามารถแกไ้ขและซาบซึง้รว่มกนั ดงันัน้ วฒันธรรม
ไทย คอื วถิชีวีติทีค่นไทยไดส้ัง่สม เลอืกสรร ปรบัปรุง แกไ้ข จนถอืว่าเป็นสิง่ดงีามเหมาะสมกบั
สภาพแวดล้อมและไดใ้ชเ้ป็นเครื่องมอื หรอืเป็นแนวทางในการป้องกนัและแก้ไขปัญหาสงัคม 
และ วฒันธรรม คอื มรดกแหง่สงัคม ซึง่สงัคมปรบัปรุงและรกัษาไวใ้หเ้จรญิ งอกงาม วฒันธรรม
เกดิจากการประพฤตปิฏบิตัริว่มกนั เป็นแนวเดยีวกนัอยา่งต่อเนื่องของสมาชกิในสงัคม สบืทอด
เป็นมรดกทางสงัคมต่อกนัมาจากอดตี หรอือาจเป็นสิง่ประดษิฐ์คดิคน้สรา้งสรรค์ขึน้ใหม่ หรอื
อาจรบัเอาสิง่ทีเ่ผยแพร่มาจากสงัคมอื่นๆ ทัง้หมดน้ีหากสมาชกิยอมรบัและยดึถอืเป็นแบบแผน
ประพฤตปิฏบิตัริว่มกนั กย็อ่มถอืวา่เป็นวฒันธรรมของสงัคมนัน้ 

กระทรวงวฒันธรรม (2560) ใหค้วามหมายของ ผลติภณัฑ์ทางวฒันธรรม (Cultural 
Product) ไวว้่า หมายถงึ ผลติภณัฑท์ีน่ าวฒันธรรมทีม่อียูใ่นทอ้งถิน่มาเป็นแรงบนัดาลใจในการ
ออกแบบประยุกต ์พฒันาต่อยอด สรา้งสรรคใ์หเ้ป็นผลติภณัฑว์ฒันธรรมทีม่คีุณค่าทางสงัคม มี
ความหมาย เรือ่งราว ในดา้นวฒันธรรม อนัเป็นรากเหงา้ทีไ่ดร้บัการสบืสานสบืทอดมาจากบรรพ
บุรุษ บ่งบอก อตัลกัษณ์ และสามารถเพิม่มลูค่าทางเศรษฐกจิ สรา้งเป็นสนิคา้เชงิพาณิชย ์สรา้ง
รายไดใ้หก้บัชุมชน และสรา้งความมัน่คงใหแ้ก่ประเทศชาต ิโดยแบ่งวฒันธรรมออกเป็น 2 กลุ่ม 
คอื มรดกทางวฒันธรรม ไดแ้ก่ โบราณสถาน โบราณวตัถุ ศลิปวตัถุ และวฒันธรรมแหง่วถิชีวีติ 
และกลุ่มความเชื่อและพธิกีรรม ภาษาวรรณกรรม และสุนทรยีศาสตร ์และไดจ้ าแนกผลติภณัฑ์
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วฒันธรรมไทย ออกเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ อาหาร ผา้และผลติภณัฑจ์ากผา้ เครื่องประดบั ของใช้
และของตกแต่ง และศลิปะการแสดง ศลิปะการต่อสูแ้ละการละเล่น 

ในด้านการตลาดฟิลิปป์ คอตเลอร์ (2555)  ได้ให้ความหมายของผลิตภัณฑ์
ว่า "ผลติภณัฑห์มายถงึอะไรกไ็ด้ที่สามารถน าเสนอขายสู่ตลาด เพื่อตอบสนองความต้องการ
ของผูบ้รโิภค"เมื่อศกึษาแนวคดิทางการตลาดพบวา่ การตอบสนองความตอ้งการผูบ้รโิภคหมาย
รวมทัง้ความพงึพอใจของผูบ้รโิภคทีม่ตี่อผลติภณัฑท์ัง้ทางดา้นกายภาพ (ตวัผลติภณัฑ)์ ดา้น
จติวทิยา (ความเชื่อมัน่และภาพลกัษณ์ของผลติภณัฑ)์ และดา้นสงัคมวทิยา (หรอืการเป็นส่วน
หน่ึงของสงัคม) ทีผู่บ้รโิภคไดร้บัหลงัการบริโภคผลติภณัฑด์งันัน้ความหมายทีแ่ทจ้รงิของค าว่า
ผลติภณัฑจ์งึหมายถงึ สิง่ทีผู่ซ้ือ้ไดร้บัไมใ่ชส่ิง่ทีผู่ป้ระกอบการไดข้ายไปหมายรวมถงึสิง่ทีจ่บัตอ้ง
ได(้ตวัผลติภณัฑ)์บรกิาร ประสบการณ์ ประกอบกบัเหตุการณ์บุคคลสถานที่ องคก์รขอ้มลู และ
แนวความคดิทีเ่กดิขึน้ 

2.1.1.2 ความส าคญัของผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

ในช่วง ค.ศ. 1930 Theodor Adorno และ Max Horkheimer นักคิดจากส านัก 
แฟรงคเ์ฟิรท์ (Frankfurt school) ไดร้่วมกนัพฒันาแนวคดิทีว่่าปรากฏการณ์วฒันธรรมมวลชน
นัน้มนีัยยะทางการเมอืง (political implication) กล่าวคอืวฒันธรรมมวลชนทีป่รากฏ ไม่ว่าจะอยู่
ในรปูแบบใด ลว้นเป็นเรื่องของอุตสาหกรรมวฒันธรรม ทีม่จีุดมุ่งหมายทีจ่ะท าใหป้ระชาชนหลง
อยู่ภายใต้ผลประโยชน์ทางการตลาดทัง้สิน้ และทฤษฎีน้ียงัเสนอว่าวฒันธรรมไม่เพยีงแต่เป็น
เหมอืนกระจกสะทอ้นภาพสงัคมแต่ยงัมบีทบาทส าคญัในการปรบัสรา้งสงัคมดว้ย และกลไกของ
มนักอ็ยู่ทีก่ารเปลีย่นผลงานศลิปะใหก้ลายเป็นสนิคา้ และกระบวนการผลติสนิคา้ทางวฒันธรรม
ในอุตสาหกรรมวฒันธรรม จงึมลีกัษณะไม่แตกต่างไปจากวธิกีารผลติสนิค้าอุตสาหกรรมเพื่อ
มวลชนอื่นๆ โดยผลผลิตที่ได้จะเรยีกว่าเป็นสนิค้าหรือสิง่ประดิษฐ์ทางวฒันธรรม (Cultural 
product) ทีเ่กดิจากกระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้ กระบวนการท าใหเ้ป็นมาตรฐาน ดว้ยการผลติ
เป็นจ านวนมาก และเกดิการผลติซ ้า (วจ ีเรอืงพรวสิทุธิ,์ 2549)  

ศิริวรรณ เสรีรตัน์ และคณะ (2542) ได้ให้ความหมายไว้ว่า การสร้างมูลค่าเพิ่ม 
หมายถงึ ความพยายามในการพฒันาผลติภณัฑใ์นดา้นต่าง ๆ ใหม้คีุณค่าในสายตาของลูกค้า
มากขึน้ 

วฒันา พฒันพงศ์ (2547) ใหค้ านิยามของ มูลค่าเพิม่ (Value Added) ว่า คอื ความ
มัน่คงหรอืทรพัยส์นิสุทธทิี่บรษิทัสรา้งขึน้มา ซึ่งสามารถค านวณไดจ้ากบญัชกี าไรขาดทุนของ
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บรษิทั โดยการน าเอาตน้ทุนทัง้หมดทีเ่ราตอ้งจ่ายใหแ้ก่บรษิทัต่างๆ ที่เราซือ้อุปกรณ์เครื่องใชท้ี่
จ าเป็นในการด าเนินธุรกจิหรอืค่าแรงของพนกังานไปลบออกจากรายไดท้ัง้หมด 

ฟิลปิป์ คอตเลอร ์(2547) ไดใ้หค้วามหมายไวว้่า การสรา้งมูลค่าเพิม่ หมายถงึ การนา
เสนอผลติภณัฑ ์หรอืบรกิารทีค่รบถ้วนสมบูรณ์ดว้ยคุณภาพ บรกิาร และราคา เพื่อตอบสนอง
ความตอ้งการของลกูคา้ ใหเ้กดิความพงึพอใจในการซือ้ ครอบครอง และใชป้ระโยชน์ 

การผลติซ ้าเป็นจ านวนมากท าใหม้กีารกระจายตวัของสนิคา้และเกดิการเขา้ถงึไดง้า่ยขึน้
และเมื่อการผลติท าใหม้สีนิคา้เป็นจ านวนมากเกนิความตอ้งการของผูบ้รโิภค ส่งผลใหเ้กดิการ
แข่งขนัในตลาดซื้อขาย ส่งผลใหผู้ผ้ลติหนัมาใชก้ารเปลี่ยนทศันคตใินการบรโิภคจากมูลค่าใช้
สอยไปเป็นการตดัสนิใจทีว่างอยูบ่นคุณคา่เชงิสญัญะทีส่รา้งความหมายใหก้บัสนิคา้และผูบ้รโิภค 
ซึ่งอนัน้ีได้ไปสอดคล้องกบัทฤษฎีตรรกะการบรโิภคของ Baudrillard โดยการที่จะปรบัคตกิาร
บรโิภคให้เป็นไปในแนวทางน้ีได้ จ าเป็นต้องอาศยัเครื่องมอืที่จะชี้น าทางความคดิ อนัได้แก่
สือ่มวลชนต่างๆ ดงัที ่วริยิะ สวา่งโชต ิ(2538) กล่าวไวว้า่ (อา้งถงึใน วจ ีเรอืงพรวสิทุธิ,์ 2549) 

"ในดา้นการผลติน้ี เนือ่งจากระบบทุนนิยมแบบผกูขาด (Monopoly Capitalism) จงึมผีูผ้ลติน้อย
ราย แต่ในขณะเดยีวกนักม็ผีู้บรโิภคจ านวนมาก ฉะนัน้ ประสทิธภิาพของการผลติจงึอยู่ทีก่าร
วางแผนการตลาด การจดัองค์กรในการผลติ รวมทัง้การน าเอาเทคโนโลยมีาใช ้แต่ทัง้น้ีทัง้นัน้
ประสทิธภิาพของการผลติกลบัท าไดเ้พยีงการผลติภายใตม้าตรฐานเดยีวกนั (Standardization) 
สนิค้าทีผ่ลิตออกมาก็มแีต่รูปแบบเดียวกนั (Stereo type) ความแตกต่างของสนิค้าจึงอยู่บน
ความแตกต่างเชงิปรมิาณ (ราคาและจ านวน) หรอืความแตกต่างของภาพลกัษณ์ หาใช่ความ
แตกต่างของแก่นแทข้องตวัสนิคา้"  

"ส าหรบัผลต่อผู้บรโิภคนัน้ ความต้องการของผู้บรโิภค (Consumer's need) ต่อตวัสนิค้าทาง
วฒันธรรมภายใต้กระบวนการอุตสาหกรรมวฒันธรรมไม่มีทีส่ ิ้นสุด (no limit) เพราะความ
ตอ้งการ (need) ไดถู้กกระตุน้ (manipulate) อยูเ่รือ่ยๆ โดยผ่านสือ่ในดา้นต่างๆ และยิง่ในสงัคม
ใดทีอุ่ตสาหกรรมวฒันธรรมลงหลกัปักฐานได้อย่างมัน่คง ความต้องการของผู้บรโิภคก็ยิง่ถูก
กระตุ้น ถูกควบคุม และถูกจดัการมากขึ้นเป็นเงาตามตวั ทัง้น้ีกเ็พือ่ใหส้นิคา้ไดถู้กบรโิภคผ่าน
กลไกของการแลกเปลีย่น (The Law of Exchange) โดยทีส่นิค้านัน่ไม่จ าเป็นต้องถูกน าไปใช้
สอยใดๆ ซึง่ลกัษณะดงักล่าวน้ีกค็อืกระบวนการทีเ่รยีกวา่ 'ความนิยมหลงใหลในตวัสนิคา้' (The 
Fetishism of Commodity) ผูบ้รโิภค 'บรโิภค' สนิคา้กนัอยา่งมากมาย โดยไมไ่ดค้ านึงถงึค่าของ
การใชแ้ละสิง่น้ีกค็อือุดมการณ์หลกัของการบรโิภคในสงัคมทุนนิยม" 

การเพิม่มูลค่าใหแ้ก่สนิคา้และบรกิารก่อนการน าออกสู่ตลาดแก่ผูบ้รโิภคนัน้ นับเป็น
แนวทางหน่ึงทีส่ามารถดงึดูดผู้บรโิภคในการตดัสนิใจทีจ่ะซื้อสนิคา้หรอืบรกิารนัน้ๆ ดงันัน้การ
ด าเนินธุรกจิในปัจจุบนั ไมใ่ช่เป็นการขายเพยีงตวัสนิคา้ หรอืบรกิารอยา่งเดยีว แต่จะตอ้งมสีว่น
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เพิม่มลูคา่ทีจ่ะท าใหผู้บ้รโิภครูส้กึพงึพอใจ หรอืไดป้ระโยชน์มากขึน้ดว้ย (พนูลาภ ทพิชาตโิยธนิ, 
2553) 

ในการพจิารณาการเพิม่มูลค่าสนิค้านัน้ ปัจจยัที่ท าหน้าที่ควบคุมปรมิาณการผลิต
สนิคา้และบรกิารทีผู่ป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติใชใ้นการพจิารณาก าหนดปรมิาณการผลติ วตัถุดบิ
ทีใ่ชใ้นการผลติ หรอืปรมิาณความตอ้งการของผูบ้รโิภค ลว้นสง่ผลต่อราคาของผลผลติทีใ่นการ
น าสนิคา้หรอืบรกิารออกมาจ าหน่ายในตลาด ณ ช่วงเวลาหนึ่ง ซึง่กลไกเหล่าน้ี เกดิจาก อุปสงค ์
(demand) ทีห่มายถงึ ปรมิาณความตอ้งการซือ้สนิคา้หรอืบรกิารชนิดใดชนิดหนึ่ง ของผูบ้รโิภค 
ณ เวลาใดเวลาหน่ึง ในระดบัราคาต่างๆ โดยมอี านาจซื้อหรอืมคีวามสามารถในการซื้อสนิค้า
และบรกิารเพื่อตอบสนองความต้องการนัน้ๆ และ อุปทาน (supply) ที่หมายถงึปรมิาณสนิค้า
หรอืบรกิารชนิดนัน้ๆ ทีผู่ผ้ลติมคีวามตอ้งการเสนอขาย ณ ระดบัราคาใดราคาหน่ึง ในช่วงเวลา
ใด เวลาหน่ึง ซึง่จะถูกก าหนดโดยปัจจยัต่างๆ เช่น ราคาสนิคา้ ปัจจยัการผลติ ตน้ทุนการผลติ 
เทคโนโลย ีตลอดจนสภาวะแวดล้อมทัว่ไป โดยกระบวนการทางเศรษฐกจิ หรอื กจิกรรมทาง
เศรษฐกิจจะมีความเกี่ยวข้องกับอุปสงค์ (demand) และ อุปทาน (supply) ในการน าเอา
ทรพัยากรมาใชป้ระโยชน์อย่างมปีระสทิธภิาพมากทีสุ่ด ซึ่งประกอบดว้ย การผลติ การบรโิภค 
การกระจายและการแลกเปลีย่นสนิคา้ และบรกิาร ซึง่มจีุดมุง่หมายคอื การใชแ้นวทางเพือ่การใช้
ทรพัยากรทีม่อียูอ่ยา่งจ ากดัอยา่งประหยดั และใหไ้ดร้บัความพอใจสงูสุดจากสนิคา้และบรกิารที่
ผลติได ้(พฤทธส์รรค ์สุทธไิชยเมธ ี: 2555, ชยนัต ์ตนัตวิสัดาการ : 2556, สถาบนัพฒันาความรู้
ตลาดทุน ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย : 2557) 

แนวคดิในการเพิม่มลูค่าผลติภณัฑ ์นอกจากตอ้งพจิารณาในสว่นของปัจจยัพืน้ฐาน
ของผลติภณัฑ์แล้ว ยงัต้องค านึงถึงความต้องการของผูบ้รโิภค โดยวลิดัดา เตชะเวช (2547 , 
หน้า 28) ไดก้ล่าวถงึการสรา้งคุณค่าผา่นการมองในทศันะของผูบ้รโิภค โดยคน้หาความตอ้งการ
ทีล่กึอยูใ่นใจของผูบ้รโิภควา่ ความเขา้ใจเรือ่งคุณค่าในความตอ้งการ และในใจผูบ้รโิภค มปัีจจยั
ทีเ่กีย่วขอ้ง 3 สว่น คอื 

(1) ปัจจัยเพิ่มคุณค่า (Value enhancers) ได้แก่ การผลิตผลิตภัณฑ์ที่ไม่เคยมี
บรษิทัใดนาเสนอในตลาดมาก่อน เชน่ ผลติภณัฑน์วตักรรมใหม ่เป็นจุดขายทีล่กูคา้สนใจ บรษิทั
ทีน่ าเสนอผลติภณัฑท์ีเ่พิม่คุณค่าจะสามารถสรา้งขยายสว่นแบ่งตลาดไดอ้ยา่งรวดเรว็ เน่ืองจาก
มจีุดขายทีม่คีวามไดเ้ปรยีบดา้นการแขง่ขนัเหนือคูแ่ขง่ 
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(2) ปัจจยัรกัษาคุณค่า (Value maintainers) จะท าหน้าทีร่กัษาคุณค่าใหค้งอยู่ในใจ
ของลูกคา้ต่อไป ซึง่จะท างานควบคู่กบัปัจจยัเพิม่คุณค่า จนพฒันากลายเป็นปัจจยัเพิม่คุณค่าใน
ทีส่ดุ 

(3) ปัจจยัทีท่ าลายคุณคา่ (Value destroyers) การลดคุณคา่ในความรูส้กึ ในสายตา 
หรอืในใจของลูกคา้ ซึง่เป็นจุดอ่อนของผลติภณัฑ ์บรกิาร ดา้นภาพพจน์ และตราสนิคา้ เป็นตน้ 
ซึง่บรษิทัจ าเป็นตอ้งเรง่แกไ้ข 

ทัง้น้ี ในความหมายดา้นการตลาดนัน้ การสรา้งมลูค่าเพิม่ คอื การพฒันาตวัผลติภณัฑ์
ใหเ้กดิความพงึพอใจต่อผูบ้รโิภคสูงสุด และเกนิความคาดหมายของผูบ้รโิภค อกีทัง้มูลค่าเพิม่
อาจเกดิจากการเพิม่สิง่ทีน่อกเหนือจากสิง่ทีผู่บ้รโิภคคาดว่าจะไดร้ ับ (Nilson, 1992) นอกจากน้ี
การสรา้งมลูค่าเพิม่ทีเ่ป็นการเพิม่ หรอืเสรมิสิง่ใหม ่ๆ สูต่วัผลติภณัฑ ์ควรมคีวามเกีย่วขอ้ง และ
เป็นสิง่ทีล่กูคา้ตอ้งการ  

จากความหมายดงักล่าวขา้งตน้ สรปุไดว้า่ การสรา้งมลูคา่เพิม่ หมายถงึ สิง่ทีช่ว่ยสรา้ง
ความไดเ้ปรยีบทางการแขง่ขนัโดยผ่านการสรา้งคุณค่าสาหรบัลูกคา้ทีด่ขี ึน้ (Customer Value) 
โดยมขีัน้ตอนการผลติ หรอืบรกิารที่ดกีว่า เพื่อการเป็นผูน้ าในผลติภณัฑน์ัน้ ๆ นอกจากการ
สรา้งความแตกต่างในตลาดแลว้ มลูค่าเพิม่จะเป็นตวัช่วยในการสรา้งคุณค่าทีส่่งผลต่อการรบัรู้
ของผูบ้รโิภคทีส่งูกว่า ซึง่น าไปสู่ความมัน่ใจในการตดัสนิใจเลอืก หรอืซือ้ผลติภณัฑแ์ละบรกิาร
ต่อไป 

ความหมายของมูลค่าเพิม่ (Value Added)  คอื งานที่มูลค่าเพิม่ในการผลติ ไม่ว่าจะ
เป็นการผลติ หรอืการออกแบบกต็าม หากตัง้ใจท าใหเ้กดิผลงานที่ดมีมีูลค่าต่างจากเดมิ สรา้ง
ความพอใจใหแ้ก่ลูกคา้ ท าใหข้ายไดร้าคาสงูขึน้ คุม้ค่ากบัทรพัยากรทีไ่ดใ้ชไ้ป ถอืไดว้่าเป็นงาน
ทีม่มีูลค่าเพิม่ ในทางกลบักนัหากงานเป็นงานทีท่ าใหเ้กดิค่าใชจ้่ายทีสู่ญเปล่า ไม่มคีุณค่ามแีต่
การเพิม่ต้นทุน ถอืไดว้่าเป็นงานที่ไม่มมีูลค่าเพิม่ โดยมหีลกัการของมูลค่าเพิม่คอื การเน้นถงึ
การสรา้งความมัง่คัง่และการแบ่งปันผลประโยชน์แก่ผูเ้กีย่วขอ้งทุกฝ่าย หากคุณมองบรษิทัของ
คุณว่าเป็นองค์กรที่มุ่งเน้นแต่ก าไร เราและลูกจ้างจะอยู่กันคนละฝ่าย แต่เมื่อเข้าใจค าว่า 
“มูลค่าเพิม่” และใช้มนัอย่างถูกวิธีแล้ว มนัสามารถช่วยให้เราและลูกจ้างอยู่ในฝ่ายเดียวกนั
เสมอืนกบัการเพิม่แรงดงึเชอืก มูลค่าที่เพิม่ขึน้จากกระบวนการผลติหรอืบรกิารจะถูกแบ่งสรร
ใหแ้ก่ผูเ้กีย่วขอ้งต่างๆ เชน่ พนกังาน รฐับาล สถาบนัการเงนิ ผูถ้อืหุน้ เป็นตน้ และทีเ่หลอืจะถูก
น าไปใชใ้นการลงทุนเพิม่ในดา้นทีท่ าใหก้จิการเจรญิเตบิโต 
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ผูบ้รโิภคหรอืลูกคา้เปรยีบเสมอืนทีม่าของรายได ้ดงันัน้การสรา้งความพงึพอใจใหล้กูคา้ 
จงึเป็นสิง่ทีส่ าคญัทีสุ่ดของธุรกจิเสมอ โดยกระบวนการสรา้งความพงึพอใจเริม่จาก การพฒันา
แนวคดิและนโยบาย การวจิยัตลาด วเิคราะหค์วามจ าเป็น และความตอ้งการของตลาดวางแผน
ความตอ้งการเฉพาะของสนิคา้และบรกิาร ท าการตลาดและขายผลติภณัฑ ์อกีทัง้การสรา้งตรา
ผลติภณัฑ ์(brand building) เป็นปัจจยัส าคญัในการสรา้งความภกัดใีหผู้บ้รโิภครบัรูถ้งึคุณภาพ 
ภาพลกัษณ์ จุดเด่นที่เราต้องการสรา้งใหเ้กดิขึน้ในใจของผูบ้รโิภค การสรา้งตราที่ดตี้องสื่อว่า
ผลติภณัฑน์ัน้คอือะไร มคีุณประโยชน์ (benefits) มคีุณค่า (values) อย่างไร โดยการสรา้งแบ
รนดน้ี์ ถอืเป็นการสรา้งมลูคา่เพิม่ (value added) รปูแบบหน่ึงดว้ย (พนิพสันีย ์พรหมศริ,ิ 2547) 

การเพิม่มลูค่าสนิคา้เพื่อตอบสนองความตอ้งการทีไ่มส่ิน้สุดของผูบ้รโิภคในสงัคม สรา้ง
ความเชื่อมัน่ และความไวว้างใจจากผูบ้รโิภค ในตลาดการคา้ทีม่กีารแขง่ขนัระหว่างผูผ้ลติหรอื
ผูป้ระกอบการสงูนัน้ ผูป้ระกอบการจะตอ้งพฒันาในผลติภณัฑห์รอืบรกิารใหม้คีุณค่าในมุมมอง
ของผูบ้รโิภคใหค้รบทัง้ 4 ดา้น(ศริวิรรณ เสรรีตัน์ และคณะ, 2552) ไดแ้ก ่

(1) คุณค่าด้านผลิตภัณฑ์ (Product Value) เป็นคุณค่าที่มอบให้ลูกค้าอันเกิดจาก
ผลติภณัฑท์ีต่อบสนองความตอ้งการของลกูคา้ ดงัน้ี 

ก. ประโยชน์หลกั เชน่ รถยนต ์เป็นพาหนะในการเดนิทาง เป็นตน้ 
ข. รูปลกัษณะผลิตภณัฑ์ ประกอบด้วย คุณภาพ และสมรรถนะที่เหนือกว่า

คู่แข่ง รูปแบบ ความหรูหรา ความทนัสมยั ตราสนิค้า ความมชีื่อเสยีงมา
ยาวนาน และเป็นทีย่อมรบั 

(2) คุณค่าดา้นบรกิาร (Service Value) เป็นคุณค่าทีม่อบใหลู้กคา้อนัเกดิจากคุณภาพ
ในการใหบ้รกิาร (Service Quality) ดงัน้ี 

ก. การเขา้ถงึลกูคา้ (Access) บรกิารทีใ่หก้บัลกูคา้ ตอ้งอ านวยความสะดวกใน
ด้านเวลา สถานที่แก่ลูกค้า คอื ไม่ใหลู้กค้าคอยนาน ท าเลที่ตัง้เหมาะสม
เพือ่แสดงถงึความสามารถในการเขา้ถงึลกูคา้ 

ข. การติดต่อสื่อสาร (Communication) มีการอธิบายอย่างถูกต้อง โดยใช้
ภาษาทีล่กูคา้เขา้ใจงา่ย 

ค. ความสามารถ (Competence) บุคลากรที่ให้บรกิาร ต้องมคีวามช านาญ 
และความรูค้วามสามารถในงาน 

ง. ความมนี ้าใจ (Courtesy) บุคลากรต้องมมีนุษยสมัพนัธ์ ความเป็นกนัเอง 
และวจิารณญาณ 

จ. ความน่าเชื่อถอื (Credibility) บรษิทั และบุคลากร ต้องสามารถสรา้งความ
เชื่อมัน่ และความไวว้างใจในบรกิาร โดยเสนอบรกิารทีด่ทีีส่ดุแก่ลูกคา้ 
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ฉ. ความไวว้างใจ (Reliability) บรกิารทีใ่หก้บัลกูคา้ ตอ้งมคีวามสม ่าเสมอ และ
ถูกตอ้ง 

ช. การตอบสนองลูกค้า (Responsiveness) พนักงานจะต้องให้บรกิาร และ
แกปั้ญหาแก่ลูกคา้อยา่งรวดเรว็ตามทีล่กูคา้ตอ้งการ 

ซ. ความปลอดภยั (Security) บรกิารที่ใหต้้องปราศจากอนัตราย ความเสีย่ง 
และปัญหาต่างๆ 

ฌ. การสรา้งบรกิารใหเ้ป็นทีรู่จ้กั (Tangible) บรกิารทีล่กูคา้ไดร้บัจะท าใหลู้กคา้
สามารถคาดคะเนถงึคุณภาพบรกิารดงักล่าว 

ญ. การเขา้ใจ และรูจ้กัลกูคา้ (Understand Knowing Customer) พนกังานตอ้ง
พยายามเขา้ใจถงึความตอ้งการของลูกคา้ และความสนใจตอบสนองความ
ตอ้งการดงักล่าว 

(3) คุณค่าด้านบุคลากร (Personnel Value) เป็นคุณค่าที่มอบให้ลูกค้าอันเกิดจาก
คุณภาพของพนกังาน ดงัน้ี 

ก. ความสามารถ (Competence) พนักงานต้องอาศัยความช านาญ และมี
ความรู ้

ข. ความมน้ีาใจ (Courtesy) บุคลากรตอ้งมมีนุษยสมัพนัธม์คีวามเป็นกนัเอง 
ค. ความเชื่อถอืได ้(Credibility) พนกังานของบรษิทัตอ้งมคีวามน่าเชื่อถอื 
ง. ความไว้วางใจได้ (Reliability) พนักงานต้องท างานด้านการบรกิารด้วย

ความสม ่าเสมอ และถูกตอ้ง สามารถสรา้งความไวว้างใจใหล้กูคา้ 
จ. การตอบสนองลูกคา้ (Responsiveness) จะตอ้งใหบ้รกิาร และแกปั้ญหาแก่

ลกูคา้ไดอ้ยา่งรวดเรว็ ตามทีล่กูคา้ตอ้งการ 
ฉ. การตดิต่อสื่อสาร (Communication) พนกังานตอ้งใชค้วามพยายามทีจ่ะทา

ความเขา้ใจกบัลกูคา้ดว้ยภาษาทีเ่ขา้ใจงา่ย 
(4)  คุณค่าดา้นภาพลกัษณ์ (Image Value) เป็นคุณค่าดา้นความรูส้กึนึกคดิของลกูคา้ที่

มตี่อ ผลติภณัฑ ์หรอืบรกิาร 

กลยุทธ์การตลาดในการสรา้งคุณค่า (Value Creation) เป็นการบรหิารทรพัยากรทีม่ี
คุณค่าของบรษิทั เพื่อตอบสนองความตอ้งการ ความคาดหวงั และเกดิคุณค่าในใจผูบ้รโิภค ซึง่
แนวคดิในการสรา้งคุณค่าทีส่ าคญั (วลิดัดา เตชะเวช, 2547) ประกอบดว้ย  

(1) กลยุทธ์การพัฒนาผลิตภัณฑ์ใหม่ เป็นการเสนอผลิตภัณฑ์ใหม่ หรือปรับปรุง

ผลติภณัฑเ์ดมิใหม้คีุณสมบตัดิขีึน้ หรอืเป็นการออกแบบผลติภณัฑใ์หม ่

(2) กลยุทธ์ตราสินค้า มีความส าคญัในขบวนการสร้างคุณค่าในใจผู้บริโภคปัจจุบนั 

ผู้บริโภคจะเชื่อมความคิดตัวผลิตภัณฑ์ คุณภาพ กับตราสินค้า สัญลักษณ์ 
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ภาพพจน์ และความรู้สึกในใจผู้บริโภค เพื่อสร้างภาพพจน์ที่ดี และมีคุณค่าใน

ความรูส้กึของผูบ้รโิภค ซึง่เป็นกลยทุธก์ารตลาดทีส่ าคญัในปัจจุบนัน้ี 

(3) กลยุทธ์การตัง้ราคาสนิค้า มคีวามส าคญัในขบวนการสร้างคุณค่าในใจผู้บริโภค

เช่นกนั โดยที่ราคามคีวามสมัพนัธ์สูงกบัคุณภาพ และคุณค่าของผลติภณัฑ์ หรอื

บรกิารในใจผูบ้รโิภค ซึง่ผูบ้รโิภคจะมคีวามเชื่อว่าผลติภณัฑท์ีม่รีาคาสงูควรจะเป็น

ผลติภณัฑท์ีม่คีุณภาพและคุณคา่สงูดว้ยเชน่กนั 

การพฒันาแนวคดิใหม่ๆเขา้สู่กระบวนการผลติตามกลยุทธท์างการตลาดนัน้ ประการ
แรกตอ้งพจิารณาทีจุ่ดเริม่ตน้ของพืน้ฐานในกระบวนการผลติทัง้ในตวัสนิคา้ ซึง่ในประเทศไทยมี
หน่วยงานทีท่ าหน้าทีร่บัผดิชอบในกระบวนการต่างๆมากมาย ดา้นการน าเขา้และส่งออกสนิคา้
รวมถงึขัน้ตอนในการด าเนินการในอุตสาหกรรมดา้นต่างๆ ซึ่งมหีน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งมากมาย 
เช่น กรมศุลกากร ส านักงานส่งเสรมิการลงทุน กระทรวงพาณิชย์ สภาหอการค้าไทย สภา
อุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย ฯลฯ และหน่วยงานที่จดัการภายในประเทศ เช่น ส านักงาน
นโยบายและยุทธศาสตรก์ารคา้ กระทรวงพาณิชย ์ส านักงานนวตักรรมแห่งชาต ิฯลฯ โดยจะ
สงัเกตไดว้่าวสิยัทศัน์และพนัธกจิทีร่ะบุไวข้องแต่ละหน่วยงานนัน้มคีวามใกลเ้คยีงกนั แต่ความ
ร่วมมือในการท างานผสานกันเพื่อให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในกระบวนการผลิตสินค้าใน
ประเทศไทยนัน้ มไีม่มากเท่าที่ควร ประการที่สอง คอืปัจจยัแวดล้อมในการผลติและน าเสนอ 
รวมไปถึงความต่อเน่ืองในการพฒันาด้านต่างๆนัน้เปลี่ยนแปลงแก้ไขไปตามนโยบาย หรอื
ยุทธศาสตร์ของรฐับาลในแต่ละสมยัที่อาจส่งผลให้เกิดความไม่ต่อเน่ืองในการส่งต่อแนวคดิ
ระหว่างการเปลีย่นแปลงรฐับาล การพฒันานวตักรรมการผลติในประเทศไทยนัน้จงึยงัไม่แสดง
ความโดดเด่นอยา่งชดัเจนในตลาดโลก 

2.1.2 แนวคิดเกี่ยวกับผลิตภัณฑโ์อทอป  
2.1.2.1 ประวตัคิวามเป็นมาของ OTOP 

ประเทศไทยประยุกต์แนวคดิในการด าเนินโครงการ OTOP มาจากโครงการ OVOP : 
One Village One Product ประเทศญี่ปุ่ น และน ามาปรบัใช้กบัประเทศไทย โดยการรเิริม่จาก
ภาครฐัเขา้ช่วยเหลอืในดา้นการใหค้วามรู ้เพื่อต่อยอดภูมปัิญญาทอ้งถิน่ ในการใชท้รพัยากรทีม่ี
อยูใ่นพืน้ทีเ่พือ่น ามาผลติเป็นสนิคา้ และการบรหิารจดัการเพือ่เชื่อมโยงสนิคา้จากชุมชนในระดบั
ทอ้งถิน่สู่ตลาดใหเ้ป็นทีต่้องการทัง้ในประเทศและต่างประเทศ รวมไปถงึการพฒันาผลติภณัฑ์
ทอ้งถิน่ในชุมชนใหม้คีุณภาพ มจีุดเดน่และมมีลูคา่เพิม่โดยใชห้ลกัการพืน้ฐาน 3 ประการ คอื  
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(1) การน าภูมิปัญญาท้องถิ่นสู่สากลเพื่อผลิตสินค้าและบริการที่ใช้ภูมิปัญญาและ

วฒันธรรมทอ้งถิน่ใหเ้ป็นทีย่อมรบัในระดบัสากล 

(2) การพึ่งตนเองอย่างสรา้งสรรค์ สรา้งกจิกรรมที่อาศยัศกัยภาพของทอ้งถิ่น คดิค้น

พฒันาผลติภณัฑ์ใหไ้ด้สิง่ที่ดทีี่สุด เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะของชุมชนไม่ซ ้าแบบกนั

และเป็นทีย่อมรบัทัว่ไป 

(3) การสร้างทรพัยากรมนุษย์สร้างบุคลากรที่มีความคิด กว้างไกลมีความรู้ ทกัษะ 

ความสามารถในการผลติและบรกิารมจีติวญิญาณแหง่การสรา้งสรรค ์

โครงการโอทอป เริม่ตน้ในปี พ.ศ. 2544 มวีตัถุประสงค ์5 ประการ คอื  

1) เพือ่สรา้งงานและเพิม่รายไดใ้หแ้ก่ชุมชน  

2) เสรมิสรา้งความเขม้แขง็ใหแ้ก่ชุมชน  

3) สง่เสรมิการใชภู้มปัิญญาทอ้งถิน่  

4) สง่เสรมิการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ 

5) สง่เสรมิความคดิรเิริม่สรา้งสรรคข์องชุมชน  

โดยการสร้างเศรษฐกิจฐานรากให้เข้มแข็งจากการสนับสนุนช่วยเหลือด้านความรู้ 
เทคโนโลยี ทุน การบริหารจดัการ เชื่อมโยงสินค้าจากชุมชนไปสู่ตลาดทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศจากรฐับาล รวมไปถงึหน่วยงานต่างๆ แนวคดิ “หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภณัฑ์” เป็น
แนวคดิที่เน้นกระบวนการสรา้งรายได้จากผลติภณัฑ ์ในแต่ละหมู่บ้าน ชุมชนหรอืต าบล เพื่อ
สนับสนุนและส่งเสริมให้แต่ละชุมชนได้น าทรัพยากรภูมิปัญญาในท้องถิ่นมาพัฒนาเป็น
ผลติภณัฑแ์ละบรกิารคุณภาพทีม่จีุดเด่นและมมีลูค่าเพิม่จนเป็นทีต่อ้งการของตลาด สอดคลอ้ง
กบัวฒันธรรมและวถิีชวีติของท้องถิ่น โดยยดึหลกัการพึ่งตนเองของชุมชน และรฐัพรอ้มที่จะ
ช่วยเหลือในด้านความรู้สมยัใหม่และการบรหิารจดัการ เชื่อมโยงสนิค้าชุมชนสู่ตลาดทัง้ใน
ประเทศและต่างประเทศ (กรมการพฒันาชุมชน, 2545) 

ภายหลงัการเปลีย่นแปลงรฐับาลในปี พ.ศ. 2549 รฐัมนตรวี่าการกระทรวงอุตสาหกรรม 
จงึเปลี่ยนแปลงชื่อสนิคา้ "หน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑ"์ เป็น "ผลติภณัฑช์ุมชนและทอ้งถิน่" แต่
ยงัคงใชช้ื่อผลติภณัฑใ์นภาพรวมว่า OTOP โดยแนวทางใหม่น้ีแบ่งผลติภณัฑอ์อกเป็น 2 ส่วน 
คือ ส่วนแรก ผลิตภัณฑ์ OTOP ที่ผลิตโดยชุมชน เรียกว่า "ผลิตภัณฑ์ชุมชน" หมายถึง
ผลติภณัฑ ์OTOP ที่ผลติโดยชุมชน โดยในหน่ึงต าบลอาจจะมกีารผลติมากกว่า 1 ผลติภณัฑ์ 
หรอืเกิดจากหลายชุมชนรวมเป็นเครอืข่าย และไม่จ าเป็นต้องอยู่ในจงัหวดัหรอืภาคเดยีวกนั 
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ส่วนที ่2 คอื ผลติภณัฑท์ีม่าจากผูป้ระกอบการรายเดยีว เช่น หา้งหุน้ส่วน หรอืบรษิทั เรยีกว่า 
"ผลติภณัฑท์อ้งถิน่" เพื่อเพิม่ศกัยภาพทางการตลาด โดยมเีป้าหมายในการก่อใหเ้กดิรายไดก้บั
ชุมชน และสรา้งก าไรใหก้บับรษิทัตามระบบตลาด โดยการเขา้สูก่ระบวนการทีเ่ริม่ตน้จากตลาด 
คอื การผลติตามความตอ้งการของตลาด (ผูจ้ดัการออนไลน์, 2549) 

หมวดหมูข่องผลติภณัฑ ์OTOP แบ่งออกเป็น 5 ประเภท คอื  

ประเภทที ่1 อาหาร หรอื ผลติผลทางการเกษตรทีบ่รโิภคสด เช่น พชืผกั ผลไม ้รวมถงึ
ผลติภณัฑอ์าหารแปรรูป ทัง้อาหารแปรรูปทีพ่รอ้มบรโิภค หรอือาหารแปรรูปกึ่งส าเรจ็รูป และ
อาหารแปรรปูทีใ่ชเ้ป็นวตัถุดบิส าหรบัอุตสาหกรรมต่อเน่ือง เชน่ น ้าพรกิ ฯลฯ 

ประเภทที ่2 เครื่องดื่ม ไดแ้ก่ ผลติภณัฑป์ระเภทเครื่องดื่มทีม่แีอลกอฮอล ์เช่น สุราแช่ 
สุรากลัน่ และเครื่องดื่มที่ไม่มแีอลกอฮอล์ รวมถึงผลิตภณัฑ์เครื่องดื่มที่พร้อมดื่ม ผลิตภณัฑ์
ประเภทชงละลาย ขงิผงส าเรจ็รูป และผลติภณัฑป์ระเภทชง เช่น น ้าผลไม ้น ้าสมุนไพร ชาใบ
หมอ่น ชาจนี ฯลฯ 

ประเภทที่ 3 ผา้และเครื่องแต่งกาย ไดแ้ก่ ผา้ทอ และผา้ถกัจากเสน้ใยธรรมชาต ิหรอื
เส้นใยธรรมชาติผสมเส้นใยสงัเคราะห์ เช่น ผ้าแพรวา ผ้าถักโครเชท์ ฯลฯ และผลิตภณัฑ์
ประเภทผา้ทีผ่ลติจากวสัดุทุกประเภท เชน่ ผา้พนัคอ หมวก กระเป๋า รองเทา้ ฯลฯ 

ประเภทที่ 4 เครื่องใชแ้ละเครื่องประดบัตกแต่ง ไดแ้ก่ ผลติภณัฑป์ระเภทเครื่องเรอืน 
เครื่องใช้ส านักงาน เครื่องตกแต่งบ้าน เครื่องใช้สอยต่างๆ รวมทัง้ผลิตภณัฑ์ในกลุ่มจกัสาน 
ไดแ้ก่ โต๊ะ เกา้อี ้ดอกไมป้ระดษิฐ ์ฯลฯ 

ประเภทที่ 5 สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร และยา ได้แก่ ผลผลิตจากธรรมชาติที่ไม่ใช่การ
บรโิภค เช่น เครือ่งส าอางสมุนไพร สบู่สมุนไพร น ้ามนัหอมระเหย เป็นตน้ 

2.1.2.2 รปูแบบของกลุ่มผูผ้ลติสนิคา้ OTOP 

ในแต่ละชุมชนจะมรีูปแบบของผูผ้ลติสนิคา้ หรอืผูป้ระกอบการ ใน 3 ลกัษณะ 
คอื 

(1) บุคคลธรรมดาผูป้ระกอบการแบบเจา้ของรายเดยีว 
(2) วสิาหกจิชุมชน หรอื กจิการของชุมชนเกี่ยวกบัการผลติสนิค้า การใหบ้รกิารหรอื

การอื่น ๆ ทีด่ าเนินการโดยคณะบุคคลทีม่คีวามผกูพนั มวีถิชีวีติร่วมกนัและรวมตวักนัประกอบ

กจิการดงักล่าว ไม่ว่าจะเป็นนิตบิุคคลในรูปแบบใด หรอืไม่เป็นนิตบิุคคล เพื่อสรา้งรายไดแ้ละ
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เพื่อการพึง่พาตนเองของครอบครวั ชุมชนและระหว่างชุมชน หรอืเป็นการประกอบการเพื่อการ

จดัการทุนของชุมชนอย่างสรา้งสรรคเ์พื่อการพึง่ตนเอง โดยทุนของชุมชนนัน้ไม่ไดห้มายถงึแต่

เพยีงเงนิ แต่รวมถงึทรพัยากร ผลผลติ ความรู ้ภูมปัิญญา ทุนทางวฒันธรรม ทุนทางสงัคม สว่น

เครอืขา่ยวสิาหกจิชุมชน หมายถงึ คณะบุคคลทีร่วมตวักนั โดยมวีตัถุประสงคใ์นการท ากจิกรรม

อย่างหน่ึงอย่างใด เพื่อประโยชน์ในการด าเนินงาน ของวสิาหกจิชุมชนภายในเครอืข่าย โดย

รปูแบบของวสิาหกจิชุมชนมลีกัษณะดงัน้ี (วสิาหกจิชุมชน, ออนไลน์) 

ก. ชุมชนเป็นเจา้ของและผูด้ าเนินการ 

ข. ผลผลติมาจากกระบวนการในชุมชน โดยใชว้ตัถุดบิ ทรพัยากร ทุน  

ค. แรงงานในชุมชน เป็นหลกั 

ง. รเิริม่สรา้งสรรคเ์ป็นนวตักรรมของชุมชน 

จ. เป็นฐานภมูปัิญญาทอ้งถิน่ ผสมผสานภูมปัิญญาสากล 

ฉ. มกีารด าเนินการแบบบูรณาการ เชื่อมโยงกิจกรรมต่าง ๆ อย่างเป็น

ระบบ 

ช. มกีระบวนการเรยีนรูเ้ป็นหวัใจ 

ซ. มกีารพึง่พาตนเองของครอบครวัและชุมชนเป็นเป้าหมาย  

(3) วสิาหกจิขนาดกลางและขนาดย่อม มขีนาดใหญ่กว่าวสิาหกจิชุมชน มกีารด าเนิน

ธุรกิจที่ส่งผลในระดบัประเทศ โดยการแบ่งระดบัวสิาหกิจเป็นขนาดกลางและขนาดย่อมนัน้ 

ก าหนดจากทรพัยส์นิถาวรและการจา้งแรงงานในกระบวนการผลติ 

ต่อมาในปี พ.ศ. 2555 กรมพฒันาชุมชนไดจ้ดัท าการคดัสรรผลติภณัฑย์อดเยีย่ม OTOP 
Product Champion หรือ OPC 2555 เพื่อแบ่งกลุ่มผู้ประกอบการโอทอป ที่มีการแบ่งตาม
ลกัษณะของกลุ่มโดยวดัจากคุณภาพสนิคา้และปรมิาณการผลติสนิคา้เป็น กลุ่ม A กลุ่ม B กลุ่ม 
C และกลุ่ม D โดยเริม่จากการส่งเสรมิเศรษฐกิจฐานราก และสามารถส่งเสรมิการพฒันาให้
สอดคลอ้งกบัศกัยภาพและประเภทผลติภณัฑข์องแต่ละกลุ่ม ส าหรบัการแบ่งเป็น Quadrant A 
B C D มคี านิยาม ดงัน้ี คอื  

กลุ่ม A หมายถึงดาวเด่นสู่สากลเป็นสินค้าที่มีคุณภาพมีมาตรฐานสูงและผลิตได้ 
ปรมิาณมาก สนิคา้กลุ่มน้ีมุง่เน้นการเพิม่โอกาสเขา้ถงึตลาดเป้าหมาย 

กลุ่ม B หมายถงึ สรา้งคุณค่ากลุ่มลูกคา้เฉพาะ เป็นสนิคา้มคีุณภาพ มรีาคาสงู แต่ผลติ 
ไดป้รมิาณน้อย สนิคา้กลุ่มน้ีมุง่เน้นการสรา้งคุณค่ามลูคา่เพิม่ตลาดเฉพาะ 
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กลุ่ม C หมายถงึ พฒันาเขา้สู่ตลาดแข่งขนั เป็นผลติภณัฑท์ีม่คีุณภาพต ่า ราคาต ่า แต่
ผลติไดจ้ านวนมาก สนิคา้กลุ่มน้ีมุง่เน้นการเพิม่ผลติภาพ และประสทิธภิาพสูก่ารแขง่ขนั 

กลุ่ม D หมายถงึ ปรบัตวัเขา้สูห่ว่งโซ่อุปทานการผลติ เป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพต ่า ราคาต ่า 
ผลติไดจ้ านวนน้อย สนิคา้กลุ่มนี้มุง่เน้นการรบัช่วงการผลติ โดยค านึงถงึทกัษะฝีมอืเดมิและเพิม่
ทางเลอืกการ มอีาชพีเสรมิ 

การด าเนินงานเชงิยทุธศาสตรใ์นการเชื่อมโยงจากทอ้งถิน่สูส่ากลในการพฒันา คุณภาพ 
มาตรฐานผลติภณัฑ ์OTOP ไปสู่ตลาดทัง้ในประเทศและต่างประเทศ กระทรวงมหาดไทย จงึ
ผลกัดนัใหเ้กดิการสง่เสรมิอาชพีผลติสนิคา้ OTOP เพือ่สรา้งอาชพีและรายไดใ้หก้บัประชาชนใน
ชุมชนทอ้งถิน่ ผา่นกรมการพฒันาชุมชน เพื่อสรา้งความเขม้แขง็อย่างยัง่ยนืใหเ้กดิเป็นรากฐาน
เศรษฐกจิของประเทศ จากการรวมกลุ่มของประชาชนระดบัฐานรากในการจดัการทรพัยากรทีม่ี
อยู่ ในทอ้งถิน่ใหเ้ป็นผลติภณัฑแ์ละบรกิารทีม่คีุณภาพไดม้าตรฐาน มเีอกลกัษณ์เฉพาะทอ้งถิน่
ซึง่เป็นแนวทางหน่ึงในการสรา้งพลงัการพึง่ตนเองและ ชว่ยเหลอืกนัของชุมชน เพือ่แกไ้ขปัญหา
การประกอบอาชพีทัง้ในระดบับุคคล ระดบัครวัเรอืน ระดบักลุ่ม ชุมชน หมูบ่า้น ต าบล ตลอดจน
เครอืขา่ยกลุ่มอาชพีต่างๆใหม้คีวามสามารถในการบรหิารจดัการตามแนว ปรชัญาของเศรษฐกจิ
พอเพยีง สามารถพฒันา ต่อยอดไปถงึระดบัวสิาหกจิขนาดกลางและขนาดยอ่มต่อไป (กรมการ
พฒันาชุมชน, 2547) 

2.1.2.3 การด าเนินงานของ OTOP 

การพฒันานโยบายโดยการก าหนดยุทธศาสตร์และวางแผนงาน เริม่จากการส่งเสรมิ
เครอืข่ายผูผ้ลติ ส่งเสรมิกระบวนการผลติ การพฒันาคุณภาพผลติภณัฑ ์ส่งเสรมิการตลาดทัง้
ภายในประเทศและต่างประเทศ และการคัดเลือกผลิตภัณฑ์ขึ้นทะเบียนเป็น OTOP ด้วย
กระบวนการจดัประชาคมต าบลทัว่ประเทศ เพื่อส่งเสรมิใหผู้ผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ มกีาร
พฒันาผลติภณัฑแ์ละเพิม่ความสามารถในการผลติใหม้ปีระสทิธภิาพเพิม่มากขึน้ รวมถึงการ
ส่งเสริมด้านการตลาด (Marketing) และการสร้างเอกลักษณ์ของจังหวัด สร้างจุดขาย จุด
แตกต่างที่ชดัเจนในผลิตภณัฑ์ การพฒันาเครอืข่ายองค์ความรู้ในชุมชนเพื่อพฒันาคุณภาพ
มาตรฐานผลติภณัฑใ์หส้ามารถจ าหน่ายไดท้ัง้ในประเทศและต่างประเทศ จนปัจจุบนัทีเ่น้นการ
พฒันาที่ย ัง่ยืน (Sustainable Development) โดยการด าเนินการในเชิงบูรณาการและท าให้
ชุมชนเขา้มามสีว่นรว่มในการ สรา้งความเขม้แขง็แก่ชุมชนมากขึน้ จากหลกัการทีผ่า่นมารฐับาล
ไมไ่ดเ้น้นการใหเ้งนิสนบัสนุนแก่ทอ้งถิน่ เพราะอาจไปท าลายความสามารถในการพึง่ตนเองของ
ชุมชน  แต่รฐับาลเพยีงใหก้ารสนับสนุนด้านความรู ้เทคโนโลยทีี่จะพฒันาคุณภาพมาตรฐาน
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ผลติภณัฑ ์ตลอดจนดา้นการประชาสมัพนัธ ์และช่องทางการจ าหน่ายสนิคา้สูต่ลาดต่างๆจงึเกดิ
โครงการ การคดัสรรสุดยอดผลิตภณัฑ์ (OTOP Product Champion : OPC) ในปีพ.ศ. 2546 
โดยคณะกรรมการอ านวยการหนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ ์แหง่ชาต ิ(กอ. นตผ.) ไดก้ าหนดกรอบ
แนวคดิในการด าเนินการโครงการหนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ ์ในเรื่องสนิคา้ OPC ขึน้เพื่อคดัสรร
จากสนิค้าสุดยอดของจงัหวดั ภาค และประเทศ รวมทัง้เชื่อมโยงมาตรฐานสนิค้าจากระดบั
ภูมิภาคสู่สากล เพื่อเปรียบเสมือนการยกระดบัผลิตภณัฑ์ OTOP ผ่านการกระตุ้นให้ผู้ผลิต
พัฒนาสินค้า โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก OPC จาก ความสามารถในการส่งออกได้ 
(exportable) โดยมคีวามแกร่งของตราสนิค้า (brand equity) มกีารผลิตอย่างต่อเน่ืองและคง
คุณภาพเดมิ (continuous & consistent) มมีาตรฐาน (standardization) คุณภาพ (quality) และ
สรา้งความพงึพอใจแก่ลกูคา้ได ้(satisfaction) และมปีระวตัคิวามเป็นมาของผลติภณัฑ ์(story of 
product) ซึง่ท าการคดัเลอืกจาก กลุ่มผูผ้ลติชุมชน และกลุ่มผูผ้ลติวสิาหกจิขนาดกลางและขนาด
ยอ่ม ทีม่คีุณสมบตัผิา่นเกณฑก์ารพจิารณาทีก่ าหนดไว ้

ในปี พ.ศ. 2547 คณะกรรมการอ านวยการหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ แห่งชาติ ได้มี
นโยบายเพื่อเน้น “คุณภาพและมาตรฐานของผลติภณัฑ์” โดยการรบัรองมาตรฐานผลติภณัฑ์
ชุมชน (มผช.) อกีครัง้ผ่านการก าหนดระดบัสนิค้า (product level) ออกเป็น 5 ระดบั หรอื ดาว 
ทีแ่สดงถงึมาตรฐานของสนิคา้ โดยสนิคา้ในระดบั 5 ดาว คอืสนิคา้ทีไ่ดค้ะแนนตัง้แต่ 90 คะแนน
ขึน้ไป เป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพมาตรฐาน หรอืมศีกัยภาพในการส่งออก สนิคา้ในระดบั 4 ดาว ได้
คะแนนระหวา่ง 89-90 คะแนน เป็นสนิคา้ทีม่ศีกัยภาพ เป็นทีย่อมรบัระดบัประเทศ และสามารถ
พฒันาสูส่ากลได ้ สนิคา้ในระดบั 3 ดาว ไดค้ะแนนระหวา่ง 70-79 คะแนน เป็นสนิคา้ระดบักลาง 
ที่สามารถพฒันาสู่ระดบั 4 ดาว สนิค้าในระดบั 2 ดาว ได้คะแนนระหว่าง 60-69 คะแนน เป็น
สนิคา้สามารถพฒันาสูร่ะดบั 3 ดาว มกีารประเมนิศกัยภาพเป็นระยะ สว่นสนิคา้ในระดบั 1 ดาว 
ไดค้ะแนนต ่ากวา่ 60 คะแนน เป็นสนิคา้ทีไ่มส่ามารถพฒันาสูร่ะดบั 2 ดาวได ้เน่ืองจากมจีุดอ่อน
มาก และยากต่อการพฒันาโดยคณะกรรมการหน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑใ์นแต่ละจงัหวดั จะจดัตัง้
กรรมการ 1 ชุดเพื่อท าหน้าที่วางแผนพฒันาผลติภณัฑ ์ดา้นการแปรรูป ออกแบบบรรจุภณัฑ ์
การบรหิารจดัการและพฒันาคุณภาพผลติภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐาน ตลอดจนตดิตามประเมนิและ
รายงานความกา้วหน้ากลบัสูค่ณะกรรมการในแต่ละจงัหวดัอกีครัง้ 

   2.1.2.4 หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในปัจจุบนั 

หน่วยงานทีม่หีน้าทีโ่ดยตรงในการใหค้วามดูแลและช่วยเหลอืในดา้นต่างๆทีเ่กี่ยวขอ้ง
กบักลุ่มผูผ้ลติ ผลติภณัฑ ์OTOP ไดแ้ก่  
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(1) กระทรวงมหาดไทย โดย ส านักส่งเสรมิภูมปัิญญาทอ้งถิน่และวสิาหกจิชุมชน กรมการ
พฒันาชุมชนมหีน้าที่ในการส่งเสรมิและพฒันาเศรษฐกจิชุมชนฐานรากให้มคีวามมัน่คง โดย
ส่งเสรมิกระบวนการเรยีนรู ้การพฒันาอาชพี การพฒันาผลติภณัฑท์ีเ่กดิจากภูมปัิญญาทอ้งถิน่ 
และการมสี่วนร่วมของประชาชนในการสร้างงานสร้างรายได้ให้แก่ชุมชน เชื่อมโยงไปสู่การ
ด าเนินงานโครงการ OTOP ซึง่มพีนัธกจิของหน่วยงาน ดงัน้ี (กรมพฒันาชุมชน, 2549) 

ก. พัฒนาระบบและกลไกส่งเสริมการมีส่วนร่วมและการเรียนรู้ของชุ มชน
สร้างสรรค์ชุมชนอยู่เยน็เป็นสุขแก้ไขปัญหาครวัเรอืนยากจนแบบบูรณาการ
เสรมิสรา้งความสุขมวลรวมชุมชนโดยพฒันาหมูบ่า้นเศรษฐกจิพอเพยีง 

ข. ส่งเสริม สนับสนุน และพัฒนาการบริหารจัดการชุมชนเสริมสร้างขีด
ความสามารถการบรหิารงานชุมชนบรหิารจดัการขอ้มูลเพื่อการพฒันาชนบท
ไทยเพิม่ขดีความสามารถผูน้ า องคก์ร เครอืข่ายขบัเคลื่อนและบูรณาการแผน
ชุมชนสูก่ารปฏบิตัสิง่เสรมิการบรหิารจดัการความรูข้องชุมชน 

ค. สง่เสรมิการพฒันาระบบกลไกและกจิกรรมทางเศรษฐกจิของชุมชนตามปรชัญา
ของเศรษฐกิจพอเพียงส่งเสริมเศรษฐกิจสร้างสรรค์ โดยการพฒันาผู้ผลิต 
ผูป้ระกอบการ และการตลาดส่งเสรมิการสบืสานภูมป่ิญญาท้องถิน่เผยแพร่สู่
เวทโีลกพฒันาผลติภณัฑช์ุมชนดว้ยองคค์วามรูแ้ละนวตักรรมเสรมิความมัน่คง
ของทุนชุมชนสง่เสรมิธรรมาภบิาลของกองทุนชุมชน 

ง. พฒันาสมรรถนะองคก์รในการท างานเชงิบูรณาการพฒันาองคก์รทีเ่อือ้ต่อการ
เปลี่ยนแปลง  องค์กรแห่งการพฒันาเครอืข่ายการพฒันาชุมชนพฒันาระบบ
เทคโนโลยสีารสนเทศและการสื่อสารเพื่อการบรหิารยุทธศาสตรเ์สรมิสรา้งภาพ
ลกัษณขององคก์ร 

โดยมแีบ่งขัน้ตอนการด าเนินงานโครงการออกเป็นระดบัต่างๆ คอืไดแ้ก่ ระดบัต าบลใน
การจดัเวทปีระชาคมเพื่อคดัเลอืกผลติภณัฑด์เีด่นของต าบลใหส้อดคลอ้งกบัภูมปัิญญาทอ้งถิน่ 
วตัถุดบิ ในทอ้งถิน่ และแผนชุมชนระดบัอ าเภอและระดบัจงัหวดัมหีน้าทีใ่นการบูรณาการแผน 
และงบประมาณเพื่อให้การสนับสนุน และในระดับส่วนกลางท าหน้าที่ก าหนดนโยบาย
ยุทธศาสตร ์และแผนแม่บทการด าเนินงาน “OTOP” ก าหนดมาตรฐานหลกัเกณฑก์ารคดัเลอืก
และขึน้บญัชผีลติภณัฑ ์
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(2) กระทรวงอุตสาหกรรม แบ่งเป็นหน่วยงาน ดงัน้ี 
ก. ส านกัพฒันาอุตสาหกรรมชุมชน กรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม โดยมหีน้าทีแ่บ่งตาม

พนัธกจิ รว่มกบัศนูยส์ง่เสรมิอุตสาหกรรมทัง้ 11 ภาค ในการสง่เสรมิและพฒันา
กิจกรรมที่เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมในขุมชน โดยมพีนัธกิจตามยุทธศาสตร์
รฐับาลและยุทธศาสตรช์าตยิุทธศาสตรข์องกระทรวงอุตสาหกรรมยุทธศาสตร์
ของกรมส่งเสริมอุตสาหกรรม และยุทธศาสตร์ของกลุ่มจงัหวดัและจงัหวดั 
(ส านกัพฒันาอุตสาหกรรมชุมชน กรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม, ม.ป.ป.) 

ข. ส านักงานมาตรฐานผลิตภณัฑ์อุตสาหกรรมกองบรหิารมาตรฐานผลิตภณัฑ์
ชุมชนชว่ยเหลอืผูป้ระกอบการใหเ้กดิมาตรฐานในการจดัการวสิาหกจิชุมชน 

(3) กระทรวงวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยแีบ่งเป็นหน่วยงาน ดงัน้ี 
ก. กรมวทิยาศาสตร์บรกิารส านักเทคโนโลยชีุมชนจดัท าโครงการทดสอบสนิค้า 

OTOP เพื่อยกระดบัคุณภาพสินค้าและความปลอดภยัของผู้บรโิภคตัง้แต่ปี 
พ.ศ.2546(กรมวทิยาศาสตรบ์รกิาร, 2559) 

ข. สถาบันวิจยัวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย ช่วยยกระดบัขดี
ความสามารถในการแข่งขันของผู้ประกอบการ OTOP 5 ภูมิภาคด้วย
วทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยพีฒันาขดีความสามารถของผูป้ระกอบการ OTOP 
ในการพฒันากระบวนการผลิต พฒันาผลิตภัณฑ์ที่ใช้ทรพัยากรในท้องถิ่น 
ผสมผสานกับภู มิ ปัญญาที่ เ ป็น เอกลักษณ์ของชุ มชน  ประกอบกับ
นักวิทยาศาสตร์ นักวิจัยภาครัฐที่ช่วยสนับสนุนการแก้ไขปัญหาให้กับ
ผูป้ระกอบการ อยา่งมปีระสทิธภิาพ ผา่นกลไกและเครอืขา่ยการท างานร่วมกนั
ระหว่างหน่วยงานต่างๆ ทัง้ภาครฐั เอกชน และประชาชน เพื่อให้เกิดการ
พฒันาผลิตภาพการผลิต การยกระดบัและการพฒันาขดีความสามารถการ
แขง่ขนัของผูป้ระกอบการ มกีารสนับสนุนผูป้ระกอบการภายใตโ้ครงการคปูอง
วิทย์เพื่อโอทอปโครงการ STIM เพื่อเอสเอ็มอี (กระทรวงวิทยาศาสตร์และ
เทคโนโลย,ี ออนไลน์) 

(4) กระทรวงพาณิชย์ ในปีพ.ศ. 2559 กรมพฒันาธุรกิจการค้าคัดเลือกกลุ่มสินค้าและ
ผูป้ระกอบการเขา้โครงการ OTOP Select (โดยเลอืกจากผลติภณัฑ ์OTOP ในระดบั 3 – 5ดาว 
ที่เป็นตวัแทนของแต่ละจงัหวดั 10 ล าดบัแรก มาเขา้สู่กระบวนการคดักรองและประเมนิจาก
คณะกรรมการและผู้ทรงคุณวุฒิ จังหวัดละ 1 รายรวม 77 ราย) เพื่อเข้าร่วมโครงการ 77 
Experienceโดยจะน าเอกลกัษณ์เฉพาะตวัและประสบการณ์ของแต่ละชุมชนมาช่วยเสรมิสรา้ง
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เสน่หส์รา้งคุณค่า และความประทบัใจใหแ้ก่ผลติภณัฑก์่อใหเ้กดิเรื่องราวทีน่่าสนใจชวนตดิตาม 
ท าใหส้ามารถยกระดบัและเพิม่มูลค่าสนิคา้โอทอปไทยสู่การเป็นสนิคา้“โอทอปพรเีมีย่ม” โดย
การสรา้งเรื่องราวทีม่าทีไ่ปและประสบการณ์ของแต่ละชุมชน ซึง่ถอืเป็นสิง่ทรงคุณค่าทีส่ามารถ
สรา้งความตระหนักและงา่ยต่อการจดจ าตลอดจนสรา้งความเชื่อมัน่ทีจ่ะช่วยสนบัสนุนจุดขายที่
โดดเด่นของสินค้าให้มีความแตกต่างอันจะน า ไปสู่ความทรงคุณค่าในตัวสินค้า และ
ความสามารถทางการแข่งขนัของผลติภณัฑโ์อทอปไทยในตลาดโลกไดเ้ป็นอย่างด ีนอกจากน้ี 
ยงัมกีารพฒันารปูแบบผลติภณัฑ ์บรรจุภณัฑ ์ตราสนิคา้ การน าเสนอผลติภณัฑท์ีจ่ะใหส้ามารถ
เขา้ถงึและกระตุน้การตดัสนิใจของตลาด โดยใชแ้นวคดิ “วถิกีารเป็นอยู่ทีด่”ี (Well Life & Style) 
ดว้ย 4 วถิปีระสบการณ์ คอื กนิด ี(Eat Well) ไดแ้ก่ อาหารและเครือ่งดื่ม อยูด่ ี(Live Well) ไดแ้ก่ 
ของใช้ ของที่ระลึก สวยด ี(Look Well)ได้แก่ ผลิตภณัฑ์สมุนไพรสุขภาพ ความงาม และดูดี 
(Dress Well) ไดแ้ก่ เสือ้ผา้ เครือ่งแต่งกาย เพือ่ใหผู้บ้รโิภคสมยัใหมไ่ดม้ปีระสบการณ์รว่มไปกบั
เรื่องราว วถิกีารด าเนินชวีติทีท่รงคุณค่าของผลติภณัฑโ์อทอปในแต่ละทอ้งถิน่ เพื่อน าไปสู่การ
สง่ต่อประสบการณ์และผลติภณัฑต์่อไป (กองสง่เสรมิธุรกจิชุมชน, 2559) 

(5) กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ โดย กองสง่เสรมิวสิาหกจิชุมชน กรมสง่เสรมิการเกษตร มี
หน้าทีด่แูลในการรบัจดทะเบยีนวสิาหกจิชุมชนและเครอืขา่ยวสิาหกจิชุมชน และการเลกิกจิการ
ของวสิาหกจิชุมชนและเครอืข่าย ประสานงานกบัหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งเพื่อใหก้ารส่งเสรมิและ
สนับสนุนการพฒันาวสิาหกิจชุมชนและเครอืข่ายวสิาหกิจชุมชน ประสานงานในการให้การ
สนับสนุนแก่กจิการวสิาหกจิชุมชนทีม่ปัีญหาเกีย่วกบัเงนิทุนในการประกอบการ รวมไปถงึการ
จดัใหม้กีารฝึกอบรมหรอืการถ่ายทอดความรูท้ีเ่ป็นประโยชน์และเป็นไปตามความต้องการของ
วิสาหกิจชุมชน ทัง้ด้านเทคโนโลยกีารผลิต การจดัการ การบญัชี ภาษีอากร และการตลาด 
(ส านกังานเลขานุการคณะกรรมการสง่เสรมิวสิาหกจิชุมชน, 2548) 

2.1.2.5 การวเิคราะหแ์นวทางการสง่เสรมิผลติภณัฑโ์อทอปในประเทศไทย 

 การด าเนินงานทีผ่่านมาในภาพรวมของแนวคดิการรเิริม่โครงการทีไ่ดต้้นแบบ
มาจากโครงการ OVOP จากประเทศญี่ปุ่ นนัน้ นับเป็นแนวคิดที่มคีวามสมัพนัธ์ใกล้เคียงกบั
ระบบการปกครองในประเทศไทยทีแ่บ่งเขตพืน้ทีเ่ป็นส่วนย่อยๆ แต่ความส าเรจ็ของโครงการที่
ผา่นมานัน้อาจเกดิขึน้ดว้ยหลายปัจจยั ดงัจะน าเสนอเป็นสว่นต่างๆ ดงัน้ี 

(1) ในสว่นของหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง  

ระดบัรฐั เริม่ตน้ทีก่รมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ทีเ่น้นการดแูลในแต่ละ
ส่วน (ในแต่ละจงัหวดัและต าบล) แต่ไม่มีการบูรณาการในการท างานร่วมกบัหน่วยงานอื่น
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โดยเฉพาะอย่างยิง่กระทรวงวฒันธรรม ซึ่งถอืเป็นส่วนส าคญัอย่างยิง่ในการพฒันาแนวคดิของ
ผลติภณัฑ์ OTOP เน่ืองจากผลติภณัฑ์ OTOP นับเป็นผลติภณัฑ์ทางวฒันธรรมประเภทหน่ึง 
ดงันัน้หน่วยงานทีร่บัผดิชอบดา้นวฒันธรรมจงึควรเขา้มามสี่วนร่วมในการควบคุมดูแลแนวคดิ
ของแต่ละต าบล ไม่ว่าจะเป็นการคดัเลอืกสนิคา้ทีเ่ปรยีบเสมอืนตวัแทนของต าบล ไปจนถงึการ
ใช้ภูมปัิญญาภายในพื้นที่เพื่อพฒันามาสู่สนิคา้ ในส่วนน้ีเมื่อเปรยีบเทยีบกบัโครงการ OVOB 
ของประเทศญี่ปุ่ นที่ท างานภายใต้ กระทรวงศึกษาธิการ วฒันธรรม กีฬา วทิยาศาสตร์ และ
เทคโนโลยี หรือ MEXT (Ministry of Education, Culture, Sports, Science and Technology: 
MEXT) ทีเ่ป็นการบูรณาการแนวคดิในการท างานรว่มกนัของหน่วยงาน เพื่อพฒันาศกัยภาพใน
ดา้นต่างๆควบคูก่นัไป  

ระดบัภูมภิาคและทอ้งถิน่ โดยหน่วยงานระดบัน้ีนับเป็นหน่วยงานในระดบักลางที่
เปรยีบเสมอืนผูป้ระสานในการรบันโยบายระดบัรฐั เพื่อกระจายลงสู่ภูมภิาคและทอ้งถิน่ซึ่งใน
พนัธกิจหรือหน้าที่ของแต่ละหน่วยงานอาจมีความเกี่ยวข้องกนั แต่อาจจะไม่มีการก าหนด
โครงสรา้งเพื่อการประสานงานและความรว่มมอืระหว่างฝ่ายทีช่ดัเจน จงึสง่ผลใหก้ารตอบสนอง
ของโครงการ OTOP ในระดบัชุมชนไมม่คีวามชดัเจนมากเทา่ทีค่วร 

ระดบัปฏบิตักิาร หรอืบุคลากรทีอ่ยูใ่นหน่วยงาน นบัเป็นหน่วยเลก็ทีส่ดุในการเขา้ถงึ
ชุมชน หรอืประชาชนทัว่ไป หากบุคลากรหรอืเจา้หน้าทีใ่นระดบันี้ไมม่คีวามเขา้ใจในแนวคดิของ 
OTOP จะสง่ผลใหเ้กดิความไมช่ดัเจนและไมส่ามารถน าเสนอภาพลกัษณ์ทีช่ดัเจนของ OTOP สู่
ผูบ้รโิภคหรอืประชาชนทัว่ไปได ้

(2) ส่วนผูป้ระกอบการ หรอืผูผ้ลติอาจเกดิขึน้ไดจ้ากหลายสาเหตุ โดยแยกเป็น 2 
ประเดน็ยอ่ย ดงัน้ี 

ก. การขาดความเขา้ใจใน concept ของผลติภณัฑ ์OTOP ท าใหเ้กดิการผลติ

โดยไม่ค านึงถึงจุดเด่นในด้านทรพัยากรในพื้นที่หรอืชุมชนเพื่อผลิตเป็น

สนิคา้ ละเลยทีจ่ะใชภู้มปัิญญาดัง้เดมิในทอ้งถิน่ หรอืการประยุกต์ความรูท้ี่

สบืทอดส่งต่อในพื้นที่มาสรา้งสรรผลติภณัฑ์ที่เป็นตวัแทนของชุมชน แต่

เน้นการผลติสนิคา้ทีเ่ป็นทีต่อ้งการของตลาด หรอืเป็นทีนิ่ยมเพื่อขายเพยีง

อย่างเดยีวเช่น สนิคา้ประเภทกลว้ยตาก กลว้ยเบรคแตก ฯลฯ หรอืในบาง

พืน้ทีย่งัมกีารรบัสนิคา้ส าเรจ็รปูมาขายอกีดว้ย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 36 

ข. การขาดความรู้ในกระบวนการผลติสนิคา้ ทัง้ในเรื่องกระบวนการผลติขัน้

พื้นฐาน ไปจาถึงการน าความรู้ในด้านวทิยาศาสตร์และเทคโนโลยมีาใช้ 

การขาดความรูใ้นดา้นการประยุกตแ์นวคดิการสรา้งอตัลกัษณ์ทีแ่สดงถงึภูมิ

ปัญญาท้องถิ่น ผสานกบัการเลอืกน าทรพัยากรมอียู่ในพื้นที่มาใช้ให้เกดิ

มูลค่าเพิ่ม และการขาดความรู้ในการน าสินค้าเข้าสู่ตลาด ผ่านกลไก

การตลาด การก าหนดราคาขายทีส่มัพนัธ์กบัต้นทุนและแรงงาน ตลอดจน

การโฆษณาประชาสมัพนัธส์นิคา้ในตลาด 

ปัจจยัอื่นๆที่ก่อใหเ้กดิความไม่ต่อเน่ืองของโครงการ OTOP คอืการเปลี่ยนแปลง
รฐับาลจากรฐับาลชุดทีเ่ป็นผูร้เิริม่โครงการไปสูร่ฐับาลชุดใหม ่จงึเกดิการหยุดชะงกัของโครงการ 
OTOP ถงึแมว้่าจะมกีารเพิม่โอกาสในการผลติใหแ้ก่ชุมชนโดยไม่ก าหนดใหใ้น 1 ต าบล ต้องมี
เพยีง 1 ผลติภณัฑ ์แต่การเวน้ระยะเวลาในการด าเนินการ ส่งผลใหไ้ม่เกดิความต่อเน่ืองในการ
พฒันาผลติภณัฑ ์OTOP 

จากขอ้มูลเบื้องต้นทีไ่ดน้ าเสนอมาอาจกล่าวไดว้่าผลติภณัฑ ์OTOP นับเป็นสนิคา้
ประเภทหนึ่งทีไ่ดร้บัการเพิม่มลูคา่โดยการก าหนดสญัญะทางวฒันธรรมในสนิคา้จากผูผ้ลติ ผา่น
การตคีวามหมายสญัญะของผลติภณัฑใ์นผูบ้รโิภคและน าไปสูก่ารบรโิภคจนเกดิเป็นการพฒันา
ดา้นเศรษฐกจิและความเป็นอยู่ของชุมชนในที่สุด ผูว้จิยัจงึเลอืกศกึษาผลติภณัฑ ์OTOP เป็น
สินค้าทางวฒันธรรมที่จะศึกษาการให้ความหมายเชิงสญัญะ ปัจจยัและเงื่อนไขที่เกี่ยวข้อง
กบัสญัญะในผลิตภณัฑ์เพื่อน าไปสู่การน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้สญัญะในผลิตภณัฑ์ทาง
วฒันธรรมต่อไป 

 

2.2 แนวคิดดา้นสัญญะกับผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 
2.2.1 ความหมายและการให้ความหมายเชงิสัญญะ 

แนวคดิเกีย่วกบัสญัวทิยา (Semiology) หรอื ศาสตรแ์หง่สญัญะ (Science of sign) นัน้
มตี้นก าเนิดมาจาก เฟอรด์น็ิองต์ เดอร ์โซซูร ์นักภาษาศาสตรช์าวสวสิ ทีไ่ดร้บัอทิธพิลมาจาก
แนวคดิทางดา้นสงัคมของ อมีลิ เดอรไ์คม ์โดยโซซูรเ์ริม่ศกึษาความเป็นสญัญะผ่านรปูแบบของ
ภาษาศาสตรแ์บบใหม่ทีแ่ยกสญัญะออกเป็น 2 ส่วน คอื รูปของภาษา หรอืตวัหมาย (signifier) 
และความหมาย หรอืตวัหมายถงึ (signified) และสรา้งสมการของสญัญะขึน้ว่า สญัญะ เกดิจาก 
รูป และความหมายรวมกนั โดยโซซูรไ์ดแ้ยกย่อยความหมาย หรอืสญัญะออกเป็น 2 ส่วน คอื
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ความหมายทางตรง (denotative) และความหมายทางออ้ม (connotative) โดยสามารถอธบิาย
ไดว้่าภาษาทีเ่กดิขึน้นัน้ เกดิจากผลผลติทางสงัคมทีเ่ป็นกรอบแนวทางของสงัคมในแต่ละแห่ง 
และมคีวามสมัพนัธก์บัธรรมชาตขิองวตัถุ สถาบนัทางสงัคม เชือ้ชาต ิวฒันธรรม และภูมศิาสตร ์
ทีเ่ป็นสิง่ทีล่ว้นอยูภ่ายนอกตวัภาษาทัง้สิน้ (เถกงิ พฒัโนภาษ, 2540) 

ต่อมา โรลอ็งต์ บารต์ส ์ไดน้ าเสนอแนวคดิแบบสญัวทิยาเชงิโครงสรา้งแบบพฒันาต่อ
ยอดจากแนวคิดของโซซูร์ โดยมองว่าภาษาที่แสดงออกมาเพื่อสื่อความหมายนัน้ เกิดจาก
องคป์ระกอบยอ่ยหลายๆสว่นทีม่คีวามสมัพนัธเ์ชื่อมโยงกนัและประกอบรวมกนัอยูใ่นโครงสรา้ง
ระบบแบบองค์รวม ปรากฏออกมาอย่างเป็นระเบยีบแบบแผน โดยที่สงัคมจะเป็นตวัก าหนด
ความหมาย (meaning) แทนของจรงิ (object) ในตวับท (text) และในบรบิท (context) ต่างๆ 
(อ้างใน กาญจนา แก้วเทพ, 2555) บาร์ตส์ให้ความส าคญักบัอ านาจ (power) โดยกล่าวว่า
อ านาจถอืเป็นแก่นของการเปลีย่นแปลง เมื่อมอี านาจแลว้จะท าใหส้ามารถเปลีย่นความหมายใน
เชงิสญัญะจาก ความหมายทางตรง (denotative) เป็นความหมายทางอ้อม (connotative) ได้ 
และเพิม่เตมิแนวคดิของการตคีวามหมายสญัญะในส่วนของมายาคต ิ(myth) เป็นส่วนที่ 3 ซึ่ง
บารต์สน์ าเสนอแนวคดิเกี่ยวกบัมายาคตวิ่านับเป็นขัน้ที ่2 ของระดบัความคดิในเชงิสญัญะคอื 
ทุกสิง่ลว้นเป็นมายาคตใิดท้ัง้สิน้ โดยกระบวนการสรา้งมายาคตนิัน้ เกดิขึน้ไดจ้ากการบดิเบอืน 
เปลีย่นแปลง ลดทอนฐานะของสญัญะ (นพพร ประชากุล อา้งถงึใน โรลอง บารต์, 2558) 

อกีหน่ึงแนวคดิทีน่่าสนใจทีบ่ารต์สไ์ดน้ าเสนอไวใ้นผลงานช่วงสุดทา้ย ในหนังสอื S/Z 
ที่มองภาพของสญัญะผ่านโครงสร้างทางสงัคม คอืการสร้างแนวคดิโดยแบ่งสญัญะออกเป็น
รูปแบบของรหสั 5 ระดับ (Barthes, 1974) คือ 1) รหสัการแปลความหมายในเชิงตีความ 
(Hermeneutic Code: the mysteries of the text) เปรยีบเสมอืนความหมายโดยตรงของสิง่ของ
นัน้ๆ 2) รหสัการตคีวามหมายต่อเน่ือง (Proairetic Code: the narrative drive of the text) เป็น
รหสัของสญัญะที่จะสรา้งใหค้ดิถึงในสิง่ที่ต่อเน่ืองตามมา หรอืเป็นสิง่ที่เกี่ยวขอ้งกบัสญัญะนัน้ 
เช่น หากไดย้นิค าวา่ คนน้ีนอนหลบัมานานแลว้นะ เราจะเกดิความคดิต่อเนื่องวา่เคา้น่าจะตื่นได้
แล้ว  3)  รหัสของความหมาย (Semantic Code:  the resonances of the text)  หรือการ
แปลสญัญะตามความหมาย ที่เปรยีบเสมอืนเสยีงสะท้อนหรอืความหมายทางอ้อมที่มคีวาม
เชื่อมโยงกับสิ่งนัน้ๆ ไม่ว่าจะเป็นภาพหรือสิ่งอื่นๆ ซึ่งบาร์ตส์กล่าวว่าการแปลสญัญะตาม
ความหมายโดยตรงน้ี จะมคีวามแตกต่างกนัในแต่ละบุคคล ทีอ่ยู่ในสถานทีห่รอืสงัคมทีม่คีวาม
ซับซ้อนและแฝงด้วยวัฒนธรรมที่แตกต่างกัน 4) รหัสของสัญญะ (Symbolic Code: the 
symbolic structure of the text) เป็นสัญญะในระดับที่ก่อให้เกิดโครงสร้างของความหมาย
ทางสญัญะ โดยที่ไม่มคีวามเชื่อมโยงกนักบัตวัอกัษร รูปภาพ หรอืสิง่ใดๆทัง้สิ้น 5) รหสัทาง
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วัฒนธรรม (Cultural Code : the background knowledge of the text) เปรียบเหมือนรหัส
ของสญัญะทีใ่ชค้วามรู ้คุณธรรม การตัง้ขอ้ตกลงในการรบัรูค้วามเป็นจรงิรว่มกนัของแต่ละสงัคม 
ดงันัน้ในสงัคมทีม่วีฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนั ย่อมมกีารตคีวามของสญัญะทีแ่ตกต่างกนัดว้ย เช่น 
ดอกคารเ์นชัน่สขีาว ถอืเป็นดอกไมท้ัว่ไปทีส่ามารถน ามาจดัช่อใหใ้นการแสดงความยนิดไีดใ้น
หลายประเทศแถบเอเชยี แต่ในประเทศแถบยุโรปนัน้ดอกคารเ์นชัน่สขีาวถอืเป็นสญัลกัษณ์ของ
ความไวอ้าลยัในงานศพทีไ่มนิ่ยมน ามาใชป้ระดบัในงานรื่นเรงิ สว่นประเทศญีปุ่่ นนัน้ใชด้อกเบญ
มาศสขีาวในงานศพ สว่นดอกเบญมาศสแีดงส าหรบัการใหบุ้คคลอนัเป็นทีร่กั (Barthes, 1974) 

การใหนิ้ยามความหมายของสญัวทิยาที่ปรากฎในงานเขยีนของ ไชยรตัน์ เจรญิสนิ
โอฬาร (2555) และ ธรียุทธ บุญม ี(2558) กล่าวว่า สญัวทิยา หรอื สญัศาสตรน์ัน้เป็นการศกึษา
เกี่ยวกบัระบบของสญัลกัษณ์ ที่ปรากฏอยู่ในความคดิของมนุษย์และแสดงออกมาในรูปแบบ
ต่างๆ อาจจะไดแ้ก่ ภาษา รหสั สญัญาณ เครื่องหมาย ฯลฯ อาจเป็นสิง่ที่มหีรอืไม่มจีรงิแต่ถูก
สร้างขึ้นมาเพื่อให้มคีวามหมายขึ้นมาแทนของที่มอียู่จรงิ หรอืไม่มจีรงิ ในบรบิทหน่ึงๆ โดย
ระบบวฒันธรรมจะท าหน้าทีเ่ป็นตวัก าหนดความหมาย รปูแบบ และเนื้อหาของสญัญะนัน้ๆ และ
เกิดเป็นกรอบความคิดของคนในสังคม  ดังนัน้ในการพิจารณารูปแบบของ สัญญะ หรือ
สญัลกัษณ์ ทีใ่ชใ้นการแทน หรอืสือ่ความหมายนัน้ ตอ้งค านึงถงึความสมัพนัธข์องบรบิท ทีส่ง่ผล
ต่อการสรา้งความหมาย และการตคีวามหมายนัน้ๆดว้ย โดยกระบวนการสรา้งความหมายเพื่อ
เชื่องโยงความสมัพนัธ์ระหว่างรูปสญัญะกบัความหมายของสญัญะ อาจมคีวามแตกต่างกนั
ออกไปในแต่ละสงัคม ส่วนการรบัรูแ้ละการตีความสญัญะของคนในสงัคมนัน้ยงัสามารถแปล
ความหมายและตคีวามออกมาไดห้ลายรปูแบบตามลกัษณะของปัจเจกบุคคลอกีดว้ย 

2.2.2 ความสัมพันธข์องสัญญะกับการบริโภค 
การอธบิายระบบของสงัคมปัจจุบนัเป็นทีป่ฏเิสธไม่ไดว้่าสิง่ทีพ่บเหน็ในชวีติประจ าวนั

ล้วนประกอบด้วย สญัญะ ที่แทรกซึมอยู่ในทุกส่วนของสงัคม ตัง้แต่ระบบภาษาที่ใช้ในการ
สื่อสาร ไม่ว่าจะเป็นภาษาพดู ลกัษณะการพดู ภาษาเขยีน หรอืการด าเนินชวีติประจ าวนัทัว่ไป 
เช่น การบรโิภคสนิค้าและบรกิาร มาจนปัจจุบนัที่มกีารใช้เทคโนโลยี่ที่ทนัสมยัอย่างอุปกรณ์
สื่อสาร ที่บุคคลในสงัคมลว้นเสพสญัญะในรูปแบบต่างๆอย่างไม่รูต้วั โดยบารต์สก์ล่าวว่า การ
เกดิสญัญะในระยะแรกนัน้เป็นไปเพื่อตอบสนองความต้องการทางด้านวทิยาศาสตร์ เช่นการ
สร้างหรอืก าหนดค า ตวัอกัษร และการให้ความหมายแก่สิง่ใดสิง่หน่ึง ทัง้น้ีการก าหนดสร้าง
สญัญะเป็นไปเพื่อสรา้งความสมบูรณ์ใหแ้ก่ระบบสงัคมโดยการใชเ้ทคโนโลยีเ่พื่อสรา้งสิง่อ านวย
ความสะดวกใหแ้ก่มนุษยท์ัง้สิน้ (Barthes, 1974) 
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ระบบของสญัลกัษณ์ ที่ปรากฏอยู่ในความคดิของมนุษย ์ถือเป็นทุกสิง่ทุกอย่างที่อยู่
รอบตวัของเรา สญัลกัษณ์อาจจะไดแ้ก่ ภาษา รหสั สญัญาณ เครื่องหมาย ฯลฯ หรอืหมายถงึสิง่
ที่ถูกสรา้งขึน้มาเพื่อใหม้คีวามหมายแทนของจรงิ ตวัจรงิ ในตวับทและในบรบิทหน่ึงๆ ซึ่งถือ
เป็นพื้นฐานของการสื่อสาร โดยจุดก าเนิดของความหมายเป็นแนวทางในการแสดงภาพเชงิ
สงัคมหรอืความแตกต่างของวฒันธรรมระหว่างผูใ้หแ้ละผูร้บัสาร ตลอดจนความหลากหลายของ
ความหมายภายในระบบภาษา วัฒนธรรม ที่มีลักษณะเป็นโครงสร้างและสมัพนัธ์กัน ซึ่ง
ระบบสญัญะท าการควบคุมการสรา้งความหมายของตวับทใหเ้ป็นไปอย่างมคีวามสลบัซบัซอ้น
อยา่งแฝงเรน้ และตอ้งขึน้อยูก่บัลกัษณะของแต่ละวฒันธรรม (กาญจนา แกว้เทพ, 2557) 

การแปลความหมายสญัญะในภาพของความเป็นสนุทรยีะ อาจกล่าวไดว้า่ สญัศาสตรม์ี
สาระว่าด้วยธรรมชาติและหน้าที่ของ ภาษา และว่าด้วยกระบวนการสร้าง และเข้าใจ 
“ความหมาย”.      การวเิคราะหท์างสญัศาสตรต์ระหนักถงึ สถานะ หรอื บทบาท (position or 
role) ของแต่ละคน ที ่อาจม ีความหมายตายตวั หรอืมเีพยีงหน่ึงความหมาย หรอืมคีวามหมาย
เป็นสากล และดว้ยเหตุน้ี อตัวิสยั (ของแต่ละคน) ยอ่มก่อใหเ้กดิพลวตัของความหมายของภาพ
หรอืวตัถุ โดยจะพบวา่กระบวนการรบัรู ้(perception) หรอืการอ่าน (reading) ภาพหรอืวตัถุใดๆ 
ย่อมไดร้บัอทิธพิลจากสงัคมดว้ยมุมมองจากแก่นของการวเิคราะหท์างสญัศาสตรใ์นดา้น การ
ตระหนักรูว้่า ทศันธรรม (visual culture) และวตัถุธรรม (material culture) ล้วนถูกใส่รหสันัย 
(code) เอาไว้ และรหสันัยน้ีคือ จารตีทางสงัคมที่เชื่อมโยงสญัญะเข้ากบัความหมายนัน่เอง 
(เถกงิ พฒัโนภาษ, 2540) 

จากแนวคดิความสมัพนัธ์ของสญัญะที่สามารถเชื่อมโยงถึงระบบวฒันธรรมในระบบ
สงัคมได้นัน้ เมื่อพิจารณาในส่วนของระบบเศรษฐกิจที่มีการแข่งขนัโดยการใช้กลยุทธ์ทาง
การตลาดผา่นการเพิม่มลูค่าสนิคา้ในรปูแบบต่างๆนัน้ การแสดงออกถงึการสรา้งมลูค่าผา่นการ
สร้างคุณค่าบางประการ หรือการใส่สญัญะลงไปในสินค้านัน้นับเป็นการเพิ่มมูลค่าในการ
แลกเปลีย่นเชงิระบบเศรษฐกจิไดว้ธิหีน่ึงดว้ย 

การมองความสมัพนัธข์องการบรโิภคและสญัญะในระบบกบัสงัคมปัจจุบนั ตามแนวคดิ
ทางสงัคมวทิยาของมารก์ซ ์(Karl Marx) และพารส์นัส ์(Talcott Parsons) ผนวกกนัจะท าใหเ้กดิ
มุมมองของระบบสงัคมทีม่คีวามใกลเ้คยีงกบัภาพความเป็นสงัคมในปัจจุบนัมากยิง่ขึน้ เน่ืองจาก
โครงสรา้งของระบบในสงัคมปัจจุบนัลว้นเกดิขึน้จากระบบยอ่ยๆรวมกนัทัง้สิน้ ไมว่า่จะเป็นตัง้แต่
ระบบครอบครวั สถาบนัการปกครอง สถาบนัการศกึษา จนรวมเป็นระบบสงัคมใหญ่ (Allan, 
2010) และไม่สามารถปฏเิสธไดว้่าความสมัพนัธ์ระหว่างระบบสงัคมนัน้ล้วนมรีะบบเศรษฐกจิ
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เป็นหน่ึงในปัจจยัหลกั โดยการพฒันาของระบบทางสงัคมที่ก้าวหน้าขึ้นตามพฒันาการของ
เทคโนโลยี ส่งผลให้เกิดการแข่งขนัระหว่างกระบวนการผลิตเพื่อความเป็นผู้น าในระบบ
เศรษฐกจิโลกของแต่ละประเทศ ในการผลติและสรา้งสนิคา้และบรกิารเพือ่ตอบสนองการบรโิภค
ทีเ่พิม่ขึน้ตามจ านวนประชากรโลกทีเ่พิม่ขึน้ จนอาจกล่าวไดว้่ากระบวนการผลติในปัจจุบนันัน้มี
หลกัเพื่อตอบสนองการบรโิภคทัง้สิน้ และเน่ืองจากการแขง่ขนัทางการตลาดทีส่งูขึน้จงึส่งผลให้
เกดิการสรา้งกลยุทธท์างการตลาดหลากหลายรปูแบบเพื่อดงึดดูความสนใจ สรา้งความโดดเด่น 
และเพิม่มูลค่าสนิค้าของผู้ผลิต กระบวนการเพิม่มูลค่าให้แก่สนิค้าและบริการโดยการสร้าง
สญัญะนัน้ ถอืเป็นหนึ่งในกลยุทธท์างการตลาดทีนิ่ยมน ามาใชก้นัอย่างแพร่หลาย เน่ืองดว้ยการ
แขง่ขนัดา้นอุตสาหกรรมการผลติในปัจจุบนัทีส่งูขึน้สง่ผลใหส้ว่นแบ่งทางการตลาดของผูผ้ลติใน
แต่ละรายลดลง และเมื่อกลยุทธใ์นการลดราคาสนิคา้จากผูผ้ลติไมส่ามารถตอบสนองผลก าไรได้
อกีต่อไป รวมถึงสนิค้าหรอืบรกิารที่มรีาคาต ่าจนเกนิไปอาจส่งผลใหคุ้ณภาพของสนิค้าลดลง 
หรอืสนิคา้ไม่มคีุณสมบตัทิีจ่ะตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภคบางกลุ่มได ้กลยุทธ์ในการ
เพิม่มลูค่าสนิคา้ดว้ยสญัญะจงึเปรยีบเสมอืนวธิกีารเพิม่ผลก าไรใหแ้ก่ผูผ้ลติพรอ้มทัง้ตอบสนอง
ความตอ้งการของผูบ้รโิภคเฉพาะกลุ่มไดอ้กีทางหน่ึงดว้ย  

กลยุทธ์การเพิ่มมูลค่าให้แก่สินค้าและบริการสู่ตลาดด้วยวิธีการใส่สัญญะ หรือ
สัญลักษณ์บางอย่างเข้าไปในสินค้า เมื่อพิจารณาแนวคิดในเรื่องการบริโภคเชิงสัญญะ 
(consumption of sign) ของ ฌอง โบดริยาร์ด (Jean Baudrillard) ที่ใช้สัญลักษณ์เพื่อเป็น
เครื่องมอืในการเพิม่มลูค่าใหแ้ก่สนิคา้และยดึถอืวฒันธรรมการบรโิภคเป็นกระแสหลกัของสงัคม 
จะพบว่าความสมัพนัธ์ระหว่างมนุษยก์บัวตัถุนัน้แบ่งออกเป็น 2 ขัน้ คอื ความสมัพนัธ์ข ัน้แรก 
เป็นการทีม่นุษยใ์ชป้ระโยชน์จากวตัถุเพื่อตอบสนองความตอ้งการพืน้ฐานในชวีติประจ าวนั หรอื
การบรโิภคเพื่อการใชป้ระโยชน์โดยตรงจากคุณสมบตัวิตัถุนัน้ สว่นความสมัพนัธข์ ัน้ทีส่องนัน้จะ
อยู่ภายใต้การสร้างคุณค่าและความหมายจากวัตถุที่มนุษย์ผลิตขึ้นมา เป็นรูปแบบของ
ความสมัพนัธใ์นเชงิสญัญะ โดยน าภาพลกัษณ์ของตนเองไปสมัพนัธก์บัวตัถุหรอืสนิคา้นัน้ๆ ใน
ลกัษณะน้ีเองที่ถือการบรโิภคน้ี เป็นการบรโิภคสญัญะของตวัสนิค้าเพื่อสรา้งอตัลกัษณ์ใหแ้ก่
ตนเอง  

ในปัจจุบันน้ีการบริโภคสินค้าต่างๆของคนทัว่ไปในสงัคม ส่วนใหญ่ล้วนเป็นการ
บริโภคเชิงสญัญะทัง้สิ้น หรือกล่าวได้ว่าความต้องการส าหรบัสงัคมบริโภคนัน้ไม่ใช่ความ
ต้องการที่ว่าวตัถุนัน้ใช้ท าหน้าที่อะไร แต่เป็นความต้องการที่มาจากความหมายในสงัคมที่
แสดงออกถึงความแตกต่างของลกัษณะสนิค้าที่ผู้บรโิภคเลือก ส่งผลให้สงัคมในปัจจุบนัจึงมี
ความต้องการอย่างไม่สิ้นสุด (Baudrillard, 1998 : 2006) เพราะผลลพัธ์จากการตดิต่อสื่อสาร
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แลกเปลี่ยนวฒันธรรมของมนุษย์ในสงัคม ท าใหเ้กดิการขยายตวัของขอบเขตทางวฒันธรรม 
สง่ผลใหก้ารบรโิภคเกดิความแตกต่างและหลากหลายเพื่อตอบสนองความตอ้งการทีห่ลากหลาย
ของมนุษยใ์นสงัคมมากยิง่ขึน้  

2.2.3 แนวคิดด้านการเข้ารหัสและการถอดรหัสของ สจว๊ต ฮอลล ์
ในการปฏบิตักิารระหว่างผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ ผูบ้รโิภค และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง

ผ่านตวักลางคอืสนิค้าโอทอปในสงัคม เปรยีบเสมอืนการสื่อสารรูปแบบหน่ึงตามแนวคิดของ 
สจ๊วต ฮอลล์ Stuart Hall (1980) นักวิชาการชาวจาไมก้า ที่ศึกษาในด้านสื่อสารมวลชน 
วฒันธรรม และอตัลกัษณ์ ไดแ้สดงทศันะในการมองการสื่อสารโดยใหร้ายละเอยีดวา่ การสื่อสาร
นัน้ไม่ใช่มีแต่เพียงการส่งสารหรือผู้ส่งสาร (sender) สาร (message) ช่องทางการสื่อสาร 
(channel) และผูร้บัสาร (receiver) หรอืตามโมเดล (S-M-C-R) เท่านัน้ แต่หากเป็นกระบวนการ
การผลติ (production) การแพร่กระจาย (circulation) การบรโิภค (consumption) และการผลติ
ซ ้าทางวฒันธรรม และความหมายต่างๆ (reproduction of culture and meaning) โดยมผีู้รบั
สารทีไ่มไ่ดท้ าหน้าทีต่ ัง้รบัคอืรบัสารแต่เพยีงอยา่งเดยีว (อา้งถงึใน กาญจนา แกว้เทพ และสมสขุ 
หนิวมิาน, 2551) ลกัษณะของการสื่อสารในการเขา้รหสัน้ี มสีิง่ทีต่้องค านึงถงึอยู่ 2 ประการคอื 
ความหมาย (meanings) และตวัสาร (messages) ในรูปแบบของสื่อสญัลกัษณ์ ไม่ว่าจะเป็น
ภาษาทีผ่า่นการใสร่หสั (codes) ทีม่คีวามเขา้ใจงา่ย หรอืรหสัสารทีต่อ้งผา่นการสรา้งความหมาย
ร่วมทีเ่กดิจากความสมัพนัธ์ทางสงัคม โดยผ่านการแปลความหมายโดยผูร้บัสาร (Hall, 1980) 
แต่หากมอีุปสรรคของการเขา้ถงึหรอืเกดิความเขา้ใจทีไ่ม่ตรงกนัระหว่างผูส้่งสารหรอืผูเ้ขา้รหสั
และผู้ร ับสารในฐานะของผู้ถอดรหัส การบริโภค (consumption) สาร ก็จะไม่ เกิดขึ้น 
ความสมัพนัธก์นัทางสงัคมกไ็มเ่กดิขึน้ดว้ยเชน่กนั โดยการเขา้รหสัและการถอดรหสัความหมาย
เชงิวฒันธรรม หรอืการแปลความหมายตามระบบแนวคดิของฮอลล์น้ี สามารถแบ่งออกเป็น 2 
ระบบ ไดแ้ก่  

1) ภาพแทน (Representation) คอื ผลผลติความหมายของสิง่ที่คดิ (concept) 
ในสมองผ่านภาษา เป็นการเชื่อมโยงระหว่างความคดิและภาษา ซึง่ท าใหบุ้คคลสามารถอา้งองิ
ถงึโลกวตัถุจรงิๆ ความเชื่อมโยงเกีย่วกบัผูค้น เหตุการณ์ต่างๆ หรอืจนิตนาการถงึโลกสมมุติได ้
โดยเหตุการณ์สมมุตไิดก้ารสรา้งภาพแทนนัน้ ประกอบไปดว้ยกระบวนการ 2 กระบวนการ หรอื 
ระบบการสรา้งภาพแทน 2 ระบบ ดว้ยกนั คอื  

(1) ระบบในการจดัจ าแนกวตัถุ ผูค้น และเหตุการณ์ทีม่คีวามสมัพนัธก์บั
ชุ ด ค ว า มคิด  ( a set of concept) ห รื อ  ภ าพแทน ใ นค ว ามคิด  (mental 
representation) ในการตีความ โดยความหมายนัน้ขึน้อยู่กบัระบบความคดิ และ
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ภาพ (image) ทีถู่กสรา้งขึน้ในความคดิของปัจเจกซึง่สามารถใชแ้ทนทีห่รอือา้งองิ
โลกแห่งวตัถุในรปูแบบต่างๆ ท าใหส้ามารถอา้งองิถงึสิง่ต่างๆ ทัง้ทีอ่ยู่ในความคดิ
ในสมองและนอกสมอง ซึง่ไมไ่ดป้ระกอบไปดว้ยความคดิที่เป็นปัจเจกเท่านัน้ แต่มี
ความหลากหลายในการรวบรวม การจดักลุ่ม การจดัหมวดหมู ่การจดัประเภทของ
ความคดิ และสรา้งความสมัพนัธ์อนัซบัซอ้นระหว่างกนัได ้ยกตวัอย่างเช่น เราใช้
หลกัเกณฑ์ความคล้ายคลงึและความแตกต่างในการสรา้งความสมัพนัธ์ระหว่าง
ความคดิหรอืสรา้งความแตกต่างของความคดิจากสิง่ต่างๆ เช่น เรามคีวามคดิว่า 
ในบางประการ นกเหมอืนกบัเครื่องบนิบนทอ้งฟ้า ซึง่ความคดิน้ีตัง้อยู่บนฐานของ
ความจรงิที่ว่า พวกมนัเหมอืนกนัเพราะพวกมนับนิได ้แต่ในขณะเดยีวกนัเราก็มี
ความคิดว่า มนัมีความแตกต่างในประการอื่นๆ อีก คือ นกเป็นส่วนหน่ึงของ
ธรรมชาติ ในขณะที่เครื่องบินเป็นประดิษฐกรรมของมนุษย์ การผสมและจบัคู่
ความสัมพันธ์ระหว่างความคิดต่างๆ เพื่อก่อรูปของความเข้าใจ ( idea) และ
ความเหน็อยา่งซบัซอ้นนัน้เป็นไปได ้กเ็พราะ ความคดิของเราถูกจดัการดว้ยระบบ
การจดัจ าแนกความแตกต่างจากตวัอย่างขา้งต้น ในการแยกแยะครัง้แรก อยู่บน
ฐานของความแตกต่างระหวา่งสิง่ทีบ่นิไดก้บับนิไมไ่ด ้และในการแยกแยะครัง้ทีส่อง
อยู่บนฐานของความแตกต่างระหว่างสิ่งที่มนุษย์ประดิษฐ์ขึ้นมากับสิ่งที่เป็น
ธรรมชาติ นอกจากน้ียงัมีกฎเกณฑ์อื่นๆ อีกในการจดัการแยกแยะซึ่งทัง้หมด
ท างานภายใต้ระบบความคดิ เช่น การจดัล าดบัก่อนหลงั ความคดิใดมาก่อนและ
ความคดิใดมาทหีลงั หรอื การจดัล าดบัตามหลกัเหตุผล อะไรเป็นสาเหตุของอะไร 
เป็นตน้ ความคดินัน้ไม่ไดถู้กเกบ็รวบรวมแบบสุ่ม แต่ความคดิถูกรวบรวม จดัการ 
และจ าแนกเข้าสู่ความสัมพันธ์อันซับซ้อนกับสิ่งอื่นๆ  ซึ่งมีแผนที่ความคิด 
(conceptual map) แตกต่างกนัไปในแต่ละบุคคล นัน่ท าใหเ้กดิการตคีวามโลกและ
ท าความเขา้ใจโลกแตกต่างกนั และมลีกัษณะเฉพาะและเป็นปัจเจก แต่สามารถที่
จะสื่อสารกันได้เพราะในสังคมปัจเจกมีการแบ่งปันแผนที่ความคิดที่มีความ
เหมอืนกนั และท าความเขา้ใจหรอืตคีวามหมายโลกในแนวทางทีค่ล้ายคลงึกนัแบบ
กวา้งๆ  

(2) ระบบในการอา้งองิหรอืแลกเปลีย่นความหมายและความคดิ ทีจ่ะเกดิ
เมื่อใชภ้าษาร่วมกนั ซึง่เป็นเพยีงวธิกีารเดยีวเท่านัน้ ดงันัน้ ภาษา กค็อื ระบบการ
สรา้งภาพแทนระบบที่สอง ซึ่งเกี่ยวขอ้งในกระบวนการสรา้งความหมายทัง้หมด 
แผนทีค่วามคดิทีบุ่คคลในสงัคมมรี่วมกนัจะตอ้งถูกแปลไปเป็นภาษาที่ใชท้ัว่ไป จงึ
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จะสามารถจบัคู่ความคดิและความเขา้ใจต่างๆ เขา้กบัค าที่ต้องการเขยีน เสยีงที่
ตอ้งการพดู หรอืภาพทีป่รากฏไดอ้ยา่งแน่นอน โดยทัว่ๆไป ค า เสยีง หรอืภาพทีม่ี
ความหมายว่า “สญัญะ” สญัญะเหล่าน้ีแทนทีห่รอือา้งองิความคดิหรอืความสมัพนัธ์
ระหว่างความคดิต่างๆ ที่มใีนสมอง พรอ้มๆ กบั การสรา้งระบบความหมายทาง
วฒันธรรมขึน้มา ซึ่งสญัญะ ถูกจดัการโดยภาษา ท าใหเ้ราสามารถแปลงความคดิ
ของเราไปสู่ถ้อยค า เสยีงหรอืภาพ และทนัททีีม่กีารใชส้ญัญะ มนัจะปฏบิตักิารใน
ฐานะภาษา แสดงความหมายและสื่อสารความคิดของเราไปยงัคนอื่นๆ ค าว่า 
“ภาษา” ในที่น้ีนัน้ มคีวามหมายกวา้งขวาง ระบบการเขยีนที่มคีวามเฉพาะ หรอื
ระบบการพดูทีม่คีวามเฉพาะทัง้สองสิง่นี้ถูกจดัเป็น “ภาษา” อยา่งไมม่ขีอ้สงสยั แต่
ภาษายงัรวมถงึภาพต่างๆ ที่เหน็ แมว้่าจะสรา้งขึน้มาโดยใชม้ือ เครื่องจกัร อเิลก
ทรอนิกส์ ดจิติอล หรอือื่นๆ เมื่อพวกมนัถูกใช้แสดงความหมาย ก็จดัเป็นภาษา 
และยงัรวมถึงสิ่งอื่นๆ ที่ไม่ใช่ “ภาษาศาสตร์” ซึ่งใช้แสดงความรู้สึกโดยทัว่ไป 
ตวัอย่างเช่น “ภาษา” ของการแสดงความรู้สกึทาง  สหีน้า ท่าทาง หรอื “ภาษา” 
ของแฟชัน่ เสื้อผ้า ไฟจราจร เป็นต้น แม้กระทัง่ บทเพลงก็เป็น “ภาษา” ที่มี
ความสมัพนัธอ์นัซบัซอ้นระหว่างเสยีง และคอรด์ต่างๆ ทีม่คีวามแตกต่างกนั เสยีง 
ค า ภาพ หรอืสิง่ใดๆ ทีท่ าหน้าทีใ่นฐานะสญัญะ และถูกจดัการดว้ยสญัญะเขา้ไปสู่
ระบบ ซึง่สามารถบรรจุและแสดงความหมายได ้ในมมุมองน้ีลว้นถูกจดัเป็น “ภาษา” 
ทัง้สิน้ 

 
แนวทางการศกึษาในเรื่องภาพแทนนัน้สามารถแบ่งเป็นแนวทางหลกัๆ ได ้3 แนวทาง

ดว้ยกนั ซึ่งไดแ้ก่ (1) ภาพสะทอ้น (reflective approach) แนวทางการศกึษาภาพแทนทีเ่ชื่อว่า
ภาพแทน คือ “ภาพสะท้อน” (reflective approach) แนวทางน้ีเชื่อว่า ความหมายอยู่ในวตัถุ 
ผูค้น ความคดิ หรอืเหตุการณ์ทีอ่ยู่บนโลกแห่งความจรงิ และภาษาท าหน้าทีเ่หมอืนกบักระจก 
เ พื่ อ ส ะ ท้ อ น ค ว ามหม ายที่ แ ท้ จ ริ ง ซึ่ ง ป ร า กฏบน โ ล ก  (2) เ จ ต จ า น ง  ( intentional 
approach) แนวทางการศึกษาภาพแทนที่เชื่อว่าภาพแทน คือ “ความตัง้ใจหรือเจตจ านง” 
(intentional approach) แนวทางน้ีเชื่อว่า ผูแ้ต่ง ผูพ้ดู เป็นคนก าหนดความหมายต่างๆ บนโลก 
ผา่นภาษา ค าต่างๆ จงึมคีวามหมายตามทีผู่แ้ต่งตัง้ใจทีจ่ะใหม้คีวามหมาย และ (3) การประกอบ
สร้าง (constructionist approach) แนวทางการศึกษาภาพแทนที่เชื่อว่าภาพแทน คือ “การ
ประกอบสรา้ง” (constructionist approach) ความหมายผ่านภาษา แนวทางน้ีเชื่อว่า ไม่มสีิง่ใด 
หรอืแมก้ระทัง่ปัจเจกผูใ้ชภ้าษาคนใดสามารถจะคงความหมายต่างๆ ในภาษาไวไ้ด ้สิง่ต่างๆ 
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ไมไ่ดม้คีวามหมายใดๆ แต่เป็นเราทีส่รา้งความหมายขึน้มา โดยการใชร้ะบบภาพแทน ซึง่ไดแ้ก่ 
ความเขา้ใจ (concept) และสญัญะ (sign) ต่างๆ 

การเขา้รหสัจากผูส้่งสารมรีูปแบบที่มคีวามหมากหลายแตกต่างไปตามองค์ประกอบ
พื้นฐานที่มอียู่ภายในตวัผู้ส่งสาร ไม่ว่าจะเป็นด้านความรู้ ความรูสกึนึกคิด วฒันธรรม หรอื
สิง่แวดลอ้ม ลว้นเป็นตวัสง่ผลใหเ้กดิรปูแบบของการสง่สารหรอืการเขา้รหสัทีแ่ตกต่างกนั และใน
ตัวผู้ร ับสารเองก็มีระบบการถอดรหัส ผ่านการเลือกรับ  (selective perception) และเลือก
ตีความหมายของรหสัสาร (preferred reading) แตกต่างกนั โดยผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการใน
ฐานะของผู้ส่งสารเป็นผู้กระท าการเข้ารหสัสญัญะในสินค้าโอทอป โดยมีสินค้าโอทอปเป็น
ตัวกลางในการส่งสารหรือส่งความหมายเชิงสัญญะ  ส่งต่อไปยังผู้บริโภคเพื่อเป็นผู้
ถอดรหสัสญัญะผ่านการบริโภคหรือการซื้อสินค้า  โดยรูปแบบและลักษณะของสญัญะที่มี
ความสมัพนัธก์บัการบรโิภคน้ี ผูว้จิยัจะไดน้ าเสนอในหวัขอ้ถดัไป 

2.2.4 แนวคิดด้านการบริโภคเชงิสัญญะของฌอง โบดรยิาร์ด 
ในการวเิคราะหก์ารบรโิภคเชงิสญัญะ ตามแนวคดิของโบดรยิารด์นัน้ สามารถแบ่งการ

พจิารณาออกเป็น 3 สว่น คอื สนิคา้ สญัญะ และการบรโิภค  

การวิเคราะห์ที่ตัวสินค้านัน้ โบดริยาร์ด กล่าวว่า สินค้ากลายเป็นสิ่ งที่มีอ านาจ
เน่ืองจากสนิคา้เป็นวตัถุทีส่รา้งความสขุ สรา้งความมัน่คงในชวีติ ความปลอดภยัในสุขภาพ และ
สร้างเกียรติยศความภาคภูมใิจให้แก่ผู้ครอบครอง การเปลี่ยนจุดเน้นในการวิเคราะห์ความ
หลงใหลในสนิคา้ผ่านการใหค้วามส าคญักบัการบรโิภค และการก าหนดมูลค่าแลกเปลี่ยนของ
สนิคา้นัน้ท าใหส้ามารถพจิารณาสนิคา้ในฐานะทีเ่ป็นสญัญะอย่างหน่ึงในสงัคม โดยความหมาย
ของสนิค้าจะสร้างในลกัษณะที่ไม่ให้เราเกิดค าถามที่มาของตวัสนิค้า แต่ผู้บรโิภคจะท าการ
พจิารณาสนิคา้ไดใ้นเรื่องของ ราคา ทีเ่ป็นมูลค่าทางสงัคมจะก าหนดใหแ้ก่สนิคา้นัน้ๆ โดยการ
แลกเปลี่ยนสินค้าและราคานัน้ ถือเป็น การแลกเปลี่ยนเชงิสญัลกัษณ์ (Symbolic Exchange) 
เน่ืองจากสนิคา้คอืวตัถุทีม่องเหน็ไดช้ดัเจนมรีปูรา่งลกัษณะทีแ่น่นอน แต่การก าหนดราคาสนิคา้
ที่เราใชเ้งนิตราที่เป็นเพยีงเหรยีญโลหะหรอืธนบตัรที่เป็นกระดาษและมสีกลุเงนิที่ต่างกนัเป็น
ตวัแทนในการแลกเปลีย่นนัน้ ถอืเป็นการสรา้งสญัญะทางมลูค่าใหแ้ก่สนิคา้นัน้ๆ รวมไปถงึการ
แสดงออกทางความหมายของสนิคา้ในดา้นต่างๆ ไมว่่าจะเป็นความหมายทางปัจเจกบุคคลผา่น
การแสดงออกทางวฒันธรรมทีม่คีวามสมัพนัธก์บัผูบ้รโิภคทีม่คีวามแตกต่างกนัตัง้แต่เพศ อายุ 
ชนชัน้ ไปจนถงึระดบัการศกึษา ความหมายทางระเบยีบสงัคมทีเ่น้นไปในการก าหนดแบ่งชนชัน้
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ผ่านสนิคา้และบรกิาร และความหมายทางวฒันธรรมทีส่นิคา้เป็นสื่อทีก่่อใหเ้กดิเอกลกัษณ์ และ
ความเป็นอตัลกัษณ์  

 

สญัญะ ท าหน้าที่เป็นตวัแทนของสิง่อื่น หรอืเป็นตวัแทนสิง่ที่ขาดหายไป ดงันัน้อาจ
กล่าวไดว้่าสิง่ของต่างๆไม่ไดม้คีุณค่าในตวัเอง แต่ถูกก าหนดใหเ้ป็นส่วนประกอบในการสรา้ง
ระบบของคุณค่าในสงัคมปัจจุบนั และคุณค่าทีส่ญัญะสรา้งขึน้น้ีเองไดท้ าใหส้ิง่ของหรอืสนิคา้ได้
สามารถรวมเขา้ไปเป็นส่วนหน่ึงในระบบสงัคมได้ โดยโบดรยิาร์ด เสนอว่า การเปลี่ยนแปลง
ความหมายของวตัถุ หรอืสนิคา้ เป็นเพราะสงัคมมอบหน้าทีใ่หม่ใหก้บัวตัถุ ซึ่งท าใหว้ตัถุนัน้ๆ 
ท าให้สินค้าสามารถท าหน้าที่ได้ 3 ประการ คือ หน้าที่พื้นฐานเบื้องต้น หน้าที่ในการสนอง
ความเรง่เรา้ หน้าทีใ่นการแทนความผกูพนัซึง่ถอืเป็นความสมัพนัธท์างสญัลกัษณ์ระหวา่งคนกบั
วตัถุอยา่งหน่ึงดว้ย โดยหน้าทีข่องวตัถุจะไมข่ึน้อยูก่บัมลูค่าทีเ่กดิจากประโยชน์ใชส้อยและมลูค่า
ทางสญัลกัษณ์ แต่ความส าคญัอยู่ทีก่ารรวมตวัเขา้ไปในระบบ  วตัถุหรอืสนิคา้จงึถูกบรโิภคใน
ส่วนที่เป็นอตัลกัษณ์ หรอืสญัญะทีแ่สดงความแตกต่าง และเน่ืองจากความสมัพนัธ์ระหว่างคน
กบัวตัถุสนิคา้นัน้มหีลายระดบั ตัง้แต่ในแงข่องการใชป้ระโยชน์เพื่อตอบสนองความตอ้งการทาง
กายภาพแบบพืน้ฐานทัว่ไป หรอืการยอมรบัในระดบัสงัคม โดยปรากฏการณ์การใชส้นิคา้เพื่อ
การยอมรบัในระดบัสงัคมน้ีถอืเป็นความสมัพนัธ์ทีม่นุษยม์ตี่อสนิคา้เชงิสญัญะ เพื่อสรา้งตวัตน
ของผู้บรโิภคในสงัคมนัน่เอง ดงันัน้อาจกล่าวได้ว่าในขณะที่เราบรโิภคสนิค้านัน้เราก็บรโิภค
สญัญะของสนิคา้ทีถู่กก าหนดโดยสงัคม หรอืผูผ้ลติไปดว้ย 

การวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างการบรโิภคและสญัญะทีส่่งผลต่อพฤตกิรรมในการ
บริโภค ตามแนวคิดของโบดริยาร์ด คือ การบริโภค ที่เกิดจากความสมัพนัธ์ของสินค้าใน
แนวทางจติวทิยาของผูบ้รโิภคทีเ่ลอืกใชส้นิคา้หรอืบรกิารนัน้ๆ โดยโบดรยิารด์เชื่อว่า การสรา้ง
ความเสมอืนจรงิใหก้บัสนิคา้ เป็นหวัใจของความส าเรจ็ในระบบเศรษฐกจิสมยัใหมท่ีอ่าศยัอ านาจ
ความกา้วหน้าของเทคโนโลยทีางการสื่อสารในการสรา้งจนิตนาการ กระตุน้ความอยาก และเรา้
ความอยากรูอ้ยากเหน็ของผูบ้รโิภค โดยการสรา้งแนวคดิและค่านิยมภายใตจ้ติส านึกใหปั้จเจกมี
ความพึงพอใจในการที่ได้บริโภคสินค้าและบริการเพื่อสร้างความสุขในสงัคมบริโภคนิยม 
(วุฒนิันท ์สุนทรขจติ, 2551) จงึสามารถกล่าวไดว้่า สนิคา้ทางวฒันธรรม หรอืสนิคา้สญัญะจงึมี
คุณลกัษณะแตกต่างไปจากสนิค้าปกตทิัว่ไป โบดรยิาร์ดจงึได้น าเสนอตรรกวทิยาการบรโิภค 
(logic of consumption) เพื่อใชอ้ธบิายการบรโิภคสนิคา้ทางวฒันธรรมขึน้มา โดยแบ่งออกเป็น 
4 ระดบั ไดแ้ก่  
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(1) ตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) 

หมายถึง การมองวัตถุในฐานะเป็นเครื่องมือเครื่องใช้ หรือการมองการใช้

ประโยชน์ในการตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐานทัว่ไป 

(2) ตรรกะเชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of 

Exchange Value) หมายถึง การมองวตัถุในฐานะสนิค้าที่เป็นการเปรยีบเทยีบ

มูลค่าบนฐานการแลกเปลี่ยนที่เป็นตวัเงนิ โดยการก าหนดราคาเกิดจากการใช้

แรงงาน กระบวนการผลติ หรอืตน้ทุนอื่นๆ 

(3) ตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic 

Exchange Value) หมายถงึ ตรรกะในการบรโิภคความหลากหลาย โดยมองวตัถุ

ในฐานะที่เป็นสญัลกัษณ์ที่มคีวามหมายในตวัเอง หรอืความหมายที่ถูกประกอบ

สรา้งจากภายนอกใหเ้กดิค่าความหมายอื่นๆในตวัสนิคา้ เช่น กระบวนการผลติที่

ทนัสมยั หรอื การน าเสนอสนิคา้ผ่านรูปแบบออนไลน์ เป็นต้น อนัจะส่งผลใหเ้กดิ

การบรโิภคสนิค้าทางวฒันธรรมที่แตกต่างกนั รวมไปถึงการมองวตัถุในฐานะที่

เป็นของขวญัหรอืเป็นสญัลกัษณ์แทนความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 

(4) ตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่าตราผลติภณัฑ ์(The Differential Logic of 

Sign Value) ความแตกต่าง หรือตรรกะวิทยาเชิงฐานะ ซึ่งเป็นตัวบ่งบอก

สถานภาพทางสงัคม อตัลกัษณ์ สะทอ้นความแตกต่างของบุคคลในรปูแบบต่างๆ 

ผ่านตราสินค้าหรือการได้รบัการยอมรบัจากสงัคมที่มีการให้คุณค่า ราคาของ

สนิคา้ผา่นตราสญัลกัษณ์บนตวัสนิคา้  

กล่าวไดว้่าความสมัพนัธใ์นตรรกะทัง้ 4 รปูแบบนัน้ ไมส่ามารถแยกออกจากกนัไดอ้ยา่ง
เดด็ขาด ดงัเช่น ปากกา 1 ดา้ม มคีุณค่าดา้นตรรกวทิยาเชงิหน้าทีข่องการใชง้านของตนเอง คอื
การใชเ้ขยีน และมตีรรกวทิยาเชงิเศรษฐศาสตรข์องค่าการแลกเปลี่ยนคอื ราคา 5 บาท 8 บาท 
หรอื 10 บาท แตกต่างกนัไป โดยราคาของปากกาที่แตกต่างกนันัน้เปรยีบเหมอืนตรรกวทิยา
ของการแลกเปลีย่นเชงิสญัญะทีป่ากกาแต่ละรุ่นจะมคีวามแตกต่างกนัไปตามกระบวนการผลติ 
ความแตกต่างดา้นคุณสมบตัขิองปากกา หรอืการไดร้บัความนิยมทีแ่ตกต่างกนั รวมไปถงึการ
ได้รบัเป็นของขวญัจากบุคคลที่มคีวามสมัพนัธ์ใกล้ชิดอาจจะเปรยีบเสมอืนการเพิม่มูลค่าให้
ปากกาดา้มนัน้สงูขึน้ และการพจิารณาในรปูแบบของตรรกวทิยาค่าสญัญะ สามารถยกตวัอย่าง
ไดก้บัปากกาทีเ่ป็นรุ่นพเิศษ ผลติออกมาในจ านวนจ ากดัส่งผลใหเ้กดิการตคี่าและราคาในตลาด
ซื้อขายจรงิสูงกว่าราคาปกติ ที่แสดงถงึรสนิยม ความแตกต่าง ความหรูหราทีผู่เ้ป็นเจา้ของจะ
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ได้รบัจากการครอบครองสนิค้านัน้ แต่ทัง้น้ีในภาพรวมของมูลค่านัน้มคีวามแตกต่างกนัตาม
ความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลที่ถือครองสนิค้านัน้ๆด้วย ซึ่งลกัษณะของความแตกต่างในการตี
มูลค่าสนิค้าในระบบย่อยระหว่างบุคคล หรอืในระดบัปัจเจก อาจกล่าวได้ว่าเป็นระบบย่อยใน
สังคมหน่วยที่เล็กที่สุดที่ต้องท าการพิจารณาควบคู่กันไปในสังคมแห่งการบริโภคสัญญะ 
(Ballantine, 1997 : Allan, 2010 : นรชติ จริสทัธรรม, 2549 : วุฒนินัท ์สุนทรขจติ, 2551)  

มุมมองทางด้านเศรษฐศาสตร์ กล่าวว่า การบรโิภค หมายถึง การใช้ประโยชน์จาก
สินค้าและบริการเพื่อสนองความต้องการของมนุษย์ การบริโภคไม่ได้หมายความถึงการ
รบัประทานอาหารอยา่งทีค่นทัว่ไปเขา้ใจแต่เพยีงอยา่งเดยีว การใชส้นิคา้อื่นๆ และการใชบ้รกิาร
อย่างใดอย่างหน่ึง กค็อืการบรโิภคดว้ยเช่นกนั เช่น การไปพบแพทยเ์มื่อยามเจบ็ป่วย การพกั
โรงแรม การทอ่งเทีย่ว การขนสง่ การประกนัภยั เป็นตน้ ดงันัน้จงึสรุปไดว้า่ การกระท าทัง้หลาย
อนัท าใหส้นิคา้หรอืบรกิารอย่างใดอย่างหน่ึงสิน้เปลอืงไปเพื่อเป็นประโยชน์แก่มนุษย ์ไม่ว่าจะ
โดยทางตรงหรอืทางออ้ม ถอืเป็นการบรโิภคทัง้สิน้ (วชิติวงศ ์ณ ป้อมเพชร : 2551, พฤทธส์รรค ์
สุทธิไชยเมธี : 2555, ชยนัต์ ตันติวสัดาการ : 2556, สถาบันพฒันาความรู้ตลาดทุน ตลาด
หลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย : 2557)  

อกีดา้นของมุมมองในเชงิเศรษฐศาสตร ์คอื ปัจจยัทีใ่ชก้ าหนดการบรโิภค ในการเลอืก
ซือ้สนิคา้หรอืบรกิารใดๆทีบุ่คคลค านึงถงึความพงึพอใจสงูสุดในการบรโิภค ซึง่เป็นสว่นทีผู่ผ้ลติ
ตอ้งใชป้ระกอบการพจิารณาเพื่อผลติสนิคา้และบรกิารใหส้ามารถตอบสนองความพงึพอใจสงูสุด
ของผูบ้รโิภคได ้โดยมหีลกัทีต่้องค านึงถงึ คอื 1) ความประหยดั คอืผูบ้รโิภคมกัจะซื้อสนิคา้ใน
ปรมิาณทีเ่หมาะสมไมม่ากเกนิไปจนใชไ้มห่มดหรอืเหลอืทิง้ และเป็นสนิคา้ทีจ่ าเป็น 2) ประโยชน์
ใชส้อย กล่าวคอื การซื้อสนิคา้หรอืบรกิารนัน้มาแลว้มกีารใชส้อยใหเ้กดิอรรถประโยชน์ ความ
สะดวกสบาย คุม้ค่าสูงสุด 3)  ราคายุตธิรรม คอืการที่สนิคา้หรอืบรกิารมรีาคาไม่สูงจนเกนิไป
เมื่อเปรยีบเทียบกบัคุณภาพของสินค้าหรือบรกิารนัน้ๆ 4) คุณภาพของสนิค้า ในที่น้ีหมาย
รวมถงึ คุณภาพและมาตรฐานของสนิคา้และบรกิารตามราคาตลาด ซึ่งส่วนใหญ่ผูบ้รโิภคจะมี
สทิธิเ์ลือกซื้อได้ตามก าลงัทรพัย์และคุณภาพของสนิค้า ประกอบกบัความพงึพอใจ 5) ความ
ปลอดภยั หมายความว่าสนิค้าหรอืบรกิารนัน้ๆ ต้องไม่เป็นอนัตายแก่ผู้บรโิภค เช่น อาหาร
ส าเรจ็รปูอาหาร กระป๋อง ตอ้งไมม่สีารเคม ีหรอืหมดอายเุสือ่มคุณภาพแลว้ 

ในภาพรวมดา้นแนวคดิของการบรโิภคนัน้ เราอาจกล่าวไดว้่าเป็นเรื่องของอ านาจใน
การตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการของผู้บริโภค แต่เป็นส่วนส าคัญในการเรียนรู้และศึกษา
พฤติกรรมของผู้บริโภคเพื่อให้ผู้ผลิตสามารถผลิตสินค้าและบริการได้ตอบสนองตรงตาม
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เป้าหมายในการตัดสินใจซื้อสินค้าและบริการของผู้บริโภค โดยรูปแบบของการบริโภคนัน้
สามารถกล่าวไดว้่าในแต่ละช่วงเวลา บรบิททางสงัคมล้วนมสี่วนสรา้งใหเ้กดิการเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมการบรโิภคของปัจเจกในสงัคม ที่บุคคลถูกหล่อหลอมจากสภาพแวดล้อมที่เหมอืน
หรอืต่างกนั ส่งผลให้เกิดลกัษณะและรูปแบบในการรบัรู้แนวทางในบรโิภคที่หลากหลาย ซึ่ง
ผูว้จิยัจะกล่าวถงึลกัษณะของปัจเจกในการบรโิภคตามแนวคดิของบูดเิยอรใ์นหวัขอ้ต่อไป 

2.2.5 แนวคิดด้านสัญญะและวัฒนธรรมของปิแอร์ บูดิเยอร์ 
ปิแอร ์บดูเิยอร ์(Pierre Bourdieu) ไดน้ าเสนอแนวคดิเรือ่ง Habitus เพือ่อธบิายและ

เติมเต็มแนวคิดในระบบโครงสร้าง (structure) และผู้กระท าการ (agency) ที่แต่เดิมระบบ
โครงสรา้งเป็นตวัก าหนดความเป็นไปใหเ้กดิการปฏบิตัแิละผูก้ระท าการเป็นผูร้บัผลกระทบอนั
เกดิจากระบบโครงสรา้ง โดยบดูเิยอรไ์ดน้ าเสนอทฤษฎกีารปฏบิตั ิ(theory of practice/ practice 
theory) ที่ประกอบด้วยมโนทัศน์หลายส่วน เช่น ฟิลด์ ( field) ฮาบิทัส (habitus) ทุนทาง
วฒันธรรม (cultural capital) ความรุนแรงเชงิสญัลกัษณ์ (symbolic violence) และการจ าแนก
ความแตกต่าง (distinction) เป็นตน้ (สุนีย ์ประสงคบ์ณัฑติ, 2553) ซึง่ผูว้จิยัไดน้ าเสนอแนวคดิที่
เกีย่วขอ้งกบังานวจิยั ดงัต่อไปน้ี 

2.2.5.1 แนวคดิเรือ่งทุน (capital) 

ในช่วงเริม่ต้น บูดเิยอร์ เน้นการมองคุณลกัษณะของปัจเจกในสงัคมการบรโิภค ใน
รูปแบบของโครงสรา้งและผูก้ระท าที่เน้นถงึระบบเศรษฐกิจแบบทุนนิยมในปัจจุบนัว่าเป็นการ
ครอบง าชวีติผูค้นในสงัคมทุกสว่น ผา่นการแฝงตวัอยูร่ปูแบบของชนชัน้ปกครอง(Class) ทีไ่มไ่ด้
แสดงออกในลกัษณะของการบงัคบั โดยบูดเิยอรม์องสถานภาพทางสงัคม (Status) ว่าเป็นการ
กลายสภาพของชนชัน้นัน่เอง และปัญหาหลกัของระบบทุนนิยมในศตวรรษที่  20 อยู่ทีข่ ัน้ตอน
ของการบรโิภค และการจดัการความแตกต่างของการบรโิภคในสงัคม ชึง่ถอืเป็นเครือ่งมอืส าคญั
ในการรกัษาความแตกต่างทางชนชัน้ในสงัคมดว้ยการแบ่งชนชัน้ทีแ่ยกออกเป็น 2 มติหิลกั คอื 
การเป็นเจา้ของทุนเศรษฐกจิ (economic capital)และความเป็นเจา้ของทุนวฒันธรรม/สญัลกัษณ์ 
(cultural/symbolic capital) ซึง่ขยายความไดต้ามภาพของมติใินแนวดิง่ ทีแ่บ่งไดเ้ป็นชนชัน้กลุ่ม
คนรวยและคนจนซึง่พจิารณาจากเศรษฐกจิและวฒันธรรม โดยนับจากสถานะทางการเงนิ การ
ครอบครองบา้น หรอืการเป็นเจา้ของรถต่างประเทศเป็นตน้ มติติามแนวนอน ในกลุ่มคนรวยอาจ
แบ่งไดส้องกลุ่ม คอื กลุ่มคนทีม่ทีุนเศรษฐกจิ ทุนวฒันธรรมและทุนสญัลกัษณ์ แต่กอ็าจจะมบีาง
กลุ่มที่มทีุนอย่างใดอย่างหน่ึง เช่น พวกผู้จดัการ เจ้าของธุรกิจ เศรษฐีใหม่ อาจจะมทีุนทาง
เศรษฐกิจสูง แต่ก็มีทุนทางวัฒนธรรมต ่า ซึ่งทัง้สองกลุ่มจะมีพื้นที่ในการแลกเปลี่ย นผ่าน
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สื่อสารมวลชน อาท ิคอนเสริต์ วารสาร เป็นตน้ โดยทุนทางวฒันธรรมเหล่าน้ี ไดแ้ก่ การศกึษา 
พืน้ฐานครอบครวั ความถีใ่นการดลูะครและอ่านหนงัสอื เป็นตน้      (Bourdieu, 1986 : 2005 : 
สมรกัษ์ ชยัสงิหก์านนท,์ 2544: กาญจนา แกว้เทพ, 2555)  

ต่อมา บูดเิยอร ์ไดน้ าเสนอแนวคิดเรื่องทุนพืน้ฐาน เพิม่เตมิ เพื่อความครอบคลุมใน
การอธบิายลกัษณะของความเป็นปัจเจกในสงัคมบรโิภค โดยแบ่งทุนพืน้ฐานของมนุษยท์ี่มอียู่
เดมิ ออกเป็น 4 สว่น คอื (Bourdieu, 1986 : 2005) 

(1) ทุนเศรษฐกจิ (Economic Capital) ทีห่มายถงึ ทุนในลกัษณะของทรพัยส์นิทีม่อียู่ 
โดยทุนประเภทน้ีจะเป็นสิง่ทีส่ามารถแลกเปลีย่นไดใ้นทางเศรษฐกจิ สามารถโยกยา้ยถ่ายเทได ้
มกีารคดิค านวณเป็นปรมิาณทีแ่น่นอนไดแ้ละมรีูปแบบชดัเจน ไม่ว่าจะเป็นสิง่ทีจ่บัต้องได ้เช่น 
เงนิ ทอง ของมคี่า ทีด่นิ อาคารบา้นเรอืน ตลอดจนสิง่ทีจ่บัตอ้งไม่ได ้เช่น หุน้ เป็นต้น ทุนทาง
เศรษฐกจินี้ ถอืเป็นทุนทีส่ามารถระบุรปูแบบและมลูค่าไดต้ายตวัไมว่่าจะไปอยูท่ีไ่หนกต็าม โดย
ทุนในสว่นน้ีเปรยีบเสมอืนทุนพืน้ฐานทีเ่ป็นตวัก าหนดขอบเขตหรอืขอ้จ ากดัในการบรโิภคสนิคา้
และบรกิารในรปูแบบต่างๆ เช่น หากปัจเจกมทีุนทางเศรษฐกจิสงูยอ่มมขีอ้จ ากดัต ่าในการเลอืก
บรโิภคสนิคา้ทีม่รีาคาสงู โดยเฉพาะอยา่งยิง่สนิคา้ทีม่สีญัญะอยูใ่นตวัอยา่งเชน่สนิคา้แบรนดเ์นม 
แต่ทุนทางเศรษฐกจิน้ีไมไ่ดเ้ป็นตวัก าหนดทศิทางในการเลอืกบรโิภคของปัจเจกเสมอไป แต่ตอ้ง
พจิารณาควบคูก่บัทุนในดา้นอื่นๆดว้ย 

(2) ทุนสงัคม (Social Capital) มีความหมายถึงเครือข่ายทางสงัคม ที่มองจากตัว
โครงสรา้งโดยตรงทีเ่ป็นเครอืขา่ยจรงิในระบบสงัคม ถูกสรา้งโดยอ านาจทางสงัคม และขึน้อยูก่บั
ความไม่เท่าเทยีมกนัในการปฏบิตัิ รวมถึงความใกล้ชดิในสงัคม โดยการคงอยู่ของเครอืข่าย
ความสมัพนัธ์มิได้เป็นไปโดยธรรมชาติหรือได้มาโดยสงัคมสร้าง  แต่เป็นผลผลิตของความ
พยายามของสถาบนัทางสงัคมที่ผลกัดนัให้เกิดสภาพเช่นนัน้ เช่น ระบบเครอืญาติที่เราไม่
สามารถก าหนดสถานภาพและหน้าทีข่องเราได ้เช่นเราเกดิมาเป็นลูกคนที ่2 นัน่หมายความว่า
เราเกดิมาโดยมหีน้าทีเ่ป็นลูกและเป็นน้องโดยความตอ้งการของครอบครวัทีจ่ะมลีูกมากกว่า 1 
คน หรือเครือข่ายกลุ่มเพื่อนในโรงเรียนที่เราไม่สามารถเลือกเพื่อนในโรงเรียนได้ แต่เป็น
สถาบนัการศกึษาทีร่บันกัเรยีนเขา้เรยีนในจ านวนแตกต่างกนัตามความสามารถของผูส้มคัรสอบ
เขา้เรยีน หรอืเครอืขา่ยทางสงัคมทีม่าจากมุมมองของปัจเจกบุคคล เชน่ การเป็นคนมเีสน้สายใน
สงัคม รูจ้กับุคคลหลากหลายอาชพี โดยทุนในส่วนน้ีเป็นตวัช่วยผลกัดนัใหเ้กดิทศิทางในการ
บรโิภคของปัจจเจกที่แตกต่างกนัได้ เช่นการที่ปัจเจกมเีครอืข่ายทางสงัคมหลายรูปแบบย่อม
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ส่งผลใหปั้จเจกมทีศิทางในการบรโิภคสนิค้าและบรกิารที่หลากหลายมากขึน้ (สุนีย์ ประสงค์
บณัฑติ, 2553 : สุภางค ์จนัทวานิช, 2555) โดยบดูเิยอรแ์บ่งทุนทางสงัคมออกเป็น 2 แบบ คอื 

ก. ทุนที่ เ ป็นระบบความสัมพันธ์ของสมาชิก ในกลุ่ ม  ( relationship)  เ ป็น

ความสมัพนัธ์ของกลุ่มและเครอืข่ายของสงัคม ขึ้นอยู่กบัขนาดของเครอืข่าย 

และการติดต่อสมัพนัธ์ที่บุคคลจะสามารถรวบรวมมาได้อย่างมปีระสทิธภิาพ 

ดงันัน้ คุณภาพของทุนทางสงัคมในส่วนน้ีถูกสรา้งขึน้มาจากผลรวมของการมี

ความสมัพนัธ์กันระหว่างบุคคล มากกว่าจะเป็นเพียงแค่คุณภาพของกลุ่ม

เทา่นัน้ 

ข. ทุนในลกัษณะของการรบัรู้และการยอมรบั (cognition and recognition) โดย

การไดม้าซึง่การรูแ้ละการยอมรบั เป็นเรื่องของคุณลกัษณะเชงิสญัลกัษณ์ และ

สามารถเปลีย่นรปูไปเป็นทุนทางสญัลกัษณ์ได ้(symbolic capital) 

(3) ทุนวฒันธรรม (Cultural Capital) บูดเิยอรแ์บ่งทุนทางดา้นวฒันธรรมน้ีออกเป็น 3 
รปูแบบ คอื  

ก. ทุนวฒันธรรมที่อยู่ในรูปแบบของวตัถุที่ปัจเจกบุคคลครอบครอง หรอืทุนใน

ลักษณะที่เป็นรูปธรรม (objectified state) ทุนวฒันธรรมแบบน้ีมีคุณสมบัติ

มากมาย เป็นคุณสมบตัิที่มีความสมัพนัธ์กบัทุนทางวฒันธรรมในแบบอื่นๆ 

แสดงออกเชิงวตัถุในรูปของสื่อหรอืสิง่ของ อาทิ รูปภาพ งานเขยีน หนังสอื 

พจนานุกรม อนุสาวรยี ์เครื่องมอื เครื่องจกัร ฯลฯ ความเป็นทุนทางวฒันธรรม

ดงักล่าวสามารถส่งผ่านความเป็นวตัถุได้ เช่น ด้วยการสะสมภาพวาด การ

สะสมทุนสามารถถูกส่งผ่านไดเ้หมอืนกบัทุนทางเศรษฐกจิ แต่สิง่ทีจ่ะสามารถ

สง่ผา่นได ้คอื ความเป็นเจา้ของภาพ ซึง่คอื ความเป็นเจา้ของในวถิกีารบรโิภค

ภาพเขียน ฉะนั ้นสินค้าในเชิงวัฒนธรรมจึงเป็นได้ทัง้สิ่งที่เป็นวัตถุและ

สญัลกัษณ์ คนทีเ่ป็นเจา้ของปัจจยัการผลติจงึต้องหาวธิกีารทีเ่หมาะสมในการ

สะสมรวบรวมทุน 

ข. ทุนวฒันธรรมที่อยู่ในรูปแบบของสถาบนัในตวัปัจเจก หรอืทุนในรูปแบบของ

สถาบนั (institutionalization state) คอื ทุนที่ถูกท าให้เป็นวตัถุหรอืรูปธรรมที่

ชดัเจน เป็นการอา้งองิถงึคุณสมบตัเิบื้องต้นของทุนทางวฒันธรรมในลกัษณะ

การรบัประกนั โดยแสดงออกในรปูของประกาศนียบตัร หนงัสอืรบัรอง และการ
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สอบวดัคุณสมบตัิ ทุนทางวฒันธรรมจึงสามารถเปลี่ยนรูปได้ภายใต้เงื่อนไข

เฉพาะ คอือาจเปลี่ยนรูปเป็นทุนทางเศรษฐกจิ เช่น เงนิเดอืน หรอืเปลี่ยนรูป

กลายเป็นสถาบนัในรูปของคุณสมบตัทิางการศกึษา โดยทุนในรูปแบบน้ีสรา้ง

ความแตกต่างระหว่างความรูเ้ป็นทางการทีไ่ดร้บัการรบัรองความสามารถ กบั

ทุนทางวฒันธรรมแบบธรรมดา ทุนน้ียงัท าใหเ้กดิการสบัเปลีย่นระหว่างทุนทาง

วฒันธรรมกบัทุนทางเศรษฐกจิไดอ้กีดว้ย โดยการรบัประกนัทุนทางการศกึษา 

ดว้ยมลูคา่ของเงนิเพราะผลผลติของการแลกเปลีย่นทุนทางเศรษฐกจิไปเป็นทุน

ทางวฒันธรรมไดส้รา้งมูลค่าในรูปของทุนทางวฒันธรรมใหก้บัผูท้ี่มคีุณสมบตัิ

ทางการศึกษา ผลก าไรในรูปวตัถุและสญัลกัษณ์ที่คุณสมบตัิทางการศึกษา

รบัรอง ขึน้กบั ความหายาก การลงทุนในแงเ่วลา และความพยายาม 

ค. สมรรถนะด้านวฒันธรรมของปัจเจกบุคคล หรือทุนที่เป็นฮาบิทสั (Habitus)  

ได้แก่ การแสดงออกของร่างกายและจิตใจ มกัปรากฏในชีวิตประจ าวนัทาง

วฒันธรรม และตอ้งใชร้ะยะเวลาในการก่อตวัเป็นรปูเป็นรา่ง ทุนแบบน้ีสามารถ

เปลี่ยนความมัง่คัง่ภายนอกให้กลายเป็นทุนที่อยู่ในตวัคนได้ แต่ไม่สามารถ

เปลีย่นไดอ้ย่างทนัททีนัใด หากตอ้งขึน้อยู่กบัเวลา สงัคม และชนชัน้ทางสงัคม 

โดยทุนทางด้านฮาบทิสัน้ี ถือเป็นการส่งผ่านทางพนัธุกรรมในครอบครวัและ

เป็นมรดกทีค่นมกัไม่ไดนึ้กถงึ เช่น ความสวย ผวิพรรณ สผีม ดวงตา ฯลฯ ถอื

เป็นเงื่อนไขเบื้องต้นของทุนทางวฒันธรรมอื่นๆ การส่งผ่านทุนฮาบทิสัอาศยั

เวลา และสามารถเชื่อมโยงไปยงัทุนทางเศรษฐกิจได้ ฮาบิทสัอาจลดลงหรอื

หายไปไดด้ว้ย เช่น ทุนในดา้นฮาบทิสัของเดก็คนหน่ึงเกดิจากพืน้ฐานชนชาติ

เดิม มีสถานะทางสังคมและครอบครัวในรูปแบบหน่ึง ซึ่งถือเป็นทุนทาง

วฒันธรรมเดิมที่มอียู่ แต่เมื่อเด็กคนน้ีโตขึ้นและได้อาศยัอยู่ในโรงเรยีนหรือ

สถานที่ที่เปลี่ยนไปจากเดมิ เดก็คนนัน้จะเกดิการรบัเอาวฒันธรรมจากที่ใหม่

เข้ามา น่ีถือเป็นการรับวัฒนธรรมเข้ามาเป็นทุนของเด็กคนน้ี และในทาง

เดยีวกนัพืน้ฐานเดมิทีเ่ดก็มอียูอ่าจจะเลอืนหายไป หรือยงัคงอยู่ แต่ผ่านการสง่

ต่อไปยังเพื่อนในโรงเรียนจนเกิดเป็นรูปแบบของวัฒนธรรมใหม่ที่มีการ

ผสมผสานทุนทางวฒันธรรมขึน้ 
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(4) ทุนสญัลกัษณ์ (Symbolic Capital) บูดเิยอร์ใหค้วามหมายของทุนสญัลกัษณ์ ว่า 
หมายถงึ สถานภาพ ชื่อเสยีง ศกัดิศ์ร ีอ านาจ การไดร้บัการยอมรบัจากบุคคลอื่นๆ ซึ่งเกดิขึน้
เกอืบทุกทีท่ีบุ่คคลรบัรูแ้ละยอมรบัวา่มอียู ่ท าใหปั้จเจกบุคคลทีเ่ป็นเจา้ของทุนสญัลษัณ์น้ีมคีวาม
ได้เปรยีบทางสงัคม เพราะเมื่อมทีุนทางสญัลกัษณ์ก็สามารถเปลี่ยนเป็นขอ้ได้เปรยีบเพื่อให้
ได้มาซึ่งทุนทางเศรษฐกิจได้เช่นกนั และทุนทางสญัลกัษณ์อาจมาจากการที่ปัจเจกมทีุนทาง
เศรษฐกจิเป็นพืน้ฐาน และเปลีย่นรปูจากทุนทางเศรษฐกจิไปเป็นทุนทางสญัลกัษณ์ หรอืเกดิจาก
การผสานทุนตัง้แต่ 2 แบบขึน้ไปจนเกดิเป็นทุนสญัลกัษณ์ขึน้ (Bourdieu, 1990) โดยการเปลีย่น
ของทุนหรอืขอ้ไดเ้ปรยีบนี้ตอ้งอาศยัการผสานทุน (complicity) ในหลายลกัษณะ เพือ่เป็นแรงขบั
ในการให้ได้มาซึ่งความได้เปรียบในการต่อสู้เพื่อรกัษาหรือแย่งชิงทุนทางสญัลักษณ์ โดย
สามารถกล่าวไดว้่าทุนทางสญัลกัษณ์น้ีนอกจากจะเป็นทุนในเรื่องของสถานภาพแลว้ ยงัเป็นตวั
แปรเสรมิในการเลอืกอุปโภคและบรโิภคในสนิคา้และบรกิารทีม่สีญัญะ ซึง่นับเป็นวธิกีารหน่ึงที่
สามารถเพิม่ทุนในดา้นอื่นๆและยกระดบัฐานะทางสงัคมใหแ้ก่ปัจเจกได ้ดงัเชน่กลุ่มผูด้ใีหม ่หรอื
ผูท้ีม่ทีุนทางเศรษฐกจิสงูในระยะหลงั แต่มทีุนทางวฒันธรรมน้อยกอ็าจะสง่ผลใหเ้ลอืกบรโิภคใน
สนิคา้ทีม่สีญัญะสงูเพือ่ยกระดบัทุนทางสงัคมและวฒันธรรมของตนเองใหเ้พิม่ขึน้ 

ในภาพรวมแล้วสามารถอธิบายได้ว่าความเหมอืนหรอืความแตกต่างของทุนใน
ปัจเจกนัน้ส่งผลให้เกิดการกระท าที่เหมอืนหรอืแตกต่างกนัได้ โดยบูดเิยอร์ได้กล่าวเกี่ยวกบั
แนวคดิในด้านความเป็นปัจเจกของผู้กระท าการ (agents) ซึ่งเป็นผู้ที่ปฏิบตัิการอยู่ในอาณา
บรเิวณใดบรเิวณหน่ึงนัน้ ว่าบุคคลที่อยู่ในอาณาบรเิวณเดยีวกนัก็อาจจะมคีวามคิดหรือการ
กระท าคล้ายคลึงกนั แต่ไม่เหมือนกนัเสียทีเดียว หรืออาจมีกลุ่มทุนที่คล้ายคลึงกนัได้ โดย
แรงผลกัดนัใหเ้กดิความต่างของปัจเจกน้ีอาจมสีาเหตุมาจากฮาบทิสั หรอืจรติของคนนัน่เอง 

2.2.5.2 แนวคดิเรือ่งฮาบทิสั (habitus) 

แนวคดิเกี่ยวกบั ฮาบิทสั (habitus) ความเป็นตวัตน หรอื จรติ เป็นแนวคดิที่มกีาร
น ามาใช้ตัง้แต่ยุคกรกี โดย Aristotle และมกีารน ามาใช้ใอย่างแพร่หลายจนถึงปัจจุบนั ซึ่งบูดิ
เยอรไ์ดนิ้ยามไวว้่า ฮาบทิสั เป็นสิง่ที่มคีวามยดืหยุ่น สามารถแลกเปลี่ยนและเปลี่ยนแปลงได้
ในทางรบัและส่ง เป็นสิง่ที่คล้ายอยู่ในจิตไร้ส านึกแทรกอยู่ในชวีติประจ าวนั คล้ายการลงมอื
กระท าการบางอย่างโดยไม่ต้องคดิ ซึ่งบูดเิยอร์ได้ให้ค าอธบิายเกี่ยวกบัฮาบทิสัไว้ว่า ถือเป็น
ระบบแบบแผนเพื่อสร้างการกระท าบางอย่างโดยเฉพาะ ที่ได้มาจากการรับมรดกทุนทาง
วฒันธรรมผ่านสิง่แวดล้อมในครอบครวั ผู้ที่ได้รบัมรดกทุนทางวฒันธรรมจะมคีวามรู้ ความ
เขา้ใจ และรสนิยมทีถู่กหล่อหลอมโดยไม่รูต้วั เพราะไม่มกีารเรยีนรูอ้ย่างเป็นทางการ เพื่อการ
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แสดงออกของคุณสมบตัติ่างๆในพืน้ที่ทางสงัคม เป็นการแสดงออกของการลงทุนโดยไม่รู้ตวั
ของผูท้ี่อยู่ในพื้นที่ทางสงัคมเกี่ยวกบัเรื่องอ านาจ รวมถึงเป็นกฎของการกระท าที่ระบุชัน้ทาง
สงัคมของผูก้ระท าในสนามทางสงัคม (social field) ระหวา่งชนชัน้ทีเ่ป็นผูค้รอบง ากบัชนชัน้ทีถู่ก
ครอบง าที่จะแสดงฮาบทิสัออกมาต่างกนั และฮาบทิสัยงัเป็นหลกัการที่กระตุ้นใหบุ้คคลมกีาร
กระท าที่เด่นชดัและโดดเด่นไม่เหมอืนคนอื่น เช่น ลกัษณะการรบัประทานอาหารของคนงาน
หรอืประเภทของอาหารที่คนงานรบัประทาน ความคิดเห็นทางการเมอืงและวิธีแสดงความ
คดิเหน็ของคนงาน ซึ่งฮาบทิสัน้ีมคีวามสมัพนัธ์กบัความโดดเด่นของชนชัน้น าทีม่ลีกัษณะนิสยั
ในการแสดงออกที่ต่างไปจากคนโดยทัว่ๆไป และแสดงออกผ่านสิง่ทีเ่รยีกว่า รสนิยม (taste) น้ี 
ไมใ่ช่เรื่องทีข่ ึน้อยูก่บัรายได ้แต่เป็นเรื่องของการสัง่สมทีต่กทอดมาเป็นมรดกของครอบครวัและ
วงศ์ตระกูล นอกจากน้ีฮาบิทสัยงัมคีวามสมัพนัธ์ในด้านแบบแผนการใช้ชวีติของบุคคล ที่ใน
บางครัง้กไ็ม่ขึน้อยู่กบัฐานะทางเศรษฐกจิ ดงันัน้จะพบว่าผูท้ีม่ทีุนทางเศรษฐกจิสงูอาจมทีุนทาง
วฒันธรรมต ่า และมฮีาบทิสัทีค่ลา้ยคลงึกบัชนชัน้แรงงานทัง้ๆ ทีม่ฐีานะด ี(สนีุย ์ประสงคบ์ณัฑติ, 
2553) 

นอกจากน้ี บูดเิยอร์ ยงัได้ใหค้ าอธบิายฮาบทิสัเพิม่เติมไว้ดงัน้ี (สุภางค์ จนัทวานิช, 
2551) 

ก. ระบบของแบบแผนเพื่อสรา้งการกระท าบางอย่างโดยเฉพาะไดม้าจากการรบั

มรดกทุนทางวัฒนธรรมผ่านสิ่งแวดล้อมในครอบครวั ผู้ที่ได้รบัมรดกทุน

วฒันธรรมผ่านสิ่งแวดล้อมในครอบครวั ผู้ที่ได้รบัมรดกทุนวฒันธรรมจะมี

ความรู้ ความเข้าใจ และรสนิยมที่ถูกหล่อหลอมโดยไม่รู้ตวัเพราะไม่มกีาร

เรยีนอยา่งทางการ 

ข. การแสดงออกของคุณสมบตัติ่างๆ ในพืน้ทีท่างสงัคม 

ค. การแสดงออกของการลงทุนโดยไม่รูต้วั ของผูท้ีอ่ยู่ในพืน้ทีท่างสงัคมเกีย่วกบั

เรือ่งอ านาจ 

ง. กฎของการกระท าทีร่ะบุชัน้ทางสงัคมของผูก้ระท าในสนามทางสงัคม (social 

field) ระหวา่งชนชัน้ทีเ่ป็นผูค้รอบง ากบัชนชัน้ทีถู่กครอบง า 

จ. หลกัการทีถู่กกระตุน้ใหบุ้คคลมกีารกระท าทีเ่ด่นชัดและโดดเด่นไม่เหมอืนคน

อื่น บูดิเยอร์ยกตัวอย่าง เช่น สิ่งที่คนงานรบัประทานและมารยาทในการ

รบัประทานอาหารของเขา กฬีาของคนงานและวธิเีล่น ความคดิเหน็ทางการ
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เมอืง และวธิแีสดงความคดิเหน็เหล่านัน้ วธิจี าแนกหรอืจดัประเภทสิง่ต่างๆ 

การรบัรูแ้ละการแจกแจงตลอดจนรสนิยม  

แนวคดิเกีย่วกบัฮาบทิสัในประเดน็ดา้นการวเิคราะหก์ารครอบง าทางอ านาจและชน

ชัน้ทางสังคมนัน้ บูดิเยอร์ กล่าวถึงปรากฏการณ์น้ี ว่าล้วนเกิดจากการผสานความคิด 

(complicity) ของกลุ่ม หรือเกิดจากความร่วมมือของหลายฝ่ายที่เกี่ยวข้อง เน่ืองจากทัง้ผู้

ครอบง าหรอืผูถู้กครอบง าลว้นไดร้บัการปลูกฝังกระบวนการชุดการรบัรูแ้ละประเมนิคุณค่าชุด

เดยีวกนัโดยสงัคมทีอ่าศยัอยู่ โดยปลูกฝังในระดบัทีอ่ยู่ลกึเกนิกว่าบุคคลจะสามารถรบัรูไ้ดผ้่าน

กระบวนการหล่อหลอมทางสงัคมตัง้แต่วยัเดก็ habitus ของบุคคลทีส่รา้งการปฏบิตัจิงึมคีวาม

สอดคล้องกบัโครงสร้างทางสงัคม การปลูกฝังแบบหลอมรวมกบัร่างกายเป็นปัจจยัที่ท าให้ 

habitus มลีกัษณะคงทนถาวร ยากต่อการเปลี่ยนแปลง ดงัที่ไดน้ าเสนอไปแล้วในส่วนของทุน

สญัลกัษณ์ ทีก่่อใหเ้กดิผลกระทบในทุนดา้นอื่นๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่เมื่อสง่ผลกระทบต่อทุนทาง

วฒันธรรมแลว้จะเป็นการยากต่อการแกไ้ข 

2.2.5.3 แนวคดิเรือ่งฟิลด ์(field) 

ฟิลด ์ตามแนวคดิของบูดเิยอร์ถอืพืน้ทีท่างสงัคมทีไ่ดถู้กวางโครงสรา้งเป็นสนามของ
การแสดงพลงัอ านาจของผูก้ระท าการในสงัคม ประกอบดว้ยผูค้รอบง าและผูถู้กครอบง า ทัง้สอง
ฝ่ายต่างมคีวามสมัพนัธต์่อกนัทีช่ดัเจน แน่นอนและไมเ่ท่าเทยีมกนั อาจกล่าวไดว้่า ฟิลดถ์อืเป็น
เครอืขา่ยความสมัพนัธร์ะหว่าง "บุคคล หรอื ปัจเจก" กบั "สถาบนัทางสงัคม" ดงันัน้ฟิลดจ์งึเป็น
พื้นที่ของการต่อสู้ของตัวแสดงต่างๆ เพื่อเปลี่ยนแปลงหรอืพทิกัษ์รกัษาอ านาจของตน โดย
ภายในสนามตวัแสดงแต่ละตวัจะมาเขา้รว่มแขง่ขนักบัอ านาจอื่นและคอยก าหนดนิยาม ต าแหน่ง 
และสถานภาพของตวัแสดงในสนาม รวมทัง้กลยุทธใ์นการแขง่ขนัต่างๆดว้ย ซึ่งฟิลด์นัน้มสี่วน
สมัพนัธ์โดยตรงกบั ฮาบทิสั (Habitus) “ความเป็นตวัตน” หรอื “จรติ” ทัง้ในรูปแบบของการมี
อทิธพิลทีฟิ่ลดส์ง่ผลต่อฮาบทิสั และฮาบทิสัสง่ผลใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงในฟิลด ์(สุนีย ์ประสงค์
บณัฑติ, 2553) 

นอจากน้ีในมุมมองของเรื่องการสื่อสารหรอืสื่อมวลชนในสมยัใหม่ของบูดเิยอร์เน้น
ถงึสว่นของโครงสรา้งผลกระทบทางสงัคมทีเ่กดิจากฟิลดส์ว่นต่างๆ โดยเฉพาะอยา่งยิง่ สื่อทีถ่อื
เป็นฟิลด์รูปแบบหน่ึงที่ส่งผลต่อฮาบิทสัด้วย บูดิเยอร์เสนอให้นักวิชาชีพในด้านสื่อมวลชน
วเิคราะหต์วัเองดว้ยการอาศยัการมสีว่นรว่มและมมุมองของหลายฝ่าย เพือ่ใหเ้กดิความกา้วหน้า
ในความรูค้วามเขา้ใจเกีย่วกบัอุปสรรคต่างๆ ทีส่ื่อมวลชนและนกัขา่วตอ้งเผชญิ อกีทัง้ยงัช่วยให้
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นกัขา่วเองสามารถต้านทานต่อกลไกบางอย่างทีค่อยก าหนดการท างานทางวชิาชพีของตนดว้ย 
แต่ในส่วนน้ีแมแ้ต่บูดเิยอรเ์องกย็อมรบัว่าเป็นเรื่องยากมาก (ปิแอร ์บูดเิยอร์, 2550) เน่ืองจาก
อุปสรรคเหล่าน้ีเป็นตัวก าหนดโครงสร้างของวิชาชีพสื่อเองในความหมายของการผลิตซ ้า
โครงสรา้งอ านาจเดมิ และคอยยบัยัง้การเปลีย่นแปลง เพราะการแพร่ขยายของอทิธพิลทีไ่ดร้บั
จากสื่อนัน้ จะส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในปัจเจกดงัที่กล่าวมาแล้ว แต่บูดิเยอร์ก็ยงัคงมี
แนวคดิทีว่่าตวับุคคลเองโดยเฉพาะอยา่งยิง่ ฮาบทิสั กส็ง่ผลต่อเปลีย่นแปลงโครงสรา้งสงัคมทีม่ี
อยูเ่ดมิเช่นกนั โดยฟิลดถ์อืเป็นระบบของต าแหน่งทางสงัคมทีค่อยก าหนดความหมายของสรรพ
สิ่ง ฝ่ายที่ครอบง าจะมีแนวโน้มที่จะปกป้องพื้นที่ของตัวเอง ในขณะที่ฝ่ายผู้ถูกครอบง าก็มี
แนวโน้มที่จะต่อต้านโดยการสรา้งความหลากหลายทางความคดิมากกว่า นี่เป็นกฎกตกิาของ
สนามทีฝ่่ายทีเ่คยครอบครองพืน้ทีจ่ะต่อต้าน กดีกนักลุ่มความสมัพนัธ์ใหม่ คนมาใหม่ หรอืคน
ทีม่าทหีลงัทีม่ทีุนทางสงัคมไมม่ากนกั คนทีอ่ยูก่่อนจะมกีลยุทธใ์นการพทิกัษ์รกัษาสิง่เดมิไวเ้พือ่
เป้าหมายของการสะสมทุนทางสงัคมใหม้ากขึน้เรื่อยๆ ในขณะเดยีวกนั คนที่มาใหม่กจ็ะมกีล
ยุทธ์ในการตดัก าลงัการสะสมทุนของคนที่อยู่ก่อน “ทุกสนามจงึเป็นเวทขีองความตึงเครยีด” 
ระหวา่งคนทีส่ามารถครอบครองทุนทางเศรษฐกจิและทุนทางวฒันธรรม กบัคนใหมท่ีอ่ยากระดม
ทุนที่ตัวเองไม่เคยมีเหล่านัน้ ดังนัน้ การต่อสู้ในสนามทางสงัคมน้ีจึงอยู่ในตรรกะของการ
พยายามปกป้องและการผกูขาดตน้ทุนของตวัเองไว ้(Bourdieu, 2005) 

2.2.5.4 แนวคดิเรือ่งความเชื่อ (belief) และ การปฏบิตักิาร (practice) 

แนวความคดิในเรื่องความเชื่อของบูดเิยอร์ช่วงแรก ได้กล่าวไว้ใน หนังสอื “The 
Logic of Practice” (Bourdieu, 1990) ว่าปัจเจกจะมคีวามเชื่อ หรอืค่านิยมการด าเนินงาน และ
น าไปปฏบิตัจินเป็นวฒันธรรมในการด ารงชวีติ และเมื่อเกดิการผลติซ ้าในรปูแบบเดมิของความ
เชื่อ ถูกสัง่สม ส่งต่อกนัมาในสงัคม จะส่งผลใหแ้นวทางความเชื่อนัน้ฝังอยู่ในระดบัปัจเจก จน
เกดิเป็น ฮาบทิสัในทีสุ่ด หรอือาจะกล่าวไดว้่าความเชื่อเป็นปัจจะยหน่ึงทีจ่ะส่งผลใหเ้กดิฮาบทิสั
จนน าไปสู่การปฏิบตัิการ ต่อมาในงาน “Language and Symbolic Power” (Bourdieu, 1993) 
บูดเิยอรเ์น้นอธบิายดา้นความสมัพนัธใ์นเชงิของระบบหรอืโครงสรา้งทีม่อี านาจ (power) เหนือ
ผูก้ระท าการโดยความสมัพนัธใ์นเรือ่งความเชื่อทีถู่กปลกูฝังเกดิไดจ้ากฟิลดห์ลายสว่น ทีต่อ้งการ
แย่งชิงพื้นที่ในการแสดงออกซึ่งอ านาจทางสญัญะ โดยความเชื่อเหล่าน้ีจะแฝงตัวอยู่ตาม
ธรรมชาต ิและปัจเจกสามารถเรยีนรูไ้ดด้ทีีสุ่ดจากความรูส้กึทางร่างกาย (Bourdieu, 1990) ซึง่
การเรยีนรูจ้ากรา่งกายนัน้ถอืเป็นการเรยีนรูข้ ัน้แรกทีจ่ะน าปสูค่วามเชื่อและเกดิการปฏบิตักิารใน
ทีส่ดุ 
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แนวคิดในการปฏิบัติการของบูดิเยอร์นัน้ เน้นกล่าวถึงความสัมพันธ์ระหว่าง
โครงสร้าง (structure) และผู้กระท าการ (agents) ที่กล่าวว่าแนวในการปฏิบตัิการนัน้คล้าย
สนามในการเรียนรู้ โดยการเรียนรู้จะเกิดขึ้นทัง้ในรูปแบบของผู้กระท าการที่เรียนรู้จาก
โครงสรา้งของระบบ และโครงสรา้งของระบบกส็ามารถเรยีนรูจ้ากผูก้ระท าการไดเ้ช่นกนั  โดย
เมื่อพจิารณาจากความสมัพนัธก์บังานวจิยัชิน้น้ีทีม่คีวามเกีย่วขอ้งกบัแนวคดิในสว่นน้ีอาจกล่าว
ไดว้่า ความเชื่อทีห่ล่อหลอมฮาบทิสัของผูก้ระท าการในฐานะผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการสนิคา้โอ
ทอปจนปฏบิตักิารในการผลติและขายสนิคา้ และความเชื่อที่หล่อหลอมฮาบทิสัของผูก้ระท าการ
ในฐานะผูบ้รโิภคจนปฏบิตักิารในการซือ้และบรโิภคสนิคา้นัน้ ลน้อยูใ่นสนามหรอืฟิลดเ์ดยีวกนัที่
ตอ้งแย่งชงิพืน้ทีใ่นการผลติและบรโิภค โดยจะเกดิการผสมผสานกนัอย่างลงตวัไดก้ต็่อเมื่อการ
เขา้รหสัสญัญะในสนิคา้จากผูผ้ลติ มคีวามสมัพนัธท์ีต่รงกนักบัการถอดรหสัสญัญะจากผูบ้รโิภค 
หรอืความเขา้ใจในการใหค้วามหมายเชงิสญัญะของความเป็นโอทอปผ่านตวักลาง คอืสนิคา้โอ
ทอป ตอ้งมคีวามสอดคลอ้งกนันัน่เอง 

2.2.5.5 แนวคดิเรือ่ง time&space 

แนวคดิในเรื่องของเวลา (time) ทีม่คีวามสมัพนัธก์บัแนวคดิส่วนต่างๆของบูดเิยอร์
ที่ได้กล่าวมาแล้วนั ้น สามารถกล่าวได้ว่า เวลาเป็นหน่วยที่ไม่สามารถย้อนกลับมาได้ 
(irreversible) ซึง่เป็นเรื่องทีแ่น่นอนทีทุ่กคนในสงัคมไม่สามารถจดัการเรื่องราวต่างๆกบัเวลาที่
เปลี่ยนแปลงไปได ้โดยบูดเิยอรก์ล่าวว่าการเปลี่ยนแปลงของเวลาสามารถส่งใหค้วามหมายใน
เชิงสัญญะในสิ่งของต่างๆเปลี่ยนแปลงไปด้วย รวมไปถึงโอกาสในเรื่องต่างๆก็สามารถ
เปลี่ยนแปลงไปได้เช่นกนั (Bourdieu, 1990) โดยบูดเิยอร์ได้ยกตวัอย่างของเวลาที่ส่งผลต่อ
คุณค่าและความหมายในสิง่ของ เช่น ภาพวาดทีม่คีุณค่าทางศลิปะนัน้ บางภาพของบางศลิปิน
ต้องทิ้งไวน้านกว่ามูลค่าจะเพิม่ขึน้ หรอืยิง่ทิ้งไวน้านราคาจะยิง่แพงขึน้ ส่วนสนิคา้ในประเภท
ของบรโิภคนัน้บางประเภททิง้ไวน้านจะไมม่มีลูคา่เหลอืหรอืสามารถขายไดเ้ลยเชน่ผลไมเ้น่าเสยี 
แต่ในทางตรงขา้มสนิคา้บรโิภคประเภทเหลา้ ไวน์ แยม ฯลฯ กลบัมรีาคาและมลูค่าเพิม่ขึน้เมื่อ
ทิ้งเวลาไว้นานขึน้ ซึ่งในความหมายน้ีจะมคีวามหมายในเรื่อง time ที่มคี่าเท่ากบัระยะเวลาที่
สมัพนัธก์บัมลูคา่สนิคา้ 

ในการพจิารณาเรื่องของช่วงเวลาที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหค้วามหมายเชงิสญัญะใน
งานวิจยัน้ี นอกจากจะเป็นไปตามแนวคิดของบูดิเยอร์ในการที่ช่วงเวลาส่งผลต่อคุณค่าและ
ความหมายใหแ้ก่สิง่ของแลว้ ผูว้จิยัยงัพจิารณา time ในรูปแบบของช่วงจงัหวะเวลาในการซื้อ
และขายสนิคา้ในเทศกาลพเิศษต่างๆทีส่ง่ผลต่อความตอ้งการในการซือ้สนิคา้ของผูบ้รโิภคทีเ่พิม่
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มากขึ้น เช่น เทศกาลปีใหม่ ที่ผู้บรโิภคนิยมซื้อสนิค้าเพื่อเป็นของขวญั รวมไปถึงช่วงเวลาที่
ก าหนดหรอืจดัขึน้ทีม่คีวามสอดคลอ้งกบัสถานทีใ่นการขายสนิคา้ทีม่คีวามแตกต่างจากชว่งเวลา
ปกต ิเช่น การจดังานแสดงสนิคา้ตามศูนยก์ารคา้ต่างๆ ที่เปรยีบเสมอืนการเพิม่โอกาสในการ
ชายสนิคา้ผ่านการน าเสนอสนิคา้จากผูผ้ลติใหแ้ก่ผูบ้รโิภคมากขึน้ และเมื่อมกีารพบกนัระหว่าง
ผูก้ระท าการทีเ่พิม่ขึน้ จงึสง่ผลใหโ้อกาสในการซือ้ขายสนิคา้มสีงูขึน้ตามไปดว้ย 

แนวคดิในเรือ่งการวางต าแหน่ง (space) ตามแนวคดิของบูดเิยอร ์กล่าวถงึลกัษณะ
ของพืน้ทีใ่นการแสดงออก หรอืเวทใีนดารแสดงลกัษณะของผูก้ระท าการ โดยความสมัพนัธข์อง
การจดัวางต าแหน่งน้ีไม่ไดห้มายถงึผูก้ระท าการที่เกี่ยวขอ้งในพืน้ทีเ่พยีงอย่างเดยีว แต่หมาย
รวมถึงผู้ที่ไม่มสี่วนเกี่ยวขอ้งที่เป็นอสิระต่อกนั แต่มปีฏิสมัพนัธ์กนัในการจดัวางต าแหน่งที่มี
ความเกี่ยวขอ้งกนั โดยสามารถพจิารณาจากงานวจิยัน้ีไดว้่า การวางต าแหน่งของสนิคา้โอทอ
ปจากมุมมองของผูก้ระท าการอนัไดแ้ก่ ผูผ้ลติ ผูผ้ลติและผูข้าย ผูข้าย(พอ่คา้คนกลาง) ผูบ้รโิภค 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง โดยความสัมพันธ์ของผู้ผลิตในฐานะผู้กระท าการเข้ารหัสมี
ความสมัพนัธเ์กีย่วขอ้งกบัผูบ้รโิภคในฐานะผูก้ระท าการถอดรหสั ซึง่ผูผ้ลติและผูบ้รโิภคสนิคา้โอ
ทอปน้ีมคีวามสมัพนัธห์รอืมปีฏสิมัพนัธ์ในการจดัวางต าแหน่งสนิคา้โอทอปโดยตรง ส่วนผูผ้ลติ
และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งมคีวามเป็นอสิระต่อกัน แต่สามารถมปีฏสิมัพนัธ์กนัในเชงิการจดัวาง
ต าแน่งในช่วงเวลาหนึ่ง เช่น งานแสดงสนิคา้ทีจ่ดัขึน้โดยหน่วยงานของรฐับาล ทีผู่บ้รโิภคมสีว่น
รว่มในงานแสดงนัน้ดว้ย 

ดงันัน้ในการพจิาณาความเป็นไปในสงัคมทีเ่ตม็ไปดว้ยสญัญะในความหมายต่างๆนัน้ 
นอกจากการพจิารณาในสว่นของทุนพื้นฐานของปัจเจก หรอืชุมชนแลว้ ยงัตอ้งพจิารณาในส่วน
ของ ฟิลด์ ที่ประกอบด้วย ความร่วมมอืของหน่วยงานในหลายส่วน ไม่ว่าจะเป็นสถาบนัสื่อ 
สถาบนัครอบครวั สถาบนัรฐั สถาบนัเอกชน หรอืสถาบนัการศกึษา และช่วงเวลาทีเ่ป็นตวัแปร
ในการด าเนินไปของกจิกรรมในสงัคม เพื่อใหเ้กดิความครอบคลุมภายใต้โครงสรา้งทางสงัคม
และก่อใหเ้กดิแนวทางในการพฒันาทีส่มัพนัธก์นัอยา่งยัง่ยนื  

2.2.6 การวเิคราะห์ความสัมพันธ์ของสัญญะ ทุน ฮาบิทสั ฟิลด์ และการบริโภคที่เกีย่วข้อง
กับเพิ่มมูลค่าผลิตภัณฑ ์
ในการพจิารณาแนวคิดในการเพิม่มูลค่าสนิค้าในทางเศรษฐกิจโดยผ่านการน าเสนอ

เอกลกัษณ์หรอืจุดเด่นของประเทศไทยผ่านการใส่สญัญะทางวฒันธรรมบางประการลงไปใน
สนิคา้หรอืบรกิารใดๆจนเกดิเป็นสนิคา้โอทอปนัน้ เราสามารถผนวกแนวคดิในดา้นการบรโิภค
เชงิสญัญะที่มคีวามสมัพนัธ์ในดา้นระบบเศรษฐกจิ กระบวนการผลติสนิคา้และการบรโิภคของ
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โบดรยิารด์ และแนวคดิในดา้นทุนทางวฒันธรรมทัง้ในสว่นทุนของประเทศและทุนของปัจเจกใน
การบรโิภคสนิคา้ ฟิลด ์และฮาบทิสั ของบดูเิยอรท์ีก่ าหนดใหเ้กดิรปูแบบในการบรโิภคเชงิสญัญะ
ทางสงัคมได ้ดงัน้ี 

(1) แนวคดิในจุดเริม่ต้นดา้น ฟิลด์ ของบูดเิยอรท์ีก่ล่าวถงึสภาพทางสงัคมและ
สิง่แวดล้อมภายนอกมคีวามใกล้เคยีงกบัแนวคดิที่โบดรยิาร์ดพจิารณาในภาพของสญัญะทาง
สงัคม โดยบูดเิยอรเ์น้นไปทีบ่ทบาทของ “สื่อ” หรอืสื่อมวลชนในการเป็นตตวัแปรทีส่ง่ผลกระทบ
ต่อฮาบิทสัของปัจเจก โดยที่ปัจเจกเองก็มผีลต่อสื่อในการน าเสนอข้อมูลสู่สงัคมเช่นกนั โดย
แนวคดิดา้นฟิลด์น้ีบูดเิยอรย์งัหมายรวมถงึสถาบนัต่างๆทางสงัคมดว้ย เช่น สถาบนัครอบครวั 
และสถาบนัการปกครอง แนวคดิในส่วนของโบดรยิาร์ดที่มคีวามสอดคล้องกนั คอื อ านาจใน
รูปแบบของ superstructure และ substructure ที่ส่งผลทัง้ต่อปัจเจก ระบบการผลิต และตัว
สนิคา้ กล่าวคอืสงัคมมอี านาจในการมอบหน้าทีห่รอืก าหนดสญัญะใหแ้ก่สิง่ใดสิง่หน่ึง ซึง่สญัญะ
นัน้มกัถูกก าหนดจากกลุ่มสถาบนัทีม่อี านาจมากกว่า เช่น เมื่อพจิารณาผลกระทบจากสถาบนั
ครอบครวัในการเลือกบรโิภคสินค้าง่ายๆอย่างยี่ห้อของยาสฟัีนที่ใช้ในครวัเ รือน พ่อแม่และ
ผูป้กครองย่อมมอี านาจเหนือกว่าเดก็ในการเลอืกซือ้สนิคา้และท าการเลอืกยีห่อ้ยาสฟัีนทีผู่ใ้หญ่
คุ้นเคยหรอืเคยชนิ เมื่อเดก็โตขึน้ก็จะได้รบัการหล่อหลอมเป็นฮาบทิสัโดยไม่รูต้วัและเกดิการ
บรโิภคยาสฟัีนยีห่อ้เดยีวกนัต่อๆมาในทีสุ่ด หรอืเมื่อพจิารณาจากสถาบันทางสงัคมเช่นรฐับาล
หรอืสถาบนัการปกครองในภาคส่วนต่างๆที่มสีทิธิแ์ละอ านาจในการออกกฎหมายขอ้บงัคบัที่
ส่งผลให้เกิดฮาบิทสัของปัจเจกในการปฏิบตัิตนในสงัคมจนเกิดเป็นวฒันธรรมที่หล่อหลอม
ลกัษณะนิสยัในการด าเนินชวีติของคนในสงัคม และส่วนทีส่ าคญัทีโ่บดรยิารด์ไดก้ล่าวถงึในดา้น
ฟิลด์ว่าบุคคลต้องเรยีนรูส้ญัญะจากสงัคม รวมไปถึงแนวคดิที่บูดเิยอร์ใหค้วามสนใจในผู้ผลิต
วฒันธรรมจากสถาบนัต่างๆทางสงัคม เช่น ผูน้ า คร ูนักเขยีน นักวชิาการ ฯลฯ ในกระบวนการ
ครอบง าเชงิสญัลกัษณ์และการสถาปนาความสมัพนัธ์เชงิอ านาจทีเ่หลื่อมล ้าในสงัคม อาจท าให้
เราสามารถกล่าวไดว้า่สถาบนัการศกึษานบัเป็นสว่นหน่ึงทีท่ีม่บีทบาทส าคญัในการเกดิสญัญะใน
สงัคมไดเ้ชน่กนั 

(2) แนวคดิเรื่องทุนในด้านเศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม และสญัลกัษณ์ของบูดิ
เยอร ์สามารถพจิารณาสอดคลอ้งกบัแนวคดิในการมองสนิคา้ของโบดรยิารด์ กล่าวคอื บูดเิยอร์
มองว่าทุนในรปูแบบต่างๆจะหล่อหลอมและสง่ผลใหเ้กดิฮาบทิสัในบุคคล ซึง่โบดรยิารด์กล่าวว่า
ทุนในคนเองมคีวามสมัพนัธ์กบัสนิค้าเช่นกนั โดยทุนที่ปัจเจกมนีัน้ส่งผลกระทบต่อการเลือก
สนิค้า หรอืสนิค้าที่ใช้ก็ส่งผลต่อทุนเช่นกนั เมื่อพจิารณาแยกตามหวัข้อย่อยจะสามารถรวม
แนวคดิไดด้งัน้ี 
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ก. ทุนด้านเศรษฐกจิ ของบูดเิยอร์ มคีวามหมายใกล้เคยีงกบัตรรกวทิยา

เชงิเศรษฐศาสตรข์องค่าการแลกเปลีย่นของโบดรยิารด์ โดยแนวคดิทัง้ 

2 เน้นไปทีทุ่นและคุณค่าการใชง้านในสว่นทีเ่ป็นมลูค่าในเชงิ “ราคา” ที่

แสดงออกมาเป็นหน่วยทีช่ดัเจนและตายตวั เช่น บูดเิยอรพ์จิารณาทุน

ดา้นเศรษฐกจิเหมอืนเป็นทรพัยส์นิทีปั่จเจกครอบครอง โบดรยิารด์มอง

ตรรกะในการแลกเปลี่ยนสนิคา้เชงิเศรษฐศาสตรท์ี่สามารถกล่าวไดว้่า

ทุนในด้านเศรษฐกจิจะส่งผลใหข้อบเขตของตรรกะในการเลอืกสนิคา้

ราคาสงูมมีากขึน้ 

ข. ทุนสงัคม หรอืเครอืขา่ยทางสงัคมตามแนวคดิของบูดเิยอรส์อดคลอ้งกบั

ตรรกวทิยาการแลกเปลี่ยนเชงิสญัลกัษณ์ของโบดรยิารด์ทีบุ่คคลเลอืก

บรโิภคสนิคา้โดยถอืว่าสนิคา้นัน้เป็นสิง่เชื่อมความสมัพนัธข์องบุคคลใน

สงัคมเขา้ด้วยกนั ซึ่งในมุมมองน้ีบูดิเยอร์ได้โยงความสมัพนัธ์ในการ

แลกเปลี่ยนของขวญัเพื่อสร้างเครือข่ายที่ดีทางสงัคมและส่งผลไปสู่

ความไดเ้ปรีย่นในดา้นทุนทางเศรษฐกจิหรอืทุนทางสญัลกัษณ์อื่นๆ เชน่

การใหข้องขวญั สนิบน หรอืเรยีกอกีทางวา่สนิน ้าใจเพื่อสรา้งความสนิท

สนมสรา้งเสน้สายในการตดิต่อคา้ขาย หรอืการมอบของก านลัใหผู้ม้ยีศ

ต าแหน่งทางสงัคมสูงกว่าเพื่อประโยชน์ในการยกระดบัสถานะทาง

สงัคมของตนเอง ในทีส่ดุ 

ค. ทุนสัญลักษณ์ ที่บูดิเยอร์หมายถึงทุนที่ปัจเจกมีในด้านสถานภาพ 

ชื่อเสยีง ศกัดิศ์ร ีและอ านาจ ซึง่สอดคลอ้งกบัตรรกวทิยาการบรโิภคใน

เชงิสญัญะทีโ่บดรยิารด์น าเสนอว่าการเลอืกบรโิภคสนิคา้นัน้จะสามารถ

สร้างให้เกิดการยกระดบัสถานะทางสงัคม สร้างความโดดเด่นให้แก่

ผู้บริโภคได้ โดยบูดิเยอร์มีมุมมองในด้านอ านาจและทุนทางด้าน

สญัลกัษณ์ในรปูแบบของการแอบแฝงเพื่อใหเ้กดิผลประโยชน์ต่อทุนใน

ดา้นต่างๆแบบทีม่องไมเ่หน็โดยการเปลีย่นทุนในทางอ านาจกระท าการ

ในสิง่ที่ไม่ถูกต้องให้เป็นสิง่ที่มคีวามชอบธรรมขึ้นมาได้ เมื่อมองผ่าน

ภาพของโบดรยิารด์และบูดเิยอรใ์นดา้นทุนสญัลกัษณ์น้ี อาจยกตวัอยา่ง

ได้ว่า การเลอืกที่บุคคลใส่เครื่องแบบต ารวจซึ่งจรงิๆแล้วอาจจะไม่ได้
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เป็นต ารวจ แต่คนทัว่ไปจะมองเพยีงสญัลกัษณ์ที่เรยีกว่าเครื่องแบบ

ต ารวจเท่านัน้ และหากคนที่สวมเครื่องแบบกระท าการใดๆย่อมส่งผล

ใหเ้กดิการยอมรบั หรอืสรา้งความน่าเชื่อถอืมากกว่าบุคคลทีไ่ม่ไดส้วม

เครือ่งแบบต ารวจอยา่งแน่นอน  

ง. ทุนวฒันธรรม ที่บูดิเยอร์แบ่งออกเป็น 3 ส่วนนัน้ ทุนที่เป็นฮาบิทสั 

(Habitus)  ที่ถือเป็นการแสดงออกของร่างกายและจิตใจที่เกิดจาก

สภาพจติไรส้ านึก หรอืถูกหล่อหลอมมายาวนาน เปลี่ยนแปลงได้ยาก

หรอืใช้เวลาในการเปลี่ยนแปลงนานนัน้ มคีวามใกล้เคยีงกบั แนวคดิ

ดา้นตรรกวทิยาเชงิหน้าที่ของการใชง้านของโบดรยิารด์ในการใช้งาน

สนิคา้ของบุคคลจากประโยชน์โดยตรงของตวัสนิคา้นัน้ๆ กกล่าวคอืเพือ่

ตอบสนองความตอ้งการตามความจ าเป็นในชวีติประจ าวนั เช่น การซือ้

อาหารเพื่อตอบสนองความหิวทางดา้นร่างกายทีถ่อืเป็นปัจจยัพืน้ฐาน

ในการด ารงชวีติตามแนวคดิของโบดรยิาร์ด แต่ทุนทางวฒันธรรมใน

ด้านฮาบิทสัของปัจเจกจะสร้างให้เกิดความแตกต่างของบุคคล ดงั

สังเกตได้จากการเดินทางข้ามประเทศที่มีความแตกต่างของเวลา

ทอ้งถิน่มากๆ เช่นประเทศไทยและสหรฐัอเมรกิาทีม่เีวลาทอ้งถิน่ในบาง

รัฐห่างกันมากถึง 12 ชัว่โมง เมื่อคนไทยเดินทางไปท่องเที่ยวใน

สหรฐัอเมรกิาพอถงึเวลาอาหารมือ้เทีย่งตามเวลาของประเทศไทย แต่

กลับเป็นเวลาเที่ยงคืนของประเทศอเมริกาท าให้เกิดความหิวจาก

รา่งกายทีเ่คยชนิ หรอืเวลาเทีย่งวนัของอเมรกิาทีเ่ทยีบเทา่กบัเวลาเทีย่ง

คนืซึง่เป็นเวลานอนของคนไทย ส่งผลใหเ้กดิอาการในรปูแบบของ เจท็

แลค เป็นตน้  

(3) แนวคดิในเรื่องฮาบทิสั หรอืจรติ ทีเ่กดิจากผลกระทบของฟิลดท์ีม่ตี่อทุนและ
ทุนจงึเป็นส่วนทีห่ล่อหลอมใหเ้กดิความเป็นฮาบทิสัในปัจเจกของบูดเิยอรท์ีส่ามารถขยายความ
ฮาบทิทสัของปัจเจกในดา้นต่างๆทีแ่สดงออกมาในรปูแบบของ อตัลกัษณ์ คา่นิยม รสนิยม ทีเ่กดิ
จากการสัง่สมจากความคุน้ชนิทีไ่ดร้บั ทุนเดมิทีม่ ีหรอือทิธพิลจากสถาบนัต่างๆตามทีไ่ดก้ล่าว
มา มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคดิตามหลกัทีโ่บดรยิารด์พจิารณาในสว่นของการบรโิภค โดยโบดริ
ยาร์ดกล่าวว่าการบริโภคคือการกระท าหลายๆรูปแบบของสัญญะที่เกิดจากการที่ปัจเจก
ตคีวามหมายและน าตวัเองไปสมัพนัธ์กบัภาพของวตัถุนัน้ๆ โดยการกล่าวถงึภาพของวตัถุนัน้
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โบดรยิาร์ดไม่ได้หมยาถึงตวัสนิค้าเสมอไป แต่รวมถึงการโยงความเป็นสญัญะตามแนวคิดที่
ไดม้าจากบารต์ในเรื่องภาพเสมอืนของวตัถุดว้ย โดยการมองภาพของการบรโิภคในรปูแบบของ
การบรโิภคเชงิสญัญะนัน้ตอ้งมองทีต่วัสนิคา้รวมกบัความคดิในดา้นจติวทิยาของมนุษย ์และเมื่อ
ปัจเจกถูกหล่อหลอมในดา้นต่างๆจนกลายเป็นฮาบทิสัหรอืเกดิความเป็นตวัตนขึน้มา เกดิการอยู่
รวมกนัเป็นสงัคมและสง่ต่อกนัมาจากรุน่สูรุ่น่ การรวมตวัทางสงัคมของปัจเจกนัน้เองสง่ผลใหเ้กดิ
รปูแบบต่างๆของแนวคดิ ค่านิยม และวฒันธรรมทางสงัคม จนก่อเกดิเป็นสถาบนัทางสงัคมขึน้
ในทีส่ดุ  

ความสมัพนัธข์องสญัญะทีส่ง่ผลต่อสนิคา้และบรกิาร รวมถงึรปูแบบของการบรโิภค
เชงิสญัญะล้วนเป็นส่วนที่มคีวามสมัพนัธ์และต้องน ามาพจิารณาควบคู่กนัทัง้สิน้ เพราะในการ
พจิารณากลไลการผลติทางการตลาดนัน้ อุปสงค์ (demand) หรอืความต้องการของผูบ้รโิภค 
เป็นตวัแปรหลกัทีผู่ผ้ลติสนิคา้และบรกิารพจิารณาในการผลติและน าสนิคา้ออกสูต่ลาด ดงันัน้ใน
การมองแนวคดิทางการตลาดเพิม่มูลค่าสนิคา้ทางการตลาด (value added) ผ่านกระบวนการ
ใส่สญัญะบางประการเขา้ไปในตวัสนิคา้ จงึนับเป็นวธิหีน่ึงที่สามารถส่งผลใหมู้ลค่าสนิค้าที่มา
จากประเทศไทยมรีาคาสงูขึน้ 

 

2.3 แนวคิดเกี่ยวกับพื้นที่เรยีนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 
การเรยีนรูม้คีวามส าคญัต่อบุคคลในดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความส าคญัต่อการมชีวีติ

รอดในการแสวงหาสิง่ต่างๆเพื่อตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐาน การเรยีนรูเ้พื่อปรบัตวัเขา้
กบัสิง่แวดลอ้มและสงัคม การช่วยใหไ้ม่ตอ้งตกเป็นเครื่องมอืของบุคคลอื่น การใชค้วามรูใ้นการ
ประกอบอาชพี การสง่เสรมิปรบัปรุงและแกไ้ขบุคลกิภาพ และสุดทา้ยคอืการเรยีนรู ้จะสง่ผลต่อ
ความเจรญิของบ้านเมอืงและประเทศชาต ิ(วรรณี ลมิอกัษร, 2551) ดงันัน้อาจกล่าวไดว้่าการ
ส่งเสรมิการเรยีนรูใ้หแ้ก่บุคคลนัน้ นอกจากจะไดป้ระโยชน์ในระดบัปัจเจกแล้ว ยงัถอืเป็นการ
สร้างผลดีให้แก่สังคมโดยรวม ประกอบกับความก้าวหน้าทางด้านเทคโนโลยีในปั จจุบัน
สรา้งสรรคใ์หเ้กดินิยามของการเรยีนรูท้ีก่า้วไกลและกวา้งขวางมากยิง่ขึน้ โดยการศกึษาเรยีนรู้
ในปัจจุบนัไมไ่ดจ้ ากดัเพยีงแค่พืน้ทีใ่นหอ้งเรยีน หรอืในโรงเรยีน ในสถาบนัการศกึษาเทา่นัน้ แต่
กระบวนการเรยีนรูน้ัน้สามารถเกดิไดใ้นทุกสถานที ่รวมไปถงึทศิทางในการได้รบัความรูไ้ม่ได้
เกิดจากกลุ่มคนที่เรยีกว่านักเรยีนกบัคุณครูหรอือาจารย์เท่านัน้ แต่แนวทางการศึกษาผ่าน
สิง่แวดลอ้มภายนอก รวมไปถงึการศกึษาโดยการคน้ควา้ดว้ยตวัเองลว้นสามารถท าใหเ้กดิการ
เรยีนรูไ้ดท้ัง้สิน้ 
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2.3.1 ความหมายและความส าคัญของพื้นที่เรียนรู ้
(1) ความหมายของพืน้ทีเ่รยีนรู ้ 

พื้นที่การเรยีนรู้ หมายถึง พื้นที่ที่สามารถศึกษาค้นคว้าและค้นพบโลก การเรยีนรู้
เกดิขึน้ผ่านการเล่น หรอือาจจะเป็นกจิกรรมเชงิศลิปะ หลกัสูตร การอ่านและการใชส้ื่อ รวมถงึ
กจิกรรมชนิดต่างๆ ณ ทีน้ี่ กจิกรรมการเรยีนรูท้ีไ่มเ่ป็นทางการการเรยีนรูผ้า่นสื่ออเิลก็ทรอนิกส ์
(e-learning) การบรรยาย และการน าเสนอผลงาน (ส านกังานอุทยานการเรยีนรู,้ 2558 : 34) 

Oblinger (2006 : 12) กล่าวว่า การเรียนรู้เ ป็นกิจกรรมหลักของวิทยาลัยและ
มหาวทิยาลยั บางครัง้การเรยีนรูน้ัน้ เกดิขึน้ในหอ้งเรยีน (ทางการศกึษา) บางครัง้เกดิจากการ
ตดิต่อสื่อสารมปีฏสิมัพนัธก์นัระหว่างบุคคล (การศกึษานอกระบบ) พืน้ที ่ไม่ว่าจะเป็นพืน้ทีท่าง
กายภาพ หรอืพื้นที่เสมอืน อาจส่งผลต่อการเรยีนรู้ เพราะสามารถชกัน าคนเขา้รวมกลุ่มกนั 
สามารถส่งเสรมิการส ารวจ สรา้งความร่วมมอื และมกีารอภปิรายในประเดน็ต่างๆร่วมกนั หรอื
สามารถน าขอ้ความทีไ่ม่ไดพู้ดถงึในหอ้งเรยีนมาอภปิรายกนัได ้เพื่อสรา้งใหเ้กดิความต่อเน่ือง
ในการเรยีนรู ้ 

ปารฉิตัร หนูเซ่ง (2558) กล่าวถงึพืน้ทีเ่รยีนรูใ้นงานวจิยัเรื่อง พืน้ทีแ่ละสภาพแวดลอ้ม
ภายในศูนยก์ารเรยีนรูภู้มปัิญญาทอ้งถิน่โดยผา่นกระบวนการการเรยีนรูแ้บบมสีว่นรว่ม ว่าพืน้ที่
การเรยีนรูน้ัน้ถูกแบ่งออกเป็นสองสว่นคอื พืน้ทีฝึ่กพืน้ฐานซึง่สามารถฝึกเองไดไ้มว่า่อยูท่ีใ่ด และ
พืน้ที่เรยีนรูซ้ึ่งมชี่วงจงัหวะทีไ่ม่แน่นอน กล่าวไดว้่าพืน้ทีเ่รยีนรูเ้ปลี่ยนแปลงไดเ้สมอขึน้อยู่กบั
โอกาส มีลกัษณะในการใช้พื้นที่ไหลเวียน (Fluidity) และยืดหยุ่น (Scalability) ลกัษณะไหน
เวียนที่เกิดขึ้นพื้นที่ไม่จ้าเป็นต้องมีการปิดกัน้พื้นที่ภายในแต่แบ่งแยกส่วนของผู้รู้และผู้ถูก
ถ่ายทอด โดยสรา้งพืน้ทีใ่หย้ดืหยุน่ในการท ากจิกรรม 

จโิรจน์ สรูพนัธุ ์(2015) กล่าวถงึพืน้ทีก่ารเรยีนรูว้า่ สามารถแบ่งเป็นพืน้ทีท่างกายภาพ
ที่จบัต้องได ้(physical space) และพืน้ที่เสมอืน (virtual space) พืน้ที่ทางกายภาพจะค านึงถงึ 
แสง เสยีง และ คุณภาพของอากาศ ส่วนพืน้ทีเ่สมอืนจะค านึงถึงความพรอ้ม ใชแ้ละการเขา้ถงึ
เทคโนโลยสีารสนเทศ โดยการเรยีนรู้ที่ก าลงั จะเกิดขึ้นในยุคปัจจุบนัและอนาคตจะเป็นการ
เชื่อมต่อกนั ระหว่างพืน้ที่ทางกายภาพและพืน้ที่เสมอืน นอกจากน้ี มติ ิการเรยีนรูข้องผูเ้รยีน
โดยเฉพาะในระดบัอุดมศกึษาจะมองใน มติิของ “หอ้งเรยีน (classroom)” ขยายไปสู่ “อาคาร 
(building)” “วทิยาเขต (campus)” และ “เมอืง (city)” ยงั มอีกีพื้นที่ที่อยู่นอกห้องเรยีนที่ควร
ไดร้บัความเอาใจใส่คอื พืน้ทีท่ีอ่ยู่ระหว่าง (“in-between” spaces) ซึง่อาจอยู่ ระหว่างหอ้งเรยีน 
อยู่ระหว่างอาคาร อยู่ระหว่างวิทยาเขต หรือแม้แต่อยู่ระหว่างเมือง ซึ่งเป็นพื้นที่ทางสงัคม 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 63 

(social space) ให้ผู้เรียนมีปฏิสมัพนัธ์กันก่อให้เกิดการเรียนรู้ที่ไม่ เป็นทางการ ( informal 
learning) สง่เสรมิสนบัสนุนการ เรยีนรูท้ีเ่ป็นทางการ (formal learning) 

พืน้ทีก่ารเรยีนรู ้หมายถงึ สถานทีห่รอืสิง่แวดลอ้มทางกายภาพ พืน้ทีเ่รยีนรูเ้สมอืนจรงิ
และ/หรอืผสมผสานทีส่่งเสรมิการเรยีนรูใ้นสงัคมแห่งการเรยีนรู ้พืน้ทีก่ารเรยีนรูไ้ม่ไดจ้ ากดัอยู่
เฉพาะในชัน้เรยีน แต่สามารถเกดิขึน้ไดทุ้กทีทุ่กเวลา Brown (2005) กล่าวถงึพืน้ทีก่ารเรยีนรูว้า่
ครอบคลุมถึง 3 ส่วน ได้แก่ (1) พื้นที่การเรียนรู้ทางกายภาพ (Physical Learning Spaces) 
ไดแ้ก่ หอ้ง/อาคารสถานทีท่ีใ่ช้ส าหรบัจดักจิกรรมการเรยีนรูแ้ละ/หรอืเอื้อใหเ้กดิการเรยีนรู ้ซึ่ง
สามารถจ าแนกได้เป็นพื้นที่ส าหรบักิจกรรมการเรยีนรู้แบบเป็นทางการและไม่เป็นทางการ 
(Formal and Non-formal Learning) เชน่ หอ้งเรยีน หอ้งอบรม หอ้งหอ้งปฏบิตักิาร หอ้งทดลอง 
และพืน้ทีส่ าหรบัการเรยีนรูต้ามอธัยาศยั เช่น หอ้งสมุดและศูนยก์ารเรยีนรู ้หอพกั หอ้งพกันิสติ
บณัฑติศกึษา (Graduate Study Lounge) ระเบียง ร้านกาแฟ หรอืพื้นที่นอกอาคาร (2) พื้นที่
การเรยีนรูเ้สมอืนจรงิ (Virtual Learning Space) เป็นสภาพแวดลอ้มในการจดัการศกึษาผา่นสือ่
อิเล็กทรอนิกส์ เช่น โปรแกรม Blackboard หรือ Moodle ซึ่งโปรแกรมเหล่าน้ีประกอบด้วย
เครื่องมือ/เทคโนโลยีส าหรบัการสื่อสารทัง้แบบประสานเวลา (Sychonous/Interactive) เช่น 
Chat Blogs หรือ wiki และแบบไม่ประสานเวลา Asynchronous (เช่น อีเมล์) นอกจากน้ียงั
รวมถงึพืน้ทีก่ารเรยีนรูเ้สมอืนจรงิแบบไมเ่ป็นทางการ เช่น Facebook, Utube และ Twitter และ 
(3) พืน้ทีก่ารเรยีนรูน้อกอาณาบรเิวณของสถาบนัการศกึษา (Outdoor Learning Spaces) มทีัง้
สถานทีท่ีจ่ดัไวส้ าหรบัการเรยีนรูแ้บบเป็นทางการ เช่น ชุมชน ซึง่สามารถเป็นพืน้ทีส่ าหรบัการ
จัดเรียนรู้แบบรับใช้สังคม (Service Learning) และ/หรือการเรียนรู้โดยใช้ชุมชนเป็นฐาน 
(Community-based Learning) หน่วยงานต่างๆ ซึ่งสามารถใชเ้ป็นพืน้ทีส่ าหรบัการเรยีนรูจ้าก
การฝึกงานและ/หรือการเรียนรู้โดยการท างาน (Work-based Learning) หรือที่ Kneppell & 
Riddle (2012) เรยีกว่า เป็นพืน้ทีก่ารเรยีนรูจ้ากการปฏบิตัิ (Practice-based Spaces) และอาจ
ครอบคลุมถงึพืน้ทีก่ารเรยีนรูผ้่านอุปกรณ์การเรยีนรูเ้คลื่อนที ่(Mobile Learning Spaces) ซึ่งก็
คอื สถานทีทุ่กหนทุกแหง่ทีผู่เ้รยีนพกพาอุปกรณ์การเรยีนรูเ้คลื่อนทีต่ดิตวัไปดว้ย (อภภิา ปรชัญ
พฤทธิ,์ 2560) 

 (2) ความส าคญัของพืน้ทีเ่รยีนรู ้

จโิรจน์ สรูพนัธุ ์(2015) ไดน้ าเสนอตวัอย่างทฤษฎทีีม่ผีลต่อการจดัพืน้ทีก่ารเรยีนรูค้อื 
1) ปิรามดิการเรยีนรู ้(Learning pyramid) ทีก่ล่าวว่า สดัส่วนของการคงอยู่ของความจ าขึน้อยู่
กบัวธิกีารสอนหรอืการฝึกอบรม โดยวธิ ีการสอนแบบ passive (passive teaching) เช่น การ 
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บรรยาย การฟัง การดวูดีทิศัน์สง่ผลใหก้ารคงอยูข่องความจ า มคี่ารอ้ยละ 5–30 ขณะทีก่ารสอน
แบบผูเ้รยีนมสีว่นรว่ม (active participatory teaching) สง่ผลใหก้ารคงอยูข่อง ความจ ามคี่ารอ้ย
ละ 50–90 และ 2) แนวคิดเรื่องการเรียนรู้ผ่านประสบการณ์ (experiential learning) ที่การ
เรียนรู้จะเกิดขึ้นจาก 4 ขัน้ตอน ได้แก่ ขัน้ตอนที่ 1 การมีประสบการณ์จริง (Concrete 
experience) เช่น การสงัเกตการสอนแสดง การศึกษาใน สถานการณ์จ าลอง การเขา้ร่วมใน
สถานการณ์จรงิ เป็นตน้ ขัน้ตอนที ่2 การสงัเกตและสะทอ้น (Observation and reflection) โดย
การอภิปรายหรือสะท้อนย้อนคิด บทเรียนที่ได้จากประสบการณ์   ขัน้ตอนที่ 3 การสร้าง
ความคิดรวบยอด (Abstract conceptualization) พิจารณาเหตุและผลของบทเรียนที่ได้ 
เปรยีบเทยีบกบัความรูเ้ดมิทีม่อียูจ่นเกดิความเขา้ใจ เป็นความรูใ้หมพ่รอ้มทีน่ าไปใช ้ ข ัน้ตอนที ่
4 การทดสอบความรูใ้หม ่(Active experimentation) ทดสอบความรูใ้หมใ่นสถานการณ์อื่น ผา่น
การปฏบิตั ิเกดิประสบการณ์จรงิ กลบัสู่ข ัน้ตอนที่ 1 จากทฤษฎีทัง้ 2 ทฤษฎีขา้งต้นสรุปไดว้่า 
กระบวนการ เรียนรู้เกิดขึ้นได้ดีเมื่อผู้เรียนมีบทบาทในการเรียนรู้ และ ระดบัการเรียนรู้จะ
เพิม่ขึ้นตามระดบัของบทบาทของผู้เรยีน การจดัพื้นที่การเรยีนรู้ควรตอบสนองต่อการเพิ่ม
บทบาทของ ผูเ้รยีน และน าเสนอขอ้มูลจากงานวจิยัเกี่ยวกบัปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อการเรยีนรูซ้ึ่ง
ประกอบดว้ยการจดัการเรยีนการสอนตามวถิทีางของภาควชิา การเปลีย่นสภาพของพืน้ทีก่าร
เรยีน  ลกัษณะการเรยีนรูข้องแต่ละบุคคลทีม่ลีกัษณะถ่ายทอดทางเดยีวจากผูส้อนสูผู่เ้รยีนท าให้
เกดิปฏสิมัพนัธร์ะหวา่งผูเ้รยีนไดย้าก (จโิรจน์ สรูพนัธุ,์ 2015) 

2.3.2 การพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 

 การพฒันาความหมายเขงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมสามารถพจิารณาไดจ้าก
มุมมองการใหค้วามหมายกบัสนิคา้ โดยแบงเป็น 2 ส่วนตามแนวคดิของบูดเิยอรใ์นมุมมองของ
ผูก้ระท าการในสงัคมทีป่ระกอบปดว้ยผูผ้ลติ และผูบ้รโิภค ซึง่สามารถน าแนวคดิทีส่อดคลอ้ง ได้
ดงัน้ี 

2.3.2.1 การพฒันาพืน้ทีเ่รยีนรูใ้นผูบ้รโิภค 

การศกึษาดา้นความต้องการขัน้พืน้ฐานของผูบ้รโิภค นับเป็นปัจจยัที่
เกีย่วขอ้งในการเรยีนรูเ้พือ่ใหผู้ผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการสามารถสรา้งผลติภณัฑท์ีต่อบสนองความ
ตอ้งการของผูบ้รโิภคไดอ้ยา่งเหมาะสม  

แนวคดิทางดา้นการเรยีนรูข้อง John Dewey (1859-1952) นักคดิใน
ดา้นประสบการณ์นิยม (Experimentalism) ที่มแีนวคดิต่อยอดจากทฤษฏวีวิฒันาการสิง่มชีวีติ 
ของชารล์ส ์ดาวนิ (Charles Darwin) วา่สิง่มชีวีติจะอยูร่อดไดโ้ดยอาศยัการปรบัตวัเป็นแก่นแห่ง



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 65 

การศกึษาของดวิอี ้โดยการน าเสนอแนวคดิเกีย่วกบัรปูแบบการเรยีนรูจ้ากการเผชญิต่อปัญหา
และการเปลีย่นแปลงของสิง่แวดลอ้มรอบตวั ดว้ยการเรยีนรูแ้บบลงมอืท าจรงิ หรอื Learning by 
doing  ที่เชื่อว่าผู้เรียนต้องมีเรียนรู้ควบคู่ไปกับการท าความเข้าใจความรู้ใหม่โดยอาศัย
ประสบการณ์เดมิเป็นพืน้ฐานการเรยีนรู ้และก่อใหเ้กดิความรว่มมอืในการเรยีนรูจ้ากกลุ่มคนใน
สงัคมรว่มกนั โดย ดวิอี ้ประสบการณ์ในการเรยีนรูน้ี้ออกเป็น 2 ประเภท คอื ประสบการณ์ปฐม
ภูม ิ(Primary experience) ทีย่งัไม่นับเป็นความรู ้แต่เป็นเพยีงกระบวนการของการกระท าและ
ความเปลี่ยนแปลงจากสภาพแวดลอ้ม และ ประสบการณ์ทุตยิภูม ิ(Secondary experience) ที่
ผา่นกระบวนการคดิไตรต่รองมาแลว้จนถอืเป็นความรูอ้ยา่งหนึ่ง เชน่ เดก็เหยยีบบนถ่านไฟรอ้น 
จะมปีระสบการณ์ปฐมภูมจิากการเปลีย่นแปลงทางกายภาพ คอื เทา้ถูกไฟลวกเป็นแผล ซึ่งจะ
ส่งผลให้เด็กเกิดการเรยีนรู้ประสบการณ์ทุติยภูม ิที่เกิดจากการคดิไตร่ตรองจากผลของการ
เหยยีบถ่านไฟรอ้น ท าใหเ้กดิความเจบ็ปวด และไม่อยากเล่นบรเิวณที่มถี่านไฟรอ้นอกี หรอื
ระแวงทีจ่ะเล่นไฟ และดวิอี ้เสรมิแนวคดิของตนเองว่าการศกึษาทีถู่กตอ้ง ไม่ไดข้ึน้อยู่กบัระบบ
หรอืรปูแบบการศกึษาแบบใดแบบหนึ่ง แต่การเน้นใหผู้เ้รยีนมกีารเรยีนรูจ้ากสถานการณ์จรงิ จะ
ส่งผลให้เกิดความเจรญิงอกงามทัง้ทางร่างกาย สติปัญญา และคุณธรรม เพื่อเป็นวถิีน าไปสู่
ความรูค้วามเขา้ใจในปัจจุบนัและอนาคตได ้(ประทุม องักูรโรหติ, 2543) 

จากแนวคดิดา้นการเรยีนรูจ้ากประสบการณ์ของดิวอีน้ี้ สามารถกล่าว
ไดว้่า ผูเ้รยีน ถอืเป็นศูนยก์ลางในการศกึษา เพราะผูเ้รยีนรูจ้ะเป็นผูพ้จิารณาใชป้ระสบการณ์ทัง้
แบบปฐมภูมแิละทุตยิภูมใินการไตร่ตรองพจิารณาในการเรยีนรู ้จนสามารถเกดิเป็นความรูไ้ด้
ด้วยวิธีการรูปแบบใหม่ รวมทัง้เน้นให้ผู้เรียนมีอิสระในการศึกษาหา ความรู้ตามหลัก
ประชาธปิไตยใหผู้เ้รยีนไดรู้จ้กัการท างานรว่มกบัผูอ้ื่นรว่มกนัเป็นกลุ่มโดยผลทีไ่ดจ้ากการเรยีนรู้
ตามแนวทฤษฎีประสบการณ์ของ ดวิอี้น้ีจะส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนมคีวามสุขกบัการเรยีนรูไ้ด้อย่าง
สนุกสนานผ่านกจิกรรมและสื่อทีห่ลากหลาย ไดม้โีอกาสเลอืกเรยีนรูต้ามความสนใจ ตามความ
ถนดัและศกัยภาพของตนเอง สว่นการท างานเป็นกลุ่มจะช่วยเสรมิสรา้งกระบวนการท างาน เชน่ 
การวางแผน มคีวามรบัผดิชอบ เสยีสละ เอือ้เฟ้ือเผื่อแผ่ มวีนิัยในตนเอง รูจ้กัหน้าทีใ่นการเป็น
ผูน้ าและผูต้ามทีด่ ีรูจ้กัรบัฟังความคดิเหน็ของผูอ้ื่น ค านึงถงึความแตกต่างระหว่างบุคคลในการ
เรยีนรูแ้ละการปฏบิตังิาน และภาพรวมของผลลพัธท์ีเ่กดิขึน้กบัผูเ้รยีน คอื ผูเ้รยีนไดม้กีารเรยีนรู้
อยา่งมคีวามสขุ เกดิการพฒันารอบดา้น อาจท าใหเ้กดิแนวความรูใ้หม่ๆ และน าความรูท้ีไ่ดร้บัไป
ใชป้ระโยชน์ในชวีติประจ าวนัไดอ้ยา่งเหมาะสม 

แนวคดิด้านพฤติกรรมผู้บรโิภคของผู้บรโิภคที่มคีวามน่าสนใจได้แก่ 
โมเดลพฤตกิรรมผูบ้รโิภค ทีก่ล่าวถงึการแสดงความเป็นระบบทีเ่กดิขึน้จากสิง่เรา้ หรอืสิง่กระตุน้
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(Stimulus) ใหเ้กดิความตอ้งการ (Need) ในความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ือ้ ทีม่อีทิธพิลอทิธพิลท าให้
เกิดการตอบสนอง (Buyer’s response) หรือ การตัดสินใจของผู้ซื้อ (Buyer’s purchase 
decision) โดยเรยีกวา่โมเดล S-R Theory ประกอบดว้ย 3 สว่นส าคญั ไดแ้ก่ สว่นที ่1 สิง่กระตุน้ 
(Stimulus) ทัง้ภายในและภายนอก นักการตลาดจะสนใจ เน้นการสรา้งสิง่กระตุน้ทางการตลาด
ซึ่งควบคุมได้ และ สิง่กระตุ้นอื่นที่ควบคุมไม่ได้ ส่วนที่ 2 ความรูส้กึนึกคดิของผูซ้ื้อ (Buyer’s 
black box) เปรยีบเสมอืนกล่องด า (Black box) ซึง่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการไมส่ามารถทราบได ้
ต้องพยายามค้นหาความรู้สึกนึกคิดของผู้ซื้อ ที่ได้ร ับอิทธิพลจากลักษณะของผู้ซื้อ และ
กระบวนการตดัสนิใจของผูซ้ือ้ และสว่นที ่3 การตอบสนอง (Buyer’s Response) การตอบสนอง
หรอืการตดัสนิใจซือ้ของผูซ้ื้อหรอื ผูบ้รโิภคจะมกีารตดัสนิใจในประเดน็ต่างๆ โดยกระบวนการ
พฤตกิรรมผูบ้รโิภค (Process of Behavior) ที่ประกอบดว้ย 3 ปัจจุย ไดแ้ก่ พฤตกิกรมเกดิขึน้
ได้ต้องมสีาเหตุท าให้เกิด พฤติกรรมเกิดขึ้นได้จะต้องมสีิง่จูงใจหรอืแรงกระตุ้น พฤติกรรมที่
เกดิขึน้ยอ่มมุง่ไปสูเ่ป้าหมาย 

ปัจจยัทีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการซื้อของผูบ้รโิภค (Kotler, 1997 อา้งถงึใน วชิติ อู่อน้
[ออนไลน์]) สามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 สว่น ไดแ้ก่ 

(1) ปัจจยัทางวฒันธรรม เป็นปัจจยัขัน้พื้นฐานที่สุดในการก าหนดความต้องการ
และพฤตกิรรมของ มนุษย ์เช่น การศกึษา ความเชื่อ ยงัรวมถงึพฤตกิรรมส่วน
ใหญ่ที่ได้รบัการยอมรบัภายในสงัคมใดสงัคมหน่ึงโดยเฉพาะลกัษณะชัน้ทาง
สงัคม ประกอบดว้ย 6 ขัน้ ไดแ้ก่ ขัน้ที ่1 Upper-Upper Class ประกอบดว้ยผูท้ี่
มชีื่อเสยีงเก่าแก่เกดิมาบนกองเงนิกองทอง ชัน้ที ่2 Lower –Upper Class เป็น
ชัน้ของคนรวยหน้าใหม่ บุคคลเหล่าน้ีเป็นผูย้ิง่ใหญ่ในวงการบรหิาร เป็นผูท้ี่มี
รายได้สูงสุดในจ านวนชัน้ทัง้หมด จดัอยู่ในระดบัมหาเศรษฐี ชัน้ที่ 3 Upper-
Middle Class ประกอบดว้ยชายหญงิทีป่ระสบความส าเรจ็ในวชิาอื่น ๆ สมาชกิ
ชัน้ี้ส่วนมากจบปรญิญาจากมหาวทิยาลยั กลุ่มน้ีเรยีกกนัว่าเป็นตาเป็นสมอง
ของสังคม ชัน้ที่ 4 Lower-Middle Class เป็นพวกที่เรียกว่าคนโดยเฉลี่ย 
ประกอบดว้ยพวกทีไ่มใ่ชฝ่่ายบรหิาร เจา้ของธุรกจิขนาดเลก็ พวกท างานนัง่โต๊ะ
ระดบัต ่า ชัน้ที่ 5 Upper-Lower Class เป็นพวก จนแต่ซื่อสตัย์ ได้แก่ชนชัน้
ท างานเป็นชัน้ที่ใหญ่ที่สุดในชัน้ทางสงัคม และชัน้ที่ 6 Lower-Lower Class 
ประกอบดว้ยคนงานทีไ่ม่มคีวามช านาญกลุ่มชาวนาทีไ่ม่มีทีด่นิเป็นของตนเอง
ชนกลุ่มน้อย 
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(2) ปัจจัยทางสังคม เป็นปัจจัยที่เกี่ยวข้องในชีวิตประจ าวันและมีอิทธิพลต่อ
พฤตกิรรมการซื้อ ซึ่งประกอบดว้ยกลุ่มอา้งองิ ครอบครวั บทบาท และสถานะ
ของผูซ้ือ้ โดยกลุ่มอา้งองิ หมายถงึกลุ่มใดๆ ทีม่กีารเกีย่วขอ้งกนั ระหว่างคนใน
กลุ่ม แบ่งเป็น 2 ระดบั ได้แก่ กลุ่มปฐมภูม ิได้แก่ครอบครวั เพื่อนสนิท มกัมี
ขอ้จ ากดัในเรื่องอาชพี ระดบัชัน้ทางสงัคม และช่วงอายุ และกลุ่มทุตยิภูม ิเป็น
กลุ่มทางสงัคมที่มคีวามสมัพนัธ์แบบตวัต่อตวั แต่ไม่บ่อย มคีวามเหนียวแน่น
น้อยกว่ากลุ่มปฐมภูม ิครอบครวั หมายถงึสถาบนัทีท่ าการซือ้เพื่อการบรโิภคที่
ส าคญัทีส่ดุ นกัการตลาดจะพจิารณา ครอบครวัมากกวา่พจิารณาเป็นรายบุคคล 
และบทบาททางสถานะ บุคคลทีจ่ะเกีย่วขอ้งกบัหลายกลุ่ม เช่น ครอบครวั กลุ่ม
อา้งองิ ท าใหบุ้คคลมบีทบาทและสถานภาพทีแ่ตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ม 

(3) ปัจจยัส่วนบุคคล การตดัสนิใจของผู้ซื้อมกัได้รบัอิทธิพลจากคุณสมบตัิส่วน
บุคคลต่างๆ เช่น อายุ อาชพี สภาวการณ์ทางเศรษฐกจิ การศกึษา รปูแบบการ
ด าเนินชวีติ วฏัจกัรชวีติครอบครวั 

(4) ปัจจยัทางจติวทิยา การเลอืกซือ้ของบุคคลไดร้บัอทิธพิลจากปัจจยัทางจติวทิยา 
ซึ่งจดัเป็นปัจจยัทีอ่ยู่ภายในตวัผูบ้รโิภคทีม่อีทิธพิลต่อพฤตกิรรมการซื้อและใช้
สนิคา้ ปัจจยัทางจติวทิยาประกอบดว้ยการจูงใจ การรบัรู ้ความเชื่อและเจตคต ิ
บุคลกิภาพและแนวความคดิของตนเอง  

2.3.2.2 การพฒันาพืน้ทีเ่รยีนรูใ้นผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ 

แนวคดิดา้นการเรยีนรูใ้นมุมมองของผูผ้ลตินบัเป็นสว่นหนึ่งทีก่่อใหเ้กดิประสทิธภิาพใน
การใชท้รพัยากรที่มอียู่ในชุมชน เพื่อผลติสนิคา้ใหเ้กดิคุณค่าทางเศรษฐกจิผ่านการขายสนิคา้ 
และผลติสนิคา้ใหต้รงตามความตอ้งการในตลาดของผูบ้รโิภค ดงันัน้อาจกล่าวไดว้่าผูผ้ลติต้องมี
การเรยีนรูใ้นการสรา้งรหสัสญัญะเขา้สูส่นิคา้ เพื่อให้ผูบ้รโิภคในฐานะผูถ้อดรหสัเกดิความเขา้ใจ
ทีต่รงกนั โดยแนวทางในการเรยีนรูข้องผูผ้ลตินัน้ประกอบดว้ยวธิกีารต่างๆ ตามแนวคดิดา้นการ
เรยีนรูใ้นหลายดา้น 

Benjamin Bloom และคณะ (Bloom et al, 1956 : Bloom, 1976) กล่าวถงึ การเกดิการ
เรยีนรูใ้นแต่ละครัง้จะต้องมกีารเปลี่ยนแปลง เกดิขึน้ 3 ประการ จงึจะเรยีกว่าเป็นการเรยีนรูท้ี่
สมบูรณ์ คือ การเปลี่ยนแปลงทางด้านความรู้ ความคิด ความเข้าใจ (Cognitive Domain) 
หมายถงึ การเปลี่ยนแปลงทีเ่กดิขึน้ในสมอง เช่น ความคดิรวบยอด การเปลี่ยนแปลงทางด้าน
อารมณ์หรือความรู้สึก (Affective Domain) หมายถึง  การ เปลี่ยนแปลงทางด้านจิตใจ เช่น 
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ความเชื่อเจตคต ิค่านิยม และการเปลีย่นทางการเคลื่อนไหวของร่างกาย เพื่อใหเ้กดิทกัษะ และ
ความช านาญ เช่น (Psychomotor Domain) การว่ายน ้า เล่นกฬีา และไดเ้สนอทฤษฎกีารเรยีนรู้
ในโรงเรยีนไว ้2 แนวคดิ คอื พืน้ฐานของผู้เรยีนเป็นหวัใจในการเรยีน และ คุณลกัษณะของแต่
ละคนส่งผลต่อการเรียนด้วย โดยองค์ประกอบที่จะท าให้บรรลุจุดหมายในการศึกษา
ประกอบด้วย 4 ด้าน คอื อุปกรณ์การสอน (Instructional Material) กระบวนการสอนของครู 
(Teaching Process) กระบวนการของผู้เรียนในการเรียนการสอน (Student Processing of 
Instruction) และสภาพแวดล้อมทางบ้านและการยอมรบัของสงัคม (Home Environment and  
Social Support System) นอกจากน้ี บลมู ไดแ้บ่งการเรยีนรูเ้ป็น 6 ระดบั คอื  

ระดับที่  1  ความรู้ที่ เกิดจากความจ า  ( knowledge)  ซึ่ ง เ ป็นระดับล่างสุด เ ป็น
ความสามารถในการเกบ็รกัษามวลประสบการณ์ต่าง ๆ จากการทีไ่ดร้บัรูไ้วแ้ละระลกึสิง่นัน้ได้
เมื่อต้องการเปรยีบดงัเทปบนัทึกเสยีงหรอืวดีทิศัน์ที่สามารถเก็บเสยีงและภาพของเรื่องราว
ต่างๆได ้ สามารถเปิดฟังหรอื ดภูาพเหล่านัน้ได ้ เมือ่ตอ้งการ 

ระดบัที ่2 ความเขา้ใจ(Comprehend) เป็นความสามารถในการจบัใจความส าคญัของสื่อ 
และสามารถแสดงออกมาในรูปของการแปลความ ตีความ คาดคะเน ขยายความ หรอื การ
กระท าอื่นๆ  

ระดบัที ่3 การประยุกต ์(Application) หรอืการน าความรูไ้ปใช้ เป็นขัน้ทีผู่เ้รยีนสามารถ
น าความรู ้ประสบการณ์ไปใชใ้นการแกปั้ญหาในสถานการณ์ต่างๆ ได ้ซึ่งจะต้องอาศยัความรู้
ความเขา้ใจ จงึจะสามารถน าไปใชไ้ด ้

ระดบัที ่4 การวเิคราะห์ (Analysis) ท าใหผู้เ้รยีนสามารถคดิ ตรวจสอบแกปั้ญหา หรอื 
แยกแยะเรื่องราวสิ่งต่างๆ ออกเป็นส่วนย่อย เป็นองค์ประกอบที่ส าคัญได้ และมองเห็น
ความสมัพนัธ์ของส่วนที่เกี่ยวขอ้งกนั ความสามารถในการวิเคราะห์จะแตกต่างกนัไปแล้วแต่
ความคดิของแต่ละคน  

ระดบัที ่5 การสงัเคราะห ์(Synthesis) เป็นความสามารถในการทีผ่สมผสานสว่นยอ่ย ๆ 
เขา้เป็นเรื่องราวเดยีวกนัอย่างมรีะบบ ใหแ้ตกต่างจากรปูเดมิโดยเน้นโครงสรา้งใหม่เพื่อใหเ้กดิ
สิง่ใหม่ทีส่มบูรณ์และดกีว่าเดมิ อาจเป็นการถ่ายทอดความคดิออกมาใหผู้อ้ื่นเขา้ใจไดง้่าย การ
ก าหนดวางแผนวธิกีารด าเนินงานขึน้ใหม ่หรอื อาจจะเกดิความคดิในอนัทีจ่ะสรา้งความสมัพนัธ์
ของสิง่ทีเ่ป็นนามธรรมขึน้มาในรปูแบบ หรอื แนวคดิใหม ่
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ระดบัที่ 6 การประเมนิค่า (Evaluation) เป็นความสามารถในการตดัสนิถูกหรอืผดิ ตี
ราคา หรือ สรุปเกี่ยวกบัคุณค่าของสิง่ต่าง ๆ ออกมาในรูปของคุณธรรมอย่างมีกฎเกณฑ์ที่
เหมาะสม บนพืน้ฐานของเหตุผลและเกณฑท์ีแ่น่ชดัซึ่งอาจเป็นไปตามเน้ือหาสาระในเรื่องนัน้ๆ 
หรอือาจเป็นกฎเกณฑท์ีส่งัคมยอมรบักไ็ด ้

แนวคดิในดา้นการเรยีนรูจ้ากการจดักจิกรรมที่เปรยีบเสมอืนการเรยีนรูผ้่านการทดลอง
ท า หรอืการลงมอืท าของทศินา แขมมณี (ทศินา แขมมณี : 2552) ทีไ่ดน้ าเสนอรปูแบบการเกดิ
ความรู ้CIPPA Model มตีวัแปรของแนวคดิ ดงัน้ี 

C = Construction of knowledge  การสรา้งความรูด้ว้ยตนเอง 
I  = Interaction   การมปีฏสิมัพนัธ ์หรอื กระบวนการกลุ่มและการเรยีนรูแ้บบรว่มมอื   
P = Process skills  ทกัษะกระบวนการความพรอ้มในการเรยีนรู ้  
P = physical participation  มกีารเคลื่อนไหวรา่งกายในกระบวนการเรยีนรู ้  
A = Application  การน าความรูน้ัน้ไปประยกุตใ์ชห้ลกัการถ่ายโอนการเรยีนรู ้  

ซึง่ในการจดักจิกรรมการเรยีนรูเ้พื่อใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูส้งูสุดนัน้ การใหผู้เ้รยีนเป็น
ผู้สร้างความรู้ด้วยตนเอง (C) และการมปีฏิสมัพนัธ์ (I) กบัเพื่อน บุคคลอื่น และสิง่แวดล้อม
รอบตวัหลาย ๆ ดา้น โดยใชท้กัษะกระบวนการต่างๆ (P)  จ านวนมากเป็นเครือ่งมอืในการสรา้ง
ความรู ้จะช่วยใหผู้เ้รยีนไดพ้ฒันาทกัษะกระบวนการ และเรยีนรูส้าระในแงมุ่มทีก่วา้งขึน้ ซึง่จะ
เกดิขึน้ไดห้ากผูเ้รยีนอยูใ่นสภาพทีม่คีวามพรอ้มในการรบัรูแ้ละเรยีนรู ้มปีระสาทการรบัรูท้ีต่ื่นตวั 
ไม่เฉื่อยชา และสิ่งที่สามารถช่วยให้ผู้เรียนอยู่ในสภาพดงักล่าวได้คือ การให้ผู้เรียนมีการ
เคลื่อนไหวทางกาย (P) อยา่งเหมาะสม    กจิกรรมทีห่ลากหลาย ท าใหผู้เ้รยีนตื่นตวัอยูเ่สมอ จงึ
สามารถช่วยใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูไ้ดด้ ีแต่การเรยีนรูน้ัน้จะมคีวามหมายต่อตนเอง และความรู้
ความเขา้ใจนัน้จะมคีวามลกึซึ้งและอยู่คงทนมากเพยีงใดนั ้นต้องอาศยัการถ่ายโอนการเรยีนรู้ 
หากผูเ้รยีนมโีอกาสน าความรูน้ัน้ไปประยุกตใ์ช ้(A) ในสถานการณ์ทีห่ลากหลาย ความรูน้ัน้กจ็ะ
เป็นประโยชน์และมคีวามหมายมากขึน้ โดย CIPPA Model  มขีัน้ตอนการด าเนินการ 7 ขัน้ตอน 
ดงัน้ี 

ขัน้ตอนที ่1 การทบทวนความรูเ้ดมิ   ขัน้น้ีเป็นการดงึความรูเ้ดมิของผูเ้รยีนในเรื่องทีจ่ะ
เรยีนเพื่อช่วยใหผู้เ้รยีนมคีวามพรอ้มในการเชื่อมโยงความรูใ้หม่กบัความรู้
เดมิของตน  ซึง่ผูส้อนอาจใชว้ธิกีารต่าง ๆ ไดอ้ยา่งหลากหลาย 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 70 

ขัน้ตอนที ่2 การแสวงหาความรูใ้หม ่  ขัน้น้ีเป็นการแสวงหาขอ้มลูความรูใ้หมข่องผูเ้รยีน
จากแหล่งขอ้มูลหรอืแหล่งความรูต้่าง ๆ  ซึ่งครูอาจจดัเตรยีมมาใหผู้เ้รยีน
หรอืใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัแหล่งขอ้มลูต่าง ๆ เพือ่ใหผู้เ้รยีนไปแสวงหากไ็ด ้

ขัน้ตอนที่ 3 การศกึษาท าความเขา้ใจขอ้มูล / ความรูใ้หม่ และเชื่อมโยงความรูใ้หม่กบั
ความรูเ้ดมิ  ข ัน้น้ีเป็นขัน้ทีผู่เ้รยีนจะตอ้งศกึษา และท าความเขา้ใจกบัขอ้มลู/
ความรูท้ีห่ามาได ้  ผูเ้รยีนจะตอ้งสรา้งความหมายของขอ้มูล/ประสบการณ์
ใหม่ๆ   โดยใช้กระบวนการต่าง ๆ ด้วยตนเอง เช่น ใช้กระบวนการคิด  
กระบวนการกลุ่มในการอภปิรายและสรุปความเขา้ใจเกี่ยวกบัขอ้มูลนัน้ ๆ 
ซึง่จ าเป็นตอ้งอาศยัการเชื่อมโยงกบัความรูเ้ดมิ 

ขัน้ตอนที ่4 การแลกเปลีย่นความรูค้วามเขา้ใจกบักลุ่ม   ขัน้น้ีเป็นขัน้ทีผู่เ้รยีนอาศยักลุ่ม
เป็นเครื่องมือในการตรวจสอบความรู้ความเข้าใจของตน  รวมทัง้ขยาย
ความรูค้วามเขา้ใจของตนใหก้วา้งขึ้น  ซึง่จะช่วยใหผู้เ้รยีนไดแ้บ่งปันความรู้
ความเขา้ใจของตนเองแก่ผูอ้ื่น และไดร้บัประโยชน์จากความรู ้ ความเขา้ใจ
ของผูอ้ื่นไปพรอ้ม ๆ กนั 

ขัน้ตอนที ่5 สรุปจดัระเบยีบความรู ้และวเิคราะหก์ระบวนการเรยีนรู ้ ข ัน้น้ีเป็นขัน้ตอน
การสรุปความรูไ้ด้รบัทัง้หมด  ทัง้ความรูเ้ดมิและความรูใ้หม่  และจดัสิง่ที่
เรยีนใหเ้ป็นระบบระเบยีบเพื่อช่วยใหผู้เ้รยีนจดจ าสิง่ทีเ่รยีนรูไ้ดง้า่ย  รวมทัง้
วเิคราะหก์ระบวนการเรยีนรูท้ ัง้หลายทีเ่กดิขึน้ 

ขัน้ตอนที่ 6 การปฏบิตั ิและ/หรอื การแสดงผลงาน  เป็นขัน้ที่เมื่อผูเ้รยีนได้เรยีนรูจ้น
สรุปจดัความรู้เป็นระเบียบแล้ว เมื่อเป็นความรู้ที่ต้องน าไปปฏิบตัิต่อ จึง
ปฏิบตัิต่อในขัน้น้ี  และแสดงผลงานที่ได้ปฏิบตัิด้วย แต่หากเป็นความรู้ที่
ไม่ได้ปฏิบัติ  ขัน้น้ีจะเป็นขัน้ที่ผู้เรียนได้มีโอกาสแสดงผลงานการสร้าง
ความรู้ของตนให้ผู้อื่นรับรู้  ซึ่งเป็นการช่วยให้ผู้เรียน ได้ตอกย ้าหรือ
ตรวจสอบความรูค้วามเขา้ใจของตนและช่วยส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนใชค้วามคดิ
สรา้งสรรคอ์กีดว้ย 

ขัน้ตอนที่ 7 การประยุกต์ใชค้วามรู ้ เป็นขัน้ของการส่งเสรมิใหผู้เ้รยีนไดฝึ้กฝนการน า
ความรูค้วามเขา้ใจของตนไปใชใ้นสถานการณ์จรงิ ๆ ทีห่ลากหลาย เพือ่เพิม่
ความช านาญ ความเขา้ใจ ความสามารถในการแก้ปัญหาและความจ าใน
เรือ่งนัน้ ๆ 
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กาเยแ่ละบรกิซ์ (Gagne and Briggs 1979) ไดแ้บ่งปัจจยัทีส่่งผลต่อการเรยีนรูเ้ป็น 
2 ประเภท (อ้างถึงใน วิจารณ์ พาณิช , 2554) คือ ประเภทที่ 1 ปัจจัยภายนอก (External 
Factors) เป็นปัจจยัเดมิของการเรยีนรู้ ไดแ้ก่ความต่อเน่ือง (Contiguity) การให้ผูเ้รยีนเรยีนรู้
โดยการใหส้ิง่เรา้ พรอ้มกบัใหผู้เ้รยีนตอบสนองในสิง่ทีต่้องการการท าซ ้า (Repetion) คอื การให้
ผู้เรียนเรียนรู้โดยใช้สิ่งเร้าแล้วตอบสนองหลายๆครัง้ จนสามารถเรียนรู้ได้ และการให้การ
เสรมิแรง (Reinforcement) คอื การเสรมิก าลงัใจใหเ้กดิวามพอใจในการเรยีนรู้ และประเภทที ่2 
ปัจจัยภายใน ( Internal Factors) นับเป็นสิ่งที่ผู้เรียนต้องมีเพื่อให้เกิดการเรียนรู้ ได้แก่  
ขอ้เทจ็จรงิ (Factual Information) อาจเรยีนขณะนัน้หรอืระลกึจากทีเ่คยเรยีนมาแล้วทกัษะทาง
ปัญญา (Intellectual Skills) หมายถงึ ความสามารถในการใชส้มอง เพือ่การเรยีนรูโ้ดยระลกึจาก
ประสบการณ์การเรยีนรูท้ีผ่่านมา และยุทธศาสตร์ (Strategies) หมายถงึ สมรรถภาพทีค่วบคุม
การเรยีนรู ้ความตัง้ใจ การจ า และพฤตกิรรมการคดิของมนุษยเ์ป็นกระบวนการท างานภายใน
สมองของมนุษย ์ผูเ้รยีนอาจไดร้บัแนวทางในขณะเรยีนหรอืกระตุน้ตนเองจากทีเ่คยฝึกมาก่อน 

ดอลลาร์ด และมิลเลอร์ (Dallard and Miller) เสนอองค์ประกอบส าคญัของการ
เรยีนรูว้่าประกอบดว้ยส่วนส าคญั 4 ประการ คอื (อา้งถงึใน วจิารณ์ พาณิช , 2554) แรงขบั สิง่
เรา้ การตอบสนอง และการเสรมิแรง โดยมรีายละเอยีดงัน้ี 

ก. แรงขบั (Drive) เป็นความต้องการที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล เป็นความ

พร้อมที่จะเรยีนรู้ของบุคคลทัง้สมอง ระบบประสาทสมัผสัและกล้ามเน้ือ 

แรงขบัและความพรอ้มเหล่าน้ีจะก่อใหเ้กดิปฏกิริยิา หรอืพฤตกิรรมทีจ่ะชกั

น าไปสูก่ารเรยีนรูต้่อไป 

ข. สิง่เร้า (Stimulus) เป็นสิง่แวดล้อมที่เกิดขึ้นในสถานการณ์ต่างๆ ซึ่งเป็น

ตวัการทีท่ าใหบุ้คคลมปีฏกิริยิา หรอืพฤตกิรรมตอบสนองออกมา ในสภาพ

การเรยีนการสอน สิง่เรา้จะหมายถงึคร ูกจิกรรมการสอน และอุปกรณ์การ

สอนต่างๆ ทีค่รนู ามาใช ้

ค. การตอบสนอง (Response) เป็นปฏิกิรยิา หรอืพฤติกรรมต่างๆ ที่แสดง

ออกมาเมื่อบุคคลได้รบัการกระตุ้นจากสิง่เรา้ ทัง้ส่วนที่สงัเกตเหน็ได้และ

สว่นทีไ่มส่ามารถสงัเกตเหน็ได ้เช่น การเคลื่อนไหว ท่าทาง ค าพดู การคดิ 

การรบัรู ้ความสนใจ และความรูส้กึ เป็นตน้ 

ง. การเสรมิแรง (Reinforcement) เป็นการใหส้ิง่ทีม่อีทิธพิลต่อบุคคลอนัมีผล

ในการเพิม่พลงัใหเ้กดิการเชื่อมโยง ระหวา่งสิง่เรา้กบัการตอบสนองเพิม่ขึน้ 
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การเสรมิแรงมทีัง้ทางบวกและทางลบ ซึง่มผีลต่อการเรยีนรูข้องบุคคลเป็น

อนัมาก 

วิจิตร อาวะกุล (อ้างถึงใน วีระชิต ช่วยมัน่คง , 2549) ได้สรุปปัจจยัที่ ท าให้เกิดการ
เรยีนรูว้่ามดีงัต่อไปน้ี 1) ความสนใจ (Interest) เป็นภาวะทีบุ่คคลมคีวามปรารถนาจะรูใ้นสิง่ใด 
สิง่หน่ึงเพื่อตอบสนองความต้องการทางดา้นจติใจ 2) ความต้องการ (Need) เป็นภาวะทีแ่สดง
ถึงการขาดสิง่ใดสิง่หน่ึง และ ต้องการที่จะมหีรอืน ามาซึ่งสิง่นัน้ 3) ความพร้อมในการเรยีนรู้ 
(Readiness) เป็นภาวะทีบุ่คคลอยูใ่นสภาพที ่เหมาะสมกบัการเรยีนรู ้กล่าวคอื เป็นความพรอ้ม
ทางดา้นรา่งกายรวมถงึความเหมาะสมของ สภาพแวดลอ้มต่อการเรยีนรู ้4) การจดจ าสิง่ทีเ่รยีน 
(Retention) ความสามารถในการจดจ าบนัทกึสิง่ ต่างๆ ไว้ในสมอง อาจจะเป็นการเก็บไว้ใน
รูปแบบของค าพูดหรือรูปภาพก็ได้  5) การกระตุ้นเตือน (Motivation) การเรียนรู้เกิดจาก
แรงจูงใจ ในการที ่มนุษยจ์ะมกีารเรยีนรูจ้ะตอ้งมสีิง่จูงใจหรอืสิง่มากระตุน้เพื่อใหเ้กดิการอยาก
เรยีนรู ้แรงจูงใจมทีัง้ ภายในและภายนอกที่ท าหน้ากระตุ้นเพื่อใหก้ารเรยีนรูห้รอืการประกอบ
กจิการงานต่างๆ ม ีประสทิธภิาพ 6) การจงูใจ (Persuasion) การเรยีนรูจ้ะมมีากหรอืน้อยขึน้อยู่
กบัการจงูใจ ถา้การจงูใจมมีากการเรยีนรูก้จ็ะมมีากขึน้ตาม ทัง้นี้แรงจงูใจจากภายในจะสง่ผลให้
เกดิการเรยีนรูไ้ด ้ดกีวา่แรงจงูใจจากภายนอก (พรชยั  กติตชิญาน์ธรรม, 2555) 

2.4 บทความและงานวิจัยทีเ่กี่ยวข้อง 
ในการวิจัยเพื่อน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะใน

ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมน้ี ผูว้จิยัไดร้วบรวมบทความและงานวจิยัที่มคีวามเกีย่วขอ้ง และแสดง
ถงึความสมัพนัธข์องปัจจยัหลายประการทีส่ง่ผลต่อพืน้ทีเ่รยีนรูเ้ชงิสญัญะ จากมมุมองของผูผ้ลติ
หรอืผูป้ระกอบการในสนิคา้โอทอป ผูบ้รโิภค การเรยีนรูด้า้นสญัญะ และการเพิม่มลูคา่ผลติภณัฑ์
ไว ้4 หวัขอ้ ดงัน้ี 

2.4.1 บทความและงานวิจัยด้านปัจจัยและเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับสัญญะ  
การศกึษาบทความและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะในรปูแบบต่างๆ แสดงใหเ้หน็ถงึ

ปัจจยัและองคป์ระกอบทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะ ไมว่า่จะเป็นการสรา้งสญัญะ หรอือทิธพิลของปัจจยั
ทีส่่งผลต่อการเกดิหรอืการเปลีย่นแปลงในสญัญะ รวมถงึอทิธพิลทีส่ญัญะมตี่อความเป็นปัจเจก
ในบุคคล และผลกระทบของสญัญะต่อสงัคมในรปูแบบต่างๆ โดยผูว้จิยัไดร้วบรวมงานวจิยัและ
บทความที่มีความเกี่ยวข้องกับสัญญะจากศาสตร์ต่างๆ เพื่อให้เกิดความเข้าใจในการให้
ความหมายสญัญะ ดงัมรีายละเอยีดต่อไปน้ี 
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งานของ Perry และ Morris (2005) แสดงความไมเ่ทา่เทยีมกนัของปัจเจกทีส่ญัญะเป็น
ตัวก าหนดให้เกิดขึ้น ในงานวิจยัน้ีได้ท าการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างความรู้ในด้าน
เศรษฐกิจของผู้บริโภค รายได้ของผู้บริโภค และสิ่งที่ควบคุมพฤติกรรมในการใช้เงินของ
ผู้บรโิภค โดยการใช้แนวทางการวิจยัแบบชาติพนัธุ์วรรณนาพบว่า ความรู้ในด้านเศรษฐกิจ 
รายได ้และสิง่ทีค่วบคุมพฤตกิรรมในการใชเ้งนิของผูบ้รโิภค ทีม่ผีลต่อการแสดงออกใหผู้บ้รโิภค
มกีารประหยดั รูจ้กัตัง้งบประมาณในการใชจ้่าย และ การควบคุมการจบัจ่ายใชส้อยนัน้ขึน้อยู่กบั
ระดบัความรูใ้นเรื่องเศรษฐกจิและการเงนิทัง้สิ้น ต่อมา Carlisle (2008) น าเสนอทศิทางของ
แรงผลกัดนัในการบรโิภคเชิงสญัญะในสงัคมที่ก่อให้เกิดความไม่เท่าเทียมกนัในสงัคมตาม
แนวคิดของบูดิเยอร์ ที่ความหมายในเชิงสัญญะจะเพิ่มรายละเอียดหรือกรอบเน้ือหาใน
วฒันธรรมการบรโิภคในสงัคม ไมว่่าจะเป็นดา้นสถานะทางสงัคม รสนิยม หรอืความแตกต่างใน
ดา้นอื่นๆของผูบ้รโิภค แต่สญัญะในสนิคา้และการบรโิภคนัน้ จะก่อใหเ้กดิการไดร้บัความไม่เท่า
เทยีมหรอืไดรบัการปฏบิตัแิบบ 2 มาตรฐานทัง้ในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ และวฒันธรรมในการ
บรโิภคดา้นสญัญะ ซึง่เป็นสาเหตุทีท่ าใหก้ลุ่มคนมคีวามตอ้งการทีจ่ะยกระดบัตวัเอง เพื่อขึน้ไป
อยูใ่นกลุ่มทีม่สีถานะสงูกวา่ หรอืคอืกลุ่มทีม่ ีแบรนด ์หรอืสญัญะ นัน่เอง ดงันัน้ ผูเ้ขยีนจงึแนะน า
ใหล้ดผลกระทบดา้นลบในวงจรการบรโิภคเชงิสญัญะ และเพิม่ self-awareness เพื่อใหผู้บ้รโิภค
มีการใช้ชีวิตและความเป็นอยู่ที่ดีในสภาพสังคมปัจจุบัน โดยความไม่เท่าเทียมที่เกิดขึ้น
จากสญัญะน้ีสอดคล้องกบังานของ Elizabeth (2011) ที่กล่าวถึงความไม่เท่าเทยีมกนัในด้าน
เศรษฐกจิที่ส่งผลต่อเน่ืองทัง้ในด้านสุขภาพ การบรโิภค และสญัญะของความเป็นเมอืงหลวง 
โดยกล่าวว่าขอ้จ ากดัในด้านเศรษฐกจิจะส่งผลใหเ้กดิความแตกต่างในการเลอืกบรโิภคสนิคา้
ต่างๆมากยิ่งขึ้น และจะแสดงออกมาในรูปแบบของสญัญะในการบริโภคที่ไม่เท่าเทียมกนั 
กล่าวคอื นัยยะของการบรโิภคของบุคคลมคีวามสมัพนัธก์บัความไม่เท่าเทยีมกนัทางสงัคม ซึง่
จะแสดงออกมาในรปูแบบของการจบัจา่ยใชส้อยของคนเมอืงทีม่มีากกวา่พืน้ทีอ่ื่นจนโดดเด่นและ
เป็นเมอืงหลวงทีม่คี่าครองชพีสูง หรอืแสดงออกในดา้นเศรษฐกจินัน่เอง และ Tach (2015) ได้
ท าการศึกษาขอ้จ ากดั ความสามรถและการบรโิภคเชงิสญัญะในกลุ่มผู้บรโิภคด้อยโอกาสใน
ชนบทในการเลอืกซื้อสนิค้าอุปโภคและบรโิภค โดยการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึ 66 ครวัเรอืน 
พบว่าผูท้ี่ด้อยโอกาสนัน้จะใหค้วามส าคญักบัราคาในการเลือกบรโิภคสนิค้ามากที่สุด และจะ
สามารถละทิง้สญัญะหรอืแบรนด ์ยีห่อ้ของสนิคา้นัน้ๆไดเ้มื่อเกดิสนิคา้ยีห่อ้ใหม่ทีม่โีปรโมชัน่ มี
การลดราคา และราคาถูกกว่าสนิคา้เดมิ โดยมคีวามเคยชนิในการเลอืกซือ้สนิคา้เชงิสญัญะหรอื
ยีห่อ้เดมิๆแบบไม่มกีารระวงัภยัหรอืความอนัตรายในตวัสนิคา้นั ้นๆตราบเท่าที่ยงัคงราคาเดมิ 
และการเลอืกสนิคา้ทีม่แีบรนดห์รอืเลอืกซือ้มาจากหา้งสรรพสนิคา้หรหูราเปรยีบเสมอืนการเพิม่
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สญัญะใหก้บักลุ่มผูบ้รโิภคทีด่อ้ยโอกาส กล่าวคอื เหมอืนการยกระดบัของตนเองเขา้สู่สงัคมชน
ชัน้กลาง 

การแสดงออกให้เห็นถึงอตัลกัษณ์ของปัจเจกผ่านการบริโภคเชิงสญัญะของ เยาว
ลกัษณ์ กล้ามาก (2555) ได้น าเสนองานวจิยัเกี่ยวกบัวยัรุ่นและการแสดงออกของความเป็น
ตวัตนของวยัรุ่นผ่านการบรโิภค ผลจากการวจิยัพบว่า วยัรุ่นได้เลอืกอาหารฟาสต์ฟู้ดใหเ้ป็น
เครื่องมอืในการน าเสนอตวัตนและแสดงพฤติกรรมการแสดงออกเกี่ยวกบัรสนิยม ความเป็น
ตวัตน บุคลกิภาพ ลกัษณะความชอบสว่นตวัอื่น ๆ และไดเ้ลอืกอาหารฟาสตฟู้์ดใหเ้ป็นเครื่องมอื
ในการน าเสนอตวัตน ดงันัน้อาหารฟาสต์ฟู้ดที่ถูกบรโิภคในสงัคมไดก้ลายเป็นมากกว่าอาหาร 
แต่เป็นสนิคา้ทีบ่รรจุดว้ยความหมายและทศันคตขิองผูบ้รโิภคดว้ยการอา้งองิเชงิสญัญะ ใหทุ้ก
คนในสงัคมไดร้บัรูว้่าบุคคลทีบ่รโิภคอาหารฟาสตฟู้์ดนัน้เป็นกลุ่มคนรุน่ใหมท่ีม่คีวามทนัสมยั ใน
ปีถดัมา เศวต วชัรเสถียร (2556) น าเสนอแนวคดิที่ส่งผลต่อการตดัสนิใจในการบรโิภค โดย
ท าการศึกษารูปแบบการตัดสินใจซื้อของเจเนอเรชัน่วาย จากการวิจัยเชิงส ารวจผ่าน
แบบสอบถาม เครื่องมือวัดรูปแบบการตัดสินใจซื้อของผู้บริโภค หรือ Consumer Styles 
Inventory (CSI) ที่พฒันาโดย Sporles และ Kendall กบักลุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคเจเนอเรชัน่วาย 
อายุระหว่าง 18-33 ปี ในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน 417 คน ผลการวจิยั พบว่า ไดรู้ปแบบ
การตัดสินใจซื้อของเจเนอเรชัน่วายทัง้หมด 10 รูปแบบ พบรูปแบบการตัดสินใจซื้อที่มี
ลกัษณะรว่มกนั ของชายและหญงิ จ านวน 5 รปูแบบ ประกอบดว้ย 1) รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ที่
เน้นความสุข ความเพลดิเพลนิ 2) รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ทีเ่น้นคุณภาพและความสมบูรณ์แบบ 
3) รูปแบบการตัดสินใจซื้อแบบไม่ได้ไตร่ตรอง 4) รูปแบบการตัดสินใจซื้อที่แสวงหาความ
หลากหลาย และ 5) รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ทีใ่หค้วามส าคญักบัราคา นอกจากน้ียงัพบรูปแบบ
การตดัสนิใจซือ้ทีม่เีฉพาะในเพศชาย จ านวน 5 รูปแบบ ประกอบดว้ย 1) รูปแบบการตดัสนิใจ
ซือ้ทีใ่หค้วามส าคญักบัตราสนิคา้และสนิคา้แฟชัน่ 2) รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ทีส่บัสนกบัจ านวน
ตวัเลอืก 3) รูปแบบการตดัสนิใจซื้อตามความเคยชนิ หรอืภกัดตี่อตราสนิค้า 4) รูปแบบการ
ตดัสนิใจซื้อที่สบัสนกบัขอ้มูลเกี่ยวกบัสนิค้า และ 5) รูปแบบการตดัสนิใจซื้อที่ภกัดกีบัรา้นคา้ 
ส าหรบัรูปแบบการตัดสินใจซื้อที่มีเฉพาะในเพศหญิง จ านวน 6 รูปแบบ ประกอบด้วย 1) 
รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ทีใ่หค้วามส าคญักบัยอดจ าหน่ายของสนิคา้และตราสนิคา้ทีม่กีารโฆษณา 
2) รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ทีส่บัสนและไมม่ัน่คง 3) รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ตามความเคยชนิหรอื
ภกัดตี่อรา้นคา้และตราสนิคา้ 4) รปูแบบการตดัสนิใจซือ้ทีไ่มพ่งึพอใจกบัการชอปป้ิง 5) รปูแบบ
การตดัสนิใจซือ้ทีใ่หค้วามส าคญักบัตราสนิคา้ และ 6) รูปแบบการตดัสนิใจซือ้ทีใ่หค้วามส าคญั
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กบัร้านค้าและคุณภาพ ซึ่งเป็นสิ่งที่ช่วยยืนยนัว่ารูปแบบในการบริโภคสินค้าและบริการใน
ปัจจุบนันัน้มลีกัษณะทีม่คีวามเป็นปัจเจกทีส่ง่ผลใหม้รีปูแบบทีห่ลากหลายมากขึน้  

งานวจิยัจากต่างประเทศทีพ่บความสอดคลอ้งกนัในดา้นการแสดงออกของอตัลกัษณ์
ผ่านการบริโภคเชิงสญัญะ คือ งานวิจัยของ Kim (2014) ที่ใช้การวิเคราะห์ผลส ารวจจาก
แบบสอบถาม scale 1-7 วเิคราะหก์ารบรโิภคเชงิสญัญะ ในกรณีศกึษาการเลอืกบรโิภคกาแฟใน
วยัรุน่ Generation Y ในประเทศเกาหลใีต ้โดยแบ่งกรอบแนวคดิออกเป็น 3 อยา่ง คอื การเลอืก
บรโิภคกาแฟตามคุณค่าการใชป้ระโยชน์ คุณค่าทางสงัคม และคุณค่าสว่นบุคคล พบว่ารายไดม้ี
ผลต่อความแตกต่างของพฤตกิรรมในการเลอืกบรโิภคกาแฟ การดงึดูดทางสญัญะมผีลต่อการ
เลอืกเขา้รา้นกาแฟแบรนด์ต่างๆ และการน าเสนอผ่านสื่อมผีลในดา้นจติวทิยาในการตดัสนิใจ
เลอืกรา้นกาแฟของกลุ่ม Gen Y จากงานวจิยัในขา้งต้นสามารถกล่าวไดว้่านอกจากสญัญะจะ
เป็นสว่นชว่ยแสดงอตัลกัษณ์ของผูบ้รโิภคแลว้ ระบบเศรษฐกจิหรอืรายไดใ้นระดบัปัจเจกมผีลต่อ
การเลอืกบรโิภคสนิคา้และบรกิารเชงิสญัญะเช่นกนั ซึ่งต่อมาในปี 2016 Minna A.A. และคณะ
ได้ท าการวจิยัเกี่ยวกบัการบรโิภคสนิค้าที่แสดงออกถึงอตัลกัษณ์ในเยาวชนอายุ 13 -17 ปี ที่
ก าลงัศกึษาอยูใ่นระดบัเกรด 7-9 จากโรงเรยีน 4 แหง่ในประเทศฟินแลนดโ์ดยใชว้ธิกีารสมัาษณ์
เชงิลกึจ านวน 66 คน แบ่งเป็นเดก็ชาย 31 คน และเดก็หญงิ 35 คน พบว่าเดก็จะมกีารสรา้งอตั
ลกัษณ์ของตนเองในการบรโิภคผา่นการบรโิภคสนิคา้เชงิสญัญะ ไมว่่าจะเป็นเสือ้ผา้ การเล่นตน
ตรชีนิดต่างๆ หรอืการเล่นกฬีา รวมไปถึงการเลอืกซื้อเสื้อผา้ราคาแพงเพื่อสรา้งภาพลกัษณ์
ใหก้บัตนเองทัง้ๆทีโ่รงเรยีนไดเ้ตรยีมอุปกรณ์และเครื่องใชต้่างไวใ้หแ้ลว้ และยงัมกีารเรยีนการ
สอนในเรื่องการวางแผนทางการเงนิดว้ย แต่เดก็นักเรยีนยงัต้องการต่อสูใ้นวฒันธรรมของการ
บรโิภคในพืน้ทีส่ภาพแวดล้อมของโรงเรยีน รวมไปถงึการดื่มเหลา้และการสูบบุหรีใ่นโรงเรยีน 
ผูว้จิยัจงึใหข้อ้เสนอแนะว่าการใหค้วามรูใ้นดา้นการศกึษารปูแบบพเิศษน่าจะเป็นสิง่ทีจ่ าเป็นใน
การใหค้วามรูเ้กีย่วกบัการบรโิภคดว้ย 

งานวจิยัของ Lee (2009) สนับสนุนเกี่ยวกบัความสมัพนัธ์ของอตัลกัษณ์และสญัญะ 
โดยการเกบ็ขอ้มลูจากการสมัภาษณ์แบบเจาะลกึนักศกึษาในมหาวทิยาลยัเกีย่วกบัการต่อต้าน
การบรโิภคและการหลกีเลีย่งการใชแ้บรนด ์โดยพบว่าในวยัเรยีนระดบัมหาวทิยาลยันัน้มกัจะใช้
การแสดงอตัลกัษณ์หรือความเป็นตัวตนของตนเองผ่านการใช้สินค้าแบรนด์ ที่ถือเป็นการ
บรโิภคเชงิสญัญะอยา่งหน่ึง แต่สาเหตุของการหลเีลีย่งหรอืการต่อตา้นวฒันธรรมการใชแ้บรนด์
นัน้ เกดิจากประสบการณ์ทีไ่มด่ใีนการบรโิภคสนิคา้ อตัลกัษณ์สว่นบุคคล และการหลกีเลีย่งจาก
ผลกระทบทางสงัคม โดยงานวิจยัน้ีให้ข้อเสนอแนะว่า ควรมกีารศึกษาตัง้แต่จุดเริ่มต้นของ
ปัญหาในดา้นต่างๆรวมถงึเพิม่การใหค้วามรูค้วามเขา้ใจในเชงิวชิาการเกี่ยวกบัการบรโิภคแบ
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รนดท์ีม่คีวามเหมาะสมแก่ผูบ้รโิภคอกีดว้ย ในปีเดยีวกนั พรพนิต พ่วงภญิโญ (2009) ไดศ้กึษา
ขอ้มูลผู้บรโิภคกาแฟในร้านกาแฟบนถนนนิมมานเหมนิทร์ จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยใช้แนวคิด
พฤตกิรรมผูบ้รโิภค และแนวคดิการบรโิภคคุณค่าของวตัถุตามตรรกะการบรโิภคของฌอง โบดริ
ยารด์ พบว่าผูบ้รโิภคมเีป้าหมายในการเลอืกบรโิภคกาแฟแตกต่างกนั เช่น กลุ่มนกัศกึษามกัใช้
รา้นกาแฟเป็นสถานทีน่ัดพบเพื่อน กลุ่มวยัท างานทีเ่ป็นคนโสดใชร้า้นกาแฟเป็นสถานทีน่ัดพบ
ลูกคา้เพื่อเจรจาธุรกจิ โดยรา้นกาแฟทีไ่ดร้บัความนิยมนัน้มสีาเหตุมาจาก บุคลกิภาพของตรา
สนิค้า และกลุ่มอ้างองิ เช่น เพื่อน ลูกค้า มอีทิธิพลต่อการตดัสนิใจเลอืกบรโิภคกาแฟในตรา
สนิค้าที่แตกแต่งกนั การบรโิภคกาแฟขึ้นอยู่กบัราคา ช่วงทางการจดัจ าหน่าย การส่งเสริม
การตลาด ภาพลกัษณ์ของรา้น บรรยายกาศภายในรา้นและ การตกแต่ง ส่วนลกัษณะของการ
บรโิภคสญัญะนัน้ ผูบ้รโิภคไดร้บัอทิธพิลจากปัจจยัดา้นจิตวทิยาในเรื่องความตอ้งการดา้นสงัคม 
กล่าวคอื การเลอืกรา้นกาแฟเปรยีบเสมอืนการแสดงตวัตนในดา้น รสนิยม ( taste) อตัลกัษณ์ 
(Identity) รูปแบบการใช้ชีวิต (Lifestyle) สถานภาพทางสงัคม (Social Status) และ ความมี
เกียรติ (Prestige) นัน่เอง งานวิจัยของ Osmud (2011) มีแนวทางสนับสนุนในด้านการ
แสดงออกทางอตัลกัษณ์และการแสดงตวัตนของปัจเจกผ่านการบรโิภคสญัญะ โดย Osmud ใช้
วธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึเกี่ยวกบัจนิตภาพส่วนบุคคลและการเลอืกบรโิภคเชงิสญัญะของกลุ่ม
วยัรุน่ทีช่ื่นชอบการแต่งกายแบบโลลติา้ในประเทศฮอ่งกง พบวา่ในกลุ่มโลลติา้น้ีไดร้บัอทิธพิลมา
จากประเทศญี่ปุ่ น โดยจะมกีารรวมกลุ่มและแต่งกายในแนวยุโรปใหเ้หมอืนเดก็ๆหรอืมคีวาม
เป็นเจ้าหญิง ที่แสดงให้เห็นความเป็นตัวของตัวเองในอีกมุมมองหน่ึงที่ต่างออกไปจาก
ชวีติประจ าวนั  การเกบ็ขอ้มลูพบว่าผูท้ีอ่ยู่ในกลุ่มโลลติา้น้ีจะมกีารเลอืกซือ้สนิคา้ต่างๆโดยการ
ตัดสินใจด้วยอารมณ์ความรู้สึกเท่านัน้ ถึงแม้สินค้าจะมีราคาสูงก็ยนิดีที่จะจ่าย ผลสรุปจาก
งานวจิยัพบว่าบุคคลจะเตมิเตม็ความฝันและความเป็นตวัตนภายในจติใจผ่านการบรโิภคสนิคา้
เชงิสญัญะทีใ่ชใ้นการแต่งกายแบบโลลติา้ 

นอกจากการใชส้ญัญะในการแสดงออกดา้นอตัลกัษณ์แลว้ ตัวสญัญะเองมสี่วนในการ
กระตุน้ใหผู้บ้รโิภคร าลกึถงึสิง่ทีเ่กีย่วเน่ืองกบัความเป็นตวัของตวัเอง ดงัปรากฎในงานวจิยัของ 
พงศก์ฤษฎิ ์พละเลศิ (2544) ทีศ่กึษาการสือ่ความหมายเชงิสญัญะในสนิคา้ทอ่งเทีย่วชาวเขาเพือ่
ศกึษาแบบแผนการสื่อความหมายของสนิคา้ท่องเที่ยวชาวเขา รวมทัง้วเิคราะหค์วามสมัพนัธ์
ระหว่างความหมายทีป่รากฏในสนิคา้ชาวเขากบัวฒันธรรมการท่องเทีย่ว โดยอาศยัทฤษฎสีญั
วทิยาและแนวคดิเชงิโครงสรา้งนิยมมาเป็นกรอบในการศกึษา ผลการวจิยัพบวา่สนิคา้ทอ่งเทีย่ว
ชาวเขามแีบบแผนการสื่อความหมายอยู่ 3 ลกัษณะ คอื การใช้สญัญะสื่อความหมาย ใช้การ
เปรียบเทียบแบบอุปมาอุปมยักับการใช้ส่วนย่อยแทนความหมายส่วนใหญ่ และการใช้ชุด
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ของสญัญะสื่อความหมายภายใต้กระบวนการทศัน์เดยีวกนั โดยแนวคดิทีถู่กใชเ้ป็นภาพแสดง
แทนในสนิคา้ท่องเทีย่วชาวเขาพบว่ามกีารผสมผสานของสญัญะต่างๆเขา้ดว้ยกนั ซึ่งโดยรวม
แล้วก็มคีวามสมัพนัธ์และเชื่อมโยงกบัวฒันธรรมการท่องเที่ยว ขณะเดยีวกนัก็สอดคล้องกบั
ความหมายทางสงัคมเป็นส่วนใหญ่ ซึ่งนัน่ย่อมแสดงใหเ้หน็ว่าสินคา้ท่องเทีย่วชาวเขาถูกสรา้ง
หรอืผลติเช่นเดยีวกบักระบวนการผลติสนิคา้ในสงัคมบรโิภคนิยมที่ตวัสนิค้ามกัมคีวามหมาย
ทางสงัคมสอดแทรกอยูด่ว้ยเสมอ ต่อมา Gazley (2015) ไดน้ าเสนอบทความทีก่ล่าวถงึการเลอืก
บรโิภคเชงิสญัญะของการท่องเทีย่ว โดยเลอืกเกบ็ขอ้มลูจากนกัท่องเทีย่ววยัรุ่นจ านวน 410 คน
ทีม่ปีระสบการณ์การเดนิทางระหวา่งประเทศมาแลว้ โดยพบว่าการเลอืกซือ้สนิคา้หรอืบรโิภคใน
ระหว่างการเดนิทางท่องเทีย่วต่างประเทศ นัน้สว่นใหญ่จะเลอืกจากประโยชน์ในดา้นการใชง้าน
โดยยดึในส่วนของความหมายทางสงัคมของสิง่ของนัน้ๆ เช่นจะซื้อดนิสอที่เป็นรูปตวัคนจาก
แหล่งท่องเที่ยวก็จะนึกถึงเพื่อน หรอืคนรอบขา้งที่จะซื้อไปฝาก รวมไปถึงแนวความคดิส่วน
บุคคล และความเขา้กนัไดข้องสนิคา้กบัตวัผูบ้รโิภคมอีทิธพิลต่อการเลอืกบรโิภคเชงิสญัญะ โดย
ในงานน้ีใหข้อ้เสนอแนะวา่การชว่ยกระตุน้การตดัสนิใจในการซือ้ของผูบ้รโิภคนัน้ผลติภณัฑห์รอื
สนิคา้จะตอ้งสรา้งความคุน้เคยหรอืมคีวามใกลเ้คยีงกบัความเป็นตวัเองของผูบ้รโิภคดว้ย ดงันัน้
เราสามารถไดแ้นวคดิความสมัพนัธข์องจุดเริม่ตน้ของสญัญะกบัความเขา้ใจพืน้ฐานเดมิของตวั
ผู้บรโิภค โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการบรโิภคเชงิสญัญะเพื่อเลอืกแนวทางในการสร้างสญัญะที่
เหมาะสมใสใ่นสนิคา้ใหแ้ก่ผูบ้รโิภคได ้ 

ความสมัพนัธข์องช่วงเวลาทีส่ง่ผลต่อสญัญะและการบรโิภคเชงิสญัญะดงัแสดงในงาน
ของ Levy (1999) ทีก่ล่าวว่าในการขายสญัญะนัน้เปรยีบเสมอืนการใหค้วามส าคญัในตวัสญัญะ
มากกว่าสนิคา้ เพราะเป็นการผนวกทัง้แนวคดิดา้นสงัคมวทิยาในการสรา้งสญัญะการบรโิภค
ตามลกัษณะทีแ่ตกต่างกนัของบุคคลในสงัคม และแนวคดิดา้นจติวทิยา ในความหลากหลายดา้น
การใชส้อยเงนิทีเ่ปลีย่นแปลงตามเป้าหมายทางตรรกะในความอยากซือ้หรอืเพื่อสนองความรูส้กึ 
ความอยาก โดยในดา้นจติวทิยานัน้การสรา้งสญัญะจะเป็นการเน้นภาพลกัษณ์ของสนิคา้ และ
ในทางสงัคมวทิยาจะใส่สญัญะเพื่อใหเ้ป็นสนิคา้ทีแ่สดงออกถงึระดบัทางสงัคมหรอืการเขา้เป็น
สมาชกิส่วนหน่ึงของการรวมกลุ่มทางสงัคม ซึง่มคีนเพยีงกลุ่มน้อยเท่านัน้ทีเ่ป็นปัจเจกไม่สนใจ
ในสญัญะหรอืสญัญะไม่มผีลกระทบในการบรโิภคสนิคา้แต่เน้นทีก่ารใชส้อยประโยชน์จรงิจาก
สนิคา้เท่านัน้ แต่เวลามผีลกระทบต่อสญัญะเพราะช่วงเวลาทีผ่า่นไปท าใหส้ญัญะนัน้ๆเกดิความ
ลา้สมยั รวมไปถงึการเกดิมสีญัญะใหม่ๆขึน้ ซึง่สอดคลอ้งกบัแนวคดิทีไ่ดจ้ากงานวจิยัจากพมิพ์
จุฑา คูหะรตัน์ (2552) ที่ศกึษาลกัษณะของการสื่อสารในกลุ่มผูช้ื่นชอบตุ๊กตาบลายธ์ โดยใช้
กรอบแนวคดิดา้นตรรกะในการบรโิภคสนิคา้เชงิสญัญะของโบดรยิารด์มาพจิารณา เกบ็ขอ้มูล
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จากแบบสอบถามทางอนิเตอรเ์นทและสมัภาษณ์เชงิลกึ ซึ่งกล่าวว่าผูเ้ล่นตุ๊กตาบลายธม์กีารใช้
ตรรกะทัง้ 4 แบบครบแต่แล้วแต่มากน้อย โดยสามารถกล่าวเสริมจากงานวิจยัน้ีได้ว่า คุณ
บรโิภคบลายธน์ัน้นบัเป็นการบรโิภคสญัญะเป็นหลกั เพราะหากมองในดา้นการใชป้ระโยชน์เพือ่
คลายความเหงา กลุ่มตวัอย่างสามารถเลอืกเล่นตุ๊กตาในราคาต ่ากว่าตุ๊กตาบลายธไ์ด ้และการ
เพิม่สญัญะในบลายธไ์มว่่าจะเป็นการสามารถโมดฟิายตามความชอบของบุคคลหรอืการแต่งตวั
ตดัเยบ็ชุดบลายธล์ว้นเป็นการเพิม่สญัญะและเพิม่มลูค่าของสนิคา้ทัง้สิน้  แต่ความเป็นสญัญะที่
สมัพนัธก์บัเวลาทีก่ล่าวถงึคอื เมือ่ช่วงเวลาผา่นไปความนิยมในตุ๊กตา บลายธก์ห็ายไปจากสงัคม
การบรโิภคตุ๊กตาแล้ว กลบัเป็นตุ๊กตาลูกเทพแทน ซึ่งสอดคล้องกบังานของ ณัชธญันพ สุกใส 
(2552) ทีศ่กึษากระบวนการสรา้งความหมายและมลูค่าของจตุคามรามเทพในบรบิทสงัคมแบบ
พาณิชยข์องจงัหวดันครศรธีรรมราช เกบ็รวบรวมขอ้มูลดว้ยการสมัภาษณ์แบบลกึ การสงัเกต
แบบมีส่วนร่วม และการศึกษาเอกสารที่เกี่ยวข้อง ใช้ 3 แนวคิดหลัก คือ แนวคิดว่าด้วย
ความหมาย แนวคดิการผลิต การกลายเป็นสนิค้าและการบรโิภคเชงิสญัญะ , และแนวคดิว่า
การตลาดและการโฆษณา ผลการศกึษาพบวา่ รปูสญัญะและความหมายสญัญะด ารงอยูใ่นพืน้ที่
ทีเ่ป็นจงัหวดันครศรธีรรมราชมายาวนาน การผลติวตัถุมงคลในระยะเริม่แรกผลติเพื่อแจกเป็น
ของขวญัหรอืของก านลั จนกลายมาเป็นสนิคา้และสนิคา้เชงิสญัญะอยา่งชดัเจนในภายหลงั เพิม่
มูลค่าจากการเป็นของขวัญหรือของช าร่วยสู่สินค้าที่มีราคาสูง รวมทัง้พบว่าการโฆษณา
ประชาสมัพนัธ์มสี่วนอย่างยิง่ในการเปลี่ยนความหมายและเพิม่มูลค่าใหก้บัวตัถุมงคลจตุคาม
รามเทพ และบรบิททางเศรษฐกจิและวฒันธรรมของจงัหวดันครศรธีรรมราช มสีว่นส าคญัใหเ้กดิ
ความเฟ่ืองฟูของการบรโิภควตัถุมงคลจตุคามรามเทพ  ซึง่ในภาพรวมของกระแสความนิยมใน
ปัจจุบนัของจตุคามรามเทพลดลงตามช่วงเวลาที่เปลี่ยนไป แต่ลกัษณะของการบรโิภคพระ
เครื่องยงัมอียู่ในสงัคมไทย เน่ืองจากค่านิยมและความเชื่อในสงัคมไทยเกี่ยวกบัเครื่องลางของ
ขลงัทีม่คีวามศกัดิส์ทิธิ ์ประกอบกบัลกัษณะของพระเครื่องทีม่คีวามหลากหลาย ดงัในงานวจิยั
ของ วชัรกร รตันกจิ (2552) ทีใ่ชว้ธิกีารเกบ็รวบรวมขอ้มลูและสมัภาษณ์แบบมสี่วนร่วม พบว่า
กลุ่มตวัอย่างเน้นการใหค้วามส าคญัพระเครื่องในการใช้ประโยชน์มากที่สุด รองลงมาคอืการ
บรโิภคเชงิสญัลกัษณ์ ซึ่งอาจกล่าวไดว้่าการใชง้านจรงิของพระนัน้ถอืเป็นรปูแบบหน่ึงของการ
บรโิภคเชงิสญัญะ หรอื Social imagination เพราะพระมคีวามศกัดิส์ทิธิแ์ต่นัน่ไม่ใช้ประโยชน์
การใชง้านจรงิๆของรูปหล่อที่ท ามาจากปูน หรอืโลหะ โดยงานวจิยัน้ีกล่าวว่าแนวคดิของโบด
รยิาร์ดไม่ได้เน้นไปในด้านความศกัดิส์ทิธิ ์แต่จรงิๆแล้วเราอาจกล่าวได้ว่าความศกัดิส์ทิธิน์ัน้ 
คอืสญัญะอย่างหน่ึงนัน่เอง ส่วนจตุคามนัน้มคีวามเฉพาะเจาะจง และเป็นปัจเจกมากกว่าพระ
เครือ่ง จงึสง่ผลใหก้ระแสความนิยมจดืจางลงไปตามเวลา 
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ความแตกต่างของพืน้ที่ กระบวนการผลติ หรอืวตัถุดบิล้วนส่งผลใหส้ญัญะในสนิค้า 
และการบรโิภคเชงิสญัญะแตกต่างกนัออกไป ดงัในบทความของ Bolin (2005) ทีก่ล่าวถงึการ
สะทอ้นแนวคดิความเป็นไปไดข้องทฤษฎใีนการผลติสนิคา้และการบรโิภคเชงิสญัญะทีม่คีวาม
แตกต่างในดา้นกระบวนการผลติ วตัถุดบิ ที่ก่อใหเ้กดิความแตกต่างดา้นสญัญะในสนิคา้ โดย
เริม่จากแนวคดิของ Karl Marx ในกระบวนการผลติจนถงึแนวคดิของโบดรยิารด์ที่เพิม่คุณค่า
สญัญะในสนิคา้ ในบทสรุป ไดแ้บ่งคุณค่าของตวัสนิคา้ออกเป็น 3 ดา้น คอื คุณค่าใชส้อย คุณค่า
ทางการแลกเปลี่ยน และคุณค่าเชิงสญัญะ ซึ่งผู้เขียนให้ข้อสรุปว่าสินค้าจะมีคุณค่าในด้าน
ประโยชน์การใช้สอยอยู่ที่ตัวของสินค้าเองแต่มูลค่าที่เพิ่มขึ้นนัน้จะมีตามตลาดของการ
แลกเปลี่ยนซื้อขาย ส่วนคุณค่าด้านสญัญะในสนิค้านัน้มทีัง้ส่วนที่เกี่ยวขอ้งกบัคุณค่าทางการ
แลกเปลีย่น และมสี่วนทีแ่ยกออกจากคุณค่าทางการแลกเปลีย่น โดยความเชื่อมโยงของคุณค่า
ด้านสญัญะนัน้ขึ้นกบักระบวนการผลิตและคุณค่าทางการตลาดโลกที่เปลี่ยนไปตามแนวคดิ
ของบูดเิยอร ์ดงันัน้ในการผลติสนิคา้ของโรงงานผูผ้ลติจงึควรใหค้วามส าคญัทัง้ในกระบวนการ
ผลติขัน้พืน้ฐานทางเศรษฐกจิ ดา้นสงัคม วฒันธรรม ตลอดจนรายละเอยีดา้นอื่นๆอยา่งเทา่เทยีม
กนั ต่อมาในงานวิจยัของ Foscht (2008) ที่ศึกษาถึงผลกระทบของความแตกต่างทางด้าน
วฒันธรรมทีม่ตี่อมุมมองในการรบัรูเ้รือ่งแบรนดส์นิคา้ โดยศกึษาทีก่ลุ่มตวัอยา่งอาย ุ16-35 ใน 6 
ประเทศ คือ Austria, Germany, Netherlands, Singapore, UK และ USA โดยเลือกสนิค้าคือ
เครื่องดื่มบ ารุงก าลงัแบรนด ์Red Bull หรอืแบรนดข์องไทยน่ีเอง โดยในการศกึษาพบว่าความ
แตกต่างในด้านวฒันธรรมและชนชาติของกลุ่มตัวอย่างจากแต่ละประเทศจะส่งผลให้มีการ
ตคีวามในความหมายการรบัรูส้ญัญะของแบรนด์เดยีวกนัแตกต่างกนัอย่างมนีัยยะส าคญั และ
เป็นทีน่่าสงัเกตว่าแบรนด ์RedBull หรอืชื่อไทยคอื กระทงิแดง มตีน้ก าเนิดมาจากประเทศไทย 
แต่ในงานวจิยัน้ีมกีารน าเสนอว่ารเิริม่ทีป่ระเทศไทยในปี 1982 และไม่มกีารดูการตคีวามหมาย
ในเชงิสญัญะของแบรนด์น้ี หรอืกล่าวถงึประเทศไทยซึ่งถอืเป็นประเทศต้นก าเนิดแบรนด์เลย 
ดงันัน้จงึเป็นสิง่ทีส่นบัสนุนแนวทางการเรยีนรูใ้นดา้นสญัญะจากประเทศไทย เพราะพืน้ฐานทาง
ทรพัยากรในดา้นต่างๆนัน้ประเทศไทยมอียูไ่มน้่อย เพยีงแต่ไมไ่ดร้บัการตตีราหรอืสรา้งสญัญะที่
แขง็แรงและน าออกสู่สายตาตลาดโลกอย่างเหมาะสม ในปี 2010  Witt ได้น าเสนอบทความ
เกี่ยวกบัการบรโิภคเชงิสญัญะและโครงสรา้งทางสงัคมที่ก่อใหเ้กดิคาแรคเตอรข์องผลติภณัฑ์
ต่างๆ โดยแบ่งเป็น 2 ลกัษณะ คอืความต้องการในการบรโิภคสนิคา้เชงิสญัญะทางจติวทิยาที่
เกดิจากทัง้ภายในตวับุคคล และดา้นสงัคม เช่นแรงผลกัดนัทางสงัคม การรบัรูจ้ากสงัคมทีส่ ัง่สม
มา สรา้งเป็นสมการความสมัพนัธ์ของการบรโิภคเชงิสญัญะพบว่าการบรโิภคเชงิสญัญะนัน้มี
ความสมัพนัธ์กบัลกัษณะเชงิปัจเจกของบุคคล และมคีวามสมัพนัธ์อย่างมนีัยยะกบัการตคีวาม
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สญัญะที่มากับสินค้า โดยเสนอว่าการรบัรู้สญัญะควรเริ่มต้นมาจากพื้นฐานหรือการท าให้
รากฐานในการรบัรูแ้ขง็แรงนัน่เอง  

งานวจิยัต่อเน่ืองจากประเทศจนี ของ Qi และคณะ (2011) ศกึษาผลกระทบของแบ
รนด์ในระดบัสากลที่ส่งผลต่อผู้บรโิภคชาวจนีที่เลอืกบรโิภคสนิค้าเชงิสัญญะในแบรนด์ระดบั
สากล เน่ืองจากชาวจนีใหค้วามสนใจในการซือ้สนิคา้แบรนดต์่างประเทศมาก ซึง่ส่วนใหญ่ลว้น
เป็นสนิคา้ในเชงิสญัญะทัง้สิน้ โดยขอ้สนันิษฐานคอืสญัญะทีม่ากบัสนิคา้แบรนดร์ะดบัสากลนัน้ 
จะเป็นสว่นช่วยแสดงออกถงึคุณค่าของปัจเจก คุณค่าทางสงัคมของผูใ้ช ้โดยภาพเสมอืนในการ
ใชส้นิคา้นัน้จะเป็นตวัช่วยยกระดบัผูใ้ชส้นิคา้สญัญะ และแสดงใหเ้หน็ถงึการมสี่วนร่วมเขา้เป็น
สว่นหนึ่งของสงัคมนัน้ไดอ้กีดว้ย และต่อมาในปี 2014 Qi และคณะไดน้ าเสนองานวจิยัอกีชิน้ ที่
กล่าวว่าในปัจจุบนันัน้คุณค่าทางด้านสญัญะถอืเป็นส่วนหน่ึงที่มคีวามหมายในการผลกัดนัให้
ผู้บรโิภคเกิดการตดัสนิใจเลือกบรโิภคสนิค้าแบรนด์ใดแบนรด์หน่ึง ซึ่งงานน้ีจะเน้นไปที่การ
พสิจูน์ความสมัพนัธร์ะหวา่งเมอืงตน้แบบของแบรนดน์ัน้ ศกัดิศ์รขีองแบรนด ์และคุณคา่ทางดา้น
สญัญะ โดยในการพจิารณาคุณค่าดา้นสญัญะนัน้จะมุ่งเน้นใน 3 เรื่อง คอื คุณค่าศกัดิศ์รขีองแบ
รนด์ คุณค่าทางการแสดงออกส่วนตวั และคุณค่าการแสดงออกทางสงัคม ผลการส ารวจจาก
รา้นคา้โทรศพัทเ์คลื่อนที ่4 ผูค้า้ 227 แบบสอบถาม พบว่าประเทศตน้แบรนด ์และการรบัรูด้า้น
คุณภาพทีม่คีวามสมัพนัธก์นั และประเทศตน้แบรนดม์คีวามสมัพนัธส์่งผลในเชงิบวกกบัคุณค่า
ดา้นสญัญะในแบรนดร์ะดบัสากล ซึง่งานวจิยัน้ีใหข้อ้เสนอแนะว่าในการจดัการทางการตลาดนัน้
ควรเน้นใหค้วามสนใจในความตอ้งการทางดา้นจติวทิยาของผูบ้รโิภคใหม้ากขึน้ โดยเน้นทีค่วาม
ต้องการด้านสัญญะของผู้บริโภคนัน่เอง ดังงานวิจัยน่ีที่ศึกษาลักษณะและแนวทางการ
เกิดสัญญะภายในประเทศ เพื่อน าผลไปพัฒนาสร้างสัญญะให้แก่สินค้าในเชิงเศรษฐกิจ
ระดบัประเทศ ผ่านการเพิม่มูลค่าสนิคา้สญัญะทางการตลาด นัน้ต้องศกึษาความต้องการของ
ผูบ้รโิภคภายในประเทศประกอบดว้ย 

นอกจากอทิธพิลของครอบครวัทีม่ผีลต่อการบรโิภคเชงิสญัญะแลว้ ความเคยชนิ หรอื
ความคุน้ชนิจนก่อเป็นการรบัรูส้ญัญะในระดบัมายาคตลิว้นสง่ผลต่อการบรโิภคสญัญะทัง้สิน้ ดงั
ในงานของ Wood และ Neal (2009) ท าการวจิยัเพื่ออธบิายถงึพฤตกิรรมในการเลอืกบรโิภค
สนิค้าและบรกิารต่างๆที่เกิดจากความเคยชินในชีวิตประจ าวนัของผู้บรโิภค โดยอธิบายว่า
ปรากฏการณ์ในการเลอืกบรโิภคที่เกดิจากความเคยชนิในชวีติประจ าวนัไม่ว่าจะมาจากปัจจยั
ความเคยชนิดา้นสถานที ่หรอืกระบวนการใดๆน้ี ผูบ้รโิภคท าการเรยีนรูท้ีจ่ะไดร้บัความคุน้ชนิ
และเกดิความจดจ าในการบรโิภคสิง่นัน้ๆจนกลายเป็นความตอ้งการและความพงึพอใจไปโดยไม่
รูต้วั ต่อมา สุเมธ  ยอดแกว้ (2554) ไดว้ิเคราะหม์ายาคตแิละสญัญะทีแ่ฝงอยู่ในภาษาและภาพ
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ของฉลากประหยดัไฟเบอร ์5 ทีส่ง่ผลต่อการรบัรูข้องผูบ้รโิภครวมไปถงึการออกแบบ ของฉลาก
ประหยดัไฟเบอร์ 5 ผลการศกึษาพบว่าอทิธพิลของมายาคติที่สงัคมและวฒันธรรมได้สวมใส่
ความหมายใหก้บั ฉลากประหยดัไฟเบอร ์5 แลว้นัน้ ไดป้ลูกฝังอุดมการณ์โดยกลบเกลื่อนความ
เชื่อทางวัฒนธรรมให้ดูเป็นธรรมชาติในบริบทของไทย ได้สกัดกัน้การตัง้ค าถาม การคิด
ใคร่ครวญและการตัง้ข้อสงสยัถึงที่มาที่ไปของฉลากประหยดัไฟเบอร์ 5 โดยการหยิบยื่น
ความหมาย คุณค่าในดา้นดใีหก้บัฉลากประหยดัไฟเบอร ์5 หรอืแมแ้ต่ความซบัซอ้นของระบบ
การตรวจสอบเครื่องใชไ้ฟฟ้าทีร่ะดบัผูบ้รโิภคไม่สามารถเขา้ถงึได ้แต่เมื่อมไีวต้ดิตวัสนิคา้หรอื
เครื่องใช้ไฟฟ้าแล้ว ท าใหผู้บ้รโิภครูส้กึ สบายใจปลอดภยัและได้รบัความคุม้ครองจากรฐับาล 
งานวจิยัน้ีเองจงึถอืเป็นอกีจุดหนึ่งทีส่นบัสนุนแนวคดิทีว่่าผูบ้รโิภคควรไดร้บัความรูห้รอืแนวทาง
ที่ถูกต้องในการบรโิภคสนิคา้เชงิสญัญะ เน่ืองจากการทีผู่ผ้ลติหรอืหน่วยงานใดผูกสญัญะหรอื
การสรา้งสญัญะใหม้ากบัสนิคา้และลดค าถามหรอืขอ้สงสยัของผูบ้รโิภค สรา้งความเชื่อถอืในตวั
สนิคา้ใหผู้บ้รโิภคทีอ่าจไม่มคีวามรูเ้กีย่วกบัสนิคา้ ย่อมเป็นขอ้เสยีเปรียบทีอ่าจก่อใหเ้กดิปัญหา
ในการบรโิภคสนิคา้ไดใ้นอนาคต 

งานวิจยัที่แสดงถึงปัจจยัและเงื่อนไขในการเกิดสญัญะในสงัคมไทย ของ รงัสรรค์ 
เจรญิพนัทวสีนิ (2543) ทีศ่กึษาวเิคราะหค์วามหมายของสถาปัตยกรรม และศลิปกรรมทางพุทธ
ศาสนา ทีม่กีารดดัแปลงสญัญะและรหสั ทีผู่อ้อกแบบตอ้งการสื่อการรบัรูถ้งึความหมายและการ
ตีความของพุทธศาสนิกชนชาวไทยต่อสถาปัตยกรรมและศิลปกรรม ศึกษาถึงบทบาทและ
อิทธิพลของสื่อมวลชนที่มีต่อผู้ออกแบบและพุทธศาสนิกชนชาวไทย โดยใช้กรณีศึกษาคือ
อุโบสถวดัศาลาลอย จงัหวดันครราชสมีา มหาธรรมกายเจดยี ์จงัหวดัปทุมธานีและพระพุทธรูป
ปางเหยยีบโลก จงัหวดัฉะเชงิเทรา ผลการวจิยัสรุปว่าความหมายทีผู่อ้อกแบบต้องการสื่อ จะ
ขึน้อยู่กบัวตัถุประสงคข์องผูอ้อกแบบทีแ่ตกต่างกนัออกไป ผลสมัฤทธิข์องการสื่อสารจะขึน้อยู่
กับพื้นฐานความรู้ของผู้ออกแบบ การให้ข้อมูลข่าวสาร ความศรทัธา และการยอมรบัของ
พุทธศาสนิกชน การรบัรูถ้งึความหมาย และการตคีวามทีถู่กตอ้งและสอดคลอ้งกบัความหมายที่
ผูอ้อกแบบต้องการสื่อ จะจ ากดัอยู่ในหมู่พุทธศาสนิกชนทีใ่กลช้ดิ และไดร้บัขอ้มูลข่าวสารจาก
ผู้ออกแบบ และวดัที่เป็นกรณีศกึษานัน้ๆ สื่อมวลชนท าใหผู้้ออกแบบและวดัเป็นที่รูจ้กัในหมู่
พุทธศาสนิกชนชาวไทยมากขึน้ สื่อมวลชนมบีทบาทและอทิธพิลอย่างมากต่อความคดิเหน็ของ
พุทธศาสนิกชนบางส่วนที่ไม่ได้ใกล้ชดิกบัวดัที่เป็นกรณีศกึษา แต่สื่อมวลชนไม่มบีทบาทและ
อทิธพิลโดยตรงต่อผูอ้อกแบบ การศกึษาครัง้น้ียงัพบดว้ยว่า วตัถุประสงคแ์ฝงของการดดัแปลง
สญัญะของสถาปัตยกรรม และศิลปกรรมทางพุทธศาสนาของกรณีศึกษา เกิดขึ้นจากการที่
ผูอ้อกแบบพยายามสรา้งเอกลกัษณ์ใหเ้กดิขึน้ เพื่อผลทางการดงึดูดพุทธศาสนิกชนใหเ้ขา้มา
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ปฏิบตัิธรรม และบรจิาคทรพัย์เพื่อท านุบ ารุงวดั และด าเนินกิจการต่างๆ ของวดั และพสินัต์ 
อทิธวิฒันกุล (2548) ได้ศกึษาถึงวธิกีารประกอบสรา้งข่าว การสรา้งและการใชส้ญัญะในการ
รายงานขา่วและบทความทีเ่กีย่วขอ้งกบัอุตสาหกรรมยานยนตใ์นสื่อหนังสอืพมิพไ์ทย โดยใชว้ธิี
การศึกษาจากเน้ือหารายงานข่าวและบทความที่เกี่ยวข้องกับอุตสาหกรรมยานยนต์ใน
หนังสือพิมพ์ไทย รวมทัง้การสัมภาษณ์เชิงลึกแหล่งข่าวที่เกี่ยวข้องกับการรายงานข่าว
อุตสาหกรรมยานยนต์ ผลการวิจยัพบว่าการสร้างสญัญะในการรายงานข่าวและบทความที่
เกี่ยวขอ้งกบัอุตสาหกรรมยานยนต์มกีารใชไ้ม่มากนัก โดยส่วนใหญ่จะใชส้ญัญะในการพาดหวั
ข่าว โปรยข่าว และในบทความ ซึ่งการสรา้งสญัญะจะประกอบดว้ย 3 รูปแบบ คอื (1) การใช้
สญัลกัษณ์ทีเ่ป็นทีรู่จ้กักนัด ี(2) การใชส้ถานภาพของบุคคลหรอืบรษิทั และ (3) การสรา้งภาพ
ตวัแทน โดยวตัถุประสงคข์องสญัญะทีถู่กสรา้งและน ามาใชน้ัน้เกดิขึน้เพือ่เพิม่ทางเลอืกในการใช้
ภาษา การเรา้อารมณ์ผูอ้่าน และ การสรา้งภาพตวัแทน โดยแหล่งขา่วมองว่าการใชล้ญัญะของ
สื่อมวลชนเป็นเรื่องของกลวธิกีารน าเสนอขา่วรปูแบบหน่ึง แต่ถอืเป็นกระจกสะทอ้นการท างาน
ของบรษิทัไดเ้ป็นอยา่งด ีโดยคงตอ้งพจิารณาองคป์ระกอบทางดา้นจรยิธรรมในการรายงานขา่ว
เพิม่เตมิดว้ยว่า เพราะหากสื่อมวลชนสรา้งและเลอืกใชส้ญัญะโดยใสท่ศันคตใินเชงิลบเขา้ไป จะ
ถอืเป็นการผดิจรยิธรรมในการรายงานข่าวและส่งผลกระทบต่อความน่าเชื่อของสื่อมวลชนใน
ทา้ยทีสุ่ด ดงันัน้จะเหน็ไดว้่าสื่อ หรอืสื่อมวลชน ถอืปัจจยัทีส่ง่ผลต่อรปูแบบของสญัญะทัง้ในการ
สรา้งความหมายและการตคีวาม รวมไปถงึการเผยแพรส่ญัญะในสงัคม 

ซึ่งงานวจิยัที่สอดคล้องกบัแนวคดิในการเลื่อนระดับทางสงัคมของปัจเจกที่นิยมใช้
สนิคา้เชงิสญัญะเพื่อแสดงออกถงึความโดดเด่นทางสงัคม ในงานของ อมต จนัทรงัษ ี(2552) ที่
ท าการศกึษาการด ารงสถานะทางสงัคมของชนชัน้กลางผ่านการจดัสวนในบา้นของตนเอง โดย
ศึกษาด้วยแนวคิดการบริโภคเชิงสญัญะ และการสร้างความโดดเด่นทางสงัคม โดยใช้การ
สมัภาษณ์แบบเจาะลกึเจา้ของสวนจ านวน 10 คน และการสงัเกตอยา่งมสีว่นรว่ม ซึง่ผลการวจิยั
พบว่าสวนเป็นพืน้ทีแ่ห่งการบรโิภคเชงิสญัญะของเจา้ของสวนหรอืเป็นสนิคา้ทางวฒันธรรมที่
เจา้ของสวนสรา้งขึน้เพื่อเสพคุณค่า ความหมาย รสนิยม และรปูแบบการใชช้วีติ ทีถ่อืเป็นพืน้ที่
แห่งตวัตนทีแ่ตกต่างกนัของเจา้ของสวนแต่ละคน และดว้ยความหลากหลายและคลุมเครอืของ
ชนชัน้กลางที่สามารถแบ่งได้สองกลุ่มคอื กลุ่ม ‘ผูด้เีก่า’ และ กลุ่ม ‘คนรวยใหม่’ ผลปรากฏว่า 
แนวคดิการสรา้งความโดดเด่นทางสงัคมทีส่ามารถน ามาอธบิายชนชัน้กลางทีเ่ป็น ‘ผูด้เีก่า’ ทีส่บื
ทอดทางเศรษฐกจิและทุนวฒันธรรมจากครอบครวัเดมิของตนเองไดด้กีว่า ในทางกลบักนั การ
อธบิายดว้ยแนวคดิการบรโิภคเชงิสญัญะสามารถน ามาปรบัใชไ้ดเ้หมาะสมกว่าสมาชกิชนชัน้
กลางทีเ่ป็น ‘คนรวยใหม’่ ซึง่แสวงหาทุนทางเศรษฐกจิและทุนทางวฒันธรรมในรุน่ของตนเอง 
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งานวิจยัที่แสดงกระบวนการในการสร้างสญัญะของ ณัฐวิภา สินสุวรรณ (2553) 
กล่าวถึงการวิเคราะห์ความหมายเชิงสญัญะและกลยุทธ์ของโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ 
รวมทัง้วิเคราะห์การถอดรหัสความหมายเชิงสญัญะของโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ใน
สงัคมไทย ผลการวจิยัพบประเดน็ส าคญั เกี่ยวกบัความหมายเชงิสญัญะที่ปรากฏในโฆษณา
เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ในกลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์และกลุ่มรณรงค์เพื่อ
ควบคุมการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ทีป่ระกอบสรา้งความหมายเชงิสญัญะเหมอืนกนัใน 4 
ชุดความหมาย ไดแ้ก่ ชุดความหมายเชงิสญัญะเกีย่วกบัลกัษณะของผลติภณัฑ ์ชุดความหมาย
เชงิสญัญะเกี่ยวกบัอตัลกัษณ์ ชุดความหมายเชงิสญัญะเกี่ยวกบัค่านิยม และชุดความหมาย
เชงิสญัญะในด้านสมัพนัธภาพพบว่าทัง้สองกลุ่มประกอบสรา้งชุดความหมายเหมอืนกนั โดย
กลุ่มผู้ประกอบการธุรกิจเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประกอบสร้างความหมายเชิงสญัญะเกี่ยวกบั
ลักษณะของผลิตภัณฑ์ เช่น คุณภาพ คุณลักษณะเฉพาะ บรรจุภัณฑ์ ราคา ความหมาย
เชงิสญัญะเกี่ยวกบัอตัลกัษณ์ เช่น ความเป็นไทย ความมุ่งมัน่ -ความส าเรจ็ วถิีชวีติลูกผูช้าย 
ประเทศตน้ก าเนิด ความหรหูรามรีะดบั ความหมายเชงิสญัญะเกีย่วกบัค่านิยม เช่น ความผ่อน
คลาย การฉลองสงัสรรค์ การมอบเครื่องดื่มแอลกอฮอล์เป็นของขวญั การดื่มคู่มื้ออาหาร 
ความหมายเชงิสญัญะเกี่ยวกบัสมัพนัธภาพ เช่น สมัพนัธภาพระหว่างเพื่อน สมัพนัธภาพใน
สังคม ในขณะที่ กลุ่มรณรงค์เพื่อควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล์ประกอบสร้าง
ความหมายเชงิสญัญะเกี่ยวกบัผลติภณัฑ ์เช่น เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ก่อใหเ้กดิผลกระทบด้าน
ต่างๆ และเป็นสินค้าไม่ธรรมดาจึงต้องถูกควบคุมภายใต้กฎหมาย ความหมายเชิงสญัญะ
เกี่ยวกับอัตลักษณ์ เช่น ความยากจนของคนดื่ม ความสุข -ความร ่ ารวยของคนเลิกดื่ม 
ความหมายเชงิสญัญะเกีย่วกบัค่านิยม เช่น ค่านิยมปลอดเหลา้ ค่านิยมไมใ่หเ้หลา้เป็นของขวญั 
ความหมายเกี่ยวกบัสมัพนัธภาพ เช่น เครื่องดื่มแอลกอฮอล์ท าลายสมัพนัธภาพในครอบครวั
และท าลายสมัพนัธภาพระหว่างเพื่อน ในด้านการถอดรหสัความหมายเชิงสญัญะของกลุ่ม
ผูบ้รโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลก์ลุ่มผูบ้รโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลถ์อดรหสัความหมายเชงิสญัญะ
ทีป่รากฏในโฆษณาเครื่องดื่มแอลกอฮอลข์องกลุ่มผูป้ระกอบการธุรกจิเครื่องดื่มแอลกอฮอล ์และ
กลุ่มรณรงคเ์พื่อควบคุมการบรโิภคเครื่องดื่มแอลกอฮอลไ์ด ้“หลากหลาย” ทัง้การถอดรหสัแบบ 
“ตรง” ตามความหมายหลกั การถอดรหสัแบบ “ต่อรอง” ความหมายหลกั และ การถอดรหสัแบบ 
“ต่อตา้น” ความหมายหลกั 

กะรตัพลอย ถ ้าแก้ว (2558) ใช้วธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ ซึ่งมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา
กระบวนการผลติ เน้ือหา และวธิกีารน าเสนอ รวมทัง้วเิคราะหค์วามหมายและการประกอบสรา้ง
ความหมายเชงิสญัญะ และปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อเน้ือหาและวธิกีารน าเสนอในรายการเดอะวอยซ์
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ไทยแลนด์ซึ่งเป็นรายการที่มีลิขสทิธิจ์ากต่างประเทศ โดยใช้แนวคิดเรื่องกระบวนการผลิต
รายการโทรทศัน์ แนวคดิเรื่องการสื่อความหมายในรายการโทรทศัน์ แนวคดิทฤษฎีสญัวทิยา 
แนวคดิเรื่องรายการเรยีลลติี้เกมโชว์ และแบบจ าลององค์กรสื่อสารมวลชนท่ามกลางภาวะอตั
ลกัษณ์ทอ้งถิน่ร่วมสมยั (Glocalization) เป็นกรอบในการวเิคราะหข์อ้มูลทีไ่ดจ้ากการวเิคราะห์
ตวับท (textual analysis) และการสมัภาษณ์เชงิลกึกบัทมีผูผ้ลติ ผลการวจิยัพบว่า มกีารสรา้ง
ความหมายเชิงสญัญะแบ่งได้เป็น 4 กลุ่มความหมาย ได้แก่ ความหมายเกี่ยวกบั “นักร้อง” 
ความหมายเกีย่วกบัการแขง่ขนั ความหมายเกีย่วกบั “รายการ” และความหมายพเิศษอื่นๆ โดย
แต่ละความหมายเกิดจากการสร้างความหมายผ่านสญัญะประเภทต่างๆ ได้แก่ สญัญะภาพ 
สญัญะค าพูด สญัญะเพลง สญัญะจากประวตัิและชื่อเสยีงของโค้ชรวมทัง้การแสดงของโค้ช 
ประกอบกัน ส าหรบัปัจจยัภายในองค์กรการผลิตที่มีอิทธิพลต่อเน้ือหาและการน าเสนอใน
รายการเดอะวอยซ์ไทยแลนด ์ไดแ้ก่ ปัจจยัดา้นการควบคุมจากเจา้ของลขิสทิธิ ์ปัจจยัเกี่ยวกบั
ผู้ผลิต ประกอบด้วยผู้ผลิต ฝ่ายผลิต และทีมก ากับดนตรี ปัจจัยเกี่ยวกับผู้ร่วมรายการ 
ประกอบด้วยโค้ชและผู้เขา้แข่งขนั และปัจจยัภายนอกองค์กรการผลติ ได้แก่ ปัจจัยผู้รบัสาร 
ประกอบดว้ย ปัจจยัผูร้บัสารดา้นผลตอบรบั (Feedback) และปัจจยัผูร้บัสารดา้นกลุ่มเป้าหมาย 
(Target group) ปัจจยัด้านสถานการณ์ทางสงัคมและการเมอืง ปัจจยัด้านระบบลิขสทิธิเ์พลง 
ปัจจยัผูส้นบัสนุนรายการ 

วุฒนินัท ์สุนทรขจติ (2551) ไดศ้กึษารา้นอาหารญีปุ่่ นสมยัใหมท่ีใ่หบ้รกิารอาหารญีปุ่่ น
ในประเทศไทย ในฐานะของสนิค้าทางวฒันธรรมและสนิคา้สญัญะ ในกระบวนการท าเสมอืนจรงิ 
ประกอบสรา้ง ผลติซ ้า และเน้นย ้าสญัญะหรอืความหมายอตัลกัษณ์หรอืตวัตน รสนิยมและภาพ
นิมติเกีย่วกบัความเป็นญีปุ่่ น รวมทัง้ดา้นอื่นๆใหแ้ก่ผูบ้รโิภคชาวไทย โดยใชแ้นวคดิและทฤษฎี
การบรโิภคเชงิสญัญะ (Consumption of Sign) ของ ฌอง โบดรยิารด์ (Jean Baudrillard) และ 
การประกอบสรา้ง เน้นย า้อตัลกัษณ์ (Identity and Subjectivity) และรสนิยม (Taste) จากวถิทีาง
การด าเนินชวีติ (Lifestyle) และฮาบทิสั (Habitus) ของปิแอร ์บูดเิยอร ์(Pierre Bourdieu) เป็น
กรอบในการวเิคราะห ์โดยวธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ 2 สว่น คอืการวจิยัเอกสารรว่มกบัการสงัเกต
ภาคสนามแบบมสี่วนร่วม และการสุ่มตวัอย่างผูบ้รโิภคเพื่อสมัภาณ์แบบเจาะลกึ ผลการวจิยั
พบว่า อาหารญี่ปุ่ นและร้านอาหารญี่ปุ่ นทัง้ในบรบิททางสงัคมและวฒันธรรมนอกจากจะเป็น
วฒันธรรมและสนิคา้แลว้ ยงัอยูใ่นฐานะของสื่อ สื่อมวลชน และพืน้ทีก่ารสื่อสารประเภทหน่ึงทีม่ี
การพฒันาทางสญัญะหรอืความหมาย (sign) และอตัลกัษณ์ หรอืตวัตน (identity or subjectivity) 
เกี่ยวกบัความเป็นญี่ปุ่ น (Japanization) และดา้นอื่นๆ เช่น ธรรมชาต ิสุขภาพ การผสมผสาน
ทางวฒันธรรม ชนชัน้ ฯลฯ อยู่ภายในทัง้การประกอบสรา้ง ผลติซ ้า และเน้นย ้าจากตวัอาหาร
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ของญี่ปุ่ น และรา้นอาหารญี่ปุ่ น รวมถงึมีการปรบัเปลี่ยนใหส้อดคล้องกบับรบิททางสงัคมและ
วฒันธรรมทีแ่ตกต่างกนัออกไป และรา้นอาหารญี่ปุ่ นสมยัใหม่ถูกยกระดบัจากสนิคา้ธรรมดาให้
กลายเป็นสนิคา้ทางวฒันธรรม หรอืสนิคา้สญัญะ (Culturl or Sign Commodity) ในรปูแบบของ
สือ่ สือ่มวลชน และพืน้ทีก่ารสือ่สารทีน่ ามาใชต้ามหลกัการของลทัธบิรโิภคนิยมผา่นกระบวนการ
ท าวัฒนธรรมให้กลายเป็นสินค้า  (Cultural Commodification) ด้วนการท า เสมือนจริง 
(Simulation or Simulation Model) ประกอบสรา้ง เน้นย ้า ผลติซ ้า ความหมาย หรอือตัลกัษณ์ 
ตวัตน รสนิยมและภาพนิมติเกี่ยวกบัความเป็นญี่ปุ่ นรววมถึงด้านอื่นๆผ่านตวัอาหาร ราคา
อาหาร ชื่อร้านค้า ตราสินค้า การตกแต่งร้านและวัสดุอุปกรณ์ต่างๆ เพื่อให้เกิดสัญญะ 
ความหมาย อตัลกัษณ์ ตวัตน รสนิยมและภาพนิมติมากกว่าประโยชน์ใช้สอยเบื้องต้นอย่าง
ความอิม่ และอกีดา้นหนึ่งคอืผูบ้รโิภคอาหารญีปุ่่ นมกีารประกอบสรา้งเน้นย ้าภาพลกัษณ์และอตั
ลกัษณ์ รสนิยมของผูบ้รโิภคว่าเป็นชนชัน้กลางดงัเช่นรา้นท าเสมอืนจรงิที่สรา้งความแตกต่าง
ของผูท้ีบ่รโิภคและผูไ้มไ่ดบ้รโิภคต่างรบัรูถ้งึฮาบทิสัน้ีในทศิทางเดยีวกนั 

ยศถกล โกศลเหมมณี (2554) ศกึษาแนวทางการเพิม่มูลค่าทางเศรษฐกจิของดนตรี
พื้นบ้านภาคใต้ มวีตัถุประสงค์ เพื่อหาแนวทางการเพิม่มูลค่าวงดนตรพีื้นบ้านภาคใต้ภายใต้
กรอบคุณค่าที่พงึประสงค์ โดยใช้การวจิยัเชงิคุณภาพ เก็บรวบรวมจากเอกสาร และการวจิยั
ภาคสนาม สงัเกต สมัภาษณ์เชงิลกึ โดยศกึษาจากวงดนตร ี6 ประเภท ไดแ้ก่ วงดนตรใีนการ
แสดงหนังตะลุง วงดนตรใีนการแสดงโนรา วงดนตรใีนการแสดงรองเงง็ วงดนตรดีเีกรฮ์ูลู วง
ดนตรีในการแสดงสีละ และวงดนตรีกาหลอ ใช้กระบวนการแก้ปัญหาอย่างสร้างสรรค์เป็น
แนวทางแก้ปัญหาประกอบกบัแนวคดิววิฒันาการ คุณค่าศลิปกรรมท้องถิ่น สนิค้าวฒันธรรม 
และส่วนผสมการตลาด ผลการศึกษาพบว่า วงดนตรพีื้นบ้านภาคใต้มรีูปแบบความสมัพนัธ์
ระหว่างคุณค่าทีพ่งึประสงคก์บัมูลค่าทางเศรษฐกจิ 5 ลกัษณะคอื 1)กลุ่มมกีารปรบัแต่งเพื่อให้
ได้รบัความนิยมแต่สูญเสียคุณค่าที่พึงประสงค์ 2)กลุ่มที่มีแนวโน้มสูญเสียคุณค่าจากการ
ปรบัแต่งเพื่อเพิม่มูลค่า 3) กลุ่มทีร่กัษาคุณค่าทีพ่งึประสงคแ์ละมแีนวโน้มเสื่อมความนิยมตาม
ยุคสมยั 4) กลุ่มทีไ่มม่กีารใชป้ระโยชน์ในทอ้งถิ่น 5)กลุ่มทีเ่กดิการใชป้ระโยชน์รปูแบบใหม ่โดย
มปัีจจยัส าคญัไดแ้ก่แนวคดิของหวัหน้าคณะการแสดง ทศันคตแิละค่านิยมของทอ้งถิน่ และแนว
ขนบปฏิบัติของตัวพิธีกรรมและการแสดง แนวทางการเพิ่มมูลค่าวงดนตรีพื้นบ้านภาคใต้
ประกอบดว้ยขอ้เสนอแนะของผูเ้ชีย่วชาญดนตรแีละการแสดงพืน้บ้านภาคใต ้นักดนตรพีืน้บา้น
ภาคใต้และองค์กรที่ส่งเสรมิให้เกิดความคดิสร้างสรรค์ที่เกี่ยวขอ้งกบัการเพิม่มูลค่าวงดนตรี
พื้นบ้านภาคใต้ ร่วมกบัการเสนอกลยุทธ์ในการเพิม่มูลค่าภายใต้กรอบคุณค่าที่พงึประสงค์ที่
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สอดคลอ้งกบักลุ่มปัญหา ไดแ้ก่ การจูงใจหวัหน้าคณะ การจดัเกบ็กลุ่มวงดนตรแีละการแสดงที่
เป็นมาตรฐาน การแสดงในพืน้ทีท่อ่งเทีย่วและการแยกพฒันาเฉพาะดนตร ี

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะขา้งตน้พบว่า ตวัแปรในการก่อใหเ้กดิสญัญะและการให้
ความหมายสญัญะกบัสิง่ใดสิง่หนึ่งจากปัจเจกในสงัคม ประกอบขึน้ดว้ยองคป์ระกอบหลายปัจจยั 
เช่น ปัจจยัส่วนบุคคล อนัไดแ้ก่ ความคดิ รสนิยม ทศันคต ิอายุ สถานะทางการเงนิ หรอื ปัจจยั
ทางสงัคม ไดแ้ก่ ครอบครวั การศกึษา สถานะทางสงัคม เพื่อน ฯลฯ ซึ่งปัจจยัในดา้นต่างๆจะ
ส่งผลต่อการใหค้วามหมายในสิง่ของเดยีวกนัจากความคดิของแต่ละบุคคลมคีวามเหมอืนหรอื
แตกต่างกนั หรอืมกีารใหค้วามหมายในสิง่ของต่างกนัเหมอืนหรอืต่างกนั โดยในงานวจิยัน้ีมุ่ง
พจิารณาการให้ความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรม หรอืสนิค้าโอทอป ซึ่งจะ
น าเสนองานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอป เพือ่พจิารณารายละเอยีดของตวัแปรในสว่นต่อไป  

2.4.2 บทความและงานวิจัยเกี่ยวกับสินค้าโอทอป 
บทความและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอทอปทีผู่ว้จิยัไดท้ าการศกึษาน้ี แสดงให้

เหน็ถึงสภาพโดยทัว่ไป พฒันาการ และความเปลี่ยนแปลงของสนิค้าโอทอปในประเทศไทย 
รวมถงึปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งในดา้นต่างๆทีส่ง่ผลกระทบต่อความเป็นไปของสนิคา้โอทอปในประเทศ
ไทย โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

อญัชรา พทุธกิาญจนกุล และ คณะ (2558) ไดศ้กึษาแนวทางการพฒันาการด าเนินงาน
สนิคา้หน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) เพื่อรองรบัประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ของ
ผูป้ระกอบการในเขตอ าเภอหางดง จงัหวดัเชยีงใหม่ โดยมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาถงึลกัษณะ
การด าเนินงาน ปัญหาและอุปสรรค ตลอดจนแนวทางการพัฒนาการด าเนินงานของ
ผูป้ระกอบการ โดยท าการเกบ็รวบรวมขอ้มลูโดยใชแ้บบสอบถามจากผูป้ระกอบการ จ านวน 84 
ราย วเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูทางคอมพวิเตอรผ์ลการศกึษาพบว่าสว่นใหญ่เป็น
ผู้ผลิตเจ้าของคนเดียว ผลิตและจ าหน่ายผลิตภณัฑ์ประเภทของใช้/ของตกแต่ง/ของที่ระลึก 
ระยะเวลาในการประกอบการมากกว่า 10 ปี ขึ้นไป มีจ านวนสมาชิกในกลุ่มต่อสถาน
ประกอบการจ านวน1-5 คน มจี านวนเงนิทุนหมุนเวยีนอยูร่ะหว่าง 50,001-100,000 บาท และมี
รายได้เฉลี่ยต่อเดือน อยู่ระหว่าง 10,001-25,000 บาทส าหรับปัญหาและอุปสรรคในการ
ด าเนินงานแต่ละด้านได้แก่ ด้านการตลาด การผลิต การจัดการ และการเงินและบัญชีใน
ภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง สว่นดา้นแนวทางการพฒันาการด าเนินงานแต่ละดา้น ไดแ้ก่ ดา้น
การตลาด การผลติ การจดัการ และการเงนิและบญัชใีนภาพรวมเหน็ดว้ยอยู่ในระดบัมาก โดย
แนวทางการพฒันาการด าเนินงาน ไดแ้ก่การจดัหาสถานทีส่ าหรบัแสดงสนิคา้และจ าหน่ายสนิคา้
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โดยไม่เสยีค่าใช้จ่าย รวมถึงการเพิม่ทกัษะด้านการใช้ภาษาต่างประเทศที่จ าเป็นให้สามารถ
สือ่สารได ้เป็นตน้ 

ธนัยมยั เจยีรกุล (2557) ศกึษาปัญหาและแนวทางการปรบัตวัของ OTOP เพื่อพรอ้ม
รบัการเปิด AEC โดยกล่าวว่าการรวมตวักนัของประชาคมเศรษฐกิจอาเซียน (AEC) นัน้ มี
ผลกระทบต่อการปรบัตวัของกลุ่มผูป้ระกอบการหน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) ที่ถอืเป็น
ธุรกจิทีส่รา้งรายไดใ้หก้บัประเทศไทยจ านวนมาก โดยปัญหาของ OTOP ของทุกกลุ่มผลติภณัฑ์
นัน้ เกี่ยวขอ้งกบัการสรา้งเครอืข่ายธุรกจิ ดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการผลติ 
ดา้นการเงนิและแหล่งเงนิทุน ดา้นเทคโนโลย ีและดา้นการสนับสนุนจากภาครฐั ดงันัน้แนวทาง
ในการเตรยีมความพรอ้มของผูป้ระกอบการ OTOP สู่การรวมตวัของ AEC ตามกรอบ ASEAN 
SMEs นัน้ตอ้งเกดิจากความร่วมมอืทัง้ภาครฐัและเอกชน ทีม่คีวามจรงิใจในการรว่มมอืกนัอยา่ง
บูรณาการ เพื่อช่วยพฒันาอย่างต่อเน่ืองโดยควรเริม่พฒันาจากการสร้างแรงบนัดาลใจ และ
ความมุ่งมัน่ตัง้ใจของผูป้ระกอบการเอง รวมทัง้เน้นดา้นการสรา้งเครอืขา่ยเพื่อการแลกเปลีย่น
และแบ่งปันขอ้มูลข่าวสารระหว่างกัน ในดา้นการบรหิารจดัการ ต้องมกีารพฒันาฝีมอืแรงงาน 
รวมถงึทกัษะดา้นภาษารวมทัง้ใหค้วามรูด้า้นต่างๆ ของอาเซยีน ส่วนดา้นการตลาด ควรสรา้ง
นวตักรรมผลิตภณัฑ์ใหม่ที่สร้างคุณค่าให้กบัผู้บรโิภค พฒันารูปแบบของบรรจุภณัฑ์ พฒันา
ผลติภณัฑใ์หไ้ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน พรอ้มทัง้หากลุ่มตลาดเป้าหมายและช่องทางการตลาด
ในการกระจายสนิคา้ใหค้รอบคลุมกลุ่มเป้าหมายในตน้ทนุทีต่ ่าทีส่ดุ ส าหรบัดา้นการผลติควรใหม้ี
การน าเทคโนโลยมีาช่วยในการผลติ หาแหล่งวตัถุดบิทีม่ตีน้ทุนต ่าดา้นการเงนิและแหล่งเงนิทุน 
ควรมกีารใชร้ะบบการเงนิและบญัชทีีถู่กต้อง มคีวามรูเ้รื่องต้นทุนและจุดคุม้ทุน สนับสนุนเรื่อง
แหล่งทุนตน้ทุนต ่าดา้นเทคโนโลยคีวรมกีารน าเทคโนโลยมีาใชใ้นระบบการท างาน รวมถงึระบบ
สารสนเทศ และดา้นการสรา้งเครอืขา่ยธุรกจิ ผูป้ระกอบการควรหาพนัธมติรธุรกจิทัง้ในดา้นการ
ผลติและการจดัจ าหน่าย และส าหรบัภาครฐั ควรใหก้ารสนับสนุนในเรือ่งขอ้มลูทีท่นัสมยัเกีย่วกบั 
AEC อบรมใหค้วามรูแ้ละประสานแหล่งเงนิทุนตน้ทุนต ่า เพื่อสรา้งความแขง็แกรง่ในการแขง่ขนั
ในตลาดทัง้ในประเทศและต่างประเทศต่อไป 

สุวนาถ ทองสองยอด (2560) ศึกษาภาพลักษณ์ตราผลิตภัณฑ์โอทอป (OTOP) 
จงัหวดัปัตตานี โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อศึกษาภาพลกัษณ์ของตราผลิตภณัฑ์โอทอปจงัหวดั
ปัตตานีในมุมมองของผูบ้รโิภค ในประเดน็ 1) ภาพลกัษณ์ปัจจุบนั 2) ภาพลกัษณ์ทีพ่งึประสงค ์
3) ช่องว่างระหว่างภาพลกัษณ์ปัจจุบนักบัภาพลกัษณ์ทีพ่งึประสงค ์ซึง่เกบ็ขอ้มลูจากผูบ้รโิภคที่
เคยซื้อหรือใช้ผลิตภัณฑ์  โอทอปจังหวัดปัตตานี จ านวน 400 คน เครื่องมือที่ใช้ คือ 
แบบสอบถามที่หาค่าความเชื่อมัน่ได้เท่ากับ 0.972 สถิติที่ใช้ในการวิเคราะห์ข้อมูล ได้แก่ 
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ความถี่ รอ้ยละ ค่าเฉลี่ย และค่าเบี่ยงเบนมาตรฐาน การวเิคราะห์กลุ่มตวัอย่าง 2 กลุ่มที่เป็น
อสิระต่อกนั และการวเิคราะหค์วามแปรปรวนจ าแนกแบบทางเดยีว โดยก าหนดค่านยัส าคญัทาง
สถติทิีร่ะดบั 0.05 ผลการศกึษาพบว่า1) ภาพลกัษณ์ปัจจุบนัในประเดน็ดา้นอุปทานและอุปสงค์
อยูใ่นระดบัปานกลาง 2) ภาพลกัษณ์ทีพ่งึประสงคใ์นประเดน็ดา้นอุปทานและอุปสงคอ์ยูใ่นระดบั
มาก 3) ช่องว่างระหว่างภาพลกัษณ์ปัจจุบนักบัภาพลกัษณ์ที่พงึประสงค์ พบว่า ภาพลกัษณ์
ปัจจุบนัมรีะดบัต ่ากวา่ภาพลกัษณ์ทีพ่งึประสงคท์ัง้ประเดน็ดา้นอุปทานและอุปสงค ์

ณตัตยา เอีย่มคง และ ดนุชา สลวีงศ ์(2559) ศกึษาสภาพปัจจุบนั ความตอ้งการและ
ความคาดหวังของผู้ผลิตและจ าหน่ายสินค้า โอทอปที่มีต่อการขายสินค้าผ่านตลาด
อเิลก็ทรอนิกสโ์ดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่ 1) ศกึษาสภาพปัจจุบนัของผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้โอทอ
ปผ่านตลาดอเิล็กทรอนิกส์ 2) ศกึษาความต้องการและความคาดหวงัของผูผ้ลติและจ าหน่าย
สนิคา้โอทอปผา่นตลาดอเิลก็ทรอนิกส ์และ 3)ศกึษาปัจจยัทีม่คีวามสมัพนัธต์่อความตอ้งการและ
ความคาดหวงัของผูผ้ลติและ จ าหน่ายสนิคา้โอทอปต่อการขายสนิคา้ผ่านตลาดอเิลก็ทรอนิกส ์
กลุ่มตวัอยา่งไดแ้ก่ ผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้โอทอป จ านวน 350 กลุ่ม เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็
รวบรวมขอ้มลู ไดแ้ก่ แบบสอบถาม และวเิคราะหข์อ้มลูโดยใชโ้ปรแกรมส าเรจ็รปูทางสถติ ิไดแ้ก่ 
ความถี่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และค่าสถติ ิไควสแควร ์ผลการวจิยัพบว่า 
สภาพปัจจุบันของผู้ผลิตและจ าหน่ายสินค้าโอทอปผ่านตลาดอิเล็กทรอนิกส์ใน ปัจจุบันใช้
ช่องทางการขายสนิค้าผ่านเฟสบุ๊คมากที่สุด ผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้โอทอปมคีวามต้องการ
และความคาดหวงัที่จะมเีวบ็ไซต์ เพื่อส่งเสรมิการขายเป็นของตนเองมากที่สุดคดิเป็นรอ้ยละ 
81.10 และมคีวามตอ้งการและความคาดหวงัในการเขา้รว่มอบรมเพื่อเพิม่ชอ่งทางการ จ าหน่าย
สนิคา้โอทอปผ่านทางตลาดอเิลก็ทรอนิกสเ์ป็นอย่างมากที่สุด คดิเป็นรอ้ยละ 88.30 ปัจจยัที่มี
ความสมัพนัธ์ต่อความต้องการและความคาดหวงัของผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้โอทอป ต่อการ
ขายสนิคา้ผ่านตลาดอเิลก็ทรอนิกสไ์ดแ้ก่ เพศ อายุ ประเภทของสนิคา้โอทอป และรายไดข้อง
ผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้โอทอป 

มนัสนันท ์นันทกร (2557) ศกึษาการบรหิารจดัการของผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้โอท็
อป กรณีศกึษาอ าเภอด่านซา้ย จงัหวดัเลย โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาขอ้มลูทัว่ไปของผูผ้ลติ
และจ าหน่ายสนิคา้โอทอ็ปของอ าเภอด่านซา้ยจงัหวดัเลย เพื่อศกึษาระดบัการบรหิารจดัการของ
ผูผ้ลติและจ าหน่ายเพื่อเปรยีบเทยีบการบรหิารจดัการของผูผ้ลติและจ าหน่ายสินคา้ โดยจ าแนก
ตามเพศ อายุ การศกึษา รูปแบบองค์กรธุรกจิ ประเภทสนิคา้ ระยะเวลาด าเนินการของธุรกจิ 
และยอดจ าหน่ายสนิคา้เฉลีย่ต่อเดอืน เป็นการศกึษาเชงิปรมิาณ โดยมปีระชากรคอื ผูผ้ลติและ
จ าหน่ายสนิคา้โอทอ็ป ของอ าเภอดา่นซา้ย จงัหวดัเลย จ านวน117 ราย เครือ่งมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็
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รวบรวมขอ้มูลเป็นแบบสอบถาม สถิติที่ใช้ในการวเิคราะห์ขอ้มูลได้แก่ ค่าความถี่ ค่าร้อยละ 
ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน และสถิติทดสอบวลิคอกซนัสถิติทดสอบครสัคาลวลัลิสผล
การศึกษาสรุปว่า 1) ข้อมูลทัว่ไปของผู้ผลิตและจ าหน่ายสนิค้าโอท็อป ของอ าเภอด่านซ้าย 
จงัหวดัเลย สว่นใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุระหว่าง 46–55 ปี การศกึษาไมเ่กนิ ป.6 รปูแบบองคก์ร
ธุรกิจเป็นกลุ่มผู้ผลิตชุมชน ประเภทสนิค้าเป็นของใช้ของตกแต่งและของที่ระลึก ระยะเวลา
ด าเนินการของธุรกิจอยู่ระหว่าง 4 – 6 ปี และยอดจ าหน่ายสินค้าเฉลี่ยต่อเดือน 20,001 – 
30,000 บาท การบรหิารจดัการของผูผ้ลติและจ าหน่ายสนิคา้โดยภาพรวมอยูใ่นระดบัปานกลาง 
เมือ่พจิารณาเป็นรายดา้นอยูใ่นระดบัปานกลาง 4 ดา้น คอื ดา้นการจดัองคก์าร การประสานงาน 
ด้านการวางแผน ด้านการสัง่การ และอยู่ในระดับน้อย 1 ด้าน คือ ด้านการควบคุม การ
เปรียบเทียบการบริหารจัดการของผู้ผลิตและจาหน่ายสินค้า โดยจ าแนกตามเพศ อายุ 
การศึกษา รูปแบบองค์กรธุรกิจ ประเภทสินค้า ระยะเวลาดา เนินการของธุรกิจ และยอด
จ าหน่ายสนิค้าเฉลี่ยต่อเดอืน พบว่า ผู้ผลิตและจาหน่ายสนิค้าโอทอ็ปที่มเีพศ อายุการศกึษา 
รปูแบบองคก์รธุรกจิ ประเภทสนิคา้ ระยะเวลาด าเนินการของธุรกจิ และยอดจ าหน่ายสนิคา้เฉลีย่
ต่อเดอืนทีต่่างกนั มผีลต่อการบรหิารจดัการสนิคา้โอทอ็ปทีไ่มต่่างกนั 

พิมพ์นิภา รัตนจันทร์ ผุสดี นิลสมัคร และคณะ (2557)  ได้วิจัยพฤติกรรมของ
นักท่องเที่ยวในการซื้อผลิตภณัฑ์ผ้าไหม ของโครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ในจงัหวดั
นครราชสีมา เพื่อศึกษาพฤติกรรมการตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ผ้าไหม ศึกษาลักษณะ
ประชากรศาสตรท์ีม่ผีลต่อพฤตกิรรมการตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑผ์า้ไหม ศกึษาความสมัพนัธข์อง
บุคลกิภาพกบัพฤตกิรรมการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑผ์า้ไหม ศกึษาความสัมพนัธ์ของปัจจยัทาง
วฒันธรรมกบัพฤตกิรรมการตดัสนิใจซื้อผลติภณัฑผ์า้ไหม และศกึษาความสมัพนัธ์ของปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาดกบัพฤตกิรรมการตดัสนิซือ้ผลติภณัฑผ์า้ไหมของนักท่องเทีย่วในการ
ซือ้ผลติภณัฑผ์า้ไหมของโครงการหน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑใ์นจงัหวดันครราชสมีา ผลการวจิยั
พบว่า พฤตกิรรมผูบ้รโิภคเลอืกซือ้ผลติภณัฑผ์า้ไหมยอ้มสธีรรมชาต ิผลติภณัฑผ์า้ไหมทอแบบ
ธรรมดา สถานทีซ่ือ้ผลติภณัฑผ์า้ไหมจากเทศกาลงานไหมของอ าเภอปักธงชยั สาเหตุของการ
ซือ้เพื่อเป็นของฝากในโอกาสต่าง ๆ ขอ้พจิารณาในการตดัสนิใจเลอืกซือ้ผลติภณัฑผ์า้ไหม คอื 
คุณภาพการทอเน้ือผา้ ผูม้อีทิธพิลคอื ตวัเอง ซื้อประเภทผลติภณัฑผ์า้ไหม คอื ซื้อผา้ผนื ซื้อ
ประเภทผลติภณัฑแ์ปรรูปจากผา้ไหม คอื เสือ้ผา้ โทนสทีี่เลอืกซื้อคอื สชีมพู ขอ้มูลข่าวสารที่
ไดร้บัเกี่ยวกบัผลติภณัฑผ์า้ไหม คอื ป้ายโฆษณา ปรมิาณการซื้อผลติภณัฑผ์า้ไหมผนืต่อครัง้ 
2.5 หลา จานวนเงนิในการซือ้ต่อครัง้ 1,674 บาท บุคลกิภาพโดยรวมเป็นคนอนุรกัษ์นิยมอยู่ใน
ระดบัมาก ปัจจยัด้านวฒันธรรมผูบ้รโิภคมคีวามคดิเหน็โดยรวมเหน็ด้วยอย่างยิง่ ปัจจยัส่วน
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ประสมทางการตลาดโดยรวมในระดบัส าคญัอย่างยิง่ เมื่อพจิารณารายดา้น พบว่าผูบ้รโิภค ให้
ความส าคญัระดบัส าคญัอย่างยิง่ ดา้นช่องทางการจดัหน่าย การส่งเสรมิการตลาด ราคา และ
ผลติภณัฑ ์ผลการทดสอบสมมตฐิานการวจิยัพบว่าเพศต่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการตดัสนิใจ
ซื้อจ านวนหลาของผา้ไหมต่างกนั  อายุต่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการตดัสนิใจซื้อจ านวนหลา
ของผา้ไหมต่างกนั ระดบัการศกึษาต่างกนัมผีลต่อพฤตกิรรมการตดัสนิใจซือ้จ านวนหลาของผา้
ไหมต่างกนั ปัจจยัดา้นบุคลกิภาพในการเป็นคนชอบเขา้สงัคมกบัการจานวนหลาในการซื้อผา้
ไหมต่อครัง้ไมม่คีวามสมัพนัธก์นั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 ปัจจยัดา้นบุคลกิภาพใน
การเป็นรกัสวยรกังาม การเป็นคนอนุรกัษ์นิยม การเป็นคนทนัสมยั กบัจ านวนหลาในการซือ้ผา้
ไหมต่อครัง้มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัต ่า อย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .01  ปัจจยัด้าน
วฒันธรรมดา้นขนบธรรมเนียมประเพณีกบัจ านวนหลาในการซื้อผา้ไหมต่อครัง้มคีวามสมัพนัธ์
กนั อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์
ราคา ช่องทางการจดัจาหน่าย กบัจ านวนหลาในการซื้อผ้าไหมต่อครัง้ไม่มคีวามสมัพนัธ์กนั 
ปัจจยัดา้นส่วนประสมทางการตลาดดา้นการสง่เสรมิการตลาด กบัจ านวนหลาในการซือ้ผา้ไหม
ต่อครัง้มคีวามสมัพนัธก์นัระดบัต ่า อย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดับ .05 ปัจจยัดา้นส่วนประสม
ทางการตลาดกบัจานวนเงนิทีจ่่ายในการซือ้ผา้ไหมต่อครัง้มคีวามสมัพนัธก์นัในระดบัต ่า อยา่งมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ปัจจยัดา้นสว่นประสมทางการตลาดดา้นผลติภณัฑ ์ช่องทางการ
จดัจาหน่ายกบัจานวนเงนิที่จ่ายในการซื้อผา้ไหมต่อครัง้มคีวามสมัพันธ์กนัในระดบัต ่า อย่างมี
นัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .01 ดา้นการส่งเสรมิการตลาดกบัจ านวนเงนิทีจ่่ายในการซือ้ผา้ไหม
ต่อครัง้มคีวามสมัพนัธ์กนัในระดบัต ่า อย่างมนีัยส าคญัทางสถิตทิี่ระดบั .05 และด้านราคากบั
จ านวนเงนิทีจ่่ายในการซือ้ผา้ไหมต่อครัง้ไมม่คีวามสมัพนัธก์นั 

ปิติวงษ์ ผลสมบุญ (2558) ศึกษาการพฒันารูปแบบการจดัการธุรกิจอุตสาหกรรม 
OTOP เพื่อประสทิธภิาพการแขง่ขนัทีย่ ัง่ยนื  โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาแนวทางจดัการธุรกจิ
อุตสาหกรรม OTOP สรา้งรปูแบบเพื่อการจดัการธุรกจิอุตสาหกรรม OTOP และจดัท าคู่มอืแนว
ปฏบิตักิารน ารูปแบบการจดัการธุรกจิอุตสาหกรรมOTOP ไปประยุกต์ใช ้ซึ่งมอีงค์ประกอบ 4 
มิติ ได้แก่ 1) มิติคุณค่าสมรรถนะหลักของธุรกิจ 2) มิติประสิทธิภาพการแข่งขนั 3) มิติ
ความสามารถยากต่อการลอกเลยีนแบบ และ 4) มติกิารจดัการองคก์รอยา่งมปีระสทิธภิาพ โดย
เครื่องมอืทีใ่ชว้จิยัเป็นแบบสอบถามความคดิเหน็จากผูป้ระกอบการธุรกจิอุตสาหกรรม OTOP 
แบบประมาณค่า 5 ระดบั เพื่อเก็บรวบรวมขอ้มูลจากกลุ่มประชากรประกอบด้วย กลุ่มผูผ้ลติ
ชุมชน กลุ่มผูผ้ลติชุมชนทีเ่ป็นเจา้ของรายเดยีว และกลุ่มผูผ้ลติชุมชนทีเ่ป็นวสิาหกจิขนาดกลาง
และขนาดยอ่มทีผ่ลติผลติภณัฑป์ระเภทผา้และเครือ่งแต่งกาย ระดบั 5 ดาวภายในเขตกรงุเทพฯ 
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และปริมณฑล จานวน 59 กลุ่ม โดยสถิติที่ใช้ในการวิจยั ได้แก่ ค่าร้อยละค่าเฉลี่ย และค่า
เบี่ยงเบนมาตรฐาน ทัง้น้ีผู้วิจยัได้น ารูปแบบที่ได้จากการวิจยัครัง้น้ีมาท าการยนืยนัรูปแบบ 
(Confirm Model) โดยการจดัประชุมสนทนากลุ่มจากผูท้รงคุณวุฒ ิประกอบดว้ยกลุ่มนกัวชิาการ 
กลุ่มผูส้นับสนุน และกลุ่มผูป้ระกอบการเพื่อพจิารณาความตรงตามเน้ือหา (Content Validity) 
จากนัน้ผู้วิจยัได้น ารูปแบบการจัดการธุรกิจอุตสาหกรรม OTOP ที่ผ่านการประเมินความ
เหมาะสมความตรงตามเน้ือหาจากผู้ทรงคุณวุฒมิาจัดท าคู่มอืแนวปฏิบตัิการน ารูปแบบการ
จดัการธุรกจิอุตสาหกรรม OTOP สาหรบัผูป้ระกอบการเพื่อน าไปประยุกต์ใชใ้หม้ปีระสทิธภิาพ
ผลการวจิยัพบว่า รปูแบบการจดัการธุรกจิอุตสาหกรรม OTOP เพื่อประสทิธภิาพการแขง่ขนัที่
ย ัง่ยนืนัน้ ผูป้ระกอบการต้องพฒันาคุณค่าสมรรถนะหลกัของธุรกิจ เพื่อใหเ้กดิความรู ้ทกัษะ
ความสามารถเพื่อใหเ้ขา้ใจธุรกจิและขัน้ตอนการท างาน พรอ้มทัง้สามารถถ่ายทอดความรูสู้่ผู้
ปฏบิตัไิดอ้ย่างชดัเจน ส่งผลต่อประสทิธภิาพการแข่งขนั อกีทัง้ต้องสรา้งความแตกต่าง ความ
เป็นเอกลกัษณ์เฉพาะตัวของสินค้าในธุรกิจของตนเอง โดยการพฒันาสินค้าและบริการให้
ทนัสมยั มคีวามหลากหลายและยากต่อการลอกเลยีนแบบออกสู่ตลาดอย่างต่อเน่ือง สิง่ส าคญั
อกีประการหนึ่งทีผู่ป้ระกอบการตอ้งใหค้วามส าคญัเกีย่วกบัการพฒันาการจดัการองคก์รอย่างมี
ประสิทธิภาพ ได้แก่การสร้างระบบการจัดการองค์กรให้มีความโปร่งใส ยุติธรรมและเป็น
แบบอย่างทีด่ ีมกีารสรา้งความสมัพนัธท์ีด่รีะหว่างผูบ้รหิารกบัพนักงานภายในองคก์ร โดยเน้น
ลกัษณะของการท างานเป็นทมีเพื่อประสทิธภิาพการท างาน ตลอดจนคุณภาพของสนิคา้และ
บรกิารทีด่ตีรงตามความตอ้งการของลกูคา้ ซึง่จะสง่ผลใหอ้งคก์รประสบความส าเรจ็อยา่งยัง่ยนื 

อุษา โบมานน์ (2558) ศกึษารูปแบบการพฒันาผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมโอทอป
ภายใตห้ลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะหอ์งคป์ระกอบทีส่ าคญัของ
ผู้ประกอบการอุตสาหกรรมโอทอปภายใต้หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพยีง สร้างรูปแบบการ
พฒันาผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมโอทอปภายใตห้ลกัปรัชญาเศรษฐกจิพอเพยีง และจดัท าคู่มอื
พฒันาผู้ประกอบการอุตสาหกรรมโอทอปภายใต้หลกัปรชัญาเศรษฐกิจพอเพียงประชากร 
ผลการวจิยัพบว่าองคป์ระกอบส าคญัของผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมโอทอปภายใตห้ลกัปรชัญา
เศรษฐกจิพอเพยีง ประกอบดว้ย 2 คุณลกัษณะ ไดแ้ก่ คุณลกัษณะดา้นคุณธรรมจรยิธรรมและ
ความรู้ และ คุณลักษณะด้านการจัดการธุรกิจ และ 4 ปัจจัยบริหาร ได้แก่ 1) การบริหาร
ทรพัยากรบุคคล 2) การบรหิารการเงนิ 3) การบรหิารการผลติ และ 4) การบรหิารการตลาด 
รปูแบบการพฒันาผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมโอทอปภายใตห้ลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเป็น
การพฒันาคุณลกัษณะและหลกัการบรหิาร โดยทัง้หมดมคีวามพอเพยีงเป็นรากฐานเพื่อความ
คงอยู ่และอยูไ่ดอ้ยา่งยัง่ยนืองคป์ระกอบของรปูแบบดงักล่าวไดน้ าไปจดัสรา้งแผนผงัหน้าทีง่าน
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ในคู่มอืการพฒันาผูป้ระกอบการอุตสาหกรรมโอทอปภายใตห้ลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงเพื่อ
ก าหนดคุณสมบตัิของผู้ปฏิบตัิงานในแต่ละสมรรถนะ คู่มอืที่จดัท าขึ้นผ่านการประเมนิความ
เหมาะสมของหน้าทีง่านและความสอดคลอ้งของขอ้ก าหนดในแต่ละสมรรถนะอยา่งเป็นเอกฉนัท์
จากผูเ้ชีย่วชาญและผูป้ระกอบการโอทอปทีเ่ขา้รว่มประชุมสนทนากลุ่ม 

วรีะพล ทองมา วนิิตรา ลีละพฒันาและ รดาพร ทองมา (2557) ได้ศึกษาเครอืข่าย
ความร่วมมอืการผลติสนิคา้หน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) เพื่อการจดัการท่องเที่ยวตาม
แนวปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง โดยมวีตัถุประสงคค์อืการสรา้งและพฒันาเครอืขา่ยความรว่มมอื
ของผู้ประกอบการธุรกิจ OTOP เพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชน ด้วยการใช้ปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพยีงมาเป็นแนวทางในการพฒันาธุรกจิ OTOP ผูท้ีใ่หข้อ้มลูในครัง้นี้ ไดสุ้ม่ตวัอยา่งแบบงา่ย
จากสมาชิกกลุ่ม OTOP เพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนในภาคเหนือตอนบนของประเทศไทย 
จ านวนทัง้ 320 ราย (8 จงัหวดั) เพื่อรวบรวมขอ้มูลลกัษณะทัว่ไปของธุรกจิ OTOP นอกจากน้ี 
ยงัไดสุ้ม่ตวัอยา่งในลกัษณะแบบหลายขัน้ตอนจนไดก้ลุ่มตวัอยา่งจ านวน 4 จงัหวดั โดยมชีุมชน
ทีถู่กเลอืกใหเ้ป็นตวัแทนของแต่ละจงัหวดั ๆ ละ 1 ชุมชน คอื 1) จงัหวดัเชยีงใหม่ ไดแ้ก่ชุมชน
ชาวจนียนูาน บา้นยาง 2) จงัหวดัล าพนู ไดแ้ก่ ชุมชนปกาเกอะญอ หรอืกะเหรีย่งบา้นพระบาท
หว้ยตม้ 3) จงัหวดัล าปาง ไดแ้ก่ ชุมชนชาวไทยลา้นนาบา้นสามขา และ 4) จงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
ไดแ้ก่ชุมชนลาหู่หรอืมูเซอบา้นบ่อไคร ้ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มูลจากผูป้ระกอบการธุรกจิ OTOP 
และสมาชกิ ตลอดจนผู้มสี่วนได้ส่วนเสยีในการสร้างและพฒันาเครอืข่ายความร่วมมอืธุรกิจ 
OTOP เพื่อการท่องเทีย่วโดยชุมชนตามแนวทางปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีง จ านวนทัง้สิน้ 255 
ราย ส าหรบัการประเมินผลเครือข่ายความร่วมมือนัน้ ได้ประเมินผลตามเกณฑ์ตัวชี้วดั 6 
ประเดน็ คอื 1) ความเหมาะสม 2) ความมเีหตุผล 3) ประสทิธผิล 4) ประสทิธภิาพ 5) ความ
ต่อเน่ือง และ 6) ความยดืหยุน่ จากผูใ้หข้อ้มลูทีไ่ดจ้ากการรวบรวมขอ้มลูทีม่าจากหลายวธิ ีเช่น 
1) การสมัภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 2) การอภิปรายกลุ่ม 3) การสงัเกตจากคณะผู้วจิยั 4) การจดั
สมัมนากลุ่มยอ่ย และ 5) การสอบถามดว้ยการสอบถามเป็นตน้ จากนัน้ไดน้ าขอ้มลูมาวเิคราะห์
ดว้ยสถติบิรรยายและสถติอินุมานผลการวจิยัเกีย่วกบัการสรา้งและพฒันาเครอืขา่ยความรว่มมอื
ของธุรกิจ OTOP เพื่อการท่องเที่ยวโดยชุมชนนัน้ ได้น าเอาแนวคิดของปรชัญาเศรษฐกิจ
พอเพยีง โดยเน้นต้นทุนทีม่อียู่ภายในชุมชนของตนเองทัง้ 3 ดา้น คอื 1) ทุนทางสงัคม 2) ทุน
ทางทรพัยากรและสิง่แวดลอ้ม และ 3) ทุนทางเศรษฐกจิดว้ยอาศยัหลกัการจากการพึง่พาตนเอง
ของคนภายในชุมชน โดยที่การท่องเที่ยวเป็นเพยีงอาชพีเสรมิเท่านัน้ และไม่ไดม้องก าไรจาก
การท่องเทีย่วเป็นหลกั แต่เป็นก าไรจากการพฒันาความรู ้ความสามารถหรอืประสบการณ์ การ
สรา้งความสามคัค ีรูจ้กัแบ่งปันหรอืบรกิารและใหบุ้คคลอื่นแต่อยู่ในขอบขา่ยวฒันธรรม หรอือตั
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ลกัษณ์ของชุมชนและสามารถเรยีนรูเ้ท่าทนัการเปลีย่นแปลงจากกระแสของโลกภายนอกนัน่เอง 
นอกจากน้ีการจดัการทรพัยากรต่าง ๆ ของชุมชนใหเ้ป็นผลผลติ OTOP เพื่อการท่องเทีย่วโดย
ชุมชน นัน้ไมส่ามารถจะด าเนินการไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพและยัง่ยนื ถา้ขาดซึง่ความรว่มมอืของ
ผูม้สี่วนไดส้่วนเสยีทุกระดบัทัง้ภายในและภายนอกชุมชน ดงันัน้ จงึควรที่จะมกีารพฒันาและ
สร้างเครือข่ายความร่วมมือธุรกิจ OTOP เพื่อการท่องเที่ยวในลักษณะแบบวงล้อ (wheel 
networking structure) ดว้ยการเปิดโอกาสใหส้มาชกิกลุ่มในระดบัชุมชน ต าบล อ าเภอ รวมทัง้
จงัหวดัไดม้อีสิระในการตดัสนิใจและด าเนินกจิกรรมต่างๆ ภายใต้บทบาทและภาระหน้าที่ของ
ตนเองหรือหน่วยงาน แต่ประสานสมัพนัธ์เอื้อประโยชน์ซึ่งกนัและกนั โดยมีผู้ประสานงาน
เครอืขา่ยในแต่ละพหุภาคมีาประชุม พดูคุยและปรกึษาหารอืกนัอย่างสม ่าเสมอ ซึง่ในการแกไ้ข
ปัญหาหรอือุปสรรคชุมชนไดพ้ฒันารว่มกนัดว้ยอาศยัหลกัการของปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงมา
เป็นแนวทางในการตดัสนิใจการวจิยัครัง้น้ี ก่อใหเ้กดิความตระหนักและระลกึถงึคุณค่ารวมทัง้
ศกัดิศ์รใีนวฒันธรรมหรอือตัลกัษณ์ของคนภายในชุมชนภาคเหนือตอนบน ชาวบา้นเริม่ถกเถยีง
กนัเกี่ยวกบัความเป็น “ตวัตน” ของชาตพินัธุ์ พรอ้มทัง้รวบรวมและเสนอเรื่องราวเกี่ยวกบัอตั
ลกัษณ์ของชุมชนทีเ่ป็นเสน่หช์่วยดงึดูดใจมาผลติเป็นสนิคา้ OTOP เพื่อใหน้ักท่องเทีย่ว ไดเ้ขา้
มาศกึษาและเรยีนรูแ้ละซื้อเป็นของทีร่ะลกึ แต่อย่างไรกต็าม ผูป้ระกอบการสนิคา้ OTOP หรอื
องค์กรทัง้ภาครฐัและเอกชน รวมทัง้นักท่องเที่ยวกค็วรตระหนักรูถ้งึคุณค่าความมศีกัดิศ์รแีละ
สทิธติ่าง ๆ ของกลุ่มชาตพินัธุ์ มคีวามเคารพและเขา้ใจในวฒันธรรมทีแ่ตกต่างเพื่อสรา้งความ
สมานฉนัทแ์ละความสามคัคขีองประชาชนในสงัคมและประเทศชาต ิต่อไป 

ตตยิ อคัรวานิชตระกูล (2558) ศกึษากลยุทธ์ทางการตลาดกบัพฤตกิรรมผูบ้รโิภคใน
การตดัสนิใจซื้อผลิตภณัฑ์ของศูนย์โอทอปประจวบคีรขีนัธ์เพื่อรองรบัสู่ประชาคมเศรษฐกิจ
อาเซยีน (AEC) ผลการศกึษาพบว่ากลยุทธ์ทางการตลาดของศูนยโ์อทอปประจวบครีขีนัธเ์พื่อ
รองรบัสู่ประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) โดยรวมอยู่ในระดบัมาก เรยีงลาดบัจากค่าเฉลี่ย
สูงสุดลงไป ได้แก่ กลยุทธ์การส่งเสรมิการตลาด รองลงมาคือ กลยุทธ์ราคา กลยุทธ์การใช้
พนักงานขาย กลยุทธ์ด้านช่องทางการจดัจาหน่าย กลยุทธ์ด้านผลิตภัณฑ์ กลยุทธ์การให้
ข่าวสาร กลยุทธ์การใช้พลงั กลยุทธ์การใช้บรรจุภณัฑ์ ตามลาดบั พฤติกรรมผูบ้รโิภคในการ
ตัดสินใจซื้อผลิตภัณฑ์ของศูนย์โอทอปประจวบคีรีขนัธ์ พบว่า เหตุผลในการซื้อสินค้า คือ 
ตอ้งการบรโิภคเอง มกีารซือ้สนิคา้ประเภทอาหารมากทีสุ่ด ในการซือ้สนิคา้จะไม่มกีารวางแผน
มาก่อน สถานที่ซื้อสนิค้าส่วนใหญ่จากรา้นในงานจดัแสดงสนิค้า ใช้เงนิซื้อสนิค้าต่อครัง้อยู่ที่ 
101 – 200 บาท ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารเกีย่วกบัสนิคา้จากเพื่อน/ญาต/ิคนรูจ้กั โดยบุคคลทีม่ผีลต่อ
การตดัสนิใจซือ้สนิคา้ คอื บุคคลในครอบครวั เปรยีบเทยีบกลยุทธท์างการตลาดผลติภณัฑข์อง
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ศูนย์โอทอปประจวบคีรีขนัธ์ จ าแนกตามปัจจยัส่วนบุคคล พบว่า ผู้บริโภคที่มีเพศและอายุ 
ต่างกนั มีความคิดเห็นต่อกลยุทธ์ทางการตลาดผลิตภณัฑ์ของศูนย์โอทอปประจวบคีรขีนัธ์ 
โดยรวมไมแ่ตกต่างกนั สว่นผูบ้รโิภคทีม่อีาชพีระดบัการศกึษา และรายไดต้่อเดอืนทีแ่ตกต่างกนั 
มคีวามคดิเหน็ต่อกลยุทธ์ทางการตลาดผลิตภณัฑ์ของศูนย์โอทอปประจวบครีขีนัธ์  โดยรวม
แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 ความสมัพนัธร์ะหว่างพฤตกิรรมผูบ้รโิภคใน
การตดัสนิใจซือ้ผลติภณัฑก์บักลยทุธท์างการตลาดผลติภณัฑข์องศนูยโ์อทอปประจวบครีขีนัธ ์มี
ความสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั 0.05 

สุจณิณา แสนเจรญิ (2557) ศกึษาการด าเนินงานของโครงการทีไ่ดร้บัการคดัสรรเป็น
สุดยอดหน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑไ์ทยประเภทอาหารในจงัหวดัเชยีงใหม่โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อ
ศกึษาการด าเนินงานของโครงการหนึ่งต าบลหนึ่งผลติภณัฑ ์ทีไ่ดร้บัการคดัสรรเป็นสุดยอดหนึ่ง
ต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ไทย ประเภทอาหารในจังหวดัเชียงใหม่ เก็บรวบรวมข้อมูลจากการ
สมัภาษณ์ผูป้ระกอบการทัง้หมด 12 ราย แลว้น าขอ้มลูทีไ่ดม้าวเิคราะหเ์กีย่วกบัการด าเนินงาน
แต่ละด้าน ได้แก่ ด้านการจดัการ ด้านการตลาด ด้านการผลิตและการด าเนินงาน และด้าน
การเงนิและการบญัชผีลการศกึษาพบวา่ สถานประกอบการ 12 แหง่ มลีกัษณะการด าเนินธุรกจิ
ส่วนใหญ่เป็นกลุ่มผูผ้ลติชุมชนจ านวน 7 แห่ง รองลงมาเป็นผูผ้ลติเจ้าของรายเดยีวจ านวน 4 
แหง่และวสิาหกจิชุมชนขนาดกลางและขนาดยอ่มจ านวน 1 แหง่ โดยระยะเวลาทีเ่ปิดดาเนินการ
โดยส่วนใหญ่อยู่ที่ประมาณ 11-20 ปี และมพีนักงานโดยส่วนใหญ่ 21-30 คนด้านการจดัการ 
สถานประกอบการทัง้หมดมกีารวางแผนงานล่วงหน้า โดยสว่นใหญ่เป็นการวางแผนในระยะสัน้ 
หรอืส าหรบัแต่ละรอบการสัง่ซื้อของลูกคา้ ในส่วนของการจดัองคก์รพบว่า สถานประกอบการ
ส่วนใหญ่มีโครงสร้างธุรกิจแบบง่ายไม่เป็นทางการ แต่มีการออกแบบภาระหน้าที่ความ
รบัผดิชอบของพนักงานแต่ละคนอย่างชดัเจน ส าหรบัการสัง่การพนักงานจะเป็นการสัง่การ
โดยตรงก่อนเริม่ทางานจากเจา้ของกจิการหรอืประธานกลุ่ม สว่นวธิจีงูใจพนกังานจะเป็นการใช้
ผลตอบแทนจากหุน้ การใหค้่าคอมมชิชัน่และโบนัสเพิม่เตมิจากรายไดป้กตดิา้นการตลาด ส่วน
ประสมการตลาดที่กจิการให้ความส าคญัมากที่สุดคอื ผลติภณัฑ์ โดยสถานประกอบการส่วน
ใหญ่มผีลติภณัฑห์ลกัมากกว่าหนึ่งผลติภณัฑ ์และทุกผลติภณัฑจ์ะมกีารประทบัตราและมบีรรจุ
ภณัฑเ์ป็นของตนเอง ในดา้นราคา สถานประกอบการส่วนใหญ่มวีธิกีารตัง้ราคาตามตน้ทุนบวก
ก าไรที่ต้องการ ในส่วนของช่องทางการจดัจาหน่าย สถานประกอบการส่วนใหญ่ไม่มหีน้ารา้น
จ าหน่ายสนิคา้เป็นของตนเอง แต่จะเป็นการส่งสนิคา้ไปขายตามแหล่งจาหน่ายต่างๆ โดยจะ
เป็นการจ าหน่ายสนิค้าในตลาดภายในประเทศเป็นหลกั ส่วนการส่งเสรมิการตลาดที่สถาน
ประกอบการนิยมใชค้อื การประชาสมัพนัธส์นิคา้ใหเ้ป็นทีรู่จ้กัในวงกวา้ง ทัง้การประชาสมัพนัธ์
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ผ่านกรมพฒันาชุมชน การใช้สื่อออนไลน์เช่นโซเชียลเน็ตเวิร์ค และเว็บไซต์ต่างๆด้านการ
จดัการผลติและดาเนินการ สถานประกอบการส่วนใหญ่มกีารวางแผนกาลงัการผลติในระยะสัน้ 
เป็นการวางแผนแบบคร่าวๆไม่เป็นทางการ และไม่มกีารจดัท าเป็นเอกสาร เป็นการวางแผนใน
ส่วนของการสัง่ซื้อวตัถุดบิ การจดัเตรยีมปัจจยัการผลติ และการเตรยีมก าลงัคนเป็นหลกั โดย
เน้นการผลิตให้ทันต่อความต้องการของตลาด ในส่วนของวัตถุดิบพบว่ามีการใช้วัตถุดิบ
ภายในประเทศทัง้หมดและดาเนินการผลติดว้ยตนเองในทุกขัน้ตอน และมกีารควบคุมคุณภาพ
ในการผลติ ตัง้แต่การคดัเลอืกวตัถุดบิก่อนการผลติ การควบคุมในทุกขัน้ตอนกระบวนการผลติ 
และการตรวจสอบผลติภณัฑก์่อนการจดัจาหน่าย รวมทัง้มกีระบวนการรกัษาสิง่แวดล้อมและ
แกไ้ขปัญหาจากผลกระทบในขัน้ตอนการผลติดา้นการเงนิและการบญัช ีสถานประกอบการสว่น
ใหญ่ไม่มกีารวางแผนการจดัหาเงนิทุน และการจดัสรรเงนิทุนอย่างเป็นทางการ โดยสถาน
ประกอบการรอ้ยละ 58.3 มเีงนิลงทุนในธุรกจิมาจากการลงทุนในหุน้ของสมาชกิในกลุ่ม และมี
รายไดต้่อปีอยู่ที ่80,000 - 9,120,000 บาท ในส่วนของการบญัช ีพบว่าสถานประกอบการส่วน
ใหญ่มีการจดัท าบัญชีอย่างง่ายไม่เป็นระบบ โดยใช้เกณฑ์เงินสดในการบันทึกรายรบัและ
รายจา่ยครา่วๆในแต่ละเดอืน ซึง่จะจดัท าโดยเจา้ของกจิการ หรอืประธานกลุ่มปัญหาอุปสรรคใน
การดาเนินงานที่พบมากที่สุดได้แก่ปัญหาด้านบุคลากรที่มไีม่เพยีงพอ ท าใหไ้ม่สามารถผลิต
สนิคา้ไดท้นัต่อความตอ้งการของตลาด รวมทัง้การขาดทกัษะของแรงงานและอตัราการลาออกที่
สงู ส่วนปัญหาในดา้นการตลาดพบว่ามคีู่แขง่ทัง้ทีเ่ป็นสนิคา้ประเภทเดยีวกนัและสนิคา้ทดแทน
จานวนมาก รวมทัง้ปัญหาการขาดแคลนวตัถุดบิในการผลติ ซึ่งเป็นปัญหาหลกัในดา้นการผลติ
และด าเนินงาน และปัญหาด้านอื่นๆ ได้แก่ สภาพเศรษฐกจิ และสถานการณ์ทางการเมอืงที่
สง่ผลกระทบต่อยอดขายและปรมิาณการสัง่ซือ้สนิคา้ของลกูคา้ โดยเฉพาะตลาดต่างประเทศ 

พรทิพย์ภา ประทุมรตัน์ เคอร์ และ บุญทัน ดอกไธสง (2014) ศึกษาการพฒันา
สมรรถนะภาวะผู้น า เชิงนวัตกรรมเพื่ อการบริหารการผลิตอาหารโอทอปในภาค
ตะวนัออกเฉียงเหนือของประเทศไทย โดยใชก้ารวจิยัแบบผสานวธิ ีมวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษา
ภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมเพื่อการบรหิารการผลิตอาหารโอทอปในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
ศกึษาหลกัธรรม ไตรสกิขา และตวัแบบ KSM ทีน่ ามาบูรณาการกบัการพฒันาสมรรถนะภาวะ
ผู้น าเชิงนวตักรรมเพื่อการบรหิาร และ น าเสนอแนวทางการพฒันาสมรรถนะภาวะผู้น าเชิง
นวตักรรม การวจิยัเชงิปรมิาณใชก้ลุ่มตวัอยา่งจากผูป้ระกอบการและผูบ้รโิภคจ านวน400 คนสุม่
แบบหลายขัน้ตอน เก็บขอ้มูลด้วยแบบสอบถามและการวจิยัเชงิคุณภาพ ผู้ให้ขอ้มูลหลกัคือ 
ผูป้ระกอบการทีไ่ดร้บัการรบัรองคุณภาพระดบั 5 ดาว จ านวน 18 คน โดยใชแ้บบสมัภาษณ์เกบ็
ขอ้มูล สถิติที่ใช้ ได้แก่ ค่าเฉลี่ยค่าส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การอุปมานวเิคราะห์และ ตีความ 
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ผลการวจิยั พบว่าภาวะผูน้ าเชงินวตักรรมโดยภาพรวมและรายดา้นอยู่ในระดบัสูง ไดแ้ก่ การ
จ าหน่าย กลยุทธท์างการตลาด วตัถุดบิ การจดัตัง้กลุ่มออมทรพัยก์ารฝึกอบรมเพื่อการผลติทีม่ี
คุณภาพ หลักธรรม ไตรสิกขา และตัวแบบ KSM สามารถน ามาบูรณาการกับการพัฒนา
สมรรถนะภาวะผูน้ าเชงินวตักรรมไดพ้บว่า ดา้นหลกัธรรมคอืการปฏบิตัตินตามศลี การใหท้าน
ดา้นการบรหิารอยูใ่นระดบัสงู โดยทีห่ลกัคุณธรรมและจรยิธรรมอยูใ่นระดบัสงู ดา้นไตรสกิขา คอื 
ศลี สมาธแิละปัญญา อยูใ่นระดบัสงูและหลกัปรชัญาเศรษฐกจิพอเพยีงอยูใ่นระดบัสงู และการบรู
ณาการศลีกบัความรู ้สมาธกิบัทกัษะ และปัญญากบัการจดัการ หรอื KSM Model อยูใ่นระดบัสงู 
แนวทางการพฒันาสมรรถนะภาวะผู้น าเชิงนวตักรรมคือภาครฐัท้องถิ่นและผู้ประกอบร่วม
ก าหนดนโยบายใหเ้ป็นโอทอปชุมชน พฒันาดา้นวตัถุดบิบรรจุภณัฑใ์หม้มีาตรฐาน และส่งเสรมิ
อาหารพื้นเมอืงพาแลงให้เป็นที่ยอมรบัได้มาตรฐาน เพื่อเตรยีมพร้อมในการเขา้สู่ประชาคม
เศรษฐกจิอาเซยีน 

ชญัญา แว่นทพิย์ (2558) ศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความส าเรจ็และความล้มเหลวของ
ผลติภณัฑ ์OTOP ประเภทผา้และเครื่องแต่งกาย ของอ าเภอสุวรรณภูม ิจงัหวดัรอ้ยเอด็ โดยใน
การศกึษามวีตัถุประสงค์ เพื่อศกึษาปัจจยัที่ส่งผลต่อความส าเรจ็และความล้มเหลวศกึษาแนว
ทางการพฒันาของผลิตภณัฑ์ OTOP ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย ของอ าเภอสุวรรณภูม ิ
จงัหวดัรอ้ยเอด็ โดยมกีลุ่มเป้าหมาย จ านวน 2 กลุ่ม ประกอบดว้ย กลุ่มที่ประสบผลส าเรจ็คอื 
กลุ่มทอผา้ไหมบา้นตาหยวก หมู่ที ่1 ต าบลทุ่งหลวง และกลุ่มทีไ่ม่ประสบผลส าเรจ็ คอื กลุ่มทอ
ผา้ไหม หมูท่ี ่13 ต าบลทุง่หลวง และขอบเขตดา้นประชากรทีใ่ชใ้นการศกึษาครัง้น้ี ประกอบดว้ย
ผูน้ า คณะกรรมการ สมาชกิกลุ่มและเจา้หน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งผลจากการศกึษาพบว่ากลุ่มทีป่ระสบ
ผลส าเรจ็ คอื คณะกรรมการมคีวามโปรง่ใสในการบรหิารงาน มคีวามเขา้ใจในบทบาทหน้าทีข่อง
ตวัเองและสมาชกิส่วนใหญ่เป็นผูท้ีม่คีวามรู ้ความเชีย่วชาญในการทอผา้ไหมเป็นอยา่งด ีโดยมี
ผูน้ าทีม่วีสิยัทศัน์ทีก่วา้งไกลและสมาชกิทุกคนใหค้วามร่วมมอืในการดาเนินงาน ซึ่งกลุ่มมกีาร
แสวงหางบประมาณ ช่องทางการตลาดและการประชาสมัพนัธช์่องทางต่างๆ และนาเทคโนโลยี
มาใชเ้พื่อลดการใชแ้รงงาน ส่งเสรมิใหส้มาชกิเขา้รบัการฝึกอบรมและไปศกึษาดูงานเพื่อเรยีนรู้
เทคนิคใหม่ๆ มาปรบัใช้ในการพฒันาผลติภณัฑ์ของกลุ่ม ส่วนกลุ่มที่ไม่ประสบผลส าเรจ็ คอื 
คณะกรรมการไม่มคีวามเขา้ใจในบทบาทหน้าทีแ่ละไม่ปฏบิตัติามหน้าทีท่ีไ่ดร้บัมอบหมาย ซึ่ง
กลุ่มไม่มกีารแสวงหางบประมาณ ช่องทางการตลาดและการประชาสมัพนัธผ์ลติภณัฑ ์และผลิ
ภณัฑข์องกลุ่มมลีกัษณะเป็นรปูแบบเดมิๆ ไมม่กีารพฒันาลวดลายไมม่กีารน าเทคนิคนาโนมาใช้
และการสรา้งนวตักรรมใหม่ๆ ส่งผลใหผ้ลติภณัฑข์องกลุ่มไม่สามารถตอบสนองความต้องการ
ของลูกค้าจากการศึกษาพบว่าแนวทางการพัฒนาผลิตภัณฑ์ คือ จัดทาแผนการพัฒนา
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ผลติภณัฑแ์ละแผนการตลาดเพื่อเป็นแนวทางในพฒันาผลติภณัฑข์องกลุ่ม ประสานหน่วยงาน
ภาคกีารพฒันามาใหค้วามรูก้บัสมาชกิในดา้นต่างๆ มกีารส่งเสรมิการขาย การประชาสมัพนัธ์
และการเพิม่ช่องทางการตลาดทัง้ในและต่างประเทศ ผลติภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑข์องกลุ่มตอ้งได้
มาตรฐาน ควรสรา้งความแตกต่างของผลติภณัฑใ์หเ้ป็นเอกลกัษณ์ของกลุ่ม ควรมกีารพฒันา
และยกระดบัคุณภาพผลติภณัฑใ์หไ้ดม้าตรฐานสากล มุง่การวจิยัและพฒันาอยา่งต่อเน่ือง 

วรรณภิา ปะมาคะเต (2557) ศกึษาการตดิตามและประเมนิผลการคดิตน้ทนุผลติภณัฑ ์
OTOP ของกลุ่มหตัถกรรมหวาย: กรณีศกึษา หมูบ่า้นทางกลาง หมู ่3 และหมู ่4 ต าบลทางกลาง 
อ าเภอบางปะหนั จงัหวดัพระนครศรอียุธยา โดยเน้นการติดตามและประเมนิผลการคดิต้นทุน
ผลิตภณัฑ์ OTOP ของกลุ่มหตัถกรรมหวาย เน่ืองจากกลุ่มหตัถกรรมหวายมีการคิดต้นทุน
ผลติภณัฑไ์ม่ครบถ้วนและถูกต้อง ท าใหน้ าขอ้มูลต้นทุนไปใชใ้นการก าหนดราคาขายทีต่ ่ากว่า
ความเป็นจรงิ และก าไรจากขายผลติภณัฑล์ดลง จากการตดิตามและประเมนิผลการคดิต้นทุน
ผลิตภัณฑ์ OTOP กลุ่มหตัถกรรมหวายในการใช้แบบฟอร์ม ตามกรอบและตัวบ่งชี้พบว่า 
ผูป้ระกอบการมทีกัษะความรูค้วามเขา้ใจเกี่ยวกบัทฤษฎี และการคดิต้นทุนผลติภณัฑเ์พิม่ขึน้
จากเดมิ จะเหน็ไดจ้ากการตดิตามและประเมนิผลก่อนด าเนินการท าวจิยัและระหว่างด าเนินการ
ท าวิจยั โดยผู้วิจยัก็ศึกษาปัญหาในการใช้แบบฟอร์มเดิมเพื่อเป็นแนวทางในการปรบัปรุง
แบบฟอร์มการคดิต้นทุนผลิตภณัฑ์ใหม่ให้สมบูรณ์ซึ่งเป็นประโยชน์ต่อกลุ่มหตัถกรรมหวาย
ดงันัน้ ผูว้จิยัจงึปรบัปรุงแบบฟอร์มในการคดิต้นทุนผลติภณัฑ์ OTOP ส าหรบักลุ่มหตัถกรรม
หวายใหมท่ีส่มบรูณ์ เพือ่ช่วยในการคดิตน้ทุนผลติภณัฑใ์หค้รบถว้นและถูกตอ้ง สามารถก าหนด
ราคาขายทีส่ะทอ้นตน้ทุนทีแ่ทจ้รงิได ้และท าใหม้กี าไรจากการขายเพิม่ขึน้ เพื่อเป็นแนวทางใน
การพฒันารปูแบบการคดิตน้ทุนผลติภณัฑ ์OTOP ใหม่ ของกลุ่มหตัถกรรมหวาย และขยายไป
ยงักลุ่ม OTOP อื่นและกลุ่มอุตสาหกรรมอื่นต่อไปได ้

วิศิษฐ์ ฤทธิบุญไชย (2558) ศึกษารูปแบบการเพิม่ประสทิธิภาพในการจดัการทาง
ธุรกจิของกลุ่มสนิคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุรโีดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาปัจจยัทีม่อีทิธพิลต่อ
การจดัการทางธุรกจิของกลุ่มสนิคา้ OTOP จงัหวดักาญจนบุร ีศกึษาหารูปแบบ (Model) เพื่อ
พฒันาประสิทธิภาพการบริหารจดัการทางธุรกิจ ผลการวิจยัที่น่าสนใจพบว่าลักษณะของ
ประเภทธุรกจิส่วนใหญ่เป็นประเภทเสือ้ผา้ และประสทิธภิาพในการผลติไดร้บัอทิธพิลโดยตรง
อย่างมนีัยส าคญัจาก ตราสนิคา้ เทคโนโลยแีละสิง่อ านวยความสะดวก และสภาพการแข่งขนั
ทางธุรกิจ ตามล าดับ ส่วนปัจจัยที่ส่งอิทธิพลทางอ้อมอย่างมีนัยส าคัญทางสถิติเกิดจาก
ทรพัยากรที่มีอยู่ในท้องถิ่น การให้ข่าวสารและการประชาสัมพันธ์ การจัดการสินค้าด้าน
การตลาด ความช านาญของผูป้ระกอบการและพนักงาน โดยประสทิธภิาพในการจดัการทาง
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ธุรกจิไดร้บัอทิธพิลโดยตรงจาก เทคโนโลยแีละสิง่อ านวยความสะดวก และตราสนิคา้ สว่นปัจจยั
ทางออ้มคอืทรพัยากรและการใหข้า่วสารและประชาสมัพนัธ ์

สุชาติ จรประดิษฐ์ อดิลล่า พงศ์ยี่หล้า และ เสริมศกัดิ ์วิศาลาภรณ (2557) ศึกษา
อิทธิพลของการใช้แนวคิดเศรษฐกิจสร้างสรรค์ ปัจจยัขบัเคลื่อนเศรษฐกิจสร้างสรรค์ และ
คุณลักษณะของผู้ประกอบการที่มีต่อความส าเร็จทางการตลาดของสินค้าหน่ึงต าบลหน่ึง
ผลติภณัฑ ์(OTOP) ระดบั 5 ดาว ในประเทศไทย โดยการวจิยัมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาอทิธพิล
ของการใช้แนวคดิเศรษฐกจิสรา้งสรรค์ ที่มตี่อความส าเรจ็ทางการตลาดของสนิคา้หน่ึงต าบล
หน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) ระดบั 5 ดาวในประเทศไทย เพื่อศกึษาอทิธพิลของปัจจยัขบัเคลื่อน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ที่มีต่อความส าเร็จทางการตลาดของสินค้า และศึกษาความสมัพนัธ์ 
ระหว่างตวัแปรคุณลกัษณะของผูป้ระกอบการที่มตี่อความส าเรจ็ทางการตลาด ผลการศกึษา
พบว่าเมื่อจ าแนกตามกลุ่มสนิค้าทัง้ประเภทอุปโภคและบรโิภคของการใช้แนวคิดเศรษฐกิจ
สรา้งสรรค ์ดา้นความยากต่อการลอกเลยีนแบบมผีลทางตรงต่อความส าเรจ็ทางการตลาด ส่วน
ความมีเอกลักษณ์ของสินค้า และด้านวัฒนธรรมท้องถิ่นมีผลทางอ้อมต่อความส าเร็จทาง
การตลาดนอกจากน้ียงัพบว่า ส าหรบัสนิคา้อุปโภคนัน้ ดา้นการขายไดร้าคายงัมผีลทางตรงต่อ
ความส าเร็จทางการตลาดอีกด้วย เมื่อพิจารณาโดยภาพรวมปัจจัยของแนวคิดเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์ทุกด้านมีผลต่อความส าเร็จทางการตลาด ส่วนการศึกษาเรื่องปัจจยัขบัเคลื่อน
เศรษฐกิจสร้างสรรค์ ส าหรบักลุ่มสินค้าบริโภค และอุปโภค พบว่าปัจจยัที่มีผลโดยตรงต่อ
ความส าเรจ็ทางการตลาดคอื ปัจจยัดา้นความต้องการสนิคา้นอกจากน้ียงัพบว่า ส าหรบัสนิคา้
อุปโภคนัน้ ปัจจยัดา้นเทคโนโลยยีงัมผีลโดยตรงต่อความส าเรจ็ทางการตลาดอกีดว้ยแต่กลบัมี
ผลทางอ้อมส าหรบัสนิค้าบรโิภค ส่วนปัจจยัที่มผีลทางอ้อมได้แก่ด้านการท่องเที่ยวทัง้สนิค้า
บริโภคและอุปโภคหากพิจารณาโดยภาพรวมทุกด้าน พบว่าปัจจัยขับเคลื่อนเศรษฐกิจ
สร้างสรรค์มีผลต่อความส าเร็จทางการตลาด ส าหรับการศึกษาปัจจัยของคุณลักษณะ
ผู้ประกอบการพบว่า ระดบัการศึกษา และประสบการณ์ท างานของผู้ประกอบการ มีผลต่อ
ความส าเรจ็ทางการตลาดในทศิทางเดยีวกนั 

นิศารตัน์  โชตเิชย (2556) ศกึษาปัจจยัทีส่่งผลต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานดา้น
การผลติ ส าหรบัสนิคา้หน่ึงต าบล หนึ่งผลติภณัฑ์ในประเทศไทยโดยมวีตัถุประสงคเ์พือ่ศกึษาถงึ
อทิธพิลของความได้เปรยีบ ดา้นความแตกต่าง (differentiation advantage) ทีม่ตี่อความส าเรจ็
ในการปฏิบัติงาน ด้านการผลิต ส าหรับสินค้าหน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภัณฑ์ ในประเทศไทย 
ผลการวิจยัสรุปได้ว่า บรรทดัฐานของทีมงาน ความแตกต่างด้านชื่อเสยีง การปรบัปรุงการ
สง่เสรมิ การขาย และขนาดของทมีงาน มผีลกระทบในเชงิบวกต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิาน 
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ดา้นการผลติ ส าหรบัสนิคา้หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภณัฑ์ในประเทศไทยดา้นยอดขาย ทัง้ในระดบั
ชุมชน ภายในประเทศ หรอืต่างประเทศ การปรบัปรุงการส่งเสรมิการขาย บรรทดัฐานของ
ทมีงาน ความแตกต่าง ดา้นชื่อเสยีง ความแตกต่างดา้นการรกัษาระดบัก าลงัการผลติ และขนาด
ของทมีงาน มผีลกระทบในเชงิบวกต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานด้านการผลติ ส าหรบัสนิคา้ 
หน่ึงต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในประเทศไทย ด้านก าไรสุทธิ การปรบัปรุงการส่งเสรมิการขาย 
สถานะของสมาชกิ ความแตกต่าง ดา้นชื่อเสยีง และขนาดของทมีงาน มผีลกระทบในเชงิบวกต่อ
ความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานด้านการผลติ ส าหรบัสนิคา้หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภณัฑ์ในประเทศ
ไทย ดา้นการรบัรอง มาตรฐานและรางวลัทีม่ชีื่อเสยีง การปรบัปรุงการส่งเสรมิการขาย และการ
สรา้งเครอืข่ายในแนวดิง่ มผีลกระทบ ในเชงิบวกต่อความส าเรจ็ในการปฏบิตังิานด้านการผลติ 
ส าหรบัสนิคา้หนึ่งต าบลหน่ึงผลติภณัฑใ์นประเทศไทย ดา้นความพงึพอใจของผูบ้รโิภค การวจิยั
น้ีมขีอ้เสนอแนะวา่ ผูผ้ลติสนิคา้หนึ่งต าบลหน่ึงผลติภณัฑ ์วสิาหกจิชุมชน และผูส้นใจทัว่ไป ควร
น าไปประยุกต์ใช้เป็นแนวทางในการปฏิบตัิงานด้านการผลิต ส าหรบัสนิค้าหน่ึงต าบล หน่ึง
ผลติภณัฑใ์นประเทศไทย เพื่อพฒันาใหเ้กดิองคค์วามรูใ้หม่ส าหรบัวงการวชิาการ และสามารถ
น าไปประยกุตใ์ชเ้พือ่ส่งเสรมิสนบัสนุนสนิคา้ หน่ึงต าบล หน่ึงผลติภณัฑใ์หไ้ดร้บัมาตรฐาน ระดบั 
4-5 ดาวเพิม่มากขึน้และเป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพ มาตรฐาน มจีุดเด่นและจุดขาย หรอืมศีกัยในการ
ส่งออกได้ สอดคล้องกบั วฒันธรรมในแต่ละทอ้งถิน่ เพื่อสามารถตอบสนองความต้องการของ
ลูกค้าและตลาดได้เหนือกว่าคู่แข่งขนั และเพื่อให้รูปจกัแพร่หลายไปทัว่ประเทศและทัว่โลก 
รวมทัง้ หน่วยงานภาครัฐที่มีหน้าที่ส่งเสริมวิสาหกิจชุมชน สามารถน าผลการศึกษาไป
ประยุกต์ใช้ เป็นเครื่องมอืก าหนดแนวทางในการปฏิบัติงานด้านการผลิต ส าหรบัสนิค้าหน่ึง
ต าบล หน่ึงผลิตภณัฑ์ในประเทศไทย ส่งผลต่อการพฒันาชนบทและสร้างความเจรญิให้แก่
ชุมชน และสามารถยกระดบัฐานะความเป็นอยูข่องคนในชุมชนใหด้ยีิง่ขึน้ต่อไป 

สหภาพ พอ่คา้ทอง (2557) ศกึษาการพฒันาปัจจยัแวดลอ้มในการเสรมิสรา้งศกัยภาพ
การน าทุนวฒันธรรมมาใชเ้พื่อการสรา้งแบรนดข์องผูป้ระกอบการสนิคา้ OTOP ประเภทสนิคา้
ศิลปหตัถกรรม โดยมีวตัถุประสงค์เพื่อค้นหาและน าเสนอกรอบแนวทางการพฒันาปัจจัย
แวดล้อมในการเสริมสร้างศักยภาพการน าทุนวัฒนธรรมมาใช้ เพื่อการสร้างแบรนด์ของ
ผูป้ระกอบการสนิคา้หน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑป์ระเภทสนิคา้ศลิปหตัถกรรมใชร้ะเบยีบวธิวีจิยั
เชงิคุณภาพและการสมัภาษณ์เชงิลกึกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูประกอบดว้ยนกัวชิาการนกัสือ่สารการตลาด
และเจา้หน้าทีใ่นโครงการ OTOP จ านวนรวม 40 คน ผลการวจิยัปรากฏว่าปัญหาอุปสรรคและ
ขอ้จ ากดัที่มผีลต่อแนวทางการเสรมิสรา้งศกัยภาพการน าทุนวฒันธรรมมาใชเ้พื่อการสรา้งแบ
รนด์ของผู้ประกอบการสนิค้าหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภณัฑ์ประเภทศิลปหตัถกรรมมี 3 ประเด็น
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ไดแ้ก่ 1) ผูป้ระกอบการสว่นใหญ่ยงัขาดความรูค้วามเขา้ใจในการน าทุนวฒันธรรมมาใชเ้พื่อการ
สร้างแบรนด์ 2)  ผู้ประกอบการส่วนใหญ่ยังขาดเงินทุนในการสื่อสารแบรนด์และ 3) 
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ยงัขาดการสนับสนุนจากทางภาครฐัอย่างต่อเน่ืองดงันัน้แนวทางการ
พฒันาปัจจยัแวดลอ้มในการเสรมิสรา้งศกัยภาพการน าทุนวฒันธรรมมาใชเ้พื่อการสรา้งแบรนด์
ของผู้ประกอบการสินค้าหน่ึงต าบลหน่ึงผลิตภัณฑ์ประเภทสินค้า ศิลปหัตถกรรมจะต้อง
ประกอบดว้ย 1) การสรา้งความรูค้วามเขา้ใจในการน าทุนวฒันธรรมมาใชเ้พื่อการสรา้งแบรนด์
ของผูป้ระกอบการ 2) การเขา้ถงึแหล่งเงนิทุนและการจดัสรรงบประมาณในการน าทุนวฒันธรรม
มาใชเ้พื่อการสรา้งแบรนดข์องผูป้ระกอบการ 3) การสนบัสนุนจากทางภาครฐัอยา่งต่อเน่ืองและ
4) การใหภ้าคเอกชนเขา้มามสีว่นรว่ม 

ปรยิา รนิรตันากร ชลธศิ ดาราวงษ์ และ ชยัณรงค์ ชยัจนิดา (2557) ศกึษาปัจจยัที่
ส่งผลต่อความส าเรจ็ของสนิคา้ OTOP ในจงัหวดัชลบุรโีดยใชแ้นวทางจากการทีจ่งัหวดัชลบุรมีี
ผูป้ระกอบการสนิคา้ OTOP อยู่เป็นจ านวนมากมทีัง้กลุ่มผูป้ระกอบการทีป่ระสบความส าเรจ็มี
ศกัยภาพทางการแขง่ขนัและกลุ่มผูป้ระกอบการทีย่งัตอ้งการการสนบัสนุนปัจจยัดา้นต่างๆอยา่ง
ต่อเน่ืองการศกึษาน้ีมุ่งศกึษาระดบัอทิธพิลของปัจจยัดา้นกลยุทธ์ทางการตลาดและปัจจยัดา้น
การสื่อสารการตลาดทีม่ผีลต่อความส าเรจ็ของสนิคา้ OTOP ประเภทต่างๆในพืน้ทีจ่งัหวดัชลบุรี
กลุ่มตวัอย่างคือนักวชิาการผู้เชี่ยวชาญเกี่ยวกบัสนิค้า OTOP ในจงัหวดัชลบุรรีวมทัง้ผู้ผลิต
ผูป้ระกอบการสนิคา้ OTOP ทัง้ 5 ประเภทคอือาหารเครื่องดื่มเสือ้ผา้เครื่องแต่งกายสมุนไพร
และของใชแ้ละของตกแต่งจ านวนทัง้สิน้ 200 คนใชแ้บบสอบถามเป็นเครื่องมอืวจิยัสถติทิีใ่ชค้อื
ค่าเฉลี่ยส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐานและการวเิคราะหก์ารถดถอยพหุคูณผลการศกึษาแสดงใหเ้หน็
ว่าผูป้ระกอบการสนิคา้ OTOP มกีารใชปั้จจยัดา้นกลยุทธ์ทางการตลาดคอื 7Ps โดยภาพรวม
อยู่ในระดบัมากนอกจากน้ีผูป้ระกอบการสนิคา้ OTOP มกีารใชปั้จจยัดา้นการสื่อสารการตลาด
โดยภาพรวมอยู่ในระดบัปานกลางผลการทดสอบสมมติฐานปรากฏว่าปัจจยัด้านกลยุทธ์ทาง
การตลาดทีม่อีทิธพิลต่อความส าเรจ็ของสนิคา้OTOP ไดแ้ก่ดา้นสนิคา้ดา้นการสง่เสรมิการตลาด
ด้านพนักงานให้บริการและด้านราคาส่วนปัจจัยด้านการสื่อสารการตลาดที่มีอิทธิพลต่อ
ความส าเรจ็ของสนิคา้ OTOP คอืดา้นการสรา้งภาพลกัษณ์และเมือ่พจิารณาโดยจ าแนกประเภท
ของสนิคา้ OTOP พบว่าในส่วนของกลยุทธ ์7Ps ปัจจยัดา้นสนิคา้มอีทิธพิลต่อความส าเรจ็ของ
สนิค้า OTOP ประเภทสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหารมากที่สุดรองลงมาคอืสนิค้าประเภทเสื้อผ้าและ
เครื่องแต่งกายส่วนปัจจยัดา้นการสื่อสารการตลาดดา้นการสรา้งภาพลกัษณ์สนิคา้มอีทิธพิลต่อ
ความส าเรจ็ของสนิค้า OTOP ประเภทอาหารมากที่สุดรองลงมาคอืสนิค้าประเภทเสือ้ผา้และ
เครือ่งแต่งกายและสนิคา้ประเภทเครือ่งดื่ม 
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สีอนัญ แซ่แต้ (2557) ศึกษาเกี่ยวกับโครงการโอทอปบริเวณใต้ทางด่วนในเขต
กรุงเทพมหานครในมุมมองของผูป้ระกอบการโดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาโครงการโอทอปบริ
เวณใต้ทางด่วนในกรุงเทพมหานครในมุมมองของผู้ประกอบการ กลุ่มตัวอย่าง ได้แก่ 
ผูป้ระกอบการโครงการโอทอปบรเิวณใตท้างด่วนในเขตกรุงเทพมหานคร จ านวน150 ตวัอย่าง 
สถติทิีใ่ชไ้ดแ้ก่ ค่ารอ้ยละ ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน การทดสอบความแตกต่างระหว่าง
ค่าเฉลี่ยของประชากรสองกลุ่มที่เป็นอิสระต่อกัน ความแปรปรวนทางเดียวของประชากร
มากกว่า 2 กลุ่มขึ้นไป ทดสอบความแตกต่างเป็นรายคู่โดยวิธี LSD และหาค่าสมัประสิทธิ ์
สหสมัพนัธ์แบบเพยีรสนั ผลการศกึษาพบว่า ผูต้อบแบบสอบถามส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ อายุ 
31-40 ปี ระดบัการศกึษา อนุปรญิญา/ปวส./เทยีบเท่า รายได้เฉลี่ยต่อเดอืน 15 ,000-30,000 
บาท สถานภาพสมรส ผู้ตอบแบบสอบถามโครงการโอทอป บริเวณใต้ทางด่วนในเขต
กรุงเทพมหานครสาขารามอนิทราและสาขา สลีม ผลการทดสอบสมมติฐานพบว่า เพศ อายุ 
ระดบัการศกึษา รายได ้สถานภาพและสถานทีโ่ครงการทีแ่ตกต่างกนัมผีลต่อการด าเนินงานของ
ผูป้ระกอบการในโครงการโอทอปฯ ทีแ่ตกต่างกนัในระดบันัยส าคญัทางสถติที ่0.05 ดา้นปัจจยั
ส่วนประสมทางการตลาด ด้านผลิตภณัฑ์ ด้านราคา ด้านการจดัจ าหน่าย ด้านการส่งเสริม
การตลาด ดา้นบุคคลพนักงาน ดา้นกระบวนการ และดา้นสภาพแวดลอ้มมคีวามสมัพนัธก์บัผล
การด าเนินงานของผูป้ระกอบการในโครงการโอทอปบรเิวณใตท้างด่วนในเขตกรงุเทพมหานคร 

ชุตมินัต ์สะสอง และบุญฑวรรณ วงิวอน (2559) ศกึษาความรว่มมอืของผูม้สีว่นไดเ้สยี
และแผนธุรกจิทีม่บีทบาทในการขบัเคลื่อนกลุ่มวสิาหกจิ หนึ่งต าบล หนึ่งผลติภณัฑ ์(OTOP) ให้
มคีวามไดเ้ปรยีบในการแข่งขนัอย่างยัง่ยนื โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาสภาพการด าเนินงาน
ของกลุ่มวสิาหกจิหน่ึงต าบล หนึ่งผลติภณัฑ ์(OTOP) และศกึษาความรว่มมอืของผูม้สีว่นไดเ้สยี
และแผนธุรกจิทีม่บีทบาทในการขบัเคลื่อนกลุ่มวสิาหกจิหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) ให้
มคีวามไดเ้ปรยีบ ในการแขง่ขนั ประชากร คอื ผูล้งทะเบยีนเป็นผูป้ระกอบการทัง้ 3 ประเภท คอื 
1) กลุ่มผูผ้ลติ 2) กลุ่มผูป้ระกอบการหน่ึงต าบล หน่ึงผลติภณัฑ ์(OTOP) และ 3) กลุ่ม SMEs 
จงัหวดัแม่ฮ่องสอน จ านวน 198 ราย เครื่องมอืในการเกบ็ขอ้มูลเป็นแบบสมัภาษณ์ วเิคราะห์
ขอ้มูลโดยใชส้ถติพิรรณนา เพื่อหาค่ารอ้ยละและการวเิคราะหเ์น้ือหา รวบรวมขอ้มูลดว้ยแบบ
สมัภาษณ์ ผลการวิจยัพบว่า 1) สภาพการด าเนินงานของกลุ่มวิสาหกิจจงัหวดัแม่ฮ่องสอน 
ก่อก าเนิดจากนโยบายของรฐับาลการจดัตัง้ตาม ความต้องการของสมาชกิในชุมชนและการ
จดัตัง้ขึน้มาเพื่อแกปั้ญหาทางดา้นเศรษฐกจิชุมชน กลุ่มวสิาหกจิส่วนใหญ่ใชว้ตัถุดบิทีม่ ีอยู่ใน
ชุมชนมาแปรรปูเป็นผลผลติดว้ยการประยุกต์ใชร้ปูแบบวิถชีวีติ ภูมปัิญญาทอ้งถิน่ทีไ่ดส้บืทอด
มาจากบรรพบุรุษถ่ายทอดลงสู่ผลิตภณัฑ์ ให้เกิดความโดดเด่นเป็นอตัลกัษณ์เฉพาะ มกีาร
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บรหิารความเสีย่งวตัถุดบิในการผลติและมกีารด าเนินงานตามสถานการณ์ 2) ผูม้สี่วนไดเ้สยี มี
ปฏสิมัพนัธใ์นลกัษณะของความรว่มมอืในการด าเนินงานกบักลุ่มวสิาหกจิในหลายรปูแบบ อาท ิ
งบประมาณ วตัถุดิบ อุปกรณ์เครื่องมอื การผลิต องค์ความรู้ การฝึกอบรมตลอดจนการให้
ขอ้เสนอแนะทีเ่ป็นประโยชน์ผ่านการจดัเวทปีระชุมเชงิปฏบิตักิารแบบมสี่วนร่วม ภายใต้ความ
ตอ้งการและการพฒันากลุ่มวสิาหกจิดว้ยการจดัท าแผนธุรกจิ เพราะเป็นการบ่งบอกถงึบทสรุป
ผูบ้รหิาร การวเิคราะหข์อ้ด ีขอ้เสยี โอกาสและอุปสรรคของวสิาหกจิทีค่รอบคลุมถงึกลุ่มผูม้สี่วน
ไดเ้สยี ก าหนดกลยุทธธ์ุรกจิ ด าเนินกลยุทธแ์ละประเมนิกลยุทธ ์รวมถงึการวางแผนความเสีย่ง
เพื่อใหส้อดคลอ้งกบัสภาพแวดลอ้มทีส่่งผลใหก้ลุ่มวสิาหกจิมคีวามไดเ้ปรยีบในการแขง่ขนัอย่าง
ยัง่ยนื โดยวดั จากกลุ่มวสิาหกิจที่มกีารด าเนินงานอย่างต่อเน่ือง ยอดขายที่เพิม่ขึ้น จ านวน
ลูกคา้เพิม่ขึน้ เน้นการสรา้งความแตกต่างและความประณีต ของสนิคา้หรอืบรกิารทีท่ าใหลู้กคา้
เกิดความพึงพอใจและตอบสนองความต้องการของลูกค้าส านักวิทยบริการ มหาวิทยาลัย
นครพนม 

งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอทอปในขา้งตน้สามารถกล่าวไดว้่า ตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้ง
ในการพฒันาสนิคา้โอทอป เกดิจาก 3 สว่นใหญ่ๆ ไดแ้ก่ สว่นที ่1 ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ 
อนัเป็นประเดน็หลกัในการศกึษาจากงานวจิยัหลายสว่น เน่ืองจากผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ
ทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอทอปมคีวามต้องการในการผลติสนิคา้โอทอป หรอืประสบปัญหาในการ
ผลิตหรอืจ าหน่ายสนิค้าโอทอปจากหลายสาเหตุ เช่น ความรู้ในด้านการผลิต ความรู้ในด้าน
การตลาด ความร่วมมอืภายในชุมชน ฯลฯ ส่วนที ่2 ผูบ้รโิภค เน่ืองจากผูบ้รโิภคสนิคา้โอทอป 
หรอืผู้ซื้อสนิค้า นับเป็นตวัแปรหน่ึงที่ก่อให้เกิดการซื้อขายสนิค้าขึ้น ดงันัน้ งานวจิยัเกี่ยวกบั
สนิคา้โอทอป จงึตอ้งศกึษาความคดิเหน็หรอืมุมมองผูบ้รโิภคทีม่ตี่อสนิคา้ประกอบดว้ย และสว่น
ที ่3 หน่วยงานและ/หรอืผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งอื่นๆ เป็นสว่นสนบัสนุนหรอืก่อใหเ้กดิการพฒันาทัง้ใน
ส่วนของผูผ้ลติและผูบ้รโิภคโดยเฉพาะอย่างยิง่แนวคดิในดา้นการประชาสมัพนัธ์และการตลาด 
ซึง่ผูว้จิยัจะน าเสนองานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งในสว่นต่อไป 

2.4.3 บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องด้านการตลาดทีส่่งผลต่อผู้ผลิตและผูบ้ริโภค 
แนวคดิในการเพิม่สญัญะใหแ้ก่สนิคา้นัน้ นบัเป็นวธิกีารเพิม่มลูค่าสนิคา้ใหแ้ก่สนิคา้วธิี

หน่ึง หรอืกล่าวได้ว่าเป็นกระบวนการเพิม่มูลค่าทางเศรษฐกิจในกระบวนการทางการตลาด 
ผูว้จิยัจงึได้รวบรวมงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งในการเพิม่มูลค่าสนิคา้รูปแบบต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นการ
สร้างวฒันธรรมให้เป็นสินค้า หรือการเพิ่มมูลค่าสินค้าที่ส่งผลต่อผู้ผลิตและผู้บริโภค โดยมี
รายละเอยีดดงัน้ี  
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ทวปี ศริริศัม ีและ พรพมิล เตยีมวงั (2549) ศกึษาการใชภู้มปัิญญาทอ้งถิน่ในการผลติ
สนิค้าของที่ระลกึในจงัหวดันครปฐมและจงัหวดัใกล้เคยีง เพื่อศกึษาภูมปัิญญาทอ้งถิน่ในการ
จดัการและผลติสนิคา้ของทีร่ะลกึ ศกึษาความคดิเหน็ของผูซ้ือ้สนิคา้ของทีร่ะลกึ ปัญหา อุปสรรค
และขอ้เสนอแนะในการผลติสนิคา้ของทีร่ะลกึโดยการเกบ็ขอ้มลูจากแบบสอบถามโดยแบ่งเป็น
ขอ้มลูจากผูป้ระกอบการและผูซ้ือ้สนิคา้ ผลการวจิยัพบว่า ในสว่นของผูป้ระกอบการนัน้มกีารใช้
ภูมปัิญญาเพื่อพฒันารูปแบบของสนิคา้ของทีร่ะลกึใหม้เีอกลกัษณ์และมคีวามหลายหลาย โดย
ส่วนใหญ่ใชว้ตัถุดบิพืน้ฐานจากวตัถุดบิในประเทศ และมกีารใหค้วามเหน็ว่ารอ้ยละ 77.5 มผีล
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คอื ผู้ผลิตมคีวามเหน็ว่าไม่ได้รบัความช่วยเหลือจากหน่วยงานของรฐั
เน่ืองจากสนิคา้ของตนยงัไม่ได้พฒันาเป็นสนิคา้โอทอป และอกีส่วนใหค้วามเหน็ว่าหน่วยงาน
ของรฐัช่วยในเรื่องช่องทางการตลาดและการฝึกอบรมต่างๆ โดยผู้วิจยัได้ให้ข้อเสนอแนะ
เกีย่วกบัการสรา้งเครอืขา่ยเพื่อการขาย รวมไปถงึการซือ้วตัถุดบิเพื่อสรา้งความสามารถในการ
ต่อรองราคาตน้ทุนได ้และสว่นราชการควรใหค้วามสนใจในการดแูลและใหค้วามรูด้า้นการตลาด
แก่ผูผ้ลติเพิม่เตมิดว้ย  

ณฏัฐนีิ ทองด ีและคณะ (2555) วจิยัเกีย่วกบัการจดัการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมอารย
ธรรมลุ่มน ้าบนฐานวถิชีวีติทีร่าบสูงโคราชเพื่อเพิม่มูลค่าทางการท่องเทีย่วและรกัษาอตัลกัษณ์
ทางวัฒนธรรมของท้องถิ่น โดยใช้กระบวนการมีส่วนร่วม เพื่อศึกษารูปแบบการรังสรรค์
วฒันธรรมลุ่มน ้าของทีร่าบสูงโคราชสู่การจดัการกจิกรรมการท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรม และเพื่อ
สรา้งและสื่อสารภาพลกัษณ์การท่องเทีย่วเชงิวฒันธรรมอารยธรรมลุ่มน ้าบรเิวณทีร่าบสงูโคราช
ในการรบัรู้ของนักท่องเที่ยว ประชากรในการศกึษา คอื คนในชุมชนพื้นที่วจิยั ภาคดี้านการ
ท่องเที่ยว นักท่องเที่ยวชาวไทย และนักท่องเที่ยวชาวต่างประเทศที่เขา้มาท่องเที่ยวในพืน้ที่
ท่องเที่ยวเชงิวฒันธรรม ในพื้นที่ลุ่มน ้าจ านวน 3 อ าเภอ คอื อ าเภอสคีิ้ว อ าเภอสูงเนิน และ
อ าเภอห้วยแถลง รวบรวมข้อมูลโดยการส ารวจภาคสนาม การจัดท าแบบสอบถาม การ
สมัภาษณ์เชงิลกึ การจดัประชุมกลุ่มยอ่ย และการจดัเวทปีระชาคม และศกึษาขอ้มลูจากเอกสาร
ของหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวข้อง ผลการวิจยัพบว่า ในการพฒันาการจัดการท่องเที่ยวเชิง
วัฒนธรรมอารยธรรม ควรมีการส ารวจ ศึกษา และเก็บรวบรวมข้อมูลเกี่ยวกับมรดกทาง
วัฒนธรรมและภูมิปัญญาของชุมชนให้ถ่องแท้ เพื่อน าข้อมูลที่ได้เข้าสู่กระบวนการในการ
วเิคราะหแ์ละประเมนิคุณค่าทีแ่ทจ้รงิของมรดกทางวฒันธรรม ทีจ่ะน ามาพฒันาเป็นสิง่ดงึดูดใจ
ทางการท่องเที่ยวได้ถูกทศิทาง เพราะองค์ความรูแ้ละขอ้มูลของมรดกทางวฒันธรรมและภูมิ
ปัญญา คอื ตน้ทุนทีจ่ะพฒันาไปสูก่ารยกระดบัและสรา้งสรรคเ์ป็นกจิกรรมการท่องเทีย่ว และยงั
ส่งผลไปถึงกระบวนการในการสร้างภาพลักษณ์ การสร้างกลไกทางการตลาดและการสื่อ
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ความหมายทางการท่องเทีย่ว ซึง่จะสง่ผลต่อการเพิม่มลูค่าทางการท่องเทีย่วไดต้่อไป อยา่งไรก็
ตาม มรดกทางวฒันธรรมทัง้ทีจ่บัตอ้งไดแ้ละจบัตอ้งไมไ่ด ้ลว้นแลว้เป็นตน้ทุนทางการท่องเทีย่ว
ของสงัคมที่เมื่อสูญหายหรอืเสยีหายไปแล้ว ยากที่จะรื้อฟ้ืนขึ้นมาใหม่ ดงันัน้ ในการจดัการ
ท่องเทีย่วทางวฒันธรรม ควรใหค้วามส าคญักบักระบวนการในการอนุรกัษ์มรดกทางวฒันธรรม
ใหส้มดุลกนั ระหว่างผลในเชิงเศรษฐกจิ สงัคมและวฒันธรรม ซึ่งกระบวนการจดัการท่องเทีย่ว
แบบมสีว่นรว่มนบัไดว้่าเป็นแนวคดิหน่ึงทีจ่ าเป็นตอ้งน ามาใชใ้นกระบวนการของการพฒันาและ
จดัการการท่องเที่ยว เพราะกระบวนการมสี่วนร่วมของภาคจีะก่อใหเ้กดิการอนุรกัษ์และหวง
แหนทรพัยากรที่มคีุณค่าที่บรรพบุรุษได้สัง่สมและสร้างมา และยงัได้ส่งผลถึงการพฒันาการ
ทอ่งเทีย่วสูค่วามยัง่ยนืต่อไป 

ผลของการถ่ายทอดคา่นิยมทางวฒันธรรมตามแนวทางครอบครวัใหญ่ในสงัคมทีท่ าให้
พฤติกรรมในด้านบริโภคที่ส ัง่สมมาจากความเคยชินของผู้บริโภค เริ่มจากงานวิจัยของ 
Thomsen และ Sorensen (2006) ที่ท าการศกึษาแนวคดิของวงจรชวีติในครอบครวัที่เป็นตวั
บ่งชี้พฤตกิรรมในการบรโิภค ซึ่งแสดงใหเ้หน็ถึงโครงสรา้งของปัจเจกในการสรา้งและยอมรบั 
สญัญะในการบรโิภค รวมถงึการด ารงรกัษาแนวคดิในความเป็นอตัลกัษณ์ของตนเองผ่านการ
บรโิภค โดยงานวจิยัน้ีพบวา่ลกัษณะการบรโิภคทางสญัญะทีผู่ห้ญงิแสดงออกมานัน้มกัเป็นไปใน
รปูแบบของความเป็นแม่ และมคีวามสมัพนัธก์บัขอ้จ ากดัในการบรโิภคอื่นๆอกีดว้ย ในปีต่อมา 
Gil (2007) ได้วิจยัศึกษาเกี่ยวกบับทบาทของครอบครวัที่มีต่อความเสมอภาคในการเลือก
บรโิภคสนิคา้ขัน้พืน้ฐานยีห่อ้ต่างๆ โดยใชก้ารเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอย่างอายุ 18-35 ปี ในการ
ตดัสนิใจเลอืกซื้อสนิค้าพื้นฐาน คอื นม ยาสฟัีน และน ้ามนัมะกอกยีห่อ้ต่างๆจ านวน 360 คน 
โดยพบว่าขอ้มูลเชงิบวกที่ไดร้บัเกี่ยวกบัยีห่อ้สนิคา้ส่งผลต่อการเลอืกซื้อสนิคา้ยีห่อ้ต่างๆ และ
พบว่าครอบครวัมผีลกระทบเชงิบวกต่อการเลอืกซื้อสนิค้ายี่ห้อต่างๆสูงกว่าการโปรโมททาง
การตลาด ในช่วงเวลาเดยีวกนั งานวจิยัของ Gil Andrés และ Salinas (2007) ทีศ่กึษาทศิทาง
ของบทบาทของครอบครวัในการมอีทิธพิลต่อการความเท่าเทยีมในการบรโิภคแบรนด์ พบว่า 
หากครวัเรอืนใดมทีศันคติในเชงิบวกต่อสนิค้ายี่ห้อใดแล้ว ก็จะส่งผลถึงความภกัดใีนการซื้อ
สนิค้านัน้ๆอย่างต่อเน่ืองเหนือสนิค้ายี่หอ้อื่นๆ ซึ่งสามารถกล่าวได้ว่า ครอบครวัมอีทิธพิลต่อ
ความหลากหลายในการก าหนดกลยุทธ์ทางการตลาด และ พบว่าความภกัดใีนสนิคา้มสีูงกว่า
การใหคุ้ณค่าความเท่าเทยีมกนัในการบรโิภคสนิคา้ยีห่อ้อื่นๆ งานวจิยัในไทยของ นิรตัศิยั  ทุม
วงษา (2551) ที่ท าการศึกษาพฤติกรรมการบรโิภคของครวัเรอืนไทยภายใต้พื้นฐานแนวคดิ
ความเคยชนิในการบรโิภคทีเ่กดิจากปัจจยัภายในของแต่ละคน โดยไดท้ดสอบเบื้องตน้ในกลุ่ม
ตวัอย่างที่มรีายไดน้้อยกบักลุ่มที่มรีายไดม้าก โดยน าขอ้มูลของครวัเรอืนที่มหีวัหน้าครวัเรอืน
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เกดิปีเดยีวกนั ถิน่ทีอ่ยูอ่าศยั (ภาค) สถานภาพครวัเรอืน อาชพี การศกึษา และเพศทีเ่หมอืนกนั 
พบว่า การสะสมนิสยัเคยชนิของการบรโิภคในอดตี ไม่ส่งผลต่ออตัราการเจรญิเตบิโตของการ
บริโภคในครัวเรือนไทย จึงได้ศึกษาประเด็นด้านข้อจ ากัดสภาพคล่องทางการเงินที่มีต่อ
พฤตกิรรมการบรโิภค พบว่า ครวัเรอืนไทยโดยรวมมขีอ้จ ากดัสภาพคล่องทางการเงนิ จงึเป็น
เหตุใหไ้มพ่บพฤตกิรรมเคยชนิในการบรโิภคของครวัเรอืนไทย ทีเ่กดิจากปัจจยัภายในของแต่ละ
คนในอดตี ต่อมา เฌนิศา วมิไตรเมต (2557) ศกึษาการสื่อสารระหว่างรุ่นในครอบครวัและการ
ขดัเกลาพฤติกรรมการบรโิภคสนิค้าไทย ซึ่งท าการศกึษาโดยใช้วธิกีารวจิยัเชงิคุณภาพ เพื่อ
ศกึษาพฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้ไทย ประเภทของสนิคา้บรโิภคไทยทีถ่่ายทอดจากรุน่สูรุ่น่ และ
ลกัษณะการสือ่สารในการขดัเกลาและถ่ายทอดพฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้ไทยในครอบครวัไทย
ทีม่สีมาชกิต่างรุน่ โดยใชก้ารสมัภาษณ์เชงิลึกรว่มกบัแบบส ารวจ และการสงัเกตการณ์แบบไมม่ี
สว่นรว่ม ผลการวจิยัพบว่า สมาชกิทัง้ 3 รุน่ มแีบบแผนพฤตกิรรมการบรโิภคสนิคา้ไทยรว่มกนั
คอื บรโิภคจากความคุน้ชนิ รุน่ปู่ ยา่ตายาย มคีวามภกัดตี่อตราสนิคา้และต่อการใชส้นิคา้ไทยสงู 
รุ่นพ่อแม่มกีารสลบัเปลี่ยนโดยการค านึงถึงคุณภาพและโปรโมชัน่ รุ่นลูกมคีวามภกัดตี ่า และ
เลือกซื้อโดยค านึงถึง คุณภาพ ราคา และความคุ้มค่า ลกัษณะการสื่อสารเพื่อถ่ายทอดการ
บรโิภคสนิคา้ไทยในครอบครวัดว้ยการสื่อสารทางออ้มผ่านการเรยีนรูจ้ากความคุน้ชนิมากทีสุ่ด
นอกเหนือจากอทิธพิลการขดัเกลาในครอบครวั พบตวัแปรอื่น ๆ ทีม่ผีลต่อการใชแ้ละการยตุกิาร
ใชส้นิคา้ไทย ไดแ้ก่ ความหลากหลายของสนิคา้ในแต่ละยุคสมยั สนิคา้ทดแทน คุณภาพสนิคา้
ดา้นสุขภาพและความปลอดภยั บรรจุภณัฑ ์ความไมต่่อเน่ืองของการผลติและจ าหน่าย ความไม่
แน่ใจวา่สนิคา้ใดเป็นสนิคา้ไทย และการโฆษณา ดงันัน้จะเหน็ไดว้า่นอการพฤตกิรรมการบรโิภค
ตามความเคยชนิในชวีติประจ าวนัแลว้ ตวัแปรหนึ่งทีม่ผีลต่อการเลอืกบรโิภคหรอืยุตกิารบรโิภค
สนิคา้ในสงัคมไทย คอื การโฆษณา ดงันัน้กลยุทธก์ารโฆษณาของผูผ้ลติถอืเป็นแนวทางหน่ึงที่
ผูบ้รโิภคพงึระวงัและสรา้งภูมเิพือ่การรูเ้ทา่ทนัการบรโิภครปูแบบหน่ึง 

ความสมัพนัธ์ของระบบเศรษฐกิจในสงัคมที่ส่งผลต่อสญัญะแสดงในบทความของ 
Dolfsma (2004) ทีก่ล่าวถงึลกัษณะการบรโิภคสนิคา้เชงิสญัญะทีเ่ป็นการแสดงออกถงึอตัลกัษณ์
ของบุคคลในการทีจ่ะตดัสนิใจเลอืกซื้อสนิคา้ใดๆมาบรโิภค และใหข้อ้เสนอแนะว่าในการเขา้ใจ
ลกัษณะของพฤตกิรรมการบรโิภคเชองสญัญะนัน้จะเป็นสว่นทีช่่วยใหเ้กดิความชดัเจนในการท า
ความเขา้ใจทฤษฎใีนภาคเศรษฐกจิดว้ย โดย Dinerstein (2014) ไดน้ าเสนอบทความทีก่ล่าวถงึ
ความเป็นปัญหาของจนิตนาการทางสงัคมวทิยาทีย่งัคงเป็นค าถามว่ามสี่วนในวกิฤตของระบบ
เศรษฐกจิโลกหรอืไม่อย่างไร โดยในความเป็นจรงิแล้วความเป็นสาธารณะในเรื่องสื่อต่างๆที่
เชื่อมโยงกนัในโลกปัจจุบนัลว้นมีส่วนท าใหว้กิฤตการณ์ต่างๆทางสงัคมเชื่อมโยงกนัไดง้่ายขึน้
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ทัง้สิน้ระบบเศรษฐกจิและระบบสงัคมต่างมคีวามสมัพนัธ์ซึ่งกนัและกนัอยู่ โดยระบบโครงสรา้ง
ทางสงัคมทัง้รูปแบบเก่าและรูปแบบใหม่ที่เปลี่ยนไป หรอืการเปลี่ยนแปลงบางอย่างในสงัคม
ล้วนส่งผลให้เกิดการเปลี่ยนแปลงทางด้านเศรษฐกิจได้ทัง้สิ้น ดังนัน้เราสามารถกล่าวถึง
ความสมัพนัธใ์นการน าประเทศไทยเขา้สูก่ารพฒันาตามกลยุทธ ์THAILAND 4.0 คอืการพฒันา
อย่างมัน่คง มัง่คัง่และยัง่ยนื ทีเ่ปรยีบเสมอืนการเพิม่มลูค่าทางดา้นเศรษฐกจิโดยตอ้งพจิารณา
ในสว่นของระบบสงัคมและระบบปัจเจกในสงัคมดว้ย 

การใชก้ลยุทธท์างการตลาดรปูแบบต่างๆเพื่อเพิม่มลูค่าทางการคา้ในระบบเศรษฐกจิ
ส่งผลกระทบต่อการบรโิภคเชิงสญัญะดงัแสดงในงานของ ทศันีย์ มวีรรณ (2542) เกี่ยวกบั
การศกึษาปรากฏการณ์ชวีจติในฐานะเป็นปรากฏการณ์เชงิสญัลกัษณ์ ทีม่คีวามหมายสมัพนัธ์
กบัสุขภาพและแนวคดิการโหยหาอดตีทีพ่บได ้3 ลกัษณะ คอื 1) การกระท าเชงิสญัลกัษณ์ 2) 
การต่อต้านวฒันธรรมสมยัใหม่ 3) การหวนสู่อดตี โดยอาศยัการอธบิายอย่างเป็นวทิยาศาสตร ์
ความหมายทีพ่บทัง้หมดน้ี เกดิจากการใหค้วามหมายของสื่อมวลชน ดว้ยวธิกีารใหข้อ้มลูอยา่ง
เป็นระบบ และการสร้างความหมายใหม่ โดยการบรโิภคชวีจติของชนชัน้กลางยงัแฝงมูลค่า
เชงิสญัญะ คอื ค่าความเจาะจงทางชนชัน้ สว่นหน้าทีข่องสื่อมวลชนคอื การใหส้าระความรู ้การ
เผยแพร่แนวคดิหรอืการถ่ายทอดอุดมการณ์ การน าเสนอทางเลอืกใหม่ การเป็นเวทสีาธารณะ 
ซึ่งแสดงให้เห็นว่าสื่อมวลชนมบีทบาทส าคญัต่อการท าหน้าที่ในปรากฏการณ์ชีวจิต และยงั
สามารถกล่าวไดว้่าจากการวจิยัน้ีสื่อมวลชนหรอืผูป้ระชาสมัพนัธ์ มสี่วนอย่างมากในการสรา้ง 
ก าหนด และเผยแพรร่ปูแบบลกัษณะทางสญัญะจากผูผ้ลติหรอืแหล่งก าเนิดไปสูผู่บ้รโิภคอยา่งมี
ประสทิธิภาพ ซึ่งแนวทางจากผลวจิยัน้ีสอดคล้องกบับทความของ Leigh (1992) ที่กล่าวถึง
ผลกระทบในการบรโิภคเชงิสญัญะตามกลยุทธท์างการตลาดทีส่ง่ผลกบัผูบ้รโิภคทัง้ทางตรงและ
ทางออ้ม โดยตามหลกัการของการบรโิภคเชงิสญัญะนัน้ ผูบ้รโิภคจะเลอืกซือ้สนิคา้ดว้ยเหตุผล
มากกว่าคุณค่าการใชง้านจรงิ และซือ้ในสิง่ทีแ่สดงความเป็นตวัของตวัเอง หรอืมคีวามสมัพนัธ์
กบัสงัคมที่ตนเองอยู่ เพราะเมื่อบุคคลต้องการแสดงตวัตนหรอือตัลกัษณ์ของตนเอง ก็จะใช้
สิง่ของหรอืการแสดงสญัญะเพื่อสรา้งความหมายในการเขา้รว่มกลุ่มนัน้ๆในสงัคม โดยผูผ้ลติจะ
ใชก้ลยทุธท์างการตลาดเพือ่สรา้งสญัญะในสนิคา้ใหแ้ก่กลุ่มผูบ้รโิภคทีข่าดความรู ้ใหค้วามส าคญั
ในการเขา้รว่มกลุ่มทางสงัคม หรอืใหค้วามส าคญักบัสนิคา้ทีม่สีญัญะมากกวา่สนิคา้อื่นๆ แต่จะมี
เพียงบุคคลบางกลุ่มเท่านัน้ที่เน้นการเลือกสินค้าที่ประโยชน์ใช้สอยเพียงอย่างเดียว ซึ่งใน
ภาพรวมนัน้ตลาดการบรโิภคเชงิสญัญะขึน้อยู่กบัรายไดข้องผูบ้รโิภค และสถานภาพทางสงัคม 
ในจุดน้ีเองที่กลยุทธ์ในการสรา้งการตลาดมกัจะเพิม่สญัญะลงไปในสนิคา้และบรกิารเพื่อเรยีก
ราคาสนิคา้ใหสู้งขึน้ได ้ต่อมา Conejo และ Wooliscroft (2015) ไดท้ าการอธบิายแนวทางการ
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สรา้งแบรนดห์รอืตราสนิคา้ทีบ่่งบอกถงึความเป็นสญัญะใหแ้ก่ตวัสนิคา้ โดยสมาคมการคา้แห่ง
อเมรกิา (The American Marketing Association’s official marketing หรอื AMA’s) ไดพ้ยายาม
พฒันากลยุทธ์ในการใชแ้บรนด์แก่สนิคา้มากว่า 80 ปีโดยที่การสรา้งแบรนด์น้ีเป็นสิง่ทีจ่บัต้อง
ไมไ่ด ้และไมไ่ดต้รงตามทฤษฎหีรอืหลกัการในดา้นการตลาดแต่อยา่งใด แต่การรวมเอาลกัษณะ
ทางวฒันธรรมของผูบ้รโิภค สญัญะทางการตลาด และแนวคดิทฤษฎหีรอืงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งใน
ดา้นน้ีมาพจิารณา Conejo และ Wooliscroft (2015) จงึก าหนดกรอบแนวคดิใหมใ่หแ้ก่การสรา้ง
แบรนด ์โดยกล่าวถงึปัจจยัทีส่่งผลต่อแบรนด ์5 ส่วน คอื เศรษฐกจิ สงัคม วฒันธรรม สื่อ และ
สิง่แวดลอ้มทางกายภาพ และในทุกส่วนประกอบลว้นมคีวามสมัพนัธต์่อกนัทัง้สิน้ ซึง่ไดว้่าเป็น
หน่ึงในวธิกีารใชส้ญัญะทางการตลาดเพือ่น าไปสูร่ะบบทางการตลาดในระดบัมหภาคทีใ่หญ่ขึน้  

งานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งในดา้นการแสดงถงึกระบวนการทีท่ าใหว้ฒันธรรมกลายเป็นสนิคา้ 
จากทรายทพิย ์ธรีะเดชพงศ์ (2553) ศกึษากระบวนการทีท่ าใหว้ฒันธรรมกลายเป็นสนิค้าโดย
เลอืกกรณีศกึษามวยไทยผ่านสื่อโทรทศัน์รายการมวยไทย 7ส ีทางสถานีโทรทศัน์สกีองทพับก
ช่อง 7 โดยศกึษาวเิคราะหจ์ากเอกสารทางวชิาการทีเ่กีย่วขอ้งรวมไปถงึการสมัภาษณ์ผูท้ีม่สี่วน
เกี่ยวขอ้งส าคญัในรายการมวยไทย 7 ส ีคอื โปรโมเตอร์ หวัหน้าค่าย กลุ่มนักมวย และผูช้ม
รายการดังกล่าว การวิเคราะห์ใช้ทฤษฎีเศรษฐศาสตร์การเมืองของส านักมาร์กซิสต์ เพื่อ
วเิคราะหก์ระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้โดยเฉพาะประเดน็การผนัเปลี่ยนจากมูลค่าใชส้อย (use 
value) มาเป็นมูลค่าแลกเปลี่ยน (exchange value) และกลไกการตัง้ราคา (pricing) และส่วน
ของเศรษฐศาสตร์การเมอืงสื่อสารมวลชน (political economy of mass media) เพื่อวเิคราะห์
บทบาทการสนบัสนุนสง่เสรมิของสื่อโทรทศัน์ในกระบวนการท าใหม้วยไทยกลายเป็นสนิคา้ รวม
ไปถึงการน าทฤษฎีของทุนวฒันธรรมของบูร์ดเิยอร์ในส่วนของแนวคดิการใช้ร่างกายเป็นทุน 
(bodily capital) เพื่อวเิคราะหก์ารใชเ้รอืนรา่งของนกัมวยในฐานะทีเ่ป็นเพยีงปัจจยัการผลติหลกั
ส าหรบัผนัแปรมวยไทยใหก้ลายเป็นสนิคา้อย่างหน่ึง ผลการวจิยัพบว่า มวยไทยในฐานะทีเ่ป็น
ศลิปวฒันธรรมแหง่การต่อสูข้องไทยถูกท าใหม้ฐีานะเป็นเพยีงสนิคา้อยา่งหนึ่งโดยดไูดจ้ากกลไก
การตัง้ราคา (pricing) ในการแขง่ขนัชกมวยทีเ่ขา้มามอีทิธพิลเพิม่ขึน้ ท าใหส้ารตัถะของการชก
มวยไทยจากทีเ่คยมุ่งเน้นเพื่อสบืทอดวฒันธรรมไทยเพื่อเฟ้นหาคนมฝีีมอืเชงิมวยและเป็นส่วน
หน่ึงของวถิชีวีติไปสู่การชกเพื่อหารายไดเ้ป็นหลกั กลไกราคาพฒันาจากการชกเพื่อชงิรางวลั
ไปสู่การชกแขง่ขนัเพื่อการหาเลีย้งชพี นักมวยไดใ้ชเ้รอืนร่างของตนเองเพื่อเป็นปัจจยัการผลติ
ผา่นการฝึกซอ้ม ควบคุม และสรา้งความแขง็แกรง่ของรา่งกาย รวมถงึนกัมวยถูกผลติขึน้มาผา่น
การขูดรดีพลงัแรงงานเพื่อสนองความต้องการของนายทุน เมื่อมวยไทยเข้าไปเผยแพร่ในสื่อ
โทรทศัน์กย็ิง่ท าใหก้ระบวนการท าใหเ้ป็นสนิคา้มคีวามชดัเจนและซบัซอ้นขึน้ กล่าวคอืมวยไทย
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ไดก้ลายเป็นเพยีงสนิคา้ประเภทหน่ึงทีก่ลุ่มทุนสื่อโทรทศัน์ผลติออกมาขายใหก้บักลุ่มทุนสนิคา้
เพื่อสร้างผลก าไรสะสมมูลค่าส่วนเกินให้สื่อโทรทศัน์ผ่านค่าโฆษณา นักมวยที่ถูกผลิตทาง
รายการมวยไทย 7 ส ีในตวัอย่างของกรณีศึกษาน้ี จึงมลีกัษณะที่ถูกผลิตขึ้นจ านวนมากใน
รูปแบบเดียวกนัเพื่อสนองความต้องการของผู้ชมมากกว่าเน้นคุณภาพแม่ไม้มวยไทยอย่าง
แท้จรงิ เกดิกระบวนการสะสมความมัง่คัง่จากมูลค่าส่วนเกนิของสื่อโทรทศัน์ และธนาพร ธูป
พุทรา (2555) ศกึษากระบวนการก่อรปูวฒันธรรมร่วมสมยัของเกาหล ีและกระแสความนิยมใน
ประเทศไทย ศกึษาวฒันธรรมเกาหลทีีไ่ดร้บัความนิยมจากผูค้นจ านวนมากทัว่โลก ในรูปแบบ
ของสนิคา้ทางวฒันธรรมทีถู่กบรโิภคอย่างแพร่หลายในหมู่คนเอเชยีและขยายต่อเน่ืองไปยงัอกี
หลายประเทศ อาท ิอเมรกิาเหนือ ตะวนัออกกลาง โดยในการศกึษาแสดงใหเ้หน็โครงสรา้งและ
การก่อรูปของวฒันธรรมเกาหลทีีไ่ดผ้่านกระบวนการและขัน้ตอนต่างๆ ซึ่งลว้นมคีวามสมัพนัธ์
และเกี่ยวขอ้งกบัปัจจยัในเรื่องของการเมอืง เศรษฐกิจ และสงัคม ความนิยมของวฒันธรรม
เกาหลมีบีทบาททีส่ าคญัในประเทศไทยมากเช่นกัน โดยเฉพาะ วฒันธรรมร่วมสมยัของเกาหล ี
กระแสความนิยมวฒันธรรมเกาหล ีหรอืทีรู่จ้กักนัดใีนชื่อ Korean Wave หรอื ฮนัรย ู(ค าศพัทท์ี่
สื่อมวลชนประเทศจีนกล่าวถึงกระแสนิยมวฒันธรรมร่วมสมยัของเกาหลี) สามารถจ าแนก
ประเภทออกมาได้หลายหมวดหมู่ อาทิ ภาพยนตร์ ละคร เพลง (เคป๊อป) และสินค้าทาง
วฒันธรรมรปูแบบอื่นๆ การส่งออกของวฒันธรรมเกาหลนีัน้ส าเรจ็ไดเ้พราะไดร้บัการสนับสนุน
ส่วนหน่ึงจากภาครฐับาล และค่านิยมทีค่นเกาหลสี่วนใหญ่ยดึถอื เช่น ความเป็นชาตนิิยม การ
ผสมผสานทางวฒันธรรม โดยการศกึษาน้ี แสดงใหเ้หน็ถงึภูมหิลงัและโครงสรา้งของการก่อรูป
ทางวฒันธรรมเกาหล ีซึง่ถูกพฒันาและกลายเป็นหนึ่งในวฒันธรรมทีม่อี านาจและบทบาทระดบั
โลก โดยเฉพาะในภูมภิาคเอเชยี นอกจากน้ีกระแสวฒันธรรมเกาหลียงัมบีทบาทที่ส าคญัใน
ประเทศไทย เน่ืองมาจากปัจจยัของความใกลช้ดิทางวฒันธรรม ท าใหไ้ทยรบัวฒันธรรมเกาหลี
ในรูปแบบของสนิคา้ทางวฒันธรรมเป็นจ านวนมาก ซึ่งเหน็ไดช้ดัเจนจาก สนิคา้อเิลก็ทรอนิกส์
ของเกาหลี อาหารเกาหลี การท่องเที่ยว และอุตสาหกรรมบนัเทงิของเกาหลี อย่างไรก็ตาม 
กระแสนิยมวฒันธรรมเกาหลีอาจจางหายไปในอนาคต เช่นเดียวกบัวฒันธรรมอื่นๆที่เคยมี
บทบาทในประเทศไทย เช่น วฒันธรรมจากตะวนัตกและวฒันธรรมญี่ปุ่ น (เจป๊อป) ทีเ่คยไดร้บั
ความนิยมในประเทศไทย เน่ืองจากทุกๆวฒันธรรมลว้นมกีารคงอยูแ่ค่ชว่งเวลาใดเวลาหน่ึง การ
เผยแพร ่เริม่เป็นทีนิ่ยม และจางหายไปในทา้ยทีส่ดุ จากนัน้จะถูกแทนทีด่ว้ยวฒันธรรมใหม่ๆ  สิง่
เหล่าน้ีคอืวฏัจกัรทางบทบาทของวฒันธรรมในทุกๆสงัคม รวมถงึวฒันธรรมเกาหล ี
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งานวจิยัทีเ่กี่ยวขอ้งในดา้นวฒันธรรมและอาหารของประเทศไทย ไดแ้ก่งานวจิยัของ 
นราธร ปานด ี(2548) ศกึษาปัจจยัทีม่ผีลต่อการประสบความส าเรจ็ของธุรกจิขนาดกลาง และ
ขนาดย่อมภาคการผลติ โดยใชก้รณีศกึษาใน อุตสาหกรรมอาหาร เพื่อศกึษาถงึปัจจยัทีม่ีผลต่อ
การประสบความส าเร็จของธุรกิจขนาดกลางและขนาดย่อมภาคการผลิต ในส่วนของ
อุตสาหกรรมอาหาร โดยแบ่งกลุ่มตวัอย่าง ซึ่งเป็นบรษิัทที่จดทะเบยีนกบักรมการค้าภายใน 
จ านวน 32 บรษิทั ออกเป็น 2 กลุ่มคอื กลุ่มของธุรกจิทีป่ระสบความส าเรจ็และกลุ่มของธุรกจิที่
ไม่ประสบความส าเร็จ และอาศยัเทคนิคการวเิคราะหจ์ าแนกประเภท (Discriminant analysis) 
พจิารณาตวัแปรแนวทางในการปฏบิตังิานทีส่ามารถใชจ้ าแนกธุรกจิทีป่ระสบความส าเรจ็ และ
ธุรกจิที่ไม่ประสบความส าเรจ็ได้ ผลการศกึษาพบว่า แนวทางในการปฏบิตังิานที่มผีลต่อการ
ประสบความส าเรจ็ของธุรกจิขนาดกลาง และขนาดย่อมภาคการผลติในส่วนของอุตสาหกรรม
อาหาร มีทัง้สิ้น 6 ปัจจยัด้วยกนั โดยเรียงล าดบัตามความส าคญัได้ดงัน้ี การวางแผนด้าน
การเงนิล่วงหน้า การคิดค้นและปรบัเปลี่ยนเทคโนโลยเีพื่อเพิ่มประสทิธิภาพการผลิตอย่าง
สม ่าเสมอ การปรบัปรุงวธิกีารด าเนินงานสม ่าเสมอ เพื่อลดข้อผดิพลาดทีอ่าจเกดิขึน้ในอนาคต 
การโฆษณาเพื่อน าเสนอสนิคา้หรอืเผยแพรข่า่วสารอยา่งต่อเนื่อง มกีระบวนการคดัสรรบุคลากร
ที่มีรูปแบบที่ชดัเจน และมีการติดตามผลการใช้ผลิตภัณฑ์จากลูกค้าสม ่าเสมอ ตามล าดบั 
นอกจากน้ีในการวเิคราะหไ์ดม้กีารสรา้งสมการพยากรณ์การประสบความส าเร็จของธุรกจิ ซึ่ง
เมื่อน าสมการดงักล่าวมาหาจุดวิกฤติซึ่งเป็นค่าที่ใช้ในการจ าแนกประเภทของธุรกิจ ได้ค่า
เทา่กบั -1.907 ซึง่หมายความวา่ธุรกจิใดทีด่ชันีการประสบความส าเรจ็มคีา่สงูกวา่ -1.907 แสดง
ว่าธุรกิจนัน้ประสบความส าเร็จในการด าเนินธุรกิจ และหากธุรกิจใดที่ดัชนีกา รประสบ
ความส าเรจ็มคี่าต ่ากว่า -1.907 แสดงว่าธุรกจินัน้ไม่ประสบความส าเรจ็ จากการศกึษาพบว่า 
สมการพยากรณ์การประสบความส าเรจ็ดงักล่าวมคีวามแม่นย าในการพยากรณ์อยู่ในระดบัสูง 
(100%) ต่อมา นิพทัธ์ชนก นาจพนิิจ (2554) ศึกษาการสร้าง ความเป็นไทย ในพื้นที่อาหาร
นานาชาต ิจากโรงแรมหา้ดาวในกรุงเทพมหานคร โดยมวีตัถุประสงคเ์พื่อวเิคราะหก์ระบวนการ
การสรา้ง "ความเป็นไทย" ในพืน้ทีอ่าหารนานาชาตผิา่นศาสตรแ์หง่อาหารไทยในภตัตาคารไทย
ซึง่ตัง้อยู่ในโรงแรมหา้ดาวในกรุงเทพมหานคร โดยเลอืกภตัตาคารสีแ่ห่งซึง่ตัง้อยู่ในโรงแรมหา้
ดาวในเขตธุรกจิ กรุงเทพมหานคร ภตัตาคารศลิาดล โรงแรมสุโขทยั กรุงเทพ ภตัตาคารน ้า 
โรงแรมเมโทรโพลแิทน กรุงเทพ ภตัตาคารศาลารมิน ้า โรงแรมแมนดารนิ โอเรยีนทอล และ 
ภตัตาคารสไปซ์ มาร์เกต โรงแรมโฟร์ซีซัน่ กรุงเทพ โดยภตัตาคารทัง้สี่แห่งมชีื่อเสยีงและมี
ความโดดเด่นแตกต่างกนัไป งานวจิยัใช้ระเบยีบวธิวีจิยัหลายวธิไีดแ้ก่ การสงัเกต การสงัเกต
อย่างมสี่วนร่วม การสมัภาษณ์ การเขา้เยีย่มชม และรวมถงึการใชข้อ้มลูเอกสารทีไ่ดจ้ากแต่ละ
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โรงแรมเกีย่วกบัประวตัแิละการจดัการระบบอาหารของโรงแรม ในการวเิคราะห ์งานวจิยัน้ีไดใ้ช้
กรอบความคดิชื่อว่า "วงจรทางวฒันธรรม" ของนักวชิาการชื่อ สจวต ฮอลล์ ในการวเิคราะห์
กระบวนการน าเสนอศาสตรแ์หง่อาหารดว้ยปัจจยั 5 ประการ ไดแ้ก่ การน าเสนออตัลกัษณ์ การ
ผลิต การบรโิภค และกฎเกณฑ์ ในพื้นที่วฒันธรรมอาหาร ผลของการวจิยัพบว่า "ความเป็น
ไทย" ไดถู้กสรา้งผา่นลกัษณะสามประการ ไดแ้ก่ ประการที ่1 ลกัษณะทางกายภาพของสถานที่
และบรรยากาศทีน่ าเสนอดว้ยศลิปะสถาปัตยกรรมแบบไทยไมว่า่จะดัง้เดมิหรอืรว่มสมยั ประการ
ที ่2 ลกัษณะการบรกิารแบบไทยทีใ่ชบุ้คลากรทีใ่หก้ารตอ้นรบัดว้ยกริยิา มารยาทแบบไทย และ
ประการที่ 3 วธิกีารผลติอาหารไทย ซึ่งผูว้จิยัพบว่า ค่านิยม ภูมปัิญญาไทย และวถิคีวามเป็น
ไทยบางประการไดถู้กเลอืกมาใชใ้นการน าเสนอศาสตรแ์หง่อาหารไทยดว้ยวธิคีดิและวธิปีฏบิตัทิี่
แตกต่างกนัไปในแต่ละภตัตาคาร ผลการวจิยัยงัพบว่า ภตัตาคารไทยแต่ละแห่งในโรงแรมหา้
ดาวมวีธิกีารเลอืกน าเสนออตัลกัษณ์ของอาหารไทย และ "ความเป็นไทย" ผ่านองค์ประกอบ
ต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งกบัการผลติอาหารไทยทีต่่างกนั การผลติและการบรโิภคอาหารไทยด าเนินไป
ตามความสมัพนัธ์ ความคาดหวงั ค่านิยม และมาตรฐานทีไ่ดร้บัการยอมรบัระหว่าง "เจา้ของ" 
และ "ลูกคา้" ของโรงแรม ในกระบวนการผลติยงัต้องค านึงถงึระบบและกฎเกณฑใ์นการผลติ
อาหารไทยและ ด้วยความเป็นพืน้ที่นานาชาต ิจงึมกีารใชม้าตรฐานสากลควบคู่ไปกบั "ความ
เป็นไทย" ในภตัตาคารไทย ผลการวจิยัยงัพบอกีว่า กระบวนการสร้างความหมายและสร้าง
ความเป็นไทยมคีวามเป็นพลวตัสงูเพราะเป็นภตัตาคารทีอ่ยูก่บัโลกาภวิตัน์ "ความเป็นไทย" ใน
ศาสตรแ์หง่อาหารไทย จงึถูกต่อรองจากคา่นิยมนานาชาตอิยา่งต่อเน่ือง 

งานวจิยัทีก่ล่าวถงึความเป็นวฒันธรรมของไทยทีส่มัพนัธก์บัอาหาร ไดแ้ก่งานวจิยัของ 
ระดม พบประเสรฐิ (2549) ที่ศกึษาประวตัศิาสตรว์ฒันธรรมการกนิอาหารไทย ผลการศกึษา
พบว่าในช่วงทีห่นึ่งบทบาทของรฐัต่อเรื่องวฒันธรรมอาหารการกนินัน้ รฐัไมไ่ดใ้หค้วามใสใ่จการ
กนิอยู่ของผูใ้ต้ปกครองในด้านโภชนาการ แต่ใช้กลไกอุดมการณ์เป็นเครื่องมอืในการปลูกฝัง
ครอบง าความคดิความเชื่อเกี่ยวกบัการกิน ซึ่งเกี่ยวเน่ืองกบัความสมัพนัธ์ทางการผลิตของ
สงัคมไทย ทีร่ฐัมจีุดมุ่งหมายเพื่อรกัษาไวใ้หม้ัน่คง ส่วนช่วงทีส่อง เมื่อรฐับาลจอมพล ป. พบิูล
สงครามขึ้นมามีอ านาจได้หนัมาใส่ใจในเรื่องการกินอยู่ของผู้ใต้ปกครองเน่ืองจากรฐัได้ใช้
วฒันธรรมการกนิเป็นเครือ่งแสดงความเจรญิของรฐัชาต ิทีต่อ้งการใหท้ดัเทยีมกบันานาประเทศ 
การสรา้งสงัคมทีเ่จรญิมวีฒันธรรมการกนิอยู่ทีด่ ีจงึเป็นภาระหน้าทีใ่หม่ทีข่องรฐั แต่หลงัรฐับาล
จอมพล ป. พบิูลสงคราม ประเทศไทยไดเ้ปิดรบัระบบทุนนิยมเขา้มา ซึ่งเกดิขึน้ในรฐับาลจอม
พลสฤษดิ ์ธนะรชัต์ ท าให้ระบบการผลิตจากเดิมที่เป็นแบบ ผลิตเลี้ยงชีพ (Self-Sufficient 
Economy) เปลีย่นเป็นการผลติเพือ่ตลาด (Market Economy) เป็นการเปิดรบักระบวนการโลกา
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ภวิตัน์ ซึ่งส่งผลต่อการเปลีย่นแปลงของสงัคมท าใหเ้กดิวฒันธรรมใหม่ทีผ่สมผสาน หรอืบูรณา
การของวฒันธรรมไทยกบัวฒันธรรมสากล ขณะเดยีวกนักเ็กดิแรงสะทอ้นกลบัจากวฒันธรรม
ท้องถิ่นที่เขา้สู่กระบวนการโลกาภวิตัน์และส่งผลต่อวฒันธรรมทอ้งถิน่อื่นๆ ในการศกึษาจาก 
ลฎาภา พูลโพธิท์อง (2556) ในเรื่องอาหารชาววงัและวฒันธรรมอาหารราชส านัก ในรชัสมยั
พระบาทสมเดจ็พระจุลจอมเกลา้เจา้อยูห่วัรชักาลที ่5 (พ.ศ. 2411 – 2453) ในดา้นอาหารชาววงั
และวฒันธรรมการบรโิภคอาหารในราชส านัก ผลจากการศกึษาพบว่าสิง่ทีส่ าคญัทีท่ าใหก้ารรบั
เอาวฒันธรรมอาหารต่างชาตเิขา้มาผสมผสานกบัวฒันธรรมอาหารไทยในรชัสมยัน้ีมคีวามโดด
เด่นและแตกต่างจากรชัสมยัก่อนหน้านัน้ คอืความพยายามของชนชัน้สูงชาวสยามในการที่จะ
ปรบัเปลีย่นวถิกีารบรโิภคอาหารทีม่คีวามคุน้เคยมาชา้นาน ซึง่อาจกล่าวไดว้า่ในการปรบัเปลีย่น
นัน้เป็นไปดว้ยความยากล าบากและชนชัน้สงูเองกไ็ม่ไดม้คีวามพยามยามทีจ่ะเปลีย่นตามแบบ
ธรรมเนียมตะวนัตกโดยสิ้นเชิง โดยในการเปลี่ยนแปลงนัน้เป็นเพียงการปรบัเปลี่ยนแบบ
ผสมผสานวฒันธรรมตะวนัตกเข้ากบัวฒันธรรมไทยนัน่เอง การปรบัเปลี่ยนวฒันธรรมการ
บรโิภคน้ีเป็นเพยีงวธิหีน่ึงทีร่ชักาลที ่5 และชนชัน้สูงชาวสยามต้องการยกระดบัมาตรฐานการ
รบัประทานในสงัคมราชส านักเพื่อสร้างการยอมรบัจากชาติตะวันตกว่าชนชัน้น าไทยนัน้
เปรยีบเสมอืนตวัแทนของชาวไทยทีแ่สดงออกถงึความทดัเทยีมกบัชาตติะวนัตกในแงข่องความ
ศวิไิลซ ์ทนัสมยัและมคีวามรูอ้ยา่งผูท้ีเ่จรญิแลว้ การแสดงออกเหล่าน้ีนับว่าเป็นความส าเรจ็ของ
รชักาลที ่5 ในการเลอืกรบัและปรบัใชว้ฒันธรรมตะวนัตกเขา้มาผสมผสานกบัวฒันธรรมไทยโดย
ยงัคงรกัษาเอกลกัษณ์ทีโ่ดดเด่นซึง่แสดงออกถงึความเป็นไทยไวไ้ด ้

จริาวรรณ ฉายสุวรรณ (2546) ได้ศกึษาวจิยัปัจจยัแห่งความส าเรจ็ในการสรา้งตรา
สนิคา้ทีเ่ขม้แขง็ของสนิคา้ไทย เพื่อศกึษาอุปสรรคและกลยุทธก์ารสรา้งตราสนิคา้ของสนิคา้ไทย 
และปัจจัยความส าเร็จในการส้รางตราสินค้าไทยที่ เข้มแข็ง เป็นที่ยอมรับของลูกค้า
ภายในประเทศ โดยใช้วิธีการสมัภาษณ์เชิงลึกผู้บริหารกิจการไทยชัน้น าพบว่า ปัญหาและ
อุปสรรคของสนิคา้ไทย เกดิจากทรพัยากรด้านเงนิทุนและบุคลากร รวมไปถงึขนาดก าลงัการ
ผลติต ่า รวมไปถงึอุปสรรคในช่องทางการจดัจ าหน่ายทีส่่งผลใหเ้กดิอ านาจการต่อรองราคาต ่า 
ซึง่สง่ผลต่อการแขง่ขนัของสนิคา้ไทยเมือ่ตอ้งเกดิการแขง่ขนัขา้มชาต ิรวมไปถงึภาพลกัษณ์ของ
สนิค้าไทยที่มลีกัษณะของความเป็นท้องถิ่นส่งผลให้ผู้บรโิภคเลือกบรโิภคสนิค้าที่มลีกัษณะ
ความเป็นสากลมากกว่า เน่ืองจากสนิคา้ทีม่คีวามเป็นสากลนัน้สรา้งคุณค่าทางดา้นสถานะทาง
สงัคมใหแ้ก่ผูบ้รโิภคไดม้ากกวา่ 
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แนวคดิทีไ่ดจ้ากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูผ้ลติและผูบ้รโิภคนัน้สามารถกล่าวไดว้่า การ
น าเสนอสญัญะในรปูแบบของการแสดงออกดา้นอตัลกัษณ์ความเป็นตวัตน การสรา้งคุณค่าผา่น
การใชส้นิคา้ หรอืการประชาสมัพนัธผ์่านสื่อต่างๆ ลว้นส่งผลทางดา้นการตลาดต่อผูบ้รโิภค ซึง่
เป็นส่วนที่ผูผ้ลติควรท าการศกึษาเรยีนรูเ้พื่อเพิม่ศกัยภาพในการน าเสนอสนิคา้ใหเ้ป็นที่นิยม
ของตลาดในผูบ้รโิภคมากยิง่ขึ้น โดยเฉพาะอย่างยิง่สนิคา้โอทอปทีม่คีวามเป็นเอกลกัษณ์ของ
ความเป็นไทยในแต่ละต าบล ทีส่ามารถพฒันาเพือ่น าเสนอสูผู่บ้รโิภคไดเ้ป็นอยา่งด ีโดยแนวทาง
การเรยีนรูเ้พื่อพฒันาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอปน้ี ผูว้จิยัจะไดน้ าเสนอในส่วน
ต่อไป 

2.4.4 บทความและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องในด้านการเรียนรู้ 

การศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในงานวจิยัน้ี พจิารณาจากการใหค้วามหมาย

ทัง้ในผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ และผูบ้รโิภคทีม่ตี่อสนิคา้โอทอป โดยผูผ้ลติในฐานะผูก้ระท าการ

เขา้รหสัสญัญะจะเป็นผูก้ าหนดความหมายสญัญะในสนิคา้โอทอป และส่งต่อไปยังผูบ้รโิภคใน

ฐานะของผู้ถอดรหสั ดงันัน้ผู้วิจยัจึงรวบรวมบทความและงานวจิยัที่เกี่ยวข้องกบัการเรยีนรู้

ชุมชนที่นับเป็นผู้ผลิตสนิค้าโอทอป เพื่อเป็นแนวทางในการพฒันาความหมายเชงิสญัญะใน

ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

งานวจิยัในการน าเสนอรูปแบบการเรยีนรูข้องชุมชนเพื่อสรา้งเสรมิความมัน่คงทาง

อาหาร ของ พรทพิย ์ตลิกานันท ์(2557) มวีตัถุประสงค ์ในการศกึษาโครงสรา้งและปฏสิมัพนัธ์

ทางสงัคมในการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารของชุมชน ผลการวจิยัขา้งตน้น ามาพจิารณา

คดัเลอืกชุมชนทีม่คีวามแตกต่างกนั จ านวน 2 ชุมชน เพื่อวเิคราะหปั์จจยัเงือ่นไขการเรยีนรูข้อง

ชุมชนในการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหาร โดยผลการวจิยัขา้งต้นทัง้หมดน ามารวบรวม

สงัเคราะหเ์ป็นรูปแบบการเรยีนรูข้องชุมชนเพื่อสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหาร และน าเสนอ

ต่อชุมชน จ านวน 1 ชุมชน โดยประยุกต์ใช้เทคนิควิธีวิจัยเชิงปฏิบัติการแบบมีส่วนร่วม 

ผลการวจิยั พบว่า ชุมชนแต่ละแห่งมบีรบิททีแ่ตกต่างกนั โดยโครงสรา้งและปฏสิมัพนัธใ์นการ

สรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารของชุมชน แบ่งไดเ้ป็น 3 ลกัษณะ คอื 1) แบบเครอืขา่ยชุมชน 

2) แบบชุมชนเป็นฐาน 3) แบบกลุ่มและเครอืขา่ยการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารในชุมชน 

ซึ่งมชี่วงการเปลีย่นแปลงและพฒันาโครงสรา้งและปฏสิมัพนัธฯ์ เป็น 3 ช่วง คอื (1) ช่วงก่อรปู

โครงสรา้งและปฏสิมัพนัธส์ูก่ารสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารของชุมชน (2) ช่วงปรบัเปลีย่น

โครงสร้างและปฏิสมัพนัธ์สู่การสร้างเสรมิความมัน่คงทางอาหารของชุมชน (3) ช่วงพฒันา
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โครงสรา้งและปฏสิมัพนัธใ์นการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารของชุมชน ซึ่งการเรยีนรูข้อง

ชุมชนภายใต้โครงสร้างและปฏิสมัพนัธ์ในการสร้างเสริมความมัน่คงทางอาหารของชุมชน 

แบ่งเป็น 3 ระยะ คอื (1) การเรยีนรูเ้พื่อฟ้ืนฟูหรอืพฒันาวถิชีุมชนและการพึง่ตนเองสู่การสรา้ง

เสรมิความมัน่คงทางอาหาร (2) การเรยีนรูเ้พื่อปรบัเปลี่ยนชุมชนสู่การสรา้งเสรมิความมัน่คง

ทางอาหารร่วมกนั (3) การเรยีนรูเ้พื่อพฒันาการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารของชุมชน 

ปัจจยั/เงื่อนไขการเรยีนรูข้องชุมชนฯ ในส่วนที่ส่งเสรมิการเรยีนรู ้ได้แก่ สภาพแวดล้อมของ

ชุมชน วิกฤต/ปัญหาในด้านต่างๆ ความตระหนักและแนวคิดในการแก้ไขปัญหา ผู้น าการ

เปลี่ยนแปลงสู่การสร้างเสริมความมัน่คงทางอาหารของชุมชน ผู้น าชุมชน ครอบครัว 

ความสมัพนัธ์แบบเครอืญาตคินบา้นเดยีวกนั การมขีอ้มูลความรูท้ีม่กีารจดัการอย่างเป็นระบบ 

การมแีหล่งการเรยีนรูใ้นชุมชนอยา่งหลากหลาย ฯลฯ ในสว่นทีเ่ป็นอุปสรรคต่อการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ 

สภาพและปัญหาความแหง้แล้ง ฐานะทางเศรษฐกจิและหน้ีสนิ ความคดิความเชื่อส่วนบุคคล 

อทิธพิลทางการเมอืงและนโยบายของรฐัทีไ่ม่เอือ้หรอืขดัแยง้กบัการสรา้งเสรมิความมัน่คงทาง

อาหารของชุมชน การมอีงค์ความรูแ้ละแหล่งการเรียนรูใ้นชุมชนน้อย ฯลฯ รูปแบบการเรยีนรู้

ของชุมชนเพื่อสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหาร มรีูปแบบเป็น “วงเกลยีวการเรยีนรูเ้พื่อสรา้ง

เสรมิความมัน่คงทางอาหาร” ประกอบดว้ย สถานการณ์ทีน่ าไปสูก่ารสรา้งเสรมิความมัน่คงทาง

อาหารของชุมชน ปัจจยัเงื่อนไขการเรยีนรูข้องชุมชนในการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหาร 

การเปลี่ยนแปลงสู่การเรียนรู้และการสร้างเสริมความมัน่คงทางอาหารของชุมชน และ

กระบวนการเรยีนรูภ้ายใตโ้ครงสรา้งและปฏสิมัพนัธใ์นการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารของ

ชุมชน ซึ่งแบ่งไดเ้ป็น 3 แบบ คอื 1) แบบเครอืข่ายชุมชน 2) แบบชุมชนเป็นฐาน 3) แบบกลุ่ม

และเครอืขา่ยการสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหารในชุมชน โดยวงเกลยีวการเรยีนรูฯ้ มลีกัษณะ

เชื่อมโยงต่อเน่ืองกนัขึน้ไป 3 ระยะ ไดแ้ก่ (1) การเรยีนรูเ้พื่อฟ้ืนฟูหรอืพฒันาวถิชีุมชนและการ

พึง่ตนเองสูก่ารสรา้งเสรมิความมัน่คงทางอาหาร (2) การเรยีนรูเ้พือ่ปรบัเปลีย่นชุมชนสูก่ารสรา้ง

เสรมิความมัน่คงทางอาหารร่วมกนั (3) การเรยีนรูเ้พื่อพฒันาการสรา้งเสรมิความมัน่คงทาง

อาหารของชุมชน ซึ่งในแต่ละระยะจะมกีารขยายตวัตามปัจจยัเงื่อนไขการเรยีนรูข้องชุมชนฯ 

และกระบวนการเรยีนรูภ้ายใต้โครงสรา้งและปฏสิมัพนัธ์ฯ ที่เพิม่ขึน้ตามล าดับ ทัง้น้ี วงเกลยีว

การเรยีนรูฯ้ อาจถดถอยกลบัลงมาได ้หากมสีถานการณ์ที่กระทบต่อปัจจยัเงื่อนไขการเรยีนรู้

ของชุมชนฯ และ/หรอื กระบวนการเรยีนรู้ภายใต้โครงสร้างและปฏิสมัพนัธ์ฯ โดยในการน า

รปูแบบการเรยีนรูฯ้ ไปใช ้ชุมชนควรมกีารวเิคราะหแ์ละประเมนิชุมชน พรอ้มทัง้ศกึษารูปแบบ
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การเรยีนรูฯ้ ก่อน เพื่อเลอืกแบบและระยะการเรยีนรูฯ้ ใหเ้หมาะสมกบัชุมชน แล้วจงึวางแผน

และด าเนินการตามรูปแบบการเรยีนรูฯ้ ต่อมา เทพสุดา จวิตระกูล (2557) ไดท้ าการวจิยัเพื่อ

การน าเสนอแนวทางการพฒันากระบวนการเรยีนรูข้องชุมชนเพื่อการด ารงอยู่ของเครอืข่าย

อาหารปลอดภยั โดยการวเิคราะห์กระบวนการเรยีนรู ้ปัจจยัและเงื่อนไขในการพฒันาชุมชน

เครือข่ายอาหารปลอดภัยให้สามารถด ารงเครือข่ายได้ และน าเสนอแนวทางการพัฒนา

กระบวนการเรยีนรูข้องชุมชนเพื่อการด ารงอยู่ของเครอืข่ายอาหารปลอดภยั โดยใชร้ะเบยีบวธิี

วจิยัเชงิคุณภาพ การสงัเกตกระบวนการเรยีนรูแ้ละกจิกรรมแบบไมม่สีว่นรว่ม และการสมัภาษณ์

เชงิลกึกลุ่มผูใ้หข้อ้มลูส าคญัคอืผูน้ าเครอืขา่ย กลุ่มสมาชกิครวัเรอืนเครอืขา่ย และกลุ่มเครอืขา่ย

ภายนอกหมูบ่า้น มเีครื่องมอืวจิยัไดแ้ก่ แบบสงัเกตแบบไมม่สีว่นรว่ม แบบสมัภาษณ์เชงิลกึและ

ประเดน็การสนทนากลุ่ม วเิคราะหข์อ้มูลดว้ยการวเิคราะหเ์น้ือหาและพฒันาเป็นแนวทางการ

พฒันากระบวนการเรยีนรูข้องชุมชนเพื่อการด ารงอยู่ของเครอืขา่ยอาหารปลอดภยั ผลการวจิยั

พบว่า 1) กระบวนการเรยีนรูข้องชุมชนมอีงคป์ระกอบส าคญัคอื สมาชกิในเครอืขา่ย องคค์วามรู้

ด้านอาหารปลอดภัยเชิงเกษตรอินทรีย์ และกิจกรรมการเรียนรู้ ในกระบวนการเรียนรู้นัน้

ประกอบด้วย กระบวนการสร้างความคิดที่ตรงกนั กระบวนการพฒันาความรู้ให้กบัสมาชิก 

กระบวนการเสรมิศกัยภาพในการปรบัตวั และกระบวนการรกัษาทุนของเครอืขา่ย และกจิกรรม

การเรยีนรูข้องชุมชนเครอืขา่ยประกอบดว้ย การประชุมประจ าเดอืน การเกบ็เกีย่วผลผลติ การ

จัดจ าหน่าย กิจกรรมพฒันาองค์ความรู้ด้านเกษตรอินทรีย์ กิจกรรมพฒันาส่งเสริมอาชีพ 

กจิกรรมการถ่ายทอดความรูจ้ากรุ่นสู่รุ่น กจิกรรมวจิยัชุมชน และกจิกรรมเพื่อส่งเสรมินโยบาย

สาธารณะ 2) ปัจจยัในการพฒันาชุมชนเครอืขา่ยอาหารปลอดภยัใหส้ามารถด ารงเครอืข่ายไดม้ ี

2 ระดบัคือ ปัจจยัระดบับุคคล ได้แก่ ความใส่ใจสุขภาพ ความใฝ่รู้เพื่อพฒันาการท าเกษตร

อนิทรยี ์ความมุง่มัน่ในการท าเกษตรอนิทรยี ์การมปีฏสิมัพนัธท์ีด่ตี่อกนั และการมสีงัคมแหง่การ

เรยีนรูร้่วมกนั และปัจจยัระดบัชุมชนเครอืข่าย ไดแ้ก่ การเสรมิศกัยภาพการท างานเครอืข่าย 

การสนับสนุนจากองค์กรภายนอก การประชาสมัพนัธ์และยกย่องความส าเร็จ และจดัระบบ

สวสัดกิารเพื่อสมาชกิ ส าหรบัเงื่อนไขในการพฒันาชุมชนเครอืขา่ยอาหารปลอดภยัใหส้ามารถ

ด ารงอยู่ได้ประกอบด้วย ความเชื่อมัน่ในระบบเกษตรอนิทรยี์ ความรบัผดิชอบต่อการท างาน

เครอืขา่ย ความต่อเน่ืองของกจิกรรม การรกัษามาตรฐานของเครอืขา่ย และแรงจงูใจในการผลติ

อาหารปลอดภยั 3) แนวทางการพฒันากระบวนการเรยีนรู้ของชุมชนเพื่อการด ารงอยู่ของ

เครอืข่ายอาหารปลอดภยั แบ่งออกไดค้อื องค์ประกอบของการพฒันากระบวนการเรยีนรูข้อง
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ชุมชนคอื สมาชกิในเครอืข่าย องคค์วามรู้ และกจิกรรมการเรยีนรู ้และกระบวนการเรยีนรูข้อง

ชุมชน ประกอบดว้ย 6 กระบวนการคอื สนับสนุนการมสี่วนร่วม ยกระดบัเครอืข่ายใหเ้ขม้แขง็ 

ด าเนินงานอยา่งต่อเน่ือง สรา้งกระบวนทศัน์ สรา้งแรงจงูใจ และสรา้งนโยบาย 

Alfredo และ Pablo (2015) ศึกษาการสร้างกลยุทธ์ของระบบชุมชนในการสร้าง

ความสมัพนัธภ์ายในชุมชนเพื่อจดัการทุนสญัญลกัษณ์ภายใตชุ้มชนทีเ่ป็นระบบเสรนิียมรปูแบบ

ใหม่ โดยเน้นทีผ่ลกระทบของรปูแบบดา้นการเมอืงและการปกครองทีส่่งผลกระทบต่อคุณค่าใน

ระบบการจดัารดา้นอาหารของชุมชน ในประเทศสเปนทีก่ าลงัประสบปัญหาในระบบสงัคมและ

ระบบเศรษฐกจิในกระบวนการผลติ จากชุมชนและชนชัน้ล่าง เพื่อหาจุดสมดุลในการจดัการ

วตัถุดบิพืน้ฐานและการจดัเกบ็ทุนในดา้นสญัญลกัษณ์อย่างยัง่ยนื ผลการวจิยัสอดคลอ้งกบังาน

วจิยทีผ่า่นมาโดยพบวา่การใหชุ้มชนไดใ้ชก้ารจดัการในดา้นต่างๆดว้ยตนเอง หรอืการทดลองท า

จรงินัน้ จะสามารถสรา้งความเขา้ใจไดอ้ยา่งลกึซึง้ในการท างานต่างๆในชุมชน รวมถงึการสรา้ง

ความสมัพนัธอ์นัดแีละการจดัการดา้นผลก าไรทีส่งูขึน้และมปีระสทิธภิาพมากขึน้อกีดว้ย 

ณัฐวด ีใจแสวงทรพัย ์(2556) ศกึษาการสรา้งเสรมิทุนชุมชนผ่านการเรยีนรูจ้ากการ

สรา้งสื่อศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่ โดยใชก้ารวจิยัเชงิปรมิาณและเชงิคุณภาพ พบว่า 1) สภาพการ

เรยีนรูก้ารสรา้งเสรมิทุนชุมชนนัน้ ชุมชนมกีารเรยีนรูท้กัษะการสื่อสารมากทีสุ่ด เป็นการเรยีนรู้

ดว้ยตนเองเป็นส่วนใหญ่ โดยมแีหล่งเรยีนรูส้ าคญัคอื สถานศกึษา ปัจจยัการเรยีนรูท้ีส่ าคญั คอื 

บุคลากร ที่มีความร่วมมือในชุมชนจากทุ กภาคส่วน 2) การเรียนรู้จากการสร้างสื่อ

ศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่เพื่อสรา้งเสรมิทุนชุมชน พบว่า การเรยีนรูก้ารสรา้งสื่อศลิปวฒันธรรม

ท้องถิ่นจะช่วยสร้างเสรมิทุนชุมชนด้านทุนสงัคมมากที่สุด เมื่อพจิารณาจ าแนกตามช่วงการ

เรยีนรู้การสรา้งสื่อศลิปวฒันธรรมท้องถิ่น พบว่า ช่วงการเตรยีมการเป็นช่วงที่สามารถสรา้ง

เสรมิทุนมนุษย์มากที่สุด ช่วงการด าเนินการสร้างเสรมิทุนวฒันธรรมมากที่สุด และช่วงการ

ประเมนิผลและเผยแพรส่รา้งเสรมิทุนสถาบนัครอบครวัมากทีส่ดุ และ 3) แนวทางการสรา้งเสรมิ

ทุนชุมชนผา่นการเรยีนรูจ้ากการสรา้งสื่อศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่ เมื่อจ าแนกในแต่ละดา้น พบว่า 

แนวทางในการสรา้งเสรมิทุนชุมชนทัง้ 5 ดา้น ควรมกีารจดักจิกรรมส าคญั ดงันี้ 3.1) ทุนมนุษย ์

ควรมกีารจดักจิกรรมทีล่งมอืปฏบิตัจิรงิ 3.2) ทุนสถาบนัครอบครวั ควรสรา้งสมัพนัธภาพทีด่จีาก

การใหก้ าลงัใจและการสนับสนุนในการท ากจิกรรมร่วมกนั 3.3) ทุนวฒันธรรม ควรจดักจิกรรม

ทางวฒันธรรมในการเรยีนการสอนของโรงเรยีน 3.4) ทุนกจิกรรม ควรจดัเวทสีาธารณะเพือ่เป็น
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พืน้ทีใ่นการแสวงหาเป้าหมายของชุมชนรว่มกนั และ 3.5) ทุนสงัคม ควรจดัใหม้ลีานวฒันธรรม

ของชุมชนเพือ่สรา้งพืน้ทีก่ารสรา้งสือ่ศลิปวฒันธรรมทอ้งถิน่ ในการลดช่องวา่งระหวา่งวยั 

งานวิจัยของ วาสนา เตชะวิจิตรสาร (2558) ในการวิเคราะห์และสังเคราะห์
องค์ประกอบและกระบวนการเรียนรู้ชุมชนเพื่อการจัดการตนเองในการอนุรกัษ์ป่าชุมชน 
ผลการวจิยั พบว่า 1. องค์ประกอบการเรยีนรู้ชุมชนเพื่อการจดัการตนเองในการอนุรกัษ์ป่า
ชุมชน ประกอบดว้ย 1) เน้ือหา/ความรู ้2) กจิกรรมการเรยีนรู ้3) แหล่งเรยีนรู ้4) ผูเ้รยีนรูท้ีรู่จ้กั
ตนเอง เข้าใจสงัคมและพร้อมที่จะเรียนรู้ 5) เน้ือหาสาระที่สอดคล้องกับบริบทสงัคมและ
วฒันธรรม 6) ผูส้่งเสรมิที่มุ่งใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง 7) การกระท าเชงิการสื่อสาร
เพื่อการเรยีนรูร้่วมกนั และ 8) การเขา้ถงึขอ้มูลเชงิวชิาการทีเ่ป็นประโยชน์และเขา้ใจง่าย และ
กระบวนการเรยีนรูชุ้มชนเพื่อการจดัการตนเองในการอนุรกัษ์ป่าชุมชน ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน 
คอื 1) การรบัขอ้มลู 2) การประมวลขอ้มลู 3) การสรุปและใชข้อ้มลู และ 4) การประเมนิผลการ
ใชข้อ้มูลและสรา้งความรู ้2. รูปแบบการเรยีนรูชุ้มชนเพื่อการจดัการตนเองในการอนุรกัษ์ป่า
ชุมชน ประกอบดว้ย 1) ปรชัญา ไดแ้ก่ ป่าคอืชวีติ 2) แนวคดิส าคญัทีใ่ช ้ไดแ้ก่ (1) การเรยีนรู้
ตลอดชวีติ (2) การเรยีนรูชุ้มชน (3) การกระท าเชงิการสื่อสาร และ(4) การอนุรกัษ์ป่าชุมชน 3) 
องค์ประกอบส าคญั ได้แก่ (1) เน้ือหา/ความรู้ (2) กิจกรรมการเรยีนรู้ (3) แหล่งเรยีนรู้ (4) 
ผูเ้รยีนรูจ้กัตนเอง เขา้ใจสงัคม และพรอ้มทีจ่ะเรยีนรู ้(5) เน้ือหาสาระทีส่อดคลอ้งกบับรบิทสงัคม
และวฒันธรรม (6) ผูส้่งเสรมิที่มุ่งใหผู้เ้รยีนเกดิการเรยีนรูด้้วยตนเอง (7) การกระท าเชงิการ
สือ่สารเพือ่การเรยีนรูร้ว่มกนั และ (8) การเขา้ถงึขอ้มลูเชงิวชิาการทีเ่ป็นประโยชน์และเขา้ใจงา่ย 
4) หลกัการทีย่ดึถอืในการเรยีนรู ้ไดแ้ก่ (1) คนพึง่ป่า ป่าพึง่คน และ (2) การมสี่วนร่วมของคน
ในชุมชน และ 5) กระบวนการเรยีนรู ้ประกอบดว้ย 4 ขัน้ตอน คอื (1) รบัขอ้มูล (2) ประมวล
ขอ้มูล (3) สรุปและใช้ขอ้มูล และ (4) ประเมนิผลการใช้ขอ้มูลและสร้างความรู้ 3. ปัจจยัของ
รปูแบบ ประกอบดว้ย ปัจจยัภายใน ไดแ้ก่ 1) ภูมคิวามรูเ้กีย่วกบัการจดัการทรพัยากรธรรมชาต ิ
2) ผูรู้ ้ปราชญช์าวบา้น 3) ผูน้ าชุมชนทีเ่ขม้แขง็ 4) ความตระหนกัถงึคุณค่าของทรพัยากรป่าไม ้
และปัจจัยภายนอกได้แก่ ภาคีเครือข่ายที่ให้การสนับสนุนต่อเน่ือง เงื่อนไขของรูปแบบ 
ประกอบดว้ย 1) การมองเหน็ปัญหา 2) การมขีอ้ตกลงร่วมกนัในการใชป้ระโยชน์จากป่าชุมชน 
3) การแลกเปลีย่นเรยีนรูร้ะหวา่งกนั และ 4) การเรยีนรูต้ามอธัยาศัย 4. ยุทธศาสตรส์ง่เสรมิการ
เรยีนรูชุ้มชนเพือ่การจดัการตนเองในการอนุรกัษ์ป่าชุมชน ประกอบดว้ย 3 ยทุธศาสตร ์ไดแ้ก่ 1) 
ยุทธศาสตรเ์สรมิสรา้งความเป็นหนึ่งเดยีวของชุมชนดว้ยการศกึษาตามอธัยาศยั 2) ยุทธศาสตร์
ส่งเสรมิวฒันธรรมการสื่อสารแบบมสี่วนร่วมเพื่อการเรยีนรูร้่วมกนั 3) ยุทธศาสตรส์่งเสรมิการ
เรยีนรูก้ารจดัท าแผนการจดัการป่ารว่มกนั 
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พพิฒัน์ศร เศรษฐพูธ์ (2547) ศกึษาวเิคราะหก์ระบวนการเรยีนรูท้างการศกึษานอก

ระบบโรงเรยีนของครวัเรอืนชนบทเพื่อพฒันาโครงการผลติภณัฑส์าโทพืน้บา้นไทย: หน่ึงต าบล

หน่ึงผลิตภณัฑ์ จงัหวดันครศรธีรรมราช โดยมวีตัถุประสงค์การวจิยั เพื่อศึกษากระบวนการ

เรยีนรูท้างการศกึษานอกระบบโรงเรยีนของครวัเรอืนชนบทเพือ่พฒันาโครงการผลติภณัฑส์าโท

พืน้บา้นไทย ลกัษณะทีเ่กีย่วขอ้งกบัการจดักระบวนการเรยีนรูต้ามแนวคดิการพฒันาโปรแกรม

การเรยีนการสอนของ Patrick Boyle (1981) 8 ขัน้ตอน โดยศกึษาจากกลุ่มสาโทพืน้บา้นไทยใน

พื้นที่จงัหวดันครศรีธรรมราช จ านวน 964 คน โดยใช้แบบสอบถามและแบบสนทนากลุ่ม 

วเิคราะหข์อ้มลูดว้ยโปรแกรม SPSS และสถติพิืน้ฐาน ผลการวจิยัพบวา่ กระบวนการเรยีนรูข้อง

ครวัเรอืนเป็นแบบการหาความรูด้้วยตนเอง การสงัเกตจากบุคคลอื่น การบอกเล่าต่อๆกนัมา 

และจากภูมปัิญญาทอ้งถิ่น โดยกระบวนการเรยีนรูม้ ี3 รปูแบบ คอื การเรยีนรูภ้ายในครวัเรอืน 

การเรยีนรู้ที่เกิดจากการส่งเสรมิภายนอกชุมชน และการเรยีนรู้ที่เกดิจากการเรยีนรู้ระหว่าง

สมาชกิ กระบวนการเรยีนรรูข้องครวัเรอืนชนบทเพือ่พฒันาผลติภณัฑส์าโทพืน้บา้นไทย 

งานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเรยีนรู้ของผู้ผลิตและ /หรอืผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกบั

สนิค้าโอทอปน้ี ผูว้จิยัได้น างานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งกบัการเรยีนรูใ้นรูปแบบของชุมชน ซึ่งมคีวาม

ใกลเ้คยีงกบัความเป็นผูผ้ลติสนิคา้โอทอป โดยพบว่าปัจจยัในดา้นการเรยีนรูข้องชุมชนนัน้ เกดิ

จากความต้องการพฒันา หรอืการประสบปัญหาภายในชุมชนและชุมชนจะพยายามหาวธิกีาร

เพือ่แกไ้ขปัญหาต่างๆ โดยพบวา่เครอืขา่ยและผูน้ าชุมชน มสีว่นอยา่งมากในการน าพาชุมชนให้

พฒันา นอกจากน้ีการพฒันาในชุมชนส่วนใหญ่เกดิจากการเรยีนรูโ้ดยประสบการณ์ตรง หรอื

การทดลองซึง่ผลุม้ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการสนิคา้โอทอปในแต่ละรปูแบบอาจมแีนวทางและ

กระบวนการ ขัน้ตอนในการเรยีนรูแ้ตกต่างกนัไป 

ในสงัคมปัจจุบนัสามารถตัง้ขอ้สงัเกตไดว้่าการแทรกซมึของสญัญะนัน้มอียู่ในทุกส่วน

ของทุกระบบสงัคม ตัง้แต่หน่วยย่อยในระดบัปัจเจกบุคคลในการใช้ชวีติประจ าวนัขัน้พื้นฐาน 

การอุปโภคบรโิภคสนิค้าและบรกิารระบบครอบครวั ไปจนถึงหน่วยใหญ่ของระบบสงัคมใน

ระดบัประเทศ เชน่ การใชภ้าษาและวฒันธรรม การก าหนดกฏหมายกฎเกณฑต์่างๆ ฯลฯ ซึง่ทุก

คนลว้นเป็นสว่นหน่ึงของระบบสงัคมบรโิภคทัง้สิน้ โดยลกัษณะของการรบัรูด้า้นสญัญะและการ

ยอมรบัสญัญะนัน้จะมคีวามแตกต่างกนัในแต่ละสงัคมตามลกัษณะของการแสดงออกทางอตั

ลกัษณ์ของปัจเจกบุคคลในสงัคม คา่นิยม วฒันธรรม ฯลฯ โดยความแตกต่างเหล่าน้ีสง่ผลใหก้าร

ตีความในด้านสัญญะแตกต่างกันไป งานวิจัยน้ีมีความสนใจในการศึกษาทิศทางในการ
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เกดิสญัญะในสงัคมไทย เพือ่สรา้งการยอมรบัสญัญะ และน าเสนอแนวทางในการเรยีนรูเ้พือ่สรา้ง

สญัญะที่เหมาะสม และน าสามารถไปสู่การสรา้งเอกลกัษณ์ความเป็นไทยที่ได้รบัการยอมรบั

ร่วมกนัในประเทศ สรา้งความเขา้ใจในสญัญะความเป็นไทยในทศิทางเดยีวกนั และสามารถ

พฒันาเพื่อเป็นสว่นหนึ่งในการเพิม่มลูค่าสนิคา้ของประเทศไทย จนน าไปสูก่ารใชน้วตักรรมเพื่อ

พัฒนาเพิ่มมูลค่าสินค้าทางด้านเศรษฐกิจตามแนวยุทธศาสตร์การพัฒนาประเทศไทย 

THAILAND 4.0 และน าสนิคา้ของประเทศไทยออกสูส่ายตาชาวโลกในระดบัสากล 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 3 
วิธีด าเนินการวิจัย 

 

 การวจิยัในครัง้น้ี ผูว้จิยัใชร้ะเบยีบวธิวีจิยัแบบผสม (Mixed methods) จากการวจิยัเชงิ
ปรมิาณ (Quantitative research) และตามด้วยการวิจยัเชิงคุณภาพ (Qualitative Research) 
โดยแบ่งขัน้ตอนในการเกบ็รวบรวมขอ้มลู และวเิคราะหข์อ้มลูออกเป็น 3 สว่น ตามวตัถุประสงค์
ในการวจิยั ไดแ้ก่ 3.1 เพื่อศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 3.2 
เพื่อวเิคราะห์ปัจจยัและเงื่อนไขที่เกี่ยวขอ้งกบัการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์ทาง
วฒันธรรม และ 3.3 เพื่อน าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

3.1  ศึกษาการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม  
การให้ความหมายเชิงสญัญะในสินค้าโอทอปนัน้ พิจารณาตามแนวคิดการให้

ความหมายเชงิสญัญะของฌอง โบดรยิาร์ด โดยมองความสมัพนัธ์ของบุคคลที่มตี่อสนิค้าใน
รูปแบบ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (Function) 2) ตรรกะเชงิ
เศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (Economic) 3) ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการ
แลกเปลี่ยน (Symbolic) 4) ตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (Sign) 
ประกอบกบัแนวคดิการปฏบิตักิารของผูก้ระท าการในสงัคม ซึ่งประกอบด้วยผูผ้ลติในฐานะผู้
เขา้รหสัสญัญะผา่นสนิคา้โอทอป และผูบ้รโิภคในฐานะผูถ้อดรหสัสญัญะจากสนิคา้ ดงันัน้ในการ
เกบ็ขอ้มลูเพือ่ศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม จงึประกอบดว้ย 2 
สว่น ไดแ้ก่ การเกบ็ขอ้มลูจากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ และผูบ้รโิภค 

3.1.1 ศึกษาการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมจากผู้ผลิต 
ผูว้จิยัใชว้ธิกีารวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามเพือ่

ศกึษาลกัษณะการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมจากผูป้ระกอบการหรอื
ผูผ้ลติ โดยมรีายละเอยีดต่างๆ ดงัน้ี 

(1) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชว้ธิกีารสุม่ตวัอยา่งแบบไมเ่ฉพาะเจาะจง 

ในกลุ่มผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติสนิคา้โอทอป โดยเกบ็จาก 3 กลุ่ม คอื กลุ่ม

ที ่1 ผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติสนิคา้ทีเ่ขา้รว่มในงานประชารฐัรวมพลสนิคา้

ชุมชนรวมใจ ทีจ่ดัขึน้โดยส านกังานกองทุนหมูบ่า้นและชุมชนเมอืงแห่งชาต ิ
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(สทบ.) ณ รมิคลองผดุงกรุงเกษม ระหว่างวนัที ่3-24 ตุลาคม 2560 โดยมี

จ านวนผูเ้ขา้ร่วมขายสนิคา้ประมาณ 400 คน กลุ่มที ่2 ผูป้ระกอบการหรอื

ผูผ้ลติสนิคา้ทีเ่ขา้รว่มในงาน OTOP CITY 2017 ทีจ่ดัโดยกรมพฒันาชุมชน 

ณ ศูนยก์ารแสดงสนิคา้และการประชุม อมิแพค็ เมอืงทองธานี ระหวา่งวนัที ่

17-25 ธนัวาคม 2560 (มผีูเ้ขา้รว่มขายสนิคา้ประมาณ 2,000 คน) และกลุ่ม

ที ่3 คอืผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติสนิคา้ทีม่รีา้นคา้อยู่ในศูนยก์ระจายสนิค้า 

OTOP และงานแสดงสนิคา้อื่นๆในกรงุเทพมหานคร 

(2) การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัทัง้ในผูผ้ลติผูว้ ิจยัใชส้ตูร

ของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมัน่ 95% (Confidence Interval) 

ความคลาดเคลื่อน (E) ±5% ซึง่มสีตูรการค านวณดงัน้ี 

n = 
𝑁

1+  𝑁𝑒2 

เมือ่ n = จ านวนตวัอยา่ง 
N = จ านวนประชากรทัง้หมด 
e = คา่คลาดเคลื่อนสงูสุดทีย่อมใหม้ไีด ้

 

การค านวณ  395.0218 = 
31,740

1+  31,740(0.05)2 

โดย จ านวนผูผ้ลติทัง้หมด = 31,740 ราย 
คา่คลาดเคลื่อนสงูสุดทีย่อมใหม้ไีดใ้นงานวจิยัน้ีก าหนดที ่รอ้ยละ 5 

  ดงันัน้ จ านวนผูผ้ลติทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลูควรมอียา่งน้อย 396 คน 

หมายเหตุ  กลุ่มชุมชนผู้ผลิตสินค้า OTOP จากที่ลงทะเบียนกับกรมพัฒนาชุมชน  มี
ผลติภณัฑO์TOP ทัง้หมดมจี านวน 127,063 ผลติภณัฑ ์(จากผูผ้ลติทัง้หมด 31,740 ราย) โดยมี
การแบ่งผลติภณัฑอ์อกเป็น 5 หมวด คอื หมวดอาหาร หมวดเครื่องดื่ม หมวดผา้และเครื่องแต่ง
กาย หมวดของใช้ประดับตกแต่ง และหมวดสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร (ข้อมูลจากเว็บไซด์ 
http://www.thaitambon.com [ออนไลน์], 2560) 

(3) วธิีด าเนินการวจิยั ผู้วจิยัศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งเพื่อสรา้ง

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูเบือ้งตน้ไดแ้ก่ แบบสอบถามเกีย่วกบัการให้

ความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมจากมุมมองของผูผ้ลติ 
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(4) การตรวจสอบเครื่องมอื ความถูกต้องเที่ยงตรง (validity) ผูว้จิยัใช้วธิกีาร

เกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจใน

เน้ือหาภาษา โดยน าแบบสมัภาษณ์ให้อาจารย์ที่ปรกึษาและผู้เชยีวชาญ

ตรวจสอบก่อนท าการเกบ็ขอ้มลู เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างขอ้

ค าถามและวตัถุประสงค์ในการวจิยัเพื่อปรบัปรุงใหแ้บบสอบถามมคีวาม

เหมาะสมและครอบคลุมขอ้มลูมากทีส่ดุ โดยผูต้รวจสอบเครือ่งมอื ไดแ้ก่  

ก. ร.ศ. ดร. ศริชิยั ศริกิายะ คณบดคีณะนิเทศศาสตร์ มหาวทิยาลยั

สยาม  

ข. ดร. วันดี ศิริโชคชัชวาล ผู้เชี่ยวชาญงานวิจัย อาจารย์ประจ า

วทิยาลยัวทิยาศาสตรส์าธารณสุข จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั  

ค. นาง อลงกรณ์ จารุธรีนาท นกัวชิาการวฒันธรรม ช านาญการ กลุ่ม

พฒันาทุนทางวฒันธรรม กองกลาง สป.วธ. 

ง. นาย อานนท ์ ค าช ู นักวิเคราะห์นโยบายและแผนช านาญการ

พิเศษ กลุ่มพฒันานโยบายและยุทธศาสตร์ ส านักนโยบายและ

ยทุธศาสตร ์สป.วธ. 

จ. Ms. Arpaporn Chomcherngpat Programme Assistant, 

Macroeconomic Policy Analysis  and Financing for 

Development Division, United Nations ESCAP 

(5) การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามใน

ผู้ประกอบการหรือผู้ผลิตสินค้า OTOP ที่เข้าร่วมในงานจัดขึ้นในเขต

กรงุเทพฯและปรมิณฑล 

(6) การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจยัใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าเฉลี่ย 

ความสมัพนัธ์ ใชก้ารจ าแนกขอ้มูลและการหาค่าความสมัพนัธ์ของตวัแปร 

ดว้ยสถติ ิPearson Correlation ผา่นโปรแกรมสเิคราะหท์างสถติ ิspss และ

การสรา้งขอ้สรุปแบบอุปนัยโดยอาศยัแนวคดิในเรื่องตรรกะในการบรโิภค

ของ ฌอง โบดริยาร์ดเป็นประเด็นในการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อร่างแบบ

สมัภาษณ์ในขัน้ตอนต่อไป 
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3.1.2 ศึกษาการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมจากผู้บริโภค 
ผูว้จิยัใชว้ธิกีารวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) โดยใชแ้บบสอบถามเพือ่

ศึกษาลกัษณะการให้ความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมจากผู้บรโิภค โดยมี
รายละเอยีดต่างๆ ดงัน้ี 

(1) ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชก้ารเกบ็ขอ้มลูโดยการสุ่มตวัอย่างแบบ

ไม่เจาะจงจากแบบสอบถาม ออนไลน์ในบุคคลทัว่ไป ที่สามารถเข้าถึง

ข้อมูลแบบสอบถามออนไลน์ได้ เพื่อเป็นตัวแทนประชากรทัง้หมดใน

ประเทศ จ านวน 400 คน ในบุคคลทัว่ไปในประเทศไทย โดยแบ่งออกเป็น

การเกบ็ขอ้มลูในแต่ละภมูภิาค เพือ่เป็นตวัแทนประชากรทัง้หมดในประเทศ

จ านวน 400 คน 

(2) การก าหนดขนาดของกลุ่มตวัอย่างทีใ่ชใ้นการวจิยัในผูบ้รโิภคผูว้จิยัใชส้ตูร

ของ Yamane (1973) ที่ระดับความเชื่อมัน่ 95% (Confidence Interval) 

ความคลาดเคลื่อน (E) ±5% ซึง่มสีตูรการค านวณดงัน้ี 

n = 
𝑁

1+  𝑁𝑒2 

เมือ่ n = จ านวนตวัอยา่ง 
N = จ านวนประชากรทัง้หมด 
e = คา่คลาดเคลื่อนสงูสุดทีย่อมใหม้ไีด ้

 

การค านวณ  399.9958 = 
66,061,000

1+  66,061,000(0.05)2 

โดย จ านวนประชากรทัง้หมด = 66,061,000 คน (ขอ้มูลจาก สถาบนัวจิยั
ประชากรและสงัคม มหาวทิยาลยัมหดิล : มกราคม 2560) 

คา่คลาดเคลื่อนสงูสุดทีย่อมใหม้ไีดใ้นงานวจิยัน้ีก าหนดที ่รอ้ยละ 5 
  ดงันัน้ จ านวนผูบ้รโิภคทีใ่ชใ้นการรวบรวมขอ้มลูควรมอียา่งน้อย 400 คน 

(3) วธิีด าเนินการวจิยั ผู้วจิยัศึกษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้งเพื่อสรา้ง

เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการเกบ็ขอ้มลูเบือ้งตน้ไดแ้ก่ แบบสอบถามเกีย่วกบัการให้

ความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมจากมุมมองของผูบ้รโิภค 
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(4) การตรวจสอบเครื่องมอื ความถูกต้องเที่ยงตรง (validity) ผูว้จิยัใช้วธิกีาร

เกบ็ขอ้มูลจากกลุ่มตวัอย่าง จ านวน 30 คน เพื่อตรวจสอบความเขา้ใจใน

เน้ือหาภาษา และน าแบบสมัภาษณ์ให้อาจารย์ที่ปรกึษาและผู้เชยีวชาญ

ตรวจสอบก่อนท าการเกบ็ขอ้มลู เพื่อตรวจสอบความสอดคลอ้งระหว่างขอ้

ค าถามและวตัถุประสงค์ในการวจิยัเพื่อปรบัปรุงใหแ้บบสอบถามมคีวาม

เหมาะสมและครอบคลุมขอ้มลูมากทีสุ่ด โดยผูต้รวจสอบเครือ่งมอืจ านวน 5 

ท่าน ไดแ้ก่ ร.ศ. ดร. ศริชิยั ศริกิายะ ดร. วนัด ีศริโิชคชชัวาล นางอลงกรณ์ 

จารุธรีนาท นายอานนท ์ค าช ูและ Ms. Arpaporn Chomcherngpat 

(5) การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจยัเก็บข้อมูลจากผู้บรโิภคผ่านแบบสอบถาม

ออนไลน์โดยใชบ้ราวน์เซอร ์www.surveycan.com เพื่อสรา้งแบบสอบถาม

และเกบ็ขอ้มลูจากผูบ้รโิภคผ่านระบบออนไลน์ในผูบ้รโิภคทีส่ามารถเขา้ถงึ

ขอ้มลูได ้

(6) การวิเคราะห์ข้อมูล ผู้วิจยัใช้สถิติในการวิเคราะห์ข้อมูลเพื่อหาค่าเฉลี่ย 

ความสมัพนัธ์ ใชก้ารจ าแนกขอ้มูลและการหาค่าความสมัพนัธ์ของตวัแปร 

ดว้ยสถติ ิPearson Correlation ผา่นโปรแกรมสเิคราะหท์างสถติ ิspss และ

การสรา้งขอ้สรุปแบบอุปนัยโดยอาศยัแนวคดิในเรื่องตรรกะในการบรโิภค

ของ ฌอง โบดริยาร์ดเป็นประเด็นในการวิเคราะห์ข้อมูล เพื่อร่างแบบ

สมัภาษณ์ในขัน้ตอนต่อไป 

3.2 การวิเคราะห์ปัจจัยและเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทาง
วัฒนธรรม  

หลงัจากการวเิคราะหข์อ้มูลหาสภาพ ลกัษณะ และความสมัพนัธใ์นการใหค้วามหมาย
เชงิสญัญะของผลติภณัฑท์างวฒันธรรม จากผูป้ระกอบการหรอืผูผ้ลติและผูบ้รโิภคแลว้ ผูว้จิยัจะ
ใชก้ารวจิยัเชงิส ารวจ (Survey Research) ดว้ยแบบสอบถามและวธิกีารสมัภาษณ์เชงิลกึ (In-
depth Interview) โดยใช้แบบสัมภาษณ์ ในกลุ่มผู้ประกอบการหรือผู้ผลิต ผู้บริโภค และ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ดงัมรีายละเอยีดต่อไปน้ี 

3.2.1 ประชากรและกลุ่มตวัอยา่ง ผูว้จิยัใชก้ารเกบ็ขอ้มลูจากกลุ่มตวัอยา่ง 3 กลุ่ม 

ได้แก่ ตัวแทนผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการ ตัวแทนผู้บริโภค และตัวแทน

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 
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(1) ตวัแทนผู้ผลติหรอืผูป้ระกอบการ โดยผู้วจิยัได้พจิารณาผลติภณัฑ์ 

OTOP ที่อยู่ในหมวดของผลิตภณัฑ์ OTOP ที่เป็นสนิค้าโอทอป 4 

หรอื 5 ดาว เคยได้รบัรางวลัจากกรมพฒันาชุมชน หรอืหน่วยงาน

อื่นๆที่เกี่ยวขอ้ง และเคยไดเ้ขา้ร่วมแสดงหรอืจ าหน่ายสนิคา้ในงาน 

OTOP ทีจ่ดัขึน้โดยกรมพฒันาชุมชน ณ เมอืงทองธานี โดยคดัเลอืก

แบบเจาะจงเพื่อท าการสมัภาษณ์โดยมีทัง้ 2 รูปแบบ คือรูปแบบ

บุคคล และวสิาหกจิชุมชน จ านวน 5 ท่าน ตามหมวดของผลติภณัฑ ์

OTOP ทีแ่บ่งออกเป็น 5 หมวด ไดแ้ก่  

ก. หมวดอาหาร : คุณกนกพร อกัษรภษูติพงศ ์

ข. หมวดเครือ่งดื่ม : คุณทพิยม์าศ กจิเกษตรสถาพร 

ค. หมวดผา้และเครือ่งแต่งกาย : คุณอภชิาต ิพลบวัไข 

ง. หมวดเครือ่งใชแ้ละเครือ่งประดบัตกแต่ง : คุณยพุาพร วอ่งวกิย์

การ 

จ. หมวดสมนุไพรทีไ่มใ่ชอ่าหาร และยา : คุณดวงพร สบืสาย 

(2) ตวัแทนผูบ้รโิภค โดยผูว้จิยัใชว้ธิกีารสมัภาษณ์ (Interview) ตวัแทน

ผูบ้รโิภคทีใ่หค้วามส าคญัต่อสญัญะในการบรโิภคสนิคา้และบรกิาร ที่

มีความแตกต่างในสาขาวิชาชีพ เพื่อรวบรวมมุมมองในการให้

ความหมายกบัสนิคา้ทัว่ไป และสนิคา้โอทอปไดอ้ยา่งครอบคลุม โดย

การคดัเลอืกผูบ้รโิภคแบบเฉพาะเจาะจง ดงัน้ี 

ก. ผูบ้รโิภคทีเ่น้นการสรา้งอตัลกัษณ์ คุณภทัราวด ีมชีธูน : ศลิปิน

แห่งชาติสาขาศิลปะการแสดง พ.ศ. 2557 อาจารย์ด้านการ

แสดง และเป็นผู้บรโิภคที่ความโดดเด่นในด้านการแสดงอตั

ลกัษณ์ 

ข. ผูบ้รโิภคที่ใหคุ้ณค่าความส าคญัในการบรโิภคตราสนิค้า คุณ 

ธาวนิ พ ีเซยีวตง : ผูนิ้ยมบรโิภคสนิคา้แบรนดเ์นม เป็นทีรู่จ้กั

กนัในนามของ “เจา้แมแ่บรนดเ์นม”  

ค. ผูบ้รโิภคทีค่ านึงถงึดา้นสงัคม ดร.นิลุบล ลิม่พงศพ์นัธุ ์: คุณแม่

ดเีด่นประจ าปี 2560 และนกัสงัคมสงเคราะห ์
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ง. ผูบ้รโิภคทีค่ านึงถงึการใชง้าน พลตร ีนายแพทย ์ฟูเศรษฐ จง

เฟ่ืองปรญิญา : แพทยผ์ูเ้ชีย่วชาญดา้นกระดูกและขอ้ ตวัแทน

ของผู้บรโิภคที่ให้ความส าคญัในด้านสุขภาพและการใช้งาน

จากสนิคา้ 

จ. ผูบ้รโิภคทีใ่หค้วามส าคญัในดา้นกลยุทธส์ง่เสรมิการตลาด คุณ

แ ห ล ม ฉ า น  ชุ ณ ห์ ช่ ว ง โ ช ติ  :  Director of Marketing 

BanyanTree Bangkok 

(3) ตวัแทนผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งจากองค์กรหรอืหน่วยงานต่างๆ โดยเลอืก

จากตัวแทนของหน่วยงานด้านต่างๆ โดยการคัดเลือกแบบ

เฉพาะเจาะจง ดงัน้ี 

ก. คุณชญานิษฐ นาควชัระ : Biz Club และกรรมการเครือข่าย 

OTOP Citizen Reporter ทีม่สีมาชกิในเครอืขา่ยทุกจงัหวดัทัว่

ประเทศมากกวา่ 6,000 คน 

ข. คุณลกัขณา นะวโิรจน์ : ผูบ้รหิารในเครอืพารากอน และเดอะ

มอลล์กรุ๊ป ทีม่สีนิคา้โอทอปวางจ าหน่ายทุกสาขา และมคีวาม

สนใจจในการท างานด้านเกษตรและชุมชน รวมถึงการจดัตัง้

โครงการ “สุขสยาม” โดยประสานความร่วมมอืกบักรมพฒันา

ชุมชน ที่จะเปิดปลายปี พ.ศ. 2561 เพื่อเป็นศูนย์การเรยีนรู้

แลกเปลีย่นของผูป้ระกอบการเกีย่วกบัสนิคา้เกษตรและสนิคา้

โอทอปทัว่ประเทศ 

ค. คุณจริายุ ตนัตระกูล : นักแสดงจากละครเรื่องบุพเพสนันิวาส 

ที่กล่าวได้ว่าสามารถปลุกกระแสรกัความเป็นเอกลักษณ์การ

แต่งกายและความเป็นอยู่ของไทยใหก้ลบัมาเป็นทีนิ่ยมอกีครัง้

ในชว่งตน้ปี พ.ศ. 2561 ทีผ่า่นมา 

ง. คุณนุชนันท์ ทรพัย์ประดษิฐ : นักวชิาการด้านออกแบบงาน

หตัถกรรมและการออกแบบผลติภณัฑ ์ผูใ้หค้วามรูใ้นกจิกรรม

การผลติสนิคา้พืน้บ้าน ที่จดัขึน้โดยกรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม
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ในงาน OTOP Mid Year และ OTOP City ตัง้แต่ปี 2015 - 

2018 

จ. คุณอโณมา หาญอุดมสุข : เจ้าหน้าที่ฝ่ายขายสนิค้า OTOP 

Galleria ณ ทางด่วนเพลนิจติ สงักดัจากองคก์รเอกชนทีร่ฐับาล

จดัจา้งมาท างาน  

ฉ. คุณรศัม ีกาญจนวรีะ : กลุ่มส่งเสรมิการตลาดผลติภณัฑช์ุมชน 

กองพฒันาอุตสาหกรรมชมุชน กรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม  

3.2.2 วธิดี าเนินการวจิยั ผูว้จิยัศกึษาเอกสารและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง และขอ้มลูที่

ไดจ้ากการเกบ็แบบสอบถามในตอนที ่1 เพือ่สรา้งเป็นแบบสมัภาษณ์ผูผ้ลติ 

ผูบ้รโิภค และผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง 

3.2.3 การตรวจสอบเครือ่งมอืความถูกตอ้งเทีย่งตรง (validity) ผูว้จิยัขอค าปรกึษา

จากอาจารยท์ีป่รกึษา ผูเ้ชีย่วชาญและผูท้รงคุณวุฒ ิตรวจสอบก่อนท าการ

เกบ็ขอ้มลู เพือ่ใหแ้บบสมัภาษณ์มคีวามครอบคลุมประเดน็ค าถาม รวมถงึมี

ความสอดคล้องระหว่างข้อค าถามและวัตถุประสงค์ในการวิจัย  โดยผู้

ตรวจสอบเครื่องมอื ไดแ้ก่ ร.ศ. ดร. ศริชิยั ศริกิายะ ร.ศ. ดร. ศริชิยั ศริกิา

ยะ  ดร. วนัด ีศริโิชคชชัวาล  นาง อลงกรณ์ จารุธรีนาท  นาย อานนท ์ ค า

ช ูและ Ms. Arpaporn Chomcherngpat 

3.2.4 การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยท าจดหมายเพื่อติดต่อขออนุญาตผู้ผลิต 

ผูบ้รโิภค และตวัแทนหน่วยงานทีเ่กีย่วขชอ้ง เพือ่ขอสมัภาษณ์ขอ้มลูโดยใช้

แบบสมัภาษณ์ผ่านทางโทรศพัท์ หรือการเดินทางไปสมัภาษณ์ด้วยตัว

ผูว้จิยัเอง 

3.2.5 การวเิคราะหข์อ้มลู ผูว้จิยัท าการวเิคราะหข์อ้มลูในดา้นปัจจยัและเงือ่นไขที่

เกีย่วขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมในสว่นของผูผ้ลติ ผูบ้รโิภค 

และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง จากขอ้มูลที่ได้จากการสมัภาษณ์และขอ้มูลใน

เชงิปรมิาณบางส่วน โดยพจิารณาตามตามแนวคดิเรื่องทุนของปิแอร ์บูดิ

เยอร ์เพื่อสรา้งการสรา้งขอ้สรุปแบบอุปนัยและร่างเป็นรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรู้

เพื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ในขัน้ตอน

ต่อไป 
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3.3 การน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทาง
วัฒนธรรม 

ผูว้จิยัท าการวเิคราะหข์อ้มลูทีไ่ดจ้ากขัน้ตอนที ่1 และขัน้ตอนที ่2 รว่มกบัแนวคดิในดา้น
การเรยีนรู ้และแนวคดิเกี่ยวกบัการใหค้วามหมายเชงิสญัญะ สรา้งเป็นรูปแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อ
พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม และท าการสมัภาษ์เชงิลกึ ( In-depth 
Interview) ผูเ้ชีย่วชาญทีม่คีวามเกีย่วขอ้งในดา้นต่างๆ เพือ่ตรวจสอบความถูกตอ้งในการพฒันา
รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธร รม ก่อนท าการน าเสนอ
ผลการวจิยัดว้ย Model และการพรรณาความ โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

 3.3.1 ผูเ้ชี่ยวชาญในการตรวจร่างรูปแบบพื้นที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมาย
เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ผูว้จิยัเลอืกจากผูเ้ชี่ยวชาญที่มคีวามเกี่ยวขอ้งในระดบั
บรหิารและระดบันโยบาย โดยการคดัเลอืกแบบเฉพาะเจาะจง ดงัต่อไปน้ี 

(1) ดร.พส ุโลหารชุน  

ปลดักระทรวงอุตสาหกรรม  
(2) นายฉตัรชยั พรหมเลศิ  

ปลดักระทรวงมหาดไทย 
(3) นายนิสติ จนัทรส์มวงศ ์

อธบิดกีรมการพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย 
(4) คุณ ลดัดา ตัง้ศุภาชยั 

ทีป่รกึษาส านกัเฝ้าระวงัทางวฒันธรรม ส านกังานปลดักระทรวงวฒันธรรม 
(5) คุณนิรามยั ศริศิรสีดุากุล 

ผูอ้ านวยการกองพฒันาอุตสาหกรรมชุมชน กรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม 
(6) ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร. อรณศิ ปันยารชุน  

อาจารย์ประจ าภาควิชาการออกแบบอุตสาหกรรม คณะสถาปัตยกรรม
ศาสตร ์จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

3.3.2  น าขอ้มูล ขอ้เสนอแนะและความคดิเหน็จากผูเ้ชี่ยวชาญ พรอ้มศกึษา
เอกสารและงานวิจยัที่เกี่ยวข้อง เพื่อพฒันาร่างรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมาย
เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม  

3.3.3  เครื่องมอืทีใ่ชใ้นการวจิยั ไดแ้ก่ แนวประเดน็สมัภาษณ์ (interview) จาก
รา่งรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูฯ้ ที่ ผูว้จิยัไดจ้ากการศกึษาเอกสาร สรุปขอ้มลูจากงานวจิยั ตามแนวคดิ
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ของปิแอร ์บดูเิยอร ์และแนวคดิของ ฌอง โบดรยิารด์ สรา้งตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูก้าร
พฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม และท าการวเิคราะหเ์พื่อท าการพฒันาสู่ประเดน็ใน
การสมัภาษณ์ และน าแบบสมัภาษณ์ใหอ้าจารยท์ีป่รกึษาและผูเ้ชยีวชาญตรวจสอบก่อนท าการ
เกบ็ขอ้มูล โดยผูต้รวจสอบเครื่องมอื ไดแ้ก่ ร.ศ. ดร. ศริชิยั ศริกิายะ ร.ศ. ดร. ศริชิยั ศริกิายะ  
ดร. วนัด ีศริโิชคชชัวาล  นาง อลงกรณ์ จารุธรีนาท  นาย อานนท์  ค าชู และ Ms. Arpaporn 
Chomcherngpat 

3.3.4  การเกบ็รวบรวมขอ้มลู ประกอบดว้ย การศกึษาเอกสาร (documentary 
study) ที่เกี่ยวขอ้ง และการสมัภาษณ์ (interview) ผู้เชี่ยวชาญในสาขาต่างๆที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อ
ตรวจสอบความถูกตอ้งของขอ้มลูเกีย่วกบัรา่งรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้ชงิสญัญะ ลกัษณะการตคีวาม
สญัญะ ปัจจยัและเงื่อนไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรม เพือ่ใหเ้กดิความถูกตอ้งและครอบคลุมมากทีส่ดุ 

3.3.5  ในการวเิคราะห์ขอ้มูลเกี่ยวกบัพื้นที่เรยีนรูส้ญัญะเพื่อพฒันาสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม  ผูว้ ิจยัใชก้ระบวนการวเิคราะหข์อ้มูลดว้ยสถติเิพื่อหาความสมัพนัธ์
ของตวัแปรต่างๆที่เกี่ยวขอ้งจากแบบสอบถาม และการตีความความขอ้มูลจากการวเิคราะห์
ข้อมูลที่ได้จากการสัมภาษณ์ เพื่อหาข้อสรุปในการศึกษา และใช้วิธีการวิเคราะห์เน้ือหา 
(Content analysis) โดยจ าแนกลักษณะการให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทาง
วฒันธรรมจากมุมมองของผูผ้ลติและผูบ้รโิภคเพื่อท าการเปรยีบเทยีบความต่างในการเขา้รหสั
และถอดรหสัสญัญะตามความเป็นเหตุเป็นผล รวมถึงการวิเคราะห์รูปแบบทุนในผู้ผลิตและ
ผูบ้รโิภคทีส่ง่ผลต่อฮาบทิสั และน าเสนอบทวเิคราะหเ์พือ่สรา้งเป็นรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันา
สญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม พรอ้มทัง้บรรยายในลกัษณะพรรณนาโวหาร และการอธบิาย
ปรากฏการณ์ โดยมตีารางเป็นสว่นประกอบ 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 4 
ผลการวิจัย และการวิเคราะห์ข้อมูล 

 

การวิจยัหวัข้อ การน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรยีนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชิงสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม มวีตัถุประสงค์เพื่อศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม วิเคราะห์ปัจจยัและเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับการให้ความหมายเชิงสญัญะใน
ผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม และน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาการให้ความหมาย
เชงิสญัญะในผลติภณัฑ์ทางวฒันธรรม โดยผูว้จิยัน าเสนอผลการวจิยัและการวเิคราะห์ขอ้มูล 
โดยแบ่งออกเป็น 3 หวัขอ้ ดงัน้ี 

4.1 การใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

4.1.1 ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 

4.1.2 การใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

4.2 ปัจจยัและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

4.2.1 ปัจจยัดา้นทุนทางเศรษฐกจิและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะ
ในสนิคา้โอทอป 

4.2.2 ปัจจยัดา้นทุนทางสงัคมและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะใน
สนิคา้โอทอป 

4.2.3 ปัจจยัดา้นทุนทางวฒันธรรมและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะ
ในสนิคา้โอทอป 

4.2.4 ปัจจยัดา้นทุนทางสญัลกัษณ์และเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะ
ในสนิคา้โอทอป 

4.3 รปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

 4.3.1 แนวทางในการพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

4.3.2 รูปแบบพื้นที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์ทาง
วฒันธรรม 
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4.1 การให้ความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวัฒนธรรม 
 การวิเคราะห์ข้อมูลจากการให้ความหมายเชงิสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมใน
งานวจิยัน้ี ผูว้จิยัไดศ้กึษาเอกสารและรวบรวมขอ้มลูจากบทความและงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง สรา้ง
เป็นแบบสอบถามตามกรอบแนวคดิของฌอง โบดรยิาร์ด ที่กล่าวถึงตรรกะความสมัพนัธ์ของ
ปัจเจกบุคคลที่มตี่อสนิค้า โดยผูว้จิยัได้แบ่งการเกบ็ขอ้มูลและการวเิคราะห์ออกเป็น 2 หวัขอ้ 
ไดแ้ก่ 4.1.1 ขอ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่ง 4.1.2 การใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรม โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 

4.1.1 ข้อมูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่าง 
จากการเกบ็ขอ้มลูในเชงิปรมิาณผา่นแบบสอบถาม สามารถแสดงผลในการ

วเิคราะหข์อ้มลูทัว่ไปของกลุ่มตวัอยา่งจากผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอ
ทอป และผูบ้รโิภคทีใ่หข้อ้มลู มรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

4.1.1.1  ขอ้มลูทัว่ไปของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ 

การวิเคราะห์ข้อมูลทัว่ไปของผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับ
ผลติภณัฑ์โอทอปที่เป็นกลุ่มตวัอย่างจ านวนทัง้หมด 471 คน จากการเก็บรวบรวมขอ้มูลวจิยั
โดยการใชแ้บบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คอื กลุ่มที ่1 ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีเ่ขา้ร่วม
ในงานประชารฐัรวมพลสนิคา้ชุมชนรวมใจ ทีจ่ดัขึน้โดยส านกังานกองทุนหมูบ่า้นและชุมชนเมอืง
แหง่ชาต ิ(สทบ.) ณ รมิคลองผดุงกรุงเกษม ระหว่างวนัที ่3 - 24 ตุลาคม 2560  กลุ่มที ่2 ผูผ้ลติ
หรอืผู้ประกอบการที่เขา้ร่วมงานโอทอป CITY 2017 ที่จดัโดยกรมพฒันาชุมชน ณ ศูนย์การ
แสดงสนิคา้และการประชุม อมิแพค็ เมอืงทองธานี ระหว่างวนัที่ 17 - 25 ธนัวาคม 2560 และ
กลุ่มที ่3 ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีม่รีา้นคา้อยูใ่นสว่นของศนูยแ์สดงสนิคา้โอทอป ใตท้างด่วนสี
ลม โดยมีรายละเอียดผลการวิเคราะห์จากการแจกแจงความถี่ของข้อมูลผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการ พบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิมจี านวน 312 คน คดิเป็นรอ้ย
ละ 66.2 ส่วนขอ้มูลในดา้นอายุนัน้ พบว่าผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มอีายุ 31 – 40 ปีมี
จ านวน 129 คน คดิเป็นรอ้ยละ 27.4 และส่วนใหญ่ส าเรจ็การศกึษาระดบัมธัยมศกึษามจี านวน 
151 คน คดิเป็นรอ้ยละ 32.1 โดยทีผู่ผ้ลติหรอืผู้ประกอบการส่วนใหญ่ประกอบกจิการเกี่ยวกบั
สนิคา้โอทอปมามากกว่า 5 ปีมจี านวน 135 คน คดิเป็นรอ้ยละ 41.8 และมหีน้าทีเ่ป็นทัง้ผูผ้ลติ
และผู้จ าหน่ายมีจ านวน 248 คน คิดเป็นร้อยละ 50.5 โดยรายได้เฉลี่ยของผู้ผลิตหรือ
ผู้ประกอบการอยู่ที่ 20,000 – 40,000 บาทต่อเดือนมีจ านวน 237 คน คิดเป็นร้อยละ 50.3 
ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการสว่นใหญ่มสีถานภาพสมรสมจี านวน 224 คน คดิเป็นรอ้ยละ 47.6 และ
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ไมม่บีุตรมจี านวน 305 คน คดิเป็นรอ้ยละ 64.8 ซึง่สว่นใหญ่นบัถอืศาสนาพุทธมจี านวน 409 คน 
คดิเป็นรอ้ยละ 86.8 ซึ่งเป็นผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีข่ายผลติภณัฑ์โอทอปในประเภทอาหาร
มากทีสุ่ดมจี านวน 173 คน คดิเป็นรอ้ยละ 36.7 โดยทีผู่ผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอ
ปยดึหลกัการขายสนิคา้โอทอปทีค่ านึงถงึคุณภาพของสนิคา้เป็นหลกัมจี านวน 336 คน คดิเป็น
รอ้ยละ 35.1  

ขอ้มลูจากตารางที ่1 ขอ้มลูทัว่ไปของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อ
ทอป (n = 471 คน) โดยผูต้อบแบบสอบถาม สามารถเลอืกตอบไดม้ากกว่า 1 ค าตอบ ผลการ
เกบ็ขอ้มลูพบว่าจ านวนความคดิเหน็ในหลกัการขายสนิคา้ของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการในดา้น
คุณภาพของสนิคา้มจี านวนสูงทีสุ่ด คดิเป็นรอ้ยละ 71.3 รองลงมาไดแ้ก่การสบืสารเอกลกัษณ์
วฒันธรรมและด้านภูมปัิญญาในชุมชน คดิเป็นร้อยละ 47.1 ล าดบัที่ 3 ได้แก่การค านึงถึงผล
ก าไรหรอืรายไดท้ี่ไดจ้ากการขายสนิค้า คดิเป็นรอ้ยละ 44.1 และล าดบัสุดทา้ยไดแ้ก่การสรา้ง
อาชพีใหแ้ก่ครอบครวัและลกูหลาน คดิเป็นรอ้ยละ 40.8 โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี 

ตารางที่ 1 ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการผลิตภัณฑโ์อทอป (n = 471 คน) 
ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ 

 ชาย 159 33.8 

 หญิง 312 66.2 

              รวม  471 100.0 

อายุ 

 น้อยกว่า 31 ปี 122 25.9 

 31 – 40 ปี 129 27.4 

 41 – 50 ปี 128 27.2 

 51 – 60 ปี 65 13.8 
 มากกว่า 60 ปี 27 5.7 

รวม 471 100.0 

การศึกษา 

 ประถมศึกษา หรือต่ํากว่า 37 7.9 

 มัธยมศึกษา 151 32.1 

 อนุปริญญา 40 8.5 

 ปวช. / ปวส. 108 22.9 

 ปริญญาตรี หรือสูงกว่า 135 28.7 

รวม 471 100.0 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 132 

ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

ระยะเวลาในการท ากิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์โอทอป 

 น้อยกว่า 3 ปี 156 33.1 

 3 – 5 ปี 118 25.1 

 มากกว่า 5 ปี 197 41.8 
รวม 471 100.0 

หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์โอทอป 

 เป็นผู้ผลิตสินค้า 81 17.2 

 เป็นผู้รับสินค้ามาจําหน่าย 147 31.2 

 เป็นผู้ผลิตและจําหน่าย 238 50.5 

 อื่นๆ 5 1.1 

รวม 471 100.0 

รายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน 

 น้อยกว่า 20,000 บาท 133 28.2 

 20,000 – 40,000 บาท 237 50.3 
 40,000 บาทขึ้นไป 101 21.4 

รวม 471 100.0 

สถานภาพ 

 โสด 211 44.8 

 สมรส 224 47.6 

 หย่าร้าง 36 7.6 

รวม 471 100.0 

การมีบุตร 

 ไม่มีบุตร 305 64.8 

 มีบุตร 166 35.2 
รวม 471 100.0 

ศาสนา 

 พุทธ 409 86.8 

 คริสต์ 48 10.2 

 อิสลาม 14 3.0 

รวม 471 100.0 

ประเภทของผลิตภัณฑ์โอทอปที่ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการขายในปัจจุบัน 

 อาหาร 173 36.7 

 เครื่องดื่ม 88 18.7 
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ข้อมูลทั่วไป จ านวน ร้อยละ 

 ผ้า/เครื่องแต่งกาย 72 15.3 

 เครื่องใช้และเครื่องประดับตกแต่ง 94 20.0 

 สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหารและยา 44 9.3 

รวม 471 100.0 
หลักการส าคัญที่สุดในการเลือกขายผลิตภัณฑ์โอทอป (กลุ่มตัวอย่างสามารถตอบได้มากกว่า 1 หลักการ) 

 คุณภาพของสินค้า 336 71.3 

 รายได้จากการขายสินค้า  208 44.2 

 การสืบสานเอกลักษณ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในชุมชน  222 47.1 

 การสร้างอาชีพให้แก่ครอบครัวและลูกหลาน  192 40.8 

รวม 471 100.0 

 

4.1.1.2  ขอ้มลูทัว่ไปของผูบ้รโิภค 

การวเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของผูบ้รโิภคที่เป็นกลุ่มตวัอย่างมจี านวนทัง้หมด 
513 ค น  จ า ก ก า ร เ ก็ บ ร ว บ ร ว ม ข้ อ มู ล วิ จั ย ผ่ า น ร ะ บ บ อ อ น ไ ล น์ ที่ เ ว็ บ ไ ซ ต์  
https://www.surveycan.com โดยสุม่ตวัอยา่งแบบไมเ่จาะจงจากการตอบแบบสอบถามออนไลน์
ของบุคคลทัว่ไปทีส่ามารถเขา้ถงึแบบสอบถามออนไลน์ได ้เพื่อเป็นตวัแทนประชากรทัง้หมดใน
ประเทศ ระหวา่งวนัที ่16 กุมภาพนัธ ์2561 ถงึวนัที ่16 มนีาคม 2561  ผูว้จิยัไดร้บัแบบสอบถาม
ที่สมบูรณ์จ านวนทัง้หมด 513 คน (มีการกรอกข้อมูลชื่อและที่อยู่ที่สามารถติดต่อได้อย่าง
ครบถว้นจ านวน 222 คน คดิเป็นรอ้ยละ 43.27) โดยมรีายละเอยีดผลการวเิคราะหด์งัน้ี 

ผลการวเิคราะหข์อ้มูลทัว่ไปของกลุ่มตวัอย่างจากการแจกแจงความถี่ของ
ขอ้มูลผูบ้รโิภค พบว่า ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่เป็นเพศหญงิ คดิเป็นรอ้ยละ 69.4 (n=356)  ผูบ้รโิภค
ส่วนใหญ่มอีายุ 31 – 40 ปี คดิเป็นรอ้ยละ 41.9 (n=215)  และส่วนใหญ่ส าเรจ็การศกึษาระดบั
ปรญิญาตรหีรอืสูงกว่า คดิเป็นรอ้ยละ 89.1 (n=457)  โดยที่ผูบ้รโิภคส่วนใหญ่ประกอบอาชีพ
พนักงานบรษิทั คดิเป็นรอ้ยละ 40.0 (n=205) ส่วนรายได้เฉลี่ยของผูบ้รโิภคมากกว่า 40 ,000 
บาทขึน้ไป คดิเป็นรอ้ยละ 50.1 (n=257) และผูบ้รโิภคส่วนใหญ่นับถอืศาสนาพุทธ คดิเป็นรอ้ย
ละ 92.0 (n=472) รายละเอยีดดงัตารางที ่2 
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ตารางที่ 2 ข้อมูลทั่วไปของผู้บริโภค (n = 513 คน) 
ข้อมลูทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 

เพศ 
 ชาย 157 30.6 
            หญงิ 356 69.4 

รวม  513 100.0 
อาย ุ
            ต ่ากวา่ 31 ปี 118 23.0 
 31 – 40 ปี 215 41.9 
 41 – 50 ปี 78 15.2 
 51 – 60 ปี 57 11.1 
            มากกวา่ 60 ปี 45 8.8 

รวม 513 100.0 
การศึกษา 

ประถมศกึษา หรอืต ่ากวา่ 5 1.0 
มธัยมศกึษา 20 3.9 
อนุปรญิญา 9 1. 8 
ปวช./ ปวส.  22 4. 3 
ปรญิญาตร ีหรอืสงูกวา่ 457 89. 1 

รวม 513 100.0 
อาชีพ 

ขา้ราชการ/รฐัวสิาหกจิ/พนกังานบรษิทั  81 15. 8 
พนกังานบรษิทั 205 40.0 
เจา้ของกจิการ/ธุรกจิสว่นตวั 91 17. 7 
อาชพีอสิระ/รบัจา้งทัว่ไป 47 9. 2 
พอ่บา้น/แมบ่า้น/วา่งงาน 28 5. 5 
นกัเรยีน/นกัศกึษา 23 4. 5 
อื่นๆ 38 7.4 

รวม 513 100.0 
รายได้ส่วนบคุคลต่อเดือน 

 น้อยกวา่ 20,000 บาท 109 21.2 
 20,001 – 40,000 บาท 147 28.7 
 40,0000 บาทขึน้ไป 257 50.1 

รวม 513 100.0 
ศาสนา 

พุทธ 472 92.0 
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ข้อมลูทัว่ไป จ านวน ร้อยละ 
ครสิต ์ 34 6.6 
อสิลาม 5 1.0 
อื่นๆ 2 0. 4 

รวม 513 100.0 

     

4.1.2 การใหค้วามหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรม 
การวเิคราะห์การให้ความหมายเชงิสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมของกลุ่ม

ตวัอย่าง ในงานวจิยัน้ีพจิารณาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะจากผูผ้ลติในฐานะของผูก้ระท าการ
ที่ท าหน้าที่เขา้รหสัสญัญะในสนิค้าโอทอป และผูบ้รโิภคในฐานะผูก้ระท าการถอดรหสัสญัญะ 
โดยพจิารณาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะตามแนวคดิตรรกวทิยาการบรโิภคของโบดรยิาร์ด 
ไดแ้ก่ ตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) ตรรกะ
เชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) 
ตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) 
ตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่าตราผลติภณัฑ ์(The Differential Logic of Sign Value) 
ทีส่ง่ผลใหเ้กดิความเหมอืนหรอืความแตกต่างในการใหค้วามหมายความสมัพนัธร์ะหวา่งสนิคา้ที่
มีต่อผู้ผลิตและการให้ความหมายความสมัพนัธ์ระหว่างสินค้าที่มีต่อผู้บริโภค โดยผู้วิจยัได้
ก าหนดความหมายในการเกบ็ขอ้มลูเชงิปรมิาณจากแบบสอบถามการใหค้วามหมายต่อสนิคา้โอ
ทอปในดา้นต่างๆ ดงัน้ี  

ก. การใหค้วามหมายต่อสนิคา้โอทอปในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน 

ผ่านมุมมองของผูผ้ลติในด้านการยดึการผลติเป็นอาชพีและการค านึงถึงคุณภาพ

ของสนิคา้ในการผลติ และผา่นมุมมองของผูบ้รโิภคในดา้นการใชง้านสนิคา้และการ

ค านึงถงึคุณภาพสนิคา้  

ข. การใหค้วามหมายต่อสนิคา้โอทอปในดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการ

แลกเปลี่ยน ผ่านมุมมองของผู้ผลิตในด้านก าหนดราคาสินค้าและการค านึงถึง

รายได ้และผา่นมุมมองของผูบ้รโิภคในดา้นการยอมรบัราคาสนิคา้สนิคา้และสว่นลด

ในการซือ้สนิคา้ 

ค. การให้ความหมายต่อสินค้าโอทอปในด้านตรรกะเชิงสัญลกัษณ์ของคุณค่าการ

แลกเปลี่ยน ผ่านมุมมองของผูผ้ลติและผูบ้รโิภคในด้านความสมัพนัธ์และอทิธพิล

จากบุคคลที่เกี่ยวขอ้งที่ส่งผลต่อการผลติและซื้อสนิค้า ได้แก่ บุคคลในครอบครวั 
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ความสมัพนัธ์ระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย และกระแสความนิยมจากสื่อ รวมไปถึงคุณ

คา่ทีผู่บ้รโิภคพจิารณาในการซือ้สนิคา้โอทอปทีเ่ป็นการสนบัสนุนสนิคา้ทีม่าชุมชน  

ง. การใหค้วามหมายต่อสนิคา้โอทอปในดา้นตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่า

ตราผลิตภัณฑ์ ผ่านมุมมองของผู้ผลิตในด้านการเข้าสู่สินค้าโอทอปและได้รบั

เครื่องหมายโอทอปทีแ่สดงถงึการสบืสานเอกลกัษณ์วฒันธรรมและภูมปัิญญาผ่าน

สนิคา้โอทอป และผา่นมุมมองของผูบ้รโิภคในดา้นการบรโิภคตราสนิคา้โอทอป 

โดยผูว้จิยัได้แบ่งการน าเสนอในส่วนของการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในรูปแบบของ
การวิเคราะห์ข้อมูลในเชิงปรมิาณและเชิงคุณภาพออกเป็น 2 หวัข้อ ได้แก่ 4.1.2.1 การให้
ความหมายเชิงสญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรมจากผู้ผลิตและ/หรือผู้ประกอบการ และ 
4.1.2.2 การใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมจากผูบ้รโิภค โดยมรีายละเอยีด 
ดงัน้ี 

4.1.2.1 การให้ความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑท์างวฒันธรรมจากผู้ผลิต
และ/หรือผูป้ระกอบการ  

ภาพรวมของการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิค้าโอทอปของผูผ้ลติจากการ
เกบ็ขอ้มลูในเชงิปรมิาณแสดงใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธร์ะหวา่งตวัแปรทีเ่กีย่วขอ้งกบัแนวคดิในแต่
ละดา้น ซึง่สามารถวเิคราะหไ์ด ้ดงัน้ี 

1) การวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ระหว่างประเภทของผลติภณัฑโ์อทอปที่ขาย
ในปัจจุบนั และการใหค้วามส าคญัในการขายผลติภณัฑโ์อทอป โดยประเภทของผลติภณัฑโ์อ
ทอปแบ่งออกเป็น 5 หมวดตามแนวทางของกรมพฒันาชุมชน ได้แก่  หมวดอาหาร หมวด
เครือ่งดื่ม หมวดผา้และเครือ่งแต่งกาย หมวดของใชป้ระดบัตกแต่ง หมวดสมนุไพรทีไ่มใ่ชอ่าหาร
และยา โดยแยกเป็นประเดน็ในการใหค้วามส าคญัในการขายผลติภณัฑโ์อทอป ของโบดรยิารด์
พบว่า การวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ระหว่างประเภทของผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายในปัจจุบนั และ
ความส าคญัในการขายผลติภณัฑโ์อทอปดา้นการสบืสานเอกลกัษณ์วฒันธรรมและภูมปัิญญาใน
ชุมชน (ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน) โดยใชค้่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์จาก
สตูร Cramer’s V มคีา่เทา่กบั .318 Sig = .000 แสดงว่า ประเภทของผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายใน
ปัจจุบนั และความส าคญัในการขายผลติภณัฑโ์อทอป ดา้นการสบืสานเอกลกัษณ์วฒันธรรมและ
ภูมปัิญญาในชุมชน มคีวามสมัพนัธก์นัอย่างมนีัยส าคญั และความสมัพนัธร์ะหว่างประเภทของ
ผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายในปัจจุบนั กบัการใหค้วามส าคญัในการขายดา้นการสรา้งอาชพีใหแ้ก่
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ครอบครวัและลูกหลาน (ตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์) โดยใช้ค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์จากสูตร Cramer’s V มคี่าเท่ากบั .177 Sig = .005 แสดงว่า ประเภท
ของผลติภณัฑโ์อทอปที่ขายในปัจจุบนั และความส าคญัในการขายผลติภณัฑโ์อทอปด้านการ
สรา้งอาชพีใหแ้ก่ครอบครวัและลกูหลาน มคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั ดงัตารางที ่3 

 
ตารางที่ 3 ความสัมพันธ์ระหว่างประเภทของผลิตภัณฑ์โอทอปที่ขายในปัจจุบัน และการให้

ความหมายเชิงสัญญะตามตรรกะ 4 ด้าน 
ความส าคัญในการขาย 

ประเภทของ 
ผลิตภัณฑ์โอทอป 

ตรรกะด้าน
Function 

ตรรกะด้าน
Economic 

ตรรกะด้าน
Symbolic 

ตรรกะด้าน     
Sign 

ล าดับที่ ร้อยละ ล าดับที่ ร้อยละ ล าดับที่ ร้อยละ ล าดับที่ ร้อยละ 

อาหาร 1 36.0 2 31.3 4 25.7 3 32.8 

เครื่องดื่ม 2 19.3 1 20.2 4 14.9 3 15.6 

ผ้า/เครื่องแตง่กาย 4 14.9 1 18.8 2 18.0 3 17.7 

เครื่องใช้และเครื่องประดับตกแต่ง 3 21.7 4 19.2 1 31.5 2 27.1 

สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหารและยา 3 8.0 1 10.6 2 9.9 4 6.8 

 
2) การวิเคราะห์เพื่อหาความสมัพนัธ์ระหว่างการให้ความส าคญัในด้าน

ตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) 
ตามแนวคดิของโบดรยิารด์ ทีม่กีบัขอ้มลูทัว่ไปของผูผ้ลติ สามารถแสดงผลไดด้งัต่อไปน้ี  

(1) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน จ าแนกตามเพศ พบว่า 

เพศชายมคีะแนนเฉลีย่มากกวา่เพศหญงิ (M = 4.10 และ 4.06 ตามล าดบั, SD = .50 และ 

.45 ตามล าดบั) 

(2) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมาย

ความหมายและความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จ าแนก

ตามอายุ พบว่า ผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการผลติภณัฑ์โอทอปอายุ 51  – 60 ปี มคีะแนน

เฉลีย่มากกวา่ อายุ 31 – 40 ปี, อายุน้อยกวา่ 31 ปี, อายุ 41 – 50 ปี และอายมุากกวา่ 60 

ปี (M = 4.12, 4.11, 4.07, 4.05 และ 3.99 ตามล าดบั, SD = .45, .46, .44, .49 และ .52 

ตามล าดบั) 

(3) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน จ าแนกตามการศกึษา 
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พบว่า การให้ความเหมายเชิงสัญญะและความส าคัญกับสินค้าของผู้ผลิตหรือ

ผู้ประกอบการผลิตภณัฑ์โอทอปที่มกีารศึกษาระดบัปรญิญาตร ีหรอืสูงกว่า มคีะแนน

เฉลี่ยมากกว่า อนุปรญิญา ประถมศกึษาหรอืต ่ากว่า ปวช./ปวส. และมธัยมศกึษา (M = 

4.19, 4.17, 4.07, 4.05  และ 3.97 ตามล าดับ , SD = .47, .46, .46, .49 และ .42 

ตามล าดบั) 

(4) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จ าแนกตามระยะเวลาใน

การท ากิจการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์โอทอป พบว่า การให้ความเหมายเชิงสญัญะและ

ความส าคญักบัสนิคา้ของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปทีม่รีะยะเวลาในการ

ท ากจิการเกีย่วผลติภณัฑโ์อทอป มากกวา่ 5 ปี มคีะแนนเฉลีย่มากกวา่ 3 – 5 ปี และน้อย

กวา่ 3 ปี (M = 4.13, 4.12 และ 3.97 ตามล าดบั, SD = .50, .48 และ .37 ตามล าดบั) 

(5) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัด้านตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน จ าแนกตามหน้าที่ที่

เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑโ์อทอป พบว่า การใหค้วามเหมายเชงิสญัญะและความส าคญักบั

สนิคา้ของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปประเภทอื่นๆ เช่น พนกังานขาย  มี

คะแนนเฉลี่ยมากกว่าผูผ้ลติและจ าหน่าย ผูร้บัสนิคา้มาจ าหน่าย และผูผ้ลติสนิคา้ (M = 

4.25, 4.10, 4.09 และ 3.97 ตามล าดบั, SD = .38, .48, .47 และ .39 ตามล าดบั) 

(6) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จ าแนกตามรายไดส้่วน

บุคคลต่อเดอืน พบว่า การใหค้วามเหมายเชงิสญัญะและความส าคญักบัสนิคา้ของผูผ้ลติ

หรอืผู้ประกอบการผลิตภณัฑ์โอทอปที่มรีายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน 20,000  – 40,000 

บาท มคีะแนนเฉลีย่มากกว่า รายได ้40,000 บาทขึน้ไป และน้อยกว่า 20,000 บาท (M = 

4.13, 4.09 และ 3.97 ตามล าดบั, SD = .45, .50 และ .45 ตามล าดบั) 

(7) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน จ าแนกตามสถานภาพ 

พบว่า การให้ความหมายเชิงสัญญะและความส าคัญกับสินค้าของผู้ผลิตหรือ

ผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปที่โสด มคีะแนนเฉลี่ยมากกว่าสมรส และหย่ารา้ง (M = 

4.11, 4.06 และ 3.97 ตามล าดบั, SD = .43, .47 และ .59 ตามล าดบั) 
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(8) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน จ าแนกตามการมบีุตร 

พบว่า การให้ความเหมายเชิงสัญญะและความส าคัญกับสินค้าของผู้ผลิตหรือ

ผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปทีม่บีุตรมคีะแนนเฉลีย่มากกว่าไม่มบีุตร (M = 4.09 และ 

4.07 ตามล าดบั, SD = .48 และ .45 ตามล าดบั) 

(9) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัด้านตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน จ าแนกตามศาสนา 

พบว่า การใช้ความเหมายเชิงสัญญะและความส าคัญกับสินค้าของผู้ผลิตหรือ

ผู้ประกอบการผลิตภณัฑ์โอทอปที่นับถือศาสนาพุทธ มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าศาสนา

อสิลาม และศาสนาครสิต ์(M = 4.10, 3.98 และ 3.88 ตามล าดบั, SD = .47, .52 และ .38 

ตามล าดบั) 

(10) ผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ

ความส าคญัดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จ าแนกตามประเภทของ

ผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายในปัจจุบนั พบว่า การใหค้วามเหมายเชงิสญัญะและความส าคญั

กบัสนิคา้ของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายผลติภณัฑป์ระเภทผา้หรอื

เครื่องแต่งกาย มีคะแนนเฉลี่ยมากกว่าเครื่องดื่ม เครื่องใช้และเครื่องประดบัตกแต่ง 

อาหาร และสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหารและยา (M = 4.13, 4.09. 4.09, 4.05 และ 4.05 

ตามล าดบั, SD = .53, .47, .50, 41 และ .46 ตามล าดบั) 

โดยภาพรวมของผลการวิเคราะห์ข้อมูลเบื้องต้นของการให้ความหมายและ
ความส าคญัเชงิตรรกวทิยาค่าสญัญะกบัสนิค้า พบว่า ผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการผลติภณัฑ์โอ
ทอปมคีะแนนเฉลี่ย เท่ากบั 4.08  ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน เท่ากบั .46 และการกระจายของ
ขอ้มูลคดิเป็นรอ้ยละ 11.27 เมื่อพจิารณาค่าความเบ ้พบว่า ค่าความเบ้เป็นบวก การแจกแจง
ของขอ้มลูจงึมลีกัษณะเบข้วา แสดงว่า ผูผ้ลติและผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปมกีารใหค้วาม
เหมายเชงิสญัญะและความส าคญักบัสนิค้า ต ่ากว่าค่าเฉลี่ย (Sk = .14) และเมื่อพจิารณาค่า
ความโด่ง พบว่า ค่าความโด่งเป็นลบ การแจกแจงขอ้มูลจงึมลีกัษณะโคง้ต ่ากว่าปกต ิแสดงว่า 
ผูผ้ลติและผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปมกีารใหค้วามหมายและความส าคญัเชงิตรรกวทิยา
คา่สญัญะกบัสนิคา้กระจายกนั (Ku = -.41) รายละเอยีดของผลการวเิคราะหแ์สดงดงัตารางที ่4 
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ตารางที่ 4 ค่าสถิติพื้นฐานของการให้ความหมายด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน 
จําแนกตามข้อมูลทั่วไปของผู้ขายหรือผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์โอทอป   

ข้อมูลทั่วไป M SD Max Min CV(%) Sk Ku 

เพศ ชาย 4.10 .50 5.00 2.83 12.20 .07 -.84 

หญิง 4.06 .45 5.00 2.83 11.08 .16 -.11 
รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

อาย ุ น้อยกว่า 31 ปี 4.07 .44 5.00 2.83 10.81 .02 .36 

31 – 40 ปี 4.11 .46 5.00 2.92 11.19 .16 -.63 

41 – 50 ปี 4.05 .49 5.00 2.92 12.10 .27 -.50 

51 – 60 ปี 4.12 .45 5.00 3.17 10.92 .14 -.20 

มากกว่า 60 ปี 3.99 .52 4.75 3.17 13.03 .10 -1.53 

รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

การศึกษา ประถมศึกษาหรือต่ํา
กว่า 

4.07 .46 5.00 3.25 11.30 .37 -.64 

มัธยมศึกษา 3.97 .42 5.00 2.83 10.58 -.10 .13 

อนุปริญญา 4.17 .46 5.00 3.25 11.03 -.05 -.70 

ปวช. / ปวส. 4.05 .49 5.00 2.92 12.10 .45 -.41 

ปริญญาตรี หรือสูงกว่า 4.19 .47 5.00 3.17 11.22 -.08 -.64 

รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

ระยะเวลาใน
การท ากิจการ
เกี่ยวกับสินค้า 

OTOP 

น้อยกว่า 3 ปี 3.97 .37 5.00 2.92 9.32 .56 1.04 

3 – 5 ปี 4.12 .48 5.00 2.83 11.65 -.10 -.69 

มากกว่า 5 ปี 4.13 .50 5.00 2.83 12.11 -.08 -.62 
รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

หน้าที่
เกี่ยวข้องกับ
ผลิตภัณฑ์ 
โอทอป 

เป็นผู้ผลิตสินค้า 3.97 .39 5.00 2.92 9.82 .24 1.36 
เป็นผู้รับสินค้ามาจําหน่าย 4.09 .47 5.00 2.83 11.49 .08 -.65 

ผู้ผลิตและจําหน่าย 4.10 .48 5.00 2.83 11.71 .08 -.58 

อื่นๆ 4.25 .38 4.92 4.00 8.94 2.10 4.52 

รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

รายได้ส่วน
บุคคลต่อเดือน 

น้อยกว่า 20,000 บาท 3.97 .45 5.00 2.92 11.34 .05 .19 

20,000 – 40,000 บาท 4.13 .45 5.00 2.83 10.90 .12 -.39 

40,0000 บาทขึ้นไป 4.09 .50 5.00 3.17 12.22 .25 -1.07 

รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 
สถานภาพ โสด 4.11 .43 5.00 2.92 10.46 .06 -.27 

สมรส 4.06 .47 5.00 2.83 11.58 .24 -.46 
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ข้อมูลทั่วไป M SD Max Min CV(%) Sk Ku 

หย่าร้าง 3.97 .59 5.00 2.92 14.86 .32 -.73 

รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

การมีบุตร ไม่มีบุตร 4.07 .45 5.00 2.83 11.06 .18 -.37 

มีบุตร 4.09 .48 5.00 2.92 11.74 .06 -.45 
รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

ศาสนา พุทธ 4.10 .47 5.00 2.83 11.46 .01 -.36 

คริสต์ 3.88 .38 5.00 3.50 9.79 1.56 1.73 

อิสลาม 3.98 .52 4.92 3.00 13.07 .30 .12 

รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

ประเภทของ
ผลิตภัณฑ์ 

โอทอปที่ขาย
ในปัจจุบัน 

อาหาร 4.05 .41 5.00 2.92 10.12 .31 .35 

เครื่องดื่ม 4.09 .47 5.00 3.00 11.49 .08 -.79 

ผ้า หรือเครื่องแต่งกาย 4.13 .53 5.00 2.83 12.83 -.06 -.39 

เครื่องใช้และ
เครื่องประดับตกแต่ง 

4.09 .50 5.00 3.00 12.22 .01 -.77 

สมุนไพรที่ไม่ใช่อาหาร 
และยา 

4.05 .46 5.00 3.33 11.36 .24 -.98 

รวม 4.08 .46 5.00 2.83 11.27 .14 -.41 

3) ผลการวิเคราะห์เปรียบเทียบความแตกต่างของค่าเฉลี่ย การให้
ความหมายด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic 
Exchange Value) โดย ใช้การวิเคราะห์ความแปรปรวนทางเดียว (one-way ANOVA) โดย
ทดสอบความเป็นเอกพนัธ์ของความแปรปรวนของตวัอย่างวจิยั (homogeneity of variance) 
ก่อนการวเิคราะหเ์ปรยีบเทยีบความแตกต่างของค่าเฉลีย่ความหมายดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์
ของคุณค่าการแลกเปลี่ยนกบัสินค้าตามข้อมูลทัว่ไปของผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการเกี่ยวกับ
ผลติภณัฑโ์อทอป ทีม่ขีอ้มลูทัว่ไปแตกต่างกนั ประกอบดว้ย อายุ ระดบัการศึกษา ระยะเวลาใน
การท ากจิการผลติภณัฑโ์อทอป หน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑโ์อทอป รายได้ส่วนบุคคลต่อ
เดอืน สถานภาพ ศาสนา และประเภทของผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายในปัจจุบนั โดยมรีายละเอยีด
ดงัน้ี  

(1) ผลการทดสอบขอ้ตกลงเบือ้งตน้ของความแปรปรวนของผูผ้ลติ

หรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอป จ าแนกตามอาย ุระดบัการศกึษา ระยะเวลา

ในการท ากจิการผลติภณัฑ์โอทอป หน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑ์โอทอป รายได้ส่วน



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 142 

บุคคลต่อเดอืน สถานภาพ ศาสนา และประเภทของผลติภณัฑโ์อทอปที่ขายในปัจจุบนั 

โ ดย ใ ช้  Levene's test for equality of variances พบว่ า  ข้ อ มู ล ข อ งผู้ ผ ลิ ต ห รือ

ผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปจ าแนกตามระยะเวลาในการท ากจิการผลติภณัฑ์

โอทอป หน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งกบัผลติภณัฑโ์อทอป รายไดส้่วนบุคคลต่อเดอืน และประเภท

ของผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายในปัจจุบนั มคีวามแปรปรวนไม่เท่ากนั อย่างมนีัยส าคญัทาง

สถิติที่ระดบั .05 และข้อมูลของผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์โอทอป

จ าแนกตามอายุ ระดบัการศกึษา สถานภาพ และศาสนามคีวามแปรปรวนของค่าเฉลี่ย

เทา่กนั อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

(2) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามอายุ พบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกี่ยวกบัผลติภณัฑโ์อทอปทีม่ีอายุ

ต่างกนั 5 กลุ่ม ไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 [F(4,466) = 651, p = 

.626] 

(3) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามระดบัการศกึษา พบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกี่ยวกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปทีม่รีะดบัการศกึษาต่างกนั 5 กลุ่ม แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

[F(4,466) = 4.570, p = .001*] และผลการเปรยีบเทยีบรายคู่ของการใหค้วามหมายและ

ความส าคญัเชงิตรรกวทิยาค่าสญัญะกบัสนิคา้ โดยใชสู้ตรของ Dunnett T3 จ าแนกตาม

ระดบัการศกึษา พบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปทีม่ีการศกึษา

ระดบัปรญิญาตรหีรอืสงูกว่า มคี่าเฉลีย่การใหค้วามหมายและความส าคญัเชงิตรรกวทิยา

คา่สญัญะกบัสนิคา้มากกวา่ระดบัมธัยมศกึษา อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 

(4) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามระยะเวลาในการท ากิจการผลิตภัณฑ์โอทอป พบว่า ผู้ผลิตหรือ

ผูป้ระกอบการเกี่ยวกบัผลติภณัฑโ์อทอปที่มรีะยะเวลาในการท ากจิการผลติภณัฑโ์อทอ

ปต่างกนั 3 กลุ่ม แตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 [F(2,468) = 6.402, p 

= .002*] และผลการเปรียบเทียบรายคู่ของการให้ความหมายและความส าคัญเชิง
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ตรรกวทิยาค่าสญัญะกบัสนิคา้ โดยใชส้ตูรของ Dunnett T3 จ าแนกตามระยะเวลาในการ

ท ากจิการผลติภณัฑโ์อทอป พบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปที่

มรีะยะเวลาในการท ากจิการผลติภณัฑโ์อทอปมากกว่า 5 ปี มคี่าเฉลีย่การใหค้วามหมาย

และความส าคัญเชิงตรรกวิทยาค่าสัญญะกับสินค้ามากกว่า น้อยกว่า 3 ปี อย่างมี

นยัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 และผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปทีม่ี

ระยะเวลาในการท ากจิการผลติภณัฑโ์อทอป 3 – 5 ปี มคี่าเฉลี่ยการใหค้วามหมายและ

ความส าคญัเชงิตรรกวทิยาค่าสญัญะกบัสนิคา้มากกว่าน้อยกวา่ 3 ปี อยา่งมนียัส าคญัทาง

สถิติที่ระดบั .05 จงึสามารถกล่าวได้ว่าผูท้ี่ท ากจิการเกี่ยวกบัสนิคา้โอทอปมาเป็นระยะ

เวลานานกวา่ มกีารใหค้วามหมายเชงิสญัญะและความส าคญัในสนิคา้โอทอป มากกวา่ผูท้ี่

ท ากจิการในระยะเวลาสัน้กวา่ 

(5) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามหน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑโ์อทอป พบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ

เกี่ยวกบัผลติภณัฑโ์อทอปที่มีหน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัผลติภณัฑโ์อทอป 4 กลุ่มไม่แตกต่าง

กนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 [F(4,466) = 651, p = .626] 

(6) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน พบว่า ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการเกี่ยวกบั

ผลิตภัณฑ์โอทอปที่มีรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือนต่างกัน 3 กลุ่ม แตกต่างกันอย่างมี

นัยส าคญัทางสถติทิี่ระดบั .05 [F(2,468) = 4.697, p = .010*] และผลการเปรยีบเทยีบ

รายคู่ของการใหค้วามหมายและความส าคญัเชงิตรรกวทิยาค่าสญัญะกบัสนิค้า โดยใช้

สูตรของ Bonferroni จ าแนกตามรายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน พบว่า ผู้ผลิตหรือ

ผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปทีม่ีรายไดส้่วนบุคคลต่อเดอืน 20,000 – 40,000 

บาท มีค่าเฉลีย่การให้ความหมายและความส าคญัเชิงตรรกวิทยาค่าสญัญะกบัสนิค้า

มากกวา่ ผูท้ีม่รีายไดต้่อเดอืนน้อยกวา่ 20,000 บาท อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

(7) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามสถานภาพ พบวา่ ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปทีม่ี
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สถานภาพ 3 กลุ่ม ไม่แตกต่างกนัอย่างมีนัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 [F(2,468) = 

1.539, p = .218] 

(8) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามศาสนา พบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกี่ยวกบัผลติภณัฑโ์อทอปที่มี

ศาสนาต่างกนั 3 กลุ่ม แตกต่างกนัอย่างมนีัยส าคญัทางสถิติที่ระดบั .05 [F(2,468) = 

5.269, p = .005*] และผลการเปรยีบเทยีบรายคู่ของการใหค้วามหมายและความส าคญั

เชงิตรรกวทิยาค่าสญัญะกบัสนิคา้ โดยใชส้ตูรของ Bonferroni จ าแนกตามศาสนา พบว่า 

ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปทีน่บัถอืศาสนาพุทธ มคี่าเฉลีย่การให้

ความหมายและความส าคญัเชิงตรรกวิทยาค่าสญัญะกบัสินค้ามากกว่า ศาสนาครสิต์ 

อยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05  

(9) ผลการเปรยีบเทยีบค่าเฉลีย่ของใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิ

สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น จากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อ

ทอปจ าแนกตามประเภทของผลิตภัณฑ์โอทอปที่ขายในปัจจุบัน พบว่าผู้ผลิตหรือ

ผู้ประกอบการเกี่ยวกบัผลิตภณัฑ์โอทอป ที่ขายผลิตภณัฑ์โอทอป ตามประเภทของ

ผลติภณัฑ ์5 กลุ่ม ไมแ่ตกต่างกนัอยา่งมนียัส าคญัทางสถติทิีร่ะดบั .05 [F(4,466) = .507, 

p = .731] รายละเอยีดของผลการวเิคราะหด์งัตารางที ่5 

ตารางที่ 5 ผลการทดสอบความแตกต่างของค่าเฉลี่ยการให้ความหมายด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของ
คุณค่าการแลกเปลี่ยน จําแนกตามอายุ การศึกษา ระยะเวลาในการทํากิจการผลิตภัณฑ์ 
โอทอป  หน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับผลิตภัณฑ์โอทอป รายได้ส่วนบุคคลต่อเดือน สถานภาพ 
ศาสนา และ ประเภทของผลิตภัณฑ์โอทอปที่ขายในปัจจุบัน (ANOVA) 

ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิต
และ/หรือผู้ประกอบการ 

SS df MS F p 
ผลการ

เปรียบเทียบ 

อาย ุ ระหว่างกลุ่ม .562 4 .141 .651 .626 ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ ภายในกลุ่ม 100.637 466 .216 Levene' s test for equality of variances 

F=2.024, df1=4, df2=466, p=.090 รวม 101.199 470  
การศึกษา ระหว่างกลุ่ม 3.820 4 .955 4.570 .001* แตกต่างกัน 

อย่างมีนัยสําคัญ ภายในกลุ่ม 97.379 466 .209 Levene' s test for equality of variances 
F=1.334, df1=4, df2=466, p=.256 รวม 101.199 470  
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ข้อมูลทั่วไปของผู้ผลิต
และ/หรือผู้ประกอบการ 

SS df MS F p 
ผลการ

เปรียบเทียบ 

ปริญญาตรี/สูงกว่า 
> มัธยมศึกษา 

ระยะเวลาในการ
ท ากิจการ
ผลิตภัณฑ์ 
โอทอป 

ระหว่างกลุ่ม 2.695 2 1.348 6.402 .002* แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ 
มากกว่า5ปี, 3-5ปี 
> น้อยกว่า 3 ปี 

ภายในกลุ่ม 98.504 468 .210 Levene' s test for equality of variances 
F=12.267, df1=2, df2=468, p=.000 รวม 101.199 470  

หน้าที่ที่เกี่ยวข้อง
กับผลิตภัณฑ ์

โอทอป 

ระหว่างกลุ่ม 1.216 3 .405 1.893 .130 ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ ภายในกลุ่ม 99.983 467 .214 Levene' s test for equality of variances 

F=4.038, df1=3, df2=467, p=.007 รวม 101.199 470  

รายได้ส่วน
บุคคลต่อ

เดือน 

ระหว่างกลุ่ม 1.991 2 .996 4.697 .010* แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ 

20,000-40,000บาท  
> น้อยกว่า20,000บาท 

ภายในกลุ่ม 99.208 468 .212 Levene' s test for equality of variances 
F=3.639, df1=2, df2=468, p=.027 รวม 101.199 470  

สถานภาพ ระหว่างกลุ่ม .657 2 .328 1.529 .218 ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ ภายในกลุ่ม 100.542 468 .215 Levene' s test for equality of variances 

F=4.230, df1=2, df2=468, p=.015 รวม 101.199 470  

ศาสนา ระหว่างกลุ่ม 2.228 2 1.114 5.269 .005* แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ 
พุทธ > คริสต์ 

ภายในกลุ่ม 98.971 468 .211 Levene' s test for equality of variances 
F=2.351, df1=2, df2=468, p=.096 รวม 101.199 470  

ประเภทของ
ผลิตภัณฑ์โอทอป
ที่ขายในปัจจุบัน 

ระหว่างกลุ่ม .438 4 .110 .507 .731 ไม่แตกต่างกัน 
อย่างมีนัยสําคัญ ภายในกลุ่ม 100.761 466 .216 Levene' s test for equality of variances 

F=3.600, df1=4, df2=466, p=.007 รวม 101.199 470  

4) ผลการวเิคราะหข์อ้มูลการเรยีงล าดบัการวางขายผลติภณัฑโ์อทอปตาม
ความเหน็ของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ หรอืความแตกต่างในดา้นการใหค้วามส าคญัเกี่ยวกบั
สถานที่ในการขายสนิคา้ที่ส่งผลต่อการขายสนิคา้ พบว่า ที่ความส าคญัสูงสุดในมุมมองผูผ้ลติ
หรือผู้ประกอบการ ให้ความเห็นว่าการขายสินค้าในงานแสดงสินค้าโอทอปที่จัดขึ้นโดย
หน่วยงานต่างๆ เช่น เมอืงทองธานี ฯลฯ มคีวามส าคญัเป็นอนัดบัที ่1 สูงถงึรอ้ยละ 45.9 (n = 
216) รองลงมาในอนัดบัที ่2 ไดแ้ก่การวางสนิคา้จ าหน่ายทีห่า้งสรรพสนิคา้ชัน้น า คดิเป็นรอ้ยละ 
30.1 (n = 142) และแหล่งชุมชนที่ขายสนิคา้โดยตรงจะสามารถขายสนิค้าได้ดเีป็นอนัดบัที่ 3 
รอ้ยละ 21.0 (n = 99) ดงัขอ้มลูในตารางที ่6  
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ตารางที่ 6 ข้อมูลการเรียงลําดับการวางขายผลิตภัณฑ์โอทอปตามความเห็นของผู้ผลิตหรือ
ผู้ประกอบการ (ลําดับที่ 1 คอืมากที่สุด) 

สถานที่วางขายผลิตภัณฑ์โอทอป 
ล าดับที่ 1 ล าดับที่ 2 ล าดับที่ 3 ล าดับที่ 4 ล าดับที่ 5 

ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ ร้อยละ 

ห้างสรรพสินค้าชั้นน า 30.1 10.6 10.2 4.5 44.6 

ร้านสะดวกซื้อ 8.9 18.9 16.6 11.0 44.6 

จุดพักรถขายสินค้าของฝาก 14.9 23.6 14.4 7.0 40.1 

แหล่งชุมชนที่ขายผลติภัณฑ์โอทอป โดยตรง 21.0 22.7 11.9 6.6 37.8 

ร้านค้าออนไลน ์ 18.9 19.1 15.1 4.9 42.0 

งานแสดงสนิค้า เชน่ เมืองทอง 45.9 6.4 2.3 1.7 43.7 

 จากการวเิคราะหข์อ้มูลในเชงิปรมิาณที่แสดงความสมัพนัธ์ในดา้นต่างๆจากผูผ้ลติใน
ขา้งตน้ สามารถอธบิาย แปลความหมายจากคา่สถติคิวามสมัพนัธใ์นการใหค้วามมายเชงิสญัญะ
ในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) ตรรกะ
เชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) 
ตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) 
และตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign 
Value) โดยแยกเป็นประเดน็ต่างๆได ้ดงัน้ี 

(1) การให้ความหมายด้านตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการ

แลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) ผู้ผลิตและผู้ประกอบการมอง

ภาพของการผลติหรอืขายสนิคา้โอทอปในรูปแบบของการสบืสานเอกลกัษณ์วฒันธรรม

และภูมปัิญญาในชุมชน โดยมกีารใหค้วามส าคญั สูงเป็นล าดบัที ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 33.8 

และการใหค้วามหมายในเชงิสญัญะมคีวามสมัพนัธก์บัประเภทของสนิคา้ทีผู่ผ้ลติขายใน

ปัจจุบนั อย่างมีนัยส าคญั โดยการวิเคราะห์ในการให้คะแนนเฉลี่ยพบว่า ผู้ผลิตหรือ

ผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปทีข่ายผลติภณัฑป์ระเภทผา้หรอืเครื่องแต่งกาย มคีะแนน

เฉลี่ยมากกว่าเครื่องดื่ม เครื่องใชแ้ละเครื่องประดบัตกแต่ง อาหาร และสมุนไพรทีไ่ม่ใช่

อาหารและยาตามล าดบั ส่วนด้านข้อมูลทัว่ไปนัน้พบว่าผู้ที่มีระยะเวลาในการด าเนิน

กจิการที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิค้าโอทอป สามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ช่วง คอื ระยะเวลาน้อย

กวา่ 3 ปี ระยะเวลาระหวา่ง 3-5 ปี และระยะเวลามากกวา่ 5 ปี โดยการใหค้ะแนนเฉลีย่ใน

ดา้นการใหค้วามหมายในเชงิสญัญะจะพบว่า ผูท้ีม่รีะยะเวลาในการประกอบกจิการมาก 

จะให้คะแนนสูงกว่าผู้ที่มีระยะเวลาน้อยกว่าอย่างมีนัยส าคัญ เช่นเดียวกับในระดับ
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การศกึษาของผูผ้ลติทีผู่ผ้ลติทีม่รีะดบัการศกึษาสูงจะมกีารใหค้ะแนนค่าเฉลีย่สงูกว่าโดย

เมือ่เปรยีบเทยีบคา่เฉลีย่ จะพบวา่ในระดบัปรญิญาตรหีรอืสงูกวา่มคีา่เฉลีย่สงูกวา่ในระดบั

มธัยมศกึษาอยา่งมนียัส าคญั อกีดว้ย 

(2) การใหค้วามหมายในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใช้

งาน (The Functional Logic of Use Value) หรอืการใหค้วามหมายในเชงิการใชป้ระโยชน์ 

ผูผ้ลติและผูป้ระกอบการมองภาพของการผลติหรอืขายสนิคา้โอทอปในรปูแบบของความ

ตอ้งการขายสนิคา้ทีม่คีุณภาพใหแ้ก่ผูบ้รโิภค และยดึการขายโอทอปสนิคา้เป็นอาชพีหลกั

ในการท างาน โดยมกีารใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัที ่2 คดิเป็นรอ้ยละ 25.9  

(3) การใหค้วามหมายดา้นตรรกวทิยาเชงิเศรษฐศาสตรข์องค่าการ

แลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) หรอืการใหค้วามหมายในเชงิ

เศรษฐกจิและการตลาด ผูผ้ลติและผูป้ระกอบการมองภาพของการผลติหรอืขายสนิคา้โอ

ทอปในรปูแบบของความตอ้งการขายสนิคา้ทีส่รา้งผลก าไรและรายไดเ้พยีงพอ โดยมกีาร

ใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัที ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 22.9 

(4) การใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่า

ตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) หรือการให้ความหมายในเชิง

ความสมัพนัธ์ในสงัคม ผูผ้ลติและผูป้ระกอบการมองภาพของการผลติหรอืขายสนิคา้โอ

ทอปในรูปแบบของความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลในด้านความต้องการสร้างอาชพีใหแ้ก่

ครอบครวัและลูกหลาน โดยมกีารใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัที่ 4 คดิเป็นรอ้ยละ 17.4 และ

การให้ความหมายด้านตรรกวิทยาของการแลกเปลี่ยนเชิงสญัญะมีความสมัพนัธ์กบั

ประเภทของสนิคา้ทีผู่ผ้ลติขายในปัจจุบนั อยา่งมนียัส าคญั 

4.1.2.2 การให้ความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรมจาก
ผูบ้ริโภค 

การวเิคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้รโิภคและปัจจยัที่ส่งผล
ต่อการซือ้สนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค (กลุ่มตวัอยา่งสามารถตอบไดม้ากกวา่ 1 ปัจจยั) ผูว้จิยัแบ่ง
ปัจจยัส่งผลต่อการซื้อสนิคา้ของผูบ้รโิภคเป็น 8 ปัจจยั ได้แก่ ปัจจยัด้านการใช้ประโยชน์จาก
สนิคา้ ดา้นคุณภาพของสนิคา้ ดา้นราคาของสนิคา้ ดา้นโปรโมชัน่ของสนิคา้ ดา้นยีห่อ้ของสนิคา้
หรือแบรนด์ของสินค้า ด้านการซื้อสินค้าตามความพอใจส่วนบุคคล ด้านการซื้อสินค้าเป็น
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ของขวัญหรือของฝาก และด้านการสนับสนุนจากเพื่อนหรือผู้ขาย โดยมีรายละเอียดการ
วเิคราะหข์อ้มลูดงัน้ี 

1) ระดับการศึกษา - ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับ

การศกึษา และปัจจยัดา้นต่างๆ พบว่ามเีพยีงปัจจยัในดา้นการสนับสนุนจากเพื่อนหรอืผูข้ายที่

ส่งผลต่อการซือ้สนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค โดยใชค้่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธจ์ากสตูร Cramer’s 

V มคีา่เทา่กบั .184 Sig = .002 แสดงใหเ้หน็ถงึความสมัพนัธใ์นดา้นทุนทางวฒันธรรมในรปูแบบ

ของความรูท้ีแ่สดงออกในรปูแบบของระดบัการศกึษาในผูบ้รโิภค ทีส่มัพนัธก์บัทุนทางสงัคมหรอื

เครอืข่ายในปัจจยัด้านการสนับสนุนจากเพื่อนหรอืผู้ขายที่ส่งผลต่อการซื้อสนิค้าโอทอปของ

ผูบ้รโิภค และมคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั ดงัแสดงในตารางที ่7  

ตารางที่ 7 ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษา และปัจจยัที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้าของผู้บริโภค 
ระดับการศึกษา 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้า 
ประถมศึกษา /ต่ ากว่า  มัธยมศึกษา อนุปริญญา ปวช /.ปวส.  ปริญญาตรี /สูงกว่า  

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

การใช้ประโยชน์จากสินค้า 2 15.4 13 22.8 8 29.6 14 24.6 348 27.5 

คุณภาพของสินค้า 2 15.4 13 22.8 8 29.6 17 29.8 341 26.9 

ราคาของสินค้า 2 15.4 9 15.8 6 22.2 14 24.6 271 21.4 

โปรโมชั่นของสินค้า 1 7.7 7 12.3 3 11.1 4 7.0 79 6.2 

ยี่ห้อของสินค้า หรือแบรนด์ของสินค้า 1 7.7 4 7.0 - - 3 5.3 61 4.8 

การซื้อสินค้าตามความพอใจส่วนบุคคล 3 23.1 4 7.0 - - 3 5.3 103 8.1 

การซื้อสินค้าเป็นของขวัญหรือของฝาก 1 7.7 4 7.0 1 3.7 1 1.8 53 4.2 

การสนับสนุนจากเพื่อนหรือผู้ขาย 1 7.7 3 5.3 1 3.7 1 1.8 10 0.8 

รวม 13 100.0 57 100.0 27 100.0 57 100.0 1,266 100.0 

 
2) ด้านอาชีพ - ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพพบว่า ปัจจัยด้าน

การใช้ประโยชน์จากสินค้าที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้าโอทอปของผู้บริโภค โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ์
สหสัมพันธ์จากสูตร Cramer’s V มีค่าเท่ากับ .163 Sig = .033 แสดงว่า อาชีพและปัจจัยด้านการใช้
ประโยชน์จากสินค้าที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้าโอทอปของผู้บริโภค มีความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยสําคัญ 
โดยสามารถกล่าวได้ว่า ผู้ที่มีอาชีพต่างกันจะมีมุมมองในการให้ความสําคัญกับการใช้ประโยชน์ใน
สินค้าโอทอปต่างกันด้วย ดังตารางที่ 8  
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ตารางที่ 8 ความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพ และปัจจัยที่ส่งผลตอ่การซื้อสินค้าของผู้บริโภค  
อาชีพ 

 
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้า 

ข้าราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัท เจ้าของกิจการ/
ธุรกิจส่วนตัว 

อาชีพอิสระ/
รับจ้างทั่วไป 

พ่อบ้าน /แม่บ้าน/
ว่างงาน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

อื่นๆ  

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

การใช้ประโยชน์จากสินค้า 68 29.6 148 26.3 73 28.7 33 26.4 20 26.3 12 18.5 31 28.7 

คุณภาพของสินค้า 60 26.1 157 27.9 65 25.6 31 24.8 23 30.3 15 23.1 30 27.8 

ราคาของสินค้า 56 24.3 120 21.4 43 16.9 29 23.2 14 18.4 15 23.1 25 23.1 

โปรโมชั่นของสินค้า 11 4.8 38 6.8 14 5.5 10 8 6 7.9 7 10.8 8 7.4 

ยี่ห้อของสินค้า หรือแบรนด์
ของสินค้า 

7 3.0 31 5.5 15 5.9 5 4 3 3.9 4 6.2 4 3.7 

การซื้อสินค้าตามความพอใจ
ส่วนบุคคล 

11 4.8 45 8.0 25 9.8 8 6.4 6 7.9 9 13.8 9 8.3 

การซื้อสินค้าเป็นของขวัญ
หรือของฝาก 

15 6.5 20 3.6 14 5.5 6 4.8 3 3.9 2 3.1 - -  

การสนับสนุนจากเพื่อนหรือ
ผู้ขาย 

2 0.9 3 0.5 5 2.0 3 2.4 1 1.3 1 1.5 1 0.9 

รวม 230 100.0 562 100.0 254 100.0 125 100 76 100.0 65 100.0 108 100 

 

3) รายได ้- ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ระหว่างรายได ้และปัจจยัดา้น

การใช้ประโยชน์จากสนิค้าที่ส่งผลต่อการซื้อสนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ ์

สหสมัพนัธ์จากสูตร Cramer’s V มคี่าเท่ากบั .124 Sig = .020 แสดงว่า รายไดแ้ละปัจจยัด้าน

การใชป้ระโยชน์จากสนิคา้ทีส่่งผลต่อการซือ้สนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค มคีวามสมัพนัธก์นัอย่าง

มนียัส าคญั และปัจจยัดา้นราคาของสนิคา้ทีส่ง่ผลต่อการซือ้สนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค โดยใชค้่า

สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์จากสูตร Cramer’s V มคี่าเท่ากบั .113 Sig = .039 แสดงว่ารายได้และ

ปัจจยัดา้นราคาของสนิคา้ทีส่ง่ผลต่อการซือ้สนิคา้โอทอป ของผูบ้รโิภค มคีวามสมัพนัธก์นัอย่าง

มนีัยส าคญั รวมถงึ ปัจจยัดา้นโปรโมชัน่ของสนิคา้ทีส่่งผลต่อการซื้อสนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค 

โดยใช้ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์จากสูตร Cramer’s V มคี่าเท่ากบั .163 Sig = .001 แสดงว่า 

รายได้และปัจจัยด้านโปรโมชัน่ของสินค้าที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้าโอทอปของผู้บริโภค มี

ความสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั ดงัตารางที ่9  
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ตารางที่ 9 ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ และปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อสินคา้ของผู้บริโภค  
รายได้ 

ปัจจัยที่ส่งผลต่อการซื้อสินค้า 
น้อยกว่า 20,000 บาท 20,001 – 40,000 บาท มากกว่า 40,000 บาท 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

การใช้ประโยชน์จากสินค้า 71 23.5 111 27.5 203 28.4 

คุณภาพของสินค้า 73 24.2 110 27.3 198 27.7 

ราคาของสินค้า 75 24.8 87 21.6 140 19.6 

โปรโมชั่นของสินค้า 33 10.9 20 5.0 41 5.7 

ยี่ห้อของสินค้า หรือแบรนด์ของสินค้า 14 4.6 14 3.5 41 5.7 

การซื้อสินค้าตามความพอใจส่วนบุคคล 24 7.9 34 8.4 55 7.7 

การซื้อสินค้าเป็นของขวัญหรือของฝาก 8 2.6 22 5.5 30 4.2 

การสนับสนุนจากเพื่อนหรือผู้ขาย 4 1.3 5 1.2 7 1.0 

รวม 302 100.0 403 100.0 715 100.0 

 

4) ความสัมพันธ์ระหว่างข้อมูลทัว่ไปของผู้บริโภค และสิ่งที่ผู้บริโภค

ค านึงถึงในการซื้อสนิคา้โอทอป ผลการวเิคราะหข์อ้มูลในภาพรวม ผูบ้รโิภคใหเ้หตุผลในการ

เลอืกซือ้หรอืเลอืกใชส้นิคา้โอทอป (ซึง่กลุ่มตวัอย่างสามารถตอบไดม้ากกว่า 1 เหตุผล) ในดา้น

ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณคา่การแลกเปลีย่น (The Logic of Symbolic Exchange Value) สงู

ทีสุ่ดเป็นล าดบัที ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 35.40 โดยประกอบดว้ย เหตุผลต้องการอุดหนุนสนิค้าที่มา

จากชุมชน ต้องการช่วยสบืสานและอนุรกัษ์เอกลกัษณ์ความเป็นไทยผ่านการใชส้นิคา้โอทอป 

ซือ้ตามความพอใจสว่นบุคคล/เกบ็เป็นของเกบ็สะสม ล าดบัที ่2 ดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณคา่

ในการใช้งาน (The Functional Logic of Use Value) หรอืด้านประโยชน์การใช้งานของสนิคา้ 

คดิเป็นรอ้ยละ 29.62 ประกอบดว้ย เหตุผลการดคูุณภาพของสนิคา้เป็นหลกั และสนิคา้โอทอปมี

ความหลากหลายตอบสนองความต้องการซื้อได้ ล าดบัที่ 3 ด้านตรรกะเชงิเศรษฐศาสตร์ของ

คุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) คิดเป็นร้อยละ 18.56 

ประกอบดว้ย เหตุผลสนิคา้มรีาคาถูกและเหมาะสม และสนิคา้มคีวามคุม้ค่ามากกว่าสนิคา้ทัว่ไป 

และล าดบัที่ 4 ด้านตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภณัฑ์ (The Differential 

Logic of Sign Value) คดิเป็นรอ้ยละ 16.42 ประกอบดว้ย เหตุผลผูข้ายสนิคา้ดูเป็นกนัเองและ

ใหข้อ้มูลความรูเ้กี่ยวกบัสนิคา้ ครอบครวั/เพื่อน ซื้อสนิคา้โอทอปเป็นประจ า ซื้อสนิคา้โอทอป

เป็นของขวญัหรอืของฝากและซือ้จากค าชกัชวนหรอืโฆษณา/ประชาสมัพนัธ ์ผ่านสื่อต่างๆ เช่น 

facebook IG ฯลฯ ซึ่งสามารถแยกวเิคราะหต์ามความสมัพนัธ์กบัขอ้มูลทัว่ไปในด้านต่างๆได้ 

ดงัน้ี 
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(1) ดา้นอาชพี - ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งอาชพี และสิง่ที่
ผูบ้รโิภคค านึงถงึในการซื้อสนิคา้โอทอป ไดแ้ก่ ประโยชน์การใชง้านสนิค้า ราคาสนิค้า 
กระแสนิยมในสงัคม และการเลอืกสนิคา้ตามความพอใจ โดยใชค้่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
จากสูตร Cramer’s V มีค่าเท่ากับ .162 Sig = .002 แสดงว่า อาชีพและสิ่งที่ผู้บริโภค
ค านึงถงึในการซือ้สนิคา้โอทอป มคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั ดงัตารางที ่10  

ตารางที่ 10 ความสมัพนัธร์ะหวา่งอาชพี และสิง่ทีผู่บ้รโิภคค านึงถงึในการซือ้สนิคา้โอทอป 
อาชีพ 

 
การค านึงถึงในการซื้อสินค้า 

ข้าราชการ/
รัฐวิสาหกิจ 

พนักงานบริษัท เจ้าของกิจการ/
ธุรกิจส่วนตัว 

อาชีพอิสระ/
รับจ้างทั่วไป 

พ่อบ้าน /แม่บ้าน/
ว่างงาน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

อื่นๆ  

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ประโยชน์การใช้งานสินค้า 51 63.0 121 59.0 62 68.1 28 59.6 18 64.3 10 43.5 30 78.9 

ราคาสินค้า 11 13.6 14 6.8 4 4.4 6 12.8 3 10.7 5 21.7 2 5.3 

กระแสความนิยมในสังคม - - 1 0.5 1 1.1 - - - - 2 8.7 - - 

การเลือกสินค้าตามความพอใจ 19 23.5 69 33.7 24 26.4 13 27.7 7 25.0 6 26.1 6 15.8 

รวม 81 100.0 205 100.0 91 100.0 47 100.0 28 100.0 23 100.0 38 100.0 

(2) ดา้นรายได ้- ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งรายได ้และสิง่
ทีผู่บ้รโิภคค านึงถงึในการซื้อสนิคา้โอทอป ไดแ้ก่ ประโยชน์การใชง้านสนิคา้ ราคาสนิคา้ 
กระแสนิยมในสงัคม และการเลอืกสนิคา้ตามความพอใจ โดยใชค้่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์
จากสูตร Cramer’s V มีค่าเท่ากบั .133 Sig = .006 แสดงว่า รายได้และสิ่งที่ผู้บริโภค
ค านึงถงึในการซือ้สนิคา้โอทอป มคีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั ดงัตารางที ่11  

ตารางที่ 11 ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ และสิ่งที่ผู้บริโภคคํานึงถึงในการซื้อสินค้าโอทอป 
รายได้ 

การค านึงถึงในการซื้อสินค้า 
น้อยกว่า 20,000 บาท 20,001 – 40,000 บาท มากกว่า 40,000 บาท 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ประโยชน์การใช้งานสินค้า 58 53.2 90 61.2 172 66.9 

ราคาสินค้า 17 15.6 13 8.8 15 5.8 

กระแสความนิยมในสังคม 3 2.8 - - 1 0.4 

การเลือกสินค้าตามความพอใจ 31 28.4 44 29.9 69 26.8 

รวม 109 100.0 147 100.0 257 100.0 

 
5) ความสมัพนัธ์ระหว่างขอ้มูลทัว่ไปของผูบ้รโิภค และสนิคา้โอทอปประ

เภทต่างๆทัง้ 5 ประเภท ได้แก่ อาหาร เครื่องดื่ม ผ้าและเครื่องแต่งกาย เครื่องใช้และ

เครื่องประดบัตกแต่ง และสมุนไพรที่ไม่ใช่อาหารและยา ที่ผูบ้รโิภคซื้อมากที่สุด ในดา้นระดบั

การศึกษา อาชีพ และรายได้ของผู้บรโิภค เมื่อวิเคราะห์ความสมัพนัธ์โดยใช้ค่าสมัประสทิธิ ์

สหสมัพนัธ์จากสูตร Cramer’s V มคี่าเท่ากบั .057 Sig = .980 / .099 Sig = .682 / .061 Sig = 
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.872 ตามล าดบั แสดงให้เหน็ว่าความสมัพนัธ์ระหว่างข้อมูลทัว่ไปของผู้บรโิภคในด้านระดบั

การศกึษา อาชพี และรายไดข้องผูบ้รโิภค ไมม่คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั 

6) ความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลูทัว่ไปของผูบ้รโิภค และสถานทีท่ีส่ะดวกใน

การซื้อสนิค้าโอทอป โดยผู้วจิยัก าหนดสถานที่ที่สะดวกในการซื้อสนิค้าโอทอปของผู้บรโิภค 

ได้แก่ ห้างสรรพสนิค้าชัน้น า ร้านสะดวกซื้อ จุดพกัรถขายสนิค้าของฝาก แหล่งชุมชนที่ขาย

สนิคา้โอทอปโดยตรง และรา้นคา้ออนไลน์ ซึง่ขอ้มลูสถานทีท่ีส่ะดวกในการซือ้สนิคา้โอทอปเป็น

มาตรเรยีงอนัดบั (ordinal scale) 1 ถงึ 5 ซึง่ผทีไ่ดพ้บวา่ระดบัการศกึษาของผูบ้รโิภค อาชพีของ

ผูบ้รโิภค และรายไดข้องผูบ้รโิภค ไมม่คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั กบัสถานทีใ่นการเลอืก

ซือ้สนิคา้โอทอป 

7) ความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลูทัว่ไปของผูบ้รโิภคและเหตุผลในการเลอืก

ซื้อหรอืเลือกใช้สนิค้าโอทอปของผู้บรโิภค (กลุ่มตวัอย่างสามารถตอบได้มากกว่า 1 เหตุผล) 

ผูว้จิยัแบ่งเหตุผลในการเลอืกซือ้หรอืเลอืกใชส้นิคา้โอทอปของผูบ้รโิภคเป็น  4 ดา้น ไดแ้ก่ การ

ใหค้วามหมายในตรรกะเชงิหน้าทีด่า้นประโยชน์การใชง้าน ประกอบดว้ย เหตุผลการดูคุณภาพ

ของสนิคา้เป็นหลกั และสนิคา้โอทอปมคีวามหลากหลายตอบสนองความตอ้งการซื้อได ้การให้

ความหมายดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรก์ารแลกเปลีย่น ประกอบดว้ย เหตุผลสนิคา้มรีาคาถูก

และเหมาะสม และสินค้ามีความคุ้มค่ามากกว่าสินค้าทัว่ไป การให้ความหมายตรรกะเชิง

สญัลกัษณ์การแลกเปลีย่น ประกอบดว้ย เหตุผลตอ้งการอุดหนุนสนิคา้ทีม่าจากชุมชน ตอ้งการ

ช่วยสบืสานและอนุรกัษ์เอกลกัษณ์ความเป็นไทยผ่านการใชส้นิคา้โอทอป ซื้อตามความพอใจ

ส่วนบุคคล/เกบ็เป็นของเกบ็สะสม  และการใหค้วามหมายดา้นตรรกะเชงิความหลากหลายใน

คุณค่าตราผลติภณัฑ ์ประกอบดว้ย เหตุผลผูข้ายสนิคา้ดเูป็นกนัเองและใหข้อ้มลูความรูเ้กีย่วกบั

สนิคา้ ครอบครวั/เพื่อน ซือ้สนิคา้โอทอปเป็นประจ า ซือ้สนิคา้โอทอปเป็นของขวญัหรอืของฝาก

และซือ้จากค าชกัชวนหรอืโฆษณา/ประชาสมัพนัธ ์ผ่านสื่อต่างๆ เช่น facebook IG ฯลฯ โดยมี

รายละเอยีดการวเิคราะหข์อ้มลูดงัน้ี 

(1) ดา้นระดบัการศกึษา - ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหวา่งระดบั
การศกึษา และเหตุผลดา้นการใหค้วามหมายในเชงิตรรกวทิยาเชงิหน้าทีข่องการใชง้าน 
(function) ในการเลอืกซื้อหรอืเลอืกใชส้นิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค โดยใชค้่าสมัประสทิธิ ์
สหสมัพนัธ์จากสูตร Cramer’s V มีค่าเท่ากับ .074 Sig = .591 เหตุผลในด้านการให้
ความหมายด้านตรรกวทิยาเชงิเศรษฐศาสตร์ของค่าการแลกเปลี่ยน (economic) มคี่า
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เท่ากบั .055 Sig = .817 เหตุผลในด้านการให้ความหมายในเชงิตรรกวทิยาค่าสญัญะ  
หรอืการใหค้วามหมายในเชงิสญัญะ (symbolic) มคีา่เทา่กบั .019 Sig = .996 และเหตุผล
ในด้านการให้ความหมายด้านตรรกวิทยาของการแลกเปลี่ยนเชิงสญัญะ หรือการให้
ความหมายในเชงิความสมัพนัธ์ในสงัคม (social) มคี่าเท่ากบั .077 Sig = .556 แสดงว่า 
ระดบัการศกึษาไมม่คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญักบัเหตุผลทัง้ 4 ดา้นในการเลอืกซือ้
สนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค ดงัแดงคา่ความสมัพนัธใ์นตารางที ่12 

 

ตารางที่ 12 ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษา และเหตุผลในการเลือกซื้อหรือเลือกใชส้ินค้า 
โอทอปของผู้บริโภค 

ระดับการศึกษา 
เหตุผลในการซื้อสินค้า 

ประถมศึกษา/ต่ ากว่า มัธยมศึกษา อนุปริญญา ปวช./ปวศ. ปริญญาตร/ีสูงกว่า 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ตรรกะด้าน Function 4 40.0 11 27.5 7 36.8 16 33.3 323 32.9 

ตรรกะด้าน Economic 2 20.0 10 25.0 4 21.1 13 27.1 212 21.6 

ตรรกะด้าน Symbolic 3 30.0 13 32.5 6 31.6 15 31.3 295 30.0 

ตรรกะด้าน Sign 1 10.0 6 15.0 2 10.5 4 8.3 152 15.5 

รวม 10 100.0 40 100.0 19 100.0 48 100.0 982 100.0 

(2) ด้านอาชีพ - ผลการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ระหว่างอาชีพ และ
เหตุผลดา้นการใหค้วามหมายในเชงิตรรกวทิยาเชงิหน้าทีข่องการใชง้าน ( function) ใน
การเลอืกซือ้หรอืเลอืกใชส้นิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค โดยใชค้่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธจ์าก
สูตร Cramer’s V มีค่าเท่ากับ.116 Sig = .333 เหตุผลในด้านการให้ความหมายด้าน
ตรรกวทิยาเชงิเศรษฐศาสตรข์องค่าการแลกเปลีย่น (economic) มคี่าเท่ากบั .150 Sig = 
.072 และเหตุผลในด้านการใหค้วามหมายดา้นตรรกวทิยาของการแลกเปลีย่นเชงิสญัญะ 
หรอืการใหค้วามหมายในเชงิความสมัพนัธใ์นสงัคม (social) มคีา่เทา่กบั .112 Sig = .379 
แสดงว่า อาชพีทีแ่ตกต่างกนั ไมม่คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั กบัเหตุผลทัง้ 3 ดา้น
ในการเลือกซื้อหรือเลือกใช้สินค้าโอทอปของผู้บริโภค ส่วนเหตุผลในด้านการให้
ความหมายในเชงิตรรกวทิยาค่าสญัญะ หรอืการใหค้วามหมายในเชงิสญัญะ (symbolic) 
มีค่าเท่ากับ .179 Sig = .012 แสดงว่า อาชีพและเหตุผลด้านการให้ความหมายใน
เชงิสญัญะ ในการเลอืกซือ้หรอืเลอืกใชส้นิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค มคีวามสมัพนัธก์นัอยา่ง
มนียัส าคญั ดงัตารางที ่13 
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ตารางที่ 13 ความสัมพันธ์ระหว่างอาชีพ และเหตุผลในการเลือกซื้อสินค้าโอทอปของผู้บริโภค 
อาชีพ 

 
เหตุผลในการซื้อสินค้า 

ข้าราชการ/
รฐัวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทั 

เจ้าของ
กิจการ/ธรุกิจ
ส่วนตวั 

อาชีพอิสระ/
รบัจ้างทัว่ไป 

พ่อบา้น/
แม่บา้น/
ว่างงาน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

อ่ืน  ๆ

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ตรรกะด้าน Function 58 31.5 142 32.2 68 35.1 36 36.7 15 25.0 14 31.8 28 36.4 

ตรรกะด้าน Economic 46 25.0 99 22.4 35 18.0 17 17.3 13 21.7 15 34.1 16 20.8 

ตรรกะด้าน Symbolic 51 27.7 125 28.3 65 33.5 35 35.7 23 38.3 9 20.5 23 29.9 

ตรรกะด้าน Sign 29 15.8 75 17.0 26 13.4 10 10.2 9 15.0 6 13.6 10 13.0 

รวม 184 100.0 441 100.0 194 100.0 98 100.0 60 100.0 44 100.0 77 100.0 

(4) ดา้นรายได ้- ผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธร์ะหว่างรายไดข้องผูบ้รโิภค และการให้

ความหมายในเชิงตรรกวิทยาเชิงหน้าที่ของการใช้งาน ( function) และการให้

ความหมายในเชิงสญัญะ (symbolic) และเหตุผลในด้านการให้ความหมายด้าน

ตรรกวทิยาเชงิเศรษฐศาสตร์ของค่าการแลกเปลี่ยน (economic) ในการเลือกซื้อ

หรอืเลอืกใช้สนิค้าโอทอปของผูบ้รโิภค โดยใช้ค่าสมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์จากสูตร 

Cramer’s V มคีา่เทา่กบั .150 Sig = .003 / .084 Sig = .165 และ .106 Sig = .055 

ตามล าดบั แสดงว่า รายไดแ้ละเหตุผลดา้นการใหค้วามหมายในเชงิตรรกวทิยาเชงิ

หน้าทีข่องการใชง้าน ดา้นการใหค้วามหมายในเชงิสญัญะ และในดา้นตรรกวทิยา

เชิงเศรษฐศาสตร์ ในการเลือกซื้อหรือเลือกใช้สินค้าโอทอปของผู้บริโภค มี

ความสัมพันธ์กันอย่างมีนัยส าคัญ  ส่วนเหตุผลในด้านการให้ความหมายด้าน

ตรรกวิทยาของการแลกเปลี่ยนเชิงสัญญะ หรือการให้ความหมายในเชิง

ความสมัพนัธใ์นสงัคม (social) มคี่า .007 Sig = .988 แสดงว่า การใหค้วามหมาย

ในเชงิความสมัพนัธใ์นสงัคมในการเลอืกซื้อหรอืเลอืกใชส้นิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค 

ไมม่คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั ดงัตารางที ่14 

 

ตารางที่ 14 ความสัมพันธ์ระหว่างรายได้ และเหตุผลในการเลือกซื้อสินค้าโอทอปของผู้บริโภค 
รายได้ 

เหตุผลในการซื้อสินค้า 
น้อยกว่า 20,000 บาท 20,001 – 40,000 บาท มากกว่า 40,000 บาท 

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ตรรกะด้าน Function 65 29.1 99 31.5 197 35.1 

ตรรกะด้าน Economic 60 26.9 73 23.2 108 19.2 

ตรรกะด้าน Symbolic 63 28.3 94 29.9 175 31.1 

ตรรกะด้าน Sign 35 15.7 48 15.3 82 14.6 

รวม 223 100.0 314 100.0 562 100.0 
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8) ความสมัพนัธร์ะหว่างขอ้มลูทัว่ไปของผูบ้รโิภค และแรงจูงใจในการซือ้

สนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภคแบ่งออกเป็น ช่วงเวลาต่างๆ ดงัน้ี ซื้อทุกครัง้ทีพ่บสนิคา้โอทอป ซื้อ

เฉพาะสนิค้าโอทอปที่หาซื้อยากหรอืผลติมาเป็นพเิศษ ซื้อสนิค้าโอทอปในเวลาที่ต้องการใช้

สนิคา้ แม่คา้หรอืคนขายสนิคา้โอทอปมกีารชกัชวน พดูจากเป็นกนัเอง และซือ้เมื่อมกีระแสรวีวิ

สนิคา้ใหมห่รอืเป็นสนิคา้ทีนิ่ยมในชว่งๆ นัน้ โดยใชค้า่สมัประสทิธิส์หสมัพนัธจ์ากสตูร Cramer’s 

V มคี่าเท่ากบั .093 Sig = .335 แสดงว่า ระดบัการศึกษาและแรงจูงใจในการซื้อสนิค้าโอทอ

ปของผูบ้รโิภค ไมม่คีวามสมัพนัธก์นัอยา่งมนียัส าคญั เชน่เดยีวกบัผลการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์

ในด้านรายได้ และแรงจูงใจในการซื้อสินค้าโอทอปของผู้บริโภค โดยใช้ค่าสัมประสิทธิ ์

สหสมัพนัธ์จากสตูร Cramer’s V มคี่าเท่ากบั .105 Sig = .179 แสดงว่า รายไดแ้ละแรงจูงใจใน

การซื้อสนิคา้โอทอปของผู้บรโิภค ไม่มคีวามสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยส าคญั ส่วนในการวเิคราะห์

ความสมัพนัธด์า้นอาชพี และแรงจงูใจในการซือ้สนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภคมคี่าเท่ากบั .141 Sig 

= .018 แสดงว่า อาชพีและแรงจูงใจในการซื้อสนิค้าโอทอปของผู้บรโิภค มคีวามสมัพนัธ์กนั

อยา่งมนียัส าคญั ดงัตารางที ่15 

 

ตารางที่ 15 ความสัมพันธ์อาชีพ และแรงจูงใจในการซื้อสินค้าโอทอปของผู้บริโภค 
ระดับการศึกษา 

 
แรงจูงใจในการซื้อสินค้า 

ข้าราชการ/
รฐัวิสาหกิจ 

พนักงาน
บริษทั 

เจ้าของ
กิจการ/ธรุกิจ
ส่วนตวั 

อาชีพอิสระ/
รบัจ้างทัว่ไป 

พ่อบา้น/
แม่บา้น/
ว่างงาน 

นักเรียน/
นักศึกษา 

อ่ืน  ๆ

จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ซื้อทุกครั้งท่ีพบสินค้าโอทอป 15 18.5 30 14.6 14 15.4 8 17.0 5 17.9 1 4.3 7 18.4 

ซื้อเฉพาะสินค้าโอทอปท่ีหาซื้อ
ยากหรือผลิตมาเป็นพิเศษ 

15 18.5 34 16.6 22 24.2 10 21.3 4 14.3 4 17.4 3 7.9 

ซื้อสินค้าโอทอปในเวลาที่
ต้องการใช้สินค้า 

46 56.8 127 62.0 49 53.8 27 57.4 16 57.1 11 47.8 27 71.1 

แม่ค้าหรือคนขายสินค้ามีการ
ชักชวน พูดจากเป็นกันเอง 

3 3.7 9 4.4 5 5.5 1 2.1 1 3.6 2 8.7 - - 

จากการวเิคราะหข์อ้มลูในเชงิปรมิาณทีแ่สดงความสมัพนัธใ์นดา้นต่างๆจากผู้บรโิภคใน
ขา้งตน้ สามารถอธบิาย แปลความหมายจากคา่สถติคิวามสมัพนัธใ์นการใหค้วามมายเชงิสญัญะ
ในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) ตรรกะ
เชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) 
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ตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) 
และตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign 
Value) โดยแยกเป็นประเดน็ต่างๆได ้ดงัน้ี 

(1) ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น (The Logic of 

Symbolic Exchange Value) ผู้บรโิภคมองภาพของ การผลิตหรอืขายสนิค้าโอทอปใน

รูปแบบของการสืบสานเอกลักษณ์วัฒนธรรมและภูมิปัญญาในชุมชน โดยมีการให้

ความส าคญั สงูเป็นล าดบัที ่1 คดิเป็นรอ้ยละ 33.8 และการใหค้วามหมายในเชงิสญัญะมี

ความสมัพนัธ์กบัประเภทของสนิค้าที่ผู้ผลิตขายในปัจจุบนั อย่างมนีัยส าคญั โดยการ

วเิคราะหใ์นการใหค้ะแนนเฉลี่ยพบว่า ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการผลติภณัฑโ์อทอปที่ขาย

ผลติภณัฑป์ระเภทผา้หรอืเครื่องแต่งกาย มคีะแนนเฉลีย่มากกว่าเครื่องดื่ม เครื่องใชแ้ละ

เครื่องประดบัตกแต่ง อาหาร และสมุนไพรทีไ่มใ่ช่อาหารและยาตามล าดบั สว่นดา้นขอ้มลู

ทัว่ไปนัน้พบว่าผูท้ีม่รีะยะเวลาในการด าเนินกจิการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอทอป สามารถ

แบ่งออกได้เป็น 3 ช่วง คือ ระยะเวลาน้อยกว่า 3 ปี ระยะเวลาระหว่าง 3-5 ปี และ

ระยะเวลามากกวา่ 5 ปี โดยการใหค้ะแนนเฉลีย่ในดา้นการใหค้วามหมายในเชงิสญัญะจะ

พบว่า ผูท้ีม่รีะยะเวลาในการประกอบกจิการมาก จะใหค้ะแนนสงูกว่าผูท้ีม่รีะยะเวลาน้อย

กว่าอย่างมีนัยส าคัญ เช่นเดียวกับในระดับการศึกษาของผู้ผลิตที่ผู้ ผลิตที่มีระดับ

การศกึษาสูงจะมกีารใหค้ะแนนค่าเฉลีย่สูงกว่าโดยเมื่อเปรยีบเทยีบค่าเฉลี่ย จะพบว่าใน

ระดบัปรญิญาตรหีรอืสูงกว่ามคี่าเฉลี่ยสูงกว่าในระดบัมธัยมศกึษาอย่างมนีัยส าคญั อกี

ดว้ย 

(2) ตรรกะเชิงหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The Functional 

Logic of Use Value) ผู้ผลิตและผู้ประกอบการมองภาพของการผลิตหรอืขายสนิค้าโอ

ทอปในรปูแบบของความตอ้งการขายสนิคา้ทีม่คีุณภาพใหแ้ก่ผูบ้รโิภค และยดึการขายโอ

ทอปสนิคา้เป็นอาชพีหลกัในการท างาน โดยมกีารใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัที ่2 คดิเป็น

รอ้ยละ 25.9  

(3) ตรรกะเชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The 

Economic Logic of Exchange Value) ผู้ผลิตและผู้ประกอบการมองภาพของการผลิต

หรอืขายสนิคา้โอทอปในรูปแบบของความต้องการขายสนิคา้ที่สรา้งผลก าไรและรายได้

เพยีงพอ โดยมกีารใหค้วามส าคญัเป็นล าดบัที ่3 คดิเป็นรอ้ยละ 22.9 
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(4) ตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภณัฑ์ (The 

Differential Logic of Sign Value) ผู้ผลิตและผู้ประกอบการมองภาพของการผลิตหรือ

ขายสนิคา้โอทอปในรปูแบบของการเป็นทีย่อมรบัในสงัคม การไดม้าซึง่ตราสนิคา้ทีแ่สดง

ถงึคุณภาพ การสรา้งอาชพีทีม่ ัน่คงใหแ้ก่ครอบครวัและลกูหลาน โดยมกีารใหค้วามส าคญั

เป็นล าดับที่ 4 คิดเป็นร้อยละ 17.4 และการให้ความหมายด้านตรรกวิทยาของการ

แลกเปลีย่นเชงิสญัญะมคีวามสมัพนัธก์บัประเภทของสนิคา้ทีผู่ผ้ลติขายในปัจจุบนั อยา่งมี

นยัส าคญั 

นอกจากน้ีเมื่อเปรยีบเทยีบขอ้มูลในเชงิปรมิาณจากขอ้ค าถามที่ผลุ่มตวัอย่างสามารถ
เลอืกตอบไดม้ากกว่า 1 ขอ้ พบว่าในการผลติสนิคา้จากผูผ้ลตินัน้ มกีารใหค้วามหมายต่อสนิคา้
โอทอปในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้านจากคุณภาพของสนิคา้ในการผลติ สงูถงึ
ร้อยละ 71.34 (n=336) ซึ่งมคีวามสอดคล้องกบัการให้ความหมายในการเลือกซื้อสนิค้าจาก
ผูบ้รโิภคทีผู่บ้รโิภครอ้ยละ 61.99 (n=318) สว่นการใหค้วามหมายต่อสนิคา้โอทอปในดา้นตรรกะ
เชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่นในมมุมองของความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคลนัน้ผูผ้ลติและ
ผูบ้รโิภคยงัมกีารใหค้วามหมายทีส่อดคลอ้งกนั โดยผูผ้ลติรอ้ยละ 40.76 (n=192) และผูบ้รโิภค
ร้อยละ 30.80 (n=158) โดยนับเป็นล าดบัสุดท้ายในการให้ความหมายต่อสนิค้าโอทอป โดย
สามารถเปรยีบเทยีบลกัษณะของการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิค้าโอทอประหว่างผูผ้ลติ 
และผูบ้รโิภคไดด้งัตารางที ่16  

 
ตารางที่ 16 ตารางแสดงการเปรยีบเทยีบการใหค้วามหมายเชงิสญัญะกบัสนิคา้โอทอป 

หลกัการ/เหตผุลในด้าน ผูผ้ลิต ผูบ้ริโภค 
จ านวน ร้อยละ จ านวน ร้อยละ 

ตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณคา่ในการใชง้าน - คุณภาพของสนิคา้ 336 71.34 318 61.99 
ตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณคา่การแลกเปลีย่น - ราคาสนิคา้ 208 44.16 217 42.30 
ตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณคา่ตราผลติภณัฑ ์- การชว่ย
สบืสานและอนุรกัษเ์อกลกัษณ์ความเป็นไทยผา่นสนิคา้โอทอป 

222 47.13 178 34.70 

ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณคา่การแลกเปลีย่น - สนิคา้โอทอป
มคีวามหมายแทนความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 

192 40.76 158 30.80 

จ ำนวนแบบสอบถำม 471 100.00 513 100.00 
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ในภาพรวมจากการกบ็ขอ้มูลเชงิปรมิาณ สามารถกล่าวไดว้่าผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ
และผูบ้รโิภค มคีวามเขา้ใจและความคดิเหน็ในการใหค้วามหมายและความส าคญัในสนิค้าโอ
ทอปในด้านตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งานหรอืการใช้ประโยชน์จากสนิค้า การให้
ความหมายตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณคา่การแลกเปลีย่นจากดา้นความสมัพนัธร์ะหวา่งบุคคล 
การใหค้วามหมายในดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลี่ยนในเรื่องของราคา
สนิคา้ และตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่าตราผลติภณัฑ์ในดา้นตราสนิคา้หรอืการช่วย
สบืสานเอกลกัษณ์ สอดคลอ้งกนัในทุกดา้น โดยปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งอนัส่งผลใหเ้กดิการปฏบิตักิาร
ผลติหรอืขายสนิคา้จากผูผ้ลติ และการซือ้สนิคา้จากผูบ้รโิภคผูว้จิยัจะไดน้ าเสนอในสว่นต่อไป 

 
4.2 ปัจจัยและเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับพืน้ที่เรียนรู้สญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 

ผลการศึกษาที่ได้จากการเก็บขอ้มูลในเชงิปรมิาณ ตอนที่ 1 และ ตอนที่ 2 ผู้วจิยัได้
รวบรวมประเดน็ส าคญัและท าการวเิคราะหร์ว่มกบัแนวคดิ และขอค าปรกึษาจากผูเ้ชีย่วชาญเพือ่
สรา้งเป็นแบบสมัภาษณ์ใชใ้นการเกบ็ขอ้มูลเชงิคุณภาพในตอนที่ 3 โดยผูว้จิยัวเิคราะหข์อ้มูล
ตามวธิกีารเกบ็ขอ้มูลในหวัข้อปัจจยัและเงื่อนไขทีเ่กี่ยวขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรมในผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ เพื่ออธบิายถงึพืน้ที่เรยีนรูส้ญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรม ทีเ่กดิจากการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอป คนในพืน้ทีท่ีม่คีวามเกีย่วขอ้ง
ทีร่วมทัง้ผูผ้ลติ ผูบ้รโิภค และผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้ง ทีก่่อใหเ้กดิการเขา้รหสัและการถอดรหสัสญัญะ
ผ่านตวัสนิคา้โอทอป โดยผูว้จิยัพจิารณาปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งกบัพืน้ที่เรยีนรูส้ญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรมผา่นแนวคดิเรื่องทุน ทัง้ 4 ดา้น ทีส่ง่ผลต่อ ฮาบทิสัในผูผ้ลติหรอืผูเ้ขา้รหสัสญัญะ
ให้แก่ผลิตภณัฑ์โอทอป ได้แก่ ทุนทางเศรษฐกิจ (economic capital) ทุนทางสงัคม (social 
capital) ทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) และทุนสญัลกัษณ์ (symbolic capital) ประกอบกบั
เงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมอนัไดแ้ก่ เงือ่นไขดา้นเวลา (time) และ
เงือ่นไขดา้นอาณาเขต หรอืจุดยนืในการแสดงออก โดยผูว้จิยัไดว้เิคราะหข์อ้มลูเชงิคุณภาพจาก
การสัมภาษณ์ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการ ผู้บริโภค และผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง ร่วมกับการให้
ความหมายกบัสนิคา้โอทอป 4 รปูแบบ ไดแ้ก่ ตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน ตรรกะ
เชงิเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน 
และตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณคา่ตราผลติภณัฑ ์โดยมรีายละเอยีด ดงัน้ี 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 159 

4.2.1  ปัจจัยในด้านทุนทางเศรษฐกิจ (economic capital) และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับ
พื้นที่เรียนรูส้ัญญะในสินค้าโอทอป 

ผูว้จิยัวเิคราะหปั์จจยัในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ หรอืทุนในลกัษณะของทรพัยส์นิ
ที่สามารถแลกเปลี่ยนไดใ้นทางเศรษฐกจิของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ จากทรพัยากรพืน้ฐาน
หรอืวตัถุดบิตัง้ตน้ในการผลติสนิคา้โอทอป รวมไปถงึสถานะทางการเงนิ ความคล่องตวัในการ
ประกอบกจิการ และการจดัการเงนิทุนในการประกอบการของผูผ้ลติทีเ่กี่ยวขอ้งในพืน้ทีเ่รยีนรู้
การใหค้วามหมายเชงิสญัญะ โดยปัจจยัในดา้นน้ีมคีวามสอดคลอ้งกบัการใหค้วามหมายสนิคา้โอ
ทอปในรูปแบบของตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic 
of Exchange Value) ในส่วนของทุนจากวตัถุดิบ ที่ผู้ผลิตให้ความหมายในการผลิตและขาย
สนิคา้โอทอปในฐานะทีเ่ป็นสนิคา้ทีส่ามารถสรา้งรายไดแ้ละผลก าไรเพยีงพอต่อการเลีย้งชพี โดย
การสรา้งความสมดุลระหวา่งรายรบัและรายจ่ายในการผลติและขายสนิคา้ โดยการเกบ็ขอ้มลูเชงิ
ปรมิาณพบว่าผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปสว่นใหญ่มกีารใชท้รพัยากรที่
มอียู่ในครวัเรอืน หรอืเป็นวตัถุดบิที่มาจากชุมชนเป็นวตัถุดบิตัง้ต้นในการผลติ คดิเป็นรอ้ยละ 
60.1 (n=243) และผูผ้ลติที่ซื้อสนิคา้จากแหล่งขายต่างๆเพื่อเป็นวัตถุดบิ คดิเป็นรอ้ยละ 39.9 
(n=188) โดยผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปใหค้วามเหน็วา่การใชว้ตัถุดบิที่
มอียู่แลว้ในครวัเรอืนหรอืสามารถหาไดใ้นชุมชน จะเป็นการช่วยประหยดัตน้ทุนในการผลติและ
เพิ่มก าไรได้มากขึ้น คิดเป็นร้อยละ 87.9 (n=414) ส่วนใหญ่ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบใช้เกณฑ์
ก าหนดราคาผลติภณัฑ์โอทอปจากการค านวณจากต้นทุนวตัถุดบิในการผลติ คดิเป็นรอ้ยละ 
58.6 (n=276) แสดงให้เหน็ถึงความสอดคล้องในการตอบค าถามจากแบบสอบถามที่ได้จาก
ผูผ้ลติทีส่่วนใหญ่ใชว้ตัถุดบิในชุมชนเพื่อเป็นการประหยดัตน้ทุนทีจ่ะสง่ผลถงึราคาสนิคา้ แต่ใน
ขณะเดยีวกนั ค่าใชจ้่ายในการผลติสนิคา้โอทอปทีส่งูสุด อยู่ทีก่ารลงทุนซือ้วตัถุดบิเพิม่เตมิ คดิ
เป็นรอ้ยละ 45.6 (n=215)  

นอกจากน้ีผูว้จิยัไดท้ าการวเิคราะหเ์พื่อหาความสมัพนัธแ์บบสองทาง จากการ
เกบ็ขอ้มลูในเชงิปรมิาณ โดยใชค้่าสถติิ Pearson Chi – Square โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  
.05  ประกอบกบัการทดสอบฟิชเชอร์ Fisher exact probability test (ส าหรบัหลุ่มตวัอย่างใน
บางหวัขอ้ทีม่คี่าน้อย) ในปัจจยัดา้นทุนทางเศรษฐกจิที่สมัพนัธ์กบัเหตุผลในการผลติและ /หรอื
จ าหน่ายสินค้าจากแบบสอบถามผู้ผลิตและ /หรือผู้ประกอบการ โดยแบ่งออกเป็น (1) 
ความสมัพนัธข์องทุนทางเศรษฐกจิในผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการกบัเหตุผลในการเลอืกผลติ
และ/หรือจ าหน่ายสินค้าโอทอป (2) ความสมัพนัธ์ของทุนทางเศรษฐกิจในผู้ผลิตและ/หรือ
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ผู้ประกอบการกับประเภทของสินค้าที่จ าหน่าย ได้แก่ ประเภทอาหาร ประเภทเครื่องดื่ม 
ประเภทผา้และเครือ่งแต่งกาย ประเภทของใชเ้ครือ่งประดบัตกแต่ง และประเภทสมุนไพรและยา 
(3) ความสมัพนัธ์ของทุนทางเศรษฐกิจกบัการให้ความหมายสนิค้าโอทอปในผู้บริโภค โดย
สามารถอธบิายได ้ดงัน้ี 

(1) ความสมัพนัธข์องทุนทางเศรษฐกจิกบัเหตุผลในการเลอืกผลติและ/หรอื

จ าหน่ายสนิคา้โอทอป แบ่งออกเป็นเหตุผลเชงิตรรกะดา้น Symbolic/ ตรรกะดา้น Sign/ ตรรกะ

ด้าน Function และ ตรรกะด้าน Economic โดยแบ่งการวิเคราะห์ความสมัพนัธ์ของทุนทาง

เศรษฐกจิออกเป็น 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 

ก. ทุนทางเศรษฐกจิในรปูแบบของแหล่งทีม่าของวตัถุดบิ จากครอบครวั

หรือในครวัเรอืน วตัถุดิบจากในชุมชน และการซื้อจากแหล่งขาย

ต่างๆ โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  

Chi - Square = 22.562 ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ = .001  

ซึง่น้อยกว่าระดบันยัส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้า่

ทุนทาง เศรษฐกิจ ในรูปแบบของแหล่ งที่มาของวัต ถุดิบ  มี

ความสมัพนัธ์กบัเหตุผลในการเลอืกผลติและ/หรอืจ าหน่ายสนิคา้โอ

ทอป โดยมแีนวโน้มความสมัพนัธ์ในผูท้ี่ใช้วตัถุดบิจากชุมชนจะให้

ความส าคญัตรรกะด้าน Symbolic หรอืการสบืสานเอกลกัษณ์ของ

ชุมชนสูงที่สุด ส่วนผู้ผลิตที่ใช้วตัถุดบิจากครวัเรอืนให้ความส าคญั

ตรรกะดา้น Function หรอืคุณภาพของสนิคา้สงูสุด 

ข. ทุนทางเศรษฐกจิในดา้นการก าหนดราคาสนิคา้ ทีแ่บ่งเป็น ค านวณ

จากตน้ทุนวตัถุดบิในการผลติ การก าหนดราคาโดยเปรยีบเทยีบจาก

คู่แข่งร้านอื่นๆ พ่อค้าคนกลาง หรือผู้ร ับสินค้าไปขายต่อเป็นผู้

ก าหนดราคา ครอบครวั/ชุมชน ร่วมกนัลงความเหน็ในการก าหนด

ราคา และหน่วยงานที่มาตดิต่อ/รฐั เป็นผูก้ าหนดราคา โดยก าหนด

ระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square = 

46.810 ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .000  ซึ่งน้อยกว่า

ระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่าด้านการ

ก าหนดราคาสนิค้ามคีวามสมัพนัธ์กบัเหตุผลในการเลอืกผลติและ/
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หรอืจ าหน่ายสนิคา้โอทอป โดยมแีนวโน้มความสมัพนัธ์สงูสุดในการ

ค านวณจากตน้ทุนวตัถุดบิในการผลติ 

ค. ทุนทางเศรษฐกิจในรูปแบบรายได้ จากครอบครวัหรอืในครวัเรอืน 

วตัถุดบิจากในชุมชน และการซื้อจากแหล่งขายต่างๆ โดยก าหนด

ระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square = 

16.464 ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .011  ซึ่งน้อยกว่า

ระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่ารายได้มี

ความสมัพนัธ์ต่อเหตุผลในการเลอืกขายสนิคา้โอทอป โดยแนวโน้ม

ส่วนใหญ่ให้ความส าคัญตรรกะด้าน Symbolic หรือการสืบสาน

เอกลกัษณ์ของชุมชน 

(2) ความสมัพนัธ์ของทุนทางเศรษฐกจิและประเภทของสนิค้าที่จ าหน่าย 

ได้แก่ ประเภทอาหาร ประเภทเครื่องดื่ม ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย ประเภทของใช้

เครื่องประดบัตกแต่ง และประเภทสมุนไพรและยา โดยแบ่งการวเิคราะหค์วามสมัพนัธ์ของทุน

ทางเศรษฐกจิออกเป็น 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 

ก. ทุนทางเศรษฐกจิในรปูแบบของแหล่งทีม่าของวตัถุดบิ จากครอบครวั

หรอืในครวัเรอืน วตัถุดบิจากในชุมชน และการซือ้จากแหล่งขายต่างๆ 

โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - 

Square = 28.478 ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .000  ซึ่ง

น้อยกว่าระดบันยัส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุน

ทางเศรษฐกจิในรปูแบบของแหล่งทีม่าของวตัถุดบิ มคีวามสมัพนัธก์บั

ประเภทของสนิคา้โอทอปทีผู่ป้ระกอบการผลติและ/หรอืจ าหน่าย โดย

แนวโน้มส่วนใหญ่ในผู้ประกอบการประเภทอาหาร และประเภท

เครือ่งใชต้กแต่ง จะซือ้วตัถุดบิจากแหล่งจ าหน่าย 

ข. ทุนทางเศรษฐกจิในด้านการก าหนดราคาสนิค้า ที่แบ่งเป็น ค านวณ

จากตน้ทุนวตัถุดบิในการผลติ การก าหนดราคาโดยเปรยีบเทยีบจาก

คู่แขง่รา้นอื่นๆ พอ่คา้คนกลาง หรอืผูร้บัสนิคา้ไปขายต่อเป็นผูก้ าหนด

ราคา ครอบครวั/ชุมชน ร่วมกนัลงความเหน็ในการก าหนดราคา และ

หน่วยงานที่มาติดต่อ/รัฐ เป็นผู้ก าหนดราคา โดยก าหนดระดับ



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 162 

นัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square = 52.215 

ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .000  ซึ่งน้อยกว่าระดับ

นัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าดา้นการก าหนด

ราคาสินค้ามีความสมัพนัธ์กบัประเภทของสินค้าที่จ าหน่าย โดยมี

แนวโน้มความสมัพนัธ์สูงสุดในการค านวณจากต้นทุนวตัถุดบิในการ

ผลติ  

ค. ทุนทางเศรษฐกิจในรูปแบบรายได้ จากครอบครวัหรอืในครวัเรอืน 

วตัถุดิบจากในชุมชน และการซื้อจากแหล่งขายต่างๆ โดยก าหนด

ระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square = 

14.573 ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .068  ซึ่งมากกว่า

ระดบันยัส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้า่ประเภทของ

สนิคา้โอทอปไมม่คีวามสมัพนัธต์่อรายได ้

(3) ความสมัพนัธข์องทุนทางเศรษฐกจิกับการใหค้วามหมายสนิคา้โอทอป

ในผูบ้รโิภค พจิารณาจากรายไดข้องผูบ้รโิภคกบัการใหค้วามหมายสนิคา้ในดา้น โดยแบ่งการ

วเิคราะหค์วามสมัพนัธข์องทุนทางเศรษฐกจิออกเป็น 8 ขอ้ ไดแ้ก่  

ก. การใช้ประโยชน์จากสินค้า หรือการให้ความส าคญัในตรรกะด้าน 

Function โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  

Chi - Square = 7.865 ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .020  

ซึง่น้อยกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่า

ทุนทางเศรษฐกจิหรอืรายไดข้องผูบ้รโิภค มคีวามสมัพนัธ์กบัตรรกะ

ดา้น Function การใชป้ระโยชน์จากสนิคา้ 

ข. คุณภาพของสนิค้า หรอืการให้ความส าคญัในตรรกะด้าน Function 

โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - 

Square = 4.096 ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .129  ซึ่ง

มากกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุน

ทางเศรษฐกจิหรอืรายได้ของผูบ้รโิภค ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัตรรกะ

ดา้นคุณภาพของสนิคา้ 
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ค. ราคาของสนิคา้ หรอืการใหค้วามส าคญัในตรรกะดา้น Economic โดย

ก าหนดระดบันยัส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  Chi - Square 

= 6.502  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .038  ซึ่งน้อยกว่า

ระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่าทุนทาง

เศรษฐกิจหรือรายได้ของผู้บริโภค มีความสมัพนัธ์กับตรรกะด้าน 

Economic หรอื ราคาของสนิคา้ 

ง. โปรโมชัน่ของสนิคา้ หรอืการใหค้วามส าคญัในตรรกะดา้น Economic 

โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - 

Square = 13.555  ไดค้่า Significance ของการทดสอบ = .001  ซึ่ง

น้อยกว่าระดบันยัส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุน

ทางเศรษฐกจิหรอืรายไดข้องผูบ้รโิภค มคีวามสมัพนัธก์บัตรรกะดา้น 

Economic หรอืโปรโมชัน่ของสนิคา้ 

จ. ยี่ห้อของสินค้า หรือแบรนด์ของสินค้า หรือการให้ความส าคญัใน

ตรรกะด้าน Sign โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ 

Pearson  Chi - Square = 3.364 ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ 

= .186  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถ

สรปุไดว้า่ทุนทางเศรษฐกจิหรอืรายไดข้องผูบ้รโิภค ไมม่คีวามสมัพนัธ์

กบัตรรกะดา้นยีห่อ้ของสนิคา้ หรอืแบรนดข์องสนิคา้ 

ฉ. การซื้อสนิค้าตามความพอใจส่วนบุคคล หรอืการให้ความส าคญัใน

ตรรกะด้าน Symbolic โดยก าหนดระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติ

ทดสอบ Pearson  Chi - Square = 0.163 ได้ค่า Significance ของ

การทดสอบ = .922  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) 

ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุนทางเศรษฐกจิหรอืรายไดข้องผูบ้รโิภค ไม่

มคีวามสมัพนัธก์บัตรรกะดา้นการซือ้สนิคา้ตามความพอใจสว่นบุคคล 

ช. การซื้อสนิค้าเป็นของขวญัหรอืของฝาก หรอืการให้ความส าคญัใน

ตรรกะด้าน Sign โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ 

Pearson  Chi - Square = 3.525 ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ 

= .172  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถ
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สรปุไดว้า่ทุนทางเศรษฐกจิหรอืรายไดข้องผูบ้รโิภค ไมม่คีวามสมัพนัธ์

กบัตรรกะดา้นการซือ้สนิคา้เป็นของขวญัหรอืของฝาก   

ซ. การสนับสนุนจากเพื่อนหรอืผูข้าย หรอืการใหค้วามส าคญัในตรรกะ

ด้าน Symbolic โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ 

Pearson  Chi - Square = 0.218 ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ 

= .869  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถ

สรปุไดว้า่ทุนทางเศรษฐกจิหรอืรายไดข้องผูบ้รโิภค ไมม่คีวามสมัพนัธ์

กบัตรรกะดา้นการสนบัสนุนจากเพือ่นหรอืผูข้าย 

ขอ้มลูในเชงิปรมิาณทีแ่สดงถงึความสมัพนัธข์องปัจจยัในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ
ในขา้งต้น มคีวามสอดคล้องกบัขอ้มูลในเชงิคุณภาพที่ได้จากการสมัภาษณ์ผูผ้ลติสนิคา้โอทอ
ปที่อยู่ในหมวดเครื่องดื่ม ที่มสีนิค้าโอทอปที่ได้รบัคดัสรรในระดบั 5 ดาว คุณทพิย์มาศ (คุณ
แนน) กจิเกษตรสถาพร จากจงัหวดัประจวบครีขีนัธ ์ผูผ้ลติและผูจ้ าหน่ายผลติภณัฑ ์เวร่า ว่าน
หางจระเขใ้นน ้าองุ่นขาว ที่กล่าวถงึความส าคญัของทุนทางเศรษฐกจิ ในการใชว้ตัถุดบิที่มอียู่
มากและหาไดง้า่ยในชุมชน รวมถงึการใชผ้ลผลติในพืน้ที ่ทีน่บัเป็นการช่วยประหยดัตน้ทุนผ่าน
วธิกีารใชท้รพัยากรทีม่อียูน่ ามาผลติสนิคา้ออกจ าหน่าย  

“เริม่แรกบ้านเราเป็นเกษตรกร คุณอาวสนัต์ เดินทาง
ต่างประเทศไปดูงานแลว้เหน็ว่าต่างประเทศนิยมน ้ าว่าน
กนัเยอะ เลยคดิวา่บา้นเรา ประจวบฯ มวีา่นเยอะ น่าจะท า
ดีกว่า….แรกๆเมือ่ก่อนปลูกว่านเอง ตอนน้ีอยาก
สนับสนุนใหก้บัชาวไรในพื้นทีป่ระจวบ เราเลยรบัซื้อจาก
ชาวไร่ในประจวบ ในพื้นที.่...ซึง่พนัธุข์องว่านเป็นพนัธุบ์า
บาลซีสิ คอือนัน้ีก็เน้ือมคีวามหนา เหมาะกบัการใชท้าน
เน้ือ และพันธุ์น้ีก็มีเยอะมากในพื้นที ่และมีตลอดทุก
ฤดกูาล คอืพอเวลามเียอะ เรากไ็มต่อ้งไปหาทีไ่หนเลย”  

ทพิยม์าศ กจิเกษตรสถาพร (สมัภาษณ์, 3 พฤษภาคม 2561) 

นอกจากน้ีทุนทางเศรษฐกิจในรูปแบบของเงนิในการลงทุน เงนิในการขยาย
ธุรกจิ หรอืพฒันาผลติภณัฑใ์นดา้นต่างๆ ลว้นมคีวามส าคญัดว้ยกนัทัง้สิน้ ดงัแนวคดิของ คุณ
ปัฐจนัทน์ (ดวงพร) สบืสายอ่อน หรอืป้าแดง ทีก่ล่าวถงึความตอ้งการดา้นเงนิทุนทีม่คีวามส าคญั
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ในการพฒันาผลติภณัฑ ์ซึ่งไดร้บัการสนับสนุนเงนิทุนจากหน่วยงานในช่วงแรกเริ่มธุรกิจการ
ผลติ น ้ามนัอโรมาตะไครภู้เขา จากจงัหวดัแม่ฮ่องสอน แต่เมื่อธุรกจิด าเนินไปและมกีารขยาย
ขนาดของฐานลูกคา้ ท าใหม้คีวามต้องการสนิคา้มากขึน้ แต่เครื่องมอืในการผลติมไีม่เพยีงพอ 
ซึ่งในส่วนน้ีวิธีการที่ป้าแดงได้ลองท าเพื่อการเพิ่มทุนทางเศรษฐกิจ คือการรวบรวมเงินทุน
ภายในกลุ่มผูผ้ลติในชุมชน แต่ยงัไม่เพยีงพอในการซื้อเครื่องมอืในการผลติเพื่อต่อยอดขยาย
ก าลงัในการผลติ วธิกีารต่อมาคอืการกูย้มืเงนิทุนจากแหล่งเงนิกู ้แต่ยงัไมไ่ดร้บัการตอบรบั โดย
คุณป้าแดงกล่าวว่าหน่วยงานกูย้มืเงนิมขีอ้จ ากดัในดา้นอายุของผูกู้ย้มืเงนิเพื่อท าธุรกจิ ท าใหใ้น
ปัจจุบนัไม่สามารถขยายฐานก าลงัในการผลติใหเ้พยีงพอต่อความต้องการของลูกค้าได้ และ
แนวคดิในดา้นการขาดแคลนเงนิทุนทีส่อดคลอ้งกนัจากคุณ กนกพร อกัษรภูษติพงศ ์ผูผ้ลติและ
ผูจ้ าหน่าย ผลติภณัฑ ์“ขา้วทอดกระทงทอง” สนิคา้โอทอปคดัสรร 5 ดาวในหมวดอาหาร จาก
ต าบลตาหลวง อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ีทีก่ล่าวถงึการขาดแคลนในดา้นเงนิทุนเพื่อ
ตัง้ตน้ในการผลติสนิคา้โอทอป โดยทีต่อ้งท าการกูย้มืเงนิทุนจากหน่วยงานทีใ่หกู้ย้มื เพื่อท าการ
ลงทุนในระยะแรก แต่ไม่ไดร้บัการสนับสนุนจากหน่วยงานของรฐั หรอืสถาบนัการเงนิในระบบ 
จึงต้องท าการกู้ยมืเงนินอกระบบแทน และเมื่อผลิตสนิค้าออกจ าหน่ายได้รบัความนิยมจาก
ผูบ้รโิภค จงึสามารถน าเงนิทุนหมุนเวยีนสง่คนืใหแ้ก่สถาบนักูเ้งนินอกระบบ แต่ตอ้งเสยีดอกเบีย้
ในราคาสูงมากซึ่งส่งผลให้ใช้เวลาในการคนืทุนนานกว่าการกู้ยมืเงนิดอกเบี้ยต ่าจากสถาบนั
การเงนิในระบบ 

การประยุกต์ทุนทางเศรษฐกจิทีม่อียู่จากแนวคดิของ คุณยุพาพร ว่องวกิยก์าร 
หรอืป้าหน่อย ผู้ผลิตและผู้ขายผลิตภณัฑ์โอทอปในหมวดเครื่องประดบัและของตกแต่งจาก
จงัหวดัเชยีงใหม ่ในชื่อสนิคา้ “กะลาดดู”ี โดยผลติสนิคา้จากการน ากะลามะพรา้วทีเ่ป็นวตัถุดบิที่
นบัไดว้่ามมีากในประเทศไทย ผสานกบัวตัถุดบิทีม่อียูใ่นบา้นหรอืในชุมชน เช่น กระดุมเหลอืใช ้
เศษผา้จากบา้นต่างๆ ทีน่บัเป็นการประหยดัตน้ทุน โดยการน าของเหลอืใชท้ีม่อียูห่รอืทีห่าไดใ้น
ชุมชนและแหล่งใกลเ้คยีง ผสมผสานทุนทางวฒันธรรมหรอืภูมปัิญญาทีม่อียู่เดมิ ในการเยบ็ปัก
ถกัรอ้ย ประดษิฐเ์ศษผา้ทีม่สีสีนัเป็นเอกลกัษณ์ของชนเผา่ต่างๆทางภาคเหนือ ก่อใหเ้กดิสนิคา้ที่
มคีุณค่า มเีอกลกัษณ์สามารถน าออกวางจ าหน่ายได้ ซึง่เอกลกัษณ์ทีเ่กดิขึน้ในสนิคา้กะลาดูดน้ีี 
เปรียบเสมือนการเข้ารหัสสินค้าในการสร้างเอกลักษณ์ความโดดเด่นผ่านสินค้าจนเกิด 
ความหมายสนิคา้โอทอปในรูปแบบของตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The 
Logic of Symbolic Exchange Value) ดงัขอ้ความทีส่ะทอ้นจากความคดิของป้าหน่อย ดงัน้ี 
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“เพือ่นบา้นตดัผา้ขาย มเีศษผา้เยอะเลย ป้ากม็องว่าเศษ
ผา้สามารถน ามาแปรรูปท าอะไรกไ็ด ้ใหม้องสิง่รอบๆตวั
เรา กิง่ไม้ใบหญ้าอะไร เช่นกิง่ไผ่ กิง่มะขาม เอามา
ตดัขวาง ตกแต่ง อาจจะไม่ใช่ตวั main ก็ได้ อาจจะเป็น
สว่นประกอบทีท่ าใหส้นิคา้อนันัน้ดแูปลก แตกต่างจากคน
อืน่ หรอืดูเว็บไซด์ เป็นแนวทางก็ได้ ให้ดูสิง่ต่างๆทีอ่ยู่
รอบตวัเรามาสรา้งสรรคข์ึน้มา” 

         คุณยพุาพร วอ่งวกิยก์าร (สมัภาษณ์, 18 เมษายน 2561) 

การผสานกนัของทุนทางเศรษฐกจิ ทีห่มายถงึกะลามะพรา้วและเศษผา้ทีม่อียู่
ในชุมชนหรอืในพืน้ที ่รวมเขา้กบัทุนทางวฒันธรรม ในการน าความรูแ้ละความคดิสรา้งสรรคใ์น
การประดษิฐแ์ละตกแต่งประกอบกบังานฝีมอืทีล่ะเอยีดและประณีตของป้าหน่อย ก่อใหเ้กดิทุน
สญัลกัษณ์ในตวัสนิค้ากะลาดูดทีี่มคีวามเป็นเอกลกัษณ์ มคีวามโดดเด่น แสดงออกถึงวถิีทาง
วฒันธรรมของจงัหวดัเชยีงใหมผ่่านสนิคา้โอทอป ซึง่ตรงตามแนวคดิของบูดเิยอรใ์นการรวมกนั
ของทุน อนัจะก่อให้เกิดทุนสญัลกัษณ์ นอกจากน้ีการเข้ารหสัทางสัญญะจากผู้ผลิต หรอืป้า
หน่อย เขา้สู่สนิค้า ยงัได้รบัการถอดรหสัที่มคีวามเขา้ใจตรงกนัในด้านการตีความหมายของ
ความเป็นเอกลกัษณ์และความโดดเด่นที่แสดงออกถึงฝีมอืและความคดิสร้างสรรค์ จนได้รบั
คดัเลอืกจากสายการบนิ การบนิไทย ใหเ้ป็นหนึ่งในสนิคา้โอทอปในหนงัสอื โอทอปขึ้นเครื่อง ที่
ไดร้บัความนิยมจากชาวต่างชาต ิและในปัจจุบนัมเีวบ็ไซด์จากต่างประเทศ www.novica.com 
น าสนิคา้กะลาดดูวีางจ าหน่ายอกีดว้ย  

แนวคดิในด้านการใชทุ้นเศรษฐกจิทีม่อียู่ในครวัเรอืน และการใชท้รพัยากรทีม่ี
ในชุมชนหรอืพืน้ที่ใกล้เคยีงมคีวามสอดคล้องกนักบัแนวคดิของคุณอภชิาต ิพลบวัไข (ครูต้น) 
จากชุมชนบ้านโนนกอก จงัหวดัอุดรธานี ที่ในปัจจุบนัเป็นทัง้ผูผ้ลติ ผูข้าย และผูใ้หค้วามรูใ้น
ศูนย์การเรยีนรูชุ้มชนกลุ่มทอผา้โบราณบ้านโนนกอก ในการผลิตสนิค้าโอทอปหมวดผา้และ
เครื่องแต่งกาย ที่เริม่ใหค้วามสนใจในการทอผา้ขดิที่เป็นเอกลกัษณ์ของจงัหวดัอุดรธานี โดย
เริม่ต้นจากทุนทางเศรษฐกจิทีม่กีีท่อผา้ 1 หลงัในบา้น ประกอบกบัทุนทางวฒันธรรมทีส่บืทอด
ในครวัเรอืน ดา้นภูมปัิญญาของการทอผา้ขดิ ผสมผสานเทคนิคในการยอ้มสเีสน้ใยก่อนการทอ
ผา้โดยสทีีไ่ดจ้ากวตัถุดบิทีม่าจากธรรมชาต ิซึง่เป็นวตัถุดบิทีห่าไดใ้นพืน้ที ่เช่น สธีรรมชาตจิาก
สายบวัแดง ซึง่ถอืวา่เป็นเอกลกัษณ์ทอ้งถิน่ของชุมชนโนนกอก สชีมพกูลบีบวัทีม่าจากกลบีบวัที่
ปลูกในพืน้ที ่หรอืสเีทาทีไ่ดจ้ากการหมกัโคลนทีอ่ยู่ในพืน้ที ่ซึง่นับเป็นการลดตน้ทุนในการผลติ
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พรอ้มกบัการเพิม่ทุนทางสญัลกัษณ์ในความเป็นเอกลกัษณ์โดดเด่นของผลลพัธ์ของสยีอ้มผา้ที่
ไดจ้ากทรพัยากรในพืน้ที ่จนเกดิเป็นผา้ขดิโนนกอกทีไ่ดร้บัการยอมรบัจากหลายหน่วยงานจาก
การประกวดสินค้าโอทอป และได้รบัรางวลัสนิค้าโอทอป 5 ดาวยอดเยี่ยมจากกรมส่งเสรมิ
อุตสาหกรรม กระทรวงมหาดไทย ในปี พ.ศ. 2559 ที่ผ่านมาในหมวดผา้ขดิทอ นอกจากน้ียงั
สามารถส่งผ่านรหสัทางสญัญะในผ้าขดิไปยงัผู้บรโิภคให้เกิดความเข้าใจที่ตรงกนัและได้รบั
ความนิยมจากการซื้อผา้ขดิโนนกอกในผูบ้รโิภค ด้วยราคาหรอืมูลค่าทางเศรษฐกจิที่เพิม่ขึ้น
มากกว่าผา้ทอมอืทัว่ไปในราคาสงูถงึผนืละ 250,000 บาท ซึง่นบัเป็นการไดร้บัการถอดรหสัหรอื
ตีความในการยอมรบัสญัญะในรูปแบบของการเพิ่มมูลค่าสินค้าโอทอปผ้าหมี่ขดิทอมือจาก
ผูบ้รโิภค 

ปัจจยัในดา้นทุนทางเศรษฐกจิในมุมมองของผูบ้รโิภคนัน้ หมายถงึ ก าลงัทรพัย์
ที่ก่อใหเ้กดิอ านาจในการสามารถซื้อสนิคา้ในราคาที่แตกต่างกนัได ้ซึ่งขอ้มูลที่ไดจ้ากการเกบ็
ข้อมูลในเชิงปริมาณ พบว่าในการให้ความหมายต่อสินค้าหรือการเลือกซื้อสินค้าทัว่ไปนัน้ 
ผูบ้รโิภคจะใหค้วามหมายสนิคา้ในรูปแบบของตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใชง้าน (The 
Functional Logic of Use Value) เกีย่วกบัการใชป้ระโยชน์จากสนิคา้และดา้นคุณภาพของสนิคา้ 
สูงถงึรอ้ยละ 75.05 (n=385) และ 74.27 (n=381) ตามล าดบั ส่วนการใหค้วามหมายในรปูแบบ
ของตรรกะเชงิเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange 
Value) ในเรื่องของราคาสนิค้าเป็นล าดบัที่ 2 คิดเป็นร้อยละ 58.87 (n=302) และเมื่อท าการ
วิเคราะห์ค่าความสมัพนัธ์ระหว่างรายได้ของผู้บริโภคที่ได้จากแบบสอบถาม โดยการใช้ค่า
สมัประสทิธิส์หสมัพนัธ์จากสูตร Cramer’s V มคี่าเท่ากบั .124 Sig = .020 แสดงว่า รายได้ที่
นับเป็นทุนทางเศรษฐกจิรูปแบบหน่ึงของผูบ้รโิภค และการใหค้วามหมายสนิคา้ในรูปแบบของ
ตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน สนิคา้ทีส่่งผลต่อการซื้อสนิคา้โอทอปของผูบ้รโิภค มี
ความสมัพนัธ์กนัอย่างมนีัยส าคญั นอกจากน้ีราคาของสนิคา้และโปรโมชัน่ของสนิคา้ส่งผลต่อ
การตดัสนิใจซื้อสนิค้าโอทอปของผูบ้รโิภค อย่างมนีัยส าคญัเช่นเดยีวกนั ดงันัน้อาจกล่าวไดว้่า 
ทุนทางเศรษฐกจิของผูบ้รโิภคนัน้ ส่งผลต่อการใหค้วามหมายสญัญะในสนิคา้ในดา้นตรรกะเชงิ
หน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The Functional Logic of Use Value) และการใหค้วามหมาย
ในรูปแบบของตรรกะเชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of 
Exchange Value) สงูทีส่ดุ โดยขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการเกบ็ขอ้มลูในเชงิปรมิาณ มคีวามสอดคลอ้งกบั
ขอ้มูลของผู้บรโิภคที่สะท้อนจากการสมัภาษณ์ตวัแทนของผู้บรโิภค คุณนิลุบล ลิ่มพงศ์พนัธุ์ 
ดงัน้ี 
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“...การใชง้านและคุณภาพตอ้งมาก่อน คุณภาพของสนิคา้
เป็นสิง่ส าคญั รวมถงึความสะอาด โดยเฉพาะในปัจจุบนั
คนตืน่ตวัเรือ่งทีเ่ป็นประโยชน์ต่อร่างกายด้วย...ตอนน้ี
สนิคา้อะไรทีไ่มม่สีารเคม ีหรอือาหารทีเ่ป็นธรรมชาต ิหรอื 
ออร์แกนิค มนัจะอพัราคาได้ อาจจะดูรูปลกัษณ์ไม่สวย 
เช่น ผกัออร์แกนิค แต่คนก็หันมาซื้อเยอะ และชอบทีจ่ะ
บรโิภค” 

นิลุบล ลิม่พงศพ์นัธุ ์(สมัภาษณ์, 9 เมษายน 2561) 

โดยแนวคิดจากคุณนิลุบลน้ี ยังสะท้อนให้เห็นถึงความสัมพันธ์การให้
ความหมายเชงิสญัญะในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic 
of Use Value) ที่เกดิความเปลี่ยนแปลง เมื่อเพิม่การใหค้วามหมายด้านตรรกะเชงิสญัลกัษณ์
ของคุณค่าการแลกเปลีย่น (The Logic of Symbolic Exchange Value) ในมุมมองของการดูแล
รกัษาสุขภาพ ผ่านแนวคดิในการใชผ้ลติภณัฑท์ีป่ลอดสารเคม ีเช่น ผลติภณัฑอ์อรแ์กนิค โดย
ผูผ้ลติหรอืผูเ้ขา้รหสัสญัญะน้ี สามารถสื่อสารคุณสมบตัขิองสนิคา้ด้านความเป็นสนิคา้ออรแ์ก
นิคหรอืสนิค้าปลอดสารเคมไีด้จากหลายช่องทาง ไม่ว่าจะเป็นการบอกเล่าโดยตรงจากผูข้าย
สนิคา้ หรอืจากตราฉลากบนบรรจุภณัฑข์องสนิคา้ โดยเฉพาะอย่างยิง่ในการสรา้งความเชื่อมัน่
ใหแ้ก่ผูบ้รโิภคในการถอดรหสัสญัญะในตวัสนิคา้ ทีม่คีวามเป็นสนิคา้ออรแ์กนิคจากเครื่องหมาย
รบัรองมาตรฐานสนิคา้จากหน่วยงานต่างๆ จะเป็นการเพิม่ความหมายสญัญะอกีดา้นหน่ึง คอื 
ความหมายในด้านตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential 
Logic of Sign Value) ที่ไม่ได้หมายความถึงยี่ห้อของสนิค้า ตราหรอืแบรนด์ของสนิค้าเพยีง
อย่างเดียว แต่หมายถึงตราหรอืเครื่องหมายรบัรองความเป็นสนิค้าออร์แกนิค ที่สะท้อนถึง
คุณค่าในการใชป้ระโยชน์จากสนิคา้ทีม่คีุณภาพ และส่งผ่านแนวคดิในดา้นความปลอดภยัจาก
การบรโิภคสนิคา้ จนน าไปสูก่ารถอดรหสัจากผูบ้รโิภคผ่านมุมมองของการเพิม่ทุนสญัลกัษณ์ใน
ตวัผูบ้รโิภคที่ก่อใหเ้กดิความหมายของการบรโิภคที่เกี่ยวขอ้งกบัสุขภาพทีส่ามารถตอบสนอง
ความพงึพอใจหรอืความตอ้งการสว่นบุคคล และจะสง่ผลใหเ้กดิการเพิม่มลูค่าทางเศรษฐกจิของ
สนิคา้ หรอืการเพิม่ราคาสนิคา้ใหส้งูขึน้กวา่ราคาสนิคา้ปกตไิด ้ 

แนวความคิดในการเพิ่มมูลค่าสินค้าผ่านราคาสินค้าที่สูงขึ้นน้ี เป็นแนวคิด
สอดคลอ้งกนัในดา้นการใหค้วามหมายในสนิคา้โดยไมค่ านึงถงึทุนทางเศรษฐกจิ หรอืกล่าวไดว้่า
หากเป็นสินค้าที่ผู้บริโภคมีความพึงพอใจส่วนบุคคล รวมไปถึงการที่สินค้าโอทอปมีราคา
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แตกต่างและสูงกว่าสินค้าทัว่ไปไม่มากนัก จากคุณฟูเศรษฐ จงเฟ่ืองปริญญา ในฐานะของ
ตัวแทนผู้บริโภคจะเลือกสนับสนุนสินค้าที่เป็นสินค้าโอทอปมากกว่า โดยกล่าวว่าสินค้าที่
สามารถใช้ได้ในชวีติประจ าวนัถึงแม้ราคาสนิค้าโอทอปจะสูงกว่าราคาสนิค้าทัว่ไป แต่ก็เป็น
สนิค้าที่ควรให้การสนับสนุน แต่ต้องอยู่ในพื้นฐานของการมมีาตรฐานสนิค้า ส่วนของใช้หรอื
เสือ้ผา้เครื่องประดบัเป็นสิง่ทีผู่บ้รโิภคไม่ค านึงถงึราคาเลย เพราะเป็นสนิคา้ทีม่าจากภูมปัิญญา
ชุมชน เป็นสนิคา้ทีค่วรใหก้ารสนบัสนุน ดงัทีส่ะทอ้นจากการอธบิายถงึความพงึพอใจสว่นบุคคล
ของ คุณฟูเศรษฐ จงเฟ่ืองปรญิญา 

“...ถา้ราคาแพงกว่ากนั กจ็ะมคี าถามว่าท าไมถงึแพง...โอ
ทอปเป็นสนิค้าทีน่่าสนับสนุน เพราะเป็นสนิค้าทีห่น่วย
ย่อยของสงัคมทีม่คีวามแตกต่างในภูมภิาค ผลติออกมา
ให้เราใช้ เป็นสินค้าทีน่่าสนับสนุนนะ สมมติว่าสินค้า
ใกลเ้คยีงกนั หรอืดอ้ยกวา่ เราจะเลอืกสนิคา้โอทอป แมจ้ะ
แพงกวา่กต็าม...” 

ฟูเศรษฐ จงเฟ่ืองปรญิญา (สมัภาษณ์, 26 เมษายน 2561) 

แนวคิดที่สนับสนุนการถอดรหสัการให้ความหมายเชงิสญัญะของสนิค้าจาก
ผูบ้รโิภค คุณภทัราวด ีมชีูธน หรอืครูเลก็ มคีวามสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ คุณนิลุบล ที่กล่าว
มาแลว้เบือ้งตน้ ในการใหค้วามหมายเชงิสญัญะต่อสนิค้า ดา้นตรรกะเชงิความหลากหลายของ
คุณค่าตราผลิตภณัฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) ผ่านตัวสินค้าโอทอป คือ ตรา
สญัลกัษณ์มาตรฐานของสนิคา้โอทอป หรอืชื่อ โอทอป ของสนิคา้ทีผู่บ้รโิภคมกีารถอดรหสัความ
เขา้ใจในการสนับสนุน ซือ้สนิคา้โอทอป ทีเ่ป็นการช่วยเหลอืชุมชนใหเ้กดิรายได ้รวมไปถงึการ
สรา้งความเชื่อมัน่ในคุณภาพของสนิคา้ชุมชนผา่นตราสนิคา้โอทอป หรอืความเป็นสนิคา้โอทอป 
โดยผูบ้รโิภคมคีวามเชื่อว่าสนิคา้ทีม่าจากชุมชนนัน้ ตอ้งเป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพด ีราคาเหมาะสม 
โดยเฉพาะอย่างยิง่ถ้าเป็นสนิค้าที่เป็นของใช้จะต้องมคีวามเ ป็นเอกลกัษณ์ มคีวามโดดเด่น 
เพราะเป็นงานฝีมอืทีม่าจากภูมปัิญญาชาวบ้าน ซึ่งแนวคดิน้ีนับว่าเป็นการถอดรหสัสญัญะทีม่ี
ความหมายตรงกบัแนวคดิของผูเ้ขา้รหสัสญัญะใหแ้ก่สนิคา้ดงัเช่น สนิคา้กะลาดูดจีากป้าหน่อย 
หรอืผา้หมี่ขดิจากครูต้น ที่ล้วนมเีอกลกัษณ์ของสนิค้าที่เกดิจากภูมปัิญญา และการสนับสนุน
สนิคา้จะน าไปสูก่ารพฒันาชุมชนไดอ้กีทางหน่ึงดว้ย 

“ของโอทอป ก็เป็นของทีช่าวบ้านท า ต้องอุดหนุนเค้า
หน่อย ของชาวบ้านต้องเป็นของดี อาหารต้องอร่อย ที ่
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เป็นของดีเพราะใช้วตัถุดิบพื้นบ้าน...ถ้าผ้าก็เป็นของดี
เพราะชาวบา้นมเีวลาในการท ามาก มเีวลาท างานมากจะ
ไม่คิดต้นทุน หรือคิดราคาเหมือนระบบอุตสาหกรรม 
ชาวบา้นท า มนัตอ้งด ีมนัตอ้งอรอ่ย” 

ภทัราวด ีมชีธูน (สมัภาษณ์, 29 มนีาคม 2561) 

เมื่อพิจารณาเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับทุนทางเศรษฐกิจ ที่ส่งผลต่อการให้
ความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมหรอืสนิคา้โอทอป จากมุมมองของผูผ้ลติและ
ผูบ้รโิภคในฐานะผูก้ระท าการ (agency) ในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The 
Functional Logic of Use Value) การใหค้วามหมายสนิคา้โอทอป ทีจ่ะก่อใหเ้กดิการปฏบิตักิาร 
(practice) ในการผลติหรอืขายสนิคา้จากผูผ้ลติ และการซื้อสนิค้าจากผูบ้รโิภค ได้แก่เงื่อนไข
ด้านเวลา (time) และเงื่อนไขในด้านจงัหวะ หรือการวางต าแน่ง (space) ของผลิตภณัฑ์ ที่
สมัพนัธ์กบัทุนทางเศรษฐกิจ มคีวามหมายถึงช่วงเวลาที่ผู้ผลิตสามารถขายสนิค้าได้ เช่นใน
เทศกาลปีใหม่ สนิคา้จะขายไดม้ากกว่าช่วงเวลาอื่นๆ หรอืลกัษณะของผลผลิตในชุมชนทีเ่ปิด
จากการเกบ็เกีย่วในชว่งเวลาหรอืฤดทูีแ่ตกต่างกนั ทีส่ง่ผลใหทุ้นทางเศรษฐกจิในดา้นทรพัยากร
วตัถุดบิในแต่ละช่วงเวลานัน้แตกต่างกนั และเมื่อช่วงเวลาใดที่วตัถุดบิตัง้ต้นขาดแคลน หรอืมี
น้อย ราคาของผลิตภณัฑ์ในการน าสนิค้าออกมาจ าหน่ายในตลาดผู้บรโิภคจะต้องสูงขึน้ตาม
ราคาวตัถุดบิตัง้ตน้ และส่งผลกระทบไปยงัผูบ้รโิภค ซึ่งหากผูบ้รโิภคมทีุนทางเศรษฐกจิสูงและ
สามารถยอมรบัราคาสนิคา้ทีเ่พิม่ขึน้ได ้กเ็ปรยีบเสมอืน อุปสงค ์(demand) หรอืความต้องการ
ซือ้สนิคา้ของผูบ้รโิภค ณ เวลาใดเวลาหนึ่ง และ อุปทาน (supply) ทีผู่ผ้ลติมคีวามตอ้งการเสนอ
ขาย ณ ระดบัราคาใดราคาหน่ึง ในช่วงเวลาใด เวลาหน่ึง (พฤทธ์สรรค์ สุทธไิชยเมธ ี: 2555 , 
ชยนัต ์ตนัตวิสัดาการ : 2556, สถาบนัพฒันาความรูต้ลาดทุน ตลาดหลกัทรพัยแ์หง่ประเทศไทย 
: 2557) ซึง่ตอ้งมคีวามสอดคลอ้งกนัในจุดสมดุลยแ์หง่การซือ้ขายสนิค้า จงึนบัวา่เป็นการประสบ
ความส าเรจ็ในการใหค้วามหมายเชงิสญัญะจากผูผ้ลติในฐานะทีเ่ป็นผูเ้ขา้รหสั และผูบ้รโิภคใน
ฐานะที่เป็นผูถ้อด ที่มคีวามสอดคล้องกนัตามเงื่อนไขของช่วงจงัหวะเวลาที่แตกต่างกนั ดงัใน
การก าหนดราคาสนิค้าประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย หรอืเครื่องประดบัและของตกแต่ง ที่
นับเป็นสนิคา้ทีต่อ้งใชเ้วลาในการผลตินานนัน้ มคีวามสมัพนัธก์บัเงื่อนไขของเวลาจากผูผ้ลติที่
จะเป็นการส่งผ่านรหสัสญัญะไปสู่ผูบ้รโิภค เมื่อสนิคา้มรีาคาสูงขึน้ตามต้นทุนในการผลติ หาก
ผูบ้รโิภคมคีวามต้องการซื้อสนิคา้ แต่ทุนทางเศรษฐกจิของผูบ้รโิภคไม่สอดคลอ้งกบัราคาของ
สนิคา้ กจ็ะไมเ่กดิการซือ้สนิคา้ขึน้ แต่หากทุนทางเศรษฐกจิของผูบ้รโิภคมคีวามสอดคลอ้งกนักบั
ราคาของสนิคา้ กจ็ะท าใหเ้กดิการซือ้ขาย ทีจ่ะน าไปสูก่ารคนืความหมายในการผลติสนิคา้ใหแ้ก่
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ผูผ้ลติ ในรูปแบบของการยอมรบัดา้นราคาสนิคา้ และก่อเกดิทุนทางเศรษฐกิจที่หมุนเวยีนใน
ผูผ้ลติต่อไป นอกจากน้ีสนิคา้ทีม่อีายุการใชง้านไดน้าน หรอืสนิคา้ทีส่ามารถวางขายไดโ้ดยไม่มี
วนัหมดอายุ นบัเป็นความแตกต่างหรอืเงือ่นไขดา้นเวลาในการใชง้าน เช่น สนิคา้โอทอปทีอ่ยูใ่น
หมวดอาหาร ส่วนใหญ่จะมวีนัหมดอายุทีเ่รว็กว่าสนิคา้ประเภทสมุนไพรหรอืเครื่องส าอาง และ
สินค้าประเภทเครื่องประดบัตกแต่งมีอายุในการวางจ าหน่ายและอายุในการใช้งานได้นาน
มากกว่าหลายเท่า ซึ่งการก าหนดทศิทางของระยะเวลาในการผลติก็ส่งผลต่อราคาของสนิคา้
ดว้ยเช่นกนั สะทอ้นไดจ้ากการแสดงหลกัการในการก าหนดราคาสนิคา้ของ คุณอภชิาต ิพลบวั
ไข ทีก่ล่าววา่  

“การตัง้ราคาสินค้านี ่ส าคัญ ทุกอย่างตัง้ด้วยเกณฑ์
เดยีวกนั คอื ระยะเวลาในการท างาน ค่าช่างทอ ใชเ้วลา
การทอ 2 เดอืน เริม่ค านวณวนัละ 300 ใหค้นทอ คณูตาม
จ านวนวัน รวมค่าวัตถุดิบ ก็ได้ราคาผ้าอยู่ทีผ่ ืนละ
ประมาณ 50,000 บาท...แต่ผ้าชิ้นไหนใช้เวลาไม่นาน 
ราคาหลกัรอ้ยกม็.ี..” 

อภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

ในภาพรวมปัจจยัดา้นทุนทางเศรษฐกจิในมุมมองของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ
ไม่ไดห้มายถงึแต่เงนิทุน หรอืผลตอบแทนในรูปตวัเงนิที่ได้จากการขายผลติภณัฑเ์พยีงอย่าง
เดยีว แต่ทุนทางเศรษฐกจินี้นบัรวมถงึทรพัยากรพืน้ฐานทีม่อียูใ่นพืน้ที ่และทรพัยากรทีส่ามารถ
หามาไดใ้นพืน้ทีใ่กล้เคยีง เพื่อใชเ้ป็นวตัถุดบิในการผลติสนิคา้โอทอป โดยปัจจยัทีก่่อใหเ้กดิการ
ผลติในผูผ้ลตินี้ สามารถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ 1) วตัถุดบิทีห่าไดใ้นชุมชน/พืน้ทีใ่กลเ้คยีง 
จากการเกบ็ขอ้มลูพบว่า ผูผ้ลติลว้นมกีารใหค้วามส าคญักบัวตัถุดบิพืน้ฐานทีใ่ชใ้นการผลติเป็น
อยา่งมาก เพราะตน้ทุนในการจดัหาวตัถุดบิหรอืราคาของวตัถุดบิ ถอืเป็นสว่นส าคญัในการผลติ
สนิคา้โอทอปของผูป้ระกอบการ และพบว่าผลติภณัฑโ์อทอปสว่นใหญ่ใชว้ตัถุดบิหลกัทีส่ามารถ
หาได้จากชุมชน หรือมีอยู่แล้วในชุมชน ซึ่งนับเป็นการลดค่าใช้จ่ายด้านต้นทุนได้ แต่
องคป์ระกอบสว่นอื่นๆ ยงัตอ้งมกีารตดิต่อเพื่อน าเขา้ หรอืซือ้จากพืน้ทีใ่กลเ้คยีง โดยมมุมองจาก
ผูผ้ลติมองว่าการซื้อวตัถุดบิทีม่าจากชุมชนใกลเ้คยีงนัน้ นับเป็นขอ้ดใีนการช่วยกระจายรายได้
ให้แก่ชุมชนเพื่อนบ้าน และ 2) เงินทุน และเงินสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆ ผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ ประสบปัญหาในเรื่องเงนิทุนตัง้ต้น เงนิทุนหมุนเวยีน หรอืเงนิทุนเพื่อ
พฒันาต่อยอดผลติภณัฑใ์นการขยายธุรกจิ เน่ืองจากเงนิทุนส่วนบุคคลหรอืเงนิทุนภายในกลุ่ม
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ผูผ้ลตินัน้มจี ากดัหรอืไม่เพยีงพอ แต่ในระยะเริม่ต้นของการเขา้เป็นผูผ้ลติโอทอป จะมเีงนิทุน
ช่วยสนบัสนุนในฐานะผูป้ระกอบการหน้าใหม ่โดยเป็นเงนิทุนใหเ้ปล่า แต่เมื่อประกอบกจิการไป
ระยะหน่ึง ผูป้ระกอบมชี่องทางการขายและมคีวามต้องการซื้อจากผูบ้รโิภคสูงขึน้จงึต้องการ
เงนิทุนหมุนเวยีนเพื่อใชใ้นการจดัเตรยีมวตัถุดบิใหส้ามารถรองรบัปรมิาณการสัง่ซือ้ และผูผ้ลติ
ไดศ้กึษาแนวทางพฒันาผลติภณัฑใ์นกระบวนการหรอืรปูแบบต่างๆ จงึตอ้งการเงนิทุนเพิม่เตมิ
ในการต่อยอดพฒันา แต่หน่วยงานที่สนับสนุนเงินทุนในด้านน้ีอยู่ในรูปแบบของการกู้ยืม
ดอกเบี้ยต ่ า แต่ เงื่อนไขในการกู้ยืมเงิน เช่น จ ากัดอายุของผู้กู้  ฯลฯ ท าให้ผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการประสบปัญหาไมส่ามารถกูย้มืเงนิทุนในระบบได ้สง่ผลใหเ้กดิการกู้ยมืเงนิทุนนอก
ระบบในผูผ้ลติบางราย ซึ่งหากการผลติสนิคา้โอทอปไม่ไดร้บัการยอมรบัจากหน่วยงานคดัสรร
สนิคา้โอทอป หรอืไมไ่ดร้บัการยอมรบัในตลาดผูบ้รโิภค อาจจะสง่ผลใหเ้กดิภาระหน้ีสนิในผูผ้ลติ
ระดบัรากหญ้า และก่อให้เกิดปัญหาในการผลิต หรอืการเลิกผลิตสนิค้าโอทอปได้ในอนาคต 
ดงันัน้ความร่วมมอืจากหน่วยงานหรอืสถาบนัทางการเงนิ หน่วยงานรฐัหรอืเอกชน รวมไปถงึ
การสนับสนุนจากผูบ้รโิภคในการซื้อสนิคา้โอทอปมสี่วนช่วยลดปัญหาดา้นทุนทางเศรษฐกจิใน
รูปของเงนิทุน ที่อาจเกดิขึน้กบัผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ ซึ่งความร่วมมอืจากหน่วยงาน หรอื
ผูบ้รโิภคเหล่าน้ีลว้นเป็นสว่นหน่ึงของทุนทางสงัคม (social capital) ทีจ่ะกล่าวถงึในหวัขอ้ถดัไป 

 
4.2.2  ปัจจัยในด้านทุนทางสังคม (social capital) และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับพืน้ที่เรียนรู้
สัญญะในสินค้าโอทอป 

ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมดา้นทุนทาง
สงัคม ผู้วิจัยพิจารณาจากทุนในลักษณะของเครือข่ายความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคล ระบบ
ความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ผลิตกบัผู้ผลิต เครือข่ายความสมัพนัธ์ระหว่างบุคคลทัง้ภายในและ
ภายนอกชุมชน ความสมัพนัธร์ะหว่างผูผ้ลิตกบัผูบ้รโิภค การยอมรบัในสนิคา้จากผูบ้รโิภคและ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง รวมไปถงึความชว่ยเหลอืจากหน่วยงานและชุมชนในดา้นต่างๆ โดยผูว้จิยั
พจิารณาจากความสมัพนัธ์ของผูผ้ลติหรอืผูก้ระท าการทีม่หีน้าทีใ่นการเขา้รหสัสญัญะผ่านการ
ก าหนดตัง้ราคาสินค้า หรือการใส่รหสัสญัญะด้านตรรกะเชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการ
แลกเปลีย่น และความสมัพนัธใ์นรปูแบบของการไดร้บัการยอมรบัในตวัสนิคา้จากผูบ้รโิภคหรอื
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในดา้นการใหค้วามหมายตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน 
และไดท้ าการวเิคราะหเ์พื่อหาความสมัพนัธแ์บบสองทาง จากการเกบ็ขอ้มลูในเชงิปรมิาณ โดย
ใชค้า่สถติ ิPearson Chi – Square โดยก าหนดระดบันยัส าคญั  =  .05  ประกอบกบัการทดสอบ
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ฟิชเชอร ์Fisher exact probability test (ส าหรบัหลุ่มตวัอย่างในบางหวัขอ้ทีม่คี่าน้อย) ในปัจจยั
ด้านทุนทางสงัคมที่สมัพนัธ์กบัเหตุผลในการผลิตและ /หรอืจ าหน่ายสนิค้าจากแบบสอบถาม
ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ โดยแบ่งออกเป็น (1) ความสมัพนัธ์ของทุนทางสงัคมในผูผ้ลติ
และ/หรือผู้ประกอบการกับเหตุผลในการเลือกผลิตและ /หรือจ าหน่ายสินค้าโอทอป  (2) 
ความสมัพนัธข์องทุนทางสงัคมในผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการกบัประเภทของสนิคา้ที่จ าหน่าย 
ได้แก่ ประเภทอาหาร ประเภทเครื่องดื่ม ประเภทผ้าและเครื่องแต่งกาย ประเภทของใช้
เครือ่งประดบัตกแต่ง และประเภทสมนุไพรและยา (3) ความสมัพนัธข์องทุนทางสงัคมในรปูแบบ
ของหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกับสินค้าโอทอป และ  (4) ความสมัพนัธ์ของทุนทางสงัคมกับการให้
ความหมายสนิคา้โอทอปในผูบ้รโิภค โดยสามารถอธบิายได ้ดงัน้ี 

(1) ความสมัพนัธ์ของทุนทางสงัคมในผู้ผลิตและ/หรอืผู้ประกอบการกบั

เหตุผลในการเลือกผลิตและ/หรอืจ าหน่ายสนิค้าโอทอป แบ่งออกเป็นเหตุผลเชงิตรรกะด้าน 

Symbolic/ ตรรกะด้าน Sign/ ตรรกะด้าน Function และ ตรรกะด้าน Economic โดยแบ่งการ

วเิคราะหค์วามสมัพนัธข์องทุนทางสงัคมออกเป็น 3 ขอ้ ไดแ้ก่ 

ก. ทุนทางสงัคมในรปูแบบของการเขา้รว่มเป็นสมาชกิกลุ่มหรอืองคก์ร ที่

เกี่ยวข้องกับโอทอป  โดยก าหนดระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติ

ทดสอบ Pearson  Chi - Square = 3.352 ได้ค่า Significance ของ

การทดสอบ = .340  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) 

ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุนทางสงัคมในรปูแบบของเครอืขา่ยการเขา้

ร่วมเป็นสมาชกิ ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัเหตุผลในการเลอืกผลติและ/

หรอืจ าหน่ายสนิคา้โอทอป  

ข. ทุนทางสงัคมในรูปแบบของการได้รบัการสนับสนุนจากรฐั แบ่งเป็น 

ไมม่กีารสนบัสนุน และมกีารสนบัสนุน (การสนบัสนุนในดา้นการตลาด 

การสนับสนุนในดา้นการพฒันาผลติภณัฑ์/บรรจุภณัฑ ์การสนับสนุน

ในดา้นงบประมาณ/เงนิทุน การสนับสนุนในดา้นชื่อเสยีง/ภาพลกัษณ์

ผ่านการจดัประกวด และการสนับสนุนในดา้นประชาสมัพนัธผ์่านสื่อ/

โฆษณา) โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  

Chi - Square = 14.477  ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ = .002  

ซึง่น้อยกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่า
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ทุนทางสงัคมในรูปแบบของการสนับสนุนจากรฐัมคีวามสมัพนัธ์กบั

เหตุผลในการเลอืกผลติและ/หรอืจ าหน่ายสนิคา้โอทอป  

ค. ทุนทางสงัคมในรูปแบบของการได้รบัการสนับสนุนจากหน่วยงาน

เอกชน แบ่งเป็น ไม่มีการสนับสนุน และมีการสนับสนุน (การ

สนบัสนุนในดา้นการตลาด การสนบัสนุนในดา้นการพฒันาผลติภณัฑ/์

บรรจุภณัฑ ์การสนบัสนุนในดา้นงบประมาณ/เงนิทุน การสนบัสนุนใน

ด้านชื่อเสยีง/ภาพลกัษณ์ผ่านการจดัประกวด และการสนับสนุนใน

ดา้นประชาสมัพนัธผ์่านสื่อ/โฆษณา)   โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  

.05  สถติทิดสอบ Pearson  Chi - Square = 3.517 ไดค้า่ Significance 

ของการทดสอบ = .319  ซึง่มากกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) 

ดงันัน้สามารถสรปุไดว้า่ทุนทางสงัคมในรปูแบบของการสนบัสนุนจาก

เอกชน ไม่มีความสัมพันธ์กับเหตุผลในการเลือกผลิตและ /หรือ

จ าหน่ายสนิคา้โอทอป 

(2) ความสมัพนัธ์ของทุนทางสงัคมในผู้ผลิตและ/หรอืผู้ประกอบการกบั

ประเภทของสนิคา้ที่จ าหน่าย ไดแ้ก่ ประเภทอาหาร ประเภทเครื่องดื่ม ประเภทผา้และเครื่อง

แต่งกาย ประเภทของใชเ้ครือ่งประดบัตกแต่ง และประเภทสมนุไพรและยา 

ก. ทุนทางสงัคมในรปูแบบของการเขา้รว่มเป็นสมาชกิกลุ่มหรอืองคก์ร ที่

เกี่ยวข้องกับโอทอป  โดยก าหนดระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติ

ทดสอบ Pearson  Chi - Square = 5.692  ได้ค่า Significance ของ

การทดสอบ = .223  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) 

ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุนทางสงัคมในรปูแบบของเครอืขา่ยการเขา้

ร่วมเป็นสมาชกิ ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัประเภทของสนิคา้โอทอปจาก

ผูผ้ลติ  

ข. ทุนทางสงัคมในรูปแบบของการได้รบัการสนับสนุนจากรฐั แบ่งเป็น 

ไมม่กีารสนบัสนุน และมกีารสนบัสนุน (การสนบัสนุนในดา้นการตลาด 

การสนับสนุนในดา้นการพฒันาผลติภณัฑ/์บรรจุภณัฑ ์การสนับสนุน

ในดา้นงบประมาณ/เงนิทุน การสนับสนุนในดา้นชื่อเสยีง/ภาพลกัษณ์

ผ่านการจดัประกวด และการสนับสนุนในดา้นประชาสมัพนัธผ์่านสื่อ/
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โฆษณา) โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  

Chi - Square = 13.058  ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ = .011  

ซึง่น้อยกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่า

ทุนทางสงัคมในรูปแบบของการสนับสนุนจากรฐั มคีวามสมัพนัธ์กบั

ผูผ้ลติสนิคา้โอทอปในประเภทต่างๆ  

ค. ทุนทางสงัคมในรูปแบบของการได้รบัการสนับสนุนจากหน่วยงาน

เอกชน แบ่งเป็น ไม่มีการสนับสนุน และมีการสนับสนุน (การ

สนบัสนุนในดา้นการตลาด การสนบัสนุนในดา้นการพฒันาผลติภณัฑ/์

บรรจุภณัฑ ์การสนบัสนุนในดา้นงบประมาณ/เงนิทุน การสนบัสนุนใน

ด้านชื่อเสยีง/ภาพลกัษณ์ผ่านการจดัประกวด และการสนับสนุนใน

ดา้นประชาสมัพนัธ์ผ่านสื่อ/โฆษณา)  โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  

. 05  ส ถิ ติ ท ดสอบ  Pearson  Chi - Square = 15.729  ไ ด้ ค่ า 

Significance ของการทดสอบ = .003  ซึ่งน้อยกว่าระดบันัยส าคญัที่

ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุนทางสงัคมในรูปแบบของ

การสนับสนุนจากเอกชน มคีวามสมัพนัธ์กบัผู้ผลิตสนิค้าโอทอปใน

ประเภทต่างๆ 

 

(3) ความสมัพนัธ์ของทุนทางสงัคมในรูปแบบของหน้าที่ที่เกี่ยวข้องกบั

สนิคา้โอทอป จากการเป็นผูผ้ลติเพยีงอยา่งเดยีว การเป็นทัง้ผูผ้ลติและผูจ้ าหน่าย และการเป็นผู้

จ าหน่ายเพยีงอยา่งเดยีว ทีม่คีวามสมัพนัธก์บัหลกัการในการขายสนิคา้ โดยแบ่งออกเป็นหวัขอ้ 

ดงัน้ี 

ก. ความต้องการน าเสนอศิลปวฒันธรรมและความเป็นไทยผ่านสนิค้า 

โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - 

Square = 22.428  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .000  ซึ่ง

น้อยกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่า

หน้าที่ที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิค้าโอทอปมคีวามสมัพนัธ์กบัความต้องการ

น าเสนอศลิปวฒันธรรมและความเป็นไทยผ่านสนิคา้ โดยผูท้ าหน้าที่

ผลติและจ าหน่ายจะมกีารใหค้วามส าคญัสงูทีส่ดุ  
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ข. ความตอ้งการขายสนิคา้ทีม่คีุณภาพใหแ้ก่ผูบ้รโิภค โดยก าหนดระดบั

นัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square = 37.678  

ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .000  ซึ่งน้อยกว่าระดับ

นัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าหน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้ง

กับสินค้าโอทอปมีความสัมพันธ์กับความต้องการขายสินค้าที่มี

คุณภาพใหแ้ก่ผูบ้รโิภค โดยผูท้ าหน้าที่ผลติและจ าหน่ายจะมกีารให้

ความส าคญัสงูทีส่ดุ  

ค. การสบืทอดกจิการ/การผลติและขายสนิคา้สนิคา้จากครอบครวั โดย

ก าหนดระดบันยัส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  Chi - Square 

= 6.239  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .101  ซึ่งน้อยกว่า

ระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าการสบืทอด

กจิการ/การผลติและขายสนิคา้สนิคา้จากครอบครวั ไมม่คีวามสมัพนัธ์

กบัหน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอป  

ง. การสรา้งผลก าไรได้ดจีากสนิค้า OTOP โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  

=   .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square = 14.172  ได้ค่ า 

Significance ของการทดสอบ = .003  ซึ่งน้อยกว่าระดบันัยส าคญัที่

ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าหน้าทีท่ีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอ

ทอปมคีวามสมัพนัธ์กบัการสรา้งผลก าไรไดด้จีากสนิคา้ OTOP โดย

ผูท้ าหน้าทีผ่ลติและจ าหน่ายจะมกีารใหค้วามส าคญัสงูทีส่ดุ  

จ. การประหยดัต้นทุนเพราะใช้วตัถุดบิที่มใีนพื้นที่/ชุมชน โดยก าหนด

ระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square = 

10.904  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .012  ซึ่งน้อยกว่า

ระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่าหน้าที่ที่

เกี่ยวข้องกับสินค้าโอทอปมีความสมัพนัธ์กับการประหยดัต้นทุน

เพราะใชว้ตัถุดบิทีม่ใีนพืน้ที/่ชุมชน โดยผูท้ าหน้าทีผ่ลติและจ าหน่าย

จะมกีารใหค้วามส าคญัสงูทีส่ดุ 

ฉ. ความตอ้งการน าเสนอสนิคา้ OTOP ของพืน้ทีชุ่มชนใหเ้ป็นทีรู่จ้กั โดย

ก าหนดระดบันยัส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  Chi - Square 
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= 50.196  ไดค้่า Significance ของการทดสอบ = .000  ซึ่งน้อยกว่า

ระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่าหน้าที่ที่

เกี่ยวขอ้งกบัสนิค้าโอทอปมคีวามสมัพนัธ์กบัความต้องการน าเสนอ

สนิค้า OTOP ของพื้นที่ชุมชนใหเ้ป็นที่รูจ้กั โดยผูท้ าหน้าที่ผลติและ

จ าหน่ายจะมกีารใหค้วามส าคญัสงูทีส่ดุ 

ช. การจุนเจือรายได้สู่ครอบครวั โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  

สถติทิดสอบ Pearson  Chi - Square = 29.547  ไดค้่า Significance 

ของการทดสอบ = .000  ซึง่น้อยกว่าระดบันยัส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) 

ดังนั ้นสามารถสรุปได้ว่าหน้าที่ที่ เกี่ยวข้องกับสินค้าโอทอปมี

ความสมัพนัธ์กบัการจุนเจอืรายได้สู่ครอบครวั โดยผู้ท าหน้าที่ผลิต

และจ าหน่ายจะมกีารใหค้วามส าคญัสงูทีส่ดุ  

ซ. การยึดการขายสินค้า OTOP เป็นอาชีพหลักในการท างาน  โดย

ก าหนดระดบันยัส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  Chi - Square 

= 43.441  ไดค้่า Significance ของการทดสอบ = .000  ซึ่งน้อยกว่า

ระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่าหน้าที่ที่

เกี่ยวข้องกบัสนิค้าโอทอปมคีวามสมัพนัธ์กบัการยดึการขายสนิค้า 

OTOP เป็นอาชพีหลกัในการท างาน โดยผูท้ าหน้าทีผ่ลติและจ าหน่าย

จะมกีารใหค้วามส าคญัสงูทีส่ดุ  

(4) ความสมัพนัธ์ของทุนทางสงัคมกบัการใหค้วามหมายสนิคา้โอทอปใน

ผูบ้รโิภค ผูว้จิยัพจิารณาจากทุนทางสงัคมในรปูแบบของอาชพีของผูบ้รโิภค ทีส่มัพนัธก์บัการให้

ความหมายสนิคา้ตามตรรกะดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

ก. การใช้ประโยชน์จากสินค้า หรือการให้ความส าคญัในตรรกะด้าน 

Function โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  

Chi - Square = 13.694  ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ = .032  

ซึง่น้อยกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่า

ทุนทางสงัคมดา้นอาชพีของผูบ้รโิภค มคีวามสมัพนัธ์กบัตรรกะดา้น 

Function การใชป้ระโยชน์จากสนิคา้ 
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ข. คุณภาพของสนิค้า หรอืการให้ความส าคญัในตรรกะด้าน Function 

โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - 

Square = 4.990 ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .545  ซึ่ง

มากกว่าระดบันัยส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุน

ทางสงัคมด้านอาชพีของผูบ้รโิภค ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัตรรกะด้าน

คุณภาพของสนิคา้ 

ค. ราคาของสนิคา้ หรอืการใหค้วามส าคญัในตรรกะดา้น Economic โดย

ก าหนดระดบันยัส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  Chi - Square 

= 10.807  ไดค้่า Significance ของการทดสอบ = .095  ซึ่งน้อยกว่า

ระดับนัยส าคัญที่ก าหนด ( .05 ) ดังนัน้สามารถสรุปได้ว่าทุนทาง

สังคมด้านอาชีพของผู้บริโภค ไม่มีความสัมพันธ์กับตรรกะด้าน 

Economic หรอื ราคาของสนิคา้ 

ง. โปรโมชัน่ของสนิคา้ หรอืการใหค้วามส าคญัในตรรกะดา้น Economic 

โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ Pearson  Chi - 

Square = 4.647  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .590  ซึ่ง

น้อยกว่าระดบันยัส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้่าทุน

ทางสงัคมด้านอาชีพของผูบ้รโิภค ไม่มคีวามสมัพนัธ์กบัตรรกะด้าน 

Economic หรอืโปรโมชัน่ของสนิคา้ 

จ. ยี่ห้อของสินค้า หรือแบรนด์ของสินค้า หรือการให้ความส าคัญใน

ตรรกะด้าน Sign โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ 

Pearson  Chi - Square = 3.905  ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ 

= .689  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถ

สรุปไดว้่าทุนทางสงัคมดา้นอาชพีของผูบ้รโิภค ไม่มคีวามสมัพนัธก์บั

ตรรกะดา้นยีห่อ้ของสนิคา้ หรอืแบรนดข์องสนิคา้ 

ฉ. การซื้อสนิค้าตามความพอใจส่วนบุคคล หรอืการให้ความส าคญัใน

ตรรกะด้าน Symbolic โดยก าหนดระดับนัยส าคัญ  =  .05  สถิติ

ทดสอบ Pearson  Chi - Square = 9.606  ได้ค่า Significance ของ

การทดสอบ = .142  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) 
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ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่าทุนทางสงัคมด้านอาชพีของผู้บรโิภค ไม่มี

ความสมัพนัธก์บัตรรกะดา้นการซือ้สนิคา้ตามความพอใจสว่นบุคคล 

ช. การซื้อสนิค้าเป็นของขวญัหรอืของฝาก หรอืการให้ความส าคญัใน

ตรรกะด้าน Sign โดยก าหนดระดบันัยส าคญั  =  .05  สถิติทดสอบ 

Pearson  Chi - Square = 10.908  ไ ด้ ค่ า  Significance ขอ งก า ร

ทดสอบ = .091  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้

สามารถสรุปได้ว่าทุนทางสังคมด้านอาชีพของผู้บริโภค ไม่มี

ความสมัพนัธก์บัตรรกะดา้นการซือ้สนิคา้เป็นของขวญัหรอืของฝาก   

ซ. การสนับสนุนจากเพื่อนหรอืผูข้าย หรอืการใหค้วามส าคญัในตรรกะ

ด้าน Symbolic โดยก าหนดระดบันัยส าคัญ  =  .05  สถิติทดสอบ 

Pearson  Chi - Square = 5.493  ไดค้า่ Significance ของการทดสอบ 

= .482  ซึ่งมากกว่าระดบันัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถ

สรุปไดว้่าทุนทางสงัคมดา้นอาชพีของผูบ้รโิภค ไม่มคีวามสมัพนัธก์บั

ตรรกะดา้นการสนบัสนุนจากเพือ่นหรอืผูข้าย 

 

ข้อมูลความสมัพนัธ์ในเชิงปริมาณข้างต้นสามารถน ามาวิเคราะห์ประกอบ
ร่วมกบับทสมัภาษณ์ เพื่ออธบิายรายละเอยีดทีเ่กีย่วขอ้งกบัปัจจยัดา้นทุนทางสงัคมทัง้ในผูผ้ลติ
และ/หรือผู้ประกอบการ ผู้บริโภค และหน่วยงานผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง โดยแบ่ง ตามลักษณะ
ความสมัพนัธ์ออกเป็น 3 ส่วน คอื 4.3.2.1 ทุนทางสงัคมในรูปแบบของความสมัพนัธ์ระหว่าง
ผู้ผลิต 4.3.2.2 ทุนทางสงัคมในรูปแบบของความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภค และ 
4.3.2.3 ทุนทางสงัคมในรูปแบบของความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ผลิตและผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง  โดย
สามารถอธบิายความสมัพนัธไ์ด ้ดงัน้ี 

4.2.2.1 ความสมัพนัธร์ะหว่างผูผ้ลิตในด้านความร่วมมือ และภาวะผูน้ า  

ทุนทางสงัคมในรปูแบบของความสมัพนัธร์ะหว่างผูผ้ลติดว้ยกนัแบ่งได้
เป็นหลายรูปแบบ ไม่ว่าจะเป็นในด้านของการใหค้วามร่วมมอืสนับสนุน หรอืความช่วยเหลอื
ระหว่างครวัเรอืนในระดบับุคคล การสนับสนุนจากระบบเครอืข่ายภายในหรอืภายนอกชุมชน 
รวมทัง้การแข่งขนัในตลาดสนิค้าระหว่างผูข้ายกนัเอง จากการวเิคราะห์ขอ้มูลในเชงิปรมิาณ
พบวา่ผูผ้ลติมคีวามคดิเหน็วา่ครอบครวัและเพื่อนสง่ผลต่อการขายสนิคา้โอทอปสงูสุดเป็นอนัดบั
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ที ่1 โดยมคีะแนนเฉลีย่อยูท่ี ่3.88 จากคะแนนเตม็ 4 (n=471) โดยความสมัพนัธร์ะหวา่งผูผ้ลติที่
เป็นครอบครวัหรอืเพื่อนนัน้ สามารถแปลความหมายในรูปแบบของการสนับสนุนกระบวนการ
ผลติในดา้นต่างๆไม่ว่าจะเป็นการไดร้บัความร่วมมอืจากเพื่อนหรอืชุมชนใกล้เคยีง รวมไปถงึ
ความสมัพนัธ์ของคนในครวัเรือนในด้านการให้ความหมายกบัสนิค้าโอทอปด้านตรรกะเชิง
เศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลีย่นในการหารายไดจุ้นเจอืครอบครวั ทีส่ง่ผลไปยงัการเหน็
คุณค่าในการสบืทอดภูมปัิญญาและกระบวนการผลติสนิคา้โอทอปจากรุ่นสู่รุ่น นอกจากน้ีระบบ
ความสัมพันธ์และความเป็นเครือข่ายภายในชุมชน การท างานร่วมกันของผู้ผลิ ตหรือ
ผู้ประกอบการในชุมชนนัน้ แนวคิดของผู้น าหรือแกนน าของกลุ่มหรือชุมชนควรเป็นผู้ที่มี
วสิยัทศัน์ไกล มคีวามเขม้แขง็ในการจดัตัง้กลุ่ม มคีวามพยายามในการไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรคใน
การท างาน หรอืสามารถน าพาชุมชนใหแ้กไ้ขปัญหาต่างๆทีเ่กดิขึน้ได ้ชุมชนหรอืกลุ่มผูผ้ลติจงึ
สามารถประสบความส าเรจ็และอยูร่อดไดใ้นระยะยาว ดงัสะทอ้นในบทสภัาษณ์ของ คุณกนกพร 
ดงัน้ี 

 “...ผู้น านีส่ าคญัมาก เราต้องมคีวามเขม้แขง็ ต้องตัง้ใจ 
ตัง้มัน่ในการจะท าอะไรใหป้ระสบความส าเรจ็...” 

กนกพร อกัษรภษูติพงศ ์(สมัภาษณ์, 4 มถุินายน 2561) 

นอกจากน้ีแนวคดิในด้านทุนทางสงัคมที่กลุ่มผู้ผลิตพงึม ีเพื่อให้การ
ผลติหรอืกระบวนการต่างๆภายในชุมชนสามารถด าเนินไปไดอ้ย่างราบรื่น จากมุมมองในการ
สมัภาษณ์ผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอป คุณนุชนนัท ์ทรพัยป์ระดษิฐ หรอืครนุูช นกัวชิาการ
ดา้นออกแบบงานหตัถกรรมและการออกแบบผลติภณัฑ ์ผูใ้หค้วามรูใ้นกจิกรรมการผลติสนิคา้
พืน้บา้น ทีจ่ดัขึน้โดยกรมส่งเสรมิอุตสาหกรรมในงาน OTOP Mid Year และ OTOP City ตัง้แต่
ปี 2015 – 2018 และเป็นผูเ้ชีย่วชาญทีใ่หค้วามรูใ้นดา้นงานหตัถกรรมแก่ชุมชนในหลายพืน้ทีท่ ัว่
ประเทศไทยมานานกว่า 10 ปี ได้ใหแ้นวคดิที่สนับสนุนในด้านความร่วมมอืกนัภายในชุมชน 
รวมไปถงึความเขม้แขง็ของผูน้ าทีจ่ะสามารถชว่ยใหส้นิคา้โอทอปพฒันาไปไดเ้ชน่เดยีวกนั  

 “ทุกๆอยา่งมนัตอ้งรว่มมอืกนัอยา่งจรงิจงั ชาวบา้นกต็อ้ง
เลือกมีผู้น าชุมชนทีแ่ข็งแรง อนัน้ีส าคญัเลย จะได้เกิด
ความรว่มมอืเพิม่” 

นุชนนัท ์ทรพัยป์ระดษิฐ (สมัภาษณ์, 16 พฤษภาคม 2561) 
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นอกจากน้ี ขอ้มูลและแนวคดิที่แสดงให้เห็นถึงความสมัพนัธ์ของทุน
ทางสงัคมทีส่ง่ผลต่อการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการ
แลกเปลี่ยนในสนิค้าโอทอป ที่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการส่วนใหญ่เลง็เหน็ว่าเป็นปัญหาในการ
ผลติและขายสนิคา้โอทอป ไดแ้ก่ การตดัราคาระหว่างผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการที่อยู่ในชุมชน
เดยีวกนั ทีม่กีารผลติสนิคา้โอทอปทีม่ลีกัษณะเหมอืนหรอืใกลเ้คยีงกนัโดยเฉพาะอย่างยิง่สนิคา้
ใดทีเ่ป็นทีนิ่ยมของตลาดผู้บรโิภค หรอืเป็นสนิคา้ขายด ีส่งผลใหก้ารแขง่ขนัดา้นราคาในผูผ้ลติ
หรอืผูป้ระกอบการจะสงูขึน้ดว้ย ดงัขอ้มลูจากการเกบ็ขอ้มลูในเชงิปรมิาณ ทีผู่ผ้ลติใหค้วามเหน็
ว่าคู่แข่งมีอิทธิพลต่อผู้ขายในระดับสูงสุด คิดเป็นร้อยละ 57.7  (n=272) โดยผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการหลายรายมกีารแขง่ขนักนัในดา้นราคา และพยายามตัง้ราคาสนิคา้ของคนเองให้
ต ่ากว่าหรอืถูกลงกว่าผูผ้ลติรายอื่นๆ เพื่อใหผู้บ้รโิภคเกดิความสนใจในดา้นราคาทีถู่กกว่า หรอื
สามารถกล่าวไดว้่าเป็นการใหส้ญัญะในดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลีย่น
ผ่านราคาสนิคา้โอทอป เพื่อใหผู้้บรโิภคตคีวามหมายแบบเปรยีบเทยีบกบัรา้นอื่นๆ และเลอืก
บรโิภคหรอืซือ้สนิคา้ทีถู่กกว่านัน่เอง จากแนวคดิจากการสมัภาษณ์ผูผ้ลติทุกทา่นมคีวามคดิเหน็
สอดคลอ้งกนัวา่ ในการตัง้ราคาสนิคา้แบบตดัราคากนัเองนัน้ ไมม่ฝ่ีายใดไดป้ระโยชน์จากการลด
ราคาสนิคา้เลย เน่ืองจากในการลดราคาสนิคา้นัน้ผูผ้ลติอาจจะตอ้งลดปรมิาณสนิคา้ ลดคุณภาพ
สนิคา้ หรอืปรบัเปลี่ยนแนวทางในการผลติเพื่อลดต้นทุนบางอย่างลง ซึ่งส่งผลใหส้นิคา้ที่ผลติ
ออกมานัน้ไม่มคีุณภาพหรอืมคีุณสมบตัแิตกต่างจากสนิคา้เดมิ นอกจากน้ีหากในผูผ้ลติบางราย
ยงัควรกัษาคุณภาพของสนิคา้เดมิไวทุ้กประการ แต่ปรบัเปลีย่นเพยีงแค่ราคาสนิคา้ทีก่ าหนดไว้
ส าหรบัขายผูบ้รโิภค จะสง่ผลใหร้ายไดแ้ละหรอืก าไรจากการขายสนิคา้นัน้ลดลง จนอาจเกดิการ
ขาดทุนและส่งผลใหเ้ลกิกจิการในการผลติในผูป้ระกอบการหลายราย ดงัแนวคดิทีส่ะทอ้นจาก
บทสมัภาษณ์ของ ป้าหน่อย 

“ผูผ้ลติ ควรตัง้ราคาใหส้มเหตุสมผล อย่าตดัราคากนัเอง 
ป้าไม่เคยลดราคาสนิค้า มแีต่จะเพิม่...ทีต่ดัราคากนัป้า
เจอมาเยอะแล้ว ขายราคาถูกจริงแต่ไม่นานก็อยู่ไม่ได้  
สว่นป้า ป้ากย็ดึราคาของป้ามาตลอด” 

คุณยพุาพร วอ่งวกิยก์าร (สมัภาษณ์, 18 เมษายน 2561) 

แนวคดิในการก าหนดราคาจากผูผ้ลติหรอืผูข้ายสนิคา้ เป็นสว่นหนึ่งใน
การใส่สญัญะด้านราคาสนิคา้ เพื่อใหผู้บ้รโิภคถอดรหสัในด้านการใชป้ระโยชน์จากสนิคา้หรอื
ตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน ดา้นราคาหรอืตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการ
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แลกเปลี่ยน ซึ่งจะน าไปสู่ความสัมพนัธ์กบัทุนทางสงัคมระหว่างผู้ผลิตและผู้บรโิภคในหวัข้อ
ถดัไป 

4.2.2.2 การยอมรับจากผู้บริโภคในด้านมาตรฐานสินค้าและความ
น่าเช่ือถือในการน าเสนอสินค้า 

ทุนทางสังคมระหว่างระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภคพิจารณาจาก
ความสมัพนัธ์ในรูปแบบของการยอมรบัสนิคา้โอทอปจากผูบ้รโิภค ไม่ว่าจะเป็นการยอมรบัใน
ราคาสนิคา้ทีห่มายถงึการยอมรบัในการใหค้วามหมายสนิคา้ในดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์อง
คุณค่าการแลกเปลี่ยน หรอืการยอมรบัในคุณภาพของสนิค้าที่หมายถึงการยอมรบัในการให้
ความหมายสนิค้าในด้านตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน รวมไปถึงการซื้อสนิค้าโอ
ทอปทีผู่บ้รโิภคใหค้วามหมายวา่เป็นการชว่ยสนบัสนุนความเป็นอยูข่องชุมชนผูผ้ลติผา่นการซือ้
สินค้าโอทอปโดยมีความหมายถึงการยอมรบัในการให้ความหมายสินค้าในด้านตรรกะเชิง
สญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่นโดยไม่ค านึงถงึคุณภาพหรอืราคาของสนิคา้ รวมไปถงึการ
แสดงการให้ความหมายของสนิค้าโอทอปจากตราสญัลกัษณ์โอทอปบนสนิค้าที่หมายถึงการ
ยอมรบัในการใหค้วามหมายสนิคา้ในดา้นตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่าตราผลติภณัฑ์
จากผูบ้รโิภค ดงันัน้จงึสามารถกล่าวไดว้่าทุนทางสงัคมในดา้นความสมัพนัธท์ีม่กีบัผูบ้รโิภคนัน้ 
มสี่วนในการเขา้รหสัและถอดรหสัความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม หรอืสนิคา้
โอทอปอย่างมาก โดยแนวคดิน้ีมคีวามสอดคล้องกบัการเกบ็ขอ้มูลเชงิปรมิาณจากผูผ้ลติหรอื
ผูป้ระกอบการเกี่ยวกบัผลติภณัฑโ์อทอป ทีม่กีารใหค้วามส าคญักบัความคดิเหน็ของผูบ้รโิภคที่
ส่งผลต่อการขายหรอืผลติสนิค้า คะแนนเฉลี่ย 4.17 จากคะแนนเต็ม 5 (n=471) และผู้ผลติมี
ความคดิเหน็ว่าบุคคลที่ส่งผลต่อการขายสนิค้าได้แก่ลูกค้าหรอืผู้ซื้อ คะแนนเฉลี่ย 3.78 จาก
คะแนนเตม็ 4 (n=471) และผูผ้ลติมคีวามเหน็วา่ความตอ้งการในตลาดหรอืผูซ้ือ้มอีทิธพิลต่อการ
ประกอบอาชพีในดา้นการผลติหรอืขายผลติภณัฑโ์อทอปมากทีส่ดุ คดิเป็นรอ้ยละ 36.5 (n=172)  

ขอ้มลูเชงิปรมิาณในขา้งตน้มคีวามสอดคลอ้งกบัขอ้มลูทีเ่กบ็ไดจ้ากการ
สมัภาษณ์ตวัแทนผู้ผลิตทุกคน ที่กล่าวว่า ในการผลิตสนิค้าน้ีควรต้องได้รบัการยอมรบัจาก
ผูบ้รโิภคในด้านต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นความคดิเหน็จากผูผ้ลติสนิค้าโอทอปในหมวดอาหาร และ
เครื่องดื่มทีเ่น้นในดา้นการผลติสนิคา้ทีม่คีุณภาพ มคีวามสะอาดรวมไปถงึการไดร้บัเครื่องหมาย
รับรองจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง เช่น องค์การอาหารและยา (อย.) หรือมาตรฐานใน
อุตสาหกรรมการผลติ (มอก.) สว่นในหมวดผา้เครือ่งแต่งกาย และเครื่องประดบัตกแต่ง ทีผู่ผ้ลติ
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มีการเน้นผลิตสินค้าที่มีความเป็นเอกลักษณ์โดดเด่น เป็นสินค้าที่มีคุณภาพในการใช้งาน 
นอกจากน้ีในหมวดสมุนไพรและยายงัมกีารเน้นสนิค้าที่มคีวามเป็นธรรมชาติในการผลติ ที่มี
ความสอดคลอ้งกบัความตอ้งการของผูบ้รโิภคในดา้นการดแูลสุขภาพ ผา่นการบรโิภคสนิคา้ทีม่ี
ความเป็นธรรมชาติมากขึ้น โดยแนวคิดในด้านการผลิตจากผู้ผลิต ที่มีความสอดคล้องกับ
ผูบ้รโิภคน้ี จะก่อใหเ้กดิสนิคา้ที่มคีวามหมายเชงิสญัญะที่ไดร้บัการเขา้รหสัจากผูผ้ลติและการ
ถอดรหสัจากผูบ้รโิภคทีม่คีวามสอดคลอ้งกนั จนน าไปสู่การปฏบิตักิารผ่านขัน้ตอนการซื้อขาย
สนิคา้ ดงัทีส่ะทอ้นในแนวคดิจากการสมัภาษณ์ของ ป้าแดงในฐานะตวัแทนจากผูผ้ลติสนิคา้โอ
ทอป และครเูลก็ในฐานะตวัแทนจากผูบ้รโิภค ทีม่คีวามคดิเหน็ทีส่อดคลอ้งกนั ดงัน้ี 

“สนิคา้ของเราไม่เหมอืนใคร และไม่มใีครเหมอืน เพราะ
เป็นของทีผ่ลติจากธรรมชาติจรงิๆ...ผูบ้รโิภคและคนรกั
สุขภาพ ควรดูแลตนเอง ในการซื้อผลติภณัฑต์่างๆใหด้ทูี ่
มาตรฐาน” 

ปัฐจนัทน์ สบืสายอ่อน (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

“สนิค้าโอทอปเรามองว่าน่าจะไม่มสีารเคม ีดงันัน้ราคา
เท่าไหร่ไม่ได้มอง แต่รู้สึกว่า Healthy กว่า เหมือนได้
ท าบุญชว่ยชาวบา้น และ Good Health กบัตวัเราดว้ย” 

ภทัราวด ีมชีธูน (สมัภาษณ์, 29 มนีาคม 2561) 

ปัจจยัด้านทุนทางสงัคมในมุมมองของผู้บรโิภคที่เป็นกลุ่มตวัอย่างที่
แสดงถงึการใหค้วามส าคญั ในดา้นความสมัพนัธร์ะหว่างผูผ้ลติทีม่ตีอ้ผูบ้รโิภคในดา้นเหตุผลที่
ผู้บรโิภคจะเลือกซื้อสนิค้าโอทอป จากลกัษณะของผู้ขายที่ดูเป็นกนัเอง และมกีารให้ความรู้
เกี่ยวกบัสนิค้าร้อยละ 11.70 (n=60) นอกจากน้ีทุนทางสงัคมของผู้บรโิภคยงัส่งผลต่อการให้
ความหมายเชงิสญัญะกบัสนิคา้โอทอปในดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน 
ดงัขอ้มลูในเชงิปรมิาณทีผู่บ้รโิภครอ้ยละ 30.80 (n=158) ใหเ้หตุผลในการเลอืกซือ้สนิคา้โอทอป
เพื่อเป็นของขวญัหรอืของฝากใหแ้ก่เพื่อนหรอืบุคคล ทีก่ล่าวไดว้่าสนิคา้โอทอปมคีวามหมายใน
ดา้นคุณค่าการแลกเปลีย่นทีแ่สดงออกถงึความสมัพนัธข์องคนในสงัคมในรปูแบบของสนิคา้ทีม่ี
คุณค่าทางจติใจ และมคีุณค่าในดา้นอื่นๆนอกเหนือจาก ตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้
งาน ตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลี่ยน และตรรกะเชงิความหลากหลายของ
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คุณค่าตราผลิตภณัฑ์ ดงัที่สะท้อนในบทสมัภาษณ์ของคุณธาวิน พี เซียวตง หรือคุณมาร์ค 
ตวัแทนผูบ้รโิภคทีนิ่ยมบรโิภคสนิคา้แบรนดเ์นม  

“เราซื้อไปเป็นของฝาก ซื้อฝากคนทีเ่รารูจ้กั ฝากคนทีเ่รา
รกั หรอืฝากคนเวลาเดนิทางไปต่างประเทศ...และเรารูว้่า
เราจะซื้อของอะไร แบบไหนไปฝากใคร”  

ธาวนิ พ ีเซยีวตง (สมัภาษณ์, 2 เมษายน 2561) 

ทุนทางสงัคมที่ส่งผลต่อการซื้อหรือขายสินค้าโอทอปนัน้ เป็นที่น่า
สงัเกตว่าผูบ้รโิภคมกีารบรโิภคสนิคา้ทัว่ไปโดยค านึงถงึกระแสนิยมในสงัคมเพยีงรอ้ยละ 0.78 
(n=4) ส่วนในสนิคา้โอทอปมกีารค านึงถงึการโฆษณาประชาสมัพนัธ์เพยีงรอ้ยละ 1.95 (n=10) 
เท่านัน้ ในขณะทีผู่ผ้ลติมกีารใหค้วามส าคญัในดา้นสื่อโฆษณาและการตลาดว่าจะส่งผลต่อการ
ขายสนิค้าในระดบัคะแนน 4.17 จากคะแนนเต็ม 5 ซึ่งแสดงให้เหน็ถึงความแตกต่างระหว่าง
ผูผ้ลติและผูบ้รโิภคในดา้นการใหค้วามส าคญัในการโฆษณาและประชาสมัพธั์ หรอืดา้นกระแส
ความนิยมในสงัคม ที่มสี่งผลต่อการซื้อสนิค้าในผูบ้รโิภคหรอืการผลติและขายสนิค้าในผูผ้ลติ 
โดยตวักลางหรอืสื่อกลางในการโฆษณาประชาสมัพนัธส์นิคา้โอทอปนัน้ นอกจากจะเป็นการให้
ค าแนะน าจากผู้ขายสินค้าโดยตรงแล้ว หน่วยงานรฐัและเอกชนที่มีส่วนเกี่ยวข้องด้านการ
โฆษณาประชาสมัพนัธ์ หน่วยงานรัฐและเอกชนที่สนับสนุนด้านการตลาด หรอืหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งในดา้นอื่นลว้นส่งผลต่อการซือ้หรอืขายสนิคา้ทัง้สิน้ดงัรายละเอยีดทีจ่ะกล่าวในหวัขอ้
ถดัไป 

4.2.2.3 การสนับสนุนทุนจากผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง  

หน่วยงานที่มสี่วนเกี่ยวขอ้งในด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานจาก
ภาครัฐหรือเอกชนนัน้ นับเป็นทุนทางสังคมภายนอกที่ส าคัญอีกส่วนหน่ึงของผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการสนิคา้โอทอป โดยการวเิคราะหข์อ้มูลที่พบในเชงิปรมิาณจากความคดิเหน็ของ
ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ใหค้วามเหน็ว่า หน่วยงานจากรฐัมสี่วนช่วยในธุรกจิ คดิเป็น
รอ้ยละ 74.7 (n=352) และหน่วยงานจากภาคเอกชนมสีว่นชว่ยในธุรกจิ คดิเป็นรอ้ยละ 55.2 (n=
260) แสดงใหเ้หน็ว่าผูผ้ลติและผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ไดร้บัการช่วยเหลอื หรอืสนับสนุนจาก
หน่วยงานต่างๆหลายดา้น โดยเฉพาะอยา่งยิง่การไดร้บัการยอมรบัจากการคดัสรรใหเ้ป็นสนิคา้
โอทอปในระดบั 5 ดาว จากกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ทีผู่ผ้ลติทุกรายทีผ่า่นการคดั
สรรตัง้แต่ระดบั 3 ดาวขึน้ไปจะไดร้บัประกาศนียบตัรเป็นเครื่องหมายทีเ่ปรยีบเสมอืนการรบัรอง
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หรอืการนัตคีุณภาพของสนิคา้โอทอปจากหน่วยงานที่มคีวามน่าเชื่อถอื หรอืเป็นรูปแบบหน่ึง
ของการใหค้วามหมายผ่านเครื่องหมายโอทอปทีต่ดิบนตวัสนิคา้ หรอืป้ายรบัรองคุณภาพสนิคา้
โอทอปที่ผ่านการคดัสรร ซึ่งกล่าวได้ว่าทุนทางสงัคมในด้านเครอืข่ายความสมัพนัธ์ระหว่าง
ผู้ผลิตและหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งน้ี หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งได้ช่วยสนับสนุนการให้ความหมาย
สนิคา้โอทอปในดา้นตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่าตราผลติภณัฑ ์และจากขอ้มลูในการ
สมัภาษณ์ตวัแทนผู้ผลิตมคีวามเห็นตรงกนัว่าการได้รบัการสนับสนุนจากหน่วยงานต่างๆที่
เกีย่วขอ้ง มสีว่นในการสรา้งใหส้นิคา้ของตนเป็นทีรู่จ้กัเพิม่มากขึน้ เมือ่เกดิการเป็นทีรู่จ้กัเพิม่ขึน้ 
ผูบ้รโิภคจะใหก้ารยอมรบัในสนิคา้จากผูผ้ลติเพิม่มากขึน้ จนสามารถน าไปรายไดจ้ากการผลติ
และขายสนิคา้ทีเ่พิม่มากขึน้ ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ของ คุณอภชิาต ิพลบวัไข 

“โนนกอกประสบผลส าเร็จได้เร็ว เพราะเราท าตาม
ขั ้นตอนของห น่วยงานต่ า งๆ  กรมพัฒนาชุ มชน 
กระทรวงมหาดไทย กระทรวงวฒันธรรมด้วย...คือการ
ท างานร่วมกบัหน่วยงานราชการ และหน่วยงานต่างๆ 
เพือ่สรา้งช่องทางใหก้บัเรา ใหค้นไดรู้ว้่าเราท าอะไร เรา
เป็นใคร...”  

อภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

นอกจากความชว่ยเหลอืจากกรมพฒันาชุมชน ในดา้นการสรา้งชื่อเสยีง
ใหแ้ก่สนิคา้โอทอปผา่นการคดัสรรและการประกวดผลงานโอทอปแลว้ การประชาสมัพนัธส์นิคา้
หรอืการเพิม่โอกาสในการเป็นทีรู่จ้กัใหแ้ก่สนิคา้จากผูผ้ลติสู่ผูบ้รโิภคจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง
ในด้านอื่นๆ เช่น ส านักพฒันาอุตสาหกรรมชุมชน กรมส่งเสริมอุตสาหกรรม สถาบันวิจยั
วิทยาศาสตร์และเทคโนโลยแีห่งประเทศไทย กรมพฒันาธุรกิจการค้า กองส่งเสรมิวสิาหกิจ
ชุมชน กรมส่งเสรมิการเกษตร ยงัท าหน้าที่ในการช่วยเหลอืผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการในระดบั
ชุมชน ใหเ้ขา้สูก่ารเป็นผูผ้ลติสนิคา้โอทอปผา่นการสนบัสนุนในดา้นเงนิทุนตัง้ตน้ การช่วยเหลอื
ในดา้นการจดัหาวตัถุดบิบางชนิดทีจ่ าเป็นในการเป็นวตัถุดบิการผลติขัน้พื้นฐาน การสนับสนุน
บรรจุภณัฑ ์ตลอดจนการใหค้วามรูใ้นดา้นกระบวนการผลติหรอืการพฒันาผลติภณัฑแ์ละพฒันา
บรรจุภณัฑใ์หท้นัสมยั จงึสามารถกล่าวไดว้่าทุนทางสงัคมในผูผ้ลติทีม่ตี่อหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง
นัน้สามารถเปลี่ยนรูปและหรอืน ามาซึ่งทุนทางเศรษฐกจิในรูปแบบของเงนิทุนสนับสนุนหรอื
ทรพัยากรทีเ่ป็นวตัถุดบิในการผลติ รวมทัง้น ามาซึ่งทุนทางวฒันธรรมในรูปแบบของความรูใ้น
กระบวนการผลติ ความรูด้า้นการตลาด ความรูใ้นการพฒันาผลติภณัฑแ์ละบรรจุภณัฑ ์อนัจะ
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สามารถน าไปสูก่ารพฒันาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในตวัสนิคา้จากมุมมองของทัง้ผูผ้ลติและ
ผูบ้รโิภคทีพ่บเหน็ไดใ้นทีสุ่ด แต่ขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ตวัแทนผูผ้ลติส่วนใหญ่ยงัมคีวาม
คดิเหน็ว่า ความช่วยเหลอืจากหน่วยงานทีใ่หค้วามช่วยเหลอืในระยะแรกเริม่ไมว่า่จะเป็นในดา้น
เงนิทุน หรอืการสนบัสนุนดา้นปัจจยัการผลติอื่นๆ  เมือ่ด าเนินการผลติมาไดใ้นระยะหนึ่งและพบ
ปัญญา กไ็ม่สามารถไดร้บัความช่วยเหลอืในสิง่ที่ผูผ้ลติต้องการได้อย่างเต็มที่ หรอืมคีวามไม่
ต่อเน่ืองในหารช่วยเหลอืจากหน่วยงาน อนัจะเป็นเหตุของปัญหาที่เกดิขึน้ตามมาไม่ว่าจะเป็น
การขาดแคลนทุนหมุนเวียนในการผลิต หรือวตัถุดิบที่ไม่เพียงพอในการผลิต รวมถึงการ
สนับสนุนด้านบรรจุภัณฑ์สินค้าที่มีให้ในระยะเริ่มต้น รวมไปถึงความร่วมมือของเครือข่าย
หน่วยงานที่ใหค้วามช่วยเหลอื ยงัมคีวามซ ้าซ้อนในบทบาทหน้าทีบ่างส่วน เช่น การจดังานที่
สามารถใหผู้ผ้ลติไดน้ าสนิคา้ออกไปขายของแต่ละหน่วยงานนัน้ มกัมรีะยะเวลาในการจดังานที่
ใกล้เคยีงกนั จนบางครัง้ผูผ้ลติที่ไดร้บัคดัเลอืกไม่สามารถเขา้ร่วมการขายสนิคา้ได ้ซึ่งถอืเป็น
การเสยีโอกาสในการขายสนิค้าของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ ดงัสะท้อนในบทสมัภาษณ์ของ 
คุณชญานิษฐ นาควชัระ หรอื พีน่า ประธาน Biz Club และกรรมการเครอืข่าย OTOP Citizen 
Reporter ทีม่สีมาชกิในเครอืขา่ยทุกจงัหวดัทัว่ประเทศมากกว่า 6,000 คน ตวัแทนของผูม้สี่วน
เกีย่วขอ้งทีใ่หค้วามเหน็ ดงัน้ี 

“ขอฝากหน่วยงาน ขอใหบู้รณาการกนัในการพฒันา ตวั
ผูป้ระกอบการ ขอใหบู้รณาการกนัจรงิๆ ไมใ่ช่แยกกนั งบ
ใครงบมนั งบชัน้ใครอย่ายุ่ง ขอให้แบ่งหน้าทีใ่ห้ชดัเจน 
ทุกกระทรวงท างานเหมอืนกนัหมดเลย ทีม่กีารอบรม พา
ไปดูงาน ไปต่างประเทศ กท็ าเหมอืนกนั...ในสมยัเริม่ตัง้
ใหม่ๆ จะมเีงนิสนบัสนุนจากรฐับาลแบบใหเ้ปล่า เลยมกีาร
ตัง้กลุ่มโอทอปกนัเยอะ แต่ไม่มคีวามต่อเนือ่ง เพราะใน
เชงิธุรกจิไมม่ชีอ่งทางขาย ตอนน้ีเลยตอ้งดิ้นรนกนัเอง” 

ชญานิษฐ นาควชัระ (สมัภาษณ์, 26 เมษายน 2561) 

เงื่อนไขทีเ่กี่ยวขอ้งกบัการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอปในดา้นทุน
ทางสงัคมที่พบจากการเก็บขอ้มูล ได้แก่ เหตุการณ์หรอืช่วงจงัหวะและสถานที่ ที่ผู้ผลิตหรอื
ผูป้ระกอบการ ผูบ้รโิภค และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ไดม้าพบกนั ซึง่ขอ้มลูทีไ่ด้จากแบบสอบถาม
ในเชงิปรมิาณนัน้ ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ใหค้วามเหน็ในระดบัคะแนนสูงสุดใน
สถานทีท่ีส่ามารถขายสนิคา้โอทอปไดม้ากทีส่ดุ จากงานแสดงสนิคา้ เป็นอนัดบั 1 คดิเป็นรอ้ยละ 
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45.9 (n=216) รองลงมาอนัดบัที ่2 ไดแ้ก่ หา้งสรรพสนิคา้ชัน้น า คดิเป็นรอ้ยละ 30.1 (n=142) 
และอนัดบัที ่3 ไดแ้ก่ แหล่งชุมชนทีข่ายสนิคา้โอทอปโดยตรง คดิเป็นรอ้ยละ 21.0 (n=99) ส่วน
ในมุมมองของผูบ้รโิภคนัน้ ผูบ้รโิภคใหค้วามเหน็ว่าสถานทีท่ีส่ามารถซือ้สนิคา้โอทอปไดส้ะดวก
ทีสุ่ดอนัดบั 1 ไดแ้ก่ หา้งสรรพสนิคา้ชัน้น า คดิเป็นรอ้ยละ 39.57 (n=203) รองลงมาอนัดบัที ่2 
ได้แก่ แหล่งชุมชนที่ขายสนิค้าโอทอปโดยตรง คดิเป็นรอ้ยละ 33.14 (n=170) และอนัดบัที่ 3 
ไดแ้ก่ รา้นสะดวกซือ้ คดิเป็นรอ้ยละ 24.56 (n=126) เมื่อเปรยีบเทยีบถงึเงื่อนไขดา้นสถานทีใ่น
การเกดิกระบวนการใหค้วามหมายสญัญะหรอืการเขา้รหสัจากผูผ้ลติผา่นการขายสนิคา้ และการ
ตคีวามหมายหรอืการถอดรหสัจากผูบ้รโิภคผา่นการซือ้สนิคา้ พบวา่ แหล่งชุมชนทีข่ายสนิคา้โอ
ทอปโดยตรง จะเป็นจุดทีผู่ผ้ลติและผูบ้รโิภคใหค้วามส าคญัเป็นอนัดบัที ่2 เหมอืนกนั โดยขอ้มลู
ทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ผูผ้ลติพบว่าเหตุผลทีง่านแสดงสนิคา้เป็นสถานทีอ่นัดบัแรกสุดทีผู่ผ้ลติจะ
นึกถึงในการน าสนิค้าโอทอปของตนเองไปวางจ าหน่าย เน่ืองจากงานแสดงสนิค้าที่ผูผ้ลิตให้
ความส าคญั คอืงานแสดงสนิค้าที่จดัขึน้โดยกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทยร่วมมอืกบั
กระทรวงพาณิชยใ์นการจดังานแสดงสนิคา้โอทอป ณ ศูนยก์ารแสดงสนิคา้และการประชุม อมิ
แพค็ เมอืงทองธานี ที่จดัขึน้เป็นประจ าทุกปี โดยมกี าหนดการปีละ 2 ครัง้ เป็นอย่างน้อย ซึง่ใน
งานแสดงสนิค้าน้ีผู้ผลิตให้ความเหน็พอ้งกนัว่าสามารถขายสนิค้าได้มากกว่าปกติ เน่ืองจาก
ผูบ้รโิภคไดร้บัการประชาสมัพนัธก์ารจดังานจากหน่วยงานรฐั รวมไปถงึการสนบัสนุนสถานทีใ่น
การจ าหน่ายฟรโีดยที่ผูผ้ลติไม่ต้องเสยีค่าเช่าที่รา้น ส่วนมุมมองของผูบ้รโิภคส่วนใหญ่นัน้ให้
ความส าคญักบัหา้งสรรพสนิคา้มากทีสุ่ด เน่ืองจากสามารถเดนิทางไดส้ะดวก หาซือ้สนิคา้อื่นๆ
ไดห้ลากหลาย รวมทัง้ความเชื่อมัน่ในการซือ้สนิคา้ทีว่างจ าหน่ายในหา้งสรรพสนิคา้ ดงัทีส่ะทอ้น
จากบทสมัภาษณ์ คุณภทัราวด ีมชีูธน หรอื ครูเลก็ ศลิปินแห่งชาตสิาขาศลิปะการแสดง พ.ศ. 
2557 นักแสดงและอาจารย์ด้านการแสดง ตวัแทนของผู้บรโิภคที่มคีวามโดดเด่นในด้านการ
แสดงอตัลกัษณ์  

“...ดูสถานทีข่าย เช่นหา้ง จะสรา้งความน่าเชือ่ถอืเพราะ
รา้นคา้ หรอืหา้งน่าจะคดัมาแลว้ว่าไดม้าตรฐาน หรอืตาม
ทอ้งถิน่แหล่งทีผ่ลติโดยตรงกส็ามารถซื้อได”้ 

ภทัราวด ีมชีธูน (สมัภาษณ์, 29 มนีาคม 2561) 

ในภาพรวมของปัจจยัด้านทุนทางสงัคมในรูปแบบของความสมัพนัธ์ของทัง้
ผูผ้ลติในระดบับุคคล ผูบ้รโิภค และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งนัน้ พบว่าจุดดอ้ยของผูผ้ลติทีส่งัเกตได้
จากการเก็บข้อมูลในเชิงปริมาณได้แก่ การที่ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการสูงถึงร้อยละ 62.42 
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(n=294) มคีวามเขา้ใจว่าตนเองไม่ไดม้กีารเขา้ร่วมกลุ่ม หรอืเป็นสมาชกิในกลุ่มทีเ่กี่ยวขอ้งกบั
สนิคา้โอทอป ในขณะทีร่อ้ยละ 37.58 (n=177) ใหค้ าตอบวา่ตนเองเขา้รว่มกลุ่ม หรอืเป็นสมาชกิ
ในกลุ่มที่เกี่ยวข้องกบัสินค้าโอทอป โดยข้อมูลในค าตอบน้ีสามารถสะท้อนได้ว่าผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการส่วนใหญ่ยงัไม่มคีวามรูใ้นเรื่องของกลุ่มหรอืองค์กรที่เกี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอทอป 
ดงัสามารถกล่าวเพิม่เติมได้ว่าผู้ผลติหรอืผูป้ระกอบการอาจจะไม่มคีวามเขา้ใจว่าตนเองเป็น
สมาชกิหรอืไดเ้ขา้ร่วมกลุ่มจากหน่วยงานคดัสรรเป็นสนิคา้โอทอปแลว้ จงึสามารถเขา้ร่วมงาน
แสดงสินค้าโอทอป หรือวางจ าหน่ายสินค้าโอทอปตามสถานที่ที่ผู้วิจยัได้ท าการเก็บข้อมูล 
เพราะหากผูผ้ลติใดไมไ่ดท้ าการขึน้ทะเบยีนเป็นสนิคา้โอทอป กจ็ะไมว่ามารถวางจ าหน่ายสนิคา้
ตามสถานที่ดงักล่าวได้ นอกจากน้ีการที่ผูผ้ลติไม่ทราบถึงการเขา้กลุ่มอาจก่อใหเ้กิดการเสยี
ประโยชน์ในดา้นการรบัความช่วยเหลอืจากหน่วยงานรฐัทีม่ใีหแ้ก่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการโอ
ทอปได ้ซึง่รายละเอยีดในดา้นการขาดความรูห้รอืความเขา้ใจในดา้นต่างๆ นบัเป็นหน่ึงในปัจจยั
ทางวฒันธรรมที่ส่งผลต่อการให้ความหมายเชิงสญัญะ ซึ่งผู้วจิยัจะท าการวเิคราะห์ในหวัข้อ
ถดัไป 

4.2.3  ปัจจัยในด้านทุนทางวัฒนธรรม (cultural capital) และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับ
พื้นที่เรียนรูส้ัญญะในสินค้าโอทอป 

แนวคดิเกี่ยวกบัปัจจยัในดา้นทุนทางวฒันธรรมในผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการที่
เกีย่วขอ้งกบัการเขา้รหสัสญัญะในสนิคา้โอทอป และทุนทางวฒันธรรมในผูบ้รโิภคทีส่ง่ผลต่อการ
ถอดรหสัสญัญะในสนิคา้โอทอปนัน้ ผูว้จิยัแบ่งการพจิารณาแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ไดแ้ก่ 4.3.3.1 
ทุนวฒันธรรมทีอ่ยูใ่นรปูแบบของวตัถุทีปั่จเจกบุคคลครอบครอง หรอืทุนทีถู่กท าใหเ้ป็นรปูธรรม 
(objectified state) 4.3.3.2 ทุนวฒันธรรมทีอ่ยู่ในรูปแบบของสถาบนัในตวัปัจเจก หรอืทุนทีถู่ก
ท าให้เป็นสถาบันหรือในลักษณะการรับประกัน  ( institutionalization state) และ 4.3.3.3 
สมรรถนะด้านวฒันธรรมของปัจเจกบุคคล หรอื ฮาบิทสั (Habitus) ที่สะท้อนในรูปแบบของ
ความรู ้ภูมปัิญญา และพืน้ฐานครอบครวั โดยสามารถวเิคราะหไ์ด ้ดงัน้ี 

4.2.3.1 ทุนวฒันธรรมที่อยู่ในรูปแบบของวตัถุที่ปัจเจกบุคคลครอบครอง หรอื
ทุนที่ถูกท าให้เ ป็นรูปธรรม เมื่อพิจารณาตามการเข้ารหัสสัญญะจากผู้ผลิตหรือการ
ถอดรหสัสญัญะจากผูบ้รโิภคนัน้ ทุนทางวฒันธรรมในรูปแบบของวตัถุน้ีสามารถสรา้งภาพของ
การให้ความหมายเชิงสญัญะกบัสนิค้าโอทอปแก่ผู้กระท าการทัง้ 2 ฝ่ายได้ชดัเจน โดยเมื่อ
พจิารณาทุนทางวฒันธรรมในรปูแบบของวตัถุจากผูผ้ลตินัน้ กล่าวไดว้่าเปรยีบเสมอืนทุนตัง้ตน้
ทีม่ใีนชุมชนหรอืครวัเรอืนทีท่ าการสบืทอดกนัมา ตวัอยา่งเช่นกีท่อผา้ทีเ่ป็นมรดกสบืทอดกนัมา
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ในครอบครวัของครูต้น ที่เปรยีบเสมอืนทุนทางเศรษฐกจิที่เป็นทรพัย์สนิเบื้องต้นในการผลติ
สนิค้า แต่เมื่อกี่ทอผ้าหลงัน้ีช่วยให้ครอบครวัครูต้นประกอบอาชีพในการทอผ้าหมี่ขดิที่เป็น
เอกลกัษณ์พืน้บา้นของจงัหวดัอุดรธานี และท าการสบืทอดการทอผา้สง่ต่อความรูก้นัมาหลายรุ่น 
ส่งผลให้กี่ทอผ้าน้ีเกิดคุณค่ามากกว่าความเป็นเครื่องมือในการผลิตสินค้าทัว่ไป แต่ยังมี
ความส าคญัในมุมมองของครอบครวัและชุมชนที่เป็นมรดกที่บรรพบุรุษทิ้งไว้ให้ นอกจากน้ี
สภาพความเป็นอยู่แบบดัง้เดมิในชุมชน หรอืกล่าวไดว้่าบรรยากาศโดยรอบชุมชนทีแ่สดงถงึวถิี
ชวีติความเป็นอยู่แบบดัง้เดมิของแต่ละชุมชน นับเป็นทุนทางวฒันธรรมในรปูแบบของวตัถุหรอื
สิง่ทีจ่บัต้องในรูปแบบหน่ึงทีผู่บ้รโิภคสามารถเขา้ใจและถอดรหสัสญัญะไดว้่า สนิคา้ทีผู่บ้รโิภค
ซือ้มาจากแหล่งขายสนิคา้หรอืแหล่งผลติตามชุมชนเหล่านัน้ เป็นสนิคา้โอทอปอยา่งแน่นอน ซึง่
ทุนทางวฒันธรรมในรูปแบบของวตัถุน้ีนับเป็นปัจจยัที่สอดคล้องกบัเงื่อนไขในด้านสถานที่ใน
การซื้อสนิค้าที่ผูบ้รโิภคอกีด้วย ดงัสะท้อนในบทสมัภาษณ์ของ คุณจริายุ ตนัตระกูล หรอืคุณ
ก๊อต ตวัแทนผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งในการสนับสนุนหรอืส่งเสรมิด้านวฒันธรรมในฐานะของ ดารา 
นกัแสดง จากละครเรือ่ง บุพเพสนันิวาส ทีอ่อกอากาศทางสถานีโทรทศัน์ในชว่ง พ.ศ. 2561 และ
ไดร้บัความนิยมในดา้นการสนับสนุนวถิชีวีติที่แสดงออกถงึความเป็นประเทศไทย โดยเฉพาะ
อย่างยิง่การสรา้งกระแสความนิยมในดา้นอาหารและการแต่งกาย ทีใ่หค้วามส าคญัในเรื่องของ
สถานที่ในการขายสนิคา้ในพืน้ทีข่องแต่ละชุมชน ที่นับเป็นทุนทางวฒันธรรมเดมิทีชุ่มชนมอียู่
และสามารถเป็นจุดเด่นในการขายสนิคา้ไดอ้กีทางหน่ึงดว้ย 

“ไม่สนับสนุนกบัการทีน่ าสนิค้าโอทอปออกมาขายนอก
พื้นที ่เพาะอย่างในประเทศญีปุ่่ น สินค้าโอทอป ถ้าคุณ
อยากได ้คุณตอ้งไปในพื้นทีเ่ท่านัน้...มนัเป็นนโยบายของ
พื้นทีใ่นแต่ละเขตของญีปุ่่ น ว่าของทีไ่หนก็จะมีขาย
เฉพาะทีน่ัน่เท่านัน้ มนัไม่ใช่แค่สง่เสรมิผลติภณัฑท์อ้งถิน่
นะ แต่มนัสง่เสรมิการท่องเทีย่วดว้ย” 

จริาย ุตนัตระกลู (สมัภาษณ์, 23 พฤษภาคม 2561) 

ผู้บรโิภคมองปัจจยัด้านทุนทางวฒันธรรมในรูปของวตัถุ ผ่านการใช้
สนิคา้โอทอป ที่เปรยีบเสมอืนเป็นการบรโิภคหรอืครอบครองวตัถุดา้นวฒันธรรมรูปแบบหน่ึง 
โดยเฉพาะอย่างยิง่สนิคา้ในหมวดผา้และเครื่องแต่งกาย เครื่องใชแ้ละเครื่องประดบัของตกแต่ง 
ส่วนในมุมมองของด้านความเชื่อ โดยฮาบทิสัของผูบ้รโิภคเกดิจากแนวคดิด้านตรรกะในการ
บรโิภค ที่ต้องพจิารณาร่วมกนักบัแนวคดิของบูดเิยอรใ์นเรื่องทุน (Capital) ที่มอียู่ในผูบ้รโิภค 
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กล่าวคอื ในขัน้ตอนแรกเมื่อผูบ้รโิภคจะเลอืกบรโิภคสนิคา้หรอืบรกิารใดๆ ผูบ้รโิภคจะเริม่จาก
การใช้หลกัความสมัพนัธ์กบัสนิค้าในด้านประโยชน์การใช้งานจากตวัสนิค้านัน้ๆ หรอืการใช้
ตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The Functional Logic of Use Value) พจิารณาว่า
สนิคา้มคีวามจ าเป็นต่อตนเองหรอืไม่ เมื่อตดัสนิใจว่าสิง่นัน้จ าเป็นหรอืผูบ้รโิภคมคีวามตอ้งการ
ใชง้านสนิคา้แลว้ ผูบ้รโิภคจงึพจิารณาในเรื่องราคาของสนิคา้ หรอืตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์อง
คุณคา่การแลกเปลีย่น (The Economic Logic of Exchange Value) ในตวัสนิคา้ ซึง่ในสว่นนี้เอง
ทุนในดา้นเศรษฐกจิ (economic capital) ของผูบ้รโิภคจะเป็นสว่นชว่ยสนบัสนุนในเชงิบวก หรอื
เชงิลบ ทีส่่งผลต่อการบรโิภคสนิคา้ประเภทเดยีวกนัแต่มรีาคาต่างกนั โดยตรรกะเชงิสญัลกัษณ์
ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) และตรรกะเชิงความ
หลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) ที่มองวตัถุใน
ฐานะทีเ่ป็นสญัญะบ่งบอกสถานภาพทางสงัคมและอตัลกัษณ์ จะส่งผลในการตดัสนิใจซื้อสนิคา้
รว่มกบัทุนทางสงัคมและทุนทางวฒันธรรมทีผู่บ้รโิภคม ีกล่าวคอื สนิคา้ทีม่รีาคาแพงกว่าอาจจะ
มาจากปัจจยัในดา้นตราสนิคา้ หรอืแบรนดข์องผูผ้ลติสนิคา้ทีก่่อใหเ้กดิมลูค่าทีเ่พิม่ขึน้ โดยเกดิ
จากตรรกะในการสรา้งใหผู้บ้รโิภคเกดิความรูส้กึถงึการไดร้บัความเป็นอตัลกัษณ์หรอืการเลื่อน
สถานภาพทางสงัคมเมื่อใชง้าน ส่วนทุนทางสงัคมในกลุ่มเพื่อนหรอืคนรูจ้กัของผูบ้รโิภครวมทัง้
ทุนทางวฒันธรรมที่ผูบ้รโิภคได้รบัการสัง่สมมาจากสงัคมครอบครวัหรอืสถาบนัการศกึษา จะ
เป็นตวัช่วยขบัเคลื่อนให้ผู้บรโิภคเกิดความสนใจในการเลือกบรโิภคสนิค้าที่มรีาคาสูงขึ้นอีก
ระดบัหน่ึง 

4.2.3.2 ทุนทางวฒันธรรมในรปูแบบของสถาบนัในตวัปัจเจก หรอืทุนทีถู่กท าให้
เป็นสถาบนัหรอืในลกัษณะการรบัประกนั ในส่วนของผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการนัน้สามารถ
พจิารณาในภาพของการเขา้ร่วมเป็นสนิคา้โอทอป ผ่านการขึน้ทะเบยีนเพื่อเป็นผูผ้ลติสนิคา้โอ
ทอปอย่างถูกตอ้งจากกรมพฒันาชุมชน ที่เปรยีบเสมอืนการรบัรองจากกรมพฒันาชุมชนในการ
ยอมรบัให้เป็นผู้ขายสนิค้าโอทอปอย่างถูกต้อง อนัจะน าไปสู่การเขา้รหสัสญัญะในการแสดง
ตัวตนความเป็นสินค้าโอทอป ที่ผู้บริโภคสามารถถอดรหัสความเป็นสินค้าโอทอปผ่าน
เครือ่งหมายสนิคา้โอทอปบนตวัสนิคา้ หรอืกล่าวไดว้า่ทุนทางวฒันธรรมในสว่นนี้มคีวามสมัพนัธ์
โดยตรงกบัรหสัสญัญะในด้านตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภณัฑ์ รวมถึง
หน่วยงานทีส่นบัสนุนมาตรฐานของสนิคา้ในดา้นอื่นๆ เชน่ สนิคา้ในหมวดอาหาร เครือ่งดื่ม และ
สมุนไพรทีไ่ม่ใช่อาหาร ต้องมเีครื่องหมายรบัรองจากองคก์ารอาหารและยา (อย.) หรอืสนิคา้ที่
ไดร้บัมาตรฐานในการผลติจากกระทรวงอุตสาหกรรม (มอก.) เป็นตน้ โดยทุนทางวฒันธรรมใน
ส่วนน้ีผูผ้ลติในฐานะผูเ้ขา้รหสัมคีวามเขา้ใจทีต่รงกนักบัผูบ้รโิภค หรอืกล่าวคอืปัจจยัในดา้นทุน
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ทางวฒันธรรมในรูปแบบของสถาบันหรือการรบัรรองในสินค้าโอทอปนัน้ ส่งผลต่อการให้
ความหมายเชงิสญัญะในสนิค้าโอทอปในด้านตรรกะเชงิหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The 
Functional Logic of Use Value) ในรูปแบบของการรบัรองคุณภาพของสนิคา้ และตรรกะเชงิ
ความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) หรือ
เครือ่งหมายแสดงความเป็นสนิคา้โอทอปบนบรรจุภณัฑส์นิคา้นัน่เอง 

4.2.3.3 ทุนทางวฒันธรรมในรูปแบบของสมรรถนะด้านวฒันธรรมของปัจเจก
บุคคล ที่สะท้อนในรูปแบบของความรู้ ภูมิปัญญา และพื้นฐานครอบครวั  โดยการวิเคราะห์
ความสมัพนัธ์จากข้อมูลในเชิงปริมาณผู้วิจัยได้พิจารณาจากการศึกษาในผู้ผลิตและ /หรือ
ผู้ประกอบการ และผู้บรโิภค โดยพจิารณาจากความสมัพนัธ์กบัตรรกะในการให้ความหมาย
สนิคา้จากผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ ก าหนดระดบันยัส าคญั  =  .05  สถติทิดสอบ Pearson  
Chi - Square = 12.112  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .007  ซึ่งน้อยกว่าระดับ
นัยส าคญัที่ก าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปได้ว่าตรรกะในการเลือกขายสินค้าโอทอปมี
ความสมัพนัธ์กบัการศกึษา โดยมแีนวโน้มสอดคลอ้งกนัในการใหค้วามส าคญักบัการศกึษาหา
ความรู้สูงกว่าการไม่ศึกษาหาความรู้ในการผลิตสนิค้า และในด้านประเภทของสนิค้า สถิติ
ทดสอบ Pearson  Chi - Square = 19.433  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .001  ซึ่ง
น้อยกว่าระดับนัยส าคัญที่ก าหนด ( .05 ) ดังนัน้สามารถสรุปได้ว่า ประเภทของสินค้ามี
ความสมัพนัธ์กบัการศกึษาเช่นเดยีวกนั โดยแนวโน้มสอดคล้องกนัในการให้ความส าคญักบั
การศกึษาหาความรูสู้งกว่าการไม่ศกึษาหาความรูใ้นการผลติสนิคา้ ส่วนในผูบ้รโิภคพจิารณา
จากความสมัพนัธใ์นระดบัการศกึษาและการใหค้วามหมายสนิคา้ ก าหนดระดบันยัส าคญั  = .05  
สถิติทดสอบ Pearson  Chi - Square =  0.019  ได้ค่า Significance ของการทดสอบ = .004  
ซึง่น้อยกว่าระดบันยัส าคญัทีก่ าหนด ( .05 ) ดงันัน้สามารถสรุปไดว้า่ระดบัการศกึษาในผูบ้รโิภค
มคีวามสมัพนัธก์บัและการใหค้วามหมายสนิคา้ในดา้นการสนบัสนุนจากผูข้าย หรอื ตรรกะดา้น 
Symbolic 

งานวจิยัน้ีผูว้จิยัมุง่เน้นพจิารณาจากการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอ
ปจากผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอปในฐานะทีเ่ป็นผูก้ระท าการในการ
เขา้รหสัสญัญะสู่สนิคา้โอทอป จงึแบ่งการวเิคราะห์ขอ้มูลที่ไดจ้ากการเกบ็ขอ้มูลในเชงิปรมิาณ 
ประกอบกบัผลจากบทสมัภาษณ์ และน าเสนอเป็น 2 สว่น ไดแ้ก่ (1) ความรูพ้ืน้ฐาน และ (2) ฮา
บทิสั ดงัมรีายละเอยีดต่อไปน้ี 
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(1) ความรูพ้ืน้ฐานในผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ ผูว้จิยัก าหนดให้
ความหมายทุนทางวฒันธรรมในด้านความรู้พื้นฐาน หมายถึงความรู้ในการใช้ทรพัยากรและ
ความรูใ้นกระบวนการผลติ ความรูใ้นดา้นภมูปัิญญาทอ้งถิน่ ตลอดจนความรูด้า้นการตลาด โดย
ผูผ้ลติและผูป้ระกอบการสว่นใหญ่ ตอ้งการความชว่ยเหลอืในดา้นชอ่งทางการตลาดเพือ่กระจาย
สนิค้าสู่ผู้บรโิภค รวมทัง้การโฆษณาประชาสมัพนัธ์ ส่วนในด้านการพฒันาสนิค้าให้ตรงตาม
ความตอ้งการของผูบ้รโิภคนัน้ ผูผ้ลติส่วนใหญ่ มคีวามเขา้ใจในการเรยีนรูจ้ากผูบ้รโิภคส าหรบั
ผูผ้ลติสนิคา้โอทอปสว่นมากใชเ้วลาในการศกึษาหาความรูใ้นขัน้ตอนของกระบวนการผลติสนิคา้
เป็นระยะเวลานาน โดยใชว้ธิกีารเรยีนรูแ้ละการทดลองที่ผูผ้ลติเรยีกว่า “ลองผดิลองถูก” ดว้ย
ตนเอง และเมื่อพฒันาสนิค้าจนอยู่ในระดบัความพงึพอใจของผู้ผลิตแล้วจงึเริม่น าสนิค้าออก
จ าหน่าย โดยผู้ผลิตได้รบัการสนับสนุนในด้านความรู้จากหน่วยงานต่างๆ เช่น กรมพฒันา
ชุมชนเพื่อขึน้ทะเบยีนเป็นสนิคา้โอทอปและการผลติบรรจุภณัฑ ์หรอืกรมส่งเสรมิอุตสาหกรรม
เพื่อรบัการสนับสนุนด้านทุนการผลติหรอืการพฒันากระบวนการผลติ รวมทัง้การศกึษาด้าน
ตลาดของผูซ้ือ้จากกระทรวงพาณิชย์ นอกจากน้ีเครอืขา่ยใหค้วามช่วยเหลอืในภาคเอกชนทีเ่กดิ
จากการรวมตวัของผูป้ระกอบการในระดบัชุมชน เช่น Biz Club ยงัมหีน้าทีใ่นการประสานงาน
ในการใหค้วามรูด้า้นขา่วสารหรอืสาระประโยชน์อื่นๆใหแ้ก่ผูป้ระกอบการทีเ่กี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอ
ทอปและสนิค้าระดบัชุมชนอีกด้วย โดยการได้รบัความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครฐัและ
ภาคเอกชนต่างๆน้ี นับเป็นการไดร้บัทุนทางวฒันธรรมในดา้นความรูพ้ืน้ฐานในรูปแบบต่างๆ
เพิม่เตมิ โดยทุนทางวฒันธรรมน้ีจะเกดิไดโ้ดยระบบเครอืข่ายความสมัพนัธ์จากทัง้ในและนอก
ชุมชน ดงันัน้อาจกล่าวไดว้่าทุนทางวฒันธรรมในรูปแบบของความรูน้ัน้จะมคีู่กบัทุนทางสงัคม
นัน่เอง  

(2) ฮาบทิสัในผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ ผูว้จิยัก าหนดใหค้วามหมาย
ทุนทางวฒันธรรมในดา้นความรูพ้ืน้ฐาน หมายถงึการยดึถอืในดา้นประเพณ ีและการใหคุ้ณคา่ใน
การผลติ รวมทัง้การสบืสานและอนุรกัษ์ภูมปัิญญาทีส่่งต่อในครวัเรอืนหรอืในชุมชนจากรุ่นสู่รุ่น 
เป็นเสมอืนเครือ่งหล่อหลอมใหเ้กดิฮาบทิสัในผูผ้ลติทีส่ง่ผลใหผู้ผ้ลติเกดิความเชื่อ (belief) ความ
เชื่อมัน่ในการผลติสนิค้าที่สามารถยดึเป็นอาชพีและจุนเจอืครอบครวัได้ จนส่งผลให้เกิดการ
ตดัสนิใจในการผลติสนิคา้ (practice) และเกดิคุณค่าในการส่งต่อเพื่อปลูกฝังแนวคดิในการผลติ
สนิคา้โอทอปในรุ่นถดัมา เน่ืองจากสนิคา้โอทอปในประเทศไทย เริม่ขึน้ ในปี พ.ศ. 2544 หรอื
กล่าวไดว้่ามกีารด าเนินกจิการมาเป็นระยะเวลา 17 ปี จึงส่งผลใหข้อ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์
ตวัแทนผูผ้ลติส่วนใหญ่เป็นผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการรุ่นแรกที่รเิริม่ผลติสนิคา้ โดยขอ้มูลในเชงิ
ปรมิาณพบว่าผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปส่วนใหญ่ตดัสนิใจดว้ยตนเอง
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ในการเลอืกผลติหรอืขายผลติภณัฑโ์อทอป คดิเป็นรอ้ยละ 49.0 (n=231) และมกีารศกึษาหา
ขอ้มูลก่อนการเริม่ผลติหรอืขายผลติภณัฑโ์อทอป คดิเป็นรอ้ยละ 69.2 (n=326) โดยไดศ้กึษา
ขอ้มลูผลติภณัฑโ์อทอปจากการเรยีนรูด้ว้ยตนเอง คดิเป็นรอ้ยละ 40.6 (n=191) เมื่อด าเนินการ
ขึน้ทะเบยีนเป็นสนิคา้โอทอป ผา่นการปรบัปรงุและพฒันาสนิคา้ในดา้นต่างๆดว้ยการเรยีนรูผ้า่น
การทดลองและการศึกษาหาความรู้เพิ่มเติมในส่วนที่เกี่ยวข้องกับกระบวนการตลาด และ
กระบวนการผลติ รวมไปถงึการรบัความช่วยเหลอืจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในการพฒันาดา้น
ต่างๆ ในภาพรวมจงึสามารถกล่าวไดว้า่แนวคดิในเรื่องฮาบทิสัในรปูแบบของภูมปัิญญาชุมชนที่
มใีนผูผ้ลติและแนวทางในการสบืทอดส่งต่อของผูผ้ลติในรุ่นปัจจุบนัใหแ้ก่รุน่ลูกและรุ่นหลานนัน้ 
มคีวามสมัพนัธเ์กีย่วเน่ืองกนักบัทุนทางวฒันธรรมในดา้นความรูพ้ืน้ฐาน และยงัมคีวามสมัพนัธ์
ในดา้นทุนทางสงัคมผา่นระบบเคครอืขา่ยความช่วยเหลอืหรอืการสนบัสนุนจากหน่วยงานต่างๆ
อกีด้วย โดยผูผ้ลติทุกท่านใหค้วามเหน็ที่ตรงกนัว่าในการจะผลติสนิค้าโอทอป รวมไปถึงการ
ประกอบอาชพีใดๆ ควรเริม่จากการใหค้วามสนใจและมคีวามรกัในการประกอบอาชพีนัน้ๆ ดงั
สะทอ้นในบทสมัภาษณ์ของคุณยพุาพร คุณอภชิาต ิคุณปัฐจนัทน์ และคุณกนกพร ดงัน้ี 

“...เป็นสนิคา้ทีท่ าดว้ยใจ อยา่งน้อยตวัป้าเองกค็รึง่ๆ ท าดว้ยความ
เป็นธุรกจิและท าดว้ยความชอบ ความสนใจ ท าเพราะใจรกัอยากจะ

ท า” 

ยพุาพร วอ่งวกิยก์าร (สมัภาษณ์, 18 เมษายน 2561) 

“...เราจะตอ้งศกึษาสิง่ทีเ่ราจะท าใหด้ทีีส่ดุ และตอ้งมใีจรกั...” 

อภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

“เราตอ้งรกัในสัง่ทีเ่ราท า...เรากภ็ูมใิจทีเ่ราท าขึน้มากบัมอื เราตอ้ง
รกัมนัจรงิๆ ตอ้งสนใจจรงิๆ...” 

ปัฐจนัทน์ สบืสายอ่อน (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

“...ทีเ่ราสูไ้มท่อ้เพราะเรามใีจรกัอยากจะท าใหส้ าเรจ็...” 

กนกพร อกัษรภษูติพงศ ์(สมัภาษณ์, 4 มถุินายน 2561) 

แนวคดิในด้านการสบืทอดกระบวนการและขัน้ตอนในการประกอบ
อาชพีในดา้นสนิคา้โอทอปของผูผ้ลติใหแ้ก่รุน่ลูกหรอืรุน่หลานนัน้ ผูผ้ลติทุกทา่นใหค้วามเหน็ทีม่ี
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ความสอดคลอ้งกนัว่า ในการจะชกัจงูใหเ้ดก็รุน่ใหมห่รอืคนรุน่หลงัไดเ้ลง็เหน็ถงึความส าคญัและ
ประโยชน์ในการประกอบการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอปนัน้ ผูใ้หญ่หรอืคนรุน่ปัจจุบนัตอ้งแสดง
ตวัเป็นตวัอยา่งหรอืตอ้งแสดงใหเ้ดก็ๆเหน็วา่การประกอบอาชพีทีเ่ป็นอยูใ่นทุกวนัน้ี มคีุณคา่และ
มปีระโยชน์ในดา้นต่างๆมาก นอกจากการยดึเป็นอาชพีแลว้ รายไดท้ี่ไดจ้ากการผลติและขาย
สินค้าโอทอปนัน้มีเพียงพอต่อการจุนเจือครอบครัวด้เป็นอย่างดี อีกทัง้ การขยายผลของ
ความส าเร็จในการด าเนินกิจการเกี่ยวกบัสนิค้าโอทอป ที่มมีากกว่าการสบืทอดความคิดใน
กระบวนการผลติทีชุ่มชนและครวัเรอืนยดึเป็นอาชพีแลว้ ความสมัพนัธ์ในเชงิการอนุรกัษ์พืน้ที่
ท ากนิที่เกี่ยวขอ้ง หรอืการอนุรกัษ์ผนืดนิที่ปลูกพชืเพื่อที่เป็นวตัถุดบิอกีดว้ย ดงัสะทอ้นในบท
สมัภาษณ์ของคุณปัฐจนัทน์ หรอืป้าแดง 

“เมือ่ก่อนของบนดอยเค้าก็ไม่รู้คุณค่า แต่อันน้ีเป็นยา
สมุนไพรบนภูเขา ทีเ่คา้ใช้กนัมานาน ตอนน้ีพอป้าเริม่มา
ซื้อจากเค้า ชาวบ้านเค้าก็เริม่มกีารกนัไฟป่าตามพื้นทีท่ี ่
เคา้ปลกูของเคา้ มนัเหมอืนไดช้ว่ยอนุรกัษ์ป่าไวด้ว้ย” 

ปัฐจนัทน์ สบืสายอ่อน (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

 

ขอ้มลูเกีย่วกบัปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้งในการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอป
ในดา้นต่างๆจากมุมมองของผูผ้ลติ ผูบ้รโิภคและผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งที่ไดน้ าเสนอมาแล้วขา้งต้น
พบว่ามคีวามสมัพนัธ์กนัระหว่างทุนในดา้นต่างๆไม่ว่าจะเป็นทุนทางเศรษฐกจิ ทุนทางสงัคม 
หรือทุนทางวฒันธรรม รวมถึงการเปลี่ยนรูปของทุนด้านต่างๆ ซึ่งการรวมตัวกันหรือการ
เปลี่ยนแปลงของทุนตามแนวคดิของบูดเิยอรก์ล่าวว่า นับเป็นทุนสญัลกัษณ์ในรปูแบบหน่ึง ซึ่ง
ผูว้จิยัจะไดก้ล่าวถงึในสว่นต่อไป   

4.2.4  ปัจจัยในด้านทุนสัญลักษณ์ (symbolic capital) และเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับพื้นที่
เรียนรู้สัญญะในสินค้าโอทอป 

จากแนวคิดของบูดิเยอร์ที่ได้กล่าวว่า ทุนสญัลักษณ์นัน้เกิดจากการผสาน
รวมกัน หรือการเปลี่ยนแปลงรูปของ ทุนทางเศรษฐกิจ (economic capital) ทุนทางสังคม 
(social capital) และทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) จนเกิดเป็นทุนสญัลกัษณ์ (symbolic 
capital) หล่อหลอมใหเ้กดิความเขา้ใจในคุณค่า ความเป็นมา และรปูแบบของการผลติสนิคา้โอ
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ทอปที่มคีวามหมายในเชงิคุณค่าและการตีความด้านสญัญะที่มคีวามซบัซ้อนมากยิง่ขึ้น  จน
น าไปสู่ ฮาบิทสั (habitus) ในการแปลความหมายผ่านการบรโิภคของผู้บรโิภคในที่สุด โดย
ผูว้จิยัไดว้เิคราะหข์อ้มูลในเขงิปรมิาณผสานกบัขอ้มูลในเชงิคุณภาพทีแ่สดงถงึปัจจยัทีเ่กดิจาก
ทุนทัง้ 3 ด้านที่ส่งผลต่อการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในรูปแบบต่างๆจากผูผ้ลติ ในฐานะของ
ผูก้ระท าการเขา้รหสัสญัญะใหแ้ก่สนิคา้โอทอป ก่อใหเ้กดิการเปลีย่นแปลงเป็นทุนทางสญัลกัษณ์ 
ดงัขอ้มูลในเชงิปรมิาณทีผู่ผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการใหค้วามเหน็ว่าจะเกดิความภูมใิจหากตนเอง
สามารถใชว้ตัถุดบิจากครวัเรอืนหรอืชุมชนในการผลติผลติภณัฑโ์อทอป คดิเป็นรอ้ยละ 90.4 
(n=426) ซึ่งส่วนน้ีเป็นการสะทอ้นแนวคดิในการผสานกนัของทุนทางเศรษฐกจิหรอืวตัถุดบิทีม่ี
อยู่ ผสานกบัทุนทางวฒันธรรมในด้านความรู้และภูมิปัญญาที่มีในผู้ผลิต ก่อให้เกิดทุนทาง
สญัลกัษณ์ในความภูมใิจทีชุ่มชนและตนเองสามารถผลติสนิคา้โอทอปทีเ่ป็นผลติภณัฑท์ีแ่สดงถงึ
เอกลกัษณ์ของแต่ละชุมชนได ้ซึง่สามารถน าไปสู่การใหค้วามหมายของสนิคา้ในดา้นตรรกะเชงิ
หน้าที่ของคุณค่าในการใช้งานจากผู้ผลิตที่มองสินค้าโอทอปในฐานะที่เป็นสินค้าใช้ในการ
ประกอบอาชพีสุจรติ และมคีุณค่าในทางเศรษฐกิจในการเพิม่รายได้ให้แก่ชุมชนหรอืการให้
ความหมายในดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลีย่น  

นอกจากน้ีความเชื่อ (belief) จากผู้ผลิตที่มคีวามเหน็ว่าผลติภณัฑ์โอทอปจะ
สามารถช่วยสรา้งชุมชนใหเ้กดิความเขม้แขง็และสามารถเลีย้งตวัเองได ้มสีงูถงึรอ้ยละ 88.3 (n=
416) โดยเมื่อพจิารณาตามแนวคดิของบูดเิยอร ์ความเชื่อจากผูผ้ลติน้ีเป็นส่วนหน่ึงทีจ่ะน าไปสู่
การปฏบิตักิารผลติสนิคา้ ทีเ่กิดจากปัจจยัในดา้นทุนทางเศรษฐกจิในรูปแบบของทรพัยากรใน
พืน้ทีผ่สานทุนทางวฒันธรรมในการสบืทอดแนวคดิในการสรา้งความเขม้แขง็ใหชุ้มชน ซึ่งเป็น
ส่วนหน่ึงทีก่่อใหเ้กดิทุนทางสญัลกัษณ์ในรปูแบบของความภูมใิจในการเหน็คุณค่าของการผลติ
สนิคา้โอทอป ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ของครตูน้ 

“โอทอปจะน าพาใหห้มู่บา้นโนนกอกเป็นหมู่บา้น
แห่งการท่องเทีย่ว และโอทอปจะท าให้คนใน
ชุมชนมีอาชีพ มีรายได้ จากอาชีพเสริมให้
กลายเป็นอาชพีหลกัขึน้มา” 

คุณอภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

รูปแบบของปัจจยัดา้นทุนสญัลกัษณ์ทีเ่กดิจาก สถานภาพ ชื่อเสยีง การไดร้บั
การยอมรบัจากบุคคลอื่นๆ ท าใหม้คีวามไดเ้ปรยีบทางสงัคม เพราะเมื่อมทีุนทางสญัลกัษณ์ใน
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รูปแบบของชื่อเสยีง ก็สามารถเปลี่ยนเป็นข้อได้เปรยีบเพื่อให้ได้มาซึ่งทุนทางเศรษฐกิจได้
เช่นกนั โดยผูผ้ลติตอ้งการทุนสญัลกัษณ์ในรปูแบบน้ีเพื่อสรา้งความสนใจในการซื้อสนิคา้โอทอ
ปจากผูบ้รโิภคในตลาดการซือ้ขาย ซึง่ทุนสญัลกัษณ์น้ีจะพฒันาไดเ้มือ่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการมี
ทุนทางสงัคมในรูปแบบของเครอืข่ายทางสงัคมที่สามารถช่วยเหลอืและตอบสนองการขยาย
ตลาดให้แก่สินค้าโอทอปไปพร้อมๆกับการพัฒนาทุนวัฒนธรรมในรูปแบบของความรู้ 
ความสามารถในการผลติสนิคา้ที่มเีอกลกัษณ์แปลกใหม่สามารถดงึดูดสายตาของผูบ้รโิภคได ้ 
ดงัสะทอ้นจากบทสมัภาษณ์ของป้าหน่อย 

“การทีเ่ราขยนัออกบูทตามงานต่างๆ คอืการแนะน าตวั เป็น
การเปิดเผยตวัตนของเรา ใหลู้กคา้รูจ้กัเรา และถ้าสนิคา้เรา
ถูกตาต้องใจลูกคา้ เคา้กจ็ะตามเรา เพราะฉะนัน้อะไรทีท่ าให้
ลูกค้าประทบัใจและสนใจสนิค้าเรามากๆ ก็เกิดผลดีกบัเรา
มากเท่านัน้ เพราะเป็นการขยายฐานลกูคา้ใหก้วา้งขึน้ และเรา
อาจเจอโอกาสดีๆ ในการออกบทูตามมามากกวา่ยอดขาย...” 
 ยพุาพร วอ่งวกิยก์าร (สมัภาษณ์, 18 เมษายน 2561) 

นอกจากน้ีผู้ผลิตมีความเห็นตรงกันในด้านการได้ร ับการสนับสนุนจาก
หน่วยงานของภาครัฐไม่ว่าจะเป็น กรมพัฒนาชุมชนกระทรวงมหาดไทย  กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม กรมพฒันาธุรกจิการคา้ กระทรวงพาณชิย ์และหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้งอื่นๆ ซึง่นบัเป็นปัจจยัในดา้นเครอืขา่ยความช่วยเหลอืสนบัสนุนทีม่สีว่นช่วยพฒันาทุน
ดา้นเศรษฐกจิใหแ้ก่ผูผ้ลติในรปูแบบของเงนิทุน เชน่ การสนบัสนุนดา้นเงนิทุนแบบใหเ้ปล่า หรอื
การสนบัสนุนเงนิทุนกูย้มื รวมไปถงึการสนบัสนุนทุนดา้นเศรษฐกจิในรปูแบบของวตัถุดบิในการ
ผลติ เช่น การสนบัสนุนดา้นบรรจุภณัฑ ์และการช่วยพฒันาทุนดา้นวฒันธรรมโดยการจดัอบรม
โดยวิทยากรตามหมู่บ้าน และการศึกษาดูงาน เพื่อเพิ่มศักยภาพและความมีมาตรฐานใน
ผลติภณัฑโ์อทอป ซึง่ชุมชนหรอืผูน้ าชุมชนผูผ้ลติใหค้วามสนใจในการเขา้ร่วมเครอืขา่ยหรอืเขา้
ร่วมกลุ่ม เพื่อใหเ้กดิการพฒันาผลติภณัฑท์ีป่ระสบผลส าเรจ็ได้ โดยแนวคดิจากผูผ้ลติน้ีมคีวาม
สอดคลอ้งกบัแนวคดิของตวัแทนจากผูม้สี่วนเกีย่วขอ้ง ซึง่สะทอ้นจากบทสมัภาษณ์คุณลกัขณา 
ณวิโรจน์ หรอืคุณแดง รองประธานกรรมการบรหิารอาวุโสบรษิัท เดอะมอลล์กรุ๊ป และรอง
ประธานกรรมการบรษิทัสยามพารากอน ในฐานะของผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งในดา้นการเปิดพืน้ทีข่อง
ห้างสรรพสนิค้าชัน้น าอย่างสยามพารากอนและเดอะมอลล์ ให้มพีื้นที่เฉพาะส าหรบัวางขาย
สนิคา้โอทอป ไดน้ าเสนอแนวคดิในการไดร้บัการสนบัสนุนความช่วยเหลอืจากหน่วยงานรฐัหรอื
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เอกชนในด้านต่างๆ ว่าผูผ้ลติสนิค้าโอทอปในประเทศไทยส่วนใหญ่ผลติสนิค้าในแนวเกษตร 
เน่ืองจากประเทศไทยเป็นเมืองแห่งการเกษตรมาช้านาน และการได้รบัการสนับสนุนจาก
หน่วยงานต่างๆนัน้มมีาก แต่ยงัมชี่องว่างในการช่วยเหลือของแต่ละหน่วยงานที่อาจจะไม่มี
ความชดัเจนและไม่มคีวามต่อเน่ืองเท่าทีค่วร จงึส่งผลใหก้ารพฒันาชุมชนในระดบัรากหญา้ไม่
ประสบผลส าเรจ็อยา่งชดัเจน โดยแนวคดินี้มคีวามสอดคลอ้งกบั คุณรศัม ีกาญจนวรีะ เจา้หน้าที่
จากกลุ่มส่งเสริมการตลาดผลิตภัณฑ์ชุมชน กองพัฒนาอุตสาหกรรมชุมชน กรมส่งเสริม
อุตสาหกรรม (กลว้ยน ้าไท) ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ต่อไปน้ี 

“รฐับาลยงัขาดความชดัเจนในเรือ่งภาคปฏิบตัิ 
action plan มแีต่ inspiration คอืต้องดูว่า ได้จรงิ
หรอืเปล่า ท าแลว้ประสบความส าเรจ็จรงิรเึปล่า” 

ลกัขณา ณวโิรจน์ (สมัภาษณ์, 30 พฤษภาคม 2561) 

เงื่อนไขที่เกี่ยวขอ้งกบัสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมตามแนวคดิของบูดิ
เยอรใ์นดา้นช่วงเวลา (time) และจงัหวะหรอืเหตุการณ์ (space) ทีส่่งผลใหเ้กดิการตดัสนิใจของ
ผูก้ระท าการ (Agency) ทีส่่งผลใหผู้ผ้ลติ/ผูป้ระกอบการ เกดิการตดัสนิใจในการผลติหรอืเลอืก
ด าเนินกจิการเกีย่วกบัสนิคา้โอทอป ส่วนใหญ่ไดแ้รงบนัดาลใจมาจากความตอ้งการทีจ่ะพฒันา
สรา้งใหก้ารผลติสนิคา้โอทอปเป็นอาชพีทีส่ามารถจุนเจอืครอบครวัได ้รวมถงึความรูส้กึที่เกดิ
จาก “ฮาบทิสั” ทีผู่ผ้ลติไดร้บัการหล่อหลอมมาจากครอบครวัหรอืชุมชน ใหเ้กดิความรกัในการ
ประกอบอาชพีทีเ่ป็นภูมปัิญญา และใชท้รพัยากรทีห่าไดใ้นชุมชนหรอืพืน้ทีใ่กลเ้คยีง ผลติเป็น
สนิค้าที่ได้รบัการยอมรบัในตลาดผูบ้รโิภค และสามารถยดึเป็นอาชพี เกิดการพฒันาในด้าน
ต่างๆทีส่ามารถสบืสานและสง่ต่อแนวคดิไปสูล่กูหลานรุน่ต่อไปได ้โดยชว่งเวลาทีม่คีวามสมัพนัธ์
กบัผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการในการตัดสินใจผลิตสินค้าโอทอปเข้าสู่ตลาด ได้แก่ช่วงเวลาที่
หน่วยงานราชการหนัมาใหค้วามสนใจในการใหค้วามสนับสนุนโครงการในการพฒันาศกัยภาพ
ของชุมชนผ่านการพัฒนาสร้างงานให้คนในชุมชน ส่ งผลให้เกิดนโยบายในการจัดสรร
งบประมาณให้แก่จงัหวดั ต าบล อ าเภอ และหมู่บ้าน เพื่อผลิตสนิค้าโอทอปออกมา โดยใน
กระบวนการน้ี หน่วยงานจะส่งผูเ้ชี่ยวชายหรอืผูม้คีวามรูใ้นดา้นการผลติสนิคา้แต่ละชนิดตาม
ทรพัยากรทีม่หีรอืทีส่ามารถหาไดใ้นชุมชน จดัอบรมในหรอืนอกพืน้ที ่เพื่อใหเ้กดิการเรยีนรูแ้ละ
ชาวบ้านสามารถน าความรูท้ีไ่ด้ไปพฒันาต่อยอดผลติสนิคา้โอทอป ส่วนเงื่อนไขดา้นช่วงเวลา
จากมุมมองของผูบ้รโิภคทีส่่งผลต่อการตดัสนิใจซื้อ พบว่าสถานทีว่างขายสนิคา้โอทอปทีส่่งผล
ในการอ านวยความสะดวกให้แก่ผู้บริโภคสูงสุดในการซื้อสินค้า (ระดับคะแนน 5) ได้แก่ 
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หา้งสรรพสนิคา้ คดิเป็นรอ้ยละ 39.57 รองลงมาคอืแหล่งชุมชนทีข่ายสนิคา้โอทอปโดยตรง คดิ
เป็นรอ้ยละ 33.14 และรา้นสะดวกซื้อคดิเป็นรอ้ยละ 24.56 ส่วนในดา้นจงัหวะและเวลาในการ
ตดัสนิใจเลอืกซือ้สนิคา้จากแบบสอบถามในผูบ้รโิภค พบว่ารอ้ยละ 59.06 จะซือ้สนิคา้โอทอปใน
ช่วงเวลาทีต่นเองคดิว่าจะใชส้นิคา้เท่านัน้ ล าดบัที ่2 รอ้ยละ 17.93 ไดแ้ก่การเลอืกซื้อสนิคา้โอ
ทอปทีผ่ลติมาเป็นพเิศษหรอืขายเฉพาะบางช่วงเวลา และล าดบัที ่3 ซื้อสนิคา้โอทอปทุกครัง้ที่
พบ คดิเป็นรอ้ยละ 15.59 โดยเมื่อวเิคราะหร์่วมกบัขอ้มูลในการสมัภาษณ์พบว่า ผูบ้ริโภคมอง
สินค้าโอทอปออกเป็น 2 รูปแบบ คือ สินค้าอุปโภคและสินค้าบริโภค กล่าวอีกนัยหน่ึงคือ 
ผูบ้รโิภคแบ่งสนิคา้โอทอปออกเป็น “ของกนิ และของใช้” ประกอบกบัการซื้อสนิคา้ในผูบ้รโิภค
ตามตรรกะในดา้นการใชป้ระโยชน์จากการบรโิภคสนิคา้ จงึส่งผลใหผู้บ้รโิภคเลอืกซื้อสนิคา้โอ
ทอปในช่วงเวลาที่ต้องการใช้งานหรอืต้องการบรโิภครวม การเลอืกซื้อสนิค้าเมื่อผลติมาเป็น
พเิศษหรอืขายเฉพาะบางช่วงเวลาทีผู่บ้รโิภคใหค้วามส าคญัมาเป็นอนัดบัที ่2 เกดิจากทุนดา้น
สญัลกัษณ์ในตวัผูบ้รโิภคทีม่องสนิคา้โอทอปเป็นตวัแทนของการแสดงอตัลกัษณ์และตวัตนของ
ตนเองในการซือ้และใชส้นิคา้โอทอปทีเ่ป็นรุน่พเิศษ (limited edition) หรอืผลติมาเฉพาะฤดูกาล 
รวมทัง้การซื้อเพื่อเป็นของประดบัตัง้โชว์อกีดว้ย ส่วนการซื้อสนิคา้โอทอปในทุกครัง้ที่พบเกดิ
จากการตคีวามหมายในสนิคา้โอทอปในเชงิสญัญะทีส่มัพนัธ์กบัทุนทางสงัคมในดา้นความรูส้กึ
ถงึชุมชน เน่ืองจากผูบ้รโิภคจะซือ้สนิคา้โอทอปดว้ยเหตุผลของความตอ้งการในการชว่ยอุดหนุน
และสนับสนุนสนิค้าที่เป็นผลผลติที่มาจากชุมชน เพื่อช่วยให้ชุมชนเกิดรายได้ สามารถเลี้ยง
ตวัเองได ้

นอกจากน้ีความส าคญัในดา้นช่วงเวลา (time) หรอืเหตุการณ์ที่จุดประกายให้
ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการเกดิแรงบนัดาลใจในการใหค้วามสนใจรเิริม่ผลติสนิค้าโอทอปที่
แสดงภูมิปัญญาของไทยที่ค้นพบจากงานวิจัยน้ี ได้แก่ “กำรได้รับแรงบนัดำลใจจำก
พระรำชด ำริ หรือโครงกำรอันเนื่องมำจำกพระรำชด ำริจำกในหลวงรชักำลที ่9” ที่
ผูป้ระกอบการเกดิความระลกึและน้อมน าแนวคดิมาพฒันาผสานแนวคดิร่วมกบัภูมปัิญญาของ
ตนเอง เสาะหาและพจิารณาทรพัยากรในชุมชนหรอืพื้นที่ใกล้เคยีง ศึกษาเรยีนรู้วธิีการและ
กระบวนการในการผลติผ่านวธิกีารต่างๆ จนสามารถผลติเป็นสนิคา้โอทอปทีไ่ดร้บัรางวลัและ
ไดร้บัความนิยมในตลาดไดอ้ย่างยาวนาน ดงัขอ้ความทีส่ะทอ้นในบทสมัภาษณ์ของคุณกนกพร 
ดงัน้ี 
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“...ได้รบัแรงบนัดำลใจในกำรท ำข้ำวทอดมำจำก 
กำรได้ยินพระรำชด ำริของพระบำทสมเด็จพระ
เจ้ำอยู่หวัรชักำลที ่9 ท่ำนทรงตรสัว่ำ “ท ำยงัไงให้
คนไทยหันมำทำนข้ำวกล้องทีเ่ป็นของไทยกัน 
อยำกให้เดก็ๆทำนได้ด้วย” พีก่เ็ลยคดิว่าจะท ายงัไง
ด ีเพราะขา้วกลอ้งอย่างเดยีวเดก็ๆกไ็ม่ทาน ผูใ้หญ่ยงั
ทานยากเลย พีก่ต็อ้งเอามาท าขนม...” 

กนกพร อกัษรภษูติพงศ ์(สมัภาษณ์, 4 มถุินายน 2561) 

แนวคดิในการรเิริม่ผลติสนิคา้โอทอปของคุณกนกพรทีก่ล่าวมาในขา้งตน้ ไดร้บั
แรงบนัดาลใจจากพระราชด ารจิากในหลวงรชักาลที ่9 นัน้ สามารถอธบิายความโดดเด่นและเป็น
เอกลักษณ์ในด้านการให้ความหมายเชิงสัญญะด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของคุณค่าการ
แลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) และตรรกะเชงิความหลากหลายของ
คุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) เ น่ืองจากประเทศไทยเป็น
ประเทศทีม่ ี“ในหลวง และพระราชนีิ” ทีเ่ปรยีบเสมอืนเป็นทุนสญัลกัษณ์ (Symbolic Capital) ที่
เป็นเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ของประเทศไทย และจากการเสดจ็พระราชด าเนินไปทรงงานใน
สถานที่ต่างๆ พระบาทสมเดจ็พระบรมราชนีินารถในพระบทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวัรชักาลที่ 9 
ทรงเลง็เหน็ถงึทุนทางวฒันธรรม (Cultural Capital) ในภูมปัิญญาของแต่ละทอ้งถิน่ทีม่อียู่ และ
เพื่อพฒันาความเป็นอยู่ของประชาชนในทุกพืน้ที ่พระบาทสมเดจ็พระบรมราชนีินารถฯจงึทรง
ฉลองพระองคจ์ากผา้ไทย อนัก่อใหเ้กดิทุนทางสงัคม (Social Capital) ในสนิคา้ภูมปัิญญาของ
ชาวบ้านให้แก่ผู้บริโภคที่พบเห็นการทรงฉลองพระองค์ จนเกิดเป็นการพฒันาในทุนทาง
เศรษฐกจิ (Economic Capital) ทีก่ลบัคนืสู่ชาวบา้นและชุมชนในการสามารถขายสนิคา้ทีเ่ป็นที่
รู้จ ักได้มากยิ่งขึ้น นอกจากน้ีการผสานกันของทุนทัง้ 3 รูปแบบยังเป็นการก่อให้เกิดทุน
สัญลักษณ์ต่อการรับรู้ความเป็นเอกลักษณ์ของประเทศไทยสู่สายตาคนในประเทศและ
ต่างประเทศอกีดว้ย 

จากการวิเคราะห์ข้อมูลในภาพรวมพบว่า ปัจจยัที่เกี่ยวข้องกบัความหมาย
เชงิสญัญะในสนิคา้โอทอป ประกอบขึน้จากทุนทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) โดยเป็นในรปู
ของทุนทีเ่กดิจากการเปลีย่นแปลง หรอืรวมตวักนัของ ทุนทางเศรษฐกจิ ทุนทางสงัคม และทุน
ทางวฒันธรรม โดยผูผ้ลติในฐานะของผูก้ระท าการ (Agency) ไดถู้กปลูกฝังหล่อหลอมแนวคดิ
และวธิกีารผลติจนเกดิเป็นฮาบทิสั (habitus) ในตวัผูผ้ลติ และส่งผ่านขัน้ตอนในกระบวนการ
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ผลติสนิค้ามายงัตวัสนิค้าโอทอป ที่แสดงออกมากกว่าการเป็นเพยีงสนิค้าที่ขายเพื่อประกอบ
อาชพี หรอืการขายสนิคา้เพื่อแสวงหาผลก าไรเท่านัน้ แต่ยงัเป็นสนิคา้ทีเ่กดิจากความภูมใิจของ
ผูผ้ลติ ผสานความรูภู้มปัิญญาวฒันธรรมและวถิใีนการด ารงชวีติของชาวบา้นเขา้กบัทรพัยากรที่
มีอยู่ หรือทรัพยากรที่หาได้ในแต่ละพื้นที่ที่ ได้ท าการคิดค้น และสืบทอดกันต่อมาผ่าน
กระบวนการผลิตในขัน้ตอนต่างๆ จนเกิดเป็นสินค้า โอทอป และน าออกสู่ตลาดจนถึงมือ
ผูบ้รโิภค ดงันัน้นอกจากการพจิารณาปัจจยัและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้ในสว่นของของผูผ้ลติ ทีส่ง่ผล
ใหเ้กดิผลผลติโอทอปทีส่ะทอ้นวถิชีวีติความเป็นอยูข่องคนในชุมชนผา่นการใชภู้มปัิญญาพฒันา
สรา้งใหท้รพัยากรที่มเีกดิประโยชน์สูงสุดจนผลติออกมาเป็นสนิคา้โอทอป จงึต้องพจิารณาใน
ส่วนของผูบ้รโิภคในฐานะทีเ่ป็นผูก้ระท าการถอดรหสัสญัญะ ทีจ่ะเป็นตวัสง่ผลใหเ้กดิพฤตกิรรม
การบรโิภคหรอืการซื้อสนิค้าของผู้บรโิภคประกอบกนั และเพื่อสร้างความครอบคลุมในการ
น าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมใหเ้กดิ
ประสทิธภิาพสงูสุด ผูว้จิยัไดร้วบรวมขอ้มลูทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์และจะน าเสนอในหวัขอ้ต่อไป 

 

4.3  รูปแบบพื้นทีเ่รียนรู้เพือ่พัฒนาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม  

แนวทางในการเรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม เกดิ
จากผูก้ระท าการทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งในพืน้ทีเ่รยีนรู ้อนัไดแ้ก่ ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการในฐานะของ
ผู้กระท าการเขา้รหสัสญัญะสู่สนิค้า ผู้บรโิภคในฐานะของผู้กระท าการถอดรหสัสญัญะที่มใีน
สินค้า และผู้มีส่วนเกี่ยวข้องในด้านต่างๆในฐานะของผู้กระท าการที่ส่งผลต่อกระบวนการ
เขา้รหสัและถอดรหสัสญัญะ ผูว้จิยั จงึไดร้วบรวมขอ้มลูจากงานวจิยัทีเ่กีย่วขอ้ง และขอ้มลูทีไ่ด้
จากการวเิคราะหใ์นตอนที ่1 และ 3 สรา้งเป็นประเดน็ค าถามในการสมัภาษณ์ผูผ้ลติ ผูบ้รโิภค 
และผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งในการพฒันาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอป ในมุมมองของ
แต่ละฝ่าย เพือ่สรา้งเป็นรา่งรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูใ้นการพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม ก่อนการน าร่างรปูแบบเสนอใหแ้ก่ผูเ้ชีย่วชาญและผูท้รงคุณวุฒทิีเ่กีย่วขอ้ง เพื่อ
น าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรู้พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมต่อไป โดย
ผู้วิจัยน าเสนอการวิเคราะห์ในส่วน น้ีออกเป็น 7 ส่วน ได้แก่ 4.3.1 การเรียนรู้เพื่อพัฒนา
ผลิตภณัฑ์กะลาดูดีของป้าหน่อย 4.3.2 การเรยีนรู้เพื่อพฒันาผลิตภณัฑ์ผ้าหมี่ขดิของครูต้น 
4.3.3 การเรยีนรูเ้พื่อพฒันาผลติภณัฑน์ ้ามนัตะไครภู้เขาของป้าแดง 4.3.4 การเรยีนรูเ้พือ่พฒันา
ผลติภณัฑเ์ครื่องดื่มว่านหางจระเขข้องคุณแนน 4.3.5 การเรยีนรูเ้พื่อพฒันาผลติภณัฑ์ขา้วทอด
กระทงทองของคุณกนกพร 4.3.6 แนวทางในการพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์าง
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วัฒนธรรม 4.3.7 รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทาง
วฒันธรรม โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี  

4.3.1 การเรียนรู้เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์กะลาดูดีของป้าหน่อย 
คุณยุพาพร ว่องวกิยก์าร หรอืป้าหน่อย เจา้ของผลติภณัฑโ์อทอปในชื่อสนิคา้ “กะลาดู

ด”ี จากจงัหวดัเชยีงใหม ่เป็นผูม้คีวามชอบและสนใจในการใชค้วามคดิสรา้งสรรคจ์ากการน าวสัดุ
หรอืสิง่ของเหลือใช้ใกล้ตวัมาสร้างให้เกิดเป็นของใช้ที่มคีุณค่าเพิม่ขึ้น หลงัจากเกษียณอายุ
ราชการในฐานะคุณครใูนโรงเรยีนมธัยม ป้าหน่อยเริม่เลง็เหน็มนต์เสน่ห์ของกะลามะพรา้วหรอื
ของเหลอืใชท้ีด่วูา่จะมมีากในประเทศไทย และไมม่รีาคาคา่งวด น ามาผสมผสานกบัวสัดุเหลอืใช้
อื่นๆ เช่น เพื่อนบา้นของป้าหน่อยทีม่อีาชพีตดัผา้ขาย จงึมเีศษผา้เหลอืเยอะ บางทกีท็ิง้บางทกี็
ขายถูกๆไป ป้าหน่อยมองว่าเศษผา้นัน้สามารถน ามาแปรรูปท าอะไรกไ็ด้หลายอย่าง หรอื กิง่
ของไมม้ะขามทีแ่หง้แลว้เอามาตดัขวางเลื่อยดูลายไมส้วยมากกส็ามารถน ามาตกแต่งซึ่งอาจจะ
ไมใ่ช่สว่นประกอบหลกัแต่อาจจะเป็นสว่นประกอบทีท่ าให้เกดิความแปลกแตกต่างจากความคดิ
สรา้งสรรค์ ผลติเป็นสนิค้าโอทอปและเริม่วางจ าหน่ายมาเกือบ 20 ปี ด้วยเสน่ห์ของสนิค้าโอ
ทอปในดา้นการผลติของเจา้ของสนิคา้อยา่งป้าหน่อยทีเ่น้นใหค้วามส าคญัในการผลติสนิคา้ทีท่ า
ด้วยใจ ท าด้วยความชอบ ความสนใจ ท าเพราะใจรกัอยากจะท า ท าใหส้นิค้ากะลาดูดขีองป้า
หน่อยมคีวามเป็นเอกลกัษณ์ของงานฝีมอืหรอืงานหตัถกรรมทีม่คีวามแตกต่างจากสนิคา้ทีผ่ลติ
ออกมาเป็นจ านวนมากหรือสินค้าที่ผลิตออกมาจากโรงงานอย่างสิ้นเชิง ดังสะท้อนในบท
สมัภาษณ์ 

“มันมีตัวตนของเราเอง มีความภาคภูมิใจอยู่ตรงนัน้ 
ความประณีต ความละเอยีดลออ มนัต่างกนั คอืบางทเีรา
ท าอะไรต่อเนือ่งกนัเรือ่ยๆ มนักจ็ะเป็นเอกลกัษณ์ของเรา
ได.้..” 

คุณยพุาพร วอ่งวกิยก์าร (สมัภาษณ์, 18 เมษายน 2561) 

ป้าหน่อยมกีารแลกเปลีย่นและเรยีนรูผ้่านผูบ้รโิภคมใีนหลายสถานการณ์ เช่นในดา้น
เอกลักษณ์ของสินค้า ที่ลูกค้าของป้าหน่อยเล็งเห็นและแสดงให้ป้าหน่อยรบัรู้จนเกิดความ
ภาคภูมใิจไดแ้ก่ การที่ป้าหน่อยเคยซื้อสนิคา้ที่มขีายอยู่ทัว่ๆไปมาวางปนๆขายกบัสนิค้าที่ป้า
หน่อยผลติเอง ลูกคา้กด็ูออก ลูกคา้กจ็ะเลอืกหยบิเฉพาะผลงานทีเ่ป็นของป้าหน่อย เพราะเป็น
ผลงานที่ท ามานานและท าออกมาเรื่อยๆจนเป็นเอกลักษณ์ แต่จุดอ่อนของงานฝีมือที่เป็น
เอกลกัษณ์น้ีคอืปรมิาณในการผลติสนิคา้ที่มจี ากดั นอกจากน้ี ผลงาน เช่น เขม็ขดัที่ป้าหน่อย
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วางขายบางชิน้เป็นกะลาทีไ่มม่กีารตกแต่ง พอลูกคา้มาดเูขม็ขดัจะเกดิค าถามวา่ท าไมถงึมคีวาม
แตกต่างจากสนิคา้ชิน้อื่นๆทีม่กีารตกแต่งดว้ยหนิ ผา้ และลูกปัด ป้าหน่อยกจ็ะใหค้ าแนะน าว่า
เป็นสนิคา้ส าหรบัลูกคา้คนทีม่คีวามคดิสรา้งสรรคท์ีช่่วยจุดประกายให้ลูกคา้ไดค้ดิตกแต่งเขม็ขดั
ของแต่ละคนดว้ยตวัเอง เมื่อกลบัไปบา้นใหล้องหาเศษกระดุม เศษผา้ หรอืของอะไรกไ็ดแ้ลว้แต่
จนิตนาการน ามาตกแต่งเขม็ขดัดว้ยตวัเอง ลูกคา้กจ็ะมเีขม็ขดัทีเ่ก๋และเป็นเอกลกัษณ์ทีท่ าเอง
ชิน้เดยีวในโลก ซึง่การแลกเปลีย่นความคดิในเชงิสรา้งสรรคก์บัลกูคา้ นอกจากน้ีดา้นราคาสนิคา้
ทีส่มัพนัธก์บัการสื่อสารระหว่างป้าหน่อยกบัผูบ้รโิภคผ่านการต่อราองราคาสนิคา้นัน้ ป้าหน่อย
ได้แสดงความจรงิใจในการอธบิายที่มาที่ไปของราคาสนิคา้ว่าการขายสนิคา้ของป้าหน่อยนัน้ 
เป็นการขายจากผูผ้ลติถงึผูบ้รโิภคเลยเลยไม่ไดบ้วกก าไรมาก ถา้ป้าหน่อยลดราคาตามการต่อ
ราคานัน้ จะมผีลกระทบถงึคนขา้งหลงั เช่น คนทีท่ างานใหป้้าหน่อยทีม่ลีูกหลานรอเงนิในสว่นน้ี
อยู่ เงนิทีลู่กคา้ต่อราคา 10-20 บาท มนัอาจจะไม่ใชจ้ านวนเงนิทีลู่กคา้มองเหน็ความส าคญั แต่
ถ้าเทยีบเงนิ 10-20 บาทส่งไปถึงคนขา้งหลงัในต่างจงัหวดัมคี่าเท่ากบัขา้วหน่ึงถุงเลยทเีดยีว 
การใหค้ าตอบในการต่อรองราคาน้ีส่งผลให้ลูกคา้ฟังแลว้เกดิความตื้นตนัใจซาบซึ้งใจและไม่ต่อ
ราคาเพิม่เตมิ ซึง่เปรยีบเสมอืนการทีลู่กคา้ไดเ้รยีนรูถ้งึทีม่าทีไ่ปและเหตุผลของราคาในการผลติ
สนิคา้ จนเกดิการยอมรบัในราคาสนิคา้นัน้ และป้าหน่อยเองกไ็ดเ้รยีนรูใ้นการอธบิายเหตุผลเพื่อ
สรา้งความเขา้ใจผา่นการน าเสนอเรือ่งราวของทีม่าของราคาสนิคา้ใหแ้ก่ลกูคา้อกีดว้ย  

การใชภู้มปัิญญาผ่านการผลติสนิค้าโอทอปในความคดิของป้าหน่อย เปรยีบเสมอืน
เป็นการน าเอาสิ่งของใกล้ๆตัว น ามาพฒันาแต่งเติมแล้วผลิตเป็นสินค้าของหมู่บ้าน ต าบล 
อ าเภอ แสดงความเป็นตวัตนของทอ้งถิน่นัน้ๆ ท าใหเ้กดิรายได ้ท าใหเ้กดิการกระตุน้เศรษฐกจิ 
โดยการกระตุ้นให้มกีารผลิตสนิค้าโดยอาศยัสิง่แวดล้อมใกล้ตวัท าให้เกิดรูปแบบใหม่ แล้วก็
คา้ขายได ้เป็นการน าเสนอความเป็นตวัตนของทอ้งถิน่นัน้ๆ โดยป้าหน่อยไดย้กตวัอย่างของ
การเพิม่มลูค่าสนิคา้จากการใชภู้มปัิญญาประกอบกบัทรพัยากรหรอืวสัดุทีม่ใีนทอ้งถิน่ เช่น เศษ
ดา้ย เศษกระดุม เศษกิง่ไม ้น ามาประดบักระเป๋าทีเ่ดมิขายใบละ 100 ทุกคนกข็ายกนัหมดกไ็มม่ี
คนอยากจะมอง แต่ถ้าเราเอาของรอบๆตวัมาผสมผสานตกแต่งจะสามารถตั ้งราคาขายเป็น 
300-400 บาท ท าใหเ้ป็นของที่ขายได้เพิม่มูลค่าขึน้มาได้ นอกจากน้ีด้านภาพลกัษณ์และการ
น าเสนอสนิคา้ผา่นชอ่งทางทีห่ลากหลาย เชน่ การขายสนิคา้ผา่นสือ่ออนไลน์ การออกบูทในงาน
แสดงสนิค้าต่างๆ เป็นสิง่ที่ป้าหน่อยให้ความส าคญัเป็นอย่างมาก เพราะการออกบูทคือการ
แนะน าตัวเป็นการเปิดเผยตัวตนให้ลูกค้ารู้จ ัก  และถ้าสินค้าถูกตาต้องใจลูกค้าหรือลูกค้า
ประทบัใจและสนใจสนิคา้มากๆ การแต่งบูทต้องสะกดสายตาลูกคา้ หยุดลูกคา้ใหไ้ด ้ดงึความ
สนใจลูกค้าให้มาอยู่ที่ร้าน ผลดีในด้านการขยายฐานลูกค้าให้กว้างขึ้นจะตามมา ดงันัน้ใน
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บางครัง้ป้าหน่อยจงึไมก่งัวลเรื่องยอดขาย นอกจากน้ีอาจมโีอกาสดีๆ ในการออกบูททีม่มีากกว่า
ยอดขาย เช่น ในปัจจุบนัเวบ็ไซด์ Novica ของอเมรกิาดว้ย เป็นเวบ็ที่ขายแต่สนิคา้หตัถกรรม
อยา่งเดยีว ไดม้กีารน าสนิคา้กะลาดดูวีางจ าหน่าย ซึง่เป็นสว่นทีป้่าหน่อยไดรู้จ้กัจากการออกบูท
นัน่เอง  

มุมมองในด้านการพฒันากระบวนการเพื่อสบืทอดแนวคดิในการผลิตสนิค้าของป้า
หน่อย เกดิจากความเป็นครสูอนหนงัสอืวยัรุน่มาก่อน จงึท าใหเ้ขา้ใจนิสยัเดก็วยัรุน่ แมก้ระทัง่ลกู
ของป้าหน่อยเองในชว่งแรกไมไ่ดใ้หค้วามสนใจ แต่คุณป้ากล่าววา่ ถา้เราไปบอกเคา้เคา้ไมเ่ขา้ใจ
หรอกว่ามนัดอีย่างนัน้อย่างน้ี แต่ต้องก็พยายามท าใหเ้ค้าเหน็ การสอนคนอื่นๆให้สนใจ หรอื
ท างานโอทอป อนัดบัแรก เราต้องท าใหเ้คา้ดู ท าใหเ้คา้เหน็เลย ท าใหเ้ป็นตวัอย่าง เหมอืนกบั 
learning by doing ส าคญัที่สุด และในตอนน้ีลูกๆของป้าหน่อยไดเ้ริม่ช่วยงานอย่างเต็มตวั ดงั
สะทอ้นในบทสมัภาษณ์  

“…การสอนก็ต้องสอนแบบเนียนๆค่อยๆแทรกซึม โน้ม
น้าวชกัจูงเคา้มา เพราะเดก็ๆหรอืวยัรุ่นการต่อต้านเยอะ 
ต้องเข้าใจใช้จิตวิทยาเยอะๆเลย ต้องตะล่อม ใช้วิทยา
ยทุธเ์ยอะ” 

คุณยพุาพร วอ่งวกิยก์าร (สมัภาษณ์, 18 เมษายน 2561) 

ขอ้เสนอแนะทีป้่าหน่อยใหค้ าแนะน าแก่ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการอื่นๆ คอืการเน้น
ใหผู้ผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการท าในสิง่ทีท่ าอยูแ่ลว้ใหด้ทีีสุ่ด เปรยีบเสมอืนการผลติสนิคา้ทีท่ า
ไวก้นิเองใชเ้อง เมือ่น าออกจ าหน่ายใหม้กีารน าเสนอกบัลกูคา้ จะท าใหส้ามารถพดูไดเ้ตม็ปากวา่
สนิคา้ของเราดยีงัไง เด่นยงัไง พดูไดแ้บบเป็นธรรมชาต ิสว่นเทคนิคในการขายหรอืชอ่งทางการ
จ าหน่ายผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการสามารถเรยีนรูไ้ดไ้ม่ยาก มสี่วนราชการตดิต่อไดห้ลาย
หน่วย เรือ่งบรรจุภณัฑ ์การท า story มหีน่วยงานสนบัสนุนชว่ยอยูห่ลายแหง่ แต่จุดหลกัคอื การ
ใส่ใจในตวัผลติภณัฑท์ีจ่ะเป็นจุดขายนัน่เอง นอกจากน้ีการก าหนดราคาใหส้มเหตุสมผลยงัเป็น
สว่นทีส่ าคญัอยา่งมาก โดยป้าหน่อยเรยีนรูก้ารก าหนดราคาจากการค านวณทุนในการผลติส่วน
ต่างๆไมว่า่จะเป็นทุนในวตัถุดบิพืน้ฐาน หรอืทุนในดา้นคา่แรง เชน่ คนเจาะกะลา คนแปรรปูรอ้ย
สรอ้ยจากกะลาทีเ่จาะรแูลว้ แต่เหตุการณ์ในดา้นการตดัราคาสนิคา้กันเองในผูผ้ลติ เกดิขึน้จาก
ผูผ้ลติบางส่วน ดงัทีป้่าหน่อยกล่าวว่า ผูเ้จาะกะลาทีม่หีน้าทีเ่จาะอย่างเดยีว เกดิน ากะลานัน้มา
รอ้ยสรอ้ยเองแลว้ขายเองและลดราคาลงเพื่อใหลู้กคา้มาซือ้กบัผูเ้จาะกะลา คนในชุมชนทีท่ านาก็
เลกิท านาแลว้มารบัเจาะกะลาขาย ทุกคนในหมู่บา้นกพ็ากนัมาเจาะกะลากนัหมดแลว้ตดัราคา
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กนัเอง แต่ทุกวนัน้ีกเ็ลกิกนัหมดแลว้เพราะตดัราคากนัแลว้เขา้เน้ือ ป้าหน่อยมองการณ์ไกลจาก
เหตุการณ์น้ี จึงซื้อเหมากะลามาทัง้หมดโดยรบัซื้อกะลาทัง้หมดที่ท าด้วยฝีมอืที่ดีมคีุณภาพ 
สง่ผลใหทุ้กวนัน้ีผา่นมา 10 กวา่ปี ป้าหน่อยยงัมกีะลาทีเ่ป็นวตัถุดบิใชอ้ยูแ่ต่ผูผ้ลติทีเ่คยตดัราคา
ขายกนัเองกลบัไปประกอบอาชีพท านาเหมอืนเดิมแล้ว ส่วนป้าหน่อยไม่เคยลดราคาสินค้า 
เน่ืองจากให้เหตุผลการใช้เวลาในการท าชิ้นงานจากกะลาท าได้ยาก และต้องใช้ฝีมอืในการ
ท างาน เพราะงานกะลาต่างจากการร้อยหนิหรอืรอ้ยลกูปัด นอกจากน้ีผลงานของป้าหน่อยยงัคง
รกัษาระดบัความละเอยีด ความประณีตไวเ้สมอ 

 

4.3.2 การเรียนรู้เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑผ์้าหมี่ขิดของครตู้น  
คุณอภชิาต ิพลบวัไข หรอืครูต้น ที่ปรกึษากลุ่มทอผา้โบราณบา้นโนนกอก จากศูนย์

เรยีนรูภู้มปัิญญาผา้ไหมหมีข่ดิ บา้นโนนกอก ใหค้วามสนใจในการผลติสนิคา้พืน้บา้นของจงัหวดั
อุดรธานี หรอืผา้ไหมหมีข่ดิ โดยหลงัจากจบการศกึษาในระดบัปรญิญาโทจากคณะรฐัประศาสน
ศาสตร ์มหาวทิยาลยัพษิณุโลก จงึไดเ้ดนิทางกลบัมาทีบ่า้นเกดิในจงัหวดัอุดรธานีเพื่อหาวิธกีาร
ในการพฒันาบา้นโนนกอกของครูตน้ ในระยะแรกจงึเริม่ศกึษาโดยการส ารวจในพืน้ถิน่ว่ามภีูมิ
ปัญญาหรอืมคีวามโดดเด่นในเรื่องใด ซึง่ครตูน้พบว่าเดมิบา้นโนนกอกมคีวามรูเ้รื่องผา้และการ
ทอผา้ ตอนครัง้แรกครตูน้มคีวามรูส้กึชอบและสนใจเพยีงแค่การทอผา้ขาย จากกีท่อผา้ 1 หลงั
ในบ้าน แต่ได้รบัค าแนะน าจากพฒันากร ต าบลหนองนาค า ให้ลงทะเบียนกลุ่มโอทอป ขอ
มาตรฐานสนิค้าโอทอป และเขา้กลุ่มคดัสรรดาวสนิค้าโอทอป ซึ่งครูต้นเคยมองภาพสนิค้าโอ
ทอปเป็นสนิคา้ทีช่าวบา้นผลติขึน้มา ท าขึน้มา น่าจะยงัไมไ่ดม้าตรฐาน แต่หลงัจากการไดส้มัผสั
สินค้าโอทอปจึงท าให้ครูต้นทราบถึงขัน้ตอนต่างๆก่อนการได้รบัเลือกเป็นสินค้า 5 ดาว ที่
เปรยีบเสมอืนเครื่องหมายการนัตวี่าสนิคา้ไดม้าตรฐานเป็นอยา่งมาก ครตูน้ตัง้ค าถามกบัตวัเอง
ว่า “โอทอปใหอ้ะไรเรา และจะท าอะไรใหเ้ราไดถ้งึขนาดไหน หากเราไปไดใ้นระดบัประเทศ เรา
จะไดร้ายไดม้หาศาล และคนกจ็ะยอมรบัเรามากขึ้น” ดว้ยแรงบนัดาลใจในความตอ้งการสรา้งให้
คนรูจ้กัหมู่บา้นโนนกอกมากขึน้ และอยากใหห้มู่บา้นโนนกอกเป็นหมู่บา้นการท่องเทีย่ว ส่งผล
ให้ครูต้นตดัสนิใจเขา้สู่การเป็นผูผ้ลติสนิค้าโอทอปอย่างจรงิจงั  เริม่ต้นจากกี่ทอผ้า 1 หลงัใน
ชุมชนโนนกอก เมื่อเริม่ท าการศกึษาขัน้ตอนในการทอผา้จากชุมชน การยอ้มสเีสน้ไหม การ
ยอ้มสผีา้ ซึ่งผลงานในระยะแรกๆไม่ไดร้บัผลตอบรบัทีด่ ีคอืผลติภณัฑท์ีอ่อกมาไม่ถูกต้องตาม
ตลาดหรอืไมเ่ป็นทีนิ่ยมในตลาดผา้ ครตูน้จงึท าการศกึษาดงูานเพิม่เตมิจากสถานทีต่่างๆ ไมว่่า
จะเป็นงานแสดงสนิคา้ต่างๆ หรอืหน่วยงานทีใ่หค้วามรูเ้รื่องเสน้ใย และการทอผา้ ทีส่่งผลใหค้รู
ตน้เกดิความรกัในงานโอทอปมากขึน้ เน่ืองจากสรา้งความรูส้กึถงึงานทีแ่สดงออกถงึภูมปัิญญา 
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ประกอบกบัความเชื่อมัน่ว่าจะประสบความส าเรจ็บนพืน้ฐานทีไ่ม่เกนิก าลงัและความตัง้มัน่ ครู
ต้นจึงเริ่มพฒันาสินค้าจนเป็นที่ยอมรบัในตลาดจึงขยายกี่ทอผ้าเป็น 2 ตัว จนในปัจจุบันมี
เครอืขา่ยดว้ยถงึ 64 หลงั  

ตามแนวความคดิของครูตน้การสรา้งผลงานจากบา้นโนนกอกประสบผลส าเรจ็ไดเ้รว็ 
เน่ืองจากท าตามขัน้ตอนของหน่วยงานต่างๆ กรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย กระทรวง
วฒันธรรม ผ่านการแสดงศกัยภาพของกลุ่มทอผ้าของครูต้นในระยะเริม่แรก โดยการแสดง
ผลงาน แสดงความสามารถ เช่นการเขา้แข่งขนัในเวทตี่างๆ เช่น เวทโีอทอปทีจ่ดัขึน้ ณ ศูนย์
แสดงสินค้าเมืองทองธานี โดยมีก าหนดการจดังานปีละ 3 ครัง้ ซึ่งเวทีเหล่าน้ีจะเป็นเวทีที่
ประกาศใหบุ้คคลทัว่ไปไดร้บัรูถ้งึการไดร้บัความส าคญั โดยการทอผา้ขดิของบา้นโนนกอกไดร้บั
รางวลัที่ 1 จากกรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทย ในปี พ.ศ. 2560 ส่งผลให้ลูกค้าหรือ
ผู้บรโิภคให้ความสนใจจากรางวลัที่ได้รบั และรางวลัน้ีเปรยีบเสมอืนทุนทางสญัลกัษณ์หรือ
เครื่องหมายการนัตีคุณค่า ที่เหมาะสมกบัราคาสินค้า และได้รบัการยอมรบัจากหน่วยงาน
ราชการ ผ่านมนต์เสน่ห์จากภูมิปัญญา โดยครูต้นให้ความส าคญัในด้านการสนับสนุนจาก
หน่วยงานราชการ รฐัและเอกชน ทีม่คีวามกระตอืรอืรน้มากในการช่วยกลุ่มโอทอป ซึ่งนับว่ามี
มากและมากเพียงพอ เพียงแต่กลุ่มผู้ผลิตนัน้จะต้องมีความสามารถในการแสวงหาความ
ช่วยเหลือในส่วนน้ี และหาความรู้โดยการท างานร่วมกบัผู้อื่นหรอืท างานเป็นกลุ่ม เพื่อเพิม่
ศกัยภาพในการท างาน  โดยครตูน้ไดใ้หค้วามเหน็ว่า “ศกัยภาพไม่ไดห้มายถงึเงนิ แต่หมายถงึ
ความเขม้แขง็ในกลุ่มดว้ย” โดยรูปแบบการท างานของบ้านโนนกอกมทีัง้ผูผ้ลติรายเดี่ยว และ
รายกลุ่ม ซึง่มกีารแบ่งงาน แบ่งหน้าทีก่นัเป็นสดัส่วน การขบัเคลื่อนมทีัง้ 2 รปูแบบ จงึส่งผลให้
ข ัน้ตอนต่างๆด าเนินไปไดร้วดเรว็ ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ 

“โอทอปทีเ่ป็นบุคคลรายเดีย่วจะตอ้งท างานคนเดยีว แต่ก็
จะขบัเคลือ่นได้เรว็ แต่ถ้าเป็นรายกลุ่ม คอืมกีารท างาน
เป็นกลุ่ม แต่กจ็ะขบัเคลือ่นชา้เพราะอาจเกดิปัญหาในการ
รวมกลุ่มประชุมเพือ่ลงความเหน็กนั...ส่วนโนนกอกมทีัง้ 
2 รปูแบบ เลยไปไดเ้รว็” 

อภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

การน าเสนอความเป็นเรื่องราว story หรอืเอกลกัษณ์เพื่อสรา้งความน่าสนใจใหแ้ก่ผา้
หมีข่ดิจากบา้นโนนกอก เปรยีบเสมอืนการน าเสนอทีม่าทีไ่ป และความเป็นศลิปะในตวัสนิคา้ ไม่
ว่าจะเป็นรูปแบบและวิธีการในการทอผ้า เทคนิคและวิธีการย้อมเส้นไหมก่อนการทอ หรือ
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วตัถุดบิที่น ามาใชผ้ลติสยีอ้ม ล้วนเป็นเรื่องราวที่แสดงออกถงึเอกลกัษณ์ที่กล่าวไดว้่ าเป็นการ
ขาย story ผ่านสนิคา้ ดงันัน้ผา้โนนกอกจงึมรีาคาสงูแต่เป็นราคาแบบสมเหตุสมผล ไม่ตัง้ราคา
สูงเกนิไป โดยเหตุผลของการตัง้ราคาสนิคา้เป็นอกีส่วนหน่ึงที่ครูต้นใหค้วามส าคญั ซึ่งครูต้น
มองภาพของราคาผา้เป็น 3 ระดบั คอื ต ่า กลาง สงู แต่ทุกอย่างตัง้ดว้ยเกณฑก์ารก าหนดราคา
บนพืน้ฐานเดยีวกนั คอื 1) ระยะเวลาในการท างาน 2) ค่าแรงช่างทอ เพราะการทอผา้ไม่ไดท้ า
เพยีงคนเดียวแต่มหีลายแผนกหลายคนไม่ว่าจะเป็นการขึ้นสิ้นยนื ทอผ้า การตลาดฯลฯ 3) 
ชิน้งานตอ้งประณีตและมคีุณค่าใหส้มกบัราคา เช่น ผา้ขดิไหมลายสายธารนาคเชงิรงคด์อกโพธิ ์
แดง ทีไ่ดร้างวลัที ่1 ระดบัประเทศ ใช้เวลาการทอ 2 เดอืน เริม่ค านวณวนัละ 300 บาทใหค้นทอ 
คูณตามจ านวนวนั และแต่ละส่วนใหค้่าจ้างคนละ 2 ,000 บาทกบัค่าวตัถุดบิ สรุปแล้ว ต้นทุน 
50,000 บาท เราตอ้งคูณ 3 เท่าเป็น 150,000 บาท คอื ส่วนที ่1 เป็นทุน ส่วนที ่2 ไวเ้ป็นราคา
ส่ง 100,000 บาทใหพ้่อค้าคนกลาง คอืเราก็ขาย 150,000 บาทเท่ากบัพ่อค้าคนกลาง เราตัง้
ราคาได ้เพราะเป็นเน้ืองานทีม่ชีิน้เดยีว แลว้มาจากมนัสมองทีเ่ราคดิขึน้มา ลกูคา้ยอมรบัได ้เน้ือ
งานประณีต ผา้ราคา 500 - 1,000 บาท กค็ดิวธิเีดยีวกนั เฉลีย่กนัไป โดยการตัง้ราคาลกัษณะน้ี
เป็นการป้องกนัชาวบ้านในการสร้างมาตรฐานราคาของกลุ่มขึ้นมา และเป็นการตัง้ราคาเผื่อ
พ่อค้าคนกลางด้วย นอกจากน้ีครูต้นยังให้ความส าคัญกับพ่อค้าคนกลาง โดยครูต้นให้
ขอ้เสนอแนะว่าการขายใหพ้่อคา้คนกลางดว้ยราคาส่งนัน้ผูผ้ลติจะไดก้ าไรน้อยกจ็รงิ แต่พ่อคา้
คนกลางจะช่วยอพัเกรดงานท าใหส้นิคา้ของมรีาคามากยิ่งขึน้ เช่น เราขายผา้ใหพ้่อคา้คนกลาง 
1,000 บาท พอ่คา้น าไปขายต่อ 3,000 บาท พอเราเจอพอ่คา้คนกลางทีเ่คา้รบัผา้เราไปขายตาม
งานแสดงสนิคา้ต่างๆ แลว้เรามาวางขายคู่กนั เรากข็ายในราคาเท่ากนักบัพ่อคา้คนกลาง ท าให้
เราไดร้ายไดเ้พิม่ ท าใหเ้ราไดก้ าไรมหาศาลเหมอืนกนั นอกจากน้ีจากการตัง้ราคาทีส่งูจากพอ่คา้
คนกลางท าใหก้ลุ่มเกดิการขยายตวัมากขึน้เพราะยิง่เรามพีอ่คา้คนกลางมากเท่าไหร่ ตลาดของ
เรากข็ายมากเท่านัน้ ส่วนกลุ่มโอทอปที่ไปไม่ไดทุ้กวนัน้ี คอืกลุ่มที่ไม่ไดต้ัง้ราคาเผื่อพ่อค้าคน
กลางตัง้ราคาขายอยา่งเดยีว สดุทา้ยกไ็มม่คีนรบัไปขาย 

จุดเด่นของสนิคา้หรอืความเป็นโอทอปจากมุมมองของครตูน้ คอืค าว่า 1 สมอง 2 มอื 
ภูมปัิญญาไทยก้าวไกลสู่สากล อนุรกัษ์ สบืสานภูมปัิญญา ความคดิสรา้งสรรค์ของภูมปัิญญา 
ทัง้หมดคอืมนต์เสน่หท์ี่มใีนผา้โนนกอก ที่หยบิยกภูมปัิญญาในทอ้งถิน่ โดยการพฒันาผา้ของ
อุดรธานี ใหม้เีอกลกัษณ์ของตนเอง โดยการสรา้งเอกลกัษณ์ให้ประสบความส าเรจ็ คอื ความมี
ใจรกัในการขายสนิคา้ทีแ่สดงความเป็นโอทอป และการศกึษาเพื่อสรา้งความเขา้ใจว่าสนิคา้โอ
ทอปไมใ่ช่สนิคา้เพื่อขายเพยีงอยา่งเดยีว โดยครตูน้ใหแ้นวคดิวา่ ถา้จะเป็นพอ่คา้อยา่งเดยีวกจ็ะ
ไปไม่ไดไ้กลในโอทอป เพราะถงึแมเ้ราจะเป็นโอทอป 5 ดาวกไ็ม่ไดห้มายความว่าจะขายสนิคา้
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ได้จนเป็นเศรษฐี แต่ต้องมีการพฒันา มีการศึกษาอยู่ตลอดเวลา มีความซื่อสตัย์ต่อตัวเอง 
ซื่อสตัยต์่อลูกคา้ เน้นการด าเนินงานแบบค่อยๆเป็นค่อยๆไป และทีส่ าคญัคอืการศกึษาสิง่ทีจ่ะ
ท าใหด้ทีีส่ดุและตอ้งมใีจรกั ไมใ่ชเ่ปลีย่นไปเรือ่ยๆ นอกจากน้ีการศกึษาผา่นการลองผดิลองถูกที่
ตอ้งใชค้วามอุตสาหะและความพยายาม ประกอบกบัความอดทรและมใีจรกันับเป็นสิง่ส าคญัใน
การไดม้าซึง่ความรูใ้นการพฒันาผลติภณัฑจ์ากครตูน้ ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ 

“…คอื ถ้าเราท าแล้วมนัพลาด เราก็ลองท าใหม่ก่อน ถ้า
มนัพลาดอกี เรากด็ูว่ามนัเหมาะกบัเราหรอืเปล่า แลว้เรา
กท็ าการศกึษา แลว้กล็องท าใหม”่ 

อภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

การน าเสนอสนิค้าโอทอปจากการน าพาของครูต้น นอกจากจะเน้นที่การขายสนิค้า
แลว้ ยงัมแีนวคดิในการรูจ้กัเป็นผูใ้หอ้กีดว้ย กล่าวคอื ในการท างานร่วมกบัหน่วยงานราชการ 
หน่วยงานเอกชน และหน่วยงานต่างๆที่เกี่ยวขอ้ง ที่เป็นส่วนช่วยสรา้งช่องทางในการพฒันา
สนิคา้รปูแบบต่างๆไมว่่าจะเป็นการพฒันาในดา้นช่องทางการขายสนิคา้ หรอืพฒันาดา้นความรู้
ในกระบวนการผลติ เพื่อแสดงให้ผูพ้บเหน็ไดร้บัรูถ้งึตวัตนของสนิคา้ผ่านบา้นโนนกอก และที่
ส าคญัคอืต้องมกีารท าการตลาด ต้องมกีลยุทธ์ โดยครูต้นกล่าวว่า “โนนกอก คอืความมุ่งหวงั
แบบไม่มุ่งหวงั คอืมนต์เสน่หข์องภูมปัิญญา และหาใหไ้ดว้่าวสิยัของผูบ้รโิภค หรอืลูกคา้มวีสิยั
แบบไหน ชอบงานแบบไหน เรากท็ างานใหถู้กใหต้รงตามตลาด”  

 

4.3.3 การเรียนรู้เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑน์้ ามันตะไคร้ภเูขาของป้าแดง  
คุณ ปัฐจนัทน์ (ดวงพร) สบืสายอ่อน หรอื ป้าแดง ผูร้เิริม่ผลติสนิคา้โอทอปจากตะไคร้

ภูเขา ในจงัหวดัแมฮ่อ่งสอน ในหมวดสนิคา้สมุนไพรทีไ่มใ่ชอ่าหารและยา โดยป้าแดงมจีุดเริม่ตน้
ในการผลติสนิคา้ทีม่าจากความชอบส่วนบุคคลในดา้นการใหค้วามสนใจในความสวยงามและ
การดูแลสุขภาพ ประกอบกบัแรงบนัดาลใจในการพบเหน็ผลติภณัฑบ์ ารุงผวิที่มจี าหน่ายตาม
ห้างสรรพสนิค้าชัน้น าที่เป็นที่นิยมจากแบรนด์น าเข้าจากต่างประเทศซึ่งมรีาคาขายสูงมาก 
นอกจากน้ีความนิยมในดา้นการดูแลสุขภาพและความสวยงามผ่านการใชผ้ลติภณัฑท์ี่มาจาก
ธรรมชาตเิป็นส่วนจุดประกายใหป้้าแดงหนัมาพจิารณาวตัถุดบิทีม่อียู่ในพืน้ที ่และดว้ยพืน้เพที่
อยู่ในจงัหวดัแม่ฮ่องสอน ป้าแดงจงึให้ความสนใจในการใช้ตะไคร้ภูเขาที่ เป็นเอกลกัษณ์ของ
จงัหวดัแมฮ่อ่งสอนเป็นสว่นประกอบในวตัถุดบิหลกั ซึง่ตะไครภู้เขาของแมฮ่อ่งสอนนัน้มผีลผลติ
ที่เก็บเกี่ยวได้ 1 ครัง้ใน 1 ปี ในช่วงเกือนกรกฎาคมจนถึงเดือนสงิหาคมเท่านัน้ นอกจากน้ี
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วตัถุดบิอื่นๆล้วนเป็นส่วนประกอบที่มาจากในต าบลหว้ยโป่ง ในจงัหวดัแม่ฮ่องสอนทัง้สิน้ ซึ่ง
เป็นส่วนหน่ึงของความภูมใิจทีป้่าแดงมใีนการผลติสนิคา้ทีใ่ชว้ตัถุดบิในชุมชนออกมาเป็นสนิคา้
ทีม่เีอกลกัษณ์และความโดดเด่น ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ 

 “สนิค้าของเราไม่เหมอืนใคร และไม่มใีครเหมอืน เพราะ
เป็นของทีผ่ลติจากธรรมชาตจิรงิๆ” 

ปัฐจนัทน์ (ดวงพร) สบืสายอ่อน (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

การพฒันาสนิคา้และกระบวนการผลติของป้าแดงเริม่ตน้จากการผลติสนิคา้เพื่อใชเ้อง
ในครวัเรอืนและหมูบ่า้นก่อน โดยป้าแดงใหค้วามเหน็ในการผลติสนิคา้ขึน้มาใชเ้องท าใหเ้ป็นการ
ประหยดัค่าใชจ้่ายลดความสิน้เปลอืงในสว่นของเครื่องส าอางค ์และเมื่อไดผ้ลตอบรบัในชุมชนที่
ดจีงึรเิริม่พฒันาผลติสนิคา้เพื่อจ าหน่าย โดยผลตอบรบัจากลูกคา้ในระยะแรกคอืการทีป้่าแดงได้
เหน็ลูกคา้ทีซ่ื้อสนิคา้ไปใชแ้ลว้เหน็ผลชดัเจน ซึ่งท าใหเ้กดิก าลงัใจในการพยายามพฒันาสนิคา้
ในดา้นต่างๆใหด้ยีิง่ขึน้ เพื่อใหผู้บ้รโิภคผูท้ีใ่ชส้นิคา้ของป้าแดงเกดิความมัน่ใจในมาตรฐานดา้น
ต่างๆ เช่น การน าตวัอยา่งผลติภณัฑเ์ขา้ทดสอบจากหอ้งแลปของหน่วยงานต่างๆ หรอื เขา้รว่ม
ในงานวจิยัทีม่ผีูส้นบัสนุน โดยป้าแดงเริม่อบรมเรยีนรูก้ารผลติสมนุไพรเพือ่เขา้สูค่วามเป็นสนิคา้
โอทอปในปี พ.ศ. 2550 จนพฒันาสนิค้าและเขา้สู่ข ัน้ตอนในการคดัสรรสนิค้าโอทอปเพื่ อรบั
คดัเลอืกเป็นสนิคา้ระดบั 3ในปี พ.ศ. 2553 และพฒันาอย่างต่อเน่ืองในปี พ.ศ. 2555 ไดร้บัคดั
สรรเป็นสนิคา้โอทอป 4 ดาว  และสดุทา้ยในปี พ.ศ. 2559 จงึไดร้บัรางวลัสนิคา้โอทอป 5 ดาวใน
ทีส่ดุ  

ในช่วงแรกของการผลิตสนิค้า ป้าแดงจดัตัง้กลุ่มแบบไม่มเีงนิทุน แต่ใช้วธิีการร่วม
ลงทุนกนัของสมาชกิภายในกลุ่ม ดว้ยเงนิทุนตัง้ตน้เพยีงคนละ 200-300 บาทเท่านัน้ และในแต่
ละปีจะมกีารแบ่งเงนิปันผลใหส้มาชกิ โดยในชว่งแรกมสีมาชกิกลุ่มทัง้หมดประมาณ 20 คน และ
ด าเนินการผลติสนิคา้เพือ่จ าหน่ายมาเรือ่ยๆ แต่ในชว่งวกิฤตเศรษฐกจิสมาชกิกลุ่มเริม่มกีารตอน
ทุนคนืหลงัจากไดร้บัเงนิปันผล ประกอบกบัการทีส่มาชกิหนัไปประกอบอาชพีดา้นอื่น หรอืมกีาร
ท างานหลายอย่าง ส่งผลให้สมาชิกกลุ่มที่ท างานอย่างเต็มที่มีน้อยลง ส่งผลให้ในปัจจบนัมี
สมาชกิทีย่งัคงอยูใ่นกลุ่มเพยีง 8 คนเท่านัน้ โดยสมาชกิทุกคนไดร้บัความรูจ้ากกรมพฒันาฝีมอื
แรงงาน ส่วนตวัป้าแดงพอเรยีนรู้จนจบหลกัสูตรก็เริม่พฒันาฝีมอืจนได้เริม่เป็นวทิยากรที่ท า
หน้าทีใ่หค้วามรูใ้นการผลติสนิคา้โอทอปใหแ้ก่คนในหมู่บา้น และจากการทีป้่าแดงเป็นคนชอบ
สวดมนต์และไปท าบุญนัง่สมาธิตามที่ต่างๆ จงึได้รบัการชกัชวนจากเพื่อนที่ไปร่วมนัง่สมาธิ
ดว้ยกนั ใหเ้ขา้อบรมวจิยัเรือ่ง  น ้ามนัตะไครภู้เขา ทีส่ านกังานพฒันาวทิยาศาสตรแ์ละเทคโนโลยี
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แห่งชาต ิ(สวทช.) และหลงัจากเรยีนจบหลกัสูตร มกีารแบ่งกลุ่มท างานวจิยัการผลติโดยแบ่ง
ออกเป็น 5 กลุ่ม และมผีูไ้ดร้บัทุนในการผลติจรงิเพยีง 1 กลุ่ม ซึง่กลุ่มของป้าแดงไดร้บัคดัเลอืก
และไดร้บังบสนับสนุนจ านวน 1 แสนบาท ป้าแดงจงึเริม่ลงมอืท าการผลติอย่างจรงิจงั โดยการ
ตัง้กลุ่มทดลองแบบลองผิดลองถูก ได้ผลลัพธ์ที่ดีบ้างไม่ดีบ้าง จนในที่สุดสามารถพัฒนา
ผลติภณัฑไ์ดอ้ยา่งทุกวนัน้ี แต่ป้าแดงกย็งัมกีารพฒันาอยา่งไมห่ยดุยัง้ นอกจากน้ีการผลติสนิคา้
ของป้าแดงมสีว่นในการกระจายรายไดจ้ากกลุ่มผูผ้ลติโอทอปสูช่าวบา้น โดยเริม่ตน้ตัง้แต่การรบั
วตัถุดบิตะไครภู้เขาราคากโิลกรมัละ 5 บาท และเมื่อน ามาผลติน ้ามนัจนไดร้บัผลตอบรบัทีด่ ีป้า
แดงจงึรบัซือ้ตะไครภู้เขาในราคาสงูถงึ กโิลกรมัละ 40 บาท นอกจากจะเป็นการกระจายรายได้
ใหแ้ก่ชาวบ้านที่อาศยับนดอยแล้ว ยงัเป็นการสรา้งจติส านึกในการอนุรกัษ์ไมป่้า โดยป้าแดง
กล่าวว่าตน้ไมห้รอืพชืบนดอยทีค่นบนดอยหรอืชาวบา้นไมรู่จ้กัคุณค่า แต่เมื่อป้าแดงมกีารรบัซือ้
ตะไคร้ภูเขาที่เป็นยาสมุนไพรบนภูเขาที่ใช้กันมานานในราคาสูงขึ้น ชาวบ้านจึงเริ่มให้
ความส าคญักบัสมุนไพรทีม่อียู่เดมิและยงัเกดิการขยายผลไปในรูปแบบของการป้องกนัไฟป่า
ตามพืน้ทีเ่พาะปลูกของแต่ละคน ซึง่เป็นมุมมองทีป้่าแดงรูส้กึภาคภูมใิจในการช่วยอนุรกัษ์ป่าไว้
อกีดว้ย 

การพฒันาผลติภณัฑ ์โดยเฉพาะอย่างยิง่ในดา้นบรรจุภณัฑน์ัน้ ป้าแดงไดเ้รยีนรูม้าก
ทีสุ่ดจากการศกึษาดูงานจากหน่วยงานเอกชนทีส่นับสนุนผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการโอทอป โดย
ในเริม่แรกนัน้ผลติภณัฑน์ ้ามนัตะไครภู้เขาของป้าแดง มชีื่อสนิคา้ตามชื่อของป้าแดง ว่า “ดวง
พร” หรอื ภาษาองักฤษ “Duangporn” แต่เมื่อได้ศึกษาดูงานจากโรงงานแห่งหน่ึง ป้าแดงจึง
ได้รบัความรู้ในการตัง้ชื่อผลิตภณัฑ์ส าหรบัผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการที่ต้องการน าสนิค้าของ
ตนเองไปจ าหน่ายในต่างประเทศทีไ่มค่วรมคี าวา่ porn ดงันัน้ป้าแดงจงึกลบัมาพฒันาผลติภณัฑ์
โดยการเปลีย่นชื่อเป็น “ปัฐจนัทน์” หรอื Patthachan ซึง่ป้าแดงไดก้ล่าวเสรมิวา่ในการเปลีย่นชื่อ
ผลติภณัฑน์ัน้ใชเ้วลาอยา่งมาก เน่ืองจากตอ้งค่อยๆใหลู้กคา้เดมิไดท้ราบถงึการเปลีย่นชื่อสนิคา้ 
นอกจากน้ีบรรจุภณัฑแ์ละตราสญัลกัษณ์ใหม่นัน้ยงัต้องใชเ้งนิทุนในการเปลี่ยนสูง จงึท าใหป้้า
แดงตอ้งค านวนและปรบัราคาสนิคา้ใหเ้พิม่ขึน้หลงัจากการเปลีย่นบรรจุภณัฑ ์ซึง่ในการก าหนด
ราคาขายช่วงแรก ป้าแดงค านวนจากค่าแรง ค่าวตัถุดบิ ค่าน ้าค่าไฟ ทุกอยา่ง เช่น น ้ามนังาอโร
มามรีาคาขายขวดละ 150 บาท ปลงัจากการไดร้บัค าแนะน าจากหน่วยงานของกรมพฒันาชุมชน 
(พช.) ป้าแดงไดพ้ฒันาบรรจุภณัฑ ์หรอื packaging ครัง้แรก และปรบัราคาขึน้ เป็น 200 บาท 
และในปัจจุบนัมรีาคาสูงถงึ 390 บาท แต่สนิคา้ของป้าแดงกย็งัเป็นทีย่อมรบัในตลาดผูบ้รโิภค
อย่างสม ่าเสมอ ดว้ยความมัน่ใจในคุณภาพของสนิคา้ทีป้่าแดงสามารถน าเสนอกบัลูกคา้ไดว้่า
เป็นผลติภณัฑท์ีผู่ผ้ลติใชเ้องดว้ย  
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การน าเสนอสนิคา้ผ่านผูบ้รโิภคในมุมมองของป้าแดงนัน้ มคีวามส าคญัเป็นอย่างมาก
โดยเฉพาะอย่างยิง่การวางจ าหน่ายสนิคา้ตามทีต่่างๆ ที่ป้าแดงกล่าวว่าเวลาไปออกบูททีศู่นย์
แสดงสนิคา้เมอืงทองธานี หรอืตามสถานทีต่่างๆ ป้าแดงจะเป็นผูข้ายสนิคา้เอง พูดคุน แนะน า 
และน าเสนอสนิคา้กบัลูกคา้เองทุกครัง้ โดยป้าแดงมแีนวคดิว่า หากลูกคา้ไดท้ดลองใชส้นิคา้แต่
ยงัไม่ซื้อในวนัน้ี วนัต่อไปหรอืครัง้ต่อไปหากลูกค้ารูส้กึว่าใชส้นิคา้แล้วไดผ้ลลพัธ์ที่ด ีลูกคา้จะ
มาตามหาเราเอง นอกจากน้ีการขายสนิค้าโดยการออกบูทด้วยตวัเองนัน้ป้าแดงมองว่าเป็น
วธิกีารเรยีนรูร้ปูแบบหน่ึง โดยการเดนิชมบูทสนิคา้อื่นหรอืดูพฒันาการจากรา้นคา้อื่นๆจะท าให้
ป้าแดงเกดิแนวคดิใหม่ๆ ในการพฒันาสนิคา้ของตนเองดว้ย ลกูคา้กจ็ะมเีพิม่จากการออกบูทและ
ลูกคา้กจ็ะรูจ้กัสนิคา้ของป้าแดงมากขึน้ แต่ปัญหาทีป้่าแดงพบในการวางจ าหน่ายสนิคา้ คอื การ
วางจ าหน่ายตามรา้นเสรมิสวย โรงแรม หรอืศูนย์การค้า เน่ืองจากผลติภณัฑ์ของป้าแดงเป็น
สมุนไพรทีม่าจากธรรมชาต ิจงึมชีว่งเวลาในการวางจ าหน่ายเพือ่ใชง้านเพยีง 2 ปี สง่ผลใหส้นิคา้
หมดอายุก่อนถงึมอืผูบ้รโิภคจ านวนมาก ในปัจจุบนัป้าแดงจงึเลอืกขายสนิค้าโดยการออกบูท
ดว้ยตวัเอง และเพิม่ช่องทางการขายผ่านทางเวบ็ไซด ์โดยลูกหลานของป้าแดงเป็นผูช้่วยเหลอื
จดัการในสว่นน้ี ซึง่นบัเป็นแนวทางหน่งในการสบืทอดงานใหแ้ก่รุน่ลูกและรุน่หลาน โดยป้าแดง
กล่าวว่าในระยะแรกลูกชายเหน็ป้าแดงขายสนิคา้เองเหน่ือย เพราะมลีูกคา้มาตดิต่อจ านวนมาก 
จงึช่วยเหลอืโดยการตัง้ line และเพิม่หมายเลขโทรศพัทใ์ห ้หลงัจากช่วยงานไปไดร้ะยะหน่ึง ลูก
ชายและลกูสะใภจ้งึตดัสนิใจมาช่วยในสว่นนี้อยา่งจรงิจงั  

ป้าแดงยงักล่าวทิง้ทา้ยในการผลติสนิคา้โอทอปตามมุมมองของป้าแดงว่า เราต้องรกั
ในสัง่ที่เราท า ภูมใิจที่เราท าขึ้นมากบัมอื ค าชื่นชมจากลูกค้าและผลลพัธ์จากการใช้สินค้าที่
ออกมาถูกใจผูใ้ช ้เป็นแรงบนัดาลใจใหอ้ยากพฒันาสนิคา้ต่อไปเรื่อยๆ เพราะถา้คนทีท่ าแลว้ไม่มี
ใจรกัท าแบบเลื่อนลอย มนักจ็ะไมไ่ดผ้ล การจะท าอะไร เราตอ้งรกัมนัจรงิๆ ตอ้งสนใจจรงิๆ และ
ต้องพฒันาไม่หยุดยัง้ และยงัต้องเพิม่ความสนใจในสถานการณ์โลก ตามใหท้นัเหตุการณ์ว่ า
พฒันาการของคนอื่นๆเป็นยงัไงบา้ง แลว้ค่อยมาพฒันาสนิคา้ของเรา และคอยรบัฟังเสยีงตอบ
รบัจากผูบ้รโิภค เพือ่ใหม้สีนิคา้ทีม่คีวามหลากหลายเพิม่มากขึน้เรือ่ยๆ  

 

4.3.4 การเรียนรู้เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑเ์ครือ่งดื่มว่านหางจระเขข้องคุณแนน  
คุณทพิยม์าศ กจิเกษตรสถาพร หรอื คุณแนน กรรมการผูจ้ดัการกลุ่มสนิคา้ เวรา่โกลด ์

ตวัแทนผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการสนิคา้โอทอปในหมวดเครื่องดื่ม จากจงัหวดัประจวบคริี
ขนัธเ์ริม่ตน้จากการเป็นครอบครวัเกษตรกร โดยคุณวสนัตเ์ป็นผูร้เิริม่กจิการโดยไดแ้นวทางจาก 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 211 

10 ปีทีแ่ลว้ทีเ่ดนิทางไปต่างประเทศ และพบเหน็เครื่องดื่มทีม่คีวามน่าสนใจหลายประเภท และ
ต่างประเทศใหค้วามสนใจเรือ่งวา่นหางจระเข ้คุณวสนัตจ์งึกลบัมาศกึษาพืน้ทีใ่นจงัหวดัประจวบ
คริขีนัธ ์พบว่ามวี่านทีม่อีย่ในประเทศไทยนัน้มหีลายประเภท แต่ว่านหางจระเขพ้นัธุบ์าบาลซีสิ 
มคีุณสมบตัโิดดเด่น คอืเน้ือมคีวามหนาเหมาะกบัการใชท้านเน้ือ และเป็นพนัธุ์ทีม่เียอะมากใน
พืน้ที ่รวมทัง้มตีลอดทัง้ฤดกูาล เปรยีบเสมอืนการมวีุตถุดบิมากท าใหไ้มต่อ้งไปหาวตัถุดบิทีอ่ื่นๆ 
กส็ามารถผลติสนิคา้จากพชืที่มใีนพืน้ที่ได ้จงึรเิริม่ผลติเครื่องดื่มว่านหางจระเขใ้นน ้าองุ่นขาว 
โดยหลงัจากการผลติไม่นาน สนิคา้ไดร้บัการตอบรบัทีด่จีากผูบ้รโิภค ในครอบครวัคุณแนนจงึ
สนับสนุนใหช้าวไร่ในพื้นที่ประจวบคริขีนัธ์ หนัมาปลูกว่านหางจระเขพ้นัธุ์บาบาลซีสิและคุณ
แนนท าการรบัซือ้ต่อจากชาวไร ่ซึง่เปรยีบเสมอืนการชว่ยกระจายรายไดใ้หแ้ก่ชาวบา้นใกลเ้คยีง    

ในชว่งแรกทีเ่ริม่เขา้คดัสรรเป็นสนิคา้โอทอป ไดร้บัคดัสรรอยูใ่นระดบั 3 ดาว ซึง่คุณแน
นและครอบครวัไดท้ าการศกึษารายละเอยีดเพิม่เตมิ ในดา้นการพฒันาคุณภาพมาตรฐานในการ
ผลิต การขอเครื่องหมายรบัรองจากหน่วยงาน เช่น องค์การอาหารและยา (อย.) และได้รบั
สญัลกัษณ์ฮาลาล โดยได้รบัความช่วยเหลือในเรื่องของการสนับสนุนเงนิทุนจากกระทรวง
อุตสาหกรรมและกรมพฒันาชุมชน แต่ไม ่100% โดยเป็นเงนิทุนบางสว่น หรอืทุนในรปูแบบของ
การช่วยเหลอืในดา้นบรรจุภณัฑ ์นอกจากน้ีสถาบนัต่างๆทีเ่กีย่วขอ้งในดา้นการวจิยักม็กีารช่วย
ในเรื่องการขึน้ทะเบยีน SMEs และการเขา้คดัสรรเป็นสนิคา้โอทอป คุณแนนกล่าวถงึการพฒันา
ในด้านบรรจุภณัฑว์่า คุณวสนัต์เป็นผูน้ าในการคดัเลอืกออกแบบขวดบรรจุภณัฑ ์และท าการ
ปรกึษาลงความเหน็ภายในครอบครวั เพื่อคดัเลอืกและปรบัแกรู้ปแบบ จนในทีสุ่ดไดร้บัคดัสรร
เป็นสนิคา้โอทอป 5 ดาวทีม่คีวามโดดเด่นทัง้รสชาดและรปูแบบทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ 

วธิกีารในการน าเสนอสนิคา้นัน้ คุณแนนกล่าวว่าสถานทีใ่นการน าเสนอขายสนิคา้นัน้ 
มคีวามแตกต่าง กนัแล้วแต่พื้นที่ เช่น การออกบูทคุณแนนจะเน้นไปจดับูทในส่วนที่จดัทาง
อ าเภอเมอืง และเป็นจงัหวดัทีม่กี าลงัซือ้ หรอืเป็นงานทีห่น่วยงานของรฐัสนบัสนุนค่าบูท เพราะ
ถา้ผูผ้ลติออกบทูดว้ยตวัเองอาจจะเป็นการออกวางจ าหน่ายสนิคา้แบบไมต่รงกลุ่มเป้าหมายของ
ลกูคา้ นอกจากน้ีคุณแนนยงัมตีวัแทนในแต่ละภาคครบทัง้ 4 ภาคในระเทศ ทีเ่ป็นตวักลางในการ
กระจายสนิคา้เขา้หา้งสรรพสนิคา้ เน่ืองจากเป็นการประหยดัค่าขนส่งและการเกบ็สนิคา้ที่ไม่มี
ความเสี่ยง เน่ืองจากสินค้าเป็นผลิตภัณฑ์ในขวดแก้ว โดยการตัง้ราคาสินค้า ราคาขาย ที่
ค านวณจากตน้ทุน ทีจ่ดัอยู่ในราคาสนิคา้ทีเ่ป็นกลุ่มพรเีมีย่มตอ้งคดิราคาเผื่อตวัแทนทัง้ 4 ภาค
ดว้ย นอกจากน้ีการเรยีนรูท้ีไ่ดจ้ากการออกบูทในทุกครัง้คุณแนนจะไดร้บัแนวคดิใหม่ๆในการ
พฒันาสนิคคา้ใหต้รงตามความชอบของลูกคา้ เช่น สนิคา้ตวัใหมท่ีผ่ลติขึน้มาแบบไมม่สีว่นผสม
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ของน ้าตาล ที่นับเป็นการสรา้งความหลากหลายใหก้บัลูกค้าผ่านการเรยีนรูค้วามคดิเหน็ของ
ลกูคา้   

จากมมุมองของคุณแนน สนิค้าทุกอย่างที่เป็นสนิค้าโอทอปมกัจะมหีน่วยงาน
ต่างๆมาชว่ยสนบัสนุนเพือ่ใหเ้กดิตรงตามความตอ้งการของลูกคา้อยูแ่ลว้ แต่การจะพฒันาสนิคา้
โอทอปตอ้งคดิเสมอืนวา่การขายหรอืผลติสนิคา้โอทอปเป็นอาชพีหน่ึง ซึง่เป็นสิง่ทีผู่ผ้ลติตัง้ใจท า
ขึน้มาใหป้ลอดภยั ใหเ้ป็นสนิคา้ทีม่าจากภูมปัิญญา โดยผูผ้ลติทุกคนตอ้งมคีวามมุ่งมัน่ มคีวาม
ตัง้ใจ ประกอบกบัสนิค้าที่ต้องผลิตออกมาให้ได้มาตรฐานและตรงตามกลุ่มเป้าหมาย ต้องมี
การศึกษาตลาดผู้บริโภค และที่ส าคญัคือ ต้องมีมาตรฐานรองรบัสินค้าเรา เพื่อให้กลุ่มห้าง 
modern trade หรอืตลาดต่างประเทศยอมรบั โดยคุณแนนกล่าวเสรมิว่าในส่วนของคุณแนนใน
ฐานะที่เป็นผู้ประกอบการสนิค้าโอทอป มีความคิดเห็นว่าผู้ประกอบการในระดบัพรีเมี่ยมมี
เงนิทุนและศกัยภาพเพยีงพอต่อการผลติสนิค้าเขา้สู่ตลาดในระดบัสากล เพยีงแต่ต้องการให้
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งใหก้ารสนับสนุนพฒันาดา้นการตลาด หรอืช่องทางการจ าหน่ายสนิคา้ใน
ระดบัต่างประเทศ มกีารพบปะผูน้ าเขา้หรอืสง่ออกสนิคา้จากต่างประเทศ เพือ่พฒันาสนิคา้โอทอ
ปของประเทศไทยสูใ่นระดบัสากล 

 

4.3.5 การเรียนรู้เพื่อพัฒนาผลิตภัณฑ์ขา้วทอดกระทงทองของคุณกนกพร 
คุณกนกพร อกัษรภูษิตพงศ์ เจา้ของกจิการ “กนกพร ขา้วทอดกระทงทอง” ตวัแทน

จากผูผ้ลติสนิคา้โอทอปในหมวดอาหาร จากต าบลตาหลวง อ าเภอด าเนินสะดวก จงัหวดัราชบุร ี
ปัจจุบนัไดร้บัความนิยมเป็นของฝากจากหา้งสรรพสนิคา้ชัน้น าในหลายแห่งในประเทศ และมี
ตวัแทนผูน้ าเขา้สนิคา้จากประเทศจนี และประเทศมาเลเซยีใหค้วามสนใจสัง่สนิคา้ไปจ าหน่าย 
คุณกนกพรกล่าวถึงจุดเริม่ต้นของการสนใจผลิตสนิค้าโอทอปจากเดิมที่ประกอบอาชีพขาย
อาหารตามสัง่ แต่ไดร้บัแรงบนัดาลใจจากในหลวงรชักาลที่ 9 ทรงมพีระราชด ารสัอยากใหค้น
ไทยหนัมาทานขา้วกล้อง คุณกนกพรที่มทีุนเดมิในด้านความรู้ในการท าอาหารจงึหนัมาเริ่ม
ทดลองแบบลองผดิลองถูกในการใช้ขา้วกล้องผลิตเป็นขนมขา้วแต๋น เน่ืองจากคุณกนกพรมี
ความคดิว่าหากจะน าขา้วกลอ้งมาผลติเป็นอาหารเดก็ๆอาจจะไม่ชอบทาน คุณกนกพรจงึคดิว่า
จะต้องแปรรูปเป็นขนมทีท่ ามาจากขา้วกลอ้ง และใชน้ ้าตาลป๊ีบโรยหน้าขา้วแต๋นซึง่เป็นน ้าตาล
ขึน้ชื่อทีผ่ลติจากอ าเภอด าเนินสะดวก โดยคุณกนกพรกล่าวว่าเป็นการกระจายรายไดใ้หค้นใน
พืน้ทีส่ามารถขายน ้าตาลไดเ้พิม่ขึน้ 
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ในระยะแรกของการเริม่ผลติขา้วแต๋นในชื่อ กนกพร ขา้วทอดกระทงทอง คุณกนกพร
ไดท้ดลองแบบลองผดิลองถูกในทุกขัน้ตอนตัง้แต่การเริม่น าขา้วกลอ้งแชน่ ้าก่อนการปัน้เป็นกอ้น 
ซึ่งระยะเวลาในการแช่น ้าของขา้วกล้องแต่ละชนิดมคีวามแตกต่างกนั และแตกต่างจากการใช้
ขา้วเหนียว ซึง่หากน าขา้วกลอ้งมาแชน่ ้าดว้ยระยะเวลานานจนเกนิไปจะสง่ผลใหข้า้วไมส่ามารถ
ปัน้เป็นกอ้นได ้หรอืบางครัง้เมื่อปัน้เป็นกอ้นและตากแหง้แลว้จะเกดิการแตกหรอืไม่อยู่ตวัเวลา
น าไปทอด นอกจากน้ีความใส่ใจในรายละเอียดขัน้ตอนการผลิตต่างๆเป็นสิ่งที่คุณกนกพร
ใหค้วมส าคญัทัง้สิน้ ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ของคุณกนกพร  

“ในทุกขัน้ตอน เราใส่ใจท ามากๆเพราะอยากใหข้องออกมาด ี
เนือ่งจากของทีเ่ราท าเป็นของกนิ จะเกดิความผดิพลาดไมไ่ด้ 
ส่วนของทีท่ าออกมาไม่ดนีัน้เรากใ็หค้นอืน่ไม่ได ้เพราะของที ่
เราจะท าขายถา้ท าไมด่แีลว้แจกคน ต่อไปเวลาเราขายกจ็ะไม่
มคีนอยากซื้อของเรา พีเ่ลยตดัใจทิ้งของทีท่ าพลาดหรอืของ
เสยี แบบไมต่อ้งเสยีดาย”  

กนกพร อกัษรภษูติพงศ ์(สมัภาษณ์, 4 มถุินายน 2561) 

พฒันาการในด้านตวัผลิตภณัฑ์ข้าวทอดนัน้ คุณกนกพรได้เพิม่เติมเพื่อให้มีความ
เหมาะสมกบัความนิยมในกลุ่มผูบ้รโิภคเพิม่ขึน้ในส่วนของการคดัเลอืกธญัพชืเช่น งาขาว งาด า 
เมล็กฟักทอง ฯลฯ มาเป็นส่วนประกอบโรยหน้าข้าวทอด นอกจากน้ีการเรียนรู้เพื่อพฒันา
ผลติภณัฑใ์หม้คีวามเหมาะสมทัง้ในเรื่องรปูแบบ ภาพลกัษณ์ และคุณภาพของขา้วทอดกระทง
ทองนัน้ ในช่วงแรกรูปแอบของขา้วทอดกระทงทอง มลีกัษณะเป็นรูปถว้ยหรอืมคีวามคลา้ยกบั
กระทงตามชื่อที่ตัง้ แต่คุณกนกพรกล่าวว่าปัญหาจากการขนส่งทีท่ าใหเ้กดิการแตกหกัไดง้่าย
จากรปูแบบทีค่ลา้ยกระทง ประกอบกบัวธิกีารใสน้่าลในกระทงใหม้คีวามทัว่ถงึเป็นเรื่องทีค่นงาน
หรือผู้ช่วยท าได้ยาก และเมื่อสินค้าเป็นที่ต้องการของตลาดมากขึ้น คุณกนกพรจึงเปลี่ยน
รปูแบบของตวัขา้วทอดเป็นแผ่นกลมเหมอืนดงัปัจจุบนั นอกจากน้ีบรรจุภณัฑท์ีม่หีลายรปูแบบ
ทัง้บรรจุภณัฑแ์บบกล่องและแบบซองทีม่สี่วนช่วยในการเกบ็รกัษาขา้วทอดใหน้านยิง่ขึน้ โดย
บรรจุภณัฑ์ปัจจุบนันัน้มีซองใส่สารกนัชื้นและมีรูปแบบที่บรรจุเป็นชิ้นเดี่ยว ท าให้ผู้บริโภค
สามารถเก็บรกัษาขนมไว้ได้นานและยงัคงคุณภาพไว้ได้อกีด้วย ส่วนกล่องที่เป็นบรรจุภณัฑ์
ภายนอกนัน้ คุณกนกพรไดม้กีารปรบัปรุงรปูแบบและพฒันาเรื่อยๆ โดยในช่วงแรกคุณกนกพร
ไดร้บัการสนับสนุนจากหน่วยงานจากกรมพฒันาชุมชน โดยการสนับสนุนงบประมาณในการ
ผลติกล่องหรอืบรรจุภณัฑ ์แต่เมื่องบประมาณในสว่นนัน้หมด คุณกนกพรจงึตอ้งเพิม่ทุนในส่วน
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น้ีดว้ยตวัเองเพื่อสรา้งภาพลกัษณ์ทีด่แีละเพื่อใหผ้ลติภณัฑด์ูมคีวามน่าสนใจมากกว่าขา้วทอดที่
อยู่ในซองพลาสตกิใสเพยีงอย่างเดยีว โดยการก าหนดราคาขายนัน้เป็นราคาทีต่อ้งเพิม่ขึน้ตาม
ราคาบรรจุภณัฑ์ที่เพิม่ขึน้ตามไปด้วย ซึ่งในส่วนของการตัง้ราคาขายสนิคา้นัน้คุณกนกพรให้
ค าแนะน าว่าผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการหลายรายที่ได้รบัการสนับสนุนในด้านวตัถุดบิหรอื
บรรจุภณัฑจ์ากหน่วยงานทีส่นับสนุนต่างๆ ลว้นลมืเพิม่ราคาสนิคา้ของตนเองจากวตัถุดบิหรอื
บรรจุภณัฑท์ีไ่ดร้บั และเมือ่สนิคา้เป็นทนิียมหรอืงบประมาณในการสนบัสนุนหมดลง ผูผ้ลติและ/
หรอืผูป้ระกอบการจะไม่สามารถตัง้ราคาสนิคา้เหมอืนเดมิได ้เน่ืองจากตน้ทุนของสนิคา้เพิม่ขึน้ 
แต่หากจะเพิม่ราคาสนิค้าให้สูงขัน้แล้ว ผู้บรโิภคหรอืพ่อค้าคนกลางที่รบัสนิค้าไปขายต่อนัน้
อาจจะไมเ่ขา้ใจและสง่ผลต่อยอดขายทีอ่าจลดลงได ้ 

การผลติสนิคา้หรอืการด าเนินกจิการทีเ่วกบัสนิคา้โอทอปนัน้ คุณกนกพรเน้นในดา้น
ความเอาใจใส่ และความจรงิใจในการผลติสนิค้า โดยเฉพาะอย่างยิง่การผลติสนิค้าในหมวด
อาหาร เครื่องดื่ม หรอืยาสมุนไพร เน่ืองจากเป็นสนิคา้ทีผู่บ้รโิภคตอ้งกนิตอ้งใชแ้ละเกีย่วขอ้งกบั
สุขภาพร่างกาย นอกจากน้ีในดา้นการสบืทอดกจิการสู่รุ่นลูกนัน้ คุณกนกพรใหค้วามคดิเหน็ว่า
ควรจะใหลู้กหลานมคีวามสนใจก่อน หรอืเน้นความสามารถทีรุ่น่ลูกหลานม ีและมคีวามโดดเด่น
เพื่อใหเ้ป็นส่วนช่วยพฒันาการขายสนิค้า เช่น ลูกสาวคุณกนกพรมคีวามรูใ้นด้านการจดัการ
บญัช ีจงึเริม่ลงมอืช่วยเหลอืคุณกนกพรในดา้นการจดัการทางการเงนิและการตลาดรวมทัง้การ
ติดต่อขายสนิค้าผ่านช่องทางออนไลน์ ซึ่งช่องทางในการขยายตลาดเป็นสิง่ที่คุณกนกพรให้
ความสนใจในการขยายตลาดออกสู่ต่างประเทศ แต่เน่ืองดว้ยขอ้จ ากดัในดา้นภาษารวมทัง้ช่อง
ทางการตดิต่อผ่านพ่อคา้คนกลาง เป็นส่วนทีคุ่ณกนกพรตอ้งการการสนับสนุนจากหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง 

 

4.3.6 แนวทางในการพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรม 
 การพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผา่นมุมมองของผูผ้ลติหรอื
ผูป้ระกอบการ ผูบ้รโิภค และหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง ที่มคีวามคดิเหน็ต่อแนวทางในการพฒันา
สนิค้าโอทอป ซึ่งเปรยีบเสมอืนตวัแทนของสญัญะในการเขา้รหสัจากผูผ้ลติและถอดรหสัโดย
ผูบ้รโิภคทีม่หีน่วยงานที่เกีย่วขอ้งเป็นสว่นหนึ่งของการเขา้รหสัและถอดรหสัสญัญะในงานวจิยัน้ี 
ผูว้จิยัได้รวบรวมขอ้มูลจากบทความและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง เพื่อสรา้งประเดน็ค าถามในการ
สมัภาษณ์ตวัแทนผูผ้ลติ ตวัแทนผูบ้รโิภค และตวัแทนจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอ
ปในการพฒันาสินค้าโอทอป โดยผู้วิจัยได้ท าการแยกประเด็นในการวิเคราะห์การพฒันา
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ความหมายเชงิสญัญะตามหวัขอ้ในดา้นปัจจยัและเงื่อนไขทีเ่กี่ยวขอ้ง อนัไดแ้ก่ (1) การพฒันา
ความหมายเชงิสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมผ่านการพฒันาทุนทางเศรษฐกิจ (2) การ
พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผ่านการพฒันาทุนทางสงัคม (3) การ
พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผา่นการพฒันาทุนทางวฒันธรรม และ 
(4) การพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผ่านการพฒันาทุนสญัลกัษณ์ 
โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี  

(4) การพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผ่านการ

พฒันาทุนทางเศรษฐกจิในดา้นของทรพัยากรหรอืวตัถุดบินัน้ ผูผ้ลติลว้นใหค้วามเหน็ทีต่รงกนั

ว่าในการผลติสนิคา้โอทอปนัน้ หากผูผ้ลติใชว้ตัถุดบิทีห่าไดง้า่ยหรอืมอียู่แลว้ในพืน้ทีใ่นพืน้ทีใ่น

ชุมชน จะเป็นการช่วยลดตน้ทุนในการผลติโดยเป็นการลดค่าใชจ้่ายในการซือ้วตัถุดบิ หรอืการ

ขนส่งวตัถุดบิทีใ่ชใ้นการผลติ นอกจากน้ียงัสามารถแสดงถงึความเป็นเอกลกัษณ์จากวตัถุดบิที่

ไดจ้ากชุมชนอกีดว้ย ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ คุณอภชิาต ิทีม่คีวามสอดคลอ้งกบัแนวคดิของ

คุณนุชนนัทด์งัน้ี 

“ต้องกลบัมามองในตวัเราในพื้นทีข่องเราก่อน ว่ามนัจะ

เป็นไปไดม้ัย้ เช่นเครือ่งดืม่เอาวตัถุดบิมาจากไหน ต้อง

เอามาจากต่างพื้นทีม่ ัย้ มใีนพื้นทีม่ ัย้ ถา้ไม่มแีลว้ตอ้งไป

รบัมา โดยไม่มองในพื้นทีข่องเราก่อนในการจะท าโอ

ทอปกไ็มไ่ด”้ 

อภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

“สิง่ทีเ่คา้ท าตอนน้ีมนัอาจจะขายไดอ้ยูแ่ลว้ แต่การทีเ่รา

เข้าไปสอนเค้าท างานฝีมือเพิม่  คือเราต้องการเพิม่

มูลค่าของผลงานให้มรีาคาสูงขึ้นจากเดมิ โดยใช้วสัดุ

หรอืของง่ายๆทีอ่ยู่ในหมู่บา้นหรอืชุมชนของเคา้เอง ที ่

เคา้หาเองงา่ยๆ ไมต่อ้งไปซื้อมามากมาย” 

นุชนนัท ์ทรพัยป์ระดษิฐ (สมัภาษณ์, 16 พฤษภาคม 2561) 
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ส่วนการพฒันาทุนทางเศรษฐกิจในรูปแบบของเงินทุนส่วนใหญ่เกิดจาก

หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง ในดา้นต่างๆ เชน่การใหง้บประมาณเริม่ตน้ในรปูแบบของวตัถุดบิจากกรม

พฒันาชุมชน (กระทรวงมหาดไทย) การใหก้ารสนับสนุนในเรื่องฉลากและบรรจุภณัฑจ์ากกรม

ส่งเสรมิการส่งออก (กระทรวงอุตสาหกรรม) การคดัสรรสนิคา้เพื่อเปิดช่องทางในการจ าหน่าย

จากการจดังานแสดงสนิคา้จากกรมพฒันาธุรกจิการคา้ (กระทรวงพานิชย)์ แต่ผูผ้ลติสว่นใหญ่มี

ความต้องการในดา้นเงนิทุนหรอืทุนกู้ยมืเพื่อขยายธุรกจิในด้านก าลงัการผลติ หรอืเป็นทุนใน

วตัถุดบิพืน้ฐานในการผลติอื่นๆนอกเหนือจากสิง่ทีไ่ดร้บัการสนบัสนุน เพื่อต่อยอดในการพฒันา

สินค้าต่อไป แต่ปัญหาที่พบคือการสนับสนุนในด้านงบประมาณนัน้มีจ ากัด หรือเป็นการ

สนับสนุนเพียงครัง้แรกในการเริ่มลงทุน กล่าวคือ การสนับสนุนนัน้ขาดความต่อเน่ืองจึง

ก่อใหเ้กดิปัญหาจากการกูย้มืนอกระบบ หรอืการขาดทุนในการขยายธุรกจิทีผู่ผ้ลติไม่สามารถ

จดัการงบประมาณในสว่นต่างๆได ้ 

(5) การพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผ่านการ

พฒันาทุนทางสงัคมดา้นเครอืข่ายความสมัพนัธ์ทัง้ภายในกลุ่มหรอืชุมชนผูผ้ลติ และเครอืข่าย

ความช่วยเหลือจากหน่วยงานหรอืองค์กรภายนอก มีส่วนช่วยให้เกิดการพฒันาผู้ผลิตหรอื

ผูป้ระกอบการในดา้นต่างๆไดเ้ป็นอย่างมาก โดยเฉพาะอย่างยิง่จุดเริม่ต้นของการผลติภายใน

กลุ่มหรอืชุมชนที่ผูผ้ลติทุกคนลว้นมคีวามคดิเหน็ทีส่อดคลอ้งกนัว่าผูน้ าตอ้งมคีวามเขม้แขง็ ไม่

ย่อทอ้ต่ออุปสรรค ขยนัเรยีนรู ้เพื่อใหส้ามารถน าพาชุมชนและสนิคา้ใหเ้กดิการพฒันาเดนิหน้า

ต่อไปได้ นอกจากน้ีการได้รบัความร่วมมือจากชุมชนใกล้เคียงในรูปแบบของการสนับสนุน

ช่วยเหลือด้านต่างๆ เช่นวตัถุดบิในการผลิตหรอืการจดัตัง้เป็นกลุ่มผู้ผลิตที่มกีารผลิตสนิค้า

ใกล้เคียงกนัเพื่อให้สามารถตรงึราคาขายสิต้าได้โดยไม่ถูกกดราคาจากพ่อค้าคนกลางหรอื

หลกีเลี่ยงการต่อรองราคาในการเปรยีบเทยีบราคาสนิคา้กนัเองระหว่างผูผ้ลติจากมุมมองของ

ผูบ้รโิภค เป็นอกีส่วนหน่ึงทีม่คีวามส าคญัในดา้นการพฒันาทุนทางสงัคม กล่าวคอืนอกจากการ

พฒันาความรว่มมอืภายในชุมชนผูผ้ลติแลว้ ยงัตอ้งมกีารพฒันาดา้นความรว่มมอืระหว่างผูผ้ลติ

ดว้ยกนัเอง เพื่อเพิม่ศกัยภาพในการแข่งขนัในตลาดของผูบ้รโิภค  รวมทัง้การที่ผูผ้ลติควรเขา้

เป็นสมาชกิในกลุ่มหรอืสมาคมทีม่คีวามเกีย่วขอ้งเพื่อใหส้ามารถไดร้บัขา่วสารและการสนบัสนุน

จาหน่วยงานต่างๆได ้ไม่ว่าจะเป็นหน่วยงานจากรฐัหรอืเอกชนทีผู่ผ้ลติและมสี่วนเกี่ยวขอ้งให้

ความเห็นตรงกนัว่าในปัจจุบนัมีการให้ความช่วยเหลือและสนับสนุนผู้ผลิตสนิค้าโอทอปใน

รูปแบบต่างๆไม่ว่าจะเป็นในการสนับสุนนพืน้ทีใ่นการขายสนิคา้ การสนับสนุนดา้นการพฒันา
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ผลติภณัฑ ์หรอืการพฒันาบรรจุภณัฑ ์ซึ่งการพฒันาในส่วนดงักล่าว นับเป็นการพฒันาทุนใน

ดา้นอื่นๆทีไ่ดม้าจากการเพิม่ทุนทางสงัคมในรปูแบบของเครอืขา่ยนัน่เอง  

นอกจากน้ีในมมุมองของผูบ้รโิภคนัน้ ผูบ้รโิภคยงัมคีวามเชื่อในเรือ่งมาตรฐาน

และคุณภาพของสนิคา้โอทอป ว่าผลติภณัฑท์ีม่าจากชุมชนย่อมเป็นของด ีโดยเฉพาะอย่างยิง่

สนิคา้โอทอปในหมวดผา้ และเครือ่งแต่งกาย หรอืเครือ่งประดบั ทีน่บัไดว้า่มคีุณภาพทดัเทยีมใน

ระดบัต่างประเทศได้ และเป็นสินค้าผู้บรโิภคให้ความเห็นว่าน่าสนับสนุน เน่ืองจากมีความ

แตกต่างของสนิคา้ในแต่ละภูมภิาคทีส่ามรถเป็นตวัแทนในการแสดงออกถงึพืน้ทีผ่ลติสนิคา้นัน้ๆ 

ซึ่งในส่วนของผูผ้ลติเอง ยงัมคีวามเชื่อมัน่ทีต่รงกนัในการน าพาภูมปัิญญาผ่านสนิคา้ โดยการ

ไดร้บัมาตรฐานจาหน่วยงานต่างๆ รวมทัง้รางวลัจากการประกวดคดัสรรสนิคา้โอทอปในระดบั

ประเทศ จงึสามารถกล่าวได้ว่าการพฒันาชื่อเสยีงของสนิค้าโอทอป ผ่านตวัสนิคา้หรอืชุมชน

ผูผ้ลตินัน้นับเป็นอกีช่องทางหน่ึงในการพฒันาทุนทางสงัคมเพื่อเพิม่ความเป็นที่รูจ้กัในสนิคา้

จากผูผ้ลติสูผู่บ้รโิภค อนัจะน าไปสูก่ารพฒันาหรอืการเพิม่ทุนทางเศรษฐกจิจากรายไดท้ีเ่พิม่ขึน้

ของผูผ้ลติจากการขายสนิคา้โอทอป หรอืการเปลีย่นรูเ้ป็นทุนสญัลกัษณ์ทีจ่ะกล่าวถงึในภายหลงั 

(6) การพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผ่านการ

พฒันาทุนทางวฒันธรรมในดา้นการพฒันาความรูผ้่านเรยีนรูใ้นดา้นต่างๆจากผูผ้ลติพบว่า ใน

ตอนเริม่ต้นก่อนเขา้มาสู่การเป็นผูผ้ลติสนิคา้โอทอป ผูผ้ลติมคีวามคดิเกี่ยวกบัสนิคา้โอทอปว่า 

สนิคา้โอทอปเป็นสนิคา้ทีช่าวบา้นผลติขึน้มา ท าขึน้มาแบบยงัไม่ไดม้าตรฐาน แต่เมื่อไดเ้ขา้มา

สมัผสัสนิค้าโอทอปจรงิๆ จงึมคีวามเขา้ใจในความเป็นโอทอปมากขึน้ โดยผูผ้ลติล้วนมคีวาม

เขา้ใจทีต่รงกนัในเรื่องนิยามและความหมายของการเป็นสนิคา้โอทอป ซึง่ผูผ้ลติทุกทา่นใหค้วาม

คดิเหน็ตรงกนัว่า สนิคา้โอทอปเป็นสนิคา้ทีเ่กดิจากภูมปัิญญาทอ้งถิน่ โดยอาศยัทรพัยากรที่มี

อยูใ่นพืน้ทีผ่ลติขึน้เป็นผลงานโดยชาวบา้นในพืน้ที ่เพื่อก่อใหเ้กดิการสรา้งรายได ้สรา้งอาชพี ที่

บุคคลในพืน้ทีม่องเหน็คุณค่าและความส าคญั จนเกดิการสบืทอดส่งต่อในอาชพีและภูมปัิญญา

เพื่อผลิตเป็นสนิค้าสู่ตลาดผู้บรโิภค ที่เปรยีบเสมอืนการหาความรู้ในเรื่องราวต่างๆเกี่ยวกบั

สนิคา้โอทอปโดยการเพิม่ทุนทางวฒันธรรมในดา้นความรู ้จนน าไปสู่การเกดิการใหคุ้ณค่าเหน็

ความส าคญัของการผลติสนิคา้โอทอปและสบืสานสง่ต่อความคดินี้สูรุ่่นถดัไปผ่านการพฒันาทุน

ทางวฒันธรรมในรูปแบบของฮาบิทสันัน่เอง โดยผู้ผลิตมีความเห็นพ้องกนัว่าการเรียนรู้ใน

ลกัษณะของการปรบัตวัจากการลงมอืท าจรงิทีจ่ะน าไปสู่การพฒันาการผลติสนิคา้ในส่วนต่างๆ
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นัน้ ลว้นตอ้งไดม้าจากการศกึษาผลลพัธ์จากการลองผดิลองถูกท าดว้ยตวัเองจนไดผ้ลลัพธเ์ป็น

สนิคา้ที่ตรงตามมาตรฐานหรอืความต้องการของตลาด การเรยีนรูจ้ากการศกึษาดูงานที่ไดร้บั

การสนบัสนุนจากหน่วยงานรฐัหรอืองคก์รเอกชนเพือ่ปรบัเปลีย่นหรอืปรบัปรงุรปูแบบผลติภณัฑ ์

ดงัสะทอ้นในบทสมัภาษณ์ของคุณกนกพร ดงัน้ี 

“ก่อนทีจ่ะไดอ้ย่างทุกวนัน้ี มนักต็้องลองท า ลองผดิลอง

ถูกมาเยอะ ของทีท่ าแลว้ออกมาไม่ไดอ้ยา่งใจเราเสยีไป

กอ็ยา่เสยีดาย ...ใหค้ดิวา่เป็นคา่ความรูใ้หเ้ราไดเ้รยีนรู”้ 

กนกพร อกัษรภษูติพงศ ์(สมัภาษณ์, 4 มถุินายน 2561) 

ผู้ผลิตสินค้าโอทอปในระดับ 5 ดาวที่ประสบความส าเร็จ ล้วนมีแนวคิด

เหมอืนกนัในดา้นการสนใจอยากสนบัสนุน ชว่ยเหลอืและพฒันาหมูบ่า้นหรอืชุมชนของตนเองใน

ดา้นต่างๆ เช่น การใชว้ตัถุดบิทีป่ลูกพชืวตัถุดบิพืน้ฐานกนัเองในครวัเรอืนเป็นทุนเดมิและขยาย

โอกาสดา้นอาชพีปลูกพชืทีเ่ป็นวตัถุดบิใหเ้พื่อนบา้นละแวกใกลเ้คยีง และรบัซือ้วัตถุดบิเหล่านัน้ 

เพือ่แปรรปูในขัน้ต่อไป และนอกจากการผลติเพือ่ขายเป็นอาชพี หรอืสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ครวัเรอืน

แล้ว การผลิตสนิค้าโอทอป การพฒันาตวัสนิค้า การพฒันากระบวนการผลิต และการขยาย

ตลาดสนิคา้โอทอป จะชว่ยใหเ้กดิแนวทางในการสบืทอดสง่ต่อภูมปัิญญาจากรุน่สูรุ่น่ จนเกดิเป็น

จุดเริม่ตน้ของการพฒันาตนเองของชาวบา้นและคนในชุมชน รวมถงึเป็นการน าความเจรญิ เกดิ

การสรา้งงาน ในดา้นต่างๆทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น ดา้นการท่องเทีย่ว หรอืดา้นการสรา้งชื่อเสยีง และ

สรา้งชวีติความเป็นอยูท่ีด่ขี ึน้ใหแ้ก่ชุมชน ทีน่บัเป็นการพฒันาทุนทางวฒันธรรมทีเ่ปลี่ยนรปูเป็น

การพัฒนาทุนทางเศรษฐกิจ โดยในการเปลี่ยนรูปทุนน้ี นับเป็นรูปแบบหน่ึงของทุนทาง

สญัลกัษณ์ทีจ่ะกล่าวถงึแนวทางในการพฒันาในหวัขอ้ต่อไป 

(7) การพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมผ่านการ

พฒันาทุนสญัลกัษณ์ในรูปแบบของภาพลกัษณ์ของสินค้าที่ก่อให้เกิดคุณค่าในตัวสินค้านัน้ 

ผูผ้ลติในฐานะผูก้ระท าการเขา้รหสั ผูบ้รโิภคในฐานะของผูถ้อดรหสั และผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งใน

ฐานะของผู้กระท าการในพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทาง

วฒันธรรมน้ี มคีวามคดิเหน็ทีส่อดคลอ้งกนัในว่าภาพลกัษณ์ในสนิคา้โอทอปในปัจจุบนันั ้น ยงัมี

รูปแบบของการน าเสนอในส่วนต่างๆไม่เพยีงพอต่อความเขา้ใจของผูบ้รโิภค หรอืกล่าวได้ว่า

รหสัสญัญะที่อยู่ในสินค้าโอทอปส่วนใหญ่มีภาพลักษณ์ที่ไม่สามารถดึงดูดผู้บริโภคได้มาก
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เท่าทีค่วร โดยผูผ้ลติ ผูบ้รโิภคและผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งใหค้วามคดิเหน็ว่าสาเหตุของการไมป่ระสบ

ผลส าเรจ็ในการแสดงออกของภาพลกัษณ์สนิคา้เหล่าน้ีอาจะเกดิไดจ้าก ตวัผูผ้ลติเองทีไ่มม่คีวาม

เอาใจใส่ในการน าเสนอสนิค้าใหผู้บ้รโิภค หรอืการขาดความรูใ้นการน าเสนอสนิค้าผ่านบรรจุ

ภณัฑ ์(packaging) ทีแ่สดงออกถงึความเป็นภูมปัิญญาในพืน้ทีห่รอืในทอ้งถิน่สวยงามเพื่อดงึดูด

ผูซ้ือ้ รวมไปถงึการสรา้งคุณค่าใหแ้ก่สนิคา้ผ่านเรื่องราว (story) ใหแ้ก่สนิคา้ในรปูแบบต่างๆไม่

ว่าจะเป็นกระบวนการผลติสนิค้าที่เกดิจากภูมปัิญญาอนัมคี่าของชุมชน ขัน้ตอนการผลติที่มี

ความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ของชุมชน หรอืการประยุกต์พฒันานวตักรรมอื่นๆทีเ่กี่ยวขอ้งกบั

ชุมชน การน าเสนอความเป็นตวัตนของชุมชนผ่านสนิคา้โดยการน าเสนอเรื่องราวหรอืประวตัิ

ความเป็นมา ของชุมชน ที่สามารถสรา้งความน่าสนใจและก่อใหเ้กดิภาพลกัษณ์ที่จะสามารถ

ช่วยเพิม่คุณค่าในสนิคา้โอทอป จนน าไปสู่การเพิม่มลูค่าในดา้นราคาสนิคา้ ดงัแนวคดิทีส่ะทอ้น

ในบทสมัภาษณ์คุณแหลมฉาน ชุนหช์ว่งโชต ิDirector of Marketing BanyanTree Bangkok  

“…ถา้ม ีstory มนัจะเริม่น่าสนใจขึน้ คอืถา้มเีรือ่งราวของ 

โอทอปมา จะรูส้กึน่าสนใจ คอืตอ้งสรา้ง value ก่อน แลว้ 

price จะตามมา” 

แหลมฉาน ชุนหช์ว่งโชต ิ(สมัภาษณ์, 27 เมษายน 2561) 

นอกจากน้ีผูบ้รโิภคและผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งมคีวามเหน็ตรงกนัว่าภาพลกัษณ์

ของสนิคา้โอทอปในปัจจุบนั บางสว่นยงัมคีวามลา้หลงัไมม่คีวามทนัสมยั กล่าวคอื ผูบ้รโิภคและ

ผูผ้ลติเหน็พอ้งตรงกนัว่า การผลติสนิคา้โอทอปนัน้ตอ้งรกัษาไวซ้ึง่วถิตีามแนวทางภูมปัิญญาใน

แต่ละพืน้ที ่แต่หากใชแ้นวทางพฒันาผสานรปูแบบการน าเสนอสนิคา้ใหเ้กดิความน่าสนใจ เช่น 

บรรจุภัณฑ์ที่ดูสวยงามมีเอกลักษณ์ หรือบรรจุภัณฑ์ที่มีความทันสมัยดูแปลกตา รวมทัง้

กระบวนการในการน าเสนอของผูผ้ลติ จะมสี่วนในการดงึดูดความสนใจของผูบ้รโิภคใหท้นัมา

สนใจสินค้าโอทอปที่มีส่วนช่วยให้เกิดการขยายตลาดให้แก่ผู้ผลิตมากยิ่งขึ้น โดยแนวคิดที่

เกี่ยวข้องกับการพัฒนาด้านภาพลักษณ์ของผลิตภัณฑ์น้ี การศึกษาหาความรู้เพื่อพัฒนา

กระบวนการผลติในขัน้ตอนต่างๆ ลว้นมสี่วนช่วยในการพฒันาใหเ้กดิผลงานทีม่คีุณภาพสูงขึน้ 

แต่แนวคดิบางประการทีย่ดึเป็นแนวทางในการผลติ หรอืแนววถิกีารผลติดงัเดมิ และประเพณีที่

สบืสานกนัมาในชุมชน ส่งผลต่อการพฒันาในดา้นน้ี โดยผูม้สี่วนเกีย่วขอ้งและผูบ้รโิภค รวมไป
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ถงึผูผ้ลติทีป่ระสบความส าเรจ็ ลว้นใหค้ าแนะน าในการปรบัเปลี่ยนแนวคดิดงัเดมิ หรอืใชว้ธิกีาร

ผสมผสานแนวคดิดัง้เดมิเขา้สูแ่นวคดิประยกุตท์ีไ่ดเ้รยีนรู ้เพือ่ต่อยอดพฒันาสนิคา้ใหด้ยีิง่ขึน้ 

ความคดิเหน็ทีน่่าสนใจจากผูใ้หข้อ้มูลพบว่าแนวทางการตคีวาม หรอืการให้

ความหมายสนิคา้โอทอปจากคนไทยดว้ยกนั มคีวามแตกต่างกบันักท่องเทีย่วหรอืชาวต่างชาติ

เป็นอยา่งมาก เน่ืองจากชาวต่างชาตมิคีวามมัน่ใจในสนิคา้ OTOP เพราะมองเป็นสนิคา้ทีม่าจาก

ภาครฐั หรือมีตราสินค้าโอทอป มีความหมายว่าผ่านการรบัรองจากภาครฐัมาแล้ว ส่วนใน

มุมมองของคนไทยจะมองวา่สนิคา้โอทอปบางประเภทอาจผลติแบบไมไ่ดม้าตรฐาน หรอืไมผ่า่น

การรบัรอง ส่วนในดา้นของใชค้นต่างชาตจิะสนใจเครื่องประดบัทีม่รีาคาแพงรวมไปถงึผา้ไหม

ลายไทยและเครื่องตกแต่งบา้นอย่าง ศลิาดล ในขณะทีค่นไทยมองสนิคา้โอทอปในรูปแบบของ

แชมพ ูสบู่ ผา้ขาวมา้ ฯลฯ ทีม่รีาคาไมส่งูนกั 

นอกจากน้ีแนวทางในการพฒันาทุนสญัลกัษณ์ทีเ่กดิจากการรวมกนัของทุน

ทางเศรษฐกจิ ทุนทางสงัคม และทุนทางวฒันธรรม หรอืเปลีย่นแปลงจากรปูหนึ่งเป็นอกีรปูหน่ึง

นัน้พบว่า แนวคดิที่ได้จากผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งล้วนใหค้วามคดิเหน็ที่ตรงกนัว่า ในการจะพฒันา

สนิคา้โอทอปเพื่อใหเ้กดิการเพิม่รายไดใ้หแ้ก่ชุมชนผูผ้ลติอนัจะน าไปสู่การพฒันาวถิชีวีิตความ

เป็นอยู่ของชุมชนผ่านรายไดอ้นัเกดิจากการสรา้งสรรและผลติสนิคา้ทีม่าจากทรพัยากรในพืน้ที่

ผสานกบัภมูปัิญญาชุมชน เกดิเป็นสนิคา้ทีผู่บ้รโิภคในตลาดใหค้วามสนใจในการบรโิภคนัน้ ตอ้ง

เกดิการพฒันาอย่างครบวงจร หรอืกล่าวได้ว่า การพฒันาไม่ใช่เป็นเพยีงการพฒันาแค่บรรจุ

ภณัฑห์รอืตวัสนิคา้เท่านัน้ แต่ตอ้งมกีารพฒันาตัง้แต่กระบวนการผลติในดา้นการใชท้รพัยากรที่

มีอยู่ในพื้นที่ให้เหมาะสมหรือเป็นการจัดการทุนทางเศรษฐกิจ มีการแสวงหาความรู้ใน

กระบวนการผลติดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นวธิกีารผลติหรอืประยุกต์ใชท้รพัยากรในพืน้ที ่รวมถงึ

การผสานความรูท้างเทคโนโลยสีมยัใหมท่ีม่สีว่นช่วยในการผลติใหเ้ขา้กบัภูมปัิญญาในการผลติ

แบบดัง้เดมิของแต่ละชุมชนที่เปรยีบเสมอืนการพฒันาทุนทางวฒันธรรม นอกจากน้ีผู้มสี่วน

เกีย่วขอ้งยงัใหค้วามคดิเหน็วา่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเองนัน้ยงัตอ้งมคีวามกระตอืรอืรน้ในการ

แสวงหาช่องทางการวางจ าหน่ายสนิคา้ หรอืเครอืข่ายที่ใหก้ารสนับสนุนและช่วยเหลอืในดา้น

ต่างๆหรอืการแสวงหาทุนทางสงัคม เพื่อใหน้ับเป็นการพฒันาย่างครบวงจร หรอืกล่าวคอืเป็น

การพฒันาทุนสญัลกัษณ์รูปแบบหน่ึงนัน่เอง ดงัประโยคทีส่ะทอ้นในบทสมัภาษณ์จาก คุณรศัม ี

เจ้าหน้าที่จากกลุ่มส่งเสริมการตลาดผลิตภณัฑ์ชุมชน กองพฒันาอุตสาหกรรมชุมชน กรม
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สง่เสรมิอุตสาหกรรม ทีท่ างานในดา้นการพฒันาอุตสาหกรรมชุมชนมานานกว่า 10 ปี ทีม่คีวาม

สอดคลอ้งกบัคุณแดง ลกัขณา ณวโิรจน์ ดงัน้ี 

“ถา้เราจะพฒันาโอทอป เราตอ้งพฒันาแบบครบวงจร” 

รศัม ีกาญจนวรีะ (สมัภาษณ์, 24 พฤษภาคม 2561) 

“พอเราท าครบวงจรทัง้หมด มนักจ็ะเกดิความเขม้แขง็” 

ลกัขณา ณวโิรจน์ (สมัภาษณ์, 30 พฤษภาคม 2561) 

จากขอ้มลูในเบือ้งตน้ ผูว้จิยัสงัเคราะหข์อ้มลูเพื่อประกอบกนัเป็นรา่งรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรู้
เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม โดยยึดหลักการแบ่งกลุ่ม
ตามล าดบัการเขา้สู่กระบวนการเป็นผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการเกี่ยวกบัสนิค้าโอทอป รวมทัง้
พจิารณาในทุนดา้นต่างๆของผูผ้ลติ ฮาบทิสั ปัจจยัและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งในการเกดิความหมาย
เชงิสญัญะ รวมถงึองคป์ระกอบอื่นๆทีม่คีวามสมัพนัธก์บักระบวนการเกดิและการพฒันาสญัญะ
ในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ทีล่ว้นมกีารเรยีนรูเ้ป็นองคป์ระกอบ และก่อใหเ้กดิการเรยีนรูภ้ายใต้
กระบวนการผลติสนิคา้ในขัน้ตอนต่างๆ จนเกดิการเปลี่ยนแปลงและพฒันาตวัผลติภณัฑ ์เพื่อ
ยกร่างรูปแบบพื้นที่เรยีนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมที่มี
ลกัษณะของการเขา้รหสัสญัญะจากผูผ้ลติในฐานะผูก้ระท าการเขา้รหสัสญัญะไปสูส่นิคา้ และเมื่อ
สนิค้าออกจ าหน่ายในตลาดผู้บริโภคในฐานะของผู้กระท าการถอดรหสัสญัญะในตวัสินค้าที่
ผูผ้ลติน าออกจ าหน่าย และเมื่อเกดิการซือ้สนิคา้จะเปรยีบเสมอืนการตอบรบัความเขา้ใจสญัญะ
ทีอ่ยู่ในตวัสนิคา้จากผูบ้รโิภคกลบัสู่ผูผ้ลติอกีครัง้หนึ่ง เป็นวงจรหมุนเวยีนทีป่ระกอบดว้ย 1) ฮา
บทิสัในปัจเจกที่มคีวามแตกต่างกนั ซึ่งส่งผลใหเ้กดิความสนใจในการพจิารณาทุนที่มอียู่ น า
ทรพัยากรมาใช ้หรอืเพิม่การแสวงหาความรูใ้นการผลติ การผสานภมูปัิญญา ทีเ่กดิหรอืสามารถ
หามาได้ หรอืได้รบัผลกระทบจากสงัคมที่นับเป็น 2) ปัจจยัและเงื่อนไขที่ก่อใหเ้กดิสญัญะจน
น าไปสู่ 3) การเขา้สู่การผลติสรา้งสนิคา้โอทอป ซึง่จะตอ้งเริม่จากการเป็นผูผ้ลติในกลุ่มโอทอป
พฒันาขัน้ต้น กลุ่มโอทอปก าลงัพฒันา และก้าวสู่กลุ่มโอทอปพฒันาสู่สากล จนเกิดเป็น 4) 
สญัญะที่ติดตัวในด้านความภูมิใจจากการใช้ทรพัยากรที่มีอยู่ในพื้นที่ ผสานภูมิปัญญาและ
กระบวนการผลติตามวถิชีุมชนใหเ้กดิผลติภณัฑท์ีส่ามารถสรา้งรายไดท้ีพ่อเพยีงในการยดึเป็น
อาชพีทีม่คีุณคา่ และสบืทอดความคดิน้ีจากรุน่สูรุ่น่ จนเกดิเป็นฮาบทิสัในทีส่ดุ  
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ผูว้จิยัได้ยกร่างรูปแบบพืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วัฒนธรรม เพื่ออธิบายปรากฏการณ์ดังกล่าวโดยสามารถอธิบายรายละเอียกแยกตาม
องค์ประกอบของรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทาง
วฒันธรรม ส่วนต่างๆ ได ้ออกเป็น 5 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที ่1 ฮาบทิสัในปัจเจก ส่วนที ่2 ทุนหรอื
ปัจจยัทีเ่กีย่วขอ้ง ส่วนที ่3 เงื่อนไขทีเ่กีย่วขอ้ง ส่วนที ่4 รหสัสญัญะทีห่ล่อหลอมให้เกดิฮาบทิสั 
และสว่นที ่5 ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยมรีายละเอยีดดงัต่อไปน้ี 

(1) ส่วนที ่1 ฮาบทิสัในปัจเจก โดยฮาบทิสัในปัจเจกแต่ละคนนัน้ มคีวามแตกต่าง

กนัตามการหล่อหลอมและสัง่สมจนเกดิเป็นความรูส้กึภายในของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ โดย

ขอ้มูลจากงานวจิยัน้ีพบว่า ในการเลือกเขา้สู่เส้นทางของการเป็นผู้ผลิตและผู้ประกอบการที่

เกี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอทอป และเพื่อใหเ้กดิการด าเนินไปในการประกอบอาชพีทีย่ ัง่ยนื น้ี ผูผ้ลติ

และประกอบการจะตอ้งมฮีาบทิสัทีม่ลีกัษณะของ (1) ความสนใจในภูมปัิญญาชุมชน เพื่อทีจ่ะได้

ท าการต่อยอดในส่วนต่อไปที่จะต้องพฒันาคน้ควา้ในการศกึษาหาความรู ้ทดลอง ลองผดิลอง

ถูกในกระบวนการผลติสนิคา้ (2) มคีวามตัง้ใจจรงิในการท างาน เน่ืองจากในการผลติสนิคา้ที่น า

ทรพัยากรในพืน้ทีม่าใชน้ัน้ อาจเกดิความผดิพลาด หรอืบ่อยครัง้ทีไ่มส่ามารถประสบความส าเรจ็

ในการท างานได ้ดงันัน้ความตัง้ในในการท างานจะเป็นสว่นหน่ึงทีช่่วยผลกัดนัใหเ้กดิการเรยีนรู้

เพื่อพฒันาสนิคา้ต่อไปได้ และ (3) มคีวามรกัในการประกอบอาชพีที่นับไดว้่าเป็นส่วนหน่ึงใน

การพฒันาชุมชนของตนเอง เน่ืองจากการผลติสนิคา้ทีม่าจากชุมชนนัน้ อาจไมไ่ดร้บัการยอมรบั

ในระยะแรก แต่หากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการมกี าลงัใจทีด่จีะสามารถสรา้งสรรผลงานทีด่อีอกมา

ได ้ดงัทีส่ะทอ้นในจากบทสมัภาษณ์ คุณยพุาพร คุณอภชิาต ิคุณปัฐจนัทน์ และคุณกนกพร ดงัน้ี 
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“...เป็นสนิคา้ทีท่ าดว้ยใจ ...ท าดว้ยความชอบ ความสนใจ ท าเพราะใจรกัอยากจะ
ท า” 

ยพุาพร วอ่งวกิยก์าร (สมัภาษณ์, 18 เมษายน 2561) 

“...เราจะตอ้งศกึษาสิง่ทีเ่ราจะท าใหด้ทีีส่ดุ และตอ้งมใีจรกั...” 

อภชิาต ิพลบวัไข (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

“เราตอ้งรกัในสัง่ทีเ่ราท า...เรากภ็ูมใิจทีเ่ราท าขึน้มากบัมอื เราตอ้งรกัมนัจรงิๆ ตอ้งสนใจ
จรงิๆ...” 

ปัฐจนัทน์ สบืสายอ่อน (สมัภาษณ์, 25 เมษายน 2561) 

“...ทีเ่ราสูไ้มท่อ้เพราะเรามใีจรกัอยากจะท าใหส้ าเรจ็...” 

กนกพร อกัษรภษูติพงศ ์(สมัภาษณ์, 4 มถุินายน 2561) 

(2) ส่วนที่ 2 ทุนหรอืปัจจยัที่เกี่ยวขอ้ง โดยทุนในดา้นต่างๆที่มใีนปัจเจก ไม่ว่าจะ

เป็นทุนที่มอียู่เดมิ หรอืทุนที่ไดร้บัมาภายหลงัจากการแสวงหา หรอืการไดร้บัความช่วยเหลือ

ดา้นต่างๆ ลว้นเป็นปัจจยัทีส่ง่ผลต่อกระบวนการผลติสนิคา้โอทอปของผูผ้ลติและผูป้ระกอบการ

ทัง้สิน้ โดยสามารถแยกเป็นทุนดา้นต่างๆ ได ้ดงัน้ี (1) ทุนทางเศรษฐกจิ ทีป่ระกอบดว้ยเงนิทุน

และวตัถุดบิทีห่าไดใ้นชุมชนทีน่ับเป็นปัจจยัหลกัทีก่่อใหเ้กดิผลติภณัฑท์างวฒันธรรมทีแ่สดงถงึ

เอกลักษณ์พื้นฐานของแต่ละพื้นที่ โดยงานวิจัยน้ีพบว่าผู้ผลิตและชุมชนมีการได้รบัความ

ช่วยเหลอืในการเริม่ท ากจิการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอปจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งหลายส่วน 

ไม่ว่าจะเป็น หน่วยงานท้องถิ่น เช่น อบต. หรือ อบจ. กรมพัฒนาชุมชน กรมส่งเสริม

อุตสาหกรรม ฯลฯ (2) ทุนทางวฒันธรรม ที่ประกอบด้วยความรู้พื้นฐานในใช้ทรพัยากรและ

กระบวนการผลติ ความรูด้า้นการตลาด และความตอ้งการของผูบ้รโิภค ความเชื่อ ประเพณ ีและ

การใหคุ้ณค่าในการผลติทีก่ล่าวไดว้่าชุมชนมสี่วนอย่างมากในการหล่อหลอมใหเ้กดิความสนใจ

และยดึอาชพีในการผลติด้วยกระบวนการแบบดัง้เดมิไว้ในชุมชน เพื่อผ่านสู่สนิค้าก่อนถึงมอื

ผูบ้รโิภค โดยขอ้มูลทีไ่ดจ้ากการสมัภาษณ์ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการส่วนใหญ่มกีารเรยีนรู้

เพิม่เตมิในการผลติดา้นต่างๆดว้ยตนเอง ไม่ว่าจะเป็นการลองผดิลองถูกหรอืการหาความรูจ้าก

แหล่งใหค้วามรูด้า้นต่างๆ เช่น สื่อออนไลน์ หรอืการเรยีนรูจ้ากผูเ้ชี่ยวชาญที่ไดร้บัมอบหมาย
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จากหน่วยงานของรฐั (3) ทุนทางสงัคม ที่ประกอบด้วย เครือข่ายการสนับสนุนจากองค์กร

ภายนอก ความร่วมมอืภายในชุมชน รวมไปถงึการไดร้บัการยอมรบัจากผูบ้รโิภคในดา้นต่างๆ

ไมว่่าจะเป็นดา้นความมชีื่อเสยีงของผูผ้ลติจากการประกวดแขง่ขนัทีจ่ดัขึน้โดยหน่วยงานของรฐั 

หรอืการไดส้ญัลกัษณ์ตรารบัรองคุณภาพจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง และ (4) ทุนสญัลกัษณ์ ทุน

ทัง้ 3 ดา้นทีก่ล่าวมาในขา้งตน้ ลว้นเป็นสว่นหน่ึงของทุนสญัลกัษณ์ทัง้สิน้ กล่าวคอืทุนทัง้ 3 ดา้น

มกัจะมาในรูปแบบของการรวมตวักนั หรอืการเปลี่ยนรูปของทุน โดยทุนสญัลกัษณ์ที่เกดิจาก

การรวมตวักนัของในรูปแบบต่างๆ ไดแ้ก่ (ก) ทุนทางเศรษฐกจิและทุนทางสงัคม เน่ืองมาจาก

วตัถุดบิทีห่าไดใ้นชุมชนอาจะไมเ่พยีงพอ หรอืไมส่ามารถสรา้งชิน้งานใหส้มบรูณ์ได ้ดงันัน้ผูผ้ลติ

หรอืผูป้ระกอบการจงึตอ้งหาทรพัยากรในพืน้ทีใ่กลเ้คยีง และในการตดิต่อพืน้ทีใ่กลเ้คยีงน้ีเองทุน

ทางดา้นสงัคมหรอืระบบเครอืขา่ยความสมัพนัธจ์งึเขา้มามบีทบาทในการเป็นตวักระตุน้ใหเ้กดิ

การประสบความส าเรจ็ในการบางปันหรอืแลกเปลีย่นทรพัยากรทีม่ ีจนเกดิเป็นความร่วมมอืใน

ระดบัใหญ่ขึน้ กล่าวคอื เมื่อในพืน้ที ่A มทีรพัยากรในการผลติไม่เพยีงพอ จงึตอ้งท าการตดิต่อ

เพื่อซือ้ขายหรอืจา้งวานแรงงานจากพืน้ที ่B ดงันัน้การสรา้งงานหรอืสรา้งรายได ้จะไม่ไดอ้ยูแ่ค่

ในพืน้ที ่A แต่ยงัส่งผลใหพ้ืน้ที ่B มกีารขยายฐานดา้นการตลาดอกีดว้ย (ข) การเปลี่ยนรปูของ

ทุนทางสงัคมเป็นทุนทางเศรษฐกจิ โดยผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการสว่นใหญ่ไดร้บัความช่วยเหลอื

จากหน่วยงานภาครฐัทีน่ับเป็นทุนดา้นสงัคม โดยหลายหน่วยงานใหก้ารสนบัสนุนทุนเงนิทุนใน

ลกัษณะของทุนใหเ้ปล่าทีน่ับเป็นการเปลีย่นรปูจากทุนดา้นความสมัพนัธจ์ากองคก์รภายนอกสู่

ทุนทางเศรษฐกจินัน่เอง (ค) การเปลี่ยนรูปของทุนทางสงัคมเป็นทุนทางวฒันธรรม ที่มคีวาม

ใกล้เคียงกนักบัการเปลี่ยนรูปของทุนทางสงัคมเป็นทุนทางเศรษฐกิจ กล่าวคือ ผู้ผลิตหรือ

ผูป้ระกอบการได้รบัความช่วยเหลือจากหน่วยงานภาครฐัที่นับเป็นทุนด้านสงัคม โดยการให้

ความรูใ้นดา้นกระบวนการผลติ การศกึษาดูงานนอกพืน้ที ่ความรูใ้นดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑ ์

ความทัง้ความรูใ้นดา้นการตลาดและความตอ้งการของผูบ้รโิภค ทีน่บัเป็นการเปลีย่นรปูจากทุน

ดา้นความสมัพนัธจ์ากองคก์รภายนอกสูทุ่นทางวฒันธรรม 

(3) สว่นที ่3 เงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งอนัสง่ผลใหเ้กดิความแตกต่างของกลุ่มผูผ้ลติสนิคา้ 

ซึง่สามารถจ าแนกออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (ก) กลุ่มที ่1 กลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอทอปประดบัพืน้ฐาน 

ทีเ่ป็นกลุ่มของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการสนิคา้โอทอปทีป่ระกอบดว้ย กลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอทอปที่

เป็นผูป้ระกอบการรายใหม่ หรอืกลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอทอปที่อยู่ในระดบัพืน้ฐานที่มกี าลงัในการ

ผลติไม่มากและ/หรอืไม่ซบัซอ้น ไม่สามารถรองรบัตลาดการซื้อขายขนาดใหญ่ได ้ ส่วนใหญ่มี
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ความต้องการในการผลิตสินค้าโอทอป เพื่อตอบสนองความต้องการขัน้พื้นฐานในการใช้

ทรพัยากรที่มอียู่ หรอืที่หาไดใ้นพืน้ที่เพื่อผลติหรอืสรา้งเป็นสนิคา้ออกจ าหน่าย โดนอาศยัทุน

ทางวฒันธรรมหรอืความรูท้ีม่อียู่ ประกอบกบัทุนทางสังคมหรอืความร่วมมอืภายในชุมชน และ

อาจมคีวามรว่มมอืจากองคก์รภายนอก โดยความตอ้งการของกลุ่มนี้อาจแบ่งเป็น 2 รปูแบบ คอื 

รูปแบบที่ 1 มีความต้องการในการพฒันาในด้านต่างๆ เพื่อยกระดบักลุ่มของตนเอง และ

ผลติภณัฑ์เขา้สู่กลุ่มที่ 2 หรอืกลุ่มผูผ้ลติสนิค้าโอทอปที่ก าลงัพฒันา และรูปแบบที่ 2 มคีวาม

พอใจในจุดทีต่นเองและชุมชน สามารถผลติสนิคา้โอทอปทีม่คีุณภาพไวใ้ชเ้องในครวัเรอืน หรอื

สามารถออกจ าหน่ายในชุมชนและตลาดขนาดเลก็ได ้โดยผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการไม่มคีวาม

ต้องการในการพฒันาผลติภณัฑข์องตนเขา้สู่กลุ่มที ่2 (ข) กลุ่มที่ 2 กลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอทอปที่

ก าลงัพฒันา เป็นกลุ่มของผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการสนิค้าโอทอปที่ประกอบด้วย กลุ่มผู้ผลิต

สนิคา้โอทอปทีเ่ขา้สูค่วามเป็นผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอปอยา่งเตม็ตวั 

และผา่นการพฒันาจากขัน้ที ่1 จนสามารถผลติสนิคา้ทีร่องรบัตลาดผูบ้รโิภคทีม่ขีนาดใหญ่ขึน้ได ้ 

ส่วนใหญ่มคีวามต้องการในการพฒันาสนิคา้โอทอปของตน เพื่อก้าวสู่ระดบัสากล หรอืพฒันา

ดา้นอื่นๆ โดยความตอ้งการของกลุ่มน้ีอาจแบ่งเป็น 2 รปูแบบ คอื รปูแบบที ่1 มคีวามตอ้งการ

ในการพฒันาในดา้นต่างๆ เพื่อยกระดบักลุ่มของตนเอง และผลติภณัฑเ์ขา้สู่กลุ่มที ่3 หรอืกลุ่ม

ผูผ้ลติสนิคา้โอทอปมุ่งสูร่ะดบัสากล และ รปูแบบที ่2 มคีวามพอใจในสถานะปัจจุบนัของตนเอง

และกลุ่ม แต่มีความต้องการในการพัฒนาสัญญะบางประการให้แก่ผลิตภัณฑ์ เช่น ด้าน

การตลาดและช่องทางการกระจายสนิคา้ ดา้นบรรจุภณัฑ ์ฯลฯ (ค) กลุ่มที ่3 กลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอ

ทอปมุ่งสู่ระดบัสากล เป็นกลุ่มที่ผูผ้ลติทีส่ามารถสรา้งฐานการผลติรองรบัตลาดผูบ้รโิภคไดม้าก

ขึน้ ไม่ว่าจะเป็นก าลงัการผลติทีม่สีูงขึน้ หรอืการก าหนดตัง้ราคาสนิคา้ที่สามารถรองรบัตลาด

ผูบ้รโิภคทีม่ศีกัยภาพทางการเงนิสูงได ้ดงันัน้ความต้องการส่วนใหญ่ คอืความต้องการในดา้น

การพฒันาก าลงัการผลติใหสู้งยิง่ขึน้ ความต้องการในช่องทางการติดต่อเพื่อส่งออกสนิค้าใน

ระดบัประเทศและในระดบัสากล  

(4) ส่วนที่  4 รหัสสัญญะที่หล่อหลอมให้เกิดฮาบิทัส  ผลผลิตที่ผู้ผลิตหรือ

ผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอปในทุกกลุ่มไดร้บัมา โดยแทรกซมึอยู่ในฮาบทิสัระดบั

ปัจเจก นับเป็นผลผลติทีม่องไม่เหน็ไดด้ว้ยตาเปล่า คอื รหสัของสญัญะ (Symbolic Code) ทีม่ี

สว่นในการหล่อหลอมใหเ้กดิฮาบทิสั ในตวับุคคล เกดิความภูมใิจในความสามารถใชท้รพัยากรที่

หาไดแ้ละมอียู่ ผสานภูมปัิญญาและกระบวนการผลติตามวถิชีุมชน ใหเ้ป็นผลติภณัฑท์ีส่ามารถ
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สรา้งรายไดใ้หพ้อเพยีงเพื่อยดึเป็นอาชพีทีม่คีุณค่า และเกดิการสบืสานส่งต่อจากรุ่นสู่รุ่น  โดย

แนวทางในการสบืสานส่งต่อแนวคดิในกระบวนการผลติน้ีเองทีเ่ป็นจุดเริม่ต้นของฮาบทิสัในรุ่น

ต่อไป  

(5) สว่นที ่5 ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมทีเ่ปรยีบเสมอืนสื่อกลางระหว่างผูก้ระท าการ 

เน่ืองจากผูผ้ลติในฐานะผูก้ระท าการจะเป็นผูเ้ขา้รหสัสญัญะในตวัสนิคา้ และผูบ้รโิภคจะเป็นผู้

ถอดรหสัสญัญะผ่านตวัสนิค้า ดงันัน้ผู้ผลิตที่มคีวามแตกต่างกนัในแต่ละกลุ่ มตามที่กล่าวมา

ขา้งต้น ย่อมส่งผลใหเ้กดิความแตกต่างในตวัสนิคา้ทีป่ระกอบแทรกดว้ยความหมายเชงิสญัญะ

ทัง้สิน้ โดยสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ (ก) ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมทีไ่ดจ้ากผูผ้ลติใน

กลุ่มที ่1 กลุ่มโอทอปพฒันาขัน้ตน้ เน่ืองจากกลุ่มนี้มคีวามพอใจในวถิชีวีิตความเป็นอยูท่ีม่ ีโดย

ผลติภณัฑจ์ะมลีกัษณะเป็นสนิคา้แฝงความหมายเชงิสญัญะทางตรง (denotative) เป็นสนิคา้มี

คุณภาพใชไ้ดใ้นชุมชนและเพื่อประกอบอาชพีในการขาย และเป็นสนิคา้ทีก่่อให้เกดิความภูมใิจ

ในการสรา้งรายไดใ้หแ้ก่ครวัเรอืน (ข) ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมทีไ่ดจ้ากผูผ้ลติในกลุ่มที ่2 กลุ่ม

โอทอปก าลังพฒันา ผลิตภัณฑ์จะมีลักษณะเป็นสินค้าแฝงความหมายเชิงสญัญะทางอ้อม 

(connotative) สนิคา้มคีุณภาพตรงตามความต้องการของตลาดผูบ้รโิภค ก่อใหเ้กดิรายไดแ้ละ

อาชพีทีม่ ัน่คงในครวัเรอืนและชุมชน และเป็นสนิคา้ทีก่่อใหเ้กดิเกดิการพฒันาและสรา้งงานดา้น

อื่นๆที่เกี่ยวขอ้ง เช่น การท่องเที่ยว ฯลฯ และ (ค) ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมที่ไดจ้ากผูผ้ลติใน

กลุ่มที ่3 กลุ่มโอทอปพฒันาสูส่ากล ผลติภณัฑจ์ะมลีกัษณะเป็นสนิคา้แฝงความหมายเชงิสญัญะ

ระดบัมายาคต ิ(myth) สนิคา้มคีุณภาพตรงตามความตอ้งการของตลาด และไดร้บัการยอมรบัใน

ระดบัสากล และเป็นสนิคา้ที่ก่อใหเ้กดิเกดิรายไดแ้ละอาชพีที่มัน่คงในครวัเรอืนและชุมชน จน

น าไปสูก่ารพฒันาดา้นอื่นๆในระดบัประเทศ  

ผู้วิจยัท าการวิเคราะห์และสงัเคราะห์ตามประเด็นต่างๆในแต่ละส่วน พจิารณา
องค์ประกอบเพื่อร่างรูปแบบพื้นที่เรยีนรู้ เพื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลิตภัณฑ์ทาง
วฒันธรรม โดยน าเสนอร่างรูปแบบพืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม ดงัภาพที ่2   

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 227 

 

ภา
พท

ี่ 2
 ร่า

งร
ูปแ

บบ
พื้น

ที่เ
รีย

นร
ู้เพื่

อพ
ัฒน

าค
วา

มห
มา

ยเ
ชิง

สัญ
ญะ

ใน
ผล

ิตภ
ัณฑ

์ทา
งว

ัฒน
ธร

รม
 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 228 

ผูว้จิยัไดน้ าร่างรูปแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม น าเสนอแก่ผูท้รงคุณวุฒทิี่มคีวามเชี่ยวชาญในสาขาต่างๆที่เกี่ยวขอ้งกบัพืน้ที่
เรยีนรู้ฯ จ านวน 5 ท่าน เพื่อพจิารณาและให้ขอ้เสนอแนะเพิม่เติมเกี่ยวกบัร่างรูปแบบพื้นที่
เรยีนรู้ฯ เพื่อให้มคีวามชดัเจนและมคีวามเหมาะสมมากยิง่ขึ้น โดยใช้วธิีการสมัภาษณ์ ดงัมี
รายนามผูท้รงคุณวุฒ ิไดแ้ก่ 

(1) ดร.พส ุโลหารชุน ปลดักระทรวงอุตสาหกรรม  

(2) นายฉตัรชยั พรหมเลศิ ปลดักระทรวงมหาดไทย 

(3) นายนิสติ จนัทรส์มวงศ ์อธบิดกีรมการพฒันาชุมชน  

(4) คุณ ลดัดา ตัง้ศุภาชยั ทีป่รกึษาส านกัเฝ้าระวงัทางวฒันธรรม  

ส านกังานปลดักระทรวงวฒันธรรม 

(5) คุณนิรามยั ศริศิรสีดุากุล ผูอ้ านวยการกองพฒันาอุตสาหกรรมชุมชน  

กรมสง่เสรมิอุตสาหกรรม 

(6) ผูช้ว่ยศาสตราจารย ์ดร. อรณศิ ปันยารชุน  

อาจารยป์ระจ าภาควชิาการออกแบบอุตสาหกรรม คณะสถาปัตยกรรมศาสตร ์

จุฬาลงกรณ์มหาวทิยาลยั 

ผลจากการพิจารณาของผู้ทรงคุณวุฒิทัง้ 6 ท่าน พบว่าผู้ทรงคุณวุฒิทัง้หมด
เหน็ชอบในแนวคดิ หลกัการ และองค์ประกอบของรูปแบบพืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมาย
เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม และไดใ้หค้ าแนะน าเพิม่เตมิเพื่อพฒันารา่งรปูแบบฯ โดย
ผู้วิจัยน าความคิดเห็นและข้อเสนอแนะเพิ่มเติมของผู้ทรงคุณวุฒิมาท าการวิเคราะห์และ
สงัเคราะหต์ามประเดน็ต่างๆในแต่ละส่วน และพจิารณาองค์ประกอบเพื่อปรบัปรุงร่างรูปแบบ
พืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมใหม้คีวามชดัเจน และ
เหมาะสมมากยิง่ขึ้น ซึ่งเมื่อท าการปรบัปรุงร่างรูปแบบฯแล้ว จึงได้รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อ
พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยจะท าการน าเสนอในหวัขอ้ต่อไป  

 

4.3.7 รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพือ่พัฒนาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 
ผู้วิจยัได้รบัข้อเสนอแนะและความคิดเห็นจากผู้เชี่ยวชาญทุกท่าน ในด้านการ

จ าแนกขอ้แตกต่างของกลุ่มผู้ผลติ รวมถึงรายละเอยีดต่างๆในการพฒันาการให้ความหมาย
เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ประกอบกบัการศกึษาเอกสารและงานวจิยัที่เกี่ยวขอ้ง 
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สงัเคราะห์ประกอบกนัเป็นรูปแบบพืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม โดยยดึผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการเกีย่วกบัสนิคา้โอทอปในฐานะของผูก้ระท า
การสรา้งหรอืเขา้รหสัสญัญะสูส่นิคา้โอทอป รวมทัง้พจิารณาปัจจยัและเงือ่นไขในรปูแบบของทุน
ดา้นต่างๆทีก่่อใหเ้กดิความเชื่อในการปฏบิตักิารเขา้รหสัสญัญะ แนวคดิในเรื่องฮาบทิสัทีส่่งผล
ให้เกิดการสอืบทอดส่งต่อแนทางในการผลิต รวมถึงองค์ประกอบอื่นๆที่มคีวามสมัพนัธ์กบั
กระบวนการเกิดและการพฒันาสญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรม ที่ล้วนมีการเรียนรู้เป็น
องคป์ระกอบและก่อใหเ้กดิการเรยีนรูภ้ายใตก้ระบวนการผลติสนิคา้ในขัน้ตอนต่างๆ จนเกดิการ
เปลีย่นแปลงและพฒันาตวัผลติภณัฑ์ก่อนสง่ผา่นความหมายของสญัญะผา่นตวัสนิคา้สูผู่บ้รโิภค
ในฐานะของผู้ถอดรหสัสญัญะในที่สุด โดยองค์ประกอบต่างๆที่อยู่ร่วมกนัในพื้นที่เรยีนรูเ้พื่อ
พัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม สามารถแบ่งออกได้เป็น 4 
องค์ประกอบ ได้แก่ องค์ประกอบที่ 1 ผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการ องค์ประกอบที่ 2 ผู้บรโิภค 
องคป์ระกอบที ่3 หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง และองคป์ระกอบที ่4 ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยมี
รายละเอยีดขององคป์ระกอบต่างๆ ดงัน้ี 

 
(1) องคป์ระกอบท่ี 1 ผูผ้ลิตหรือผูป้ระกอบการ  

 ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการจะเป็นผูก้ระท าการใส่รหสั หรอืการใหค้วามหมายเชงิสญัญะ
แก่ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยแบ่งการใหค้วามหมายเป็น 4 ดา้น ไดแ้ก่ (ก) ดา้นตรรกะเชงิ
หน้าทีด่า้นประโยชน์การใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) ในรปูแบบของการมอง
สนิค้าเสมอืนตวัแทนของเครื่องมอืในการประกอบอาชพีที่ผูผ้ลติยดึเป็นอาชพีในทางสุจรติ ที่
สรา้งความภูมใิจในฐานะที่เป็นผูผ้ลติสนิค้าที่มคีุณภาพ (ข) ด้านตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรก์าร
แลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) โดยการค านึงถึงรายได้และผลก าไร
ที่มาจากการขายสินค้าที่มีคุณค่าเป็นที่ต้องการในตลาดของผู้บริโภค  (ค) ด้านตรรกะเชิง
สัญลักษณ์การแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) โดยการค านึงถึง
ความสมัพนัธใ์นดา้นครอบครวัทีจ่ะไดร้บัประโยชน์จากการเป็นผูร้่วมมอืในการผลติ หรอืคนใน
ชุมชนเดยีวกนัและชุมชนใกลเ้คยีงทีเ่ป็นผูส้นับสนุนหรอืแบ่งปันวตัถุดบิพืน้ฐานทีใ่ชใ้นการผลติ  
และ (ง) ด้านตรรกะเชงิความหลากหลายในคุณค่าตราผลิตภณัฑ์ (The Differential Logic of 
Sign Value) เป็นการระลึกถึงและการให้คุณค่าในด้านการน าเอกลักษณ์เฉพาะพื้นที่ น า
ทรพัยากรและภูมปัิญญาของชุมชนทีม่อียู ่มาประยุกตใ์ชใ้หเ้กดิคุณค่าและประโยชน์ในการสรา้ง
หรอืผลิตผลิตภณัฑ์ที่สามารถสร้างมูลค่าทางเศรษฐกิจในการซื้อขายแลกเปลี่ยนจนมรีายได้
สามารถจุนเจือครอบครวั เกิดการสร้างงานให้แก่ชุมชนรวมไปถึงชุมชนใกล้เคียง  และยงั
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ก่อใหเ้กดิผลติภณัฑท์ีส่ามารถแสดงออกถงึวฒันธรรมทีส่บืต่อกนัมาในชุมชนผา่นตวัสนิคา้โอทอ
ปจนน าไปสูผู่บ้รโิภคในทีส่ดุ  

โดยปัจจยัและเงื่อนไขทีก่่อใหเ้กดิการปฏบิตักิารเขา้รหสัสญัญะ ซึง่หล่อหลอมใหเ้กดิฮา
บิทสัในผู้ผลิตผ่านการให้ความหมายเชิงสญัญะต่อสินค้าโอทอป เกิดจากทุนทางเศรษฐกิจ 
(economic capital) ทุนทางสงัคม (social capital) ทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) และทุน
ทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) โดยทุนทัง้ 4 ดา้นทีไ่ดก้ล่าวมาแลว้นัน้ เป็นทุนที่ผูผ้ลติมอียู่
หรอืสามารถหามาได ้หรอืไดร้บัการสนบัสนุน ซึง่เกดิจากการเรยีนรูข้องผูผ้ลติในดา้นต่างๆ ดงัน้ี 

(1) การเรยีนรูผ้่านการทดลองดว้ยตนเอง (หรอืการลองผดิลองถูก) เพื่อน าไปสู่

เป้าหมายในการผลติสนิคา้ใหม้คีุณภาพตามความตอ้งการของตลาดผูบ้รโิภค 

และการสรา้งใหส้นิคา้มมีาตรฐานตรงตามทีห่น่วยงานต่างๆก าหนด เช่น การ

รบัรองขึน้ทะเบยีนใหเ้ป็นสนิคา้โอทอปจากกรมพฒันาชุมชน (พช.) การไดร้บั

มาตรฐานจากองค์การอาหารและยา (อย.) การไดร้บัมาตรฐานอุตสาหกรรม

การผลติ (มอก.) ฯลฯ 

(2) การเรยีนรูจ้ากการสบืทอดแนวคดิ วถิีปฏบิตัิจากครอบครวัหรอืชุมชน เพื่อ

ก่อใหเ้กดิการสบืทอดภูมปัิญญาชุมชน และวถิกีารผลติชุมชนใหส้บืต่อไปไม่

สญูหาย 

(3) การเรยีนรูจ้ากหน่วยงานในดา้นเทคโนโลยกีารผลติ การจดัการอบรม การดู

งานในสถานที่ต่างๆ หรอืด้านวิชาการอื่นๆ เพื่อเป็นการเปิดโลกทศัน์และ

มุมมองในการพฒันาหรอืประยุกต์แนวคดิวถิกีารผลติ หรอืรปูแบบผลติภณัฑ์

ใหเ้กดิความทนัสมยัและเป็นทีต่อ้งการในตลาดผูบ้รโิภค 

(4) การเรยีนรู้จากคู่แข่งในด้านตวัผลิตภณัฑ์ บรรจุภณัฑ์ หรอืวิธีการน าเสนอ

สนิคา้ในรปูแบบอื่นๆ ทีจ่ะเกดิการเรยีนรูไ้ดม้ากทีส่ดุจากการเขา้รว่มงานแสดง

สนิคา้ทีจ่ดัขึน้จากองคก์รหรอืหน่วยงานต่างๆ 

(5) การเรยีนรูใ้นดา้นการตลาด การจดัการตัง้ราคาสนิคา้ รวมถงึการจัดการบญัชี

รายรบัรายจา่ย เพือ่ใหส้ามารถจดัการดา้นการเงนิไดอ้ยา่งมปีระสทิธภิาพ 

(6) การเรยีนรูจ้ากผูบ้รโิภคในการสอบถามความคดิเหน็ของผูบ้รโิภคทีม่ตี่อสนิคา้ 

เพือ่พฒันาผลติภณัฑใ์นดา้นต่างๆ ไมว่า่จะเป็นในดา้นคุณภาพของสนิคา้ ดา้น
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ราคาและโปรโมชัน่ส่วนลด ดา้นการประชาสมัพนัธ์และการตลาด รวมไปถงึ

ดา้นความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ในสนิคา้ 

โดยผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการต้องมีความสนใจ มีความใฝ่รู้ และมีความใส่ใจในการ
พฒันาสนิคา้ เลง็เหน็ถงึคุณค่าของความเป็นภูมปัิญญาและการสานต่อกจิการในครวัเรอืนหรอื
ชุมชน และได้ร ับความร่วมมือจากหน่วยงานที่เกี่ยวข้องอย่างเพียงพอและเหมาะสม แต่
เน่ืองจากขอ้จ ากดัในดา้นต่างๆของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการสนิคา้โอทอปไม่ว่าจะเป็นด้านทุน
ทางเศรษฐกจิในความแตกต่างของทรพัยากรที่มอียู่ในพืน้ที่หรอืเงนิทุนตัง้ต้น ขอ้จ ากดัในดา้น
ทุนทางสงัคมระบบเครอืขา่ย รวมถงึทุนทางวฒันธรรมในรปูแบบของความรู ้ภูมปัิญญาและการ
สืบทอดแนวคิดในกระบวนการผลิต ที่ส่งผลให้ เกิดความแตกต่างระหว่างผู้ผลิตหรือ
ผูป้ระกอบการ ซึง่ผูว้จิยัๆไดจ้ าแนกลกัษณะของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเพื่อใหส้ามารถอธบิาย
แนวทางในการพฒันาไดอ้ยา่งถูกตอ้งและเหมาะสม โดยแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม ไดแ้ก่ 

 (1) ผู้ผลิตกลุ่ม 1 กลุ่มโอทอปพฒันาขัน้ต้น แนวทางในการพฒันาได้แก่ การ
พฒันาดา้นความรู ้ความเขา้ใจในทรพัยากรของชุมชนในการน ามาประยุกต์
ร่วมกับภูมิปัญญาเพื่อเป็นฐานในการผลิตสินค้าไว้ใช้ในครวัเรือนและวาง
จ าหน่าย การพฒันาแนวทางในการก าหนดตัง้ราคาสินคา้ และการจดัการทุน
รวมถึงการเรยีนรู้ในเรื่องบญัชรีายรบัรายจ่าย การพฒันาด้านความร่วมมอื 
เครอืขา่ยความร่วมมอืในการท างานร่วมกนัภายในชุมชน การสนับสนุนอย่าง
จรงิใจและต่อเน่ืองในความตอ้งการเฉพาะดา้นอื่นๆ จากองคก์รและหน่วยงาน
ทีเ่กีย่วขอ้ง 

(2) ผูผ้ลติกลุ่ม 2 กลุ่มโอทอปก าลงัพฒันา แนวทางในการพฒันาไดแ้ก่ การพฒันา
ด้านความรูด้า้นการออกแบบบรรจุภณัฑ ์การพฒันาด้านความเขา้ใจในการ
ประยุกตพ์ฒันาสนิคา้และ/หรอืกระบวนการผลติ เพื่อสามารถตอบสนองความ
ต้องการของตลาดผูบ้รโิภคได ้การพฒันาโดยการการฝึกอบรม ศกึษาดูงาน 
ในระดบัท้องถิ่น (ภายในประเทศ) การพฒันาด้านความร่วมมอืจากองค์กร
ภายนอกเพื่อพฒันาช่องทางการขาย สถานที่วางจ าหน่ายสนิคา้ การพฒันา
ด้านความร่วมมือภายในชุมชนระหว่างกลุ่มในการตรึงราคาสินค้า เพิ่ม
ความสามารถในการต่อรองราคาสนิคา้ 
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(3) ผู้ผลิตกลุ่ม 3 กลุ่มโอทอปพฒันาสู่สากล แนวทางในการพฒันาได้แก่ การ
พฒันาความรูด้า้นภาษาและวฒันธรรมในการตดิต่อระหวา่งประเทศ การ
พฒันาความร่วมมอืจากองค์กรภายนอกเพื่อน าสนิคา้เขา้สู่ตลาดระดบัสากล 
การพฒันาความรูด้า้นการตลาดและการประชาสมัพนัธ ์การฝึกอบรม ศกึษาดู
งาน ในระดบัสากล 

(2) องคป์ระกอบท่ี 2 ผูบ้ริโภค 

ผูบ้รโิภคหรอืผูก้ระท าการในฐานะผูถ้อดรหสัความหมายเชงิสญัญะ ทีม่อียูใ่นผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม โดยแรงผลกัดนัจากฮาบทิสัในตวัผูบ้รโิภคทีก่่อใหเ้กดิการใหค้วามหมายต่อสนิคา้
โอทอปการถอดรหสัสญัญะที่มใีนสนิคา้โอทอปแตกต่างกนั อนัเกดิจาก (ก) ปัจจยัดา้นทุนทาง
เศรษฐกจิ (economic capital) ทีต่อ้งมคีวามสมดุลกบัการใหค้วามหมายสนิคา้ในดา้นตรรกะเชงิ
เศรษฐศาสตร์การแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) หมายถึง ความ
เข้าใจที่ผู้บริโภคมีในเรื่องการก าหนดตัง้ราคาสินค้าจากผู้ผลิต ว่าเป็นราคาสินค้าที่มีความ
เหมาะสม โดยความเขา้ใจน้ีจะส่งผลใหเ้กดิการบรโิภคหรอืการปฏบิตักิาร (การซื้อขาย) ไดน้ัน้ 
สถานะทางการเงินของผู้บริโภคต้องมีความสอดคล้องกับราคาของสินค้า  จึงก่อให้เกิด
กระบวนการซื้อขายสนิคา้นัน้ได้ (ข) ปัจจยัดา้นทุนทางสงัคม (social capital) มกีารสนับสนุน
จากผูผ้ลติหรอืผูข้ายในการใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์หรอืค าบอกเล่าจากครอบครวัและผู้
ทีเ่คยใชผ้ลติภณัฑ ์รวมไปถงึการประชาสมัพนัธจ์ากบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง รวมไปถงึการไดร้บัขอ้มลู
ขา่วสารจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง มสีว่นช่วยในการก่อใหเ้กดิการใหค้วามหมายต่อสนิคา้ในดา้น
ตรรกะเชิงสญัลักษณ์การแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) จากระบบ
เครอืขา่ยความสมัพนัธข์องบุคคล หรอืการไดร้บัยอมรบัเขา้เป็นสว่นหน่ึงในกลุ่มสงัคม (ค) ปัจจยั
ดา้นทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) ในฐานะที่สนิคา้โอทอปเป็นวตัถุทีแ่สดงออกถงึความ
เป็นวฒันธรรมของผูค้รอบครอง เช่นเสื้อผ้า เครื่องแต่งกาย ที่ส่งผลถึงการให้ความหมายต่อ
สนิคา้ในดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์การแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) 
จากระบบเครอืขา่ยความสมัพนัธห์รอื การสบืทอดจากครอบครวั รวมไปถงึดา้นตรรกะเชงิหน้าที่
ด้านประโยชน์การใช้งาน (The Functional Logic of Use Value) ในการรบัรู้ถึงคุณภาพและ
ความมีมาตรฐานของสินค้าโอทอป ที่ได้ผ่านการรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงานที่มีความ
น่าเชื่อถอื เช่น พช. อย. มอก. ฯลฯ และ (ง) ปัจจยัดา้นทุนทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) ที่
ส่งผลถงึการใหค้วามหมายต่อสนิคา้ในดา้นตรรกะเชงิความหลากหลายในคุณค่าตราผลติภณัฑ ์
(The Differential Logic of Sign Value) คอื การรบัรูผ้่านตราสนิคา้ทีจ่ะก่อใหเ้กดิคุณค่าและให้
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ความส าคญัในภูมิปัญญาที่มใีนแต่ละชุมชน ในการน าทรพัยากรพื้นบ้านมาประยุกต์ให้เกิด
ผลิตภัณฑ์ที่มีเอกลักษณ์ประจ าพื้นที่ หรือความชอบส่วนบุคคลที่สินค้าโอทอปสามารถ
แสดงออกไดถ้งึความมเีอกลกัษณ์และแสดงความเป็นตวัตนของผูบ้รโิภคได ้ 

 
(3) องคป์ระกอบท่ี 3 หน่วยงานหรือผูมี้ส่วนเก่ียวข้อง 

 หน่วยงานหรอืผูท้ี่มสี่วนเกี่ยวขอ้งในดา้นต่างๆเป็นองค์ประกอบหน่ึงในฐานะผูก้ระท า
การที่ก่อใหเ้กดิการพฒันาในดา้นปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งทัง้ในผูผ้ลติและผูบ้รโิภค ซึ่งเปรยีบเสมอืน
ตวักระตุน้ เสรมิแรงในกระบวนการเขา้รหสัและถอดรหสัความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรม โดยหน่วยงานหรอืผูท้ีเ่กีย่วขอ้ง ควรมลีกัษณะดงัน้ี 

(1) ผูก้ระท าการในฐานะผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งในด้านต่างๆมคีวามเขา้ใจ ในวถิชีวีติ 

วถิกีารผลติ ทรพัยากรพืน้ฐานของชุมชน ตลอดจนความตอ้งการและศกัยภาพ 

ก าลงัการผลติของชุมชน เพื่อใหส้ามารถสนับสนุนปัจจยัด้านต่างๆได้อย่าง

ถูกตอ้งและตรงตามความตอ้งการของชุมชน 

(2) สนับสนุนใหเ้กดิพืน้ทีใ่นการกระท าการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอป หรอืสรา้ง

พืน้ที ่(field) ในการใหผู้ผ้ลติ และผูบ้รโิภคไดเ้กดิการเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั รวม

ไปถงึเป็นการเปิดโอกาสทางด้านการตลาดใหแ้ก่ผูผ้ลติอกีดว้ย เช่น การจดั

งานเพือ่ประกวดสนิคา้อนัจะก่อใหเ้กดิการยมิรบัและเป็นทีรู่จ้กัเพิม่ขึน้ 

(3) ประชาสมัพนัธ์ขอ้มูลที่เป็นประโยชน์แก่ทัง้ผู้ผลิตและผู้บรโิภค ผ่านทางสื่อ

ต่างๆ เพื่อสร้างความเข้าใจและการรบัรู้ที่ตรงกันในด้านต่างๆ เช่น ด้าน

มาตรฐานของสนิค้าโอทอป ด้านสถานที่จดังานแสดงสนิค้าโอทอป ด้านอตั

ลกัษณ์และความโดดเด่นของสนิคา้โอทอป ฯลฯ 

(4) การสนับสนุนในด้านต่างๆให้แก่ผูผ้ลติหรอืผู้ประกอบการอย่างจรงิใจและมี

ความต่อเนื่อง 

(5) การประสานงานรว่มกนัของหน่วยงานหรอืองคก์รทัง้ในภาครฐัและหรอืเอกชน 

เพื่อลดการทบัซ้อนในหน้าที่ และเสรมิสรา้งศกัยภาพในการท างานได้อย่าง

เตม็ประสทิธภิาพ 
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(4) องคป์ระกอบท่ี 4 ผลิตภณัฑท์างวฒันธรรม 

 ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมทีแ่สดงในงานวจิยัน้ี เปรยีบเสมอืนเครื่องหมาย (signifier) ทีม่ี
การแสดงออกของความหมาย (signified) ของรหสัสญัญะ (symbolic code) ทีผ่า่นกระบวนการ
เขา้รหสั (encoder) จากผูผ้ลติในการใชท้รพัยากรทีม่อียูใ่นพืน้ที ่ผสานกบัภูมปัิญญาในการผลติ
ตามวิถีชุมชน ที่ผู้ผลิตเห็นคุณค่าและท าการสอืทอดส่งต่อกนัจากรุ่นสู่รุ่น เกิดเป็นสนิค้าที่มี
คุณภาพ มีคุณค่า และมีประโยชน์ที่สามารถตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในด้าน
ตรรกวทิยาเชงิอรรถประโยชน์ ตรรกวทิยาเชงิเศรษฐศาสตรข์องค่าการแลกเปลีย่น ตรรกวทิยา
ของการแลกเปลีย่นเชงิสญัญะ และตรรกวทิยาค่าสญัญะ ไดอ้ย่างครบถว้น และเมื่อผูบ้รโิภคใน
ฐานะผูถ้อดรหสั (decoder) ไดร้บัรูแ้ละมคีวามเขา้ใจไปในทศิทางทีส่อดคลอ้งกบัผูผ้ลติ ประกอบ
กบัความสอดคลอ้งในดา้นปัจจยัสว่นบุคคลในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ (economic capital) ทุนทาง
สังคม (social capital) ทุนทางวัฒนธรรม (cultural capital) ทุนทางสัญลักษณ์ (symbolic 
capital) ที่มีความแตกต่างกันในผู้ผลิตและผู้บริโภค โดยมีแรงสนับสนุนจากหน่วยงานที่
เกี่ยวขอ้งในดา้นต่างๆ ทีส่ามารถสนับสนุนในเรื่องของการวางต าแน่ง (space) ของผลติภณัฑ์ 
จากผูก้ระท าการผ่านการจดังานแสดงสนิคา้ในช่วงเวลาต่างๆ (time) หรอืการสนับสนุนทุนดา้น
อื่นๆ อนัจะก่อใหเ้กดิกระบวนการซือ้ขายหรอืการบรโิภคสนิคา้ขึน้ โดยในการบรโิภคสนิคา้ของ
ผู้บริโภคน้ี เปรียบเสมือนการส่งสารจากผู้บริโภคกลับสู่ผู้ผลิต ในรูปแบบของการแปล
ความหมายอย่างตรงกนั ซึ่งสามารถน าไปสูก้ระบวนการผลติซ ้า (reproduction) ในผูผ้ลติหรอื
ผู้ประกอบการที่เล็งเห็นความต้องการของผู้บริโภค และเกิดการผลิตสินค้า ( supply) ที่
ตอบสนองความต้องการของผู้บรโิภค (demand) โดยกระบวนการผลิตซ ้าน้ีเองที่ก่อให้เกิด
รายไดแ้ละมูลค่าทางเศรษฐกจิ (value added) ที่เพิม่ขึน้ในชุมชน ซึ่งสามารถสรา้งการรบัรูใ้น
ดา้นคุณค่าของการผลติจนเกดิการสบืทอดสง่ต่อแนวคดิในการผลติสนิคา้โอทอปในรปูแบบของ
การปลูกฝัง ฮาบทิสั สูรุ่น่ต่อไป โดยกระบวนการทัง้หมดเกดิขึน้ในฟิลด ์(field) หรอืจากงานวจิยั
น้ีกล่าวไดว้่าองคป์ระกอบทัง้หมดคอืพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม  

 

องค์ประกอบทัง้ 4 ส่วนดงักล่าว เป็นองค์ประกอบที่อยู่ในพื้นที่เรยีนรูท้ี่ก่อใหเ้กดิการ
พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยผูว้จิยัท าการวเิคราะหเ์ริม่ตน้จาก
ผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการในฐานะของผู้กระท าการเข้ารหสัสญัญะให้แก่สนิค้าจากฮาบิทสัใน
ผูผ้ลติทีป่ระกอบขึน้จากปัจจยัและเงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ ทุนทางสงัคม ทุน
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ทางวฒันธรรม และทุนสญัลกัษณ์ ก่อใหเ้กดิความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม
หรอืสนิคา้โอทอป โดยผูบ้รโิภคจะเป็นผูถ้อดรหสัสญัญะที่ผูผ้ลติใหค้วามหมายแก่สนิค้าโอทอ
ปจากตวัสนิคา้ และสง่ต่อการตอบรบัการตคีวามหมายสญัญะผา่นการบรโิภค หรอืการซือ้สนิคา้
โอทอป ซึ่งกระบวนการดงักล่าวจะมหีน่วยงานหรอืผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งท าหน้าทีเ่ป็นผูก้ระท าการ
สนับสนุนหรือผลกัดนัทัง้ในส่วนของผู้ผลิตและผู้บริโภคในด้านต่างๆ  โดยสามารถแบ่งการ
น าเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรม 
หลงัจากการปรบัปรุงร่างรปูแบบฯ ไดเ้ป็น 3 รปูแบบ ไดแ้ก่ รปูแบบที ่1 พืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันา
ความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมรปูแบบของการสะทอ้นวถิแีหง่ภูมปัิญญาผา่น
สนิคา้ชุมชน หรอื Cultural Space รปูแบบที ่2 พืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมรูปแบบของพฒันาการจากการคดัสรรดว้ยคุณค่าและภูมปัิญญา หรอื 
Lush Space และ รูปแบบที่ 3 พืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์ทาง
วฒันธรรมรูปแบบของการแสดงออกถึงเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ความเป็นไทย หรอื Iconic 
Space โดยสามารถอธบิายรายละเอยีดขององคป์ระกอบในแต่รปูแบบดงัน้ี  

 

รูปแบบท่ี 1 รูปแบบพื้นท่ีเรียนรู้เพ่ือพฒันาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภณัฑ์ทาง
วฒันธรรม Cultural Space สะท้อนวิถีแห่งภมิูปัญญาผา่นสินค้าชมุชน  

ผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการใน Cultural Space ลกัษณะโดยทัว่ไปจะประกอบด้วย 
กลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอทอปทีเ่ป็นผูป้ระกอบการรายใหมท่ีป่ระกอบการในดา้นสนิคา้โอทอปน้อยกว่า 
3 ปี หรอืกลุ่มผู้ผลติสนิค้าโอทอปที่ก าลงัในการผลติไม่มากและ/หรอืไม่ซบัซ้อน และ/หรอืไม่
สามารถรองรบัตลาดการซือ้ขายขนาดใหญ่ได ้และ/หรอืไมม่กีารเขา้รว่มเป็นสมาชกิกลุ่มองคก์ร 
หรอืเครอืข่ายใดๆเกี่ยวกบัสนิค้าโอทอปเลย และ/หรอืกรมพฒันาชุมชนคดัสรรใหอ้ยู่ในระดบั
สินค้าโอทอปต ่ากว่า 3 ดาว โดยมีทุนที่ส่งผลให้เกิดฮาบิทัสในด้านทรพัยากรพื้นฐานทาง
เศรษฐกจิในพืน้ทีน้่อยและ/หรอืไม่เพยีงพอ กล่าวคอื มคีวามขาดแคลนในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ 
(economic capital) และ/หรอืทุนทางสงัคม (social capital) ระบบเครอืขา่ยความความสมัพนัธ์
และการช่วยเหลอืจาหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งไม่เพยีงพอ หรอืไม่สามารถเขา้ถงึหน่วยงานดงักล่าว
ได้ และ/หรอืทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) ด้านความรู้ ความสามารถในการประกอบ
อาชพี ขาดแคลน ไม่เพยีงพอ หรอืไม่ตอบสนองต่อการผลติสนิคา้ และ/หรอืการขาดแคลนทุน
ทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) ในการไดร้บัการยอมรบัในตลาดบรโิภคสนิคา้ หรอืหรอืการ
ขาดแคลนทุนมากกวา่ 1 ดา้น จากลกัษณะและทุนพืน้ฐานทีม่ดีงักล่าว สง่ผลใหฮ้าบทิสัและความ
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ต้องการของผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการในกลุ่มน้ีให้ความส าคญัหรอืให้ความหมายในการผลติ
สนิคา้โอทอปดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลีย่น (The Economic Logic of 
Exchange Value) เป็นอนัดบัแรก หรอืกล่าวคอืการค านึงถงึรายได้และผลก าไรที่เกดิจากการ
ประกอบอาชพี เพื่อตอบสนองความตอ้งการขัน้พืน้ฐานในการด ารงชวีติ โดยใชท้รพัยากรทีม่อียู ่
หรือที่หาได้ในพื้นที่เพื่อผลิตหรือสร้างเป็นสินค้าออกจ าหน่ายเพื่อเป็นการประหยดัทุนทาง
เศรษฐกจิในรูปของตวัเงนิ โดยอาศยัทุนทางวฒันธรรมหรอืความรูท้ี่มอียู่ประกอบกบัทุนทาง
สงัคมหรอืความรว่มมอืภายในชุมชนและความร่วมมอืจากองคก์รภายนอก ซึง่ผูผ้ลติส่วนใหญ่มี
ความพอใจในสถานะปัจจุบนัตนเองและชุมชนไมม่คีวามตอ้งการในการพฒันาผลติภณัฑข์องตน 
ซึง่สง่ผลใหล้กัษณะของสนิคา้โอทอปมคีวามหลากหลายตามทุนและฮาบทิสัของผูผ้ลติ  

โดยผลติภณัฑท์างวฒันธรรม (สนิคา้) หรอืผลลพัธท์ีไ่ดน้ัน้จะเป็นสนิคา้ทีม่รีูปหรอื
ตวัหมาย (signifier) หรอืมคีวามหมายทางตรง (denotative) ในการใชง้านตามตรรกะเชงิหน้าที่
ของคุณค่าในการใชง้าน สนิคา้มคีุณภาพสามารถผลติเพื่อใชใ้นการประกอบอาชพีสรา้งรายได้
ใหแ้ก่ผูผ้ลติเพื่อก่อให้เกดิความภูมใิจในการสรา้งรายได้เพื่อจุนเจอืครวัเรอืน และเป็นสนิคา้ที่
ผู้บรโิภคให้การยอมรบัความหมายเชงิสญัญะที่แทรกอยู่ในสนิค้าที่มาจากผู้ผลิตที่อยู่ในกลุ่ม
พื้นฐานน้ี ซึ่งสามารถรองรับและตอบสนองความต้องการของผู้บริโภคในฐานะของผู้
ถอดรหสัสญัญะในสนิค้าได้ตามหลกัตรรกวิทยาแห่งการบรโิภค (Logic of Consumption) ที่
สมัพนัธ์กบัฮาบิทสั (habitus) ในตวัผู้บรโิภคฮาบิทสัอนัจะน าไปสู่ความเชื่อ (belief) และการ
ปฏบิตักิาร (practice) ในรปูแบบของการซือ้หรอืบรโิภคสนิคา้ ในการใหค้วามหมายดา้นตรรกะ
เชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) หรอืประโยชน์การใช้
งานจากสนิค้าเป็นหลกั รองลงมาได้แก่ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The 
Logic of Symbolic Exchange Value) และตรรกะเชงิความหลากหลายของคุณค่าตราผลติภณัฑ ์
(The Differential Logic of Sign Value) กล่าวคอืผูบ้รโิภคยงัมกีารใหค้วามส าคญัในดา้นความ
ตอ้งการในการสนบัสนุนชุมชน หรอืสนิคา้ทีม่าจากชุมชน โดยผูบ้รโิภคจะท าการถอดรหสัสญัญะ
ว่าสนิคา้ชนิดใดเป็นสนิคา้ทีม่าจากชมุชนไดง้่ายทีสุ่ดผ่านตราสนิคา้ หรอืเครื่องหมายโอทอปที่
แสดงบนสนิคา้ โดยผูบ้รโิภคจะค านึงถงึราคาของสินคา้มาเป็นล าดบัสุดทา้ย ทัง้น้ียงัตอ้งอยู่บน
เงื่อนไขของความสมัพนัธ์ระหว่างปัจจยัดา้นทุนทางเศรษฐกจิ (economic capital) หรอืสถานะ
ทางการเงนิของผูบ้รโิภคที่ตอ้งมคีวามสมดุลกบัราคาของสนิคา้ทีผู่ผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการเป็นผู้
ก าหนดจงึก่อใหเ้กดิกระบวนการซือ้ขายสนิคา้นัน้ได ้ 

นอกจากน้ีปัจจยัด้านทุนทางวฒันธรรม (cultural capital) ในการรบัรู้ถึงคุณภาพ
และความมมีาตรฐานของสนิคา้โอทอป ที่ไดผ้่านการรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงานที่มคีวาม
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น่าเชื่อถือ เช่น พช. อย. มอก. ฯลฯ หรือเป็นสินค้าที่ครอบครวัใช้กันมาอย่างยาวนานจน
ก่อใหเ้กดิความคุน้ชนิ หรอืการเหน็คุณค่าในสนิคา้โอทอปและเลอืกบรโิภคสนิคา้นัน้นบัเป็นสว่น
หนึ่งทีส่ง่ผลสมัพนัธก์บัปัจจยัดา้นทุนทางสงัคม (social capital) ในดา้นการสนบัสนุนจากผูผ้ลติ
หรอืผูข้ายในการใหค้ าแนะน าเกีย่วกบัผลติภณัฑ ์ค าชีช้วนชกัจูง หรอืค าบอกเล่าจากครอบครวั
และผูท้ีเ่คยใชผ้ลติภณัฑ ์รวมไปถงึการประชาสมัพนัธจ์ากบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง หรอืการไดร้บัขอ้มลู
ข่าวสารจากหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง โดยเฉพาะอย่างยิง่การประชาสมัพนัธใ์นรูปแบบของกระแส
สงัคมทีส่ามารถสรา้งใหเ้กดิการปฏบิตักิารไดใ้นช่วงเวลา (time) อนัจะก่อใหเ้กดิความสมัพนัธ์
ระหว่างผูซ้ื้อและผูข้าย อาจกล่าวไดว้่าหน่วยงานหรอืผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้งกบัสนิคา้โอทอปล้วนมี
สว่นในการช่วยผลกัดนัใหเ้กดิพืน้ทีใ่นการแลกเปลีย่นระหวา่งผูผ้ลติและผูบ้รโิภคได ้เช่น การจดั
งานแสดงสนิคา้ เพื่อใหผู้ผ้ลติ ผูบ้รโิภค และผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งไดม้พีืน้ทีใ่นการแลกเปลีย่นเรยีนรู้
การใหค้วามหมายและการตคีวามหมายสญัญะผ่านสนิค้าโอทอป เพื่อก่อใหเ้กดิการพฒันาใน
ดา้นต่างๆไดอ้ยา่งต่อเน่ือง  

โดยแนวทางในการพฒันาผูผ้ลติ/ผูป้ระกอบการสนิคา้โอทอปทีอ่ยูใ่นกลุ่มพืน้ฐานที่
มคีวามต้องการในการพฒันาตนเองและผลติภณัฑ์เขา้สู่กลุ่มต่อไปนัน้ หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง 
ไดแ้ก่ หน่วยงานรฐั หน่วยงานหรอืองคก์รเอกชน และหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการใหค้วามรู ้ใน
ฐานะทีเ่ป็นผูก้ระท าการทีเ่ป็นตวักลางในการเชื่อมโยงผูผ้ลติและผูบ้รโิภคผา่นการเสรมิทุนใหแ้ก่
ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการและผูบ้รโิภคในดา้นต่างๆ ไดแ้ก่  

(1)  การเสรมิทุนในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ ในรปูแบบของเงนิทุนใหเ้ปล่า ทัง้
ในรปูแบบของตวัเงนิและ/หรอืวตัถุดบิทีใ่ชใ้นการผลติสนิคา้ เน่ืองจากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ 
มเีป้าหมายในการผลติสนิคา้เพื่อสรา้งรายไดแ้ละผลก าไร การเสรมิทุนในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ 
(economic capital) หรือการสนับสนุนด้านเงนิทุนในผู้ผลิตให้เกิดความสามารถในการผลิต
สนิคา้ออกจ าหน่าย มชี่องทางในการพฒันาความสามารถในดา้นอื่นๆ จะสง่ผลใหผู้ผ้ลติสามารถ
ผลติสนิคา้ทีต่อบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคในดา้นราคาสนิคา้เฉลี่ยที่มรีาคาถูกกว่าเดมิ 
หรอืสรา้งก าลงัการผลติทีร่องรบัตลาดระดบักลางไดม้ากขึน้ เปรยีบเมอืนการผลกัดนัใหผู้ผ้ลติ
เกดิก าลงัใจในการประกอบอาชพีทีส่ามารถพฒันาทุนในดา้นอื่นๆต่อไปได ้

(2)  การเสรมิทุนในดา้นทุนทางสงัคม เครอืขา่ยและช่องทางในการกระจาย
สนิค้าที่มคีวามสะดวกและเพยีงพอ หรอืเครอืข่ายความร่วมมอืเพื่อพฒันาการท างานร่วมกนั
ภายในกลุ่มผูผ้ลติ หรอืภายในชุมชน และการสนับสนุนอย่างจรงิใจและต่อเน่ืองจากองคก์รและ
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง ดงันัน้ในการสนุบสนุนดา้นการประชาสมัพนัธเ์พื่อใหผู้ผ้ลติและผูบ้รโิภค
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เกดิความรู ้ความเขา้ใจ และความสนใจเกีย่วกบัผลติภณัฑโ์อทอปเพิม่มากขึน้ และการสนบัสนุน
ดา้นเครอืขา่ยในรปูแบบของการสรา้งพืน้ที ่(space) ในชว่งเวลา (time) เหมาะสม ทีผู่ก้ระท าการ
ทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดสามารถตดิต่อและแลกเปลีย่นขอ้มลูซึง่กนัและกนัได ้เช่น การจดันิทรรศการ 
การจดัการประกวด การจดังานแสดงสนิคา้ โดยในพืน้ทีด่งักล่าวเครอืข่ายของผู้ผลติและผูผ้ลติ 
จะไดเ้กดิการเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั ผูผ้ลติจะไดเ้กดิการเรยีนรูจ้ากผูบ้รโิภค และผูบ้รโิภคจะไดเ้กดิ
การเรยีนรูจ้ากผูผ้ลติ โดยทีม่หีน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเป็นตวักลางในการเชื่อมโยงเครอืขา่ยน้ี 

(3)  การเสรมิทุนในด้านทุนทางวฒันธรรม ในรูปแบบของการพฒันาด้าน
ความรูด้ว้ยตวัเองผ่านการทดลองผลติซ ้า สรา้งความเขา้ใจในทรพัยากรของชุมชนในการน ามา
ประยุกต์ร่วมกบัภูมปัิญญาเพื่อเป็นฐานในการผลติสนิคา้ไวใ้ชใ้นครวัเรอืนและวางจ าหน่าย การ
ก าหนดตัง้ราคาสนิค้า และการจดัการทุนรวมถึงการเรยีนรู้ในเรื่องบญัชีรายรบัรายจ่าย หาก
ไดร้บัการสนบัสนุนเพิม่เตมิในดา้น การสรา้งมาตรฐานใหแ้ก่สนิคา้ เชน่ การรบัรองมาตรฐานจาก
หน่วยงานที่มีความน่าเชื่อถือ เช่น กรมพฒันาชุมชน (พช.) องค์การอาหารและยา (อย.) 
มาตรฐานการผลติจากกระทรวงอุตสาหกรรม (มอก.) ฯลฯ และดา้นการใหค้วามรูท้ีเ่กีย่วขอ้งกบั
กระบวนการผลติในดา้นการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ หรอืการพฒันาสนิคา้ใหต้รงตามความตอ้งการ
ของตลาดผูบ้รโิภคมากขึน้ จะส่งผลในดา้นการเสรมิทุนทางวฒันธรรมใหแ้ก่ผูบ้รโิภคจากการ
ยอมรบัมาตรฐานในตวัสนิคา้โอทอปเพิม่มากขึน้เชน่กนั 

(4)  การเสรมิทุนในดา้นทุนสญัลกัษณ์ อนัเกดิจากการเสรมิทุนดา้นต่างๆที่
ไดก้ล่าวมาใหแ้ก่ผูผ้ลติ ยงัตอ้งอยูภ่ายใตเ้งือ่นไขของหน่วยงานหรอืผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้งทีเ่กดิจาก
การสนับสนุนที่มคีวามชดัเจน จรงิใจ และมคีวามต่อเน่ือง อกีทัง้ต้องเกดิจากความร่วมมอืกนั
ของหน่วยงานหลายฝ่าย หรอืการบรูณาการการท างานรว่มกนั ไมเ่พยีงแคจ่ากหน่วยงานเทา่นัน้ 
ยงัตอ้งบูรณาการความคดิของผูผ้ลติและผูบ้รโิภค เพื่อใหเ้กดิผลสมัฤทธแ์ละน าไปสูก่ารพฒันาที่
ตรงเป้าหมายและมคีวามยัง่ยนือยา่งแทจ้รงิ 

จากการขอ้มลูขา้งตน้ เมื่อพจิารณาแยกตามองคป์ระกอบทัง้ 4 สว่นในพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่
พัฒนาความหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม รูปแบบ Cultural Space ที่
ประกอบด้วย องค์ประกอบที่ 1 ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการ องค์ประกอบที่ 2 ผู้บริโภค 
องคป์ระกอบที ่3 หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และองคป์ระกอบที ่4 ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม สามารถ
เป็นรปูแบบทีแ่สดงความเชื่อมโยงองคป์ระกอบต่างๆได ้ดงัภาพที ่3 
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ภาพที่ 3 Cultural Space พืน้ทีเ่รยีนรูส้ะทอ้นวถิแีหง่ภูมปัิญญาผา่นสนิคา้ชุมชน 
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รูปแบบท่ี 2 พื้นท่ีเรียนรู้เพ่ือพฒันาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรม 

Lush Space พฒันาการจากการคดัสรรด้วยคณุค่าและภมิูปัญญา   

จากผูผ้ลติทีอ่ยู่ในรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูฯ้ข ัน้ Cultural Space บางส่วนทีม่พีฒันาการ
หรอืตอ้งการพฒันาการผลติในดา้นต่างๆ รวมทัง้ผูผ้ลติทีม่ทีุนเดมิแตกต่างจากผูผ้ลติขัน้ตน้ จะ
น ามาสู่การเป็นผูผ้ลติในขัน้ก าลังพฒันา โดยพจิารณาจากผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีม่ลีกัษณะ
ทัว่ไป เป็นกลุ่มผู้ผลิตสนิค้าโอทอปที่เขา้สู่ความเป็นผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการที่เกี่ยวข้องกบั
สนิคา้โอทอปอย่างเตม็ตวั และ/หรอืประกอบกจิการในดา้นสนิคา้โอทอประหว่าง 3 - 5 ปี และ/
หรอืสามารถผลติสนิคา้ทีร่องรบัตลาดผูบ้รโิภคทีม่ขีนาดปานกลางขึน้ไปได ้และ /หรอืมกีารเขา้
รว่มเป็นสมาชกิกลุ่มองคก์ร หรอืเครอืขา่ยใดๆเกีย่วกบัสนิคา้โอทอปมากกวา่ 1 กลุ่มขึน้ไป และ/
หรอืผ่านการคดัสรรจากกรมพฒันาชุมชนใหจ้ดัอยู่ในระดบัสนิคา้โอทอป 3 - 5 ดาว มลีกัษณะ
ความต้องการและการแสดงออกของของฮาบทิสัทีเ่กดิจากความต้องการพฒันาสนิคา้และชวีติ
ความเป็นอยู่ควบคู่กันไป มีการเรียนรู้ในการพัฒนากระบวนการผลิตและผลิตภัณฑ์ มี
ความสามารถในการแกไ้ขปัญหาและผา่นอุปสรรคในการท างานมาได ้รูจ้กัวธิกีารในการจดัสรร
ทรพัยากรดา้นต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นทรพัยากรพืน้ฐานทางเศรษฐกจิ การจดัสรรทางดา้นการเงนิ 
หรอืทุนทางเศรษฐกจิ (economic capital) และมกีารเกือ้หนุนจากทุนทางสงัคม (social capital) 
ทัง้จากภายในชุมชนและหน่วยงานภายนอก มีการสืบสานแนวคิดด้านทุนทางวัฒนธรรม 
(cultural capital) หรอืองค์ความรูใ้นการประกอบอาชพี จนเกดิเป็นสนิคา้ทีม่คีุณภาพ แฝงดว้ย
ความหมายในการะบวนการผลติตามวถิขีองชุมชนและเป็นทีต่อ้งการในตลาดผูบ้รโิภค 

โดยผลิตภณัฑ์สนิค้าที่มาจากผู้ผลิตกลุ่มก าลงัพฒันาน้ี เป็นสนิค้าที่มรีูปหรอืตวั
หมาย (signifier) หรอืมคีวามหมายทางตรง (denotative) กล่าวคอืมคีวามหมายในในการใชง้าน
ตามตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) ในการยดึ
การผลติสนิคา้เป็นอาชพี และมคีุณค่าดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลี่ยน 
(The Economic Logic of Exchange Value) ดา้นรายไดแ้ละผลก าไรจากการผลติและ/หรอืขาย
สนิคา้ สรา้งรายไดแ้ละอาชพีทีม่ ัน่คงในครวัเรอืนและชุมชน มคีวามหมายทางออ้ม (connotative) 
ผ่านการให้ความหมายด้านตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The 
Differential Logic of Sign Value) ตามมาตรฐานและความต้องการของตลาดผู้บริโภค 
นอกจากน้ียงัมคีวามหมายในดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น (The Logic of 
Symbolic Exchange Value) ในการผลติสนิค้าที่มีอตัลกัษณ์และเอกลกัษณ์ อนัจะน าไปสู่การ
พฒันาและสรา้งงานดา้นอื่นๆทีเ่กีย่วขอ้ง เช่น การท่องเทีย่ว ฯลฯ สรา้งความภูมใิจใหแ้ก่ผูผ้ลติ
จนเกดิการเหน็คุณคา่ในการสบืทอดและสง่ต่อแนวคดิในการผลติสูรุ่น่ต่อไป  
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การใหค้วามหมายสญัญะที่แทรกในสนิค้ามาจากผูผ้ลติในฐานะของผูก้ระท าการ
เขา้รหสัสญัญะลงในสนิค้าโอทอปเพื่อส่งผ่านมายงัผูบ้รโิภค ในรูปแบบของกลุ่มผูผ้ลติที่ก าลงั
พฒันานัน้ ผูบ้รโิภคมกีารใหค้วามหมายหรอืค านึงถงึความส าคญัตามหลกัตรรกวทิยาแห่งการ
บรโิภค (Logic of Consumption) ทีส่มัพนัธก์บัฮาบทิสั (habitus) ในตวัผูบ้รโิภคผ่านตรรกะเชงิ
ความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) ในที่น้ี
หมายถงึเครื่องหมายสนิคา้โอทอป หรอืป้ายแสดงความเป็นสนิคา้โอทอปทีอ่ยู่บนตวัสนิคา้ทีท่ า
ใหผู้บ้รโิภคระลกึถงึคุณคา่ในดา้นตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลีย่น (The Logic of 
Symbolic Exchange Value) กล่าวคอื เมื่อผูบ้รโิภคเหน็เครื่องหมายทีแ่สดงถงึความเป็นสนิคา้
โอทอปที่แสดงบนตัวสนิค้า ผู้บรโิภคจะมคีวามเขา้ใจและการรบัรู้ความหมายในการซื้อหรอื
บรโิภคสนิคา้โอทอปทีม่าจากกลุ่มผูผ้ลติน้ีว่าเสมอืนเป็นการช่วยสนับสนุนสนิคา้ทีม่าจากชุมชน 
เป็นการช่วยเหลอืใหชุ้มชนมรีายไดใ้นการเลีย้งชพี รวมถงึลกัษณะของสนิคา้ทีม่เีอกลกัษณ์ของ
ความเป็นไทย สามารถแสดงอตัลกัษณ์หรอืตวัตนของผูใ้ชส้นิคา้นัน้ ส่วนการใหค้วามหมายใน
ด้านตรรกะเชิงหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The Functional Logic of Use Value) หรือ
ประโยชน์การใช้งานจากสนิค้า และ ด้านตรรกะเชงิเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน 
(The Economic Logic of Exchange Value) หรือราคาของสินค้า จะเป็นสองล าดบัสุดท้ายที่
ผูบ้รโิภคใหค้วามส าคญั โดยฮาบทิสัอนัเกดิจากความสมัพนัธท์ีผู่บ้รโิภคมองสนิคา้ดงัทีก่ล่าวมา
ในเบื้องต้นจะน าไปสู่ความเชื่อ (belief) และการปฏบิตั ิ(practice) ในรูปแบบของการซื้อสนิคา้
เกดิจากปัจจยัในดา้นต่างๆ หรอืทุนดา้นต่างๆทีม่อียูใ่นผูบ้รโิภค อนัไดแ้ก่ (1) ปัจจยัดา้นทุนทาง
สงัคม (social capital) ทีส่ามารถแสดงสถานะทางสงัคมของผูค้รอบครองเพื่อสรา้งการยอมรบั
ของกลุ่มในสงัคม โดยการสนับสนุนจากผูผ้ลติหรอืผูข้าย ค าชี้ชวน ชกัจูงหรอืค าบอกเล่าจาก
ครอบครวัและผูท้ีเ่คยใชผ้ลิตภณัฑ ์รวมไปถงึการประชาสมัพนัธจ์ากบุคคลทีม่ชีื่อเสยีง และการ
ไดร้บัขอ้มลูขา่วสารจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง มสีว่นช่วยในการก่อใหเ้กดิความเชื่อทีน่ าไปสูก่าร
ปฏิบัติการได้เช่นกัน โดยเฉพาะอย่างยิ่งการประชาสมัพนัธ์ในรูปแบบของกระแสสงัคมที่
สามารถสรา้งใหเ้กดิการปฏบิตักิารไดใ้นช่วงเวลา (time) หน่ึง (2) ปัจจยัดา้นทุนทางวฒันธรรม 
(cultural capital) เป็นการมองภาพของวตัถุทางวฒันธรรมทีผู่บ้รโิภคครอบครอง ทีส่ง่ผลถงึการ
เพิม่ทุนในด้านทุนทางสงัคม (social capital) โดยการถือครองวตัถุทางวฒันธรรมน้ี คล้ายกบั
การยกระดบัสถานะทางสงัคมของผูบ้รโิภค (3) ปัจจยัดา้นทุนทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) 
หรอืการรบัรูแ้ละมองเหน็คุณค่าและใหค้วามส าคญัในภูมปัิญญาที่มใีนแต่ละชุมชน ความเป็น
เอกลกัษณ์ของแต่ละพืน้ที่ หรอืความชอบส่วนบุคคลที่มคีวามรูส้กึผูกพนักบัสนิค้าในดา้นของ
การแสดงอตัลกัษณ์ความเป็นตวัตน ความมสีนุทรยีะผา่นการครอบครองหรอืใชง้านจากสนิคา้โอ
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ทอปคงทนต่างๆ เช่น เสื้อผ้า เครื่องประดบั หรือของใช้ตกแต่งบ้าน รวมทัง้สินค้ามีความ
หลากหลายทีแ่สดงออกถงึความโดดเด่นและความแตกต่างทางภูมปัิญญาเฉพาะในแต่ละพืน้ที ่
ฯลฯ (4) ปัจจยัดา้นทุนทางเศรษฐกจิ (economic capital) โดยทัว่ไปแล้วทุนทางเศรษฐกจิหรอื
ก าลงัทรพัยข์องผูบ้รโิภค ควรมคีวามสมดุลกบัความต้องการในการบรโิภคสนิคา้ แต่ในความ
เป็นจรงิตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลีย่น (The Economic Logic of Exchange 
Value) หรอืความส าคญัในเรื่องของราคาสนิค้าเป็นสิง่ที่ผูบ้ริโภคค านึงถึงน้อยที่สุด เน่ืองจาก
สนิคา้โอทอปเป็นสนิคา้ทีส่ามารถสรา้งการยอมรบัในดา้นการสนับสนุนชุมชน และการใชส้นิคา้
โอทอปที่มรีาคาสูงจะเป็นเหมอืนการยกระดบัสถานะทางสงัคมของผู้ครอบครองในด้านการ
แสดงอตัลกัษณ์ ดงันัน้ผูบ้รโิภคบางกลุ่มจงึตอ้งหาช่องทางในการเพิม่ทุนทางเศรษฐกจิ เชน่ การ
กูย้มืเงนิ เพือ่ใหส้ามารถครอบครองสนิคา้นัน้ได ้

จากความต้องการของผู้บรโิภคในส่วนน้ี ผู้ผลิตจึงต้องพฒันาในส่วนต่างๆเพื่อ
ยกระดบัการผลติสนิคา้ ไม่ว่าจะเป็นดา้นวตัถุดบิ กระบวนการผลติ มาตรฐานการผลติ ฯลฯ ให้
สงูขึน้กว่าการอยู่ในกลุ่มที ่1 โดยการพฒันานัน้จะเป็นไปตามความตอ้งการของผูผ้ลติอนัไดแ้ก่ 
ความต้องการในการพฒันาเพื่อยกระดบักลุ่มผูผ้ลติ การพฒันาดา้นความร่วมมอืภายในชุมชน
ระหวา่งกลุ่มในการตรงึราคาสนิคา้เพือ่เพิม่ความสามารถในการต่อรองราคาสนิคา้ ความตอ้งการ
ในการพฒันาผลติภณัฑใ์นด้านคุณภาพ มาตรฐาน และบรรจุภณัฑ์ รวมไปถึงต้องการพฒันา
ความรู้ในกระบวนการผลติหรอืการใช้เทคโนโลยใีหม่ๆในการผลติ ความรู้ด้านการออกแบบ
บรรจุภณัฑ์ มีความต้องการเพิ่มเติมความรู้ในด้านการตลาด การจดัท างบประมาณรายรบั
รายจ่าย เครอืข่ายดา้นช่องทางการกระจายสนิคา้ มคีวามต้องการเพิม่คุณค่าในดา้นอื่นๆใหแ้ก่
สนิคา้ การพฒันาโดยการการฝึกอบรม ศกึษาดูงาน ซึ่งความต้องการในการพฒันาที่กล่าวทา
ทัง้หมดน้ี ผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการสามารถแสวงหาได้ด้วยตนเองเพียงบางส่วนเท่านัน้ 
เน่ืองจากทุนในดา้นต่างๆอาจมจี ากดั ดงันัน้หน่วยงานทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งสามารถชว่ยเหลอืในการ
พฒันาผูผ้ลติได ้ตามทุนทีน่บัเป็นปัจจยัในการผลติ ดงัน้ี 

(1) การเสริมทุนในด้านทุนทางสงัคม สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน 

ได้แก่ส่วนที่ 1 สนุบสนุนด้านการประชาสมัพนัธ์เพื่อให้ผู้ผลิตและผู้บรโิภคเกิดความรู้ ความ

เข้าใจ และความสนใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์โอทอปเพิ่มมากขึ้น  และส่วนที่ 2 สนับสนุนด้าน

เครอืขา่ยในรปูแบบของการวางต าแน่ง (space) ของผลติภณัฑ ์ในช่วงเวลา (time) เหมาะสม ที่

ผูก้ระท าการทีเ่กีย่วขอ้งทัง้หมดสามารถตดิต่อและแลกเปลีย่นขอ้มลูซึง่กนัและกนัได ้เชน่ การจดั

นิทรรศการ การจดัการประกวด การจดังานแสดงสนิคา้ โดยในพืน้ทีด่งักล่าวเครอืขา่ยของผูผ้ลติ
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และผู้ผลิต จะได้เกิดการเรียนรู้ซึ่งกันและกนั ผู้ผลิตจะได้เกิดการเรียนรู้จากผู้บริโภค และ

ผู้บริโภคจะได้เกิดการเรียนรู้จากผู้ผลิต โดยที่มีหน่วยงานที่เกี่ยวข้องเป็นตัวกลางในการ

เชื่อมโยงเครอืขา่ยน้ี  

(2) การเสรมิทุนในดา้นทุนทางวฒันธรรม สามรถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วน 

ได้แก่ ส่วนที่ 1 การเสรมิทุนทางวฒันธรรมใหแ้ก่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการในรูปแบบของการ

สร้างมาตรฐานให้แก่สนิค้า เช่น การรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงานที่มคีวามน่าเชื่อถือ เช่น 

กร ามพัฒนาชุมชน (พช.) องค์การหารและยา (อย.) มาตรฐานการผลิตจากกระทรวง

อุตสาหกรรม (มอก.) ฯลฯ และส่วนที่ 2 การเสริมทุนในด้านการให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ

กระบวนการผลติในดา้นการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ หรอืการพฒันาสนิคา้ใหต้รงตามความตอ้งการ

ของตลาดผูบ้รโิภคมากขึน้ เพื่อส่งผลในดา้นการเสรมิทุนทางวฒันธรรมใหแ้ก่ผูบ้ริโภคจากการ

ยอมรบัมาตรฐานในตวัสนิคา้โอทอปเพิม่มากขึน้ 

(3) การเสรมิทุนในดา้นทุนทางเศรษฐกจิ หรอืการสนับสนุนดา้นเงนิทุนใน

ผูผ้ลติใหเ้กดิความสามารถในการขยายก าลงัการผลติ มชี่องทางในการพฒันาความสามารถใน

ดา้นอื่นๆ อนัจะสง่ผลใหผู้ผ้ลติสามารถผลติสนิคา้ทีต่อบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคในดา้น

ราคาสนิคา้เฉลีย่ทีม่รีาคาถูกกวา่เดมิ หรอืสรา้งก าลงัการผลติทีร่องรบัตลาดระดบัใหญ่ไดม้ากขึน้ 

(4) การเสรมิทุนในด้านทุนทางสญัลกัษณ์ สามารถสนับสนุนผู้ผลิตหรอื

ผูป้ระกอบการผ่านการพฒันาตวัผลติภณัฑเ์พื่อสรา้งภาพลกัษณ์ที่ดใีนสนิคา้ เช่น การพฒันา

บรรจุภณัฑ ์เพื่อใหส้ามารถดงึดูด หรอืเป็นการสนับสนุนทุนในดา้นสญัลกัษณ์ของผูบ้รโิภคใน

การรบัรูแ้ละมองเหน็คุณค่า ความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ของสนิคา้ หรอืตรงตามความชอบสว่น

บุคคล ทีจ่ะน าไปสูก่ารตดัสนิใจซือ้ในทีส่ดุ 

 

องค์ประกอบทัง้ 4 ส่วนในพื้นที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรมรปูแบบ Lush Space ทีป่ระกอบดว้ย องคป์ระกอบที ่1 ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ 
องค์ประกอบที่ 2 ผู้บริโภค องค์ประกอบที่ 3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และองค์ประกอบที่ 4 
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม สามารถเป็นรปูแบบทีแ่สดงความเชื่อมโยงองคป์ระกอบต่างๆได ้ดงัน้ี 
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ภาพที่ 4  Lush Space พืน้ทีเ่รยีนรูพ้ฒันาการจากการคดัสรรดว้ยคุณค่าและภูมปัิญญา 
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รปูแบบท่ี 3 พืน้ท่ีเรียนรู้เพ่ือพฒันาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑท์างวฒันธรรม 

Iconic Space การแสดงออกถึงเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ความเป็นไทย  
การวเิคราะหข์อ้มลูในกลุ่มผูผ้ลติทีม่พีืน้ฐานทรพัยากรหรอืทุนในการผลติพอเพยีง 

หรอืเป็นผูป้ระกอบการทีด่ าเนินธุรกจิเกี่ยวกบัสนิคา้โอทอปในขัน้ก าลงัพฒันามาเป็นระยะเวลา
หน่ึง และไดร้บัผลตอบรบัในการผลติและขายสนิคา้ทีด่จีากผูบ้รโิภคนัน้ ผูผ้ลติจะมคีวามตอ้งการ
ในการพฒันาตนเองและสนิคา้เพื่อน าออกสู่สายตาในระดบัสากลหรอืระดบัประเทศ ทีน่อกจาก
จะเป็นการขยายโอกาสในการขายสนิคา้ใหเ้พิม่มากขึน้แล้ว ยงัเป็นการพฒันาในดา้นชื่อเสยีง
ใหแ้ก่ประเทศอกีดว้ย โดยผูผ้ลติที่อยู่ในกลุ่มที่ 3 น้ี จะเป็นกลุ่มผูผ้ลติที่สามารถสรา้งฐานการ
ผลิตรองรบัตลาดผู้บรโิภคได้มาก และ/หรอืการก าหนดตัง้ราคาสนิค้าที่สามารถรองรบัตลาด
ผูบ้รโิภคทีม่ศีกัยภาพทางการเงนิสงูได ้และ/หรอืประกอบกจิการในดา้นสนิคา้โอทอปมากกวา่ 5 
ปีขึ้นไป และ/หรือสามารถผลิตสินค้าที่รองรับตลาดผู้บริโภคที่มีขนาดใหญ่ หรือในระดับ
มาตรฐานสากลได้ และ/หรอืมกีารเขา้ร่วมเป็นสมาชกิกลุ่มองค์กร หรอืเครอืข่ายใดๆเกี่ยวกบั
สนิคา้โอทอปมากกว่า 1 กลุ่มขึน้ไป และ/หรอืผ่านการคดัสรรจากกรมพฒันาชุมชนใหจ้ดัอยู่ใน
ระดบัสนิค้าโอทอป 4 - 5 ดาว หรอืกล่าวได้ว่าในภาพรวมแล้วผูผ้ลติในกลุ่มน้ีนับเป็นกลุ่มที่มี
ศกัยภาพสงู สามารถด าเนินงานใหป้ระสบความส าเรจ็ไดด้ว้ยตวัเอง  

ลกัษณะของผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมหรือสินค้าโอทอปที่มาจากผู้ผลิตในกลุ่ม 
Iconic Space น้ี จะพฒันาจากสนิคา้ทีม่รีูปหรอืตวัหมาย (signifier) หรอืมคีวามหมายทางตรง 
(denotative) ในการใช้งานตามตรรกวิทยาในเชิงอรรถประโยชน์ มีความหมายทางอ้อม 
(connotative) เพื่อเป็นสินค้าที่มีลักษณะดงัน้ี ความหมายเชิงสญัญะระดบัมายาคติ (myth) 
กล่าวคอืเป็นสนิคา้ทีแ่สดงออกมากกวา่ความเป็นสนิคา้ทีใ่ชง้านหรอืใชป้ระโยชน์ได ้เพราะถงึแม้
จะไม่มตีวัสนิคา้น้ีแสดงใหผู้บ้รโิภคเหน็ แต่ผูบ้รโิภคจะสามารถรบัรู้และระลกึถงึสนิคา้น้ีได้จาก
การไดย้นิชื่อหรอืการเหน็สิง่ทีม่คีวามเชื่อมโยงกบัสนิคา้ชนิดนัน้กจ็ะท าใหเ้กดิการระลกึถงึสนิคา้
นัน้ในทนัท ีกล่าวคอื หากสนิคา้โอทอปทีม่าจากกลุ่มผูผ้ลติน้ีเป็นสนิคา้ทีม่คีวามหมายในระดบั
มายาคติแล้ว จะสร้างความเข้าในให้แก่ผู้บริโภคทัง้ในประเทศและต่างประเทศในทิศทาง
เดยีวกนัได ้ว่าสนิคา้โอทอปน้ีผลติมาจากภูมปัิญญาชุมชนทีเ่สมอืนเป็นตวัแทนของสนิคา้ทีม่า
จากประเทศไทยนัน่เอง นอกจากน้ีในมุมมองของผู้บริโภคนัน้สินค้าโอทอปนับเป็นสินค้าที่
สามารถสรา้งรายไดแ้ละอาชพีทีม่ ัน่คงในครวัเรอืนและชุมชน สรา้งความภูมใิจใหแ้ก่ผูผ้ลติและ
ผูบ้รโิภค สนิคา้มคีุณภาพตรงตามความต้องการของตลาด และไดร้บัการยอมรบัในระดบัสากล 
เป็นสนิคา้ทีก่่อใหเ้กดิรายไดแ้ละอาชพีทีม่ ัน่คงในครวัเรอืนและชุมชน จนน าไปสู่การพฒันาและ
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สรา้งงานดา้นอื่นๆในระดบัประเทศ เช่น การท่องเทีย่ว ฯลฯ รวมไปถงึการสรา้งชื่อเสยีงใหแ้ก่
ประเทศหรอืการเป็นตวัแทนของสนิคา้ทีม่าจากประเทศนัน่เอง 

การรบัรูค้วามหมายสญัญะระดบัมายาคตจิากผูบ้รโิภค ทีผู่ผ้ลติกระท าการแทรกใน
สนิคา้นัน้ จะสง่ผลใหผู้บ้รโิภคมกีารใหค้วามหมายหรอืค านึงถงึความส าคญัตามหลกัตรรกวทิยา
แห่งการบรโิภค (Logic of Consumption) ที่สมัพนัธ์กบัฮาบิทสั (habitus) ในตวัผู้บรโิภคด้าน
ตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) 
หรอืผูบ้รโิภคจะมคีวามเขา้ใจและการรบัรูค้วามหมายในการซื้อหรอืบรโิภคสนิคา้โอทอปที่มา
จากกลุ่มผูผ้ลตินี้ เพยีงแต่เหน็ตวัสนิคา้กจ็ะเกดิการรบัรูค้วามหมายว่าสนิคา้น้ีเป็นสนิคา้ทีม่าจาก
ชุมชนใดหรอืภูมภิาคใดของประเทศไทย การสนับสนุนซื้อสนิค้าน้ีเปรยีบเสมอืนเป็นการช่วย
สนับสนุนสินค้าที่มาจากชุมชน โดยที่ผู้บริโภคจะมองสินค้าโอทอปผ่านตรรกะเชิงความ
หลากหลายของคุณค่าตราผลิตภณัฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) หรอืป้ายแสดง
ความเป็นสนิค้าโอทอปที่อยู่บนตวัสนิค้าเป็นล าดบัรองลงมา ส่วนการให้ความหมายในด้าน
ตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) หรอืประโยชน์
การใช้งานจากสินค้า และด้านตรรกะเชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The 
Economic Logic of Exchange Value) หรอืราคาของสนิคา้ จะเป็นสองล าดบัสุดทา้ยทีผู่บ้รโิภค
ใหค้วามส าคญั เน่ืองจากสนิคา้ที่มคีาวมหมายในระดบัมายาคตนิัน้จะเป็นสนิคา้ที่เกดิจากการ
ผลติที่ผูผ้ลติใส่รหสัสญัญะในระดบัมายาคติเช่นกนั ดงันัน้การตดัสนิใจบรโิภคจากผูบ้รโิภคที่
นับเป็นการถอดรหสัความหมายสญัญะในระดบัมายาคตินัน้ กระบวนการตัดสินใจในการ
ปฏบิตักิาร (practice) หรอืการกระท าจะเกดิจากสุนทรยีะและอารมณ์ รวมไปถงึความสมัพนัธ์
ระหว่างสนิค้านัน้ที่มีต่อผู้ผลิต และผู้บรโิภคซึ่งอาจจะมาในลกัษณะของการตีความหมายที่
เหมอืนหรอืแตกต่างกนัตามทุนทีผู่ก้ระท าการมอียูอ่นัจะสง่ผลต่อการรบัรูใ้นการผลติหรอืการซือ้
ขาย เช่นในการผลติผา้หมี่ขดิจากหมู่บ้านโนนกอกที่มรีาคาหลายแสนบาทนัน้ เกดิจากการที่
ผูผ้ลติใชภู้มปัิญญาในการสรา้งสรรผลงานทีเ่ป็นเอกลกัษณ์ผ่านลวดลายในการทอผา้ ซึ่งราคา
สนิคา้ดงักล่าวผูบ้รโิภคบางรายใหค้วามคดิเหน็วา่มรีาคาสงูเกนิไปแต่ในผูบ้รโิภคบางรายมคีวาม
คดิเหน็ว่าสมเหตุสมผลหรอืในผู้บรโิภคบางรายให้ความเหน็ว่ามรีาคาต ่าเกินไป โดยการหา
ความเป็นเหตุเป็นผลในดา้นตรรกะเชงิเศรษฐศาสตรข์องคุณค่าการแลกเปลี่ยนหรอืราคาของ
สนิคา้ และดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าในการใชง้านหรอืประโยชน์การใชง้านจากสนิคา้ มี
ความส าคญัน้อยกวา่การประเมนิคุณคา่จากภูมปัิญญาของผูผ้ลติและการตคีวามหมายของความ
เป็นเอกลกัษณ์ทีม่อียูใ่นสนิคา้จากผูบ้รโิภค 
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ในการพฒันาผูผ้ลติเพื่อใหส้ามารถผลติสนิคา้โอทอปทีม่ลี ักษณะของความโดดเด่น
ในดา้นเอกลกัษณ์และอตัลกัษณ์ หรอืการแทรกสญัญะในระดบัมายาคตลิงในสนิคา้นัน้ผูผ้ลติที่
นับเป็นกลุ่มที่มีทุนทางเศรษฐกิจเพียงพอต่อการด าเนินธุรกิจ และสามารถบริหารทุนทาง
วฒันธรรมในการผสานความรูแ้ละภูมปัิญญาในวถิกีารด าเนินชวีติผ่านตวัสนิคา้โอทอปจนเป็นที่
รูจ้กัและไดร้บัการยอมรบัจากหน่วยงานและผูบ้รโิภคแลว้ จะมคีวามต้องการพฒันาเขา้สู่ระดบั
สากลโดยเฉพาะอย่างยิง่ช่องทางการตดิต่อเพื่อส่งออกสนิคา้ในระดบัประเทศและในระดบัสากล 
หรอืการพฒันาในดา้นทุนทางสงัคม (social capital) หรอืระบบเครอืขา่ยในการเปิดตลาดสนิคา้สู่
ระดบัประเทศ และระดบัต่างประเทศ รวมทัง้การพฒันาทีก่ล่าวไดว้่าเป็นการต่อยอดมูลค่าของ
สนิค้าในเรื่องของการพฒันาภาพลกัษณ์ หรอืการเพิม่ทุนทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) 
ผ่านรูปแบบของการสรา้งเน่ืองราว (story) ให้แก่สนิค้า และการพฒันารูปลกัษณ์บรรจุภณัฑ์ 
(packaging) นอกจากน้ีการพฒันาความรูด้า้นภาษาและวฒันธรรมในการตดิต่อระหวา่งประเทศ 
การพฒันาความร่วมมอืจากองค์กรภายนอกเพื่อน าสนิค้าเขา้สู่ตลาดระดบัสากล การพฒันา
ความรู้ด้านการตลาดและการประชาสัมพันธ์  การฝึกอบรม ศึกษาดูงาน ในระดับสากล 
(ต่างประเทศ) รวมถึงการพฒันามาตรฐานสนิค้าให้มคีุณภาพในระดบัสากล ล้วนเป็นส่วนที่
ผูผ้ลติต้องพฒันาเพื่อเขา้สู่ระดบัสากล โดยหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งในฐานะที่เป็นผูก้ระท าการที่
เป็นตวักลางในการเชื่อมโยงผูผ้ลติและผูบ้รโิภคผ่านการเสรมิทุนใหแ้ก่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ 
และผูบ้รโิภค ในดา้นต่างๆ ทีส่ามารถอธบิายได ้ดงัน้ี 

(1) การเสริมทุนในด้านทุนทางเศรษฐกิจ เน่ืองจากผู้ผลิตและ/หรือ

ผูป้ระกอบการทีอ่ยู่ในระดบั Tertiary Stage ทคีวามพรอ้มในดา้นทุนทางเศรษฐกจิไม่ว่าจะเป็น

ในดา้นการจดัหาวตัถุดบิหรอืเงนิทุน ดงันัน้การสนับสนุนในส่วนของทุนทางเศรษฐกจิสามารถ

ท าไดใ้นรปูแบบของการน าเทคโนโลยมีาพฒันาใชร้ว่มกบัวตัถุดบิพืน้ฐาน หรอืการสนบัสนุนเงนิ

กูยมืเพื่อขยายก าลงัการผลติตามความเหมาะสม เพื่อใหผู้ผ้ลติสามารถผลติสนิคา้ทีต่อบสนอง

ความตอ้งการของผูบ้รโิภคในดา้นราคาสนิคา้เฉลีย่ทีม่รีาคาถูกกว่าเดมิ หรอืสรา้งก าลงัการผลติ

ทีร่องรบัตลาดระดบัใหญ่ไดม้ากขึน้ 

(2) การเสรมิทุนในดา้นทุนทางวฒันธรรม สามรถแบ่งออกไดเ้ป็น 2 ส่วน 

ได้แก่ ส่วนที่ 1 การเสรมิทุนทางวฒันธรรมใหแ้ก่ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการในรูปแบบของการ

สร้างมาตรฐานให้แก่สนิค้า เช่น การรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงานที่มคีวามน่าเชื่อถือ เช่น 

กร ามพัฒนาชุมชน (พช.) องค์การหารและยา (อย.) มาตรฐานการผลิตจากกระทรวง

อุตสาหกรรม (มอก.) ฯลฯ และส่วนที่ 2 การเสริมทุนในด้านการให้ความรู้ที่เกี่ยวข้องกับ
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กระบวนการผลติในดา้นการใชเ้ทคโนโลยใีหม่ๆ หรอืการพฒันาสนิคา้ใหต้รงตามความตอ้งการ

ของตลาดผูบ้รโิภคมากขึน้ เพื่อส่งผลในดา้นการเสรมิทุนทางวฒันธรรมใหแ้ก่ผูบ้รโิภคจากการ

ยอมรบัมาตรฐานในตวัสนิคา้โอทอปเพิม่มากขึน้ 

(3) การเสริมทุนในด้านทุนทางสงัคม สามารถแบ่งออกได้เป็น 2 ส่วน 

ได้แก่ส่วนที่ 1 สนุบสนุนด้านการประชาสมัพนัธ์เพื่อให้ผู้ผลิตและผู้บรโิภคเกิดความรู้ ความ

เข้าใจ และความสนใจเกี่ยวกับผลิตภัณฑ์โอทอปเพิ่มมากขึ้น และส่วนที่ 2 สนับสนุนด้าน

เครอืข่ายในรูปแบบของการสรา้งพืน้ที ่(space) ในช่วงเวลา (time) เหมาะสม ทีผู่ก้ระท าการที่

เกี่ยวขอ้งทัง้หมดสามารถตดิต่อและแลกเปลี่ยนขอ้มูลซึ่งกนัและกนัได ้เช่น การจดันิทรรศการ 

การจดัการประกวด การจดังานแสดงสนิคา้ โดยในพืน้ทีด่งักล่าวเครอืข่ายของผูผ้ลติและผูผ้ลติ 

จะไดเ้กดิการเรยีนรูซ้ึง่กนัและกนั ผูผ้ลติจะไดเ้กดิการเรยีนรูจ้ากผูบ้รโิภค และผูบ้รโิภคจะไดเ้กดิ

การเรยีนรูจ้ากผูผ้ลติ โดยทีม่หีน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งเป็นตวักลางในการเชื่อมโยงเครอืขา่ยน้ี  

(4) การเสรมิทุนในด้านทุนทางสญัลกัษณ์ สามารถสนับสนุนผู้ผลิตหรอื

ผูป้ระกอบการผ่านการพฒันาตวัผลติภณัฑเ์พื่อสรา้งภาพลกัษณ์ที่ดใีนสนิคา้ เช่น การพฒันา

บรรจุภณัฑ ์เพื่อใหส้ามารถดงึดูด หรอืเป็นการสนับสนุนทุนในดา้นสญัลกัษณ์ของผูบ้รโิภคใน

การรบัรูแ้ละมองเหน็คุณค่า ความโดดเด่นเป็นเอกลกัษณ์ของสนิคา้ หรอืตรงตามความชอบสว่น

บุคคล ทีจ่ะน าไปสูก่ารตดัสนิใจซือ้ในทีส่ดุ 

 

องค์ประกอบทัง้ 4 ส่วนในพื้นที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรมรปูแบบ Iconic Space ทีป่ระกอบดว้ย องคป์ระกอบที ่1 ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ 
องค์ประกอบที่ 2 ผู้บริโภค องค์ประกอบที่ 3 หน่วยงานที่เกี่ยวข้อง และองค์ประกอบที่ 4 
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม สามารถเป็นรปูแบบทีแ่สดงความเชื่อมโยงองคป์ระกอบต่างๆได ้ดงัน้ี 
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ภาพที่ 5 Iconic Space พื้นที่เรียนรู้การแสดงออกถึงเอกลักษณ์และอัตลักษณ์ความเป็นไทย 
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เงื่อนไขด้านเวลา (time) อนัส่งผลต่อพื้นที่เรยีนรู้ฯทัง้ 3 รูปแบบน้ีมคีวามแตกต่างไป
ตามสนิคา้ทัง้ 5 ประเภท อนัไดแ้ก่ สนิคา้ประเภทอาหาร เครื่องดื่ม ผา้และเครื่องแต่งกาย ของ
ใชแ้ละเครื่องประดบัตกแต่ง และสมุนไพรและยา ซึ่งเวลาที่เกดิจากกระบวนการในการผลติที่
ต่างกนั ระยะเวลาในการวางจ าหน่ายหรอืวนัหมดอายุของสินค้าที่มีความแตกต่างกนั และ
ช่วงเวลาที่มีเหตุการณ์ส าคัญ เช่นเทศกาลปีใหม่ หรืองานแสดงสินค้าประจ าปีที่จดัขึ้นโดย
หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง ลว้นส่งผลจากเงื่อนไขดา้นเวลาต่อทุกองคป์ระกอบในพืน้ทีเ่รยีนรูท้ ัง้สิ้น 
นอกจากน้ีเงือ่นไขดา้นการสนบัสนุนจากหน่วยงานหรอืผูท้ีม่สีว่นเกีย่วขอ้ง ก่อใหเ้กดิความส าเรจ็
ในภาพรวมจะต้องเกดิจากการสนับสนุนที่มคีวามจรงิใจและมคีวามต่อเน่ืองทัง้ในระดบัองค์กร
และในระดบับุคคลทีเ่ป็นตวัแทนของหน่วยงาน อกีทัง้ตอ้งเกดิจากการประสานความร่วมมอืกนั
ของหน่วยงานหลายฝ่าย เพือ่ใหเ้กดิผลสมัฤทธิส์งูสดุและน าไปสูก่ารพฒันาทีต่รงเป้าหมายและมี
ความยัง่ยนือยา่งแทจ้รงิ 

จากการพจิารณาความเกี่ยวขอ้งของรูปแบบฯทัง้ 3 ส่วน พบว่ามรีายละเอยีดในหลาย
องค์ประกอบที่มคีวามเหมอืนกนั ผูว้จิยัจงึไดท้ าการรวบรวมเพื่อประบร่างรูปแบบอกีครัง้ก่อน
การน าเสนอผูเ้ชี่ยวชาญเพื่อพจิารณา โดยแบ่งองค์ประกอบออกเป็น 4 ส่วน ได้แก่ ส่วนที่ 1 
ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ ส่วนที ่2 ผูบ้รโิภค ส่วนที ่3 หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้ง และส่วนที ่4 
ผลิตภัณฑ์โอทอป โดยทัง้ 4 องค์ประกอบมีความสมัพันธ์กันในรูปแบบของ Dynamic คือ
สามารถมกีารเปลีย่นแปลงและสรา้งความสมัพนัธก์นัอยา่งอสิระ ไมม่รีปูแบบทีต่ายตวัอยูภ่ายใต้
เงื่อนไขขอ้จ ากดัดา้นช่วงเวลา (time) และการจดัวางต าแหน่งของสนิคา้ (space) โดยสามารถ
น าเสนอรูปแบบได้ ดังภาพที่ 6  รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพัฒนาความหมายเชิงสัญญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 

 

 

 

 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 251 

ภาพที่ 6  รปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม  
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การน าเสนอในลกัษณะของความสมัพนัธข์ององคป์ระกอบทัง้ 4 ส่วน ไดแ้ก่ ผูผ้ลติหรอื
ผูป้ระกอบการ ผูบ้รโิภค หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง และผลติภณัฑโ์อทอปนัน้ ในงานวจิยัน้ีผูว้จิยัได้
ท าการพิจารณาการให้ความหมายเชิงสญัญะจากผู้ผลิตหรือผู้ประกอบการในฐานะของผู้
เขา้รหสัสญัญะเป็นตวัแปรตน้ อนัจะส่งผลใหเ้กดิสนิคา้โอทอปหรอืผลติภณัฑท์างวฒันธรรมทีม่ี
ความหมายในรูปแบบทีม่คีวามเหมอืนหรอืแตกต่างกนัตามปัจจยัที่ส่งผลต่อการผลติอนัไดแ้ก่ 
ฮาบิทสัในผู้ผลิตรวมถึงทุนด้านต่างๆไม่ว่าจะเป็นทุนทางเศรษฐกิจ ทุนทางสงัคม ทุนทาง
วฒันธรรม และทุนสญัลกัษณ์ จนเกดิเป็นสนิคา้โอทอปขัน้มา แต่อยา่งไรกต็ามฮาบทิสัในตวัของ
ผูบ้รโิภคทีเ่กดิจากปัจจยัหรอืทุนดา้นต่างๆกเ็ป็นส่วนหน่ึงทีส่ง่ผลต่อการถอดรหสัสญัญะทีอ่ยูใ่น
สนิคา้โอทอปเชน่เดยีวกนั และฮาบทิสัในหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งทีอ่าจอยูใ่นรปูแบบของบุคคลหรอื
หน่วยงานทีม่สีว่นเกีย่วขอ้งกส็ง่ผลต่อความหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอปเช่นเดยีวกนั ผูว้จิยั
จึงท าการวิเคราะห์รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภัณฑ์ทาง
วฒันธรรมที่ได้มาในขา้งต้น โดยศกึษาบทความ งานวจิยั และแนวคดิที่เกี่ยวขอ้งเพื่อท าการ
อภปิรายในบทต่อไป 

 

  



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

บทที่ 5 
สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ 

 

 การวจิยัในหวัขอ้ “การน าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม” มวีตัถุประสงคเ์พื่อศกึษาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม วิเคราะห์ปัจจยัและเงื่อนไขที่เกี่ยวข้องกับการให้ความหมายเชิงสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ซึง่เป็นการวจิยัแบบผสมผสาน (Mixed Methods Research) โดยการ
น าแนวคิดที่รวบรวมได้จากระเบียบวิธีวิจยัเชิงปริมาณและเชิงคุณภาพมาศึกษาเพื่อสร้าง
แนวทางในการน าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาการใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรม โดยผู้วจิยัใช้วธิกีารศกึษาเอกสาร แนวคดิและทฤษฎีที่เกี่ยวขอ้ง ประกอบกบั
ขอ้มลูทีไ่ดจ้ากแบบสอบถามสรา้งเป็นแบบสมัภาษณ์ โดยสามารถสรุปผลการวจิยัและอภปิราย
ผลการวจิยัไดด้งัน้ี  
 

5.1 สรุปผลการวิจัย 
5.1.1 การใหค้วามหมายเชิงสัญญะในผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรม 

การให้ความหมายเชิงสญัญะจากงานวิจยัน้ีแบ่งออกเป็น 4 ด้านได้แก่ การให้
ความหมายในด้านตรรกะเชิงหน้าที่ของคุณค่าในการใช้งาน (The Functional Logic of Use 
Value) การให้ความหมายในด้านตรรกะเชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The 
Economic Logic of Exchange Value) การให้ความหมายในด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของ
คุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) และการให้ความหมายใน
ด้านตรรกะเชิงความหลากหลายของคุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign 
Value)  

โดยในงานวจิยัน้ีพบว่า ผู้ผลิตหรอืผู้ประกอบการส่วนใหญ่มแีนวคดิในการเลอืก
ผลติหรอืประกอบการสนิคา้โอทอปจากเหตุผลในการใหค้วามส าคญัในการสบืสานเอกลกัษณ์
วฒันธรรมและภูมิปัญญาในชุมชน สูงเป็นล าดบัที่ 1 คิดเป็นร้อยละ 33.8 ซึ่งสอดคล้องกับ
ผูบ้รโิภคที่ใหเ้หตุผลในการเลอืกซือ้หรอืเลอืกใชส้นิคา้โอทอปในดา้นตอ้งการอุดหนุนสนิคา้ทีม่า
จากชุมชน ต้องการช่วยสบืสานและอนุรกัษ์เอกลกัษณ์ความเป็นไทยผ่านการใชส้นิคา้โอทอป 
ซื้อตามความพอใจส่วนบุคคล/เก็บเป็นของเก็บสะสมสญัลกัษณ์ คิดเป็นร้อยละ 35.40 หรือ
สามารถสรุปได้ว่าผู้ผลิตและผู้บรโิภคมกีารให้ความหมายในการผลิตและซื้อสนิค้าโอทอปที่
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ตรงกัน ได้แก่การให้ความหมายเชิงสัญญะในด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของคุณค่าการ
แลกเปลีย่น (The Logic of Symbolic Exchange Value) การใหค้วามส าคญัหรอืความหมายกบั
สนิคา้จากผูผ้ลติและผูบ้รโิภคทีม่คีวามสอดคลอ้งกนัในล าดบัที ่2 คอืดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่อง
คุณค่าในการใชง้าน (The Functional Logic of Use Value) หรอืคุณภาพของสนิคา้ โดยผูผ้ลติ
คิดเป็นร้อยละ 25.9 และผู้บริโภคคิดเป็นร้อยละ 29.62 ล าดับที่ 3 ได้แก่ด้านตรรกะเชิง
เศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) หรือ
รายไดแ้ละผลก าไรทีม่าจากการขายสนิคา้ของผูผ้ลติ คดิเป็นรอ้ยละ 22.9 หรอืในดา้นราคาของ
สนิคา้ทีม่คีวามเหมาะสมจากมุมมองของผูบ้รโิภค คดิเป็นรอ้ยละ 18.56 ในภาพรวมสามารถสรปุ
ได้ว่าผู้ผลิตในฐานะของผู้กระท าการเข้ารหสัสญัญะ และผู้บริโภคในฐานะของผู้กระท าการ
ถอดรหสัสญัญะ มกีารตคีวามหมายเชงิสญัญะในสนิคา้โอทอปทีต่รงกนั 

 

5.1.2 ปัจจัยและเงื่อนไขที่เกีย่วข้องกับพืน้ที่เรียนรู้สัญญะในผลิตภัณฑท์างวัฒนธรรม 
การก าหนดใหค้วามหมายสญัญะทีอ่ยู่ในผูผ้ลติในฐานะผูก้ระท าการ และผูบ้รโิภค

นัน้ เกดิจากทุนที่มอียู่ในผูก้ระท าการ หรอืกล่าวคอื ทุน นับเป็นปัจจยัที่ส่งผลต่อกระบวนการ
ผลติสนิคา้โอทอปของผูผ้ลติและผูป้ระกอบการ และเป็นปัจจยัในการเลอืกซือ้สนิคา้ของผูบ้รโิภค 
โดยในการพฒันาพืน้ทีเ่รยีนรูส้ญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมในงานวจิยัน้ี พจิารณาจากทุน
ตามแนวคดิของบูดเิยอร ์ไมว่่าจะเป็นทุนทีม่อียูเ่ดมิ หรอืทุนทีไ่ดร้บัมาภายหลงัจากการแสวงหา 
หรือการได้ร ับความช่วยเหลือด้านต่างๆ โดยทุนทัง้ 4 ด้าน ได้แก่ 1) ทุนทางเศรษฐกิจ
ประกอบดว้ย วตัถุดบิทีห่าไดใ้นชุมชนทีน่บัเป็นปัจจยัหลกัทีก่่อใหเ้กดิผลติภณัฑท์างวฒันธรรมที่
แสดงถึงเอกลกัษณ์พื้นฐานของแต่ละพื้นที่ และเงนิทุน 2) ทุนทางวฒันธรรม ที่ประกอบด้วย 
ความรูพ้ืน้ฐานในใชท้รพัยากรและกระบวนการผลติ ความรูด้า้นการตลาดและความตอ้งการของ
ผู้บรโิภค ความเชื่อ ประเพณี และการให้คุณค่าในการผลิต 3) ทุนทางสงัคม ที่ประกอบด้วย 
เครอืขา่ยการสนบัสนุนจากองคก์รภายนอก และความรว่มมอืภายในชุมชน 4) ทุนทางสญัลกัษณ์ 
การรวมตวักนัของทุนทางเศรษฐกจิและทุนทางสงัคม การเปลี่ยนรูปของทุนทางสงัคมเป็นทุน
ทางเศรษฐกจิ การเปลี่ยนรูปของทุนทางสงัคมเป็นทุนทางวฒันธรรม ส่วนทุนในผูบ้รโิภคทัง้ 4 
ดา้น ประกอบดว้ย 1) ทุนทางเศรษฐกจิ หรอื อ านาจในการซือ้สนิคา้ พจิารณาผา่นรายได ้2) ทุน
ทางวฒันธรรม ที่ผู้บริโภคมองในแง่ของทุนวฒันธรรมที่เป็นวตัถุ การเป็นเจ้าของวตัถุทาง
วฒันธรรมทีม่คีุณค่า พจิารณาจากระดบัการศกึษา 3) ทุนทางสงัคม ในมุมมองของผูบ้รโิภค จะ
มองในด้านเครอืข่ายความสมัพนัธ์ระหว่างผู้ขายกบัผู้บรโิภคที่เป็นผู้ซื้อ พจิารณาจากการใช้
สนิค้าตามกระแสความนิยมที่แสดงออกถึงความเป็นไทยผ่านการใชส้นิค้าโอทอป 4) ทุนทาง
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สญัลกัษณ์ ผูบ้รโิภคใหค้วามหมายในการบรโิภคสนิคา้โอทอปในด้านการใหค้วามช่วยเหลอืและ
สนับสนุนชุมชน ใหชุ้มชนเกดิมรีายไดส้ามารถเลี้ยงตวัเองได้ พจิารณาจาก ความต้องการซื้อ
เพื่อช่วยเหลอืชุมชนและความเหน็ของผู้บรโิภคในการแสดงอตัลกัษณ์ส่วนบุคคลผ่านการใช้
สนิคา้โอทอป  

ความสมัพนัธ์ระหว่างทุนดา้นต่างๆในผูผ้ลติ หรอืความแตกต่างกนัของทุนที่มอียู่
ในผู้ผลิตสนิค้าโอทอป จะเป็นตัวก าหนดให้เกิดความแตกต่างของสนิค้าที่ผลิตได้ ซึ่งส่งผล
ต่อสญัญะที่แทรกอยู่ในสนิค้าโอทอป และเมื่อสนิค้าโอทอปออกสู่ตลาดผู้บรโิภคก็จะเกิดการ
ตีความหมายสนิค้าจากผู้บริโภคที่แตกต่างกนัออกไป โดยการสนับสนุนให้เกิดพื้นที่ในการ
แลกเปลี่ยนระหว่างผูผ้ลติและผูบ้รโิภคนัน้ หน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งมสี่วนในการสนับสนุนใหเ้กดิ
พื้นที่ในการปฏบิตักิาร และการสนับสนุนน้ีจะมคีวามแตกต่างกนัตามลกัษณะทุนในผูผ้ลติอกี
ด้วย โดยเงื่อนไขในด้านเวลา (time) และเงื่อนไขในด้านจงัหวะ หรอืการวางต าแน่ง (space) 
ของผลติภณัฑ์ ที่มคีวามสมัพนัธ์กบัทุนในผูผ้ลติจะก่อใหเ้กดิความแตกต่างกนัของฮาบทิสัใน
ผูผ้ลติ ทีส่่งผลต่อการผลติและผลสมัฤทธิใ์นกระบวนการถอดรหสัทางสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรม ซึง่สามารถแบ่งองคป์ระกอบทีอ่ยู่ในพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมสามารถแบ่งไดเ้ป็น 4 ส่วน ไดแ้ก่ ส่วนที ่1 ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ
ผูก้ระท าการใสร่หสัความหมายเชงิสญัญะแก่ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม โดยปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการ
สรา้งรหสั ได้แก่ ทุนทางเศรษฐกจิ (economic capital) ทุนทางสงัคม (social capital) ทุนทาง
วฒันธรรม (cultural capital) และทุนทางสญัลกัษณ์ (symbolic capital) และ ส่วนที่ 2 ได้แก่
ผูบ้รโิภค จะท าการถอดรหสัดงักล่าวออกมาในรปูแบบของการซือ้ผลติภณัฑโ์อทอป ภายใตแ้รง
สนับสนุนจาก ส่วนที่ 3 ได้แก่หน่วยงานหรอืผู้มสี่วนเกี่ยวขอ้ง โดยผลลพัธ์ของรหสัสญัญะที่
ผูผ้ลติส่งถุงผูบ้รโิภคและหน่วยงานทีเ่กี่ยวขอ้งนัน้แสดงอยู่ในรูปแบบของ ส่วนที่ 4 ผลติภณัฑ์
ทางวฒันธรรมทีแ่ฝงดว้ยรหสัสญัญะ (symbolic code) 

เงือ่นไขทีเ่กีย่วขอ้งทีส่ง่ผลต่อปัจจยัในทุนดา้นต่างๆอนัก่อใหเ้กดิการใหค้วามหมาย
สญัญะในรปูแบบต่างๆ ประกอบดว้ย ช่วงจงัหวะเวลา (time) และเงือ่นไขในการจดัวางต าแหน่ง
ของผลติภณัฑ ์(space) จากมมุมองของผูผ้ลติมกีารใหค้วามส าคญักบัแนวคดิทีไ่ดร้บัแรงบนัดาล
ใจจาก พระบาทสมเดจ็พระเจ้าอยู่หวัรชักาลที่ 9 ส่งผลใหเ้กดิการใหค้วามส าคญัโดยการวาง
ต าแหน่งในการผลติสนิคา้โอทอปมากกว่าการผลติสนิคา้เพื่อประกอบอาชพีหรอืการสรา้งรายได ้
แต่เป็นการผลติสนิคา้ทีเ่ปรยีบเสมอืนการด าเนินตามแนวพระราชด าร ิก่อใหเ้กดิความตัง้ใจและ
ความมุ่งมัน่ในการเรยีนรูท้ี่จะผลติสนิคา้และพฒันาต่อยอดสนิคา้โอทอป นอกจากน้ีผูผ้ลติยงัมี
การให้ความส าคญัในด้านจงัหวะช่วงเวลากการขายสนิค้า และสถานที่ขายสนิค้าโดยเฉพาะ
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อย่างยิง่จากงานแสดงสนิคา้ที่จดัขึน้โดยหน่วยงานของรฐัที่ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการส่วน
ใหญ่ให้ความเห็นว่าสามารถขายสินค้าได้มากที่สุด ส่งผลให้ช่วงเวลาในการผลิตสนิค้าอาจ
เป็นไปเพื่อตอบสนองการขายสนิคา้ในชว่งเวลาจดังานเพยีงอยา่งเดยีว ซึง่ความแตกต่างในดา้น
เงื่อนไขที่ผู้บรโิภคมใีนด้านช่วงเวลาหรอื การจดัวางต าแหน่งสนิค้านัน้ ผู้บรโิภคเน้นการซื้อ
สนิค้าในช่วงเวลาที่ต้องการใช้งานเป็นส่วนใหญ่ กล่าวคือมคีวามไม่แน่นอนในเงื่อนไขด้าน
ช่วงเวลาการเลือกซื้อสนิค้าจากผู้บริโภค ส่วนการจดัวางต าแหน่งผลิตภณัฑ์ในโอทอปจาก
ผูบ้รโิภคนัน้ ผูบ้รโิภคสว่นใหญ่มคีวามเหน็ในการวางต าแหน่งสนิคา้โอทอปในการใชง้านเหมอืน
สินค้าทัว่ไป และสินค้าโอทอปเปรียบเสมือนสินค้าที่มาจากชุมชนที่ส่งผลให้การซื้อสินค้า
เปรยีบเสมอืนการชว่ยสนุบสนุนความเป็นอยูใ่นชุมชนผูผ้ลติ 

 

5.1.3 รูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพือ่พัฒนาความหมายเชิงสญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวัฒนธรรม 

องค์ประกอบที่มีความเกี่ยวข้องกับรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมาย
เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ประกอบดว้ย 4 สว่น ไดแ้ก่ ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ 
ผูบ้รโิภค หน่วยงานหรอืผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง และผลติภณัฑโ์อทอป โดยเมื่อพจิารณารว่มกบัปัจจยั
ในดา้นทุนและเงื่อนไขทีเ่กีย่วขอ้ง สามารถสรา้งเป็นรูปแบบพืน้ทีเ่รยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมาย
เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ทีป่ระกอบดว้ยผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการทีม่คีวามอ
ตกต่างกนั 3 กลุ่ม ได้แก่ กลุ่มที่ 1 สะท้อนวิถีแห่งภูมปัิญญาผ่านสนิค้าชุมชน หรอื Cultural 
Space เกิดจากผู้ผลิตหน้าใหม่หรือผู้ผลิตเดิมที่มีทุนน้อยหรือไม่เพียงพอต่อการผลิตสินค้า 
ก่อใหเ้กดิสนิคา้ทีม่คีวามหมายต่อผูบ้รโิภคในดา้นการใชป้ระโยชน์มากกวา่การใหค้วามหมายใน
ดา้นอื่นๆ สง่ผลใหม้คีวามตอ้งการความช่วยเหลอืสนบัสนุนจากหน่วยงานหรอืผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง
โดยเฉพาะอย่างยิง่ทุนทางเศรษฐกจิในรปูแบบของวตัถุดบิและเงนิทุน และทุนทางสงัคมในดา้น
เครอืข่าย กลุ่มที่ 2 การคดัสรรด้วยคุณค่าและภูมปัิญญา หรอื Lush Space เกดิจากผูผ้ลติใน
กลุ่มที่ก าลงัพฒันาซึ่งสามารถผลติสนิค้าที่แทรกด้วยความหมายเชงิสญัญะผ่านเครื่องหมาย
สินค้าโอทอปที่ก่อให้เกิดการให้ความหมายในด้านตรรกะเชิงสัญลักษณ์ของคุณค่าการ
แลกเปลี่ยนจากผู้บรโิภค โดยผู้ผลิตในกลุ่มน้ีมคีวามสามารถผลติสนิค้าเพื่อตอบสนองความ
ต้องการของผูบ้รโิภคไดอ้ย่างหลากหลายมากที่สุด โดยความช่วยเหลอืเพื่อพฒันาทุนในดา้น
ต่างๆจากหน่วยงานจะมคีวามหลากหลายแตกต่างกนั และกลุ่มที ่3 การแสดงออกถงึเอกลกัษณ์
และอตัลกัษณ์ความเป็นไทย หรอื Iconic Space เกดิจากกลุ่มผูผ้ลติทีม่ศีกัยภาพสูงในทุกดา้น 
สามารถผลติสนิคา้ทีต่อบสนองตลาดผูบ้รโิภคไดใ้นทุกระดบั โดยความช่วยเหลอืทีต่อ้งการสงูสุด
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คอืในด้านทุนทางสงัคมหรอืเครอืข่าย และทุนทางวฒันธรรมในด้านความรู้ทางภาษารวมถึง
ความรูใ้นการสรา้งเรื่องราวใหแ้ก่สนิคา้ทีเ่ปรยีบเสมอืนการใสร่หสัสญัญะใหแ้ก่สนิคา้ จนเกดิเป็น
สนิคา้ทีม่คีวามหมายในระดบัมายาคตทิีส่รา้งความเขา้ใจในการตคีวามหมายใหแ้ก่ผูพ้บเหน็ใน
ทุกรปูแบบ    

ฮาบทิสัที่อยู่ในผูผ้ลติ ประกอบกบัปัจจยัที่เกี่ยวขอ้งหรอืทุนทัง้ 4 ดา้น ไดแ้ก่ ทุน
ทางเศรษฐกิจ (economic capital) ทุนทางสงัคม (social capital) ทุนทางวฒันธรรม (cultural 
capital) และทุนสญัลกัษณ์ (symbolic capital) ก่อใหเ้กดิกระบวนการเขา้รหสั (encoder) จาก
ผูผ้ลติในการใชท้รพัยากรทีม่อียู่ในพืน้ที ่ผสานกบัภูมปัิญญาในการผลติตามวถิชีุมชน ทีผู่ผ้ลติ
เหน็คุณค่าและท าการสอืทอดส่งต่อกนัจากรุ่นสู่รุ่น เกดิเป็นสนิค้าที่มคีุณภาพ มคีุณค่า และมี
ประโยชน์ทีส่ามารถตอบสนองความตอ้งการของผูบ้รโิภคในดา้นตรรกะเชงิหน้าทีข่องคุณค่าใน
การใช้งาน (The Functional Logic of Use Value) ตรรกะเชิงเศรษฐศาสตร์ของคุณค่าการ
แลกเปลี่ยน (The Economic Logic of Exchange Value) ตรรกะเชงิสญัลกัษณ์ของคุณค่าการ
แลกเปลี่ยน (The Logic of Symbolic Exchange Value) และตรรกะเชงิความหลากหลายของ
คุณค่าตราผลิตภัณฑ์ (The Differential Logic of Sign Value) และเมื่อผู้บริโภคในฐานะผู้
ถอดรหสั (decoder) ได้รบัรูแ้ละมคีวามเขา้ใจไปในทศิทางที่สอดคล้องกบัผูผ้ลติ ประกอบกบั
ความสอดคลอ้งในดา้นปัจจยัส่วนบุคคลในผูบ้รโิภค ประกอบกบัแรงสนับสนุนจากหน่วยงานที่
เกี่ยวข้องในด้านต่างๆ ภายใต้เงื่อนไขด้านเวลา ( time) และการวางต าแน่ง (space) ของ
ผลติภณัฑ ์จงึก่อใหเ้กดิกระบวนการซื้อหรอืการบรโิภคสนิคา้ขึน้ โดยในการบรโิภคสนิคา้ของ
ผู้บริโภคน้ี เปรียบเสมือนการส่งสารจากผู้บริโภคกลับสู่ผู้ผลิต ในรูปแบบของการแปล
ความหมายอย่างตรงกนั ซึ่งสามารถน าไปสู่กระบวนการผลติซ ้า (reproduction) ในผูผ้ลติหรอื
ผู้ประกอบการที่เล็งเห็นความต้องการของผู้บริโภค และเกิดการผลิตสินค้า ( supply) ที่
ตอบสนองความต้องการของผู้บริโภค (demand) โดยกระบวนการผลิตซ ้าน้ีเองที่ก่อให้เกิด
รายไดแ้ละมูลค่าทางเศรษฐกจิ (value added) ที่เพิม่ขึน้ในชุมชน ซึ่งสามารถสรา้งการรบัรูใ้น
ดา้นคุณค่าของการผลติจนเกดิการสบืทอดสง่ต่อแนวคดิในการผลติสนิคา้โอทอปในรปูแบบของ
การปลกูฝัง ฮาบทิสั สูรุ่น่ต่อไป 
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5.2 อภิปรายผลการวิจัย 
จากการศึกษาวิจยัและการน าเสนอรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมาย

เชิงสญัญะในผลิตภัณฑ์ทางวฒันธรรม ในเบื้องต้นสามารถแบ่งออกเป็น 3 รูปแบบ ได้แก่ 
รูปแบบที่ 1 พืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมรูปแบบ
ของการสะท้อนวิถีแห่งภูมิปัญญาผ่านสินค้าชุมชน หรือ Cultural Space รูปแบบที่ 2 พื้นที่
เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมรปูแบบของพฒันาการจาก
การคดัสรรดว้ยคุณคา่และภมูปัิญญา หรอื Lush Space และ รปูแบบที ่3 พืน้ทีเ่รยีนรูเ้พือ่พฒันา
ความหมายเชิงสญัญะในผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรมรูปแบบของการแสดงออกถึงเอกลกัษณ์
และอตัลกัษณ์ความเป็นไทย หรอื Iconic Space โดยในแต่ละรปูแบบประกอบดว้ยองคป์ระกอบ 
4 ส่วนได้แก่ (1) ผู้ผลิตในฐานะผู้กระท าการที่ท าหน้าที่เข้ารหสัสญัญะสู่สินค้าโอทอป (2) 
ผูบ้รโิภคในฐานะผูก้ระท าการทีท่ าหน้าทีถ่อดรหสัสญัญะ (3) หน่วยงานหรอืผูก้ระท าการทีม่สีว่น
เกี่ยวข้องในด้านอื่นๆ และ (4) สินค้าโอทอปหรือผลิตภณัฑ์ทางวฒันธรรม ซึ่งความหมาย
เชงิสญัญะทีแ่ทรกอยู่ในสนิคา้โอทอปทีไ่ดจ้ากพืน้ทีเ่รยีนรู้ฯรูปแบบที ่2 หรอื Lush Space จะมี
ลักษณะใกล้เคียงกับสินค้าโอทอปในพื้นที่เรียนรู้รูปแบบที่ 1 หรือ Cultural Space  แต่
รายละเอยีดในส่วนของผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีม่คีวามแตกต่างกนัเป็นตวัแปรทีส่่งผลใหก้าร
เขา้รหสัสญัญะมคีวามแตกต่างกนั และสง่ผลใหผู้บ้รโิภคในฐานะของผูถ้อดรหสัสญัญะผา่นสนิคา้ 
มคีวามเขา้ใจและใหค้วามหมายสญัญะในสนิคา้นัน้แตกต่างกนัดว้ย นอกจากน้ีการสนับสนุนจา
หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้งยงัมคีวามแตกต่างกนัในด้านการสนับสนุนทุนด้านต่างๆใหแ้ก่ผูผ้ลติใน
รูปแบบที่ 1 และผูผ้ลติในรูปแบบที่ 2 ซึ่งผลลพัธ์ของความสมัพนัธ์ขององค์ประกอบต่างๆใน
พื้นที่เรียนรู้ฯที่ได้จากงานวิจัยในส่วนน้ี มีความสอดคล้องกับแนวคิดของบูดิเยอร์ในเรื่อง 
time&space ที่ส่งผลต่อทุนและความสมัพนัธ์ของผู้กระท าการทัง้ที่มีความสมัพนัธ์กนัได้แก่ 
ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการกบัผูบ้รโิภค และผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการกบัหน่วยงานที่
เกีย่วขอ้ง และผูก้ระท าการเป็นอสิระต่อกนัไดแ้ก่ผูบ้รโิภคและหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง นอกจากน้ี
เมื่อพจิารณาเปรยีบเทยีบกบัรปูแบบของพืน้ทีเ่รยีนรูฯ้ทีไ่ดจ้ากงานวจิยัน้ี ความแตกต่างของทุน
ในผูผ้ลติในรูปแบบที ่1 แต่สนิคา้ทีไ่ดย้งัคงต้องมลีกัษณะของรหสัทีม่คีวามหมายเชงิสญัญะอยู่
ในตวัสนิคา้ ดงันัน้การถอดรหสัจากผูบ้รโิภคและการสนับสนุนจากหน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง จงึมี
ความแตกต่างกนัเพื่อปรบัตวัใหเ้ขา้กบัสภาพการณ์ที่แตกต่างหรอืเปลี่ยนแปลงไป โดยความ
เหมอืนและความแตกต่างของรปูแบบทัง้ 3 จงึสามารถสรา้งรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรูฯ้ ในภาพรวมที่
ผสานกนัของ 3 รปูแบบไดโ้ดยในแต่ละองคป์ระกอบลว้นมคีวามสมัพนัธเ์ป็นอสิระต่อกนั  
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ความสัมพันธ์ของการเข้ารหัสและการถอดรหัสสัญญะที่ผู้ผลิตและ /หรือ
ผู้ประกอบการในฐานะผู้กระท าการเข้ารหสัผ่านตัวสินค้าโอทอป และน าไปสู่ผู้บริโภคและ
หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งในฐานะของผูก้ระท าการถอดรหสัสญัญะน้ี เป็นสว่นหนึ่งของพืน้ทีเ่รยีนรูฯ้
ที่ผู้วิจัยน าแนวคิดในการเข้ารหัสและการถอดรหัสของฮอลล์มาเป็นส่วนในการพิจารณา 
เน่ืองจากความแตกต่างของทุนในผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการรวมไปถงึทุนในผูบ้รโิภค ส่งผล
ใหก้ารใหค้วามหมายสญัญะที่อยู่ในสนิคา้โอทอปและการตคีวามหมายอาจมคีวามเหมอืนหรอื
แตกต่างกนั ดงันัน้สนิค้าโอทอปนับเป็นตวักลางที่ต้องน ามาพจิารณาด้วยเช่นกนั นอกจากน้ี
แนวคดิของบูดเิยอรใ์นเรื่องทุนทีก่่อใหเ้กดิฮาบทิสัในการผลติหรอืการบรโิภคสนิคา้นัน้ ผูว้จิยัได้
พจิารณาประกอบกบัแนวคดิในดา้นตรรกะแหง่การบรโิภคของโบดรยิารด์ เพือ่มองความสมัพนัธ์
ในการใหค้วามหมายในการผลติและบรโิภคสนิคา้ผ่านความสมัพนัธใ์นฐานะของผูก้ระท าการที่
ใหค้วามหมายต่อสนิคา้ พบว่าทุนดา้นต่างๆตามแนวคดิของบูดเิยอรน์ัน้ลว้นมคีวามสมัพนัธก์นั 
หรอืไมส่ามารถแบ่งแยกไดอ้ยา่งชดัเจน โดยสามารถกล่าวไดว้่าทุนในดา้นต่างๆลว้นมคีุณสมบตัิ
ของความเป็นทุนสญัลกัษณ์ทัง้สิ้น เช่น ทุนด้านวฒันธรรมที่ผู้ผลิตทุกระดบัมคีวามต้องการ 
ได้แก่ทุนวฒันธรรมในรูปแบบของความรู ้ไม่ว่าจะเป็นความรูใ้นการพฒันากระบวนการผลิต 
ความรูใ้นดา้นการจดัการเงนิทุน หรอืความรูใ้นดา้นการพฒันาบรรจุภณัฑห์รอืผลติภณัฑ ์ซึง่ทุน
ดา้นความรูด้งักล่าวลว้นมาจากเครอืขา่ย หน่วยงานหรอืผูม้สีว่นเกีย่วขอ้ง อนักล่าวไดว้่าลว้นมา
จากทุนทางสงัคมทัง้สิน้ ดงันัน้การผสานกนัของทุนทางสงัคมและทุนทางวฒันธรรม นับเป็นทุน
สญัลกัษณ์ตามแนวคดิของบูดเิยอร ์จงึอาจรา่งความสมัพนัธข์องทุนสญัลกัษณ์ได ้ดงัน้ี 

ทุนสญัลกัษณ์ =  ทุนทางเศรษฐกจิ + ทุนทางสงัคม 
 ทุนสญัลกัษณ์  =  ทุนทางเศรษฐกจิ + ทุนทางวฒันธรรม 
 ทุนสญัลกัษณ์ =  ทุนทางวฒันธรรม + ทุนทางสงัคม 
 ทุนสญัลกัษณ์ =  ทุนทางเศรษฐกจิ + ทุนทางสงัคม + ทุนทางวฒันธรรม 

เมื่อพจิารณาจากความสมัพนัธ์ในสมการดงักล่าวในขา้งต้น จะเห็นได้ว่าทุนทุก
รปูแบบสว่นลว้นอยูภ่ายใตก้ารเกดิทุนสญัลกัษณ์ทัง้สิน้ ดงันัน้สามารถกล่าวไดว้า่ การพฒันาทุน
ทางสญัลกัษณ์เป็นสว่นทีม่คีวามส าคญัและมคีวามครอบคลุมทุนสว่นต่างๆมากทีส่ดุ  

แนวคิดจากการสร้างรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชิงสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมในงานวจิยัน้ี พบว่าปัจจยัทีส่ง่ผลต่อการพฒันาความหมายเชงิสญัญะมี
ความสอดคล้องใกล้เคยีงกบัแนวคดิของ กาเย่ และบรกิซ์ (Gagne and Briggs 1979) ในเรื่อง
ปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ โดยกาเย่และบริกซ์แบ่งปัจจัยที่ส่งผลต่อการเรียนรู้ออกเป็น  
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2 ประเภท (อา้งถงึใน วจิารณ์ พาณิช, 2554) ไดแ้ก่ ปัจจยัภายนอก (External Factors) โดยใน
งานวจิยัน้ีปัจจยัภายนอกที่ส่งผลต่อการใหค้วามหมายเชงิสัญญะในผูผ้ลติ ได้แก่ ทุนที่ผูผ้ลติ
ได้ร ับมาจากองค์ประกอบภายนอกไม่ว่าจะเป็นทุนทางสังคมในด้านความช่วยเหลือจาก
เครอืขา่ยต่างๆ การไดร้บัแรงสนบัสนุนในดา้นต่างๆไมว่่าจะเป็นในดา้นความรู ้ดา้นเงนิทุน หรอื
ดา้นช่องทางการตลาด จากหน่วยงานหรอืองคก์รทีเ่กี่ยวขอ้งทีจ่ะน ามาซึ่งทุนทางเศรษฐกจิใน
รปูแบบต่างๆอกีดว้ย ทุนทางวฒันธรรมในดา้นความรูผ้่านการเรยีนรูด้ว้ยวธิกีารลองผดิลองถูก
ดว้ยตวัชุมชนหรอืผูผ้ลติเอง และ ปัจจยัภายใน (Internal Factors) หรอืในงานวจิยัน้ีได้แก่ ฮา
บิทสั ของผู้ผลิตที่ส่งผลให้เกิดการกระท าการ โดยฮาบิทสัน้ีเกิดภายในตวัผู้ผลิตผ่านการให้
ประสบการณ์ความรูท้ีม่มีาก่อนของผูผ้ลติ ภูมปัิญญาทีส่ ัง่สมกนัมาในชุมชนตามวถิกีารผลติทีส่บื
ทอดกนัมา นอกจากน้ีฮาบิทสัที่เปรยีบเสมอืนแรงผลกัดนัในตวัปัจเจกผู้ผลิตที่ก่อให้เกิดการ
กระท าการต่างๆนบัเป็นปัจจยัหน่ึงทีส่ง่ผลใหเ้กดิรปูแบบของการเรยีนรูท้ีแ่ตกต่างกนั 

การใหค้วามหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑโ์อทอปในผูบ้รโิภค พบว่าผูบ้รโิภคส่วน
ใหญ่มคีวามเข้าใจถึงความหมายด้านตรรกะเชิงสญัลกัษณ์ของคุณค่าการแลกเปลี่ยน (The 
Logic of Symbolic Exchange Value) จ ากคว าม เ ป็ นสิน ค้ า โ อทอปที่ เ กิ ด จ ากกา ร ใ ช้
ทรพัยากรธรรมชาตใินพืน้ทีผ่สานภูมปัิญญาทีม่เีอกลกัษณ์ในแต่ละทอ้งถิน่ ผ่านวถิกีารผลติใน
ชุมชน จนเกดิเป็นสนิคา้โอทอปทีแ่สดงออกถงึวฒันธรรมในแต่ละทอ้งถิน่ โดยความเขา้ใจของ
ผู้บริโภคที่พบในงานวิจัยน้ี มีความสอดคล้องกับงานวิจัยของ จุรีย์ พานทอง (255 8) ที่
ท าการศกึษาความเชื่อมัน่ในผลติภณัฑช์่องทางในการรบัรูข้า่วสารและนวตักรรมของผลติภณัฑ์
ทีม่อีทิธพิลต่อการตดัสนิใจซือ้สนิค้้าโอทอปของผูบ้รโิภคในกรุงเทพมหานคร โดยวธิกีารวจิยัเชงิ
ส ารวจจากแบบสอบถามผูท้ีม่อีายุ 15 ปีขึน้ไปทีอ่าศยัอยู่ในจงัหวดักรุงเทพมหานครและเคยซือ้
สินค้าโอทอป โดยผลการค้นคว้าพบว่า ความคิดเห็นต่อความเชื่อมัน่ในสินค้าโอทอปของ
ผูบ้รโิภค โดยรวมอยู่ในระดบั มาก ส าหรบัความมัน่ใจเรื่องการมเีอกลกัษณ์ของสนิคา้โอทอป 
ตามดว้ยเรื่องสนิคา้มกีารพฒันาและยกระดบัจากหน่วยงานต่างๆ ตามดว้ยเรื่องสนิคา้โอทอปใช้
แล้วได้ผลด ีส่วนด้านคุณภาพอยู่ในระดบัมาตรฐาน และเรื่องสนิคา้มคีุณภาพไม่แตกต่างจาก
ผูผ้ลติเอกชนรายอื่นๆ มคีวามคดิเหน็อยู่ในระดบัปานกลาง และไดใ้หข้อ้เสนอแนะทีส่อดคลอ้ง
กบัแนวคดิของผู้ผลิตที่ได้จากงานวจิยัน้ีในด้านความเชื่อมัน่ในสนิค้าโอทอปที่ตวัผู้ผลิตหรอื
ผูป้ระกอบการ ควรจะผลติสนิคา้โอทอปใหไ้ดร้บัการรบัรองมาตรฐานจากหน่วยงานทีไ่ดร้บัการ
ยอมรบั หรือผ่านการประกวดผ่านเวทีต่างๆ ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยในครัง้น้ีของผู้วิจัย
เชน่เดยีวกนั 
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ผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการ ผูบ้รโิภค และผูม้สี่วนเกี่ยวขอ้ง ใหค้วามเหน็ตรงกนัว่า
ประเดน็ทีเ่ป็นปัญหาและควรไดร้บัการพฒันา มรีายละเอยีดทีส่อดคลอ้งกบัแนวคดิในงานวจิยั
เรื่อง รปูแบบการเตรยีมความพรอ้มเพื่อพฒันาผูผ้ลติหรอืผูป้ระกอบการทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอ
ทอป ของ ธนัยมยั เจยีรกุล (2557) ที่ไดศ้ึกษาปัญหาและแนวทางการปรบัตวัของโอทอปเพื่อ
เตรยีมความพรอ้มในการเปิดการรวมตวักนัของประชาคมเศรษฐกจิอาเซยีน (AEC) ทีจ่ะส่งผล
กระทบต่อการปรบัตวัของกลุ่มผูป้ระกอบการหน่ึงต าบลหน่ึงผลติภณัฑ ์โดยปัญหาของทุกกลุ่ม
ผลติภณัฑ ์เกีย่วขอ้งกบัการสรา้งเครอืขา่ยธุรกจิ ดา้นการบรหิารจดัการ ดา้นการตลาด ดา้นการ
ผลิต ด้านการเงนิและแหล่งเงนิทุน ด้านเทคโนโลย ีและด้านการสนับสนุนจากภาครฐั โดย
งานวิจยัได้ให้ขอ้เสนอแนะแนวทางในการเตรยีมความพร้อมของผู้ประกอบการโอทอปตาม
กรอบ ASEAN SMEs ทีต่้องเกดิจากความร่วมมอืทัง้ภาครฐัและเอกชน ทีม่คีวามจรงิใจในการ
ร่วมมอืกนัอย่างบูรณาการ เพื่อช่วยพฒันาอย่างต่อเน่ือง โดยควรเริม่พฒันาจากการสรา้งแรง
บนัดาลใจ และความมุ่งมัน่ตัง้ใจของผูป้ระกอบการเอง รวมทัง้เน้นดา้นการสรา้งเครอืข่ายเพื่อ
การแลกเปลีย่นและแบ่งปันขอ้มลูขา่วสารระหวา่งกนั ในดา้นการบรหิารจดัการ ตอ้งมกีารพฒันา
ฝีมอืแรงงาน รวมถงึทกัษะดา้นภาษารวมทัง้ใหค้วามรูด้า้นต่างๆ ของอาเซยีน และปัจจยัในดา้น
การตลาด ควรสรา้งนวตักรรมผลติภณัฑใ์หม่ที่สรา้งคุณค่าใหก้บัผูบ้รโิภค พฒันารูปแบบของ
บรรจุภณัฑ ์พฒันาผลติภณัฑใ์หไ้ดร้บัการรบัรองมาตรฐาน พรอ้มทัง้หากลุ่มตลาดเป้าหมายและ
ช่องทางการตลาดในการกระจายสนิคา้ใหค้รอบคลุมกลุ่มเป้าหมาย มกีารน าเทคโนโลยมีาช่วย
ในการผลิต หาแหล่งวตัถุดิบที่มีต้นทุนต ่าด้านการเงนิและแหล่งเงนิทุน ควรมีการใช้ระบบ
การเงนิและบญัชทีี่ถูกต้อง มคีวามรู้เรื่องต้นทุนและจุดคุ้มทุน เพื่อสร้างความเขม้แขง็ในการ
แขง่ขนัทัง้ระดบัภายในประเทศและระดบัสากลต่อไป 

การน าเสนอรปูแบบพืน้ทีเ่รยีนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์าง
วฒันธรรมทีไ่ดจ้ากงานวจิยัน้ีมเีน้ือหาทีส่อดคลอ้งกบังานวจิยัแนวทางการพฒันาโอทอป ของ รส
ดา และ สมุาล ี(2555) ทีไ่ดเ้ลอืกกลุ่มตวัอยา่งจากผูผ้ลติสนิคา้โอทอป ทีไ่ดร้บัรางวลั 5 ดาว และ
ตัง้อยู่ในเขตภาคกลางของประเทศไทยจ านวน 26 จงัหวดั จงัหวดัละ 2 กลุ่ม รวม 52 กลุ่ม ผล
การศกึษาพบว่าตวัชีว้ดัที่ใชใ้นการบ่งชีศ้กัยภาพของกลุ่มมทีัง้หมด 31 ตวัชี้วดัโดยแบ่งเป็น 4 
ด้าน ได้แก่ 1) ด้านสถานะปัจจยัการผลิต มตีวัชี้วดั 12 ตวัชี้วดั คอื แนวโน้มการเพิม่ขึน้ของ
สมาชิก แนวโน้มการจ้างงาน สดัส่วนของแรงงานในการผลิต การจดัหาวตัถุดิบในการผลิต 
แหล่งที่มาของเทคโนโลยีการผลิต การประยุกต์ใช้เครื่องจักรในการผลิต การปรับปรุง
กระบวนการผลิต การมบีุคลากรที่สามารถใช้คอมพวิเตอร์และอินเตอร์เน็ต การประยุกต์ใช้
คอมพวิเตอรใ์นการบรหิารกลุ่ม ระบบบญัชขีองกลุ่ม การลงทุนเพื่อดูแลสิง่แวดล้อม และ การ
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ถ่ายทอดความรูข้องสมาชกิ 2) ดา้นสถานะอุปสงค ์มีตวัชี้วดั 6 ตวัชี้วดั คอื แนวโน้มยอดขาย 
สดัส่วนของยอดขาย แนวโน้มจ านวนลูกคา้ทัง้หมด แนวโน้มจ านวนลูกคา้เก่า แนวโน้มจ านวน
ลูกคา้ใหม่และ การจดัท าฐานขอ้มลูของลูกคา้ 3) ดา้นอุตสาหกรรมทีส่นับสนุนและเกีย่วเน่ือง มี
ตวัชีว้ดั 5 ตวัชีว้ดั คอื ความช่วยเหลอืทีไ่ดร้บัจากลูกคา้ การไดร้บัการสนับสนุนจากหน่วยงาน
ในชุมชน การได้รบัการสนับสนุนจากหน่วยงานระดับอ าเภอ  การได้รบัการสนับสนุนจาก
หน่วยงานระดบัจงัหวดั และ การใหค้วามช่วยเหลอืแก่ชุมชน 4) ดา้นยุทธการ โครงสร้าง และ
สภาพการแขง่ขนั มตีวัชีว้ดั 8 ตวัชีว้ดั คอื การต่อยอดภูมปัิญญาทอ้งถิน่ ราคาสนิคา้ทีก่ลุ่มไดร้บั 
กลยุทธ์ในการส่งเสรมิการขาย ช่องทางในการจดัจ าหน่าย การพฒันาผลติภณัฑ์ การควบคุม
คุณภาพสนิคา้ การรบัรองมาตรฐานสนิคา้ และ การไดร้บัรางวลั ซึง่สามารถจ าแนกในภาพรวม
ไดว้่า ในการพฒันาศกัยภาพการด าเนินธุรกจิของกลุ่มผูผ้ลติสนิคา้โอทอป สามารถแบ่งออกเป็น 
5 ด้าน ตามแนวทางการด าเนินธุรกิจ คือ ด้านการผลิต ด้านการพฒันาผลิตภณัฑ์ ด้านการ
บรหิารจดัการ ดา้นการตลาด และดา้นการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์ซึง่ผลทีไ่ดใ้นดา้นตวัชีว้ดัจาก
งานวจิยัน้ีมคีวามสอดคล้องกบัพืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑ์ทาง
วัฒนธรรมในด้านปัจจัยที่เกี่ยวข้องกับการผลิตสินค้าโอทอปที่ผู้ผลิตมีความเห็นว่ามีส่วน
เกีย่วขอ้งในดา้น การจดัหาวตัถุดบิในการผลติ แหล่งทีม่าของเทคโนโลยกีารผลติ การปรบัปรุง
กระบวนการผลิต ระบบบัญชีของกลุ่ม การถ่ายทอดความรู้ของสมาชิก แนวโน้มยอดขาย 
แนวโน้มจ านวนลูกค้าทัง้หมด ความช่วยเหลอืที่ได้รบัจากลูกค้า การได้รบัการสนับสนุนจาก
หน่วยงานในชุมชน การไดร้บัการสนับสนุนจากหน่วยงานระดบัอ าเภอ การไดร้บัการสนับสนุน
จากหน่วยงานระดบัจงัหวดั การต่อยอดภูมิปัญญาทอ้งถิน่ ราคาสนิคา้ที่กลุ่มไดร้บั กลยุทธ์ใน
การส่งเสรมิการขาย ช่องทางในการจดัจ าหน่าย การพฒันาผลิตภณัฑ์ การควบคุมคุณภาพ
สนิคา้ การรบัรองมาตรฐานสนิคา้ และ การไดร้บัรางวลั รวมทัง้สิน้ 20 ดา้นเท่านัน้ ส่วนแนวคดิ
เพิ่มเติมที่ได้จากงานวิจยัในหวัข้อรูปแบบพื้นที่เรียนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชิงสญัญะใน
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรม ทีไ่ม่ไดก้ล่าวถงึในงานวจิยัของ รสดา และ สุมาลี (2555) คอื พฒันา
เพื่อใหต้รงตามศกัยภาพและความตอ้งการของผูผ้ลติในสว่นของฮาบทิสัหรอืความเป็นปัจเจกที่
มคีวามแตกต่างกนั 

กรมพฒันาชุมชน กระทรวงมหาดไทยไดม้แีนวทางในการก าหนดหลกัเกณฑก์าร
คดัสรรสุดยอดหนึ่งต าบลหน่ึงผลติภณัฑไ์ทย ปี พ.ศ. 2559 เพื่อคดัเลอืกและจดัระดบัการพฒันา
สิ น ค้ า โ อ ท อ ป  ตั ้ ง แ ต่  1 - 5  ด า ว  ( ข้ อ มู ล จ า ก เ ว็ บ ไ ซ ด์  
http://www.oic.go.th/FILEWEB/CABINFOCENTER11/DRAWER022/GENERAL/DATA0000/00000012.

PDF เขา้ถงึเมื่อ 6 พฤศจกิายน 2561) โดยมกีรอบในการคดัสรรผลติภณัฑใ์นดา้นมาตรฐานและ
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คุณภาพ รวมทัง้ประวตัิความเป็นมาของผลิตภัณฑ์ ที่มีความสอดคล้องกับข้อมูลที่ได้จาก
งานวจิยัในดา้นการใหค้วามส าคญัในคุณภาพของสนิคา้จากผูผ้ลติและหรอืผูป้ระกอบการ และ
การใหค้วามสนใจในเรือ่งประวตัคิวามเป็นมาของผลติภณัฑ ์หรอื story จากผูบ้รโิภค นอกจากนี้
ยงัมกีารพจิารณาทีม่คีวามสอดคลอ้งกบัการประเมนิผลติภณัฑ ์OTOP ปี พ.ศ. 2560 จากกรม
พฒันาชุมชนในการพจิารณาใหผู้ผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการใชเ้ครื่องหมายตราสนิคา้โอทอป 
โดยการประเมนิในดา้นการตลาดของผลติภณัฑเ์พื่อตอบสนองความต้องการของผูบ้รโิภคอกี
ดว้ย ส่วนในดา้นการแบ่งกลุ่มจากกรมพฒันาชุมชน มคีวามแตกต่างจากงานวจิยั โดยไดแ้บ่ง
เครื่องหมายผลิตภณัฑ์ OTOP ออกเป็น 4 ประเภท คือ (1) สทีอง หรอื Premium เป็นกลุ่ม
แข่งขนัสู่สากล เป็นผลิตภณัฑ์ที่มีคุณภาพสูงและผลิตได้จ านวนมากอย่างต่อเน่ือง มีตลาด
จ าหน่ายทัง้ภายในประเทศและต่างประเทศ มกี าลงัการผลติทีร่องรบัการสัง่ซือ้ไดใ้นปรมิาณมาก 
และมศีกัยภาพพฒันาสูก่ารสง่ออกไดใ้นระยะยาว (2) สเีงนิ หรอื Classic เป็นกลุ่มอนุรกัษ์คุณคา่
สงู คอืผลติภณัฑ์มคีุณภาพสูง ผลติไดจ้ านวนน้อยเพราะมขี ัน้ตอนและกระบวนการผลติยุ่งยาก
และซบัซอ้น เป็นงานหตัถกรรมประณีตศลิป์ มเีอกลกัษณ์ของสนิคา้แต่ละชิน้ ตอ้งใชร้ะยะเวลา
ในการผลติ โดยผลติสนิคา้ในปรมิาณไม่มาก และผลติเพื่อจ าหน่ายใหลู้กคา้เฉพาะกลุ่ม  (3) สี
แดง หรอื Standard เป็นกลุ่มพฒันาสร้างสรรค์ โดยเป็นผลิตภณัฑ์ที่มคีุณภาพระดบัพื้นฐาน
ตามที่กฎหมายก าหนด หรือมาตรฐานอื่นที่มีกฎหมายรองรบั กระบวนการผลิตไม่มีความ
ซบัซ้อน ผลติได้จ านวนมาก สามารถรองรบัปรมิาณการสัง่ซื้อจ านวนมากได้ และมกี าลงัการ
ผลิตเพียงพอ หรือมีก าลงัการผลิตในลกัษณะเป็นเครือข่าย มีตลาดจ าหน่ายทัง้ภายในและ
ภายนอกชุมชน และสามารถเขา้สู่การแข่งขนัในตลาดได้ และ (4) สนี ้าเงนิ หรอื Rising Star 
เป็นกลุ่มดาวรุ่ง โดยกลุ่มน้ีเป็นผลติภณัฑ์ที่มกีารผลติง่ายไม่ซบัซ้อน ผลิตได้จ านวนน้อย ยงั
ไม่ได้รบัการรบัรองมาตรฐานและมีความต้องการในการพฒันาศักยภาพในตัวผลิตภัณฑ์ 
กระบวนการผลติ และการบรหิารจดัการเพื่อเขา้สู่การรบัรองมาตรฐาน โดยเมื่อพจิารณาด้าน
ความแตกต่างจากการแบ่งประเภทผลติภณัฑ์ที่ได้จากงานวจิยัน้ีพบว่า สนิค้าในหมวดสทีอง 
หรอื Premium มคีวามใกล้เคียงกบัรูปแบบในกลุ่ม Iconic Space สนิค้าในหมวดสแีดง หรือ 
Standard มคีวามใกลเ้คยีงกบัรูปแบบในกลุ่ม Lush Space สนิคา้ในหมวดน ้าเงนิ หรอื Rising 
Star ความใกลเ้คยีงกบัรูปแบบในกลุ่ม Cultural Space ส่วนสนิคา้ในหมวดสเีงนิ หรอื Classic 
ที่ผู้วิจยัไม่แยกกลุ่มเน่ืองจากสนิค้าในกลุ่มอนุรกัษ์น้ีมกี าลงัการผลิตและรูปแบบแตกต่างกนั
ภายใต้เงื่อนไขที่แตกต่างกนั ซึ่งสามารถจดัรวมอยู่ในกลุ่ม  Cultural Space, Lush Space หรอื 
Iconic Space ได ้
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ในภาพรวมของผลที่ไดจ้ากงานวจิยัครัง้น้ีผูว้จิยัมุ่งเน้นพจิารณาประเดน็หลกัจาก
ผูผ้ลติสนิคา้โอทอปในฐานะของผูก้ระท าการเขา้รหสัสญัญะในสนิคา้โอทอป ซึง่เมื่อพจิารณาจาก
รูปแบบพืน้ทีเ่รยีนรูฯ้ทีไ่ดน้ าเสนอในงานวจิยัน้ีพบว่ายงัมอีงคป์ระกอบทีม่คีวามน่าสนใจในการ
พฒันาเพือ่ท าการวจิยัต่อไมว่า่จะเป็นในสว่นของผูบ้รโิภค หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง หรอืตวัสนิคา้โอ
ทอป ทีล่ว้นมสี่วนเกีย่วขอ้งกบัความหมายเชงิสญัญะทัง้สิน้ โดยในส่วนน้ีผูว้จิยัจะไดน้ าเสนอใน
ดา้นขอ้เสนอแนะในหวัขอ้ต่อไป  

 

5.3 ข้อเสนอแนะ 
งานวจิยัน้ีน าเสนอพืน้ที่เรยีนรู้เพื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์าง

วฒันธรรม โดยในรูปแบบฯประกอบดว้ย 4 องคป์ระกอบ ไดแ้ก่ ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ 
ผู้บรโิภค หน่วยงานที่เกี่ยวขอ้ง และผลิตภณัฑ์โอทอป ผู้วจิยัได้แบ่งขอ้เสนอแนะออกเป็น 3 
หวัข้อ ได้แก่ 5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรบัผู้มีส่วนเกี่ยวข้อง และ 5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรบั
งานวจิยัต่อไป โดยมรีายละเอยีดดงัน้ี  

5.3.1 ข้อเสนอแนะส าหรับผู้มีส่วนเกี่ยวขอ้ง 
จากขอ้มลูทีร่วบรวมไดจ้ากงานวจิยัชีใ้หเ้หน็ว่า พืน้ทีเ่รยีนรู้เพื่อพฒันาความหมาย

เชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม มขีอ้มลูทีผู่ม้สี่วนเกีย่วขอ้งในดา้นต่างๆควรพจิารณาใน
การปฏบิตักิารทีเ่กีย่วขอ้งกบัสนิคา้โอทอป โดยมรีายละเอยีด ดงัต่อไปน้ี 

5.3.1.1 ผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการสนใจผลติสนิค้าโอทอป ที่มลีกัษณะฮา
บิทัสหรือความต้องการในกลุ่ม Cultural Space, Lush Space และ Iconic Space สามารถ
พจิารณาทุนในด้านต่างๆที่มอียู่ในพื้นที่ชุมชน และภายใตครวัเรอืน เพื่อพฒันาความหมาย
เชงิสญัญะโดยการสนับสนุนทุนจากหน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้ง จนสามารถผลติสนิคา้โอทอปทีเ่ป็นที่
ตอ้งการในตลาดผูบ้รโิภคไดอ้ยา่งเหมาะสม นอกจากน้ีผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการควรมคีวาม
รกัและมคีวามสนใจในอาชพี มคีวามตัง้มัน่ในการไม่ย่อทอ้ต่ออุปสรรค รูจ้กัเรียนรูใ้นการแกไ้ข
ปัญหาต่างๆที่เกดิขึน้ รวมทัง้ต้องเรยีนรูใ้นการท างานร่วมกนักบัคนในชุมชน เพื่อใหเ้กดิการ
พฒันาความหมายของสนิคา้โอทอปและสามารถน าพาการผลติสนิคา้โอทอปของชุมชนไปสู่การ
พฒันาชุมชนในดา้นอื่นๆ ทีก่่อใหเ้กดิการพฒันาในดา้นอื่นๆไดอ้ยา่งเหมาะสมและยัง่ยนื  

 5.3.1.2 ผูน้ ากลุ่มการผลติ ผูน้ าชุมชน หรอืผูน้ าดา้นต่างๆ มคีวามส าคญัอย่าง
ยิง่ในการพฒันาใหเ้กดิการเรยีนรูเ้พื่อเขา้สู่การเป็นผูผ้ลติสนิคา้โอทอปทัง้ 3 กลุ่ม ดงันัน้ผูน้ าจงึ
ตอ้งมคีวามเขม้แขง็ในการน าพากลุ่มใหเ้กดิความสามคัค ีมกีารศกึษาหาความรูใ้นดา้นต่างๆไม่
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ว่าจะเป็นกระบวนการผลติ การพฒันาผลติภณัฑ์ใหม้คีวามทนัสมยั การพฒันาศกัยภาพดา้น
บุคคล หรอืการติดต่อประสานงานกบัหน่วยงานหรอืองค์กรต่างๆภายนอกเพื่อให้เกิดความ
ยัง่ยนืในวถิกีารผลติสนิคา้โอทอปจนสามารถสบืสาน สง่ต่อแนวคดิสูรุ่น่ต่อไป 

5.3.1.3 การสนับสนุนจากหน่วยงานรฐัและเอกชนที่เกี่ยวขอ้งไม่ว่าจะเป็นใน
ดา้นนโยบาย ดา้นวฒันธรรม ดา้นอุตสาหกรรมและกระบวนการผลติ ดา้นพาณิชยแ์ละการตลาด
ฯลฯ ลว้นส่งผลต่อความส าเรจ็ในการพฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรม 
หรอืสนิคา้โอทอปทัง้สิน้ โดยผูม้สีว่นเกีย่วขอ้งควรศกึษาลกัษณะความตอ้งการและพืน้ฐานทุนใน
ด้านต่างๆทัง้ในกลุ่ม Cultural Space, Lush Space และ Iconic Space เพื่อใหส้ามารถใหก้าร
สนับสนุนมปีระสทิธภิาพตรงตามความต้องการของผูป้ระกอบการอย่างแทจ้รงิ นอกจากน้ีการ
ประสานความร่วมมือของหน่วยต่างๆ โดยจัดตัง้หน่วยงานที่มีหน้าที่ร ับผิดชอบหลักที่
เปรยีบเสมอืนหน่วยงานส่วนกลาง เพื่อประยุกต์ใช้แนวคดิทีไ่ดจ้ากงานวจิยัจะสามารถส่งผลให้
เกดิความต่อเนื่องและผลสมัฤทธิส์งูสดุในการท างานของหน่วยงานแต่ละฝ่าย 

5.3.1.4 หน่วยงานทีเ่กีย่วขอ้งกบัการพฒันาทรพัยากรมนุษย ์สถาบนัการศกึษา
สามารถน าแนวทางการพฒันาดา้นพืน้ทีเ่รยีนรู้ฯ เพื่อพจิารณาจากทุนพืน้ฐานทีม่ใีนแต่ละบุคคล 
ประกอบกบัความสนใจ และความสามารถทีแ่ตกต่างกนัในแต่ละบุคคล ประยุกตก์บัแนวทางการ
ใหค้วามรูท้างวชิาการ หรอืการพฒันาศกัยภาพในการท างาน  

5.3.2 ข้อเสนอแนะส าหรับงานวิจัยต่อไป 
 5.3.2.1 ควรมกีารวจิยัรูปแบบพืน้ที่เรยีนรูเ้พื่อพฒันาความหมายเชงิสญัญะใน

ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมโดยแยกประเภทของผลติภณัฑโ์อทอป/ศกึษาจากตวัสนิคา้ หรอืแบ่ง
ตามพืน้ทีใ่นการผลติออกเป็นในระดบัภูมภิาคไปจนถงึระดบัประเทศ เพื่อใหเ้กดิเป็นรปูแบบการ
เรยีนรูด้า้นสญัญะทีอ่าจมปัีจจยัความเหมอืนหรอืแตกต่างกนัไดอ้ยา่งชดัเจน 

 5.3.2.2 ควรมกีารวจิยัในผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการโดยจ าแนกตามลกัษณะ
ของแต่ละกลุ่ม ได้แก่ Cultural Space, Lush Space และ Iconic Space โดยเฉพาะการศึกษา 
case study ในกลุ่ม Iconic Space ซึ่งผูผ้ลติมทีุนเดมิในระดบัทีส่ามารถต่อยอดพฒันาสนิคา้โอ
ทอปสูร่ะดบัสากลได ้เพือ่เป็นแนวทางในการพฒันาสูก่ลุ่มอื่นๆต่อไป 

5.3.2.3 ควรมีการวิจัยเพื่อน ารูปแบบฯที่ได้จากงานวิจัยน้ี ประยุกต์ใช้กับ
ผลติภณัฑท์างวฒันธรรมประเภทอื่นๆ เพื่อใหส้ามารถศกึษาและเปรยีบเทยีบ แนวทางในการ
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พฒันาความหมายเชงิสญัญะในผลติภณัฑท์างวฒันธรรมให ้มปีระสทิธภิาพเพิม่มากขึน้ในระดบั
ต่อไป 

5.3.2.4 ควรมกีารวจิยัทีเ่กีย่วขอ้งกบัผูบ้รโิภค เพื่อเน้นสรา้งความเขา้ใจในดา้น
การตลาด และก่อใหเ้กดิการเรยีนรูท้ี่ส่งผลต่อผูผ้ลติและ/หรอืผูป้ระกอบการ ใหส้ามารถผลิต
สนิคา้ทีต่อบสนองความตอ้งการของตลาดผูบ้รโิภคไดอ้ยา่งครอบคลุม 
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• ทุนทางเศรษฐกจิ C_1 แหล่งทีม่าของวตัถุดบิ 
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• ทุนทางเศรษฐกจิ C_3 การก าหนดราคา 
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• ทุนทางสงัคม C_7 การเขา้เป็นสมาชกิกลุม่ 
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ประเภทของสนิคา้โอทอป * ทุนทางวฒันธรรม 
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ไทยผา่นสนิคา้ 
• ทุนสญัลกัษณ์ CONCEPT_2 ตอ้งการขายสนิคา้ทีม่คีณุภาพใหแ้ก่ผูบ้รโิภค 
• ทุนสญัลกัษณ์ CONCEPT_3 สบืทอดกจิการ/การผลติและขายสนิคา้สนิคา้จาก
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• ตรรกะดา้น Symbolic B1_6 การซือ้สนิคา้ตามความพอใจสว่นบุคคล 

• ตรรกะดา้น Sign  B1_7 การซือ้สนิคา้เป็นของขวญัหรอืของฝาก 

• ตรรกะดา้น Symbolic  B1_8 การสนบัสนุนจากเพือ่นหรอืผูข้าย 
 

ทุนทางวฒันธรรม (ระดบัการศกึษา) * เหตุผลในการเลอืกซือ้/บรโิภคสนิคา้ 
• ตรรกะดา้น Function  B1_1 การใชป้ระโยชน์จากสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Function  B1_2 คุณภาพของสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Economy  B1_3 ราคาของสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Economy  B1_4 โปรโมชัน่ของสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Sign  B1_5 ยีห่อ้ของสนิคา้ หรอืแบรนดข์องสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Symbolic B1_6 การซือ้สนิคา้ตามความพอใจสว่นบุคคล 

• ตรรกะดา้น Sign  B1_7 การซือ้สนิคา้เป็นของขวญัหรอืของฝาก 

• ตรรกะดา้น Symbolic  B1_8 การสนบัสนุนจากเพือ่นหรอืผูข้าย 
 

ทุนทางสงัคม (อาชพี) * เหตุผลในการเลอืกซือ้/บรโิภคสนิคา้ 
• ตรรกะดา้น Function  B1_1 การใชป้ระโยชน์จากสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Function  B1_2 คุณภาพของสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Economy  B1_3 ราคาของสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Economy  B1_4 โปรโมชัน่ของสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Sign  B1_5 ยีห่อ้ของสนิคา้ หรอืแบรนดข์องสนิคา้ 

• ตรรกะดา้น Symbolic B1_6 การซือ้สนิคา้ตามความพอใจสว่นบุคคล 

• ตรรกะดา้น Sign  B1_7 การซือ้สนิคา้เป็นของขวญัหรอืของฝาก 

• ตรรกะดา้น Symbolic  B1_8 การสนบัสนุนจากเพือ่นหรอืผูข้าย 
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