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2. แนวคิดพื้นฐาน 20

2.1 สันติภาวะ 21

2.1.2 ความหมายของสันติภาวะ 21

2.1.2 ความสัมพันธระหวางสันติภาวะกับเจตสิก 22

2.1.3 ความสัมพันธระหวางสันติภาวะกับอริยสัจสี่ 30

2.1.4 คุณสมบัติของผูที่มีสันติภาวะ 31

2.2 เมตตา 31

2.2.1 ความหมายของเมตตา 31

2.2.2 ความสัมพันธของเมตตากับเจตสิก 33

2.2.3 การเกิดขึ้นของเมตตา 38

2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 39

2.3.1 อริยสัจสี่: แนวคิดพื้นฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 39

2.3.2 นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 51

2.3.3 กระบวนการของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 54

2.3.4 ภาพรวมของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 59

2.3.5 ประโยชนของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 60

บทที่ 3 วิธีดําเนินงานวิจัย 61

1. การดําเนินการวิจัยในระยะการสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย 61

1.1 การเตรียมความพรอมของผูวิจัย 61

1.2 การสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย   64

1.2.1 แบบวัดเมตตา 65

1.2.2 แบบวัดสันติภาวะ 95

1.2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบกลุมและรายบุคคล 117



ฌ

สารบัญ(ตอ)
หนา

1.2.4 การสอนมรรคมีองค 8 122

2. การดําเนินการวิจัยในระยะทดลอง 123

2.1 ขั้นกอนการทดลอง 124

2.2 การดําเนินการทดลอง 127

2.2.1 การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 127

2.2.2 การดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม 146

3. การดําเนินการวิจัยในระยะหลังการทดลอง 154

บทที่ 4 ผลการวิจัย 154

ตอนที่ 1 การเลือกใชสถิติในการวิเคราะห 156

ตอนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1 160

ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 2 161

ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 3 163

ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 4 164

ตอนที่ 6 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 5 166

บทที่ 5 การอภิปรายผล 175

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนสันติภาวะ 179

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนเมตตา 187

3. ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมกับการเพิ่มพูนสันติภาวะ

โดยผานสื่อเมตตา 194

4. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการสอนมรรคมีองคแปด 196

5. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับแบบรายบุคคล 201

6.ประโยชนของผลการวิจัยครั้งนี้ตอวงการวิชาการ 205

บทที่ 6 สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ 208

1. การดําเนินการวิจัย 208

1.1 การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัย 208



ญ

สารบัญ(ตอ)
หนา

1.2 การศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมตอการเพิ่มพูน

สันติภาวะของพนักงานผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตา 209

2. สรุปผลการวิจัย 210

2.1 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดเมตตาและสันติภาวะ 210

2.2 สรุปผลการทดลอง 210

2.3 สรุปผลที่ไดรับจากการวิจัย 211

2.3.1 ประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 211

2.3.2 แนวทางในการนํารูปแบบการพัฒนาตนตามหลักพระพุทธศาสนาไป

ประยุกตในการฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษา 211

3. ขอจํากัดในการวิจัย 212

4. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้ 212

รายการอางอิง 215

ภาคผนวก

ภาคผนวก ก การพัฒนาแบบวัดเมตตา 224

ภาคผนวก ข การพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ 279

ภาคผนวก ค เรื่องสั้น บทความ ที่ใชประกอบการสอน 330

ภาคผนวก ง ตัวอยางแบบวัดเมตตาและแบบวัดสันติภาวะ 349

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 358



ฎ

สารบัญตาราง

หนา

ตารางที่ 1 ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก 27

ตารางที่ 2 ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก 33

ตารางที่ 3 แนวทางปฏิบัติของนักจิตวิทยาการปรึกษาตามแนวทางของอริยสัจ 4  51

ตารางที่ 4 การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับเมตตา   67 

ตารางที่ 5 ตัวอยางการแสดงออกถึงเมตตาและการขาดเมตตาของพนักงานในบริบทตางๆ 74

ตารางที่ 6 เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของแบบวัด     79

ตารางที่ 7 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 1 

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด     82

ตารางที่ 8 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 2 

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด     85

ตารางที่ 9 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 3

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด   87

ตารางที่ 10 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 4 

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด     92

ตารางที่ 11 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดภาวะเมตตาในแตละขั้นตอน 93

ตารางที่ 12 คาสหสัมพันธที่แบบวัดภาวะเมตตามีตอแบบวัดคูเปรียบเทียบในการทดลองใชครั้งที่ 3 94

ตารางที่ 13 การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับสันติภาวะ 98

ตารางที่ 14 ตัวอยางการแสดงออกถึงสันติภาวะของพนักงานในมิติตางๆ 102

ตารางที่ 15 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดภาวะเมตตา

ครั้งที่ 1 จําแนกตามหมวดของเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด 107

ตารางที่ 16 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดภาวะเมตตา

ครั้งที่ 2 จําแนกตามหมวดของเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด 109

ตารางที่ 17 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดภาวะเมตตา

ครั้งที่ 3 จําแนกตามหมวดของเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด 111

ตารางที่ 18 จํานวนขอคําถามของแบบวัดภาวะเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดภาวะเมตตา

ครั้งที่ 4 จําแนกตามหมวดของเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด 114



ฏ

สารบัญตาราง (ตอ)

หนา

ตารางที่ 19 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดภาวะเมตตาในแตละขั้นตอน 115

ตารางที่ 20 คาสหสัมพันธที่แบบวัดภาวะเมตตามีตอแบบวัดคูเปรียบเทียบในการทดลองใชครั้งที่ 3 116 

ตารางที่ 21 กระบวนการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม และการเปลี่ยนแปลงใน

ผูรับบริการ 118

ตารางที่ 22 โครงความคิดในการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 119

ตารางที่ 23 การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 121

ตารางที่ 24 ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง 125

ตารางที่ 25 การจัดกลุมตัวอยางในการวิจัย 126

ตารางที่ 26 การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 128

ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหสถิติ Kolomogorov – Smirnov ความเบ ความโดง และคะแนนคลาดเคลื่อน

มาตรฐานของความเบและความโดงของเมตตาและสันติภาวะในชวงระยะเวลากอน 158

ตารางที่ 28 คาสถิติ Levene F-test ของคะแนนเมตตาและสันติภาวะในชวงระยะเวลา

กอนการทดลอง 159

ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตาและ

คะแนนสันติภาวะในระยะกอนการทดลอง 159

ตารางที่ 30 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะที่วัดในชวงระยะเวลา

กอนและหลังการทดลองดวยคาที (Related Sample t-test) 160

ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะ

ในระยะหลังการทดลอง 161

ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคะแนนสันติภาวะดวยวิธี LSD 162

ตารางที่ 33 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตาที่วัดในชวงระยะเวลากอนและ

หลังการทดลอง (Related Sample t-test) 163

ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตาในระยะ

หลังการทดลอง 164

ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคะแนนเมตตาดวยวิธี LSD 165

ตารางที่ 36 เกณฑการทดสอบตัวแปรสื่อ 167

ตารางที่ 37 การกําหนดคา contract ของ รูปแบบ จํานวน และปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน 168



ฐ

สารบัญตาราง (ตอ)

หนา

ตารางที่ 38 คาสหสัมพันธของตัวแปรที่ใชในการวิเคราะห 168

ตารางที่ 39 ผลการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณระหวางตัวแปรตนและคะแนนเมตตา 170

ตารางที่ 40 ผลการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณระหวางตัวแปรตนและคะแนนสันติภาวะ 170

ตารางที่ 41 ผลการวิเคราะหคา CITC และคา t ของแตละขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจาก

การทดลองใชครั้งที่ 1 227

ตารางที่ 42 ผลการครั้งเลือกขอคําถามภายหลังจากการประชุมปรึกษากับคณาจารยผูเชี่ยวชาญ 246

ตารางที่ 43 ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 2 259

ตารางที่ 44 คาสถิติแสดงคุณภาพของแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณ 257

ตารางที่ 45 ผลการวิเคราะหคา CITC และคา t ของแตละขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจาก

การทดลองใชครั้งที่ 1 282

ตารางที่ 46 ผลการครั้งเลือกขอคําถามภายหลังจากการประชุมปรึกษากับคณาจารยผูเชี่ยวชาญ 303

ตารางที่ 47 ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 2 318

ตารางที่ 48 คาสถิติแสดงคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณ 326



ฑ

สารบัญภาพ

หนา

ภาพที่ 1 วงจรปฏิจจสมุปบาท 42

ภาพที่ 2 การเตรียมพัฒนาและการปฏิบัติการปรึกษาของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 52
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บทที่ 1

บทนํา

1. ความเปนมาและความสําคัญของปญหา

1.1 ปญหาและความทุกขของพนักงาน

ความทุกขคือภาวะจิตใจของมนุษยที่ถูกบีบคั้นและไมสงบสุข ซึ่งแสดงออกไดหลากหลาย

รูปแบบ ภาวะของจิตใจที่เปนทุกขสงผลใหบุคคลไมสามารถดําเนินชีวิตไดอยางปกติสุข และสงผล

ตอการดําเนินชีวิตในหลายๆ ดาน ในชีวิตการทํางาน บุคคลตองประสบกับปจจัยจํานวนมาก       

ที่สงผลใหเกิดความทุกข เชน ระยะเวลาในการทํางานที่เกินพอดี (Thierry and Jansen, 1998)       

การเปลี่ยนแปลงชวงเวลาในการทํางาน (Costa, 1996) สภาพแวดลอมในการทํางานท่ีไมเหมาะสม 

(Smith et al., 2003) ความสัมพันธที่ไมดีกับเพื่อนรวมงาน (Truax and McDonald, 2002)      

การลดจํานวนการจางงาน และการถูกปลดจากงาน (Thomas and Davies, 2004) เปนตน    

ปจจัยตางๆ เหลานี้ กอใหเกิดปญหาตอภาวะจิตใจของพนักงานมากมาย เชน ความเครียด ความ

วิตกกังวล ความเศราหมอง เปนตน (Thomas and Hersen, 2004)

ในป 2551 สํานักงานคณะกรรมการเศรษฐกิจและสังคมแหงชาติระบุวา ประเทศไทยมีผูที่

มีปญหาสุขภาพจิต 1.4 ลานราย สวนใหญมีอาการวิตกกังวล หรือมีความเครียด รองลงมาคือ

อาการซึมเศรา หรือพยายามฆาตัวตาย โดยภาวะดังกลาวเกิดจากปญหาการทํางานเปนปจจัย

สําคัญ (คม ชัด ลึก, 2551) กรมสุขภาพจิตยังระบุวา ปริมาณผูเขามารับบริการทางสุขภาพจิตตาม

โรงพยาบาลหรือตามศูนยตางๆ มีแนวโนมสูงขึ้น ผูที่เขามาใชบริการสวนใหญเปนกลุมคนวัย

ทํางานอายุ  30 – 40 ป  ซึ่ งสาเหตุหนึ่ งของปญหาสุขภาพจิตมาจากปญหาการทํางาน 

(ฐานเศรษฐกิจ, 2548) นอกจากนี้ การสํารวจของ กรมสุขภาพจิตในป พ.ศ. 2550 – 2551 ยังชวย

ยืนยันวาปญหาจากการทํางานเปนสาเหตุสําคัญอันดับหนึ่งของปญหาสุขภาพจิตอีกดวย (มติชน, 

2551) ขอมูลดังกลาวแสดงใหเห็นถึงความทุกข ที่คนวัยทํางานกําลังเผชิญและจําเปนตองมีการ

ชวยเหลือเยียวยาอยางเรงดวน

นอกจากปญหาสุขภาพจิตที่คนวัยทํางานตองเผชิญจากการทํางานแลว ปญหา        

ความขัดแยงและความรุนแรงก็เปนปญหาสําคัญอีกประการหนึ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตการทํางานของ

บุคคล (Lewis, 2004) ความขัดแยงและความรุนแรงที่เกิดขึ้นในการทํางาน ไดแก การถูกคุกคาม

ทางเพศจากเพื่อนรวมงานหรือจากบุคคลที่เกี่ยวของกับการทํางาน การใชความรุนแรงใน          
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การชุมนุมประทวงของพนักงาน ความเสี่ยงตอการเกิดอาชญากรรมในขณะทํางาน เปนตน

จากปญหาที่ เกิดขึ้นขางตน ถือเปนภารกิจหนึ่ งของนักจิตวิทยาการปรึกษาใน               

การใหความชวยเหลือและเยียวยาจิตใจของมนุษยใหคลายจากภาวะแหงความไมสงบสุขดังกลาว 

หรือกลาวไดวาเปนการสงเสริมสันติภาวะใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคล เพื่อใหบุคคลสามารถ

ดําเนินชีวิตไดอยางมีปกติสุข และอยูรวมกับเพื่อนมนุษยไดอยางสอดคลองกลมกลืน (โสรีช      

โพธิแกว, 2549)

1.2 จิตวิทยาการปรึกษากับพุทธศาสนา
จิตวิทยาการปรึกษา (Counseling Psychology) เปนจิตวิทยาประยุกตสาขาหนึ่ง ที่มี   

จุดมุงหมายเพื่อชวยเยียวยาปญหาทางจิตใจของมนุษย และสงเสริมใหมนุษยดําเนินชีวิต           

ไดอยางสมบูรณ ผานกลวิธีที่มีลักษณะเฉพาะทางจิตวิทยา ดําเนินการโดยนักจิตวิทยาการปรึกษา   

ผูผานการฝกฝนและปฏิบัติงานตามมาตรฐานทางวิชาชีพ (Society of Counseling Psychology,     

The Division of American Psychological Association [APA], 2009) อยางไรก็ตาม แนวคิด

พื้นฐานสวนใหญที่นักจิตวิทยาการปรึกษานํามาใชในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยานั้น 

วางรากฐานอยูบนทฤษฎีจิตวิทยาของตะวันตก ทําใหบางครั้งมีขอจํากัดในการทําความเขาใจ

แงมุมบางอยางภายในจิตใจของมนุษยโดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อนําแนวคิดเหลานั้นมาใชในสังคม

ตะวันออกและเพื่อเสริมความเขาใจในสวนนี้ ทําใหตอมามีการพัฒนากลวิธีที่นําแนวคิดทาง

ศาสนาและจิตวิญญาณเขามาประยุกตกับรูปแบบการบําบัดทางจิตวิทยาเพิ่มมากขึ้น (Schermer, 

2003) 

ในหลายทศวรรษที่ผานมา วงการจิตวิทยามีความสนใจในพุทธศาสนาเพิ่มขึ้น เนื่องดวย

พุทธศาสนามีการอธิบายและแยกแยะสภาวะตางๆ ของจิตใจและพฤติกรรมของมนุษยที่ลึกซึ้ง 

และเปนศาสนาที่มุงเนนหลักปฏิบัติเพื่อการดําเนินชีวิตที่ดีงามมากกวาเพียงทําความเขาใจผาน

ความคิดและทฤษฎี ทําใหนักจิตวิทยาสามารถอาศัยแนวคิดของพุทธศาสนาในการสงเสริมกับ

ศาสตรทางจิตวิทยาไดอยางกลมกลืน ทั้งในแงของการทําความเขาใจจิตใจของมนุษยและชี้แนะ

แนวทางในการดําเนินชีวิตอยางเปนสุข การนําแนวคิดและหลักปฏิบัติของพุทธศาสนามาประยุกต

กับกลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา จึงเปนการสงเสริมใหกระบวนการชวยเหลือและพัฒนาจิตใจ

ของมนุษยมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้น (Seagall, 2003)

ปจจุบัน รูปแบบการชวยเหลือเยียวยาจิตใจและการพัฒนาบุคคลที่นําหลักธรรม และ  

หลักปฏิบัติของพุทธศาสนามาสังเคราะหรวมกับกลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการบําบัด
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ทางจิตใจมีหลากหลายวิธีการ เชน การลดความเครียดโดยใชหลักแหงสติ (Mindfulness-Based 

Stress Reduction) ของ Kabat-Zinn (1991) พฤติกรรมบําบัดแบบใชการโตแยงดวยเหตุผล 

(Dialectical Behavioral Therapy) ของ Linehan (1993) การบําบัดแนวรูคิดโดยใชหลักแหงสติ 

(Mindfulness-Based Cognitive Therapy) ของ Segal, Williams และ Teasdale (2002) รวมถึง

การบําบัดแบบมอริตะ (Morita Therapy) ของญี่ปุน ซึ่งรูปแบบของการปรึกษาและการบําบัดทาง

จิตใจเหลานี้สามารถนําไปใชจัดการปญหาของมนุษย เชน การบําบัดผูติดยาเสพติด (Marlatt, 

2002; Marlatt et al., 2004) ผูมีอาการซึมเศรา (Ma and Teasdale, 2004; Segal, Williams and 

Teasdale, 2002) และผูมีอาการวิตกกังวล (Toneatto, 2002) เปนตน 

นอกจากนี้ นักจิตวิทยาการปรึกษายังมีการนําพุทธศาสนาไปเปนแนวทางในการฝกฝน

และพัฒนาตนเอง เพื่อใหเกิดประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานดานจิตวิทยาที่ เพิ่มมากขึ้น ทั้งใน      

แงของการชวยเหลือผูที่มีปญหาและการสงเสริมพัฒนามนุษยอีกดวย (Seagall, 2003)

1.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ในประเทศไทย หนึ่งในรูปแบบการชวยเหลือและการพัฒนาจิตใจที่นําหลักธรรมของ   

พุทธศาสนามาใช คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (Buddhist group counseling) 

ตามแนวทางของโสรีช โพธิแกว (2547) ซึ่งนําหลักธรรมของพุทธศาสนาคือ อริยสัจสี่ หรือ       

ความจริงอันประเสริฐ 4 ประการ ไดแก ทุกข (ปญหาของมนุษย) สมุทัย (สาเหตุแหงปญหา) นิโรธ 

(การคลายจากปญหา) และมรรค (แนวทางในการคลายจากปญหา) มาใชเปนแนวคิดพื้นฐานใน

การทําความเขาใจปญหาและกานําบุคคลออกจากปญหา โดยผสมผสานหลักพุทธธรรมเขากับ

หลักการของกระบวนการกลุมเชิงจิตวิทยา ซึ่งดําเนินการโดยนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่

ผานการฝกฝน และมีจุดมุงหมายเพื่อสงเสริมใหบุคคลเกิดสัมมาทิฏฐิ หรือความเขาใจโลกและชีวิต          

ที่ถูกตองและสอดคลองกับความจริง เพื่อนําไปสูการคลี่คลายปญหาที่ติดคางภายในจิตใจและ

พัฒนาตนเองไปสูความเปนมนุษยที่สมบูรณ

ที่ผานมามีงานวิจัยเกี่ยวกับการนําแนวคิดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม     

ไปประยุกตใชในการพัฒนาและเสริมสรางคุณภาพของใจเพียงสองงานวิจัย คือ งานวิจัยของ          

ธีรวรรณ ธีระพงษ (2549) ที่นํากลุมพัฒนาตนและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและ

ปญญามาพัฒนาสัมพันธภาพในการปรึกษาใหกับนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษา และงานวิจัยของ 

เพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ที่นํากลุมโยนิโสมนสิการมาใชในการเพิ่มพูนปญญาใหกับนักศึกษา

มหาวิทยาลัย อยางไรก็ตาม มีงานอีกสวนหนึ่งที่นําแนวคิดการปรึกษาแนวพุทธไปใชคือ งานการ
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ฝกปฏิบัติงานของนักศึกษาระดับบัณฑิตศึกษาของสาขาจิตวิทยาการปรึกษา ซึ่งมีหลายงานใน

รอบ 4 – 5 ปที่ผานมา (สหรัฐ เจตมโนรมณ, 2548; ชมพูนุช ศรีจันทรนิล, 2549; จรัสเดช   เกียรติ

เดชปญญา, 2550; นิลภา สุขเจริญ, 2550)

เมื่อพิจารณากลวิธีทางจิตวิทยาตางๆ ที่นําหลักของพุทธศาสนาเขามาใช พบวา            

ทั้งหมดมีจุดมุงหมายรวมกันคือ การชวยใหบุคคลเกิดความสงบสุข และคลายจากความทุกข

ภายในจิตใจ หรืออาจกลาวไดวาจุดมุงหมายของกลวิธีทางจิตวิทยาที่นําหลักของพุทธศาสนามา

ใชคือ การมุงใหเกิดสันติภาวะขึ้นภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งนําไปสูการอยูรวมกับเพื่อนมนุษย

อยางสันติสุข

1.4 สันติภาวะและเมตตา

แนวคิดทางพุทธศาสนาที่สามารถนํามาใช เปนแนวทางในการจัดการกับปญหา        

ความขัดแยงและความรุนแรงที่เกิดขึ้นกับมนุษยในเวลานี้ คือ แนวคิดเรื่องสันติภาวะ หรือ

สันติภาพ ซึ่งเปนภาวะของจิตใจ ภาวะใจ หรือ จิต ที่สงบสุข และแนวคิดเรื่องเมตตา หรือภาวะของ

จิต ภาวะใจ หรือจิตที่ปรารถนาใหผูอื่นมีความสุข ทั้งสันติภาวะและเมตตาเปนภาวะของจิตใจที่

สงบ และปรารถนาดีตอเพื่อนมนุษย ซึ่งสามารถนํามาพัฒนาใหเกิดขึ้นกับบุคคลเพื่อเปนจุดเริ่มตน

ในการเยียวยาจิตใจที่สับสนวุนวาย

ปญหาและความขัดแยงระหวางมนุษยเริ่มตนมาจากการขาดสันติภายในจิตใจของบุคคล 

กอนที่จะขยายตัวออกไปสูความขัดแยงกับเพื่อนมนุษย สงครามและความรุนแรงที่เกิดขึ้นบนโลกมี

ที่มาจากการที่มนุษยไมเขาใจในหลักแหงการดํารงอยูของชีวิตและความเกี่ยวเนื่องสัมพันธตอกัน

ระหวางตนเองกับเพื่อนรวมโลก ซึ่งเปนที่มาของใจที่ ไมสงบสุข หรือใจที่ ไมมีสันติภาวะ            

(พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2538; พุทธทาส, 2529) ดังนั้น จะเห็นไดวา สันติภาวะเปน     

ภาวะจิตใจที่สําคัญยิ่งสําหรับการอยูรวมกันของมนุษยและเปนรากฐานที่สําคัญของจิตใจที่ชวยให

บุคคลเกิดความสุขสงบในชีวิต หากสามารถเพิ่มพูนสันติภาวะใหเกิดขึ้นในจิตใจของบุคคลได 

ชุมชน และสังคมก็จะมีความสงบสุขมากขึ้น ปญหาและความรุนแรงที่เกิดขึ้นจากความไมสงบของ

จิตใจมนุษยก็ยอมลดนอยลง

ในทางพุทธศาสนา ทั้งสันติภาวะและเมตตามีสวนเกี่ยวเนื่องกัน การมีเมตตาเปน

จุดเริ่มตนของการเกิดขึ้นของสันติภาวะภายใน การทบทวนวรรณกรรมพบวาการเกิดขึ้นของ     

สันติภาวะมีความเกี่ยวเนื่องกับเมตตา โดยเมตตาเปนตัวนําที่สําคัญในการทําใหเกิดสันติภาวะ 

กลาวคือ เมตตามีรากฐานมาจากสัมมาทิฏฐิที่ทํางานรวมกับสัมมาสังกัปปะ หรือความนึกคิดที่วาง
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อยูบนฐานของความดีงามและความถูกตอง ซึ่งนําไปสูการเกิดสันติภาวะในที่สุด (ติช นัท ฮันห, 

2548; ทาไลลามะ, 2543) ดังนั้น การพัฒนาเมตตาใหเกิดขึ้น จะสงผลตอ การบมเพาะสันติภาวะ

ภายในใจโดยตรง และทั้งสองภาวะดังกลาวมีที่มาจากรากฐานเดียวกัน คือ ความเขาใจโลกและ

ชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง ซึ่งเปนจุดมุงหมายหลักของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

(โสรีช โพธิแกว, 2549)

1.5 การนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะผาน

ตัวแปรสื่อเมตตา

ความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม สันติภาวะ และเมตตา     

ดังที่อธิบายขางตน ทําใหเปนไปไดวานักจิตวิทยาการปรึกษาอาจบมเพาะสันติภาวะของบุคคล   

ใหเกิดขึ้นไดโดยมีเมตตาเปนสื่อกลางในการเกิดขึ้นของสันติภาวะ

การวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยมีความมุงหมายที่จะศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม ในฐานะตัวแปรอิสระ (independent variable) ตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ ซึ่งเปน        

ตัวแปรตาม (dependent variable) ผานทางตัวแปรสื่อ (mediator) คือเมตตา กลุมตัวอยางที่

ตองการศึกษาคือพนักงานโรงงาน โดยตองการทดสอบวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ     

แบบกลุมสามารถเพิ่มสันติภาวะไดหรือไม และเมตตาเปนตัวแปรสื่อในความสัมพันธระหวาง          

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะหรือไม เพื่อใหการปรึกษาเชิงจิตวิทยา  

เกิดประสิทธิภาพสูงสุดในการสรางสันติภาวะใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของมนุษย 

2. คําถามการวิจัย

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มสันติภาวะไดหรือไม

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มเมตตาไดหรือไม

3. เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ     

แบบกลุมกับสันติภาวะหรือไม

3. วัตถุประสงคของการวิจัย

เพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะของพนักงาน

ผานตัวแปรสื่อเมตตา
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4. สมมติฐานการวิจัย

1. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนสันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง

2. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนสันติภาวะสูงกวากลุมควบคุม

3. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนเมตตาสูงกวากอนการทดลอง

4. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม          

มีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมควบคุม

5. เมตตาเปนตัวแปรสื่อกลางของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมกับสันติภาวะ

5. ขอบเขตของการวิจัย

ตัวแปร

1. ตัวแปรอิสระ คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

2. ตัวแปรตาม คือ คาคะแนนที่ไดจากแบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

3. ตัวแปรสื่อ คือ คาคะแนนที่ไดจากแบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

กลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยางในการทดลอง คือ พนักงานบริษัท โฟนิกซ จํากัด ที่มีสันติภาวะต่ํากวา

คาเฉลี่ย 3.95 จํานวน 28 คน แบงออกเปนกลุมทดลอง 7 คน กลุมควบคุม 3 กลุม กลุมละ 7 คน 

โดยคะแนนของสันติภาวะของพนักงานไดจากการทดสอบโดยใชแบบวัดสันติภาวะที่ ผูวิจัยพัฒนา

ขึ้น 

เครื่องมือในการวิจัย

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและรายบุคคล

2. การสอนมรรคมีองคแปดทั้งรายกลุมและรายบุคคล

3. แบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น
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4. แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

ระยะเวลาในการวิจัย

1. ระยะเวลาในการพัฒนาเครื่องมือ คือแบบวัดเมตตาและแบบวัดสันติภาวะนั้น ใช

ระยะเวลาทั้งสิ้น 18 เดือน ระหวางเดือนสิงหาคม 2550 ถึงเดือน มกราคม 2552 โดยใช          

กลุมตัวอยางในการทดลองใชเครื่องมือครั้งที่ 1จํานวน 187 คน เปนพนักงานบริษัท มอลเทน          

ไทยแลนด จํากัด จํานวน 87 คน และเปนพนักงานจากบริษัท ยูนิคัล เวิรค จํากัด จํานวน 100 คน 

ในการทดลองใชเครื่องมือครั้งที่ 2 กลุมตัวอยางเปนพนักงานบริษัท โฟนิกซ จํากัด จํานวน 77 คน 

และในการทดลองใชเครื่องมือครั้งที่ 3 กลุมตัวอยางเปนพนักงานจากบริษัท เซงไท บราซแวร 

จํากัด จํานวน 59 คน 

2. ระยะเวลาในการดําเนินการทดลองและเก็บขอมูลโดยใชการปรึกษาเชิงจิตวิทยา     

แนวพุทธแบบกลุม เปนเวลา 1 เดือน โดยมีการดําเนินการในเดือนกุมภาพันธ 2552

6. คําจํากัดความที่ใชในการวิจัย

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แบบกลุมที่ใชหลักอริยสัจสี่ (คือ ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนา 39) ของ      

พุทธศาสนาเปนแนวคิดพื้นฐานในการดําเนินกลุมที่มีเปาหมายมุงใหสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ         

(ความเขาใจชีวิตตามความเปนจริง) โดยมีผูนํากลุมที่ไดรับการฝกฝนดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธเปนผูเอื้ออํานวยกลุม มีสมาชิกกลุมจํานวน 7 คน ใชระยะเวลาในการดําเนินกลุมทั้งสิ้น 

ประมาณ 21 ชั่วโมง แบงออกเปน 7 ชวง ชวงละประมาณ 3 ชั่วโมง

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล หมายถึง การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แบบรายบุคคลที่ใชอริยสัจสี่ (คือ ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนา 39) ของ      

พุทธศาสนาเปนแนวคิดพื้นฐานในการดําเนินการใหบริการ โดยมีนักจิตวิทยาการปรึกษาเปนผูนํา

พาใหผูมารับบริการสามารถคลายจากความทุกขหรือ คลายจากใจที่ถูกบีบคั้น โดยใหการปรึกษา

ครั้งละ 1 คน คนละ 3 ชั่วโมง จํานวน 7 คน รวมทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง

3. การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล หมายถึง เปนการสอนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ

หลักการดําเนินชีวิตที่ถูกตองทั้งแปดประการ (รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนาที่ 47) ในรูปแบบการ

บรรยาย รวมกับการอภิปราย โดยมีสื่อการสอนเปนบทความ เรื่องสั้น และแบบฝกหัดรายบุคคล       

ทําการสอนครั้งละ 1 คน คนละ 3 ชั่วโมง จํานวน 7 คน รวมทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง 
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4. การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายกลุม หมายถึง เปนการสอนที่มีเนื้อหาเกี่ยวกับ

หลักการดําเนินชีวิตที่ถูกตองทั้งแปดประการ (รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนาที่ 47) ในรูปแบบการ

บรรยาย รวมกับการอภิปราย โดยมีสื่อการสอนเปนบทความ เรื่องสั้น และแบบฝกหัดรวมกัน

ภายในกลุม ทําการสอนครั้งละ 3 ชั่วโมง จํานวน 7 คน รวมทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง

5. เมตตา หมายถึง ภาวะจิตใจ ภาวะใจ หรือ จิตที่ประกอบไปดวยความมีไมตรี ความรัก 

ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจที่ดีตอกัน ความใฝใจที่สรางเสริมประโยชนสุข

ใหกับเพื่อนมนุษย ที่เกิดจากสัมมาทิฏฐิ (ความเขาใจชีวิตตามความเปนจริง) ซึ่งเมตตาในงานวิจัย

ครั้งนี้ วัดไดจาก แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยอาศัยความรูเรื่องเจตสิก คือ สภาวธรรมที่เกิด

รวมกับจิต (รายละเอียดอยูในบทที่ 2 หนา 33) มาเปนโครงสรางในการสรางแบบวัดและเปนขอ

กระทงที่มุงอยูบนฐานของเมตตา โดยมีการจัดหมวดเจตสิกเปน 14 หมวด คือ

(1) ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครองและแบงปน คือ หมวดเจตสิกที่

สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริงในการเกิดเมตตา 

ไดแก เจตสิกฝายกุศล คือ ปญญา (สัมมาทิฏฐิ)ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝายอกุศล คือ เห็นผิดไปจาก

ความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทําใหหลงไปติดอยูกับความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ (โมหเจตสิก) 

ไมคิดแบงปนความสุขความปรารถนาดีใหแกบุคคลอื่น(โลภเจตสิก) 

(2) ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล คือ หมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับ

ความละอายใจในตนเอง เมื่อทําใหผูอื่นเสียหาย เดือดรอน หรือทุกขยากลําบากใจ (หิริเจตสิก) 

เกิดความละอายใจที่จะเบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจ  เกรงกลัวในบาปและกรรม          

(โอตตัปปเจตสิก) จิตใจจึงออนโยนกับบุคคลอื่นอยู เสมอ ปรารถนาความสุขแกผูอื่นดวยการ                     

ไมคิดเบียดเบียน 

(3) ความเชื่อมั่นแนวแน ในการทําคุณงามความดีของตนเอง คือ หมวดเจตสิกที่

แสดงถึงจิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงามความดี (สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ไมเอนเอียง            

ไมหวั่นไหว และปรารถนาใหผูอื่นพบกับความสุข ความเจริญงอกงาม (กาย-จิตตุชุกตาเจตสิก)     

ไมมีความลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจ 

(4) ความตระหนักรูในการกระทํา คําพูด และความคิดของตนเอง คือ หมวดเจตสิกที่

แสดงถึงความการเกิดความตื่นรู เทาทันอารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว ใสใจ

เกื้อกูลความสุขตอคนอื่น ไมหลงไปคิดราย ทําราย หรือพูดรายใสผูอื่นเพื่อใหเขาเจ็บหรือผิดหวัง 

(สติเจตสิก) 

(5) ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคลอื่น คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึง 

ความไมโกรธ ไมแคนเคือง ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก) มีจิตใจที่ละเอียด ออนโยน (กาย -          
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จิตตมุทุตาเจตสิก) พรอมเขาใจและอภัยใหผูอื่นที่ทําความเดือดรอนใหแกตนเองอยูเสมอ

(6) การมีใจเปนกลาง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง 

ไมเลือกที่รักมักที่ชัง ไมเอนเอียง ไมเลือกขาง แตพรอมที่จะอยูกับความจริงทั้งที่ชอบใจ และ                  

ไมชอบใจ (ตัตรมัชฌัตตตาเจตสิก) 

(7) การมีจิตใจสงบ คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไมเรารอน ไมกลุมใจ    

ไมเครียด ไมเดือดรอนใจ (กาย-จิตตปสสัทธิเจตสิก) เปนเจตสิกฝายกุศลที่แสดงถึงความพรอมที่

จะชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่นใหพบสุขอยางเต็มที่ ไมฟุงซาน ไมเบื่อหรือรําคาญ ไมหมกมุนกับเรื่องของ

ตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจเจตสิก) 

(8) การไมเอาตนเองเขาไปเปนเจาของปญหา คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่   

เบาสบาย ไมหนักหนวง (กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขใหเกิดขึ้นแกผูอื่นซึ่ง

เรียกวา เมตตา ท้ังนี้เพราะไมมีความหนักใจ ความทอแทหดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) 

(9) การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี คือ หมวดเจตสิกที่แสดงใหเห็นวา 

บุคคลที่พรอมการกระทําสิ่งตางๆ หรือ แมแตการกระทําที่หนักหนวง ยากลําบาก (กาย -

จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้จิตใจที่มุงมั่น ไมยอมใหความทอถอยหดหูเขาสูพื้นที่ของใจไดงาย 

(กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะเชนนี้เปนเมตตาที่เกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนใน

การทํางานที่ถูกตอง ไมทําความเดือดรอนใจ หรือเบียดเบียนผูอื่น 

(10) การกลาววาจาอยางเหมาะสม คือ หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพ

ออนโยน ไมทําใหผูอื่นเดือดรอนจากคําพูดของตน นั่นแสดงออกถึงเมตตาที่อาศัยเจตสิกฝายกุศล 

คือ สัมมาวาจา 

(11) การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง คือ หมวดเจตสิกที่ เกิดการกระทําใน      

การงานชอบ กระทําในสิ่งที่ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย และเดือดรอนใจ

ใหแกตนเองและผู อื่ น  การแสดงออกไปนั้นล วนออกมาจากใจที่ มี เมตตาแทบทั้ งสิ้ น               

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงานเลี้ยงชีพ (สัมมาอาชีวเจตสิก) ก็ไมคิดที่จะ

เบียดเบียนทั้งตนเองและบุคคลอื่น 

(12) ความมีใจกรุณา คือ หมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็น       

ความทุกขความลําบากของผูอื่น (กรุณาเจตสิก) แตถาบุคคลไมมีฐานใจกรุณาเชนนี้ จะไมคํานึงถึง

ความทุกขยากลําบากของผูอื่นมากไปกวาความสุขของตน (มัจฉริยเจตสิก) 

(13) ความรูสึกยินดี คือ หมวดเจตสิกที่แสดงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผูอื่นมีความสุข 

ประสบความสําเร็จ ก็เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น 

(มุทิตาเจตสิก) ในทางตรงกันขาม หากมองไมเห็นคุณคา แตกลับอิจฉาริษยาไมพอใจในผูอื่น ซึ่ง
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นํามาสูความขาดเมตตาในใจตน (อิสสาเจตสิก) 

(14) การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึง    

การมองไมเห็นความสัมพันธของทุกสิ่งในชีวิตตน จึงยึดตน สําคัญตนผิด นึกเทียบเคียงตนเองกับ

บุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาจะเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง คือ ตนเองจะดีกวา เทากัน หรือ    

ดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จนหมกมุนอยูกับตนเอง ภาวะเชนนี้คือ ขาดเมตตา 

6. สันติภาวะ หมายถึง ภาวะของจิตใจ ภาวะใจ หรือ ใจที่สงบ โลง โปรงเบา มั่นคง 

คลายจากความบีบคั้นภายในจิตใจ ซึ่งเกิดจากสัมมาทิฏฐิ (ความเขาใจชีวิตตามความเปนจริง) ซึ่ง

ภาวะในงานวิจัยครั้งนี้ วัดไดจากแบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยสรางขึ้น โดยอาศัยความรูเรื่องเจตสิก 

คือ สภาวธรรมที่เกิดรวมกับจิต (ดังรายละเอียดในบทที่ 2 หนา 22) มาเปนโครงสรางในการสราง

แบบวัดและเปนขอกระทงที่มุงอยูบนฐานของสันติภาวะ โดยมีการจัดหมวดเจตสิกเปน 14 หมวด 

คือ

(1) ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครองและแบงปน คือ หมวดเจตสิกที่

สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริงในการเกิด        

สันติภาวะ ไดแก เจตสิกฝายกุศล คือ ปญญา (สัมมาทิฏฐิ) ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝายอกุศล คือ 

เห็นผิดไปจากความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทําใหหลงติดอยูกับความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ 

(โมหเจตสิก) ไมคิดแบงปนใหแกบุคคลอ่ืน (โลภเจตสิก)

(2) ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล คือ หมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับ

ความละอายใจตอบาป (หิริเจตสิก) เมื่อเกิดความละอายใจที่จะเบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจ

เกรงกลัวในบาปกรรม (โอตตัปปเจตสิก) ใจก็สงบ ออนโยนกับผูอื่น

(3) ความเชื่อมั่นแนวแน ในการทําคุณงามความดีของตนเอง หมวดเจตสิกที่แสดงถึง

จิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงามความดี (สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง ไมเอนเอียง มุงมั่น (กาย-

จิตตุชุกตาเจตสิก) ไมมีความลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจทําใหคลายลง วางใจลง 

(4) ความตระหนักรูในการกระทํา คําพูด และความคิดของตนเอง คือ หมวดเจตสิกที่

แสดงถึงความตื่นรู เทาทันอารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว (สติเจตสิก) 

(5) ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคลอื่น คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงความ

ไมโกรธ ไมแคนเคือง ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก) มีจิตใจที่ละเอียดออนโยน (กาย-จิตตมุทุตาเจตสิก) 

กอใหเกิดเปนจิตใจที่คลายจากความหยาบกระดาง

(6) การมีใจเปนกลาง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง 

ไมเลือกที่รักมักที่ชัง ไมเอนเอียง ไมเลือกขาง (ตัตรมัชฌัตตตาเจตสิก) 
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(7) การมีจิตใจสงบ คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไมเรารอน ไมกลุมใจ     

ไมเครียด ไมเดือดรอนใจ (กาย-จิตตปสสัทธิเจตสิก) ในทางตรงกันขาม ถาบุคคลเกิดฟุงซาน เบื่อ

หรือรําคาญ หมกมุนกับเรื่องของตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจเจตสิก) ก็หาความสันติไมได

(8) การไมเอาตนเองเขาไปเปนเจาของปญหา คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่   

เบาสบาย ไมหนักหนวง (กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขใหเกิดขึ้นแกผูอื่นซึ่ง

เรียกวาเมตตาทั้งน้ีเพราะไมมีความหนักใจ ความทอแทหดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) 

(9) การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี คือ หมวดเจตสิตที่แสดงใหเห็นวา 

บุคคลที่พรอมการกระทําสิ่งตางๆ หรือ แมแตการกระทําที่หนักหนวง ยากลําบาก (กาย -

จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้เมื่อบุคคลมีจิตใจที่มุงมั่นไมยอมใหความทอถอยหดหูเขาสูพื้นที่ของ

ใจไดงาย (กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ยอมเกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนในการทํางานที่

ถูกตอง 

(10)  การกลาววาจาอยางเหมาะสม คือ หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพ

ออนโยน ไมทําใหผูอื่นเดือดรอน จากคําพูดของตน แสดงออกถึงเมตตาที่อาศัยเจตสิกฝายกุศล คือ 

สัมมาวาจา 

(11)  การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง คือ หมวดเจตสิกที่เกิดการกระทําใน      

การงานชอบ กระทําในสิ่งที่ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย และเดือดรอนใจ

ใหแกตนเองและผูอื่น (สัมมากัมมันตเจตสิก) และประกอบการงานเลี้ยงชีพในทางที่ดีงาม                   

(สัมมาอาชีวเจตสิก)

(12)  ความมีใจกรุณา คือ หมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็น     

ความทุกขความลําบากของผูอื่น (กรุณาเจตสิก) แตถาบุคคลไมมีความกรุณาเปนพื้นฐานในจิตใจ 

เกิดเปนความหวงแหน เห็นแกตัว (มัจฉริยเจตสิก) ทําใหบุคคลขาดสันติภาวะ

(13)  ความรูสึกยินดี คือ หมวดเจตสิกที่แสดงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผูอื่นมีความสุข 

ประสบความสําเร็จ ก็เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น 

(มุทิตาเจตสิก) ในทางตรงกันขาม หากมองไมเห็นคุณคา แตกลับอิจฉาริษยาไมพอใจผูอื่น      

(อิสสาเจตสิก) บุคคลยอมมีความไมสงบ พลุงพลาน รอนรน นั่นคือขาดสันติภาวะ

(14)  การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง คือ การเอาความคิด ความรูสึก

ของตนเองเปนที่ตั้ง คือ หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการมองไมเห็นความสัมพันธของทุกสิ่งในชีวิตตน จึง

ยึดตน สําคัญตนผิด นึกเทียบเคียงตนเองกับผูอื่นอยูเสมอ ไมวาจะตนเองจะดีกวา เทากัน หรือดอย

กวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จนหมกมุนอยูกับตนเอง ภาวะเชนนี้เอง คือ              

ขาดสันติภาวะ
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ประโยชนที่ไดรับจากการวิจัย

1. ไดแนวทางในการประยุกตแนวคิดทางพุทธศาสนากับกระบวนการกลุมการปรึกษา   

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธเพื่อเพิ่มพูนสันติภาวะ

2. ไดองคความรูจากการผสมผสานความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับเมตตากับกระบวนการ

กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ

3. ไดองคความรูในการพัฒนาบุคคลโดยอาศัยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมที่มีบริบท

สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย 

4. ไดเครื่องมือวัดเมตตาและสันติภาวะ ซึ่งสามารถนําไปใชในการวิจัยอื่นๆ 



บทที่ 2
การทบทวนวรรณกรรม

ในบทนี้ ผูวิจัยไดทบทวนงานวิจัยและแนวคิดเกี่ยวกับเมตตา สันติภาวะ และการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เพื่อเปนแนวทางสําหรับการวิจัยครั้งนี้ที่มีวัตถุประสงค เพื่อศึกษาผลของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะผานตัวแปรสื่อเมตตาในพนักงาน 

รายละเอียดของการทบทวนวรรณกรรม มีดังนี้

1. การทบทวนงานวิจัย

1.1 สันติภาวะ

ปจจุบันแนวคิดเรื่องสันติภาวะมีการกลาวถึงกันมาก และเปนหัวขอที่อยูในความสนใจ

ของหลากหลายแวดวง ในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยใหความสนใจสันติภาวะในบริบทของพุทธศาสนา          

ซึ่งมุงเนนสันติภาวะภายในของบุคคล พุทธศาสนามีจุดหมายเพื่อใหมนุษยหลุดพนจากความทุกข 

หรือในอีกแงหนึ่ง กลาวไดวา จุดมุงหมายของพุทธศาสนาก็คือ การพัฒนาสันติภาวะ หรือ      

ความสงบสุข ใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของมนุษย กอนที่จะขยายไปสูการดํารงอยูอยางสันติกับ       

ผูคนรอบขาง เริ่มตนจากครอบครัว ขยายไปสูชุมชน สังคม และโลกมนุษยตอไป 

การมีสันติภาวะในใจจึงเปนจุดเริ่มตนของการอยูรวมกันอยางกลมกลืนของมนุษย     

ความขัดแยงและความรุนแรงระหวางมนุษยเกิดจากใจที่ปราศจากสันติ ดังนั้นการพัฒนา       

สันติภาวะภายในใจของมนุษย จึงเปนแนวทางหนึ่งในการแกปญหาความขัดแยงและความรุนแรง

ที่เกิดขึ้นในโลก

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงทบทวนงานวิจัยทั้งในประเทศและตางประเทศเกี่ยวกับ

การเพิ่มพูนสันติภาวะดวยวิธีการตางๆ ซึ่งมีรายละเอียด ดังน้ี

1.1.1 การทบทวนงานวิจัยตางประเทศ

ในงานวิจัยเกี่ยวกับการนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชเพื่อพัฒนาสันติภาพ ผูวิจัยพบวา

มีงานวิจัยของ Olusakin (2005) ที่ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาสันติภาพ ในกลุมอาจารย

โรงเรียนมัธยมศึกษาในไนจีเรีย กลุมตัวอยางเปนอาจารยเพศชายและเพศหญิงที่ถูกคัดเลือกมา

จาก 3 โรงเรียน จํานวน 450 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม โดยกลุมทดลองไดรับ   

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาสันติภาพเปนระยะเวลา 1 ชั่วโมงตอครั้ง สัปดาหละ 3 ครั้ง ผลการวิจัย
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พบวาระยะหลังการทดลองนั้น กลุมทดลองกับกลุมควบคุมมีระดับของสันติภาพที่แตกตางกัน

อยางมีนัยสําคัญ นอกจากนี้ยังพบวาเพศชายมีระดับสันติภาพสูงกวาเพศหญิงอยางมีนัยสําคัญ

การมีสันติภาวะในใจจึงเปนจุดเริ่มตนของการอยูรวมกันอยางกลมกลืนของมนุษย     

ความขัดแยงและความรุนแรงระหวางมนุษยเกิดจากใจที่ปราศจากสันติ ดังนั้นการพัฒนา        

สันติภาวะภายในใจของมนุษยจึงเปนแนวทางหนึ่งในการแกปญหาความขัดแยงและความรุนแรงที่

เกิดขึ้นในโลก

1.1.2 การทบทวนงานวิจัยในประเทศ

งานวิจัยที่ เกี่ยวของกับสันติภาวะในประเทศนั้น ผูวิจับพบวามีงานวิจัยเกี่ยวกับการใช

ศิลปะในการเพิ่มพูนสันติภาพของ ชลธิชา ขันติดิลกวงษา (2540) และงานวิจัยที่ทําการวิเคราะห

นิทานที่สงเสริมสันติสําหรับเด็กของ มานิตา ลีโทชวลิต (2544) แตไมพบงานวิจัยเกี่ยวกับการนํา

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชเพิ่มพูนสันติภาวะ

ในงานของชลธิชา ขันติดิลกวงษา (2540) เปนการศึกษาผลของการสอนศิลปะตาม

แนวคิดแบบเซอเรียลิสมที่มีตอผลสัมฤทธิ์ ในดานความรูความเขาใจในเรื่องสันติภาพ               

การแสดงออกดวยการวาดภาพ และการใชภาษาเพื่อสื่อถึงสันติภาพ ของนักเรียนชั้นมัธยมศึกษา

ปที่  6 ในชุมชนแออัด กรุงเทพมหานคร กลุมตัวอยางที่ ใชในการวิจัย ไดแก นักเรียนชั้น

ประถมศึกษาปที่ 6 จํานวน 40 คน โรงเรียนวัดสมณานัมบริหาร สังกัดกรุงเทพมหานคร โดยแบง

นักเรียนเปน 2 กลุม คือ กลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมทดลองมีจํานวน 20 คน สอนดวย

วิธีการสอนศิลปะตามแนวคิดแบบเซอเรียลิสมและกลุมควบคุมมีจํานวน 20 คน สอนดวยวิธี    

การสอนศิลปะแบบปกติ ผลการวิจัยพบวา ผลสัมฤทธิ์เรื่องสันติภาพของนักเรียนกลุมทดลอง   

หลังการทดลองสูงกวากอนการทดลอง นอกจากนี้ ในระยะหลังการทดลอง นักเรียนกลุมทดลองมี

ผลสัมฤทธิ์เรื่องสันติภาพ สูงกวานักเรียนกลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ

สวนมานิตา ลีโทชวลิต (2544) ไดวิเคราะหนิทานชาดกที่สงเสริมสันติธรรมสําหรับเด็ก

ปฐมวัยในดานการขจัดความขัดแยง การแกปญหาดวยสันติวิธี และการดําเนินชีวิตรวมกัน     

อยางสงบ โดยศึกษานิบาตชาดกที่เปนอรรถกถาจํานวน 547 เรื่อง โดยใชเกณฑการวิเคราะห   

สันติธรรมในนิทานชาดก และศึกษาวิธีการนํานิทานชาดกไปใชในการสงเสริมสันติธรรมใหแก          

เด็กปฐมวัย ผลการวิจัยพบวา มีนิทานชาดกจํานวน 39 เรื่องที่มีเนื้อหาสอดคลองกับสันติธรรม 

และพบวานิทานชาดกสามารถนําไปสงเสริมสันติธรรมสําหรับเด็กปฐมวัยได  แตตองมี              
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การปรับภาษาใหสอดคลองกับพัฒนาการดานภาษา และวิธีการตองเหมาะสมกับการเรียนรูของ           

เด็กปฐมวัย

1.2 เมตตา

ในทางพุทธศาสนา เมตตามีความสัมพันธกับสันติภาวะ โดยเมตตาเปนตัวนําใหบุคคล

เกิดสันติภาวะขึ้นในใจ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงนําเมตตา

มาเปนตัวแปรสื่อในการเพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงาน

เมตตาเปนหลักธรรมที่สําคัญขอหนึ่งในพุทธศาสนา อยูในหมวดพรหมวิหารสี่  หรือ     

หลักธรรมของผูประเสริฐ (ผูมีจิตใจกวางขวาง ยิ่งใหญดวยคุณงามความดี) เปนหลักธรรมที่มุง

จัดการกับความโกรธและความพยาบาท ซึ่งเปนสาเหตุสําคัญของความขัดแยงและความรุนแรงที่

เกิดขึ้นบนโลกมนุษยโดยตรง

 เมตตาเปนหลักธรรมพื้นฐานในขั้นแรกของการสรางความสัมพันธระหวางบุคคล ทําให

บุคคลมองผูอื่นในแงดี ปรารถนาดีตอกัน รับฟงและพูดคุยกันดวยเหตุผล ไมมีความเห็นแกตัวและ

ความเกลียดชัง (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) กลาวไดวา เมตตาเปนภาวะแหงความ

ปรารถนาดีที่มีตอเพื่อนมนุษย และมุงเนนที่ประโยชนสุขของผูอื่น และการอยูรวมกันอยางมี

ความสุข ดังนั้น เมตตาจึงเปนคุณภาพของจิตใจที่สําคัญในการดํารงอยูรวมกันอยางสุขของมนุษย 

และควรคาแกการสงเสริมใหเกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคล

ผูวิจัยไดทบทวนงานวิจัยทั้งในประเทศ และตางประเทศเกี่ยวกับการพัฒนาเมตตาและ

การนําเมตตาไปประยุกตกับกลวิธีตางๆ ซึ่งในการทบทวนงานวิจัยทั้งในและตางประเทศในนั้น 

รวมถึงเมตตากรุณาดวย เนื่องจากวาเมตตาที่ผูวิจัยศึกษาในงานวิจัยครั้งนี้นั้นครอบคลุมกรุณา

ดวย โดยมีรายละเอียดดังนี้

1.2.1 การทบทวนงานวิจัยตางประเทศ

การทบทวนงานวิจัยตางประเทศ พบวา มีการนําเมตตาไปประยุกตใชกับกลวิธีตางๆ 

เพื่อเพิ่มพูนคุณลักษณะทางบวกของบุคคล ดังเชนการนําการภาวนาแบบเมตตา (loving-

kindness meditation) ไปใชในการเพิ่มพูนอารมณทางบวกและความพึงพอใจในชีวิตของบุคคล

ในงานของ Fredrickson, Cohn, Coffey, Pek and Finkel (2008) งานวิจัยชิ้นนี้ ผูวิจัยไดทดลอง

กับกลุมคนทํางาน จํานวน 139 คน แบงเปน 2 กลุม คือ กลุมที่หนึ่งไดรับการฝกภาวนาแบบเมตตา 

และกลุมที่สองเปนกลุมควบคุม ทําการทดลองโดยใชเวลา 9 สัปดาห และวัดการเปลี่ยนแปลงใน
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แตละสัปดาหวาภายหลังการฝกการภาวนาแบบเมตตาในแตละครั้ง อารมณทางบวกเกิดขึ้น

หรือไม และระดับความพึงพอใจในชีวิตเพิ่มขึ้นหรือไม ผลการวิจัยพบวา การฝกการภาวนา      

แบบเมตตาชวยเพิ่มระดับของอารมณทางบวกใหสูงขึ้น และเพิ่มคุณลักษณะของอารมณทางบวก 

ไดแก ความรัก ความสนุกสนาน ความซาบซึ้ง ความพึงพอใจ ความหวัง ความภาคภูมิใจ       

ความใครรู อารมณขัน และความเคารพนับถือ จากผลการวิจัยนี้ สรุปไดวา แมวาการภาวนา    

แบบเมตตาจะใชเวลานานในการทําใหอารมณทางบวกของบุคคลปรากฏขึ้น แตอารมณทางบวกที่

เกิดขึ้นก็มีความสัมพันธกับการเพิ่มขึ้นของคุณลักษณะทางบวกภายในบุคคล เชน การมีสติ       

การยอมรับตนเอง ความสัมพันธที่ดีกับผูอื่น การมีสุขภาพกายที่ดี เปนตน นอกจากนี้ยังพบวา   

เมื่อบุคคลมีคุณลักษณะเหลานี้แลว บุคคลจะมีความพึงพอใจในชีวิตมากกวาบุคคลที่ไมมี

คุณลักษณะดังกลาว

นอกจากนี้ ยังมีการนําการภาวนาแบบเมตตาไปใชเพื่อเพิ่มความสามารถในการ

ติดตอสัมพันธกับสังคม (social connectedness) ในงานของHutcherson, Seppala & Gross 

(2008) งานวิจัยชิ้นนี้ ผูวิจัยทําการทดลองกับกลุมอาสาสมัคร 93 คน คละเพศและเชื้อชาติ      

แบงออกเปนสองกลุม คือ กลุมที่หนึ่งฝกการภาวนาแบบเมตตา ซึ่งเนนการพัฒนาอารมณทางบวก

เมื่อตองมีปฏิสัมพันธกับสังคม และกลุมที่สองฝกการลดการจินตนาการและความคิดฟุงซาน ซึ่ง

เนนการฝกการจัดการกับความคิด ผลการวิจัยพบวา กลุมที่ไดรับการฝกภาวนาแบบเมตตาเพิ่ม

อารมณทางบวกในการปฏิสัมพันธกับผูอื่นในระดับที่ดีขึ้น การแยกตัวจากสังคมลดนอยลง          

ซึ่งแสดงใหเห็นวาความสามารถในการเชื่อมตอสัมพันธกับสังคมของบุคคลดีขึ้น และมีคุณลักษณะ

เหลานี้สูงกวาอีกกลุม

งานวิจัย 2 เรื่องขางตน แสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของกลวิธีที่นําหลักของเมตตามา

ประยุกตใชเพื่อเพิ่มพูนคุณลักษณะทางบวกของบุคคล ซึ่งในที่นี้ก็คือ การภาวนาแบบเมตตา    

โดยประสิทธิภาพของการภาวนาแบบเมตตาในงานของ Fredrickson, Cohn, Coffey, Pek & 

Finkel (2008) มุงเนนที่คุณลักษณะสวนตัวของบุคคล (intrapersonal) ซึ่งก็คืออารมณทางบวก

และความพึงพอใจในชีวิต สวนงานของ Hutcherson, Seppala & Gross (2008) มุงเนน

คุณลักษณะที่เกี่ยวของกับปฏิสัมพันธระหวางบุคคล ( interpersonal) ซึ่งก็คือ ความสามารถ       

ในการเชื่อมตอสัมพันธกับสังคมน่ันเอง

1.2.2 การทบทวนงานวิจัยในประเทศ

การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับเมตตาในประเทศ พบวา มีการนํากลวิธีตางๆ มาใชใน



17

การพัฒนาและสรางเสริมเมตตา ไดแก การสอน การฝกอบรม และการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แบบกลุม

ก. งานวิจัยเกี่ยวกับการสอนเมตตา

งานวิจัยเกี่ยวกับการเพิ่มพูนเมตตาในประเทศไทย สวนใหญศึกษาเกี่ยวกับการใช

การสอนและการฝกอบรมในการพัฒนาและสรางเสริมเมตตา ดังเชนงานวิจัยของสมชาย พุมพิมล 

(2525)   ที่นําการสอนเรื่องความมีเมตตากรุณามาใชในการพัฒนาความมีเมตตากรุณาในเด็ก

นักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 – 6 โดยแบงกลุมตัวอยางออกเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม 

เก็บขอมูลกอนและหลังการทดลอง และระยะติดตามผล ผลการวิจัยพบวา กลุมที่ไดรับการสอนมี

ความรูความเขาใจและทัศนคติเรื่องความเมตตาเพิ่มขึ้นอยางมีนัยสําคัญ

การสอนสามารถนําสื่อตาง ๆ มาประยุกตเพื่อใชเพื่อเพิ่มพูนความมีเมตตากรุณาได

ดวย ดังเชนงานวิจัยของ อัสวิน นันทะแสง (2542) ที่ศึกษาการสรางสื่อการตูนเรื่องความเสียสละ

และความเมตตากรุณา กลุมตัวอยางคือนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่  4 จํานวน 15 คน              

ผลการศึกษาพบวา หนังสือการตูนเรื่องความเสียสละและความเมตตากรุณาสามารถนําไปใช

ประกอบการสอน กลุมสรางเสริมลักษณะนิสัยของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 4 ได

เชนเดียวกับงานวิจัยของ ตองจิตต ทะสุวรรณ (2538) ที่นําเทคนิคแมแบบหุนมือและ

การใชบทบาทสมมุติมาใชเพิ่นพูนความเมตตากรุณาของนักเรียนชั้นประถมศึกษาปที่ 5 โรงเรียน

การัญศึกษา จังหวัดนนทบุรี ผลการศึกษาพบวา กลุมนักเรียนที่ไดรับการใชเทคนิคแมแบบหุนมือ

ในการสอนและกลุมนักเรียนที่ไดรับการใชบทบาทสมมติในการสอนมีความเมตตากรุณาเพิ่มขึ้น

อยางมีนัยสําคัญ แตไมมีความแตกตางของความเมตตากรุณาระหวางสองกลุม

นอกจากนี้ ยังมีงานวิจัยของ ภิกหยุน เจนเจริญวงศ (2530) ที่ศึกษาเปรียบเทียบ    

การพัฒนาจริยธรรมดานเมตตากรุณาของนักเรียนจากการอานหนังสือภาพที่มีการนําเสนอ

พฤติกรรมของตัวละครเอกในทางบวกและทางลบของนักเรียนชั้นประถมศึกษาชั้นปที่ 4 ของ

โรงเรียนสามเสนนอก จํานวน 105 คน แบงเปนกลุมทดลองและกลุมควบคุม ผลการศึกษาพบวา 

คาเฉลี่ยของจริยธรรมดานเมตตากรุณาของนักเรียนที่อานหนังสือที่มีการนําเสนอพฤติกรรม       

ตัวละครเอกในทางบวกสูงกวากลุมที่อานหนังสือที่มีการนําเสนอพฤติกรรรมของตัวละครเอก

ในทางลบ และคะแนนเฉลี่ยของกลุมที่อานหนังสือภาพที่มีการนําเสนอพฤติกรรมของตัวละครเอก

ในทางบวกและทางลบนั้นสูงกวากลุมควบคุมอยางมีนัยสําคัญ

เชนเดียวกับงานวิจัยของ มารศรี กลางประพันธ (2546) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการพัฒนา

พรหมวิหาร 4 ของนักศึกษาวิชาชีพครูสังกัดสถาบันราชภัฏตามแนวพุทธโดยการทํากิจกรรม
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รวมกับการเรียนรูดวยตนเอง กลุมตัวอยางคือนักศึกษาวิชาชีพครูสังกัดคณะครุศาสตร สถาบัน    

ราชภัฏสกลนคร แบงกลุมทดลองและกลุมควบคุม กลุมละ 34 คน กลุมทดลองไดรับกิจกรรม    

การฝกอบรมพรหมวิหารสี่(เมตตา กรุณา มุทิตา อุเบกขา)โดยทําการวัดกอน และ หลังการทดลอง 

ผลการวิจัยพบวา นักศึกษาวิชาชีพครูที่ไดรับการฝกอบรมเพื่อพัฒนาพรหมวิหารสี่ตามแนวพุทธ

รวมกับการเรียนรูดวยตนเอง มีคะแนนการพัฒนาพรหมวิหาร 4 โดยรวมทุกดานและในสวนยอย

แตละดาน คือ เมตตา กรุณา มุทิตา และอุเบกขา สูงกวานักศึกษาวิชาชีพครูที่ไมไดรับการฝกอบรม

เพื่อพัฒนาพรหมวิหารสี่ตามแนวพุทธรวมกับการเรียนรูดวยตนเองอยางมีนัยสําคัญ

งานวิจัยขางตน สรุปไดวา การสอนเปนกลวิธีหนึ่งที่สามารถนํามาใชในการเพิ่มพูน

เมตตาได และสามารถนําสื่อตางๆ มาประยุกตใชในการสอนเพื่อเพิ่มพูนเมตตาไดเชนเดียวกับสื่อ

ที่สามารถนํามาใช เชน หนังสือการตูน เทคนิคแมแบบหุนมือ การใชบทบาทสมมติ หนังสือภาพ 

และการทํากิจกรรม เปนตน ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงใชการสอนเปนกลุมเปรียบเทียบ

ประสิทธิภาพในการพัฒนาเมตตาของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ข.งานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมกับการพัฒนาเมตตา

การทบทวนวรรณกรรมในประเทศ พบวา ไมมีงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

ไปใชในการพัฒนาเมตตาโดยตรง แตมีงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชในการพัฒนา

คุณธรรมพรหมวิหารสี่  ซึ่งมีเมตตาเปนองคประกอบหนึ่งในนั้น คือ งานวิจัยของปทมาสน     

อมาตยกุล (2533) ที่ศึกษาเปรียบเทียบบุคลิกภาพดานคุณธรรมพรหมวิหารสี่ของนิสิตที่เขารับ            

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมกับนิสิตที่ไมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม กลุมตัวอยาง

คือ นิสิตปที่ 4 วิชาเอกการแนะแนวและวิชาโทการแนะแนว มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ 

พิษณุโลก จํานวน 18 คน สําหรับกลุมทดลองนั้นจะไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม สัปดาห

ละ 2 ครั้ง เปนเวลา 6 สัปดาหติดตอกันรวม 12 ครั้ง ครั้งละ 60 - 90 นาที ผลการวิจัยพบวา นิสิตที่

ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมมีบุคลิกภาพดานคุณธรรมพรหมวิหารสูงกวานิสิตที่ไมไดรับ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมอยางมีนัยสําคัญ

งานวิจัยขางตน พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมสามารถนําไปใชใน         

การพัฒนาเมตตาได แตเนื่องจากการศึกษาในประเด็นดังกลาวที่ผูวิจัยทบทวนมามีเพียงงานวิจัย

เดียว ทําใหยังไมสามารถสรุปไดวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมมีประสิทธิภาพในการเพิ่มพูน

เมตตา ผูวิจัยจึงตองทําการพิสูจนตอไปในการวิจัยครั้งนี้
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1.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมตามแนวทางของโสรีช โพธิแกว (2547) 

เปนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่วางรากฐานอยูบนหลักอริยสัจสี่ มีจุดมุงหมายเพื่อใหบุคคลเกิด

ความเขาใจในโลกและชีวิตที่ถูกตอง และนําไปสูการคลี่คลายปญหาในชีวิตและการพัฒนาตนเอง

ของบุคคล 

1.3.1 การทบทวนงานวิจัยในประเทศ

การทบทวนงานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ไมพบวา

มีงานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ซึ่งเปนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่

เริ่มตนพัฒนาในประเทศไทย ดังนั้นจึงมีงานวิจัยในประเทศจํานวน 2 เรื่อง ที่นําแนวคิดของ       

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมาประยุกตใชในการพัฒนาคุณลักษณะของบุคคล 

ไดแก งานวิจัยของเพริศพรรณ แดนศิลป (2550) และธีรวรรณ ธีระพงษ (2549)

เพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ไดศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุม      

โยนิโสมนสิการที่มีตอปญญาในภาวะความสัมพันธเชื่อมโยงและภาวะความเปลี่ยนแปลงของ

นักศึกษามหาวิทยาลัยราชภัฏนครราชสีมา จํานวน 72 คน ดําเนินการวิจัยในรูปแบบของการวิจัย

กึ่งทดลอง โดยผูวิจัยเลือกกลุมตัวอยางแบบเจาะจงเขากลุมทั้งหมด 9 กลุม แบงเปนกลุมทดลอง  

ที่หนึ่ง 3 กลุม กลุมทดลองที่สอง 3 กลุมและกลุมควบคุม จํานวน 3 กลุม สมาชิกกลุมละ 6-8 คน 

ระยะเวลาดําเนินกลุมๆ ละประมาณ 20 ชั่วโมง เครื่องมือที่ใชในการวิจัยคือแบบวัดปญญาที่สราง

โดยผูวิจัย ผลการวิจัยพบวา 1)ภายหลังการทดลอง นักศึกษาที่เขารวมกลุมโยนิโสมนสิการมี      

คาคะแนนปญญาเพิ่มขึ้น 2)ภายหลังการทดลอง นักศึกษาที่เขารวมกลุมโยนิโสมนสิการมี         

คาคะแนนปญญาสูงกวากลุมควบคุม

เชนเดียวกับ ธีรวรรณ ธีระพงษ (2549) ที่ศึกษาผลของกลุมพัฒนาตนและ      

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและปญญาตอสัมพันธภาพการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และ            

ความพึงพอใจของผู รับบริการซึ่ ง เปนนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษา ภาควิชาจิตวิทยา             

คณะมนุษยศาสตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม จํานวน 16 คน และนักเรียน นักศึกษาที่ไดรับบริการ

กลุมพัฒนาตนจากกลุมตัวอยางอีก 254 คน ดําเนินการวิจัยในรูปแบบของการวิจัยกึ่งทดลองที่มี

กลุมทดลองและ กลุมควบคุม มีการทดสอบกอนและหลังการทดลอง ผลการวิจัยพบวา              

1)กลุมพัฒนาตนและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและปญญาเพิ่มคาคะแนน

สัมพันธภาพการปรึกษาเชิงจิตวิทยาของนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษา 2)กลุมพัฒนาตนและ    
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การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเนนศีลและปญญาทําใหคาคะแนนสัมพันธภาพการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาของนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษากลุมทดลองสูงกวากลุมควบคุม และ 3)คาคะแนน

ความพึงพอใจของผูรับบริการที่รับบริการจากนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษาในกลุมทดลองสูงกวา

คาคะแนนของผูรับบริการจากนักศึกษาจิตวิทยาการปรึกษาในกลุมควบคุม

งานวิจัยขางตน แสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา        

แนวพุทธแบบกลุมในการเพิ่มพูนคุณลักษณะทางบวกของบุคคล จากประสิทธิภาพดังกลาวของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีหลักอริยสัจสี่ เปนแนวคิดพื้นฐาน เปนไปไดวาอาจ

นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการพัฒนาเมตตาและสันติภาวะได

2. แนวคิดในงานวิจัย

จากการทบทวนวรรณกรรมทั้งในประเทศและตางประเทศที่เกี่ยวของกับเมตตา และ    

สันติภาวะ ผูวิจัยพบวา ยังไมมีงานวิจัยที่ศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ตอสันติภาวะผานสื่อกลางเมตตาโดยตรง รวมถึงยังไมมีงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุมไปใชเพื่อเพิ่มพูนสันติภาวะและเมตตาโดยตรง ในสวนของการพัฒนาเมตตานั้น 

มีเพียงงานวิจัยที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชพัฒนาบุคลิกภาพดานพรหมวิหารสี่  ซึ่งมี     

เมตตาเปนหนึ่งในนั้น และงานวิจัยที่นําการสอนดวยวิธีการตางๆ เชน การใชสื่อการตูน             

การใชเทคนิคหุนมือ และการแสดงบทบาทสมมติ เปนตน สวนการพัฒนาสันติภาวะ มีการนํา    

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใช รวมถึงวิธีการอื่นๆ เชน การสอนศิลปะ และการเลานิทาน เปนตน

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยจึงนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมาใชใน  

การเพิ่มพูนสันติภาวะผานทางการพัฒนาเมตตา โดยนําเสนอแนวคิดเกี่ยวกับเมตตา สันติภาวะ 

และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ตามลําดับ ดังนี้
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2.1 สันติภาวะ

2.1.1 ความหมายของสันติภาวะ

คําวา สันติภาวะ หรือสันติภาพ มาจากคําสองคํา คือ คําวา “สันติ” กับ “ภาวะ” ซึ่ง

หมายถึง ภาวะแหงสันติ หรือความสงบ ตามพยัญชนะหมายถึงภาวะแหงความสงบ ตามอรรถะ

หมายถึง การอยูรวมกันอยางสงบ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2538; ราชบัณฑิตยสถาน, 

2542)

ในพระไตรปฎก (ขุ. จู. 30/391/174) ระบุเกี่ยวกับสันติภาวะไวดังนี้

“..สันติก็ดี สันติบทก็ดี ยอมมีอาการเดียวกัน สันติบทนั่นแหละเปนอมตนิพพาน   

ความสงบสังขารทั้งปวง ความสละคืนอุปธิทั้งปวง ความสิ้นตัณหา ความคลายกําหนัด 

ความดับ ความออกจากตัณหาเปนเครื่องรอยรัด ชื่อวาสันติ..”

ความหมายขางตนแสดงใหเห็นวา  สันติภาวะเปนภาวะเดียวกันกับนิพพานใน     

พุทธศาสนา ซึ่งเปนภาวะที่ปราศจากการปรุงแตง (สังขาร) ซึ่งนําไปสูการเกิดความอยาก 

(ตัณหา) เมื่อหมดสิ้นความตองการแลวก็ไมมีความทุกขเกิดขึ้น สันติภาวะก็เกิดขึ้น 

นอกจากนี้ยังมีผูกลาวถึงสันติภาวะเอาไวหลายทาน อาทิ

พุทธทาส (2536) กลาวถึงสันติภาพไววา: สันติภาพมีความหมายอยางเดียวกันกับ

ความหมายของโลกพระศรีอาริยเมตตรัย ซึ่งมีสันติภาพสูงสุด... มีมนุษยธรรมสมบูรณ

แสดงออกมา... ธรรมชาติทางวัตถุไมถูกทําลาย... ธรรมชาติทางจิตใจมีความสงบไม     

ปรุงแตง... มีมิตรภาพชั้นสูงสุด

ระวี ภาวิไล (2534) ใหความหมายสันติภาพวา: สันติภาพ หมายถึง ความสงบสุข   

ทั้งทางกาย ทางใจ ทางสังคม และสิ่งแวดลอม เปนสภาวะอันหนึ่งซึ่งเปนที่พึงปรารถนา

ของมนุษยและสังคมมนุษย สันติภาพกลาวถึงสิ่งที่เปนสภาวะที่ไมสามารถจะรับรูไดดวย

ประสาทสัมผัสทั้งหา แตสามารถรับรูไดดวยความรูสึกของแตละบุคคล

สรุปไดวา สันติภาวะ คือ ภาวะของใจที่สงบสุข หรือกลาวอีกแงหนึ่งวา สันติภาวะก็คือ 

นิพพาน หรือการหลุดจากความทุกข เปนภาวะที่ปราศจากความอยาก ปราศจากการปรุงแตงที่

นํามาซึ่งความทุกข

ในภาษาอังกฤษนั้น สันติภาวะ หรือสันติภาพ (peace) มีความหมายเดียวกับคําวา 

ปราศจากความรุนแรง (nonviolence) ปราศจากความขัดแยง (absence of conflict) รวมถึงคําวา 

มิตรภาพ (friendship) ความสอดคลองกลมกลืน (harmony) ความรัก (love) เปนตน (Olusakin, 

2007)  และมีผูใหความหมายของสันติภาวะ หรือ สันติภาพเอาไวหลายทาน ไดแก Einstein 
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(1968) กลาววา “สันติภาพไมใชการไมมีสงครามเทานั้น แตหมายถึงการมีความยุติธรรม 

กฎหมาย ระเบียบ และรวมถึงมีการปกครอง” สวน Macleod (1992) มองวาสันติภาพ คือ         

การตระหนักวามนุษยทุกคนควรมีสิทธิที่จะใชชีวิตอยางสมบูรณในวิถีทางที่พวกเขาพึงพอใจ 

ในขณะที่ Trostle (1992) ระบุวาสันติภาพคือสุขภาวะ (state of well-being) ซึ่งประกอบดวย

ความไววางใจ ความปรารถนาดี และความยุติธรรม และ Reardon (1988) เสนอวาสันติภาพ คือ 

การปราศจากความรุนแรงในทุกๆ รูปแบบทั้งทางกาย ทางสังคม ทางจิตใจ และทางโครงสราง   

เปนตน

จากความหมายขางตน แนวคิดสวนใหญของสันติภาพที่ถูกกลาวถึง เปนเรื่องของ  

การไมมีความขัดแยงและความรุนแรงภายนอก และเรื่องของกฎ ระเบียบ และสิทธิของบุคคล

มากกวาจะเปนเรื่องของภาวะแหงสันติภาพที่เกิดขึ้นภายในใจของมนุษย

พุทธศาสนามุงเนนที่สันติภาวะที่เกิดขึ้นภายในจิตใจของบุคคล ซึ่งเปนจิตใจที่สงบสุข 

ปราศจากความทุกขรอน และนําไปสูสันติภาวะภายนอกที่แสดงออกถึงการปราศจากความขัดแยง 

มีความสมัครสมานสามัคคี ปรองดองเปนอันหนึ่งอันเดียวกัน และชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกันและกัน 

ดังคํากลาวของพระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2542) ที่วา “ในขั้นสุดทายแลวจิตใจของทุกคนตอง

ใหบรรลุถึงสันติ เมื่อมีสันติภายในก็มั่นใจไดวาจะมีสันติภายนอกเกิดขึ้น” เชนเดียวกับ ทาไลลามะ 

(2547) ที่เห็นดวยวา สันติตองพัฒนาจากภายในใจของบุคคล กอนที่จะขยายออกไปสูครอบครัว 

ชุมชน และโลกมนุษยตอไป ดังนั้น สันติภาวะตองเริ่มจากภายในจิตใจของมนุษยกอนจะพัฒนา

ไปสูภายนอก ดังนั้นหากตองการสันติสุขใหเกิดขึ้นในโลก ตองเริ่มตนจากการพัฒนาสันติภาวะใน

จิตใจของมนุษย กฤษณมูรติ (2541) กลาววา จิตใจของมนุษยเปนเชนใด โลกมนุษยก็เปนเชนนั้น     

เมื่อมนุษยมีจิตใจที่มีสันติ โลกมนุษยก็มีสันติเชนกัน

ในงานวิจัยครั้งนี้ สันติภาวะ หมายถึง ภาวะของจิตใจที่สงบ โลง โปรงเบา มั่นคง 

คลายจากความบีบคั้นภายในจิตใจ คลายจากปญหาที่เกิดขึ้นในขณะนั้นๆ ซึ่งเกิดจากความเขาใจ

ชีวิตที่ถูกตองและสอดคลองกับความจริง 

2.1.2 ความสัมพันธระหวางสันติภาวะกับเจตสิก

ในพุทธศาสนา สันติภาวะเปนภาวะของจิตซึ่งประกอบไปดวยคุณสมบัติแหงจิตที่

เรียกวาเจตสิก 

เจตสิก (mental factors; mental concomitants) หมายถึง ธรรมที่ประกอบกับจิต

สภาวธรรมที่เกิดดับพรอมกับจิต มีอารมณและวัตถุที่อาศัยเดียวกันกับจิต อาการและคุณสมบัติ
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ตางๆ ของจิต (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ในคัมภีรอภิธรรมมัตถสังคหะไดจัดแบง

ประเภทของเจตสิกดังนี้ 

ก. อัญญสมานาเจตสิก 13 (the Common-to-Each-Other; general mental 

factors) คือ เจตสิกที่มีเสมอกันแกจิตพวกอื่น คือ ประกอบเขาไดกับจิตทุกฝายทั้งกุศลและอกุศล

มิใชเขาไดแตฝายใดฝายหนึ่งพวกเดียว

1. สัพพจิตตสาธารณเจตสิก 7 (universal mental factors; the Primary) คือ เจตสิก

ที่เกิดทั่วไปกับจิตทุกดวง 

1.1 ผัสสะ (contact; sense-impression) คือ ความกระทบอารมณ

1.2 เวทนา (feeling) คือ ความเสวยอารมณ

1.3 สัญญา (perception) คือ ความหมายรูอารมณ

1.4 เจตนา (volition) คือ ความจงใจตออารมณ

1.5 เอกัคคตา (one-pointedness; concentration) คือ ความมีอารมณเปน    

อันเดียว

1.6 ชีวิตินทรีย (vitality; life-faculty) คือ อินทรียคือชีวิต สภาวะที่เปนใหญในการ

รักษานามธรรมทั้งปวง

1.7 มนสิการ (attention) คือ ความกระทําอารมณไวในใจ ใสใจ

2. ปกิณณกเจตสิก 6 (particular mental factors; the Secondary) คือ เจตสิกที่

เรี่ยรายแพรกระจายทั่วไป คือ เกิดกับจิตไดทั้งฝายกุศล และอกุศล แตไมแนนอนเสมอไปทุกดวง

1.1 วิตก (initial application; thought conception; applied thought) คือ 

ความตรึกอารมณ

2.2 วิจาร (sustained application; discursive thinking; sustained thought) 

คือ ความตรอง หรือพิจารณาอารมณ

2.3 อธิโมกข (determination; resolution) คือ ความปลงใจหรือปกใจในอารมณ

2.4 วิริยะ (effort; energy) คือ ความเพียร

2.5 ปติ (joy; interest) คือ ความปลาบปลื้มในอารมณ อิ่มใจ

2.6 ฉันทะ (conation; zeal) คือ ความพอใจในอารมณ

ข. อกุศลเจตสิก 14 (immoral or unwholesome mental factors; unprofitable 

mental factors) คือ เจตสิกฝายอกุศล

1. สัพพากุสลสาธารณเจตสิก 4 (universal immoral; the Primary) คือ เจตสิกที่เกิด
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ทั่วไปกับอกุศลจิตทุกดวง

1.1 โมหะ (delusion) คือ ความหลง

1.2 อหิริกะ (shamelessness; lack of moral shame) คือ ความไมละอาย

ตอบาป

1.3 อโนตตัปปะ (fearlessness; lack of moral dread) คือ ความไมสะดุงกลัว

ตอบาป

1.4 อุทธัจจะ (restlessness; unrest) คือ ความฟุงซาน

2. ปกิณณกอกุศลเจตสิก 10 (particular immoral; the Secondary) คือ อกุศล

เจตสิกที่เกิดเรี่ยรายแกอกุศลจิต

2.1 โลภะ (greed) คือ ความอยากไดอารมณ

2.2 ทิฏฐิ (wrong view) คือ ความเห็นผิด

2.3 มานะ (conceit) คือ ความถือตัว 

2.4 โทสะ (hatred) คือ ความคิดประทุษราย 

2.5 อิสสา (envy; jealousy) คือ ความริษยา

2.6 มัจฉริยะ (stinginess; meanness) คือ ความตระหนี่

2.7 กุกกุจจะ (worry; remorse) คือ ความเดือดรอนใจ

2.8 ถีนะ (sloth) คือ ความหดหู

2.9 มิทธะ (torpor) คือ ความงวงเหงา

2.10 วิจิกิจฉา (doubt; uncertainty; scepsis) คือ ความคลางแคลงสงสัย

ค. โสภณเจตสิก 25 (beautiful mental factors; lofty mental factors) คือ เจตสิก

ฝายดีงาม

1. โสภณสาธารณเจตสิก 19 (universal beautiful mental factors; the Primary) คือ

เจตสิกที่เกิดทั่วไปกับจิตดีงามทุกดวง

1.1 สัทธา (confidence; faith) คือ ความเชื่อ

1.2 สติ (mindfulness) คือ ความระลึกได, ความสํานึกพรอมอยู

1.3 หิริ (moral shame; conscience) คือ ความละอายตอบาป

1.4 โอตตัปปะ (moral dread) คือ ความสะดุงกลัวตอบาป

 1.5 อโลภะ (non-greed) คือ ความไมอยากไดอารมณ

1.6 อโทสะ (non-hatred) คือ ความไมคิดประทุษราย
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1.7 ตัตรมัชฌัตตตา (equanimity; specific neutrality) คือ ความเปนกลางใน

อารมณ

1.8 กายปสสัทธิ (tranquillity of mental body) คือ ความสงบแหงกองเจตสิก

1.9 จิตตปสสัทธิ (tranquillity of mind) คือ ความสงบแหงจิต

1.10 กายลหุตา (lightness of mental body; agility of mental body) คือ     

ความเบาแหงกองเจตสิก

1.11 จิตตลหุตา (lightness of mind; agility of mind) คือ ความเบาแหงจิต

1.12 กายมุทุตา (pliancy of mental body; elasticity of mental body) คือ 

ความออนหรือนุมนวลแหงกองเจตสิก

1.13 จิตตมุทุตา (pliancy of mind; elasticity of mind) คือ ความออน หรือ

นุมนวลแหงจิต

1.14 กายกัมมัญญตา (adaptability of mind; wieldiness of mind) คือ                

ความควรแกการงานแหงกองเจตสิก

1.15 จิตตกัมมัญญตา (adaptability of mind; wieldiness of mind) คือ       

ความควรแกการงานแหงจิต

1.16 กายปาคุญญตา (proficiency of mental body) คือ ความคลองแคลวแหง

กองเจตสิก

1.17 จิตตปาคุญญตา (proficiency of mind) คือ ความคลองแคลวแหงจิต

1.18 กายุชุกตา (rectitude of mental body; uprightness of mental body) คือ 

ความซื่อตรงแหงกองเจตสิก

1.19 จิตตุชุกตา (rectitude of mind; uprightness of mind) คือ ความซื่อตรง   

แหงจิต

2. วิรตีเจตสิก 3 (abstinences) คือ เจตสิกที่เปนตัวความงดเวน

2.1 สัมมาวาจา (right speech) คือ เจรจาชอบ

2.2 สัมมากัมมันตะ (right action) คือ กระทําชอบ

2.3 สัมมาอาชีวะ (right livelihood) คือ เลี้ยงชีพชอบ

3. อัปปมัญญาเจตสิก 2 (boundless states) เจตสิก คือ อัปปมัญญา

3.1 กรุณา (compassion) คือ ความสงสารสัตวผูถึงทุกข

3.2 มุทิตา (sympathetic joy) คือ ความยินดีตอสัตวผูไดสุข

4. ปญญินทรียเจตสิก (faculty of wisdom) เจตสิก คือ ปญญินทรีย
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- ปญญินทรีย หรือ อโมหะ (undeludedness; wisdom) คือ ความรูเขาใจ ไมหลง

เจตสิกนั้นเปนธรรมชาติอยางหนึ่งที่เกิดขึ้นในจิตใจของคนเรา ซึ่งชวยปรุงแตงจิตใจให

เกิดกุศลจิตและอกุศลจิต โดยจิตและเจตสิกจะเกิดรวมกันไมแยกจากกันและรูในสิ่งเดียวกัน       

ซึ่งธรรมชาตินี้เกิดพรอมกับจิต ดับพรอมกับจิต มีอารมณเดียวกันกับจิต อาศัยวัตถุ เดียวกันกับจิต 

ตัวอยาง

นายดอกพุด และนางสาวดอกแค เปนพี่นองกัน นางสาวดอกแคเปนคนมีจิตใจเมตตา

กรุณา รักสัตว เอื้ออารีตอบุคคลทั่วไป ทําแตความดี อยูเสมอๆ สวนนายดอกพุดนั้น มีอุปนิสัย    

ใจคอตรงกันขามกับนางสาวดอกแค คือ เปนคนมีจิตใจราย คิดรายชอบสรางความเดือดรอนให

ผูอื่น ไมสนใจจิตใจผูอื่น ยึดตนเองเปนที่ตั้ง เมื่อพิจารณาดูจิตใจของพี่นองทั้งสองคนแลวจะพบวา 

จิตใจของคนทั้งสองตางก็ถูกปรุงแตงจากธรรมชาติอยางหนึ่ง คือ เจตสิก นั่นเอง แตเปนเจตสิกคน

ละฝาย นางสาวดอกแค มีเจตสิกฝายกุศลเขาปรุงแตงจิตใจ ทําใหเปนคนที่มีกุศลจิตมีเมตตา

ปราณีกับผูอื่น สวนนายดอกพุด ถูกเจตสิกฝายอกุศลปรุงแตงจิตใจ ทําใหเห็นผิด คิดถึงแต

ความคิดตนเองเปนที่ตั้ง ชอบความสนุกเพลิดเพลิน ไปในทางที่ทําความเดือดรอนใหกับผูอื่น

ตัวอยางขางตนจะเห็นไดวา จิตใจของบุคคลนั้นจะเปนเชนไร ขึ้นอยูกับเจตสิกที่เขาปรุงแตงจิตใจ

ของบุคคลผูนั้น เมื่อถูกปรุงแตงดวยกุศลก็เขาไปแทนที่อกุศลในจิตของบุคคล ก็จะกอใหเกิดจิตใจที่

ดีงามเกิดขึ้นดังเชน นางสาวดอกแคเปนตน

การปรุงแตงจิตของเจตสิกนี้ นอกจากทําใหจิตมีลักษณะตางๆ กันตามลักษณะของ

เจตสิก เชน จิตฟุงซานเมื่ออุทธัจจะเจตสิกปรุงแตง จิตมีความยินดีพอใจในกามคุณ เมื่อโลภ

เจตสิกเขาปรุงแตง จิตมีความทอถอย หดหู เมื่อถีนมิทธะปรุงแตงไมสามารถเมตตาใครได 

เนื่องจากหมกมุนอยูแตเรื่องของตน สันติภาวะก็ไมสามารถเกิดขึ้นได และในทํานองเดียวกันนี้เมื่อ

จิตมีความโกรธและโทสเจตสิกเขาปรุงแตง เมตตาก็ไมสามารถเกิดได ใจพลุงพลานขัดเคืองดวย

ความโกรธ บุคคลผูนั้น จึงขาดสันติภาวะ เปนตน จะเห็นไดวาเมื่อจิตถูกปรุงแตงดวยเจตสิกฝาย

อกุศลเมตตาและสันติภาวะไมสามารถเกิดขึ้นไดในบุคคล 

นอกจากนี้ ยังทําใหจิตแบงเปนประเภทตางๆ ตามลักษณะของเจตสิกที่ปรุงแตง และ

เปนตนเหตุใหบุคคลกระทํากรรมทั้งที่ดี (กุศลจิต) และไมดี (อกุศลจิต) ตามเจตสิกที่ปรุงแตงใหเกิด

 การที่บุคคลเกิดขึ้น หรือไมเกิดขึ้นของสันติภาวะหรือไมนั้น มีความเกี่ยวของเนื่องโยง

กับเจตสิกฝายกุศล หรืออกุศลจิตของบุคคล โดยอาจแบงเปน 14 หมวด ดังตารางที่ 1 ดังนี้
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ตารางที่ 1ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
1.ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับ

การครอบครอง

และแบงปน

เจตสิกฝายกุศล   คือ  ปญญา

                                (สัมมาทิฏฐิ :

                                 ความเห็นตามจริง) 

                                 อโลภะ(ไมอยากได

                                 ของผูอื่น) 

เจตสิกฝายอกุศล คือ ทิฏฐิ (เห็นผิด)

                               โมหะ (หลง)

                               โลภะ(อยากไดของ

                              ผูอื่น)

หมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลก

และชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง มองเห็นวาทุกสิ่งสัมพันธ

เชื่อมโยงจะอยู เพียงลําพังไมไดนี่เปนการทํางานของเจตสิก

ฝ ายกุ ศล ที่ เ รี ยกว าปญญาเจตสิก  เมื่ อมีปญญ าหรื อ 

สัมมาทิฏฐิ ก็ไมมีความเห็นผิด หรือมิจฉาทิฏฐิ ไมมีอยากได

ของผูอื่นมาเปนของตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลนั้นก็จะถูกขม 

ทําใหบุคคลสลายความอยาก (โลภเจตสิก) และ ความหลง

(โมหเจตสิก)ในใจลง เมื่อเกิดความเขาใจเชนนี้จิตก็จะคลาย

ลงจากความโลภ หลงในจิตใจ เกิดสันติภาวะขึ้น

2. ความละอาย

ใจ ความเกรง

กลัวตอใจที่เปอน

อกุศล

เจตสิกฝายกุศล   คือ  หิริและโอตตัปปะ 

                                 (ความละอาย

                                 เกรงกลัวตอใจที่

                                 เปอนอกุศล)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อหิริกะและ

                                อโนตตัปปะ

                                (ความไมละอาย 

                                ไมเกรง กลัวตอใจ

                               ที่เปอนอกุศล)

หมวดของเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจที่จะเปอนอกุศล

และความรูสึกเห็นโทษเห็นบาปกรรมของใจที่เกิดอกุศลวาเปน

โทษตอตนเองและผูอื่น ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศล

ที่เรียกวา หิริและโอตตัปปะ ละอายที่ทําไมดีตอคนอื่น ไมวา

จะดวยการกระทํา คําพูด หรือแมแตความคิด(หิริเจตสิก) เมื่อ

บุคคลมีความละอายใจ เกรงกลัวโทษภัยความเสียหายจะเกิด

กับบุคคลอื่น (โอตตัปปเจตสิก)ก็เกิดขึ้นตามมา เมื่อเปนเชนนี้

สันติภาวะก็เกิดขึ้นในใจ

3. ความเชื่อมั่น

แนวแน

ในการทําคุณงาม

ความดีของ

ตนเอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ  สัทธา (เชื่อมั่นใน

                                ความดี)  กาย-

                                จิตตุชุกตา 

                               (ซื่อตรงแนวแนใน

                               ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ วิจกิิจฉา 

                                (ลังเลสงสัย

                                ใน การทําความดี)

หมวดของเจตสิกที่เกิดจิตใจก็จะเชื่อมั่นในคุณงามความดี 

(สัทธาเจตสิก)มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง(กาย-จิตตุชุกตา

เจตสิก) ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศลมุงกระทําให

ผูอื่นพบกับกุศล ยิ่งเมื่อไดแสดงออกถึงความเชื่อมั่นจิตใจก็ยิ่ง

ไดกําลัง จิตใจก็มุงตรง แนวแนตรงตอคุณงามความดี ทําให

ไมมีความลังเลสงสัยจิตฝายกุศล (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นใน

ใจ จิตใจก็เกิด สันติภาวะขึ้น 
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ตารางที่ 1(ตอ) ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
4.ความตระหนัก

รูในการกระทํา  

คําพูด และ

ความคิดของ

ตนเอง

เจตสิกฝายกุศล คือ  สติ (ระลึกรู เทาทัน

                               ตอใจที่เปนกุศล 

                               และอกุศล)

หมวดของเจตสิกที่เกิดความระลึกรู เทาทันตนเอง จิตใจก็มี

ความจดจอ รูสึกตัว ตื่นตัว อาการของใจเชนนี้ประกอบดวย 

สติเจตสิก เมื่อบุคคลไดสติเกิดความรูสึกตัววาตนเองหลง

เผลอ ใจไปเปอนกับจิตอกุศล ทําใหจิตเกิดความตื่นรูจาก

ภาวะเหลานั้น มีความมั่นคงทางจิตใจขึ้น

5.ความรูสึก

ออนโยนตอ

บุคคลอื่นไมโกรธ

แคน

เจตสิกฝายกุศล   คือ  อโทสะ (ความ

                                ไมโกรธ) กาย –  

                                จิตตมุทุตา 

                                (ละเอียดออนโยน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ โทสะ (ความโกรธ)

หมวดของเจตสิกที่สัมพันธความไมโกรธ ไม  แคนเคือง        

ไมขัดเคือง(อโทสเจตสิก) มีจิตละเอียด ออนโยน (กาย –  

จิตตมุทุตา) มีความสงบรมเย็นในจิตใจ

6.การมีใจเปน

กลาง

เจตสิกฝายกุศล คือ ตัตรมชัฌัตตตา 

                              (ความเปนกลางใน

                              กุศลและอกุศล)

หมวดของเจตสิกที่วางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง ไมดีใจ

เกินไปและไมเสียใจเกินไป (ตัตรมัชฌัตตาเจตสิก)

7.การมีจิตใจสงบ เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตปสสัทธิ 

                               (ความ สงบระงับ 

                               ไมวุนวาย ฟุงซาน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อุทธัจจะ-กุกกุจจะ 

                               (ฟุงซานสิ่งที่ ควรทํา

                               แลว ไมไดทํา)

หมวดของเจตสิกที่เกิดความวางใจสงบ จากความเรารอนของ

จิตใจ ไมเครียดไมเดือดรอนใจ ซึ่งเกิดขึ้นดวยเจตสิกฝายกุศล 

คือ กาย-จิตตปสสัทธิ สงผลใหเกิดการสลายความฟุงซาน    

ไมหมกมุนกับเรื่องของตนจนเกิดอกุศลเจตสิก (อุทธัจจ-

กุกกุจจเจตสิก)ทําใหขาดสันติภาวะ

8. การไมเอา

ตนเองเขาไปเปน

เจาของปญหา

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตลหุตา 

                               (เบาใจ ไมรูสึก 

                                หนักหนวง)

เจตสิกฝายอกุศล คือ ถีน- มิทธะ 

                               (ทอถอย-งวงซึม)

หมวดของเจตสิกที่เกิดทําใหใจเบาสบาย ไมหนักหนวง ไม

ถวงใจ (กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) เมื่อจิตใจถูกปรุงแตงดวย

เชนนี้ก็จะทําให จิตใจไมไดอยูกับความหนักใจ ความทอแท

หดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลที่ดึงจิตให

อยูกับอารมณความรูสึกของ“ตนเอง” เทานั้น 
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ตารางที่ 1(ตอ) ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
9. การมีใจ      

เบิกบานตอการ

ทําคุณงามความ

ดี

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตกัมมัญญตา 

                                   (จิตใจที่เบิกบานกับ

                               การทําคุณงาม

                               ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ กาย-จิตตปาคุญญตา 

                               (ความคลองแคลว 

                                กระฉับกระเฉงภาย

                               ในใจในขณะทํา

                               คุณงามความดี)

หมวดของเจตสิตกอใหบุคคลนั้นก็จะมีกําลั งจิตใจที่แสดง   

ความพรอมในการกระทําสิ่ งตาง ๆ หรือแมแตการกระทําที่    

หนักหนวง ยากเข็ญ(กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก)  ทั้งนี้จิตใจที่

มุงมั่น กระตือรือรน (กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะ

เชนนี้เปน “สันติภาวะ”ที่เกิดความพรอมตั่งมั่น กระตือรือรนใน 

การทํางานที่ถูกตองเกิดความสงบม่ันคง

10.การกลาว

วาจาอยาง

เหมาะสม

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาวาจา 

                               (วาจาที่ชอบ 

                                วาจาสุจริต)

หมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน    

ไมพูดสอเสียด ไมพูดเท็จ หรือไมพูด เพอเจอ โดยอาศัยเจตสิก

ฝายกุศล คือ สัมมาวาจา ทําใหเกิดสันติภาวะเกิดขึ้น

11. การกระทํา

และดํารงชีพ 

อยางถูกตอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาอาชีวะ 

                               (อาชีพที่ชอบสุจริต)          

                                สัมมากัมมันตะ

                               (การกระทําที่ชอบ)

หมวดของเจตสิกที่เกิดการกระทําในการงานชอบกระทําในสิ่ง

ที่ถูกตองประพฤติตนในศีลไมกอความวุนวาย ในการกระทํา 

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงานเลี้ยงชีพ 

(สัมมาอาชีวเจตสิก)อยางสุจริต บุคคลก็จะมีสันติภาวะ

เกิดขึ้น 

12. ความมีใจ

กรุณา

เจตสิกฝายกุศล     คือ กรุณา (จิตใจที่

                                 สงสาร เมื่อเห็น

                                 ผูอื่นทุกข

                                 ยากลําบาก)

เจตสิกฝายอกุศล   คือ มัจฉริยะ

                                 (ความหวงแหน)

หมวดของเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมได ทนไมไดที่จะ

เห็นความทุกขความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือ

ชวยอยางนอยก็ไดเพียงไดบรรเทา (กรุณาเจตสิก)ภาวะจิตใจ

เชนนี้จะสลายความคํานึงถึงความสุขของตน มากกวาความ

ทุกขยากลําบากของคนอื่นไป หวงแหนสิ่งที่เปนของตนเอง ไม

อยากใหใคร (มัจฉริยเจตสิก) ไปจากจิตใจของบุคคลให    

ขาดสันติภาวะ

13. ความรูสึก

ยินดี

เจตสิกฝายกุศล     คือ มทุิตา (รูสึกยินดี

                                 ตอความ    

                                 เจริญเติบโต

                                 งอกงามของผูอื่น)  

เจตสิกฝายอกุศล   คือ อิสสา (ความ

                                 อิจฉาริษยา)

หมวดของเจตสิกทีค่วามรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความดี

งาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจเชนนี้อาศัยเจตสิกฝายกุศล

เขาประกอบ 

(มุทิตาเจตสิก) และเมื่อภาวะจิตใจเกิดขึ้นแลว ในทางตรงกัน

ขามกันนี้ หากมีมองไมเห็นคุณคา หรือ บุคคลเชนนี้เรียกวา

คนมี “อิสสาเจตสิก” เขาประกอบ ไมอิจฉา ริษยาไมพอใจใน

ผูอื่น ก็จะมีแตความทุกขรอนอยูในจิตใจ
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ตารางที่ 1(ตอ) ความสัมพันธของสันติภาวะและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
14. การเอา

ความคิด 

ความรูสึกของ

ตนเองเปนที่ตั้ง

เจตสิกฝายอกุศล คือ มานะ (ความ

                                 ยึดตน ถือตน และ

                                 เอาตนเองเปน

                                 ที่ตั้ง)

หมวดของเจตสิกที่เกิดขึ้น เมื่อบุคคลที่ยังเห็นความสัมพันธ

ของทุกสิ่ งในชีวิตตน จึ งยึดตน สําคัญตนผิด ทําใหนึก

เทียบเคียงตนเองกับบุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาจะตนจะดีกวา 

เทากัน หรือดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก)จน

ทําใหไมมีความสงบ ไมมีสันติภาวะเกิดข้ึน

2.1.3 ความสัมพันธระหวางสันติภาวะกับอริยสัจสี่

สันติภาวะกับอริยสัจสี่(ทุกข สมุทัย นิโรธ มรรค) นั้นมีความเกี่ยวเนื่องสัมพันธกัน

อยางชัดเจน หากสันติภาวะ คือ ภาวะของจิตใจที่สงบสุข และปราศจากความทุกขรอนใจ        

สันติภาวะก็คือ นิโรธในอริยสัจสี่ นั่นเอง ดังนั้น เราอาจทําความเขาใจลักษณะการเกิดขึ้นของสันติ

ภาวะจึงอาจทําความเขาใจไดจากการเกิดขึ้นของนิโรธ

นิโรธ คือ ภาวะไมมีทุกข มีแตความสงบ ไมหวั่นไหว นิโรธเปนภาวะที่มีประสิทธิภาพ

และสมบูรณ  ภาวะนิโรธจึงเปนการแสวงหาที่ตองมุงมั่นฝกฝน ตองการสติปญญาที่ละเอียดถี่ถวน 

และพยายามฝกวันแลววันเลา (โสรีช โพธิแกว, 2536) และความดับทุกขหรือภาวะหมดปญหา 

ไดแกภาวะที่เขาถึง เมื่อกําจัดอวิชชา หลุดตัณหานั้นแลว ไมถูกตัณหาคลุมใจหรือฉุดลากไป ไมถูก      

บีบคั้นดวยความรูสึกกระวนกระวาย ความเบื่อหนาย หรือความคับของติดขัดอยางใดๆหลุดพน

เปนอิสระ ประสบความสุขที่บริสุทธิ์ สงบ ปลอดโปรง โลงเบา สบาย ผองใส เบิกบาน เรียกสั้นๆ วา 

นิพพาน

นิโรธเปนภาวะที่สามารถทําใหคิดพิจารณาสิ่งทั้งหลายอยางถูกตองตรงตามความ

เปนจริง มองสิ่งทั้งหลายตามสภาวะและตามเหตุปจจัย ทําใหวางใจ ปฏิบัติตนแสดงออกสัมพันธ

กับโลกและชีวิตดวยความรูเทาทันคติแหงธรรมดา เปนอิสระของจิตในสวนชีวิตดานในแลว        

ในสวนชีวิตดานนอก ก็ชวยใหใชความรูความสามารถของตนไปในทางที่เปนไป เพื่อการแกปญหา 

เสริมสรางประโยชนสุขไดอยางแทจริง
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2.1.4 คุณสมบัติของผูที่มีสันติภาวะ

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2546) ระบุถึงบุคคลผูบรรลุสันติภาวะ ซึ่งมีคุณสมบัติ       

4 ประการ ไดแก

1) ภาวะทางปญญา คือ ความสามารถทางความเขาใจ ซึ่งเปนลักษณะที่สําคัญ

ของ ผูที่มีสันติภาวะ เปนความเขาใจสิ่งตางๆ และบุคคลรอบขางตามความเปนจริง เปนความ

เขาใจที่ประกอบดวยสติสัมปชัญญะ กลาวคือ เขาใจความจริงตามธรรมชาติ เขาใจความสัมพันธ

เชื่อมโยงของธรรมชาติ และเขาใจความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้น จนสามารถดํารงชีวิตไดอยางเทาทัน 

และเปนอิสระ

2) ภาวะทางจิต คือ ภาวะที่จิตใจใสสะอาด ปลอดโปรง โลง อิสระ ปราศจาก

ความหนวงเหนี่ยวทางอารมณ ทั้งเรื่องอดีต ปจจุบัน และอนาคต เปนภาวะจิตใจที่อยูเหนือ

อารมณทั้งปวง ทําหนาที่คอบกําหนดรับรูอารมณ และปลอยวางทันทีตอการรับรู

3) ภาวะทางความประพฤติ หรือการดําเนินชีวิต คือ ลักษณะของความประพฤติ

ที่สันโดษ เรียบงาย ไมยุงยาก ดําเนินชีวิตอยางพอเหมาะพอดี ตามแนวทางของมรรคมีองคแปด

4) ภาวะทางสังคม หรือความสัมพันธ คือ ภาวะแหงความสัมพันธของตนเองกับ

สังคมและสิ่งแวดลอม ไมอยูอยางโดดเดี่ยวแยกตัวเพียงลําพัง ทําประโยชนตอสังคมตามความรู

ความสามารถของตนเอง และเปนแบบอยางใหผูอื่นปฏิบัติตาม

2.2 เมตตา

2.2.1 ความหมายของเมตตา

เมตตา เปนคําภาษาบาลี “มิท ธาตุ ลง ต ปจจัย” หมายถึง ความเปนมิตร หรือ 

มิตรภาพ (พุทธทาส, 2512; 2532) ในพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน (2542) ใหความหมาย

ของเมตตาวา “เมตตา คือ ความรัก ความเอ็นดู ความปรารถนาใหผูอ่ืนไดสุข”

การทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของกับเมตตา พบวาผูที่กลาวถึงเมตตาหลายทาน อาทิ

ในพระสุตตันตปฎก ขุททกนิกาย มหานิทเทส ระบุถึงเมตตาวา:

ชื่อวาเมตตา.คือ ความไมตรี กิริยาที่รัก ความเปนผูมีความรัก ความเอ็นดู กิริยาที่

เอ็นดู ความเปนผูเอ็นดู ความแสวงหาประโยชน ความอนุเคราะห ความไมพยาบาท 

ความไมปองราย ความไมโกรธ กุศลมูล



32

สมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (เจริญ สุวฑฺฒโน) (2522) ตรัสไววา:

เมตตา คือ ความคิดปรารถนาใหผูอื่นเปนสุข หรือเรียกวาไมตรีจิตหรือมิตรจิต     

ก็คือ จิตใจที่ประกอบดวยเมตตา คนที่มีมิตรจิตเรียกวามิตร ตรงขามกับศัตรูหรือไพรี 

ซึ่ งมีจิตที่พยายามมุ งราย เมตตาจึงตรงขามกับโทสะพยาบาท เมตตาเปน          

เครื่องอุปถัมภ ฉะนั้นเมื่อมีเมตตาตอกันยอมคิดจะเกื้อกูลกันใหมีสุข

พระธรรมปฎก (ป.อ.ปยุตฺโต) (2546) ใหความหมายของเมตตาไววา:

เมตตา คือ ความมีไมตรี ความรัก ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ      

ความเขาใจดีตอกัน ความใฝใจ ความตองการสรางเสริมประโยชนสุขใหแกเพื่อน

มนุษย และสัตวทั้งหลาย คือ จิตใจที่ปรารถนาดี อันเกิดจาก สัมมาทิฎฐิ

ระวี ภาวิไล (2531) กลาวถึงเมตตาวา:

เมตตา คือ ความปรารถนาใหผูอื่นเปนสุขตามหนทางที่ดีที่สุดของเขาบน         

พื้นฐานความรูความเขาใจธรรมชาติที่แทจริงของชีวิต จนรูจักลดความเห็นแกตัว

พรอมที่จะเปนผูใหและผูรับรวมกันตามความเหมาะสม

สรุปไดวา เมตตาคือสภาวะจิตของบุคคลที่ประกอบไปดวยความเปนมิตร ความรัก 

ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจที่ดีตอกัน และความตั้งใจที่จะสรางเสริม

ประโยชนสุขใหกับเพื่อนมนุษย 

การแสดงออกถึงการมีเมตตานั้นสามารถแสดงออกไดทั้งทางกาย วาจา และใจ             

ในพระวินัยปฎก ปริวารวรรค ระบุถึงเมตตาวา การแสดงถึงความมีเมตตา เปนมิตรมีไมตรีกัน     

เริ่มดวยใจที่มีเมตตาเกื้อกูล เชื่อมโยงสัมพันธ แสดงออกเปนการมีน้ําใจ ไมเห็นแกตัว พูดแตคําที่

สัมพันธเชื่อมโยง ไมพูดกระตุนใหเกิดความโลภ ความอยากแบบมืดบอด มีอารมณโกรธรวม และ

ชวนใหเคลิบเคลิ้มหลงใหล เริ่มตนกับคนที่เราอยูใกลที่สุด ถอยหางออกไปตามลําดับ ทั้งในที่     

ตอหนาและลับหลัง 

นอกจากนี้ พระโสภณคุณาภรณ (2521) กลาววา เมตตาทางกาย คือ การชวยเหลือ

เกื้อกูลซึ่งกันและกัน แสดงออกถึงใหความรัก ความรวมมือ และความปรารถนาดีตอกัน             

ไมกอใหเกิดความเดือดรอนแกผูอื่น สวนเมตตาทางวาจา เปนการแสดงออกทางวาจาดวยความ

ออนโยน ใหคําแนะนําในเรื่องที่มีประโยชน รวมถึงไมใชวาจาทํารายผูอื่น และเมตตาทางใจ คือ

การไมมีความรูสึกมุงรายคิดเอาเปรียบ หรือมุงทําลายผูอื่น มีความปรารถนาดี อยากใหผูอื่นมี

ความสุข เปนตน
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ในแงของคุณประโยชนของเมตตา พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2541) กลาววา

เมตตาเปนภาวะที่มีคุณคาตอชีวิตของบุคคลทั้งในแงของจิตใจ โดยเมื่อเกิดขึ้นแลวทําใหบุคคลมี

ชีวิตที่ประเสริฐ และในแงของการกระทําคือ เมื่อเกิดเมตตาขึ้น บุคคลจะกระทําสิ่งที่มีประโยชนตอ

ตนเองและสังคม นอกจากนี้เมตตายังเปนคุณลักษณะของจิตใจที่ชวยใหบุคคลสามารถคลาย

อารมณทางลบ เชน ความโกรธ ความแคนเคือง ความอาฆาต ความพยาบาทที่เกิดขึ้นภายในใจลง

ได ดังพระดํารัสของสมเด็จพระญาณสังวร สมเด็จพระสังฆราช (2533) ที่วา “เมตตาเปรียบไดดั่ง

น้ําดับไฟรอนแหงโทสะใหมอดลง น้ําดับไฟไดฉันใด เมตตาก็ดับโทสะไดฉันนั้น” ซึ่งแสดงใหเห็นถึง

พลังของเมตตาในการจัดการกับความโกรธ ซึ่งเปนตนเหตุหนึ่งของความไมสงบสุขในจิตใจ

2.2.2 ความสัมพันธของเมตตากับเจตสิก

เมตตามีความเกี่ยวของกับเจตสิก โดยเทียบเทากับเจตสิกดวงหนึ่ง คือ อโทสเจตสิก 

ซึ่งเปนกุศลเจตสิก การเกิดขึ้น หรือไมเกิดขึ้นของเมตตามีสวนเกี่ยวของกับเจตสิกตางๆ                 

(ดังรายละเอียดในหนา 23-25) โดยอาจแบงเปน 14 หมวด ดังตารางที่ 2 ดังนี้

ตารางที่ 2 ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
1.ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับ

การครอบครอง

และแบงปน

เจตสิกฝายกุศล   คือ  ปญญา (สัมมาทิฏฐิ :

                                 ความเห็น ตามจริง)

                                 อโลภะ(ไมอยากได 

                                ของผูอื่น)

เจตสิกฝายอกุศล คือ ทิฏฐิ (เห็นผิด)

                                โมหะ (หลง)โลภะ

                                (อยาก ไดของผูอื่น)

หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับโลกและ

ชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง ไดแกเจตสิกฝายกุศล คือ 

ปญญา(สัมมาทิฏฐิ) ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝายอกุศล คือ เห็น

ผิดไปจากความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทําใหหลงไปติดอยูกับ

ความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ (โมหเจตสิก) ปรารถนา

ความสุขเฉพาะตนเองฝายเดียว ไมคิดแบงปนความสุขความ

ปรารถนาดีใหแกบุคคลอื่น (โลภเจตสิก) ในทางตรงกันขาม 

ดวยความเขาใจโลกและชีวิตตามความเปนจริงที่วาทุกสิ่งใน

โลกลวนอิงอาศัยซึ่งกันและกันเปนสวนหนึ่งของกันและกัน

ทั้งสิ้นนั้น บุคคลก็พรอมเกื้อกูลคนอื่น ปรารถนาความสุขแก

บุคคลอื่น จิตใจดังกลาวนี้คือจิตใจที่มี เมตตา
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ตารางที่ 2 (ตอ) ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
2. ความละอาย

ใจ ความเกรงกลัว

ตอใจที่เปอน

อกุศล

เจตสิกฝายกุศล   คือ หิริและโอตตัปปะ 

                                     (ความละอาย        

                                     เกรงกลัวตอใจที่

                                     เปอนอกุศล)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อหิริกะและ

                                     อโนตตัปปะ

                                     (ความไมละอาย 

                                     ไมเกรง กลัวตอใจ

                                     ที่เปอนอกุศล)

หมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจตนเองจนไมยอม

ปลอยใหการกระทําคําพูด หรือแมแตความคิดของตนเองไป

เบียดเบียนคนอื่น ไปทําใหคนอื่นเสียหาย เดือดรอน หรือทุกข

ยากลําบากใจ (หิริเจตสิก) เมื่อเกิดความละอายใจที่จะ

เบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจก็เกรงกลัวในบาปกรรม จึง

ระมัดระวังตัวอยูเสมอ ไมกลาที่จะทําความเสียหาย ความ

ทุกขยากลําบากใจจะเกิดขึ้นแกคนอื่นเพราะกลัวบาป 

(โอตตัปปเจตสิก) เมื่อบุคคลมีความละอายใจและเกรงกลัว

โทษภัยความเสียหายจะเกิดกับบุคคลอื่น ใจก็ออนโยนกับ

บุคคลอื่นอยูเสมอปรารถนาความสุขแกบุคคลดวยการไมคิด

เบียดเบียนคนอื่น ไมยอมใหคนอื่นไดรับความเดือดรอนทุกข

ยากเพราะตนเอง

3. ความเชื่อมั่น

แนวแน

ในการทําคุณงาม

ความดีของตนเอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ  สัทธา (เชื่อมั่นใน

                                ความดี) กาย-

                                จิตตุชุกตา 

                               (ซื่อตรงแนวแนใน

                               ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ วิจิกิจฉา (ลังเล

                                สงสัยใน การทํา

                                ความดี)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงามความดี 

(สัทธาเจตสิก)มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง ไมเอนเอียงไมหวั่นไหว 

ที่ปรารถนาใหผูอื่นพบกับความสุข ความเจริญงอกงาม (กาย-

จิตตุชุกตาเจตสิก) ไมมีความลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) 

เกิดขึ้นในใจ ยิ่งเมื่อไดแสดงออกถึงความเกื้อกูลตอบุคคลอื่น

หรือสิ่งอื่น จิตใจก็ยิ่งไดกําลัง ไดความอิ่มใจ จิตใจก็มุงตรง 

แนวแนตรงตอคุณงามความดี ทําใหปรารถนาความสุข 

เกื้อกูลบุคคลอื่นไดมากขึ้น จิตใจก็มีเมตตาที่เปนเมตตาที่

อาศัยความเชื่อมั่นแนวแน 

4.ความตระหนักรู

ในการกระทํา  

คําพูด และ

ความคิดของ

ตนเอง

เจตสิกฝายกุศล คือ  สติ (ระลึกรู เทาทัน

                               ตอใจที่เปนกุศล และ

                               อกุศล)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงความการเกิดความตื่นรู  เทาทัน

อารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว ใสใจ

เกื้อกูลความสุขตอคนอื่น ไมหลงไปคิดราย ทําราย หรือพูด

รายใสคนอื่น เพื่ อให เขาเจ็บหรือผิดหวัง  (สติ เจตสิก)    

ภาวะจิตใจเชนนี้เปนภาวะจิตใจที่ชวยหลอเลี้ยง รักษา หรือมี

เมตตา ใหอยูกับใจเสมอ
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หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
5.ความรูสึก

ออนโยนและไม

โกรธแคนตอ

บุคคลอื่น

เจตสิกฝายกุศล   คือ  อโทสะ (ความไม

                                โกรธ) กาย –  

                                จิตตมุทุตา

                                (ละเอียดออนโยน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ โทสะ (ความโกรธ)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงความไมโกรธ ไมแคนเคือง ไมขัดเคือง 

(อโทสเจตสิก)มีจิตใจที่ละเอียดออนโยน (กาย – จิตตมุทุตา

เจตสิก) พรอมเขาใจและอภัยใหผูอื่นที่ทําความเดือดรอน

ใหแกตนเองอยูเสมอ ภาวะจิตใจเชนนี้หมายถึงเมตตาที่มี

ลักษณะนอมเขาไปเกื้อกูล ปรารถนาความสุขแกบุคคลอื่น

โดยฝายเดียว และไมหวัง สิ่งตอบแทนใดๆ

6.การมีใจเปน

กลาง

เจตสิกฝายกุศล คอื ตัตรมัชฌัตตตา (ความ

                              เปนกลางในกุศลและ 

                              อกุศล)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง      

ไมเลือกที่รักผลักที่ชังไมเอนเอียง ไมเลือกขาง แตพรอมที่จะอยู

กับความจริงทั้งที่ชอบใจและไมชอบใจ (ตัตรมัชฌัตตตาเจตสิก) 

หมวดเจตสิกหมวดนี้ทําใหเกิดเมตตาไดเพราะไมใหใจเกิดความ

ลําเอียงเพราะรัก หรือ ลําเอียง เพราะชังได

7.การมีจิตใจสงบ เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตปสสัทธิ 

                               (ความ สงบระงับ 

                                ไมวุนวาย ฟุงซาน)

เจตสิกฝายอกุศล คือ อุทธัจจะ-กุกกุจจะ 

                               (ฟุงซานสิ่งที่ ควรทํา

                                แลวไมไดทํา)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไมเรารอน ไมกลุมใจ      

ไมเครียด ไมรอนใจ (กายจิตตปสสัทธิเจตสิก) เปนเจตสิกฝาย

กุศลที่แสดงถึงความพรอมที่จะชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่นใหพบสุข

อยางเต็มที่ ไมฟุงซาน ไมเบื่อหรือรําคาญ ไมหมกมุนกับเรื่อง

ของตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจเจตสิก) ซึ่งเปนอกุศลเจตสิก     

จนทําใหขาดเมตตา 

8.การไมเอา

ตนเองเขาไปเปน

เจาของปญหา

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตลหุตา 

                               (เบาใจ ไมรูสึก 

                                หนักหนวง)

เจตสิกฝายอกุศล คือ ถีนะ - มิทธะ 

                               (ทอถอย- งวงซึม)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่เบาสบาย ไมหนักหนวง (กาย-

จิตตลหุตาเจตสิก)พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขใหเกิดขึ้นแก

บุคคลอื่นซึ่งเรียกวาเมตตาทั้งนี้ เพราะไมมีความหนักใจ    

ความทอแทหดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) หมกมุนอยูกับเรื่องของ

ตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลที่ดึงจิตใหอยูแตกับอารมณ

ความรูสึกของตนเองเทานั้นจนไมสนใจบุคคลอื่น แตเมื่อ

บุคคลไมหมกมุนอยูกับอารมณความรูสึกภายในเชนนั้น 

จิตใจก็จะเหลือที่วางไวสําหรับสรางสรรคสิ่งที่เปนประโยชน

ตอคนอื่นไดอยูเสมอเมตตาจึงเกิดขึ้น
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ตารางที่ 2 (ตอ) ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก

หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา
9. การมีใจ     

เบิกบานตอการ

ทําคุณงามความ

ดี

เจตสิกฝายกุศล   คือ กาย-จิตตกัมมัญญตา 

                                (จิตใจที่เบิกบานกับ

                                การทําคุณงาม

                                ความดี)

เจตสิกฝายอกุศล คือ กาย-จิตตปาคุญญตา 

                                (ความคลองแคลว 

                                กระฉับกระเฉงภายใน

                                ใจในขณะทําคุณงาม 

                                ความดี)

หมวดเจตสิตที่แสดงใหเห็นวา บุคคลมีกําลังจิตใจที่พรอมการ

กระทํ าสิ่ งต างๆ  หรื อ  แมแต การกระทํ าที่ หนั กหนว ง 

ยากลําบาก (กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้จิตใจที่มุงมั่น 

ไมยอมใหความทอถอยหดหูเขาสูพื้นที่ของใจไดงาย ทําให

เกิดความพรอมที่จะนําคุณประโยชนๆ ใหเกิดขึ้น โดยเริ่มตน

ที่ตนเองและเผื่อแผไปยังบุคคลอื่น (กาย- จิตตปาคุญญตา

เจตสิก) ลักษณะเชนนี้เปน เมตตาที่เกิดความพรอมตั้งมั่น 

กระตือรือรนในการทํางานที่ถูกตอง ไมทําความเดือดรอนใจ 

หรือ เบียดเบียนผูอื่น

10.การกลาว

วาจาอยาง

เหมาะสม

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาวาจา (วาจาที่

                                ชอบ วาจาสุจริต)

หมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน ไมทําให

ผูอื่นเดือดรอนจากคําพูดของตน นั่นแสดงออกถึงเมตตาที่

อาศัยเจตสิกฝายกุศล คือ สัมมาวาจา 

11. การกระทํา

และดํารงชีพ

อยางถูกตอง

เจตสิกฝายกุศล   คือ สัมมาอาชีวะ (อาชีพที่

                                ชอบสุจริต)          

                                สัมมากัมมันตะ

                                (การกระทําที่ชอบ)

หมวดเจตสิกที่ เกิดการกระทําในการงานชอบกระทําในสิ่งที่

ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย และ

เดือดรอนใจใหแกตนเองและผูอื่น การแสดงออกไปนั้นลวน

ออกมาจากใจที่มี “เมตตา” แทบทั้งสิ้น (สัมมากัมมันตเจตสิก) 

อีกทั้งในการประกอบการงาน เลี้ยงชีพ ก็ไมคิดที่จะเบียดเบียน

ทั้งตนเองและบุคคลอื่น ไมคิดที่จะเอาเปรียบใคร การกระทําที่

สงผานการงานนั้นลวนออกจากความปติภายในจิตใจ ลวน

เปนไปเพื่อเกื้อกูล หวังความเจริญกาวหนาใหเกิดขึ้นกับบุคคล

อื่นเทานั้น  ความเจริญกาวหนาของบุคคลอื่น หรือหนวยงาน คือ 

ความสําเร็จของตนเองดวย นั่นเอง (สัมมาอาชีวเจตสิก) ภาวะ

เชนน้ีแสดงถึง เมตตา
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ตารางที่ 2 (ตอ) ความสัมพันธของเมตตาและเจตสิก
หมวดเจตสิก เจตสิก ความสัมพันธของเจตสิกกับเมตตา

12. ความมีใจ

กรุณา

เจตสิกฝายกุศล     คือ  กรุณา (จิตใจที่

                                  สงสาร

                                  เมื่อเห็นผูอื่นทุกข 

                                  ยากลําบาก)

เจตสิกฝายอกุศล   คือ มัจฉริยะ

                                  (ความหวงแหน)

หมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็นความทุกข

ความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือชวยอยางนอย

ก็ไดเพียงไดบรรเทา หรือ อยางมากก็ชวยจนเขาผานความ

ทุกขยากลําบากนั้นไปได เกิดความอิ่มเอมขึ้นในใจที่ไดนึกถึง

ความสุขที่จะเกิดขึ้นแกเขาจากการผานความทุกขไปได 

(กรุณาเจตสิก) จิตใจที่ปรารถนาใหผูอื่นผานความเลวราย 

ความทุกขยากลําบากไปได จนเขาถึงความสุขในที่สุด เปน

ลักษณะของ เมตตา ที่ไดรับ การสนับสนุน ประคับประคอง

จากกรุณา แตถาบุคคลไมมีฐานใจกรุณาเชนนี้ จะไมคํานึงถึง

ความทุกขยากลําบากของคนอื่นไปมากกวาความสุขของตน 

จะหวงแหนสิ่งที่เปนของตนเอง ไมอยากใหใคร (มัจฉริย

เจตสิก) ทําใหบุคคลไมมีเมตตาเกิดขึ้นได

13. ความรูสึก

ยินดี

เจตสิกฝายกุศล     คือ มุทิตา (รูสึกยินดีตอ

                                  ความ เจริญเติบโต

                                  งอกงามของผูอื่น)  

เจตสิกฝายอกุศล   คือ อิสสา (ความอิจฉา

                                  ริษยา)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผู อื่นมี

ความสุข ประสบความสําเร็จ เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี ใน

ความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจเชนนี้

อาศัยเจตสิกฝายกุศลเขาประกอบ (มุทิตาเจตสิก) และเมื่อ

ภาวะจิตใจเกิดขึ้นอยางนี้ เขาแสดงความเกื้อกูลชวยเหลือ

หรือหวังความสุข ความเจริญ ความดีงามใหเกิดขึ้นแกผูอื่น 

ซึ่งภาวะเชนนี้เรียกวา เมตตา ที่ไดแรงหนุนจากมุทิตา ในทาง

ตรงกันขามกันนี้ หากมองไมเห็นคุณคา แตกลับอิจฉาริษยา

ไมพอใ จใ นผู อื่ น  ซึ่ งนําม าสู ก ารขาดเม ตตาในใ จต น        

(อิสสาเจตสิก) 

14. การเอา

ความคิด 

ความรูสึกของ

ตนเองเปนที่ตั้ง

เจตสิกฝายอกุศล   คือ มานะ (ความยึดตน 

                                 ถือตนและเอาตนเอง

                                 เปนที่ตั้ง)

หมวดเจตสิกที่แสดงถึงการมองไมเห็นความสัมพันธของทุก

สิ่งในชีวิตตน จึงยึดตนสําคัญตนผิด นึกเทียบเคียงตนเองกับ

บุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาจะตนเองจะดีกวา เทากัน หรือดอย

กวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จนหมกมุนอยูกับ

ตนเอง ไมสนใจจะชวยเหลือ หรือมีน้ําใจใหกับผูอื่น ภาวะ

เชนนี้เองคือ “ขาดเมตตา” 
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2.2.3 การเกิดขึ้นของเมตตา

การเกิดขึ้นของเมตตามีพื้นฐานมาจากการเขาใจชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง 

(สัมมาทิฏฐ)ิ กลาวคือเมื่อบุคคลมีความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง ความนึกคิดที่ถูกตอง (สัมมาสังกัปปะ) 

ก็เกิดขึ้นตามมา และเมื่อบุคคลมีความคิดที่ถูกตองแลว ในใจจึงมีเมตตาเกิดขึ้น เกิดเปน        

ความปรารถนาดีตอผูอื่น ไมเบียดเบียนทําราย และมุงหวังใหผูอื่นมีความสุข เปนผลใหบุคคลละ

วางความโลภ โกรธ หลง ที่เปนสาเหตุใหเกิดทุกขและอุปสรรคในการเกิดเมตตาลงได 

การเกิดขึ้นของเมตตามีความสัมพันธโดยตรงอริยสัจสี่  ในสวนของมรรค คือ       

สัมมาสังกัปปะ

ดังที่ พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2542) กลาววา:

เมตตาเปนสภาวะทางใจ จึงจัดเปนมโนกรรม เปนสัมมาสังกัปปะ คือ 

ความคิดในสิ่งท่ีถูกตอง เปนสภาวะจิตที่เกื้อกูล เพื่อประโยชนสุข อยางปราศจาก

ความเห็นแกตัว หรือความลําเอียง ความเกลียดชัง และการคิดที่จะนําไปสู     

การเบียดเบียนกัน เปนความรูสึกที่มุงไมตรี มุงความสุข ความเจริญแกทุกคน 

ปรารถนาอยางแรงกลาที่จะนําความสุขไปใหเขาโดยสวนเดียว

ดังนั้น อาจสรุปไดวา สัมมาสังกัปปะเปนปจจัยสําคัญในการทําใหเกิดเมตตา เพื่อ

เขาใจการเกิดขึ้นของเมตตา เราจึงจําเปนตองเขาใจลักษณะของสัมมาสังกัปปะและปจจัยที่

เกี่ยวของกับสัมมาสังกัปปะกอน ความสัมพันธระหวางสัมมาสังกัปปะและสัมมาทิฏฐิและภาวะอื่น

ที่เกี่ยวของ โดยสัมมาสังกัปปะและสัมมาทิฏฐิสงผลตอความคิดที่ถูกตองเปนปจจัยตอเนื่องกัน 

ความคิดที่ถูกตองที่เกิดขึ้นมี 3 ลักษณะดังนี้

1) เนกขัมมสังกัปปะคือ ความคิดที่ปราศจากความโลภ เปนความนึกคิดที่           

ปลอดโปรงจากความปรารถนา ไมหมกมุนพัวพันติดของในสิ่งที่สนองความอยากตางๆ เปน

ความคิดที่ปราศจากความเห็นแกตัว ความคิดเสียสละ และความคิดที่เปนกุศลทุกอยาง จัดเปน

ความนึกคิดท่ีปราศจากราคะหรือ โลภะ 

2) อัพยาบาทสังกัปปะคือ ความคิดที่ไมมีความเคียดแคน ชิงชัง ขัดเคือง หรือ

เพงมองในแงรายตางๆ โดยเฉพาะมุงเอาธรรมที่ตรงขาม คือเมตตา ซึ่งหมายถึงความปรารถนาดี 

ความมีไมตรี ตองการใหผูอื่นมีความสุข จัดเปนความนึกคิดที่ปราศจากความโกรธ (โทสะ) 
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3) อวิหิงสาสังกัปปะคือ ความคิดที่ไมมีการเบียดเบียน การคิดทําราย หรือ

ทําลาย โดยเฉพาะมุงเอาธรรมที่ตรงขามคือกรุณา ซึ่งหมายถึงความคิดชวยเหลือผูอื่นใหพนจาก

ความทุกข จัดเปนความนึกคิดที่ปราศจากโทสะเชนเดียวกัน

จะเห็นไดวาการเกิดขึ้นของเมตตาเริ่มตนจากสัมมาสังกัปปะที่ชื่อวา อัพยาบาท-      

สังกัปปะซึ่งนําไปสูการเกิดโยนิโสมนสิการเรากุศล และกระบวนการตรงนี้นี่เองที่เมตตาไดเกิดขึ้น 

กลาวคือเมตตาเปนธรรมที่เปนภาวะตรงขามของโทสะหรือความโกรธ คือเปนความปรารถนาดีที่

เกิดขึ้นจากความนึกคิดที่ปราศจากความโกรธ และนําไปสูการพูดจาถูกตอง (สัมมาวาจา)        

การกระทําถูกตอง (สัมมากัมมันตะ) และการดําเนินชีวิตที่ถูกตอง (สัมมาอาชีวะ) 

2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนผลจากการผสมผสานความรู ความเขาใจ 

ในเรื่องการปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวคิดของจิตวิทยาตะวันตก สังเคราะหเขากับหลักธรรมของ

พุทธศาสนาที่เปนแนวคิดและหลักปฏิบัติในการดําเนินชีวิตที่ดํารงอยูอยางยาวนานในสังคมไทย 

จนออกมาเปนกลวิธีทางจิตวิทยาที่มีประสิทธิภาพในการนําไปประยุกตใชไดหลากหลายแนวทาง

ทั้งในแงของการเยียวยาจิตใจและการพัฒนาจิตใจ หลากหลายกลุมคน เชน นักเรียน นักศึกษา 

พนักงานในองคกร ครู อาจารย เปนตน

โสรีช โพธิแกว (2544) กลาววาการนําแนวคิดของพุทธศาสนามาประยุกตกับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาเปนเพียงการนํารูปศัพททางพุทธศาสนามาใชในความหมายที่เฉพาะเจาะจงในบริบท

ของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเทานั้น ไมไดครอบคลุมความหมายทั้งหมดตามเจตนารมณ

ของพุทธศาสนา เชน ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ คําวา “นิโรธ” หมายถึง สภาวะที่คลาย

จากปญหาที่เกิดขึ้นกับชีวิตของผูรับบริการในขณะนั้น ไมใชการหลุดพนจากความทุกขของชีวิต 

เปนตน

2.3.1 อริยสัจสี่: แนวคิดพื้นฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

หลักธรรมในพุทธศาสนาที่บันทึกอยูในพระไตรปฎก ซึ่งเปนคัมภีรที่รวบรวมคําสอน

ของพระพุทธเจา ศาสดาของพุทธศาสนา อยางเปนหมวดหมู มีจํานวนถึง 84,000 หมวด            

ในหลักธรรมทั้งหมดนี้ หลักธรรมที่สําคัญที่สุดสําหรับเปนแนวทางในการแกไขปญหาของมนุษย

อยางเปนระบบ คือ อริยสัจสี่ หรือความจริงสูงสุด 4 ประการ
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อริยสัจสี่  คือหลักธรรมที่ครอบคลุมเนื้อหาทั้งหมดของคําสอนของพุทธศาสนา       

การเขาใจอริยสัจสี่ จึงหมายถึงการเขาใจหลักธรรมทั้งหมดของพุทธศาสนา (พระธรรมปฎก           

[ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) อริยสัจสี่ มุงที่การแกปญหาที่เกิดขึ้นกับมนุษยเปนหลัก โดยกลาวถึง      

การเกิดขึ้นของทุกข หรือภาวะแหงความบีบคั้นภายในจิตใจของมนุษยที่เกิดจากความไมเขาใจ

โลกและชีวิตตามความเปนจริง (อวิชชา) และแนวทางในการดับทุกข คือ การเกิดความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับชีวิต (สัมมาทิฏฐ)ิ

พุทธทาส (2546) กลาวถึงอริยสัจสี่ วา:

อริยสัจนั้นตั้งตนที่ทุกข เห็นทุกขคือเห็นโลก พาใหเห็นเหตุเกิดทุกข ดับทุกข

ดวยวิถีในการดับทุกข จึงอยูกับโลกตามจริง ทุกขเปนสิ่งที่เห็นงายเขาใจงาย 

ปรากฏเดนชัดอยูทั่วไปในมนุษยทุกคน ในชีวิตทุกๆ คน หลักอริยสัจมีอยางเดียว 

แตคําอธิบายมีปริยายมากมาย นัยทั่วไปคือ ความจริงอันประเสริฐเรื่องความทุกข 

ความจริงอันประเสริฐเรื่องแดนเกิดของความทุกข

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธนําหลักอริยสัจสี่  มาเปนแนวคิดพื้นฐานของ               

การดําเนินการทั้งในแงของการชวยเหลือเยียวยาปญหาของมนุษยและในแงของการสงเสริมและ

พัฒนาคุณภาพของจิตใจ โสรีช โพธิแกว (2547) พยายามสังเคราะหหลักอริยสัจสี่ ใหเปนเสมือน

แนวทางของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธในการพิจารณาปญหาของผูรับบริการ และเปน

ชองทางในการพาผูรับบริการใหหลุดออกจากปญหาที่พวกเขากําลังเผชิญ และพิจารณาแงมุมที่มี

คุณคา เพื่อสงเสริมใหบุคคลเกิดการพัฒนาและใชชีวิตในแนวทางที่ดีงามตอไป

หลักอริยสัจสี่ ในแตละขอ มีรายละเอียดดังตอไปนี้

(1) ทุกข: สภาวะปญหาของมนุษย

ทุกข คือ สภาวะจิตใจของมนุษยที่ถูกบีบคั้น เกิดความปนปวน สับสนวุนวาย และ         

ไมสงบสุข เปนสภาวะของปญหาที่มนุษยกําลังเผชิญ ทุกขเปนจุดเริ่มตนของหลักอริยสัจสี่ โดยเปน

สิ่งที่ตองทําความเขาใจใหชัดเจนถึงสภาพและขอบเขตของความทุกขที่เกิดขึ้น กลาวคือ บุคคล

ตองตระหนักถึงสภาวะทุกข หรือปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองใหไดกอนที่จะคนหาสาเหตุของความ

ทุกขตอไป

สภาวะทุกขแสดงออกมาในรูปแบบที่หลากหลาย เมื่อพิจารณาจากวงจร             

ปฎิจจสมุปบาท หรือวงจรของปจจัยตางๆ ที่ประกอบรวมกันจนเกิดเปนสภาวะทุกข (ในทาง

กลับกัน ก็เปนวงจรที่แสดงถึงการดับทุกขดวยเชนกัน) พบวาอาการของความทุกขนี้อาจแสดง
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ออกมาในรูปแบบที่แตกตางกัน 5 ลักษณะ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ไดแก

1) โสกะ คือ อาการเสียใจ หอเหี่ยวใจ เศราโศก

2) ปริเทวะ คือ อาการคร่ําครวญ โหยหาอาลัย บนเพอ ตัดใจไมขาด

3) ทุกขะะ คือ อาการทรมานใจ ลําบากใจ เจ็บปวดทางกาย หรือ เปนโรค

4) โทมนัสสะ คือ อาการนอยใจ ตรอมใจ ชอกช้ําใจ เจ็บปวดรวดราวใจที่ทําใหรองไห

5) อุปายาสะ คือ อาการกลัดกลุมใจ สับสนใจ หาทางออกไมพบ คับแคน สิ้นหวัง 

ทอแท ทอดถอนใจ

การพิจาณาทุกขเปนจุดเริ่มตนของการใชหลักอริยสัจสี่  ในกระบวนการปรึกษา             

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ทุกข คือ ปญหาภายในใจของผูรับบริการในขณะนั้น โดยผูรับบริการแสดง

สภาวะทุกขออกมาในลักษณะใดลักษณะหนึ่ง หรืออาจแสดงออกรวมกันในหลายลักษณะผาน

ทางเรื่องราวที่บอกเลาออกมา บางชัดเจน บางคลุมเครือ หนาที่ของนักจิตวิทยาการปรึกษา     

แนวพุทธ คือ การชวยใหผูรับบริการตระหนักถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับชีวิต จนเขาใจถึงสภาวะทุกขที่

เกิดขึ้นภายในจิตใจของตนอยางชัดเจน 

อยางไรก็ตาม แมวาสภาวะทุกขของมนุษยจะมีการแสดงออกที่หลากหลาย แต

ทั้งหมดเกิดจากท่ีมาเดียวกัน คือ ความไมเขาใจโลกและชีวิตตามความเปนจริง (อวิชชา) จนทําให

เกิดความยึดมั่นถือมั่นในปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นกับชีวิต ซึ่งเปนสาเหตุของความทุกขที่เกิดขึ้น 

โดยจะกลาวถึงในหัวขอตอไป

(2) สมุทัย: สาเหตุของความทุกข

สมุทัย คือ สาเหตุแหงทุกขหรือสาเหตุของปญหาที่มนุษยกําลังเผชิญ โดยสาเหตุ

สําคัญที่สุดซึ่งเปนที่มาของความทุกขทั้งปวงที่เกิดขึ้นกับมนุษยคือ อวิชชา หรือความไมเขาใจโลก

และชีวิตตามความเปนจริง การพิจารณาถึงสาเหตุของการเกิดขึ้นของความทุกข พิจารณาไดจาก

วงจรปฏิจจสมุปบาท โดยมีอวิชชาเปนปจจัยตั้งตนของการเกิดขึ้นของปจจัยอื่นๆ ที่เชื่อมโยง

ประกอบรวมกัน และนํามาซึ่งสภาวะทุกขที่เกิดขึ้น

พุทธทาส (2546) กลาวถึงหลักปฎิจจสมุปบาทไววา:

ปฎิจจสมุปบาท คือ การแสดงใหทราบวาทุกขจะเกิดขึ้นมาอยางไร และจะดับลง

ไปอยางไรโดยละเอียด และแสดงใหทราบวาการที่ทุกขเกิดขึ้นและดับไปนั้น มีลักษณะ

เปนธรรมชาติที่อาศัยกันและกัน ไมใชตองมีเทวดาหรือสิ่งศักดิ์สิทธิ์หรืออะไรที่ไหนมา

ชวยทําใหความทุกขเกิด หรือทําใหความทุกขดับ มันเปนเรื่องของธรรมชาติที่เกี่ยว
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เนื่องกันอยูหลาย ๆ ชั้น และอาศัยกันแลวทําใหความทุกขเกิดขึ้นหรือจะทําใหความ

ทุกขดับไปก็ตาม

จากคํากลาวขางตน จะเห็นไดวา ปฎิจจสมุปบาทเปนวงจรที่แสดงใหเห็นถึงการ

เกิดขึ้นของความทุกข (สมุทยวาร) และการคลี่คลายลงของความทุกข (นิโรธวาร) ของมนุษย      

ซึ่งเกิดจากปจจัยที่เกี่ยวเนื่องกันเปนจํานวนมาก เราอาจพิจารณาสาเหตุของความทุกข 

โดยดูจากวงจรปฏิจจสมุปบาท ดังตอไปนี้

ภาพที่ 1 วงจรปฏิจจสมุปบาท ดัดแปลงจาก พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต), 2546: 106

จากแผนภาพขางตน ปจจัยตางๆ ที่ปรากฏในแผนภาพเปนวงจรที่เชื่อมโยง

สัมพันธกัน อาจอธิบายโดยสรุปเปนตัวอยางไดดังน้ี

อวิชชา

สังขาร

วิญญาณ

นามรูป

สฬายตนะ

ผัสสะเวทนา

ตัณหา

อุปาทาน

ชาติ

โสกะ

ปริเทวะ ทุกขะ

โทมนัส

อุปายาสะ

ภพ

มรณะ

ชรา



43

ตัวอยาง

กรณีตัวอยางการแสดงอารมณเกรี้ยวกราดของผูหญิงคนหนึ่งผูไดนามวา “ดอกบัว” ที่

มีตอเพื่อนของเธอที่มีความคิดเห็นแตกตางกัน อารมณเกรี้ยวกราดของเธอเปนการหมุนของ

วงจรปฏิจจสมุปบาทที่เกิดขึ้นแลวเกิดขึ้นอีก ซึ่งทําใหภายในใจสั่งสมความทุกขไวครั้งแลวครั้งเลา

“ทุกข” ในวงจรปฏิจจสมุปบาท คือ ลักษณะของความไมสบายใจ ความผิดหวัง    

ความไมสมปรารถนา ซึ่งเกิดขึ้นในขณะแรกรับอารมณหรือสัมผัสกับความผิดหวัง ณ ขณะนั้น    

เมื่อสั่งสมความไมสบายกายความไมสบายใจไวมาก นั่นก็หมายถึงวงจรปฏิจจสมุปบาทเริ่มเกิดขึ้น

แลว คนที่ทุกขตามวงจรนี้ จะแสดงออกทางสีหนาทาทางดวยความผิดหวัง ความเสียใจ 

เมื่อทุกขเกิดมากขึ้น ก็จะเกิดเปน “โทมนัส” ลักษณะของโทมนัสจะมีอาการของ   

ความซึมเศรา เปนความเศราภายใน เกิดจากการสั่งสมทุกขไวครั้งแลวครั้งเลา ไมสามารถระบาย

ความทุกขออกไปได โทมนัสเมื่อแสดงออกมามี 2 ลักษณะคือไมลงที่ตัวเองก็ลงที่คนอื่น การลงที่

คนอื่น คือ การทํารายคนอื่นดวยคําพูด การตอวา การดา การทําใหคนอื่นรูสึกเจ็บใจ การไมแยแส

ความรูสึกคนอื่น ฯลฯ สิ่งเหลานี้แสดงออกทางพฤติกรรม (กาย วาจา) เมื่อมีจังหวะหรือโอกาสที่ 

ทําได

สวน “อุปายาส” คือ ขั้นลึกที่สุดของความทุกข คําแปลในคัมภีรทางพระพุทธศาสนา

ใชคําวา “ความแหงผากในภายใน” หมายถึง ไมเหลืออะไร หมดสิ้น ในทางจิตวิทยาอาจหมายถึง 

การหมดคุณคาในตนเอง เมื่อคนเราเขาสูภาวะจิตใจเชนนี้แลวก็พรอมที่จะทําอะไรไดทุกอยางที่

เปนการทํารายตนเองหรือทํารายคนอื่นไดทุกเมื่อ ลักษณะของอุปายาสนั้นเกิดตอเนื่องจากโทมนัส 

กลาวคือ คนที่เกิดภาวะจิตใจ  อุปายาสนี้ นอกจากจะเกิดความคับของใจ เปนความทุกขที่สั่งสม 

ซึ่งเกิดจากการไมไดรับการตอบสนองแลว ยังถูกทํารายจากคนอื่นทั้งทางกายและวาจาอีก เมื่อเปน

เชนนี้วงจรปฏิจจสมุปบาทก็ยิ่งเร็วขึ้น แรงขึ้นตามลําดับเชนกัน

ที่กลาวถึง ทุกข โทมนัส และอุปายาส ซึ่งเปนผลที่เกิดขึ้นในปจจุบันทันตาเห็นนั้น ก็

เนื่องจาก ตองการเชื่อมใหเห็นลักษณะหรือภาวะที่แสดงออกมากอน การที่ผูหญิงคนนี้แสดง

อารมณ เกรี้ ยว กราดออกมาก็คงอยู ใ นทุกข ขั้ น โทมนัสที่ ไมมี ความรู สึ กตั วที่ เพี ยงพ อ 

(สติสัมปชัญญะ) ในการควบคุมตนเองใหมีภาวะปกติได ลักษณะเชนนี้ก็แสดงใหเห็นการหมุนของ

วงจรปฏิจจสมุปบาทภายในใจของเธอ ที่เริ่มตนดวยการบอกวา เธอเกิด “อวิชชา” ขึ้นแลว

“อวิชชา” คือการไมรูแจง การไมประจักษในความจริง ความจริงที่เปนอารมณ 

ความรูสึก หรือสภาวะที่เกิดขึ้นจริงเรียกวาเปนธรรมชาติ ซึ่งมันมีกฎเกณฑของการเกิดขึ้นดวย

เชนกัน การที่ “ดอกบัว” แสดงอารมณเกี้ยวกราดออกมานั้น แสดงถึงความไมมีสติสัมปชัญญะ 
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ความรูตัวทั่วพรอม นั่นก็เพราะไมประจักษในความจริงที่วาสิ่งทั้งปวงลวนสัมพันธเชื่อมโยงตอกัน 

เปนเหตุปจจัยของกันและกัน ทําใหเอาตนเองเปนที่ตั้งฝายเดียว ไมประจักษในความจริงวาทุกคน

มีความคิดท่ีแตกตางกันได ไมใชความคิดของตนถูกตองเพียงฝายเดียว

มุมมองเชนนี้ทําใหเกิดปฏิกิริยาขึ้นภายในใจทันที นั่นก็เพราะจิตใจเริ่มมีเสียงพูด

ภายในใจ ไมสงบนิ่ง หวั่นไหว เสียงที่พูดภายในใจนั้นเองเรียกวา “สังขาร” คือ การปรุงแตง ตอเติม 

เสริมแตงเรื่องราวใหเกินความเปนจริงที่มีปรากฏ เสียงภายในใจที่เกิดขึ้นของคนเรานั้นมักแสดงถึง

ความไมสงบ แสดงถึงการแอบมีมุมมองที่เปนของตนเอง มีอวิชชาซอนอยู และการตอเติม แตงเติม 

เสริมแตง ปรุงแตงที่เปนเสียงภายในใจนั้นก็ขึ้นอยูกับการรับรูและทรงจําไวมาครั้งแลวครั้งเลา

เมื่อปรุงแตงก็เกิดเปน “วิญญาณ” หมายถึงตนเองที่รูสึก เกิดมีตนเองที่รูสึก เปน

ความรูสึกที่คลาดเคลื่อนจากความเปนจริง แตเปนอีกภาพหนึ่งที่ตนเองสรางขึ้นมา เชน รูสึกคนอื่น

เปนคนที่ไมเอาไหน ไมไดเรื่อง ไมรูจริง อยางนี้เปนตน ภาพลักษณของคนๆ นั้นก็เปลี่ยนไปจากเดิม 

จิตถูกปรับเปลี่ยนไปจากจิตเดิม ซึ่งผองใสแทบริสุทธิ์ กลับกลายเปนอีกภาวะหนึ่งซึ่งเรียก “นามรูป”

“นามรูป” เปนลักษณะที่แสดงออกมาทั้งสีหนา ทาทาง หนาตา กิริยาอาการ ที่มี

เบื้องหลังจากการรับรู ความสําคัญมั่นหมาย ความเขาใจที่ผิดๆ ทําใหใช “สฬายตนะ” คือ ตา หู 

จมูก ลิ้น กาย ใจ ที่ไมคอยตรงตามอายตนะเทาใดนัก เชน หูมีไวฟงเพื่อรับรูจริง ๆ กับเรื่องราวที่คน

อื่นเลา แตกลับใชใจ คือ ความรูสึกที่ผิดเพี้ยนไปรับแทน หรือตาที่มีไวเพื่อการพิจารณาอยางถอง

แทถึงความเปนจริงที่ปรากฏตอหนา แตกลับไปใชใจที่รูสึกของตนเองแทน ทําใหมองหรือเห็นอะไร

เปนขวางหูขวางตาไปหมด

“ผัสสะ” หรือสัมผัส หรือการกระทบระหวางอายตนะภายใน คือ ตา หู จมูก ลิ้น กาย 

และใจ กับอายตนะภายนอกคือ รูป เสียง กลิ่น รส สัมผัส และอารมณที่รับรูไดดวยใจเชน       

ความเสียใจ ความผิดหวัง ของผูอื่น กลับกลายเปน “เวทนา” หรือการรับรูที่เอนเอียงไปในทางชอบ   

ไมชอบ ยินดียินราย ถูกใจไมถูกใจ

เมื่อเกิดการรับรูความรูสึกในทางที่ชอบ ไมชอบ ถูกใจไมถูกใจ ก็กอความอยาก    

ความปรารถนา ความคาดหวังใหเปนไปดั่งใจตนเอง หรือความไมอยาก ไมตองการใหสิ่งนั้นมีหรือ

เกิดขึ้นกับตนเอง การผลักใสสิ่งที่ตนเองไมอยากใหเกิดขึ้น (หรือ “ตัณหา”) เมื่อมองไมเห็นภาวะ

จิตใจตรงนี้ ใจก็จะเลือกเฉพาะสิ่งที่ชอบใจ ผลักไสสิ่งที่ไมชอบใจ กลายเปนยึดถือ หรือเลือกขาง

เฉพาะขางใดขางหนึ่ง เชน เมื่อชอบ ยินดี ก็เลือกชื่นชม เก็บไวเปนสมบัติของตนเอง และเมื่อไม

ชอบไมถูกใจ ก็พยายามผลักไสใหหนี ใหหาง ใหจบ ใหสิ้นไป อยางนี้เรียกวา ใจมี “อุปาทาน” คือ 

การยึดหรือเลือกที่รักมักท่ีชัง ทั้งๆ ที่ความเปนจริงแลวทั้งสองสิ่งเกิดขึ้นโดยธรรมชาติอยูแลว
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การยึดถือหรือเลือกเฉพาะดานใดดานหนึ่งนี้ ใจก็จะตอกย้ําตนเองเขาไปวา ฉันมี     

ฉันเปน ฉันไมอยากมี ฉันไมอยากเปน เสมือนหนึ่งครอบครองไว ภาษาพระทานเรียกวา “ภพ” เมื่อ

ตอกย้ําเขาไปมากขึ้น ๆ ก็กลับกลายเหมือนตนเองเปนจริง หรือที่เรียกวา “ชาติ” ชาติหมายถึงการ

หลงตัวเองวา ตนเองมีอยางนั้นอยางนี้ เปนอยางนั้นอยางนี้ (ถึงแมมันจะปรากฏใหเห็นวามีจริง

เปนจริงอยางนั้นก็ตาม) ตนเองไมอยาก ไมนาจะ ไมคูควรจะ ไมใชคนที่จะมีจะเปนอยางนั้นเปน 

อันขาด 

พอเมื่อสิ่งที่ตนเองหลงคิดวาใช หรือไมใช เปลี่ยนแปลง กลับกลาย หรือสลายตัวลงไป  

“ชรามรณะ” “ทุกข” “โทมนัส” และ “อุปายาส” ก็ตามมาติด ๆ ซึ่งลักษณะทั้ง 3 ในตอนทายจะได

ชื่อวา ทุกข โทมนัส หรืออุปายาส นั้นขึ้นอยูกับความเขมขนของกระบวนการตั้งแตตน เริ่มตั้งแต

อวิชชาเปนตนมาวา มีความเขมขน ความแรง มากนอยเพียงใด รวมถึงกระบวนการดังกลาวถูก

ปรับเปลี่ยน หรือสลายกลางรางดวย “สติ สัมปชัญญะ สมาธิ และปญญา” ที่มีอานุภาพ

ปรับเปลี่ยน “อวิชชา” ซึ่งเปนหัวขบวนใหกลับกลายเปน “สัมมาทิฏฐิ” ไดอยางเขมขนหรือ 

“บอยครั้ง” มากสักเพียงใดเชนกัน

แมวาอวิชชาจะเปนสาเหตุที่สําคัญที่สุดของการเกิดทุกข โดยนํามาซึ่งปจจัยอื่นๆ จน

เกิดเปนวงจรแหงความทุกข แตเพื่องายตอความเขาใจและสอดคลองกับการวิเคราะหของ        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นักจิตวิทยาการปรึกษาจึงเริ่มตนมองปญหาของมนุษยโดย

เริ่มตนที่ ตัณหา หรือความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริง และนําไปสู อุปาทาน หรือความ

ยึดมั่นถือมั่นในความปรารถนา และนํามาซึ่งความทุกข

ตัณหา แบงออกเปน 3 ลักษณะ (พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2546) ไดแก

1) กามตัณหา คือ ความปรารถนาที่เกิดจากความตองการตอบสนองความ

ตองการทางประสาททั้ง 5 คือ รูป รส กลิ่น เสียง สัมผัส เพื่อใหเกิดความพึงพอใจ

2) ภวตัณหา คือ ความอยากมี อยากได อยากเปน และอยากใหสิ่งที่ชอบ สิ่งที่

ตนพอใจคงอยูตลอดไป แสดงออกเปนความยึดติดในสิ่งที่ปรารถนา สิ่งที่พึงพอใจ และเกิดเปน

อยากได และอยากไดยิ่งๆ ขึ้น

3) วิภวตัณหา คือ ความอยากที่จะไมมี ไมได ไมเปน ในสิ่งที่ตนไมพึงใจ แสดง

ออกเปนอาการขัดใจ ขุนใจ ดิ้นรนอยากหลีกเลี่ยงไปใหไกลจากสิ่งที่ตนไมชอบ และแสวงหาสิ่งที่

ตนชอบมาทดแทน 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธเชื่อวาปญหา หรือสภาวะทุกขของมนุษย เกิดขึ้นจาก

ความยึดมั่น (อุปาทาน) ในความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริงในชีวิต (ตัณหา) โดย
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ทั้งหมดนี้เริ่มตนมาจากความไมเขาใจความจริงของชีวิต (อวิชชา) หนาที่ของนักจิตวิทยา          

การปรึกษาแนวพุทธ คือ การคนหาและทําความเขาใจกับความปรารถนาซึ่งเปนที่มาของปญหา

และความทุกขใจที่เกิดขึ้นกับผูรับบริการ และชี้ชวนใหผูรับบริการตระหนักถึงความปรารถนา

ดังกลาวที่ เกิดขึ้นในจิตใจของตนเอง การคลายจากสภาวะทุกขของผูรับบริการจึงเกิดจาก         

การจัดการกับสาเหตุหรือที่มาแหงความทุกข ซึ่งก็คือการยึดมั่นในความปรารถนาของผูรับบริการที่

เกิดจากอวิชชานั่นเอง หรืออาจกลาววา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมุงจัดการกับปญหาของ

มนุษยโดยคลายความยึดมั่นในความปรารถนาที่เกิดขึ้นในใจ ซึ่งเกิดจากความเขาใจที่ถูกตอง

เกี่ยวกับชีวิต หรือสัมมาทิฏฐิ 

(3) นิโรธ: สภาวะคลายจากความทุกข

นิโรธ คือ สภาวะที่คลายจากความทุกข เปนสภาวะของจิตใจที่สงบสุข ปราศจาก

ความทุกขรอน ซึ่งเกิดจากการมีสัมมาทิฏฐิ หรือความเขาใจที่ถูกตองสอดคลองกับความจริงของ

โลกและชีวิต ที่ชวยทําใหมนุษยออกหางจากอวิชชา หรือความไมรูและไมเขาใจความจริงของชีวิต 

ซึ่งเปนสาเหตุแหงความทุกข เมื่อเกิดนิโรธ จิตใจที่ถูกบีบคั้น รอนรน กระวนกระวายของบุคคล ก็

เกิดการคลี่คลายไปสูความสงบนิ่ง ซึ่งเปนจุดมุงหมายของพุทธศาสนาที่มุงเนนในการชวยให

มนุษยหลุดพนจากความทุกขในชีวิต

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2546) กลาวถึงการเกิดนิโรธไววา:

ทุกขหรือปญหาตั้งอยูไดดวยอาศัยเหตุ เมื่อกําจัดเหตุแลว ทุกขที่เปนผลก็พลอย

ดับสิ้นไปดวย เมื่อทุกขดับไปปญหาดับไป ก็มีภาวะหมดปญหาหรือภาวะไรทุกข

ปรากฏขึ้นมาอยางเปนไปเอง.เมื่อกําจัดตัณหา พรอมทั้งกิเลสที่คอยกดขี่บีบคั้น

ครอบงํา  และ  หลอนลอจิตลงได  จิตก็ ไมตองถูกทรมานดวยความเร ารอน           

กระวนกระวาย ความหวาดหวั่นพรั่นกลัว ความกระทบกระทั่ง ความหงอยเหงาและ

ความเบื่อหนาย 

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธชวนให

ผูรับบริการมองเห็นเปาหมายของกระบวนการปรึกษา ซึ่งก็คือภาวะที่จิตใจของผูรับบริการคลาย

จากความทุกข ภาวะดังกลาวเกิดจากการมีความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับสภาวะทุกขที่ตนเองกําลัง

เผชิญ ผานการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ โดยใชความเขาใจในอริยสัจสี่ มา

เปนแนวทาง
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(4) มรรค: แนวทางในการคลายจากความทุกข

มรรค (The Noble Eightfold Path) คือ แนวทางการดําเนินชีวิตที่จะนําพามนุษยไปสู

การคลี่คลายจากความทุกขของชีวิต และนําไปสูความสุขสงบภายในจิตใจ ซึ่งเริ่มตนจาก       

ความเขาใจในโลกและชีวิตที่ถูกตองและขยายไปสูการดําเนินชีวิตตามทางที่สรางสรรคและมี

ความสุขตามทางมรรคแปดซึ่งไดแก 

1) สัมมาทิฏฐิ (Right View; Right Understanding) คือ ความเห็น ความเชื่อ    

ความเขาใจที่ถูกตอง กลาวคือเปนความเขาใจวาสิ่งใดควรประพฤติปฎิบัติ สิ่งใดควรละเวน      

แบงออกเปนโลกียสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปนความเขาใจที่ยังเกี่ยวเนื่องกับคุณคาและหลักปฏิบัติของโลก 

และโลกุตรสัมมาทิฎฐิ ซึ่งเปนความเขาใจไมขึ้นตอโลก เปนความเขาใจโลกและชีวิตที่ถูกตองตาม 

ความเปนจริง โดยสัมมาทิฏฐิเปนมรรคขอสําคัญและเปนจุดเริ่มตนของมรรคขออ่ืนๆ 

2) สัมมาสังกัปปะ (Right Thought) คือ ความคิดในทางที่ดีงาม ซึ่งเกิดจาก      

ความเขาใจโลกและชีวิตที่ถูกตอง กลาวคือเปนความคิดที่ปราศจากความปรารถนาสวนตน ไมมี

ความเคียดแคนชิงชัง และเปนความคิดที่ไมมีการเบียดเบียนหรือคิดรายตอผูอื่น สัมมาสังกัปปะ

เปนมรรคในสวนของปญญาเชนเดียวกับสัมมาทิฏฐิ โดยทั้งสองทํางานรวมกันและนํามาซึ่ง      

การแสดงออกของความประพฤติที่ดีงาม คือ สัมมาวาจา สัมมาอาชีวะ และสัมมากัมมันตะ

3) สัมมาวาจา (Right Speech) คือ คําพูดที่สรางสรรคและมีคุณประโยชน และ

เวนจากการพูดเท็จ พูดสอเสียด พูดคําหยาบ และพูดเพอเจอ

4) สัมมากัมมันตะ (Right Action) คือ การประพฤติปฏิบัติที่ดีงาม ไมมีเจตนา      

ทํารายหรือเบียดเบียนผูอื่น เปนการงดเวนจากการประพฤติผิด 3 อยาง ไดแก การฆาสัตว               

การลักทรัพย และการประพฤติผิดในกาม

5) สัมมาอาชีวะ (Right Livelihood) คือ การดําเนินชีวิตอยางถูกตอง กลาวคือ 

เปนการทําสิ่งตางๆ ในชีวิตที่วางพื้นฐานอยูบนความเขาใจโลกและชีวิต ทั้งในเรื่องการทํางาน 

การศึกษาเลาเรียน รวมถึงการอยูรวมกับผูอื่น โดยไมกอใหเกิดความเดือดรอนตอผูอื่น

6) สัมมาวายามะ (Right Effort) คือ ความเพียรพยายามในทางที่ดีงาม เปน

ความเพียรในการระวังไมใหประพฤติผิด ความเพียรพยายามในการจัดการกับความไมดีงามที่

เกิดขึ้นแลว และ ความเพียรในการประพฤติตนตามแนวทางที่ดีงาม

7) สัม ม าส ติ  ( Right Mindfulness) คื อ  ก า รรู ตั วทั่ ว พร อ มอ ยู เ ส มอ เ ป น            

การพิจารณากาย เวทนา จิต และธรรม อยางรูเทานั้น
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8) สัมมาสมาธิ (Right Concentration) คือ ความตั้งใจมุงมั่นในแนวทางที่ดีงาม 

เปนจิตใจที่สงบ มีสมาธิ ไมหวั่นไหวตอสิ่งที่มากระทบจิตใจ และปราศจากความมัวหมองภายในใจ

การถึงพรอมดวยมรรคมีองค 8 ก็คือ การปฏิบัติตามหลักไตรสิกขา คือ ศีล สมาธิ 

และปญญาอยางผสมผสานกลมกลืน โดยสัมมาทิฎฐิ และสัมมาสังกัปปะ จัดอยูในหมวดปญญา    

สวนสัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ จัดอยูในหมวดศีล และสัมมาวายามะ สัมมาสติ 

สัมมาสมาธิ จัดอยูในหมวดสมาธิ แนวทางที่นําไปสูการคลายจากสภาวะทุกขของมนุษยเริ่มตนที่

สัมมาทิฎฐิ ซึ่งเปนมรรคขอแรกและเปนมรรคขอสําคัญในหมวดที่วาดวยปญญา ซึ่งสามารถนําไป

พัฒนาใหเกิดปญญาที่นํามาซึ่งความเขาใจความจริงของชีวิต 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมุงเนนใหผูรับบริการเกิดสัมมาทิฏฐิ หรือความเขาใจ

ในชีวิตที่ถูกตอง ทําใหเกิดความรูความเขาใจชีวิตตามสภาวะที่เปนจริง และชวยใหบุคคลสามารถ

ดํารงชีวิตอยูในโลกและอยูรวมกันไดอยางกลมกลืน โดยสัมมาทิฏฐิที่เกิดขึ้นในการปรึกษา        

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธก็คือ การประจักษแจงในหลักอิทัปปจจยตา นั่นคือ ความเขาใจในการดํารง

อยูของสรรพสิ่งภายใตสัมพันธภาพที่เชื่อมโยงสวนประกอบตางๆ ใหมาประกอบกันเปนสิ่งตางๆ ที่

ดํารงอยู ประกอบกันเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นและสูญสลายไปเมื่อหมดปจจัย และการประจักษ

แจงในหลักไตรลักษณ นั่นคือ ความเขาใจในความเปลี่ยนแปลง (อนิจจตา) ความไมอยูคงที่   

(ทุกขตา) และความไมมีตัวตนที่แนนอนใหยึดถือ (อนัตตตา) ของปรากฏการณทั้งปวง 

รายละเอียดของหลักอิทัปปจจยตา และหลักไตรลักษณ มีดังตอไปนี้

ก. อิทัปปจจยตา

อิทัปปจจยตา มาจากคําในภาษาบาลีวา อิทํ แปลวา นี้ และ ปจจยตา แปลวา 

ความเปนปจจัย เมื่อรวมกันแลวจึงแปลไดวา ความที่เมื่อสิ่งนี้ๆ เปนปจจัย เมื่อรวมกันเขาจึงแปล

ไดวา ความเม่ือสิ่งนี้ๆ เปนปจจัย สิ่งนี้ยอมเกิดขึ้น (พุทธทาส, 2536)

การเขาใจอิทัปปจจยตาเปนความเขาใจในความเกี่ยวของสัมพันธกันของสิ่งตางๆ 

ในโลก เขาใจวาไมมีสิ่งใดอยูไดดวยตัวเองโดยลําพัง แตละสิ่งลวนอิงอาศัยซึ่งกันและกันในการ

ดํารงอยู ชีวิตคือสัมพันธภาพที่เกื้อกูลและพึ่งพากัน เชน การเติบโตของตนไมตองอาศัยสิ่งตางๆ 

เกื้อกูล ไดแก พระอาทิตย สายลม ดิน น้ํา การดูแลเอาใจใสจากคน เปนตน หรือการกําเนิดลูกก็

ตองอาศัยพอแม ปูยาตายาย บรรพบุรุษ อาหาร และอากาศ เปนตน

การมองปรากฏการณดวยสายตาของหลักอิทัปปจจยตาชวยใหนักจิตวิทยา     

การปรึกษาแนวพุทธเขาใจในตัวตนของผูรับบริการมากยิ่งขึ้น วาปรากฏการณที่เกิดขึ้นกับชีวิตของ
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ผูรับบริการไมไดเกิดขึ้นจากตัวผูรับบริการเพียงลําพัง แตมีสวนเกี่ยวเนื่องเชื่อมโยงกับปจจัยจํานวน

มากในชีวิตของผูรับบริการ สภาวะทุกขของผูรับบริการไมไดเกิดขึ้นและดํารงอยูดวยตัวมันเอง      

มีความเชื่อมโยงกันระหวางสาเหตุกับผลลัพธและปรากฏขึ้นเปนสภาวะทุกข หรือปญหาที่

ผูรับบริการกําลังเผชิญ ความเขาใจดังกลาวชวยใหนักจิตวิทยาการปรึกษามองเห็นแนวทางใน   

การจัดการกับสภาวะทุกขของผูรับบริการไดชัดเจนยิ่งขึ้น

นอกจากนี้  ในกระบวนการปรึกษา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใช         

ความเขาใจที่เกิดขึ้นจากหลักอิทัปปจจยตาในการชวนใหผูรับบริการมองโลกโดยความเขาใจถึง

ความสัมพันธเชื่อมโยงกันของชีวิตตนเองกับสรรพสิ่งรอบขาง มองเห็นคุณคาและความหมายที่

เกิดขึ้นในสัมพันธภาพของชีวิตที่มีสวนเกื้อหนุนในการดํารงอยูของผูรับบริการ จนเกิดความเติบโต

งอกงามในวิถีทางสวนบุคคล นําไปสูการอยูรวมกับคนรอบขางอยางกลมกลืน และดําเนินชีวิตตาม

แนวทางที่สรางสรรค

ข. ไตรลักษณ

ไตรลักษณ หรือที่เรียกอีกอยางหนึ่งวา สามัญลักษณะ หมายถึง ลักษณะ

โดยทั่วไปหรือลักษณะรวมกันของสรรพสิ่ งและปรากฏการณทั้ งหลายที่ เกิดขึ้นบนโลก                      

หลักไตรลักษณแสดงใหเห็นถึงลักษณะทั่วไปของสิ่งตางๆ ในธรรมชาติที่มีลักษณะของความ

ขัดแยง ความเปลี่ยนแปลง และความไมมีตัวตนที่แนนอน เปนพื้นฐาน

พระธรรมปฎก (ป.อ. ปยุตฺโต) (2547) กลาวถึงหลักไตรลักษณไววา:

อนิจจตา (Impermanence) ความไมเที่ยง ความไมคงที่ ความไมยั่งยืน   

ภาวะที่เกิดขึ้นแลวเสื่อมและสลายไป

ทุกขตา (Stress and Conflict) ความเปนทุกข ภาวะที่ถูกบีบคั้นดวย         

การเกิดขึ้นและสลายตัว ภาวะที่กดดัน ฝนและขัดแยงอยูในตัว เพราะปจจัยที่   

ปรุงแตงใหมีสภาพเปนอยางนั้นเปลี่ยนแปลงไปจะทําใหคงอยูในสภาพนั้น

ไมได ภาวะที่ไมสมบูรณมีความบกพรองอยูในตัว ไมสนองความตองการหรือ

ความพึงพอใจอยางเต็มที่แกผูที่มีความอยากดวยตัณหา และกอใหเกิดทุกข

แกผูที่เขาไปยึดดวยตัณหาอุปาทาน 

อนัตตตา (Soullessness หรือ Non-Self) ความเปนอนัตตา ความไมใชตัวตน 

ความไมมีตัวตนที่แทจริงของมันเอง

ลักษณะทั้งสาม คือ อนิจจตา ทุกขตา อนัตตตานี้ เปนภาวะที่สัมพันธเกี่ยว  
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เนื่องกัน โดยทั้งสามลักษณะแสดงออกในปรากฏการณเดียวกัน กลาวคือ สิ่งตางๆ ที่ประกอบกัน

ดวยปจจัยตางๆ ที่สัมพันธเนื่องอาศัยกัน มีการเกิดดับสืบตอกันไปอยูตลอดเวลา จึงเปนภาวะของ         

ความไมเที่ยง เมื่อตองเกิดดับไมคงที่ และเปนไปตามเหตุปจจัยตางๆ ก็ยอมมีความบีบคั้น      

หนวงเหนี่ยว กดดัน ขัดแยง อันกอใหเกิดทุกข และเมื่อทุกสวนเปนไปในรูปกระแสที่ขึ้นตอเหตุ

ปจจัยตางๆ และเกิดดับอยูตลอดเวลาเชนนี้  ก็ยอมไมมีตัวตนที่แทจริง ที่วาไมใชตัวตน ก็เพราะแต

ละอยางๆ ลวนเกิดจากเหตุปจจัยอิงอาศัยซึ่งกันและกัน ไมมีตัวตนตามลําพังของมันเอง  และ

คนเราก็ไมมีอํานาจไปบังคับหรือกําหนดใหเปนไปตามความตองการได มันจึงไมมีตัวตน ไมใชของ

เราอยางแทจริง  

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใชหลักไตรลักษณในการมองปรากฏการณตางๆ 

ในชีวิต หากพิจารณาตามหลักไตรลักษณ อาจกลาวไดวา ปรากฏการณตางๆ ที่เกิดขึ้นกับชีวิตของ

มนุษยเปนเพียงสภาวะชั่วคราว เปนสภาวะที่ไมคงที่และมีการเปลี่ยนแปลงอยูตลอดเวลา ปญหา

ของมนุษยเกิดจาการที่ไมยอมรับความเปลี่ยนแปลงในชีวิตที่ไมอาจหลีกเลี่ยงได การยึดถือวา    

สิ่งตางๆ ในชีวิตของตนตองคงเดิม ทําใหเกิดความขัดแยงระหวางความปรารถนากับความจริงใน

ชีวิต และกอใหเกิดสภาวะของใจที่บีบคั้น กลายเปนความทุกขของชีวิตที่เกิดขึ้น

สรุปไดวา หลักอริยสัจสี่ คือ แนวทางที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใชในการทํา

ความเขาใจปญหาและแนวทางในการคลี่คลายจากปญหาของผูรับบริการ มีจุดมุงหมายคือ     

การชวยใหผูรับบริการเกิดความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง หรือเกิดสัมมาทิฎฐิ ซึ่งเปนความเขาใจใน                 

หลักอิทัปปจจยตา และหลักไตรลักษณ คือ เขาใจที่มาที่ไปของปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเอง เขาใจ

ความสัมพันธระหวางตนเองกับสรรพสิ่งรอบขาง และเขาใจสภาวะของการดํารงอยูของชีวิตที่มี

ความเปลี่ยนแปลงอยูเสมอ 

อยางไรก็ตาม กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธไมไดมุงเนนที่การสั่งสอน

หลักธรรมหรือแนวคิดของพุทธศาสนาโดยตรง แตใชวิธีการเอื้อใหผูรับบริการเกิดความเขาใจ

หลักธรรมเหลานี้ผานทางกลวิธีทางจิตวิทยา ซึ่งสวนสําคัญที่สุดก็คือ ตัวนักจิตวิทยาการปรึกษาเอง

ในฐานะแบบอยางที่ดีงามแกผูรับบริการในการเรียนรูและทําความเขาใจชีวิตผานแนวทางดังกลาว 

นั่นหมายถึงนักจิตวิทยาการปรึกษาจะตองฝกฝนตนเองอยูเสมอทั้งในดานการเรียนรูโลกและชีวิต

โดยมีหลักอริยสัจสี่ หลักอิทัปปจจยตา และหลักไตรลักษณเปนแนวทาง และในดานการปฏิบัติงาน

ทางดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาดังตารางที่ 3
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ตารางที่ 3 แนวทางปฏิบัติของนักจิตวิทยาการปรึกษาตามแนวทางของอริยสัจสี่

อริยสัจสี่ แนวทางปฏิบัติของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

ทุกข นักจิตวิทยาแนวพุทธชวนใหผูรับบริการสํารวจและทําความเขาใจใน

สภาวะทุกขหรือปญหาที่ตนเองกําลังเผชิญอยางชัดเจน

สมุทัย นักจิตวิทยาแนวพุทธเอือ้ใหผูรับบริการจัดการกับสาเหตุแหงสภาวะทุกข

หรือปญหา ซึ่งเกิดขึ้นจากความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริง

นิโรธ นักจิตวิทยาแนวพุทธเอื้อใหผูรับบริการตระหนักถึงสภาวะแหงความ  

สงบสุขที่เกิดขึ้นภายในจิตใจหลังจากคลี่คลายจากปญหา

มรรค นักจิตวิทยาแนวพุทธเอื้อใหผูรับบริการเกิดความเขาใจในโลกและชีวิตที่

ถูกตองและสอดคลองกับความจริง ซึ่งเปนจุดเริ่มตนของการแกปญหา

และการพัฒนาตนเอง

2.3.2 นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Counselor)

โสรีช โพธิแกว (2547) กลาววา การเปนผูนํากลุม จําเปนตองผานกระบวน      

การเรียนรู ผานการฝกอบรม เพื่อทําความเขาใจเรื่องชีวิตที่ถูกตอง ที่ประสานเขากระบวน          

การทางจิตวิทยา เพื่อพัฒนาตน และแกปญหา (ในเรื่องนั้น ขณะนั้น) เปนระยะเวลาที่ยาวนานและ

ตอเนื่อง ซึ่งการเตรียมตัวของนักจิตวิทยาการปรึกษานั้นมีแนวทางดังนี้

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ (Buddhist Counselor) คือ นักจิตวิทยา       

การปรึกษาที่อาศัยแนวคิดพุทธธรรมเปนฐานเพื่อชวยลดความทุกขของผูรับการปรึกษา (Client)       
อันเกิดจากความเขาใจอันไมถูกตอง และสงเสริมการดํารงชีวิตอยูดวยความเขาใจอันถูกตอง    
เพื่อความสงบสุข ความงอกงาม และความเต็มอิ่มสมบูรณในการดําเนินชีวิตมากขึ้น 

ความเขาใจโลก ชีวิต ธรรมชาติตามหลักพุทธธรรมนั้น นักจิตวิทยาการปรึกษา

แนวพุทธจะตองรูและเขาใจตัวเองอยางถองแทตามหลักธรรมในหลักอริยสัจ 4 อันเปนหลักธรรมที่

ครอบคลุมถึงทุกสิ่ งทุกอยาง และมีหลักธรรมอื่น  ๆ ซอนซอนอยู เปนเนื้ อเดียวกัน เชน             

หลักอิทัปปจจยตา หลักไตรลักษณ และ วงจรปฎิจจสมุปบาท เปนตน ซึ่งความรูความเขาใจนี้ไมใช

รูหลักธรรมเหลานี้เพียงแคสามารถทองจําได แต นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ จะตองมีความรู

ความเขาใจอยางแจมแจงในภาวะที่คําสอนเหลานี้ได อาศัยการ “เขาใจ” อยาง “เขาถึง” เห็นถึง
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ความเชื่อมโยงของสรรพสิ่งในชีวิตประจําวันอยูเสมอ การปรับเปลี่ยน หรือขยายความเขาใจชีวิต

ไดถูกตองนั้น กลาวถึงดวยประสบการณตรงที่เราอิ่มเอิบและสัมผัสมันไดในแตละขณะ โดยตอง

ผานกระบวนการเรียนรูและสังเกตตนเองในแงของความทุกขที่เกิดขึ้นในใจ สาเหตุใหเกิดทุกขแลว

ก็การดับสลายทุกขตามแนวพุทธธรรม ซึ่งการเตรียมเชนนี้จะตองอาศัยปจจัย 2 อยางเปน          

เชื้อชนวนและเปนเครื่องหลอเลี้ยงสนับสนุน 

ปจจัยแรก เปนการเตรียมพรอมอยางเปนทางการในระบบการเรียนการสอนของ

หลักสูตรจิตวิทยาการปรึกษาจากอาจารยผูทรงคุณวุฒิ โดยในการนี้ผูวิจัยไดลงทะเบียนเรียนใน

รายวิชาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ(3802711) จิตวิทยาพุทธศาสตร (3800754) และ       

การเรียนรูเรื่องของชีวิตผานสนามการฝกปฏิบัติในกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทั้งในบทบาท

สมาชิกและผูนํากลุม 

ปจจัยที่สอง การไปปฏิบัติธรรมและการฟงธรรมบรรยายจากพระภิกษุสงฆและ

ผูทรงคุณวุฒิทางพุทธศาสนา ซึ่งผูที่สามารถชี้แจงถึงความจริงอันถูกตอง (การมีปรโตโฆสะที่ดี)ซึ่ง

สุมน อมรวิวัฒน (2542: 34-35) กลาวไววา “ปรโตโฆสะ คือ เสียงที่ดีงาม ถูกตองเปนจริงนั้นยอม

เกิดจากแหลงที่ดี หรือสัตบุรุษการคบหาคนดี การไดเรียนรูกับครูที่ดี ยอมนําสูความเจริญ และ

นําไปสูกระบวนการกัลยาณมิตร ซึ่งเปนการประสานสัมพันธระหวางบุคคลดังภาพที่ 2 

(ผูสอน-ผูเรียน)

                               ผูสอน (ปรโตโฆสะ / กัลยาณมิตร)

                               ผูเรียน (โยนิโสมนสิการ) 

............................................................................................................................................................................................................................................................................................

(นักจิตวิทยาการปรึกษา-ผูรับบริการ)

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

(ปรโตโฆสะ / กัลยาณมิตร)

ผูรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

(โยนิโสมนสิการ) 

ภาพที่ 2 การเตรียมพัฒนาและการปฏิบัติการปรึกษาของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

สัมมาทิฏฐิ

สัมมาทิฏฐิ

การเตรียมพัฒนา

นักจิตวิทยาการ

ปรึกษาแนวพุทธ

การปฏิบัติ

การปรึกษาจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธ
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สิ่งที่นาสังเกตที่สําคัญ คือ กัลยาณมิตรที่เปนปจจัยภายนอก ตองมีคุณสมบัติภายใน

ของตนเองดวย ผูสอนก็ดี หรือนักจิตวิทยาการปรึกษาที่อาศัยแนวคิดพุทธธรรมก็ดี จะเปน

กัลยาณมิตรใหแกบุคคลอื่นไดนั้นตองเปนผูที่แจมแจงถึงสัมมาทิฏฐิ ดังที่ทานพระธรรมปฎก    

(ป.อ. ปยุตฺโต) (2542) ไดกลาวไววา “คนดีมีปญญา ที่เรียกวาบัณฑิต หรือสัตบุรุษนี้ เมื่อใครไป

เสวนาคบหา หรือเมื่อเขาเองทําหนาที่เผยแพรความรู  หรือความดีงามแกผูอื่น ชักจูงใหผูอื่นมี

ความรูความเห็นถูกตอง หรือใหมีศรัทธาที่จะถือตามอยางตนอยางใดอยางหนึ่ง จะโดยการสั่งสอน 

การแนะนํา หรือกระจายความรูความเขาใจนั้นออกไปทางหนึ่งทางใดก็ตาม ดวยความปรารถนาดี 

ดวยความเมตตากรุณา กอใหเกิดสัมมาทิฏฐิและการประพฤติดีปฏิบัติชอบขึ้น ก็เรียกวาเปน

กัลยาณมิตร”

ดังนั้นความเปนกัลยาณมิตรเพื่อจุดมุงหมาย 2 ประการ คือ 

 1) ชี้ทางบรรเทาทุกข

 2) ชี้สุขเกษมศานต กระบวนการกัลยาณมิตรใชขั้นตอนการแนะนําสั่งสอนตาม

แนวทางของหลักอริยสัจ 4 (สุมน อมรวิวัฒน, 2542)

สามารถเอื้อใหเกิดได เพราะบุคคลมีกัลยาณมิตร ชวยรับฟงและนําใหเกิดความ

กระจางในความจริงและในชีวิต โดยการนําการคิดใครครวญ พินิจพิจารณาอยางละเอียดรวมถึง

การศึกษา ฝกฝน ขัดเกลา และการเรียนรูดวยตนเองจากการศึกษาหลักธรรมตางๆ เพื่อนํามา

ใครครวญและพิจารณาสิ่งทั้งหลายใหตรงตามสภาวะและตามเหตุปจจัยของมันผานการสังเกต

และนําตนเองเปนศูนยกลางในการเรียนรูในแงของความทุกขที่เกิดขึ้นในใจ สาเหตุของความทุกข

และการดับทุกขตามแนวพุทธธรรม เพื่อใหเกิดความแจมแจงในเรื่องของตนเอง ชีวิต ธรรมชาติ    

ในระดับหนึ่งซึ่งเปนระดับที่จะปฏิบัติงานเอยางมีประสิทธิภาพ โดยที่นักจิตวิทยาการปรึกษา       

แนวพุทธ จะตองพัฒนาตนเอง ฝกฝน ขัดเกลาตนเองอยูเสมอที่จะเขาใจโลกและชีวิตตามจริงและ

อยูกับความจริงไดอยางสมดุลและสรางสรรค เพราะความเขาใจนี้จะเปนแนวทางพาผูคนออกจาก

ความปรารถนา ซึ่งบีบคั้นกดดันชีวิตและจิตใจเขาในขณะนั้นๆ ใหออกไปพบกับอิสรภาพของการ

ไดเคลื่อนไหวไปตามกระแสแความจริงแหงความเปลี่ยนแปลง หรือความไมเปนไปตามใจ

ปรารถนาดวยหลัก 2 ประการ คือ 

1) การเพิ่มพูน เสริมสราง ขยายสัมมาทิฎฐิ และ

2) ลด ขจัด สลายมิจฉาทิฎฐิ ซึ่งประเด็นทั้งสองนี้จะมีเนื่องโยงเกี่ยวของเปน     

เนื้อเดียวกันเสมอ 
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กลาวคือ เมื่อมีสัมมาทิฎฐิเนื้อที่ของมิจฉาทิฎฐิจะถูกจํากัดใหลดลง เมื่อมีเนื้อที่

ของมิจฉาทิฎฐิ เนื้อที่ของสัมมาทิฎฐิก็ถูกบดบัง นั่นคือ เมื่อบุคคลมีความสงบสุขในใจ เนื้อที่ของ

ความขุนใจก็จะถูกจํากัดหรือขจัดไป 

ดังนั้น นักจิตวิทยาการปรึกษาตองอาศัยจิตใจที่สงบนิ่งและเขาใจ ละทิ้งคานิยม 

อคติ ความรู ความเชื่อตางๆ ของตนเพื่อที่จะไดรับรูผูรับการปรึกษาไดอยางครบถวน และชัดเจน 

และตองอาศัยการควบคุมตนเองในการวางตนใหสงบพรอมที่จะตอนรับผูรับการปรึกษาอยางไมมี

เงื่อนไข  เพื่อที่จะอยูกับผูรับการปรึกษาไดอยางลึกซึ้งและเขาใจ จนสามารถคนหาปมประเด็นที่

เปนความไมสอดคลองกันระหวางความยึดมั่นถือมั่น หรือความปรารถนาของตนกับความเปนจริง

ที่ปรากฏอยู อันเปนตนเหตุใหเกิดความทุกขท้ังปวง

เมื่อนักจิตวิทยาการปรึกษาเห็นปมประเด็นนั้นแลว ก็จะคอยๆ อาศัยกระบวน   

การแหงปญญาอันเปนความเขาใจชีวิตและโลกตามหลักพุทธธรรมมาชวยคลี่คลายความทุกขอัน

เกิดจากความเขาใจที่ไมถูกตองเพื่อใหผูมารับการปรึกษาไดเกิดปญญา เขาใจและยอมรับกับสิ่งที่

เกิดขึ้นไดตามความเปนจริง และพบทางออกดวยตัวของเขาเอง โสรีช โพธิแกว (2547) กลาวอีกนัย

หนึ่ง “นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธมีหนาที่เอื้ออํานวยใหผูรับการปรึกษาแจมแจงในความจริง

ของชีวิต นั่นคือนําใหเกิดความเขาใจชัดเจนตอความจริงแทของชีวิตโดยเตรียมชองทางใหผูมา         

รับบริการไดคอยๆ กาวออกจากความไมแจมแจง หรือความไมเขาใจหรือความเขาใจที่

คลาดเคลื่อนซึ่งกักขังใหเขาเกิดความทุกขหมนหมองอยูกับเหตุการณที่เขาเผชิญอยูนั้น”

2.3.3 กระบวนการของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมประกอบดวย 3 มิติ คือ หนึ่ง กลวิธี

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ สอง การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 

และสาม กระแสที่เกิดขึ้นในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งทั้ง 3 มิติทํางานรวมกัน

อยางสอดประสานกันตลอดกระบวนการกลุม โดยมีเปาหมายเพื่อใหบุคคลเกิดการแกไขปญหาใน

ชีวิตของตน และเพื่อใหเกิดการพัฒนาจิตใจในทางสรางสรรค โดยทั้ง 3 มิติ มีรายละเอียด

ดังตอไปนี้ (โสรีช โพธิแกว, 2549)

ก. กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ในฐานะผู เอื้ออํานวยกระบวนการกลุม           

ใชตนเองเปนเครื่องมือในการขับเคลื่อนกลุม โดยอาศัยกลวิธีในการปรึกษา 3 อยาง คือ            
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การเชื่อมสมาน การพินิจรอยแยก และการเขาใจเห็นจริง โดยนําหลักอริยสัจสี่ มาเปนแนวทาง   

เพื่อทําความเขาใจปญหาและประสบการณของสมาชิกกลุม และนําพาสมาชิกกลุมไปสูการแกไข

ปญหาและการพัฒนาตนเอง

(1) การเชื่อมสมาน (Tuning in) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

ประสานตนเองเขากับโลกภายในของผูรับบริการ เพื่อรับรูแงมุมชีวิตของผูรับบริการในมุมมองของ

ผูรับบริการเอง ทั้งในแงของเรื่องราวชีวิตโดยทั่วไปของผูรับบริการ ปมปญหาภายในใจของ

ผูรับบริการที่รอการคลี่คลาย และประสบการณชีวิตที่สรางสรรคและมีคุณประโยชน นักจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธทําหนาที่กัลยาณมิตรของผูรับบริการ โดยอาศัยการฟงอยางลึกซึ้ง ทาทีที่   

สงบนิ่งและออนโยน รวมถึงถอยคําที่เฉียบคมในการอยูกับเรื่องราวของผูรับบริการ กลาวคือ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธอาศัยหลักไตรสิกขา ซึ่งประกอบดวยศีล สมาธิ และปญญา เปน

แนวทางในการปฏิบัติตอผูรับบริการ รวมกันกับพื้นฐานของความเขาใจโลกและชีวิตตามแนวทาง

ของหลักอริยสัจสี่ โดยทั้งหมดนี้ดําเนินการผานเรื่องราวชีวิตของผูรับบริการ จุดมุงหมายของ      

การเชื่อมสมานตนเองนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ คือ การสรางสัมพันธภาพระหวาง

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธกับผูใหบริการ และการรวมกันทําความเขาใจปญหาและ

ประสบการณชีวิตของผูรับบริการ

(2) การพินิจรอยแยก (Identifying split) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาคนหา

สาเหตุแหงสภาวะทุกขที่เกิดขึ้นในใจของผูรับบริการจากกรอบของอริยสัจสี่ ที่ระบุวาปญหาของ

มนุษยเกิดจากความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริงในชีวิต หรืออาจกลาวไดวานักจิตวิทยา

การปรึกษามองหารอยแยกหรือความไมลงรอยกันของความปรารถนาและประสบการณที่เกิดขึ้น

ในชีวิตของผูรับบริการ เมื่อนักจิตวิทยามองเห็นอยางชัดเจนถึงสาเหตุของสภาวะทุกขที่เกิดขึ้น 

จากนั้นจึงชวนใหผูรับบริการตระหนักถึงรอยแยกที่ เกิดขึ้นภายในใจของตนเอง และจัดการกับ

สาเหตุของปญหาผานทางการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษา

(3) การเขาใจเห็นจริง (Realization) คือ การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

เอื้อใหผูรับบริการเกิดการแกปญหาและเกิดการพัฒนาจิตใจของตนเอง โดยในดานการแกปญหา 

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธอาศัยความเขาใจโลกและชีวิตจากแนวทางของอริยสัจสี่ มาชวย

ใหผูรับบริการเกิดความเขาใจในปญหาที่เกิดขึ้น หรือเกิดสัมมาทิฎฐิ และนําไปสูการจัดการกับ

ความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริงในใจของตนเอง ซึ่งเปนสาเหตุของเกิดสภาวะทุกขขึ้น 

จนเกิดการคลี่คลายจากความทุกข ไปสูการเกิดขึ้นของความสงบสุขภายในจิตใจ สวนในดาน    
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การพัฒนาจิตใจ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธชวยใหผูรับบริการตระหนักถึงคุณคาของ

ประสบการณชีวิตของตนเอง กลาวคือ เมื่อผูรับบริการสามารถดําเนินชีวิตไดอยางสอดคลองกับ

สภาวะแหงความจริงที่เปนอยู ซึ่งเรียกไดวาเปนวิถีแหงมรรค นักจิตวิทยาการปรึกษาจะเอื้อให

ผูรับบริการตระหนักถึงคุณคาในมรรคของตนใหชัดเจนยิ่งขึ้น

ข.การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

โสรีช โพธิแกว (2547; 2549) ระบุวา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใช         

การสมาน การพินิจรอยแยก และการเขาใจเห็นจริง เปนหลักในการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุม โดยมีลักษณะของการดําเนินกลุม ไดแก การเอื้ออํานวยใหสมาชิกกลุมได

เปดเผยตนเองแกเพื่อนสมาชิก การเอ้ือใหสมาชิกในกลุมมีปฏิสัมพันธตอกัน การเอื้อใหสมาชิกเกิด

การเติบโตงอกงาม และเอื้อใหสมาชิกมองเห็นแนวทางในการแกไขปญหาดวยตนเอง

(1) การเอื้อการเปดเผยตนเอง (Facilitating disclosure) คือ การที่นักจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกกลุมไดบอกเลาหรือเปดเผยถึงเรื่องราวประสบการณ และ

ความรูสึกของตนใหกลุมไดรับรู ภายใตบรรยากาศของการอันอบอุน เปนมิตรและไววางใจซึ่งกัน

และกันที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธสรางขึ้น โดยอาศัยความเปนกัลยาณมิตรของตนเอง 

เพื่อใหสมาชิกกลุมไดสํารวจประสบการณของตนเองและของเพื่อนสมาชิก ซึ่งนําไปสูความเขาใจ

ในตนเองและเพื่อนสมาชิกมากยิ่งขึ้น

(2) การเอื้อปฏิสัมพันธภายในกลุม (Facilitating interaction) คือ การที่

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหเกิดสมาชิกกลุมไดมีปฏิสัมพันธตอกัน ดวยการรับฟง

ประสบการณของเพื่อนสมาชิก และมีสวนรวมในการแบงปนความรูสึกนึกคิดในประสบการณที่

เพื่อนสมาชิกเปดเผย ซึ่งเปนหนาที่ของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่จะเอื้อใหสมาชิกกลุมมีปฏิสัมพันธ

กันอยางสรางสรรค กอใหเกิดความสัมพันธกันดีตอกัน ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงาม และ         

การแกปญหาของตนเองตอไป

(3) การเอื้อการเติบโตงอกงาม (Facilitating growth) คือ การที่นักจิตวิทยา    

การปรึกษาแนวพุทธหยิบยกแงมุมของประสบการณที่มีคุณคาและมีความหมายของสมาชิกขึ้นมา

เพื่อใหสมาชิกไดตระหนักอยางชัดเจนถึงคุณคาดังกลาวในประสบการณของตน ในขณะเดียวกัน

นักจิตวิทยาการปรึกษาก็เอื้อใหเพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรูไปกับประสบการณดังกลาวดวย         

ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงามในวิถีทางของสมาชิกแตละคน
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(4) การเอื้อการแกปญหา (Facilitating problem solving) คือ การที่นักจิตวิทยา

การปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกกลุมไดคลายจากปญหาที่คงคางภายในใจจิตใจดวยกลวิธีของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ประกอบกับการชวนใหเพื่อนสมาชิกไดรวมแบงปนและ

แลกเปลี่ยนความรูสึกนึกคิดที่มีตอปญหาของเพื่อน รวมถึงใหกําลังใจเพื่อนสมาชิกในการจัดการ

กับปญหาที่เกิดขึ้น จนปญหาดังกลาวเกิดการคลี่คลายไปในทางที่ดีขึ้น สมาชิกเกิดความเขาใจที่

ชัดเจนจนนําไปสูการแกไขปญหาดวยตนเองในที่สุด

ค. กระแสที่เกิดขึ้นภายในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ   แบบกลุม

(1) กระแสที่เกิดขึ้นภายในกลุม (Group process)

กลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุมของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธดังที่กลาวไปขางตน เอื้อใหเกิดกระแส  

การเปลี่ยนแปลงขึ้นระหวางสมาชิกภายในกลุม ตั้งแตเริ่มตนกลุมไปจนถึงสิ้นสุดกลุม โดยกระแสที่

เกิดขึ้นภายในกลุมมีรายละเอียดดังตอไปนี้

(1.1) การเปดเผยตนเองของสมาชิก (Disclosure) ในชวงแรกเริ่มของ

กระบวนการกลุมสมาชิกอาจยังไมเปดเผยตนเองตอเพื่อนสมาชิกมากนัก เนื่องจากความไมคุนเคย

และความรูสึกไมมั่นคงปลอดภัย แตบรรยากาศแหงมิตรภาพที่มีการรับฟงและเอาใจใสซึ่งกันและ

กัน รวมถึงการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ สมาชิกจึงคอยๆ เปดเผยตนเอง

ออกมามากขึ้น การเปดเผยตนเองเปนจุดเริ่มตนของการสํารวจประสบการณตางๆ ในชีวิตของ

สมาชิก ซึ่งนําไปสูความเขาใจในตนเองที่เพิ่มมากขึ้นและเปนการเปดเผยใหผูอื่นเขาใจใน          

ตัวสมาชิกดวยเชนกัน

(1.2) การมีปฏิสัมพันธตอกันระหวางสมาชิก (Interaction) เมื่อกระบวน     

การกลุมดําเนินไป สมาชิกกลุมจะคอยๆ มีปฏิสัมพันธกันมากขึ้นเรื่อยๆ ผานการแลกเปลี่ยน

ประสบการณ ความคิด ทัศนคติ คําแนะนํา ฯลฯ โดยการเอื้ออํานวยของนักจิตวิทยาการปรึกษา

แนวพุทธ ทําใหสมาชิกกลุมมีความสนิทสนมกลมเกลียวกันมากขึ้น ระยะหางระหวางสมาชิกคอยๆ 

ลดนอยลง และนําไปสูการชวยเหลือเพื่อนสมาชิกในการแกปญหา และการสงเสริมใหเพื่อน

สมาชิกเกิดความเติบโตงอกงามตอไป

(1.3) การเติบโตงอกงามของสมาชิก (Growth) เมื่อเรื่องราวที่มีคุณคาหรือมี

ความหมายในชีวิตของสมาชิกกลุมไดรับการหยิบยกขึ้นมา และทําใหสมาชิกตระหนักถึงคุณคา
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หรือความหมายดังกลาวจากประสบการณชีวิตของตน สมาชิกก็จะเกิดการเติบโตงอกงามขึ้น      

ซึ่งเปนภาวะที่สมาชิกรูสึกอิ่มเอมใจ ภาคภูมิใจ หรือมีกําลังใจในการทําสิ่งที่มีคุณคานั้นตอไป 

นอกจากนี้ เรื่องราวที่มีคุณคาหรือมีความหมายของสมาชิกยังสงผลใหเพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรู

และเกิดความเติบโตงอกงามไปกับเรื่องราวดังกลาวอีกดวย

 (1.4) การแกปญหาของสมาชิก (Problem Solving) เมื่อสมาชิกมีปญหาคงคาง

ภายในจิตใจ นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธและเพื่อนสมาชิกจะรวมกันชวยเหลือสมาชิกที่มี

ปญหา เพื่อคลี่คลายความทุกขใจจากปญหาที่เกิดขึ้น จนเกิดความสงบสุขภายในจิตใจ

(2) กระแสที่เกิดขึ้นภายในตัวสมาชิกกลุม (Intrapersonal process)

กลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุมของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธดังที่กลาวไปขางตน เอื้อใหผูรับบริการหรือ

สมาชิกกลุมเกิดการเปลี่ยนแปลงภายในตนเอง โดยกระแสของการเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นในตัว

ผูรับบริการเกิดขึ้นเปนลําดับขั้น ดังตอไปนี้

(2.1) การสังเกต (Awareness) คือ การที่ผูรับบริการตระหนักในสิ่งที่ชีวิตของ

ตนเองกําลังเผชิญ กลาวคือรับรูสิ่งที่เกิดขึ้นกับชีวิตของตนเองในขณะนั้นอยางชัดเจน หรือ

ตระหนักถึงประสบการณหรือเรื่องราวที่ปรากฏขึ้นภายในใจจิตใจในขณะนั้น ทั้งในแงมุมที่เปน

ปญหา และแงมุมที่มีคุณคาและมีความหมาย

(2.2) การสํารวจ (Exploration) คือ การที่ผูรับบริการสํารวจตนเองทั้งในแง

ของความคิด อารมณ และความรูสึกที่มีตอสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิตของตนเองในตอนนั้น หรือสํารวจ

ความรูสึกนึกคิดท่ีมีตอประสบการณหรือเรื่องราวที่ปรากฏขึ้นในใจในขณะนั้น

(2.3) การตรวจพิจารณา (Examination) คือ การที่ผู รับบริการทํา            

การตรวจสอบที่มาที่ไปหรือสาเหตุของความคิด อารมณ และความรูสึกที่เกิดขึ้น ตรวจพิจารณา

ความไมลงรอยกันของความปรารถนากับความจริงของชีวิต ที่นํามาซึ่งปญหาที่เกิดขึ้นในชีวิต

(2.4) การเขาใจเห็นจริง (Realization) คือ การที่ผูรับบริการเกิดกระบวน   

การทางปญญา เขาใจชีวิตและโลกตามที่เปนจริง สามารถยอมรับและอยูกับความเปนจริงในชีวิต

ของตนเองได ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงาม หรือการแกปญหาในชีวิต
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- การเกิดความเติบโตงอกงาม (Growth) คือ การที่ผูรับบริการเกิดการพัฒนา

ตนเองไปในทางที่สรางสรรค มองเห็นคุณคาและความหมายในแงมุมชีวิตของตนเอง ซึ่งนําไปสู

ดําเนินชีวิตในทางที่สอดคลองกับความจริง

- การแกปญหาในชีวิต (Problem solving) คือ การที่ผูรับบริการเกิด         

การคลี่คลายจากปญหาที่คงคางภายในจิตใจ เกิดเปนภาวะของจิตใจที่สงบสุข ปราศจากความ

ทุกขรอน

2.3.4 ภาพรวมของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ บทบาทของนักจิตวิทยาการปรึกษา      

แนวพุทธในการดําเนินกลุม และกระแสที่เกิดขึ้นในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุม ดําเนินไปอยางสอดประสานกันตลอดกระบวนการปรึกษา ผานทางการเอื้ออํานวยของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาที่ไดรับการฝกฝนทั้งในดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและความเขาใจใน  

พุทธธรรม นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธใชตนเองเปนเครื่องมือในกระบวนการปรึกษา          

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ เพื่อถายทอดความเขาใจโลกและชีวิตที่ถูกตองตามหลักอิทัปปจจยตา และ    

หลักไตรลักษณใหกับผูรับบริการ

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม เริ่มตนที่การเอื้ออํานวยให

ผูรับบริการเปดเผยตนเอง ผานทางการเชื่อมสมานตัวตนของนักจิตวิทยาการปรึกษากับโลกของ

ผูรับบริการ เพื่อใหผูรับบริการเกิดการตระหนักรูและสํารวจแงมุมตางๆ ในชีวิตของตนเอง ซึ่ง

นําไปสูความเขาใจตนเองมากยิ่งขึ้น หากพบปมปญหาของผูรับบริการ ก็เปนหนาที่ของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่อาศัยกรอบของอริยสัจสี่ ในการมองหาสาเหตุและแนวทางใน

การการคลี่คลายปมปญหาที่อยูในใจของผูรับบริการ โดยใชการเชื่อมสมาน การระบุปญหา และ

การชวยใหผูรับบริการเกิดการตรวจพิจารณาและการรูแจงเห็นจริงในปญหาของตน ในทางกลับกัน 

หากนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธพบแงมุมที่มีคุณคาและมีความหมายจากประสบการณชีวิต

ของผูรับบริการ ก็จะใชกลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาชวยใหผูรับบริการไดตระหนัก

คุณคาเหลานั้นในชีวิตของตนเอง และนําไปสูการพัฒนาตนเองตอไป โดยตลอดทั้งกระบวนการ

นักจิตวิทยาแนวพุทธเอื้อใหผูรับบริการมีปฏิสัมพันธตอกันผานการรับฟงและแบงปนความรูสึก   

นึกคิดที่มีตอเพื่อนสมาชิก เพื่อใหผู รับบริการเกิดการเรียนรูและเขาใจโลกและชีวิตผาน

ประสบการณของเพื่อนสมาชิก
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โดยสรุปแลวนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธทําหนาที่คือ ชวยเยียวยาใหผูรับบริการ

คลายจากความทุกข หรือปญหาที่กําลังเผชิญในขณะนั้นๆ ของชีวิต และชวยใหผูรับบริการเกิด  

การพัฒนาตนเองและสามารถดําเนินชีวิตไดอยางสอดคลองกลมกลืนกับคนรอบขางโดยมี

กระบวนการดังภาพที่ 3

ภาพที่ 3 ภาพรวมของกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

2.3.5 ประโยชนของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนอุปกรณที่สําคัญที่นักจิตวิทยา        

การปรึกษาในการใหบริการแกบุคคลและสังคม โสรีช โพธิแกว (การติดตอสวนบุคคล, พฤษภาคม 

2547) กลาวถึง คุณประโยชนกลุมที่มีในหลายแงมุม ดังนี้

1) นักจิตวิทยาการปรึกษาสามารถจะบริการสมาชิกกลุมหลายๆ คนไดในเวลา

เดียวกัน

2) กลุมใหความรูสึกวาสมาชิกที่เผชิญปญหาในชีวิตมิไดอยูตามลําพัง

กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
1) การเชื่อมสมาน

2) การพินิจรอยแยก

3) การรูแจงเห็นจริงการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม
1) การเอื้อใหสมาชิกเปดเผยตนเอง

2) การเอื้อใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธตอกัน

3) การเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม

4) การเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา

กระแสที่เกิดขึ้นภายในกลุม
1) การเปดเผยตนเอง

2) การมีปฏิสัมพันธตอกัน

3) การเติบโตงอกงาม

4) การแกปญหา

กระแสที่เกิดขึ้นภายในตัวบุคคล
1) การตระหนักรู

2) การสํารวจ

3) การตรวจสอบ

4) การประจักษความจริง
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3) กลุมภายใตการนํากลุมอยางออนโยนมีประสิทธิภาพจะนําสมาชิกกลุมใหเกิด

ความอบอุนใจและมีกําลังใจ เพราะไดรับการสนับสนุนจากสมาชิกกลุมคนอื่น

4) กลุมชวยใหใชเวลาอยางคุมคาและเปนประโยชนโดยที่เอื้อใหเกิดการเรียนรูแก

สมาชิกกลุมหลายคนในชวงเวลาเดียวกัน

5) กลุมมักจะจุดประกายใหเกิดปญญาอันลุมลึกในสมาชิกกลุมที่จะไขโจทยและ

แกปญหา

6) สมาชิกกลุมไดเรียนรูจากสมาชิกกลุมคนอื่นถึงวิถีทางในการดําเนินชีวิตและใน

การแกปญหาชีวิตโดยขอมูลสดๆ ซึ่งนําเสนอดวยความรูสึกเขมๆ ทําใหสมาชิกกลุมไดสัมผัสมิติที่

แทของเรื่องราวของมนุษย

7) ในกลุมมักจะมีพลังรักษาและพัฒนาซึ่งเกิดจากใจที่มีคุณภาพของการเกื้อกูล      

ที่ชวยยกระดับและสงเสริมใหสมาชิกกลุมขยายโลกทัศนใหกวางและลึก พนไปจากสภาพเดิมอัน

คับแคบ

8) นักจิตวิทยาการปรึกษาสามารถจะตกแตงกลุมใหเขากับวัตถุประสงคของ

สมาชิกกลุมไดหลากหลายรูปแบบ เชน การจัดหลักสูตรระยะสั้นเพื่อพัฒนาทีมงาน การจัด

หลักสูตรลดความขัดแยง การจัดหลักสูตรมนุษยสัมพันธและการสื่อสาร เปนตน

จากประโยชนของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ดังกลาวขางตนนั้น 

ผูวิจัยจึงนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมาประยุกตใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะ โดย

มีเมตตาเปนตัวสงผาน



บทที่ 3

วิธีดําเนินการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยกึ่งการทดลอง (Quasi-Experimental) แบบมีกลุมควบคุม และ

ทดสอบกอน-หลังการทดลอง (Pretest-Posttest Control Group Design) เพื่อศึกษาผลของ     

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะของพนักงาน โดยมีเมตตาเปนตัวแปรสื่อโดย

ผูวิจัยไดดําเนินการเปน 3 ระยะ คือ 

1. การดําเนินการวิจัยในระยะกอนการทดลอง 

2. การดําเนินการวิจัยในระยะทดลอง

3. การดําเนินการวิจัยในระยะหลังการทดลอง 

ซึ่งดําเนินการวิจัยในแตละระยะมีรายละเอียด ดังนี้

1. การดําเนินการวิจัยในระยะกอนการทดลอง

1.1 การเตรียมความพรอมของผูวิจัย

ในการวิจัยครั้งนี้  เนื่องจากผูวิจัยเปนเครื่องมือหลักในการวิจัย ดังนั้นจําเปนตองมี        

การเตรียมพรอมของผูวิจัย ดังนี้

1.1.1 การเตรียมพรอมทางดานความรูพื้นฐานเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แนวพุทธแบบกลุมประกอบดวย

(1) ความรูพื้นฐานและการฝกปฏิบัติในฐานะสมาชิกกลุมในรายวิชาตอไปนี้ 

 รายวิชา 382620 เทคนิคกลุมในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (Group 

Techniques in Counseling) จํานวน 3 หนวยกิต โดยผูวิจัยไดศึกษา

และเรียนรูจากการบรรยายและตัวอยางประกอบในชั้นเรียน รวมทั้ง

การฝกประสบการณแบบกลุม โดยไดเขารวมเปนสมาชิกการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกลุมแนวพุทธ 1 ภาคการศึกษา และ

ไดเขารวมเปนสมาชิกกลุมพัฒนาตน (Marathon Group) เปน

ระยะเวลา 3 คืน 4 วัน 
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 รายวิชา 3802711 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาตามแนวพุทธศาสตร 

(Counseling within the context of Buddhist teachings) จํานวน 3 

หนวยกิต และเขาฟงบรรยายโดยไมลงทะเบียนเรียน (sit in) ในวิชา

Buddhist Psychology ในภาคปลายป 2549 ซึ่งเปนการเนน        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาที่มีฐานทางพุทธธรรมเปนหลัก 

(2) การนําความรูขั้นทฤษฎีไปสูการปฏิบัติจริงในฐานะผูนํากลุม ในรายวิชา

ตอไปนี้

 รายวิชา 3802742 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาวินิต (Practicum in 

counseling) จํานวน 3 หนวยกิต ผูวิจัยไดฝกประสบการณกลุมจาก

ขั้นทฤษฎีไปสูการปฏิบัติจริงในฐานะผูนํากลุม โดยไดฝกปฏิบัติการให

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมแนวพุทธกับนักศึกษาระดับปริญญา

ตรีของมหาวิทยาลัยราชภัฏจันทรเกษม เปนระยะเวลา 200 ชั่วโมง

 รายวิชา 3802793 การฝกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 1 (Internship 

in Counseling I) และวิชา 3802794 การฝกงานการปรึกษา          

เชิงจิตวิทยา 2 (Internship in Counseling II) ซึ่งเปนการฝก

ประสบการณโดยผูวิจัยไดมีโอกาสฝกงานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

(Internship in Counseling) ในบริษัทบางกอกกลาส จํากัด เปน

ระยะเวลาประมาณ 1 ป ไดดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม เปนจํานวน 27 กลุม และใหบริการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แบบรายบุคคล จํานวน 10 ราย และเขียนสรุปผลรายงานการ        

ฝกปฏิบัติงาน ทําใหผูวิจัยมีความรูความเขาใจและความชํานาญเพิ่ม

มากขึ้นในการทําหนาที่ของผูนํากลุม ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธแบบกลุม 

นอกจากนี้ยังไดศึกษาคนควา จากเอกสาร ตํารา งานวิจัยที่เกี่ยวของการกลุม        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ตลอดจนหลักพุทธธรรมที่ชวยใหเกิดความเขาใจและพัฒนา   

ดานจิตใจของผูวิจัยเพื่อใหเกิดความเขาใจโลกและชีวิตตามความเปนจริงไดมากขึ้น   

1.1.2 การเตรียมพรอมดานระเบียบวิธีวิจัย การวัดทางจิตวิทยา และสถิติเพื่อการ

จากรายวิชาตอไปนี้ 
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 รายวิชา 3800784 Psychological Research ซึ่งเปนรายวิชาที่ศึกษา

เกี่ยวกับการวิจัยทางจิตวิทยาจํานวน 3 หนวยกิต 

 รายวิชา 3802778 สัมมนาจิตวิทยาการปรึกษา (Seminar in 

Counseling Psychology) ซึ่งเปนรายวิชาที่ศึกษาเกี่ยวกับมโนทัศน 

ทฤษฎีและปญหาการวิจัยที่สําคัญในจิตวิทยาการปรึกษา จํานวน 2 

หนวยกิต 

 รายวิชา 3800612 การประเมินลักษณะบุคคล (Assessment of 

Human Characteristics) ซึ่งเปนวิชาที่เกี่ยวกับหลักการวัด และ

เครื่องมือการวัดทางจิตวิทยาจํานวน 3 หนวยกิต 

 รายวิชา 3800602 สถิติสําหรับจิตวิทยา (Statistic for Psychology I) 

จํานวน 3 หนวยกิต ในภาคตน ปการศึกษา 2547 และวิชา3800702

สถิติสําหรับจิตวิทยา (Statistic for Psychology II) จํานวน 3     

หนวยกิต ในภาคปลายปการศึกษา2547 ซึ่งเปนรายวิชาที่เกี่ยวกับ

การนําสถิติมาใชในการวิเคราะหขอมูลทางการวิจัยทางจิตวิทยา

1.2 การสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยไดทําการสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัยขึ้นมา 4 ชนิด คือ 

1. แบบวัดเมตตา

2. แบบวัดสันติภาวะ

3. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและรายบุคคล

4. การสอนมรรคมีองค 8 แบบกลุมและรายบุคคล

ซึ่งรายละเอียดของการสรางและพัฒนาเครื่องมือแตละชนิดดังนี้
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1.2.1 แบบวัดเมตตา

แบบวัดเมตตาที่ใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดที่ผูวิจัยจํากัดความให

ครอบคลุมเฉพาะเมตตาที่เกิดขึ้นในพนักงานและบุคคลทั่วไปเทานั้น ซึ่งมีรายละเอียดของแบบวัด

เมตตาดังน้ี

(1) ลักษณะของแบบวัดเมตตา

แบบวัดเมตตาเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง (Self-report) มี

ลักษณะเปนมาตรประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับ ตั้งแต ตรงนอยที่สุด (1) ไปจนถึง ตรงมาก

ที่สุด (5) ประกอบดวยขอความรายขอทั้งสิ้น 37 ขอ (ดูรายละเอียดบันทึกการสรางขอกระทงของ

แบบวัดในหัวขอ 1.1.2 การสรางและพัฒนาแบบวัดเมตตา)

 ลักษณะการตอบแบบวัด

ผูตอบแบบวัดสํารวจตนเองตามขอความแตละขอวาตรงกับ      

ความเปนจริงของตนเองมากเพียงใด โดยเลือกคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงของตนเองมากที่สุด

ซึ่งแตละขอมีคําตอบใหเลือก ดังนี้

1 = ตรงนอยที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นไมตรงกับตัวทานเลย

หรือตรงนอยที่สุด

2 = ตรงนอย  หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานนอย

3 = ตรงปานกลาง หมายถึง ท า น เ ห็น ว า ข อ ค ว า ม นั้ น ต ร ง กั บ ตั ว ท า น       

ปานกลาง

4 = ตรงมาก หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมาก

5 = ตรงมากที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมากที่สุด

 การตรวจใหคะแนนแบบวัด

แบบวัดเมตตามีคะแนนรายขอตั้งแต 1 ถึง 5 คะแนน โดยมีจํานวน

ขอคําถามที่เปนขอความทางบวกทั้งสิ้น 5 ขอ และขอคําถามที่เปนขอความทางลบจํานวนทั้งสิ้น 

32 ขอ ซึ่งมีเกณฑการใหคะแนนดังนี้ 
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คําตอบ คะแนนขอกระทงทางบวก คะแนนขอกระทงทางลบ

    1 = ตรงนอยที่สุด

    2 = ตรงนอย

    3 = ตรงปานกลาง

    4 = ตรงมาก

    5 = ตรงมากที่สุด

1

2

3

4

5

5

4

3

2

1

(2) การสรางและพัฒนาแบบวัดเมตตา

ผูวิจัยตองการสรางแบบวัดเมตตาใหเปนแบบวัดที่มีคุณภาพ เนื่องจากเปน

แบบวัดที่ถูกพัฒนาขึ้นใหม ผูวิจัยจึงไดทํางานรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา 

ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และดานจิตวิทยาแนวพุทธ 3 ทานอยางใกลชิดและตอเนื่อง คือ

อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) รศ.สุภาพรรณ โคตรจรัส และ รศ.ดร.โสรีช

โพธิแกว โดยมีการตรวจสอบกระบวนการสรางแบบวัดหลายขั้นตอน ทั้งนี้กระบวนการสราง     

แบบวัดสามารถแบงออกเปนขั้นตางๆ ไดดังนี้

1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของทางพุทธศาสนาและ

ขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากประสบการณของผูวิจัยในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยา  

การปรึกษาในการทํางานกับพนักงานโรงงาน เพื่อศึกษาและทําการวิเคราะหเมตตาที่เกิดขึ้นใน

พนักงาน

2) ผูวิจัยนํานิยามของเมตตาที่ไดจากการสังเคราะหเอกสาร ตําราทาง

พุทธศาสนา และขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากการทํางานของผูวิจัยที่ดําเนินการฝกประสบการณใน

ฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ณ บริษัท บางกอกกลาส จํากัด เนื่องจากทางบริษัทมีความประสงค

ที่ตองการนักจิตวิทยาการปรึกษามาประจําเพื่อสงเสริมสุขภาพจิตของพนักงาน เปนระยะเวลา 1 ป 

มาสรางคําจํากัดความที่ใชในการการสรางแบบวัดเมตตา

3) ผูวิจัยไดนําคําจํากัดความของเมตตาที่ไดจากการสังเคราะหขอมูล

จากแหลงตางๆ เขาปรึกษากับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน รวมกับศึกษาจากระวี ภาวิไล 

(2548) ที่กลาววา เจตสิกกับจิตแยกจากกันไมได มีจิตตองมีเจตสิกประกอบอยูดวย และรับรู

กระทําหนาที่ตออารมณเดียวกัน สวนเจตสิกจะเกิดขึ้นลําพังไมมีจิตเปนประธานไมได ดังนั้น เมื่อ

เมตตาเปนภาวะหนึ่งที่ของจิตและเกิดจากทํางานรวมกันกับเจตสิกอยางแยกจากกันไมไดนั้น 
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การศึกษาถึงเมตตาในงานวิจัยครงนี้นั้น จึงตองอาศัยเจตสิกฐานในเขียนขอคําถามของแบบวัด

เมตตา

4) ผูวิจัยทําการศึกษาและวิเคราะหเจตสิกอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับ

เมตตา จากงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ ประกอบกับความรูความเขาใจที่ไดจากการศึกษา

เมตตาของพนักงาน และประสบการณในการฝกปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาใน

โรงงาน จากนั้นจึงนํามาเขียนขอคําถามของแบบวัด โดยไดจัดแบงหมวดเจตสิกอื่นๆ ที่มี

ความสัมพันธกับเมตตาออกเปนทั้งสิ้น 14 หมวด การจัดหมวดและลําดับของเจตสิกนั้นไดเริ่มตน

ดวยเจตสิกฝายกุศลในหมวดของปญญา ซึ่งสอดคลองกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และ

เปนเครื่องมือสําหรับพัฒนาเมตตาที่เนนสรางใหเกิดสัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบตามความเปน

จริง และเจตสิกฝายอกุศลในหมวดที่ตรงขามกับปญญา คือ ทิฏฐิ (มิจฉาทิฏฐิ-ความเห็นผิด) แลว

ไลลําดับเรื่อยไปตามเจตสิกฝายกุศลและอกุศลแบบจับคูกัน เพื่อใหเห็นภาพที่ชัดเจนขึ้นในการเกิด

เมตตาและขาดเมตตา เจตสิกที่มีความสัมพันธกับเมตตาทั้ง 14 หมวดแสดงในตารางที่ 4 ดังนี้

ตารางที่ 4 การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับเมตตา

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดเมตตา

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดเมตตา

1. ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับการ

ค ร อ บ ค ร อ ง แ ล ะ

แบงปน

ปญญา (สัมมาทิฏฐิ : ความเห็นตามจริง)      

อโลภะ (ไมอยากไดของผูอื่น)

ทิฏฐิ(เห็นผิด) โมหะ(หลง) โลภะ (อยากได

ของผูอื่น)

2. ความละอายใจ 

ความเกรงกลัวตอใจ

ที่เปอนอกุศล

หิริและโอตตัปปะ (ความละอายเกรงกลัวตอใจ

ที่เปอนอกุศล)

อหิริกะและและอโนตตัปปะ (ความไมละอาย

ไมเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล)

3. ความเชื่อมั่น    

แนวแนในการทําคุณ

ง า ม ค ว า ม ดี ข อ ง

ตนเอง

สัทธา (เชื่อมั่นในความด)ี กาย-จิตตุชุกตา  

(ซื่อตรงแนวแนในความด)ี

วิจิกิจฉา (ลังเลสงสัยในการทําความด)ี
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ตารางที่ 4 (ตอ) การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับเมตตา

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดเมตตา

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดเมตตา

4.ความตะหนักรูใน

ก า ร ก ร ะ ทํ า คํ า พู ด 

แล ะค วา ม คิ ด ข อ ง

ตนเอง

สติ (ระลึกรู เทาทันตอใจที่เปนกุศลและอกุศล)

5.ความรูสึกออนโยน

และไมโกรธแคนตอ

บุคคลอื่น

อโทสะ (ความไมโกรธ) กาย – จิตตมุทุตา 

(ละเอียดออนโยน)

โทสะ (ความโกรธ)

6.การมีใจเปนกลาง ตัตรมัชฌัตตตา (ความเปนกลางในกุศลและ

อกุศล)

7.การมีจิตใจสงบ กาย-จิตตปสสัทธิ (ความสงบระงับ ไมวุนวาย

ฟุงซาน)

อุทธัจจะ-กุกกุจจะ (ฟุงซานสิ่งที่ควรทําแลว

ไมไดทํา)

8. การไมเอาตนเอง

เข าไปเปน เจ าของ

ปญหา

กาย-จิตตลหุตา (เบาใจ, ไมรูสึกหนักหนวง) ถีน มิทธะ (ทอถอย-งวงซึม)

9. การมีใจเบิกบาน

ตอการทําคุ ณงาม

ความดี

กาย-จิตตกัมมัญญตา (จิตใจที่เบิกบานกับการ

ทําคุณงามความดี)

กาย-จิตตปาคุญญตา (ความคลองแคลว 

กระฉับกระเฉงภายในใจในขณะทําคุณงาม

ความดี)

10.การกลาววาจา

อยางเหมาะสม

สัมมาวาจา (วาจาที่ชอบตามทํานองคลอง

ธรรม)

11. การกระทําและ

ดํารงชีพอยางถูกตอง

สัมมาอาชีวะ (อาชีพที่ชอบตามทํานองคลอง

ธรรม) สัมมากัมมันตะ (การกระทําที่ชอบตาม

ทํานองคลองธรรม)

12. ความมีใจกรุณา กรุณา(จิตใจที่สงสารเมื่อเห็นผูอื่นทุกข

ยากลําบาก)

มัจฉริยะ (ความหวงแหน)
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ตารางที่ 4 (ตอ) การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับเมตตา

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดเมตตา

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดเมตตา

13. ความรูสึกยินดี มุทิตา (รูสึกยินดีตอความเจริญเติบโตงอกงาม

ของผูอื่น)

อิสสา (ความอิจฉาริษยา)

14.การเอาความคิด 

ความรูสึกของตนเอง

เปนที่ตั้ง

มานะ (ความยึดตนเอง  สําคัญตนเอง  และ

เอาตนเองเปนท่ีตั้ง)

รายละเอียดของเนื้อหาในตารางที่ 4

หมวดเจตสิก รายละเอียด

1.ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครองและ

แบงปน

เปนหมวดเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

โลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง ไดแกเจตสิกฝาย

กุศล คือ ปญญา(สัมมาทิฏฐิ) ซึ่งตรงขามกับเจตสิกฝาย

อกุศล คือ เห็นผิดไปจากความเปนจริง (ทิฏฐิเจตสิก) ทํา

ใหหลงไปติดอยูกับความเชื่อ ความสําคัญอะไรผิดๆ (โมห

เจตสิก) ปรารถนาความสุขเฉพาะตนเองฝายเดียว ไมคิด

แบงปนความสุขความปรารถนาดีใหแกบุคคลอื่น (โลภ

เจตสิก) ในทางตรงกันขาม ดวยความเขาใจโลกและชีวิต

ตามความเปนจริงที่วาทุกสิ่งในโลกลวนอิงอาศัยซึ่งกันและ

กันเปนสวนหนึ่งของกันและกันทั้งสิ้นนั้น บุคคลก็พรอม

เกื้อกูลคนอื่น ปรารถนาความสุขแกบุคคลอื่น จิตใจ

ดังกลาวนี้คือจิตใจที่มี เมตตา
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

2. ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล เปนหมวดเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจตนเองจนไม

ยอมปลอยใหการกระทําคําพูด หรือแมแตความคิดของ

ตนเองไปเบียดเบียนคนอื่น ไปทําใหคนอื่นเสียหาย 

เดือดรอน หรือทุกขยากลําบากใจ (หิริเจตสิก) เมื่อเกิด

ความละอายใจที่จะเบียดเบียนคนอื่นอยูตลอด จิตใจก็

เกรงกลัวในบาปกรรม จึงระมัดระวังตัวอยูเสมอ ไมกลาที่

จะทําความเสียหาย ความทุกขยากลําบากใจจะเกิดขึ้นแก

คนอื่นเพราะกลัวบาป (โอตตัปปเจตสิก) เมื่อบุคคลมี

ความละอายใจและเกรงกลัวโทษภัย ความเสียหายจะเกิด

กับบุคคลอื่น ใจก็ออนโยนกับบุคคลอื่นอยูเสมอปรารถนา

ความสุขแกบุคคลดวยการไมคิดเบียดเบียนคนอื่น ไมยอม

ใหคนอื่นไดรับความเดือดรอนทุกขยากเพราะตนเอง

3. ความเชื่อมั่นแนวแนในการทําคุณงามความดีของ

ตนเอง

เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจที่เชื่อมั่นในคุณงาม  

ความดี (สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง             

ไมเอนเอียง ไมหวั่นไหว ที่ปรารถนาใหผูอื่นพบกับความสุข 

ความเจริญงอกงาม (กาย-จิตตุชุกตาเจตสิก) ไมมีความ

ลังเลสงสัย (วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจ ยิ่งเมื่อได

แสดงออกถึงความเกื้อกูลตอบุคคลอื่นหรือสิ่งอื่น จิตใจก็

ยิ่งไดกําลัง ไดความอิ่มใจ จิตใจก็มุงตรง แนวแนตรงตอ

คุณงามความดี ทําใหปรารถนาความสุข เกื้อกูลบุคคลอื่น

ไดมากขึ้น จิตใจก็มีเมตตาที่เปนเมตตาที่อาศัยความ

เชื่อมั่นแนวแน

4. ความตะหนักรูในการกระทํา คําพูด และความคิด

ของตนเอง

เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงความการเกิดความตื่น      

รูเทาทันอารมณความรูสึกนึกคิดของตนเอง รูสึกตัว ตื่นตัว 

ใสใจเกื้อกูลความสุขตอคนอื่น ไมหลงไปคิดราย ทําราย 

หรื อพูด ร าย ใ สค นอื่ น  เพื่ อ ให เ ขา เจ็บห รือผิ ดห วั ง            

(สติเจตสิก) ภาวะจิตใจเชนนี้เปนภาวะจิตใจที่ชวย      

หลอเลี้ยง รักษา หรือมีเมตตา ใหอยูกับใจเสมอ



71

(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

5.ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคลอื่น เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงความไมโกรธ ไมแคนเคือง   

ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก)มีจิตใจที่ละเอียดออนโยน (กาย 

– จิตตมุทุตาเจตสิก) พรอมเขาใจและอภัยใหผูอื่นที่ทํา

ความเดือดรอนใหแกตนเองอยูเสมอ ภาวะจิตใจเชนนี้

หมายถึง เมตตาที่มีลักษณะนอมเขาไปเกื้อกูล ปรารถนา

ความสุขแกบุคคลอื่นโดยฝายเดียว และไมหวังวิ่ ง        

ตอบแทนใดๆ

6.การมีใจเปนกลาง เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงการวางใจเปนปกติ วางใจเปน

กลาง ไมเลือกที่รักมักที่ชังเปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึง

ความไมเอนเอียง ไมเลือกขาง แตพรอมที่จะอยูกับความ

จริงทั้งที่ชอบใจและไมชอบใจ (ตัตรมัชฌัตตาเจตสิก) 

หมวดเจตสิกหมวดนี้ทําใหเกิด เมตตา ไดเพราะไมใหใจ

เกิดความลําเอียงเพราะรัก หรือ ลําเอียงเพราะชังได

7.การมีจิตใจสงบ เปนหมวดเจตสิกที่ แสดงถึงจิตใจที่สงบ ไม เรารอน         

ไมกลุมใจ ไมเครียด ไมรอนใจ (กาย-จิตตปสสัทธิเจตสิก) 

เปนเจตสิกฝายกุศลที่แสดงถึงความพรอมที่จะชวยเหลือ

เกื้อกูลผูอื่นใหพบสุขอยางเต็มที่ ไมฟุงซาน ไมเบื่อหรือ

รําคาญ ไมหมกมุนกับเรื่องของตนเอง (อุทธัจจ-กุกกุจจ

เจตสิก) ซึ่งเปนอกุศลเจตสิก จนทําใหขาดเมตตา

8.การไมเอาตนเองเขาไปเปนเจาของปญหา เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงจิตใจท ี่เบาสบาย ไมหนักหนวง 

(กาย-จิตตลหุตาเจตสิก) พรอมที่จะเกื้อกูลความสุขให

เกิดขึ้นแกบุคคลอื่นซึ่งเรียกวา เมตตา ทั้งนี้เพราะไมมี

ความหนักใจ ความทอแท  หดหูใจ (ถีนมิทธเจตสิก) 

หมกหมุนอยูกับเรื่องของตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลที่ดึง

จิตใหอยูแตกับอารมณความรูสึกของตนเองเทานั้น จน   

ไมสนใจบุคคลอื่น แตเมื่อบุคคลไมหมกหมุนอยูกับอารมณ

ความรูสึกภายในเชนนั้น จิตใจก็จะเหลือที่วางไวสําหรับ

สรางสรรคสิ่งที่เปนประโยชนตอคนอื่นไดอยูเสมอเมตตา

จึงเกิดขึ้น
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

9.การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี เปนหมวดเจตสิตที่แสดงใหเห็นวาบุคคลมีกําลังจิตใจที่

พรอมการกระทําสิ่ งตางๆ หรือ แมแตการกระทําที่       

หนักหนวง ยากลําบาก (กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) 

ทั้งนี้จิตใจที่มุงมั่น ไมยอมใหความทอถอย  หดหูเขาสูพื้นที่

ของใจไดงาย ทําใหเกิดความพรอมที่จะนําคุณประโยชนๆ 

ใหเกิดขึ้น โดยเริ่มตนที่ตนเองและเผื่อแผไปยังบุคคลอื่น

(กาย-จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะเชนนี้เปน เมตตา

ที่เกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนในการทํางานที่

ถูกตอง ไมทําความเดือดรอนใจ หรือ เบียดเบียนผูอื่น

10.การกลาววาจาอยางเหมาะสม เปนหมวดเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน 

ไมทําใหผูอื่นเดือดรอนจากคําพูดของตน นั่นแสดงออกถึง

เมตตาที่อาศัยเจตสิกฝายกุศล คือ สัมมาวาจาเจตสิก 

11.การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง เปนหมวดเจตสิกที่เกิดการกระทําในการงานชอบกระทํา

ในสิ่งที่ถูกตอง ประพฤติตนในศีลธรรม ไมกอความวุนวาย 

และเดือดรอนใจใหแกตนเองและผูอื่น การแสดงออกไป

นั้ น ล ว น อ อ ก ม า จ า ก ใ จ ที่ มี  เ ม ต ต า  แ ท บ ทั้ ง สิ้ น           

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงาน 

เลี้ยงชีพ ก็ไมคิดที่จะเบียดเบียน ทั้งตนเองและบุคคลอื่น 

ไมคิดที่จะเอาเปรียบใคร การกระทําที่สงผานการงานนั้น

ลวนออกจากความปติภายในจิตใจ ลวนเปนไปเพื่อเกื้อกูล 

หวังความเจริญกาวหนาใหเกิดขึ้นกับบุคคลอื่นเทานั้น 

ความเจริญกาวหนาของบุคคลอื่น หรือหนวยงาน คือ 

ความสําเร็จของตนเองดวย นั่นเอง (สัมมาอาชีวเจตสิก) 

ภาวะเชนนี้แสดงถึง เมตตา 
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(ตอ)

หมวดเจตสิก รายละเอียด

12.ความมีใจกรุณา เปนหมวดเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมไดที่จะเห็น

ความทุกขความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือ

ชวยอยางนอยก็ไดเพียงไดบรรเทา หรือ อยางมากก็ชวย

จนเขาผานความทุกขยากลําบากนั้นไปได เกิดความอิ่ม

เอมขึ้นในใจที่ไดนึกถึงความสุขที่จะเกิดขึ้นแกเขาจากการ

ผานความทุกขไปได (กรุณาเจตสิก)จิตใจที่ปรารถนาให

ผูอื่นผานความเลวราย ความทุกขยากลําบากไปได จน

เขาถึงความสุขในที่สุด เปนลักษณะของ เมตตา ที่ไดรับ

การสนับสนุน ประคับประคองจากกรุณา แตถาบุคคลไมมี

ฐานใจกรุณาเชนนี้  จะไมคํานึงถึงความทุกขยากลําบาก

ของคนอื่นไปมากกวาความสุขของตน จะหวงแหนสิ่งที่

เปนของตนเอง ไมอยากใหใคร(มัจฉริยเจตสิก) ทําให

บุคคลไมมีเมตตาเกิดขึ้นได

13. ความรูสึกยินดี เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงวา เมื่อบุคคลไดพบเห็นผูอื่นมี

ความสุข ประสบความสําเร็จ เกิดความรูสึกชื่นชม ยินดี 

ในความสุข ความดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจ

เชนนี้อาศัยเจตสิกฝายกุศลเขาประกอบ (มุทิตาเจตสิก) 

และเมื่อภาวะจิตใจเกิดขึ้นอยางนี้ เขาแสดงความเกื้อกูล

ชวยเหลือหรือหวังความสุข ความเจริญ ความดีงามให

เกิดขึ้นแกผูอื่น ซึ่งภาวะเชนนี้เรียกวา เมตตา ที่ไดแรงหนุน

จากมุทิตา ในทางตรงกันขามกันนี้ หากมองไมเห็นคุณคา 

แตกลับอิจฉาริษยาไมพอใจในผูอื่น ซึ่งนํามาสูความขาด

เมตตาในใจตน (อิสสาเจตสิก)

14.การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปนที่ตั้ง เปนหมวดเจตสิกที่แสดงถึงการมองไมเห็นความสัมพันธ

ของทุกสิ่งในชีวิตตน จึงยึดตนสําคัญตนผิด นึกเทียบเคียง

ตนเองกับบุคคลอื่นอยู เสมอ ไมวาจะตนเองจะดีกวา 

เทากัน หรือดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) 

จนหมกมุนอยูกับตนเอง ไมสนใจจะชวยเหลือ หรือมีน้ําใจ

ใหกับผูอื่น ภาวะเชนนี้เองคือ ขาดเมตตา 
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5) ผูวิจัยนําเอาหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวดในขอ 4) มาทําการสังเคราะห

ร วม กับ กา รแ สดงอ อ กถึ ง เ มตต าข อง พนั กงา น  ที่ ผู วิ จั ยสั ง เ ก ตไ ด ใ นระ หว าง ดํ า เ นิ น                        

การฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ผูวิจัยพบวา เมตตาของพนักงาน ทั้งในการ

เกิดเมตตาและการขาดเมตตาซึ่งจะตรงกันขามกันกับการเกิดเมตตา ดังเชน ความเห็นแกตัวกับ

เพื่อนรวมงานไมแบงปนขาวของเครื่องใช การอิจฉาเพื่อนรวมงานที่ไดดีกวาตน หรือ การนอกใจ

คูครองของตน แสดงออกในบริบทตางๆ ดังแสดงในตารางที่ 5

ตารางที่ 5 ตัวอยางการแสดงออกถึงเมตตาและการขาดเมตตาของพนักงานในบริบทตางๆ 

บริบท เมตตา การขาดเมตตา

1 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

เพื่อนตอเพื่อน

รวมงาน

1.แบงปนขาวของเครื่องใชใหกับเพื่อน

รวมงาน

2.เสียสละทํางานแทนเพื่อนเวลาที่

เพื่อนมีปญหา เชน ทํางานนอกเวลา

แทนเพื่อน,

3.ไมทําใหเพื่อนเดือดรอนจากการ

กระทําของตนเอง เชน สงเสียงดัง

รบกวนเพื่อน,เอาเปรียบเพื่อนเวลา

ทํางาน, เลนการพนันรวมถึ งการ

ก ร ะ ทํ า ผิ ด ศี ล ที่ นํ า ม า  ซึ่ ง ก า ร

เบียดเบียน หรือการรังแกเพื่อนเชน 

ทํารายรางกายพูดจาถากทาง อิจฉาที่

เพื่อนไดดีกวาตนเอง

1.ความหวงแหนในขาวของเครื่องใชของตน  

2. เอาเปรียบเพื่อนในเวลาทํางาน กินแรงเพื่อน  

ไมชวยเหลือเพื่อนในการทํางาน

3.ใชคําพูดสอเสียดเพื่อน ประชดประชันเพื่อนให

เกิดความเจ็บใจในเวลาทํางาน

4. ชักชวนเพื่อนเลนการพนัน หรือสงเสริมให

ในทางที่ผิด เชนนอกใจคูครอง หรือสนใจเพื่อน

รวมงานคนอื่นมากกวาภรรยาตน

2 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

ลูกนองตอหัวหนา

งาน

1.มีน้ําใจชวยเหลืองานใหกับหัวหนา

ดวยความเต็มใจ

2.ไมโกรธแคนเคืองหัวหนาเมื่อไมได

เลื่อนขั้นตามที่ใจตองการ

3.ไมทํารายใหหัวหนาเดือดรอนทั้งทาง

รางกายและจิตใจไมวาดวยการกระทํา

ใดๆ ก็ตาม

1.พูดจาประชดประชันตอหัวหนาของตน 

กระแทกกระทั้นใสเมื่อไมพอใจ

2. โกรธแคนหัวหนาเมื่อไมไดรับในสิ่งที่ตองการ

เชน โบนัส ก็กลั่นแกลงหัวหนา

3.ทํารายหัวหนา โดยไมชวยเหลืองานใดๆ ที่

นอกเหนือจากงานที่ไดรับมอบหมายในหนาที่

การงานเทานั้น
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ตารางที่ 5 ตัวอยางการแสดงออกถึงเมตตาและการขาดเมตตาของพนักงานในบริบทตางๆ 

บริบท เมตตา การขาดเมตตา

3 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

สมาชิกของ

ครอบครัวตอ

ครอบครัว

1.การไมนอกใจสามีหรือภรรยาของ

ต น  ก า ร ตั้ ง ใ จ ทํ า ง า น เ พื่ อ ไ ม ใ ห

ครอบครัวลําบากเดือดรอน

2.การแสดงน้ําใจโดยการซื้อของ

กลับไปฝากคนในครอบครัว

3.การไมโกรธ ขัดใจแคนเคือง เมื่อคน

ในครอบครัวไมไดดังใจตนเอง

1.ประพฤติผิดนอกใจสามี หรือภรรยาของตน 

โดยเลี่ยงมาใชคําวา “กิ๊ก”แทน

2.ทําความเดือดรอนใหกับครอบครัว มีหนี้มีสิ้น 

ทําใหรายไดไมพอใชจายในครัวเรือน

3.ดุ ดา ทุบตี คนในครอบครัวดวยความโกรธ

แคนเมื่อไมไดดังใจ

4 การแสดงออกถึง

เมตตาในฐานะ

สมาชิกในสังคมตอ

สังคมที่ไดรวมกัน

1.การบริจาคเงินเพื่อคนยากไร  คน

พิการ ขอทาน

2.การไมทําลายสิ่งแวดลอมคํานึงถึง

ภาวะโลกรอน

3.การชวยประหยัดน้ําและไฟฟา

1.ไมสนใจในการบริจาคทาน หรือการกุศลใด ๆ 

ทั้งสิ้น

2.ไมสนใจวาคนอื่นจะเดือดรอนจาการกระทํา

ของตนเอง เชน สูบบุหรี่ในที่หามสูบ เมาสุรา

เอะอะโวยวาย รบกวนผูอื่น

3.ใชน้ําไฟอยางฟุมเฟอยโดยไมสนใจวาผูอื่นจะ

เดือดรอนอยางไร

ผลการจัดหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวดประกอบเขากับพฤติกรรมการ

แสดงออกถึงเมตตาของพนักงานที่ผูวิจัยไดสังเกตเห็นจาการเขาฝกงานอยูในโรงงานทั้ง 4 บริบท 

ทําใหผูวิจัยสามารถแตงขอคําถามในแบบวัดเมตตาได 202 ขอ

6) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่แตงขึ้นสําหรับแบบวัดเมตตาทั้ง 202 ขอมา

เสนอในการประชุมระหวางคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบขอคําถามที่

ผูวิจัยไดแตงขึ้น โดยมีประเด็นที่พึงพิจารณาในการตัดสินพิจารณาขอคําถามดังนี้ คือ

 

 ขอคําถามตองตรงตามบริบทของพนักงานตามที่ตองการวัด เชน 

ประโยคที่วา “ฉันใหเพื่อนใชของสวนตัวใช รวมกับฉัน ฉันไม

หยิบของใชที่โรงงานกลับบาน” เปนตน
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 ขอคําถามตองตรงกับตามเนื้อหาและครอบคลุมในโครงสรางที่

ตองการจะวัด ดังตารางที่ 4 และ 5

 ขอคําถามตองไมมีความกํากวมของภาษาที่ใชเหมาะสมกับ

บริบทของพนักงาน เชนประโยคที่วา “บางทีฉันก็จําเปนตองใช

ความรุนแรงในการจัดการกับปญหา” นั้นดูกํากวมไมชัดเจน จึง

ไดรับขอเสนอแนะจากกรรมการใหแกไขเปน “ฉันจัดการกับ

ปญหาโดยไมใชความรุนแรง” เปนตน

 ขอคําถามตองไมมีความซ้ําซอนของเนื้อหาของแตละขอกระทง 

เชน “ฉันไมทํางานแทนใครในวันหยุดของฉัน” หรือ “แมโรงงาน

จะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา” เปนตน

 ขอคําถามตองไมมีลักษณะเปนขอคําถามที่ตองตอบตามความ

คาดหวังของสังคม เชน “ฉันไมอิจฉาเพื่อนที่ไดเลื่อนขั้น ฉันหยิบ

ของใชของโรงงานกลับไปใชที่บาน” เปนคําถามขอนี้สวนใหญ

คนมักจะตอบเพราะเปนความรูสึกวาคนสวนใหญไมควรอิจฉา

เพื่อน และก็ไมตอบวาตนเองหยิบของกลับบาน คําถามลักษณะ

เชนนี้จึงไมไดรับการคัดเลือก 

 ขอคําถามตองมีความกระชับ ไดใจความ งายตอการเขาใจ และ

ไมมีประโยคซอนประโยคในการเขียนขอคําถาม ขอคําถามนั้น

ตองไมยาวเกินไป หรือสั้นจนไมไดใจความ เชน “ฉันขี้กังวล” ก็

ไมรูกังวลเรื่องอะไรก็ไมเขาใจวัดไดไมตรง หรือ ขอคําถามที่ยาว

เกินไป เชน “ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําให

เสร็จ เพราะเชื่อวาความรับผิดชอบเปนเรื่องของทุกคน” คําถาม

เชนนี้ยาวเกินไปและก็ไมไดใจความที่ชัดเจนจึงไมไดรับ          

การคัดเลือก

จากเกณฑการตัดสินพิจารณาเนื้อหาของขอคําถามโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําใหไดขอคําถามที่ผานการตัดสินพิจารณา

ทั้งสิ้น 122 ขอ
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7) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการพิจารณาเนื้อหาโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ไปทําการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดเมตตาและขอคําถามแตละขอใน  

แบบวัด เนื่องจากแบบวัดเมตตาเปนเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูลในเชิงปริมาณ กลาวคือ 

เปนการวัดผลออกมาเปนคาคะแนน จึงมีความจําเปนที่จะตองคัดเลือกขอคําถามที่มีประสิทธิภาพ

ในการวัดการแสดงออกถึงเมตตาของผูตอบแบบวัดออกมาเปนคาคะแนนไดอยางถูกตอง เพื่อให

แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถรวบรวมขอมูลในการวิจัยไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยผูวิจัย

ทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาในคุณสมบัติ 2 ประการ คือ

 ความเที่ยง (Reliability) หมายถึง คุณสมบัติที่แสดงวาเครื่องมือ

นั้นวัดสิ่งที่ตองการวัดไมวาจะวัดกี่ครั้ง หรือวัดในสภาพการณวัดที่แตกตางกันไปก็ยังคงไดผล   

การวัดคงเดิม (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543) ผูวิจัยทําการตรวจสอบความเที่ยงของแบบวัดเมตตาดวย

วิธีการตรวจสอบความคงที่ภายใน (Internal Consistency) ดวยการคํานวณหาสัมประสิทธิ์     

แอลฟาของครอนบาค (รายละเอียดในหนา 79)

 ความตรง (Validity) หมายถึง คุณสมบัติของเครื่องมือวิจัยที่วัด

สิ่งที่ตองการวัดไดถูกตองแมนยํา (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543) ซึ่งผูวิจัยจะทําการตรวจสอบ       

ความตรงของแบบวัดเมตตา 3 ประเด็น คือ 

 ความตรงตามเนื้อหา (Content Validity) หมายถึง 

คุณสมบัติของเครื่องมือวิจัยที่มีเนื้อหาสาระเปนตัวแทนที่

ดีของสิ่งที่ตองการวัด มีขอบเขตครอบคลุมเนื้อหาที่

ตองการวัดอยางครบถวน โดยการตรวจสอบความตรง

ตามเนื้อหาของแบบวัดจะทําโดยการตัดสินใจของ

ผูเชี่ยวชาญตรวจสอบวาเครื่องมือวิจัยมีความตรงตาม

เนื้อหาหรือไมอยางไร (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)         

(รายละเอียดในหนา 78)

 ความตรงตามเกณฑที่ เกี่ ยวของ (Criterion-Related 

Validity)หมายถึง คุณสมบัติของการวัดที่ใหผลการวัด

สอดคลองกับคุณลักษณะหรือพฤติกรรมที่ตองการวัดซึ่ง

ไดกําหนดเปนเกณฑ (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543) โดย

ผูวิจัยจะทําการตรวจสอบเฉพาะในสวนของความ        
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ตรงรวมสมัย (Concurrent Validity) ซึ่งเปนการหา             

คาสหสัมพันธระหวางคะแนนที่ไดจากเครื่องมือวิจัย กับ

คะแนนที่เปนเกณฑที่วัดในชวงเดียวกันกับการวัดดวย

เ ค รื่ อ ง มื อ วิ จั ย นั้ น  ( น ง ลั ก ษ ณ  วิ รั ช ชั ย ,  2543)                

(รายละเอียดในหนา 94)

 ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) หมายถึง

สมบัติการวัดที่ใหผลการวัดสอดคลองกับคุณลักษณะที่

ตองการวัดซึ่งนิยามโดยใช ตัวแปรโครงสรางตามทฤษฎี 

ซึ่งเปนความตรงที่สามารถเชื่อมโยงการวัดในทางปฏิบัติ

กับลักษณะการวัดตามทฤษฎีได (นงลักษณ วิรัชชัย, 

2543)  ซึ่ ง ผู วิ จั ย จ ะ ทํ า ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง               

เชิงโครงสรางโดยใชวิธีการวิเคราะหอํานาจจําแนก และ

การหาสหสัมพันธของขอคําถามกับคะแนนรวมจากแบบ

วัด (Item-Total Correlations) (ดังรายละเอียดในหนา 83

เปนตนไป)

8) การตรวจสอบคุณภาพและคัดเลือกขอคําถามของแบบวัดเมตตาที่มี

ประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดทําการดําเนินการโดยมีรายละเอียดดังนี้

 วิธีการในการดําเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

ผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาใน

สวนของความตรงเชิงเนื้อหาโดยอาศัยการพิจารณาโดย

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. 

ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) ผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา

รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิในดานการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยา, และ รศ. ดร. โสรีช  โพธิแกว ผูทรงคุณวุฒิใน     

ดานจิตวิทยาแนวพุทธ

จากนั้น ผูวิจัยนําเอาขอคําถามในแบบวัดเมตตาที่ผาน

การพิจารณาจากคณาจารยผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทานไปทดลองใช

แบบวัดในสภาพการณจริงครั้งที่ 1 และ 2 และนําเอาคาคะแนน
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ที่ไดจากการทดลองใชไปทําการวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติ 

เพื่อทําการคัดเลือกขอคําถามที่มีทั้งความเที่ยงและความตรงเชิง

โครงสราง ทําใหไดแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่จะนําไปใชใน

การเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะทดลอง

ในขั้นตอนสุดทาย ผูวิจัยนําเอาแบบวัดเมตตาฉบับ

สมบูรณไปทดลองใชครั้งที่  3 พรอมกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ 

และนําเอาคาคะแนนที่ไดจากแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณและ

แบบวัดคูเปรียบเทียบไปวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ เพื่อ

ตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

 เกณฑในการคัดเลือกขอคําถามที่มีประสิทธิภาพ

ผู วิ จัยทํ าการคัดเลือกเฉพาะขอคํ าถามผ านการ

พิจารณาโดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิและมีคาสถิติผานเกณฑ

ความมีประสิทธิภาพของเครื่องมือในการวิจัย ซึ่งเกณฑความมี

ประสิทธิภาพของความเที่ยงและความตรง เปนดังนี้

ตารางที่ 6 เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของแบบวัด (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)

คุณสมบัติของแบบวัด คาสถิติที่ใช เกณฑในการประเมิน ความหมาย

ความเที่ยงของแบบวัด

ทั้งฉบับ

(Internal Consistency)

แอลฟาของ 

ครอนบาค

1.00 ≥ α ≥ .800 แบบวัดมีความคงที่ในการวัดในระดับสูง

.400 ≥ α ≥ .799 แบบวัดมีความคงที่ในการวัดในระดับปานกลาง

.001 ≥ α ≥ .399 แบบวัดมีความคงที่ในการวัดในระดับต่ํา

α = .000 แบบวัดไมมีความคงที่ในการวัด
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ตารางที่ 6 (ตอ) เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของแบบวัด (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)

คุณสมบัติของแบบวัด คาสถิติที่ใช เกณฑในการประเมิน ความหมาย

ความตรงเชิงเนื้อหา

ของแตละขอคําถาม

(Content Validity)

- คณาจารย

ผูเชี่ยวชาญมี

พิจารณาแลววา

เนื้อหาของขอคําถาม

มีความตรงตาม

ความหมายของ

คุณลักษณะที่

ตองการวัด

ขอคําถามมีความตรงเชิงเนื้อหา

คณาจารย

ผูเชี่ยวชาญมี

พิจารณาแลววา

เนื้อหาของขอคําถาม

ไมมีความตรงตาม

ความหมายของ

คุณลักษณะที่

ตองการวัด

ขอคําถามไมมีความตรงเชิงเนื้อหา

ความตรงเชิงโครงสราง

ของแตละขอคําถาม

(Construct Validity)

t t >2.000 ขอคําถามสามารถจําแนกผูที่มีคณุลักษณะที่

ตองการวัดในระดับสูงออกจากผูที่มีคุณลักษณะที่

ตองการวัดในระดับต่ําได

t <2.000 ขอคําถามไมสามารถจําแนกผูที่มีคุณลักษณะที่

ตองการวัดในระดับสูงออกจากผูที่มีคุณลักษณะที่

ตองการวัดในระดับต่ําได

CITC CITC > .200 ขอคําถามสามารถวัดคะแนนคุณลักษณะที่

ตองการวัดได

CITC <.200 ขอคําถามไมสามารถวัดคะแนนคุณลักษณะท่ี

ตองการวัดได
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ตารางที่ 6 (ตอ) เกณฑการประเมินประสิทธิภาพของแบบวัด (นงลักษณ วิรัชชัย, 2543)

คุณสมบัติของแบบวัด คาสถิติที่ใช เกณฑในการประเมิน ความหมาย

ความตรงตามเกณฑที่

เกี่ยวของของแบบวัด

(Criteria Validity)

r 1.00 > r > .800 แบบวัดมีความสอดคลองกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ

ในระดับสูง

.400 > r > .799 แบบวัดมีความสอดคลองกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ

ในระดับปานกลาง

.001 > r > .399 แบบวัดมีความสอดคลองกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ

ในระดับต่ํา

r = .000 แบบวัดไมมีความสอดคลองกับแบบวัดคู

เปรียบเทียบ

-.001 < r < -.399 แบบวัดมีความผกผันกับแบบวัดคูเปรียบเทียบใน

ระดับต่ํา

-.400 < r < -.799 แบบวัดมีความผกผันกับแบบวัดคูเปรียบเทียบใน

ระดับปานกลาง

-1.00 < r < -.800 แบบวัดมีความผกผันกับแบบวัดคูเปรียบเทียบใน

ระดับสูง

กลุมตัวอยางที่ใชในการพัฒนาแบบวัด

ผูวิจัยไดนําเอาแบบวัดเมตตาที่สรางขึ้นไปทําการ

ทดลองใช 3 ครั้ง โดยกลุมตัวอยางในการทดลองใชแตละครั้ง

เปนดังนี้

การทดลองใชครั้งที่ กลุมตัวอยาง จํานวนกลุมตัวอยาง

1 พนักงาน บริษัท มอลเทน ไทยแลนด 87 คน

2 พนักงาน บริษัท โฟนิกซ จํากัด 77 คน

3 พนักงาน บริษัท เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด 59 คน

หมายเหตุ: การที่ผูวิจัยทดลองใชแบบวัดกับพนักงานในบริษัทที่ตางกันเพื่อปองกันการจําไดของแบบวัด และเหนื่อยหนาย

ในการตอบคําถาม
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 ผลการพัฒนาแบบวัด

ในการพัฒนาแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่จะนําไปใช

ในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะทดลอง

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแบบวัดเมตตาทั้งสิ้นจํานวน 4 ครั้ง โดย

รายละเอียดของการปรับปรุงในแตละครั้งเปนดังนี้

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 1

ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามที่แตงขึ้นทั้ง 202 ขอใหกับ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อตรวจสอบและ

คัดเลือกขอคําถามที่มีความตรงตามเนื้อหา (Content 

Validity) ตามหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวด และมีสํานวน

ภาษา เนื้อหา ตลอดจนความเหมาะสมสอดคลองกับ 

กลุมตัวอยางและบริบทของพนักงานโรงงานในสังคมไทย 

ซึ่งผลการปรึกษากับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทําใหไดขอ

คําถามที่มีความตรงตามเนื้อหาทั้งสิ้น 122 ขอ โดย

จํานวนขอคําถามที่ผานการคัดเลือกครั้งที่ 1 เมื่อจําแนก

ตามหมวดเจตสิกตามโครงสร างของแบบวัด เปน           

ดังตารางที่ 7

ตารางที่ 7 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 1 

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 17 5 12

หมวดเจตสิกที่ 2 12 4 8

หมวดเจตสิกที่ 3 12 7 5

หมวดเจตสิกที่ 4 4 2 2

หมวดเจตสิกที่ 5 16 3 13

หมวดเจตสิกที่ 6 6 4 2
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ตารางที่ 7 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา   

ครั้งที่ 1 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 7 11 1 10

หมวดเจตสิกที่ 8 7 1 6

หมวดเจตสิกที่ 9 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 10 8 1 7

หมวดเจตสิกที่ 11 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 12 10 3 7

หมวดเจตสิกที่ 13 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 14 5 0 5

รวม 122 34 88

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 2

ผู วิ จั ย ไดนํ า เอา ข อคํ า ถามทั้ ง  122 ข อที่ ผ า น         

การคัดเลือก โดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิไปทําการจัด

เรียงพิมพ เพื่อนําไปทดลองใชครั้งที่ 1 กับกลุมตัวอยางใน

การสรางเครื่องมือ คือ พนักงานในบริษัท  มอลเทน ไทย

แลนด จํากัด จํานวน 87 คน เพื่อเก็บขอมูลคะแนนจาก

แบบวัดมาใชในการวิเคราะหคุณภาพของแบบวัด ทั้งใน

ดานความตรงของแบบวัด (Validity) โดยการวิเคราะห

อํานาจจําแนกรายขอ (Item Discrimination) และการ

วิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอ

กับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item-Total 

Correlation; CITC) และทําการวิเคราะหคุณภาพของ

แบบวัดในดานความเที่ยงของแบบวัด (Reliability) ดวย

การวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาค 



84

เมื่อผูวิจัยเก็บขอมูลไดจากกลุมตัวอยาง พบวามี

กลุมตัวอยางที่ทําการตอบขอคําถามของแบบวัดเมตตา

ไดสมบูรณทั้ง 122 ขอ จํานวน 64 คน ผูวิจัยจึงนําเอา

คะแนนจากกลุมตัวอยาง 64 คนมาทําการวิเคราะห

คุณภาพของแบบวัด ซึ่งไดผลการวิเคราะหในดานตาง ๆ 

ดังนี้

I. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คํ าถ า ม  122 ข อ  ด ว ย ทดส อบ ค า ที  ( t-test)  ใ น        

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนน

สูง (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาทีของ

ขอคําถามแตละขออยูในชวง -2.299 ถึง 5.574 

II. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมของขออื่นๆ    

ทั้ งฉบับ (CITC) พบวา  คา  CITC ที่ ไดจาก            

การวิเคราะหอยูในชวง.361 ถึง .585 และทําการ

วิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ

ไดคาแอลฟาเทากับ .912

III. ผู วิ จั ยทําการคัดเลือกขอคํ าถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ I. และ II. โดยมีเกณฑใน           

การคัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มี   

อํานาจจําแนกสูง คือมีคาที มากกวา 2.037 ขึ้นไปที่

ระดับนัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือกขอ

คําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 68 ขอ และ 

ขอที่ผ านการวิ เคราะห ในขั้นนี้หมายถึง  ขอที่มี         

คา สัมประสิทธิสหสัมพันธระวางขอคําถามนั้นกับ
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คะแนนรวมขออื่นๆ เกินคาวิกฤติ (รายละเอียด        

ดังภาคผนวก ก.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 68 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรง และความเที่ยงของแบบวัด

อีกครั้ง ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 68 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.037 ถึง 

5.332

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ ไดคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .240 ถึง .553

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับไดคาแอลฟาเทากับ .932

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัดเมตตา 

ครั้งที่ 2 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของ

แบบวัดเปนดังตารางที่ 8

ตารางที่ 8 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 2 

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 2 7 2 5

หมวดเจตสิกที่ 3 5 2 3

หมวดเจตสิกที่ 4 0 0 0

หมวดเจตสิกที่ 5 12 2 10

หมวดเจตสิกที่ 6 3 2 1

หมวดเจตสิกที่ 7 5 1 4
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ตารางที่ 8 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้ง

ที่ 2 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 8 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 9 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 10 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 11 4 3 1

หมวดเจตสิกที่ 12 7 2 5

หมวดเจตสิกที่ 13 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 14 3 0 3

รวม 68 15 53

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 3

ผลการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 2 ไดทําใหขอ

คําถามในหมวดเจตสิกที่ 4 ถูกคัดออกทั้งหมด จึงสงผลทํา

ใหผิดจากโครงสรางของแบบวัดเมตตาในงานวิจัยครั้งนี้

ใหตรงกับโครงสรางของคําจัดความของเมตตา ผูวิจัยจึง

นําเอาขอคําถาม 68 ขอที่ผานเกณฑในการคัดเลือกครั้งที่ 

2 ไปปรึกษาคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ ง  3 ทานเพื่อ

พิจารณา ซึ่งคณาจารยผูทรงคุณวุฒิไดใหขอเสนอแนะวา 

ใหแตงขอคําถามเพิ่มขึ้น  เพื่อทดแทนขอคําถามใน    

หมวดเจตสิกที่ 4 ที่ถูกคัดออกไป เนื่องจากเกรงวามี

ผลกระทบตอโครงสรางของแบบวัด ผูวิจัยและคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิ จึงไดรวมกันแตงขอคําถามในหมวดเจตสิก

ที่  4 คือ สติเจตสิก เพิ่มขึ้นจํานวน 4 ขอ และทํา           

การปรับปรุงขอคําถามเดิมใหหมวดเจตสิกนี้ใหมีความ

ตรงเชิ ง เนื้ อหา และบริบทของพนักงานใหมีความ

เหมาะสมมากยิ่งขึ้น
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นอกจากนี้ ผูวิจัยไดรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ

ทั้ง 3 ทานไดพิจารณา ขอคําถามที่ผานการปรับปรุง    

แบบวัดเมตตา ครั้งที่  2 ทั้ง 68 ขอ และไดมีความเห็น

ตรงกันวาควรลดจํานวนขอคําถามลงมา เพื่อใหแบบวัดมี

จํ า น ว น ข อ คํ า ถ า ม ที่ เ ห ม า ะ ส ม กั บ ก า ร ใ ช ง า น กั บ           

กลุมตัวอยางในการวิจัย ไมเหนื่อยลาเกินไปในการตอบ

แบบวัด

การพิจารณารวมกันระหวางผูวิจัยและคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิ ทําใหผูวิจัยไดแบบวัดเมตตามีจํานวน      

ขอคําถามทั้งสิ้น 46 ขอ (ประกอบดวยขอคําถามเดิม 42 

ขอ และขอคําถามที่แตงขึ้นใหมและผานการปรับปรุง      

4 ขอ) ซึ่งผูวิจัยจะนําเอาแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 46 ขอนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของแบบวัดอีกครั้งหนึ่ง

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุง         

แบบวัดเมตตา ครั้งที่ 3 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 9

ตารางที่ 9 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 3

จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 3 3 0 3
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ตารางที่ 9 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา

 ครั้งที่ 3 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 4 4 3 1

หมวดเจตสิกที่ 5 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 6 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 7 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 8 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 9 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 10 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 11 2 2 0

หมวดเจตสิกที่ 12 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 13 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 14 3 0 3

รวม 46 7 39

 การปรับปรุงแบบวัดเมตตา ครั้งที่ 4

ผูวิจัยนําเอาขอคําถามทั้ง 46 ขอไปทดลองใชครั้งที่ 

2 กับพนักงานบริษัทโฟนิกซ  ซึ่ ง เปนกลุมที่มีความ

ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัยจํานวน 80 คน ซึ่งใน

การทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดเมตตาที่ไดรับการ

ตอบครบถวนทั้ง 46 ขอ จากกลุมตัวอยาง 61 คน ผูวิจัย

จึงใชขอมูลจากกลุมตัวอยาง 61 คนนี้ในการวิเคราะห

คุณภาพของแบบวัดเมตตา ทั้งในดานความตรงและ

ความเที่ยง ซึ่งไดผลการวิเคราะหดังนี้

I. ผูวิจัยทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 46 ขอ ดวยการทดสอบคาที (t-test) ในการ

เปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนนสูง 
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(จํานวน 28 คน คิดเปน 46% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 28 คน คิดเปน 46% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาที

ของขอคําถามแตละขออยูในชวง .640 ถึง 8.399 

II. ผูวิจัยทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ 

(CITC) พบวา คา CITC ที่ไดจากการวิเคราะหอยู

ในชวง .057 ถึง .713 และทําการวิเคราะห          

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ        

ไดคาแอลฟาเทากับ .919

III. ผูวิจัยทําการคัดเลือกขอคําถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ 2.1 และ 2.2 โดยมีเกณฑในการ

คัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีอํานาจ

จําแนกสูง คือมีคาที มากกวา 2.048 ขึ้นไปที่ระดับ

นัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือกขอ

คําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 42 ขอ 

และ ขอที่ผานการวิเคราะหในขั้นนี้หมายถึง ขอที่มี

คาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางขอคําถามขอนั้น

กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ข อ ง ข อ อื่ น ๆ  เ กิ น ค า วิ ก ฤ ติ 

(รายละเอียดแสดงในภาคผนวก ก.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 42 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรงและความเที่ยงของ    

แบบวัดอีกครั้ง ไดผลการวิเคราะหดังน้ี

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ    

ขอคําถาม 42 ขอไดคาทีอยูในชวง 1.826 ถึง 

8.399
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- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ            

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .203 ถึง 

.709

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .923

V. ผูวิจัยตรวจสอบผลการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 42 ขอแลว พบวา ยังมีขอคําถามที่ไม

ผานเกณฑการคัดเลือกอีก 3 ขอ ผูวิจัยจึงทําการ 

คัดข อคํ าถาม 3 ขอนั้นออกเนื่ องจากวา ไมมี

ผลกระทบตอโครงสรางของแบบวัด (รายละเอียด

แสดงในภาคผนวก ก.) และทําการวิเคราะหความ

ตรงและความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่เหลืออยู 39 

ขอ ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 39 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.309 ถึง 

8.399

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ           

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .189 ถึง 

.713

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดค แอลฟาเทากับ .922

VI. ผูวิจัยตรวจสอบผลการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 39 ขอแลว พบวา ยังมีขอคําถามที่ไม

ผานเกณฑการคัดเลือกอีก 1 ขอ ผูวิจัยจึงทําการ 
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คัดขอคําถาม 1 ขอนั้นออก (รายละเอียดแสดงใน

ภาคผนวก ก.)และทําการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่เหลืออยู 38 ขอ 

ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 38 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.309 ถึง 

8.399

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ ไดคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .186 ถึง .685

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .923

VII. ผูวิจัยตรวจสอบผลการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่ประกอบดวยขอ

คําถามทั้ง 38 ขอแลว พบวายังมีขอคําถามที่ไม

ผานเกณฑการคัดเลือกอีก 1 ขอ ผูวิจัยจึงทําการคัด

ขอคําถาม 1 ขอนั้นออก (รายละเอียดแสดงใน

ภาคผนวก ก.)และทําการวิเคราะหความตรงและ

ความเที่ยงของแบบวัดเมตตาที่เหลืออยู 37 ไดผล

การวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 37 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.237 ถึง 

8.615 

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

คะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ ไดคา

สัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .258 ถึง .687

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .925
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ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

เมตตา ครั้งที่  4 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 10

ตารางที่ 10 จํานวนขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดเมตตา 

ครั้งที่ 4 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 5 0 5

หมวดเจตสิกที่ 3 2 2 0

หมวดเจตสิกที่ 4 1 0 1

หมวดเจตสิกที่ 5 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 6 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 7 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 8 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 9 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 10 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 11 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 12 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 13 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 14 3 0 3

รวม 37 5 32

กระบวนการสรางและพัฒนาแบบวัดเมตตาตาม

ขั้นตอนที่แสดงในขางตนทําใหได แบบวัดเมตตาฉบับ

ส ม บู ร ณ ที่ ผู วิ จั ย นํ า ม า ใ ช ใ น ก า ร วิ จั ย ค รั้ ง นี้  จึ ง

ประกอบดวยขอคําถามจํานวน 37 ขอ ซึ่งมีคุณภาพ  

ทั้งในดานความตรง คือ สามารถทําการวัดเมตตาของ

กลุมพนักงาน และสามารถแยกแยะพนักงานที่มีเมตตา

สูงและเมตตาต่ําออกจากกันได และมีคุณภาพในดาน
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ความเที่ยง คือ มีความคงที่สูงในการวัดเมตตาของ

พนักงานแตละคนในแตละครั้ง (รายละเอียดแสดงใน

ภาคผนวก ก.)

ซึ่งสรุปผลการพัฒนาแบบวัดเมตตาในแตละ

ขั้นตอนไดดังตารางที่ 11

ตารางที่ 11 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดเมตตาในแตละขั้นตอน

คุณภาพของแบบวัด

ขั้นตอนการพัฒนาแบบวัด

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งที่ 1

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งที่ 2

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งท่ี 3

การปรับปรุงแบบ

วัดเมตตาครั้งที่ 4

จํานวนขอคําถาม 122 68 46 37

คาอํานาจจําแนก -2.299 ถึง 5.574 1.705 ถึง 5.332 .640 ถึง 8.399 2.237 ถึง 8.615

คา CITC -.361 ถึง .589 .188 ถึง .553 .057 ถึง .713 .258 ถึง .687

คาแอลฟาของ

ครอนบาค
.912 .932 .919 .925

VIII. ผลการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

ผู วิ จั ย ไดนํ า เอาแบบวัด เมตตาที่พัฒนาจน

สมบูรณแลวไปทดลองใชครั้งที่ 3 กับพนักงานบริษัท 

เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด จํานวน 59 คน 

เพื่อทําการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ

ของแบบวัด โดยผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความตรง

รวมสมัย (Concurrent Validity) ของแบบวัดเมตตา

ดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางแบบวัดเมตตาที่

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น กับแบบวัดคูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับที่

นํามาเก็บขอมูลรวมกัน คือ แบบวัดสติของดาราวรรณ 

ตะปนตา (2535) และ แบบประเมินความคิดอัตโนมัติ

ของ ฮอลลอน และเค็นดอลล (Hollon & Kendoll, 

1980) แปลและเรียบเรียงเปนภาษาไทย โดย ลัดดา 

แสนสีหา และดาราวรรณ ตะปนตา (2536) และ     
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แบบประเมินความซึมเศรา (Beck Depression 

Inventory, 1967) ซึ่งจากการวิเคราะหไดผลดังนี้

- คะแนนของแบบวัดเมตตามีความสอดคลองใน

ระดับปานกลางคอนขางสูงกับแบบวัดสติอยาง

มีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

- คะแนนของแบบวัดเมตตามีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความคิด

อัตโนมัติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001

- คะแนนของแบบวัดเมตตามีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความซึมเศรา

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธในขางตน สามารถ

สรุปไดวา แบบวัดเมตตามีความตรงรวมสมัย ทั้งนี้    

คาสหสัมพันธระหวางคะแนนแบบวัดเมตตา กับแบบวัด

คูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับ แสดงในตารางที่ 12

ตารางที่ 12 คาสหสัมพันธที่แบบวัดเมตตามีตอแบบวัดคูเปรียบเทียบในการทดลองใชครั้งที่ 3

แบบวัด แบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสติ .701***

แบบประเมินความคิดอัตโนมัติ -.642***

แบบประเมินความซึมเศรา -.576***

*** p ≤ .001
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1.2.2 แบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสันติภาวะที่ใชเปนเครื่องมือในการวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดจํากัดความของ       

สันติภาวะใหครอบคลุมเฉพาะสันติภาวะที่เกิดขึ้นในพนักงานและบุคคลทั่วไปเทานั้น ซึ่ง

รายละเอียดของแบบวัดสันติภาวะมีดังนี้

(1) ลักษณะของแบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสันติภาวะเปนแบบวัดที่ใหผูตอบรายงานตนเอง (Self-report) มี

ลักษณะเปนมาตรประเมินคา (Rating scale) 5 ระดับ ตั้งแต ตรงนอยที่สุด (1) ไปจนถึง ตรงมาก

ที่สุด (5) ประกอบดวยขอความรายขอทั้งสิ้น 37 ขอ ซึ่งเปนการวัดสันติภาวะ (ดูรายละเอียดบันทึก

การสรางขอกระทงของแบบวัดในหัวขอ 1.2.2 การสรางและพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ)

 ลักษณะการตอบแบบวัด

การตอบแบบวัดนั้น ใหผูตอบแบบวัดไดสํารวจตนเองตามขอความแต

ละขอวาตรงกับความเปนจริงของตนเองมากเพียงใด โดยเลือกคําตอบที่ตรงกับความเปนจริงของ

ตนเองมากที่สุด ซึ่งแตละขอมีคําตอบใหเลือก ดังนี้

1 = ตรงนอยที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นไมตรงกับตัวทานเลย

หรือตรงนอยที่สุด

2 = ตรงนอย หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานนอย

3 = ตรงปานกลาง หมายถึง ท า น เ ห็น ว า ข อ ค ว า ม นั้ น ต ร ง กั บ ตั ว ท า น       

ปานกลาง

4 = ตรงมาก หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมาก

5 = ตรงมากที่สุด หมายถึง ทานเห็นวาขอความนั้นตรงกับตัวทานมากที่สุด

 การตรวจใหคะแนนแบบวัด

แบบวัดสันติภาวะมีคะแนนรายขอตั้งแต 1-5 คะแนน โดยจะมีจํานวน

ขอคําถามที่เปนขอความทางบวกทั้งสิ้น 6 ขอ และขอคําถามที่เปนขอความทางลบจํานวนทั้งสิ้น 

31 ขอ ซึ่งเกณฑการใหคะแนนเปนดังนี้
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คําตอบ คะแนนขอกระทงทางบวก คะแนนขอกระทงทางลบ

    1 = ตรงนอยที่สุด

    2 = ตรงนอย

    3 = ตรงปานกลาง

    4 = ตรงมาก

    5 = ตรงมากที่สุด

1

2

3

4

5

5

4

3

2

1

(2) การสรางและพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ

ผูวิจัยมีความตองการสรางแบบวัดสันติภาวะใหเปนแบบวัดที่มีคุณภาพ 

เนื่องจากเปนแบบวัดที่ถูกสรางขึ้นใหม ผูวิจัยจึงไดทํางานรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิในดาน

พุทธศาสนา ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และดานจิตวิทยาแนวพุทธ 3 ทานอยางใกลชิดและ

ตอเนื่อง คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส และ            

รศ. ดร. โสรีช  โพธิแกว โดยมีการตรวจสอบกระบวนการสรางแบบวัดหลายขั้นตอน ทั้งนี้

กระบวนการสรางแบบวัดสามารถแบงออกเปนขั้นตางๆ ไดดังนี้

1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของทางพุทธศาสนาและ

ขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากประสบการณของผูวิจัยในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยา         

การปรึกษาทํางานกับพนักงานโรงงาน เพื่อศึกษาและทําการวิเคราะหสันติภาวะที่เกิดขึ้นใน

พนักงาน

2) ผูวิจัยนํานิยามของสันติภาวะที่ไดจากการสังเคราะหเอกสาร ตํารา

ทางพุทธศาสนา และขอมูลเชิงประจักษที่ไดจากการที่ผูวิจัยศึกษาสันติภาวะจากสถานการณ          

การทํางานของผูวิจัยที่ดําเนินการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ณ บริษัท 

บางกอกกลาส จํากัด เปนระยะเวลา 1 ป มาสรางคําจํากัดความที่ใชในการการสรางแบบวัด    

สันติภาวะ 

3) ผูวิจัยไดนําเอาคําจํากัดความของสันติภาวะที่ไดจากการสังเคราะห

ขอมูลจากแหลงตางๆ เขาปรึกษากับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทาน รวมกับศึกษาจากระวี 

ภาวิไล (2548) ที่กลาววา เจตสิกกับจิตแยกจากกันไมได มีจิตตองมีเจตสิกประกอบอยูดวย และ

รับรูกระทําหนาที่ตออารมณเดียวกัน สวนเจตสิกจะเกิดขึ้นลําพังไมมีจิตเปนประธานไมได ดังนั้น 

เมื่อสันติภาวะเปนภาวะหนึ่งที่ของจิตและเกิดจากทํางานรวมกันกับเจตสิกอยางแยกจากกันไมได
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นั้น การศึกษาถึงสันติภาวะในงานวิจัยครงนี้นั้น จึงตองอาศัยเจตสิกฐานในเขียนขอคําถามของ

แบบวัดสันติภาวะ 

4) ผูวิจัยไดทําการศึกษาและวิเคราะหเจตสิกอื่นๆ ที่มีความสัมพันธกับ

สันติภาวะจากงานวิจัยและเอกสารที่เกี่ยวของ ประกอบกับความรูความเขาใจที่ไดจากการศึกษา

สันติภาวะของพนักงาน และประสบการณในการฝกปฏิบัติงานในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาใน

โรงงาน แลวนํามาเขียนขอคําถามของแบบวัด โดยไดจัดแบงหมวดเจตสิกอื่นๆ ที่มีความสัมพันธ

กับ สันติภาวะออกเปนทั้งสิ้น 14 หมวด เชนเดียวกับการแบงหมวดเจตสิกในการสรางแบบวัด

เมตตา ทั้งนี้เพราะสันติภาวะในงานวิจัยนี้เกิดขึ้นตอเนื่องจากการที่บุคคลเกิดเมตตาตอกันนั่นเอง

นั่นก็แสดงวาเมตตาและสันติภาวะมีความสัมพันธกันในลักษณะเปนไปในทิศทางเดียวกันการจัด

หมวดและลําดับของเจตสิกนั้น ผูวิจัยไดเริ่มตนดวยเจตสิกฝายกุศลในหมวดของปญญา ซึ่ง

สอดคลองกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่เปนเครื่องมือสําหรับพัฒนาสันติภาวะที่เนนสราง

ใหเกิดสัมมาทิฏฐิ คือ ความเห็นชอบตามทํานองคลองธรรมและตามความเปนจริง และเจตสิก

ฝายอกุศลในหมวดที่ตรงขามกับปญญา คือ ทิฏฐิ (มิจฉาทิฏฐิ-ความเห็นผิด) แลวไลลําดับเรื่อยไป

ตามเจตสิกฝายกุศลและอกุศลแบบจับคูกันเชนเดียวกันกับการจัดลําดับหมวดเจตสิกในการสราง

แบบวัดเมตตา

ทั้งนี้เจตสิกที่มีความสัมพันธกับสันติภาวะทั้ง 14 หมวดแสดงใน

ตารางที่ 13 ดังนี้
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ตารางที่ 13 การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับสันติภาวะ

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดสันติภาวะ

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดสันติภาวะ

1.ความเขาใจที่

ถูกตองเกี่ยวกับการ

ครอบครองและ

แบงปน

ปญญา (สัมมาทิฏฐิ : ความเห็นตาม

ความจริง), อโลภะ (ไมอยากไดของผูอื่น)

ทิฏฐิ(เห็นผิด), โมหะ(หลง), โลภะ (อยากไดของ

ผูอื่น)

2.ค ว า ม ล ะ อ า ย ใ จ 

ความเกรงกลัวตอใจที่

เปอนอกุศล

หิริและโอตตัปปะ (ความละอายเกรงกลัว

ตอใจที่เปอนอกุศล)

อหิริกะและและอโนตตัปปะ (ความไมละอายไม

เกรงกลัวตอใจที่เปอนอกุศล)

3.ค ว า ม เ ชื่ อ มั่ น     

แนวแนในการทําคุณ

งามความดีของตนเอง

สั ท ธ า  ( เ ชื่ อ มั่ น ใ น ค ว า ม ดี )  ก า ย -            

จิตตุชุกตา (ซื่อตรงแนวแนในความดี)

วิจิกิจฉา (ลังเลสงสัยในการทําความด)ี

4.ความต iะหนักรู ใน

การกระทําคําพูด และ

ความคิดของตนเอง

สติ (ระลึกรู เทาทันตอใจที่เปนกุศลและ

อกุศล)

5.ความรูสึกออนโยน

และไมโกรธแคนตอ

บุคคลอื่น

อโทสะ (ความไมโกรธ) กาย – จิตตมุทุตา 

(ละเอียด  ออนโยน)

โทสะ (ความโกรธ)

6.การมีใจเปนกลาง ตัตรมัชฌัตตตา (ความเปนกลางในกุศล

และอกุศล)

7.การมีจิตใจสงบ กาย -จิต ตปส สัทธิ  ( ความ สงบระงับ       

ไมวุนวายฟุงซาน)

อุทธัจจะ-กุกกุจจะ (ฟุงซาน เบื่อ หรือรูสึกผิดกับ

สิ่งที่ควรทําแตไมไดทํา และกับสิ่งที่ทําลงไปในสิ่ง

ที่ไมควรทํา)

8. การไมเอาตนเอง

เข า ไ ป เ ปน เจ า ข อ ง

ปญหา

ก า ย -จิ ต ต ล หุ ต า  ( เ บ า ใ จ  ไ ม รู สึ ก          

หนักหนวง)

ถีนะ- มิทธะ (ทอแท หดหู ทอถอย)

9. การมีใจเบิกบานตอ

การทําคุณงามความดี

กาย-จิตตกัมมัญญตา (จิตใจที่เบิกบาน

กับการทําคุณงามความดี)

กาย-จิตตปาคุญญตา (ความคลองแคลว 

กระฉับกระเฉงภายในใจในขณะทําคุณ

งามความดี)
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ตารางที่ 13 (ตอ) การเชื่อมเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศลกับสันติภาวะ

หมวดเจตสิกที่
เจตสิกฝายกุศลที่สัมพันธ

กับการเกิดสันติภาวะ

เจตสิกฝายอกุศลที่สัมพันธ

กับการขาดสันติภาวะ

10. การกล าววาจา

อยางเหมาะสม

สัมมาวาจา (วาจาที่ชอบตามทํานอง

คลองธรรม)

11. การกระทําและ

ดํารงชีพอยางถูกตอง

สัมมาอาชีวะ (อาชีพที่ชอบตามทํานอง

คลองธรรม)สัมมากัมมันตะ (การกระทําที่

ชอบตามทํานองคลองธรรม)

12. ความมีใจกรุณา กรุณา (จิตใจที่สงสารเมื่อเห็นผูอื่นทุกข

ยากลําบาก)

มัจฉริยะ (ความหวงแหน)

13. ความรูสึกยินดี มุทิตา (รูสึกยินดีตอความเจริญเติบโต  

งอกงามของผูอื่น)

อิสสา (ความอิจฉาริษยา)

14. การเอาความคิด 

ความรูสึกของตนเอง

เปนที่ตั้ง

มานะ (ความยึดตนเอง สําคัญตนเอง และเอา

ตนเองเปนที่ตั้ง)

รายละเอียดของเนื้อหาในตารางที่ 13

หมวดเจตสิก รายละเอียด

1.ความเขาใจที่ถูกตองเกี่ยวกับการครอบครอง

และแบงปน

เปนหมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับความรูความเขาใจเกี่ยวกับ

โลกและชีวิตที่ถูกตองตามความเปนจริง มองเห็นวาทุกสิ่ง

สัมพันธเชื่อมโยง จะอยู เพียงลําพังไมได นี่เปนการทํางานของ

เจตสิกฝายกุศลที่เรียกวา ปญญาเจตสิก เมื่อมีปญญาหรือ 

สัมมาทิฏฐิ ก็ไมมีความเห็นผิด หรือมิจฉาทิฏฐิ ไมมีอยากไดของ

ผูอื่นมาเปนของตน ซึ่งเปนเจตสิกฝายอกุศลนั้นก็จะถูกขม ทําให

บุคคลสลายความอยาก (โลภเจตสิก) และ ความหลง (โมห

เจตสิก)ในใจลง เมื่อเกิดความเขาใจเชนนี้จิตก็จะคลายลงจาก

ความโลภ หลงในจิตใจ เกิดสันติภาวะขึ้น
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(ตอ)
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2. ความละอายใจ ความเกรงกลัวตอใจที่เปอน

อกุศล

เปนหมวดของเจตสิกที่เกี่ยวกับความละอายใจที่จะเปอนอกุศล

และความรูสึกเห็นโทษเห็นบาปกรรมของใจที่เกิดอกุศลวาเปน

โทษตอตนเองและผูอื่น ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศลที่

เรียกวา หิริและโอตตัปปะ ละอายที่ทําไมดีตอคนอื่น ไมวาจะ

ดวยการกระทํา คําพูด หรือแมแตความคิด (หิริเจตสิก) เมื่อ

บุคคลมีความละอายใจ เกรงกลัวโทษภัยความเสียหายจะเกิด

กับบุคคลอื่น (โอตตัปปเจตสิก) เมื่อเปนเชนน้ีสันติภาวะก็เกิดขึ้น

ในใจ

3. ความเชื่อมั่นแนวแนในการทําคุณงามความ

ดีของตนเอง

เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดจิตใจก็จะเชื่อมั่นในคุณงามความดี 

(สัทธาเจตสิก) มีความรูสึกนึกคิดที่ตรง(กาย-จิตตุชุกตาเจตสิก) 

ซึ่งเปนการทํางานของเจตสิกฝายกุศล จนเกิดใจที่กระทําใหผูอื่น

พบกับกุศล ยิ่งเมื่อไดแสดงออกถึงความเชื่อมั่นจิตใจก็ยิ่งได

กําลัง จิตใจก็มุงตรง แนวแนตรงตอคุณงามความดี ทําใหไมมี

ความลังเลสงสัยจิตฝายกุศล,(วิจิกิจฉาเจตสิก) เกิดขึ้นในใจ 

จิตใจก็เกิดสันติภาวะขึ้น  

4. ความตระหนักรูในการกระทํา คําพูด และ

ความคิดของตนเอง

เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดความระลึกรู เทาทันแกตนเอง จิตใจก็

มีความจดจอ รูสึกตัว ตื่นตัว อาการของใจเชนนี้ประกอบดวย 

สติเจตสิก  เมื่อบุคคลไดสติเกิดความรูสึกตัววาตนเองหลง     

เผลอใจไปเปอนกับจิตอกุศล ทําใหจิตเกิดความตื่นรูจากภาวะ

เหลานั้น มีความมั่นคงทางจิตใจขึ้น

5.ความรูสึกออนโยนและไมโกรธแคนตอบุคคล

อื่น

เปนหมวดของเจตสิกที่สัมพันธความไมโกรธ ไมแคนเคือง        

ไมขัดเคือง (อโทสเจตสิก) มีจิตละเอียด   ออนโยน (กาย – จิตต

มุทุตา) มีความสงบรมเย็นในจิตใจ

6.การมีใจเปนกลาง เปนหมวดของเจตสิกที่วางใจเปนปกติ วางใจเปนกลาง ไมดีใจ

เกินไปและไมเสียใจเกินไป (ตัตรมัชฌัตตาเจตสิก)จนไมมีความ

วุนวายใจไมเดือดรอนใจกับความไมเปนกลางในใจตนเกิดเปน

สันติภาวะขึ้น



101

(ตอ)
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7.การมีจิตใจสงบ เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดความวางใจสงบ จากความเรารอน

ของจิตใจ ไมเครียด ไมเดือดรอนใจ ซึ่งเกิดขึ้นดวยเจตสิก       

ฝายกุศล คือ กาย-จิตตปสสัทธิ สงผลใหเกิดการสลายความ

ฟุ งซ าน  ไมหมกมุ นกับเรื่ องของตนจนเกิดอกุศล เจตสิก       

(อุทธัจจะ-กุกกุจจะ) ทําใหขาดสันติภาวะ

9.การมีใจเบิกบานตอการทําคุณงามความดี เปนหมวดของเจตสิตกอใหบุคคลนั้นก็จะมีกําลังจิตใจที่แสดง

ความพรอมในการกระทําสิ่งตางๆ หรือแมแตการกระทําที่     

หนักหนวง ยากเข็ญ (กาย-จิตตกัมมัญญตาเจตสิก) ทั้งนี้จิตใจที่

มุงมั่น กระตือรือรน (กาย - จิตตปาคุญญตาเจตสิก) ลักษณะ

เชนนี้เปน “สันติภาวะ”ที่เกิดความพรอมตั้งมั่น กระตือรือรนใน 

การทํางานที่ถูกตอง

10.การกลาววาจาอยางเหมาะสม เปนหมวดของเจตสิกที่สัมพันธกับการพูดจาที่สุภาพออนโยน   

ไมพูดสอเสียด ไมพูดเท็จ หรือไมพูดเพอเจอ โดยอาศัยเจตสิก 

ฝายกุศล คือ สัมมาวาจา ทําใหเกิดสันติภาวะเกิดขึ้น

11.การกระทําและดํารงชีพอยางถูกตอง เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดการกระทําในการงานชอบกระทําใน

สิ่งที่ถูกตองประพฤติตนในศีลไมกอความวุนวาย ในการกระทํา 

(สัมมากัมมันตเจตสิก) อีกทั้งในการประกอบการงานเลี้ยงชีพ 

(สัมมาอาชีวเจตสิก) อยางสุจริต บุคคลก็จะมีสันติภาวะเกิดขึ้น 

12.ความมีใจกรุณา เปนหมวดของเจตสิกที่เกิดความรูสึกเมินเฉยไมได ทนไมไดที่จะ

เห็นความทุกขความลําบากของคนอื่นเชนนั้น พรอมกับลงมือ

ชวยอยางนอยก็ไดเพียงไดบรรเทา (กรุณาเจตสิก) ภาวะจิตใจ

เชนนี้จะสลายความคํานึงถึงความสุขของตน มากกวาความทุกข

ยากลําบากของคนอื่นไป หวงแหนสิ่งที่เปนของตนเอง ไมอยาก

ใหใคร (มัจฉริยเจตสิก) ไปจากจิตของบุคคล

13. ความรูสึกยินดี เปนหมวดของเจตสิกที่ความรูสึกชื่นชม ยินดี ในความสุข ความ

ดีงาม ความมีคุณคาของผูอื่น จิตใจเชนนี้อาศัยเจตสิกฝายกุศล

เขาประกอบ (มุทิตาเจตสิก) และเมื่อภาวะจิตใจเกิดขึ้นแลว 

ในทางตรงกันขามกันนี้ หากมีมองไมเห็นคุณคา หรือ บุคคล

เชนนี้เรียกวาคนมี อิสสาเจตสิก เขาประกอบ ไมอิจฉา ริษยา    

ไมพอใจในผูอื่น ก็จะมีแตความทุกขรอนอยูในจิตใจ
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14.การเอาความคิด ความรูสึกของตนเองเปน

ที่ตั้ง

เป นห ม วด ข อ งเจ ต สิ ก ที่ เ กิ ดขึ้ น  เมื่ อบุ ค คล ที่ ยั ง ไ ม เห็ น

ความสัมพันธของทุกสิ่งในชีวิตตน จึงยึดตน สําคัญตนผิด ทําให

นึกเทียบเคียงตนเองกับบุคคลอื่นอยูเสมอ ไมวาตนจะดีกวา 

เทากัน หรือดอยกวา ก็เปรียบเทียบไดทั้งนั้น (มานเจตสิก) จน  

ทําใหไมมีความสงบไมมีภาวะแหงสันติในจิตเกิดขึ้น

5) ผู วิ จั ย นํ า เ อ า ห ม ว ด เ จ ต สิ ก ทั้ ง  14 ห ม ว ด ใ น ข อ  ( 4)  ม า ทํ า                

การสังเคราะหรวมกับการแสดงออกถึงสันติภาวะของพนักงาน ที่ผูวิจัยสังเกตไดในระหวาง

ดําเนินการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา โดยจากการสังเกตของผูวิจัยทําให

พบวา การแสดงออกถึงสันติภาวะของพนักงานจะแสดงออกในบริบท ดังแสดงในตารางที่ 14 

ตารางที่ 14 การแสดงออกถึงสันติภาวะและการขาดสันติภาวะของพนักงานในมิติตางๆ

บริบท สันติภาวะ การขาดสันติภาวะ
1 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะเพื่อน

ตอเพื่อนรวมงาน

1.ไมรอนรนกระวนกระวายใจ อึดอัดใน

การที่จะอยูรวมกันกับเพื่อนรวมงาน

2.ไมมีความรุนแรงในการทํางานรวมกัน

3.กระตือรือรนทํางานดวยความสุขใจ

1.กระวนกระวายใจในที่จะทํางานรวมกับ

เพื่อนรวมงาน 

2.ใชความรุนแรงในการทํางานรวมกับ

เพื่อน เชน ทะเลาะ เบาะแวงกัน

3.ไมสามารถควบคุมอารมณตนเองที่

แสดงกับเพื่อนรวมงาน

4.ใชความรุนแรงในการแกปญหากับเพื่อน

รวมงานดวยกันเอง

5.เฝาครุนคิดกังวลเกี่ยวกับเพื่อน

2 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะ

ลูกนองตอหัวหนางาน

1.ไมกอความเดือดรอนใจใหตนเองและ

หัวหนางาน

2.อยูกับหัวหนาดวยความราบรื่น

1.กอความวุนวายใจ กลุมใจใหกับตนเอง

และหัวหนางาน

2.มีความขัดแยงในใจเกิดขึ้นระหวาง

หัวหนากับลูกนอง
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บริบท สันติภาวะ การขาดสันติภาวะ
3 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะ

สมาชิกของครอบครัวตอ

ครอบครัว

1.ไมมีความขัดแยงในใจกับคนใน

ครอบครัวกับภาระของตนที่ตอง

รับผิดชอบในครอบครัว

2.ไมอึดอัดใจที่จะอยูกับครอบครวั 

สบายใจ ไมหนักใจกับครอบครัวของตน

1.มีความขัดแยงระหวางตนเองและ

ครอบครัวและงานที่ตองรับผิดชอบ

2.ลําบากใจขัดแยงใจที่ตองอยูกับคนใน

ครอบครัว ขาดความสงบในครอบครัว

4 การแสดงออกถึง       

สันติภาวะในฐานะ

สมาชิกในสังคมตอสังคม

ที่ไดอยูรวม

1.สงบใจไมดิ้นรน รอนรนตามกระแส

สังคม เชน ความฟุมเฟอย

2.ไมหนักใจ วางใจไดกับการยั่วยุของ   

สิ่งเรารอบตัว เชน ราคาขาวของเครื่องใช

ที่แพงขึ้น 

1.ดิ้นรนตามภาวะของกระแสเศรษฐกิจ 

และสังคม

2. .ใจไมมั่นคง โลเล เอนเอียงไปตามสิ่งที่

ยั่วยุใจ กระแสการประทวง การใชของ

ฟุมเฟอย

ผลการสังเคราะหหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวดที่ผูวิจัยกําหนดขึ้นรวม

กับการแสดงออกถึงสันติภาวะของพนักงานในบริบททั้ง 4 บริบท ทําใหผูวิจัยสามารถแตง           

ขอคําถามในแบบวัดสันติภาวะขึ้นมาได 211 ขอ

6) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามท่ีแตงขึ้นสําหรับแบบวัดสันติภาวะทั้ง 211 ขอ

มาเสนอในการประชุมระหวางคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทําการตรวจสอบขอคําถามที่

ผูวิจัยไดแตงขึ้น โดยมีประเด็นที่พึงพิจารณาในการตัดสินพิจารณาขอคําถามดังนี้ คือ

 ขอคําถามตองตรงตามบริบทของพนักงานที่ตองการวัด จะ

คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่ตรงกับบริบทพนักงานเทานั้น เชน 

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน ฉันกระตือรือรนกับงานที่

ไดรับมอบหมาย เปนตน

 ขอคําถามตองตรงกับตามเนื้อหาและครอบคลุมในโครงสรางที่

ตองการจะวัด ขอคําถามตองไมมีความกํากวมของภาษาที่ใช

เหมาะสมกับบริบทของพนักงาน เชน ที่ผานมาฉันเหนื่อย เพราะ

มัวแตดิ้นรนสนอง ความตองการของตัวเอง ขอคําถามลักษณะ

เชนนี้จึงถูกคัดเลือกออกเพราะไมชัดเจน
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 ขอคําถามตองไมมีความซ้ําซอนของเนื้อหาของแตละขอกระทง 

เชน ฉันควรไดรับการปฏิบัติใหสมน้ําสมเนื้อกับหนาที่ ฐานะ ของ

ฉัน ขอคําถามลักษณะนี้ถูกคัดเลือกออกเพราะวาไมชัดเจน

ซ้ําซอน 

 ขอคําถามตองไมมีลักษณะเปนขอคําถามที่ตองตอบตามความ

คาดหวังของสังคม เชน ฉันมีความสามารถในการพูดเหน็บแนม 

พิจารณาแลวพบวาคนตอบคงตอบไมตรงกับความรูสึกที่แทจริง

แตจะตอบตามความคาดหวังของคนสวนใหญไมมีใครชอบหรือ

ยอมรับตนเองวามีความสามารถที่จะเหน็บแนมเพราะทําใหภาพ

ของตนถูก มองในดานลบไปขอคําถามลักษณะเชนนี้จึงไมถูก

พิจารณาใหผานเกณฑ

 ขอคําถามตองมีความกระฉับ ไดใจความ งายตอการเขาใจ และ

ไมมีประโยคซอนประโยคในการเขียนขอคําถาม

ผลการตัดสินพิจารณาเนื้อหาของขอคําถามโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําใหไดขอคําถามที่ผานการตัดสินพิจารณาทั้งสิ้น 147 ขอ

7) ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการพิจารณาเนื้อหาโดยคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ไปทําการตรวจสอบคุณภาพแบบวัดสันติภาวะ และขอคําถามแตละขอใน

แบบวัด 

เนื่องจากแบบวัดสันติภาวะเปนเครื่องมือสําหรับเก็บรวบรวมขอมูล

ในเชิงปริมาณ กลาวคือเปนการวัดผลออกมาเปนคาคะแนน จึงมีความจําเปนที่จะตองคัดเลือก   

ขอคําถามที่มีประสิทธิภาพในการวัดการแสดงออกถึงสันติภาวะของผูตอบแบบวัดออกมาเปนคา

คะแนนไดอยางถูกตอง เพื่อใหแบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยสรางขึ้นสามารถรวบรวมขอมูลในการวิจัย

ไดอยางมีประสิทธิภาพ โดยจะทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะในคุณสมบัติ 2 

ประการ คือ ความเที่ยง (Reliability) และความตรง (Validity) (รายละเอียดดังแสดงในสวนของ

การพัฒนาแบบวัดเมตตา หนา 75 - 76)

การตรวจสอบคุณภาพและคัดเลือกขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะ

ที่มีประสิทธิภาพ ผูวิจัยไดทําการดําเนินการโดยมีรายละเอียดดังนี้
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 วิธีการในการดําเนินการตรวจสอบคุณภาพเครื่องมือ

ผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะใน

สวนของความตรงเชิงเนื้อหาโดยอาศัยการพิจารณาโดย

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา      

(รศ.  ดร .  สุภาพรรณ ณ บางชาง)  ผูทรงคุณวุฒิ ในดาน          

พุทธศาสนา รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิในดาน    

การปรึกษา เชิ งจิ ตวิทยา  และ รศ .  ดร .  โสรี ช  โพธิ แก ว 

ผูทรงคุณวุฒิในดานจิตวิทยาแนวพุทธ

จากนั้น ผูวิจัยนําเอาขอคําถามในแบบวัดสันติภาวะที่ผาน

การพิจารณาจากคณาจารยผูเชี่ยวชาญทั้ง 3 ทานไปทดลองใช

แบบวัดในสภาพการณจริงครั้งที่ 1 และ 2 และนําเอาคาคะแนน

ที่ไดจากการทดลองใชไปทําการวิเคราะหโดยวิธีการทางสถิติ 

เพื่อทําการคัดเลือกขอคําถามที่มีทั้งความเที่ยงและความตรง  

เชิงโครงสราง ทําใหไดแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณที่จะ

นําไปใชในการเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะ

ทดลอง

ในขั้นตอนสุดทาย ผูวิจัยนําเอาแบบวัดสันติภาวะฉบับ

สมบูรณไปทดลองใชครั้งที่  3 พรอมกับแบบวัดคูเปรียบเทียบ 

และนําเอาคาคะแนนที่ไดจากแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณ

และแบบวัดคูเปรียบเทียบไปวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ 

เพื่อตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

 เกณฑในการคัดเลือกขอคําถามที่มีประสิทธิภาพ

ผูวิจัยทําการคัดเลือกเฉพาะขอคําถามผานการพิจารณา

โดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิและมีคาสถิติผานเกณฑความมี

ประสิทธิภาพของเครื่องมือในการวิจัย ซึ่ ง เกณฑความมี

ประสิทธิภาพของความเที่ยงและความตรงจะเปนเชนเดียวกับ

การพัฒนาแบบวัดเมตตา (รายละเอียดดังแสดงในหนา 79)
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 กลุมตัวอยางที่ใชในการพัฒนาแบบวัด

ผู วิจัย ไดนํา เอาแบบวัดสันติภาวะที่สร างขึ้นไปทํ า         

การทดลองใช 3 ครั้ง โดยกลุมตัวอยางในการทดลองใชแตละ

ครั้งเปนดังนี้

การทดลองใชครั้งที่ กลุมตัวอยาง จํานวนกลุมตัวอยาง

1 พนักงาน บริษัท ยูนิคัล เวิรค จํากัด 100 คน

2 พนักงาน บริษัท โฟนิกซ จํากัด 77 คน

3 พนักงาน บริษัท เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด 59 คน

หมายเหตุ: การที่ผูวิจัยทดลองใชแบบวัดกับพนักงานในบริษัทที่ตางกันเพื่อปองกันการจําไดของแบบวัด และเหนื่อยหนาย
ในการตอบคําถาม

 ผลการพัฒนาแบบวัด

ในการพัฒนาแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่จะนําไปใชใน

การเก็บขอมูลกับกลุมตัวอยางของการวิจัยในระยะทดลอง 

ผูวิจัยไดทําการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะทั้งสิ้นจํานวน 4 ครั้ง 

โดยรายละเอียดของการปรับปรุงในแตละครั้งเปนดังนี้

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 1

ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามที่แตงขึ้นทั้ง 211 ขอใหกับ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิ ทั้ง 3 ทาน เพื่อตรวจสอบและ

คัดเลือกขอคําถามที่มีความตรงตามเนื้อหา (Content 

Validity) ตามหมวดเจตสิกทั้ง 14 หมวด และมีสํานวน

ภาษา ตลอดจนความเหมาะสมสอดคลองกับกลุม

ตัวอยางและบริบทของสังคมไทย ซึ่งผลการปรึกษากับ

คณาจารยผูทรงคุณวุฒิทําใหไดขอคําถามที่มีความตรง

ตามเนื้อหาทั้งสิ้น 147 ขอ ขอคําถามที่ผานการคัดเลือก

ครั้งที่ 1 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของ

แบบวัดแสดงในตารางที่ 15
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ตารางที่ 15 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 1 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 34 6 28

หมวดเจตสิกที่ 2 15 7 8

หมวดเจตสิกที่ 3 13 4 9

หมวดเจตสิกที่ 4 7 5 2

หมวดเจตสิกที่ 5 12 3 9

หมวดเจตสิกที่ 6 7 1 6

หมวดเจตสิกที่ 7 15 0 15

หมวดเจตสิกที่ 8 9 3 6

หมวดเจตสิกที่ 9 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 10 3 1 4

หมวดเจตสิกที่ 11 10 5 5

หมวดเจตสิกที่ 12 6 3 3

หมวดเจตสิกที่ 13 6 4 2

หมวดเจตสิกที่ 14 3 1 2

รวม 147 46 101

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 2

ผู วิ จั ย นํ า เ อ า ข อ คํ า ถ า ม ทั้ ง  147 ข อ ที่ ผ า น           

การคัดเลือกโดยคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ ไปทําการ         

จัดเรียงพิมพเพื่อนําไปทดลองใชครั้งที่ 1 กับกลุมตัวอยาง

ในการสรางเครื่องมือ คือ พนักงานในบริษัท ยูนิคัล เวิรค 

จํากัด จํานวน 100 คน เพื่อเก็บขอมูลคะแนนจากแบบวัด

มาใชในการวิเคราะหคุณภาพของแบบวัด ทั้งในดาน

ความตรงของแบบวัด (Validity) โดยการวิเคราะหอํานาจ

จําแนกรายขอ (Item Discrimination) และการวิเคราะห

คาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับ

คะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item-Total Correlation; 
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CITC) และทําการวิเคราะหคุณภาพของแบบวัดในดาน

ความเที่ยงของแบบวัด (Reliability) ดวยการวิเคราะห   

คาแอลฟาของครอนบาค 

เมื่อผูวิจัยเก็บขอมูลไดจากกลุมตัวอยาง พบวา มี

กลุมตัวอยางที่ทําการตอบขอคําถามของแบบวัด       

สันติสันติภาวะไดสมบูรณทั้ง 147 ขอจํานวน 84 คน 

ผูวิจัยจึงนําเอาคะแนนจากกลุมตัวอยาง 84 คนมาทํา

การวิเคราะหคุณภาพของแบบวัด ซึ่งไดผลการวิเคราะห

ในดานตางๆ ดังนี้

I. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ   

ขอคําถาม 147 ขอ ดวยการทดสอบคาที (t-test) ใน

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนน

สูง (จํานวน 30 คน คิดเปน 36% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 30 คน คิดเปน 36% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาทีของ

ขอคําถามแตละขออยูในชวง -3.930 ถึง 6.957 

II. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (CITC)

พบวา คา CITC ที่ไดจากการวิเคราะหอยูในชวง -

.434 ถึง .630 และทําการวิเคราะหคาแอลฟาของ  

ครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับไดคาแอลฟาเทากับ 

.894

III. ผู วิ จั ยทําการคัดเลือกขอคํ าถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ I. และ II. โดยมีเกณฑใน           

การคัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีอํานาจ

จําแนกสูง คือมีคาที มากกวา 2.028 ขึ้นไปที่ระดับ

นัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือก         
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ขอคําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 79 ขอ 

และ ขอที่ผานการวิเคราะหในขั้นนี้หมายถึง ขอที่มี          

คาสัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางขอคําถามขอนั้นกับ

คะแนนรวมของขออื่นๆ เกินคาวิกฤติ (รายละเอียด

แสดงในภาคผนวก ข.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 79 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรงและความเที่ยงของแบบวัด

อีกครั้ง ไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ     

ขอคําถาม 79 ขอไดคาทีอยูในชวง 1.072 ถึง 

6.942

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ            

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .072 ถึง 

.579

- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .936

ทั้งนี้จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

สันติภาวะครั้งที่  2 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 16

ตารางที่ 16 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 2 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 12 2 10

หมวดเจตสิกที่ 2 6 3 3

หมวดเจตสิกที่ 3 9 3 6
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ตารางที่ 16 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติ

ภาวะครั้งที่ 2 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 4 4 3 1

หมวดเจตสิกที่ 5 5 2 3

หมวดเจตสิกที่ 6 3 1 2

หมวดเจตสิกที่ 7 10 0 10

หมวดเจตสิกที่ 8 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 9 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 10 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 11 5 3 2

หมวดเจตสิกที่ 12 6 3 3

หมวดเจตสิกที่ 13 3 3 0

หมวดเจตสิกที่ 14 1 1 0

รวม 79 29 50

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 3

ผูวิจัยไดรายงานผลการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 2 กับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทานเพื่อรายงาน

ความคืบหนา และใหคณาจารยผูทรงคุณวุฒิพิจารณา

ความเหมาะสมของขอคํ าถามของแบบวัดที่ ผ า น         

การปรับปรุงครั้งที่ 2 แลว ซึ่งผูวิจัยไดรวมกับคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทําการคัดเลือกขอคําถามในแบบวัดที่ยังคง

ไมผานเกณฑในการคัดเลือกออกจากแบบวัด และไดทํา

การปรับปรุงขอคําถามเดิมและแตงขอคําถามใหมขึ้นมา

เสริมขอคําถามในหมวดเจตสิกบางหมวดที่มีจํานวนขอ

คําถามนอย (เชน หมวดเจตสิกที่ 14)
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ผลกา รพิ จ ารณ าร ว มกัน ระ หว าง ผู วิ จั ยแล ะ

คณาจารยผู เชี่ยวชาญทําใหไดแบบวัดสันติภาวะที่มี

จํานวนขอคําถามทั้งสิ้น 43 ขอ (ประกอบดวยขอคําถาม

เดิม 32 ขอ  และขอคํ าถามที่ แตงขึ้ นใหมและผ าน          

การปรับปรุง 11 ขอ) ซึ่งผูวิจัยจะนําเอาแบบวัดสันติภาวะ

ที่ประกอบดวยขอคําถามทั้ง 43 ขอนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 

เพื่อตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดอีกครั้งหนึ่ง

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

สันติภาวะครั้งที่  3 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 17

ตารางที่ 17 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 3 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 3 6 2 4

หมวดเจตสิกที่ 4 4 1 3

หมวดเจตสิกที่ 5 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 6 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 7 3 0 3

หมวดเจตสกิที่ 8 2 0 2
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ตารางที่ 17 (ตอ) จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัด  

 สันติภาวะครั้งที่ 3 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 9 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 10 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 11 3 1 2

หมวดเจตสิกที่ 12 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 13 2 2 0

หมวดเจตสิกที่ 14 4 1 3

รวม 43 10 33

 การปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะครั้งที่ 4

ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามทั้ง 43 ขอไปทดลองใช

ครั้งที่ 2 กับพนักงานบริษัท โฟนิกซ ซึ่งเปนกลุมที่มีความ

ใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัยจํานวน 80 คน ซึ่งใน

การทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดสันติภาวะที่ไดรับ

การตอบครบถวนทั้ง 43 ขอ จาก กลุมตัวอยาง 64 คน 

ผูวิจัยจึ งใชขอมูลจากกลุมตัวอยาง 64 คนนี้ ในการ

วิเคราะหคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะทั้งในดานความ

ตรงและความเที่ยง ซึ่งไดผลการวิเคราะหดังนี้

I. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของ   

ขอคําถาม 43 ขอ ดวยการวิเคราะหสถิติ t-test ใน

การเปรียบเทียบความแตกตางระหวางกลุมคะแนน

สูง (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% ของกลุมตัวอยาง) 

และกลุมคะแนนต่ํา (จํานวน 30 คน คิดเปน 47% 

ของกลุมตัวอยาง) ซึ่งผลการวิเคราะหพบวา คาทีของ

ขอคําถามแตละขออยูในชวง .594 ถึง 6.550 
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II. ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธ

ระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (CITC)

พบวา คา CITC ที่ไดจากการวิเคราะหอยูในชวง .056 

ถึ ง .685 แ ล ะ ทํ า ก า ร วิ เ ค ร า ะ ห ค า แ อ ล ฟ า ข อ ง          

ครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ 

.900

III. ผู วิ จั ยทําการคัดเลือกขอคํ าถามจากคาสถิติที่

วิเคราะหไดในขอ I. และ II. โดยมีเกณฑใน           

การคัดเลือก คือ คัดเลือกเฉพาะขอคําถามที่มีอํานาจ

จําแนกสูง คือ มีคาที มากกวา 2.091 ขึ้นไปที่ระดับ

นัยสําคัญ.05 และมีคา CITC โดยกําหนดระดับ

คะแนนมีนัยสําคัญที่ .05 ซึ่งผูวิจัยไดคัดเลือก          

ขอคําถามที่ผานเกณฑในการคัดเลือกทั้งสิ้น 37 ขอ 

และ ขอที่ผานการวิเคราะหในขั้นนี้หมายถึงขอที่มี คา 

สัมประสิทธิสหสัมพันธระหวางขอคําถามขอนั้นกับ

คะแนนรวมของขออื่นๆ เกินคาวิกฤติ (รายละเอียด

แสดงในภาคผนวก ข.)

IV. ผูวิจัยนําเอาขอคําถามที่ผานการคัดเลือก 37 ขอมา

ทําการวิเคราะหความตรงและความเที่ยงของแบบวัด

อีกครั้งไดผลการวิเคราะหดังนี้

- ผลการวิเคราะหอํานาจจําแนกรายขอของขอ

คําถาม 37 ขอไดคาทีอยูในชวง 2.091 ถึง 

6.259

- ผลการวิเคราะหสัมประสิทธิ์สหสัมพันธระหวาง

ค ะ แ น น ร า ย ข อ กั บ ค ะ แ น น ร ว ม ทั้ ง ฉ บั บ            

ไดคาสัมประสิทธิ์สหสัมพันธอยูในชวง .223 ถึง 

.687
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- ผลการวิเคราะหคาแอลฟาของครอนบาคของ

แบบวัดทั้งฉบับ ไดคาแอลฟาเทากับ .907

ทั้งนี้ จํานวนขอคําถามที่ผานการปรับปรุงแบบวัด

สันติภาวะครั้งที่  4 เมื่อจําแนกตามหมวดเจตสิกตาม

โครงสรางของแบบวัดเปนดังตารางที่ 18

ตารางที่ 18 จํานวนขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการปรับปรุงแบบวัดสันติภาวะ

ครั้งที่ 4 จําแนกตามหมวดเจตสิกตามโครงสรางของแบบวัด

หมวดเจตสิก

จํานวนขอคําถาม
ที่ผานเกณฑการ

คัดเลือก
จํานวนขอคําถาม

ทางบวก
จํานวนขอคําถาม

ทางลบ
หมวดเจตสิกที่ 1 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 2 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 3 5 1 4

หมวดเจตสิกที่ 4 4 1 3

หมวดเจตสิกที่ 5 4 0 4

หมวดเจตสิกที่ 6 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 7 3 0 3

หมวดเจตสิกที่ 8 2 0 2

หมวดเจตสิกที่ 9 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 10 1 0 1

หมวดเจตสิกที่ 11 2 1 1

หมวดเจตสิกที่ 12 1 0 1

หมวดเจตสิกที่ 13 1 1 0

หมวดเจตสิกที่ 14 4 1 3

รวม 37 6 31

ด วยกระ บว นการสร า งและพั ฒนา แบ บวั ด        

สันติภาวะตามขั้ นตอนที่ แสดงในขางตน แบบวัด      

สันติภาวะฉบับสมบูรณที่ผูวิจัยนํามาใชในการวิจัยครั้งนี้

จึงประกอบดวยขอคําถามจํานวน 37 ขอซึ่งมีคุณภาพทั้ง
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ในดานความตรง คือ สามารถทําการวัดสันติภาวะของ

กลุมพนักงาน และสามารถแยกแยะพนักงานที่มี      

สันติภาวะสูงและสันติภาวะต่ําออกจากกันได และมี

คุณภาพในดานความเที่ยง คือ มีความคงที่สูงในการวัด

สันติภาวะของพนักงานแตละคนในแตละครั้ง ซึ่งสรุปผล

การพัฒนาแบบวัดสันติภาวะในแตละขั้นตอนไดดัง

ตารางที่ 19

ตารางที่ 19 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดสันติภาวะในแตละขั้นตอน

คุณภาพของแบบวัด

ขั้นตอนการพัฒนาแบบวัด

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งที่ 

1

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งที่ 

2

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งท่ี 

3

การปรับปรุงแบบ

วัดสันติภาวะครั้งที่ 

4

จํานวนขอคําถาม 147 79 43 37

คาอํานาจจําแนก -3.930 ถึง 6.957 1.072 ถึง 6.942 .594 ถึง 6.550 2.091 ถึง 6.259

คา CITC -.434 ถึง .630 .072 ถึง .579 .056 ถึง .685 .223 ถึง .687

คาแอลฟา

ของครอนบาค
.894 .936 .900 .907

V. ผลการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ 

ผูวิจัยไดนําเอาแบบวัดสันติภาวะที่พัฒนาจน

สมบูรณแลวไปทดลองใชครั้งที่ 3 กับพนักงานบริษัท 

เซิ่งไท บราซแวร (ประเทศไทย) จํากัด จํานวน 59 คน 

เพื่อทําการตรวจสอบความตรงตามเกณฑที่เกี่ยวของ

ของแบบวัด โดยผูวิจัยไดทําการตรวจสอบความตรง

รวมสมัย (Concurrent Validity) ของแบบวัด โดยการ

วิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางแบบวัดสันติภาวะที่

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น กับแบบวัดคูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับ

ที่นํ ามาเก็บขอมูลร ว มกัน  คือ  แบบ วัดสติของ           

ดาราวรรณ ตะปนตา (2535) และ แบบประเมิน
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ความคิดอัตโนมัติ ของ ฮอลลอน และเค็นดอลล 

(Hollon & Kendoll, 1980) แปลและเรียบเรียงเปน

ภาษาไทย โดย ลัดดา แสนสีหา และดาราวรรณ      

ตะปนตา (2536) และแบบประเมินความซึมเศรา 

(Beck Depression Inventory, 1967) จากการ

วิเคราะหไดผลดังนี้

- ค ะ แ น น ข อ ง แ บ บ วั ด สั น ติ ภ า ว ะ มี ค ว า ม

สอดคลองในระดับปานกลางกับแบบวัดสติ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

- คะแนนของแบบวัดสันติภาวะมีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความคิด

อัตโนมัติอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ 

.001

- คะแนนของแบบวัดสันติภาวะมีความผกผันใน

ระดับปานกลางกับแบบประเมินความซึมเศรา

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001

ผลการวิเคราะหสหสัมพันธในขางตน สามารถ

สรุปไดวา แบบวัดสันติภาวะมีความตรงเชิงสภาพ 

ทั้งนี้ คาสหสัมพันธระหวางคะแนนแบบวัดสันติภาวะ 

กับแบบวัดคูเปรียบเทียบอีก 3 ฉบับ แสดงในตารางที่ 

20

ตารางที่ 20 คาสหสัมพันธที่แบบวัดสันติภาวะมีตอแบบวัดที่นํามาเปรียบเทียบในการทดลองใช

ครั้งที่ 3

แบบวัด แบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสติ .587***

แบบประเมินความคิดอัตโนมัติ -.617***

แบบประเมินความซึมเศรา -.584***

*** p ≤ .001
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1.2.3 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและรายบุคคล

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธผูวิจัยนํามาใชในครั้งนี้เปนรูปแบบการปรึกษาที่

พัฒนาขึ้นโดย โสรีช โพธิแกว (2547) ม ี2 แบบดวยกัน คือ 

(1) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิ งจิตวิทยาตามแนวพุทธแบบกลุมในการวิจัยนี้  เปน          

การสงเสริมเมตตาของพนักงาน เพื่อนํามาซึ่งสันติภาวะ โดยการนําอริยสัจสี่ มาเปนฐานและเปน

วิถีทางในการดําเนินกลุม โดยมีกระบวนดังน้ี

1) ผูนํากลุมอาศัย “เรื่อง” ของสมาชิกเปนสื่อสําหรับการทํางานกลุม”เรื่อง”

จะดําเนินไปดวยการนํากลุม

2) อาศัยกรอบของอริยสัจ 4 เปนแนวทางของการเรียนรูเรื่องความงอกงาม 

(Growth) ไดแก การชวนสมาชิก ใหเห็นคุณคา หรือยินดี อิ่มใจ เปรมใจในการกระทําที่เขาได ใน

ความคิดที่เขาไดคิด ในคําพูดที่เขา ไดพูด ในการแสดงออกที่เขาไดแสดงออกที่มีนัยแหงกุศล และ

การแกปญหา (Problem solving) ไดแก ผูนํากลุมชี้ใหสมาชิกเห็นรากเหงาของปญหา ความ       

ไมสบายใจที่เกิดขึ้น ซึ่งเปนนัยของคนทุกคน จากความยึดมั่นของตน และนําทางใหสมาชิกเห็น

ชองทางในการแกปญหาดวยตัวเขาเองอยางเปนขั้น เปนตอน

3) โครงสรางของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในงานวิจัยนี้ 

ผูวิจัยอาศัยโครงและกระบวนการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยา     

แนวพุทธแบบกลุมกําหนดแนวทางในการดําเนินกลุมเพื่อใหสมาชิกเกิดการเรียนรูมีรายละเอียด        

ดังตารางที่ 21 (อยางไรก็ตามแนวการดําเนินการกลุมจะไดรับการปรับปรุงเปลี่ยนแปลงให

สอดคลองกับบรรยากาศของกลุมในแตละรุนใหเหมาะสมตามการวินิจฉัยใครครวญของผูนํากลุม)
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ตารางที่ 21 กระบวนการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม และการเปลี่ยนแปลง

ในผูรับบริการ

กระบวนการดําเนินการกลุมของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุม
กระบวนการเปลี่ยนแปลงใน

ผูรับบริการ
มิติกระแสบุคคล มิติกระแสกลุม

1. การเชื่อมสมาน

    (Tuning in)

2. การพินิจรอยแยก

   (Identify split)

3. การเขาใจเห็นจริง 

    (Realization)

1. เ อื้ อ เ ป ด เ ผ ย ต น เ อ ง  

(Facilitating discloser)

2. เอื้อปฏิสัมพันธ

    (Facilitating interaction)

3. เ อื้ อ ค ว า ม ง อ ก ง า ม  

(Facilitating growth)

4. เอื้อแกปญหา (Facilitating

problem solving)

1. การสังเกต (Awareness)

2. การสํารวจ (Exploration)

3. การตรวจ (Examination)

4. ก า ร เ กิ ด ค ว า ม ง อ ก ง า ม 

(Growth)

5. การแกปญ หา  ( Problem 

Solving)

6. ก า ร เ ข า ใ จ เ ห็ น จ ริ ง 

(Realization)

การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ดําเนินการโดย

ผสมผสานกันระหวางมิติกระแสบุคคลเมื่อมี “เรื่อง” ซึ่งเปนโจทยที่ทําใหเกิดความทุกขใจของ

สมาชิก และมิติกระแสกลุมที่ทําใหสมาชิกเกิดการเปดเผยตนเอง เรียนรูประสบการณรวมกัน 

แบงปนประสบการณ รวมทั้งเกิดความงอกงามจากเรื่องราวของเพื่อนสมาชิก ที่ผูนํากลุมได     

หยิบยกขึ้นมาเปนประเด็น ดังตารางที่ 22
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ตารางที ่22 โครงความคิดในการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ผูนํากลุม

ประเด็นเรื่องที่เอื้อสมาชิก

ใหมีปฏิสัมพันธ พิจารณา

ตามประเด็นตัวแปรสื่อ คือ 

เมตตา ตัวแปรตาม คือ 

สันติภาวะ(เปลี่ยนแปลงได

ตามกระแสกลุม)

1.  “ความหมายของ

ชีวิต”ในชวงที่ 1

2. ในชวงที่ 2 -6 อยู

กับ “เรื่อง”ที่

สมาชิกมีแลว

3. “ความขอบคุณ”

ในชวงที่ 7

ฐานของวิธีการ)

 ห ลั ก ธ ร ร ม

พื้นฐาน

 4F

1. เอื้อเปดเผยตนเอง   

(facilitate disclosure)

2. เอื้อปฏิสัมพันธ 

(facilitate interaction)

3.เอื้อความงอกงาม 

(facilitate growth)

4. เอื้อแกปญหา 

(facilitate problem 

solving)

 TIR

1. การสมาน  (tuning 

in)

2. การพินิจรอยแยก

(identify  split)

3. การเขาใจเห็นจริง 

(realization)

     วิธีการนําเรื่องของสมาชิกมาเปนประเด็นก็เพื่อให

เกิดปฏิสัมพันธในกระบวนการ  เพื่อพัฒนาภาวะจิตที่

เป นตั วแ ปรท างจิ ต ใ จ ข อง ส ม าชิ ก  จ ะยืน อยู ที่

ประสบการณของสมาชิกเปนหลัก  เพราะกระบวนการ

กลุมเปนการเรียนรูตนเอง  โดยมีตนเองเปนทั้งผูเรียน

และผูสอน (Experiential learning) 

         นักจิตวิทยาการปรึกษาอาจอาศัยการเริ่ ม

ประเด็นเรื่อง  โดยการถามถึงประเด็นเรื่องโดยตรง  

หรืออาศัยสื่ออื่นๆ เชน บทความ แบบฝกหัด เพื่อให

เกิดกระแสของการเปลี่ยนแปลงโดย เปดโอกาสให

สมาชิกไดสังเกต สํารวจ ตรวจสอบ ตนเอง และเมื่อ

สมาชิกพรอมเปดเผย “เรื่อง” ในใจตนเองใหผูนํากลุม

และเพื่อนสมาชิกฟง กระแสของการเปลี่ยนแปลง

เกิดขึ้น ผูนํากลุมทํางานกับเรื่องราวในใจของสมาชิก

แตละคนดวยมิติของกระแสบุคคล และใชมิติกระแส

กลุมเอื้อใหสมาชิกไดเกิดความงอกงาม ในกรณีที่เรื่อง

นั้นนําพาความงอกงาม และเอื้อใหเกิดประสบการณ

การแกปญหาเมื่อเรื่องราวนั้นนําพาความทุกขใจมาให  

โดยขณะดําเนินการนั้น นําเรื่องที่ เกิดขึ้นมาเชื่อมโยง

ผานเมตตาและสันติภาวะใหเกิดแกสมาชิกกลุม

หมายเหตุ : ประเด็น หรือเรื่องราวที่ผูนํากลุมเตรียมมาในโครงความคิดนี้เปนเพียงสื่อ นําใหเกิดการเปดเผย

ตนเองและปฏิสัมพันธในระหวางกันและกัน เมื่อผูนํากลุมพิจารณาวา เกิดการเปดเผยตนเองและการมี

ปฏิสัมพันธระหวางกันแลว และพบวา เรื่องราวที่เกิดขึ้นในใจสมาชิกนั้น เปน “เรื่อง”  ที่นํามาสูความงอกงาม

หรือนํามาสูการแกปญหา ซึ่งอยูในการพิจารณาใครครวญของผูนํากลุมเอง    
9   
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(2) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล

ในงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยดําเน ินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล 

โดยใชกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยา (หลัก T I R) (ดังตารางที่ 21 หนา 118) ซึ่งมีกระบวนการและ

รายละเอียดดังนี้

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้น (Buddhist 

Counseling Process) เกิดขึ้น เมื่อผูมารับการปรึกษานําเรื่องความทุกขในใจมาเลานักจิตวิทยา

การปรึกษาฟง โดยนักจิตวิทยาการปรึกษาผูทําหนาที่เปนกัลยาณมิตร จะชวยผูมาปรึกษานําความ

เขาใจสาเหตุของความทุกข และจัดการกับความคาดหวังที่เปนรากเหงาของความทุกข ออกจาก

เรื่องราวที่ทุกขใจในชีวิตคลายความยึดมั่นคงลง ตามหลักอริยสัจ 4 เพื่อใหเกิดความเขาใจอัน

ถูกตองในประเด็นเรื่อง (ทุกข) ที่ผูรับการปรึกษาไดเผชิญอยู ดวยอาศัยกลวิธี 3 ประการ คือ

1) การเชื่อมสมาน (Tuning in [T]) คือ การเชื่อมตนของนักจิตวิทยา      

การปรึกษาเขากับโลกของ ผูมาปรึกษาเพื่อที่จะรับรูโลกทั้งหมดของผูรับการปรึกษา อยางนิ่งสงบ

ดวยความเขาใจอันถูกตองผสมกลมกลืนอยูกับการเปดใจรับรูเรื่องราว และภาวะทุกขของผูมา

ปรึกษาไดอยางลึกซึ้งและชัดเจน

2) การพินิจรอยแยก (Identify Split [I]) คือ การคนหาปมประเด็นแหงทุกข

ในใจของผูมาปรึกษาที่เปนความไมลงรอยกันระหวางความเชื่อ ความปรารถนาของตนกับ     

ความเปนจริงที่เกิดขึ้นอยู จึงเปนหนาที่ของนักจิตวิทยาการปรึกษาที่จะตองอาศัยการรับรูที่ชัดเจน 

โดยอาศัยสัมมาทิฏฐิที่เห็นในอริยสัจ 4

3) การเขาใจความจริง (Realization [R]) คือ ภาวะนักจิตวิทยาการปรึกษา

อาศัยกระบวนการแหงความเขาใจจริงในชีวิตที่เนื่องกับเมตตา เมื่อนักจิตวิทยาการปรึกษาเห็นปม

แหงความทุกข น้ันๆ แลวจึงอาศัยความเขาใจโลกและชีวิตอยางลึกซึ้ง พาใหผูรับการปรึกษาคลาย

ความยึดมั่น ถือมั่น (อวิชชา) มาเห็นความจริง (สัมมาทิฎฐิ) เพื่อใหเขามีสงบมั่นคงขึ้น มีความโลง

โปรงเบา สบายขึ้น จนฟนมาอยูกับความจริงไดอยางม่ันคง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลใชเวลาในการดําเนินการในการ

วิจัยกับกลุมตัวอยางทั้ง 7 คน (กลุมควบคุมที่ 1) ครั้งละ1 คน คนละ 3 ชั่วโมง รวมเวลาใน        

การดําเนินการทั้งสิ้น 21 ชั่วโมง มีรายละเอียดดังนี้
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คนที่ วันที่ เวลา
1 23 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

2 24 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

3 25 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

4 26 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

5 2 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

6 3 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

7 4 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

ตารางที ่23 การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
1 1. เ พื่ อ ใ ห เ กิ ด

ความคุนเคยและเปน

กันเองจน กลาเปดเผย

ตนเอง

2. เ พื่ อ ใ ห ผู ม า

ปรึกษาเรียนรูที่ จะมี

ปฏิสัมพันธระหวางกัน 

3. เพื่ อ ให ผู รั บการ

ป รึ ก ษ า ไ ด มี โ อ ก า ส

สํารวจตนเองและสิ่ง      

ตางๆ ที่เขามาในชีวิต

4. เ พื่ อ ใ ห ผู ม า

ปรึกษาไดมองเห็นถึง

ร อ ย แ ย ก ใ น ค ว า ม

ปรารถนาและความ

จริงในชีวิต

5. เ พื่ อ ใ ห ผู ม า

ป รึ ก ษ า ค ล า ย จ า ก

ความบีบคั้นในจิตใจ

1. นักจิตวิทยาการปรึกษาแนะนําตัว กลาว

ทักทาย ตอนรับผูมาปรึกษาสรางความรูสึกเปน

กันเอง เอื้อใหบรรยากาศมีความเปนกันเอง และ

อธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับกลุม วัตถุประสงค 

และระยะเวลาการดําเนินกลุม

2. นักจิตวิทยาการปรึกษาชวนใหผูมารับการ

ปรึกษาพูดคุยเรื่องทั่ว ๆ ไป ดวยทาทีที่เปนมิตร 

เพื่อสรางความคุนเคยและไววางใจแกผูมารับ

การปรึกษา

3. เมื่ อผู ม าปรึกษามี โ จทยที่ ยั งค างใ จ 

นักจิตวิทยาใหผูมารับการปรึกษาไดสํารวจ

ตนเองดวยการเชื่อมสมาน จนเห็นโจทยที่มี      

รอยแยกระหวางความเชื่อ ความปรารถนาในใจ

ตนที่ไมตรงกับความจริง 

4. เมื่อผูมาปรึกษามองเห็นรอยแยกของใจ

ตนระหวางความจริงกับความปรารถนาในใจที่

ทําใหเกิดความทุกข นักจิตวิทยาการปรึกษา

นําพาใหผูมาปรึกษาคลี่คลายจากความทุกขใน

ใจตน

1.ชวงเริ่มตนผูมาปรึกษาคอนขาง

ระวังตัว พูดนอย ไมกลาแสดง

ความรูสึกเต็มที่ เลาเรื่องที่ไกลตัว

ออกไป ดังตัวอยางประโยคคําพูด

ดังนี้

-  “ชวงนี้ชีวิตก็เรื่อย ๆ ”

- “ไมมีอะไรที่นาเปนหวงเลย”

2.ผูมาปรึกษาผอนคลายมากขึ้น 

เต็มใจ เปด เผยเรื่ องราวของ

ตนเอง แตก็ยังมีการแสดงออก

ถึง การไมยอมรับในสิ่งที่เกิดขึ้น

ตามความเปนจริง

3.ผู ม าปรึ กษาม อง เห็ นแ ล ะ

ยอมรับรอยแยกที่เกิดขึ้นในใจ

ตนผูมาปรึกษามีสีหนาทาทาง

สงบ มากขึ้น

4.ผูมาปรึกษายอมรับในความ

จริงมากขึ้นจนคลายใจ จากการ

ยึดมั่นที่จะใหทุกอยางเปนไป

ตามใจตน
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หมายเหต:ุ การดําเนินการในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้นเปนการทํางานอยูกับ 

“เรื่อง” ที่บุคคลแตละบุคคลนําเสนอ และหลักในการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยารายบุคคลในการวิจัยครั้งนี้ 
คือ การดําเนินการตามมิติของกระแสบุคคล หรือ TIR 

จากกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลในตารางที่ 

21 ผูวิจัยพบวา ผูมาปรึกษาสวนใหญมาดวยความไมแนใจ เคลือบแคลงใจ สงสัย กังวลใจ กับ 

การที่ตองมาอยูตามลําพังกับนักจิตวิทยาการปรึกษา ดวยความเปนกันเอง และอีกทั้งท าทางเปน

มิตรที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแสดงออกไปนั้น ทําใหผูมาปรึกษาผอนคลาย และเปดเผยตนเอง

มากขึ้น จากการเชื่อมสมานกับผูมาปรึกษา จนทําใหมองเปนปมประเด็นความทุกขในใจของเขา 

ที่มาจากรอยแยกแหงความปรารถนาในใจของผูมาปรึกษากับความเปนจริงที่ เกิดขึ้น ใหผูมา

ปรึกษาอยูกับความจริงของชีวิตไดอยางเขาใจและเห็นจริงจนยอมรับได

1.2.4 การสอนมรรคมีองค 8 
การสอนมรรคมีองค 8 ในงานวิจัยในครั้งนี้นั้นเนนการดําเนินการสอนทั้งในรูป       

แบบรายบุคคลและรายกลุม ใหกับกลุมตัวอยางที่เปนกลุมควบคุมที่ 2 และ 3 ในการทดลองครั้งนี้    

ตามแผนการสอนของแตละวิธีการดําเนินการ ดังนี้

(1) การสอนมรรคมีองค 8 รายบุคคล

ในการวิจัยครั้งนี้ เปนการสอนโดยผูสอนมีผูเรียน ครั้งละ 3 ชั่วโมง         

กลุมตัวอยางท่ีเขารวมการสอนมรรคมีองค 8 เปนรายบุคคลจํานวนทั้งหมด 7 คน รวมระยะเวลาใน

การดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดรายบุคคลในครั้งนี้ รวม 21 ชั่วโมง โดยใชรูปแบบการสอนแบบ

ใชใบความรูประกอบการอภิปรายรวมกับผูสอนและมีคําถามทายบทเรียน ถึงเนื้อหาที่ครอบคลุม

มรรคมีองค 8 กับการดําเนินชีวิตของผูเรียนแตละคน มีรายละเอียดดังน้ี

คนที่ วันที่ เวลา
1 23 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

2 24 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

3 25 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

4 26 กุมภาพันธ 2552 09.00น.-12.00น.

5 2 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

6 3 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.

7 4 มีนาคม 2552 09.00น.-12.00น.
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(2) การสอนมรรคมีองค 8 รายกลุม 

การวิจัยครั้งนี้ เปนการสอนรายกลุมที่มีผูสอน 1คน และผูเรียน 7 คน 

จํานวน 7 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง รวมชั่วโมงทั้งสิ้น 21 ชั่วโมงเปนการสอนในรูปแบบการสอนรวมกับ

การอภิปรายรายกลุม และมีบทความ เรื่องสั้น ประกอบการสอน (รายละเอียดของการสอน         

ดังภาคผนวก ค หนา 306)

การสอนตามเนื้อหาของแผนการสอนในทุกสาระการเรียนรู ผูสอน (ผูรวม

วิจัย) จะดําเนินการสอนตามขั้นตอนดังนี้ ขั้นนําเขาสูสาระการเรียนรู, ขั้นสอน คือ บรรยายและมี

ใบงานประกอบการอภิปรายทุกครั้งที่สอนและมีขั้นสรุปภายหลังจากการสอนเสร็จสิ้น ดวย        

การสรุปถึงการนําเนื้อหาสาระที่ไดรับไปใชอยางไรในชีวิตไปประจําวัน

ขั้นตอนของการพัฒนาแผนการสอนมรรคมีองค 8 ผานการตรวจสอบจาก

ผูเชี่ยวชาญดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและพุทธธรรม 3 ทาน กอนนําไปใชในการทดลองจริง     

(ดูรายละเอียดของการดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมไดที่หนา 133 เปนตนไป)

2. การดําเนินการวิจัยในระยะทดลอง

การวิจัยครั้งนี้เปนการวิจัยเพื่อทําการศึกษาผลของตัวแปรตน คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม ที่มีตอตัวแปรตาม คือ สันติภาวะ ในขณะเดียวกันการวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงค

เพื่อทําการศึกษาวา เมตตา เปนตัวแปรสื่อในการสงผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบ

กลุมที่มีตอสันติภาวะหรือไม

ดังนั้น เพื่อใหการดําเนินการวิจัยสามารถตอบวัตถุประสงคของการวิจัยได จึงแบง

ขั้นตอนการดําเนินการทดลองโดยแบงออกเปน 3 ขั้น คือ ขั้นกอนดําเนินการทดลองขั้นดําเนินการ

ทดลอง และขั้นหลังดําเนินการทดลอง ซึ่งการดําเนินการในแตละขั้นมีรายละเอียด ดังนี้
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2.1 ขั้นกอนการทดลอง

(1) ผูวิจัยติดตอขอความรวมมือในการทําวิจัย จาก บริษัทโฟนิกซ จํากัด โดยการทํา

หนังสือขอความรวมมือจากคณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ถึง ผูจัดการบริษัทโฟนิกซ 

จํากัด เพื่อขอเก็บขอมูลในการวิจัย และขอใชสถานที่ในการดําเนินการวิจัย

(2) ผูวิจัยศึกษาเอกสาร ตําราที่ เกี่ยวของกับการวิจัย การดําเนินการปรึกษา           

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธและการสอนมรรคมีองค 8 เพื่อเปนเตรียมพรอมกอนเริ่มทดลองจริง

(3) ผูวิจัยกําหนดโครงการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและ

แผนการสอนมรรคมีองค 8 แบบรายกลุมและรายบุคคลและขอคําปรึกษาจากอาจารยที่ปรึกษา   

ซึ่งมีรายละเอียดในหัวขอ การดําเนินการในระยะการสรางและพัฒนาเครื่องมือในการวิจัย

นอกจากนี้ผูวิจัยไดจัดทําแผนการดําเนินกลุมและการวิจัย

(4) จัดเตรียมแผนการดําเนินกลุม

 การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบรายบุคคลและแบบกลุมผูวิจัย

กําหนดแนวทางและแผนการดําเนินกลุม และแผนการดําเนินการปรึกษา   

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ผานการตรวจสอบจากผู เชี่ยวชาญ           

ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยาและพุทธธรรม3 ทาน กอนนําไปใชในการทดลอง

 กลุมการสอนมรรคมีองคแปดทั้งรายบุคคลและรายกลุม ผูวิจัยติดตอผูชวย

วิจัยที่ตองผานประสบการณทางดานการสอน และจิตวิทยาพุทธศาสนา และ

แผนการดําเนินกลุมและแผนการสอนที่ผานการตรวจสอบจากผูเชี่ยวชาญ

ดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และพุทธธรรม 3 ทานกอนนําไปใช ใน              

การทดลอง

(5) ติดตอขอความอนุเคราะหจากผูจัดการบริษัทโฟนิกซ จํากัด เพื่อขอความรวมมือ

จากพนักงานของบริษัท จํานวน 80 คน ใหตอบแบบวัดสันติภาวะและแบบวัดเมตตาที่

ผูวิจัยพัฒนาขึ้น เพื่อนําขอมูลมาวิเคราะหทางสถิติและหาเกณฑในการคัดเลือกกลุมตัวอยางเขา

รวมวิจัย

(6) ผูวิจัยคัดเลือกและขอความรวมมือจาก พนักงานที่มีคาเฉลี่ยคะแนนสันติภาวะต่ํา

กวาคาเฉลี่ย และมีความสมัครใจเขารวมวิจัย 28 คน มีรายละเอียดในการคัดเลือกกลุมตัวอยาง

ดังนี้
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 กลุมตัวอยางของการทดลองและการคัดเลือกกลุมตัวอยาง

ผูวิจัยไดกําหนดใหกลุมตัวอยางของการวิจัย คือ พนักงานในบริษัท    

โฟนิกซ จํากัด โดยทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มีคาคะแนนสันติภาวะ     

ต่ํากวาคาเฉลี่ย 3.95 จากคาคะแนนเต็ม 5 และสอบถามความสมัครใจและ

เวลาที่สะดวกในการเขารวมในงานวิจัยนี้ (เวลาที่ผูวิจัยดําเนินการทดลอง) 

ไดกลุมตัวอยางทั้งสิ้นจํานวน 28 คน 1และนํามาจัดกลุมตัวอยางดังนี้

 ผูวิจัยไดสุมอยางงาย โดยแบงพนักงานจากกลุมตัวอยางที่คัดเลือกมา

จํานวน 28 คน แบงออกเปนกลุมตัวอยาง 4 กลุมในการวิจัย โดยการ  

สุม (random assignment) แตละกลุมมีจํานวนพนักงานกลุมละ 7 คน 

โดยในขั้นนี้ผูวิจัยยังไมทราบวาจะใชกลุมใดเปนกลุมทดลอง หรือ      

กลุมควบคุม

 ผูวิจัยไดสุมเลือกกลุมเปนกลุมการทดลองและเปนกลุมควบคุม 

(Random treatment) จากกลุมทั้ง 4 กลุม ที่ไดจากขอ 2.1.1 ได       

กลุมทดลอง1 กลุมเปนกลุมไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ     

แบบกลุม และกลุมควบคุม 3 กลุมและกําหนดให กลุมควบคุมที่ 1 เปน

กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลกลุมควบคุมที่ 2 

เปนกลุมที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุมและกลุมควบคุมที่3

เปนกลุมที่ไดรับการสอนมรรคมีองครายบุคคล (รายละเอียดดังตารางที่ 

24)

ตารางที่ 24 ขอมูลเบื้องตนของกลุมตัวอยาง

กลุมตัวอยาง

เพศ

จํานวน (คน)ชาย หญิง

กลุมทดลอง (กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายกลุม) 3 4 7

กลุมควบคุมที่ 1 (การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล) 4 3 7

กลุมควบคุมที่ 2 (กลุมการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุม) 4 3 7

กลุมควบคุมที่ 3 (การสอนมรรคมีองคมีองคแปดรายบุคคล) 5 2 7

รวม 16 12 28
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(7) หลังจากนั้น ผูวิจัยชี้แจงเกี่ยวกับการดําเนินการทดลอง วันเวลา สถานที่ แก

พนักงานที่ไดรับการคัดเลือก และสุมพนักงานแบงเปนกลุม 4 กลุม คือ กลุมทดลอง และ          

กลุมควบคุม 3 กลุม และสุมอยางงายอีกครั้งในการเขารวมกลุมการทดลองและกลุมควบคุมในแต

ละกลุม โดยผูวิจัยจัดโครงการสําหรับกลุมทดลอง และกลุมควบคุมทั้ง 3 กลุม มีรายละเอียดดัง

ตารางที่ 25 ดังนี้

ตารางที่ 25 การจัดกลุมตัวอยางในการวิจัย 

กลุมในการวิจัย PRETEST TREATMENT POSTTEST 

E1 P,M X1 P,M

C1 P,M X2 P,M

C2 P,M X3 P,M

C3 P,M X4 P,M

หมายเหตุ E1 หมายถึง กลุมทดลองที่หนึ่ง (กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายกลุม)

C1 หมายถึง กลุมควบคุมที่หนึ่ง (กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล)

 C2 หมายถึง กลุมควบคุมที่สอง (กลุมการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุม)

C3 หมายถึง กลุมควบคุมที่สาม (กลุมการสอนมรรคมีองคแปดรายบุคคล)

P หมายถึง แบบวัดสันติภาวะ

M หมายถึง แบบวัดเมตตา

ทั้งนี้ เมื่อผูวิจัยดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ใหแกกลุมทดลอง

และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลใหแก กลุมควบคุมที่ 1 และผูชวยวิจัย

ดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดแบบรายกลุมใหกับกลุมควบคุมที่ 2 และการสอนมรรคมี    

องคแปดแบบรายบุคคล ในระหวางวันที่ 23 กุมภาพันธ 2552 – 4 มีนาคม 2552 

(8) หลังจากนั้นผูวิจัยทําการทดสอบคาเฉลี่ยระหวางกลุมทดลองและกลุมควบคุม      

ทั้ง 3 กลุม เพื่อทดสอบความเทาเทียมกันระหวางกลุม
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2.2 การดําเนินการทดลอง

รายละเอียดของการดําเนินการทดลองมีดังนี้

(1) ผูวิจัยทําการเก็บขอมูลแบบวัดสันติภาวะและเมตตา กับพนักงานที่เขารวมวิจัย

กอนการทดลอง 1 สัปดาห

(2) ผูวิจัยดําเนินกลุมวิจัยตามวันและเวลาที่จัดตารางไว โดยระยะเวลาดําเนินกลุม

ประมาณ 21 ชั่วโมง ตอ 1 กลุม และมีการบันทึกเสียงการสนทนาตลอดกระบวนการ

ทุกกลุม

กลุมการทดลอง ดําเนินการในวันที่        27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552

กลุมควบคุมที่ 1 ดําเนินการในวันที่       23 กุมภาพันธ -4 มีนาคม 2552 

(เวนวันที่ 27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552)

กลุมควบคุมที่ 2 ดําเนินการในวันที่ 27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552

กลุมควบคุมที่ 3 ดําเนินการในวันที่  23 กุมภาพันธ -4 มีนาคม 2552 

(เวนวันที่ 27 กุมภาพันธ -1 มีนาคม 2552)  

2.2.1 รายละเอียดของการดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม
ในงานวิจัยครั้งนี้

วันที่ 27 - 28 กุมภาพันธ และ 1 มีนาคม 2552

ระยะเวลา ดําเนินการ 3 วัน วันละ 7 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้นประมาณ 

21ชั่วโมง 

จํานวนสมาชิก  7 คน เปนชาย 3 คน หญิง 4 คน 

อายุ 20 – 40 ป (อายุเฉลี่ย 26ป)

ระดับการศึกษา ปวช.-ปริญญาตรี

ระดับงาน พนักงานแผนกขาย จัดสง จัดซื้อ การเงิน จัดเก็บสินคา

สถานที่ หองประชุม บริษัท โฟนิกซ จํากัด

ชื่อสมมุติ ดอกแกว ดอกพุด ดอกแค ดอกโศก ดอกปป ดอกรัก 

ดอกสรอย
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ผูวิจัยดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสมาชิกกลุมที่เปน

พนักงานบริษัท จํานวน 7 ครั้ง ๆ ละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 21 ชั่วโมง และตลอดเวลาของ

กระบวนการผูนํากลุมจะนําพาใหเกิดกระแสการเปลี่ยนแปลงแกสมาชิกผานมิติกระแสบุคคลและ

มิติกระแสกลุมผสมผสานกัน ผูวิจัยดําเนินการดังตารางท่ี26

ตารางที ่26 การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
1

ความ

หมาย

ของ

ชีวิต

1. เพื่อใหบรรยากาศ

กลุมไดคุนเคยและเปน

สวนหนึ่งของกันและกัน

ในกลุม กลาเปดเผย

ตนเอง

2. เพื่อเอื้อใหสมาชิก

เรียนรูที่จะมีปฏิสัมพันธ

แกกัน 

3. เพื่อใหสมาชิกไดมี

โอกาสสํารวจตนเองและ

สิ่งตางๆ ที่เขามาในชีวิต

4. เพื่อใหสมาชิก

คลายจากความบีบคั้น

ในจิตใจ

5. เพื่อใหสมาชิกได

เขามารวมปฏิสัมพันธ 

แบงปนประสบการณ

รวมกัน

1. ผูนํากลุมแนะนําตัว กลาวทักทาย ตอนรับ

สมาชิก สรางความรูสึกเปนกันเอง เอื้อใหบรรยากาศมี

ความเปนกันเอง และอธิบายรายละเอียดเกี่ยวกับกลุม 

วัตถุประสงค และระยะเวลาการดําเนินกลุม

2. ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกพูดคุยเรื่องทั่วๆ ไป 

ดวยทาทีท่ีเปนมิตร เพื่อสรางความคุนเคยและไววางใจ

แกสมาชิก

3. ผูนํากลุมถามสมาชิกแตละคน ถึงชีวิตของแต

ละคนในขณะนี้ บอกผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดสํารวจ

เขาไปในเสนทางชีวิตของตนเองวาในชีวิตที่ผานมามี

ใคร หรือสิ่งใด หรือการกระทําใด  อยางไร ที่นับไดวา

เปนวาสนาที่ไดพบเจอ ไดสัมผัส ไดกระทํา( หรืออาจ

เรียกไดวาเปนคนหรือสิ่งสําคัญในชีวิต )และสงผลตอตัว

และใจของตนอยางไร

4. ผูนํากลุมเชื่อมโยงใหสมาชิกเห็นถึงเหตุปจจัย

ตางๆในชีวิตที่โยงใยเกี่ยวเนื่องกัน อิงอาศัย เกื้อกูล

อุปถัมภซึ่งกันและกัน เพื่อการตระหนักรูในตนเองและ

คุณคาของสิ่งตางๆรอบๆตัว (ความรูสึก       นอบนอม 

ความปรารถนาดี ความรัก  )

5. ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกตระหนักถึงผลกระทบ

ของคนๆหนึ่ง สิ่งๆหนึ่ง ที่มีตอสรรพสิ่งรอบตัวไมวาจะ

โดยเจตนาหรือไมก็ตาม  

6. เมื่อสมาชิกเปดเผยเรื่องราวที่เปนความทุกข ผูนํา

กลุมใหความใสใจ เห็นอกเห็นใจ ติดตามเรื่องราวและชวนให

สมาชิกไดพิจารณาความรูสึกทุกขใจที่เกิดขึ้น และเอื้อให

เพื่อสมาชิกไดเขามามีสวนชวยเหลือและแบงปน

ประสบการณ

1.ชวงเริ่มตนสมาชิก คอนขาง

ระวังตัว บางคนพูดนอย ไมกลา

เปดเผยตนเองอยางเต็มที่ หรือ

แสดงความรูสึกเต็มที่ ดังตัวอยาง

ประโยคคําพูดดังนี้

 -“อยากฟงคนอื่นกอนดีกวาขอ

หนูพูดทีหลังคะ” 

- -“ตอนนี้ยังนึกไมออก ใหเพื่อน

กอน”

2.เมื่อผูนํากลุมเอื้อสมาชิกคอยๆ

เปดเผยตนเองผานเรื่อง พรอม

ทั้งเอื้อใหสมาชิกคนอื่นๆ ไดเขา

มามีสวนรวม สมาชิกเริ่มมีทีทา

ผ อ น ค ล า ย  ก ล า เ ป ด เ ผ ย 

ไว ว าง ใจ ก ลุ ม  แ ละ แ บ ง ปน

ความรูสึก ประสบการณรวมกัน 

ดังตัวอยางประโยค 

-“พี่ ๆ หนูขอตอพี่เขานะ นึกได

แลว”

-“ชีวิตผมไดดี เพราะบวชเณร

ตั้งแตอายุ 12 ป เพราะวาตอน

นั้นแมเห็นวาถาไมบวชแยแน

เพราะเปนเจ ามือ เขยาไฮโล

ตั้งแตเด็ก”
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ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
ชวงที่ 
1(ตอ)

3. เมื่อกลุมดําเนินมาไดชวงหนึ่ง 

บรรยากาศกลุมเริ่มปลอดภัย อบอุน 

สมาชิกเริ่มเปดเผยเรื่องราวในชีวิต 

และมีความสงบ 

ที่จะสังเกต ใสใจใครครวญถึงตนเอง 

,คุณคาของบุคคล และเรื่องราวใน

ชีวิตที่เกื้อกูลใหสมาชิกสามารถ

เ ข า ใ จ ใ น ชี วิ ต ม า ก ขึ้ น  ผ า น

ป ร ะ ส บ ก า ร ณ  ม า ก ขึ้ น  จ น ไ ม

ปรารถนาที่นําความทุกขใหเกิดกับ

สมาชิกทานใดในกลุม ดังเชน

-“หนูรูจักเขามาตั้งนานนะคะนี่ไมรู

วาบวชเรียนมาตลอด และก็ไมเคย

คิดเลยคะ วาพี่เขาลําบากขนาดนี้”

-“ผมเขาใจแลวหละครับวาทําไมพี่

เขาถึงไดสอนอะไรผมไดเยอะขนาดนี้ 

เมื่อกอนก็สงสัยอยูไมเคยถาม”

ในชวง

การ

ปรึกษา

ที2่-6นี้

เปนการ

ทํางาน

อยูกับ

เรื่องราว

ในชีวิต

ของ

สมาชิก

1.เพื่อใหสมาชิกทําความ

รูจักกันและกัน ลึกซึ้งมาก

ขึ้น

2.เพื่อใหสมาชิกหันกลับมา

สํารวจตนเองอยางลึกซึ้ ง 

ชัดเจนมากขึ้น 

3.เพื่อใหสมาชิกเรียนรูที่จะ

มีปฏิสัมพันธกัน ไววางใจ

กัน และเปนสวนหนึ่งของ

กลุมมากยิ่งขึ้น 

-ในกรณีที่ผูนํากลุมรับฟงเรื่องราวที่สมาชิกเกิด

ความรูสึกทุกขใจที่เกิดขึ้น  โดยผูนํากลุมใสใจรับฟง

และพาสมาชิกคลายความทุกขที่บีบคั้นนั้นตลอดจน

เอื้อใหเพื่อนสมาชิกไดเขามามีสวนชวยเหลือและ

แบงปนความรูสึกแสดงความเห็นอกเห็นใจ ความใส

ใจปรารถนาที่จะชวยใหเพ่ือนไดรับความสุข

-ในกรณีที่ผูนํารับฟงเรื่องราวของสมาชิกที่สามารถ

นํามาหยิบยกใหเกิดความงอกงาม ความอิ่มใจ 

ความชุมชื่นในจิตใจ โดยผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกได

รวมรับรูประสบการณความรูสึกที่มีคุณคานี้ จาก

เรื่องราวในชีวิตเพื่อนสมาชิก และรวมแบงปนความ

ปรารถนาดีปรารถนาสุขใหเกิดรวมกัน

1.ส ม า ชิ ก สั ง เ ก ต  ใ ส ใ จ  ต อ

ประสบการณที่มีคุณคาในชีวิต ซึ่งทํา

ใหสมาชิกไดตระหนักถึงคุณคาของ

เรื่องราวและบุคคลที่มีสวนรวมใน

ประสบการณตางๆ

ดังประโยคท่ีวา 

-“ดอกรักเนี๊ย กลาหาญมากเลยนะ ที่

เลาเรื่องของตนเองใหเราฟง แตวาเรา

ดี ใจ นะที่ ไ ด ฟ ง  เพ ร าะ มันทํ า ใ ห

ความรูสึกนะวันนี้ของเราที่มีตอคน

แบบดอกรักเนี๊ย เปลี่ยนไปเลย”
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ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
ชวงที่ 

2-6(ตอ)

4. เพื่อใหสมาชิกคลี่คลาย

จากเรื่องราวที่เปนทุกขใจ  มี

แนวทางในการแกไขปญหา 

จากการที่เพื่อนสมาชิกเขา

มารวมแบงปนและชวยเหลือ

5.เ พื่ อ ใ ห ส ม า ชิ ก ใ น ก ลุ ม

รวมกัน แกปญหา ชวยเหลือ 

แ บ งปน ปร ะ ส บก า ร ณ ใ น

ประเด็นที่ ค า งคาใจ  โ ดย

ปร า ร ถน า ใ ห เพื่ อ น ไ ด รั บ

ความสุขจากการแบงปนนี้

6. เ พื่ อ ใ ห ส ม า ชิ ก ไ ด ร ว ม

แ บ ง ป น แ ล ะ สั ม ผั ส

ประสบการณที่ลึกซึ้ง ซึ่งทํา

ใหเกิดการรวมรูสึกรวมเรียนรู

รวมแบงปน เพื่อเขาใจใน

7.เพื่อใหสมาชิกมองกวางขึ้น

เห็นถึงชีวิตนี้ไมใช เพียงแต

ตนเองเทานั้น มีอีกหลายเรื่อง

ในชีวิตเราที่ตอง ซึ่ งชวยให

ส ม า ชิ ก มี กํ า ลั ง ใ จ  แ ล ะ

ตระหนักถึงคุณคาของบุคคล

หรือสิ่งรอบขาง

- “อยากบอกวาดีใจที่ไดมีดอกรัก

นะทําใหเราถามไดทุกเรื่อง ที่

สงสัย และดอกรักก็ตอบอยาง

เต็มใจเลย ขอใหดอกรักเปนดอก

รักอยางนี้ตลอดไปนะ”

2.สมาชิกมองเห็น แนวทางการ

ค ลี่ ค ล า ย ค ว า ม ทุ ก ข ใ จ ที่

สอดคลองความจริง และรับรูถึง

กลุมเพื่อนสมาชิกที่สามารถ

ชวยเหลือ รับฟงตนเองไดอยาง

จริงใจ ทําใหเขาใจ มีกําลังใจที่

จะเผชิญกับปญหา  มีกําลังใจ มี

ความมุงมั่นที่จะกระทําสิ่งตางๆ 

“ดอกรักขอบคุณนะครับที่มีวันนี้ 

วันที่ดอกรักไ ด รู ว า  มี คนอี ก

หลายคนที่เขาใจดอกรัก”

“ปญหาระหวางดอกรักกับแฟน 

ถึงเขาจะยังไมเปดเผย ก็จะยังไม

บังคับเขาหรอก เมื่อมันเปดมันก็

เปดเอง เมื่อมันปดอยูผมจะร่ํา

รองใหเปด ก็คงไมได

3.สมาชิ กสํ านึกข อบคุณแ ละ

ตระหนักถึงคุณคาของพอแม 

ครอบครัว เพื่อนในกลุม มีผลให

นอบนอม ใสใจตอการกระทําของ

ตนเอง และการสรางสรรคตนเอง 

ดังประโยคที่วา-“ถาดอกปบไม

ไดมาครั้งนี้     ดอกปบก็ไมรูเลย

วาพี่ดอกพุดลําบากยังไงในการ

สงของใหดอกปบ(ยกมือไหว) 

ดอกปบขอบคุณพี่ดอกพุดคะ”
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ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
ชวงที่ 

2-6(ตอ)

-“ขอบคุณพี่ดอกโศกนะคะไมงั้น

ดอกแกวก็ไมเขาใจวาผูชายบางที

การกระทํ าก็ สํ าคัญม ากกว า

คําพูดที่ดอกแกวเคยเรียกรองกับ

เขาใหบอกรักบอย ๆ ตอนนี้คงไม

แลวหละ”

7 1. เพื่อใหสมาชิกได

ทบทวนถึงประสบการณที่

สมาชิกไดรวมเรียนรู

2. เพื่อใหสมาชิกได

ตระหนักถึงคุณคา

ประสบการณท่ีสมาชิกได

รวมแบงปนประสบการณ

3. เพื่อใหสมาชิกได

แสดงความรูสึกขอบคุณ 

ประทับใจตอเพ่ือนสมาชิก

4. เพื่อใหสมาชิกได

เกิดความรูสึกสุขใจ ภูมิใจ

ในเรื่องของตนเอง จากการ

ที่เพื่อนสมาชิกไดบอกกลาว

วาตนไดเรียนรูจะอะไรจาก

เรื่องราวของเพื่อน

เพื่อใหสมาชิกไดสัมผัสกับ

บรรยากาศของมิตรภาพ 

ขอบคุณ

1.ผูนํากลุมชวนสมาชิกใหทบทวนเรื่องราวที่ไดจากการ

อยูรวมกันในกลุม 

จากนั้นผูนํากลุมชวนใหสมาชิกไดนึกถึงการนําสิ่งที่ไดรับ

จากการอยูรวมกันครั้งนี้ไปเริ่มตนสรางสรรคสิ่งดีงามใน

ชีวิต 1 เรื่องที่เปนความตั้งใจที่สามารถนําไปเริ่มตนได

จริง 

2.ผูนํากลุมใหสมาชิกบันทึกลงในกระดาษ  จากนั้นเอื้อ

ใหสมาชิกไดแบงปนความตั้งใจของตนเองใหเพื่อน

สมาชิก

3.ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดสํารวจความตั้งใจและ

หนทางที่จะพาไปสู เปาหมายนั้น  เพื่อใหสมาชิกได

วางแผนและมุงมั่นกับสิ่งที่ตั้งใจไว  ตลอดจนประเมิน

อุปสรรคที่ขวางกั้นและเผชิญกับอุปสรรคอยางมั่นคง

และเหมาะสม

4.ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดรวมยินดีกับเพื่อนและให

กําลังใจในความต้ังใจที่ดีงามของกันและกัน

5.ผูนํากลุมชวนสมาชิกอยูกับเวลาชวงสุดทายของการ

อยูรวมกันในกลุม  และเปรียบการใชเวลารวมกันที่นี่เปน

การเดินทางซึ่งไมไดใชเวลาเดินทางออกไปนอกสถานที่  

แตเปนการเดินทางเขาไปภายในใจของแตละคน

6.ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจวา การเดินทางของ

สมาชิกแตละคน  สมาชิกเดินทางไปพบกับอะไรบาง

ตลอดระยะเวลาที่เดินทางดวยกัน  เพื่อสรุปรวมกันถึง

ประสบการณที่เกิดขึ้น

1.สมา ชิกตระหนักลึกซึ้ งกับ

ประสบการณและคุณคาจาก

การเขารวมกลุม

2.สมาชิกมีเขาใจในชีวิตตนเอง

และสมาชิกในกลุมมากขึ้นมี

ความเห็นอกเห็นใจ มีกําลังใจ  

สามารถยอมรับและอยูกับความ

จริงไดอยางสงบ 

3.มีแนวทางการคลี่คลายปญหา

จากการเรี ยนรู แนวทางการ

แกปญหาของเพื่อนสมาชิก
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ตารางที ่26 (ตอ) การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ชวงที่ เปาหมาย กระบวนการ กระแสการเปลี่ยนแปลง
7(ตอ) 7.ผูนํากลุมกลาวสรุปถึงการใชเวลาอยูรวมกันในกลุม  

และชวนใหสมาชิกเห็นคุณคาในการที่เพื่อนสมาชิกไดมี

สวนตกแตงชีวิตใหมีสีสัน มีความหมาย มีความทรงจําที่

ดีรวมกัน  

8. ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกไดใชเวลาในการบอกกลาว

ความรูสึกขอบคุณ ความประทับใจที่มีตอเพื่อนสมาชิก

แตละคน

ผูนํากลุมกลาวสรุปและขอบคุณสมาชิกที่ไดมีโอกาสมา

ตกแตงชีวิตกันและกันที่นี่

จากที่ผูวิจัยนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปดําเนินการ        

ดังตารางที่ 26 ผูวิจัยพบวา ประสบการณที่พนักงานรวมแบงปน โดยเฉพาะประสบการณที่ไม

นายินดี ทั้งที่เปนปญหาที่เพิ่งจะประสบพบเจอหรือเปนเรื่องราวอดีต ที่ยังคงคางใจ เหลานี้ลวน

สงผลตอชีวิตปจจุบัน ทําใหพนักงานบางคนไมกลาเผชิญและไมสามารถจัดการปญหา กอใหเกิด

ทุกข กังวลอยูกับเรื่องของตน บางคนหลีกหนีปญหา ไมสามารถใชศักยภาพของตนไดอยางเต็มที่ 

ในการทํางาน พนักงานบางคนคิดวา เพื่อนรวมงานตองยอมรับไดกับสิ่งที่ตนเองเปนอยู หรือ

ตนเองนั้นมีปญหาในชีวิตเพียงคนเดียว แตเมื่อใหพนักงานไดกลับมาทบทวนประสบการณ พรอม

ทั้งไดบอกเลาแบงปนเรื่องราวที่ยังคางใจ ทําใหระบายและ คลายความทุกขที่ทับถมอยูในใจ และ

เมื่อเพื่อนสมาชิกเขามารวมแบงปนประสบการณความรูสึก มีความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจและ

ความปรารถนาดีมอบใหแกกันและนําแนวทางการคลี่คลายปญหา จากประสบการณที่คลายกัน 

ทําใหพนักงานมีกําลังใจ รูสึกวาตนไมไดอยูคนเดียวมีเพื่อนรวมทุกขรวมสุข ก็จะมีความรูสึกมุงมั่น 

มีกําลังใจที่จะดําเนินทํางาน หรือ การดําเนินชีวิต อีกทั้งมองเห็นคุณคาของประสบการณในชีวิตทั้ง

ของตนเองและเพื่อนสมาชิก

จากประสบการณที่ผูวิจัยไดสังเกตเห็นระหวางการสรางความปรารถนาดี 

ปรารถนาสุขตอเพื่อนสมาชิกดวยกัน นั้นเกิดจากความเขาใจเห็นจริง ทําใหสมาชิกกลุมจึง

แสดงออกดวยคําพูด ทาทาง และการกระทําที่ไมทําใหผูอื่นเดือดรอน ทั้งมีความตั้งใจมุงมั่นและมี

สติ มีความเพียรพยายามที่จะชวยเหลือเกื้อกูลผูอื่นดวยจิตใจที่ปรารถนาสุขใหเกิดกับเพื่อนสมาชิก

ดวยกัน 
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นั่นคือเมตตาแบบพุทธที่เกิดจากกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมนั่นเอง

ในชวงเวลา 3 วัน ของการเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุม สมาชิกกลุมไดศึกษาและเรียนรูจากประสบการณของตนเองและเพื่อนสมาชิก ผูนํากลุม

อาศัยหลักอริยสัจ 4 เปนแนวทางในการดําเนินการ โดยกําหนดอยางคราวๆ ถึง “โครงเรื่อง” ที่จะ  

ปูทางใหสมาชิกไดเรียนรูถึงอริยสัจ 4 ผานการสํารวจประสบการณของตนเอง ผานเรื่องราวที่

สมาชิกนํามาเลา และผูนํากลุมได “เลือก” หรือ “หยิบ” เรื่องราวของสมาชิกแตละคนมาเปน

ประเด็นสําหรับการเรียนรูในกลุม

ผูนํากลุมในฐานะเปนกัลยาณมิตร ดําเนินกลุมภายใตบรรยากาศ  

ความอบอุน เปนมิตร ความไววางใจซึ่งกันและกันนั้น เปนปจจัยใหสมาชิกรับรูถึงมิตรภาพอันดี 

ความรูสึกเปนกันเอง ความปลอดภัยและรูสึกไววางใจตอผูนํากลุมและสมาชิกกลุม เปนสิ่งสําคัญ

ที่เอื้อใหสมาชิกกลุมรูสึกยินดีที่ไดเขารวมกลุม และยินดีพรอมเปดเผย แบงปนเรื่องราวตางๆ ดวย

ความสบายใจ ผอนคลาย ผูนํากลุมจะดําเนินการกลุมโดยอาศัยกลวิธีของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธ คือ การเชื่อมสมาน (Tuning in) การพินิจรอยแยก (Identify Split) และการเขาใจเห็น

จริง (Realization) เพื่อเอื้อใหสมาชิกเปดเผยตนเอง (Facilitating Disclosure) เอื้อปฏิสัมพันธให

สมาชิกรวมรับรู ใสใจซึ่งกันและกัน (Facilitating Interaction) เอื้อความงอกงามใหเกิด         

ความ     อิ่มเอิบ ภาคภูมิใจในตนเอง (Facilitating Growth) และเอื้อการแกปญหาและไดรับความ

ชวยเหลือทางจิตใจจากกลุม (Facilitating Problem Solving)

ผูนํากลุมเปนผูเอื้อใหเกิดกระแสเหลานี้เพื่อนําพาใหสมาชิกกลุมเกิด   

การใครครวญ เรียนรู ทบทวน สํารวจ ตระหนัก ใสใจกับประสบการณของตนเองและของเพื่อน

สมาชิก พรอมเปดเผยตนเอง และรวมกันใหความชวยเหลือและคลี่คลายทางจิตใจ จนสูความงอก

งามในจิตใจของสมาชิก เปนภาวะจิตใจที่โลงกวาง สงบ ยอมรับและเขาใจชีวิตตามความเปนจริง 

รายละเอียดของการดําเนินการมีดังนี้
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(1) การดําเนินกลุมชวงที่ 1

ผูนํากลุมกลาวทักทายสมาชิกกลุม และชี้แจงวัตถุประสงคของการเขา

รวมกลุมตลอด 3 วัน โดยเริ่มตนดวยการสรางบรรยากาศแหงความเปนมิตร ดวยการแสดงทาทีที่

ตอนรับ เอาใจใส และยินดีรับฟงเรื่องราวของสมาชิก และชี้ชวนใหสมาชิกตระหนักถึงคุณคาของ

ประสบการณในชีวิตของสมาชิกแตละคนที่จะนํามาแบงปนแกเพื่อนสมาชิกในการเขารวมกลุมครั้ง

นี้ เพื่อใหสมาชิกทุกคนไดรวมเรียนรูไปดวยกัน

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง      
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมเริ่มตนถามสมาชิกกลุมทุกคนในกลุมดวย ประโยคที่วา “ชีวิต

ชวงนี้ของพวกเราทุกคน เปนอยางไรกันบางคะ” สมาชิกสวนใหญยังมีทาทีประหมา และไมคอย

เปดเผยตนเองมากนัก เพียงตอบคําถามสั้นๆ จนกระทั่งดอกรัก เปดเผยประสบการณของตนเอง

ออกมา

ดอกรักเลาถึงปญหาที่เกิดขึ้นกับตนเองวา เขารูสึกไมสบายใจที่คน   

รอบขางไมยอมรับกับการที่เขามีความเบี่ยงเบนทางเพศ ดอกรักเลาวาเขาตองทนฟงคําพูดดูหมิ่น   

เสียดสี และการแสดงทาทางรังเกียจจากคนรอบขาง จนเขารูสึกวาตนเองตัดสินใจผิดที่เปดเผย

ตนเองออกมาวามีความเบี่ยงเบนทางเพศ หลังจากที่ปกปดเอาไวมานาน

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

หลังจากที่เปดเผยตนเองออกมาวามีความเบี่ยงเบนทางเพศ ผูนํากลุม

ชวนใหดอกรักเล็งเห็นถึงความคาดหวังของตนที่อยากใหคนรอบขางเขาใจและยอมรับในสิ่งที่เขา

เปน แตสิ่งที่เกิดขึ้นคือ มีคนไมยอมรับการเบี่ยงเบนทางเพศของดอกรัก ทําใหดอกรักเกิดความ

ทุกขใจเมื่อสิ่งที่เขาปรารถนาจะคนรอบขางใหการยอมรับนั้น ไมเปนไปดังหวัง

 ผู นํ า กลุ ม เ อื้ อ ใ ห ส ม า ชิ ก เ กิ ด ก า ร แ ก ป ญห า  ( ก า ร เ อื้ อ             
การแกปญหา)

ผูนํากลุมเอื้อใหดอกรักไดสํารวจความรูสึกที่เกิดขึ้นในใจของดอกรัก

อยางชัดเจน และเปดเผยออกมาใหเพื่อนสมาชิกรับรู ดวยการรับฟงอยางใสใจ ออนโยน โดย
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ปราศจากการตัดสิน (การเชื่อมสมานดวยเมตตาของผูนํากลุม) เพื่อนสมาชิกรวมกับรับฟงและ   

เอาใจชวยดอกรักใหคลายจากปญหาที่เกิดขึ้นในใจของเขา (การเอื้อปฏิสัมพันธดวยเมตตาที่เกิด

จากการรับฟงจนเขาใจและเห็นใจตอเพื่อนสมาชิก) เมื่อมองเห็นสาเหตุของปญหาจากเรื่องราวที่

ดอกรักเลา ผูนํากลุมจึงชวนใหดอกรักตระหนักถึงที่มาของความทุกขของตนเอง(การเขาใจเห็นจริง

ในสมุทัย) ซึ่งก็คือความคาดหวังและความปรารถนาใหคนรอบขางยอมรับในความเบี่ยงเบน      

ทางเพศของเขา 

ผูนํากลุมชวนใหดอกรักมองวา ความจริงแลวไมใชทุกคนที่ไมยอมรับ

ในตัวเขา แตยังมีคนอีกหลายคนที่ยอมรับและพรอมจะยอมรับความเบี่ยงเบนทางเพศของเขา 

นอกจากนี้ ผูนํากลุมยังเอื้อใหเพื่อนสมาชิกรวมกันใหกําลังใจและใหคําแนะนําดอกรัก (การเอื้อ

ปฏิสัมพันธ) เพื่อชวยใหดอกรักคลายจากปญหาที่คงคางอยูในใจ 

ดอกรักยอมรับและตระหนักไดวา เขาไมสามารถบังคับใหทุกคน

ยอมรับเขาได ดังนั้นเขาจึงยอมรับความจริงที่วา มีบางคนยอมรับในตัวเขา ในขณะที่บางคนไม

ยอมรับ (การเขาใจเห็นจริง) สิ่งหนึ่งที่เกิดในใจของดอกรักเมื่อมาเขารวมกลุมครั้งนี้ก็คือ การไดรับ

การตอนรับจากคนในกลุมนี้มีทั้งความเขาใจมีน้ําใจแบงปน และทําใหดอกรักรูสึกวายังมีคนกลุม

หนึ่งที่พรอมจะเปดใจใหเขา ดอกรักขอบคุณทุกคนในกลุมนี้ที่ไมรังเกียจและมีความเปนมิตรใหกับ

เขา

(2) การดําเนินกลุมชวงที่ 2

เมื่อกลุมดําเนินมาถึงชวงที่ 2 สมาชิกกลุมมีความสนิทสนมกลมเกลียวกัน

มากขึ้นจากชวงที่หนึ่งนั้น บรรยากาศโดยรวมคอนขางเงียบ สมาชิกยังไมเปดเผยตนเองเต็มที่ แต

เมื่อเขาสูชวงที่ 2 หลังจากการพักและรับประทานอาหารกลางวันรวมกัน สมาชิกกลุมมีความเปน

กันเองมากขึ้น มีการหยอกลอกันมากขึ้น สมาชิกทุกคนมีใบหนายิ้มแยมแจมใส ในชวงนี้ สมาชิกมี

สวนร วมกับกลุ มมากขึ้ น  หลายคนเริ่มมีปฏิสัมพันธกันมากขึ้ น  แสดงถึ งความเข าใจ           

ความเห็นอกเห็นใจ ความปรารถนาดีที่มอบใหแกเพื่อนสมาชิกดวยกัน
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 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง       
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมเริ่มตนเขาสูชวงที่ 2 โดยสรุปเรื่องราวของดอกรักที่สามารถ

คลายจากความทุกขอันเกิดจากความพลาดในสิ่งที่หวัง และย้ําใหเห็นถึงมิตรภาพที่เพื่อนสมาชิก

ไดแสดงความเขาใจและใหการยอมรับแกกันและกันใหกลุมไดรับฟงอีกครั้ง จากนั้น ผูนํากลุมชวน

ใหดอกปบไดเลาเรื่องราวของตน ตอจากที่ไดเปดเผยไวเล็กนอยในชวงที่ 1 

ดอกปบไดเปดเผยถึงความอึดอัดในการทํางานดานการขาย ทั้งที่เธอ

คิดมาตลอดวาความสําเร็จในการทํางานคือการทํายอดขายใหไดมาก และการจะขายใหไดมากก็

ตองทําตามใจลูกคาในทุกๆ ดาน จนเธอสามารถสรางยอดขายไดสูง แตก็ตองพบอุปสรรคเมื่อไม

สามารถสงสิ้นคาไดทันจนบางครั้งทําใหเสียลูกคาไป ทําใหดอกโศกซึ่งอยูในสายการจัดสง แสดง

ความไมพอใจและไมเห็นดวยกับการมุงสรางยอดขายจนไมใสใจเพื่อนรวมงาน หรือแมกระทั่ง

ระบบขั้นตอนของบริษัทของดอกปบ ผูนํากลุมจึงชวนใหสมาชิกไดสํารวจความรูสึกและถอยคําของ

ดอกโศก (การเอื้อสัมพันธภาพ) ดอกแคสมาชิกอีกคนที่มาจากสายการขายจึงไดเปดเผยความรูสึก

ของตนเมื่อไดรับรูแงมุมจากเพื่อสมาชิกตางแผนกที่ทําใหเขาใจเพื่อนรวมงานตางแผนกชัดเจนขึ้น 

และเห็นวาทุกๆ คนในบริษัทตางก็มีความสําคัญ และจําเปนตองพึ่งพาอาศัยกัน จึงควรคํานึงถึง

ผูอื่นในการทํางานดวย

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

ผูนํากลุมชวนใหดอกปบพิจารณาสิ่งที่ดอกโศกและดอกแคบอก เพื่อ

ชี้ใหเห็นตนตอของปญหาในการทํางานของดอกปบจากแงมุมที่กวางขึ้น ใหเห็นวาปญหานั้นเกิด

จากยึดมั่นในความปรารถนาของตน (การทํายอดขายใหไดมาก) จนไมสนใจเพื่อนรวมงาน ปญหา

ของดอกปบเกิดจากความไมเขาใจในความสัมพันธเชื่อมโยงของสรรพสิ่ง ซึ่งในที่นี้ก็คือมองไมเห็น

ความสัมพันธของตนเองกับเพื่อนรวมงานคนอื่นๆ จนทําใหเกิดปญหาในการทํางาน

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อ              
การแกปญหา)

ผูนํากลุมเอื้อใหดอกปบและสมาชิกเห็นถึงความเกี่ยวของสัมพันธกัน

ของทุกคนในบริษัททุกแผนก ดวยการชวนใหสมาชิกในแผนกตางที่เกี่ยวของกับการขายและการ
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จัดสง ไดเลาถึงประสบการณในการทํางานของตนบาง ทําใหดอกปบเขาใจถึงความสัมพันธซึ่งกัน

และกันระหวางตนเองและผูรวมงานมากขึ้น และไดพบแนวทางในการแกไขปญหาในการทํางาน

ดวยตนเองนั่นคือการใสใจตอเพื่อนรวมงานใหมากขึ้น นอกจากนี้ดอกปบยังไดกลาวขอโทษและ

ขอบคุณเพื่อนรวมงานโดยเฉพาะแผนกจัดสง ผูนํากลุมจึงชวนให สมาชิกไดเห็นความงดงามของ

การรับฟง และเปดรับเพื่อนรวมงานมากขึ้น ความสําเร็จที่เกิดขึ้นจากการทํางานของใครก็ตาม จึง

นับเปนความสําเร็จของเพื่อนรวมงานและบริษัทดวย 

ใจของดอกปบเริ่มคลายจากการยึดเอาความตองการของตนเองเปน

หลักโดยไมสนใจคนรอบขาง ตอนนี้ดอกปบตระหนักวาชีวิตในการทํางานของเธอมีเพื่อนรวมงาน

ในแผนกตางๆ เขามาเกี่ยวของดวย อยางนอยที่อยูตรงหนาเธอตอนนี้ก็มีดอกโศกและดอกพุด เมื่อ

ตระหนักเชนนี้ ดอกปบจึงเกิดความเขาใจวา ตอไปนี้ ความสําเร็จในการขายของเธอไมใชเกิดจาก

กําลังของเธอเพียงผูเดียวเทานั้น แตยังมีเพื่อนรวมงานอีกหลายคนที่มีสวนรวมในความสําเร็จใน

การขายครั้งนี้ของเธอ

(3) การดําเนินกลุมชวงที่ 3

เรื่องราวในกลุมยังคงเปนโจทยในชีวิตของ ดอกปบ ที่ตอเนื่องจากชวงที่ 2 

คือ ความกดดันจากบริษัทที่ตองทํายอดขายใหไดตามที่กําหนด และตนก็อยากทําใหไดตามนั้น

เพราะวาอยากทํางานตอและก็อยากไดคาคอมมิชชั่นเพิ่ม จึงทําใหเห็นความทุกขทรมานที่ดิ้นรน

เพื่อตอบสนองความอยากของตนเอง ในชวงนี้สมาชิกกลุมมีความเปนกันเองมากขึ้น เต็มใจรับฟง

เรื่องของเพื่อนมากขึ้น สังเกตจากการที่ไมกมหนา การพูดคุยกันเองในระหวางที่เพื่อนพูดสิ่งเหลานี้

ที่ปรากฏอยูในชวงตนหายไปในชวงนี้ แปรเปลี่ยนไปเห็นความสนใจรวมรับฟง แสดงน้ําใจและให

กําลังใจกัน

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง       
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมอยูกับดอกปบดวยความเขาใจ (สัมมาทิฏฐิ) เห็นอกเห็นใจ 

และนําใหเกิดความหวงใยยินดีที่จะรับฟงเธอ (เมตตา) นําใหเธอเห็นถึงความความยึดติดอยูกับ

ความอยากในใจของดอกปบและนําใหเขาพบเห็นรอยแยก (พินิจรอยแยก) ระหวางความอยาก
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และดิ้นรนที่จะทํายอดขายเพื่อเพิ่มคาคอมมิชชั่นของตนเอง กับความเปนจริงที่เกิดขึ้นคือการ

กระทําของเธอไดสงผลกระทบทั้งตอตนเองและคนรอบขาง 

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อการแกปญหา 
[ตอจากชวงที่ 2])

ผูนํากลุมชวนใหดอกบีบไดสํารวจทําความเขาใจถึงที่มาของความ   

ดิ้นรนและบีบคั้น นั่นคือความอยากของตัวเธอเอง จนเธอเกิดความตระหนักเห็นดวยตนเองวาที่

ผานมาเธอดิ้นรนเพื่อตนเองทั้งนั้น ทั้งที่เธอคิดวาทําเพื่อครอบครัว แตแทจริงนั้นไมใช และการ    

ดิ้นรนนี้เอง ทําใหเธอตองทํารายใครอีกหลาย ๆ คนในชีวิตทั้งโดยทั้งใจและไมตั้งใจ เธอตั้งปณิธาน

กับตัวเองวา ตอจากนี้ไปเธอจะดูแลควบคุมเพื่อลดความอยากในใจของตนเอง และจะมีชีวิตอยาง

ไมเบียดเบียนตนเองและคนรอบขางอีก เมื่อดอกปบเขาใจเชนนี้ผูนํากลุมจึงชวนใหสมาชิกเปน

กําลังใจในสิ่งที่เขาตองฝาฟนเอาชนะความอยากในใจของตนเอง

ดอกปบเกิดความเขาใจวา ชีวิตคือสายสัมพันธที่เชื่อมโยงสรรพสิ่งเขา

ดวยกัน ในการดําเนินชีวิตและการทํางาน เธอไมสามารถมุงเอาแตสิ่งที่ตนเองปรารถนาโดยไม

สนใจคนรอบขางได แตชีวิตของเธอตองพึ่งพาอาศัยคนจํานวนมาก และตองชวยเหลือเกื้อกูลซึ่งกัน

และกันเพื่อความสําเร็จของของชีวิต

(4) การดําเนินกลุมชวงที่ 4

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง      
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมกลาวถึงเรื่องราวของเพื่อนสมาชิกที่ไดแบงปนประสบการณ

ของตนอยางลึกซึ้งรวมกันในชวงที่ผานมา เพื่อชี้ใหสมาชิกไดเห็นวาปญหาของเพื่อนที่กลาวมาลวน

เกิดจากความยึดมั่นเพื่อใหไดมาในสิ่งที่ตัวเองชอบที่ตัวเองตองการ และชวนใหเพื่อนสมาชิกที่

เหลือไดลองสํารวจใจของตนวาความความชอบไมชอบของตัวเองนั้น สงผลตอการดําเนินชีวิตและ

ใจตัวเองอยางไรบาง

ดอกแคไดเลาถึงเรื่องของตนเองที่ไมพอใจกับคําพูดไมสุภาพไมไพเราะ

ที่เพื่อนรวมงานพูดกับตนเอง ดอดแคไมเขาใจวาในเมื่อตนเองพูดจาเพราะกับผูอื่น แตเหตุใดผูอื่นจึง
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ไมพูดจาในทํานองเดียวกันนี้ตอบกลับมา เหตุใดคนเราจึงไมพูดจาดีๆตอกัน ไมเขาใจวาผูอื่นไมรูสึก

บางหรือวาคําพูดของตนนั้นทํารายผูอื่นไดหากไมระวัง ดอกแคตองการใหเพื่อนรวมงานพูดจา

ไพเราะ สุภาพ และรักษาน้ําใจเธอเชนเดียวกับที่เธอไดปฏิบัติ

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

ความทุกข ความนอยใจ และความไมพอใจของดอกแค เกิดจากใจที่

คาดหวังจะไดรับการพูดจาที่ดีจากผูอื่น จากเพื่อนรวมงานที่เธอติดตอสื่อสารดวย เมื่อเธอพูดจา

สุภาพไพเราะกับทุกคน ดังนั้นทุกคนก็นาจะตอบกลับดวยความสุภาพไพเราะเชนกัน

 ผู นํ า กลุ ม เ อื้ อ ใ ห ส ม า ชิ ก เ กิ ด ก า ร แ ก ป ญห า  ( ก า ร เ อื้ อ             
การแกปญหา)

ผูนํากลุมจึงพาดอกแคออกจากใจที่คาดหวัง ที่ตองการใหคนทุกคน

พูดจาดีตอเขานั้น มันเปนรอยแยกในใจเขาที่ทําใหเขาทุกขใจกับคาดหวังทุกครั้งที่พูดออกไป แลว

เมื่อผลตอบรับไมเปนไปตามที่หวังวาก็โกรธ เสียใจ ไมพอใจคนที่พูดดวย ผูนํากลุมชวนใหเห็นถึง

ผลของความยึดติดกับความตองการที่อยากใหเพื่อนรวมงานพูดจาไพเราะ พูดจาดีๆ ตอเธออยู

เสมอ และผูนํากลุมไดชวนใหสมาชิกกลุมเขามามีสวนรวมในเรื่องราวของดอกแค ซึ่งสมาชิก    

สวนใหญก็บอกกับดอกแคดวยความหวงใยและเอ็นดูตอเธอซึ่งมีอายุนอยที่สุดในกลุมวา ดอกแค

ยังอายุนอย เพิ่งเรียนจบและเริ่มตนชีวิตในการทํางาน ยังมีอะไรในโลกใบนี้ที่ตองเจออีกมากมาย 

เราไมสามารถทําใหใครเปนไปตามใจเราไดทั้งหมด จึงชวนใหมองผูคนที่ตองพบเจออยางเขาใจ 

และเปดใจใหกวาง การที่เราจะอยูกับใครนั้นไมไดหมายความวา คนนั้นตองเปนไปตามที่เราคิด

เสมอไป และเมื่อไมไดเปนอยางที่เราคิดนั่นก็ไมไดหมายความวามันผิด จนตองโกรธ คงตอง

แปรเปลี่ยนความรูสึกนั้นเปนความเขาใจ ในสิ่งที่เขาเปนใหมาก เมตตากับเขา และใหอภัยเขาใน

สิ่งที่ทําไมดีตอเรา

สุดทายดอกแคก็พบวา ตนนั้นไมสามารถทําใหคนอื่นเปนไปอยางที่

ตนเองตองการไดคือไมสามารถทําใหทุกคนพูดจาดีกับตนไดหมด แตสิ่งที่ตนทําไดตอนนี้และจะทํา

เรื่อยไปก็คือ การรักษาการพูดจาที่ดีและไพเราะของตนไวตอไปโดยไมหวังวาคนอื่นจะตองพูด

เชนเดียวกับตนกลับคืนมา



140

(5) การดําเนินกลุมชวงที่ 5

วันนี้เปนวันที่สองของการดําเนินการกลุม สมาชิกทุกคนสนใจเรื่องราว ของ

กันและกันเปนอยางดี ผูนํากลุมพบวาสมาชิกมีความไววางใจตอกลุมโดยการพรอมที่จะเปดเผย

และเลาเรื่องของตนเองอยางไมมีความประหมา และรวมแสดงความใสใจ หวงใย ใหกําลังใจ และ

มีความเห็นอกเห็นใจตอกันและกัน พรอมทั้งแบงปนเรื่องราวที่เกิดขึ้นใหกับเพื่อนสมาชิกไดรวมรับ

ฟง และดวยความชวยเหลือเกื้อกูลกัน ทําใหสมาชิกผานเรื่องราวที่บีบคั้นภายในจิตใจไปได ในการ

ดําเนินการกลุมครั้งนี้ ผูนํากลุมสรางเมตตาใหสมาชิกเกิดความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจซึ่งกัน

และกันและพรอมเขาใจชวยเหลือ 

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง       
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ดอกพุด เพื่อนสมาชิกที่มีความคุนเคยกับดอกรัก ไดถามไถถึงแมของ

ดอกรักวาเปนอยางไรบางชวงนี้ ดอกรักเลาวาแมสงอาหารโปรดมาใหจากบานเกิดซึ่งอยูภาคอีสาน 

ผูนํากลุมจึงชวนใหดอกรักไดพูดถึงความรูสึกที่มีตอแม (การเอื้อการเปดเผยตนเอง) ดอกรักเลาถึง

แมดวยความรักและขอบคุณวา ที่ผานมาไมวาเขาจะเปนอยางไร แมรักเขาเสมอ แมวาเขาจะทําให

แมตองเจ็บปวดที่สุดดวยการเลือกที่จะเปนเกยอยางเปดเผย แมก็ยังคงรับได เขาและแมไดติดตอ

พูดคุยกันทางโทรศัพทอยูเสมอ แตไมเคยที่เขาจะเลาถึงความทุกขในใจของตนใหแมฟง เพราะไม

อยากใหแมทุกขใจไปดวย เขามักเลาถึงความสุข ถึงเรื่องสนุกใหแมฟงมากกวา แมจะไดสุขใจไป

ดวย ผูนํากลุมจึงชวนสมาชิกในกลุมไดรับรูถึงความรักที่ดอกรักมีตอแม และที่แมมีตอดอกรัก 

ขณะที่เพื่อนสมาชิกแสดงความชื่นชมและรวมแบงปนความสุขจากการไดเห็นความรักของดอกรัก

และแมดวยบรรยากาศที่อิ่มเอมใจอยูนั้นเอง ผูนํากลุมสังเกตเห็นสีหนาของดอกแกวดูไมสดชื่นและ

กังวล ผูนํากลุมถามดอกแกวถึง รูสึกของดอกแกวที่มีตอแมของตนเมื่อไดเห็นความรักของแมและ

ดอกรัก เมื่อไดฟงดอกรักเลาถึงแม ทําใหเกิดอะไรขึ้นใจของดอกแกวบาง (การเอื้อการเปดเผย

ตนเอง) 

การเอื้อนําใหดอกแกวไดสํารวจประสบการณ และความรูสึกนึกคิด

ของตนเองที่มีตอแมอยางละเอียด ทําใหดอกแกวรูสึกเสียใจตอการกระทําของตนทีมีตอแมมาก 

ดอกแกวเลาทั้งน้ําตาวาที่ผานมา ตนไมเคยคํานึงถึงความรูสึกของแม หลายครั้งเธอมักจะระเบิด

ความทุกขรอนของตนใหแมฟงทางโทรศัพท แมวาคนรักจะคอยตักเตือนแตเธอก็มักลืมตัวและ



141

ยังคงทําเชนเดิมซ้ําแลวซ้ําเลาโดยไมคิดถึงจิตใจของแมเลย แตการไดมาฟงเรื่องราวของดอกรักใน

วันนี้ ทําใหตนไดฉุกคิดและเสียใจกับการที่ทําใหแมตองทุกขไปกับตน

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

โจทยของดอกแกว คือ ความรูสึกผิดที่ทําใหแมตองทุกขรอนใจไปดวย

จากการเลาความทุกขของตนใหแมฟง โดยรอยแยกของดอกรักนั้นเกิดจากความไมอยากใหแม

ตองทุกขใจ คาดหวังวาอยากจะใหแมสบายใจ ดอกแกวอยากเลาอยากระบายสิ่งที่เกิดขึ้นในชีวิต

ของตนใหแมรับรู แตอยากใหแมรับฟงโดยไมรูสึกทุกข เมื่อนําตนเองไปเปรียบเทียบกับเรื่องของ

ดอกแกวจึงรูสึกผิด 

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อ              
การแกปญหา)

ผูนํากลุมชวนใหเพื่อนสมาชิกแสดงเมตตาที่เกิดขึ้นในใจเมื่อไดรับรู

เรื่องที่เกิดขึ้นในใจของดอกแกว ชวนใหสมาชิกมองเห็นความรูสึกของดอกแกวที่มีตอแม ดอกพุด

แสดงความเขาใจและแบงปนความเขาใจนั้นใหดอกแกวไดมองเห็นวา ความรักที่แมมีตอดอกแกว

และดอกแกวมีตอแมนั้น ไมจําเปนตองมีรูปแบบเหมือนของดอกรักก็ได แมของดอกแกวอาจเสียใจที่

ดอกแกวไมโทรหาบอยๆ เหมือนเดิม แมอาจอยากรูทั้งสุขทั้งทุกขของลูกก็ได และดอกปบก็ไดแสดง

ความเขาใจและใหกําลังใจดอกแกวโดยรวมแบงปนจากประสบการณของตนวา รูปแบบความรัก

ของเธอและแมก็คลายกับของดอกแกว คือ การที่ทั้งแมและเธอตางรวมรับรูและแบงปนทั้งความสุข

และความทุกขของกันและกันผานทางโทรศัพทอยูเสมอ ซึ่งทําใหระยะทางที่ตองอยูหางไกลกันนั้น

ลดลง 

ผูนํากลุมชวนใหดอกแกวไดใครครวญและแบงปนความรูสึกที่แมและ

ดอกแกวมีตอกันอีกครั้ง ทําใหดอกแกวพบวา แทจริงแลวแมก็ไมทุกขกับเรื่องที่ดอกแกวเลา แตแม

จะเปนผูคอยชวยเหลือดวยแรงกายและแรงใจเพื่อใหดอกแกวคลายจากความทุกขเสมอมา ผูนํา

กลุมจึงชวนใหสมาชิกเห็นความรักที่ยิ่งใหญของแมดอกแกวที่พยายามทําทุกวิถีทางที่ชวยใหลูก

คลายจากปญหาและความทุกข และเห็นความสุขใจของดอกแกวที่ไดรับความรักจากแม 

ดอกแกวเกิดความสุขใจ โลงใจ จากการไดเขาใจในความรักที่ยิ่งใหญ

ของแม ดอกแกวตระหนักวาคุณคาของความรักที่แมมีใหตนและตนมีใหแมนั้นยิ่งใหญโดยไม
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จําเปนตองมีรูปแบบเหมือนความรักของใคร ความเสียใจและรูสึกผิดที่คิดวาตนเอาความทุกขไปให

แม กลายเปนอิ่มใจในความรักที่แมมีตอตน ซึ่งเปนความรักที่ไมมีเงื่อนไขใดๆ ในจิตใจของแมเลย 

ทําใหดอกแกวคลายใจจากความเสียใจได

(6) การดําเนินกลุมชวงที่ 6

ในชวงนี้ สมาชิกทุกคนมีความเปนอันหนึ่งอันเดียวกันมากขึ้น ทุกคนสนใจ

และตั้งใจฟงและแสดงออกถึงความเขาใจที่ตนเองมีตอเพื่อนสมาชิก เกิดเปนบรรยากาศแหง

มิตรภาพที่ดีงามระหวางสมาชิก สมาชิกใหการยอมรับและเขาใจซึ่งกันและกัน โดยแสดงออกผาน

ทางคําพูดที่ใหกําลังใจ แสดงถึงความเขาใจ และความปรารถนาดี อยากใหเพื่อนของตนคลายจาก

ความทุกข

 ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง (การ
เอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมสังเกตจากชวงที่แลววา ดอกสรอยไมพูดเรื่องแมเลย มาชวงนี้ 

จึงชวนดอกสรอยใหแสดงความรูสึกถึงแม ดอกสรอย เลาถึงประสบการณในวัยเด็กที่ตนเองไมได

อยูกับแม แตปจจุบัน แมไดกลับมาอยูกับเธอ และพยายามดูแลเอาใจใสเพื่อชดเชยชวงเวลาใน

อดีตที่ผานมา แมจะเขาใจในความปรารถนาดีของแม แตดอกสรอยก็รูสึกอึดอัดและคิดวาการดูแล

ของแมนั้นมากเกินไปจนเธอขาดอิสระในชีวิต เธอจึงเขามาทํางานในกรุงเทพฯ เพราะตองการอยู

หางจากแม

 การวิเคราะหปญหาของสมาชิก

ดอกสรอยอยากมีอิสระจากแมไมอยากใหแมหวง เมื่อแมยังหวงและ

ตามดูแลจึงทําใหดอกสรอยอึดอัดใจ



143

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา (การเอื้อ             
การแกปญหา)

ผูนํากลุมชวนใหเพื่อนสมาชิกแสดงความเขาใจในความทุกขของ

ดอกสรอย สมาชิกหลายคนแสดงความเห็นอกเห็นใจ พรอมทั้งใหกําลังใจดอกสรอย สมาชิกคน

หนึ่งชวนใหดอกสรอยมองเห็นความรักของแมที่มีตอเธอ จากนั้นผูนํากลุมจึงชวนใหดอกสรอยทํา

ความเขาใจความรูสึกของแมที่มีตอเธอ มองเห็นเหตุและปจจัยที่สงผลตอการกระทําของแมใน

ปจจุบัน และชวนใหดอกสรอยสํารวจความรูสึกของตนเองที่มีตอแม ดอกสรอยยอมรับวาเธอก็รัก

แมมาก แมวาจะรูสึกอึดอัดและไมเปนอิสระก็ตาม ดอกสรอยเลาวาสวนหนึ่งที่เธอออกจากบานมา

ทํางานก็เพราะความรักที่มีตอแม อยากใหแมมีความเปนอยูที่ดี เมื่อเขาใจความรูสึกของแม และได

มองเห็นความรักที่เธอมีตอแมอยางชัดเจน ดอกสรอยก็เริ่มคลายจากความรูสึกอึดอัดและเปนทุกข

จากความเปนหวงของแม

ดอกสรอยคลายใจมากขึ้น ลดทาทีของความไมพอใจที่แมหวงตน 

เพราะอยางไรเสียก็ไมสามารถหามความรักที่แมมีตอตนเองได ยังไงแมก็ตองรักตองหวงอยู

ตลอดไป เมื่อคิดอยางเขาใจจึงรับรูวาอิสระหรือไมนั้นอยูในใจดอกสรอยนั่นเอง

(7) การดําเนินกลุมชวงที่ 7

ชวงนี้ก็เปนชวงสุดทายของการดําเนินกลุม ผูนํากลุมพบวาในชวงสุดทายนี้ 

สมาชิกสามารถเปนวางตัวไดเปนตัวของตัวเองอยางเต็มที่ทุกคนอยูในกลุมตลอดเวลาไมมีใคร    

ขออนุญาตไปไหนและตั้งใจฟงสนใจฟงเรื่องราวของเพื่อน และแสดงความขอบคุณกับเพื่อนที่ให

กําลังใจแกตน รวมทั้งทําใหตนเขาใจเพื่อนมากขึ้น รูสึกวาเรื่องหนัก ๆ มันคลายลงไปบางเมื่อไดเลา

ใหเพื่อนฟง บางคนก็เก็บเรื่องราวของเพื่อนไปสําหรับเรียนรูตอไป โดยรวมแลวสมาชิกกลุม         

พึงพอใจในการดําเนินการกลุม และผูนํากลุมรูสึกอิ่มใจกับความรักและไมตรีที่สมาชิกมีใหตอกัน 

 ผูนํ ากลุมชวนใหสมาชิกสํารวจประสบการณของตนเอง      
(การเอื้อการเปดเผยตนเองและการเอื้อปฏิสัมพันธ)

ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกไดหลับตานึกถึงเรื่องราวที่ผานมาในกลุมของ

เรามีทั้งรอยยิ้มและหยาดน้ําตา เกิดขึ้นตลอดระยะเวลา 3 ที่เราอยูดวยกันอยากใหใครครวญในสิ่ง

ที่ไดรับหรือพบเจอจากในกลุม และอยากจะบอกอะไรกับสมาชิกในกลุมของเราในชวงสุดทายนี้ แต
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กอนอื่นอยากจะขอใหดอกพุดและดอกโศกชวยเลาใหเรื่องของตนใหเพื่อน ๆ ไดฟงและไดรับ

ประสบการณจากทั้งสองคน

มีสมาชิกที่เหลืออีก 2 คนคือ ดอกโศก และดอกพุดที่ยังไมไดเลาถึง

เรื่องของตน ผูนํากลุมจึงชวนใหเปดเผยเรื่องราวตนเอง คือ ดอกพุดและดอกโศกไดแบงปน

ประสบการณในการทํางานรวมกันมาถึง 9 ปในที่ทํางานแหงนี้ เปนหยุดฝาฟนและลําบากลําบน

มาดวยกัน จึงทําใหเขาทั้งสองคนแมจะอยูตางแผนกกัน แตก็มีน้ําใจไมตรีที่ดีงามมอบใหแกกัน

เสมอ การแกปญหาระหวางแผนกที่ตองทํางานรวมกัน จนกลายเปนพี่นองที่รูใจในการทํางาน

รวมกัน

 การวิเคราะหประสบการณของสมาชิก

การผาฟนปญหาและอุปสรรคในชีวิตของทั้งสองคนเปนเหตุนํามาสู

มิตรภาพที่งดงามในปจจุบัน

 ผูนํากลุมเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงามในวิถีทางของ
ตนเอง (การเอื้อการเติบโตงอกงาม)

เพื่อนสมาชิกกลาวชื่นชมสมาชิกทั้งสองที่มีฐานะเปนรุนพี่ที่เมตตาให

ความรูและคําแนะนําในการทํางานเมื่อมีปญหา ดอกปปบอกวา “ตนจะนึกถึงพี่สองคนกอนเสมอ 

เลยอยากขอบคุณพี่สองคนไวเลยคะ ขอบคุณจริงๆ คะ” จากนั้นผูนํากลุมก็เอื้อใหเกิดปฏิสัมพันธ

ขึ้นในกลุมดวยการใหสมาชิกพูดถึงความในใจที่มีตอกันและอยากบอกกันมานานใหไดรับรูกัน 

จากนั้นมีการกลาวขอบคุณทั้งความชวยเหลือที่มีใหตลอดมา ทั้งคําขอโทษที่ไมเคยรูเลยวาทําให

เดือดรอน และขอบคุณกําลังใจที่อยูรวมกันในวันนี้ ผูนํากลุมชวนใหสมาชิกมองเห็นถึงการอยู

รวมกันของเราทุกคนตลอด 3 วันมานี้ พวกเราไดประสบการณอันมีคุณคาจากความเสียสละของ

เพื่อนที่แบงบันใหพวกเราไดอิ่มใจ สุขใจ

สมาชิกกลุมกลาวถึง ความเกื้อหนุน ความอบอุนที่ไดรับจากกลุม      

ไมรูสึกกลัวที่จะอยูในกลุม และไดมิตรภาพที่ดีงามเกิดขึ้น รวมทั้งรูสึกสุขในที่ไดมาในครั้งนี้ ซึ่งตอน

แรกบางคนไมอยากมาเขารวมเลย แตก็อยากลองมาดู เมื่อมาแลวรูสึกสบายใจขึ้นที่ไดเลาอะไร

ตางๆ ใหกับสมาชิกในกลุมฟง และก็ไดรับกําลังใจ สนับสนุนใหผานพนเรื่องราวในชีวิตที่ตนประสบ

มาเขากลุมแลวรูสึกเหมือนไมไดอยูคนเดียว
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เมตตาที่เกิดขึ้นในการดําเนินกลุมในทุกๆชวงนั้น เริ่มตนจากเมตตาของ

ผูนํากลุมที่สื่อถึงสมาชิก ผานทางทาทีที่อบอุน ออนโยน และเปนมิตร (สัมมากัมมันตะ และ

สัมมาอาชีวะ) ตั้งใจที่จะรับฟงเรื่องราวของสมาชิกอยางใสใจ และใหเกียรติ (สัมมาสมาธิ) รวมทั้ง

การพูดดวยน้ําเสียออนโยน ใหกําลังใจ พรอมกับชวนใหฉุกคิดหรือตระหนักเขาใจในความจริงที่

เกิดขึ้นกับตนเอง (สัมมาวาจา) ดวยความปรารถนาดีที่ตองการใหสมาชิกคลายจากความทุกขที่  

คั่งคางอยูในใจ (สัมมาสังกัปปะ) โดยการกระทําของผูนํากลุมทั้งหมดที่กลาวมานี้ มีจุดเริ่มตนจาก

ความเขาใจในความเปนจริงของดอกรัก จากเรื่องราวที่เขาเลา (สัมมาทิฏฐิ) 

การเปนตัวอยางของการอยูรวมกับผูอื่นอยางมีเมตตาของผูนํากลุม      

(ปรโตโฆสะ) ไดเอื้อใหบรรยากาศของกลุมมีความอบอุน ออนโยน อันสงผลใหสมาชิกไดเรียนรู

การอยูรวมกับเพื่อนสมาชิกอยางมีเมตตาดวย นอกจากนี้ กระแสการเรียนรูของกลุมที่สามารถทํา

ใหสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ จนมองเห็นและเขาใจในสัมพันธภาพของชีวิตตามความเปนจริง จน

ตระหนักถึงคุณคาของเพื่อนสมาชิก และเพื่อนรวมงาน รวมทั้งสรรพสิ่งที่รายลอมรอบตัวยังมีสวน

เอื้อนําใหเกิดเมตตาขึ้นในจิตใจของสมาชิกอีกดวย 
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2.2.2 การดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมในงานวิจัยครั้งนี้

ผูชวยผูวิจัยดําเนินการสอนมรรคมีองคแปดใหกับสมาชิกกลุมควบคุม จํานวน 7 ครั้งๆ 

ละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งหมด 21 ชั่วโมง 

วันที่ 27-28 กุมภาพันธและ 1 มีนาคม 2552

ระยะเวลา

ดําเนินการ 3 วัน จํานวน 7 ครั้ง ครั้งละ 3 ชั่วโมง รวมทั้งสิ้นประมาณ 21 ชั่วโมง

ผูสอน ผูชวยวิจัยที่มีประสบการณการสอนและเรียนวิชาจิตวิทยา

พุทธศาสนา จํานวน 1 คน (ซึ่งตอไปของแทนดวยคําวาผูสอน)

ผูเรียน พนักงานแผนกขาย จัดสง จัดซื้อ การเงิน จัดเก็บสินคาจํานวน 7 

คนเปนชาย 3 คน หญิง 4 คน อายุ 20 – 40 ป (อายุเฉลี่ย 26ป) 

ระดับการศึกษา ปวช.-ปริญญาตรี

สถานที่ หองประชุมเล็ก  บริษัท โฟนิกซ จํากัด

(1) การสอนครั้งที่ 1 (ใชเวลา 3 ชั่วโมง): ความหมายและความสําคัญ
ของมรรคมีองคแปด

 เนื้อหาสาระ

ผูสอนนําเรื่องสั้นที่มีประเด็นเนื้อหาดังนี้  คือ ใหผูอานไดเรียนรูถึง  

ความทุกขที่เกิดขึ้น และการคลายทุกขใน จําเปนตองใชมรรคมีองคแปดในการคลี่คลายทุกขในใจ

ของตัวเอกในเรื่อง โดยเนื้อหาแสดงถึงความเห็นอกเห็นใจ ความหวงใย ความปรารถนาสุข และ   

ไมอยากทําใหเดือดรอนจากการกระทําของตนที่ตัวเอก

 ขั้นนํา 

ผูสอนนําผูเรียนเขาสูบทเรียนดวยการกลาวตอนรับพนักงาน และ    

ถามถึงความทุกขสุขในชีวิตของพนักงานวาเปนอยางไรกันบาง มีผูเรียนตอบวาสุขบางทุกขบาง 

แลวทําอะไรกับความทุกขที่เกิดขึ้นบาง  มีการจัดการกับความทุกขที่เกิดขึ้นอยางไรกัน ก็มีผูเรียน

ตอบวา “ทําใจ” “เดินหนี” “รอเวลา” แลว 
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 ขั้นสอน

ผูสอนอธิบายความหมาย และความสําคัญของมรรคมีองคแปดให

ผูเรียนฟงและหนทางในการจัดการกับทุกข ปญหาที่เกิดขึ้นในใจ จากนั้นนําเรื่องสั้นเรื่อง “คลาย”

มาใหผูเรียนอาน และใหตอบคําถามทายบทหลังจากอานจบแลว จากนั้นรวมกันอภิปรายถึงการ

ตอบคําถามทายบทที่เกิดขึ้นและวิเคราะหประเด็นที่เกิดขึ้นจากเรื่อง “คลาย” ที่เกี่ยวของกับมรรคมี

องคแปด แจกกระดาษเปลาใหผูเรียนเขียนถึงประสบการณความทุกขในใจตน จากนั้นผูสอนให

ผูเรียนรวมกันอภิปรายถึงความทุกขที่เกิดในใจของแตละคนใหเพื่อนฟง

 การวิเคราะหผลการสอน

ผูสอนพบวา เมื่อเริ่มสอนแรกๆ ผูเรียนยังไมคอยเขาใจในมรรคมี    

องคแปด ทั้งหมดทีเดียวแตก็มีคนถึง 5 คนที่เคยเรียนมาในวิชาพุทธศาสนาแตจําไมได และอีก 2 

คน ไมคุนเคย เพราะหนึ่งในนั้นนับถืออิสลาม และอีกคนหนึ่งคุนแตคําวาทางสายกลางแตไมคุนกับ

มรรค แตเมื่อผูสอนดําเนินการสอนและอธิบายความหมายโดยยกตัวอยางในชีวิตประจําวัน ทําให

ผูเรียนดูเขาใจเพิ่มขึ้น แตก็ยังไมทั้งหมดจนกระทั่ง เมื่อไดอานเรื่อง “คลาย” แลวผูเรียนหลายคน

ประทับใจในเรื่องสั้นนี้ โดยเห็นถึงความรัก ความหวงใย ความปรารถนาดีที่มีตอกันของตัวละคร 

ทําใหเรียนรูชัดถึงคําวา “ทุกข” ดังตัวอยางในเรื่อง และผูสอนใหผูคนหามรรคมีองคแปดที่เกิดใน

เรื่องราว ปรากฏวามี 3 คนเทานั้นที่ตอบถูกทั้งหมดวา มรรคมีองคแปดเกิดตรงไหนในเรื่องบาง 

และจํานวน 5 คนตอบไดไมทั้งหมด ผูสอนจึงนําคําตอบที่ไดจากพนักงานมาเฉลยคําตอบที่ถูกตอง

ในการสอนครั้งตอไป

ตลอดระยะเวลาสอนผูสอนใสใจสนใจและตั้งใจในการสอนผูเรียน

เปนอยางดีมีการตอบคําถามอยางใสใจและตั้งใจ 

(2) การสอนครั้งที่ 2 (ใชเวลา 3 ชั่วโมง): ความทุกขในใจคนและหนทาง
จัดการกับความทุกข

 เนื่อหาสาระ

เรื่องราวความทุกขในใจของพนักงาน และหนทางที่จัดการกับ   

ความทุกขของบุคคล ที่สงผลตอความรูสึกของพนักงานรวมหอง รวมกันคนหาสาเหตุของความ

ทุกข วิเคราะหรวมกัน เปนการแสดงถึงความเอาใจใส และคําแนะนําที่ทําใหพนทุกข
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 ขั้นนํา 

ผูสอนนําผูเรียนเขาสูบทเรียนดวยการทบทวนบทเรียน จากคราวที่

แลวมาพนักงานไดเรียนรูจักมรรคมีองคแปดแลว และไดรูจักความทุกขที่เกิดขึ้นมาบาง คราวนี้

อยากใหไดรวมแบงความทุกขในใจใหเพื่อนรวมหองฟงและอภิปรายรวมกัน

 ขั้นสอน

ผูสอนทบทวนความหมายและความสําคัญของมรรคมีองคแปดให

ผูเรียนฟง และการจัดการกับทุกข ปญหาที่เกิดขึ้นในใจทุกขคืออะไรใหผูเรียนรับฟง พรอมทั้งนํา

กระดาษคําตอบที่ใหพนักงานเขียนถึงประสบการณความทุกขในใจคืนใหกับพนักงาน เพื่อเลาถึง

ประสบการณความทุกขที่ตนเองเขียนใหเพื่อนในหองรับฟงรวมกันและรวมกันอภิปรายถึง      

ความทุกขที่ที่เกิดขึ้น และวิเคราะหหาเหตุแหงทุกขในที่เกิดขึ้นของแตละคนพรอมรวมกันหา

หนทางในการจัดการกับความทุกขของแตละคน พรอมทั้งอภิปรายรวมกันถึงทางที่เลือกมานั้น

เหมาะสมหรือไมอยางไร

 วิเคราะหหลังการสอน

ผูสอนพบวา ผูเรียนสนใจเรียน และตั้งใจฟงเปนอยางดี มีบางคนนิ่งเงียบใน

บางครั้งที่ตองการใหเกิดการอภิปราย ผูสอนจึงกระตุนโดยการซักถามใหผูเรียนรวมอภิปรายมาก

ขึ้น และในระหวางที่ใหรวมอภิปรายถึงเรื่องราวความทุกขในใจของแตละคนนั้น ผูเรียนรวมกันตอบ

และอภิปรายเปนอยางดี โดยมีผูสอนเปนผูรวมรับฟงอยางตั้งใจจริง และแนะนําชักชวนใหมีการ

อภิปรายถึงการนํามรรคมีองคแปดมาใชในการแกปญหาของแตละคน ผูสอนพบวาผูเรียนสามารถ

บอกหนทางที่จะนําไปใชได แตไมไดบอกวาจะลงมือปฏิบัติหรือไมอยางไร

(3) การสอนครั้งที่ 3: ความเขาใจโลกและชีวิตตามจริง (สัมมาทิฏฐิและ
สัมมาสังกัปปะ)

 เนื้อหาสาระ

ประเด็นเนื้อหาของเรื่องคือ ตัวเอกมีภรรยาที่ขาดความเขาใจแทจริง 

ทําใหมีปญหากับขี้ของแมวขางบานเปนประจํา ดวยความหงุดหงิด โมโหที่มีตอแมวที่ถายผิดที่นั้น

เปนการขาดสัมมาทิฏฐิ และผลของการมีปญหานี้เมื่อตัวเอกของเรื่องพบกับความเขาใจที่แทจริง
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แลวก็ทําใหปญหาคลี่คลาย เพราะมีความเห็นในคุณคาของขี้แมว และถาทํารายแมวนั้นเปนบาป 

ทําใหสัตวอื่นเดือดรอน(สัมมาสังกัปปะ)

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียน ดวยการทวนความถึงความหมายของมรรค

จากคาบที่แลว และคาบนี้จะเปน องคประกอบหัวขบวนของการกาวเดินทางสูความพอดี หรือทาง

สายกลางของชีวิตที่ถูกตองนั่นเอง โดยผูสอนถามความคิดเห็นผูเรียนถึง “ ความหมายของชีวิต”ใน

ทัศนะของแตละคน

 ขั้นสอน

ผูสอนกลาวถึงความหมายและความสําคัญของความเห็นชอบเห็น

ตามที่เปนจริงเกี่ยวกับโลกและชีวิต(สัมมาทิฏฐิ)ในชีวิตสงผลใหเรามีความคิดที่ถูกตองเราทุกคนให

พนักงานฟงและสอบถามพนักงานถึง “การเกิดความเห็นชอบเห็นจริงเกี่ยวกับโลกและชีวิต”และให

กันรวมอภิปราย จากนั้นใหพนักงานอานเรื่องสั้น “เรื่องขี้แมว กับแฟนฉัน” ซึ่งเรื่องนี้ทําใหผูเรียน

เกิดการเรียนรูถึง ผลของการมีสัมมาทิฎฐิและไมมีเปนอยางไรใหผูเรียนตอบคําถามเกี่ยวกับความ

เห็นชอบที่ถูกตองและความนึกคิดที่ถูกตองของตัวละครในเรื่องคือเรื่องอะไรและรวมกันอภิปราย 

จากนั้นใหพนักงานนํากระดาษที่เขียนความทุกขของตนในคาบที่แลวมาและพรอมรวมกันอภิปราย

คนหาความเห็นชอบที่ถูกตองในเรื่องที่พนักงาน คนพบคืออะไร สงผลตอความคิดชอบอยางไร

 วิเคราะหหลังการสอน

ผูสอนพบวา เมื่อเริ่มสอนแรก ๆ ผูเรียนยังไมคอยเขาใจในสัมมาทิฏฐิ

และสัมมาสังกัปปะนัก ผูสอนจึงตองอธิบายพรอมทั้งยกตัวอยางเพิ่มเติม แตเมื่อนําเรื่อง “ขี้แมวกับ

แฟนฉัน” มาใหอานและอภิปรายรวมกันก็ดูจะสงเสริมความเขาใจในเรื่องนี้มากขึ้น ซึ่งสามารถ

สังเกตเห็นไดจากการนํามาประยุกตใชกับเรื่องในชีวิตของตนนั่นเอง เมื่อสังเกตจากคําตอบก็พบวา

ยังมีบางที่เขาใจไดไมชัดเจนนักจึงตองอธิบายเพิ่มเติม และตลอดระยะเวลาสอนผูสอนใสใจสนใจ

และตั้งใจในการสอนผูเรียนเปนอยางดี มีการตอบคําถามอยางใสใจและตั้งใจฟงเปนอยางดี
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(4) การสอนครั้งที่ 4: สัมมาวาจา 

 เนื้อหาสาระ

เนนที่ประเด็นคําพูดที่มีผลตอจิตใจตนเปนคําพูดที่ทํารายคนใหไดรับ

ความเดือดรอน และคําพูดสงผลตอความสุขในใจคน คือ ไมกลาวคําสอเสียด ไมกลาวเท็จ ไมพูด

เพอเจอ พูดแตสิ่งที่เปนประโยชนตอบุคคลอื่น

 ขั้นนํา

ผูสอนกลาวนําเขาสูบทเรียนถึง คําพูดจาที่ใชในชีวิตประจําวันของ

แตละคน มีผลกระทบตอจิตใจอยางไร

 ขั้นสอน 

ผูสอนใหพนักงานเลาถึงประสบการณที่ตองทุกขใจ จากคําพูดของ

ตน หรือคําพูดของผูอื่น ใหเพื่อนในหองฟง แจกใบงานใหพนักงานเติมคําในชองวางถึง คําพูดที่ตน

อยากจะพูดในใบงานที่มอบหมายให และรวมอภิปรายถึงคําตอบในใบงานของแตละคนที่ตอบมา 

และใหนึกถึงคําพูดแบบใดที่คนตองการฟงและควรพูดตอกันและถูกตองกับการใชในการดําเนิน

ชีวิตพรอมทั้งยกตัวอยางประกอบการอธิบายสัมมาวาจา (ไมพูดเท็จ ไมพูดสอเสียด ไมพูดหยาบ 

และไมพูดเพอเจอ)ใหพนักงานบอกความหมายของคําพูดดังตอไปนี้ในทรรศนะของผูเรียน และ   

คําเหลานี้มีผลอยางไรตอใจตนเอง ไดแก คําพูดโกหก พูดเท็จ ,คําพูดหยาบคาย,คําพูดประชด

ประชัน สอเสียด และคําพูดจาเพอเจอ คําพูดหยอกลอ ที่เกิดขึ้นในชีวิต และสงผลอยางไรตอจิตใจ

ตนเอง และคําพูดประเภทใดที่เราอยากไดยิน และสุขใจที่ไดฟง จากนั้นรวมกันอภิปรายถึงคําพูด

หรือวาจาที่ผานตัวเราออกไปสูผูอื่น มีผลตอชีวิตเราและผูที่ไดรับอยางไร 

 วิเคราะหหลังการสอน

ผูสอนพบวา การสอนเรื่องสัมมาวาจานั้นเปนเรื่องที่ผูเรียนเขาใจงาย

และใหความสนใจพรอมทั้งตอบคําถามในใบงานไดอยางเขาใจ ดวยความที่ผูเรียนเขาใจวาตนเอง

ตองการคําพูดแบบไหนและคําพูดแบบใดที่สงผลกับใจตน และแบบใดที่ทํารายผูอื่น คือคําพูด

สอเสียด ประชดประชันทําใหผูอื่นเกิดความเจ็บช้ําใจ เมื่อชี้ใหเห็นถึงผลดีผลเสียของคําพูดที่มีตอ

ชีวิต และพรอมทั้งการรวมอภิปรายผลสังเกตจากตัวอยางคําพูดที่พนักงานยกมาประกอบ
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(5) การสอนครั้งที่ 5: สัมมากัมมันตะและสัมมาอาชีวะ

 เนื้อหาสาระ

เนนเห็นถึงหมายที่แทจริงแหงการทํางานที่ถูกตอง ซึ่งหมายถึง      

การงานที่เปนไปดวยความสุจริตที่ไมทําความเดือดรอนใจใหกับผูอื่น และการดําเนินอาชีพและ

การกระทําที่ไมทํารายตอผูอื่น แตจะทําแตสิ่งที่เปนประโยชนตอผูอื่นดวยความสุขใจ อิ่มใจ เขาใจ 

เรื่องวันนี้หวยออกแสดงใหเห็นถึงการกระทําที่ไมถูกตองของตัวเอกที่

ตองกระวนกระวายใจ อยูกับวันที่หวยออกและผลเสียของการที่ไดรับจากการเลนหวยคือความ

ทุกขใจของตัวเอกในเรื่อง นํามาซึ่งการกระทบกับผูอื่นอยางไร

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียน งานที่แตละคนทําอยูในขณะนี้และชีวิตที่

เกี่ยวของกับการกระทําและอาชีพของตน

 ขั้นสอน 

ผูสอนกลาวถึงความหมายและความสําคัญของการกระทําชอบและ

อาชีพชอบ ในชีวิตสงผลตอชีวิตของพนักงานและถามพนักงานถึง “การกระทําและอาชีพที่ถูกตอง

ในความคิดของแตละคน” และใหกันรวมอภิปรายภายหลังอานบทความ “งานแหงชีวิต” และอาน

บทความ “วันนี้หวยออก” จากนั้น ใหพนักงานรวมกันอภิปรายคนหาการกระทําและอาชีพที่ถูกตอง

จากในบทความที่พนักงาน คนพบรวมถึงประโยชนและโทษของผูที่มีและไมมีความเห็นชอบและ

ความคิดชอบที่ถูกตอง ที่ไดรับจากการอาน

 วิเคราะหผลการสอน

ผูสอนพบวา การสอนเรื่องสัมกัมมันตะ สัมมาอาชีวะ เปนเรื่องที่อยู

ในชีวิตประจําวันของผูเรียน จึงเปนเรื่องที่ผูเรียนเขาใจงายและใหความสนใจพรอมทั้งตอบคําถาม

ในใบงานไดอยางเขาใจ และนอกจากนี้ยังพบวาผูเรียนจํานวนหนึ่งเลนหวย จึงใหชวยกันบรรยาย

ถึงความรูสึกของวันที่หวยออกและสงผลอยางไรตอตนเองและคนรอบขาง ก็พบวาทุกคนพรอมทั้ง

การรวมอภิปรายผลสังเกตจากตัวอยางอาชีพชอบและการงานชอบที่พนักงานยกมาประกอบ     

ทําใหทราบวาพนักงานมีความรูจากบทเรียนมากนอยเพียงใด
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(6) การสอนครั้งที่ 6: ความพากเพียรที่ถูกตอง การระลึกที่ถูกตองและ
การตั้งใจมั่นที่ถูกตอง (สัมมาวายามะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ)

 เนื้อหาสาระ

เนื้อหาเปนเรื่องเกี่ยวกับความพากเพียรที่ถูกตอง,การระลึกที่ถูกตอง

และ    การตั้งใจมั่นที่ถูกตองที่ตัวละคร แสดงใหเห็นในการเดินผานเรื่องราวของปญหาที่กระทบใจ 

ดังในเรื่อง “อภัย...ไดไหม” เสมือนเปนการฝกฝนตนใหเห็นถึงการใหอภัย

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียน ดวยการทวนความถึงคาบที่แลว และคาบนี้จะ

เปน องคประกอบของการกาวเดินทางสูความพอดี หรือทางสายกลางของชีวิตที่ถูกตองนั่นเอง โดย

ผูสอนถามความคิดเห็นผูเรียนถึงความพากเพียรที่ถูกตอง,การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่

ถูกตองในชีวิตตน

 ขั้นสอน

ผูสอนกลาวถึงความหมายและความสําคัญของความพากเพียรที่

ถูกตอง การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่ถูกตองสงผลตอชีวิตใหพนักงานฟง จากนั้นให

พนักงานอานบทความเรื่อง “อภัยใหไดไหม” และถามพนักงานถึง “ความพากเพียรที่ถูกตอง     

การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่ถูกตองเกี่ยวกับโลกและชีวิต” และใหกันรวมอภิปราย รวมกัน

อภิปรายคนหาความพากเพียรที่ถูกตอง,การระลึกที่ถูกตองและการตั้งใจมั่นที่ถูกตองในเรื่องที่

พนักงาน คนพบคืออะไร สงผลตอชีวิตตัวเอกในเรื่องอยางไร

 วิเคราะหหลังจากการสอน

สังเกตจากการตอบคําถามและการแสดงความคิดเห็นของพนักงาน

จากการตอบคําถามพนักงาน ตรวจสอบจากผลงานที่มอบหมายใหพนักงานทําพบวาสวนใหญ

คอนขางเขาใจยากในบทเรียนนี้ แตต้ังใจเปนอยางดี

ผูสอนพบวา การสอนเรื่อง สัมมาวายามะ สัมมาสติ สัมมาสมาธิ นั้น

เปนเรื่องที่ผูเรียนพยายามจะทําความเขาใจถาพูดถึงสัมมาสติและสัมมาสมาธิ ตอนแรกผูเรียนจะ

เขาใจถึงการนั่งสมาธิ แตเมื่ออธิบายและเนนย้ําความเขาใจพนักงานดูเขาใจมากขึ้นและใหความ

สนใจพรอมทั้งตอบคําถามในใบงานไดอยางเขาใจ พรอมทั้งการรวมอภิปรายผลสังเกตจาก

ตัวอยางที่พนักงาน ยกมาประกอบ ทําใหทราบวาพนักงานมีความรูจากบทเรียนมากนอยเพียงใด
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(7) การสอนครั้งที่ 7: ประโยชนของมรรค 8 กับการเดินทางของชีวิต

 เนื้อหาสาระ

สาระใหการสอนครั้งนี้มีประเด็นใหเห็นถึงประโยชนของมรรคมี   

องคแปดที่สงผลตอการดําเนินชีวิตทั้งสงผลตอทางสุขภาพกายและจิตของบุคคลที่จะนําซึ่ง

ความสุขในชีวิตในการอยูรวมกันกับผูอื่นและความสุขของตนเอง

 ขั้นนํา

ผูสอนนําเขาบทเรียนดวยการกลาวถึงงานในคาบที่แลวที่ผูสอนถาม

ถึงความสําคัญของมรรค 8 ในชีวิตของพนักงานแตละคน ภายหลังจากไดเรียนผานมาแลว

 ขั้นสอน 

ผูสอนกลาวถึงความสําคัญของการเดินทางสูความพอดี สงผลตอ

ชีวิตใหพนักงานฟงผูสอนสอบถามพนักงานถึง “ชีวิตที่เปนอยูในทุกวันนี้”เกี่ยวของกับมรรค 8    

มากนอยเพียงใด และใหกันรวมอภิปรายและจากนั้นใหพนักงานอาน “มรรค 8 ธรรมวิเศษรักษา

สุขภาพกาย-ใจ” ใหพนักงานรวมกันอภิปรายสิ่งที่คนพบรวมถึงประโยชนและโทษของผูที่มีและ    

ไมมีความเห็นชอบและความคิดชอบที่ถูกตองที่ไดรับจากการอาน รวมกันอภิปรายและสรุปถึงชีวิต

ของเราทุกคนที่ตองเกี่ยวของทางเดินถูกตองในโลกและชีวิตตามความเปนจริงทั้ง 8 ทางไปใชใน

ชีวิตประจําวันอยางไร

 วิเคราะหผลหลังจากการสอน

สังเกตจากการตอบคําถามและการแสดงความคิดเห็นของพนักงาน

จากการตอบคําถามพนักงาน ตรวจสอบจากผลงานที่มอบหมายใหพนักงานทําพบวาตั้งใจตอบ

และสนใจเปนอยางดี

ผูสอนพบวา พนักงานสามารถบอกประโยชนของมรรคมีองคแปด

และการนํามาใชในชีวิตประจําวันพรอมทั้งยกตัวอยางประกอบไดพอสังเขป เมื่อพิจารณาถึง

ตัวอยางที่พนักงานยกมาประกอบแลวสื่อถึงความเขาใจที่พนักงานมีตอการสอนไดเปนอยางดี 

และนอกจากนี้ผูสอนยังไดใหขอคิดเพิ่มเติมอีกวา มรรคมีองคแปดนั้นมีประโยชนมากถานําไปใชได

จริงๆ ในชีวิตประจําวัน
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3. การดําเนินการวิจัยในระยะหลังการทดลอง 

3.1 นําคะแนนที่ไดจากแบบวัดทั้งในระยะกอนและหลังการเขารวมกลุมทดลอง และ         

กลุมควบคุม ทั้ง 4 กลุม มาตรวจใหคะแนน เพื่อนําขอมูลที่ไดไปวิเคราะหขอมูลทางสถิติ 

3.2 ถอดเทปกระบวนการกลุมของกลุมทดลอง เพื่อวิเคราะหกระแสกลุม 

3.3 การวิเคราะหขอมูล

(1) ผูวิจัยคํานวณคาเฉลี่ย สวนเบี่ยงเบนมาตรฐานของคะแนนแบบวัดสันติภาวะ และ

แบบวัดเมตตาในกลุมการทดลองและกลุมควบคุมทั้ง 4 กลุม

(2) ผูวิจัยคํานวณหาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมทดลองในระยะกอนและ

หลังการทดลอง โดยใชสถิติการวิเคราะห คาเฉลี่ย 2 กลุมที่ไมเปนอิสระตอกัน (Related Sample 

t-test)

(3) ผูวิจัยคํานวณหาความแตกตางระหวางคาเฉลี่ยของกลุมการทดลองและ         

กลุมควบคุม ทั้ง 4 กลุม โดยใชสถิติการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (Analysis of 

Variance: ANOVA

(4) ผูวิจัยไดทดสอบสมมติฐานตามแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อกลางของ Baron & 

Kenny (1986) ดวยวิธีการวิเคราะหถดถอย (Simple regression analysis)



บทที่ 4
ผลการวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีตัวแปรในการศึกษา 3 ตัวแปร ไดแก 1) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมเปนตัวแปรตน 2) สันติภาวะเปนตัวแปรตาม และ 3) เมตตาเปนตัวแปรสื่อใน

ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ ซึ่งการวิจัยมี

สมมติฐานในการวิจัยและสถิติที่ใชในการวิเคราะหขอมูลเพื่อทดสอบสมมติฐาน ดังนี้คือ

สมมติฐานการวิจัยที่  1. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง 

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบคาเฉลี่ย 2 กลุมที่ไมเปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

สมมติฐานการวิจัยที่  2. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุม มีคะแนนสันติภาวะสูงกวา กลุมควบคุม 

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่  3. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวากอนการทดลอง

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบคาเฉลี่ย 2 กลุมที่ไมเปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

สมมติฐานการวิจัยที่  4. หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวา กลุมควบคุม 

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA)

สมมติฐานการวิจัยที่ 5. เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ

ทําการทดสอบสมมติฐานโดยอาศัยการวิเคราะหถดถอย (Regression Analysis) และ

การวิเคราะหถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ดวยแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อ

ของ Baron & Kenny (1986) และ Sobel (1982) ตามแนวทางการนําเสนอของ ฐิตารัตน          

ถิรสุนทรากุล และ พรรณระพี สุทธิวรรณ (2551)
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ตอนที่ 1 การเลือกใชสถิติในการวิเคราะห

การวิจัยในครั้งนี้เปนการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi-experimental research design) ซึ่ง

มีกลุมทดลอง 1 กลุม คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม และกลุมควบคุม 3 กลุม คือ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม และ          

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล โดยผูวิจัยไดทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางที่มีคะแนน  

สันติภาวะต่ํากวาคาเฉลี่ย (รายละเอียดของการคัดเลือกกลุมตัวอยางดังที่นําเสนอไปในบทที่ 3) 

อยางไรก็ตาม ดวยขอจํากัดของลักษณะของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม               

ที่กําหนดใหจํานวนสมาชิกที่เขารวมกลุมๆ ละ 6 - 8 กลุม และจะตองใชเวลาในการดําเนินกลุม

ประมาณ 21 ชั่วโมงตอกลุม ประกอบกับสภาพการทํางานและองคการของกลุมตัวอยาง              

ที่เอื้ออํานวยใหผูวิจัยทําการคัดเลือกกลุมตัวอยางใหเปนกลุมตัวอยางในแตละกลุมไดเพียง     

กลุมละ 7 คน (รวมทั้งสิ้น 28 คน) ซึ่งถือไดวาเปนจํานวนกลุมตัวอยางที่มีขนาดเล็กสําหรับ       

การวิเคราะหขอมูลดวยสถิติแบบใชพารามิเตอร (Parametric Statistics) และการใชกลุมตัวอยาง

ที่มีขนาดเล็กในการวิเคราะหขอมูลดวยสถิติแบบใชพารามิเตอรอาจทําใหมีความคลาดเคลื่อน       

เกิดขึ้นกับผลการวิเคราะหขอมูล 

อยางไรก็ตาม ผูวิจัยเห็นวา งานวิจัยนี้นาจะใชสถิติแบบใชพารามิเตอร (ไดแก การทดสอบ

คาเฉลี่ย [t-test] การทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว [One-way ANOVA] การวิเคราะห

ถดถอยและการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ [Regression Analysis & Multiple Regression 

Analysis]) เพื่อทําการทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ไดตั้งไวทั้ง 5 ขอ เนื่องจากสถิติแบบใช

พารามิเตอรสามารถใหรายละเอียดไดมากกวาและมีอํานาจในการทดสอบ (Power of test) 

มากกวา อีกทั้งสถิติแบบไมใชพารามิเตอรนั้นไมสามารถทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 5 ได 

(ทดสอบวาเมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุมกับสันติภาวะหรือไม)

ดังนั้น ผูวิจัยจึงไดทําการทดสอบความเหมาะสมของกลุมตัวอยางวามีความสอดคลองกับ

ขอตกลงเบื้องตนในการใชสถิติแบบใชพารามิเตอรหรือไม โดยทดสอบคุณสมบัติของขอมูลที่ไดรับ

จากกลุมตัวอยาง 3 ขอ คือ 

1) กลุมตัวอยางที่นํามาทําการวิเคราะหควรมาจากประชากรที่มีลักษณะการแจกแจง

ของขอมูลเปนแบบโคงปกติ (Normality)

2) กลุมตัวอยางที่นํามาวิเคราะหควรมาจากประชากรที่มีความเปนเอกพันธของ           
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ความแปรปรวนของขอมูล (Homogeneity of Variance) และ 

3) กลุมตัวอยางที่นํามาทําการวิเคราะหไดรับการสุมมาจากประชากรที่มีลักษณะที่

คลายคลึงกัน (Homogeneous)

ผลการทดสอบคุณสมบัติของขอมูลที่ไดรับจากกลุมตัวอยางแตละขอมีดังนี้

1) การทดสอบการแจกแจงของขอมูล

ผูวิจัยใชสถิติของ Kolmogorov-Smirnov คาความเบ  และความโดงในการทดสอบ      

การแจกแจงของขอมูลในชวงกอนการทดลองของกลุมตัวอยางวามีการแจกแจงของคะแนนเมตตา

และคะแนนสันติภาวะเปนแบบโคงปกติหรือไม ซึ่งผลการทดสอบพบวา ไมมีคาสถิติ Kolmogorov-

Smirnov ของกลุมตัวอยางกลุมใดที่มีนัยสําคัญทางสถิติ (คา p มากกวา .05) นอกจากนี้ คาความ

เบและความโดงของคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะของกลุมตัวอยาง ทุกกลุมมีลักษณะปกติ 

คือ มีคาไมเกิน ±2 เทาของคาความคลาดเคลื่อนมาตรฐาน SE (Standard Error) ของคาสถิตินั้น 

คาสถิติที่แสดงในการทดสอบการแจกแจงของขอมูลดังกลาว สรุปไดวา กลุมตัวอยาง    

แตละกลุมมีการแจกแจงของคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะในชวงกอนการทดลองเปน     

การแจกแจงแบบโคงปกติ ซึ่งสอดคลองกับขอตกลงเบื้องตนในการเลือกใชสถิติแบบใชพารามิเตอร 

โดยคาสถิติที่เกี่ยวของแสดงรายละเอียดในตารางที่ 27
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ตารางที่ 27 ผลการวิเคราะหสถิติ Kolmogorov-Smirnov ความเบ ความโดง และคะแนน

คลาดเคลื่อนมาตรฐานของความเบและความโดงของคะแนนเมตตาและคะแนน

สันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลอง (N= 28)

คาสถิติของตัวแปร

รูปแบบการเพิ่มพูนสันติภาวะที่แตละกลุมตัวอยางไดรับ

การปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

(n=7)

การปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธ

แบบรายบุคคล

(n=7)

การสอนมรรคม ี 

องคแปดแบบกลุม

(n=7)

การสอนมรรคม ี 

องคแปดแบบ

รายบุคคล

(n=7)

เม
ตต

า

คาสถิติ
Kolmogorov-

Smirnov

.207

(p = .200)

.133

(p = .200)

.197

(p = .200)

.164

(p = .200)

ความเบ -1.052 .214 .485 .232

SE ของความเบ .794 .794 .794 .794

ความโดง 1.634 -.097 1.099 -.349

SE ของความโดง 1.587 1.587 1.587 1.587

สัน
ติภ

าว
ะ

คาสถิติ
Kolmogorov-
Smirnov

.272

(p = .126)

.248

(p = .200)

.266

(p = .145)

.159

(p = .200)

ความเบ -1.347 -.384 -1.284 -.072

SE ของความเบ .794 .794 .794 .794

ความโดง 1.474 -1.993 1.301 .214

SE ของความโดง 1.587 1.587 1.587 1.587

2) การทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน

ผูวิจัยทําการทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวนของคะแนนเมตตาและ 

คะแนนสันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลองดวยสถิติของ Levene ซึ่งผลการทดสอบพบวา 

ในชวงระยะเวลากอนการทดลองคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะมีความเปนเอกพันธของ

ความแปรปรวนของขอมูล

จึงสรุปไดวา กลุมตัวอยางแตละกลุมมีความเปนเอกพันธของความแปรปรวนของทั้ง

คะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลอง ซึ่งสอดคลองกับขอตกลง

เบื้องตนในการเลือกใชสถิติแบบใชพารามิเตอร ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 28
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ตารางที่ 28 คาสถิติ Levene ของคะแนนเมตตาและสันติภาวะในชวงระยะเวลากอนการทดลอง

ตัวแปรตาม

คาสถิติ

คาสถิติ Levene df1 df2 p

เมตตา .002 3 24 1.000

สันติภาวะ 1.004 3 24 .408

3) การทดสอบความเทาเทียมกันของกลุมตัวอยางในระยะกอนการทดลอง

ผูวิจัยไดทําการทดสอบความเทาเทียมกันของคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะของ         

แตละกลุมตัวอยางในชวงระยะเวลากอนการทดลองดวยการทดสอบความแปรปรวนแบบทางเดียว 

ซึ่งผลการทดสอบพบวา คะแนนเมตตาของกลุมตัวอยางแตละกลุมและคะแนนสันติภาวะ        

ของกลุมตัวอยางแตละกลุมไมมีความแตกตางกัน (F [3, 24] = 0.130 และ F [3, 24] = 1.05

ตามลําดับ)

สรุปไดวา กลุมตัวอยางแตละกลุมมีคะแนนเมตตาและคะแนนสันติภาวะในชวงระยะเวลา

กอนการทดลองไมแตกตางกัน ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 29

ตารางที่ 29 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตา

และคะแนนสันติภาวะในระยะกอนการทดลอง

ตัวแปร แหลงความแปรปรวน SS df MS F p

เม
ตต

า

ระหวางกลุม 0.08 3 0.02 .130ก .941

ภายในกลุม 4.68 24 0.19

รวม 4.75 27

สัน
ติภ

าว
ะ ระหวางกลุม 0.12 3 0.04 .527ข .674

ภายในกลุม 1.81 24 0.07

รวม 1.93 27
ก Levene’s test of homogeneity of variences; F = .002, df1 = 3, df2 = 24, p = 1.000
ข Levene’s test of homogeneity of variences; F = 1.004, df1 = 3, df2 = 24, p = .408

จากผลการทดสอบคุณสมบัติของกลุมตัวอยางทั้ง 3 ขอ (ตาราง 24, 25 และ 26) ดังที่

แสดงในขางตน แสดงใหเห็นวา กลุมตัวอยางที่ใชในการวิจัยครั้งนี้มีความเหมาะสมกับการใชสถิติ

แบบใชพารามิเตอรที่ผูวิจัยเลือกใชในการทดสอบสมมติฐานการวิจัย
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ตอนที่ 2 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 1 

สมมติฐานการวิจัยที่ 1 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะ
สูงกวากอนการทดลอง

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การทดสอบคา เฉลี่ย  2 กลุมที่ ไม เปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

ผลการทดสอบ สนับสนุนสมมติฐาน

ผลการวิเคราะหความแตกตางของคะแนนสันติภาวะในกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ทําการวัดคะแนนในชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลอง พบวา 

หลังการทดลอง กลุมตัวอยางมีคะแนนสันติภาวะเพิ่มขึ้นจากคะแนนในชวงกอนการทดลอง   

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (t = 9.412, df = 6) 

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้เปนขอสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่  1 และกลาวไดวา 

พนักงานจะมีสันติภาวะเพิ่มขึ้นภายหลังจากการเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

คาสถิติที่ เกี่ยวของในการวิ เคราะหความแตกตางของคะแนนสันติภาวะที่วัดใน            

ชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลองของกลุม แสดงในตารางที่ 30

ตารางที่ 30 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะที่วัดในชวง

ระยะเวลากอนและหลังการทดลองดวยคาที (Related Sample t-test)

กลุมตัวอยาง

คะแนนในชวง
กอนการทดลอง

(pretest)

คะแนนในชวง
หลังการทดลอง

(posttest)
t dfMean SD Mean SD

กลุมทดลอง

ก า ร ป รึ ก ษ า เ ชิ ง จิ ต วิ ท ย า    

แนวพุทธแบบกลุม

3.70 0.21 4.43 0.23 9.412** 6

  ** p< .001
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ตอนที่ 3 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 2  

สมมติฐานการวิจัยที่ 2 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะ

สูงกวากลุมควบคุม

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA) และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู (LSD)

ผลการทดสอบ สนับสนุนมติฐานเปนบางสวน

ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนสันติภาวะในระยะเวลา            

หลังการทดลองระหวางกลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุมดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่ง

ในขั้นแรกผู วิจัยไดทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน (Levene’s Test of 

Homogeneity of Variance) พบวา ความแปรปรวนของคะแนนสันติภาวะของกลุมตัวอยาง      

ทั้ง 4 กลุมไมมีความแตกตางกัน (F [3, 24] = 1.05) แสดงวาขอมูลที่นํามาทําการวิเคราะหมี      

ความเหมาะสมตอการวิเคราะหความแปรปรวน 

จากนั้น ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะ        

ในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยางแตละกลุมดวยการวิ เคราะหความแปรปรวน             

แบบทางเดียวพบวา คาเฉลี่ยของคะแนนสันติภาวะในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยาง  

อยางนอย 1 กลุมมีความแตกตางกับกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F [3, 24] 

= 19.412) ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 31

ตารางที่ 31 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนน      

สันติภาวะในระยะหลังการทดลอง

แหลงความแปรปรวน SS df MS F
ะหวางกลุม 3.76 3 1.25 19.412*ก

ภายในกลุม 1.55 24 0.06

รวม 5.31 27
ก Levene’s test of homogeneity of variances; F = 1.055, df1 = 3, df2 = 24, p = .387

* p< .001
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ผลการวิเคราะหความแปรปรวนที่แสดงใหเห็นวา มีกลุมตัวอยางอยางนอย 1 กลุมที่มี

คะแนนสันติภาวะแตกตางจากกลุมอื่นๆ ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวย

วิธี LSD ซึ่งผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (กลุมทดลอง) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 1) มีคะแนนสันติภาวะสูงกวากลุมตัวอยางที่ไดรับการสอน

มรรคมีองคแปดแบบกลุม (กลุมควบคุม 2) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปด  

แบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 3) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้สนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่ 2 เปนบางสวน คือ ในชวงหลัง

การทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะสูง

กวากลุมตัวอยางกลุมอื่นอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ยกเวนกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา        

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล ดังนั้น จึงกลาวไดวาเมื่อพนักงานไดรับการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม หรือการปรึกษาปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลแลว จะ

สงผลใหมีคะแนนสันติภาวะสูงกวาพนักงานที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบ

รายบุคคล

รายละเอียดของผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธี LSD แสดงใน      

ตารางที่ 32

ตารางที่ 32 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคะแนนสันติภาวะดวยวิธี LSD

กลุมตัวอยาง 1. 2. 3. 4.

1. กลุมทดลอง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม - - - -

2. กลุมควบคุม 1

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล .026 - - -

3. กลุมควบคุม 2

การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม .881 ** .856 ** - -

4. กลุมควบคุม 3

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล .517 ** .491 ** .364 * -

* p < .05, ** p < .001
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ตอนที่ 4 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 3  

สมมติฐานการวิจัยที่ 3 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวา

กอนการทดลอง

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การทดสอบคา เฉลี่ย  2 กลุมที่ ไม เปนอิสระตอกัน 

(Related Sample t-test)

ผลการทดสอบ สนับสนุนสมมติฐาน

ผลการวิเคราะหความแตกตางของคะแนนเมตตาในกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ทําการวัดคะแนนในชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลอง พบวา 

หลังการทดลอง กลุมตัวอยางมีคะแนนเมตตาเพิ่มขึ้นจากคะแนนในชวงกอนการทดลอง        

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05 (t = 3.022, df = 6)

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้เปนขอสนับสนุนสมมติฐานการวิจัยที่  3 และกลาวไดวา 

พนักงานจะมีคะแนนเมตตาเพิ่มขึ้นภายหลังจากการเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบ

กลุม

ค า ส ถิ ติ ที่ เ กี่ ย ว ข อ ง ใ น ก า รวิ เ ค ร า ะ ห ค ว า มแ ตก ต า ง ข อ ง ค ะ แ น น เ ม ต ต า ที่ วั ด                 

ในชวงระยะเวลากอนและหลังการทดลองของกลุมทดลองแสดงในตารางที่ 33

ตารางที่ 33 ผลการวิเคราะหความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตาที่วัดในชวงระยะเวลา

กอนและหลังการทดลอง (Related Sample t-test)

กลุมตัวอยาง

คะแนนในชวง
กอนการทดลอง

(pretest)

คะแนนในชวง
หลังการทดลอง

(posttest)
t dfMean SD Mean SD

กลุมทดลอง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

3.84 0.45 4.38 0.30 3.022 * 6

* p < .05
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ตอนที่ 5 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 4 

สมมติฐานการวิจัยที่ 4 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางท่ีไดรับการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวา

กลุมควบคุม

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว (One-way 

ANOVA) และการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคู (LSD)

ผลการทดสอบ สนับสนุนสมมติฐานเปนบางสวน

ผูวิจัยไดทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคะแนนเมตตาในระยะเวลาหลังการทดลอง

ระหวางกลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุมดวยการวิเคราะหความแปรปรวนแบบทางเดียว ซึ่งในขั้นแรก 

ผูวิจัยไดทดสอบความเปนเอกพันธของความแปรปรวน พบวา ความแปรปรวนของคะแนนเมตตา

ของกลุมตัวอยางทั้ง 4 กลุมไมมีความแตกตางกัน (F [3, 24] = 1.032) จึงแสดงวาขอมูลที่นํามา

ทําการวิเคราะหมีความเหมาะสมตอการวิเคราะหความแปรปรวน 

จากนั้น ผูวิจัยทําการเปรียบเทียบความแตกตางของคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตา             

ในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยางแตละกลุมดวยการวิ เคราะหความแปรปรวน             

แบบทางเดียว  พบวา คาเฉลี่ยของคะแนนเมตตาในระยะหลังการทดลองของกลุมตัวอยาง      

อยางนอย 1 กลุมมีความแตกตางกับกลุมอื่นๆ อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (F [3, 24] 

= 7.392) ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 34

ตารางที่ 34 ผลการวิเคราะหความแปรปรวนทางเดียวเพื่อเปรียบเทียบคาเฉลี่ยของคะแนนเมตตา

ในระยะหลังการทดลอง

แหลงความแปรปรวน SS df MS F
ระหวางกลุม 2.55 3 0.85 7.392*ก

ภายในกลุม 2.58 24 0.11

รวม 5.13 27
ก Levene’s test of homogeneity of variances; F = 1.032, df1 = 3, df2 = 24, p = .396

* p <.001

ผลการวิเคราะหความแปรปรวนที่แสดงใหเห็นวา มีกลุมตัวอยางอยางนอย 1 กลุมที่มี

คะแนนเมตตาแตกตางจากกลุมอื่นๆ ผูวิจัยจึงทําการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวย      
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วิธี LSD ซึ่งผลการวิเคราะหแสดงใหเห็นวา หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา            

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (กลุมทดลอง) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 1) มีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมตัวอยางที่ไดรับการสอน

มรรคมีองคแปดแบบกลุม (กลุมควบคุม 2) และกลุมตัวอยางที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปด  

แบบรายบุคคล (กลุมควบคุม 3) อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 และ .01 ตามลําดับ

ผลการวิเคราะหทางสถิตินี้เปนขอสนับสนุนบางสวนกับสมมติฐานการวิจัยที่  4 คือ   

ในชวงหลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม                 

มีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมตัวอยางกลุมอื่น ยกเวนกลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบรายบุคคล ดังนั้น จึงกลาวไดวาเมื่อพนักงานไดรับ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมหรือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคลแลว จะสงผลใหมีคะแนนเมตตา   

สูงกวาพนักงานที่ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล

รายละเอียดของผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูดวยวิธี LSD จะแสดงใน 

ตารางที่ 35

ตารางที่ 35 ผลการวิเคราะหเปรียบเทียบคาเฉลี่ยรายคูของคะแนนเมตตาดวยวิธี LSD

กลุมตัวอยาง 1. 2. 3. 4.

1. กลุมทดลอง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม - - - -

2. กลุมควบคมุ 1

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล -.001 - - -

3. กลุมควบคุม 2

การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม .658 ** .660 ** - -

4. กลุมควบคุม 3

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล .536 * .537 * .123 -

* p < .01, ** p <.001
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สันติภาวะ

เมตตา
การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

ตอนที่ 6 การทดสอบสมมติฐานการวิจัยที่ 5

สมมติฐานการวิจัยที่ 5 เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวาง

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับ
สันติภาวะ

สถิติที่ใชในการทดสอบสมมติฐาน การวิเคราะหการถดถอย และการวิเคราะหการถดถอย

พหุคูณ(Regression Analysis & Multiple Regression 

Analysis)

ผลการทดสอบ สนับสนุนเปนบางสวน

ผูวิจัยใชแนวทางในการวิเคราะหทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny (1986) และ 

Sobel (1982) โดยนําเสนอตามแนวทางของ ฐิตารัตน ถิรสุนทรากุล และ พรรณระพี สุทธิวรรณ

(2551) ซึ่งมีรายละเอียดดังนี้

แนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny

Baron & Kenny (1986) ไดแบงแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อเปน 3 ขั้นตอนตาม

หลักการดังนี้ 

1. การวิเคราะหการถดถอยอยางงาย (Simple Regression Analysis) ระหวาง          

ตัวแปรตนกับตัวแปรสื่อ แนวทางทดสอบในขั้นนี้ คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน (β1) 

ของตัวแปรตน ที่สงผลตอตัวแปรสื่อตองมีนัยสําคัญทางสถิติ

2. การวิเคราะหการถดถอยอยางงาย (Simple Regression Analysis) ระหวาง           

ตัวแปรตนกับตัวแปรตามแนวทางการทดสอบในขั้นนี้ คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน

(β2) ของตัวแปรตนที่สงผลตอตัวแปรตามตองมีนัยสําคัญทางสถิติ

β1

β2
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สันติภาวะ

เมตตา

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

3. การวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ (Multiple Regression Analysis) ระหวางตัวแปรตน

และตัวแปรสื่อกับตัวแปรตาม

แนวทางการทดสอบในขั้นนี้ ดูไดจากคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของตัวแปรตน 

ที่ เปนอิทธิพลทางตรงไมผานตัวแปรสื่อ (β3) และคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐาน             

ของตัวแปรสื่อ (β4) ที่ไดจากการวิเคราะหถดถอยพหุคูณ โดยใชเกณฑดังแสดงในตารางที่ 36

ตารางที่ 36 เกณฑการทดสอบตัวแปรสื่อ

เกณฑการทดสอบตัวแปรสื่อ คา β3 คา β4

1. เมตตาไมเปนตัวแปรสื่อ - ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ

2. เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบบางสวนซึ่งมี

อิทธิพลนอยตอสันติภาวะ

มีนัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ

3. เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบบางสวนซึ่งมี

อิทธิพลมากตอสันติภาวะ

ไมมีนัยสําคัญทางสถิติ มีนัยสําคัญทางสถิติ

4. เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบสมบูรณ เทากับศูนย มีนัยสําคัญทางสถิติ

ผลการทดสอบตัวแปรสื่อ

ผูวิจัยไดทดสอบสมมติฐานตามแนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny 

(1986) ดวยวิธีการวิเคราะหการถดถอย (Simple Regression Analysis) ผูวิจัยไดจําแนก          

ตัวแปรตน คือ กลุมการทดลอง และกลุมควบคุมทั้ง 3 กลุม โดยกําหนดคา contrast ที่แตกตางกัน

ออกเปน 3 ตัวแปร เพื่ออธิบายถึงอิทธิพลหลัก (Main effect) ไดแก รูปแบบ (การปรึกษา           

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ และการสอนมรรคมีองคแปด) และ จํานวน (แบบกลุมและแบบรายบุคคล) 

β3

β4
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และอิทธิพลปฏิสัมพันธ (Interaction effect )ไดแก ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน เพื่อให

สามารถศึกษาอิทธิพลของตัวแปรตน คือ กลุมทดลองและกลุมควบคุมทั้ง 3 กลุมไดอยางครบถวน 

ซึ่งผูวิจัยไดกําหนดคา contrast ดังแสดงในตารางที่ 37 

ตารางที่ 37 การกําหนดคา contract ของ รูปแบบ จํานวน และปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับ

จํานวน

รูปแบบการเพิ่มพูนสันติภาวะ
คา contrast

รูปแบบ จํานวน ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม +1 +1 +1

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล +1 -1 -1

การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม -1 +1 -1

การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล -1 -1 +1
 

เมื่อพิจารณาถึงคาสหสัมพันธของตัวแปรตาง ๆ ที่ใชในการวิเคราะหครั้งนี้  พบวา    

รูปแบบมีความสัมพันธทางบวกกับเมตตาและสันติภาวะอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 

และ .001 ตามลําดับ (r = .586 และ r = .713) และเมตตามีความสัมพันธทางบวกกับสันติภาวะ

อยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (r = .694) ในขณะที่จํานวนและปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบ

กับจํานวนไมมีความสัมพันธกับตัวแปรอื่นๆ เลย ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 38

ตางรางที่ 38 คาสหสัมพันธของตัวแปรที่ใชในการวิเคราะห

ตัวแปร 1 2 3 4 5

1. รูปแบบ - - - -

2. จํานวน .000 - - - -

3. ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับ

จํานวน

.000 .000 - - -

4. เมตตา .586** -.001 -.047 - -

5. สันติภาวะ .713*** .210 -.204 .694*** -

*** p <.001

จากตารางที่ 34 เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหเชิงพหุคูณในขั้นที่ 1 พบวา มีเพียงรูปแบบ

เทานั้นที่สามารถทํานายสันติภาวะไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .001 (β2 = .713) ในขณะ

ที่จํานวนและปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวนไมสามารถทํานายสันติภาวะได
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เมื่อพิจารณาผลการวิเคราะหเชิงพหุคูณในขั้นที่ 2 พบวา รูปแบบและเมตตาสามารถ

ทํานายสันติภาวะไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .01 (β3 = .474 และ β4= .408 ตามลําดับ)

ดังแสดงรายละเอียดในตารางที่ 39
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ตารางที่ 39 ผลการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณระหวางตัวแปรตนและคะแนนเมตตา

วิเคราะหถดถอยเลือกตัวแปรอิสระแบบ Enter b SE β  t R R2 ∆R2 F
ขั้นที1่

รูปแบบ

จํานวน

ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

.258**

.000

-.021

.073

.073

.073

.586**

-.001

-.047

3.547**

-.004

-.286

.588* .345* 4.220*

*p < .05, **p < .01, ***p < .001 ตัวแปรตาม คือ เมตตา

ตารางที่ 40 ผลการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณระหวางตัวแปรตนและคะแนนสันติภาวะ

วิเคราะหถดถอยเลือกตัวแปรอิสระแบบ Enter b SE β  t R R2 ∆R2 F
ขั้นที่ 1

รูปแบบ

จํานวน

ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

.280***

.082

-.080

.051

.051

.051

.713***

.210

-.204

5.485***

-1.572

1.611

.771*** .594*** 11.718***

ขั้นที่ 2

รูปแบบ

จํานวน

ปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวน

เมตตา

.186**

.083

-.073

.364**

.059

.055

.045

.125

.474**

.210

-.185

.408**

3.381**

1.847

-1.627

2.906**

.839*** .703*** .109*** 13.627***

*p < .05, **p < .01, ***p < .001 ตัวแปรตามขั้นที่ 1 และขั้นที่ 2 คือ สันติภาวะ
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เมื่อพิจารณาคา b ของรูปแบบจากการวิเคราะหถดถอยเชิงพหุคูณพบวา คา b ของ

รูปแบบมีคาเปนบวกและมีนัยสําคัญทางสถิติ หมายความวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมี

อิทธิพลสูงกวาการสอนมรรคมีองคแปดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ดังนั้น อิทธิพลของรูปแบบจึง

แปลความหมายได คือ อิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ผลการวิเคราะหการถดถอยเชิงพหุคูณ จากตารางที่ 40 ตามแนวทางการวิเคราะหใน

ตารางแสดงใหเห็นวา มีเพียงแคความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับสันติภาวะ

เทานั้นที่มีเมตตาเปน ตัวแปรสื่อแบบบางสวน ในขณะที่ความสัมพันธของจํานวนกับสันติภาวะ

และความสัมพันธของปฏิสัมพันธระหวางรูปแบบกับจํานวนกับสันติภาวะ ไมไดมีเมตตาเปน      

ตัวแปรสื่อตามแนวทางการวิเคราะหตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny (1986)

นอกจากนี้ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานที่ไดจากการวิเคราะหการถดถอยพหุคูณ

นั้น ผูวิจัยสามารถคํานวณหาอิทธิพลทางตรง อิทธิพลทางออม และผลรวมของอิทธิพล              

ในอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธและเมตตาที่สงผลไปยังสันติภาวะไดดังนี้

ผลรวม คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ

สันติภาวะ (β2) มีคาเทากับ.713

ผลทางตรง คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ

สันติภาวะที่ไมสงผานเมตตา (β3) มีคาเทากับ .474

ผลทางออม คือ คาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ

เมตตา (β1) มีคาเทากับ .586 คูณกับคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานของ

เมตตากับสันติภาวะ (β4)

มีคาเทากับ .408

ผลรวม = ผลทางตรง + ผลทางออม
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เมื่อแทนคาในสูตร ผลรวม = ผลทางตรง + ผลทางออม

β2 = β3 + (β1 * β4)

.713 = .474 + (.586 x .408)

.713 = .474 + .239

. 713 = .713

จึงวิเคราะหไดวา ผลรวม = .713

ผลทางตรง = .474

ผลทางออม = .239

ผลการคํานวณอิทธิพล พบวา ผลทางตรงของอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา        

แนวพุทธที่มีตอสันติภาวะเทากับ .474 ซึ่งสามารถอธิบายอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธที่มีตอเมตตาคิดเปนรอยละ 67.48 ในขณะที่ผลทางออมของอิทธิพลของการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะที่สงผานเมตตานั้นเทากับ .239 ซึ่งสามารถอธิบายไดวา 

อิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะนั้น ที่สงผานเมตตาคิดเปนรอยละ 

33.52 ของอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะทั้งหมดและสามารถ

แสดงอิทธิพล ดังกลาวไดในภาพที่ 4
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การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม

สันติภาวะ

เมตตา
β1 x β4= .239

  β1 =   .586**     β4 =   .408**

      β3 = .474** 

** p < .01

ภาพที่ 4 แสดงคาสัมประสิทธิ์การถดถอยมาตรฐานผลทางตรงระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธกับสันติภาวะและผลทางออมที่มีเมตตาเปนตัวแปรสื่อ

แนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Sobel

แนวทางการทดสอบตัวแปรสื่อของ Sobel (1982) คือ อิทธิพลทางออมของการปรึกษา 

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะโดยสงผานเมตตานั้นจะตองมีนัยสําคัญทางสถิติโดยใช

คาสถิติ Z เพื่อยืนยันวาเมตตานั้นเปนตัวแปรสื่อไดอยางมีนัยสําคัญทางสถิติ ซึ่งสามารถคํานวณ

ไดจากสูตรดังนี้

    

a หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ที่มีตอสันติภาวะ

b หมายถึง คาสัมประสิทธิ์การถดถอยของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ที่มีตอเมตตา

Sobel test equation

Z-value = ab / SQRT b2Sa
2 + a2Sb

2 + Sa
2Sb

2
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Sa หมายถึง คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอสันติภาวะ

Sb หมายถึง คาความคลาดเคลื่อนมาตรฐานของคาสัมประสิทธิ์การถดถอย

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอเมตตา

เมื่อแทนคาในสูตร

Z-value= ab / SQRT b2Sa
2 + a2Sb

2 + Sa
2Sb

2

= (.364)*(.258) / SQRT [(.258)2*(.125)2] + [(.364)2*(.073)2] + [(.125)2*(.073)2]

= 2.195

เมื่อแทนคาในสูตร พบวา คะแนน Z เทากับ 2.195 ซึ่งมีคามากกวาคาวิกฤต คือ 1.96 

แสดงวา เมตตาเปนตัวแปรสื่อระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับสันติภาวะไดอยางมี

นัยสําคัญทางสถิติที่ระดับ .05

ดังนั้น จากแนวทางการวิเคราะหทดสอบตัวแปรสื่อของ Baron & Kenny (1986) และ 

Sobel (1982) พบวา เมตตาเปนตัวแปรสื่อแบบบางสวนระหวางความสัมพันธของการปรึกษา   

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับ สันติภาวะ ซึ่งสนับสนุนเปนบางสวนของสมมติฐานการวิจัยที่ 5 ที่วา 

เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับ   

สันติภาวะ



บทที่ 5

การอภิปรายผลวิจัย

การวิจัยครั้งนี้มีวัตถุประสงคเพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม  

ที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงานโรงงานผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตาแบบพุทธที่เกิดจาก

สัมมาทิฏฐิและประกอบดวยการทํางานของมรรคมีองคแปด โดยใชรูปแบบการวิจัยกึ่งทดลอง

แบบทดสอบกอนและหลังการเขากลุมแบบมีกลุมควบคุม แบงเปน

1.กลุมทดลอง 1 กลุม คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 

2.กลุมควบคุม 3 กลุม คือ 

1) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

2) การสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุม 

3) การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคล 

จากการทดสอบสมมติฐานในบทที่ 4 ผลการวิจัยที่เกิดขึ้นสามารถอภิปรายได ดังนี้

สมมติฐานที่ 1 หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

สันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง 

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 1 คือ หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนนของสันติภาวะเพิ่มขึ้น แสดงวา การปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยใหพนักงานมีสันติภาวะเพิ่มขึ้น

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนกระบวนการที่เอื้อให

พนักงานเกิดสัมมาทิฏฐิ ซึ่งนําไปสูการเติบโตงอกงามหรือการคลี่คลายปญหาในชีวิต จนเกิดความ

สงบสุขภายในจิตใจ ซึ่งเปนภาวะของการมีสันติ

ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับการเพิ่มพูนสันติภาวะโดย

ละเอียดตอไป
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สมมติฐานที่ 2 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มี

คะแนนสันติภาวะสูงกวากลุมควบคุม

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 2 เพียงบางสวน คือ หลังการทดลอง      

กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนสันติภาวะสูงกวา       

กลุมควบคุม ยกเวน กลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

กลาวคือ ในระยะหลังการทดลอง การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยให   

สันติภาวะของพนักงานสูงกวาการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล           

สวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคลชวยให        

สันติภาวะของพนักงานสูงขึ้นอยางใกลเคียงกัน 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีกระบวนการในการ

เพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงานแตกตางกับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบ

รายบุคคล แตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคล มีความคลายคลึงกัน

ในเรื่องของกระบวนการในการเพิ่มพูนสันติภาวะ

ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องความแตกตางระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

กับการดําเนินการวิธีการอื่นโดยละเอียดตอไป

สมมติฐานที่ 3 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มี

คะแนนเมตตาสูงกวากอนการทดลอง

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 3 คือ หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนของเมตตาเพิ่มขึ้น แสดงวาการปรึกษา       

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยใหพนักงานมีเมตตาเพิ่มขึ้น 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเปนกระบวนการที่ทํางาน

โดยผูนํากลุมที่เปนปรโตโฆสะ และความเปนกัลยาณมิตรในตัวผูนําเองที่เอื้อใหพนักงานเกิดความ

งอกงามในจิตใจ และเกิดการแกปญหา จนทําใหพนักงานตระหนักถึงความทุกขในชีวิตของตนเอง

และเพื่อนสมาชิก มองเห็นที่มาของความทุกขที่มีสาเหตุจากการไมเขาใจความจริง เมื่อพนักงาน

มองเห็นและเขาใจในความจริงของชีวิตแลว ก็จะนําไปสูความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ        

ความเอื้ออาทรตอผูอื่น จนมีความปรารถนาสุขที่เปนประโยชนกับผูอื่น
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ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธกับการเพิ่มพูนเมตตาโดยละเอียด

ตอไป

สมมติฐานที่ 4 หลังการทดลอง กลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมี

คะแนนเมตตาสูงกวากลุมควบคุม

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 4 เพียงบางสวน คือ หลังการทดลองกลุม

ตัวอยางที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนนเมตตาสูงกวากลุมควบคุม 

ยกเวนกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล กลาวคือ ในระยะหลังการทดลอง            

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมชวยใหเมตตาของพนักงานสูงกวาการสอนมรรคมีองค

แปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล สวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและ         

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบรายบุคคลชวยใหเมตตาของพนักงานสูงขึ้นอยางใกลเคียงกัน 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีกระบวนการในการทํา

ใหเมตตาของพนักงานเกิดขึ้นแตกตางกับการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและแบบรายบุคคล 

แตการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคลมีความคลายกันในเรื่องของ

กระบวนการในการทําใหเมตตาเกิดขึ้น

ผูวิจัยจะอภิปรายเรื่องความแตกตางระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

กับการดําเนินการวิธีการอื่นโดยละเอียดตอไป

สมมติฐานที่ 5 เมตตาเปนตัวแปรสื่อระหวางความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมกับสันติภาวะ

ผลการวิเคราะหขอมูลสนับสนุนสมมติฐานที่ 5 คือ เมตตาเปนตัวแปรสื่อระหวาง

ความสัมพันธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ ในการวิจัยครั้งนี้ 

เมตตาเปนตัวแปรสื่อเพียงบางสวน (partial mediator) ในความสัมพันธระหวางการปรึกษา       

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่สงผลตอการเพิ่มขึ้นของสันติภาวะในพนักงาน 

ที่เปนเชนนี้ เนื่องจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสงผลใหเกิดสันติภาวะ

โดยตรง และสงผลผานเมตตาไปยังสันติภาวะ

จากผลการทดสอบสมมติฐานขางตน ทําใหไดขอคนพบเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ       

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม ดังนี้
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1.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มพูนสันติภาวะได

2.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มพูนเมตตาได

3. การเพิ่มพูนสันติภาวะดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมอาศัยเมตตา

เปนตัวแปรสื่อแบบบางสวน

ขอคนพบทั้ง 3 ขอ สามารถสรุปเปนแผนภาพดังตอไปนี้

ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะผานตัวแปรสื่อเมตตา

(A ---> B ---> C)

                                                                                         

                                                                                                                                                                        

(A ---> C)

ผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะโดยตรง

ภาพที่ 5 แสดงผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่มีตอสันติภาวะผานสื่อเมตตา

การวิเคราะหขอมูลตามสมมติฐานทั้ง 5 ขอดังที่กลาวมาแลวนั้น สามารถสรุปไดวา        

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีประสิทธิภาพในการเพิ่มสันติภาวะและเมตตาใหกับ

พนักงาน โดยมีประสิทธิภาพสูงกวาการสอนมรรคมีองคแปดทั้งแบบกลุมและรายบุคคล และมี

คุณภาพและประสิทธิภาพใกลเคียงกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

เมตตา

(B)

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม (A)

สันติภาวะ

(C)
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ผูวิจัยขอนําเสนออภิปราย โดยมุงเนนที่รายละเอียดของผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุมที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ ผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตา โดยจะนําเสนอ         

การอภิปรายตามลําดับดังนี้

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนสันติภาวะ

2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนเมตตา

3. ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับเพิ่มสันติภาวะ

  โดยผานสื่อเมตตา

4. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการสอนมรรคมีองคแปด

5. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับแบบรายบุคคล

6. ประโยชนของผลการวิจัยครั้งนี้ตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

1. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการเพิ่มพูนสันติภาวะ

ในการวิจัยครั้งนี้ สันติภาวะ หมายถึง ภาวะของจิตใจที่สงบ โลง โปรงเบา มั่นคง 

คลายจากความบีบคั้นภายในจิตใจ ซึ่งเกิดจากความเขาใจชีวิตที่ถูกตองและสอดคลองกับ         

ความจริง 

ผลการวิจัยครั้งนี้พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถเพิ่มพูน     

สันติภาวะได สอดคลองกับงานของ Olusakin (2005) ที่นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไปใชใน      

การพัฒนาสันติภาพของอาจารยโรงเรียนมัธยมในไนจีเรีย พบวากลุมตัวอยางที่ไดรับการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยามีสันติภาพสูงกวากลุมควบคุม ผลการวิจัยขางตนแสดงถึงประสิทธิภาพของ           

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธในฐานะเปนกลวิธีที่สามารถนําไปใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะได

นอกจากนี้ ผลการวิจัยครั้งนี้แสดงใหเห็นถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธแบบกลุมในการพัฒนาคุณภาพทางจิตใจและชวยเยียวยาปญหาของมนุษย โดย

สอดคลองกับงานวิจัยของธีรวรรณ ธีระพงษ (2549) ที่นําแนวคิดของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา   

แนวพุทธไปใชในการพัฒนาการสรางสัมพันธภาพในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาของนักจิตวิทยา     

การปรึกษาแนวพุทธกับผูรับบริการ และงานวิจัยของเพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ที่อาศัยแนวคิด

ของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธไปประยุกตใชกับกลุมโยนิโสมนสิการเพื่อเพิ่มพูนปญญาของ

นักศึกษา เมื่อพิจารณาถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาทั้งสองรูปแบบขางตน พบวา

เกิดจากปจจัย ไดแก ผูนํากลุม และกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ
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ดังนั้น ในการวิจัยครั้งน้ี ผูวิจัยไดพิจารณาถึงประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

แนวพุทธ โดยวิเคราะหปจจัยสําคัญที่ทําใหสันติภาวะของกลุมตัวอยางเพิ่มพูนขึ้นได 2 ประการ 

คือ 

1) นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ ในฐานะกัลยาณมิตรของสมาชิกกลุม 

2) กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม 

ทั้งสองปจจัยดังกลาวทํางานรวมกันโดยสงเสริมใหเกิดประสิทธิภาพของการปรึกษา     

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการเพิ่มพูนสันติภาวะ

รายละเอียดของแตละปจจัย มีดังนี้

ก. นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุมในฐานะกัลยาณมิตรของสมาชิกกลุม

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเปนเครื่องมือสําคัญในการขับเคลื่อนกระบวนการ

กลุม (โสรีช โพธิแกว, 2549) โดยเปนผูทําหนาที่เอื้ออํานวยใหสมาชิกกลุมเกิดความเขาใจชีวิตที่

ถูกตอง ซึ่งนําไปสูการคลี่คลายปญหาในชีวิตและการยกระดับจิตใจตนเองของบุคคล หรือกลาวได

วาคือการนําใหสมาชิกกลุมเกิดสันติภาวะ

ในทางพุทธศาสนา สันติภาวะ หรือความสุขสงบภายในจิตใจของบุคคลเกิดจากการ

เจริญรอยตามหลักมรรคมีองค 8 (พุทธทาส, 2536) ซึ่งเริ่มตนจากมรรคที่ชื่อ สัมมาทิฏฐิ หรือความ

เขาใจชีวิตที่ถูกตอง เมื่อพิจารณาการเกิดขึ้นของสัมมาทิฏฐิ พบวาหนึ่งในปจจัยที่ทําใหเกิด

สัมมาทิฏฐิ คือ ปรโตโฆสะ หรือ ปจจัยจากภายนอกที่กระตุนใหบุคคลเกิดสัมมาทิฏฐิ    
(พระธรรมปฎก [ป.อ. ปยุตฺโต], 2543) หนึ่งในปรโตโฆสะที่สําคัญ คือ กัลยาณมิตร หรือบุคคล

ที่สามารถชี้นํา หรือเปนตัวอยางใหผูอื่นดําเนินไปในวิถีแหงการคลายจากความทุกข (มรรค)

ในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม นักจิตวิทยาการปรึกษา      

แนวพุทธเปรียบเสมือนกัลยาณมิตรของผูรับบริการการปรึกษาที่เปนสมาชิกกลุม โดยทําหนาที่เอื้อ

ใหสมาชิกเกิดความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง (สัมมาทิฏฐิ) ในการพิจารณาประสบการณชีวิตของตนเอง 

ผานกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (ซึ่งจะกลาวถึงตอไปในหัวขอ ข.)

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการวิจัยครั้งนี้ ไดปรากฏ       

คํากลาวของสมาชิกกลุมที่แสดงถึงความเปนกัลยาณมิตรของนักจิตวิทยาการปรึกษา     
แนวพุทธในฐานะผูนํากลุม ดังนี้
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กรณีของดอกแกวที่กลาวถึงความเปนกันเองที่ผูนํากลุมมีตอสมาชิก ทําใหเธอคลาย

ความอึดอัดในการเขารวมกลุม

พี่ดูเปนกันเองดีนะคะ แรกๆ หนูเขามาก็เกร็งมากเลยที่มาวันนี้ แตวาพี่ก็ไมทําใหหนู 

อึดอัดเลยคะ พูดจาก็นาฟงดวย ดูใจดีคะ (สมาชิกดอกแกว)

กรณีของสมาชิกดอกพุดและดอกรักที่กลาวถึงความซื่อตรง บริสุทธิ์ ใจและ          

ความจริงใจที่ผูนํากลุมแสดงออกในการดําเนินการกลุม

ผมสังเกตพี่มาจนวันสุดทายวันนี้แลวพี่ไมเคยทําใหผมไมกลาที่จะพูดเลยหรือกลัว

ความลับที่พูดไปจะกระจายออกมันตรงกันขามยิ่งมองหนาพี่เวลาพูดดวยแลวยิ่งทําให

ไดกําลังใจมากขึ้นอีก (สมาชิกดอกพุด)

บางครั้งคิดไปเองหรือเปลาก็ไมรูเหมือนพี่รูวาเราจะพูดอะไร เรากลัวอะไร อยางผมกลัว

ที่เพื่อนจะรังเกียจวาเปนเกย ยอมรับไดไหม อยากถามเขานะ แตไมกลา เหมือนพี่รูวา

ผมรูสึกอยางไร เลยถามใหเพื่อนตอบแทนผมเลยสบายใจไปเลยไดยินจากปากเขา  

ตรงๆ แลวก็กลับไมรูสึกวาโดนทํารายในที่นี้เลยนะ(สมาชิกดอกรัก)

นอกจากนี้ มีสมาชิกสวนหนึ่งที่กลาวถึง ความอดทนของผูนํากลุมในการดําเนินการ

กลุม โดยผูนํากลุมไมทําใหสมาชิกรูสึกวาเรื่องราวของของสมาชิกไมนาสนใจ บรรยากาศของกลุม

ดําเนินไปอยางราบรื่นดวยความอดทนของผูนํากลุม รวมถึงผูนํากลุมยังเปนกําลังใจ สงเสริมเขา

ตอการที่จะนําพาใหสมาชิกไปสูการงอกงามและการแกปญหา 

ไมเคยมีใครมานั่งฟงหนูไดมากขนาดนี้ โดยที่ไมทําใหหนูรูสึกอึดอัดเลย พี่ไมทําใหหนู

รูสึกกลัวที่จะเลาเรื่องของตัวหนูเอง ทั้งๆ ที่หนูไมเคยคิดวาจะเลาเรื่องเหลานี้ใหคนที่
เพิ่งรูจักฟงได แตพออยูกับพี่แลว หนูสบายใจที่จะพูดเรื่องของหนู (สมาชิกดอกแค)

พี่อดทนดีนะคะ ถาเปนหนู หนูไมมานั่งฟงเรื่องของคนอื่นไดนานขนาดนี้ พี่ตั้งใจฟง

เรื่องที่หนูเลา หนูไมเคยเห็นทาทีที่พี่แสดงวาเบื่อเลย (สมาชิกดอกสรอย)

อาชีพอยางพี่นี่นานับถือนะครับ อดทนฟงเรื่องของใครก็ไมรู รูจักก็ไมรูจักอยางผมกับ 

พี่นี่ก็พึ่งสามวันเอง ที่เจอหนากัน แตก็กลับไมรูสึกวาแปลกหนาเลย บางทีอยางเรื่อง
ของนองที่มองแตตัวเอง พี่ก็ทําใหเขาเห็นคนอื่นในชีวิตเขาดวยนะ (สมาชิกดอกโศก)

ไมคิดเลยนะ พี่วาหนูจะมาเลาอะไรใหพี่ฟงไดขนาดนี้ ทั้งที่บางเรื่องที่เลาอยางเชนที่หนู

เห็นแกตัวเลยนะ หนูวาหนูนาจะเปนแบบนั้นนะ เพราะที่ผานมาหนูไมสนใจใครเลย

นอกจากยอดขายอยางเดียว หนูก็กลัวๆ กลาๆ ที่จะเลานะแต มองหนาพี่แลวไมเห็นวา
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พี่จะตําหนิอยู หรือมองวาหนูไมดี มันไมเห็นเลยนะมองหนาพี่แลว มันกลาที่จะพูดที่จะ

เลามากขึ้นนะ เหมือนพี่สงแรงใจในการพูอยางไงก็ไมรูบอกไมถูก (สมาชิกดอกปบ)

กรณีของดอกรักและดอกพุดที่กลาวถึงตัวผูนํากลุมในการที่พาเขาเขาสูการมองชีวิต     

ดวยความเปนจริงอยางบริสุทธิ์ใจ และความเขาใจเห็นจริงของผูนํากลุม นั้นนําพาใหสมาชิกได

มองเห็นและเขาใจชีวิตในอีกรูปแบบหนึ่ง คือ มองตามความเปนจริงของชีวิตที่เกิดขึ้นนั่นเอง

จริงนะ พี่ ไมไดยอนะ เห็นดวยกับดอกปบนะวา นอกจากที่ผมวาที่จะเปนที่ของผม    

ผมวา มันตองมีพี่ดวยแนๆ มันถึงจะครบ พี่ทําใหผมมองเรื่องชีวิตของผมไปอยางที่ผม

ไมคอยจะไดมองเลย บางคําที่พี่พูดนะ บางทีก็เคยฟงเคยรูมากอนนะ แตมันไม

เหมือนกับที่ฟงในวันนี้เลย  เชน พี่ เขาใจนะวาผมตองการกําลังใจ  ผมกลัวที่จะเลา 
กลัวคนอื่นจะคิดอยางไร แตเหมือนกับนองแหละพอมองหนาพี่ ก็เลาไดเรื่อยๆ แลว

เหมือนพี่ก็ชวยเลาใหคลองปากมากขึ้น มันไมระแวงเลยนะกับพี่นี่ (สมาชิกดอกรัก)

ตอนแรกนะผมคิดวาพี่มาสอนนะมาอบรม แตจริงแลวไมใชเลย ผมไดเห็นอะไร

มากมายในเรื่องราวของตน และเพื่อนในสามวันมานี้เชนพี่ทําใหทุกคนรูวาเราไม

สามารถอยูไดดวยตนเองเพียงลําพัง มันทําใหเรามองกันและกันสําคัญขึ้นนะ(สมาชิก
ดอกพุด)

กรณีของดอกสรอยที่แสดงถึงความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจที่ผูนํากลุมมีตอตนเอง     

โดยผานสายตา สีหนา ทาทาง ที่สื่อถึงความเอื้ออาทร การใหกําลังใจ เพื่อเอื้อใหเกิดการเปดเผย

ของสมาชิกกลุม ดังคํากลาวที่วา

แรกๆ ก็อายนะที่จะเลามันเปนปมดอยนะที่ไมไดอยูกับแมตัวเอง หรือบางครั้งก็รักยา
มากกวาแม คิดวาถาพูดออกไปใครเขาตองดาเราแนเลย แตพูดไปแลวที่นี่ในกลุมนี้นะ 

พี่ไมทําใหหนูรูสึกแยเลยกลับทําใหหนูรูสึกกลามากที่จะเลา(ดอกสรอย)

จากคํากลาวของสมาชิกกลุมขางตน จะเห็นไดวา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ

แสดงออกถึงความเปนกัลยาณมิตรของสมาชิกกลุมในการเอื้ออํานวยกระบวนการปรึกษา          

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธ โดยแสดงออกถึงความเปนกันเอง ความจริงใจ ความตั้งใจ ความอดทน 

ความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ และการยอมรับที่มีตอสมาชิกกลุม และความเปนกัลยาณมิตร

นี่เองที่เปนจุดเริ่มตนในการเอื้อใหสมาชิกกลุมเกิดสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปนความเขาใจชีวิตที่ถูกตอง และ

นําไปสูการเกิดขึ้นของสันติภาวะ

ดังนั้นจะเห็นไดวา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธนั้นเปนปจจัยที่สําคัญใน         

การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม สอดคลองกับผลการวิจัยของธีรวรรณ         
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ธีระพงษ (2549) ที่พบวา ผูนํากลุมเปนปจจัยสําคัญอยางยิ่งตอประสิทธิภาพของกระบวนการกลุม

ข. สันติภาวะในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมอาศัยกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แนวพุทธ เพื่อนําสมาชิกไปสูเปาหมายหลัก 2 ประการ คือ 

1) ชวยยกระดับจิตใจของสมาชิกผานการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม 

2) ชวยใหสมาชิกกลุมคลายจากปญหาที่อยูในใจผานการเอื้อใหสมาชิกเกิด      

การแกปญหา

การที่นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธจะนําสมาชิกไปสู เปาหมายหลักทั้งสอง 

ประการดังกลาวไดนั้น ตองดําเนินการผานการเอื้อใหสมาชิกเปดเผยตนเองและเอื้อใหมี

ปฏิสัมพันธกัน

การอภิปรายผลในหัวขอนี้ ผูวิจัยมุงเนนที่ผลลัพธของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม คือ สันติภาวะของสมาชิกที่เกิดขึ้นจากการกระบวนเอื้อการแกปญหา และ สันติภาวะ

ของสมาชิกที่เกิดจากกระบวนการเอื้อใหเติบโตงอกงาม

ดังกรณีของสมาชิกท่ีชื่อ ดอกรัก ซึ่งในตอนแรกที่มารวมเขากลุมมีทาทางที่ไมอยากมา

เขารวม แตเมื่อดําเนินการกลุมไปไดซักระยะหนึ่ง ดวยกระบวนการที่เอื้ออํานวยใหเกิดการเปดเผย

ของผูนํากลุมนั้นทําใหสมาชิกไดเลาเรื่องราวที่เปนปมปญหาในใจตนที่ตองการใหผูอื่นยอมรับใน

การเปดเผยตนเองวาเปนเกย และเมื่อผูนํากลุมเอื้อใหเกิดปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกกลุมในเรื่อง

ความทุกขของดอกรักในเรื่องนี้และไดเอื้อใหเกิดการแกปญหาจากการนําใหเขาเห็นความเปนจริง

ของชีวิตและจนพบกับการคลี่คลายปญหาในใจให เบาบางลง  เปลี่ยนจากความอยาก            

ความคาดหวังเปนความเขาใจจริงไดมากขึ้น จนเกิดสันติภาวะขึ้นภายในใจ เห็นไดจากคําพูดของ

ดอกรักที่วา

ขอบคุณนะพี่ ที่จัดวันนี้มาใหผม ผมไมไดโกหกนะแรกไมอยากมาเลย จริงเสียเวลา

ขาย คิดวาลูกคาหายหมดแน  แตมาแลวไมคิดวา เขาจัดมาเพื่อเราจริงๆ พูดอยางที่

อยากพูด  ไมคิดวาจะพูดเรื่องของตัวเองไดมากขนาดนี้ 3 วันผานมานี่ เอากลับไปคุย

ใหแฟนฟงทุกวันเลย อยากใหแฟนผมมาเขาบาง แตดีนะพี่วันแรกที่ผมพูดออกมาแลว

ไดคุย ไดฟงจากพี่ หรือคนอื่น ๆ แลวผมโลงใจนะ เหมือนไดบอกใครสักคนอยางเต็มที่
เลย ที่ไมคิดจะพูดไดกับใครที่ไมเคยสนิทกันมากอนไดขนาดนี้ยกเวนดอกแกวนะ      
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ที่รูจักกันเพราะอยูชั้นเดียวกัน คนอื่นก็รูจัก แตก็ไมใชแบบนี้ มันไมกังวลที่จะอยู ไอที่

มันแนน ๆ อยูขางในนะมันเบาไป เห็นเลยนะที่พี่ถามเรื่องหามฝนตกไดไหมเนี่ย ใชเลย 

ผมจะไปหามปากใครเขาได คิดไดอยางนี้ก็ดีนะ สบายใจดีนะพี่ เห็นตัวเองดี วาจริงๆ 
แลวฉันนั้นไมอยากใหใครมานินทาฉันกับการที่ฉันนั้นเปนเกย (สมาชิกดอกรัก)

กรณีของดอกสรอยที่แรกเริ่มไมพอใจที่แมไมอยากใหเธอมาทํางานที่กรุงเทพ อยากให

กลับไปอยูตางจังหวัดดวยกัน และปฏิบัติกับเธอเหมือนเปนเด็กตลอดเวลา ดอกสรอยจึงโกรธ     

แมทุกครั้งที่แสดงความหวงใยออกมา เมื่อผูนํากลุมไดเอื้อใหเกิดการแกปญหากับดอกสรอยทําให

ดอกสรอยไดเห็นตัวเองและเขาใจแมของตนเองมากขึ้น เขาใจในความยึดติดอยูกับความปรารถนา

ของตนเองวาไมสามารถที่จะบังคับแมใหเปนไปตามใจที่ตนตองการได และสิ่งที่แมแสดงออกถึง

ความรักที่มีตอเธอนั้นก็เปนไปตามเหตุและปจจัยของชีวิต ที่ตองสัมพันธกันระหวางแมกับลูกที่เปน

สวนหนึ่งของกันและกันจนไมสามารถแยกออกไดวา สวนไหนในตัวเราที่ไมมีเลือดของแมไหลเวียน

อยู จนมองเห็นความรักของแมที่แทจริง สันติภาวะที่เกิดขึ้นในใจของดอกสรอยแสดงออกผานทาง

คําพูดที่วา:

หนูไมคิดวา จะมองเห็นความรักของแมที่มีตอตัวหนูไดมากขนาดนี้นะ เพราะหนูไมได

อยูกับแมมาตั้งแตตนอยางที่เลาไปแลว แตพอไดมาฟงมาคุยแลวมันทําใหเห็นแมนะพี่ 
เขาใจเขามากขึ้น  มันใชเลยนะที่พี่พูดวาหนูเปนเหมือนของขวัญชิ้นที่มีคาที่สุดในชีวิต

แมเลย หนูไมเคยมองมุมนี้มากอนนะพอฟงพี่ ฟงเพื่อนที่เลาถึงแมแลวมันก็เปนเรื่องที่

นาดีใจซะอีกที่แมหวง แมรักเรา แตแรกๆนะหนูกลับรําคาญ ไมเขาใจหรอก คิดแตวา

แมจะหวงหนูทําไมนักหนา ออกจะรําคาญดวยนะ แตพอมาฟงแลวนึกถึงแม มันใชนะ

เวลาแมมองหนูนะ น้ําตาจะคลอๆ หนูไมคอยไดสังเกตเทาไหรติด แตจะโกรธเขา     
ซะมากกวา....พอไดมองอีกมุมหนึ่งของแมมันทําใหหนู ไมอึดอัด ไมรําคาญอยากจะ

พูดกับเขาดีๆ มากขึ้นกวากอน แตตองรอใหเขาโทรมากอนนะ (สมาชิกดอกสรอย)

กรณีของดอกโศกที่วางใจ เบาใจขึ้น จากที่ผานมาเขาตองทนอึดอัดที่ทํางานที่         

ไมสามารถบอกความลําบาก และอยากใหเพื่อนเขาใจถึงงานที่ตองทํากันหลายๆ คน การเอื้อให

เกิดการแกปญหาของผูนํากลุม ทําใหดอกโศกมีความเขาใจเห็นในความจริงมากขึ้นถึงชวยเหลือ  

ความเกื้อกูลระหวางเพื่อนรวมงานดวยกัน ไมหนักใจ คลายใจจากความอึดอัดใจที่ไมกลาพูดถึง

ปญหาที่เกิดจากการทํางานกับเพื่อนรวมงาน แตเมื่อมาอยูภายในบรรยากาศของกลุมที่มีผูนํากลุม

ที่เปนกัลยาณมิตร จึงกลาที่จะพูดโดยไมหวาดหวั่นใจ เนื่องจากรับรูแลววามีความเปนมิตรเกิดขึ้น

ในกลุม เมื่อพูดมาแลวเพื่อนความเขาใจ ดังคําพูดที่วา
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ผมสบายใจขึ้นนะเมื่อกอนไมรูจะบอกฝายขายใหเขาใจจัดสง-จัดซื้ออยางไรแตพอมา

วันนี้มันทําใหเขา เขาใจงานเรามากขึ้นเราก็เขาใจชีวิตเขาที่ถูกตั้งยอดดวย ตอนนี้คิด

วาผมกับนองๆ ฝายขายที่มาในวันนี้เราคงรูงานกันและกันมากขึ้น งานคงดีขึ้นผมก็
ตองไมหนักใจกับมันเหมือนเมื่อกอนคิดวาจะพูดอยางไรดีนะ ใหเขาเขาใจลําบากใจ

มากเลย แตวันนี้ไมตองเลยไดเขาใจไดพูดโดยไมอึดอัดวาจะทํารายนองๆ ฝายขาย   

ไมกลาที่จะอธิบายตรง ไมรูวาเขาจะคิดอยางไร แตวันนี้ผมพูดไดอยางที่ใจอยากพูด

เลยครับ.. (สมาชิกดอกโศก)

กรณีของดอกปบที่แรกเริ่มมาคิดวา ตองทํางานเพื่อตนเองเพียงผูเดียวไมตองคํานึงถึง    

คนอื่นวาจะเดือดรอนกับตน หรือ ไมสนใจ แตเมื่อผานกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแลวทําให    

ดอกปบ พบวา ตนเองไมสามารถทํางานตามลําพังไดตองทํางานรวมกับผูอื่น จากความเขาใจที่วา 

ทุกสิ่งทุกอยางตองพึ่งพาอาศัยกัน ทําใหดอกปบคลายใจที่จะดิ้นรน และ ลดความบีบคั้นในใจลง

จากการที่คิดวา ชีวิตนี้มีเพียงตนเทานั้น ความสําเร็จที่ไดรับขึ้นอยูกับตนที่ตองแขงขันกับผูอื่น     

ทําใหเกิดความยึดมั่นในใจ จึงดิ้นรนทําทุกวิถีทางเพื่อใหประสบความสําเร็จในยอดขายของตน

เทานั้น เหนื่อยทรมานกับการดิ้นรนของตน แตเมื่อมาเขาใจอยางแทจริงวาชีวิตนี้ไมไดมีเพียงตน

เทานั้น ทําใหเกิดการลดความดิ้นรนคลายบีบคั้นในใจลง ดังคําพูดที่วา

บางทีนะพี่ ตอนนี้หนูก็รูแลววาไมรูจะดิ้นรนไปทําไมเพื่อยอดขาย เหนื่อยนะพี่ แลวยัง

ทํารายคนอื่นๆ อีกตั้งมากมายเหมือนหนูเอาตัวเองรอดคนเดียว แตจริงก็ไมรอดหรอก

วันกอนยังโดนลูกคาตอวาเลยวาของไมถึงมือ คงเปนเพราะวาหนูเดินเองคนเดียว    

ไมเคยคิดวาตองเดินกับใคร แตวันนี้มาฟงพี่แลว หนูคงตองหัดที่จะไมเดินคนเดียว   
ในบริษัทนี้อีกตอไป ขอโทษพี่ๆ นองๆ ดวยนะคะที่หนูทําใหเดือดรอนจากการขายของ

หนู (สมาชิกดอกปบ)

จากตัวอยางคํากลาวของสมาชิกกลุมจะเห็นไดวา กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา     

แนวพุทธแบบกลุมนั้น สงผลตอสมาชิกใหคลี่คลายใจที่ถูกบีบคั้นจากความเขาใจที่ไมถูกตอง    

ของตน จากเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา จนเกิดการคลายใจเบาใจขึ้น สงบ และมั่นคงขึ้น       

คลายความอึดอัด คลายความหนักหนวงในใจลง อีกทั้งจากการเอื้อใหสมาชิกเกิดความงอกงาม

อิ่มใจ สุขใจ จากเรื่องราวของตนเองและสมาชิกอื่น ซึ่งบางคนกลับไปอิ่มใจ ภูมิใจกับการที่ไดรักแม 

หรือ มองคุณคาของความรักของแมที่มีตอตนเองมากขึ้น

ดังนั้นการเอื้อการแกปญหา และการเอื้อการงอกงามนั้น จึงนํามาสูสันติภาวะใหเกิดขึ้นใน

กลุมได ดังตัวอยางที่ไดกลาวมาแลว จากที่สมาชิกเขารวมกลุมตอนแรกมีทาทางอึดอัด หงุดหงิด
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เมื่อพูดถึงเรื่องราวของตน แตภายหลังจากที่สมาชิกผานกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมแลวนั้น ผูวิจัยพบวา ในชวงสุดทายของการกระบวนการ สมาชิกมีทาทางวางใจลง  

คลายใจใหเบาลง โลงใจมากขึ้น หรือ เรียนรูวิถีการแกปญหา และมองเห็นคุณคาของชีวิตตนและ

ชีวิตผูอื่นมากขึ้น  

นอกจากนี้ในบันทึกประสบการณหลังเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

ของสมาชิกในนั้น พบวา สมาชิกไดพูดถึงประสบการณที่ตนไดรับที่พอจะสรุปไดเปนประเด็นที่

แสดงออกถึงสันติภาวะไดดังนี้ คือ

- รูจักและเขาใจตนเองมากขึ้น ทําใหตนเองลดความกระวนกระวาย หรือขอสงสัยหรือ 

คําถามในใจลง

- เขาใจผูอื่นมากขึ้น วาชีวิตในการทํางานนี้ไมใชมีตนเองเพียงผูเดียว คนทุกคนไม

สามารถอยูคนเดียวไดตองพึงพาอาศัย ซึ่งกันและกัน ทําใหตนลดทิฐิในใจลงจากที่เคย

คิดวาทําอะไรเพื่อตนเพียงคนเดียว และเมื่อคิดไดดังนี้ ใจก็โลงขึ้น มองผูอื่นดีขึ้น เห็น

แกผูอื่นขึ้นมาบาง

- สบายใจขึ้น จากการที่ไดเขารวมกลุม ทําใหโลงใจขึ้นระดับหนึ่ง รูสึกวาปญหาทุก

อยางมีทางแกไขและก็ตองทําใจยอมรับกับขางหนาและทําวันนี้ในสิ่งที่มีอยูตอนนี้ใหดี

ที่สุด สมาชิกจึงผอนคลายลง วางใจลง

- ทําใหนิ่งที่จะฟงเพื่อนมากขึ้นจากที่เมื่อกอนไมเคยคิดวา จะตองมาฟงเรื่องชีวิตของ

ใคร แตอยูมาเรื่อย ไมตองอดทนและอึดอัดที่ตองทําใจใหฟง แตเปนการตั้งใจฟงเลย 

กระตือรือรนที่จะฟง เพราะทําใหเขาใจเพื่อนมากขึ้น และปญหาของเพื่อนก็เหมือนของ

ตนเองดวยและจะไดชวยเหลือเพื่อนได

สรุปไดวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ สามารถเพิ่มสันติภาวะในพนักงานได 
จากกระบวนการปรึกษา และจากสัมมาทิฏฐิที่มีอยูในตัวผูนํากลุม ทําให ผูนํากลุมเขาใจ
มองเห็นความจริงในชีวิตของสมาชิกในกลุมที่แยกจากความจริงกับสิ่งที่ปรารถนาในใจ
ตนจึงทําใหทุกขทรมาน

ดวยสัมมาทิฏฐิของผูนํากลุมทําใหมีใจที่ปรารถนาที่จะทําประโยชนสุขใหเกิดกับ
สมาชิกกลุม จึงเอื้อใหเกิดกระบวนการสัมมาทิฏฐิที่สนับสนุนใหเกิดมรรคมีองคแปดขึ้น
ในกระบวนการ ทําใหสมาชิกไดเห็นเขาใจและนํามาใชในกลุมจนเกิดเปน ความเห็นอก
เห็นใจ ความพรอมที่เขาใจเพื่อนสมาชิก และกับบุคคลที่ตนคิดวากอความทุกขแกตน    
ทําใหพนักงานในกลุมเกิดความเบาใจ โลงใจ สงบใจ คลายใจลง นั่นคือ สันติภาวะนั่นเอง
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2. การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการเพิ่มพูนเมตตา

การวิจัยครั้งนี้ นอกจากผลการวิจัยที่พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

สามารถเพิ่มพูนสันติภาวะไดแลว ยังพบวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสามารถ

เพิ่มพูนเมตตาแบบพุทธไดดวย การตรวจสอบดวยวิธีการทางสถิติทําใหทราบวา เมตตาเปน        

ตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ        

อีกดวย 

ขอคนพบขางตนแสดงใหเห็นวา การที่การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมสงผลให

เกิดการเพิ่มพูนสันติภาวะไดนั้น มีเมตตาเปนสวนหนึ่งในการเกิดขึ้นของสันติภาวะดวย

กลาวคือ ในกระบวนการของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้น นอกจากจะ

สงผลใหเกิดการเพิ่มพูนของสันติภาวะแลว ยังสงผลใหเกิดการเพิ่มพูนของเมตตา อีกดวย และ

เมตตาที่เพิ่มขึ้นนี้ไดสงผลรวมกับอิทธิพลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการทํา

ใหสันติภาวะเพิ่มขึ้น

ในการวิจัยครั้งนี้ เมตตา หมายถึง ภาวะจิตใจที่ประกอบไปดวยความมีไมตรี ความรัก 

ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจที่ดีตอกัน ความใฝใจที่สรางเสริมประโยชนสุข

ใหกับเพื่อนมนุษย โดยเกิดจากความเขาใจชีวิตที่ถูกตองและสอดคลองกับความจริง 

กระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่นําไปสูการเกิดความเติบโตงอกงาม

และการแกปญหาของสมาชิก มีเมตตาปรากฏขึ้นในความสัมพันธระหวางนักจิตวิทยา การปรึกษา

กับสมาชิกกลุม และระหวางสมาชิกกลุมดวยกัน โดยการเกิดขึ้นของเมตตาในกระบวนการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมเกิด (สัมมาทิฏฐิ สัมมาสังกัปปะ) แสดงออกได 3 ทาง คือ มโนกรรม 

(ความรูสึกนึกคิด) ไดแก ความปรารถนาดี ความเห็นอกเห็นใจผูอื่น ความเอื้ออาทรเปนตน 

วจีกรรม (คําพูด) ไดแก การพูดในสิ่งที่เปนประโยชน การพูดดวยคําสุภาพออนโยน ปราศจากการ

สอเสียด การโกหก (สัมมาวาจา) เปนตน และกายกรรม (การกระทํา) ไดแก การแสดงทาทีที่เปน

มิตร เอาใจใส รับฟง ไมกระทําการใดที่ใหผูอื่นเดือดรอนจากการกระทําของตน (สัมมากัมมันตะ 

สัมมาอาชีวะ) เปนตน และการแสดงออกดังกลาวนั้นมาจากความตั้งใจมั่น และมีสติ มีความ   

เพียรพยายาม (สัมมาสมาธิ สัมมาสติ สัมมาวายามะ) ที่ปรารถนาความสุขใหเกิดแกผูอื่น ดังที่จะ

แสดงใหเห็นตอไปนี้ 
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ก. เมตตาในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม

เมตตาที่เกิดขึ้นในกระบวนการ เอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม เริ่มตนจากการที่

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธชวนใหสมาชิกกลุมเปดเผยประสบการณชีวิตที่มีคุณคา หรือ มี

ความหมายของตนเอง (Facilitating disclosure) และหยิบยกประสบการณ ดังกลาวเปนบทเรียน

ที่เพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรูไปดวย เมื่อสมาชิกเปดเผยประสบการณที่มีคุณคา หรือ มีความหมาย

ในชีวิตของตนเองออกมา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธทําหนาที่เชื่อมสมาน (tuning in) กับ

สมาชิก ดวยการนิ่งรับฟงเรื่องราวในชีวิตของสมาชิก พรอมทั้งสงความรูสึกความเขาใจ ผานทาทีที่

เปนมิตรออนโยนและใหกําลังใจ เพื่อใหสมาชิกเกิดความเขาใจในประสบการณ ดังกลาวของตน

อยางชัดเจน และนําไปสูการเกิดการเติบโตงอกงามในชีวิตของตัวสมาชิกเอง และเพื่อนสมาชิกใน

กลุม

เมตตาที่เกิดขึ้นพิจารณาไดจากการที่สมาชิกไดเปดเผยประสบการณที่มีคุณคา หรือมี

ความหมายของตนเองใหเพื่อนสมาชิกไดรวมเรียนรู และตระหนักถึงแนวทางที่จะนําแงคิดจาก

ประสบการณไปใชกับชีวิตของตนเอง การกระทํา ดังกลาวของสมาชิกที่เปนผูแบงปนประสบการณ

คือ การทําหนาที่เปนกัลยาณมิตรใหกับเพื่อนรวมกลุม เปนการแสดงออกถึงการมีเมตตา โดยการ

แบงปนเรื่องราวที่มีประโยชนแกเพื่อนสมาชิกดวยใจที่ปรารถนาดี อยางไมหวงแหนเรื่องราวไว

เฉพาะตน อยางมีความระลึกอยูเสมอวา ตองการใหเพื่อนไดรับความสุข ตองการชวยเหลือเกื้อกูล

และในขณะเดียวกันเกิดจากการที่เพื่อนสมาชิกรับฟงเรื่องราวของสมาชิกผูเปดเผยประสบการณ

อยางตั้งใจ สนใจ และ เอาใจชวย ดวยทาที่สงบนิ่ง ไมรบกวน หรือแทรกแซงการพูดของเพื่อน

สมาชิกดวยกันเอง เพื่อพรอมความเขาใจชีวิตและเรื่องราวของเพื่อน มีมิตรไมตรีที่หยิบยื่นใหกัน

ภายในกลุม  ก็เปนการแสดงออกถึงเมตตาที่เกิดขึ้นกับสมาชิกในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม

ตัวอยาง การเลาถึงประสบการณของสมาชิกที่มีคุณประโยชนกับเพื่อนสมาชิก ซึ่งเปนการ

แสดงถึงเมตตาของสมาชิกตอสมาชิก ดวยกันเองในการเอื้อเฟอเลาเรื่องราวที่มีประโยชนของตน

ใหเพื่อนฟง และการแสดงออกถึงเมตตาที่ดอกรักมีตอแม ก็นํามาซึ่งความสุขใจ อิ่มใจแกสมาชิกที่

รวมรับฟง ไดแก 

เรื่องของดอกรักตองการใหแมสุขใจ ไมตองการใหแมรับรูเรื่องราวของตนจนตองทุกขใจ 

จึงแสดงออกดวยการพูดจา สุภาพออนโยน รวมถึงทาทีที่แสดงออกตอแมของตนนั้น เปนไปดวย

ความปรารถนาใหแมเกิดความสุขในชีวิต จากการไดยินเรื่องราวที่มีความสุขจากปากของลูก คือ 

ตัวดอกรักเอง



189

แมกับผมนี่คุยกันบอยนะ ไมอยากใหเขาเหงานะ อยากใหเขาสนุก ถาคุยกันก็จะเลา

เรื่องสนุกขําๆ ใหแมฟง เลาวา ทํางานเปนอยางไร สุขสบายอยางไร อะไรที่เปน

ความสุขของเรานี่นะ จะพยายามเลาหมดเลย  ไมอยากใหเขารูวาเราทุกข อยางเรื่องที่
มีปญหากับตัวเอง หรือ มีปญหากับแฟนนี่นะ ไมเคยจะเลาเลย เพราะอยากใหเขาเห็น

วา เราอยูดี อยูได ผมเชื่อนะพี่วา ถาเขาฟงเรื่องที่ลําบากๆ ยากๆ ในชีวิตผมนี่ แมผม

เขาตองทนไมไดแนเลย เขานะรักผมมากนะพี่ ผมรูเลย ขนาดเรื่องที่วา ผมเปนเกยนี่นะ 

แมก็รูนะ เพราะนองมันไปฟอง แตพี่รูไหม แมไมเคยพูดใหผมเสียใจเลย ถามแตวา  

อยูดีไหม อยากกินอะไรไหมจะสงไปให ผมเลยไมอยากใหเขาทุกขอะไรกับเราไปดวย     

เลยตั้งใจเลยวาทุกขทรมานเพียงใดก็อยาใหเขารูเลย ถาเอาไมอยูจริงๆ กับไปนอน     

หนุนตัก ก็พอแลวพี.่...

ประโยชนที่เพื่อนสมาชิกไดรับจากประสบการณของดอกรัก สมาชิกคนหนึ่งที่เลาถึง      

แม สงผลใหเพื่อนสมาชิกซาบซึ้งใจ เกิดความงดงามในใจ จากเมตตาของดอกรักที่ปรารถนาให

เกิดความสุขแกแมของเขา โดยพิจารณาไดจากคําพูดของเพื่อนสมาชิกคนหนึ่งที่ไดบอกเลา

ความรูสึกของตนเองออกมาหลังจากฟงประสบการณของดอกรักวา:

เรื่องราวของดอกรักที่ไดฟงในวันนี้ ทําใหคิดถึงแม นองเขามีความคิดนะที่จะไมทําให

แมลําบากอยากใหแมสบาย ถึงลําบากอยางไรก็จะไมบอกแม จะเลาแตเรื่องที่มี

ความสุขใหแมฟงเทานั้น ไมอยากใหแมทุกขดวย หนูฟงแลวซึ้งเลยในความรักที่เขามี

ตอแมของเขา ตอไปนี้นะหนูจะหยุดตัวเอง ก็ที่จะนําเรื่องที่เปนความทุกขไปเลาใหแม

ฟง หนูนะเลาทุกเรื่องเลยนะพี่ไมคอยคิดหรอกกวาแมจะรูสึกอยางไร หนูเอาแตหนู
สบายใจที่ไดเลาเทานั้นพอ (สมาชิกดอกแกว)

ประสบการณของดอกรักในเรื่องแม ที่สงผลตอดอกแคในการที่ไดไตรตรองใครครวญถึง

ความเอาใจใสและความเอื้ออาทรของบิดามารดามากขึ้น เขาใจถึงเมตตาของบิดามารดาที่มีตอ

ตน และนํามาพัฒนาสัมพันธภาพระหวางครอบครัวใหดียิ่งขึ้นไป ดังคําพูดที่วา

หนูฟงพี่ดอกรักแลว หนูคิดถึงแมแลวก็พอดวยนะเพราะหนูนะสนิทกับพอมากเลยกับ
แมก็ดวย ฟงแลวอยากกลับบานคําวานอนหนุนตักนี่มันโดนใจจริงเลยพี่  กลับบาน    

นี่เหมือนสวรรคเลยนะพอแมนี่เขา เตรียมทุกอยางที่เราอยากทานไวใหเลย อีสานนะพี่

จะกินอะไรกันมากกัน แคแมหนูนะตําปนหนึ่งถวยจิ้มไปคุยไปกับพอแมก็สุขแลว      

แตหนูนี่นิสัยเสียกวาพี่ดอกรักเขาเยอะเลยหนูเลาหมดเลยวาเปนอยางไร...อยูอยางไร

...กินอยางไร...เลาไปโหมด...ไมไดคัดไมไดกรองอะไรซักอยาง แตฟงพี่เขาแลวนี่คงตอง
คิดกอนเหมือนกันนะวาเขาฟงเรื่องนี้ของเราแลวเปนอยางไร จะทุกขแคไหนหนอ      
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คงตองคิดบางแลวละ (สมาชิกดอกแค)

กรณีของดอกพุดที่ไดฟงประสบการณของดอกรักแลวจะนํามาใชกับการอยูกับมารดาของ

ตนใหมากขึ้น จากที่ไมเคยไดใครครวญความรูสึกของมารดาตอตน หรือจากที่ตนมีตอมารดา     

ทําใหพบกับ ความเห็นอกเห็นใจ เขาใจมารดามากขึ้น จนไมทําใหมารดาทุกขหรือเดือดรอนจาก

การกระทํา หรือ คําพูดของตน ดังคําพูดที่วา

ผมนะพอฟงเรื่องของนองเขาแลวนะ แรก ๆ ก็ไมรูสึกอะไรเทาไหรหรอก จริงนะเพราะ

ผมกับแมนี่หางกัน ไมคอยไดโทรคุยกันหรอก ถาแมอยากไดอะไรก็จัดการให ใหนอง

ทําให ใหคนอื่นทําใหบาง แตเราก็เปนคนจัดแจงนะ แมก็รูนะแตผมวา เขาคงอยากให

ผมทําใหมากกวา จนครั้งหนึ่งเขาอยากกินอะไรก็ไมรูผมพาเขาไปไมไดเขาเลยบอกวา 
ถาตายแลวไมตองมาเรียกกินนะ ไมลงมากินหรอก ผมก็ขํา ๆ ไปนะตอนนั้น แตมา

ตอนนี้มาฟงนองๆ เขาแลว ก็คิดวา ตองทําอะไรใหเขาบางหละกอนที่จะสาย เหมือนที่

พี่บอกวาเขาคงไมตองการของมากกวาเจอหนาผมนั่นแหละ ผมก็วาใช...ผมวาผมคง

ตองทําใหเขาดวยตัวเองบางแลวหละที่ผานมาเปนแตเบื้องหลังการถายทําเทานั้นเอง 

(สมาชิกดอกพุด)

นอกจากนี้ ในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม นักจิตวิทยาการปรึกษา

แนวพุทธเอื้อใหสมาชิกมีปฏิสัมพันธตอกัน (facilitating interaction) โดยการชวนใหสมาชิกได

บอกเลาความรูสึกนึกคิดที่เปนประโยชน เชน การแนะนํา แบงปนเรื่องราว การเห็นอกเห็นใจกัน 

หรือ การใหกําลังใจตอกัน เกิดเปนมิตรภาพขึ้น ในระหวางสมาชิกกลุมดวยกันเอง ซึ่งเกิดจากการ

ไดรับฟงประสบการณที่มีคุณคาของเพื่อนสมาชิก การแสดงออกดังกลาวของสมาชิกถือไดวาเปน

การแสดงออก ซึ่งการมีเมตตาเชนกัน

ตัวอยาง การแนะนํา การแบงปน การเห็นอกเห็นใจ หรือการใหกําลังใจที่สมาชิก        

มอบใหแกกันและกัน นั้นทําใหกระบวนการกลุมเคลื่อนตอไปดวยบรรยากาศของมิตรภาพที่งดงาม 

ความแบงปนน้ําใจ ความชวยเหลือเกื้อกูล เอื้ออาทรตอกันของเพื่อนสมาชิก ซึ่งเปนการแสดงออก

ถึงเมตตาที่มาจากสัมมาทิฏฐิ คือ ความเขาใจเห็นจริง ไดแก

ถาใครเขารังเกียจที่เธอเปนเกย ก็ไมตองไปสนใจเขาหรอก ในโลกนี้ไมไดมีเขาเพียงคนเดียว
ซะเมื่อไหร อยาเสียใจไปเลย มากินขาวกลางวันกับฉันก็ได (สมาชิกดอกแกว)

ฟงเรื่องราวของดอกรัก. เราอยากบอกเธอวา เธอเขมแข็งมากเลยนะ ขอใหเขมแข็ง

ตอไปนะเราเปนกําลังใจให (สมาชิกดอกปบ)

ขอบคุณพี่ดอกโศกนะคะที่ทําใหหนูเขาใจเขามากขึ้น เขาใจแลวละคะวา ทําไมเคาถึง
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เปนแบบนี้ เปนแบบอยางใหกับใครอีกหลายคนไดเลยคะ อยางที่พี่วาชีวิตที่เดินมาดวย

ขาของตัวเองนี่ (สมาชิกดอกแค)

ไมคิดเลยนะวาคนเงียบ ๆ ไมพูดอยางดอกสรอยนี้เวลาพูดอะไรออกมาแลวกินใจจริง
เลย ขอบคุณนะไมมาวันนี้เราก็ไมเขาใจกันหรอกนะ (สมาชิกดอกพุด)

สรุปแลว กระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงามในการปรึกษา         
เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม เปนกระบวนการที่ทําใหสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ หรือการมี
ความเขาใจโลกและชีวิตที่เพิ่มมากขึ้น ผานทางการเรียนรูจากประสบการณของตนเอง
และของเพื่อนสมาชิก และความเขาใจชีวิตที่เพิ่มมากขึ้นนี้เองเปนจุดเริ่มตนสําคัญของ
การเกิดขึ้นของเมตตา

เมื่อสมาชิกเกิดสัมมาทิฏฐิ ก็จะมีเมตตาเกิดขึ้นตามมา โดยสมาชิกเขาใจเห็นจริงในชีวิตวา

ชีวิตจริงที่แทนั้นไมใชการยึดตัวเองเปนที่ตั้ง แตคือความเกื้อกูลสัมพันธซึ่งกันและกันอีกทั้งทุกสิ่ง

ทุกอยางตองเปลี่ยนแปลง พิจารณาไดจากตัวอยางตอไปนี้

กลับบานไปนี่หนูจะไปโทรหาแมแลวละ คิดถึงแม...เมื่อกอนไมเคยโทรกอนเลยนะ   

ตองรอใหเขาโทรมา แบบวากลัวเปลืองตังคนะ งกนะคะ แตวาวันนี้แลว เงินถึงจะเก็บก็

เก็บเมื่อไหรก็ได แตวาแมนี่สิ ความรูสึกที่มีตอเขา ถามัวรอเขาอาจไมรอเราก็ได 
(สมาชิกดอกแค)

กรณีของดอกรักที่เห็นถึงความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางตนเองกับดอกแค(สัมมาทิฏฐิ)   

ทําใหเกิดความเขาใจเห็นอกเห็นใจในความเดือดรอนของผูอื่นที่เกี่ยวของสัมพันธกับตน ทําใหเกิด

เมตตาตอดอกแค ดังคําพูดที่วา

ดอกแคถาหนูมีอะไรที่ลําบากใจในการขาย ปรึกษาพี่ไดนะ ไมตองเกรงใจ พี่เต็มใจ

เสมอ ที่หนูเปนแบบนี้ก็มือใหมหัดขาย ใครๆ ก็โดนมาแลวทั้งนั้นเปนกําลังใจใหนะ    
สูๆ อยากไดกลยุทธอะไรจากพี่ไดเลย ไมตองกลัว ใหหมดเปลือก อยากใหนองที่มา

ใหมอยูนาน นองขายไดบริษัทอยูไดพี่ก็ไดเหมือนกัน (สมาชิกดอกรัก)

ข. เมตตาในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา

เมตตาที่เกิดขึ้นในกระบวนการเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหาดําเนินไปโดยผานเสนทาง

เชนเดียวกับการเอื้อใหสมาชิกเกิดการเติบโตงอกงาม นั่นคือ มีจุดเริ่มตนที่การนักจิตวิทยา         

การปรึกษาแนวพุทธแนวพุทธไดเอื้อใหสมาชิกในกลุมไดเปดเผย (facilitating disclosure) 

เรื่องราวที่เปนปญหาคางคาภายในใจในของตนเองออกมา ซึ่งนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ                  
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ผูเปนปรโตโฆสะ อาศัยการเชื่อมสมาน (tuning in) ดวยทาที่สงบนิ่งฟงกับเรื่องราวที่เปนปญหาที่

อยูภายในใจของสมาชิก เพื่อชวนใหสมาชิกเกิดความเขาใจสภาวะทุกขดังกลาวของตนเองอยาง

ชัดเจนวาแทที่จริงแลวเกิดจากความอยาก หรือความปรารถนาในใจตน คิดทําทุกสิ่งทุกอยางเพียง

เพื่อตนเองเทานั้น โดยมีเพื่อนสมาชิกรวมกันใสใจและรับฟงประสบการณดังกลาวภายใต

บรรยากาศที่เปนมิตรและเอาใจชวยใหเพื่อนสมาชิกคลายจากปญหาดังกลาวนั่นคือ การเปนเสียง

ดีงาม สามารถชี้แจงความจริงอันถูกตอง ยอมนําสูความเจริญแก ูรับฟง และนํากระบวนการ
กัลยาณมิตรใหเกิดขึ้น ซึ่งเปนการประสานความสัมพันธระหวางบุคคล (สุมน อมรวิวัฒน,2542) 

จากนั้นนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกเขาใจถึงสาเหตุของปญหาที่เกิดขึ้น 

(identifying split) โดยปญหาของสมาชิกเกิดจากความปรารถนาที่ไมสอดคลองกับความจริง หรือ

ตัณหา เมื่อมีตัณหาเกิดขึ้น สมาชิกจะไมมีสัมมาทิฏฐิ ซึ่งเปนมรรคเริ่มตนที่จะนําไปสูการเกิด  

สัมมาสังกัปปะ สัมมาวาจา สัมมากัมมันตะ สัมมาอาชีวะ สัมมาวายามะ สัมมาสติสัมมาสมาธิที่

แสดงออกถึง เมตตา จึงอาจกลาวไดวาการขาดสัมมาทิฏฐิดังกลาวปดกั้นการเกิดขึ้นของเมตตา 

เมื่อสมาชิกตระหนักถึงสาเหตุของปญหาของตนเองอยางชัดเจนแลว ก็จะนําไปสูจัดการ

กับสภาวะทุกขที่เกิดขึ้น โดยมุงที่สาเหตุของปญหา หรือตัณหาที่เกิดขึ้นภายในใจของสมาชิก

นั่นเอง นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธเอื้อใหสมาชิกเกิดความเขาใจที่ถูกตอง (สัมมาทิฎฐิ)      

ในบริบทของประสบการณชีวิตของตนเอง และสัมมาทิฎฐิที่เกิดขึ้นจะนําไปสูการคลี่คลายจาก

ปญหา เกิดเปนภาวะของใจที่ผอนคลาย และพรอมเปดกวางเพื่อผูอื่นมากกวาตนเอง ซึ่งเอื้อตอ

การเกิดขึ้นของเมตตา การคลายจากปญหาของสมาชิกในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา       

แนวพุทธแบบกลุม พิจารณาไดจากคํากลาวของสมาชิกคนหนึ่งที่ที่ทนไมไดกับการที่มีคนมาพูด   

ไมเพราะกับตัวเองทั้งที่ตัวเองก็พูดเพราะกับคนอื่นมาตลอด ก็นาไดรับการพูดแบบนี้ดวย ดังคําพูด

ที่วา

ดอกแครูแลวละวา ดอกแคไมสามารถบังคับใหทุกคนพูดเพราะกับดอกแคได ไมมีใคร

ทําไดอยางที่ดอกแคตองการหรอก เขาก็ เปนเขาอยางนี้ แหละจะพูดเพราะ            

หรือไม ดอกแคก็ไมสามารถเปลี่ยนเขาไดหรอก ที่ดอกแคทําได ก็คงทําใจใหฟงเขาให

ไดไมงั้นดอกแคคงอยูไมไดหรอกพี่ถาตองบังคับใหทุกคนพูดเพราะกับดอกแคทุกคน 

อยางที่ พี่วานั่นแหละวา ดอกแคทําไดไหม บอกเขาไดไหม ก็บอกไมได เลือกไดทุกคน

ไหม ก็ไมได ลูกคาก็มีหลากหลายคนหลายรูปแบบ ตราบใดที่เรายังขายอยูก็ตองพบ
ตองเจออยูดี เลือกไมได แตที่ดอกแคเลือกไดก็คือ เลือกที่จะไมหงุดหงิดกับเขา       

เทานั้นเอง (สมาชิกดอกแค)
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หรือคํากลาวของสมาชิกอีกคนหนึ่งที่เกี่ยวกับสัมพันธภาพระหวางตนเองกับสามีที่โกรธกัน

มาตั้ง 3 วัน โดยตนเองเปนผูเริ่มตนและไมคิดจะคืนดีดวย เมื่อผานกระบวนการกลุมแลวทําให 

ดอกแกวเรียนรูแลววา ความจริงในชีวิตนั้นไมสามารถยึดตนเปนที่ตั้งได ถายึดตนเองแลวก็จะ

กอใหเกิดความทุกขใจทั้งกับตนเองและผูใกลชิด ซึ่งทํารายทั้งตนเอง และคนที่ตนรักไปดวย         

ดังประโยคที่วา

ดอกแกวไมคิดวาจริง ๆ แลวตนเองจะใหอภัยเขาไดอีกแลว เพราะวาเขาไมเคยทําอะไร

ใหพอใจเลยซักครั้งเดียว ดอกแกวคิดวาจะเลิกแลวนะ แตเมื่อมาฟงพี่แลว ดอกแกวก็   

รูวาตนเองเอาตัวเองเปนที่ตั้งมากไป ไมเคยคิดถึงใจเขาเลย เขาก็คงลําบากกับการเอา

แตใจของดอกแกวเหมือนกันนะคะ วันหนึ่งตองงอไมรูกี่รอบตอกี่รอบ ไมถูกใจดอกแกว

ดอกแกวก็โกรธ ดอกแกวเพิ่งรูเองนะคะนี่วา ที่เปนอยางนี้เพราะดอกแกว อยากใหเขา

เปนอยางที่ใจดอกแกวตองการเทานั้นเอง เมื่อเขาทําไมไดดอกแกวก็โกรธเขา ไมดีเลย

นะพี่ เอาแตใจนี่ เราทํารายทั้งเขาทั้งตัวเองเลย (สมาชิกดอกแกว)

นอกจากนี้ ในขั้นตอนของการแกปญหา นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธยังชวนใหเพื่อน

สมาชิกรวมแบงปนความรูสึกนึกคิดที่เปนประโยชน (Facilitating interaction) เชน การแบงปน

คําพูด ความคิด หรือ การใหกําลังใจตอสมาชิกที่มีกําลังมีความทุกข และรวมกันพิจารณาปญหา

และหาทางออกจากปญหาไปพรอมๆ กัน ซึ่งการแสดงออกดังกลาวของสมาชิกที่มีตอเพื่อนก็เปน

การเกิดขึ้นของเมตตาเชนกัน พิจารณาจากคํากลาวของสมาชิก เชน สมาชิกคนหนึ่งแสดงออกถึง

การเอาใจชวยเพื่อนสมาชิกใหผานพนอุปสรรคในชีวิตที่กําลังเผชิญ หลังจากไดรับฟงประสบการณ

ของเพื่อน

หนูเพิ่งรูวันนี้เองคะวา ชีวิตของคนที่เปนเกยนั้นเปนอยางไร ถาพี่เขาไมเลาหนูคงไมรู  
ไมเขาใจ หนูขอเปนกําลังใจและเอาใจชวยใหพี่ผานชวงนี้ไปใหไดนะคะ ถาไมมีใครอยู

กับพี่ก็มาหาหนูนะ...หนูอยูกับพี่นะ (ดอกแค)

หรือ กรณีของดอกโศกที่แสดงกําลังใจ สนับสนุนความมั่นใจในการกาวเดินผานปญหา

อุปสรรคในชีวิตของดอกรัก ดวยความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความปรารถนาสุขใหเกิดขึ้นกับ

ดอกรัก ดัวยคําพูดที่วา

คุณดอกรักครับถาตัดสินใจทําแลวก็อยาไปกังวลในกับมัน คนเรานะครับเรา            

ไมสามารถจะทําใหใครชอบใจเราไดทุกอยางหรอกครับ ทําใหชอบเรื่องนี้ เดี๋ยวเขาก็มี

เรื่องใหมใหมาไมชอบเราอีก ผมวาเราคงตองเปนในแบบที่เราเปนไมใชอยางที่ คนอื่น

อยากใหเราเปน ผมเปนกําลังใจใหนะครับ ไมนานนักเดี๋ยวมันก็ผานไปเอง(สมาชิก

ดอกโศก)
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ดังนั้นอาจกลาวไดวา เมตตาเอื้อใหเกิดการแกปญหา ดวยความเปนมิตร น้ําใจไมตรี 

ความเห็นอกเห็นใจ ปรารถนาใหเพื่อนสมาชิกมีความสุข ดวยกระบวนการกลุมการปรึกษา         

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม อันกอเกิดจากความเขาใจที่ถูกตองตามความเปนจริงของชีวิตแลว

ผานตัวผูนํากลุมถายทอดสูสมาชิกในกลุมนั้นสอดคลองกับ คาเรน เวเกลา (2549) นักจิตวิทยา   

การปรึกษาแนวภาวนาที่กลาววา “เมื่อเราเริ่มปลูกไมตรี หรือ ความเมตตาตอประสบการณของเรา

แลว เราไมเพียงแตไดเพาะเมล็ดพันธุ แหงการเปดรับ และความเอื้ออารีแกตัวเราเทานั้น แตได

เพาะใหแกผู อื่นดวยเชนกัน” (คาเรน เวเกลา, 2549) ก็ทําใหใจของสมาชิกที่ถูกบีบคั้นคลายลง    

เบาลงสงบลง นั่นคือ สันติภาวะนั่นเอง 

3.ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับเพิ่มพูน 
สันติภาวะโดยผานสื่อเมตตา

ในการวิจัยครั้งนี้ พบวา เมตตาเปนตัวแปรสื่อเพียงบางสวน (partial mediator) ใน

ความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่สงผลตอการเพิ่มขึ้นของ      

สันติภาวะในพนักงาน 

ดังกลาวแลวในการนําเสนอขอที่ 2 พบวา เมตตาที่เปนตัวแปรสื่อเพียงบางสวน คือ อยูใน

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ คือ ความเปนมิตร น้ําใจไมตรี ความเห็นอกเห็นใจ 

ปรารถนาใหเพื่อนสมาชิกมีความสุข ซึ่งแสดงออกใหเห็นในกระบวนการตั้งแตการเริ่มตั้งใจฟง

เรื่องราวของเพื่อน การกลาวคําพูดปลอบโยน การใหกําลังใจ ปราศจากการสอเสียดประชด 

ประชัน รวมถึงทาทีที่แสดงออกอยางออนโยน สนใจรับฟงในเรื่องราวของเพื่อนอยางเต็มใจ อีกทั้ง

พรอมใหความเขาใจปลอบใจ และความชวยเหลือกัน เหลานี้ลวนเปนเมตตาที่เกิดขึ้นและทําให

เกิดการคลี่คลายปญหาในใจสมาชิกใหมั่นคง ดังจะเห็นไดจากประโยคที่ดอกรักกลาวถึงทาทีของ

ดอกแกวที่แสดงตอตนภายในกลุมทําใหตนพูดตอไปไดอยางมั่นใจ 

ผมนะมีชวงหนึ่งลังเลเหมือนกันนะวาจะเลาดีไหม พอเลาไปก็ไมแนใจวาใครรังเกียจ

ผมไหม ตรงกันขามเลย พอมองหนาดอกแกวแลวเขาน้ําตาคลอ แลวก็ยิ้มให 
ผมมีกําลังพูดตอเลยนะพี่ (สมาชิกดอกรัก)

หนูเมื่อกอนคิดเองแกปญหาเองมาตลอดเพราะคิดวาไมมีใครชวยเราหรอก พอมาอยู

ในกลุมนี้นะ เพื่อนสนใจฟงเรื่องของเรานะ ถามก็ตั้งใจตอบ ไมทําใหรูสึกวาเราเปนภาระ

ของเขาเลย (สมาชิกดอกปบ)
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หนูไมอยากมานะ และก็ไมเขาใจวา เมื่อพูดออกไป เพื่อนจะวาเราไหมที่เรารักแมไม

มากนัก แลวก็ไมกลาที่จะเลาถึงปมดอยตอนเด็กของเราที่ไมไดอยูกับแม พอก็ทิ้งไปมียา

เลี้ยงอยูคนเดียว คิดวาชีวิตนี้โดดเดี่ยวนะ ตองเขมแข็ง ตองอยูได ไมตองพึ่งพาใคร อยา
ออนแอใหใครเห็น แตพี่รูไหมพี่และเพื่อน ในนี้ทําใหหนูรองไหออกมาจากที่หนูไมเคยคิด

จะรองอีกแลว หนูสบายใจขึ้นนะที่ไดเลาใหเพื่อนฟง ไมมีใครตําหนิหนูเลย ทุกคนให

กําลังใจทั้งที่พูด หรือไมพูด หนูก็รูนะวาเพื่อนเขาใจไมมีใครวา หรือ ตําหนิเราอยางที่คิด

เลย อบอุนนะพี่วันนี้นะ(สมาชิกดอกสรอย)

จากประโยคขางตนเปนสวนหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงเมตตาที่มีความรัก ความเขาใจ ความ

เอื้ออาทร ความหวงใย น้ําใจไมตรีที่มอบใหกันเกิดขึ้นในกระบวนการการปรึกษานั้น มีสวนให

สมาชิกกลุมไดคลี่คลายปญหา หรือคลายจากความกังวลในใจลง เสมือนเปนมีที่วางที่ปลอดภัยให

เพื่อนพังพิง ดวยความรัก ความปรารถนาดี มิตรภาพที่งดงามลวนแลว แตทําใหกับสมาชิกให

คลายจากความทุกขในใจลง

เมื่อสมาชิกไดคลายใจลง ไดรับรูถึงมิตรภาพที่งดงาม ผานกระบวนการปรึกษาที่มีผูนํา

กลุมเปนกัลยาณมิตรเกิดเมตตาขึ้นในใจแลว ความสงบวุนวายใจ จากการถูกบีบคั้นในในใจก็     

เบาบางลง ทําใหสมาชิกกลุมสามารถอยูกับเพื่อนสมาชิกไดอยางราบรื่นและกลมกลืนมากขึ้น จาก

ภาวะจิตใจที่มีเมตตาตอกันนั่นเอง

นอกจากนี้จากในนําเสนอขอที่ 1 พบวา สันติภาวะ ซึ่งไดแกภาวะจิตใจที่สงบ ความโลง 

โปรงเบา คลี่คลาย จากความทุกขของสมาชิกกลุมนั้น เกิดจากกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุม กลาวคือ เมื่อสมาชิกกลุมเกิดการมีความเขาใจโลกและชีวิตที่เพิ่มมากขึ้น ผาน

ทางการเรียนรูจากประสบการณของตนเองและของเพื่อนสมาชิก ดังจะเห็นไดจากประโยคคําพูด

ของสมาชิกที่แสดงถึงความคลายใจจากปญหา หรือเรื่องราวในชีวิตของตน 

เคยคิดนะวาชีวิตนี้ฉันนั้นสําคัญที่สุด ไมเคยคิดจะใหใครเลยนะ หมายถึงแฟนนะ

พอมาวันนี้แลว กลับไปคิดถึงสิ่งที่คนรอบขางเขาใหอะไรกับเราบาง ความคิดที่เคยจะรับ

แลว ถาไมไดรับนะพี่นอยใจ โกรธเขาไปเลยหละ มาตอนนี้ก็พอทําใจสบายๆ ไดบาง รับรู

แลววา ถาเราตองการแตจะเปนแตผูรับอยางเดียวก็ทุกขทรมานเมื่อไมได แตถาเปนผูให
โดยไมหวังสิ่งใดตอบแทน เหมือนพี่ชี้ใหหนูเห็นถึงความรักของแมที่มีใหหนูมาตลอด ไมมี

เงื่อนไขใดๆ เลย หนูก็สบายใจแมก็สบายใจ หนูคิดวาถาหนูทําไดแฟนเขาก็คงสบายใจ

ดวย หนูก็ไมเหนื่อย ไมโมโหเมื่อไมได(สมาชิกดอกแกว)
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แรกๆ นะหนูคิดไมไดหรอก หนูยังจําความแคนที่มีตอพอ แมและอาอยูในใจ แต

เพื่อนในกลุมเห็นใจ เขาใจหนู ทําใหหนูรูสึกไมมีปมดอยจากพอแม มันทําใหหนูโกรธเขา

นอยลง หนูก็เหนื่อยใจนอยลง สบายใจขึ้นมาบาง เพราะวาเคยคิดแตวาคนเหลานี้ทําให
หนูมีปมดอย แตวาจริงๆ แลวหนูคิดไปเองวาหนูไมเหมือนคนอื่น ไมอยากคบกับใครแตมา

ตอนนี้ หนูวา หนูเขาใจมากขึ้นนะ คงเปนเพราะเพื่อนไมรังเกียจ หรือสังเวชหนูเลยทําให

หนูโลงใจ กังวลนอยลงนะ (สมาชิกดอกสรอย)

ผลการวิจัยนี้แสดงใหเห็นถึงความสัมพันธระหวางตัวแปรสองตัวในการเพิ่มสันติภาวะของ

พนักงานคือการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและเมตตาที่มีตอสันติภาวะของพนักงาน 

โดยในการศึกษาทดลองในงานวิจัยนี้ สามารถชี้ใหเห็นไดวา หากจะนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มพูนสันติภาวะของพนักงานไดมีประสิทธิภาพ ผูนํากลุมควรให

ความสําคัญกับเมตตาที่เกิดขึ้นกระบวนปรึกษา ซึ่งเริ่มตัวผูนํากลุมเองควรความเขาใจและฝกฝน

ตนใหมีเมตตาตามแนวพุทธ รวมถึงภายในกระบวนการที่สงผานตัวผูนํากลุมที่เปนผูเอื้อใหเกิดมิติ

กระแสกลุมนั้น ควรใหความสําคัญกับเมตตาทั้งสิ้น 

4.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับการสอนมรรคมีองคแปด

ในการวิจัยครั้งนี้ ทําใหผูวิจัยไดพบวา ประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนว

พุทธกับวิธีการดําเนินการอื่นตอการเพิ่มสันติภาวะ นั้นมีความแตกตางกัน กลาวคือ  

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ที่มีผลตอการเพิ่มพูนสันติภาวะโดยมีเมตตาเปนตัว

สื่อนั้นมีเหตุผล 2 ประการคือ

1) การชวยใหบุคคลเกิดความเขาใจในโลกและชีวิตที่ถูกตอง 

การเขาใจความจริง หรือ ความเขาใจในโลกและชีวิต เปนประสบการณการเรียนรูอันเกิด

จากการเขารวมกลุม ซึ่งสงผลตอเกิดเมตตาเพื่อเพิ่มสันติภาวะของพนักงานได

เนื่องจาก การที่พนักงานตระหนักเขาใจความจริงวา ความทุกขเปนเรื่องธรรมดาที่ทุกคน

ตองเจอ ความเปลี่ยนแปลงเปนสิ่งที่ เกิดขึ้นเสมอๆ ทําใหสมาชิก ที่ เคยยึดถือเขาใจผิดๆ              

ไมสอดคลองความจริง โดยยึดทุกสิ่งทุกอยางอยูกับตน อยากใหเปนไปตามใจของตน เชน          

ถาตนเองมีความทุกขก็จะคิดวา ตนเองเปนเพียงผูเดียวที่ตองเจอปญหา หรือความทุกขเปนสิ่งตอง
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อยูกับตนเองไปตลอด เกิดความคับแคบอันเกิดจากการยึดถือไปเองวา ตนเองที่ตองเจอเรื่องราย

เพียงลําพัง ไมมีใครที่ชวยเหลือตนเองได หรือ เมื่อความปรารถนาในใจตนไมไดรับการสนองตอบก็

แปรเปลี่ยนเปนความไมพอใจ ทรมาน จนเกิดความรูสึกโกรธแคน ขัดใจ หมดกําลังใจ หลีกหนี 

ความนึกคิดจึงเปนไปเพื่อตนเองทั้งสิ้น

กระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ชวยใหพนักงานไดรับรูวา ไมใชตนเองลําพัง

เทานั้นที่มีแตความทุกขใจ และไมสามารถทําใหทุกสิ่งทุกอยางเปนไปตามใจตนเองได ทําให

สมาชิกที่เคยยึดติด ถือมั่นอยูกับตนเองจนเกิดใจที่คับแคบ นึกถึงแตตนเองมากกวาผูอื่นนั้น ได

ตระหนักถึงความจริงวา การที่ตนยึดถือนั่นไมสามารถเปลี่ยนแปลงใหเปนไปตามใจตนได มีแตจะ

ทําใหตนเองทุกขทรมานใจ จึงสงผลใหสมาชิกละทิ้งความยึดมั่นที่อยูกับตนเอง แลวหันกลับมา

ตระหนักใสใจ ใหคุณคากับการอยูกับผูอื่นดวยใจที่กวางขึ้น และนึกถึงคนอื่นมากกวาตนเอง แสดง

ใหเห็น ดังคํากลาวตอไปนี้

กอนหนานี้ คิดแตวาตนเองทุกขทรมานอยูคนเดียว ไมมีใครชวย หรือเห็นใจเขาใจ

ตนเองที่แทจริงเลย โชครายทําไมตองเกิดกับตนแตเพียงลําพังเทานั้น แตมาเดียวนี้

กลุมนี้  ทํ าให เห็นว าหนู ไม ได โชคร ายอยูคนเดียว และพี่ ก็ทํ าใหหนู เห็นว า               

หนูไมสามารถทําใหทุกอยางเปนไปตามใจหนูไดทุกครั้ง ไอที่เคยคิดวาเปนเพราะ    
คนอื่นทําใหหนูทรมาน จนโกรธจนแคนหัวหนาที่กําหนดยอดขายสูงลิ่วเชนนั้น      

จริงแลวไมมีใครทรมานหนูเลยหนูคิดแตทรมานตนเองทั้งนั้น..... (สมาชิกดอกปบ) 

ผมไมเคยคิดวาคนอื่นในชีวิตจะมีความสําคัญอะไรกับผม มากกวาตัวผมเอง เมื่อมา

เขากลุมนี้ทําใหผมพบวา ไมใชเลยถาไมมีทุกคนที่นี่ผมก็คงไมมีงานทํา ผมก็ไมไดเงิน 

ทําใหผมรูวาผมตองหันมามองคนอื่นมากขึ้นและหัดชวยเขามากขึ้นก็เทากับชวยผม
ไปดวยแลวครับ (สมาชิกดอกพุด)

นอกจากนี้ประโยคขางตนของสมาชิก ยังแสดงใหเห็นถึง การตระหนักเขาใจความจริง คือ

สัมมาทิฏฐิที่ “ตระหนักสํานึก เขาใจถึงการชวยเหลือเกื้อกูลของสรรพสิ่งรอบๆ ตัว” ทําใหสมาชิกที่

รูสึกวา การแบงปนประสบการณที่เปนความทุกข หรือสุขนั้น ลวนมีสวนมาตอเติมใหตนเองเกิด

ความเขาใจในชีวิตจนเกิดความเขาใจในตนเองและผูอื่น เกิดเปนใจที่กวางขึ้น นึกถึงผูอื่นมากกวา

ตนเองเกิดเปนเมตตาขึ้นในใจ ทําใหสมาชิกเปลี่ยนทัศนะมุมมองตอประสบการณในชีวิตที่เคยรูสึก

วา ชีวิตนี้มีแตตนเองเทานั้น ไมจําเปนตองชวยเหลือใคร มาสํานึกถึงคุณคาของความชวยเหลือ

เกื้อกูล ความรัก ความเปนมิตรไมตรี โดยไมหวังสิ่งตอบแทนใด ๆ นั้นกอใหเกิดความรูสึกที่วา
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เกื้อกูลผูอื่นเสมือนเกื้อกูลตนเองไปดวย ทําใหใจตนมีพื้นที่ใหผูอื่นมากขึ้น และรูสึกขอบคุณ                

ทุกประสบการณที่เขามาในชีวิต ทําใหความบีบคั้นในใจคลายลง

2) การชวยใหบุคคลคลี่คลายปญหาในชีวิตและการพัฒนาตนเองของบุคคล

จากคํากลาวที่แสดงถึงการตระหนักเขาใจความจริง ดังที่กลาวขางตน แสดงใหเห็นวา  

การตระหนักเขาใจความจริง สงผลใหสมาชิก ที่เคยยึดติดอยูความเขาใจที่ไมสอดคลองกับความ

จริง คับแคบ บีบคั้น จนทําใหเกิดความทุกข ทอแท ไรพลัง หลีกหนี(ขาดสันติภาวะ) ไดคอย ๆ 

ขยายทัศนกวางขึ้น ความรูสึกทุกข ทอแท อันเกิดจากความเขาใจที่ไมสอดคลองกับความจริงก็

คลี่คลายลงไป เกิดเปนความรูสึกโลงใจ เบาใจ สงบลงคลายใจจากความทุกขใจที่เผชิญอยู พรอม

ยอมรับและเผชิญปญหา (สันติภาวะ) ดังงานวิจัยของ เพริศพรรณ แดนศิลป (2550) ที่พบวา 

หลังจากเขารวมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมโยนิโสมนสิการ นักศึกษาสามารถยอมรับความ

เปลี่ยนแปลง อันไดแก การยอมรับกับปจจุบันไมติดกับอดีตและอนาคต ยอมรับความคาดหวัง 

ยอมรับความไมคงที่ไมเหมือนเดิม และยอมรับความไมพอใจไมถูกใจ โดยเฉพาะอยางยิ่งการ

ยอมรับกับปจจุบันไมติดกับอดีตและอนาคต นักศึกษาสะทอนใหเห็นวา การที่สามารถยอมรับกับ

เหตุการณที่เกิดขึ้นอยางเขาใจ ไมยื้อยุดกับความเปลี่ยนแปลงที่ เกิดขึ้น สามารถมองเห็นธรรมชาติ

ของความเปลี่ยนแปลงในชีวิต สงเสริมใหสมาชิกเกิดความรูสึก ความสงบในใจนั้นไมถูกรบกวนให

ทุกขทรมาน มีแตความเขาใจ คลายใจเกิดขึ้น(สันติภาวะ)

สวนในการสอนมรรคมีองคแปดในงานวิจัยครั้งนี้ นั้นมีทั้งรูปแบบการสอนรายบุคคลและ

แบบกลุม เปนกระบวนการสอนที่ประกอบดวยขั้นนําเขาสูบทเรียน ขั้นสอน และขั้นสรุป โดยใช

วิธีการสอนแบบบรรยายรวมกับอภิปราย ผานเนื้อหาของบทความ เรื่องสั้น ประกอบวัตถุประสงค

การเรียนรูในแตละครั้ง นั้นมีประเด็นที่ทําใหผูเรียนไดรับรูถึง วิถีแหงการจัดการกับความทุกข     

โดยศึกษาถึงองคมรรคทั้งแปด จากเรื่องราวและมีการอภิปรายถึง การนําไปใชในชีวิตประจําวัน

ของพนักงานผูเรียนแตละคน  โดยมีผูสอนเปนผูนําการอภิปราย ซึ่งผูเรียนก็ไดแสดงถึงความเขาใจ

ในเนื้อหาการสอน และผลจากการอภิปรายรวมกันในระหวางการดําเนินการ ขณะที่ดําเนินการ

สอนผูสอนเอาใจใสในผูเรียนเปนอยางดี ตั้งใจสอนเพื่อปรารถนาใหผูเรียนไดเรียนรูอยางแทจริง     

อีกทั้งพยายามสรางบรรยากาศใหเกิดความสบายใจ คลายความอึดอัดที่เกิดขึ้นในขณะที่สอนนั้น
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จากการบันทึกหลังการสอนของผูชวยวิจัย พบวา 

- บางครั้งการบรรยายทําใหพนักงานฟงอยางการเรียนรูเพียงดานเดียว คือ ฟงจาก

ผูสอนเทานั้น

- ขาดการซักถามเมื่อประสบกับความไมเขาใจ ผูสอนตองกระตุนใหพนักงานถามจึง

เกิดคําถามขึ้น

- บทความ หรือเรื่องที่นํามาประกอบการสอนนั้น พนักงานสนใจในการอานเรื่องราว

และเมื่ออภิปรายตั้งใจอภิปรายรวมกันเปนอยางดี  แตในขณะที่ดึงเขาสูการ

ประยุกตใชกับตนเองพนักงานบางคนก็นํามาใชมาเลาได บางคนเลาถึงความทุกขใจ

จากคําพูดของตนเอง บางคนเลาถึงปญหาในการทํางาน และสามารถบอกการนํา

มรรคมาใชได แตก็อาจไมเขาใจเห็นจริงในการแกไขที่แทจริง

นอกจากนี้ขอคนพบจากบันทึกของผูชวยวิจัย เมื่อสังเกตทาทางของพนักงานผูเรียนแลว

พบวา

- ภายหลังจากเรียนแลวพนักงานผูเรียนมีสีหนาทาทางเขาใจมากขึ้น จากการตอบ

คําถามเทานั้น ขณะที่บางคนดูเหมือนมีอะไรอยากที่จะพูดตอ แตวาผูสอนจําเปนตอง

ใหผูอภิปรายนั้นอภิปรายตามประเด็นที่วางไว จึงทําใหพนักงานเขาใจ แตไมได

คลี่คลายใจในความทุกขใจของเขาอยางแทจริง จึงไมสามารถทําใหเกิดความสงบขึ้น

ในผูเรียนได

- เมื่อหมดชั่วโมงเรียน พนักงานบางคนยังจับกลุมคุยกันตอ โดยการซักถามถึงเรื่องราว 

ที่เลาถึงความทุกขใจและพยายามชวยแกปญหาใหกับเพื่อนตอ แตสวนใหญก็เปน

เพียงคําแนะนําเทานั้นไมไดผานกระบวนการที่นําพาใหคลี่คลายจากความทุกขในใจ

จึงทําใหการสอนแตกตางจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

จากการบันทึกการสอนขางตนแสดงใหเห็นวา การสอนมรรคมีองคแปดนั้นทําใหพนักงาน

เกิดความเขาใจ และสามารถนําไปประยุกตใชในชีวิตประจําวันได โดยเพียงผานความคิด

ใครครวญจากการอภิปรายที่ผูสอนนําอภิปราย แตวาในประเด็นของการเขาถึงจิตใจนั้นดวยเวลา

และกระบวนการสอนนั้น ทําใหพนักงานไมสามารถคลายใจได เพราะไมไดลงลึกถึงปญหาในใจ

ของบุคคลอยางแทจริง แตกอใหเกิดความรูความเขาใจ โดยผานสื่อและตัวผูสอนเอง และบางครั้ง

บทความ หรือเรื่องที่นํามาก็เปนเพียงสื่อประกอบการสอนเทานั้น ไมใชเรื่องจริงในชีวิตของตนเอง 

และเมื่อผูสอนนําใหเห็นถึงมรรคมีองคแปดที่สัมพันธกับการเกิดความเห็นอกเห็นใจ ความเขาใจ 
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ความปรารถนาสุขใหผูอื่นนั้น พนักงานก็ตอบตามความรูความเขาใจและประสบการณของตน

เพียงเทานั้น  เพราะวาเปนการเขาใจผานเพียงสื่อ ไมใชผานประสบการณตรงของตนเอง จึงชวย

เพียงใหเกิดความรู ความเขาใจ แตยังไมไดคลี่คลายเรื่องราวความทุกขใจพอที่จะทําใหพนักงาน

เกิดสันติภาวะที่เพิ่มขึ้นในงานวิจัยครั้งนี้

ดังนั้นจะเห็นไดวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นสงผลตอสันติภาวะ

แตกตางไปจากการสอนมรรคมีองคแปด โดยพิจารณาจากรูปแบบ กระบวนการ สื่อนําเขาสู

เรื่องราว ซึ่งในกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นใชประสบการณตรง

สวนการสอนนั้นผานสื่อการสอน ถึงจะถามประสบการณตรงที่เกิดขึ้นเพื่อนํามาอภิปราย 

พบวานั่นก็ เกิดเพียงความรู ความเขาใจ ในเรื่อง เนื้อหาที่จะสอนเทานั้น และนอกจากนี้ยังพบ

ความแตกตางระหวางผูนํากลุมกับผูสอนในกระบวนการนั้นมีความแตกตางกันในบทบาท คือ

ผูสอน มีหนาที่เอื้ออํานวยใหเกิดความรู ความเขาใจ และการนําไปใช สวนผูนํากลุม บทบาทคือ  

ทําใหที่เอื้อใหเกิดการเปดเผย ปฏิสัมพันธ เอื้อใหเกิดความงอกงาม และเอื้อใหเกิดการแกปญหา      

จึงทําใหประสิทธิภาพที่สงผลตอเมตตาและสันติภาวะในงานวิจัยครั้งนี้แตกตางกัน

นอกจากนี้ผูวิจัย ยังพบอีกวาการสอนมรรคมีองคแปด สําหรับที่จะนําไปใชในครั้งตอไป 

พึงพิจารณาถึงประเด็นตอไปนี้ 

1) ความเหมาะสมของกลุมตัวอยางกับการสอน คือ ควรมีการใชรูปแบบการสอนที่

หลากหลายใหเหมาะกับกลุมตัวอยางที่จะนําไปใชในคราวตอไป เชนนักศึกษา นักเรียน พนักงาน 

เปนตน

2) ความเหมาะสมของสื่อที่ใชในการสอน ควรพิจารณา สื่อการเรียนการสอนให

เหมาะกับกลุมตัวอยาง และเนื้อหาที่ใชใหสอดคลองกับวัตถุประสงค เชนนักเรียนประถม ควรเปน

สื่อที่ตัวหนังสือนอย งายแกความเขาใจ 

สวนขอคนพบในงานวิจัยครั้งนี้ ผูวิจัยขอเสนอวา การที่นําสื่อมาใชกับพนักงาน ควรเปนสื่อ

ที่เกิดจริงจากประสบการณในชีวิตของแตละบุคคล ทําใหพนักงานเกิดความเขาใจและการเรียนรู

จากประสบการณตรงไดดียิ่งขึ้น แตก็มีขอจํากัดวา ถาจะใชสื่อที่เกิดจากประสบการณของ

พนักงานโดยตรง ก็ควรทําใหเกิดบรรยากาศการเรียนการสอนที่เกิดความไววางใจ ปลอดภัยในการ

ที่จะเลาเรื่องราวของตนเอง โดยไมหวาดระแวงจนไมกลาเปดเผย
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5.การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับแบบรายบุคคล

ในงานวิจัยครั้งนี้ พบวา พนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นมี

คะแนนสันติภาวะใกลเคียงกับพนักงานที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล 

เมื่อพิจารณาถึงรายละเอียดของทั้งสองกระบวนการแลวพบวา มีความเหมือนกันในเรื่องของกลวิธี

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซึ่งสามารถอธิบายไดดังภาพที่ 5

(นักจิตวิทยาการปรึกษา-ผูรับบริการ)

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

(ปรโตโฆสะ / กัลยาณมิตร)

ผูรับบริการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

(การพินิจใครควร) 

ภาพที่ 6 แสดงความคลายคลึงของกลวิธีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (TIR) ที่เกิดขึ้น

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคล

T คือ การเชื่อมสมาน

I คือ การพินิจรอยแยก

R คือ การเขาใจเห็นจริง

G B C คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม

I C B คือ การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

4F คือ การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมประกอบไปดวย 

    เอื้อเปดเผยตนเอง เอื้อปฏิสัมพันธ เอื้อความงอกงาม และเอื้อการแกปญหา



202

จากภาพดังกลาวแสดงใหเห็นถึง ความเหมือนกันของทั้งสองกระบวนการที่ทับซอนกันอยู   

คือ

1) การเปนปรโตโฆสะที่ดีของนักจิตวิทยาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

สุมน อมรวิวัฒน ราชบัณฑิต (2542) ไดกลาววา “ปรโตโฆสะ คือเสียงที่ดีงาม ถูกตอง

เปนจริงนั้นยอมเกิดจากแหลงที่ดี หรือสัตบุรุษการคบหาคนดี การไดเรียนรูกับครูที่ดี ยอมนําสู

ความเจริญ และนําไปสูกระบวนการกัลยาณมิตรซึ่งเปนการประสานสัมพันธระหวางบุคคล 

กระบวนการกัลยาณมิตรใชขั้นตอนการแนะนําสั่งสอนตามหลักอริยสัจ 4” และสามารถสรุปความ

เปนกัลยาณมิตรในวิธีการแหงศรัทธาวา กัลยาณมิตรประกอบไปดวย บุคลิกภาพ คุณธรรม 

ความรู วิธีการสั่งสอนในสิ่งแวดลอมที่มีบรรยากาศและแรงจูงใจ (สุมน อมรวิวัฒน, 2530)

ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบกลุมและรายบุคคลนั้นมีจุดมุงหมาย เพื่อ

นําพาผูคนใหคลี่คลายความทุกข ใหพบกับความสันติสุขในใจ และนักจิตวิทยาการปรึกษานั้นทํา

ใหที่เปนปรโตโฆสะเกิดในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธทั้งแบบกลุมและ

รายบุคคลนั้น และเปนปรโตโฆสะที่ดี เปนบรรยากาศที่ใหเกิดสิ่งดีงาม ผานกระบวนการรับฟง     

ใส ใจสนใจของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่มีตอผู รับบริการ และสมาชิกกลุมนั้น                  

มีจุดมุงหมาย 2 เพื่อจุดมุงหมาย 2 ประการ คือ 

1) ชี้ทางบรรเทาทุกข

 2) ชี้สุขเกษมศานต กระบวนการกัลยาณมิตรใชขั้นตอนการแนะนําสั่งสอนตาม

แนวทางของหลักอริยสัจ 4” (สุมน อมรวิวัฒน, 2542) และบุคคลผูมีคุณสมบัติเหมาะสม สามารถ

ทําหนาที่เปนปรโตโฆสะที่ดี มีคุณภาพสูง มีคําเรียกเฉพาะวา “กัลยาณมิตร” ตามปกติ

กัลยาณมิตรจะทําหนาที่เปนผลดี ประสบความสําเร็จแหงปรโตโฆสะได ตองสามารถสรางศรัทธา

ใหเกิดขึ้นแกผูเลาเรียนหรือรับการฝกสอนอบรม จึงเรียกวิธีการเรียนรูในขอนี้วา วิธีการแหงศรัทธา 

(พระเทพเวที: ประยุทธ ปยุตฺโต, 2537 อางในสุปราณี การพึ่งตน, 2542) 

จากการทํางานของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคลมี

ความเหมือนกันคือ ทั้งสองแบบเกิดจากนักจิตวิทยาการปรึกษาที่เปนปรโตโฆสะที่ดีเหมือนกัน 

และผานการถายทอดจากอาจารยที่ทําหนาที่เปนปรโตโฆสะดวยกันดังที่โสรีช โพธิแกว(2547)     

ใหทัศนะวา

“ในการเตรียมนักจิตวิทยาการปรึกษาที่คณะจิตวิทยาจุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย 

อาจารยผูสอนจะเปนปรโตโฆษะ ที่จะนําเสนอหลักความจริงของธรรมชาติและใหนิสิตได
นําไปใครครวญพิจารณาตนเองของเขาทุกวัน..สอนโดยอาศยประสบการณ ซึ่งเกิดจาก
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การฝกฝนและวิเคราะหใครครวญรวมกันจนเกิดกอนความรู แลวคอยๆปอนใหลูกศิษยให

เขาใจในสิ่งที่อาจารยเขาใจ เปนการถายทอดใหลูกศิษย เปนการถายถอดแบบ แบงปนที่

เราเขาใจไปยังลูกศิษย แบงจากใจของเราไปยังใจ ลูกศิษย แบงไป ถายไป อาจารย
เปนปรโตโฆสะ เพื่อใหลูกศิษยเกิดโยนิโสมนสิการ ซึ่งอาจารยเองก็เกิดโยนิโสมนสิการ   

วนกันไปเรื่อยๆ ”

ดังนั้น อาจกลาวไดวา นักจิตวิทยาการปรึกษาที่มีการถายทอดประสบการณและฝกฝน

มาทํางานในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธสามารถเปนปรโตโฆสะที่ดีในกระบวนการทั้ง    

แบบกลุมและรายบุคคล เกิดความเปนกัลยาณมิตรที่ดีในระหวางกระบวนการที่เปนไปดวย

สัมพันธภาพระหวางบุคคลในการใหเกิดความงอกงามและแกปญหา จึงทําใหมีความคลายคลึง

กันในระหวางสองแบบนี้

2) กลวิธีในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ (T I R) ประกอบดวยการสมาน การพินิจ

รอยแยก และการเขาใจเห็นจริง จะเกิดขึ้น ในกรณีที่ผูนํากลุมหรือนักจิตวิทยาการปรึกษาเชิง

จิตวิทยาแนวพุทธ พบวา สมาชิกหรือผูรับบริการมีเรื่องราวความทุกขใจ ผูนํากลุมหรือนักจิตวิทยา

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ก็จะใชการทํางานผานมิติกระแสบุคคลในการคลี่คลายโจทยของ

สมาชิกนั้นๆ เปนกลวิธีที่เกิดจากความเปนกัลยาณมิตรในตัวของนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ 

ซึ่งนักจิตวิทยาการปรึกษา (ในภาวะของกัลยาณมิตร) จะอาศัยแนวทางอริยสัจ 4 นําใหเกิดการ

เรียนรู โดยมีวัตถุประสงคใหญๆ 2 ประการ  

ประการแรก คือ การขยายโลกทัศนความเขาใจชีวิตและความเขาใจในความจริงของ

ธรรมชาติ  เพื่อเอื้อใหบุคคลไดรับความเขาใจที่ถูกตองและประจักษในความจริงของธรรมชาติจน

สามารถดํารงชีวิตอยูไดอยางเขาใจธรรมชาติของการพึ่งพาอาศัย  

ประการที่สอง คือ การชวยเหลือบุคคลที่ตกอยูในภาวะมืดมน สับสน หดหู เศราโศก โมโห 

ดวยปญหาที่คางคาใจไปสูภาวะที่แจมใส โลงโปรง มีความสุข มั่นคง สงบ ดวยการเอื้อใหเขาได

เกิดปรีชาญาณในการแกปญหาของเขาไดสรุปโดยรวมวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบ

กลุมและรายบุคคลมุงพัฒนาและแกไขปญหาบุคคลไปพรอมๆ กัน  ดังนี้

 ความงอกงาม (Growth) ไดแก การขยายทัศนะ  โลกทัศน  ความคิด  ความเชื่อ  

การกระทํา  ฯลฯ โดยสรางเสริมใหสมาชิกเกิดความเขาใจชีวิตและความเปนจริง

ของธรรมชาติ 

 กระบวนการแกปญหา (Counseling) ไดแก  การชี้  การบอก  การสื่อ  ความเขาใจ  

ความคิด  ความรูสึกใหสมาชิกไดเห็นความเขาใจที่ไมถูกตองที่บีบคั้นและเปน

สาเหตุของความไมสบายใจ  ทุกขใจ  และเอื้อใหสมาชิกชัดเจนกับความเขาใจที่
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ถูกตองนั่นคือกระบวนการคิดที่สมาชิกเห็นความเปลี่ยนแปลงในสรรพสิ่งและ

ยอมรับกับความเปลี่ยนแปลงในชีวิตไดอยางสอดคลองมั่นคง ซึ่งเปนภาวะที่

นักจิตวิทยาการปรึกษาพาใหบุคคลแกไขปญหาที่เกิดขึ้นในจิตใจได  เปนภาวะ

จากยึดมั่นถือมั่นไปสูความอิสระ เปนภาวะจากมายามาสูความจริง เปนภาวะจาก

อวิชชามาสูสัมมาทิฐิ เปนภาวะจากทุกขไปสูพนทุกข ฯลฯ

ดังนั้น จะเห็นไดวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบบุคคล จึง           

ไมแตกตางกันในเรื่องของความเปนกัลยาณมิตรในการทํางานอยูกับผูรับบริการ หรือสมาชิกใน

กลุมผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธของทั้งสองแบบอันเกิดจากนักจิตวิทยาการปรึกษาใน

ภาวะความเปนกัลยาณมิตรจึงไมแตกตางกัน

3) การดําเนินการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม (4 F) ประกอบดวยการเอื้อให

สมาชิกเปดเผยตนเอง การเอื้อใหสมาชิกปฏิสัมพันธตอกัน การเอื้อใหสมาชิกเกิดความงอกงาม 

และการเอื้อใหสมาชิกเกิดการแกปญหา ผูนํากลุมดําเนินการกระบวนการกลุมดวยบทบาทเหลานี้

ไปตลอดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม คือ การนําจากใหสมาชิกคลี่คลายกลุม แลวยัง

ทําใหเกิดปฏิสัมพันธ และเอื้อใหเกิดความงอกงามจากเรื่องราวของสมาชิกแตละคน 

สวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้น นักจิตวิทยาการปรึกษาทํางานผานมิติ

กระแสบุคคล (T I R) เพื่อใหบุคคลเกิดการคลี่คลายความทุกข หรือปญหาภายในใจของแตละ

บุคคลได 

ดังนั้น การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม และการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

รายบุคล นั้นทําใหพนักงานมีสันติภาวะเพิ่มขึ้นใกลเคียงกัน เนื่องจากมีความเหมือนกันของกลวิธี

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา แตมีความแตกตางกันในเรื่องกระแสกลุมที่ไมเพียงแตทําใหสมาชิกได

คลี่คลายจากความทุกขในใจเทานั้น แตกระบวนการกลุมยังเอื้อใหเกิดผลกับเพื่อนสมาชิกใหไดรับ

รู เรียนรูผานประสบการณที่พรอมจะแบงปนรวมกัน

นอกจากนี้ในการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคลนั้น ผูวิจัยยังพบวา ตลอด         

ทั้งกระบวนการนั้นมีปฏิสัมพันธระหวางผูมารับบริการและนักจิตวิทยาการปรึกษา การเปดเผย

ตนเองของผูมารับบริการถึงเรื่องราวของตนเอง รวมถึงการนําพาใหเกิดการแกปญหาของ

นักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธแบบรายบุคคลนั้น มีความคลายคลึงกันกับกระบวนการ4Fของ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม แตตางกันในเรื่องของจํานวนสมาชิกที่เปนบรรยากาศ

ในการดําเนินการ และประสิทธิภาพที่เกิดจากกระแสกลุมที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวางสมาชิกกับ
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ผูนํากลุมและระหวางสมาชิกในกลุม ตางจากกระแสบุคคลที่เกิดจากปฏิสัมพันธระหวาง

นักจิตวิทยาการปรึกษาและผูรับบริการ 

ดังนั้นจากขอคนพบขางตน จึงทําใหผลของทั้งสองแบบที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะให

ของพนักงานนั้นมีประสิทธิภาพที่ไมแตกตางกัน

6.ประโยชนของผลการวิจัยครั้งนี้ตอวงการวิชาการ

นอกเหนือการวิจัยไดตามวัตถุประสงคที่ตั้งไวในงานวิจัยครั้งนี้แลว ผลของงานวิจัยยัง

สงผลตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ดังนี้

1) เกิดองคความรูและวิถีปฏิบัติในการผสมผสานความเขาใจพื้นฐานเกี่ยวกับเมตตากับ

กระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธที่มีตอการเพิ่มพูนสันติภาวะ

โดยผลการวิจัยในครั้งนี้ เปนการยืนยันถึง ความสัมพันธของเมตตากับสันติภาวะที่สงผล

ตอการพัฒนาจิตใจของบุคคลชวยใหบุคคลยกระดับจิตใจจากความทุกขที่เกิดจากความคับแคบ

ของใจมากขึ้น ตามที่โสรีช โพธิแกว (การติดตอสวนบุคคล, พฤษภาคม 2547) ไดกลาวไววา 

ในกลุมมักจะมีพลังรักษาและพัฒนา ซึ่งเกิดจากใจที่มีคุณภาพของการเกื้อกูลที่     

ชวยยกระดับ และสงเสริมใหสมาชิกกลุมขยายโลกทัศนใหกวางและลึก พนไปจาก

สภาพเดิมอันคับแคบ

เมื่อบุคคลเกิดความชวยเหลือเกื้อกูล ซึ่งเปนคุณภาพของใจที่มีเมตตานั้น สงผลอยาง

ตอเนื่องกับสันติภาวะในใจบุคคลคือ ทําใหบุคคลมีระดับจิตใจที่กวางขึ้นและลึกขึ้น 

กลาวคือ กระบวนการการปรึกษาแนวพุทธแบบกลุม และการเอื้อของผูนํากลุม มีผลตอ

การคลายใจของสมาชิกจากภาวะหวั่นไหว บีบคั้น หมนหมอง หดหู ยึดมั่นอยูกับตนเองจนไมสนใจ

ใครมากกวาตนเอง เกิดความเขาใจเห็นจริงมากขึ้นจนมองเห็นความสําคัญของผูอื่นมากกวา

ตนเอง และนําพาตนเองมาสูภาวะจิตใจที่โลง สบาย ผอนคลาย มั่นคง มีกําลังใจ สงบ และมีสติ 

ซึ่งเปนภาวะจิตใจที่มีคุณภาพ มีกําลังตอการดําเนินชีวิตไดอยางมีประสิทธิภาพ สามารถยอมรับ

และเผชิญกับความเปนจริงไดอยางมั่นคง สามารถจัดการแกไขปญหาตาง ๆ ไดเหมาะสมตามจริง 

อันเปนปจจัยที่สะทอนถึงระดับความรูสึกสอดคลองกลมกลืนในชีวิตที่สูงขึ้น

ดังนั้น ในการวิจัยครั้งน้ี พบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้น สามารถเพิ่ม

สันติภาวะ โดยรวมกับเมตตา สําหรับพนักงาน ซึ่งเปนวิถีปฏิบัติอีกแนวทางหนึ่งที่ คนพบขึ้น 

สําหรับสงเสริมสันติภาวะ โดยมีประเด็นดังนี้ 
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1.1) การที่สันติภาวะในพนักงานเพิ่มขึ้น

ดวยกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นตองอาศัยเมตตารวมดวย 

จึงจะสงผลใหพนักงานคลายใจ สงบใจ เบาใจ โลงใจ จากการดําเนินชีวิตในการทํางาน ที่ตอง

เผชิญกับความเปลี่ยนแปลงความผันผวนของชีวิตตลอดเวลา เชน ความผันแปรทางการเมือง   

ทางเศรษฐกิจ ทางสภาพแวดลอมในสถานที่ปฏิบัติงาน รวมถึงในครอบครัว เปนตน มีความเขาใจ

ในชีวิตมากขึ้นดวยจิตใจที่ประกอบดวยเมตตาของพนักงานนั้น ก็จะสงผลนํามาซึ่งความเขาใจใน

ผูอื่น คลายจากความไมพอใจ ลดละทิฐิที่เกิดขึ้น ทําใหมองทุกสิ่งทุกอยางดวยความเปนมิตรใน

จิตใจไดมากขึ้น 

1.2) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นเปนวิถีปฏิบัติที่ประยุกตแนวคิดกับ

กระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ 

เพื่อเพิ่มพูนสันติภาวะ ซึ่งกระบวนการปรึกษาที่ผานผูนํากลุมนั้น จะนําความเขาใจใน

ชีวิตจริง นําซึ่งความเขาใจ ความเห็นอกเห็นใจ ความปรารถนาดีที่สมาชิกในกลุมมีตอกัน จนเกิด

สันติภาวะขึ้นในบุคคลและนํามาซึ่งการอยูรวมกับบุคคลอื่นไดอยางสันติภาวะมากขึ้น เนื่องจาก

คลายจากความวุนวายในใจลง สงบใจดวยความที่ไมยึดมั่นถือมั่นในตนเอง ลดความเห็นแกตัวลง 

จึงสงผลใหบุคคลไมทําความเดือดรอนใหผูอื่นจากความขาดสันติภาวะในใจตน 

1.3) องคความรูในการพัฒนาบุคคล โดยอาศัยกลุมทางจิตวิทยาที่มีบริบทสอดคลอง

กับวิถีชีวิตของสังคมไทย 

ดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้น เปนการสมาชิกกลุมไดเรียนรูจาก

สมาชิกกลุมคนอื่นถึงวิถีทางในการดําเนินชีวิตในสังคมไทยและในการแกปญหาชีวิตโดย

ประสบการณตรง ผานเรื่องราวในชีวิตของสมาชิก ซึ่งนําเสนอดวยความรูสึกจริงๆ จากใจ ทําให

สมาชิกกลุมไดสัมผัสมิติที่แทของเรื่องราวของบุคคลที่แทจริง จึงกลาวไดวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

แนวพุทธแบบกลุมนั้น เปนการเยียวยารักษาจิตใจบุคคล และยังยกระดับพัฒนาบุคคลใหพบกับ

ความงอกงามในจิตใจ นั้นมีบริบทที่สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย

2) เครื่องมือวัดเมตตาและสันติภาวะ ซึ่งสามารถนําไปใชในการวิจัยอื่น ๆ 

ผูวิจัยไดพัฒนาแบบวัดเมตตาและแบบวัดสันติภาวะอยางมีระบบและไดผลในระดับมี

มาตราฐานดีไดนําเสนอในบทที่ 2 ในหัวขอเครื่องมือวิจัยแลวนั้น แบบวัดทั้งสอง นั้นไดผานการ

พัฒนาใหสอดคลองกับบริบทของพนักงานมาเปนอยางดี เมื่อมีการพัฒนาอยางเปนระบบและ

นํามาใชในการวิจัยครั้งนี้อยางไดผลดี จึงควรนําแบบวัดชุดนี้ไปใช ในงานวิจัย หรือการพัฒนา   
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เมตตาและสันติภาวะ ในลักษณะอื่นๆ ตอไป 

อยางไรก็ตาม หากจะมีการนําไปใช ในบริบทอื่น ๆ เชน ในครอบครัว สถานศึกษา       

กลุมเพื่อน หรือสถานที่ทํางานทั้งภาครัฐและเอกชน ควรจะมีการพิจารณาในประเด็นตางๆ เชน        

การปรับภาษาที่ใช รวมถึงการพิจารณาถึงความสอดคลองและความตรงกับบริบทของชีวิตบุคคล 

พรอมทั้งนํามาปรับปรุง และตรวจสอบความเที่ยง อีกครั้งหนึ่ง จะทําใหการใชมีความสมบูรณ

ยิ่งขึ้น ซึ่งผูวิจัยเห็นวาจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการประเมินเมตตาและสันติภาวะ เพื่อเขาใจและ

รูจักบุคคลที่ตองการพัฒนา หรือ ใหความชวยเหลือทางดานจริงใจไดดียิ่งขึ้น

3) แนวทางในการนํารูปแบบการพัฒนาตนในแนวทางของพระพุทธศาสนาไปใชใน       

การฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษา

จากการวิจัยในครั้งนี้ทําใหผูวิจัยมีความมั่นใจ และเชื่อมั่นวาการพัฒนาตนในแนวทาง

พุทธศาสนานั้น เปนคุณประโยชนอยางยิ่ง ตอการฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธ และ

ในการทําการวิจัยครั้งนี้ทําใหผูวิจัยพบวา มีประเด็นพึงพิจารณาสําหรับนักจิตวิทยาแนวพุทธที่จะ

นําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มสันติภาวะโดยผานเมตตานั้น ผูวิจัย

ไดผานการพัฒนาตนเองใหมีประสิทธิภาพในการทํางานครั้งนี้เปนลําดับขั้นตอนดังนี้ คือ

3.1) ผานการประสบการณการเรียนจิตวิทยาแนวพุทธ ดวยการลงทะเบียนเรียน

รายวิชาจิตวิทยาพุทธศาสตร 

3.2) ผานประสบการณการเปนสมาชิกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ         

แบบกลุม 

3.3) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ       

แบบกลุม 

3.4) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ       

แบบกลุมในโรงงาน โดยมีการดําเนินการกลุมกับพนักงานและรวมระยะเวลาฝกประสบการณใน

ฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธทั้งสิ้นรวม เปนระยะเวลา 1 ป

ดังนั้น ผูวิจัยจึงพบวา การฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่จะนําการปรึกษา  

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มสันติภาวะโดยผานเมตตานั้น ควรปฏิบัติตาม

ขั้นตอนการพัฒนาตน ดังกลาวขางตน เพื่อกอใหเกิดประสิทธิภาพในการดําเนินการที่เหมาะสม

และสอดคลองกับการเพิ่มสันติภาวะในพนักงานดังเชนการวิจัยครั้งนี้



บทที่ 6

สรุปผลการวิจัยและขอเสนอแนะ

การวิจัยครั้งนี้ เพื่อศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมตอการเพิ่มพูน

สันติภาวะใหกับพนักงาน โดยผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตา

ผูวิจัยทบทวนวรรณกรรมที่เกี่ยวของพบวา สันติภาวะสวนใหญที่ใชในงานวิจัยตางๆ 

สามารถทําใหเกิดขึ้นดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาสันติภาพ (peace counseling) และวิธีการสอน

ศิลปะ สวนเมตตาที่พบในงานวิจัยสวนใหญนั้นอยูในรูปแบบของการพัฒนาบทเรียนจริยธรรม

ความมีเมตตากรุณา และการเสริมสรางจริยธรรมความมีเมตตากรุณาดวยวิธีการสอน            

สวนงานวิจัยเกี่ยวกับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม พบวามีการนําการปรึกษา       

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปประยุกตใชในการเพิ่มสัมพันธภาพในการปรึกษาเชิงจิตวิทยา 

และการพัฒนาปญญา และนอกจากนี้ กลุมตัวอยางที่ถูกศึกษาในงานวิจัยดังกลาวนั้นเปน            

กลุมนักเรียน นักศึกษา ครูอาจารยและนักจิตวิทยา ยังไมพบการศึกษาในกลุมพนักงาน           

จากขอคนพบ ทําใหผูวิจัยนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่อาศัยอริยสัจสี่ใน       

พุทธศาสนามาประยุกตใชผานเมตตาเปนสื่อ เพื่อเพิ่มสันติภาวะใหกับพนักงาน และสงผลให

พนักงาน มีภาวะจิตใจที่ดีงาม มีสุขภาพจิตที่ดีขึ้น ทํางานและอยูรวมกันอยางมีความสุข ดังนั้น

ผูวิจัยจึงมุงศึกษาถึงประเด็นดังกลาว

1. การดําเนินการวิจัย

1.1 การพัฒนาเครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้

เครื่องมือที่ใชในการวิจัยครั้งนี้ประกอบไปดวย 

1) แบบวัดเมตตาที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

2) แบบวัดสันติภาวะที่ผูวิจัยพัฒนาขึ้น

ทั้งสองแบบวัดที่ผูวิจัยพัฒนานั้น อาศัยแนวทางพุทธศาสนามาประยุกตใช โดยการนํา

เจตสิกทั้งฝายกุศลและฝายอกุศลตามหลักอภิธรรมในพระไตรปฎกที่สัมพันธกับโครงสรางของ  

แบบวัดทั้งสองมาเปนฐานในการพัฒนาแบบวัด โดยผูวิจัยไดจัดหมวดเจตสิกเปน 14 หมวด

ดวยกันใหมีความสอดคลองกับเมตตาละสันติภาวะของพนักงานที่มุงศึกษา
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3) การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมและแบบรายบุคคลตามแนวคิดของ     

โสรีช โพธิแกว ซึ่งโสรีช โพธิแกวอาศัยแนวทางอริยสัจสี่มาประยุกตใชเปนฐานในการดําเนินการ

4) การสอนมรรคมีองคแปดแบบรายบุคคลและรายกลุม เปนการสอนในรูปแบบการ

บรรยาย รวมกับการอภิปรายรวมกันระหวางผูสอนกับผูเรียน ผูเรียนกับผูเรียน โดยมีสื่อการสอน

เปนบทความ เรื่องสั้นและแบบฝกหัด

1.2 การศึกษาผลของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมตอการเพิ่มพูน
สันติภาวะของพนักงานผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตา 

สมมติฐานการวิจัยมีดังนี้

1) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน   

สันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง

2) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน   

สันติภาวะสูงกวากลุมควบคุม

3) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับมีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

เมตตาสูงกวากอนการทดลอง 

4) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

เมตตาสูงกวากลุมควบคุม

5) เมตตาเปนตัวแปรสื่อของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ    

แบบกลุมกับสันติภาวะ

กลุมตัวอยาง คือ พนักงานในบริษัท โฟนิกซ จํากัด จํานวน 28 คน ที่มีคาคะแนน          

สันติภาวะต่ํากวาคาเฉลี่ย 3.95 จากคะแนนเต็ม 5 โดยแบงกลุมแบงออกเปนกลุมทดลอง 7 คน 

กลุมควบคุม 3 กลุม กลุ มละ 7 คน โดย กลุมทดลองเขากลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ   

แบบกลุม กลุมควบคุมที่ 1 ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธรายบุคคล กลุมควบคุมที่ 2 

ไดรับการสอนมรรคมีองคแปดรายกลุม และกลุมควบคุมที่ 3 ไดรับการสอนมรรคมีองคแปด

รายบุคคลรวมระยะเวลาดําเนินการในแตละกลุมเปนเวลากลุมละ 21 ชั่วโมง แบงออกเปน 7 ชวง 

ชวงละ 3 ชั่วโมง ในการตรวจสอบสมมติฐานผู ใชวิ เคราะหข อมูลด วยการทดสอบ                   

ความแปรปรวน ทางเดียว การวิเคราะหการถดถอยอยางงายและ การถดถอยพหุคูณ
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2. สรุปผลการวิจัย

2.1 สรุปผลการพัฒนาแบบวัดเมตตาและสันติภาวะ

ผูวิจัยไดแบบวัดเมตตาจํานวน 37 ขอ (คา t ของขอคําถามแตละขออยูในชวง 2.237 -

8.615 คาแอลฟา =.925) และแบบวัดสันติภาวะจํานวน 37 ขอ (คา t ของขอคําถามแตละขออยู

ในชวง 2.091 36.259คาแอลฟา =.907) ที่สอดคลองกับชีวิตของพนักงาน และวิถีพุทธศาสนา ใน

ระดับดี เนื่องจากงานวิจัยครั้งนี้ผูวิจัยศึกษาโดยการนําแนวทางพุทธศาสนามาประยุกตใช โดยมี

ฐานการสรางขอคําถามมาจากการนําเจตสิกฝายกุศลและฝายอกุศล ดังนั้นจึงกลาวไดวาเปน

พัฒนาอยางเปนระบบและสอดคลองกับบริบทพุทธศาสนาไดระดับหนึ่ง และนํามาใชในการวิจัย

ครั้งนี้อยางไดผลดี

2.2 สรุปผลการทดลอง

1) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนน     

สันติภาวะสูงกวากอนการทดลอง

2) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนน    

สันติภาวะสูงกวา กลุมการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมและแบบรายบุคคล แตไมแตกตางจาก

กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

3) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับมีการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุม มีคะแนน

เมตตาสูงกวากอนการทดลอง 

4) หลังการทดลอง กลุมที่ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมมีคะแนน

เมตตาสูงกวากลุมการสอนมรรคมีองคแปดแบบกลุมและแบบรายบุคคล แตไมแตกตางจากกลุมที่

ไดรับการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบรายบุคคล

5) เมตตาเปนตัวแปรสื่อบางสวนของความสัมพันธระหวางการปรึกษาเชิงจิตวิทยา      

แนวพุทธแบบกลุมกับสันติภาวะ
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2.3 สรุปผลที่ไดรับจากการวิจัย

ผลของงานวิจัยยังสงผลตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ดังนี้

2.3.1 ประสิทธิภาพของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

ผูวิจัยพบวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแบบกลุมที่นําแนวทางพุทธศาสนามา

ประยุกตใชนั้นสามารถเพิ่มสันติภาวะใหกับพนักงาน โดยผานเมตตานั้น เปนวิถีปฏิบัติอีกแนวทาง

หนึ่งที่คนพบขึ้น ซึ่งจากขอคนพบนี้ทําใหผูวิจัยสามารถสรุปเปนประเด็นไดดังนี้

1) สันติภาวะในพนักงานเพิ่มขึ้น ดวยกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุมนั้น ตองอาศัยเมตตารวมดวย 

2) เกิดการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นที่เปนวิถีปฏิบัติทางหนึ่งที่

ประยุกตแนวทางพุทธศาสนารวมกับกระบวนการกลุมการปรึกษาเชิงจิตวิทยา

3) เกิดองคความรูในการพัฒนาบุคคล โดยอาศัยกลุมทางจิตวิทยาที่มีความ

สอดคลองกับวิถีชีวิตของสังคมไทย 

2.3.2 แนวทางในการนํารูปแบบการพัฒนาตนตามหลักพระพุทธศาสนาไป
ประยุกตในการฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษา

ผูวิจัยพบวา การฝกอบรมนักจิตวิทยาการปรึกษาแนวพุทธที่จะนําการปรึกษา

เชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไปใชในการเพิ่มสันติภาวะโดยผานเมตตานั้น ควรปฏิบัติตาม

ขั้นตอนการพัฒนาตนเองตามลําดับขั้นตอนดังนี้

1) ผานการประสบการณการเรียนจิตวิทยาแนวพุทธ

2) ผานประสบการณการเปนสมาชิกของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม 

3) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม 

4) ผานประสบการณการเปนผูนํากลุมของการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ

แบบกลุม 

นั่นก็คือคุณสมบัติที่พรอมของผูนํากลุม กลาวคือ ควรจะเปนบุคคลที่ศึกษาเชี่ยวชาญ

ทั้งทางดานจิตวิทยาการปรึกษาดานพุทธธรรมและการฝกประสบการณการเปนผูนํากลุมมาอยาง

ตอเนื่องและที่สําคัญยิ่งก็คือ การฝกฝนพัฒนาการตระหนักรูอยางตอเนื่อง
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3. ขอจํากัดในการวิจัย

1) ผลการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมในการวิจัยครั้งนี้ เปนการนําแนวทาง 

พุทธศาสนามาประยุกตใชในกระบวนการปรึกษาเชิงจิตวิทยา ซึ่งมีระยะเวลาในการดําเนินการใน

ชวงเวลาสั้น ๆ ดังนั้นการคลี่คลายทุกข  จึงเปนการคลายลดลงในเรื่องนั้นๆ แตไมใช เปน            

การหลุดพนจากความทุกขเทียบเทากับการปฏิบัติธรรมในทางพระพุทธศาสนา

2) พนักงานที่ผูวิจัยสามารถคัดเลือกเพื่อเขารวมการวิจัยจํากัดอยูเพียงบริษัทเดียว      

และมีกลุมตัวอยางที่มีขนาดเล็ก เนื่องจากสภาพการทํางานและองคการของกลุมตัวอยาง          

ไมเอื้ออํานวยในการทําทดลอง และประกอบกับภาวะเศรษฐกิจที่ตกต่ําทางหนวยงาน จึงไมสะดวก

ในการใหดําเนินการในการวิจัยกับคนจํานวนมากกวานี้ และเปนระยะเวลาที่ยาวนานกวานี้

เนื่องจากกระทบกระเทือนตอระบบการทํางาน และนอกจากนี้ขอจํากัดในจากตัวแปรตน ซึ่งคือ 

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นกําหนดจํานวนสมาชิกในการเขารวมกลุม กลุมละ       

6 - 8 คนเทานั้น

อยางไรก็ตามในงานวิจัยครั้งนี้ไดแสดงใหเห็นวา การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ      

แบบกลุมสามารถชวยใหพนักงานเพิ่มสันติภาวะ โดยผานตัวแปรสื่อ คือ เมตตานั้น ไดอยางดี

ระดับหนึ่ง และนอกจากนี้ยังพบวาการนําหลักทางพุทธศาสนามาผสมผสานกับกระบวน          

การปรึกษาเชิงจิตวิทยา โดยใชอริยมรรคนั้นสามารถคลี่คลายความทุกข สงเสริมสันติสุขของ

พนักงานและสรางสรรคการอยูรวมกันไดเปนอยางดี

นอกจากนี้ผูวิจัยพบวา เมตตาตามแนวทางของพุทธศาสนาที่นําประยุกตใชในงานวิจัย

ครั้งนี้นั้น เปนเมตตาที่เกิดจากการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ ซึ่งมีฐานมาจากสัมมาทิฎฐิ คือ 

ของผูนํากลุมและสมาชิก ซึ่งมีคุณคาตอการพัฒนาจิตและความดีงาม เนื่องจากเกิดจากความ

เขาใจของชีวิตที่เปนจริง กลาวคือ เปนเมตตาที่เกิดจากปญญา(สัมมาทิฏฐิ) ทําใหเมื่อเกิดแลวก็

นําพาปรารถนาสุขใหเกิดขึ้นกับผูอื่น ดวยความเขาใจในความสัมพันธเชื่อมโยงระหวางสรรพสิ่ง 

4. ขอเสนอแนะในการวิจัยครั้งนี้

1) จากผลการวิจัยพบวาการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมนั้นสามารถเพิ่มพูน

สันติภาวะและเมตตาใหกับพนักงานไดอยางมีประสิทธิภาพดวยการจัดปรโตโฆสะ ความเปน

กัลยาณมิตร ที่เกิดจากตัวผูวิจัยเองสรางบรรยากาศที่แหงมิตรภาพที่อบอุนและไววางใจใหเกิดขึ้น 

และตลอดกระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมที่ผูวิจัยสังเกตเห็นนั้น อาจเรียก

ไดวา มีการสื่อสารอยางสันติเกิดขึ้นในกระบวนการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธ กลาวคือ      
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มีเมตตาจากผูนํากลุมหรือนักจิตวิทยาการปรึกษาตอผูมารับบริการ หรือสมาชิกกลุม และระหวาง

สมาชิกกลุมดวยกันเอง รวมกับการฟงอยางเปนกลางของผูนํากลุม หรือนักจิตวิทยาการปรึกษาที่

นําพาใหกระบวนการทําใหเกิดประสิทธิภาพในการสรางความสงบสุขใหแกพนักงาน กอใหเกิด  

สุขภาวะที่ดี ดังนั้น การนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธสามารถนํามาพัฒนาสุขภาวะใน

องคการ สถานประกอบการไดเปนอยางดี ดวยการนําพาผานผูนํากลุมที่ทําหนาที่เปนกัลยาณมิตร

2) จากการศึกษาประสบการณการเรียนรูของพนักงานจากการเขารวมกลุม แสดงใหเห็น

วา อริยมรรคที่กอใหเกิดเมตตา ที่สงผลตอ สามารถพัฒนาสันติภาวะของพนักงานได จาก          

ผลการศึกษาแสดงใหใหเห็นคุณคาของหลักธรรม วาสามารถนํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอ

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาไดจริง เพราะฉะนั้นจึงควรใหความสําคัญตอการศึกษา อบรม ตลอดจนทํา

วิจัยเกี่ยวกับการประยุกตใชธรรมในแงมุมตางๆ ใหเปนรูปธรรมชัดเจน โดยเฉพาะอยางยิ่ง เกี่ยวกับ

สาขาวิชาจิตวิทยาการปรึกษา

3) กอนจะนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธไปใชในครั้งตอไป ผูวิจัยเสนอวาผูนําไปใช

ควรผานประสบการณในการเปนนักจิตวิทยาแนวพุทธ อีกท ั้งฝกฝนและอบรมพัฒนาตน          

ตามแนวทางที่ไดเสนอไปแลว 

4) ควรมีการศึกษาดวยการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมกับกลุมตัวอยางที่

หลากหลายประเภท โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมตัวอยางที่ตองมีสันติภาวะและเมตตาสูง เชน        

กลุมนักศึกษา กลุมนักโทษ กลุมเยาวชนสถานพินิจ เพราะนาจะชวยใหเห็นประสิทธิภาพของ    

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธแบบกลุมไดชัดเจนขึ้น และชวยปองกันไมใหบุคคลตองใช    

ความรุนแรงความไมสงบสุขในการอยูรวมกัน

5) ควรมีการนําการปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธมาพัฒนาตัวแปรอื่นที่ลักษณะใกลเคียง

กับเมตตาและสันติภาวะ เชน กรุณา มุทิตา และอุเบกขาเปนตน เพื่อศึกษาประสิทธิภาพของ    

การปรึกษาเชิงจิตวิทยาแนวพุทธตอตัวแปรเหลานี้ และตัวแปรดังกลาวนั้นเปนหลักธรรมของ

พรหมวิหารสี่เหมือนกับเมตตา ในงานวิจัยนี้ผูวิจัยเพียงหยิบยิกเมตตาอยางเดียวมาพัฒนาเทานั้น 

เพื่อใหครอบคลุมในหลักธรรมอันประเสริฐในการอยูรวมกับบุคคลอื่น

6) ควรมีการศึกษาพัฒนาแบบวัดเมตตาและสันติภาวะ ดวยการนําไปทดลองใชกับ     

กลุมตัวอยาง ในบริบทอื่นๆ เชน ในครอบครัว สถานศึกษา กลุมเพื่อน หรือสถานที่ทํางาน           

ทั้งภาครัฐและเอกชน ควรจะมีการพิจารณาในประเด็นตางๆ เชน การปรับภาษาที่ใช รวมถึง      

การพิจารณาถึงความสอดคลองและความตรงกับบริบทของชีวิตบุคคลที่จะนําไปใช พรอมทั้ง
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นํามาปรับปรุง และตรวจสอบความเที่ยง อีกครั้งหนึ่ง จะทําใหการใชมีความสมบูรณยิ่งขึ้น ซึ่ง

ผูวิจัยเห็นวาจะเปนประโยชนอยางยิ่งในการศึกษาประเมินถึงเมตตาและสันติภาวะของบุคคล   

เพื่อเขาใจและรูจักบุคคลที่ตองการพัฒนา หรือ ใหความชวยเหลือทางดานจริงใจไดดียิ่งขึ้น 

นอกจากนี้  ผลการวิจัยยังชี้ใหเห็นคุณคาของหลักธรรมในพระพุทธศาสนาวา สามารถ

นํามาประยุกตใชใหเกิดประโยชนตอวงการการปรึกษาเชิงจิตวิทยาไดอยางแทจริง ดังนั้นจึงควรที่

จะไดพัฒนา ฝกอบรม และทําการวิจัยเกี่ยวกับการประยุกตนําหลักธรรมอื่น ๆ ในพระพุทธศาสนา

ใหเห็นเดนชัด และขยายลงอยางกวางขวางไปยังวิชาชีพอื่นๆ ตอไป
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การพัฒนาแบบวัดเมตตา

แบบวัดเมตตาที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดที่สามารถทําการวัดเมตตาของพนักงาน 

โดยจํากัดความของเมตตาใหเปนเมตตาที่เกิดขึ้นในบริบทของกัลยาณปุถุชน (พระธรรมปฎก, 

2546) หรือบุคคลทั่วไปพึงมีเทานั้น  ซึ่งในการพัฒนาแบบวัดเมตตา ผูวิจัยไดอาศัยการทํางาน

รวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร. สุภาพรรณ ณ บางชาง) 

ผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา, รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิในดานการปรึกษา      

เชิงจิตวิทยา, และ รศ. ดร. โสรีช โพธิแกว ผูทรงคุณวุฒิในดานจิตวิทยาแนวพุทธ โดยมีรายละเอียด

ของการพัฒนาแบบวัดเมตตาดังน้ี

(1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของกับเมตตา และเขารับการปรึกษาแนะนํา

จากคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อสรางคําจํากัดของเมตตาที่ใชในการสรางแบบวัดเมตตา

ครั้งนี้ จากนั้นผูนํามาเอาคําจํากัดความของเมตตาที่สรางขึ้นมาสังเคราะหกับขอมูลเชิงประจักษ

จากประสบการณในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา ทําใหผูวิจัยสามารถแตง

ขอคําถามสําหรับพัฒนาแบบวัดเมตตาได 202 ขอ

(2) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 202 ขอเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทํา

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของขอคําถามแตละขอ ซึ่งจากการ

พิจารณาของคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน พบวา มีขอคําถามที่มีความตรงเชิงเนื้อหาทั้งสิ้น 

122 ขอ

(3) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 122 ขอมาทําการเรียบเรียงเปนแบบวัดเมตตาสําหรับการ

ทดลองใชครั้งที่ 1 โดยผูวิจัยไดนําแบบวัดเมตตาฉบับนี้ไปทดลองใชกับพนักงานบริษัท มอลเทน 

ไทยแลนด โดยในการทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดเมตตาที่ไดรับการตอบอยางครบถวน

สมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 64 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและทําการตรวจสอบ

คุณภาพของแบบวัดในคุณสมบัติดานความเที่ยง (Reliability) ของแบบวัดทั้งฉบับและ         

ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) ของขอคําถามแตละขอของแบบวัดโดย           

วิธีการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS 15.0 for Windows

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาจากการทดลองใชครั้งที่ 1 พบวา        

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .912 แสดงวา แบบวัดเมตตาที่ใชใน   

การทดลองใชครั้งที่ 1 มีความคงที่ในการวัดอยูในระดับสูง และผลการตรวจสอบความตรง        
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เชิงโครงสรางของแตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนน   

รายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item – Total Correlation: CITC) และการวิเคราะห   

คา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา มีขอคําถามที่   

ผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไวทั้งสิ้น 68 ขอ ซึ่งรายละเอียดของคา CITC และคา t ของขอคําถาม

ทั้ง 122 ขอ แสดงดังตารางที่ 41



246

ตารางที่ 41 ผลการวิเคราะหคา CITC และคา t ของแตละขอคําถามของแบบวัดเมตตา ภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 1

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.351 .911 2.288 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

โรงงานรวยมีกําไรมาก นาจะเพิ่มเงินใหกับพนักงานมากกวานี้

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.100 .912 .543 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรูสึกผูกพันกันโรงงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.300 .911 1.390 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีวันยอม เมือ่มีคนมาชุบมือเปบในงานที่ฉันทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.222 .911 .893 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อ "วาเราจะมีความสุข เมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.249 .911 2.562 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือวา "เมื่อสัญญาแลว ตองทําตามสัญญาใหได"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.361 .914 -2.147 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.257 .911 2.168 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

โรงงานควรเห็นความสําคัญของหนวยงานฉันกอน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.239 .911 1.687 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพอใจในงานที่ฉันทํา จนไมอยากยายไปไหน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.119 .913 -.373 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.483 .910 3.805 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวา "คนเรานั้นตองทําอะไรเพื่อตนเองกอนเสมอ"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.222 .911 1.232 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวา "ไมมีใครทําอะไรใหใหโดยไมหวังผลตอบแทน"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.206 .911 1.572 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยอมรับได แมวาโรงงานไมสามารถใหโบนัสตามกําหนด

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.188 .911 1.315 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางาน ดวยสํานึกถึงบุญคุณของคนที่ชวยใหฉันไดงานทํา

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.041 .912 .337 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

เมื่ออยากไดของที่ลดราคา ฉันบอกตัวเองวามีใชพออยูแลว

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.223 .911 1.021 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีสอนงานใหกับคนงานใหมอยางไมหวงความรู

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.261 .911 2.081* คงขอคําถามไว เนือ่งจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมหวงแหนขาวของเครื่องใชสวนตัว

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.037 .912 .977 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 

ฉันไมเชื่อวาใครจะพยาบาท เพราะฉันตําหนเิขาดวยความหวังดี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.083 .912 .308 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

การเอาของโรงงานไปใชสวนตัว เปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.386 .910 3.078** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.585 .910 4.860*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงเมาเอะอะ ฉันก็ไมทําใหใครเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.087 .912 1.006 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันแทงหวยใตดิน โดยไมกระดากใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.036 .913 .000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.483 .910 2.281* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.483 .910 3.036** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.491 .910 2.726** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมดาคนอื่น เพราะกลัวความพยาบาท

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.151 .912 .963 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอายที่จะหยิบของโรงงานกลับบาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.430 .910 2.965** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกระดากใจที่จะรับเงินใตโตะ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.245 .911 1.905 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรวบผลงานของคนอื่นมาเปนของตน  เพราะเปนสิ่งที่นาละอาย

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.252 .911 2.102* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 : 

ฉันไมกลาเปนคนดี ทามกลางเพื่อนที่ไมดี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.322 .911 3.416*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมจําเปนตองทําตามกฎระเบียบเสมอไป

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.326 .911 1.855 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมกลาทําความดีอยางโจงแจง เพราะกลัวเพื่อนจะลอ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.514 .910 4.866*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันจะไมทุมเทอะไรมากกวานี้ เพราะชีวิตฉันคงไปไดแคนี้

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.196 .911 1.756 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมแนใจวา "การทําชั่ว จะตองใหผลชั่วเสมอไป"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.085 .912 .769 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะเสียประโยชนแคไหน ฉันก็ไมยอมประจบ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

-.045 .913 -.978 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.272 .911 2.138* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถาจะตองไดดีเพราะประจบ จะหันหนาไปคบกับใครได

(ขอคําถามทิศทางบวก)

-.078 .914 .774 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแนใจวา "ความเปนมิตรเกิดจากการใหอภยั"

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.380 .910 2.629* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมจะมีอุปสรรค แตเพื่อประโยชนของงานฉันไมยอทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.184 .911 .907 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันมั่นใจวาถาฉนัทําดี ตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.398 .910 3.300** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงเงือนเดือนฉันจะไมมาก แตก็ใหความสุขแกครอบครัวได

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.269 .911 1.231 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันมักโกรธ เวลาที่ถูกคนอื่นตอวา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.284 .911 1.531 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

แมวางานที่ทําเนื่องกับผูอื่นจะสะดุด ฉันก็จําเปนที่ตองรับโทรศัพทบาง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.045 .912 -.851 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันพิจารณารายจายใหพอเพียงกับรายรับ เพื่อครอบครัวจะไดไมลําบาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.164 .911 .793 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันนึกถึงความนาสงสารของเขา ความโกรธของฉันก็หายไป

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.292 .911 1.909 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

ฉันอดโมโหไมได เมื่อมีคนพูดผิดหู

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.234 .911 1.692 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนทําใหฉันเจ็บใจ ฉันไมคิดที่จะลืม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.200 .911 2.159* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกโกรธ เมื่อคนมาแกลง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.350 .910 3.791*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหงุดหงิดใจ เมื่อคนในครอบครัวไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.431 .910 2.672** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแคนใจ คนที่ดูหมิ่นดูแคลนฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.290 .911 2.537* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

บางทีฉันก็จําเปนตองใชความรุนแรง ในการจัดการกับปญหา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.369 .910 2.408** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันขุนใจกับคนที่มาทํางานสาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.211 .911 2.236* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันโกรธหัวหนาที่รักลูกนองไมเทากัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.372 .910 3.140** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหงุดหงิด คนที่เอาเปรียบผูอื่น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.259 .911 1.291 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันโกรธ ถาไมไดในสิ่งที่ฉันตองการ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.281 .911 1.884 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมชอบฟงเรื่องราวที่เพื่อนพูด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.394 .910 3.020** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีความขัดแยง ฉันอยากทํารายคูกรณี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.419 .910 2.324* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.373 .910 3.268** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันจัดการกับปญหา โดยไมใชความรุนแรง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.333 .911 2.375* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันออนนอมตอทุกคนในที่ทํางาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.294 .911 2.164* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทะนุถนอมจิตใจของคนในครอบครัว

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.305 .911 1.889 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 :

ถาฉันถูกหวย ฉันจะเลี้ยงใหญ 3 วัน 7วัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.473 .910 2.767** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อสูญเสียคนรักใจ ฉันหวั่นไหวสุดทนทาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.053 .913 .950 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะไดเลื่อนขั้นหรือไม ฉันก็ตั้งใจทํางานเพื่อสวนรวม

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.174 .911 1.458 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ใครจะชอบจะชังฉันไมเดือดรอนใจ  ฉันก็ใหความรูสึกดีตอเขา

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.047 .912 .392 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.272 .911 2.388* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนวา  ฉันจะฟงเขาอยางตั้งใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.289 .911 2.037* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 :

ฉันมัวแตคิด จนไมไดลงมือทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.247 .911 2.283* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกลุมใจตัวเองที่ทํางานผิดพลาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.055 .913 -.236 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันขี้กังกล

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.065 .912 .484 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหมกมุนใจกับเรื่องงาน จนนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.194 .911 1.772 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเกรงวา คนที่ฉันรักจะมีคนอื่น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.261 .911 2.787** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันเปนคนขี้กลัว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.105 .912 .874 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.456 .910 3.211** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเปนคนคิดมาก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.006 .912 .591 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถาฉันเชื่อฟงพอแม ชีวิตฉันจะไมเปนอยางนี้

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.331 .915 -2.299 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกระสับกระสายนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.248 .911 2.051* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.356 .910 2.281* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 :

ฉันเหนื่อยหนายกับงานที่ทําอยู

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.324 .911 1.680 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ชีวิตฉันขณะนี้ เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.436 .910 3.512*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.457 .910 3.593*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.487 .910 4.171*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ใจของฉันไมคอยแจมใส

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.244 .911 1.855 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.437 .910 3.652*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกสบายใจกับงานที่ทําอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.214 .911 1.505 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

ถาเวลาไมจวนตัวฉันกไ็มลงมือทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.367 .910 1.588 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.366 .910 2.576* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.635 .909 5.574*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเปนคนผัดวันประกันพรุง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.463 .910 3.825*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

เมื่อเพื่อนไดเลื่อนตําแหนง ฉันมักจะบอกวา "เพื่อนวาไดดิบไดดีแลวไมเห็น

หัวกัน" (ขอคําถามทิศทางลบ)

.543 .910 5.124*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.407 .910 3.205** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันชอบลอเลนจนลืมนึกถึงความรูสึกของคนฟง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.182 .911 1.956 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทราย น้ําลายชแลค"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.491 .910 3.906*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถาเตือนแลวยังทําผิดอีก ฉันจะดาซ้ํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.341 .911 2.060* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

บางครั้งการพูดโกหก เพื่อใหตนเองอยูรอด ก็เปนเรื่องจําเปน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.208 .911 .468 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนหกลม ฉันนึกในใจวาสมน้ําหนา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.352 .911 2.822** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตั้งใจจะไมตะโกนใสหนาขณะที่เขากําลังทํางาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

-.012 .913 .689 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ฉันหมดเงินไปกับแหลงบันเทิง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.480 .910 2.078* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหวังเพิ่มรายไดจากการเสี่ยงโชค

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.294 .911 1.020 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเก็บของที่คนทําหลนไวสงคืน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.391 .910 3.876*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมทํางานท่ีผิดกฎหมาย แมจะไดเงินมาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.331 .911 3.735*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.387 .910 2.554* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

ฉันทํางานตามที่ฉันรับผิดชอบก็พอแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.143 .912 .597 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา "ปญหาของใคร ก็ปญหาของมัน"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.263 .911 1.079 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอด จะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.535 .910 4.555*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใคร ในวันหยดุของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.461 .910 2.841** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเสียดายทรัพยสินเงินทองมากกวาจะบริจาค

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.371 .910 2.308* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมเสียเวลานัง่ฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.478 .910 3.718*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมใหใครมาใชเครื่องมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.492 .910 4.141*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมนิ่งดูดายกับความทุกขของเพื่อน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.003 .912 .153 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ฉันชวยบริษัทประหยัดน้ํา-ไฟ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.482 .910 3.457*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันชวยเหลือญาติพี่นองที่ลําบากกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

.246 .911 2.134* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 :

ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณาเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.458 .910 3.403*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันปกใจวา "พวกชอบทําบุญมักจะเปนพวกที่ชอบเอาหนา"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.475 .910 3.915*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



243

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

บางทีการเสแสรงแสดงความยินดีกับเพื่อนก็จําเปนที่ตองทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.522 .910 4.166*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

รุนนองไมควรจะไดรับการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพี่

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.491 .910 3.602*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 :

ฉันทนไมได เมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.450 .910 2.968** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะจน ฉันก็ไมวันขอใครกิน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.215 .914 -.655 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟงฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.512 .910 3.556*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.453 .910 3.193** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะจบ ป.สี่ แตฉันก็สามารถเทากับคนจบปริญญาตรี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

-.074 .913 -.227 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

.556 .910 3.670 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดเมตตา (122 ขอ) = .912
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 68 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(4) หลังจากที่ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคุณภาพของขอคําถามของแบบวัดเมตตา ทําใหผูวิจัย

สามารถคัดเลือกขอคําถาม 68 ขอที่มีคุณภาพทั้งในคุณสมบัติดานความเที่ยง และความตรงทั้งในดาน

ความตรงเชิงเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสราง อยางไรก็ตาม ในการคัดเลือกขอคําถามครั้งนี้ ไดทําให   

ขอคําถามที่แตงขึ้นตามหมวดเจตสิกที่ 4 ถูกคัดเลือกออกจนหมด ผูวิจัยจึงนําเอาขอคําถามทั้ง 68 ขอ     

มาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติอีกครั้ง และนําเอาผลการวิเคราะหนําเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 

ทั้ง 3 ทานอีกครั้งหนึ่ง เพื่อขอคําปรึกษาแนะนําจากคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ ซึ่งคณาจารยผูทรงคุณวุฒิได

ใหขอเสนอแนะวาใหควรแตงขอคําถามเพิ่มเติมในสวนที่ขาดหายไป นอกจากนี้  ผูวิจัยและคณาจารย

ผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทานไดรวมกันทําการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามอีกครั้งหนึ่ง เพื่อใหแบบวัดเมตตามี

ความกระชับและเหมาะสมกับกลุมตัวอยางในการวิจัยมากยิ่งขึ้น

ผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามครั้งนี้ แสดงในตารางที่ 42
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ตารางที่ 42 ผลการครั้งเลือกขอคําถามภายหลังจากการประชุมปรึกษากับคณาจารยผูเชี่ยวชาญ

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .436 .931 2.404 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อ "วาเราจะมีความสุข เมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .253 .932 2.862 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .240 .932 2.274 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .502 .930 3.805 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีสอนงานใหกับคนงานใหมอยูไมหวงความรู

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม .274 .932 2.189 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 :

การเอาของโรงงานไปใชสวนตัว เปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .406 .931 2.924 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .611 .930 5.125 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .462 .931 2.158 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .501 .930 2.892 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม .537 .930 2.726 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอายที่จะหยิบของโรงงานกลับบาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม .418 .931 3.069 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมรวบผลงานของคนอื่นมาเปนของตน  เพราะเปนสิ่งที่

นาละอาย (ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม .273 .932 2.209 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ฉันไมกลาเปนคนดี ทามกลางเพื่อนที่ไมดี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.357 0.931 3.416 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมกลาทําความดีอยางโจงแจง เพราะกลัวเพื่อนจะลอ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.514 0.930 5.261 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.284 0.932 2.264 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแนใจวา "ความเปนมิตรเกิดจากการใหอภัย" 

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.367 0.931 2.787 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันมั่นใจวาถาฉันทําดี ตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.390 0.931 2.647 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันไมสามารถระงับอารมณไดทัน เมื่อถูกตําหนิ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันตั้งใจใหเงินขอทานอยางเต็มใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม

ฉันไมลืมซื้อขนมฝากแม เพราะอยากใหแมไดทาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต 

เพราะนึกสงสาร (ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

เมื่อมีคนทําใหฉันเจ็บใจ ฉันไมคิดที่จะลืม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.190 0.932 2.159 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันรูสึกโกรธ เมื่อคนมาแกลง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.357 0.931 3.860 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันหงุดหงิดใจ เมื่อคนในครอบครัวไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.366 0.931 2.672 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแคนใจ คนที่ดูหมิ่นดูแคลนฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.252 0.932 2.240 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



250

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

บางทีฉันก็จําเปนตองใชความรุนแรง ในการจัดการกับ

ปญหา (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.395 0.931 2.692 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันขุนใจกับคนที่มาทํางานสาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.241 0.932 2.005 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันโกรธหัวหนาที่รักลูกนองไมเทากัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.329 0.932 2.712 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมชอบฟงเรื่องราวที่เพื่อนพูด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.431 0.931 2.811 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีความขัดแยง ฉันอยากทํารายคูกรณี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.432 0.931 2.441 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.366 0.931 3.106 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันจัดการกับปญหา โดยไมใชความรุนแรง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.370 0.931 2.585 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันออนนอมตอทุกคนในที่ทํางาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.312 0.932 2.015 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 :

ถาฉันถูกหวย ฉันจะเลี้ยงใหญ 3 วัน 7วัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.465 0.931 2.767 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.279 0.932 2.505 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีคนวาฉันจะฟงเขาอยางตั้งใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.323 0.931 2.037 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 :

ฉันมัวแตคิด จนไมไดลงมือทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.188 0.932 1.705 คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันเกรงวา คนที่ฉันรักจะมีคนอื่น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.263 0.932 2.872 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.462 0.931 3.327 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันกระสับกระสายนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.255 0.932 2.137 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.291 0.932 2.134 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 :

ชีวิตฉันขณะนี้ เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.391 0.931 3.953 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.479 0.931 3.593 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.445 0.931 3.994 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.447 0.931 3.751 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.301 0.932 2.435 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาจะทําอะไร ฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.624 0.930 5.246 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเปนคนผัดวันประกันพรุง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.425 0.931 3.017 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

เมื่อเพื่อนไดเลื่อนตําแหนง ฉันมักจะบอกวา "เพื่อนวาไดดิบ

ไดดีแลวไมเห็นหัวกัน" (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.587 0.930 5.332 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.416 0.931 3.351 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทราย น้ําลายชแลค" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.505 0.930 3.906 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



254

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถาเตือนแลวยังทําผิดอีก ฉันจะดาซ้ํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.372 0.931 1.915 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขาดความตรงเชิง

โครงสราง

เมื่อมีคนหกลม ฉันนึกในใจวาสมน้ําหนา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.429 0.931 2.822 ** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขาดความตรงเชิง

โครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ฉันหมดเงินไปกับแหลงบันเทิง

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.450 0.931 2.207 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันเก็บของที่คนทําหลนไวสงคืน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.399 0.931 3.459 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมทํางานท่ีผิดกฎหมาย แมจะไดเงินมาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.338 0.932 3.848 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.384 0.931 2.692 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอด จะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.553 0.930 4.555 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใคร ในวันหยุดของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.474 0.931 2.962 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเสียดายทรัพยสินเงินทองมากกวาจะบริจาค

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.931 2.429 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันไมเสียเวลานั่งฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.505 0.931 3.718 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมใหใครมาใชเครือ่งมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.539 0.930 4.633 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ในภาวะเศรษฐกิจตกต่ํา ฉันชวยบริษัทประหยัดน้ํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)ไฟ (ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.463 0.931 3.589 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

ฉันชวยเหลือญาติพี่นองที่ลําบากกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.292 0.932 2.246 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 :

ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณาเลื่อน

ขั้น (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.512 0.930 3.529 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันปกใจวา "พวกชอบทําบุญมักจะเปนพวกที่ชอบเอาหนา" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดมิ 0.519 0.931 4.087 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถาม

ของแบบวัดลง

บางทีการเสแสรงแสดงความยินดีกับเพื่อนก็จําเปนที่ตองทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.522 0.930 4.166 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

รุนนองไมควรจะไดรับการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพี่ (ขอ

คําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.486 0.931 3.716 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมได เมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.405 0.931 2.968 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 :

ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟง

ฉัน (ขอคําถามทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.515 0.930 3.896 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี (ขอคําถาม

ทิศทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.447 0.931 3.193 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา (ขอคําถามทิศทาง

ลบ)

ขอคําถามเดิม 0.553 0.930 3.434 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดเมตตา (68 ขอ) = .932
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 46 ขอ (มีขอคําถามท่ีแตงขึ้นมาใหม 4 ขอ)

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(5) จากการประชุมปรึกษารวมกันของผูวิจัยและคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําให

ผูวิจัยไดแบบวัดเมตตาที่ผานการปรับปรุงซึ่งประกอบดวยขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 42 ขอ ซึ่งผูวิจัย

ไดนําเอาแบบวัดเมตตาที่ผานการปรับปรุงนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับพนักงานบริษัท โฟนิกซ จํากัด 

ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัย โดยในการทดลองใช ครั้งที่ 2 

ผูวิจัยไดรับแบบวัดเมตตาที่ไดรับการตอบอยางครบถวนสมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 61 ชุด จากนั้นผูวิจัย

ไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและนําเอาคะแนนมาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม 

SPSS 15.0 for Windows เพื่อทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดกอนนําไปใชงานจริง

 ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาจากการทดลองใชครั้งที่ 2 พบวา คาแอลฟา

ของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .919 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของแบบวัด

เมตตาอยูในระดับสูง อยางไรก็ตาม ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของแตละขอคําถาม

ของแบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ และ  

การวิเคราะหคา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา ยังคงพบวา 

มีขอคําถามที่ไมผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว ผูวิจัยจึงไดทําการคัดเลือกขอคําถามที่มีคุณภาพ    

โดยคาสถิติที่ใชในการคัดเลือกขอคําถามในแตละครั้งแสดงดังในตารางที่ 43
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ตารางที่ 43  ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดเมตตาภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 2

ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .332 .344 .357 .359

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .922

t 4.094 *** 3.608 *** 3.608 *** 3.449 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันเชื่อ "วาเราจะมีความสุข เมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .393 .406 .411 .422

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .921 .922

t 3.174 ** 3.290 ** 3.290 ** 3.824 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .497 .511 .529 .539

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .920

t 3.526 *** 3.526 *** 3.526 *** 3.721 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .543 .555 .558 .563

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .920

t 5.639 *** 5.639 *** 5.639 *** 6.249 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 :

การเอาของโรงงานไปใชสวนตัว เปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .295 .309 .304 .310

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .922 .923

t 2.114 * 2.309 * 2.309 * 2.534 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .302 .290 .291 .290

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .921 .923

t 2.751 ** 2.496 * 2.496 * 3.205 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที ่2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .331 .345 .331 .321

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .921 .923

t 2.048 * 2.234 * 2.234 * 2.105 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .515 .517 .500 .501

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 2.928 ** 2.928 ** 2.928 ** 3.062 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .427 .460 .439 .439

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .920 .921

t 2.928 ** 2.710 ** 2.710 ** 2.624 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .341 .320 .321 .310

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .923

t 3.597 *** 3.431 *** 3.431 *** 3.443 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันแนใจวา "ความเปนมิตรเกิดจากการใหอภัย" 

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .061 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .920 - - -

t .801 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ฉันมั่นใจวาถาฉันทําดี ตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .543 .541 .539 .526

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .921 .919 .920

t 5.302 *** 5.106 *** 5.106 *** 4.957 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันไมสามารถระงับอารมณไดทัน เมื่อถูกตําหนิ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .444 .452 .453 .460

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 3.051 ** 3.584 *** 3.584 *** 3.660 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันตั้งใจใหเงินขอทานอยางเต็มใจ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .237 .226 .208 .186

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 .924 .923 .925

t 2.653 ** 3.075 ** 3.075 ** 2.530 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมลืมซื้อขนมฝากแม เพราะอยากใหแมไดทาน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .384 .387 - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 - -

t 2.132 * 1.826 - -

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คัดขอคําถามออก - -
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต เพราะนึก

สงสาร 

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .201 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 - - -

t 1.307 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

ฉันหงุดหงิดใจ เมื่อคนในครอบครัวไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .387 .378 .372 .383

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .922

t 2.500 * 2.799 ** 2.799 ** 3.024 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันแคนใจ คนที่ดูหมิ่นดูแคลนฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .101 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .920 - - -

t .285 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ฉันไมชอบฟงเรื่องราวที่เพื่อนพูด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .224 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 - - -

t 1.842 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .570 .589 .607 .508

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .918 .921

t 5.659 *** 5.947 *** 5.947 *** 5.306 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 :

ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .311 .292 .276 .268

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .923 .922 .923

t 2.492 * 2.342 * 2.242 * 2.137 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 :

ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .578 .559 .563 .560

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .921 .919 .920

t 5.075 *** 4.879 *** 4.879 *** 4.917 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันกระสับกระสายนอนไมหลับ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .139 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 - - -

t .437 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .470 .472 .469 .469

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 3.264 ** 3.425 *** 3.425 *** 3.417 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 :

ชีวิตฉันขณะนี้ เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .361 .356 .366 .365

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .921 .923

t 2.921 ** 2.415 * 2.415 * 2.761 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .670 .669 .680 .685

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .914 .919 .917 .918

t 5.156 *** 5.447 *** 5.447 *** 5.506 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .584 .575 .592 .569

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 4.750 *** 4.989 *** 4.989 *** 5.942 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ไมวาจะทําอะไร ฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .606 .612 .619 .625

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 4.303 *** 4.146 *** 4.146 *** 4.303 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .512 .502 .502 .508

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 4.228 *** 4.524 *** 4.524 *** 4.888 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ไมวาจะทําอะไร ฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .716 .709 .713 .717

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .914 .920 .917 .919

t 5.155 *** 5.155 *** 5.155 *** 5.321 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

เมื่อเพื่อนไดเลื่อนตําแหนง ฉันมักจะบอกวา "เพื่อนวาไดดิบไดดี

แลวไมเห็นหัวกัน" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .538 .538 - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 - -

t 2.137 * 1.867 - -

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คัดขอคําถามออก - -

ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .614 .612 .604 .605

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .920

t 5.308 *** 5.308 *** 5.308 *** 5.099 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทราย น้ําลายชแลค" 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .631 .640 .644 .639

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .920

t 4.076 *** 4.076 *** 4.076 *** 4.121 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ฉันไมทํางานท่ีผิดกฎหมาย แมจะไดเงินมาก

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .243 .203 .189 -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .918 .924 .923 -

t 2.343 * 2.342 * 2.342 * -

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คัดขอคําถามออก -

ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

CITC .445 .444 .440 .434

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .920 .922

t 3.206 ** 2.975 ** 2.975 ** 3.044 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอด จะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .674 .674 .683 .684

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .914 .920 .917 .919

t 3.597 *** 6.542 *** 6.542 *** 7.175 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใคร ในวันหยุดของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .462 .468 .476 .475

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 4.069 *** 3.873 *** 3.873 *** 3.546 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมเสียเวลานั่งฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .337 .322 .299 .296

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .923 .922 .923

t 2.714 ** 2.714 ** 2.714 ** 2.382 *

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ฉันไมใหใครมาใชเครื่องมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .504 .523 .519 .521

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 3.484 *** 2.979 ** 2.979 ** 2.808 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 :

ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณาเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .489 .479 .480 .486

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .922 .920 .921

t 3.494 *** 3.494 *** 3.494 *** 3.551 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

บางทีการเสแสรงแสดงความยินดีกับเพื่อนก็จําเปนที่ตองทํา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .251 - - -

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .919 - - -

t 1.633 - - -

สรุปผลการคัดเลือก คัดขอคําถามออก - - -

รุนนองไมควรจะไดรบัการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพี่

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .603 .604 .619 .623

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 8.399 *** 8.399 *** 8.399 *** 8.615 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



273

ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

ฉันทนไมได เมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .416 .415 .419 .415

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .917 .922 .921 .922

t 3.494 *** 3.494 *** 3.494 *** 3.583 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 :

ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟงฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .530 .517 .520 .517

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .919 .921

t 3.959 *** 3.959 *** 3.959 *** 4.409 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .581 .601 .605 .610

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .915 .920 .918 .919

t 4.549 *** 4.549 *** 4.549 *** 4.657 ***

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม การคัดเลือกขอคําถามก ครั้งที่ 1 ครั้งที่ 2 ครั้งที่ 3 ครั้งที่ 4

หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

CITC .496 .522 .503 .501

คาแอลฟาเมื่อตัดขอคําถาม .916 .921 .920 .921

t 3.421 ** 3.125 ** 3.125 ** 2.912 **

สรุปผลการคัดเลือก คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว คงขอคําถามไว

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับ .918 .923 .922 .923
จํานวนขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือก 42 ขอ 39 ขอ 38 ขอ 37 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(6) จากผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามในแบบวัดเมตตาโดยการตรวจสอบคุณภาพ

ของขอคําถาม ทําใหผูวิจัยไดแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณที่นําไปใชในงานวิจัยซึ่งประกอบดวย   

ขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 37 ขอ และเมื่อผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดเมตตาฉบับ

สมบูรณแลว (ดวยขอมูลจากการทดลองใชครั้งที่ 2) พบวา คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัด 

ทั้งฉบับมีคาเทากับ .925 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของแบบวัดเมตตาอยูในระดับสูง และ    

เมื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของแตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิเคราะห             

คาสหสัมพันธ ระหว างคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้ งฉบับ  และการวิ เคราะหคา  t                     

ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา ขอคําถามทุกขอ      

ผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว (คํานวณไดคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และไดคา t มากกวา

หรือเทากับ 2.000) ซึ่งคาสถิติของแตละขอคําถามโดยละเอียดแสดงในตารางที่ 44

ตารางที่ 44 คาสถิติแสดงคุณภาพของแบบวัดเมตตาฉบับสมบูรณ (37 ขอ)

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1
ฉันไมเห็นวาตองพึ่งพาใครในการทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.372 0.924 3.449 ***

ฉันเชื่อวา "เราจะมีความสุขเมื่อเรารวย"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.433 0.923 4.364 ***

แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนสัตามกําหนดเวลา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.550 0.922 3.886 ***

คนเราไมตองพยายามมากเพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.573 0.922 6.249 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 
การเอาของโรงงานไปใชสวนตัวเปนเรื่องที่ฉันยอมรับได

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.325 0.925 2.534 *

ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่ของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.282 0.924 3.205 ***

การมีกิ๊กไมใชเรื่องนาละอาย

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.315 0.925 2.105 *
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.496 0.923 3.062 **

ฉันภูมิใจที่ไดอยูแกงอธรรม

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.436 0.923 2.850 **

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3
ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันกช็วยทําใหเสร็จ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.293 0.924 3.611 ***

ฉันมั่นใจวาถาฉันทําดีตองไดดี

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.517 0.922 5.151 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4
ฉันไมสามารถระงับอารมณไดทันเมื่อถูกตําหนิ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.466 0.923 3.101**

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5
ฉันหงุดหงิดใจเมื่อคนในครอบครวัไมไดดังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.398 0.924 2.838 **

ฉันโกรธถาไมไดในสิ่งที่ฉันตองการ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.511 0.922 3.705 ***

ฉันไมพอใจเมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.598 0.922 5.037 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6
ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.258 0.925 2.687 **

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7
ฉันกังวลกับผลดีผลเสียจนไมไดลงมือทํางาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.566 0.922 4.917 ***

ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงานฉันไมรูสึกทอ

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.459 0.923 3.258 **

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8
ชีวิตฉันขณะนี้เหมือนแบกโลกไวทั้งใบ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.361 0.924 2.237 *
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.687 0.920 5.207 ***

ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.595 0.921 5.448 ***

ไมวาจะทําอะไรฉันรูสึกวามีอะไรมาถวงใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.631 0.921 4.613 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9
เมื่อพูดถึงงานฉันรูสึกเบื่อ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.505 0.922 4.561 ***

ไมวาจะทําอะไรฉันตองฝนใจ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.714 0.921 5.321 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10
ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.607 0.922 5.099 ***

ฉันพูดกับเพื่อนวา "ไอลิ้นกระดาษทรายน้ําลายชแลค"

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.637 0.922 4.121 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11
ฉันระวังการกระทําของฉันไมใหผูอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทิศทางบวก)

0.419 0.923 3.279 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12
ลําพังตัวเองก็จะเอาตัวไมรอดจะมาใหชวยเหลือใครอีก

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.677 0.921 7.175 ***

ฉันไมมีวันที่จะทํางานแทนใครในวันหยุดของฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.472 0.923 4.116 ***

ฉันไมเสียเวลานั่งฟงความทุกขของใคร

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.295 0.925 2.747 **

ฉันไมใหใครมาใชเครื่องมือในการทํางานรวมกับฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.523 0.922 2.808 **
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13
ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อนในชวงพิจารณาเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.485 0.923 3.551 ***

รุนนองไมควรจะไดรับการสนับสนุนใหเหนือกวารุนพ่ี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.623 0.921 8.615 ***

ฉันทนไมไดเมื่อคนที่ทํางานนอยกวาฉันกลับไดดีกวาฉัน

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.414 0.924 3.678 ***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14
ดวยประสบการณที่ฉันมีมากกวา ฉันคิดวาทุกคนควรเชื่อฟงฉัน 

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.522 0.922 4.409 ***

งานที่ฉันทําอยูนั้นใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.610 0.921 4.657 ***

หัวหนาตองฟงฉันเพราะฉันรูมากกวาเขา

(ขอคําถามทิศทางลบ)

0.505 0.923 2.912 **

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดเมตตา (37 ขอ) = .925



ภาคผนวก ข
(การพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ)
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การพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ

แบบวัดสันติภาวะที่ใชในงานวิจัยครั้งนี้ เปนแบบวัดที่สามารถทําการวัดสันติภาวะของ

พนักงาน โดยจํากัดความของสันติภาวะใหเปนสันติภาวะที่ เกิดขึ้นในบริบทของกัลยาณปุถุชน 

(พระธรรมปฎก, 2546) หรือบุคคลทั่วไปพึงมีเทานั้น ซึ่งในการพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ ผูวิจัยได

อาศัยการทํางานรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 3 ทาน คือ อาจารยแมชีวิมุตติยา (รศ. ดร.       

สุภาพรรณ ณ บางชาง) ผูทรงคุณวุฒิในดานพุทธศาสนา รศ. สุภาพรรณ โคตรจรัส ผูทรงคุณวุฒิ

ในดานการปรึกษาเชิงจิตวิทยา และ รศ. ดร. โสรีช โพธิแกว ผูทรงคุณวุฒิในดานจิตวิทยาแนวพุทธ 

โดยมีรายละเอียดของการพัฒนาแบบวัดสันติภาวะ ดังนี้

(1) ผูวิจัยไดศึกษานิยามและเอกสารที่เกี่ยวของกับสันติภาวะ และเขารับการปรึกษา

แนะนําจากคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อสรางคําจํากัดของสันติภาวะที่ใชในการสราง

แบบวัดสันติภาวะครั้งนี้ จากนั้นผูนํามาเอาคําจํากัดความของสันติภาวะที่สรางขึ้นมาสังเคราะห

กับขอมูลเชิงประจักษจากประสบการณในการฝกประสบการณในฐานะนักจิตวิทยาการปรึกษา 

ทําใหผูวิจัยสามารถแตงขอคําถามสําหรับพัฒนาแบบวัดสันติภาวะได 211 ขอ

(2) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 211 ขอเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน เพื่อทํา

การตรวจสอบความตรงเชิงเนื้อหา (Content Validity) ของขอคําถามแตละขอ ซึ่งจากการ

พิจารณาของคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน พบวา มีขอคําถามที่มีความตรงเชิงเนื้อหาทั้งสิ้น 

147 ขอ

(3) ผูวิจัยไดนําขอคําถามทั้ง 147 ขอมาทําการเรียบเรียงเปนแบบวัดสันติภาวะสําหรับ

การทดลองใชครั้งที่  1 โดยผูวิจัยไดนําแบบวัดสันติภาวะฉบับนี้ไปทดลองใชกับพนักงาน        

บริษัท ยูนิคัล เวิรค จํากัดโดย ในการทดลองใชครั้งนี้ ผูวิจัยไดรับแบบวัดสันติภาวะที่ไดรับการตอบ

อยางครบถวนสมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 84 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและทําการ

ตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดในคุณสมบัติดานความเที่ยง (Reliability) ของแบบวัดทั้งฉบับและ

ความตรงเชิงโครงสราง (Construct Validity) ของขอคําถามแตละขอของแบบวัดโดยวิธีการ

วิเคราะหขอมูลทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS 15.0 for Windows

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะจากการทดลองใชครั้งที่ 1 พบวา คา

แอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .894 แสดงวา แบบวัดสันติภาวะที่ใชในการ

ทดลองใชครั้งที่ 1 มีความคงที่ในการวัดอยูในระดับสูง และผลการตรวจสอบความตรงเชิง
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โครงสรางของแตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอ

กับคะแนนรวมทั้งฉบับ (Corrected Item – Total Correlation : CITC) และการวิเคราะหคา t ใน

การเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา มีขอคําถามที่ผานเกณฑที่

ผูวิจัยไดตั้งเอาไวทั้งสิ้น 79 ขอ ซึ่งรายละเอียดของคา CITC และคา t ของขอคําถามทั้ง 147 ขอ 

แสดงดังตารางที่ 45
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ตารางที่ 45 ผลการวิเคราะหคา CITC และคา t ของแตละขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะ ภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 1

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันเห็นแลววา “ในความสําเร็จของงาน ทุกคนตองชวยเหลือพึ่งพากัน” 

(ขอคําถามทางบวก)

0.118 0.894 1.296 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อเต็มใจใหแลว ฉันไมคิดถึงมันอีก

(ขอคําถามทางบวก)

0.385 0.892 3.804*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงไมมีอะไรมากกวานี้ชีวิตก็อยูได

(ขอคําถามทางบวก)

0.098 0.894 1.707 คัดขอคําถามออก เนือ่งจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมไดที่ของที่ฉันให เขาเอาไปยกใหคนอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

0.213 0.893 2.476* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นแลววา “ชีวิตฉันไมจําเปนตองพึ่งพาใคร” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.076 0.894 0.761 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

0.445 0.892 5.600*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันอยากทําในสิ่งที่ฉันตองการ ไมใชทําสิ่งที่ผูอื่นตองการ

(ขอคําถามทางลบ)

0.270 0.893 1.941 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันยอมรับสิ่งที่เกิดขึ้น ฉันรูสึกโลงใจ

(ขอคําถามทางลบ)

-0.227 0.896 -1.513 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรูจะอยูอยางไรถาตกงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.051 0.894 0.328 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นอะไรก็นึกอยากไดไปเสยีทั้งหมด

(ขอคําถามทางลบ)

0.421 0.892 4.755*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําดีก็เสมอตัว ทําพลาดก็แย สูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

0.344 0.892 2.853** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเกรงวา “วันหนึ่งฉันอาจทํางานไมไหว” 

(ขอคําถามทางลบ)

-0.040 0.895 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ทุกวันนี้ฉนัก็ทําหนาที่ของฉันคนอื่นก็ทําของเขาไมเกี่ยวกัน

(ขอคําถามทางลบ)

-0.019 0.894 -0.695 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ชีวิตจะอยูรอดก็ตองรูจักเอาเปรียบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.476 0.891 4.683*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ที่ผานมาฉันเหนื่อย เพราะมัวแตดิ้นรนสนองความตองการของตัวเอง

(ขอคําถามทางบวก)

-0.138 0.895 -1.159 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากใหทุกวันไมมีงานหนัก

(ขอคําถามทางลบ)

-0.033 0.894 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคาํถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเคยเอาชนะใจตัวเองได

(ขอคําถามทางลบ)

0.253 0.893 1.552 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันผิดหวังกับการจัดกิจกรรมเชื่อมสัมพันธพนักงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.255 0.893 1.890 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากทํางานที่สบายกวานี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.101 0.894 0.639 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.422 0.892 3.649*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่ออยากไดสิ่งใด ฉันตองเอาใหได

(ขอคําถามทางลบ)

-0.208 0.896 -0.503 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันขมใจไมใหอยากซื้อไดยาก

(ขอคําถามทางลบ)

0.213 0.893 2.194* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันวาที่คนเราทําๆ กันอยูนี่ มันก็เพื่อตนเอง

(ขอคําถามทางลบ)

-0.107 0.895 -0.880 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมหวงแหนของที่ฉันรัก ถาตองใหใครที่มีความจําเปนฉันกใ็หได

(ขอคําถามทางบวก)

0.249 0.893 3.404*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “ทํางานมาทั้งปจะชั่วจะดีเงินเดือนพี่ตองขึ้น” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.047 0.894 -0.879 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

โรงงานควรใหคาแรงที่คุมคากวานี้

(ขอคําถามทางลบ)

-0.220 0.896 -2.100* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตัดใจจากของที่ฉันรักไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.326 0.892 2.252* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันควรไดรับการปฏิบัติใหสมน้ําสมเนื้อกับหนาที่ฐานะของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.193 0.893 1.401 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงปญหาจะไมมีทางออก ฉันก็ยอมรับได

(ขอคําถามทางลบ)

0.113 0.894 1.363 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ใครรายมา ฉันตองรายตอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.308 0.892 1.890 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันเห็นวาคนที่พ่ึงจบมามาเปนหัวหนาจะแกปญหาไดหรือ

(ขอคําถามทางลบ)

-0.131 0.895 -0.701 คัดขอคําถามออก เนือ่งจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเบื่อการประชุม เพราะทําใหเสียเวลางาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.418 0.892 3.713*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมไดที่แตงตั้งหัวหนาที่มีประสบการณนอย

(ขอคําถามทางลบ)

0.022 0.894 0.974 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

0.337 0.892 2.841** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 :

ทุกครั้งที่แสดงออกอยางรุนแรง ฉันอาย

(ขอคําถามทางบวก)

-0.072 0.895 -0.366 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเกรงกลัวที่จะแกแคนคนที่ทํารายคนที่ฉันรัก

(ขอคําถามทางลบ)

0.146 0.894 0.323 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมใชเรื่องนาอับอายที่ฉันจะดื่มเหลาจนเมามายตอหนาคนในครอบครัว

(ขอคําถามทางลบ)

0.190 0.893 2.028* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันวามันนากระดากใจที่ไมคืนเงินที่แมคาทอนใหเกิน

(ขอคําถามทางบวก)

0.269 0.893 1.422 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวาเปนเรื่องนาอายถาตองใชเสนเลื่อนตําแหนงตนเอง

(ขอคําถามทางบวก)

0.088 0.894 0.924 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมกลาจะเก็บเงินของผูอื่นมาเปนของตน

(ขอคําถามทางบวก)

0.336 0.892 3.085** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงฉันจะชื่นชมคนที่มีเจาของแลว แตก็ไมกลาคิดเกินเลยเพราะกลัวบาป

(ขอคําถามทางบวก)

0.371 0.892 4.230*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เพื่อรักษาสิ่งที่ฉันเห็นวา “ถูกตอง” ฉันยอมใหอารมณอยูเหนือเหตุผล

(ขอคําถามทางลบ)

0.231 0.893 1.907 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมใชเรื่องนาอายที่คนมีแฟนแลวจะจีบคนอื่นอีก

(ขอคําถามทางลบ)

0.279 0.893 1.270 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.455 0.891 4.407*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันสนุกที่ไดเขากลุมที่พูดเรื่องสัปดน

(ขอคําถามทางลบ)

0.386 0.892 3.437*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันหลีกเลี่ยงในการฟงเรื่องสกปรก

(ขอคําถามทางบวก)

0.215 0.893 1.963 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อการทํางานเกิดผิดพลาด ฉันไมโทษผูอื่น

(ขอคําถามทางบวก)

0.373 0.892 3.842*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ปญหาเกิดจากคนรอบขางไมใชฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.206 0.893 1.938 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมเห็นนาละอาย ถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

0.458 0.891 3.638*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ฉันมั่นใจวา “ทําดี ตองไดดีแนนอน” 

(ขอคําถามทางบวก)

0.208 0.893 1.747 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

0.284 0.893 2.669** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขาจะทําอะไรดีไป

กวานี้ได” (ขอคําถามทางลบ)

0.509 0.891 5.531*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.324 0.892 3.018** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมแนใจวา “ฉันจะสามารถประสบความสําเร็จในชีวิตดวยตวัของฉัน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.249 0.893 2.505* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตา

(ขอคําถามทางบวก)

0.390 0.892 4.052*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นวา “การกินแรงกันบางก็เปนเรื่องธรรมดา” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.197 0.893 1.776 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงจะมีคนดูแลหรือไมดูแล ฉันมุงมั่นที่จะดูแลพอแมใหถึงที่สุด

(ขอคําถามทางบวก)

0.447 0.891 5.518*** คงขอคําถามไว เนือ่งจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอิ่มใจในการปฏิบัติของฉันตอพอแม

(ขอคําถามทางบวก)

0.313 0.892 3.853*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อวา “ไมมีใครอยากละเมิดกฎที่วางไว ถาไมจําเปน” 

(ขอคําถามทางลบ)

-0.232 0.896 -2.143* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเคลือบแคลงใจเวลาที่เพื่อนรวมงานมาทําดีตอฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.404 0.892 3.525*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



290

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมแนใจในความดีเพราะที่ผานมาทําแลวไมเห็นไดดี

(ขอคําถามทางลบ)

0.071 0.894 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.428 0.892 4.047*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

เมื่อตองทํางาน ใจฉันจดจออยูกับงานเพื่อสวนรวม

(ขอคําถามทางบวก)

0.339 0.892 3.340*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูตัวตอเมื่อกระทบกระทั่งคนอื่นไปแลว

(ขอคําถามทางลบ)

-0.092 0.895 -0.520 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูทันความอยากไดของตนเอง

(ขอคําถามทางบวก)

0.183 0.893 1.266 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตั้งสติกอนสตารทในการทํางาน

(ขอคําถามทางบวก)

0.212 0.893 2.662** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อถูกทําใหโกรธ ฉันรูตัวและระงับอารมณของฉันได

(ขอคําถามทางบวก)

0.211 0.893 2.536* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันจมอยูกับความเศราไมรูคลาย

(ขอคําถามทางลบ)

0.466 0.891 4.498*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตั้งหลักคิดอยางรอบคอบกอนตัดสินใจซื้อของที่อยากได

(ขอคําถามทางบวก)

-0.083 0.895 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 :

ความพลุงพลานในใจฉันไมไดทําใหคนอื่นเดือดรอน

(ขอคําถามทางลบ)

-0.364 0.897 -3.739*** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมสามารถใหอภัย คนที่เคยทํารายฉันได

(ขอคําถามทางลบ)

0.376 0.892 2.797** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

0.291 0.893 2.697** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันฉุนเฉียวเมื่อผลงานไมเปนไปตามเปาหมาย

(ขอคําถามทางลบ)

-0.113 0.895 -0.447 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกเซ็งที่เดี๋ยวนี้งานแยลงมีแตระบบพรรคพวก

(ขอคําถามทางลบ)

0.121 0.894 0.000 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



292

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันยังรูสึกเจ็บใจกับเรื่องที่ผานมายังไมหาย

(ขอคําถามทางลบ)

0.395 0.892 2.698** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกกับเพื่อนๆ เหมือนเปนคนครอบครัวเดียวกัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.494 0.892 4.021*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไมไดตอคําติฉินนินทาของคนอื่นตอฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.218 0.893 1.578 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกซาบซึ้งกับชีวิตของแตละคนที่ฉันไดรูจัก

(ขอคําถามทางบวก)

0.432 0.892 4.649*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําไมฉันไมโชคดีในเร่ืองคูครองเหมือนคนอื่นบาง

(ขอคําถามทางลบ)

0.157 0.893 0.562 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงอยางไรฉันก็ใหอภัยบางคนไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.250 0.893 1.720 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันสํารวจใจฉัน ไมมีความขุนแคนใดๆ หลงเหลืออยู

(ขอคําถามทางบวก)

0.218 0.893 1.045 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 

ฉันทนไมไดที่คนที่ตําหนิฉันเปนคนใกลชิดทีค่วรรูใจฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.007 0.895 -0.306 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ในการทํางาน ถาจะกาวหนาฉันคิดวา “ตองมีเสนมีสาย” 

(ขอคําถามทางลบ)

-0.002 0.895 0.219 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

0.347 0.892 3.082** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.415 0.892 4.696*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมเกิดเรื่องรายแรงกับคนใกลชิด ฉันรักษาใจใหสงบได

(ขอคําถามทางบวก)

0.396 0.892 2.710** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อฉันประสบความสําเร็จตองฉลองกันยิ่งใหญ

(ขอคําถามทางลบ)

0.334 0.892 1.574 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ถึงจะรูวา “ชีวิตมีขึ้นมีลง”  แตฉันก็อดกระหยิ่มใจไมได เมื่อมีคนมาชื่นชม

(ขอคําถามทางลบ)

-0.175 0.895 -1.186 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 

ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.478 0.891 5.290*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

0.438 0.892 4.713*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกังวลใจเมื่อตองตัดสินใจเรื่องที่สําคัญ

(ขอคําถามทางลบ)

0.088 0.894 0.475 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกลัวการเผชิญหนากับปญหา

(ขอคําถามทางลบ)

0.279 0.893 3.076** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอึดอัดใจ เมื่อตองทํางานกับเพื่อนรวมงานท่ีไมคุนเคย

(ขอคําถามทางลบ)

0.281 0.893 2.132* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

0.380 0.892 3.676*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ประสบการณเลวรายในอดีตยังตามรบกวนฉันอยู

(ขอคําถามทางลบ)

0.473 0.891 3.141** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



295

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันกลัวตกงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.211 0.893 1.317 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อนึกถึงเรื่องราวบางเรื่องของฉันที่ผานมา ฉันยังรูสึกผิดไมรูลืม

(ขอคําถามทางลบ)

-0.152 0.895 -0.798 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกลุมใจจนคิดไมตกที่เผลอทําผิดพลาด

(ขอคําถามทางลบ)

0.216 0.893 0.385 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ชีวิตของฉันดูวุนวาย

(ขอคําถามทางลบ)

0.432 0.892 3.564*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหวั่นใจวา “อนาคตขางหนาจะเปนอยางไร” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.097 0.894 1.078 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันวิตกกังวลกับหลายๆ เรื่อง

(ขอคําถามทางลบ)

0.206 0.893 2.379* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมเวลาจะผานไปแลว ฉันยังเสียใจกับคําพูดของเขาอยู

(ขอคําถามทางลบ)

0.353 0.892 2.476** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากยอนเวลากลับไปเริ่มตนใหม

(ขอคําถามทางลบ)

0.317 0.892 2.886** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 

ฉันรูสึกหดหูใจกับชีวิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.389 0.892 3.742*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.402 0.892 4.528*** คงขอคําถามไว เนือ่งจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหนักใจเมื่อรวมงานกับบางคน

(ขอคําถามทางลบ)

0.302 0.892 2.036* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยังยิ้มไดแมมีปญหาที่รุมเรามากมาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.089 0.894 0.692 คัดขอคําถามออก เนือ่งจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมเก็บปญหาที่ทํางานมาเปนครุนคิดเมื่อกลับบาน

(ขอคําถามทางบวก)

0.012 0.894 0.133 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกโลงใจ

(ขอคําถามทางลบ)

-0.372 0.896 -2.577* คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานดวยใจที่ปลอดโปรง

(ขอคําถามทางบวก)

0.436 0.892 3.948*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันรูสึกเหนื่อยหนายจนไมอยากทําอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

0.314 0.892 2.246* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันหมดกําลังใจกับผลงานท่ีไมไดรับคําชื่นชม

(ขอคําถามทางลบ)

-0.001 0.894 0.979 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 :

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.463 0.892 4.435*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.454 0.892 5.405*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันอดบนไมไดเมื่อมีงานใหมเขามา

(ขอคําถามทางลบ)

0.231 0.893 2.392* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานอยางกระฉับกระเฉงคลองแคลวกับงานทุกชนิด

(ขอคําถามทางบวก)

0.260 0.893 2.191* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ไมวาหวัหนาจะมอบงานชนิดไหนมา ฉันก็ทําใหไมเกี่ยงงอน

(ขอคําถามทางบวก)

0.241 0.893 2.115* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 : 

ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.537 0.891 5.106*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นวาคําหยาบทําใหฉันสนิทกับเพื่อนมากขึ้น

(ขอคําถามทางลบ)

0.448 0.891 4.331*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันมีความสามารถในการพูดเหน็บแนม

(ขอคําถามทางลบ)

0.331 0.892 3.225** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตองพูดเอาคืนกับคนที่พูดไมดีกับฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.404 0.892 3.505*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันพูดจาสุภาพกับทุกคน

(ขอคําถามทางบวก)

0.454 0.892 4.015*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 :

ในการทํางานแมจะเสียเปรียบ ฉันก็ยอมรับได

(ขอคําถามทางบวก)

0.220 0.893 1.337 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันยังขาดวินัยในการทํางาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.163 0.893 1.987 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดี แตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

0.382 0.892 4.616*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวา ไมใชตามใจฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.363 0.892 3.443*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกวา “การเขาทํางานสายเปนการเอาเปรียบ” 

(ขอคําถามทางบวก)

0.059 0.894 1.630 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันแนวแนตอการครองคูแบบผัวเดียวเมียเดียว

(ขอคําถามทางบวก)

0.329 0.892 3.392*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “ การเลนหวยชวยใหรวยทางลัด” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.174 0.893 2.768** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันตรวจตรางานของฉันใหเรียบรอยอยูเสมอเพื่อกะตอไป

(ขอคําถามทางบวก)

0.377 0.892 3.232** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “มีกิ๊กวันละนิด จิตแจมใส” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.311 0.892 2.633* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันพยายามเลิกเหลาและบุหรี่

(ขอคําถามทางลบ)

-0.131 0.896 -0.528 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 :

เมื่อเห็นผูอื่นทุกขใจ ฉันไมรอชาที่จะเขาไปปลอบโยน

(ขอคําถามทางบวก)\

0.215 0.893 2.146* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อมีใครลําบากฉันก็ชวยทันที

(ขอคําถามทางบวก)

0.451 0.892 4.586*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันทนไดแมลําบากเพื่อใหพอแมไดสบาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.232 0.893 2.319* คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

0.630 0.891 6.957*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ทําไมตองชวยใครดวยชีวิตใครก็ชีวิตมัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.510 0.891 3.833*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันคิดวา “เงินของฉันไมควรใหใคร  เพราะฉันลําบากกวาจะไดมา” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.360 0.892 3.767*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 

ฉันยินดีที่เห็นเพื่อนประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน

(ขอคําถามทางบวก)

0.415 0.892 5.440*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันเห็นเพื่อนดูแลเอาใจใสหัวหนาแลวรูสึกหมั่นไส \

(ขอคําถามทางบวก)

-0.434 0.897 -3.930*** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมอิจฉาที่เพื่อนไดเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทางบวก)

0.285 0.893 3.427*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีที่จะใหเพ่ือนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.394 0.892 4.327*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันวาที่ร่ํารวยกันนั้น สุดทายมันก็ตายดวยกันทั้งนั้น

(ขอคําถามทางลบ)

-0.271 0.896 -3.076** คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

ฉันวาบางทีคนเราก็ตองแกลงยินดีตอกัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.200 0.893 1.778 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC

การวิเคราะหคา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC

คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่ประสบการณนอยกวา

(ขอคําถามทางบวก)

0.488 0.891 5.155*** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมี

ความตรงเชิงโครงสราง

แมฉันจะเงินเดือนนอย ฉันก็ไมนอยหนาไปกวาใคร

(ขอคําถามทางลบ)

-0.104 0.895 -0.379 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

เมื่อเทียบกับเพื่อนที่ทํางานรุนเดียวกันแลว ฉันก็แนไมนอยไปกวาใคร

(ขอคําถามทางลบ)

-0.171 0.895 -0.589 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาด

ความตรงเชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (147 ขอ) = .894
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 79 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000 ; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(4) หลังจากที่ผูวิจัยไดทําการวิเคราะหคุณภาพของขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะ ทําใหผูวิจัย

สามารถคัดเลือกขอคําถาม 79 ขอที่มีคุณภาพทั้งในคุณสมบัติดานความเที่ยง และความตรงทั้งใน       

ดานความตรงเชิงเนื้อหาและความตรงเชิงโครงสราง จากนั้น ผูวิจัยไดนําเอาขอคําถามทั้ง 79 ขอ            

มาทําการวิเคราะหขอมูลทางสถิติอีกครั้ง และนําเอาผลการวิเคราะหนําเสนอตอคณาจารยผูทรงคุณวุฒิ 

ทั้ง 3 ทาน เพื่อเปนการรายงานความกาวหนาของการสรางขอคําถาม ซึ่งในขั้นตอนนี้ ผูวิจัยไดทําการ

ประชุมรวมกับคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทานในการคัดเลือกและปรับปรุงขอคําถามเพื่อใหแบบวัด  

สันติภาวะมีความกระชับและเหมาะสมกับกลุมตัวอยางในการวิจัยมากยิ่งขึ้น

ผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามครั้งนี้ แสดงในตารางที่ 46
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ตารางที่ 46 ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการประชุมปรึกษากับคณาจารยผูเชี่ยวชาญ

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันทนไมไดที่ของที่ฉันให เขาเอาไปยกใหคนอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.136 0.941 1.502 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.530 0.939 5.942 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเห็นอะไรก็นึกอยากไดไปเสียทั้งหมด

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.449 0.939 4.489 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ทําดีก็เสมอตัว ทําพลาดก็แย สูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.267 0.940 2.406 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ชีวิตจะอยูรอดก็ตองรูจักเอาเปรียบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.584 0.939 5.745 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.417 0.939 4.174 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันขมใจไมใหอยากซื้อไดยาก

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.169 0.940 2.435 * คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันตัดใจจากของที่ฉันรักไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.211 0.940 1.082 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันเบื่อการประชุม เพราะทําใหเสียเวลางาน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.939 3.652 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.337 0.940 2.942 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อเต็มใจใหแลว ฉันไมคิดถึงมันอีก

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.509 0.939 5.434 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันไมหวงแหนของที่ฉันรัก ถาตองใหใครที่มีความจําเปนฉัน

ก็ใหได (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.306 0.940 3.385 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 

ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.410 0.939 3.996 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันสนุกที่ไดเขากลุมที่พูดเรื่องสัปดน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.385 0.939 3.484 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ไมเห็นนาละอาย ถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.398 0.939 3.024 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมกลาจะเก็บเงินของผูอื่นมาเปนของตน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.940 4.014 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ถึงฉันจะชื่นชมคนที่มีเจาของแลว แตก็ไมกลาคิดเกินเลย

เพราะกลัวบาป (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.389 0.939 4.136 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อการทํางานเกิดผิดพลาด ฉันไมโทษผูอื่น

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.493 0.939 5.672 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :

ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.320 0.940 3.207 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขา

จะทําอะไรดีไปกวาน้ีได” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.542 0.939 6.326 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.394 0.939 3.309 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมแนใจวา “ฉันจะสามารถประสบความสําเร็จในชีวิต

ดวยตัวของฉัน” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.343 0.940 3.442 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันเคลือบแคลงใจเวลาที่เพื่อนรวมงานมาทําดีตอฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.352 0.940 3.143 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.364 0.940 3.474 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตา

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.485 0.939 5.249 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถึงจะมีคนดูแลหรือไมดูแล ฉันมุงมั่นที่จะดูแลพอแมใหถึง

ที่สุด (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.608 0.938 7.456 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันอิ่มใจในการปฏิบัติของฉันตอพอแม

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.459 0.939 5.558 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



308

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 :

ฉันจมอยูกับความเศราไมรูคลาย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.473 0.939 5.024 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อตองทํางาน ใจฉันจดจออยูกับงานเพื่อสวนรวม (ขอ

คําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.382 0.939 3.402 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันตั้งสติกอนสตารทในการทํางาน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.335 0.940 3.597 *** คัดขอคําถามออก เพือ่ลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อถูกทําใหโกรธ ฉันรูตัวและระงับอารมณของฉันได

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.330 0.940 3.155 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันเผลอเลาความลับของเพ่ือน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

เมื่อเกิดการทะเลาะขอแยง ฉันขาดการควบคุมตัวเอง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 : 

ฉันไมสามารถใหอภัย คนที่เคยทํารายฉันได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.319 0.940 2.640 * ทําการปรับปรุงขอคําถามเปน “คนทําเลวถึงจะ

มาขอโทษ ฉันก็ไมใจออนยกโทษ”

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.377 0.939 3.597 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันยังรูสึกเจ็บใจกับเรื่องที่ผานมายังไมหาย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.285 0.940 1.716 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกกับเพื่อนๆ เหมือนเปนคนครอบครัวเดียวกัน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.538 0.939 4.258 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันรูสึกซาบซึ้งกับชีวิตของแตละคนที่ฉันไดรูจัก

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.537 0.939 5.529 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ถาคนใกลชิดสรางปญหาฉันแสดงความเดือดดาลเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

เมื่อหมั่นไสใครฉันแสดงออกเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

- - - ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 

ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.400 0.939 3.201 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.402 0.939 3.521 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

แมเกิดเรื่องรายแรงกับคนใกลชิด ฉันรักษาใจใหสงบได

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.416 0.939 2.777 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 

ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.498 0.939 5.255 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.426 0.939 3.666 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันกลัวการเผชิญหนากับปญหา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.328 0.940 3.457 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันอึดอัดใจ เมื่อตองทํางานกับเพื่อนรวมงานท่ีไมคุนเคย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.209 0.940 1.295 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.394 0.939 3.043 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ประสบการณเลวรายในอดีตยังตามรบกวนฉันอยู

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.341 0.940 2.116 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ชีวิตของฉันดูวุนวาย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.335 0.940 2.484 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันวิตกกังวลกับหลายๆ เรื่อง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.065 0.941 1.378 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

แมเวลาจะผานไปแลว ฉันยังเสียใจกับคําพูดของเขาอยู

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.268 0.940 1.366 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันอยากยอนเวลากลับไปเริ่มตนใหม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.288 0.940 2.501 * คัดขอคําถามออก เพือ่ลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 

ฉันรูสึกหดหูใจกับชีวิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.432 0.939 3.937 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.422 0.939 4.697 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันหนักใจเมื่อรวมงานกับบางคน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.234 0.940 1.383 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันรูสึกเหนื่อยหนายจนไมอยากทําอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.289 0.940 2.093 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันทํางานดวยใจที่ปลอดโปรง

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.532 0.939 4.335 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 : 

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.510 0.939 4.979 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันอดบนไมไดเมื่อมีงานใหมเขามา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.214 0.940 2.155 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.521 0.939 5.261 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันทํางานอยางกระฉับกระเฉงคลองแคลวกับงานทุกชนิด

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.361 0.940 2.489 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ไมวาหัวหนาจะมอบงานชนิดไหนมา ฉันก็ทําใหไมเกี่ยงงอน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.384 0.939 3.859 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 : 

ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.543 0.939 5.752 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเห็นวาคําหยาบทําใหฉันสนิทกับเพื่อนมากขึ้น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.523 0.939 5.477 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันมีความสามารถในการพูดเหน็บแนม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.358 0.940 3.226 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



314

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ฉันตองพูดเอาคืนกับคนที่พูดไมดีกับฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.344 0.940 3.020 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันพูดจาสุภาพกับทุกคน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.487 0.939 4.402 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 : 

ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดี แตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.406 0.939 5.152 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “มีกิ๊กวันละนิด จิตแจมใส” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.383 0.939 4.011 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวา ไมใชตามใจ

ฉัน (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.490 0.939 4.954 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันแนวแนตอการครองคูแบบผัวเดียวเมียเดียว

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.396 0.939 4.570 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันตรวจตรางานของฉันใหเรียบรอยอยูเสมอเพื่อกะตอไป

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.524 0.939 5.008 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



315

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 : 

ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.538 0.939 5.482 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ทําไมตองชวยใครดวยชีวิตใครก็ชีวิตมัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.425 0.939 3.710 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันคิดวา “เงินของฉันไมควรใหใคร  เพราะฉันลําบากกวาจะ

ไดมา” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.333 0.940 3.034 ** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อเห็นผูอื่นทุกขใจ ฉันไมรอชาที่จะเขาไปปลอบโยน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.325 0.940 2.408 * คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

เมื่อมีใครลําบากฉันก็ชวยทันที

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.560 0.939 5.453 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันทนไดแมลําบากเพื่อใหพอแมไดสบาย

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.347 0.940 3.434 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อตัด

ขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 

ฉันยินดีที่เห็นเพื่อนประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.558 0.939 5.993 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมอิจฉาทีเ่พื่อนไดเลื่อนขั้น

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.403 0.939 4.063 *** คัดขอคําถามออก เพื่อลดจํานวนขอคําถามของ

แบบวัดลง

ฉันยินดีที่จะใหเพ่ือนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.489 0.939 5.517 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่

ประสบการณนอยกวา (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.583 0.939 6.454 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเปนคนอาภัพจนไมอยากคบใคร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่

แตงขึ้นใหม

ใหนําขอคําถามไปทดลองใช เพื่อตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (79 ขอ) = .936
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 43 ขอ (รวมขอคําถามทีผ่านการปรับปรุงและแตงขึ้นมาใหม 10 ขอ)

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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(5) จากการประชุมปรึกษารวมกันของผูวิจัยและคณาจารยผูทรงคุณวุฒิทั้ง 3 ทาน ทําให

ผูวิจัยไดแบบวัดสันติภาวะที่ผานการปรับปรุงซึ่งประกอบดวยขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 43 ขอ 

จากนั้นผูวิจัยไดนําเอาแบบวัดสันติภาวะที่ผานการปรับปรุงนี้ไปทดลองใชครั้งที่ 2 กับพนักงาน

บริษัท โฟนิกซ จํากัด ซึ่งเปนกลุมตัวอยางที่มีความใกลเคียงกับกลุมตัวอยางในการวิจัย โดยในการ

ทดลองใชครั้งที่ 2 ผูวิจัยไดรับแบบวัดสันติภาวะที่ไดรับการตอบอยางครบถวนสมบูรณคืนมาทั้งสิ้น 

64 ชุด จากนั้นผูวิจัยไดทําการตรวจคะแนนแบบวัดและนําเอาคะแนนมาทําการวิเคราะหขอมูล

ทางสถิติดวยโปรแกรม SPSS 15.0 for Windows เพื่อทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด    

กอนนําไปใชงานจริง

ผลการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะจากการทดลองใชครั้งที่  2 พบวา          

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .900 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของ

แบบวัดสันติภาวะอยูในระดับสูง อยางไรก็ตาม ผลการตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของ      

แตละขอคําถามของแบบวัดดวยการวิ เคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับ         

คะแนนรวมทั้งฉบับ และการวิเคราะหคา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูง

และกลุมต่ํายังคงพบวา มีขอคําถามที่ไมผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว ผูวิจัยจึงไดทําการคัดเลือก

ขอคําถามที่มีคุณภาพ โดยคาสถิติที่ใชในการคัดเลือกขอคําถามในแตละครั้งแสดงดังใน       

ตารางที่ 47



282

ตารางที่ 47 ผลการครั้งเลือกขอคําถามของแบบวัดสันติภาวะภายหลังจากการทดลองใชครั้งที่ 2

ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1 : 

ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.406 0.898 4.883 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.361 0.899 4.979 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.532 0.896 4.080 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ทําดีก็เสมอตัวทําพลาดก็แยสูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.557 0.896 4.955 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 

ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.339 0.899 2.344 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ไมเห็นนาละอายถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดมิ 0.428 0.898 2.795 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อการทํางานเกิดผิดพลาด ฉันไมโทษผูอื่น

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.056 0.904 0.594 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 : 

ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.507 0.897 4.217 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขา

จะทําอะไรดีไปกวาน้ีได” (ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.476 0.897 4.427 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.536 0.896 4.477 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.635 0.895 5.915 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตาม

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.412 0.898 2.091 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ถึงจะมีคนดูแลหรือไมดูแล ฉันมุงมั่นที่จะดูแลพอแมใหถึง

ที่สุด (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.319 0.899 1.529 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 : 

ฉันเผลอเลาความลับของเพ่ือน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.296 0.900 2.658 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสรางไว

ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามทีแ่ตง

ขึ้นใหม

0.315 0.899 2.993 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อเกิดการทะเลาะขอแยง ฉันขาดการควบคุมตัวเอง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.543 0.896 4.087 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.354 0.899 2.379 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 : 

คนทําเลวถึงจะมาขอโทษ ฉันก็ไมใจออนยกโทษให

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่ผาน

การปรับปรุง

0.259 0.900 2.994 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.307 0.900 2.885 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถาคนใกลชิดสรางปญหาฉันแสดงความเดือดดาลเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.436 0.898 4.067 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อหมั่นไสใครฉันแสดงออกเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.506 0.897 3.402 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 

ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.363 0.899 2.868 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.210 0.901 2.260 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 

ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.517 0.896 4.957 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.419 0.898 3.738 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.357 0.899 2.490 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 

ฉันรูสึกหดหูใจกับชวีิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.460 0.897 4.234 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.536 0.896 3.682 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 : 

ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.685 0.895 6.550 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.321 0.899 2.297 * คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 :

ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.399 0.898 3.179 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันพูดจาสุภาพกับทุกคน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.177 0.901 1.461 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 : 

ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดีแตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.414 0.898 3.267 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันถือคติวา “มีกิ๊กวันละนิดจิตแจมใส” 

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.161 0.902 1.941 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวาไมใชตามใจ

ฉัน (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.372 0.899 3.279 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 : 

ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามเดิม 0.609 0.896 6.693 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

เมื่อมีใครลําบากฉันก็ชวยทันที

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.151 0.901 1.091 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 

ฉันยินดีที่เห็นเพื่อนประสบความสําเร็จในหนาที่การงาน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.275 0.900 1.054 คัดขอคําถามออก เนื่องจากขอคําถามขาดความ

ตรงเชิงโครงสราง

ฉันยินดีที่จะใหเพ่ือนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.368 0.899 3.427 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 

ฉันเปนคนอาภัพจนไมอยากคบใคร

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.372 0.899 3.221 ** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง
ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001
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ขอคําถาม

ที่มาของขอ

คําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะห

คา t สรุปผลการคัดเลือกขอคําถามกCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

งานที่ฉันทํานั้นใครก็ทําแทนฉันไมได

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.502 0.897 3.343 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ถาขาดฉันไปสักคนจะไดรูสึก

(ขอคําถามทางลบ)

ขอคําถามที่แตง

ขึ้นใหม

0.534 0.897 4.150 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่

ประสบการณนอยกวา (ขอคําถามทางบวก)

ขอคําถามเดิม 0.576 0.896 3.357 *** คงขอคําถามไว เนื่องจากขอคําถามมีความตรง

เชิงโครงสราง

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (43 ขอ) = .900
สรุปผลการคัดเลือกขอคําถาม มีขอคําถามผานเกณฑการคัดเลือกทั้งสิ้น 37 ขอ

ก ขอคําถามที่ผานเกณฑการคัดเลือกจะตองมีคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 และมีคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000; * p < .05, ** p < .01, *** p < .001



326

(6) จากผลการพิจารณาคัดเลือกขอคําถามในแบบวัดสันติภาวะโดยการตรวจสอบ

คุณภาพของขอคําถาม ทําใหผูวิจัยไดแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณที่นําไปใชในงานวิจัยซึ่ง

ประกอบดวยขอคําถามจํานวนทั้งสิ้น 37 ขอ และเมื่อผูวิจัยทําการตรวจสอบคุณภาพของแบบวัด

สันติภาวะฉบับสมบูรณแลว (ดวยขอมูลจากการทดลองใชครั้ งที่  2)  พบวา คาแอลฟา         

ของครอนบาคของแบบวัดทั้งฉบับมีคาเทากับ .907 แสดงวา ความคงที่ในการวัดของแบบวัด  

สันติภาวะอยูในระดับสูง และเมื่อตรวจสอบความตรงเชิงโครงสรางของแตละขอคําถามของ    

แบบวัดดวยการวิเคราะหคาสหสัมพันธระหวางคะแนนรายขอกับคะแนนรวมทั้งฉบับ และ        

การวิเคราะหคา t ในการเปรียบเทียบคาเฉลี่ยระหวางคะแนนของกลุมสูงและกลุมต่ํา พบวา       

ขอคําถามทุกขอผานเกณฑที่ผูวิจัยไดตั้งเอาไว (คํานวณไดคา CITC มากกวาหรือเทากับ .200 

และไดคา t มากกวาหรือเทากับ 2.000) ซึ่งคาสถิติของแตละขอคําถามโดยละเอียดแสดงใน 

ตารางที่ 48

ตารางที่48 คาสถิติแสดงคุณภาพของแบบวัดสันติภาวะฉบับสมบูรณ (37 ขอ)

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 1
ฉันไมมีความสุขที่เปนแตผูให

(ขอคําถามทางลบ)

0.424 0.905 3.860***

ฉันแพใจตอความตองการที่ไมหยุดหยอนของฉัน

(ขอคําถามทางลบ)

0.367 0.906 4.052***

ฉันไมรูวาฉันตองการทํางานอะไร

(ขอคําถามทางลบ)

0.557 0.903 4.225***

ทําดีก็เสมอตัวทําพลาดก็แยสูไมทําดีกวา

(ขอคําถามทางลบ)

0.559 0.903 5.135***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 2 : 
ไมเปนเรื่องนาอายที่ฉันจะซื้อใบขับขี่มาโดยไมตองสอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.342 0.906 2.344*

ไมเห็นนาละอายถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

0.478 0.904 3.043**
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 3 :
ฉันไมมั่นใจที่จะฝาฟนความยากลําบากของชีวิตไปได

(ขอคําถามทางลบ)

0.539 0.903 4.178***

ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขาจะ

ทําอะไรดีไปกวานี้ได” (ขอคําถามทางลบ)

0.469 0.904 3.699***

ฉันไมกลาตัดสินใจในเรื่องที่ฉันรบัผิดชอบ

(ขอคําถามทางลบ)

0.523 0.903 4.215***

ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใครที่ไมเคยชวยฉันมากอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.645 0.902 6.186***

ฉันยืนหยัดทําในสิ่งที่ดีแมวาคนรอบขางจะไมทําก็ตาม

(ขอคําถามทางบวก)

0.331 0.906 2.091*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 4 : 
ฉันเผลอเลาความลบัของเพื่อน

(ขอคําถามทางลบ)

0.283 0.907 2.652**

ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

(ขอคําถามทางลบ)

0.324 0.906 2.538*

เมื่อเกิดการทะเลาะขอแยง ฉันขาดการควบคุมตัวเอง

(ขอคําถามทางลบ)

0.549 0.903 3.762***

ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมตอบโต

(ขอคําถามทางบวก)

0.333 0.906 2.563*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 5 : 
คนทําเลวถึงจะมาขอโทษ ฉันก็ไมใจออนยกโทษให

(ขอคําถามทางลบ)

0.281 0.907 3.129**

เมื่อถูกแกลงฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

(ขอคําถามทางลบ)

0.326 0.906 3.344***

ถาคนใกลชิดสรางปญหาฉันแสดงความเดือดดาลเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

0.474 0.904 4.551***

เมื่อหมั่นไสใครฉันแสดงออกเต็มที่

(ขอคําถามทางลบ)

0.508 0.904 3.068**



328

ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 6 : 
ฉันโวยวายเสียใจเมื่อผิดหวัง

(ขอคําถามทางลบ)

0.395 0.906 2.808**

แมรูวา “เพื่อนจะผิดแตอยางไงฉนัตองเขาขางเพื่อนไวกอน” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.223 0.908 2.354*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 7 : 
ฉันเครียดเพราะหาทางออกในชีวิตไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.550 0.903 5.242***

ในใจของฉันเต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

(ขอคําถามทางลบ)

0.436 0.905 3.525***

ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

(ขอคําถามทางลบ)

0.368 0.906 2.222*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 8 : 
ฉันรูสึกหดหูใจกับชีวิตตอนนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.467 0.904 3.851***

ฉันรูสึกทอถอยกับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

(ขอคําถามทางลบ)

0.573 0.903 4.056***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 9 : 
ฉันไมพรอมที่จะทุมเทเวลาใหกับงาน

(ขอคําถามทางลบ)

0.687 0.902 6.082***

ฉันกระตือรือรนกับงานที่ไดรับมอบหมาย

(ขอคําถามทางบวก)

0.250 0.907 2.297*

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 10 : 
ฉันตําหนิเพื่อนวา “ทําไมทํางานหวยอยางนี้” 

(ขอคําถามทางลบ)

0.383 0.905 3.268**

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 11 : 
ชองทางอื่นที่ถึงแมมันไมดีแตถาทําแลวมันไดเงินฉันก็ทํา

(ขอคําถามทางลบ)

0.391 0.905 3.043**
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ขอคําถาม

การวิเคราะหคา CITC
การวิเคราะหคา 

tCITC
คาแอลฟาเมื่อ

ตัดขอคําถาม

ฉันทํางานตามกฎระเบียบของโรงงานมากกวาไมใชตามใจฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.372 0.906 3.960***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 12 : 
ทําไมฉันตองใหใครในเมื่อฉันไมเคยไดรับเลย

(ขอคําถามทางลบ)

0.598 0.903 6.259***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 13 : 
ฉันยินดีที่จะใหเพื่อนกาวหนาแมจะมากกวาฉัน

(ขอคําถามทางบวก)

0.327 0.906 3.543***

ขอคําถามที่แสดงความหมายตามหมวดเจตสิกที่ 14 : 
ฉันเปนคนอาภัพจนไมอยากคบใคร

(ขอคําถามทางลบ)

0.334 0.906 3.760***

งานที่ฉันทํานั้นใครก็ทําแทนฉันไมได

(ขอคําถามทางลบ)

0.530 0.904 3.776***

ถาขาดฉนัไปสักคนจะไดรูสึก

(ขอคําถามทางลบ)

0.556 0.903 4.616***

ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่

ประสบการณนอยกวา (ขอคําถามทางบวก)

0.573 0.903 3.357***

คาแอลฟาของครอนบาคของแบบวัดสันติภาวะ (37 ขอ) = .907



ภาคผนวก ค
(บทความ เรื่องสั้นที่ใชประกอบการสอน)
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คลาย
“ชลนิล”

สายลมโชยพัดระลอกแลวระลอกเลา กอนจะเดินทางจากไกล ทิ้งไวเพียงมานหมอกจางและไอเย็นแผว

ผิวที่กระจายทั่ว สนามหญาเขียวขจียังเหลือหยาดน้ําคางพรางพรมแตะแตม ไมไดถูกแดดอุนจนระเหยหาย

ตะวันแรกอรุณผลิยิ้มหลังเมฆปุยนอย อิงแอบฟาครามที่ขึงกางแผคลุมโลกยามเชาดวยออมกอดอันอบอุน หญิง

สาวนัยนตาหวาน ใบหนาขาวเผือด ริมฝปากสีซีด คลุมไหลดวยผาหมผืนหนานั่งอยูบนรถเข็น มีชายหนุมรางสูง

ใบหนาครามคม นัยนตาเศรากําลังเข็นรถชาๆ พาเธอรับอากาศบริสุทธิ ์ “พักตรงนี้ก็ไดคะ” หญิงสาวเอยเบาๆ 

เงยหนายิ้มใหชายหนุม “พี่โอจะไดนั่งพักดวย”

แดดจัดทีละนอย ดวงตะวันลอยสูงขึ้นเรื่อย ๆ ทองฟาสวางใส ความเย็นคลี่คลาย ปลอยใหแดดอุนออก

ปลอบโยนดอกไมใบหญาที่ผานลมหนาวมาทั้งคืน   โอจอดรถเข็นหญิงสาวไวใตรมไม ชิดกับเกาอี้ยาวใน

สวนสาธารณะ ขยับผาคลุมไหลของหลอนใหกระชับขึ้น เพิ่มความอบอุนกวาเดิม  “ขอบคุณคะ” น้ําเสียงหญิง

สาวหวานใส นัยนตามองชายหนุมทอแววหวานละไม “พี่โอเหนื่อยมั้ยคะ”  “ไมหรอกจะ...พัธอยากไดอะไรหรือ

เปลา” เขานั่งลงถามอยางเปนหวง

“พัธอยากฟงนิทาน” หลอนพูดพรอมรอยยิ้มใส เกินกวาใครจะใจรายปฏิเสธไดลง

ชายหนุมหัวเราะเบา ๆ นัยนตาเศราคอยมีประกาย  “พัธก็รูวาพี่เลานิทานไมเปน”

“งั้นพี่โอเลาเรื่องที่พัธเคยเลาใหฟงก็ได”   “เรื่องโฮเฟงกับองคหญิงอี้ผิงหรือจะ” ขณะถามนัยนตาเขาสลดลง 

“เรื่องมันเศรา พี่ไมอยากเลาใหฟง”  “นะคะ” หญิงสาวออดออน ดวงตาคูสวยเฝารอ มีความหวัง  “จะ” ในที่สุด

เขาตองเลานิทานเร่ืองนี้...นิทานที่พัธเคยอานใหฟงจากหนังสือเลมหนึ่ง

โฮเฟงกับองคหญิงอี้ผิงเปนคูรักที่เสมือนฟาประทานสวรรคสราง ทั้งคูเหมาะสมกันทุกดาน รักกันดังวา

มีหัวใจเดียว สัตยซื่อตอกันมิคลาย แตแลวองคหญิงอี้ผิงกลับเสียชวีิตอยางเดียวดายในถ้ํานํ้าแข็ง บนภูเขาสูง

โฮเฟงร่ําไหน้ําตาแทบกลายเปนสายเลือด ลําเลียงศพนางอันเปนที่รักลงจากเขาดวยดวงใจแหลกสลาย

เมื่อน้ําแข็งที่หอหุมองคหญิงละลาย พระศพก็เนาเปอย พองบวม อืดเหม็นคลุง โฮเฟงไมคิดรังเกียจ แตจําตอง

เลาะเอาเนื้อหนังที่เนาเปอยออก ควักอวัยวะภายในที่เหม็นเนาทิ้ง เหลือกระดูกขาวโพลน

โฮเฟงทะนุถนอมโครงกระดูกองคหญิงเสมอเหมือนนางยังมีชีวิตอยู ความรักมิไดจืดจางไปจากใจ จนกระทั่งวัน

หนึ่งตองเดินทางผานชองเขา เกิดมีหินถลม เหตุการณชุลมุน โฮเฟงพลัดทําหอโครงกระดูกองคหญิงตก ถูกหิน

ทับแตกเปนชิ้น ๆ เขาเจ็บปวดยิ่งนัก พยายามเก็บชิ้นสวนกระดูกนางมาเผาจนเปนเถา แลวเก็บใสถุงติดตัวไว

ตลอดไมหางกาย   ทวาเหมือนเขากําลังไดรับบททดสอบจากสวรรค โฮเฟงฝาพายุใหญ ตนเองรอดตาย แตเถา

กระดูกของนางปลิวหาย ควะควางไปกับสายลม ปะปนอยูในฝุนทราย ชายผูนาสงสาร ไมเหลือสิ่งใดเปนตัวแทน

นางในดวงใจ      ทันใดนั้นปรากฏมีเซียนออกมาตั้งคําถาม    “เมื่อไมมีสิ่งใดแทนตัวองคหญิงแลว เจาจะรักนาง

ไดอยางไร”โฮเฟงตอบ...นางจะอยูในความทรงจําเขาตลอดกาล “หากเจาแกตัวลง...ความจําเลอะเลือน...เจาจะ

รักนางไดอยางไร”โฮเฟงอับจนคําตอบ  จริงสิ...เมื่อเวลาผานไปหลายสิบ ๆ ป ยามโฮเฟงกลายเปนชายชราอายุ

รวมรอย ความทรงจําเลอะเลือน ภาพองคหญิงอี้ผิงพรามัวมิแจมชัด ความรักที่เคยคิดวามั่นคงชั่วฟาดินสลาย ไม

มีวันเสื่อมคลาย ยอมสูญหายไปกับความทรงจํา…
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โอถอนใจยาว ระบายความอึดอัดผานลมหายใจ มองหนาหญิงสาวผูซูบเซียวดวยหัวใจปวดราว พัธให

เขาเลานิทานเรื่องนี้เหมือนอยากบอกวา…...ความรักในหัวใจผูคนไมเที่ยงแท ยอมมีวันพราเลือนตาม

กาลเวลา…

“พัธ” ชายหนุมเอยปากเสียงไมเกินกระซิบ  “พี่โอก็รู...” หญิงสาวรีบขัด “พัธมีเวลาจํากัด”

“ไม...” น้ําเสียงปวดราว “พี่จะไมยอมใหหมอ หรือใครก็ตามมากําหนดเวลาของพัธได”

“พี่โอเปนอยางนี้ มันยิ่งทําใหพัธเปนทุกขดวยนะคะ” วาจาออนโยน หวังประโลมหัวใจชายคนรัก

“พี่ขอโทษ” เขาพูดทั้งที่แววตาเจ็บปวด “แตพี่จะไมยอมเสียพัธไปเด็ดขาด ไมวาจะเปนดวยโรคมะเร็ง หรืออะไรก็

ตาม...มันจะมาขวางพ่ีไมได” แววตาหญิงสาวทอประกายบางอยาง คลายออนใจ คลายเมตตาสงสาร

“ยื่นมือมาใหพัธหนอยสิคะ” หญิงสาวพูดเสียงออน ราวกับเปนการทอดถอนใจ

ชายหนุมยื่นมือใหอยางวางาย มือใหญ เรียวยาวแบวางตรงหนาหญิงสาว นัยนตาเจาของมือเศรายิ่งกวาเคย

เศรา หัวอกสั่นคลอนวูบไหวเหมือนตนเองจะไมเหลือเรี่ยวแรงกําลังพอทัดทานเรื่องรายที่ใกลเขามา

“พี่โอยังกํามันไวอยูเลย...พัธขอหลายครั้งแลว ใหพัธไมไดหรือคะ” หญิงสาวบอกวาเขายัง “กํา” ทั้งที่มือขางนั้น

วางแบอยูตรงหนา   “ถางั้นพัธขอพี่โออีกครั้ง...จะไดมั้ยคะ” คําขอแผวเบา พูดราวเปนเรื่องธรรมดา ใกลตัว ชาย

หนุมกลับกัดฟนแนน เบือนหนาหลบ เสมือนไมตองการเห็นดวงตาท่ีเวาวอน อยากอุดหูทั้งสองขางเพื่อจะไมได

ยินคําพูดตอจากนั้น...คําพูดที่แสนบีบคั้นจิตใจ  “พัธขอสายใยความผูกพันระหวางเรา...ที่พี่โอยึดมั่นมันไวจน

แนน ไมยอมคลาย จนทําใหจิตใจพี่โอตองทุกขทรมานอยางนี”้  คําพูดบาดลึก แทงตรงสูใจ หลอนตองการใหเขา

ยอมปลอยความรัก ทอดทิ้งความผูกพันที่พันธนาการหัวใจไดอยางไร  “อยาขอพี่เลยพัธ” น้ําเสียงราวราน ราว

หัวใจถูกทํารายหนัก เจ็บปวดทุกคราที่ไดยินคําขอเชนนี้จากคนรัก

“พัธขอพี่โอ...เปนครั้งสุดทาย” คําพูดหนักแนนผิดเคย จนชายหนุมตองหันกลับ มองแววตาหลอนใหชัดเจน

“อยา...นะพัธ” ความกลัวฉายวูบเขาสูจิตใจ ไมรูจะปฏิเสธหลอนอยางไร

“พี่โอแบมือใหพัธเห็นอยูอยางนี้ แตใจพี่โอกลับกํามันไวแนน...กําความยึดเหนี่ยว ยึดมั่นตอความผูกพันไมยอม

คลาย มันถึงบีบคั้นจิตใจพี่โอใหเปนทุกขอยางนี้ จนทําใหพัธไปไหนไมได...” ทายเสียงหญิงสาวทอดออน  “พี่

ตองการอยางนั้น” เขาพูดหนักแนน “ไมตองการใหพัธจากไปไหน เราตองอยูดวยกันตลอดไป”

หญิงสาวสายหนา สายตามองมาดวยความรัก อาลัย “เปนไปไมไดหรอกคะ...ไมมีอะไรดึงพัธไวไดอีกแลว แมแต

สายใยความรัก ความผูกพันของเรา” หลอนหยุดพูด พรอมมีรอยยิ้มประโลมใจ

“เราอยูใตอํานาจของกรรม อยูทามกลางความเปนจริงของธรรมชาติ ทุกสิ่งในโลกไมเที่ยง บังคับใหเปนตามใจ

ไมได...อยางไรเสีย...พัธก็ตอง... เดินทางตอ ...ไปอยูด”ี  ใบหนาหญิงสาวเริ่มพราเลือน รอยยิ้มละไมยังคงคาง

คา  “อยานะ พี่ไมยอมใหพัธไปไหน พี่จะดึงพัธไวดวยหัวใจของพี่ ดวยความรักของเราที่มี...พี่เคยทําไดมาแลว พี่

จะทําอีก จะไมยอมเสียพัธไปเด็ดขาด”  รางหญิงสาวโปรงใสขึ้นทุกที แตเสียงหลอนกระจางชัดในห ู   “ตอนที่

องคหญิงอี้ผิงตาย โฮเฟงหามไดมั้ยคะ ตอนที่พระศพองคหญิงเนาเปอยเหม็นคลุง โฮเฟงหามไดมั้ยคะ ตอนที่

โครงกระดูกองคหญิงแตกเปนชิ้นเล็กชิ้นนอย โฮเฟงเก็บมาตอดังเดิมไดมั้ยคะ ตอนที่เถากระดูกลอยตามลม

ปะปนกับฝุนทราย โฮเฟงแยกออกหรือไม วาฝุนเม็ดไหน เถาชิ้นใดเปนขององคหญิง...กระทั่งสุดทาย เมื่อ

กาลเวลาและความชรามาเยือน ความทรงจําที่มีตอองคหญิงสูญหาย มิอาจเก็บไวไดอยางใจ...พี่โอวา..ความรัก

ของโฮเฟงอยูที่ไหน...สายใยความรัก ความผูกพันมันมีจริงแนหรือไร”
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ชายหนุมนิ่งอึ้ง ทําไดเพียงเบิกตามองรางหญิงคนรักเลือนหายตอหนาตอตาโดยไมอาจทําสิ่งใด

“พัธตายไปแลว...สายใยความผูกพันที่พี่โอยึดมั่น อาจเหนี่ยวรั้ง ดึงพัธกลับมาไดชั่วคราว แตสุดทาย อํานาจของ

กรรมก็อยูเหนือกวา ตองนําพาพัธเดินทางตออยูดี ไมวาพี่โอจะคลายความยึดมั่นในรักหรือไม...พัธกลับมาเพราะ

อยากชวยใหพี่โอมองเห็น “ความจริง” เลิกยึดเหนี่ยวในสิ่งที่มันไมเที่ยงเสีย หวงความเศรา ความทุกข กอด

ความเห็นผิดเอาไวจะไดประโยชนอะไร เมื่อไหรปลอยมันได เขาใจความจริง พี่โอจะพบความสุข” ... ... …ดวง

ตะวันลอยสูงพนยอดไม แสงสีจัดจากราดคลุมทั่วสวนสาธารณะ ชายหนุมยังคงนั่งตรงที่เดิม รมไมใบเงาชวยบัง

เขาใหพนจากแดดยามสาย ตรงหนาเปนรถเข็นที่เปลาดาย มีเพียงผาคลุมไหลพับทิ้งแทนตัว มือของเขาวางอยู

บนผาคลุมไหล ระลอกริ้วความเจ็บปวดทยอยกระทบใจ บีบคั้นความเศราโศกสูญเสียจนแนนหัวอก... เขา

สูญเสียพัธไปอีกแลว เปนการสูญเสียตลอดกาล …

ในวันนั้น วันที่ลมหายใจพัธหลุดลอยไปจากราง โอเสียใจคลุมคลั่งแทบเปนบาเปนหลัง สายใยแหงรัก ผูกพัน

ชวยโยงใยดวงวิญญาณพัธใหมาพบ เขาจึงฉุดรั้ง รักษาสายใยนั้นไว ไมยอมใหหลอนจากไป  หญิงสาวขอรองให

เขาคลายมือหลายครั้ง แตเขาดื้อดึง “ยึด” มันไวแนนดวยหัวใจแนวแน โดยหารูไมวา สิ่งที่จะเปนไป.ยอมตอง

เปนไปตามธรรมชาติของมัน ความรัก ความผูกพันใด ๆ ก็ไมอาจเปลี่ยนแปลงฉุดรั้งไวได   พัธจากไปคราวนี้ ยอม

ไมอาจยอนคืน เขาเจ็บปวดทบทวี ปวดราวจนชาซานเหมือนรางกายไรความรูสึก มือสัมผัสผาคลุมไหลหญิงสาว

เริ่มกําเขามาชา ๆ จนแนน ราวกับเห็นมันเปนสายใยสุดทายที่สามารถดึงคนรักใหกลับมาอีกครั้ง    มือเกร็ง กํา
แนนเขา...แนนเขา...เนิ่นนาน…  ดวงตะวันเคลื่อนสูง เงาไมหดสั้นลงจนเขาสัมผัสเปลวแดด ความรอน

กระทบผิวเรียกสติใหกลับมาชั่วขณะ   เวลานั้นเขารูสึก “ชัด” ถึงความเจ็บปวดจากอาการเกร็งของมือที่กําแนน    

พอ “รูสึก” ถึงความ “เจ็บ” มือก็คลายเองโดยอัตโนมัต ิ ขณะมือคอยคลาย จิตใจเร่ิมเปดกวาง มองเห็นความจริง

ของใจเมื่อปลอยวาง เงามืดที่ถูกความทุกขปดบังคอยคลี่ออก ยอมใหแสงสวางสองลอดเขามาสัมผัสใจ  มือ

คลายจาก “กํา” ใจคลายจาก “ทุกข” กระแสความสุขเดินทางเขามาแทนที ่  ใบหนาชายหนุมเริ่มมีรอยยิ้ม จิตใจ

เปรียบเทียบ… “กํา” กับ “คลาย”  “ยึดเหนี่ยว” กับ “ปลอยวาง”   มันแตกตางกันอยางไร… 

เมื่อเห็นความจริงจากความรูสึกที่แตกตางกันชัดเจนแลว ดวงตาที่เคยเศราก็ทอประกายจรัส

... สิ่งนี้เองที่พัธตองการใหเขาไดเรียนรู…...เมื่อรูแลวก็อยูที่ใจจะเลือกสรร…...อยาก “กํา” หรือ “คลาย” 
…
เขาเลือกได...มันเปนสิทธิของเขา และมนุษยทุกคนที่จะเลือกสรรมันใหกับตนเอง

นิทานประกอบ เรื่อง “การเดินทางอันยาวนานของโฮเฟง” นํามาจากหนังสือ “รักแทแหงพุทธภูม”ิ เขียน

โดย “อันติมะ”
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“ขี้แมว กับ แฟนฉัน”
โดย บุญรักษ

เชาวันนี้เปนวันหยุด แฟนผมตื่นกอนและออกไปหนาบาน สักพักก็ผลุนผลันเขามาลากผม

ลงจากเตียงดวยอารมณแบบวาหงุดหงิดเต็มที่

"พี่มาดูอะไรนี่เร็ว" ผมปลอยใหเธอลากไปหนาบานทั้งๆ ที่ยังงัวเงียอยู วันหยุดแทๆ จะ

นอนใหตะวันมันเลียกนสักหนอยก็ไมได ถึงหนาบาน แฟนผมเธอชี้ใหดูกองขี้แมว 3-4 กองบน

สนามหญา

ผมเชาบานหลังน้ีได 3 เดือนกวา เปนทาวนเฮาสเล็กๆ มีพื้นที่วางขางที่จอดรถอยูนิดหนอย

เลยเอาไมกระถางและหญามาลงไว ไมเคยเลี้ยงแมวหรือสุนัข ดังนั้น การมีกองของเสียแมวเกลื่อน

กลาดอยูในบานจึงดูเปนเรื่องแปลก

"แมวบาที่ไหนเนี่ย จับไดจะเฆี่ยนใหตายเลย" แฟนผมบนออกมาอยางเหลืออด

แฟนผมดูจะหงุดหงิดเปนพิเศษ เธอเปนคนจมูกไว หอมมากเหม็นมากอยูเปนนิสัย ระหวาง

พูดยังเอามืออุดจมูกอยูเลย สวนผมไมหงุดหงิดเทาไหร ยังพอทนไหวอยู แคแปลกใจที่วาแมวที่ไหน

มาทําธุระไวซะทั่วสนามหญาแบบนี้ เมื่อเชาวันกอนตอนออกมารดน้ําตนไมผมยังไมเห็นเลย

"พี่เก็บใหหมดเลยนะ" แฟนผมหันมาสั่งผมซะยังงั้น

"รดน้ําตนไมยังไง แมวมาขี้ไว 3-4 วันแลวยังไมเห็นอีก" เธอบนใสผมดวยความหงุดหงิด

แลวเดินเขาบานไป

ผมชินกับการถูกระบายอารมณใสแบบนี้หรือวาปลอยวางไดอันนี้ยังไมแนใจ แตเดาวาคง

เปนอยางแรกมากกวา ก็เบี้ยวรดน้ําตนไมมาหลายเชาแลวเหมือนกันเลยไมทันเห็นกองขี้แมว

ระหวางกําลังคิดวาจะหาอะไรมาตักขี้แมวออกจากสนามหญา หางตาเหลือบไปเห็นเจาของบาน

ขางๆ อุมแมวขาวเขาบานเหมือนกลัวผมจะเห็นแมวตัวนั้น ชะรอยจะเปนเจาตัวนี้นี่เองที่สรางปญหา

ใหผมตองกลายเปนเทศบาลจําเปน ผมเริ่มหงุดหงิดขึ้นมาบาง เวรกรรมอะไรกันหนอ นอนอยูดีๆ

ถูกปลุกใหมาเก็บขี้แมวซะยังงั้น เลี้ยงก็ไมไดเลี้ยง บานทานมีทําไมทานไมทําธุระซะที่บานทาน มา

ทําบานผมเลอะเทอะทําไม พอคนเลี้ยงรูวาแมวของตัวเองมาถายไวเต็มบานเขา จะขอโทษสักคําก็

ไมมี อุมจําเลยหนีเขาบานเฉย แฟนผมก็อีกคน เจอแลวเก็บซะก็หมดเรื่อง ตองไปลากผมมาจาก

เตียงอันแสนนุมสบาย แถมยังใชผมเปนที่ระบายอารมณเสียอีก ผมรําพึงรําพันในใจวนไปวนมา

ระหวางที่เอาคีมคีบถานคีบเก็บขี้แมวจากสนามหญาไปใสไวโคนไมกระถาง

๐๐๐๐๐๐๐๐

หลังจากวันนั้น สนามหญาหนาบานผมก็กลายเปนสุขาของแมวขาวขางบานไปแบบไมเต็ม

ใจเปนอยางยิ่ง มันทําใหผมตองมีหนาที่เก็บขี้แมว เพิ่มจากรดน้ําตนไมซึ่งทําอยูเดิมในทุกเชา

(เฉพาะเชาที่ขยันนะครับ) วันไหนลืมหรือขี้เกียจเก็บขี้แมวจนปลอยใหแฟนผมมาเปนคนเจอขี้แมว
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เขา วันนั้นผมเปนไดถูกเอ็ดตะโรลั่นบาน ไอแมวเจากรรมก็ชางขยันซะจริงๆ ไมเคยเวนใหผมไดวาง

เลยซักวัน

จากหนึ่งวันเปนสองวัน จนเปนกวาหนึ่งสัปดาหแลว จากยังไมคอยจะแนใจวาจะเปนแมว

ขาวขางบานหรือไม จนมีวันหนึ่งเห็นมันปลอยทุนระเบิดกลางสนามหญากับตา จึงเปนที่แนใจวาเปน

มันแนๆ ความหงุดหงิดในอารมณเริ่มสะสมขึ้นเรื่อยๆ จนเริ่มรูสึกลามไปยังเจาของแมว เจอหนากัน

เมื่อไหรผมอดทําหนาตาขึ้งเคียดใสเขาไมได หนาตาบูดบึ้งของผมคงลามไปยังที่ทํางาน วันนี้มหา

สนั่นจึงเขามาทักผมแบบตั้งใจ

"หงุดหงิดอะไรมาหรือพี่ สองสามวันนี้หนาพี่ดีกวาบั้นทายผมหนอยเดียว" มหาสนั่นทักผม

"หงุดหงิดแมวขางบานนะซิ มาขี้ทิ้งไวใหขาเก็บอาทิตยกวาแลว" ผมตอบ

สนั่นไมไดเปนมหาจริงๆ หรอกนะครับ แตความที่เขาเปนคนธรรมะธัมโมที่เพื่อนฝูงพึ่งพา

ไดเสมอ ติดขัดขอธรรมะเรื่องใดก็ถามไดเรื่องทุกขอ ถามหาสนั่นไมรูเขาก็จะไปคนมาตอบใหฟงจน

ได แถมยังเปนหัวเรี่ยวหัวแรงในงานบุญตางๆ อยูบอยๆ เพ่ือนฝูงจึงยกเปนมหาและมอบตําแหนง

มรรคนายกประจําบริษัทให เจาตัวเองก็ไมใสใจอะไรนัก ใครอยากเรียกอะไรก็เรียกไป สุดทายทุกคน

จึงเรียกเขาวามหาสนั่นกันทั้งในและนอกบริษัท

"ผมมีวิธีใหพี่หายหงุดหงิดขึ้นอยูกับวาพี่จะเชื่อผมและทําตามวิธีของผมหรือเปลา" มหา

สนั่นบอกผม

"ทํายังไงวะ? ไหนลองวามาซิ" ผมถามดวยความอยากรูมรรคนายกและรูสึกหงุดหงิดกับ

อารมณบูดๆ แบบนี้เต็มแก

มหาสนั่นอธิบายใหผมฟงเสียยืดยาว ผมฟงเขาใจบางไมเขาใจบาง แตก็ตั้งใจวาจะลองเอา

วิธีที่เขาบอกผมมาลองใชดู ก็ไมเห็นจะเสียหายอะไร

๐๐๐๐๐๐๐๐

เชาวันนี้เปนวันหยุดอีกครั้งหนึ่ง แฟนผมตะโกนเรียกแตเชาใหไปเก็บขี้แมวเพราะเดี๋ยว

สายๆ จะมีแขกมาเยี่ยมบาน ผมลุกจากเตียง ลางหนาลางตาแลวเตรียมไปเก็บขี้แมวใสโคนไม

เหมือนทุกวัน พอถึงสนามหญาจึงเห็นวาวันนี้ข้ีแมวไมเปนกองอยางทุกวัน ดูเปนกอนเล็กๆ รายไว

เปนทาง เหมือนทานแมวทานเดินไปขี้ไปยังไงยังงั้น ดูซิดูมันทํา เก็บวันละกองก็รําคาญพอแรงอยู

แลว นี่ดันทําเปนกองเล็กกองนอยเรี่ยราดไปหมด ผมเริ่มรูสกึหงุดหงิดเพิ่มขึ้นเรี่อยๆ ในขณะที่คีบ

ขี้แมวไปใสโคนไมทีละกอนๆ

ยังเก็บไมทันเสร็จ สายตาเหลือบไปเห็นเจาของแมวขางบาน กําลังชะโงกหนามองขามรั้วมา

ดูผมเก็บขี้แมวอยูพอดี เทานั้นเองผมก็คลายลูกโปงที่ถูกสูบลมจนเต็มแลวระเบิดออก ความหงุดหงิด

เพิ่มทวีขึ้นจนกลายเปนความโกรธแนนเต็มอก นึกจะเอาขี้แมวละเลงหนาเจาคนขางบานซะทีนึง

โทษฐานที่ปลอยปละละเลยในการดูแลแมวจนคนอื่นเขาเดือดรอน ในชั่วขณะที่มือขยับจะเอาคีมคีบ

ขี้ปายหนาเจาของแมวขางบาน คําพูดหลายวันกอนของมหาสนั่นก็ผุดขึ้นในใจผมไดทันเวลา

๐๐๐๐๐๐๐๐

"หงุดหงิดใหรูวาหงุดหงิด" มหาสนั่นบอกผม
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"อะไรของเอ็งวะ หงุดหงิดใหรูวาหงุดหงิด" ผมถามฉุนๆ อยางไมเขาใจ

"คืออยางงี้นะพ่ี ผมจะขยายความใหฟง คือเวลาที่คนเราหงุดหงิดเนี่ย การจะตัดสินใจทํา

อะไรมันจะผิดพลาดไปหมด เพราะอารมณโกรธจะเปนผูชักนําตัวเรา แทนที่จะใชปญญานําเหมือน

ตอนที่ไมโกรธ ดังนั้น ถาเรารูตัววาตอนนี้เรากําลังหงุดหงิด จะทําใหเราตั้งสติได ไมเผลอทําอะไร

ผิดๆ ออกไป นอกจากนี้นะพี่ การรูวาตัวเองหงุดหงิดอยู จะเปนการตัดเชื้อที่สรางความหงุดหงิด ทํา

ใหอารมณหงุดหงิดนั้นสลายตัวไปเอง"

"ยังงงๆ อยูวะ มันเปนยังไงกันวะ ไอแครูก็หายหงุดหงิดไดเนี่ย" ผมยังคงงงตึบอยูเหมือนเดิม

"ยกตัวอยางนะพี่ ตอนที่พี่เก็บขี้แมวอยู พี่หงุดหงิดเพราะอะไร พี่คงรูสึกวาไมใชหนาที่ หรือ

รูสึกเหม็น หรือรูสึกอยากตะบันหนาคนขางบาน ความรูสึกแบบนี้ทําใหพี่หงุดหงิดเพราะเปนความ

อึดอัดขัดของที่ไมไดอยางใจพี่ แตพอพี่มารูอยูกับความหงุดหงิด พี่จะไมคิดวาการเก็บข้ีแมวเปน

หนาที่ของพี่หรือเปลา ขี้แมวเหม็นหรือไมเหม็น ความรูสึกอยากตะบันหนาคนก็ไมมี พวกนี้เปนเชื้อ

ของความหงุดหงิด เมื่อขาดเชื้อ ความหงุดหงิดก็สลายตัวไป"

"คลายกับจะพอรูเรื่องขึ้นมาบางวะ แตวิธีการที่เอ็งบอกขามานี่ไมเห็นจะทําใหไอแมวบาขาง

บานเลิกเขามาขี้ในบานขาเลยนี่หวา"

"ผมบอกวีธีใหพี่หายหงุดหงิดนะ เรื่องอื่นพี่คิดเอาเองมั่งซิ คนอะไรจะตองใหบอกซะทุก

เรื่อง" มหาสนั่นพูดไปยิ้มไปแบบกวนๆ

"เออไอเวร บอกมาก็ไมเห็นจะเขาใจ ยังมากวนเทาอีกเดี๋ยวปด..." ผมขยับทําเปนจะเตะ

มหาสนั่นซะยังง้ัน รูจักกันมานานครับ ตั้งแตยังไมไดฉายา "มหา" เลยดวยซ้ํา มหาสนั่นขยับทําทา

หลบพอเปนพิธี

"พี่ลองทําดูแลวกัน พอโกรธขึ้นมาก็ใหรูไวเฉยๆ ไมตองทํา ไมตองพูด ไมตองคิด พอหาย

โกรธแลวคอยคิด คอยพูด คอยทํา ไดผลยังไงเลาใหผมฟงบาง"

๐๐๐๐๐๐๐๐

อาการขยับมือของผมคางไวอยางนั้น ผมรูสึกไดถึงความโกรธอัดอยูเต็มอก แตความที่นึก

ถึงคําพูดของมหาสนั่นขึ้นมาได เลยหยุดการกระทําทุกอยางไวอยางนั้น ผมรูสึกไดถึงมือที่สั่นนอยๆ

ดวยความโกรธอยางเต็มที่ ใจหนึ่งอยากจะเอาขี้แมวปายหนาเขา อีกใจหนึ่งก็รูสึกวามันเปนการ

กระทําที่ไมดี คลายใจถูกแบงออกเปนสองฝาย แตละฝายพยายามดึงเราไปเขาพวกใหได เปนอยู

อยางนั้นสักพักนึงจึงรูสึกไดวาความโกรธเร่ิมคลายตัวลง เหลือบมองไปที่รั้วอีกครั้งก็พบวาเจาของ

แมวขางบานหายไปจากสายตาแลว ความโกรธในใจผมก็เริ่มหายไปจนเกือบหมดเชนกัน เหลือ

เพียงความหงุดหงิดเล็กๆ ฟุงรบกวนอยูเบาๆ เหมือนควันไฟเบาบางที่เหลือจากเพลิงไหมครั้งใหญ

เจาของแมวขางบานคงเห็นทาไมดีจึงหลบหนากลับเขาบานไป ผมหันมามองขี้แมวที่ยังคงอยูในคีม

คีบถาน ความหงุดหงิดทําทาจะวูบวาบลุกติดไฟขึ้นมาอีก เลยตัดสินใจวาอยาเพิ่งมองเจาจําเลยที่

หนึ่งกอนนี้คงจะดีกวา สายตาจึงสอดสายไปยังไมกระถางที่ปลูกไวจนไปพักอยูทีช่อดอกเข็มสีแดง

สดชอหนึ่ง สวยดีเหมือนกันนะ ตนเข็มของผมไมไดออกดอกใหเห็นมานานเทาไหรก็จําไมไดแลว

หันไปดูกุหลาบก็กําลังออกดอกตมูเล็กๆ สักวันสองวันคงบานลอแขงกับเข็มแดงของผม เข็มแสดกบั
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เข็มชมพูก็กําลังชูชอดอกตูม เตรยีมผลิดอกใหผมไดชมเชนกัน หนักลับมาจองดูขี้แมวในคีมคีบถาน

อยูพักใหญ จึงเพิ่งรูสึกไดวา นี่เปนครั้งแรกในรอบหลายๆ วันที่ผมเห็นขี้แมวโดยที่ไมมีความ

หงุดหงิดอยูในใจ

ใชดอกไมหรือเปลาที่ทําใหผมหายโกรธ ลองนึกยอนกลับไปก็พบวาไมใช ความโกรธของ

ผมเริ่มลดลงตอนที่ผมไดสติวา ใจฝายนึงอยากเอาขี้แมวปายหนาเจาของแมวขางบาน หรือวานี่คือ

สิ่งที่มหาสนั่นบอกวาใหรูความโกรธไวเฉยๆ แลวมันจะหายไปเอง

ผมมองขี้แมวสลับกับดอกเข็มอยูอีกพักหนึ่ง พลันความคิดคลายสวางวาบผุดขึ้นมาจาก

กลางใจ เจาขี้แมวนี่เองที่ไดกลายเปนปุยชั้นดีใหไมดอกของผมชูชอดอกสวยๆ อวดผมอยูอยางนี้

ผมไมเคยใหปุยไมกระถางของผมเลย ไดแตรดน้ําบางไมรดน้ําบาง บางทีรดนํ้าใหเขาวันเวนสองวัน

ยังมี ตั้งแตเจาแมวขาวขางบานมาทําธุระไวใหเก็บทุกเชา ผลก็คือตนไมของผมไดรับการรดน้ําจาก

ผมทุกวันไปดวย ขี้แมวยังเปนปุยใหผมไดชมดอกไมสวยๆ หลังจากที่ไมไดเห็นดอกของเขามา

หลายเดือน ผมเก็บขี้แมวที่ยังเหลืออยูบนสนามหญาหนาบานใสโคนไมจนหมดดวยความแจมใส

เปนพิเศษ ความหงุดหงิดในการเก็บขี้แมวถูกแทนที่ดวยความยินดีที่ไดปุยฟรี และความหวังที่จะได

เห็นสวนไมดอกเล็กๆ ของผมเตม็ไปดวยดอกไมหลากสี

๐๐๐๐๐๐๐๐

ไมนาเชื่อก็ตองเชื่อนะครับ หลังจากเหตุการณวันน้ันผมไมเคยหงุดหงิดในการเก็บขี้แมวอีก

เลย กลับกลายเปนวาทุกเชาผมออกไปหนาบานดวยความหวังวาจะไดเจอขี้แมวสักกองหนึ่ง บางวัน

หาขี้แมวไมเจอกลับทําใหผมหงุดหงิดซะดวยซ้ําไป วันไหนเจอกองใหญก็ยิ่งอารมณดีเปนพิเศษ

เวลาคีบเก็บขี้แมวแตละกอน นอกจากไมหงุดหงิดแลวกลับรูสึกมีความสุขดวยซ้ํา ตอนนีส้วนไมดอก

บานผมแขงกันออกดอกสลอนสวยพราวไปหมด เปนความมหัศจรรยอยางใหญหลวงจริงๆ นะครับ

เพียงมุมมองที่ผลิกไปนิดเดียว ผลของอารมณกลับกลายเปนคนละขั้วไดขนาดนี้
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ยัยแมมด
โดย ธีระวัฒน

“ลูกจะไปติดตอลูกคาที่ระยองเหรอ แมอยากไปดวยจัง ไปเที่ยวสวนผลไมที่ระยอง ไปดูทะเลระยอง อยากไปวัด

เขาชีจันทรที่สัตหีบ แลวก็อยากกินหอยจอที่บางแสน” คุณแมของเปรมมิกาเอยปากขึ้น หลังจากที่ลูกบอกวาวันนี้

จะไปติดตองานของบริษัทที่จังหวัดระยอง

“หนูไปทํางานนะคะแม ไมไดไปเที่ยว ” เปรมมิกาตอบดวยน้ําเสียงเจือความรําคาญ

“ขับรถทางไกล ขับดีๆ อยาใจรอนขับรถเร็วนะลูก” แมเตือนดวยความหวงใยเหมือนกับทุกวัน

“พนักงานขับรถขับไปสงคะ แมไมตองหวง หนูไปทํางานกอนนะคะ” 

เปรมมิกา ผูหญิงที่ทั้งสวยและเกงตอบแมกอนออกไปทํางาน ปนี้เธออายุ ๓๓ ปแลว ยังโสด จึงอยูกับแมใน

หมูบานยานชานเมือง สวนพอนั้นเสียไปเมื่อ ๓ ปที่แลว เธอเปนพ่ีสาวคนโตในบรรดาพี่นองหญิงลวน ๔ คน สิ่งที่

ทําใหเธอรูสึกเครียดก็คือ นองสาวของเธออีก ๓ คนแตงงานไปหมดแลว วันอาทิตยที่ผานมา นองสาวคนถัดจาก

เธอพาลูกนอยมาเยี่ยมแมและเธอที่บาน คําพูดบาดลึกของนองสาวทําใหเธอรูสึกเครียดที่ยังไมแตงงาน

“สวัสดีคุณปาเร็วลูก ไหวสวยๆ” 

นองสาวบอกใหหลานทักทายเธอ อะไรกัน หลานฉันโตขนาดนี้แลวเหรอเนี่ย ตอนนองคนรองแตงงานเมื่อ ๕ ปที่

แลว เธอเริ่มรูสึกเครียดเปนครั้งแรก ในวัยของเธอตอนนั้นอายุ ๒๘ ป แตยังไมมีแฟนกับเขาเลย ทั้งๆ ที่อายุใน

ตอนนั้นควรจะมีแฟนไดแลว แตเธอก็ยินดีกับนองสาว แตแลวความยินดีก็เปลี่ยนเปนความอิจฉา เมื่อนองสาว

คนที่สองแตงงานเมื่อ ๒ ปที่แลว ตอนนั้นเธออายุ ๓๑ ป แลวก็ตองเครียดอีกครั้งเมื่อปที่แลวนี้เอง เมื่อนองสาวคน

เล็กแตงงานออกเรือนไปเปนที่เรียบรอย

รูปราง หนาตา ผิวพรรณของเธอก็จัดวาสะดุดตาและดูออนกวาวัย และดูดีกวาบรรดานองๆ ของเธอดวยซ้ํา แต

กลับหาแฟนที่ถูกใจไมไดสักที เธอเปนคนเรื่องมาก เอาแตใจ ขี้วีน โวยวาย สุดทายเลยขายไมออก ไมสิยังไมเจอ

ใครที่คูควรมากกวา

เมื่อถึงที่ทํางานก็พบสมภพเปนคนแรกที่ลานจอด รถ สมภพเปนคนที่เคยจีบเธอในสมัยเรียน แตเธอรูสึกวาสมภพ

ดูเซื่องๆ ไมมีแววของความฉลาด เธอจึงไมยอมเปนแฟนดวย

“สวัสดีครับ เปรม” สมภพเอยขึ้น

“เปดเทอมแลว รถติดมากเลยครบั ผมไปสงลูกที่โรงเรียนมาครับ” 

สมภพแตงงานมีลูกเรียบรอยแลว หลังจากจีบเปรมมิกาไมสําเร็จ

“ลูกคาเจาใหมของเราชาติไหนเหรอครับ” สมภพถาม

“ฝรั่งเศสคะ เขาสั่งเตาอบอุตสาหกรรมหลายตัวเลย บายนี้เปรมคงตองไปคุยรายละเอียดงานที่ระยอง” 

เปรมมิกาเปนวิศวกรเครื่องกล เธอจัดวาเปนผูหญิงที่สวยมากคนหนึ่ง แถมยังเกงไดทุนมหาวิทยาลัยไปเรียนดาน

การถายเทความรอนในตางประเทศ ทํางานในมหาวิทยาลัยไดสักพัก ก็ลาออกมาเปนพนักงานบริษัท เธอได

เงินเดือนสูงกวาเดิมมาก และเพียงพอท่ีจะใชชําระขอผูกพันกับทางมหาวิทยาลัย ใชวาเธอเปนคนเห็นแกเงิน แต

เธอเบื่อระบบภายในมหาวิทยาลัยอยูพอดี ดวยนิสัยไมยอมใคร มั่นใจในตัวเองสูง เลยลาออกมาตามคําชวนของ

สมภพ บายนี้เธอจะไปเจอลูกคาสัญชาติฝรั่งเศส

-ชาติไหนเหรอครับ ชาติไหนเหรอครับ ชาติไหนเหรอครับ-
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คิดในใจวาไมวาจะชาติไหนๆ เธอก็ไมกลัว แตเนื้อคูฉันละ ขอชาตนิี้ไดไหม อยาใหรอถึงชาติหนาเลย

เชานี้ เธอตองติดตามงานกับวิศวกรใหมลูกนองของเธอ ดวยความเปนคนเรื่องมาก มาตรฐานสูงของเธอ วิศวกร

ใหมๆ สมัยนี้จึงดูความสามารถดอยกวาสมัยเธอมาก เมื่อเธอยางกรายเขามาในแผนก เสียงจอแจคุยเรื่องโนน

เรื่องนี้ของบรรดาลูกนองเงียบลงสนิทในทันที เหลือแตเสียงเครื่องปรับอากาศครางหึ่งๆ เดนขึ้นมาในความเงียบ

กริบของเสียงอื่นในหอง เปรมมิกาเดินไปที่โตะของวิศวกรคนหนึ่ง แลวเอยถามวา

“เชี่ยวชาญ งานของนองไปถึงไหนแลว”

“ผม เลือกไมไดครับ พี่เปรม คิดวาผมควรใชระบบไหนด”ี เชี่ยวชาญตอบตะกุกตะกัก

“นี่! พี่เบื่อจริงๆ กับคําวาเลือกไมได นองลองไปสืบคนขอมูลเพิ่มเติม แลวแจกแจงขอดี ขอเสีย แลวลองพิจารณา

ดูอีกทีดีกวา โปรเจกนี้ยังพอมีเวลาไมตองรีบสรุป บริษัทจางนองมาเปนวิศวกรนะ จําไวดวย”

จะวาไปแลว เธอก็จัดไดวาเปนคนสวยมากคนหนึ่ง เคยมีหนุมๆ มารุมลอมจีบ แตเธอเปนคนที่เร่ืองมาก เลือก

มาก ชางเลือก จนในที่สุดก็เลือกไมไดสักที แลวเธอก็กลับไปตรวจรายงานการทดสอบวัสดุของลูกนองอีกคน

“นอง รูไหมวานองใชวิธีการทางสถิติที่ผิดในการสรุปขอมูล ขอมูลแบบนี้ใชการวิเคราะหความแปรปรวนไมได ไป

หาวิธีทํามาใหมดีกวา หนังสือสถิติยังอยูไหม ไปลองเปดดูขอตกลงเบื้องตนของการวิเคราะหความแปรปรวน 

แลวนองจะเขาใจ” 

นี่ขนาดเธอจบวิศวกรรมเครื่องกล แตก็เคยงัดวิศวกรอุตสาหการที่เรียนสถิติมามากกวาเธอ จนเถียงไมออก

มาแลว

“หนูยกตําราใหนองรหัสไปหมดแลวคะพี”่ ลูกนองตอบ

สายตาของเปรมมิกามองมาอยางไมพอใจ จนทําใหผูใหคําตอบถึงกับกมหนานิ่ง

“นั่นเปนเรื่องของนองนะ” เธอเริ่มหงุดหงิด เบื่อกับระบบเรียนแลวลืม ยกตําราใหรุนนองเสียหมดเมื่อเรียนจบวิชา 

เรียนมาไมคิดจะเอามาใช เรียนกันเอาแตปริญญา

“นอง! พี่วาหนังสือมันไมแพงหรอก ถาอานแลวฉลาดขึ้น ราคาตําราที่นอยกวาคาเครื่องสําอางของนองนี่ พี่วา

คุมคานะ” เธอกลาวในขณะที่ลูกนองกมหนานิ่ง ลูกนองแตละคนไมไดดังใจสักคน

โทรศัพทมือถือดังขึ้น ลูกนองที่เธอจะพาไประยองดวยวันนี้นี่เอง

“พี่เปรมครับ ผมขอลาปวยนะครับ ปวดหัวมาทํางานไมไหว” 

“อีกแลวเหรอนอง ปวดหัวเพราะกินเหลาจนแฮงคหรือเปลา” เปรมมิกาตอบอยางรูทัน

“คราวนี้ปวยจริงครับพี”่ 

“นอง คราวท่ีแลวเรื่องใบรับรองแพทยปลอม พี่ยังไมสะสางเลยนะ พี่ตรวจสอบกับเว็บไซตของแพทยสภา หมอที่

ลงนามรับรองการปวยของนองไมมีชื่ออยูในระบบ” 

“ถาปวยบอยแบบนี้ นองลาออกไปนอนอยูบานเลยดีกวาไหม อยามาทํางานเลย มันลําบาก มันเหนื่อย” 

พูดกับลูกนองแบบนี้ ลูกนองเลยพากันขนานฉายาใหเธอวา “ยายแมมด”
เธออยากใหลูกนองพัฒนาตัวเอง จึงเคี่ยวเข็ญลูกนอง แมวาเธอจะดูเรื่องมากพูดจาตรงไปตรงมา แตเธอก็เปนที่

ประทับใจของผูบริหารบริษัท เพราะความรูความสามารถรอบตัวของเธอ ทําใหวิศวกรผูชายยังตองทึ่ง ไมวาจะ

ไดรับมอบหมายงานใด เธอก็ทําไดดีเสมอ
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เธอเปนคนจุกจิก สนใจในทุกรายละเอียด รูลึกรูจริง จนยากที่จะมีใครมาทํางานมั่วๆ สงเธอได ถาสงงานมั่วมา

อาจจะเจอเธอตอนจนกระทั่งจนมุม รวมถึงเร่ืองการเลือกแฟน เหตุผลที่เธอปฏิเสธหนุมๆ ที่มาจีบเธอ เชน ทาทาง

ไมฉลาดแบบนี้ ลูกออกมาคงโงแย คงตองมาสอนการบานเองแนเลย ทาทางขี้โรคแบบนี้ เปนภูมิแพดวย ยีนไมดี

อาจสงผลถึงลูกเกิดมาขี้โรค นายนี่ก็ดื่มเหลา นายนั่นก็สูบบุหรี่ นายโนนก็เที่ยวกลางคืน ผูชายในอุดมคติของเธอ

ตองเกงและฉลาดกวาเธอเปนอันดับแรก และตองนิสัยดี มีศีลธรรม ไมของแวะอบายมุข หนาตาตองดี และเธอ

ไมเคยลดมาตรฐานใดๆ มาตั้งแตแตกเนื้อสาว แตวาแคฉลาดกวาเธอก็หายากแลว สุดทายเธอจึงอยูเปนโสดแบบ

ไมธรรมดา เพราะไมเคยมีแฟนเลยสักคนเดียว เธอเคยเอาแบบทดสอบ IQ เกี่ยวกับการมองมิติสัมพันธใหผูชาย

คนหนึ่งที่จะมาจีบเธอทํา ปรากฏวาเขาทําไดนอยมาก และผูชายคนนั้นก็หายไป เพราะไมแนใจวานี่เปนการจีบ

ผูหญิง หรือขอทุนเรียนปริญญาเอก
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วันนี้หวยออก
โดย ดอกแค

ฉันตื่นมากะวาเชานี้จะแวะซื้อล็อตเตอรี่ ที่หนาบริษัทสักหนอย ซื้อเลน ๆ ลองดู ปรากฏวายังไมทัน

แตงตัวออกจากบาน เจาเพื่อนตัวแสบก็โทรมาบอกวา ติดใจเรื่องที่หลวงพอทานพูดเมื่อคืน เรื่องที่ทานบอกวา

โชคดีมีชัยเอาไปคนละสามสี่กองเนอ เราวานาจะเปนสามสี่หรือเปลา เสียงเพื่อนยังลอยแววมากอนวางสาย แก

ลองไปตีความดูละกันนะ คลื่นลมแหงความโลภปวนขึ้นมาในอกฉันทันที สามสี่ สามสี่ ฉันรีบแตงตัวแลววิ่งลงมา

บอกแมและญาติ ๆ วา งวดนี้สามสี่แนนอน ฉันฝากแมซื้อหวยเรียบรอยดวยจํานวนเงินท่ีนาเสียดายถาจะตอง

เสียไปใหหวย กินเปลา ๆ ปลี้ ๆ แตฉันก็เสียดายอยูดีถาไมซื้อมากกวานี้ เผื่อมันจะถูกละ!! คลื่นความโลภฟุงอัด

แบบหวานแหลมดวยความหวังอยูในอกของฉัน ฉันตัดใจฝากแมซื้อดวยจํานวนเงินที่มากพอควร (ไหนใครบอก

วาตัวเองหางไกลอบายมุขกับความโลภเงินทองประเภทที่ไดมาจากการ พนัน ตรงยอหนาที่สองนะ) ฉันเดินทาง

มาทํางานดวยความสุขแบบแหลม ๆ อัด ๆ เหมือนในอกอัดดวยความหวังชนิดหนึ่ง แตมันก็ไมไดอยูตลอดหรอก

นะ เวลาที่เผลอไปคิดเรื่องอื่นเจาความรูสึกนี้ก็หายไป มาถึงที่ทํางานฉันซื้อล็อตเตอรี่หนึ่งใบแบบสุม ๆ จัดแจง

สอดไวหลังรูปหลวงพออยางดี เผื่อโอกาสถูกจะมากขึ้น แอบสมเพชตัวเองเล็กนอย แตทําไงไดเจาความโลภนี่มัน

มีแรงผลักดันเยอะจริง ๆ ตกชวงบายฉันเริ่มอยูไมสุข เริ่มถามเพื่อน ๆ วาปกติหวยออกกี่โมง นั่งทํางานไมเปนสุข

ตองเขากูเกิ้ลเสิรชหาเว็บไซตที่ประกาศผลสลากกินแบงรัฐบาล คอยนั่งรีเฟรชผล นอกจากผลการออกสลากแลว 

อีกสิ่งหนึ่งที่ฉันอยากรูคือ ถาไมถูกรางวัล แลวใจฉันจะเปนยังไง

บายสามสี่สิบหา ในที่สุดผลก็ออกมาวาเลขทายไมใช ๓๔ ตามที่ฉันหวังไว เมื่อรูตัววาถูกกินแนนอน 

ความหวังที่พองหวานแหลมในอก มันฟบราวกับลูกโปงถูกปลอยลมและรูสึกเหมือนโดนบีบรัดดวยความผิดหวัง

แตก็เหมือนเดิม พอเผลอคิดเรื่องอื่นความรูสึกบีบรัดก็หายไป พอเผลอคิดเรื่องหวยแลวรูไมทันความคิด

ความรูสึกบีบรัดก็กลับมาแตความรุนแรงไมเทาครั้งแรกที่รูผล   ถึงฉันจะไมถูกหวย รับทรัพยมาใช แตฉันก็ไดเห็น

ถึงความรูสึกที่มันควบคุมไมได ยามเชาใจฉันถูกกวัดแกวงดวยความโลภ ถาถามฉัน ณ เวลานั้น ฉันก็จะบอกวา

มันเปนใจที่ผิดปกติไปจากเดิมแตฉันก็รูสึกมีความสุข ถาถามฉันตอนนี้ฉันก็จะบอกวาฉันโดนความโลภจูงจมูก

อยางนาสงสารที่สุด ยามบายใจฉันรูสึกเหมือนถูกบีบคั้น ไมชอบใจในอารมณนี้ แตก็ไมสามารถบังคับใหมันหยดุ

หดหูได ถาเมื่อไหรที่ฉันทําใจได ฉันก็คงเห็นวาฉันโดนความโกรธหรือโทสะจูงจมูกอยางนาเปนหวง (ก็บอกแลว

วาฉันยังเปนนักภาวนารุนย่ําแย ยอก ๆ แยก ๆ ยังไมสามารถเปนกลางไดกับทั้งสุขและทุกข) วาแลวก็เลิกเหอะ

เรา เลขหวยรวยเบอร เอาเงินไปทําบุญยังดูเขาทากวาเลย
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อภัย ไดไหม
โดย ปญจนารถ

04.30 นาฬิกา

นาฬิกาปลุกจากโทรศัพทมือถือกรีดเสียงขึ้น ดวยทวงทํานองบาดหู ฉันสะดุงตื่น... เอื้อมมือควานหาเพื่อจะกดปุม

ยุติเสียงที่ทวีความดังขึ้นเรื่อยๆนั้น ทวา...ขางหมอนซึ่งจําไดวาวางโทรศัพทไวกลับวางเปลา เสียงเพลงยิ่งเรงเรา 

แผดดังกวาเดิมเปนเทาตัว ดวยระบบอัตโนมัติที่ตั้งเอาไว

ความงัวเงียแตแรกเปลี่ยนเปนหงุดหงิด ฉันสลัดผาหมพรวดลุกขึ้น และอาการน้ัน ทําใหโทรศัพทมือถืออันจิ๋วปลิว

หวือ กอนจะตกตุบลงที่มุมหอง...

ฉันใจหายวาบ มั่นใจวามันคงแยกสวนกระจัดกระจายเปนชิ้นๆแนนอน แต...เปลา มันยังแผดเสียงปลุกตอไป

อยางสัตยซื่อและทนทายาด ฉันเดินไปความันขึ้นมาแลวจดัการทําใหมันเงียบเสียงลงไดในทีสุ่ด มันมีรอยถลอก

นิดหนอย จากผลพวงของโทสะลูกยอมๆในยามลืมตาตื่น...

นี่ขนาดตั้งใจตื่นเชาเพื่อไปวัดแทๆ... ฉันรีบอาบน้ําทําความสะอาดรางกายแลวเขาครัวเพื่อเตรียมอาหาร...

6.00 นาฬิกา

แดดเชาทอแสงสีทองเลื่อมระยับ...กระทบชอฟา ใบระกา และแผนแกวแวววาวบนหลังคาโบสถ แลวผานลอดกิ่ง

ใบไมยืนตนที่รายรอบ...สรางลวดลายบนพื้นดินแนนแข็ง ซึ่งถูกกวาดเตียนเรียบ สะอาดตา

เขตอภัยทานมักมีบรรยากาศเฉพาะ ที่บงบอกถึงความรมเย็น ปลอดโปรง ใหบังเกิดความสงบสบายในใจ

ผูคนยังบางตาเมื่อฉันถอดรองเทา แลวกาวขึ้นบันไดตรงไปยังโรงครัว ถายอาหารคาวหวานลงสูภาชนะที่ทางวัด

จัดเตรียมไวให หลังจากนั้นจึงไปรวมกลุมกับผูที่นั่งรอเพื่อฟงธรรมเทศนา...

ฉันหันหนาเขาวัด ยึดธรรมะเปนที่พึ่งมาสามปแลว หลังจากลองไหลไปตามกิเลส รัก โลภ โกรธ หลง มาเสีย

สามสิบกวาป เพื่อนฝูงคนรอบตัว มักมีสีหนาแปลกๆและถอยออกหาง เมื่อฉันไมรวมกิจกรรมดื่ม...กิน เที่ยวเตร 

เฮฮาเหมือนกอน บางคน...แอบนินทาตั้งขอสงสัยหาวา ฉันบาบอ เพี้ยนไปแลวก็มี

การถือศีล 5 ศีล 8 เดินจงกรม นั่งสมาธิ ศึกษาธรรม ถูกมองวาเปนเรื่องของคนแกไมมีอะไรจะทํา พอหนุมสาวเขา

วัดจึงมักเปนที่คลางแคลงสงสัยของคนที่หางไกลศาสนา อีกทั้งอาชีพของฉันก็เปนอีกประการหนึ่งที่ย้ําคําวา 

“เพี้ยน” ในมุมมองของเพื่อนฝูงใหชัดเจนยิ่งขึ้น

ในขณะที่คนอื่นเขารับราชการ เปนพนักงานบริษัท เปนเจาของกิจการ แตอาชีพหลักของฉันคือ... เขียนหนังสือ

ประเภทแนะนําถึงการใชชีวิตอยางไรใหมีความสุข...

หนังสือของฉันจัดวาขายดิบขายดี โดนใจ พอไดเลี้ยงตัว เพราะโลกน้ีเต็มไปดวยคนบาหารอยจําพวก ซึ่งพรอมจะ

ทุกขรอนไปไดทุกเรื่อง เพียงแคมีอะไรผานมากระทบ...จะเล็กนอยเพียงไหน แตคนเราก็ปรุงแตงใหใหญโตขึ้นได

เพราะความยึดมั่นในตัวกู ของกู นั่นเอง

เมื่อศีลธรรมถูกมองวาเปนเรื่องของคนแก ใกลตาย มีไวในหลักสูตรใหนักเรียนทองจําเพื่อสอบผาน เกราะแกว...

ที่ยกระดับจิตใจมนุษยใหสูงขึ้น ถูกละเลยเสียแลว ปญหาทั้งปวงก็ยอมหลั่งไหลมาเปนธรรมดา ไมวาจะปญหา

พื้นๆ ครอบครัว ผัว-เมีย การแกงแยงแขงขัน เอารัดเอาเปรียบ จนถึงปญหาเศรษฐกิจ สังคม การเมือง 

อาชญากรรม หรือกระทั่งการฆารายวันก็ตาม
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สิ่งที่ฉันพูดถึงในงานเขียน สวนใหญเปนปญหารอบๆตัวที่ทุกคนในโลกลวนเคยประสบพบเห็นมาแลวทั้งสิ้น ฉัน

เพียงแคหยิบยกปญหาเหลานั้นขึ้นมา แลวบอกถึงวิธีอยู...รับมือ...หรือกาวผานมันไป...ในมุมมองที่คนทั่วไปมัก

มองขาม

แตการเปลี่ยนความเคยชินและความเชื่อของคน ไมใชเรื่องงายๆ เพราะคนมักมองออกไปขางนอก เพื่อทําความรู

จักและหาคําตอบกับทุกสิ่งทุกอยางในโลก สิ่งเดียวที่คนไมเคยทําความเขาใจและหาคําตอบคือจิตใจของตัวเอง

โดยหารูไมวา...เพียงรูเทาทันใจตนเอง ทุกสิ่งภายนอกก็จะหมดสิ้นความหมาย

นอกจากการเขียนหนังสือแลว เวลาในแตละวันของฉันยังหมดไปกับการรับฟงปญหานานาชนิดของผูคนที่แวะ

เวียน มาหาบาง โทรศัพทเขามาปรึกษาบาง ซึ่งกรณีนี้เปนการใหกันฉันทเพ่ือนมนุษยผูรวมทุกข ไมมีเงินทองเขา

มาเกี่ยวของแตอยางใด และบอยครั้ง...การใหแบบนี้ก็สรางความวุนวาย เดือดเนื้อรอนใจกับผูใหไดไมรูจบเชนกัน 

หากไมมีธรรมะเปนที่พึ่ง หรือขาดสติที่จะตามรูใจตัวเอง ฉันก็มีแนวโนมจะสติแตก เพี้ยน หรือบาเอาไดงายๆ

เหมือนกัน

7.15 นาฬิกา

ผูคนเริ่มหนาตาขึ้นเปนลําดับ ศาลาฟงธรรมแนนขนัดไปดวยผูคนเกือบรอย บอกใหรูวา...ยังมีคนอีกไมนอยที่เห็น

คุณคา ใหความสําคัญกับศีลและธรรม

วันนี้หลวงพอเทศนเรื่อง การใหทาน...

ทาน...คือหนึ่งในองคประกอบสาม ทาน ศีล ภาวนา หนทางที่จะพาเราไปสูการพนทุกข

การใหทานคือการสละ...เพื่อลดละความตระหนี่ หวงแหน เห็นแกตัว และเพื่อขจัดขัดเกลาความโลภในใจ ทานมี

หลายระดับ ตั้งแตสละเวลาและแรงงานเพื่อประโยชนของผูอื่น ทําบุญใสบาตร บริจาคทรัพย ใหธรรมะเปนทาน

รวมถึงการใหอภัยทาน เมตตาตอผูอื่น โดยไมผูกพยาบาท อาฆาต จองเวร

ผูคนในศาลา บางกลุมกระซิบกระซาบพูดคุย สนทนาปราศรัยกันไปตามเรื่อง บางนิ่งฟงดวยอาการสงบสํารวม

นับแตหลวงพอทานเริ่มเทศนกระทั่งสิ้นสุด หลังจากรับพรแลวตางก็แยกยายกันกลับ

ฉันรอจนผูคนที่เบียดเสียดกันลงบันไดเริ่ม บางตาจึงลุกขึ้น... พอกาวลงบันได กวาดสายตามองหารองเทาที่ถอด

ไว แต...มันหายไปแลวราวเลนกล!!

คิดในทางดีเอาไวกอนวา... มันอาจถูกยายไปไวตรงไหนสักแหง หรือไมก็อาจถูกเทาใครบางคนสะดุดจนกระเด็น

กระดอนไปทางไหนก็ได จนสุดทายก็ตองยอมรับความจริงวา...ใครสักคนคงใสมันไปเสยีแลว...เมื่อ เหลือเพียง

ฉันคนเดียว กับรองเทาฟองน้ําเกาคร่ําคราคูหนึ่ง ซึ่งถูกทิ้งเอาไว ดั่งจะยืนยันวา...เจาของรองเทาคูนี้แหละที่เปน

คนใสรองเทาของฉันไป

ความโกรธผานวูบเขามาในใจเหมือนสายลมรอนผาว เพียงแคคิดวา...

“ไอคนขี้ขโมย...มาทําบุญแทๆ”

วินาทีถัดมาคําสอนของหลวงพอเมื่อครูเรื่องทาน ก็ผานเขามาในหัว

หรือนี่คือ...แบบทดสอบหนึ่งกับโจทยคําถามที่วา... "ให" อภัย เปนทานไดไหม?

คําตอบวา “อภัย” กองดังอยูในใจ

ฉันเดินเทาเปลากลับบาน ทิ้งรองเทาฟองน้ําเกาคร่ําคราคูนั้นไวเบื้องหลัง...
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10.30 นาฬิกา

ฉันกาวเขามาในตึกอุบัติเหตุของโรงพยาบาล ประจําจังหวัด อีกธุระหนึ่งที่ตองทําใหลุลวงในวันน้ีคือ มาเยี่ยมนา

ที่ประสบอุบัติเหตุบนทองถนนจนเลือดคั่งในสมอง

นาตอย...อายุ 73 ป เปนนองสาวคนสุดทองของแม และเปนญาติฝายแมเพียงคนเดียวที่ฉันเหลืออยู

ครอบครัวของฉันกับนาตอยตัดขาดการติดตอกัน มารวมยี่สิบกวาปแลว แมและนาตอยมีเรื่องทะเลาะกันรุนแรง

เมื่อครั้งฉันยังเรียนอยูมัธยม นาตอยประกาศตัดขาดพี่นองกับแมนับแตบัดนั้น แมกระทั่ง...เมื่อแมตาย แกก็ไมมา

เผาผี ลูกของแมทุกคนที่เปนหลาน...นาตอยก็ตัดขาดไมเกี่ยวของ

ฉันกังขาเสมอมาสําหรับเรื่องนี้...วาทําไม? คนเราจึงผูกพยาบาท อาฆาตกัน จนเหลือแตเถากระดูกแลวความผูก

โกรธก็ยังไมจบสิ้น เพราะไมใชแตกรณีของนาตอยกับแมเทานั้น ผูคนในโลกนี้มีหรือไม...ที่ไมเคยโกรธเกลียดกับ

ใครจนเลิกคบหากัน

เมื่อรูขาวอุบัติเหตุของนาตอย กอปรกับรูสึกเสมอมาวาตนเองไมเคยเกี่ยวของกับความพยาบาทของผูใด ทําให

ฉันไมรีรอที่จะมาเยี่ยมแก...

หองรวมของผูปวย มีหลายเตียง และคนที่ประสบอุบัติเหตุ มักมีหนาตารูปรางที่ฟกช้ํา จํายาก อีกทั้งการไมได

เห็นกันมาตั้งยี่สิบป ทําใหฉันไมรูวาผูปวยเตียงไหนคือ นาตอย

ฉันเดินเขาไปถามพยาบาลที่ประจําอยูในหอง ผูปวย พวกเธอทั้งหลายกําลังสนทนากันอยางเพลิดเพลินติดพัน

ไมใสใจคําถามแมแตนอย ฉันทอดถอนใจเมื่อถามซ้ําครั้งที่สองแลวยังไมมีใครใหคําตอบ ไดแตปลงอยูในใจ...วา

โลกนี้ชางแหงแลงเสียจริง ไปตรงไหนก็ชวนใหมีแตเรื่องขุนมัวไดทั้งนั้น

ยึดหลักตนเปนที่พึ่งแหงตนดวยการเดินหาเอง อีกรอบ จนไดพบญาติที่มาเฝานาตอย เธอจึงพาไปที่เตียงคนไข

สภาพนาตอยนาเวทนานัก แกถูกโกนศีรษะ หัวดานหนึ่งมีผาพันแผลปดไว สวนอีกดานหนึ่งปูดขึ้นมาเทากําปน

เด็ก เปนสีมวงช้ํา ใบหนาบวมจนผิดรูปราง ขอมือสองขางถูกมัดติดกับราวกั้นขางเตียง พอเห็นฉันหยุดสายตานิ่ง

อยูตรงนั้นคนเฝาก็บอกวา...

“ตองมัดเอาไวเพราะจะไปแกะแผลที่หัว” 

เธอเลาถึงวันเกิดเหตุใหฟงอีกนิดหนอยให พอไดทราบเรื่องราว ครูหนึ่งนาตอยก็ลืมตาขึ้น... ฉันยกมือไหวแลว

รายงานวาตัวเองเปนลูกเตาเหลาใคร ดวงตาแกเปลี่ยนแสงวูบแลวเลื่อนสายตาหลบ แตก็ทันไดเห็นความละอาย

และอึดอัดใจในดวงตาคูนั้น

ฉันแตะแขนแกแผวเบา ปากก็ชวนคุยถามอาการไปเรื่อย ไมมีอะไรในใจมากไปกวาความรูสึกเห็นใจ เขาใจและ

สงสาร มันเหนื่อยหนักนอยอยูหรอื... ที่คนเราตองแบกความอาฆาต พยาบาท ผานกาลเวลามาถึงยี่สิบกวาป ทั้ง

ที่การอภัยใหกันอาจจะงายยิ่งกวานั้น...

ครูหนึ่งนาตอยก็เอยขึ้นมา...

“แมแกมาที่นี่...”

ฉันนิ่งอึ้งไปชั่วขณะ เขาใจวาแกคงสับสนเพราะสมองถูกกระทบกระเทือน

“ไมมาหรอก แมตายไปตั้งหลายปแลว”

“มา...แมแกมาที่นี่ มาเยี่ยม...บอกใหหายเร็วๆ คุยกันตั้งนาน” นาตอยย้ํา
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คราวนี้ฉันไมคานแกอีก...ความคิดบางอยาง ผานวาบเขามา เมื่อใจเปนผูผูก ใจนั้นก็ตองเปนผูปลดปลอย

คลี่คลายใหตัวเอง ฉันไมเสียใจที่ไดมาเยี่ยมนาตอย เมื่อมองหนาแก...ฉันก็มองเห็นใบหนาแมและตัวเองซอนอยู

ในนั้น เราตัดขาดกันไดจริงหรือ...ไมมีใครเปลี่ยนประวัติศาสตรไดวาเราคือเลือด เนื้อที่เชื่อมตอถึงกัน แมวาแมจะ

ไมมีชีวิตอยูเพื่ออภัยใหใครไดอีก แตฉันเชื่อวา...ความพยาบาทไดถูกตัดขาดลงแลว...ในวันนี้...ดวยใจของนา

ตอยเอง

12.00 นาฬิกา

เมื่อออกจากโรงพยาบาล ฉันเดินลัดเลาะไปตามแนวฟุตบาท รถเกงสีดําแลนปราดมาอยางรวดเร็ว ลอขางหนึ่ง

เหยียบน้ําในแองที่แชขังบนพ้ืนถนน มันแผกระจายเปนริ้วตามวงลอที่หมุนผาน แลวสาดพรวดเขาใสฉันซึ่งไมทัน

แมแตจะหลบ

นึกถึงขาวในหนาหนังสือพิมพขึ้นมาทันที ที่แคขับรถปาดหนากล็งมายิงกันตาย...เพิ่งเขาใจนาทีนี้เองวา...มัน

เปนไป ได เจารถเกงไรมารยาทแลนลิ่วลับหายไปแลว ทิ้งไวแตความเปรอะเปอนและกอนโทสะที่อัดแนนอยูกลาง

อก

แบบทดสอบที่สองกับโจทยเดิม ใหอภัยไดไหม?

ฉันนึกถึงพยาบาลคนที่ไมใสใจจะฟงหรือตอบคํา ถามใคร นึกถึงเจาของรถเกงที่ไมมีแกใจแมแตจะเอยปากขอ

โทษ สุดทายนึกถึงเรื่องราวของนาตอยกับแม...

ฉันลากลมหายใจเหยียดยาวกอนบอกตัวเองวา... “อภัย”

12.30 นาฬิกา

รานอาหารตามสั่งที่ฉันเลือกเขามานั่ง ดูสะอาดสะอานพอใช ที่สําคัญคือ...คนนั่งคอยคิวมีไมมากนัก ฉันสั่งขาว

ผัดกระเพราไมเอาไขดาว เพราะคิดวามันคงชวยรนเวลาในการทําใหสั้นลงได

ฉันหยิบหนังสือพิมพมาอานระหวางรอ... ขาวลอบยิง ฆารายวันและวางระเบิดในสามจังหวัดชายแดนภาคใตยัง

ครองหนาหนึ่ง รองลงมาคือขาวการเมือง ฉันไลสายตาผานๆ เนื้อขาวที่ประณามการทํางานของรัฐบาลซึ่งถูก

แตงตั้งเขามา กอนเลื่อนสายตามายังภาพนายทหารที่ประสบเคราะหกรรม กรอบลางมีขาวผูคนเหยียบกันตาย

ในวันเปดจองเครื่องรางศักดิ์สิทธิ์ ฉันพับหนังสือพิมพวางคืนที่ดวยไมอยากหดหูไปมากกวานั้น...

ทีวีที่มุมหองของรานอาหาร ถายทอดภาพนักรองลูกทุงสาว ในเครื่องแตงกายโชวเรือนราง กําลังโยกสายในลีลา

ยั่วยวน ประกอบเพลงแบบสองแงสามงาม มันชางแตกตางกับภาพการฆารายวันในหนาหนังสือพิมพ เหมือนอยู

กันคนละโลก แตก็นั่นละ...ชีวิตยอมขับเคลื่อนของมันตอไป ไมวาจะเกิดอะไรขึ้นบนโลกใบนี้...

ฉันเลื่อนสายตาหนีจากจอทีวี ลูกคาที่คอยคิวไมกี่คนในตอนแรกกลับทวีจํานวนขึ้นเปนเทาตัว ทองฉันเริ่มสงเสียง

ประทวง...เมื่อมองไปยังโตะอื่นๆก็ชักผิดสังเกต เพราะคนมาทีหลังฉันหลายคนไดอาหารแลว

“เจ...ขาวผัดกระเพราไดหรือยัง” ฉันรองถาม

“คอยคิวอีกสองคน ขอทําราดหนากอน” แกรองบอกกลับมา

ไมไดเจตนาจะจับผิด แตเห็นชัดเจนวาราดหนาถูกยกไปใหคนที่มาใหมจริงๆ

“ถายังไมไดทําก็ไมตองแลวเจ” ฉันบอก แลวลุกเดินออกจากราน...
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แบบทดสอบที่สาม.อภัยไดไหม? 

หากเปรียบกับที่ผานมา แบบทดสอบนี้นาจะเปนขอที่งายที่สุด คําพูดที่บอกกับคนขายอาหารและการกระทําของ

ฉัน ตอบแบบทดสอบไปแลววา “ไมอภัย”

มนุษยเคยชิน...กับการมองออกไปขางนอก แลเห็นความผิดพลาดบกพรองของผูอื่น กอนจะเห็นความผิดพลาด

ของตนเสมอ...และการเปลี่ยนความเคยชินของคนนั้น...มิ ใชเรื่องงายๆ...
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มรรค 8 ธรรมวิเศษรักษาสุขภาพกาย-ใจ
โดย...ว.วชิรเมธี

วันวิสาขบูชาป นี้ ตรงกับวันพฤหัสบดีที่ 31 พฤษภาคม ถือเปนวันหนึ่งที่มีความสําคัญยิ่งใน

พระพุทธศาสนา เพราะเปนวันประสูติ ตรัสรูและปรินิพพานซึ่งตรงกันอยางมหัศจรรยขององคสมเด็จพระ

สัมมาสัมพุทธเจา ดังนั้น บรรดาพุทธศาสนิกชนทั้งหลายจึงมีการประกอบพิธีพุทธบูชาเพื่อนอมรําลึกถึงพระ

พุทธคุณอันยิ่งใหญของพระพุทธองค

อยางไรก็ตาม เนื่องในวันวิสาขบูรณมีบูชาอันเปนวันสําคัญยิ่งนั้น “ผูจัดการสุขภาพ” จึงขอนําหลักธรรมของพระ

พุทธองคมาเปนหลักชัยและหลักในการใชชีวิตเพื่อดูแลสุขภาพทั้งกายและใจใหสมบูรณทั่วถึง โดยมี “พระมหา

วุฒิชัย วชิรเมธี” หรือ ว.วชิรเมธีมาแสดงหลักธรรมอันวิเศษยิ่งอันนั้น

พระมหาวุฒิชัย หรือ ว.วชิรเมธี เริ่มตนแสดงธรรมโดยบอกวา จริงๆ แลวในชวงวันวิสาขบูชานั้น อยาก

แนะนําใหคนไทยจับสาระใหไดกอนวา เราควรจะทําอะไร ซึ่งอาตมาแนะนําวาควรจะคิดใน 3 ประเด็นคือ

หนึ่ง-เนื่องจากวันวิสาขบูชาเปนวันประสูติ ดังนั้น เราควรจะนอมนําเอาสาระมาสอนวาควรจะเปน

มนุษยใหเปนผูรู ผูตื่น ผูเบิกบาน สอง-เนื่องในโอกาสที่เปนวันตรัสรู ควรจะใชชีวิตอยางมีการศึกษา มองทุกอยาง

เปนครู เพื่อขัดเกลาจิตใจ และสาม-เนื่องในโอกาสที่เปนวันปรินิพพาน ขอใหทุกคนอยูใหคนรัก จากใหคนอาลัย 

คืออยูใหเปนคนดี เมื่อตายลงก็ขอใหมีงานสรางสรรคเพื่อสังคม ใชชีวิตอยางไมประมาท เพราะแมพระพุทธเจา

จะเปนผูยิ่งใหญในทุกๆ ทาง สุดทายก็ตองยอมใหกับความตาย เพราะความตายไมเลือกที่รักมักที่ชัง มาถึงคน

โดยเสมอกัน

นอกจากนั้น ในภาวะที่สังคมวุนวายแบบนี้ เราควรจะยอนกลับมาทบทวนทํา 4 ประการ เพราะทุกวันนี้

สังคมปวยสุขภาพประเทศทรุดโทรมเนื่องจากขาดความรู ทุกวันนี้คนไทยไมรูวาสาเหตุที่วิกฤติเกิดขึ้นในประเทศ

เพราะเหตุใด จึงไมสามารถหาทางออกของวิกฤติได กลาวคือ

1. สงฆไมรูวาแกนธรรมคืออะไร เอาแตปลุกเสกเลขยันต ยกเทพใหเหนือธรรม ปลอยใหญาติโยมงมงาย

แทนที่ญาติโยมจะเดินเขาวัดแลวมีปญญา กลับเดินเขาวัดแลวถูกมอมเมา ตองสงเสริมคนไทยใหคิด

เปน สื่อตองใหความรู วาเมื่อเกิดเคราะหแลว ไมใชสะเดาะเคราะหตองวิเคราะห เมื่อเกิดปญหาไมใช

แกเคล็ดตองแกปญหา

2. สังคมไทยขาดความรูสึก แมมีวิกฤติแลวก็ไมรูสึกเดือดรอนจึงไมแกไข และมองคนไทยเปนเหยื่อดวย

การปลุกเสกจตุคามรามเทพออกมาใหบูชา ทั้งที่เปนการปลุกเสกโดยคนธรรมดา ที่มีกิเลสเหมือนคน

อื่น หลายคนก็ยังนํามาบูชายึดถือเปนเครื่องยึดเหนี่ยวจิตใจ

3. สังคมไทยขาดจิตสํานึกสาธารณะ เพราะแทนที่จะมีผูออกมาชี้นําสังคมเพื่อใหพนภาวะวิกฤติกลับไมมี

อยากฝากบอกผูนําประเทศในการปลอยวางในสิ่งที่ไมควรจะปลอยวาง ปลอยวางในเวลาที่ไมสมควร

จะปลอยวาง เพราะทุกวันนี้เราปลอยวางปญหา แตตื่นตัวตอกิเลสแทน ผูนําประเทศตองตระหนักวา

ปญหาไมไดมีไวใหปลอยวางแตมีไวใหแก
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4. สังคมไทยขาดปญญาที่เปนกลาง สังคมไทยมีปญญามาก แตไมไดใชอยางอิสระ ปญญาบางพวกรับใช

นักการเมือง รับใชนายทุน รับใชเงิน รับใชบริโภคนิยม รับใชหมอผ ีและรับใชปากทองของตนเอง มีไมกี่

คนที่จะมีปญญาที่เปนกลาง เตือนสติสังคม ดังเชนพระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว ซึ่งทรงเปนบุคคลที่มี

ปญญาที่เปนกลาง ไมเคยนิ่งเฉยตอวิกฤติการณที่เกิดขึ้น ทรงใชพระราชวินิจฉัยแกปญหาอยางเปน

กลางที่สุด อยากใหยึดแนวทางพระราชดําริ และการนําปญญาไปใชอยางเปนกลางไวเปนแบบอยาง

ถาเราคนไทยชวยกันสรางสรรคพฒันาสังคมไทย ก็จะสามารถกาวผานวิกฤติได

“ในวันวิสาขบูชานี้ ไมอยากใหมัวแตเวียนเทียนหรือทองประวัติศาสตร แตอยากใหจับสาระใหได วาจะดําเนิน

ชีวิตอยางไรไมใหประมาท แลววันวิสาขบูชา ที่เดิมเปนวันของพระพุทธเจา ก็จะสามารถกลายเปนวันของเราได

ในชีวิตจริง”

แตที่สําคัญที่สุดที่ ว.วชิรเมธีไดแนะนําใหสังคมไทยนําหลักมรรค 8 มาใชเปนหลักในการดําเนินชีวิต

เพื่อใหมี “สุขภาพกาย” และ “สุขภาพใจ” ที่สมบูรณ รวมทั้งตองยึดหลักการดําเนินชีวิตดวยทางสายกลาง 

กลาวคือ ใช 1.สัมมาทิฐิ โดยทําทุกอยางอยางมีสติ ซึ่งเมื่อมีสติ ทางสายกลางก็จะเกิดขึ้น 2.สัมมาสังกัปปะ คือ

คิดดีคิดอยางสรางสรรคไมเบียดเบียนใครจะทําใหจิตใจปลอดโปรงไมตกเปนทาสของกิเลส 3.สัมมาวาจา ขอให

พูดดวยเมตตา ปญญา เหตุผล ความจริง พูดอยางสุภาพและมีประโยชน 4.สัมมากัมมันตะ ไมฆาสัตวไมขโมย

ไมประพฤติผิดในกาม 5.สัมมาอาชีวะ ใหลด ละ เลิก การประกอบอาชีพผิดกฎหมายทุกรูปแบบ 6.

สัมมาวายามะ เพียรลดความชั่ว เพียรสรางความดี 7.สัมมาสติ เจริญสติอยูเสมอจะทําใหเรามีชีวิตที่ละเมียด

ละไม มีความรู เนื่องจากเรารูเน้ือรูตัวตลอดเวลา ทําใหมีชีวิตอยางไมประมาท และ 8.สัมมาสมาธิ อยากใหหา

เวลาฝกจิตใจใหเกิดความปลอดโปรงโลงเบา จิตใจเบิกบานจะทําใหสดชื่นทั้งกายและใจ มีคุณภาพจิต 

สมรรถภาพจิต และสุขภาพจิต เขาใจโลกเขาใจชีวิต

“ถาปฏิบัติไดทั้ง 8 ขอดังนี้แลว จะมีสุขภาพกายดี สุขภาพใจสมบูรณ จิตปติเบิกบานสดชื่น ไมเครียด 

อายุยืน กลายเปนหนวยแหงความสุขเคลื่อนที่ ปจเจกบุคคลที่มีความสุขจะทําสิ่งรอบตัวเปนสุขไปดวย ในทุก

วันที่ตื่นมา ควรถามตัวเองวา วันนี้เรามีความสุขกวาเมื่อวานหรือเปลา และเราใชชีวิตใหคุมกวาท่ีเกิดมาหรือไม”

ว.วชิรเมธีสรุปทิ้งทาย



ภาคผนวก ง
(ตัวอยางแบบวัดเมตตาและแบบวัดสนัติภาวะ)
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ตัวอยางแบบสํารวจตนเอง(แบบวัดเมตตา)

คําชี้แจง

ขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่งที่ไดกรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสํารวจฉบับนี้  ความรวมมือ

ที่ทานใหในครั้งนี้จะเปนประโยชนและมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงาน ตลอดจนเปน

ประโยชนตอการสรางและพัฒนาองคความรูเชิงวิชาการ

แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวย 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว และตอนที่ 2 มีจํานวนขอความ

ทั้งหมด 37 ขอ 

ขอใหทาน กาเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุดเพียงคําตอบ
เดียว และคําตอบที่ทานเลือกตอบในแตละขอนั้นไมมีขอถูกและผิด และไมมีผลตอการทํางาน ขอความ

กรุณาใหทานตอบคําถามใหครบทุกขอ

ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบวัดฉบับนี้ ความรวมมือที่ทานใหในครั้งนี้จะ

เปนประโยชน และมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาพนักงาน และยังเปนประโยชนตอการสรางและพัฒนา

องคกร ผูวิจัยสัญญาวาขอมูลที่ไดจากทานจะเก็บรักษาไวเปนความลับ และจะนําไปใชประโยชนในทาง

วิชาการเทานั้น

ขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ

ดลดาว ปูรณานนท (ผูวิจัย)

นิสิตดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการปรึกษา

 คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล

เพศ  ______1.ชาย_______2.หญิง

อายุ  _____1. ต่ํากวา 30ป _____ 2.   31-40ป

      ______3. 41-50 ป _____ 4.   51-60 ป

สถานภาพ______1.โสด______2.สมรส

   ______3.หมาย______4.หยาราง

ประสบการณในการทํางาน____________ป

ระดับการศึกษา_________________________________________

แผนกงาน______________________________________________

ตอนที่ 2  โปรดกาเครื่องหมาย    ในชองที่ทานพิจารณาแลวเห็นวาตรงกับตัวทานมากที่สุด

        โดยแตละชองจะมีความหมายตอไปนี้

5 =   ตรงมากที่สุด    

4 =   ตรงมาก

3 =   ตรงปานกลาง

2 =   ตรงนอย

1 =    ตรงนอยที่สุด

ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1

1 .............................................................

2 ฉันไมเห็นวา ตองพึ่งพาใครในการทํางาน

3 .............................................................

4 ฉันพูดดูหมิ่นเสียดสีคนที่ฉันโกรธ

5 เมื่อนึกถึงภาระของฉันขณะนี้ ฉันก็หมดกําลังใจ

6 .................................................................

7 .............................................................
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1

8
ฉันเลี่ยงที่จะพูดถึงความดีของเพื่อน ในชวงพิจารณา

เลื่อนขั้น

9 .............................................................................

10
.............................................................................

..

11
ถึงแมไมใชงานที่รับผิดชอบโดยตรง ฉันก็ชวยทําให

เสร็จ 

12
.............................................................................

..

13 ฉันรูสึกทอแทเรื่องงาน

14 แมโรงงานจะขาดทุนก็ตองใหโบนัสตามกําหนดเวลา

15
.............................................................................

.

16
ฉันไมเดือดรอนใจวาใครจะเดือดรอนจากการสูบบุหรี่

ของฉัน

17 ฉันระวังการกระทําของฉัน ไมใหผูอื่นเดือดรอน

18 ฉันไมเลือกที่รักมักที่ชัง

19 .............................................................

20 .............................................................

21 งานที่ฉันทําอยูนั้น ใครจะทําไดดีกวาฉันนั้นไมมี

22 ฉันมั่นใจวา ถาฉันทําดี ตองไดดี 

23 .............................................................

24 .............................................................

25 .............................................................

26 .............................................................

27 คนเราไมตองพยายามมาก เพราะชีวิตถูกลิขิตไวแลว

28 การมีกิก๊ไมใชเรื่องนาละอาย

29
ถึงงานจะยากแตเพื่อความสําเร็จของงาน ฉันไมรูสึก

ทอ
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
30 .............................................................

31 .............................................................

32 ฉันกังวลกับผลดีผลเสีย จนไมไดลงมือทํางาน

33 ฉันไมอายที่จะเลี่ยงงาน ใหผูอื่นทําแทน

34 ฉันไมพอใจ  เมื่อตองทํางานเพิ่มขึ้นแทนคนที่ขาด

35 .............................................................

36 .............................................................

37 หัวหนาตองฟงฉัน เพราะฉันรูมากกวาเขา
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ตัวอยางแบบสํารวจตนเอง(แบบวัดสันติภาวะ)

คําชี้แจง

ขอขอบคุณทานเปนอยางยิ่งที่ไดกรุณาสละเวลาอันมีคาเพื่อตอบแบบสํารวจฉบับนี้  ความรวมมือ

ที่ทานใหในครั้งนี้จะเปนประโยชนและมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาคุณภาพชีวิตพนักงาน ตลอดจนเปน

ประโยชนตอการสรางและพัฒนาองคความรูเชิงวิชาการ

แบบวัดฉบับนี้ประกอบดวย 2 ตอน คือ ตอนที่ 1 ขอมูลสวนตัว และตอนที่ 2 มีจํานวนขอความ

ทั้งหมด 37 ขอ 

ขอใหทาน กาเครื่องหมาย  ในชองที่ตรงกับความรูสึกของทานมากที่สุดเพียงคําตอบ
เดียว และคําตอบที่ทานเลือกตอบในแตละขอนั้นไมมีขอถูกและผิด และไมมีผลตอการทํางาน ขอความ

กรุณาใหทานตอบคําถามใหครบทุกขอ

ขอขอบคุณที่ทานไดสละเวลาอันมีคาในการตอบแบบวัดฉบับนี้ ความรวมมือที่ทานใหในครั้งนี้จะ

เปนประโยชน และมีคุณคาอยางยิ่งตอการพัฒนาพนักงาน และยังเปนประโยชนตอการสรางและพัฒนา

องคกร ผูวิจัยสัญญาวาขอมูลที่ไดจากทานจะเก็บรักษาไวเปนความลับ และจะนําไปใชประโยชนในทาง

วิชาการเทานั้น

ขอบพระคุณทุกทานที่ใหความรวมมือ

ดลดาว ปูรณานนท (ผูวิจัย)

นิสิตดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการปรึกษา

 คณะจิตวิทยา จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย
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ตอนที่ 1 ขอมูลสวนบุคคล

เพศ  ______1.ชาย_______2.หญิง

อายุ  _____1. ต่ํากวา 30ป _____ 2.   31-40ป

      ______3. 41-50 ป _____ 4.   51-60 ป

สถานภาพ______1.โสด______2.สมรส

   ______3.หมาย______4.หยาราง

ประสบการณในการทํางาน____________ป

ระดับการศึกษา_________________________________________

แผนกงาน__________________________________โรงงาน__________________________________

ตอนที่ 2  โปรดกาเครื่องหมาย    ในชองที่ทานพิจารณาแลวเห็นวาตรงกับตัวทานมากที่สุด

        โดยแตละชองจะมีความหมายตอไปนี้

5 =   ตรงมากที่สุด    

4 =   ตรงมาก

3 =   ตรงปานกลาง

2 =   ตรงนอย

1 =    ตรงนอยที่สุด

ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
1 ฉันรูสึก หดหูใจกับชีวิตตอนนี ้

2 ฉันเผลอเลาความลับของเพื่อน

3 .............................................................

4 .............................................................

5 ฉันเปนคนอาภัพ จนไมอยากคบกับใคร
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
6 เมื่อถูกแกลง ฉันโกรธและนึกอยากโตตอบใหสาสม

7
ฉันไมถือตัวที่ตองทํางานในตําแหนงเดียวกับคนที่ประสบการณนอย

กวา

8 ฉันเครียด เพราะหาทางออกในชีวิตไมได

9 .............................................................

10 .............................................................

11 .............................................................

12
ฉันตองตําหนิคนในครอบครัวเสมอ เพราะฉันไมเชื่อวา “เขาจะทําอะไร

ดีไปกวานี้ได”

13 ฉันรูสึกทอถอย กับสิ่งที่เผชิญอยูในขณะนี้

14 ในใจของฉัน เต็มไปดวยเรื่องรบกวนจิตใจ

15 .............................................................

16 .............................................................

17 .............................................................

18 .............................................................

19 ฉันไมกลาตัดสินใจ ในเรื่องที่ฉันรับผิดชอบ

20 ถึงจะมีเรื่องกระทบใจ ฉันสามารถควบคุมใจไมโตตอบ

21 .............................................................

22 .............................................................

23 แมรูวา “เพื่อนจะผิด แตอยางไงฉัน ตองเขาขางเพื่อนไวกอน”

24 ฉันเฝาแตครุนคิดถึงคําวิพากษวิจารณของผูอื่น

25 ฉันเผลอตําหนิเพื่อนอยางรุนแรง

26 .............................................................

27 .............................................................

28 .............................................................

29 ไมเห็นนาละอาย ถาจะตองแสดงอารมณรุนแรง

30 ฉันไมรูวา ฉันตองการทํางานอะไร

31 ฉันเชื่อมั่นวา “ไมจําเปนตองชวยใคร ที่ไมเคยชวยฉันมากอน”

32 เมื่อเกิดการทะเลาะขัดแยง ฉันขาดการควบคุมตนเอง

33 เมื่อหมั่นไสใคร ฉันแสดงออกทันที
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ขอที่ ขอความ
ตรง
มาก
ที่สุด

5

ตรง
มาก

4

ตรง
ปาน
กลาง

3

ตรง
นอย

2

ตรง
นอย
ที่สุด

1
34 .............................................................

35 .............................................................

36 .............................................................

37 ฉันยินดีที่จะใหเพื่อนกาวหนา  แมจะมากกวาฉัน
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ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ

นางดลดาว ปูรณานนท เกิดเมื่อวันที่ 31 มกราคม พ.ศ. 2516 ที่จังหวัดสระบุรี   

สําเร็จการศึกษาประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร  วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนี สระบุรี 

ในปการศึกษา 2537 และสําเร็จการศึกษาหลักสูตรวิทยาศาสตรมหาบัณฑิต สาขา

จิตวิทยาการใหคําปรึกษา คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา ในปการศึกษา 2543 

และเขาศึกษาปริญญาดุษฎีบัณฑิต แขนงวิชาจิตวิทยาการปรึกษา คณะจิตวิทยา  

จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย ปจจุบันเปนอาจารยประจําภาควิชาวิจัยและจิตวิทยาประยุกต 

คณะศึกษาศาสตร มหาวิทยาลัยบูรพา จ.ชลบุรี
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