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บทที่ 1 
 
 

บทนํา 
 

ความเปนมาและความสําคัญของปญหา  
อุตสาหกรรมการทองเที่ยวนับเปนอุตสาหกรรมบริการที่มีความสําคัญตอการพัฒนา

เศรษฐกิจของประเทศ นอกจากการสรางรายไดกวา 200,000 ลานบาทตอป แลวยังชวยกระตุนให
เกิดการผลิต กอใหเกิดการสรางงาน และกระจายรายได รวมทั้งสงเสริมใหเกิดธุรกิจตอเนื่องหลาย
สาขา1 พ.ศ. 2544 รัฐบาลไดกําหนดใหอุตสาหกรรมการทองเที่ยวเปน 1ใน 4 กลยุทธเชิงรุกเพื่อเรง
หารายไดจากตางประเทศ โดยมีอัตราการขยายตัวเพิ่มข้ึนปละ 50,000 ลานบาทตอป มีดวยกัน 2 
ประการ ประกอบดวยมาตรการที่ 1 การพัฒนาการทองเที่ยว ไดแก การปองกันและแกไขแหลง
ทองเที่ยวเสื่อมโทรม การอํานวยความสะดวก สงเสริมกิจกรรมการทองเที่ยว และอื่นๆ มาตรการที่ 
2 การตลาดการทองเที่ยว การโฆษณาประชาสัมพันธเพื่อกระตุนนักทองเที่ยวคนไทย และคนตาง
ประเทศ การสงเสริมและรณรงคการเปนเจาบานที่ด2ี 

การทองเที่ยวแหงประเทศไทย ไดกําหนดนโยบายกลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยว เพื่อ
บรรลุเปาหมายป พ.ศ. 2541-2546 ไวหลายประการดวยกัน  โดยหนึ่งในกลยุทธการพัฒนาการ
ทองเที่ยวไทยใหมีเอกลักษณไทยในมาตรฐานสากล เปนการเพิ่มศักยภาพของแหลงทองเที่ยวให
อยูในระดับสากล ใหมีผังเมืองสําหรับการทองเที่ยวในเมืองหลักๆ เชน กรุงเทพฯ อยุธยา เชียงใหม 
และเชียงราย เปนตน การพัฒนาสิ่งอํานวยความสะดวกในอยูในระดับสากลเพิ่มและปรับปรุงปาย
สัญลักษณแหลงทองเที่ยว และสถานที่สําคัญๆ ใหเปนภาษาและความเปนสากล3 และยังมีกล
ยุทธพัฒนาจังหวัด หรือแหลงทองเที่ยวที่มีศักยภาพสูง แตยังคงมีนักทองเที่ยวนอย เพื่อกระจาย
การเรื่องเที่ยวจากเมืองหลักสูเมืองรอง ดวยความพรอมทางการทองเที่ยวของประเทศไทย ทั้งวัฒน
ธรรม ขนบธรรมเนียมประเพณีที่เปนเอกลักษณแหลงทองเที่ยวที่มีมากมาย จากกองวิชาการและ
ฝกอบรมการทองเที่ยวแหงประเทศไทย4 ไดจัดแบงทรัพยากรการทองเที่ยวไว 3 ประการ คือ 

 

                                                           
        1 จริยา เปรมศิลป, การทองเที่ยวและธุรกิจโรงแรมป 2543 และแนวโนม (รายงานเศรษฐกิจรายไดเดือนมีนาคม 2544
กรุงเทพฯ:), หนา 29 
        2 การทองเที่ยวและธุรกิจโรงแรมและแนวโนม (รายงานเศรษฐกิจเดือนพฤษภาคม 2544, กรุงเทพฯ:), หนา 36 
        3 การทองเที่ยวแหงประเทศไทย, กลยุทธการพัฒนาการทองเที่ยวเพื่อบรรลุเปาหมายป พ.ศ. 2541-2545 (กรุงเทพฯ:),  
หนา 27  
        4 เร่ืองเดียวกัน 
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1. ประเภทธรรมชาติ เปนแหลงทองเที่ยวที่เกิดขึ้นเองตามธรรมชาติ ไดแก ภูเขา น้ําตก 

ถ้ํา เขตรักษาพันธุสัตว อุทยานแหงชาติ วนอุทยาน หาดทราย ทะเลสาบ เกาะ เปนตน 
2. ประเภทประวัติศาสตร โบราณวัตถุสถาน และศาสนา เปนแหลงทองเที่ยวทางประวัติ

ศาสตร โบราณคดีและศาสนา ไดแก วัด โบราณสถาน อุทยานประวัติศาสตร ชุมชน
โบราณ พิพิธภัณฑ ศาสนาสถาน เปนตน 

3. ประเภทศิลปวัฒนธรรม ประเพณีและกิจกรรม เปนแหลงทองเที่ยวในลักษณะของพิธี 
งานประเพณี ความเปนอยู ไดแก ศูนยวัฒนธรรม หมูบานชาวเขา สินคาพื้นเมือง 
เปนตน 

 
เห็นไดวาสถานที่ทองเที่ยวในประเทศไทยประเภทประวัติศาสตรและประเภทศิลปวัฒน

ธรรมเปนสถานที่ที่ถูกจัดขึ้นในลักษณะพิพิธภัณฑ ไมวาจะเปนพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
พิพิธภัณฑทองถิ่นในลักษณะตางๆ นับเปนแหลงทองเที่ยวที่มีจํานวนมากมายและสามารถกอให
เกิดรายไดตอการทองเที่ยวของประเทศได โดยที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติที่อยูภายใตการดูแลของ
กรมศิลปากร และพิพิธภัณฑทองถิ่นตางๆ ในประเทศที่อยูในความดูแลของแตทองถิ่น 

 
กิจการพิพิธภัณฑสถานมีประวัติและการพัฒนามายาวนานนับพันป ตั้งแตสมัยกรีก โรมัน 

พัฒนาการและแผขยายไปในประเทศตางๆ เร่ือยมาจนถึงปจจุบัน ในประเทศไทย กองพิพิธภัณฑ
สถานแหงชาติ ในความรับผิดชอบที่เปดใหประชาชนเขาชมแลวทั้งสิ้น 44 แหง5 และพิพิธภัณฑ
ทองถิ่นตางๆ อีกจํานวนมาก กระจัดกระจายอยูในจังหวัดตางๆ ดังนั้นพิพิธภัณฑจึงเปนองคกรที่
เปนตัวชี้ถึงความเจริญทางสังคมและพัฒนาการของในประเทศตางๆ ไดเปนอยางดี เปนสถาบันที่
มีคุณคายิ่งของสังคม โดยจะตองมีบทบาทในการนําประชาชนในสังคมปจจุบันและในอนาคตให
เขาใจถึงประวัติศาสตร ศิลปวิทยาการ เทคโนโลยี วิถีการดําเนินชีวิตของคนไทย และนําไปสูความ
เขาใจอันดีระหวางมนุษยชาติตอไป6 
 

คํานิยามของสภาพิพิธภัณฑระหวางประเทศ (International Council of Museum) 
กําหนดไววา “สถาบันใดก็ตามที่ตั้งขึ้นโดยไมหวังผลประโยชนหากําไร จัดตั้งเพื่อใหบริการ รับใช
สังคมและเพื่อการพัฒนาสังคม และเปดใหสาธารณชนทั่วไปเขาชมและจัดแสดงเผยแพร โดยมีจุด

                                                           
        5 กองพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ, พิพิธภัณฑสถานแหงชาติในประเทศไทย, (กรุงเทพฯ, 2546) 
        6 อภิญญา บัวสรวง,เอกสารประกอบการสัมมนาทางวิชาการพิพิธภัณฑทองถิ่นในประเทศไทย,(กรุงเทพฯ,2540), 
หนา 113-121 
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มุงหมายเพื่อการศึกษาหาความรู เพื่อกรณีศึกษาเลาเรียน และเพื่อบันเทิงใจตอหลักฐานทางวัตถุ 
อันเปนมรดกทางวัฒนธรรมของมนุษยชาติและสิ่งแวดลอมของมนุษยเรา ถาสถานบันใดอยูใน
ขอบขายนี้ สถาบันนั้นถือเปน พิพิธภัณฑสถาน”7 พิพิธภัณฑประกอบดวยหลักฐานทางวัตถุ โครง
สรางอาคารสถาปตยกรรม และสวนที่เปนเรขศิลปที่ใชประกอบในการสื่อสารขอมูลและความเขา
ใจตอการใชงานในสวนตางๆ ใหมีความเขาใจเปนสื่อภาษากลางที่ใหทุกคนมีความเขาใจเดียวกัน 
มีความสอดคลองกันในลักษณะที่คลาคลึงกัน 
 

ซึ่งในการศึกษาเรขศิลปสําหรับพิพิธภัณฑใหมีความชัดเจน และมีความสอดคลองกับแนว
นโยบายและแนวทางการพัฒนาการทองเที่ยวที่ตองการกระจายสูจังหวัดและภูมิภาคอื่นๆ ไมวาจะ
เปนโฆษณาประชาสัมพันธ ส่ือส่ิงพิมพ ระบบปายสัญลักษณ และอื่นๆ ใหกาวสูความเปนสากล 
เพื่อกอเกิดรายไดจากการทองเที่ยว มีผลสูรายไดของประชาชนทองถิ่นและภูมิภาคตางๆ จําเปนที่
จะตองมีการศึกษา รวบรวม และวิเคราะห เพื่อการสรางเรขศิลปสําหรับพิพิธภัณฑตอไป 

 
ปญหาของการวิจัย 

รูปแบบโปรแกรมเอกลักษณองคกรที่มีอยูในปจจุบันของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ยังคง
ไมมีความสอดคลองกับแนวนโยบายและการพัฒนาการทองเที่ยว ไมมีความเปนมาตรฐานสากล
เดยีวกัน ในแตละพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

 
วัตถุประสงคของการวิจัย 

1. เพื่อรวบรวม ศึกษา และวิเคราะหโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ 

2. เพื่อกําหนดแนวทางรูปแบบโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหง
ชาติ 

 
สมมติฐานของการวิจัย 

สามารถหาและกําหนดรูปแบบโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหง
ชาติ ที่มีความเหมาะสม เพื่อใชเปนรูปแบบมาตรฐานไดตอไป 
 
 

                                                           
7 วราภรณ เผือกเล็ก,พิพิธภัณศิลปะไทย,(กรุงเทพฯ,2541) 
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ขอบเขตของการวิจัย 
ศึกษาโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่มีอยูในกรุงเทพฯ 

และในสวนภูมิภาคตางๆ ในประเทศ 
 

วิธีดําเนินการวิจัย 
1. ศึกษาความหมายของเอกลักษณองคกรและวิธีการหาเอกลักษณขององคกร 
2. ศึกษาองคประกอบเรขศิลป ที่ใชในการสรางโปรแกรมเอกลักษณองคกร 
3. ศึกษาขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
4. ศึกษาวัฒนธรรมไทยและการสื่อสารความเปนไทย 
5. เก็บรวบรวมและประมวลผลขอมูลโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑ

สถานแหงชาติ ประเทศไทย 
6. สรางรูปแบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

ประเทศไทย 
7. ออกแบบโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
8. สรุปผลของสรุปผล โปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

ประเทศไทย 
 
ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1. สามารถกําหนดโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติได 
2. สามารถใชโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติกับพิพิธภัณฑ

สถานแหงชาติที่อ่ืนๆ ได 
 
คําจํากดัความ 

พิพิธภัณฑสถาน”8 พิพิธภัณฑประกอบดวยหลักฐานทางวัตถุ โครงสรางอาคาร
สถาปตยกรรม และสวนที่เปนเรขศิลปที่ใชประกอบในการสื่อสารขอมูลและความเขาใจตอการใช
งานในสวนตางๆ ใหมีความเขาใจเปนสื่อภาษากลางที่ใหทุกคนมีความเขาใจเดียวกัน มีความสอด
คลองกันในลักษณะที่คลาคลึงกัน 

เอกลักษณ9 หมายถึงลักษณะเฉพาะตัวขององคกรที่นักออกแบบสามารถสรางโดยคาด
การณลวงหนาได 
                                                           
8 วราภรณ เผือกเล็ก,พิพิธภัณศิลปะไทย,(กรุงเทพฯ,2541) 
9 อารยะ ศรีกัลยาณบุตร,การออกแบบตารสัญลักษณ. (กรุงเทพฯ.2541) หนา 13 



บทที่ 2 
 
 

วรรณกรรมที่เกี่ยวของ 
 
 วิจัยฉบับนี้มุงเนนการศึกษาหาโปรแกรมเอกลักษณองคกร  ที่เหมาะสมกับพิพิธภัณฑ
สถานแหงชาติ ประเทศไทย ในการศึกษาและรวบรวมขอมูล เพื่อใชในการวิจัย ผูวิจัยไดแบงการนํา
เสนอขอมูลเปน 4 สวน ดังนี้ 
 สวนที่ 1  ขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
 สวนที่ 2  องคประกอบเรขศิลป ที่ใชในการสรางโปรแกรมเอกลักษณองคกร 

สวนที่ 3  ความหมายของเอกลักษณองคกรและวิธีการหาเอกลักษณขององคกร 
 สวนที่ 4   วัฒนธรรมไทยและการสื่อสารความเปนไทย 
 
สวนที่ 1  ขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
 
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
8 
 

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร นับเปนพิพิธภัณฑสถานสําหรับประชาชนแหงแรกของ
ประเทศไทยซึ่งตั้งขี้น เมื่อ พ.ศ. 2402 แตเดิมเปน "พระราชวังบวรสถานมงคล" หรือวังหนาซึ่ง
ประกอบดวยพระที่นั่งและพระตําหนักอันนับเปนสถาปตยกรรมไทยที่งดงามอีกแหงหนึ่ง  
        ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 4 ไดทรงจัดตั้งพิพิธภัณฑสวน
พระองคขึ้นที่ พระที่นั่งประพาสพิพิธภัณฑ ซึ่งทรงโปรดเกลาฯ ใหสรางขึ้นในพระบรมมหาราชวงั 
เพื่อเก็บรักษาโบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ ซึ่งเปนเครื่องราชบรรณาการตางๆ นับวาเปนบอเกิดของ
พิพิธภัณฑในสมัยตอมา  
         ในรัชสมัยพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 5 โปรดเกลาฯ ใหจัดตั้ง  
"มิวเซียม" ณ ศาลาสหทัยสมาคม หรือหอคองคอเดียในพระบรมมหาราชวัง เปดใหประชาชนเขา
ชมเปนครั้งแรก เนื่องในวโรกาสเแลิมพระชนมายุครบ 21 พรรษา เมื่อวันที่ 19 กันยายน พ.ศ. 2417 
คร้ังตอมาเมื่อ พ.ศ. 2430 กรมพระราชวังบวรวิชัยชาญ ทิวงคต จึงไดมีประกาศยกเลิกตําแหนง
พระอุปราชแลว  ทําใหสถานที่ในพระราชวังบวรสถานมงคลวางลง พระบาทสมเด็จพระ

                                                           
        8 www.thailandmuseum.com 
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จุลจอมเกลาเจาอยูหัว จึง โปรดเกลาฯ ใหยายพิพิธภัณฑสถานจากหอคองคอเดีย ไปตั้งจัดแสดงที่
พระราชวังบวรสถานมงคลเฉพาะดานหนา 3 องค โดยใชพระที่ นั่งดานหนาคือ พระที่นั่งศิวโมกข
พิมาน พระที่นั่งพุทไธสวรรย และพระที่นั่งอิศราวินิจฉัย เรียกวา "พิพิธภัณฑวังหนา"  
    ตอมาในป พ.ศ. 2469 พระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว รัชกาลที่ 7 โปรดเกลาฯ พระ
ราชทาน พระ ราชมณเฑียรในพระราชวังบวรสถานมงคลทั้งหมดใหจัดตั้งเปนพิพิธภัณฑสถาน
สําหรับพระนครขึ้น และไดจัด พระที่นั่งศิวโมกขพิมานใหเปนสถานที่จัดแสดง ศิลาจารึก คัมภีรใบ
ลาน สมุดไทย ตําราโบราณ เรียกวาหอสมุดวชิรญาณ พระบาทสมเด็จพระปกเกลาเจาอยูหัว ได
เสด็จพระราชดําเนินทรงเปดเมื่อวันที่ 10 พฤศจิกายน 2469 เนื่องในวันเฉลิมพระชนมพรรษา ตอ
มาประเทศไทยไดเปลี่ยนแปลงการปกครองจากสมบูรณาญาสิทธิราช มาเปนระบอบ
ประชาธิปไตย รัฐบาลไดจัดตั้งกรมศิลปากรขึ้นเมื่อ พ.ศ. 2476 พิพิธภัณฑสถานสําหรับพระนคร 
จึงไดเขาสังกัดกับกรมศิลปากร และไดประกาศตั้งเปนพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร เมื่อ 
พ.ศ. 2477  และจนถึงปจจุบันพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ไดกระจายไปอยูในหลากหลายจังหวัดทั่ว
ประเทศเรื่อยมา 
 ในป พ.ศ. 2547 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อยูในการดูแลของกรมศิลปากร ไดมีการแบง 
สวนรับผิดชอบเปนเขตการรับผิดชอบเปน  9  เขตรับผิดชอบและมีจํานวนพิพิธภัณฑสถาน 44 
พิพิธภัณฑสถาน ดังนี้ 

ชื่อพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ    จังหวัดที่ตั้ง 
1. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร   กรุงเทพมหานคร 
    Bangkok National Museum    Bangkok 
2. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ กาญจนาภิเษก  ปทุมธานี 
    Kanjanaphisek National Museum   Prathumthani 
3. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เรือพระราชพิธี  กรุงเทพมหานคร 
    Royal barges National Museum   Bangkok 
4. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ชางตน   กรุงเทพมหานคร 
    Changton National Museum    Bangkok 
5. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ วัดเบญจมบพิตร  กรุงเทพมหานคร 
    Benchamabopit National Museum   Bangkok 
6. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ หอศิลป   กรุงเทพมหานคร 
     The National Gallery    Bangkok 
7. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ศิลป พีระศรี อนุสรณ  กรุงเทพมหานคร 
     Silpa Bhirasri      Bangkok 
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8. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เจาสามพระยา  พระนครศรีอยุธยา 
    Chaosampraya National Museum   Ayuttaya 
9. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ จันทรเกษม   พระนครศรีอยุธยา 
    Chantharakasem National Museum   Ayuttaya 
10. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สมเด็จพระนารายณ  ลพบุรี 
      Narai National Museum    Lopburi 
11. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อินทรบุรี   สิงหบุรี 
      Inburi National Museum    Singhaburi 
12. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ชัยนาทมุนี   ชัยนาท 
      Chainatmuni National Museum   Chainat 
13. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อูทอง   สุพรรณบุรี 
      Uthong National Museum    Supanburi 
14. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สพุรรณบุรี   สุพรรณบุรี 
       Suphanburi National Museum   Supanburi 
15. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระปฐมเจดีย  นครปฐม 
      PhraPathom-Chedi National Museum  Nakornprathom 
16. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนครคีรี   เพชรบุรี 
      Pranakornkiri National Museum   Petchburi 
17. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ บานเกา   กาญจนบุรี 
      Bankao National Museum    Kanchanaburi 
18. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ราชบุรี   ราชบุรี 
      Ratburi National Museum    Ratburi 
19. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ชาวนาไทย   สุพรรณบุรี 
      Chownathai National Museum   Supanburi 
20. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ปราจีนบุรี   ปราจีนบุรี 
      Prachinburi National Museum   Prachinburi 
21. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พาณิชยนาวี  จันทบุรี 
      The National Maritime Museum   Chantaburi 
22. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ รามคําแหง   สุโขทัย 
      Ramkhamhaeng National Museum   Sukhothai 
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23. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สวรรควรนายก  สุโขทัย 
      Sawanworanayok National Museum  Sukhothai 
24. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ กําแพงเพชร   กําแพงเพชร 
      Khampangpetch National Museum  Khampangpetch 
25. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระพุทธชินราช  พิษณุโลก 
      Phraputthachinnarat National Museum  Pitsanuloke 
26. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เชียงใหม   เชียงใหม 
      Chiangmai National Museum    Chiangmai 
27. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เชียงแสน   เชียงราย 
      Chiangsaen National Museum    Chiangrai 
28. พิธภัณฑสถานแหงชาติ หริภุญไชย   ลําพูน 
      Hariphunchai National Museum   Lumpoon 
29. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ นาน   นาน 
      Nan National Museum    Nan 
30. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พิมาย   นครราชสีมา 
      Phimai National Museum    Nakornratchasima 
31. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ มหาวีรวงศ   นครราชสีมา 
      Mahaviravong National Museum   Nakornratchasima 
32. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ รอยเอ็ด   รอยเอ็ด 
      Roi-et National Museum    Roi-et 
33. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สุรินทร   สุรินทร 
       Surin National Mmuseum    Surin 
34.  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อุบลราชธานี  อุบลราชธานี 
       Ubonratchatani National Museum   Ubonratchatani 
35. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติขอนแกน   ขอนแกน 
      Khonkhaen National Museum   Khonkaen 
36. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ บานเชียง   อุดรธานี 
      Banchiang National Museum   Udonthani 
37. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ นครศรีธรรมราช  นครศรีธรรมราช 
      Nakornsrithammarat National Museum  Nakornsrithammarat 
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38. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ไชยา   สุราษฎรธานี 
      Chaiya National Museum    Surattani 
39. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ถลาง   ภูเก็ต 
      Thalang National Museum    Phuket 
40. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สงขลา   สงขลา 
      Songkhla National Museum   Songkhla 
41. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ มัชฌิมาวาส  สงขลา 
      Muchimavas National Museum   Songkhla 
43. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ชุมพร   ชุมพร 
      Chumphon National Museum   Chumphon 
44. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ สตูล   สตูล 
      Satul National Museum    Satul 

 
 วิจัยฉบับนี้ผูวิจัยมุงเนนที่จะหาโปรแกรมเอกลักษณองคกร พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่มี
ความเหมาะสม และสามารถในไปใชไดทั้งหมดทั้ง 44 แหง และสามารถนําไปใชกับพิพิธภัณฑ
สถานในอนาคตได โดยที่ผูวิจัยจะใชพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร เปนตนแบบในการปรับใช
กับโปรแกรมเอกลักษณองคกรพิพิธภัณฑสถานที่ไดศึกษามา 
 
 ชนิดของศิลปะโบราณวัตถ9ุ 
 ศิลปะโบราณวัตถุ สามารถแบงออกเปนพวกๆ ตามชนิดของเนื้อวัตถุ (Type of Material) 
ไดดังตอไปนี้ 

1. อนินทรียวัตถุ (Inorganic Material) 
a. โลหะวัตถุ (Metallic Objects) ไดแก สําริด ทองแดง ทอง ทองเหลือง เงิน 

ตะกั่ว เหล็ก ชิน ดีบุก เปนตน 
b. หิน ดิน เครื่องปนดินเผา เครื่องเคลือบ แกว เปนตน 

2. อินทรียวัตถุ (Organic Material)  
ผา กระดาษ หนัง กระดูก งา เขาสัตว ไม 

3. จิตรกรรม (Painting) 

                                                           
        9 นิคม มูสิกะคามะ, กุลพันธาดา จันทรโพธิ์ศรี, มณีรัตน ทวมเจริญ, วิชาการพิพิธภัณฑ. (กรุงเทพฯ,2521) หนา 88-89 
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บนผา กระดาษ ไม บนฝาผนัง 
หลักสําคัญในการเก็บวัตถุในคลังเก็บของเหลือจัดนั้นนิยมแยกออกเปนหมวดหมูตางๆดังตอไปนี้10 

1. การเก็บตามประเภทของวัตถุ เชน วัตถุใดเปนหินก็เก็บวัตถุนั้นไวเปนกลุมหนึ่ง วัตถุใด
เปนสําริด ก็เปนหมวดสําริด ฯลฯ วิธีการนี้สะดวกในการควบคุมอุณหภูมิ ความชื้น
และการปองกันรักษามิใหแมลงทําลาย 

2. การเก็บตามยุคสมัย วัตถุในคลังเก็บของเหลือจัดของพิพิธภัณฑสถานหลายแหงแยก
เก็บเปนพิเศษ ตามยุคสมัยหรือเร่ืองราว เชน วัตถุกอนประวัติศาสตรก็เก็บหมวดหนึ่ง 
วัตถุสมัยประวัติศาสตรก็เก็บหมวดหนึ่ง หรือวัตถุทางชาติพันธุวิทยาก็เก็บไวอีกหมวด
หนึ่ง 

3. วัตถุที่มีคา มีวัตถุอีกกลุมหนึ่งที่ตองเก็บเปนพิเศษในตูนิรภัยสําหรับของมีคา ไดแก
เพชรพลอย เครื่องทอง เครื่องเงิน ซึ่งเปนวัตถุที่มีราคาแพง จําเปนตองเพิ่มความ
ระมัดระวังอยางมาก 

 
การจัดนิทรรศการในพิพิธภัณฑสถาน (Museum Exhibittion)11 
 ในสมัยเริ่มแรกที่จัดตั้งพิพิธภัณฑสถาน พิพิธภัณฑสถานแตละแหงไมไดวางหลักเกณฑใน
การจัดแตอยางใด มีวัตถุเก็บรักษาเทาไวเทาไรก็นําออกตั้งแสดงใหประชาชนเทานั้น คร้ันตอมา
ภายหลังจึงวางหลักการงายๆ ข้ึนวา พวกเดียวกันก็จัดแสดงไวดวยกัน (Object) เชน กรณีที่วัตถุ
เปนหินก็จัดแสดงไวในกลุมหินไมวาหินนั้นเกี่ยวกับเรื่องอะไรก็ตาม หรือถาเปนเรื่องเดียวกันไมวา
จะตางยุคตางสมัยอยางไรก็รวมกันไวเปนเรื่อง (Subject) เชน พระพิมพ เครื่องจักสาน ฯลฯ 
เปนตน โดยมีบัตรประจําตัววัตถุบอกเรื่องราวความเปนมาของวัตถุนั้นไวดวย การทําตู ชั้น แทน
ฐาน ก็ไมคํานึงอะไรมากนัก เยงแตปองกันไมใหวัตถุสูญหายหรือถูกทําลายก็เพียงพอ 
 
หลักการในการจัดแสดง (Basic Principles)12 
 จะสังเกตไดวา การใชคําในภาษาอังกฤษเกี่ยวกับการจัดแสดงในพิพิธภัณฑสถานนั้น ไม
นิยมใชคําวา Display แตใชคําวา Museum Presentation หรือเรียกนิทรรศการ Museum 
Exhibition ความหมายของคําวา Presentation ก็คือการนําเอาวัตถุที่พิพิธภัณฑสถานรวบรวมไว
นั้นออกจัดแสดงใหเร่ืองราว ไมใชการจัดตั้งโชวดังเชนการ Display สินคา 

                                                           
         10 เร่ืองเดียวกัน หนา 76 
         11 เร่ืองเดียวกัน หนา 1/89 
        12จิรา จงกล, พิพิธภัณฑสถานวิทยา, (กรมศิลปากร กระทรวงศึกษา, กรุงเทพฯ) หนา 177-179  
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 ปรัญชาการจัดแสดงของพิพิธภัณฑสถานสมัยใหม ถือหลักวา นิทรรศการจะตองเราหรือ
สงเสริมใหกอเกิดผลในทางดีงาม สงเสริมทัศนคติที่ดี สงเสริมรสนิยมสูง เกิดความเขาใจเห็นคุณ
คา เกิดความรูสึกนึกคิดจินตนาการ มีชีวิตชีวา เกิดความรื่นรมยเพลิดเพลิน 
 พิพิธภัณฑสถานแตละประเภทอาจใชเทคนิคในการจัดแสดงแตกตางกัน แตโดยหลักการ
ที่เปนพื้นฐานแลว มีหลักการอยางเดียวกัน ดังนี้ 
 1.ความสําคัญของการจัดแสดงอยูที่วัตถุ นิทรรศการของพิพิธภัณฑสถานตางกัน 
นิทรรศการทั่วไปก็คือ ตองเนนความสําคัญที่วัตถุ สวนคําบรรยายหรือสวนประกอบอยางอื่นเปน
เพียงองคประกอบที่ชวยใหวัตถุที่จัดแสดงมีความหมายสมบูรณ 
 2.การใหเร่ืองราว ความรูเกี่ยวกับวัตถุที่จัดแสดง องคประกอบวัตถุที่ทําใหวัตถุมีความ
หมายความสําคัญ จะตองมีคําบรรยาย และการจะใหคําบรรยายอยางไร 
 3. การจัดแสดงวัตถุจะตองมีความสัมพันธตอเนื่องกัน ใหเร่ืองราวขั้นตอนไปตามลําดับ 
จากจุดหนึ่งไปยังอีกจุดหนึ่ง 
 4. ใหความประทับใจ ความเพลิดเพลิน ความชื่นชม ความสําคัญและคุณคาของวัตถุ 
 5. การจัดแสดงตองถือหลักจัดอยางงายๆ (Simplicity) ไมจัดแสดงใหดูซับซอน สับสน 
 6. ใหความปลอดภัยแกวัตถุ 
 
ประเภทผูเขาชม13 
 ผูเขาชมพิพิธภัณฑสถานแบงกลุมไดดังนี้ 

1. ประชาชนทั่วไป (General Public) 
2. นักทองเที่ยว (Tourists) 
3. นักวิชาการ และนักปราชญ (Scholars) 
4. นักเรียน นักศึกษา (School Children and Students) 
 
จากที่กลาวมาขางตนในเรื่องของชนิดของศิลปะโบราณวัตถุ การเก็บวัตถุในคลังเก็บของ

หลักการจัดนิทรรศการ และประเภทของผูเขาชมพิพิธภัณฑสถานก็ดี เพื่อเปนการทําความเขาใจถึง
ระบบการจัดการที่เปนมุมมองของพิพิธภัณฑสถาน ในการจัดการและกําหนดหมวดหมูของศิลป
วัตถุ การจัดแสดง ประเภทของผูชม ซึ่งจะเปนประโยชนในการกําหนดรูปแบบของโปรแกรมเอก
ลักษณองคกรของพิพิธภัณฑสถานไดชัดเจนยิ่งขึ้น 
  

                                                           
        13 เร่ืองเดียวกัน หนา 179-180 
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บทบาทของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติกับการพัฒนาสังคม14 
 
 จากอดีตถึงปจจุบันพิพิธภัณฑสถานแหงชาติไดมีขั้นตอนวิวัฒนาการที่พัฒนามาเปนเวลา
ชานานกวารอยป วิวัฒนาการนั้น มีทั้งวิวัฒนาการทางดานการบริหารและการดําเนินงาน ซึ่งครอบ
คลุมถึงการรวบรวมวัตถุที่มาจากวัตถุทุกประเภทมาเปนการสะสมวัตถุเฉพาะประเภท คือศิลปะ
โบราณคดีตลอดจนแนวโนมการขยายตัวอีกครั้ง ซึ่งยังคงอยูในความคิดที่ชัดเจน นั่นคือ การขยาย
วงกวางสูลักษณะชีวิตความเปนอยู สภาวะแวดลอมของสังคมมนุษย อันเปนความกาวหนาซึ่ง
พิพิธภัณฑสถานทั่วไปในสากลกําลังพัฒนาไปในทิศทางเดียวกัน การรวบรวมวัตถุคร้ังนี้คือที่มา
ของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ชาติพันธวิทยา ซึ่งเริ่มวางรากฐานปรากฎในพิพิธภัณฑสถานแหง
ชาติหลายแหงแลวนอกเหนือจากวิวัฒนาการดังกลาวมาแลว บทบาทของพิพิธภัณฑสถานแหง
ชาติยังไดพัฒนาตนเองใหมีความสําคัญในเรื่องการใหความรูแกผูเขาชมมากขึ้น ซึ่งเปนผลใหมี
วิวัฒนาการดานอื่นๆ ที่ที่สืบเนื่องมาจากบทบาทดังกลาวตอไป นั่นคือ วิวัฒนาการทางดานระบบ
การจัดทําทะเบียนวัตถุ ซึ่งทวีจํานวนมากขึ้นเปฯลําดับตามสภาพวัฒนธรรมของชาติที่สืบทอดมา
เปนเวลานาน การพัฒนารูปแบบทางดานการสื่อสารความหมายของวัตถุตอผูเขาชม หรืออีกนัย
หนึ่งคือการพัฒนาการทางดานเทนคนิดการจัดแสดง สวนวิวัฒนาการทางดานการบริการการ
ศึกษาโดยตรงนั้น ก็ไดเพิ่มบทบาทดานวิชาการขึ้น เพื่อการศึกษาคนควาหาขอมูลทางวิชาการออก
เผยแพรตอผูเขาชม ทั้งทางดานการสื่อความหมายผานเทคนิคการจัดแสดงและดานการจัดพิมพ
เอกสาร นอกจากนี้ยังไดเพิ่มกิจกรรมเพื่อการบริการทางการศึกษาตางๆ อีกหลายประเภทดวย 
 ฉะนั้น การพัฒนางานของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ตอไปในภายภาพหนาควรจะสามารถ
ดําเนินไปไดอยางดีจากแนวทางซึ่งไดวางรากฐานไวแลวในการกําหนดหนาที่ความรับผิดชอบที่
เดนชัด ทั้งในดานการรวบรวมสงวนรักษามรดกวัฒนธรรมและการเผยแพรความรูเกี่ยวกับวัฒน
ธรรมเหลานั้น ออกสูสายตาประชาชนเพื่อปลูกฝงความรูความเขาใจและความภูมิใจในเอกลักษณ
ทางวัฒนธรรมของชาติตอไป พัฒนาการทางเเทคโนโลยีของโลกในปจจุบันและอนาคตมีความ
สําคัญในการชวยพัฒนากิจการของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติเปนไปไดอยางมีประสิทธิภาพมาก
ขึ้น ทั้งนี้เพราะกิจการของพิพิธภัณฑสถานแหงชาตินั้น ควรพัฒนาควบคูไปกับบทบาทที่ไดกําหนด
ไวใหมีสวนในการพัฒนาสังคม และการปรับตนใหเขากับสภาวะแวดลอมทางวิทยาการ และ
เทคโนโลยีของโลกปจจุบัน เปนวิถีทางหนึ่งซึ่งทําใหสังคมมีความคุนเคย รูจักพิพิธภัณฑสถานและ
เกิดความสนใจและความเขาใจในกิจการในที่สุด เมื่อนั้นสังคมไดยอมรับวา       พิพิธภัณฑสถาน

                                                           
       14 บทบาทพิพิธภัณฑสถานแหงชาติกับการพัฒนาสังคม, หนา 222-225 
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แหงชาติคือสวนหนึ่งของสังคม บทบาทในการพัฒนาสังคมของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติจะดําเนิน
ไปไดอยางเดนชันขึ้น 
 กิจกรรมของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติอีกดานหนึ่ง ซึ่งพัฒนาการทางเทคโนโลยีจะ
สามารถชวยไดคือ เทคนิคการจัดแสดงซึ่งในพิพิธภัณฑสถานแหงชาติหลายแหงในปจจุบันไมวา
เปนประเภทใด หากสามารถสอดแทรกใหชุมชนมีความรูสึกวามีสวนรวมเปนเจาของ และเขาใจ
แลว ถือวาพิพิธภัณฑสถานแหงชาตินั้นประสบความสําเร็จในการพัฒนาตนเอง ซึ่งสอดแทรกวิธี
การตางๆ เพื่อใหชุมชนเขามามีสวนรวม เปดโอกาสใหพิพิธภัณฑสถานสามารถแสดงออกผาน
นิทรรศการ และเนื้อหาของตนไดอยางเปนอิสระข้ึน ไมจําเปนตองผนึกแนนอยูกับเทคนิควิธีการ
สมัยแรก ซึ่งแยกแยะวิธีการจัดแสดงของพิพิธภัณฑสถานแตละประเภทใหแตกตางกันอยางเห็นได
ชัด ในปจจุบันและอนาคต 
 
 ในบทบาทของพิพิธภัณฑสถานแหงชาตินั้นเปนอีกมุมมองที่มองภายนอกวา พิพิธภัณฑ
สถานแหงชาตินั้น สื่อสาร การพัฒนา ความเชื่อมโยงกับสังคมตออยางไร ในเมื่อพิพิธภัณฑสถาน
เปนองคกรที่มีความเกี่ยวของกับสังคมโดยตรง 
 

ในการศึกษานี้ทําใหทราบถึงภาพรวมของความเปนองคกรของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ
ในมุมมองดานตางๆ ไมวาจะเปนเรื่องของประวัติศาสตรความเปนมา การจัดการที่เปนอยู 
ลักษณะของการจัดแสดง มุมมองตอสังคม ทําใหเขาใจถึงความเปนพิพิธภัณฑสถานแหงชาติได
คลอบคุม ชัดเจน เปนการงายตอการนําไปกําหนดโปรแกรมเอกลักษณองคกรไดตอไป   
 
สวนที่ 2  ความหมายของเอกลักษณองคกรและวิธีการหาเอกลักษณขององคกร 
 

Corporate  Identity เกิดขึ้นหลังจากสงครามโลกครั้งที่ 2 สิ้นสุดลง การพัฒนาผลิตภัณฑ
ตาง ๆ หันเขาหาผลิตภัณฑใชสอยตาง ๆ มากขึ้น  (Consumer Good) และหลาย ๆ คนเชื่อวาโครง
สรางเศรษฐกิจแบบทุนนิยมคงไมมีอะไรที่จะหยุดยั้งได และเศรษฐกิจจะขยายตัวตอไปในอนาคต
จะเปนยุคของความรุงเรืองอยูดีกินดี การมีภาพในอนาคตที่ดี ทําใหเกิดแนวคิดวา “การออกแบบที่
ดีทําใหเกิดธุรกิจที่ดีดวย” (Good Design is Good Business)   ซึ่งเปนคํากลาวของกลุมนักออก
แบบ  Graphic  ในชวงป 1950  ซึ่งการพัฒนาของเทคโนโลยีและเศรษฐกิจที่ดีนั่นเอง ทําใหเกิด
ความสําคัญในเรื่องของภาพลักษณะขององคกรดีข้ึน ซึ่งสิ่งนี้จะเปนตัวเชื่อมสําคัญในการทําใหคน 
(กลุมเปาหมาย)  มีความรูเกี่ยวกับเรื่องภาพลักษณะและภาพพจนขององคกร  และขอสรุปก็คือ
งานออกแบบเปนหนทางเดียวที่จะสรางคุณคาและความนาเชื่อถือขององคกรได 
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 ขั้นตอนตอไปนี้ เปนกระบวนการออกแบบเอกลักษณองคกร ซึ่งมีดวยกัน 3 ขั้นตอน ดังตอ
ไปนี้ 
 ขั้นตอนที่ 1 ขั้นตอนในการประเมิน วิเคราะหและเสนอแนะ (Investigation, Analsis, 
Recommendation) รายละเอียดของขั้นตอนมีดังนี้ 

1.1 การวิเคราะหอุตสาหกรรมเชิงกลยุทธ (Startegic Indrstry Analysis) 
1.2 การกําหนดตําแหนงทางการตลาด (Positioning) 
1.3 คนหาเอกลักษณที่ดํารงอยูขององคกร (Corporate Identity) 
1.4  การตรวจสอบดานการออกแบบ การสื่อสาร และพฤติกรรมขององค

กร (The Design, Communication, Behavior Audit) 
1.5 การพิจารณาภาพลักษณขององคกร (Corporate Image) 
1.6 การกําหนดวัตถุประสงคของการทําเอกลักษณขององคกร 

(Definition of Objective)  
 ขั้นตอนที่ 2 พัฒนาความคิดในการออกแบบ กําหนดพฤติกรรม และโปรแกรมการสื่อสาร 
(Creation : Design, Behavior and Communication) รายละเอียดของขั้นตอนมีดังนี้ 
   2.1 กระบวนการออกแบบ (Design System) 
   2.2 สวนประสมเอกลักษณขององคกร (Identify Mix) 
   2.3 องคประกอบดานการออกแบบ (Design Component) 

2.4 การสื่อสารเอกลักษณขององคกร (Communication of Corporate    
       Identity) 

 ขั้นตอนที่ 3 เปดตัวและดําเนินการ(Launch and Implementation) รายละเอียดของขั้น
ตอนมีดังนี้ 

3.1 การวางแผนการดําเนินการ (Implemantation) 
3.2 การเปดตัว (Launching) 
3.3 การบริหารดานเอกลักษณขององคกรอยางตอเนื่อง (Ongoing 

Management) 
3.4 การสรางความเปนเจาของเอกลักษณขององคกร (Creating 

Ownership) 
 
 
 
 



 15

เอกลักษณองคกร (Corportate Identity)15 
- การใชงานและกฎ (Function and Role) 

- องคประกอบของเอกลักษณองคกร (Elements of Identity) 
- ตราสัญลักษณและการสื่อสาร (logo and the connection with the Brand) 

- กระบวนการดําเนินการสรางเอกลักษณ (Guide to process) 
- ขอบเขตในการออกแบบ (The Briefing Stage) 
- แผนการดําเนินการและการรวบรวม (Planning and Research) 
- การพัฒนาแนวความคิด (Developing Ideas) 
- การนําเสนอผลงาน (Presenting to the Client) 
- สวนประกอบของเอกลักษณ (Managing the Application) 
- ภาพลักษณ (Imagery) 
- ตราสัญลักษณ (Logotype and Symbols) 
- ตัวอักษร (Typography) 
- สีและพื้นผิว (Color and Texture) 

  - สัดสวน (Grids and Guides) 
  
Function and Role16 
 
 ……. A corporate identity  is the visual statement of a company ' role and 
function and is used to convery a sense of purpose  and set of values. Any company 
that has a name has to state that name in visual form at some stage. This is more or less 
unavoidable. The form  this statement takes requires decision -making,a decision which 
is already part of the bigger process called corporate identity. From here logo, together 
with the name and guidelines on how these element should be applied to all meterial 
from stationery to products and livert, work together to become a corporate identity. 
 

Writing in ‘Corporate Identity, Making business strategy visble througn design’. 
Wally Olins said, “The Identity of the Corporation must be so clear that it becomes the 
yardstick against which its products, beheaviour and actions are measured.” 
                                                           
       15 Charlotte Rivers, IDENTIFY,หนา 11 
       16 เร่ืองเดียวกัน หนา 11-12 
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 The trem ‘Corporate Identity” is more commonly associated with larger 
“corporate” companies. This is mainly because only larger companies can afford to fund 
the process and pay for amount of work involved in the development of an identity. 
Inaddition to this, it is commonly deemed unnecessary for a smaller company to have 
such complicated and strict systems of identity, style and application.  
 
 ….. This can be achieved though a series of photographs applied to business 
card, a logotype or a combination of colors. This gives a company or organisation a 
strong and coherent visual identity that acts as an expression of prosonality. It also 
creates uniformity within a company and set a standard which all communication must 
adhere to. 
 
 So although both large and small companies require an identity. The designer 
must be awarw that smaller, local companies conduct business on vastly different levels 
to larger, International companies. The requirements of those clients and the approach 
to their individual identities will therefore also differ. 
 
 ……As Simon Needham, co-founder and group creative director at ATTIK 
recently said, “It is a visual transiation of what a company represents to both employees 
and the external environment , be that business or consumer.” 
 
 ….. by Mark Diaper, creative director at Berlin-based design agency Eggers and 
Diaper. “A corporate idea is transformed into a code, the code is transported through a 
medium to an audience.it then decodes it back , hopefully, into the original idea.” 
 
 “It is the designer”s task to define the most pertinent idea, transform it 
intomedium and ensure that the decoding, which is out fo the designer’s direct control, 
results in the acceptance of the original message or idea. This is achieved by 
understanding the culture and language of the audiende. 
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  Elements of Identity17 
 
 A company Identity Is something that to be  unqiue. It Is based on a company's 
history, deliefs, phliosophy and on the people who founded or are employed by that 
company. the designer Interprets this and presents the company with a visual Identity 
programme by which It can communicate Its philosophy and services to It’s audience. 
As I mentioned before, It usually starts by establishing a company name, then eveloping 
a mark or logo by which that name can be recognised. 
 
 A strap line or siogan is often attached to the name, either stating the company 
function or voicing a company value or brife as in Nike’s ‘Just do it”. They do tend to be 
changed quite often,eiter to move with the times or to be suited to other environments, 
such as advertising campaigns or use in another country 
 
 A corporate language is developed, and a tone of voice for literature and 
correspondence specified. These elements are then put together in the style manual 
which includes a set of detailed instructions, both written and drawn, advising on how 
corporate literature, signage, stationery and so on should be applied with colour, 
typeface and size specfications 
 
  logo and theconnection with the Brand18  
 
 A logo  Is essentially a distinguishing mark designed for a company, product or 
service and Is there to create association and recognnition In order to make the reader 
feel safe and trusting ot a particular company.It can be a typographical, Illustrative or an 
abstract mark and sometimes cornerstone of a company Image and one of the base 
elements of a corporate Identity. 
  

                                                           
       17เร่ืองเดียวกัน หนา 13  
       18 เร่ืองเดียวกัน หนา 14 
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Logos communicate corporate values to customers, employees and Investors 
alike. They form a key part of the branding of a company's product or service, so once 
created, the development and maintenance of the logo Is vtal If It Is going to assist In 
the successful branding of that product or service. 
 
 …..This Is all about creating a lifestyle. Thoung association, a logo on a product 
can become a personality of Its own, expressing a way of Iiving and embobying 
aspiratons that the users Identity with. this personality Is built by creating an 
environment for It through advertising campaigns, promotion, sponsorship and 
association. 
 
 Essentially a brand Is the visual Identity of a reiated group of products or 
serviecs that come from one source and are related to the marketplace . It take s 
continual focus and vision to maintain the success of a brand and much of It Is down to 
making the all-Important right decision at the all-Important right time.   
   
Guide to process19 
 

The Briefing Stage 
  

Thisis one of the most Important stages In the process of designing a company's 
Identity. At this point, It Is essential that the designer's vision fall In the line with the 
client's objective and that a definite understanding about the aim of the Identityas 
established. The briefing stage Is also the time to sound out deal with them. Clients very. 
Some are willing to let the desinger take full control, whereas others have very definite 
_deas about what they want. Neither Is easier or more  difficult _odeal with but they do 
require a different approach. 
 
 Nonathan Ellery, partner at design agency Browns, believes that briefing Is "all 
Important", adding that eye to eye contact as far better than just a written brief. 
                                                           
       19 เร่ืองเดียวกัน หนา 118 
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Generally discussions about the brief Involve the whole team: "Clients tent to come so us 
with a fixed Idea In their minds of what Is required and _ end to leave having to 
completely re-developed with us and them as a team." 
 
 ……But understnding the client's brief does not only mean understanding what 
they think the the problem Is or what they want, as of ten thisis purely subjectives. It Is 
also Important to understand why the client preceives certain sues as problems purely 
becausee their compettition doesn't have thw same attributes. In many Instances these 
supposed problems are actually defining charateristics unique yo that company.   

 
 
Planning and Research20 
 
The research process shuold be seen as an opportunity to Immerse yourself In 

the culture of your client's organisation and get to know them. This Is also a chance to 
establish exactly what their reqiurements are ,both now and In the future. 

  
Identity your clients' audience Is a critical part of the design process. Finding out 

details such as their average age, sex, profession, location and so on will be an 
Immense help, however such specific Information Is not alwayss available or Indeed 
relevant. Consider what their taste Is and what appeals to them stylewise. As Needham 
says: "By setting the right brief, there Is better direction as to where to start. Within 
certain sectors, our expxperience shows that certain colour palettes work better for 
Instance. Also If you are trying to reach an older demographic, you wouldn' t use a 
techno font."  

 
Developing Ideas21 
 

                                                           
       20 เร่ืองเดียวกัน หนา 20-21 
       21 เร่ืองเดียวกัน หนา 22--23 
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With the brief defined and planning and research completed, designing and 
developing an Identity can begin. This evolutionary process will see one Idea spark 
anotherr an d although Initial thoughts on design approach are not to be dismissed It Is 
good to push Ideas to the next level. 

 
This conceptual phase and Is therefore a time to concentrate on the specific 

message that will ultimately be communicated to a certain audience In an engaging, 
Informative and memorable way. Different designers have different mrthods or systems 
when developing Ideas. Internation design agency ATTIK has devised a system It uses 
when carryying out research and preparing for the design of an Identity that revolves 
around five A's; audit articulate, apply, announce,and adhere. 

There Is on 'mothod' for creating an Identity. but whether you are at the 
beginning of you design career or have been In the profession for a number of yaers the 
same primary considerations apply. It must be representattive, and by using the brief 
and research consider all possible Images or Icons that could represent the client's 
business.  
 

To use already established corporate colours when re-designing an Identity ,or 
choosing a company's corporate colour when designing Its first Identity, Is usual. 
However, It Is worth remembering that the more colour you use, the more expensive the 
printing job will be.  

 
Presenting to the Client22 
 
It Is good to start by summarising the brief. It will remind the client ehat was 

asked for In the first place. what points wre specified, what Ideas they had so on. Next, 
explain how you addressed the problem, what steps were taken to solve the Issues and 
needs specified In the brief, and why. 

 

                                                           
       22 เร่ืองเดียวกัน หนา 24-25 
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……, you must present the Ideas. The final visuals used at the stage should be 
as close as possible to the finished the job. It Is usual for a designer to present a client 
with arround three different options, although this Is not alwayss the case. With some 
client It Is simply not necessary. 

 
When showing Images, make sure you explain them. Hightlight elements of the 

design that you have fell are of particular Importance to the client or that relate to a 
specific point In the brief. Explain why you have chosen to use certain colours, Imagery, 
If there Is any, and of course the tpye . Also be honest, bring to the clinet's attention any 
aspects that may possibly cause problems, so It Is clear what they are being asked to 
accept. 

 
  Managing the Application23 

 
The effective follow-through of an Identity design Is as Important as actually 

designing the Identity I the first place. It Is worng to thing that once an  Idea has been 
presented and accepted. there Is nothing more for the designer to do except organise a 
printer. 

 
It Is part of the designer' s remit to ensure that the consistent and correct 

application Is origansed for a corporate Identity programme, however big or small. This 
usually starts with printing the stationery set but can also Include application onto a 
website, vehicle liveries, packaging, clothing and so on. 

 
If the Identity Is a re-design of an old Identity then obviously the new one will 

have to be phased In. This can be a major operation If the client works 
Internationally……. and It Is virtually Impossible to change everything at once - the 
process will continue for many mounths. 

 

                                                           
       23 เร่ืองเดียวกัน หนา 26-27 
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Howevery, many larger global companies reqire maximum Impact on lunch of a 
new Identity and use It as a catalyst for change ,……. The designer should provide the 
client with Information about costs, so that they are able to decide where to apply the 
Identity and at what stage. This budgeting process requries great skill and consideration 
and Is best decided upon by both designer and client. 

Essenttially, mainaing the application of an Identity, from printing the business 
card to maintianing a good working relationship with the client, should be controlled 
from a central point sa that consistency Is maintianed. It Is only then that a corporate 
Identity begins to establish the unity that Is required to make It successful and effective. 
Companies grow and change and employess come an go, the corporate Identity Is 
there to maintain some form of continuing but changeable consistency.   

 
Work24 
 
 Imagery 
 
 The use of imagery to create a visual language for a company has become 
increasingly popular. It may be used as a primary or secondary language but either 
way. An image will add colour and strength to any company’s envelope, business card 
and so on. 
 
 Just as effective in black an white or colour, the use of imagery can attract 
increased attention or interest. The  type of photograph or illustration used is dictated by 
contemporary fashions or trends and limitatins of the printing process. At its most basic 
the company logo, but it is up to the designer to add that extra character by using hand-
rendered illustration , photography or typographic illustration. 
 
 Logotype and Symbols 
 

                                                           
       24 เร่ืองเดียวกัน หนา 30-109 
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 The use of symbols, signs and icon to represent an idea, an activty or object, 
has been with us for hundreds of years. The creation of simple signs was man’s first 
attempt to communicate using drawing or imagery, rather than language. Today, these 
symbols often form the basic of a brand or corporate identity and can also be used as a 
company trademark. They can be piclitical or abstract and can be used in commercial, 
political or cultural contexts, but what makes them special is that they work internationlly 
no language is necessary. 
 
 Similarly, logotypes, although type-baseed, become company symbols and are 
reconnised ans associate with a particular company. Logotype can also be usedas the 
basic for a trademark. The united States Patent and Trademark Office defines a 
trademark as “a word, phrases, symbols or designs which identifies and distinguishes 
the source of the goods or services of one party from those of others” 
 

Typography25 
 
 The choice and arrangement of an existing appropriate typeface, or design of a 
despoke typeface is a fundamental aspect of identity design. Design concerned with the 
conveyance of information, the creation of an identity and its application onto business 
cards, letterheads and compliment slips, is a fundamentally typographic exercise. 
 
 Color and Texture26 
 
 Colour is one o the most important aspects of an identity design and will 
probably be the most discussed matter between the designer and client. Acause for 
contention, colors have great impact, meaning and presence, and choosing a corporate 
color is long lasting decision not to be taken lightly. 
 
 

                                                           
        25 เร่ืองเดียวกัน ,หนา 62-63 
       26 เร่ืองเดียวกัน ,หนา 78-79 
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 Grids and Guides27 
 
 When Paul Rand completed the IBM logo in 1956 he also created one of the first 
identity manuals to accompany it a set of guidelines that instruct the client on the correct 
application of the identity across all possible medium. It not only included the design of 
the logo, but also thesize, colour and way in which it was to be applied correctly in 
particular situations. Today, these style manuals have become increasingly common 
and are viewed as essential to most major identity projects. They avoid the misuse of an 
identity, such as use of non-approved colors or images, aswell as inform theuse of the 
correct way to lay out a letter, facsimile or invoice. 
 
 ในสวนที่ 2 นี้ผูวิจัยศึกษาถึงความหมายของเอกลักษณองคกร กระบวนการหาเอกลักษณ
องคกร การสรางเอกลักษณขององคกร ในลักษณตางๆ เพื่อจะนําไปกําหนดกระบวนการหาเอก
ลักษณขององคกรพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่มีความเหมาะสมตอไปในบทที่ 3  
 
สวนที่ 3  องคประกอบเรขศิลป ที่ใชในการสรางโปรแกรมเอกลักษณองคกร 
 
ประเภทของของตราสัญลักษณ28 
 ประเภทของของตราสัญลักษณ ก็มีการแบงเปนหลายทฤษฎี หลายแนวคิด โดยในที่นี้ จะ
ทําการแบงประเภทของตราสัญลักษณ ดังนี้ 
 1. Logo   1.1 Name-only Mark 
    1.2 Initial letter Mark 
 2. Symbol  2.1 Allusive Mark 
    2.2 Abstract Mark 
 3. Combination Mark  3.1 Name symbol Mark 
    3.2 Pictorial name Mark 
    3.3 Asssociative Mark 
 
 
 

                                                           
       27 เร่ืองเดียวกัน ,หนา 94-95 
       28 อารยะ ศรีกัลยาณบุตร,การออกแบบตราสัญลักษณ, หนา 17-27 
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หลักการออกแบบระบบปายสัญลักษณ 
 
 ระบบปายสัญลักษณ29 

เปนระบบที่ใชการออกแบบเพื่อแกไขปญหา โดยใชความคิดสรางสรรค หลักสุนทรียภาพ 
ความรูความชํานาญในสายงาน คือการเลือกใชวัสดุ และการติดตั้ง รวมทั้งควรที่จะคํานึงถึงสภาพ
แวดลอม ระบบปายสัญลักษณที่ใชกับสถานที่ ที่มีการสัญจรมาก ไดแก สนามกีฬา สนามบิน
ระบบรถไฟใตดิน รถไฟฟา ศูนยการประชุม ศูนยการคา โรงภาพยนตร โรงพยาบาล อาคารสํานัก
งาน เพื่อชวยจัดระเบียบ และควบคุมการสัญจรที่มปีระสิทธิภาพตอเนื่อง โดยไมทําลายสภาพแวด
ลอมเดิม มีสวนสะทอนใหเห็นวัฒนธรรม และแสดงความภาคภูมิใจของผูเปนเจาของ 

 
ปายสัญลักษณ30 (Signage) 

 เปนสวนหนึ่งของ  ระบบนําทาง ( Way finding  System) หรือระบบภาพชี้ทาง(Graphic  
Directional  System)  เพื่อทําใหมวลชนสามารถเดินทางไปสูที่ตาง ๆ ตามตองการ  ในการจัดทํา
เครื่องมือเพื่อไปสูจุดหมายนั้นได  นักออกแบบกราฟฟกเพื่อสภาพแวดลอมไดจํากัดความหมายให
แคบลง  โดยสรางเครื่องมือเพื่อบอกทิศทาง  ระบุสถานที่  และบอกคําสั่ง  เปนการใหขอมูลอยางมี
ระเบียบและเปนรูปธรรมโดยจัดทําในลักษณะของ  แผนปายสัญลักษณ  ที่มีการวางแผนออกแบบ  
โดยการนําสัญลักษณภาพมาใชรวมกับแผนปายและคํานึงถึงการใชงานอยางมีมาตรฐาน  เรียน
กวา  ระบบปายสัญลักษณ (Signage  System)  ระบบปายสัญลักษณที่ดีจะตองคํานึงถึงสภาพ
แวดลอมเพื่อทําใหเกิดประสิทธิภาพในการใชงาน 
 

การแสดงความหมายในการสื่อสาร31 
การสื่อสารความหมายสามารถทําไดหลายทาง  ไดแก  จากลักษณะทาทาง  การพูดคุย  

จดหมาย  โทรศัพท  คอมพิวเตอร  วิดีโอ  ตัวอักษร  สัญลักษณรูปภาพ  สัญลักษณที่จินตนาการ
จากธรรมชาติ  การใชสัญลักษณเหลานี้จึงสามารถพบเห็นไดโดยทั่วไป  ไดแก 

 
1. การสื่อสารดวยคํา (Word Messages) 
ตัวอักษรสื่อถึงความหมายของความคิดและขอมูลได  เชน  บอกชื่อ  อธิบายขนาด  คํา 

                                                           
        29 เอื้อเอ็นดู ดิศกุล ณ อยุธยา.ระบบปายสัญลักษณ, (กรุงเทพ : พลัสเพลส,2543), หนา 43 
        30 เร่ืองเดียวกัน : หนา 23 
        31เร่ืองเดียวกัน : หนา 42 
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เตือน  ซึ่งเมื่อออกจากสถานที่ที่มีปายสัญลักษณเหลานี้ไปแลว  จะไมสามารถอานและเขาใจความ
หมายของสัญลักษณที่เปนตัวอักษรไดเพราะสายตาของคนและความจดจํามีขีดจํากัด 
 

ตัวอักษรที่ทันสมัยหลายชนิดที่ใชกันอยูในปจจุบัน เชน ตัวพิมพหนา และตัวอักษรที่เกิด 
จากการผสมผสานกัน  การเขียนดวยแปรง  หรือการเขียนดวยลายมือ เปนลักษณะของการเขียนที่
มีเอกลักษณ  ดังนั้นปายสัญลักษณ  เครื่องหมายควรเปนตัวอักษรที่อานงาย  และใชเปนตัวอักษร
สากล  คือใชภาษาอังกฤษ 
 

2. สัญลักษณภาพ (Symbols) 
เปนสัญลักษณใหขอมูลที่งายแกการเขาใจ  และเปนรูปแบบที่กระทัดรัด  สารารถมองเห็น

ไดในระยะไกล  เปนรูปภาพที่กลุมเปาหมายสามารถเขาใจได  เนื่องจากสัญลักษณรูปภาพมีความ
เปนสากลอยูในตัว  เชน  การใชสัญลักษณภาพขององคการขนสงของสหรัฐฯ  (DOT)  เปนที่รูจัก  
และรับไปใชกันอยางแพรหลายใน  สนามบินนานาชาติ  องคการขนสงและการจราจรทุกประเภท 
 สัญลักษณภาพสวนใหญ  ที่นําไปใชเปนภาพมาตรฐาน  จึงเปนรูปภาพที่ทุกคนสามารถ
มองเห็น  และเขาใจไดเพราการสรางสัญลักษณภาพตองอาศัยมาตรฐานความคิดของคนทั่วไป
เปนหลัก  มีความชัดเจน  และควรหลีกเลี่ยงการใชรหัสตาง ๆ ที่คนทั่วไปไมสามารถเขาใจได 
 

3. ภาพถาย  (Photo  Images) 
ภาพที่มองเห็น  สามารถอธิบายขอมูลได  เชน  ภาพถาย  รูปภาพ  กราฟ  และแผนที่  เปน 

สิ่งที่ทําใหเขาใจความหมายไดโดยตรง  เพราะการอธิบายความหมายดวยภาพสามารถใชอธิบาย
ขอมูลระดับพื้นฐานที่พบเห็นไดโดยทั่วไปไดแก   

กราฟ  เหมาะสําหรับแสดงขอมูลที่เปนสถิติ  เชนการเปลี่ยนแปลงจํานวนประชากร  
แผนที่  แสดงขอมูลทางดานพื้นที่  มีหลายแบบและในแตละแบบใชแตกตางกันไป 
 
4. ภาพบนจอ  (Screen) 
เปนการสื่อสารขอมูลที่ดึงดูดคนไดงาย  ชวยใหนักเดินทาง  นักทองเที่ยว  สามารถหาขอ 

มูลตาง ๆ ที่ตองการไดงายขึ้น  เชนการแสดงภาพแบบ Slide multimedia และการใหขอมูลทาง
สถิติ (data base) เปนการพัฒนาของระบบสื่อสาร โดยเฉพาะระบบการสรางภาพจาก
คอมพิวเตอรโดยการใชเทคนิคตาง ๆ ในการแสดงขอมูล 
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5. สัญลักษณ รหัสสี (Color Coding) 
 เปนการใชสีเพื่อชวยสงเสริมระบบการนําทาง ไดแก รหัส แถบสีนําทางบนพื้น แถบสีปาย
สัญลักษณ รหัสสีที่ใชในการแบงแยกเขตพื้นที่หรือที่สาธารณะ 

การสรางปายสัญลักษณ ถือเปนจุดสําคัญในการสื่อความหมายตอสาธารณะชน ดังนั้น 
การจัดเตรียมการสื่อขอมูลหรือการสรางสัญลักษณ จะตองมีการวางแผนปฏิบัติงานซึ่งตองทํา
อยางเปนระบบ ตองเปนการศึกษาที่ตั้งอยูบนเหตุผลและมีพื้นฐานที่มาจากความเปนจริง 
  

เกณฑการแบงประเภทปายสัญลักษณ32 
ปายสัญลักษณและสัญลักษณภาพแบงหมวดไดตามประโยชนใชสอย ดังนี้  
1. บอกทิศทาง Directional คือปายประเภทพื้นฐาน ไดแกปายแผนที่ ไปจนถึงปายชี้ทาง 
2. ระบุชื่อ  สถานที่  หรือส่ิงของ  Identifying  คือปายบอกชื่อ  ตําแหนงสถานที่และสิ่ง 

ของ  ไดแกปายชื่อเมือง  ปายชื่อหอง  
3. ใหขอมูลขาวสาร  Informational  คือปายเพื่อบอกขอมูลขาวสาร  ไดแกปายบอก 

ขอมูลของนิทรรศการ  ประกาศ  
4. ควบคุม  หรือบังคับ  Restrictive  or  Prohibitive  คือปายเพื่อบอกขอจํากัด 

และขอหาม  ไดแก  กฎขอบังคับ  ปายหามสูบบุหร่ี  จนถึงปายเขตหวงหาม  
 

ชนิดของปายสัญลักษณ33 
ปายสัญลักษณ  ควรคํานึงถึงการจํากัดความหมายของขอมูล (Terminology )  และการ

แบงขอบเขตของการใหบริการ (Message  Area)  โดยแบงออกเปน 4 กลุมดังนี้ 
1. การใหบริการสาธารณะ (Public  Service)   

เกี่ยวกับการใหบริการ  สิ่งอํานวยความสะดวกทางการคมนาคมขนสง 
2. การใหบริการธุรกิจ (Concession)  

เกี่ยวกับกิจกรรมทางธุรกิจ 
3. กิจกรรมที่มีขั้นตอน (Processing  Activities)  

เกี่ยวกับกิจกรรมสําคัญที่มีผูโดยสารเขามาเกี่ยวของ 
4. กฎระเบียบ (Regulations)   

เกี่ยวกับกิจกรรมตองหาม 
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องคประกอบหลักของปายสัญลักษณ34 
องคประกอบหลักของปายสัญลักษณ  มีสิ่งที่ควรคํานึงดังนี้  
 
1. รูปราง  
รูปรางแผนปายมีผลในการสื่อความหมาย  เชนปายรูปส่ีเหลี่ยมจะใหความรูสึกมั่นคง  

แนนหนา  เกิดความเชื่อมั่นแกผูมอง เหมาะสําหรับเปนปายชื่อ  หรือใหขาวสาร  ปายรูปรางกลม
ใหความรูสึกมั่นคงแตล่ืนไหลไปได เหมาะกับขอความควรปฏิบัติตาง ๆ  ปายสามเหลี่ยมหรือขนม
เปยกปูนใหความรูสึกไมแนนอน  เหมาะสําหรับปายขอหาม  ขอควรระวัง  ฉุกเฉิน  
 

2.วัสดุ 
การสรางปายมีการใชวัสดุพื้นฐาน 3 อยาง คือ ไม โลหะ และพลาสติก แตละอยางมีความ
แตกตางกันดังนี้ 
- ไม  เหมาะที่จะใชงานกลางแจง ใหความรูสึกที่เปนธรรมชาติ แตจะมีความแข็งแรง

นอยกวาโลหะ และพลาสติก 
- โลหะ  มีความแข็งแรงทนทาน ใหความรูสึกแนนหนา มั่นคง ทันสมัย แตมีปญหาเรื่อง

น้ําหนักละการสะทอนแสง 
- พลาสติก เหมาะที่จะใชกับหลอดไฟ มีน้ําหนักเบาสามารถปรับใชงานไดกวางกวา

วัสดุอ่ืน ๆ และยังไมมีปญหาเรื่องการมอง 
 
3. สี  
สีมีผลในเชิงจิตวิทยา  มีผลตออารมณและการรับรูของมนุษย  การใชคูสีตาง ๆ มีผลตอ 

การรับรูทางสายตา  จากการศึกษาการอานปายบนสีตาง ๆ  สรุปไดวาสิ่งสําคัญที่สุดคือ  การตัด
กันระหวางสีพื้นและสีตัวอักษร  

รายชื่อคูสทีี่มีประสิทธิภาพในการทํางาน จัดลําดับจากคูสีที่เห็นและอานไดงายที่สุดไปถึง 
อานไดยากที่สุดดังนี้ 
 
ตารางที่ 4 แสดงความยากงายในการอานตัวอักษรโดยสีแรกเปนสีของตัวอักษรและสีในตัวหลังเปนพื้นภาพ เรียง
จากความงายไปหายาก 

1.ดําบนเหลือง 2.ดําบนขาว 
3.เหลืองบนดํา 4.ขาวบนน้ําเงิน 
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5.เหลืองบนน้ําเงิน 6.เขียวบนขาว 
7.น้ําเงินบนเหลือง 8.ขาวบนเขียว 
9.ขาวบนน้ําตาล 10.น้ําตาลบนเหลือง 
11.น้ําตาลบนขาว 12.เหลืองบนน้ําตาล 
13.แดงบนขาว 14.เหลืองบนแดง 
15.แดงบนเหลือง 16.ขาวบนแดง 

 
 
4. ตัวอักษร 
ตัวอักษรรวมถึงรายละเอียดของตัวอักษรบนปายสัญลักษณมีความสําคัญในการถายทอด 

ขอความไปสูคนอาน  มีหลักการดังนี้  
1. รูปแบบตัวอักษร    ตัวอักษรแบบเรียบงายที่ดูธรรมดาจะอานไดงายที่สุด 
2. ความหนาบางของตัวอักษร    ความหนาของตัวอักษรจะชวยเนนย้ําขอความไดมาก  

            กวาตัวบาง 
3. การใชตัวอักษร    การใชตัวพิมพใหญในภาษาอังกฤษ ผสมกับตัวพิมพเล็กจะทําให 

       อานไดงายขึ้น 
4. ระยะความหาง    การใชระยะชองไฟหางจะใหความรูสึกผอนคลายมากกวา 
 
5. รูปรางตัวอักษร    ทําใหเกิดความรูสึกที่แตกตางกัน รูปรางสามเหลี่ยม ความแหลม 

       จะใหความรูสึกถึงพลังและความรวดเร็ว ตัวกลมใหความรูสึกนุม 
       นวล เชื่องชา 

การเลือกใชตัวอักษรตองดูใหเหมาะสมกับอารมณของสถานที่นั้นเปนสําคัญ เพื่อ
ใหเกิดความกลมกลืนเปนหนึ่งเดียวกับสภาพแวดลอมหรือยังอาจสงเสริมใหดีขึ้น 

 
ระบบสัญลักษณภายนอก35 (Exterior Signage System)  

 คือการนําทางภายนอกพื้นที่ บอกชื่อสถานที่ แสดงทิศทาง ใหขอมูล ควบคุมหรือบังคับ  
และอาจใชเปนสวนประกอบตกแตงบริเวณพื้นที่นั้น ดังนั้นการใชงานจะตองคํานึงถึงการมองเห็น
ไดจากในยานพาหนะและการเดินเทาแบงออกเปน (เอ้ือเอ็นดู ดิศกุล ณ อยุธยา, 2543) 

1. Primary Identification   การระบุบงชี้  เพื่อบอกชื่อสถานที่ สิ่งของขั้นแรก ความ
สําคัญคือ ถือไดวาเปนการแสดงตัวขั้นแรกของสถานที่เปนความประทับใจในจุดแรกสําหรับผูมา
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เยือน ดังนั้นสัญลักษณที่จัดสรางขึ้นควรแสดงถึงเอกลักษณและมีความสัมพันธกับสภาพแวดลอม 
สามารถอานและจดจํางาย 

2. Secondary Identification    การระบุบงชี้ ในขั้นที่สอง ใชกับสถานที่ซึ่งมีความซับ
ซอนมากขึ้น และตองการบงชี้ทิศทางมากกวา 1 จุด เชน มีทางเขาหลายดาน ซึ่งตองใชรูปแบบที่
ตอเนื่องจากขั้นแรก  

3. Vehcular Advance Notice คือปายแจงลวงหนาสําหรับยานพาหนะ                        
เปนปายเตือนขั้นแรก จะตองแสดงตัวอยูในจุดที่สามารถมองเห็นเพื่อชวยการตัดสินใจในระยะ
เวลาอันจํากัด ทําใหเกิดความปลอดภัยมากขึ้น 

4. Vehcular Directional  ปายบอกทิศทางสําหรับยานพาหนะ และบอกทางไปสู               
ที่จอดรถ เพื่อชวยการตัดสินใจในทันที 

5. Traffic Regulatory and Control คือปายควบคุมทิศทางการจราจร                          
ใชสําหรับบังคับ ควบคุมยานพาหนะ ปายเหลานี้มีการใชสี ขนาด รูปรางที่เปนระบบมาตรฐานของ                  
ปายจราจร 

6. Instructional ปายใหคําแนะนํา มักใชกับการสัญจร โดยทางยานพาหนะ และ              
การเดินเทา ปายเหลานี้ตองจัดตั้งโดยคํานึงถึงตําแหนงที่เหมาะสม เพื่อใหไดประสิทธิภาพ              
อยางเต็มที่ 

7. Informational   ปายใหขอมูลขาวสาร หรือบอกความสําคัญของสถานที่กับ                     
ผูที่พบเห็น สวนมากตองมีความสัมพันธกับสถานที่ และใหขอมูลที่สําคัญของสถานที่ตอผูพบเห็น 

8. Decorative   สวนประกอบตกแตงที่ใชลักษณะทางกราฟก เพื่อความสวยงามหรือ
เพื่อตกแตงบริเวณสถานที่ทองเที่ยว 

 
การออกแบบระบบปายสัญลักษณโดยใช ระบบกริด36 

 คือ การกําหนดโครงสรางตารางกริดเพื่อชวยในการ กําหนดขนาดและรูปรางของ
สัญลักษณภาพ ใชในการออกแบบและจัดวางองคประกอบของปายสัญลักษณเขาดวยกัน ไดแก 
สัญลักษณภาพและลูกศร ตัวอักษร พื้นที่วาง เพื่อเปนมาตรฐานในการจัดวางปายที่มีหลายชนิด 
หลายหนาที่ใหเกิดความตอเนื่อง ในลักษณะที่เปนชุดเพื่อการใชงานรวมกันอยางมีประสิทธิภาพ
ของระบบปายสัญลักษณ 
 
 
                                                           
        36 เร่ืองเดียวกัน: หนา 58 
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GRID 6” x 6” 

 

 
Size relation of geometric  shapes 

 

 
Border  symbol  areas 

 

 
ISO grid Matrix 

           ภาพที่ 10  ระบบกริดที่ใชในการสรางสัญลักษณภาพ 
 

ระบบกริดที่ใชในการสรางสัญลักษณภาพ 
- กริดระบบเมตริกของ ISO 
- มาตราสวนที่ใชคือ อัตราสวน 1 : 1  
- โครงสรางกริดมาตรฐาน คือ 6 ตร.หนวย x 6 ตร.หนวย 
- เสนตารางกริดไมจําเปนตองปรากฎในแบบสัญลักษณ 
- สามารถประยุกตใชกับมาตราสวนทั่วไปได 
- สามารถควบคุมสัดสวนใหสัมพันธกัน 
- เปนแบบโครงสรางสําเร็จรูปที่ดี 
การกําหนดสัดสวนเพื่อสรางรูปรางของสัญลักษณภาพ 
- เปนระบบกริดที่ใชกับ ตัวอักษร และ สัญลักษณภาพ 
- กําหนดสัดสวนไดจากความสัมพันธของรูปเรขาคณิต คือ 

รูปวงกลม สามเหลี่ยม สี่เหลี่ยม 
- กําหนดรูปรางของสัญลักษณภาพ ใหมีพื้นที่สมดุลยกันทางสายตา 
- กําหนดรูปรางของสัญลักษณภาพ ที่แตกตางใหใชงานรวมกันไดดี 
- กําหนดการใช พื้นที่และความสูง ใหเกิดความสมดุลย 
- กําหนดความสัมพันธโดยใชพื้นที่จาก ฐานของสามเหลี่ยม กับเสนผานศูนยกลาง 

ของทรงกลม กับ กวาง X สูงของสี่เหลี่ยมจัตุรัส 
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- บริเวณมุมแหลมของ สามเหลี่ยมและสี่เหลี่ยม มีพื้นที่โคงมนได 
      การกําหนดขนาดพื้นที่กรอบและรูปรางของสัญลักษณ 
- กําหนดรูปรางมากกวาสองแบบใหจัดวางรวมกันได 
- กําหนดขนาดกรอบภาพใหอยูในพื้นที่ออกแบบ 
- กําหนดการใชสีใหอยูในบริเวณพื้นที่ภายในกรอบ 
- กําหนดการใชสีของสัญลักษณภาพใหอยูในพื้นที่ภายในกรอบ 
- สัญลักษณภาพควรเวนพื้นที่โดยรอบอยางนอย ¼ ของ 1 ตารางกริด 
- สัญลักษณภาพไมควรใชพื้นที่เกินกรอบไขปลา 
      ระบบกริด ที่ใชสรางสัญลักษณลูกศร 
- กําหนดสัดสวนของลูกศรใหสัมพันธกับ สัญลักษณภาพและตัวอักษร 
- กําหนดลูกศร ใหเหมือนกันทั้งระบบ 
- กําหนดตําแหนงของลูกศร ได 8 ทิศทางคือ บน ลาง ซาย ขวา ลางซาย ลางขวา บน

ซาย และบนขวา 
 

 
สีไทย37 
 
ในการศึกษาเรื่องสี ผูวิจัยไดทบทวนศึกษาในเรื่องของสีไทยโดยเฉพาะ เนื่องจากงานวิจัย

ฉบับนี้มุงที่จะสรางเอกลักษณขององคกรที่มีความเปนชาติ ผูวิจัยจึงศึกษาเรื่องสีไทย จากงานวิจัย
ของนางสาวพิทยพันธ สิทธิ์รักษ เร่ืองการออกแบบคูมือการใชสีไทยสําหรับนักออกแบบ ไดผลสรุป
ของศึกษาสีไทยไดดังนี้ 

 
 - สมัยสุโขทัย  มีสี 15 สี เทียบเคียงได 3 อารมณ 
 - สมัยอยุธยา  มีสี 33 สี เทียบเคียงได 8 อารมณ 
 - สมัยรัตนโกสินทร มีสี 111 สี เทียบเคียงไดทุกอารมณ 
 
 
 
 

                                                           
       37 พิทยพันธ สิทธิ์รักษ,การออกแบบคูมือการใชสีไทยสําหรับนักออกแบบ, หนา 13-14 
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ตัวอักษรไทย38 
ในการศึกษาเรื่องตัวอักษร ผูวิจัยไดทบทวนศึกษาในเรื่องของตัวอักษรไทยโดยเฉพาะ 

เนื่องจากงานวิจัยฉบับนี้มุงที่จะสรางเอกลักษณขององคกรที่มีความเปนชาติ ผูวิจัยจึงศึกษา          
เร่ืองตัวอักษรไทย จากงานวิจัยของนายธีรวัฒน พจนวิบูลศิริ เร่ืองการใชตัวอักษรไทยเพื่อส่ือบุคลิก
ลักษณะในงานออกแบบเรขศิลป ไดผลสรุปดังนี้ ลักษณะแบบตัวอักษรไทยในแตละบุคลิกลักษณะ
สามารถแบงไดเปน 8 บุคลิกลักษณะดังนี้ 

 
1. ลําลอง 
ควรจะมลีักษณะที่ดูเรียบงาย สบายๆ ลําลอง เปนแบบที่ไมมีความซับซอนในเรื่องเสนและ
น้ําหนักตัวอักษรมากนัก นิยมใชเปนตัวเนื้อความ และเปนแบบที่นิยมใชในงานออกแบบ
ทั่วไป 
2. ทันสมัย 
ควรมีลักษณะทันสมัย มีความชัดเจนในรูปแบบและประโยชนใชสอย มีความชัดเจนใน
เร่ืองรูปแบบ ตองรวมสมัย หรือไมดูเกาโบราณ 
3. ชวนฝน 
ควรมีลักษณะดูนุมนวล หวาน มีเสนห ดึงดู แบบตัวอกัษรดูพลิ้วไหว เสนและน้ําหนักตัว
อักษรเปนแบบเฉพาะตัว 
4.เปนธรรมชาติ 
ควรมีลักษณะดูเรียบงาย พื้นๆ ดูอบอุน ตรงขามกับแบบทันสมัย มีความคลายกับแบบ
ลําลองบาง ในเรื่องเสนและน้ําหนักตัวอักษร จะดูไมมีความทันสมัยหรือแปลกตามากจน
เกินไป โดยมากเปนตัวเนื้อความ 
5.สะโอดสะอง 
ควรมีลักษณะสะโอดสะอง ละเอียดออน เฉยเมยดานอารมณ มีเสนห และความรูสึก อาจ
จะเปนตัวอักษรที่มีรูปรางผอม หรือตัวบีบ 
6.เก 
ควรมีลักษณะเก ไมฉูดฉาด ฉาบฉวย มีเลหเหลี่ยมเล็กนอย ดูเปนผูใหญ เปนตัวอักษร
ประเภทตกแตง สามารถแสดงอารมณตามบุคลิกที่ตองการ 
7.ไดรับความนิยม 

                                                           
       38 ธีรวัฒน พจนวิบูลศิริ, การใชตัวอักษรไทยเพื่อสื่อสารบุคลิกลักษณะในงานออกแบบเรขศิลป, หนา 141-142 
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 ควรมีลักษณะที่ดูมีความรอบครอบ มีความเปนทางการ เต็มไปดวยสุนทรียภาพ ใหความ
รูสึกถึงความเปนแบบแผน มีคุณภาพและความสมบูรณ เปนตัวอักษรไดทั้งเนื้อในและตัง
ตกแตง 
8.โออา 

  ควรมีลักษณะที่ดูมีความมั่นใจ มั่นคง ดูเปนผูชาย เปนผูใหญ ดูเรีบยงายและสบายๆ  
มีความมั่นคงในเรื่องของเสนและน้ําหนักของตัวอักษร ไมออนหรือพลิ้วมากเกินไป 

 
 ในสวนที่ 3 ทั้งหมดนั้นไดทําการศกึษาเรื่องของเรขศิลป องคประกอบตางๆ ที่จะนําไป
กําหนดโครงสรางของโปรแกรมเอกลักษณองคกรที่มีความเหมาะสม ไมวาจะเรื่องตราสัญลักษณ  
ระบบปายสัญลักษณ สี ตัวอักษร ลวมมีความเกี่ยวของและความเชื่มโยงกับการออกแบบ
โปรแกรมเอกลักษณองคกรพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ อยางยิ่งในการศึกษาในบทตอไป 

 
 

สวนที่ 4  วัฒนธรรมไทยและการสื่อสารความเปนไทย 
 

“ … ชาติของเรารักษาเอกราชอธิปไตยมาไดจนทุกวันนี้ก็ดวยความสามัคคี คนไทยแตละ
คนรูจักประโยชนสวนรวมของชาติ รูจักปฏิบัติหนาที่ใหสอดคลองและเกื้อกูลกัน ผลการปฏิบัติของ
เรานั้นจึงเกิดเปนพลังอันยิ่งใหญ ซึ่งสามารถกําจัดและปองกันภัยตางๆ มิใหทําอันตรายแกเราได  
แมจะมีศัตรูคิดราย บุกรุกคุกคามอยางหนักเพียงใด เราก็ยังไมเพลี่ยงพล้ํา ขอใหทุกคนตระหนักวา 
ความสมัครสมานสามัคคีของเรานั้นเปนสิ่งสําคัญที่สุด ที่ตองรักษาไวใหยังยืนอยูตลอดไป หากเรา
มีความประมาท เราแตกความสามัคคีกันเมื่อใด เราก็จะเปนอันตรายยอยยับลง เมื่อนั้น… “39  

พระบรมราโชวาทเนื่องในโอกาสเฉลิมพระชนมพรรษา 3 ธันวาคม พ.ศ. 2512 
 
“   วัฒนธรรมไดแก ผลรวมของลักษณะอันเดนชัดทางจิตใจ วัตถุ ปญญา และอารมณ ซึ่ง

เปนคุณลักษณะของสังคมหนึ่งหรือกลุมสังคมหนึ่งวัฒนธรรมมิไดครอบคลุมเฉพาะศิลปะและวร
รณคดี เทานั้น แตยังคลุมไปถึงวิธีการดําเนินชีวิตสิทธิพื้นฐานของมนุษย ระบบคานิยมขนบธรรม
เนียมประเพณีและความเชื่อของมนุษยดวย”40   

 

                                                           
       39 หนังสือรมเกลาชาวไทย, ธนาคารออมสิน, หนา 44 
       40 หนังสือวัฒนธรรม: บทบทาใหมในยุคโลกาภิวัตน, หนา 12 
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คํานิยามของวัฒนธรรม โดยองคการศึกษาวิทยาศาสตรและวัฒนธรรมแหงสหประชาติ 
(UNESCO) จัดขึ้นที่เม็กซิโกซิตี้ พ.ศ. 2525 
 
 วัฒนธรรม หมายถึง ส่ิงที่ทําใหเจริญงอกงามแกหมูคณะ, วิถีชีวิตของหมูคณะ, ในพระราช
บัญญัติวัฒนธรรม พุทธศักราช 2485 หมายถึง ลักษณะที่แสดงถึงความเจริญงอกงาม ความเปน
ระเบียบเรียบรอย  ความกลมเกลียวกาวหนาของชาติ และศีลธรรมอันดีของประชาชน, ทางวิทยา
การ หมายถึง พฤติกรรมและสิ่งที่คนในหมูผลิตสรางขึ้นดวยการเรียนรูจากกันและกัน และรวมใช
อยูในหมูพวกของตน (ราชบัณฑิตยสถาน 2546:) 
 

วัฒนธรรม เปนเอกลักษณเปนลักษณะเดนประจําชาติ ซึ่งมีสวนชวยใหชนชาติมีความรูสึก
เปนพวกเดียว อันจะทําใหบังเกิดความรักสามัคคี และสงผลตอการรวมพลังของหมูคณะและธํารง
ไวซึ่งความมั่งคงของชาติ41 
 

วัฒนธรรมไทย คือวิถีชีวิตที่คนไทยไดส่ังสม เลือกสรร ปรับปรุง แกไข จนถือวาเปนสิ่งที่ดี
งามเหมาะสมกับสภาพแวดลอม และไดใชเปนเครื่องมือ หรือแนวทางแกปญหาในสังคม  
 
องคประกอบวัฒนธรรม  5  ประการของพระยาอนุมานราชธน42 
 
  รูปแบบที่ทานเจาคุณพระยาอนุมานราชธนกําหนดไว  5  ประการ   
 
 1.  การดํารงชีวิต  ไมจํากัดเฉพาะเรื่องรูปรางหนาตา  ผิวพันธุและขนาดเทานั้น  การดํารง
ชีวิตยังโยงใยถึงประวัติศาสตรเปนมาของเผาพันธุ  สังคมและเครือญาติ  อาคารบานเรือนที่อยู
อาศัยตลอดจนการทํามาหากิน การแตงกาย  สถานะภาพของครอบครัว  เครื่องใชไมสอยที่จําเปน  
ศาสนาและความเชื่อ  รวมทั้งพิธีกรรม เชน  บูชาบรรพบุรุษ  ไสยศาสตร  ตลอดจนหลักธรรมคําสั่ง
สอน  ศิลปะการตกแตงรางกาย  สัตวเลี้ยง ตลอดจนมรดกทางสังคม ฯลฯ 
 

2. ครอบครัวเพื่อนบานและสถาบันทางสังคม  นอกจากสมาชิกในครอบครัว  ส่ิงที่ 

                                                           
       41 เร่ืองเดียวกัน หนา 99 
        42 กระทรวงศึกษาธิการ. การวัฒนธรรมศึกษา:กระบวนการบริหารและจัดการวัฒนธรรม. กรุงเทพฯ: เอกสารประกอบการสัม
นาเพื่อจัดทําแผนการศาสนาและการวัฒนธรรม ฉ.ที่ 1.( อนุกรรมการฯศาสนาและวัฒนธรรม กระทรวงศึกษาธิการ,2538).หนา 96 
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คนจะตองเขาไปเกี่ยวของก็คือชุมชน  เพื่อนบาน  เครือญาติศาสนา  ระบบเศรษฐกิจ  การเมือง  
การปกครอง  และสถาบันทางสังคม  เชน วัด  มัสยิด  โบสถและสถาบันทางการศึกษา  เราได
ทราบขอเท็จจริงวาในสังคมทุกแหง  ถาคนหรือสมาชิกในสังคมรวมกันรับผิดชอบสังคมหรือชุมชน
อยางมีจิตใจที่เอื้ออาทรตอกันแลว  สังคมแหงนั้นจะมั่นคงอบอุนและแข็งแกรงเปนรากฐานสําคัญ
ตอความมั่นคงของชาติ 
 
 3. ศาสนาและจริยธรรม  เปนปจจยัสําคัญในการดํารงอยูของคนและชุมชน  ศาสนาเปน
สายใยที่บังคับจริยธรรม  ศีลธรรมใหประชาชนประพฤติปฏิบัติ  เร่ืองศาสนานั้นเปนเรื่องใหญของ
ชุมชน  เปนอํานาจพิเศษที่เหนือกวาอํานาจใดๆ  ในสังคม  มีความสําคัญเหนือกวากฎหมาย  
ศาสนาเปนจิตวิญญาณของสังคม  ถาสถาบันศาสนาไดสอนใหคนประพฤติปฏิบัติตามหลักคํา
สอนของพระศาสนา  สังคมนั้นจะอยูรวมกันอยางผาสุก เชน 

- การปลูกฝงศีลธรรม-จริยธรรม 
- การใชศีลขอปฏิบัติทางศาสนารณรงคในเรื่องความสุ๘ทางใจ  จึงจะชวยลดอาชญา

กรรมและการทําผิดวินัยทางสังคม ฯลฯ 
- ศาสนาจะชวยบานเมืองในการปกปองทรัพยสินของตนเองและเพื่อนบาน ฯลฯ 

การสงเสริมสนับสนุนใหสถาบันวัด  มัสยิด  โบสถในคริสตศาสนาทําหนาที่อบรม 
ประชาชน ใหประพฤติปฏิบัติตามหลักศีลธรรม  คําสอนของพระศาสนา  ยอมนํามา
ซึ่งความผาสุก  บานเมืองไมเปนจราจลวุนวาย 

 สัจธรรม  ศีลธรรม  พิธีกรรม  ทางศาสนาเปนปจจัยพื้นฐานที่ตองสงเสริม  สนับสนนุใหมี
บทบาทตอวิถีชีวิตของผูคนในแตละสังคม  ซึ่งเปนเรื่องที่สําคัญแตขาดการทํานุบํารุงสงเสริม
สนับสนุนมาชานาน 
 
 4. ดานศิลปะและสุนทรียศาสตร  ตลอดจนสภาพแวดลอมทางภูมิศาสตรรอบๆ  หมูบาน
เปนเรื่องสําคัญประการที่  4  ที่มนุษยเราจําเปนจะตองรักษา  ยกระดับใหดีขึ้น  คนกับสัตวจึงแตก
ตางกันชัดตรงระดับจิตใจนี้เอง 
 สัตวโลกทั่วไปก็รักความงามเชน  นกก็มีขนสีที่สวยงาม  รองเพลงกไ็พเราะ  แตคนมีสมอง
และปญญาสูงกวาสัตว  ตรงที่สามารถพัฒนาความงามใหผสมผสานกับสภาพแวดลอมไดอยางดี
กวามีตาที่สามารถแกไขส่ิงที่อัปลักษณรกตาหรือแปลกปลอมจากธรรมชาติได 
 มีหูที่สามารถรับรูขาวสารและสามารถแกไขสิ่งที่รกหู เชน  การรองรําทําเพลง  สามารถ
จําแนกไดวาเสียงอะไรเปนดนตรีที่ไพเราะ  เสียงอะไรที่ถือวาเปนที่รกหู 
 มีล้ิน  สัมผัสกับอาหารที่โอชารสตามแตความเคยชินที่ไดรับการสรางสมกันมา 
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 มีกาย  ที่สามารถแกไขปญหาที่อยูหลับนอน  ฯลฯ 
 การศึกษาเรื่องสุนทรียศาสตรเปนปจจัยในการยกระดับรสนิยม  สรางเกียรติภูมิของคนให
แตกตางกันการยกระดับทางสุนทรียศาสตรเปนหัวใจสําคัญของคนและสังคม  เปนเครื่องแบงแยก
ระหวางสังคมดิ้นรนเพื่อมีชีวิตรอด (Salvage)  มาเปนสังคมอนารชน (Barbarian) พัฒนาเปน
สังคมอารยธรรม (Civilization)  ตามที่กลาวมาแลวในตอนตน 
 
 5. ประการสุดทายเรื่องของภาษา  เปนวัฒนธรรมที่มนุษยใชในการติดตอส่ือสาร  และสืบ
ทอดประเพณี  ศีลธรรม  จริยธรรม  เปนการสืบทอดมรดกที่สรางสมกันมาในอดีตใหสืบทอดตอไป  
ภาษาจึงเปนหัวใจสําคัญชนิดหนึ่งของวัฒนธรรม 
  

จากคํากลาวขางตนเห็นไดวาการที่ชนชาติตางๆ ตางกันนั้น มีความแตกตาง มีลักษณะ
เดนที่สามารถแยกแยะไดวา อะไรเปนชนชาติใด เผาพันธุอะไรนั้น เสมือนเปนสิ่งที่แสดงถึงความ
เปนหนึ่งเดียว รูปแบบที่มีความเปนเฉพาะตัวที่ปรากฎใหผูอ่ืน ชนชาติอ่ืนๆ เขาใจและมีความรูสึก
รวมกับความมีวัฒนธรรม ความมีเอกลักษณ มีความเปนเฉพาะที่เปนตนเอง ซึ่งการที่มีวัฒนธรรม
นั้น ยอมมีสวนประกอบหลากหลายอยางที่ประกอบกัน ไมวาจะเปนสิ่งที่เปนรูปธรรม และ
นามธรรม โดยที่กลุมชน ชนชาตินั้นๆ เห็นสิ่งตางในการกระทําและความคิดที่เปนสิ่งๆ เดียวกัน 
ยอมรับส่ิงตางๆ นั้น ดวยกัน รับและปรับปรุงพัฒนาสิ่งตางๆนั้น ไปในทางที่ดีพรอมกันกับความ
เจริญในดานอื่น ซึ่งวัฒนธรรมเปนสิ่งที่ทุกชนชาตินั้นมีองคประกอบหลายอยางที่เหมือนกันดังเชน 
ภาษา ศิลปะวรรณคดี ระบบความเชื่อ การดํารงชีวิต การเลือกสรรปรับตัว นอกเหนือจากปจจัยที่
จําเปนพื้นฐานตางๆ เพื่อเปนการรวบรวม การสรางสังคมของกลุมบุคคล กลุมชน จากที่กลาวเห็น
ไดวาการเกิดของวัฒนธรรมเปนสิ่งที่รวบรวมความหลากหลายตางใหมีความโดดเดนเปนหนึ่งเดียว 
วัฒนธรรมนั้นกอใหเกิดสังคมและความหลาหลาย ยอมตองมีสิ่งที่มีความเฉพาะตัว วัฒนธรรมไทย
เองก็เปนหนึ่งในวัฒนธรรมมีเกิดขึ้นบนสังคมโลก ที่มีสรางสรรค การพัฒนา การปรังปรุง และได
การบมผสมผสานกับวัฒนธรรมอื่นๆ ใหเขากับความเปนตนเองอยางมีรูปแบบและแสดงความเปน
เฉพาะตัวตน โดยที่ยังคงอยูและดําเนินตอไป ในชวงเวลาที่ผานมา   ส่ิงที่ วัฒนธรรมแสดงออกที่
กอใหเกิดความแตกตาง มั่นคง เปนลักษณะที่ผูอ่ืนบุคคลอื่นสามารถรับรูและมีสิ่งที่แสดงความเปน
เฉพาะตัว ผูวิจัยขอกลาววาสิ่งตางและลักษณะตางเหลานั้นวา “เอกลักษณ “ 

 
ในสวนสุดทายผูวิจัยมุงเนนย้ํา และนําเสนอในเรื่องความแตกตาง และหลักการของการ

กําหดวัฒนธรรม และเอกลักษณ ที่แสดงความแตกตางของชนชาติตางๆ นั้น กับชนชาติไทย เนื่อง
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ดววิจัยฉบับนี้มุงเนนที่จะหาเอกลักษณขององคกรพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ซึ่งเปนองคกรท ี่นํา
เสนอความเปนเอกลักษณ 

 
  จากที่กลาวถึงในบทที่ 2 ทั้งหมดและสวนตางๆ ทั้ง 4 สวนนั้น เนื่องจากพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติเปนสถานที่เก็บรักษาและรวบรวมสิ่งตางๆ ไมวาจะเปนโบราณวัตถุ สถาปตยกรรม ส่ิงของ
เครื่องใชในการดํารงชีวิตตางๆ และอื่นๆ อันแสดงถึงความอารยธรรม วัฒนธรรมของชนชาติ ดังนั้น
การที่มีความเขาใจในรูปแบบของวัฒนธรรมไทย เอกลักษณของความเปนไทย จะทําใหสามารถ
เขาใจไดลึกซึ้งยิ่งขึ้นในการศึกษาวิจัย เพื่อสรางความเขาใจในองคประกอบตางในการศึกษา
โปรแกรมเองลักษณองคกร ที่มีความเหมาะสม ในการกําหนดรูปแบบของโปรแกรมสําหรับพิพิธ
ภัณฑสถานแหงชาติตอไป และเปนพื้นฐานในกําหนดวิธีการดําเนินการวิจัย ที่มีความครอบคลุมใน
การสรางโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติของประเทศไทย ในบทตอไป 



บทที่ 3 
 
 

วิธีการดําเนินการวิจัย 
 
 ในบทนี้จะกลาวถึงกระบวนการการดําเนินการวิจัย รวมถึงวิธีการรวบรวมขอมูลและเก็บ
ขอมูล เพื่อนําไปใชในการวิเคราะหสรางโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหง
ชาติ ประเทศไทย โดยการรวบรวมขอมูลการวิจัยเชิงคุณภาพ ซึ่งกระบวนการการดําเนินการการ
วิจัยนี้ จัดแบงขั้นตอนออกเปน 9 ข้ันตอน ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  - สรางบทสัมภาษณ เร่ืองพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

- สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
   และผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร 

   - รวบรวมเละเก็บรวบรวมขอมูล (Research Identity) 
 ขั้นตอนที่ 2 - สรางขอบเขตของการศึกษาเรื่องเรขศิลปที่ใชในการสรางโปรแกรม     
                                       เอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

  (Element of Design)   
ขั้นตอนที่ 3 - สรางแบบสอบถามเรื่ององคประกอบเรขศิลป ที่ใชกําหนดองคประกอบ 
                           สําหรับโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
                           ประเทศไทย 

- สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร 
   - รวบรวมและเก็บขอมูล (Corporate Identity) 

ขั้นตอนที่ 4 - ศึกษาและเก็บรวบรวมองคประกอบการใชงานของระบบองคกร  
  ทางดานเรขศิลปที่มีในปจจุบัน ของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
  ประเทศไทย (Function of Design) 

ขั้นตอนที่ 5 - ศึกษาและรวบรวมเอกลักษณองคกรพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
                           ของตางประเทศ 
ขั้นตอนที่ 6 - รวบรวมและประมวลผลขอมูล (Analysis) 
ขั้นตอนที่ 7 - โปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติประเทศไทย 

     และขอบเขตของโปรแกรมดังกลาวขางตน (Design Brief) 
ขั้นตอนที่ 8 - ออกแบบโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
                           ประเทศไทย (Design Process) 
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ขั้นตอนที่ 9 - สรุปผลโปรแกรมเอกลักษณพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
 

 กระบวนการดังกลาวขางตนเปนกระบวนการในการหาองคประกอบตางๆ ที่จะนํามาสราง
โปรแกรมเอกลักษณองคกรที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย ไมวาจะ
เปนขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ องคประกอบเรขศิลป หรือเอกลักษณขององคกรพิพิธ
ภัณฑสถาน เปนตน ซึ่งกระบวนการทั้งหมดในวิจัยบทนี้ เพื่อหาขอมูล รวบรวม และวิเคราะหขอมูล
นําไปใชในบทตอไป  

 
ขั้นตอนการดําเนนิการ  - สรางบทสัมภาษณ เร่ืองพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
ขั้นตอนที่ 1  - สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

   และผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร  
- รวบรวมเละเก็บรวบรวมขอมูล (Research Identity) 

 
สรางบทสัมภาษณ เร่ืองพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
ในสัมภาษณเร่ืองพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย นี้ เปนการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-
Depth Interview) และแบบมีโครงสราง (Structure Questionnaire) โดยมีการสัมภาษณผูเชี่ยว
ชาญ จํานวน 5 ทาน แบงออกเปน ทางดานพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย จํานวน 3 ทาน 
และทางการสรางเอกลักษณองคกร 2 ทาน เพื่อใหไดขอมูลที่มีความครอบคลุมขอเนื้อหาที่มีความ
เกี่ยวของกับพิพิธภัณฑสถาน ทั้งมุมมองจากภายในและภายนอก โดยวิธีการเก็บขอมูลโดยการ
บันทึกเสียง และการรวบรวมอยูในบทที่ 4 และภาคผนวกที่ 1 

 
โดยไดสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย และผูเชี่ยว

ชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร ดังมีรายชื่อนี้ 
 ทานที่ 1 นางสมลักษณ เจริญพจน ผูอํานวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

ทานที่ 2 นางราตรี บัวประดิษฐ  หัวหนาพช. เรือพระราชพิธี 
ทานที่ 3 นางกาญจนา โอษฐยิ้มพราย หัวหนาพช. ชางตน 
ทานที่ 4 นายชูเกียรติ  แยมงาม  MD.บริษัท G49  
ทานที่ 5 นางวิภา บุญลี   CD. บริษัท Think up Corporate Design 
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กระบวนการสัมภาษณและรูปแบบของบทสัมภาษณ มีดังนี้ 
 กระบวนการที่ 1 - การนําเสนอโครงรางวิจัย และจุดมุงหมายของการสัมภาษณ  
 กระบวนการที่ 2 - สัมภาษณและเก็บขอมูล โดยรูปแบบของบทสัมภาษณมีดังนี้ 

  
บทสัมภาษณเร่ืองโปรแแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ประเทศไทย  : กรณีศึกษาพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ พระนคร 
Corporate  Identity  Program  for  National  Museum  Thailand   

:  case  study   on  national  Museum   Bangkok 
 

 หัวขอที่ 1  นิยามความหมายของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
หัวขอที่ 2  ส่ิงที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ตองการสื่อสารหรือจุดมุงหมาย คือ อะไร 
หัวขอที่ 3  คุณลักษณะเดนของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่เหนือกวาพิพิธภัณฑ

ประเภทอื่นๆ 
หัวขอที่ 4  บริการ และสินคาที่มีความโดดเดนของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
หัวขอที่ 5  มาตราฐานของกําหนดรูปแบบของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
หัวขอที่ 6  รูปแบบของศิลป หรือวฒันธรรมยุคใด ที่มี่สามารถแสดงแทนตัวตนของ

พิพิธภัณฑสถานแหงชาติได 
หัวขอที่ 7  เปาหมายในอนาคตของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
หัวขอที่ 8 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ มีการสรางความแตกตาง ไดอยางไร 
หัวขอที่ 9  อะไรหัวใจสําคัญของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
 

 โดยการเก็บบทสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทานนั้น ใชวิธีการบันทึกเสียงและการถอด
ขอมูลเสียงเปนขอมูลตัวอักษร โดยที่ขอมูลทั้งหมดอยูในวิจัยฉบับนี้ในสวนของภาคผนวกที่ 1 ใน
หัวขอทั้ง 9 หัวขอ เพื่อวัตถุประสงคดังนี้ 
  

คําถามหัวขอที่ 1  - นิยามความหมายของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
 เพื่อใหทราบถึง ความหมาย คํานิยาม ความเปนมา ความรูสึก ขอมูลเบื้องตนที่มีความ 
เกี่ยวของกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่มีอยูในอดีต ปจจุบัน 

คําถามหัวขอที่ 2  - สิ่งที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ตองการสื่อสารหรือ 
  จุดมุงหมาย คอื อะไร 

 เพื่อใหทราบถึง วัตถุประสงค จุดมุงหมายของพิพิธภัณฑสถาน ในอดีต ปจจุบัน  
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คําถามหัวขอที่ 3  - คุณลักษณะเดนของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่เหนือกวา    
  พิพิธภัณฑประเภทอื่นๆ 

 เพื่อใหทราบถึง ความแตกตาง และลักษณะที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติมีความแตกตาง
หรือคลายคลึงกับพิพิธภัณฑอ่ืนๆ คูแขงอยางไร จุดขายอยางไรในอดีต ปจจุบัน 

คําถามหัวขอที่ 4  - บริการ และสินคาที่มีความโดดเดนของ 
  พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

 เพื่อใหทราบถึง ในการใหบริการ การดําเนินงาน การจัดการตางๆ ของพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ รวมถึงสินคา สิ่งที่นําเสนอตอการบริการ ในอดีต ปจจุบัน  

คําถามหัวขอที่ 5  - มาตราฐานของกําหนดรูปแบบของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
  เพื่อใหทราบถึง รูปแบบของงานเรขศิลปที่มีอยู กระบวนการดําเนินงาน การโครงสรางของ
การใชเรขศิลปที่มีอยูในอดีต ปจจุบัน  

คําถามหัวขอที่ 6 - รูปแบบของศิลป หรือวัฒนธรรมยุคใด ที่มสีามารถแสดงแทน    
  ตัวตนของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติได 

เพื่อใหทราบถึง ภาพลักษณของพิพิธภัณฑสถานที่นําเสนอหรือแสดงออกตอสาธารณ 
คําถามหัวขอที่ 7  - เปาหมายในอนาคตของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  
เพื่อใหทราบถึง จุดมุงหมาย เปาหมาย มุมมองในอนาคตของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ

 คําถามหัวขอที่ 8  - พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ มีการสรางความแตกตาง ไดอยางไร 
เพื่อใหทราบถึง แผนการดําเนินงานในอนาคต การกําหนดพิพิธภัณฑสถานในอนาคต 
คําถามหัวขอที่ 9  - อะไรคอืหัวใจสําคัญของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ  
เปนการกลาวสรุปโดยรวมของพิพิธภัณฑสถาน วาอยางไร 
 

ข้ันตอนการดําเนินการ  - สรางขอบเขตของการศึกษาเรื่องเรขศิลปที่ใชในการสรางโปรแกรม     
ข้ันตอนที่ 2    เอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
 
ในกระบวนการดําเนินการวิจัยขั้นที่ 2 นี้ ผูวิจัยไดรวบรวมรวมแลวในบทที่ 2 ของการวิจัย กลาวคือ 
องคประกอบทางเรขศิลปที่มีความจําเปนในการศึกษาวิจัยในเรื่องโปรแกรมเอกลักษณองคกรนั้นมี
สวนประกอบดังนี้ 
 สวนประกอบที่ 1 ตราสัญลักษณ (Logotype) 

สวนประกอบที่ 2 ตัวอักษร (Typography) 
สวนประกอบที่ 3 สี (Color) 
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โดยที่สวนประกอบตางๆ นี้ เพื่อสรางแบบสอบถามผูเชี่ยวชาญในการกําหนดองคประกอบเรขศิลป
ที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

สวนประกอบที่ 1 ตราสัญลักษณ (Logotype) เพื่อกําหนดรูปแบบในการออกแบบตรา
สัญลักษณ (Logotype) ที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ โดยการเลือกลักษณะ
ตราสัญลักษณ (Logotype) ที่มีการจัดแบงประเภทที่เปนสากลจากขอมูลในบทที่ 2 
 สวนประกอบที่ 2 ตัวอักษร (Typography) เพื่อกําหนดรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับพิพิธ
ภัณฑสถานแหงชาติ โดยการเลือกรูปแบบตัวอักษร (Typography) ในลักษณะตางๆ จากผลสรุป
ของงานวิจัยของนายธีรวัตน พจนวิบูลศิริ  ในหัวขอวิจัยการใชตัวอักษรไทยเพื่อส่ืสารบุคลิก
ลักษณะในงานออกแบบเรขศิลป  (The Usage of Thai Typefaces to Communicate Personality in 
Graphic Design) 
 สวนประกอบที่ 3 สี (Color) เพื่อกําหนดรูปแบบที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ โดยการเลือกสี (Color) ในลักษณะตางๆ จากผลสรุปของงานวิจัยของนางสาวพิทยพันธ 
สิทธิ์รักษ ในหัวขอวิจัยการออกแบบคูมือการใชสีไทยสําหรับนักออกแบบ 
 
 เพื่อใหไดขอบเขตของการศึกษาองคประกอบทางเรขศิลปของโปรแกรมเอกลักษณองคกร
ของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย ตอไป ขอมูลผลสรุปของงานวิจัยทั้งสองอยูในภาค
ผนวกที่ 2 
 
 
 
ขั้นตอนการดําเนินการ  - สรางแบบสอบถามเรื่ององคประกอบเรขศิลป ที่ใชกําหนดองคประกอบ 
ขั้นตอนที่ 3                สําหรับโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

                           ประเทศไทย 
- สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร 

   - รวบรวมและเก็บขอมูล (Corporate Identity) 
 
ผูวิจัยไดสรางแบบสอบถามจากการศึกษาในขั้นตอนการดําเนินการวิจัยขั้นตอนที่ 2 โดยไดสราง
แบบสอบถามเรื่ององคประกอบเรขศิลป สําหรับโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหง
ชาติ ดังนี้ 
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แบบสอบถามที่ 1 สอบถามเรื่องตราสัญลักษณ (Logo) 
แบบสอบถามที่ 2 สอบถามเรื่องอารมหและความรูสึก (Mood/Tone) 
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แบบสอบถามที่ 3 สอบถามเรื่องสี (Color) 
แบบสอบถามที่ 4 สอบถามเรื่องตัวอักษร (Typeface) 
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โดยเก็บขอมูลผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร จํานวน 5 ทาน ดังมีรายชื่อนี้ 

 ทานที่ 1 ม.ร.ว.ธีรเดช รัชนี  Creative Director บริษัท TBWA\Thailand 
ทานที่ 2 นายชูเกียรติ ลิขิตปญญารัตน อาจารยพิเศษคณะศิลปกรรมศาสตร 
ทานที่ 3 นายชาคริต แยมงาม  อาจารยพิเศษคณะศิลปกรรมศาสตร 
ทานที่ 4 นายปริชัย วีวงศ   SC Matchbox 
ทานที่ 5 วิวัฒนชัย สัจจาริยกุล  Printing Solution 

 
กระบวนการสัมภาษณและเก็บขอมูล มีดังนี้ 
 กระบวนการที่ 1 - การนําเสนอโครงรางวิจัย และจุดมุงหมายของการเก็บขอมูล 
 กระบวนการที่ 2 - เก็บขอมูล โดยใชรูปแบบของบทสอบถามดังที่แสดงไวขางตน 
 

เพื่อใหไดขอบเขตขององคประกอบทางเรขศิลปของโปรแกรมเอกลักษณองคกรของพิพิธ
ภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย ตอไป รูปแบบและผลของแบบสอบถามอยูในบทที่ 4 และภาค
ผนวกที่ 3 
 
ขั้นตอนการดําเนินการ  - ศึกษาและเก็บรวบรวมองคประกอบการใชงานของระบบองคกร   
ขั้นตอนที่ 4    ทางดานเรขศิลปที่มีในปจจุบัน ของพพิิธภัณฑสถานแหงชาติ 

  ประเทศไทย (Function of Design) 
 
ผูวิจัยไดเก็บรวมรวมขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ของประเทศไทย ในเรื่องขององคประกอบ
ทางเรขศิลปที่มีอยูในปจจุบัน ของพิพิธภัณฑสถานของไทย ทั่วประเทศ โดยใชกระบวนการแยก
องคประกอบทางเรขศิลปที่กลาวถึงในบทที่ 2 ดวยวิธีการแยกตามการใชงาน (Function)  
 
 เพื่อใหไดองคประกอบทางเรขศิลปที่มีการใชงานอยูจริงของพิพิธภัณฑสถานของไทย           
ทั่วประเทศ เพื่อนําไปสูการกําหนดรูปแบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกรของพิพิธภัณฑสถาน
แหงชาติ ประเทศไทย ตอไป ขอมูลสรุปของรูปแบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกรของพิพิธภัณฑ
สถานแหงชาติ ประเทศไทย อยูในบทที่ 4 และภาคผนวกที่ 4  
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ขั้นตอนการดําเนินการ  - ศึกษาและรวบรวมเอกลักษณองคกรพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ขั้นตอนที่ 5               ของตางประเทศ 
 
ผูวิจัยไดเก็บรวมรวมขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ของประเทศอื่นๆ ในเรื่องขององค
ประกอบทางเรขศิลป ไวดวยกันดังนี้ 

1. National Museum of Australia 
2. Czech National Muzeum 
3. The National Museum of Denmark 
4. National Museum of Ireland 
5. National Museums & Galleries of Wales 
6. National Museum of Namibia 
7. Museum of New Zealand Te Papa Tongarewa 
8. National Museums of Scotland 
9. The National Museum of Natural History - Smithsonian Institution 
10. TOKYO National Museum 
11. Kyoto National Museum 
 
เพื่อการศึกษาถึงเอกลักษณของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ของประเทศอื่นๆ โดยที่ขอมูล 

และการรวบรวมอยูในบทที่ 4 และภาคผนวกที่ 5 
 
ขั้นตอนการดําเนินการ - รวบรวมและประมวลผลขอมูล (Analysis) 
ขั้นตอนที่ 6  

 
เปนกระบวนการดําเนินการวิจัยในบทที่ 4 ทั้งหมด 
 

ขั้นตอนการดําเนินการ - โปรแกรมเอกลักษณสําหรับพพิิธภัณฑสถานแหงชาติประเทศไทย  
ข้ันตอนที่ 7     และขอบเขตของโปรแกรมดังกลาวขางตน (Design Brief) 

  
เปนกระบวนการดําเนินการวิจัยในบทที่ 5 ทั้งหมด 
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ขั้นตอนการดําเนินการ - ออกแบบโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ขั้นตอนที่ 8    ประเทศไทย (Design Process) 
 

เปนกระบวนการดําเนินการวิจัยในบทที่ 6 ทั้งหมด 
 
ขั้นตอนการดําเนินการ - สรุปผลโปรแกรมเอกลักษณพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทยขั้น
ตอนที่ 9     
 

เปนกระบวนการดําเนินการวิจัยในบทที่ 7 ทั้งหมด 
 

โดยที่กลาวมาทั้งหมดในวิจัยบทที่ 3 นี้ แสดงถึงกระบวนการดําเนินการวิจัย การรวบรวม
ขอมูล และเก็บขอมูลทั้งหมด ที่มีความจําเปนตองานวิจัยฉบับนี้ ผูวิจัยไดแบงกระบวนการ
วิเคราะหขอมูลจะดําเนินการในบทที่ 4 และแสดงผลของงานวิจัยในบทที่ 5 และดําเนินการออก
แบบโปรแกรมเองลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทยในบทที่ 6 ตอไป  
 

 
  
 
 
 
 
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



บทที่ 4 
 
 

รวบรวมและประมวลผล 
 
 ในบทนี้จะกลาวถึงการรวบรวมขอมูลและประมวลผลขอมูลที่ไดกลาวมาในบทที่ 3 ในขั้น
ตอนที่ 6 รวบรวมและประมวลผล เพื่อนําผลที่ไดจาการวิเคราะห ไปสรางโปรแกรมเอกลักษณองค
กรที่เหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติในบทตอไป 
 การวิเคราะหขอมูลในบทนี้ ผูวิจัยไดมีการรวบรวมและประมวลผลขอมูลดวยกันใน  4 ข้ัน
ตอนการดําเนินการในบทที่ 3 ดวยกัน ดังนี้ 
 ข้ันตอนที่ 1  - สรางคําถามสัมภาษณ เร่ืองพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

- สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
   และผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร 
-  รวบรวมเละเก็บรวบรวมขอมูล (Research Identity) 

ขั้นตอนที่ 2 - สรางขอบเขตของการศึกษาเรื่องเรขศิลปที่ใชในการสรางโปรแกรม     
                                       เอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

  (Element of Design)   
ขั้นตอนที่ 3 - สรางแบบสอบถามเรื่ององคประกอบเรขศิลป ที่ใชกําหนดองคประกอบ 
                           สําหรับโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
                           ประเทศไทย 

- สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร 
   - รวบรวมและเก็บขอมูล (Corporate Identity) 

ขั้นตอนที่ 4 - ศึกษาและเก็บรวบรวมองคประกอบการใชงานของระบบองคกร  
  ทางดานเรขศิลปที่มีในปจจุบัน ของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
  ประเทศไทย (Function of Design) 

ขั้นตอนที่ 5 - ศึกษาและรวบรวมเอกลักษณองคกรพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
                           ของตางประเทศ 
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กระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 1 จาก 
ขั้นตอนที่ 1  - สรางคําถามสัมภาษณ เร่ืองพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

- สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
   และผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร 
- รวบรวมเละเก็บรวบรวมขอมูล (Research Identity) 

โดยไดสัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางดานพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย และผูเชี่ยว
ชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร ดังมีรายชื่อนี้ 
  ทานที่ 1 นางสมลักษณ เจริญพจน ผูอํานวยการพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

ทานที่ 2 นางราตรี บัวประดิษฐ  หัวหนาพช. เรือพระราชพิธี 
ทานที่ 3 นางกาญจนา โอษฐยิ้มพราย หัวหนาพช. ชางตน 
ทานที่ 4 นายชูเกียรติ  แยมงาม  MD.บริษัท G49 
ทานที่ 5 นางวิภา บุญลี   บริษัท Think up Corporate Design 

 
โดยบทสัมภาษณ คําตอบ และสรุปจากทผูเชี่ยวชาญทั้ง 5 ทานมีดังนี้ 
 
 หัวขอที่ 1  นิยามความหมายของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ผูวิจัยขอสรุปดังนี้  “พิพิธภัณฑสถาน คอืสถานที่เก็บรวบรวมสิ่งที่คนพบเปนทรัพยของชาติ 
ที่ไมมีใครสามารถอางสิทธิความเปนเจาของได หลักฐานที่เกี่ยวของกับเอกลักษณความเปนชาติ 
ความเปนไทย ทั้งทางดานวัฒนธรรม ครอบคลุมทั้งโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ ประวัติ
ศาสตร โบราณคดี ประวัติศาสตรศิลป ชาติพันธุวิทยา ศิลปรวมสมัย ใหผูคนรูถึงรากเหงาของคน
ไทย วามาจากไหน เปนใคร มีอารยะธรรมอยางไร โดยมีหลักฐานประกอบความนาเชื่อถือ“ 
  

หวัขอที่ 2  ส่ิงที่พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ตองการสื่อสารหรือจุดมุงหมาย คือ อะไร 
ผูวิจัยขอสรุปดังนี้  “ใหผูคนรูถึงรากเหงาของคนไทย วามาจากไหน เปนใคร มีอารยะธรรม
อยางไร และเปนสถานที่แสดงเอกลักษณของความเปนชาติ สรางความมั่นคงของความเปนชาติ 
ใหคนไทยรุนหลังและชาวตางชาติไดพบเห็น” 
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หัวขอที่ 3  คุณลักษณะเดนของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่เหนือกวาพิพิธภัณฑ
ประเภทอื่นๆ 

ผูวิจัยขอสรุปดังนี้  “ความเปนของแท มีแหลงเดียว ที่แสดงถึงความเปนไทยอยางแทจริง” 
  

หัวขอที่ 4  บริการ และสินคาที่มีความโดดเดนของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ผูวิจัยขอสรุปดังนี้  “บริการยังคงไมมีอะไรที่มีความโดดเดน ศิลปวัตถุที่มีประวัติและความ
เปนวัตถุจริง สถานที่จริงมีเพยีงหนึ่งเดียว” 
  

หัวขอที่ 5  มาตราฐานของกําหนดรูปแบบของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ผูวิจัยขอสรุปดังนี้  “ยังไมมีมาตรฐานที่มีความชัดเจน” 
 

หัวขอที่ 6  รูปแบบของศิลป หรือวัฒนธรรมยุคใด ที่มี่สามารถแสดงแทนตัวตนของ
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติได 

ผูวิจัยขอสรุปดังนี้ “พิพิธภัณฑสถานเปนสถานที่รวบรวมความเปนอดีต ตั้งแตกอนประวัติ
ศาสตร จนถึงปจจุบัน เปนการยากที่จะระบุได ตัวอยางเชน พระพุทธรูป อาจกลาวถึงรูปแบบศิลปะ
สมัยสุโขทัย เนื่องจากเปนชวงที่พระพุทธรูปปางลีลามีความงดงาม มีที่ประเทศไทยที่เดียว และยัง
คงไมถูกปรุงแตจากวัฒนธรรมอื่นๆเปนตน หรือพิพิธภัณฑสถานอาจกลาวถึงศิลปะของพระราชวัง
หนา สนามหลวงเปนตน” 
  

หัวขอที่ 7  เปาหมายในอนาคตของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
ผูวิจัยขอสรุปดังนี้ “ปลูกฝงเรื่องความเปนไทย เอกลักษณของความเปนใหผูคนไมวาคนไทย 
หรือชาวตางชาติ รูสึกถึงคุณคา และสื่อสารตอชนรุนหลังตอไป” 
  

หัวขอที่ 8 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ มีการสรางความแตกตาง ไดอยางไร 
ผูวิจัยขอสรุปดังนี้ “สรางความนาสนใจ ความเชิดชู ความเปนสากล เปนสิ่งทีคูกับคนไทย 
ความเปนไทย ส่ือสารตอโลกและผูอ่ืนได”  

 
หัวขอที่ 9  อะไรหัวใจสําคัญของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 

ผูวิจัยขอสรุปดังนี้ “ภาษา และรากเหงาของคนไทยอยางจริง” 
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จากกระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 1 คําตอบที่ไดจะใชเพื่อขอเปนการกําหนดรูป
แบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกร ในบทที่ 5 ตอไป สวนรายละเอียดทั้งผูเชี่ยวชาญและราย
ละเอียดการสัมภาษณ อยูในภาคผนวกที่ 1 
 
กระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 2 จาก 

ขั้นตอนที่ 2 - สรางขอบเขตของการศึกษาเรื่องเรขศิลปที่ใชในการสรางโปรแกรม     
                                       เอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

  (Element of Design)   
จากการรวบรวมขอบเขตของการศึกษษเอกลักษณองคกรประกอบดวยสวน

สําคัญดังตอไปนี้ 
1. ตราสัญลักษณ (Logotype) 
2. ตัวอักษร (Typography) 
3. สี (Color) 
4. การใชงาน (Function) 

 
จากกระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 2 คําตอบที่ไดจะใชเพื่อขอเปนการกําหนดรูป

แบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกร ในบทที่ 5 ตอไป 
 
กระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 3 จาก 

ข้ันตอนที่ 3 - สรางแบบสอบถามเรื่ององคประกอบเรขศิลป ที่ใชกําหนดองคประกอบ 
                           สําหรับโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
                           ประเทศไทย 

- สัมภาษณผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร 
   - รวบรวมและเก็บขอมูล (Corporate Identity) 

โดยเก็บขอมูลผูเชี่ยวชาญทางการสรางเอกลักษณองคกร จํานวน 5 ทาน ดังมีรายชื่อนี้ 
  ทานที่ 1 ม.ร.ว.ธีรเดช รัชนี   Creative Director บริษัท TBWA\Thailand 

ทานที่ 2 นายชูเกียรติ ลิขิตปญญารัตน อาจารยพิเศษคณะศิลปกรรมศาสตร 
ทานที่ 3 นายชาคริต แยมงาม   อาจารยพิเศษคณะศิลปกรรมศาสตร 
ทานที่ 4 นายปริชัย วีวงศ    SC Matchbox 
ทานที่ 5 วิวัฒนชัย สัจจาริยกุล   Printing Solution 
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เปนการเก็บขอมูลดวยคาสถิติและหาคาเฉลี่ย มีดวยกัน 3 หัวขอ ดังนี้ 
สวนที่ 1 ตราสัญลักษณ (Logotype) 

  สวนที่ 2 อารมหและความรูสึก (Mood/Tone) 
สวนที่ 3 ตัวอักษร (Typography) 
สวนที่ 4 สี (Color) 

โดยมีจํานวนขอมูลและคาสถิติดังตอไปนี้   
คําถามสวนที่ 1 ตราสัญลักษณ (Logotype) ไดคําตอบดังนี้ 

  
 การคํานวณคาสถิติ (Good=1, Normal=0, Bad=-1) คูณคาที่เก็บได คูณ 20 

เพื่อเทียบเปนระบบเปอรเซ็น ซึ่งในแบบสอบถามที่ 1 ตราสัญลักษณ (Logo) มีคาดังนี้ 
 1. Logo-Name-only mark คาที่เก็บได  2 ทาน 

2. Logo-Intial letter mark คาที่เก็บได  1 ทาน 
3. Symbol-Allusive mark คาที่เก็บได  1 ทาน 
4. Symbol -Abstract mark คาที่เก็บได  1  ทาน 
5. Combinnation mark  คาที่เก็บได  2  ทาน 
    -Name symbolmark 
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6. Combinnation mark  คาที่เก็บได  0   
   -Pictorial name mark 
7. Combinnation mark  คาที่เก็บได  5 ทาน   
   -Associative mark 

 
คาที่ไดแบงไดเปน 5 ทาน (100%) Combinnation mark-Associative mark 
   2 ทาน (40%) Logo-Name-only mark 
     Combinnation mark-Name symbolmark 
    (0%) Combinnation mark-Pictorial name mark 
   2ทาน (-20%) Logo-Intial letter mark 
     Symbol-Allusive mark 
     Symbol -Abstract mark  
  
คําถามสวนที่ 2 อารมหและความรูสึก (Mood/Tone) ไดคําตอบดังนี้ 

 
การคํานวณคาสถิติ (Good=1, Normal=0, Bad=-1) คูณคาที่เก็บได คูณ 20 เพื่อเทียบ

เปนระบบเปอรเซ็น ซึ่งเหมือนในแบบสอบถามที่ 1 โดยคาที่ไดแบงเปนคาดังนี้ 
คาที่ไดแบงไดเปน 80% พีถีพิถัน ( Sharp ) 
    เปนแบบแผน ( Traditional ) 
    ดูมีรสนิยม ( Tasteful ) 
    ลึกซึ้ง ( Heavy and Deep ) 
    ศักดิ์สิทธิ์ ( Sacred ) 
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    ชั้นสูง สงา ( Noble & Elegant ) 
   60% สงบเงียบ ( Placid ) 
    ไวใจได ( Reliable ) 
    ไรเดียงสา ( Naive ) 
    อํานาจ ( Majestic ) 

40% สุภาพ ( Urbane ) 
 มีเหตุมีผล (Rational ) 
 กาวหนา ( Progressive ) 

   0% ดูเปนผูใหญ ( Mature ) 
    ดูมีเลหเหลี่ยม ( Sophisticated ) 

เครงครัด ( Austere ) 
   -20% ดูเปนโลหะ ( Metallic ) 
    สวยฉลาด ( Cute ) 
    Symbol-Allusive mark 
    Symbol -Abstract mark  

-60% เหมือนเด็ก ( Childike ) 
 โดยรายละเอียดของขอมูล ดูไดในภาคผนวกที่ 2 
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คําถามสวนที่ 3 สี (Color) ไดคําตอบดังนี้ 

 
การคํานวณคาสถิติ (A=1, B=0.5, C=0, D=-0.5, E=-1) คูณคาที่เก็บได คูณ 20 เพื่อ

เทียบเปนระบบเปอรเซ็น ซึ่งเหมือนในแบบสอบถามที่ 1 และ 2 โดยคาที่ไดแบงเปนคาดังนี้ 
คาที่ไดแบงไดเปน 100% color code 050 

80% color code 013 014 026 027 032 
   040 049 
60% color code 008 033 034 043 044 
   053  
40% color code 001 005 006 007 009

    010 024 036 042  
20% color code 003 004 019 023 025

    030 052 
0% color code 002 011 012 015 016

    017 018 020 021 022
    029 035 037 038 039
    041 045 046 047 048
    051 

  โดยรายละเอียดของขอมูลและ color code ดูไดในภาคผนวกที่ 2 
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คําถามสวนที่ 4  ตัวอักษร (Typeface) ไดคําตอบดังนี้ 

 
การคํานวณคาสถิติ (A=1, B=0.5, C=0, D=-0.5, E=-1) คูณคาที่เก็บได คูณ 20 เพื่อ

เทียบเปนระบบเปอรเซ็น ซึ่งเหมือนในแบบสอบถามที่ 1 และ 2 และ 3 โดยคาที่ไดแบงเปนคาดังนี้ 
คาที่ไดแบงไดเปน 100% Typeface 001 068 

80% Typeface 037 061 069 
60% Typeface 023 069 102 105 
40% Typeface 003 024 035 036 073

    082 089 095   
20% Typeface 002 033 064 065 067

    071 
0% Typeface 004 005 006 007 008

    009 010 011 012 013
    014 015 016 017 018
    019 020 021 022 025
    026 027 028 029 030
    031 032 034 038 039
    040 041 042 043 044 
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0% Typeface 045 046 047 048 049
    050 051 052 053 054 

055 056 057 058 059 
060 062 063 066 070

 072 074 075 076 077
 078 079 080 081 083
 084 085 086 087 088
 090 091 092 093 094
 096 097 098 099 100
 101 103 104 106 107
 108 109 110 111 112
 113 114 115 116 117
 118 119 120 121 

 
โดยรายละเอียดของขอมูลและ Typeface ดูไดในภาคผนวกที่ 2 

จากกระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 3 คําตอบที่ไดจะใชเพื่อขอเปนการกําหนดรูป
แบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกร ในบทที่ 5 ตอไป 
 
กระบวนการสัมภาษณและเก็บขอมูล มีดังนี้ 
 กระบวนการที่ 1 - การนําเสนอโครงรางวิจัย และจุดมุงหมายของการเก็บขอมูล 
 กระบวนการที่ 2 - เก็บขอมูล โดยใชรูปแบบของบทสอบถามดังที่แสดงไวขางตน 
 

เพื่อใหไดขอบเขตขององคประกอบทางเรขศิลปของโปรแกรมเอกลักษณองคกรของพิพิธ
ภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย ตอไป รูปแบบและผลของแบบสอบถามอยูในบทที่ 4 และภาค
ผนวกที่ 3 
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กระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 4 จาก 
ขั้นตอนที่ 4 - ศึกษาและเก็บรวบรวมองคประกอบการใชงานของระบบองคกร  

  ทางดานเรขศิลปที่มีในปจจุบัน ของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
  ประเทศไทย (Function of Design) 

 
ผูวิจัยไดเก็บรวมรวมขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ของประเทศไทย ในเรื่องขององคประกอบ
ทางเรขศิลปที่มีอยูในปจจุบัน ของพิพิธภัณฑสถานของไทย ทั่วประเทศ โดยใชกระบวนการแยก
ตามการใชงาน (Function) ออกเปน 5 ประเภท ดังนี้ 

 



 60

  1. ศิลปวัตถุ (Art Object) 
  2. ยุคของศิลปะ (Age of Art) 
  3. โบราณสถาน หรืออาคาร (Building) 
  4. สวนบริการของพิพิธภัณฑสถาน (Service) 
  5. สํานักงาน (Office) 
 โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ศิลปวัตถุ (Art object)   - มหรรฆภัณฑ 
       - ราชยานคานหาม 

- เรือพระที่นั่ง 
- ชาง 
- อาวุธโบราณ 
- ศิลาจารึก 
- ไมจําหลัก 
- พระพุทธรูป 

       - พระพิมพ 
       - เศียรพระ 

- เครื่องใชในพระพุทธศาสนา 
- ประติมากรรม 
- ประตู 
- หนาบัน 
- รูปภาพ 

       - เครื่องทอง 
       - เครื่องทองเหลือง 
       - เงินตรา 
       - เครื่องประดับ 
       - เครื่องแตงกาย-ผา 
       - เครื่องถวย 
       - เครื่องดนตรี 
       - วิถีชีวิติ 
       - การละเลน 
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  2. ยุคของศิลปะ (Age of Art)  - กอนประวัติศาสตร 
       - สมัยทราราวดี 
       - สมัยศรีวิชัย 
       - สมัยลพบุรี 
       - สมัยเชียงแสนลานนา 
       -สมัยสุโขทัย 
       - สมัยอยุธยา 
       - สมัยรัตนโกสินทร 
  3. โบราณสถาน หรืออาคาร (Building) - พระที่นั่งตางๆ 
       - อาคารเรือนไทย 
       - ตึกพระเจาเหา 
       - อาคารนิทรรศการถาวร 
       - อาคารนิทรรศการหมุนเวียน 
       -อาคารนิทรรศการกลางแจง 
  4. สวนบริการของพิพิธภัณฑสถาน - ประชาสัมพันธ 
       - หองจําหนายบัตร 
       - จุดตรวจบัตรเขาชม 
       - หองรับฝากของ 
       - รานหนังสือ/ของที่ระลึก 
       - รานอาหารและเครื่องดื่ม 
       - หองบรรยาย 
       - หองสมุด 
       - ฝายบริการการศึกษา 
       - ฝายบริหารงานทั่วไป 
  5. สํานักงาน (Office)   - หองผูอํานวยการ 
       - ฝายวิชาการ 
       - ฝายเทคนิคและศิลปกรรม 
       - สวนวิทยาศาสตรเพื่อการอนุรักษ 

 
จากกระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 4 คําตอบที่ไดจะใชเพื่อขอเปนการกําหนดรูป

แบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกร ในบทที่ 5 ตอไป 
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กระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 5 จาก 
ขั้นตอนที่ 5 - ศึกษาและรวบรวมเอกลักษณองคกรพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
                           ของตางประเทศ 

 
ผูวิจัยไดเก็บรวมรวมขอมูลของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ของประเทศอื่นๆ ในเรื่องขององค
ประกอบทางเรขศิลป ไวดวยกันดังนี้ 

1. National Museum of Australia 
2. Czech National Muzeum 
3. The National Museum of Denmark 
4. National Museum of Ireland 
5. National Museums & Galleries of Wales 
6. National Museum of Namibia 
7. Museum of New Zealand Te Papa Tongarewa 
8. National Museums of Scotland 
9. The National Museum of Natural History - Smithsonian Institution 
10. TOKYO National Museum 
11. Kyoto National Museum 
 
จากกระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 5 คําตอบที่ไดจะใชเพื่อขอเปนการกําหนดรูป

แบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกร ในบทที่ 5 ตอไป 
 
โดยมีการศึกษาดังนี้ 
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 จากการรวบรวมภาพลักษณพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ทั้ง 11 พิพิธภัณฑสถาน ไดขอ
สังเกตในระบบการใชงาน 3 ประการดังนี้ 
 1 . การใชตราสัญลักษณ (Logo) ไมวาจะเปนตราสัญลักษณประเภทใด ซ้ําในลักษณะ
เดิม ไดแก 
  - National Museum of Australia 

- Czech National Muzeum 
- National Museums & Galleries of Wales 
- National Museum of Namibia 
- Museum of New Zealand Te Papa Tongarewa 
- The National Museum of Natural History - Smithsonian Institution 

2. การใชตราสัญลักษณ (Logo) ประเภท Logo-Initial letter mrak  แลวกระจาย ตรา
สัญลักษณ ออกเปนหนวยยอยๆ โดยการใช logo ประเภท Combination mark-Associative 
mark ในตัวอยาง 

- National Museums of Scotland 
3. การใชตราสัญลักษณ (Logo) โดยการใชภาษาของตนเองประกอบอยูใน Logo หรือช่ือ

พิพิธภัณฑสถานแหงชาตินั้นๆ ดวยภาษาของตนเอง ในตัวอยาง 
- The National Museum of Denmark 
- TOKYO National Museum 
- Kyoto National Museum 
 

จากกระบวนการรวบรวมและประมวลผลที่ 5 คําตอบที่ไดจะใชเพื่อขอเปนการกําหนดรูป
แบบของโปรแกรมเอกลักษณองคกร ที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
ในบทที่ 5 ตอไป 

 
ในบทที่ 4 ที่ไดกลาวมาทั้งหมดนั้น ผูวิจัยไดรวบรวมและประมวลผลทั้ง 5 ขั้นตอน โดยเปน

คาทางสถิติที่คิดเปนเปอรเซ็น และคาสถิติที่เกิดจากการประมวลผล ซึ่งคาตางๆ ที่ไดมานั้นจะถูก
ดําเนินวิเคราะหและนําผลไปใชในการสรางโปรแกรมเอกลักษณองคกร ที่มีความเหมาะสมกับ
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย ในบทตอไป 
 



บทที่ 5 
 
 

วิเคราะหและสรุปผล 
 
 ในบทนี้จะกลาวถึงการการวิเคราะห และสรุป เพื่อสรางสรางโปรแกรมเอกลักษณองคกรที่
เหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ โดยคาสถิติที่ดวยระมวลผลในบทที่ 4 นั้น ผูวิจัยจะใชขอมูล
ที่มีเกณฑเกินครึ่งหนึ่ง หรือ 50 เปอรเซ็นขึ้นไป 

โดยขอบเขตของโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติประเทศไทย โดยมี
ดวยกันทั้งหมด 6 เร่ือง ดังนี้ 

เร่ืองที่ 1  พิพิธภัณฑสถานแหงชาต ิประเทศไทย 
เร่ืองที่ 2  ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) 
เร่ืองที่ 3  อารมหและความรูสึก (Mood/Tone) 
เร่ืองที่ 4  สี (Color) 
เร่ืองที่ 5  ตัวอักษร (Typeface) 
เร่ืองที่ 6  การใชงาน (Function) 

 
เร่ืองที่ 1. พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

 
ที่มาและความสําคัญ 

“พิพิธภัณฑสถาน คือสถานที่เก็บรวบรวมสิ่งที่คนพบเปนทรัพยของชาติ ที่ไมมีใครสามารถ
อางสิทธิความเปนเจาของได หลักฐานที่เกี่ยวของกับเอกลักษณความเปนชาติ ความเปนไทย ทั้ง
ทางดานวัฒนธรรม ครอบคลุมทั้งโบราณสถาน โบราณวัตถุ ศิลปวัตถุ ประวัติศาสตร โบราณคดี 
ประวัติศาสตรศิลป ชาติพันธุวิทยา ศิลปรวมสมัย ใหผูคนรูถึงรากเหงาของคนไทย วามาจากไหน 
เปนใคร มีอารยะธรรมอยางไร โดยมีหลกัฐานประกอบความนาเชื่อถือ“ 
 
วัตถุประสงค 

“ใหผูคนรูถึงรากเหงาของคนไทย วามาจากไหน เปนใคร มีอารยะธรรมอยางไร และเปน
สถานที่แสดงเอกลักษณของความเปนชาติ สรางความมั่นคงของความเปนชาติ ใหคนไทยรุนหลัง
และชาวตางชาติไดพบเห็น” 
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“ปลูกฝงเรื่องความเปนไทย เอกลักษณของความเปนใหผูคนไมวาคนไทย หรือชาวตาง
ชาติ รูสึกถึงคุณคา และสื่อสารตอชนรุนหลังตอไป” 

 
“สรางความนาสนใจ ความเชิดชู ความเปนสากล เปนสิ่งทีคูกับคนไทย ความเปนไทย ส่ือ

สารตอโลกและผูอ่ืนได” 
 
ความคิดรวบยอด 

“ความเปนของแท มีแหลงเดียว ที่แสดงถึงความเปนไทยอยางแทจริง” 
 

เร่ืองที่ 2. ประเภทของตราสัญลักษณ (Logo) ที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหง
ชาติ ประเทศไทย ที่มีความเหมาะสม  
 

คาที่ได  100% Combinnation mark-Associative mark 
 
เร่ืองที่ 3. อารมหและความรูสึก (Mood/Tone) ของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 

ที่มีความเหมาะสม  
  
คาที่ได  80% พีถีพิถัน ( Sharp ) 
   เปนแบบแผน ( Traditional ) 
   ดูมีรสนิยม ( Tasteful ) 
   ลึกซึ้ง ( Heavy and Deep ) 
   ศักดิ์สทิธิ์ ( Sacred ) 
   ชั้นสูง สงา ( Noble & Elegant ) 
  60% สงบเงียบ ( Placid ) 
   ไวใจได ( Reliable ) 
   ไรเดียงสา ( Naive ) 
   อํานาจ ( Majestic ) 
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เร่ืองที่ 4. สี (Color) ที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย 
ที่มีความเหมาะสม  

 
คาที่ได  100% color code 050 

80% color code 013 014 026 027 032 
  040 049 

60% color code 008 033 034 043 044 
  049  
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เร่ืองที่ 5. ตัวอักษร (Typeface) ที่มีความเหมาะสมกับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ            
ประเทศไทย ที่มีความเหมาะสม  
 

คาที่เปน  100% Typeface 001 068 
80% Typeface 037 061 069 
60% Typeface 023 069 102 105 
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เร่ืองที่ 6. การใชงาน (Function) ของระบบองคกรของพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ                   
ประเทศไทย ที่มีความเหมาะสม  
  โดยมีรายละเอียดดังนี้ 
  1. ศิลปวัตถุ (Art object)   - มหรรฆภัณฑ 
       - ราชยานคานหาม 

- เรือพระที่นั่ง 
- ชาง 
- อาวุธโบราณ 
- ศิลาจารึก 
- ไมจําหลัก 
- พระพุทธรูป 

       - พระพิมพ 
       - เศียรพระ 

- เครื่องใชในพระพุทธศาสนา 
- ประติมากรรม 
- ประตู 
- หนาบัน 
- รูปภาพ 

       - เครื่องทอง 
       - เครื่องทองเหลือง 
       - เงินตรา 
       - เครื่องประดับ 
       - เครื่องแตงกาย-ผา 
       - เครื่องถวย 
       - เครื่องดนตรี 
       - วิถีชีวิติ 
       - การละเลน 
   
  2. ยุคของศิลปะ (Age of Art)  - กอนประวัติศาสตร 
       - สมัยทราราวดี 
       - สมัยศรีวิชัย 
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       - สมัยลพบุรี 
       - สมัยเชียงแสนลานนา 
       -สมัยสุโขทัย 
       - สมัยอยุธยา 
       - สมัยรัตนโกสินทร 
  3. โบราณสถาน หรืออาคาร (Building) - พระที่นั่งตางๆ 
       - อาคารเรือนไทย 
       - ตึกพระเจาเหา 
       - อาคารนิทรรศการถาวร 
       - อาคารนิทรรศการหมุนเวียน 
       -อาคารนิทรรศการกลางแจง 
  4. สวนบริการของพิพิธภัณฑสถาน - ประชาสัมพันธ 
       - หองจําหนายบัตร 
       - จุดตรวจบัตรเขาชม 
       - หองรับฝากของ 
       - รานหนังสือ/ของที่ระลึก 
       - รานอาหารและเครื่องดื่ม 
       - หองบรรยาย 
       - หองสมุด 
       - ฝายบริการการศึกษา 
       - ฝายบริหารงานทั่วไป 
       - หองน้ํา 
       - ที่จอดรถ 
       - โทรศัพท 
       - อ่ืนๆ 
  5. สํานักงาน (Office)   - หองผูอํานวยการ 
       - ฝายวิชาการ 
       - ฝายเทคนิคและศิลปกรรม 
       - สวนวิทยาศาสตรเพื่อการอนุรักษ 
       - อ่ืนๆ 
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จากสรุปผลที่กลาวมาทั้งหมด ขอมูลที่ไดจากทั้งผูเชี่ยวชาญและการเก็บรวบรวม ประมวล
ผล วิเคราะห ตั้งแตบทที่ 2 บทที่ 3 และบทที่ 4 ไดสรุปผลของขอบเขตโปรแกรมเอกลักษณสําหรับ
พิพิธภัณฑสถานแหงชาติประเทศไทย ดังขั้นตน และไปดําเนินการออกแบบโปรแกรมเอกลักษณ
องคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ประเทศไทย ตอไป 
 



บทที่ 6 
 
 

ผลงานการออกแบบ 
 

 โปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ภายใตขอกําหนดที่ถูกสรางขึ้นในบทที่ 5 ผูวิจัย
ไดรวบรวมสามารถสรางความคิดรวบยอด (Concept) ไดวา พิพิธภัณฑ – สถานะ – คนไทย ซึ่งไดเหตุผล วัตถุ
ประสงค ในบทที่ 5 ที่วา ใหผูคนรูถึงรากเหงาของคนไทย วามาจากไหน เปนใคร มีอารยะธรรมอยางไร และเปน
สถานที่แสดงเอกลักษณของความเปนชาติ สรางความมั่นคงของความเปนชาติ ใหคนไทยรุนหลังและชาวตาง
ชาติไดพบเห็น  
 พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เปนเสมือนสถานะที่แสดงความเปนไทย ที่มีความแตกตางจากนานาประเทศ 
เปนองคกร สถานที่ที่แสดงความเปนคนไทย ความเปนอยู วิวัฒนาการ ความคิด  โดยที่ผูวิจัยไดแบงการออก
แบบโปรแกรมเอกลักษณสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ เปน 3สวน ดังนี้ 
 

1. Concept and how to use 
2. Basic element  
3. Graphic sytem 
4. Signage system 
 
1. Concept 
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How to use 

 
 
2. Basic element  ประกอบดวย 

2.1 Mood/tone 
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2.2 Logo 

 
2.3 Typeface 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 90

2.4 Combinnation Mark 
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2.5 Name Mark Only 
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2.6 Cominnation Mark 

 
 
2.7 Color 
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2.8 Symol 

 
 
ในสวนที่ 2 Basic element  เปนองคประกอบเรขศิลปในการออกแบที่กําหนดเพื่อความครอบ
คลุมในการสรางเอกลักษณองคกร พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ที่มีหลากหลายสาขา โดยที่ผูวิจัยได
จัดแบงสวนการบริหารจัดการออกเปน 2 สวน คือสวนบริหาร จะใชชื่อ พิพิธภัณฑสถานแหงชาติ 
เปนชื่อขององคกรใหญ ในสวนที่ 2 ในสวนพิพิธภัณฑสถานตางๆ ที่เปนสวนของการจัดแสดง จะ
เปล่ียนชื่อเพื่อตัดความซ้ําของคํา และการตั้งชื่อที่มีความหลากหลายประเภท และมีสวนประกอบ
ทางเรขศิลปอื่นๆ อีกดังที่กลาวมาแลว 
 

3. Graphic system ประกอบดวย 
3.1 Business card  
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ในสวนที่ 3 เปนส่ือส่ิงพิมพที่เปนการสื่อสารตอกลุมเปาหมาย ใหมีความชัดเจนของความเปฯเอก
ลักษณขององคกร ในแงของงาน 2มิติ  
 

4. Sygnage system 
4.1 Public sign 

 
 
 
 
 



 96

4.2 Age of Art sign 

 
 
4.3 Art Object sign 
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4.4 Exterior sign 

 
 
4.5 Interior sign 

 
 
ในสวนที่ 4 Signage system เปนระบบปายสัญลักษณที่ออกแบบมาเพื่อการใชกับโปรแกรมเอก
ลักษณองคกร สําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาติ ในการควบคุม เนื่องจากสถานที่ที่มีอยูในปจจุบัน
มีความหลากหลาย 
 
 สรุปการออกแบบโปรแกรมเอกลักษณองคกรสําหรับพิพิธภัณฑสถานแหงชาตินั้นเปน
โปรแกรมที่สรางขึ้น  ในการจัดการระบบความคิดขององคกรระดับใหญ และมีความสําคัญ ใหเปน
ระบบและมีความเปนสากล โดยตอบสนองความคิดรวบยอดที่วา พิพิธภัณฑ - สถานะ - คนไทย 



บทที่ 7 
 
 

บทสรุปและขอเสนอแนะ 
 

บทสรุป  
 ที่ไดจากคณะกรรมการ โปรแกรมเอกลักษณองคกรที่สรางขึ้น มีความเปนระบบที่มีการ
ประมวลความคิดอยางเปนขั้นตอน รูปแบบของการออกแบบมีความเฉพาะตัว แตความสามารถ
ในการที่จะใชโปรแกรมเอกลักษณองคกรนี้ ยังคงตองมีการปรับปรุงเนื่องจากการออกแบบบางสวน
นั้น นําไปใชในสถานะการปจจุบันไดอยาก แตเปนการเริ่มตนที่ดีในการเปลี่ยนแปลง ไมใชวา
เปลี่ยนแปลงแครูปลักษณภายนอกเทานั้น แตเปนการเปลี่ยนแปลงระบบความคิด แกนของระบบ
องคกร ความยึดถือ ความเชื่อที่คงอยูมาอยางชานาน ซึ่งความคิดรวบยอดของการออกแบบนั้น 
อาจจะยังไมครอบคลุม ในความหมายและการสื่อสารตอกลุมเปาหมายของพิพิธภัณฑนั้นไดยาก
เกินไป ความเปนไปไดในการสรางโปรแกรมนี้นั้น ควรคํานึงถึงการใชงานดวยเชนกัน 
 
ขอเสนอแนะ 
 ผูวิจัยมีความเชื่อวา การหา หรือหารสรางเอกลักษณขององกรที่มีความเชื่อมโยงกับความ
เปนไทย คนไทย วัฒนธรรมของไทยนั้น มีทิศทางและความนาจะเปนไปได แตคงตองมีการ
ประมวลผลในระบบกวางขวาง แตกระนั้นก็ตามผูวิจัยเห็นวาการที่เราสามารถกําหนดทิศทางการ
ออกแบบที่มีความเปนไทยไดชัดเจนขึ้น เปนสิ่งที่ดีตอสังคมโดยรวม เนื่องจากการแสดงออกทาง
การออกแบบไมวาจะเปนทางเรขศิลป ทัศนศิลป นาฏยศิลป ดุริยางคศิลป และงานทางดานการ
ออกแบบ ไปสูการออกแบบที่ดีและตอบสนองสังคมในทางที่ดี ยอมทําใหสังคมมีองคประกอบที่ดี
ดวยเชนกัน 
 
 



รายการอางอิง 
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