
ผลกระทบของการมีกฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ  ์
ต่อภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย

เน ื่องจากประเทศไทยกำลังจะม ีกฎหมายที่เก ี่ยวก ับความรับผ ิดในผลิตภ ัณฑ ์ 
(Product Liability Law) กฎหมายฉบับนี้ย่อมจะส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการโดยตรงเพราะ 
หากว่าผ ู้ประกอบการผลิตสินค ้าท ี่ม ีความชำรุดบกพร่องจนเป ็นเหตุให ้เก ิดความเส ียหายแก,ผู้ 
บรัโภค ผู้ประกอบการก็จะต้องรับผิดชดใข้ค่าสินไหมทดแทนจากความเสียหายที่เกิดขึ้น

ดังนันผู้ประกอบการก็ย่อมจะมีภาระที่เกิดขึนไม่ว่าจะเป็นขึ้นตอนผลิตที่มีขั้นตอน 
ในการควบคุมสินค้าให้มีความปลอดภัยเพิ่มมากขึ้น ซึ่งก็ทำให้ต้นทุนของสินค้าก็ต้องมากขึ้นเช่น 
กัน นอกจากนันหากเกิดความเสียหายขึนผู้ประกอบการก็จะต้องรับภาระในการซดใช้ค่าสินไหม 
ทดแทนด้วย ถึงอย่างไรก็ตามผู้เขียนเห็นว่า ผู้ประกอบการก็ควรแสดงความรับผิดชอบต่อลังคม 
ด้วยการดูแลเอาใจใส่ในสินค้าของตนให้มีความปลอดภัยอยู่เสมอ หากผู้ประกอบการไม่ปฎิปติ
หน้าที่ของตนให้ดีแล้ว ผู้ประกอบการก็อยู่ในฐานะที่ต้องรับผิดชอบในสิ่งที่เกิดขึ้น

ในส่วนของบทนี้จะกล่าวถึงผลกระทบต่อผู้ประกอบการ ซึ่งถือเป็นหน่วยการผลิต 
ท ี่สำคัญในภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม ผู้เขียนจึงเห็นควรเป็นอย่างยิ่งที่จะเพื่อพิจารณาถึงผล 
กระทบของกฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ์ว่ามีประโยชน์หรอก่อภาระให้กับภาคธุรกิจและภาค 
อุตสาหกรรมมากน้อยเพียงใด โดยจะเริ่มวิเคราะห์จากสภาพของภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม 
เป็นอันดับแรก

5.1 ความเป็นมาของระบบการภัตจำหน่ายและสภาพทางธุรกิจในประเทศไทย

ในปัจจุบ ันระบบการลัดจำหน่ายและสภาพธุรก ิจทำให้ผ ู้บริโภคมีทางเล ือกได้ 
อย่างเสริ การชื้อสินค้าหริอบริการเพื่อการอุปโภคและบริโภคนั้นจะถูกกำหนดโดยรายได้ของผู้
บริโภคเท่านั้น กล่าวคือ มีรายได้มากก็ใช้จ่ายมาก และถือว่า มีความเข้มแข็งของอำนาจการ
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ซื้อ1 (strength of purchasing power) ซ่ึงความเข้มแข็^ดังกล่าวน้ีจะเป็นกลไกกำหนดว่า สินค้า 
ใดประเภทใดควรจะมีการผลิตมากข้ึน ในทางกลับกัน หากเกิดความอ่อนตัวลงต่อกำลังซ้ือของ 
สินค้าชนิดใดยอมหมายความได้ว่า สินค้าและบริการชนิดน้ันควรจะต้องลดปริ'มาณการผลิตลง
ในประเทศไทยกำลังการช้ือสินค้าจะสูงหริอไม่น้ันสามารถแสดงออกไดโดย “ราคา” ของสินค้า 
ชนิดน้ันจะมีราคาสูงข้ึน เม่ือมีอุปสงค์ของสินค้าสูงข้ึนเม่ือใด ย่อมเป็นการกระตุ้นให้ผู้ประกอบ 
การตัดสินใจผลิตสินค้าชนิดนันให้มากขึนด้วยเช่นกัน ด้วยเหตุว่า ผู้ประกอบการทุกรายต่าง
ต้องการแสวงหากำไรสูงสุดให้แก่ตัวเองท้ังส้ิน ดังน้ันอุปสงค์ต่อปัจจัยการผลิตกิต้องเพ่ิมสูงข้ึนตาม 
ไปด้วย (derived demand)

ระบบการจัดจำหน่ายและองค์กรทางธุรกิจจะเกิดข้ึนมิได้หากปราศจาก “ตลาด” 
คำว่า “ตลาด"2 ตามท่ีบุคคลท้ัวไปเข้าใจ หมายถึง สถานท่ีแห่งใดแห่งหน่ึงท่ีผู้ขายสินค้าน่าสินค้า 
ไปขายและมีผู้ซือมาชือ ณ ท่ีนัน เช่น ตลาดปากคลองตลาด ตลาดนัดสวนจตุจักร หริอตลาด 
สามย่าน แต่ตลาดในความหมายทางเศรษฐศาสตร์น้ันมิได้หมายถึงสถานท่ีท่ีนำสินค้าไปซ้ือขายdi
แลกเปล่ียนกันเท่าน้ัน3 แต่ยังได้หมายถึงการตกลงซ้ือขายสินค้าและบริการซ่ึงกันและกัน เช่น 
ตลาดขายข้าว ตลาดสินค้าเกษตร ตลาดสินค้าอุตสาหกรรม ตลาดแรงงาน มีท้ังตลาดระดับหมู่ 
บ้าน ตำบล อำเภอ จังหวัดและระดับประเทศ หริอตลาดระหว่างประเทศหริอท้ัวโลก ดังน้ัน 
ตลาดในความหมายทางเศรษฐศาสตร์จึงมี 2 ลักษณะ คือ ลักษณะแรก หมายถึง สถานท่ีท่ีมีผ้น่ยั <บ

ขายและผู้ชือมาติดต่อซือขายแลกเปล่ียนกัน เช่น ตลาดคลองเตย เป็นต้น สวนตลาด,ใน,ลักษณะ 
ท่ีสองคือ เป็นตลาดกว้างๆ ได้แก่ การติดต่อระหว่างผู้ซ้ือกับผู้ขาย ซ่ึงอาจเป็นการติดต่อช้ือขาย 
ทางโทรศัพท์ โทรเลข โทรพิมพ์ จดหมาย เป็นต้น

ตลาดนอกจากจะเป็นที่รวมของผู้ซื้อและผู้ขายแล้วยังมีหน้าที่ทำให้เกิดอุปสงค ์
และอุปทานของสินค้าและบริการอีกด้วย คือ ตลาดจะทำหน้าท่ีจัดหาสินค้าและบริการให้แก่ผู้ 
บริโภคและเก็บรักษาสินค้าเพ่ือรอการจำหน่ายพร้อมท้ังจำหน่ายสินค้าและบริการให้แก่ผู้บริโภค

: ประพันธ์ เศวตนันท์และไพศาล เล็กอทัย, หลักเศรษร)ศาสตร์. กรงเทพฯ:คณะเศรษชุศาสตร์* a3--------------- ร di

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2535), หน้า 7.

2 เร่ืองเดิม, หน้า 78.

3 เร่ืองเดิม, หน้า 79.
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และเก็บรักษาสินค้าเพื่อรอการจำหน่ายพร้อมทั้งจำหน่ายสินค้าและบริการไปยังผู้บริโภค กำหนด 
มาตรฐานสินค้า การป้องกันการเลี่ยงภัยทั้งการชื้อและการขาย การเงินที่รับจ่ายในตลาดและการ 
ขนส่งสินค้าเข้าออกจากตลาด เป็นต้น

การจัดจำหน่ายสินค้าและบริการบางครั้งต้องผ่านคนกลางซึ่งเป็นผู้เชื่อมต่อระบบ 
การจำหน่ายระหว่างผู้ผลิตและผู้บริโภคในตลาดสืบเนื่องมาจากผู้ผลิตและผู้บริโภคไม,ได้อยู่ใน 
แหล่งหริอชุมชนเดียวกัน นอกจากนั้นกิจการบางประเภทมีขนาดเล็กและจำนวนซึ่งไม่สามารถนำ 
สินค้าที่ตนผลิตได้ใปยังแหล่งผู้บริโภคได้โดยตรง หริอหากทำได้ก็จะเกิดความล่าช้าในการขนส่ง 
สินค้า ทำให้ค่าใช้จ่ายสูงขึ้น เมื่อเป็นเช่นนี้การพึ่งพาคนกลางเพื่อแสวงหาลูกค้าหริอนำสินค้าและ 
บริการจากแหล่งผลิตไปยังแหล่งผู้บริโภคนั้นเอง จึงเป็นเรื่องที่ขาดเสียมิได้ในระบบการจัด
จำหน่าย จึงอาจกล่าวได้ว่า คนกลางได้ทำหน้าที่"การตลาด"ในระบบเศรษฐกิจ4

สภาพธุรกิจในประเทศไทยนั้นยังมิอาจเปรียบเทียบกับประเทศที่ม ีความพร้อม 
ทางเศรษฐกิจได้เนื่องจากประเทศไทยเป็นประเทศกำลังพัฒนา ทำให้ประสีทธิภาพในการผลิต
ค่อน'ข้างต่ํา วิอการผลิตส่วนใหญ่จะใช้แรงงานมนุษย์ซึ่งให้ผลผลิตตํ่า นอกจากนี้ประสิทธิภาพ 
ของแรงงานในประเทศกำลังพัฒนายังตํ่ากว่าประสิทธิภาพของแรงงานในประเทศที่พ ัฒนาแล้ว 
สาเหตุของประสิทธิภาพของแรงงานตํ่าสืบเนื่องมาจากสุขภาพอนามัยไม่ดี การขาดอาหาร การ 
ศึกษาตํ่า ขาดการ'ปีกอบรมด้านวิชาชีพ ปัจฺจัยการผลิตเคลื่อนย้ายไม่สะดวก ขาดนักบริหาร 
อุปนิลัย ขนบธรรมเนียมประเพณีซึ่งเป็นอุปสรรคต่อการพัฒนา การถ่ายทอดเทคโนโลยีทำได้ยาก 
เนื่องจากระดับการศึกษาที่ตํ่าจึงทำให้เป็นแค่ฐานการผลิตของประเทศที่พัฒนาแล้ว เช่น ญี่ปุน 
เป็นต้น

ดังนั้นจะเห็นได้ว่า ภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมของประเทศไทยมีการเจริญ
เติบโตมากขึน ตลาดอุปโภคบริโภคสินค้าภายในประเทศมีอัตราเพิ่มขึ้น ผู้ประกอบการจึงต้องแข่ง 
ขันกันทำให้ผู้บริโภคมีทางเลือกได้อย่างเสริ ดังนั้นผู้ประกอบการจึงต้องแข่งขันกันโดยอาศัยปัจจัย 
ทางการตลาดเพื่อจูงใจให้ผู้บริโภคอุปโภคบริโภคสินค้าของตน เช่น การลดราคาสินค้า การเพื่ม

วันทนีย์ ภูมิภัทราคม, เศรษฐศาสตร์ทัวไป. [มปท:มปพ], (2544), หน้า 80.
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คุณภาพให้ดีกว่าคู่แข่งรายอ่ืน และการให้บริการหลังการขาย ส่ิงเหล่านีทำให้เห็นว่า การบริโภค 
สินค้ามีความสำคัญขึ้น

โดยทั่วไปผู้ประกอบการจะมีมาตรฐานในการควบคุมคุณภาพให้เป็นไปตามข้อ 
กำหนดจากทางภาครัฐ5 ในทุก  ๆ ข้ันตอน เช่น การนำเข้าสินค้าจะต้องตรวจสอบแหล่งท่ีมาของ 
สินค้าและมาตรฐานของสินค้าเป็นไปตามมาตรฐานของประเทศน้ันหริอไม่ หากเป็นการผลิตสิน 
ค้าจะต้องพิจารณาตามข้อบังคับท่ีภาครัฐกำหนดไว้ด้วยเช่นกัน ในกรณีท่ีไม่ปฏิบ้ติตามผู้ประกอบ 
การอาจถูกยึดใบอนุญาตและไม่สามารถประกอบกิจการต่อไปได้ จะเห็นได้ว่ากฎหมายท่ีควบคุม 
มาตรฐานของผ้ประกอบการจึงมีลักษณะท่ีเป็นการควบคุมคุณภาพและมาตรฐานของผ้ประกอบ

A 3  'บ ่ จ ่ จ ่ 'ป

การเพ่ือป้องกันมิให้เกิดความเสียหายแก่ผู้บริโภค

แต่เม่ือพิจารณาจากกฎหมายท่ีเก่ียวข้องกับการคุ้มครองผู้บริโภค จะเห็นได้ว่ายัง 
ไม่ได้มีกฎหมายฉบับใดท่ีให้สิทธิกับผู้บริโภคท่ีได้รับความเสียหายจากสินค้าท่ีบกพร่องจนเป็นเหตุ 
ให้ผู้บริโภคได้รับความเสียหายกับร่างกายและทรัพย์สินของตน แม้ว่าในกฎหมายคุ้มครองผู้
บริโภคฉบับปัจจุบันจะกำหนดสิทธิในการฟ้องร้องกับผู้บริโภค6 ไว้ก็ตาม แต่ก็จะต้องพิจารณาตาม 
กฎหมายท่ีเก่ียวข้องน้ันด้วย เช่น หากเป็นในกรณีเกิดความเสียหายกับร่างกายและทรัพย์สินของ 
ผู้เสียหายก็ต้องพิจารณาตามกฎหมายลักษณะละเมิดซึ่งจะมีปัญหาในเรองภาระการพิสูจน์ 
( B u r d e n  o f  P r o o f )  ทำให้เกิดปัญหาแก่ผู้บริโภคท่ีจะพิสูจน์7

เม่ือเป็นเช่นน้ีการท่ีประเทศไทยจะนำร่างพระราชบัญญัติความรับผิดต่อความเสีย 
หายท่ีเกิดขึนจากสินค้าท่ีไม่ปลอดกัย พ.ศ.... มาปรับใช้ ซ่ึงร่างพระราชบัญญัติฉบับน้ีก็มีลักษณะ 
เป็นกฎหมายความรับผิดในผลิตกัณฑ์ ( P r o d u c t  L i a b i l i t y  L a w )  เช่นเดียวกับต่างประเทศ ทำให้ 
เกิดผลกระทบต่อผู้ประกอบการในเร่ืองการควบคุมให้สินค้ามีความปลอดกัยมากข้ึน แต่ก็มิ'ได้
หมายความว่าจะทำให้ใม่เกิดความเสียหายได้ หากเกิดความเสียหายข้ึนและความเสียหายน้ัน

ส ัม ภ า ษ ณ ์ กิตติ ทรัพย์ชูกุล, ผู้จ ัดการแผนก แผนกยาส ัตว ์บร ิษ ัท  ด ีทแฮล ์ม เทรดดิ้ง จำก ัด, 10 
เม ษ ายน  2546.

6 พ ิจารณ าต าม าต รา 3 ประกอบ
7 ส ัม ภ าษ ณ ์ส า ล ี อองสมหวัง, กรรมการผู้จ ัดการ ม ูลน ิธ ิเพ ื่อผ ู้บริโภค ,17 เม ษ ายน  2546.
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เกิดจากความชำรุดบกพร่องของสินค้า ผู้ประกอบการก็ต้องรับผิดซดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้กับผู้ 
เสียหาย

โดยท่ัวไปเม่ือเกิดความเสียหายแก่ผู้บริโภค ผู้ประกอบการก็จะต้องรักษาภาพ
พจน์ของบริษัท (Goodwill) ด้วยวิธีการประนีประนอมยอมความเพ่ือไม่ให้ช่ือเสียงของบริษัทเสีย 
หายในกรณีความชำรุดบกพร่องของสินค้าตามประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์

เพราะฉะน์นการนำกฎหมายความรับผิดในผลิตกัณฑ์ ( P r o d u c t  L i a b i l i t y  L a w )  

มาป!บใช้ย่อมทำให้ผู้บริโภคเกิดความม่ันใจว่า หากตนได้รับความเสียหายจากความบกพร่อง
ของสินค้าตนก็จะได้รับการชดใช้เยียวยาอย่างเป็นธรรม ในด่วนของผู้ประกอบการก็เห็นด้วยว่า
การนำกฎหมายความรับผิดในผลิตกัณฑ์มาใช้ก็จะส่งผลกระทบแก'ตน แต้จะก่อให้เกิดผลดีกับผู้ 
บริโภค ลำหรับผู้ประกอบการรายใหญ่ก็ไม่น่าจะส่งผลกระทนมากนักเน่ืองจากต้นทุนของสินค้า 
จะเพ่ิมข้ึนก็ตาม แต่การลงทุนเพ่ือความปลอดภัยท่ีมากข้ึนน้ัน ผู้ประกอบการทุกคนในผลิตกัณฑ์ 
น้ันๆ  ก็ต้องปฎิปติเช่นเดียวกับผู้ประกอบการรายเล็กน่าจะมีผลกระทบมากกว่า หากเปรียบเทียบ 
จากศักยภาพในทุกๆ ด้านแล้ว ผู้ประกอบการรายใหญ่ในแต่ละสินค้าก็ยังคิดว่า จะไม่ส่งผล
กระทบต่อตนมากนัก8

หากประเทศไทยมีการประกาศใช้กฎหมายความรับผิดในผลิตกัณฑ์ (Product 
Liability Law) ย่อมจะส่งผลกระทบต่อผู้ผลิตสินค้าเพ่ือจำหน่ายภายในประเทศและผู้นำเข้าสินค้า 
โดยเฉพาะสินค้าท่ีกล่าวมาในข้างต้น เน่ืองจากสินค้าดังกล่าวมีความเส่ียงท่ีก่อให้เกิดความเสีย
หายแก่ร่างกายและทรัพย์สินของผู้บริโภค ดังน้ันกฎหมายฉษับน้ีจะต้องไม่สร้างผลกระทบหรือ
ภาระให้กับผู้ประกอบการมากจนเกินไป เพราะอาจส่งผลกระทบต่อภาพรวมของเศรษฐกิจภายใน 
ประเทศ ซ่ึงอาจทำให้ผู้ประกอบการผลักภาระในต้นทุนสินค้ามายังผู้บริโภค ผลท่ีตามมาก็คือ 
สินค้าจะมีราคาสูงข้ึน หรืออาจทำให้ผู้บริโภคขาดสินค้าในการอุปโภคบริโภคเน่ืองจากผู้ประกอบ 
การมีจำนวนน้อยลง

8 เร ื่องเด ิม.
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จากเหตุผลดังกล่าวข้างต้นจะเห็นได้ว่า ผู้ประกอบการไม่ว่าจะเป็นภาคธุรกิจหรอ 
ภาคอุตสาหกรรมจะต้องรับภาระจากกฎหมายจึงทำให้การขยายอัตราการเติบโตทางภาคธุรกิจ 
และภาคอุตสาหกรรมเป็นไปได้ยาก เน่ืองจากมีความเส่ียงสูงมากอาจทำให้ผู้ประกอบการตัดสิน 
ใจท่ีจะไม่เส่ียง หรอหากมีการผลิตสินค้าข้ึนก็ทำให้สินค้ามีราคาสูงข้ึน เม่ือเป็นเช่นน้ีภาครัฐจำ 
ต้องหาจุดสมดุลท่ีเหมาะลมให้กับผู้ประกอบการด้วย เพราะหากไม่เกิดสมดุลทางกฎหมายอย่าง 
แท้จริงแล้ว ผลท่ีตามมาก็คือผู้บริโภคจะไม่ได้รับความคุ้มครองอย่างสมบูรณ์เช่นกัน แม้ว่า
กฎหมายฉบับดังกล่าวจะเน้นการคุ้มครองผู้บริโภคก็ตาม แต่หากภาระของผู้ประกอบการมีมาก
ภาระท่ีถูกผลักต่อไปยังผู้บริโภค ดังน้ันผู้วิจัยจึงเห็นว่า ภาครัฐจำเป็นต้องสร้างความสมดุล
ระหว่างผู้ประกอบการและผู้บริโภคเพ่ือไม่ให้ฝ่ายหน่ึงฝ่ายใดต้องรับภาระมากจนเกินไป ท้ังน้ีเพ่ือ 
ทำให้กฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ์มีผลบังคับใช้ได้อย่างมีประสิทธิภาพ

นอกจากการนำเอาระบบการฟ้องร้องคดีในกฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ์ 
( P r o d u c t  L i a b i l i t y )  ผู้เขียนเห็นว่า ควรนำระบบกองทุนประกันความเสียหายมาเสริมกันระบบ 
ฟ้องร้องเพ่ือทำให้กฎหมายความรับผ ิด ในผลิตภัณฑ์ ( P r o d u c t  L i a b i l i t y )  มีประสิทธิภาพในการ 
บังคับใช้มากข้ึน ด้วยเหตุว่าเม่ือพิจารณาจากกองทุนประกันความเสียหายของประเทศในแถบ
สแกนดิเนเวียจะพบว่า ประเทศเหล่าน้ันได้นำหลักกองทุนดังกล่าวไปใช้กับผลิตภัณฑ์ท่ีก่อให้เกิด 
ความเส่ียงต่อผู้บริโภคเป็นจำนวนมาก เช่น เวชภัณฑ์, อาหาร, รถยนต์ เป็นต้น

ในกรณีท่ีเกิดความเสียหายแก่ผู้บริโภคจากผลิตภัณฑ์ข้างต้น ผู้เสียหายสามารถ 
ท่ีจะขอค่าชดเซยภับกองทุนโดยไม่ต้องฟ้องร้อง แต่หากไม่เพียงพอผู้เสียหายก็สามารถท่ีจะฟ้อง
ร้องเพ่ือเรียกค่าเสียหายได้อีก ข้อดีของกองทุนประกันความเสียหายคือ การได้รับชดเชยในทันที 
โดยไม่ต้องฟ้องร้องเป็นคดีความ แต่ก็มีข้อเสียอีกเช่นกันกล่าวคือ จะทำให้ต้นทุนสินค้าท่ีสูงข้ึน 
จากการนำเงินเข้ามาสมทบในกองทุนเพ่ือเยียวยาผู้เสียหายหากเกิดความเสียหายน้ัน ดังน้ันผู้
บริโภคก็ต้องอุปโภคบริโภคสินค้าท่ีสูงข้ึน

การจัดเก็บเงินของทุนประกันความเสียหายน้ี ภาครัฐจะต้องจัดสรรเงินจากทางผู้ 
ประกอบการเห็นว่าการนำเงินในรูปแบบภาษีเงินได้บุคคลธรรมดา ช่ึงผู้ประกอบการเห็นว่าการนำ
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เงินเข้ากองทุนจะทำให้ต้นทุนของตนสูงข้ึน9 อีกท้ังการท่ีตนได้ทำตามข้ันตอนมาตรฐานของรัฐแล้วจ่ ฆํ di
ส่วนผู้บริโภคเห็นว่าการเก็บเงินเข้ากองทุนก็เป็นทางแก้ไขปัญหาและช่วยเยียวยาได้ดีขึ้น เพราะใน 
ความเป็นจริงวัฒนธรรมของคนไทยชอบการเป็นความต้องขึ้นโรงขึ้นศาล ประกอบการกับการขึ้น 
ศาลจะต้องใช้ทุนทรัพย์จำนวนไม่น้อย แต่เงินซดเชยที่ผู้บริโภคจะได้รับนั้นจะต้องสมเหตุสมผล
ด้วย ตัวอย่างเช่น หากผู้เสียหายเสียชีวิตจากความชำรุดบกพร่องของสินค้ากองทุนก็ควรให้ค่าซด 
เชยที,เหมาะสมแก่ทายาทของผ้เสียหายอย่างเหมาะสม ดังน้ันแม้ว่าผู้บริโภคจะต้องบริโภคสินค้าที่ 
มีราคาสูงขึ้นก็ตาม แต่ก็ได้รับความมั่นใจว่าตนจะสามารถได้รับค่าชดเชยที่เหมาะสมหากเกิด
ความเสียหายขึ้นกับตน

อย่างไรก็ตามประเทศไทยย์งมิได้มีพัฒนาการในเรื่องความรับผิดในผลิตกัณฑ ์
(Product Liability) ดังน้ันผู้เขียนจึงเห็นว่า ควรท่ีจะศึกษาผลกระทบท่ีเกิดจากกฎหมายความรับ 
ผิดในผลิตกัณฑ์กับผู้ประกอบการในต่างประเทศ โดยผู้เขียนจะยกข้อกรณีตัวอย่างของประเทศ
สหรัฐอเมริกาซึ่งมพัฒนาการเกี่ยวกับความรับผิดในผลิตภัณฑ์ที'ยาวนานซึ่งจะทำให้เห็นภาพรวม 
ของปัญหาท่ีเกิดข้ึนได้ชัดเจนย่ิงข้ึน

5.2 ผลกระทบต่อภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม : ศึกษาผลกระทบจากประเทศ 
สหรัฐอเมริกาเป็นกรณืต้วอย่าง

เม่ือมองจากสภาพตลาดของไทยก็ยังมิสามารถเห็นภาพอย่างชัดเจนว่า 
กฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ์จะสร้างผลกระทบในแง่ใดต่อภาคธุรกิจและอุตสาหกรรม เป็นท่ี 
ทราบกันดีว่า หลักเศรษฐศาสตร์มีความสัมพันธ์กับหลักนิติศาสตร์ กล่าวคือ ท้ังสองศาสตร์เป็น 
ศาสตร์แห่งลังคม ด้วยเหตุน้ีกฎหมายนับเป็นการเพ่ิมต้นทุน (Cost) ในการลงทุนเพ่ือประกอบ 
ธุรกิจ ดังน้ันนักลงทุนหริอผู้ประกอบการท่ีจะผลิตสินค้ามาจำหน่ายในตลาดจำต้องพิจารณาถึง
ต้นทุนเพ่ือสามารถสร้างผลกำไรสูงสุดอย่างรอบคอบ การพิจารณาอย่างรอบคอบก็จำต้องคำนึง 
ถึงกฎหมายท่ีเก่ียวกับการผลิตสินค้าด้วย เม่ือเป็นเช่นน้ีต้นทุนการผลิตจะเพ่ิมข้ึนเน่ืองจากผู้ผลิ
ตจะต้องป้องกันความเส่ียงต่อผลิตภัณฑ์ท่ีอาจเกิดความชำรุดบกพร่องได้ โดยมีวิธีท่ีแตกต่างกัน 
ไป เช่น การเพ่ิมคุณภาพสินค้าเพ่ือทำให้เกิดความบกพร่องน้อยท่ีสุด ไม่ว่าจะเป็นการนำ

9 ส ั ม ภ า ษ ณ ์  ส า ร ิ  อ อ ง ส ม ห ว ั ง ,  ก ร ร ม ก า ร ผ ู ้ จ ั ด ก า ร  ม ูล น ิธ ิ เ พ ี ่ อ ผ ู ้บ ร ิ โ ภ ค ,  1 7 เ ม ษ า ย น 2 5 4 6 .
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เทคโนโลยีอันทันสมัยมาใช้ หรือการเพื่มคุณภาพของวัตถดิบที่ดีเพื่อนำมาผลิตเป็นผลิตทัณฑ์
นอกจากนี้การทำประทันทัยเพื่อลดความเสี่ยงของความชำรุดบกพร่องของสินค้าทับบริษัทประ 
ทันทัยก็เป็นการสร้างต้นทุนที่เพื่มขึ้นทับมักลงทุนหริอผู้ประกอบการเซ่นทัน

จากท่ีได้กล่าวมาแล้วข้างต้น ผู้ประกอบการมีต้นทุนสูงข้ึนอย่างเห็นได้ชัดสืบ
เนื่องจากภาระที่ต้องป้องทันความเสียหายที่เกิดขึ้นในกรณีที่สินค้ามีความชำรุดบกพร่องโดยผลัก 
ความเส่ียงท่ีอาจจะเกิดข้ึนให้ทับบริษัทประทันทัย นอกจากน้ันหากผู้ประกอบการมิได้ทำประ
ทันภัยไว้และเกิดความชำรุดบกพร่องทับสินค้าจนเป็นเหตุให้เกิดความเสียหายแก่ผู้บริโภค ผู้
ประกอบการย่อมเกิดภาระในการชดใช้ค่าสินไหมทดแทนให้ทับผู้บริโภคซึ่งเป็นจำนวนเท่าไหร่ 
ศาลจะเป็นผู้ตัดสิน ในแต่ละประเทศก็กำหนดขอบเขตการซดใช้ท่ีแตกต่างทันไป เซ่น ประเทศ 
สหรัฐอเมริกา ในกรณีท่ีเสียหายแก่ชีวิตและร่างกายน้ัน กฎหมายยอมให้ผู้เสียหายเริยกค่าเสีย 
หายท้ังท่ีเป็นตัวเงิน เซ่น ค่ารักษาพยาบาล ค่าขาดรายได้ ส่วนความเสียหายท่ีไม่เป็นตัวเงิน 
เซ่น ความเจ็บปวดและการทนทุกข์ทรมาน นอกจากน้ีในกรณีท่ีมีความเสียหายแก่ชีวิตและร่าง 
กายเกิดข้ึน คู่สมรสและบุคคลในครอบครัวยังอาจเรียกค่าสินไหมทดแทนสำหรับ “Loss of
Consortium” ได้ด้วย เซ่น ค่าขาดผู้ดูแล ค่าขาดแรงงานในครัวเรือน และในกรณีท่ีผู้ผลิตรู้อยู่ว่า 
สินค้าน้ันชำรุดบกพร่องและอาจก่อให้เกิดอันตรายแก่ผู้บริโภคได้ คณะลูกขุนอาจกำหนดให้ผู้ผลิต 
ถูกฟ้องเป็นจำเลยน้ันซดใช้ค่าสินไหมทดแทนในเชิงลงโทษได้

ประเทศสหรัฐอเมริกาเป็นตัวอย่างที่ดีที่ควรจะนำมาวิเคราะห์ถึงผลกระทบที่ผู ้
ประกอบการต้องเผชิญทับการเริยกร้องค่าเสียหายจากความชำรุดบกพร่องของสินค้าโดยการเรียก 
ค่าเสียหายเป็นลักษณะเชิงลงโทษ (Punitive Damages) ซ่ึงทำให้เกิดภาระต่อผู้ประกอบการมาก 
เพราะผู้ประกอบการไม่ลามารถคาดการณ์ได้ก่อนว่า ตนจะต้องชดใช้ค่าเสียหายเท่าใด โดย
เฉพาะในประเทศสหรัฐอเมริกา ศาลจะใช้ดุลยพินิจเพ่ือพิจารณาความเสียหายน้ัน และมีดดีไม่ 
น้อยท่ีทำให้ผู้ประกอบการต้องชดใช้ค่าเสียหายจนกระท้ังล้มละลายหรือต้องปิดกิจก'',รไป เซ่นน้ี
จะเห็นได้ว่า ผู้ประกอบการจึงพยายามหาข้อจำทัดในการรับผิดและหาวิธีการอ่ืนเพ่ือป้องกันมิให้ 
ตนเกิดปัญหา นโยบายของกฎหมายสหรัฐอเมริกาในเร่ืองความรับผิดในผลิตทัณฑ์ (Product
Liability) มีลักษณะท่ีให้ความคุ้มครองผู้เสียหายอย่างมาก เป็นเหตุให้ผู้ประกอบการเช่ือว่า
กฎหมายท่ีเป็นอยู่น้ันก่อให้เกิดผลเสียต่อการพัฒนาอุตสาหกรรมของสหรัฐอเมริกา และทำให้
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บริษัทในประเทศสหรัฐอเมริกาเกิดความเสียเปรียบในการแข่งขันในตลาดโลก10 ด้วยเหตุว่า การ 
ต่อส์ในตลาดโลกจำเป็นต้องมีต้นทุนท่ีต่ําจึงจะสามารถแข่งขันกับประเทศอ่ืน  ๆ ได้ หากมีต้นทุนท่ี 
สูงกว่า สินค้าก็ย่อมมีราคาแพงข้ึน ย่อมเสียเปรียบตามกลไกของตลาด ประกอบกับระบบค่าเสีย 
หายเซิงลงโทษน้ันเป็นภาระแก่ผู้ประกอบธุรกิจอย่างย่ิง ในบางคร้ังทำให้ผู้ประกอบการประสบ
ปัญหามากมายดังท่ีกล่าวมาแล’วข้างต้น ในขณะเดียวกันก็เป็นส่ิงจูงใจให้เกิดการเป็นความฟ้อง 
ร้องกันมากข้ึน เพราะผู้เสียหายเองก็มุ่งหวังท่ีจะได้รับค่าเสียหายเซิงลงโทษท่ีศาลกำหนดให้ ส่ง 
ผลมีการใช้สิทธิทางศาลโดยมิชอบประกอบกับการให้ค่าทนายความในลักษณะแบ่งผลประโยชน ์
กับผู้เสียหาย (Contingency Fee) ย่อมทำให้ทนายความไม่น้อยท่ีหวังผลประโยชน์ท่ีจะได้รับจาก 
การว่าความให้แก่ผู้เสียหาย จึงเป็นเหตุให้มีคดีท่ีเกิดจากความชำรุดบกพร่องข้ึนสู่ศาลในจำนวนท่ี 
มากเกินไป

ภาพรวมของภาคธุรกิจของสหรัฐอเมรีกาเห็นว่า กฎหมายความรับผิดในผลิต
กัณฑ์เป็นต้นเหตุให้การค้าความและเป็นการขัดขวางต่อการพัฒนาทางธุรกิจและอุตสาหกรรมของ 
สหรัฐอเมริกา และไม่เป็นธรรมแก่ภาคธุรกิจ โดยมุ่งหวังท่ีจะให้ประโยชน์แก่ผู้บริโภคมากเกินไป 
ขาดซ่ึงการสร้างดุลยภาพในภาระระหว่างผู้ประกอบการและผู้บริโภค การแก่ใขปัญหาของ
ประเทศสหรัฐอเมริกาในเบื้องต้นมีความต้องการที่จะกำหนดเพดานของความเสียหายในเซิงลง 
โทษเพ่ือให้เกิดการควบคุมต้นทุนของผู้ประกอบการได้11

ดังนั้นภาพรวมของเศรษฐกิจของประเทศสหรัฐอเมริกาในเรื่องผลกระทบที่เกิดcL3 <บ่

จากกฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ์เป็นตัวอย่างในการดีกษาที่ดีที่ผู้ร่างกฎหมายควรนำมา 
พิจารณาประกอบ เพราะการนำกฎหมายต่างประเทศมาปรับใช้ในประเทศไทยจำเป็นต้องดูสภาพ 
ความเป็นจริงของบุคคลท่ีเก่ียวข้องท้ังหมด ไม่ใช่เป็นการให้ประโยชน์ต่อฝ่ายใดฝ่ายหน่ึงจนมาก 
เกินไป โดยอาจล่งผลกระทนต่ออีกฝ่ายหน่ึง เช่นเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาท่ีเป็นการคุ้มครอง

Keith N. Hylton, “Welfare Implications of Costly Litigation Under strict Liability”, American 
Law and Economics Review,(2001). p.25.

"  อนันต์ จันทรโอภากร, กฎหมายว่าด้วยความรับผิดเพ่ีอความเสียหายเกิดจากสินค้าท่ีฃาดความ 
ปลอดภัย (กรุงเทพฯ: โรงพิมพใดือนตุลา, 2544), หน้า 27.
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แก่ผู้บริโภคโดยไม่ได้หาทางออกท่ีเหมาะสมให้แก่ผู้ประกอบการ หากประเทศไทยดำเนินวิธีการ
เช่นเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาย่อมส่งผลกระทบต่อผู้ประกอบ แม้ประเทศที่มีความเข้มแข็ง
ทางเศรษฐกิจอย่างประเทศสหรัฐอเมริาก็ยังประสบปัญหาเซ่นนี้ ประเทศไทยอาจประสบปัญหา 
หนักกว่าได้ ดังนั้นจึงจำเป็นต้องศึกษาอย่างถี่ถ้วนและต้องทำให้เกิดความสมดุลมากที่สุด
กฎหมายจึงจะมีผลนังคับใช้อย่างมีประสิทธิภาพและให้ความเป็นธรรมต่อผู้บริโภคและผู้ประกอบ 
การ

ดังนั้นการที่ประเทศจะนำกฎหมายความรับผิดในผลิตกัณฑ์มาใช้ย่อมเกิดผล 
กระทบกับผู้ผลิตรวมถึงผู้จัดจำหน่ายอย่างเล่ียงไม่ได้ เน่ืองจากโดยท่ัวไปแล้วมีความเห็นว่า ผู้ท่ี 
อยู่ในสถานะท่ีสามารถป้องกันไม่ให้สินค้าท่ีขาดความปลอดภัยออกสู่ท้องตลาดได้ดีท่ีสุดก็คือ ผู้ 
ผลิต ดังน้ันกฎหมายความรับผิดในผลิตภัณฑ์ของประเทศส่วนใหญ่จึงมุ่งท่ีจะให้ผู้ผลิตหริอผู้อยู่ใน 
สถานะเสมือนผู้ผลิตรับผิดเป็นสำคัญ เม่ือสินค้าได้ถึงมีอผู้ใช้หรือผู้บริโภคโดยไม่มีการเปล่ียน
แปลงสภาพของสินค้าในสาระสำคัญไปจากสภาพท่ีขาย ผู้ขายต้องรับผิดต่อผู้เสียหายเพ่ือความ 
เสียหายท่ีเกิดข้ึนน้ัน แม้ว่าผู้ขายจะไดํใช้ความระมัดระวังในการตระเตรียมและขายสินค้าน้ันแล้ว 
ทุกประการก็ตาม ถ้าผูใช้สินค้าหรือผู้บริโภคท่ีได้รับความเสียหายน้ันไม่ได้มีนิติสัมพันธ์ในทาง
สัญญากับผู้ขาย12

เพราะฉะนั้นการนำระบบกองทุนประกันความเสียหายมาใช้เพ่ือเสริมระบบฟ้อง 
ร้อง ผู้เขียนเห็นว่า มีความเหมาะสมกับประเทศไทยเน่ืองจากเม่ือสอบถามตัวแทนของผู้บริโภค 
พบว่า คนไทยใช้สิทธิร้องเรียนมากข้ึนแต่ไม่ต้องการฟ้องร้องเป็นคดีความ13 อีกท้ังยังสามารถ
เยียวยาความเสียหายให้กับผู้เสียหายได้ในทันที แม้ว่ากองทุนประกันความเสียหายจะทำให้ต้น
ทุนสินค้าเพ่ิมข้ึนส่งผลให้สินค้ามีราคาสูงข้ึนก็ตาม แต่การนำระบบน้ีมาใช้จะช่วยลดความเล่ียงให้ 
กับท้ังผู้ประกอบการและผู้บริโภคได้ โดยในส่วนผู้ประกอบการก็สามารถลดความเสียงท่ีจะถูก
ฟ้องร้องได้กล่าวคือ ในผลิตภัณฑ์บางชนิดเราไม่มีทางทราบได้ว่า ผลิตภัณฑ์น้ีจะก่อให้เกิด
อันตรายให้กับผู้บริโภคเม่ือไรแม้ว่าจะดูแลตรวจสอบผลิตภัณฑ์ของตนเป็นอย่างดีแล้วก็ตาม เช่น 
บริษัทยาก็ไม่อาจจะป้องภันผลข้างเคียงท่ีเกิดข้ึนได้ เป็นต้น

12 เร่ืองเดิม, หน้า 134.
13 สัมภาษณ์ สารี อ๋องสมหวัง, กรรมการผู้จัดการ มูลนิธิเพ่ือผู้บรีโภค , 17 เมษายน 2546.
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ในส่วนผู้บริโภคต้องการความม่ันใจว่า สินค้าท่ีตนบรโภคไปจะได้รับประกันว่ามี 
ความปลอดภัยซ่ึงถ้าหากไม่เป็นเช่นน้ันผู้เสียหายก็จะได้รับการซดใช้เยียวยาท่ีเหมาะสม ถึงแม้ว่า 
จะทำให้ราคาสินค้าสูงข้ึนก็ตามแต่เพ่ือลดความเล่ียงกับปัญหาท่ีจะเกิดข้ึน ผู้เขียนก็เห็นว่าน่าจะ 
เป็นประโยชน์แก่ท้ังผู้ประกอบการและบริโภค

5.3 ผลกระทบต่อภาคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรมในประเทศไทย

ประเทศไทยถูกจัดว่าเป็นประเทศกำลังพัฒนา ทำให้ปัจจัยที่จะพัฒนาประเทศ 
จึงอยู่ท่ีการสร้างศักยภาพทางเศรษฐกิจให้เท่าเทียมกับประเทศอ่ืนๆ ซ่ึงหากพิจารณาแล้วจะเห็น 
ได้ว่า ผู้ประกอบธุรกิจในภาคธุรกิจและอุตสาหกรรมในประเทศไทยจะเป็นอุตสาหกรรมขนาด
กลางและขนาดย่อมเป็นส่วนใหญ่ เน่ืองจากขาดปัจจัยในหลายๆ ด้าน เช่น เร่ืองเทคโนโลยี, 
แหล่งเงินทุน ซ่ึงมีความเล่ียงท่ีจะล้มละลายหริอต้องปิดกิจการ กล่าวคือ ไม่มีความเข้มแข็งเม่ือ 
เปรียบเทียบกับประเทศท่ีมีความเข้มแข็งทางเศรษฐกิจมากกว่า เช่น ประเทศสหรัฐอเมริกา,
ญ่ีปุน เป็นต้น

การนำเอากฎหมายความรับผิดในผลิตกัณฑ์ (Product Liability Law) มาปรับ 
ใช้ในประเทศ ผวิจัยเห็นว่าควรจะมีการศึกษาภาพรวมทางเศรษฐกิจของประเทศก่อน จึงจะทำให้di
กฎหมายมีประสิทธิภาพ ด้วยเหตุว่ากฎหมายฉบับนี้จะส่งผลกระทบต่อภาคธุรกิจและอุตสาห
กรรม ซึ่งโดยหลักพื้นฐานของกฎหมายฉบับนี้ม่งเน้นการคุ้มครองผู้บริโภคให้ได้รับความปลอดกัย 
จากการใช้สินค้า ดังนั้นการปัองกันไม่ให้เกิดความเสียหายจากความชำรุดบกพร่องย่อมตกเป็น
หน้าที่ของผู้ประกอบการ ในต่างประเทศได้นำ'หลักความรับผิดเด็ดขาด (Strict Liability) มาใช้ 
เพื่อทำให้ผู้บริโภคซึ่งเป็นผู้เสียหายมิต้องพิสูจน์ความประมาทเลินเล่อของผู้ผลิต การนำหลักดัง
กลาวมาใช้มีผลให้ภาระการพิสูจน์ของผู้เสียหายน้อยลงและผลักภาระการพิสูจน์ในความประมาท 
เลินเล่อไปให้กับผู้ผลิตซึ่งอยู่ในฐานะที่จะพิสูจน์ชัดเจนกว่า

การนำหลักความรับผิดเด็ดขาด (Strict Liability) มาใช้ซ่ึงทำให้ผู้บริโภคลามารถ 
ลดภาระการพิสูจน์ลงได้ จากการสัมภาษณ์ตัวแทนของผู้บริโภคพบว่า มีผู้บริโภคจำนวนไม่น้อยท่ี 
ต้องการจะฟ้องร้องให้ผ้ประกอบการรับผิดชอบในความเสียหาย หากแต่ไม่สามารถท่ีจะหาหลัก
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ฐานมาพิสูจน์ให้ศาลเห็นซัดได้ เนื่องจากความเหรอขั้นตอนในการผลิตอยู่ในฝ่ายผู้ประกอบการ
ยิ่งในปัจจุบันมีเทคโนโลยีที่ทันสมัยเท่าไร ผู้บริโภคกับผู้ประกอบการก็ยิ่งมีความแตกต่างกันมาก 
ขึ้นไปอีก ดังนั้นหากนำหลักความรับผิดเด็ดขาด (Strict Liability) ผู้บริโภคก็ปอมได้รับประโยชน์ 
และเหมาะลมกับความเป็นจริงที่ผู้ประกอบการจะต้องเป็นผู้พิสูจน์เนื่องจากเป็นผู้ที่รู้ในขั้นตอนการ 
ผลิตมากกว่าผู้บริโภค

ส่วนการนำหลักค่าเสียหายในเชิงลงโทษ (Punitive Damages) มาใซ้ก็เพ่ือทำให้ 
ผู้เสียหายไต้รับชดใช้ค่าเสียหายเพ่ิมเติมและเป็นการลงโทษจำเลยท่ีได้ประมาทเลินเล่อ หริอจงใจ 
ให้เกิดความเสียหายแก่ผู้บริโภค ซึ่งในประเทศสหรัฐอเมริกาก็มีปัญหาจากการเริยกค่าเสียหาย
ประเภทน้ีมาก ในมุมมองของผู้ประกอบการพบว่า หากนำหลักการดังกล่าวมาใช้ในกฎหมาย 
ความรับผิดในผลิตกัณฑ์ (Product Liability Law) ของประเทศไทยจะส่งผลกระทบอย่างมากต่อ 
การประกอบธุรกิจของตน เพราะโดยหลักผู้เสียหายสามารถท่ีจะเริยกร้องค่าเสียหายในเซิงลงโทษ 
(Punitive Damages) มากเท่าใดก็ได้ หากแต่ศาลจะเป็นผู้ใช้ดุลพินิจดัดสินให้กับผู้เสียหายเอง 
หากเป็นเช่นน้ันผู้ประกอบการเองก็ไม่สามารถคาดเดาได้ว่าตนต้องจ่ายค่าสินไหมทดแทน หากมี 
ความเสียหายเกิดข้ึน ความเส่ียงท่ีเกิดข้ึนกับการประกอบการก็จะมากข้ึนด้วยเช่นกัน14 แต่หาก 
ว่ามีการกำหนดเพดานข้ึนสูงของค่าเสียหายในเชิงลงโทษ (Punitive Damages) เช่น ไห้ค่าเสีย 
หายในเชิงลงโทษเป็น 2 หริอ 3 เท่าจากค่าเสียหายตามความเป็นจริง ผู้ประกอบการมองว่าน่าจะ 
เป็นทางออกท่ีเหมาะสมและไม่เป็นภาระต่อการประกอบการของตนมากนัก ผู้เขียนเห็นว่า หาก 
กำหนดเพดานข้ึนสูงของค่าเสียหายในเซิงลงโทษ (Punitive Damages) ไว้จะทำให้ภาระท่ีเกิดข้ึน 
ล่งผลกระทบต่อผู้ประกอบการเช่นเดียวกับประเทศสหรัฐอเมริกาที่ผู้ประกอบการต้องปิดกิจการ 
หรือล้มละลายไปเพราะไม,สามารถท่ีจะรับภาระจากค่าเสียหายประเภทน้ีได้

นอกจากนั้นกฎหมายความรับผิดในผลิตกัณฑ์ยังได้ขยายความรับผิดออกไปโดย 
นอกเหนือจากผู้ผลิตแล้ว ผู้ที่อยู่ในสายการจัดจำหน่ายไม่ว่าจะเป็นผู้ขาย, ผู้นำเข้า ต่างก็ต้องรับ 
ผิดในความเสียหายที่เก ิดขึ้นเพื่อเป ิดโอกาสให้ผู้เส ียหายสามารถฟ้องร้องคดีเริยกค่าสินไหมทด

14 สัมภาษณ์ กิตติ ทรัพย์ฃูกุล1 ผู้จัดการแผนก แผนกยาสัตว์บริษัท ดีทแฮล์ม เทรดด้ิง จำกัด, 10
เมษายน 2546.
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แทนได้สะดวกขึ้น ซึ่งหลักดังกล่าวทำให้เกิดภาระที่เพิ่มขึ้นกับผู้ประกอบการ ยังทำให้ต้นทุนสินค้า 
ที่ผู้ประกอบการผลิตขึ้นนั้นมีต้นทุนที่สูงขึ้นด้วย เนื่องจากหลักกฎหมายความรับผิดต่อความเสีย 
หายที่เกิดจากสินค้าได้ทำให้เกิดค่าใช้จ่ายเพิ่มขึ้นทั้งในส่วนที่เป็นทั้งค่าใช้จ่ายทางตรง ซึ่งเป็นค่า 
ใช้จ่ายที่เกี่ยวข้องกับคดีความที่เกี่ยวกับความเสียหายจากสินค้า เซ่น ค่าสินไหมทดแทน ค่า 
ทนายรวมถึงค่าประกัน และค่าใช้จ่ายทางอ้อมลันเป็นค่าใช้จ่ายเพื่อทำให้สินค้าเป็นไปตามมาตร 
ฐานตามภาระหน้าที่ของผู้ผลิตที่ระบุในกฎหมาย ทำให้อาจล่งผลกระทบต่อความสามารถในการ 
แข่งขันระหว่างประเทศระหว่างผู้ประกอบการที่อยู่คนละประเทศ และมีหลักกฎหมายในเรองนี้ต่าง 
กัน ถ้าสินค้าผลิตจากประเทศที่มีหลักกฎหมายว่าด้วยความรับผิดต่อความเสียหายจากสินค้าจะ 
มีต้นทุนในการดำเนินการสูงกว่า ในขณะที่ผู้ประกอบการในประเทศที่ไม่มีหลักกฎหมายนี้
ลามารถหลีกเลี่ยงค่าใช้จ่ายในส่วนนี้ได้ ทำให้ผู้ประกอบการเสียเปรียบในการแข่งขัน

ประเด็นท่ีต้องพิจารณาต่อมาคือ ในเรองค่าสินไหมทดแทนซ่ึงในกฎหมายความ 
ร้ปผิดในผลิตกัณฑ์ของต่างประเทศก็มีแนวคิดท่ีแตกต่างกันไป ในบางประเทศจะให้ผู้เสียหาย
เรียกค่าสินไหมทดแทนตามความเป็นจรีง หากผู้เสียหายสามารถพิสูจน์ถึงความเสียหายที่ตนได้ 
รับต่อศาลได้ ศาลก็จะให้จำเลยชดใช้ค่าสินไหมทดแทนตามท่ีโจทก์ร้องขอ ซ่ึงประเทศส่วนใหญ่ 
ใช้แนวคิดน้ีรวมท้ังประเทศไทยด้วย แต่ประเทศสหรัฐอเมรีกาจะใช้การเรียกค่าเสียหายในเซิงลง
โทษ (Punitive Damages) เพ่ือทำลายจำเลยไม่กล้ากระทำความผิดอีก ซ่ึงการเรียกค่าสินไหม 
ทดแทนของสหรัฐอเมรีกามีผลกระทบต่อผู้ประกอบการในประเทศสหรัฐอเมรีกาอย่างมาก ดังท่ีได้ 
กล่าวไปในตอนต้น ดังน้ันหากประเทศไทยจะนำเอาหลักการซดใช้ค่าสินไหมทดแทนในเซิงลงโทษ 
(Punitive Damages) มาใช้จะต้องคำนึงถึงผลกระทบท่ีจะเกิดข้ึนกับผู้ประกอบการในประเทศว่า 
มีความสามารถท่ีจะชดใช้ค่าสินไหมทดแทนได้หรือไม่ เพราะในประเทศสหรัฐอเมรีกาท่ีมีระบบ
เศรษฐกิจท่ีเข้มแข็งกว่า ผู้ประกอบการยังต้อ'งออกเรียกร้องให้มีการแก้กฎหมายฉบับน้ีเน่ืองจาก 
ไม่สามารถท่ีจะเป็นภาระลันเกิดจากการเรียกค่าสินไหมทดแทนในเซิงลงโทษได้ เม่ือเป็นเซ่นน้ี
หากนำหลักกฎหมายนำมาใช้โดยมิได้คำนึงถึงสภาพโดยรวมของเศรษฐกิจในประเทศก็อาจจะส่ง 
ผลกระทบท่ีรุนแรงต่อภไคธุรกิจและภาคอุตสาหกรรม อีกท้ังยังส่งผลกระทบต่อการพัฒนา
เศรษฐกิจของประเทศอีกด้วย
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