
บทท่ี 2
ทฤษฎื หลักการ แนวคิด และงานวิจัยท่ี๓ ยวข้อง

การวิจัยครั้งนี้มุ่งคิกษาการจัดการนิเทศครูเครือข่ายของครูแกนนำ ตามโครงการส่งเสรืม 

และพัฒนาครูแกนนำเพื่อเป็นต้นแบบปฏิรูปการเรียนรู้ในโรงเรียนกรมสามัญคิกษา เพ่ือให้เข้าใจ

ชัดเจนยิ่งขึ้น ผู้วิจัยจะได้นำทฤษฎี หลักการ แนวคิด และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องโดยมุ่งเน้นในเรื่อง 

ต่าง  ๆ ดังนี้

1. การนิเทศการคิกษา

1.1 ความหมายของการนิเทศการคิกษา

1.2 ความจำเป็นในการนิเทศการคิกษา

1.3 จุดมุ่งหมายของการนิเทศการคิกษา

1.4 เป้าหมายของการนิเทศการคิกษา

1.5 หลักการนิเทศการคิกษา

1.6 บุคลากรที่เกี่ยวข้องทางการนิเทศการคิกษา

2. การจัดการนิเทศการคิกษา

2.1 การเตรียมการจัดการนิเทศ

2.1.1 การดัดเลือกครูเครือข่าย

2.1.2 การวางแผนการจัดการนิเทศ

2.1.3 การเตรียมบุคลากร

2.1.4 การเตรียมวัสดุอุปกรณ์

2.1.5 การเตรียมกำหนดช่วงเวลาการนิเทศ

2.1.6 การเตรียมการประเมินผลการจัดการนิเทศ

2.2 การดำเนินการนิเทศ

2.2.1 เทคนิคการนิเทศ

2.2.2 การส่งเสริมและสนับสนุนการดำเนินการนิเทศ

2.2.3 การติดตามการประเมินผลการจัดการนิเทศ

2.3 การประเมินผลการจัดการนิเทศ

3. โครงการส่งเสริมและพัฒนาครูแกนนำเพื่อเป็นต้นแบบปฏิรูปการเรียน!

4. การพัฒนาครูในรูปแบบกัลยาณมิตร

5. งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
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การนิเทศการสิกษา
ความหมายของการนิเทศการสิกษา

ความห มายของการน ิเท ศการส ีกษ าได ้ม ีน ักการส ีกษ าห ลายท ่าน ได ้ให ้คำน ิยาม ของคำว ่า 
"การน ิเท ศการส ีกษ า” ไว้ดังนี้

ค าร ์เต อ ร ์ ว ภู๊ด (Carter V.Good 1 1973) ได ้ให ้ความหมายไว ้ว ่า การน ิเทศการส ีกษา 
ห ม ายถ ึง  ความพ ยายามท ุกชน ิดของเจ ัาห น ้าท ี่ฝ ่ายการส ีกษ าท ี่ได ้ร ่บ มอบ ห มายให ้ท ำห น ้าท ี่น ิเท ศ 
การส ีกษ า ในการแนะนำครู หรอผู้อื่น ทำงาน เก ี่ยวข ้องก ับ การส ีกษ า ให ้เวิร ีปรับปรุงการสอนห'รอ 
การให ้การส ีกษาโดยจะช ่วยให ้เก ิดความงอกงามใน วิชาช ีพ ทางการส ีกษา ช ่วยพ ัฒ น าคร ู ช ่วยเลอก 
และปรับปรุงวัตถ ุประสงค์ของการส ีกษาวิธสอน และประเม ินผลการลอน

เบ ็น เอ ็ม แฮรรส (Ben M. Harris , 1985) กล ่าวว ่า การน ิเทศการส ีกษา ห ม ายถ ึง การที่ 
บ ุคคลได้กระทำกับบ ุคคลหรือส ิงอ ื่นใด เพ ื่อคงไว้ หรือเปล ี่ยนแปลงการปฏ ิบ ัต ิงานของโรงเรียน ซึ่งมี 
ผลโดยตรงต ่อการบรรล ุเป ้าหมายทางการสอนชองโรงเร ืยน

อาคม จันทรสุนทร (2526) กล ่าวว ่า การน ิเทศการส ีกษา ห มายถ ึง การจัดก ิจกรรมท ี่ทำให ้ 
เก ิดป ระส ิท ธ ิภาพ ใน การจ ัดการเร ืยน การส อน  หรือทำให ้เก ิดการเพ ิ่มพล ังในกา?ปฏ ิบ ัต ิงานของครู 
รวมท ั้งให ้คร ูเก ิดความก ้าวห น ้าใน วิชาช ีพ และก ่อให ้เก ิดผลใน ข ั้น ส ุดท ้าย หรือการส ีกษาของเด ็ก
ก ้าวหน ้าไปอย่างม ีประส ิทธ ิภาพ

สงัด อ ุทราน ันท ์ (2529) กล ่าวว ่า การน ิเทศการส ืกษา ห มายถ ึง กระบวนการทำงานร่วม 
ก ัน ก ับครูและบ ุคลากรทางการส ีกษา เพ ื่อให ้ได ้มาซ ึ่งผลลัมฤทธิ้ส ูงส ุดในการเรียนของน ักเรืยน

นิพนธ์ ไทยพาน ิช (2532) สรุปว่า การน ิเทศการส ีกษา ค ือค วาม พ ยายาม ข องบ ุคคล ากร 
ทางการส ีกษาท ี่จ ัดทำก ิจกรรมและให ้การบริการก ับผ ู้บรืหารและครูในทางตรง และทางอ ้อม ท ี่จะ 
ปรับปรุงการเรียนการลอนของครู เพ ื่อเพ ิ่มประส ิทธิภาพและประส ิทธิผลทางการเรียนของน ักเร ียน 

จากท ัศน ะของน ักการส ีกษาข ้างต ้น  สรุปว่า การน ิเทศการส ีกษา ห ม ายถ ึง ความร่วมม ือ 
ก ัน ใน ระห ว่างบ ุคลากรทางการส ีกษาและครูในการปฏ ิบ ัต ิงาน เพ ื่อปร ับปรุงและพ ัฒ นากระบวนการ 
จ ัดการเร ียนการสอนให ้บรรล ุจ ุดบ ุ่งห มายของการส ีกษา

โ ด ยป ก ต ิก ารน ิเท ศ ก ารส ีก ษ าจ ะก ระ ท ำโด ยส ีก ษ าน ิเท ศ ก ์แ ล ะผ ู้บ ร ิห ารก ารส ีก ษ า ใน
ป ัจจ ุบ ัน งาน น ิเท ศการส ีกษาม ีความลำคญ มากข ึ้น  เพราะเหต ุท ี่ม ีการเปล ี่ยนแปลงในด ้านการส ีกษา 
ต ่าง  ๆ มากขึ้น ท ั้งในด้านเทคนิควิธ ิการใหม่  ๆ ท ี่เก ิดข ึ้นในการจ ัดการส ีกษาและการเร ียนการลอน 
ตลอดจนการขยายด ัวในด ้านขนาดของโรงเร ียน ทำให้จำนวนนักเร ียนและบุคลากรในโรงเรียนเพ ิ่ม 
ข ึ้น กว ่าแต ่ก ่อน มากมาย ด ังน ั้นการน ิเทศการส ีกษๆโดยส ีกษาน ิเทศก ์และผ ู้บร ิหารการส ีกษาจึงไม ่
ลามารถปฏ ิบ ัต ิได ้อ ย ่างทั่วถึง ต ้องอาด ัยว ิธ ีการใหม ่  ๆ หรือระบบการน ิเทศการส ีกษาอีกแบบหนึ่ง 
เข ้าช ่วย เร ียกว ่า ‘'การน ิเทศภายในโรงเร ียน” ( น ิส ิตสาขาว ิชาน ิเทศการส ีกษาและพ ัฒ นาหล ักส ูตร
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ปี 2 ,2 5 2 3 )
เม ื่อพ ิจารณ าจากความห มายของการน ิเทศการศ ึกษ า ท ี่น ักการศ ึกษาหลายท ่านได ้กล ่าว 

ไว้ด ังได้นำเลนอนั้นเห็นได้ว่า การน ํเทศการศ ึกษา หมายถ ึงการดำเน ิน การเพ ี่อปร ีบปร ุงค ุณ ภาพ 
การศ ึกษาท ั้งระบบ

ความจำเป็นของการนิเทศการศึกษา
ก ารน ิเท ศก ารศ ึก ษ าจำเป ็น จะต ้องจ ัดให ้ม ีข ึ้น เน ื่องจาก เห ต ุผล ห ล ายป ระก ารเม ื่อว ิเคราะห ์ 

แนวค ิดชองน ักการศึกษา สรุปได้ว่า ความจำเป ็น ท ี่จะต ้องม ีการน ิเทศการศ ึกษาเน ื่องจากเห ต ุผล 
หลายประการ ดังนี้

1. ความ จำเป ็น ท ี่จะต ้อ งล ่ง เลร ิม คร ูให ้ม ีความ ร ู้ท ัน ต ่อ ความ เป ล ี่ยน แป ล งและค วาม  
ก ้าวหน ้ารองเทคโนโลยีทางการศ ึกษาตลอดเวลา เช่น

1.1 สภาพสังคมเปลี่ยนแปลงไปทุกขณะ การศ ึกษาจำเป ็น ต ้องเปล ี่ยน แปลงให ้ 
สอดคล้องก ับความเปลี่ยนแปลง (วินัย เกษมเศรษ ฐ ,2521)

1.2 ความร ู้สาขาว ิชาต ่าง  ๆ เพ ิ่มขึ้นไม่หยุดยั้ง แนวค ิดในเรื่องการเร ียนการลอนก็ 
เก ิดข ึ้นมาใหม ่อย ู่ตลอดเวลา จำเป ็นท ี่คร ูจะต ้องต ิดตามศ ึกษาให ้ม ีความร ู้ท ัน  
สน ัยอย ู่เสมอ แต ่เน ื่องจากครูม ีภาระหน ้าท ี่ในงานมาก ศ ึกษาน ิเท ศก ็จ ึง เป ็น  
ฝ ่ายต ้องร ีบผ ิดชอบช ่วยเหล ือในรื่องน ี้ (ว ิจ ิตร วร ุตบางก ูล และคณ ะ, 2524)

2. ความจำเป ็นในการแก ้ไขป ัญ หาและป ้องก ันป ัญ หาต ่าง  ๆ ท ั้งของล่วนบุคคลและ 
ส่วน,ของสังคม เช่น ป ัญ หาความล ้าหล ังในการพ ัฒ นาประเทศ ความเป ็น อย ู่ เศรษฐก ิจ ความ 
เล ี่อมทรามของส ังคม และแม ้กระท ั้งป ัญหาในการจ ัดการศ ึกษาชองเราเอง (อาคม จันทรสุนทร 1 
2525) ในการแก้ไขปัญหาและอุปสรรคต่าง  ๆ เพ ี่อให ้การเร ียนการลอนพ ัฒ นาข ึ้น  จำเป ็น จะต ้องม ี 
ผ ู้ชำน าญ งาน เป ็น การเฉพ าะ และศ ึกษาน ิเทศก ํใด ้ร ีบการด ัดเล ือกเพ ี่อการน ี้ (ว ิจ ิตร วร ุตบางก ูล และ 
คณ ะ, 2524)

3. ความจำเป ็นในการร ักษามาตรฐานทางการศ ึกษา การศ ึกษาของประเทศไม ่อาจ
ร ักษ ามาตรฐาน ไว ้ได ้ ถ ้าขาดบ ุคคลท ี่ทำหน ้าท ี่ควบค ุมด ูแลระบบการเร ียนการสอนในโรงเร ียน
(วิจ ิตร วรุตบางก ูล และคณะ, 2524) การร ักษามาตรฐานรองการศ ึกษาท ี่จะกล ่าวถ ึงน ี้มองในแง ่ 
ของการจ ัดการศ ึกษาในท ัศนะกว ้างและเป ็นมาตรฐานในระด ับชาต ิ การจ ัดการน ิเทศการศ ึกษา
ตามความจำเป ็นในล ักษณ ะน ี้ส ่วนใหญ ่จะกระทำโดยผ ู้น ิเทศจากภายนอก ซึงได้แก' ศ ึก ษ าน ิเท ศก ์ 
(วินัย เกษมเศรษฐ 1 2524) เพ ี่อควบค ุมและร ักษามาตรฐานการศ ึกษาของประเทศ

4. ค ว าม จำเป ็นในการพ ัฒ นาว ิชาช ีพต ่อเน ื่องลำหรีบผู้ประกิบอาซึพครูเพ ี่อให ้ว ิชาซ ึพ
ม ีความ เจร ิญ ก ้าวห น ้าและเจร ิญ งอกงามยิ่งข ึ้น  คร ูจำเป ็น ต ้องม ีการศ ึกษา ต้นคว ้า และป ีกฝน
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ทักษะในการประกอบอาช้พฃองตนอดู่ตลอดเวลา ซ่ึงการนิเทศการดีกษาเป็นวิธีการหน่ึงจะช่วย 
เหลือครูได้ (ธีรวรรณ นิช้างทอง 1 2529)
จุดมุ่งหมายของการนิเทศการดีกษา

กู๊ด (Good 1 1973) กล่าวว่า การนิเทศการดีกษามีจุดมุ่งหมายเพ่ือช่วยให้เกิดความเจรีญ 
งอกงามทางอาชีพ ช่วยพัฒนาความลามารถของครูช่วยในการเลือกและปรับปรูงวัตถุประสงค์ของ 
การดีกษา ช่วยเหลือและจดสรรเคร่ืองมือ อุปกรณ์การดีกษา และช่วยเหลือกปรบปรูงวิธีลอน 

ไมเนอ? (Minor ,1964) ได้ให้ทัศนะเก่ียวกับจุดมุ่งหมายของการนิเทศการดีกษาไว้ ดังน้ี
1. เพ่ือช่วยเหลือครูให้เช้าใจเด็กดีข้ึน
2. เพ่ือช่วยพัฒนาครไูด้เกิดความรู้ลืกว่าตนเป็นส่วนหน่ึงของหมู่คณะ เป็นท่ียอมรับของ 

ผู้บังดับบัญชาและเพ่ือนร่วมงาน
3. เพ่ือช่วยเหลือครูในการาดัดหาและเลือกวัสดุอุปกรณ์ท่ีจะนำมาใช้ประกอบการเรียน 

การลอนเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพต่อการสอน
4. ช่วยให้ครูปรับปรูงการเรียนการสอนได้ดีข้ึน
5. สร้างลักษณะการเป็นผู้นำให้แก่ครูโดยการนำเอาความสามารถพิเศษ และประสบ 

การณ์ของเซามาใช้ให้เป็นประโยชน์ โดยการให้เป็นท่ีปรึกษาของครูใหม่
6. เพ่ือช่วยให้ครูเวิธีการประเนินผลการเรียนของเด็กอย่ามืประสิทธิภาพ
7. กระตุ้นให้ครูรู้ดักการประเมินผลงานของตนเอง
8. ช่วยให้ครูมีความรู้ลืกว่าได้รับผลสำเร็จ มีความอบอุ่นใจ ปลอดภัย และมีความเช่ือม่ัน 

ในตนเอง
9. กระตุ้นให้ครูร่วมมือกันพัฒนาหลักสูตร เพ่ือปรับปรุงเน้ือหาของหลักสูตรให้เหมาะสม 

กับท้องถ่ิน
10. ช่วยเผยแพร่ประซาลัมพันธ์และสร้างความลัมพันธ์ระหว่างโรงเรียนกับชุมชนเพ่ือช่วย 

ให้ชุมชนเข้าใจถึงแผนการดีกษาของโรงเรียน ปัญหาของโรงเรียนและนักเรียน
สรุปได้ว่า การนิเทศการดีกษามีจุดมุ่งหมายเพ่ือให้ครูเข้าใจจุดมุ่งหมายของการดีกษา 

แนวทางวิธีการในการปฏิบัติงานในหนำท่ีและการสอนอย่างช้ดเจน ให้ครูได้พัฒนาความรู้ความ 
สามารถของตนเองให้มากท่ีสุด นอกจากน้ันบังมีความมุ่งหมายท่ีจะช่วยสร้างกำลังใจให้แก่ครู 
ตลอดจนสร้างความร่วมมือ ความลัมพันธ์อันดีให้เกิดข้ึนกับครู นักเรียน โรงเรียนและชุมชน

เป้าหมายของการนิเทศการดีกษา
ในการดำเนินการนิเทศการดีกษา ควรจะมีการกำหนดเป้าหมายของการนิเทศไว้ด้วย เพ่ือ 

ผู้ปฏิบัติจะได้ทราบถึงเป้าหมายอันพิงประสงค์ท่ีจะต้องพยายามดำเนินการให้บรรลุน้ันว่าคืออะไร
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ซ'ไญชัย อาจ ิน ส ม าจารย ์ (2525) กล ่าวถ ึงเป ้าหมายของการน ิเทศการสอนไว ้ ซึ่งสรุป
ด้งนิ

1. ก่อให้เกิดภาวะผู้นำ เพราะหนุ่คณะได้ร ่วมกันทำกิจกรรมและสร้างประโยชน์ให้ก ับหนุ่ 
คณ ะท ุกคนจะม ีบทบาทการเป ็นผ ู้นำในเวลาท ี่เหมาะลม

2. เป ็นการรวบรวมนโยบาย เพ ื่อดำเน ินการให ้เป ็นไปตามนโยบายหรอแผนที่ได ้กำหนด 
ไว้อย่างได ้ผล

3. ทำให ้ทราบสภาพการจัดการเร ียนการลอน
4. ก่อให้เก ิดการปรับปรุง แก้ไข สภาพการเรียนการสอนให้ด ีข ึ้น
5. เป ็นการปรับปรุงและพ ัฒนาบ ุคลากร คือ ค!ผ ู้สอน,ไห้เป ็นผู้ม ีค1วามรู้ความลามารถ'ใน 

การจ ัดการเร ียนการลอนอย ู่ตลอดเวลา
6. เป ็นการปรับปรุงและพ ัฒนามน ุษย์ส ัมพ ันธ ์อ ันด ีระหว่างบ ุคลากรทางการค ืกษๆ
7. ก ่อให ้เก ิดปฏ ิส ัมพ ันธ์และความร่วมม ือในการทำงาน
8. เป ็นการปรับปรุงผลผลตทางการค ืกษา
9. ปรับปรุงกระบวนการนิเทศการคืกษา
สรุปได้ว่า เป ้าหมายของการน ิเทศการค ืกษาอย ู่ท ี่ค ุณ ภาพของน ักเร ียนซ ึ่งเป ็นผลผล ิตทาง 

การค ืกษาจะต ้องเป ็นผ ู้ท ี่ม ีค ุณ ภาพตามเป ้าห มายของห ล ักส ูตร โดยผ่านการเรียนการสอนที่ทางโรง 
เร ียนหรือครูใหญ ่เป ็นผู้ดำเน ินการจัดการเร ียนการสอนให้

หลักการน ิเท ศการสิกษา
ในการนิเทศให้มืประสิทธิภาพเป็นไปตามจุดนุ่งหมายและลักษณะงานนิเทศนั้นจำเป็นต้อง 

มีหลักการในการจัดการนิเทศเพื่อให้งานนั้นมีแกนหรือมีหลักในการปฏิบตที่แน่นอน ชัดเจน ด้งท่ี 

วไลรัตน์ บ ุญ ลวัสดิ้ (2530) สรุปว่า หลักการหมายถึง การลรุปข้อความโดยที่'วไปซึ่งเป็นที่ยอมรับ 

กันในลักษณะของข้อเท็จจริงพื้นฐาน หรืออาจจะหมายถึง กฎเกณ,ย์พื้นฐาน คำลัง นโยบาย หรือ 

ความเชื่อ ซึ่งควบคุมการกระทำในรูปแบบต่าง ๆ ซองมนุษย์สำหรับเรื่องการคืกษาโดยเฉพาะ หลัก 

การ น่าจะหมายถึงปรัชญาซึ่งเป็นเครื่องกำหนดและประเมินค่าจุดหมาย ทัศนคติ การปฎิบัติและ 

ผลผลิตจากการคืกษๆ

เบอร์ตัน และบรัคเนอร์ (Berton and Bruckner, 1955) ได้กำหนดหลักการนิเทศว่า

1. การนิเทศการคืกษาควรมืความถูกต้องในหลักวิชา

2. การนิเทศการคืกษาควรจะเป็นวิทยาศาสตร์

3. การนิเทศการสืกษาควรจะเป็นประชาธิปไตย

4. การนิเทศการคืกษาควรจะเป็นการสร้างสรรค์
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นอกจากนั้น วิจิตร (ธีรกุล) วรุฒบางทูล และคณะ (2520) ได้เลนอหลักการนิเทศการ 

ศึกษาที่สำคัญ ด้งน้ี

1. การลัดการนิเทศการศึกษาจะต้องทราบความต้องการของครูแล้ววางแผนการนิเทศ 

การศึกษา

2. การศึกษาปัญหาต่าง ๆ ซองครู และทำความเข้าใจกับปัญหานั้น ๆ แล้วพิจารณาหา 

ทางแก้ไข

3. รับฟังความคิดเห็นและข้อเสนอแนะต่าง ๆ ของลรูแล้วนำมาพิจารณาร่วมกัน

4. ต้องยอมร่บนับถือ และให้ความสำคัญแก'บุคลากรที่ร่วมงานในโรงเรียนนั้น ๆ

5. ช่วยประสานงานระหว่างโรงเรียนกับองค์การหรือหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง

6. รวบรวม'ข้อยูลต่าง ๆ ที่เห็นว่าเป็นประโยชนัมาทำการวิเคราะห์และวิลัย

7. ทำความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องราวต่าง ๆ ของการศึกษาอย่างแจ่มแจ้งเพื่อจะได้ดำเนิน 

การให้บรรลุเป้าหมาย

จากความเห็นดังกล่าว จึงพอที่จะสรุปหลักการสำคัญ ๆ ดังน้ี

1. การนิเทศการศึกษา ควรเริ่มต้นด้วยการ่วิเคราะห์สภาพปัจจุบัน และความต้องการ 

จำเป็นที่แท้จริง

2. แสวงหาแนวทางปัญหา และวางแผนในการดำเนินงานอย่างเหมาะลม

3. การดำเนินงานทุกขั้นตอน ต้องเป็นไปในการปรึกษาหารือ ร่วมกันระหว่างผู้เกี่ยวซ้อง

4. บรรยากาศการดำเนินงานร่วมกัน เป็นไปในลักษณะของการยอมรับความคิดเห็น 

ความลามารถและบทบาทหน้าที่ซึ่งกันและกัน

บุคลากรท่ี๓อวฃ้'องทางการนิเทศการสิกษา
สงัด อุทรานันท์ ' (2530 ) กล่าวว่า บุคคลที่ทำหน้าที่นิเทศการศึกษาจะประกอบด้วย 

บุคคล 3 กลุ่ม คือ

1. ผู้บริหารโรงเรียนหรือผู้บริหารสถานศึกษา

2. ศึกษานิเทศก์

3. คณะครูผู้ทำหน้าที่ผู้นิเทศภายในโรงเรียน

4. คนที่จะมาทำการนิเทศการลอนเพื่อให้งานบรรลุเป้าประสงค์และมีประสิทธิภาพ 

ประสิทธิผล

ดังน้ัน คนที่จะมาทำการนิเทศ เพื่อให้งานบรรลุเป้าประสงค์ และมีประสิทธิภาพ ประ 

สิทธิผล ผู้ที่เป็นบุคคลสำคัญในการทำหน้าที่นิเทศ มีดังนี้



1. คิกษานิเทศก์

2. ผู้บรีหารโรงเรียนและผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ

3. หัวหน้าหมวดวิชา
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4. ครูผู้สอน

คุณสักษณะของบุคลากรในการนิเทศการสืกษา
สืกษานิเทศก์
สงัด อุทรานันท์ (2529) ได้คิกษางานวิจัยเก่ียวกับคุณลักษณะรองคิกษานิเทศกํใน

ประเทศไทย ซ่ึงผลการคิกษาพบว่า คุณลักษณะรองคิกษานิเทศก์สอดคล้องกับผลการวิจัยของ 
สเปียร์ล (Spear 1 1953) ซ่ึงสรุปร้อคันพบได้ดังน้ี

1. ด้านลักษณะส่วนดัว ต้องเป็นผู้มีความคิดรีเรม สร้างสรรค์ มีความม่ันใจในดัวเอง 
มีความอดทน กระฉับกระเฉง ว่องไว เป็นคนเป็ดเผย ไม่เย่อหยง และมีมนุษย 
ลัมฟ้านธ์ดี

2. ด้านความเลวามลามารถ ต้องมีจุฒิทางการคิกษาในระดับ!!รญญาตรี มีความ 
ลามารถถ่ายทอดความรู้ มีเทคนิคในการพูด มีความสามารถในการสาธิตการลอน มี 
ความลามารถในด้านการประเมินผล!,เละการวิจัย

3. ด้านการแสดงออก คิกษานิเทศก์ควรเป็นประชาธิปไตย มีความยุติธรรม ประพฤติดี 
รู้จักประมาณตน มองโลกในแง่ดี เคารพในความคิดเหินรองผู้อ่ืน รู้จักยกย่อง ซม 
เซยผู้ท่ีทำดี

4. ด้านความรบผิดชอบ ต้องมีความ!บผิดชอบต่อหน้าท่ี เป็นคนตรงต่อเวลา มีความ 
ซ่ือลัตย์ลุ'จรต และมีความต้ังใจจรงในการทำงาน

ในด้านรองบทบาทรองคิกษานิเทศก์ ไวลลั(1975)ได้กล่าวไว้ 3 ประการคือ เป็นผู้ให้ 
การสนับลนุน(รบpporting) เป็นผู้ให้การช่วยเหลือ(Assisting ) และเป็นผู้มีส่วนร่วม(Sharing) 
ส่วนสงัด อุทรานันท์ (2529) ได้จำแนกบทบาทของคิกษานิเทศก์สรุปไว้ดังน้ี คือ ร่วมวางแผนใน 
การปฏิบัติงาน เป็นวิทยากรผู้ให้ความรู้ในสิงท่ีปฏิบัติ ดำเนินการนิเทศการปฏิบัติงานสร้างขวัญ 
และกำลังใจแก่ผู้ปฏิบัติงาน และดำเนินการประเมินผลการจัดการนิเทศ หน่วยคิกษานิเทศก์ กรม 
สามัญคิกษาได้กำหนดบทบาทรองคิกษานิเทศไว้ว่า คิกษานิเทศณ์ป็นท่ีปรึกษาของโรงเรียน
ทำงานร่วมกันกับครูด้านการเรียนการลอน เย่ียมเยียนและลังเกตการสอนของครู ติดตามและ
ประเมินผลการใช้หลักสูตร

นอกจากน้ี สุภาภร ราชากรกิจ (2515) ได้กล่าวถงหน้าท่ีรองคิกษานิเทศก์ท่ีลัมพันธ์กับ 
การนิเทศการสอน ไว้ดังน้ี
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1. การวางแผนร่วมกับครู ท้ังท่ีเป็นรายบุคคล และเป็นกลุ่มเพ่ีอพัฒนานโยบายการ 
ศึกษ'ว ร่วมวางโครงการดำเนินงานให้บรรลุผล โดยทำหน้าท่ีปรกษาและแนะนำการ 
ขจัดปัญหาของครูแต่ละคน

2. ร่วมมอด้านบรหาร ช่วยในการตัดสินใจ ดำเนินการแนะแนวทางการจัดกิจกรรมต่าง  ๆ
ทีเก่ียวกับการศึกษา

3. การจัดให้มีการประชุมปรึกษา เก่ียวกับการเรียนการสอน ส่งเสรีมให้ครูแสวงหาวิชา 
การใหม่  ๆ และนำมาปรับปรุงวิธีสอน

4. จัดพัฒนาหลกสูตรของโรงเรียน โดยช่วยคณะครูต้ังวัตถุประสงค์ของการสอนทุกวิชา 
เลือกประลบการณ์ท่ีมีคุณค่าให้แก่เด็ก เลือกวิธีสอนและอุปกรณ์การสอนท่ีเหมาะสม

5. จัดการเก่ียวกับการสาธิตวิธีการสอน และใช้อุปกรณ์การสอน ใช้หนังลือเรียน รวมท้ัง 
เอกสารทางวิชาการ

6. มีส่วนร่วมในการวัดผล และประเมีนผลการศึกษา รวมท้ังวิจัยโครงการต่าง  ๆ เพ่ีอ 
ปรับปรุง'ให้ดีข้ึน

คุณลักษณะรองศึกษานิเทศสำหรับการนิเทศการศึกษาเป็นคุณลักษณะท้ัวไปของศึกษานิ 
เทศก์ส่วนการนิเทศการสอนเป็นการเพ่งเล็งปรับปรุงท่ีตัวครู พยายามท่ีจะปรับปรุงครูท่ียังทำหน้าท่ี 
ไม่ลมบูรณ์ให้สมบูรณ์ย่ิงข้ึน ต้ังแต่การนำหลักสูตรไปใช้ ล่ือการเรียนการลอน วิธีลอนของครู 
สภาพการดำเนินการลอนหรือการจัดสิงแวดล้อมรองครูและของเด็กขณะท่ีเรียน

ผู้บริหารโรงเรียน และผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ
สงัด อุทรานันท์ (2529) ได้กล่าวถึงคุณลักษณะของผู้บรีหารโรงเรียน ดังน้ี
1. เป็นผู้มีความเข้าใจว่าการนิเทศการศึกษาเป็นงานรองผู้บรีหาร ส่วนผู้ท่ีนิเทศน้ันจะถึอ 

ว่าเป็นคณะทำงานรองผู้บรีหาร ซ่ึงได้รับมอบหมายจากผู้บรีหารให้ลงไปทำงานร่วม 
กับครู

2. เป็นผู้ท่ีมีความสนใจและให้ความสำคัญแก่งานวิชาการ โดยถึอว่างานวิชาการเป็น 
งานหลักซองการจัดการศึกษา ส่วนงานอ่ืน  ๆ น้ัน ถือว่าเป็นงานสนับสนุนและส่งเสรีม 
วิชาการ

3. ให้ความสำคัญแก่การบรีหารงานบุคคลเป็นอันดับแรก โดยถือว่าผลงานท่ีมีคุณภาพ 
น้ันจะมาจากผู้ปฎิปติงานท่ีมีคุณภาพโดยตรง

4. ยอมรับการทำงานเป็นคณะ ให้เกยรติแก่ผู้ร่วมงานทุกคน โดยถือว่า ทุกคนมีเถืยรติ 
และคักด๋ึศรีเทาเทียมกัน
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ไวลสั และโลเวล (Wiles and Lovell ,1975) ได้กล่าวถึงบทบาทของครูใหญ่ สรุปได้ดังน้ี
1. บทบาทไนด้านมนุษยสัมพันธ์
2. บทบาทในฐานะผู้นำ
3. บทบาทในด้านการดัดและดำเนินงานในหน่วยงาน
4. บทบาทในการดัดเลือกและการใช้ประโยซน่จากบุคลากร
5. บทบาทในการสร้างขวัญและกำสังใจ
6. บทบาทในการพัฒนาบุคลากร
หน่วยดีกษานิเทศก์ กรมสามัญดีกษา (2520)ได้กล่าวถึงหน้าท่ีของผู้บริหารโรงเรียนท่ีจะ 

ล่งเสริมการนิเทศภายในโรงเรียนว่า ผู้บริหารควรดัดให้ผู้ทำงานทางวิชาการรวมกันเป็นหยู่คณะ 
เพ่ือคอยช่วยเหลือครูใหม่ และควรจะมีการล่งเสริมให้มีบรรยากาศทางวิชาการอยู่เสมอ

ผู้บริหารโรงเรียนนับว่าเป็นบุคคลสำคัญ ท่ีจะทำให้การนิเทศเกิดข้ึนในโรงเรียน และ
ดำเนินการ1ไป'อย่างมีประสิทธ์ภาพ ทำให้การดัดการเรียนการสอนรองครู ดำเนินไปได้ด้วยดี ซ่ึง 
สงัด อุทรานันท์ (2529) ได้กล่าวถึงบทบาทและหน้าท่ีรองผู้บริหารท่ีมีต่อการดัดการนิเทศการ 
ดีกษาดังน้ี

1. ร่วมวางแผนการดัดการดีกษา ร่วมกับผู้นิเทศและผู้ร้บการนิเทศ และผู้รับการ่นิเทศ 
โดยอยู่ในฐานะประอานของคณะทำงานจะมีความเหมาะสมมากท่ีสุด

2. เป็นผู้ให้การสนับสนุนการดำเนินการนิเทศการดีกษา โดยการให้บริการและสนับลนุน 
ในด้านวัสดุอุปกรณ์ ตลอดจนสิงอำนวยความสะดวกต่าง ๆ

3. สร้างขวัญและกำลังใจในการปฎิบติงานนิเทศการดีกษา โดยการเย่ียมเยียนดูการ 
ทำงาน การสอบถามเพ่ือแสดงความสนใจ หรือห่วงใยต่อคณะผู้ทำงาน รวมถึงการ 
ทำนุบำรุงขวัญโดยการพิจารณาให้ความชอบเป็นพิเศษ

ในล'วนของสันต์ ธรรมบำรุง (2526) ได้กล่าวถึงวัตถุประสงค์ท่ีผู้บริหารโรงเรียนดำเนินการ 
นิเทศการสอน คือ

1. ช่วยให้ครูแต่ละคนทำการลอนได้ผลดี แก้ปัญหาครูแต่ละคนด้านการสอนเสริมให้ครู 
มีความเจริญงอกงามในวิชาชีพ

2. เป็นผู้ประลานงานและให้ปริการแก่ครูทุกคนในด้านการสอน คือ ต้องช่วยเหลือครูท้ัง 
ด้านเน้ือหาท่ีจะลอน วิธีสอน การใช้อุปกรณ์ การดัดกิจกรรมต่าง  ๆ การวัดผลการ 
ลอน

3. ทำหน้าท่ีเป็นวิทยากรท่ีดีท่ีสุดซองครูในทุกโอกาล คือ สามารถให้คำแนะนำปรีกษา 
หารือ ช้ีแนะแหล่งวิทยาการต่าง ๆ
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4. เป็นผู้ประเมินผลการเรียนการสอน และโปรแกรมของโรงเรียนท้ังหมด เพ่ีอปรับปรุง 
ให้ดีข้ึน

สรุปได้ว่า ผู้บริหารเป็นบุคคลที่สำดัญยิ่งในการนิเทศการศึกษา ซ่ึงจะเป็นผู้ท่ีนิเทศได้ผลดี 
ท่ีสุด เพราะเป็นบุคคลที่อยู่ใกล้ชิดกับคณะครู ทราบความต้องการ ปัญหาและอุปสรรคของครูเป็น 
อย่างดี สามารถที่จะจัดบริการสื่อการเรียนการลอนให้แก่ครูได้ ผู้บริหารทราบลักษณะพื้นฐานของ 
ครูแต่ละคนดี จะได้แก้ปัญหาได้ถูกต้อง สภาพต่าง ๆ ของโรงเรียนน้ัน ผู้บรีหารมีความ!และเข้าใจ 
ได้ดีกว่าผู้นิเทศภายนอก และผู้นิเทศภายนอก (สืกษานิเทศก์) มีจำนวนจำกัด ไม่สามารถจะบรีการ 
ครูได้อย่างท่ัวถึง ฉะน้ัน ควรจะให้ผู้บรีหารทำการนิเทศ เพราะเหตุผลดังกล่าว นอกจากนี้ผู้บริหาร 
ยังมีทั้งอำนาจและการบริการในบุคคลเดียว และผู้บริหารพึงระลืกเสมอว่างานด้านวิชาการ โดย 
เฉพาะด้านการปรับปรุงการเรียนการลอนเป็นภารกิจหลักของผู้บริหาร

หัวหนาหมวดวิชา
หัวหน้าหมวดวิชา เป็นบุคคลท่ีจะทำความคุ้นเคย หรีอมีลัมพันธภาพกันในสายวิชาหรีอ 

กลุ่มวิชาของตัวเอง เพราะหัวหน้าหมวดวิชามีดวามรับผิดชอบในด้านการลอน ครูใหม่ท่ีเข้ามา 
สอนจะต้องขอคำแนะนำปรกษาจากหัวหน้าหมวดวิชาของตน และครูเหล่าน้ันจะมีความเคารพใน 
ความลามารถในฐานะเป็นครู และผู้นำ ซ่ึง ธนู แสวงดักด (2515) ได้ให้ความเห็นว่าควรจะเป็น 
งานดังต่อไปน้ีคือ

1. การเตรียมการก่อนเปิดภาคเรียน ร่วมจัดตารางสอน กำหนดช้ันเรียน ประชุมครูใน 
สายวิชา

2. นิเทศการสอนแก่ครูในแผนกวิชาวิธีลอน พาครูไปลังเกตการสอน
3. จัดวัสดุอุปกรณ์การลอน ล่งเสริมให้ครูสร้างอุปกรณ์การสอน ให้ความสะดวกแก่ครูใน 

การใช้อุปกรณ์การสอน
4. ประลานงานกับหัวหน้าหมวดวิชาอ่ืน เพ่ีอขอความช'วยเหลือทางวิชาการ
5. การล่งเสริมครูในสาขาวิชาให้ไปศึกษาต่อ เข้ารับการอบรม
6. ล่งเสริมให้ครูเสนอความคิดเห็นในการปรับปรุงการเรียนการสอน
อาคม จันทรสุนทร (2526) กล่าวถึงการปฎิบติงานนิเทศของหัวหน้าหมวดวิชาว่ามี 2 

ลักษณะ คือ
1. งานประจำในการนิเทศ เซ่น การประชุมปรึกษาหารีอกันโดยลม่ําเสมอ การประลาน 

งานทางด้านวิชาการของหมวดวิชา การตรวจตรา ดูแล การปฎิบ้ติการสอน การบริการ 
อุปกรณ์ เคร่ืองมือ เคร่ืองใช้ในการสอนแก่ครูและการปรึกษาหารือ แนะนำในเชิง 
ปเ)ปติงานโดยท่ังไป
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2. งานโดรงการ คือการท่ีหัวหน้าหมวดวิชา วางแผน หรอกำหนดงาน ปรับปรุงวิชาการใน 
หมวดวิชาร่วมกับครู ในแต่ละปีการคืกษา โดยเน้นให้มีการเรียนการสอนดีข้ึน การวาง 
แผนงานซองหมวดวิชาในแต่ละปี จะเร่ิมจากการคืกษาลภาพปัญหาการเรียนการลอน 
ท่ีจะมีอยู่ในหมวดวิชาของตนเอง ตรงไหนเป็นจุดอ่อนหรีอเป็นปัญหาแห้วทำโดรงการ 
ข้ึนมา เพ่ือแก้ปัญหาหรือเพ่ือปรับปรุงให้เกิดผลสูงข้ึน แห้วปรึกษาหารีอ กำหนดเป็น 
โครงการสำหรับการปฎบ้ตข้ึน โดยระบุวัตถุประสงค์ให้ซัดว่าก้องการผลอะไรจากโครง 
การน้ี ใครเป็นผู้ปฎปติ ทำเม่ือไร ท่ีไหน มีฃ้ันตอนดำเนินการอย่างไร ใซัเงินหรีอ 
อุปกรณ์อะไร ประเมินผลอย่างไร เม่ือได้โครงการแห้ว ก็นำมารวมกันทำเป็นแผน 
ปฎิบติการซองหมวดวิชา และอาจจัดทำตารางให้เห็นเป็นการปฎปติงานรวมทุกหมวด 
วิชาตลอดปีว่า เม่ือไร จะทำอะไรบ้าง

ในส่วนซองสันต์ ธรรมบ้า!-ง (2526) ได้สรุปหัวหน้าหมวดวิชามีส่วนร่วมในการนิเทศการ 
ลอน'ไว้ดังน้ี

1. ช่วยเหลือสนับสนุนในการปฐมนิเทศครูใหม่
2. คอยต์กเตือนหรือสนับลนุนให้ครูเห็นความเจรีญงอกงามในวิชาชีพ
3. ช่วยจัดโปรแกรมการลอนของครูท่ีประลบล้มเหลวในการสอน
4. จัดตัวอย่างการสอนท่ีคืชองแผนวิชาของตน เพ่ือท่ีจะนำไปสาธิตให้ครูท่ีมาขอคำ 

ปรึกษาหารือด้วยวิธีการสอนท่ีเป็นของตนเอง
5. หาข้อมูลและวัสดุอุปกรณ์ซ่ึงจะนำมาปรับปรุงการสอนให้ดีข้ึน
6. สร้างขวัญหรือกำลังใจให้แก่ครู เพ่ือให้ครูทำงานอย่างมีประสิทธิภาพ
7. จัดให้ครูมีการพบปะกันเป็นประจำ เพ่ือรับทราบปัญหาท่ีเกิดข้ึนและเพ่ือปรับปรุงการ 

เรียนการลอน
8. เข้าไปเย่ียมในห้องเรียน ทำงานร่วมกับครู แนะนำแหล่งความรู้เฉพาะสาขาวิชามาให้ 

ครูในหมวดวิชาของตน
9. สนับลนุนให้ครูในหมวดมีผลงานในการค้นคว้า วิจัย
หัวหน้าหมวดวิชา เป็นอีกผู้หน่ึงท่ีมีบทบาทางด้านการนิเทศการคืกษา ซ่ึงมีหน้าท่ีรับผิด 

ชอบโดยตรงต่องานวิชาการภายในหมวดวิชา ส่งเสรีมและสนับลนุนการทำงานของครูผู้สอนให้มี 
ประสิทธิภาพแก'ผู้เรียนมากย่ีง'ข้ึน

ครูผู้สอน
ลวัด อุทร’านัน'ท์ (2529) กล่าวว่า ครูผู้ทำการนิเทศควรมีคุณลักษณะดังนี้
1. เป็นผู้มีประลบการณ์และมีผลงานเป็นที่ยอมรับของเพื่อนครูภายในโรงเรียน
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2. เป็นผู้ไม่นิยมใช้อำนาจในการทำงาน
3. มีความรู้เก่ียวกบหลักการบรหารการศึกษา หลักสูตร และการสอน
4. มีความสามารถในการสาธิตการสอน
5. มีความรู้เก่ียวกับจิตวิทยาการลอน จิตวิทยาพัฒนาการ และเข้าใจสภาพท้องถ่ิน
นอกจากน้ี สงัด อุทรานันท์ (2529) ได้กล่าวถึงบทบาทหน้าท่ีของครูผู้นิเทศว่า ครู

อาจารย์ท่ีมีความสามารถเป็นพิเศษและโรงเรียนใต้แต่งต้ังให้ทำหน้าท่ีผู้นิเทศภายในโรงเรียนเพ่ือ 
ทำหน้าท่ีในลักษณะเดียวกับศึกษานิเทศก์ ดังน้ันจึงต้องมีบทบาทหน้าท่ีเซ่นเดียวกับศึกษานิเทศก์

สันต์ ธรรมบำรุง (2526) กล่าวว่า ครูผู้สอนเป็นผู้นิเทศการลอนได้ 2 ทาง คือ
1. นิเทศการสอนให้แก่เพ่ือนครูด้วยกัน ตลอดจนครูผู้ช่วยลอน เพราะหลักการนิเทศการ 

สอนท่ีดีเป็นการทำงานร่วมกัน แลดงความเห็นร่วมกัน และแลกเปล่ียนความคิดเห็น 
ซ่ึงกันและกัน เพ่ือท่ีจะได้ปรับปรุงในสงท่ีแต่ละบุคคลยังบกพร่องอยู่ หรือช่วยครูผู้ 
สอนท่ีมีประสบการณ์น้อยกว่าให้เป็นครูท่ีดีเนในอนาคต

2. นิเทศการลอนให้แก่ผู้เรียนเพราะหน้าท่ีและบทบาทของครูตามแนวใหม่ควรจะเป็นผู้
เน้นให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เก่ียวกับกระบวนการเรียนได้มากกว่าผลท่ีได้รับ หรือเน้นท่ีจะ
เรียนรู้ได้อย่างไรมากกว่าจะเรียนรู้อะไร (Learn how to learn than learn how to 
know) ครูจึงมีหน้าท่ีในการช้ีแนะ ช่วยเหลือ สนับสนุน ปรับปรุง และดัด ส่ิงแวด 
ล้อมท่ีดีให้แก่ผู้เรียน เพ่ือให้ผู้เรียนได้เรียนรู้ด้วยตนเอง ครูทำหน้าท่ีคล้ายท่ีปรึกษา

การนิเทศจะสำเร็จตามเป้าหมายและวัตถุประลงคได้ ต้องมีการปรับปรุงการเรียนการ
ลอนให้มีคุณภาพและประสิทธิภาพ ดังน้ันจึงจำเป็นต้องมีคณะบุคคลดำเนินการ ซ่ึงเรียกคณะ 
บุคคลน้ีว่าผู้นิเทศ ประกอบด้วยบุคคลหลายฝ่าย เช่น ศึกษานิเทศก์ ผู้บริหาร หรีอผู้ช่วยทาง 
วิชาการ หัวหน้าหมวด ครูผู้ลอน และการดำเนินงานจะต้องอาดัยความร่วมมือ ประลานงาน 
วางแผนร่วมกันน้ังผู้นิเทศและผู้ถูกนิเทศจะต้องมีความจริงใจต่อกันในการทำงาน ทำงานเสมอกัน 
การนิเทศต้องเปล่ียนแปลงให้เหมาะสมกับความต้องการรองสภาพการเรียนการลอนแต่ละแห่งไป 
(รัช'นิ ขาวพระไพร,2539)

จะเห็นไต้ว่าการนิเทศจะมีบุคลากรท่ีเก่ียวข้อง 4 ฝ่าย ด้วยกัน ได้แก่ ศึกษานิเทศก์ ผู้ 
บริหารโรงเรียน หัวหน้าหมวดวิชา และครูผู้ลอน โดยแต่ละฝ่ายจะเก่ียวข้องกับการนิเทศท่ีแตก 
ต่างไปตามบทบาทและหน้าท่ีรองตน
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การจัดการนิเทศการดีกษา
การเตรียมการจัดการนิเทศ
เพ่ีอให้การนิเทศประสบผลสำเร็จมากข้ึน ผู้นิเทศควรจะเตรียมการนิเทศก่อนเซ่นเดียวกับ 

การทำกิจกรรมใดกิจกรรมหน่ึงห้าไม่เตรียมการไว้ให้ดีแล้ว ย่อมจะเสิยเวลาและเปลืองงบ
ประมาณไปโดยเปล่าประโยชน์ การนิเทศจะต้องเก่ียวข้องกับครู เช่ีอมโยงไปยังนักเรียนจำนวน 
มาก จึงจำเป็นต้องระมัดระวังในการเตรียมการให้รอบคอบ ดังน้ันจึงควรเตรียมการดำเนินการ
นิเทศ ดังน้ี

1. การวางแผนการนิเทศ
เป็นการกำหนดปัจจัยของการดำเนินการนิเทศล่วงหน้าอย่างรอบคอบ เพ่ีอให้ผู้ปฎิปติ 

มีแนวทางในการปฏิปติงานที'ถูกต้อง และนำไปล่วัตอุประสงค์ที'ได้วางเอาไว้
หน่วยดีกษานิเทศก์กรมสามัญดีกษา (2532) ได้กล่าวถึงการวางแผนการนิเทศโดย 

กำหนดไว้ว่าเม่ือทราบปัญหาการเรียนการลอน ลำดับความต้องการจำเป็นแล้ว ผู้บริหารและ 
คณะต้องนำความต้องการจำเป็นของโรงเรียน มาวางแผนเพ่ีอพ้ฒนาการเรียนการลอนภายในโรง 
เรียน

การวางแผนการนิเทศในระดับหมวดวิชา มีความลำดัญอย่างย่ิง ซ่ึงคณะทำงานภายใน 
หมวดวิชาควรคำนึง ข้ันตอนการวางแผนการนิเทศในระดับหมวดวิชา แบ่งข้ันตอนการวางแผนไว้ 
4 ข้ันคือ

1. ข้ันเตรียมจัดทำแผน
1.1 ทำความเข้าใจกับคณะครูในหมวด หัวหน้าหมวดจะต้องสร้างความเข้าใจใน 

หมวดให้ลามารถลร้างโครงการท่ีจะแก้ปัญหาของหมวด
1.2 หาแนวทางแก้ปัญหา นำปัญหาหรือความต้องการจำเป็นมาพิจารณาหาทางแก้ 

ไขหรือท่ีเรียกว่าทางเลือก เพราะการแก้ปัญหาหน่ึงอาจมีวิธีการแก้ไขได้หลายทาง 
การหาทางแก้ปัญหากระทำได้โดยครูในหมวดวิชาร่วมกันระดมสมอง หรืออาจจะ 
เชิญคณะกรรมการดำเนินงานนิเทศภายในโรงเรียนมาร่วมพิจารณาด้วย

1.3 พิจารณาทางเลือก การพิจารณาทางเลือกทำได้ 2 วิธี คือ การระดมพลังลมอง 
บุคลากรในหมวด ใช้ตารางวิเคราะห์ทางเลือก

2. ข้ันจัดทำแผน
2.1 นำทางเลือกท่ีได้จากข้ันตอนการเตรียมการวางแผน มาพิจารณาหากิจกรรม จัด 

ทำโครงการ
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2.2 กิจกรรมท่ีจะเสนอในโครงการ คือ กิจกรรมการนิเทศ ซ่ึงจะหลากหลาย จะ 
เลือกใช้กิจกรรมใด ข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของโครงการน้ัน ๆ

2.3 ลงมือเขียนโครงการ เพ่ีอเป็นแนวปฏิบัติตามรูปแบบดังน้ี
- หลักการและเหตุผล
- วัตถุประสงค์
- เป้าหมาย
- พ้ืนท่ีดำเนินการ
- ระยะเวลาดำเนินการ
- เน้ือหาสาระ
- งบประมาณ
- ผู้รับผิดชอบโครงการ
- หน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง
- การติดตามประเมินผล
- ผลท่ีคาดว่าจะได้รับ

3. ข้ันปฏิบัติงานตามแผน
- การเตรียมการ
- การลงมือปฏิบ้ติ
- การรายงานผลการปฏิป้ติ

4. ข้ันการประเมินผลโครงการนิเทศงานวิชาการภายในโรงเรียน
การวางแผนการนิเทศส่วนใหญ่ก็คล้ายกับการวางแผนการนิเทศการศึกษา คือ ต้องดำเนิน 

การร่วมกับบุคลากรภายในโรงเรียน หลายฝ่าย ท้ังฝ่ายปริการ ฝ่ายผู้นิเทศ และฝ่ายผู้รับการ 
นิเทศ ซ่ึงอุทัย บุญประเสริฐ (2532) กล่าวว่า เม่ือกำหนดมาตรการ กำหนดแผนงาน โครงการ 
ท้ังด้านการนิเทศการศึกษาและการบริหารท้ัวไปได้ชัดเจนแล้ว ข้ันต่อไปของการจัดทำแผนการ
นิเทศเป็นแผนปฏิบัติการ ซ่ึงการจัดทำแผนปฏิบัติการจะแสดงในลักษณะเช่นใดทำได้ท้ังล้ินทุกรูป 
แบบท่ีเหมาะสม มีข้อ'จำกัดอยู่1ว่า ต้องแสดงให้เห็นล้ิงต่าง ๆ ดังน้ี

1. ส่ิงท่ีจะต้องปฏิบัติจัดทำ (ระบุช้ินลัน สิงท่ีเกิดข้ึนให้ชัดเจน วัตถุประสงค์)
2. ผู้รับผิดชอบการปฏิบัติ
3. เวลา/ช่วงระยะเวลาของการปฏิบัติ
4. วิธีการปฏิบัติ ข้ันตอนการปฏิบัติเฉพาะ (ถ้ามี) ข้ันตอนสำคัญ
5. การใช้ทรัพยากร คน เงิน วัสดุ ส่ิงอำนวยบริการ สถานท่ีและส่ิงอ่ืน  ๆ ท่ีจำเป็นต้องใช้ 

ในการปฏิบัติ
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ดังน้ันกา?วางแผนการนเทศ ซ่ึงจัดเป็นการวางแผนปฎิบติการนิเทศในโรงเรียนอย่างหน้ีง 
ควรมีการระบุถึงสิงต่าง  ๆ ดังน้ี

1. บุคลากรผู้มิส่วนร่วมในการนิเทศ
2. งบประมาณลำหรับการนิเทศ
3. วัสดุอุปกรณ์ลำหรับใช้ในการนิเทศ
4. การกำหนดช่วงเวลาการนิเทศ
5. การประเมินผลการนิเทศ

2. การเตรียมบุคลากรผู้มีส่วนร่วมในการนิเทศ
กสิมา ปรดดิลก (2532) ได้เสนอแนะกิจกรรมเพ่ือพัฒนาบุคลากรผู้มิส่วนร่วมในการ

นิเทศการสอน คือ
1. การแกอบรม มิหลายวิธี คือ

- การบรรยาย
- การประชุมอภิปราย
- การศึกษากรณีตัวอย่าง
- การแสดงบทบาทสมมติ
- วิธีการสาธิต
- วิธีการระดมความคิด
- ชินดิเกต
- ทัศนศึกษา

2. การลาศึกษาต่อ
3. การประชุมสัมมนา
นอกจากน้ีการพัฒนาบุคลากรยังมิกิจกรรมอ่ืน  ๆ ท่ีกระทำได้อีกมากมาย เช่น การฟัง 

ปาฐกถา การอภิปราย การด้นคว้า ทดลอง วิจัย การมิส่วนร่วมในการบริหารโรงเรียน การ 
ประชุมปรึกษาหารีอ หรือในรูปกิจกรรมอ่ืน  ๆตามแต่เหมาะสม 3 *

3. การเตรียมงบประมาณ วัสดุสัาหรับการนิเทศ
วิธีปฎป้ติเก่ียวยับงบประมาณ ซ่ึงอุทัย บุญประเสริฐ (2532) ได้กล่าวว่า งานงบประมาณ 

จะเก่ียวซ้องยับการจัดต้ังงบประมาณซ่ึงเป็นเร่ืองของการกำหนดแผนงานและโครงการท่ีจะทำใน 
แต่ละปี โดยให้มีวัตถุประสงค์และเป้าหมายท่ีซัดเจน กำหนดกรอบวงเงินงบประมาณค่าใช้จ่าย 
อย่างประหยัด จากท้ังงบประมาณแผ่นดิน และจากเงินนอกงบประมาณหรือบริหารโครงการ
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ดำเนินงานให้ลอนคล้องกับงวดเงินงบประมาณท่ีได้ในการจัดการนิเทศการศึกษา ต้องใช้เคร่ืองมือ 
เคร่ืองใช้ นละวัสดุอุปกรณ์ต่าง  ๆฟน พิมพ์ดีด เคร่ืองโรเนียว เคร่ืองโสตทศยูปกรณ์ ตลอดจนวัสดุ 
สินเปลืองต่าง  ๆ การเตรอมวัสดุอุปกรณ์ จะทำให้การนิเทศเป็นไปด้วยความสะดวก และบรรลุ 
ความสำเร็จตามเป้าหมายท่ีกำหนดไว้ได้โดยง่าย

4. การเตรียมกำหนดร!วงเวลาการนิเทศ
สำนักงานคณะกรรมการการประถมศึกษาแห่งชาติ (2532) ได้เสนอการกำหนดช่วง 

เวลาการนิเทศการสอน โดยการสร้างปฏิทินปฏิป้ติการนิเทศร่วมกัน เพราะการนิเทศการสอนเป็น 
เร่ืองซองความละเอียดอ่อน ต้องมืเทคนิคและวิธีการท่ีแยบยสหลายรูปแบบ เป็นการใช้ข้อตกลง 
ร่วมกันระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศ ดังน้ันการกำหนดข้อตกลงในรายการการจัดการนิเทศ จึง 
เป็นเร่ืองสำคัญท่ีจะต้องมืปฏิทินไว้กำกับรายการนิเทศ แต่การสร้างปฏิทินน้ันมืข้อจำกัดอยู่หลาย 
ด้าน อาทิเช่น

1. ต้องลอดคล้องกับปฏิทินปฏิปติงานประจำปีของโรงเรียน
2. ต้องสอดคล้องกับแผนปฏิบัติงานของโรงเรียน กลุ่ม สำนักงานการประถมศึกษา 

อำ๓อ
3. ปฏิปติตามคู่มือการนิเทศ กำกับ ติดตาม ควบคุม ดูแล และประเมินผลของ 

สำนักงานการประถมศึกษาอำ๓อ
4. เหมาะสมสัมพันธ์กับปนทิกการลอนของผู้ลอน
5. เก่ียวข้องกับคาบเวลา ชวโมงการลอนของหลักสูตรด้วย
6. ผู้บริหารมืเวลาอุทิศตนเก่ียวกับการกำกับนิ!ทศการเรียนการสอน 5

5. การเตรียมการประเมินผลการนิเทศ
กัติมา ปรีดีดิลก (2532) กล่าวว่า การดำเนินงานท่ีดีย่อมมีการประเมินผล การนิเทศ

การลอนก็เช่นเดียวกัน การประเมินผลจะช่วยให้ทราบสิงต่อไปน้ี
1. ผลงานท่ีดำเนินไปเป็นระยะๆน้ันได้ผลดีหรือไม่ มืปัญหาหรือข้อแก้ไขอย่างไร
2. งานท่ีทำได้รบความร่วมมือจากผู้ท่ีเก่ียวข้องมากน้อยเพียงใด และควรปรับปรุง

อย่างไร
3. ผู้ร่วมงานมืศรัทธาในการทำงานมากน้อยเพียงใด ท้ังงานของคณะ และรายบุคคล
4. วิธีการปฏิปติงาน กำลังคน กำลังเงิน และวัสดุอุปกรณ์ เป็นต้น เหมาะสมแก่งาน

หรือไม่ เพียงใด
5. งานท่ีกำลังปฏิบัติอยู่น้ันเป็นประโยชน์แก่ครู นักเรืยน และของคณะมากน้อยเพียงใด
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เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลการนิเทศการสอนมีอยู่หลายแบบ ในการประเมินจะต้อง 
พิจารณาจุดบุ่งหมายและเป้าหมายของโครงการนิเทศ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลการนิเทศ
การสอนท่ีใช้ก้นอยู่ท่ัวไป มืดังน้ี

1. แบบลอบถาม เป็นเคร่ืองมือท่ีใช้วัดความรูลืก ความคิดเห็น ความต้องการของบุคคล 
ในเร่ืองต่าง  ๆ ลักษณะของแบบลอบถามอาจเป็นการสอบถามเพ่ือวัดปริมาณความมากน้อยของ 
ความเลืก ความพอใจ ความต้องการในรูปแบบมาตราส่วนประมาณค่า (Rating scale) หรือ 
วัดความคิดเห็นในรูปแบบการเลือกตอบ (Multiple choice ) หรือแบบคำถามปลายเปิด (Open 
ended)

2. แบบทดสอบเป็นเคร่ืองมือท่ีใช้วัดผลการเรืยนของนักเรืยน
3. แบบสำรวจ เป็นเคร่ืองมือในการวัดด้านการประม^ณ เซ่น ถ้าต้องการดูเป้าหมายชอง 

โครงการนิเทศ
6. การลัมภาษณ์ เป็นวิธีประเมินผลทีมีจุดบุ่งหมายเซ่นเดียวกับแบบสอบถาม แต่การ 

สัมภาษณ์จะได้ข้อมูลท่ีชัดเจนกว่า เท่ียงตรงกว่า
7. การตรวจลอบผลงานภารปฎินัติ เป็นการประเมินท่ีเป็นรูปธรรมอาจใช้วิธีการลังเกตผล 

งานและวัดผลงานในรูปของระดับคะแนน
8. การประชุมปรึกษาหารือ และทบทวนการปฎิบติงาน เป็นการประเมินท่ีให้ผู้มืส่วนร่วม 

ในการปฏิปัติงานได้มีโอกาสในการแสดงผลการปฎิบํติงานของตนว่าได้ผลมากน้อยเพิยงใด มี 
ปัญหาในการปฏิบติงานอย่างไร ทุกคนจะช่วยก้นพิจารณาผลงานน้ัน ๆ

9. การ่วิจัยในเซิงประเมิน มืข้ันตอนท่ีรัดกุมมืระเมียบวิธีการ แต่ใช้เวลามาก ส้ินเปลือง 
แรงงานและเงินมากกว่า
(กิตติมา ปรืดีดลก 1 2532)

การเลือกเคร่ืองมือเป็นเร่ืองละเอียดอ่อนและสำคัญ ส้ิงดังกล่าวย่อมข้ึนอยู่ก้บเป้าหมาย
ของการประเมินผล จุดบุ่งหมาย หลักเกณฑ์ และจำนวนความเท่ียงตรงท่ีต้องการการเลือกเคร่ือง 
มือ ควรจะเลือกโดยต้ังอยู่บนพ้ืนฐานชองคุณลมปัติท่ีดี คือ มืความเป็นปรนัย มีความเช่ือลือได้ 
เท่ียงตรง ง่ายต่อการจัดทำและการให้คะแนน เลืยค่าใช้จ่ายน้อย และให้ผลตามความต้องการ

ดังน้ัน ในการวางแผนการจัดการนิเทศ ผู้นิเทศจะต้องมีการเตรียมการจัดการนิเทศ ดังน้ี
1. การวางแผนการนิเทศ
2. การเตรียมบุคลากรผู้มีส่วนร่วมในการนิเทศ
3. การเตรียมงบประมาณ วัสดุสำหรับใช้ในการนิเทศ
4. การเตรียมกำหนดช่วงเวลาการนิเทศ
5. การเตรียมการประเมินผลการนิเทศ
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การดำเนินการนิเทศ
การนิเทศการ'ศึกษ'าจะดำเนิน,โปด้วยดีและบรรลุผลตามครามมุ่งหมายหรือ'ไม่เพียงใด ข้ึน 

อยู่กับกิจกรรมการนิเทศการศึกษาเป็นสำคัญ ดังน้ัน กิจกรรมต่าง  ๆเป็นหัวใจหรองานทีจะจัดให้ 
มีข้ึนในการนิเทศการศึกษา งานนิเทศการศึกษาจะสำเร็จได้ด้วยการจัดกิจกรรมข้ึนให้เป็นระเบียบ 
ถูกต้องตามโปรแกรม (นพพงษ์ บุญจิตราดุลย์, 2521)

1. เทคนิคและกิจกรรมการนิเทศการศึกษา
กวินน์ (Gwynn ,1961 ) ได้แบ่งเทคนิคการนิเทศการศึกษาออกเป็น 2 แบบ และได้ 

คิดค้นกิจกรรมการนิเทศการศึกษาด้วย โดยเรียกกิจกรรมการนิเทศการศึกษาน้ีวา “เคร่ืองมือการ 
นิเทศ’’ และได้แบ่งกิจกรรมการนิเทศการศึกษาไต้ ดังน้ี

1. กิจกรรมการนิเทศเป็นกลุ่ม (Group Devices)
1.1 การตังกรรมการกลุ่มทำงาน (Committees)
1.2 การศึกษาวิชาการ ( Course work )
1.3 การจัดห้องปฎ๊บํติการหลักสูตร (Curriculum Laboratory)
1.4 การศึกษานอกสถานท่ี (Field Trip for stuff personal)
1.5 การฟังคำบรรยาย ( Institutes and Lectures )
1.6 การอ่านเฉพาะเร่ือง (Directing reading )
1.7 การลาธิตการลอน ( Demonstration teaching )
1.8 การอภิปราย ( panel or Room discussion )
1.9 การจัดห้องลมุดวิชาชีพ ( Professional libraries )

1,10. การจัดลมาคมทางวิชาชีพและการประชุมทางวิชาชีพ
( Professional Organization and Meeting )

1.11 การจัดให้ข่าวลารการนิเทศ (Supervisory Bulletin )
1.12 การประชุมและการประชุมเซิงปฏิบติการ 

( workshop or Group Conferences )
2. การนิเทศเป็นรายบุคคล (Individual device) การนิเทศเป็นรายบุคคลมีเทคนิค ดังน้ี

2.1 การลังเกตการลอนในชันเรียน (Classroom Observation )
2.2 การทดลองในห้องเรียน ( Classroom Experimentation )
2.3 การปเกชาหารือ ( The Conference of inten/iew )
2.4 การพาครูไปเย่ียมเยียนและลังเกตการลอน ( Intervisitation and teaching )
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2.5 การเลือกวัสดุอุปกรณ์การลอน ( Selected of Materials for Teaching )
2.6 การประเมินผลตนเอง (Self -  Evaluation)

บา? เบอร์ตัน และบร์คเนอร์ (Bar, Burton and Brueckner 11947) กล่าวว่า 
เทคนิคการนิเทศการลืกษามืหลายประการ ตังน้ี

1. กลไกลุ่ม ( Group Devices)
1.1 เทคนิคต้องลงมือทำ ( Doing techniques )

1.1.1 การประชุมปฏิบัติการ (Work Shop)
1.1.2 การต้ังคณะกรรมการต่าง  ๆ ทำงาน( Committees)

1.2 เทคนิคซ่ึงต้องใช้การ!!อสารทางวาจา (Verbal Techniques )
1.2.1 การประชุมปฏิบัติการ (Stuff Meeting )
1.2.2 การให้คำปรึกษาเป็นกลุ่ม ( Group Counseling )
1.2.3 การให้เช้าเรียนต่อในวิทยาลัยหรอมหาวิทยาลัย (Course Work )
1.2.4 การให้เอกสารทางการสืกษา ( Documentary Aids )
1.2.5 การกำหนดหนังลือเพ่ืออ่าน (Directed Reading )

1.3 เทคนิคทีต้องการลังเกต (Observation Techniques)
1.3.1 การลังเกต (directed Observation)
1.3.2 การทัศนสืกษา ( Field Trip)
1.3.3 การลัมมนาโดยการท่องเท่ียว (Travel Seminar)
1.3.4 การใช้โสตทัศบุปกรณ์ (Audio-visual Aids)

2. กลไกการนิเทศเป็นรายบุคคล ( Individual Devices )
1.1 เทคนิคการมืล่วนร่วม

1.1.1 การมีล่วนร่วมในการดำเนินการลอนท้ังหมด
( Participation in the Total Teaching Art )

1.1.2 การจัดให้มืการปรึกษาหารีอเพ่ือให้เกิดการปร้บตัว 
( Individual Problem Solving )

1.2 เทคนิคการลังเกต
1.2.1 การลังเกตโดยตรง (Directed Observation)
1.2.2 การเช้าเย่ียมเยียนระหว่างกันและก้น ( Intervisitation )

ส่วนในด้านการนิเทศกา?สอนซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของการนิเทศการสืกษาน้ัน ก็ได้มืการเสนอ 
แนะเทคนิคและวิธการนิเทศในรูปแบบต่าง  ๆ เซ่นกัน ตังท่ีไมเนอร์ (Minor, 1961)ได้เสนอแนะ 
วิธการนิเทศการลอนไว้ ตังน้ี
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1) เทคนิควํธีการนิเทศกา?สอนในห้องเรียน
วิธการสังเกตการสอนในชันเรียน (Classroom observation)

วิธีการน้ีใชัมานานแล้ว และยังคงใช้กันอยู่เสมอ ในการนิเทศเพ่ือปรับปรุงการสอนโดย 
มีการอภปรายร่วมกันหสังจากการสังเกตการสอน การเย่ียมช้ันเรียนอาจจะบอกล่วงหน้าหรีอไม่
บอกล่วงหน้าก็แล้วแต่การปฏ๊บ้ตการแต่ละแห่ง บางคร้ังครูอาจจะเชิญผู้นิเทศการลอนเย่ียมช้ัน 
เรียนก็ได้ ในการสังเกตการสอนในช้ันเรียนมีหสักควรระลึกถึงสำหรับผู้เย่ียมหลายประการ คึอ

1. รู้ล่วงหน้าว่าครูสอนหรือทำอะไร แล้วลึกษ■ าบทเรียน อุปกรณ์การลอนท่ีใช้ล่วง 
หน้าก่อนเย่ียมช้ันเรียน

2. เตรียมลึกษาวิธีสอนใหม่  ๆ ในเรองท่ีดำเนินการอยู่น้ัน บางทํอาจะต้องใช้เวลา 2 
ถึง 5 วัน ในการท่ีผู้นิเทศการลอนจะเช้าใจว่าครูกับนักเรียนกำลังทำอะไรและการ 
เรียนการลอนเป็นอย่างไร

3. ควรเตรียมการเย่ียมช้ันเรียนล่วงหน้า เม่ือได้รับเชิญหรือจัดการไปเย่ียมช้ันเอง 
ตามตารางนิเทศท่ีกำหนดไว้ กำหนดจุดบุ่งหมายชองการสังเกตให้แน่นอน

4. มีการทำบันทึกการสังเกตอย่างท่ีเป็นจรีง ว่าครูและนักเรียนทำอะไรกันบ้าง 
กระตุ้นให้ครูทำบันทึกการสอนไว้เพ่ือนำมาวิเคราะห์

5. ควรมีการอภิปรายร่วมกับค! ร่วมกันวิเคราะห์การลอนใดยคำนึงถึงจุดบุ่งหมาย 
ของการสังเกตท่ีกำหนดไว้

6. ไม่ให้ช้อเสนอแนะในการปรับปรุงการลอน จนกว่าจะได้วิเคราะห์การสังเกตร่วม 
กับครูและครูต้องทราบข้อเสนอแนะ

กา?เยยมเยยน (Intervisiting)
การเย่ียมเยียนช้ันเรียนน้ัน ล่วนมากเป็นกิจกรรมเด่ียวท่ีครูคนหน่ึงไปเย่ียมช้ันเรียนของ 

ครูอีกคนหน่ึง การเย่ียมเยียนแตกต่างไปจากการสาธิต คือ จะมีการเตรียมการน้อยกว่า ด้งน้ันผู้ 
สังเกตจึงสามารถเห็นสิงท่ีเป็นจรีงมากท่ีสุด การเย่ียมเยียนน้ันบทบาทของผู้สังเกตก็เหมือนกับการ 
ดูสาธิต ผู้เย่ียมช้ันจะได้รับการสรุปย่อในสิงท่ีจะเกิดเน ท้ังน้ีเพ่ือ'จะ'ให้บังเกิดผลคืท่ีลุด

การเย่ียมเยียนช้ันเรียน อาจทำได้ท้ังภายในโรงเรียนและภายนอกโรงเรียน ถ้าเป็น 
ภายนอกโรงเรียน เป็นการพาครูไปเย่ียมเยียนและสังเกตการสอน (Intervisitation and
Observation) เป็นวิธีการท่ีมีค่าสำหรับครูหลายประการ คือ ครูจะได้เห็นวิธีสอนและอุปกรณ์การ 
สอนใหม่  ๆสังเกตการใช้เคร่ืองมือใหม่  ๆ ได้เห็นครูท่ีสอนดี  ๆและประสบความสำเร็จ เซ่นเดียวกับ 
การสาธิตการลอน และการสังเกตการสอน คือ จะต้องกำหนดจุดบุ่งหมายของการไปเย่ียมเยียน
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แต่ละคร้ังให้แน่นอน และควรมีการติดตามผลโดยปรึกษาหารอ และอภิปรายการดำเนินการท่ีได้ 
เห็นมา

การทดลองไน'ห้องเรียน (Classroom Experimentation)
การทดลองเพ่ือค้นหาข้อสรุปในบางเร่ือง เป็นวิธีนิเทศอีกวิธีหน่ึงท่ีศึกษานิเทศก์และ

ครูลามารถทำร่วมกันได้ เซ่น การทดลองวิธีลอน ทดลองการใช้วัสดุอุปกรณ์การสอน ทดลอง 
ใช้ข้อสอบ ฯลฯ การทดลองเซ่นน้ีเร่ิมต้นท่ีศึกษานิเทศกัคดช้ืนมาหรือเป็นความต้องการรองครู จาก 
น้ันวางแผนการทดลองร่วมกัน ในระหว่างการทดลองครูในโรงเรียนน้ัน  ๆ ได้รับความเจาการ
ทดลอง เม่ึอการทดลองส้ินสุดลง การทดลองเป็นกิจกรรมภายใต้การควบคุมของการทดลอง
ปฎิบ้ติ เป็นกิจกรรมรองการกระทำมากกว่าทารพูดและการสังเกต ในการทดลองน้ันครูจะได้
พ้ฒนาเทคนิค วิธีการ และวัสดุใหม่  ๆ เพ่ือใช้ในการสอน การทดลองน้ียังช่วยประเมีนผลงานรอง 
นักเรียน และประสิทธิภาพการทำงานของครู ครูแต่ละคนสามารถจะทดลองตามความต้องการ 
ของตนเม่ือเห็นว่ามีประโยชน์ ครูควรมีอิสระในการทดลองและต้องไม่เกิดผลเสียต่อการเรียนของ 
นักเรียนภายหลัง

การสาธิตการสอน (Demonstration Teaching)
การสาธิตการสอนเป็นการนิเทศแบบกลุ่ม และแบบรายบุคคล ถ้าสาธิตการลอนให้ 

ครูหลาย  ๆ คนดูเป็นการนิเทศแบบกลุ่ม แต่ถ้าแสดงวิธีลอนท่ีดีเป็นรายบุคคลให้ครูคนหน่ึงดูตาม 
คำขอร้องก็เป็นการนิเทศแบบรายบุคคล การสาธิตการสอนท่ีดีจะต้องเตรียมการอย่างร'อบคอบ
และมีจุดมุ่งหมายท่ีแน่นอนให้โอกาสครูได้เห็นวิธีการสอนใหม่  ๆ ครูท่ีสังเกตการสอนจะต้องเข้าใจ 
จุดมุ่งหมายของการสาธิตก่อน จดบันทึกอย่างระมัดระวัง มีการอภิปรายการสอนร่วมกับครูอ่ืน  ๆ
และผู้สาธิตภายหลังการสาธิตแล้ว

ข้อจำกัดรองการสาธิตการสอนมีดังน้ี
1. การพัฒนาการสอนต้องใช้เวลาในการสาธิตนาน
2. ผู้นิเทศการสอนบางคนไม่สามารถสาธิตการสอนท่ีดได้
3. ครูท่ีสอนดีหลายคนอาจไม่ชอบแสดงการสอน หรอช่วยผู้นิเทศการสอนทำการสาธิต

การลอน

2) เทคนิควิธีการนิเทศการสอนนอกห้องเรียน
การปรึกษาหารือ (The conference or interview)
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การปรึกษาหารือ ได้ใช้ก้นมานานแล้วลำหรับงานนิเทศและประลบผลสำเร็จเป็น'วิธี 
นิเทศโดยตรงกับครูแต่ละคน ผู้นิเทศการลอนควรจะติดตามผลการเย่ียมเยียนครูด้วยเหตุผลหลาย 
ประการ คือ ประการแรก ครูจะมีความกระตือรือร้นเม่ือรู้ว่ามีผู้มาเย่ียม ประการท่ีสอง ครูหว้งท่ีจะ 
ปรึกษาก้บผู้นิเทศการลอนหลังจากการลังเกตการลอน ประการสุดท้าย การปรึกษาหารือหลังจาก 
การลังเกตการสอนเป็นวิธีช่วยปรับปรุงการสอนชองตรูให้ดีข้ึน

การอภิปราย (Panel or forum discussion)
เป็นวิธีการท่ีนำมาใช้ในการให้การคืกษาแก่ครู โดยความเช่ือว่าทุก  ๆ คนต้องการ 

ได้รับยกย่อง ยอมรับจากบุคคลช่ืน ดังน้ันครูจะต้องเตรึยมการคืกษาเรองราวต่าง  ๆ ในการ
อภิปราย ผู้นิเทศการลอนมีโอกาสกระตุ้นให้ครูต่ืนตัว ขวนขวายเพ่ือแสดงความคิดและความ 
สามารถของตนเอง อย่างไรก็ตามถ้าวิธีการน้ีใช้บ่อยเทินไป ครูจะไม่เห็นความสำคัญ ของการช่วย 
แสดงความคิดเห็นและไม่เห็นความจำเป็นของวิธีการน้ี เพราะเราอาจจะใช้วิธีช่ืนอีกหลายวิธี
จะช่วยให้เกิดความต้องการก้าวหน้าในงาน

การประชุมปฏิป้ติการ ( Workshop or group conference)
การประชุมปฎปติการเป็นวิธีการประชุมท่ีผู้เช้าประชุมได้ลงมีอปฏปติงานแก้ปัญหา 

ด้วยก้นเป็นกลุ่มจรึงแทนการน้ังฟังหรือประชุมแบบช่ืน  ๆ ช่ืงผู้เช้าประชุมหรืออภิปรายปัญหาแต่ 
ฝ่ายเดียว ผลของการประชุมปฏิปติการจะได้ผลงาน หรือคำตอบต่อปัญหา และสมาชิกได้พัฒนา 
ความสามารถในการแก้ปัญหาร่วมก้น

การคืกษานอกสถานที ( Field trip for staff personnel)
การจัดพัศนคืกษาสำหรับครูก็คล้ายกับการจัดการคืกษานอกลถานท่ีสำหรับเด็กใน 

กรณีของครูน้ัน ครูจะต้องหารือก้บผู้นิเทศการสอนวางแผนไปเย่ียมสถานท่ีต่าง  ๆ นอกชุมชน อาจ 
จะเป็นสถานคืกษา แหล่งวิทยาการต่าง  ๆ ครูจะต้องคืกษาและประเมีนผลแต่ละคร้ังของการไป 
คืกษานอกลถานท่ี การคืกษานอกลถานท่ีเป็นการเพ่ิมประสบการณ์ตรงให้แก่ครูมากท่ีสุด

ห้องสมุดเฉพาะวิชา ( Professional Libraries )
โรงเรียนบางแห่งรวมห้องสมุดวิชาชีพเช้ากับห้องปฎิปติการหลักสูตร ผู้นิเทศการสอน 

บางโรงเรียนถือว่าโรงเรียนต้องมีห้องสมุดสำหรับเป็นท่ีรวมวารสาร และวัสดุต่าง  ๆ ท่ีเสือกไว้เพ่ือ 
ความเจรึญและการปรับปรุงของครู ควรเป็นห้องท่ีสบาย มีเก้าอ้ีเหมาะลม แสงสว่างดี และมี 
เคร่ืองมือพร้อม ครูควรจะมีอิสระท่ีจะมาใช้ด้วยตนเองตลอดเวลา นำหนังสือและวัสดุออกไปได้
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ตามความต้องการ ภายในห้องควรมีท่ีสำหรับประชุมย่อย  ๆ หรอประชุมพิจารณาปัญหาธรรมดา 
หรอปรกษาหารือกันได้อย่างสะดวกสบาย

ป้ายนเทศ หนังเอคุ่มือครู (Supervisory bulletins. Handbook and Guides)
การจัดป้ายนิเทศมีคุณค่ามากสำหรับโรงเรียนใหญ่  ๆ จุดมุ่งหมายในการจัดเพ่ือให้ 

บุคลากรทราบถึงแผนงานและโครงการใหม่  ๆ ตลอดจนวัสดุและอุปกรณ์ใหม่  ๆ เพ่ือให้ทุกคนได้ 
ทราบว่า มีอะไรท่ีน่าสนใจในขณะน้ัน

ในโรงเรียนขนาดเล็กท่ีมีครูน้อยกว่า 30 คน ความจำเป็นในการใช้ป้ายนิเทศอาจด้อยลง 
เพราะทุกคนได้พบกันทุกวันอยู่แล้ว คู่มีอครูอาจนำมาใช้แทนป้ายนิเทศได้หลาย  ๆ กรณี เซ่น การ 
จัดคู่มือสำหรับครพิเศษ

การจัดป้ายนิเทศยังมีจุดมุ่งหมายอ่ืน กล่าวคือ ทำให้ชุมชนเช้าใจงานของโรงเรียน และ 
โครงการความก้าวหน้าของโรงเรียน เป็นต้น

การนิเทศการลอน เป็นงานสำคัญท่ีจะ ช่วยปรับปรงการเรียนการลอนในโรงเรียนได้ดี 
ความสำเร็จจะมีมากน้อยเพียงใดน้ัน ย่อมข้ึนอยู่กับความสามารถของครูใหญ่ท่ีจะวางมาตรการ 
และวัธีการรวมท้ังใช้ภาวะผู้นำ จะสร้างความเข้าใจอันดีระหว่างผู้นิเทศกับผู้รับการนิเทศเพ่ือให้เกิด 
ความร่วมมือร่วมใจกันปรับปรุงการเรียนการลอนในโรงเรียนให้เกิดประสิทธิภาพอย่างสูงเท่าท่ี 
ความลามารถของคณะครูในโรงเรียนจะอำนวยให้เป็นไปได้

สรุปได้ว่า การนิเทศสามารถใช้เทคนิคได้หลายวัธี ท้ังน้ีต้องคำนึงถึงจุดมุ่งหมายและสถาน 
การณ์อันเหมาะลมในการท่ีจะนำไปใช้เพ่ือประสิทธิภาพสูงสุดของสิงท่ีต้องการ

เทคนิควิธีท่ีเหมาะสมลำหรับการนิเทศในห้องเรียน
1. การส์งเกตการสอน
2. การเย่ียมช้ันเรียน
3. การทดลองในห้องเรียน
4. การสาธิตการลอน
เทคนิควิธีท่ีเหมาะสมสำหรับการนิเทศนอกห้องเรียน
1. การปรึกษาหารือ
2. การประชุมอภิปราย
3. การประชุมเซิงปฎิปัตการ
4. การศึกษานอกสถานท่ี
5. ห้องลมุดเฉพาะลำหรับครู
6. ป้ายนิเทศและนิทรรศการการนิเทศ
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2. การส่งเสริมและสนับสนุนการดำเบนการนิเทศ
งานนิเทศการลอนเป็นงานด้านหน่ึงในงานหลักของการบริหารของโรงเรียน ซ่ึงการนิเทศ 

การสอนจะประสบผลสำเร็จตามเป้าหมายได้น้ัน ต้องอาคัยปัจจัยพ้ืนฐาน ดือ “4M’S” กล่าวดือ
1. บุคลากร ( Man) บุคลากรทางการนิเทศการลอนน้ัน ต้องเป็นบุคลากรท่ีมีความ! 

ความลามารถ มีจำนวนเพียงพอต่อการดำเนินงาน
2. เงิน (Money) ต้องมีงบประมาณสนับลนุนเพียงพอต่อความต้องการจำเป็นใน

การดำเนินงานนิเทศการลอนภายในโรงเรียน
3. วัสดุอุปกรณ์ (Materials) ต้องมีวัสดุอุปกรณ์และส่ิงอำนวยความสะดวกตาม 

ความต้องการจำเป็นตามโครงการ หรีอแผนปฎิปติงานนิเทศการลอนภายในโรงเรียนในปริมาณท่ี 
เพียงพอและท้นต่อเหตุการณ์

4. การจัดการ ( Management) ต้องมีระบบการจัดการนิเทศการลอนภายในโรง 
เรียน ในลักษณะท่ีเป็นกระบวนการท่ีมีระบบ และมีช้ันตอนเหมาะลม ลอดคล้องก้บลภาพของโรง 
เรียนในอันท่ีจะทำให้การดำเนินงานนิเทศการลอนภายในโรงเรียนเป็นไปอย่างมีประสิทธิภาพ
(วไลรัตนั บุญล'วัสดื 1 2530)

อุทัย บุญประเสริฐ (2525) ได้เสนอแนะการช่วยเหลือสนับสนุนการปฎิปติงานของผู้ท่ี ผู้ 
บริหารมอบหมายงานให้ช่วยปฏิปติ ช่วยรับผิดชอบ ดังบ้ี

1. ด้านทรัพยากรบุคคล (Human Resource) หมายถึง ความพอเพียงของกำลังคน 
และความลามารถของกำลังคน ว่าเหมาะลมกับงานท่ีมอบหมายให้หรีอไม่ ถ้าไม่เพียงพออาจเสริม 
แรงหรือขอแรงช่วยจากแหล่งอ่ืน ๆ

2. ด้านทรัพยากรอ่ืน  ๆ ท่ีมิใช่ทรัพยากรมนุษย์ (Non human resource) หมายถึง 
ความเพียงพอและความเหมาะสมของข้าวของเคร่ืองให้ วัสดุ เคร่ืองมือ ยานพาหนะ สถานท่ี 
ฯลฯ ซ่ึงถ้าผู้บริหารเจักสนับสนุนให้เหมาะลมแล้ว ผู้ปฎปติงานจะมีกำลังใจ

3. ด้านการเงิน (Finance) ซ่ึงเป็นทรัพยากรท่ีมีความสำคัญมาก ในการทำงานใน 
โลกสมัยปัจจุบัน

4. ด้านความรู้ความลามารถ ( Knowledge) จะต้องมีการวเคราะห์งาน วัเคราะห์คน 
ลอนงาน กระจายงานหรือมอบหมายงานน้ันให้ปฏปติ ติดตามให้การสนับสนุนดูว่าด้านความ! 
ความลามารถเป็นปัญหาหรือไม่ ต้องการความช่วยเหลือลนับสนุนอย่างไร

5. ด้านอำนาจลังการ และการปฏิปติการ ( Authority) เป็นอำนาจท่ีจะล่งผลให้ได้รับ 
ความร่วมมือเป็นอย่างดีจากผู้ท่ีเก่ียวข้องหรือจากผู้ท่ีมีล่วนลัมพันธ์กับการป/)ปติงานของบุคคลท่ี
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หัวหน้ามอบหมายงาน หากมีการติดตามไปดูแล ไปเสริมบารมีในการลังการในการเรียกร้องความ 
ร่วมมือเป็นการเสริมอำนาจการปฎบํติทำให้มีขวัญและกำลังใจในการปฏิบ้ติงาน

6. ด้านการบำรุงขวัญ (Morale) การท่ีผู้บริหารไปพบปะไปติดตามเย่ียมเยียนใน
ลักษณะเป็นมิตร ไปในแบบท่ีผู้ปฏํป็ติเสีกว่าจะได้ร้บการช่วยเหลอ จะเป็นการเพมขวัญและกำลัง 
ใจในการปฎิบํติงาน เป็นการสร้างความอบอุ่นใจ การ'ไม่รู้สีกถูกทอดท้ิง'ให้เผริ!ญปัญหา'ในการ 
ทำงานแต่ผู้เดียว

ดังน้ันในการนิเทศในโรงเรียนจะต้องคำนึงถึงการให้การสนับสนุน
1. บุคลากร หมายถึง บุคลากรดำเนินการ
2. งบประมาณ หมายถึง งบประมาณท่ีจะใช่'ดำเนินการ
3. วัสดุอุปกรณ์หมายถึงเคร่ืองมือเครองใช่ ส่ิอต่างๆ
4. การจัดการ หมายถึง การดำเนินงานอันเหมาะลมกับสภาพชองโรงเรียน

การตดตามดำเนินการนิเทศ
การนิเทศติดตามผลเป็นการติดตามและนิเทศให้ทำงานได้ ซ่ึงอุทัย บุญประเสริฐ และ 

ชโลมใจ ภิงคารวัฒนั (2525) กล่าวว่า
การนิเทศติดตามผลเพ่ีอให้เว่าเช่าใจตรงกันในส่ิงท่ีได้รับมอบหมาย หรือลังการ วิธีการ 

ปฏิบ้ติเป็นไปตามท่ีกำหนด หรือก่อให้๓ดผลตามท่ีต้องการหรือไม่ มีปัญหาและอุปสรรคใด  ๆ ใน 
การทำงาน ต้องการช่วยเหลือสนับสนุนช้ีแนะ เสริมแรง เพ่ิมเติมในเร่ืองใดโดยเฉพาะบ้างจึงจะสาม 
รถทำงานน้ัน ให้สำเร็จลุล่วงไปด้วยดี ซ่ึงมักจะออกมาในรูป

1. การติดตาม ดูแล
2. การช่วยเหลือ
3. การกำกับ
4. การสนับสนุน
5. การบำรุงขวัญและกำลังใจ
การติดตาม เป็นการตรวจลอบการปฎิบํติงานว่าบุคลากรได้ปฎิบํติงานตามหน้าท่ีและ 

ขอบเขตความรับผิดชอบหรือไม่ ส่ิงท่ีจะได้จากการนิเทศติดตาม คือ รู้ปัญหา รู้อุปสรรค รู้ว่าควร 
เสริมแรงในการปฏิบํติอย่างไร รู้ถึงการสร้างแรงจูงใจ และการบำรุงขวัญในการปฏิบํติงาน

การนิเทศติดตาม การดำเนินการนิเทศกในโรงเรียน ควรคำนึงถึงส่ิงต่าง  ๆ ดังน้ี
1. การนิเทศติดตามก่อนการดำเนินการ
2. การนิเทศติดตามระหว่างการดำเนินการ
3. การนิเทศติดตามหลังการดำเนินการ
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การประเมินผลการดำเนินการนิเทศ
การประเมินผลงานนิเทศ หมายถึง การวัดค่าผลงานต่าง  ๆ ท่ีได้ผลบรรลุเป้าหมายเพียง 

ใดหรอไม่ การประเมินผลงานมักจะใช้การวัดในรูปปร้มาณ และจำนวนมากน้อย แล้วนำผลจาก 
การวัดน้ันมาพิจารณาตีค่าว่าได้ผลเพียงใด เป็นท่ีพอใจหรือไม่อย่างไร การวัดและการประเมิน 
ผลโดยท่ัวไป เราจะยึดจุดมุ่งหมายท่ีวางไว้แล้วมาเปรียบเทียบกับผลงานท่ีได้จากการปฏิบติ ว่าผล 
งานท่ีปฎิปติน้ันเป็นไปตามวัตถุประสงค์เพียงใด ดังน้ัน ในการดำเนินกิจกรรมการนิเทศการศึกษา 
ในรูปแบบใดก็ดาม เราจะต้องต้ังจุดมุ่งหมายไว้เสมอเพ่ือท่ีจะได้ทราบว่าผลงานน้ันได้มากน้อย
เพียงใด

ในการดำเนินงานเก่ียวกับการนิเทศการศึกษา เรามักจะกำหนดวัตถุประสงค์หรือจุดมุ่ง
หมายของโครงการน้ัน  ๆไว้แล้ว วัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายน้ีเป็นสิงท่ีจะต้องนำมาพิจารณาเพ่ือ 
การประเมินผล เม่ือเราพิจารณาวัตถุประสงค์และจุดมุ่งหมายของโครงการแล้ว เราก็สามารถ
กำหนดวิธีการ ตลอดจนเพ่ืองมือท่ีจะนำมาเป็นปัจจัยสนับสนุนในการวัดและประเมินผลโครงการ
น้ันได้

รุจระ สุภรณ์ไพ1Jรณ์ (2532) ได้กล่าวถึงลักษณะรองการประเมินท่ีดีสำหรับการนิเทศ
ดังน้ี

1. ตรงกับจุดมุ่งหมายการศึกษา
2. มีการประเมินหลาย  ๆ ด้าน
3. ประเมินผลการวิเคราะห์ท่ีได้มา
4. ประเมินผลติดตามกันเสมอมา
5. ยึดหยุ่นได้
6. ใช้เพ่ืองมือในการประเมินผลท่ีเหมาะสม
ธีรวรรณ นิช่างทอง ( 2529) กล่าวว่า การวัดและการประเมินผลงานนิเทศการศึกษา 

อาจจะวัดและประเมินผลได้หลายแบบ อาทิเช่น อาจจะวัดและประเมินผลในระหว่างการดำเนิน 
งานเพ่ือปร้บปรุงแก้ไข่วิธีกา?ปฏิป!ติงาน อาจจะวัดในด้านคุณภาพของงานว่าได้ผลดีหรือไม่อย่าง 
ไร หรือวัดในด้านปร๊มาณงานว่าได้ผลมากน้อยเพียงใด ซ่ึงในการประเมินผลงานนิเทศการศึกษา 
น้ี ศึกษานิเทศก์ จะต้องมืหลักการพอสมควร

1. หลักการประเมินผลการนิเทศ
วไลรัตน์ บุญลวัสด้ิ ได้กล่าวถึงหลักการประเมินผลงานท่ีใช้กันท่ัวไป ดังน้ี
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1. การประเมินผลงานต้องทำติดต่อกันและ,ทำอย่างสม่ําเสมอ เพ่ือจะดูว่างานท่ีทำไป 
แล้วน้ันได้ผลดีเพียงใด หากมปัญหาหรอข้อบกพร่องจะได้ปรบปรุงแก้ไข

2. การประเมินผลงานควรเป็นงานท่ีร่วมก้นจัดทำ ไม่ไข้หน้าท่ีรองบุคคลหน่ึงบุคลใด 
หรือขรงงานกลุ่มใดกลุ่มหน่ึงโดยเฉพาะ

3. การประเมินผลงานจะต้องยึดถือจุดมุ่งหมายรองโครงการเป็นมาตรฐานในการวัดผล 
การปฏิบ้ติงานเป็นหลัก

4. การประเมินผลงาน ควรด้าเน้นการในลักษณะเป็นแบบประชาธิปไตย มีการแบ่งงาน 
ก้นทำตามความ! ความลามารถของแต่ละคน มีการรับพิงความคิดเห็นของผู้ร่วม 
งาน และผู้ท่ีเก่ียว'ข้อง

5. การประเมินผลงาน จะต้องประเมินผลทุกด้าน เซ่นด้านบริหาร ด้านบุคลากร ด้าน 
ประลานงาน ด้านวิชาการ ฯลฯ

6. การประเมินผลงาน ควรจัดให้ม่สมาชกวัดตัวเอง และผลงานของกลุ่มตนเองด้วย 
เพ่ือนำไปเป็นข้อมูลในการประกอบการพิจารณา ในการวัดและประเมินผลหลาย  ๆ
แบบ

7. การประเมินผลงาน การกำหนดการเลือกและการใช้เทคนิคการประเมินผลไว้อย่าง 
กว้าง  ๆแต่ชัดเจนพอท่ีเพ่ือนร่วมงานในโครงการจะนำไปใช้และลามารถปรับปรุง ตัด 
แปลงให้เหมาะลม ก้บลมรรถภาพการปฏิบัติงานรองตนเองโดยให้ลามารถยืดหยุ่นได้

8. การประเมินผลงาน จะต้องเตรียมการพันทึกผลการประเมินผลไว้เป็นหลักฐาน และ 
เก็บรวบรวมไว้ในท่ีแห่งเด่ียวก้น เพ่ือการคิกษา พิจารณาง่าย เป็นข้อมูลและเอกลาร 
ท่ีจะนำไปอ้างอิงเพ่ือการปรับปรุงโครงการในข้ันต่อไป

9. การประเมินผลงานจะต้องอยู่บนรากฐานแห่งความเป็นจริง
10. การประเมินผลงานจะต้องเลือกเคร่ืองมีอเคร่ืองใช้ท่ีเหมาะสมก้บลภาวการณ์
11. การประเมินผลงานถือว่าเป็นส่วนหน่ึงของภาระก็จการนิเทศการคิกษา
นาฏเฉลียว สุมาวงตั และคณะ (2516) (อ้างใน กิติมา ปรีดดิลก 1 2532) ได้พูดถึงหลักการ 

ประเมินผลการนิเทศไว้ ตังน้ี
1. การประเมินผลต้องทำติดต่อก้นและสม่ําเสมอ จะช่วยปรับปรุงวิธีการนิเทศ เทคนิคท่ี 

ไม่เหมาะลมในระยะแรก  ๆได้
2. การประเมินผลต้องเป็นงานท่ีร่วมก้นทำ ไม่ใช่หน้าท่ีรองบุคคลใดบุคคลหน่ึงโดย 

เฉพาะ
3. การประเมินผลต้องยืดจุดมุ่งหมายของโครงการเป็นมาตรฐานในการวัดผลการปฏิบัติ 

งานแล้วเทียบดูว่าผลการปฏิบัติงานนำไปลู่จุดมุ่งหมายท่ีต้องการหรือไม่
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4. การประเมินผลควรดำเนินการแบบประซาธีปไตย หมายถึง การแบ่งงานกันทำ รับ 
ฟังความคิดเห็นของบุคคลทัดเทียมกัน

5. การประเมินผลการนิเทศต้องประเมินทุกด้าน เซ่น ด้านการบริหาร ด้านบุคคล ด้าน 
การประสานงานและด้านล่ืน ๆ

6. ควรให้สมาซิกกัดผลตนเอง และกัดผลงานของกลุ่มตนเองด้วย ข้อยูลท่ี'ได้รับ1จากผู้ 
ปฏิบัติ-งานเอง จะทำให้ผลการประเมินใกล้ความจริงมากที,สุด

7. การประเมินผลการนิเทศ ควรกำหนดเทคนิคการประเมินผลไกัออ่างกว้าง  ๆ แต่ชัด 
เจนและลามารถดัดแปลงให้เหมาะลมกับสภาพการปฎิบัดงานของตน

8. ในการประเมินผลโครงการนิเทศ จะต้องเตริยมวิธีการ บันทีกผลการประเมินใว้ 
เป็นหลกฐาน สรุปผลการประเมินไว้ให้พิจารณาได้ง่าย  ๆ เป็นเอกสารอ้างอิงท่ีจะนำไป 
ปรับปรุงโครงการในข้ันต่อ ไๆปได้

9. การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรประเมินในสิงท่ีสามารถนำมาปรับปรุงโครงการ 
นิเทศให้ดีข้ึน

10. การประเมินผลโครงการนิเทศ ควรถึงว่าเป็นล้วนหน่ึงของงานนิเทศการดีกษาด้วย
ชาริ มณีศรี( 2523) ได้กล่าวถึงการประเมินผลงานนิเทศการดีกษา ว่าจะต้องประเมินผล

ให้ครอบคลุมกับสิงท่ีจะต้องประเมินดังต่อไปน้ี คือ
1. ความรัความเข้าใจเก่ียวกับปรัชญาการดีกษาและหลักการดีกษาทัวไป
2. ลักษณะของโรงเรียน
3. หลักสูตรและประมวลการลอน
4. การไซ้แหล่งวิชา
5. อุปกรณ์การดีกษา
6. วิธีสอน
7. วิธีกัดผล
8. ดีกษานิเทศกัและผู้บริหาร
9. ตัวครู
10. นักเรียน
11. ความเข้าใจและความร่วมมือกันระหว่างชุมชนและโรงเรียน
12. ความเคล่ือนไหวในชุมชน เซ่น สภาพความเป็นอยู่ และการครองชีพของประชาชน 

ในชุมชนน้ัน ๆ
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2. เครีองมิอท่ีใซในการประเมินผล
นิพนธ์ กนาวงค์ (2523) กล่าวว่า เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผลน้ันมีอยู่หลาย 

อย่าง การท่ีจะนำเคร่ืองมือใดมาใช้น้ันจะต้องพจารณาถึงจุดมุ่งหมาย และเป้าหมายชองโครงการ 
ตลอดจนกจกรรมการนิเทศการศึกษาท่ีวางไช้ เคร่ืองมือท่ีใช้ในการวัดและประเมินผลงานนิเทศ
การศึกษา ล่วนมากจะประกอบไปด้วยเคร่ืองมือต่อไปน้ี

1) แบบลอบถาม
2) แบบทดสอบ
3) แบบสำรวจ
4) แบบสัมภาษณ์
5) แบบตรวจลอบผลงานภาคปฏิปติ
6) แบบประชุมปรึกษาหารอและทบทวนการทำงาน
7) การวิจัยในเซิงประเมินผล

3. การวิเคราะห์และการรายงานผล
1) การวเคราะห์
2) การรายงานผล
จากการท่ีกล่าวถึงการประเมินผลการนิเทศ พอสรูปได้ว่าในการประเมินผลการนิเทศน้ัน 

ควรมีการประเมินท้ังระบบการนิเทศ คือ
ประเมินผลการเตรียมการนิเทศ 
ประเมินผลการปฏิปติการนิเทศ

ข้อสำคัญท่ีควรคำนึงถึง เม่ือมีการประเมินผลควรนำผลการประเมินไปใช้ในการปรับปรูง 
การจัดการนิเทศในโอกาลต่อไป

โครงการส่งเสรีมและพัฒนาครูแกนนำเพีอเป็นด้นแบบปฎรูปการเรียนรู้
ในโรงเรียนมัธยมศึกษา

ความเป็นมา
การปฏิรูปการเรียนรู้เป็นหัวใจสำคัญของการปฏิรูปการสืกษา คณะอนุกรรมการปฏิรูปการ 

เรียนรู้ในคณะกรรมการปฏิรูปการศึกษาของกระทรวงศึกษาธิการ ซ่ึงประกอบด้วยหน่วยงานท่ีเก่ียว 
ช้องกับการปฏิรูปการเรียนรู้ท้ังในและนอกกระทรวงคืกษาธิการจึงได้มุ่งดำเนินการปฏิรูปการเรียนรู้ 
ให้เป็นไปตามแนวการจัดการศึกษาในหมวด 4 แห่งพระราชปญญ้ติการศึกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 
ยึดหลักการว่า ผู้เรียนทุกคนมิความสามารถในการเรียนรู้และพัฒนาตนเองได้และถือว่า
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ผู้เรียนสำคัญที่สุด ส่งเสรีมให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาตามธรรมชาติและเต็มตามคักยภาพ (มาตรา 
22) ผนึกกำลังทรัพยากรทางการเรียนรู้ของทุกหน่วยงาน

กรมวิชาการซ่ึงทำหน้าท่ีเลขานุการรองคณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้ได้ลัดทำแผน 
ปฏิรูปการเรียนรู้ แบ่งออกเป็น 3 ภารกิจหลัก คือ งานวิลัยเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้ งานพัฒนาคุณ 
ภาพครู และงานพัฒนาคักยภาพสถานคืกษา

ในการน้ีกระทรวงคืกษาธีการได้กำหนดนโยบายการพัฒนาครูเพ่ือให้เป็นกลไกสำคัญใน 
การปฏิรูปการเรียนรู้ จึงได้มอบหมายให้คณะอนุกรรมการปฏิรูปการเรียนรู้ดังกล่าว ซ่ึงมี
ศาลตราจารย์นายแพทย์ประเวค วะสิ เป็นประธานอนุกรรมการได้กำหนดโครงการส่งเสรีมและ 
พัฒนาครูแกนนำเพ่ีอเป็นต้นแบบปฏิรูปการเรียนรู๚น

เน่ืองจากโครงการน้ีมีเป้าหมายท่ีจะให้โรงเรียนทุกลังกัดมีครูแกนนำครบถ้วน ภายในปี
2543 จึงมีความจำเป็นท่ีหน่วยงานทุกลังกัดจะต้องไปพัฒนาคักยภาพของครูแกนนำท่ีคัดเลือกส่ง 
เร้ามาแล้ว ให้ลามารถทำหน้าท่ีครูแกนนำรุ่นแรก รวมท้ังท่ีจะได้รับการคัดเลือกเพ่ิมเติมเร้ามาให้ 
ครบตามเป้าหมายคือ ร้อยละ 10 ของจำนวนครูท้ังหมด

วัตถุประสงค์ของโครงการ
1. เพ่ือพัฒนาครูแกนนำให้มีความรู้ ความเร้าใจ มีวิลัยทัศน์การปฏิรูปการเรียนเลามารถ 

ปฏิบติจรีงจนเป็นครูต้นแบบและถ่ายทอดวิธีการสร้างกระบวนการเรียนรู้ได้
2. เพ่ือให้ผู้บรีหารสถานคืกษา และคืกษานิเทศก์ ส่งเสรีมลนับลนุนการพัฒนาของครู 

แกนนำและคร ูต้นแบบเพ่ือให้เกิดการผนึกกำลังในการปฏิรูปการเรียนรู้ท้ังสถานคืกษา
3. เพ่ือส่งเสรีม สนับลนุน การสร้างเครือข่ายพัฒนากระบวนการเรียนรู้ ครูแกนนำ และ 

ครูต้นแบบ
4. เพ่ือล่งเสรีม สนับสนุน การพัฒนาครูแกนนำและครูต้นแบบอย่างต่อเน่ืองให้สอดคล้อง 

กับระบบการบรีหารงานบุคคล

แนวการดำเนนงาน
เพ่ือให้ครูปรับเปล่ียนพถุติกรรมจากผู้สอนเป็นผู้ส่งเสรีม สนับสนุน ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ 

ตามเจตนารมณ์ของพระราชบัญญ้ติการคืกษาแห่งชาติ พ.ศ, 2542 กรมสามัญคืกษา ซ่ึงมีนโยบาย 
ท่ีจะสร้างครูแกนนำท่ีมีความรู้ ความสามารถ และพัฒนาเป็นครูต้นแบบท่ีจะนำการปฏิรูปการ 
เรียนรู้ลู่สถานคืกษาได้ ต้ังแต่ปีการคืกษา 2543 โดยมีแนวการดำเนินงาน ดังต่อไปน้ี

1. สำรวจข้อมูลเบ้ืองต้นย้อนหลัง 5 ปี
1.1 ครูท่ีได้รับการยกย่องประ๓ทต่างๆเซ่นครูแห่งชาติ ครูสืเด่น ครูต้นแบบ
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ครูผู้ร่วมนิเทศ ฯลฯ
1.2 เกณฑ์การคัดเลือกครูประ๓ทต่าง ๆ

2. กำหนดคุณลักษณะของครูแกนนำ เพ่ือใช้เป็นเกณฑ์Iนการพจารณาคัดเลือกครูแกน 
นำต่อไป

3. กำหนดหลักสูตรและวิธีการพัฒนาครูแกนนำ 2 หลักสูตร
3.1 หลักสูดรอบรมครูแกนนำเดิมท่ีได้จากการลำรวจตามข้อ 1.1
3.2 หลักสูตรอบรมครูแกนนำท่ีได้รับคัดเลือกใหม่

4. ประกาศรายซ่ือครูแกนนำท่ีได้จากการสำรวจในข้อ 1
5. คัดเลือกครูแกนนำเพ่ิมเติม
6. พัฒนาครูแกนนำท้ังครูแกนนำท่ีได้จากการสำรวจในข้อ 1.1 และครูแกนนำท่ีได้จาก 

ข้อ 5
7. ครูแกนนำปฏบัติการลอนและพัฒนาครูเครือข่ายในลัดลํวน 1: 5
8. จัดต้ังชมรมครูแกนนำระดับจังหวดในแต่ละสาราวิชา
9. ประเมน ยกย่อง เชิด,!เกยรติ นำเสนอผลงานและประชุมลมัซชาว่าด้วยการเรียนรู้
10. ประเมน สรป จัดหาสารสนเทศภายใน

ผู้รบผดชอบ
หน่วยดิกษานิเทศก์ กรมสามัญดิกษา 1 หน่วยดิกษานิเทศก์ เขตการดิกษา 1 ลำนักงาน 

สามัญดิกษาจังหวัด (ลศจ.) 1 ลหวิทยาเขต , โรงเรียน

เกณฑ์การคัดเสิอกครูแกนน่า
หน่วยดิกษานิเทศก์ กรมสามัญดิกษา รวบรวมรายช่ือครู ท่ีได้ร้บการยกย่อง คัดเลือก หรือ 

เชิด!๓ยรติให้เป็นครูต้นแบบ ครูแห่งชาติ ครูดิเด่น ครูแม่แบบ ครูผู้ร่วมนิเทศ ฯลฯ จากหน่วย 
งาน องค์กร สถานบันท้ังภาครัฐและเอกซน แล้วจัดจำแนกตามสาขาวิชา โรงเรียน จังหวัด และ 
เขตการดิกษา

จากรายซ่ือครูท่ีเข้าร่วมโครงการท้ังหมดน้ี จะเป็นครูท่ีมีเกืยรติคุณ ดังน้ี ครูแม่แบบ, ครูผู้ 
ร่วมนิเทศ, ครูแม่แบบ คุรูลภา, ครูผู้สร้างลือการเรียนการลอนดิเด่น, ครูต้นแบบ, ครูเข้าร่วมหลัก 
สูตรการเรียนการลอนโครงการเงินกู้ธนาคารโลก, วิทยากรแกนนำ (สลวท.), วิทยากรศูนย์ ERIC, 
ครู่วิทยากร, ครูบรรณารักษ์ดีเด่น, ครูดีเด่นในการจัดการเรียนรู้ (ท่ีงแวดล้อม, ดิลปวัฒนธรรม), ครู 
ดีเด่นคุรลภา
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ครูแกนใh ไดรบการพัฒนาอะไรไปบ้าง
เน้ือหาสาระและกระบวนการท่ีเสนอแนะน้ี สามัญสืกษๆดังหวัด สหวิทยาเขต และโรงเรียน 

สามารถพิจารณาH เป็นแนวทางในการพัฒนาครูแกนนำ เพ่ีอสร้างเสรมและเตมเต็มครูแกนนำ ให้ 
สามารถสำรวจความต้องการและมักยภาพของตนเอง ไต้รับองค์ความ!และพัฒนาทักษะกระบวน 
การท่ีจะสิงเสริมให้ผู้เรียน๓ดการเรียนรู้ตามเจตนารมย์ของพระราชบัญญ้ตการสิกษาแห่งชาติ 
พ.ศ. 2542 ในหมวด 4 และลามารถถ่ายทอดให้แก่เพ่ีอนครูเพ่ีอนำไปสู่การสร้างเครือข่ายการ 
เรียนรู้ท่ีมีประสิทธิภาพและย่ังยืน

ครูแกนนำจึงควรมีความรู้เก่ียววับเน้ือหาสาระและกระบวนการ ดังรายละเอียดต่อไปน้ื 
ด้านเนื้อหาสาระ

- เป้าหมายและบทบาทหน้าท่ีครูแกนนำ
- แนวการดัดการเรียนรู้ตาม พ.ร.บ. พ.ศ. 2542
- จึตวิทยาการเรียนรู้
- ทฤษฎีการเรียนรู้และการพัฒนาการเรียนรู้รูปแบบต่าง ๆ
- การพัฒนาสมองเพ่ีอการเรียนรู้
- ความเร้าใจหลักสูตรและการนำหลักสูตรเช่ือมโยงไปสู่การปฎีบ้ติ
- การพัฒนาและการให้เร่อการเรียนรู้
- การใช้ภูมีปัญญาท้องถ่ิน
- การวัดและการประเมินผลท่ีหลากหลายตามสภาพจริง ดรอบคลุมพัฒนาการทุก 

ด้านของผู้เรียน
- การวิดัยในช้ันเรียนเพ่ีอพัฒนาการเรียนรู้
- เทคน้คการถ่ายทอดความรู้ เทคนิคการเร่อสารและการสร้างเครือข่ายและการให้คำ 

ปรึกษา
- การพัฒนาบุคลิกภาพชองครูเพ่ีอเป็นแบบอย่างท่ีดีในการพัฒนาตนเอง

ฯลข
ด้านกระบวนการ

- ทักษะกระบวนการคิด วิเคราะห์ การคิดอย่างมีวิจารณญาณ การควบคุมและกระบวน 
การวิเคราะห์ เช่ือมโยงมาตรฐานไปสู่กระบวนการเรียนรู้

- เทคนิคและการวางแผนดัดกจกรรมการเรียนรู้และการประเมินตามสภาพจริงให้ไต้คุณ 
ภาพ และมาตรฐานท่ีกำหนด

- กระบวนการพัฒนาเร่อเ'พ่ี®เสริมประสิทธิภาพการเรียนรู้
- เทคนิคการถ่ายทอดความรู้เพ่ีอเสริมประสิทธิภาพของผู้เรียนและการสร้างเครือข่าย
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- กระบวนการให้คำปรกษาและจิตวิทยาแนะแนว
- กระบวนการวิจัยในช้ันเรียนเพ่ือพัฒนาการเรียนรู้
- เทคนิคการบริหารจัดการและการบริหารเวลา

ฯลฯ

ภาระกิจท่ีครูแกนปาต้องปา
1. จัดกิจกรรมการเรียน! ตาม พระราชบัญญํติการดิกษาแห่งชาติ พ.ศ. 2542 หมวด 4
2. พัฒนาเค่รึอ'ข่าย 5 คน

ภาระหน้าท่ีของปานักงาบสามัญสิกษาจังหวัด/สหวิทยาเขต
1. สืกษาจำนวน /รายช่ือ / รายวิชา ครูแกนนำ (เดิม) ในลังกัดจากเอกสารรายช่ือครูแกนนำ กรม 

สามัญดิกษา
2. จัดเลือกครูแกนนำเพ่ิมเติม (ใหม่) ให้ได้ร้อยละ 10 ของ1จำนวนคร ู่ในจังกัด (ตามเกณฑ์ 

กระทรวงดิกษาธิการ/กรมสามัญดิกษา)
3. พัฒนาครูแกนนำเดิม และพัฒนาครูแกนนำใหม่ (ตามสาระและยุทธศาสตร์ กระทรวงดิกษาธี 

การ/กรมสามัญดิกษา)
4. ต้ังชมรมครูแกนนำ

•  จัดกิจกรรมแลกเปล่ียนเรียนรู้ร่วมกัน
•  เติมเต็มความรู้/ลนับลนุนวิชาการ
•  นิเทศ ติดตาม ให้ขวัญกำลังใจ
•  ประเมน ยกย่อง เชดชูเกียรติ นำเสนอผลงาน
•  ประชุมลัมมนาว้าด้วยการเรียนรู้ 

(กรมสามัญดิกษา , 2542)

แนวทางการปฏิบัติงานกัลยาณมิตรของครูต้นแบบ 
หลักการ

ครูต้นแบบเป็นผู้ท่ีได้ร้ปเกียรติ และได้ร้ปการยกย่องว่ามีความสามารถ มีความคิดริเรม 
ทางการลอน มีรูปแบบสร้างกระบวนการเรียนรู้ท่ียึดหลักว่า “ผู้เรียนสำจัญท่ีสุด” ครูต้นแบบมี 
ช้ันตอนการสอนท่ีชัดเจน ช่ืงครูผู้ท่ีสนใจพัฒนาการสอนสามารถเรียนรู้และเลียนแบบใต้

การปฏิรูปการเรียนเท่ีได้ผลน้ัน เร่ิมต้นจากศรัทธาท่ีครูมีครามต้ังใจปร์บปรุงวิธีการลอน
ของตนเอง ผู้'บริหารและดิกษานิเทศก์ เป็นบุคคลกลุ่มหน่ึงท่ีช่วยส่งเสริมแนะนำและอำนวยความ
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สะดวกด้านต่าง  ๆ ท้ังน้ี หากได้มีแรงหนุนอีกด้านหน่ึง คือ การแนะนำช่วยเหลือ ให้แบบอย่าง จาก 
เพ่ือครูด้วยกันในรูปแบบกัลยาณมิตรนเทศ ก็จะช่วยให้ครูได้เห็นวอีการ และข้ันตอนการสอนท่ีเป็น 
จรีงซัดเจน สามารถนำไปประยุกต์ใช้ในข้ันเรียนของตนได้คืเน

รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ
รูปแบบกัลยาณมิตรนิเทศ เป็นการช้ีแนะช่วยเหลือด้านการเรียนการสอนในกลุ่มเพ่ือนครู 

ด้วยกัน มีหลักการนิเทศท่ีเน้นประเด็นสำคัญ 4 ประการ คือ
1. การสร้างศรัทธา เพ่ือให้ครูเครือข่ายยอมรับและเกิดความลนใจใฝ่รู้ท่ีจะปรับปรุงการ 

ลอน
2. การสาธิตรูปแบบการสอน ครูต้นแบบแสดงให้เห็นประจักษ์วาการสอนท่ียึดหลักว่า 

ผู้เรียนสำคัญท่ีสุดน้ัน ทำได้จรีง และครูเครือข่ายสามารถนำรูปแบบไปประยุกต์ ใช้ใน 
ข้ันเรียนได้

3. การร่วมคิด แลกเปล่ียนเรียนรู้ ครูต้นแบบและครูเครือข่ายต่างก็มีประสบการณ์การ 
ลอนท่ีแตกต่างกัน ลมควรท่ีจะได้ทบปะกันอย่างลม่ําเสมอ ร่วมคิดแก้ปัญหาและแลก 
เปล่ียนเรียนรู้ซ่ึงกันและกัน

4. การติดตามประเมินผลตลอดกระบวนการ ครูต้นแบบบันทํกการนิเทศอย่างสม่ําเสมอ 
ลังเกตและรับฟังข้อมูลป้อนกลับจากครูเครือข่าย ศึกษาปัญหาและแนวทางการแก้ไข 
เพ่ือสร้างลังคมแห่งการเรียนรู้ช้ีนใหม่ และต่อเน่ึองลืบไปแม้จะเสร็จสินโครงการแล้ว

วัตถุประสงค์ของภาระกิจ
1. เพ่ือให้ครูต้นแบบจัดระบบข้อมูลข้ันตอนของการสอนท่ีตนได้ปฏิบัติ จัดทำเป็นเอกสาร 

ซัดเจน เพ่ือครูเครือข่ายจะสามารถศึกษาและนำไปประยุกต์ได้
2. เพ่ือให้ครูต้นแบบได้ปฏิบติหน้าท่ี “กัลยาณมิตรนิเทศ” ดำเนินการช้ีแนะ และช่วยเหลือ 

เพ่ือนครู จำนวน 10คน ในการจัดการเรียนรู้ท่ียีดหลักว่าผู้เรียนเป็นสำคัญท่ีสุด

ภาระกิจของคเต้นแบบ
ครูต้นแบบ 1 คน มีภารกิจเผยแพร่วิอีสอนของตนแก่ครูเครือข่าย 10 คน ให้ลามารถ 

พัฒนาการเรียนการลอนได้มีประสิทธิภาพ ประเมินผลได้ซัดเจน
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การแสวงหาครูเครือข่าย
1. ครูเครือข่ายอาจสอนโรงเรียนเดียวกันล'วนหน่ึง และลอนในโรงเรียนอ่ืน  ๆ ท่ีต้ังอยู่ไม่ 

ไกลจากโรงเรียนของครูต้นแบบอีกส่วนหน่ึง หรือเป็นครูในโรงเรียนอ่ืน  ๆ ท้ังหมด ครู 
เครือข่ายอาจเป็นครูท่ีลอนในโรงเรียนท่ีต่างจากครูต้นแบบก็'ได้

2. ครูเครือข่ายเป็นครูลอนช้ันเดียวกันกับครูต้นแบบ มีความลนใจและสม’ครใจท่ีจะ 
พัฒนาการเรียนการสอนวซาน้ัน ๆ

3. เม่ือหาครูเครือข่ายได้แล้ว ครูต้นแบบส่งรายซ่ือครูเครือข่ายพร้อมท้ังสถานท่ีติดต่อไป 
ยังสถาบันแห่งชาติเพ่ือปฏิรูปการเรียนรู้ สำนักงานคณะกรรมการการดีกษาแห่งชาติ 
เพ่ือทำหนังลือแจ้งผู้บังคับบัญชาต้นสังกัดต่อไป

การปฏิบัติงานของครูต้นแบบร่วมกับครูเครือข่าย

ท ี่ม า  : ล ม ศ ร ีก ิจ  ช น ะ พ า น ัช ย ์. แ น ว ท าง ก าร ป ฏ ิบ ้ต ิง าน ก ัล ย าณ ม ิต ร ข อ ง ค ร ูต ้น แ บ บ  .ใน ท า ? พ ัฒ น า ค ร ูแ ก น น ำ เพ ื่อ

เป ็น ต ้น แ บ บ ป ฏ ิร ูป ก าร เร ีย น ร ู้. ห น ้า  3 6 -3 9 .  ก ร ูง เท พ ม ห าน ค ร  : ส ำ น ัก พ ิม พ ์ว ัฒ น า พ า น ิช  1 2 5 4 3 .
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ข้อเสนอสำหรับครูด้นแบบในการปฏิบัติงาบในุฐานะกัลยาณมิตรนิเทศ
1. มนุษยสัมพันธ์มีความสำคัญมากในการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างครูต้นแบบ และครู 

เครือข่าย
2. สถาบันแห่งชาติเพ่ีอปฏิรูปการเรืยนรู้ ลำนักงานคณะกรรมการการติกษาแห่งชาติจะ 

ประสานกับต้นสังกัด ผู้บริหาร ครูเครือข่าย อย่างสม่ําเสมอ อย่างไรก็ตามครูต้นแบบ 
ควรชออนุญาตผู้บริหารท้ังชองตนเองและชองครูเครือข่าย หากจะทำกิจกรรมใด  ๆ
นอกเหนือจากงานประจำ

3. ท้ังครูต้นแบบและครูเครือข่ายควรบันทึกการปฏิบิติงานอย่างสม่ําเสมอ เพ่ีอลามารถ 
ประเมินตนเองได้ถูกต้อง

4. ในระยะเร่ิมต้นควรมีการประชุมกันอย่างน้อยสัปดาห์ละ 1 คร้ัง และในระยะการ 
ปฏิบัติงานสอน ควรมีการใ]รกษาหารือกันระหว่างท่ีมีการนิเทศ หรือนัดเวลารายงาน 
ผลการปฏิบัติงานอย่างต่อเน่ืองสม่ําเสมอ

5. หากมีฃ้อสงสัยหรือเกิดปัญหาในการปฏิปติงาน ครูต้นแบบติดต่อสถาบันแห่งชาติเพ่ีอ 
ปฏิรูปการเรียนรู้ สำนักงานคณะกรรมการการติกษาแห่งชาติ

(สมศรืกิจ ชนะพานิชย์ 1 2543)

งาบ'วิรัยทีเก่ียว'ข้อง
สำหรับงานวิสัยพ่ีเก่ียวร้องกับการดำเนินการนิเทศในโรงเรียนมัธยมติกษา ได้มีผู้วิสัย ด้งน้ี
นิวัตร นาคะเวช (2528) ได้ทำการวิสัยเร่ือง ความคดเห็นชองผู้บริหาร และ ครู เก่ียวกับ 

กิจกรรมการนิเทศการติกษาภายในโรงเรียนมัธยมติกษา สังกัดกรมสามัญติกษา เขตการติกษา 4 
ในส่วนพ่ีเก่ียวกับปัญหาและอุปสรรคในการสัดกิจกรรมการนิเทศการติกษา พบว่า โรงเรียนขาด 
บุคลากรพ่ีมีความรู้ความเร้าใจ ขาดวิทยากรและผู้เช่ียวชาญ ขาดการนิเทศและติดตามผลอย่าง 
ต่อเน่ือง ครูขาดการยอมรับ และศรัทธาต่อผู้นิเทศ ครูไม่มีเวลาในการสัดกิจกรรมการนิเทศรวมท้ัง 
ขาดงบประมาณและวัสดุในการสัดกิจกรรมการนิเทศ

พิมพัใจ นิศาวัฒนานันทน์ (2532) ได้ทำการติกษาการสัดการนิเทศการสอนของผู้บริหาร 
และครูหัวหน้าวิชาการ ในโรงเรียนประถมติกษา จังหวัดลำปาง ในโรงเรียนคุณภาพดี ค่อนร้างดี 
และพอใช้ พบว่า โรงเรียนส่วนใหญ่มีการวางแผนการนิเทศการสอนเป็นแผนปฏิบัติการประจำปี 
ผู้ทำการนิเทศการลอน คึอ ผู้บริหารโรงเรียน โรงเรียนส่วนใหญ่ไม่ได้ใช้งบประมาณ ใช้แบบบันทึก 
การสังเกตการลอนเป็นรายกลุ่มประลบการณ์ เทคนิคและวิธีการนิเทศพ่ีใช้คือ การสังเกตการสอน 
การเย่ียมช้ันเรียน การประชุม การหาทางให้ครูอ่านวารลารทางวิชาการ การลนับสนุนให้มีการ
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ประชุมปฏิบัติการ ส่วนการลาธิตการสอนและการวิจัยเซิงปฎิบ้ติการ ส่วนใหญ่ไม่ได้จัด ปัญหา 
ได้แก่ ขาดการนิเทศติดตามอย่างต่อเน่ือง และผู้นิเทศขาดเทคนิค นอกจากน้ี ครูไม่ได้นำข้อมูล 
กลับไปไข้ในการปรับปรูงการสอนของตนเอง

เยาวลักษณ์ สมคะเน (2533) ได้ศึกษาการจัดการนิเทศการลอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา 
กรุงเทพมหานคร พบว่า โรงเรียนมัธยมส่วนใหญ่จัดการเตรียมการนิเทศการลอน โดยการวาง 
แผนการนิเทศเป็นแผนปฏิบัติการของโรงเรียน บุคลากรผู้ทำหน้าท่ี คือห้วหน้าหมวดวิชา งบ
ประมาณท่ีใช้ คือ เงินบำรุงการคืกษาของโรงเรียน เคร่ืองมือในการนิเทศเป็นแบบบันทึกการนิเทศ 
วิธีการประเมินผลให้ผู้นิเทศรายงานเม่ือสินภาคเรียนแต่ละภาค การดำเนินการนิเทศการลอน
เทคนิควิธีการนิเทศการสอนนอกห้องเรียน โรงเรียนส่วนใหญ่ใช้คือการเย่ียมช้ันเรียน และเทคนิค 
วิธีการนิเทศการลอนในห้องเรียน คือ การปรกษาหารือ การประเมินการนิเทศการลอน ส่วนใหญ่ 
หัวหน้าหมวดวิชาเป็นผู้ประเมิน ประเมินเม่ือส้ินสุดโครงการหรีอแผนปฏิบัติงาน ปัญหาในการจัด 
การนิเทศการลอนในโรงเรียนส่วนใหญ่ คือ การขาดการสำรวจความต้องการของบุคลากร 
บุคลากรในโรงเรียนไม่ลนใจการนิเทศ ผู้นิเทศไม่มืเวลาเพียงพอท่ีจะนิเทศการลอน ได้งบประมาณ 
ไม่เพียงพอ ขาดการประเมินผล และรายงานผลท่ีต่อเน่ือง ครูไม่เห็นความสำคัญและประโยชน์ 
ของข้อมูลป้อนกลับท่ีได้รับ

รัชนิ ขาวพระไพร (2539) ได้ทำการวิจัยเร่ือง การศึกษาสภาพและปัญหาการดำเนินการ 
นิเทศการลอนในโรงเรียนมัธยมศึกษา ลังกัดกรมลามัญศึกษา เขตการศึกษา 6 พบว่า โรงเรียน 
มัธยมศึกษาส่วนใหญ่ดำเนินการเตรียมการนิเทศการลอนโดยการวางแผนการนิเทศเป็นแผน 
ปฏิบัติการของโรงเรียน บุคลากรผู้ทำหน้าท่ีนิเทศ คือ ผู้ช่วยผู้บริหารฝ่ายวิชาการ งบประมาณท่ีใช้ 
คือ เงินบำรุงการศึกษาของโรงเรียน เคร่ืองมือในการนิเทศเป็นแบบบันทึกการนิเทศ วิธีการ
ประเมินผลให้ผู้นิเทศบันทึกรายงานเม่ือส้ินภาคเรียนแต่ละภาค ใช้เทคนิคการนิเทศการสอนใน
ห้องเรียนท่ีใช้ ส่วนใหญ่ ได้แก่ การลังเกตการสอน และเทคนิคการสอนนอกห้องเรียนท่ีใช้ ส่วน 
ใหญ่ ได้แก่ การปรกษาหารีอ มีการติดตามการดำเนินการนิเทศการลอนด้วยวิธีประชุมปรึกษา 
หารือ และประเมินผลการดำเนินการเม่ือส้ินสุดโครงการหรือแผนปฏิบัติงาน ปัญหา ได้แก่ บุคล 
กรไม่มีความรู้ความเข้าใจระบบการนิเทศอย่างแท้จริง ขาดบุคลากรผู้มีความรู้ความสามารถใน
การเป็นวิทยากร ผู้นิเทศไม่มีเวลาพอท่ีจะนิเทศการสอน ได้รับงบประมาณไม่เพียงพอ ซาดการ 
นิเทศและติดตามการนิเทศอย่างต่อเน่ือง ขาดความต่อเน่ืองในการดำเนินการนิเทศการสอน ขาด 
เคร่ืองมือในการประเมินท่ีเช่ือถือได้ และครูไม่เห็นความสำคัญและประโยชน์ของข้อมูลป้อนกลับท่ี
H P *pเดรับ
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จากการสืกษาทฤษฎี หลักการ แนวคิด และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง โดยบุคลากรท่ีมีหน้าท่ี 
นิเทศร่วมปรึกษาหารือกับครู ในการท่ีจะช่วยเหลือแนะนำในส่วนท่ีเก่ียวข้องกับการจัดการเรียน
การลอน ซ่ึงเป็นงานในหน้าท่ีโดยตรงกับครู และบุคลากรท่ีเก่ียวข้องในโรงเรียน เพ่ือพัฒนาและ 
ปรับปรุงการเรียนการลอนให้มีประสิทธิภาพ โดยส่งผลต่อคุณภาพของนักเรียน ซ่ึงเป็นไปตาม
เป๋าหมายของหลักสูตร ดังน้ันผู้วิจัยจึงขอแบ่งข้ันตอนการจัดการนิเทศออกเป็น 3 ข้ันตอน ได้แก่

1. การเตรียมการจัดการนิเทศ ซ่ึงประกอบด้วย
1.1 การดัดเลือกครูเครือข่าย
1.2 การวางแผนการจัดการนิเทศ
1.3 การเตรียมบุคลากร
1.4 การเตรียมวัสดุอุปกรณ์
1.5 การเตรียมกำหนดช่วงเวลาการนิเทศ
1.6 การเตรียมการประเมินผลการจัดการนิเทศ

2. การดำเนินการนิเทศ ซ่ึงประกอบด้วย
2.1 เทคนิคการนิเทศ

2.1.1 เทคนิคการนิเทศในห้องเรียน
2.1.2 เทคนิคการนิเทศนอกห้องเรียน

2.2 การส่งเสรีมและสนับลนุนการดำเนินการนิเทศ
2.3 การติดตามการประเมินผลการจัดการนิเทศ

3. การประเมินผลการจัดการนิเทศ ซ่ึงประกอบด้วย
3.1 การประเมินผลการเตรียมการนิเทศ
3.2 การประเมินผลการดำเนินการนิเทศ
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