
บทที่ 3

วิธีดำเนินการวิจัย

ในการวิจัยครังนี้ผู้ว ิจ ัยใช้การว ิจ ัย เชิงคุณภาพเป็นการวิจัยพหุกรณีศึกษา (Multi-case
study research) ที่ม่งเจาะลึกกับสาระชองกรณีที่ศึกษาเพื่อให้ได้ข้อมูลที่เชื่อถือได้ และการ 
สรุปผลซึ่งนำไปลํความเช้าใจในกรณีศึกษาอย่างสมบูรณ์ เพ่ือให้ใด้ช้อมูลท่ีครบถ้วนครอบคลุม
เพื่อการตอบปัญหาการวิจัยให้ใด้อย่างมีประสิทธิภาพที่สุด ซึ่งวิธีดำเนินการวิจัยในครั้งนี้มีราย
ละเอียดด้งนี้

1. การเล ือกกรณีศ ึกษา

เพ่ือให้การวิจัยในครั้งนี้ได้องค์ความรู้ที่ถูกต้องและครอบคลุม ผู้วิจัยได้กำหนดเกณฑ์ใน 
การคัดเลือกกรณีศึกษาเป็นครูแห่งชาติ 2 ท่านซึ่งเป็นครูแห่งชาติที่มีคุณสมบัติเหมาะสมกับการ 
วิจัยในครั้งน้ี โดยมีเกณฑ์ในการคัดเลือก 3 ข้อ ค์อ

1. เป็นครูแห่งชาติปี 2541 เพราะได้ปฏิบัติงานในหน้าท่ีครูแห่งชาติครบกระบวนการ 
3 ปี

2. โรงเรียนของครูแห่งชาติอยู่ในกรุงเทพมหานครหรือปริมณฑล
3. วิชาที่สอนแตกต่างกัน

ลำหรับการคัดเลือกกรณีศึกษาตามเกณฑ์"ทัง 3 ข้อ ผู้วิจัยได้ดำเนินการคัดเลือกกรณี 
ศึกษาจำนวน 2 ท่าน ได้แก่ อาจารย์ประวิทย์ บึงสว่าง ครูแห่งชาติ ลาชาวิชาเคมี ปี 2541 
และอาจารย์ทองดี แย้มสรวล ครูแห่งชาติ ลาชาปีลิกค์ ปี 2541

อาจารย์ประวิทย์ บึงสว่าง อายุ 46 ปี ดำรงตำแหน่งอาจารย์ 2 ระคับ 7 ทีโรงเรียน 
ราชวินิตบางแก้ว จังหวัดสมูทรปราการ รับผิดชอบในการสอนวิชาเคมี ระคับชันมัธยมศึกษาปีที 
5 จำนวน 3 ห้อง คีอ ม.5/8 ม.5/9 และม.5/11 ในฐานะครูแห่งชาติได้ดำเนินโครงการวิจัยใน 
เร่ือง "การจัดการเรียนการลอนวิชาเคมีที่เน้นมักเรียนเป็นศูนย์กลาง โดยใช้มัลติมีเดียเพือ
การศึกษาการทดลองทางเคมี "

อาจารย์ทองดี แย้มสรวล อายุ 46 ปี ดำรงตำแหน่งอาจารย์ 2 ระคับ 7 ทีโรงเรียน 
คณะรา'&ฎร์บำรุงปทุมธานี จังหวัดปทุมธานี รับผิดชอบในการลอนวิชาปีลิกค์ ระคับชันมัธยม
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ศึกษาปีที่ 6 จำนวน 4 ห้อง คือ ม.6 / 1 - ม.6/4 ในฐานะครูแห่งชาติได้ดำเนินโครงการวิจัยใน 
เร่ือง “การศึกษารูปแบบการเรียนการสอนวิชาฟิสิกส์ทเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง"

จะเห็นได้ว่าทั้งสองโครงการมีความสอดคล้องกับยุคปฏิรูปการศึกษา ท้ังในเร่ืองของการ 
เรียนการสอนที่ผู้เรียนสำคัญที่ลุด และย์งได้พัฒนาล่ือการเรียนการสอนซึงเป็นเครื่องมีอที่ช่วยใน 
การเรียนรู้ของน้กเรียนให้มีประสิทธิภาพสูงข้ึนด้วย

ผู้ให้ข้อมลของ อ.ประวิทย์ ประกอบด้วย
(1) ผู้อำนวยการโรงเรียน
(2) เพ่ีอนครู 3 คน ประกอบด้วย เพี่อนครูในหมวดวิทยาศาสตร์ 1 คน เพ่ือนครูใน 

หมวดสังคมศึกษา 1 คน และห้วหน้าหมวดวิทยาศาสตร์ 1 คน
(3) ครูเครือข่าย 3 คน และนักเรียนของครูเครือข่ายทั้ง 3 คน โดยการเลือกครูเครือ 

ข่ายนั้น ใช้วิธีการเลือกโดยใช้ทั้งการให้กรณีศึกษาแนะนำและผู้วิจัยลุ่มเลือกเอง
(4) ผู้ท่ีฉยู่ในครอบคร์วของครูแห่งชาติ คือ อ. มาลัย บึงสว่าง ภรรยาของ อ.ประวิทย์ 

และน้องเชอร่ี ลูกสาวคนโต
(5) นักเรียนท่ี อ.ประ'วิทย์ สอนในภาคเรียนน้ีเป็นนักเรียนชน ม.5 ซ่ึงมีท้ังหมด 3 ห้อง

คือ ม.5/8 ม.5/9 และม.5/11 ผู้วิจัยจึงดำเนินการคัดนักเรียนเพี่อใช้ในการสนทนากลุ่มเป็น 
3 กลุ่ม คือกลุ่มเก่ง กลุ่มกลาง และกลุ่มอ่อน โดยพิจารณาจากเกรดวิชาเคมีและเกรดเฉลี่ยของ 
นักเรียนเป็นหลัก ซึ่งเลือกตัวแทนของแต่ละห้องมาเป็นตัวแทนในความลามารทของนักเรียนใน
แต่ละกลุ่ม ตังน้ี เลือกนักเรียน ม. 5/11 จำนวน 10 คน เป็นตัวแทนของกลุ่มเก่ง เลือกนัก 
เรียน ม. 5/8 จำนวน 10 คน เป็นตัวแทนของกลุ่มกลาง และเลือกนักเรียนช้ัน ม 5/9 จำนวน 
10 คน เป็นตัวแทนของกลุ่มอ่อน

ผู้ไห้ข้อมูลของ อ.ทองดี ประกอบด้วย
(1) ผู้อำนวยการโรงเรียน และผู้ช่วยผู้อำนวยการโรงเรียนฝ่ายวิชาการ
(2) เพ่ีอนครู 2 คน ประกอบด้วยเพี่อนครูในหมวดวิทยาศาสตร์ 1 คน และหัวหน้า 

หมวดวิทยาศาสตร์ 1 คน
(3) ครูเครือข่ายรุ่นท่ี 1 จำนวน 3 คน และครูเครือข่ายรุ่นท่ี 2 จำนวน 3 คน โดยการ 

เลือกครูเครือข่ายทั้น ใช้วิธีการเลือกโดยใช้ทั้งการให้กรณีศึกษาแนะนำและผู้วิจัยลุ่มเลือกเอง
(4) ผู้ท่ีอยู'ในครอบครัวของครูแห่งชาติ คือ อ.กัลยาณี แย้มสรวล ภรรยาของ อ.ทองดี
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(6) นักเรียนท่ี อ.ทองดี สอนในภาคเรียนนี้เป็นนักเรียนชั้น ม.6 ซ่ึงมีท้ังหมด 4 ห้อง คือ 
ม.6/1 -  ม.6/4 ผู้วิจัยจึงดำเนินการคัดนักเรียนเพี่อใช้ในการสนทนากลุ่มเป็น 3 กลุ่ม คือกลุ่ม 
เก่ง กลุ่มกลาง และกลุ่มอ่อน โดยพิจารณาจากเกรดวิชาฟิสิกส์และเกรดเฉลี่ยของนักเรียนเป็น 
หลัก ซึ่งในช้ันแรกผู้วิจัยเลือกนักเรียนในช้ัน ม. 6/3 ซ่ึงเป็นห้องท่ี อ.ทองดี เป็นท่ีปรกษา มา 3 
กลุ่มกลุ่มละ 10 คน ตามลักษณะกลุ่มที่ใด้กำหนดในช้างต้น และผู้วิจัยไต้สนทนากลุ่มกับนัก 
เรียนท่ีใม่ใช่ห้องท่ีปรึกษา โดยเลือกนักเรียน ม. 6/2 จำนวน 10 คน เป็นตัวแทนของกลุ่มเก่ง 
และเลือกนักเรียน ม. 6/1 จำนวน 10 คน เป็นตัวแทนของกลุ่มอ่อน รวมกลุ่มท่ีทำการสนทนา 
กลุ่มท้ังหมด 5 กลุ่ม

นอกจากนี้ผู้วิจัยดำเนินการลัมภาษณ์คณะกรรมการในโครงการครูแห่งชาติของ ลกค.
จำนวน 2 คน ซ่ึงคนท่ี 1 เป็นเจ้าหน้าท่ีในโครงการครูแห่งชาติ ปฎิบ้ตงานในโครงการครูแห่ง 
ชาติเป็นเวลา 2 ปี โดยปฏิบัติงานเกี่ยวกับเอกลารและการดูแลติดตามการดำเนินงานของครู 
แห่งชาติทุกคน และคนท่ี 2 เป็นท่ีปรึกษาในโครงการครูแห่งชาติ ซึ่งเป็นท้ังผู้ท่ีเก่ียวช้องในด้าน 
นโยบายและเป็นผู้เชี่ยวชาญในการคัดเลือก และตรวจงานของครูแห่งชาติ โดยปฏิบัติงานใน 
โครงการนี้มาตั้งแต่ต้นเป็นเวลา 4 ปีแล้ว

จะเห็นได้ว่ามีความแตกต่างของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลหลักตังนี้ /
1. อ.ทองดี มีผู้ให้ข้อมูลที่เป็นผู้ช่วยผู้อำนวยการฝ่ายวิชาการเพี่ม เนื่องจากผู้วิจัยใต้ติด 

ต่อทาบทามไว้ตั้งแต่เริ่มเช้าสู'ลนาม
2. อ.ประวิทย์ มีผู้ให้ข้อมูลท่ีเป็นเพ่ือนครูเพิ่ม เนื่องจาก อ.ประวิทย์ เป็นผู้แนะนำ และ 

อาจารย์หมวดลังคมท่านนี้มีที่พักอยู่ใกล้ที่พักของ อ.ประวิทย์
3. ครูเครีอข่ายของ อ.ทองดี มี 2 รุ่น ตามโครงการวิจัยที่กำหนดไว้ในการดำเนินงาน 

ตามโครงการครูแห่งชาติ จึงต้องทำการลัมภาษณ์ทั้ง 2 รุ่น รุ่นละ 3 คน ส่วนครูเครือข่ายของ 
อ.ประวิทย์ มีเพิยงรุ่นเดียวตามโครงการวิจัยที่กำหนดไว้ในการดำเนินงานตามโครงการครูแห่ง 
ชาติ จึงทำการลัมภาษณ์ครูเครือข่าย 3 คน

4. อ.ทองดี ไม่มีบุตร การลัมภาษณ์บุคคลในครอบครัว อ.ทองดี จึงสัมภาษณ์แต่
ภรรยา

5. การลนทนากลุ่มกับนักเรียนของครูแห่งชาติ ผู้วิจัยจัดลนทนากลุ่มกับนักเรียนของ
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อ.ทองดี มากกว่านักเรียนของ อ.ประ'วิทย์ เนื่องจากผู้วิจัยได้ทดลองจัดสนทนากลุ่มกับนักเรียน 
ของ อ.ทองดี ก่อน ทั้งน้ีเพ่ือดูว่าจะมีปัญหาอะไรเกิดขึ้นบ้างในการสนทนากลุ่ม เพ่ือหาแนวทาง 
แก้ไข ดังน้ันการจัดสนทนากลุ่มกับนักเรียนของ อ.ทองดี จึงมีจำนวนมากกว่านักเรียนของ อ.ประ 
วิทย์ 2 กลุ่ม

2. การเก็บรวบรวมข้อมูล

การเก็บรวบรวมข้อมูลใช้เวลาประมาณ 6 เดือน คือเริ่มตั้งแต่ วันท่ี 8 พฤศจิกายน 
2544 ถึง วันท่ี 19 เมษายน 2545 โดยมีวิธีเก็บข้อมูลดังนี้ 

1) การเตรียมตัวในการเก็บข้อมูล
1.1) ผู้วิจัยคืกษาเอกสารและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับการให้รางวัลและยกย่องครูใน 

ประเทศไทยและเทคนิคต่างๆ ที่ใชในการวิจัยเชิงคุณภาพ เพ่ือกำหนดกรอบการลังเกตและแนว 
คำถามที่'จะ'ใช้ในการลัมภาษณ์ โดยการเตรียมกรอบการลังเกตและแนวคำถามกว้างๆ ไว้ก่อน

1.2) ผู้วิจัยติดต่อประลานงานเพื่อขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล
กับคณะกรรมการในโครงการครูแห่งชาติของ สกศ. ผู้บริหารโรงเรียนของครูแห่งชาติท่ีเป็นกรณี 
ศึกษา ครูแห่งชาติที่เป็นกรณีศึกษา ผู้บริหารโรงเรียนชองครูเครือข่าย และครูเครือข่ายที่ศึกษา 
ล่วงหน้าก่อนนำส่งหนังสือจากสำนักงานฝ่ายจัดการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัย เพ่ือให้เกิดความเป็นกันเองและคุ้นเคยในการเข้าไปเก็บรวบรวมข้อมูล ซ่ึงส่วนมาก 
ใข้วิธีการติดต่อทางโทรศัพท์

1.3) ผู้วิจัยติดต่อประลานงาน เพื่อขอความร่วมมือในการเก็บข้อมูล โดยนำ 
หนังสือขอความร่วมมือในการวิจัยจากสำนักงานฝ่ายจัดการศึกษา คณะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย แจ้งถึงคณะกรรมการในโครงการครูแห่งชาติของ สกศ. ผู้บริหารโรงเรียนท้ัง 2 
โรงเรียน ครูแห่งชาติท้ัง 2 คน ผู้บริหารโรงเรียนของครูเครือข่าย และครูเครือข่ายทุกท่าน

1.4) จัดเตรียมอุปกรณ์ที่จะใชในการเก็บรวบรวมข้อมูลภาคสนาม ได้แก่ สมุด 
บันทึก แฟ้มรวบรวมข้อมูล เทปบันทึกเสียง เครื่องเล่นเทป และของท่ีระลึก

1.5) ผู้วิจัยทำความเข้าใจในวิธีการ ข้ันตอน และประเด็นในการเก็บรวบรวมข้อ 
มูลด้วยการลังเกดและสัมภาษณ์

2) การเข้าสู่สนามเพ่ือเก็บรวบรวมข้อมูล
ผู้วิจัยเดินทางไปสำรวจสถานท่ีต้ังของโรงเรียน และเส้นทางในการเดินทางไปเก็บข้อ
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มูลล่วงหน้าก่อนเข้าลู่สนาม เพ่ือความสะดวกในการเข้าไปเก็บรวบรวมข้อมูล และสร้างความ 
สัมพันธ์กับผู้ให้ข้อมูลในการสังเกตและการสัมภาษณ์

การสร้างความสัมพันธ์กับกรณีศึกษา และผู้ให้ข้อมูลเกี่ยวกับกรณีศึกษาทั้ง 2 ท่าน ผู้ 
วิจัยสร้างความสัมพันธ์แตกต่างกันขึ้นอยู่กับลักษณะของแต่ละกลุ่ม แต่ละเหตุการณ์ ใม่มีรูป 
แบบท่ีแน่นอนตายตัว ซ่ึงแบ่งเป็น

กรณีคึกษๆท้ัง 2 กรณีศึกษา

อ.ประ'วิทย์ ผู้วิจัยสร้างความสัมพันธ์ในครังแรกโดยการติดต่อผ่านทางโทรศัพท์ตามเบอร์ 
ท่ี สกศ. ให้มา เพื่อติดต่อขออนุญาตให้อาจารย์เป็นกรณีศึกษาให้ โดยบอกรายละเอียดในการ 
ศึกษาครั้งนี้ว่ามีจุดประสงค์อย่างใรในการใปเก็บรวบรวมข้อมูล หลังจากนั้นผู้วิจัยจึงเดินทางไป 
พบท่ีโรงเรียน เพ่ือแนะนำตัว และนำจดหมายขอความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจาก
บัณฑิต'วิทยาสัยใปให้ แล้วจึงขอความร่วมมือในการวิจัยคือ ผู้วิจัยขออนุญาตสังเกต
สัมภาษณ์ ศึกษาเอกสารของอาจารย์ และสนทนากลุ่มกับนักเรียนที่อาจารย์ลอน โดยใข้ระยะ 
เวลาประมาณ 2 เดือน ในการเก็บข้อมูลกับ อ.ประวิทย์ท้ัน ผู้วิจัยจะต้องนัดช่วงเวลาสัมภาษณ์ 
และสังเกตช้ันเรียนล่วงหน้าทุกคร้ัง โดยส่วนมากสัมภาษณ์ในห้อง E -L earning เพราะสะดวก 
เนื่องจากเป็นห้องที่อาจารย์ดูแลอยู่ และไม่มีอาจารย์ท่านอื่นพักอยู่

อ.ทองดี ผู้วิจัยสร้างความสัมพันธ์ในครั้งแรกเช่นเดียวกับ อ.ประวิทย์ คือติดต่อผ่านทาง 
โทรศัพท์ตามเบอร์ท่ี สกศ. ให้มา แต่เนื่องจากเคยพบอาจารย์มาก่อนหน้านี้แล้ว และอาจารย์ 
เป็นศิษย์เก่าของภาควิชาที่ผู้วิจัยศึกษาอยู่จึงสะดวกในการพูดคุยและทำความเข้าใจ หลังจาก
น้ันผู้วิจัยจึงเดินทางไปพบท่ีโรงเรียน เพื่อแนะนำตัวอย่างเป็นทางการอีกครั้ง และนำจดหมายขอ 
ความร่วมมือในการเก็บรวบรวมข้อมูลจากบัณฑิตวิทยาลัยไปให้ แล้วจึงขอความร่วมมือในการ
วิจัยคือ ผู้วิจัยขออนุญาตสังเกต สัมภาษณ์ ศึกษาเอกสารของอาจารย์ และสนทนากลุ่มกับนัก 
เรียนที,อาจารย์สอน โดยใช้ระยะเวลาประมาณ 2 เดือน ในช่วงเวลาที่มืการเก็บข้อมูลกับ อ. 
ทองดี น้ัน ผู้วิจัยจะไปอยู่ท่ีโรงเรียนของ อ.ทองดี ทั้งแต่เช้า โดยจะน้ังอยู่ท่ีโต๊ะพักครูท่ีว่างอยู่ตัว 
หน่ึงทุกกัน ซึ่งใต้รับความเป็นกันเองอย่างดีจากอาจารย์ทุกท่านในหมวดวิทยาศาสตร์ ทำให้มี 
ความสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล
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นัก เรียน

การสร้างความล้มพันธ์กับนักเรียนน้ัน ในตอนแรก อ.ประวิทย์ ทำการแนะนำตัวผู้วิจัยใน 
เนัเรียนให้นักเรียนรู้จักว่าเป็นใคร มาจากใหน มาทำอะใร และผู้วิจัยจะน้งล้งเกตการเรียนการ 
ลอนอยู่หล้งห้อง ส่วนอ.ทองดีนั้น จะไม่ได้แนะนำกับนักเรียนว่าผู้วิจัยเป็นใครในชั้นเรียน แต่ถ้า 
มีนักเรียนมาพบที่ห้องพักแล้วผู้วิจัยอยู่ด้วย อ.ทองดี ก็จะแนะนำว่าผู้วิจัยเป็นใคร แนะนำให้นัก 
เรียนถามถึงการลอบเข้ามหาวิทยาล้ย นอกจากนีผู้วิจัยใช้การล้งเกดนักเรียนและจำนักเรียนให้ได้ 
มากที่สุดในระหว่างที่น้ังสงเกตการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนในห้องเรียน เมี่อมีเวลาก็จะพูด 
คุยกับนักเรียน และทักทายกันเมื่อพบ หล้งจากจัดสนทนากลุ่มกลุ่มแรกแล้วจะทำให้สนิทสนม 
กับนักเรียนมากฃึน นักเรียนจะเข้ามาทักทาย และบอกต่อกับเพ่ือนคนอ่ืนไป ทำให้ผู้วิจัยมีความ 
สะดวกในการพูดคุยกับนักเรียนมากขึ้น ชึ่งผู้วิจัยจะสนิทสนมกับนักเรียนของ อ.ทองดี มากเป็น 
พิเศษ เนื่องจากใช้เวลาอยู่ที่โรงเรียนนินานมาก นักเรียนจะเข้ามาพูดคุยเพื่อปรกษาเรื่องการ 
สอบเข้ามหาวิทยาลัย และคุยกันเร่ืองท่ัวไปๆ

เพื่อนร่วมงานซองกรณีศึกษา

การสร้างความล้มพันธ์กับเพื่อนร่วมงานซอง อ.ประวิทย์ น้ัน อาจารย์จะเป็นคนพาไป 
แนะนำให้รู้จักก่อนที่จะไปล้มภาษณ์ โดยมีหนังสือราชการขออนุญาตไปด้วย ส่วนเพ่ือนร่วมงาน 
ของ อ.ทองดี น้ันจะรู้จักกันต้ังแต่วันแรกท่ีไปเก็บข้อมูล เพราะว่าผู้วิจัยทั่งอยู่ในห้องพักครูด้วยทุก 
วัน ทำให้สะดวกในการเก็บข้อมูลมากกว่า ไม่ต้องใช้หนังสือราชการ และผู้วิจัยสามารถลังเกต 
พฤติกรรมได้อย่างชัดเจนต้ังแต่แรก

ผู้บริหารสถานศึกษา

การสร้างความล้มพันธ์กับผู้บรีหารสถานศึกษานั้น อ.ประ'วิทย์ ให้ผู้วิจัยทำหนังสือราช 
การมาจากบัณฑิตวิทยาลัยเพื่อขอเข้าพบและล้มภาษณ์ท่านผู้อำนวยการด้วยตนเอง ส่วน
อ.ทองดี นั้นจะพาผู้วิจัยไปพบท่านผู้อำนวยการที่ห้องพักด้วยตนเอง เพื่อแนะนำตัวผู้วิจัย และให้
ผู้วิจัยขออนุญาตล้มภาษณ์
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ครูเครือข่าย

การลร้างความสัมพันธ์กับครูเครือข่ายนั้น ถ้าเป็นครูเครือข่ายของ อ.ประวิทย์ อาจารย์ 
จะแนะนำให้ผู้วิจัยทำหนังสือราชการแล้วเข้าไปพบที่โรงเรียนด้วยตัวเองเลย ล้วน อ.ทองดี จะให้ 
เบอร์โทรตัพท์ท่ีลามารถติดต่อครูเครือข่ายได้ให้ติดต่อไปก่อน ซึ่งผู้วิจัยจะติดต่อขออนุญาตก่อนที่ 
จะไปพบและดำเนินการเก็บข้อมูล

3. วิธ ีการเก็บรวบรวมข้อมูล ในการวิจัยครังนิมีวิธีการเก็บข้อมูลตังนิ 

วิธ ีการที่ใช้
การวิจัยครั้งนี้ใชวิธีการเก็บข้อมูลที่หลากหลาย เพ่ือให้ได้ข้อมูลท่ีครบถ้วนครอบคลุม 

เพื่อการตอบปัญหาการวิจัยได้อย่างมีประสิทธิภาพที่สุด วิธีการท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ของกรณศึกษา เป็นตังนิ

3.1 การวิเคราะห์เอกสาร เก็บรวบรวมข้อมูล จัดหมวดหมู่ของข้อมูล ตรวจสอบข้อมูล 
และใช้ข้อมูลให้เป็นประโยชน์ในการศึกษาวิจัยคร้ังน้ี โดยศึกษาเอกสารเกี่ยวกับโรงเรียนของครู 
แห่งชาติ เบกสารในการจัดการเรียนการสอนของครูแห่งชาติท่ีผ่านมาในอดีตและในปัจจุบัน ผล 
งานของนักเรียนของครูแห่งชาติ ผลงานในโครงการครูแห่งชาติของครูแห่งชาติ และของครูเครือ 
ข่าย และเอกสารต่างๆ ที่เก่ียวข้องกับครูแห่งชาติของ สกศ. เช่น หนังสือชุดปฏิรูปการเรียนรู้ : 
บันทึกครูแห่งชาติ โดยใช้เทคนิค Unobtrusive measures ประกอบด้วย โดยการศึกษาข้อมูล 
จะมี 3 ประ๓ ท คือ ข้อมูลเกี่ยวกับร่องรอยทางกายภาพ ข้อมูลเชิงบันทึกหรือสถิติต่าง ๆ
และข้อมูลซ่ึงเป็นส่ิงท่ีเราสังเกตได้โดยตรง

3.2 การสังเกต ประกอบด้วย การสังเกตแบบมีล้วนร่วม และการสังเกตแบบไม่มีล้วน
ร่วม

3.2.1 การสังเกตแบบไม่มีล้วนร่วม ในการสังเกตพฤติกรรมของกรณีศึกษา ผู้ 
วิจัยสังเกตโดยยึดกรอบแนวคิดของ Lofland (Lofland 1971, อ้างถึงในนิศา ชูโต, 2540) ซ่ึง 
ประกอบด้วยกรอบแนวคิด 6 หน่วยคือ การกระทำ กิจกรรม ความหมาย ความสัมพันธ์ การ 
มีล้วนร่วมในกิจกรรมและสถานท่ี
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(1) การกระทำ (act)
ผู้วิจัยสังเกตชีวิตประจำวันท่ีโรงเรียน การกระทำ ตลอดจนพฤติกรรมท่ีแสดง 

ออกในด้านต่างๆ ของบุคคลในลนาม สังเกตพฤติกรรมของครูแห่งชาติในด้านการจัดกิจ
กรรมการเรียนการลอน และการปฎิบติหน้าที่ครูแห่งชาติ สังเกตพฤติกรรมของนักเรียนในการ 
เรียนวิชาที่ครูแห่งชาติลอน

(2) กิจกรรม (activities)
ผู้วิจัยสังเกตการกระทำของบุคคลหลายๆ คนที่แลดงความสำคัญและเกี่ยวข้อง 

คัน ช่ึงเป็นพฤติกรรมท่ีมีกระบวนการ มีขนตอน แบบแผน เช่น กิจกรรมการเรียนการลอนในชัน 
เรียน

(3) ความหมาย (meaning)
ผู้วิจัยสังเกตการให้ความหมายของการกระทำหรีอกิจกรรม โดยคำพูดท่ีแสดง

ออกของกลุ่มผู้ให้ข้อมูลในเรื่องเกี่ยวคับการจัดการเรียนการสอนของครูแห่งชาติ และการปฏิปัติ 
งานตามโครงการวิจัยชองครูแห่งชาติ เช่น นักเรียนมีความรู้สึกที่ดีต่อครูแห่งชาติ นักเรียนรู้สึก 
เป็นคันเองคับครู ลามารถเข้ามาพูดคุยและปรกษาปัญหาที่’งรื่องการเรียนและเรื่องส่วนตัวคับครู 
ได้ตลอดเวลาที่ครูว่าง นักเรียนชอบเรียนวิชาเคมีที่ครูแห่งชาติลอ '.!เพราะใด้เข้าไปเรียนที่ห้อง
ม้ลติมีเดีย

(4) กา?มีส่วนร่วม (participation)
ผู้วิจัยสังเกตการมีส่วนร่วมของนักเรียนในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนใน 

วิชาท่ีครูแห่งชาติสอน เช่น การทำการทดลองเป็นกลุ่ม

(5) ความสัมพันธ์ (relationship)
ผู้วิจัยสังเกตความสัมพันธ์ระหว่างครูแห่งชาติคับนักเรียน ครูแห่งชาติคับเพ่ือน 

ครูในโรงเรียน ซึ่งเป็นความสัมพันธ์เช่ือมโยงท่ีเกิดขึ้นในสนาม

(6) สถานท่ี (settings)
ผู้วิจัยสังเกตรูปแบบทุกสิ่งทุกอย่างที่อยู่ในสนามซึ่งถือเป็นหน่วยวิเคราะห์ เช่น
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สภาพโรงเรียน ห้องเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคล ความ 
คิด ทัศนคติ ฯลฯ

3.2.2 การสังเกตแบบมีส่วนร่วม โดยการสังเกตการปฏิบัติงาน การสอนในชั้น  

เรียน การมีปฏิสัมพันธ์กับเพ่ือนร่วมงานและชุมชน โดยม ีหลักการทส ำค ัญ ดังน้ี มีการวางแผน 

การสังเกตอย่างรอบคอบ ชัดเจน มีการจดบันทึกการสังเกตอย่างเป็นระบบ และมีการ
ระมัดระวังในเรื่องของความตรงและความเที่ยงในการแปรผลการสังเกต โดยพิจารณาถึงหลัก
การส ำค ัญ ต่อไปนี

(า) สภาพสังคมที่ศึกษา ผู้วิจัยพิจารณาว่าสภาพแวดล้อมในโรงเรียนและใน
ห้องเรียนเป็นอย่างใร ลามารถให้คำอธิบายสภาพดังกล่าวใด้อย่างใร พฤติกรรมต่าง  ๆ ของนัก 
เรียนในห้องเรียนเป็นอย่างไร ซึ่งสิ่งเหล่านีทำให้ผู้สังเกตเข้าใจสภาพของสังคมทึกรณีศึกษา
ปฏิบัติอยู่มากยิ่งขึ้น

(2) การมีส่วนร่วมในสังคม ผู้วิจัยพิจารณาว่าในโรงเรียนและในห้องเรียน
น้ันประกอบด้วยใครบ้าง บุคคลเหล่านั้นมีความสัมพันธ์ซึงกันและกันในลักษณะใด และมีความ 
สัมพันธ์กับครูแห่งชาติอย่างไร การสังเกตเช่นน้ีทำให้ผู้วิจัยเข้าใจถึงโครงสร้างชองความสัมพันธ์ที่ 
ดี และการชัดแย้งในสังคมน้ันได้ชัดเจนข้ึน

(3) กิจ,ไรรมและบ่ฏิสัมพันธ์ในสังคม ผู้วิจัยพิจารณาว่าบุคคลต่าง  ๆ ใน
เรียนและห้องเรียนมีกิจกรรมใดบ้าง กิจกรรมน้ัน  ๆ ประสานสัมพันธ์กับกิจกรรมของบุคคลอ่ืน  ๆ
อย่างไร ลักษณะความสัมพันธ์เหล่านั้นส่งผลให้เกิดปรากฏการณ์อะไรบ้าง

(4) ความถี่และห้วงเวลาของการเกิดสถานการณ์ ผู้วิจัยสังเกตดูว่าสถาน 
การณ์ใดสถานการณ์หนึ่งมีการเกิดขึ้นแล้ว เกิด'ข้ึน'ช้ําอีกอย่าง1ไร หรอ1ไม่ การเกิดสถานการณ์ 
ต่าง  ๆ การสังเกตจุดนี้ช่วยอธิบายเรื่องความเที่ยงในเรื่องการแสดงพฤติกรรมอันเกิดจากกระบวน 
การคิด การดำเนินชีวิต และการปฏิบัติงานของครูแห่งชาติ

3.3 การสัมภาษณ์ (Interview) สำหรับการศึกษาครั้งนี้ จะทำการสัมภาษณ์กรณี 
ศึกษาและบุคคลที่เกี่ยวข้อง คือ ผู้บรี'หาร'โรงเรียน เพ่ือนครูในโรงเรียน ครูเครือข่าย นักเรียน 
ของครูเครือข่าย คณะกรรมการในโครงการครูแห่งชาติซอง สกศ. และผู้ท่ีอยู่ในครอบครัวของครู 
แห่งชาติด้วยตนเอง โดยใช้การสัมภาษณ์แบบเป็นทางการและแบบไม่เป็นทางการ และใช้
เทคนิคเหตุการณ์วิกฤต (Critical incident technique) ร่วมในการสัมภาษณ์กรณีศึกษาด้วย
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สำหร ับการส ัมภาษณ ์แบบไม ่เป ็นทางการท ี่ผ ู้ว ิจ ัยจะใช ้ในการเก ็บรวบรวมข ้อม ูลคร ังน ีแบ ่ง  

ออกเป ็น 4 ส ักษ ณ ะ คือ

(1) แบบ เป ิดกว ้างไม ่จำก ัดคำตอบ  เพ ื่อ ให ้ผ ู้ถ ูกส ัมภาษณ ์ตอบคำทามได ้อย ่าง  

เต ็มท ี่และม ีอ ิสระในการตอบ

(2) แบบม ีจ ุดสนใจเฉพาะ หรอแบบเจาะล ึก ( In d e p th  in te rv iew ) เพ ื่อให ้ได  ้

ข ้อม ูลท ี่แท ้จรงท ี่ผ ู้ว ิจ ัยต ้องการ

(3 ) แบบตะล ่อมกล ่อมเกลา (p ro b e ) เป ็นการส ัมภาษณ ์เพ ื่อให ้ทราบความร ู้ส ึก  

น ํกค ิดและท ัศนคต ิของคนท ี่อย ู่ในสนามท ี่ม ีต ่อ เร ื่องใดเร ื่องหน ึ่ง

(4 ) แบบส ัมภาษณ ์ผ ู้ให ้ข ้อม ูลสำค ัญ  (K e y  in fo rm an t) เป ็นการส ัมภาษณ ์ใน  

กรณ ีท ี่เฉพาะบางเร ื่อ งต ้องการผ ู้ร ู้เป ็นพ ิเศษ

ขั้นตอนการสัมภาษณ์แบ่งออกได้เป็น 4 รันตอน คือ
1) ขั้นเตรียมการ ผู้วิจัยกำหนดวัตถุประสงค์ของการสัมภาษณ์ การศึกษาข้อมูล

และประว้ติของผู้ให้สัมภาษณ์ การกำหนดนัดหมายเกี่ยวกับวัน เวลา และสถานที่ที่สัมภาษณ์ 
การเลือกประนาทการสัมภาษณ์ให้เหมาะลมกับสถานการณ์และวัตถุประสงค์ การเตรียมแนวคำ 
ถาม แบบสัมภาษณ์ และวัสดุอุปกรณ์ การทดลองเคร่ืองมือ วัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการสัมภาษณ์

2) ขั้นการสัมภาษณ์ ผู้รัยแนะนำตัวและวัตถุประสงค์ในการสัมภาษณ์ดำเนินการ 
สัมภาษณ์ด้วยบรรยากาศที่เหมาะสมสุภาพเรียบร้อย ให้ได้เนื้อหาข้อมูลครบคามแบบสัมภาษณ์

3) ขั้นการจดบันทึกการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยบันทึกผลการสัมภาษณ์ใน'ทันที'ในแบบ 
สัมภาษณ์และเครื่องบันทึกเสียง ถ้าเป็นการสัมภาษณ์แบบเป็นทางการ และบันทึกเนือหาโดย 
วิธีสรุปความถ้าเป็นการสัมภาษณ์นันเป็นแบบไม่เป็นทางการ การบันทึกได้บันทึกตามข้อเท็จจรง 
ไม่มีอคติและไม่แสดงความคิดเห็นของผู้วิจัยลงไปด้วย มีการทบทวนผลการสัมภาษณ์ตามความ 
เหมาะสม และมีการสรุปผลการสัมภาษณ์ทุกครั้ง

4) ขั้นปิดการสัมภาษณ์ ผู้วิจัยขอบค ุณผ ู้ให้การสัมภาษณ์

การส ัมภาษณ ์คร ูแห ่งชาต ิ ผ ู้ว ิจ ัยขอเวลาส ัมภาษณ ์คร ูแห ่งชาต ิประมาณ คร ังละ 1 :30  

ช.ม. โดยแจ ้งประเด ็นว ่าในแต ่ละคร ั้งจะส ัมภาษณ ์เร ื่อ งใด  สถานท ี่ส ัมภาษณ ์ของ อ.ทองด ี ล ่วน  

มากจะส ัมภาษณ ์ท ี่ห ้อ งพ ักคร ู ล ่วน  อ. ป ระว ิท ย ์ ล ่วนมากจะส ัมภาษณ ์ท ี่ห ้อ ง E - L e a r n in g
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การสัมภาษณ์ผู้บริหารและเพื่อนครู ผู้วิจัยจะนัดเวลาที,ผู้ถูกสัมภาษณ์วางจากการ
ทำงาน โดยส่วนมากจะนัดล่วงหน้าเบนสัปดาห์ โดยใช้เวลาสัมภาษณ์ประมาณครั้งละ 1:30 
ช.ม. ซึ่งจะสัมภาษณ์ที่ที่ทำงานของแต่ละคน โดยที่ครูแห่งชาติจะแนะนำตัวผู้วิจัยก่อนในคร้ัง 
แรก หลังจากนั้นผู้วิจัยจะดำเนินการติดต่อผู้บริหารและเพื่อนร่วมงานของครูแห่งชาติด้วยตัวเอง

การสัมภาษณ์ผู้ที่อยู่ในครอบครัวของครูแห่งชาติ เน่ืองจากภรรยาของครูแห่งชาติท้ัง 2 
ท่านเป็นครูอยู่ท่ี'โรงเริยนเดยวกัน ทำให้สะดวกในการแนะนำตัว ติดต่อและนัดสัมภาษณ์ และ 
ลูกลาวของ อ.ประวิทย์ เรียนอยู่ที่โรงเริยนที่อาจารย์ลอนอยู่ ผู้วิจัยจึงไปขอสัมภาษณ์ได้เลยเมื่อ 
เวลาว่างจากการเรียน

การสัมภาษณ์ครูเครือข่ายและนักเรียนของครูเครือข่าย ผู้วิจัยใช้การโทรศัพท์ไปนัดครู
เครือข่ายล่วงหน้าก่อน เพื่อทำความเข้าใจในเรื่องที่ผู้วิจัยไปขอสัมภาษณ์ และนัดวันเวลาทีครู 
เครือข่ายสะดวกให้ผู้วิจัยไปเก็บข้อมูล โดยเมื่อไปเก็บข้อมูลจริงครูเครือข่ายจะเตรียมการรอล่วง 
หน้าอยู่แล้ว ผู้วิจัยสามารถทำการสัมภาษณ์ได้ที่โต๊ะทำงานของครูเครือข่ายเลย ส่วนนักเรียน 
ของครูเครือข่ายนั้นผู้วิจัยจะล่มจากนักเรียนในห้องเรียนที่ผู้วิจัยไปสังเกตการจัดกิจกรรมการเรียน 
การลอนของครูเครือข่าย

การส ัมภาษณ ์โดยใช ้เทคน ิค  C r it ic a l in c id e n t te c h n iq u e  เช่น ผ ู้ว ิจ ัยใช ้ถามเก ี่ยวต ับ  

ประว ัต ิของคร ูแห ่งชาต ิ และป ัญ หาอ ุปสรรคในการทำงานในโครงการคร ูแห ่งชาต ิ

"อยากให้อาจารย์ช่วยเล่าประวัติตังแต่สมัยเด็กให้ฟังซักนิดนึงค่ะ"
(ผ ู้ว ิจ ัย , 15 ม.ค. 45 )

"ปัญหา■ ที่อาจารย์คิดว่าเป็นอุปสรรคในการทำงานในโครงการครูแห่ง 
ชาติมีอะไรบ้างค่ะ"

"ปัญหานี้เป็นปัญหาที่หนักมากไหมคะ แล้วอาจารย์มีวิธีแก้ไขปัญหา

(ผ ู้ว ิจ ัย , 6 ธ.ค. 44 )

อย่างไร"
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3.4 การลนทนากลุ่ม (Focus group) สำหรับการคืกษาในครังนี ผู้วิลัยใซ้การ 
สนทนากลุ่มเพี่อเก็บข้อมูลเก่ียวกบครูแห่งชาติจากนักเรียน'ของครูแห่งชาติทัง 2 ท่าน ตังนี

(1) การสนทนากลุ่มกับนักเรียนชอง อ.ประวิทย์
นักเรียนท่ี อ.ประวิทย์ สอนในภาคเรียนนี้เป็นนักเรียนชั้น ม.5 ซ่ึงมีท้ังหมด 3 

ห้องคือ ม.5/8 ม.5/9 และม .5/11 ผู้วิจัยจึงดำเนินการคัดนักเรียนเพ่ีอ'ใช้ในการสนทนากลุ่มเป็น 
3 กลุ่ม คือกลุ่มเก่ง กลุ่มกลาง และกลุ่มอ่อน โดยพิจารณาจากเกรดวิชาเคมีและเกรดเฉลี่ยชอง 
นักเรียนเป็นหลัก ซึ่งเลือกตัวแทนของแต่ละห้องมาเป็นตัวแทนในความลามารถของนักเรียนใน 
แต่ละกลุ่ม ตังน้ี เลือกนักเรียน ม. 5/11 จำนวน 10 คน เป็นตัวแทนของกลุ่มเก่ง เลือกนัก 
เรียน ม. 5/8 จำนวน 10 คน เป็นตัวแทนรองกลุ่มกลาง และเลือกนักเรียนช้ัน ม 5/9 จำนวน 
10 คน เป็นตัวแทนชองกลุ่มอ่อน โดยลัดการสนทนากลุ่มท่ีโรงอาหารของโรงเรียนราชวินิตบาง 
แก้ว

(2) การสนทนากลุ่มกับนักเรียนซอง อ.ทองดี
นักเร ียนท ี่ อ .ทองด ี ลอน'ใ'นภาคเร ียนน ี้เป ็น,นักเรียน'ชั้น ม .6 ซ ึ่งม ีท ั้งหมด 4 ห ้อง 

คือ ม .6/1 -  ม .6 /4  ผ ู้ว ิล ัยจ ึงดำเน ินการค ัดน ักเร ียนเพ ี่อ ใชในการสนทนากล ุ่ม เป ็น  3 กลุ่ม คือ 

กลุ่มเก ่ง กล ุ่มกลาง และกล ุ่มอ ่อน โดยพ ิจารณ าจากเกรดว ิชาพ ิล ิกล ัและเกรดเฉล ี่ยของน ัก เร ียน  

เป ็นหลัก ซ ึ่งในช ั้นแรกผ ู้ว ิล ัยเล ือกน ักเร ียนในช ั้น  ม. 6 /3  ซ ึ่งเป ็นห ้องท ี่ อ.ทองด ี เป ็น'ท ี่ปรึกษา มา 

3 กล ุ่มกล ุ่มละ 10 คน ตามล ักษณ ะกล ุ่มท ี่ใด ้ก ิ'น ;'นด 'ใน 'ข ้างต ้น  และผ ู้ว ิจ ัยได ้สนทนากล ุ่มก ับ  

น ักเร ียนท ี่ไม ่ใช ่ห ้องท ี่ปรกษา โด ย เล ือ ก น ัก เร ีย น ม .6 /2  จำนวน  1 0 คน เป ็นต ัวแทนของกล ุ่มเก ่ง  

และเล ือกน ักเร ียน ม. 6/1 จำนวน  10 คน เป ็นต ัวแทนของกล ุ่มอ ่อน รวมกล ุ่มท ี่ทำการสนทนา  

กล ุ่มท ั้งหมด 5 กลุ่ม โดยล ัดการสนทนากล ุ่มท ี่โต ๊ะม ้าห ินข ้างอาคารเร ียน

ร /

สำหรับรายละเอียดในการเก็บรวบรวมข้อมลมีตังต่อไปนี๋
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ตารางที่ 3.1 แสดงรายละเอียดการเก ็บข้อม ูล

วันท่ี กิจกรรม
พโ]. 8 พ.ย. 44 ส่งจดหมายขออนุญาตเก็บข้อมูลที่ลาน ักงานคณะกรรมการการ 

ดีกษ'าแห่ง,ชาติ (สกศ.)
ศ. 9 พ.ย. 44 พบ อ.ประวัทย์ ที่โรงเรียนราชวินิตบางแก้ว เพอส่งจดหมายขอ 

อนุญาตในการเก็บข้อมูล แนะนำตัวผู้วิจัย อธิบายวัตถุประสงค์ใน 
การทำวิทยานิพนธ์ และนัดหมายวันเวลาที่มาเก็บข้อมูลในครั้งต่อๆ 
ใป

จ. 12 พ.ย. 44 พบ อ.ทองดี ที่โรงเรียนคณะราษฎ์บำรุงปทุมธานี เพื่อส่งจดหมาย 
ขออนุญาตในการเก็บข้อมูล แนะนำตัวผู้วิจัย อธิบายวัตถุประสงค์ 
ในการทำวิทยานิพนธ์ และนัดหมายวันเวลาที่มาเก็บข้อมูลในครั้ง 
ต่อ  ๆใป

จ. 19 พ.ย. 44 สังเกตการเรียนการสอนและสัมภาษณ์อ.ทองดี
อ. 20 พ.ย. 44 สัมภาษณ์อ.ทองดี
พโ]. 22 พ.ย. 44 สัมภาษณ์และวิเคราะห์เอกสารซอง อ.ทองดี
พโ]. ^9 พ.ย. 44 สัมภาษณ์และวิเคราะห์เอกสารของ อ.ทองดี
จ. 3 ธ.ค. 44 สัมภาษณ์อ.ทองดี
พถุ. 6 ธ.ค. 44 สังเกตการเรียนการลอนและสัมภาษณ์อ.ทองดี
ส. 7 ธ.ค. 44 สังเกตการเรียนการลอนและสัมภาษณ์อ.ประวิทย์
อ. 11 ธ.ค.44 สังเกตการเรียนการสอนและสัมภาษณ์อ.ประวิทย์
พ. 12 ธ ค. 44 สังเกตการเรียนการลอนและสัมภาษณ์อ.ทองดี
พโ]. 13 ธ.ค. 44 สังเกตการเรียนการลอนและสัมภาษณ์อ.ทองดี
ศ. 14 ธ.ค. 44 สังเกตการเรียนการลอนและสัมภาษณ์อ.ทองดี
จ. 17 ธ.ค. 44 สังเกตการเรียนการลอนและสัมภาษณ์อ.ประวิทย์
อ. 18 ธ.ค. 44 สัมภาษณ์อ.ประวิทย์
พ. 19 ธ.ค. 44 สัมภาษณ์อ.ประวิทย์
พฤ. 20 ธ.ค. 44 สนทนากลุ่มนักเรียนกลุ่มเก่ง ม.6/3 (กลุ่มเก่ง 1) 

สัมภาษณ์ห์วหน้าหมวดของ อ.ทองดี (เพ่ือนครูคนท่ี 1)
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ตาราง 3.1 (ต่อ)

วันท่ี กิจกรรม
ศ. 2 1 ธ.ค. 44 สังเกตการเรียน!เารสอนของ อ.ทองดี
อ. 25 ธ.ค. 44 วิเคราะห์เอกสารของอาจารย์ทองดี
พฤ. 27 ธ.ค. 44 สนทนากลุ่มนักเรียนกลุ่มกลาง ม.6/3 (กลุ่มกลาง) 

วิเคราะห์เอกสารของ อ.ทองดี 
สัมภาษณ์เพื่อนครูของ อ.ทองดี

ศ. 28 ธ.ค. 44 นำเอกสารที่ยืมมาไปคืน อ.ทองดี
พ. 2 ม.ค. 45 สัมภาษณ์ผู้ช่วยฝ่ายวิชาการ 

วิเคราะห์เอกสารของ อ.ทองดี
พ .ๆ 3 ม.ค. 45 สนทนากลุ่มนักเรียนกลุ่มอ่อน ม.ธ/3 (กลุ่มอ่อน1) 

วิเคราะห์เอกสารของ อ.ทองดี
ศ. 4 ม.ค. 45 ส่งจดหมายขออนุญาตเก็บข้อมูลให้ อ.นิดยานละ อ.ประกาย1วรรณ์ 

ครูเครีอข่ายรุ่นท่ี 2 ของ อ.ทองดี ที่โรงเรียนจอมสุรางค์อุปถัมภ์ 
จ.พระนครศรีอยุธยา

จ. 7 ม.ค. 45 ไปขอข้อมูลท่ี สกศ.
อ. 8 ม.ค. 45 ส่งจดหมายขออนุญาตเก็บข้อมูลให้ อ.ธนวรรณ ครูเครีอข่ายรุ่นท่ี 1 

ของ อ.ทองดี ท่ีโรงเรียนสตรีนนทบุรี
พ. 9 ม.ค. 45 สัมภาษณ์และสังเกตชั้นเรียนของ อ.ธนวรรณ ครูเครีอข่ายรุ่นท่ี 1 

ของอ.ทองดี ท่ีโรงเรียนสตรีนนทบุรี
พฤ. 10 ม.ค. 45 ส่งจดหมายขออนุญาตเก็บข้อมูลให้ อ.อัญชลี ครูเครือข่ายของ อ. 

ประวิทย์ ท่ีโรงเรียนหอวัง
ศ. 11 ม.ค. 45 สังเกตชั้นเรียน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.ธนวรรณ และ 

สัมภาษณ์นักเรียน ช่ึงเป็นครูเครือข่ายรุ่นท่ี 1 ของ อ.ทองดี ท่ีโรง 
เรียนสตรีนนทบุรี

อ. 15 ม.ค. 45 สัมภาษณ์ อ.ประ'วิทย์
ศ. 18 ม.ค. 45 สังเกตการเรียนการสอน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.ประวิทย์ 

และสัมภาษณ์ อ.มาลัย
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ตาราง 3.1 (ต่อ)
วันท่ี กํจกรรม

จ. 21 ม.ค. 45 สังเกต'ช้ันเรียน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.นิตยา และ 
สัมภาษณ์นักเรียน ซึงเป็นครูเครีอข่ายรุ่นท่ี 2 ของ อ.ทองดี ท่ีโรง 
เรียนจอมสุรางค์อุปถัมภ์

อ. 22 ม.ค. 45 ส่งจดหมายขออนุญาตเก็บข้อมูลให้ อ.ลอย ครูเครีอข่ายของ อ.ทอง 
ดี ท่ีโรงเรียนนครหลวง”อุดมร้ข่ต่วิทยา'' จ.พระนครศรีอยุธยา

พ. 23 ม.ค. 45 สังเกตชนเรียน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.อัญชลี และ 
สัมภาษณ์นักเรียน ซึ่งเป็นครูเครีอข่ายรุ่นของ อ.ประวิทย์ ท่ีโรงเรียน 
หอวัง

พโเ. 24 ม.ค. 45 สังเกตชั้นเรียน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.ประกายวรรณ์ และ 
สัมภาษณ์นักเรียน ซึ่งเป็นครูเครือข่ายรุ่นท่ี 2 ของ อ.ทองดี ท่ีโรง 
เรียนจอมสุรางค์อุปถัมภ์

ศ. 25 ม.ค. 45 สัมภาษณ์อ.อรวรรณ และอ.ไพลี เพื่อนครูของอ.ประวิทย์
จ. 28 ม.ค. 45 สังเกตชันเรียน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.ลอย และสัมภาษณ์ 

นักเรียน ซึงเป็นครูเครือข่ายรุ่นท่ี 2 ของ อ.ทองดี ท่ีโรงเรียนนคร 
หลวง”อุดมรชต่วิทยา”

อ. 29 ม.ค. 45 นัดสนทนากลุ่มถับนักเรียนของ อ.ทองดี
พ 30 ม.ค. 45 สัมภาษณ์อ.ประวิทย์
ศ. 1 ก.พ. 45 สัมภาษณ์ห์วหน้าหมวดของ อ.ประวิทย์
จ. 4 ก.พ. 45 สัมภาษณ์ผู้อำนวยการของ อ.ประวิทย์
พฤ. 7 ก.พ. 45 สังเกตชั้นเรียน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.อนุศาสตร์ และ 

สัมภาษณ์นักเรียน ซึ่งเป็นครูเครือข่ายรุ่นของ อ.ประวิทย์ ท่ีโรงเรียน 
สายปัญญา

ศ. 8 ก.พ. 45 สนทนากลุ่มถับนักเรียนของอ.ประวิทย์ ช ั้นม.5/11 และ ม.5/8
อ. 12 ก.พ. 45 สังเกตชั้นเรียน วิเคราะห์เอกสาร สัมภาษณ์ อ.มาลิลา และ 

สัมภาษณ์นักเรียน ซึ่งเป็นครูเครือข่ายรุ่นท่ี 1 ของ อ.ทองดี ท่ีโรง 
เรียนหอวังนนทบุรี
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ด า ร า ง ท ี่ 3 .1  ( ต ่อ )

วันท่ี กิจกรรม
พ. 13 ก.พ. 45 สนทนากลุ่มกันนักเรียนของ อ.ประวิทย์ ข้ัน ม.5/9
พโเ. 14 ก.พ. 45 สนทนากลุ่มกับนักเรียนของ อ.ทองดี ข้ัน ม.6/2 และ ม.6/1
จ. 18 ก.พ. 45 ลังเกตข้ันเรียน วิเคราะห์เอกสาร ลัมภาษณ์ อ.พรรณิภา และ 

ลัมภาษณ์นักเรียน ซึ่งเป็นครูเครีอข่ายรุ่นของ อ.ประวิทย์ ท่ีโรงเรียน 
ปทุมวิไล จ.ปทุมธานี

พ. 2 0 - ศ. 22 ก.พ. 45 ลัมภาษณ์อ.ประวิทย์ และลูกลาว
จ. 25 ก.พ. 45 ลังเกตข้ันเรียน วิเคราะห์เอกสาร ลัมภาษณ์ อ.โกวิทย์ และ 

ลัมภาษณ์นักเรียน ซึ่งเป็นครูเครีอข่ายรุ่นท่ี 1 ของ อ.ทองดี ท่ีโรง 
เรียนปทุมธานี ‘‘นันทมุนีบำรุง"

ศ. 8 มี.ค. 45 ลัมภาษณ์อ.ก ัลยาณ ี ภรรยาของ อ.ทองดี
พ. 13 มี.ค. 45 ลัมภาษณ์ผู้อำนวยการและ อ.ทองดี
พ. 10 ฌ.ย. 45 ลัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ สกศ. คนท่ี 1
ศ. 19 เม.ย. 45 สัมภาษณ์เจ้าหน้าที่ สกศ. คนท่ี 2

4 . เค ร ื่อ ง ม ีอ ท ี่ใ ช ิใ น ก า ร ว ิจ ้ย

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งนี้ผู้วิจัยมีขั้นตอนการสร้าง คือ ได้ศึกษาเอกสารเกี่ยวกับวิธี 
การสร้างและศึกษาเอกสารเกี่ยวกับเนื้อหาที่จะไปทำการเก็บข้อมูล ซ่ึงทำให้ได้เคร่ืองมือประกอบ 
ด้วย

1. เครื่องมือท่ีใช้ในการวิเคราะห์เอกสารคือ แบบบันทึกข้อมูลที่ได้จากการศึกษา 
เอกสารและหลักฐานที่มืการบันทึกไว้ตามสภาพปกติ

2. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการลังเกตคือ แนวทางการลังเกดสภาพโรงเรียน แนวทางการ 
ลังเกต'ช้ันเรยน และแบบบันทึกเหตุการณ์

3. เครื่องมือที่ใช้ในการลันภาษณ์คือ แนวคำถามที่ใช้ในการลัมภาษณ์ผู้บริหาร แนว
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คำถามที่'ใช้สัมภาษณ์ครูแห่ง,ชาติผู้เป็นกรณีศึกษา แนวคำถามที่ใซ้ในการสัมภาษณ์เทือนครูใน
โรงเรียน แนวคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์ครูเครือข่าย แนวคำถามที่ใช้ในการสัมภาษณ์นักเรียน 
ของครูเครือข่าย แนวคำถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์คณะกรรมการในโครงการครูแห่งชาติ และ
แนวคำถามท่ีใช้ในการสัมภาษณ์บุคคลทีอยู่ในครอบครัวของครูแห่งชาติ

4. เครื่องมีอที่ใช้ในการลนทนากลุ่มคีอ แนวคำถามท่ีใช้ในการลนทนากลุ่มกับนักเรียน 
ชองครูแห่งชาติ

เครื่องมือแต่ละชุดมีรายละเอียดดังนี 
า. การวิเคราะห์เอกลาร ศึกษาในประเด็น

1.1 ศึกษาเอกสาร ตำราที่เกี่ยวช้องรวมทั้งผลงานของครูแห่งชาติ
1.2 กำหนดประเด็นในการศึกษาดังนี้

- ความสำคัญของเอกลาร/คำสำคัญ
- ชนิดของเอกลาร 

แหล่ง / ที่มาของเอกสาร
- เนี้อหาที่เป็นลาระสำคัญของเอกสาร

2. แนวทางการสังเกตสภาพโรงเรียนของครูแห่งชาติ ผู้วิสัยสังเกตเกี่ยวกับ
2.1 สภาพที่ต้ังและชุมชน
2.2 สภาพภายในโรงเรียน
2.3 สภาพปัจจุบันด้านบุคลากรของโรงเรียน
2.4 ความสัมพันธ์ระหว่างครูในโรงเรียนและนักเรียน

3. แนวทางการสังเกตชั้นเรียนของครูแห่งชาติ ผู้วิสัยสังเกตเกี่ยวกับ
3.1 พฤติกรรม หรือปฎิสัมพันธ์ หรือการกระทำระหว่างครู และนักเรียนในระหว่าง 

การสัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบด้วย บุคลิกสักษณะของครูผู้สอน ความสนใจของครู 
ผู้ลอนต่อนักเรียน ความสนใจของนักเรียนต่อครูผู้ลอน ความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน

3.2 สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน
3.3 อุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอน
3.4 เน้ือหาวิชา การสัดกิจกรรมการเรียนการลอน และวิธีการประเมินผลการเรียน
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4. แนวทางการสัมภาษณ์ผู้บริหารโรงเรียน แนวทางการสัมภาษณ์ครอบคลุมถึง
4.1 การส่งเลริมความรู้และทักษะของครู
4.2 การมอบหมายงานและเวลาทำงานให้ครู
4.3 การจัดแหล่งวิชาการ อุปกรณ์ และลงอำนวยความละดวกในการลอน
4.4 การจัดกิจกรรมพิเศษเกี่ยวกับการสอน
4.5 การส่งเส'ริมการ'จัดการเรียนการสอนที'ผู้เรียนส ำค ัญ ท ีล่ดุ

4.ธ การส่งเลริมการทำวิจัยให้แก่ครู
4.7 การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาในอดีต
4.8 การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาในปัจจุบันในฐานะครูแห่ง

ชาติ
4.9 ความสัมพันธ์ระหว่างกรณีศึกษากับผู้บริหาร เพ่ือนครูในโรงเรียน และนักเรียน

5. แนวทางการสัมภาษณ์ครูแห่งชาติที่เป็นกรณีศึกษา ครอบคลุมประเด็นการศึกษา

5.1 สถานภาพส่วนตัวและครอบครัว
5.2 ประวัติการศึกษา
5.3 เหตุผลที่เลือกประกอบอาชีพครู
5.4 ประวิติการทำงาน
5.5 เหตุผลท่ีได้เป็นครูแห่งชาติ
5.6 หลักการจัดกิจกรรมการเรียนการลอน
5.7 การจัดแหล่งวิชาการ ล่ือ และอุปกรณ์การเรียนการลอน
5.8 ความร่วมมือในการทำงานกับครูท่านอื่น
5.9 รูปแบบและกระบวนการในการทำวิจัย
5.10 แนวทางในการแก้ปัญหาที่เกิดขึ้นจากการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน การ 

ปฏิบัติหน้าท่ี เพ่ือนร่วมงาน
5.11 การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงานในฐานะครูแห่งชาติ
5.12 ความคาดหวังต่อการดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงานในอนาคต
5.13 ผลงานท่ีดำเนินการในโครงการครูแห่งชาติ
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5.14 อนาคตภาพของโครงการครูแห่งชาติ

6. แนวทางการสัมภาษณ์Iพี่อนครูในโรงเรียน แนวทางการสัมภาษณ์ครอบคลุมถึง
6.1 สภาพส่วนตัวและครอบครัว
6.2 ประว้ติการศึกษา
6.3 ประวัติการทำงาน
6.4 วิชาที่ลอน ระดับชันท่ีลอน
6.5 หสักการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน
6.6 การดำเนินชีวิต การประพฤติตน และการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาในอดีต
6.7 การดำเนินชีวิต การประพฤติตน และการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาในปัจจุบัน 

ในฐานะครูแห่งชาติ
6.8 การส่งเสริมและสนับสนุนนของครูแห่งชาติต่อเพ่ือนร่วมงานในด้านต่าง ๆ

7. แนวทางการสัมภาษณ์ครูเครือข่าย แนวทางการสัมภาษณ์ครอบคลุมถึง
7.1 สภาพส่วนตัวและครอบครัว
7.2 ประวัติการศึกษา
7.3 ประวัติการทำงาน
7.4 วิชาท่ีสอน ระดับช้ันท่ีสอน
7.5 หลักการจัดกิจกรรมการเรียนการลอน
7.6 การดำเนินชีวิต การประพฤติตน และการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาใน 

ในฐานะครูแห่งชาติ
7.7 รูปแบบการแกอบรมเพื่อพัฒนาครูที่กรณีศึกษาใช้
7.8 การส่งเสริมสนับสนุนของครูแห่งชาติต่อครูเครือข่ายในด้านต่าง ๆ

8. แนวทางการสังเกตชั้นเรียนของครูเครือข่าย ผู้วิจัยสังเกตเกี่ยวกบ
8.1 พฤติกรรม หรือปฏิสัมพันธ์ หรือการกระทำระหว่างครูและนักเรียนในระหว่าง 

การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน ประกอบด้วย บุคลิกลักษณะของครูผู้สอน ความสนใจของครู 
ผู้ลอนต่อนักเรียน ความสนใจของนักเรียนต่อครูผู้ลอน ความสัมพันธ์ระหว่างครูและนักเรียน

8.2 สภาพแวดล้อมภายในห้องเรียน
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8.3 อุปกรณ์และสื่อการเรียนการสอน
8.4 เน้ือหาวิชา การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน และวิธีการประเมินผลการเรียน

9. แนวทางการสัมภาษณ์นักเรียนของครูเครือข่าย แนวทางการสัมภาษณ์ครอบคลุมถึง
9.1 การจัดกิจกรรมการเรียนการลอน
9.2 การใช้ส่ือ อุปกรณ์ประกอบการเรียนการสอนของครู
9.3 วิธีการลอนของครู
9.4 การมิปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูและผู้เรียนในช้ันเรียนและนอกห้องเรียน

10. แนวทางการสัมภาษณ์คณะกรรมการในโครงการครูแห่งชาติของ ลกศ. แนว 
การสัมภาษณ์ครอบคลุมถึง

10.1 เหตุผลในการคัดเลือกกรณีศึกษาเป็นครูแห่งชาติ
10.2 การดำเนินชีวิตและกา?ปฎิป็ติงานของกรณีศึกษาในปัจจุบันในฐานะครูแห่ง

ชาติ
10.3ผลงานของกรณีศึกษา
10.4อนาคตภาพของโครงการครูแห่งชาติ

11. แนวทางการสัมภาษณ์บุคคลในครอบครัวครูแห่งชาติ ครอบคลุมประเด็น
11.1 ประวัติส่วนตัว
11.2 ความเกี่ยวช้องคับกรณีศึกษา
11.3 การให้ความช่วยเหลือของกรณีศึกษาในด้านส่วนตัวและการทำงาน
11.4 การดำเนินชีวิตและการปฎิปัติงานของกรณีศึกษาในอดีต
11.5 การดำเนินชีวิตและการปฏิบัติงานของกรณีศึกษาในปัจจุบันในฐานะครูแห่ง 

ชาติ

12. แนวคำโทมในการลนทนากลุ่มคับนักเรียนของครูแห่งชาติ ครอบคลุมประเด็น
12.1 การจัดกิจกรรมการเรียนการลอนของครูแห่งชาติ
12.2 การใช้ส่ือ อุปกรณ์การเรียนการลอนของครูแห่งชาติ
12.3 วิธีการสอนของครูแห่งชาติที่แตกต่างจากครูท่านอื่น
12.4 การมีปฏิสัมพันธ์ระหว่างครูแห่งชาติและนักเรียนในชั้นเรียนและนอกห้องเรียน
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5. การลดทอนข้อมูล (Data Reduction)

ในการศึกษาภาคสนามในแต่ละวันผู้วิจัยจะจดบันทึกข้อมูลภาคสนามแบบละเอียด (full 
field note) หลังจากนั้นผู้วิจัยนำม 1 อ่านทบทวน ลงรบัส และลงความคิดเห็นเบืองต้น แล้วจะ 
พิจารณาว่าข้อมูลที่ใด้มีความเกี่ยวข้องกับประเด็นใดในการศึกษา เพี่อจะนำมาเขียนลงกาวัด
เก็บไว้ โดยเขียนบัวข้อเร่ือง (categories) เอาไว้ให้ซัดเจน เช่น กิจกรรมการเรียนการสอน วิธีรู้ 
จักนักเรียนเป็นรายบุคคล การแบ่งกลุ่ม ลื่อการลอน การวัดและประเมินผล เป็นต้น นอกจาก 
น้ันผู้วิจัยยังได้เพ่ิมเติมข้อคิดเห็นหรีอประเด็นวิเคราะห์ในเร่ืองน้ันๆ ลงในหมายเหตุที่อยู่ส่วนล่าง 
ของการ์ด การจัดเก็บการ์ด ผู้วิจัยทำการจัดเก็บแยกเป็นหมวดหมู่ (files) เพี่อง่ายต่อการลืบค้น 
และเป็นการตรวจลอบความเพียงพอและความตรงของข้อมูล

6. การตรวจสอบข้อมูล

ในการศึกษาภาคสนาม นอกจากผู้วิจัยจะต้องทำการเก็บรวบรวมข้อมูลให้ใต้มากที่ลุด 
แล้ว ผู้วิจัยยังต้องทำการตรวจลอบข้อมูลที่ได้มาแล้วด้วย โดยจะตรวจสอบในด้านความ
ครบถ้วนของข้อมูล ความเป็นจริงของข้อมูล และความแม่นตรงและความนำเชื่อถือของข้อมูล 
(valid and reliable) ใข้วิธีการตรวจลอบข้อมูลโดยมีรายละเอียดดังนี้

1. การใข้วิธีการตรวจสอบข้อมูลแบบสามเล้า (triangulation) คือการพิสูจน์ว่าข้อมูลที่ผู้ 
วิจัยใต้มาน้ันถูกต้องหรีอโม่ ประกอบด้วย

1.1 การตรวจสอบข้อมูลนบบสามเส้าด้านข้อมูล (data triangulation)

เป็นการตรวจลอบข้อมูลจากแหล่งที่มาของข้อมูล ซ่ึงได้แก่ แหล่งเวลา แหล่งสถานท่ี 
และแหล่งบุคคล เป็นการตรวจสอบด้านความถูกต้องของข้อมูลว่า เมีอต่างเวลากัน ต่างสถานที 
กัน และผู้ให้ข้อมูลต่างบุคคลกันหรือการได้มาของข้อมูลต่างกันแล้วข้อมูลที่ได้จะเหมือนเดิมหรือ 
ไม่

(1) แหล่งเวลา ผู้วิจัยจะทำการเก็บรวบรวมข้อมูลเรืองเดียวกันแต่ต่างเวลากัน เช่น
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สัมภาษณ์ อ.ประวิทย์ เกี่ยวกับการทำโครงงานของนักเรียน ซ่ึง อ.ประวิทย์ตอบว่ามีแบบ
ประเมินโครงงานของนักเรียนด้วย

“ประเมินท่ีช้ินงานส่วนหน่ึง แต่จะประเมินดูกระบวนการของเด็กมาก 
กว่า ดูพัฒนาการที่เด็กใต้ เขาไต้ตั้งแต่วางแผนท่ีอยากทำ การใช้อุปกรณ์ 
เราดูพัฒนาการของเด็กเป็นรายๆ เรามิแบบประเมินโครงการเลย"

(อ.ประ'วิทย์, 17 ธ.ค. 44)

“เราจะมิแบบประเมินโครงงาน มิเกณฑ์ชัดเจนให้เด็กประเมินเองว่า
ให้ชักก่ีคะแนน เพื่อนให้เท่าไหร่ ส่งมาที่ค2ค2ให้เท่าไหร่ จะเป็นคะแนน 
ระหว่างภาคเรียนเป็นคะแนนกลุ่ม"

(อ.ประวิทย์, 19 ธ.ค. 44)

(2) แหล่งลถานท่ี ยูวิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกันแต่ต่างสถานที่กัน 
เช่น สัมภาษณ์อ.ทองดี เกี่ยวกับวิธีการรู้จักนักเรียนเป็นรายบุคคล

“‘‘.'นึ่งเด็กเขาเรียนเครียด มิความทุกข์ แล้วครูเองถ้าเราไปยัดเหยียด 
เนื้อหายากๆ ก็ไปกันใหญ่ ในประเด็นอย่างนื้ เราก็ทยายามผูกใจเด็กเอาไว้ 
รู้จักเด็ก ตอนน้ืในท่ี.สุดก็คือลนใ'จผู้เรียน คึกษาผู้เรียนเป็นรายy คคล"

(โต๊ะม้าหินข้างตึก, 19 พ.ย. 44)

“เด็กๆ ทุกคนมานึ่งอยู่ในใจเรา แล้วเราก็ไปนึ่งอยู่ในใจเด็กๆ เด็กจะ 
ให้ความครัทธากับตัวครูมาก ชิ้นจะท่าอะไรเด็กก็จะมิความเกรงใจคือท่าตรงนื้ 
เหมือนไม่ตั้งใจเรียนเดี๋ยวอาจารย์เขาจะไม่สบายใจ คือมิความคิด เด็กเขาจะ 
ตั้งใจเรียนตั้งๆ ที่มันเป็นเรื่องที่ยากในความรู้สึกของเขา"

(โต๊ะพักครู, 2 9 พ.ย. 44)

(3) แหล่งบุคคล ผู้วิจัยทำการเก็บรวบรวมข้อมูลเรื่องเดียวกันแต่ผู้ให้ข้อมูลต่างกัน
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เช่น จากการลนทนากลุ่มนักเรียนของ อ.ประวิทย์ ซึงแบ่งตามผลสัมฤทธิ้ทางการเรียนเป็นกลุ่ม 
เก่ง กลุ่มปานกลาง และกลุ่มอ่อน เมื่อถามเกี่ยวนับการจัดกลุ่มแบบคละตามความลามารถ นัก 
เรียนเห็นด้วยว่าดี

"ดีค่ะ ถ้าสมมติจัดกันเองจะนั่งตามกลุ่มเพื่อน เก่งก็จะเก่งไปเลย 
แย่ก็จะแย่ไปเลย ถ้า'จัดอย่างนั่จะช่วยๆ กันในกลุ่มได้"

“ช่วยพัฒนาความ‘ทเองคนพ่ืไมดี ให้ดีข้ึน ชักจูงกันพัฒนาไปในแนว 
ทางทีด'ข้ึน สำหรับคนที่ดีอยู่แล้วก็เป็นการช่วยเหลือเพื่อนด้วยตนเอง"

“คนที่เรียนมาแล้ว อ่านมาแล้ว จะช่วยอธิบายให้คนท่ีไม'รู้เร่ือง ทำ 
ให้รู้เร่ืองกันพังกลุ่ม เพราะจะกล้าถามเพื่อนมากกว่ากล้าถามอาจารย์"

(จากการลนทนากลุ่มนักเรียนกลุ่มเก่งของ อ.ประวิทย์, 8 ก.พ. 45)

“เราได้ช่วยเหลือกันในกลุ่ม เวลาทดลองจะแน่งหน้าที่กันตามความ 
สามารถว่าใครจะทำอะไร มีหลายคนต้องช่วยกันทำ จะน่ังเฉยไม่ได้"

(จากการสนทนากลุ่มนักเรียนกลุ่มปานกลางของ อ.ประวิทย์, 13 ก.พ. 45)

“ชอบ เพ^าะคนเก่งจะได้ช่วยคนท่ี'1เม่เป็นคิด จะมีคนเก่งประจำกลุ่ม"
(จากการสนทนากลุ่มนักเรียนกลุ่มอ่อนของ อ.ประ'วิทย์, 8 ก.พ. 45)

1.2 การตรวจสอบสามเล้าด้านวิธีการรวบรวมข้อมูล (methodological triangulation)

ผู้วิจัยใช้วิธีการรวบรวมข้อมูลท่ีหลากหลายในการเก็บรวบรวมข้อมูลทีหลากหลายในการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลในเร่ืองเดียวนัน เช่น ใช้การสังเกตควบคู่นับการสัมภาษณ์ พร้อมนับได้ศึกษา 
เอกสารประกอบอ ีก ด้วย

"ทีนั่จรีงๆ ก ็ไป ต ิด เกษ ตรก ็พ ัน ไกล ขอนแก ่น  สงส ารท ี่บ ้านท ี่ต ้องส ่ง  
เส ีย เราโด ยท ี่เราช ่วยอ ะไรไม ่ใต ้เล ย  พ ูด ไ ด ้ว ่าแ ม ่ต ้อ งส ่ง เง ิน อ ย ่าง เด ีย ว  จริง7
เราม ีเพ ื่อน ส น ิท  ช ี้ม าก แ ต ่ก ็ต ิด ว ิศ ว ะ โ ย ธ าแ ล ะ ก ็ม ีฐ าน ะ ด ี ซ ึงก ็บอกตรงๆ ไป 
เป ็น ร ูม เม ท ก ับ เข าได ้ ถ ้าข าด เห ล ือ อ ะ ไรก ็ย ืม ได ้เพ ราะส น ิท ก ัน ม าก เป ็น เพ ื่อ น ท ี่ 
เร ียน ท ี่ อ .ย .ว . แ ต ่ก ็ต ัด ส ิน ใจ ไ ม ่ไ ป ล ้ม ภ าษ ณ ์ พอไปโรงเร ียน อ .ย .ว . อ า จ า ร ย ์
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ก็ตำหนิว่าทำไมไม่เอา เหมือนเราคิดสัน แต่เราก็คิดว่าต้องช่วยเศรษฐกิจ
ทางบ้าน"

(อ.ทองดี, 2 9 พ .ย .44)

"ความวิตกในปัญหาเศรษฐกิจของครอบครัวเป็นเหตุให้ข้าพเจ้าตัดสิน 
ใจเช่นน้ัน แม้ว่าพ่อแม่เองปีนกรานว่าส่งเสียข้าพเจ้าให้เรัยนใด้ แต่ข้าพเจ้าก ็
ไม่ปรารถนาให้บุพการีทั้งสองลำบากไปมากกว่าที่เปินอยุ่ เนื่องจากหาก
ข้าพเจ้าไปเรียนท่ีขอนแก่นจริงๆ ภาระค่าใข้จ่ายต่างๆ จะต้องสูงทว่าการเรียน 
ในสถาบันใกล้บ้านที่อยุธยาหลายเท่าตัว นอกจากนั้ ถ้าข้าพเจ้าอยุ่ตับบิดา 
มารดา ก็ยังสามารถแบ่งเบาภาระครอบครัวโดยการช่วยเหลือที่บ้านทำงานไต ้
ด้วย"

"หลายคนไม่เข้าใจการตัดสินใจของข้าพเจ้า โดยเฉพาะครูเก่าสม้ยชน 
มัธยมศึกษา ต่างพากันตัดพ้อต่อว่า ท้ังซักถามถึงสาเหตุ แต่ข้าพเจ้าคร้านที่ 
จะอธิบายเหตุผลส่วนตัว ไต้แต่เก็บความปันของตนเองไว่ในใจเงียบๆ และมิ 
เคยปีกโทษโชคชะตาแต่อย่างใด"

(จากเอกสาร บันทึกครูแห่งชาติ, 2545)

1.3 การตรวจสอบสามเล้าต้านผู้วิจัย คือ ผู้วิจัยศึกษาค้นคว้าจนมีความเข้าใจดีเก่ียวกับ 
การจัดกิจกรรมการเรืยนการลอน และการดำเนินงานในโครงการครูแห่งชาติ

2. การใช้วิธีการตรวจลอบข้อมูลแบบถามช้ํา คือการพิจารณาข้อมูลท่ีเก็บมาได้ หาก 
ข้อมูลใดเป็นท่ีสนใจผู้วิจัยก็ตรวจลอบความตรงภายในด้วยการลอบถามซ้ําอีกคร้ังหน่ึง

3. ตรวจลอบการจดบันทึกให้เป็นระบบ ละเอียด ครอบคลุม แยกแยะข้อมูลท่ีไค้
การสังเกต ส ัมภาษณ ์ และความคิดเห็นของผู้วิจัยออกจากกันอย่างเป็นระบบ ลงบันทึกว้นที่ 
จัดทำดัชนี ใ'ห้'ชัดเจ•น คงเสันคงวาและเป็นระบบ จัดทำรห้สของคำ กลุ่มคำ/เกณช่โ ฉาก 
กระบวนการ ความหมาย การดีความ และตัวอย่าง

4 . ตรวจลอบความเป็นไปได้ของข้อมูลในแง'มุมต่างๆ ที่เกิดขึ้นในแง่มุมต่างๆ ว่า “สม 
เหตุลมผลหรอไม่,’ ข้อมูลหลักฐานอ่อนไปหรอไม่ ลมควรจะหาหลักฐานต่าง  ๆ ต่อไปหรอไม่ มี 
หลักฐานไหม หรือมีแค่ไหน การชั่งนํ้าหนักหลักฐานหาหลักฐานที่ดัดง้างคำอธิบายของผู้วิจัย



า 03

7. การวิเคราะหข์ ้อม ูล ลำหรับการวิจัยในครั้งนีผู้วิจัยวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้เทคนิควิธีดังต่อ 
ไปน้ี

การวิเคราะห์เน้ือหา (Content Analysis) โดยเน้นที่องค์ประกอบสำคัญ 3 ประการ มี 
ความเป็นระบบ มีลภาพเป็นปรนัย และอิงกรอบแนวคิดทฤษฎี

การวิเคราะห์ข้อมูลแบบสร้างข้อสรุป แบ่งออกเป็น 3 วิธี คือ
า.การวิเคราะห์แบบอุปนัย (Analytic Induction) โดยการดีความสร้างข้อสรุปจากข้อ 

มูลต่างๆ ที่รวบรวมมาได้
2. การวิเคราะห์เดยการจำแนกชนิดของข้อมูล (Typological Analysis) คือการจำแนก 

ข้อมูลเป็นชนิดๆ ทงโดยวิธีที่ใช้แนวคิดทฤษฎี และแบบไม่ใช้แนวคิดทฤษฎี
2.1แบบใช้แนวคิดทฤษฎี คือการจำแนกข้อมูลเป็นชนิดต่างๆ ในเหตุการณ์

หน่ึง  ๆ แยกออกเป็น การกระทำ กิจกรรม ความหมาย ความสัมพันธ์ การมีลํวนร่วมในกิจ 
กรรม และสภาพสังคมหรือสถานการณ์เป็นแนวทางในการจำแนกลำหรับการวิเคราะห์

2.2แบบไม่ใช้ทฤษฎี คือการจำแนกข้อมูลที,จะวิเคราะห์ตามความเหมาะลมกับ 
ข้อมูล อาจใช้สามัญสำนึกหรือประลบการณ์ชองผู้วิจัยก็ได้

3. การวิเคราะห์โดยการเปรียบเทียบข้อมูล คือ การที่ผู้วิจ ัยนำเหตุการณ์หลายๆ เหตุ
การณ์ที,ได ้จำแนกชนิดชองข้อมูลน ั้นแล้วมาเปรียบเท ียบกัน การใช้วิธ ีการเปรียบเทียบหรือ
วิเคราะห์เช่นนี้ จะนำไปลุ่การสร้างข้อสรุปเชิงนามธรรมและการสร้างทฤษฎี

การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม
การวิเคราะห์ข้อมูลจากการสนทนากลุ่ม มีฃ้ันตอนในการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ี

1) เตรียมข้อมูลเพ่ือวิเคราะห์โดยการถอดเทปบันทึกบทสนทนา และตรวจสอบ 
ความครบถ้วนร่วมกันระหว่างผู้บันทึกการสนทนา และผู้ดำเนินการสนทนา

2) ผูวิจัยอ่านบันทึกบทสนทนาซองทุกกลุ่ม
3) ใช้วิธีวิเคราะห์จัดหมวดหมู่ประเด็นความต้องการตามแนวคำถาม
4) วิเคราะห์หาความแตกต่าง และความเหมือนชองการแสดงความคิดเห็น 

ภายในกลุ่มและระหว่างกลุ่ม หาสาเหตุหรือคำอธิบาย และบรรยายเป็นความเรียง
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8. การนำเสนอข้■ อมูล

เมื่อ'ได้เก็บรวบรวมข้อมูล ตรวจลอบคุณภาพของข้อมูล วิเคราะห์ข้อมูล ตามวิธีดังข้าง 
ต้น ผูวิจัยไต้เรียบเรียง นำเสนอผลการวิจัยในลักษณะเชิงพรรณนา และพรรณนาวิเคราะห์
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