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ท ีมาและความสำค ัญ ของป ัญ หา

การพัฒนาเศรษฐกิจของประเทศไทยในหลายทศวรรษที่ผ่านมา เป็นการพํโฒนาอย่างขาด 
ลมดุลระหว่างการพัฒนาเมืองและการพัฒนาชนบท ทำให้แรงงานในชนบทจำนวนมากอพยพเข้า 
ล่เมืองใหญ่ ด้วยเหตุน้ี เมืองใหญ่ตังเช่นกรุงเทพมหานครจึงเป็นเพียงแหล่งรวมคนจากทั่วทุกสาร 
ทิศมาอยู่ด้วยตัน ในฐานะปัจเจกบุคคล ต่างคนต่างอยู่ แม้จะอยู่ในชุมชนเดียวตันแต่กลับ,นjมีการ 
รวมกลุ่มตันเพ่ือคิดแก้ปัญหาในชุมชนของตน ไม่ว่าจะเป็นปัญหายาเสพติด ปัญหาอาชญากรรม 
ปัญหาแหล่งเส่ือมโทรมในชุมชน ฯลฯ ปัญหาเหล่านี้จึงกลายเป็นปัญหาเรื้อร ั3 สะสมท่ี?อคอยการ 
แก้ไขจากภาครัฐเป็นหลักเท่าน้ีน (เกรียงศักดิ*' เจริญวงศ์ตักด้ี, 2544 ะ 3)

วิถีชีวิตที่มุ่งเน้นการแก่งแย่งแข่งขันเพื่อสร้างฐานอำนาจทางเศรษฐกิจของตนเอง และกา? 
ให้ความสำคัญตับวัตถุมากกว่าจิตใจทำให้เกิดปัญหาสำคัญประกา?หนึ่งตามมา คือ ปัญหาการ 
ขาดจิตสำนึกร่วมตันของคนในชุมชน ตังจะเห็นไต้จากข่าวการชิงทรัพย์ ปล้น ฆ่า หรือข่มขืน ท่ี 
ปรากฎตามหน้าหนังสือพิมพ์รายวันเป็นประจำ เมื่อสถาบันครอบครัวและชุมชนอ่อนแอ ประกอบ 
ตับประชาชนขาดการมีล่วนร่วมในการกำหนดแนวทางการพัฒนาท้องถิ่นของตนเอง จึงทำให้การ 
พัฒนาประเทศในหลาย  ๆ ด้านไม่ประสบความสำเร็จเท่าที่ควร อีกทั่งยังล่งผลให้คุณภาพชีวิตของ 
คนในชุมชนตกตํ่ากว่าที่ควรจะเป็นอีกด้วย

กรุงเทพมหานครในปัจจุบันจึงกำลังเผชิญตับปัญหาวิกถุตของเมือง (Urban Crisis) ใน 
หลาย  ๆ ด้าน ซ่ึง ศ.นพ. ประเวศ วะสี.(2538 : 37) ได้ให้ความเห็นว่าเป็นเพราะลังคมไทยใน 
ปัจจุบันภาครัฐและภาคเอกซนมืความเชื่อมโยงตันอย่างเข้มแข็งมาก ในขณะที่ภาคประชาชนหรือ 
ชุมชนกลับเกิดความอ่อนแอ จึงทำให้ลังคมขาดความสมดุล และเกิดปัญหาลังคมเหล่านี้อยู่ใน 
ปัจจุบัน ตังน้ัน ทางออกทางหนึ่งในการแก้ใขปัญหาก็คือ การสร้างความเข้มแข็งของชุมชน โดย 
การให้ประชาชนเข้ามามืล่วนร่วมในการจัดการชุมชน

จากการประชุมของ Bruneithland Commission เม่ือปี ค.ศ. 1987 ได้เกิดแนวคิดใหม่
เก่ียวตับการพัฒนาที่เรืยกว่า “การพัฒนาที่ทั่งยืน” (Sustainable Development) (เกคินึ จุฑา
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วิจิตร, 2542 : 30) กระบวนการนี้เน้นการเติบโตอย่างกลมกลืนของบุคคลและซุนชน กับสภาพ 
เศรษฐกิจ สังคม การเมืองและจิตวิญญาณของสังคมโดยส่วนรวม ซึ่งแนวติดนี้ได้ปรากฏอยู่ในแผน 
พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (2540 -  2544) ที่มุ่งเน้นการพัฒนาคนและชุมชน 
กำหนด'ให้การพัฒนาคนเป็น'วัตถุเด่ียว (Single Objective) ของการพัฒนา โดยให้ความสำคัญต่อ 
การเสรมสร้างการมีส่วนร่วมของคนในกระบวนการพัฒนา (ปัญญา สกัสด้ิเสรี, 2539) แทนท่ีจะมุ่ง 
เน้นไปท่ีการพัฒนาเศรษฐกิจเป็นหลักเช่นที่ผ่านมา การพัฒนาที่ยั่งยืนนั้นจะต้องตอบสนองต่อ
ความต้องการของชนรุ่นปัจจุบัน โดยไม่เสียหายต่อความต้องการต่ออนาคตของชนรุ่นต่อ  ๆ ไป 
(ชัยอนันต์ สมุท'วนิ'ช, 2541 : 57)

แนวติดการพัฒนาที่ย่ังยืนนี้เป็นแนวโน้มสำคัญที่ได้รับการขานรับยั่วโลก ซึ่งเห็นได้จาก
การประชุมสุดยอดเพื่อการพัฒนาสังคม (The World Summit for Social Development) เม่ือ 
เดือนมีนาคม พ.ศ. 2538 ที่กรุงโคเปนเฮเกน ได้สรุปว่า การพัฒนาสังคมจะต้องยืดคนเป็นศูนย์ 
กลาง จุดมุ่งหมายของการพัฒนา คือ ขจัดความยาก'จนท่ีแท้'จรีง กระจายความยุติธรรมและสร้าง 
การมีส่วนร่วมของประชาชน (สุภางค์ จันทวานิซ และวิศนี ศิลตระกูล, 2539 : 65)

ยุทธศาสตร์ในการพัฒนาตามแนวติดนี้ มุ่งเน้นการพัฒนาสภาพของสังคมให้เอื้อต่อการ 
พัฒนาคน ได้แก่ การเสรีมสร้างความเข้มแข็งของครอบครัวและชุมชน การเปิดโอกาสให้ชุมชนมี 
ส่วนร่วมในการพัฒนาท้องถิ่นของตนเองและสังคม การพํโฒนากระบวนการเรียนเของชุมชนมีส่วน 
ร่วมในการพัฒนาท้องถ่ินของตนเอง และที่สำคัญการส่งเสริมให้องค์กรทางสังคมทุกองค์การ เช่น 
ลทาบันครอบครัว สถาบันการศึกษา สถาบันส่ือสารมวลชน และสถาบันศาลนา ได้เข้ามามีส่วน 
ร่วมในกา?พัฒนาชุมชน โดยเฉพาะอย่างยิ่งบทบาทของบ้าน กัดหรอมัสยิด และโรงเรียน (สำนัก 
นายกรัฐมนตรี, สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2539)

แนวทางการพัฒนามนุษย์ที่ยั่งยืนมีความสอดคล้องกับระบอบประชาธิปไตย แม้จะไม่มี
กา?เน้นยํ้าในเรองน้ีโดยตรงก็ตาม แต่การเน้นการส่งเสริมความสามารถของมนุษย์และประชา
สังคมในการทำงานร่วมกัน สร้างผลิตผลร่วมกัน ย่อมเป็นปัจจัยสำคัญต่อการพัฒนาประชาธิปไตย 
ไปในตัวย่ันเอง นอกจากนั้น แนวทางน้ียังต้องการสร้างหสักประกันว่าประโยชน์และอานิสงฆ์ของ 
การเติบโตทางเศรษฐกิจควรมีการกระจายอย่างยั่วถึง ยั่งยังพยายามสนับสนุนให้ทุก  ๆ คนมีส่วน 
ร่วมในการพัฒนาด้วย (ชัยอนันต์ สมุท'วนิ'ช, 2541 : 58)



3

Banuri, Hyden, Juna and Rivera (1994 อ้างถึงใน ชัยอนันต์ สมุทวนิช, 2541 : 58) ได้ 
เสนอแนวค ิด เร่ือง ทุนทางสังคม (Social capital) ซึ่งจะเป็นวิธีการในการเชื่อมความสัมพันธ์ 
ระหว่างคนในสังคมกับโอกาสที่จะรวมกลุ่มกันเป็นสมาคม ช่วยงานอาสาสมัคร มีจิตใจโอบอ้อม 
อารีต่อกัน ถ้อยทีถ้อยอาศัยกัน การหันมาเน้นเรื่องทุนทางสังคมนี้เท่ากับให้การยอมรับถึงความ 
สำคัญและความจำเป็นในการสร้างจิตใจร่วมทางสังคม รวมทั้งสุขภาพจิตของแต่ละคนและชุมชน 
อิสระเสรีภาพ และทักษะ ความรู้ด้านต่าง  ๆ อีกด้วย

นัจจุปันแนวทางที่ให้ประชาชนเข้ามามีสํวนร่วมในการพัฒนาได้เป็นที่ยอมรับของประเทศ 
ต่าง  ๆว่าเป็นแนวทางหนึ่งที่จะทำพการพัฒนาเมืองไปลู่ความสำเร็จได้ อันจะนำไปลู่การพัฒนาที่ 
ย่ังยืน จากแนวทางการพัฒนาในระตับชาติ มาถึงแนวทางการพัฒนาในระตับท้องถิ่น
กรุงเทพมหานครได้ปรัมเปลี่ยนกลยุทธ์ด้านการพัฒนาชุมชน จากการทำงานเพื่อประชาชน (work 
for people) มาลู่การทำงานร่วมกับประซาชน (work with people) (กรุงเทพมหานคร, 2539) โดย 
ให้องค์กรประชาชนเข้ามามีส่วนร่วมในงานพัฒนา ซ่ึงภาครัฐเองก็เร่ิม'จะมองเห็นความ'จำเป็น'ใน 
การรวมกลุ่มของคนในชุมชนแบบ NGOs ในขณะที่ NGOs เองก็เริ่มเห็นความสำคัญต่อการ 
ประลานโครงสร้างข้ันบน ประลานอำนาจรัฐ ในการสนับสนุนองค์กรชุมชนเหล่านี้ ตังนั้น การรวม 
คัวกันและก่อกำเนิดเป็นองค์กรชุมชนจึงเป็นกระบวนการหน่ึงในการพัฒนาสังคม และได้ก่อให้เกิด 
ชุมชนที่เข้มแข็งขึ้นในกรุงเทพมหานคร

ตังน้ัน กรุงเทพมหานครจึงได้กำหนดแนวทางที่ให้ประชาซนเข้ามามีส่วนร่วมในการพัฒนา 
เป็นยุทธศาสตร์สำคัญ'ไว้ไนแผน'พัฒนากรุงเทพมหานคร ฉบับท่ี 5 (พ.ศ. 2540 - 2544) ซึ่งสอดรับ 
กับแผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับท่ี 8 (พ.ค. 2540 - 2544) โดยคณะผู้บรีหาร 
กรุงเทพมหานครได้นำมาประกาศเป็นนโยบายประชาคมเมือง ที่มุ่งเน้นให้มีการรวมคัวของ
ประชาซนหรือเป็นองค์กรประชาซน เพื่อประสานความร่วมมือกันระหว่างภาครัฐและเอกชน ใน 
การพัฒนากรุงเทพมหานคร ให้เป็นเมืองน่าอยู่ โดยจะถือหลักว่าผู้ที่มีส่วนร่วมสร้างนัญหาควรมี 
ส่วนร่วมในการแถ้นัญหาด้วย และมีหลักกา?พ้ืนฐาน คือ การมีส่วนร่วมของประชาชนจากทุกฝ่าย 
ในกรุงเทพฯ ให็ใด้มีโอกาสพบปะกันเป็นประจำ หรอสร้างความรู้สึกรักท้องถิ่นร่วมกันในการรับรู้ 
นัญหา การตระหนักต่อสถานการณ์นัญหาอย่างเป็นหนึ่งเดียว ร่วมกันระดมความคิดเห็น รวมท้ัง 
ร่วมดำเนินการจัดระบบการแก็ใขนัญหาตามสถานภาพของตน โดยไม่ผลักภาระให้เป็นของหน่วย 
งานใดหรือฝ่ายใด ไม่'ว่า'จะเปันภาครัฐ เอกซน หรือแม้แต่คัวแทนของประชาชน แต่จะยอมรับว่า 
เป็นภาระหน้าท่ีของทุกคนในกรุงเทพฯ จะต้องรับผิดชอบร่วมกัน พลังจากหน่วยย่อย  ๆชองสมาชิก 
ในเขตเมืองจะรวมคัวกันเป็นกลุ่ม เป็นชุมชน และเป็นประชาคมในท่ีสุด เกี่ยวพันกันเป็นเครือข่าย
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โยงใยครอบคลุม และร่วมกันแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ ที่เกิดขึ้น (การพัฒนาประชาคมเมือง

กรุงเทพมหานคร, 2540 : 1)

สิ่งสำคัญประการหนึ่งในการพัฒนาประชาคม คือ การสร้างจิตสำนึกของการรวมกลุ่มกัน 
ของปัจเจกบุคคล เพราะจิตสำนึกของการเป็นชุมชนเดียวกันจะทำให้เกิดสำนึกร่วมกันในการร่วม 
แรงร่วมใจ ศาสตราจารย์เสน่ห์ จามรก (อ้างถึงใน รายงานผลการศึกษาขั้นกลาง โครงการ “การ 
พัฒนาประชาคมเมือง เพื่อความเป็นเมืองน่าอยู,” , 2541) กล่าวไว้ว่า สิ่งที่จะจูงใจให้คนมืจิตสำนึก 
ของการอยู่ร่วนกันไม่ใช่เรองของผลประโยชน์เพียงอย่างเดียว แต่ควรจะพิจารณาในเรองของ

ศาสนา วิชาชีพ และประเพณีวัฒนธรรม ในการกระตุ้นให้คนในสังคมเข้ามารวมตัวกันโดยความ 
สมัครใจ เพราะหากขาดพื้นฐานด้านวัฒนธรรมที่จะเป็นจิตสำนึก ก็มักจะพัฒนาอะไรที่เกี่ยวกับ 
การมืล่วนร่วมไม่ค่อยจะได้ผล

การสื่อสารเป็นเครื่องมือสำคัญที่เข้ามามืบทบาทในการรวมตัวกันของคนในชุมชนเป็น 
องค์กรประชาชน หรอประชาคม ที่เน้นการมีส่วนร่วมในการตระหนักถึงปัญหา เพราะการรวมกลุ่ม 
ของประชาชนจะต้องอาคัยความเข้าใจที่ตรงกัน จิตสำนึกร่วมกันในการร่วมกันคิด ร่วมกันแก้ไข 
และทำงานร่วมกัน โดยการสื่อสารจะมีบทบาทในการกระตุ้นให้คนในสังคม หรอชุมชนเกิดจิต 
สำนึกร่วมกัน แลกเปลี่ยนความคิดเห็น รับรู้ปัญหาร่วมกัน และประสานงานกันในกา?แก้ไขปัญหา 
ต่าง  ๆ ในชุมชน และยังรวมไปถึงการสร้างเครือข่ายความร่วมมือจากฝ่ายต่าง  ๆ อีกด้วย ไม่ว่าจะ 
เป็ใIภาครัฐ หรือองคํกรเอก1ชนต่าง  ๆ เพ่ือนำไปสู่การเป็นชุมชนที่เข้มแข็ง (เวทินึ สตะเวทิน, 2542 :

4)

ตลาดน้ําตส่ิงชัน จัดสร้างข้ึนในปี พ.ศ. 2530 ตามนโยบายของผู้บรืหารกรุงเทพมหานคร 
ในขณะน้ัน คือ พลตรีจำลอง ศรีเมือง ท่ีต้องการส่งเสรีมการท่องเท่ียว หลังจากปี พ.ศ. 2533 ได้มี 
การเปล่ียนผู้บรีหารเขต ตลาดน้ําตล่ิงชันจึงถูกละเลยให้อยู่ในสภาพทรุดโทรม และไม่ได้รับความ 
นิยมจากผู้มาท่องเท่ียว จนกระท่ังในปี พ.ศ. 2541 ได้มืการปรับปรุงพัฒนาตลาดน้ําข้ึนมาใหม่ เพ่ือ 
ให้เป็นไปตามนโยบายการส่งเสรีมให้มืการท่องเท่ียวในกรุงเทพมหานคร โดยมีวัตถุประสงค์เพ่ือส่ง 
เสรีมการท่องเท่ียวในปีอะเมช่ิงไทยแลนด์ พร้อมท่ังอนุรักษ์ให้เป็นของดีของเขตตล่ิงชันด้วย เพราะ 
โดยท่ัวไปตลาดน้ําจะมืแต่ท่ีต่างจังหวัดเท่าน้ันนอกจากน้ียังเป็นการกระจายรายได้ให้แก่ประซาซน 
ในท้องถ่ินโดยการสร้างงานสร้างอาชีพเสริม ให้มืท่ีทำมาหากิน มีรายได้เล้ียงตนเองและครอบครัว 
อีกทางหน่ึง เน่ืองจากผู้ค้าในตลาดน้ําส่วนใหญ่จะมือาชีพหลักอยู่แล้ว ไม่ว่าจะเป็นข้าราชการ
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พนักงานรัฐวิสาหกิจ พนักงานบริษัทเอกชน หรอแม้กระท่ังนักศึกษา ใช้เวลาว่างในช่วงวันหยุด 
เสาร์- อาทิตยํให้เป็นประโยชน์

จนกระทั่งในปี พ.ศ. 25 42  ได้มีการจัดตั้ง ''ประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน” ขึ้น โดยได้รับการ 
สนับสนุนและการผลักดันจากลำนักงานเขตตลิ่งชัน โดยมีจุดมุ่งหมายหลักในการจัดตั้งประชาคม 
ก็คือ เพื่อให้เกิดการทำงานร่วมกันระหว่างภาครัฐ และประขาซน ซึ่งสนองตอบต่อนโยบายของ 
กรุงเทพมหานครที่ต้องการเสริมสร้างการมีส่วนร่วมของประชาชน และที่สำคัญเพื่อให้เกิดความ 
ร่วมมือร่วม'ใจกันระหว่างผู้ค้า'ในการบริหารตลาดนํ้าตลิ่งชัน เพื่อให้ประชาชนสามารถเลี้ยงดูดัวเอง 
ได้ ไม่ต้องพึ่งพาการช่วยเหลือจากสำนักงานเขตตลิ่งชันเป็นหลักดังเช่นที่ผ่านมา เนื่องจากก่อนที่ 
จะมีการจัดตั้งประชาคมตลาดนาตลิ่งชันขึ้นมานั้น ทางสำนักงานเขตตลิ่งชันจะเป็นผู้ดูแลและ

บริหารตลาดนั้าตลิ่งชันเพียงฝ่ายเดียว พ่อค้าแม่ค้าเพียงแต่นำของเข้ามาวางขายเท่านั้น แต่ใน 
บัจจุปันประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชันได้เข้ามามีบทบาทในการบริหารจัดการตลาดนํ้าร่วมกับสำนัก 
งานเขตตลิ่งชัน โดยมีหน้าที่ในการวางแผน กำหนดแนวทางปฎิบ้ติสำหรับให้สมาชิกประชาคม 
ตลาดนํ้าตลิ่งชันปฏิบัติร่วมกันภายในตลาดนั้าซึ่งจะต้องอยู่ภายใต้กรอบนโยบายที่สำนักงานเขต 
ตลิ่งชันกำหนดมาให้ด้วย ดังนั้น ตลาดนั้าตลิ่งชันจึงเป็นตลาดนํ้าแห่งเดียวที่มีการจัดตั้งประชาคม 
ขึ้นมาเพื่อให้มีบทบาทหน้าที่ร่วมกับสำนักงานเขตตลิ่งชันในการดูแลและบริหารจัดการตลาดนํ้า 
ตล่ิงชันให้ดำ เนินไป ด้วย ดี

สำหร้ปกิจกรรมหลักของประชาคมตลาดน้ําตล่ิงชัน ก็ศึอ การบริหารจัดการตลาดน้ําร่วม 
กับสำนักงานเขตตล่ิงชันให้อยู่ในสภาพท่ีดี เพ่ือเป็นสถานท่ีพักผ่อนหย่อนใจ และแหล่งท่องเท่ียว 
เชิงเกษตรแก่ประชาชนท่ัวไป เน่ืองจากเขตตล่ิงชันเป็นแหล่งพันธุไม้ และพืชผลทางการเกษตรท่ี 
หลากหลาย จึงเป็นการล่งเสริมให้ชุมชนใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ อีกท่ังยังสร้างจิตสำนึกให้รัก 
ผูกพัน และภาคภูมิใจในท้องถ่ินตนเองด้วย

“ประชาคมตลาดน้ําตล่ิงชัน” แสดงให้เห็นถึงการมีล่วนร่วมขององค้กรประชาชนในการ
พัฒนาชุมชนของตนเอง โดยร่วมมือกับสำนักงานเขตตล่ิงชัน จัดกิจกรรมในแนวอนุรักษ์วัฒนธรรม 
ซ่ึงเป็นเอกลักษณ์ของชุมชนอย่างตลาดน้ําข้ึนมา คงไว้ซ่ึงวิถีชีวิตไทยแบบเก่าท่ีผูกพันกับสายน้ํา ซ่ึง 
ในป็จจุปันหาดูไต้ยากในลังคมเมือง เป็นการสร้างจิตสำนึกกา?รวมตัวกันเพ่ือบริหารจัดการ และ 
พัฒนาท้องถ่ิน เพ่ือการสร้างชุมชนท่ีเข้มแข็ง ประชาชนสามารถพ่ึงพาตนเองได้ ก่อใ!น้กิดการ 
พัฒนาท่ีท่ังยืน
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นับตั้งแต่ช่วงเริ่มก่อตัวจนกระทั่งถึงการดำรงอยู่ในปัจจุบันของประชาคมตลาดนำตลิ่งชัน 
มีบุคคลจากหลาย  ๆ ฝ่ายที่เข้ามามีส่วนเกี่ยวข้องสนับสนุนการทำงานของประชาคม ประกอบไป 
ด้วย กลุ่มแกนนำ กลุ่มสมาชิก และกลุ่มฟันธมิตร ซึ่งเคริ่องมือสำคัญที่เชื่อมโยงเครือข่ายต่าง  ๆ
ของประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชันเข้าไว้ด้วยกันก็คือการสื่อสารทั่นเอง เพราะกา?สื่อสาร'ที่มีประสิทธ 
ภาพทำให้เกิดกระบวนการเรืยนรู้ และจิตสำนึกร่วมกันระหว่างบุคคลและกลุ่มในชุมชน มีการแลก 
เปลี่ยนข้อมูลข่าวสาร ร่วมกันกำหนดแนวทางในการดำเนินกิจกรรมและการแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ ท่ี 
เกิดขึ้นในประซาคมตลาดนาตลี่งชัน

ตังนั้น จึงเป็นประเด็นที่น่าสนใจศึกษาว่า “ประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน” ซึ่งเป็นองค์กร 
ประชาชนในเขตเมืองมีกระบวนการสื่อสารเพื่อสร้างจิตสำนึกการมีส่วนร่วมของคนในชุมชน ตลอด 
จนสร้างเครือข่ายความร่วมมีอกับหน่วยงานภายนอกต่าง  ๆ อย่างไร และปัจจัยใดบ้างที่เอื้อต่อ 
พัฒนาการของประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน เพื่อเป็นกรณีศึกษาในการจัดการเกี่ยวกับการมีส่วนร่วม 
ของคนในชุมชน หรือประชาคมในเขตเมืองในพื้นที่อื่น  ๆ ต่อไป

ว้ตคุประสงค์การวิจัย

1. เพื่อศึกษาปัจจัยที่เอื้อต่อพัฒนาการของประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน

2. เพื่อศึกษากระบวนการลื่อสารของประชาคมตลาดนั้าตลิ่งชันใน 3 สถานการณ์ ได้แก่ 
สถานการณ์ทั่วไป สถานการณ์ที่มีความชัดแย้ง และสถานการณ์ที่เป็นกิจกรรมเชิงรุก

ปัญหานำการวิจัย

1. ปัจจัยใดบ้างที่เอื้อต่อพัฒนาการของประชาคมตลาดนั้าตลิ่งชัน

2. กระบวนการสื่อสารของประชาคมตลาดนั้าตลิ่งชันในสถานการณ์ทั่วไป สถานการณ  ์
ที่มีความชัดแย้ง และสถานการณ์ที่เป็นกิจกรรมเชิงรุกเป็นอย่างไร

นิยามศัพท์ทีเกียวข้อง

1. กระบวนการลื่อสาร หมายถึง การส่งข้อมูลข่าวสารระหว่างกันทั่งคำพูดและ

การกระทำ หรือเอกสารสิ่งพิมพ์ซึ่งรวมถึงการสื่อสารภายในกลุ่ม การสื่อสารระหว่างกลุ่ม และการ 
ลื่อสารกับกลุ่มพันธมิตร
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2. ปัจจัย หมายถึง องค์ประกอบที่ส่งผลต่อการก่อตัวและการดำรงอยู่ของ

ประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน ซึ่งจำแนกออกเป็น 2 ปัจจัย ได้แก่

2.1 ปัจจัยการสื่อลาร หมายถึง องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับกระบวน

การจัดการข้อมูลข่าวสาร ระหว่างบุคคลที่ทำหน้าที่เป็นผู้ส่งลารและผู้รับสาร โดยพิจารณาราย 
ละเอียดต่าง  ๆดังนี้

ผู้ส่งสาร - บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่ทำการสื่อสารเกี่ยวกับประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน

หรือกิจกรรมต่าง ๆที่ประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชันจัดทำขึ้น ให้บุคคลอื่นๆได้รับทราบ

สาร - เนื้อหาเกี่ยวกับแนวคิดและแนวทางปฏิบ้ติของประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน

รวมทั้งข่าวสารเกี่ยวกับการจัดกิจกรรมต่าง  ๆของประชาคมตลาดนื้าตลิ่งชัน

ส่ือ - ช่องทางในการก่ายทอดแนวคิดและแนวทางปฏิปติของประชาคมตลาด

นํ้าตลิ่งชันให้บุคคลอื่นได้รับทราบ โดยช่องทางนี้อาจได้แก่ เครองกระจายเสียง บอร์ดประกาศ 
บุคคล และสื่อมวลชน

ผู้รับสาร - บุคคลหรือกลุ่มบุคคลที่รับข้อมูลข่าวสารต่าง  ๆ เกี่ยวกับประชาคมตลาด

นํ้าตลิ่งชัน หรือกิจกรรมต่าง  ๆของประชาคมตลาดนํ้า

2.2 ปัจจัยลนับส'นุน หมายถึง องค์ประกอบอื่น  ๆ ที่เกี่ยวข้องกับพัฒนาการ 
ของประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชัน ได้แก่ มุมมองของสมาชิกต่อท้องถิ่น ทารกระด้นจากบุคคลภาย 
นอก นโยบายรัฐเปิดโอกาสให้คนมีส่วนร่วม

3. กลุ่มพันธมิตร หมายถึง กลุ่มบุคคลภายนอกท่ีมีส่วนร่วมสนับสนุนการดำเนินงาน 
ของประชาคมตลาดน้ําตล่ิงชัน อันได้แก่ กรุงเทพมหานคร สำนักงานเขตตล่ิงชัน โรงเรียนท่ีอยู่ 
ภายเนพินทีเขตตลงชัน นักทํองเทียว

4. การพัฒนา หมายถึง การทำกิจกรรมต่าง  ๆท่ีสนองตอบความต้องการของชุมชน
ซ่ึงก่อให้เกิดพลังในการแกิใขปัญหาของสมาชิกและชุมชน อันจะนำไปส่การมีวิถึชีวิตท่ีดีขึน

5. การมีส่วนร่วม หมายถึง กิจกรรมท่ีคนในสังคมรวมกลุ่มกันเพ่ือแสดงความคิดเห็น
ตัดสินใจ ดำเนินการ แกไขปัญหา รับผลประโยชน์ และป?ะเมินผลกิจกรรมต่าง  ๆ ท่ีเกิดข้ึนภายใน 
สังคมร่วมกันโดยมีเป้าหมายเพ่ือการพัฒนาสังคมของตนเองต่อไป
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6. ประชาคม หมายถึง การรวมกลุ่มของประชาชนที่มีลักษณะหลากหลายเข้ามา

ทำงานร่วมกันเพื่อประโยชน์ส่วนรวม มีความผูกพันกับพื้นที่หรืออาณาเขตหนึ่ง  ๆ และมีความรู้สึก 
ร่วมเป็นเจ้าของในพื้นที่หรืออาณาเขตนั้น ๆ

7. ประชาคมตลาดนั้าตลิ่งชัน หมายถึง กลุ่มของผู้ค้าตลาดนํ้า'ในเขตตลิ่งชันที่ร่วมกัน 
บรืหารจัดการตลาดนํ้า

ประโยชน์ทีคาดว่าจะได้รับ

1. เพื่อเป็นแนวทางในการพัฒนาให้เกิดการรวมกลุ่มกันของประชาชนในเขตชุมชนเมือง 
ซึ่งจะนำไปส่การพึ่งพาตนเองในการแก้ไขปัญหาต่าง  ๆ ภายในชุมชน อีกทงยังเลรืมลร้างความเข้ม 
แข็งให้กับชุมชนด้วย

2. เพื่อทราบถึงความสำคัญของปัจจัยการสื่อสารต่าง  ๆที่มีผลต่อการพัฒนาประชาคม ซ่ึง

จะเป็นแนวทางในการเลือกใช้และให้ความสำคัญต่อปัจจัยการลื่อสารอย่างเหมาะสม เพ่ือเป็น

ประโยชโ!ในการพัฒนาประชาคมตลาดนํ้าตลิ่งชันและประชาคมเมืองอื่นๆต่อไป
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