
บทท ี่ 4

ผ ล ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล

การนำเสนอเนื้อหาในบทนี้เป็นการนำเสนอผลการวิ,คราะห์ข้อมูลจากแบบลอบถามเกี่ยวกับ 
ผลกระทบของการออกแบบอาคาร ที่มีต่อบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยเอกซนในด้านผลกระทบ 
ท่ีมีต่อการทำงาน สุขภาพ และจิตใจ ซ่ึงผลการวิเคราะห์จะนำเสนอในรูปแบบตารางประกอบคำบรรยาย 
โดยแบ่งเนื้อหาออกเป็น 3 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 ข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบสอบถาม (ตารางท่ี 3)
ตอนท่ี 2 ผลกระทบของการออกแบบอาคารห้องสมุด ได้แก่ ผลกระทบของ

ลักษณะของอาคาร จำนวนช้ัน การจัดเน้ือท่ีใช้สอย และสภาพแวดล้อม 
ภายในอาคารที่มีต่อการทำงาน สุขภาพ และจิตใจของบรรณารักษ์ 
ห้องสมุด (ตารางท่ี 4 - 21)

ตอนท่ี 3 ข้อเสนอแนะเกี่ยวกับอาคาร

ผลการวิเคราะห์ข ้อม ูล

ตอนท ี่ 1 ข ้อม ูล เกี่ยวก ับ ผ ู้ต อบ แบ บ สอบ ถาม

จากการแจกแบบสอบถามแก่บรรณารักษ์ของห้องสมุดมหาวิทยาลัยเอกซนในเขตกรุงเทพฯ 
และปริมณฑล จำนวน 200 ชุด ปรากฏว่าได้รับแบบสอบถามคืนและเป็นแบบสอบถามท่ีนำมา 
วิเคราะห์!ด้จำนวน 181 ชุด(ร้อยละ 90.50) โดยสามารถเก็บแบบสอบถามได้ครบถ้วน(ร้อยละ 100.00) 
จากมหาวิทยาลัยจำนวน 7 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกริก มหาวิทยาลัยเกษม 
บัณฑิต มหาวิทยาลัยชินวัตร มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย และ 
มหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ ส่วนมหาวิทยาลัยท่ีส่งคืนแบบสอบถามกลับมาเป็นจำนวนน้อยที่สุดคือ
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย(ร้อยละ 61.54)
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เมื่อพิจารณาข้อมูลของผู้ตอบแบบสอบถาม(ตารางที่ 3) ในภาพรวมพบว่าผู้ตอบแบบสอบถาม 
จำนวนมากที่สุดเป็นบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ โดยมีจำนวนรวมทังส้ิน 35 คน(ร้อยละ 
19.34) รองลงมาเป็นบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ จำนวน 20 คน(ร้อยละใ 1.05) และ 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต จำนวน 18 คน(ร้อยละ 9.94) ตามลำดับ โดยผู้ตอบแบบ 
สอบถามจำนวนน้อยที่สุดเป็นบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย จำนวน 4 คน(ร้อยละ 2.21)

เมื่อพิจารณาจำแนกตามลักษณะงานที่รับผิดชอบพบวา บรรณารักษ์จำนวนมากที,สุดรับผิดชอบ 
งานบรการ จำนวน 83 คน(ร้อยละ45.86) รองลงมาได้แก่งานเทคนิค จำนวน 75 คน(ร้อยละ 41.44) 
และงานเทคโนโลยีสารสนเทศหรองานท่ีเก่ียวข้องกับโสตทัศนวัสดุและโสตทัศนูปกรณ์ จำนวน 18 คน 
(ร้อยละ 9.94) ตามลำดับ ลํวนลักษณะงานที่บรรณารักษ์จำนวนน้อยท่ีสุดรับผิดชอบคืองานบรหาร 
โดยมีจำนวนรวมท้ังส้ิน 5 คน(ร้อยละ 2.76)

เมื่อพิจารณาจำนวนผู้ตอบแบบสอบถามจำแนกตามมหาวิทยาลัยและลักษณะงานที่รับผิดชอบ 
ปรากฏว่า บรรณารักษ์จำนวนมากที่สุดของมหาวิทยาลัย 8 แห่งเป็นบรรณารักษ์ท่ีรับผิดชอบงาน 
บริการ ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(17 คน) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(ใ0 คน) มหาวิทยาลัยธุรกิจ 
บัณฑิตย์(9 คน) มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น(7 คน) มหาวิทยาลัยเกริก(4 คน) มหาวิทยาลัยเอเชีย 
อาคเนย์(4 คน) มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย(3 คน) และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(2 คน) ลํวน 
บรรณารักษ์จำนวนมากที่สุดของมหาวิทยาลัยอีก 5 แห่งเป็นบรรณารักษ์ท่ีรับผิดชอบงานเทคนิค ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยศริปทุม(7 คน) มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(7 คน) มหาวิทยาลัยรังสิต(6 คน) 
มหาวิทยาลัยอัสลัมซัญ(6 คน) และมหาวิทยาลัยชินวัตร(3 คน) ท้ังน้ี บรรณารักษ์จำนวนมากที่สุดของ 
มหาวิทยาลัยที่เหลืออีก 2 แห่ง เป็นบรรณารักษ์ที่รับผิดชอบงานบริการและงานเทคนิคจำนวนเท่ากัน 
ได้แก่ มหาวิทยาลัยสยาม(ร คน) และ มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย(4 คน)



ตารางท ี่ 3 จำน วน ผ ู้ตอบ แบ บ สอบ ถาม  จำแน กต าม ล ักษ ณ ะงาน ท ี่ร ับ ผ ิด ชอบ

มหา'วิทยาล้ย มทท. มกร. มกบ. ม.?นวัตร มซจ. มทม. มธบ. มศป. มกต. มจก. ม.'อ้สส้มซัญ ม.อ ีสเท ิร ์นฯ ม'ออ. รวม

งานทรบผิดซอÎ N .  จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ จำนวน ร้อยละ

งานบรการ 17 48.57 4 57.14 10 55.56 2 33.33 7

งานเทคน ิค 15 42.86 2 28.57 7 38.89 3 50.00 2

งานเทคโนโลยฯ 2 5.71 1 5.56 1

งานบริหาร 1 2.86 1 14.29 1 16.67

70.00 2 40.00 9 45.00 2 18.18 3 27.27 5 35.71

20.00 1 20.00 7 35.00 6 54.55 7 63.64 5 35.71

10.00 1 20.00 4 20.00 3 27.27 1 9.09 4 28.57

1 20.00

4 50.00 6 46.15 5 45.45 3 75.00 4 50.00 83 45.86

4 50.00 7 53.85 6 54.55 1 25.00 2 25.00 75 41.44

1 12.๖0 18 9.94

1 12.50 5 2.76

100.00 7 100.00 18 100.00 6 100.00 10 100.00 5 100.00 20 100.00 11 100.00 11 100.00 14 100.00 8 100.00 13 100.00 11 100.00 4 100.00 8 100.00 181 100.00

(19.34) (3.87) (9.94) (3.31) (5.52) (2.76) (11.05) (6.08) (6.08) (7.73) (4.42) (7.18) (6.08) (2.21) (4.42) (100.00)
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ตอนที่ 2 ผลกระทบของการออกแบบอาคารห ้องสม ุด

การนำเสนอข้อมูลในตอนท่ี 2 ประกอบด้วยข้อมูลเกยวกับผลกระทบของการออกแบบอาคาร 
ห้องสมุด ได้แก่ ผลกระทบของลักษณะของอาคารจำนวนช้ันการจัดเน้ือท่ีใช้สอย และสภาพแวดล้อมภาย 
ในอาคารที่มีต่อการทำงาน สุขภาพ และจิตใจของบรรณารักษ์ห้องสมุดมหาวิทยาลัยเอกชน

1.ผลกระทบของล ้กษณ ะอาคาร

การคืกษาเกี่ยวกับผลกระทบของลักษณะอาคารห้องสมุด ผู้วิจัยจำแนกลักษณะอาคารห้อง
สมุดเป็น 2 ลักษณะคือ อาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นอาคารเอกเทศ และอาคารห้องสมุดท่ีมี 
ลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารอ่ืน ท้ังน้ี จากการคืกษาข้อมูลปรากฏว่าห้องสมุดของมหาวิทยาลัย 
จำนวน 9 แห่งมีลักษณะอาคารเป็นเอกเทศ ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยชินวัตร 
มหาวิทยาลัยเชนต์จอห์น มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ 
เกียรติ มหาวิทยาลัยอัสลัมซัญ มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ รวม 
จำนวนบรรณารักษ์ทั้งสิ้น 88 คน และมีห้องสมุดของมหาวิทยาลัยจำนวน 9 แห่งทีมลักษณะอาคาร 
เป็นส่วนหน่ึงของอาคารอ่ืน ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกรีก มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัย 
สยาม มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย และมหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ รวมจำนวนบรรณารักษ์ท้ังส้ิน9 2 คน ซ่ึง 
การสืกษาผลกระทบของลักษณะอาคารท้ัง 2 ลักษณะนี้ จะคืกษาผลกระทบ 2 ด้านคือ ผลกระทบท่ีมีต่อ 
การทำงาน และผลกระทบท่ีมีต่อจิตใจ

1.1 ผลกระทบของอาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีลกษณ ะเป ็นอาคารเอกเทศ

สำหรับมหาวิทยาลัยจำนวน 9 แห่งที่อาคารห้องสมุดมีลักษณะเป็นอาคารเอกเทศ มี 
ผลกระทบต่อบรรณารักษ์ดังต่อไปน้ี

จากการคืกษาฃ้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นอาคาร 
เอกเทศ(ตารางที่ 4) ในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดทีมลักษณะเป็นอาคาร 
เอกเทศมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x =4.22) และมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง
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(x =3.25) ซึ่งเมื่อพิจารณาผลกระทบแต่ละด้านในภาพรวมพบว่า ในด้านผลกระทบทีมต่อการทำงาน 
จำแนกเป็น 2 ข้อได้แก่ อาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นอาคารเอกเทศมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึก 
อยากที่จะทำงาน มีความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน และอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นอาคาร 
เอกเทศช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น ผลการ 
คืกษาข้อมูลปรากฏว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก 
ท้ัง 2 ข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยดังนี้ อาคารเอกเทศช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถ 
ทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน(x =4.25) มีล่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากท่ีจะทำงาน มี ความ 
กระสือรอร้นและเต็มใจทำงาน( X =4.19)

ส่วนในด้านผลกระทบท่ีมีต่อจิตใจ จำแนกเป็น 2 ข้อ ได้แก่ อาคารห้องสมุดท่ีมี 
ลักษณะเป็นอาคารเอกเทศทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย และอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นอาคาร 
เอกเทศทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว ผลการคืกษาข้อมูลปรากฏว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าอาคาร
เอกเทศมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อคือ ทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว(X =4.07) ส่วนอีก 1 
ข้อ คืออาคารเอกเทศทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับน้อย(X =2.43)

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของบรรณารักษ์จำแนกตามมหาวิทยาลัยในภาพรวมพบว่า 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 6 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นอาคารเอกเทศมีผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับมาก และมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัย 
กรุงเทพ(x =4.42 และ 3.08) มหาวิทยาลัยชินวัตร(x =4.17 และ 3.25) มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น 
( X =3.95 และ 3.25) มหาวิทยาลัยรังสิต(x =4.50 และ 3.27) มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
(x =4.15 และ 3.50) และมหาวิทยาลัยอัสลัมซัญ(x =4.00 และ 3.13)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียมีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบ 
ต่อการทำงานในระดับมากที่สุด(x =4.75) และมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง(x =2.88) ส่วน 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยศรีปทุมมีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อการทำงานและจิตใจ 
ในระดับมากทัง 2 ด้าน(x =4.33 และ 3.75) ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนยมี 
ความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 2 ด้าน
(x =3.44 และ 3.25)
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สำหรับการพิจารณาผลกระทบของอาคารเอกเทศในแต่ละด้าน จำแนกตามมหาวิทยาลัย 
ปรากฏว่าในด้านผลกระทบท่ีมีต่อการทำงาน บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 6 แห่ง มีความเห็นว่า 
อาคารห้องสมุดท่ีมีลักษณะเป็นอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อาารทำงานในระดับมากท้ัง 2 ข้อคือ โดย 
ฃ้อท่ีมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัยเชนต์จอห์น(x =4.00) มหาวิทยาลัยศรีปทุม 
( X  =4.50) มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(X =4.23) คืออาคารเอกเทศช่วยให้มีความคล่องตัว 
ในการทำงาน ลามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน ล่วนบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีก 3 
แห่งมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นเท่าดันท้ัง 2 ข้อ ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =4.42) มหาวิทยาลัยชินวัตร 
(x =4.17) และมหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ(x =4.00)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยรังสิตมีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบต ่อ การ 
ทำงานในระดับมากท่ีสุด 1 ข้อคือ มีล่วนกระต้นให้เกิดความรู้สึกอยากท่ีจะทำงานมีความกระตือรีอร้น 
และเต็มใจทำงาน(x =4.55) ล่วนอีก 1 ข้อคือ ช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้ 
อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน มีผลกระทบในระดับมาก(x =4.45)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิรันเอเชียมีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบ 
ต่อการทำงานในระดับมากท่ีสุดและมีค่าเฉล่ียเท่าดันท้ัง 2 ข้อ(X =4.75)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์มีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบ 
ต่อการทำงานในระดับปานกลางท้ัง 2 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุดคืออาคารเอกเทศช่วย 
ให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วข้ึน ( X =3.50

ในด้านผลกระทบท่ีมีต่อจิตใจ เม่ือพิจารณาแล้วพบว่าบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 
5 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดท่ีมีลักษณะเป็นอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 
1 ข้อคือ ทำให้รู้สึกมีความเป็นล่วนตัว ล่วนอีก 1 ข้อคือ ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบใน 
ระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =4.07 และ 2.08) มหาวิทยาลัยชินวัตร(x =4.17 และ 2.33) 
มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น(x =4.00 และ 2.50) มหาวิทยาลัยรังสิต(x =4.36 และ 2.18) และ 
มหาวิทยาลัยอัสลัมชิ'ญ(x =4.25 และ 2.00)
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บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็น 
อาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อคือทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว ส่วนอีก 1 ข้อคือ 
ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม(x =4.33 
และ 3.17) มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(x  =4.08 และ 2.92) และมหาวิทยาลัยเอเชีย 
อาคเนย ์(X =3.88 และ 2.65)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียมีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบ 
ต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดคืออาคารเอกเทศทำ1ให้รู้สึก 
มีความเป็นส่วนตัว (X =3.00)



ตารางท๊ 4 ผลกระทบของอาคารห ้องสมุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็นอาคารเอกเทศ จำแนกตามมหาวิทยาลัย

มหาว ิทยาล ้ย  มกท.* ม .ว ินว ้ตร มซจ. มรส. มศป.* มฉก. ม.อ ้สส ้มซ ัญ ม.อ ๊ส เท ิร ์น ฯ มออ. รวม

(N = 26) (N = 6) (N = 10) (N = 11) (N =6) (N = 13) (N = 4) (N = 4) (N = 8) (N = 88)

ข ้อความ ^ X ร.อ. X  ร.อ. je ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. *  ร.อ. X  ร.อ. je ร.อ. X ร.อ.

ผลกระทบต ่อการทำงาน  4.42 0.63 4.17 0.75 3.95 0.72 4.50 0.55 4.33 0.41 4.15 0.52 4.00 0.82 4.75 0.50 3.44 0.78 4.22 0.68

(ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (มส) (ป) (ม)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็น 4.42 0.07 4.17 0.75 3.90 0.74 4.55 0.52 4.17 0.41 4.08 0.64 4.00 0.82 4.75 0.50 3.38 0.92 4.19 0.74

อาคารเอกเทศ มีล่วนกระตุ้นให้ท่าง (ม) (ม) (ม) (มล) (ม) (ม) (ม) (มล) (ป) (ม)

เก ิดความรู้ส ึกอยากที่จะทำงาน มี

ความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็น 4.42 0.64 4.17 0.75 4.00 0.82 4.45 0.69 4.50 0.55 4.23 0.60 4.00 0.82 4.75 0.50 3.50 0.76 4.25 0.72

อาคารเอกเทศ ช่วยให้ท่านมีความ (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (มล) (ป) (ม)

คล่องตัวในการทำงาน ลามารถทำ 

งานอย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น

ผลกระทบต ่อจ ิตใจ 3.08 0.66 3.25 0.52 3.25 0.86 3.27 0.61 3.75

(ป) (ป) (ป) (ป) (ม)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็น 2.08 1.20 2.33 1.03 2.50 1.35 2.18 0.87 3.17

อาคารเอกเทศ ทำให้ท่านมีความ (น) (น) (น) (น) (ป)

รู้ส ีกไม่ปลอดภัย เซ่น กรณีที่ตั้ง 

อาคารอยู่ห ่างจากอาคารอน อาจมี 

อันตรายระหว่างการเดินทาง เป็นต้น

1.21 3.50 0.54 3.13 0.48 2.88 0.63 3.25 0.76 3.25 0.70

(ป) (ป) (ป) (ป) (ป)

1.72 2.92 9.54 2.00 0.82 2.75 0.50 2.65 1.06 2.43 1.14

(ป) (น) (ป) (ป) (น)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณะเป็น 4.07 0.79 4.17 0.75 4.00 0.67 4.36 0.67 4.33 0.82 4.08 0.49 4.25 0.50 3.00 1.41 3.88 0.64 4.07

อาคารเอกเทศ ทำให้ท่านรู้สึกมี (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ม)

ความเป็นส่วนตัว

อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด ม ี) J า ก ก ว ่า  1 อ า ค า ร
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1.2 ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง'อ าค าร ห ้อ ง ส ม ุด ท ี่ม ีล ก ษ ณ ะ เป ็น อ าค าร เอ ก เท ศ  จ ำแ น ก
ต าม ล ัก ษ ณ ะ งาน

จากการส ืกษาข ้อมูลเก ี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็นอาคาร 
เอกเทศ จำแนกตามลักษณะงาน(ตารางที่ 5) ในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมีความเห็นว่า 
อาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก และมีผลกระทบ 
ต่อจิตใจในระดับปานกลาง ทั้งน้ี ในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน ความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้ 
แก่ ความคิดเห็นของบรรณารักษ์งานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ(x =4.36) ส่วนด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ 
ความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ความคิดเห็นของบรรณารักษ์งานบรหาร(x  =3.33)

เมื่อพิจารณาผลกระทบของอาคารเอกเทศในแต่ละด้าน ปรากฏว่าในด้านผลกระทบที่ 
มีต่อการทำงาน บรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมีความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อการทำงานใน
ระดับมากทั้ง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์งานบรการคือ อาคารเอกเทศ 
ช่วยใหม้ ี ความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น(X =4.23) ส่วนข้อ 
ที ่ มี ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์งานเทคนิค(X =4.30) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ 
(x =4.43) คืออาคารเอกเทศมีส่วนกระตุ้นในเกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือรือร้นและ 
เต็มใจทำงาน สำหรับบรรณารักษ์งานบรหารมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้ง 2 ข้อ(x  =4.00)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ เมื่อพิจารณาแล้วพบว่าบรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมี
ความเห็นว่าอาคารเอกเทศมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ คือทำให้มีความรู้สึกเป็นส่วนตัว โดย 
ความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ความคิดเห็นของบรรณารักษ์งานบรหาร(x =4.33) ส่วนอีก 1 ข้อ 
คือทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับน้อย โดยความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ความ
คิดเห็นของบรรณารักษ์งานบริการ(x  =2.49)



ตารางที่ 5 ผลกระทบข,อง,อาคารห้องสมุดที่ม ีล ักษณะเป็น,อาคารเอกเทศ
จำแนกตามลักษณะงาน

ล ักษ ณ ะงาน งาน บ ร ิการ งาน เท คน ิค งาน เทคโนโลย ีฯ งาน บ ร ิห าร

(N=35) (N=43) (N=7) (N=3)

ข ้อค วาม X  ร.อ. * ร.ว. X  ร.อ. 3c ร.โ

ผ ลก ระท บ ต ่อ ก ารท ำงาน 4.13 0.69 4.29 0.69 4.36 0.56 4.00 0.87

(ม) (ม) (ม) (ม)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น 4.03 0.75 4.30 0.v 1 4.43 0.79 4.00 1.00

อาคารเอกเทศ มีล ่วนกระต้น'ให ้,ท ่าน (ม) (ม) (ม) (ม)

เก ิดคาามร ู้ส ึกอยากท ี่จะทำงาน มี 

ความกระต ือร ือร ้นและเต ็มใจทำงาน

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น  

อาคารเอกเทศ ช ่วยให ้ท ่านม ีความ 

คล่องต ัวในการทำงาน สามารถทำ 

งานอย ่างสะดวกและรวดเร ็วข ึ้น

4.23 0.73 4.28 0.v3 4.29 0.49 4.00

(ม) (ม) (ม) (ม)

ผ ล ก ระท บ ต ่อ จ ิต ใจ 3.27 0.77 3.24 0.55 3.14 1.07 3.33

(ป) (ป) (ป) (ป)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น 2.49 1.20 2.40 0.95 2.43 1.90 2.33

อาคารเอกเทศ ทำให ้ท ่านม ีความ (น) (น) (น) (น)

รู้ส ึกไม ่ปลอดภ ัย เช่น กรณีที่ตั้ง 

อาคารอย ู่ห ่างจากอาคารอ ึ่น อาจมี 

อ ันตรายระหว่างการเด ินทาง เป ็นต้น

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น  

อาคารเอกเทศ ทำให้ท ่านรู้ส ึกมี 

ความเป ็นล ่วนต ัว

4.06 0.84 4.09 0.68 3.86 0.69 4.33

(ม) (ม) (ม) (ม)
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สำหรับมหาวิทยาลัยจำนวน 9 แห่งที่อาคารห้องสมุดมีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของ 
อาคาร มีผลกระทบต่อบรรณารักษ์ดังต่อไปนี้

จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่ง 
ของอาคาร(ตารางที่ 6) ในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็น 
เป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 2 ด้าน เรียงตาม 
ลำดับค่าเฉลี่ยดังนี้ ผลกระทบต่อการทำงาน(x =3.25) และผลกระทบต่อจิตใจ(x =3.23) ซึ่งเมื่อ 
พิจารณาผลกระทบแต่ละด้านในภาพรวมพบว่า ในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน จำแนกเป็น 2 ข้อ 
ได้แก่ อาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะ 
ทำงาน มีความกระตือรอร้นและเต็มใจทำงาน และอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นเป็นส่วนหนึ่งของ 
อาคารช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น ผลการ 
ศึกษาข้อมูลปรากฏว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าห้องสมุดที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อการ 
ทำงานในระดับปานกลางทั้ง 2 ข้อ เรียงตามลำดับค่าเฉลี่ยดังนี้ ห้องสมุดที่เป็นส่วนหน่ึงของอาคารมีส่วน 
กระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน(x =3.32) ช่วยให้มีความ 
คล่องตัวในการทำงานสามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น(x  =3.18)

ส่วนในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ จำแนกเป็น 2 ข้อ ได้แก่ อาคารห้องสมุดที่มี 
ลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย และอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็น
ส่วนหนึ่งของอาคารทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว ผลการศึกษาข้อมูลปรากฏว่าบรรณารักษ์มีความเห็น 
ว่าห้องสมุดที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 2 ข้อ เรียงตามลำดับ 
ค่าเฉลี่ยดังนี้ ห้องสมุดที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย(x =3.49) ทำให้รู้สึกมี 
ความเป็นส่วนตัว(x  =2.97)

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของบรรณารักษ์จํ''แนกตามมหาวิทยาลัยในภาพรวมพบว่า 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 6 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของ 
อาคารมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 2 ด้าน ได้แก่ มหาวิทยาลัย 
กรุงเทพ(x  =3.50 และ 3.22) มหาวิทยาลัยเกริก(x =3.29 และ 3.00) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต

1.3 ผ ล ก ร ะท บ ข อ งอ าค ารห ้อ งส ม ุด ท ี่ม ีล ้ก ษ ณ ะเป ็น ส ่ว น ห น ึ่งข อ ง'อ าค าร
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( X =3.47 และ 3.36) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย็( X =3.39 และ 3.21) มหาวิทยาลัยสยาม(x =2.79 
และ 3.14) และมหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ(X =3.29 และ 3.14)

บรรณารักษ ์ของมหาวิทยาล ัยศร ีปท ุมม ีความเห ็นว่าห ้องสม ุดท ี่เป ็นส ่วนหน ึ่งของ 
อาคารมีผลกระทบต่อการทำงานและจิตใจในระดับมากทั้ง 2 ด้าน(x =3.90 และ 3.60) ส่วน 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานครมีความเห็นว่าห้องสมุดที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x =3.60) และมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง(x =3.50) 
ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทยมีความเห็นว่าห้องสมุดที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคาร 
มีผลกระทบการทำงานในระดับน้อย(x =2.25) และมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง(x =3.00)

สำหรับการพ ิจารณาผลกระทบของอาคารห ้องสมุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็นส ่วนหนึ่งของ 
อาคารในแต่ละด้าน จำแนกตามมหาวิทยาลัย ปรากฏว่าในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 5 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของ 
อาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับปานกลางทั้ง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของ 
บรรณารักษ์มหาวิทยาลัย 4 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกริก(x =3.43) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต 
(x  =3.50) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์(3< =3.42) และมหาวิทยาลัยสยาม(x =2.86) คือ ห้องสมุดที่มี 
ลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระดือรี'อร้นและ 
เต็มใจทำงาน ส่วนบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้งสองข้อ 
( X =3.29)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยศรีปทุม และมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีมหานคร มีความเห็นว่าห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อการ
ทำงานในระดับมากทัง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัยศรี 
ปทุม(x =4.00) คือห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะ 
ทำงาน มีความกระตือรีอร้นและเต็มใจทำงาน ส่วนบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร มี 
ค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้งสองข้อ(x =3.60)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่ม ีล ักษณะเป็น 
ส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก 1 ข้อคือ มีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึก
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อ ย าก ท ี่จ ะท ำงา น ม ีค ว าม ก ร ะต ือ ร ือ ร ้น แ ล ะ เต ็ม ใ จ ท ำงา น (x =3.56) ส ่วน อ ีก  1 ข ้อค ือ ช ่วยให มี้ความ 

คล ่อ งต ัวใน ก ารท ำงาน  ล าม ารถ ท ำงาน ได ้อ ย ่า งส ะด วก แ ล ะรวด เร ็วข ึ้น  ม ีผ ล ก ระท บ ใน ระด ับ ป าน ก ล าง  

( x  = 3 .4 4 ) ส ำห ร ับ บ รรณ าร ัก ษ ์ข อ งม ห าว ิท ย าล ัย ห อ ก ารค ้าไท ย ม ีค วาม เห ็น ว ่าห ้อ งส ม ุด ท ี่เป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง  

ข อ งอ าค ารม ีผ ล ก ระท บ ต ่อ ก ารท ำงาน ใน ระด ับ น ้อ ย ท ั้ง  2 ข้อ โด ย ข ้อ ท ี่ม ีค ่า เฉ ล ี่ย ส ูงส ุด ค ือ  ห ้อ งส ม ุด ท ี่เป ็น  

ส1ว น ห น ึ่ง ข อ ง อ า ค า ร ม ีส ่ว น ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ร ู้ส ึก อ ย า ก ท ี่จ ะ ท ำ ง า น ม ีค ว า ม ก ร ะ ส ือ ร อ ร ้น แ ล ะ เต ็ม ใ จ  

ท ำงาน  (X  = 2 .5 0 )

ในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ เมื่อพิจารณาแล้วพบว่าบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 
4 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับ 
ปานกลางทั้ง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัยเกรก(x  = 3 .4 3 ) 

และมหาวิทยาลัยอ ัสลัมชัญ(x = 3 .2 9 ) คือ ห้องสมุดทีมลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารทำให้มี
ความรู้สึกไม่ปลอดภัย ส่วนบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีก 2 แห่งมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้ง 
2 ข้อ ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x = 3 .2 2 ) และมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์(X =3.21 )

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 4 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดทีมลักษณะเป็น 
ส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ และในระดับปานกลาง 1 ข้อ โดย 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่งมีความเห็นว่าห้องสมุดที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารทำให้มีความรู้สึก 
ไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับมาก ส่วนอีก 1 ข้อคือ ทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว มีผลกระทบใน 
ระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(x = 3 .5 6  และ 3 .17 ) มหาวิทยาลัยศรปทุม(x = 4 .2 0  

และ 3 .00 ) และมหาวิทยาลัยสยาม(x = 3 .6 4  และ 2.64) ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 
เทคโนโลยีมหานครมีความเห็นว่าห้องสมุดที่เป็นส่วนหนึ่งของอาคารทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว มีผล 
กระทบในระดับมาก(x = 3 .6 0 ) ส่วนอีก 1 ข้อคือ ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัยมีผลกระทบในระดับ 
ปานกลาง(x = 3 .4 0 )

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทยมิความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะ 
เป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ คือทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย 
(x  =3.88) ส่วนอีก 1 ข้อคือ ทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัวมีผลกระทบในระดับน้อย(x =2.13)



ตารางท 6 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดทมีล้กษณะเป็นส่วนหนงของอาคาร จำแนกตามมหา'วิทยาลัย
มหาว ัทยาล ้ย มกท.* มกร. มกบ.* มทม. มธบ. มศป.* มส. มกค.* ม.,อ ิสส ัมซ ิณ ' รวม

............. (N =9) (N =7) (N =18) (N==5) (N=19) (N=5) (N=14) (N=8) (N=7) (N=:92)
ข ้อความ X ร.อ. je ร.อ. X  ร.อ. X ร.อ. *  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X ร.อ.

ผลกระทบต ่อการทำงาน  3.50 0.79 3.29 0.91 3.47 0.53 3.60 1.14 3.39 0.72 3.90 0.55 2.79 0.64 2.25 1.10 3.29 1.25 3.25 0.87

(ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (ม) (ป) (น) (ป) (ป)
อาคารห ้องลมุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็น 3.56 0.88 3.43 0.79 3.50 0.51 3.60 1.14 3.42 0.69 4.00 0.71 2.86 0.77 2.50 1.07 3.29 1.25 3.32 0.86

ส่วนหนึ่งของอาคาร มีส ่วนกระตุ้น (ม) 

ให้ท่านเกิดความรู้สึกอยากที่จะทำ 

งาน มีความกระดือรอร้น และเต็มใจ

(ป) (ป) (ม) (ป) (ม) (ป) (น) (ป) (ป)

ทำงาน

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็น 3.44 0.73 3.14 1.07 3.44 0.62 3.60 1.14 3.37 0.83 3.80 0.45 2.71 0.73 2.00 1.31 3.29 1.25 3.18 0.96

ส่วนหนึ่งของอาคารช่วยให้ท่านมี (ป) 

ความคล่องตัวในการทำงาน สามารถ

(ป) (ป) (ม) (ป) (ม) (ป) (น) (ป) (ป)

ทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น

ผลกระทบต ่อจ ิตใจ  3.22 0.91 3.00 0.58 3.36 0.70 3.50 1.00 3.21 0.56 3.60 0.89 3.14 0.53 3.00 1.04 3.14 0.69 3.23 0.71

(ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (ป) (ป) (ป)
อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณะเป ็น 3.22 1.56 3.43 0.98 3.56 0.98 3.40 1.14 3.21 1.13 4.20 1.10 3.64 0.84 3.88 1.55 3.29 1.11 3.49 1.12

ส่วนหนึ่งของอาคาร ทำให้ท่านมี (ป) 

ความรู้ส ึกไม่ปลอดภัย เช่น ระบบ 

ป้องกันอัคคีภัยหรือทางหนีไฟ ไม,ได้ 

ออกแบบมาสำหรับเป็นอาคารห้อง 

สมุดโดยเฉพาะ หรือมีทางเข้าออก 

หลายทาง ยากแก่การควบคุม เป็นต้น

(ป) (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ม) (ป) (ป)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณะเป็น 3.22 0.97 2.57 0.79 3.17 0.79 3.60 0.89 3.21 0.92 3.00 1.14 2.64 0.93 2.13 1.64 3.00 1.15 2.97 1.04

ส่วนหนึ่งของอาคาร ทำให้ท่านรู้สึก (ป) 

มีความเป็นส่วนตัว

(ป) (ป) (ม) (ป) (ป) (ป) (น) (ป) (ป)

* อ า ค า ร ห ้อ ง # เ ม ุด ม ีม า ก ก ว ่า  1 อ า ค า ร
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จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่ง 
ของอาคาร จำแนกตามลักษณะงาน(ตารางที่ 7) ในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมีความเห็น 
ว่าอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับ 
ปานกลางทั้ง 2 ด้าน ท้ังน้ี ในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน ความคิดเห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ 
ความคิดเห็นของบรรณารักษ์งานบริหาร(x =3.50) ส่วนด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจความคิดเห็นที่มีค่า 
เฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ความคิดเห็นของบรรณารักษ์งานเทคนิค(x =3.31)

เมื่อพิจารณาผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารในแต่ 
ละด้าน ปรากฏว่าในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน บรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมีความเห็นว่าห้องสมุดที่ 
มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับปานกลางทั้ง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่า 
เฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์งานบรการ(X =3.40) งานเทคนิค(x  =3.23) และและงาน 
เทคโนโลยีสารสนเทศฯ(X =3.18) คือห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีส่วนกระตุ้นในเกิด 
ความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือรอร้นและเต็มใจทำงาน ส่วนบรรณารักษ์งานบริหารมีค่าเฉลี่ย 
ความคิดเห็นเท่ากันทั้ง 2 ข้อ(x =3.50)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ เม ื่อพ ิจารณาแล้วพบว่าบรรณารักษ์2 กลุ่มงานมีความ 
เห็นว่าห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ คือทำให้มี 
ความรู้สึกไม่ปลอดภัย ส่วนอีก 1 ข้อ คือทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว มีผลกระทบในระดับปานกลาง 
ได้แก่ บรรณารักษ์งานเทคนิค(x =3.55 และ 3.06) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ(x =3.73 และ 
2.82)

1.4 ผลกระทบของ'อาคารห้องสมุดที่มีลกษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคาร
จำแนกตามล้กษณะงาน

บรรณารักษ์งานบริหารมีความเห็นว่าห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมี 
ผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง 1 ข้อคือ ทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว(x  =3.00) ส่วนอีก 1 ข้อ 
คือ ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัยมีผลกระทบในระดับน้อย(x =2.50) ในขณะที่บรรณารักษ์งานบริการ 
มีความเห็นว่าห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง
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2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดคือ ห้องสมุดที่มีลักษณะเป็นส่วนหนึ่งของอาคารทำให้มี 
ความรู้สึกไม่ปลอดภัย(X =3.44)

ตารางท่ี 7 ผลกระทบของ'อาคารห้องสมุดท่ีมีลักษณะเป็นส่วนหน่ึงข•องอาคาร
จำแนกตามลักษณะงาน

^ ' ' ' ' ' ล ักษ ณ ะงาน งาน บ ร ิการ งาน เท คน ิค งาน เทคโนโลย ีฯ งาน บ ร ิห าร

(N=48) (N=31) (N==11) (N=2)

ข ้อความ X ร.อ . X ร.อ . X ร .อ . X ร.อ .

ผ ล ก ระท บ ต ่อ ก ารท ำงาน 3.30 0.87 3.21 0.93 3.09 0.83 3.50 0.71

(ป) (ป) (ป) (ป)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น 3.40 0.82 3.23 0.96 3.18 0.87 3.50 0.71

ส ่วนหนึ่งของอาคาร ม ีส ่วนกระต ุ้น  

ให ้ท ่านเกิดความรู้ส ึกอยากที่จะทำ

(ป) (ป) (ป) (ป)

งาน ม ีความกระตอรอร้น และเต ็มใจ

ทำงาน

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น 3.21 1.01 3.19 0.95 3.00 0.89 3.50 0.71

ส่วนหนึ่งของอาคาร ช่วยให้ท่านมี (ป) (ป) (ป) (ป)

ความคล่องต ัวในการทำงาน สามารถ

ทำงานได ้อย ่างสะดวกและรวดเร ็วข ึ้น

ผ ล ก ระท บ ต ่อ จ ิต ใจ 3.19 0.78 3.31 0.63 3.27 0.68 2.75 0.35

(ป) (ป) (ป) (ป)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น 3.44 1.17 3.55 1.12 3.73 1.01 2.50 0.71

ส่วนหนึ่งของอาคาร ทำให้ท ่านมี 

ความร ู้ส ึกไม ่ปลอดภ ัย เช่น ระบบ 

ป ้องก ันอ ัคค ีภ ัยหรือทางหน ีไฟ ไม่ได้ 

ออกแบบมาสำหร ับเป ็นอาคารห ้อง 

สม ุดโดยเฉพาะ หรือม ีทางเข ้าออก 

หลายทาง ยากแก ่การคาบค ุม เป ็นต้น

(ป) (ม) (ม) (น)

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีล ักษณ ะเป ็น 2.94 1.04 3.06 1.15 2.82 0.87 3.00 0.00

ส่วนหนึ่งของอาคาร ทำให้ท่านรู้ส ึก (ป) (ป) (ป) (ป)

ม ีความเป ็นส ่วนต ัว
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2.ผลกระทบของจำนวนชน

การศึกษาข้อมูลเกี่ยวก้มผลกระทบของจำนวนชั้น ผูวิจัยจำแนกอาคารห้องสมุดเป็น 2 ประเภท 
คือ อาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ช้ัน และอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป ทั้งนี้ จากการ 
ศึกษาข้อมูลปรากฏว่าห้องสมุดของมหาวิทยาลัยจำนวน 11 แห่งมีจำนวนชั้น 1-4 ช้ัน ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยเกรก มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต มหาวิทยาลัยชินวัตร
มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร มหาวิทยาลัยศรีปทุม มหาวิทยาลัยสยาม 
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย และมหาวิทยาลัยเอเช ียอาคเนย์ รวมจำนวน 
บรรณารักษ์ทั้งสิ้น 100 คน และมีห้องสมุดของมหาวิทยาลัยจำนวน 5 แห่งที่มี'จำนวน1ช้ัน 4 ช้ันข้ึนไป 
ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์ มหาวิทยาลัยรังสิต มหาวิทยาลัยหัวเฉียว 
เฉลิมพระเกียรติ และมหาวิทยาลัยอัสลัมซ'ญ รวมจำนวนบรรณารักษ์ทั้งสิ้น 81 คน ซึ่งการศึกษาผล 
กระทบของจำนวนชั้นทั้ง 2 ประ๓ ทน้ี จะศึกษาผลกระทบ 3 ด้านคือ ผลกระทบที่มีต่อการทำงาน ผล 
กระทบที่มีต่อร่างกาย และผลกระทบที่มีต่อจิตใจ

2.1 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ช้ัน

ในการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4  ช้ัน ซึ่งศึกษา 
ผลกระทบทั้ง 3 ด้านดังกล่าว ในแต่ละด้านประกอบด้วยคำถามด้านละ 1 ข้อดังนี้ ด้านผลกระทบที่มี 
ต่อการทำงานคือ อาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4  ช้ัน ช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถ 
ทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น ด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายคือ อาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 
1 -4  ชั้น เป็นสาเหตุทำให้เกิดโรคหรีอเกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย ล่วนในด้านผลกระทบที่มีต่อจ ิต ใจคือ 
อาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1 -4  ช้ัน ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย สำหรับมหาวิทยาลัยจำนวน 11 

แห่งที่อาคารห้องสมุดมีจำนวนชั้น 1 -4  ช้ัน มีผลกระทบต่อบรรณารักษ์ดังต่อไปนี้

จ า ก ก า ร ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ผ ล ก ร ะท บ ข อ งอ า ค า ร ห ้อ งส ม ุด ท ี่ม ีจ ำ น ว น ช ั้น  1-4 ชั้น 

(ตารางท ี่ 8) ใน ภ าพ รว ม พ บ ว ่าบ รรณ าร ัก ษ ์ม ีค ว าม เห ็น ว่าอ าค ารห ้อ งส ม ุด ท ี่ม ีจ ำน วน ช ั้น  1-4 ช ั้นม ีผล  

ก ระท บ ต ่อ ก ารท ำงาน  ร ่างกาย แ ล ะจ ิต ใ จ ระด ับ ป าน ก ล างท ั้ง  3 ด ้าน  เร ีย งต าม ล ำด ับ ค ่า เฉ ล ี่ย ด ังน ี้ ผล 

ก ร ะท บ ท ี่ม ีต ่อ ก าร ท ำงาน (x =3.46) ผลกระทบท ี่ม ีต ่อ 'จ ิต 'ใจ (x =2.79) แ ล ะผ ล ก ระท บ ท ี่ม ีต ่อ ร ่า งก าย  

(x =2.64)
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เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของบรรณารักษ์จำแนกตามมหาวิทยาลัยพบว่า บรรณารักษ์ 
ของมหาวิทยาลัย 4 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ชั้นมีผลกระทบต่อการ 
ทำงาน ร่างกาย และจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(X =3.44,
2.61 และ 2.78) มหาวิทยาลัยสยาม(x =2.86, 3.07 และ 3.43) มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย(x  =3.38, 
3.13 และ 3.38) และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์(x  =3.00, 3.25และ 2.88)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 
ชั้นมีผลกระทบในระดับปานกลาง 2 ด้าน และในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานและ 
ต่อจิตใจในระดับปานกลาง และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกรก 
( X =3.14, 2.86 และ 2.29) และมหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น(x =3.40, 3.00 และ 2.50) ในขณะที่ 
บรรณ'ารักษํขอ'งมหา'วิทยาลัยกรุงเทพ มีความเห็นว่ามีผลกระทบต่อการทำงาน(x =3.33) และต่อร่างกาย 
(x  =2.56) ในระดับปานกลาง มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับน้อย(x  =2.44)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ช้ัน 
มีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง และมีผลกระทบต่อ 
จิตใจในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(x =4.20, 2.60 และ 2.20) และ
มหาวิทยาลัยศรปทุม(x =4.09, 2.64 และ 2.45)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยชินวัตรมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ช้ัน 
มีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน และในระดับน้อย 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก 
(x  =4.50) มีผลกระทบต่อร่างกาย(x =1.67) และต่อจิตใจ(x  =1.83)1นระดับน้อย

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวน 
ช้ัน 1-4 ชั้นมีผลกระทบในระดับปานกลาง 1 ด้าน และในระดับน้อย 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการ 
ทำงานในระดับปานกลาง(x =3.50) มีผลกระทบต่อร่างกาย(X =1.75) และต่อจิตใจ(x =2.50) ใน 
ระดับน้อย



ตารางทื่ 8 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น 1-4 ชั้น จำแนกตามมหาวิทยาลัย

มหาวิทยาลัย มกท.* มกร. มกบ.* ม.ซินว้ตร มซจ. มทม. มศป.* มส. มกค.* ม.อีสเทิรํ■นฯ มออ. รวม

(N=9) (N=7) (N=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=11) (N=14) (N=8) (N=4) (N=8) (N=100)

ข ้อ ความ ^ X S.D. X S.D. X S.D. X ร .อ . X ร .อ . X ร .อ . X ร .อ . X ร .อ . X  ร .อ . X ร .อ . X ร .อ . X ร .อ .

ผลกระทบต่อการทำงาน 3.33 0.50 3.14 0.38 3.44 0.51 4.50 0.55 3.40 0.70 4.20 0.84 4.09 0.70 2.86 0.53 3.38 1.06 3.50 0.58 3.00 0.53 3.46 0.76

อาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น (ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (ม) (ม) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป)

1-4 ชั้น ช่วยให้ท่านมีความคล่องตัว 

ในการทำงาน สามารถทำงานได้ 

อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น

ผลกระทบต่อร่างกาย 2.56 0.88 2.29 0.95 2.61 1.04 1.67 0.52 2.50 0.97 2.60 0.55 2.64 1.29 3.07 0.92 3.13 1.25 1.75 0.50 3.25 1.16 2.64 1.04

อาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น (ป) (น) (ป) (น) (น) (ป) (ป) (ป) (ป) (น) (ป) (ป)

1-4 ชั้น เป็นสาเหตุทำให้ท่านเกิด 

โรคหรอเกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย 

เช่น เคล็ดขัดยอก ปวดเมื่อยร่างกาย 

เมื่องจากการขึ้นลงบันได เป็นต้น

ผลกระทบต่อจิตใจ 2.44 1.01 2.86 0.69 2.78 1.26 1.83 0.75 3.00 1.49 2.20 0.45 2.45 1.13 3.43 1.16 3.38 1.51 2.50 0.58 2.88 0.99 2.79 1.17

อาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น (น) (ป) (ป) (น) (ป) (น) (น) (ป) (ป) (น) (ป) (ป)

1-4 ชั้น ทำ'ให้,ท่านมีความรู้ส ิก 

ไม่ปลอดภัย เช่น บันไดขันและแคบ 

เกินไป ขึ้งอาจก่อให้เกิดอุบัติเหตุได้

อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด ม ีม า ก ก ว ่า  1 อ า ค า ร
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ลักษณะงาน
2.2 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนซน 1-4 ช้ัน จำแนกตาม

จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ช้ัน 
จำแนกตามลักษณะงาน(ตารางที่ 9) พบว่าบรรณารักษ์ 2 กลุ่มงานมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มี 
จำนวนชั้น 1-4 ชั้นมีผลกระทบต่อการทำงาน ร่างกาย และจิตใจ ในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ 
บรรณารักษ์งานบรการ(X =3.36, 2.64 และ 2.70) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ(x  =3.44, 2.89 
และ 3.00)

บรรณารักษ์งานเทคนิคมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ชั้นมีผล 
กระทบในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก 
( X = 3 .5 6 )  มีผลกระทบต่อร่างกาย( x  =2.56) และต่อจิตใจ!; X = 3 .00)ในระดับปานกลาง ในขณะท่ี 

บรรณารักษ์งานบรหารมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 1-4 ชั้นมีผลกระทบต่อการทำงาน 
ในระดับมาก(X  = 4 .0 0 )  มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง(X =2.75) และมีผลกระทบต่อจ ิต ใจ 
ในระดับน้อย(X = 1 .7 5 )



ตารางที่ 9 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น 1-4 ชั้น จำแนกตามลักษณะงาน

^ \ ^  ลักษณะงาน งานบริการ

(N=53)

งานเทคนิค

(N=34)

งานเทคโนโลยีฯ

(N=9)

งานบริหาร

(N=4)

ข้อความ \ ^ £  ร .อ . JC S.D. X  ร .อ . JC ร .อ .

ผลกระทบต่อการทำงาน 3.36 0.56 3.56 0.89 3.44 1.01 4.00 1.15

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีจำนวนช ั้น 

1 -4 ช ั้นช ่วยให ้ท ่านมความคล ่องต ัว 

ในการทำงาน สามารถทำงานได ้ 

อย ่างสะดวกและรวดเร ็วข ึ้น

(ป) (ม) (ป) (ม)

ผลกระทบต่อร่างกาย 2.64 1.04 2.56 1.02 2.89 0.93 2.75 1.71

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีจำนวนช ั้น 

1-4 ชั้น เป ็นสาเหตุทำให ้ท ่านเก ิด 

โรคหรือเก ิดอาการเจ ็บปวยทางกาย 

เช่น เคล็ดข ัดยอก ปวดเม ื่อยร ่างกาย 

เน ื่องจากการขึ้นลงบันได เป ็นต้น

(ป) (ป) (ป) (ป)

ผลกระทบต่อจิตใจ 2.70 1.08 3.00 1.30 3.00 1.12 1.75 0.50

อาคารห ้องสม ุดท ี่ม ีจำนวนช ั้น 

1-4 ชั้น ทำให ้ท ่านมีความรู้ส ึก 

ไม ่ปลอดภ ้ย เช่น บ ันไดช ันและแคบ 

เกินไป ซ ึ่งอาจก่อให้เก ิดอ ุบ ้ต ๊เหต ุได ้

(ป) (ป) (ป) (น)
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ในการศึกษาเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป ซ่ึง 
ศึกษาผลกระทบทั้ง 3 ด้านดังกล่าว ในแต่ละด้านประกอบด้วยคำถามด้านละ 1 ข้อดังนี้ ด้านผล 
กระทบที่มีต่อร่างกายคือ อาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป ช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน 
สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น ด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายคือ อาคารห้องสมุดที่มีจำนวน 
ช้ัน 4 ชั้นขึ้นไปเป็นสาเหตุทำให้เกิดโรคหรอเกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย ล่วนในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ 
คือ อาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย สำหรับมหาวิทยาลัยจำนวน 
5 แห่งที่อาคารห้องสมุดมีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป มีผลกระทบต่อบรรณารักษ์ดังต่อไปนี้

จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป 
(ตารางที่ 10) ในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไปมี 
ผลกระทบในระดับปานกลาง 2 ด้าน ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงาน(x =3.37) 
และต่อจิตใจ(x =3.00) ในระดับปานกลาง มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย(X =2.36)

เม ื่อ พ ิจ าร ณ าค ว าม ค ิด เห ็น ข อ งบ ร ร ณ าร ัก ษ ์จ ำแ น ก ต าม ม ห าว ิท ย าล ัย พ บ ว ่า  
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง มีความเห็นว่าอาคารใง้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ชั้นขึ้นไปมีผล 
กระทบต่อการทำงาน ร่างกาย และจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ มหาวิทยาลัยรังสิต 
(x =3.36, 2.55 และ 3.18) และมหาวิทยาลัยอัสสัมซัญ(x  =3.00, 2.91 และ 3.09)

2.3 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ชนข้ึนไป

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุด 
ที่มี'จำนวน'ช้ัน 4 ชั้นขึ้นไปมีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบ 
ต่อจิตใจในระดับมาก(x  =3.62) มีผลกระทบต่อการทำงาน(x =3.46) และต่อร่างกาย(x =2.54) ใน 
ระดับปานกลาง

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยกรุงเทพ มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 
ชั้นขึ้นไปมีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับน้อย 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับ 
มาก(x = 3 .5 4 )มีผลกระทบต่อการร่างกาย(x =1.96) และต่อจิตใจ(x = 2 .5 0 )ในระดับน้อย
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บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวน 
ชั้น 4 ชั้นขึ้นไปมีผลกระทบในระดับปานกลาง 2 ด้าน และในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการ 
ทำงาน(x =3.30) และต่อจิตใจ(x  =3.10) ในระดับปานกลาง มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย 
( X =2.35)



ตารางทั 10 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่ม ืจำนวนชั้น 4 ชั้นขึ้นไป จำแนกตามมหาวิทยาลัย

\  มหา'วิทยาลัย มกท*.

(N=26)

มธบ.

(N=20)

มรส. 

(N=11)

มฉก. 

(N=13)

ม.อัสสัมข้ญ 

(N=11)

รวม

(N=81)

ข้อความ ^ ' ' ' \  X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ.

ผลกระทบต่อการทำงาน 3.54 0.95 3.30 0.73 3.36 0.67 3.46 0.66 3.00 1.00 3.37 0.83

อาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น 4 ช้ัน (ม) 

ขึ้น,โป ช่วยให้ท่านมีความคล่องตัว 

ในการท่างาน สามารถท่างานได้ 

อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น

(ป) (ป) (ป) (ป) (ป)

ผลกระทบต่อร่างกาย 1.96 0.82 2.35 0.75 2.55 0.93 2.54 1.13 2.91 1.22 2.36 0.97

อาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น 4 ช้ัน (น) 

ขึ้นไป เป็นสาเหตุทำให้ท่านเกิดโรค 

หรือเกิดอาการเจ็บปวยทางกาย เช่น 

เคล็ดขัดยอก ปวดเมื่อยร่างกาย 

เนื่องจากการขึ้นลงบันได เป็นต้น

(น) (ป) (ป) (ป) (น)

ผลกระทบต่อจิตใจ 2.50 0.76 3.10 1.07 3.18 1.17 3.62 0.96 3.09 1.30 3.00 1.06

อาคารห้องสมุดที่ม ีจำนวนชั้น 4 ช้ัน (น) 

ขึ้นไป ท่าให้ท่านมีความรู้สึกไม่ 

ปลอดภัย เช่นอาจเก ิดอุบ ้ต ิเหตุจาก 

การใช้ลิฟต์ หรือกรณีมีการต่อเติมชั้น 

ในภายหลัง อาจมีปีญหาในการรับ 

นํ้าหนักของโครงสร้างอาคาร เป็นต้น

(ป) (ป) (ม) (ป) (ป)

อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด ม ีม า ท ก ว ่า  1 อ า ค า ร
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ล ิเกษ ณ ะงาน

2.4 ผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป จำแนกตาม

จากการคืกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ันข้ึนไป 
จำแนกตามลักษณะงาน(ตารางที่ 11) พบว่าบรรณารักษ 2 กลุ่มงานมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มี 
จำนวนชั้น 4 ชั้นขึ้นไปมีผลกระทบในระดับปานกลาง 2 ด้าน ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อ 
การทำงาน และจิตใจในระดับปานกลาง และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย ได้แก่ บรรณารักษ์ 
งานบริการ(x  =3.37, 2.73 และ 2.50) และงานเทคนิค(x  =3.39, 3.20 และ 2.22)

บรรณารักษ์งานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ มีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 
4 ชั้นขึ้นไปมีผลกระทบในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดคือผลกระทบต่อการ 
ทำงาน(x =3.22) ในขณะที่บรรณารักษ์งานบริหารมีความเห็นว่าอาคารห้องสมุดที่มีจำนวนชั้น 4 ช้ัน 
ขึ้นไปมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x  =4.00) มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับน้อย(x =2.00) 
และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อยที่สุด(x =1.00)



ต า ร า งท ี่ 11 ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด ท ี่ม ีจ ำ น ว น ช ั้น  4 ช ั้น ข ึ้น ไ ป

จ ำ แ น ก ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ง า น

ผลกระทบต่อทารทำงาน

อาคารห ้องสม ุดท ี่ฝ ็จำนวนช ั้น 4 ชั้น 

ขึ้นไป ช ่วยให ้ท ่านฝีความคล่องต ัว 

ในการทำงาน ลามารถทำงานได้ 

อย ่างสะดวกและรวดเร ็วข ึ้น

ผลกระทบต่อร่างทาย

อาคารห ้องสม ุดท ี่ฝ ีจำนวนช ั้น 4 ชั้น 

ขึ้นไป เป็นสาเหตุทำให้ท ่านเกิดโรค 

หร ือเก ิดอาการเจ ็บปวยทางกาย เช่น 

เคล็ดข ัดยอก ปาดเม ื่อยร ่างกาย 

เน ื่องจากการขึ้นลงบันได เป็นต้น

ผลกระทบต่อจิตใจ

อาคารห ้องสม ุดท ี่ฝ ็จำนวนช ั้น 4 ชั้น 

ขึ้นไป ทำให้ท ่านฝีความรู้ส ึกไม่ 

ปลอดภ ัย  เช่น อาจเก ิดอ ุบ ้ต ๊เหต ุจาก 

การใช้ลิฟต์ หรือกรณ ีฝ ีการต่อเต ิมช ั้น 

ในภายหลัง อาจฝ็บ ัญหาในการรับ 

น ํ้าหน ักของโครงสร้างอาคาร เป็นต้น

3.37 0.93 3.39 0.83

(ป) (ป)

2.50 0.97 2.22 0.99

(น) (น)

2.73 1.01 3.20 1.03

(ป) (ป)

3.22 0.44 4.00 0.00

(ป) (ม)

2.67 0.71 1.00 0.00

(ป) (นส)

3.11 1.27 2.00 0.00

(ป) (น)
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3. ผ ล ก ร ะท บ ข อ ง ก า ร จ ัด เน ื้อ ท ี่ใ ช ้ส อ ย ภ า ย ใ น อ า ค า ร

เนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารห้องสมุดประกอบด้วย เนื้อที่สำหรับปฏิบัติงานของเจ้าหน้าที่ เน้ือท่ี 
สำหรับให้บริการ เนื้อที่สัญจรภายใน และเนื้อที่ใช้สอยอื่นๆ เช่น ห้องนํ้า ห้องอาหาร และห้องเก็บของ 
เป็นต้น ขนาดของเนื้อที่แต่ละส่วน ตำแหน่ง และความสัมพันธ์ของเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารห้องสมุด 
มีผลกระทบต่อบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเอกชนทั้ง 15 แห่ง ดังน้ี

จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร(ตารางที่ 12) 
ซึ่งศึกษาผลกระทบของการจัดเนื้อที่ใช้สอย 3 ด้านคือ ผลกระทบที่มีต่อการทำงาน ผลกระทบที่มีต่อ 
ร่างกาย และผลกระทบที่มีต่อจิตใจ ผลการศึกษาในภาพรวมพบว่า บรรณารักษ์ห้องสมุดของ
มหาวิทยาลัยเอกชนมีความเห็นว่า การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน 
และในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x  =3.68) มีผลกระทบต่อ 
ร ่างกาย(X =2.55) และต่อจิตใจ(X = 3 .0 1 )ในระดับปานกลาง

เมื่อพิจารณาผลกระทบแต่ละด้านในภาพรวมพบว่า ในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน
จำแนกเป็น 3 ข้อใต้แก่ การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารห้องสมุดเอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับ 
ผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้ 
สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน และการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารช่วย 
ให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น ผลการศึกษาข้อมูล 
ปรากฏว่าบรรณารักษ ์ม ีความเห ็นว่าการจัดเน ื้อท ี่ใช ้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานใน 
ระดับมากทั้ง 3 ข้อ เริยงตามสำดับค่าเฉลี่ยดังนี้ การจัดเนื้อทิใช้สอยภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิด 
ความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน(x =3.78) ช่วยให้มีความคล่องตัวใน 
การทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น(x =3.73) เอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับ 
ผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ(X =3.52)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายมี 1 ข้อคือ การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารห้องสมุดเป็น 
ลาเหตุทำให้เกิดโรคหรืออาการเจ็บป่วยทางกาย ส่วนในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ จำแนกเป็น 3 ข้อ 
ได้แก่ การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครืยด การจัดเนื้อที่ใช้ 
สอยภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย และการจัดเนื้อที่ใช้ลอยภายในอาคารทำให้รู้สึกมี
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ความเป็นส่วนตัว ผลการคืกษาข้อมูลปรากฏว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายใน 
อาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อคือ ทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว( X  ะ=3.51) ส่วนการจัด 
เนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภ''วะเครียดมีผลกระทบในระดับปานกลาง 
(x =3.04) สำหรับอีก 1 ข้อคือ ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัยมีผลกระทบในระดับน้อย(X  =2.49)

เม ื่อ พ ิจารณ าความ ค ิด เห ็น ขอ งบ รรณ าร ักษ ์จำแน กต าม ม ห าว ิท ยาล ัยใน ภ าพ รวม พ บ ว ่า 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 6 แห่ง มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อ 
การทำงานในระดับมาก มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับ 
น้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ( X  =4.05, 2.92 และ 2.29) มหาวิทยาลัยชินวัตร(x =4.22, 2.94 และ 
1.67) มหาวิทยาลัยเชนต์จอห์น(X  =3.67, 2.57 แ ล ะ2.20) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(x  =3.80, 
2.80 และ 2.00) มหาวิทยาลัยรังสิต(x =4.12, 2.94 และ 2.45) และมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระ 
เกียรติ(x =3.64, 3.05 และ 2.23)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 4 แห่งมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผล 
กระทบต่อการทำงาน ร่างกาย และจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกรก 
( X =3.14, 2.57 และ 2.76) มหาวิทยาลัยสยาม(x =3.00, 3.14 และ 3.12) มหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ 
(x =3.42 ,3 .00  แ ล ะ3 .2 4 )และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์(x =3.46 ,3 .50  แ ล ะ3.21)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่งมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารในระดับ 
มาก 1 ด้าน มีผลกระทบในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก มีผล 
กระทบต่อร่างกายและจิตใจในระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์(><=3.63, 2.85 และ
3.03) และมหาวิทยาลัยศรีปทุม(x =3.55, 2.64 และ 2.73)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมี 
ผลกระทบต่อการทำงานในระดับมากที่สุด(x =4.58) มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง
(x  =3.42) และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย(x =2.25)
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บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทยมีความเห็นว่าการจัดเนื๋อที่ใช้สอยภายในอาคารมี
ผลกระทบต่อการทำงานและจิตใจในระดับมากทั้ง 2 ด้าน(x  =3.67 และ 3.63) และมีผลกระทบต่อร่าง
กายในระดับปานกลาง(X =3.13)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมี 
ผลกระทบการทำงานและต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 2 ด้าน(x  =3.44 และ 3.09) และมีผลกระทบ 
ต่อร่างกายในระดับน้อย(x =2.28)

สำหรับการพิจารณาผลกระทบของการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารในแต่ละด้าน จำแนก
ตามมหาวิทยาลัย ปรากฏว่าในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 6 แห่ง มี 
ความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมากทั้ง 3 ข้อ โดยข้อ 
ที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัย 3 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
(x  =4.41) มหาวิทยาลัยชินวัตร(x  =4.33) และมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(x  =3.77) คือ 
การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงานมีความกระสือรอร้นและ 
เต็มใจทำงาน ส่วนข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัยอีก 2 แห่ง ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(x  =4.00) มหาวิทยาลัยรังสิต(x  =4.27) คือการจัดเนื้อที่ใช้สอยภาย 
ในอาคารช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น ในขณะที่ 
บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเชนต์จอห์น มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดเท่ากัน 2 ข้อ คือการจัดเนื้อที่ใช้ 
สอยภายในอาคารมีล่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงานมีความกระสือรือร้นและเต็มใจทำงาน 
และช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงานสามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น(x =3.70)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับปานกลางทั้ง 3 ข้อ โดยข้อทีมค่าเฉลี่ยความคิดเห็นของสูงสุดของ 
บรรณารักษ์มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(x =3.50) และมหาวิทยาลัยสยาม(x  =3.21) คือการจัดเนื้อที่ 
ใช้ลอยภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เก ิดความรู้ส ึกอยากที่จะทำงานมีความกระสือรอร้นและเต็มใจ 
ทำงาน ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเกรก มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดเท่ากัน 2 ข้อ คือการ 
จัดเนือที่ใช้สอยภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงานมีความกระสือรือร้นและเต็ม 
ใจทำงาน และช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น
( X =3.29)
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บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับมาก 1 ข้อ และในระดับปานกลาง 2 ข้อ โดยบรรณารักษ์ของ
มหาวิทยาลัย 2 แห่งมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึก 
อยากที่จะทำงานมีความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน มีผลกระทบในระดับมาก ส่วนอีก 2 ข้อคือ เอ้ือ 
ประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ตลอดจนช่วยให้มีความคล่องตัว 
ในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่ 
มหาวิทยาลัยศรปทุม(x =3.73, 3.45 และ 3.45) มหาวิทยาลัยจัสลัมชัญ(x =3.55, 3.27 และ 3.45) 
ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ม ีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร 
ห้องสมุดช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น มีผล 
กระทบในระดับมาก(x  =3.75) ส่วนอีก 2 ข้อคือเอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับผิดชอบทั้งในด้าน 
ปริมาณและคุณภาพ อีกทั้งมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงานมีความกระดือรอร้นและ
เต็มใจทำงาน มีผลกระทบในระดับปานกลาง (x  =3.13 และ 3.50)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับมาก 2 ข้อ และในระดับปานกลาง 1 ข้อ โดยบรรณารักษ์ของ 
มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้ 
สึกอยากที่จะทำงานมีความกระดือรอร้นและเต็มใจทำงาน ตลอดจนช่วยให้มีความคล่องตัวในการ
ทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น มีผลกระทบในระดับมาก และมีค่าเฉลี่ยความ 
คิดเห็นเท่ากันทัง 2 ข้อ(x = 3 .7 5 )  ส่วนอีก 1 ข้อคือเอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับผิดชอบทั้งใน 
ด้านปริมาณและคุณภาพมีผลกระทบในระดับปานกลาง(x =3.40) ในขณะที่บรรณารักษ์ของ
มหาวิทยาลัยหอการค้าไทยมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารเอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตใน 
งานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ อีกทั้งมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน 
มีความกระดือรือร้นและเต็มใจทำงาน มีผลกระทบในระดับมาก(x =3.63 และ 3.88) ส่วนอีก 1 ข้อคือ 
ช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น มีผลกระทบใน 
ระดับปานกลาง(x =3.50)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมี 
ผลกระทบต่อการทำงานในระดับมากที่สุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากันทั้ง 2 ข้อคือ มีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้ 
สึกอยากที่จะทำงานมีความกระดือรอร้นและเต็มใจทำงาน ตลอดจนช่วยให้มีความคล่องตัวในการ
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ทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น(x =4.75) ส่วนอีก 1 ข้อคือ เอื้อประโยชน์ต่อผล 
ผลิตในงานที่รับผ ิด ชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ มีผลกระทบในระดับมาก(X =4.25)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายมีบรรณารักษ์ จำนวน 6 คน ระบุอาการเจ็บป่วยที่มีสาเหตุมา 
จากการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร ตามรายละเอียดดังนี้ ปวดหลัง(2 คน) เมื่อยล้า(ไ คน) ปวดตาม 
ข้อมือ(ไ คน) มีอาการภูม ิแพ้(1 คน) และเป็นไข้หวัด(1 คน)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ เมื่อพิจารณาแล้วพบว่าบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 5 แห่ง มี 
ความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ และในระดับ 
ปานกลาง 2 ข้อ โดยบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่งมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายใน 
อาคารทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครียดมีผลกระทบในระดับมาก ส่วนอีก 2 ข้อคือ ทำให้มี 
ความรู้สึกไม่ปลอดภัย และทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัวมีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่
มหาวิทยาลัยสยาม(X  =3.71, 2.86 และ 2.79) มหาวิทยาลัยอัสลัมซัญ(x =3.55, 2.72 และ 3.45) 
และมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย(X =4.00, 2.75 และ 3.50) ในขณะท ี่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีก 
2 แห่งมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัวในระดับมาก ส่วนอีก 2 ข้อคือ 
ทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครียด และทำให้มีความรู้สึกไม,ปลอดภัยมีผลกระทบในระดับ
ปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์(><=3.80, 2.75 และ 2.55) และมหาวิทยาลัยเอเชีย 
อาคเนย์(X =3.63, 3.13 และ 2.88)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผล 
กระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ ในระดับปานกลาง 1 ข้อ และในระดับน้อย 1 ข้อ โดยทำให้รู้สึกมี 
ความเป็นส่วนตัว มีผลกระทบในระดับมาก ทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครียดในระดับปาน 
กลาง และทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 
(x  =3.71, 2.83 และ 2.23) มหาวิทยาลัยรังสิต(x =3.82, 2.73 และ 2.27) และมหาวิทยาลัยหัวเฉียว 
เฉลิมพระเกียรติ(X =3.77, 2.92 และ 2.46)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผล 
กระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง 2 ข้อ และในระดับน้อย 1 ข้อ โดยทำให้เกิดความกดดันและอยู่ใน 
ภาวะเครียด และทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว มีผลกระทบในระดับปานกลาง ส่วนอีก 1 ข้อคือ ทำให้มี



105

ค ว าม ร ู้ส ึก ไม ่ป ล อ ด ภ ัย  ม ีผ ล ก ระท บ ใน ระด ับ น ้อ ย  ได ้แก ่ ม ห าว ิท ย าล ัย เก ร ก (X =2.86, 3.00 แ ละ 2.43) 
ม ห าว ิท ย าล ัย เซ น ต ์จ อ ห ์น (X =2.60, 3.30 แ ล ะ  1.80) แ ล ะม ห า ว ิท ย า ล ัย ศ ร ีป ท ุม (x =3.27, 2.73 และ 

2.18)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง มีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผล 
กระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ และในระดับน้อย 2 ข้อ โดยทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว มีผล 
กระทบในระดับมาก ส่วนอ ีก  2 ข้อคือ ทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครียด และทำให้มีความรู้ 
สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยชินวัตร( x  = 4 .1 3 , 2 .33  และ 2.33) และ 
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร( x  = 4 .0 0 , 2 .40  และ 2.00)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทยมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมี 
ผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 2 ข้อ และในระดับปานกลาง 1 ข้อ โดยทำให้รู้สึกมีความเป็นส่วนตัว 
( X =3.75) และทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับมาก(x =3.63) ส่วนอีก 1 ข้อคือ ทำ 
ให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครียด มีผลกระทบในระดับปานกลาง(x =3.50)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิตมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช ้สอยภายในอาคารมี 
ผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดคือ ทำให้เกิด 
ความกดดันและอยู่ในภาวะเครียด(x  =3.33)



ตารางที 12 ผลกระทบของการจัดเน ื้อท ี่ใช ้สอยภายในอาคาร จำแนกตามมหาวิทยาจัย

มหาวิทยาล ัย มกท. มกร. มกบ. ม.ชินวัตร มชจ. มทม. มธบ. มรส. มศป. มส. มกค. มฉก. ม.อ ัสล ัมซ ัญม.อ ีสเท ิร ์นฯ มออ. รวม
(N=35) (N=7) (N=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=20) (N=11) (N=11) (N=14) (N=8) (N=13) (N=11) (N=4) (ผะ=8) (N=181)

ข้อความ X ร.อ. X ร.อ. X S.D. X S.D. X ร.อ. X S.D. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ.

ผลกระทบต่อการทำงาน 4.05 0.68 3.14 0.86 3.44 0.73 4.22 0.46 3.67 0.92 3.80 0.30 3.63 0.53 4.12 0.62 3.55 0.81 3.00 0.93 3.67 0.93 3.64 0.66 3.42 0.97 4.58 0.42 3.46 0.82 3.68 0.79
(ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ม) (ป) (มส) (ป) (ม)

การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร 3.83 0.86 2.86 0.90 3.39 0.85 4.17 0.75 3.60 0.97 3.80 0.45 3.40 0.75 4.00 0.63 3.45 0.93 2.86 1.10 3.63 1.06 3.54 0.78 3.27 1.10 4.25 0.50 3.13 0.99 3.52 0.92
ห้องสมุด เอื้อประโยชน์ต่อผลผลิต (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ป) (ม) (ป) (ม)
ในงานที่ท่านรับผิดชอบ ทั้งในด้าน

ปริมาณและคุณภาพ

การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร 4.41 0.77 3.29 0.95 3.50 0.99 4.33 0.52 3.70 0.95 3.60 0.55 3.75 0.79 4.09 0.83 3.73 0.79 3.21 0.89 3.88 0.99 3.77 0.73 3.55 0.93 4.75 0.50 3.50 0.93 3.78 0.87
ห้องสมุด มีลํวนกระดุ้นให้ท่านเกิด (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (มล) (ป) (ม)
ความรู้ส ึกอยากที่จะทำงาน มีความ 

กระสือรือร้น และเต็มใจทำงาน

การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร 4.17 0.62 3.29 0.95 3.44 0.78 4.17 0.52 3.70 1.06 4.00 0.00 3.75 0.72 4.27 0.65 3.45 0.93 2.93 1.14 3.50 0.93 3.62 0.87 3.45 0.93 4.75 0.50 3.75 0.89 3.73 0.89
ห้องสมุด ช่วยให้ท่านมีความคล่อง (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (มล) (ม) (ม)
ตัวในการทำงาน สามารถทำงาน

ได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขน

ผลกระทบต่อร ่างกาย 2.29 0.99 2.57 0.79 2.28 0.75 1.67 0.52 2.20 1.14 2.00 0.71 2.85 1.09 2.45 1.04 2.64 1.29 3.14 1.17 3.13 1.46 2.23 0.93 3.00 1.34 2.25 0.50 3.50 1.07 2.55 1.09
การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร (น) (ป) (น) (น) (น) (น) (ป) (น) (ป) (ป) (ป) (น) (ป) (น) (ป) (ป)
ห้องสมุด เป็นสาเหตุทำให้ท่านเกิด 

โรคหรอเกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย 

เซ่น เก ิดความเมื่อยล้า ปวดหลัง 

เน ื่องจากมีเนื้อที่ลำหรับปฎิบ ้ต ิงาน 

น้อยหรือคับแคบเกินไป เป็นต้น



ตารางท 12 ผลกระทบของการจัดเน ื้อท ี่ใช ้สอยภายในอาคาร จำแนกตามมหาวิทยาจัย (ต่อ)

มหา'วิทยาลัย มกท. มกร. มกบ. ม.ชินวัตร มชจ. มทม. มธบ. มรส. มศป. มส. มกค. มฉก. ม.อ ้สส ้มช้ญม.อ ืสเท ิร ์นฯ มออ. รวม
(N=35) (N=7) (N=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=20) (N=11) (N=11) (N=14) (N=8) (N=13) (N=11) (N=4) (N=8) (N=181)

ขอความ \  X S.D. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X S.D. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X S.D. X ร.อ.

ผลกระทบต ่อจ ิตใจ 2.92 0.62 2.76 0.37 3.09 0.72 2.94 0.44 2.57 0.61 2.80 0.18 3.03 0.53 2.94 0.55 2.73 0.59 3.12 0.36 3.63 0.98 3.05 0.51 3.24 0.76 3.42 0.17 3.21 0.67 3.01 0.62
(ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป)

การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร 2.83 1.27 2.86 0.90 3.33 1.08 2.33 0.52 2.60 1.35 2.40 0.55 2.75 0.79 2.73 0.90 3.27 1.35 3.71 0.83 3.50 1.20 2.92 1.19 3.55 1.04 4.00 0.00 3.13 1.13 3.04 1.11
ห้องสมุดทำให้ท่านเกิดความกดตัน (ป) (ป) (ป) (น) (ป) (น) (ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ป) (ป)
และอยู่ในภาวะเครียด เซ่น เนื้อที่ 

สำหรับปฎิบ ้ติงานอยู่ใกล้กับบริเวณ 

ที่น ั่งอ่าน ซึ่งอาจมีเสึยงรบกวนได้

การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร 2.23 0.88 2.43 0.53 2.67 1.37 2.33 0.10 1.80 0.79 2.00 0.71 2.55 0.60 2.27 0.65 2.18 0.87 2.86 0.66 3.63 0.92 2.46 0.88 2.72 1.10 2.75 0.50 2.88 0.99 2.49 0.93
ห้องสมุด ทำให้ท่านมีความรู้สึกไม่ (น) (น) (ป) (น) (น) (น) (ป) (น) (น) (ป) (ม) (น) (ป) (ป) (ป) (น)
ปลอดภัย เซ่น ห้องทำงานอยู่ในมุม 

อับ ล ับตาคน ซึ่งอาจเสี่ยงต่อการถูก 

ลักทรัพย์หริอถูกทำร้ายร่างกาย เป็นด้น

การจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคาร 3.71 0.86 3.00 0.82 3.28 0.75 4.13 0.98 3.30 0.82 4.00 0.71 3.80 0.89 3.82 0.98 2.73 1.19 2.79 0.80 3.75 1.04 3.77 0.83 3.45 1.13 3.50 0.58 3.63 0.74 3.51 0.94
ห้องสมุด ทำให้ท่านรู้สึกมีความเป็ใ. (ม) (ป) (ป) (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ป) (ป) (ม) (ม)
สํวนตัว เซ่น มีที่น ั่งทำงานเป็นลัดสํวน 

มีที่เก็บของล้วนตัว หริอมีที่รับรอง 

สำหรับการติดต่อกิจล้วนตัว เป็นด้น
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งาน

3.1 ผลกระทบของการจ้ดเนื้อที่ใช ้สอยภายใน,อาคาร จำแนกตามลักษณะ

จากการค ืกษ าช ้อม ูล เก ี่ยวก ับ ผลกระท บ ชองการจ ัด เน ื้อ ท ี่ใช ้ส อยภ ายใน อ าคาร 
จำแนกตามลักษณะงาน(ตารางที่ 13) ในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์ 2 กลุ่มงานมีความเห็นว่าการจัด 
เนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน และในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกายและจิตใจในระดับปานกลาง ได้แก่
บรรณารักษ์งานบรการ(X =3.63 ,2.66 และ 3.07) และงานบริหาร(x  =3.73 ,2.55 และ 3.13) ส่วน 
บรรณารักษ์อีก 2 กลุ่มงานมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงาน 
ในระดับมาก มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย ได้แก่ 
บรรณารักษ์งานเทคนิค(x =3.71 ,3.01 และ 2.48) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ(x  =3.78 ,2.72 
และ 2.50)

เมื่อพิจารณาผลกระทบของการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารในแต่ละด้าน ปรากฏว่า 
ในด้านผลกระทบที่ม ีต ่อการทำงานบรรณารักษ์2 กลุ่มงานได้แก่ งานเทคนิคและงานบริหารมีความ 
เห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมากทั้ง 3 ข้อ โดยข้อที่มีค่า 
เฉลี่ยสูงสุดของบรรณารักษ์งานเทคนิค(x =3.77) และงานบริหาร(x =3.78) คือการจัดเนื้อที่ใช้สอย 
ภายในอาคารมีส่วนกระตุ้นในเกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือริอร้นและเต็มใจทำงาน

สำหรับบรรณารักษ์อีก 2 กลุ่มงานมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับมาก 2 ข้อ ในระดับปานกลาง 1 ข้อ โดยการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมี 
มีส่วนกระตุ้นในเกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน รวมทั้งช่วยให้มี 
ความคล่องตัวในการทำงานสามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว มีผลกระทบในระดับมาก ส่วนอีก 
1 ข้อคือ เอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ มีผลกระทบในระดับ 
ปานกลาง ได้แก่ บรรณารักษ์งานบริการ(x =3.76 ,3.67 และ 3.45) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(x  =3.94 ,3.89 และ 3.50)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ เม ื่อพ ิจารณาแล้วพบว่าบรรณารักษ์2 กลุ่มงานมีความ 
เห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง 2 ข้อ ในระดับน้อย 1 ข้อ
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โดยการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครียด รวมทั้งทำให้รู้สึกมีความ 
เป็นส่วนตัว มีผลกระทบในระดับปานกลาง ส่วนอีก 1 ข้อคือ ทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบใน 
ระดับน้อย ได้แก่ บรรณารักษ์งานบริการ(X = 3 .2 5 , 3 .47  และ 2.48) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ 
( x  = 2 .7 2 , 3 .39  และ 2.06)

บรรณารักษ์งานเทคนิคมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารมีผลกระทบต่อ 
จ ิต ใจในระดับมาก 1 ข้อคือ ทำให้มีความรู้สึกเป็นส่วนตัว(x =3.56) ส่วนอีก 2 ข้อคือ ทำให้เกิดความ 
กดดันและอยู่ในภาวะเครียด(x =2.85) และทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย(x  =2.61) มีผลกระทบในระดับ 
ปานกลาง ในขณะที่บรรณารักษ์งานบริหารมีความเห็นว่าการจัดเนื้อที่ใช้สอยภายในอาคารทำให้มี
ความรู้สึกเป็นส่วนตัว มีผลกระทบในระดับมาก(x =3.80) ทำให้เกิดความกดดันและอยู่ในภาวะเครียด 
มีผลกระทบในระดับปานกลาง(x =3.04) และทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัยมีผลกระทบในระดับน้อย
( X =2.49)



ตารางที 13 ผลกระทบของการจัดเนอทีใซ ้สอยภายในอาคาร จำแนกตามจักษณะงาน
ลักษณะงาน งานบริการ งานเทคนค งานเทเคโนไลยฯ งานบริหาร

(N==83) (N==75) (N=18) (N:=5)
ข้อความ X ร.อ. X S.D. X S.D. X S.D.

ผลกระทบต่อการทำงาน 3.63 0.84 3.71 0.76 3.78 0.72 3.73 0.95

การจัดเน ื้อท ี่ใช ้ลอยภายในอาคาร

(ม) (ม) (ม) (ม)
3.45 0.97 3.61 0.85 3.50 0.92 3.60 1.14

ห ้องสม ุด เอ ื้อประโยชน์ต ่อผลผลิต 

ในงานที่ท ่านรับผิดชอบ ทั้งในด้าน

(ป) (ม) (ป) (ม)

ปร ิมาณ และค ุณ ภาพ

การจัดเน ื้อท ี่ใช ้สอยภายในอาคาร 3.76 0.94 3.77 0.81 3.94 0.80 3.78 0.87

ห ้องสม ุด มส ่วนกระต ุ้นให้ท ่านเก ิด (ม) (ม) (ม) (ม)

ความร ู้ส ึกอยากท ี่จะทำงาน ม ีความ

กระสือ'รือร้น และเต ็มใจทำงาน

การจัดเน ื้อท ี่ใช ้ลอยภายในอาคาร 3.67 0.94 3.75 0.82 3.89 0.90 3.73 0.89

ห ้องสม ุด ช ่วยให ้ท ่านม ีความคล ่อง 

ต ัวในการทำงาน สามารถทำงาน

(ม) (ม) (ม) (ม)

ได ้อย ่างสะดวกและรวดเร ็วข ึ้น

ผลกระทบต่อร่างกาย 2.66 0.11 2.48 1.03 2.50 1.15 2.55 1.09

การจัดเน ื้อท ี่ใช ้สอยภายในอาคาร 

ห ้องสม ุด เป ็นลาเหต ุทำให้ท ่านเกิด 

โรคหริอเก ิดอาการเจ ็บป ่วยทางกาย 

เช่น เก ิดความเม ื่อยล ้า ปวดหลัง 

เน ื่องจากม ีเน ื้อท ี่สำหร ับปฎ ิบ ้ต ิงาน 

น ้อยหริอค ับแคบเก ินไป เป็นต้น

(ป) (น) (น) (ป)

ผลกระทบต่อจิตใจ 3.07 0.62 3.01 0.62 2.72 0.45 3.13 0.73

การจัดเน ื้อท ี่ใช ้สอยภายในอาคาร

(บ) (ป) (ป) (ป)
3.25 1.08 2.85 1.10 2.72 1.02 3.04 1.11

ห ้องสม ุดทำให ้ท ่านเก ิดความกดค ัน 

และอยู่ในภาวะเครียด เช่น เนื้อที่ 

สำหร ับปฏ ิบ ัต ิงานอย ู่ใกล ้ก ับบร ิเวณ  

ทีน่ ั่งอ ่าน ซ ึ่งอาจม ีเส ึยงรบกวนได้

(ป) (ป) (ป) (ป)

การจัดเน ื้อท ี่ใช ้สอยภายในอาคาร 2.48 0.93 2.61 0.94 2.06 0.73 2.49 0.93

ห ้องสม ุด ทำให้ท ่านมีความรู้ส ึกไม' 

ปลอดภ ัย  เซ่น ห ้องทำงานอยู่ในมุม 

อ ับ ล ับตาคน ซึ่งอาจเส ี่ยงต่อการถูก

(น) (ป) (น) (น)

ล ักทรัพย ์หรือถ ูกทำร้ายร่างกาย เป็นต้น

การจัดเน ื้อท ี่ใช ้ลอยภายในอาคาร 3.47 0.97 3.56 0.86 3.39 1.14 3.80 1.10

ห ้องสม ุด ทำให ้ท ่านร ู้ส ึกม ีความเป ็น 

ส่วนตัว เช่น มีที่น ั่งทำงานเป ็นล ัดส ่วน 

ม ีท ี่เก ็บของส ่วนต ัว หริอมีท ี่ร ับรอง 

สำหร ับการต ิดต ่อก ิจส ่วนต ัว เป ็นต้น

(ป) (ม) (ป) (ม)
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การศึกษาผลกระทบของสภาพแวดล้อมภายในอาคารห้องสมุดจำแนกเป็น 4 เรองได้แก่ ผล 
กระทบของแสงสว่าง ผลกระทบของเสียงจากภายในและภายนอกอาคาร ผลกระทบของการควบคุม 
อุณหภูมิ และผลกระทบของสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคาร การสีกษาผลกระทบของ 
สภาพแวดล้อมภายในอาคารแต่ละเรองดังกล่าว จะสีกษาผลกระทบทั้ง 3 ด้านคือ ผลกระทบที่มีต่อ 
การทำงาน ผลกระทบที่มีต่อร่างกาย และผลกระทบที่มีต่อจิตใจ

4.1 ผลกระทบของแสงสว ่าง

4. ผลกระทบของสภาพแวดล้อมภายในอาคาร

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุดประกอบด้วยแสงธรรมชาติหรือแสงสว่างจากดวง 
อาท ิตย ์ และแสงประดิษฐ์หรือแสงสว่างจากหลอดไฟฟ้า ปริมาณการล่องสว่างของแสงภายในอาคาร 
ห้องสมุด มีผลกระทบต่อบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยทั้ง 15 แห่งดังนี้

จากการสีกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของแสงสว่าง(ตารางที่ 14) ซึ่งสีกษาผล
กระทบทั้ง 3 ด้านได้แก่ ผลกระทบที่มีการทำงาน ร่างกาย และจิตใจ ผลการศึกษาในภาพรวมพบว่า 
บรรณารักษ์มีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบต่อการทำงาน; X =3.96) และต่อจิตใจ(x =3.82)1น
ระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง(x =2.61)

ในการศึกษาผลกระทบแต่ละด้านประกอบด้วยคำถามดังนี้ ด้านผลกระทบที่มีต่อร่าง 
กายจำแนกเป็น 2 ข้อ ได้แก่ แสงสว่างเอื้อประโยชน์ต่องานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ 
และแสงสว่างช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น ผลการ 
ศึกษาผลกระทบของแสงสว่างที่มีต่อการทำงานในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่า แสงสว่างมีผล 
กระทบต่อการทำงานในระดับมากทั้ง 2 ข้อ เรียงตามลำดับค่าเอลี่ยดังนี้ แสงสว่างเอื้อประโยชน์ต่องานที่ 
รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ(X =3.97) แสงสว่างช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน
สามารถทำงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็วขึ้น(x =3.94)
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สำหรับในด้านผลกระทบท่ีมีต่อร่างกายมีคำถาม 1 ข้อคือ แสงสว่างเป็นสาเหตุทำให้ 

เกิดโรคหรอเกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย ส่วนในด้านผลกระทบท่ีมีต่อจิตใจมี 1 ข้อคือแสงสว่างทำให้มี 

ความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะสบาย

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของบรรณารักษ์จำแนกตามมหาวิทยาลัยพบว่า บรรณารักษ์ 

ของมหาวิทยาลัย 7 แห่ง มีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบในระดับมาก 2 ด้าน ในระดับปานกลาง 1 
ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับมาก และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง 

ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(X =3.86, 3.78 และ 2.72) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์(x =3.98, 

3.95 และ 2.65) มหาวิทยาลัยศรีปทุม(x =3.64, 3.64และ 2.91) มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

( X =4.06, 3.88 และ 3.25) มหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ(x =4.23, 4.00 และ 2.73) มหาวิทยาลัยอีสเทิร์น 

เอเชีย(x =4.13, 4.00 และ 2.75) และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์(x =4.00, 4.13และ 3.13)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 6 แห่ง มีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบในระดับ 

มาก 2 ด้าน ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทํ''งานและต่อจิตใจในระดับมาก และมีผล 

กระทบต่อร่างกายในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =4.10, 3.91 และ 2.34) มหาวิทยาลัย 

ชินวัตร(x =4.33, 4.33 และ 2.50) มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น(x =3.85, 3.90 และ 1.90) มหาวิทยาลัย 

เทคโนโลยีมหานคร(x =4.20, 4.00 และ 2.00) มหาวิทยาลัยรังสิต(x =3.86, 3.82 2.45และ 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(x =3.92, 3.62 และ 2.46)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยสยามมีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบในระดับมาก

1 ด้าน ในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x =3.89) มีผลกระทบ

ต่อร่างกาย(x =2.86) และต่อจิตใจ(x =3.36) ในระดับปานกลาง ในขณะที่บรรณารักษ์ของ

มหาวิทยาลัยเกริกมีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน โดยผลกระทบที่มี 

ต่อการทำงานและต่อจิตใจเป็นด้านที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดและเท่ากันทั้ง 2 ด้าน(x =3.29)

สำหรับการพิจารณาผลกระทบของแสงสว่างที่มีต่อการทำงาน ซึ่งจำแนกเป็น 2 ข้อดัง 

กล่าว ปรากฏว่าบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 14 แห่งมีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบต่อการ 

ทำงานในระดับมากทัง 2 ข้อ โดยบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 4 แห่งมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้ง

2 ข้อ ได้แก่ มหาวิทยาลัยชินวัตร(x =4.33) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(x =4.20) มหาวิทยาลัย
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หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(x =3.92) และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์(x  =4.00) ในขณะ'ที่ข้อที่มีค่าเฉลี่ย 

ความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัยอีก 6 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =4.14) 

มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(x =3.89) มหาวิทยาลัยเซนต์จอหัน(x =3.90) มหาวิทยาลัยรังลิต

( X =4.00) มหาวิทยาลัยสยาม(x =3.93) และมหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ(x =4.27) คือแสงสว่างเอื้อ 

ประโยชน์ต่องานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ

ส่วนอีก 1 ข้อคือแสงสว่างช่วยให้มีความคล่องตัวในการทำงาน สามารถทำงานได้อย่าง 

สะดวกและรวดเร็วขึ้น เป็นข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด ของบรรณารักษํอีก 4 มหาวิทยาลัย ได้แก่ 

มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์(><=4.00) มหาวิทยาลัยศริปทุม(x =3.73) มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย 

(x =4.13) และมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย(x =4.25)

บรรณ าร ักษ ์ของมหาว ิทยาล ัยเกร ิกท ี่ม ีความเห ็นว ่าแสงสว ่างม ีผลกระทบต ่อการ 

ทำงานในระดับปานกลางและมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้ง 2 ข้อ(x =3.29)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายพบว่ามีบรรณ"รักษ์ จำนวน 4 คน ระบุอาการเจ็บป่วยที่ 

มีสาเหตุมาจากแสงสว่าง ตามรายละเอียดดังนี้ ปวดตา(2 คน) สายตาสั้น(1 คน) และไมเกรน(1 คน)



ตารางทั 14 ผลกระทบของแสงสว่าง จำแนกตามมหาวิทยาลย

มกท. มกร. มกบ. ม.?นวัตร มชจ. มทม. มธบ. มรส. มศป. มส. มกค. มฉก. ม.อ ัสส ัมช ัญม.อ ีสเท ิร ์นฯ มออ. รวม

(N=35) (N=7) (N=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=20) (N=11 ) (N=11) (N=14) (N=8) (N=13) (N=11 ) (N=4) (N=8) (N=181)

5ë ร.อ. X  S.D. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  S.D. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. X  ร.อ. je ร.อ.

ผลกระทบต่อการทำงาน 4.10 0.74 3.29 0.91 3.86 0.70 4.33 0.52 3.85 0.67 4.20 0.45 3.98 0.44 3.86 0.39 3.64 0.84 3.89 0.79 4.06 0.78 3.92 0.84 4.23 0.61 4.13 0.25 4.00 0.27 3.96 0.68

(ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม)

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุด 4.14 0.77 3.29 0.95 3.89 0.76 4.33 0.52 3.90 0.74 4.20 0.45 3.95 0.51 4.00 0.45 3.55 0.93 3.93 0.73 4.00 0.76 3.92 0.64 4.27 0.65 4.00 0.00 4.00 0.53 3.97 0.70

เอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่ (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม)

ท่านรับผิดชอบ ทั้งในด้านบเริมาณ 
และคุณภาพ

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุด 4.06 0.76 3.29 0.95 3.88 0.71 4.33 0.52 3.80 0.63 4.20 0.45 4.00 0.46 3.73 0.47 3.73 0.79 3.86 0.86 4.13 0.83 3.92 1.12 4.18 0.60 4.25 0.50 4.00 0.00 3.94 0.72
ช่วยให้ท่านมีความคล่องตัวในการ (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม)

ทำงาน สามารถทำงานได้อย่าง 
สะดวกและรวดเร็วชื้น

ผลกระทบต่อร่างกาย 2.34 1.06 3.14 1.07 2.72 1.13 2.50 1.22 1.90 0.88 2.00 0.71 2.65 0.88 2.45 1.04 2.91 1.30 2.86 1.03 3.25 1.39 2.46 1.05 2.73 1.01 2.75 1.50 3.13 0.99 2.61

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุด (น) (ป) (ป) (น) (น) (น) (ป) (น) (ป) (ป) (ป) (น) (ป) (ป) (ป) (ป)

เป็นสาเหตุทำให้ท่านเกิดโรคหรือ 
เกิดอาการเจ็บปวยทางกาย เช่น 
ตาพร่า ปวดตาและปวดค็เรษะ เป็นต้น

ผลกระทบต่อจิตใจ 3.91 0.78 3.29 0.95 3.78 0.88 4.33 0.82 3.90 0.99 4.00 0.00 3.95 0.39 3.82 0.60 3.64 1.03 3.36 0.63 3.88 0.83 3.62 0.77 4.00 0.89 4.00 0.00 4.13 0.64 3.82 0.77

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุด (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม)

ทำให้ท่านมีความรู้สีกปลอดโปร่ง 
โล่งใจ และอยู่ในภาวะสบาย
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จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของแสงสว่าง จำแนกตามลักษณะงาน

(ตารางที่ 15) ในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์ 2 กลุ่มงานมีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบในระดับ 

มาก 2 ด้าน ในระดับปานกลาง 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับมาก มีผล 

กระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง ได้แก่ บรรณารักษ์งานบริการ(X =3.89, 3.77 และ 2.65) และ 

งานเทคนิค(X =3.97,3.81 แ ล ะ2.76)

4.2 ผลกระท บข องแสงสว ่าง  จำแน ก ต ามล ัก ษ ณ ะงาน

บรรณารักษ์อีก 2 กลุ่มงานมีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบในระดับมาก 2 ด้าน 

ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกาย 

ในระดับน้อย ได้แก่ บรรณารักษ์งานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ(X =4.17, 4.C6 และ 1.89) และงาน 

บริหาร(X =4.10 1 4.00 และ 2.40)

เมื่อพิจารณาผลกระทบของแสงสว่างที่มีต่อการทำงาน ซึ่งจำแนกเป็น 2 ข้อ ปรากฏ 

ว่าบรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมีความเห็นว่าแสงสว่างมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมากทั้ง 2 ข้อ โดย 

ข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์งานบริการ(x =3.92) และงานบริหาร(x =4.20) คือ 

แสงสว่างเอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ส่วนบรรณารักษ์ 

งานเทคนิค(x =3.97)และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ(x =4.17)มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้ง2 ข้อ



ตารางที 15 ผลกระทบของแสงสว่าง จำแนกตามล้กษณะงาน

ล ักษณ ะงาน งานบริการ งานเทคน ิค งานเทคโนโลยีฯ งานบริหาร

(N=83) (N=75) (N=18) (N=5)

ข ้อความ \ ^ 3c S.D. X S.D. X S.D. X ร.อ.

ผลกระทบต ่อการทำงาน 3.89 0.73 3.97 0.63 4.17 0.62 4.10 0.74

(ม) (ม) (ม) (ม)

แสงสว่างภายในอาคารห้องลมุด 3.92 0.74 3.97 0.68 4.17 0.62 4.20 0.84
เอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่ (ม) (ม) (ม) (ม)
ท่านรับผิดชอบ ทั้งในด้านปริมาณ
และคุณภาพ

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุด 3.87 0.82 3.97 0.61 4.17 0.62 4.00 0.71
ช่วยให้พ่านมีความคล่องตัวในการ 
ทำงาน สามารถทำงานได้อย่าง 
สะดวกและรวดเร็วขึ้น

(ม) (ม) (ม) (ม)

ผลกระทบต ่อร ่างกาย 2.65 1.02 2.76 1.11 1.89 0.96 2.40 1.14

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุด 
เป็นสาเหตุทำให้พ่านเกดโรคหรือ 
เก ิดอาการเจ ็บป ่วยทางกาย เช่น 
ตาพร่า ปวดตาและปวดศีรษะ เป็นต้น

(ป) (ป) (น) (น)

ผลกระทบต ่อจ ิตใจ 3.77 0.80 3.81 0.77 4.06 0.64 4.00 0.71

แสงสว่างภายในอาคารห้องสมุด (ม) (ม) (ม) (ม)

ทำให้พ่านมีความรู้สึกปลอดโปร่ง 
โล่งใจ และอยู่ในภาวะสบาย
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เสียงภายในอาคารห้องสมุดมีอาทิ เสียงจากการทำงานของเจ้าหน้าที่ เสียงจากการ 

สนทนา เสียงจากเครองมืออุปกรณ์ต่างๆ เป็นต้น ส่วนเสียงภายนอกอาคารมือาทิ เสียงรถยนต์ เสียง 

จากสนามกีฬา เป็นต้น นอกจากนี้ยังรวมถึงเสียงดนตรื เสียงจากธรรมชาติ เช่น เสียงนกร้อง ลมพัด 

ฯลฯ เสียงต่างๆ ทั้งที่เป็นเสียงจากภายในและภายนอกอาคารห้องสมุด มืผลกระทบต่อบรรณารักษ์ของ 

มหาวิทยาลัยทั้ง 15 แห่งดังนี้

จากการส ีกษาข ้อม ูลเก ี่ยวก ับผลกระทบของเส ียงจากภายในและภายนอกอาคาร 

(ตารางที่ 16) ซึ่งศึกษาผลกระทบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ผลกระทบที่มีต่อการทำงาน ร่างกาย และจิตใจ ใน 

แต่ละด้านประกอบด้วยคำถามด้านละ 1 ข้อดังนี้ ด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายคือ เสียงจากภายใน 

และภายนอกอาคารเอื้อประโยชน์ต่องานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ด้านผลกระทบที่มื 

ต่อร่างกายคือ เสียงจากภายในและภายนอกอาคารเป็นสาเหตุทำให้เกิดโรคหรือเกิดอาการเจ็บป่วยทาง

กาย ในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจคือเสียงจากภายในและภายนอกอาคารทำให้เกิดความกดดันและ 

อยู่'ในภาวะเครืยด ผลการศึกษาในภาพรวมพบว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภาย 

นอกอาคารมีผลกระทบต่อการทำงาน(X =3.35) และต่อจิตใจ(X =2.76)ในระดับปานกลาง มืผล

กระทบต่อร่างกายในระดับน้อย( X =2.41 )

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของบรรณารักษ์จำแนกตามมหาวิทยาลัยพบว่า บรรณารักษ์ 

ของมหาวิทยาลัย 4 แห่ง มีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภายนอกอาคารมืผลกระทบต่อการทำงาน 

ร่างกาย และจิตใจในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดของ 

บรรณารักษ์มหาวิทยาลัยดังกล่าว ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกริก(X =3.29) มหาวิทยาลัยศรืปทุม(x =3.36) 

มหาวิทยาลัยสยาม(x =3.36) และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์(x =3.50) คือผลกระทบที่มืต่อการ 

ทำงาน

4.3 ผ ลกระท บ ข องเส ิยงจากภ ายใน และภ ายน อก 'อาค าร

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีก 4 แห่ง มีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภายนอก 

อาคารมีผลกระทบในระดับปานกลาง 2 ด้าน ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมืผลกระทบต่อการทำงานและ 

ต่อจิตใจในระดับปานกลาง มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =3.43,
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2.60 และ 2.34) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(x =3.06, 2.89 และ 2.39) มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น 

(x =2.90, 2.90 และ 2.00) มหาวิทยาลัยรังสิต(x =3.18, 2.82 และ 2.45)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภายนอก 

อาคารมีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับน้อย 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับ 

มาก มีผลกระทบต่อร่างกาย และต่อจิตใจในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยชินวัตร(x =3.83, 1.83 

และ 2.00) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(x =3.60, 1.80 และ 1.80) และมหาวิทยาลัยอัลลัมชิ'ญ 

( X =3.73, 1.82 แ ล ะ2.27)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง มีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภายนอก 

อาคารมีผลกระทบในระดับปานกลาง 1 ด้าน ในระดับน้อย 2 ด้าน โดยบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 

หัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติมีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภายนอกอาคารมีผลกระทบต่อการทำงาน 

ในระดับปานกลาง(x =3.15) มีผลกระทบต่อร่างกายและต่อจิตใจในระดับน้อยและมีค่าเฉลี่ยความคิด 

เห็นเท่ากันทั้ง 2 ด้าน(x =2.38) ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียมีความเห็นว่า 

เสียงจากภายในและภายนอกอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง(x =2.75) มีผลกระทบต่อ 

การทำงานและต่อร่างกายในระดับน้อยและมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้ง 2 ด้าน( X =2.50)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยหอการค้าไทยมีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภาย 

นอกอาคารมีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อจิตใจใน 

ระดับมาก(x =3.75) มีผลกระทบต่อการทำงาน(x =3.25) และต่อร่างกาย(x =3.38) ในระดับปานกลาง

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตยมีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภาย 

นอกอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x =3.65) มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง 

(x =3.05) และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย(x =2.25)

ในด้านผลกระทบท่ีมีต่อร่างกายพบว่ามีบรรณารักษ์ จำนวน 3 คน ระบุอาการเจ็บป่วย 

ที่มีสาเหตุมาจากเสียงจากภายในและภายนอกอาคาร ตามรายละเอียดดังนี้ ปวดศรษะ(2 คน) และ 

ไมเกรน(1 คน)



ตารางทั 16 ผลกระทบของเสียงจากภายในและภายนอกอาคาร จำแนกตามมหาวิทยาลัย

มหาวิทยาล ้ย มกท. มกร. มกบ. ม.ชินวัตร มซจ. มทม. มธบ. มรส. มศป. มส. มกค. มฉก. ม.อ ัสส้มซัญม.อีสเท ิร ์นฯ มออ. รวม
(N=35) (N=7) (N=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=20) (N=11) (N=11) (N=14) (N=8) (N=13) (N=11) (N=4) (N=8) (N=181)

ข้อความ ^ \  X S.D. je ร.อ. je ร.อ. je S.D. je ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. je ร.อ. X ร.อ. je ร.อ. X  ร.อ. X ร.อ. je ร.อ. X S.D.

ผลกระทบต ่อการทำงาน 3.43
เ ส ีย ง จ า ก ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก อ า ค '  (ป)

1.24 3.29 
(ป)

0.49 3.06 
(ป)

1.16 3.83 
(ม)

1.17 2.90 
(ป)

0.99 3.60 
(ม)

1.14 3.65 
(ม)

0.67 3.18 
(ป)

0.60 3.36 
(ป)

1.12 3.36 
(ป)

1.15 3.25 
(ป)

1.49 3.15 
(ป)

1.07 3.73 1.01 
(ม)

2.50
(น)

0.58 3.50 
(ป)

0.76 3.35 
(ป)

1.05

ห ้อ ง ส ม ุด  เอ ื้อ ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ผ ล ผ ล ิต  

ใ น ง า น ท ี่ฟ า น ร ับ ผ ิด ช อ บ  ท ั้ง ใ น ด ้า น  

ป ร ิม า ณ แ ล ะ ค ุณ ภ า พ

ผลกระทบต่อร ่างกาย 2.34 1.06 2.86 1.21 2.39 1.14 1.83 0.41 2.00 0.82 1.80 0.84 2.25 0.85 2.45 0.93 2.55 1.05 2.79 1.05 3.38 1.41 2.38 0.77 1.82 1.17 2.50 1.00 3.00 1.07 2.41
เส ีย ง จ า ก ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก อ า ค ' (น) (ป) (น) (น) (น) (น) (น) (น) (ป) (ป) (ป) (น) (น) (น) (ป) (น)
ห ้อ ง ส ม ุด  เป ็น ส า เห ต ุท ำ ใ ห ้ท ่า น เก ิด  

โ ร ค ห ร ือ เก ิด อ า ก า ร เจ ็บ ป ่ว ย ท า ง ก า ย  

เช ่น  ป ว ด ส ืร ษ ะ  ป ว ด ห ู อ ัต ร า ก า ร เต ้น  

ข อ ง ห ัว ใ จ เพ ิ่ม ข ึ้น ( ใ จ ส ั่น )  เป ็น ต ้น

ผลกระทบต่อจ ิตใจ 2.60 1.19 2.71 1.11 2.89 1.28 2.00 0.63 2.90 1.45 1.80 0.84 3.05 1.10 2.82 0.87 2.82 0.98 2.93 1.07 3.75 0.89 2.38 1.04 2 .2 / 1.19 2.75 0.96 3.25 0.46 2.76 1.12
เส ีย ง จ า ก ภ า ย ใ น แ ล ะ ภ า ย น อ ก อ า ค ' (ป) (ป) (ป) (น) (ป) (น) (ป) (ป) (ป) (ป) (ม) (น) (น) (ป) (ป) (ป)
ห ้อ ง ส ม ุด  ท ำ ใ ห ้ท ่า น เก ิด ค ว า ม ก ด ด ัน  

แ ล ะ อ ย ู่ใ น ภ า ว ะ เค ร ีย ด
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ลักษณะงาน
4.4 ผ ลก ระท บ ข องเส ิย งจาก ภ าย ใน แ ละภ ายน อก อาค าร  จำแน กตาม

จากการส ีกษาข ้อม ูลเก ี่ยวก ับผลกระทบของเส ียงจากภายในและภายนอกอาคาร 

จำแนกตามลักษณะงาน(ตารางที่ 17) พบว่าบรรณารักษ์3 กลมงานมีความเห็นว่าเสียงจากภายในและ 

ภายนอกอาคารมีผลกระทบในระดับปานกลาง2 ด้านในระดับน้อย 1 ด้านโดยมีผลกระทบต่อการทำงาน 

และต่อจิตใจในระดับปานกลาง มีผลกระทบต่อร่างกาย1ในระดับน้อย ได้แก่ บรรณารักษ์งานบริการ 

(x =3.36, 2.98 และ 2.46) งานเทคนิค(x =3.36, 2.61 และ 2.44) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ 

(X =3.11,2.56 และ 2.17)

บรรณารักษ์งานบริหารมีความเห็นว่าเสียงจากภายในและภายนอกอาคารมีผลกระทบ 

ในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับน้อย 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x =3.80) มีผล 

กระทบต่อร่างกายและต่อจิตใจในระดับน้อย และมีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นเท่ากันทั้ง 2 ด้าน(x =2.00)



ผลกระทบของเสิยงจากภายในและภายนอกอาคาร จำแนกตามล้กษณะงานตารางที่ 17

ลักษณ ะงาน งานบริการ

(N=83)

งานเทคน ิค

(N=75)

งานเทคโนโลยีฯ

(N=18)

งานบริหาร

(N=5)

ข ้อความ ^ ' ' ' ' ' ' - . .V S.D. je ร.อ. X  S.D. X  ร.อ.

ผลกระทบต ่อการทำงาน

เส ียงจากภายในและภายนอกอาคาร 
ห้องสมุด เอื้อประโยชน์ต่อผลผลิต 
ในงานที่ท่านรับผิดชอบ ทั้งในด้าน 
ปริมาณและคุณภาพ

3.36 1.12 

(ป)

3.36 0.98 

(ป)

3.11 0.96 

(ป)

3.80 1.10 

(ม)

ผลกระทบต ่อร ่างกาย

เส ืยงจากภายในและภายนอกอาคาร 
ห้องสมุด เป ็นสาเหตุทำให้ท ่านเกิด 
โรคหรือเกิดอาการเจ็บปวยทางกาย 
เซ่น ปวดศีรษะ ปวดหู อัตราการเต้น 
ของหัวใจเพิ่มขึ้น(ใจอัน) เป็นต้น

2.46 1.09 

(น)

2.44 0.99 

(น)

2.17 1.25 

(น)

2.00 1.00 

(น)

ผลกระทบต ่อจ ิตใจ

เส ียงจากภายในและภายนอกอาคาร 
ห้องสมุด ทำให้ท ่านเกิดความกดดัน  
และอยู่ในภาวะเครียด

2.98 1.14 

(ป)

2.61 1.03 

(ป)

2.56 1.29 

(ป)

2.00 1.00 

(น)
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4.5 ผ ล ก ระท บ ข องก ารค วบ ค ุม อ ุณ ห ภ ูม ิ

การควบคุมอุณหภูมิภายในอาคารห้องสมุด สามารถทำได้โดยการใช้เครื่องปรับ

อากาศ พัดลม หรอใช้ลมธรรมชาติช่วยในการถ่ายเทอากาศ อุณหภูมิภายในอาคารห้องสมุด มีผล 

กระทบต่อบรรณารักษ์มหาวิทยาลัยทั้ง 15 แห่งดังนี้

จากการศึกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของการควบคุมอุณหภูมิ(ตารางที่ 18) ซ่ึง 

ศึกษาผลกระทบทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ผลกระทบที่มีต่อการทำงาน ร่างกาย และจิตใจ ในแต่ละด้านประกอบ 

ด้วยคำถามด้านละ 1 ข้อดังนี้ ด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายคือ การควบคุมอุณหภูมิเอื้อประโยชน์ต่อ 

งานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายคือ การควบคุมอุณหภูมิ 

เป็นสาเหตุทำให้เกิดโรคหรอเกิดอาการเจ็บป่วยทางกาย ส่วนด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจคือการควบคุม 

อุณหภูมิทำให้เกิดความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะสบาย ผลการศึกษาในภาพรวมพบว่า

บรรณารักษ์มีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผลกระทบต่อการทำงาน(x =3.91) และต่อจิตใจ

(X =3.68)ในระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง(X =3.01)

เม ื่อพ ิจ ารณ าค วาม ค ิด เห ็น ข องบ รรณ าร ัก ษ ์จ ำแ น ก ต าม ม ห าว ิท ย าล ัย พ บ ว ่า  

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 7 แห่ง มีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผลกระทบในระดับมาก 2 

ด้าน ในระดับปานกลาง 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับมาก มีผลกระทบ 

ต่อร่างกายในระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =3.97, 3,66 และ 3.06) มหาวิทยาลัย 

เกษมบัณฑิต(X =3.89, 3.61 และ 3.33) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์(>< =4.05, 3.70 และ 3.40) 

มหาวิทยาลัยรังสิต(X =3.73, 3.64 และ 2.73) มหาวิทยาลัยศรปทุม(x =3.55, 3.91 และ 3.09) 

มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(x =3.77, 3.69 และ 3.08) และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์ 

(x =4.13, 3.88 และ 3.13)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีก 4 แห่ง มีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผล 

กระทบในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่งมี 

ความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก มิผลกระทบต่อร่างกายและ 

ต่อจิตใจในระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยสยาม(x =3.93, 3.00 และ 3.14) มหาวิทยาลัยหอ 

การค้าไทย(x =4.13, 3.38 และ 3.13) มหาวิทยาลัยอัลลัมชัญ(x =3.73, 3.00 และ 3.45) ในขณะที่
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บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 3 แห่ง มีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผลกระทบ 

ในระดับมาก 2 ด้าน ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจในระดับมาก มี 

ผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยชินวัตร(X =4.0C, 4.00 และ 2.50)

มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น(x =4.20, 4.10 และ 1.90) และมหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(x =4.20, 

4.20 และ 2.00)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเกริกมีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผอกระทบต่อจิตใจในระดับ
มาก( X  =3.57) มีผลกระทบต่อการทำงาน( X  =3.14) และต่อร่างกาย(x =3.00)1'นระดับปานกลาง

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร่นเอเชียมีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิม ีผล 

กระทบต่อการจิตใจในระดับมากที่สุด(x =4.75) มีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x =4.25)

และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง(x =3.50)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายพบว่ามีบรรณารักษ์ จำนวน 5 คน ระบุอาการเจ็บป่วย 

ท ี่ม ีสาเหต ุมา1จากการควบคุมอุณหภูมิ ตามรายละเอียดดังนี้ ปวดศรีษะเนื่องจากอุณหภูมิส ูงเกินไป 

(1 คน) เป็นไข้หวัด(1 คน) หายใจไม่ออก(1 คน) แพ้อากาศเย็น(1 คน) และเป็นเชื้อรา(1 คน)



ตารางที่ 18 ผลกระทบของการควบคุมอุณหภูมิ จำแนกตามมหาวิทยาล้ย

มหาวิทยาล้ย มกท. มกร. มกบ. ม.?นวัตร มซจ. มทม. มธบ. มรส. มศป. มส. มกค. มฉก. ม.อ ้สส ์มช ัญม.อ ีสเท ิร ์นฯ มออ. รวม

(N=35) (N=7) (N=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=20) (N=11) (N=11) (N=14) (N=8) (N=13) (N=11) (N=4) (N=8) (N=181)

ข้อความ X  S.D. X ร.อ. 3t ร.อ. je ร.อ. X ร.อ. je ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. JC ร.อ. X ร.อ. ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X  ร.อ.

ผลกระทบต่อการทำงาน

อ ุณ ห ภ ูม ิภ า ย ใ น อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด

3.97 0.89 

(ม)

3.14

(ป)

0.69 3.89 

(ม)

0.90 4.00 

(ม)

0.89 4.20 

(ม)

0.42 4.20 

(ม)

0.45 4.05 0.60 

(ม)

3.73

(ม)

0.79 3.55 

(ม)

1.04 3.93 

(ม)

0.62 4.13 

(ม)

0.83 3.77 

(ม)

0.73 3.73 

(ม)

0.79 4.25 

(ม)

0.96 4 13 0.64 

(ม)

3.91 0.79 

(ม)

เอ ื้อ ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ผ ล ผ ล ิต ใ น ง า น ท ี่ 

ท ่า น ร ับ ผ ิด ช อ บ  ท ั้ง ใ น ด ้า น ป ร ิม า ณ  

แ ล ะ ค ุณ ภ า พ

ผลกระทบต่อร่างกาย 3.06 1.14 3.00 0.82 3.33 0.97 2.50 1.05 1.90 0.88 2.00 0.71 3.40 1.10 2.73 1.19 3.09 1.22 3.00 0.96 3.38 1.06 3.08 0.95 3.00 0.77 3.50 0.58 3.13 1.13 3.01

อ ุณ ห ภ ูม ิภ า ย ใ น อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด (ป) (ป) (ป) (น) (น) (น) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป)

เป ็น ส า เห ต ุท ำ ใ ห ้ท ่า น เก ิด โ ร ค ห ร ือ  

เก ิด อ า ก า ร เจ ็บ ป ่ว ย ท า ง ก า ย  เช ่น  

เป ็น ห ว ัด  เน ื่อ ง จ า ก อ า ก า ศ เย ็น เก ิน ไ ป  

ห ร ือ เก ิด อ า ก า ร อ ่อ น เพ ล ีย ว ิง เว ีย น ส ืร ษ ะ  

เน ื่อ ง จ า ก อ า ก า ศ ร ้อ น เก ิน ไ ป  เป ็น ต ้น

ผลกระทบต่อจิตใจ 3.66 0.94 3.57 0.53 3.61 1.04 4.00 0.63 4.10 0.57 4.20 0.45 3.70 0.73 3.64 0.50 3.91 0.83 3.14 0.86 3.13 0.99 3.69 0.75 3.45 0.93 4.75 0.50 3.88 0.83 3.68 0.85

อ ุณ ห ภ ูม ิภ า ย ใ น อ า ค า ร ห ้อ ง ส ม ุด (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ป) (ม) (ป) (มส) (ม) (ม)
ท ำ ใ ห ้ท ่า น ม ิค ว า ม ร ู้ส ึก ป ล อ ด โ ป ร ่ง  

โ ล ่ง ใ จ  แ ล ะ อ ย ู่ใ น ภ า ว ะ ส บ า ย
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จากการสืกษาข้อมูลเกี่ยวกับผลกระทบของการควบคุมอุณหภูมิ จำแนกตาม

ลักษณะงาน(ตารางที่ 19) พบว่า บรรณารักษ์ 3 กลุ่มงานมีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผล 

กระทบในระดับมาก 2 ด้าน ในระดับปานกลาง 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานและต่อจิตใจใน 

ระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง ได้แก่ บรรณารักษ์งานบริการ(x =3.80, 3.69 

และ 2.96) งานเทคนิค(X =3.99, 3.60 และ 3.12) และงานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ(x =4.06, 3.83 และ 

3.00)

4.6 ผ ล ก ระท บ ข อ งก ารค วบ ค ุม อ ุณ ห ภ ูม ิ จำแน ก ต ามล ้ก ษ ณ ะงาน

บรรณารักษ์งานบริหารมีความเห็นว่าการควบคุมอุณหภูมิมีผลกระทบในระดับมาก 2 

ด้าน ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อจิตใจ(X =4.20) และต่อการทำงาน(x =4.00) ในระดับ 

มาก มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย(x =2.20)



ตารางที 19 ผลกระทบของการควบคุมอุณหภูมิ จำแนกตามลักษณะงาน

' ^  ล ักษณ ะงาน งานบริการ

(N=83)

งานเทคน ิค

(N=75)

งานเทคโนโลยีฯ

(N=18)

งานบริหาร

(N=5)

ฃ้,อความ 5c ร.อ. X ร.ว. X  S.D. X ร.อ.

ผลกระทบต ่อการทำงาน

อุณหภูมิภายในอาคารห้องสมุด 
เอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่ 
ท่านรับผิดชอบ ทั้งในด้านปริมาณ 
และคุณภาพ

3.80 0.91 

(ม)

3.99 0.63 

(ม)

4.06 0.80 

(ม)

4.00 0.71 

(ม)

ผลกระทบต ่อร ่างกาย

อุณหภูมิภายในอาคารห้องสมุด 
เป็นลาเหตุทำให้ท่านเกิดโรคหรือ 
เก ิดอาการเจ ็บป ่วยทางกาย เซ่น 
เป็นหวัด เน ื่องจากอากาศเย็นเกินไป 
หรือเกิดอาการอ่อนเพลีย วิงเวียนค็เรษะ 
เนื่องจากอากาศร้อนเกินไป เป็นต้น

2.96 1.10 

(ป)

3.12 0.96 

(ป)

3.00 1.28 

(ป)

2.20 1.10 

(น)

ผลกระทบต ่อจ ิตใจ

อุณหภูมิภายในอาคารห้องสมุด 
ทำให้ท่านมิความรู้สึกปลอดโปร่ง 
โล่งใจ และอยู่ในภาวะสบาย

3.69 0.92 

(ม)

3.60 0.74 

(ม)

3.83 0.99 

(ม)

4.20 0.45 

(ม)



1 2 7

สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะ ประกอบด้วยการบำรุงรักษาสภาพแวดล้อมภายใน 

อาคารห้องสมุด เช่น การทำความละอาด ไม่ให้เกิดหยากไย่ ฝ่นละออง ทั้งในส่วนของตัวอาคารและ 

วัสดุอุปกรณ์ รวมถึงการตรวจสอบและซ่อมแซมส่วนที่ชำรุดให้ดูใหม่และน่าใช้งานอยู่เสมอ ตลอดจน 

การจัดวางวัสดุอุปกรณ์ไห้เป็นระเบียบเรืยบร้อย ไม่เกะกะกีดขวางการทำงาน สุขลักษณะของสภาพ 

แวดล้อมภายในอาคารห้องสมุด มีผลกระทบต่อบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยทั้ง 15 แห่งดังนี้

จากการศึกษาข ้อม ูลเก ี่ยวก ับผลกระทบของสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายใน 

อาคาร(ตารางที่ 20) ซึ่งศึกษาผลกระทบของสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคาร 3 ด้านคือ 

ผลกระทบที่มีต่อการทำงาน ผลกระทบที่มีต่อร่างกาย และผลกระทบที่มีต่อจิตใจ ผลการศึกษาในภาพ 

รวมพบว่า บรรณารักษ์มีความเห็นว่า สุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบใน 

ระดับมาก 1 ด้าน และในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบตอการทำงานในระดับมาก 

(X =3.87) มี ผลกระทบต่อร่างกาย(X =3.15) และต่อจิตใจ(X =3.44) ในระดับปานกลาง

เมื่อพิจารณาผลกระทบแต่ละด้านในภาพรวมพบว่า ในด้านผลกระทบที่มีต่อการ

ทำงาน จำแนกเป็น 2 ข้อ ได้แก่ สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะภายในอาคารห้องสมุดเอื้อประโยชน์ต่อ 

ผลผลิตในงานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ และสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะภายใน 

อาคารห้องสมุดมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือรือร้นและเต็มใจทำงาน 

ผลการศึกษาข้อมูลปรากฏว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมี 

ผลกระทบต่อการทำงานในระดับมากทั้ง 2 ข้อ เริยงตามลำดับค่าเฉลี่ยดังนี้ สภาพแวดล้อมที่ถูกสุข 

ลักษณะภายในอาคารห้องสมุดมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงาน มีความกระตือริอร้น 

และเต็มใจทำงาน(x =3.92) เอ้ือประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที,รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ 

( X =3.82)

4.7 ผ ลกระท บ ข องส ุข ล ้กษ ณ ะข องสภ าพ แวดล ้อมภ าย 'ใน อาคาร

ในด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายมี 1 ข้อคือ ลภาพแวดล้อมที'ไม,ถูกสุขลักษณะภายใน 
อาคารห้องสมุดเป็นลาเหตุทำให้เกิดโรคหรืออาการเจ็บป่วยท''งกาย ส่วนในด้านผลกระทบท่ีมีต่อจิตใจ 
จำแนกเป็น 2 ข้อ ได้แก่ สภาพแวดล้อมที่ไม่ถูกสุขลักษณะภ''ยในอาคารทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย 
และสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะ
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สบาย ผลการคืกษาข้อมูลปรากฏว่าบรรณารักษ์มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายใน 

อาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อคือ สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะภายในอาคารทำให้มี 

ความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะสบาย(X =3.97) ส่วนอีก 1 ข้อคือ สภาพแวดล้อมที่ไม่ถูก 

สุขลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัยมีผลกระทบในระดับปานกลาง(X =2.91)

เมื่อพิจารณาความคิดเห็นของบรรณารักษ์จำแนกตามมหาวิทยาลัยในภาพรวมพบว่า 

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 5 แห่ง มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผล 

กระทบในระดับมาก 1 ด้าน มีผลกระทบในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงานใน 

ระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกาย และต่อจิตใจในระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ 

(x =4.13, 2.63 และ 3.37) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(x =3.83, 3.39 และ 3.42) มหาวิทยาลัยรังสิต 

(X =3.95, 3.36 และ 3.27) มหาวิทยาลัยศรปทุม(x =3.86, 3.27 และ 3.09) และมหาวิทยาลัยอัสลัมซัญ 

( X =3.77, 3.27 และ 3.18)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 4 แห่งมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อม 

ภายในอาคารมีผลกระทบในระดับมาก 2 ด้าน ในระดับปานกลาง 1 ด้าน โดยบรรณารักษ์ของ 

มหาวิทยาลัย 2 แห่งมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบต่อการ 

ทำงาน และต่อจิตใจในระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง ได้แก่ มหาวิทยาลัยชินวัตร 

( X =4.00, 3.83 และ 3.00) และมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(x =3.62, 3.54 และ 3.15) 

ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีก 2 แห่งมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายใน 

อาคารมีผลกระทบต่อการทำงาน และต่อร่างกายในระดับมาโ มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง 

ได้แก่ มหาวิทยาลัยสยาม(x =3.54, 3.57 และ 3.32) และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย(x =3.88, 3.75 

และ 3.44)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่งมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อม 

ภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานร่างกาย และจิตใจในระดับมากทั้ง 3 ด้าน ได้แก่ มหาวิทยาลัย 

ธุรกิจบัณฑิต?î(x =4.13, 3.90 และ 3.83) และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์(x =3.75, 3.75 และ 3.94)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่งมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อม 

ภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง และมี
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บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชียมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพ 

แวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบในระดับมาก 2 ด้าน ในระดับน้อย 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการ 

ทำงาน(x =4.13) และต่อจิตใจ(x =3.63) ในระดับมาก และมีผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย 

( X =2.25)

ผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น(X =3.65, 3.50 และ 2.20) และ
มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(x =4.00, 3.20 และ 2.00)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเกรกมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภาย 

ในอาคารมีผลกระทบในระดับปานกลางทั้ง 3 ด้าน โดยด้านที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดคือ ผล 

กระทบที่มีต่อการทำงาน(x =3.24)

สำหรับการพิจารณาผลกระทบของสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารใน 

แต่ละด้าน จำแนกตามมหาวิทยาลัย ปรากฏว่าในด้านผลกระทบที่มีต่อการทำงาน บรรณารักษ์ของ 

มหาวิทยาลัย 12 แห่ง มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบต่อการ 

ทำงานในระดับมากทั้ง 2 ข้อ โดยข้อท่ีมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัย 8 แห่ง 

ได้แก่ มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =4.17) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(x =3.89) มหาวิทยาลัยเซนต์จอห์น 

( X =3.70) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต?j(x =4.20) มหาวิทยาลัยรังสิต(x =4.00) มหาวิทยาลัยอัสลัมชัญ 

( X =3.82) มหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย(x =4.50) และมหาวิทยาลัยเอเชียอาคเนย์(x =3.88) คือสภาพ 

แวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงานมีความกระตือรือร้นและเต็มใจ 

ทำงาน

ส่วนข้อที่มีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์มหาวิทยาลัยอีก 1 แห่งได้แก่ 

มหาวิทยาลัยศรีปทุม(x =3.91) คือสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะเอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับ 

ผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพ ในขณะท่ีบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยท่ีเหลืออีก 3 แห่งมีค่า 

เฉล่ียความคิดเห็นเท่ากันท้ัง 2 ข้อ ได้แก่ มหาวิทยาลัยชินวัตร(x =4.00) มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร 

(x =4.00) และมหาวิทยาลัยหอการค้าไทย(x =3.88)
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บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อม 

ภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมาก 1 ข้อ ในระดับปานกลาง 1 ข้อ โดยบรรณารักษ์ 

ของมหาวิทยาลัยสยามมีความเห็นว่า สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะเอือประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่ 

รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและคุณภาพมีผลกระทบในระดับมาก(x =3.57) ส่วนอีก 1 ข้อคือสภาพ 

แวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะทำงานมีความกระตือริอร้นและเต็มใจ 

ทำงาน มีผลกระทบในระดับปานกลาง(x =3.50) ในขณะที่บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิม 

พระเกียรติมีความเห็นว่า สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากที่จะ

ทำงานมีความกระตือริอร้นและเต็มใจทำงาน มีผลกระทบในระดับมาก(x =3.77) ส่วนอีก 1 ข้อคือ 

สภาพแวดล้อมท่ีถูกสุขลักษณะเอ้ือประโยชน์ต่อผลผลิตในงานท่ีรับผิดชอบท้ังในด้านปริมาณและคุณภาพ 

มีผลกระทบในระดับปานกลาง(x =3.46)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัยเกริกมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภาย 

ในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับปานกลางทั้ง 2 ข้อ โดยข้อที่มีคาเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุด 

คือ สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะเอื้อประโยชน์ต่อผลผลิตในงานที่รับผิดชอบทั้งในด้านปริมาณและ

คุณภาพ (x =3.29)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อร่างกายมีบรรณารักษ์ จำนวน 4 คน ระบุอาการเจ็บป่วยที่มี 

สาเหตุมาจากสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคาร ตามรายละเอียดดังนี้ เป็นโรคภูมิแพ้(ร คน) 

และเจ็บตาเนื่องจากฝ่นภายในอาคาร(1 คน)

ในด้านผลกระทบที่มีต่อจิตใจ เมื่อพิจารณาแล้วพบว่าบรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 9 

แห่ง มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ 

และในระดับปานกลาง 1 ข้อ โดยสภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกปลอด 

โปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะสบายมีผลกระทบในระดับมาก ส่วนอีก 1 ข้อคือสภาพแวดล้อมไม่ที่ถูกสุข 

ลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับปานกลาง ได้แก่

มหาวิทยาลัยกรุงเทพ(x =4.20 และ 2.54) มหาวิทยาลัยเกษมบัณฑิต(x =3.78 และ 3.06) 

มหาวิทยาลัยเซนต์จอหัน(x =4.20 และ 2.80) มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิต?I(x =4.30 และ 3.35) 

มหาวิทยาลัยรังสิต(x =4.00 และ 2.55) มหาวิทยาลัยหอการค้าไทย(x =3.88 และ 3.00)
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มหาวิทยาลัยหัวเฉียวเฉลิมพระเกียรติ(x =3.92 และ 3.15) มหาวิทยาลัยอ้สลัมชัญ (X =3.82 และ 

2.55) และมหาวิทยาลัยอีสเทิร์นเอเชีย(X =4.00 และ 3.25)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยชินวัตร และมหาวิทยาลัย 

เอเชียอาคเนย มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจใน

ระดับมากทัง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากันทั้ง 2 แห่งคือ สภาพแวดล้อม 

ที่ถูกสุขลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะสบาย(x =4.00)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง ได้แก่ มหาวิทยาลัยเกรก และมหาวิทยาลัย 

สยาม มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง 

ทัง 2 ข้อ โดยข้อที่มีค่าเฉลี่ยความคิดเห็นสูงสุดและมีค่าเฉลี่ยเท่ากันทั้ง 2 แห่งคือ สภาพแวดล้อมที่ถูก 

สุขลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะลบาย(X =3.43)

บรรณารักษ์ของมหาวิทยาลัย 2 แห่ง มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อม 

ภายในอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ และในระดับน้อย 1 ข้อ โดยสภาพแวดล้อมที่ถูก 

สุขลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะลบาย มีผลกระทบใน

ระดับมาก ล่วนอีก 1 ข้อคือสภาพแวดล้อมไม่ที่ถูกสุขลักษณะภายในอาคารทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย 

มีผลกระทบในระดับน้อย ได้แก่ มหาวิทยาลัยเทคโนโลยีมหานคร(X =4.00 และ 2.40) และ

มหาวิทยาลัยศรีปทุม(X =4.00 และ 2.18)



ผลกระทบของสุขล้กษณะฃองสภาพแวดล้อมภายในอาคาร จำแนกตามมหาวิทยาล้ยตารางที่ 20

มหาวิทยาลัย มกท. มกร. มกบ. ม.ชินวัตร มชจ. มทม. มธบ. มรส. มศป. มส. มกค. มฉก. ม.อ ัสล ัมช ัญม.อ ีสเท ิร ์นฯ มออ. รวม

(N=35) (N=7) (ผะ=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=20) (N=11) (N=11) (N=14) (N=8) (N=13) (N=11) (N=4) (N=8) (N=181)

ข้อความ X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X S.D. X ร.อ.

ผลกระทบต่อการทำงาน 4.13 0.79 3.24 0.49 3.83 0.79 4.00 0.63 3.65 0.58 4.00 0.71 4.13 0.58 3.95 0.82 3.86 0.71 3.54 0.97 3.88 1.03 3.62 0.51 3.77 0.75 4.13 0.48 3.75 0.27 3.87 0.74

(ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม)

สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะภา! 4.09 0.85 3.29 0.76 3.78 0.88 4.00 0.63 3.60 0.52 4.00 0.71 4.05 0.60 3.91 0.83 3.91 0.70 3.57 1.02 3.88 1.13 3.46 0.66 3.73 0.79 3.75 0.50 3.63 0.52 3.82 0.79

ในอาคารห้องสมุด เอ้ือประโยชน์ต่1 (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม)

ผลผลิตในงานที่ท่านรับผิดชอบ ท้ัง 
ในด้านปริมาณและคุณภาพ

สภาพแวดล้อมที่ถูกสุขลักษณะภา! 4.17 0.79 3.14 0.38 3.89 0.76 4.00 0.63 3.70 0.67 4.00 0.71 4.20 0.62 4.00 0.89 3.82 0.75 3.50 0.94 3.88 0.99 3.77 0.60 3.82 0.75 4.50 0.58 3.88 0.64 3.92 0.77
ในอาคารห้องสมุด มีส่วนกระตุ้นให้ (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม)

ท่านเกิตความรู้สึกอยากที่จะทำงาน 
มีความกระตือรือร้น และเต็มใจทำงาน

ผลกระทบต่อร่างทาย 2.63 1.24 3.00 0.58 3.39 1.14 3.00 1.26 2.20 0.92 2.00 1.22 3.90 1.07 3.36 1.43 3.27 1.19 3.57 0.94 3.75 0.89 3.15 1.14 3.27 1.19 2.25 1.26 3.75 1.04 3.15 1.21

สภาพแวดล่อมที่1โม่ถูกสุขลิกษณะ (ป) (ป) (ป) (ป) (น) (น) (ม) (ป) (ป) (ม) (ม) (ป) (ป) (น) (ม) (ป)

ภายในอาคารห้องสมุด เป็นลาเหตุ 
ทำให้ท่านเกิดโรคหริอเกิดอาการเจ็บ 
ปวยทางกาย เซ่น เป็นโรคภูมิแพ้ หริอ 
เกิดผื่นแดงตามผิวหนัง เนื่องจากแพ้ 
ฝ่นละออง



ตารางที่ 20 ผลกระทบของสุขล้กษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคาร จำแนกตามมหาวิทยาล้ย (ต่อ)

มหาวิทยาล ัย มกท. มกร. มกบ. ม.ชินวัตร มชจ. มทม. มธบ. มรส. มศป. มส. มกค. มฉก. ม.ล ัสล ัมช ้ญม.อ ีสเท ิร ์นฯ มออ. รวม
(N=35) (ผะ=7) (N=18) (N=6) (N=10) (N=5) (N=20) (N=11) (N=11) (N=14) (N=8) (N=13) (N=11) (N=4) (ผะ=8) (N=181)

ข้อความ ^ \ X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ. X ร.อ.

ผลกระทบต่อจ ิตใจ 3.37 0.77 3.14 0.48 3.42 0.67 3.83 0.68 3.50 0.75 3.20 0.57 3.83 0.69 3.27 0.85 3.09 0.70 3.32 0.67 3.44 1.12 3.54 0.92 3.18 0.64 3.63 0.48 3.94 0.82 3.44 0.76
(ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (ป) (ม) (ป) (ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (ม) (ม) (ป)

สภาพแวดล้อมที'ไม,ถูกสุขลักษณะ 2.54 1.31 2.86 0.90 3.06 0.87 3.67 1.03 2.80 1.23 2.40 1.14 3.35 1.04 2.55 1.21 2.18 1.25 3.21 0.70 3.00 1.41 3.15 1.21 2.55 1.29 3.25 0.96 3.88 0.99 2.91 1.18
ภายในอาคารห้องสมุด ทำให้ท่าน (ป) (ป) (ป) (ม) (ป) (น) (ป) (ป) (น) (ป) (ป) (ป) (ป) (ป) (ม) (ป)
มีความรู้ลืกไม่ปลอดภัย เซ่น เคร่ือง 
จักร อาทิ เครื่องตัดกระดาษ เคร่ือง 
อัดกระดาษฯลฯมีลภาพเก่าและชำรุด 
ไม่ได้รับการซ่อมแซม อาจก่อให้เกิด 
อุบัติ เหตุ1ได้

สภาพแวดล้อมทีถูกสุขลักษณะภา! 4.20 0.72 3.43 0.53 3.78 0.73 4.00 0.89 4.20 0.63 4.00 0.00 4.30 0.66 4.00 0.77 4.00 0.63 3.43 0.94 3.88 0.99 3.92 0.76 3.82 0.98 4.00 0.00 4.00 0.76 3.97 0.76
ในอาคารห้องสมุด ทำให้ท่านมี (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ป) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม) (ม)
ความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ 
ในภาวะสบาย
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4.8 ผ ลก ระท บ ข องส ุข ล ้กษ ณ ะข องสภ าพ แวดล ้อมภ ายใน 'อาคาร จำแนก

ต ามล ้กษ ณ ะงาน

จากการศึกษาข ้อม ูลเก ี่ยวก ับผลกระทบของสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายใน 

อาคาร จำแนกตามลักษณะงาน(ตารางที่ 21)ในภาพรวมพบว่า 2 กลุ่มงานมีความคิดเห็นว่าสุขลักษณะ 

ของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบในระดับมาก 1 ด้าน ในระดับปานกลาง 2 ด้าน โดยมีผล 

กระทบต่อการทำงานในระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกาย และต่อจิตใจในระดับปานกลาง ได้แก่ 

บรรณารักษ์งานบรการ(X =3.70, 3.11 และ 3.45) และงานเทคนิค(x =3.99, 3.29 และ 3.39)

บรรณารักษ์งานเทคโนโลยีสารสนเทศฯ มีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อม 

ภายในอาคารมีผลกระทบในระดับมาก 2 ด้าน ในระดับปานกลาง 1 ด้าน โดยมีผลกระทบต่อการทำงาน 

(x =4.11) และต่อจิตใจ(x =3.58) ในระดับมาก มีผลกระทบต่อร่างกายในระดับปานกลาง(x =3.00) 

ในขณะที่บรรณารักษ์งานบริหารมีความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผล 

กระทบต่อการทำงานในระดับมาก(x =3.90) มีผลกระทบต่อจิตใจในระดับปานกลาง(x =3.50) และมี 

ผลกระทบต่อร่างกายในระดับน้อย( X =2.40)

เมื่อพิจารณาผลกระทบของสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารในแต่ละ 

ด้าน ปรากฏว่าในด้านผลกระทบท่ีมีต่อการทำงาน บรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมีความเห็นว่าสุขลักษณะ 

ของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบต่อการทำงานในระดับมากท้ัง 2 ข้อ โดยฃ้อท่ีมีค่าเฉล่ีย 

ความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์งานบริการ(x =3.78) งานเทคนิค(x =4.00) และงานเทคโนโลยี 

สารสนเทศฯ(x =4.22) คือสภาพแวดล้อมท่ีถูกสุขลักษณะมีส่วนกระตุ้นให้เกิดความรู้สึกอยากท่ีจะ

ทำงาน มีความกระตือริอร้นและเต็ม1ใจทำงาน ส่วนข้อท่ีมีค่าเฉล่ียความคิดเห็นสูงสุดของบรรณารักษ์ 

งานบริหาร คือสภาพแวดล้อมท่ีถูกสุขลักษณะเอ้ือประโยชน์ต่อผลผลิตในงานท่ีรับผิดชอบท้ังในด้าน

ปริมาณและคุณภาพ(x =4.00)

ในด้านผลกระทบท่ีมีต่อจิตใจ เม่ือพิจารณาแล้วพบว ่าบรรณารักษ์ทุกกลุ่มงานมี

ความเห็นว่าสุขลักษณะของสภาพแวดล้อมภายในอาคารมีผลกระทบต่อจิตใจในระดับมาก 1 ข้อ คือ 

สภาพแวดล้อมท่ีถูกสุขลักษณะทำให้มีความรู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะสบาย โดยความคิด 

เห็นท่ีมีค่าเฉล่ียสูงสุดได้แก่ ความคิดเห็นของบรรณารักษ์งานบริหาร(x =4.40) ส่วนอีก 1 ข้อคือ สภาพ
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แวดล้อมที่ไม่ถูกสุขลักษณะทำให้มีความรู้สึกไม่ปลอดภัย มีผลกระทบในระดับปานกลาง 

เห็นที่มีค่าเฉลี่ยสูงสุดได้แก่ ความคิดเห็นของบรรณารักษ์งานบรการ(x =2.98;

โดยความคิด



ตารางที่ 21 ผลกระทบข,องสุขล้กษณะฃองสภาพแวดล้อมภายในอาคาร จำแนกตามล้กษณะงาน

ลักษณะงาน งานบริการ งานเทคนิค งานเทคโนโลยีฯ งานบริหาร
(N=83) (N=75) (N=13) (N=5)

ข้อความ \ X ร.อ. X ร.ว. X S.D. X ร.อ.

ผลกระทบต่อการทำงาน 3.70 0.761 3.99 0.685 4.11 0.758 3.90 0.741
(ม) (ม) (ม) (ม)

สภาพแวดล้อมที่ถ ูกสุขลักษณะภาย 3.63 0.81 3.99 0.T4 4.00 0.77 4.00 0.71
ในอาคารห้องสมุด เอื้อประโยชน์ต่อ (ม) (ม) (ม) (ม)
ผลผลิตในงานที่ท่านรับผิดชอบ ท้ัง 
ในด้านปริมาณและคุณภาพ

สภาพแวดล้อมที่ถ ูกสุขลักษณะภาย 3.78 0.80 4.00 0.70 4.22 0.81 3.80 0.84
ในอาคารห้องสมุด มิล่านกระตุ้นให้ 
ท ่านเกิดความรู้ส ึกอยากที่จะทำงาน 
มิความกระตือรือร้น และเต็มใจทำงาน

(ม) (ม) (ม) (ม)

ผลกระทบต่อร่างกาย 3,11 1.18 3.29 1.18 3.00 1.46 2.40 1.14
สภาพแวดล้อมที่ไม่ถูกสุขลักษณะ (ป) (ป) (ป) (น)
ภายในอาคารห้องสมุด เป็นสาเหตุ 
ทำให้ท่านเกิดโรคหรือเกิดอาการเจ็บ 
ป ่วยทางกาย ฟน เป็นโรคภูมิแพ้ หรือ 
เกิดผื่นแดงตามผิวหนัง เนื่องจากแพ้ 
ป่นละออง

ผลกระทบต่อจิตใจ

สภาพแวดล้อมที่ไม่ถูกสุขลักษณะ 
ภายในอาคารห้องสมุด ทำให้ท่าน 
มิความรู้ส ึกไม่ปลอดภัย เซ่น เครื่อง 
จักร อาทิ เครื่องตัดกระดาษ เครื่อง 
อ ัดกระดาษ ฯลฯ มิสภาพเก่าและชำรุด 
ไม่ได้รับการซ่อมแซม อาจก่อให้เกิด 
อุบัติเหตุได้

สภาพแวดล้อมที่ถ ูกสุขลักษณะภาย 
ในอาคารห้องสมุด ทำให้ท่านมิความ 
รู้สึกปลอดโปร่งโล่งใจและอยู่ในภาวะ

3.45 0.79 3.39 0.70
(ป) (ป)

2.98 1.15 2.85 1.16
(ป) (ป)

3.93 0.79 3.93 0.74
(ม) (ม)

3.58 0.83 3.50 0.94
(ม) (ป)

2.94 1.35 2.60 1.52
(ป) (ป)

4.22 0.73 4.40 0.55

(ม) (ม)

สบาย
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ต อ น ท ี่ 3 ข ้อ เส น อ แ น ะ เก ี่ย ว ก ้บ อ า ค า ร

บรรณารักษ์ของห้องสมุดมหาวิทยาลัยเอกชนได้ให้ข้อเสนอแนะเกียวกับอาคารห้องสมุดใน 

ด้านต่างๆ ได้แก่ ด้านลักษณะอาคาร จำนวนช้ัน การจัดเน้ือที่ใช้สอยภายในอาคาร และสภาพแวดล้อม 

ภายในอาคาร โดยรายละเอียดของข้อเสนอแนะมีดังต่อไปนื้

1.ล ัก ษ ณ ะ อ า ค า ร  (41 คน)

- อาคารห้องสมุดควรเป็นเอกเทศ และได้รับการออกแบบเฉพาะ (24 คน)

- ควรมีลักษณะโปร่งโล่ง ไม่อับทึบ (5 คน)

- ควรมีความโอ่โถง กว้างขวาง (3 คน)

- ควรมีความสวยงาม (2 คน)

- ไม่ควรให้หน่วยงานอื่นเช้ามาใช้พื้นที่ (2 คน)

- ควรมีทางเข้าออกห้องสมุดมากกว่า 1 ทาง (2 คน)

- อาคารห้องสมุดควรตั้งอยู่บริเวณศูนย์กลางของมหาวิทยาลัย (1 คน)

- สามารถมองเห็นวิวทิวทัศน์ภายนอกได้ (1 คน)

- ควรมีความแข็งแรง (1 คน)

2. จำนวนชั้น (29 คน)

- ควรมีจำนวนช้ัน 1-4 ช้ัน (9 คน)

- ไม่ควรเกิน 5 ช้ัน เน่ืองจากสามารถเดินข้ึนลงบันไดได้ และสามารถประสานงาน 

ระหว่างหน่วยงานได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว (7 คน)

- ควรมีประมาณ 6-10 ช้ัน (7 คน)

- หากมีมากกว่า 3 ช้ัน ควรมีลิฟต์ล่งของหริอลิฟต์โดยสาร (3 คน)

- ควรออกแบบบันไดให้มีสามารถข้ึนลงได้อย่างสะดวก เช่น มีจำนวนช้ันไม่มาก

และไม่ชัน (2 คน)

- ควรเน้นขนาดของเน้ือท่ีใช้สอยในแต่ละช้ัน มากกว่าจำนวนช้ัน (1 คน)
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3. ก า ร จ ัด เน ื้อ ท ี่ใ ช ้ส อ ย ภ า ย ใ น อ า ค า ร  (36 คน)

- ควรจัดเน้ือท่ีใช้สอยให้เป็นสัดส่วนตามลักษณะงานและการบริการ (16คน)

- ควรมีบริเวณท่ีน่ังอ่านมากกว่าบริเวณอ่ืน (6 คน)

เน้ือท่ีสำหรับปฏิบํติงานควรจัดสรรให้เพียงพอกับจำนวนบุคลากร (5 คน)

- ควรมีเน้ือท่ีเหลือสำหรับรองรับการขยายตัวในอนาคต (3 คน)

- ควรใช้ประโยชน์ของเน้ือท่ีให้มากท่ีสุด (2 คน)

- ไม่ควรแบ่งซอยเป็นเน้ือท่ีย่อยๆ มากเกินไป (1 คน)

- ควรมีเน้ือท่ีว่างสำหรับการเดินระหว่างโต๊ะอ่าน (1 คน)

- ควรมีห้องน้ําภายในห้องสมุด (1 คน)

เน้ือท่ีภายในห้องสมุดไม่ควรใช้เป็นท่ีเก็บของของมหาวิทยาลัย (1 คน)

4. ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย ใ น อ า ค า ร

4.1 แส งส ว ่าง  (11 คน)

- ควรใช้แสงจากธรรมชาติให้มาก (6 คน)

- ไม1ควรให้แสงแดดจากภายนอกเช้ามาในอาคารมากเกินไป (4 คน)

- ควรมีมาตรการประหยัดไฟฟ้า (1 คน)

4.2 เส ืย ง  (23 คน)

- ภายในห้องสมุดควรใช้วัสดุกันเสียงบริเวณพ้ืน ผนัง และฝืาเพดาน (8 คน)

- ควรมีความเงียบสงบ (7 คน)

ควรมีมาตรการเข้มงวดกับผู้ใช้บริการท่ีส่งเสียงตังรวบกวนผู้อ่ืน (4 คน)

- ควรแบ่งเป็นเขตพ้ืนท่ี(Zoning) สำหรับใช้เสียงได้และห้ามใช้เสียง (2 คน)

- ไม่ควรให้เสียงภายนอกเช้ามาในอาคารได้ (2 คน)

4.3 อ ุณ ห ภ ูม ิ (15 คน)

- ไม่ควรหนาวเกินไป เพราะไม่สามารถน่ังทำงานได้ (3 คน)

- ควรมีความเย็นสบาย (3 คน)

- ควรมีอากาศถ่ายเท (2 คน)

- อุณหภูมิควรอยู่ประมาณ 25 องศาเซลเซียส (2 คน)
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ควร'ใช้เครองปรับอากาศ (1 คน)

อุณหภูมิต้องคงที่ทุกวัน (1 คน)

สามารถปรับลดอุณหภูมิของเครองปรับอากาศได้ (1 คน)

อุณหภูมิควรพอเหมาะกับการเก็บรักษาวัสดุสารนิเทศ (1 คน)

ควรมีพัดลมสำรองไว้ในเวลาที่เครองปรับอากาศใช้งานไม่ได้ (1 คน)

.4 ส ุข ล ้ก ษ ณ ะ ข อ ง ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ภ า ย ใ น อ า ค า ร  (20 คน)

ภายในห้องสมุดควรมีความสะอาด (8 คน)

ควรมีความเป็นระเบียบ (2 คน)

ควรมีเครองฟอกอากาศหรอพัดลมดูดอากาศ (2 คน)

ควรมีต้นไม้ประดับ (1 คน)

การจัดสภาพแวดล้อมภายในต้องไม่เอื้อต่อการสะสมฝ่นและเชื้อโรค (1 คน) 

ควรมีความสะดวกในการทำงาน (1 คน)

ควรมีบรรยากาศที่ทำให้รู้สึกสบาย (1 คน)

ห้องนํ้าไม่ควรมีกลิ่นเหม็น (1 คน)

ควรมีระบบป้องกันอัคคีภัยที่ถ ูกต้องตามกฎหมายอาคาร (1 คน)

ควรซ่อมแซมอาคารส่วนที่สึกหรอ (1 คน)

ควรทำ ISO 14001 เพื่อลดปริมาณขยะ ช่วยให้เกิดความประหยัด 

และมีความปลอดภัยในการทำงาน (1 คน)
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