
สภาพของหลักสตรปัจจุบัน

สาขาวิชาวิศวกรรมอุตลาหการ เป็นสาขาวิชาท่ีมุ่งเน้นการใช้ความรู้ด้านวิศวกรรมศาสตร์ 
และการบริหารงานมาใช้ร่วมกัน กล่าวคือ เป็นการใช้เทคนิคทางด้านการจัดการร่วมกับความรู้ทาง 
วิศวกรรมเพ่ือให้เกิดประสิทธิภาพสูงสุด ซ่ึงเป็นลักษณะเฉพาะของวิศวกรรมอุตลาหการ ดังน้ันใน 
ดัวหลักสูตรของภาควิชาฯ จึงมุ่งเน้นให้นิสิตเรียนรู้ถึงความรู้ทางด้านวิศวกรรมศาลตร์กับการ 
บริหารไปพร้อม  ๆกัน ลักษณะหลักสูตรของภาควิชาฯ ปัจจุบันเป็นแบบหลักสูตรเน้นศาสตร์เดียว 
(Subject Based Program) เพ่ือให้นิสิตมีความรู้ในเร่ืองของวิศวกรรมอุตสาหการอย่างถ่องแท้

หลักสูตรของภาควิชาวิศวกรรมอุตลาหการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยแบ่งได้ออกเป็น 3 
ระดับคือ ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก ซ่ึงแต่ละระดับมีรายละเอียดท่ี 
แตกต่างกันไปตามวัตถุประสงค์ของการคืกษา ในบทน้ีจะแสดงถึง

1) รายละเอียดสำคัญของหลักสูตรภาควิชาฯ ท้ัง 3 ระดับ ได้แก่ วัตถุประสงค์ของ 
หลักสูตร ระบบการ1จัดการคืกษ'า ระยะเวลาการคืกษา คุณสมบัติของผู้เข้าคืกษา โครงสร้าง 
หลักสูตร รายวิชาเน้ือหาวิชา แผนการคืกษา และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้

2) ผลการวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรภาควิชาฯ ปัจจุบัน เพ่ือแสดงให้เห็นถึงสภาพ 
ปัจจุบันของหลักสูตร และช้ีให้เห็นถึงปัญหาท่ีควรพิจารณาแกไข

4.1 รูปแบบการสิกษาของหลกัสูตร

นับต้ังแต่การก่อต้ังแผนกวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ จนกลายมาเป็นภาควิชาวิศวกรรม 
อุตลาหการในปัจจุบัน โครงสร้างหลักสูตรและกระบวนการเรียนการสอนของภาควิชาฯได้รับการ 
พัฒนาและปรับปรุงแก้ไขอย่างต่อเน่ืองจนกลายมาเป็นหลักสูตรในปัจจุบัน ท่ีมุ่งเน้นกิจกรรมการ 
เรียนการสอน การทำวิจัยและการพัฒนา รวมไปถึงการเผยแพร่วิชาการด้านวิศวกรรมอุตสาหการ 
ซ่ึงเป็นศาสตร์ท่ีเก่ียวช้องกับการวางแผนวิเคราะห์ และควบคุมระบบการผลิตต่าง  ๆในโรงงาน 
อุตสาหกรรม และการบริหารทางธุรกิจโดยเน้นหนักเร่ืองการบริหารงานอย่างมีประสิทธิภาพ การ 
ลดต้นทุนการผลิต คืกษาแก้ไขปัญหาทางการผลิตและปัญหาต่างๆ ของโรงงานอย่างมีระเบียบ 
แบบแผน การวางแผนและควบคุมการผลิต อีกท้ังยังทำหน้าท่ีเป็นผู้ประลานงานระหว่างโรงงาน 
กับฝ่ายบริหารด้วย
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หลักสูตรของภาควิชาฯ ในแต่ละระดับเป็นหลักสูตรสาขาวิศวกรรมศาสตร์โดยตรง ดังน้ัน 
ช่ือหลักสูตรจึงได้ระบุถึงความเป็นวิศวกรรมศาสตร์ดังแสดงในตารางท่ี 4.1

ตารางท่ี 4.1 ช่ือหลักสูตรของภาควิชาฯ ในแต่ละระดับปริญญา

ระดับหลักสตร ช่ือหลักสตร
ระดับปริญญาตรี วิศวกรรมศาสตรบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

Bachelor of Engineering Program in Industrial Engineering
ระดับปริญญาโท วิศวกรรมศาสตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

Master of Engineering Program in Industrial Engineering
ระดับปริญญาเอก วิศวกรรมศาสตรดุษฎีบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ 

Doctor of Philosophy Program เท Industrial Engineering

หลักสูตรของภาควิชาฯ ปัจจุบัน สำหรับระดับปริญญาตรีเป็นหลักสูตรฉบับปรับปรุงปี 
พ.ศ.2539 ในขณะท่ีหลักสูตรระดับปริญญาโทเป็นหลักสูตรฉบับปรับปรุงปี พ.ศ.2538 และ 
หลักสูตรระดับปริญญาเอกเป็นหลักสูตรเปิดใหม่ปี พ.ศ.2542 ถึงแม้ว่าหลักสูตรท่ีใช้ในปัจจุบันจะ 
เป็นหลักสูตรท่ีมีการปรับปรุงมาเป็นเวลานานหลายปีแล้ว แต่ไม่ได้หมายความว่าหลักสูตรใน 
ขณะน้ันกับท่ีเป็นอยู่ในปัจจุบันจะเหมือนกันทุกประการ เน่ืองจากหลักสูตรมีการเพ่ิมเติมและแก้ไข 
อยู่ตลอดเวลาในด้านของรายวิชา เน้ือหาวิชา แผนการสืกษาและการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ 
ขณะท่ีในภาพรวมของหลักสูตรด้านอ่ืน  ๆยังไม่ได้มีการแก้ไข ซ่ึงการปรับเปล่ียนน้ันถือว่ามืการ 
เปล่ียนแปลงเพียงเล็กน้อยเพ่ือให้เหมาะสมกับๆ]วงเวลาน้ันๆ ดังน้ันจึงไม่ได้ทำการปรับปรุง 
หลักสูตรเพ่ือขออนุม้ติเป็นหลักสูตรปรับปรุงใดๆ

4.1.1 ว้ตธปุระสงคข์องหลกัสตูร

4.1.1.1 หลักสูตรระดับปริญญาตรี
(1) มีความรู้พ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์และวิศวกรรมศาสตร์อย่างเพียงพอแก' 

การประยุกต์ใช้และการเรียนรู้เพ่ิมเติม
(2) มีความรู้และทักษะทางวิชาชีพเพียงพอท่ีจะเร่ิมทำงานทางวิชาชีพได้
(3) มีทักษะด้านการใช้เคร่ืองมือทางวิศวกรรมเพียงพอท่ีจะใช้เคร่ืองมือได้ 

อย่างถูกต้อง
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4.1.1.2 หลักสูตรระดับปริญญาโท
(1) เสริมสร้างความรู้และประสบการณ์งานวิจัยด้านวิศวกรรมอุตสาหการ 

และการจัดการอุตสาหกรรมให้แก่วิศวกรและผู้สนใจท่ีทำงานอยู่
(2) แกฝนให้วิศวกรและผู้สนใจ รู้จักนำความรู้ทางทฤษฏีมาประยุกตใช้กับ 

งานของตนเองอย่างมีประสิทธิภาพ
(3) เพ่ิมความสามารถในงานการบริหาร

4.1.1.3 หลักสูตรระดับปริญญาเอก
(1) ผลิตดุษฎีบัณฑิตในสาขาวิชาวิศวกรรมอุตสาหการ เพ่ือให้มีคุณภาพทาง 

วิชาการได้มาตรฐานนานาชาติ โดยมุงเสริมสร้างความรู้ ความเช่ียวชาญ 
และความลามารถในการวิจัยและพัฒนาในระดับสูง ตลอดจนปลูกฝัง 
ความเป็นผู้นำทางวิชาการ

(2) สร้างองค์ความรู้และเทคโนโลยีใหม่  ๆท่ีเป็นประโยชน์ต่อการแก้ไขปัญหา 
ในวงการอุตสาหกรรมและการพัฒนาวิชาการด้านวิศวกรรมอุตสาหการ 
และเผยแพร่ออกส่นานาชาติ

4.1.2 ระบบการจัดการสกิษา และระยะเวลาการสิกษา

ระบบการคืกษาฃองหลักสูตรท้ัง 3 ระดับเป็นแบบเดียวกันคือ ใช้ระบบการคืกษาแบบ 
หน่วยทิต เป็นแบบทวิภาค ปีการคืกษาหน่ึงแบ่งออกเป็น 2 ภาคการคืกษา คือ ภาคการคืกษาต้น 
และภาคการคืกษาปลาย และอาจมีภาคฤดูร้อนอีก 1 ภาคก็ได้ภาคการคืกษาหน่ึงมีระยะเวลาไม่ 
น้อยว่า 15 สัปดาห์ ส,วนภาคฤดูร้อนมีระยะเวลาการคืกษาประมาณ 6 สัปดาห์ แต่ระยะเวลา 
การคืกษาแตกต่างกันดังน้ีระดับปริญญาตรี: ระยะเวลาการคืกษาเป็นหลักสูตร4 ปี มีระยะเวลาการคืกษาไม่ต่ํา 
กว่า 7 ภาคการคืกษา และไม่เทิน 16 ภาคการคืกษาระดับปริญญาโท : ระยะเวลาการคืกษาไม่เกิน4 ปีหรือ8 ภาคการคืกษาน์บจากภาค 
การคืกษาแรก โดยนิสิตจะต้องหาอาจารย์ท่ีปรึกษาให้ได้ภายในภาคการคืกษาท่ี 3 จากน้ันต้อง 
สอบโครงร่างวิทยานิพนธ์ให้ผ่านภายใน 2 ปี หรือ 4 ภาคการคืกษา และสอบวิทยานิพนธ์ภายใน3 
ปีคร่ึง หรือ 7 ภาคการคืกษา และสิงวิทยานิพนธ์ฉบับลมบูรณ์ภายใน 4 ปีหรือ 8 ภาคการคืกษาระดับปริญญาเอก : ระยะเวลาคืกษาลำหรับผู้ท่ีเช้าคืกษาด้วยวุฒิปริญญามหาบัณฑิต 
ไม่เทิน 5 ปีการคืกษา และสำหรับผู้ท่ีเฃ้าคืกษาด้วยวุฒิปริญญาบัณฑิต ไม่เทิน 8 ปีการคืกษา ท้ังน้ี 
ให้นับจากภาคการคืกษาแรกท่ีรับเข้าคืกษาในหลักสูตร
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4.1.3 คุณสมบัใอัของผู้มสิทธเข้าสมัครสิกษาระด้ฆปริญญาตรี : สำเร็จการสืกษาระดับมัธยมสืกษาตอนปลายหรือเทียบเท่า และ 
เป็นไปตามระเบียบจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมสืกษาระดับปริญญาโท : สำเร็จการลึกษาปริญญาตรีวิศวกรรมศาลตรบัณฑิตหรือเทียบเท่า 
หรือสำเร็จปริญญาตรีวิทยาศาลตรบัณฑิตสาขากายภาพระดับปริญญาเอก : แบ่งผู้มีสิทธิเข้าสมัครเป็น 2 ระดับปริญญาดังน้ี

•  สำหรับผู้สำเร็จปริญญาตรี
- สำเร็จปริญญาวิศวกรรมศาลตรบัณฑิต หรือเทียบเท่าในสาขาวิชา 

วิศวกรรมอุตสาหการเกียรตินิยมอันดับลอง และ
- คุณสมบัติอ่ืน  ๆเป็นไปตามประกาศ ซ่ึงบัณฑิตวิทยาลัยจะประกาศให้ 

ทราบเป็นปี  ๆไป หรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรพิจารณาแล้ว 
เห็นสมควรให้มีสิทธิสมัครได้

•  สำหรับผู้สำเร็จปริญญาโท
- สำเร็จปริญญาวิศวกรรมศาลตรมหาบัณฑิต สาขาวิชาวิศวกรรมอุตสา 

หการ หรือปริญญาวิทยาศาลตรมหาบัณฑิตในสาขาวิชาท่ีมีความ 
เก่ียวข้องกับวิศวกรรมอุตสาหการหรือเทียบเท่า ด้วยคะแนนเฉล่ีย 
สะสม 3.25 และ

- คุณสมบัติอ่ืน  ๆเป็นไปตามประกาศ ซ่ึงบัณฑิตวิทยาลัยจะประกาศให้ 
ทราบเป็นปี  ๆไป หรือคณะกรรมการบริหารหลักสูตรพิจารณาแล้ว 
เห็นลมควรให้มีสิทธิสมัครได้

4.2 โครงสรา้งหลกัสตูร

โครงสร้างหลักสูตรเป็นการแสดงถึงการแบ่งหมวดวิชา/กลุ่มวิชาในการลึกษาของผู้เรียน 
โดยแต่ละหมวดวิชา/กลุ่มวิชาก็จะมีจุดมุ่งหมายของการเรียนรู้ท่ีแตกต่างกันไป นอกจากน้ันยัง 
แสดงถึงจำนวนหน่วยทิตในแต่ละหมวดวิชา/กลุ่มวิชาน้ัน  ๆเพ่ือเป็นกรอบในกำหนดระยะเวลาใน 
การลึกษาให้แก่ผู้เรียน โครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาตรี และระดับบัณฑิตลึกษ'าจะมีความ 
แตกต่างกัน เน่ืองจากในระดับปริญญาตรีเป็นการวางรากฐานการเรียนรู้ท่ีสำคัญให้แก่ผู้เรียน 
ดังน้ันโครงสร้างหลักสูตรจึงมีหมวดวิชา/กลุ่มวิชากระจายไปในแนวกว้าง มากกว่าการลึกษ'าในเซิง 
ลึกเหมือนระดับบัณฑิตลึกษา
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4.2.1 โครงสรางหลกสตูรระดบัปริญญาตริ

โครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาตรีแบ่งออกเป็นหมวดวิชา ซ่ึงประกอบด้วยจำนวน 
หน่วยทิตในแต่ละหมวดวิชาดังรูปท่ี 4.1

รูปท่ี 4.1 โครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาตรีปัจจุบัน
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4.2.2 โครงสร้างหลกัสตูรระดบัปริญญาโท

โครงลร้างหลักสูตรเป็นแบบแผน ก แบบ ก(2) คือมีการทำวิทยานิพนธ์ไม่น้อยกว่า 12 
หน่วยทิต และเรียนอีกไม่น้อยกว่า 12 หน่วยทิต โดยต้องมีจำนวนหน่วยทิตรวมไม่น้อยกว่า 36 
หน่วยทิต ตามเกณฑ์มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตคืกษา พ.ศ. 2542 ซ่ึงโครงสร้างหลักสูตร 
ปัจจุบันประกอบด้วยจำนวนหน่วยทิตไนการคืกษาดังรูปท่ี 4.2

รูปท่ี 4.2 โครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาโทปัจจุบัน (แผน ก แบบ ก(2))

สำหรับผู้ท่ีสำเร็จการคืกษาในหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิตแต่มีผลการคืกษาใน 
รายวิชาพ้ืนฐานของวิศวกรรมอุตสาหการท่ีภาควิชาฯ กำหนดไม่ถึงเกณฑ์ข้ันต่ํา (C+) หรือผู้ท่ีไม,ได้ 
สำเร็จการคืกษาจากหลักสูตรวิศวกรรมศาสตรบัณฑิต จะต้องลงทะเบียนเรียนในรายวิชาปรับ 
พ้ืนฐานท่ีภาควิชาฯ กำหนด เพ่ือให้มีความรู้เพียงพอต่อการคืกษาทางด้านวิศวกรรมอุตสาหการใน 
ระดับสูงต่อไปได้ (แสดงรายละเอียดวิชาปรับพ้ืนในหัวฃ้อท่ี 4.3.2) โดยมีเกณฑ์การวัดผลเป็นผ่าน 
หรือไม่ผ่านเท่าน้ัน และไม่นับหน่วยทิตให้เป็นส่วนหน่ึงของหลักสูตร

4.2.3 โครงสร้างหลักสูตรระดบัปริญญาเอก

โครงสร้างหลักสูตรแบ่งเป็น 2 แบบตามคุณสมบัติของผู้ท่ีสมัครเข้าคืกษา ตามเกณฑ์ 
มาตรฐานหลักสูตรระดับบัณฑิตคืกษา พ.ศ. 2542 ได้แก่

แบบ 1 คือ สำหรับผู้ท่ีสำเร็จการคืกษาระดับปริญญาโท จะต้องทำวิทยานิพนธ์ไม่น้อย 
กว่า 48 หน่วยทิต สามารถเรียนเพ่ิมเติมได้แต่ไม่นับหน่วยทิต

แบบ 2(1) คือ สำหรับผู้ท่ีสำเร็จการคืกษาระดับปริญญาตรี จะต้องทำวิทยานิพนธ์ไม่ 
น้อยกว่า 48 หน่วยทิต และคืกษ รๆายวิชาไม่น้อยกว่า 24 หน่วยทิต

แสดงโครงสร้างหลักสูตรระดับปริญญาเอกได้ดังรูปท่ี 4.3
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รูปท่ี 4.3 โครงลร้างหลักสูตรระดับ!]!'ญญาเอกปัจจุบัน

4.3 รายวิชาและเนอหาวิชา

ปัจจุบันการบริหารงานสายวิชาการของภาควิชาวิศวกรรมอุตสาหการแบ่งออกเป็น 4 กลุ่ม 
ซ่ึงเป็นการแบ่งภายในเพ่ือรวบรวมคณาจารย์ท่ีมีความถนัดในแต่ละสาขาเข้ามาด้วยกันเพ่ือให้งาน 
สอน และด้านค้นคว้าให้ก้าวหน้าย่ิงฃึน ซ่ึงจะยังผลดีให้แก,นิสิตท่ีเข้ามาสืกษา ซ่ึงจะช่วยเป็น 
แนวทางให้ผู้เรียนสามารถเลือกเรียนในด้านท่ีตนเองสนใจได้อย่างซัดเจน กลุ่มวิชา 4 กลุ่ม ได้แก่

1) กลุ่มวิศวกรรมการผลิต (Production Engineering) เป็นวิชาวิศวกรรมอุตสาหการท่ี 
เก่ียวข้องกับการผลิต การวางแผนและควบคุมการผลิต การวางผังโรงงาน การเลือกเคร่ืองจักรและ 
อุปกรณ์การผลิต การเลือกกระบวนการผลิต และการผลิตให้มีคุณภาพตามมาตรฐานท่ีกำหนดไว้

2) กลุ่มการวิจัยดำเนินงาน (Operations Research) เป็นกลุ่มวิชาการท่ีมีประโยชน์แก, 
นักบริหารระดับต่าง  ๆใช้เป็นเคร่ืองมือในการวิเคราะห์การดำเนินงานเพ่ือแก้ปัญหาทางวิศวกรรม 
และหาแนวทางดำเนินงานท่ีมีประสิทธิภาพสำหรับอุตสาหกรรมสมัยใหม่ เน้นการใช้รูปแบบทาง 
คณิตศาสตร์ เช่นการใช้โปรแกรมเชิงเลันตรงรูปแบบการขนส่งทฤษฎีเกม ทฤษฎีแถวคอยปัญหา 
ด้านระบบพัสดุคงคลังและการจำลองแบบปัญหา รวมไปถึง วิธีการเพ่ือใช้ในการจัดสรรทรัพยากร 
ให้เกิดประโยชน์สูงสุด

3) กลุ่มการจัดการอุตสาหกรรม (Industrial Management) เป็นวิชาวิศวกรรมอุตลา 
หการซ่ึงเก่ียวข้องกับการบริหารงานอุตสาหกรรม มนุษยลัมพันธ์ การเงินและการบัญชีต้นทุน 
การตลาด กฎหมายแรงงานและอุตสาหกรรม การบริหารงานบุคคล และการบริหารธุรกิจ
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4) กลุ่มวิศวกรรมความปลอดภัยและการยศาสตร์ (Safety Engineering and Ergonomics) เป็นกลุ่มเน้ือหาวิชาท่ีจะช่วยให้วิศวกรสามารถออกแบบการทำงานเพ่ือการผลิต 
และการให้บริการอย่างเหมาะลมกับผูใช้และผู้ปฏิป็ติงานให้มีอุบัติเหตุและเหตุการณ์รายแรงต่าง  ๆ
ลดลง ท้ังน้ืเพ่ือการลดต้นทุนการผลิตโดยรวม และเพ่ิมคุณค่าของความเป็นมนุษย์

แต่อย่างไรก็ตามรายวิชาและเน้ือหาวิชาหลักสูตรระดับปริญญาตรีไม่ได้มีการแบ่งกลุ่ม 
ดังท่ีกล่าวมาแล้วข้างต้น เน่ืองด้วยวิชาในระดับปริญญาตรีมีเง่ือนไขข้อบังคับค่อนข้างมาก และ 
การเรียนรู้มุ่งไปแนวกว้างมากกว่าแนวลึกท่ีจะเจาะจงไปในสายงานด้านใดด้านหน่ึง การแบ่งกลุ่ม 
วิชาจึงมีเพียงในระดับบัณฑิตคืกษาเท่าน้ัน สามารถอธิบายลักษณะของรายวิชาและเน้ือหาวิชา 
ของหลักสูตรภาควิชาฯ ได้ดังต่อไปน้ื

4.3.1 รายวิชาและเนอหาวชาหลักสูตรระดบัปรญญาตรึ

รายวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาตรีเป็นการแบ่งกลุ่มของรายวิชาตามโครงสร้าง 
หลักสูตรท่ีบังคับไว้โดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมคืกษาและจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ดังต่อไปน้ี (สามารถดูรายช่ือวิชาแบ่งตามกลุ่มวิชาต่าง  ๆได้ในภาคผนวก ข)

1) รายวิชาหมวดวิชาคืกษาท่ัวไป (General Education) แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยคือ
•  กลุ่มวิชาคืกษาท่ัวไป ได้แก่ กลุ่มวิชาลังคมศาสตร์ กลุ่มวิชามนุษยศาสตร์ 

กลุ่มวิชาวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ กลุ่มวิชาสหศาสตร์ และกลุ่มวิชา 
ภาษาต่างประเทศ โดยใน 4 กลุ่มวิชาแรกนิสิตสามารถเลือกเรียนได้ตามท่ี 
กำหนด,ไว้ในราย'วิชาคืกษาท่ัว'ไป

•  รายวิชาพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ (Basic Science and 
Mathematics)

2) รายวิชาเฉพาะสาขา (Area of Concentration) แบ่งเป็น 2 กลุ่มย่อยคือ
•  รายวิชาพ้ืนฐานทางวิศวกรรม (Basic Engineering)
•  รายวิชาแกนของสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ (Department Core Course) 

แบ่งเป็นวิชาบังดับและวิชาเลือกบังคับ
3) รายวิชาเลือกอิสระ (Free Elective) ช่ืงผู้เรียนลามารถเลือกเรียนวิชาใดก็ได้ท่ีมี 

เปิดสอนอยู่ในมหาวิทยาลัย
เนื้อหาวิชาของหลักสูตรมุ่งเน้นการวางพื้นฐานความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ และวิศวกรรมศาสตร์ เพ่ือการทำงานท่ีเก่ียวข้องกับในระดับปฏิบัติการ และยังเป็น 
ฐานความรู้เพ่ือการคืกษาต่อในระดับสูงต่อไป โดยลักษณะของเน้ือหาวิชาบังคับล่วนหน่ึงจะเป็น
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ความรู้พ้ืนฐาน อีกส่วนหน่ึงจะเป็นความรู้เสริมความสามารถในการทำงานทางด้านวิศวกรรมอุต 
ลาหการ และลักษณะเน้ือหาวิชาเลือกบังคับจะเป็นการนำความรู้พ้ืนฐานไปประยุกต์ใช้ หรือเป็น 
การเรียนในเซิงเจาะสึก/ข้ันสูงมากข้ึน แต่ก็ยังต้องอาศัยความรู้พ้ืนฐานท่ีเรียนมาจากวิชาบังคับ 
เช่นเดียวกัน

เน้ือหาวิชาบังคับพ้ืนฐานทางด้านวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์เป็นการดีกษาเน้ือหา 
ความรู้ท่ัวไปทางด้านฟิสิกส์’และเคมี รวมท้ังมีช่ัวโมงปฏิบัติการ เพ่ือให้เช้าใจในเน้ือหาท่ีเรียนมาก 
ข้ึน และสร้างความสามารถในการทำการทดลอง นอกจากน้ันยังมีการดีกษาคณิตศาสตร์ท่ีเป็น 
พ้ืนฐานสำหรับการเรียนด้านวิทยาศาสตร์ได้แก่ แคลคูลัส สมการดิฟเฟอเรนเชียล และสถิติ

เน้ือหาวิชาบังคับพ้ืนฐานวิศวกรรม เป็นการดีกษาความรู้พ้ืนฐานท่ีจำเป็นสำหรับการ 
ทำงานในโรงงาน โดยให้ผู้เรียนได้รับรู้และเกิดความเช้าใจในแนวคิดหรือหลักการเบ้ืองต้น เพ่ือท่ี 
เช่ือมโยงกับความรู้ในเซิงบริหารจัดการได้ และสามารถร่วมงานกับวิศวกรรมสาขาวิชาชีพอ่ืน  ๆได้ 
อย่างเหมาะลม

เน้ือหาวิชาบังคับในส่วนของความรู้พ้ืนฐานเฉพาะด้านวิศวกรรมอุตลาหการสำหรับ 
บัณฑิตระดับปริญญาตรี ประกอบด้วย

1) กระบวนการผลิต (Manufacturing Process)
2) องค์ประกอบของมนุษย์ การดีกษางานทำงาน และวิศวกรรมความปลอดภัย 

(Human Factor, Work study and Safety Engineering)
3) วิศวกรรมคุณภาพ (Quality Engineering)
4) เศรษฐศาสตร์วิศวกรรม และต้นทุนทางอุตสาหกรรมและงบประมาณ 

(Engineering Economy and Industrial Cost & Budgeting)
5) การวางแผนและควบคุมการผลิต (Production Planning and Control)
6) การวิจัยการดำเนินงาน (Operations Research)
7) การวางผังโรงงาน (Industrial Plant Design)
8) การจัดองค์กรและการบริหารในอุตสาหกรรม (Industrial Organization and 

Management)
นอกจากน้ันยังมีรายวิชาบังคับเพ่ือเสริมความรู้ในการทำงานด้านวิศวกรรมอุตลาหการ 

ให้มากฃึน คือ วิชาทางด้านคอมพิวเตอร์ และวิชากฎหมายทางอุตสาหกรรม
เนือหาวิชาเลือกบังคับของภาควิชาฯ มีท้ังการดีกษาในวิชาเฉพาะสาขาวิศวกรรมอุตสา 

หการและเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้ดีกษาในความรู้สาขาอ่ืน  ๆด้วย ท้ังความรู้ทางด้านวิศวกรรมและ 
ความรู้ทางด้านอ่ืน  ๆท่ีเก่ียวข้องกับวิศวกรรมอุตสาหการ เช่น ความรู้สาขาวิศวกรรมเคร่ืองกล
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ความรู้สาขาวิศวกรรมไฟฟ้า ความรู้สาขาวิศวกรรมสิงแวดล้อม ความรู้ทางด้านการบริหารธุรกิจ 
เป็นต้น

เน้ือหารายวิชาท่ีกล่าวมาน้ันมีความต่อเน่ืองเช่ือมโยงกับอยู่ในหลาย  ๆกลุ่มความรู้ ซ่ึง 
ความต่อเน่ืองน้ืจะนำไปล่การสร้างแผนการสืกษาให้ผู้เรียนได้เรียนรู้อย่างเหมาะสม แสดงภาพ 
ความต่อเน่ืองของรายวิชาบังคับ และรายวิชาเลือกบังคับของภาควิชาฯไวิในรูปท่ี 4.4 และ 4.5 
ตามลำคับ
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xxxxxxx
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xxxxxxx

รูปท่ี 4.4 ความต่อเน่ืองของวิชาบังคับไนหลักสูตรระคับปริญญาตรี
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2104461

ProMis
2104512

IE  Integration 
2104513

Senior Stanching

Course o f 
post Graduate Degree

รูปท่ี 4.5 ความต่อเน่ืองของวิชาเลือกบังคับในหลักสูตรระดับปริญญาตรี

ลักษณะการคัดเน้ือหาข้ึนเป็นรายวิชาเป็นการผสมผสานกันหลาย  ๆรูปแบบ ได้แก่
1) การคัดเน้ือหายึดสาระความรู้ของแต่ละศาสตร์เป็นหลัก (Logical Organization)
2) การคัดเน้ือหาตามความจำเป็นท่ีต้องเรียนก่อนหลัง (The Prerequisite Learning 

Approach) โดยนำเนือหาวิชาท่ีควรจะต้องรู้ก่อนมาสอนก่อน
3) การคัดเนื้อหาตามลำดับจากส่วนรวมไปส่ส่วนย่อย (The Whole-to-Part 

Approach) เซ่น การเรียนในรายวิชา 2104201 การคัดองค์กรและการบริหารในอุตสาหกรรม / 
Industrial Organization and Management เป็นการเรียนในภาพรวมของบางวิชาในหลักสูตร 
และจะเรียนเพ่ิมเติมในรายวิชาน้ัน  ๆอีกในเวลาต่อมา

4.3.2 รายว ิชาและเนอห าว ิชาหล ักส ูตรระด ับบ ่รญ ญ าโท

รายวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาโทมีการแบ่งกลุ่มของรายวิชาเป็น3 ระดับคือวิชา 
บังดับ วิชาเลือกบังดับและวิชาเลือก (ลามารถดูรายช่ือวิชาแบ่งตามกลุ่มวิชาต่าง  ๆได้ในภาคผนวก 
ข) นอกจากน้ันแล้วบังมีรายวิชา 2104811วิทยานิพนธ์ (Thesis) อีก 12หน่วยกิต ท่ีนิสิตจะต้อง 
คืกษา ซ่ึงสามารถแบ่งจำหนวนหน่วยกิตในการลงทะเบียนเรียนได้ในแต่ละภาคการคืกษา สำหรับ
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ผู้ท่ีต้องเรียนในรายวิชาปรับพ้ืนฐานท่ีภาควิชาฯ กำหนดไว้ ซ่ึงเป็นเน้ือหารายวิชาพ้ืนฐานหลักใน 
ระดับปริญญาตรี ประกอบด้วยรายวิชาดังต่อไปน้ื

2104201 Industrial Organization and Management 3(3-0-6)
2104301 Quality Control 30-0-6)
2104303 Engineering Economy 30-0-6)
2104305 Introduction to Operations Research 30-0-6)
2104306 Motion and Time study 30-0-6)
2104310 Engineering Statistics 30-0-6)
2104311 Introduction to Safety Engineering 30-0-6)
2104401 Production Planning and Control 30-0-6)
2104402 Industrial Cost Analysis and Budgeting 30-0-6)
2104404 Industrial Plant Design 30-0-6)

เน้ือหารายวิชาปรับพ้ืนฐานท่ีภาควิชาฯ กำหนดน้ันเป็นเน้ือหาพ้ืนฐานสำหรับวิศวกร 
อุตสาหการซ่ึงควรจะมีมาต้ังแต่ในระดับปริญญาตรี เพ่ือการเช่ือมโยงความรู้ความลามารถใน 
ระดับการบริหารงานมากข้ึนซ่ึงเป็นวัตถุประสงค์ของหลักสูตรได้กำหนดไว้

เน้ือหาและรายวิชาในระดับปริญญาโทมีการแบ่งเป็น 4 กลุ่มวิชาตามการบริหารงาน 
สายวิชาการของภาควิชาฯ ได้แก่ กลุ่มวิศวกรรมการผลิต การการวิจัยดำเนินงาน กลุ่มการจัดการ 
อุตสาหกรรม และกลุ่มวิศวกรรมความปลอดภัยและการยศาสตร์ เน้ือหาวิชาของหลักสูตรระดับ 
ปริญญาโทมุ่งเน้นการเรียนในเชิงเจาะลึก/ข้ันสูง เพ่ือนำไป ลุ่การวิจัยในเชิงลึกและการประยุกต์ 
ความรู้มากฃึน ลักษณะเน้ือหาวิชาจะค่อนไปทางด้านงานในระดับการบริหารมากขึ้น ตาม 
วัตถุประสงค์ของหลักสูตรซ่ึงจะลอดคล้องไปกับความรู้พ้ืนฐานในระดับปริญญาตรีของบัณฑิต

ความต่อเน่ืองลัมพันธ์กันในเน้ือหารายวิชาน้ัน โดยส่วนใหญ่เน้ือหารายวิชาจะเป็น 
ความต่อเนื่องกันกับวิชาปรับพื้นฐานความรู้หรือวิชาในระดับหลักสูตรปริญญาตริ แสดง 
ความลัมพันธ์ไว้ดังรูปท่ี 4.6
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รูปท่ี 4.6 ความต่อเน่ืองของวิชาในหลักสูตรระดับปริญญาโท

4.3.3 รายวิชาและเนอหาวิชาหลักสูตรระดับปรญญ'นอก

รายวิชาในหลักสูตรปริญญาเอกเป็นลักษณะของรายวิชาบังดับสำหรับนิสิตในการ 
ทำงานวิจัย และส่งเสริมให้เกิดความเช่ียวชาญเฉพาะด้าน หากนิสิตต้องการสืกษาความรู้เพ่ิมเติม 
สามารถเลือกเรียนใด้จากรายวิชาท่ีกำหนดในหลักสูตรของภาควิชาฯ สำหรับรายวิชาท่ีมีเฉพาะ
สำหรับนิสิตระดับปริญญาเอก ได้แก่

2104781 Doctoral Seminar in Industrial Engineering I 1(1-0-3)
2104782 Doctoral Seminar in Industrial Engineering II 1(1-0-3)
2104783 Doctoral Seminar in Industrial Engineering III 1(1-0-3)
2104784 Doctoral Seminar in Industrial Engineering IV 1(1-0-3)
2104785 Doctoral Seminar in Industrial Engineering V 1(1-0-3)
2104786 Doctoral Seminar in Industrial Engineering VI 1(1-0-3)

นอกจากบันแล้วยังมีรายวิชา 2104828 วิทยานิพนธ์ (Dissertation) อีก 48 หน่วยกิตท่ี 
นิสิตจะต้องสืกษา ซ่ึงในแต่ละภาคการสืกษานิสิตสามารถแบ่งจำนวนหน่วยกิตในการลงทะเบียน 
เรียนได้



98

4.4 แผนการสิกษา

แผนการสีกษาเป็นการวางแผนให้ผู้เรียนได้สีกษาในแต่ละภาคการสีกษาอย่างเหมาะสม 
ต่อกระบวนการเรียนรู้ของผู้เรียน แผนการสีกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรีจะมีเง่ือนไขใน 
การสีกษามากกว่าระดับบัณฑิตสีกษา เน่ืองจากมีวิชาบังคับให้ต้องเรียนอยู่เป็นจำนวนมาก และ 
วิชาน้ัน  ๆยังมีความต่อเน่ืองกัน ซ่ึงต้องสีกษาตามลำดับ ลำหรับแผนการสีกษาแต่ละระดับลามารถ 
อธิบายได้ดังต่อไปน้ี

4.4.1 แผนการสิกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรึ

แผนการสีกษาหลักสูตรระดับปริญญาตรี (สามารถดูภาพแผนการสีกษาได้ใน 
ภาคผนวก ข) เป็นการจัดสำหรับนิสิตท่ีเรียนแบบปกติท่ัวไป ส่วนนิสิตท่ีมีการย้ายภาคหรือมีปัญหา 
ในการสีกษาท่ีไม่สามารถเรียนตามแผนได้ก็ต้องมีการปรับเปล่ียนแผนให้มีความเหมาะสมไปในแต่ 
ละบุคคล โดยในช้ันปีท่ี 1 นิสิตจะเรียนในแผนเดียวกันตามท่ีคณะวิศวกรรมศาสตร์ได้กำหนด และ 
ต้ังแต่ช้ันปีท่ี 2 ข้ึนไปนิสิตจึงจะได้แยกกันไปสีกษๆตามสาขาวิชาเฉพาะ

ลักษณะการจัดแผนการสีกษาเป็นการจัดเน้ือหาตามความลำดับความรู้ท่ีต้องเรียน 
ก่อนหลัง (The Prerequisite Learning Approach) โดยนำเนือหาวิชาท่ีควรจะต้องรู้ก่อนมาสอน 
ก่อน เช่น การจัดให้เรียนวิชาพ้ืนฐานทางวิทยาศาสตร์และคณิตศาสตร์ก่อน แล้วค่อยเรียนวิชาท่ีจะ 
นำความรู้ทางด้านน้ีไปต่อยอด และการจัดเน้ือหาตามลำดับจากส่วนรวมไปส่ส่วนย่อย (The 
Whole-to-Part Approach) โดยการเรียนในภาพรวมของบางวิชาในหลักสูตร และจะเรียนเพ่ิมเติม 
ในรายวิชาน้ัน  ๆอีกในเวลาต่อมา ซ่ึงก็คือการเรียนในรายวิชา 2104201 การจัดองค์กรและการ 
บริหารในอุตสาหกรรม / Industrial Organization and Management 

แผนการสีกษาในแต่ละช้ันปีมีการจัดลำดับวิชาดังไปน้ี
ช้ันปีท่ี 1 : เป็นการวางแผนให้ผู้เรียนได้สีกษากลุ่มความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ 

คณิตศาสตร์ และวิศวกรรม ที'เป็นพ้ืนฐานสำหรับวิศวกรรมทุกสาขาวิชา 
ช้ันปีท่ี 2 : เป็นการวางแผนให้ผู้เรียนได้สีกษาความรู้เฉพาะสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ 

ระดับพ้ืนฐานท่ีมีวิชาต่อเน่ืองกันก่อน รวมถึงความรู้ทางด้านวิทยาศาสตร์ 
คณิตศาสตร์ และวิศวกรรมด้วย และมีจำนวนหน่วยกิตเปิดโอกาสให้เลือก 
เรียนวิชาสีกษาท่ัวไปด้วย

ช้ันปีที, 3 : เป็นการวางแผนให้ผู้เรียนได้สีกษาความรู้เฉพาะสาขาวิศวกรรมอุตลาหการ 
ท่ีต่อยอดมาจากช้ันปีท่ี 2 และความรู้ทางต้านพ้ืนฐานวิศวกรรม นอกจากน้ัน
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ยังมีจำนวนหน่วยกิตเปิดโอกาสให้เลือกเรียนวิชาคักษาท้ัวไปและวิชาเลือก 
บังคับด้วย และในช่วงภาคฤดูร้อนผู้เรียนต้องทำการ'รกงานในสถาน 
ประกอบการต่างๆ

ช้ันปีท่ี 4 : เป็นการวางแผนให้ผู้เรียนได้คักษาความรู้เฉพาะสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ 
ท่ีต่อยอดมาจากช้ันปีท่ี 3 ความรู้ทางด้านพ้ืนฐานทางวิศวกรรม และความรู้ 
เสรีมความสามารถในการทำงาน ได้แก่ ความรู้ทางด้านคอมพิวเตอร์ และ 
ความรู้ทางด้านกฎหมาย นอกจากน้ันยังมีจำนวนหน่วยกิตเปิดโอกาสให้ 
เลือกเรียนวิชาเลือกบังคับและวิชาอิสระ และมีการทำโครงงานทาง 
วิศวกรรมอุตสาหการในภาคการคักษาปลายด้วย

4.4.2 แผนการสิกษาหลักสูตรระดับปริญญาโท

แผนการคักษาของหลักสูตรระดับปริญญาโท (สามารถดูภาพแผนการคักษาได้ใน 
ภาคผนวก ข) มีความยืดหยุ่นค่อนข้างสูง เพราะรายวิชาส่วนใหญ่เป็นรายวิชาเลือกบังคับและ 
รายวิชาเลือก ซ่ึงเปิดโอกาสให้อิสระกับผู้เรียนใต้เลือกคักษาตามท่ีตนเองสนใจ แต่แผนการคักษา 
ของนิสิตบางคนอาจไม่ใต้เป็นไปตามท่ีวางไว้ เน่ืองด้วยเหตุผลบางประการ เช่น

1) การเข้าคักษาต่อในหลักสูตรระดับปริญญาโทนิสิตบางคนต้องมีการเรียนวิชาปรับ 
พ้ืนฐาน ทำให้ไม่สามารถลงทะเบียนได้ตามแผน

2) การท่ีเปิดให้นิสิตสามารถเข้าคักษาต่อในหลักสูตรได้ท้ังในภาคการคักษาต้นหรือ 
ภาคการคักษาปลาย และการเปิดสอนในรายวิชาบังคับ 2104606 การบริหารและการจัดองค์กร 
อุตสาหกรรมขันสูง (Advanced Industrial Organization and Management) ทีเปิดเพียงแค่ใน 
ภาคการคักษาต้นเท่าน้ัน ทำให้แผนการคักษาสำหรับนิสิตท่ีเข้าคักษาในภาคการคักษาปลายจึงไม่ 
เป็นไปตามแผน

ดังน้ันแผนการคักษาท่ีมีอยู่น้ีจึงเป็นเพียงแนวทางการคักษาสำหรับนิสิต แต่ในความ 
เป็นจริงแล้วแผนการคักษาฃึนอยู่กับการวางแผนการเรียนของนิสิตด้วยตนเองมากกว่า

4.4.3 แผนการสิกษาหลักสูตรระดับปริญญาเอก

แผนการคักษาฃองหลักสูตรระดับปริญญาเอกมีความยืดหยุ่นสูงมาก นิสิตสามารถ 
เลือกเรียนได้อิสระตามสาขาท่ีตนเองสนใจ เพียงแต่ต้องเรียนในรายวิชาลัมมนาซ่ึงเป็นวิชาบังคับ 
ในแต่ละภาคการคักษา แผนการคักษ''ระดับปริญญาเอกแบ่งเป็น 2 แบบตามคุณสมบัติของผู้ท่ี 
สมัครเข้าคักษา (สามารถดูภาพแผนการคักษาได้ในภาคผนวก ข)
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4.5 การจัดประสบการณ์การเรึยนรู้

การจัดประสบการณ์เรียนรู้แบ่งได้เป็น 2 ด้านกว้างๆ ตามลักษณะของกิจกรรมหรือ 
กระบวนการผลิตบัณฑิต ได้แก่1) กระบวนการผลิตหลัก : การเรียนการสอน เป็นการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ 
ผู้เรียนท่ีเกิดข้ึนจากการเรียนในรายวิชาหน่ึงๆ2) กิจกรรมสนับสนุนกระบวนการผลิต : กิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นการจัดประสบการณ์ 
การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนนอกเหนือจากการเรียนการสอนในรายวิชาหน่ึง  ๆกิจกรรมเสริมหลักสูตรเป็น 
ลักษณะของกิจกรรมท่ีมุ่งส่งเสริมให้ผลิตภัณฑ์หรือบัณฑิตได้พัฒนาความรู้ความสามารถมากข้ึน

การจัดประสบการณ์การเรียนรู้ในแต่ละระดับปริญญามีความแตกต่างกันอยู่บ้างเล็กน้อย 
ข้ึนอยู่กับวัตถุประสงค์ของหลักสูตรโดยมีรายละเอียดดังน้ี

4.5.1 การ เรอนการสอน

การจัดการเรียนการสอนข้ึนมาในแต่ละรายวิชาน้ันประกอบด้วยส่ิงสำคัญ 3 ด้านคือ1) รูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน/วิธีจัดการเรียนการสอน เป็นส่วนท่ีแสดง 
พฤติกรรมการสอนของครูและพฤติกรรมการเรียนรู้ของผู้เรียน ผู้สอนจะต้องพิจารณาว่าในแต่ละ 
จุดประสงค์ควรจะใช้กระบวนการหรือรูปแบบการเรียนการลอนอะไรจึงจะส่งผลให้ผู้เรียนเกิดการ 
เรียนรู้ 2) ส่ือการสอน เป็นเสมือนสะพานเช่ือมระหว่างอาจารย์ผู้สอนและเน้ือหาท่ีอาจารย์ 
เตรียม เพ่ือถ่ายทอดไปส่ตัวผู้เรียน ซ่ึงถ้าหากขาดส่ือการลอนไปก็ไม่มีช่องทางใดเลยจะถ่ายทอด 
ความรู้และประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียนได้ ส่ือการสอนแบ่งได้เป็นประ๓ ทอุปกรณ์วัสดุ และวิธีการ3) การวัดและประเมินผล เป็นกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเพ่ือตรวจสอบผลการเรียนรู้ของผู้เรียน 
และยังเป็นส่วนหน่ึงในการพัฒนาผู้เรียนให้มีความรู้ความสามารถตามจุดประสงค์ท่ีต้องการด้วย

ประมวลข้อมูลจากประมวลรายวิชาของภาควิชาฯ สามารถสรุปผลได้ดังตารางท่ี 4.2 
และ ตารางท่ี 4.3 ซ่ึงเป็นการสรุปแยกในแต่ละระดับปริญญาโดยจะแสดงรายละเอียดของกลุ่มวิชา 
ท่ีสำคัญดังตารางต่อไปน้ี
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ต ารางท ี่ 4 .2  ก าร เร ียน ก ารส อ น ข อ งห ล ัก ส ูต รระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ีป ัจจ ุบ ัน

กลุ่มวิชา รูปแบบกิจกรรม สื่อการสอน การวัดและประเมินผล
ก ระบ วน ก ารผ ล ต  (M anu fa c tu rin g )

1. การเรียนการสอนที่มุ่งเน้น 
การเรียนรู้ในเนื้อหา

-การบรรยาย 
(2ชม./ลัปดาห์)

- การปฏิบัติการ 
(รชม./สัปดาห์)

- การทำแบบ'รกหัด/ทำ 
รายงาน/ทำโครงงาน

- แผ่นใส และสไลด์
- อุปกรณ์เครื่องมือใน 

ห้องปฏิบัติการ
- วิดีโอในการบรรยาย 

และปฏิบัติ
- เอกสารการสอนที่ 

ผู้สอน'สัดเตรียม
- หนังสือเรียน

- สอบข้อเขียน 65%
- สอบปฏิบัติการ 30%
- การบ้าน/รายงาน 5%

2. การเรียนการสอนที่มุ้งเน้น 
การทำโครงงาน

- สอบข้อเขียน 30%
- สอบปฏิบัติการ 40%
- โครงงาน 30%

อ งค ์ป ระก อ บ ข อ งม น ุษ ย ์ ก ารส ืก ษ างาน ทำงาน  แล ะว ิศ วกรรม ค วาม ป ล อ ด ภ ัย

(H um an  Facto r, W o rk  s tu d y  and S a fe ty  E ng inee ring )

1. การเรียนการสอนที่มุ่งเน้น 
การเรียนรู้ในเนื้อหา

- การบรรยาย
- อภิปราย
(รวมกัน รชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์
- อุปกรณ์เครื่องมือใน 

ห้องปฏิบัติการ
-วิดี'โอ'ในการบรรยาย 

และปฏิบัติ
- กรณีสืกษา
- หนังสือเรียน

- สอบข้อ เขียน 60%
- การบ้า'น/รายงาน 40%

2. การเรียนการสอนที่มุ้งเน้น 
การปฏิบัติการและทำโครงงาน

-การบรรยาย 
(2ชม./สัปดาห์) 

- การปฏิบัติการ 
(3ชม./สัปดาห์)

- สอบข้อเขียน 35%
- สอบปฏิบัติการ 30%
- โครงงาน 35%

ว ิศ วก รรม ค ุณ ภ าพ  (Q ua lity  Eng inee ring )

1. การเรียนการสอนที่มุ่งเน้น 
การเรียนรู้ในเนื้อหา

- การบรรยาย 
(2ชม./สัปดาห์)

- การปฏิบัติการอิสระ 
(ไม่ได้นับหน่วยกิต) 
(รซม./สัปดาห์)

- การมอบหมายงานให  ้
ค้นคว้าเพิ่มเติม

- แผ่นใส และสไลด์ 
-ว ิด ีโอเทป
- เอกสารการสอนที่ 

ผู้สอนจัดเตรียม
-หนังสือ เรียน

- สอบข้อเขียน70%
- สอบปฏิบัติการ 30%

2. การเรียนการสอนที่มุ้งเน้น 
การทำโครงงาน

- การบรรยาย 
(รชม./สัปดาห์)

- การทำโครงงาน

-การสอบและการ  
มอบหมายงานเฉพาะ 
ของอาจารย์แต่ละคน 
รวมกัน 50%

- โครงงาน 50%
หมายเหตุ ค่าตัวเลขจำนวนชั่วโมงการสอนและค่าเปอร์เซ็นต์ของวัดและประเมินผลในตารางเป็นค่าโดยเฉลี่ย
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ต ารางท ี่ 4 .2  {ต่อ) ก าร เร ียน ก ารส อ น ข อ งห ล ัก ส ูต รระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ีป ัจจ ุบ ัน

กลุ่มวิชา รูปแบบกิจกรรม สื่อการสอน การวัดและประเมินผล
เศ รพ ฐศ าส ต รวศ วก รรบ  และ  
ด ับ ท ุน ท างอ ุต ส าห ก รรม แ ล ะ  
งบ ป ระม าณ  (E ng inee ring  
E conom y and Indus tr ia l C os t 
&  B udge tin g )

- การบรรยาย
- การอภิปราย
(รวมก้น 3ชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์
- เอกสารการสอนที ่

ผู้สอนจัดเตรียม
- หนังสือเรียน

- สอบข้อเขียน 100%

ก ารวางแ ผ น แ ล ะค วบ ค ุม ก าร

ผลต (P roduc tio n  P lann ing  
and C on tro l)

- การบรรยาย 
(รซม./สัปดาห์)

- สอบข้อเขียน 80%
- การบ้าน 20%

ก ารวจ ัย ก ารด ำเน ิน งาบ

(O pe ra tio n s  R esea rch )
- การบรรยาย 
- การอภิปราย
(รวมก้น รซม./สัปดาห์)
- การมอบหมายงานให  ้

ค้นคว้าเพิ่มเติม

- การสอบและการ 
มอบหมายงานเฉพาะ 
ของอาจารย์แต่ละคน 
รวมก้น 100%

ก ารวางผ ัง โรงงาบ  
(In du s tr ia l P lan t D es ign )

- การบรรยาย
- การอภิปราย
(รวมก้น รชม./สัปดาห์) 
- การชมวิดีโอ
- การชมโรงงาน

( 3-6 ชม. แบ่งออกมา 
จากการบรรยาย)

- แผ่นใส และสไลด์ 
ประกอบการบรรยาย

•วิด ีโอเทป
- เอกสารการสอนท่ี 

ผู้สอนจัดเตรียม

- สอบข้อเขียนและการมี 

ส่วนร่วมในชั้นเรียน 
100%

ก ารจ ัด อ งค ์ก รแ ล ะก ารบ ร ิห าร  
ใบ อ ุต ส าห ก รรม  (Indus tria l 
O rgan iza tio n  and  
M anagem en t)

- การบรรยาย
-  การชมวิดีโอ
(รวมก้น รซม./สัปดาห์)
- การมอบหมายงานให  ้

ค้นคว้าเพิ่มเติม

- แผ่นใส และสไลด์ 
ประกอบการบรรยาย 

•ว ิด ีโอเทป

- สอบข้อเขียน 100%

ส รต ท างวศ วก รรม

(E ng in ee rin g  S ta tis tic s )
- การบรรยาย 
- การอภิปราย 
(รวมก้น 3ชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์ 
ประกอบการบรรยาย

- เอกสารการสอนที่ 
ผู้สอนจัดเตรียม

- กรณ ีศึกษา/ตัวอย่าง 
ประกอบ

- หนังสือเรียน

- สอบข้อเขียน 70%
- โครงงาน/กรณีดีกษา 

30%

หมายเหตุ ค่าตัวเลขจำนวน',โวโมงการสอนและค่าเปอร์เซ็นต์ของวัดและประเมินผลในตารางเป็นค่าโดยเฉลี่ย
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ต ารางท ี่ 4 .2  (ต ่อ) ก าร เร ียน ก ารส อ น ข อ งห ล ัก ส ูต รระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ีป ัจจ ุบ ัน

กลุ่มวิชา รูปแบบกิจกรรม สื่อการสอน การวัดและประเมินผล
ก ล ุ่ม ว ิช าส น ับ ส น ุบ ค วาม ส าม ารถ ใน ก ารท ำงาน  ฟ น

การใน ัค อ ม ฟ ้ว เต อ ร1น งาน  
ว ิศ ว ก รรม อ ุด ส าห ก าร

(U se  o f  C om pu te r in IE ) ะ

มุ่งเน้นการปฏิบัติงานและการ 
'รกฝน

- การบรรยาย 
(รชม./สัปดาห์)

- การปฏิบัติการ 
(รชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์ 
ประกอบการบรรยาย

- เอกสารการสอนที่ 
ผู้สอนจัดเตรียม

•โปรแกรมคอมพิวเตอร์

- สอบปฏิบัติการ 30%
- การบ้าน 70%

ก ฎ ห ม าย อ ุต ส าห ก รรม แ ล ะ  
พ าณ ิช ย ก รรม  (Indus tria l and  
C om m e rc ia l Law ) :
มุ่งเน้นการเรียนรู้เนื้อหา

- การบรรยาย 
(รซม./สัปดาห์)

- กรณีคืกษา
- การมอบหมายงานให  ้

ค้นคว้าเพิ่มเติม

- แผ่นใส และสไลด์ 
ประกอบการบรรยาย

- เอกสารการสอนที่ 
ผู้สอนจัดเตรียม

- สอบข้อเขียน 80%
- อื่นๆ 20% เช่น

+ ส่วนร่วมในชั้นเรียน 
+ การบ้าน

ก าร สิก ษ าโรงงาน

(In du s tr ia l s tu d y )
- อาจารย์ผู้สอนชี้แจงสิ่ง 

ที่ควรทราบก่อนไปชม
- การเยี่ยมชมโรงงาน 
-การทำรายงาน
- การนำเสนองาน 
(รวมกัน 3 ชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์ 
ประกอบการบรรยาย

- การมีส่วนร่วมจากการ 
ไปเยี่ยมชมโรงงาน

- การนำเสนอผลงาน 
-รายงาน

โค รงงาน ท างว ิศ วก รรม  
อ ุด ส าห ก าร  (In dus tria l 
E ng inee ring  P ro jec t)

- การทำโครงงาน 
(6 ชม./สัปดาห์)

- รายงาน (โครงร่าง/ 
ความคืบหน้า/ฉบับ 
สมบูรณ์) 55%

- การนำเสนอผลงาน 
30%

-บทความ 15%
ก าร ีอ ก งาน ท างว ิศ วก รรม  
(E ng in ee rin g  P rac tice )

- อาจารย์ผู้สอนชี้แจงสิ่ง 
ที่ควรทราบก่อนไป 
แกงาน

- การแกปฏิบ้ตงานใน 
สถานประกอบการจริง 
(35 ชม./สัปดาห์)

- ขึ้นอยู่กับอุปกรณ์ที่ม  ี
อยู่ในสถาน 
ประกอบการนั้นๆ

- รายงานผลการแกงาน 
100%

หมายเหตุ ค่าตัวเลขจำนวนชั่วโมงการสอนและค่าเปอร์เซ็นต์ของวัดและประเมินผลในตารางเป็นค่าโดยเฉลี่ย
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ต ารางท ี่ 4 .3  ก าร เร ียน ก ารส อ น ข อ งห ล ัก ส ูต รระด ับ บ ัณ ฑ ิต ภ ิก ษ าป ัจจ ุบ ัน

กลุ่มวิชา รูปแบบกิจกรรม สื่อการสอน การวัดและประเมินผล
ก ารจ ัด ก ารอ ุต ส าห ก รรม  
(In dus tria l M anagem en t)

- การบรรยาย
- การอภิปรายโดย 

วิทยากรและกลุ่มนิสิต
- กรณีภิกษ'า
- การมอบหมายงาน 
(รวมกัน 3 ชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์
- เอกสารการสอนที่ 

ผู้สอนจัดเตรียม
- โปรแกรมคอมพิวเตอร์
- วิดทัศน์
- กรณีภิกษา
- หนังสือเรียน

-สอบข้อเขียน 40%
- โครงงาน/กรณีภิกษา 

(มีการนำเสนอและทำ 
รายงาน) 50%

- และอื่นๆ 10% เซ่น
+ ส่วนร่วมในชั้นเรียน 
+ การบ้าน

ว ิศ วก รรม ก ารผ ล ต

(P roduc tio n  E ng inee ring )
- การบรรยาย
- การอภิปรายโดย 

วิทยากรและกลุ่มนิสิต
- กรณีภิกษา
- การมอบหมายงาน 
(รวมกัน 3 ซม./สัปดาห์)

- สอบข้อเขียน 30%
- โครงงาน/กรณีภิกษา 

(มีการนำเสนอและทำ 
รายงาน) 60%

- และอื่นๆ 10% เซ่น
+ ส่วนร่วมในชั้นเรียน 
+ การบ้าน

ก ารว ิจ ัย ดำเนนงาน  
(O pe ra tio ns  R esea rch )

- การบรรยาย
- การมอบหมายงาน 
(รวมกัน 3 ชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์
- เอกสารการสอนที่ 

ผู้สอนจัดเตรียม
- โปรแกรมคอมพิวเตอร์
- หนังสือเรียน

-สอบข ้อเข ียน60%
- โครงงาน/กรณีภิกษา 

(มีการนำเสนอและทำ 
รายงาน) 30%

- และอื่นๆ 10% เซ่น
+ ส่วนร่วมในชั้นเรียน 
+ การบ้าน

ก ช ุ่ม ว ิศ วก รรม ค วาม ป ล อ ด ภ ัย  
น ละการยศาสต ร ์ (S a fe ty  
E ng inee ring  and E rgonom ics )

- การบรรยาย
(2 ชม./สัปดาห์)

- การปฏิบัติการ 
(3 ชม./สัปดาห์)

- แผ่นใส และสไลด์
- เอกสารการสอนที่ 

ผู้สอนจัดเตรียม
- ว ิด ี,ทัศน์
- กรณีภิกษา
- หนังสือเรียน

ว ิช า ท ีสน ับ ส น ุน ศวาม ฟ ิาม ารด

ใบ ก ารท ำว ิจ ัย  ะ
น ัม ม น าว ิศ วก รรม อ ุต ฟ ิาห ก าร

(S em ina r in Indus tria l 
eng inee rin g )

- การเข้าฟังการนำเสนอ 
งานวิจัยของกลุ่มนิสิต 
และวิทยากร

-ฃึ้นอยู่ก ับแต่ละบุคคล 
ในการนำเสนอ 
งานวิจัยนั้นๆ

- การมีส่วนร่วมเข้าฟัง 
การนำเสนอ 100%

หมายเหตุ ค่าตัวเลขจำนวนชั่วโมงการสอนและค่าเปอร์เซ็นต์ของวัดและประเมินผลในตารางเป็นค่าโดยเฉลี่ย
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ผลการสืกษาท่ีสรุปได้ดังตารางท่ี4.2 และ4.3 เป็นการเรียนการสอนในรายวิชาหน่ึง  ๆ
ซ่ึงแสดงให้เห็นว่ารูปแบบกิจกรรม ล่ือการสอนและวิธีการวัดและประเมินผลมีความแตกต่างกันไป 
ตามแต่ละลักษณะวิชาและความต้องการของวัตถุประสงค์ในวิชาน้ันๆ แต่โดยภาพรวมของการ 
เรียนการลอนของท้ังหลักสูตรแล้วสรุปได้ว่า

1. รูปแบบกิจกรรมการเรียนการลอน ส่วนใหญ่มีวิธีสอนโดยใช้การบรรยาย และการ 
ทำโครงงานโดยจะทำการสอนแบบบรรยายพร้อมท้ังมอบหมายงานเป็นโครงงานให้นิสิตนำความรู้ 
ท่ีได้เรียนมาประยุกต์พร้อมท้ังแก้ปัญหาในงานท่ีได้รับมอบหมาย สำหรับในรายวิชาท่ีต้องใช้ 
ห้องปฏิบัติการจะทำการสอนในภาคทฤษฎีควบคู่ไปกับภาคปฏิบัติ นอกจากน้ันยังมีรายวิชาท่ี 
มุ่งเน้นการปักปฏิบัติงานในสถานประกอบการ และมีการพาเย่ียมชมโรงงาน เพ่ือเสริมสร้าง 
ประสบการณ์และความรู้จากสถานการณ์ท่ีนิสิตจะได้พบจริง  ๆในการทำงาน

ความแตกต่างระหว่างรูปแบบกิจกรรมการเรียนการลอนของหลักสูตรแต่ละระดับ 
ปริญญาอยู่ท่ีลัดส่วนของการมุ่งเน้นในแต่ละรูปแบบกิจกรรมดังน้ี

•  ระดับปริญญาตรีจะมุ่งเน้นท่ีการบรรยาย การปฏิบัติการ การทำโครงงาน 
และการมอบหมายงานตามระดับความสามารถของผู้เรียน และเน้นให้มีการ 
ปักปฏิบัติงานในสถานประกอบการ และการเย่ียมชมโรงงาน

•  ระดับปริญญาโทจะมุ่งเน้นท่ีการบรรยาย การทำโครงงาน การอภิปราย และ 
เปิดโอกาสให้นิสิตได้ค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองมากข้ึน

•  ระดับปริญญาเอกจะมุ่งเน้นให้นิสิตค้นคว้าหาความรู้ด้วยตนเองเป็นสำคัญ 
และมุ่งเน้นให้นิสิตได้แลกเปล่ียนความคิดเห็นเปิดประสบการณ์ความรู้ซ่ึงกัน 
และกัน โดยการอภิปรายเป็นกลุ่มย่อย

2. ล่ือการสอน แบ่งออกเป็นด้านท่ีสำคัญดังน้ี
•  อุปกรณ์การสอน

- การใช้โสตทัศนวัสดุต่าง  ๆ(Audio -  Visual Approach) เช้ามาช่วยใน 
การสอน เช่น เคร่ืองฉายภาพข้ามคิรษะ วีดีทัศน์ แผ่นใส เป็นต้น

- การใช้เทคโนโลยีคอมพิวเตอร์เข้ามาช่วยในการสอนเช่นในการ 
นำเสนอภาพหรือเน้ือหาโดยใช้พาวเวอร์พอยท์สไลด์ (PowerPoint 
Slide) การใช้โปรแกรมสำเร็จรูปท่ีเก่ียวข้องกับเน้ือหา เป็นต้น

- การ'ไข้'ห้องปฏิบัติการ ซ่ึงจะมีเคร่ืองมืออุปกรณ์เฉพาะสำหรับการสอน 
ในเน้ือหาความรู้วิชาหน่ึง  ๆปัจจุบันภาควิชาฯ มีห้องปฏิบัติการรวมแล้ว 
8 ห้อง ได้แก่ ห้องปฏิบัติการการยศาสตร์และวิศวกรรมความปลอดภัย
ห้องปฏิบัติการคอมพิวเตอร์ห้องปฏิบัติการเคร่ืองกลหนัก
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ห้องปฏิบัติการระบบคุณภาพ ห้องปฏิบัติการระบบผลิตแบบอัตโนมัติ 
ห้องปฏิบัติการวิศวกรรมคุณค่า ห้องปฏิบัติการวิเคราะห์กระบวนการ 
ผลิต และห้องปฏิบัติการศึกษางานและการวัดผลงาน

•  เอกสารประกอบการสอน
- การจัดทำเอกสารข้ึนเฉพาะสำหรับการสอนในบางวิชา เพ่ือให้เกิดการ 

สอนท่ีง่ายข้ึน และเสริมสร้างความเข้าใจให้กับนิสิตได้มากข้ึน
- หนังสือเรียนประกอบการเรียนการสอน ได้แก่

ะ ^  การใช้หนังสือเรียนภาษาอังกฤษซ่ึงเป็นท่ีนิยมใช้ในการเรียน 
การสอนสำหรับสถาบันการศึกษาต่างประเทศ เพ่ือให้นิสิตมี 
ความเช้าใจในเนื้อหาอย่างเหมาะสม และเป็นการพัฒนา 
ความลามารถทางด้านภาษาอังกฤษ 

•ะ=>การใช้หนังสือเรียนภาษาไทย ซ่ึงแต่งโดยอาจารย์ผู้เช่ียวชาญ 
ในเน้ือหาความรู้น้ัน  ๆเพ่ือส่ือความหมายให้นิสิตเช้าใจในบาง 
เน้ือหาได้ง่ายข้ึน

•  กรณีติกษา เป็นการยกตัวอย่างกรณีศึกษาต่าง  ๆข้ึนมาให้นิสิตได้เห็นรูปแบบ 
ของปัญหา และรู้จักวิธีการแก้ปัญหาน้ันๆ

นอกจากนั้นหลักสูตรระดับปริญญาโทและปริญญาเอกมีการนำบทความหรือ 
ผลงานวิจัยมากข้ึนตามลำดับ เพ่ือพัฒนาความลามารถในการทำวิจัยของนิสิต และพัฒนาความรู้ 
ในเซิงลึกและกว้างไปพร้อม  ๆกัน

3. การวัดและประเมินผล แบ่งได้เป็นหลายด้านข้ึนอยู่วัตถุประสงค์ในการวัดผล ซ่ึง 
จากตารางท่ี 4.2 และ 4.3 จะแสดงถึงการวัดและประเมินผลในการเรียนการสอนรายวิชาหน่ึง  ๆแต่ 
นอกจากนั้นแล้วในระดับบัณฑิตศึกษายังมีการวัดผลการทำวิทยานิพนธ์ และการสอบวัด 
คุณสมบัติของนิสิตระดับปริญญาเอกด้วย

•  การวัดและประเมินผลการศึกษาในแต่ละรายวิชา เป็นการวัดผลระหว่างการ 
เรียนและการวัดผลตอนท้ายของการเรียนโดยเป็นการวัดผลตามวัตถุประสงค์การเรียนรู้ท่ีกำหนด 
ไว้ในแต่ละรายวิชา ซ่ึงรูปแบบของการวัดผลมีอยู่หลายวิธี โดยวิธีท่ีใช้กันมากท่ีสุดคือ การสอบ 
ข้อเขียนรองลงมาคือ การมอบหมายงาน ซ่ึงอยู่ในลักษณะของโครงงานรายงานแบบยักหัด และ/ 
หรือการนำเสนอผลงาน เป็นต้น นอกจากน้ันในบางรายวิชาจะใช้การวัดผลโดยการสอบปากเปล่า 
ซ่ึงวิธีการวัดผลท่ีกล่าวมาเป็นเพียงการวัดผลในแต่ละรายวิชาท่ีมีการจัดการเรียนการสอนข้ึน การ 
ประเมินผลการศึกษาแต่ละรายวิชา ใช้สัญลักษณ์ A B+ B c+ c  D+ D และ F และในบาง
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รายวิชาท่ีไม่นับหน่วยทิตในหลักสูตรจะใช้การประเมินผลเป็น ร และ บ โดยสัญลักษณ์ต่าง  ๆมี 
ความหมายดังแสดงในตารางท่ี 4.4

ตารางท่ี 4.4 สัญลักษณ์ในการวัดและประเมินผลการสืกษาในแต่ละรายวิชา

สัญลักษณ์ ความหมาย แต้มประจำ
A ผลการประเมิน,ข้ันดีเลิศ (Excellent) 4
B+ ผลการประเมินข้ันดีมาก (Very Good) 3.5
B ผลการประเมินข้ันดี (Good) 3
๙ ผลการประเมินข้ันดีพอใช้ (Fairly Good) 2.5
c ผลการประเมินข้ันพอใช้ (Fair) 2
อ+ ผลการประเมินข้ันค่อนช้างอ่อน (Poor) 1.5
อ ผลการประเมินข้ันอ่อน (Very Poor) 1
F ผลการประเมินข้ันตก (Failure) 0
ร ผลการประเมินเป็นท่ีพอใจ (Satisfactory) -
บ ผลการประเมินไม่เป็นท่ีพอใจ (Unsatisfactory) -

•  การสอบและประเมินผลวิทยานิพนธ์ (Thesis/Dissertation Examination) 
หลักสูตรระดับปริญญาโทและปริญญาเอกมีการจัดลอบวิทยานิพนธ์ซ่ึงใช้

วิธีการนำเลนอผลงานวิจัยต่อคณะกรรมสอบวิทยานิพนธ์ และการสอบปากเปล่าเพ่ือทดสอบ 
ความรู้ของนิสิต การประเมินผลวิทยานิพนธ์ใช้เกณฑ์ดีมาก (Very Good) ดี (Good) ผ่าน (Pass) 
และตก (Fail) นอกจากน้ันวิทยานิพนธ์ระดับปริญญาเอกจะต้องมีผลงานวิจัยตีพิมพ์หรือยอมรับ 
เพ่ือการตีพิมพ์ในวารสารหรือส่ิงพิมพ์ทางวิชาการท่ีมีการเผยแพร่ในระดับนานาชาติ

•  การสอบวัดคุณสมบัติ (Qualifying Examination)
หลักสูตรระดับปริญญาเอก จะมีการสอบวัดคุณสมบัติเพ่ือประเมินความ 

พร้อมและความสามารถของนักสืกษาเพ่ือมีสิทธ้ิเสนอโครงร่างวิทยานิพนธ์ โดยวิธีการสอบเป็น 
การสอบข้อเขียน และการมอบหมายงานให้สืบค้นหาความรู้ด้วยตนเองภายในช่วงเวลาท่ีกำหนด 
จากน้ันในวันท่ีมีการสอบเสนอโครงร่างวิทยานิพนธ์อาจจะมีการซักถามเพ่ือทดสอบความรู้ท่ีได้ไป 
สืกษามา โดยการประเมินผลการลอบวัดคุณสมบัติใช้เกณฑ์การประเมินเป็น ร และ บ (ผ่าน 
หรือไม่ผ่าน)
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4.5.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร

ภาควิชาฯ มีการส่งเสริมและสนับสนุนให้มีการจัดกิจกรรมท่ีทำให้นิสิตได้พัฒนาความรู้ 
ความสามารถในด้านต่าง  ๆซ่ึงกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีมีการดำเนินงานอยู่ในปัจจุบันแยกเป็นด้าน 
ต่างๆ  ได้แก่

1. กิจกรรมเสริมสร้างความรู้ทางวิชาการ ได้แก่
•  การจัดอบรมลัมมนา ซ่ึงมีท้ังการสอนโดยอาจารย์ของภาควิชาฯ การเชิญ 

วิทยากรจากองค์กรภายนอกมาให้ความรู้ซ่ึงมีท้ังวิทยากรชาวไทยและชาว 
ต่างประเทศ เน้ือหาความรู้ในการอบรม เช่น ความรู้ทางวิชาการในศาสตร์ 
สาขาท่ีน่าสนใจ ความรู้ทางด้านการทำวิจัย เป็นต้น

•  การจัดกิจกรรมเย่ียมชมสถานประกอบการ
2. กิจกรรมเสริมสร้างลักษณะนิสัยและความลัมพันธ์ระหว่างมนุษย์ได้แก่

•  การจัดอบรมสัมมนาความรู้ทางจรรยาบรรณวิชาชีพ โดยเชิญวิทยากรจาก 
ภายนอกมาให้ความรู้

•  การจัดการเรียนเสริมทางด้านคิลปะ เพ่ือมุ่งให้นิสิตได้มีการพัฒนาสมอง 
ความรู้สึกนึกคิด อารมณ์ในอีกแง่มุมหน่ึงท่ีไม่ได้มีในหลักสูตรท่ีเน้นทางด้าน 
วิทยาศาสตร์ เป็นด้น

นอกจากน้ันยังมีกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีทางคณะวิศวกรรมศาสตร์จัดข้ึนสำหรับ 
วิศวกรรมทุกสาขาวิชา เช่น การจัดนิทรรศการแสดงโครงงานและวิทยานิพนธ์ดีเด่น การจัดแข่ง 
กีฬาระหว่างสาขาวิชาเพ่ือเสริมสร้างมนุษยลัมพันธ์ของนิสิต เป็นต้น

กิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีกล่าวมาน้ันเป็นกิจกรรมท่ีมุ่งส่งเสริมให้การเรียนรู้ของนิสิตมี 
การพัฒนาอย่างมีประสิทธิภาพ รวมถึงการพัฒนาองค์ความรู้ท่ีกว้างข้ึน และเป็นการเปล่ียน 
บรรยากาศจากการเรียนการลอนโดยปกติ ซ่ึงจะสร้างความใฝ่รู้ให้กับนิสิตได้มากข้ึน แต่เน่ืองจาก 
การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรของภาควิชาฯ ยังไม่ได้มีการกำหนดเป็นนโยบายหรือแผนท่ีชัดเจน 
และต่อเน่ืองเป็นประจำ ทำให้นิสิตในแต่ละรุ่นจะได้รับประสบการณ์การเรียนรู้ท่ีแตกต่างกันไป

4.6 ผลการวิเคราะห์และประเมีนหลักสูตรปัจจุบัน

ผลการวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรได้จากการดำเนินงานตามหัวข้อท่ี 3.3.1 การ 
วิเคราะห์และประเมินหลักสูตรปัจจุบัน ซ่ึงสามารถสรุปผลได้เป็น 2 ส่วนคือ ผลการประเมินบัณฑิต
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และผลการประเมินหลักสูตรโดยตรง ผลการประเมินท่ีได้จะนำไปส่ประเด็นปัญหาท่ีผู้พัฒนา 
หลักสูตรควรให้ความสนใจ และหาวิธีการเพ่ือแก้ไขต่อไป

4.6.1 ผลการวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรระดับปริญญาตริ

4.6.1.1 ผลการประเมินบัณฑิต
ผู้ท่ีทำหน้าท่ีประเมินลักยภาพของบัณฑิตแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ว่าจ้าง 

หรือธุรกิจอุตสาหกรรม และสถาบันการคิกษาระตับสูง โดยความคิดเห็นจากผู้ว่าจ้างได้มาจากการ 
ส่งแบบสอบถาม การสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัวและแบบกลุ่ม (ในที่น้ีการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม 
หมายถึง การจัดสัมมนาผู้ว่าจ้าง) นอกจากน้ันยังได้เข้าร่วมการสัมมนาท่ีจัดข้ึนโดยสำนักงาน 
คณะกรรมการการอุดมคิกษา เม่ือวันท่ี 19 พฤศจิกายน 2546 เพ่ือเก็บข้อมูลเพ่ิมเติม ส่วน 
ความคิดเห็นของสถาบันการคิกษาระตับสูงไม,สามารถเก็บข้อมูลโดยการสำรวจความคิดเห็นจาก 
สถาบันการคิกษาระตับสูงได้โดยตรง ผู้วิจัยจึงใช้การสำรวจความคิดเห็นจากการสัมภาษณ์ 
อาจารย์ของภาควิชาฯ การสัมภาษณ์คิษย์เก่าท่ีไปคิกษาต่อต่างประเทศ และการคิกษาข้อมูลเดิม 
ของภาควิชาฯ ท่ีเคยมีการสำรวจข้อมูลในปี 2543 เป็นข้อมูลประกอบกัน

รายละเอียดของการวิเคราะห์และประเมินบัณฑิตในมุมมองของผู้ว่าจ้างและ 
สถาบัน การคิกษาระตับสูง รวมถึงผลการประเมินแยกตามแต่ละมุมมองแสดงไวในภาคผนวก ค 
ซ่ึงจากการวิเคราะห์และประมวลผลร่วมกันแล้วพบว่า มุมมองของผู้ว่าจ้างและสถาบันการคิกษา 
ระตับสูงมีความคิดเห็นตรงกันว่าจุดแข็งของบัณฑิตของภาควิชาฯ คือ การมีพ้ืนฐานความรู้ทาง 
วิชาการสาขาวิศวกรรมอุตสาหการดีเย่ียม และมีความสามารถในการเรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆแต่อย่างไรก็ 
ตามบัณฑิตของภาควิชาฯ ก็ต้องพัฒนาปรับปรุงคุณสมบัติของความเป็นนักคิดให้มากข้ึน ไม่ว่าจะ 
เป็นการคิดวิเคราะห์คิดวิจารณ์คิดริเร่ิมสร้างสรรค์ และการคิดเชิงองค์รวม และความใฝ่รู้ ความ 
กระตือรือร้นในการแสวงหาความรู้ซ่ึงจะเป็นพ้ืนฐานท่ีสำคัญของบัณฑิตท่ีจะสามารถตอบสนอง 
ตลาดเป้าหมายท้ัง 2 กลุ่มได้

นอกจากคุณสมบัติท่ีกล่าวมาแล้วหลักสูตรของภาควิชาฯ ยังต้องมีการ 
พัฒนาปรับปรุงเพ่ือให้บัณฑิตมีคุณสมบัติตรงตามความต้องการของผู้ว่าจ้างท่ีมีความคาดหวังกับ 
คุณสมบัติของบัณฑิตท่ีแตกต่างจากสถาบันการคิกษาระตับสูง ในด้านของความรู้ ความสามารถ 
และทัศนคติต่าง  ๆ ท่ีจะนำไปใช้เพ่ือการทำงานในสถานประกอบการได้ โดยสรุปผลการประเมิน 
บัณฑิตระตับปริญญาตรีได้ตังรูปท่ี 4.7
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สิกยภาพของบัณฑิต 
ระด้'บปริญญาตรี

- I •■■■■■ ■ V :::■"

ค ุณ ส ม บ ัต ิท ี่ม ีอ ย ู่ 
(จ ุด แ ข ็ง )

ค ุณ ส ม บ ัต ิท ี่ค ว ร ป ร ับ ป ร ุง  
(จ ุด อ ่อ น )

ผีพื้นฐานความรู้ทางริซาการสาขา 
วิศวกรรมอุตลาหการดีเยี่ยม

■ ' 7 - ' 'ย์, •
—  ผีความลามารถในการเรียนรู้สิงใหม่ๆ

—  ความลามารถในการคิด

ความใฝ่รู้ ความกระดีอรีอร้น 
ในการนลวงหาความรู้

ม ุม ม อ งข อ งส ถ า บ ัน ก า ร ส ิก ษ า ร ะ ด ้บ ส ูง ----- ความอดทน สู้งาน **

หมายเห(ๆ เครื่องหมาย •* หมายรง มีความสำคัญมากที่สดในมนมองยองผํว่าจ้าง

----- ความลามารถทางด้าง4ภาษาอังกฤษ **

----- ความลามารถในการทำงานร่วมกับผู้อึ่น

ความรู้และความสามารถในการดำเนินงาน
----- เยี่ยวกับเครื่องผีอ อุปกรณ์ เครื่องจักร

และกระบวนการผลิตต่างๆ

----- ความลามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้

----- ทัศนคติ ความภาคภูผีใจในอาชีพ

ม ุม ม อ งข อ งผ ู้ว ่า จ ้า ง

รูปท่ี 4.7 ผลการประเมินบัณฑิตระดับปริญญาตรี

4.6.1.2 ผลการประเมินหลักสูตร
ผู้ท่ีทำหน้าท่ีประเมินหลักสูตรแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้เรียน อาจารย์ และ 

ข้อบังคับ/มาตรฐานต่างๆ โดยจะแบ่งมุมมองในการประเมินเป็น 3 ด้านใหญ่  ๆ คือ โครงสร้าง 
หลักสูตร เน้ือหาวิชา และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน

กลุ่มผู้เรียนได้ความคิดเห็นมาจากใบสรุปการประเมินการลอนรายวิชา ซ่ึง 
เป็นลักษณะของแบบสอบถามท่ีภาควิชาฯ จัดทำข้ึนเพ่ือประเมินรายวิชา โดยพิจารณาข้อมูลต้ังแต่ 
ปี 2544 - 2546 เทอมต้น และจากการสัมภาษณ์ผู้เรียนแบบกลุ่มในระดับช้ันปีท่ี 3 และ 4 เป็น 
จำนวน 25 คน สำหรับกลุ่มอาจารย์ได้ความคิดเห็นมาจากการสัมภาษณ์ การจัดประชุมสัมมนา 
ระดับภาควิชาฯ และการประชุมอาจารย์ในแต่ละกลุ่มวิชาย่อย (การแบ่งกลุ่มวิชาย่อยเป็นข้อมูลท่ี 
ได้มาจากการประชุมสัมมนาระดับภาควิชาฯ) และสำหรับกลุ่มสุดท้ายคือ ข้อบังดับและมาตรฐาน 
ต่าง  ๆ เป็นการคืกษาข้อมูลและวิเคราะห์เปรียบเทียบกับหลักสูตรปัจจุบัน โดยข้อบังคับและ 
มาตรฐานท่ีนำมาพิจารณา ได้แก่
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ระดับ ข้อบ้งดับและมาตรฐานต่าง ๆ
ระดับหน่วยงาน - ประกาศของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมสืกษา (สกอ.)
(บังคับต่อมหาวิทยาลัย/ - ข้อบังคับของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
คณะ) - ข้อบังคับของคณะวิศวกรรมศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ระดับสาขาวิชาเฉพาะ - ข้อบังคับสภาวิศวกร (ว่าด้วยการรับรองปริญญา
(บังคับต่อภาควิชา) ประกาศนียบัตร หรือวุฒิบัตรเทียบเท่าปริญญาในสาขา 

วิศวกรรมศาสตร์พ.ศ.2543)
- มาตรฐานในการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม APEC-Engineer

รายละเอียดของการวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรในมุมมองของผู้เรียน 
อาจารย์ และข้อบังคับ/มาตรฐานต่างๆ แสดงไว้ในภาคผนวก ค ซึ่งจากการวิเคราะห์และ 
ประมวลผลร่วมกันแล้วสรุปผลได้ดังตารางท่ี 4.5

ตารางท่ี 4.5 ผลการประเมินหลักสูตรระดับปริญญาตรี

1. ผลการประเมนดัานโครงสรางหลักสูตรและแผนการสิกษา
1.1 การแบ่งหมวดวิชาและ ห ล ัก ส ูต ร ม ีก า ร แ น ่ง ห ม ว ด ว ช า  แ ล ะ จ ำ น ว น ห น ่ว ย ก ิต เ ป ็น ไ ป

จำนวนหน่วยทิต ต า ม ข ้อ บ ังลั:’บ ท ก ป ร ะ ก า ร  ย ก เ ว น  ในหมวด,วิชาภาษา และวิชา 
เลือกเสรีท่ีต้องมีการเพ่ิมจำนวนหน่วยเป็น 9 หน่วยทิต (ภาษา 6 
หน่วยทิต และวิชาเลือกเสรี 3 หน่วยทิต)

1.2 การแบ่งลัดส่วนจำนวน ย ัง ไ ม ่เ ห ม า ะ ส ม เ ท ่า ท ีค ว ร  ควรมีการแบ่งลัดส่วนจำนวนหน่วยทิต
หน่วยทิต ในแต่ละหมวดวิชาให้เหมาะกับความต้องการและปริมาณ 

เน้ือหาวิชามากข้ึน
1.3 การลัดลำดับรายวิชา ย ัง ไ ม ่เ ห ม า ะ ส ม เ ท ่า ท ีค ว ร  ควรมีการจัดลำดับของรายวิชาใหม่ให้ 

มีความต่อเน่ืองและเหมาะสมต่อช่วงเวลาในการนำความรู้น้ัน  ๆ
ไปใช้งานมากข้ึน
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ต ารางท ี่ 4 .5  (ต ่อ) ผ ล ก ารป ระ เม ิน ห ล ัก ส ูต รระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี

2. ผลการประเมินด้านรายวิชาและเนอหาวิชา
2.1 การกำหนดรายวิชาและ 

เน้ือหาวิชาเทียบกับ 
เกณฑ์

■  ก า ร ก ำ ห น ด ร า ย ว ช า แ ล ะ เ น อ เ ฑ ว ช า เ ป ็น ไ ป ต า ม ข ้อ บ ัง ค ับ

ข อ ง ส ภ า ว ศ ว ก ร ท ุก ป ร ะ ก า ร  แต่ถ้าหากสามารถแก้ไขให้ 
เหมาะสมมากข้ึน ก็จะเป็นการเอ้ือประโยชน์ต่อการเรียนรู้ของ 
ผู้เรียน เซ่น การกำหนดรายวิชาและเน้ือหาวิชาให้ครอบคลุม 
ตามข้อบังดับ การแก้ไขเน้ือหาวิชาให้สอดคล้องกับข้อบังคับ 
มากข้ึน การรวมวิชาเข้าด้วยกัน เป็นต้น

■  ก า ร ก ำ ห น ด ร า ย ว ช า น ล ะ เ น อ ห า ว ช า ย ัง ไ ม ่ส า ม า ร ถ เ ป ็น ไ ป  

ต า ม เ ก ณ ฑ ์ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ร ะ ก อ บ ว ช า !เพว ิศ ว ก ร ร ม  APEC-Engineertâ เน่ืองจากขาดเน้ือหาความรู้บางด้าน ซ่ึง 
ควรได้รับการแก้ไขเพ่ิมเติม

2.2 ความเหมาะสมของ 
รายวิชาและเน้ือหาวิชา

ย ัง ไ ม ่เ ห ม า ะ ส ม เ ท ่า ท ีค ว ร  โดยควรมีการดำเนินงานดังต่อไปน้ื
■  ควรจัดการเน้ือหาวิชาให้มีความเหมาะลมมากข้ึน เซ่น การ 

รวมวิชาท่ีมีวัตถุประสงค์เหมือนกันหรือใกล้เคียงกันเข้าไว้ 
ด้วยกัน การแยกวิชาท่ีมีเน้ือหาปะปนกันจนทำให้ผู้เรียนไม่ 
สามารถนำความรู้น้ันไปพัฒนาต่อได้ เป็นต้น

■ ควรทบทวนเน้ือหาท่ีต้องการบังดับให้นิสิตเรียนรู้ เพ่ือแก้ไข 
เน้ือหาให้มีความทันสมัย การพิจารณาถึงความจำเป็นของ 
เน้ือหา และอาจจะมีการเพ่ิมเติมความรู้พ้ืนฐานให้กับนิสิต 
กว้างข้ึน

■ ควรมีวิชาท่ีเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้บูรณาการความรู้ท่ีเรียนมา
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ต ารางท ี่ 4 .5  (ต ่อ) ผ ล ก ารป ระ เม ิน ห ล ัก ส ูต รระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี

3. ผสการประเมนด้านการจัดประสบการณ์การเรชนร ู้
3.1 การเริยนการลอน ย ัง ไ ม ่เพม า ะส ม เ ท ่า ท ีค ว ร  โดยควรมีการดำเนินงานดังต่อ,โปน้ี

■  ควรมีการกำหนดรูปแบบการเรียนการสอน หริอการจัด 
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก,ผู้เรียนอย่างชัดเจน

■  ควรมีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เก่ียวกับคุณธรรม 
จริยธรรม และด้านการส่ือสารอย่างเป็นรูปแบบท่ีชัดเจน (เพ่ือ 
ตอบสนองต่อเกณฑ์มาตรฐานการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม 
APEC-Engineer)

■  ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รู้จักคิด ได้แสดงความคิดเห็น และ 
ได้ลงมือปฏิบัติท้ังในห้องปฏิบ้ติการและภาคสนามจริงมากข้ึน

■ ควรทำให้ผู้เรียนเห็นถึงวัตถุประสงค์ของการเรียน ควรมีการ 
อธิบายถึงภาพรวมของรายวิชาเพ่ือให้ผู้เรียนได้เห็นถึง
ความสำคัญและการนำวิชาน้ันไปใช้งานได้ เป็นการกระตุ้นให้ 
ผู้เรียนเกิดความสนใจ

■  การมอบหมายงานให้ผู้เรียนควรปรับปรุงให้เหมาะสมท้ังใน 
ด้านปริมาณงานและช่วงเวลาในการมอบหมายงานไม่ให้เกิด 
การช้อนทับกันหลายวิชา ซ่ึงจะเป็นภาระแก่ผู้เรียนได้

■  ควรมีการปรับปรุงเอกสารและล่ือการสอนให้เหมาะสมและ 
ทันสบัยมากข้ึน และพยายามนำวิทยาการสมัยใหม่เข้ามาใช้ 
เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเรียนการสอน

3.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร ม ค ว า ม เ Iเมาะส ม อยู่ใ น ร ะ ด ับทีน ่า พ ึง พ อ ใ จ  แต่ควรส่งเสริมให้ 
เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองและมีความหลากหลายในกิจกรรมมากข้ึน 
โดยกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีควรได้รับการสนับสนุน เช่น
■  กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้นิสิตได้รับความรู้และประสบการณ์จาก 

ภายนอก ซ่ึงอาจจะอยู่ในรูปแบบของการอบรมสัมมนา หรือ 
การเย่ียมชมโรงงาน เป็นต้น

■  กิจกรรมท่ีเพ่ิมความใกล้ชิดระหว่างผู้เรียนและอาจารยให้มาก 
ข้ึน ซ่ึงอาจจะเป็นในรูปแบบของการทำกิจกรรมร่วมกัน
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4.6.2 ผลการวิเคราะหแ์ละประเมินหลักสตูรระดบับณัฑติสิกษา

4.6.2.1 ผลการประเมินบัณฑิต
ผู้ท่ีทำหน้าท่ีประเมินดักยภาพของบัณฑิตแบ่งได้เป็น 2 กลุ่ม ได้แก่ ผู้ว่าจ้าง 

หรือธุรกิจอุตสาหกรรม และสถาบันการดีกษาระดับสูง โดยประเมินได้ในระดับปริญญาโทเพียง 
อย่างเดียว เน่ืองจากในช่วงเวลาของทำการวิจัยยังไม่มีนิสิตท่ีจบการดีกษาในระดับปริญญาเอก 
โดยการสำรวจความคิดเห็นผู้ว่าจ้างได้มาจากการส่งแบบสอบถาม การสัมภาษณ์แบบตัวต่อตัว 
และแบบกลุ่ม (ในท่ีน้ีการสัมภาษณ์แบบกลุ่ม หมายถึง การจัดสัมมนาผู้ว่าจ้าง) และการเข้าร่วม 
สัมมนาท่ีจัดข้ึนโดยสำนักงานคณะกรรมการการอุดมดีกษา ช่ึงก็คือกลุ่มตัวอย่างกลุ่มเดียวกับท่ี 
สำรวจในหลักสูตรระตับปริญญาตรี จากการสำรวจความคิดเห็นจากหลายๆ แหล่งข้อมูลพบว่า 
ผู้ว่าจ้างไม่ได้ประเมินดักยภาพของบัณฑิตระดับปริญญาตรีและปริญญาโทแยกออกจากกัน 
เน่ืองจากในการประเมินศักยภาพของบัณฑิต ผู้ว่าจ้างพิจารณาบัณฑิตจากความลามารถในการ 
ทำงานและผลงานท่ีจะเป็นประโยชน์ต่อองค์กร ดังน้ันจึงเป็นการมองบัณฑิตโดยรวมท้ังหมด ไม่ได้ 
แยกว่าเป็นระดับใด ซ่ึงไม่ว่าจะเป็นบัณฑิตในระดับใดก็ควรจะมีคุณสมบัติพ้ืนฐานท่ีองค์กรน้ัน  ๆ
ต้องการ ส่วนความคิดเห็นของสถาบันการดีกษาระดับสูงไม่สามารถเก็บข้อมูลโดยการสำรวจ 
ความคิดเห็นจากสถาบันการดีกษาระดับสูงได้โดยตรง ยูวิจัยจึงใช้การสำรวจความคิดเห็นจากการ 
สัมภาษณ์อาจารย์ของภาควิชาฯ การสัมภาษณ์คิษย์เก่าท่ี'ไปดีกษาต่อต่างประเทศ และการดีกษา 
ข้อมูลเดิมของภาควิชาฯ ท่ีเคยมีการสำรวจข้อมูลในปี 2543 เป็นข้อมูลประกอบกัน

รายละเอียดของการวิเคราะห์และประเมินบัณฑิตในมุมมองของผู้ว่าจ้างและ 
สถาบัน การดีกษาระดับสูง รวมถึงผลการประเมินแยกตามแต่ละมุมมองแสดงไว้ในภาคผนวก ค 
ซ่ึงจากการวิเคราะห์และประมวลผลรวมกันแล้วพบว่า มุมมองของผู้ว่าจ้างและสถาบันการดีกษา 
ระดับสูงมีความคิดเห็นตรงกันว่าคุณลมบัติฃองบัณฑิตท่ีเป็นจุดแข็งและควรรักษาไว้เป็นมาตรฐาน 
คือ พ้ืนฐานความรู้ทางวิชาการสาขาวิศวกรรมอุตสาหการท่ีดีเย่ียม และมีความสามารถในการ 
เรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆ แต่อย่างไรก็ตามบัณฑิตของภาควิชาฯ ก็ต้องพัฒนาปรับปรุงคุณสมปติของความ 
เป็นนักคิดให้มากข้ึน ไม่ว่าจะเป็นการคิดวิเคราะห์คิดวิจารณ์ คิดริเร่ิมสร้างสรรค์และการคิดเชิง 
องค์รวม ความใฝ่รู้และความกระตือรีอร้นในการแสวงหาความรู้ ความสามารถในการประยุกตัไข้ 
ความรู้ท่ีเรียนมาในการแก้ปัญหา ซ่ึงในบัณฑิตระดับปริญญาโทควรจะมีคุณสมบัติเหล่าน้ีในระดับ 
ท่ีสูงกว่าบัณฑิตปริญญาตรี นอกจากคุณสมบัติท่ีกล่าวมาแล้วหสักสูตรของภาควิชาฯ ยังต้องมีการ 
พัฒนาปรับปรุงเพ่ือให้บัณฑิตมีความรู้ ความสามารถ และทัศนคติต่าง  ๆ ท่ีจะนำไปใช้เพ่ือการ 
ทำงานในสถานประกอบการได้ โดยสรุปผลการประเมินบัณฑิตระดับปริญญาโทได้ดังรูปท่ี 4.8
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ศักยภาพชองบัณฑิต 
ระดับบัณฑิตติกษา 
(เฉพาะปริญญาโท)

I
คุณสมบัติที่มีอยู่ คุณสมบัติที่ควรปรับปรุง

(จุดแข็ง) (จุดอ่อน)

■ -, ■
ม ีพ ื้นฐานความรู้ทางว ิชาการสาขา 
ว ิศวกรรมธ ุตสาหการด ีเย ี่ยม

—  ม ีความลามารกในการเร ียนร ู้ล ิงใหม ่ๆ

า .. 7 7  ■ ../
—  ความสามารทในการค ิด

ความใฝ ่ร ู้ ความกระสือรีอรน
ในการนลวงหาความรู้
ความลามารทในการประย ุกต ์ใช ้ความร ุ
ในการนกป ัญหางาน

มุมมองของสถาบันการสืกษาระดับสูง ----- ความอดทน สู้งาน **

พมาfแห  ๆ เค่รึ๋องนมา!! ** หมา!!รง มีความสำคัฤ1เมากท่ีสดในมมมคง'แคงผ้ว่าจ้าง

—  ความส าม ารถท างด ้าน ภาษ าอ ังก ฤษ  **

—  ความสามารทในการทำงานร่วมก ับผ ู้อ ึ่น

ความร ู้และความสามารทในการดำเน ินงาน
—  เก ี่ยวก ับเครื่องม ือ อ ุป กรณ ์ เครื่องจักร 

และกระบวนการผลิตต่างๆ

—  ท ัศนคติ ความภาคภ ูม ิใจในอาช ีพ

มุมมองของผ ู้ว่าจ้าง

รูปท่ี 4.8 ผลการประเมินบัณฑิตระดับบัณฑิตคืกษา (เฉพาะปริญญาโท)

4.6.2.2 ผลการประเมินหลักสูตร
ผู้ท่ีทำหน้าท่ีประเมินหลักสูตรแบ่งได้เป็น 3 กลุ่ม ได้แก่ ผู้เรียน อาจารย์ และ 

ข้อบังดับ/มาตรฐานต่างๆ โดยจะแบ่งมุมมองในการประเมินเป็น 3 ด้านใหญ่  ๆคือ โครงสร้าง 
หลักสูตร เน้ือหาวิชา และการลัดประลบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียน

กลุ่มผู้เรียนได้ความคิดเห็นมาจากใบสรุปการประเมินการสอนรายวิชา ซ่ึง 
เป็นลักษณะของแบบสอบถามท่ีภาควิชาฯ ลัดทำข้ึนเพ่ือประเมินรายวิชา โดยพิจารณาข้อมูลต้ังแต่ 
ปี 2544 - 2546 เทอมต้น และยังได้มาจากการลัมภาษณ์นิสิตปริญญาโทแบบกลุ่ม รวมเป็น 
จำนวน 20 คน และสัมภาษณ์นิสิตปริญญาเอกแบบตัวต่อตัว ลำหรับกลุ่มอาจารย์ได้ความคิดเห็น 
มาจากการสัมภาษณ์ การลัดประชุมสัมมนาระดับภาควิชาฯ และการประชุมอาจารย์ไนแต่ละกลุ่ม 
วิชาย่อย (การแบ่งกลุ่มวิชาย่อยเป็นข้อมูลท่ีได้มาจากการประชุมสัมมนาระดับภาควิชาฯ) และ 
ลำหรับกลุ่มสุดท้ายคือ ข้อบังดับและมาตรฐานต่างๆ เป็นการคืกษ'าข้อมูลและ'วิเคราะห ์
เปรียบเทียบกับหลักสูตรปัจจุบัน โดยข้อบังคับและมาตรฐานท่ีนำมาพิจารณา ได้แก่
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ระดับ ข้อบังดับและมาตรฐานต่าง ๆ
ระดับหน่วยงาน 
(บังคับต่อมหาวิทยาลัย/ 
คณะ)

- ประกาศของสำนักงานคณะกรรมการการอุดมคืกษา (สกอ.)
- ข้อบังคับของจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
- ข้อบังคับของคณะวิศวกรรมศาลตรัจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ระดับสาขาวิชาเฉพาะ 
(บังคับต่อภาควิชา)

- มาตรฐานในการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม APEC-Engineer

รายละเอียดของการวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรในมุมมองของผู้เรียน 
อาจารย์ และข้อบังคับ/มาตรฐานต่างๆ แสดงไว้ในภาคผนวก ค ซึ่งจากการวิเคราะห์และ 
ประมวลผลร่วมกันแล้วสรุปผลได้ดังตารางที่ 4.6 ซึ่งเป็นผลการประเมินหลักสูตรระดับ 
บัณฑิตคืกษารวมท้ังหลักสูตรระดับปริญญาโทและปริญญาเอก แต่เม่ือวิเคราะห์แยกกันจะพบว่า 
หลักสูตรระดับปริญญาโทมีปัญหาอยู่เล็กน้อยในด้านของโครงสร้างหลักสูตรและเน้ือหาวิชา แต่ท่ี 
เป็นปัญหาสำคัญคือ การจัดประสบการณ์การเรียนรู้แก'ผู้เรียนท่ียังไม่ก่อให้เกิดลัมฤทธิผลท่ีทำให้ 
ตลาดพึงพอใจได้ครบทุกด้านท่ีสำคัญ สำหรับผลการประเมินหลักสูตรระดับปริญญาเอกไม่ได้ 
แสดงให้เห็นถึงปัญหาใด  ๆท่ีสำคัญ แต่เป็นการแสดงถึงส่ิงท่ีควรมีเพ่ิมเติมเพ่ือให้หลักสูตรมีความ 
น่าสนใจและเป็นท่ีน่าพึงพอใจมากข้ึน ดังน้ันปัญหาท่ีเกิดข้ึนจะเป็นปัญหาของหลักสูตรในระดับ 
ปริญญาโทมากกว่า
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ต ารางท ี่ 4 .6  ผ ล ก ารป ระ เม ิน ห ล ัก ส ูต รระด ับ บ ัณ ฑ ิต ส ืก ษ า

1 ผลการประ1มนด้านโครงสร้างห«กสูตรและแผนการสิกษา
1.1 โครงสร้างหน่วยกิต ■  ห ล ้ก ส ูต ร ม ่ก า ร แ น ่ง จ ำ น ว น ห น ่ว ย ก ํต เ ป ีน ไ ป ต า ม ข ้อ บ ัง ค ับ  

ท ุก ป ร ะ ก า ร

■  ก า ร ก ำ ห น ด โ ค ร ง ส ร ้า ง ห น ่ว ย ก ํต ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม ด ี

1.2 การจัดลำดับรายวิชา เ ป ็น ท ีน ่า พ ง พ อ ใจ แต่ถ้าหากมีการพัฒนาการจัดลำดับของ 
รายวิชาให้มีความต่อเน่ืองและเหมาะสมต่อการเรียนรู้ของนิสิต 
มากข้ึนกว่าเดิมก็จะเป็นการดีย่ิงข้ึน

1.3 วิชาปรับพ้ืนฐานความรู้ ย ้ง ไ ม ่เ ห ม า ะ ส ม เ ห ่า ท ีค ว ร  ควรมีการทบทวนในรายวิชาปรับ 
พ้ืนฐานให้มีความเหมาะสมในด้านเน้ือหา และเกณฑ์ในการ 
วัดผล

2. ผลการประเมินด้านรายวิชาและเนึ๋อหาวิชา
2.1 การกำหนดรายวิชาและ 

เน้ือหาวิชาเทียบกับ 
เกณฑ์

ก า ร ก ำ ห น ด ร า ย ว ช า น ล ะ เ น อ ห า ว ช า ย ัง ไ ม ่ส า ม า ร ถ เ ป ็น ไ ป ต า ม  

เ ก ณ ฑ ์ม า ต ร ฐ า น ก า ร ป ร ะ ก อ บ ว ช า ร ิเ พ ว ศ ว ก ร ร ม  APEC- 
E n g in e e rtâ  เน่ืองจากขาดเน้ือหาความรู้บางด้าน ซ่ึงควรได้รับ 
การแกไขเพ่ิมเติม

2.2 ความเหมาะสมของ 
รายวิชาและเน้ือหาวิชา

ม ่ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม แ ล ะ ม ่ค ว า ม ห ล า ก ห ล า ย ดีอ ย ู่แ ล ้ว  แต่เพ่ือให้
เกิดการพัฒนาให้ดีย่ิงข้ึนจึงควรดำเนินงานดังต่อไปน้ืเพ่ิมเติม
■  ควรทบทวนเน้ือหาที่ต้องการบังดับให้นิสิตเรียนรู้ ให้มีความ 

ต่อเน่ืองและสอดคล้องกันภายในวิชามากข้ึน
■  วิชาเลือกมีความหลากหลายและมากเพียงพอต่อความสนใจ 

ของผู้เรียน แต่เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนมากข้ึน ควร 
สร้างความยืดหยุ่นให้กับรายวิชาเลือก เซ่น มีการเปิดรายวิชา 
รหัสเลข 5 เพ่ิม เพ่ือเป็นการเปิดโอกาสให้นิสิตระดับปริญญา 
ตรีท่ีสนใจสามารถเลือกเรียนได้ และพิจารณาวิชาเลือกของ 
ปริญญาตรีให้นิสิตปริญญาโทได้เลือกเรียนด้วยเซ่นกัน
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ต ารางท ี่ 4 .6  (ต ่อ) ผ ล ก ารป ระ เม ิน ห ล ัก ส ูต รระด ับ บ ัณ ฑ ิต ค ิก ษ า

3. ผลการประเมนด้านการจัดประสบการณ์การเรียนร ู้
3.1 การเรียนการลอน ย ังไพ่'ทม า ะ ส ม เ ท ่าทีค ว ร โดยควรมีการดำเนินงานดังต่อไปน้ี

■  ควรมีการกำหนดรูปแบบการเรียนการสอน หรือการจัด 
ประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนอย่างชัดเจน

■  ควรมีการส่งเสริมให้ผู้เรียนได้เรียนรู้เก่ียวกับคุณธรรม 
จริยธรรม และด้านการส่ือสารอย่างเป็นรูปแบบท่ีชัดเจน (เพ่ือ 
ตอบสนองต่อเกณฑ์มาตรฐานการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม 
APEC-Engineer)

■  ควรเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้รู้จักคิด ได้แสดงความคิดเห็น และ 
ได้ลงมือปฏิบัติท้ังในห้องปฏิบัติการและภาคสนามจริงมากข้ึน

■ ควรใช้กรณีคิกษาเข้ามาเป็นเคร่ืองมือในการช่วยสอน และ 
การมอบหมายงานเพ่ือให้นิสิตได้เรียนรู้วิธีการแก้ปัญหา และ 
มีความเช้าใจในเน้ือหาวิชามากข้ึน

■  การมอบหมายงานให้ผู้เรียนควรปรับปรุงให้เหมาะสมท้ังใน 
ด้านปริมาณงานและช่วงเวลาในการมอบหมายงานไม่ให้เกิด 
การซ้อนทับกันหลายวิชา ซ่ึงจะเป็นภาระแก,ผู้เรียนได้

3.2 กิจกรรมเสริมหลักสูตร ม ค ว า ม เ ห ม า ะ ส ม อ ย ู่ใ น ร ะ ย ับทีน ่า พ ึง พ อ ใ จ  แต่ควรส่ง เสริมให้ 
เกิดข้ึนอย่างต่อเน่ืองและมีความหลากหลายในกิจกรรมมากข้ึน 
โดยกิจกรรมเสริมหลักสูตรท่ีควรได้รับการสนับลนุน เช่น
■  กิจกรรมท่ีส่งเสริมให้นิสิตได้รับความรู้และประสบการณ์จาก 

ภายนอก ซ่ึงอาจจะอยู่ในรูปแบบของการอบรมสัมมนา หรือ 
การเย่ียมชมโรงงาน เป็นต้น

■  กิจกรรมท่ีเพ่ิมความใกล้ชิดระหว่างผู้เรียนและอาจารย่ให้มาก 
ข้ึน ซ่ึงอาจจะเป็นในรูปแบบของการทำกิจกรรมร่วมกัน
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4.6.3 ปัญหาของหลักสูตร

ผลการประเมินหลักสูตรจากท้ัง 2 ส่วนคือ ผลการประเมินบัณฑิต และผลการประเมิน 
หลักสูตรโดยตรง ลามารถละท้อนให้เห็นถึงลัมฤทธิผลของหลักสูตร และประสิทธิภาพของ 
กระบวนการสร้างบัณฑิต ซ่ึงนำไปส่ปัญหาของหลักสูตร

4.6.3.1 ปัญหาของหลักสูตรระดับปริญญาตริ
ผลการประเมินลักยภาพของบัณฑิตแสดงให้เห็นว่าเน้ือหาวิชาของหลักสูตร 

ทำให้นิสิตมีพ้ืนฐานความรู้ทางวิชาการเป็นท่ีน่าพึงพอใจของผู้ว่าจ้างและสถาบันการคืกษาต่อใน 
ระดับสูง รวมถึงโดยพ้ืนฐานของนิสิตท่ีเข้ามาเรียนในคณะวิศวกรรมศาสตร์เป็นนิสิตท่ีมีสติปัญญา 
อยู่ในระดับท่ีดีพอสมควร ทำให้ความลามารถในการเรียนรู้ส่ิงใหม่  ๆจึงมีอยู่ค่อนข้างสูง แต่ท่ีเป็น 
ปัญหาคือนิสิตยังไม่สามารถนำส่ิงท่ีเรียนรู้มาได้ไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ี เน่ืองจากขาด 
ทักษะในการคิดและความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ Bloom (Clark [17]) นักการคืกษา 
ชาวอเมริกัน ได้แบ่งระดับการพัฒนาองค์ความรู้ไว้เป็น6 ระดับคือ ความรู้ความจำ (Knowledge) 
ความเข้าใจ (Comprehension) การนำไปใช้ (Application) การวิเคราะห์ (Analysis) การ
ลังเคราะห์ (Synthesis) และการประเมินค่า (Evaluation) ซ่ึงหลักสูตรปัจจุบันสร้างให้บัณฑิต 
พัฒนาการเรียนรู้ได้ในระดับท่ีมีความรู้ ความจำ และความเข้าใจ แต่ยังไม่ถึงระดับท่ีจะสามารถนำ 
ความรู้ไปประยุกต์ใช้ได้อย่างเหมาะลม ด ัง WWWล ัก ส ูต ร ป ร ับ ป Î ง จ ะ ต ้อ ง ส ร ้า ง ก ร ะ บ ว น ก า ร  

เ ร ีย น รู้ใ ต ้ผู้แร ึย น ส า ม า ร ถ ด ัฒ น า อ ง ค ์ค ว า ม รู้ใ ด ัเ ' ก ับ ด ัว เ อ ง ไ ต ้อ ย ่า ง เ ท ม า ะ ส «นอก^จากน้ันส่ิงท่ี 
บัณฑิตขาดไปคือในด้านของทัศนคติ ท ล ัก ส ูต ร ต ้อ ง ส ร ้า ง ก ร ะ บ ว น ก า ร เ ร ีย น ร ู้ใ ต ้ผ ู้เ ร ึย น  

ส า ม า ร ถyร ้ฒ น าtพ ัน ค ต ข อ ง ต น เ อ ง ไ «'ซึ่งการ,พัฒนามีอยู่หลายระดับ เร่ิมต้ังแต่การปลูกฝังให้ 
ผู้เรียนได้รับรู้ การยอมรับทัศนคติน้ัน  ๆและในท่ีสุดก็นำไปปฏิบัติจนกลายเป็นนิลัย

ผลการประเมินท่ีได้สามารถระบุปัญหาท่ีสำคัญของหลักสูตรได้ดังน้ื
1. หลักสูตรต้องมีการปรับโครงสร้างหน่วยกิตให้เป็นไปตามข้อกำหนดของ 

สำนักงานคณะกรรมการการอุดมคืกษา
2. หลักสูตรควรมีการปรับแผนการคืกษาให้มีลำดับของรายวิชาให้มีความ 

ต่อเน่ืองและเหมาะสมต่อช่วงเวลาในการนำความรู้น้ัน  ๆไปใช้งาน และมีการแบ่งลัดส่วนจำนวน 
หน่วยทิตในแต่ละหมวดวิชาให้เหมาะลมกับความต้องการและปริมาณเน้ือหาวิชามากข้ึน

3. ถึงแม้ว่าเน้ือหาวิชาจะทำให้ผู้เรียนมีพ้ืนฐานความรู้เป็นไปตามท่ีผู้ว่าจ้าง 
และสถาบันการคืกษาระดับสูงต้องการ แต่เนื้อหาความรู้ที่ผู้เรียนควรจะมีก็ยังไม่สามารถ 
ตอบสนองต่อเกณฑ์มาตรฐาน (มาตรฐานการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม APEC-Engineer) ได้
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ดังนั้นจึงควรมีการแก้ไขให้สอดคล้องกับเกณฑ์มาตรฐาน นอกจากนั้นยังควรมีการจัดการ 
เน้ือหาวิชาให้มีความเหมาะสมต่อการเรียนเของผู้เรียนมากข้ึน และทบทวนเน้ือหาให้มีความ 
ทันสมัยเหมาะสมมากข้ึน เพ่ือเป็นการสร้างบัณฑิตให้มีคุณสมบัติท่ีสามารถเพ่ิมความพึงพอใจ 
ให้กับผู้ว่าจ้างและสถาบันการดีกษาระดับสูงได้

4. หลักสูตรต้องสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาองค ์
ความรู้ให้กับตัวเองได้อย่างเหมาะสม โดยต้องอาดัยองค์ประกอบหลายๆ ด้านเพ่ือส่งเสริมให้ 
ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ได้แก่

- วัตถุประสงค์ในการเรียนรู้ ควรมีการแจ้งให้นิสิตทราบและทำให้ 
นิสิตเห็นถึงภาพรวมของรายวิชาน้ัน  ๆได้

- เทคนิคการลอนท่ีหลากหลายรูปแบบ เซ่น การมอบหมายงาน การ 
ทำโครงงาน การยกตัวอย่างกรณีดีกษา การอภิปรายกลุ่มย่อย 
การลงมือปฏิบัติ การสาธิตหรือเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้เห็นภาพจริง 
เป็นต้น

- เอกสารและส่ือการเรียนการสอนควรมีการปรับปรุงให้เหมาะลม 
และทันสมัยมากข้ึน และพยายามนำวิทยาการสมัยใหม่เข้ามาใช้ 
เป็นเคร่ืองมือช่วยในการเรียนการสอน

- การจัดกิจกรรมส่งเสริมการเรียนการสอน เซ่น การจัดอบรม 
สัมมนา การเชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้ การพาเย่ียม 
ชมโรงงาน การจัดกิจกรรมเพ่ือเช่ือมความสัมพันธ์อันดีระหว่าง 
อาจารย์กับนิสิต เป็นต้น

5. หลักสูตรต้องสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทัศนคติ 
ของตนเอง โดยอาดัยเทคนิควิธีท่ีแตกต่างกันไปตามความเหมาะสม เซ่น การปลูกฝังให้ผู้เรียน 
ได้รับรู้อยู่เป็นประจำ จัดกิจกรรมต่าง  ๆเพ่ือให้ผู้เรียนเกิดการยอมรับทัศนคติน้ัน  ๆมากข้ึน เป็นต้น

4.ธ.3.2 ปัญหาของหลักสูตรระดับบัณฑิตสิกษา
ปัญหาท่ีเกิดข้ึนโดยส่วนใหญ่ไม่ได้เกิดท่ีโครงสร้างหลักสูตรและเน้ือหาวิชา 

เน่ืองจากหลักสูตรระดับบัณฑิตดีกษๆค่อนข้างเป็นอิสระ นิสิตสามารถเลือกเรียนได้หลากหลาย ไม่ 
ว่าจะเป็นจำนวนหน่วยกิตท่ีเปิดให้เลือกเรียนได้หลายวิชาและจำนวนรายวิชาท่ีมีเปิดสอนก็มี 
ปริมาณท่ีมากเพียงพอกับความต้องการของนิสิต และจากผลการประเมินดักยภาพของบัณฑิต
แสดงให้เห็นว่าเน้ือหาวิชาของหลักสตรทำให้นิสิตมีพ้ืนฐานความรู้ทางวิชาการเป็นท่ีน่าพึงพอใจ

‘ บ ่ ฬ ่ ข ิ

ของผู้ว่าจ้างและสถาบันการดีกษาต่อในระดับสูง แต่ท่ีเป็นปัญหาคือนิสิตยังไม่สามารถนำส่ิงท่ี
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เรียนรู้มาไปใช้ให้เกิดประโยชน์ได้อย่างเต็มท่ีเม่ือเปรียบกับสักยภาพในการเรียนรู้ท่ีมีค่อนข้างสูง 
เน่ืองจากขาดทักษะในการคิดและความสามารถในการประยุกต์ใช้ความรู้ เช่นเดียวกับบัณฑิตใน 
ระดับปริญญาตรี ดังน้ันหลักสูตรปรับปรุงจะต้องสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนา 
องค์ความรู้ให้ตัวเองได้

ผลการประเมินท่ีได้สามารถระบุเป็นปัญหาท่ีสำคัญของหลักสูตรได้ดังน้ี
1. วิชาปรับพ้ืนฐานควรมีการทบทวนและปรับปรุงให้เหมาะสมมากข้ึนท้ัง 

ในด้านเน้ือหาและเกณฑํในการวิ'ดผล และให้สอดคล้องกับหลักสูตรปริญญาตรีท่ีจะมีการปรับปรุง
2. หลักสูตรต้องสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาองค ์

ความรู้ให้กับตัวเองได้อย่างเหมาะลมมากข้ึน โดยต้องอาสัยองค์ประกอบหลาย  ๆด้านเพ่ือส่งเสริม 
ให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้เช่นเดียวกับหลักสูตรระดับปริญญาตรี แต่ต้องมุ่งเน้นในด้านการพัฒนา 
ความสามารถในการคิด และการค้นคว้าหาความรู้มากข้ึน

3. หลักสูตรต้องสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทัศนคติ 
ของตนเอง โดยอาศัยเทคนิควิธีท่ีแตกต่างกันไปตามความเหมาะสม เช่นเดียวกับหลักสูตรระดับ 
ปริญญาตรี แต่อาจจะต้องมุ่งเน้นทัศนคติเพ่ือการทำงานในระดับบริหารมากข้ึน

นอกจากปัญหาดังกล่าวท่ีมีผลกระทบต่อหลักสูตรในด้านโครงสร้างหลักสูตร รายวิชา 
และเน้ือหาวิชา และการจัดประสบการณ์การเรียนรู้ให้แก่ผู้เรียนโดยตรงแล้ว อีกหน่ึงปัญหาซ่ึงอยู่ 
นอกเหนือจากขอบเขตของการออกแบบหลักสูตร แต่ผู้วิจัยเห็นว่าเป็นปัญหาท่ีควรได้รับการแก้ไข 
ปรับปรุง จึงได้เสนอเป็นประเด็นปัญหาให้พิจารณาเพ่ือการพัฒนาระบบการเรียนการลอนต่อไป 
น่ันคือ การจัดการระบบการเรียนการลอนให้เอ้ือต่อการเรียนรู้ของนิสิตมากข้ึน เช่น การจัดระบบ 
การมอบหมายงานให้นิสิต การจัดระบบฐานข้อมูลความรู้ของภาควิชาฯ ให้เหมาะสมมากข้ึน การ 
จัดจำนวนรายวิชาท่ีเปิดลอนในแต่ละภาคการดีกษาให้มีความสมดุลกันมากข้ึน เป็นต้น

ประเด็นปัญหาต่างๆ เหล่าน้ืจะนำไปส่การออกแบบและพัฒนาหลักสูตร เพ่ือแก้ไข 
ปรับปรุงให้มีความเหมาะสมกับความต้องการของผู้ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรต่อไป

4.7 สรุปท้ายบท

หลักสูตรของภาควิชาวิศวกรรมอุตลาหการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยแบ่งได้ออกเป็น 3 
ระดับคือ ระดับปริญญาตรี ระดับปริญญาโท และระดับปริญญาเอก ซ่ึงแต่ละระดับมีรายละเอียดท่ี 
แตกต่างกันไปตามวัตถประสงค์ของการดีภษา ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบการดีกษาของหลักสูตร 
โครงสร้างหลักสูตร รายวิชาและเน้ือหาวิชา แผนการดีกษา และการจัดประลบการณ์การเรียนรู้ แต่
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โดยภาพรวมแล้วหลักสูตรของภาควิชาฯ มุ่งเน้นให้นิสิตเรียนรู้ถึงความรู้ทางด้านวิศวกรรมศาสตร์ 
กับการบริหารไปพร้อมๆ กัน ซึ่งเป็นลักษณะเฉพาะของสาขาวิศวกรรมอุตสาหการ ลักษณะ 
หลักสูตรของภาควิชาฯ ปัจจุบันเป็นแบบหลักสูตรเน้นศาสตร์เดียว (Subject Based Program) 
เพ่ือให้นิสิตมีความรู้ในเร่ืองของวิศวกรรมอุตสาหการอย่างถ่องแท้

ผลการวิเคราะห์และประเมินหลักสูตรแสดงให้เห็นถึงปัญหาของหลักสูตรท่ีควรพิจารณา 
แก้ไข ซ่ึงปัญหาท่ีสำคัญของหลักสูตรทุกระดับปริญญาคือ หลักสูตรต้องสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ 
ผู้เรียนสามารถพัฒนาความรู้ให้กับตัวเองได้อย่างเหมาะสม ดังน้ันจึงต้องอาคัยองค์ประกอบ 
หลาย  ๆ ด้านเพ่ือส่งเสริมให้ผู้เรียนเกิดการเรียนรู้ ไม่ว่าจะเป็นรูปแบบกิจกรรมการเรียนการสอน 
เทคนิคการสอน ส่ือการสอน กิจกรรมเสริมหลักสูตร เป็นต้น และอีกหน่ึงปัญหาท่ีสำคัญคือ 
หลักสูตรต้องสร้างกระบวนการเรียนรู้ให้ผู้เรียนสามารถพัฒนาทัศนคติของตนเอง โดยอาศัย 
เทคนิควิธีท่ีแตกต่างกันไปตามความเหมาะสม แต่สำหรับหลักสูตรในระดับปริญญาตรีจำเป็นต้อง 
มีการทบทวนในด้านของโครงสร้างหลักสูตร เน้ือหารายวิชาเพ่ือให้สอดคล้องกับข้อบังคับท่ีมีการ 
เปล่ียนแปลง และเพ่ือรองรับกับเกณฑ์มาตรฐานท่ีต้องคำนึงถึงสำหรับการประกอบวิชาชีพวิศวกร 
อุตลาหการ นอกจากน้ันยังควรมีการปรับแผนการคืกษาให้มีลำดับของรายวิชาให้มีความต่อเน่ือง 
และเหมาะสมต่อช่วงเวลาในการนำความรู้น้ัน  ๆไปใช้งาน และทบทวนเน้ือหาให้มีความทันสมัย 
เหมาะลมมากข้ึน เพ่ือการสร้างบัณฑิตให้มีคุณสมบัติท่ีสามารถตอบสนองต่อความพึงพอใจของผู้ 
ท่ีมีส่วนได้ส่วนเสียกับหลักสูตรได้
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