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บทนำ

ค วาม เป ็น ม าแ ละความ สำค ัญ ของป ัญ ห า

อนาคตเป็นเร่ืองราวท่ีมนุษย์คิดคำนึงถึงอยู่ตลอดระยะเวลาอันยาวนาน ตังแต่อดีตจนถึง 
ปัจจุบัน แต่เดิมมนุษย์เช่ือว่าอนาคตเป็นส่ิงไม่แน่นอน คาดคะเนและทำนายไม่ได้ อนาคตจะเป็น 
ไปตามท่ีบันเป็น ถึงกระน้ันมนุษย์ก็บังพยายามคาดคะเน พยากรณ์ หรือทำนายอนาคตเร่ือยมา 
แต่ปัจจุบันแนวคิดเก่ียวกับเร่ืองน้ีได้เปล่ียนไป มนุษย์เร่ิมมองเห็นว่าอนาคตเป็นเร่ืองท่ีศึกษา ควบ 
คุมและผลักดันให้เป็นไปตามต้องการได้ มนุษย์จึงหันมาศึกษาเร่ืองอนาคตอย่างจริงจังจนเกิดเป็น 
ศาสตร์แห่งการวิจัยอนาคตข้ึน และระยะเวลาท่ีล่วงเลยมาจนเกือบลามทศวรรษน้ัน ได้ก่อให้เกิด 
การเปล่ียนแปลงของการวิจัยอนาคตแบ่งได้เป็น 3 ระยะ กล่าวคือ ระยะในช่วง 10 ปีแรก (1960- 
1970) เป็นการวิจัยอนาคตท่ีใช้วิธีการฉายภาพแบบการพยากรณ์เซิงเลันตรง (Classical Linear 
Projection) ใช้ได้ดีกับการพยากรณ์บางอย่างท่ีเก่ียวข้องกับองค์ประกอบอ่ืน  ๆน้อยตัว ระยะท่ีลอง 
(1965-1967) เป็นระยะเวลา 2 ปี ท่ีรูปแบบการวิจัยอนาคตแบบใหม่ได้รับการพัฒนาข้ึนมาใช้ควบ 
คู่กับวิธีการแบบเดิม (Multiple Alternative Futures) โดยมีหลักสำคัญอยู่ท่ีว่า อนาคตท่ีอาจเป็นไป 
ได้น้ันมีหลายแนวทาง และระยะท่ีสาม (1972-ปัจจุบัน) การวิจัยอนาคตได้ขยายผลออกไป โดย 
ศึกษาผลกระทบของความรู้เก่ียวกับอนาคตจากวิทยาการทุกแขนง (Cross-Impact Future) เพ่ือ 
นำผลจากทุกองค์ประกอบมาพิจารณาร่วมกันในการสร้างภาพอนาคตให้สมบูรณ์มากข้ึน (กฤษดา 
กรุดทอง, 2530) จากการเปล่ียนแปลงของการวิจัยอนาคตดังกล่าว จึงเป็นรากฐานให้มีการศึกษา 
และพัฒนาศาสตร์ของการวิจัยเชิงอนาคตเร่ือยมาจนถึงปัจจุบ

ต้นกำเนิดของอนาคตนิยมหรือการคิดระเบียบวิธีวิจัยอนาคตท้ังหมดน้ันมีปรัชญาหรือ 
ความเช่ือพ้ืนฐานอยู่ว่า อนาคตเป็นเร่ืองท่ีสามารถทำการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ เช่ือว่าความเช่ือ 
ของมนุษย์จะมีอิทธิพลต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจของมนุษย์เอง และเช่ือว่ามนุษย์สามารถจะ 
ควบคุมอนาคตได้ (จุม'พล พูลภัทรชีวิน, 2529) จุดมุ่งหมายของการวิจัยอนาคตจึงไม่ได้อยู่ท่ีการ 
ทำนายท่ีถูกต้อง แต่เป็นการบรรยายทางเลือกในอนาคตท่ีเป็นไปได้แบบต่าง  ๆ วิเคราะห์และแก้ 
ปัญหาในปัจจุบัน เตรียมตัวรับสถานการณ์ท่ีจะเกิดข้ึนในอนาคตและวางแผนอนาคตไปในทิศทาง 
ท่ีพึงประสงค์ (Fowles, J. ed., 1978) เทคนิคการพยากรณ์อนาคตท่ีใช้กันมาต้ังแต่อดีตซ่ึงบัญญ้ติ 
ไวในนามานุกรมของ Earl c. Joseph ได้กล่าวถึงการวิจัยอนาคตไว้มากกว่า 13 วิธี เช่น
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Simulation, Cross-impact analysis, Matrix forecasting, Markovchain forecasting, Scenario 
เป็นต้น ในบรรดาเทคนิควิธีวิจัยอนาคตท้ังหมดน้ียังไม่ลามารถสรุปได้ว่า เทคนิควิธีใดมีประสิทธิ 
ภาพมากท่ีสุด (กฤษดา กรุดทอง, 2530) แต่ก็เป็นเคร่ืองช้ีว่าวิธีวิทยาการวิจัยอนาคตนันได้พัฒนา 
ก้าวหน้าไปกว่าเดิม มีการประยุกต์เทคนิควิจัยอนาคตใหม่  ๆ มาใช้กันมากข้ึน เป็นผลมาจากความ 
พยายามของนักวิจัยในอันท่ีจะปรับปรุงวิธีวิทยาการวิจัยท่ีมีอยู่ให้ได้มาตรฐานและมีคุณภาพ 
สำหรับเทคนิคการวิจัยอนาคตท่ีเป็นท่ีรู้จักของนักวิจัยและถูกนำมาใช้กันมากในประเทศไทย ได้แก่ 
เทคนิค Delphi, EFR, Scenario, Cross-impact และ EDFR

เทคนิคการวิจัยแบบ EDFR (Ethnographic Delphi Futures Research) เป็นเทคนิคการ 
วิจัยอนาคตรูปแบบหน่ึง ท่ีได้รับการพัฒนาข้ึนเป็นคร้ังแรกในปี พ.ศ. 2522 โดยจุมพล พูลกัทรชีวิน 
ในขณะท่ีกำลังศึกษาระดับปริญญาเอกท่ีมหาวิทยาลัยมินนิโซต้า (University of Minnesota)
ด้วยการผสมผสานระหว่างเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EFR (Ethnographic Futures Research) 
และเทคนิค Delphi เข้าด้วยกัน จุดเร่ิมต้นของการคิดเทคนิคการวิจัยน้ีมีเหตุผลอยู่ 2 ประการ คือ 
ประการแรก เน่ืองจากศึกษาพบว่าเทคนิคการวิจัยรูปแบบเดิมของ EFR และ Delphi ยังไม่ตอบ 
สนองต่อจุดมุ่งหมายและความเช่ือเบ้ืองต้นบางประการของการวิจัยอนาคต จึงน่าจะคิดหาวิธีปรับ 
ปรุงหริอแก้ไข ประการท่ีลอง หากมีการผสมผสานระหว่างระเบียบวิธี EFR และ Delphi เข้าด้วย 
กัน โดยปรับ'ไห้มีความเหมาะสมแล้ว น่าจะได้เทคนิคการวิจัยอนาคตใหม่อีกเทคนิคหน่ึง ท่ีนอก 
จากจะตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายและความเช่ือพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคตแล้ว ยังเป็นวิธีวิทยาท่ี 
ช่วยให้นักวิจัยได้มาซึงข้อมูลท่ีเป็นระบบและน่าเช่ือถือมากข้ึน จากมูลเหตุดังกล่าวจึงเกิดการ
พัฒนาเป็นเทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR ข้ึน โดยได้ทดลองใช้คร้ังแรกกับงานวิจัยเร่ือง
Alternative Futures of Thai University : An EDFR study และต่อมาได้รับการตีพิมพ์ลงในวาร 
สาร Cultural and Educational Futures, Vol.2 No.4, 1982. (Chumpol Poolpatarachewin, 
1982) หลังจากน้ันจึงได้นำเข้ามาเผยแพร่ในประเทศไทยและใช้เทคนิคน้ีกับงานวิจัยเร่ืองแรก คือ 
บทบาทของ ก.พ. ในทศวรรษหน้า (ทิพาวดี เมฆสวรรค์, 2529)

การผสมผสานวิธีวิทยาการวิจัยแบบ EFR และ Delphi จนกลายเป็นเทคนิค EDFR น้ัน 
เป็นการรวมเอาจุดเด่นหรือข้อดีของท้ังสองเทคนิคเข้าด้วยกัน ซ่ึงจะช่วยแก้จุดอ่อนของกันและกัน 
ได้เป็นอย่างดี ประเด็นสำคัญของการวิจัยเทคนิค EDFR บนพ้ืนฐานของเทคนิค EFR อยู่ท่ีการ 
พยายามดึงเอาอนาคตภาพและค่านิยมต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวกับกระบวนการเปล่ียนแปลงทางลังคมและ 
วัฒนธรรมของกลุ่มประชากรท่ีศึกษา ด้วยการลัมภาษณ์'ท่ีมีลักษณะเฉพาะ กล่าวคือ เป็นการ 
ลัมภาษณ์’แบบเปิดและไม่ช้ีนำ (non-direct, open-ended) มีการแบ่งช่วงการลัมภาษณ์เป็นช่วง ๆ
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และทำการสรุปตามช่วงเวลาท่ีเหมาะสม โดยผู้ถูกสัมภาษณ์สามารถแก้!ขหรือปรับปรุงคำ
สัมภาษณ์ได้ ซ่ึงเรียกกระบวนการเช่นนีว่า เทคนิคการสรุปสะสม (cumulative summarization 
technique) จนผู้วิสัยมีความเช่ือม่ันว่าข้อมูลท่ีได้น้ันมีความน่าเช่ือถือ คือ มีทังความตรง (validity) 
และความเท่ียง (reliability) ของข้อมูล.,พ่ืมข้ึน

ส่วนประเด็นสำคัญของเทคนิค EDFR บนพ้ืนฐานของเทคนิค Delphi น้ันอยู่ท่ีกระบวนการ 
ทำซ้ํา (iterative process) ในการเก็บรวบรวมข้อมูลท่ีเป็นความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ อาจด้วยวิธี 
การสัมภาษณ์หรือการใช้แบบสอบถาม จนกว่าจะได้คำตอบท่ีเป็นฉันทามติ (consensus) โดยไม่มี 
การเผชิญหน้ากันโดยตรงของผู้เช่ียวชาญเช่นเดียวกับการระดมสมอง (brain storming) หรือการ 
ประชุมกลุ่มแบบอ่ืน  ๆ จุดมุ่งหมายของการทำช้ําก็เพ่ือกรอง (refine) ความเช่ียวชาญของผู้เช่ียว 
ชาญน้ันเอง (Murry and Hammons, 1995; ซนิตา รักษ์พลเมือง, 2539; จุมพล พูลภัทรชีวิน, 
2542)

การเก็บรวบรวมข้อมูลตามระเบียบวิธีเทคนิค EDFR จึงยังคงมีลักษณะคล้ายกับเทคนิค 
วิธี EFR และ Delphi แต่ปรับให้มีความเหมาะสมและมีความยืดหยุ่นมากกว่า กล่าวคือ ในรอบ 
แรกจะใช้วิธีสัมภาษณ์คล้ายแบบ EFR โดยเปิดโอกาสให้ผู้เช่ียวชาญได้พูดและอภิปรายอย่างอิสระ 
ในทุกเร่ืองท่ีคิดว่ามีความสำคัญและสัมพันธ์กับเร่ืองท่ีทำการวิสัย เป็นการสัมภาษณ์แบบปฎิ
สัมพันธ์ (interactive interview) ระหว่างผู้วิสัยกับผู้เช่ียวชาญ แล้วผู้วิสัยจะทำการสรุปเป็นระยะ  ๆ
เพ่ือให้ผู้เช่ียวชาญได้ยืนยัน ปรับปรุงหรือแก้ไขคำสัมภาษณ์ได้ตลอดเวลา จากน้ันจึงนำข้อมูลท่ีได้ 
มาวิเคราะห์สร้างเป็นเคร่ืองมือท่ีมีลักษณะเป็นแบบสอบถามโดยไม่มีการตัดแนวคิดใดออกไป ซ่ึง 
วิธีการน้ีเป็นการแก้จุดด้อยของเทคนิค EFR ท่ีโดยปกติจะวิเคราะห์และนำเสนอข้อมูลจากรายงาน 
การสัมภาษณ์ ด้วยการตัดแนวคิดท่ีไม่สอดคล้องของผู้เช่ียวชาญออกไป ท้ังท่ี'ในความเป็น'จรืงผู้ 
เช่ียวชาญอาจมองคนละด้านท่ีไมชากันเลยก็เป็นได้ หลังจากน้ันจึงส่งแบบสอบถามไปให้ผู้เช่ียว 
ชาญตอบในรอบท่ีลอง รอบท่ีสาม หรือมากกว่า ซ่ึงเป็นไปตามรูปแบบของเทคนิค Delphi น้ันเอง 
ฉะน้ันการผนวกการสัมภาษณ์แบบ EFR ไปในรอบแรกจึงเป็นการแก้จุดอ่อนของเทคนิค Delphi 
ท่ีโดยปกติผู้วิสัยจะเป็นผู้กำหนดข้อกระทงแนวโน้มในการสัมภาษณ์ ทำให้แนวคิดของผู้เช่ียวชาญ 
ถูกจำกัดอยู่ในข้อกระทงเหล่าน้ันได้ และในข้ันตอนสุดท้ายของเทคนิค EDFR คือการวิเคราะห์ข้อ 
มูลเพ่ือหาแนวโน้มท่ีมีความเป็นไปได้และมืความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญแล้วมาสรุปเป็นอนาคต 
ภาพ (จุม,พล ทูลภัทรชีวิน, 2532)

จะเห็นได้ว่าเทคนิค EDFR เป็นวิธีวิทยาท่ีช่วยให้นักวิสัยได้มาซ่ึงข้อมูลท่ีเป็นระบบและน่า 
เช่ือถือมากย่ิงข้ึน ท่ีสำคัญคือสามารถตอบสนองจุดมุ่งหมายและความเช่ือพ้ืนฐานของการวิสัย
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อนาคตได้ดีอีกวิธีหน่ึง ซ่ึงจุดมุ่งหมายและความเช่ือพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคตน้ันไม่ได้อยู่ท่ีการ 
ทำนายท่ีถูกต้อง แต่อยู่ท่ีการศึกษาแนวโน้มท่ีเป็นไปได้หรอน่าจะเป็นของเร่ืองท่ีศึกษาให้ได้มากท่ี 
สุดเท่าท่ีจะมากได้ ท้ังท่ีพึงประสงค์และไม่พึงประสงค์ เพ่ือหาทางทำให้แนวโน้มท่ีพึงประสงค์นัน 
เกิดข้ึนและขจัดแนวโน้มท่ีไม่พึงประสงค์ให้หมดไป และยังเป็นวิธีวิทยาท่ีไม่ต้องลงทุนมากเหมาะ 
สำห!ปประเทศกำลังพัฒนา และเป็นเทคนิควิธีท่ีสามารถประยุกต้ไซได้อย่างกว้างขวาง (นงลักษณ์ 
วิ!ซชัย, 2541) ด้วยเหตุน้ัจึงเป็นผลให้เทคนิค EDFR ได้ถูกนำไปใช้แก้ปัญหาต่าง  ๆ ในการวิจัย 
จนเป็นท่ีรู้จักแพร่หลายมากข้ึนนับจากอดีตจนถึงปัจจุบัน

อย่างไรก็ตาม แม้ว่าเทคนิค EDFR จะเป็นระเบียบวิธีวิจัยท่ีสร้างข้ึนมาเพ่ือตอบสนอง 
ป!ซญาพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคตโดยตรงก็ตาม ผู้วิจัยสามารถท่ีจะนำเทคนิค EDFR ไปใช้กับ 
การวิจัยธรรมดาท่ีไม่ใช่การวิจัยอนาคตได้ หากว่าผลของการนำไปใช้น้ันตอบสนองต่อจุดมุ่งหมาย 
ของผู้วิจัย (จุมพล พูลภัทรชีวิน, 2542) ดังน้ันในช่วงสองทศวรรษท่ีผ่านมาจึงได้มีนักวิจัยนำเอา 
เทคนิค EDFR ไปใช้ในการวิจัยไม่เฉพาะแต่การวิจัยอนาคตเท่าน้ัน หากแต่ยังนำไปใช้ทำนองเดียว 
กันกับการวิจัยรูปแบบอ่ืน  ๆ มากข้ึนอีกด้วย เช่น การวิจัยเพ่ือสำรวจความคิดเห็น สำรวจปัญหา 
วิจัยเพ่ือหารูปแบบ เพ่ือกำหนดนโยบาย เพ่ือกำหนดมาตรฐาน เป็นต้น และเป็นท่ีน่าสนใจว่า 
ตลอดเวลาท่ีได้มีการนำเอาเทคนิค EDFR ไปใช้น้ัน ยังไม่ปรากฎว่ามีผู้ใดได้ทำการสำรวจงานวิจัย 
ท่ีใช้เทคนิค EDFR มาก่อน ว่ามีปริมาณงานวิจัยจำนวนเท่าไรและมีสภาพการใช้งานท่ีผ่านมาเป็น 
อย่างไร ผู้วิจัยจึงได้ทำการสำรวจงานวิจัยท่ีใช้เทคนิค EDFR ต้ังแต่ปัจจุบันย้อนหลังไปจนถึงปีท่ี 
เร่ิมมีการทำ'วิจัย คือปี พ.ศ. 2522 ในเบ้ืองต้นพบว่ามีงานวิจัยท่ีใช้เทคนิค EDFR ไม่น้อยกว่า 50 
เร่ือง ผู้วิจัยได้ศึกษานำร่องและวิเคราะห์งานวิจัย จำนวน 15 เร่ือง สรุปสาระได้ 6 ประการใหญ่  ๆ
คือ

ประการแรก การกำหนดจุดมุ่งหมายของการวิจัย พบว่า งานวิจัยได้มีการกำหนดจุดมุ่ง 
หมายท่ีหลากหลาย ได้แก่ เพ่ือการศึกษาสภาพปัจจุบัน เพ่ือฉายภาพอนาคต และเพ่ือพยากรณ์ 
โดยจะลังเกตได้ว่าการกำหนดจุดมุ่งหมายท่ีหลากหลาย แตกต่างกันน้ัน ข้ึนอยู่กับลักษณะของ 
ประเด็นปัญหาท่ีทำวิจัย ในท่ีน้ีลักษณะของประเด็นปัญหาท่ีศึกษาด้วยเทคนิค EDFR จะมีลักษณะ 
ท่ีใกล้เคียงกับเทคนิค Delphi กล่าวคือ เป็นประเด็นปัญหาท่ีจะนำไปสู่การวางนโยบายหรือคาด 
การณ์อนาคต รวมท้ังการกำหนดทางเลือกต่าง  ๆ หรือเป็นประเด็นปัญหาท่ีมุ่งหาความสอดคล้อง 
ต้องกัน เพ่ือแก้ปัญหาท่ีมีความสลับซับช้อนท้ังในเซิงโครงสร้างการปฏิบัติงาน หรือเพ่ือสรุปเป็น 
หลักการและแนวคิดร่วมกัน
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ประการท่ีสอง การกำหนดลักษณะต่าง  ๆ เก่ียวกับผู้เช่ียวชาญ อันได้แก่ การกำหนดกลุ่ม 
ผู้เช่ียวชาญ การกำหนดเกณฑ์การเลือกผู้เช่ียวชาญ และวิธีการเลือกผู้เช่ียวชาญ พบว่ามีความ 
แตกต่างกันไปตามจุดเน้นของงานวิลัย ส่วนใหญ่จะกำหนดกลุ่มผู้เช่ียวชาญ เป็นกลุ่มผู้บรืหาร 
กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่มผู้ปฎิปติ มีงานวิจัยบางเร่ืองท่ีกำหนดกลุ่มผู้เช่ียวชาญตามลาขาอาชีพ
หรือหน่วยงานท่ีลังกัด ได้แก่งานวิจัยของ มณฑป ไชยชิต (2537) นิรมล หันหาบุญ (2538) 
กัญญา'พํฒน์ นนทะนาคร (2539) ด้านการกำหนดเกณฑ์การเลือกผู้เช่ียวชาญ พบว่ามีการระบุ 
เกณฑ์การเลือกท่ีหลากหลายแตกต่างกัน ได้แก่ เกณฑ์ด้านวุฒิการศึกษา ประสบการณ์ สาขา 
ตำแหน่ง จำนวนผู้เช่ียวชาญและผลงานวิชาการ แต่เกณฑ์การเลือกผู้เช่ียวชาญท่ีงานวิจัยส่วนใหญ่ 
กำหนดไว้เหมือนกันคือ เกณฑ์ด้านวุฒิการศึกษาและประสบการณ์ ส่วนวิธีการเลือกผู้เช่ียวชาญ 
พบว่ามี2 วิธีคือ วิธีเลือกแบบเจาะจง (purposive) และแบบโยนลูก (snow ball)

ประการท่ีสาม รูปแบบการลัมภาษณ์ และการเก็บข้อมูลจากแบบลอบถาม ข้อมูลในงาน 
วิจัยมีการระบุรายละเอียดของรูปแบบการลัมภาษณ์ท่ีแตกต่างกันออกไป สรุปได้ 3 แบบ คือ เป็น 
การลัมภาษณ์แบบเปิดและมีการสรุปสะสม ลัมภาษณ์แบบมีโครงสร้างตามกรอบการลัมภาษณ์ 
และสัมภาษณ์แบบเจาะลึก ไม่มีโครงสร้าง อย่างไรก็ตามการสัมภาษณ์ตามแบบเทคนิค EDFR 
น้ันนักวิจัยสามารถเลือกรูปแบบการสัมภาษณ์ท่ีจะตอบสนองต่อจุดมุ่งหมาย เวลาและงบประมาณ 
หรืออาจยึดตามรูปแบบการสัมภาษณ์ของเทคนิค EDFR ได้ โดยนักวิจัยจำเป็นต้องมีเทคนิควิธีใน 
การสัมภาษณ์เพ่ือดึงเอาแนวโน้มต่าง  ๆ เหล่าน้ันออกมาให้ได้มากท่ีสุด มิฉะนันอาจส่งผลกระทบ 
ต่อการเขียนแนวโน้มในแบบสอบถามได้ สำหรับจำนวนรอบในการเก็บข้อมูลแบบสอบถาม พบว่า 
มีการเก็บข้อมูลแบบลอบถามอยู่ระหว่าง 2 รอบ ถึง 3 รอบ จำนวนรอบของการเก็บข้อมูลด้วยแบบ 
สอบถาม ไม่ว่าจะเป็นเทคนิค EDFR หรือ เทคนิค Delphi สามารถสรุปได้ว่า การยุติจำนวนรอบใน 
การเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยแบบสอบถามข้ึนจะอยู่กับการได้ข้อสรุปท่ีเป็นฉันทามติ หรือจนกว่าจะ 
ได้ข้อสรุปว่าทำไมจึงไม่สามารถได้ข้อสรุปท่ีเป็นฉันทามติ ซ่ึงโดยปกติจะเก็บข้อมูลด้วยแบบสอบ 
ถามอย่างน้อย 2 รอบแต่ไม่เกิน 4 รอบ

ประการท่ีล่ี ค่าสถิติท่ีใช้เพ่ือพิจารณาทิศทางแนวโน้มท่ีเป็นไปได้และความสอดคล้อง
(consensus) ของผู้เช่ียนช าญ งานวิจัยท่ีพบส่วนใหญ่พิจารณาความลอดคล้องของผู้เช่ียวชาญ 
จาก พิสัยระหว่างควอไทล์ (inter quartile range) ท่ีมีค่าไม่เกิน 1.5 และค่าฐานนิยมลบด้วยค่า 
มัธยฐาน มีค่าไม่เกิน 1 และจากงานวิจัยบางเร่ือง เช่น งานวิจัยของดุษฎี สุนทราชุน (2531) 
จุมพล พูลกัทรชีวิน (2532) และภูสิทธิ'" ประยูรอนุเทพ (2540) จะเลือกใช้ค่าสถิติเพียงค่าใดค่า 
หน่ึงในการตัดสินความสอดคล้องของผู้เช่ียวชาญ สำหรับการกำหนดเกณฑ์การพิจารณาทิศทาง
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แนวโน้มท่ีเป็นไปได้น้ัน มีการกำหนดเกณฑ์ท่ีค่าร้อยละ 60 ร้อยละ 80 และร้อยละ.90 ของความ 
คิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ

ประการท่ีห้า การใช้เทคนิค EDFR ในการวิจัยท่ีผ่านมาพบว่า นอกจากจะใช้เทคนิค EDFR 
เพียงเทคนิคเดียวตลอดการวิจัยแล้ว ยังมีการประยุกต์ใช้ร่วมกับเทคนิคอ่ืน  ๆ ในการวิจัยอีกด้วย 
เช่น เทคนิคการประเมินความต้องการจำเป็น (need assessment) และ เทคนิค EFR ในงาน 
วิจัยของบรรลือกุลโชติ (2534) มณฑป ไชยชิต(2537) ดุษฎี ลุนทราชุน(2531) เป็นต้น

ประการท่ีหก การกำหนดห้วงเวลาในการวิจัย ถือเป็นส่ิงสำคัญในการวิจัยอนาคต นัก 
อนาคตนิยม จะแบ่งช่วงเวลาของการทำนายอนาคตไม่เหมือนกันทุกคน สำหรับจุมพล พูลกัทรชีวิน 
(2529) ได้แบ่งช่วงเวลาทำนายอนาคตออกเป็น 4 ช่วงใหญ่  ๆ คือ

ช่วงท่ีหน่ึง ระยะต้ังแต่ 1-5 ปี เรียกว่า immediate forecasting ถือเป็นการทำนายหรือการ 
วางแผนระยะกระช้ันชิดหรือเป็นการแก้ปัญหาเฉพาะหน้า

ช่วงท่ีลอง ระยะมากกว่า 5 ปี แต่ไม่เกิน 10 ปี เรียกว่า short range forecasting ถือเป็น 
การทำนายหรือวางแผนระยะส้ัน

ช่วงท่ีสาม ระยะมากกว่า 10 ปี แต่ไม่เกิน 20 ปี เรียกว่า middle range forecasting ถือ 
เป็นการทำนายหรือวางแผนระยะกลางท่ีนักอนาคตนิยมส่วนใหญ่นิยมใช้ศึกษา เน่ืองจากเช่ือว่า
เป็นช่วงเวลาท่ีหากนำผลการศึกษาน้ันมาปฎิปัติ ก็ลามารถเห็นผลได้ทันเวลา

ช่วงท่ีส่ิ ระยะมากกว่า 20 ปี ข้ึนไป เรียกว่า long range forecasting เป็นการทำนายหรือ 
วางแผนระยะยาว ซึงผลท่ีได้มักขาดความจูงใจเพราะระยะเวลายาวนานเกินไป

จากการวิเคราะห์งานวิจัยท่ีใช้เทคนิค EDFR ท่ีผ่านมา ปรากฏว่ามีงานวิจัยท่ีทำการศึกษา 
ท้ังห้วงเวลาปัจจุบันและอนาคต โดยงานวิจัยท่ีศึกษาแนวโน้มในอนาคตจะกำหนดห้วงเวลาอยู่ใน 
ระยะ'ท่ีสามและระยะท่ีส่ิ (ดังตารางท่ี 2.3)

จากการสำรวจและวิเคราะห์ข้อมูลเบ้ืองต้นของงานวิจัยท่ีใช้เทคนิค EDFR ท่ีผ่านมา 
สามารถลรุปได้ว่า การใช้เทคนิค EDFR ในงานวิจัยน้ัน มีความหลากหลาย แตกต่างกันในเกือบทุก 
ช้ันตอนหรือกระบวนของเทคนิคช่ีงลามารถจำแนกได้เป็น 6 ด้าน คือ (1) การกำหนดจุดมุ่งหมาย 
ของการวิจัยท่ีมีความแตกต่างกันไปตามประเด็นปัญหาของการ่วิจัย (2) การกำหนดสักษณะต่าง  ๆ
เก่ียวกับผู้เช่ียวชาญซ่ึงแตกต่างกันในด้านการกำหนดกลุ่มผู้เช่ียวชาญ การกำหนดเกณฑ์การเลือก 
ผู้เช่ียวชาญ และวิธีการเลือกผู้เช่ียวชาญ (3) ความต่างกันของรูปแบบในการสัมภาษณ์ผู้เช่ียวชาญ
(4) ค่าสถิติท่ีใช้ในการพิจารณาทิศทางแนวโน้มท่ีเป็นไปได้และความสอดคล้อง (consensus) ของ 
ผู้เช่ียวชาญ (5) การกำหนดห้วงเวลาท่ีใช้ในการศึกษาวิจัย (6) การประยุกต้ใช้เทคนิค EDFR
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ร่วมกับเทคนิคการวิจัยแบบต่าง  ๆ ช่ึงอาจเป็นไปได้ว่าเทคนิค EDFR เป็นเทคนิคการวิจัยท่ีมีความ 
ยืดหยุ่นสูง นักวิจัยจึงลามารถเลือกท่ีจะปรับ หรือประยุกต่ใช้ให้เกิดความเหมาะสมกับปัญหาวิจัย 
ของตนได้ หากว่าผลของการนำไปใช้น้ันตอบสนองต่อจุดมุ่งหมายของนักวิจัย จากความแตกต่าง 
ของวิธีวิทยาของเทคนิค EDFR ดังกล่าว ทำให้ผู้วิจัยต้ังข้อสังเกตได้ว่า การกำหนดวัตถุประสงค์ 
ของการวิจัยท่ีต่างกันและความซับช้อนของเร่ืองท่ีทำวิจัยท่ีแตกต่างกัน จะเป็นผลทำให้วิธีวิทยา 
(methodology) ของเทคนิค EDFR น้ันมีความแตกต่างกันออกไปด้วย ซ่ึงคำว่าวิธีวิทยา 
(methodology) ตามรากศัพท์น้ันหมายถึง การศึกษาเก่ียวกับวิธีการท่ีเป็นระบบกฎเกณฑ์ 
(Webster’s Ninth New Collegiate Dictionary, 1991) หรือมีความหมายครอบคลุมถึงระเบียบ 
วิธีดำเนินการวิจัยทุกข้ันตอนในการวิจัย (อุทัย ดุลยเกษม, 2541) ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีความสนใจท่ีจะ 
ทำการสำรวจ (survey) งานวิจัยท่ีใช้เทคนิค EDFR ท้ังหมดท่ีมีในประเทศไทย ต้ังแต่เร่ิมมีการทำ 
วิจัยจนกระท้ังถึงปัจจุบัน ว่ามีปริมาณงานวิจัยจำนวนเท่าไร มีจุดมุ่งหมายและเน้ือหาสาระเป็น 
อย่างไร จากข้อสังเกตท่ีว่าการกำหนดจุดมุ่งหมายของการวิจัย และความซับช้อนของเร่ืองท่ีทำ
วิจัยอาจมีผลทำให้วิธีวิทยาของเทคนิค EDFR น้ันมีความหลากหลาย แตกต่างกันออกไป ผู้วิจัยจึง 
สนใจท่ีจะศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างจุดมุ่งหมายของการวิจัย และความซับช้อนของเร่ืองท่ีทำวิจัย 
กับวิธีวิทยาเทคนิคของ EDFR ว่ามีความสัมพันธ์กันหรือไม่และเป็นไปในรูปแบบใด โดยในการวิจัย 
คร้ังน้ืผู้วิจัยได้กำหนดให้วิธีวิทยาของเทคนิค EDFR มีความหมายครอบคลุม 7 ตัวแปรต่อไปน้ี คือ 
การกำหนดห้วงเวลาในอนาคต การกำหนดกลุ่มผู้เช่ียวชาญ การกำหนดรูปแบบการสัมภาษณ์
จำนวนรอบในการสร้างฉันทามติ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การกำหนดค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อ 
มูล และรูปแบบการรายงานผลการวิจัย

อย่างไรก็ตาม การสร้างความรู้ ความเข้าใจในปรัชญาพ้ืนฐานและกระบวนการท่ีถูกต้อง 
เก่ียวกับการใช้เทคนิค EDFR น้ันถือเป็นส่ิงสำคัญ ถ้าหากนักวิจัยไม่เข้าใจในหสักการและกระบวน 
การ ข้ันตอนท่ีถูกต้องเก่ียวกับการใช้เทคนิคแล้ว อาจส่งผลกระทบให้ข้อมูลท่ีได้จากการวิจัยขาด 
ความแม่นยำและน่าเช่ือถือ เป็นเหตุให้การตัดสินใจวางแผนดำเนินงานต่าง  ๆ เกิดความผิดพลาด 
ได้ ดังน้ันในการวิจัยคร้ังน้ีผู้วิจัยจึงศึกษารวมไปถึงความคลาดเคล่ือนในการนำเทคนิค EDFR ไป 
ใช้อีกด้วย โดยกำหนดให้อยู่ในตัวแปรรูปแบบของการนำเทคนิค EDFR ไปใช้ อันประกอบด้วยรูป 
แบบการใช้ท่ีถูกต้องและรูปแบบการใช้ท่ีคลาดเคล่ือน นอกจากน้ีบังได้สัมภาษณ์นักวิจัยท่ีเคยใช้
เทคนิค EDFR มาแล้ว เพ่ือให้ได้ข้อมูลเพ่ิมเติมในส่วนท่ีไม่สามารถเก็บข้อมูลได้จากงานวิจัย น้ันคือ 
เหตุผลในการเลือกใช้เทคนิค EDFR ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้เทคนิค ซ่ึง,ข้อความรู้ท่ี'ได้
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จากการ่วิจัยคร้ังน้ีจะเป็นข้อมูลให้ผู้วิจัยท่ีสนใจเทคนิค EDFR ได้เข้าใจพ้ืนฐานวิธีวิทยาของ เทคนิค 
EDFR ท่ีถูกต้องและลามารถนำไปใช้ให้เกิดประโยชน์ในการวิจัยต่อไป

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1. เพ่ือสำรวจงานวิจัยท่ีใซ้เทคนิค EDFR
2. เพ่ือวิเคราะห์ความหลากหลายของรูปแบบการใช้เทคนิค EDFR โดยมีประเด็นการ 

วิเคราะห์ดังน้ี
2.1 วิเคราะห์ความหลากหลายของรูปแบบการใช้เทคนิค EDFR จำแนกตามจุด 

มุ่งหมายกับวิธีวิทยา (methodology) ของเทคนิค EDFR
2.2 วิเคราะห์ความหลากหลายของรูปแบบการใช้เทคนิค EDFR จำแนกตาม 

ความซับช้อนของเร่ืองท่ีทำวิจัยกับวิธีวิทยา (methodology) ของเทคนิค 
EDFR

3. เพ่ือศึกษาเหตุผล ปัญหาและข้อเลนอแนะในการใช้เทคนิค EDFR

ขอบเขตการวิจ ัย

การวิจัยคร้ังน้ีกำหนดขอบเขตในการศึกษาเฉพาะงานวิจัยท่ีใช้เทคนิค EDFR ท่ีเผยแพร่ 
ตามลถาบันการศึกษา หน่วยงานหรือองค์กรต่าง  ๆ ในประเทศไทย ต้ังแต่ปี พ.ศ. 2529-2543 
สาเหตุท่ีเลือกสำรวจงานวิจัยต้ังแต่ปี พ.ศ. 2529 เน่ืองจากเป็นปีเร่ิมแรกในการนำเทคนิค EDFR 
มาใช้ในประเทศไทยโดยลืบค้นจากห้องสมุดจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมหาวิทยาลัยเกษตรศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒ ประสานมิตร มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ สภาวิจัย 
แห่งชาติ และหน่วยงานราชการท่ีผลิตงานวิจัยท่ีใช้เทคนิค EDFR

การวิเคราะห์ความหลากหลายของรูปแบบการใช้เทคนิค EDFR โดยจำแนกตามจุดมุ่ง 
หมายกับวิธีวิทยา (methodology) ของเทคนิค EDFR และจำแนกตามความซับช้อนของเร่ืองท่ีทำ 
วิจัยกับวิธีวิทยา (methodology) ของเทคนิค EDFR น้ัน ตัวแปรความหลากหลายในการนำเทคนิค 
EDFR ไปใช้ รวมไปถึงตัวแปรรูปแบบการใช้เทคนิค EDFR จะพิจารณาจากกระบวนการ ข้ันตอน 
การดำเนินการวิจัย ท่ีปรากฏเฉพาะในรายงานการวิจัยเท่าน้ัน ส่วนการศึกษาเหตุผลในการเลือกใช้ 
เทคนิค EDFR ปัญหาและข้อเสนอแนะในการใช้เทคนิคน้ัน ผู้วิจัยเก็บรวบรวมข้อมูลด้วยวิธีการ 
ลัมภาษณ์จากนักวิจัยท่ีเคยใช้เทคนิค EDFR มาแล้ว
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ว ิธ ีวิทยาของเทคนิค EDFR หมายถึง กระบวนการในการศึกษาแนวโน้มท่ีเป็นไปได้หรือ 
น่าจะเป็นของเร่ืองท่ีศึกษาจากกลุ่มผู้เช่ียวชาญอย่างเป็นระบบ ด้วยวิธีดำเนินการวิจัยท่ีเป็นไปตาม 
กระบวนการและข้ันตอนของเทคนิค EDFR ใน'ท่ีน้ี'จะครอบคลุม 7 ตัวแปร คือ การกำหนดห้วง 
เวลาในอนาคต การกำหนดกลุ่มผู้เช่ียวชาญ รูปแบบการสัมภาษณ์ จำนวนรอบในการสร้าง
ฉันทามติ วิธีการเก็บรวบรวมข้อมูล การกำหนดค่าสถิติในการวิเคราะห์ข้อมูล และรูปแบบการ 
รายงานผลการวิจัย

ๆดง)งหมายของการวิจัย หมายถึง สิงท่ีมุ่งหวังจากการวิจัยโดยพิจารณาตีความจากราย 
งานการวิจัยท่ีใข้เทคนิค EDFR ในท่ีน้ีจำแนกจุดมุ่งหมายของการวิจัยออกเป็น 7 กลุ่ม คือเพ่ือ 
ศึกษา (study) พยากรณ์ (forecasting) ฉายภาพอนาคต (scenario) ศึกษาและพยากรณ์ 
(study&forecasting) ศึกษาและฉายภาพอนาคต (study&scenario) พยากรณ์และฉายภาพอนาคต 
(forecasting&scenario) ฉายภาพอนาคตและเสนอแนว,ทาง/มาตรการสู่อนาคต (scenario &strategy) 
คำจำกัดความของแต่ละจุดมุ่งหมายมีตังน้ี

ศึกษา (study) หมายถึง การมุ่งทำความเข้าใจปรากฏการณ์เฉพาะกรณีหรือหลาย  ๆ กรณี 
เพ่ือให้ได้ข้อค้นพบท่ีเป็นข้อเท็จจริงของกรณีน้ัน  ๆ โดยจะเป็นการศึกษาสภาพการณ์ในระยะเวลา 
ปัจจุบันหรือห้วงเวลาในอนาคตก็ได้

ฉายภาพอนาคต (scenario) หมายถึง การรวบรวมแนวโน้มของปรากฏการณ์ท่ีเป็นไปได้โน 
อนาคต จากหลาย  ๆ แนวโน้ม ท้ัง'ในแง่ดี แง่ร้าย และแง่ท่ีเป็นไปได้มากท่ีสุด แล้วนำมาสร้างเป็น 
ภาพรวมของสภาพการณ์ท่ีเป็นไปได้ในอนาคต เรียกว่าอนาคตภาพ โดยอนาคตภาพท่ีได้อาจแสดง 
ในรูปของการบรรยายภาพหรือแผนภาพอนาคตก็ได้

พ ยากรณ ์ (forecasting) หมายถึง การคาดการณ์แนวโน้มของปรากฏการณ์ท่ีเป็นไปได้ใน 
อนาคต จากเหตุการณ์ท่ีเป็นแนวโน้มเด่ียวหรือกลุ่มแนวโน้ม ซ่ึงจะแตกต่างจากการฉายภาพ
อนาคต ตรงท่ีการฉายภาพอนาคตจะเป็นการคาดการณ์แนวโน้มย่อยหลายแนวโน้มรวมกันเป็น
อนาคตภาพ ในขณะท่ีการพยากรณ์จะเป็นการคาดการณ์แนวโน้มท่ีมีลักษณะเฉพาะเร่ืองโดยอาจ 
จะเป็นแนวโน้มเด่ียวหรือกลุ่มแนวโน้มก็ได้ ส่วนลักษณะท่ีเหมือนกันของการพยากรณ์และการฉาย 
ภาพอนาคต คือการสร้างภาพอนาคตภายในห้วงเวลาท่ีกำหนด

ศ ึกษาและพ ยากรณ ์ (study&forecasting) หมายถึง การทำความเข้าใจในปรากฏการณ์ 
เฉพาะกรณีหรือหลายกรณี แล้วคาดการณ์แนวโน้มในอนาคตจากปรากฏการณ์!นกรณีน้ัน  ๆ อาจ 
เป็นเฉพาะแนวโน้มเด่ียวหรือกลุ่มแนวโน้มก็ได้

คำจำกัดความที่ใชในการวิจัย



10

ศึกษาและฉายภาพอนาคต (study&scenario) หมายถึง การทำความเข้าใจในปรากฎ
การณ์เฉพาะกรณีหรือหลายกรณี และรวบรวมเอาแนวโน้มของปรากฎการณ์ท่ีเป็นไปได้ท้ังในแง่ดี 
แง่ร้าย และแง่ท่ีเป็นไปได้มากท่ีสุด มาสร้างเป็นอนาคตภาพ

พยากรณ์และฉายภาพอนาคต (forecasting&scenario) หมายถึง การคาดการณ์แนวโน้ม 
ของปรากฎการณ์!นอนาคต จากเหตุการณ์เฉพาะแนวโน้มเด่ียวหรือกลุ่มแนวโน้ม แล้วรวบรวมเอา 
แนวโน้มของปรากฏท้ังในแง่ดี แง่ร้าย และแง่ท่ีเป็นไปได้มากท่ีสุด มาสร้างเป็นอนาคตภาพ

ฉายภาพอนาคตและเสนอแนวทาง/มาตรการÀอนาคต (scenario&strategy) หมายถึง การ 
รวบรวมแนวโน้มของปรากฎการณ์ท่ีเป็นไปได้ในอนาคต จากหลาย  ๆ แนวโน้ม ท้ังในแง่ดี แง่ร้าย 
และแง่ท่ีเป็นไปได้มากท่ีสุด แล้วนำมาสร้างเป็นอนาคตภาพพร้อมท้ังเสนอแนวทาง/มาตรการอันจะ 
นำไปลู่อนาคตของกรณีน้ัน ๆ

ความซับซ้อนของเรื่องที่ทำวิจัย หมายถึง การกำหนดความกว้างของเร่ืองท่ีสนใจศึกษา 
ในการ่วิจัยคร้ังน้ีกำหนดความซับช้อนของเร่ืองท่ีทำวิจัยออกเป็น 3 ระดับคือ งานวิจัยท่ีไม่ซับช้อน 
งานวิจัยท่ีซับช้อน และงานวิจัยท่ีซับช้อนมาก ดังต่อไปน้ี

งานวิจ ัยท ี่ไม ซั่บซ้อน หมายถึง การกำหนดจุดมุ่งหมายของงานวิจัย เพ่ือการบรรยาย 
ศึกษา วิเคราะห์ สำรวจ โดยทำการศึกษาตัวแปรสำคัญเพียงตัวแปรเดียว และ/หรือใช้กลุ่มผู้เช่ียว 
ชาญเพียงสาขาเดียว

งานวิจัยท ีซั่บซ้อน หมายถึง การกำห'' 'ดจุดมุ่งหมายของงานวิจัย เพ่ือการบรรยาย ศึกษา 
วิเคราะห์ สำรวจ โดยทำการศึกษาตัวแปรสำคัญ 2 ตัวแปร และ/หรือใช้กลุ่มผู้เช่ียวชาญ 2 สาขา

งานวิจัยท ีซ่ับซ้อนมาก หมายถึง การกำหนดจุดมุ่งหมายของงานวิจัย เพ่ือการบรรยาย 
ศึกษา วิเคราะห์ สำรวจ หาความคัมพันธ์ ศึกษาตัวแปรสำคัญมากกว่า 2 ตัวแปร และ/หรือใช้ 
กลุ่มผู้เช่ียวชาญมากกว่า 2 กลุ่ม

ความหลากหลายของรูปแบบการใช้เทคนิค EDFR หมายถึง การนำเทคนิค EDFR ไป 
ใช้ในการวิจัย ท้ังท่ีเป็นไปตามกระบวนการ ข้ันตอนของเทคนิคและมีการปรับประยุกต์การใช้ 
เทคนิค EDFR

งานวิจัยท ีใ่ช้เทคนิค EDFR หมายถึง ปริญญานิพนธ์หรือวิทยานิพนธ์ ในระดับปริญญา 
มหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต รวมไปถึงรายงานการวิจัยของสถาบันหรือหน่วยงานต่าง  ๆ ท่ีใช้ 
เทคนิค EDFR ท่ีพบในประเทศไทย

นักวิจัย หมายถึง นิสิต นักศึกษา ในระดับปริญญามหาบัณฑิตและดุษฎีบัณฑิต ท่ี 
เคยใช้เทคนิค EDFR ในงานวิจัยมาแล้ว
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ปร ัชญ าพ ื้น ฐาน ของเท คน ิค  EDFR หมายถึง ความเช่ือพ้ืนฐานหรือแนวความคิด ท่ีมี
ต่อเทคนิคการวิจัยเชิงอนาคต EDFR ซ่ึงสอดคล้องกับความเช่ือพ้ืนฐานของการวิจัยอนาคต น่ันคือ 
เช่ือว่าอนาคตเป็นเร่ืองท่ีสามารถทำการศึกษาได้อย่างเป็นระบบ ความเช่ือของมนุษย์จะมีอิทธิพล 
ต่อพฤติกรรมและการตัดสินใจของมนุษย์ และมนุษย์สามารถจะควบคุมอนาคตได้

กระบวน การและข ั้น ตอน ท ฐีกต ้องข องเท ค น ิค  EDFR หมายถึง การดำเนินการวิจัยด้วย 
เทคนิค EDFR ท่ีถูกต้องตามหลักการและข้ันตอนต่าง  ๆของเทคนิค ตังต่อไปน้ี

เทคนิค EDFR p J u v v ทีฤกต้อง

ไ. การกำหนดห้วงเวลาในการวิจัย กำหนดอยู่ใน 4 ซ่วงต่อใปน้ี 1. ซ'วงต้ังแต่ 1-5 ปี (Immediate Problem 
Solving) 2 .4วงมากกว่า 5 ปี แต่ไม่เกิน10 ปี (Short Range Forecasting)
3. ช่วงมากกว่า 10 ปี แต่ไม่เกิน 20 ปี (Middle Range Forecasting)
4. ช่วงมากกว่า 20 ปี ข้ึนไป (Long Range Forecasting)

2. การเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวซาญ คัดเลือกกลุ่มผู้เชี่ยวซาญให้ตรงกับจุดเน้นของการวิจัย โดยควรมีผู้เชี่ยว 
ชาญอยู่ใน 3 กลุ่มต่อไปน้ี กลุมผู้บริหาร หรือผู้มีอำนาจในการตัดสินใจหรือ 
กำหนดนโยบาย กลุ่มนักวิชาการ และกลุ่มผู้ปฏิบัติ

3. จำนวนผู้เชี่ยวซาญ ไม่กำหนดจำนวนผู้เชี่ยวชาญที่แน่นอน ขึ้นอยู่กับความเหมาะลมของเรืองที่ 
ทำวิจัย หรืออาจใช้เกณฑ์กำหนดให้ไม่ต่ํากว่า 17 คน ข้ึนไป (Macmillan)

4. การส้มภาษณ์’แบบ EDFR เปินการส้มภาษณ์ที่มีลักษณะเฉพาะคังนี้ (1) เป็นแบบเปิดและ'ไม่'ช้ีนำ 
(Non-Directive, Open-ended ) (2) เป็นแบบกึงมีโครงสร้าง (Semi - 
Structured Interview) คือมีการเตรียมหัวข้อหรือประเด็นส้มภาษณ์ไว้ล่วง 
หน้า (3) ใช้เทคนิคการสรุปสะลม ( Cumulative Summarization ) (4) 
ส้มภาษณ์แบบอนาคตภาพเรียงตามลำดับ 3 แบบคือ อนาคตภาพทางดี 
(Optimistic-Realistic Scenario) อนาคตภาพทางร้าย (Pessimistic- 
Realistic Scenario) อนาคตภาพที่น่าจะเป็นไปได้มากที่สุด (Most- 
Probable Scenario)

5. จำนวนรอบท่ีใซ้เก็บข้อมูล จำนวนตั้งแต่ 2 รอบข้ึนไป โดย EDFR รอบท่ี 1 เป็นการส้มภาษณ์ผู้เชี่ยว 
ชาญ และรอบท่ี 2, 3, ... เป็นการเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถาม
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เทคนิค EDFR รุปแบบท่ีฤกตอง

6. ข้ึนตอนการเก็บรวบรวมข้อมูล (1) EDFR รอบที 1 สัมภาษณ์ผู้เขียวซาญ แล้วนำผลทีได้จากการ
ส ัมภาษณ์ มาวิเคราะห์/สังเคราะห์ เพี่อสร้างเคร่ืองมือท่ีเป็นแบบลอบถาม 
ชนิดมาตรประมาณค่า 5 ระดับ
(2) EDFR รอบท่ี 2 เก็บข้อมูลจากแบบสอบท่ีสร้างข้ึนดังกล่าว กับผู้เช่ียว 
ซาญกลุ่มเดิม นำผลที่ได้มาวิเคราะห์เป็นค่าสถิติพื้นฐาน บันทึกลงในแบบ 
สอบถามเดิม แล้วล่งแบบลอบถามนั้นป๋อนกสับไปให้ผู้เซ่ียวซาญกลุ่มเดิม 
ตอบอีกคร้ัง
(3) EDFR รอบท่ี 3 ผู้เชี่ยวชาญกลุ่มเดิม ตอบแบบลอบถามฉบับเดิมท่ี 
มืค่าสถิติพื้นฐานอยู่ เพี่อยืนยันหรือเปล่ียนแปลงคำตอบ
(4) นำผลที่ได้ไปวิเคราะห์ สรุป และรายงานผล

7. ค่าสถิติท่ีไซ้
7.1 คาสถิติท่ีใข้เป็นเกณฑ์ในการ ค่ามัธยฐาน (Mdn) มีค่า 3.5 ข้ึนไป 
พิจารณาข้อกระทงแนวโน้มที่เป็น 
ไปได้

7.2 ค่าสถิติที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการ ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์ (inter quartile range) มืค่าไม่เกิน 1.5 และ/หรือ
พ ิจารณ าความลอดคล ้องของผ ู้ ค่าฐาน'นิยมลบด้วยค่ามัธยฐาน (Mo-Mdn) มีค่าไม,เกิน 1.0 
เชี่ยวชาญ

7.3 ค่าสถิติที่ใช้เป็นเกณฑ์ในการ ร้อยละ 80 ของความคิดเห็นซองผู้เชี่ยวชาญเห็นว่าเป็นแนวโน้มที่พิง
พิจารณาแนวโน้มที่พิงประสงค์/ไม่ ประสงค์หรือ ไม่พิงประสงค์ 
พิงประสงค์

7.4 ค่าสถิติของข้อกระทงแนวโน้ม แนวโน้มรอบสุดท้ายมีค่ามัธยฐาน (Mdn) มีค่า 3.5 ข้ึนไป
และความลอดคล้องของผู้เช ี่ยว ค่าพิสัยระหว่างควอไทล์(interquartile range) มีค่าไม่เกิน 1.5 
ชาญที่ใข้ไนการรายงานผล ค่าฐานนิยมลบด้วยค่ามัธยฐาน (Mo-Mdn) มีค่าไม่เกิน 1.0

8. รูปแบบการรายงานผล รายงานเรียงตามอนาคตภาพ 3 อนาคตภาพ ได้แก่ อนาคตภาพทางบวก
ทางลบ แล้วตามมาด้วยภาพที่เป็นไปได้มากที่ลุด 

ที่มา : จุมพล พูลภัทรชีวิน (2529, 2530, 2542)

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับจากการวิจัย
1. ได้ภาพรวมของสภาพการใช้งานเทคนิค EDFR ในงานวิจัยต้ังแต่ปี พ.ศ. 2529 ถึงปี 

พ.ศ.2543 สามารถใช้เป็นข้อมูลเบ้ืองต้นลำหร้บผู้สนใจท่ีจะนำเทคนิค EDFR ไปใช้ต่อไป
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2. ได้ทราบปัญหาและข้อเสนอแนะจากการใช้เทคนิค EDFR อันจะเป็นประโยชน์อย่าง 
ย่ิงสำหรับผู้วิจัย ท่ีจะใช้เป็นแนวทางในการออกแบบการวิจัยหรอปรับประยุกตํใช้เทคนิค EDFR ให้ 
มีความเหมาะสมกับงานวิจัย


	บทที่ 1 บทนำ
	ความเป็นมาและความสำคัญของปัญหา
	วัตถุประสงค์ของการวิจัย
	ขอบเขตการวิจัย
	คำจำกัดความที่ใช้ในการวิจัย
	ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ


