
ก า ร ว ิจ ัย ค ร ัง น ีเป ็น ก า ร ว ิจ ัย แ บ บ ก ึง ท ด ล อ ง  (Q ua s i -  e x p e rim e n ta l R e s e a rc h  D e s ig n )

ป ร ะ เภ ท ก ล ุ่ม เด ีย ว ว ัด แ บ บ อ น ุก ร ม เว ล า  (T he  o n e  g ro u p  t im e  s e rie s  d e s ig n ) เป ็น ก ารน ำ  

ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ม า ท ด ล อ ง ใ ช ้ก ับ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ โด ย ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์เพ ี่อ  

เป ร ีย บ เท ีย บ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ซ อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 แ ล ะ ร ะ ย ะ ต ิด ต า ม ผ ล ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 

โด ย ม ีร ูป แ บ บ ก า ร ว ิจ ัย  ด ังน ี้

01 X  02  03

01 = ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิป ็ต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ  

ก า รศ ึก ษ า ให ม ่ ก ่อ น ก า ร ท ด ล อ ง ใช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง

X  = ใ ห ้ม ีก า ร ท ด ล อ ง โด ย ใช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง

02  = ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิป ต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ  

ก า รศ ึก ษ า ให ม ่ ห ล ัง ก า ร ท ด ล อ ง ใช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1

03  = ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิป ็ต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ  

ก า รศ ึก ษ า ให ม ่ ห ล ัง ก า ร ท ด ล อ ง ใช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ คือ
1. พ ย าบ าล พ ี่เล ีย ง  เป ็น พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ท ี่ม ีว ุฒ ิป ร ิญ ญ า ต ร ีห ร ือ ส ูงก ว ่า  

มีประสบการณ์ในการทำงานอย่างน้อย 2 ปี ผ่านการประเมินความรู้การเป็นพยาบาลพี่เลี้ยง 
และได้รับการอบรมการเตรียมพยาบาลพ่ีเล้ียง

2. พยาบาลท ีสำเร ็จการศ ึกษาใหม ่ เป ็นพยาบาลว ิชาช ีพท ี่ม ีว ุฒ ิปร ิญ ญ าตรี 
มีประสบการณ์ในการทำงานอย่างน้อย 1 ปี และไม่เคยได้รับการปีกอบรมหรือได้รับการปีก 
อย่างเป็นทางการ ผ่านการปฐมนิเทศมาแล้ว
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3. ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย  ใ น ก า ร ท ด ล อ ง น ี้เ ป ็น ผ ู้ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  

ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ เป ็น ผ ู้ด ำ ร ง ต ำ แ ห น ่ง ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย  ท ี่ม ีพ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ  

ก า ร ศ ึก ษ า ให ม ่แ ล ะ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ู่ 

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ ค ือ

1. ก ล ุ่ม พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ท ุก ค น  (จ ำ น ว น  30  ค น )  ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า  

ใน ป ีก า ร ศ ึก ษ า  2 5 4 6  ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใน ห อ ผ ู้ป ่ว ย ต ่า ง  ๆ ใน โร ง พ ย า บ า ล ธ ร ร ม ศ า ส ต ร ์เฉ ล ิม พ ร ะ เก ีย ร ต ิ

2. ก ล ุ่ม พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  จ ำ น ว น 3 0 ค น  ค ือ พ ย า บ า ล ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิ ต ังน ี้

2.1 พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ  ท ี่ม ีว ุฒ ิก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ญ ญ า ต ร ี ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ !น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก า ร พ ย า บ า ล เฉ พ า ะ ส า ข า ม า แ ล ้ว อ ย ่า ง น ้อ ย  2 ป ี

2 .2  ม ีใ บ ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ช ีพ  ส า ข า ก า ร พ ย า บ า ล แ ล ะ ก า ร ผ ด ุง ค ร ร ภ ์ช ั้น ห น ึ่ง

2 .3  ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ก ล ุ่ม ง า น พ ย า บ า ล  โ ร ง พ ย า บ า ล ธ ร ร ม ศ า ส ต ร ์เฉ ล ิม พ ร ะ เก ีย ร ต ิ 

ซึ่งม ีพ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ให ม ่ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ู่

2 .4  ไ ด ้ร ับ ก า ร ค ัด เล ือ ก จ า ก ผ ู้บ ัง ค ับ บ ัญ ช า  ค ือ ห ัว ห น ้า ก ล ุ่ม ง า น ก า ร พ ย า บ า ล  

แ ล ะ ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย

2 .5  ไ ด ้พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง  จ ำ น ว น  30 ค น  เข ้า ร ับ ก า ร อ บ ร ม ใ น โ ค ร ง ก า ร อ บ ร ม  

ก า ร เต ร ีย ม ค ว า ม พ ร ้อ ม พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง

3. ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย  ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิ ต ังน ี้

3.1 เ ป ็น พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ  ท ี่ม ีใ บ ป ร ะ ก อ บ ว ิช า ช ีพ ส า ข า ก า ร พ ย า บ า ล แ ล ะ  

ก า รผ ด ุง ค ร ร ภ ์ช ั้น  1

3 .2  ท ำ ห น ้า ท ี่ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย  ซ ึ่ง ม ีพ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

แ ล ะ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ป ฏ ิบ ัต ิง า น อ ย ู่

เคร่ืองมี'อท่ืใ'ชีในการ'วิจัย

เครื่องมือท่ีใช้ในการวิจัยครั้งน้ี มี 3 ประ๓ ท คือ
1. เคร่ืองมีอท่ีใช้ในการทดลอง มี 1 ชุด คือ

รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลท่ีสำเร็จการศึกษาใหม่
2. เคร่ืองมือท่ีใข้กำกับการทดลอง มี 1 ชุด คือ

แบบวัดความรู้เร่ือง พยาบาลพ่ีเล้ียง
3. เครื่องมีอท่ีใช้ในการประเมินผลการทดลอง มี 1 ชุด คือ
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แบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จ
การศึกษาใหม่

วิธืการสร้างเครื่องมือ 

ก. เครื่องมือท่ีใชในการทดลอง

รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่

ม ีข ั้น ต อ น ก า ร ส ร ้า ง  ด ังน ี้

1. ท บ ท ว น แ น ว ค ิด แ ล ะ ท ฤ ษ ฏ ีจ า ก ต ำ ร า  เอ ก ส า ร  แ ล ะ ง า น ว ิจ ัย ท ี่เ ก ี่ย ว ข ้อ ง เก ี่ย ว ก ับ  

พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  ต ล อ ด จ น ป ัญ ห า แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ใ น ก า ร ท ี่พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ด ูแ ล พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร  

ศ ึก ษ า ให ม ่ ได ้เน ื้อ ห า ต ่า ง   ๆ 3 ส ่ว น  ด ังน ี้

ส ่ว น ท ี่ 1 แ น ว ค ิด ร ะ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  ป ระ ก อ บ ด ้ว ย  ห ล ัก ก า ร ท ั่ว ไป ข อ ง ร ะ บ บ  

พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ,  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ร ะ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ,  ก า ร เต ร ีย ม พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง .  บ ท บ า ท  

แ ล ะ ห น ้า ท ี่ซ อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ,  ท ัก ษ ะ ท ี่จ ำ เป ็น ส ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ,  ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร ้า ง  

ล ัม พ ัน ธภ า พ ร ะ ห ว ่า ง พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ก ับ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่

ส ่ว น ท ี่ 2  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ก ำ ห น ด ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่เ ร ีย น ร ู้ 

ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น ,  ก า ร เย ี่ย ม ต ร ว จ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล ,  ร า ย ง า น ก า ร ร ับ - ส ่ง เ ว ร ,  

ก า ร ป ร ะ ช ุม ป ร ก ษ า ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล ,  ก า ร ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ย า บ า ล ,  ก า ร น ิเท ศ  

บ ุค ล า ก ร ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล , ก า ร บ ัน ท ึก ท า ง ก า รพ ย า บ า ล

ส ่ว น ท ี่ 3 แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ก า ร น ิเท ศ ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง  ประกอบ■ ด ้วย 

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์,  ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ,  ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

แ บ ่ง เป ็น  4  ส ัป ด า ห ์ ด ังน ี้

ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 เป ้า ห ม า ย ห ล ัก  เพ ื่อ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ได ้เร ีย น ร ู้ง า น โด ย ท ั่ว ไป  แ ล ะ เพ ิ่ม ท ัก ษ ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น บ ท บ า ท ส ม า ช ิก ท ีม ก า ร พ ย า บ า ล

ส ัป ด า ห ์ท ี่ 2 เป ้า ห ม า ย ห ล ัก  เพ ื่อ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ล า ม า ร ถ ป ร ับ ต ัว แ ล ะ แ ส ด ง บ ท บ า ท ส ม า ช ิก ท ีม ก า ร พ ย า บ า ล ได ้อ ย า ง เห ม า ะ ส ม

ส ัป ด า ห ์ท ี่ 3 เป ้า ห ม า ย ห ล ัก  เพ ี่อ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ได ้เร ีย น ร ู้ว ิธ ีก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ เพ ิ่ม ท ัก ษ ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น บ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ก า ร พ ย า บ า ล
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ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 เป ้า ห ม า ย ห ล ัก  เพ ื่อ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ล า ม า ร ถ ป ร ับ ต ัว แ ล ะ แ ส ด ง บ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม แ ล ะ ส ม า ช ิก ท ีม ก า ร พ ย า บ า ล ได ้อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

2. ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า ข อ ง เค ร ื่อ ง ม ือ  โด ย น ำ ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี1เล ี้ย ง ส ำ ห ร ับ  

พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ท ี่ส ร ้า ง ข ึ้น  ไป ใ ห ้ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ จ ำ น ว น  5 ท ่า น  (ด ัง ม ีร า ย น า ม ใน  

ภ า ค ผ น ว ก  ก) ท ำ ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ใน เร ื่อ ง ต ่อ ไป น ื้

2.1 อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ  

ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ ม ีค ว า ม เห ม า ะ ล ม แ ล ะ ค ร อ บ ค ล ุม ใ น ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล  

ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ให ม ่ห ร ือ ไม ่

2 .2  ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง แ ต ่ล ะ อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ  ม ีค ว า ม ค ร อ บ ค ล ุม ใ น เร ื่อ ง แ ล ะ เน ื้อ ห า  

ท ี่พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  จ ะ ใ ช ิใ น ก า ร ด ูแ ล พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ใ น ร ะ ย ะ เว ล า  1 เด ือ น ห ร ือ ไม ่

2 .3  ส ำ น ว น ภ า ษ า ส า ม า ร ถ ล ี้อ ค ว า ม เข ้า ใ จ  เป ็น ภ า ษ า ท ี่ม ีค ว า ม เห ม า ะ ส ม ก ับ  

เน ื้อ ห า แ ล ะ ถ ูก ต ้อ ง ต า ม ว ิธ ีเข ีย น  ต า ม ห ล ัก ว ิช า ก า รห ร ือ ไม ่

3. ผ ล ก า ร ต ร ว จ ส อ บ เป ็น ด ัง น ี้

ผ ู้ท รง ค ุณ ว ุฒ ิ 2 ท ่า น  เห ็น ช อ บ ท ี่จ ะ น ำ ค ู่ม ีอ ท ี่ล ัด ท ำ ข ึ้น ไป ใช ้ได ้เล ย

ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ 3 ท ่า น  เห ็น ช อ บ ท ี่จ ะ น ำ ค ู่ม ีอ ท ี่ล ัด ท ำ ข ึ้น ไ ป ใ ช ้ได ้ แ ต ่ต ้อ ง ป ร ับ ป ร ุง  

เน ื้อ ห า ต ่า ง  ๆ ด ังน ี้

ส ่ว น ท ี่ 1 แ น ว ค ิด พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  ใ ห ้เพ ิ่ม ข ้อ ค ว ร พ ิจ า ร ณ า  (แ ง ่ล บ ข อ ง ร ะ บ บ  

พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง )  เพ ื่อ เต ร ีย ม ก า ร เก ิด ป ัญ ห า ก า ร ใช ้ร ะ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง

ส ่ว น ท ี่ 2  ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ก ำ ห น ด ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ให ม ่เร ีย น ร ู้

1. บ ท บ า ท แ ล ะ ห น ้า ท ี่ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง  ใ น บ ท บ า ท ผ ู้ส อ น  

เป ็น ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ผ ู้ใ ห ญ ่ (A d u lt L e a rn in g ) จ ะ ต ้อ ง ค ำ น ึง ถ ึง ห ล ัก ก า ร เร ีย น ก า ร ส อ น ผ ู้ใ ห ญ ่ 

ด ้วย

2. ก า ร ป ร ะ ช ุม ป ร ก ษ า ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง ก า ร ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล  เพ ิ่ม ข ั้น ต อ น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง แ ล ะ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ ใ น ก า ร เต ร ีย ม ก า ร ป ร ะ ช ุม  

ป ร ึก ษ า ,  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ,  แ ล ะ ส ร ุป ส า ร ะ ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ร ่ว ม ก ัน  

(ห ล ัง ก า ร ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า ) เพ ี่อ เป ็น แ น ว ท า ง ใน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิร ูป แ บ บ ได ้ช ัด เจ น ข ึ้น

ส ่ว น ท ี่ 3  แ ผ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง แ ล ะ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ

ก า รศ ึก ษ า ให ม ่

1. เมื่อลิ้นสุดแต่ละสัปดาห์ ควรมีการประชุมพี่เลี้ยง เพี่อสรุปและ 
ปรับเปลี่ยนแผนการปฏิบัติกิจกรรมของพยาบาลพี่เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่
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เพื่อประเมินว่า พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ได้ประสบการณ์ครบถ้วนตามกิจกรรมที่กำหนด 
หรอไม่

2. เม ื่อ ส ิ้น ส ุด ก ารท ด ล อ ง ค วรม ีก ารส ร ุป ค ู่ม ือ  เพ ื่อน ำไป ใช ้
ในการปฏิบัติงานได้

4. ผู้วิจัย1ได้แก้ไขปรับปรุงตามคำแนะ,นำ ภายใต้การดูแลของอาจารย์ที่ปรึกษา หลังจาก 
การปรับปรุงถือว่า ได้รูปแบบพยาบาลพี่เล้ียงที่มีคุณภาพ แล้วนำไปใช้ในการทดลองต่อไป

ข. เครื่องมือที่ใช้ในการกำกับการทดลอง

แ บ บ ว ัด ค ว า ม ร ู้พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  เร ื่อ ง  พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ช ้า ห ร ับ พ ย า บ า ล  
ที่ช ้าเร็จการศึกษาใหม่

ผ ู้ว ิจ ัย ใช แ้ บ บ วัดค ว า ม ร ู้พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง  เร ื่อ ง  พ ย า บ า ล พ ื่เ ส ิ้ย ง ส ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล ใ ห ม ่ 

ข อ ง ท ว ีว ัฒ น า  เช ื้อ ม อ ญ  (2 54 0 ) ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง แ บ บ ว ัด เป ็น แ บ บ ป ร น ัย ช น ิด เล ือ ก ต อ บ  (M u ltip le  

c h o ic e ) 4  ต ัว เล ือ ก  ฃ ้อ ท ี่ต อ บ ถ ูก  ไ ด ้ 1 ค ะ แ น น  ช ้อ ท ี่ต อ บ ผ ิด  ไ ด ้ 0 ค ะ แ 'น น  ซ ึ่ง ข ้อ ค ำ ถ า ม  

ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล ใ ห ม ่ ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า  

ส ำ น ว น ภ า ษ า  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค ู่ม ือ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  แ ล ะ ค ว า ม เห ม า ะ ล ม ข อ ง ข ้อ ค ำ ถ า ม  โด ย ใ ช ้ 

เก ณ ฑ ์ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ร ง ก ัน  7 ใ น  10 ท ่า น ข อ ง ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ ไ ด ้ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่ผ ่า น เก ณ ฑ ์จ ำ น ว น  

20  ข ้อ  ห า ค ่า ค ว า ม เท ี่ย ง ข อ ง แ บ บ ว ัด ค ว า ม ร ู้พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง โ ด ย น ำ ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช ้ก ับ พ ย า บ า ล  

ว ิช า ช ีพ ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ท ำ ง า น เ ป ็น พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ม า ก ก ว ่า  6 ป ี จ ำ น ว น  30  ค น  

น ำ ค ะ แ น น ท ี่ไ ด ้ม า ห า ค ่า ค ว า ม ย า ก ง ่า ย  เ ล ือ ก ข ้อ ท ี่ม ีค ว า ม ย า ก ง ่า ย ต ั้ง แ ต ่ 0 .2  ถ ึง  0 .8  

ได ้ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ี่น ำ ม า ใช ้เป ็น แ บ บ ว ัด ค ว า ม ร ู้พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง จ ำ น ว น  16 ข ้อ

ค. เครื่องมือท่ีใช้ในการประเมินผลการทดลอง

แบบว ัดความสามารถในการป ฏ ิห ัติบทบาทห ัวหน้าทีมของพยาบาลที่ช้าเร ็จ  

การศึกษาใหม่

ขันตอนในการสร้างแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาล 
ท่ีสำเร็จการศึกษาใหม่ มีตังน้ี

1. ศึกษาเอกสาร ตำรา ทฤษฎี และงานวิจัยที่เกี่ยวข้องกับความสามารถในการปฏิบัติ 
บทบาทหัวหน้าทีม และทีมการพยาบาล เพ่ีอเป็นแนวทางในการสร้างเครื่องมือเก็บรวบรวมข้อมูล
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2. กำหนดโครงสร ้างของเน ื้อหา ผ ู้ว ิจ ัยใช ้กรอบแนวค ิด เรองท ีมการพยาบาล 
ของกองการพยาบาล (2539) และปรับปรุงจากงานวิจัยของ อมรรักษ์ จินนาวงษ์ (2540) 
ส่วนแนวคิดในเรื่องบทบาทของพยาบาลวิชาชีพผู้วิจัยใช้แนวคิดของ สมจิต หนุเจ'ริญกุล (2543) 
ได้แบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 
2 ด้าน คือ การเป็นผู้นำ และการเป็นผู้จัดการ

3. สร้างแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จ 
การศ ึกษาใหม่จำนวน 45 ข้อ แล ้วนำเครื่องม ือท ี่สร้างข ึ้นปรกษาอาจารย์ท ี่ปรึกษาและ 
ผู้ทรงคุณวุฒิเพ่ือขอคำแนะนำ ปรับปรุงและแก!ขเครื่องมือ

4. การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
4.1 ทดสอบความตรงตามเนื้อหาของเครื่องมือ โดยการนำแบบวัดความลามารถ 

ในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ จำนวน 45 ข้อ ให้ผู้ทรง 
คุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน (ดังมีรายนามในภาคผนวก ก) ทำการตรวจสอบในเรื่องที่เกี่ยวข้องกับ 
รายละเอียดของเนื้อหาในข้อคำถามที่เหมาะสมและครอบคลุมความสามารถในการปฏิบัติบทบาท 
หัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ สำนวนภาษาลื่อความเข้าใจ เป็นภาษา 
ที่เหมาะสมกับเนื้อหาและถูกต้องตามวิธีการเขียนตามหลักวิชาการหรือไม่ ผลการตรวจสอบ 
เป็นดังน้ี

ผู้ทรงคุณวุฒ ิทั้ง 5 ท่าน เห ็นด ้วยในส่วนของสามารถในการปฏิบ ัต ิบทบาท 
หัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ที่กำหนดไว้ 2 ด้าน

ในส่วนของเนื้อหา สำนวนภาษา มีส่วนที่ต้องปรับปรุงในบางข้อ ซึ่งผู้วิจัยได้แก้ไข 
และปรับปรุงตามคำแนะนำ

4.2 นำเครื่องมือแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาล 
ที,สำเร็จการศึกษาใหม่ ที่ได้รับการปรับปรุงแก้ไขตามข้อเสนอแนะของผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 
45 ข้อ ไปทดลองใช้กับหัวหน้าหอผู้ป่วยทำการประเมินพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ภายใต้ 
การควบคุมดูแล

4.3 วิเคราะห์หาค่าความเที่ยงของแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาท หัว 
หน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ โดย'ใช้สูตรส้มประลิทธ้ิแอลฟาของครอนบาค (Alpha 
Cronbach’ ร Coefficient) ได้ค่าความเชื่อมั่นของแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัว 
หน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ เท่ากับ .92

แบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 
ท ี่นำไปใช้ในการทดลองประกอบด้วย ข ้อม ูลส ่วนตัวและส่วนของแบบวัดความสามารถ 
ในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ซึ่งลักษณะของข้อคำถาม
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เป็นแบบมาตราส่วนประเมินค่า (Rating Scale) 4 ระดับ มีจำนวนทังหมด 45 ข้อ โดยให้ 
ผู้ตอบ เลือกตอบได้เพียงคำตอบเดียว โดยการเลือกตอบแต่ละช่องคำตอบ ซึงมีความหมายดัง 
ต่อไปน้ี

1 หมายถึง ปฏิบัติกิจกรรมไม่ครบถ้วนและไม่มีคุณภาพ
2 หมายถึง ปฏิบัติกิจกรรมได้ครบถ้วนและมีคุณภาพเป็นบางครัง
3 หมายถึง ปฏิบัติกิจกรรมได้ครบถ้วนและมีคุณภาพเป็นส่วนใหญ่
4 หมายถึง ปฏิบัติกิจกรรมได้ครบถ้วนและมีคุณภาพ

การให้คะแนนแบบวัดแต่ละข้อ พิจารณาตามเกณฑ์ ดังต่อไปน้ี 
ปฏิบัติกิจกรรมได้ครบถ้วนและมีคุณภาพ 
ปฏิบัติกิจกรรมได้ครบถ้วนและมีคุณภาพ เป็นส่วนใหญ่ 
ปฏิบัติกิจกรรมได้ครบถ้วนและมีคุณภาพ เป็นบางครัง 
ป?เนตกจกรรมไม่ครบถวนและไม่มคุณภาพ

ให้ 4 คะแนน 
ให้ 3 คะแนน 
ให้ 2 คะแนน 
ให้ 1 คะแนน

การแปลผลให้คะแนนจากแบบวัดความสามารถในการปฏิบ ัต ิบทบาทหัวหน้าทีม 
ของพยาบาลที่สำเร็จการดีกษาใหม่ตั้งแต่ 4 ระดับจนถึง 1 คะแนน เป็นระดับความสามารถ 
ในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการดีกษาใหม่ ตั้งแต่ระดับมากที่สุดจนถึง 
น้อยท่ีสุด

ขั้นตอนการดำเน ินการทตลอง ภารดำเนินการทดลอง แบ่งเป็น 3 ขั้นตอน ดังน้ี 

ขั้นตอนที่ 1 การเตรียมการทดลอง
1. เตรียมเคร ื่องม ือ ผ ู้ว ิจ ัยสร ้างและปร ับปร ุงเคร ื่องม ือท ี่ใช ้ในงานว ิจ ัยท ั้งหมด 

ตามกระบวนการในการสร้างเครื่องมือ
2. ขอความร่วมมือถึงผู้อำนวยการโรงพยาบาลธรรมศาสตร์ฯ เพื่อขอทำการทดลอง 

โดยแจ้งให้ทราบถึงรายละเอียดของขั้นตอน วิธีการ ระยะเวลาและสถานที่ในการดำเนินการ 
ให้ทราบ

3. เก ็บข้อมูลก่อนการทดลอง โดยใช้แบบวัดความสามารถในการปฏิบ ัต ิบทบาท 
หัวหน้าทีมของพยาบาลท่ีสำเร็จการดีกษาใหม่
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4. เตรียมพยาบาลพ่ีเล้ียง
4.1 ผู้วิจัยประสานงานกับหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล ให้หัวหน้าหอผู้ป่วยที่มี 

พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ปฏิบัติงานอยู่ คัดเลือกพยาบาลพ่ีเลี้ยงตามความสมัครใจ และใช้ 
แบบประเมินคุณสมบัติเฉพาะของพยาบาลพี่เลี้ยง ซึ่งสร้างขึ้นโดย บุญเฉลา สุริยวรรณ (2530) 
จากแนวคิดของ เดวิส และ บาร์แฮม (Davis and Barham, 1989) ประกอบด้วยข้อความ 
ที่เป ็นคุณลักษณะเฉพาะของพยาบาลพี่เลี้ยง 10 ข้อความดังนี้ 1) ใช้เวลาทำงานอย่างมี 
ประสิทธิภาพ 2) ตัดสินใจแก้ปัญหาการปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยได้เหมาะสม 3) มีความชำนาญ 
คล่องแคล่วทางด ้านการปฏ ิบ ัต ิการพยาบาล 4) ม ีท ักษะการสอนอย่างม ีประส ิทธ ิภาพ
5) มีความสนใจในประสบการณ์ใหม่ๆ 6) สามารถชี้นำตนเองได้ 7) สร้างลัมพันธภาพที่ดีกับ 
ผู้อ่ืน 8) สามารถเผชิญกับการเปลี่ยนแปลงต่างๆ ได้ 9) แสดงพฤติกรรมทางบวกต่อภาพพจน์ 
ของวิชาชีพ 10) สนใจในการทำงานร่วมกับผู้สำเร็จการศึกษาใหม่ ซึ่งแต่ละข้อความผู้ถูกประเมิน 
จะแสดงการรับรู้เชิงความสามารถของตนออกมา 5 ระดับ (Rating Scale) คือ ทำเป็นประจำ 
สม่ําเสมอ = 5, ทำบ่อย = 4, ทำเป็นครั้งคราว -  3, ไม่ค่อยได้ทำ = 2, ไม่ได้ทำเลย = 1

บุคคลที่จะเป็นพยาบาลพี่เลี้ยงได้ต้องได้คะแนนประเมินรวมจากทุกๆ ข้อ อย่างน้อย 
35 คะแนนขึ้นไป จากคะแนนเต็ม 50 คะแนน (ร้อยละ 70) จึงจะถือว่าบุคคลนั้นมีคุณสมบัติ 
เฉพาะของพยาบาลพี่เลี้ยงอย่างเหมาะสม และจะต้องได้คะแนนในหัวข้อที่ 10 คือสนใจในการ 
ทำงานร่วมกับผู้สำเร็จการศึกษาใหม่ในระดับ 5 หรือ 4 เมื่อทำการวิเคราะห์คะแนนจากการ 
ประเมินพยาบาลพี่เลี้ยงจำนวน 30 คน พบว่าทุกคนได้คะแนนรวมจากการประเมินโดยหัวหน้า 
หอผู้ป่วยมากกว่าร้อยละ 70 ทุกคน โดยมีคะแนนเฉลี่ยเท่ากับร้อยละ 85 และคะแนนในหัวข้อ 
ท่ี 10 คือสนใจในการทำงานร่วมกับผู้สำเร็จการศึกษาใหม่อยู่ในระดับ 5 จำนวน 22 ราย ส่วน 
อีก 8 รายที่เหลืออยู่ในระดับ 4

4.2 เตรียมการอบรม ดำเนินการจัดอบรมพยาบาลพี่เลี้ยง และวัดความรู้พยาบาล 
พี่เลี้ยงก่อน-หลังการอบรม ตามลำดับ ดังน้ี

ก. เข ีย น โค รงก ารอ บ รม  ก า ร เต ร ีย ม ค ว า ม พ ร ้อ ม พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  
(ดังรายละเอียดในภาคผนวก ข)

ข. เสนอโครงการอบรม การเตรียมความพร้อมพยาบาลพี่เลี้ยงให้ผู้อำนวยการ 
โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ พิจารณาอนุมัติ

ค. ดำเนินการจัดอบรมพยาบาลพี่เลี้ยง ระยะเวลา 2 วัน ณ ห้องประชุม 
กลุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ ดังน้ี
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วันท่ี 13 พฤษภาคม 2547
8.30 - 9.00 น. ลงทะเบียน รับเอกสาร
9.00 - 9.15 น. พิธีเปิด

โดย นางสุพรรณ ว่องรักษ์สัตว์ 
หัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาลธรรมศาสตร์ฯ 

9.15 - 9.45 น. แนะนำโครงการอบรม
โดย นายดำรงค์คักดิ้ สงเอียด

9.45 - 10.45 น.

10.45 - 11.00 น.
11.00 - 12.00 น.
12.00 - 13.00 น.
13.00 - 14.00 น.

14.00 - 14.15 น. 
14.15 - 15.30 น. 
15.30 - 16.00 น.

นิสิต!]ริญญาโท คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
บรรยายเร่ือง การพยาบาลเป็นทีม 
โดย นางสาวอมรรักษ์ จีนนาวงค์
ห ัวหน้างานการพยาบาลผู้ป ่วยพ ิเศษป็ญจา สายาลักษณ์ ชัน 2
โรงพยาบาลธรรมศาสตร์ฯ
รับประทานอาหารว่าง
บรรยายเร่ือง การพยาบาลเป็นทีม (ต่อ)
พักรับประทานอาหารกลางวัน
บรรยายเร่ือง การนำกระบวนการพยาบาลมาใช่ในการดูแลผู้ป่วย 
โดย ผู้ช่วยศาลตราจารย์ สุจินดา รมศรีทอง 
ภาควิชาพยาบาลศาสตร์ คณะแพทยศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี 
รับประทานอาหารว่าง
บรรยายเรื่องการนำกระบวนการพยาบาลมาใช่ในการดูแลผู้ป่วย (ต่อ) 
ชักถามปัญหาและสรุปการอบรมประจำวัน

วันท่ี 14 พฤษภาคม 2547 
8.30 - 9.00 น. ลงทะเบียน
9.00 - 10.00 น. บรรยายเร่ือง หลักการเรียนการลอนผู้ใหญ่

โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประนอม รอดคำดี
คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 

10.00- 10.15 น. พักรับประทานอาหารว่าง
10.15-11.00 น. บรรยายเร่ือง วิธีการสอนงาน (Coaching)

โดย ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. ประนอม รอดคำดี
คณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
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11.00 - 12.00 น.

12.00 - 13.00 น.
13.00 - 14.00 น.

14.00 - 14.15 น. 
14.15 - 15.15 น.

15.15 - 15.45 น. 
15.45 - 16.00 น.

บรรยายเรอง เทคนิคการให้คำ![รึกษา 
โดย นางจิราพรรณ เวษานนทเวช
หัวหน้างานการพยาบาลให้คำปรึกษา สถาบันมะเร็งแห่งชาติ 
พักรับประทานอาหารกลางวัน
บรรยายเรองความเป็นมา, แนวคิดและบทบาทหน้าท่ีของพยาบาลพ่ีเล้ียง 
โดย นายดำรงค์ศักดิ้ ลงเอียด
นิสิตปริญญาโทคณะพยาบาลศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
พักรับประทานอาหารว่าง
บรรยายเรอง ประสบการณ์พยาบาลพ่ีเล้ียง
โดย นางนงลักษณ์ พานิช
หัวหน้างานการพยาบาลผู้ปวยพิเศษศัลยกรรมชาย
โรงพยาบาลธรรมศาสตร์ฯ
สรุปการอบรมประจำวันและประเมินผลหลังการอบรม 
ปิดการอบรม

ง. ภายหล ังการอบรม ผ ู้ว ิจ ัยทำการว ัดผลความเของพยาบาลพ ี่เล ี้ยง 
โดยใช้แบบวัดความรู้พยาบาลพี่เลี้ยง

เมื่อทำการวิเคราะห์คะแนนที่ได้พบว่า ผู้เข้าร่วมอบรมมีความรู้หลังการอบรม ต้ังแต่ 
ร้อยละ 60 ขึ้นไป ซึ่งตรงกับเกณฑ์ที่ผ ู้ว ิจ ัยตั้งไว้ค ือ ร้อยละ 60 ภายหลังการวัดผลผู้ว ิจ ัย 
ได้ติดตามทำความเข้าใจในเนื้อหาบทบาท และหน้าที่ของพยาบาลพี่เล ี้ยง เฉลยคำตอบ 
ในแบบวัดความรู้ รวมทั้งการเพ่ิมเติมความรู้ทางวิชาการแก่พยาบาลพี่เล้ียง

4.2 ประลานงานในการจัดตารางการทำงาน คือ ระยะเวลาซองการทดลอง 1 เดือน 
ทั้งพยาบาลพี่เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการคืกษาใหม่ มีเวลาในการปฏิบัติงานตรงกันเป็นเวลา 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 รวมท้ังปฏิบัติงานเวรเช้า เวรบ่าย และเวรดึกร่วมกัน

ขนตอนที่ 2 ระยะทดลอง
ในระยะทดลองนี้กลุ่มตัวอย่างและผู้วิจัยได้แสดงบทบาท ดังน้ี
1. พยาบาลพี่เลี้ยงได้รับการอบรม ตามรูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงลำหรับพยาบาลที่สำเร็จ 

การค ืกษาใหม่และรับทราบการใช ้ค ู่ม ือรูปแบบพยาบาลพ ี่เล ี้ยงสำหรับพยาบาลท ี่สำเร็จ 
การดึกษ'า,ใหม่ ดำเนินการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่
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ที่ผ ู้,ว ิจ ัยสร้างข ึ้น  ในการด ูแลพยาบาลท ี่สำเร ็จการศ ึกษาใหม ่ในหอผ ู้ป ่วยท ี่ปฏ ิบ ัต ิงาน 
เป็นเวลา 1 เดือน ดังน้ี

สัปดาห์ที่ 1 -2  มีเป้าหมายหลัก คือ พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่เรียนรู้งานโดย 
ท่ี'วไป และเพิ่มทักษะการปฏิบัติงานในบทบาทสมาชิกทีม กล่าวคือ เมื่อพยาบาลที่สำเร็จ 
การศึกษาใหม่เข้าล่การปฏิบัติงานในทีมการพยาบาล การ‘รกฝนบทบาทเป็นพยาบาลวิชาชีพ 
เรมปฏิบัติการพยาบาลขั้นพื้นฐานจนถึงการปฏิบัติการพยาบาลที่ยุ่งยากซับช้อน การเป็นสมาชิก 
ทีมการพยาบาลเป็นการ‘รกบทบาทพยาบาลปฏิบัติการ ซึ่งการปฏิบัติบทบาทนี้ต้องอาศัยความรู้ 
พ ื้นฐานทางทฤษฏ ีและการ‘รกฝนให ้เก ิดความชำนาญ พยาบาลท ี่สำเร ็จการศ ึกษาใหม ่ 
แสดงความสามารถ ดังน้ี

(1) พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่แกทักษะสร้างความชำนาญในการทำหน้าที่ 
พยาบาลปฏิบัติการ

(2) พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ได้ทบทวนเตรียมความรู้ให้พร้อม เมื่อขึ้น 
ปภิบัติงานเพี่อให้การพยาบาลขั้นพื้นฐานและการพยาบาลที่ย่งยากซับช้อนtU  <ฬ ่ จ

(3) พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่แ กกิจกรรมตามแผนการรักษาให้ลอดคล้อง 
กับแผนการรักษาพยาบาลและใช้กระบวนการพยาบาลในการแก้ปัญหา

สัปดาห์ท่ี 1 -2  กิจกรรมประกอบด้วย
(1) พยาบาลพี่เล ี้ยงสอน ให้คำแนะนำแก่พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 

ตามเนื้อหาและกิจกรรมที่กำหนดไว้ในแผน เปิดโอกาสให้พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ซักถาม 
ข้อสงสัย

(2) พยาบาลพี่เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ทำความเข้าใจร่วมกัน 
เกี่ยวกับแผนการปฏิบัติงานของพยาบาลพี่เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ เตรียม 
ความรู้ให้พร้อมก่อนข้ึนปฏิบัติงาน

(3) พยาบาลพี่เลี้ยงสาธิตและอธิบายเกี่ยวกับกิจกรรมต่างๆ ในบทบาทของ 
การเป็นสมาชิกทีมการพยาบาล

(4) ประเมินผลและหาแนวทางการแก้ปัญหาของการปฏิบัติงานร่วมกัน

สัปดาห์ท่ี 3 มีเป้าหมายหลัก คือ พยาบาลที่สำเร็จการศึกษา,ใหม่ได้เรียนรู้วิธีปฏิบัติงาน 
และแสดงบทบาทหัวหน้าทีมการพยาบาล กล่าวคือ เมื่อพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่แก 
บทบาทการเป็นสมาซิกทีมและทบทวนจนเกิดทักษะการปฏิบัติต่างๆ ได้อย่างเหมาะสมแล้ว
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ในการปฏิบัติงานจรงจะต้องทำหน้าที่เป ็นหัวหน้าทีมการพยาบาล (team leader) ซึ่งต้อง 
ตระหนักถึงหน้าที่ความรับผิดชอบของบทบาทนี้ได้อย่างชัดเจน จึงต้อง‘รกฝนให้มีทักษะทางการ 
เป็นผู้นำและผู้จัดการเพื่อให้สามารถปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพ ซึ่งการ'รกบทบาทหัวหน้า 
ทีมการพยาบาล พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่จะต้องแสดงความสามารถดังนี้

(1) พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่มีความรู้เกี่ยวกับการเป็นผู้นำและผู้จัดการ 
และแกฝนบทบาทจนลามารใช้ภาวะผู้นำได้

(2) พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่แ ก ปฏิบัติกิจกรรมในบทบาทหัวหน้าทีม 
การพยาบาลอย่างเหมาะสม

(3) พยาบาลที,สำเร็จการศึกษาใหม่แสดงพฤติกรรมภาวะผู้นำได้อย่างเหมาะสม 
กับบุคคลและสถานการณ์

สัปดาห์ท่ี 3 กิจกรรมประกอบด้วย
(1) พยาบาลพี่เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ศึกษาการเป็นผู้นำ 

ในแบบต่างๆ เพื่อให้ลอดคล้องกับบทบาทและสถานการณ์
(2) พยาบาลพ ี่เล ี้ยงและพยาบาลท ี่สำเร ็จการศ ึกษาใหม ่ทำความเช ้าใจ 

และปฏิบัติการมอบหมายงาน การเยี่ยมตรวจผู้ป่วย การบันทึกทางการพยาบาล การลงบันทึก 
ทางการพยาบาล การลงบันทึกรายละเอียดผู้ป่วยแต่ละราย

(3) พยาบาลพี่เลียงแนะนำให้พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่รู้ว่างานที่จะต้อง 
ปฏิบัติในการเป็นหัวหน้าทึมและความรับผิดชอบในการเป็นหัวหน้าทีม

(4) พยาบาลพี่เลียงสอนการรับคำสังการรักษา การตรวจเย่ียมผู้ป่วย
(5) พยาบาลพี่เลียงลอนการปฏิบัติตามแผนการรักษาอย่างถูกต้อง
(6) พยาบาลพี่เล ียงแนะนำกฎระเบียบ ข้อบังคับต่างๆ ขั้นตอนการติดต่อ

ประสานงาน
(7) พยาบาลพี่เลี้ยงอธิบายการนิเทศงานในบทบาทหัวหน้าทีมและทำหน้าที่ 

ร่วมกันเสนอแนวทางการแกไขปัญหาอย่างสร้างสรร

สัปดาห์ที่ 4 มีเป้าหมายหลัก คือ พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่สามารถปฏิบัติ 
บทบาทสมาชิกทีมและบทบาทหัวหน้าทึมได้อย่างมีประสิทธิภาพ กล่าวคือ เม่ือพยาบาลที่สำเร็จ 
การศึกษาใหมแ่ ก บทบาทสมาชิกทีมและบทบาทหัวหน้าทีมการพยาบาลผ่านมา 3 สัปดาห์ 
ในสัปดาห์นี้เป็นการทบทวนการปฏิบัติในบทบาทต่างๆ ทำให้พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่เกิด 
ความชำนาญและท ักษะ ปฏ ิบ ัต ิได ้รวดเร ็วและถู กต้อง มี ความมั่นใจในความลามารถ
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ในการปฏิบัติบทบาทของตนเอง และมีโอกาสปรับปรงแก้ไขทักษะต่างๆ ดังนั้นในสัปดาห์นี้ 
พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่แสดงความสามารถด ัง น ี้

(1) พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่รู้บทบาทหน้าที่ของพยาบาลประจำการ 
ในบทบาทต่างๆ และแสดงบทบาทหน้าที่ได้เหมาะสมเม่ือได้รับมอบหมาย

(2) พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่และสมาชิกในทีมมีสัมพันธภาพที่ดีต่อกัน 
พร้อมที่จะร่วมปฏิบัติงานในทีมการพยาบาลในบทบาทต่างๆ

สัปดาห์ท่ี 4 กิจกรรมประกอบด้วย
(1) พยาบาลพี่เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ทบทวนการปฏิบัติงาน 

ท่ีผ่านมา ตรวจสอบประสบการณ์เพ่ิมเติม น้กฝนจนมั่นใจว่าปฏิบัติได้
(2) พยาบาลพ ี่เล ี้ยงให ้พยาบาลท ี่สำเร ็จการศ ึกษาใหม ่ได ้แสดงบทบาท 

ของตนเองอย่างเต็มความรู้ความสามารถ โดยนิเทศงานอยู่ห่างๆ และเป็นท่ีปรึกษา

2. พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ปฏิบัติงานในหอผู้ป่วยร่วมกับพยาบาลพี่เลี้ยง 
และอยู่ภายใต้การดูแลของพยาบาลพ่ีเล้ียง

3. ผู้วิจัย ดำเนินความสะดวกด้านเอกสารวิชาการ และการประลานงานในการดำเนิน 
กิจกรรมของพยาบาลพี่เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ พร้อมด้วยการประชุมปรึกษา 
หารือระหว่างผู้วิจัย พยาบาลพี่เลี้ยง หัวหน้าหอผู้ป่วย ทุก 1 สัปดาห์ เพี่อเป็นการกำกับดูแล 
ป้องกันปัญหาและแก้ไขอุปสรรคต่าง ๆ

4. ห ัวหน ้าหอผ ู้ป ่วย คอยด ูแลและกำก ับการปฏ ิบ ัต ิงานของพยาบาลพ ี่เล ี้ยง 
และพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ พร้อมทั้งสังเกตและประเมินความก้าวหน้าในการปฏิบัติตาม 
คู่มีอรูปแบบพยาบาลพ่ีเล้ียง

ขนตอนที่ 3 การรวบรวมข้อมูล
การรวบรวมข้อมูลในการประเมินผลการทดลองโดย
1. ผู้วิจัยแจกแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จ 

การศึกษาใหม่แก่หัวหน้าหอผู้ป่วยภายหลังล้ินสุดการทดลองสัปดาห์ที่ 1
2. ผู้วิจัยแจกแบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที,สำเร็จ 

การศึกษาใหม่แก่หัวหน้าหอผู้ป่วยภายหลังล้ินสุดการทดลองสัปดาห์ที่ 4
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การวิเคราะห์ข้อมูล

ผ ู้ว ิจ ัยทำการวิเคราะห ์ข ้อม ูลด ้วยต ัวเอง โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/PC ** 
(Statistic Package for the Social Science) โดยนำคะแนนทีได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ทั้งก่อนและหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ มาคำนวณ
7 “  “  " 7.7หาค่าทางสถิต ิ ต ังต ิอเปน

1. ข้อมูลสภาพส่วนบุคคลในเรองอายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา ระยะเวลาการทำงาน 
และแผนกที่ปฎิปติงาน คำนวณหาค่าเฉลี่ยร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

2. เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความลามารถในการปฏิบัติบทบาท 
ห์วหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ก่อนและหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยง 
สัปดาห์ท่ี 1 โดยใช้สถิติทดสอบที (t — test statistic) ที่ระตับนัยสำคัญทางสถิติ .05

3. เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการปฏิบัติบทบาท 
หัวหน้าทีมชองพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ระหว่างหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสัปดาห์ 
ท่ี 1 ก ับหลังการใช้ ร ูปแบบพยาบาลพี่เล ี้ยงสัปดาห์ท ี่ 4 โดยใช้สถิต ิทดสอบที (t — test 
statistic) ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05
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สรุปขนตอนในการดำเนินการทดลอง
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