
สรุปผลการวิจัย การอภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยเรอง ผลของการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงต่อความสามารถในการปฏิบัติ 
บทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 
โดยใช้รูปแบบการวิจัยแบบกึ่งทดลอง (Quasi -  experimental research) ประซากรกลุ่มเดียว 
วัดแบบอนุกรรมเวลา (The one group time series design)

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

า. เพ ี่อเปรียบเท ียบความลามารถในการปฏิบ ัต ิบทบาทหัวหน้าท ีมของพยาบาล 
ท่ีสำเร็จการศึกษาใหม่ ระหว่างก่อนละหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสัปดาห์ที่ 1

2. เพ ื่อเปรียบเท ียบความลามารถในการปฏิบ ัต ิบทบาทหัวหน้าท ีมของพยาบาล 
ที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ระหว่างหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสัปดาห์ที่ 1 กับหลังการใช้ 
รูปแบบพยาบาลพ่ีเลี้ยงสัปดาห์ที่ 4

บทที่ 5

สมมุติฐานการวิจัย

1. ความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 
ภายหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสัปดาห์ที่ 1 ดีกว่าก่อนใช้รูปแบบพยาบาลพ่ีเล้ียง

2. ความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 
ภายหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลียงสัปดาห์ที่ 4 ดีกว่าหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยง 
สัปดาห์ท่ี 1

ประชากรและกลุ่มตัวอย่าง

ประชากรในการวิจัยครั้งนี้มี 3 กลุ่ม คือ
1. พยาบาลพ ี่เล ี้ยง เป ็นพยาบาลวิชาช ีพท ี่ม ีว ุฒ ิปร ิญญ าตรีหร ือส ูงกว ่า 

มีประลบการถทนการทำงานอย่างน้อย 2 ปี ผ่านการประเมินความเการเป็นพยาบาลพี่เลี้ยง 
และได้รับการอบรมการเตรียมเป็นพยาบาลพี่เลี้ยง
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2. พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ เป็นพยาบาลวิชาชีพที่มีวุฒิปริญญาตริ 
มีประสบการณ์การปฏิบัติงานด้านการพยาบาลไม่เกิน 1 ปี และไม่เคยได้รับการปีกอบรมหริอ 
ได้รับการปีกอย่างเป็นทางการ ผ่านการปฐมนิเทศพยาบาลท่ีสำเร็จการศึกษาใหม่มาแล้ว

3. หัวหน้าหอผู้ป่วย ในการทดลองนิเป็นผู้ประเมินความสามารถในการปฏิบัติ 
บทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ และเป็นผู้ดำรงตำแหน่งหัวหน้าหอผู้ป่วย 
ที่พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่และพยาบาลพ่ีเลี้ยงปฏิบัติงานอยู่

กลุ่มตัวอย่างท่ีใชีในการวิจัยคร้ังนี้
1. กลุ่มพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ท ุกคน (จำนวน3 0 คน) ที่สำเร็จ 

การศึกษาในปีการศึกษา 2546 ที่ปฏิบ ัต ิงานในหอผู้ป ่วยต่างในโรงพยาบาลธรรมศาสตร์ 
เฉลิมพระเกียรติ

2. กลุ่มพยาบาลพ่ีเล้ียง จำนวน3 0 คน คือพยาบาลท่ีมีคุณสมบัติ ตังน้ี
2.1 พยาบาลว ิชาช ีพ ท ี่ม ีว ุฒ ิการศ ึกษาระต ับปร ิญ ญ าตร ี ที่มี 

ประสบการณ์ในการปฏิบัติการพยาบาลเฉพาะสาชามาแล้วอย่างน้อย 2 ปี
2.2 มีใบประกอบวิชาชีพ สาชาการพยาบาลและการผดุงครรภ์ชั้นหนึ่ง
2.3 ปฏ ิบ ัต ิงานในกล ุ่มงานพยาบาล โรงพยาบาลธรรมศาสตร ์ 

เฉลิมพระเกียรติ ซึ่งมีพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ปฏิบัติงานอยู่
2.4 ได ้ร ับการต ัดเล ือกจากผ ู้บ ังค ับบ ัญ ชา คือ ห ัวหน ้ากล ุ่มงาน 

การพยาบาลและหัวหน้าหอผู้ป ่วย ได้พยาบาลพี่เลี้ยง จำนวน 30 คน เช้ารับการอบรม 
ในโครงการอบรมการเตรียมความพร้อมพยาบาลพี,เล้ียง

3. หัวหน้าหอผู้ป่วย มีคุณสมบัติ ตังน้ี
3.1 เป็นพยาบาลวิชาชีพ ที่มีใบประกอบวิชาชีพสาขาการพยาบาล

และการผดุงครรภ์ชั้น 1
3.2 ทำหน้าที่หัวหน้าหอผู้ป่วย ซึ่งมีพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 

และ'พยาบาลพ่ีเล้ียงปฏิบัติงานอยู่

เครี่องมี'อที่'ใช้'ไนการ'วิจัย

เครื่องมีอที่ใช้ในการวิจัยครั้งนี้ มี 3 ประ๓ ท คือ
1. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการทดลอง มี 1 ชุด คือ

รูปแบบพยาบาลพี่เล้ียงสำหรับพยาบาลท่ีสำเร็จการศึกษาใหม่
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2. เครื่องมือท่ีใช้กำกับการทดลอง มี 1 ชุด คือ
แบบวัดความรู้เร่ือง พยาบาลพ่ีเล้ียง

3. เคร่ืองมือท่ีใช้ในการประเมินผลการทดลอง มี 1 ชุด คือ
แบบวัดความสามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาล 

ท่ีสำเร็จการศึกษาใหม่

การดำเนินการทดลอง

การดำเนินการทดลอง แบ่งเป็น 3 ข้ันตอน ดังน้ี

ขนตอนที 1 การเตรียมการทดลอง
1. เตรียมเครื่องมือ ผ ู้ว ิจ ัยสร้างและปรับปรุงเครื่องมือท ี่ใช ้ในงานวิจ ัยทั้งหมดตาม 

กระบวนการในการสร้างเครื่องมือ โดย
2. ขอความร่วมมือถึงผู้อำนวยการโรงพยาบาลธรรมศาสตร์ฯ เพี่อขอทำการทดลอง 

แจ้งให้ทราบถึงรายละเอียดของขั้นตอน วิธีการ ระยะเวลาและสถานท่ีในการดำเนินการให้ทราบ
3. เก็บข้อมูลก่อนการทดลอง โดยใช้แบบวัดความสามารถในการปฏิบ ัต ิบทบาท 

หัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่
4. เตรียมพยาบาลพ่ีเล้ียง

4.1 สุ่มตัวอย่างเลือกพยาบาลพี่เลี้ยงตามความสมัครใจ โดยผู้วิจัยประสานงาน 
กับหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล หัวหน้าหอผู้ป่วย ร่วมสุ่มตัวอย่างพยาบาลพ่ีเล้ียง

4.2 เตรียมการอบรม ดำเนินการจัดอบรมพยาบาลพี่เลี้ยง และวัดความรู้พยาบาล 
พี่เลี้ยงก่อน-หลังการอบรม ตามลำดับ

4.3 ประลานงานในการจัดตารางการทำงาน คือ ระยะเวลาของการทดลอง 1 เดือน 
ทั้งพยาบาลพี,เลี้ยงและพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ มีเวลาในการปฏิบัติงานตรงกันเป็นเวลา 
ไม่น้อยกว่าร้อยละ 60 รวมทั้งปฏิบัติงานเวรเช้า เวรบ่าย และเวรดึกร่วมกัน

ขนตอนที่ 2 ระยะทดลอง
ในระยะทดลองนี้กลุ่มตัวอย่างและผู้วิจัยได้แสดงบทบาท ดังน้ี
1. พยาบาลพี่เลี้ยงได้รับการอบรม ตามรูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จ 

การศึกษาใหม่และรับทราบการใช้คู่มือรูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษา 
ใหม่ ดำเนินการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ที่ผู้วิจัยสร้างขึ้น 
ในการดูแลพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ในหอผู้ป่วยที่ปฏิบัติงาน เป็นเวลา 1 เดือน
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2. พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห อ ผ ู้ป ว ย ร ่ว ม ก ับ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง  

แ ล ะ อ ย ู่ภ า ย ใ ต ้ก า ร ด ูแ ล ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง

3. ผ ู้ว ิจ ัย  ด ำ เน ิน ค ว า ม ส ะ ด ว ก ด ้า น เอ ก ส า ร ว ิช า ก า ร  แ ล ะ ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ใ น ก า ร ด ำ เน ิน  

ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง แ ล ะ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ พ ร ้อ ม ด ้ว ย ก า ร ป ร ะ ช ุม ป ร ึก ษ า  

ห า ร ึอ ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้ว ิจ ัย  พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย ท ุก  1 ส ัป ด า ห ์ เพ ี่อ เป ็น ก า ร ก ำ ก ับ ด ูแ ล  

ป ้อ ง ก ัน ป ัญ ห า แ ล ะ แ ก ้ไข อ ุป ส ร ร ค ต ่า ง  ๆ

4. ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย  ค อ ย ด ูแ ล แ ล ะ ก ำ ก ับ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง  แ ล ะ  

พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ พ ร ้อ ม ท ั้ง ส ัง เก ต แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ด ู่ม ือ  

ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง

ขนตอนท 3 การรวบรวมขอมูล
ก า ร ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ใน ก า ร ป ร ะ เม ิน ผ ล ก า ร ท ด ล อ ง โด ย

1. ผ ู้ว ิจ ัย แ จ ก แ บ บ ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ  

ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่แ ก ่ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ว ย ภ า ย ห ล ัง ส ิ้น ส ุด ก า ร ท ด ล อ ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1

2. ผ ู้ว ิจ ัย แ จ ก แ บ บ ว ัด ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ฃ อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ  

ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่แ ก ่ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย ภ า ย ห ล ัง ส ิ้น ส ุด ก า ร ท ด ล อ ง ส ัป ด า ห ํท ี่ 4

การวิเคราะห์ข้อมูล

ผ ู้ว ิจ ัยทำการวิเคราะห ์ข ้อม ูลด ้วยต ัวเอง โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS/PC ** 
(Statistic Package for the Social Science) โดยนำคะแนนที่ได้จากการเก็บรวบรวมข้อมูล 
ทั้งก่อนและหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ มาคำนวณ 
หาค่าทางสถิติ ดังต่อไปน้ี

1. ข้อมูลสภาพส่วนบุคคลในเรื่องอายุ สถานภาพ วุฒิการศึกษา ระยะเวลาการทำงาน 
และแผนกที่ปฏิบัติงาน คำนวณหาค่าเฉลี่ยร้อยละและส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน<บ ฬ ่

2. เปรียบเทียบความแตกต่างซองคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการปฏิบัติบทบาท 
หัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ก่อนและหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยง 
สัปดา'ห์ท่ี 1 โดยใช้สถิติทดลอบที (t — test statistic) ท่ีระดับนัยสำคัญทางสถิติ .05

3. เปรียบเทียบความแตกต่างของคะแนนเฉลี่ยความสามารถในการปฏิบัติบทบาท 
หัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ ระหว่างหลังการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยง
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ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 ก ับ ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 โด ย ใช ้ส ถ ิต ิท ด ล อ บ ท ี (t — te s t 

s ta tis t ic )  ท ี่ร ะ ด ับ น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ .05

ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย

1. ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

โ ด ย ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด ้า น  ภ า ย ห ล ัง ไ ด ้ร ับ ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 ส ูง ก ว ่า  

ก ่อ น ได ้ร ับ ก า ร ท ด ล อ ง ใช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .05

ส ร ุป ไ ด ้ว ่า ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เ ป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ท ี่ว ่า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท9 dé <น

ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ภ า ย ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 

ด ีก ว ่า ก ่อ น ใช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง

2. ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี,ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

โ ด ย ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด ้า น  ภ า ย ห ล ัง ไ ด ้ร ับ ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4  ส ูง ก ว ่า  

ภ า ย ห ล ัง ไ ด ้ร ับ ก า ร ท ด ล อ ง ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ 

ท ี่ร ะ ด ับ  .05

ส ร ุป ไ ด ้ว ่า ผ ล ก า ร ว ิจ ัย เ ป ็น ไ ป ต า ม ส ม ม ต ิฐ า น ท ี่ว ่า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท  

ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ภ า ย ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 
ด ีก ว ่า ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1

ด ัง น ั้น ผ ล ก า ร ศ ึก ษ า ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ส ร ุป ได ้ว ่า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง  

พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ภ า ย ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 โ ด ย ร ว ม เพ ิ่ม  

ส ูง ข ึ้น ก ว ่า ก ่อ น ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง แ ล ะ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม  

ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ภ า ย ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 ส ูง ก ว ่า  

ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 แ ส ด ง ว ่า ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท  

ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ห ล ัง ก า ร ท ด ล อ ง ส ัป ด า ห ์ท ี, 1 แ ล ะ ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 ส ูง 

ก ว ่า ก ่อ น ก า ร ท ด ล อ ง  เป ็น ผ ล ม า จ า ก ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง น ั้น บ ัง ค ง อ ย ู่แ ม ้เว ล า ผ ่า น ไ ป  4 
ส ัป ด า ห ์แ ล ้ว ก ็ต า ม

อ ภ ิป ร า ย ผ ล ก า ร ว ิจ ัย

จากการศึกษา ผลของการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงต่อความสามารถในการปฏิบัติ 
บทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระเกียรติ 
ผู้วิจัยอภิปรายผลการทดลองตามสมมติฐาน ดังน้ี
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1. ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ภ า ย ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 ด ีก ว ่า ก ่อ น ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  แ ล ะ  

ค ว า ม ล า ม า ร ถ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ภ า ย ห ล ัง ก า ร ใช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 ด ีก ว ่า ภ า ย ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  

ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1

ผลการวิจัยเป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้แสดงให้เห็นว่าการใช้รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยง 
ส่งผลทำให้ความลามารถในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 
สูงขึ้นไ ด ้ ซึ่งสามารถอภิปรายผลการวิจัยไ ด ้ว่า รูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงลำหรับพยาบาลที่สำเร็จ 
การศึกษาใหม่สร้างขึ้นมีความเหมาะสม จากการศึกษาของจันทร์พร ยอดย่ิง และคณะ (2545) 
ได้ศึกษาวิจัยเพี่อลร้างรูปแบบและศึกษาประสิทธิผลของรูปแบบปฐมนิเทศเชิงระบบพี่เลี้ยงสำหรับ 
พยาบาลบรรจ ุใหม ่ ของกล ุ่มงานการพยาบาล โรงพยาบาลชลบ ุร ี ผลการวิจ ัยพบว่า 
1) ไ ด ้รูปแบบปฐมนิเทศเชิงระบบพยาบาลพี่เล ี้ยง โดยมีโครงสร้างประกอบด้วย ขั้นตอน 
การอบรมพยาบาลพี่เลี้ยง ขั้นตอนการอบรมพยาบาลบรรจุใหม่ และขั้นตอนการใช้ระบบ 
พยาบาลพี่เลี้ยง 2) ประสิทธิผลของรูปแบบการปฐมนิเทศเชิงระบบพยาบาลพี่เลี้ยง พบว่า 
พยาบาลบรรจุใหม่มีการปรับตัวด้านบทบาทหน้าที่อยู่ในระดับดี ความพึงพอใจในงานอยู่ในระดับ 
ดี ส่วนความสามารถในการปฏิบัติงานอยู่ในระดับปานกลาง ซึ่งลอดคล้องกับการศึกษาของ 
ผู้วิจัย กล่าวคือ เนื้อหาต่างๆของรูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 
ท่ีผู้วิจัยสร้างขึ้นประกอบด้วย

ส ่ว น ท ี่ 1 แ น ว ค ิด ร ะ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  ห ล ัก ก า ร ท ั่ว ไป ข อ ง ร ะ บ บ พ ย า บ า ล  

พ ี่เล ี้ย ง , ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ร ะ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ,  ก า ร เต ร ีย ม พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ,  บ ท บ า ท แ ล ะ ห น ้า ท ี่ 

ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ,  ท ัก ษ ะ ท ี่จ ำ เป ็น ส ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ,  ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ร ้า ง ล ัม พ ัน ธ ภ า พ  

ระ ห ว ่า ง พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ก ับ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่

ส ่ว น ท ี่ 2 ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ก ำ ห น ด ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่เ ร ีย น ร ู้ ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  

ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น ,  ก า ร เย ี่ย ม ต ร ว จ ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล ,  ร า ย ง า น ก า ร ร ับ - ส ่ง เ ว ร ,  ก า ร ป ร ะ ช ุม  

ป ร ึก ษ า ก ่อ น แ ล ะ ห ล ัง ใ ห ้ก า ร พ ย า บ า ล ,  ก า ร ใ ช ้ก ร ะ บ ว น ก า ร พ ย า บ า ล ,  ก า ร น ิเท ศ บ ุค ล า ก ร ท า ง  

ก า รพ ย า บ า ล , ก า ร บ ัน ท ึก ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล

ส ่ว น ท ี่ 3 แ ผ น ป ฏ ิบ ัต ิก ิจ ก ร ร ม ก า ร น ิเ ท ศ ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์,  ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ,  ก ิจ ก ร ร ม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

แ บ ่ง เป ็น  4 ส ัป ด า ห ์ ด ังน ี้

ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 เป ้า ห ม า ย ห ล ัก  เพ ี่อ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ ได ้เ ร ีย น ร ู้ 

ง า น โด ย ท ั่ว ไป  แ ล ะ เพ ิ่ม ท ัก ษ ะ ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น บ ท บ า ท ส ม า ช ิก ท ีม ก า ร พ ย า บ า ล
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สัปดาห์ที่ 2 เป้าหมายหสัก เพี่อให้พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ลามารถ 
ปรับตัวและแสดงบทบาทสมาชิกทีมการพยาบาลได้อย่างเหมาะลม

สัปดาห์ที่ 3 เป้าหมายหลัก เพื่อให้พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ได้เรียนรู้ 
วิธีการปฏิบัติงาน และเพ่ิมทักษะการปฏิบัติงานในบทบาทหัวหน้าทีมการพยาบาล

สัปดาห์ที่ 4 เป้าหมายหสัก เพื่อให้พยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่สามารถ 
ปรับตัวและแสดงบทบาทหัวหน้าทีมและสมาชิกทีมการพยาบาลได้อย่างมีประสิทธิภาพ

จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า ผ ล ข อ ง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ะ ท ้อ น ใ ห ้เห ็น ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง  

บ ท บ า ท พ ย า บ า ล  ค ือ  ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง แ ล ะ บ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล  

ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง จ ะ ต ้อ ง ก ร ะ ต ือ ร ีอ ร ้น  ใ ฝ ่ห า ค ว า ม ร ู้เพ ิ่ม เต ิม เพ ื่อ พ ัฒ น า  

ศ ัก ย ภ า พ ข อ ง ต น เ อ ง เ พ ื่อ เ ป ็น แ บ บ อ ย ่า ง แ ก ่พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ด ้า น ก า ? ป ฏ ิบ ัต ิ 

ก า ร พ ย า บ า ล ต า ม แ น ว ท า ง ม า ต ร ฐ า น ก ำ ห น ด แ ล ะ ด ้า น ก า ร ส อ น  ก า รน ิเท ศ  ซ ึง ค ว า ม ส ำ เร ็จ โด ย ร ว ม  

จ ะ ส ่ง ผ ล ท ั้ง ค ุณ ภ า พ ก า ร พ ย า บ า ล ท ี่ด ี ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ผ ล ก า ร น ำ ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ไ ป ใ ช ้ใ น  

ก า ร ช ่ว ย ก า ร ป ร ับ ต ัว ข อ ง พ ย า บ า ล ใ ห ม ่ข อ ง  ย ุพ า พ ิน  ศ ิร โ พ ร ิ้ง า ม  (2 53 8 ) ท ี่พ บ ว ่า ร ะ บ บ พ ย า บ า ล  

พ ี่เ ล ี้ย ง ม ีป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ พ ย า บ า ล ใ ห ม ่ แ ล ะ ส ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ซ ึ่ง จ ะ น ำ ไ ป ส ่ค ว า ม ก ้า ว ห น ้า  

ใ น ว ิช า ช ีพ  ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใ น ก า ร ท ำ ง า น แ ล ะ ผ ล ส ำ เ ร ็จ ท ี่เ ก ิด ข ึ้น  เป ็น ก า ร ส ร ้า ง อ ง ค ์ก ร แ ห ่ง  

ก า ร  เร ีย น ร ู้ร ่ว ม ก ัน ท ั้ง พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง แ ล ะ พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ ใ น ก า ร ใ ฝ ่ห า ค ว า ม ร ู้ 

ร ่ว ม ก ัน  เข ้า ใจ ต ร ง ก ัน  ก ำ ห น ด แ น ว ท า ง ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิท ี่ช ัด เจ น น ำ ไป ส ่ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ แ ล ะ ม ีก า รป ร ะ เม ิน ผ ล  

เพ ี่อ น ำ ไป ป ร ับ ป ร ุง พ ัฒ น า อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง  ซ ึ่ง จ ะ ช ่ว ย ส ร ้า ง บ ร ร ย า ก า ศ ท ี่เอ ื้อ ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ค น แ ล ะ ง า น  

2. ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

โด ย ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด ้า น ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 เพ ิ่ม ส ูง ข ึ้น ก ว ่า ก ่อ น ก า ร ใ ช ้ 

ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .05  ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ 

บ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ร า ย ข ้อ ด ้า น ก า ร เป ็น ผ ู้น ำ ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ  

พ ย า บ า ล พ ี่เล ีย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 เพ ิ่ม ส ูง ข ึ้น ก ว ่า ก ่อ น ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ  

ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .05 ย ก เว ้น ข ้อ ท ี่ส า ม า ร ถ ถ ่า ย ท อ ด ง า น ใ ห ้ผ ู้อ ื่น ป ฏ ิบ ัต ิได ้ถ ูก ต ้อ ง ,  ส า ม า ร ถ ส ื่อ ส า ร  

ต ร ง ป ร ะ เ ด ็น ,  ใ ช ้ก า ร ล ื่อ ส า ร ร ะ ห ว ่า ง บ ุค ค ล โ ด ย ร ัก ษ า จ ร ร ย า ว ิช า ช ีพ ไ ด ้อ ย ่า ง เ ห ม า ะ ส ม ,  

ศ ึก ษ า ป ัญ ห า แ ล ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ผ ู้ร ับ บ ร ิก า ร ก ่อ น ก า ร ม อ บ ห ม า ย ง า น ,  ศ ึก ษ า ข ้อ ม ูล  ค ว า ม ร ู้ 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ข อ ง ส ม า ช ิก ท ีม ก ่อ น ม อ บ ห ม า ย ง า น ,  ม อ บ ห ม า ย ง า น ไ ด ้ค ร บ ถ ้ว น ท ั้ง ก า ร ด ูแ ล ผ ู้ป ัว ย  

ง า น ป ร ะ จ ำ แ ล ะ ง า น พ ิเศ ษ , ม อ บ ห ม า ย ง า น ได ้ถ ูก ต ้อ ง  ช ัด เจ น  ท ั้ง ท ี่เป ็น ล า ย ล ัก ษ ณ ์อ ัก ษ ร แ ล ะ ว า จ า  

1 เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ส ม า ช ิก ท ีม ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ก า ร ป ร ะ ช ุม ก ล ุ่ม โ ด ย ค ว บ ค ุม เ ว ล า ไ ด ้อ ย ่า ง เห ม า ะ ส ม  

ไม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ 

ร า ย ข ้อ ด ้า น ก า ร เป ็น ผ ู้จ ัด ก า ร  ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 เพ ิ่ม ส ูง ข ึ้น ก ว ่า
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ก ่อ น ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .05 ย ก เว ้น ข ้อ ท ี่ม ี 

ก า ร ว า ง แ ผ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ต า ม ก ิจ ก ร ร ม แ ล ะ บ ท บ า ท ห น ้า ท ี่,  ป ร ับ เ ป ล ี่ย น แ ผ น ไ ด ้เห ม า ะ ส ม  

ก ับ ส ถ า น ก า ร ณ ์ข อ ง ห อ ผ ู้ป ่ว ย ,  จ ัด ล ำ ด ับ ค ว า ม ส ำ ค ัญ ข อ ง ค ำ ส ั่ง ก า ร ร ัก ษ า ไ ด ้เ ห ม า ะ ล ม ก ับ  

ส ถ า น ก า ร ณ ์,  ถ ่า ย ท อ ด ค ำ ส ั่ง ก า ร ร ัก ษ า ล ง ใ น  K a rd e x  ไ ด ้อ ย ่า ง ส ม บ ูร ณ ์,  เป ิด เผ ย ข ้อ ม ูล ส ่ว น ต ัว  

ข อ ง ผ ู้ร ับ บ ร ิก า ร แ ล ะ  / ห ร ือ ผ ู้ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง เท ่า ท ี่จ ำ เป ็น ,  ว า ง แ ผ น ก า ร เย ี่ย ม ต ร ว จ โด ย ร ะ บ ุว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ 

เ ว ล า แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม ไ ด ้ถ ูก  ต ้อ ง ,  มี ก า ร เ ย ี่ย ม ต ร ว จ  ต า ม แ ผ น ,  ป ร ะ เ ม ิน ผ ล  ก า ร เ ย ี่ย ม  ต ร ว จ  

โด ย เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์แ ล ะ แ ผ น ง า น  ไม ่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท  

ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ โด ย ร ว ม แ ล ะ ร า ย ด ้า น ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล  

พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4  เ พ ิ่ม ส ูง ข ึ้น ก ว ่า ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 อ ย ่า ง ม ี 

น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .05 ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล  

ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ให ม ่ร า ย ข ้อ ท ั้ง ด ้า น ก า ร เป ็น ผ ู้น ้า แ ล ะ ก า ร เป ็น ผ ู้จ ัด ก า ร ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล  

พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 4 เ พ ิ่ม ส ูง ข ึ้น ก ว ่า ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เ ล ี้ย ง ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 อ ย ่า ง ม ี 

น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .05 แ ส ด ง ว ่า ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง  

พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ด ัง ก ล ่า ว  เป ็น ผ ล ม า จ า ก ก า ร ใ ช ้ ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง น ั้น

ย ัง ค ง อ ย ู่แ ม ้ว ่า เ ว ล า ผ ่า น ไ ป  4  ส ัป ด า ห ์แ ล ้ว ก ็ต า ม  ด ัง ท ี่ C la y to n  e t al. (1 98 9 ) ไ ด ้ศ ึก ษ า  

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ร ะ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ แ ล ะ บ ท บ า ท ท า ง ส ัง ค ม ข อ ง พ ย า บ า ล  

ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า แ ล ้ว แ ล ะ ท ำ ก า ร ว ัด ผ ล ต ่อ เน ื่อ ง ใ น ร ะ ย ะ เว ล า  6 เด ือ น  พ บ ว ่า ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

น อ ก จ า ก น ี้ท ัศ น ค ต ิใ น บ ท บ า ท จ ะ เ ป ล ี่ย น แ ป ล ง ไ ด ้ย ัง ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ส ิ่ง เ ร ้า ภ า ย น อ ก  ไ ด ้แ ก ่ บ ุค ค ล  

ส ถ า น ก า ร ณ ์ แ ล ะ ก ล ุ่ม ส ัง ค ม ท ี่ม า ก ร ะ ต ุ้น ใ ห ้เก ิด ก า ร ร ับ ร ู้ ซ ึ่ง เป ็น ป ัจ จ ัย ท ี่ส ่ง เส ร ิม ก า ร แ ส ด ง บ ท บ า ท  

ต ัว แ บ บ  แ ล ะ  ส ม ค ิร ิ ล า ย ภ ัท ร า น ุส ร ณ ์ (2 54 5 ) ไ ด ้ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ผ ล ข อ ง ก า ร ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม พ ัฒ น า  

พ ฤ ต ิก ร ร ม บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิซ า ช ีพ ท ี่ส ร ้า ง ค ว า ม ป ร ะ ท ับ ใ จ ต ่อ ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย  

ห ้อ ง อ ุบ ัต ิเห ต ุแ ล ะ ฉ ุก เฉ ิน  พ บ ว ่า  ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ห ้อ ง อ ุบ ัต ิเห ต ุแ ล ะ ฉ ุก เฉ ิน ห ล ัง ก า ร ใ ช ้ 

โป ร แ ก ร ม พ ัฒ น า พ ฤ ต ิก ร ร ม บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล ข อ ง พ ย า บ า ล ว ิช า ช ีพ ท ี่ส ร ้า ง ค ว า ม ป ร ะ ท ับ ใ จ ส ัป ด า ห ์ท ี่ 1 

แ ล ะ ส ัป ด า ห ์ท ี่ 3 ส ูง ข ึ้น ก ว ่า ก ่อ น ก า ร ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม พ ัฒ น า พ ฤ ต ิก ร ร ม บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล ข อ ง พ ย า บ า ล  

ว ิช า ช ีพ ท ี่ส ร ้า ง ค ว า ม ป ร ะ ท ับ ใ จ  อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ร ะ ด ับ  .05  ซ ึ่ง ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ด ัง ก ล ่า ว  

เป ็น ผ ล ม า จ า ก ก า ร ใ ช ้โป ร แ ก ร ม น ั้น ย ัง ค ง อ ย ู่แ ม ้ว ่า เว ล า ผ ่า น ไป  2 ส ัป ด า ห ์แ ล ้ว ก ็ต า ม  ซ ึ่ง ล อ ด ค ล ้อ ง  

ก ับ ว ิธ ีก า ร ศ ึก ษ า ข อ ง ผ ู้ว ิจ ัย เป ็น อ ย ่า ง ม า ก  ส ำ ห ร ับ ก า ร ศ ึก ษ า ผ ล ข อ ง ก า ร ใ ช ้ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  

ต ่อ ค ว า ม ล า ม า ร ถ ใน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ให ม ่ ใน ส ่ว น ข อ ง  

ก า ร เป ็น ผ ู้น ้า แ ล ะ ก า ร เป ็น ผ ู้จ ัด ก า ร น ั้น พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ ม ีโอ ก า ส แ ก บ ท บ า ท ห น ้า ท ี่ 

ข อ ง ก า ร เป ็น ผ ู้น ้า ท ีม ก า ร พ ย า บ า ล ใ น แ ต ่ล ะ เว ร ใ น ร ะ ย ะ เว ล า ค ่อ น ข ้า ง จ ำ ก ัด  ต ้อ ง ใ ช ้เ ว ล า ใ น ก า ร  

ป ร ับ ต ัว ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ห ล า ย ๆ ด ้า น  ท ำ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ ไม ่ส า ม า ร ถ พ ัฒ น า
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บ ท บ า ท ข อ ง ก า ร เป ็น ผ ู้น ำ แ ล ะ ผ ู้จ ัด ก า ร อ ย ่า ง เพ ีย ง พ อ แ ล ะ เห ม า ะ ล ม ต า ม ค ว า ม ค า ด ห ว ัง ข อ ง ผ ู้ป ร ิห า ร  

แ ล ะ ผ ู้ร ่ว ม ง า น ใ น ช ่ว ง แ ร ก ๆ  ด ัง น ั้น  ก า ร ท ี่จ ะ ท ำ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ส า ม า ร ถ ป ฏ ิบ ัต ิ 

บ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ไ ด ้ด ีอ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง แ ล ะ ต ล อ ด ไ ป น ั้น  ผ ู้บ ร ิห า ร ต ้อ ง บ ร ิห า ร จ ัด ก า ร เก ี่ย ว ก ับ ว ิธ ีก า ร  

ใ น ก า ร พ ัฒ น า ท ร ัพ ย า ก ร บ ุค ค ล  โด ย เฉ พ า ะ บ ุค ล า ก ร ใ ห ม ่ท ุก ค น ใ ห ้ไ ด ้ร ับ ก า ร ป ฐ ม น ิเท ศ เพ ื่อ เต ร ิย ม  

ค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น  แ ล ะ ม ีก า ร พ ัฒ น า อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง แ ล ะ ส ม ํ่า เส ม อ

ด ัง น ั้น ผ ู้ว ิจ ัย ส ร ุป ว ่า  ร ูป แ บ บ พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง ใ น ก า ร วิจ ัยค ร ั้ง น ี้ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล  ค ือ  ท ำ ใ ห ้ 

พ ย า บ า ล ป ร ะ จ ำ ก า ร โร ง พ ย า บ า ล ธ ร ร ม ศ า ล ต ร ิม ีค ว า ม พ ร ้อ ม ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท พ ย า บ า ล พ ี่เล ี้ย ง  

ล า ม า ร ถ ท ำ ใ ห ้พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เร ็จ ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่เก ิด ก า ร พ ัฒ น า ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ไ ด ้ 

อ ย ่า ง ม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ

ข้อจำก้'ดในการศึกษาวิจัย

ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้เข ้า ไ ป ม ีส ่ว น ร ่ว ม ใ น ท ุก ข ั้น ต อ น ข อ ง ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย  ซ ึ่ง อ า จ  

ม ีผ ล ต ่อ ก า ร ป ร ะ เ ม ิน ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิบ ท บ า ท ห ัว ห น ้า ท ีม ข อ ง พ ย า บ า ล ท ี่ส ำ เ ร ็จ  

ก า ร ศ ึก ษ า ใ ห ม ่ข อ ง ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย ได ้

ข้อเสนอแนะ

1. จากผลการวิจ ัยพบว่าค่าเฉลี่ยความสามารถในการปฏิบ ัต ิ บทบาทหัวหน้าทีม 
ของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่สูงขึ้น ซึ่งควรรักษาระดับความลามารถในการปฏิบัติเบทบาท 
หัวหน้าทีมไว้ และพัฒนาให้ดียิ่ง  ๆ ขึ้นไปโดยให้มีการติดตามเฮาระวังการใช้รูปแบบพยาบาล 
พีเลียงสำหรับพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่เป็นระยะ เช่น ทุก 3 เดือน เพี่อวัดความลามารถ 
ในการปฏิบัติบทบาทหัวหน้าทีมของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่

2. ควรนำรูปแบบพยาบาลพี่เลี้ยงไปใช้ให้ครอบคลุมทั้งพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ 
และพยาบาลที่ย้ายหน่วยงานหรือโอนย้ายมาจากโรงพยาบาลอ่ืน

3. ผู้บริหารทางการพยาบาลควรตระหนักถึงความสำคัญของพยาบาลพี่เลี้ยงว่าเป็น 
ทรัพยากรบุคคลที,มีค่า และมีความสำคัญต่อการพัฒนาความสามารถในการปฏิบัต ิงาน 
ของพยาบาลที่สำเร็จการศึกษาใหม่ จึงควรจัดรูปแบบการสนับลนุน และการคัดเลือกบุคคล 
ที่เหมาะลมให้เป็นผู้ทำหน้าท่ีพยาบาลพ่ีเล้ียง
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ข้อเสนอแนะสำหรับการทำวิจ้ยครั้งต่อไป

ส ืก ษ า เซ ิง ค ุณ ภ า พ เก ี่ย ว ก ับ ป ัจ จ ัย ท ี่ส ํง เส ร ิม แ ล ะ อ ุป ส ร ร ค ์ต ่อ ค ว า ม ส ำ เร ็จ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร จ ัด  

ร ะ บ บ พ ย า บ า ล พ ื่เล ี้ย ง

4. ควรเปิดโอกาสให้พยาบาลประจำการทุกคนได้มีโอกาสเข้ารับการอบรม เพื่อเพิ่มพูน
ความรู้ ท ักษะและประสบการณ ์เก ี่ยวกับระบบพยาบาลพื่เล ี้ยง เพื่อให้สามารถนำความทู้เละ
ประสบการณ์มาประยุกต์ใช้ในการดูแล ช่วยเหลือการปฎิบ้ติงานแก่เจ้าหน้าที่ใหม่ของหน่วยงาน
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