
ร า ย ก า ร อ า ง อ ง

ภ า ษ า ไ ท ย

กรมการแพทย์. ผ ล ก ร ะ ท บ ข อ ง ว ิก ฤ ต ิเ ศ ร ษ ฐ ก ิจ ต ่อ ก า ร พ ัฒ น า ก ำ ล ัง ค น ด ้า น ส ุข ภ า พ .

นนทบุรี: สถาบันพระบรมราชชนก, 2542.
กฤษดา กรุดทอง. การวิจัยเชิงอนาคต. ว า ร ส า ร ก า ร ว ิจ ัย เพ ี่อ ก า ร พ ัฒ น า  3  (2 5 3 0 ) :  1 2 -1 8 .

กองการพยาบาล. บ ท บ า ท ห น ้า ท ี่ค ว า ม ร ์บ ผ ิด ช อ บ ข อ ง เ จ ้า ห น ้า ท ี่ท า ง ก า ร พ ย า บ า ล :  ท ี่ป ฏ ิบ ัต  ิ

ก า ร พ ย า บ า ล ในโ ร ง พ ย า บ า ล .  กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาลตรี, 2539ก. 
กองการพยาบาล. ค ู่ม ีอ ก า ร จ ัด ก า ร บ ร ิก า ร พ ย า บ า ล :  จ า ก ห ล ัก ก า ร ส ู,ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิ.

พิมพ์คร้ังท่ี 1. กรุงเทพฯ:โรงพิมพ์มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์,2539ช.
กุลยา ตันติผลาชีวะ. ก า ร บ ร ิห า ร ห อ ผ ู้ป ่ว ย .  กรุงเทพฯ: โรงพ ิมพ ํปีนเกล้าการพ ิม พ ์, 2539ก.
กุลยา ตันติผลาชีวะ. อนาคตการพยาบาลในศตวรรษท่ี 21. ว า ร ส า ร ก า ร ต ิก ษ า พ ย า บ า ล  7

(กันยายน 2539ข): 67-76.
กุลยา ตันติผลาชีวะ และ ส่งศรี กิตติรักษ์ตระกูล. วิชาชีพการพยาบาลในยุคเศรษฐกิจถดถอย.

ส า ร ส ภ า ก า ร พ ย า บ า ล  13 (มกราคม-มีนาคม 2541): 5-6, 13-14.
กุลยา ตันติผลาชีวะ. สัมภาษณ์, 18 มกราคม 2545.
เกรียงด้กด้ิ เจริญวงษ์ตักดิไ ค ล ี่บ ล ูก ท ี่ 5  ป ร า ช ญ ์ส ัง ค ม :ส ัง ค ม ไ ท ย ท ี่พ ึง ป ร ะ ส ง ค เ บ ศ ต ว ร ร ษ ท ี่

2 1 .  กรุงเทพฯ: ชัคเซสมีเดีย, 2541.
ข้าราชการพลเรือน, สำนักงาน. ม า ต ร ฐ า น ก ำ ห น ด ต ำ แ ห น ่ง  ฉ บ ับ แ ก ํไ ข เพ ี่ม เ ต ิม  ค ร ั้ง ท ี่ 1.

กรุงเทพฯ: สำนักงานข้าราชการพลเรือน, 2534.
ไขแสง โพริ'โกสุม, ลัดดา ชูติลบัทอง และธนพร ลายวารี. พฤติกรรมการบริหารงานรองหัวหน้า 

หอผู้ป่วยตามการรับ!และความคาดหวังของพยาบาลวิชาชีพ. ว า ร ส า ร พ ย า บ า ล  

ส ง ข ล า น ค ร ิน ท ร ์ 1 8  (มกราคม-ธันวาคม 2 5 4 1 ) :  1 -1 3 .

คณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและลังคมแห่งชาติ, สำนักงาน. แ ผ น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ  

ส ัง ค ม แ ห ่ง ช า ต ิ ฉ บ ับ ท ี่ 9  [O n l in e ] .  สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการเศรษฐกิจและ 
ลังคมแห่งชาติ, 2544. แหล่งท่ีมา: http://www.nwsdb.QO.th โ10 ธันวาคม 2544]

จันทร์เพ็ญ ชูประภาวรรณ. ส ุข ภ า พ ค บ ไ ท ย ป ี พ .ศ .  2 5 4 3 :  ส ถ า น ส ุข ภ า พ ค บ ไ ท ย .  กรุงเทพฯ: 
อุษาการพิมพ์, 2543.

จิตตกัทร เครือวรรณ์ เศรษฐกิจไทยกับลหัสวรรษใหม่. พิศหุ้น 3 (ธันวาคม 2542): 4-7.

http://www.nwsdb.QO.th
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จํนตนา ยูนิพนธ์. การคุ้มครองผู้ปรโภค: แนวคิดและภารกิจชองพยาบาล. ใน สภาการพยาบาล.
คู,ม อ ก า ร อ ก อ บ ร ม พ ย า บ า ล ก ับ ก า ร ค ุ้ม ค ร อ ง ผ ู้บ ร ึโ ภ ค ด ้า น ส า ธ า ร ณ ส ุข ,  หน้า 6-13. 
นนทบุรี: นาย'วิทย์1 2542.

จุมพล ทูลภัทรขีวิน. เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR. ข่าวสารวิจัยการคิกษา 10 (มิถุนายน- 
กรกฎาคม 2530): 23-30.

จุมพล ทูลภัทรชีวิน. อนาคตคิกษา: ความ!และความเจัาใจพ้ืนฐาน. วารศาสตร์ครุศาสตร์ 19
(กรกฎาคม-ธนวาคม 2533): 84-87.

จุมพล ทูลภัทรชวน. เทคนิคการวิจัยอนาคตแบบ EDFR. ใน ทศพร คิริสัมพันธ์ (บรรณาธิการ), 
เ ท ค น ิค ว ิธ ีก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์น โ ย บ า ย ,  หน้า 74-86. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ์จุพัาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย, 2539.

ชนิตา รักษ์พลเมือง. การวิจัยแบบเทคนิคเดลฟาย. ว า ร ส า ร ว ิจ ัย จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  9
(มกราคม-มืนาคม 2528): 89-101.

ชาญวิทย์ ทระเทพ. วิกฤตเศรษฐกิจใครรับอดชอบ. วารสารนโยบายและแผนสาธารณสุข 2 
(มกราคม-มืนาคม 2542): 17-25.

ช่ึนซม เจรีญยุทธ. ประเด็นและแนวโน้มชองการบริหารการพยาบาล. วารสารพยาบาลศาสตร ์
14 (กรกฎาคม-กันยายน 2539): 5-8.

ณรงค์ค์กดิ้ อังคะสุวพลา, ปาณบด เอกะจัมปกะ และสุทธิสารณ์วัฒนมะโน. การเปล่ียนแปลง 
ชองระบบลุชภาพหลังวิกฤติเศรษฐกิจ. ว า ร ส า ร น โ ย บ า ย และแผนส า ธ า ร ณ สุข 3
(เมษายน-มิถุนายน 2543): 71-87.

ดนัย เทียนทูฒ. การจัดทำแ ผ น  HRD ส ู่ส ห ัส วรรษหน้า. พิมพ์คร้ังท่ี 3. กรุงเทพฯ:
ไทยเจริญการพิมพ์, 2543.

ทองหล่อ เดชไทย และ รุ่งคิริ เช้มตระกูล. การบริหารจัดการลาธารณสุรชองประเทศไทยในปี
2563. ใน พรเทพคิริวนารังสรรค์ และคณะ, ก า ร ค ิก ษ า อ น า ค ต ส า ธ า ร ณ ส ุข ร ะ ย ะ ที่ 1, 

หน้า 133-135. นนทบุรี: สำนักนโยบายและแผนสาธารณสุข, 2541.
ทัศนา บุญทอง. วิสัยทัศน์การพยาบาลไทยปี 2020. ว า ร ส า ร ก า ร พ ัฒ น า ท ร ัพ ย า ก ร ม น ุษ ย ์ด ้า น  

ส ุข ภ า พ  1 (เมษายน-มิถุนายน 2542): 94-103.
. ทัศนา บุญทอง, บรรณาธิการ. ท ศ ท า ง ก า ร ป ฏ ร ูป ร ะ บ บ บ ร ิก า ร ก า ร พ ย า บ า ล ท ี่ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ  

ร ะ บ บ บ ร ิก า ร ส ุข ภ า พ ไ ท ย ท ี่พ ีง ป ร ะ ส ง ค ใ บ อ น า ค ต .  กรุงเทพฯ: คิริยอดการพิมพ์, 2543. 
เทียนฉาย กีระนันทน์. ล ัง ค ม ศ า ส ต ร ์ว ิจ ัย .  พิมพ์ครั้งที่2. กรุงเทพฯ:โรงพิมพ์จุฬาลงกรณ ์

มหาวิทยาลัย, 2537.



132

นงลักษณ์เทพสวัสค. ว ิเ ค ร า ะ ห ์ป ัญ ห า ส ำ ค ัญ ใ น ส ัง ค ม ไ ท ย .  พิมพ์คร้ังท่ี 2. กรุงเทพฯ: โรงพิมพ ์
มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์, 2543.

นาตยา ปิลันธนานนท์. อ น า ค ต ศ า ส ต ร ์.  กรุงเทพฯ: พีระพัฒนา, 2526.
นาดยา ปีลันธนานนท์. ลังคมศาสตร์: อนาคตศาสตร์. ร ัฐ ศ า ส ต ร ์ส า ร  1 0  (มกราคม-สิงหาคม

2527): 31-50.
บุญใจ ศรีสถิตย์นราภูร. ก า ร พ ัฒ น า ด ัช น ีร ว ม ส ำ ห เ บ บ ่ง ท ี่ค ุณ ภ า พ ก า ร จ ัด ก า ร ส ิก ษ า ห ล ัก ส ูต ร  

พ อ า บ า ล ศ า ส ต ร ์ม ห า บ ัณ ฑ ิต .  ปริญญานิพนธ์ปริญญาการสิกษาดุษฎีบัณฑิต ลาชา 
การวิจัยและพัฒนาหลักสูตร มหาวิทยาลัยศรีนครินทร่วิโรฒ, 2542.

บุญใจ ศรีสถิตยินราภูร. คุณภาพบริการพยาบาลในยุคแข่งชัน. ว า ร ส า ร พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ 13 
(พฤษภาคม-สิงหาคม 2544): 1-7.

เบญจา ย อ ด ดำเนิน-แอ็ตติกจ์และคณะ. พ ฤ ต ิก ร ร ม ส ุซ ภ า พ :  ป ัญ ห า  ต ัว ก ำ ห น ด  แ ล ะ ฑ ิศ ท า ง .

นครปฐม: สถาบันวิจัยประชากรและลังคม มหาวิทยาลัยมหิดล, 2542.
ประคอง กรรณสูต. ส ถ ิต ิศาสตร์วิเคราะห์สำหร้บ่ค ร ู.  กรุงเทพฯ: ใทยวัฒนาพานิซ, 2520.
ประพิณ วัฒนกจ. ก า ร บ ร ิห า ร ก า ร พ อ า บ า ล ร ะ ด ับ ห ัว ห น ้า ง า บ  ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย .  กรุงเทพฯ: 

โรงพิมพ์องค์การทหารผ่านศึก, 2541.
ปลัดกระทรวงลาธารณส ุข , สำนักงาน. ค ู่ม ึอ ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ฟ ้า อ ก า ร พ อ า บ า ล  ร พ ศ . แ ล ะ  

ร พ ท . กรุงเทพฯ: สหประซาพาณิชย์, 2530.
พันธุสูรย์ ลดาวัลย์, ม.ล. การวิจัยตามแนว EFR. สิก ษ า ศ า ส ต ร ์ส า ร  10 (กรกฎาคม 2524): 

144-160.
พรซุลี อาชวอำรุง. กลวิธีวิจัยอนาคต: กระบวนการอนาคตปริทัศน์. ว า ร ส า ร ว ิท ย า ก า ร ว ิจ ัย  6 

(กรกฎาคม-ธ์น์วาคม 2537): 76-91.
พรทิพย์ เกยุรานนท์. ร ูป แ บ บ ก า ร ด ำ เน ีน ง า น ก า ร ด ูแ ล ร ์ฑ ษ า ส ุข ภ า พ ท ี่น ้า น ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ใ น  

ส ัง ก ัด ก อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ภ ูม ิภ า ค  ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข  ภ า ย ใ น ท ศ ว ร ร ษ ห น ้า  (พ .ศ .  

2539-2549). วิทยานิพนธ์ปริญญาดุษฎีบัณฑิต มหาวิทยาลัยมหิดล, 2539.
พรพันธุ บุณยรัตพันธุ, ดุสิต สุจิรารัตน์, กุลยา นาคลวัสดิ๋ และ อุไรวรรณ คนึงสุขเกษม. สถานะ 

สุขภาพอนามัยของประชากรไทยและแนวโน้มในอนาคต. ว า ร ส า ร ก า ร ว ิจ ัย ร ะ บ บ  

ส า ธ า ร ณ ส ุข  4 (2539): 236-248.
พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์. แนวทางการพัฒนาความเป็นผู้นำทางการพยาบาล. ว า ร ส า ร พ ย า บ า ล  

ศ า ส ต ร ์จ ุฬ า ล ง ก ร ณ ์ม ห า ว ิท ย า ล ัย  3 (2534): 7-10.
พวงรัตน์ บุญญานุรักษ์. 50 ปีฑิวิตและง า บ ข อ ง :  อ า จ า ร ย ์พ ว ง รัตน์ บ ุญ ญ า บ รุัตน์. (ม.ป.ท.,

ม.ป.ป.)
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ริซนี ศุจิจันทรรัตน์ และ สมจินต์ เพชรพันธ์ศรี. การริบเและการปฏิบติงานตามบทบาทของ
หัวหน้าหอผู้ป่วยในโรงพยาบาลสังกัดมหาวิทยาลัย. ว า ร ส า ร พ ย า บ า ล  4 8  (เม ษ ายน­
มถุนายน 2 5 4 0 ) :  9 8 -1 1 3 .

รัตนา ทองสวิสด. ว ิช า ? พ ก า ร พ ย า บ า ล :  ป ร ะ เด ็น แ ล ะ แ น ว โ บ ้ม .  พิมพ์คร้ังท่ี 3. เชียงใหม่:
ธนบรรณการพิมพ์, 2537.

ละเอียด แจ่มจันทร์. อ น า ค ต ภ า พ ข อ ง ห ล ัก ส ูต ร พ ย า บ า ล ศ า ส ต ร ์ค ำ ห ร ับ พ ย า บ า ล ว ิช า ? พ ข อ ง  

ว ิท ย า ล ัย พ ย า บ า ล ใ น ส ัง ก ัด ก ร ะ ท ร ว ง ส า ธ า ร ณ ส ุข .  วิทยานิพนธ์ปริญญาการติกษา 
ดุษฎีบัณฑิต ลาราการอุดมติกษา บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยศรีนครนทร่วิโรฒ, 2540. 

ลัดดาวัลย์ เพชรโรจน์ ก า ร ส ิก ษ า อ น า ค ต ภ า พ ข อ ง ม ห า ว ิท ย า ล ัย ร า ม ค ำ แ ห ง โ ด ย ว ิธ ีก า ร  

ส ิบ ค ้น เ ? ง ธ ร ร ม ช า ต ิ.  วิทยานิพนธํปริญญามหาบัณฑิต ภาควิชาอุดมติกษา 
บัณฑิตวิทยาลัย จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย, 2538.

วิจิตร ศรีสุพรรณ และคณะ. การติกษาความต้องการกำลังคนด้านสุขภาพ กลุ่มผู้ให้บริการด้าน 
การพยาบาล. ส า ร ส ภ า ก า ร พ ย า บ า ล  13 (มกราคม-มีนาคม 2541): 63-72.
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ภาคผนวก



ภ า ค ผ น ว ก  ก

แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ผ ู้เ ท ี่ย ว ช า ญ  ร อ บ ท ี่ 1



แ บ บ ส ัม ภ า ษ ณ ์ผ ู้เ ท ี่ย ว ช า ญ  ร อ บ ท ี่ 1

มีวัตถุประสงค์เพ่ือ รวบรวมความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญเก่ียวกับขอบเขตการปฏิบัติงาน 
ของหัวหน้าหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปีพุทธค์กราช 2554 โดยวิธีการสัมภาษณ์ด้วยคำถาม
ปลายเปิด เพ่ือให้ผู้เช่ียวชาญได้แสดงความคิดเห็นโดยอิสระ หลังจากน้ันนำความคิดเห็นท้ังหมด 
รอง ผู้เช่ียวชาญมาวิเคราะห์เนึอหา (content analysis) เพ่ือสร้างเป็นแบบสอบถามสำหรับ
เก็บข้อมูลในรอบท่ี 2

ต ัว อ ย ่า ง ค ำ ถ า ม ใ น ก า ร ส ัม ภ า ษ ณ ์

1. จากสถานการณ์การเปลี่ยนแปลงในด้านนโยบายการเมือง ด้านเศรษฐกิจ
ด้านสังคม ด้านวิทยาศาสตร์-เทคโนโลยี และระบบบริการสุขภาพ ท่านคิดว่า
ขอบเขตการปฏิบัติงานของหัวหน้าหอผู้บัวย ควรจะมีการปรับเปล่ียนหรือไม่ เพ่ือให้ 
เหมาะสมกับการเปล่ียนแปลง เพราะเหตุใด

2. ท่านคิดว่าขอบเขตการปฎิป่ติงานของหัวหน้าหอผู้ป่วย โรงพยาบาลศูนย์ในปี 
พุทธตักราช 2554 ควรมีขอบเขตการปฏิบัติงานก่ีด้าน อะไรบ้าง

3. การปฏิบัติงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยในแต่ละด้าน จะมีขอบเขตการปฏิบัติงานเป็น 
อย่างไร
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ต ัว อ ย ่า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ผ ู้เ ท ี่« ว ช า ญ  ร อ บ ท ี่ 2
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แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ำ ห ร ้บ เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข อ ม ูล ด ้ว ย เท ค น ิค  E D E F  ร อ บ ท ี่ 2  เร ี่อ ง  

ข อ บ เข ต ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย โ ร ง พ ย า บ า ล ค ูน ย ใ น ป ีพ ุท ธ ส ัก ร า ช  2 5 5 4

ค ำ ซ ึ่แ จ ง ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม

1. แบบสอบถามฉบับน้ี เป็นแบบมาตรประมาณค่า (Rating scale) 5 ระดับ

2. แบบสอบถามขุดน้ีประกอบด้วย ขอบเขตการปฎิป่ติงานของหัวหน้าหอผู้ป่วย 
โรงพยาบาลศูนยํในปีพุทธดักราช 2554 ท้ังหมด 6 ด้าน 56 งาน มรายละเอียดดังน้ี

2.1 การปฎิบ้ติงานด้านการบริหารท่ัวไป ข้อท่ี 1-9
2.2 การปฎิป้ติงานด้านการบริหารบุคลากรและการพัฒนา ข้อท่ี 10-21
2.3 การปฎ๊บ้ติงานด้านการบริการและการพัฒนาคุณภาพ ข้อท่ี 22-36
2.4 การปฏิป่ติงานด้าน'วิชาการและการวิจัย ข้อท่ี 37-48
2.5 การปฎํบัติ-งานด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ ข้อท่ี 49-52
2.6 การปฎิปติงานด้านการพัฒนาวิชาชีพและองค์กรวิชาชีพ ข้อท่ี 53-56

3. การเก็บรวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามฉบับน้ีมีจุดมุ่งหมายเพ่ีอรวบรวมความคิดเห็น 
ใน 2 ประเด็นดังนี้

3.1 การปฎิบํติงานในแต่ละข้อ ท่านมีความเห็นว่า เป็นขอบเขตการปฏิป่ติงานของ 
หัวหน้าหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปีพุทธดักราช 2554 ในระดับมากน้อยเพียงใด จากมากท่ีสุด- 
น้อยท่ีสุด (จากระดับ 5-1) หากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติม โปรดให้ข้อเสนอแนะในซ่องข้อเสนอ 
แนะด้านขวามือของแบบสอบถาม

3.2 ในแต่ละด้านควรเพ่ิมเติมการปฎิป่ติงานใดอีกบ้าง หากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิม 
เติมโปรดให้ข้อเสนอแนะในส่วนท้ายของแบบสอบถามของแต่ละด้าน

4. ความหมายของระดับความคิดเห็น ซ่ึงกำหนดเป็น 5, 4, 3, 2, 1 มีดังน้ี
5 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่า การปฎิป่ติงานน้ันเป็นการปฎิป่ติงานของหัวหน้า 

หอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปี พ.ศ. 2554 ในระดับมากท่ีสุด
4 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่า การปฎิป่ติงานน้ันเป็นการปฎิป่ติงานของหัวหน้า 

หอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปี พ.ศ. 2554 ในระดับมาก



144

3 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่า การปฎิป้ติงานน้ันเป็นการปฎิป่ติงานของหัวหน้า 
หอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนย์ในปี พ.ศ. 2554 ในระดับปานกลาง 

2 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่า การปฏิป่ติงานน้ันเป็นการปฏิป่ติงานของหัวหน้า 
หอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปี พ.ศ. 2554 ในระดับน้อย 

1 หมายถึง ท่านมีความเห็นว่า การปฎป่ติงานน้ันเป็นการปฏิป่ติงานของหัวหน้า 
หอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนย์ในปี พ.ศ. 2554 ในระดับน้อยท่ีสุด

5. การตอบแบบสอบถาม ขอให้ท่านกาเคร่ึองหมาย V  ลงในซ่องท่ีตรงกับความคิด 
เห็นชองท่าน

ก ร อ บ แ น ว ค ิด ท ี่ใ ด ้จ า ก ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ด ้ว ย เท ค บ ค  E D F R  ร อ บ ท ี่ 1

ขอบเขตการปฎิบติงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนย์ในปีพุทธดักราช 2554 
ประกอบด้วยขอบเขตการทำงานท้ังหมด 6 ด้าน 56 งานคือ

1. ด้านการบรหารท้ัวใป 9 งาน
2. ด้านการบริหารบุคลากรและการพัฒนา 12 งาน
3. ด้านการบริการและการพัฒนาคุณภาพ 15 งาน
4. ด้านวิชาการและการวิจัย 12 งาน
5. ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 4 งาน
6. ด้านการพัฒนาวิชาชีพและองค์กรวิชาชีพ 4 งาน

หากท่านมีข้อเสนอแนะเพ่ิมเติมโปรดให้ข้อเสนอแนะ



การปฎํบัตงานของหัวหน้าหอผู้ป่วย ระดับความคดเห็น ข้อเสน«แนะ5 4 3 2 1

•  ด้านการบรหารทวไป

1. มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบายและการวางแผนของโรงพยาบาล โดยการให้ข้อรุ]ล 
ของหน่วยงาน และสามารถอธิบายน้ีแจงแก่ผู้บรํหารระดับสูงเพ่ือตัดสินใจ

2. จัดทำแผนงานประจำปีท่ีตอบสนองเป้าหมายของหน่วยงานและโรงพยาบาลใน 
เร่ืองต่างๆดังต่อไปน้ี

2.1 แผน'พัฒนาคุณภาพปริการ
2.2 แผนอัตรากำลัง
2.3 แผนพัฒนาบุคลากร
2.4 แผนจัดการวัสดุ ครุภัณฑ์อุปกรณ์ เคร่ืองมีอเคร่ืองใข้ต่างๆ
2.5 แผนปรับปรุงอาคาร สถานท่ีและสิงแวดลัอม

3. ควบคุม ดูแลอาคาร สถานท่ี และสิงแวดล้อมให้สะอาด ปลอดภัย ถูกสุขลักษณะ

4. บรหารงบประมาณของหน่วยงาน โดยการวิเคราะฑ์หาความ^มทุน

5. เปิดโอกาสให้บุคลากรพยาบาลทุกระดับมีส่วนร่วมในการบรหารงานของหน่วยงาน
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ต ัว อ อ ่า ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม ผ ู้เ ท ี่ย ว ช า ญ  ร อ บ ท ี่ 3
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แ บ บ ส อ บ ถ า ม ส ำ ห ร ้บ ๓ บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ด ัว อ เท ค น ค  E D F R  ร อ บ ท ี่ 3  เร ีอ ง  

ข อ บ เข ต ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิง า น ข อ ง ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ว อ โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ูน ย ัใ บ ป ีพ ุท ธ ศ ัก ร า ช  2 5 5 4

ค ่า ช ี่แ จ ง ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม

1. โนการเก็บรวบรวมข้อมูลรอบท่ี 3 มีจุดมุ่งหมายหลัก 2 ประการ ดังน้ี
ป ร ะ ก า ร ท ี่ 1 เพ่ือให ้ท่านผ ู้เช่ียวชาญใ ห ้ความคิดเห็น ชอบเขตการปฏิบัติงานท ี่ได้ 

เพ่ิมเติมจากแบบลอบถามรอบท่ี 2 ช่ีงรวบรวมได้จากข้อเสนอแนะชองท่านผู้เช่ียวชาญ
ป ร ะ ก า ร ท ี่ 2  เพ่ือให้ท่านผ ู้เช่ียวชาญได้นำคำตอบท ี่ได้ให้ความคิดเห็นไว้ในแบบ 

ลอบถามรอบท่ี 2 มาพิจารณาอีกครั้งว่า ท่านยังคงมีความคิดเห็นเซ่นเดิมหรือเปล่ียนแปลงความ 
คิดเห็น

2. เม่ือท่านได้พิจารณาแล้ว ขอความกรุณาให้ท่านโปรดกาเคร่ืองหมาย V  ลงในซ่องท่ี 
ตรงกับความคิดเห็นของท่าน

3. เพ่ือความสมบูรณ์ชองผลการวิจัย ผู้วิจัยขอความกรุณาท่าน โปรดตอบให้ครบทุกข้อ 
และ ในกรณีท่ีความคิดเห็นของท่านในรอบน้ี อยู่นอกขอบเขตค่าพิลัยระหว่างควอไทล์ ซ่ึง 
หมายความว่า ความคิดเห็นของท่าน ไม่ลอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ ซ่ึงมี 
จำนวนท้ังล้ิน 19 ท่าน ผู้วิจัยใคร่ขอรับทราบเหตุผลของท่านด้วย เพ่ือนำมาใช้ประโยชน์กับ 
งานวิจัยต่อไป

ค ่า ช ี่แ จ ง ค ่า ท ี่น ำ เส น อ ใ น แ บ บ ส อ บ ถ า ม  บ

ค่าท่ีนำเสนอในแบบสอบถามฉบับน้ีได้จากการนำข้อมูลจากแบบลอบถามรอบท่ี 2 มา 
วิเคราะห์ ซ่ึงประกอบด้วย

1. ค่าท่ีเป็นคำตอบของท่าน ใข้ลัญลักษณ์จุดกลม •
2. ค่ามัธยฐาน ซ่ึงเป็นความคิดเห็นชองกลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 19 ท่าน ใช้

ลัญลักษณ์ X
ค ่า น ้ธ อ 4ฐ า น แ ต ่ล ะ ร ะ ด ับ  หมายความว่า ผ ู้เช่ียวชาญม ีความคิดเห็นว่า ขอบเชต 

การปฏิบัติงานน้ัน เป็นขอบเขตการปฏิบัติงานของหัวหน้าหอผู้บัวยโรงพยาบาลศูนยํในปี พ.ศ. 
2554 ในระดับมากน้อยเพียงใด ดังน้ี
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ค่ามัธยฐาน 4.50-5.00 = ระดับมากท่ีสุด 
ค่ามี'ธยฐาน 3.50-4.49 = ระดับมาก 
ค่ามี'ธยฐาน 2.50-3.49 = ระดับปานกลาง 
ค่ามี'ธยฐาน 1.50-2.49 = ระดับน้อย 
ค่ามัธยฐาน 1.00-1.49 = ระดับน้อยท่ีลุด

3. ค่าพิสัยระหว่างควอไฑล์ ( Q3-Q1) ซ่ึงเป็นความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญ
ท้ัง 19 ท่าน ใช้สัญลักษณ์______

ก า ร ต ีค ่า  Q 3 -Q 1

ค่า Q3-Q1 น้อยกว่า หรือเท่ากับ 1.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 19 
ท่าน มีความคิดเห็นท่ีลอดคล้องกัน

ค่า Q3-Q1 มากกว่า1.50 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 19 ท่านมีความ 
คิดเห็นท่ีไม่สอดคล้องกัน

ก า ร แ ป ล ค ว า ม ห ม า ย ข อ ง ค ำ ต อ บ ท ี่อ ย ู่ใ บ ข อ บ เข ต แ ล ะ น อ ก ข อ บ เข ต ค ่า  Q 3 -Q 1

ในกรณีค่าท่ีเป็นคำตอบของท่านอยู่ในชอบเขต_____ หมายความว่า
ความคิดเห็นของท่านสอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 19 ท่าน

ในกรณีค่าท่ีเป็นคำตอบของท่านอยู่นอกชอบเขต_____  หมายความว่า
ความคิดเห็นของท่านไม่ลอดคล้องกับความคิดเห็นของกลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 19 ท่าน

ต ัว อ ย ่า ง

การปฏิบดงาบช®งนัวหนำห®ผู้ป๋วร
«ดับความคิดเห็น ดำด®บกรุ่มผู้พ!®วชาญ

เหตุ«ร5 4 3 2 1 Mdn Q3-Q1
1. ประสานความร่วมมือในการทำวิจัย 
และแลกฟล่ียนความร้กับหน่วยงานอ่ืน

4.87 5.18-4.40

2. ส่งเสริมการป๋องกันและควบคุมการ 
แพร่กระจาย1ช้ือ 3.60 4.15-3.45

1. ขอบเขตการปฏิบัตงาน1, ประสานความร่วมมือในการท่าวิจัย และแลกเปล่ียน 
ความรู้กับหน่วยงานอ่ืน ” ค่ามัธยฐาน = 4.87 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่า 
ขอบเขตการปฏิบัติงานในข้อน้ี มีแนวโน้มความเป็นไปได้ในอนาคตในระดับมากท่ีลุด และ ค่า 
Q3-Q1 =5.18-4.40 = 0.78 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญให้ความเห็นท่ีลอดคล้องกัน ว่า 
“ประสานความร่วมมือในการท่าวิจัย และแลกเปล่ียนความรู้กับหน่วยงานอ่ืน ” เป็นขอบเขตการ
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ปฎิป่ติงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนย็ในปี พ.ศ. 2554

และคำตอบของท่านในรอบท่ี 2 ท่านให้ระดับความคิดเห็นเท่ากับ 2(เคร่ืองหมาย • )  
ซ่ึงเป็นคำตอบท่ีอยู่นอกขอบเขตค่า Q3-Q1 และภายหลังจากท่ีท่านใด้ทบทวนแล้ว ในการตอบแบบ 
สอบถามรอบน้ี ท่านใม่เปล่ียนแปลงคำตอบ ยังคงระดับความคิดเห็นเดิมคือ 2 (เคร่ืองหมาย V)
ซ่ึง เป็นคำตอบท่ีอยู่นอกขอบเขตค่า Q3-Q1 ในกรณีนี้ ผู้วิจัยขอความกรุณาท่านโปรดให้เหตุผล 
ประกอบด้วย

2. ขอบเขตการปฎิป้ตงาน “ ส่งเสริมการป้องกันและควบคุมการแพร่กระจายเช้ือ " 
ค่ามัธยฐาน = 3.60 หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญมีความคิดเห็นว่า ขอบเขตการปฎป่ติงานใน 
ข้อน้ี มีแนวโน้มความเป็นไปใด้ในอนาคตในระดับมาก และ ค่า Q3-Q1= 4.15-3.45 = 0.30 
หมายความว่า กลุ่มผู้เช่ียวชาญให้ความเห็นท่ีลอดคล้องกันว่า “ส่งเสริมการป้องกันและควบคุม 
การแพร่กระจายเช้ือ” เป็นขอบเขตการปฎิป้ติงานของหัวหน้าหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปี 2554

และคำตอบของท่านในรอบท่ี 2 ท่านให้ระดับความคิดเห็นเท่ากับ 2(เคร่ืองหมาย • )  
ซ่ึงเป็นคำตอบท่ีอยู่นอกขอบเขตค่า Q3-Q1 แต่ภายหลังจากท่ีท่านได้ทบทวนแล้ว ในการตอบ 
แบบลอบถามรอบน้ี ท่านได้เปล่ียนคำตอบเป็นระดับความคิดเห็นเท่ากับ 4 (เคร่ืองหมาย V)
ซ่ึงเป็นคำตอบท่ีอยู่ในขอบเขตค่า Q3-Q1 ในกรณีน้ี ท่านไม่จำเป็นต้องให้เหตุผลประกอบ เน่ึอง 
จากผลสรุปคำตอบของท่านในรอบน้ี มีความสอดคล้องกับกลุ่มผู้เช่ียวชาญท้ัง 19 ท่าน

ขอกราบขอบพระคุณอย่างสูงในความกรุณาของท่าน 

(นางสาว อโนชา ทองกองทุน)
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ก ร อ บ แ น ว ค ิด ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล ด ้ว ย เท ค น ิค  E D F R  ร อ บ ท ี่ 2

ขอบเขตการปฎิปติงานของหัวหน้าหอผู้ปวยโรงพยาบาลศูนย์ไนปีพุทธค์กราช 2554 
ประกอบด้วยรอบเขตการทำงานท้ังหมด 6 ด้าน 60 งาน คือ

1. ด้านการบริหารท้ัวไป 10 งาน
2. ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ 13 งาน
3. ด้านการบริการและการพัฒนาคุณภาพบริการ 16 งาน
4. ด้านวิชาการและการวิจัย 12 งาน
5. ด้านเทคโนโลยีสารลนเทศ 5 งาน
6. ด้านการพัฒนาวิชาชีพ 4 งาน

หมายเหตุ
ขอบเขตการปฏิบํติงานในช้อท่ี 2 ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ได้ปรับ'จาก ด้านการ 

บริหารบุคลากรและการพัฒนา ตามข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญ
ขอบเขตการปฎิปติงานในข้อท่ี 3 ด้านการบริการและการพัฒนาคุณภาพบริการ ได้ปรับ 

จาก ด้านการบริการและการพัฒนาคุณภาพ ตามข้อเสนอแนะชองผู้เช่ียวชาญ
ขอบเขตการปฎิบติงานในข้อท่ี 6 ด้านการพัฒนาวิชาชีพ ได้ปรับจาก ด้านการพัฒนาวิชา 

ชีพและองค์กรวิชาชีพ



ข้อ
ท

การปฎบ้ตงานของหัวหน้าหอผู้ป่วย
ระดับความคดเห็น คำตอบกชุ่ม เหตุผล

5 4 3 2 1 Mdn Q3-Q1

•  ด้านการบริหารทวไป

1 มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย ปรัชญา วลัยทัศน์ พันธกํจ และการวาง 
แผนของโรงพยาบาล โดยการให้ห้อรุ]ลของหน่วยงาน และเสนอแนวคด 
หริอแนวทางการดำเน่นงานแก่ห้บริหารโรงพยาบาล

4.87 5.18-4.55

ปรับจากห้อ 1 ของรอบท่ี 2 คอ มีส่วนร่วมในส่ารกำหนดนโยบายและการ 
วางแผนของโรงพยาบาล โดยการให้ห้อรุ]ลของหน่วยงาน และลามารถ 
อธบ'ายเแจงแก่ยู้บริหารระดับสูงเพ่ือตัดสิน'โจ

2 บริหารการให้จ่ายงบประมาณของหน่วยงาน ให้ให้จ่ายอย่างประหยัด 
และมีประสิทธภาพ

4.71 5.10-4.13

ปรับจากห้อ 5 ของรอบท่ี 2 คอ บริหารงบประมาณของหน่วยงาน โดย 
การวเคราะห้หาความคุ้มทุน

3 ควบคุม ดูแล อาคาร สถานท่ี และสิงแวดห้อมให้สะอาด ปลอดภัย ถูก 
สุขลักษณะ

4.77 5.13-4.29

4 เปิดโอกาสให้บุคลากรพยาบาลทุกระด้บมีส่วนร่วมในการบริหารงานของ 
หน่วยงาน

4.77 5.13-4.29



ภ า ค ผ น ว ก  ง

ค ว า ม ค ิด เ ห ็น แ ล ะ ข ้อ เส น อ แ น ะ ข อ ง ผ ู้เ ^ ย ว ช า ญ
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ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของผู้เรั๊เอวชาญ

ส ่ว น ท ี่ 1 ความคิดเห็นชองผู้เช่ียวชาญท่ีรวบรวมได้จากการสัมภาษณ์ในรอบท่ี 1

จากการที่ผู้วิจัยได้ส์'มภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญโดยใช้แบบสัมภาษณ์กึ่งโครงสร้าง 
คำถามปลายเปิด 3 ข้อ (รายละเอียดของคำถามอยู่ในภาคผนวก ก) ชณะสัมภาษณ์Iด้นำกรอบ 
แนวคิดท่ีใด้จากการศึกษาเอกสาร ตำรา และผลงานวิจัยมาประกอบการสัมภาษณ์ด้วย บันทึก 
การสัมภาษณ์โดยใช้การจดบันทึกและการบันทึกเทป ตรวจลอบความตรงตามเนื้อหาโดยใช้
เทคนิคการสรุปละลม สัมภาษณ์ผู้เชี่ยวชาญจำนวน 20 ท่าน นำความคิดเห็นท่ีใด้จากผู้เช่ียว 
ชาญมาวิเคราะห์เน้ือหาโดย

1. ถอดเทปท่ีได้จากการสัมภาษณ์
2. ตรวจลอบความตรงของเน้ือหาจากเทปท่ีบันทึกกับการจดบันทึก
3. วิเคราะห์เนื้อหาโดยดูเนื้อหารายด้านที่ผู้เชี่ยวชาญกล่าวถึงก่อน เม่ือได้ 

จำนวนด้านแล้ว วิเคราะห์หาตัวบท (text) หรือข้อความท่ีผู้เช่ียวชาญแสดง 
ความคิดเห็นว่าเป็นขอบเขตการปฏิบัติงานในป ี ห .ศ. 2554

4. ทำการ่วิเคราะห์เน้ือหาสำหรับผู้เช่ียวชาญแต่ละท่าน แล้วนำมาสรุปรวมเป็น
ขอบเขตการปฏิป้ติงานของหัวหน้าหอผู้ปวยโรงพยาบาลศูนยํในปี พ.ศ. 2554 
(รายละเอียดอยู่ในผลการวิเคราะห์ข้อมูล บทท่ี 4 ตอนท่ี 1 ) โดยนำ 
ความคิดเห็นที่ได้จากผู้เชี่ยวชาญทั้งหมดมาสรุปรวมเป็น ขอบเขต
การปฏิป็ติงานของหัวหน้าหอผู้ปวยโรงพยาบาลศูนยํในปี พ.ศ. 2554 ได้เป็น 
ขอบเขตการปฏิบ้ติงานของหัวหน้าหอผู้ปวยโรงพยาบาลศูนยิในปี พ.ศ. 2554 
6 ด้าน 56 งาน

5. การวิเคราะห์เนื้อหา ผู้วิจัยใช้เนื้อหาที่เป็นความคิดเห็นของผู้เช่ียวชาญ 
ท้ังหมด ไม่มีอคติหรือใล่ความรู้สึกของตัวเองเข้าไป

เนื้อหาที่ได้จากการวิเคราะห์ นำมาสร้างเป็นแบบสอบถามในรอบที่ 2
(ตัวอย่างของแบบลอบถามอยู่ในภาคผนวก ข)
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ส่วนที่ 2 ข้อเสนอแนะของผู้เช่ียวชาญท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามรอบท่ี 2

จากการรวบรวมความคิดเห็นรองผู้เช่ียวชาญจำนวน 19 ท่าน ในรอบท่ี 2 ผู้วิจัย 
ได้รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์สรุปและปรับปรุงตามข้อเสนอแนะ ได้เป็นแบบสอบถามในรอบท่ี 3 
ซ่ึงประกอบด้วย รอบเขตการปฏิป่ติงานของห์วหน้าหอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปี 2554 6 ด้าน 
60 งาน (ตัวอย่างชองแบบสอบถามรอบท่ี 3 อยู่ในภาคผนวก ค) ตังน้ี

1. ขอบเขตการปฎิป่ติงานท่ีข้อความไม่ชัดเจน ได้ปรับข้อความให้มความชัดเจน 
ได้แก่ รอบเขตการปฎิป้ติงานรองห์วหน้า หอผู้ป่วยโรงพยาบาลศูนยํในปี 2554 ข้อท่ี 11 2,
15, 16, 18, 19, 31, 32, 44, 50, ตังแสดงไว้ในตาราง๙อไปน้ี

ข้อ
ท ี่

ซอบเขตการปฏิป้ติงาน การปรบปรุงแก้ไข

1 มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย และการ 
วางแผนของโรงพยาบาล โดยการให้ข้อมูล 
ของหน่วยงานและสามารถอธิบายช้ีแจงแก่ 
ผู้บริหารระตับสูงเพ่ีอตัดสินใจ

มีส่วนร่วมในการกำหนดนโยบาย ปรัชญา 
วิสัยทัศน์ พันธกิจและการวางแผนของโรง 
พยาบาล โดยการให้ข้อมูลของหน่วยงาน 
และเสนอแนวคิดหรือแนวทางการดำเนิน 
งานแก่ผู้บริหารโรงพยาบาล

2 บริหารงบประมาณของหน่วยงาน โดยการ 
วิเคราะห์หาความคุ้มทุน

บริหารการใช้จ่ายงบประมาณรองหน่วยงาน 
ให็ใช้จ่ายอย่างประหยัดและมีประสิทธิภาพ

15 มีส ่วนร่วมในการสรรหาและตัดเล ือก  
บุคลากรพยาบาล โดยกำหนดคุณสมบัต ิ
ของบุคลากรท่ีต้องการต่อผู้บริหารระตับสูง

มีส่วนร่วมในการกำหนดเกณฑ์สรรหาและวิธี 
การคัดเลือกบุคลากรพยาบาล

16 ให้ข้อมูลป้อนกล้บในเซิงสร้างสรรค์ ให้ข้อมูลป้อนกลับในเซิงสร้างสรรค์เพี่อการ 
พัฒนางาน

18 ให้อิสระบุคลากรพยาบาลในการบริหารจัด 
การงานด้วยตนเอง โดยอยู่ภายในรอบเขต 
งานท่ีรับผิดชอบ

ให้อิสระบุคลากรพยาบาลในการบริหารจัด 
การงานที่สนองต่อเป้าหมายของหน่วยงาน/ 
โรงพยาบาลได้ด้วยตนเอง โดยอยู่ภายใต ้
กฎหมายวิชาชีพและขอบเขตงานที่รับผิด 
ชอบ

19 เปิดโอกาสให้แสดงความสามารถและก้าว 
หน้าในหน้าท่ีการงานและวิชาซิพ

พัฒนาความก้าวหน้าในวิชาชีพชองบุคลากร 
พยาบาล
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ข ้อ

ท ี่

ข อ บ เข ต ก า ร ป ฎ ิป ๋ต ง า น ก า ร ป ร ้บ ป ร ุง แ ก ่ไ ข

31 กระตุ้นให้บุคลากรทุกระดับ ตระหนักถึง 
สิทธิ คุณค่าความเป็นมนุษย์ และจริยธรรม 
ในการ,ไห้'บริการผู้ปวย

จัดการเพี่อให้เกิดกลไกหรือกระบวนการที่ 
เป็นการกระตุ้นบุคลากรทุกคนให้ตระหนักถึง 
สิทธิ คุณค่าความเป็นมนุษย์ และจริยธรรม 
ในการ'ให้,บริการผู้ปวย

32 ส่งเสริมการนำนวัตกรรมและภูมิปัญญา 
ท้องถ่ินมาใซ้

สนับสนุนการใช้แนวคิดท่ีเป็นนวัตกรรมหรือ 
ภูมิปัญญาท้องถิ่นมาพัฒนาการทำงาน เพ่ีอ 
สร้างเสริมคุณภาพการพยาบาล

44 เข ียนและเผยแพร่ผลงานวิชาการต ่อ  
สาธารณชน

เผยแพร่ผลงานวิชาการต่อลาธารณชน

50 สร้างเครือร่ายความร่วมมือกับหน่วยงาน 
อ่ืนในการทำวิจัยและแลกเปล่ียนความรู้

ประสานความร่วมมือในการทำวิจัย และ 
แลกเปล่ียนความรู้กับหน่วยงานอ่ืน

2. รอบเซตการปฏิบัติงานท่ีมีความหมายช้ําซ้อนกัน ควรได้พิจารณาปรับยุบรวม 
ให้เหลึอเพียงรอบเ๚ตการปฏิบัติงานเดียว ได้แก่

ข ้อ ท ี่ ข อ บ เข ต ก า ร ป ฏ ิบ ต ง า น ฃ อ ง ห ัว ห น ้า ห อ ผ ู้ป ่ว ย  

โ ร ง พ ย า บ า ล ศ ูน ย ์ใ น ป ี 2 5 5 4

ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ก ่ไ ข

22

25

ใช้ความรู้รั้นสูงในศาสตร์ทางการพยาบาล ศาสตร์ท่ี 
เก่ียวร้อง และผลงานวิจัย ประสานกับความชำนาญ 
ทางคลินิกในการดูแลผู้ปวย
สนับลนุนการใช้ความรู้ในศาสตร์ทางการพยาบาล 
และกระบวนการพยาบาลในการดูแลผุ้ปวยแบบองค์ 
รวม

ได้อุบรวบร้อ22 และ 25 เป็น 
สนับลนุนการใช้ความรู้ในศาสตร ์
ทางการพยาบาล ศาสตร์ท่ีเก่ียว 
ช้อง และผลงานวิจัย ประลาน 
กับความชำนาญทางคลินิกใน 
การดูแลผู้ปวยแบบองค์รวม

44 ส่งเสริม สนับลนุนการทำวิจัยท่ีสอดคล้องกับปัญหา ส่งเสริม สนับสนุนและทำวิจัยใน
สุขภาพรองประซาซน ปัญหาที่ลอดคล้องกับปัญหาสุข

46 ให้ความร่วมมือในการทำวิจัย ภาพรองประชาซนในพื้นที่ที่รับ
ผิดชอบ
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3. ชอบเซตการปฏิบัติงานท่ีควรเพ่ิมเติมมีจำนวน 14 ข้อ ได้แก่

ด ้า น ข อ บ เข ต ก า ร ป ฏ ิบ ้ต ิง า น

การบริหารท ั่วไป จัดทำแผนงานประจำปีท่ีตอบลนองต่อเป้าหมายซองหน่วยงาน 
และโรงพยาบาลในเรองแผนวิชาการ
จัดทำแผนงานประจำปีท่ีตอบสนองต่อเป้าหมายของหน่วยงาน 
และโรงพยาบาลในเร่ืองแผนงบประมาณ
พัฒนาระบบการประสานงานกับหน่วยงานท่ีเก่ียวข้อง

ด้านการบริหารทรัพยากรมนุษย์ ร่วมกับกลุ่มงานการพยาบาลไนการกำหนดคุณสมปติซอง 
บุคลากรพยาบาลแต่ละระดับในด้านความสามารถ ประสบ 
การณ์ ความ!และทักษะโดยเฉพาะอย่างยิ่งงานด้านเฉพาะ 
ทาง
พัฒนาศักยภาพบุคลากรพยาบาลในหน่วยงานเฉพาะทาง โดย 
จัดปีกอบรมก่อนเข้าปฏิบัติงานจริง
พัฒนาระบบการสร้างฃวัญ กำลังใจแก่บุคลากรพยาบาล

ด้านการบริการและการพัฒนา 
คุณภาพบริการ

ล่งเสริมการทำงานเป็นทีมลหสาซาที่มีประสิทธิภาพโดย ล่ง 
เสริมให้บุคลากรพยาบาลเข้าร่วมการประชุมกับทีมสหสาขา 
เพ่ีอแสดงความคิดเห็นร่วมกัน
จัดให้มีระบบการควบคุมคุณภาพบริการพยาบาล โดยเน้นท่ี 
ผลลัพธ์ของการบริการ
พัฒนาดัชนีซ้ีวัดคุณภาพการพยาบาล

ด้านวิชาการและการวิจัย พัฒนาหน่วยงานให้เป็นองค์กรแห่งการเรียน!
ด้านเทคโนโลยีสารลนเทศ สนับสนุนการทำฐานข้อมูลทางการพยาบาล
ด้านการพัฒนาวิชาชีพ พัฒนาตนเองให้เป็นแบบอย่างที่ดีในด้านความมีคุณค่าในตน 

เองและวิชาชีพ
พัฒนาตนเองให้เป็นแบบอย่างที่ดีในด้านความมั่นคงทาง 
ฐานะ/การเงิน
พัฒนาตนเองใ ห ้เป็นแบบอย่างท่ีดีในด้านการติดต่อส่ือลารท่ีมี 
ประสิทธิภาพ
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4. ขอบเขตการปฎิปติงานของหัวหน้าหอผู้ปวย 
เกณฑ์การคัดเลือก คือ ค่าพิสัยระหว่างควอไทลํใม่เกน 1.50 ค่า 
ความแตกต่างระหว่างมัธยฐานและฐานนิยมไม่เกิน 1 ทุกข้อ

ไนแบบลอบถามรอบท่ี 2 ผ่าน 
ม่ธยฐานมากกว่า 3.50 และค่า
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จากการรวบรวบความคิดเห็นรองผู้เช่ียวชาญจำนวน 19 ท่าน ในรอบท่ี 3 ผู้วิจัย 
ได้รวบรวมข้อมูลมาวิเคราะห์สรุปได้ว่า มีชอบเขตการปฎิบัติงานท่ีต้องตัดออก เน่ืองจากมีค่าพิสัย 
ระหว่างควอไทล์มากกว่า 1.50 จำนวน 5 ข้อ ได้แก่

ส่วนที่ 3 ข้อเสนอแนะชองผู้เช่ียวชาญท่ีรวบรวมได้จากแบบสอบถามรอบท่ี 3

ข้อที่ ขอบเขตการปฏิบัติงานซองห์วหน้าหอผู้บัวยโรง 
พยาบาลศูนย์ไน่ปี 2554

Md IR Md-Mo

22.9 พัฒนาตักยภาพบุคลากรพยาบาลทุกระตับ โดย 
สนับสนุนให้พัฒนาตนเองโดยใช้แฟ้มสะสมงาน

4.77 2.30 0.73

34.6 ส่งเสริมการท่างานเป็นทีมลหสาราท่ีมีประสิทธิภาพโดย 
ล่งเสริมให้บุคลากรพยาบาลเข้าร่วมการประชุมกับ 
ทีมลหลาชา เพ่ือแสดงความคิดเห็นร่วมกัน

4.82 2.79 0.68

39 พัฒนาดัชนีช้ีกัดคุณภาพการพยาบาล 4.82 1.91 0.68
57.5 พัฒนาตนเองให้เป็นแบบอย่างท่ีดีในด้านความม่ันคง 

ทางฐานะ/การเงิน
4.20 2.28 0.20

57.6 พัฒนาตนเองให้เป็นแบบอย่างท่ีดีในด้านการติดต่อส่ือ 
ลารท่ีมีประสิทธิภาพ

4.64 1.69 0.86



ภาคผนวก จ

รายนามผู้เรเยวชาญ



ร า ย น า ม ผ ู้เ ^ ย ว ช า ญ

รายนามผู้เช่ียวชาญ ในการวิจัยคร้ังน้ีแบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม คือ
1. กลุ่มผู้เช่ียวชาญในระดับนโยบายและการวางแผนของกระทรวงสาธารณสุข มีรายนาม 

ผู้เช่ียวชาญ ดังน้ี
1.1 นางลมหมาย หิรัญนุช 

นักวิชาการพยาบาล 8
ผู้อำนวยการกองการพยาบาล กระทรวงลาธรณลุข

1.2 นางอาริยา ลพพะเลข 
พยาบาลวิชาชีพ 9
ผู้เช่ียวชาญด้านการพยาบาล สำนักวิชาการสาธารณสุข 
กระทรวงลาธารณสุข

1.3 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ปาหนัน บุญ-หลง
คณบดีคณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยลยาม
ผู้เช่ียวชาญพิเศษด้านการพยาบาล (พยาบาลวิชาชีพ 9)
สำนักงานปลัดกระทรวง กระทรวงสาธารณสุข

1.4 นางลาวล่งศริ กิตติรักษ์ตระกูล 
นักวิชาการพยาบาล 8
หัวหน้ากลุ่มพัฒนาวิชาการและวิจัย กองการพยาบาล 

1 .5นางเรวดี คิรินคร
ท่ีปรกษาและผู้เย่ียมสำรวจ
สถาบันพัฒนาและรับรองคุณภาพโรงพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข

1.6 รองศาลตราจารย์ลุจินต์ วิจิตรกาญจน์
ประธานคณะกรรมการพัฒนาวิชาชีพ สมาคมพยาบาลแห่งประเทศไทย 
อนุกรรมการจริยธรรม สภาการพยาบาล
กรรมการผู้ทรงคุณวุฒิ สาขาพยาบาลศาสตร์ของคณะกรรมการ ข้าราชการ 
พลเริอน

1.7 นาวาเอกหญิง อุไรวรรณ ต่อประดิษฐ์ 
ผู้ชำนาญการกรมแพทย์ทหารเริอ
กรรมการสภาการพยาบาล ผู้แทนกลาโหมจากกรมแพทย์ทหารเรือ
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2. กลุ่มผู้เช่ียวชาญ ในระดับผู้บริหารการพยาบาลในโรงพยาบาล
2.1 นางอิชยา สุวรรณกุล 

พยาบาลวิชาชีพ 9
หัวหน้าพยาบาล โรงพยาบาลระยอง 

2 .2นางจินดา รุ่งสัมพันธ์ 
พยาบาลวิชาชีพ 9
หัวหน้าพยาบาล โรงพยาบาลลระบุรี 

2 .3นางกรรณิกา ปัญญาอมรวัฒน์ 
พยาบาลวิชาชีพ 7
หัวหน้าพยาบาล โรงพยาบาลชัยบาดาล จังหวัดลพบุรี
คณะกรรมการจัดทำเกณฑ์ตรวจสอบคุณภาพ สายงานพยาบาล
กระทรวงลาธารณสุข
คณะกรรมการจัดทำมาตรฐานการพยาบาล กระทรวงสาธารณสุข 
คณะกรรมการพัฒนาระบบบริหารการพยาบาล โรงพยาบาลยุพราชท่ัว 
ประเทศ

2 .4นางวันเพ็ญ อาจกุทธิรงค์ 
พยาบาลวิชาชีพ 8
รองหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาล รบผิดชอบงานแผนงาน โครงการ และ 
การพัฒนาคุณภาพ

2.5 นางเบญจวรรณ หันท'ชัย
พยาบาลวิชาชีพ 8
ผู้ช่วยหัวหน้าพยาบาลด้านวิชาการ และ 
หัวหน้างานหอผู้ปวยดัลยกรรมกระดูกและข้อ

2.6 นางธารารัตน์ ส่งสิทธิกุล
พยาบาลวิชาชีพ 8
รองหัวหน้ากลุ่มงานการพยาบาลด้านวิชาการ และ 
หัวหน้าหอผู้ปวยหหักอายุรกรรม

2.7 นางปัทมา วาจาม่ัน
พยาบาลวิชาชีพ 7 ประจำศูนย์ประสานงานการดูแลระดับปฐมภูมิ และ
การดูแลสุขภาพท่ีบ้าน
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3. กลุ่มนักวิชาการในสถาบันการศึกษๆ ที่มีความเชี่ยวชาญในด้านการบริหารการ
พยาบาล

3.1 รองศาสตราจารย์ ดร. กุลยา ตันติผลาชีวะ
รองศาลตราจารย์ระตับ 9 ศณะศึกษาศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยศรีนครินทร่วิโรฒ ประลานมิตร

3.2 รองศาสตราจารย์อุดมรัตน์ สงวนศึริธรรม
อาจารย์ประจำภาควิชาบริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยเชียงใหม่ และประธานกรรมการบริหารหลักสูตร ลาซา 
วิชาการบริหารการพยาบาล บัณฑิตวิทยาลัย มหาวิทยาลัยเชียงใหม่

3.3 ผู้ซวยศาสตราจารย์ ดร. ภูษิตา อินทรประสงค์
รองคณบดีฝ่ายแผนและพัฒนา คณะลาธารณสุขศาสตร์ 
มหาวิทยาลัยมหิดล

3.4 ผู้ช่วยศาสตราจารย์ ดร. กรรณิการ์ สุวรรณโคต
ผู้ช่วยศาสตราจารย์ประจำหลักสูตรพยาบาลศาสตรมหาบัณฑิต 
โรงเรียนพยาบาลรามา'ธบดี งานการศึกษา บริหารและวิจัย 
ทางการพยาบาล ภาควิชาพยาบาลศาสตร์ คณะแพทยศาสตร ์
โรงพยาบาลรามาธิบดี มหาวิทยาลัยมหิดล

3.5 รองศาสตราจารย์ เพ็ญจันทร์ สุวรรณแลง โมในยพงค์
รองศาสตราจารย์ ประธานวิชาสาขาการบริหารการพยาบาล 
ภาควิชาพยาบาลศาสตร์ โรงพยาบาลรามาธิบดี มห'•ฑิทยาลัยมหิดล

3.6 ดร. วิจิตร์พร หล่อสุวรรณกุล
หัวหน้าภาควิชาวิจัย ประเมินผลและการบริหารการพยาบาล 
คณะพยาบาลศาสตร์ มหาวิทยาลัยบูรพา
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นางสาวอโนชา ทองกองทุน เกิดเม่ือวันท่ี 23 เมษายน 2512 ท่ีจังหวัดดำปาง 
สำเร็จการศึกษา ประกาศนียบัตรพยาบาลศาสตร์และผดุงครรภ์ช้ันสูง จากวทยาลัยพยาบาล
ดำปาง ปัจจุบันคือ วิทยาลัยพยาบาลบรมราชชนนีดำปาง เม่ือ'ปี พ.ศ. 2533 เช้ารับราชการใน 
ตำแหน่งพยาบาลวิชาชีพ ท่ีโรงพยาบาลลำปางต้ังแต่ปี พ .ศ. 2533-2543 และได้ศึกษาต่อในหลัก 
สูตรพยาบาลศาลตรมหาบัณฑิต ลาชาวิชาการปริหารการพยาบาล คณะพยาบาลศาสตร์
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย เม่ือปีการศึกษา 2543
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