
บทท่ี 3 

ผลการวิจัย

การนำเสนอผลการศึกษาเร่ือง “การใช้น้ํามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย” 
ในบทน้ีแบ่งออกเป็น 4 ส่วน คือ

ส่วนท่ี 1 เป็นการวิเคราะห์ลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง
ส่วนท่ี 2 เป็นการวิเคราะห์การใช้น้ํามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
ส่วนท่ี 3 เป็นการวิเคราะห์ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด
ส่วนท่ี 4 เป็นการวิเคราะห์ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง 

ซ่ึงมีรายละเอียดของส่วนต่าง  ๆตังน้ี

3.1 ลักษณะทั่วไปของกลุ่มตัวอย่าง

การนำเสนอลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างในส่วนน้ี เป็นการวิเคราะห์ลักษณะท่ัวไปของ 
ตัวแปรอิสระ แบ่งออกเป็น ลักษณะทางประซากรและสังคม ลักษณะทางการล่ือสาร และลักษณะ 
ทางจิตวิทยา ซ่ึงมีรูปแบบการนำเสนอท่ีแตกต่างกันตามระตับของตัวแปร คือ ตัวแปรระตับกลุ่ม 
ได้แก่ เพศ ประเภทลายงานของบุคลากร และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด นำเสนอโดยการใช้การกระจายความถ่ีและอัตราร้อยละ ส่วนตัวแปรระตับช่วง ได้แก่ 
อายุ รายได้ รายจ่าย ระยะเวลาการใช้รถยนต์ การรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด และทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
จะนำเสนอโดยการใช้การกระจายความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต่ําสุด และค่าสูงสุด

จากการเก็บรวบรวมข้อมูล ได้รับการตอบกลับของแบบลอบถามจำนวน 526 ชุด เพราะ 
ฉะน้ัน กลุ่มตัวอย่างท่ีใช้ในการศึกษาคร้ังน้ีจึงมีจำนวนท่ังส้ิน 526 ราย แต่จะมีกลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ตอบ 
ข้อคำถามของตัวแปรบางตัวแปร ตังน้ัน ในส่วนของการนำเสนอลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่าง 
ผู้วิจัยจะนำเสนอให้ทราบซัดเจนถึงการกระจายความถ่ีและอัตราร้อยละของผู้ท่ีไม่ตอบในแต่ละ 
ตัวแปรด้วย ส่วนในการนำเสนอค่าเฉล่ีย ค่ามัธยฐาน และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานของตัวแปรแต่ละตัวน้ัน 
ผู้วิจัยได้คำนวณโดยการตัดจำนวนผู้ท่ีไม่ตอบออกแล้วซ่ึงมีรายละเอียดของตัวแปรต่าง ตัๆงน้ี

3.1.1 ลักษณะทางประชากรและลังคม

ลักษณะทางประชากรและสังคม ประกอบด้วยตัวแปรเพศ อายุ ประเภทสายงานของ
บุคลากร รายได้ รายจ่าย และระยะเวลาการใช้รถยนต์โดยนำเสนอรายละเอียดไว้ในตารางที่ 3
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ตารางท่ี 3 การกระจายความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่ามัธยฐาน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต่ําสุด และ

ค่าสูงสุดของตัวแปรลักษณะทางประชากรและสังคม
จำน วน ร ้อยละ

ล ักษ ณ ะท างป ระชากรและส ังค ม

เพศ
ชาย 224 42 .6

หญ ิง 302 57.4

รวม 526 100.0

อายุ
ต ํ่ากว่า 30  ปี 29 5 .5

30 -34  ปี 63 12.0

35 -39  ปี 70 13.3

40 -44  ปี 80 15.2

45 -49  ปี 87 16.5

50-54 ปี 97 18.5

55 ปีข ึ้นไป 70 13.3

ผู้ท ี่1ใม่ตอบ 30 5.7

รวม 526 100.0

ค่าเฉลี่ย (M ean ) = 44 .13  * ค ่าม ัธยฐาน (M ed ian ) = 45 *

ค ่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน = 8 .917  * ค ่าต ํ่าส ุด = 25 ค ่าส ูงส ุด = 63

รายได้
ตํ่ากว่า 10 ,000 บาท 28 5.3

10 ,000 -14 ,999  บาท 128 24.4

15 ,000 -19 ,999  บาท 90 17.1

20 ,000 -24 ,999  บาท 86 16.3

25 ,000 -29 ,999  บาท 43 8.2

30 ,000 -34 ,999  บาท 36 6.8

35 ,000 -39 ,999  บาท 14 2.7

40 ,000 -44 ,999  บาท 30 5.7

45 ,000  บาทขึ้นไป 43 8.2

ผู้ที่,ไม่ตอบ 28 5.3

รวม 526 100.0

ค่าเฉลี่ย (M ean ) = 22 ,962 .49  * ค ่าม ัธยฐาน (M ed ian ) = 20 ,000  *

ค ่าเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน = 13 ,053 .73  * ค,าต ํ่าส ุด = 4 ,000 ค ่าส ูงส ุด = 80 ,000
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ต ารางท ี่ 3  (ต ่อ )

จำนวน ร ้อยละ

รายจ่าย
ต ํ่าก ว ่า  5 ,0 00  บาท 21 4 .0

5 ,0 0 0 -9 ,9 9 9  บาท 108 20 .5

1 0 ,0 0 0 -1 4 ,9 9 9  บาท 106 2 0 .2

1 5 ,0 0 0 -1 9 ,9 9 9  บาท 57 10 .8

2 0 ,0 0 0 -2 4 ,9 9 9  บาท 53 10.1

2 5 ,0 0 0  บาทข ึ้น ไป 89 16 .9

ผ ู้ท ี่'ไม ่ตอบ 92 17 .5

รวม 526 100 .0

ค ่าเฉล ี่ย  (M ean ) =  1 7 ,3 7 9 .8 6  * ค ่าม ัธยฐาน  (M e d ia n ) = 1 2 ,0 1 0 *

ค ่า เบ ี่ย ง เบ น มาตรฐาน  =  1 6 ,4 9 9 .1 6 9 * ค ่าต ํ่าส ุด  =  2 ,4 00 ค ่าส ูงส ุด  =  2 0 0 ,0 0 0

ประเภทลายงานของบุคลากร
ป ระ๓ ท บ ุคลากรสายงาน ว ิช าก าร 314 59 .7

ป ระเภทบ ุคลากรสายงานธ ุรก าร /  บร ิการและอ ื่นๆ - 212 4 0 .3

■ นอกเหน ือจากงานวิชาการ

รวม 526 100 .0

ระยะเวลาการใช้รถยนต์
ตำกว ่า  5 ป ี 58 11 .0

5 - 9 ป ี 88 16 .8

1 0 -1 4 ป ี 117 2 2 .2

1 5 -1 9 ปี 63 12 .0

2 0 -2 4  ป ี 59 11 .2

2 5 -2 9  ป ี 43 8 .2

30  ป ีข ึ้น ไป 61 11 .6

ผ ู้ท ี่'ไม ่ตอบ 37 7 .0

รวม 526 100 .0

ค ่าเฉล ี่ย  (M ean ) =  1 5 .2  * ค ่าม ัธยฐาน  (M e d ia n ) =  13 *

ค ่าเบ ี่ย งเบ น มาตรฐาน  =  9 .7 6 5  * ค ่าต ํ่าส ุด  =  1 ค ่าส ูงส ุด =  44

ค ่า เฉ ล ี่ย  ค ่า ม ัธ ย ฐ า น  แ ล ะ ค ่า เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  ได ้ค ำ น ว ณ โด ย ต ัด จ ำ น ว น ผ ู้ท ี่ไม ่ต อ บ อ อ ก แ ล ้ว
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1) เพศ
กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบสอบถามมากกว่าคร่ึงหน่ึงเป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย (ร้อยละ

57.4 เปรียบเทียบกับ ร้อยละ 42.6)
2) อายุ
กล่มตัวอย่างมีอายุเฉลี่ยประมาณ 44 ปี มีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 8.917 และมีการ 

กระจายจำนวนของอายุต้ังแต่ 25-63 ปี* โดยเม่ือแบ่งพิจารณาออกเป็น 8 กลุ่ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ี 
ตอบแบบสอบถามส่วนใหญ่มีอายุระหว่าง 50-54ปี (ร้อยละ 18.5) รองลงมาเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีอายุ 
ระหว่าง 45-49 ปี (ร้อยละ 16.5) กัดมาได้แก่ กลุ่มท่ีมีอายุระหว่าง 40-44 ปี (ร้อยละ 15.2) กลุ่มท่ีมี 
อายุระหว่าง 35-39 ปี และกลุ่มที่มีอายุ 55 ปีขึ้นไป (ร้อยละ 13.3) กลุ่มที่มีอายุระหว่าง 30-34 ปี 
(ร้อยละ 12) และกลุ่มท่ีมีอายุตาก'ว่า 30ปี (ร้อยละ5.5) ตามลำตับ ท้ังน้ีมีกลุ่มผู้ท่ีไม่ตอบข้อคำถาม 
ด้านอายุจำนวน 30 คน (ร้อยละ 5.7)

3) รายได้
กลุ่มตัวอย่างมีรายได้จากการปฏิบัติงานในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเฉล่ียแล้วประมาณ 

22,962 บาทต่อเดือน โดยมีค่ามัธยฐานเท่ากับ 20,000 บาท และค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
13,053.73 มีรายได้ต่อเดือนต่ําสุด 4,000 บาท และสูงสุด 80,000 บาท เม่ือแบ่งพิจารณาออกเป็น 
10 กลุ่ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างท่ีตอบแบบลอบถามส่วนใหญ่มีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 10,000-14,999 บาท 
(ร้อยละ 24.4)รองลงมาเป็นกลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายได้ต่อเดือนระหว่าง 15,000-19,999บาท (ร้อยละ 17.1) 
รายได้ 20,000-24,999 บาท (ร้อยละ 16.3) รายได้ 25,000-29,999 บาท และ45,000 บาทข้ึนไป 
(ร้อยละ 8.2) รายได้ 30,000-34,999 บาท (ร้อยละ 6.8) รายได้ 40,000-44,999 บาท (ร้อยละ 5.7) 
ราย'ได้ต่ําก1ว่า 10,000 บาท (ร้อยละ 5.3) และกลุ่มท่ีมีรายได้ระหว่าง 35,000-39,999 บาท (ร้อยละ 2.7) 
ตามลำดับ ท้ังน้ีมีผู้ท่ีไม่ตอบข้อคำถามด้านรายได้จำนวน28 คน (ร้อยละ 5.3)

4) รายจ่าย
กลุ่มตัวอย่างมีรายจ่ายอ่ืนๆซ่ึงไม่รวมรายจ่ายค่าน้ํามันรถยนต์เฉล่ียประมาณ 17,380 

บาทต่อเดือน โดยมีค่ามัธยฐานเท่ากับ 12,010บาท มีรายจ่ายต่อเดือนต่ําสุด 2,400 บาท และสูงสุด

’ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งท ี่ม ีอ าย ุเก ิน ก ว ่า  6 0  ป ีน ั้น  ม ีต ำ แ ห น ่ง เป ็น อ า จ า รย ์พ ิเศ ษ ห ร อ เป ็น ผ ู้ท ร งค ุณ ว ุฒ ิท ี่ 

ถ ูก จ ้า ง เป ็น ล ูก จ ้า งต ่อ ภ า ย ห ล ัง จ า ก เก ษ ีย ณ อ า ย ุร า ช ก า ร
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200,000 บาท และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 16,499.17 เม่ือแบ่งพิจารณาออกเป็น 6 กลุ่ม พบ 
ว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีรายจ่าย 15,000-24,999 บาท มีลัดส่วนสูง:ท่ีสุด (ร้อยละ 20.9) รองลงมาเป็น 
กลุ่มท่ีมีรายจ่ายระหว่าง 5,000-9,999 บาท (ร้อยละ 20.5) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีรายจ่ายต่อเดือนระหว่าง
10,000-14,999 บาท (ร้อยละ 20.2) กลุ่มท่ีมีรายจ่าย 25,000 บาทข้ึนไป (ร้อยละ 16.9) และกลุ่มท่ีมีราย 
จ่ายต่ํากว่า 5,000 บาท (ร้อยละ 4) ตามลำตับ ท้ังน้ีมีกลุ่มผู้ท่ึไม่ตอบข้อคำถามด้านรายจ่ายจำนวน 
92 คน (ร้อยละ 17.5)

5) ประเภทสายงานของบุคลากร
กลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหน่ึงเป็นประเภทบุคลากรสายงานวิชาการ มากกว่าบุคลากรสาย 

งานธุรการ/บริการและอ่ืนๆนอกเหนือจากงานวิชาการ (ร้อยละ 59.7 เปรียบเทียบกับร้อยละ 40.1)
6) ระยะเวลาการใช้รถยนต์หรือระยะเวลาท่ีสามารถฃับฃ่ีรถยนตํใต้
ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า งม ีร ะ ย ะ เวล าท ี่ล าม ารถ ข ับ ข ี่ร ถ ย น ต ์ได ้เฉ ล ี่ย ป ระม าณ  15 ป ี โด ย ม ีก ารก ระจ าย  

จ ำ น ว น ข อ งระ ย ะ เว ล าท ี่ส าม ารถ ข ับ ข ี่ร ถ ย น ต ์ได ้ต ั้ง แ ต ่ 1-44 ป ี แ ล ะม ีค ่า เบ ี่ย ง เบ น ม าต รฐ าน เท ่าก ับ  

9.765 เม ื่อ แบ ่งพ ิจ ารณ าอ อ ก เป ็น8 กล ุ่ม  พบว ่า ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งส ่วน ให ญ ่ม ีร ะย ะ เวล าท ี่ส าม ารถ ฃ ับ ฃ ี่ร ถ ย น ต  ์

ได ้อ ย ู่ร ะห ว ่าง  10-14 ป ี (ร ้อยละ 22.2) รอ งล งม าเป ็น ก ล ุ่ม ท ี่ม ีร ะย ะ เวล าท ี่ล าม ารถ ข ับ ข ี่ร ถย น ต ์ได ้ระห ว ่าง  

5-9ป ี (ร ้อยละ 16.7) 15-19 ป ี (ร ้อยละ 12) 30 ป ีข ึ้น ไป  (ร ้อยละ 11.6) 20-24 ป ี (ร ้อยละ 11.2) ต ํ่าก ว ่า  5 ป ี 

(ร ้อยละ 11) แ ล ะ 25-29ป ี (ร ้อ ย ล ะ 8.2) ตาม ลำต ับ  ท ั้งน ี้ม ีก ล ุ่ม ผ ู้ท ี่ไม ่ต อ บ ข ้อ ค ำถ าม ด ้าน ระยะเวล าก าร  

ใช ้รถยน ต ์จ ำน วน  37 คน (ร ้อยละ 7)

3.1.2 ลักษณะทางการล่ือสาร

ลักษณะทางการส่ือสาร ประกอบด้วยตัวแปรการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด และความรู้เก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยนำเสนอรายละเอียดไว้ตังน้ี

1 ) การรับสารเก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัด

ตัวแปรน้ีมาจากข้อคำถามท่ีว่า “ในช่วง 1 ปี ท่ีผ่านมา ท่านได้รับทราบข่าวสารเก่ียวกับ 
สถานการณ์ด้านพลังงานน้ํามัน มาตรการรณรงค์การใช้น้ํามันอย่างประหยัด หรือวิธีการประหยัด 
น้ํามันรถยนต์จากล่ือต่างๆต่อไปน้ีบ่อยเพียงใด” จำนวน 11 ข้อ เม่ือพิจารณาร้อยละของผู้ตอบ *

* เป็นท่ีน่าสังเกตว่าค่าใช้จ่ายสูงสุด 200,000 บาท ซ่ึงสูงกว่ารายได้ท่ีได้รับมามาก ในกรณีนื 
ผู้วิจัยได้สอบถามผู้ตอบแบบลอบถามเพ่ิมเติมพบว่า เป็นค่าใช้จ่ายในด้านการศึกษาและการดำเนิน 
ชีวิตประจำวันของบุตรท่ีอยู่ในต่างประเทศ
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คำถามข้อมูลด้านการรับสารเกียวกับการใช้นำมันรถยนต์อย่างประหยัดเป็นรายข้อ (ดังราย 
ละเอียดในตารางที 4) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครงหน่ึงมีการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัดบ่อยครัง จากส่ือโทรทัศน์มากท่ีสุด (ร้อยละ 88.2) รองลงมาคือหนังสือพิมพ์ (ร้อยละ 62.7) 
ตามด้วยวิทยุ (ร้อยละ 60.6) ส่วนสือทีกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครงหน่ึงมีการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดนานๆ คร้ังหรอไม่ได้รับเลยใน 1 ปีท่ีผ่านมา ได้แก่ โปสเตอร์ / ป้ายโฆษณา / สถานท่ี 
จำหน่ายหรอบรการรถยนต์ / สถานท่ีจำหน่ายน้ํามันรถยนต์มากท่ีสุด (ร้อยละ 97.9) กัดมาได้แก่ 
บทความวิชาการ/ผลงานวิจัย (ร้อยละ 93.5) จุลสาร/แผ่นพับ/ใบปลิว (ร้อยละ 85.6) อินเทอร์เน็ต 
(ร้อยละ 85) นิตยสาร/วารสาร (ร้อยละ 82.9) เพ่ือนนอกท่ีทำงาน (ร้อยละ 80.4) เพ่ือนในท่ีทำงาน 
(ร้อยละ 70) และคู่สมรส / บุตร / ญาติพ่ืน้อง (ร้อยละ 57.8) ตามลำดับ

ตารางท่ี 4 ร้อยละของผู้ตอบคำถามด้านการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

คำถามด้านการรับสารเกี่ยวกับการใช้นํ้ามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด

ทุกเดือน 
หรือ 

บ่อยคร้ัง

น้อยกว่า 
เดือนละคร้ัง 

หรอ'นานๆ  คร้ัง

ไม่ได้ริบเลย 
ใน 1 ปึ 

ท่ีผ่าใ4มา

รวม
ร้อยละ (จำนวน)

1. โทรทัศน์ 88.2 11.2 0.6 100.0 (526)
2. วิทยุ 60.6 30.8 8.6 100.0 (526)
3. หนังสือพิมพ์ 62.7 30.6 6.7 100.0 (526)
4. นิตยสาร/วารสาร 17.1 51.3 31.6 100.0(526)
5. บทความวิชาการ / ผลงานวิจัย 6.5 49.0 44.5 100.0 (526)
6. จุลสาร / แผ่นพับ / ใบปลิว 14.4 47.4 38.2 100.0 (526)
7. อินเทอร์เน็ต 15.0 42.2 42.8 100.0 (526)
8. เพ่ือนในท่ีทำงาน (จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย) 30.0 42.1 27.9 100.0 (526)
9. เพ่ือนน'อกท่ีทำงาน (จุฬาลงกรณ์ม่หาวิทยาลัย) 19.6 41.4 39.0 100.0 (526)
10. คู่สมรส / บุตร / ญาติพ่ีน้อง 42.2 32.1 25.7 100.0 (526)
11. โปสเตอร์ / ป้ายโฆษณา / สถา'น่ท่ีจำหน่ายหรือ 

ปริการรถยนต์/ สถานท่ีจำหน่ายน้ํามันรถยนต์
2.1 1.3 96.6 100.0 (526)

หากพิจารณาจากคะแนนคำตอบของข้อคำถามด้านการรับสารเกี่ยวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด (ดังรายละเอียดในตารางท่ี 5) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนนตามความถ่ีในการรับสาร คือ 
ทุกเดือนหรอบ่อยคร้ังให้ 2 คะแนน น้อยกว่าเดือนละคร้ังหรอนานๆคร้ังให้ 1 คะแนน ไม่เคยเลยให้ 0 
คะแนน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนของการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเฉล่ีย 
10.97 คะแนน โดยมีคะแนนต่ําสุด 2 คะแนน และสูงสุด 21 คะแนน มีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 4.22
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เมือแบ่งพิจารณาออกเป็น 3 กลุ่ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งหนึ่งมีการรับสารเกี่ยวกับการใช้ 
น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอยู่ในระดับปานกลาง คือ มีคะแนนระหว่าง 8-14 คะแนน (ร้อยละ 56.3) 
รองลงมากลุ่มตัวอย่างมีการรับสารเก่ียวกับการ'ใช้,น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอยู่'ในระดับต่ํา คือ มี 
คะแนนต่ําก'ว่า 8 คะแนน (ร้อยละ 23) และกลุ่มตัวอย่างท่ีมีการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัดอยู่ในระดับสูง คือ มีคะแนนระหว่าง 15-21 คะแนน (ร้อยละ 20.7) ตามลำดับ

ตารางท่ี 5 การกระจายความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่ามัธยฐาน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต่ําสุด
และค่าสูงสุดของคะแนนของการรับสารเก่ียวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด

จำนวน ร้อยละ
ต่ํากว่า 8 คะแนน 121 23.0
8-14 คะแนน 296 56.3
15-21 คะแนน 109 20.7

รวม 526 100.0
ค่าเฉล่ีย (Mean) = 10.9658 ค่ามัธยฐาน (Median) = 11
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 4.21954 ค่าต่ําสุด = 2 ค่าสูงสุด = 21

2) ความรู้เกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด

คำถามชุดนีเป็นการวัดความรู้เกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดและความรู้เกี่ยว 
กับโครงการรณรงค์เพื่อการประหยัดพลังงานนํ้ามัน จากข้อคำถามจำนวน 12 ข้อ เมื่อพิจารณา 
ร้อยละของผู้ตอบคำถามข้อมูลด้านความรู้เกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดเป็นรายข้อ 
(ดังรายละเอียดในตารางที่ 6) พบว่า ความรู้เกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดที่กลุ่มตัว 
อย่างมากกว่าครึ่งหนึ่งเข้าใจที่ถูกต้องมากที่สุด คือ การขับรถด้วยความเร็วคงที่ 70-80 กิโลเมตร 
ต่อช่ัวโมง จะช่วยประหยัดน้ํามัน (ร้อยละ 87.6) รองลงมาคือ การเร่งเครื่องยนต์หรือฒิ้ลเครื่องยนต์ 
ขณะท่ีรถติดเคร่ืองอยู่ในเกียร์ว่าง จะทำให้สูญเสียพลังงานเพ่ิมข้ึน (ร้อยละ 87.5) เม่ือต้องจอดรถนานๆ 
เกิน 10 นาที ต้องดับเครื่องยนต์ (ร้อยละ 82.7) โครงการ “พลังไทย ลดใช้พลังงาน” มุ่งรณรงค์ให้ผู้ 
ขับขึ้รถยนต์ขับรถในความเร็วตามที่กฎหมายกำหนด (ร้อยละ 72.2) การ'ขับรถยนต์ไม่เกินความเร็ว 
สูงสุดตามท่ีกฎหมายกำหนด คือ ขับบนทางธรรมดาไม่เกิน 90 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง (ร้อยละ 69.8) 
โครงการรวมพลังหารสอง ไม่ได้เกิดข้ึนเพ่ือรณรงค์เฉพาะกลุ่มเยาวชน (ร้อยละ 69.4) โครงการ “พลังไทย 
ลดใช้พลังงาน” มุ่งรณรงค่ให้ผู้ขับข่ีรถยนต์ ตรวจเช็คสภาพรถอย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง (ร้อยละ 62.7) 
และการติดพิล์มกรองแสง เป็นการลดการส้ินเปลืองน้ํามัน (ร้อยละ 60.3) ตามลำดับ
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ประเด็นที่กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครึ่งหนึ่งยังขาดความเข้าใจที่ถูกต้องคือ แผนรณรงค์ 

ประหยัดพลังงานเพ่ือรองรับการปรับตัวสูงข้ึนของราคาน้ํามันในตลาดโลก กำหนดบทบาทให้ข้าราซการ 
เป็นผู้นำในการประหยัดพลังงาน (ร้อยละ 61.6) การอุ่นเครึ่องยนต์ก่อนออกรถยนต์ทำให้ส้ินเปลือง 
พลังงาน (ร้อยละ 58.2) โครงการ Car pool คือ การรณรงค็ให้ใช้รถยนต์คันเดียวกัน ทางเดียวกัน 
ไปด้วยกัน (ร้อยละ 58.2) แผนรณรงค์ประหยัดพลังงานเพ่ือรองรับการปรับตัวสูงข้ึนของราคาน้ํามัน 
ในตลาดโลก ล่งเสรมให้ผู้ปกครอง เด็ก หันมาใช้ระบบขนล่งมวลซน (ร้อยละ 54.9)

ตารางท่ี 6 ร้อยละของผู้ตอบคำถามด้านความเข้าใจเกี่ยวกับการใช้'นามันรถยนต์

คำถามด้านความเข้าใจเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ ตอบผิด ตอบถูก รวม
ร้อยละ(จำนวน)

1. โครงการ “พลังไทย ลดใช้พลังงาน” มุ่งรณรงค์ให้ผู้ข้บข่ีรถยนต์ 
ตรวจเช็คสภาพรถ อย่างน้อยปีละ 1 คร้ัง

37.3 62.7 100.0 (526)

2. โครงการ “พลังไทย ลดใช้พลังงาน” มุ่งรณรงค์ให้ผู้ขับข่ีรถยนต์ 
ขับรถในความเร็วตามท่ีกฎหมายกำหนด

27.8 72.2 100.0 (526)

3. โครงการรวมพลังหารสอง เกิดข้ึนเพ่ือรณรงค์เฉพาะกลุ่มเยาวชน 30.6 69.4 100.0 (526)
4. โครงการ Car pool คือ การรณรงค์ให้ใช้รถขนส่งสาธารณะให้มากข้ึน 58.2 41.8 100.0 (526)
5. แผนรณรงค์ประหยัดพลังงานเพ่ือรองรับการปรับตัวสูงขึ้น 

ของราคาน้ํามันในตลาดโลก กำหนดบทบาทให้ข้าราชการ 
เป็นผู้นำในการประหยัดพลังงาน

61.6 38.4 100.0 (526)

6. แผนรณรงค์ประหยัดพลังงานเพ่ือรองรับการปรับตัวสูงข้ึน 
ของราคาน้ํามันในตลาดโลก ส่งเสริมให้ผู้ปกครอง เด็ก หันมาใช้ 
ระบบขนส่งมวลชน

54.9 45.1 100.0 (526)

7. เม่ือต้องจอดรถนาน  ๆ เกิน 10 นาที ต้องตับเคร่ืองยนต์ 17.3 82.7 100.0 (526)
8. การอุ่นเคร่ืองยนต์ก่อนออกรถยนต์ทำให้ส้ินเปลืองพลังงาน 58.2 41.8 100.0 (526)
9. การติดฟิล์มกรองแสง เป็นการลดการส้ินเปลืองน้ํามัน 39.7 60.3 100.0 (526)
10. การเร่งเคร่ืองยนต์หรือเบ้ิลเคร่ืองยนต์ขณะท่ีรถติดเคร่ืองอยู่ใน 

เกียร่ว่าง จะทำให้สูญเสียพลังงานเพ่ิมข้ึน
12.5 87.5 100.0 (526)

11. การขับรถยนต์!ม่เกินความเร็วสูงสุดตามท่ีกฏหมายกำหนด 
คือ ขับบนทางธรรมดาไม่เกิน 90 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง

30.2 69.8 100.0 (526)

12. การขับรถด้วยความเร็วคงท่ี 70-80 กิโลเมตรต่อช่ัวโมง 
จะช่วยประหยัดน้ํามัน

12.4 87.6 100.0 (526)
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หากพิจารณาจากคะแนนคำตอบของข้อคำถามด้านความเช้าใจเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ 
(ดังรายละเอียดในตารางท่ี 7) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน คือ ถ้าผู้ตอบ ตอบถูกให้ 1 คะแนน ถ้าผู้ตอบ 
ตอบผิดให้ 0 คะแนน ถ้าผู้ตอบ ตอบไม่แน่ใจ/ใม่ทราบให้ 0 คะแนน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนของ 
ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเฉล่ีย 7.59 คะแนน โดยกลุ่มตัวอย่างมีคะแนนต่ําสุด 
0 คะแนน มีคะแนนสูงสุด 12 คะแนน และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 2.09 เม่ือแบ่งพิจารณาออกเป็น 
3 กลุ่ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครงหน่ึงมีคะแนนของความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดอยู่ในระดับปานกลาง คือ คะแนนระหว่าง 4-8 คะแนน จำนวน 322 คน (ร้อยละ 61.2) รองลง 
มากลุ่มตัวอย่างมีคะแนนของความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอยู่ในระดับสูง คือ คะแนน 
ระหว่าง 9-12 คะแนน จำนวน 187 คน (ร้อยละ 35.6) และกลุ่มตัวอย่างท่ีมีคะแนนของความรู้เก่ียวกับ 
การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอยู่ในระดับต่ํา คือ คะแนนต่ํากว่า 4 คะแนน จำนวน 17 คน (ร้อยละ 3.2) 
ตามลำดับ

ตารางท่ี 7 การกระจายความก่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่ามัธยฐาน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต่ําสุด
และค่าสูงสุดของคะแนนของความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

จำนวน ร้อยละ
ต่ํากว่า 4 คะแนน 17 3.2
4-8 คะแนน 322 61.2
9-12 คะแนน 187 35.6

รวม 526 100.0
ค่าเฉล่ีย (Mean) = 7.5932 ค่ามัธยฐาน (Median) = 8
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 2.08621 ค่าต่ําสุด = 0 ค่าสูงสุด = 12

3.1.3 ลักษณะทางจิตวิทยา

ลักษณะทางจิตวิทยา ประกอบด้วยตัวแปรความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด และทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยนำเสนอรายละเอียดไว้ดังน้ี

1 ) ความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัด
ตัวแปรน้ีมาจากข้อคำถามท่ีว่า “ท่านคาดหวังประโยชน์อะไรจากการประหยัดน้ีามันรถยนต์” 

จากรายละเอียดในตารางท่ี 8 พบว่า กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครงหน่ึงคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด (ร้อยละ89 เปรียบเทียบกับร้อยละ 11)โดยกลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหน่ึง
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คาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ือประหยัดค่าใช่จ่าย (ร้อยละ 72) 
รองลงมาเพ่ือช่วยเศรษฐกิจของชาติ (ร้อยละ 15) เพ่ือรักษาทรัพยากรไว้ให้ลูกหลานได้ใช้ในอนาคต 
(ร้อยละ 6.8) ช่วยลดมลภาวะ (ร้อยละ 4.4) ลดปัญหาจราจร/ลดความเครียดจากปัญหาจราจร 
(ร้อยละ 0.9) ตามลำดับ ทังนีมีกลุ่มผู้ท่ีไม่ตอบข้อคำถามด้านความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดจำนวน 4 คน (ร้อยละ 0.8)

ตารางท่ี 8 การกระจายความถ่ี และร้อยละของตัวแปรความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามัน
รถยนต์อย่างประหยัด

จำนวน ร้อยละ
คาดหวัง 468 89.0
ไม่คาดหวัง 58 11.0

รวม 526 100.0
ประโยชน์ท่ีคาดหวังจากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด
- ประหยัดค่าใช้จ่าย 337 72.0
- ช่วยเศรษฐกิจของชาติ 70 15.0
- รักษาทรัพยากรไว้ให้ลูกหลานได้ใช้!นอนาคต 32 6.8
- ช่วยลดมลภาวะ 21 4.4
- ลดปัญหาจราจร / ลดความเครียดจากปัญหาจราจร 4 0.9

ผู้ท่ี'ไม่ตอบ 4 0.9
รวม 468 100.0

2) ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

ตัวแปรน้ีมาจากข้อคำถามท่ีว่า “ท่านมีความเห็นเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ต่อไปน้ีอย่างไร” 
จำนวน 18 ข้อ เม่ือพิจารณาร้อยละของผู้ตอบคำถามข้อมูลด้านทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์เป็น 
รายข้อ (ดังรายละเอียดในตารางท่ี 9) พบว่า ในส่วนของข้อคำถามท่ีลน์บสนุนการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัดหรอคำถามเซิงบวก กลุ่มตัวอย่างมากกว่าค่ร่ึงหน่ึงมีทัศนคติเห็นด้วยอย่างย่ิงว่า ควรสร้าง 
จิตสำนึกในเร่ืองการประหยัดน้ํามันให้เกิดข้ึนกับคนทุกเพศทุกวัยในสัดส่วนลูงท่ีสุด (ร้อยละ 70) รอง 
ลงมาคือ การประหยัดน้ํามันจะเกิดประโยชน์ต่อตนเองและส่วนรวม (ร้อยละ 66.9) วิกฤตการณ์น้ํามัน 
ในปัจจุบันเพ่ิมมากข้ึน ควรท่ีทุกคนต้องร่วมมือกันแก้ไขและการประหยัดพลังงานน้ํามันเป็นหน้าท่ีของ 
ทุกคน (ร้อยละ 66.7) ตามลำดับ ในส่วนของข้อคำถามท่ีไม่สนับสนุนการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
หรีอคำถามเซิงลบ กลุ่มตัวอย่างมากกว่าค่ร่ืงหน่ึงมีทัศนคติไม่เห็นด้วยอย่างย่ิงว่า เราไม่จำเป็นต้องประหยัด
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น้ํามัน เพฑะถือเป็นของส่วนรวมท่ีทุกคนใช้ได้เต็มท่ีในสัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ 57.2) รองลงมาคือ การไม่ 
เห็นด้วยอย่างยิงกับความคิดทีว่า ใครจะใช้นำมันมากเท่าใดก็ได้ ตราบเท่าท่ีเขามีเงินจ่ายค่าน้ํามัน 
(ร้อยละ 44.5) การประหยัดน้ํามันไม่มีผลต่อการอนุรักษ์ทรัพยากรธรรมชาติ (ร้อยละ 38.8) การลด 
การใช้นำมันเป็นสิงทีภาคขนส่งต้องกระทำ ส่วนการใช้รถยนต์ส่วนตัวไม่จำเป็นต้องลด เน่ืองจากใช้ 
น้ํามันไม่มากนัก (ร้อยละ 38.4) หากไม่เกิดวิกฤตน้ํามัน ก็ไม่จำเป็นต้องประหยัดน้ํามัน (ร้อยละ 34.6) 
ตามลำดับ

ตารางท่ี 9 ร้อยละของผู้ตอบคำถามด้านทัศนคติเกี่ยวกับการใช้นามันรถยนต์

คำถามด้านทัศนคติเก่ียวกับ เห็นด้วย เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่ ไม่เห็นด้วย รวม’รอย ละ
การใช้น้ํามันรถยนต์ อย่างย่ิง เห็นด้วย อย่างย่ิง (จำนวน)
1.* ท่านเห็นเทยใทีจไม่กับคำกล่าวท่ีว่า 23.4 47.3 15.6 10.8 2.9 100.0

“วัฒนธรรมใหม่ของคนไทย ทาง (526)
เดียวกันไปด้วยกัน ประหยัดน้ํทมัน”

2.* ควรลทง'จิตสำนึก'ในéองการประฟชด 70.0 28.5 1.3 0.2 0.0 100.0
น้ําผัน,ให้เกิฒ้ืน้ปคนทุกพศทุกวัย (526)

3. ใครจะใช้น้ํามันมากเท่าใดก็ได้ 1.3 4.8 4.5 44.9 44.5 100.0
ตราบเท่าท่ีเขามีพินจ่ายค่าน้ํามัน (526)

4.* วิกฤตการณ์น้ํามันในปัจจุบัน 66.7 30.2 1.1 0.2 1.7 100.0
เพ่ิมมากข้ึน ควรท่ีทุกคนต้อง (526)
ร่วมมือกันแก้ไข

5. หากไม่ดีดวิกฤตน้ํามัน ก็ไม่จำเป็น 2.3 3.4 3.8 55.9 34.6 100.0
ต้องประหยัดน้ํามัน (526)

6.* การประหยัดน้ํามันจะเกิด 66.9 30.3 1.1 0.4 1.3 100.0
ประโยชน์ต่อตนเอง และส่วนรวม (526)

7.* การประหยัดพลังงานน้ํามัน 66.7 28.2 3.0 0.6 1.5 100.0
เป็นหน้าท่ีของทุกคน (526)

8. หาก,ท่านเป็นเพียงคนดียวท่ีประหยัด 13.9 16.1 8.2 38.6 23.2 100.0
น้ํามัน ก็ไม่มีประโยชน์ในการ (526)
อนุรักษ์พสัมานน้ํามันของประเทศ

9. เราไม่จำเป็นต้องประหยัดน้ํามัน 1.1 1.2 1.5 39.0 57.2 100.0
เพราะถือเป็นของส่วนรวมท่ี (526)
ทุกคนใช้ได้เต็มท่ี
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ตารางที่ 9 (ต่อ)

คำถามด้านทัศนคติเก่ียวกับ เห็นด้วย เห็นด้วย ไม่แน่ใจ ไม่ ใม่ฬ็นด้ÏI รวมร้อยละ
การใช้น้ํามันรถยนต์ อย่างย่ิง เห็นด้วย อย่างย่ิง (จำนวน)
10. การลดการใช้น้ํามันเป็นส่ิงท่ีภาคขน 1.7 3.4 4.2 52.3 38.4 100.0

ส่งต้องกระทำ ส่วนการใช้รถยนต์ (526)
ส่วนตัวไม่จำเป็นต้องลด เน่ือง
จากใช้น้ํามันไม่มากนัก

11 * การปรr เฒัดน้ํามันเป็น̂ ท่ีดีท่ีสุดใน 25.3 32.5 22.2 14.7 5.3 100.0
การแก้ปัญหาราคาน้ํกมันแพง (526)

12. การประหยัดน้ํามันไม่มีผลต่อการ 2.9 5.7 8.9 43.7 38.8 100.0
อนุรักษ์ฑรัพยากรธรรม'ชา'ติ (526)

13* ควรใช้รถไฟฟ้า หรือรถ'โดยสาร 22.6 49.8 20.0 6.5 1.1 100.0
แทนการใช้รถยนต์ส่วนตัว (526)

14. การแทรกรายการท่ีรณรงค์ให้ 1.7 6.3 7.2 60.8 24.0 100.0
ประชาชนประหยัดน้ํามัน ทำให้ (526)
เลยเวลา'ร ัน ชมพีร่อ่ร่บฟ้รรายการ่อ่ืน

15. การจัดทำเอกสารเผยแพร่ความรู้ 2.3 10.6 18.1 53.2 15.8 100.0
เก่ียวกับการประหยัดน้ํามันเป็น (526)
การสิ้นเปลืองเงินภาษีของ
ประชาชนไปอย่างไร้ประโยชน์

16. การรณรงค์ประชาสัมพันธ์โครงการ 2.7 9.8 27.4 46.8 13.3 100.0
ลดใช้พลังงานด้วยส่ือต่างๆ  ไม่ (526)
ช่วยให้ประชาชนประหยัดเพ่ิมข้ึน

17* ฒ่ือทราบ่̂ ประหยัดน้ํกมันจากส่ือ 29.5 65.0 3.5 1.0 1.0 100.0
ต่างๆ  ควรเผยแพร่ข้อมูลให้ผู้ร่วม 
งานหรอบุคคล'1กเพิรด11ด้รับทราบ

(526)

18. รัฐบาลจะต้องจัดหาน้ํามันให้ 5.7 16.7 19.6 41.1 16.9 100.0
เพียงพอต่อความต้องการของ (526)
ประซาซนโดยไม่มีข้อแม้ใดๆ

ข้อคำถามเชิงบวก
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หากพิจารณาจากคะแนนคำตอบของข้อคำถามด้านทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ 

(ดังรายละเอียดในตารางท่ี 10) โดยมีเกณฑ์การให้คะแนน คือ ในข้อคำถามท่ีสนับสนุนการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดหรอคำถามเชิงบวก หากผู้ตอบตอบเห็นด้วยอย่างย่ิงให้ 5 คะแนน เห็นด้วยให้ 4 
คะแนน ไม่แน่ใจให้ 3 คะแนน ไม่เห็นด้วยให้ 2 คะแนน ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิงให้ 1 คะแนน และในข้อคำถาม 
ทีไม่สนับลนุนการใช้นำมันรถยนต์อย่างประหยัดหรอคำถามเชิงลบ หากผู้ตอบตอบเห็นด้วยอย่างย่ิงให้ 1 
คะแนน เห็นด้วยให้ 2 คะแนน ไม่แน่ใจให้3 คะแนน ไม่เห็นด้วยให้ 4 คะแนน และไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง 
ให้ 5 คะแนน พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอยู่ในเกณฑ์ดี 
คือ มีทัศนคติในทางสนับสนุนต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยกลุ่มตัวอย่างมีคะแนน 
ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเฉล่ีย 73.30 คะแนน มีคะแนนต่ําสุด 48 
คะแนน และสูงสุด 90 คะแนน และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 7.37 เม่ือแบ่งพิจารณาออก 
เป็น 5 กลุ่ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครงหน่ึงมีทัศนคติในทางสนับสนุนการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัดในระดับมาก คือ มีคะแนนระหว่าง 71-80 คะแนน จำนวน 266 คน (ร้อยละ 50.6) 
รองลงมากลุ่มตัวอย่างมีทัศนคติในทางสนับลนุนการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดในระดับปาน 
กลาง คือ มีคะแนนระหว่าง 61-70 คะแนน จำนวน 157 คน (ร้อยละ 29.8) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีทัศนคติใน 
ทางสนับลนุนการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดในระดับมากท่ีลุด คือ มีคะแนน 81-90 คะแนน 
จำนวน 84 คน (ร้อยละ 16) กลุ่มตัวอย่างท่ีมีทัศนคติในทางสนับลนุนการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดในระดับน้อย คือ มีคะแนน 51-60 คะแนน จำนวน 16 คน (ร้อยละ 3) และกลุ่มตัวอย่างท่ีมี 
ทัศนคติต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดในระดับน้อยท่ีสุด คือ มีคะแนนต่ี'ไก'ว่า 51 คะแนน 
จำนวน 3 คน (ร้อยละ 0.6) ตามลำดับ

ตารางท่ี 10 การกระจายความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่ามัธยฐาน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต่ําสุด
และค่าสูงสุดของคะแนนของทัศนคติเกี่ยวกับการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัด

จำนวน ร้อยละ
ตาก'ว่า 51 คะแนน 3 0.6
51-60 คะแนน 16 3.0
61-70 คะแนน 157 29.8
71-80 คะแนน 266 50.6
81-90 คะแนน 84 16.0

รวม 526 100.0
ค่าเฉล่ีย (Mean) = 73.3042 ค่ามัธยฐาน (Median) = 73
ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน = 7.36806 ค่าต่ําสุด = 48 ค่าสูงสุด = 90
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3.2 การใช้นํ้ามันรถยนต์ของกลุ่มตัวอย่าง

ในส่วนน้ีเป็นการวิเคราะห์การใช้น้ีามันรถยนต์ของกลุ่มตัวอย่าง เป็นการศึกษาตัวแปรตาม 
เพ่ือตอบวัตถุประสงค์ของการศึกษา น่ันคือ พฤติกรรมการใช้น้ํามันรถยนต์ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ช่ึงมีรายละเอียดตังต่อไปน้ี

ตัวแปรนีมาจากข้อคำถามด้านการใช้นำมันรถยนต์ จำนวน 20 ข้อ เม่ือพิจารณาร้อยละของผู้ 
ตอบคำถามด้านการใช้น้ํามันรถยนต์เป็นรายข้อ พบว่า พถุติกรรมท่ีกลุ่มตัวอย่างมากกว่าครงหน่ึงมี 
การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด คือ ปฏิบัติเป็นประจำกรณีคำถามเชิงบวกหรอคำถามท่ีควรปฎิบ้ติ 
ได้แก่ การใช้น้ํามันท่ีมีค่าออกเทนประหยัดกับเครองยนต์ (ร้อยละ 95.8) การเปล่ียนน้ํามันเครองอย่าง 
น้อยปีละ 2 คร้ัง หรือทุกๆ  10,000 กิโลเมตร(ร้อยละ 85.6) การตรวจเช็คเครองยนต์ให้อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอ 
(ร้อยละ 82.5) การตรวจตราลมยางให้มีปรมาณลมยางตามมาตรฐานกำหนด (ร้อยละ 79.8) การวางแผน 
การเดินทางก่อนขับรถยนต์ (ร้อยละ 74) การสนใจติดตามปรมาณการใช้น้ีามันรถยนต์ของตนในแต่ละ 
เดือนให้มีการใช้อย่างระมัดระวัง (ร้อยละ 62.9) การตรวจต้ังศูนย์ล้อตามกำหนด (ร้อยละ 58.7) การ 
ติดต่อกันทางโทรศัพท์ ไปรษณีย์ อินเทอร์เน็ต หรือใช้บรืการส่งเอกสาร แทนการเดินทางไปด้วยตน 
เองเพ่ือประหยัดน้ํามัน (ร้อยละ 57.8) การลับเปล่ียนยางตามกำหนด (ร้อยละ 57) การใช้การเดิน 
แทนการใช้รถยนต์เม่ือต้องเดินทางใกล้  ๆ เพ่ือประหยัดน้ีามัน (ร้อยละ 52.1) และพถุติกรรมท่ีกลุ่ม 
ตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหน่ึงมีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด คือ ไม่ปฏิบัติเลยในกรณีคำถาม 
เซิงลบหรือคำถามท่ีไม่ควรปฏิป็ติ ได้แก่ การเร่งเคร่ึอง หรือเบ้ิลเคร่ึองยนต์เม่ือรถติด หรือรถติดเคร่ึอง 
อยู่ในเกียร์ว่าง (ร้อยละ 91.3) การออกรถยนต์ด้วยความเร็วสูง (ร้อยละ 86.1) การติดเคร่ึองยนต์ไว้ 
เม่ือต้องจอดรถประมาณ 10 นาที (ร้อยละ 59.1) การเบรกรถอย่างกระทันหัน เม่ือต้องการหยุดรถ 
(ร้อยละ 55.3) การเปิดเคร่ืองปรับอากาศในรถ ในระดับแรงสุด (ร้อยละ 54.8)

สำหรับพฤติกรรมท่ีกลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหน่ึงปฎิบํตโดยยังมีการใช้น้ีามันอย่างไม่ 
ประหยัดเท่าท่ีควร ซ่ึงยังคงต้องปรับปรุงพฤติกรรมหรือได้รับคำแนะนำในการปฏิบัติท่ีถูกต้อง 
เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมข้ึน คือ ปฏิบัติเป็นบางคร้ังหรือไม่ปฏิบัติเลยใน 
กรณีคำถามเซิงบวกหรือคำถามท่ีควรปฎิปติ ได้แก่ การใช้รถไฟพิา หรือรถโดยสาร ในกรณีท่ีสามารถ 
ใช้ประโยชน์ได้ แทนการใช้รถยนต์ส่วนตัวเพ่ือประหยัดน้ํามัน (ร้อยละ 61.8) การใช้รถตันเดียวกัน เม่ือ 
มีท่ีหมายเดียวกัน ใกล้เคียงกัน หรือทางผ่าน (ร้อยละ 58.6) การทำความสะอาดไล้กรองอากาศอย่าง 
น้อยเดือนละคร้ัง หรือทุกๆ  1,000 กิโลเมตร (ร้อยละ 50.8) และพฤติกรรมท่ีกลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหน่ึง 
ปฏิป๋ติโดยยังมีการใช้น้ํามันอย่างไม่ประหยัด คือ ปฏิบัติเป็นบางคร้ังหรือปฏิปติเป็นประจำในกรณี 
คำถามเซิงลบหรือคำถามท่ีไม่ควรปฏิบัติ ได้แก่ การขับรถในอัตราความเร็วมากกว่า 70-80 กิโลเมตร 
ต่อช่ัวโมงเม่ือถนนว่าง (ร้อยละ 92.8) และการอุ่นเคร่ืองยนต์ก่อนออกรถ (ร้อยละ71.5)
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ตารางที่ 11 ร้อยละของผู้ตอบคำถามด้านการใช้นํ้ามันรถยนต์

คำถามด้านการใช้น้ํามันรถยนต์ ปฏิบัติ
เป็น

ประจำ

ปฏิบัติ
บาง
คร้ัง

ไม่
ปฏิบัติ
เลย

รวม 
ร้อยละ 
(จำนวน)

1* ท่านใช้น้ํามันท่ีมีคำออกเทนประหยัดกับเคร่ืองยนต์ 
ของท่าน

95.8 3.8 0.4 100.0 (526)

2.* ท่านตรวจตราลมยางให้มีปริมาณลมยางตามมาตรฐาน 
กำหนด

79.8 19.4 0.8 100.0(526)

3.* ท่านตรวจต้ังศูนย์ล้อตามกำหนด 58.7 36.4 4.9 100.0(526)
4.* ท่านสับเปล่ียนยางตามกำหนด 57.0 35.8 7.2 100.0(526)
5.* ท่านทำความสะอาดไส้กรองอากาศอย่างน้อยเดือนละ 

คร้ัง หรอทุกๆ  1,000 กิโลเมตร
49.2 42.4 8.4 100.0(526)

6.* ท่านเปล่ียนน้ํามันเคร่ืองอย่างน้อยปีละ 2 คร้ัง หรือ 
ทุกๆ  10,000 กิโลเมตร

85.6 10.8 3.6 100.0(526)

7.* ท่านตรวจเช็คเคร่ืองยนต์ให้อยู่ในสภาพดีอยู่เสมอ 82.5 16.9 0.6 100.0(526)
8.* ท่านวางแผนการเดินทางก่อนขับรถยนต์ 74.0 25.0 1.0 100.0(526)
9. เม่ือถนนว่าง ท่านมักขับรถในอัตราความเร็วมากกว่า 

70-80 กิโลเมตรต่อ'ช่ัวโมง
41.1 51.7 7.2 100.0(526)

10. เม่ือท่านต้องการหยุดรถ ท่านเบรกรถอย่างกระทันหัน 3.0 41.7 55.3 100.0(526)
11. ท่านอุ่นเคร่ืองยนต์ก่อนออกรถ 28.9 42.6 28.5 100.0(526)
12. ท่านเปิดเคร่ืองปรับอากาศในรถ ในระดับแรงสุด 2.9 42.3 54.8 100.0(526)
13. เม่ือรถติด หรือรถติดเคร่ืองอยู่ในเกียร์ว่าง ท่านเร่ง 

เคร่ือง หรือเบ้ิล เคร่ืองยนต์
1.5 7.2 91.3 100.0(526)

14. เม่ือออกรถ ท่านออกรถด้วยความเร็วสูง 1.7 12.2 86.1 100.0(526)
15. เม่ือต้อง'จอดรถประมาณ 10 นาที ท่านติดเคร่ืองยนต์ไว้ 6.8 34.1 59.1 100.0(526)
16.* ท่านใช้รถคันเดียวกัน เม่ือมีท่ีหมายเดียวกัน ใกล้เกียงกัน 

หรือทางผ่าน
41.4 48.5 10.1 100.0(526)

17.* ท่านใช้รถไฟฟ้าหรือรถโดยสาร ในกรณีท่ีสามารถใช้ 
ประโยซน!ด้ แทนการใช้รถยนต์ส่วนตัว เพ่ือประหยัดน้ํามัน

38.2 53.4 8.4 100.0(526)

18.* ท่านติดต่อกันทางโทรศัพท์ ไปรษณีย์ อินเทอร์ 
เน็ต หรือใช้ปริการส่งเอกสาร แทนการเดินทางไปด้วย 
ตนเอง เพ่ือประหยัดน้ํามัน

57.8 40.1 2.1 100.0(526)
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ตารางท่ี 11 (ต่อ)

คำถามด้านการใช้น้ํามันรถยนต์ ปฏิปติ 
เป็น 
ประจำ

ปฏิปติ 
บาง 
คร้ัง

ไม่
ปฎิปติ 
เลย

รวม 
ร้อยละ 
(จำนวน)

18.* ท่านติดต่อกันทางโทรศัพท์ ไปรษณีย์ อินเทอร์เน็ต 
หรือใช้บริการส่งเอกสาร แทนการเดินทางไปด้วยตน 
เอง เพ่ือประหยัดน้ํามัน

57.8 40.1 2.1 100.0(526)

19.* เม่ือต้องเดินทางใกล้ๆ  ท่านใช้การเดินแทนการ 
ใช้รถยนต์ เพ่ือประหยัดน้ํามัน

52.1 45.0 2.9 100.0(526)

20.* ท่านสนใจติดตามป!มาณการใช้น้ํามันรถยนต์ของ 
ตนในแต่ละเดือนให้มีการใช้อย่างระมัดระวัง

62.9 32.0 5.1 100.0(526)

* ข้อคำถามเชิงบวก

หากพิจารณาจากคะแนนคำตอบของข้อคำถามด้านการใช้น้ํามันรถยนต์ โดยมีเกณฑ์การ 
ให้คะแนน คือ ในข้อคำถามท่ีแสดงถึงการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดหรอคำถามเชิงบวก หากผู้ตอบ 
ตอบปฏิป้ติเป็นประจำให้ 2 คะแนน ปฏิฟ้ติเป็นบางคร้ังให้ 1 คะแนน ไม่ปฏิป้ติเลยให้ 0 คะแนน และใน 
ข้อคำถามท่ีแสดงถึงการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างไม่ประหยัดหรอคำถามเชิงลบ หากผู้ตอบตอบว่าปฏิปติ 
เป็นประจำให้ 0 คะแนน ปฏิปติเป็นบางคร้ังให้ 1 คะแนน ไม่ปฏิปติเลยให้ 2 คะแนน (ดังราย 
ละเอียดในตารางท่ี 12)พบว่า กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนการใช้น้ํามันรถยนต์เฉล่ีย 30.7624 คะแนนโดย 
กลุ่มตัวอย่างมีคะแนนต่ําลุด 17 คะแนน และสูงสุด 39 คะแนน และมีค่าเบ่ียงเบนมาตรฐานเท่ากับ 
3.79154 สรุปใต้ว่า กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้น้ํามันรถยนต์ท่ีค่อนช้างประหยัด เม่ือแบ่งพิจารณา 
ออกเป็น 3 กลุ่ม พบว่า กลุ่มตัวอย่างมากกว่าครงหน่ึงมีพฤติกรรมการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอยู่ 
ในระดับปานกลางคือ คะแนนระหว่าง 25-32 คะแนน จำนวน 314 คน (ร้อยละ 59.7) รองลงมา 
กลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดอยู่ในระดับสูง คือ มีคะแนน 
ระหว่าง 33-39 คะแนน จำนวน 187 คน (ร้อยละ 35.6) และกลุ่มตัวอย่างมีพฤติกรรมการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดอยู่ในระดับต่ํา คือ มีคะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดต่ํากว่า 25 
คะแนน จำนวน 25 คน (ร้อยละ 4.8) ตามลำดับ
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ตารางที 12 การกระจายความถ่ี ร้อยละ ค่าเฉล่ีย ค่ามัธยฐาน ค่าเบ่ียงเบนมาตรฐาน ค่าต่ําสุด

และค่าสูงสุดของคะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

จำนวน ร้อยละ
ตำกว่า 25 คะแนน 25 4.8
25-32 คะแนน 314 59.7
33-39 คะแนน 187 35.6

รวม 526 100.0
ค่าเฉล่ีย (Mean) = 30.7624 
ค่าเบ่ียงเบนมาตรราน = 3.79154

ค่ามัธยฐาน (Median) = 31 
ค่าต่ําสุด = 17 ค่าสูงสุด = 39

3.3 ปัจจัยท่ืมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

ในส่วนน้ีเป็นการ่วิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรตามกับตัวแปรอิสระ คือศึกษาปัจจัยท่ี 
มีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดของบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาสัย ซ่ึงปัจจัยท่ีมี 
อิทธิพลประกอบด้วย ปัจจัยลักษณะทางประชากรและสังคม ได้แก่ เพศ, อายุ, ประ๓ ทสายงานของ 
บุคลากร, รายได้, รายจ่าย และระยะเวลาการใช้รถยนต์ ปัจจัยลักษณะทางการส่ือสาร ได้แก่ การรับสาร 
เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด และความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
ปัจจัยลักษณะทางจิตวิทยา ได้แก่ ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด และความ 
คาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยแบ่งการนำเสนอออกเป็น 2 ส่วน 
คือ ส่วนท่ี 1 เป็นผลการวิเคราะห์การแปรผันสองทาง และในส่วนท่ี 2 เป็นผลการ่วิเคราะห์การแปรผัน 
หลายทาง มีรายละเอียดตังต่อไปน้ี

3.3.1 ผลการวิเคราะห์การแปรผันสองทาง (Bivariate analysis)

ในการวิเคราะห์การแปรผันสองทางน้ัน เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปร 2 ตัว 
ผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย (Simple regression analysis) เพ่ือศึกษาว่าตัวแปร 
ตามและตัวแปรอิสระมีความสัมพันธ์กันไปในทิศทางใด มีน์ยสำคัญทางสถิติหรอไม่ และทดสอบสมมติ 
ฐาน โดยไม่ควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอ่ืนๆ  แต่ก่อนท่ีจะทำการวิเคราะห์การถดถอย จำเป็นต้อง 
ตรวจสอบเง่ือนไขของการวิเคราะห์การถดถอย ซ่ึงมีเง่ือนไขท่ีสำคัญหลายประการ ประการหน่ึง 
คือ ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระต้องเป็นตัวแปรระคับช่วงข้ึนไป แต่หากเป็นตัวแปรท่ีต่ํากว่าระดับช่วง

ดูรายละเอียดการตรวจสอบเง่ือนไขอ่ืนๆของการวิเคราะห์การถดถอยได้ในภาคผนวก ข
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จะต้องแปลงค่าให้เป็นตัวแปรหุ่น (Dummy Variable) โดยกลุ่มท่ีสนใจให้ค่าเป็น 1 และกลุ่มอ่ืนให้ค่า 
เป็น 0

การศึกษาคร้ังน้ีมีตัวแปรท่ีต้องแปลงค่าให้เป็นตัวแปรหุ่นท้ังหมด 3 ตัว ใต้แก่ เพศ ประเภท 
สายงานของบุคลากร และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ตังน้ี

เพศ
เพศชาย ให้ค่าเป็น 1
เพศหญิง ให้ค่าเป็น 0

ประ๓ ทสายงานของบุคลากร
บุคลากรสายงานวิชาการ ให้ค่าเป็น 1
บุคลากรสายงานธุรการ/บริการและอ่ืนๆนอกเหนือจากงานวิชาการ ให้ค่าเป็น 0

ความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
คาดหวัง ให้ค่าเป็น 1
ไม่คาดหวัง ให้ค่าเป็น 0

เง่ือนไขการวิเคราะห์ถดถอยท่ีสำคัญอีกประการหน่ึงคือ ตัวแปรตามและตัวแปรอิสระต้องมี 
ความสัมพันธ์เชิงเต้นตรง จากผลการตรวจสอบพบว่าตัวแปรรายใต้และรายจ่ายน้ันไม่เป็นไปตาม 
เง่ือนไขตังกล่าว จึงแก้ไขปัญหาความสัมพันธ์ไม่เชิงเต้นโดยค้นหาสมการท่ีลอดคล้องกับรูปแบบ 
ของความสัมพันธ์ คือการใช้ค่า LogJาน10 แปลงข้อมูลตัวแปรรายไต้และรายจ่ายให้มีความสัมพันธ์ 
เชิงเส้นตรงและมีการกระจายตัวท่ีดีข้ึน

เม่ือไต้ตัวแปรท่ีเหมาะสมกับการวิเคราะห์ถดถอยแล้ว จึงทดสอบสมมติฐานของตัวแปร 
แต่ละคู่ โดยในการวิเคราะห์น้ันไต้ตัดจำนวนผู้ท่ีไม่ตอบของตัวแปรแต่ละคู่ออก ผลการ่วิจัยท่ีไต้ 
(ตังปรากฏในตารางท่ี 13) มีรายละเอียดตังน้ี



ตารางที่ 13 ผลการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดของบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ตัวแปรอิสระ a b t R R2 ก ผลการทดสอบ 
สมมติฐาน

เพศชาย * 1 30.987 -0.527 -1.578 -0.069 0.005 526 X

อายุ 27.876 0.067 3.561 * 0.158 0.025 496 /
ประเภทบุคลากรสายงานวิชาการ2 30.538 0.376 1.117 0.049 0.002 526 /
Log?ายได้ต่อเดือน 25.817 1.144 1.546 0.069 0.005 498 /
Log?ายจ่ายต่อเดือน 31.845 -0.239 -0.405 -0.019 0.0003 434 X

ระยะเวลาการใช้รถยนต์ 30.609 0.015 0.853 0.039 0.001 489 /
การรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 28.917 0.168 4.363 * 0.187 0.035 526 /
ความรู้เก่ียวกับการไซ้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 27.266 0.460 5.995* 0.253 0.064 526 /
ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 18.777 0.164 7.671 * 0.318 0.101 526 /
ความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 3 29.224 1.729 3.306 * 0.143 0.020 526 /

หมายเหตุ a = ค่าคงท่ี b = ลัมประสิทธ้ิการถดถอย
t = สถิติการทดลอบแบบที 
/ = ทิศทางเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้
1 เพศหญิง = กลุ่มอ้างอิง

R = ลัมประสิทธสหลัมพันธ์ 
* = มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 
X = ทิศทางไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ 
2 บุคลากรสายงานอ่ืน  ๆ = กลุ่มอ้างอิง

R2 = ลัมประสิทธ้ิการตัดสินใจ 
ท = ขนาดตัวอย่าง

3ไม่คาดหวัง = กลุ่มอ้างอิง

g>O
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1 ) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับเพศ

จากข้อสันนิษฐานท่ีว่า ผู้ชายส่วนใหญ่จะมีความสนใจในเรองของรถยนต์หรอมีความลามารถ 
ในการดูแลรักษาตรวจลอบสภาพรถยนต์ได้ดีกว่าผู้หญิง เพศชายจึงน่าจะมีบทบาทด้านพฤติกรรมการ 
ประหยัดพลังงานมากกว่าเพศหญิง การ่วิจัยคร้ังน้ีจึงต้ังสมมติฐานไว้ว่า เพศชายมีคะแนนของการใช้
% 1v r  ^ 0 - 1  I « If Oนำมันรถยนต์สูงกว่าเพศหญิง ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างต้วแปรการใช้นำมันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดกับตัวแปรเพศ พบว่า บุคลากรเพศชายมีคะแนนการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดต่ํากว่า 
บุคลากรเพศหญิง กล่าวคือ เม่ือเปรียบเทียบกับเพศหญิงน้ัน เพศชายมีแนวโน้มในการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างไม่ประหยัดมากกว่า ซ่ึงความสัมพันธ์ดังกล่าวมีทิศทางเป็นไปในทางตรงกันข้ามกับ 
สมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ์ทางลบ แต่ความสัมพันธ์ดังกล่าวไม่มีนัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาสัมประสิทธ้ิการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรเพศลามารถอธิบายการ 
แปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้เพียงร้อยละ 0.5 จึงสรุปว่า เพศไม่มีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด

2) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับอายุ

ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปรอายุ 
พบว่า คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดแปรผันตามอายุ ซ่ึงมีทิศทางเป็นไปตามสมมติฐาน 
ท่ีต้ังไว้ว่า คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดแปรผันตามอายุ โดยตัวแปรท้ังสองมีความ 
สัมพันธ์ทางบวก และความสัมพันธ์ดังกล่าวมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณา 
สัมประสิทธ้ิการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรอายุลามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดได้ถึงร้อยละ 2.5 จึงสรุปว่า อายุมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ท้ังน้ีน่าจะ 
เน่ืองมาจาก ผู้ท่ีมีอายุมากย่อมผ่านประสบการณ์และทราบถึงผลเสียของการใช้น้ีามันรถยนต์อย่าง 
ฟุมเพีอยมากกว่าผู้ท่ีมีอายุน้อย

3) การใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดกับประ๓ ทสายงานของบุคลากร

ด้วยเหตุท่ีบุคลากรประ๓ ทลายงานวิชาการ น่าจะมีโอกาสได้รับรู้ข้อมูลที,เก่ียวช้องกับการ 
ประหยัดพลังงานนั้ามันและมีความเช้าใจปัญหาพลังงานนํ้ามันที่เถิดขึ้นมากกว่าบุคลากร 
ประเภทอ่ืน การศึกษาคร้ังน้ีจึงต้ังสมมติฐานไว้ว่า บุคลากรประ๓ ทลายงานวิชาการ มีคะแนนของ 
การใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าบุคลากรประเภทสายงานธุรการ/บริการและอ่ืนๆนอก 
เหนือจากงานวิชาการ ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
กับตัวแปรประ๓ ทสายงานของบุคลากร พบว่า บุคลากรสายงานวิชาการมีคะแนนของการใช้น้ํามัน
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รถยนต์อย่างประหยัดสูงกว่าบุคลากรสายงานธุรการ/บรการและอ่ืนๆนอกเหนือจากงานวิชาการ 
กล่าวคือ เม่ือเปรยบเทียบกับบุคลากรประ๓ ทสายงานอ่ืนน้ัน บุคลากรประ๓ ทลายงานวิชาการมีแนว 
โน้มท่ีจะใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่า ช่ึงมีทิศทางเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยตัวแปร 
ทังสองมีความสัมพันธ์ทางบวก แต่ความสัมพันธ์ตังกล่าวไม่มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ 0.05 และเม่ือ 
พิจารณาสัมประสิทธ้ิการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรประเภทสายงานของบุคลากรลามารถอธิบายการ 
แปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้เพียงร้อยละ 0.2 จึงสรุปว่า ประ๓ ทสายงานของ 
บุคลากรไม่มีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

4) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับรายได้

ความแตกต่างด้านรายได้น่าจะมีความสัมพันธ์กับการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยผู้ 
ท่ีมีรายได้สูงน่าจะมีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท่ีมีรายได้ต่ํากว่า เพราะโดยส่วน 
ใหญ่ รายได้เป็นส่ิงท่ีบุคคลได้รับมาภายหลังด้วยความสามารถของตนเอง ทำ'ให้ผู้มีราย'ได้สูงรู้สึกเห็น 
ค่าของรายได้ที'ได้มาและมีความระมัดระวังในการใช้จ่ายรายได้น้ัน  ๆ จึงน่าจะมีความเด้านการ 
ประหยัดน้ํามันมากกว่า ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
กับตัวแปรรายได้ พบว่า คะแนนของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดแปรผันตามรายได้ ซ่ึงมีทิศทาง 
เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ์ทางบวก แต่ความสัมพันธ์ตังกล่าวไม่ 
มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ 0.05 และเม่ือพิจารณาสัมประสิทธการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรรายได้ 
สามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดได้เพียงร้อยละ 0.5 จึงสรุปว่า รายได้ 
ไม่มีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

5) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับรายจ่าย

ผู้ท่ีมีรายจ่ายอ่ืนๆ มาก น่าจะมีการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท่ีมีรายจ่ายอ่ืน  ๆ
น้อย เพราะปัจจัยด้านรายจ่ายอ่ืนๆท่ีไม่รวมค่าน้ํามันรถยนต์อาจเป็นตัวบังตับให้ต้องมีการ อดออม 
รายจ่ายค่าน้ํามันรถยนต์เพ่ือนำไปใช้จ่ายในด้านอ่ืนๆมากกว่า การศึกษาคร้ังน้ีจึงต้ังสมมติฐานว่า 
คะแนนของการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัดแปรผันตามรายจ่าย ผลการศึกษาความสัมพันธ์ 
ระหว่างตัวแปรการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปรรายจ่าย พบว่า คะแนนของการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดแปรผกผันกับรายจ่าย ซ่ึงมีทิศทางเป็นไปในทางตรงกันข้ามกับสมมติฐาน 
ท่ีต้ังไว้ โดยตัวแปรท้ังลองมีความสัมพันธ์ทางลบ และความสัมพันธ์ตังกล่าวไม่มีนัยสำคัญทาง 
สถิติท่ีระตับ 0.05 และเม่ือพิจารณาสัมประสิทธ้ีการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรรายจ่ายสามารถอธิบาย
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6) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับระยะเวลาการใช้รถยนต์

ผลการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปร 
ระยะเวลาการใช้รถยนต์ พบว่า คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดแปรผันตามระยะเวลา 
การใช้รถยนต์ ซ่ึงมีทิศทางเป็นไปตามสมมติฐาน โดยตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ์ทางบวก แต่ 
ความสัมพันธ์ตังกล่าวไม่มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ 0.05 และเม่ือพิจารณาสัมประสิทธ้ิการตัดสินใจ 
พบว่า ตัวแปรระยะเวลาการใช้รถยนต์สามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดได้เพียงร้อยละ 0.1 จึงสรุปว่า ระยะเวลาการใช้รถยนต็ใม่มีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด

7) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ีามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด

ด้วยเหตุท่ีว่า ผู้ท่ีมีการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัดในระดับสูง น่าจะมี 
การใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท่ีมีการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดในระดับต่ํา การศึกษาคร้ังน้ีจึงต้ังสมมติฐานไว้ว่า คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดแปรผันตามคะแนนของการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัด ผลการศึกษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปรการรับสารเก่ียวกับการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด พบว่า คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดแปรผันตาม 
คะแนนของการร้บสารเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ซ่ึงมีทิศทางเป็นไปตามสมมติฐานท่ี 
ต้ังไว้ โดยตัวแปรท้ังสองมีความสัมพันธ์ทางบวก และความสัมพันธ์ดังกล่าวมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ 
0.05 และเม่ือพิจารณาสัมประสิทธ้ิการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์ 
อย่างประหยัดสามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ถึงร้อยละ 3.5 จึง 
สรุปว่า การรันสารเก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัดมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด

การแปรผันของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดได้เพียงร้อยละ 0.03 จึงสรุปว่า รายจ่ายไม่มี
อิทธิพลต่อการใช้นี้ามันรถยนต์อย่างประหยัด
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8) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด

ผลการศึกษาความส้มพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปร 
ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัด พบว่า คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดแปรกันตามคะแนนของความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ซ่ึงมีทิศหางเป็น 
ไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยตัวแปรท้ังสองมีความส้มพันธ์ทางบวก และความส้มพันธ์ตังกล่าวมีนัย 
สำคัญทางสถิติท่ีระตับ 0.05 และเม่ือพิจารณาส้มประสิทธ้ิการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรความรู้เก่ียวกับ 
การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดลามารถอธิบายการแปรกันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
ได้ถึงร้อยละ 6.4 จึงสรุปว่า ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมีอิทธิพลต่อการใช้ 
น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

9) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด

ผลการศึกษาความส้มพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปร 
ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด พบว่า คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดแปรกันตามคะแนนของทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ซ่ึงมีทิศทางเป็น 
ไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยตัวแปรท้ังสองมีความส้มพันธ์ทางบวก และความส้มพันธ์ตังกล่าวมีนัย 
สำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาส้มประสิทธ้ิการตัดสินใจพบว่า ตัวแปรทัศนคติเก่ียวกับ 
การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดสามารถอธิบายการแปรกันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
ได้ถึงร้อยละ 10.1 จึงสรุปว่า ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมีอิทธิพลต่อการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ท้ังน้ีอาจเน่ืองมาจากผู้ท่ีมีทัศนคติในทางสนับสนุนการประหยัด 
น้ีามันรถยนต์ น่าจะนำใปลู่การมีพฤติกรรมท่ีสอดคล้องกับทัศนคติ

10) การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับความคาดหวังประโยชน์จากการใช้ 
น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด

การศึกษาคร้ังน้ีใด้ต้ังสมมติฐานไว้ว่า บุคลากรท่ีคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด มีคะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดสูงกว่าบุคลากรท่ีไม่คาดหวังประโยชน์ 
จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ผลการศึกษาความส้มพันธ์ระหว่างตัวแปรการใช้นำมัน 
รถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปรความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
พบว่า มีทิศทางเป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้ โดยตัวแปรท้ังลองมีความส้มพันธ์ทางบวก และความ
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สัมพันธ์ดังกล่าวมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 และเม่ือพิจารณาสัมประสิทธ์การตัดสินใจพบว่า 
ดัวแปรความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํานันรถยนต์อย่างประหยัดสามารถอธิบายการแปรผัน 
ของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ถึงร้อยละ 2 จึงสรุปว่า ความคาดหวังประโยชน์จากการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์

จากการวิเคราะห์การแปรผันสองทางซ่ึงผู้วิจัยได้ใช้การวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายเพ่ือ 
ทดสอบสมมติฐาน สรุปได้ว่า ตัวแปรอิสระท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดหรอมี 
ทิศทางความสัมพันธ์เป็นไปตามสมมติฐานอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ได้แก่ ทัศนคติ 
เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด การ'รับสาร 
เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด อายุ และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัด ส่วนตัวแปรอิสระท่ีมีทิศทางความสัมพันธ์ไม่เป็นไปตามสมมติฐานท่ีต้ังไว้และไม่มีนัย 
สำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ เพศ และรายจ่าย นอกจากน้ียังมีตัวแปรอีกส่วนหน่ึงท่ีมีทิศทางความ 
สัมพันธ์เป็นไปตามสมมติฐานแต่ไม่มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 คือ ประ๓ ทสายงานของ 
บุคลากร รายได้ และระยะเวลาการใช้รถยนต์

จากท่ีกล่าวมาท้ังหมดน้ีเป็นผลการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายซ่ึงเป็นความสัมพันธ์ไน 
ระดับ 2 ตัวแปรเท่าน้ัน ดังน้ัน เม่ือต้องการทราบความสัมพันธ์ระหว่างการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดกับตัวแปรอิสระเหล่าน้ีอย่างแท้จริง จึงต้องศึกษาความสัมพันธ์ไนระดับหลายตัวแปรท่ี 
จะกล่าวถึงในลำดับต่อไป

3.3.2 ผลการวิเคราะห์การแปรผันหลายทาง (Multivariate analysis)

ในการวิเคราะห์การแปรผันหลายทางน้ัน เป็นการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด กับตัวแปรอิสระท้ังหมด 10 ตัว ผู้วิจัยได้แบ่งการนำเสนอออกเป็น 2 
ส่วน ได้แก่ การวิเคราะห์การถดถอยพหุ และการวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอน โดยในการวิเคราะห์ 
ท้ัง 2 ส่วนน้ัน ได้ตัดจำนวนผู้ท่ีไม่ตอบของตัวแปรท้ังหมดออก จึงเหลือจำนวนตัวอย่างในการ 
วิเคราะห์ท้ังล้ิน 384 คน ผลการวิเคราะห์มีรายละเอียดดังน้ี

3.3.2.1 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุ (Multiple regression analysis)

ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุ เป็นการศึกษาว่าตัวแปรท้ังกลุ่มลามารถอธิบายการแปรผัน 
ของตัวแปรตามได้เท่าใด และเม่ือควบคุมอิทธิพลของตัวแปรตัวอ่ืนแล้ว ตัวแปรอิสระตัวใดบ้างท่ี 
สามารถอธิบายการแปรผันของตัวแปรตาม แต่ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุน้ันมีเง่ือนไขสำคัญ
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ประการหน่ึงคือ ตัวแปรอิสระแต่ละตัวจะต้องไมมความสัมพันธ์กันมาก เพ่ือไม่ให้เกิดปัญหาท่ีเรียก 
ว่า ความสัมพันธ์พหุร่วมเชิงเสัน (Multicollinearity) กล่าวคือ ความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระแต่ละ 
ตัวไม่ควรสูงเกิน 0.75 (สุชาติ ประสิทธ้ิรัฐสินธ์, 2544: 492) และจากผลการวิเคราะห์ค่า 
สัมประสิทธ้ิสหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระแต่ละคู่พบว่า มีค่าไม่เกิน 0.66 (ตังตารางท่ี 14) จึง 
สามารถใช้การวิเคราะห์การถดถอยพหุไดโดยไม่เกิดปัญหาความสัมพันธ์พหุร่วมเชิงเส้น

ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุ (ตังตารางท่ี 15) พบว่า ตัวแปรอิสระท้ัง 10 ตัว ได้แก่ เพศ 
อายุ ประเภทสายงานของบุคลากร รายได้ รายจ่าย ระยะเวลาการใช้รถยนต์ การ'รับสารเก่ียวกับการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ทัศนคติเก่ียวกับ 
การใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด สามารถร่วมอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ประมาณร้อยละ
21.7 (R2 = 0.217) และเม่ือควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระอ่ืนๆ แล้ว มีตัวแปรอิสระเพียง 4 ตัว ท่ีมีอิทธิพล 
ต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอย่างมีน์ยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ 0.05 ได้แก่ อายุ ประ๓ ทสายงาน 
ของบุคลากร ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด และทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด โดยตัวแปรทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด สามารถ 
อธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ดีท่ีสุด (Beta = 0.295) รองลงมาคือ 
อายุ (Beta = 0.269) ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด (Beta = 0.139) และประ๓ท 
สายงานของบุคลากร (Beta = 0.115) ตามลำดับ



ค่าสัมประสิทธ็่ลหสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระตารางที่ 14

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10

1 เพศชาย (1) 1 .000

2 อายุ -0 .030 1.000

3 ประเภทของบ ุคลากรสายงานวิชาการ (2) 0 .059 0 .058 1.000

4 Log รายได ้ต ่อเด ือน -0 .049 0 .650 0 .428 1.000

5 L o g รายจ่ายต ่อเด ือน 0 .009 0.451 0 .317 0 .656 1.000

6 ระยะเวลาการใช ้รถยนต ์ 0 .056 0 .608 0 .267 0 .570 0 .490 1.000

7 การรับสารเก ี่ยวก ับการใช ้น ํ้าม ันรกยนต ์อย ่างประหย ัด -0 .079 -0.011 -0 .012 -0 .008 0 .032 -0 .067 1.000

8 ควานร ู้เก ี่ยวก ับการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด 0 .129 0 .097 -0.041 0 .014 -0 .004 0 .024 0.181 1.000

9 ท ัศนคต ิเก ี่ยวก ับการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด -0 .134 -0.011 0 .208 0 .108 0 .014 0 .013 0 .158 0.221 1.000

10 ความคาดหวังประโยชน ์จากการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด (3) -0 .064 -0 .108 -0 .1 3 7 -0 .145 -0 .142 -0 .133 0 .024 0 .008 0 .218  1 .000

(1) เพศหญิง = กลุ่มอ้างอิง
(2) บุคลากรสายงานอ่ืน  ๆ= กลุ่มอ้างอิง
(3) ไม่คาดหวัง = กลุ่มอ้างอิง

en-4
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ตารางที่ 15 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุของการใช้นํ้ามันรถยนต์อย่างประหยัดของบุคลากร
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ตัวแปรอิสระ ช Beta t

(a) 20 .743 4 .593  *

เพศชาย 1 -0 .138 -0 .019 -0 .396

อาย ุ 0 .108 0 .269 3 .824  *

ประเภทของบ ุคลากรสายงานว ิชาการ2 0 .867 0 .115 2.061 *

Log รายได ้ต ่อเด ือน -0 .725 -0 .046 -0 .573

Log ราย'จ่ายต่อ เดือน -1 .369 -0 .114 -1 .837

ระยะเวลาการใช ้รถยนต ์ -0 .024 -0 .064 -1 .017

การรับสารเก ี่ยวก ับการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด 0 .070 0 .082 1.734

ความรู้เก ี่ยวก ับการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด 0 .240 0 .139 2 .8 32  *

ท ัศนคติเก ี่ยวก ับการใช ้น ํ้าม ันรถยนต์อย ่างประหย ัด 0 .144 0 .295 5 .743  *

ความคาดหวังประโยชน ์จากการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด 3 1.015 0 .083 1 .717

R =  0 .466  R2= 0 .217  F =  10.334 * ท =  384

(a)

t

R

1
3

=  คาคงท ช = ส ัมประสิทธี้การถดถอย Beta =  ล ้มประส ิทธ ี้ความถดถอยมาตรฐาน

= สถิต ิการทดสอบแบบที 

=  ล ้มประส ิทธ ี้สหส ัมพ ันธ ์ 

=  ม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระล ับ 0 .05  

เพศหญิง =  กล ุ่มอ ้างอ ิง 

ไม ่คาดหวัง =  กล ุ่มอ ้างอ ิง

F =  สถิต ิการทดสอบแบบเอฟ  

R2 = ล้มประสิทธี้การตัดสิน'ใจ 

ขนาดตัวอย ่าง

บ ุคลากรสายงานอื่นๆ =  กล ุ่มอ ้างอ ิง

ก =
2

จากผลการ่วิเคราะห์การถดถอยพหุดังกล่าว ทำให้ทราบว่าเม่ือควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระ 
อ่ืนๆ แล้ว ตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ
0.05 ได้แก่ ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด อายุ ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด และประ๓ ทสายงานของบุคลากร ท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 จึงสามารถอธิบายความสัมพันธ์ของตัวแปรแต่ละตัวกับ 
การใช้น้ีามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ดังน้ี
1) ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์

อย่างประหยัด โดยมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระคับ 0.05 
อธิบายได้ว่า ผู้ท่ีมีทัศนคติท่ีต่างกันมีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดแตกต่างกัน 
โดยผู้ท่ีมีทัศนคติในทางสนับสนุนเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดน้ัน ย่อม 
เห็นด้วยกับการปฏิปัติตามวิธีการประหยัดน้ํามันรถยนต์มากกว่าผู้ท่ีมีทัศนคติในทาง
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ไม่สนับสนุนเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด เพราะผู้ท่ีมีทัศนคติในทางไม่ 
สนับลนุนย่อมไม่เห็นความสำคัญในการท่ีจะปฏิบัติตามวิธีการประหยัดน้ัามันรถยนต์

2) อายุมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัย 
สำคัญทางสถิติท่ีระคับ 0.05 อธิบายได้ว่า อายุท่ีต่างกันมีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
แตกต่างกัน โดยผู้ท่ีมีอายุมากย่อมมีประสบการณ์ท้ังการใช้รถยนต์หรอทราบถึงผลเสียของ 
การใช้น้ัามันรถยนต์อย่างฟุมเทีเอยมามากกว่าผู้ท่ีมีอายุน้อย ประสบการณ์ดังกล่าวจึง 
เสมือนเป็นการส่ังสมความรู้เก่ียวกับวิธีการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด นอกจากน้ัน เร่ือง 
รองความเป็นอนุรักษ์นิยมน้ันมีแนวโน้มท่ีจะเพ่ิมข้ึนตามวัย จากสาเหตุดังกล่าว จึงน่าจะ 
ทำให้ผู้ท่ีมีอายุมากมีพฤติกรรมการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท่ีมีอายุน้อย

3) ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด โดยมีความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อธิบายได้ว่า 
ผู้ท่ีมีความรูท่ีต่างกันมีการ'ใช้'น้ํามันรถยนต์'อย่างประหยัดแตกต่างกัน โดยผู้ท่ีมีความรู้ 
เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดมาก ย่อมรู้จักวิธีการประหยัดน้ํามันรถยนต์ 
มากกว่า ซ่ึงสะท้อนให้เห็นว่า หากบุคลากรมีความรู้ความเข้าใจท่ีถูกต้องมาก น่าจะนำไปสู่ 
พฤติกรรมการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดมากกว่าผู้ท่ีมีความรู้เก่ียวกับเร่ืองดังกล่าวน้อย

4) ประเภทสายงานของบุคลากรมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยมีความ 
สัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 อธิบายได้ว่า บุคลากรสายงาน 
วิชาการและบุคลากรสายงานธุรการ/บริการและอ่ืนๆนอกเหนือจากงานวิชาการมีการใช้ 
น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดแตกต่างกัน อาจเป็นเพราะบุคลากรสายงานวิชาการมีทักษะทาง 
ด้านวิชาความรู้และเช้าใจปัญหาพสังงานนํ้ามันท่ีเกิดข้ึน รวมท้ังมีบทบาทหน้าท่ีและ 
สภาพแวดล้อมท่ีเอ้ืออำนวยต่อการปฏิบัติมากกว่าบุคลากรประเภทอ่ืน จึงน่าจะทำให้ 
บุคลากรลายงานวิชาการมีพฤติกรรมการประหยัดน้ํามันรถยนต์มากกว่าบุคลากรสาย 
งานธุรการ/บริการและอ่ืนๆนอกเหนือจากงานวิชาการ

เม่ือพิจารณาเปรียบเทียบผลการ่วิเคราะห์การถดถอยพหุกับการ่วิเคราะห์การถดถอยอย่างง่าย 
พบว่า อายุ ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด และทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด ยังคงเป็นตัวแปรท่ีมีอิทธิพลต่อการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด โดยมี 
ความสัมพันธ์ทางบวกอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 ส่วนตัวแปรการรับสารเก่ียวกับการใช้ 
น้ัามันรถยนต์'อย่างประหยัด และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดน้ัน 
จากการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายพบว่ามีอิทธิพลต่อการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดอย่างมี 
นัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 แต่กลับไม่พบตัวแปรการรับสารเก่ียวกับการใช้น้ัามันรถยนต์อย่าง
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ประหยัด และความคาดหวังประโยชน์จากการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดในการวิเคราะห์การ 
ถดถอยพหุ กล่าวได้ว่า ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับตัวแปรท้ังลอง 
ในการวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่ายน้ันเป็นความสัมพันธ์ลวง เป็นเพราะความสัมพันธ์ตังกล่าวยังไม่ 
ได้ควบคุมอิทธิพลของตัวแปรอิสระอ่ืน  ๆ จึงอาจได้รับอิทธิพลจากตัวแปรอิสระอ่ืน  ๆ ส่วนตัวแปร 
ประ๓ ทสายงานของบุคลากรน้ัน จากการวิเคราะห์การถดถอยอย่างง่ายพบว่าไม่มีน์ยสำคัญทาง 
สถิติท่ีระคับ 0.05 แต่ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุกลับพบว่ามีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระคับ 0.05 
กล่าวได้ว่าความสัมพันธ์ระหว่างการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับประ๓ ทสายงานของบุคลากร 
ในการวิเคราะห์ถดถอยอย่างง่ายน้ันเป็นความสัมพันธ์กด เป็นเพราะอิทธิพลจากตัวแปรอิสระอ่ืนๆ กด 
ความสัมพันธ์ของตัวแปรประ๓ ทสายงานของบุคลากรไว้ เม่ือควบคุมตัวแปรอิสระอ่ืนๆแล้ว จึงพบ 
ความสัมพันธ์ของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดกับประเภทสายงานของบุคลากร

เน่ืองจากการวิเคราะห์การถดถอยพหุน้ันเป็นการเลือกตัวแปรอิสระเช้าวิเคราะห์พร้อมกัน 
ทุกตัวแปร ตามท่ีกำหนดไว้ในกรอบแนวคิดของการศึกษาและสมมติฐานของการศึกษา ตังน้ัน 
ผู้วิจัยจึงศึกษาเพ่ิมเติมด้วยการวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอนโดยเลือกตัวแปรอิสระท่ีมี 
นัยสำคัญทางสถิติกับตัวแปรตามเข้าไปวิเคราะห์ทีละข้ันตอนซ่ึงจะกล่าวถึงในลำดับต่อไป

3.3.2.2 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอน (Stepwise multiple 
regression analysis)

ในการวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอน เป็นการศึกษาว่าตัวแปรอิสระตัวใดสามารถ 
อธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ดีท่ีสุด และตัวแปรอิสระตัวใดท่ีลามารถ 
เพ่ิมอำนาจการอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดในลำดับกัดไป และตัวแปร 
เหล่าน้ันสามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดได้มากน้อยเพียงใด ตังน้ัน 
ผลลัพธ์ท่ีได้จากส่วนน้ีแสดงถึงตัวแปรอิสระบางตัวท่ีจะสามารถอธิบายตัวแปรตาม หรอพฤติกรรมการใช้ 
น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ดีท่ีสุด

ผลการัวเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอน (ตังตารางท่ี 16) พบว่า มีตัวแปรอิสระ 4 ตัว ท่ี 
ลามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ
0.05 ได้แก่ ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด อายุ ความ!เก่ียวกับการใช้น้ัามัน 
รถยนต์อย่างประหยัด และรายจ่าย ซ่ึงยังพบว่าตัวแปรทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัด อายุ และความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดน้ันมีอิทธิพลต่อการใช้น้ัามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระตับ 0.05 เซ่นเดียวกับการ่วิเคราะห์การถดถอยพหุ 
และมีตัวแปรท่ีเข้าสู่สมการการวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอนเพ่ิมข้ึนอีก 1 ตัว คือ ตัวแปร 
รายจ่าย ซ่ึงตัวแปรอิสระท้ัง 4 ตัว ลามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่าง
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ประหยัดได้ร้อยละ 19.6 โดยตัวแปรทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด สามารถ 
อธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้ดีท่ีสุด คือ ร้อยละ 13.8 โดยมีค่า 
สัมประ'ลิทธการถดถอยเท่ากับ 0.169 หมายความว่าถ้าบุคลากรจุฬาลงกรณ์มีคะแนนของทัศนคติเก่ียว 
กับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมข้ึน 1 คะแนน จะมีผลให้คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์ 
อย่างประหยัดเพ่ิมข้ึน 0.169 คะแนน ตัวแปรท่ีลามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่าง 
ประหยัดรองลงมาคือ อายุ ซ่ึงสามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดได้เพ่ิมข้ึน 
ร้อยละ 2.6 โดยมีค่าลัมประสิทธ้ิการถดถอยเท่ากับ 0.081 หมายความว่าถ้าบุคลากรจุฬาลงกรณ์มี 
อายุเพ่ิมข้ึน 1 ปี จะมีผลให้คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมข้ึน 0.081 คะแนน 
ตัวแปรอันดับต่อไปท่ีสามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้แก่ 
ความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด ซ่ึงสามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํา 
มันรถยนต์อย่างประหยัดได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ 2.0 โดยมีค่าส้มประสิทธ้ีการถดถอยเท่ากับ 0.243 
หมายความว่า ถ้าบุคลากรจุฬาลงกรณ์มีคะแนนของความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
เพ่ิมข้ึน 1 คะแนน จะมีผลให้คะแนนของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมข้ึน 0.243 คะแนน ตัว 
แปรอันดับสุดท้ายท่ีสามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดคือ รายจ่าย ซ่ึง 
สามารถอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้เพ่ิมข้ึนร้อยละ 1.1 โดยมีค่าส้มประสิทธ้ิ 
การถดถอยเท่ากับ -1.407 หมายความว่าถ้าบุคลากรจุฬาลงกรณ์มีรายจ่ายเพ่ิมข้ึน 1 บาท จะมีผลให้ 
คะแนนของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดลดลง 1.407 คะแนน ส่วนตัวแปรอิสระอ่ืนๆ น้ัน ไม่ลามารถ 
เพ่ิมอำนาจการอธิบายการแปรผันของการใช้น้ํามันรถยนต์ได้อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05

ตารางท่ี 16 ผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอนของการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด
ของบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

ตัวแปรอิสระ ช Beta t R2 R2change

(a) 18.906

ท ัศนคต ิเก ี่ยวก ับการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด 0 .169 0 .345 7 .289  * 0 .138 0 .138

อายุ 0.081 0 .200 3 .853  * 0 .164 0 .026

ความรู้เก ี่ยวก ันการใช ้น ํ้าม ันรถยนต ์อย ่างประหย ัด 0 .243 0.141 2 .958  * 0 .185 0 .020

lo g n  ยจ ่ายต ่อ เดือน -1 .407 -0 .118 -2 .276  * 0 .196 0.011

F =  2 3 .0 5 4 *  ก =  384

(a) =  ค ่าคงท ี่ ช = ส ้มประสิทธิ้การถดถอย Beta =  ส ้มประส ิทธ ิ้ความถดถอยมาตรฐาน

t =  สถ ิต ิการทดสอบแบบที F = สถิต ิการทดสอบแบบเอฟ

R2 =  ส ้มประสิทธ ิ้การต ัดส ิน,ใจ R2change = ส้มประสิทธี้การตัดสิน'ใจที่เปลี่ยนแปลง

* =  ม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ 0 .05 ก = ขนาดตัวอย ่าง
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ด้งน้ันอาจกล่าวได้ว่า ทัศนคติเก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด เป็นลักษณะทางจิต 
วิทยาท่ีแสดงถึงความรู้สึกทางความคิดซ่ึงอยู่ภายในตัวบุคคล หากบุคคลมี'ทัศนคติท่ีสนับลนุนต่อการ 
ใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดแล้ว ย่อมล่งผลให้เกิดการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดได้เป็นอย่างดี 
ท่ีสุด ส่วนอายุ เป็นลักษณะทางประชากรท่ีแสดงถึงการลังลมประสบการณ์ต่างๆเก่ียวกับการใช้ 
น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดซ่ึงจะส่งผลให้เกิดการเลือกปฏิบัติตามการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด 
สำหรับความรู้เก่ียวกับการใช้น้ํามันรถยนต์ แสดงถึงความรู้ความเช้าใจในส่ิงท่ีได้รับทราบมา 
เก่ียวกับการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัด หากมีความรู้ท่ีถูกต้องเก่ียวกับการใช้น้ัามันรถยนต์ 
อย่างประหยัดแล้ว ย่อมทำให้เกิดการปฏิบ้ติท่ีถูกต้องตามมาด้วย สำหรับรายจ่าย พบว่า หาก 
บุคคลมีรายจ่ายมาก กลับมีพฤติกรรมการใช้น้ัามันรถยนต์อย่างประหยัดน้อย แสดงให้เห็นถึง 
พฤติกรรมการจับจ่ายใช้สอยของบุคคลว่า การมีรายจ่ายมากจะส่งผลต่อการขาดความย้ังคิดและ 
การประพฤติปฎิบ้ติในด้านการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดด้วย คือ หากบุคคลน้ันมีรายจ่ายมาก 
อาจเป็นเพราะมีพฤติกรรมขาดความประหยัดในการจับจ่ายใช้สอย จึงเป็นลาเหตุให้มีพฤติกรรมการใช้ 
น้ัามันรถยนต์ท่ีขาดความประหยัดตามไปด้วย

จากผลการวิเคราะห์การถดถอยพหุแบบข้ันตอนน้ัน พบว่า การศึกษาคร้ังน้ีสนับลนุนแนว 
คิดความสัมพันธ์ระหว่างความรู้ ทัศนคติ และการปฏิบัติ (KAP) ในกรณีท่ีว่าความรู้และทัศนคติ 
ต่างก็ทำให้เกิดการปฏิบัติได้ โดยท่ีความรู้และทัศนคติไม่จำเป็นต้องมีความสัมพันธ์กัน

3.4 ความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง

การนำเสนอในส่วนน้ี เป็นการพรรณนาความคิดเห็นและข้อเสนอแนะของกลุ่มตัวอย่าง แบ่ง 
ออกเป็น 4  ส่วน ได้แก่ ความต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีประหยัดน้ีามันรถยนต์ วิธีเผย 
แพร่ความรู้เร่ืองการประหยัดน้ํามันรถยนต์โนจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ปัญหาหรืออุปสรรคท่ีทำให้ 
บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไม่ปฏิบัติตามวิธีประหยัดน้ัามันรถยนต์ และข้อเสนอแนะท่ีสามารถ 
จูงใจให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมมากข้ึน โดยมีราย 
ละเอียดในส่วนต่าง  ๆด้งน้ี

3 .4 .1  ความต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีประหยัดน้ํามันรถยนต์

จากผลการศึกษาความต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีประหยัดน้ัามันรถยนต์ของ 
บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ด้งตารางท่ี 17 ) พบว่า กลุ่มตัวอย่างมากกว่าคร่ึงหน่ึงต้องการ 
ทราบข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีประหยัดน้ีามันรถยนต์ (ร้อยละ 68.1) โดยให้เหตุผลว่า ต้องการ 
ทราบข้อมูลด้งกล่าวเพ่ือเลือกวิธีท่ีประหยัดและนำไปปฏิบัติเพ่ือลดค่าใช้จ่าย มีลัดส่วนสูงท่ีลุด
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(ร้อยละ 43.9) รองลงมาคือ เพ่ือให้ทราบวิธีการประหยัดน้ํามันรถยนต์ท่ีถูกต้องเพ่ิมข้ึน (ร้อยละ 26.8) 
เพ่ือช่วยประหยัดพลังงานของส่วนรวม ช่วยชาติและรักษาส่ิงแวดล้อม (ร้อยละ 7.5) และเพ่ือต้องการ 
ประหยัดมากกว่าท่ีปฏิบัติอยู่ (ร้อยละ 3.1) ตามลำดับ นอกจากน้ี กลุ่มตัวอย่างท่ีไม่ต้องการทราบ 
ข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีประหยัดน้ีามันรถยนต์ (ร้อยละ 23) ให้เหตุผลว่า ตนทราบข้อมูลอยู่แล้ว 
หรือมีข้อมูลเพียงพอแล้ว มีลัดส่วนสูงท่ีสุด (ร้อยละ 61.2) รองลงมาคือ ไม่มีเวลาอ่าน และคิดว่าตน 
ปฏิบัติอยู่แล้ว (ร้อยละ 11.6) ทราบข้อมูลไปก็ปฏิบัติตามไม่ได้ (ร้อยละ 6.6) และไม่ได้ขับรถยนต์ปอย 
(ร้อยละ 4.11)ตามลำดับ

ตารางท่ี17 การกระจายความถ่ี ร้อยละของความต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีประหยัด 
น้ํามันรถยนต์ และการกระจายความถ่ี ร้อยละของเหตุผลท่ีต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเติม 
และไม่ต้องการทราบข้อมูลเพ่ิมเติมเก่ียวกับวิธีประหยัดน้ีามันรถยนต์

จำนวน ร ้อยละ

ต้องการทราบข้อม ูลเพ ิ่มเต ิมเก ี่ยวก ับว ิธ ีประหยัดน ํ้าม ันรถยนต์ 358 68.1
เพ ื่อ เส ือกว ิธ ีท ี่ป ระหย ัดและนำไปป ฏ ิบ ัต ิเพ ื่อลดค ่าใช ้จ ่าย 157 43.9
เพ ื่อ ให ้ทราบว ิธ ีการประหย ัดน ํ้าม ันรถยนต ์ท ี่ถ ูกต ้อ งเพ ิ่มข ึ้น 96 26.8
เพ ี่อช ่วยประหย ัดพล ังงานของส ่วนรวม  ช ่วยชาต ิและร ักษาส ิ่งแวดล ้อม 27 7.5
เพ ื่อต ้อ งการประหย ัดมากกว ่าท ี่ปฏ ิบ ัต ิอย ู่ 11 3.1
ผู้ท ี่'ไม ่ตอบ 67 18.7

รวม 358 100.0
ไม ่ต ้องการทราบข้อม ูลเพ ิ่มเต ิมเก ี่ยวก ับว ิธ ีประหยัดน ํ้าม ันรถยนต์ 121 23.0

ทราบข ้อม ูลอย ู่แล ้ว  /  ม ีข ้อม ูล เพ ียงพอแล ้ว 74 61.2
ไม ่ม ีเวล าอ ่าน  และค ิดว ่าตนปฏ ิบ ัต ิอย ู่แล ้ว 14 11.6
ทราบ ข ้อม ูล ไป ก็ป ฏ ิบ ัต ิต าม ไม ่ได ้ 8 6.6
ไม ่ได ้ข ับ รถยนต ์บ ่อย 5 4.1
ผู้ท่ี'ไม ่ตอบ 20 16.5

รวม 121 100.0
ผู้ท'ไม่ตอบ 47 8.9

รวม 526 100.0
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3.4.2 วิธีเผยแพร่ความรู้เรื่องการประหยัดนํ้ามันรถยนตํในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
จากผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับ'วิธีเผยแพร่ความรู้เร่ืองการประหยัดน้ํามันรถยนต์ใน 

จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย (ดังตารางท่ี 18) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ควรเผยแพร่ 
ความรู้เร่ืองการประหยัดน้ํามันรถยนตํในจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยโดยวิธีใช้ป้ายโปสเตอร์เป็นส่ือ 
รณรงค์มากท่ีสุด (ร้อยละ 38.6) รองลงมาคือการรณรงค์ผ่านทางวารสาร / จุลสาร (ร้อยละ 28.1) 
การจัดอบรม (ร้อยละ 8.6) การจัดนิทรรศการ (ร้อยละ 6.4) แผ่นพับ / ใบปลิว / สต๊ิกเกอร์ โดยให้ 
หน่วยงานรักษาความปลอดภัยยื่นให้พร้อมกับการยื่นบัตรผ่านเช้า-ออกภายในจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย (ร้อยละ 4) อินเทอร์เน็ต / อีเมล์ / เว็บไซด์จุฬาฯ / วิทยุจุฬาฯ (ร้อยละ 3.6) การใช้ส่ือ 
บุคคลตัวอย่างเป็นส่ือกลางหรอผู้นำในการรณรงค์ประหยัดน้ํามันรถยนต์ เช่น ผู้ปริหาร หริอหัวหน้า 
หน่วยงานพูดแทรกท้ายการประชุม อาจารย์พูดแทรกหลังการสอน หนังสือเวียนจากอธิการบดี 
เป็นต้น (ร้อยละ 1.1) การจัดกิจกรรมรณรงคิให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนประสบการณ์ 
ทัศนคติ และร่วมกันเสนอแนวทางแก้ไขให้เกิดการปฏิบติจรงอย่างเป็นรูปธรรม หริอจัดการประกวด 
การประหยัดน้ํามันเพ่ือชิงรางวัล (ร้อยละ 1) ตามลำดับ

ตารางท่ี 18 การกระจายความถ่ี ร้อยละของวิธีเผยแพร่ความรู้เรื่องการประหยัดนํ้ามันรถยนตํใน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

จำนวน ร้อยละ
ป้ายโปสเตอร์ 203 38.6
วารสาร/จุลสาร 148 28.1
จัดอบรม 45 8.6
จัดนิทรรศการ 34 6.4
แผ่นพับ / ใบปลิว / สต๊ิกเกอร์ 21 4.0
อินเทอร์เน็ต /อีเมล์ / เว็ป1ไซด์'จุฬาฯ / วิทยุจุฬาฯ 19 3.6
ส่ีอบุคคลตัวอย่างเป็นผู้นำในการรณรงค์ 6 1.1
จัดกิจกรรม 5 1.0

ผู้ท่ี'ใม่ตอบ 45 8.6
รวม 526 100.0



75

3.4.3 ปัญหาหรืออุปสรรคที่ทำให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไม่ปฏิบัติตามวิธี 
ประหยัดนํ้ามันรถยนต์

จากผลการศึกษาความคิดเห็นเก่ียวกับปัญหาหรืออุปสรรคท่ีทำให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัยไม่ปฏิบัติตามวิธีประหยัดน้ํามันรถยนต์ (ดังตารางท่ี 19) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วน 
ใหญ่มีความคิดเห็นว่า ปัญหาหรืออุปสรรคท่ีทำให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยไม่ปฏิบัติตาม 
วิธีประหยัดน้ํามันรถยนต์มากท่ีสุดคือ การต้องการความสะดวกสบายจากการใช้รถยนต์ส่วนตัว 
เน่ืองจากต้องรับ-ส่งบุตรและมีลัมภาระเยอะ รวมท้ังท่ีอยู่อาดัยไกลจากท่ีทำงาน หากใช้บรืการ 
ลาธารณะจะล้ินเปลืองมากกว่าการใช้รถยนต์ส่วนตัว (ร้อยละ 24.1) รองลงมาคือ ความไม่สนใจ 
เร่ืองการประหยัดน้ํามัน เช่น ขาดความสนใจในการวางแผนเดินทาง จะทำให้ต้องใช้รถยนต์หลาย 
คร้ัง เป็นต้น และความเห็นแก่ตัว เช่น คิดว่าตนมีเงินจ่ายค่าน้ํามัน หรือคิดว่าเป็นหน้าท่ีของรัฐบาล 
ในการจัดหาน้ํามันให้เพียงพอต่อความต้องการของประชาชนโดยไม่ตระหนักถึงผลกระทบจากการ 
นำเข้าน้ํามันปีละมาก  ๆเป็นต้น (ร้อยละ 20.8) ระบบขนส่งมวลชนขาดประสิทธิภาพ ไม่รวดเร็วและ 
ยังมีไม่เพียงพอสำหรับผู้ท่ีอาศัยอยู่นอกเมือง และความเป็นห่วงด้านความปลอดภัยในการใช้ 
บริการรถสาธารณะ (ร้อยละ 10.7) การรณรงค์ขาดความต่อเน่ืองสม่ําเสมอ ทำให้บุคลากรชาดความรู้ 
และขาดการปฏิบัติอย่างจริงจัง (ร้อยละ 8.7) และการมีค่านิยมในการใช้รถยนต์เพ่ือเป็นเคร่ืองช้ีความ 
มีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดี (ร้อยละ 1.1) ตามลำดับ

ตารางท่ี 19 การกระจายความก่ี ร้อยละของปัญหาหรืออุปสรรคท่ีทำให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลัยไม่ปฏิบัติตามวิธีประหยัดน้ํามันรถยนต์

จำนวน ร้อยละ
ต้องการความสะดวกสบาย 127 24.1
ความไม่สนใจเร่ืองการประหยัดน้ํามัน/ความเห็นแก่ตัว 109 20.8
ระบบขนส่งมวลซนขาดประสิทธิภาพ/เป็นห่วงด้านความปลอดภัย 56 10.7
การรณรงค์ขาดความต่อเน่ือง 46 8.7
ค่านิยมการใช้รถยนต์เพ่ือเป็นเคร่ืองช้ีความมีฐานะทางเศรษฐกิจท่ีดี 6 1.1

ผู้ที'ไม่ตอบ 182 34.6
รวม 526 100.0
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3.4.4 ข้อเสนอแนะท่ีสามารถจูงใจให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการใช้น้ํามัน 
รถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมมากข้ึน

จากผลการศึกษาข้อเสนอแนะท่ีสามารถจูงใจให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการ 
ใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมมากข้ึน (ดังตารางท่ี 20) พบว่า กลุ่มตัวอย่างส่วนใหญ่เสนอให้มี 
การใช้ส่ือหลายประเภทในการรณรงค์อย่างสม่ําเสมอ เพ่ือสร้างจิตสำนึกหรือปลูกฝังนิลัยให้ 
บุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีความรู้จักรับผิดชอบต่อลังคมส่วนรวมและตระหนักถึงความ 
สำคัญรองการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัด เซ่น การจัดกิจกรรมแข่งรันประหยัดน้ํามันและให้ 
รางวัล การจัดสัมมนาเพ่ือให้บุคลากรมีส่วนร่วมในการแลกเปล่ียนประสบการณ์ ทัศนคติและแนวทาง 
แก้ไขปัญหา เพ่ือส่งผลให้เกิดการปฎิบ้ติตาม การจัดต้ังชมรมประหยัดพลังงานเพ่ือให้คำปรกษาและคำแนะ 
นำในการประหยัดพลังงาน การจัดต้ังบรืการตรวจเช็คเครองยนต์ การออกกฎข้อบังคับ ’’จอดรถ คับเคร่ือง” 
เป็นต้น (ร้อยละ 24.7) รองลงมา กลุ่มตัวอย่างเสนอให้จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการจัดสวัสดิการรถ 
รับ-ส่งบุคลากรจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและบุตรตามเลันทางต่างๆท้ังในเมืองและนอกเมือง เพ่ือลด 
การใช้รถยนต์ส่วนตัวหรือจอดรถไว้นอกเมืองตามจุดรับ-ส่ง โดยสวัสดิการดังกล่าวไม่จัดเก็บค่า 
โดยสารหรือจัดเก็บค่าโดยสารในราคาประหยัดและเหมาะสม รวมถึงการจัดสวัสดิการท่ีพักภายใน 
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยระหว่างวันจันทร์ถึงวันศุกร์ในราคาท่ีประหยัดและเหมาะสม การเพ่ิม 
บรืการรถโดยสารภายใน (Shuttle Bus) หรือการเพ่ิมเลันทางเดินรถ ให้สะดวกและรวดเร็วต่อการ 
ใช้บริการรถไฟฟ้าและระบบขนส่งมวลชนสาธารณะ รวมถึงการอนุญาตให้บุคลากรทำงานบาง 
ประ๓ ทท่ีบ้านได้ เช่น งานวิจัย งานท่ีสามารถนำกลับไปทำท่ีบ้านได้ เป็นต้น (ร้อยละ 16.7) ลดการ 
ใช้รถยนต์ส่วนตัวในการเดินทางมาทำงานโดยใช้ระบบขนส่งมวลซนสาธารณะให้มากข้ึน และในการ 
เดินทางภายในมหาวิทยาลัย ควรใช้การเดินเท้า จักรยานหรือรถโดยสารภายในแทนการใช้รถยนต์ หรือ 
การติดต่อส่ือสารภายในและนอกมหาวิทยาลัย ควรใช้โทรศัพท์โทรสาร อินเทอร์เน็ตหรือไปรษณีย์ 
รวมถึงการใช้ระบบการใช้รถร่วมยัน ทางเดียวยัน ไปด้วยยัน (Car Pool) สำหรับการติดต่องาน 
นอกสถานท่ี และลดการใช้รถประจำตำแหน่ง (ร้อยละ 7.5) การให้ผู้บริหาร หัวหน้าหน่วยงานหรือ 
อาจารย์ เป็นผู้นำหรือเป็นแบบอย่างในการรณรงค์ประหยัดน้ํามันให้ยับลูกน้องในหน่วยงาน เพ่ือให้ 
เกิดการปฎิบัติตาม (ร้อยละ 3) เสนอต่อภาครัฐบาลหรือกรุงเทพมหานครควรให้มีการปรับปรุง 
ระบบขนส่งมวลซนท่ีปลอดยัยและมีประสิทธิภาพ สะดวกรวดเร็ว หรือเพ่ิมเลันทางเดินรถไฟฟ้า 
ไปยังนอกเมือง (ร้อยละ 1.9) และการเสนอให้มีการปรับราคาน้ํามันหรือค่าภาษีรถยนต์ส่วนบุคคลให้ 
สูงข้ึน รวมถึงการจัดเก็บค่าจอดรถในราคาสูง (ร้อยละ 1.3) ตามลำดับ
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ตารางท่ี 20 การกระจายความถ่ี ร้อยละของข้อเสนอแนะท่ีลามารถจูงใจให้บุคลากรจุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย มีการใช้น้ํามันรถยนต์อย่างประหยัดเพ่ิมมากข้ึน

จำนวน ร้อยละ
• ใช้ส่ือหลายประเภทในการรณรงค์อย่างสม่ําเสมอ 130 24.7
• จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยมีการจัดสวัสดิการรถรับ-ส่งบุคลากรและบุตร 88 16.7

ตามเส้นทางต่างๆ /เพ่ิมบริการรถโดยสารภายใน (Shuttle Bus)/
อนุญาตให้บุคลากรทำงานท่ีบ้านได้ (สำหรับงานบางประเภท)

• ใช้ระบบขนส่งสาธารณะ,การเดินเท้า,จักรยาน,ไปรษณีย์,อินเทอร์เน็ต 39 7.5
แทนการใช้รถยนต์ให้มากข้ึน

• ผู้บริหาร,หัวหน้างานหรืออาจารย์ ต้องเป็นแบบอย่างในการรณรงค์ 16 3.0
• รัฐบาลปรับปรุงระบบขนส่งมวลซนให้มีประสิทธิภาพและปลอดภัย 10 1.9
• ปรับราคาน้ํามันหรือค่าภาษีรถยนต์ส่วนบุคคลให้สูงข้ึน 7 1.3

ผู้ท่ีไม'ตอบ 236 44.9
รวม 526 100.0
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