
สรุปและข้อเสนอแนะ

บทท่ี 4

4.1 สรุปผลการสิกษา
การศึกษาความต้องการของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐครั้งนี้ มี 

วัตถุประสงค์เพื่อศึกษาคุณลักษณะทางประชากร ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ปัจจัยเสริมแรง 
และความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์ของคนพิการ รวมทั้งเพื่อศึกษาว่าปัจจัยทั้งหมด 
ดังกล่าวน้ี ล่งผลให้เกิดความแตกต่างในความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์ของคนพิการ 
ได้มากน้อยเพียงใด

การศึกษาครั้งนี้ใช้ข้อมูลจากโครงการสำรวจภาวะทุพพลภาพและความพิการ 
พ.ศ.2545 ซึ่งดำเนินการสำรวจโดยสำนักงานสถิติแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี โดยในการ 
วิเคราะห์ครั้งนี้ ผู้วิจัยได้กำหนดขอบเขตของการศึกษาไว้เพื่อดัดเลือกกลุ่มตัวอย่าง โดยใช้คำถาม 
กรองจากแบบสอบถามว่าเป็นคนพิการที่ตอบแบบสอบถามด้วยตนเอง และมีอายุตั้งแต่ 15 ปี 
ข้ึนไป ได้กลุ่มตัวอย่างจากเงื่อนใขดังกล่าว จำนวน 7,713 คน

ตัวแปรตามของการศึกษาครั้งนี้ คือ ความต้องการของคนพิการด้านบริการและการ 
สงเคราะห์จากภาครัฐ และตัวแปรอิสระ คือ ปัจจัยทางประชากร ได้แก่ เพศ อายุ และสถานภาพ 
สมรส ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ เขตที่อยู่อาดัย ระดับการศึกษา และการทำงาน และ 
ปัจจัยเสริมแรง ได้แก่ ลักษณะความพิการ ระยะเวลาพิการ ความลำบากในการประกอบกิจวัตร 
ประจำวัน และการใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ โดยมีสมมติฐานหลักว่า คนพิการที่มีปัจจัยทางประชากร 
ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม และปัจจัยเสริมแรงต่างกันน่าจะมีสัดล่วนความต้องการด้านบริการ 
และการสงเคราะห์จากภาครัฐแตกต่างกัน

การประมวลผลข้อมูล,ในการวิเคราะห์ครั้งนี้ ได้'ใช้ข้อมูลที่มีการถ่วงนํ้าหนักแล้ว 
(weighted sample) โดยใช้โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS (Statistical Package for the Social 
Sciences) ในการวิเคราะห่ได้นำเสนอข้อมูลในการกระจายอัตราร้อยละ เพ่ือแสดงลักษณะท่ัวไป 
ของข้อมูล ล่วนการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระกับตัวแปรตามใช้การวิเคราะห์การ 
จำแนกพหุ (Multiple Classification Analysis: MCA) โดยได้กำหนดระดับนัยสำคัญทางสถิติท
0.05 ในการยอมรับสมมติฐาน ผลการศึกษาสรุปได้ดังน้ี

4.1.1 สรุปผลการสิกษาคุณลักษณะท่ัวไป
คุณลักษณะท่ัวไปของกลุ่มตัวอย่างคนพิการ พบว่าล่วนมากเป็นเพศหญิง (ร้อยละ

53.5) มีอายุระหว่าง 60-74 ปี (ร้อยละ 39.8) มีสถานภาพสมรสยังคงสมรสอยู่ (ร้อยละ 56.8)
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อาดั'ยอยู่นอกเขตเทศบาล (ร้อยละ 83.1) มีการศึกษาระดับประถมศึกษา (ร้อยละ 70.8) ไม'ทำงาน 
(ร้อยละ 63.7) มีความพิการทางด้านการมองเห็น (ร้อยละ 59.0) มีระยะเวลาพิการนาน 5 ปี หรือ 
ต่ําก'ว่า (ร้อยละ 45.8) ไม่มีความลำบากในการประกอบกิจวัตรประจำวัน (ร้อยละ 88.3) ไม่ใช้ 
อุปกรณ์ช่วยเหลือ (ร้อยละ 66.2) และมีความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์(ร้อยละ
81.5)โดยจำแนกเป็นความต้องการการรักษาพยาบาล (ร้อยละ46.5) การประกอบอาชีพ (ร้อยละ 
17.8) สิ่งอำนวยความสะดวก (ร้อยละ 7.4) อวัยวะเทียม (ร้อยละ 6.1) การดูแล (ร้อยละ 3.4) และ 
การศึกษา (ร้อยละ 0.3)

4.1.2สรุปผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างปัจจัยต่างๆกับความต้องการ 
ต้านบริการและการสงเคราะห์จากภาคริฐ

ที่ระดับนัยสำคัญทางสถิติ 0.05 คัวแปรอิสระทั้งหมด 10 คัว ที่นำมาวิเคราะห์ 
สามารถอธิบายความแปรผันของความต้องการของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จาก 
ภาครัฐได้ร้อยละ 2.6 (R2 เท่ากับ 0.026) โดยท่ีมีฃ้อสรุปสำหรับความสัมพันธ์ระหว่างคัวแปรอิสระ 
กับความต้องการของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ คังน้ี (ตารางท่ี 7)

1 ปัจจัยทางประชากร
ตัวแปรอิสระภายใต้ปัจจัยทางประชากร ได้แก่ เพศ อายุ และสถานภาพสมรส 

สามารถอธิบายความแปรผันของความต้องการของคนพิการด้านการบริการและการสงเคราะห์ 
จากภาครัฐได้ร้อยละ 0.7 (R2 เท่ากับ 0.007) และลามารถสรุปความแปรผันของความต้องการของ 
คนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐภายใต้ปัจจัยทางประชากรได้ ดังน้ี

1.1 เพศ
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเพศกับความต้องการของคนพิการ 

ด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ทั้งก่อนและหลังปรับอิทธิพลของคัวแปรอิสระ พบว่า 
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05 กล่าวคือ คนพิการเพศหญิงมี 
สัดล่วนความต้องการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐมากกว่าคนพิการเพศชาย แต่ 
ระดับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐกับเพศของคน 
พิการลดลงมาก ซึ่งแสดงว่า เพศมีความสัมพันธ์กับความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์ 
จากภาครัฐ โดยมีคัวแปรอิสระคัวอื่นๆ เข้ามามีล่วนร่วมในความสัมพันธ์นัน

1.2 อายุ
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างอายุกับความต้องการของคนพิการ 

ด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐ ก่อนปรับอิทธิพลของคัวแปรอิสระ พบว่า ไม่เป็นไปตาม 
สมมติฐานที่ตั้งไว้ กล่าวคือ คนพิการอายุมากกว่ามีสัดล่วนความต้องการด้านบริการและการ
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สงเคราะห์จากภาครัฐน้อยกว่าคนพิการอายุน้อยกว่า ภายหลังปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ ได้ 
ค่าลัมประสิทธ์'ของตัวแปรผันร่วมเป็นลบ เท่ากับว่าเมื่ออายุเพิ่มขึ้นความต้องการด้านบริการและ 
การลงเคราะห์จากภาครัฐของคนพิการจะลดลง ซึ่งอาจสรุปได้ว่า อายุมีความลัมพันธ์เซิงลบกับ 
ความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ

1.3 สถานภาพสมรส
ผลการวิเคราะห์ความลัมพัน่ธ์ระหว่างลถานภาพลมรสกับความต้องการ 

ของคนพิการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐ ทั้งก่อนและหลังปรับอิทธิพลของตัวแปร 
อิสระ พบว่า เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้เพียงบางส่วน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 
กล่าวคือ คนพิการที่มีลถานภาพสมรสโสด มีสัดส่วนความต้องการด้านบริการและการลงเคราะห์ 
จากภาครัฐน้อยกว่าคนพิการที่มีสถานภาพสมรสท่ียังคงสมรสอยู่ และสถานภาพสมรสหม้าย หย่า 
หรือแยกกันอยู่ แต่ค่าระดับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จาก 
ภาครัฐก ับสถานภาพสมรสของคนพิการลดลงมาก แสดงให้เห ็นว่า สถานภาพสมรสมี 
ความสัมพันธ์กับความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ โดยได้รับผลกระทบจาก 
ความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระตัวอ่ืนๆ ท่าให้ค่าระดับความสัมพันธ์ลดลงไปมาก

2 ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม
ตัวแปรอิสระภายใต้ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม ได้แก่ เขตท่ีอยู่อาดัย ระดับ 

การคืกษา และการท่างาน สามารถอธิบายความแปรผันของความต้องการของคนพิการด้านการ 
บริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐได้ร้อยละ 0.6 (R2 เท่ากับ 0.006) และลามารถสรุปความแปร 
ผันของความต้องการของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐภายใต้ปัจจัยทาง 
เศรษฐกิจและสังคมได้ ดังน้ี

2.1 เขตท่ี'อยู่อาศัย
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างเขตท่ีอยู่อาศัยกับความต้องการของ 

คนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ทั้งก่อนและหลังปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ 
พบว่า เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ คนพิการท่ี 
อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลมีสัดส่วนความต้องการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐ 
มากกว่าคนพิการท่ีอาศัยอยู่ในเขตเทศบาล แต่ค่าระดับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการกับเขต 
เทศบาลของคนพิการลดลงมาก แสดงว่าเขตที่อยู่อาศัยมีความสัมพันธ์กับความต้องการด้าน 
บริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐ โดยตัวแปรอิสระตัวอ่ืนๆ เข้ามามีส่วนร่วมในความสัมพันธ์ท้ัน



73

2.2 ระดับการสิกษา
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระดับการศึกษากับความต้องการ 

ของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ทั้งก่อนและหลังปรับอิทธิพลของตัวแปร 
อิสระ พบว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ กล่าวคือ คนพิการที่มีระดับการศึกษาสูงกว่ากลับมี 
ลัดล่วนความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐน้อยกว่าคนพิการที่มีระดับ 
การศึกษาตํ่ากว่า และค่าระดับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการกับระดับการศึกษาของคน 
พิการเพิ่มขึ้น แสดงว่า ระดับการศึกษามีความสัมพันธ์กับความต้องการด้านบริการและการ 
สงเคราะห์จากภาครัฐ โดยมีความสัมพันธ์ของตัวแปรอิสระดัวอื่นๆ ทำให้ค่าระดับความสัมพันธ์ 
เปลี่ยนแปลงไปในทิศทางที่เพ่ิมมากข้ึน

2.3 การทำงาน
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการทำงานกับความต้องการของคน 

พิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ก่อนปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า เป็นไป 
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้เพียงบางล่วน อย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ คนพิการท่ี 
ไม่ทำงานมีสัดล่วนความต้องการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐเท่ากับคนพิการที่ 
ทำงานทั่วไป แต่น้อยกว่าคนพิการที่ทำงานวิชาชีพ และหลังปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า 
เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อย่างมีน้ยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ คนพิการที่ไม่ 
ทำงานมีสัดล่วนความต้องการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐน้อยกว่าคนพิการที่ทำงาน 
ทั่วไป และทำงานวิชาชีพ และค่าระดับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการด้านบริการและการ 
ลงเคราะห์จากภาครัฐกับการทำงานของคนพิการเพิ่มขึ้นมาก แสดงให้เห็นว่า การทำงานมี 
ความสัมพันธ์เชิงบวกกับความต้องการต้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ อันเป็นผลมา 
จากอิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอ่ืนๆ ล่งผลให้ค่าระดับความสัมพันธ์เปล่ียนแปลง 3

3 ปัจจัยเสริมแรง
ตัวแปรอิสระภายใต้ปัจจัยเสริมแรง ได้แก่ ลักษณะความพิการ ระยะเวลา 

พิการ ความสำบากในการประกอบกิจวัตรประจำวัน และการใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ สามารถอธิบาย 
ความแปรผันของความต้องการของคนพิการด้านการบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐได้เพียง 
ร้อยละ 1.3 (R2 เท่ากับ 0.013) ซึ่งมีระดับสูงกว่า 2 กลุ่มตัวแปรก่อนหน้านี้ สามารถสรุปความแปร 
ผันของความต้องการของคนพิการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐภายใต้ปัจจัยเสริมแรง 
ได้ดังน้ี
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3.1 ล้กษณะความพิการ
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการทำงานกับความต้องการของคน 

พิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ก่อนปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า เป็นไป 
ตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ คนพิการทางกายหรือการ 
เคลื่อนไหวมีสัดล่วนความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐมากกว่าคนพิการ 
ลักษณะอื่นๆ แต่ภายหลังปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้เพียง 
บางล่วน อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0.05 กล่าวคือ คนพิการทางกายหรือการเคลื่อนไหว 
กลับมีลัดล่วนความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐมากกว่าคนพิการทางการได้ 
ยินหรือการลื่อความหมาย แต่ยังน้อยกว่าคนพิการทางการมองเห็น และค่าระดับความสัมพันธ์ 
ระหว่างความต้องการบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐกับลักษณะความพิการของคนพิการ 
ลดลง แสดงให้เห็นว่า ลักษณะความพิการมีความสัมพันธ์กับความต้องการด้านบริการและการ 
สงเคราะห์จากภาครัฐ อันเป็นผลมาจากอิทธิพลของตัวแปรอิสระตัวอื่นๆ ทำให้ความสัมพันธ์เดิม 
เปล่ียนแปลงไป

3.2 ระยะเวลาพิการ
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างระยะเวลาพิการกับความต้องการ 

ของคนพิการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐ ก่อนปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า 
ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ กล่าวคือ คนพิการที่มีระยะเวลาพิการสั้นกว่ามีลัดล่วนความ 
ต้องการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐน้อยกว่าคนพิการที่มีระยะเวลาพิการยาวนาน 
กว่า และภายหลังปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า ค่าลัมประสิทธ์'ของตัวแปรผันร่วมท่ี1ได้มีค่า 
เป็นศูนย์ แสดงว่า ระยะเวลาพิการไม่มีผลต่อความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จาก 
ภาครัฐ

3.3 ความลำบากในการประกอบกิจวัตรประจำวัน
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างความลำบากในการประกอบกิจวัตร 

ประจำวันกับความต้องการของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ท้ังก่อนและ 
หลังปรับอิทธิพลของตัวแปรอิสระ พบว่า เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งไว้ อย่างมีนัยสำคัญทางสถิติที่ 
ระดับ 0.05 กล่าวคือ คนพิการที่มีความลำบากในการประกอบกิจวัตรประจำวันมีลัดล่วนความ 
ต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐมากกว่าคนพิการที่ไม่มีความลำบากในการ 
ประกอบกิจวัตรประจำวัน และค่าระดับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการกับความสำบากในการ 
ประกอบกิจวัตรประจำวันของคนพิการลดลงเล็กน้อย ซึ่งแสดงว่า ความสำบากในการประกอบ 
กิจวัตรประจำวันมีความสัมพันธ์กับความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ โดย 
ได้รับผลกระทบจากตัวแปรอิสระตัวอื่นๆเพียงเล็กน้อย
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3.4 การใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ
ผลการวิเคราะห์ความสัมพันธ์ระหว่างการใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือกับความ 

ต้องการของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ทั้งก่อนและหลังปรับอิทธิพลของ 
ตัวแปรอิสระ พบว่า ไม่เป็นไปตามสมมติฐานที่ตั้งใว้ กล่าวคือ คนพิการท่ีไม่ใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ 
กลับมีสัดล่วนความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐมากกว่าคนพิการที่ใช้ 
อุปกรณ์ช่วยเหลือ และค่าระดับความสัมพันธ์ระหว่างความต้องการกับการใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ 
ของคนพิการมีค่าเพิ่มขึ้นเล็กน้อย แสดงว่า การใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือมีความสัมพันธ์กับความ 
ต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ โดยเกือบไม่มีอิทธิพลของตัวแปรอิสระอื่นๆ 
เช้ามาล่งผลกระทบต่อความสัมพันธ์

4.2 ข้อเสนอแนะ
4.2.1 ข้อเสนอแนะเช่งนโยบาย

ผลการคืกษาความต้องการของคนพิการด้านบริการและการสงเคราะห์จาก 
ภาครัฐครั้งนี้ ในภาพรวมแม้พบว่าตัวแปรอิสระทั้งหมดที่นำเช้ามาวิเคราะห์จะสามารถอธิบาย 
ความแปรผันของตัวแปรตามได้ใม่มากนักก็ตาม แต่เมื่อพิจารณาตัวแปรอิสระแต่ละตัวก็พบว่า ตัว 
แปรที่กำหนดความต้องการของคนพิการล่วนใหญ่ด้านบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ ได้แก่ 
เพศ เขตที่อยู่อาศัย การทำงาน และความลำบากในการประกอบกิจวัตรประจำกัน สะท้อนให้เห็น 
ว่าคนพิการเพศหญิง หากมีระดับการคืกษาตํ่าหรือไม่ได้ทำงานร่วมด้วย จะทำให้ความพร้อมทาง 
เศรษฐกิจในการดำรงชีวิตมีโอกาสที่จะอยู่ในระดับค่อนช้างตํ่า และยิ่งถ้ามีองค์ประกอบของการ 
อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาลซึ่งมีการกระจายบริการและสวัสดิการทางสังคมตํ่าเพิ่มเช้ามา และหากมี 
ความยากลำบากในการประกอบกิจวัตรประจำวันด้วย ความต้องการด้านบริการและการ 
สงเคราะห์ของคนพิการที่มีคุณลักษณะและภูมิหลังตามที่กล่าวแล้วก็ย่อมต้องมีเพิ่มมากขึ้น 
ตามลำตับ ตังนั้นหน่วยงานที่เกี่ยวช้องจึงควรจะให้ความสนใจพิจารณาหาแนวทางให้การบริการ 
ด้านสาธารณสุขและสวัสดิการทางสังคมมีการกระจายและเปิดโอกาสให้คนพิการสามารถที่จะ 
เช้าถึงการได้รับบริการที่ไม่ยุ่งยากและสะดวก รวมทั้งเพิ่มความสนใจให้มากขึ้นกว่าเดิมกับคน 
พิการหญิง คนพิการที่อาศัยอยู่นอกเขตเทศบาล คนพิการที่ไม่ได้ทำงาน และคนพิการที่มีความ 
ลำบากในการประกอบกิจวัตรประจำวัน

4.2.2 ข้อเสนอแนะเช่งวิจํย
ในการคืกษาครั้งนี้ เนื่องจากความจํ0กัดของข้อมูลท่ีนำมาใช่ในการวิเคราะห์เป็น 

ข้อมูลที่ศัดเก็บโดยสำนักงานสถิติแห่งชาติ ที่มีเป้าหมายหลักเพื่อแสดงถึงภาพรวมเกี่ยวกับ
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ลถานการณ์และความต้องการด้านบริการและการสงเคราะห์ของคนพิการในประเทศไทย ทำให้ 
การวิเคราะห์ครั้งนี้ ต้องเน้นศึกษาเฉพาะตัวแปรซึ่งเป็นข้อมูลเชิงปริมาณที่มีอยู่ภายใต้ปัจจัยต้าน 
ประชากร ปัจจัยต้านเศรษฐกิจและสังคม และปัจจัยเลริมแรงของคนพิการกลุ่มตัวอย่าง จึงยังขาด 
ความละเอียดของข้อมูลด้านอื่นๆที่เกี่ยวข้องกับคนพิการที่ควรนำมาศึกษา รวมท้ังพบว่า ตัวแปร 
เชิงปริมาณท่ีนำมาใข้ในการวิเคราะห์คร้ังน้ี สามารถอธิบายความแปรผันในเรื่องความต้องการของ 
คนพิการได้น้อยมาก ไม่สามารถนำไปใช้ประโยชน์และเป็นแนวทางในการแก้ไขปัญหาต้านการ 
ไต้รับบริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐได้มากนัก ตังนั้นในการศึกษาครั้งต่อไปควรพิจารณา 
เพ่ิมตัวแปรอ่ืนๆ ที่คาดว่าน่าจะให้ผลที่ซัดเจนมากขึ้น เซ่น การรับรู้สิทธิตามกฎหมายของคนพิการ 
สาเหตุของความพิการ การเจ็บปวยต่อเน่ือง ลภาพครอบครัว การมีสิวนร่วมทางสังคม เหตุผลของ 
ความต้องการที่จะขอรับความช่วยเหลือจากภาครัฐ เป็นต้น ซึ่งตัวแปรทั้งหมดที่กล่าวถึงแล้วนี้ น่า 
ที่จะเก็บรวบรวมไต้จากการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ เซ่น การสัมภาษณ์เชิงลึก (In-depth Interview) 
หรือการลนทนากลุ่ม (Focus Group Discussion) ซึ่งลามารถให้ข้อมูลในรายละเอียด และบอกไต้ 
ถึงความต้องการต้านบริการและการสงเคราะห์ของคนพิการท่ีตรงจุดมากขึ้น

4.2.3 ข้อเสนอแนะเชิงวิชาการ
4.2.3.1 เม่ือเปรียบเทียบผลการศึกษาท่ีไต้จากการวิเคราะห์คร้ังน้ี กับแนวคิดเชิง 

ทฤษฎี และผลงานวิจัยท่ีเก่ียวข้องท่ีดำเนินการมาในอดีต ซ่ึงผู้วิจัยได้นำมาเป็นพ้ืนฐานในการสร้าง 
เป็นกรอบแนวคิดพบว่า ข้อค้นพบของการศึกษาคร้ังน้ีช่วยพิสูจน์ยืนยันกรอบแนวคิดได้ดีระตับหน่ึง 
กล่าวคือ ตัวแปรเพศ ภายใต้ปัจจัยทางประชากร ตัวแปรเขตท่ีอยู่อาศัย และตัวแปรการทำงาน 
ภายใต้ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม และตัวแปรความลำบากในการประกอบกิจวัตรประจำวัน 
ภายใต้ปัจจัยเสริมแรง สามารถใช้อธิบายถึงความแตกต่างในความต้องการต้านบริการและการ 
สงเคราะห์ของคนพิการไต้อย่างน่าพอใจ ตังน้ันการศึกษาในเร่ืองเก่ียวเน่ืองกับความต้องการต้าน 
บริการและการสงเคราะห์จากภาครัฐ จึงสามารถนำตัวแปรท้ัง 4 ตัวไปใช้ประโยชน์ได้ และหากจะ 
นำตัวแปรอ่ืนๆมาร่วมศึกษาด้วย ตังเซ่น ตัวแปรต่างๆท่ีเสนอให้เพ่ิมเติมในข้อเสนอแนะเชิงวิจัย 
ตังกล่าวแล้วข้างต้น ก็น่าท่ีจะทำให้ได้กรอบแนวคิดท่ีเหมาะสมมากย่ิงข้ึน และอาจทำให้ได้ 
แนวทางท่ีเหมาะสมในการนำไปใช้กำหนดนโยบายท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของคน 
พิการได้ตรงจุดมากข้ึน

4.2.3.2 จากแนวคิดทฤษฎีเรื่องปัจจัยเสริมแรง ที่ผู้วิจัยสรุปให้เห็นในแผนภูมิที่ 1 
เกี่ยวกับความสัมพันธ์ขององค์ประกอบของพฤติกรรม ซึ่งมีองค์ประกอบลำศัญ 3 ประการ คือ 
สภาพการณ์หรือสิ่งเร้านำ พฤติกรรม และผลของพฤติกรรม ที่อาจปรากฏผลออกมาเป็นตัว 
เสริมแรงทางบวก หรือตัวเสริมแรงทางลบนั้น ผลที่พบจากการวิเคราะห์ครั้งนี้ ทำให้ผู้วิจัยคิดว่า
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สมควรที่ให้มีการปรับเปลี่ยนรูปแบบของความสัมพันธ์จากกรอบแนวคิด1ดิมท่ีให้ปัจจัยทาง 
ประชากร ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม และปัจจัยเสริมแรง เป็นตัวแปรอิสระในลักษณะเท่าเทียม 
กัน ที่จะส่งผลโดยตรงต่อความต้องการด้านบริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐ ไปเป็นกรอบ
แนวคิดในรูปแบบใหม่ โดยปรับให้ปัจจัยเสริมแรงเป็นตัวแปรแทรกกลางระหว่างปัจจัยทาง 
ประชากร และปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม กับความต้องการต้านบริการและการสงเคราะห์ของ 
คนพิการ ซึ่งน่าจะเป็นกรอบแนวคิดที่ทำให้ความลามารถในการอธิบายความต้องการด้านบริการ
และการสงเคราะห์ของคนพิการมีประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นตามผลการวิเคราะห์ที่ได้สืกษาพบใน 
คร้ังน้ี เพราะจะได้มีการวิเคราะห์หาสาเหตุของการเพิ่มขึ้นหริอลดลงชองความต้องการด้านบริการ 
และการสงเคราะห์ที่เปลี่ยนแปลงไปว่ามาจากกลุ่มปัจจัยหริอตัวแปรใดชองคนพิการ รูปแบบ
ความสัมพันธ์ขององค์ประกอบต่างๆที่จะส่งผลต่อความต้องการตามความคิดใหม่ของผู้วิจัย ควร

แผนภูมิท่ี 3 กรอบแนวคิดเสนอแนะการวิจัยในอนาคตเรื่องความต้องการของคนพิการต้าน 
บริการและการลงเคราะห์จากภาครัฐ

ปัจจัยทางประชากร -------- ►
ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม 

▲

— เพมขน ◄ -------------------------------
▲

ปัจจัยเสริมแรง -------- ►  ความต้องการด้านบริการ
และการลงเคราะห์

A
▼

ลดลง
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ตารางที่ 7 สรุปผลการวิเคราะห์การจำแนกพหุของความต้องการของคนพิการด้านบริการ และ
การสงเคราะห์จากภาครัฐกับปัจจัยทางประซากร ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม และปัจจัยเสริมแรง
ก่อนและหสังควบคุมตัวแปรอิสระ

ตัวแปรอิสระ ก่อนควบคุมตัวแปรอิสระ หลังควบคุมตัวแปรอิสระ R2

eta สมมติฐาน นัยสำตัญ beta สมมติฐาน นัยสำคัญ
ปัจตัยทางประชากร

เพศ .014 / * .003 / ★

.007

อายุ .083 X * -.002** X ไ*โ

สถานภาพสมรส .031 /X * .013 /X *

ปัจจัยทางเศรษฐกิจและสังคม
เขตท่ีอยู่อาคัย .069 / * .059 / ไ*:

.006

ระตับการถึกษๆ .039 X ไ*: .055 X *

การทำงาน .014 /X ไ*โ .031 / ไ*:

ปัจจัยเสริมแรง
ลักษณะความพิการ .050 / * .042 /X *

.013

ระยะเวลาพิการ .038 /X ไ*: .000** X ไ*:

ความลำบากในการประกอบ 
กิจวัตรประจำวัน .101 / * .099 / ไ*:

การใช้อุปกรณ์ช่วยเหลือ .005 X ไ*: .007 X ไ*:

ปัจจัยท่ีงหมด .026
/ หมายถึง เป็นไปตามสมมติฐาน * หมายถึง มีนัยสำคัญทางสถิติท่ีระดับ 0.05
/X หมายถึง เป็นไปตามสมมติฐานบางส่วน ** หมายถึง ค่า coefficient
X หมายถึง ไม่เป็นไปตามสมมติฐาน


	บทที่ 4 สรุปและข้อเสนอแนะ
	4.1 สรุปผลการศึกษา
	4.2 ข้อเสนอแนะ


