
ระฌยบวธวจย

การวิจัยเรื่อง “กระบวนการสื่อสารและประสิทธิผลของโครงการรณรงค์นักท่องเที่ยวรุ่น 
ใหม่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อมของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย” นี้ได้แบ่งการศึกษาวิจัยออกเป็น 2 ส่วน 
คือ ส่วนที่ 1 เป็นการศึกษากระบวนการสิ่อสาร และการดำเนินการสิ่อสารของโครงการรณรงค์ 
นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อมของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย โดยการศึกษาจากเอกสาร 
โครงการ แผนการสื่อสาร และการสัมภาษณ์ผู้ที่เกี่ยวข้อง และส่วนท่ี 2 เป็นการศึกษาประสิทธิผล 
ของโครงการ โดยการวิจัยเชิงสำรวจพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์ ความตระหนัก 
และพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์โดยมีรายละเอียดดังต่อไปนี

ส่วนท่ี 1 การศึกษา “กระบวนการสื่อสารเพื่อการรณรงค์โครงการนักท่องเท่ียวรุ่นใหม่ ใส่ใจ 
สิ่งแวดล้อม” ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย มีรายละเอียดดังนี้

แหล่งข้อมูล
การศึกษาวิจัยในส่วนนี้มีแหล่งข้อมูลที่ใช้ในการรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลดังนี้
1. แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล

การดำเนินโครงการรณรงค์นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อมของการท่องเที่ยวแห่ง 
ประเทศไทยได้ว่าจ้างให้บริษัทเอกชน คือ บริษัทครีเอทีฟ จูซ จีวัน จำกัด (Creative Juice\Gl) ใน 
การดำเนินการวางแผนโครงการรณรงค์ ดังนั้นผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการดำเนินงานโครงการจึง 
แบ่งเป็น 2 ส่วนคือ

1.1 เจ้าหน้าท่ีของการท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย ซึ่งเป็นผู้ดูแลรับผิดชอบโครงการโดยตรง
1.2 พนักงานบริษัทบริษัทครีเอทีฟ จูซจีวัน จำกัด (Creative Juice\Gl) ที่ได้รับมอบหมาย 

ให้ดูแลและวางแผนการรณรงค์โครงการ

2. แหล่งข้อมูลประเภทส่ือและเอกสารต่างๆ
2.1 แผนงานและรายละเอียดต่างๆ ในการเตรียมงานทังจากการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย 

และบริษัทครีเอทีฟ จูซ จีวัน จำกัด
2.2 เอกสารที่เกี่ยวข้อง เช่น เอกสารประกอบการดำเนินกิจกรรมต่างๆ ตัวอย่างข่าว 

หนังสือพิมพ์เอกสารสิ่งพิมพ์ต่างๆ ที่ได้จัดทำขึ้นเพื่อใช้ในการรณรงค์และเอกสารอื่นๆ ที่เกี่ยวข้อง 
กับโครงการรณรงค์ที่สามารถเก็บรวบรวมได้
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2.3 ส่ือต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับโครงการรณรงค์ เช่น เทปคาสเสต เทปวิดีโอที่บันทึกภาพและ 
เสียงการดำเนินกิจกรรมโครงการและท่ีใช้ในการเผยแพร่

การเก็บรวบรวมข้อรุ)ล
1. แหล่งข้อมูลประเภทบุคคล

ใช้การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก โดยวางแนวทางการสัมภาษณ์ กำหนดประเด็นข้อมูลที่ 
ต้องการ พร้อมบันทึกเทปการสัมภาษณ์และจดบันทึกรายละเอียดบางส่วนจากการสัมภาษณ์
2. แหล่งข้อมูลประเภทส่ือและเอกสารต่างๆ

ผู้วิจัยไต้ทำการรวบรวมข้อมูลจากเอกสารที่เกี่ยวข้องกับโครงการและสื่อต่างๆ ที่สามารถ 
ใช้เป็นเครื่องมือในการวิเคราะห์และศึกษาร่วมกับข้อมูลท่ีไต้จากการสัมภาษณ์

การวิเคราะห์ข้อมูอ

การวิเคราะห์ข้อมูลในการศึกษาวิจัยส่วนที่เป็นกระบวนการสื่อสารโครงการรณรงค์ ผู้วิจัย 
ไต้นำเอาข้อมูลที่ไต้จากการสัมภาษณ์แหล่งข้อมูลมาศึกษา และสรุปรวบรวมประเด็นสำคัญ 
นำเสนอข้อมูลเช ิงพรรณนาตามที่กำหนดวัตถุประสงค์ของการวิจ ัยครั้งน ี้ โดยการบรรยาย 
กระบวนการการสื่อสารโครงการรณรงค์ พร้อมด้วยการนำเสนอกิจกรรมต่างๆ ตามวัตถุประสงค์ 
โครงการ การเลือกใช้ส่ือ เน้ือหาสารท่ีใช้ในการเผยแพร,ผ่านส่ือต่างๆ

ส ่วน ท ี่ 2 การศึกษาประสิทธิผลของโครงการรณรงค์นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม ของการ 
ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย จะทำการวิจัยในรูปแบบการวิจัยเชิงสำรวจ (Survey Research) โดยมี 
รายละเอียดดังนี้

ประชากร

การศึกษาวิจัยในส่วนนี้มุ่งที่จะศึกษาประสิทธิผลของโครงการรณรงค์ จากพฤติกรรมการมี 
ส่วนร่วมในโครงการรณรงค์ ความตระหนัก และพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ ประชากรที่ใช้ 
ในการวิจัยคือ เยาวชนที่เป็นสมาชิกโครงการนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม ที่อาศัยอยู่ใน 
เขตกรุงเทพมหานคร ซึ่งมีจำนวนทั้งสิ้น 60,792 คน (ข้อมูล ณ วันท่ี 20 เมษายน พ.ศ.2547) (การ 
ท่องเท่ียวแห่งประเทศไทย, ซีดีรอม)
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ก ารก ํให น ด กล ุ่ม ต ัวอย ่าง
ผู้วิจัยได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างตามหลักการแปรผันร่วมกันระหว่างขนาดของกลุ่ม 

ตัวอย่างกับความคลาดเคลื่อนที่เกิดขึ้น โดยอาศัยสูตรของ Taro Yamane (อ้างถึงในวิเชียร เกตุสิงห์, 
2543 หน้า 22) โดยกำหนดความเช่ือมั่น 95% ความผิดพลาดไม่เกิน 5%

ท = _ N _
1 +Ne2

ท - ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง
N = ขนาดของประชากร
e = ความน่าจะเป็นของความผิดพลาดที่ยอมให้เกิดได้
ผลจากการคำนวณ = 398
ตังน้ัน จึงได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างท่ีใช้สืกษา เป็นจำนวน 400 ตัวอย่าง 

วิธกี ารส ุ่ม ต ัวอย ่าง
การวิจ ัยครั้งน ี้ใช ้การสุ่มตัวอย่างแบบเฉพาะเจาะจง (Purposive Sampling) โดยมี

รายละเอียดตังนี้
1. ใช้วิธีสุ่มตัวอย่างเลือกเฉพาะสมาชิกโครงการฯ ที่มีรายชื่อจากทางททท. จำนวน 60,792 

คน ด้วยวิธีการเลือกลำดับจากการสุ่มตัวอย่างโดยใช้ช้อมูลจาก Random Number Table (The Rand 
Corporation, 1995) จำนวนท้ังหมด 400 ตัวอย่าง

2. การเก็บข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างจำนวนทั้งสิ้น 400 ตัวอย่าง โดยรวบรวมข้อมูลจากกลุ่ม 
ตัวอย่างตังนี้

- ส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ ตามที่อยู่ที่ได้รับจากทางการท่องเที่ยว 
แห่งประเทศไทย เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้กรอกแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยผู้วิจัยได้สอดซอง 
เปล่าและติดแสตมปีไปให้กลุ่มตัวอย่างด้วย เพื่ออำนวยความสะดวกให้กลุ่มตัวอย่างสามารถส่งคืน 
แบบสอบถามที่ได้กรอกแล้วกลับมาได้ในทันที
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ต ัวแป รใน การว ิจ ัย
ตัวแปรในการศึกษาครั้งนี้แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ
ส่วนท่ี 1 เป็นการศึกษากระบวนการสื่อสารเพื่อการรณรงค์ ซึ่งจะศึกษาด้วยการสัมภาษณ์ 

เจาะลึกและการศึกษาจากเอกสารโครงการ
ส่วนท่ี 2 เป็นการศึกษาประสิทธิผลของโครงการรณรงค์ ด้วยวิธีวิจัยเชิงสำรวจ ซึ่งตัวแปรที่ 

กำหนดในการวิจัยครั้งนี้ประกอบด้วยตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม แจกแจงตามสมมติฐานได้ตังนี้

ส ม ม ต ิฐ าน ข้อที่ 1 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจ 
สิ่งแวดล้อม ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย มีความสัมพันธ์กับความตระหนักของเยาวชนใน 
การเป็นนักท่องเที่ยวท่ีมีคุณภาพ ไม่ทำลายแหล่งท่องเท่ียวและสิ่งแวดล้อม 
ตัวแป รต ้น  คือ พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจ
ส่ิงแวดล้อม
ต ัวแป รฅ าม  คือ ความตระหนักของเยาวชนในการเป็นนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ ไม่ทำลาย
แหล่งท่องเที่ยวและส่ิงแวดล้อม

ส ม ม ต ิฐ าน ข้อท่ี 2 พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจ 
สิ่งแวดล้อม ของการท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย มีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเชิง 
อนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวและส่ิงแวดล้อมของเยาวชน
ตัวแป รต ้น  คือ พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์นักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจ
ส่ิงแวดล้อม
ต ัวแป รต าม  คือ พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม
ของเยาวชน

ส ม ม ต ิฐ าน ข้อท่ี 3 ความตระหนักมีความสัมพันธ์กับพฤติกรรมการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์ 
แหล่งท่องเที่ยวและส่ิงแวดล้อมของเยาวชน
ต ัวแป รต ้น  คือ ความตระหนักของเยาวชนในการเป็นนักท่องเที่ยวที่มีคุณภาพ ไม่ทำลาย
แหล่งท่องเท่ียวและส่ิงแวดล้อม
ต ัวแป รต าม  คือ พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม
ของเยาวชน
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เกณ ฑ ์ก ารว ัด แล ะให ้ค ะแน น ต ัวแป ร
1.พฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์นักท่องเท่ียวรุ่นใหม่ ใส่ใจสิ่งแวดล้อม 
วัดจากปริมาณพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในกิจกรรมโครงการนักท่องเที่ยวรุ่นใหม่ ใส่ใจ 

สิ่งแวดล้อมของกลุ่มตัวอย่าง โดยมีข้อความที่กำหนดเป็นตัวชี้วัดจำนวน 10 ข้อ ลักษณะ 
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน (Likert Scale) โดยกำหนดคะแนนไว้ตังนี้

มากท่ีสุด 5 คะแนน
มาก 4 คะแนน
ปานกลาง 3 คะแนน
น้อย 2 คะแนน
ไม่เคยเลย 1 คะแนน

นำคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉล่ียแล้วแปลความหมายของค่าเฉลี่ยตังนี 

ระดับการมีส่วนร่วม

1. ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00 -  1.80 มีส่วนร่วมต่ํามาก
2. ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.81 -  2.60 มีส่วนร่วมต่ํา
3. ค่าเฉล่ียระหว่าง 2.61 -  3.40 มีส่วนร่วมปานกลาง
4. ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.41 -  4.20 มีส่วนร่วมสูง
5. ค่าเฉล่ียระหว่าง 4.21 -  5.00 มีส่วนร่วมสูงมาก

2.ความตระหนักในการเป็นนักท่องเที่ยวที่ม ีคุณภาพ ไม่ทำลายแหล่งท่องเที่ยวและ 
สิ่งแวดล้อม

วัดจากการแสดงความรู้สึกและความคิดเห็นของกลุ่มตัวอย่างต่อการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ 
แหล่งท่องเที่ยวและสิ่งแวดล้อม โดยมีข้อความที่กำหนดเป็นตัวชี้วัดจำนวน 10 ข้อ ลักษณะ 
แบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน (Likert Scale) ซึ่งแต่ละคำถามมีคำตอบให้เลือกตามลำดับทั้ง 
ความตระหนักเชิงบวกและเชิงลบ โดยกำหนดคะแนนไว้ตังนี้

r
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ข้อความที่เป็นความตระหนักมาก (ในทางท่ีเห็นด้วย)
เห็นด้วยอย่างย่ิง 5 คะแนน
เห็นด้วย 4 คะแนน
เฉยๆ 3 คะแนน
ไม่เห็นด้วย 2 คะแนน
ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง 1 คะแนน

ข้อความท่ีเป็นความตระหนักน้อย (ในทางท่ีไม่เห็นด้วย)
เห็นด้วยอย่างย่ิง 1 คะแนน
เห็นด้วย 2 คะแนน
เฉยๆ 3 คะแนน
ไม่เห็นด้วย 4 คะแนน
ไม่เห็นด้วยอย่างย่ิง 5 คะแนน

นำคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ยแล้วแปลความหมายของค่าเฉลี่ยคังนี้

ระด ับ ค วาม ต ระห น ัก
1. ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.00- 1.80 มีความตระหนักต่ํามาก
2. ค่าเฉล่ียระหว่าง 1.81 -  2.60 มีความตระหนักต่ํา
3. ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.61 -  3.40 มีความตระหนักปานกลาง
4. ค่าเฉล่ียระหว่าง 3.41 -  4.20 มีความตระหนักสูง
5. ค่าเฉล่ียระหว่าง 4.21 -  5.00 มีความตระหนักสูงมาก

3.พฤติกรรมการท่องเที่ยวในเชิงอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวและส่ิงแวดล้อม 
วัดจากพฤติกรรมหรือการปฏิบ ัต ิในการท ่องเท ี่ยวเช ิงอน ุร ักษ ์แหล่งท ่องเท ี่ยวและ 

สิ่งแวดล้อม โดยเป็นคำถามให้เลือกตอบ ลักษณะแบบสอบถามเป็นแบบมาตราส่วน (Likert Scale) 
ให้คะแนน ดังนี้
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พฤติกรรมท่ีควรปฏิบัติ 
เป็นประจำ 5 คะแนน
บ่อยคร้ัง 4 คะแนน
บางคร้ัง 3 คะแนน
นานๆ คร้ัง 2 คะแนน
ไม่เคยทำเลย 1 คะแนน

พฤติกรรมท่ีไม่ควรปฏิบัติ
เป็นประจำ 1 คะแนน
บ่อยครั้ง 2 คะแนน
บางคร้ัง 3 คะแนน
นานๆ ครัง 4 คะแนน
ไม่เคยทำเลย 5 คะแนน

นำคะแนนที่ได้มาหาค่าเฉลี่ย แล้วแปลความหมายของค่าเฉลี่ย ดังนี้

ระดับพฤติกรรม
1. ค่าเฉลี่ยระหว่าง 1.00 -  1.80 มีพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ตํ่าท่ีสุด
2. ค่าเฉลี่ยระหว่าง1.81-2.60มีพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์ตํ่า
3. ค่าเฉลี่ยระหว่าง 2.61 -  3.40 มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ปานกลาง
4. ค่าเฉลี่ยระหว่าง 3.41 -  4.20 มีพฤติกรรมการท่องเท่ียวเชิงอนุรักษ์สูง
5. ค่าเฉลี่ยระหว่าง 4.21 -  5.00 มีพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์สูงที่สุด

เกณฑ์การวัดระดับความสัมพันธ์ของตัวแปร
ในการวิจัยนี้ผู้วิจัยได้ใช้เกณฑ์การวัดระดับความสัมพันธ์ของตัวแปรในการวิเคราะห์ดังนี้

(Bartz, 1999: 184)
คะแนนระหว่าง 0.00-0.20 
คะแนนระหว่าง 0.21-0.40 
คะแนนระหว่าง 0.41-0.60 
คะแนนระหว่าง 0.61-0.80 
คะแนนระหว่าง 0.81-1.00

มีความสัมพันธ์กัน1ในระดับต่ํามาก 
มีความสัมพันธ์กันในระดับต่ํา 
มีความสัมพันธ์กันในระดับปานกลาง 
มีความสัมพันธ์กันในระดับสูง 
มีความสัมพันธ์กันในระดับสูงมาก
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เค ร ื่องม ือ ท ี๋ใช ใน ก ารว ิจ ัย
เป็นแบบสัมภาษณ์ที่มีคำถามชนิดปลายปิด (Closed-End Questionnaires) และชนิด 

ปลายเปิด (Open-Ended Questionnaires) จำนวน 36 ข้อ แบ่งออกเป็น 4 ตอน 
ในแ ต ่ละตอนจะประกอบด้วยคำถามดังนี้ 

ตอนท่ี 1 คำถามเกี่ยวกับลักษณะทางประชากร จำนวน 6 ข้อ
ตอนท่ี 2 คำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์ จำนวน 10 ข้อ
ตอนท่ี 3 คำถามเกี่ยวกับความตระหนักในการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ จำนวน 10 ข้อ
ตอนท่ี 4 คำถามเกี่ยวกับพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ จำนวน 10 ข้อ

ค วาม เช ื่อ ถ ือ ได ้ข อ งเค ร ื่อ งม ือ
1. ความเท่ียงตรง (Validity)

นำแบบสอบถามไปให้อาจารย์ที่ปรึกษา ผู้เชี่ยวชาญและผู้ทรงคุณวุฒิพิจารณาความชัดเจน 
ความครอบคลุมของเนื้อหาและตามวัตถุประสงค์ที่กำหนดไว้ เพ่ือนำมาปรับปรุงแก้ไข
2. ความเช่ือม่ัน (Reliability)

นำแบบสอบถามที่สร้างขึ้นไปทดสอบ (pre-test) กับประชาชนในเขตกรุงเทพมหานครที่ 
ไม,ใช่กลุ่มตัวอย่าง แต่มีลักษณะเหมือนกับกลุ่มตัวอย่างคือ เป็นเยาวชนที่มีอายุตังแต่ 14-26 ปี 
จำนวน 30 ชุด เพื่อตรวจสอบความสัมพันธ์เกี่ยวข้อง (Relevance) ของเนื้อหา ความเป็นไปได้ 
(Feasibility) ในแง,ของคำตอบที่จะได้รับจากผู้ตอบคำถาม แล้วนำผลที่ได้ไปหาค่าความเชื่อมั่นของ 
แบบสอบถาม โดยใช้วิธีการคำนวณค่า Reliability Alpha Coefficient ของ Cronbach (อ้างถึงใน 
วิเชียร เกตุสิงห์, 2543: 93) ซึ่งเหมาะสำหรับเครื่องมือที่ให้คะแนนรายข้อมากกว่า 1 คะแนน โดยใน 
ส่วนของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมได้ค่า Reliability เท่ากับ 0.91 ในส่วนของความตระหนักได้ 
เท่ากับ 0.75 และส่วนของพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์ได้เท่ากับ 0.82

การเก ็บรวบ รวม ข ้อร ุ}ล
ผู้วิจัยส่งแบบสอบถามไปยังกลุ่มตัวอย่างทางไปรษณีย์ ตามที่อยู่ที่ได้รับจากทางการ 

ท่องเที่ยวแห่งประเทศไทย เพื่อให้กลุ่มตัวอย่างเป็นผู้กรอกแบบสอบถามด้วยตนเอง โดยผู้วิจัยได้ 
สอดซองเปล่าและติดแสตมปึไปให้กลุ่มตัวอย่างด้วย เพื่ออำนวยความสะดวกให้กลุ่มตัวอย่าง 
สามารถส่งคืนแบบสอบถามที่ได้กรอกแล้วกลับมาได้ในทันที การเก็บรวบรวมข้อมูลกระทำ 
ระหว่างเดือนตุลาคม -  ธันวาคม 2548
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ส ถ ิต ิท ี่ใ« ใน ก ารว ิเค ราะห ์ข ้อ ม ูล
การวิจัยครั้งน้ี ผู้วิจัยได้ใช้สถิติเพ่ือการวิเคราะห์ข้อมูล ดังน้ีคือ
1. การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณนา (Descriptive Statistics) ได้แก่ การแจกแจงความถี่ 

(Frequency) ค่าร้อยละ (Percentage) ค่าเฉลี่ย (Mean) และส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน (Standard 
Deviation) เพื่ออธิบายข้อมูลดังต่อไปนี้

1.1 การมีส่วนร่วมในโครงการรณรงค์นักท่องเท่ียวรุ่นใหม่ ใส่ใจส่ิงแวดล้อม
1.2ความตระหนักในการเป็นนักท่องเท่ียวท่ีมีคุณภาพ
1.3 พฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์แหล่งท่องเที่ยวและส่ิงแวดล้อม

2. การวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบทิศทางเดียว (One - way Analysis of Variance) 
(วรชัย เยาวปาณี, 2542 : 503) ทดสอบความแตกต่างของพฤติกรรมการมีส่วนร่วมในโครงการ 
รณรงค์ ความตระหนัก และพฤติกรรมการท่องเที่ยวเชิงอนุรักษ์จำแนกตามตัวแปร เพศ อายุ ระดับ 
การศึกษา อาชีพ และรายได้

เมื่อวิเคราะห์ความแปรปรวนแบบจำแนกทางเดียวแล้ว ล้าพบว่ามีนัยสำคัญทางสถิติจึง 
ทดสอบความแตกต่างระหว่างกลุ่ม โดยใช้วิธีของเชฟเฟ ( Scheffé’s test ) (วรชัย เยาวปาณี, 2542 : 
507 )

3. การทดสอบสมมติฐาน
ใช้สถิติสัมประสิทธิสหสัมพันธ์แบบเพียร์สัน (Pearson’s Product Moment Correlation 

Coefficient) เพื่อหาความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรคู่ต่างๆ ตามสมมติฐานข้อท่ี 1-3

การวิเคราะห์ข้อมูล
เมื่อทำการเก็บรวบรวมข้อมูลและตรวจสอบความถูกต้องสมบูรณ์ของข้อมูลเรียบร้อยแล้ว 

จึงทำการกำหนดรหัส ลงรหัสบันทึกข้อมูล แล้วจึงวิเคราะห์ข้อมูลโดยใช้โปรแกรมสถิติสำเร็จรูป 
เพ่ือการวิจัยทางสังคมศาสตร์ (SPSS for Windows) ในการประมวลผลและวิเคราะห์ข้อมูลเชิงสถิติ
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