
ส ร ุป ผ ล  อ ภ ิป ร า ย  แ ล ะ ข ้อ เ ส น อ แ น ะ

งาน ว ิจ ้ย เร ื่อ ง  “ ผ ล ก ระท บ ข อ งก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ิด ต ่อ ผ ู้ใ ช ้ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ” เป ็น ก า ร  

ว ิจ ัย เช ิงส ำรวจ  โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย ม ุ่ง ศ ึก ษ า พ ฤ ต ิก ร ร ม เส พ ต ิด ข อ ง ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต แ ล ะผ ล ก ร ะท บ ข อ ง  

ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต

ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ท ี่ใ ช ้ใ น ก า ร ว ิจ ัย ค ร ั้ง น ี้ค ือ  ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  541 ค น  ท ี่ไ ด ้จ า ก ก า ร  

แ ย ก ผ ู้เส พ ต ิด แ ล ะ ไ ม ่เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต อ อ ก จ า ก ก ัน  ด ้ว ย แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่อ ้า ง อ ิง แ ล ะ ป ร ะ ย ุก ต ์ม า  

จ า ก แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ใ ช ้ว ัด พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ข อ ง  K im berly ร . Young (1996) 

แ ล ะช ้ช พ งศ ์ ต ์งม ณ ี, ส าม าร ถ  ส ีจ ำป ี (2544) โ ด ย ม ีจ ำ น ว น ผ ู้ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ด ท ี่ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

อ อ น ไ ล น ์บ น เค ร ือ ข ่า ย อ ิน เท อ ร ์เน ิด ท ั้ง ห ม ด  1,685 คน  ภ าย ใน ระย ะ เวล ารวม ท ั้งส ิ้น  4 เด ือ น

ส ำ ห ร ับ ก า ร ป ร ะ ม ว ล ผ ล แ ล ะ ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  ผ ู้ว ิจ ัย แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  2 ส ่ว น  ค ือ  ก าร  

ว ิเ ค ร า ะ ห ์เช ิง พ ร ร ณ น า  แ ล ะ ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์เพ ื่อ ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น  โ ด ย น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้จ า ก  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป ป ร ะ เม ิน ผ ล ด ้ว ย โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ SPSS (S tatistical Package fo r the 

Social Sc iences) ใ ช ้ส ถ ิต ิเช ิง พ ร ร ณ น า  (Descrip tive Statistics) แ ล ะ ส ถ ิต ิเช ิง อ ้า ง อ ิง  เพ ื่อ  

ค ำ น ว ณ ห า ส ถ ิต ิข ั้น พ ื้น ฐ า น  ค ่า ร ้อ ย ล ะ  โด ย ใช ้ต ารางแ จ ก แ จ งค ว าม ถ ี่ ค ำ เฉ ล ี่ย  (M ean) แ ล ะส ่ว น  

เป ีย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น  (S tandard  D evia tion)

ส ร ุป ผ ล ก า ร ว ิจ ัย

5 .1  ข ้อ ม ูล ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ข อ ง ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต

จากการแจกแจงข้อมูลด้านประชากรศาสตร์ของผู้เสพติดอินเฑอร์เน็ตสามารถสรุปได้

ว่า ผู้เสพติดส่วนใหญ่เป็นเพศหญิง มีอายุระหว่าง 1 8 -2 5 ป ีม ีระด ับการศ ึกษาสูงส ุดปริญญาตรี

ม ีอาชีพนักเรียน / นิสิต / น ักศึกษา มีรายได้ต่อเดือน 10,000 บาทหรือตํ่ากว่า และมีสถานภาพ
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5.2 ข ้อม ูลพ ฤต ิกรรมการใช ้อ ิน เทอร ์เน ็ตของผ ู้เสพ ต ิด

จากการแจกแจงข้อมูลพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตของผู้เสพติดข้างด้นสามารถสรุป 
ได้ว่า ผู้เสพติดส่วนใหญ่มีระยะเวลาท่ีเร่ิมใช้อินเทอร์เนิดจนถึงปัจจุบัน 2 ปีข้ึนไป ใช้อินเทอร์เน็ต 
ท่ีบ้านบ่อยท่ีสุด โดยใช้อินเทอร์เน็ด 2 - 4 ช่ัวโมงต่อวัน ด้วยความถ่ีมากกว่า 6 คร้ังต่อสัปดาห์ 
และใช้บริการสนทนาผ่านห้องสนทนา, IM หรือโปรแกรมอ่ืน  ๆ บ่อยท่ีสุด

5.3 ข ้อม ูลล ักษณ ะเทคโนโลย ีของส ืออ ิน เทอร ์เน ็ต 'ท ี่ด ึงด ูดให ้ผ ู้เสพ ต ิดใช ้อ ิน เฑ อร ์เน ็ต

จากการแจกแจงข้อมูลลักษณะเทคโนโลยีของส่ืออินเฑยร์เน็ตของผู้เสพติดพบว่า 
ลักษณะเทคโนโลยีของสื่ออินเทอร์เ■ แดท่ีดึงดูดให้ผู้เสพติดใช้อินเฑอร์เน็ตมากที่สุดคือ 
อินเทอร์เน็ตมีความสามารถในการเข้าถึงข้อมูล (สามารถเข้าถึงข้อมูลโดยไม่จำกัด ไม่ว่าจะเป็น 
เร่ืองเพศ,หรือเร่ืองที,ผู้เสพติดอินเทอร์เน็ตสนใจ)

5.4 ข ้อม ูลพ ฤ ต ิก รรม ก ารเสพ ต ิด อ ิน เท อร ์เน ็ตของผู้เสพติด

จากการแจกแจงข้อมูลพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน็ตฃองผู้เสพติดพบว่า ผู้เสพ 
ติดอินเทอร์เน็ตส่วนใหญ่เสพติดข้อมูลข่าวสาร รองลงมาคือเสพติดความสัมพันธ์

5.5 ข ้อม ูลประช ากรศาสตร ์ของผ ู้เสพ ต ิดจำแนกตามพ ฤต ิภรรมการเสพ ต ิด

จ า ก ก า ร แ จ ก แ จ ง ข ้อ ม ูล ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ข อ ง ผ ู้เส พ ต ิด จ ำ แ น ก ต า ม พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ  
ต ิด ส าม ารถ ส ร ุป ได ้ว ่า

1. ผ ู้เส พ ต ิด ท า ง เพ ศ ส ่ว น ให ญ ่เป ็น เพ ศ ช า ย  อ าย ุ 18-25  ป ี ม ีก า ร ศ ึก ษ า ส ูง ส ุด  
ระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี ม ีอ าช ีพ อ าช ีพ น ัก เร ีย น  / น ิส ิต / น ัก ศ ึก ษ า  และม ีส ถ าน ภ าพ โส ด

2. ผ ู้เส พ ต ิด ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ส ่ว น ให ญ ่เป ็น เพ ศ ห ญ ิง  อ าย ุ 18 -25  ป ี ม ีก า ร ศ ึก ษ า  
ส ูงส ุด ระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี ม ีอ าช ีพ น ัก เร ีย น  / น ิส ิต / นักศ ึก ษ า  และม ีส ถ าน ภ าพ โส ด

3. ผ ู้เส พ ต ิด เก ม ส ่ว น ให ญ ่เป ็น เพ ศ ห ญ ิง  อ าย ุ 18 -25  ป ี ม ีก าร ศ ึก ษ าส ูงส ุด ร ะ ด ับ  
ป ร ิญ ญ าต ร ี ม ีอ าช ีพ น ัก เร ีย น  /  น ิส ิต / น ัก ศ ึก ษ า  แล ะม ีส ถ าน ภ าพ โส ด

4. ผ ู้เส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่าว ส าร ส ่ว น ให ญ ่เป ็น เพ ศ ห ญ ิง  อาย ุ 1 8 -25  ป ี ม ีก าร ศ ึก ษ า  
ส ูงส ุดระด ับ ป ร ิญ ญ าต ร ี ม ีอ าช ีพ น ัก เร ีย น  / น ิส ิต /  น ัก ศ ึก ษ า  และม ีส ถ าน ภ าพ โส ด
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5. ผู้เสพติดคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่เป็นเพศชาย อายุต่ํากว่า 18 ปี มีการศึกษา 
สูงสุดระดับต่ํากว่าปริญญาตรี มีอาชีพน้กเรียน / นิสิต / นักศึกษา และมีสถานภาพโสด

ผู้เสพติดทางเพศและผู้เสพติดเกม เป็นเพศชายมากกว่าเพศหญิง ในขณะท่ีผู้เสพติด 
ความสัมพันธ์, ข้อมูลข่าวสาร และคอมพิวเตอร์เป็นเพศหญิงมากกว่าเพศชาย ซ่ึงสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ Young (1998) ท่ีว่า เพศชายมีแนวโน้มท่ีจะเป็นผู้เสพติดทางเพศมากกว่าเพศ 
หญิง โดยท่ีเพศหญิงจะเข้ามาเสพติดทางเพศเน่ืองจากต้องการปิดบังรูปลักษณ์ภายนอกของ 
ตนเองและอาศัยการส่ือสารผ่านอินเทอร์เนิดซ่ึงสามารถตอบสนองความต้องการทางเพศได้ 
อย่างไม่ยับย้ัง สำหรับเพศชายเสพติดทางเพศเน่ืองจากต้องการปิดบังรูปลักษณ์ภ เยนอกของ 
ดนเองเช่นเดียวกับเพศหญิง เช่น หัวล้าน, ขนาดอวัยวะเพศ. นาหนักตัว เป็นต้น นอกจากน้ัน 
เพศชายยังเสพติดทางเพศปลดปล่อยความหงุดหงิดท่ีเน่ืองมาจากปัญหาการไรัสมรรถภาพทาง 
เพศ

ส่วนเพศหญิงมีพฤติกรรมการเสพติดข้อมูลข่าวสารมากกว่าเพศชาย อาจเน่ืองมาจาก 
ในโลกความเป็นจริงเพศหญิงยังคงเป็นเพศท่ีไม่ไต้รับการยกย่องให้เป็นผู้นำ ถูกสนับสนุนให้ 
เป็นผู้ตามมากกว่า ดังน้ันเพศหญิงจึงใช้อินเทอร์เนิดในการรับข้อมูลข่าวสาร และใช้ประโยชน์ 
จากข่าวสารท่ีไต้รับโดยไม่มีขีดจำกัดในการพัฒนาศักยภาพและสติปัญญาของตนให้เท่าเทียม 
กับเพศชาย เพ่ือเติมเต็มให้ส่วนน้ี

ผู้เสพติดเสพติดทางเพศ, เสพติดความล้มพันธ์, เสพติดข้อมูลข่าวสาร มีอายุระหว่าง 
18-25ปีเนื่องจากช่วงอายุ 18-25ปีน้ันเป็นช่วงท่ีอยู่ในวัยศึกษาเล่าเรียนในระดับอุดมศึกษามี 
ความจำเป็นท่ีจะต้องใช้อินเฑอร์เนิตในการศึกษาค้นคว้า เป็นเหตุให้ผู้เสพติดเข้ามาหลงใหลใน 
เทคโนโลยีอินเทอร์เนิตท่ีสามารถตอบสนองความต้องการของตนเองไต้อย่างไม่มีขีดจำกัด

ผู้เสพติดท้ัง 5 ประเภทกล่าวคือ เสพติดทางเพศ, เสพติดความล้มพันธ์, เสพติด 
ข้อมูลข่าวสารและเสพติดคอมพิวเตอร์น้ัน มีอาชีพนักเรียน/นิสิต/นักศึกษา เน่ืองมาจากปัจจุบัน 
รัฐบาลและสถาบันการศึกษาสนับสนุนให้มีการใช้อินเทอร์เนิดเป็นส่วนหน่ึงในการศึกษา รวมท้ัง 
บรรจุการเรียนการสอนเก่ียวกับการใช้อินเทอร์เนิดไว้ในหลักสูตรอีกด้วย สถาบันการศึกษา 
ระดับอุดมศึกษาจะให้สิทธ้ีในการใช้อินเทอร์เนิดจาก Server ของสถาบันการศึกษาโดยไม่ต้อง 
เสียค่าใช้จ่าย รวมไปถึงการใช้ Internet Account และ Email Address กับนิสิต/นักศึกษาอีก 
ด้วย ท่าให้การเช้าถึงสื่ออินเทอร์เนิดเป็นไปได้โดยง่ายดาย ผู้เสพติดจึงสามารถเช่ือมต่อ 
อินเทอร์เนิดไต้ตามความต้องการอย่างไม่มีขีดจำกัด
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ผ ู้เส พ ต ิด ท ั้ง  5  ป ร ะ เภ ท ก ล ่า ว ค ือ  เส พ ต ิด ท าง เพ ศ , เส พ ต ิด ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์, เส พ ต ิด  
ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ะ เส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เต อ ร ์น ั้น  ม ีส ถ า น ภ า พ โส ด  ซ ึ่ง อ า จ เน ื่อ ง ม า จ า ก ผ ู้เส พ ต ิด ท ี่ม  ี
ส ถ าน ภ าพ โส ด ไม ่ม ีภ าร ะ ห น ้าท ี่ใน ก าร ด ูแ ล ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ต น เอ ง  ม ีเว ล าว ่า ง ม า ก ก ว ่า ผ ู้เส พ ต ิด ท ี่ม ี 
ส ถ าน ภ าพ ส ม รส แล ้ว  ผ ู้เส พ ต ิด จ ึง เส ือ ก ท ี่จ ะ ใช ้เว ล าว ่าง ไป ก ับ ก าร เช ื่อ ม ต ่อ อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ด  เพ ื่อ ค ว าม  
บ ัน เท ิง  ส น ุก ส น าน แ ล ะ ผ ่อ น ค ล าย  ส ่ว น ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ท ี่ม ีส ถ าน ภ าพ ส ม ร ส แ ล ้ว ม ีภ าร ะ ใน  
ก าร ด ูแ ล ค ร อ บ ค ร ัว ข อ ง ต น เอ ง

5.6 ข ้อม ูลพ ฤต ิกรรมการใช ้อ ิน เท อร ์เน ็ตฃองผ ู้เสพ ต ิดจำแนกตามพ ฤต ิกรรมการเสพ ต ิด

จากการแจกแจง'ข้อมูลพฤติกรรมอินเทอร์เน็ตของผู้เสพติดจำแนกตามพฤติกรรมการ 
เสพติดพบว่า

1. ผู้เสพติดทางเพศส่วนใหญ่มีประสบการณ์การใช้อินเฑอร์เน็ต 2 ปีข้ึนไป โดย 
ใช้อินเทอร์เน็ตจากบ้านบ่อยท่ีสุด ใช้อินเทอร์เน็ต 2-4 ช่ัวโมงต่อวัน ด้วยความถ่ีมากกว่า 6 คร้ัง 
ต่อสัปดาห์ และใช้บริการสนทนาผ่านห้องสนทนา IM (Instant Message) หรือโปรแกรมต่าง  ๆ
มากท่ีสุด

2. ผู้เสพติดความสัมพันธ์ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 2 ปีข้ึนไป 
โดยใช้อินเฑอร์เน็ตจากบ้านบ่อยท่ีสุด ใช้อินเทอร์เน็ต 2-4 ช่ัวโมงต่อวัน ด้วยความถ่ีมากกว่า 6 
คร้ังต่อสัปดาห์ และใช้บริการสนทนาผ่านห้องสนทนา IM (Instant Message) หรือโปรแกรม 
ต่าง  ๆ มากท่ีสุด

3. ผู้เสพติดเกมส่วนใหญ่มีประสบการณ์การใช้อินเฑอร์เน้ต 2 ปีข้ึนไป โดยใช้ 
อินเทอร์เน็ตจากบ้านบ่อยท่ีสุด ใช้อินเทอร์เน็ด 4-6 ช่ัวโมงต่อวัน ด้วยความถ่ีมากกว่า 6 คร้ังต่อ 
สัปดาห์ และใช้บริการเกมออนไลน้มากท่ีสุด

4. ผู้เสพติดข้อมูลข่าวสารส่วนใหญ่มีประสบการณ์การใช้อินเฑอร์เน็ต 2 ปีข้ึนไป 
โดยใช้อินเทอร์เน็ตจากบ้านบ่อยท่ีสุด ใช้อินเทอร์เน็ต 2-4 ช่ัวโมงต่อวัน ด้วยความถ่ีมากกว่า 6 
คร้ังต่อสัปดาห์ และใช้บริการไปรษณีย์อิเลคโทรนิค (E-mail)

5. ผู้เสพติดคอมพิวเตอร์ส่วนใหญ่มีประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 2 ปีข้ึนไป 
โดยใช้อินเทอร์เน็ตจากบ้านบ่อยท่ีสุด ใช้อินเฑอร์เน็ด 2-4 ช่ัวโมงต่อวัน ด้วยความถ่ีมากกว่า 6 
คร้ังต่อสัปดาห์ และใช้บริการเกมออนไลน์มากท่ีสุด

ผู้เสพติดท้ัง 5 ประเภทกล่าวคือ เสพติดทางเพศ, เสพติดความสัมพันธ์, เสพติด 
ข้อมูลข่าวสารและเสพติดคอมพิวเตอร์น้ัน มีประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต 2 ปีข้ึนไป 
เน่ืองจากผู้มีประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ตสูงน้ันจะมีความรู้เก่ียวกับอินเทอร์เน้ตมากทว่า มี 
ความชำนาญในการใช้อินเทอร์เน็ตได้อย่างคล่องแคล่ว และทราบถึงบริการอินเทอร์เน็ตท่ีผู้ใช้
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สามารถนำบริการอินเทอร์เน็ตเหล่านั้นมาตอบสนองความต้องการของตนเองได้อย่าง 
หลากหลายกว่าผู้ท่ีมีประสบการณ์การใช้อินเฑอร์เน็ตต่ํา นอกจากน้ันยังใช้อินเทอร์เน็ตจากบ้าน 
บ่อยท่ีสุด เน่ืองจากบ้านเป็นสถานท่ีท่ีสะดวกในการใช้อินเฑอร์เน็ตมากท่ีสุด ผู้เสพติดสามารถใช้ 
บริการต่าง  ๆไต้อย่างอิสระ ไม่ต้องถูกควบคุม และไม่มีผู้อ่ืนเช้ามาร่วมรับรู้กับพฤติกรรมในการ 
ใช้อินเทอร์เน็ตของตนเอง รวมท้ังยังไม่ต้องระมัดระวังในเร่ืองเวลาท่ีใช้อีกด้วย รวมไปถึงจะใช้ 
อินเทอร์เน็ตในความถ่ีมากกว่า 6 คร้ังต่อสัปดาห์ สอดคล้องกับการศึกษาวิจัยของ Young 
(1996) ว่า 54% ของผู้เสพติดไม่ต้องการท่ีจะลดเวลาในการใช้ หรือหยุดใช้อินเทอร์เน็ต ส่วนอีก 
46% น้ันบอกว่าพวกเขาประสบกับการท่ีไม่สามารถหยุด หรือลดเวลาในการใช้ใต้ในหลาย  ๆ
คร้ัง ดังน้ันผู้เสพติดจะใช้เวลาไปกับอินเทอร์เน็ตมากเท่าท่ีจะมากได้

ใ น ข ณ ะ ท ี่ผ ู้เส พ ต ิด ท า ง เพ ศ , ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์, ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  แ ล ะ ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ใ ช ้ 
อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ใน ป ร ิม า ณ  2 -4  ช ั่ว โม ง ต ่อ ว ัน  ส ่ว น ผ ู้เส พ ต ิด เก ม จ ะ ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ใน ป ร ิม า ณ  4 -6  
ช ั่ว โ ม ง ต ่อ ว ัน  จ ะ เห ็น ไ ด ้ว ่า ผ ู้เส พ ต ิด เก ม จ ะ ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ใ น ป ร ิม า ณ ท ี่ม า ก ก ว ่า ผ ู้เส พ ต ิด  
อ ิน เท อ ร ์เน ็ด ป ร ะ เภ ท อ ื่น  ซ ึ่ง อ าจ เน ื่อ ง ม าจ าก ผ ู้เส พ ต ิด เก ม ส ่ว น ให ญ ่ใช ้บ ร ิก าร เก ม อ อ น ไล น ์ ซ ึ่ง เกม  
อ อ น ไ ล น ์เห ล ่า น ี้ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ใช ้ผ ู้เล ่น ส ะ ส ม ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ข อ ง ต ัว ล ะ ค ร ท ี่เล ่น อ ย ่า ง ต ่อ เน ื่อ ง  เพ ื่อ  
แ ข ่ง ข ัน ก ับ ผ ู้ร ่ว ม เล ่น ใน เก ม อ อ น ไล น ์น ั้น ๆ  ด ัง น ั้น ผ ู้เส พ ต ิด ต ิด จ ะ ม ีแ ร ง จ ูง ใจ ท ี่จ ะ ใช ้เว ล าใน ก าร เล ่น  
เพ ื่อ ท ำ ใ ห ้ต ัว ล ะ ค ร ท ี่เล ่น พ ัฒ น า ไ ป ส ูง ร ะ ด ับ ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ท ี่ส ูง ข ึ้น เร ื่อ ย ๆ  ใน ข ณ ะ ก า ร เส พ ต ิด  
ป ร ะ เภ ท อ ื่น ไม ่ไ ด ้ส ร ้าง แ ร ง จ ูง ใจ ให ้ก ับ ผ ู้เส พ ต ิด ม าก น ัก  ผ ู้เส พ ต ิด จ ะ เช ้าม า ให ้บ ร ิก าร อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต  
เพ ื่อ ต อ บ ส น อ งค ว าม ต ้อ งก าร ข อ งต น  เม ื่อ บ รรล ถุ ึง ดว 'าม ด ้อ งก ารข อ งต น ก ็ห ย ุด ก ารใช ้อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต

ส่วนผู้เสพติดทางเพศและผู้เสพติดความสัมพันธ์ ใช้บริการสนทนาผ่านห้องสนทนา 
!M  (In s ta n t M e s s a g e ) หรือโปรแกรมต่างๆ มากที่สุด ผู้เสพติดเกมออนไลน์และผู้เสพติด 
คอมพิวเตอร์ใช้บริการเกมออนไลน์มากที’สุด ในขณะที่ผู้เสพติดข้อมูลข่าวสารใช้บริการไปรษณีย์ 
อิเลคโฑรนิค (E -m a il)  มากที่สุด

5.7 ข ้อ ม ูล ล ัก ษ ณ ะเท ค โ น โ ล ย ีท ี่ด ึง ด ูด ใ ห ้ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ฃ อ ง ผ ู้เส พ ต ิด จ ำ แ น ก ต า ม

พ ฤต ิกรรมการเสพ ต ิด

จากการแจกแจงข้อมูลลักษณะเทคโนโลยีที่ด ึงดูดให้ใช้อินเทอร์เน็ตของผู้เสพติด 
จำแนกตามพฤติกรรมการเสพติดพบว่า

1. ผู้เสพติดทางเพศส่วนใหญ่ใช้อินเทอร์เน็ตเนื่องจากเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตมี 
ความสามารถใช้สื่อโดยไม่เห็นซึ่งกันและกัน รองลงมาศึอมีความสามารถในการเช้าถึงข้อมูล
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2. ผ ู้เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ด เน ื่อ ง จ า ก เท ค โน โล ย  ี
อ ิน เทอธ ์เน ็ตม ีความย ืดข ุ่น เร ื่อ งเวลา รองลงมาค ือ เป ็นส ื่อท ี่ม ีล ักษณ ะ M u lti-m ed ia

3. ผ ู้เ ส พ ต ิด เก ม ส ่ว น ใ ห ญ ่ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต เน ื่อ ง จ า ก เท ค โน โล ย ี 
อ ิน เทอร ์เน ็ตม ีความสามารถในการเช ้าถ ึงข ้อม ูล  รองลงมาค ือม ีล ักษณ ะโต ้ตอบสองทาง

4 . ผ ู้เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ํต เน ื่อ ง จ า ก เท ค โน โล ย ี 
อ ิน เทอร ์เน ็ตม ีความสามารถ 'ในการเข ้าถ ึงข ้อม ูล  รองลงมาค ือ เป ็นส ื่อท ี่ม ีล ักษณ ะ M u lti-m ed ia

5. ผ ู้เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ส ่ว น ใ ห ญ ่ ใ ช ้อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต เน ื่อ ง จ า ก เท ค โน โล ย  ี
อ ิน เทอร ์เน ็ดม ีความสามารถในการเข ้าถ ึงข ้อม ูล  รองลงมาค ือ เป ็นส ื่อท ี่ม ีล ักษณ ะ M u lti-m ed ia

ผ ู้เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ส ่ว น ใ ห ญ ่เ ข ้า ม า ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ด เ น ื่อ ง จ า ก อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ 

ส า ม า ร ถ ใ ช ้ไ ต ้โ ด ย ไ ม ่เห ็น ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน  ร อ ง ล ง ม า ค ือ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล  เน ื่อ ง จ า ก  

ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ใ ช ้ส ื่อ โ ด ย ไ ม ่เห ็น ซ ึ่ง ก ัน แ ล ะ ก ัน น ี้ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ใ ช ้ส ื่อ โ ด ย ไ ม ่ต ้อ ง ร ะ บ ุ 

ช ื่อ  ซ ึ่ง จ ะ ช ่ว ย ป ก ป ิด ต ัว ต น ท ี่แ ท ้จ ร ิง ข อ ง ผ ู้ใ ช ้ เป ็น ล ัก ษ ณ ะ ท ี่ท ำ 1ใ ห ้ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต ท ี่ม ี 

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ส า ม า ร ถ แ ส ด ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง ต น เ อ ง อ อ ก ม า ใ ห ้อ ย ่า ง เ ต ็ม ท ี่ เป ็น  

อ ิส ร ะ  แ ล ะ ไ ม ่ป ร ะ ห ม ่า ใ น ก า ร ใ ช ้บ ร ิก า ร อ ิน เ ฑ อ ร ์เน ็ต ไ ป ก ับ เ ร ื่อ ง ท า ง เพ ศ  ไ ม ่ว ่า จ ะ เป ็น ก า ร ส น ท น า  

เ ร ื่อ ง ท า ง เ พ ศ  ก า ร ด ูภ า พ โ ป ิ ก า ร แ ส ด ง อ อ ก เ ก ี่ย ว ก ับ เ ร ื่อ ง ท า ง เ พ ศ  ผ ู้ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต แ ต ่ล ะ ค น  

ส า ม า ร ถ เ ข ้า ไ ป ใ ช ้บ ร ิก า ร ไ ต ้อ ย ่า ง อ ิส ร ะ  โ ด ย ท ี่ไ ม ่ท ร า บ ว ่า ผ ู้ท ี่ก ำ ล ัง ท ำ ก า ร ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย น ั้น เ ป ็น ใ ค ร  

ด ้ว ย ล ัก ษ ณ ะ เท ค โ น โ ล ย ีด ัง ก ล ่า ว บ ว ก ก ับ ล ัก ษ ณ ะ เท ค โ น โ ล ย ีข อ ง ส ื่อ อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่ม ีค ว า ม ส า ม า ร ถ  

ใ น ก า ร เ ข ้า ถ ึง ข ้อ ม ล  ก า ร ด ร ป โ ป ็ ก า ร จ ิน ต น า ก า ร เร ื่อ ง เพ ศ โ ด ย ไ ม ่จ ำ ก ัด  ไ ม ่ว ่า จ ะ เ ป ็น เ ร ื่อ ง เ พ ศ  ห ร ือ‘น ‘น‘นิ
เ ร ื่อ ง ท ี่ส น ใ จ ด ง ด ูด ท ำ ใ ห ้ผ ู้ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ด เข ้า ม า ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ต จ น ถ ึง ข ั้น เส พ ต ิด ใ น ท ี่ส ุด

ผ ู้เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ส ่ว น ใ ห ญ ่เ ข ้า ม า ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต เ น ื่อ ง จ า ก อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ม ีค ว า ม  

ย ืด ห ย ุ่น เ ร ื่อ ง เ ว ล า  ร อ ง ล ง ม า ค ือ เป ็น ส ื่อ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ  M u l t i - m e d ia  ต ้ง ท ี่ ธ น ิก า น ต ์ ม า ฆ ะ ศ ิร า น น ท ์ 

(2545) ไ ต ้ก ล ่า ว ว ่า  อ ิน เฑ อ ร ์เ น ็ด น ำ เ ส น อ บ ร ิก า ร ท ี่ช ่ว ย ย ืด ห ย ุ่น อ ุป ส ร ร ค เ ร ื่อ ง เ ว ล า ใ ห ้ก ับ ผ ู้ใ ช ้ ค ือ  

อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต ส า ม า ร ถ ส ื่อ ส า ร ไ ต ้ท ั้ง ท ัน ท ีท ้น ใ ด ใ น เว ล า จ ร ิง  ( S y n c h r o n o u s  C o m m u n i c a t i o n )  ค ือ  

ก า ร ท ี่ผ ู้ใ ช ้ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์อ อ น ไ ล น ํเ ข ้า ไ ป ใ น เ ว ล า เ ด ีย ว ก ัน  ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ัน ผ ่า น เ ค ร ือ ข ่า ย  

อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  เช ่น  ก า ร ส น ท น า ผ ่า น ห ้อ ง ส น ท น า  ( C h a t  R o o m )  ใ น อ ีก ต ้า น ห น ึ่ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ผ ่า น  

ไ ป ร ษ ณ ีย ์อ ิเ ล ค โ ท ร น ิค  ( E - m a i l )  แ ล ะ ก ล ุ่ม ข ่า ว ส า ร  ( N e w s  G r o u p s )  ก ็เป ็น ก า ร ส ื่อ ส า ร ก ัน ใ น เว ล า ท ี่ 

แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ( A s y n c h r o n o u s  C o m m u n i c a t i o n )  ซ ึ่ง ผ ู้ใ ช ้ไ ม ่จ ำ เป ็น ต ้อ ง ม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ส ื่อ ส า ร ก ัน ใ น  

เ ว ล า เ ด ีย ว ก ัน  น อ ก จ า ก น ั้น อ ิน เ ฑ อ ร ์เน ็ต ย ัง ช ่ว ย ใ ห ้บ ุค ค ล ท ี่อ ย ู่ต ่า ง ส ถ า น ท ี่แ ล ะ เว ล า ก ัน ไ ต ้เข ้า ม า อ ย ู่ 

ใ น เว ล า เ ด ีย ว ก ัน ใ น อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต  ท ำ ใ ห ้ร ู้ส ึก ใ ก ล ้ช ิด ก ัน ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ร ่ว ม ก ัน  ร ว ม ท ั้ง อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ม ี 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ี่ม ีส ื่อ เ ป ็น ศ ูน ย ์ก ล า ง ห ล า ก ห ล า ย ร ูป แ บ บ  เ ช ่น ก า ร ส น ท น า ผ ่า น ท า ง  

IM  ( I n s t a n t  M e s s a g e )  ห ร ือ โ ป ร แ ก ร ม อ ื่น ๆ  ผ ู้เส พ ต ิด ส า ม า ร ถ ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย ต ัว อ ัก ษ ร ,  ส ื่อ ส า ร ด ้ว ย
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เสียง หรือแม้กระทั่งสื่อสารด้วยภาพผ่านกล้อง (Web Camera) ซึ่งลักษณะเทคโนโลยีของสื่อ 
อินเทอร์เน็ตที่กล่าวมาข้างด้นสามารถตอบสนองความต้องการของผู้เสพติดได้อย่างเต็มที่

ผ ู้เส พ ต ิด เ ก ม ส ่ว น ใ ห ญ ่เ ข ้า ม า ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ด เ น ื่อ ง จ า ก อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ม ีค ว า ม เ ข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล  

โ ด ย ไ ม ่จ ำ ก ัด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ เป ีน ส ื่อ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ โ ต ้ต อ บ ส อ ง ท า ง  ผ ู้เ ส พ ต ิด เ ก ม น ั้น น อ ก จ า ก จ ะ เ ป ็น ผ ู้ 

เ ส พ ต ิด ก า ร เ ล ่น เ ก ม ท า ง อ ิน เ ท อ ร ์เ น ื่ต ห ร ือ เ ก ม  Interaction Online แ ล ้ว ย ัง ห ม า ย ร ว ม ไ ป ถ ึง ผ ู้ช ื่น  

ช อ บ ก า ร ป ร ะ ม ูล ส ิน ค ้า อ อ น ไ ล น ์ ค ล ั่ง ไ ค ล ้ก า ร แ ล ก เ ป ล ี่ย น ส ิน ค ้า ก ัน ผ ่า น อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต  แ ล ะ เส พ ต ิด  

ก า ร พ น ัน อ อ น ไ ล น ์อ ีก ด ้ว ย  ล ัก ษ ณ ะ เ ท ค โ น โ ล ย ีอ ิน เ ท อ ร ์เ น ัต ท ี่ส า ม า ร ถ เ ข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล โ ด ย ไ ม ่ม ีจ ำ ก ัด  

จ ึง เ ป ็น ล ัก ษ ณ ะ เ ท ค โ น โ ล ย ีท ี่ด ึง ล ูด ผ ู้เ ส พ ต ิด ใ ช ใ ข ้อ ิน เ ท อ ร ่โ น ัด ไ ด ้ เ น ื่อ ง จ า ก ผ ู้เ ส พ ต ิด ส  เ ม า ร ถ ใ ช ้ 

บ ร ิก า ร เ ก ม อ อ น ไ ล น ์ แ ล ะ ค ้น ห า ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ เ ก ม อ อ น ไ ล น ์ไ ด ้ท า ง อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต  ร ว ม ท ั่ง ส า ม า ร ถ  

เ ข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ป ร ะ ม ูล ส ิน ค ้า  ก า ร แ ล ก เ ป ล ี่ย น ส ิน ค ้า  แ ล ะ ก า ร เ ล ่น ก า ร พ น ัน ผ ่า น ท า ง  

อ ิน เฑ อ ร ์เ น ็ต ไ ด ้อ ีก ด ้ว ย  น อ ก จ า ก น ั้น ก า ร ท ี่อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ด เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ โ ต ้ต อ บ ส อ ง ท า ง ท ำ ใ ห ้ 

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่โ ด ด เ ด ่น ก ว ่า ส ื่อ อ ื่น ใ น อ ด ีต  เ น ื่อ ง จ า ก ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิข อ ง ก า ร ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ัน  

ร ะ ห ว ่า ง ผ ู้! ข ้โ ด ย ป ก ต ิแ ล ้ว บ ุค ค ล น ั้น ม ีค ว า ม ต อ ง ก า ร ท ี่จ ะ ม ีป ฏ ัส ัม พ ัน ธ ์ก ับ บ ุค ค ล อ ื่น  แ ล ะ ส ิ่ง ร อ บ ต ัว  

เ ป ็น พ ื้น ฐ า น อ ย ู่แ ล ้ว  แ ล ะ ก ิจ ก ร ร ม ใ น อ ื่น เ ท อ ร เ น ็ต  ก า ร เ ล น เ ก ม อ อ น ไ ล น ์ ก ็ม ีล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก า ร  

ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ ผ ู้เล ่น น ั้น ส า ม า ร ถ ท ี่จ ะ ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ก ัน ใ น ข ณ ะ เ ล ่น ไ ด ้ ซ ึ่ง ส ิ่ง เ ห ล ่า น ั้ก ร ะ ด ้น ใ ห ้บ ุค ค ล  

ร ู้ส ึก ม ีส ่ว น ร ่ว ม  แ ล ะ เส ม ือ น จ ร ิง  บ ุค ค ล ส า ม า ร ถ เ ข ้า ม า ม ีป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ บ ุค ค ล อ ื่น  แ ล ะ ช ุม ช น ใ น  

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ัด ไ ด ้ โ ด ย ไ ม ่ก ด ด ้น เ ห ม ือ น ใ น ช ีว ิต จ ร ิง  ท ำ ใ ห ้พ ว ก เ ข า ร ู้ส ึก พ ึง พ อ ใ จ  แ ล ะ ย ึด ต ิด ก ับ  

ร ูป แ บ บ ก า ร ป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ใ น อ ิน เท อ ร ์เน ัด ม า ก ก ว ่า ช ีว ิต จ ร ิง

ผ ู้เส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ส ่ว น ให ญ ่เข ้า ม า ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ัด เน ื่อ ง จ า ก อ ิน เท อ ร ์เน ัต ม ี 
ค ว า ม ส าม าร ถ ใน ก า ร เข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล โด ย ไม ่จ ำก ัด  รอ งล งม าค ือ เป ็น ส ื่อ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ  Multi-Media 
สอดคล ้อ งก ับ แนวค ิดทฤษฎ ีเร ื่อ งล ักษ ณ ะเทคโน โลย ีของส ื่ออ ิน เท อร ์เน ัตท ี่ว ่า  อ ิน เท อร ์เน ัดน ั้น เป ็น  

แ ห ล ่งข ้อ ม ูล ข ่า วส ารท ี่ไม ่ถ ูก ค วบ ค ุม  โด ย ส ถ าบ ัน ต ่า งๆ  ก ารค ้น ห าข ้อ ม ูล ข ่า วส ารน ี้ส าม ารถ ให ้ 
ค วาม พ ึงพ อ ใจ แ ก ่ผ ู้!ช ได ้ เน ื่องจากอ ิน เทอร ์เน ัตน ี้เป ็นส ื่อท ี่อ ิสระ ผ ู้ใข ้ส ามารถ เข ้าถ ึงข ้อม ูลข ่าวสาร  
โด ย ไม ่จ ำก ัด  ไม ่ว ่าจ ะ เป ็น เร ื่อ ง เพ ศ  ห ร ือ เร ื่อ งอ ื่น ใดท ี่ผ ู้ใข ้ม ีความสนใจ  อ ิน เท อร ์เน ัดน ั้น เป ็น ส ื่อท ี่ 
ใช ้ส าม ารถ แ ส ว งข ่า ว ส า ร ได ้ค ว าม ต ้อ งก ารข อ งต น เอ ง  แล ะใน ผ ู้ท ี่ไม ่ม ีค วาม ม ั่น ใจ ใน ต น เอ ง ไม  ่
ยอม ร ับ ค ุณ ค ่าขอ งต น เอง ก ารแ ส วงห าค วาม ร ู้ใน อ ิน เท อ ร ์เน ัด ก ็ช ่วย เพ ิ่ม ค วาม ร ู้ ค วาม เช ี่ย วชาญ  
ท ำให ้ผ ู้!ข ้เก ิด ค ว าม ย อ ม ร ับ ใน ต น เอ งได ้ ค วาม ส าม ารถ ใน การต อ บ สน อ งค วาม ต ้อ งก ารท างด ้าน  
ข ้อม ูล ท ำให ้ผ ู้เสพ ต ิด ท ี่เข ้าม าใช ้อ ิน เท อร ์เน ัด เน ื่อ งจากล ักษ ณ ะเท ค โน โลย ีน ี้ ม ีพ ฤต ิกรรมการเสพ  
ต ิดข ้อม ูลข ่าวสารมากกว ่าผ ู้เสพ ต ิดท ี่เข ้าม าใช ้อ ิน เทอร ์เน ัด เน ื่อ งจากล ักษณ ะเทคโน โลย ีอ ื่นๆ
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ผ ู้เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ส ่ว น ใ ห ญ ่เ ข ้า ม า ใ ช ้อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ด เ น ื่อ ง จ า ก อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ม ี 

ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เ ข ้า ถ ึง ข ้อ ม ูล โ ด ย ไ ม ่จ ำ ก ัด  ร อ ง ล ง ม า ค ือ เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ  M u l t i - M e d ia  ผ ู้ 

เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ จ ะ เส พ ต ิด ก า ร ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ต ่า ง  ๆ ร ว ม ท ั้ง เ ส พ ต ิด ก า ร เ ล ่น เ ก ม ใ น  

ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ เ ข ้า ม า ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต เ น ื่อ ง จ า ก อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต เ ป ็น แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ข น า ด ใ ห ญ ่ 

ร ว ม ท ั้ง ม ีข ้อ ม ูล ท ี่ผ ู้เ ส พ ต ิด ต ้อ ง ก า ร ท ร า บ  เซ ่น  ข ้อ ม ูล เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ต ่า ง ๆ  

ม ีโ ป ร แ ก ร ม ค อ ม พ ิว เต อ ร ์แ ล ะ เก ม ใ ห ้ด า ว 'น โ ห ล ด  ซ ึ่ง ข ้อ ม ูล ต ่า ง  ๆ เ ห ล ่า น ั้น ล ้ว น แ ล ้ว แ ต ่เ ป ็น ข ้อ ม ูล ท ี่ 

ม ีค ว า ม ท ัน ส ม ัย  ม ีก า ร ป ร ับ ป ร ุง ข ้อ ม ูล อ ย ่า ง ต ่อ เ น ื่อ ง แ ล ะ ร ว ด เ ร ็ว  ร ว ม ท ั้ง ก า ร ม ีล ัก ษ ณ ะ เ ป ็น ส ื่อ  

M u l t i - m e d ia  ผ ู้เ ส พ ต ิด ส า ม า ร ถ ใ ช ้ง า น ไ ต ้อ ย ่า ง ห ล า ก ห ล า ย ก ็เ ป ็น ป ัจ จ ัย ท ี่ด ึง ด ูด ใ ห ้ผ ู้เ ส พ ต ิด ใ ช ้ 

อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต

5 .8  ข ้อ ม ูล ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ข อ ง ผ ู้เ ส พ ต ิด จ ำ แ น ก ต า ม พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

เส พ ต ิด

จ า ก ก า ร แ จ ก แ จ ง ข ้อ ม ูล ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ด ข อ ง ผ ู้เ ส พ ต ิด จ ำ แ น ก  

ต า ม พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด พ บ ว ่า

1 . ผ ู้เส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ต ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม  

ร อ ง ล ง ม า ค ือ ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ส ุข ภ า พ

2 . ผ ู้เส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง ด ้า น ส ุข ภ า พ  ร อ ง ล ง ม า  

ค ือ ผ ล ก ร ะ ท บ ต ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม

3 .  ผ ู้เ ส พ ต ิด เ ก ม ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ต ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง ต ้า น ส ุข ภ า พ  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  

ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม

4 .  ผ ู้เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง ด ้า น ส ุข ภ า พ  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  

ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม

5 .  ผ ู้เส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ท า ง ด ้า น ส ุข ภ า พ  ร อ ง ล ง ม า ค ือ  

ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม

ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ั้ง  5  ป ร ะ เ ภ ท ก ล ่า ว ค ือ  เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ,  เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์,  เ ส พ ต ิด  

ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ะ เส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์น ั้น  ไ ด ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ด ค ล ้า ย ค ล ึง  

ก ัน ท ั้ง  5  ป ร ะ เภ ท  ค ือ ไ ต ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ส ุข ภ า พ  แ ล ะ ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม  โ ด ย ท ี่ผ ู้เ ส พ  

ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์,  เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ล ะ เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ ใ ต ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ส ุข ภ า พ  

ม า ก เ ป ็น อ ัน ด ับ แ ร ก  แ ล ะ ไ ต ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม ร อ ง ล ง ม า  ใ น ข ณ ะ ท ี่ผ ู้เ ส พ  

ต ิด ท า ง เ พ ศ ไ ต ้ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม เ ป ็น อ ับ ด ับ แ ร ก  ร อ ง ล ง ม า ค ือ ผ ล ก ร ะ ท บ  

ด ้า น ส ุข ภ า พ
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ผ ล ก ารว ิจ ัย ท ี่ได้ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก ารศ ึก ษ าว ิจ ัยของ Steve Thompson (1996) ท ี่ได  ้
สำรวจก ล ุ่ม ต ัวอย ่าง  104 คน  พ บ ว ่า  72% น ั้น ม ีพ ฤต ิก รรม การเสพ ต ิด อ ิน เฑ อร ์เน ็ต  และ 33% 
ข อ งผ ู้เส พ ต ิด เห ็น ว ่า  ก ารใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ท ี่ม าก เก ิน ไป น ั้น ส ่งผ ล ก ระท บ ท างล บ ก ับ ช ีว ิต ข อ งพ วก  
เขา แ ล ะ ใน ก ล ุ่ม น ี้47% บ อ ก ว ่า ได ้ร ับ ผ ล ก ระท บ ท างก าย  เช ่น  ก ารม อ ง เห ็น ท ี่ไม ่ช ัด เจ น  เส ีย 
สายตา พ ัก ผ ่อ น ไม ่เพ ีย งพ อ  ฯลฯ ใน ข ณ ะ เด ีย ว ก ัน ผ ล ก ารว ิจ ัย ท ี่ได ้ข ัด แ ย ้งก ับ ผ ล ก าร ว ิจ ัย ข อ ง  
Young (1998) ท ี่พ บ ว ่าผ ู้เส พ ต ิด  58% เห ็นว ่า  ผลกระท บ ด ้าน การเร ียน น ั้น ม ีค วาม ร ุน แรงท ี่ส ุด  
รอ งล งม า เป ็น ผ ล ก ระท บ ท างด ้าน ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ 53% ผล ก ระท บ ด ้าน อ าช ีพ ก ารงาน  51% และ 
ป ัญ ห าท างด ้าน ร ่างกาย  0%

5 .9  ผ ล ก า ร ว ิเ ค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล เ ช ิง อ น ุม า น  เพ ื่อ ท ด ส อ บ ส ม ม ต ิฐ า น

สมมติฐานข้อท่ี 1 ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เน ็ต ท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์แ ต ก ต ่า ง ก ัน  

ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต แ ต ก ต ่า ง ก ัน

1. ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เน ็ต ท ี่ม ีเพ ศ ,  อ า ย ุ,  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า  แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม  

ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ . 0 5  ใ น ข ณ ะ ท ี่อ า ช ีพ  แ ล ะ ส ถ า น ภ า พ  

ส ม ร ส ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์

2 . ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ ' แ ด ท ี่ม ีอ า ย ุ,  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ,  อ า ช ีพ  แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ี 

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ . 0 5  ใ น ข ณ ะ ท ี่เ พ ศ  แ ล ะ  

ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์

3 .  ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ ' แ ด ท ี่ม ีอ า ย ุ,  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ,  อ า ช ีพ  แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ี 

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เ ก ม แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ . 0 5  ใ น ข ณ ะ ท ี่เ พ ศ  แ ล ะ  

ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด เ ก ม

4 .  ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่ม ีเ พ ศ ,  อ า ย ุ,  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ,  อ า ช ีพ  แ ล ะ ส ถ า น ภ า พ  

ส ม ร ส  แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง  

ส ถ ิต ิ . 0 5

5 .  ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่ม ีอ า ย ุ,  ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า ,  อ า ช ีพ  แ ด ก ต ่า ง ก ัน ม ี 

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ . 0 5  ใ น ข ณ ะ ท ี่เ พ ศ  แ ล ะ  

ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เต อ ร ์
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ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 2  ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เน ็ต ท ี่ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร เน ็ต ท ี่แ ต ก ต ่า ง  

ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เฑ อ ร ์เ น ็ต แ ต ก ต ่า ง ก ัน

1. ผู้เสพติดอินเทอร์เน็ตท่ีมีประสบการณ์การใช้อินเฑอf เนต, ปริมาณการใช้ 
อินเฑอร์เน็ต แตกต่างกันมีพฤติกรรมการเสพติดทางเพศ แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทาง 
สถิติ .05 ในขณะท่ีสถานท่ีใช้อินเทอร์เน็ต, ความถ่ีในการใช้อินเฑอร์เน็ต และบริการอินเทอร์เน็ต 
ท่ีใช้ ไม่มีผลต่อพฤติกรรมการเสพติดทางเพศ

2 . ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ,  ส ถ า น ท ี่ใ ช ้ 

อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต ,  ป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เ ■ แ ด , ค ว า ม ถ ี่ใ น ก า ร ใ ช ้อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต  แ ล ะ บ ร ิก า ร อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  

ท ี่ใ ช ้ แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ . 0 5

3 .  ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เน ็ต ท ี่ม ีส ถ า น ท ี่ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ,  ป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต  

แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เ ก ม  แ ล ะ บ ร ิก า ร อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่ใ ช ้ แ ต ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ี 

น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ . 0 5  ใ น ข ณ ะ ท ี่ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ,  ค ว า ม ถ ี่,ใ น ก า ร 'ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  

ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เก ม

4 .  ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ท ี่ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ,  ส ถ า น ท ี่ใ ช ้ 

อ ิน เท อ ร ์เน ็ต , ป ร ิม าณ ก าร ใช ้อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต  แ ล ะ บ ร ิก าร อ ิน เท อ ร ์เน ต ท ี่ใช ้ แ ต ก ต ่าง ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม  
ก าร เส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่าว ส าร  แ ต ก ต ่าง ก ัน อ ย ่าง ม ีน ัย ส ำค ัญ ท าง ส ถ ิต ิ .0 5  ใ น ขณ ะท ี,ค ว า ม ถ ี่ใน ก าร ใช  ้
อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร รม ก าร เส พ ต ิด ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์

5 .  ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร เ น ็ต ท ี่ม ีส ถ า น ท ี่ใ ช ้อ ิน เฑ อ ร ์เ น ็ต  แ ต ก ต ่า ง ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ แ ล ะ บ ร ิก า ร อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่ใ ช ้ แ ด ก ต ่า ง ก ัน อ ย ่า ง ม ีน ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิ . 0 5  

ใ น ข ณ ะ ท ี่ป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก า ร ใ ช ้อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต ,  ป ร ิม า ณ ก า ร ใ ช ้อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต ,  ค ว า ม ถ ี่ใ น ก า ร ใ ช ้ 

อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต  ไ ม ่ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เต อ ร ์

ส ม ม ต ิฐ า น ข ้อ ท ี่ 3  ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่เ ช ้า ม า ใ ช ้อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต เ น ื่อ ง จ า ก เ ท ค โ น โ ล ย ีข อ ง ส ื่อ  

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ท ี่แ ด ก ต ่า ง ก ัน

ผ ู้เส พ ต ิด ท ี่ใ ช ้อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต ใ น ป ร ิม า ณ ท ี่แ ต ก ด ่า ง ก ัน ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  

แ ต ก ต ่า ง ก ัน  ท ั้ง พ ฤ ต ิก ร ร ม เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

เ ส พ ต ิด เ ก ม  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เต อ ร ์
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ส ม ม ต ิฐ า น ฃ ้อ ท ี่ 4  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ข อ ง ผ ู้เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ม ี 

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เน ็ต

1 . พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ,  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์,  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เ ก ม  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต ด ้า น  

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ ม ี 

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เน ็ต ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ  

ด ํ่า  น อ ก จ า ก น ั้น พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ไ ป ใ น ท า ง ต ร ง ข ้า ม ก ับ  

ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ด ้า น ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท า ง ส ัง ค ม อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า

2 . พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ,  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์,  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เ ก ม  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ด ้า น ก า ร  

เร ีย น  /  ก า ร ท ำ ง า น อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  แ ล ะ พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ 

ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ด ้า น ก า ร เ ร ีย น  /  ก า ร ท ำ ง า น อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  น อ ก จ า ก น ั้น  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ไ ป ใ น ท า ง ต ร ง ข ้า ม ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ  

ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ด ้า น ก า ร เ ร ีย น  /  ก า ร ท ำ ง า น อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ด ํ่า

3 .  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ,  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์,  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เ ก ม ,  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เต อ ร ์ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก  

ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ด ้า น ส ุข ภ า พ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ด ํ่า  น อ ก จ า ก น ั้น พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล  

ข ่า ว ส า ร  ไ ม ่ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ด ้า น ส ุข ภ า พ

4 .  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ,  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์,  

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต  

ด ้า น ก า ร เ ง ิน อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ต ํ่า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เ ก ม  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เส พ  

ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต ด ้า น ก า ร เ ง ิน อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  น อ ก จ า ก น ั้น พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล  

ข ่า ว ส า ร  ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ไ ป ใ น ท า ง ต ร ง ข ้า ม ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ด ้า น ก า ร เง ิน  

อ ย ู่'ใ น ร ะ ด ับ ด ํ่า

5 .  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ,  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด เ ก ม ,  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ฑ อ ร ์เ น ็ต ด ้า น จ ิต ใ จ อ ย ู่ใ น  

ร ะ ด ับ ต ํ่า  พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ ม ีค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เ ส พ ต ิด  

อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต ด ้า น จ ิต ใ จ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ ป า น ก ล า ง  น อ ก จ า ก น ั้น พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  ม ี 

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ไ ป ใ น ท า ง ต ร ง ข ้า ม ก ับ ผ ล ก ร ะ ท บ จ า ก ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต ด ้า น จ ิต ใ จ อ ย ู่ใ น ร ะ ด ับ  

ต ํ่า
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สมมติฐานข้อท่ี 5 ผู้เสพติดท่ีมีพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน้ตแตกต่างก้นได้รับ 
ผลกระทบจากการเสพติดอินเทอร์เน็ตแตกต่างก้น

ผู้เสพติดที่มีพฤติกรรมการเสพติดแดกต่างก้นได้รับผลกระทบจากการเสพติด 
อินเทอร์เน็ตแตกต่างก้น ท้ังผลกระทบด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ผลกระทบด้านการเรียน/การ 
ทำงาน ผลกระทบด้านสุขภาพ ผลกระทบด้านการเงิน และผลกระทบด้านจิตใจ

อภิปรายผลการวิจัย

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต เ ป ีน ส ื่อ ท ี่เ ข ้า ถ ึง ไ ด ้ง ่า ย  เ ป ีด โ อ ก า ส ใ ห ้ผ ู้ใ ข ้ท ุก เ พ ศ  ท ุก ว ัย  ไ ม ่ว ่า จ ะ เ ป ็น เ พ ศ  

ห ญ ิง ห ร ือ ช า ย  เด ก ห ร ือ ผ ู้ใ ห ญ ่ไ ด ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์จ า ก อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ไ ด ้อ ย ่า ง ไ ม ่ม ีข ีด จ ำ ก ัด  ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ไ ด ้ 

ท ำ ก า ร ว ิจ ัย เ พ ื่อ ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ข อ ง ค ว า ม แ ด ก ต ่า ง ข อ ง ล ัก ษ ณ ะ ท า ง ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ก ับ ค ว า ม  

แ ต ก ต ่า ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ด ท ั้ง  5  ป ร ะ เภ ท  ผ ล ก า ร ว ิจ ัย ป ร า ก ฏ ว ่า ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่ม ี 

ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์แ ต ก ต ่า ง ก ้น  ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ์ต แ ต ก ต ่า ง ก ้น  ก ล ่า ว ค ือ  

ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่ม ีเ พ ศ  อ า ย ุ ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า  อ า ช ีพ  แ ล ะ ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส แ ต ก ต ่า ง ก ้น  ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต แ ต ่ล ะ ป ร ะ เภ ท ม า ก น ้อ ย แ ต ก ต ่า ง ก ้น ไ ป  ย ก ต ัว อ ย ่า ง เ ซ ่น  เ พ ศ ช า ย ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม  

ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง เ พ ศ ม า ก ก ว ่า เ พ ศ ห ญ ิง  ใ น ข ณ ะ ท ี่เ พ ศ ห ญ ิง ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  

ม า ก ก ว ่า เ พ ศ ช า ย  ห ร ือ ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่ม ีอ า ย ุต ํ่า ก ว ่า  1 8  ป ีม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ 

ม า ก ก ว ่า ผ ู้เ ส พ ต ิด ใ น ช ่ว ง อ า ย ุอ ื่น  น อ ก จ า ก น ั้น ต ัว อ ย ่า ง ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ล ัก ษ ณ ะ ท า ง  

ป ร ะ ช า ก ร ส า ส ต ร ์ด ้า น ร ะ ด ับ ก า ร ศ ึก ษ า  ไ ด ้แ ก ่ ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่ม ีก า ร ศ ึก ษ า ส ูง ก ว ่า ร ะ ต ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ืม ี 

พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เ ส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่ม ีก า ร ศ ึก ษ า ร ะ ด ับ ป ร ิญ ญ า ต ร ีแ ล ะ ด ํ่า ก ว ่า  

ป ร ิญ ญ า ต ร ี เป ็น ด ้น  ร ว ม ไ ป ถ ึง ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ด ้า น ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  

เซ ่น  ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่ม ีส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส แ ล ้ว ม ีพ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ม า ก ก ว ่า ผ ู้เ ส พ ต ิด ท ี่ม ี 

ส ถ า น ภ า พ โ ส ด

นักวิจัยให้ความหมายของพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน็ตไว้ว่า พฤติกรรมการเสพ 
ติดอินเฑอร์เน็ต คือ พฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตท่ีผิดปกติ ซ่ึงเหมือนกับพฤติกรรมการเสพติด 
บุคคลน้ันจะใช้เวลาทั้งวันออนไลน์เข้าอินเฑอร์เน็ต โดยไม่อยากหยุดหรือออกจากการใช้ 
อินเทอร์เน็ต บุคคลจะละท้ิงกิจกรรมในชีวิตจริง ทำให้ความสัมพันธ์!นสังคมรอบข้างของบุคคล 
น้ันเร่ิมลดน้อยลง ผู้วิจัยจึงทำการวิจัยเพ่ือศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างความแตกต่างของ 
พฤติกรรมการ'ใช้อินเทอร์เ'แด อันได้แก่ ประสบการณ์การใช้อินเทอร์เน็ต ปริมาณการใช้ 
อินเทอร์เน็ต ความถี่ในการใช้อินเฑอร์เน็ต สถานที่ใช้บริการอินเทอร์เน็ต และบริการ 
อินเทอร์เน็ตที่ใช้ กับความแตกต่างของพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน็ตแต่ละประเภท
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ผลการวิจัยปรากฏว่า ผู้เสพติดท่ีมีพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการ 
เสพติดอินเทอร์เน็ตแตกต่างกัน ยกตัวอย่างเช่น ผู้เสพติดท่ีใช้อินเทอร์เนิดจากสถานให้บริการ 
อินเทอร์เน็ตมีพฤติกรรมเสพติดเกมมากกว่าผู้เสพติดท่ีใช้อินเทอร์เน็ตจากบ้าน ท่ีทำงาน และ 
สถานศึกษา, ผู้เสพติดท่ีใช้อินเทอร์เนิดน้อยกว่า 2 และ 4-6 ช่ัวโมงต่อวันมีพฤติกรรมเสพติด 
ความสัมพันธ์มากกว่าผู้เสพติดท่ีใช้อินเทอร์เน็ดมากกว่า 6 ช่ัวโมงต่อวัน, ผู้เสพติดท่ีมีค'วามถ่ี'ใน 
การใช้อินเฑอร์เน็ต 6 คร้ังต่อสัปดาห์มีพฤติกรรมการเสพติดความสัมพันธ์มากกว่าผู้เสพติดท่ีมี 
ความถ่ีในการใช้อินเฑอร์เน็ตในช่วงความถ่ีอ่ืน, ผู้เสพติดท่ีใช้บริการไปรษณีย์อิเลคทรอนิกส์มี 
พฤติกรรมเสพติดเกมมากกว่าผู้เสพติดท่ีใช้บริการเกมและท่องเว็บไซต์ เป็นตัน

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ท ี่ธ น ิก า น ต ์ ( 2 5 4 5 )  ไ ด ้ก ล ่า ว ถ ง ล ัก ษ ณ ะ ป ร ะ ช า ก ร ศ า ส ต ร ์ท ี่ม ี

ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ล ัก ษ ณ ะ ท า ง จ ิต ใ จ ข อ ง ผ ู้เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ิด ไ ว ้ว ่า  เ พ ศ แ ล ะ ว ัย ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน น ั้น ก ็ 

อ า จ ก ่อ ใ ห ้เ ก ิด ก า ร เ ส พ ต ิด ก า ร ใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่แ ต ก ต ่า ง ก ัน  เ พ ร า ะ ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง บ ุค ค ล น ั้น อ า จ  

แ ต ก ต ่า ง ก ัน ไ ป  โ ด ย เ พ ศ ช า ย จ ะ แ ส ว ง ห า อ ำ น า จ  ส ถ า น ภ า พ  ก า ร ค ร อ บ ค ร อ ง  พ ว ก เ ข า จ ะ แ ส ว ง ห า  

แ ห ล ่ง ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร ท ี่ม า ก ม า ย  ก า ร เ ล ่น เ ก ม ท ี่ร ุน แ ร ง  ก า ร แ ส ด ง อ อ ก ใ น เ ร ื่อ ง เ พ ศ ผ ่า น ท า ง ก า ร  

ส น ท น า  ( c h a t )  แ ล ะ ม ีก า ร เ ข ้า ใ ช ้เ ว ็บ ไ ซ ต ์เ ก ี่ย ว ก ับ เ ร ื่อ ง ท า ง เ พ ศ  ใ น ข ณ ะ ท ี่เ พ ศ ห ญ ิง จ ะ ใ ช ้ก า ร  

ส น ท น า  ( c h a t )  เพ อ แ ส ว ง ห า ก า ร ไ ด ้ร ับ ก า ร ส น ับ ส น ุน  ก า ร ย อ ม ร ับ  ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ เพ ื่อ น ห ร ือ ค ู่ร ัก  

ค ว า ม ร ู้ส ึก เ ป ็น เ จ ้า ข อ ง ใ น ส ภ า พ แ ว ด ล ้อ ม ท ี่ไ ม ่ก ด ต ัน  ส ่ว น ว ัย ร ุ่น น ั้น ก ็อ า จ จ ะ ม อ ง ห า ค ว า ม ม ั่น ใ จ ใ น  

ต น เอ ง  ต ้อ ง ก า ร ไ ด ้ร ับ ก า ร ย อ ม ร ับ

M a r e s s a  H e c h t  O r z a c k  ( 1 9 9 9 )  ก ล ่า ว ว ่า  ใ น ส ัง ค ม ป ัจ จ ุบ ัน น ี้ค น ไ ด ้ย ึด ต ิด ก ับ  

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด ม า ก ข ึ้น ท ุก ท ี ๆ ไ ม ่เ พ ีย ง แ ต ่ก า ร เ ช ้า ไ ป ห า ข ้อ ม ูล ข ่า ว ส า ร  แ ต ่ก ็เ พ ื่อ ค ว า ม บ ัน เ ท ิง ด ้ว ย  

ก า ร เ ส พ ต ิด อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด น ั้น เ ก ิด ไ ด ้ก ับ ท ุก ค น ท ุก เ พ ศ ท ุก ว ัย  เ ด ็ก อ า จ ถ ูก ด ึง ด ูด จ า ก เ ก ม ใ น  

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด  ว ัย ร ุ่น น ั้น อ า จ ถ ูก ด ึง ด ูด จ า ก ก า ร ส น ท น า ใ น อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด  พ ว ก เ ข า น ั้น จ ะ ห า  

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด เ พ ื่อ ส น อ ง ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ข อ ง เ ข า  เ พ ื่อ จ ัด ก า ร ก ับ ค ว า ม ก ร ะ ว น ก ร ะ ว า ย  เ พ ื่อ  

ป ร ับ เป ล ี่ย น อ า ร ม ณ ์ข อ ง บ ุค ค ล  ห ร ือ เพ ื่อ ห ล ีก ห น ีจ า ก ป ัญ ห า ใ น ช ีว ิต

น อ ก จ า ก น ั้น  G r a c i e l a  แ ล ะ ค ณ ะ  ( 2 0 0 1 )  ท ำ ก า ร ส ำ ร ว จ พ บ ว ่า  ผ ู้ใ ช ้ท ี่ม ีอ า ย ุ 4 0 - 5 0  ป ีใ ช ้ 

อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด เ พ ื่อ ใ ห ้ร ู้เ ท ่า ท ัน เ ห ต ุก า ร ณ ์ ใ ช ้ห า ข ้อ ม ูล ต ่า ง  ๆ แ ล ะ ส ่ง ไ ป ร ษ ณ ีย ์อ ิเ ล ค ท ร อ น ิก ส ์ โ ด ย ไ ม ่ 

ส น ใ จ ก า ร ส น ท น า ผ ่า น อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด  ผ ู้ใ ช ้อ า ย ุ 3 0 - 4 0  ป ี ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ิด ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิภ า ร ะ ห น ้า ท ี่ 

ห ร ือ เ ก ี่ย ว ก ับ ก า ร ท ำ ง า น ข อ ง ต น  เช ่น  ค ้น ห า ข ้อ ม ูล  แ ล ะ ไ ป ร ษ ณ ีย ์อ ิเ ล ค ท ร อ น ิก ส ์ บ า ง ก ็ส น ท น า  

ท า ง อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด  แ ต ่ส ่ว น ใ ห ญ ่แ ล ้ว ไ ม ่ส น ใ จ ว ่า พ ว ก เ ข า จ ะ ข า ด ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร ใ น ส ัง ค ม ไ ซ เ บ อ ร ์ 

แ ล ะ ส ่ว น ใ ห ญ ่จ ะ ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด จ า ก ส ถ า น ท ี่ท ำ ง า น  ผ ูใ ช ้อ า ย ุ 2 0 - 3 0  ป ีจ ะ ใ ช ้อ ิน เ ท อ ร ์เ น ิด ใ น  

ป ร ิม า ณ ท ี่ม า ก ก ว ่า  ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีส ถ า น ภ า พ โ ส ด  ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ิด  1 0 - 3 0  ช ั่ว โ ม ง ต ่อ ส ัป ด า ห ์ แ ล ะ ร ู้ส ึก
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ห ด ห ู่เม ื่อ ไ ม ่ไ ด ใช ้ ส ่ว น ผ ู้ใช ้อ าย ุ 1 0 -2 0  ป ี ท ั้ง เพ ศ ห ญ ิง แ ล ะ เพ ศ ช าย จ ะ ใช ้อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ต ไป ก ับ ก าร  
ส น ท น าโด ย ใช ้น าม แ ฝ ง  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ส ่ว น ให ญ ่ย อ ม ร ับ ว ่าจ ะ ร ู้ส ึก ข ุ่น เค ือ ง เม ื่อ ไม ่ได ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  
ใน ก า ร ต ิด ต ่อ ส ื่อ ส า ร  ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต โ ด ย เฉ ล ี่ย  20  ช ั่ว โม ง ต ่อ ส ัป ด า ห ์ โด ย ท ี่ค ร ึ่ง ห น ึ่ง ข อ ง ก ล ุ่ม  
ต ัว อ ย ่า ง เพ ศ ช า ย ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต ป ร ะ ม า ณ  3 0 -4 0  ช ั่ว โม ง ต ่อ ส ัป ด าห ์ แ ล ะ ร ู้ส ึก ส ิ้น ห ว ัง เม ื่อ ไม ่ไต ่ใช  ้
น อ ก จ าก น ั้น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ส ่ว น ให ญ ่ใช ้อ ิน เฑ อ ร ์เน ็ด เพ ื่อ ท ำก าร บ ้าน  แ ล ะ ห า เพ ื่อ น ให ม ่ๆ  และจะลด  
ก าร อ อ ก จ า ก บ ้า น แ ล ะ ก า ร ท ำ ก ิจ ก ร ร ม อ ื่น  ส ่ว น ผ ูใช ้ท ี่อ าย ุด ํ่าก ว ่า  1 0 ป ี ม ัก 'ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต เพ ื่อ เช ้า  
ไป ใน เว ็บ ไซ ต ์ข อ ง โร ง เร ีย น แ ล ะ เว ็บ ไซ ต ์ต ่าง ๆ  ท ี่เก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ ก าร เร ีย น  แ ล ะ ม ัก ใช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต จ าก  
ส ถ าน ศ ึก ษ าห ร ือ ส ถ าน ท ี่ท ำง าน ข อ ง ผ ู้ป ก ค ร อ ง

สามารถสรุปได้ว่าผู้เสพติดท่ีมีลักษณะทางประชากรศาสตร์และพฤติกรรมการใช้ 
อินเทอร์เน็ลแตกตางกัน เกิดการเสพติดการใช้ประโยชน์ท่ีแดกต่างกัน เป็นสาเหตุให้เกิด 
พฤติกรรมการเสพติดท่ีแตกต่างกันออกไป เพ่ือสนองความต้องการท่ีแตกต่างกัน

G r i f f i th s  ( 1 9 9 5 )  ไ ด ้น ำ เ ส น อ แ น ว ค ิด  “ก า ร เ ส พ ต ิด เ ท ค โ น โ ล ย ี' ’ ( T e c h n o l o g i c a l  

A d d i c t i o n )  ข ึ้น  โ ด ย ไ ด ้ร ะ บ ุไ ว ้ว ่า  ก า ร เ ส พ ต ิด เ ท ค โ น โ ล ย ีน ั้น เ ป ็น ก า ร เ ส พ ต ิด ท า ง พ ฤ ต ิก ร ร ม  ค ือ  

เส พ ต ิด ท ี่ก า ร ก ร ะ ท ำ  ( B e h a v i o r a l  A d d i c t i o n )  เ ช ่น เ ด ีย ว ก ับ ก า ร เ ส พ ต ิด ก า ร พ น ์น  โ ด ย ม ิไ ด ้เป ็น ก า ร  

เ พ ส ต ิด ท า ง ส า ร เ ค ม ี ( n o n - c h e m i c a l )  เ ก ี่ย ว ช ้อ ง ก ับ ก า ร ท ี่บ ุค ค ล ม ีป ฏ ิส ัม พ ัน ธ ์ก ับ เ ค ร ื่อ ง ม ือ  ซ ึ่ง  

อ า จ จ ะ เ ป ็น ใ น ล ัก ษ ณ ะ ท า ง เ ด ีย ว  ( P a s s i v e )  เช ่น  ก า ร ด ูโ ท ร ท ัศ น ์ ห ร ือ ล ัก ษ ณ ะ โ ต ้ต อ บ  2  ท า ง  

( A c t iv e )  เช ่น  ก า ร เ ล ่น เ ก ม ค อ ม พ ิว เ ต อ ร ์ ส ิ่ง ท ี่เ ข า ส น ใ จ ศ ึก ษ า ค ือ  อ ะ ไ ร ค ือ พ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ค น ป ฏ ิบ ัต ิ 

อ ย ่า ง ส ม ํ่า เ ส ม อ  แ ล ะ ต อ ก ย้ๆํ ท ำ ใ ห ้ค น เ ก ิด ก า ร เ ส พ ต ิด  แ ล ะ ไ ด ้ร ะ บ ุว ่า ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต น ั้น ก ็ 

เ ป ็น ส ่ว น ห น ึ่ง ใ น ก า ร เ ส พ ต ิด เ ท ค โ น โ ล ย ี ต ัง น ั้น ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ไ ด ้ท ำ ก า ร ศ ึก ษ า ถ ึง ล ัก ษ ณ ะ เ ท ค โ น โ ล ย ี 

เ ฉ พ า ะ ท ี่ท ำ ใ ห ้ส ื่อ อ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ม ีค ว า ม แ ต ก ต ่า ง จ า ก ส ื่อ อ ื่น  แ ล ะ ด ึง ด ูด ใ ห ้ผ ู้เ ส พ ต ิด เ ช ้า ม า ใ ช ้ 

อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  เช ่น  ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร ย ืด ห ย ุ่น เร ื่อ ง เว ล า ห ร ือ ส ถ า น ท ี่ ค ว า ม ส า ม า ร ถ ใ น ก า ร เข ้า ถ ึง  

ข ้อ ม ูล โ ด ย ไ ม ่จ ำ ก ัด  ค ว า ม เ ป ็น ส ื่อ ท ี่ใ ข ้ง า น ไ ด ้ห ล า ก ห ล า ย  ( M u l t i - m e d ia )  เป ็น ด ้น  โ ด ย ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ 

ศ ึก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง เ ท ค โ น โ ล ย ีอ ิน เ ท อ ร ์เ น ็ต ท ี่ด ึง ด ูด ใ ห ้ผ ู้เ ส พ ต ิด ใ ช ้ 

อ ิน เท อ ร ์เน ็ต  ก ับ ค ว า ม แ ต ก ต ่า ง ข อ ง พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร เส พ ต ิด อ ิน เท อ ร ์เน ็ต แ ด ่ล ะ ป ร ะ เภ ท

ผลการวิจัยปรากฏว่า ผู้เสพติดท่ีเข้ามาใช้อินเฑอร์เน็ตเน่ืองจากเทคโนโลยีของส่ือ 
อินเทอร์เน็ตท่ีแตกต่างกัน มีพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน็ดแตกต่างกัน เน่ืองมาจากผู้เสพติด 
แต่ละคนท่ีเช้ามาใช้อินเฑอร์เน็ตน้ัน ถูกดึงดูดด้วยเทคโนโลยีอินเทอร์เน็ตท่ีแดกต่างกัน อันเป็น 
ตัวนำให้ผู้เสพติดการใช้บริการอินเทอร์เน็ตแตกต่างกันออกไป โดยที่เทคโนโลยีของสื่อ 
อินเฑอร์เน็ตนั้นสามารถตอบสนองความต้องการของผู้ใช้ได้ตลอดเวลา สามารถกระตุ้น 
เปล่ียนแปลงอารมณ์'ของผู้ใช้ ซ่ึงเรียกได้ว่าอินเทอร์เน็ตสามารถเข้าถึงอารมณ์ และความรู้สึก
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ของผู้ใช้ได้ ด้วยประโยชน์ที่หลากหลาย และรูปแบบที่สามารถเข้าถึงความต้องการของผู้ใซ้ ทำ 
ให้เกิดพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน็ตที่แตกต่างกันไปตามเทคโนโลยีที่ดึงดูดให้ผู้เสพติดใช ้
อินเทอร์เน็ต ยกต ัวอย่างเช ่น ผ ู้เสพติดที่เข้ามาใช้อินเฑอร์เน ็ตเนื่องจากเทคโนโลยีของสื่อ 
อินเฑอร์เน็ตสามารถใช้ไดโดยไม่เห็นซึ่งกันและกันมีพฤติกรรมเสพติดทางเพศมากกว่าผู้เสพติด 
ที่เข ้ามาใช้อ ินเทอร์เน ัดเน ื่องจากเทคโนโลยีของสื่ออ ินเทอร์เน ัดสามารถยืดหยุ่นเรื่องเวลา, 
สามารถยืดหยุ่นเรื่องสถานที่, สามารถใช้โดยไม่ต้องระบุชื่อ, เปลี่ยนแปลงอัดลักษณ์ได้, โต้ตอบ 
สองทาง, เข้าถึงข้อมูลอย่างไม่จำกัด, ให้สถานภาพที่เท่าเทียม, มีความเป็น Multi-media และ 
สื่อสารแบบอวัจนภาษา เป็นด้น

การเสพติดอินเทอร์เน็ตนั้นครอบคลุมถึงพฤติกรรมและปัญหาจากการที่ไม่สามารถ 
ควบคุมพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เน็ต Young และนักจิตวทยาคนอื่นๆ นั้นระบุว่า การใช  ้
อินเทอร์เน็ตที่มากเกินไปนั้น จะเป็นเป็นอันตรายและส่งผลกระทบต่อจิตใจ สุขภาพร่างกาย และ 
สังคม ผู้วิจัยได้เห็นแนวโน้มที่การเสพติดอินเฑลร์เน็ตจะส่งผลกระทบในด้านลบที่ร้ายแรงมาก 
ยิ่งขึ้นเรื่อยๆ จึงได้ทำการศึกษาถึงผลกระทบของการเสพติดอินเทอรเน็ต โดยแบ่งผลกระทบที่ผู ้
เสพติดได้รับออกเป็น 5 ด้าน ได้แก่ ด้านความสัมพันธ์ทางสังคม ด้านการเรียน/การทำงาน ด้าน 
สุขภาพ ด้านการเงิน และด้านจิตใจ โดยที่ม่งเน้นที่จะศึกษาว่าพฤติกรรมการเสพติดมีความ 
ความสัมพันธ์กับผลกระทบจากการเสพติดอินเทอธ์เน็ตหรือไม่ รวมทั้งศึกษาถึงความสัมพันธ ์
ระหว่างความแตกต่างของผลกระทบจากการเสพติดอินเทอธ์เน็ตทั้ง 5 ด้าน กับความแตกต่าง 
ของพฤติกรรมเสพติดอินเทอร์เนัดทั้ง 5 ประเภท

ผลการศึกษาวิจัยปรากฏว่า พฤติกรรมการเสพติดทั้ง 5 ประเภทมีความความสัมพันธ์ 
กับผลกระทบจากการเสพติดอินเทอธ์เนัดทั้ง 5 ด้านอยู่ในระดับที่แตกต่างกัน เช่น พฤติกรรม 
การเสพต ิดทางเพศ, พฤติกรรมการเสพติดความสัมพันธ์, พฤติกรรมการเสพติดเกม มี 
ความสัมพันธ์กับผลกระทบจากการเสพติดอินเทอร์เนัดด้านความสัมพันธ์ทางสังคมอยู่ในระดับ 
ปานกลาง และพฤติกรรมการเสพติดคอมพิวเตอร์ มีความสัมพันธ์กับผลกระทบจากการเสพติด 
อินเทอร์เนัดด้านความสัมพันธ์ทางสังคมอยู่ในระดับตํ่า นอกจากนั้นพฤติกรรมการเสพติดข้อมูล 
ข่าวสาร ม ีความสัมพันธ์ไปในทางตรงข้ามกับผลกระทบจากการเสพติดอินเทอร์เน ัดด้าน  
ความสัมพันธ์ทางสังคมอยู่ในระดับตํ่า เป็นด้น

นอกจากนั้นยังพบว่าผู้เสพติดที่มีพฤติกรรมการเสพติดแตกต่างกันได้รับผลกระทบ 
จากเสพติดอินเทอร์เนัดแตกต่างกัน ยกตัวอย่างเช่น ผู้เสพติดที่มีพฤติกรรมเสพติดเกมได้รับ 
ผลกระทบจากการเสพติดอินเทอร์เนัดด้านการเรียน/การทำงานมากกว่าผู้เสพติดข้อมูลข่าวสาร,
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ผู้เสพติดที่มีพฤติกรรมเสพติดทางเพศได้รับผลกระทบจากการเสพติดอินเทอร์เนิดด้านจิตใจ 
มากกว่าผู้เสพติดข้อมูลข่าวสาร เป็นด้น

จากผลการศึกษาผลกระทบจากการเสพติดอินเทอร์เนิตที่ยกตัวอย่างมาข้างด้น พบ 
สิ่งที่น่าสนใจซึ่งเป็นข้อเท็จจริงของการศึกษาครั้งนี้ คือ พฤติกรรมการเสพติดข้อมูลข่าวสารซึ่ง 
เป็นพฤติกรรมการเสพติดประเภทที่มีจำนวนผู้ใข้อินเฑอร์เน็ตในประเทศไทยเป็นผู้เสพติดมาก 
ที่สุดนั้น เป็นประเภทการเสพติดที่ได้รับผลกระทบจากการเสพติดทั้ง 5 ด้านน้อยที่สุดเมื่อ 
เปรียบเทียบกับการเสพติดประเภทอื่น ได้แก่ พฤติกรรมการเสพติดทางเพศ พฤติกรรมการเสพ 
ติดความสัมพันธ์ พฤติกรรมการเสพติดเกม และพฤติกรรมการเสพติดคอมพิวเตอร์

เนื่องจากพฤติกรรมเสพติดข้อมูลข่าวสารเป็นการใช้อินเทอร์เน็ตในการรับหรือค้นหา 
ข้อมูลข่าวสารที่มากเกินไป ซึ่งพฤติกรรมการเสพติดข้อมูลข่าวสารนี้หากไม่ได้เสพติดในระตับที่ 
รุนแรงมากก็อาจจะก่อให้เกิดประโยชน์กับตัวผู้เสพติดเองในด้านการเรียน/การทำงานหรือการ 
ดำเนินช ีว ิต ประจำรันมากกว่าโทษที่จะได้รับ รวมทั้งบุคคลภายในครอบครัวหรือบุคคลรอบข้าง 
เห็นว่าพฤติกรรมการเสพติดข้อมูลข่าวสารของผู้เสพติดเป็นประโยชน์กับตัวผู้เสพติด และไม่ 
คาดคิดว่าการเสพติดข้อมูลข่าวสารจะส่งผลกระทบในเชิงลบ จึงไม่มีการห้ามปรามหรือทะเลาะ 
เบาะแว้งกันถึงพฤติกรรมการใช้อินเทอร์เนิดขั้นเสพติด รวมทั้งผู้เสพติดไม่จำเป็นที่จะปกปิด 
หรือปลีกตัวไปอยู่คนเดียวเพื่อใช้อินเทอร์เนิด ผู้เสพติดสามารถใช้อินเทอร์เนิดขณะที่มีบุคคลอื่น 
อยู่ด้วยได้จึงไม่ทำให้การปฎิสัมพันธ์กับบุคคลรอบข้างลดลงไปมากนัก

นอกจากนั้นผู้เสพติดข้อมูลข่าวสาร สามารถใช้อินเทอร์เนิดจากที่ใดก็ไดํโดยไม่ต้อง 
ปกป ิดพฤต ิกรรมการเสพต ิดของตนด ้งท ี่ได ้กล ่าวข ้างด ้น  ต ังน ั้นผ ู้เสพต ิดจ ึงสามารถใช ้ 
อินเทอร์เนิดโดยไม่ต้องเสียค่าใช้จ่ายจากสถานบันการศึกษาหรือสถานที่ทำงาน นอกจากนั้น 
เว็บไซต์หรือบริการอินเทอร์เนิตที่ผ ู้เสพติดข้อมูลข่าวสารต้องการใช้นั้นไม่ได้ถูกจำกัดจากผู้ 
ให้บริการอินเทอร์เนิด ภาครัฐ เครือข่ายของสถานที่ทำงานหรือสถาบันการศึกษา ไม่จำเป็นต้อง 
ใช้อินเทอร์เนิดความเร็วสูง สามารถเข้าถึงได้โดยง่าย รวมไปถึงไม่จำเป็นต้องเสียค่าใช้จ่ายไป 
อุปกรณ์หรือบริการเสริมต่างๆ เช่น กล้องที่ใข้กับโปรแกรมสนทนา (web camera), ค่าขั้วโมง 
เล่นเกมออนไลน์, แผ่นโปรแกรมคอมพิวเตอร์หรือเกม เป็นด้น

รวมไปถึงพฤติกรรมการเสพติดข้อมูลข่าวสารนั้น ไม่จำเป็นที่จะต้องใช้อินเทอร์เนิด 
ต่อเนื่องกันเป็นเวลานาน ผู้เสพติดอาจเข้ามาใช้อินเทอร์เน ิดเป็นช่วงเวลาสั้นๆ เพื่อโต้ตอบ 
ไปรษณีย์อิเลคฑรอนิค ถ่ายโอนข้อมูล หรือโต้ตอบกระดานข่าว แต่เป็นไปด้วยความถี่ในการใช ้
อินเทอร์เนิดสูง จึงไม่ล่งผลกระทบด้านสุขภาพต่อตัวผู้เสพติดมากนัก สำหรับตัวผู้เสพติดข้อมูล
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ข่าวสารเองนั้นก็ไม่มีความรู้สึกว่าพฤติกรรมการเสพติดของตนนั้นเปีนสิ่งที่ผิดหรือจะส่งผล 
กระทบในทางลบกับตนเอง จึงไม่มีความกังวลหรือหวาดระแวงในการใช้อินเทอร์เนิด ดังน้ันจึง 
ควรมีการศึกษาเกี่ยวกับพฤติกรรมการเสพติดและผลกระทบจากการเสพติดของผู้เสพติด 
ประเภทนี้ต่อไปในเชิงลึก เพื่ออธิบายข้อเท็จจริงที่ปรากฏในงานวิจัยชิ้นนี้ได้ละเอียดมากยิ่งขึ้น

ข้อจำกัดในงานวิจ ัย

1. คำถามทีใ่ช ้ในการวิจัยคร ั้งนี้มีลักษณะเป็นดัวเลือก โดยมีคำถามปลายเปิด 1 ข้อ 
เพื่อถามผู้เสพติดถ ึง ผ ล กระทบจากการเสพติดอินเทอร์เน ็ต อ ื่นๆ ท่ีได้รับ แต่ผู้ตอบแบบสอบถาม 
ส่วนใหญ่ไม่ตอบคำถามปลายเปิดนั้น

2. ผู้ตอบแบบสอบถามมีลักษณะทางประชากรศาสตร์ค่อนช้างกระจุกตัวอยู่ในกลุ่มที ่
คล้ายคลึงกัน เนื่องจากจุดอ่อนของการสุ่มตัวอย่างแบบเทคนิคก้อนหิมะ ( S n o w  ball) ทั้งท่ีผู้วิจัย 
ได้กระจายแบบสอบถามไปตามช่องทางอื่นๆ เช่น กระดานข่าว ห้องสนทนา เกมออนไลน์ แล้ว 
ก็ตาม

3. คำถามในการวิจัยครั้งนี้ค่อนช้างตรงไปตรงมา ทำให้ผู้ตอบแบบสอบถามบางคน 
มีความกังวลหรือรู้สึกไม่สบายใจในการตอบแบบสอบถามตามความเป็นจริง

ข้อเสนอแนะในการวิจัย 

ข ้อเสนอแนะต่อภาครัฐ

1. ภาครัฐควรที่จะประชาสัมพันธ์โครงการที่ได้จัดขึ้นเพื่อควบคุมการใช้อินเทอร์เนิด 
อย่างเหมาะสมให้มากยิ่งขึ้น เพ่ือรณรงค6ให้ผูใช้อินเทอร์เนิดตื่นตัวและให้ความร่วมมือกับภาครัฐ 
เซ่น โครงการ Cyber Clean ของกระทรวงเทคโนโลยีสารสนเทศและการสื่อสาร ที่จัดทำเว็บไซต์ 
เพื่อรับแจ้งเว็บไซต์ที่ไม่เหมาะสม มีประโยชน์ต่อผูใช้อินเทอร์เนิดมาก หากแต่มีผู้ใช้อินเทอร์เนิด 
เพียงไม่มากนักที่ทราบถึงโครงการนี้
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ข้อเสนอแนะต่อผู้เสพติด

1. ผ ู้เสพติดควรแบ่งเวลาให้เหมาะสม ใช้อินเทอร์เน ็ตในปริมาณที่เหมาะสม โดยไม่ 

ละเลยภาระหน้าท ี่ท ี่ต ้องร ับผ ิดชอบ ไม ่ว ่าจะเป ็นการเร ียน การทำงาน หรือการดูแลครอบครัว 

หากมีการแบ่งเวลาการทำกิจกรรมต่าง ๆ ให ้เหมาะสมแล้วน ั้น ป ัญหาการเสพติดอินเทอร์เน ็ตก็ 

จะลดน้อยลง

2. ผ ู้เสพต ิดควรตระหน ักถ ึงผลกระทบจากการเสพต ิดอ ินเฑอร์เน ็ต ท ั้งท ี่ส ่งผลต่อ 

ตนเอง ครอบครับ และส ังคม เพ ื่อท ี่จะเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการใช ้อ ินเทอร ์เน ็ตของตนให ้ 

เป็นไปอย่างเหมาะสม

3. ผ ู้เสพ ต ิดควรตระหน ักว ่าบ ุคคล1ในอ ินเทอร ์เน ็ตหร ือ 'ในโลกเสม ือนน ั้น อาจไม่ 

ประสงค์ดีกับผู้เสพติด ดังนั้นการติดต่อ หรือการพบปะบุคคลเหล่านั้นในขณะ off-line อาจนำพา 

ไปสู่อาชญากรรมได้

4. ผู้เสพติดควรให้ดวามสำคัญกับบุคคลรอบข้าง ไม่ว่าจะเป็นครอบครัวหรือเพื่อนให้ 

มากยิ่งข ึ๋น หาก ิจกรรมอ ื่นทำเม ื่อม ีเวลาว ่าง เพ ื่อลดปริมาณการใช ้อ ินเทอร์เน ็ตลง ทั้งยังช่วย 

เสริมสร้างสถานกันครอบครัวให้แข็งแรงขึ้นอีกด้วย

ข้อเสนอแนะต่อนักนิเทศศาสตร์และสือสารมวลซน

1. ประชาส ัมพ ันธ ์ และเผยแพร่ข ้อม ูลข ่าวสาร เก ี่ยวก ับผลกระทบจากการเสพต ิด 

อินเฑอร์เน็ตให้ผูใข้อ ินเทอร์เน็ตและประชาชนทั้วไป เพ ื่อให้ตระหนักถึงภัยอันตรายและผลเสีย 

ของการเสพติดอินเฑอร์เน็ต

2. ร ่ว ม ม ือ ก ับ ภ า ค ร ัฐ ใ ห ้ก า ร ร ณ ร งค ์ใ ห ้ผ ู้ใ ข ้ใ ช ้อ ิน เท อ ร ์เน ็ต อ ย ่า ง เห ม าะส ม  

ประซาสัมพันธ์[ครงการต่างๆ ที่ภาครัฐจัดขึ้น

3. สอดแทรกเกร ็ดความร ู้สาระ หร ือข ้อค ิดต ่างๆ เก ี่ยวกับการใช้อ ินเทอร์เน ็ตและ 

ผลกระทบจากการเสพติดอินเฑอร์เน ็ตลงไปให้ในภาพยนตร์ ละคร หรือเพลง เพื่อเตือนใจผูใช้ 

อินเฑอร์เน็ต

ข้อเสนอแนะในการวจัย

1. ลักษณะคำถามในแบบสอบถามเพ ื่อแยกแยะผู้เสพติดอินเทอร์เน ็ตและพฤติกรรม 

การเสพติดอินเทอร์เน ็ตควรเป ็นคำถามในเซิงจิตวิทยา เพ ื่อให้ผ ู้ตอบแบบสอบถามตอบคำถาม 

ได้อย่างไม่ต้องกังวล หรือรู้สึกลำบากใจ
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2. ควรพ ัฒนาเกณฑ์ในการวัดพฤติกรรมการเสพติดอินเทอร์เน ็ตใหมความละเอียด 

ยิ่งขึ้น เนื่องจากเกณฑ์ที่ใชิในปัจจุบันเป็นได้พัฒนามาจากเกณฑ์!,นการวัดพฤติกรรมการเสพติด 

การพนัน

3. ค ้นหาวิธีการในการศึกษาถึงประเภทของการเสพติดอินเฑอร์เน ็ตว่ามีการเสพติด 

อินเทอร์เน ็ตประเภทอื่นอีกหรือไม่

4. ในการวิจัยต่อไปควรทำการวิจ ัยเช ิงคุณภาพควบคู่ไปด้วย ม ีการสัมภาษณ ์ผ ู้เสพ 

ติดและศึกษาพฤติกรรมการเสพติดของผู้เสพติดอย่างใกล้ชิด เพื่อใหใด้ข้อมูลพฤติกรรมการเสพ 

ติดและผลกระทบจากการเสพติดที่ละเอียดยิ่งข ึ้น

5. ในงานวิจ ัยต ่อไปควรทำการศึกษาแนวลึกในแด่ละประเภทของการเสพติด โดย 

เล ือกศ ึกษาเพ ียงประเภทพฤต ิกรรมการเสพต ิดเด ียวเท ่าน ั้น  โดยเฉพาะอย ่างย ิ่งควรศ ึกษาถ ึง 

พ ฤต ิกรรมและผลกระทบจากการเสพต ิดข ้อม ูลข ่าวสาร ท ี่การว ิจ ัยข ึ้นน ี้ได ้พบข ้อเท ็จจร ิงท ี่ 

น่าสนใจเกี่ยวกับผลกระทบที่ผ ู้เสพติดข้อมูลข่าวสารได้วับ เพื่อใหได้ข ้อมูลพฤติกรรมการเสพติด 

และผลกระทบจากการเสพติดที่ละเอียดยิ่งขึ้น
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