
บทท 5

สรุปผลการวิจัย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การวิจัยคร้ังน้ีมีวัตถุประสงค์ดังต่อไปน้ี
1. เพ่ือเสริมสร้างสมรรถภาพการสอนของครูประถมศึกษาโดยใช้กระบวนการแ ก  

อบรมตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเซิงสังคมของแบนดูรา 3 รูปแบบ ได้แก่
1.1 กระบวนการแกอบรมโดยการนำเสนอตัวแบบควบคู่กับการกำกับตนเอง
1.2 กระบวนการแ ก อบรมโดยนำเสนอตัวแบบควบคู่กับการริบรู้ความสามารถของ

ตนเอง
1.3 กระบวนการแ ก อบรมโดยนำเสนอตัวแบบควบคู่กับการกำกับตนเองและการริบรู้ 

ความสามารถของตนเอง
2. เพ่ือศึกษาผลของการใช ้กระบวนการแ ก อบรมตามแนวทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญา 

เซิงสังคมของแบนดูราท่ีมีต่อ
2.1 การพัฒนาความรู้ความเข้าใจในเร่ืองท่ีแ ก อบรม
2.2 ทักษะทางการสอนเร่ืองท่ีแกอบรม
2 .3  เจตคติต่อการแ ก อบรม
2.4 การกำกับตนเองในการสอนเร่ืองท่ีแ ก อบรม
2.5 การริบรู้ความสามารถของตนเองในการสอนเร่ืองท่ีแ ก อบรม

ในการวิจัยแบ่งการดำเนินการเป็น 4 ต่วน คือ
1. การพัฒนากระบวนการแ ก อบรมตามแนวทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเซิงสังคมของ 

แบนดูรา มีข้ันตอนดังน้ี
1.1 ศึกษาข้อมูลพ้ืนฐาน กำหนดกรอบแนวคิด ของกระบวนการแ ก อบรม
1.2 กำหนดองค์ประกอบของกระบวนการแกอบรม
1.3 จัดทำร่างหสักสูตรและกิจกรรมของกระบวนการแ ก อบรม
1.4 ประเมินคุณภาพของร่างหลักสูตรแ ก อบรม
1.5 แก้ไข ปริบปรุงร่างหลักสูตรและกิจกรรมของกระบวนการแ ก อบรม'
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2. การสร้างเครืองมือทีใช้ในการวิจัย ในการสร้างเคร่ืองมือสำหรับการวิจัย ประกอบด้วย 
ขันตอนต่าง  ๆ ดังน้ี คือ การกำหนดจุดมุ่งหมาย การคืกษาจุดมุ่งหมาย การคืกษาเอกสาร ตำรา 
ต่าง  ๆ ท่ีเก่ียวข้อง การกำหนดกรอบตัวแปร การดำเนินการสร้างเคร่ืองมือเพ่ือนำเสนอผู้ทรงคุณ 
วุฒิพิจารณาตรวจสอบ การทดลองใช้และปรับปรุงแก้ไข ประกอบด้วยเคร่ืองมือต่าง  ๆ ดังน้ี

2.1 แบบสำรวจความคิดเห็นและความต้องการจำเป็นในการแกอบรม เป็นแบบสำรวจ 
ความคิดเห็นด้านคุณลักษณะท่ีดีของครู สภาพการจัดการเรืยนการสอนของครู ความต้องการท่ีจะ 
ได้รับการพิ'ฒนาด้านการจัดการเรียนการสอนของครู และปัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงาน

2.2 แบบทดสอบความรู้ความเช้าใจเก่ียวกับการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้ 
เรียนเป็นศูนย์กลาง และกระบวนการเรียนรู้ โดยการลังเกตจากตัวแบบ เป็นแบบทดสอบปรนัย 4 

ตัวเลือก ทดสอบในเน้ือหาการจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีฌ้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง การจัดการ 
เรียนการลอนแบบร่วมมือ การจัดการเรียนการสอนโดยใช้กระบวนการกลุ่มสัมพันธ์ การสอนโดย 
กรณีตัวอย่าง การจัดกิจกรรมการเรียนการลอนแบบศูนย์ทารเรียนและกระบวนการเรียนรู้โดยการ 
สังเกตจากตัวแบบ

2.3 แบบวัดเจตคติต่อการแ ก อบรม เป็นแบบประเมินค่า 5 ระดับ ของลิเคอร์ท โดยวัด
เจตคติต่อการแ ก อบรมได้แก่ กระบวนการนำเสนอตัวแบบตามทฤษฎีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิง
สังคมของแบนดูรา และการจัดกิจกรรมการเรียนการลอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง

2.4 แบบสังเกตการลอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง เป็นแบบประเมินการจัดกิจ 
กรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ซ่ึงประกอบด้วยข้อมูลส่วนตัว คำถามเก่ียวกับ 
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ต้ังแต่การนำเข้าส่บทเรียนจนถึงการ 
ประยุกต์ใช้ความรู้ โดยให้รวมคะแนนจากการสังเกตแต่ละคร้ัง เป็นระดับ 1,2 และ 3 ตามเกณฑ์ท่ี 
กำหนด

2.5 แบบบันทึกการเปล่ียนแปลงด้านการลอน เป็นแบบคำถามปลายเปิด แบ่งเป็นข้อ 
มูลส่วนตัว และการเปล่ียนแปลงด้านการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง ท้ังในด้านพฤติกรรมการ 
ลอนของครู การเปล่ียนแปลงด้านตัวนักเรียน การจัดกิจกรรมการเรียนการสอน บรรยากาศในห้อง 
เรียน และอ่ืน ๆ

2.6 แบบวัดการรับรู้ความลามารถของตนเองในการสอนท่ีเน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง 
เป็นแบบประเมินการรับรู้ความลามารถของตนเองในด้านการสอน ลักษณะเป็นมาตราส่วน 
ประมาณค่า 5 ระดับ
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2.7 แบบประเมินการกำกับตนเอง เป็นแบบประเมินทักษะการสอนของครู มี 
ลักษณะเป็นคำถามให้เลือกตอบลงในช่อง ในเร่ืองการปฏิบ้ตหรือไม่ ปฏิบัติกิจกรรมด้านการ 
เตรียมการสอนและการจัดการเรียนการสอน

2.8 แบบประเมินผลการรีเกอบรมโครงการฝึกอบรม เป็นแบบประเมินความคิดเห็นท่ีมี 
ต่อโครงการอบรม โดยมีลักษณะเป็นข้อคำถามแบบมาตราส่วนประมาณค่า และคำถามปลายเปิด 
การประเมินแบ่งเป็นด้านต่าง  ๆ ดังน้ี

1 ) สถานภาพส่วนตัว
2) ความคิดเห็นท่ีมีต่อโครงการอบรม
3) ความคิดเห็นท่ีมีต่อผลลัมฤทธิ,ของการรีเกอบรม

3. การดำเนินการรีเกอบรมตามแนวทฤษฏีการเรียนรู้ทางปัญญาเชิงลังคมของแบนดูรา 
การดำเนินการรีเกอบรม แบ่งเป็นการการรี!กอบรมให้กับครูท่ีเป็นตัวแบบร่วมกับครู 

อาสาสมัคร และการรี!กอบรมลำหรับกลุ่มตัวอย่าง โดยแบ่งเป็น 2 ช่วงเวลา คือ
3.1 การรีเกอบรมลำหรับครูตัวแบบ โดยมีวัตถุประสงค์ดังน้ี

3.1.1 เพื่อให้ความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเนื้อหาการรีเกอบรม คือการจัดกิจกรรม 
กิจกรรมการเรียนการสอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โมเดลซิปปา (CIPPA MODEL) ให้แก่ครูที ่
คัดเล ือกเป ็นตัวแบบในการสาธิตการลอนให้ก ับผู้เข ้ารับการอบรมที่เป ็นกลุ่มต ัวอย่างในการวิจ ัย 
โดยใช้วิธีการให้เรียนรู้ด้วยการปฏิบัติจริง เพื่อให้ตัวแบบได้เห็นตัวอย่างการจัดกิจกรรมการเรียน 
การลอนที่เน้นผู้เรียนเป็นศูนย์กลาง โมเดล ซิปปา และวิธีลอน 4 วิธี ซึ่งเป็นเนื้อหาของการรีเกอบรม 
เพ ื่อให ้ต ัวแบบเกิดความรู้ความเข ้าใจและเห ็นแนวทาง ที่ชัดเจน การให้ความรู้ในลักษณะนีม  ี
จำนวนผู้เข้ารับการรีเกอบรมประมาณ 30-40 คน เพื่อให้มีจำนวนใกล้เคียงกับจำนวนนักเรียนใน 
ระดับชั้นประถมคืกษาในสภาพที่เป็นจริง

3.1.2 เพ่ือทดลองใช้เคร่ืองมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล และหาคุณภาพของ 
เคร่ืองมือดังกล่าว แล้วจึงนำมาปรับปรุงแก้ไขให้สมบูรณ์ท่อนนำไปใช้กับกลุ่มตัวอย่าง

3.2 การรีเกอบรมลำหรับครูกลุ่มตัวอย่างในภาคทฤษฏี
กระบวนการรีเกอบรม มีช้ันตอนการดำเนินการรี!กอบรม ดังน้ี
3.2.1 กำหนดตัวบุคคลเข้ารับการรีเกอบรม ผู้วิจัยกำหนดครูประถมศึกษา 

สังกัดลำนักงานการประถมศึกษาจังหวัดจันทบุรีท่ีลอนช้ันประถมศึกษาปีท่ี 4, 5 และ 6 เป็นประชากร 
ท่ีใช้ในการทดลองกระบวนการรีเกอบรม โดยการลุ่มตัวอย่างครูจำนวน 43 คน จากโรงเรียนใน 
ลังกัดลำนักงานการประถมศึกษาอำ๓อทุกอำ๓อ  ๆละ 5 คน เข้ารับการอบรม

3.2.2 แบ่งกลุ่มตัวอย่างอออกเป็นกลุ่มตัวอย่าง 3 กลุ่ม ตามอำ๓อท่ีครูลังกัด
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อยู่ เพ่ือให้การปีกอบรมต่างกันดังน้ี
1) กลุ่มตัวอย่างท่ี 1 ให้การปีกอบรมโดยการนำเสนอตัวแบบควบคู่กับ 

การให้ความรู้เร่ืองการกำกับตนเอง
2) กลุ่มตัวอย่างท่ี 2 ให้การปีกอบรมโดยการนำเสนอตัวแบบควบคู่กับ 

การให้ความรู้เร่ืองการรับรู้ความสามารถของตนเอง
3) กลุ่มตัวอย่างท่ี 3 ให้การปีกอบรมโดยการนำเสนอตัวแบบควบคู่กับ 

การให้ความรู้เร่ืองการกำกับตนเองและการรับรู้ความสามารถของตนเอง
3.2.3 จัดการปีกอบรมในภาคทฤษฎี 5 วัน และภาคปฏิบัติการสอนจริง

1 เดือนโดยการปีกอบรมภาคทฤษฎีจัดอบรมรวมกันท้ัง 3 กลุ่มในวันท่ี 1 - 4 ของการปีกอบรม 
และจัดแยกกลุ่มโดยให้ความรู้ตามข้อ 3.2.2 ในวันท่ี 5 ของการปีกอบรม

3.2.4 ดำเนินการปีกอบรมในห้องปีกอบรม ซ่ึงประกอบด้วยกิจกรรม ดังน้ี
1 ) วิทยากรบรรยายเพ่ือสร้างความตระหนักให้เห็นความสำคัญของเร่ือง 

ท่ีปีกอบรม
2) ให้ความรู้ด้านทฤษฎีของการเรียนรู้จากตัวแบบ
3) ให้ความรู้เก่ียวกับเน้ือหาท่ีอบรมด้วยการปฏิบัติกิจกรรมและสาธิตการสอน
4) สรุปความคิดรวบยอด
5) วิทยากรท่ีเป็นตัวแบบสาธิตการสอน
6) ปีกปฏิบัติจริงในห้องอบรม
7) ให้ความรู้เร่ืองการกำกับตัวเองและการรับรู้ความลามารถของตนเอง
8) ประยุกต์ใช้ความรู้ท่ีได้รับจากการสังเกตโดยการวางแผนการปฏิบัติ 

จริงควบคู่กับการกำกับตนเองและการรับรู้ความลามารถของ ตนเอง
3.3 การปีกอบรมในภาคการปฏิบัติการลอนจริง 

กระบวนการปีกปฏิบัติการสอนจริงมีข้ันตอนดังน้ี
3.3.1 วางแผนการลอนโดยการนำความรู้ท่ีได้รับไปใช้ในการสอนจริง

ในข้ันเรียน
3.3.2 ปฏิบัติการสอนเป็นเวลา 1 เดือนโดยจัดการเรียนการสอนท่ีเน้น

ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางตามแนวทางท่ีได้เรียนรู้จากกระบวนการปีกอบรมควบคู่กับการใช้การกำกับ 
ตนเองในกลุ่มท่ี 1 และการรับรู้ความสามารถของตนเองในกลุ่มท่ี 2 ส่วนในกลุ่มท่ี 3 จัดการเรียน 
การสอนควบคู่กับการกำกับตนเองและการรับรู้ความลามารถของตนเอง เป็นกลไกปฏิบัติการสอน

3.3.3 ประเมินการลอนของตนเอง และ ติดตามผลการปฏิบัติการสอนโดย
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ส ังเกตการสอนคนละ 3 ครั้ง พร ้อมให ้ข ้อม ูลย ้อนกส ับ

3.3.4 ประช ุมส ัมมนาเพ ื่อลร ุปผลการผกปฏ ิบ ัต ิจร ิง

4. การต ิดตามและประเม ินผลการป ีกอบรม การประเม ินผลกระบวนการป ีกอบรมตาม

แนวทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางป ัญญาเช ิงส ังคมของแบนด ูรา ผ ู้ว ิจ ัยกำหนดขั้นตอน ดังนี้

4.1 ลร ้างเคร ื่องม ือประเม ินผลกระบวนการป ีกอบรม

4.2 ประเม ินค ุณภาพของเครื่องม ือและปรับปรุงแก ้ไข

4.3 เก็บรวบรวมข้อม ูล

การเก ็บรวบรวมข ้อม ูลเพ ื่อประเม ินผลกระบวนการป ีกอบรม ผ ู้ว ิจ ัยดำเน ินการ ดังนี้

1. ทดลอบความร ู้เก ี่ยวท ับการจ ัดการเร ียนการสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลางซ ึ่ง 

ประกอบด ้วยเน ี้อหา การจ ัดการเร ียนการลอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง โมเดล ซ ิปปา การจ ัดการ 

เร ียนการลอนแบบร ่วมม ือ ว ิธ ีลอนโดยใช ้กระบวนการกล ุ่มส ัมพ ันธ ์ ว ิธ ีสอนโดยใช ้กรณ ีต ัวอย ่าง 

และการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอนแบบศ ูนย ์การเร ียน และการเร ียนรู้โดยการสังเกตจากต ัวแบบ

2. ว ัดเจตคต ิต ่อการป ีกอบรม ผ ู้ว ิจ ัยเก ็บรวบรวมข ้อม ูลท ี่เป ็นคะแนนจากแบบวัด 

เจตคต ิต ่อการป ีกอบรม 2 ครั้ง ค ือเม ื่อส ิ้นส ุดกระบวนการป ีกอบรมภาคทฤษฎ ี และเม ื่อเสร ็จล ิ้น  

การป ีกอบรมในภาคการปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิง

3. ส ังเกตการลอน ผ ู้ว ิจ ัยให ้ผ ู้ช ่วยผ ู้ว ิจ ัยส ังเกตการลอนของคร ูท ี่เป ็นกล ุ่มต ัวอย ่าง 

คนละ 3 ครั้ง โดยม ีการตกลงน ัดหมายเร ื่องเวลาในการส ังเกตการลอนแต ่ละคร ั้ง ระหว่างครูกล ุ่ม 

ต ัวอย ่างท ับผ ู้ช ่วยผ ู้ว ิจ ัย

4. เปร ียบเท ียบการกำท ับตนเองของครูในการจ ัดการเร ียนการสอนของคร ูกล ุ่ม 

ต ัวอย ่างก ่อนและหล ังการป ีกปฏ ิบ ัต ิการสอนจร ิง

5. เปร ียบเท ียบการร ับร ู้ความสามารถของคร ูในการจ ัดการเร ียนการลอน ระหว่าง 

กล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง  3 กล ุ่มหล ังจากการป ีกอบรมในภาคปฏ ิบ ัต ิการจร ิง

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูลดำเน ินการด ังน ี้

1. ข ้อม ูลท ี่เป ็นสถานภาพส ่วนต ัวและลถานภาพการทำงานว ิเคราะห ์โดยใช ้การ 

แจกแจงความถ ี่และหาค ่าเฉล ี่ย

2. การประเม ินผลการป ีกอบรมท ี่พ ัฒนาข ึ้น  ว ิเคราะห ์ความค ิดเห ็นของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่าง 

ท ี่ม ืต ่อการป ีกอบรมด ้วยค ่าเฉล ี่ยและส ่วนเบ ี่ยงเบนมาตรฐาน

3 . การเปร ียบ เท ียบความแตกต ่างของค ่าเฉ ล ี่ยของคะแน น ความร ู้ค วาม เข ้าใจใน
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เน ื้อหาเร ื่อ งการจ ัดก ิจกรรมการเร ียน การสอน ท ี่เน ้น ผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์กลางและการเร ียน ร ู้โดยการ 

ส ังเกตจากต ัวแบบและค ่าเฉล ี่ยของคะแนนเจตคต ิของกล ุ่มต ัวอย ่างว ิเคราะห ์โดยคำนวณ ค ่าเฉล ี่ย  

ส ่วน เบ ี่ยงเบนมาตรฐาน  ทดสอบน ัยสำค ัญ ด ้วยสถ ิต ิทดสอบค ่าท ี (t-test) และเปร ียบเท ียบความ 

แตกต ่างระหว ่างคะแนนเฉลี่ยของผ ู้เข ้าร ับการป ีกอบรม ก่อนการปีกอบรม และ หลังการป ีกอบรม 

ภาคทฤษฎ ี โดยการว ิเคราะห ์ความแปรปรวนทางเด ียว (One Way analysis of Variance) และ 

ทดสอบความม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิด ้วยการทดสอบค ่าเอฟ  (F -  test) และเปร ียบ เท ียบความ 

แตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยของคะแนนการทดสอบแต ่ละคร ั้งเป ็นรายค ู่ด ้วยว ิธ ีของเชฟเฟ (Shceffe')

4. ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับการสอนในการป ีกปฏ ิบ ้เต ิจร ีง โดยการแจกแจงความก ี่ และ 

หาค ่าร ้อยละ

5. เปร ียบเท ียบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยคะแนนการประเม ินการกำก ับตนเองของ 

คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างก ่อนและหล ังการป ีกปฎ ิบ ้ต ิการลอนจร ิงด ้วย โดยใช ้ค ่าเฉล ี่ยของคะแนนและหาค ่า 

ร ้อยละของการเพ ิ่มข ึ้นของคะแนนเฉลี่ย

6. เปร ียบเท ียบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยคะแนนการร ับร ู้ความลามารถของตนเองใน 

การลอนระหว ่างกล ุ่มท ี่ได ้ร ับการนำเสนอต ัวแบบควบค ู่ก ับการป ีกกำก ับต ัวเอง กลุ่มที่ได้รับการนำ 

เสนอตัวแบบควบคู่ก ับการปีกการรับรู้ความสามารถของตนเอง และกลุ่มท ี่ได ้ร ับการนำเสนอตัวแบบ 

ควบค ู่ก ับการกำก ับต ัวเองและการร ับร ู้ความสามารถของตนเอง โดยว ิเคราะห ์ความแปรปรวนทาง 

เดียว (One Way analysis of Variance) และทดสอบความม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิด ้วยการทดสอบค ่า 

เอฟ (F—test) และเปร ียบเท ียบความแตกต ่างของค ่าเฉล ี่ยของกล ุ่มต ัวอย ่างเป ็นรายค ู่ด ้วยว ิธ ีของ 

เซฟเฟ (Shceffe^)

สร ุปผลการว ิจ ัย

จากการดำเน ินการว ิจ ัยได ้ผลต ังน ื้

1. ผลการพ ัฒ นากระบวนการป ีกอบรมตามแนวทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางป ัญญาเช ิงส ังคม 

ของแบนดูรา

กระบวนการป ีกอบรมโดยการนำเสนอต ัวแบบตามแนวทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางป ัญญา 

เช ิงส ังคมของแบนด ูราท ี่ผ ู้ว ิจ ัยพ ัฒนาข ึ้น เป ็นกระบวนการท ี่ม ีความส ัมพ ันธ ์ต ่อเน ื่องก ัน  และมีช ่วง 

เวลาให ้ผ ู้เข ้าร ับการป ีกอบรมได ้ป ีกปฏ ิบ ัต ิในสถานการณ ์จร ิง จ ุดเน ้นท ี่สำค ัญท ี่กระบวนการป ีก 

อบรมน ื้แตกต ่างไปจากการป ีกอบรมในรูปแบบอื่น  คือ
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1.1 การศ ึกษาความต ้องการจำเป ็นของผ ู้เข ้าร ับการ!เกอบรมซ ึ่งได ้ศ ึกษาหลายว ิธ ี และ 

ว ิเค ราะห ์ค วาม ต ้อ งก ารจำ เป ็น ข อ งผ ู้เข ้าร ับ ก าร !เท อ บ รม ได ้ต าม ท ี่ต ้อ งก าร  แ ละสอด ค ล ้อ งก ับ  

นโยบายและความเปล ี่ยนแปลงทางการศ ึกษา ทำให ้การจ ัด !เกอบรมม ีความหมายลำหร ับผ ู้เข ้าร ับ  

การ!เก อบรม และทำให ้ผ ู้เข ้าร ับการ!เก อบรมเก ิดความตระหน ักท ี่จะเร ียนร ู้ เน ื่องจากเป ็นเร ื่องท ี่ 

ส ำค ัญ ต ่อ ก าร ป ร ะ ก อ บ ว ิช าช ีพ ค ร ูแ ล ะ ม ีค ว าม ค าด ห ว ังต ่อ ผ ล ท ี่จ ะ ไ ด ้ร ับ จ าก ก าร ป ร ับ เป ล ี่ย น  

พฤติกรรมการจัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน

1.2 กระบวนการ!เกอบรม เป ็นกระบวนการท ี่ต ่อเน ื่องและไม ่ส ิ้นส ุดในภาคทฤษฎ ี แต่ 

จะม ีการ!เกปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิง ทำให ้ผ ู้เข ้าร ับการ!)กอบรมสามารถเข ้าใจว ิธ ีและเทคน ิคการสอน 

นั้น  ๆ จนลามารถพ ัฒนาเป ็นร ูปแบบของตนเอง และเก ิดท ักษะในการปฏ ิบ ัต ิการสอน

1.3 กระบวนการ!เกอบรมโดยการนำเสนอต ัวแบบ โดยการให ้ต ัวแบบมาสาธ ิตการ

ลอนในวิธ ีการต ่าง  ๆ กัน ทำให ้ผ ู้เข ้าร ับการ!เกอบรมม ีโอกาสได ้พ ิจารณาใช ้ความสามารถทาง

ป ัญ ญ าในการเล ือกปฏ ิบ ัต ิตามต ัวแบบท ี่ม ีความคล ้ายคล ึงก ับตน เองมากท ี่ส ุด

1.4 การแบ ่งกล ุ่มต ัวอย ่างออกเป ็น  3 กล ุ่ม ทำให ้ใต ้ทดสอบผลการใช ้ทฤษฎ ีแบนด ูร ่า 

อย ่างสมบ ูรณ ์

1.5 การให ้ข ้อม ูลย ้อนกล ับของผ ู้ช ่วยว ิจ ัยในการต ิดตามผลในช ่วงไปส ังเกตการสอน

ทำให ้ผ ู้เข ้าร ับการ!เกอบรมม ีความเข ้าใจตนเองและร ู้จ ุดบกพร ่องของตนเองเพ ื่อจะไต ้หาทางในการ 

พ ัฒ นาต ่อไป นอกจากน ั้การให ้การเสร ิมแรงทางบวกก ิจะล ํงผลให ้เก ิดความคงทนในการท ี่จะ

กระทำพฤติกรรมนั้นต่อไป

1.6 การ!เกให ้ผ ู้เข ้าร ับการ!เกอบรมได!เกกำก ับต ัวเองในช ่วงเวลาส ั้นๆ และให ้กำล ังใจ 

ตนเอง จะส ่งผลต ่อสมรรถภาพการปฏ ิบ ัต ิการสอนให ้ด ีย ิ่ง  ๆขึ้น

2. การประเม ินผลการ!เกอบรม

จากการทดลองใช ้กระบวนการ!เกอบรมตามแนวทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางป ัญญาเช ๊ง 

ล ังคมของแบนด ูรา ผลการประเม ินกระบวนการ!เกอบรมสรุปได ้ ตังนี้

ผลของการ!เกอบรมในภาคทฤษฎ ี

2.1 ผลการว ิเคราะห ์ความค ิดเห ็นของผ ู้เข ้าร ับการ!เกอบรมท ี่ม ีต ่อกระบวน การ 

อบรมในภาคทฤษฎ ี พ บ ว ่าการ!เกอบรมท ี่ผ ู้ว ิจ ัยจ ัดข ึ้น ตามแน วทฤษฎ ีการเร ียน ร ู้ท างป ัญ ญ าเซ ิง  

ส ังคมของแบนด ูรา ผ ู้เข ้าร ับการอบรมประเม ิน ว ่าเป ็น การ!เกอบรมท ี่ม ีความ เห มาะสมมากท ี่ส ุด  

ท ั้งทางด ้านหล ักส ูตรการ!เกอบรม การจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน การสาธ ิตการสอนของคร ูต ้น 

แบบและการบร ิหารการจ ัดการ!เกอบรม เม ื่อพ ิจารณ าค ่าเฉล ี่ยของคะแนนความค ิด เห ็นท ี่ม ีต ่อ
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โครงการอบรม พบว ่าเน ื้อหาการt lกอบรมม ีความลอดคล ้องก ับป ัญ หาและความต ้องการจำเป ็น

ในการปฏ ิบ ัต ิงานม ีค ่าเฉล ี่ยส ูงส ุด  ในด้านการจัดกิจกรรมการt lกอบรม พบว ่าว ิทยากรม ีความ

แม ่นยำในเน ื้อหาว ิชาท ี่ให ้การt lกอบรม และว ิทยากรม ีความสามารถในการให ้คำแนะนำและเป ็นท ี่ 

ปร ึกษาในการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมม ีค ่าเฉล ี่ยของคะแนนความค ิดเห ็นในห ัวข ้อส ูงส ุด  ในด ้านการสาธ ิต 

การลอนของคร ูด ้นแบบ พบว่า การลอนโดยการใช ้กระบวนการกล ุ่มส ัมพ ันธ ์ม ีค ่าเฉล ี่ยของคะแนน 

ความค ิดเห ็นส ูงส ุด

ด ้านการจ ัด เอกสารและว ัสด ุอ ุปกรณ ์ คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนมากม ีความ เห ็นว ่าส ื่อท ี่ 

ใช ้ประกอบการt เกอบรมม ีความเหมาะสมส ัมพ ันธ ์ก ับเน ื้อหา และเอกสารประกอบการ ัฝ ืกอบรม

น ่าสนใจ ม ีความเหมาะสมก ับ เน ื้อหามากท ี่ส ุด

ด ้านการบร ิหารและจ ัดการt iกอบรม คร ูม ีความ เห ็นว ่าบรรยากาศการt lกอบรมมี 

ความเป ็นก ัน เองเหมาะลม และคณะผ ู้ดำเน ินการt lกอบรมและว ิทยากรม ีความเป ็นก ันเองก ับผ ู้เข ้า 

ร ับการ'รทอบรมมาทท ี่ส ุด

2.2 ผลการทดลอบความร ู้ความเข ้าใจในเร ื่องท ี่t l กอบรม ก ่อนการอบรม และหลัง 

การ,t เกอบรม พ บ ว ่าค ่า เฉ ล ี่ยข องค ะแ น น กล ุ่ม ต ัวอย ่างแแ ตก ต ่างก ัน อย ่างม ีน ัยส ำค ัญ ท างสถ ิต ิท ี่ 

ระค ับ .01 น ั่นค ือกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง  3 กล ุ่ม ม ีค ่าคะแนนเฉล ี่ยด ้านความร ู้ความเข ้าใจหล ังการt lกอบ 

รม ส ูงกว ่าก ่อน เข ้า รับการt เกอบรม ซ ึ่งเป ็นไปตามลมมต ิฐานการว ิจ ัยข ้อท ี่ 1

2.3 ผลการว ัดเจตคต ิต ่อการt iกอบรมของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง 3 กล ุ่ม  ก่อนการ 

ปฏ ิบ ัต ิ การลอนจร ิง และหล ังจากการปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิง พบว ่าค ่าเฉล ี่ยของคะแนนเจตคต ิต ่อการ 

t in s บรมของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง  3 กล ุ่ม แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  .01 นั่นคือ 

คะแนนเฉลี่ยหล ังการt lกปฏ ิบ ัต ิการจร ิงส ูงกว ่าก ่อนการปฏ ิบ ัต ิการจร ิง แต่เจตคติต ่อการผึเกอบรม 

ของท ั้ง 3 กล ุ่ม  ไม ่แตกต ่างก ัน ซ ึ่งเป ็นไปตามสมมต ิฐานการว ิจ ัยข ้อท ี่ 2

2.4 ผลการประเม ินการพ ัฒ นาด ้านท ักษะทางการลอนของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง  3

กล ุ่ม  ก ่อนการปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิงและหล ังจากการปฏ ิบ ัต ิการสอนจร ิง พบว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง

3 กล ุ่มม ีพ ัฒ นาการด ้านท ักษะทางการสอนด ีฃ ึ้น  ซ ึ่งสน ับลน ุนสมมต ิฐานการว ิจ ัยข ้อ 3 เมื่อเปรียบ 

เท ียบผลจากการล ังเกตการลอนคร ั้งท ี่ 1 กับครั้งท ี่ 3 โดยคร ูในกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 3 ม ีการพ ัฒนาการ 

ด ้านท ักษะทางการลอนด ีกว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 1 และคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 2 เน ื่องจากครูท ุกคนได้รับ 

ผลการประเม ินการสอนในระต ับด ีมาก ในการสังเกตครั้งท ี่ 2 และครั้งท ี่ 3

2.5 ผลการปฏ ิบ ัต ิการลอนของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างจากการล ังเกตการสอน 3 ครั้ง พบว่า

1) คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 1 ซ ึ่งเป ็นกลุ่มท ี่ใด ้ร ับการt เกอบรมโดยการนำเสนอ
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ตัวแบบควบคู่ก ับการให ้ความร ู้เร ื่องการป ีกกำก ับตนเองในการป ีกปฏ ิบ ัต ิในสถานการณ ์จร ิง ม ีความ 

ลามารถในการปฏ ิบ ัต ิการสอนคร ั้งท ี่ 1 อย ู่ในเกณฑ ์ด ี และครั้งท ี่ 2, 3 อย ู่ในเกณฑ ์ด ีมาก กล ุ่ม 

ประลบการณ ์ท ี่สอน ส,วน มากจะสอน กล ุ่ม ท ักษ ะภ าษ าไท ยแ ละกล ุ่ม สร ้าง เสรม ประลบ การณ ์ช ีว ิต  

โดยใช ้เทคน ิคการสอนท ั้ง 3 คร ั้งเหม ือนกับต ัวแบบ โดยครั้งท ี่ 1 จะใช ้เทคน ิคการเร ียนแบบร่วมม ือ 

มากท ี่ส ุด  ส ่วนการสังเกตในครั้งท ี่ 2 และครั้งท ี่ 3 พบว่า ผ ู้เช ้าร ับการป ีกอบรมการสอนโดยใช ้ 

กระบวนการกล ุ่มส ัมพ ันธ ์มากท ี่ล ุด  ส ่วนการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการลอน ส ่วนมากจะใช ้ว ิธ ีการ 

แบ ่งกล ุ่มเช ่นเด ียวก ับต ัวแบบ

2) คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 2 ซ ึ่งเป็นกลุ่มที่ได้ร ับการปีกอบรมโดยการนำ 

เลนอตัวแบบควบคู่ก ับการให้ความรู้เร ื่องรับรู้เร ื่องความลามารถของตนเองในการปีกปฏิบ ัต ิในสถาน 

การณ ์จริง ม ืความสามารถปฏ ิบ ัต ิการสอนในคร ั้งท ี่ 1 อย ู่ในเกณฑ ์ด ี และครั้งท ี่ 2 และ 3 อยู่ใน 

เกณ ฑ ์ ด ีมาก กล ุ่มประลบการณ ์ท ี่ลอนส ่วนมากจะลอนกล ุ่มท ักษะภาษาไทย รองลงมาค ือ กล ุ่ม 

สร ้างเลร ิมประสบการณ ์ช ีว ิต  และจะใช ้เทคน ิคการลอนเหม ือนก ับต ัวแบบ โดยครั้งท ี่ 1 และครั้งท ี่

2 ของ การลอนจะใช ้เทคน ิคการสอนโดยใช ้กระบวนการกล ุ่ม  ครั้งที่ 3 ส ่วนมากจะใช ้แบบการเร ียน 

แบบร่วมม ือ ก ิจกรรมท ี่การเร ียนการสอนท ี่ใช ้เหม ือนก ันก ับต ัวแบบมากท ี่ส ุด คือ กิจกรรมการแบ่ง 

กล ุ่ม  รองลงมา คือ ข ั้นตอนการดำเน ินกิจกรรม

3) คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 3 ซ ึ่งเป ็นกลุ่มท ี่ได ้ร ับการป ีกอบรมโดยการนำเสนอตัว 

แบ บ ควบค ู่ก ับการให ้ความร ู้เร ื่อ งการกำก ับตน เองและการร ับร ู้ค วามสามารถของตน เองใน การป ีก  

ปฏ ิบ ัต ิในลถานการณ ์จร ิงม ีความสามารถในการลอนอย ู่ใน เกณ ฑ ์ด ีมากท ั้ง 3 ครั้ง ว ิชาท ี่ลอนส ่วนมาก 

จะสอน ก ล ุ่ม ท ักษ ะภ าษ าไท ย  เทคน ิคว ิธ ีสอนท ี่ใช ้มากค ือ  การลอนโดยใช ้กระบวนการกล ุ่ม  ส่วน 

ก ิจกรรมการเร ียนการสอนท ี่เหม ือนก ับต ัวแบบมากท ี่ส ุด  คือ ก ิจกรรมการแบ ่งกล ุ่ม  และปฏ ิบ ัต ิ 

ก ิจกรรมได้เหมือนกับตัวแบบได้ถ ึง 4 กิจกรรม

2.6 ผลการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลเก ี่ยวก ับการเปล ี่ยนแปลงการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการ 

ลอน โดยการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง พบว่าผ ู้เช ้าร ับการอบรมม ี 

การเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการเร ียนการลอน ค ิดเป ็นร ้อยละ 100 ใน 10 รายการ จาก 12 รายการ 

ได้แก่ ค วาม เช ื่อ ท างด ้าน ก ารลอ น ท ี่เน ้น ผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์ก ลาง  การ เตร ียม การลอน  การจ ัด 

ก ิจกรรมการเร ียนการสอน พฤติกรรมของนักเรียน บรรยากาศในห ้องเร ียน ความม ั่นใจในการลอน 

บทบาทของคร ูในการลอน  การม ีส ่วนร ่วมในการเร ียนร ู้ของน ักเร ียน การใช ้เวลาของคร ูและการ 

ประเม ินผล และส ิ่งท ี่ค ร ูท ุกคน ป ระสบ ผ ลสำเร ็จ ใน การน ำความ ร ู้จ าก การอบ รม ม าใช ้ก ็ค ือ  ครู 

ส าม ารถ จ ัด ก ิจก รรม ก าร เร ีย น ก ารลอ น ได ้ห ลาย ร ูป แ บ บ  ซ ึ่งแ ส ด งว ่าค ร ูก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่า งท ุก ค น ม ื 

พ ัฒ นาการด ้านท ักษะทางด ้านการลอนด ีข ึ้น  ซ ึ่งสน ับสน ุนสมมต ิฐานข ้อการว ิจ ัยข ้อ 3 เช่นกัน
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2.7 ผ ลก าร เป ร ียบ เท ียบ ก ารก ำก ับ ต น เอ งใน ก ารส อ น ข อ งค ร ูก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างท ั้ง  

3 กล ุ่ม  พบว ่า กล ุ่มต ัวอย ่างท ุกกล ุ่มม ีคะแนนเฉล ี่ยการกำก ับตนเองในการสอนหล ังการปฏ ิบ ้ต ิการ 

สอนจร ิงส ูงกว ่าก ่อนการปฏ ิบ ัต ิการสอนจร ิง อย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระต ับ  .01 ซ ึ่งเป ็นไปตาม 

สมมต ิฐานข ้อ 4

2.8 ผลการเปร ียบเท ียบคะแนนเฉล ี่ยด ้านความร ู้ความเข ้าใจในเร ื่องท ี่ก ักอบรม 

และด ้านเจตคต ิต ่อการก ักอบรมของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง 3 กล ุ่ม ท ั้งก ่อนการก ักอบรมและหล ังการ 

ก ักปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิงไม ่แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  .01 แต ่พ ัฒนาการด ้าน 

ท ักษะทางการลอนของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 3 ซ ึ่งได ้ร ับการก ักอบรมโดยการนำเสนอตัวแบบควบค ู่ก ับ 

การกำก ับตนเองและการร ับร ู้ความสามารถของตนเองด ีกว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่2 และคร ูกล ุ่ม 

ต ัวอย ่างท ี่ 1 ซ ึ่งถ ือว ่าเป ็นสมรรถภาพการลอนเพ ียงด ้านเด ียว จ ึงไม ่เป ็นไปตามสมม ุต ิฐานข ้อ 5

2.9 จากผลการเปร ียบเท ียบคะแนนการประเม ินการกำก ับตนเองในการลอน 

โดยเปร ียบเท ียบระหว ่างก ่อนการก ักปฏ ิบ ัต ิการสอนจร ิง ก ับหล ังการก ักปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิง พบว่า 

กล ุ่ม ท ี่ได ้ร ับ การก ักอบรม โดยก ารน ำเสน อต ัวแ บ บ ควบ ค ู่ก ับ การกำก ับ ต น เองแ ละการร ับร ู้ค วาม  

ลามารถของตนเอง ม ีคะแนนเฉล ี่ยหล ังการปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิงเพ ิ่มมากข ึ้นกว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างอ ีก 

2 กล ุ่ม  อย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  .01

2.10 ผลการว ิเคราะห ์ค ่าเฉล ี่ยของคะแนนการร ับร ู้ความสามารถของตนเองใน 

การลอนตามเน ื้อหาท ี่ก ักอบรม พบว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 3 ซ ึ่งได ้ร ับการก ักอบรมโดยการนำเสนอ 

ต ัวแบบควบค ู่ก ับการกำก ับตนเอง และการร ับร ู้ความลามารถของตนเอง ม ีคะแนนการรับร ู้ความ 

สามารถของตนเองในการสอนตามแนวการจ ัดการเร ียนการลอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง ซ ึ่งเป ็น 

เน ื้อหาการก ักอบรมส ูงกว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 1 และคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 2 อย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ 

ท ี่ระด ับ .01 ซ ึ่งสน ับสน ุนสมมต ิฐานการว ิจ ัยข ้อท ี่ 6

2.11 การเปร ียบเท ียบการร ับร ู้ความลามารถในการลอนของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 1 

ท ี่ได ้ร ับการก ักอบรมโดยการนำเสนอต ัวแบบควบค ู่ก ับการกำก ับตนเอง และคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 2 

ท ี่ได ้ร ับการก ักอบรมโดยการนำเสนอต ัวแบบควบค ู่ก ับการร ับร ู้ความสามารถของตนเอง ไม่แตกต่าง 

ก ัน อย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระด ับ  .01 ซ ึ่งไม ่สน ับสน ุนสมมต ิฐานการว ิจ ัยข ้อท ี่ 7

อภิปรายผลการวิจัย

จากการพ ัฒ น าก ระบ วน การก ักอบ รม แ ละผ ลก ารว ิเค ราะห ์ข ้อม ูลต ่าง  ๆ ม ีประเด ็น 

อภ ิปราย 3 ด ้าน  ค ือ 1) ข ้อความรู้ท ี่ได ้จากการวิจ ัย 2) ประส ิทธ ิภาพของกระบวนการก ักอบรม 

3) ผลของกระบวนก ักอบรมในการเสร ิมสร ้างสมรรถภาพการลอนของคร ู

1. ข้อความ!ทได้จากการวิจัย
1.1 การว ิเคราะห ์ความต ้องการจำเป ็นและจ ัดก ักอบรมตามเน ื้อหาท ี่ลอดคล ้อง
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ก ับความต ้องการจำเป ็นของผ ู้เข ้าร ับการแกอบรม เป ็นส ิ่งจำเป ็นย ิ่งในการท ี่จะให ้การอบรมบรรล ุ 

ผลสำเร ็จ เพราะเป ็นส ิ่งท ี่กำหนดแนวทางในการแกอบรม ว ัตถ ุประสงค ์ เนื้อหา ว ิธ ีการแกอบรม 

และการบร ิหารการแกอบรม ให ้ลามารถสนองความต ้องการของท ั้งบ ุคลากรและองค ์การ ทั้งใน 

ต ้านการพ ัฒ นาความร ู้ ท ักษะ และเจตคต ิ ตลอดจนศ ักยภาพของบ ุคคล นอกจากน ื้การว ิเคราะห ์ 

ความต ้องการจำเป ็นย ังสามารถแยกแยะป ัญหาท ี่สามารถแก ้ไขได ้ด ้วยการแกอบรมได ้

1.2 กระบวนการแกอบรมท ี่ม ีเป ้าหมายเพ ื่อเสร ิมสร ้างสมรรถภาพด ้านการสอน 

ของครู ท ั้งในด ้านความร ู้เจตคต ิ และท ักษะการปฏ ิบ ัต ิงาน จากผลงานว ิจ ัย  ช ี้ให ้เห ็นว่ากระบวนการ 

แกปฏ ิบ ัต ิการจร ิงช ่วยให ้ผ ู้เข ้าร ับการอบรมได ้ร ับความร ู้ความเข ้าใจในเร ื่องท ี่แกอบรมอย ่างต ่อเน ื่อง 

และเก ิดการเปล ี่ยนแปลงด ้านเจตคต ิท ี่ด ีต ่อกระบวนการแกอบรม และต ่อการจ ัดการเร ียนการสอน 

ท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง จากข ้อม ูลท ี่ได ้จากการว ิจ ัย พบว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างม ีการเปล ี่ยนแปลง 

เจตคต ิในทางท ี่ด ีข ึ้นต ่อการจ ัดการเร ียนการลอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง นอกจากน ื้กระบวนการ 

แกอบรมในการปฏ ิบ ัต ิการจร ิงย ังช ่วยพ ัฒ นาท ักษะการลอนให ้ส ูงข ึ้น  จากการส ังเกตการสอนและ 

การบ ันท ึกการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการสอนในระยะเวลาอ ันส ัน

เป ้าหมายหล ักของการจ ัดอบรมคร ูประจำการ คือ เพ ื่อพ ัฒ นาค ุณ ภาพทางด ้าน  

การลอนของคร ู ซ ึ่งการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการสอนของคร ูเป ็น เร ื่องท ี่ยากและเป ็นป ัญหาสำค ัญ  

ของการ'จ ัดการค ืกษามา'โดยตลอด จากผลการว ิจ ัยท ี่ให ้ม ีการแกปฏ ิบ ัต ิในสถานการณ ์จร ิง และมี 

การต ิดตามผลโดยการส ังเกตการสอนและให ้ข ้อม ูลย ้อนกล ับ  ลามารถทำให ้คร ูพ ัฒ นาการเร ียนการ 

ลอนของตนเอง โดยม ีการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมในหลาย ๆ ด ้าน เช่น การศ ึกษาค ้นคว ้าว ิธ ีการ 

ลอนและก ิจกรรมท ี่เหมาะลมก ับผ ู้เร ียน  การสร้างบรรยากาศในห ้องเร ียน และการยอมร ับความค ิด 

เห ็นของน ักเรียน และการลดการบรรยายในห ้องเร ียน เป ็นการให ้ผ ู้เร ียนทำก ิจกรรมมากขึ้น นับว่า 

กระบวนการแกอบรมได ้ผลในการเสร ิมสร ้างสมรรถภาพการสอนของคร ู ซ ึ่งถ ือว ่าข ้อค ้นพบน ื้เป ็น 

ข ้อค ้นพบท ี่สำค ัญ ย ิ่งต ่อการพ ัฒ นาค ุณ ภาพทางด ้านการสอนของคร ู

1.3 จากการศ ึกษาผลของการใช ้กระบวนการอบรมโดยการนำเสนอต ัวแบบควบ 

ค ู่ก ับการให ้ความร ู้เร ื่องการกำก ับตนเองและการร ับร ู้ความสามารถของตนเอง ซึ่งเป ็นเทคนิคของ 

การนำเสนอต ัวแบบให ้ผ ู้ส ัง เกตนำไปใช ้เปล ี่ยนแปลงพ ฤต ิกรรมของตน เองได ้อย ่างสมบ ูรณ ์แบบ 

ก ่อนการแกปฏ ิบ ัต ิการจร ิง ทำให ้ได ้ข ้อค ้นพบว ่า หากบ ุคคลม ีความคาดหว ังในผลท ี่จะได ้ร ับจาก 

ก ารป ฏ ิบ ัต ิงาน แ ละม ีค วาม เช ื่อ ม ั่น ใน ค วาม ลาม ารถ ข อ งต น เอ ง เพ ีย งอย ่าง เด ีย ว  จะไม ่ลามารถ 

ปฏ ิบ ัต ิงาน ได ้บรรล ุตาม เป ้าหมายเท ่าก ับการได ้ร ับ ร ู้ค วามลามารถของตน เองควบค ู่ก ับการกำก ับ  

ตน เองใน การทำงาน หร ือการเปล ี่ยน แปลงพ ฤต ิกรรมท ี่ม ีก ารวางแผน การกระทำอย ่างเป ็น ระบบ  

โดยใช ้กระบวนการทางป ัญ ญ าของบ ุคคลน ั้น   ๆซ ึ่งตรงก ับผลท ี่ได ้ในการวิจ ัยคร ั้งน ี้
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2. ด้านประสิทธิภาพของกระบวนการแกอบรม
ผลการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลท ี่ได ้จากการทดลองใช ้กระบวนการแกอบรมตามแนวทฤษฎ ี 

การเร ียนร ู้ทางป ัญญาเซ ิงส ังคมของแบนด ูราท ี่พ ัฒนาข ึ้น  ลามารถสร ้างเสร ิมสมรรถภาพการสอน 

ของคร ูประถมศ ึกษาท ั้งด ้านความร ู้ ความเข ้าใจในเน ื้อหาท ี่อบรม ท ักษะการสอนและเจตคต ิต ่อ  

การจ ัดการเร ียนการสอนในเร ื่องท ี่แกอบรม โดยม ีประเด ็นอภ ิปรายด ังน ื้

ความรู้ความเข้าใจในเรื่องที่แกอบรม
เม ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ค ่า เฉ ล ี่ยข องคะแน น จากก ารท ด สอบ ค วาม เร ื่อ งการจ ัด การ เร ียน  

การสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง พบว่า ครูท ี่เข ้ารับการอบรมทั้ง 3 กล ุ่ม  ม ีคะแนนเฉลี่ยของการ 

ทดสอบความร ู้ท ี่ได ้ร ับจากการอบรมส ูงกว ่าก ่อนการแกอบรม ซ ึ่งคะแนนเฉลี่ยหล ังการอบรมของ 

ทั้ง 3 กล ุ่มไม ่แตกต ่างก ัน แสดงให ้เห ็นว ่ากระบวนการแกอบรมท ี่ให ้คร ูได ้ลงม ือปฏ ิป ัต ิก ิจกรรม 

ควบค ู่ก ับการให ้ความร ู้ด ้านทฤษฎ ี จะทำให ้คร ูสามารถจดจำเน ื้อหาต ่าง ๆ ได้ จากการปฏ ิบ ัต ิ

และเก ิดการค ้นพบความร ู้ด ้วยตนเอง ซ ึ่งลอดคล ้องก ับงานว ิจ ัยของสหว ิทยาล ัยท ักษ ิน  (2535) ท่ี 

พบว ่าแนวโน ้มของหล ักส ูตรลำหร ับแกอบรมคร ูในทศวรรษหน ้า ควรจะเป ็นหล ักส ูตรท ี่เน ้นการแก 

ป ฏ ิบ ัต ิร ้อยละ 80 นอกจากน ื้ในการจ ัดหล ักส ูตรแกอบรมครั้งน ี้ ผ ูว ิจ ัยจ ัดเน ื้อหาเพยงเร ื่องเด ียว

คือ การจ ัดการเร ียนการลอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง ซ ึ่งลอดคล ้องก ับ  มอลแมน (Mohlman, 

1982) ท ี่กล ่าวว ่าการจ ัดการอบรมในแต ่ละคร ั้ง ควรให้เฉพาะเรื่อง เพ ื่อให ้ผ ู้เข ้าร ับการอบรมเข ้าใจ 

ซ ัดเจนขึ้น

จากการว ิเคราะห ์ข ้อม ูลผลการว ิจ ัยข ้างต ้นอาจสร ุปได ้ว ่ากระบวนการแกอบรมท ี่ว ิจ ัย  

พ ัฒ นาข ึ้นน ื้ลามารถเสร ิมสร ้างความร ู้ความเข ้าใจในเร ื่องท ี่แกอบรมให ้ก ับคร ูกล ุ่มต ัวอย ่าง ซ ึ่งผลที่ 

ปรากฎต ังกล ่าว  ผ ู้ว ิจ ัยเห ็นว ่าม ีป ัจจ ัยท ี่สน ับสน ุนต ังต ่อไปน ื้

ประการแรก ในการแกปฏ ิบ ัต ิการลอนจร ิง คร ูได ้ม ีโอกาสทำความเข ้าใจและทบทวน 

ถ ึงข ั้นตอนการลอนท ั้งจากเอกสารประกอบการอบรม และการได ้เห ็นต ัวแบบในการสาธ ิตการลอน 

ซ ึ่งก ่อนท ี่จะนำความร ู้ไปส ู่การปฏ ิบ ัต ิการสอน ครูได้รับความรู้ กระบวนการเร ียนรู้โดยการส ังเกต 

จากต ัวแบบ ทำให้ครูจ ัดระบบในการเร ียนได้ตามขั้นตอนที่ได ้เร ียนรู้ คือ เร ื่มจากกระบวนการใส ่ใจ 

กระบวนการจดจำ กระบวนการแสดงพฤต ิกรรม และกระบวนการจ ูงใจในการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรม  

(แบน ด ูรา,1986) ผลท ี่ปรากฎแสดงให ้เห ็นว ่าการแกอบรมโดยการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมในภาคทฤษฎ ี

ลามารถช ่วยพ ัฒนาความร ู้ความเข ้าใจของผ ู้ร ับการอบรมให ้ด ีข ึ้นได ้ นอกจากน ี้การแกปฏ ิบ ัต ิการ 

จร ิงย ังช ่วยพ ัฒ นาความร ู้ให ้ส ูงข ึ้น  หร ิออย ่างน ้อยก ็ช ่วยให ้ผ ู้เข ้าร ับการอบรมลามารถคงความร ู้ท ี่

ตนได้ร ับไว้ได ้อย่างต ่อเน ื่อง จากการท ี่ได ้ม ีการทบทวนวิธ ีการลอนในการเตร ียมการลอนแต ่ละคร ั้ง



185

ประการท ี่สอง กระบวนการแกอบรมท ี่เน ้นให ้ม ีการส ังเกตการสอนจากต ัวแบบและ 

ให ้ม ีการต ิดตามผล โดยการส ังเกตการสอนของคณ ะด ีกษาน ิเทศก ์ ซ ึ่งเป ็นผ ู้ช ่วยผ ู้ว ิส ัย ทำให้ครูม ี 

ความกระต ือร ือร ้น ใน การเตร ียมการสอน และเอาใจใส ่ต ่อการสอน ท ั้งด ้าน ความร ู้แ ละห ล ักการท ี่ 

สำค ัญในการปฏิบ ัต ิการสอนแต่ละเรื่องท ี่แกอบรม จ ึงถ ือว่าครูได ้ม ีการพ ัฒนาความร ู้อย ู่ตลอดเวลา

ประการท ี่สาม  การให้ครูได้ม ีการประชุมวางแผนการสอนเป็นกลุ่มตามอำเภอทีต้ั่ง 
และม ีการประช ุม เพ ื่อสร ุปป ัญ หาการนำความร ู้ไปใช ้ปฏ ิบ ัต ิการสอน ส ่งผลให ้คร ูได ้ม ีการทบทวน 

ความร ู้และหล ักการลอนอย ู่เป ็นประจำ และร ู้ว ่าข ้อบกพร ่องในการสอนท ี่พบจากการปฏ ิบ ัต ิจร ีงท ั้น  

เน ื่องจากการขาดความร ู้ในเร ื่องน ั้น   ๆ แสดงให ้เห ็นว ่าการท ี่ม ีการประช ุมส ัมมนาระหว่างการแก 

ปฏ ิบ ัต ิ เป ็นการทบทวนความรู้เร ื่องน ั้น  ๆ ด้วย

สมรรถภาพทารส'อนในเรื่องทั้แกอบรม
จากผลการทดลองใช ้กระบวน การแกอบรมตามแน วทฤษ ฎ ีการ เร ียน ร ู้ท างป ัญ ญ า 

เช ิงส ังคมของแบน ด ูราใน การส ังเกตการสอน ของผ ู้ช ่วยผ ู้ว ิส ัยและใน การให ้คร ูบ ัน ท ึกการเปล ี่ยน  

แปลงด ้านการสอนของคร ูหล ังจากการปฏ ิบ ัต ิจร ิง พบว่าคร ูม ีการพ ัฒนาการสอนของตนเองในเร ื่อง 

การส ัดก ิจกรรมการเร ียนการลอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียน เป ็นศ ูนย ์กลางอย ู่ใน เกณ ฑ ์ด ีมากท ุกคน โดยที่คร ู

ส ่วน มากจะสามารถปฏ ิบ ัต ิก ารสอน ได ้ต าม เน ื้อห าท ี่ได ้ร ับ จากการแกอบรมและสามารถน ำไปใช ้ 

สอนได ้ในสถานการณ ์ท ี่คล ้ายคล ึงก ับท ี่ได ้ส ังเกตจากต ัวแบบ จากการว ิเคราะห ์พฤต ิกรรมการสอน 

ของคร ูด ้านอ ื่น   ๆ จากท ี่ได ้จากการสร ุปการส ังเกตการลอนของผ ู้ช ่วยผ ู้ว ิส ัย สามารถอภ ิปราย'ได ้ด ังน ี้ 

ประการแรก ครูส ่วนมากสามารถนำเทคน ิคการสอนที่ได ้ร ับจากต ัวแบบไปใช ้ในด ้าน 

ท ี่เก ี่ยวก ับกล ุ่มประสบการณ ์ท ี่เล ือกสอน  เน ื้อหาของแต ่ละกล ุ่มประลบการณ ์ท ี่เล ือกสอน เทคนิค 

ว ิธ ีสอนและการส ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน  ซ ึ่งผลปรากฏว ่าคร ูนำเน ื้อหา ก ิจกรรมการสอน

ขั้นตอนการส ัดก ิจกรรม ตลอดจนเทคน ิคการแบ ่งกล ุ่มของต ัวแบบท ี่สอนโดยใช ้กระบวนการกล ุ่ม  

ส ัมพ ันธ ํไปใช ้ในการลอนมากท ี่ส ุด  แสดงให ้เห ็นว ่าการท ี่ได ้ส ังเกตการลอนของครูต ัวแบบท ี่ลอนใน 

เร ื่องน ื้ม ีการนำไปเล ียนแบบมากท ี่ส ุด  ซ ึ่งลอดคล ้องก ับทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางป ัญ ญ าเช ิงส ังคมของ 

แบนดูรา (Bandura, 1986) ท ี่ว ่าต ัวแบบท ี่ม ีความชำนาญ  ม ีการส ัดก ิจกรรมการสอนท ี่ม ีสำด ับ

ข ั้นตอนท ี่ช ัดเจน และม ีล ักษณ ะเด ่นจะถ ูกเล ียนแบบได ้มากกว ่า

ประการท ี่สอง การท ี่คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนมากสามารถปฏ ิบ ัต ิการสอนได ้ตามท ี่ได ้

เห ็นจากต ัวแบบ ซ ึ่งเป ็นข ั้นตอนแรกของการเร ียนรู้โดยการส ังเกตจากต ัวแบบ ท ี่ผ ู้ส ังเกตจะแสดง 

พฤต ิกรรมตามท ี่ได ้ร ับจากต ัวแบบก ่อน แล ้วจ ึงใช ้กระบวนการทางป ัญญาพ ัฒนาพฤต ิกรรมให ้เป ็น  

แนวทางของตนเองภายหล ัง ( Bandura,1986) ซ ึ่งจะต ้องใช ้เวลาหล ังจากท ี่ได ้แสดงพฤต ิกรรม

ตามต ัวแบบท ี่ลอดคล ้องก ับล ักษณ ะของตนเอง ในการต ิดตามผลครั้งน ื้ใช ้เวลาเพ ียง 1 เดือน หลัง
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จากการป ีกอบรมอาจจะทำให ้การเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการลอนของคร ูเป ็นไปได ้ช ้า เน ื่องจากครู 

กล ุ่มต ัวอย ่างส ่วนมากม ีประสบการณ ์ในการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอนแบบเด ิมท ี่เคยช ิน  นอก 

จากน ี้จากการส ืกษาข ้อม ูลพ ื้นฐานของคร ูท ี่เข ้าร ับการป ีกอบรมพบว ่า คร ูส ่วนใหญ ่ม ีจำนวนคาบท ี่ 

ต ้องสอนมาก เพราะต ้องร ับผ ิดชอบในชั้นเร ียนซ ึ่งเป ็นภารก ิจของครูประจำช ั้นรวมท ั้งภารก ิจอ ื่น  ๆ

ท ี่ปฏ ิบ ัต ิอย ู่เป ็นประจำ ได้แก่ การรับผิดชอบในโครงการพิเศษ เช่น ก ิจกรรมสหกรณ ์งานอนาม ัย  

โรงเรียน งานโครงการส ิ่งแวดล ้อมส ืกษา เป็นต้น ซ ึ่งภาระงานต ่าง  ๆ เหล ่าน ี้ เป ็นงานท ี่ต ้องใช ้เวลา 

มาก ทำให ้งานสอนถ ูกเบ ียดบ ังเวลาไป ซ ึ่งเป ็นสาเหต ุสำค ัญท ี่ส ่งผลต ่อพฤต ิกรรมการลอนของคร ู 

ในการสร ้างพฤต ิกรรมใหม ่ โดยเฉพาะอย ่างย ิ่งการประย ุกต ์ความร ู้เร ื่องการจ ัดก ิจกรรมการเร ียน  

การสอน ท ี่เน ้น ผ ู้เร ียน เป ็น ศ ูน ย ์กลางใน ร ูปแ บ บ อ ื่น ท ี่น อก เห น ือจากการได ้ส ัง เกตจากต ัวแ บ บ ท ั้ง  

4 เรื่อง อย ่างใรก ็ตามการท ี่คร ูสามารถปฏ ิบ ัต ิการสอนได ้ตามต ัวแบบ ก ็ถ ือว ่าคร ูได ้ม ีพ ัฒนาการด ้าน 

ท ักษะการสอนท ี่ด ีข ึ้น  และม ีแนวทางในการปฏ ิบ ัต ิการสอนท ี่ช ัดเจนข ึ้นจากผลสำเร ็จของตนในการ 

นำแนวทางท ี่ได ้ร ับจากการส ังเกตมาปฏ ิบ ัต ิการสอน จร ิง  เพราะจากการนำเลนอต ัวแบบโดยการ 

สาธ ิตการลอนให ้ก ับน ัก เร ียนท ี่เร ียนอย ู่ในระด ับช ั้นท ี่คร ูส ่วนใหญ ่ทำการสอนอย ู่ และจากผลท ี่ต ัว  

แบบสอนได ้บรรลุว ัตถ ุประสงค ์ของการสอนในแต่ละเร ื่อง ทำให ้คร ูเก ิดการเร ียนร ู้ และยอมร ับท ี่จะ 

ทำตามต ัวแบบท ี่ตนลามารถนำไปใ5รในสถานการณ ์ท ี่คล ้ายคล ึงก ับท ี่ได ้ส ังเกตในห ้องอบรม ซ ึ่งลอด 

คล ้องก ับทฤษฎ ีของแบนด ูรา ท ี่กล ่าวว ่า ผลจากการกระทำท ี่ต ัวแบบได ้ร ับ ก ็ม ีโอกาสจะเก ิดข ึ้นก ับ 

ตนด ้วยและการใช ้ต ัวแบบท ี่หลากหลาย จะม ีการส ่งผลให ้เก ิดการเล ียนแบบและส ่งเสร ิมให ้นำ 

พฤติกรรมไปใช้ในสถานการณ ์อ ื่นในโอกาสต่อไป

ประการท ี่ลาม  กระบวนการป ีกอบรมท ี่ม ีการต ิดตามผล 3 ครั้ง และให้ข ้อม ูล 

ย ้อน กล ับ  ช ่วยให ้คร ูได ้ม ีโอกาสปร ับปร ุงและพ ัฒ นาการสอนของตนเองจากการประเม ินของผ ู้อ ื่น  

และทำให ้คร ูเก ิดกำล ังใจท ี่จะเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการสอนของตนเอง

อย ่างไรก ็ตามเม ื่อพ ิจารณาในภาพรวมของการนำความรู้ไปใช ้ในการปฏ ิบ ัต ิ 

ก ิจกรรมการเร ียนการสอน ซ ึ่งคร ูท ี่เป ็นกลุ่มต ัวอย ่างได ้สร ุปตรงก ันว ่า คร ูประสบความสำเร ็จในด ้าน 

การสอนโดยสามารถจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอนได ้หลายร ูปแบบจากการท ี่ได ้ด ูต ัวแบบ

การกำกับตนเองในการสอนเรื่องทึ๋ปีกอบรม
ผ ล ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ ค ะ แ น น ก าร ป ร ะ เม ิน ก าร ก ำก ับ ต น เอ งใน ก าร ส อ น  โดย 

เปร ียบ เท ียบระหว ่างการส ังเกตการสอนก ่อนการป ีกปฏ ิบ ัต ิการสอนจร ิงและหล ังการป ีกปฏ ิบ ัต ิการ 

ลอนจร ิง ในส ่วนของการเตร ียมการสอนและการปฏ ิบ ัต ิการลอน ซ ึ่งพบว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง  3

กล ุ่มม ีคะแนนเฉล ี่ยด ้านการกำก ับตนเองหล ังการป ีกปฏ ิบ ัต ิการสอนจร ิงส ูงกว ่าก ่อนการปฏ ิบ ัต ิการ 

ลอน จร ิงอย ่างม ีน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิท ี่ระต ับ  .01 แต ่เม ื่อ เปร ียบเท ียบคะแนนเฉล ี่ยระหว ่างกล ุ่ม  พบว่า
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ทั้ง 3 กล ุ่มม ีคะแนนเฉล ี่ยด ้านการกำก ับตนเองในการสอนไม ่แตกต ่างก ันอย ่างม ีน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิ 

ท ี่ระด ับ .01 แต ่เป ็นท ี่น ่าส ังเกตว ่าค ่าเฉล ี่ยของคะแนนการกำก ับตนเองของคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 2 หลัง 

ก าร !กป ฏ ิบ ัต ิก ารสอน จร ิงส ูงข ึ้น ม าก ก ว ่าค ่า เฉ ล ี่ยข องค ะแ น น ก ารก ำก ับ ต น เองข องค ร ูก ก ล ุ่ม ต ัว  

อย ่างอ ีก  2 กล ุ่ม แสดงให ้เห ็นว ่าคร ูกล ุ่มท ี่ 2 ซ ึ่งได ้ร ับความรู้เร ื่องการกำก ับตนเองได ้!กให ้ม ีการวาง 

แผนการปฏ ิบ ัต ิการสอนอย ่างเป ็นระบบ และลงม ือปฏ ิบ ัต ิตามแผนท ี่กำหนด โดยการกำหนดเป ้า 

หมายการปฏ ิบ ัต ิงานในระยะส ั้น  แต่อย่างไรก็ตาม คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 1 และคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 3 ก็ 

สามารถพ ัฒนาการกำก ับตนเองในการสอนได ้ด ีข ึ้น  ซ ึ่งด ูจากคะแนนเฉลี่ยท ี่เพ ิ่มข ึ้น  ซ ึ่งไม ่ต ่างจาก 

กล ุ่มท ี่ 2 มากนัก

การรับรู้ความสามารถในการสอนเรื่องที่!กอบรม
ผลก าร เป รยบ เท ียบ ค ่า เฉ ล ี่ยข อ งค ะแ น น ก ารร ับ ร ู้ค วาม ลาม ารถ ใน ก ารส อน ต าม  

เน ื้อหาท ี่!กอบรม  พบว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ด ูต ัวแบบควบค ู่ก ับการ!กร ับร ู้ความสามารถของตนเอง 

แ ละ!ก ก ำก ับ ต น เองม ีค ะแ น น ก ารร ับ ร ู้ค วาม สาม ารถ ข องต น เองเร ื่อ งก ารสอน ท ี่เน ้น ผ ู้เร ียน เป ็น  

ศ ูนย ์กลางส ูงกว ่าคร ูกล ุ่มท ี่!กการร ับร ู้ความลามารถของตน เอง และคร ูกล ุ่มท ี่!กการกำก ับตนเอง 

เพ ียงอย ่างเด ียว จากข ้อค ้นพบด ังกล ่าวสร ุปได ้ว ่า การท ี่บ ุคคลจะเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมท ี่ได ้ส ังเกต 

จากต ัวแบบได ้ด ีและม ีค ุณ ภาพ จำเป ็นต ้องใช ้กลไกในการกำก ับตนเอง และต ้องม ีความเช ื่อม ั่นใน 

ความลามารถของตนเอง เพ ื่อเป ็นแรงภายในท ี่สำค ัญของบ ุคคล การท ี่คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ 3 ได้รับ 

ความร ู้และแนวทางการปฏ ิบ ัต ิด ้วยการกำก ับตนเองและร ับร ู้ความสามารถของตนเองควบค ู่ก ับการ 

สอน เพ ื่อช ่วยให ้ตน เองประสบความสำเร ็จในการสอนได ้เหม ือนก ับต ัวแบบโดยการวางแผนการ 

ปฏ ิบ ัต ิงาน  กำหนดเป ้าหมายระยะส ั้นและการจ ัดทำแผนการลอนลำหร ับการลอนแต ่ละคร ั้งน ับว ่า 

เป ็นกระบวนการกำก ับตนเองท ี่สำค ัญ  และเม ือได ้ลงม ือปฏ ิบ ัต ิตามแผนท ี่วางไว ้แล ้วก ็ลามารถบรรล ุ 

เป ้าหมายท ี่วางไว ้ ด ังน ั้นในการลอนคร ั้งต ่อไปคร ูก ็อาจจะใช ้แนวทางการปฏ ิบ ัต ิท ี่เคยทำสำเร ็จมา 

แล ้วเป ็นแรงจ ูงใจในการสร ้างความเช ื่อม ั่นให ้ก ับตนเองซ ึ่งถ ือว ่าเป ็นการร ับร ู้ความสามารถของตน 

เองในการสอนครั้งต ่อๆไป

จากผลของการนำกลไกกำก ับตนเองและการร ับร ู้ความสามารถของตนเองในการ 

ปฏ ิบ ัต ิการลอนท ี่นำมาใช ้ให ้คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ั้ง  3 กลุ่ม น ับว ่าเป ็นกระบวนการท ี่สำค ัญท ี่เก ื้อก ูล 

และสน ับสน ุนซ ึ่งก ันและก ัน  และทำให ้กระบวนการอบรมโดยการเสนอต ัวแบบ และทำให้ผ ู้เข ้า 

อบรมค ิดการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมใหม ่ท ี่พ ีงประสงค ์ได ้เร ็วข ึ้น

3. ผลของกระบวนการ!กอบรมในการเสริมสร้างมรรถภาพการสอนของครู
กระบวนการ!กอบรมตามแนวทฤษฎ ีการเร ียนร ู้ทางป ัญญาเซ ิงส ังคมของแบนด ูราท ี่ได ้ 

ทดลองใช ้ล ่งผลถ ึงการพ ัฒนาสมรรถภาพการลอนของคร ูในด ้านต ่อไปน ื้
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3.1 ผลของกระบวนการป ึกอบรมในด้านการพ ัฒนาสมรรถภาพด ้านความรู้ความ 

เข ้าใจ จากการทดลองใช ้กระบวนการป ึกอบรม พบว่าการต ิดตามผลของการอบรมอย ่างต ่อเน ื่องใน 

ภาคปฏ ิบ ัต ิการจร ิง  จะช ่วยให ้ผ ู้เข ้าร ับการอบรมม ีความกระต ือร ือร ้นในการปฏ ิบ ัต ิการสอน และเกิด 

การ เร ียน ร ู้จ ากป ระลบ การณ ์ท ี่น ำไป ใช ้ นอกจากน ี้การให ้ข ้อม ูลย ้อนกล ับจะเป ็นแรงจ ูงใจให ้คร ู 

ต ้องการปฏ ิบ ัต ิพฤต ิกรรมน ั้น   ๆ จนเป ็นน ิล ัย ซ ึ่งจะก ่อให ้เก ิดความเคยช ินต ่อก ิจกรรมท ี่ค ิดว ่าย ุ่งยาก 

มาก ่อน

3.2 ประส ิทธ ิภาพของกระบวนการป ึกอบรมในการพ ัฒนาสมรรถภาพด ้านท ักษะการ 

สอน พบว ่า กล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ได ้ร ับการล ังเกตการสอนม ีการพ ัฒนาการด ้านท ักษะการสอนส ูงข ึ้น  และ 

จากการบ ันท ึกการเปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมการจ ัดการเร ียนการลอน พบว่า ผ ู้เข ้าร ับการอบรมม ีการ 

เปล ี่ยนแปลงพฤต ิกรรมทางการลอน และม ีแนวโน ้มท ี่จะพ ัฒนาสูงข ึ้น  เน ื่องจากการป ึกอบรมได ้จ ัด 

ให ้ม ีการสาธ ิตการสอนในสถานการณ ์ท ี่หลากหลาย จ ึงทำให ้ผ ู้เข ้าร ับการอบรมสามารถนำกระบวน 

การเร ียนร ู้โดยการล ังเกตจากต ัวแบบไปใช ้เป ็นหล ักในการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมการลอนตามต ัวแบบ

3.3 เจตคต ิต ่อการจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน ท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง และ 

เจตคต ิการป ึกอบรม จากผลการเปร ียบเท ียบเจตคต ิต ่อการจ ัดการเร ียนการสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็น 

ศ ูนย ์กลางและเจตคต ิต ่อการป ึกอบรม พบว ่าหล ังจากการปฏ ิบ ัต ิจร ิง คร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ุกกล ุ่มม ีการ 

เปล ี่ยนแปลงด ้าน เจตคต ิส ูงข ึ้น  โดยเฉพาะด ้านการจ ัดการเร ียนการสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง 

ในหลาย ๆ ประเด ็น ต ัวอย่างเช ่น เจตคต ิด ้านท ึมข ้อความเช ิงปฏ ิเสธ ได้แก่ การจัดก ิจกรรมการ 

เร ียนการลอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลางเป ็นเร ื่องท ี่ค ่อนข ้างยาก การจ ัดก ิจกรรมการเร ียนการสอน 

ท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลางไม ่สามารถทำได ้ครบท ุกกล ุ่มประสบการณ ์ การได ้ศ ึกษาเทคน ิคและว ิธ ี 

ลอนต ่าง ๆ จากเอกสารหร ือตำราจะทำให ้สามารถสอนได ้ เหม ือนก ับการได ้เห ็นการสาธ ิตการสอน 

ของต ัวแบบ ฯลฯ ซ ึ่งเป ็นประเด ็นท ี่ลร ูไม ่เห ็นด ้วยอย ่างย ิ่งต ่อข ้อคำถามต ังกล ่าว หลังจากท ี่ได ้ป ึก 

ปฏ ิบ ัต ิสอนจร ิง ซ ึ่งแสดงให ้เห ็นว ่ากระบวนการนำเสนอต ัวแบบที่ใช ้เป ็นเทคน ิคในการอบรมม ี

ป ระส ิทธ ิภ าพ ท ี่ท ำให ้คร ูเปล ี่ยน เจตคต ิไปใน ทางท ี่ด ีต ่อการจ ัดการเร ียน การสอน ท ี่เน ้น ผ ู้เร ียน เป ็น  

ศ ูนย ์กลาง น ับว่ากระบวนการปึกอบรมนี้สามารถเปลี่ยนแนวคิดของครูซ ึ่งเป ็นวัยผ ู้ใหญ ่ ท ี่เปล ี่ยนแปลง 

ความค ิดและความเช ื่อเด ิมของตนเองค ่อนข ้างยากได ้

ผลการป ึกอบรมด ้านการพ ัฒนาสมรรถภาพการลอน ด ้านเจตคติต ่อการป ึกอบรม 

ซ ึ่งพบว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างท ุกกล ุ่ม  ม ีเจตคต ิท ี่ด ีต ่อการป ึกอบรม ท ั้งในด้านกระบวนการท ี่ใช ิป ึกอบรม 

โดยการนำเสนอต ัวแบบ ตลอดจนการดำเน ินการจัดป ึกอบรม รวมท ั้งเน ี้อหาเร ื่องการจัดการเร ียน 

การสอนท ี่เน ้นผ ู้เร ียนเป ็นศ ูนย ์กลาง ทำให ้ผ ู้เข ้าอบรมให ้ความสนใจและต ั้งใจในการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรม 

ตามท ี่กำหนดได ้อย ่างครบถ ้วนและต ่อเน ื่อง ซ ึ่งจากการส ังเกตของผ ู้ว ิจ ัย พบว ่าคร ูกล ุ่มต ัวอย ่างให ้
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ความร ่วมม ือในการทำก ิจกรรมและปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมอย ่างม ีความส ุข จากผลด ังกล ่าวจ ึงสร ุปได ้ว ่า 

ในการจัด'ฝ ึกอบรมใด  ๆ ก ็ตาม ถ ้าผ ู้เข ้าร ันการอบรมม ีส ่วนร่วมท ุกด ้าน ทั้ง กาย อารมณ ์ จ ังคม และ 

ส ต ิป ัญ ญ า ได ้อย ่างต ื่นต ัวแล ้ว น ับว ่าการจ ัดป ึกอบรมท ั้นบรรล ุตามเป ้าหมายท ี่วางไว ้

ข้อเสน'อแนะ

จากผลการว ิจ ัยด ังกล ่าวข ้างต ้น  ม ีข ้อเลนอแนะแยกออกเป ็น 2 ด้าน ดังนี้ 

1. ข้อเสนอแนะด้านการนำกระบวนการแกอบรมไปใข้
เน ื่องจากการป ึกอบรมท ี่พ ัฒนาข ึ้นเน ้นการป ึกอบรมให ้ผ ู้เข ้าร ับการป ึกอบรมลงม ือ 

ปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมเพ ื่อให ้เก ิดการเร ียนร ู้ท ี่คงทน และสามารถนำไปใช ้ในสถานการณ ์จร ีงได ้อย ่างม ี 

ประส ิทธ ิภาพ  ดังนั้น ในการนำกระบวนการป ึกอบรมไปใช้ ควรดำเน ินการ ดังนี้

1.1 การล ่งบ ุคลากรเข ้าร ับการอบรม ควรศ ึกษาความต ้องการจำเป ็นและความ

พร้อมของผ ู้เข ้าร ับการป ึกอบรมในการปฏ ิบ ัต ิก ิจกรรมตามหจักส ูตรป ึกอบรม

1.2 ควรม ีการต ิดตามผลในการปฏ ิบ ัต ิในสถานการณ ์จร ิง เพราะเป ็นส ่วนสำค ัญ

ของกระบวนการป ึกอบรม t  '

1.3 ควรให ้โอกาสผ ู้ท ํม ีประสบการณ ์จากการเข ้าร ับการป ึกอบรมเป ็นผ ู้สาธ ิตการ 

ลอนให้กับผู้อ ื่น เพ ื่อสร้างความมั่นใจในความสามารถของตนเองท ี่จะนำความรู้จากการป ึกอบรมไปใช้

2. ข้อเสนอแนะในการวิจัยครั้งต่อไป

จากผลการว ิจ ัยด ังกล ่าวข ้างต ้น  ผ ู้ว ิจ ัยม ีข ้อเสนอแนะแนะสำหร ับการว ิจ ัยท ี่ควรจะ 

ดำเน ินการต่อไป ดังนี้

2.1 ควรม ีการศ ึกษาร ูปแบบของกระบวนการป ึกอบรมเพ ื่อพ ัฒนาสมรรถภาพการ 

สอนรูปแบบอ ื่น  เพ ื่อศ ึกษาผลของการทดลองใช ้กระบวนการป ึกอบรมว ่าร ูปแบบใด จะให ้ค ุณ ค ่าส ูง 

และเหมาะสมก ับค ุณ ล ักษณ ะของผ ู้เข ้าร ับการป ึกอบรม

2.2 ควรม ีการศ ึกษาเซ ิงค ุณภาพเพ ื่อต ิดตามและประเม ินสมรรถภาพของผ ู้ผ ่าน 

การป ึกอบรมในแต ่ละด ้าน
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