
สรุปผลการวิจ้ย อภิปรายผล และข้อเสนอแนะ

การ่วิจัยเรื่อง การส่ือสารรณรงค์ของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน’, มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษา 
ถึงท่ีมาของโครงการ "สัจจะอธิษฐาน” ตลอดจนการวางแผนการประชาสัมพันธ์ในการรณรงค์กจกรรม 
ของโครงการให้เป็นท่ีรู้จักของสาธารณซน รวมไปถึงวิเคราะห์ถึงความสำเร็จของการลื่อสารรณรงค์
ของโครงการจากการมีส่วนร่วมของผู้รับลารกสุ่มเป้าหมายเกี่ยวกับเ‘รองชองการตั้งสัจจะอธิษฐาน

การ่วิจัยครั้งนี้ใช้หลักการวิจัยเซิงคุณกาพ (Qualitative Research) โดยใช้วิธีศึกษาเอกสารที่ 
เก่ียวช้องกับโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ประกอบกับการสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (In-depth Interview) 
บุคคลที่มีส่วนเกียวช้องอย่างสำคัญกับโครงการ ‘■ สัจจะอธิษฐาน” จำนวน 5 คน

การเก็บรวบรวมข้อมูล ผู้วิจัยได้ดำเนินการติดต่อขอความอนุเราะห์ฃ้อมูลเกี่ยวกับโครงการ 
“สัจจะอธิษฐาน” จากศูนย์คุณธรรม ซึ่งมีสำนักงานตั้งอยู่ที่ บ้านพิษณุโลก (อาคาร 2 เรือนโสภา) ถนน 
พิษณุโลก เขตดุสิต กรุงเทพฯ พร้อมทั้งศึกษารายละเอียดเอกสารการดำเนินงานการสื่อสาร เพื่อการ 
รณรงค์และเผยแพร่ข่าวลารต่าง  ๆ ของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ศึกษาจากเอกสารอื่น  ๆ ที่เกียวข้อง 
ตลอดจนสือต่าง °]

สรุปผลการวิจ้ย

สำหรับผลการวิจัย ผู้วิจัยสามารถสรุปผลการศึกษาวิจัยโดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วน ตามปัญหา 
นำการวิจัย คือ

ส่วนท่ี 1 ที่มาและลำดับการดำเนินงานของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน”
ส่วนท่ี 2 แผนการประซาสัมพันธ์รณรงค์กจกรรมต่าง  ๆของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน”
ส่วนท่ี 3 การมีส่วนร่วมของผ้รับสารกลุ่มเป้าหมายของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน" เกี่ยวกับ9J 9 4 3

เรองของการตั้งสัจจะอธิษฐาน
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ส ่วนท ี่ 1 ท ี่มาและลำด ับการดำเน ินงานของโครงทาร ''ส ัจจะอธ ิษฐาน'’

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” เป็นหน่ึงในส่วนของกิจกรรมการรณรงค์เพ่ือลร้างกระแสคุณธรรม 
ภายใต้ยุทธศาสตร์การสื่อสารและรณรงค์ ของศูนย์คุณธรรม ซึ่งเป็นหน่วยงานเฉพาะด้านหน่วยงาน 
หน่ึงของรัฐบาล ภายใต้สำนักงานบริหารและพัฒนาองค์ความรู้ (องค์การมหาชน) จัดต้ังข้ึนเม่ือวันท่ี 
18 มิถุนายน 2547 ทำหน้าที่เป็นองค์กรนำในการบริหารจัดการและพัฒนาองค์ความรู้ด้านการพัฒนา 
คุณธรรมจริยธรรม ตลอดจนประลานงานและสนับสนุนให้เกิดเครือข่ายองค์กรด้านการพัฒนาคุณ 
ธรรมจริยธรรม ให้มีพลังในการพัฒนาคุณภาพประชากรของชาติในด้านคุณธรรมจริยธรรม เพื่อรักษา 
ดุลยภาพในการพัฒนาสังคมไทย โดยใด้รับงบประมาณสนับสนุนการดำเนินการจากรัฐบาลโดยตรง 
โดยในโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” น้ี ศูนย์คุณธรรมนับว่าเป็นหน่วยงานที่มีบทบาทสำคัญอย่างยิ่งใน 
การสนับสนุน ประลานงาน ตลอดจนดำเนินการด้านต่าง  ๆ ของโครงการน้ีจนประลบความสำเร็จและ 
ได้รับการตอบรับจากกลุ่มเป้าหมายในที่สุด

จากการศึกษาพบว่าก่อนที่จะเป็นโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” น้ัน ศูนย์คุณธรรม ได้ร่วมคับ 
องค์กรภาคีที่เกี่ยวข้องคับพระพุทธศาสนาจำนวนกว่า 30 ราย ดำเนินการจัดประชุมเพื่อปรึกษาหารือ 
หาแนวทางการดำเนินงานการจัดกิจกรรมเนื่องในวันวิสาขะบูชาขึ้น ภายใต้ซ่ือโครงการว่า “โครงการ 
การศึกษาและปฎิบติสมาธิภาวนาวิสาฃบูชา” และถูกเปลี่ยนซื่อเป็น ซ่ืองานเป็น “โครงการรมณีย
สถานอุทยานธรรมมวิลาฃบูชา : ลนุ?!ได้ทุกวัยในการเรียนรู้ท่ีพุทธมณฑล” ในการประชุมครั้งต่อมา ใน 
ระยะเวลาไม'นานโดยห่างจากการประชุมครั้งที่ 1 เพียง 5 วัน เท่าน้ัน กำหนดจัดงานระหว่างวันท่ี 22- 
30 พฤษภาคม 2548 กิจกรรมต่าง  ๆ ที่เตรียมเอาไว้นั้น ผู้วิจัยลามารถแบ่งรูปแบบของกิจกรรมออก 
เป็น 2 ส่วน คือส่วนท่ีเป็นธรรมมะแบบด้ังเดิม และส่วนท่ีเป็นธรรมมะร่วมสมัย โดยคณะผู้ดำเนินงาน 
โครงการได้มีการแต่งตั้งคณะอนุกรรมการแต่ละฝ่ายพร้อมทั้งได้มีการวางแผนกิจกรรมอย่างต่อเนื่อง 
พร้อมมีการแบ่งลายการดำเนินงานออกเป็นแต่ละฝ่ายต่าง  ๆ ประกอบด้วย

1. ฝ่ายอำนวยการ ผู้ประสานงานคือสำนักงานพระพุทธศาลนาแห่งชาติและศูนย์คุณธรรม
2. ฝ่ายนิทรรศการ ผู้ประลานงาน คือ พระดุษฎี
3. ฝ่ายหนังลือ “สัปดาห์หนังลือธรรมมะแห่งชาติ” ผู้ประสานงาน คือ สำนักพิมพ์เลี่ยงเชียงและ 

ธรรมมะเสภา
4. ฝ่ายรายการบนเวที ไทย / ต่างประเทศ ผู้ประลานงาน คือ พระดุษฎีและแม่ชีคันสนีย์
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5. ฝ่ายกิจกรรมปฏิบัติบุซา การเจริญสติ สมาธิภาวนา ผู้ประสานงานคือ แม่ชีคืนสนีย์ 
การรำโยคะ ตักบาตร จุดโคมประทีป เวียนเทียน ผู้ประสานงานคือ วัดพระธรรมกาย

6. ฝ่ายประชาสัมพันธ์ ผู้ประสานงานคือ สมณะจัทรเสฎโฐ, แม่ซีตันสนีย์, บริษัท สปิริชวล 
เอนเตอร์เทนเมนท์ และสำนักพิมพ์เลี่ยงเชียง

คณะอนุกรรมการสัดงานทุกฝ่ายได้มีการกำหนดกิจกรรมต่าง  ๆ ภายในงาน ประกอบด้วย

1. การเริ่มเตรียมให้เป็น Visakhabucha World Peace (Quiets / Meditation) Day 
“วันหยุดโลก” ในอนาคต

2. กำหนดแนวคิดการออกแบบสัญลักษณ์ Logo ของงานวิลาฃบูชาที่เป็นสากล ท่ีใช้ต่อ
เนื่องไปหลายปีได้ พร้อมริริ่มการกำหนดการตั้งสัจจะอธิษฐานที่เน้นการตั้งสัจจะอธิษฐานต่อพระ
พุทธเจ้า

3. การตั้งสัจจะอธิษฐานในลักษณะที่จะสามารถสร้างความสนใจในวงกว้าง โดยให้ 
คิลปินออกแบบ Postcard อาจจะให้ส่งกสับไปส่ผู้เขียน หรืออาจมีการกำหนดรางวัลสำหรับการออก 
แบบดีเด่น โดยเป็นการค้นหาแบบสำหรับปีต่อไป หรือประกวดออกแบบข้อความสัจจะอธิษฐาน หรือ 
เป็นการส่งการ์ดอวยพรให้ผู้อ่ืน หรือส่งคำอธิษฐานว่าจะทำความดีกับคนในครอบครัว หรือคนอ่ืน ๆ

4. กำหนดแผนการประซาสัมพันธ์ผ่านสื่อต่างๆ ด้วยการขอเวลาทีวี วิทยุ ของรัฐบาล 
พร้อมทั้งประซาสัมพันธ์กิจกรรมภายในงานผ่านเครือข่ายศูนย์คุณธรรม องค์กรภาคี และกระทรวง 
ต่าง  ๆ วัดต่าง  ๆ ท้ัวประเทศ Billboard Cutout โดยซ้ือเวลาประชาสัมพันธ์งานทางสถานีโทรท์ศนั 
และขอความอนุเคราะห์เผยแพร่โดยไม่เลียค่าใช้จ่ายจากโทรทัศน์ซ่องต่าง ๆ

4. กิจกรรมอ่ืน  ๆ ท่ีเตรียมการสัดในโครงการน้ันประกอบด้วย การวิปัสสนามาราธอน การ 
ประกวดภาพยนตร์ธรรมมะ การประกวดทำปูนปัน ต้นไม้พูดได้ สุขภาพองค์รวม / สวดมนต์เพ่ือสุข 
ภาพ คลินิค'วิถี'พุทธ บรรยายพุทธวิธี การประกวดภาพถ่าย เดินสนุกรู้ทุกขณะ สอนวิธีปันประพุทธ 
รูป โยคะ การแสดงดนตรี และศิลปะการเล่านิทาน เป็นต้น

จนกระท้ังที่ประชุมได้ประกาศยุติกิจกรรมของฝ่ายต่าง  ๆ ท้ังหมด ของโครงการรมณียลถาน 
อุทยานธรรมมวิส'าขบุ'ชา : สนุกได้ทุกวัยในการเรียนเท่ีพุทธมณฑล เนื่องจากเหตุผลภายใน ที่ทางผู้ 
วิสัยได้ถูกขอร้องจากแหล่งข้อมูลไม่ให้เปิดเผยข้อมูลตังกล่าว ทำให้มีการยุติกิจกรรมของฝ่ายต่าง  ๆ ทัง 
หมด ยกเว้นในส่วนของฝ่ายประชาสัมพันธ์เท่าน้ันที,ลามารถดำเนินต่อไป พบว่ากิจกรรมธรรมะทีถูก
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นำเสนอนั้นคงเหลือเพียงธรรมมะสมัยใหม่ คือ การรณรงค์การต้ัง “สัจจะอธิษฐาน'’ เท่าน้ัน ทางศูนย์ 
คุณธรรมจึงได้ดำเนินกิจกรรมในส่วนรองการรณรงค์การตั้ง “สัจจะอธิษฐาน" อย่างต่อเนื่อง โดย
กำหนดใช้ตัว Mascot (เดี๋ยว และ ดี) ในการสร้างกระแสต้ังสัจจะอธิษฐาน และจะใช้เป็นตัวหลักใน 
การรณรงค์และการประชาสัมพันธ์ในระยะยาว พร้อมกับให้ใช้คำว่า 'ฯ คน 1 สัจจะ ทำดีไม่ต้องเดี๋ยว 
ร่วมตัง สัจจะอธิษฐาน ปฎิบติบูชาพร้อมกันทั่วไทย’,

ศูนย์คุณธรรมมีการแบ่งการทำงานในการผลิตและเผยแพร่เพื่อการสื่อสารและรณรงค์ โดย 
มอบหมายให้บริษัทเอเยนชีต่าง  ๆ รับผิดชอบโดยพิจารณาตามความชำนาญของแต่ละบริษัทฯ ในแต่ 
ละด้าน จากประลบการณ์และผลงานที่ผ่านมา ถือว่าเป็นการใช้มืออาชีพที่มีความเชี่ยวชาญในงาน 
ด้านการสื่อสารแต่ละด้านที่แตกต่างกันออกไป โดยท่ีผู้ท่ีกำหนดและควบคุมแนวทางหลักของการนำ 
เสนอยังคงเป็นศูนย์คุณธรรม ซ่ึงสรุปได้ ดังน้ี

1. สื่อประเภทที่ต้องผลิตและเผยแพร่เพื่อออกอากาศในรูปแบบของ ลปอตโฆษณา ไม่ว่าจะ 
เป็นโทรทัศน์ หรือวิทยุน้ันรับผิดชอบโดยบริษัท ธีเมติค จำกัด ซึ่งมีความชำนาญในด้านการผลิตสื่อ 
ลองประ๓ ทน้ีอยู่แล้ว

2. การออกแบบการ์ตูนสัญลักษณ์ รวมถึงสื่อผสมหลาย  ๆ ด้าน อาทิ เว็ปไซด์ เอ็มการ์ด อี 
การ์ด โปสการ์ด และส่ือลงพิมพ์อ่ืน  ๆ น้ัน เป็นงานท่ีถนัดของบริษัท สปิริซวล เอนเอตร์เทนเมนท์ 
จำกัด ซึ่งอยู่ในเครือของเสถียรธรรมสถานของแม่ชีดันสนีย์ ที่มีชื่อเลียงในด้านงานสื่อสารและรณรงค์ 
ลักษณะนี้

3. การออกแบบโลโก้วันวิสาฃบูชาโลกและส่ือท่ีต้องเน้นเฉพาะจุดต่าง  ๆ อาทิ แบนเนอร์ 
บิลบอร์ด ดัทเอาท์ น้ัน บริษัท เลมอนทรื จำกัด ซ่ึงเป็นบริษัทฯ ที่ใด้รับการยอมรับในการผลิตงานใน 
ลักษณะนี้อยู่แล้ว

4. การประชาสัมพันธ์และการจัดกรรมในพ้ืนท่ีโดย บริษัท ซิลเลเบิล จำกัด ที่ปรึกษาด้านงาน 
ประซาสัมพันธ์ของศูนย์คุณธรรม และถือเป็นมืออาชีพของงานประเภทนี้ในแวดวงโฆษณาประชา 
สัมพันธ์



188

ส่วนสำคัญของการสื่อลารรณรงค์ของโครงการนี้ คือการที่ผู้นำระคับสูงของประเทศ คือ 
ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี เป็นผู้ดำเนินการกำหนดนโยบายด้านการสื่อสาร พร้อมท้ังขอความร่วมมือใน 
การรวมพลังสื่อจากคณะผู้บริหารและเจ้าของสื่อสารมวลชนทุกประ๓ ทในประเทศไทย แต่หากจะ 
พิจารณาในรายละเอียดแล้ว จะพบว่าโดยปกติแล้วสื่อหลักที่จะถูกใช้โดยรัฐบาลนั้นจะเป็นสื่อที่เป็น 
ของหน่วยงานราชการหรือรัฐวิสาหกิจ อาทิ ซ่อง 11 กรมประชาลัมพันธ์, ซ่อง 5 กองทัพบก หรือ ซ่อง 
9 อลมท. เป็นต้น แต่การท่ีส่ือมวลชนทุกแขนงท้ังรัฐบาล รัฐวิสาหกิจ หรือเอกชน เข้ามาร่วมเป็นส่วน 
หน่ึงในการส่ือสารคร้ังน้ีน้ัน มีผลมาจากส่วนใหญ่  ๆอยู่ 3 ประเด็นด้วยกัน คือ

1. การท่ี ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี เป็นผู้ริเร่ิมโครงการน้ี ดังน้ันความร่วมมือจึงเกิดข้ึนทันทีท่ี 
นายกรัฐมนตรีขอความร่วมมือ แต่น้ันก็อาจจะดึงดูดความสนใจและโน้มน้าวขอความร่วมมือได้เฉพาะ 
สื่อมวลซนที่อยู่ภายใต้หน่วยงานของภาครัฐบาลและรัฐวิสาหกิจเท่านั้น แต่สิ,งที่ผู้วิจัยพิจารณาเพิ่ม 
เติมว่ามือีกประเด็นหนึ่งที่น่าสนใจและเป็นอีกหนึ่งสาเหตุที่ทำให้มืสื่อมวลซนจำนวนมากให้ความร่วม 
มือในการรณรงค์คร้ังน้ีน้ัน

2. ความสำคัญของวันวิลาฃบูชาที่ถูกประกาศยกย่องจากองค์กรระดับโลก (องค์กรยูเนล'โก) 
ให้เป็นวันสำคัญของโลก รวมถึงความพยายามที่จะทำให้ประเทศไทยกลายเป็นศูนย์กลางของพระ 
พุทธศาลนาโลกนั้น เป็นสิงดึงดูดความสนใจจากลื่อมวลชนส่วนที่เป็นภาคเอกซนให้เข้าร่วมกิจกรรม 
รณรงค์ครั้งนี้ เพราะภารเข้าร่วมกับกิจกรรมอะไรก็ตามที'เป็นสากลรวมไปถึงการพยายามสนับลนุน 
ประเด็นข้างต้น ย่อมได้รับความสนใจจากประชาชนท่ัวไปมากกว่าปกติ

3. เร่ืองชองความมืจิตสำนึกที่ดึ ท่ีจะร่วมสนับลนุนกิจกรรมอันจะก่อให้เกิดประโยชน์ต่อสังคม 
ไทยโดยรวม และสามารถสร้างซื่อเลียงให้ประเทศไทยในอนาคต เพื่อถวายเป็นพระราชกุศลแด่พระ 
บาทลมเด็จพระเจ้าอยู่หัวในวโรกาสมหามงคลที่ทรงพระเจริญพระซนมายุ 80 พรรษาในปี พ.ศ. 2550 
ก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่ทำให้แต่ละฝ่ายต่างให้ความร่วมมือร่วมใจ เป็นผลให้เหตุการณ์ดังกล่าว 
กลายเป็นจุดเริ่มต้นแห่งประวิตศาสตร์การขับเคลื่อนศาสนาในรูปแบบร่วมสมัย
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จากการคืกษาพบ'ว่า โครงการ ‘'สัจจะอธิษฐาน” มีการกำหนดขั้นตอนของการประชาสัมพันธ์ 
ตามลำดับขั้น ดังน้ี

1. กำหนดว ัตถ ุประสงค ์หร ีอเป ้าหมายของการประชาส ัมพ ันธ ์

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” มีวัตถุประสงค์เพื่อตอบลนองนโยบายของรัฐบาลจากการที่องค์ 
การยูเนสโก (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) ได้ประกาศยก 
ย่องให้วันวิสาฃบูชาเป็นวันสำคัญของโลก เนื่องจากเป็นประสูติ ตรัสรู้ และปรินิพพาน ของพระบรม 
ศาลดาสัมมาสัมพุทธเจ้า โดย “การตรัสรู้’, เป็นเครื่องพลูจน์ที่ยืนยันได้ว่ามนุษย์มีคักยภาพที่จะพ้น 
ทุกข์” ด้วยการพึ่งตนเอง และรัฐบาลไทยโดยการนำของ ฯพณฯ นายกรัฐมนตริ พันตำรวจโท ทักษิณ 
ชินวัตร ได้มีนโยบายส่งเสริมและพัฒนาให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งคุณธรรม ตลอดจนสนับสนุนให้เกิด 
การดำเนินงานวันวิสาขบูชา พร้อมเชิญซวนซาวพุทธทั้งชาวไทยและต่างประเทศม^ปฎิบติธรรมร่วมกัน 
ในประเทศไทย เพ่ือไห้วันวิลาฃบูชาเป็นวันพุทธบูชาโลก

2. กำหนดว ิธ ีการหร ีอร ูประบบของการประชาส ัมพ ันธ ์ เพ ี่อให ้บรรล ุเป ้าหมายท ี่ต ั้งไว ้

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ได้มีการกำหนดแผนการประซาสัมพันธ์ในเบ้ืองต้นน้ันด้วยการ 
แบ่งฝ่ายประซาสัมพันธ์ออกมาเพื่อรับผิดชอบในการประซาสัมพันธ์กิจกรรมภายในงานโครงการรมณีย 
สถานอุทยานธรรมมวิลาฃบูชาฯ โดยกำหนดว่าต้องการเน้นให้เห็นคนทั่วไปตระหนักว่าวันวิลาขบูชา 
เป็นวันสำคัญทางศาสนา ซึ่งต้องทำให้คนทั่วไปเข้าไจถึงคำว่า “สัจจะอธิษฐาน” คือความตั้งไจทั่นที่จะ 
ทำสื่งใดลงหนื่งให้เป็นผลสำเร็จ โดยคำที่ใข้สื่อออกไปยังกลุ่มเป้าหมายนั้นจะเน้นในเรื่องของ “การ 
อธิษฐาน” ที่เป็นการตั้งสัจจะกับตัวเอง โดยเริ่มจากวันวิลาฃบูชา คือตั้งสัจจะอธิษฐานเพื่อการปฏิป้ติ 
บูชา เนื่องจากประเด็นของ “ธรรมมะ" น้ัน เป็นเรื่องที่ยากต่อการทำความเข้าใจได้ง่าย ท้ังยังเป็นเร่ือง 
ยากที่จะสร้างความสนใจได้ โดยเฉพาะกลุ่มเป้าหมายหสักที่เป็นเด็ก เยาวชน และกลุ่มคนห่างวัด ดัง 
น้ัน วิธีการนำเสนอจึงไม่มุ่งเน้นนำเสนอเร่ืองของธรรมมะท่ีตรงจนเกินไปหริอท่ีเริยกว่า Soft sale โดยท่ี 
พยายามจะไม่นำเสนอเนื้อหาหสักที่เป็นธรรมมะให้เด่นซัดมากนัก หากแต่พยายามมุ่งเน้นที่จะให้คน 
เร่ืมท่ีจะคิดในส่ืงดี  ๆ และทำในส่ิงดี  ๆ ได้ด้วยตนเอง ตามแนวทางของพระพุทธศาลนา
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แนวคิด ‘'สัจจะอธิษฐาน” น้ัน ความคิดแรกเริ่มมาจากพลตรีจำลอง ศรีเมือง ที่มองว่าคุณธรรม 
จรียธรรมต้องชักนำให้เกิดมากขึ้น เพราะปัญหาของประเทศชาติมีมาก น่าจะต้องพัฒนาคนด้านคุณ 
ธรรมจริยธรรม ซึ่งจะช่วยให้ปัญหาของประเทศชาติลดลงได้ โดยแนวคิดนั้ถูกพัฒนาอย่างต่อเนื่องตัง 
แต่การประชุมโครงการรมณียสถานอุทยานธรรมมวิสาฃบูซาฯ ซึ่งโดยปกติในการจ้ดงานแต่ละครั้งน้ัน 
มีการใช้งบประมาณไปเป็นจำนวนมาก แต่กั๊เป็นเพียงการเชิญซวนให้คนเข้ามาร่วมกิจกรรมภายใน 
งานเท่านั้น หลังจากท่ีงานจบไปแล้วก็จะไม่เหลืออะไรให้ใครจดจำ จึงพิจารณากันว่าน่าจะมีกิจกรรม 
อะไรสักอย่างที่จะสร้างความต่อเนื่องในการปฎิบติบูชา กิจกรรมการตั้ง “สัจจะอธิษฐาน” จึงถูก 
พิจารณานำมาใช้ในกิจกรรมคร้ังนี้ โดยเป็นคำเดิมที่มือยู่แล้วในพระพุทธศาลนา ซ่ึงถูกเขียนขึ้นมาโดย 
ท่านพุทธทาสภิกขุ ได้ถูกนำมาใช้ลื่อสารเนื่องจากเป็นคำที่ฟ้งดูแล้วน่าจะเช้าใจได้ง่ายที่สุด เมื่อเทียบ 
กับคำอื่นในพระพุทธศาลนา โดยกลุ่มเป้าหมายหลักที่กำหนดในการตั้งสัจจะอธิษฐาน คือ กลุ่มเด็ก 
และเยาวชน และบุคคลท่ัวไปท่ียังไม่เข้าใจในพระพุทธศาลนา โดยใช้กลยุทธ์การสร้างธรรมมะให้ร่วม 
สมัย และพลิกเรื่องของศาลนาให้เป็นเรื่องที่ง่ายต่อการเข้าถึง นำเสนอผ่านตัวการ์ตูนดีเดี๋ยว ซ่ึงเป็นตัว 
แทนสำนํกดี-ไม่ดีของมนุษย์ที่มีอยู่ในตัวมนุษย์มาเป็นตัวตอกยํ้าให้ง่ายต่อการสร้างความเขาใจ

3. การกำหนดรายละเอ ียดและขนตอนของการดำเน ินงาน

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” น้ัน ประกอบด้วย1วัตถุประสงค์ในการรณรงค์ 4 ข้อ ซ่ึงล้วนมา 
จากการกำหนดนโยบายด้านการลื่อสารที่ได้ร้บแนวคิดมาจาก ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ที่มอบให้กับศูนย์ 
คุณธรรม และมีส่วนสอดคล้องกับกิจกรรมหลักของศูนย์คุณธรรมที่ถูกกำหนดกำหนดมาจากยุทธ
ศาสตร์การลื่อสารและรณรงค์ โดยใน การลื่อลารณรงค์ของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” นั้นลามารถ 
บรรลุวัตถุประสงค์ท้ัง 4 ข้อ คือ โครงการน้ีลามารถรณรงค์เชิญซวนให้เด็ก เยาวชน และประชาชนร่วม 
ตั้งสัจจะอธิษฐานและริริ่มปฎิป้ติอย่างป็นรูปธรรม โดยสร้างกระแสรณรงค์ให้ทุกกลุ่มในสังคมเกิดจิต 
ลาธารณะเชิงคุณธรรมจริยธรรม ที่มาจากการนำเสนอ ส่งเสริมและเผยแพร่แนวคิดและทัศนคติอันดี 
งาม ถูกต้องเหมาะสม เพ่ือเป็นบรรทัดฐานทางสังคม พร้อมท้ังส่งเสริมให้สังคมไทยเป็นสังคมแห่งคุณ 
ธรรม ซึ่งคาดว่าจะสามารถตอบสนองนโยบายในการส่งเสริมให้ไทยเป็นศูนย์กลางในการเผยแพร่พุทธ 
ศาสนาและพัฒนาเป็นศูนย์รวมใจของชาวพุทธท่ัวโลกต่อไปในอนาคตได้ โดยมีการกำหนดบทบาท
ของผู้รับผิดชอบในส่วนต่าง  ๆ อย่างชัดเจน โดยศูนย์คุณธรรมเป็นหน่วยงานกลางในการประลานกิจ 
กรรมท้ังหมด ซึ่งอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของฝ่ายลื่อสารและรณรงค์ ก่อนที่จะมอบหมายงานด้าน 
ลื่อสารและรณรงค์ให้กับบริษัทตัวแทนต่าง  ๆ มารับหน้าที่ต่อโดยมีการใช้บริษัทโฆษณาที่มีความ
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ชำนาญเฉพาะแต่ละด้านมารับผิดชอบงานด้านการสื่อลารและรณรงค์ในรูปแบบต่าง  ๆ ที่แจกจ่ายกัน 
ออกไปตามความถนัดของแต่ละราย

กลยุทธ์ที่ถูกกำหนดในแผนงานของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” คือการรณรงค์เชิญซวนให้ 
ประชาซนตั้งสัจจะอธิษฐาน คือต้ังใจม่ันในการกระทำส่ืงหน่ึงส่ืงใดอันเป็นกุศลให้สำเร็จ อย่างน้อย 1 
คน 1 สัจจะ เพราะการกระทำดรเรํ่มได้ที่ตัวบุคคล ซึ่งเป็นหน่วยที่เล็กที่สุดของสังคมท่ีสามารถส่งผลให้ 
เกิดการเปลี่ยนแปลงที่ดีขึ้นในสังคมในระตับมหภาค โดยมีปณิธาณคือการ “สร้างสังคมสันติสุข พ้น 
ทุกข์ร่วมกัน”

สโลแกนของโครงการประกอบด้วยข้อความสำตัญ 3 ประโยค ซึ่งเป็นสักษณะของการสร้าง 
ประโยคที่เน้นข้อความสะดุดหู เพื่อสร้างความน่าสนใจ ซึ่งมีความแตกต่างจากโครงการหรึอกิจกรรม 
อ่ืน  ๆ ที่มักจะมีสโลแกนเพียง 1 เดียว เพ่ือให้ง่ายต่อการจดจำ แต่หากนำเอาข้อความทั้ง 3 ประโอจ มา 
รวมกันแล้วจะพบว่าเป็นกลยุทธ์การเน้นข้อความที่สะดุดหูและได้ใจความที่ครบถ้วนสมบูรณ์ตรงตาม 
วัตถุประสงค์การส่ือสารของโครงการน้ี โดยท้ัง 3 ประโยค ประกอบด้วย

- 'ฯ ค น 1 สัจจะทำดีได้ ไม่ต้องเดี๋ยว”
-  "อธิษฐาน”ไม่ใช่อ้อนวอนขอแต่คือความตั้งใจมั่นที่จะทำให้สำเร็จ
-  “ร่วมกันตั้งสัจจะอธิษฐาน ปฏิบัติบูชาพร้อมกันท่ัวไทย 

เรมวันวิสาขบูชาน้ี..เป็นด้นไป”

การดำเนินกิจกรรมของโครงการ "สัจจะอธิษฐาน” ประกอบด้วยการผลิตและเผยแพร่สื่อต่าง  ๆ
เพื่อให้ความ!และประชาสัมพันธ์รณรงค์ไห้ประชาชนรวมพลังตั้งสัจจะอธิษฐานเพื่อการปฏิบัติบูชา 
อันประกอบด้วย เว็บไซด์ www.dharmastation.org, Mascot การ์ตูนสัญลักษณ์ “ดี” กับ “เดี๋ยว”, 
Postcard, การ์ดสัจจะอธิษฐาน g รูปแบบ, E-card, M-card, Bill Board / pp Board, Spot โทรทัศน์, 
Spot วิทยุ, โฆษณา ประชาสัมพันธ์ในหนังลือพิมพ์และล่ือส่ิงพิมพัอ่ืน  ๆ รวมไปถึงการให้ดิลปินดารา 
และบุคคลที่มีซื่อเสียงเดินแจกบัตรสัจจะอธิษฐานในสถานที่ต่าง ๆ

http://www.dharmastation.org
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4. การนำแผนงานไปฏ ิบ ัต ิตามกระบวนการท ี่กำหนดไร้

ในรั้นตอนน้ีจะเป็นส่วนของการรณรงค์ทางการส่ือสาร เพ่ือให้แผนงานท่ีกำหนดไว้ถูกนำไป 
ปฏิบัติตามกระบวนการที่กำหนด

กลยุทธ์สารของโครงการ ‘‘สัจจะอธิษฐาน” จากการศึกษาพบว่า มีการใช้ท้ังหมด 4 แนวทาง 
ประกอบด้วย การเน้นความทันสมัย, การเน้นข้อความสะดุดหู..สะดุดตา, การนำเสนอพฤติกรรมท่ีพึง 
ประสงค์เดยบุคคลที่มีซื่อเสียง และการสร้างสัญลักษณ์ร่วม ส่วนกลยุทธ์ด้านสารท่ีไม่ถูกใช้ในโครงการ 
น้ีคือ เลั๋ยงการตำหนิ แต่ประกาศเช้ือเชิญให้ทำพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์, การตอกยํ้าความสำคัญของ 
ชุมชนเข้มแข็ง และการให้ข้อมูล 2 ด้าน

1. การเน ้นความท ันสม ัย

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน’’ นั้นมีการเน้นความทันสมัยในเร่ืองราวของภาพ ข้อความ 
ท่ีนำเสนอในสื่อต่าง  ๆ ท้ังน้ี เนื่องมาจากกลุ่มเป้าหมายหลักที่ส่วนใหญ่เป็นเดีก และเยาวชนคนรุ่นใหม่ 
ดังนั้นความทันสมัยจึงถูกนำเลนอออกมาผ่าน ตัวการ์ตูนสัญลักษณ์ “ด” และ “เดยว” รวมถึงการใช้ส่ือ 
สมัยใหม่รูปแบบต่าง  ๆ เพื่อให้เข้าถึงกลุ่มเป้าหมายอย่างถึงที่สุด อาทิ.อินเต.อ.ร์เน็ต, ทา-card, e- card, 
web board, sms เป็นต้น

2. การเน ้นขอความ สะดุดหู... สะด ุดตา

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน’’ มีแนวทางของการเน้นข้อความ สะดุดหู สะดุดตา โดยข้อ 
ความหลักจะเป็นคำสัน ๆ  จำง่าย ได้ใจความ เน้นให้เกิดการปฏิบัติตามได้ง่าย จากแนวความคิดของ 
การที่พยายามจะทำความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องของธรรมมะที่ถูทต้องออกมา ข้อความท่ีถูกใช้อยู่ในแทบ 
จะทุกส่ือเป็นลโลกแกนของกิจกรรม ประกอบด้วย 3 ข้อความหลัก ท่ีเป็น Key word สัน  ๆ แต่ได้ใจ 
ความ และง่ายต่อการจดจำ คือ “1 คน 1 สัจจะ ทำดีได้ ไม่ต้องเดี๋ยว”, “ร่วมกันต้ังสัจจะอธิษฐาน 
ปฏิบัติบูชาพร้อมกันทั่วไทย เร่ิมวันวิสาฃบูชาน้ี,..เป็นต้นไป” และ "อธิษฐาน’’ไม่ใช่อ้อนวอนขอ แต่คือ 
ความตั้งใจทั่นที่จะทำให้สำเร็จ”

3. การนำเสนอภาพพฤติกรรมท ี่พ ึงประสงค ์โดยคนมีช ี!อเส ิยง

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” น้ี มีการนำเสนอภาพของพันตำรวจโท ทักษิณ ชินวัตร 
ฯพณฯ นายกรัฐมนตร์ พร์เซ็นเดอร์ในภาพยนต็โฆษณาของโครงการด้วยคอนเซ็ปต์ฃองการเป็นหัว
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หน้าครอบครัวคนหน่ึงที่จะขออธิษฐานเพื่อเปล่ียนแปลงบางสิงในตัวเอง เพ่ือคนท่ีรัก ซ่ึงเป็นของพฤติ 
กรรมที่พึงประสงค์โดยเป็นส่วนที่อยู่ในแผนงานที่กำหนด จึงมลักษณะที่ตรงกับองค์ประกอบในด้าน 
ต่าง  ๆ ของผู้นำเสนอสารต่อการซักจูง 4 ประการคือ

1. ความน่าเชือ และไว้วางใจ (reliability and trustworthiness) เช่น ความจรงใจ 
วางใจได้ ชื่อสัตย์

2. ความเชี่ยวชาญลามารถ (expertness) เช่น การผ่านการศึกษา อบรมมีความรู้ 
และความชานาญเฉพาะเรื่องที่นำเสนอ

3. ลักษณะความคุ้นเคย และคล้ายคลึงในปัญหาที่ผู้ร้บสารเป้าหมายเคยประลบ 
ซึ่งจะช่วยให้สามารถสร้างความเชื่อมโยงระหว่างตัวนำสารกับบุคคลที่ต้องการสื่อไปถึง

4. ความคล่องแคล่วกระฉับกระเฉง และบุคลิกดี (dynamism) เช่น มีชีวิตชีวา 
ต่ืนตัว ไม่น่าเบื่อสำหรับเนื้อหาที่เป็นความรู้

ส่วนพฤติกรรมท่ีพึงประสงค์ท่ีไม่ได้อยู่ในแผนงานท่ีกำหนดเอาไว้ คือการท่ีได้ศึลปิน 
ดารา น้กร้อง ระตับแนวหน้าของเมืองไทย จึานวนมาก อาทิ ธงไชย แมคอินไตย์, นัท มีเรีย เข็มกลัด, 
แคทรียา อิงสิซ และอ่ืน  ๆ เข้าร่วมการรณรงค์ในลักษณะการเชิญชวนผ่านสื่อต่าง  ๆ และการออกไป 
เดินสายรณรงค์เพื่อเชิญซวน ซึ่งล้วนเป็นผลต่อเน่ืองจากการท่ี ท่านนายกฯ ได้ประขุมขอความร่วมมือ 
และหาแนวทางรวมพลังแห่งส่ือในการร่วมสร้างกระแลการตั้งลัจจะอธิษฐานในครั้งนี้ จ ึง๓ ดเป็นความ 
ร่วมมือต่าง  ๆที่เกิดข้ึนท้ังท่ีไม่ได้อยู่แผนแผนงานท่ีกำหนดเอาไว้

4. การสรางส ัญล ักษณ ์ร ่วม

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” มีการนำเอาการ์ตูนสัญลักษณ์ (Mascot) ดี และ เดี๋ยว มา 
ใช้เพื่อการสื่อสารรณรงค์นั้น ถือได้ว่าเป็นอีกแนวทางหนึ่งคือการสร้างสัญลักษณ์ร่วม เนื่องจากผู้วิจัย 
พบว่าผู้สร้างสรรค์การ์ตูนสัญลักษณ์นื้ต้องการที่จะให้เป็นสื่อตัวแทนจิตสำนึกของมนุษย์ทั้ง 2 ด้าน คือ 
“ดี” -  Mascot สีขาว เป็นตัวแทนจิตสำนึกด้านดี ความเป็นกุศล มีความเพียรท่ีจะใช้ชีวิตท่ีไม่ไหลสู่
ความเสื่อม และ “เดี๋ยว” -  Mascot ลีดำ เป็นตัวแทนจิตสำนึกด้านไม่ดี ความเป็นอกุศลที่เต็มไปด้วย 
ความประมาทในการดำเนินชีวิต รวมไปถึงการที่มีการกำหนดแนวคิดการออกแบบสัญลักษณ์ Logo 
ของงานวิสาขบูชาที่เป็นสากล เพ่ือให้ลามารถใช้ต่อเนื่องไปหลายปีได้ โดยถูกนำมาใช้เป็นคร้ังแรกกับ 
กิจกรรมของการตั้งสัจจะอธิษฐานนี้
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การเลือกซ่องทางในการแพร่กระจายสารอย่างเป็นระบบ โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” 
น้ัน มการกำหนดสื่อที่ใซ้อย่างหลากหลายและต่อเนื่องกันตั้งแต่ช่วงของการเริ่มรณรงค์กิจกรรมไปจน 
ถึงวันวิลาขบูชา ซึงประกอบด้วย การเผยแพร่ในรูปแบบของส่ือมวลซน อาทิ โทรทัศน์วิทยุ สื่อสิงพิมพ์ 
สื่อเฉพาะจุด อาทิ Billboard Banner รวมใปถึงการใช้ส่ือเฉพาะกิจเซ่นโปลการ์ด หรือบัตรสัจจะ 
อธิษฐานที่ใช้เป็นสื่อสำหรับการวัดผลการมีส่วนร่วมกับกลุ่มเป้าหมาย

ในการประเมินติดตามโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” น้ัน ศูนย์คุณธรรมได้มีการให้ทุน 
เพื่อการวิจัยสังเคราะห์สัจจะอธิษฐานวันวิลาขบูชา เร่ือง “สัจจะอธิษฐาน ; ปณิธานทำความดีร่วมกัน” 
โดย ศาลตราจารย์ ดร.นงลักษณ์ วิรัชชัย ดร. ดิเรก สุขสุนัย และ อาจารย์รุ่งนภา ตั้งจิตรเจริญกุล 
ซึ่งก็ได้มีการลรุปผลการติดตามผลที่ค่อนข้างเป็นข้อมูลเชงปริมาณเพื่อนำมาใช้ในการดำเนินงานที่ต่อ 
เน่ือง ซึ่งทางศูนย์คุณธรรมกำลังวางแผน และประลานงานต่อท่ีจะให้มีกิจกรรมต่อเน่ืองกับโรงเรียน
หรือว่าเครือข่ายที่เขาส่งเข้ามาต่อไป

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” มีการเลือกสรรสื่อที่เหมาะสมกับกลุ่มเป้าหมาย โดยทำ 
การผลิตและเผยแพร่สื่อประเภทต่าง  ๆประกอบด้วย

4.1 เว็บไซด์ www.dharmastation.org ซึ่งอยู่ภายใต้แนวคิดที่ต้องการให้เป็นเว็บ 
ไซด์ธรรมมะสำหรับคนรุ่นใหม่ เพื่อที่จะดึงความสนใจจากกลุ่มเด็กและเยาวซนให้หันมาสนใจเว็บไซด์ 
ท่ีเก่ียวกับธรรมะให้มากข้ึน

4.2 การ์ดสัจจะอธิษฐาน 9 รูปแบบ ซ่ึงถือเป็นส่ือหลักของโครงการท่ีต้องการให้เกิด
การใช้มากที่สุดอีกทั้งยังสามารถใช้วัดผลความลนใจและการมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเป็น 
รูปธรรมมากที่สุด ภายใต้แนวความคิดของการพยายามนำเอาธรรมะที่มีอยู่แล้วมานำเลนอด้วยวิธี
การใหม่  ๆให้เป็นที่น์าลนใจของกลุ่มเป้าหมาย

4.3 E-card เป็นลักษณะของการส่งบัตรสัจจะอธิษฐานผ่านทางอินเตอร์เน็ต ผู้วิจัย 
พบว่า E-card น้ี จะถูกบรรจุไว้อยู่ภายในเว็บไซด์ www.dharmastation.org เน่ืองจากเป็นอีกหน่ึงซ่อง 
ทางในการเผยแพร่บัตรสัจจะอธิษฐานในลักษณะที่ตรงกลุ่มเป้าหมาย เพื่อที่จะทำให้กลุ่มเป้าหมายมา 
เข้าร่วมกิจกรรมให้มากท่ีสุด

http://www.dharmastation.org
http://www.dharmastation.org
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4.4 M-card การส่งบัตรสัจจะอธิษฐานผ่านทางโทรสัพท์มีอถือ โดยยังคงใช้ภาพของ 
ตัวการ์ตูน ดี และเดี๋ยว นำเสนอภาพเรื่องราวในลักษณะเดียวยันกับบัตรสัจจะอธิษฐาน เป็นส่ือท่ีถูกใช้ 
แพร่หลายน้อยมากที่สุด ท้ัง  ๆ ที่ทางศูนย์คุณธรรมได้รับความร่วมมือจากผู้ให้บริการโทรตัพท์มือถือทุก 
รายในการเข้าร่วมกิจกรรมโดยที่กลุ่มเป้าหมายไม่ต้องเสืยค่าใช้จ่าย

4.5 pp board และ Billboard เป็นส่ือแรกเก่ียวยับโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ท่ีถูก 
นำเสนยยอกส่ลายตาของกลุ่มเป้าหมาย โดยมีวัตถุป้ระสงค์หลักเพื่อที่จะต้องการการสร้างความเข้าใจ 
ยับกลุ่มเป้าหมาย ก่อนการรณรงค์กิจกรรมการ “ตั้งสัจจะอธิษฐาน’' โดยมีการผลิต 3 รูปแบบ ซ่ึงใช้ตรา 
สัญลักษณ์ (Logo) ร่วมยับ Mascot ดีและเดี๋ยว ในลักษณะเรียบ ง่าย เน้นข้อความขนาดใหญ่ สัน  ๆ
ชัดเจน ให้ง่ายต่อการอ่านและเกิดกา?จดจำ

4.6 สปอตโทรทัศน์ความยาว 15วินาที และ 30วินาที เร่ือง ‘'ทำดีได้...ไมต้องเดี๋ยว” 
ภายใต้แนวความคิดหลักในการเชิญซวนให้ประชาชนทั่วไปให้ทำการตั้ง “สัจจะอธิษฐาน” นำเสนอ 
เร่ืองราวใกล้  ๆ ตัว เป็นเรื่องของครอบครัวที่มีปัญหายันโดยที่มีตัวการ์ตูน ดี และเดี๋ยว เข้ามาร่วมเป็น 
ส่วนหน่ึงในปัญหา ซ่ึงได้ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พลต้ารวจโท ทักษิณ ชินวัตร เป็น p resen te r^ 'าว 
เชิญชวนประชาขนท่ัวไปต้ังสัจจะอธิษฐานเพื่อเป็นพุทธบูชา

4.7 สปอตวิทยุ ความยาว 30 วินาที จำนวน 3 เร่ือง คือ เร่ือง “อธิษฐาน...ไม่ใช่อ้อน 
วอนขอ”, เร่ือง “เดี๋ยว..ไม่ดี” และ เร่ือง “อธิษฐานจิต”ภายใต้แนวความคิดหสักในการเชิญชวนให้ 
ประชาชนท่ัวไปให้ทำการต้ัง “สัจจะอธิษฐาน” ออกอากาศทางสถานีวิทยุต่าง  ๆ ท่ัวประเทศ

4.8 สื่อสิ่งพิมพ์ ลงโฆษณาในหนังสือพิมพ์รายวัน บนพ้ืนท่ี 7.5 X 5 น้ิว ออกแบบ 4 
แบบ แต่มีลักษณะการนำเสนอที่คล้ายเคียงยัน โดยส่วนลำค์ญท่ีพบในสื่อสิ่งพิมพ์คือ การใช้ภาพของฯ 
พณฯ นายกรัฐมนตรี และข้อความการตั้งสัจจะอธิษฐานด้วยลายมือของนายกรัฐมนตรีเป็นหลัก ควบคู่ 
ยับบัตรสัจจะอธิษฐาน



196

4.9 การประซาสัมพันธ์ผ่านส่ือสิ่งพิมพ์ โดย บริษัท ซิลเลเบิล จำกัด ที่ปรึกษาด้าน
การประชาสัมพันธ์ของศูนย์คุณธรรม เป็นผู้รับผิดชอบในการเผยแพร่ข่าวลารต่าง  ๆ ทางสื่อสิ่งพิมพ์ 
โดยการส่งข่าวเกี่ยวกับโครงการไปยังสื่อต่าง  ๆ ท้ังหนังสือพิมพ์รายวัน และนิตยสารต่าง  ๆ ซ่ึงก็ได้รับ 
ความร่วมมือไนการลงข่าวเพื่อเชิญซวนประชาซนให้เข้าร่วมตั้งสัจจะอธิษฐานเป็นอย่างดี รวมไปถึง
การที่ได้มืสื่อมวลชนบางฉบับที่มืคอสัมนิลต์ออกมาวิพากษ์วิจารณกิจกรรมของโครงการ “สัจจะ 
อธิษฐาน'‘ซึ่งก็ย่ิงทำให้กระแลข่าวคราวของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ยิ่งได้รับความลนใจจากผู้ที่ติด 
ตามข่าวลาร รวมถึงประชาชนท้ัวไป

4.10 การประชาสัมพันธ์ผ่านรายการโทรทัศน์ มีหลากหลายสักษณะ ซ่ึงส่วนใหญ่ 
เป็นการลร้างสรรค์กิจกรรมประซาสัมพันธ์ของส่ือต่าง  ๆ ข้ึนมาเอง โดยเป็นผลมาจากการประชุมเพื่อ 
ซอความร่วมมือต่าง  ๆ โดย ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ทางผู้บริหารล-ถานีโทรทัศน์ รวมถึงรายการต่าง  ๆ
ให้ความร่วมมืออย่างเต็มที่โดยนำเอานโยบายดังกล่าวไปคิดว่าจะช่วยเผยแพร่ ประชาสัมพันธ์ กิจ 
กรรมการรณรงค์การต้ัง '‘สัจจะอธิษฐาน'' น้ีได้อย่างไรบ้าง จึงปรากฎการนำเลนอออกมาผ่านรายการ 
โทรทัศน์ต่าง  ๆในลักษณะที่หลากหลายอย่างที่ไม,เคยมืมาก่อน

4.11 การเดินสายแจกบัตรสัจจะอธิษฐานในลถานที่ต่าง  ๆ เป็นกิจกรรมรณรงค์ท่ีถูก 
กำหนดอยู่ในแผนการประซาสัมพันธ์ของบริษัทท่ีปรึกษาด้านประซาสัมพันธ์ศูนย์คุณธรรม ซ่ึงกำหนด 
ว่าจะมีการจ้างนักศึกษาออกไปแจกบัตรสัจจะอธิษฐานเพื่อรณรงค์การสร้างกระแสการตั้งสัจจะ 
อธิษฐาน โดยที่วางแผนจะนำดัว Mascot ดี-เดี๋ยว ไปร่วมด้วยทุกคร้ัง แต่หลังจากการประชุมเพื่อขอ 
ความร่วมมือจากสื่อของนายกรัฐมนตรี ทำให้ได้รับการเลนอตัวจากบริษัท บันเทิงช้ันนำระดับแถวหน้า 
ของเมืองไทย อาทิ แกรมม่ี อาร์เอส ให้ความร่วมมือในการส่ง ศิลปิน ดารา นักแลดง รวมถึงกลุ่มบุคคล 
มีช่ือเลียงในแวดวงใฮโซ เข้ามาร่วมรณรงค์กิจกรรมการตั้งสัจจะอธิษฐาน ร่วมกับแผนประซาสัมพันธ์ 
เดิมที่กำหนดเอาไว่โดยไม่ได้เลียค่าใช้จ่าย

ภารเช ื่อมโยงระหว ่างเอ

การเลือกสรรส่ือท้ังหมดของโครงการน้ัน ผู้วิจัยพบว่ามืการเชื่อมโยงระหว่างสื่อแต่ละประ๓ ท 
ได้ไม่ดีเท่าท่ีควร กล่าวคือ ส่ือท้ัง 11 ประเภทน้ันไม่ได้มืการส่ือสารเพ่ือเช่ือมโยงซ่ึงกันและกัน โดยใน 
ส่วนของสื่อวิทยุ โทรทัศน์ และสื่อสิ่งพิมพ์ ไม่ใด้มืการแจ้งรายละเอียดเกี่ยวกับการใช้บัตรสัจจะ 
อธิษฐาน ว่ามื 3 ส่วน และแต่ละส่วนจะต้องทำอย่างไรบ้าง หากแต่บอกเพียงว่าขอเชิญมาตั้งสัจจะ
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อธิษฐานโดยการส่งการ์ดถึง ฯพณ'ฯนายกรัฐมนตรีส่งถึงคนที่คุณรัก และตัวคุณเอง จึงทำให้กลุ่มเป้า 
หมายบางส่วนไม่เข้าใจว่า Postcard บัตรสัจจะอธิษฐานน้ันจะต้องใช้อย่างไร ซึ่งมีผลให้การเข้าร่วม 
กิจกรรมการตั้งสัจจะอธิษฐานน้อยกว่าที่ควรจะเป็น ซึ่งจะพบในรายละเอียดของผลการวิจัยส่วนที่ 3 

ทั้งนี้อาจจะเป็นเพราะว่าแต่ละลื่อมีเวลาในการผลิตค่อนข้างจำกัด จึงอาจจะทำให้ไม่มีเวลาในการ 
พิจารณาข้อความของสารที่ต้องการนำเสนออย่างเต็มที่จึงทำให้เกิดเป็นจุดด้อยในส่วนนี้ รวมไปถึง
การที่สื่อทั้งหมดไม่ได้มีการสร้างความเข้าใจให้กลุ่มเป้าหมายได้รู้จักลื่อสมัยใหม่อย่าง E-card และ 
M-card ท้ัง  ๆ ท่ีสื่อลองประ๓ ทน ี้เป็นสื่อใหม่ที่ถือว่าท่ีเกิดขึ้นมาเฉพาะโครงการน้ีและเป็นจุดเด่นที่แตก 
ต่างของโครงการนี้แต่สื่อไม่ได้มีการบอกถึงที่มาที่ไป และควาบหมายว่าคืออะไร รวมถึงวิธีการใซ้ท่ี 
ค่อนข้างยุ่งยากแต่ไม่มีการอธิบายให้กลุ่มเป้าหมายเข้าใจ ส่ือท้ังหมดจึงไม่ได้มีการใช้การเชื่อโยง
ระหว่างส่ือ'ให้มีประสิทธ1ก'าพสูงท่ีสุด

5. 'สรุปผลm ทดขึ้น
จากความร่วมมือที่เกิดจากลื่อมวลชนทุกแขนงนั้น พบว่ามีผลมาจากการที่ ฯพณฯ นายก 

รัฐมนตรี จัดการประชุมขอความสนับสนุนการจัดโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” โดยได้ขอความร่วมมือ 
จากคณะผู้บรีหารของหน่วยงานราชการ และล่ือสารมวลซนทุกชนิดในประเทศไทย กว่า 30 ราย ท้ัง 
สถานีโทรทัศน์ วิทยุ หนังสือพิมพ์ ค่ายเพลง ผู้ให้บริการโทรศัพท์มือถือ ฯลฯ ในการร่วมรณรงค์ ใช้งบ 
ประมาณในการผลิตสื่อและซื้อลื่อบางส่วนเพื่อการรณรงค์ประมาณ 16 ล้านบาท จากงบประมาณ 
ที่มี'อยู่21 ล้านมาท ซึ่งประเมินมูลค่าของสื่อที่’ได้กลับมาเป็น3งูลค่ามากกว่า1 0 0 ล้านนาท

ในส่วนของการวางแผนงานการรณรงค์ ของโครงการ “สัจจ-ะอธิษฐาน" พบว่าโครงการ “สัจจะ 
อธิษฐาน” ได้กำหนดเป้าประสงค์ทางการสื่อสาร คือ ต้องการรณรงค์เชิญซวนให้ประชาซนซาวไทยท้ัง 
ประเทศร่วมกันตั้งสัจจะอธิษฐาน คือตั้งใจมั่นในการทำสิ่งหนี้งสื่งใดอันเป็นกุศลให้สำเร็จ เพื่อการ 
ปฏิบัติบูชาในโอกาสสำคัญนี้ เป็นการกระตุ้นคนไทยให้เกิดจิตสำนึกของการทำความดี



198

ส ่วนท ี่ 3 การม ีส ่วนร ่วมของผ ูรบสา?กลุ่ม เป ้าหมายของโครงการ “ส ัจจะอธ ิษฐาน" เก ี่ยวก ับ 

เร ี่องของการด ั้งส ัจจะอธ ิษฐาน

การม ีส ่วนร ้วมในก ิจกรรมการด ั้งส ัจจะอธ ิษฐาน

จากการศึกษาพบว่า จากจำนวนข้อความสัจจะอธิษฐานที่ประขาซนซาวไทยส่งเข้ามาร่วมกิจ 
กรรมสัจจะอธิษฐาน โดยการส่งสัจจะอธิษฐานถึง ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี นับถึงวันท่ี 30 มิถุนายน 
2548 จำนวน 357,227 บัตร คิดเป็นประมาณร้อยละ 12.48 ของจำนวนบัตรที่แจกจ่ายทั้งหมด 
2,862,110 บัตร ซึ่งแสดงว่ามีบัตรอีกจำนวนประมาณร้อยละ 88 ท่ียัง'ไม่’ได้ส่งถึง ฯพณฯ นายกรัฐ 
มนตรี โดยมีผู้เข้าร่วมกิจกรรมสัจจะอธิษฐานแต่ไม่ได้ส่งบัตรมา หรีอรับบัตรสัจจะอธิษฐานแล้วแต่ไม่ 
ได้ร่วมทั้งสัจจะอธิษฐาน

การทั้งสัจจะอธิษฐานนั้นลามารถทำได้ 5 วิธีด้วยกัน คือ Postcard บัตรสัจจะอธิษฐาน 9 
แบบ. อีเล็คทรอนิคสัการ์ด E-card และ M-card, การส่งข้อความpทนโทรคัพท์มือถือ(รMS), โพสต์ข้อ 
ความผ่านทาง Web board และจดหมาย แต่ในความเป็นจริงแล้ว การล่ือสารประซาสัมพันธ์ไม่ได้ 
สร้างความเข้าใจไนวิธีการส่งสัจจะอธิษฐานไห้กลุ่มเป๋าหมายเข้าใจทั้ง 5 ประเภท ทำไห้สัจจะอธิษฐาน 
ที่ส่งกลับมาไม่ปรากฏมีว่าการทั้งสัจจะอธิษฐานผ่านลื่อประเภทอื่นนอกเหนือจากบัตรสัจจะอธิษฐาน 
แต่กลับพบว่ามีบัตรสัจจะอธิษฐานที่มาจากการจัดทำเองจำนวน 12,879 บัตร นั้นหมายความว่ามี 
กลุ่มเป้าหมายบางส่วนต้องการมีส่วนร่วมกับกิจกรรมการทั้งสัจจอธิษฐานนั้ จนมีการการลร้างสรรค์ 
บัตรขึ้นมาเองและส่งกลับไปโดยที่ต้องเลียคิาใช้จ่าย ซึ่งน่าจะมาจากประสิทธิผลการโน้มน้าวใจของ
ลื่อที่แจ้งออกไปอย่างหลากหลายและมีความถี่สูงภายไนระยะเวลาการรณรงค์นี้ รวมไปถึงอิทธิพลของ 
Presenter ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ก็เป็นอีกหนึ่งปัจจัยสำคัญที่ทำให้กลุ่มเป้าหมายพยายามที่จะมีส่วน 
ร่วมกับกิจกรรมในคร้ังน้ี

ข้อมูลจากการศึกษาเอกสารข้อมูลรายงานการวิจัยสังเคราะห์สัจจะอธิษฐานวันวิลาฃบูชา 
เรอง ‘'สัจจะอธิษฐาน : ปณิธานทำความดีร่วมกัน’’ พบว่า มีกลุ่มเป้าหมายที่ไม่ได้ส่งบัตรสัจจะ 
อธิษฐานเข้าร่วมกิจกรรม คือกลุ่มพนักงานรัฐวิสาหกิจไม่ได้รับแจกบัตรสัจจะอธิษฐาน ไม่รู้เป้าหมาย 
ปลายทางของการส่งบัตรให้ถึง ฯพณฯ นายรัฐมนตรีคืออะไร ไม่มีเหตุผลที่เหมาะลมว่าทำไมถึงจะต้อง 
ส่งถึง ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี กลุ่มข้าราชการให้เหตุผลของการไม่ส่งบัตรสัจจะอธิษฐานว่าไม,รู้ว่าจะส่ง
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ไปท่ีไหน และไม่รู้จะส่งส่วนไหนถึง ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ซึ่งมาจากความบกพร่องทางการสื่อสาร
ภายไนหน่วยงานที่แจ้งจากรัฐบาลไปสู่ข้าราชการและรัฐวิสาหกิจ ที่ไม่ได้มีการมุ่งที่จะทำความเข้าใจ 
อย่างถ่องแท้และทั่วถึง ทั้งที่สามารถทำได้ง่ายกว่าการประชาส์'มพันธ์กิจกรรมไปยังกลุ่มเป้าหมายใน 
วงกว้าง รวมไปถึงสื่อประชาสัมพันธ์ไม่ได้มีการบอกรายละเอียดเกี่ยวกับบัตรสัจจะอธิษฐานว่ามี
ลามารถติดต่อขอรับได้ท่ีไหน หรีอมีช่องทางใดในการส่งสัจจะอธิษฐานนอกเหนือจากการใช้บัตรสัจจะ 
อธิษฐาน รวมไปถึงขั้นตอนและวิธีไนการเขียนบัตรสัจจะอธิษฐานว่าต้องทำอย่างไรบ้างในบัตรสัจจะ 
อธิษฐานทั้ง 3 ส่วน ทำไห้กลุ่มเป้าหมายส่วนไหญ่ รวมถึงกลุ่มข้าราชการและกลุ่มพนักงานรัฐวิสาหกิจ 
ไม่ได้เข้าร่วมการเขียนสัจจะอธิษฐาน ส่วนผู้ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมและส่งบัตรสัจจะอธิษฐานไห้ถึงฯพณฯ 
นายกรัฐมนตรีนั้นส่วนใหญ่เป็นกลุ่มเด็กนักเรียน ซึ่งสอดคล้องกับกลุ่มเป้าหมายหลักรองการณรงค์ 
รวมไปถึงกลุ่มผู้ต้องขัง ทั้งนี้มีผลมาจากสื่อบุคคล คือ ครู แลผู้คุม ที่เป็นผู้เสมือนตัวกลางในการส่งสาร 
ที่จะทำความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมดังกล่าว โดยมีลักษณะเป็นผู้นำความคิดเห็นของกลุ่มเป้า 
ทมาย จึงมีอิทธิพลสูงต่อความคิดเห็นและการตัดสินใจการเข้าร่วมกิจกรรมของกลุ่มนักเรียนและกลุ่มผู้ 
ต้องขัง

การสร ุปประเภทการตงส ัจจะอธ ิษฐาน

การสรุปจำนวนบัตรสัจจะอธิษฐานและข้อความสัจจะอธิษฐานที่ส่งผ่านสื่อต่าง .ๆ เป็นจำนวน 
283,096 บัตร เนื่องจากบัตรสัจจะอธิษฐานบาง'ฉบับมีข้อความเป็นสัจจะอธิษฐานมากกว่า 1 ข้อความ 
จึงมีข้อความสัจจะอธิษฐานรวมทั้งหมด 342,803 ข้อความ โดยผลการจำแนกสัจจะอธิษฐานตาม 
ลักษณะข้อความ พบว่าข้อความสัจจะอธิษฐานร้อยละ 93.75 (321,362 จาก 342,803) เป็นสัจจะ 
อธิษฐานที่เป็นความตั้งใจ มุ่งมั่นที่จะทำความดีตรงตามเจตนารมณ์ของศูนย์คุณธรรม จึงแสดงว่าการ 
ที่พยายามที่จะรณรงค์เสื่อสร้างความรู้ความเข้าใจที่ว่า “อธิษฐานไม่ใช่อ้อนวอนขอ แต่คือความตั้งมั่น 
ที่จะทำให้สำเร็จ” ไปยังกลุ่มเป้าหมายนั้นสามารถสัมถุทธิ้ผลตามวัตถุประสงค์ของการสื่อสาร ถึงแม้ข้อ 
ความสัจจะอธิษฐานร้อยละ 4.25 (14,554 จาก 342,803) จะส่งสัจจะอธิษฐานประเภทความ 
ปรารถนา ความอยาก ส่ืงท่ีอ้อนวอนขอ และความหกัง โดยมีข้อความสัจจะอธิษฐานร้อยละ 2.00 
(6,8887 จาก 342,803) ส่งสัจจะอธิษฐานประเภทความรู้ ความเชื่อที่ผู้ส่งเชื่อมั่นว่าการกระทำที่เป็น 
เหตุดักสำเร็จประโยชน์ แต่ก็นับว่าเป็นส่วนน้อยเมื่อเทียบกับกลุ่มใหญ่ที่ลามารถตั้งสัจจะอธิษฐานได้ 
ตรงตามวัตถุประสงค์การส่ือสารรณรงค์ของโครงการ
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ในเร่ืองของความลำ!,ร็จฃองโครงการ ‘'สัจจะอธิษฐาน’, สามารถสรุปได้เป็น 3 ประเด็น คือ

1. ประเด็นความแปลกใหม่ของการสื่อสารรณรงค์ด้านศาสนา พบว่าเป็นกิจกรรมรณรงค์ด้าน 
ศาลนาที่มีรูปแบบการนำเสนอที่มีความแตกต่างจากงานรณรงค์ศาลนาที่เคยมีมาก่อนในประเทศไทย 
มีการเลือกใช้สิ่งต่าง  ๆ ที่มีความทันสมัย และดึงดูดความสนใจในรูปแบบตัวการ์ตูนสัญลักษณ์ ท่ีมี 
ความสดใส น่ารัก นำเสนอภายใต้แนวความคิดเดียวกันคือ ฯงำดีไม่ต้องเดี๋ยว” ซึ่งเป็นคำท่ีถูกออกแบบ 
ขึ้นมาใหม่ รวมไปถึงสื่อสมัยใหม่ที่ไม่เคยถูกใช้ในงานรณรงค์ด้านศาสนามาก่อน ถือเป็นแนวคิดใหม่ 
ในการนำเสนองานด้านศาสนาที่น่าจะเป็นการจุดประกายให้เกิดมุมมองในการนำเสนอแนวความคิด 
ใหม่  ๆ เกี่ยวกับการสื่อสารรณรงค์งานด้านศาลนาต่อไปในอนาคต

2. ประเด็นความคุ้มค่าของงบประมาณที่ใช้ ในการกระตุ้นจิตสำนึกเกี่ยวกับการทำความดี 
พบว่า หากจะนำงบประมาณที่ใช้จริงมาเปรียบเทียบกับมูลค่าของสื่อที่ใช้รณรงค์ และกระแสตอบรับ 
จ^กกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับกลับมาแล้ว เริอกได้ว่าเป็นความสำเร็จที่ยิ่งใหญ่จากจุดเรื่มต้นขนาดเล็ก 
โดยหากจะพิจารณาเพิ่มเติมว่างบประมาณที่ใช้ไปนั้นสามารถใช้กระตุ้นให้คนไทยเกิดจิตสำนึก 
เกี่ยวกับเรื่องคุณธรรมและความดี ถึงแม้ว่าจะเป็นเพียงช่วงระยะเวลาหนึ่ง และเป็นเ'พียงบางส่วน'ไน 
สังคมไทยเท่านั้น แต่กิเป็นการจุดประกายให้สังคมไทยเกิดความตื่นตัวในการที่จะเริ่มมองเกี่ยวกับเรื่อง 
ของ “ความดี” โดยเริ่มจากสิ่งที่อยู่ใกล้ตัวที่อย่างน้อยกิสามารถทำให้คนไทยบางสํวนเปลี่ยนแปลงพฤติ 
กรรมและเกิดจิตสำนึกในการทำความดีได้บ้าง

3. ประเด็นการรวมพลังทางสังคม พบว่า เมื่อพิจารณาภายใต้แนวความคิดของการรณรงค์
และการประซาสัมพันธ์แล้ว พบว่าโครงการนี้ประลบความสำเร็จอย่างสูง เนื่องจากเป็นการรณรงค่ที่ใช้ 
งบประมาณน้อยแต่เกิดการรับรู้ในวงกว้างทั่วทั้งประเทศ หากจะนำงบประมาณที่ใช้จริงมาเปรียบ
เทียบกับมูลค่ารองสื่อรณรงค์ และกระแสตอบรับจากกลุ่มเป้าหมายที่ได้รับกลับมาแล้ว ทั้งน้ีเนื่องจาก 
ความร่วมมือร่วมใจจากสื่อต่าง  ๆ ที่ต้องการจะช่วนลน้บลนุนใประเทศไทยเป็นศูนย์กลางของพระพุทธ 
ศานา ตามนโยบายท่ีองค์การยูเนลโกกำหนดให้วันวิสาฃบูชาเป็นวันสำคัญของโลก จนเกิดการรวม 
พลังของสื่อในการให้ความร่วมมือในการเผยแพร่รณรงค์อย่างที่ไม่เคยปรากฏมาก่อน ประเด็นท่ี
สำคัญคือการรณรงค์นี้ถึอเป็นครั้งแรกของงานรณรงค์ที่นายภ!ฐมนตรีเป็นผู้กำหนดแนว.ความคิดและ 
ลงมามอบหมายแนวทางนโยบายด้านการสื่อสารด้วยตนเอง จึงถือได้ว่าเป็นงานด้านศาลนาที่มาจาก 
นโยบายของนายกรัฐมนตรีโดยตรง
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อภิปรายผลการวิจ ้ย

ส ่วนท ี่ 1 ท ี่มาและลำด ับการดำเน ินงานของโครงการ “ส ัจจะอธ ิษฐาน”

จากการศึกษาพบว่าโครงการ “สัจจะอธิษฐาน" มีลักษณะของการดำเนินงานด้านการสื่อลาร 
เร่ืมจากการรับนโยบายและวิสัยทัศน์ของรัฐบาลโดยการนำของ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี พ้นตำรวจโท 
ทักษิณ ชินวัตร ที่จะส่งเสริมและพ้ฒนาไทยให้เป็นสังคมแห่งคุณธรรมและล่งเสริมให้ประเทศไทยเป็น 
ศูนย์กลางการเผยแพร่พุทธศาสนาของโลกหนดโดยภาครัฐบาล อันสืบเนื่องจากจากการที่องค์การยู 
เนสโก (United Nations Educational, Scientific and Cultural Organization) ได้ประกาศยกย่องให้ 
วันวิลาฃบูชาเป็นวันสำคัญของโลก ผลการวิจัยลอดคล้องกับงานวิจัยของนวพร ว ิ ส ิ ฐ ส ิ ร ิ  (2542) เร่ือง 
กลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการรณรงค์และเผยแพร่ข่าวสารการเสือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) ของคณะ 
กรรมการเสือกต้ัง (กกต.) มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาลักษณะการดำเนินงานการสื่อสาร พบว่าลักษณะ 
การดำเนินงานการสื่อสารรื่มจากการรับนโยบายซึ่งกำหนดโดยภาครัฐบาล แบ่งออกเป็น 2 แนวทาง 
คือ การทำให้ประชาซนไปใช้สิทธิออกเลยงเลือกต้ังให้ได้มากท่ีสุด และการให้ประชาชนได้ข้อมูลข่าว 
สารเกี่ยวกับผู้สมัครให้ได้มากท่ีลุค ซ่ึงโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ก็เช่นเดียวกันคือ มีการทำให้ใJระชา 
ซนเข้าร่วมกิจกรรมการตั้งสัจจะอธิษฐาน จากทุกช่องทางการสื่อสารให้1ด้มากท่ีสุด นอกจากนื่ย์งพบ 
ว่ามีส่วนลอดคล้องกับงานวิจัยของ ก ว ิ น ด า  ว ั ช ร ส ิ ง ห ์  (2544) เร่ืองกลยุทธ์การสื่อสารในการระดมทุน 
ขององค์กรสาธารณประโยชน์ในการทำงทนเพ่ือสังคม มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาการเกิดขึ้นขององค์กร 
สาธารณประโยชน์และกลยุทธ์การสื่อสารในการระดมทุนขององค์กรลาธารณประโยชน์ในการทำงาน 
เพ่ือสังคม พบว่า องค์กรสาธารณประโยชน์ในประเทศไทยเกิดขึ้นจากการเห็นความสำคัญของสภาพ 
ปัญหา และดำเนินการจัดตั้งโดยหน่วยงานภาครัฐ กลุ่มบุคคลต่าง  ๆ ในสังคม และการให้งบ
สนับสนุนจากต่างประเทศ โดยในการดำเนินการจัดต้ังองค์กรสาธารณประโยชน์กลุ่มแกนนำมีการสื่อ 
สารในรูปแบบต่าง  ๆ อาทิ การพูดคุย การแสวงหาพันธมิตร การเรียนรู้ร่วมกัน และการมีปฏิ
สัมพันธ์กับคนในชุมชน ซ่ึงโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ก็มีรายละเอียดในส่วนของการจัดตั้งเช่นเดียว 
กัน

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ถือเป็นโครงการรณรงค์เฉพาะกิจที่จัดทำโดยหน่วยงานภาครัฐ ท่ี 
จัดทำขึ้นเพื่อหวังผลให้เกิดขึ้นอย่างรวดเร็ว ภายในระยะเวลาอันสันคือเพียง 2 เดือนเท่านั้น การ
รณรงค์จะกระทำด้วยลื่อประเภทต่าง  ๆ จำนวนมากพร้อม  ๆ กันด้วยความถี่ลูงมาก มีการใช้ลื่อทั้งด้าน
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ส่ือมวลชนและลื่อบุคคลไปพร้อม  ๆ กัน จึงลอดคล้องกับ ชาญชัย เจรญลาภดิลก (2537) ได้คืกษา 
กระบวนการรณรงค์ทางการส่ือสารเพ่ือสังคม “โครงการถนนสีขาว” ผลการวิจัยพบว่า การดำเนินกิจ 
กรรมทั้งหมดของโครงการเป็นการลร้างภาพลักษณ์ให้กับองค์กรผู้จัดทำได้เป็นอย่างดี มีการใช้บทบาท 
เลริมของส่ือมวลซน และการสื่อลารระหว่างบุคคล รวมทั้งมีการเลือกสรรสื่อที่เหมาะกับกลุ่มเป้าหมาย 
และลอดคล้องกับ บุษบา ส ุ ธ ี ธ ร  (2530) เกี่ยวกับประ๓ ทของการรณรงคํโครงการรณรงค์เฉพาะกิจ ท่ี 
พบว่าเมื่อกลุ่มเป้าหมายเกิดพฤติกรรมในแนวทางที่ต้องการ และเม่ือได้ผลตามท่ีพอใจก็เป็นอันสิ้นสุด 
โครงการรณรงค์ และเนื่องจากเป็นการดำเนินงานระยะสัน  ๆ วัตถุประสงค์ของโครงการรณรงค์
ประ๓ ทนี้จึงมักตั้งเป้าหมายในลักษณะของการสร้างความรับรู้ สร้างความสนใจในประเด็นใดประเด็น 
หน่ึง หรือกระตุ้นให้เข้าร่วมกิจกรรมท่ีจัดข้ึนเป็นคร้ังคราวเท่าน้ัน

นอกจากนี้ยังพบว่าโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” เป็นโครงการท่ีเพ่ิงริเร่ิมข้ึนเป็นครั้งแรกในปี 
2 5 4 8  โดยที่ประชาซนกลุ่มเป้าหมายยังไม่เคยรับรู้รายละเอียดใด  ๆ เกี่ยวกับโครงการมาก่อน ทำให้ทีม 
ผู้ดำเนินโครงการต้องการความร่วมมือจากบุคคลหลายฝ่ายในการร่วมรณรงค์ เพื่อสร้างความรู้ ความ 
เข้าใจให้กับประซาชนกลุ่มเป้าหมาย จนได้รับความรวมมือมากมายจากหน่วยงานต่าง  ๆ และในท่ีสุด 
จึงเป็นโครงการที่ช่วยสร้างกระแสให้คนไทยได้มืความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องของพระพุทธศาสนาที่ 
ถูกต้อง โดยเฉพาะการลอนให้คนทำความดี ในรูปแบบท่ีแปลกใหม่และไม่เคยมืมาก่อน ซึ่งจะมีผลต่อ 
การพัฒนาคุณธรรมจริยธรรมของคนในสังคมไทยในระยะยาว มีลักษณะสอดคล้องกับ บุษบา ส ุ ธ ีธร 
(2530) เกี่ยวกับประ๓ ทของการรณรงค์โครงการรณรงค์ของรัฐ ท่ีว่าการรณรงค์ท่ีจัดทำขึ้นโดยหน่วย 
งานภาครัฐนั้นมักจัดขึ้นในกรณีต่าง  ๆ จังนี้คือ (1) เม่ือเร่ิมโครงการใดโครงการหน่ึงซ่ึงประชาชนยังไม่ 
เคยรับรู้มาก่อนและโครงการนั้นต้องการความร่วมมือจากบุคคลหลายฝ่าย เช่น โครงการอีสานเขียว 
โครงการพัฒนาชายฝังด้านตะวันออก โครงการสร้างเข่ือน สร้างโรงไฟฟ้าพลังงานปรมาณู ฯลฯ (2) 
เมื่อจัดทำโครงการอันเป็นประโยชน์ ทำให้เกิดการเปลี่ยนแปลงในทางที่ดีแก่ประชาชน และช่วยส่ง
เสริมหรือแก้ปัญหาของสังคม

ลักษณะของการส่ือสารในช่วงระยะการเร่ิมต้นของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” น้ัน ต้ังใจท่ีจะ 
กำหนดแนวทางการจัดงานให้เป็นไปเพ่ือสนับสนุนการปฎิป้ติบูชาส่งเสริมให้เกิดกระบวนการเรียนรู้ 
พระพุทธศาสนาที่ถูกต้อง นำไปใช้ในชีวิตประจำวัน พัฒนางาน นำมาสู่สามัคคีธรรมระหว่างซาวพุทธ 
และความสุขสงบสันติของสังคม โดยอาจัยวันวิสาฃบูชาเป็นโอกาสในการแนะนำกิจกรรมของโครงการ 
ลอดคล้องกับงานวิจัยของ พ จ น ์ โ ช ค ส ว ั ส ด . โ พ ศ า ล  (2544) เร่ืองกลยุทธ์การส่ือสารของกลุ่มสันติอโศก
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พบว่ากลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการสร้างและธำรงรักษาเครือข่ายของกลุ่มสันติอโศก ได้แก่ (1) การใช้ 
พุทธปฏิบัติเป็นจุดเริ่มด้นการเข้าเป็นสมาชิกเครือข่าย (2) การจัดซ่องทางสำหรับสมาชิกในการพบปะ 
ก่นอย่างลมํ่าเสมอ (3) การใช้วันสำคัญทางศาสนาเป็นซ่องทางในการพัฒนาเครือข่าย และ (4) การส่ือ 
สารผ่านสื่อ การสื่อสารแบบกลุ่ม และการส่ือสารแบบตัวต่อตัว เพื่อการสร้างเครือข่าย

ส่วนที่ 2 แผนกา?ประซาสัมพันธ์ รณรงค์กิจกรรมด่าง ๆ ของโครงกา? “สัจจะอริษฐาน,’

จากการศึกษาพบว่า โครงการ “สัจจะอธิษฐาน', ได้มีการกำหนดแผนงานการประซาสัมพันธ์ 
เอาไว้ เพื่อให้สอดคล้องกับวัตถุประสงคัการดำเนินงาน คือ การท่ีต้องการปลุกจิตสำนึกให้คนไทยลง 
มีอทำความดีอย่างต่อเนื่องยืนยาวโดยการปฏิบัติตนตามสัจจะอธิษฐานที่ตั้งไว้ ตามแนวคิดเร่ืองของ 
การวางแผนการประชาสัมพันธ์ C u t l i p  (1964) ให้คำจำกัดความไว้ว่า การประชาสัมพันธ์คือ การติด 
ต่อเผยแพร่ข่าวสารนโยบายของหน่วยงาน ไปยังประชาชนทั้งหลายที่มีส่วนสัมพันธ์ขณะเดียวกันเป็น 
แนวทางตรวจลอบความคิดเห็น ความ! และความต้องการของประชาซนให้หน่วยงานหรือองค์กร 
ทราบเพื่อสร้างความสนับลนุนอย่างแท้จริงให้เกิดประโยชน์แก่ทุกผ่ายและให้สามารถปรับหน่วยงาน 
ตามแนวคิดของสังคมได้

ลักษณะการวางแผนงานการประชาสัมพันธ์ของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” เป็นโครงการท่ีเกิด 
ขึ้นจากแนวความคิดของนักการเมือง มีลักษณะการทำงานแบบรวมกันเฉพาะกิจ โดยมีขอบเขตการ 
ทำงานที่กว้างโดยไม่จำกัดหน่วยงานที่เข้าร่วมโครงการ ภายใต้แผนระยะเวลาอันสัน คือประมาณ 2 
เดือนเศษ โดย ซึ่งลอดคล้องกับ งานวิจัยของ พ รท ิพ ย ์ พ ิมลท ิน( ,  ธ น ัญ ญ า  เซรษฐ'า, ป ีย ร ัต น ์ อ ่อ ง  

ล อ อ , ป ัท ม า ^น พ ิพ ัฒ น ์, ประไพพ ิศ ม ุท ิต า เจ ร ณ  (2547) เร่ืองบทบาทงานประซาสัมพันธ์ในยุค
สังคมความ! ท่ีพบว่าแนวโน้มในอนาคตของการประซาสัมพันธ์ (ประมาณ 10 ปีข้างหน้า) มีบทบาท 
ในการนำองค์กรมากขึ้น และมีส่วนสำคัญในการผลักตันให้องค์ประลบความสำเร็จ มีบทบาทในการ 
บริหารงานวิกฤต ทำงานในเชิงกลยุทธ์และเชิงงานตามกระแสมากขึ้นมีลักษณะการทำงานแบบเฉพาะ 
กิจและใช้การวางแผนระยะสัน ขอบเขตของงานประซาสัมพันธ์กว้างข้ึน มีการนำงานประชาสัมพันธ์ 
ไปเช่ือมโยงกับงานอ่ืน  ๆ และถูกนำไปใช้ในการหาเลียงของนักการเมือง กลุ่มนักวิชาชิพด้านการ
ประซาสัมพันธ์ภาครัฐมีความเห็นว่าในอนาคตบางหน่วยงานภาครัฐมีการใช้งบประมาณด้านการ 
ประซาสัมพันธ์มากขึ้นโดยมีลักษณะการจ้างทำงานเป็นเฉพาะงาน (Job) มีการทำงานในลักษณะ
บูรณาการ โดยการประสานเชื่อมโยงเครือข่ายกันหลาย  ๆ หน่วยงานเพื่อรองรับการใช้งบประมาณ
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ของรัฐบาลซึ่งต่อไปจะให้งบประมาณในเรื่องเดียวกันเป็นก้อนเดียว กลุ่มที่ปรึกษาทางการประชา
สัมพันธ์มีความเห็นว่าในอนาคตองค์กรต่าง  ๆ มีการจ้างบรึษัทภายนอกทำงานประชาสัมพันธ์ 
(Outsourcing ) และจะต้องพยายามสร้างสรรค1กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับภารกิจขององค์กรมาเพื่อเป็น 
สือในการให้กลุ่มเป้าหมายกลุ่มต่าง  ๆ รวมท้ังส่ือมวลชนสนใจและได้รับการสนับสนุนด้านงบประมาณ 
โดยความก้าวหน้าด้านเทคโนโลยีจะเป็นตัวแปรที่ทำให้นักประชาสัมพันธ์ต้องศึกษาถึงผลดีและวิธีการ 
ใช้ประโยชน์ต่าง  ๆ เพื่อนำมาใช้กับองค์กร

เช่นเดียวกับการที่โครงการ '‘สัจจะอธิษฐาน” มีการกำหนดแผนงานการประซาสัมพันธ์ โดย 
มอบหมายให้บริษัท เอเยนชีต่าง  ๆ มารับผิดชอบในการทำงานส่วนต่าง  ๆ ที่แตกต่างกันไปตามความ 
ถนัดและความเชี่ยวชาญของแต่ละรายนั้น สอดคล้องกับ งานวิจัยของ พ รท ิพ ย ์ พ ิม ลส ิน q , ธ น ์ญ ญ า  

เช ร ษ ฐ า , ป ีย ร ัต น ์ อ ่อ งล อ อ , ป ัท ม า อ ุ่นพ ิพ ัฒ น ์, ประไพพ ิศ ม ุท ิต า เจ ร ิญ  (2547) เรื่องบทบาทงาน
ประซาสัมพันธ์ในยุคสังคมความรู้ ที่พบว่าการดำเนินงานประชาสัมพันธ์ใช้วิธีการทำงานจากผู้เชี่ยว
ชาญเฉพาะด้าน (Outs ourching) มีการใช้บุคลากรน้อยลง และต้องการบุคลากรที่มีความรอบรู้ 
หลาย  ๆ ด้าน ส่วนใหญ่ใช้บริษัททีปรึกษาประชาสัมพันธ์และให้บริษัทโฆษณาร่วมด้วย (Agency ) 
มากขึ้นโดยมีการชื้อสือ และนำงบประมาณไปใช้ในการโรเษณาแทนการโฆษณาแทนการทำงาน
ประชาสัมพันธ์

ในขั้นตอนของการวางแผนการประชาสัมพันธ์ จากผลการวิจัยพบว่า การวางแผนประซา
สัมพันธ์ของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” จะประกอบไปด้วยข้ันตอนต่าง  ๆ 4 ข้ันตอน จากทั้งหมด 5 ข้ัน 
ตอน ประกอบด้วย (1) การกำหนดวัตถุประสงค์หรือเป้าหมาย (2) การกำหนดหรือวิธีการหรือรูปแบบ 
(3) การกำหนดรายละอียดและขั้นตอนการดำเนินงาน และ (5) การนำแผนไปปฏิบัติตามกระบวนการ 
ท่ีกำหนดไว้ โดยจะไม่มีข้ันตอนท่ี 4 คือการทดลองประเมีนผล ทั้งนี้เนื่องจากการดำเนินการของโครง 
การ “สัจจะอธิษฐาน” นี้มีระยะเวลาค่อนข้างจำกัด จึงไม่ได้นำแผนท่ีกำหนดไปทดลองปฏิบัติ ซ่ึงไม่พบ 
ว่าสอดคล้องกับงานวิจัยเรื่องอื่น  ๆ ที่ทำการศึกษามา โดยพบเพียงใน ช า ญ ช ั ย  เ จ ร ั ญ ล า ภ ด ิ ล ก  (2537) 
จากการศึกษาเรื่องกระบวนการรณรงค์ทางการสื่อสารเพื่อสังคม "โครงการถนนสีขาว" ในส่วนของ
วิเคราะห์เป้าประสงค์ของกระบวนการรณรงค์ทางการสื่อสารโดยใช้กรอบแนวคิดเกี่ยวกับลำดับขั้นของ 
ผลกระทบทางการส่ือสาร ตลอดจนประเมินกลยุทธ์การใช้รูปแบบการกระตุ้น และ "เน้ือหาสาร" ท่ีใช้ใน 
การรณรงค์ซึ่งมีส่วนสอดคล้องกันกับโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ในส่วนน้ีเท่าน้ัน
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แผนงานรณรงค์ของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ในกลยุทธ์ด้านเน้ือหาของลาร พบว่า มีการใช้ 
กลยุทธ์สารทหลากหลายแนวทาง คือการเน้นความทันสมัยในเรองราวของภาพ ข้อความ ท่ีนำเสนอใน 
ลื่อต่าง  ๆ เนื่องมาจากกลุ่มเป้าหมายหสักที่ส่วนใหญ่เป็นเด็กและเยาวชนคนรุ่นใหม่ โดยความทันสมัย 
จึงถูกนำเลนอออกมาผ่าน ตัวการ์ตูนสัญลักษณ์ “ดี” และ "เดี๋ยว,1 รวมถึงการใช้ล่ือสมัยใหม่รูปแบบ 
ต่าง  ๆ 1 การเน้นข้อความ สะดุดหู สะดุดตา โดยข้อความหลักจะเป็นคำสัน  ๆ จำง่าย ได้ใจความ เน้น 
ให้เกิดการปฎิบ้ติตามได้ง่าย จากแนวความคิดของการที่พยายามจะทำความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องของ 
ธรรมมะที่ถูกต้องออกมาให้ง่ายต่อการทำความเข้าใจ ซึ่งลอดคล้องกับงานวิจัยของ ส ุ ช ั ญ ญ า  ล ิ ่ ม  

ส Q ล  (2540) เร่ืองกลยุทธ์และประสิทธิผลของแผนการรณรงค์โฆษณา โครงการเสริมสร้างความต่ืนตัว 
ในการปกป้องสิทธิผู้บริโภค “อย. ปกป้องสิทธิ” ผลการคืกษาในส่วนกลยุทธ์ของแผนรณรงค์โฆษณา 
น้ันมีการต้ังสโลแกนโครงการว่า "อย.ปกป้องสิทธ๋ิ" เพ่ือให้จดจำได้ง่ายขน นอกจากนี้การใช้สัญลักษณ์ 
ร่วมเพื่อเป็นล่ือตัวแทนจิตสำนึกของมนุษย์ทั้ง 2 ด้าน คือ “ดี” และ เดี๋ยว” รวมไปถึงการกำหนดแนวคิด 
การออกแบบสัญลักษณ์ Logo ของงานวิสาฃบูชาท่ีเป็นสากล ท่ีถูกนำมาใช้เป็นคร้ังแรกกับกิจกรรม 
ของการตั้งสัจจะอธิษฐาน1น้ี ลอดคล้องกับงานวิจัยของจิรๆพ? เนติธ า ด า  (2542) เร่ือง วิธการถ่ายทอด 
ธรรมะของหลวงพ่อชา สุภัท,โท มีการนำเสนอผลการวิจัยว่า หลวงพ่อชา ลุภัทโทมีวิธีการถ่ายทอด 
ธรรมะโดยการพูดเร่ืองธรรมะให้ลูกคิษย์ทัง ปฏิบัติในส่ิงท่ีพูดให้ทังไปแล้วให้ดูเป็นตัวอย่าง และให้ลูก 
ศิษย์ทดลองปฎิป้ติเพื่อให้เกิดความ เข้าใจด้วยตนเอง การถ่ายทอดธรรมะของหลวงพ่อซา สุภัทโทโดย 
การพูดให้ทังน้ัน จะใช้วิธีการใช้คำพูด สัน  ๆ ง่ายๆ ไม่ใช้คำค์พท์ภาษาบาลี สันลกถูต ในกรณีที่จำเป็น 
ต้องไซ้จะมีคำอธิบายประกอบ โดยใช้การยกตัวอย่างเปรียบเทียบแบบอุปมา อุปไมย ในการ•อธิบายหัว 
ข้อ ธรรมะซ่ึงเป็นนามธรรมให้เป็นรูปธรรมโดยล่ืงท่ีนำมาเปรียบเทียบน้ันเป็นธรรมชาติท่ีอยู่รอบๆ ตัว 
มนุษย์ ซึ่งมนุษย์ส่วนใหญ่เคยมีประสบการณ์มาก่อน จึงลามารถสร้างมโนภาพตามตัวอย่าง เปรียบ 
เทียบ และเข้าใจธรรมะได้ง่ายข้ึนการถ่ายทอดธรรมะโดยการปฎิป้ติให้ดูและให้ปฎิป้ติตามนี้เป็นการใช้ 
สัญลักษณ์โดยผ่านอวัจนภาษา เพ่ือลื่อความหมายของการปฏิบัติในบริบทของพระธรรม ซึ่งจะช่วยยํ้า 
ความมั่นใจให้กับผู้รับการถ่ายทอดด้วยการเห็นของจริงและได้รับรู้ถึงความรู้สึกจริงจากการปฏิบัติด้วย 
ตนเอง หลังจากท่ีได้ทังเร่ืองธรรมะมาก่อนแล้ว ในแง่มุมของการเล่าเร่ืองน้ัน หลวงพ่อซาจะเล่าเรื่องที่ 
ใช้ในการยกไปเปรียบเทียบกับ ธรรมะซ่ึงเร่ืองท่ีเล่าน้ันจะเป็นเร่ืองสันๆ มีเหตุการณ์เพียง 2-3 เหตุ 
การณ์ มีตัวละครเพียง 2 ตัว เหตุการณ์ต่างๆ ท่ีเกิดขึ้นมีความสัมพันธ์กันแบบเป็นเหตุเป็นผลตามหลัก 
ธรรมชาติ โดยมีความคิดหลักคือ การใช้สติพิจารณาความไม่แน่นอนของสรรพสิ่งเพื่อนำไปส่การ 
ปล่อยวาง การปฏิบัติสมาธิภาวนา และการปฏิบัติตามหนทางแห่งความตับทุกข์ ซึ่งเป็นลักษณะของ 
การถ่ายทอดธรรมมะในลักษณะสมัยใหม่
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ด้านกลยุทธ์การใช้ส่ือในการดำเนินโครงการพบว่า โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ใช้ล่ือต่าง  ๆ ท่ี 
หลากหลายและผลานกันใปหลายแนวทางโดยมี โปสการ์ดหรอบัตรสัจจะอธิษฐานเป็นล่ือหลักในการ 
สร้างการมีส่วนร่วมกับกลุ่มเป้าหมาย และล่ืออ่ืน  ๆ ประกอบด้วย อาทิ โทรทิศน์, วิทยุ, ส่ือส่ิงพิมพ์, บิ 
ลบอร์ด, แบนเนอร์, รวมไปถึงล่ือทันสมัย อ่ืน  ๆอาทิ เว็บไซด์, เอ็มการ์ด, อีการ์ด เป็นต้น ซ่ึงสอดคล้อง 
กับการดำเนินงานอีกหลาย  ๆ โครงการ ได้แก่ งานวิจัยของสมy รณ ์ ศรวัฒนะตระกูล (2539) เร่ืองกล 
ยุทธ์การลื่อสาร และประสิทธิผล ของโครงการประชาร่วมใจประหยัดไฟฟ้า ของการไฟฟ้าฝ่ายผลิตแห่ง 
ประเทศไทย ผลของการศึกษาในส่วนของกลยุทธ์ของการดำเนินโครงการพบว่า กลยุทธ์การใช้ส่ือ คือ 
ล่ือมวลซน จันได้แก่ โทรทัศน์ เป็นส่ือหลัก หนังสือพิมพ์วิทยุ นิตยสาร เป็นส่ือรอง นอกจากนั้นยังมีลื่อ 
สนับสนุน่อ่ืน  ๆ อีก เซ่น เอกสาร แผ่นพับ โปสเตอร์, งานวิจัยของ พิมพ์ใจ ปัทมสันติวงต์(2541) เร่ือง 
กลยุทธ์การประซาสัมพันธ์และประสิทธิผลของโครงการรณรงค์แยกประเภทขยะของสำนักงานรักษา 
ความสะอาดกรุงเทพมหานคร ผลการคืกษาในส่วนกลยุทธ์ประชาสัมพันธ์ของโครงการรณรงค์น้ัน พบ 
ว่า กลยุทธ์หลักคือ การใช้ สื่อมวลชนเป็นซ่องทางในการเผยแพร่ลปอตโครงการรณรงค์ รองลงมาคือ 
ลื่อเฉพาะกจประเภทป้าย รณรงค์ต่างๆ สื่อหนังสือพิมพ์ และวารสารสำนักรักษาความละอาด, งาน 
วิจัยของสูช้กเัญา ล่ิมสกูล (2540) เร่ืองกลยุทธ์และประสิทธิผลของแผนการรณรงค์โฆษณา โครงการ 
เสริมสร้างความต่ืนตัวในการปกป้องสิทธิผู้บริโภค “อย. ปกป้องสิทธิ” ผลการศึกษาในส่วนกลยุทธ์ของ 
แผนรณรงค์โฆษณาน้ัน พบว่ากลยุทธ์หลักคือ การใช้ล่ือมวลซนเพ่ีอให้ข่าวสารแพร่กระจายสู่ประซาซน 
ได้ในวงกว้าง โดยส่ือหลักท่ีใช้ได้แก่โทรทัศน์ ล่ือรองได้แก่ หนังสือพิมพ์ นิตยสาร และวิทยุ โดยมีส่ือ 
และ ก็จกรรมเสริมเข้า1ช่วย เซ่น แผ่นพับ โ!!สเตอร์ นิทรรศการ และคอนเสิร์ต ลอดคล้องกับผลการ 
ศึกษาของ ดวงท ิ พ ย ์และคณะ (2536) ที่กล่าวว่าส่ือเดียวย่อมไม่มีพลังในการสร้างประสิทธิผลเท่ากับ 
ส่ือหลายส่ือ และลอดคล้องกับ ปรมะ สตเวทิน (2546) ที่กล่าวว่าสื่อเป็นตัวเชื่อมผู้ส่งสารและผู้รับ 
สารเข้าด้วยกัน ทำให้ผู้ส่งสารทำการสื่อสารไปยังผู้รับสารได้ ในการส่ือสารน้ันผู้ส่งสารจำต้องมีล่ือ 
และเลือกใช้ส่ือเพ่ีอนำสารไปสู่ผู้รัปสาร ประสิทธิภาพของส่ือย่อมมีอิทธิพลต่อประสิทธิผลของการส่ือ 
สารเซ่นเดียวกับองค์ประกอบอ่ืน  ๆ การเสือกใช้ส่ือย่อมลามารถจะเพี่มหรือลดประสิทธิผลของการสื่อ 
สารได้ หากผู้ส่งสารเลือกใช้สื่อที่เหมาะสมกับสถาณการณ์ของสาร (Communication Status) ประ 
สิทธิผลซองการล่ือสารก็จะมาก ในทางตรงกันข้ามหากผู้ส่งสารเลือกใช้ลื่อที่ไม่เหมาะกับลถาณการณ์ 
การส่ือสาร ประสิทธิผลของการสื่อสารก็จะน้อย

เซ่นเดียวกับกับงานวิจัยของ ส ม เ ก ี ย ร ต ิ  เ ร อ ง อ น ั น ต ์ เ ล ิ ศ  (2539) ที่ศึกษาเกี่ยวกับการเปิดรับ 
ธรรมะในยุคโลกาภวัตน์ ผลการวิจัยสรุปได้ว่า กลุ่มตัวอย่างเปิดรับและต้องการเปิดรับข่าวสาร เก่ียว
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กับธรรมะจากการฟัง โดยกลุ่ม "ผู้ไกลธรรมะ" เปิดรับข่าวสารธรรมะจากโทรทัศน์ มากกว่าสื่ออย่างอื่น 
ในทางกลับกัน ด้านความต้องการในการเปิดรับข่าวสารด้านธรรมะ กลุ่ม “ผู้ใกล้ศาสนา” กลับต้องการ 
เปิดรับข่าวสารจากสื่อโทรทัศน์มากกว่าส่ืออ่ืน ในขณะท่ีกลุ่ม “ผู้ใกลศาลนา” ต้องการเปิดรับข่าวสาร 
ธรรมะจากพระสงฆ์ มากกว่าสื่ออื่น แสดงให้เห็นว่าโครงการ “ลัจจะอธิษฐาน” มีการนำเสนอเน้ือหา 
หลักของข่าวสารการรณรงค์ผ่านสื่อต่าง  ๆ โดยมีส่ือโทรทัศน์เป็นหลักน้ัน จะสามารถเข้าถึงกลุ่มเป้า 
หมายที่เป็นกลุ่ม “ผู้ห่างวัด,’ ได้อย่างเข้าถึงมากที่สุด นอกจากนื้ยังพบว่าสอดคล้องกับงานวิจัยของ พิใล จ ิ ร ใ ก ร ค ิ ร ิ  (2542) เร่ืองการเปิดรับข่าวสารด้านพุทธธรรมกับความรู้ ทัศนคติและการพัฒนาคุณ 
ภาพชีวิตและลังคมของพุทธศาสนิกชนในเขตกรุงเทพมหานคร การเปิดรับข่าวสารด้านพุทธธรรมจาก 
ส่ือมวลชน ส่ือบุคคล สื่อเฉพาะกิจ และรายการธรรมะของกรมการศาลนา/วัด มีควา<ผลัมพันธ์เซิงบวก 
กับ การพัฒนาคุณภาพชีวิตและลังคม

ท้ังน้ืโครงการ “ลัจ'จะอธิษฐาน” ไม่ได้ใช้พระเป็นสื่อบุคคลในการสื่อสารเนื่องจากกลุ่มเป้า 
หมายหลักที่ต้องการสื่อสารไม่ใช่ กลุ่ม “ผู้ใกล้ศ''สนา’’ หากต้องการที่จะสื่อสารไปกังกลุ่ม ‘'ผู้ไกล 
ศาสนา” ดังน้ัน สื่อบุคคลที่จะมีอิทธิพลต่อกลุ่มเหล่านื้จะต้องเป็นผู้ที่สามารถที่จะจูงใจบุคคลให้เปลี่ยน 
แปลงทัศนคติท่ีฝังรากลึกได้ สอดคล้องกิ’บ เ ส ถ ี ย ร  เ ช ย ป ร ะ ท ั บ  (2525) ไต้กล่าวถึงประสิทธิภาพของ 
สื่อบุคคลไว้ ว่า (1) ลามารถทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนข่าวสารแบบยุคลวิถี ถ้าผู้รับสารไม่เข้าใจในสาร 
ก็ลามารถที่จะไต่ถามหรือ ขอข่าวสารเพิ่มเติมจากผู้ส่งสารได้ในเวลาอันรวดเร็ว ส่วนดัวผู้ล่งสารก็
ลามารถปรับปรุงแก้ไขสารที่ส่งออกไปให้เข้ากับความต้องการ และความเข้าใจของผู้รับสารได้ในเวลา 
อันรวดเร็ว เซ่นกัน (2) การท่ีซ่องทางที่เป็นส่ือระหว่างบุคคลมีปฏิกิริยาตอบสนองหรือปฏิกิริยาสะท้อน 
กลับ ลามารถทำให้ลดอุปสรรคของการสื่อสารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การเลือกแปลหรือตีความ 
สาร และการเลือกจำสารได้สามารถที่จะจูงใจบุคคลให้เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝังรากลึกได้

การใช้บุคคลที่มีซื่อเสียง เพ่ือเป็นดัวแทนของคนในลังคม และเชิญซวนให้ประซาซนร่วมเป็น 
ส่วนหน่ึงของโครงการฯ โดยการใช้ นายกรัฐมนตรี เป็น Presenter รวมไปถึงการได้รับความร่วมมึอ 
จาก ดารา ศิลปินยอดนิยมร่วมรณรงค์กิจกรรม เข้ามาช่วยในการรณรงค์ ซื่งสอดคล้องกับแนวคิดเรือง 
กลยุทธ์การใช้สื่อในการณรงค์ของ ปาร ิชาต สถาป ีตานนท์ และคณะ (2546) ในประเด็นของการใช้ 
บุคคลที่น่าเชื่อถือทำหน้าที่สื่อสารกับสาธารณชนที่ว่า การใช้สื่อบุคคลที่ลังคมให้ความเคารพนับถือ 
และยอมรับ จะช่วยดึงดูดความสนใจ สร้างความน่าเชื่อถือ และสร้างการยอมรับจากลาธารณซนได้ 
และสอดคล้องกับการศึกษาของ น ว พ ร  ว ิส ิฐ ส ิ ร ิ  (2542) เรื่องกลยุทธ์การสื่อสารเพื่อการรณรงค์และเผย
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แพร่ข่าวสารการเลือกตั้งสมาชิกวุฒิสภา (ส.ว.) ของคณะกรรมการเลือกตั้ง (กกต.) ที่เห็นว่าเป็นการ
สร้างสัญลักษณ์ที่ดึงดูดความสนใจและชักซวนกลุ่มเป้าหมายให้เห็นความสำคัญของการเลือกตั้ง ท้ัง 
ยังเกิดลืสันและมีส่วนช่วยเกี่ยวกับภาพลักษณ์ของ กกต. ท่ีมี'ในลายตาประชาชน ให้ความรู้สึกทันสมัย 
ไม่เชย ความมีอิสระทางความคิด ความน่าเชื่อถือ เพิ่มมากขึ้น การลอดแทรกเน้ือหาหรอคำพูดที่น่า 
สนใจ ให้ Presenter พูดเผยแพร่ทางลื่อชํ้า  ๆ กันบ่อย  ๆ ลามารถทำให้ติดปาก อาจทำให้ก่อเกิดพฤติ 
กรรมเลียนแบบได้ ดังท่ี ช ิ ม บ า ร ์ โ ด  (Zimbado, 1991) ได้กล่าวถึงอิทธิพลของการเสนอข่าวสารบ่อย  ๆ
ครั้งในทฤษฎีเกี่ยวกับ Familiarity ว่า การท่ีสารน้ัน  ๆ มีการเสนอผ่านลื่อต่าง  ๆ ซ้ํา ๆบ่อย  ๆ จะทำให้ 
เกิดความคุ้นเคยกับข่าวสาร อันจะก่อให้เกิดความสนใจ การยอมรับ ซึ่งนับว่าเป็นขั้นตอนสำคัญใน 
การเปลี่ยนแปลงทัศนคติไปตามเนื้อหาที่นำเสนอนั้น  ๆ ในท่ีสุด

โครงการ “สัจจะอธิษฐาน'’ มีจุดเด่นของงานคือ เป็นโครงการท่ีเกิดจากการริเร่ิมของผู้นำ
ระดับสูงของประเทศ คือ ฯพณฯ นายกรัฐมนตรี ที่ได้เล็งเห็นความสำคัญในกิจกรรมดังกล่าว และเป็น 
ผู้กำหนดนโยบายด้านการลื่อสาร รวมทั้งลงมาดำเนินการขอความร่วมมือในการรวมพลังลื่อ จากคณะ 
ผู้บริหารและเจ้าของลื่อสารมวลชนทุกประเภทในประเทศไทย จนได้รับความร่วมมือด้านการลื่อสาร 
จากหน่วยงานต่าง  ๆ ทั้งภาครัฐบาลและเอกชน สอดคล้องกับ ป ร ะ ภ า ว ี  ธ า น ี น ร า น น ท ์ (2540) ที่คืกษา 
เกี่ยวกับพฤติกรรมการเรียนรู้ทางสังคมของวัยรุ่นที่เกี่ยวข้องกับโครงการรณรงค์จัสต์เซยํโน ท่ีพบว่า
โครงการจัสเซย์โน มีจุดเด่นในด้านของความพยายามของกลุ่มภาครัฐบาลและภาคเอกซนในการ 
ผนวกพลังของวงการบันเทิงเพื่อนำเสนอประเด็นปัญหาด้านยาเสพติด โดยมีจ ุดม ุ่งหมายในการกระตุ้น 
กระแลความสนใจของเยาวชนต่อเรื่องดังกล่าว อย่างไรก็ตามหากมีการวางแผนอย่างต่อเนื่องและเป็น 
ระบบ มีการผนวกพลังด้านการวิจัยกับทฤษฎีเข้าสู่กระบวนการพัฒนาและประเมินผลโครงการ มีการ 
รวมตัวกันของกลุ่มพันธมิตรต่าง  ๆ อย่างจริงจัง ตลอดจนมีระบบโครงสร้างพื้นฐานต่าง  ๆ รองรับอย่าง 
ลมบูรณ์ การจัดทำโครงการในลักษณะดังกล่าวอาจสารมารถพัฒนาไปสู่การเกิดการะแลตื่นตัวการ 
พัฒนาสังคมด้านคุณธรรรมได้อย่างแท้จริง รวมไปถึงงานวิจัยของกวินดา ว ั ช ร ^ ง ห ์ (2544) เร่ืองกล
ยุทธ์การสื่อสารในการระดมทุนขององค์กรสาธารณประโยชน์ในการทำงานเพ่ือสังคม พบว่า กลยุทธ์ 
ทางการลื่อสารในระยะที่มีการจัดตั้งประกอบด้วย การใช้หลักศาลนา การเชื่อมโยงกับสถาบันพระ 
มหากษัตริย์ การใช้เครีอข่ายคนรู้จัก การนำเสนอตนเองให้เป็นท่ีรู้จัก การใช้ของมีค่าหรือรางวัล 
และการใช้วิธีการขายตรง กลยุทธ์ทางการลื่อสารจะประกอบด้วย การใช้บุคคลท่ีมีซื่อเสึยง การ
สร้างความสัมพันธ์อันดีกับลื่อมวลซน การประลานพันธมิตรร่วม และการจัดระบบฐานข้อมูลเพื่อ
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เผยแพร่ กลยุทธ์ทางการล่ือสารในระยะท่ีได้รับการยอมรับประกอบด้วย การเน้นความเป็นแม่แบบ 
หรือสถาบันหลัก และการใช้ส่ือมวลซนผสานกับล่ือบุคคล

แต่หากนำเอาโครงการ "สัจ'จะอธิษฐาน” มาพิจารณาอย่างถี่ถ้วนจะพบว่า จุดแตกต่างที่ทำให้ 
โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” มีความแตกต่างจากงานอื่น  ๆ ที่เคยศึกษามาแล้ว ตรงท่ีโครงการน้ีเป็นโครง 
การรณรงค์ด้านศาลนาแต่มาจากหน่วยงานรัฐบาล หรืออีกนัยคือ นักการเมือง ชึ่งมืความขัดแย้งกัน 
ดังที่มีการแสดงความคิดเห็นกันอย่างกว้างชวางเกี่ยวกับประเด็นการมาเกี่ยวเนื่องกันฃอง “นักการ 
เมือง” อย่าง นายกรัฐมนตรี และ “ศาลนา” โดยถูกมองภายใต้แนวคิดของการประซาสัมพันธ์เพื่อการ 
ฅลาด ที่ทางรัฐบาลมุ่งที่จะสร้างกิจกรรมนี้ให้เป็นภาพลักษณ์ที่ดีให้แก่รัฐบาลชุดนี้ซึ่งหม เยถึงพรรค 
การเมืองเพียงพรรคเดียว คือพรรคไทยรักไทย ดังท่ี ว ิ ร ้ ช  ล ภ ิ ร ้ ต น ๆ ล  (2544) บอกว่าการประซาสัมพันธ์ 
เพื่อการตลาดเป็นแนวคิดในการนำเอาการประซาสัมพันธ์มาช่วยสนับสนุนการตลาด (PR support 
marketing) มีส่วนช่วยเอื้ออำนวยอย่างมากในด้านภาพลักษณ์ของตราหรือยี่ห้อ ทำให้ตราหรือย่ีห้อ 
น้ัน  ๆ มืคุณค่าในสายตาผู้บรืโภเค และเมื่อผู้บริโภคชื้อแล้วเกิดความรู้สึกภาคภูมิใจ และเชื่อถือมาก 
กว่าผลิตกัณฑ์ของบริษัทคู่แข่งขันทั้ง  ๆ ที่ผลิตภัณฑ์นั้นอาจมืคุณภาพที่ใกล้เคืยงกัน หรือไม่ต่างกันเลย 
ซึ่งมีส่วนลอดคล้องกับโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” ที่มีผู้พยายามตั้งข้อสังเกตว่าเป็นการแฝงการประชา 
สัมพันธ์กิจกรรมของรัฐบาลโดยใช้กิจกรรมน้ีเป็นเครืองมือท่ีจะสร้างความโดเด่นให้เหนือกับคู่แช่งขันซ่ึง 
หมายความถึงพรรคฝ่ายด้านนั่นเอง ดังท่ี เ ป ล ว ส ี เ ง ิ น  (2548) คอลัมนิสต์หนังสือพิมพไทยโพสต็ได้ให้ 
นัยามฃองกิจกรรมรณรงค์น้ีว่าเป็นแนวคิดใหม่ภายใต้รูปแบบของการลื่อสารที่เรียกกันว่า “ศาสนาเพื่อ 
การเมือง”

ส่วนที่ 3 การมีส่วนร่วมของผู้รบสารทสุ่มเป้าหมายของโค?งการ “สัจจะอธิษฐาน” เกี่ยวทับ 
เรี่องของกา?ดั้งสัจจะอธิษฐาน

จากการศึกษาพบว่า โครงการ “สัจจะอธิษฐาน” มีการใช้การัดสัจจะอธิษฐาน 9 รูป เพ่ือเป็นลื่อ 
หลักของโครงการที่ต้องการให้กลุ่มเป้าหมายเกิดการใช้มากที่สุด พร้อมทั้งยังให้สามารถใช้วัดผล
ความสนใจและการมีส่วนร่วมของกลุ่มเป้าหมายได้อย่างเป็นรูปธรรมมากที่สุด โดยเฉพาะการที่แบ่ง 
การัดออกเป็น 3 ส่วน คือ ส่วนท่ี 1 ส่งไปให้นายกรัฐมนตรี ส่วนท่ี 2 มอบให้คนท่ีรัก และส่วนท่ี 3 เก็บไว้ 
กับตนเอง ลอดคล้องกับการศึกษาของ กาญจนา แ ก ้ ว เ ท พ  (2546) เร่ืองอีกครั้งกับเร่ืองการส่ือสาร 
แบบมีส่วนร่วม ที่ว่าความรู้สึกเรื่อง “การมีส่วนร่วม'’ น้ันจะผูกโยงกับความรู้สึก “เป็นเจ้าของ” (Sense
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of belonging) ซึ่งเป็นเสมือนเห'ร็ยญ 2 ด้าน ในด้านหนึ่งความเป็นเจ้าของจะนำมาซึ่งความรูสึกห่วงใย 
ดูแลรักษา ดังคำกล่าวง่าย ๆ ที่ว่า “ของ ของใคร ของใครก็ห่วง ของใครใครก็ต้องหวง” แต่ในอีกด้าน 
ความรู้สึกการเป็นเจ้าฃแงจะเกิดขึ้นไต้ก็ต่อเมื่อผู้เป็นเจ้าของมีอำนาจที่จะเข้าใป “จัดการ'' กับส่ิงของ 
หรือเร่ืองราวนั้นใต้ ซึ่งก็คือการเข้ามามีส่วนร่วมได้นั้นเองและยังพบว่าลอดคล้องกับลักษณะของการ 
สื่อสารเพื่อการพัฒนาแนวใหม่ของ วิ?ซ ล ภ ิ ร ั ตน โ } ล  (2544) ที่ให้ความสำดัญกับการมีส่วนร่วมของ 
ประซาขนเป็นหลัก โดยเฉพาะในการส่ือสารประซาลัมพันธ์ข่าวสารสู่ลังคม

การสรูปจำนวนบัตรลัจจะอธิษฐานและข้อความสัจจะอธิษฐานที่ล่งผ่านลื่อต่าง  ๆ ถึง ฯพณฯ 
นายกรัฐมนตรื พบว่า ผู้ท่ีเข้าร่วมกิจกรรมและล่งบัตรสัจจะอธิษฐานให้ถึงฯพณฯ นายกรัฐมนตรื น้ัน 
สวนใหญ่เป็นกลุ่มเด็กนักเรียน ซึ่งก็เป็นกลุ่มเป้าหมายหลักของการณรงค์ น้ันแสดงว่าโครงการ “สัจจะ 
อธิษฐาน” ใต้สร้างความเชื่อหรือศรัทธา ให้เกิดขึ้นกับกลุ่มเป้าหมายด้วยการใช้ Presenter เป็นนายก 
รัฐมนตรี รวมใปถึงคุณลักษณะเฉพาะของโครงการที่มีความแปลกใหม่ ไม่เหมือนใคร จึงสร้างความสน 
ใจให้กับกลุ่มเป้าหมายได้ ลอดคล้องกับงานวิจัยของใจทิพย์ ส อ น ด ี  (2542) เร่ืองกลยุทธ์การสื่อสาร 
ในโครงการบวซปาชุมชน พบว่าปัจจัยท่ีมิผลต่อการมีส่วนร่วมในโครงการบวชป่าชุมชน ประกอบด้วย 
ปัจจัยภายใน ได้แก่ ความเชื่อและความศรัทธา ความรู้สึกท่ีลอดคล้องตรงใจ และปัจจัยภายนอก ได้ 
แก่ การเชิญชวน แรงกดดัน คุณลักษณะเฉพาะของโครงการ

การที่ผู้ที่เข้าร่วมกิจกรรมและล่งบัตรสัจจะอธิษฐานให้ถึง ฯพณฯ นายกรัฐมนตรีน้ันส่วนใหญ่ 
เป็นกลุ่มเด็กนักเรียน และกลุ่มผู้ต้องขัง นั้งนี้มีผลมาจากสื่อบุคคล คือ ครู แลผู้คุม ท่ีเป็นผู้เสมือนตัว 
กลางในการล่งสารที่จะทำความรู้ความเข้าใจเกี่ยวกับกิจกรรมดังกล่าว โดยมีลักษณะเป็นผู้นำความ 
คิดเห็นของกลุ่มเป้าหมาย จึงมือิทธิพลสูงต่อความคิดเห็นและการตัดสินใจการเข้าร่วมกิจกรรมของ 
กลุ่มนักเรียนและกลุ่มผู้ต้องขัง สอดคล้องกับ เสถียร เขยประทับ (2525) ใต้กล่าวถึงของสื่อบุคคลว่า 
หมายถึง ตัวบุคคลผู้นำพาข่าวสารจากบุคคลหนึ่งไปยังบุคคลหนึ่งโดยอาดัยการติดต่อสื่อสารแบบตัว 
ต่อตัว ระหว่างบุคคล 2 คน หรือมากกว่า 2 คนข้ึนไป ในการส่ือสารระหว่างบุคคล ทั้งผู้ล่งสารและ 
ผู้รับสารลามารถที่จะซักถามทำความเข้าใจ และมีปฏิกิริยาโต้ตอบซ่ึงกันและกันได้ทันที การส่ือสาร 
ระหว่างบุคคลน้ันมีองค์ประกอบของการสื่อสารอยู่อย่างครบถ้วน คือ ผู้ล่งสาร (Source) สาร
(Message) สึอ (Media) ผู้รับสาร (Receiver) ผล (Effect) และปฏิกิริยาสนองกลับ (Feedback) ประด ี ท ธ ิ ภ า พ ของใ } ค ค ล  ( 1 )  ลามารถทำให้เกิดการแลกเปลี่ยนข่าวสารแบบยุคลวิถี ถ้าผู้รับสารไม่เข้า 
ใจในสารก็ลามารถที่จะไต่ถามหรือ ขอข่าวสารเพื่มเติมจากผู้ล่งสารใต้ในเวลาอันรวดเร็ว ส่วนตัวผู้ล่ง
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สารก็สามารถปรับปรุงแก้ไขสารที่ส่งออกไปให้เข้ากับความต้องการ และความเข้าใจของผู้รับสารไดใน 
เวลาอันรวดเร็ว เช่นกัน (2) การที่ช่องทางที่เป็นส่ือระหว่างบุคคลมีปฏิกิริยาตอบสนองหรือปฏิกิริยา 
สะท้อนกลับ ลามารถทำให้ลดอุปสรรคของการสื่อสารที่เกิดจากการเลือกรับสาร การเลือกแปลหรือตี 
ความสาร และการเลือกจำสารได้ (3) สามารถที่จะจูงใจบุคคลให้เปลี่ยนแปลงทัศนคติที่ฝังรากลึกได้ 
และสอดคล้องกับแ ค ท ซ ์  แ ล ะ  ล า ซ า ร ์ ส เ ท ล ด ์  (Katz and Lazarsfeld, 1955:27) เห็นว่าการสื่อสาร 
ระหว่างบุคคลมีผลต่อการทำให้ผู้รับสารยอมรับที่จะเปลี่ยนแปลงทัศนคติและยอมรับที่จะให้ความร่วม 
มือในการดำเนินกิจกรรมต่าง  ๆ มากท่ีสุด ฉะนั้นสื่อบุคคลจึงมีความสำคัญมากว่าสื่อมวลชนในชั้นจูง 
ใจ ส่วนลื่อมวลชนจะมีความสำคัญในชั้นของการให้ความรู้ความเข้าใจที่ถูกต้อง และอาจมีผลบ้าง
ในการสร้างทัศนคติเรื่องที่บุคคลยังไม่เคยรับรู้มาก่อน

จากผลการจำแนกลัจจะอธิษฐานตามลักษณะข้อความ พบว่าข้อความลัจจะอธิษฐานส่วน 
ใหญ่คือ ร้อยละ 93 เป็นลัจจะอธิษฐานที่เป็นความตั้งใจ มุ่งมั่นที่จะทำความตีตรงตามเจตนารมณ์ของ 
ศูนย์คุณธรรม ส่วนข้อความสัจจะอธิษฐานที่เหลืออีกร้อยละ 4.25 เป็นสัจจะ'อธิษฐานประเภทความ 
ปรารถนา ความอยาก ล่ีงท่ีอ้อนวอนขอ และความหวัง โดยมีข้อความสัจจะอธิษฐานร้อยละ 2.00 เป็น 
ข้อความสัจจะอธิษฐานประเภทความรู้ ความเชื่อที,ผู้ส่งเชื่อมั่นว่าการกระทำที่เป็นเหตุจักสำเร็จ 
ประโยชน์ พิจารณาแล้วพบว่าผลการตั้งสัจจะอธิษฐานส่วนใหญ่เป็นไปตามเป้าประสงค์ที่ต้องการ
คือ การต้ังใจ มุ่งมั่นที่จะทำความตี สอดคล้องกับงานกิจัยของ ส ม เ ก ี ย ร ต ิ  เ ร ื อ ง อ น ั น ต ์ เ ล ิ ศ  (2539) ท่ี 
ศึกษาเกี่ยวกับการเป็ดรับธรรมะในยุคโลกากิวัตน์ ผลการวิจัยสรุปได้ว่า ส่วนหัวข้อธรรมะท่ีบุคคลทุก 
กลุ่มต้องการเปิดรับมากที่ลุด คือ เร่ือง "กรรมดี กรรมช้ัว" โดยผลของการเปิดรับข่าวสาร มองภายใต้ตัว 
แปรด้านความรู้ ความเข้าใจ และทัศนคติเกี่ยวกับธรรมะที่เกิดข้ึน อันเป็นผลจากการเปิดรับธรรมะ พบ 
ว่ากลุ่มตัวอย่างทั้งหมดมีความรู้และความเข้าใจความรู้สึกที่ตี และศรัทธาในพระพุทธศาสนา อันจะนำ 
ไปสู่การปฏิบ้ติที่สำคัญ ได้แก่ การสวดมนต์อย่างสมํ่าเสมอ และการดำเนินชีวิตตามแนวทางของหลัก 
คืลห้า

ในเร่ืองประเด็นความสำเร็จของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” สามารถสรุปได้เป็น 3 ประเด็น คือ 
(1) ความแปลกใหม่ของการลื่อสารรณรงค์ด้านศาสนา (2) ความคุ้มค่าของงบประมาณที่ใซ้ ในการ 
กระตุ้นจิตสำนึกเกี่ยวกับการทำความตี และ (3) การรวมพลังทางสังคม ซึ่งทั้งนี้เป็นผลมาจากความ 
ร่วมมือร่วมใจของหน่วยงานต่าง  ๆ ที่เข้ามาดำเนินงานร่วมกัน โดยเฉพาะกับสังคมไทยเม่ือมีการนำ 
เอาประเด็นเรื่องของการทำความตีมาใช้ในการเชิญซวนให้เข้าร่วมแล้วต่างก็ได้รับความร่วมมือเป็น
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อย่างดี ลอดคล้องกับ บุษบา ส ุ ธ ี : ธ ร  (2530) ท่ีได้กล่าวถึงโครงการรณรงค์ท่ีมีการปฎิบ้ติกันอยู่มากใน 
ปัจจุบัน ซึ่งการเข้าร่วมโครงการรณรงค์ที่ทางหน่วยงานราชการหรือองค์การลาธารณกุศลได้จัดขึ้น 
ของธุรกิจเอกซนโดยรับเป็นผู้อุปถัมภ์ด้านค่าไซ้จ่าย หรือจัดโครงการในลักษณะที่เป็นลาธารณ 
ประโยชน์เกิดจากการรวมตัวของกลุ่มบุคคลที่ต้องการบำเพ็ญประโยชน์ต่อลังคมหรือสมาชิกขององค์ 
การโดยการรวมกลุ่มกันนั้นจะมีลักษณะการรวมกันอย่างมีแบบแผนและมีการจดทะเบียนตาม 
กฎหมาย องค์การสาธารณกุศลและวิชาชีพเป็นองค์การที่จะต้องดำเนินงานด้วยรายได้ที่องค์การหา 
มาหาได้เองโดยไม่พ่ึงงบประมาณของรัฐเข้าสนับเหมือนเช่นหน่วยงานรัฐบาล ตังนั้นการที่จะมีรายได้ 
เลี้ยงตัวเองนั้นแหล่งรายได้สำคัญจึงมาจากการบริจาค หรือค่าบำรุงสมาชิกขององค์การภารกิจสำคัญ 
ขององค์การสาธารณกุศลและวิชาชีพจึงเกี่ยวข้องกับการรณรงค์ไนเรื่องต่าง ๆ

ข้อเสนอแนะ

ข ้อเสนอแนะทวิไป

1. จากการสืกษาพบว่า โครงการ ‘'สัจจะอธิษฐาน” มีการดำเนินงานภายไนระยะเวลาที่ค่อน 
ข้างจำกัด ตังน้ันหากจะมีการจัดโครงการท่ีต่อเน่ืองไนปีต่อ  ๆ ไป จึงควรเตรียมวางแผนการดำเนิน 
งานแต่เนิ่น  ๆ เพื่อแกไขปัญหาเรื่องความกระชั้นชิดของเวลา ซึ่งปัญหาตังกล่าวจะล่งผลกระทบใน 
ส่วนต่าง ๆ  ท้ังการสร้างสรรค์งาน การวางแผนงาน การประลานงานลี้อ รวม,ไปถึงการประ'ช0สัมพันธ์ 
ทุกช้ันตอน ตังน้ันแผนการดำเนินการของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” หรือโครงการอ่ืน  ๆ ของศูนย์คุณ 
ธรรมไนอนาคตจึงควรที่จะมีการวางแผนการเตรียมการเอาไว้ล่วงหน้า

2. ควรมีการจัดทำโครงการไห้มีความต่อเนื่อง เพื่อให้เกิดการรณรงค์ เก่ียวกับเรื่องคุณธรรม 
อย่างต่อเนื่องได้อย่างยั่งยืนถาวร ถึงแม้ว่าหลังจากสิ้นสุดกิจกรรมการตั้ง “สัจจะอธิษฐาน” จะมีการ 
ออกกิจกรรมต่าง  ๆ เพื่อสร้างกระแสการณรงค์ด้านคุณธรรมอย่างต่อเนื่องก็ตาม แต่ก็ยังไม่สามารถ 
สร้างการรับเในวงกว้างได้เท่าโครงการ “สัจจะอธิษฐาน ทำให้ประชาชนส่วนใหญ่จึงเข้าใจว่าภายหลัง 
โครงการส้ินสุดลงในเดือนพฤษภาคม การดำเนินงานของศูนย์คุณธรรมก็เงียบหายไป ท้ัง  ๆ ท่ีความ 
เป็นจริงแล้วศูนย์คุณธรรมยังมีกิจกรรมต่าง  ๆ เพื่อสร้างกระแสการณรงค์ด้านคุณธรรมอย่างต่อเนื่องก็ 
ตาม ตังน้ัน ในการดำเนินงานต่อไป ควรที่จะประลานงานด้านลื่อ และออกแบบกิจกรรมต่าง  ๆ โดยมี
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นโยบายด้านการสื่อสารในลักษณะเดียวกับโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” น้ี โดยอาจจะเป็นไปได้ในการท่ี 
จะพยายามเชิญผู้บริหารระดับประเทศเข้าร่วมสร้างกระแสเซ่นเดียวกับ โครงการ “สัจจะอธิษฐาน”

3. ควรมีการขยายกลุ่มเป้าหมายให้มีความหลากหลายขึ้น เนื่อง'จากการคืกษาพบ'ว่ากลุ่ม 
เป้าหมายหลักของโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” คือเด็กและเยาวชน รวมไปถึงประชาชนท่ัวไปข้ึงเป็นผู้ท่ี 
ห่างวัด แต่สารและสื่อที่ออกมาสู่กลุ่มเป้าหมายกลับมุ่งสื่อไปเฉพาะกลุ่มเป้าหมายเพียงกลุ่มเดียวคือ 
กลุ่มเด็กแะเยาวชนเท่านั้น จรองอยู่ที่ว่าการปลูกจิตสำนึกเรื่องของคุณธรรมควรจะเริ่มต้นปลูกฝังตั้ง
แต่เด็ก แต่การที่มีกลุ่มเป้าหมายในการสื่อสารที่หลากหลายขึ้นก็ย่อมทำให้ การณรงค์ลามารถไปถึง 
เป้าประสงค์ได้และได้รับความร่วมมือจนประสนความสำเร็จได้มากกว่ากลุ่มเป้าหมายหลักเพียงกลุ่ม 
เป้าหมายเดียว

4. จากผลการวิจัยในส่วนของบัตรสัจจะอธิษฐาน ท่ีมี 3 ส่วน น้ัน พบว่า กลุ่มเป้าหมาย
รวมถึงผู้ร่วมกิจกรรมการตั้งสัจจะอธิษฐาน ยังไม่มีความรู้ความเข้าใจในการใซว่า มี 3 ส่วน จะต้องทำ 
อะไร อย่างไร กับส่วนไหนบ้าง และท่ัง  ๆ ที่บัตรลามารถส่งกลับได้เลยโดยท่ีไม่ต้องติดแสตมบ้ แต่ก็มี 
กลุ่มเป้าหมายจำนวนมากที่ไม่ทราบในประเด็นนี้ ในการดำเนึนการครั้งต่อไปจึงควรที่จะเน้นการ
ประซาสัมพันธ์เรื่องของการใช้บัตรสัจจะอธิษฐาน ให้มากข้ึนกว่าท่ีทำในปีน้ี เพื่อสร้างความเข้าใจแก่ 
กลุ่มเป้าหมาย อ้นจะส่งผลต่อการมีส่วนร่วมในการส่งบัตรสัจจะอธิษฐานเข้ามา

5. ในส่วนของภาพท่ีน้าเสนอบนบัตรสัจจะอธิษฐานน้ัน ตามผลการวิจัยพบว่ามีการน้าเสนอ 
เป็นเรื่องราวที่ต่อเน่ืองกันของการ์ตูน ดี-เดี๋ยว เพ่ือให้เห็นผลของการ ทำ และ การไม่ทำ แต่คนส่วน 
ใหญ่ยังไม่ลามารถเข้าใจในประเด็นที่น้าเสนอได้ ดังน้ันหากมีการดำเนึนงานในปีต่อไปจึงขอเสนอแนะ 
ให้มีการสื่อสารที่ชัดเจนมากกว่านี้ หรืออาจจะมีการประชาสัมพันธ์เพื่อทำความเข้าใจเกี่ยวกับเรื่องดัง 
กล่าวให้มากขึ้น

6. ในส่วนของล่ือทันสมัยอ่ืน  ๆ นอกเหนือจากเว็บไซด์แล้ว อาทิ M-card E-card พบว่ายังมี 
การพบเห็นน้อยมา และมีประชาชนส่วนใหญ่ไม่ทราบว่ามีส่ือต่าง  ๆ เหล่านี้อยู่ ทั่งนี้เนื่องจากการ 
ประชาสัมพันธ์ท่ียังน้อยเกินไป โดยมุ่งสื่อเฉพาะการให้มีการตั้งสัจจะอธิษฐานเฉพาะการเขียนลงบน 
บัตรสัจจะอธิษฐานเท่านั้น คนท่ัวไปไม่ทราบว่าจริง  ๆ แล้วสามารถที่จะตั้งสัจจะอธิษฐานผ่านทาง 
โทรดัพท์มีอถึอหรือทางอินเตอร์เน็ตก็ได้ ดังน้ันในการดำเนิการปีต่อไปจึงควรท่ีจะประซาสัมพันธํวิธี
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การล่งสัจจะอธิษฐานที่หลากหลายรูปแบบมากกว่าที่จะนำเสนอเฉพาะการตั้งสัจจะอธิษฐานลงบน 
บัตรเท่าน้ัน

7. ถึงแม้ว่าจะมีการแจกบัตรสัจจะอธิษฐานออกไปกว่า 2 ล้านใบ แต่ปรากฏว่าที่ตอบกสับมา
บันมีเพียง 3 แลนกว่าใบเท่านั้น ทั้งนี้เป็นผลมาจาก กลุ่มเป้าหมายบางส่วน ไม่ทราบว่าบัตรสัจจะ 
อธิษฐานที่ได้รับนั้นมีความสำคัญอย่างไร เน่ืองจากในส่ือไม,ได้มีการแจ้งว่า เม่ือเขียนล่งไปทำให้ไม่รู้ 
ได้ว่าปลายทางของโครงการว่าบัตรจะถูกล่งถึงมือนายกรัฐมนตรีจริงหรอไม่ แล้วนายกจะได้อ่านไหม 
และจะมีการแจ้งผลหสังจากการตั้งสัจจะอธิษฐานอย่างไร เอาการ์ดพวกน้ีไปทำอะไรต่อ ท้ังหมดน้ี 
เป็นส่วนท่ีทางโครงการไม,ได้แจ้งออกไปในการออกสื่อรณรงค์เพื่อเชิญขวนให้คนตั้งสัจจะอธิษฐาน จึง 
ทำให้บางส่วนได้รับบัตรแล้วไม่ทำการล่งกลับ ข้อเสนอในการดำเนินการในปีต่อไปจึงควรมีการเพ่ิม
ประเด็นการประซาสัมพันธ์ที่หลากหลายขึ้น เพื่อให้กลุ่มเป้าหมายได้ใช้ตัดสินใจเข้าร่วมกิจกรรมได้ 
มากกว่าปีนี้ที่ผ่านมา

8. จากผลการสนทนากลุ่มพบว่า มีบางกลุ่มเช่นพนักงานข้าราชการและกลุ่มพบักงานรัฐ 
วิสาหกิจ ท่ีไม่ไต้ล่งบัตรเข้าร่วมเน่ืองจากไม่มีคนในหน่วยงานท่ีคอยเป็นตัวกลางในการรวบรวมบัตรล่ง 
ท้ัง  ๆ ที่เป็นหน่วยงานที่อยู่ในความรับผิดชอบของรัฐบาลโดยตรง ต่างจากโรงเรียนและเรือนจำ ตังน้ัน 
ในปีต่อไป จึงขอเสนอแนะในการสื่อสารประสานงานกับหน่วยงานราชการต่าง  ๆ ในการกำหนดผู้ทำ 
หน้าที่เป็นตัวแทนของแต่ละหน่วยงานในการรวบรวมบัตรเพื่อล่งกลบมา อาจจะทางไปรษณียื หรือล่ง 
กลับยังหน่วนงานต้นสังกัดของตนก็ได้ เปรียบเสมือนเป็นคณะกรรมการเฉพาะกิจของโครงการ เป็นต้น

ข ้อเสนอแนะสำหร ับการว ิจ ัยคร ั้งต ่อไป

1. การศึกษาครั้งนี้เป็นการวิจัยเซิงคุณภาพที่มุ่งศึกษาเฉพาะ การสื่อสารณรงค์ของโครงการ 
“สัจจะอธิษฐาน'’ เท่าน้ัน จึงทำให้ทราบเฉพาะประเด็นเกี่ยวกับการสื่อสารรณรงค์ของโครงการซึ่งเป็น 
ประเด็นด้านเน้ือหาของสารท่ีสื่อออกไปเท่านั้น ยังมีประเด็นของ “สัจจะอธิษฐาน’’ อีกหลายประเด็นที่ 
ยังไม่ถูกค้นพบ เช่นการวิจัยเซิงปริมาณเพื่อศึกษาพฤติกรรมของกลุ่มผู้ตั้งสัจจะอธิษฐาน ในฐานะผู้รับ 
สารว่ามีพฤติกรรมต่อเนื่องหลังจากตั้งสัจจะอธิษฐานไปแล้วอย่างไรบ้าง หรือ การศึกษากลยุทธ์การ 
ส่ือสารเปรียบเทียบกันระหว่างโครงการอ่ืนของศูนย์คุณธรรมซึ่งเป็นในส่วนของรัฐบาลและโครงการอ่ืน 

เป็นต้นของภาคเอกซน
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2. เนื่องจากโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” นี้เป็นงานวิจัยด้านศาสนาร่วมสมัย ที'ได้มีการออกแบบ 
การสื่อสารในลักษณะทันสมัยโดยใช้สื่อใหม่ค่อนข้างมาก ดังน้ันจึง ควรมีการศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับการ 
ใช้ ‘‘สื่อสมัยใหม่” ในการเผยแพร่รณรงค์กิจกรรมทางด้านศาสนา อ่ืน  ๆในการศึกษาคร้ังต่อไป เพ่ือ 
พิจารณาแนวทางของการสื่อสารรณรงค์ที่จะเป็นไปในอนาคต

3. หากมีโอกาสควรทำการศึกษาการเผยแพร่รณรงค์กิจกรรมทางด้านศาสนาอื่น  ๆ นอกเหนือ
จากพระพุทธศาสนาบ้าง เพราะที่ผ่านมาจะพบว่ามีการศึกษาเฉพาะพุทธศาสนาเป็นจำนวนมาก โดย 
อาจศึกษาเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารเพื่อเผยแพร่ศาสนาในลักษณะต่าง  ๆ ที่แตกต่างกันออกไปตาม 
ยุคสมัย น่าจะได้พบกับการส่ือสารรูปแบบใหม่  ๆ ในการรณรงค์ประเด็นดังกล่าว หรอหากเป็นไปได้ 
อาจศึกษางานรณรงค์ด้านพระพุทธศาลนาในต่างประเทศ โดยศึกษาในด้านกลยุทธ์ด้านสารก็เป็นสิงที่ 
น่าสนใจและน่าศึกษาไม่แพ้กัน ว่าในต่างประเทศนั้นมีการใช้กลยุทธ์ด้านสารอย่างไรในการที่จะส่ือ
สารเพื่อธำรงค์และรักษาพระพุทธศาลนา

4. เนื่องจากโครงการ “สัจจะอธิษฐาน” มีกลุ่มเป้าหมายเป็นเด็กและเยาวชน ดังน้ันการล่ือสาร 
จึงมุ่งเป้าประสงค์มาที่กลุ่มเป้าหมายหลัก แต่!เระเด็นที่น่าสนใจศึกษาต่อไปคือการศึกษาเกี่ยวกับการ 
ใช้ส่ือท่ีเหมาะสมในการสื่อสารและโน้นมน้าวกลุ่มเด็กและเยาวชนหรือคนท่ีห่างวัด ในงานด้านศาสนา 
กับ ว่าควรจะเป็นสื่อประ๓ ทใด
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