
วิธีดำเนินการวิจัย
บ ท ท ี่ 3

การว ิจ ัยคร ั้งน ื้เป ็นการว ิจ ัย เช ิงสหส ัมพ ันธ ์ (Correlational Research) เพ ื่อค ืกษา

ความสัมพันธ์ระหว่าง เพศ ความรุนแรงของโรค ความเชื่อด้านสุขภาพ ภาวะซึมเศร้า การสนับสนุน 

ทางส ังคม และความพ ึงพอใจในการบร ิการ ก ับความร ่วมม ือในการปฏ ิบ ัต ิตามคำแนะนำด ้าน 

สุขภาพในผู้ป ่วยโรคกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด

ประชากรกลุ่มตัวอย่าง
ประชากร คือ ผ ู้ป ่วยกล ้ามเน ื้อห ัวใจขาดเล ือดท ั้งเพศชายและเพศหญ ิงท ี่เข ้าร ับการ 

ตรวจรักษาในแผนกผู้ป ่วยนอก คลิน ิกโรคหัวใจและหลอดเลือดของโรงพยาบาลของรัฐบาลในเขต 

กรุงเทพมหานคร

กำหนดคุณสมบัต ิของกลุ่มต ัวอย่างด ังน ื้

1. ได้รับการวิน ิจฉัยจากแพทย์ว่าเป็นกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด

2. อาย ุ 20 ป ี ขึ้นไป

3. ยินดีเข้าร่วมในการทำวิจัย

4. สามารถอ่านและเขียนภาษาไทยได้

5. ผ ู้ป ่วยไม ่ม ีภาวะแทรกซ้อนที่ร ุนแรงหรือม ีความเส ี่ยงส ูง เช่น ม ีอาการ 

ปอดบวมน ํ้าเฉ ียบพลันหรือม ีอาการช ็อค หร ืออย ู่ในระยะว ิกฤตจนจำเป ็นต ้องเข ้าร ับการรักษาใน 

โรงพยาบาล ในขณะติดต่อเพื่อขอเก็บข้อมูล

กลุ่มตัว'อย่าง คือ ผ ู้ป ่วยกล ้ามเน ื้อห ัวใจขาดเล ือดท ั้งเพศชายและเพศหญ ิงท ี่เข ้าร ับการ 

ตรวจรักษาในแผนกผู้ป่วยนอก คล ิน ิกโรคห ัวใจและหลอดเล ือดของโรงพยาบาลเล ือกกลุ่มต ัวอย ่าง 

โดยวิธ ีการลุ่มต ัวอย่างหลายขั้นตอน (Multi-stage Random Sampling)

1. การหาขนาดของกลุ่มตัวอย่าง และการคัดเล ือกกลุ่มต ัวอย่าง มีดังต่อไปนื้ คือ 

โดยใช้ส ูตรการคำนวณหาขนาดตัวอย่างจากสูตรของ Thorndike (1978) ท _> 10k + 50

ทค ือ ขนาดตัวอย่าง k คือ จำนวนตัวแปร จำนวนตัวแปรทั้งหมด 10 ตัวแปร ดังนั้น

ท _> (10 X 10) + 50 = 150 ผลจากการคำนวณได้ขนาดกลุ่มต ัวอย่างในการวิจ ัยครั้ง 

นี้ จำนวน 150 คน

2. คัดเลือกโรงพยาบาลที่เป ็นศูนย์โรคหัวใจในเขตกรุงเทพมหานครลุ่มเลือกสังกัด 

ต ่างๆของโรงพยาบาลในเขตกร ุงเทพมหานคร ช ื่งม ีท ั้งหมด 6 สังก ัด ได้แก่ กระทรวงกลาโหม 

กระทรวงสาธารณสุข สำน ักงานตำรวจแห ่งชาต ิ สำน ักงานคณะกรรมการกระทรวงคืกษาธิการ
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กรุงเทพมหานคร และองค์กรการกุศลเอกชน ล ุ่มส ังก ัดมา 4 ใน 6 โดยใช้การลุ่มอย่างง่ายด ้วยการ 

จ ับฉลากแบบไม ่แทนท ี่ ซ ึ่งจากการล ุ่ม ได ้ส ังก ัดของโรงพ ยาบาลค ือ  กระทรวงสาธารณ ส ุข 

สำน ักงานตำรวจแห่งชาติ กระทรวงกลาโหม และ สำนักงานคณะกรรมการกระทรวงคืกษาธิการ 

จากน ั้นทำการล ุ่มโรงพยาบาลในส ังก ัดท ั้ง 4 ส ังก ัดละ 1 โรงพยาบาล โดยเป ็นโรงพยาบาลของ 

รัฐบาลที่ม ีคลิน ิกโรคหัวใจและหลอดเลือด

2.1 โรงพยาบาลส ังก ัดสำน ักงานคณะกรรมการกระทรวงค ืกษาธ ิการ มี 

ท ั้งหมด 3 แห่ง คือโรงพยาบาลคืรั'ราช โรงพยาบาลรามาริบด ี โรงพยาบาลธรรมศาสตร์เฉลิมพระ 

เกียรติ ลุ่ม 1 ใน 3 โดยใช้การลุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยการจับฉลากแบบ 

ไม่แทนที, ได้ โรงพยาบาลรามาธิบดี

2.2 โรงพยาบาลสังกัดกระทรวงสาธารณสุขในเขตกรุงเทพมหานคร มี 3 

แห่ง ค ือโรงพยาบาลนพรัตน ์ โรงพยาบาลเล ิดส ินและโรงพยาบาลราชว ิถ ีล ุ่ม  1 ใ น 3 โดยใช้การ 

ล ุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยการจับฉลากแบบไม่แทนที่ ได้ โรงพยาบาลราชวิถี

2.3 โรงพยาบาลส ังก ัดสำน ักงานตำรวจแห ่งชาต ิ ได้แก่ โรงพยาบาล 

ตำรวจ ซึ่งมีโรงพยาบาลเดียวไม่ต ้องทำการลุ่ม

2.4 โรงพยาบาลสังก ัดกระทรวงกลาโหมมีท ั้งหมด3 แห่ง คือ

โรงพยาบาลภ ูม ิพลอดุลยเดช โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า โรงพยาบาลสมเด็จพระปินเกล้า ลุ่ม 1 

ใน 3 โดยใช้การลุ่มอย่างง่าย (Simple Random Sampling) ด้วยการจับฉลากแบบไม่แทนที่ ได้ 

โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า

จากการล ุ่มต ัวอย ่างด ้วยการจ ับฉลากแบบไม ่แทนท ี่จะได ้โรงพยาบาลท ั้งหมด 4 

แห่ง จาก 10 แห่ง ได้แก่ โรงพยาบาลรามาธ ิบด ี โรงพยาบาลราชวิถ ี โรงพยาบาลพระมงก ุฎเกล้า 

และ โรงพยาบาลตำรวจ

3. ทำการล ุ่มอย ่างง ่าย (Simple Random Sampling) เป ็นการล ุ่มต ัวอย ่างจาก 

หน่วยตัวอย่างท ุกหน่วยของประชากรโดยหน่วยของประชากรมีโอกาสถูกลุ่มเป ็นกลุ่มต ัวอย่างโดย 

เท ่าเท ียมกัน ด้วยวิธ ีการลุ่มแบบไม่ใส่ค ืน กล่าวค ือ การลุ่มที่ไม ่นำหน่วยตัวอย่างที่ล ุ่มได้แล้วใส่ค ืน 

เช ้าในกรอบตัวอย่าง โดยการล ุ่มจากหมายเลขท ี่มา ร ับการตรวจจากหมายเลข 1 จนถีงหมายเลข 

ส ุดท ้ายในวันท ี่ไปเก ็บข ้อม ูล เ เๆน ม ีกล ุ่มต ัวอย ่าง 50 คน ต ้องการขนาดตัวอย่าง 20 คน ผู้ว ิจ ัยล ุ่ม 

แบบไม ่ใส ่ค ืนจะทำให ้หน ่วยต ัวอย ่างท ี่เหล ืออย ู่ในกรอบต ัวอย ่างม ีโอกาสถ ูกล ุ่ม เป ็นกล ุ่มต ัวอย ่าง 

เพิ่มสูงขึ้นเรื่อยๆของการลุ่มในครั้งกัดมา

ทำการเก ็บรวบรวมข้อม ูลเป ็นเวลา 6 สัปดาห์ในๆ!วงเด ือน 1 มีนาคม ถึง วันที่ 6 

เมษายน 2549 รวมจำนวนกลุ่มตัวอย่าง 150 คน
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เครื่องมือที่ใช ้ในการวิจัย
เครื่องมือที่ใช ้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล ประกอบด้วย

1. แบบสอบถามข้อมูลส่วนบุคคล

2. แบบสอบถามความรุนแรงของโรค

3. แบบสอบถามความเชื่อด ้านสุขภาพ

4. แบบสอบถามภาวะซึมเศร้า

5. แบบสอบถามแรงสนับสนุนทางสังคม

6. แบบลอบถามความพึงพอใจในการบริการ

7. แบบลอบถามความร่วมมือในการปฏิบัต ิตามคำแนะนำด้านสุขภาพของผู้ปวย 

โรคกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด

การสร้างเครื่องมือและตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ
เครื่องมือที่ใชในการเก็บรวบรวมข้อมูล ค ือแบบสอบถามที่ประกอบด้วย 7 ส่วน คือ

1. แบบสอบถามข้อม ูลส ่วนบ ุคคล เป ็นแบบบ ันท ึกข ้อม ูลท ั่วไปของผ ู้ป ่วยกล ้ามเน ื้อ  

หัวใจขาดเลือดที่ผ ู้ว ิจ ัยสร้างขึ้น ได้แก่ เพศ อาย ุ สถานภาพสมรส ระดับการคืกษ'า รายได้ และ 

การวินิจฉัยโรค

โดยลักษณะของแบบบันทึกข้อมูลทั่วไป คือ ข้อมูลเกี่ยวกับเพศ เป็นข้อความให้เลือก 2 ข้อ 

อาย ุ เป ็น แบบ เต ิมคำตอบลงใน ช ่องว ่าง สถานภาพ สมรสเป ็นข ้อความให ้เล ือก  5 ข้อ ระด ับ 

การศ ึกษาเป ็นข ้อความให ้เล ือก 8 ข้อ ส ่วนน ื้ผ ู้ป ่วยเป ็นผ ู้บ ันท ึกด ้วยตนเอง ส่วนการวินิจฉัยโรค 

เป ็นแบบเต ิมคำตอบลงในช ่องว ่าง ช ึ่งผ ู้ว ิจ ัยเป ็นผ ู้ลงบ ันท ึกเอง โดยการรวบรวมข้อม ูลจากแฟ้ม 

ประวัติผู้ป ่วย

2. แบบสอบถามความรุนแรงของโรค เป็นแบบบันทึกโดยประเมินจากความรุนแรงของ 

อาการกล ้าม เน ื้อห ัวใจขาดเล ือดจาก อาการเจ ็บหน ้าอกในการทำก ิจกรรมตามเกณ ฑ ์ของ The 

Canadian Cardiac Society ดังนีคือ

Class 1 หมายถึง ม ีอาการเจ็บหน้าอกเมื่อเร ่งร ีบ หรือทำงานหนัก ถ้าเดินหรือขึ้น

บันไดไม่มีอาการ

Class 2 หมายถ ึง ม ีอาการเจ็บหน้าอกเวลาเดินไกลหรือขึ้นบันไดมากกว่า 1 ชั้น 

ข ึ้นภูเขาหรือทางลาด มีอาการหลังตื่นนอนตอนเข้า หรือมีอาการเวลาเครียดหรือโกรธ

Class 3 หมายถ ึง ม ีอาการเจ ็บหน ้าอกเม ื่อออกแรงเพ ียงเล ็กน ้อย เช่น ขึ้นบันได
ร/

แค่ 1 ชัน
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Class 4 หมายถึง มีอาการเจ็บหน้าอกบ่อยจนแทบจะทำกิจวัตรประจำวันไม่ได้ 
อาจมีอาการขณะนั่งพัก

ความรุนแรงของโรค เป็นแบบเติมคำในช่องว่าง ซ่ึงผู้วิจํโยเป็นผู้ลงบันทึกเอง โดย 
การรวบรวมข้อมูลจากแฟ้มประวัติผู้ป่วย

3. แ บ บ ส อบ ถ าม ค วาม เฉ ีอด ้าน ส ุข ภ าพ ผู้ว ิจ ัยได้ประยุกต์มาจากสมัยพรอาขาล 
(2543) ซึ่งสร้างขึ้นขึ้นตามแนวคิดความเชื่อด้านสุขภาพของเบคเกอร์ (Becker, 2002) ลักษณะข้อ 
คำถามแต่ละข้อเป็นแบบมาตรส่วนประมาณค่า 5 ระดับ คือ ไม่เห็นด้วยอย่างยิ่ง ไม่เห็นด้วย ไม่ 
แน่ใจ เห็นด้วย และ เห็นด้วยอย่างยิ่ง ประกอบด้วยองค์ประกอบ 4 ด้าน รวม 28 ข้อดังน้ี

การร ับ ร ูโอกาส เล ืย งของการเก ิด โรคกล ้าม เน ื้อห ัวใจขาด เล ือด คะแนนอยู่ 
ระหว่าง 6-30 สำหรับเกณฑ์ตัดสิน คือ คะแนนมากถือว่ามีการรับรู้โอกาสเลี่ยงของการเกิดโรค 
กล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือดเฉียบพลันมาก ได้แก่ข้อ 1-6 เป็นข้อคำถามด้านบวกทุกข้อ

การร ับร ู้ความร ุนแรงของการเก ิดโรคกล ้ามเน ื้อห ัวใจขาดเล ือด คะแนนอยู่ 
ระหว่าง 6-30 สำหรับเกณฑ์ตัดสิน คือ คะแนนมากถือว่ามีการรับรู้ความรุนแรงของการเกิดโรค 
กล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือดเฉียบพลันมาก ได้แก่ข้อ 7-12 ข้อคำถามด้านลบ ได้แก่ ข้อ 7 และ 9 ข้อ 
คำถามด้านบวกข้อ 8, 10, 11 และ 12

การร ับรู้ประโยชน ์ของการร ักษ าโรคกล ้าม เน ื้อห ัวใจขาด เล ือด  คะแนนอยู่ 
ระหว่าง 8-40 สำหรับเกณฑ์ตัดสิน คือ คะแนนมากถือว่ามีการรับรู้ประโยชน์ของการเกิดโรค 
กล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือดเฉียบพลันมาก ได้แก่ข้อ 13-20 ข้อคำทามด้านลบ ได้แก่ ข้อ 20 ข้อ 
คำถามด้านบวกข้อ 13, 14, 15, 16 ,17, 18 และ 19

การร ับรูอ้ ุป ส รรค ใน ก ารร ัก ษ าโรค ก ล ้าม เน ื้อ ห ัว ใจข าด เล ือ ด  คะแนนอยู่ 
ระหว่าง 8-40 สำหรับเกณฑ์ตัดสิน คือ คะแนนมากถือว่ามีการรับรู้อุปสรรคของการรักษาโรค 
กล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือดเฉียบพลันมาก ได้แก่ ข้อ 21-28 เป็นข้อคำถามด้านลบทุกข้อ

เกณฑ์การให ค้ะแนน ข้อคำถามมีมาตรวัดเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ คือ ไม่เห็น 
ด้วยอย่างยิ่ง ไม่เห็นด้วย ไม่แน่ใจ เห็นด้วย และเห็นด้วยอย่างยิ่ง โดยแต่ละข้อมีค่าคะแนนตั้งแต่ ไ­
ร คะแนน รวมข้อคำถามทั้งหมด 28 ข้อ คะแนนเต็มทั้งหมด 140 คะแนน โดยแต่ละข้อมีเกณฑ์การ 
ให้คะแนน ดังน้ื

1 -ไม่เ'หินด้วยอย่างยิ่ง หมายถึง ไม่ม ีความรู้ส ึกตรงกับข้อความนั้นอย่างยิ่ง

2=ไม่ เห็นด้วย หมายถึง ไม่มีความรู้ส ึกตรงกับข้อความนั้น

3=ไม่แน่ใจ หมายถึง มีความรู้สึกไม่แน่ใจกับข้อความนั้น

4=เห็นด้วย หมายถึง มีความรู้ส ึกตรงกับข้อความนั้น

5=เห็นด้วยอย่างยิ่ง หมายถึง ม ีความรู้ส ึกตรงกับข้อความนั้นอย่างยิ่ง
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เกณ ฑ ์การแปลผลคะแนน ข้อคำถามแต่ละข ้อม ีมาตรวัดเป ็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ 

แต่ละข้อมีค ่าคะแนนตั้งแต่ 1-5 คะแนน นำค่าคะแนนทุกข้อมารวมกัน คะแนนเต็มทั้งหมด 140 

คะแนน คะแนนมากถ ือว ่าม ีความเช ื่อด ้านส ุขภาพมากท ี่ส ุด  คะแนนน ้อยถ ือว ่าม ีความเช ื่อด ้าน 

สุขภาพน้อยที่ส ุด โดยแบ่งออกเป็น 5 ระดับ ดังนี้

1 - 28 คะแนน หมายถึง มีความเชื่อด ้านสุขภาพน้อยที่ส ุด

29 - 56 คะแนน หมายถึง ม ีความเชื่อด้านสุขภาพน้อย

57 - 84 คะแนน หมายถึง ม ีความเชื่อด ้านสุขภาพปานกลาง

85 - 112 คะแนน หมายถึง ม ีความเชื่อด ้านสุขภาพมาก

113- 140 คะแนน หมายถึง ม ีความเชื่อด ้านสุขภาพมากที่ล ุด

การตรวจสอบค ุณภาพเคร ื่องม ีอแบบประเม ินความเช ื่อด ้านส ุขภาพ 

1. การตรวจสอบความตรงตามเน ึ๋อหา (Content Validity)

1.1 นำแบบประเม ินความเช ื่อด ้านส ุขภาพ ไปตรวจสอบความตรงของเน ี้อหา 

(Content validity) ความถ ูกต ้องเหมาะสมของภาษา ความสอดคล ้องก ับว ัตถ ุประสงค ์ ความ 

ครอบคลุมของเนื้อหา ตลอดจนการให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ไข โดยผู้ทรงคุณวุฒ ิ จำนวน 

5 ท่าน ดังนี้

1.1.1 แพทย์ผู้มีความรู้ความชำนาญด้านโรคหัวใจจำนวน 2 ท่าน
1.1.2 พยาบาลผู้เชี่ยวชาญในการปฏิบัติการพยาบาลผู้ป่วยโรคหัวใจ

จำนวน 2 ท่าน
1 .1 .3 อาจารย์พยาบาลผู้เช ี่ยวชาญทางด้านสุขภาพจิตและจิตเวช 1

ท่าน
1.2 นำแบบประเมินความเชื่อด้านสุขภาพที่ผ่านการตรวจสอบแก้ไข และให้ 

ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาคำนวณหาดัชนีความตรงตามเนื้อหา (Content validity index, 
CVI) (Polit and Hungler, 1995: 312) และใช้เกณฑ์ค่า Content validity index >  0.80 (Polit 
and Hungler, 1999: 419) โดยคำนวณค่า CVI จากผลการพิจารณาความสอดคล้องระหว่างข้อ 
คำถามกับคำนิยามหรือกรอบทฤษฎี โดยกำหนดระดับการแสดงความคิดเห็นเป็น 4 ระดับ ดังน้ี 
(Hambleton et al. 11975 อ้างถึงใน บุญใจ ศรีสถิตนรากูร, 2547: 224)

1 หมายถึง ข้อคำถามไม่สอดคล้องกับคำนิยาม
2 หมายถึง ข้อคำถามจำเป็นต้องได้รับการพิจารณาทบทวนและ 

ปรับปรุงอย่างมาก จึงจะมีความสอดคล้องกับคำนิยาม
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3 หมายถึง ข้อคำถามจำเป็นต้องได้รับการพิจารณาทบทวนและ 
ปรับปรุงเล็กน้อย จึงจะมีความสอดคล้องกับคำนิยาม

4 หมายถึง ข้อคำถามมีความสอดคล้องกับคำนิยาม
ส ูตรการคำนวณ CVI = จำนวนข้อคำถามที่ผู้เชี่ยวชาญทุกคนให้ความเห็นในระดับ 3 และ 4

จำนวนข้อคำถามทั้งหมด
ผลการคำนวณไต้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาของแบบประเมินความเชื่อด้านสุขภาพ เท่ากับ .96

2. การหาความเท ี่ยงของเคร ื่องม ือ (Reliability)

ผู้วิจัยนำแบบประเมินความเชื่อต้านสุขภาพ ที่ผ่านการตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
เรียบร้อยแล้วไปหาความเที่ยงของแบบประเมินโดยนำไปทดลองใช้จริงกับผู้ป่วยกล้ามเนื้อห้วใจ 
ขาดเลือดเฉียบพลันที่มีคุณสมบัติเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 ราย ที่แผนกผู้ป่วยนอก 
คลินิกโรคหัวใจและหลอดเลือด โรงพยาบาลตำรวจ และนำข้อม ูลท ี่ไต ้มาคำนวณหาค่า 
สัมประลิทธิ้แอลฟาครอนบาค (Cronbach’s Alpha Coefficient)^เท่ากับ .85 และหลังจากการ 
เก็บรวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างครบ 150 คน ผู้วิจัยคำนวณค่าลัมประสิทธิ้ 
แอลฟาครอนบาค ไต้เท่ากับ .87

4. แบบสอบถามภาวะด ูมเศร ้า ประเมินโดยไข้แบบวัดภาวะซึมเศร้า Center for 
Epidemiologic Studies-Depression Scale (CES-D) ของRadloff (1977) ฉบับแปลเป็น 
ภาษาไทย (ธวัชชัย วรพงศธร และคณะ, 2533) ประกอบด้วยคำถามที่เกี่ยวกับพฤติกรรม 
ความรู้สึกอารมณ์ต่างๆ จำนวน 20 ข้อ เป็นคำถามเชิงลบ 16 ข้อ ได้แก่ ข้อ
1.2.3.5.6.7.9.10.11.13, 14,15,17,18,19และ20 คำถามเชิงบวก 4 ข้อได้แก่4,8,12 และ 16 
โดยแบ่งเป็น 4 ส่วนใหญ่  ๆ คือ วัดความรู้สึกด้านซึมเศร้า 7 ข้อ ได้แก่ ข้อ 3,6,9,10,14,18 และ20 
ความรู้สึกด้านดี 4 ข้อ ได้แก่ ข้อ 4, 8, 12และ 16 วัดอาการทางกาย 7 ข้อ ได้แก่ ข้อ
1.2.5.7.11.13, และ17 และไข้วัดความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลอื่นฉีก 2 ข้อได้แก่ข้อ 1 5 และ 19 
ผู้ป่วยจะถูกสอบถามว่าเหตุการณ์นั้นๆเกิดขึ้นบ่อยเพียงใดในช่วง 1 สัปดาห์ที่ผ่านมา

เกณฑ ์การให ค้ะแนน ข้อคำถามมีมาตรวัดเป็นแบบประมาณค่า 4 ระดับ คือ ไม่เลย 
นานๆคร้ัง ค่อนข้างบ่อย และบ่อยครั้ง โดยแต่ละข้อมีค่าคะแนนตั้งแต่ 0-3 คะแนน รวมข้อคำถาม 
ท้ังหมด 20 ข้อ คะแนนเต็มท้ังหมด 60 คะแนนโดยแต่ละข้อมีเกณฑ์การให้คะแนน ดังน้ื 

0= ไม่เลย หมายถึง ไม่มีความรู้สึกตรงกับข้อความน้ันเลย
(<1วัน/สัปดาห์)

1=นานๆคร้ัง หมายถึง มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 1-2 วัน/สัปดาห์
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2=ค่อนข้างบ่อย หมายถึง มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 3-4 วัน/
สัปดาห์

3=บ่อยครั้ง หมายถึง มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 5-7 วัน/สัปดาห์
เกณ ฑ ์การแปลผลคะแน น  ข้อคำถามแต่ละข้อมีมาตรวัดเป็นแบบประมาณค่า 4

ระดับ แต่ละข้อมีค่าคะแนนตั้งแต่ 0-3 คะแนน นำค่าคะแนนทุกข้อมารวมกัน คะแนนเต็มท้ังหมด 
60 คะแนน คะแนนมากถือว่ามีภาวะซึมเศร้ามาก คะแนนน้อยถือว่ามีภาวะซึมเศร้าน้อย

สำหรับข้อคำถามด้านตรงข้ามซึ่งมีความรู้สึกในทางบวก คือ ข้อ 4, 8, 12 และ 16 ให้
คะแนนตรงกันข้าม โดยแบ่งออกเป็น 4 ระดับ ดังน๋ึ

1 - 15 คะแนน หมายถึง มีภาวะซึมเศร้าเล็กน้อย
1 6 -3 0 คะแนน หมายถึง มีภาวะซึมเศร้าตํ่า
31 -45 คะแนน หมายถึง มีภาวะซึมเศร้าปานกลาง
4 6 -6 0 คะแนน หมายถึง มีภาวะซึมเศร้ามาก

การตรวจสอบคุณภาพเครื่องมี'อแบบประเมินภาวะปึมเครา
1. การตรวจสอบความตรงตามเนอหา (Content Validity)

1.1 นำแบบประเมินภาวะซึมเศร้า ไปตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content 
validity) ความถูกต้องเหมาะลมของภาษา ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ความครอบคลุมของ 
เน้ือหา ตลอดจนการให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแก้ใข โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 5 ท่าน ดังน้ื

1.1.1 อาจารย์พยาบาลผู้มีความรู้ความชำนาญด้านสุขภาพจิตและ
จิตเวช จำนวน 1 ท่าน

1.1.2 อาจารย์พยาบาลผู้มีความรู้ความชำนาญด้านโรคหัวใจ จำนวน 2
ท่าน

1.1.3 แพทย์ผู้เชี่ยวชาญทางด้านโรคหัวใจ 2 ท่าน
1.2 นำแบบประเมินภาวะซึมเศร้า ที่ผ่านการตรวจลอบแก้ไข และให้ข้อเสนอแนะ 

จากผู้ทรงคุณวุฒิมาคำนวณหาดัชนีความตรงตามเนื้อหา (Content validity index, CVI) (Polit 
and Hungler, 1995: 312) ผลการคำนวณได้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาของแบบประเมินภาวะ 
ซึมเศร้า เท่ากับ .95 โดยผู้ทรงคุณวุฒิทั้ง 5 ท่าน ให้ข้อเสนอแนะในการปรับลักษณะการใช้ภาษา 
ให้เหมาะสมสำหรับกลุ่มตัวอย่างมากขึ้นในบางข้อ
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2. การหาความเที่ยงของเครื่องมือ (Reliability)
ผู้วิจัยนำแบบประเมิน ที่ผ่านการตรวจสอบความตรงของเนื้อหาเรียบร้อยแล้วไปหาความ 

เที่ยงของแบบประเมินภาวะซึมเศร้า โดยนำไปทดลองใช้จริงกับผู้ปวยกล้ามเนื้อหัวใจขาดเลือด 
เฉียบพลันที่ม ีค ุณสมบัติเช่นเดียวกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 ราย ที่แผนกผู้ป่วยนอก คลินิก 
โรคหัวใจและหลอดเลือด โรงพยาบาลตำรวจ และนำข้อมูลที่ได้มาคำนวณหาค่าสัมประลิทธิ้ 
แอลฟาครอนบาค (Cronbach's Alpha Coefficient) ได้เท่ากับ .84 และหลังจากการเก็บรวบรวม 
ข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างครบ 150 คน ผู้วิจัยคำนวณค่าสัมประสิทธึ๋แอลฟาครอนบาคได้เท่ากับ .86

5. แบบสอบถามแรงสนับสนุนทางสังคม ไข้แบบสอบถามการสนับสนุนทางลังคมของ 
เอ็นริช (The ENCRICH Social Support Questionnaire) ซึ่งเป็นแบบลอบถามที่ใข้สำหรับประเมิน 
การลนับลนุนทางลังคมในผู้ป่วยโรคหัวใจ โดยมีข้อคำถามทั้งหมด 6 ข้อ ข้อคำถาม มีมาตรวัดเป็น 
แบบประมาณค่า 5 ระตับ คือ ไม่มีเลย มีบ้างเล็กน้อย บางครั้ง เกือบตลอดเวลา และตลอดเวลา

เกณฑ์การให้คะแนน ข้อคำถามมีมาตรวัดเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ คือ ไม่มีเลย 
มีบ้างเล็กน้อย บางครั้ง เกือบตลอดเวลา และตลอดเวลา โดยแต่ละข้อมีค่าคะแนนตั้งแต่ 1-5 
คะแนน รวมข้อคำถามทั้งหมด 6 ข้อ คะแนนเต็มทั้งหมด 30 คะแนน โดยแต่ละข้อมีเกณฑ์การให้ 
คะแนน ดังน้ื

II หมายถึง ไม่มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้นเลย 
(<1วัน/สัปดาห์)

2=มีบ้างเล็กน้อย หมายถึง มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 1-2 วัน/สัปดาห์
3=บางครั้ง หมายถึง มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 3-4 วัน/สัปดาห์
4=๓อบตลอดเวลา หมายถึง มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 5-6 วัน/สัปดาห์
5=ตลอดเวลา หมายถึง มีความรู้สึกตรงกับข้อความนั้น 7 วัน/สัปดาห์

เกณฑ์การแปลผลคะแนน ข้อคำถามแต่ละข้อมีมาตรวัดเป็นแบบประมาณค่า 5 ระดับ 
แต่ละข้อมีค่าคะแนนตั้งแต่ 1-5 คะแนน นำค่าคะแนนทุกข้อมารวมกัน คะแนนเต็มทั้งหมด 30 
คะแนน คะแนนมากถือว่ามีการสนับสนุนทางลังคมมาก คะแนนน้อยถือว่ามีการลนับสนุนทาง 
ลังคมน้อย โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ื

1 - 10 คะแนน หมายถึง มีการสนับสนุนทางสังคมในระดับตำ
1 1 -20 คะแนน หมายถึง มีการสนับสนุนทางสังคมในระดับปานกลาง
2 1 -3 0 คะแนน หมายถึง มีการสนับลนุนทางสังคมในระดับมาก
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การตรวจสอบค ุณภาพเคร ื่องม ิอแบบประเม ินการสน ับสน ุนทางส ้งคม

1. การตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา (Content Validity)

1.1 นำแบบประเมินการสนับสนุนทางสังคม ไปตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
(Content validity) ความถูกต้องเหมาะสมของภาษา ความสอดคล้องกับวัตถุประสงค์ ความ 
ครอบคลุมของเน้ือหา ตลอดจนการให้ข้อเสนอแนะในการปรับปรุงแกIข โดยผู้ทรงคุณวุฒิ จำนวน 
4 ท่าน ดังน้ี

1.1.1 แพทย์ผู้มีความรู้ความชำนาญต้านโรคห้วใจจำนวน2 ท่าน
1.1.2 อาจารย์พยาบาลผู้มีความรู้ความชำนาญต้านสุขภาพจิตและ

จิตเวช จำนวน 1 ท่าน
1.1.3 อาจารย์พยาบาลผู้มีความรู้ความชำนาญต้านโรคหัวใจจำนวน2

ท่าน
1.2 นำแบบประเมินการสนับลนุนทางสังคม ที่ผ่านการตรวจสอบแก้ไข และให้ 

ข้อเสนอแนะจากผู้ทรงคุณวุฒิมาคำนวณหาดัชนีความตรงตามเนื้อหา (Content validity index, 
CVI) (Polit and Hungler, 1995: 312) ผลการคำนวณไต้ค่าดัชนีความตรงตามเนื้อหาของแบบ 
ประเมินการสนับลนุนทางสังคม เท่ากับ 1.0

2. การหาความเท ี่ยงของเคร ื่องม ิอ (Reliability)

ผู้วิจัยนำแบบประเมินการสนับสนุนทางสังคม ที่ผ่านการตรวจสอบความตรงของเนื้อหา 
เรื่ยบร้อยแล้วไปหาความเที่ยงของแบบประเมินโดยนำไปทดลองใข้จรงกับผู้ป่วยกล้ามเนื้อหัวใจ 
ขาดเลือดเฉียบพสันที่มีคุณสมปัติเชํนเดียวกับกลุ่มตัวอย่างจำนวน 30 ราย ที่แผนกผู้ป่วยนอก 
คลินิกโรคหัวใจและหลอดเลือด โรงพยาบาลตำรวจ และนำข้อมูลที่ไต้มาคำนวณหาค่าสัมประลิทธิ้ 
แอลฟาครอนบราค (Cronbach's Alpha Coefficient) ใต้เท่ากับ .87 และหลังจากการเก็บ
รวบรวมข้อมูลจากกลุ่มตัวอย่างครบ 150 คน ผู้วิจัยคำนวณค่าสัมประสิทธิ้แอลฟาครอนบาคได้ 
เท่ากับ .88

6. แบบสอบถามความพ ึงพอใจในการบ‘ริการ เป็นแบบสอบถามที่ผู้วิจัยสร้างขึ้นจาก 
การทบทวนวรรณกรรม ตำรา ประกอบด้วย สภาวะความรู้สึกนึกคิดของผู้ป่วย หรือการตอบสนอง 
ความต้องการของผู้ป่วย โดยดัดแปลงมาจาแบบวัดความพึงพอใจในการรักษา ของซุดี ถุทธิชู
(2535)
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เกณฑ ์การให ้คะแนน ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ั้ง ห ม ด  10 ข ้อ  ม ีม า ต ร ว ัด เป ็น แ บ บ ล ิ

เค ิร ์ท  5  ร ะ ด ับ  ค ือ  น ้อ ย ท ี่ส ุด  น ้อ ย  ป า น ก ล า ง  ม า ก  แ ล ะ ม า ก ท ี่ส ุด  แ ต ่ล ะ ข ้อ ม ีค ่า ค ะ แ น น ต ั้ง แ ต ่ 1 -5  

ค ะ แ น น เต ็ม ท ั้ง ห ม ด  5 0  ค ะ แ น น  โ ด ย แ ต ่ล ะ ข ้อ ม ีเก ณ ฑ ์ก า ร ใ ห ้ค ะ แ น น  ด ังน ี้

1 =  น ้อ ย ท ี่ส ุด ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ต ร ง ก ับ ข ้อ น ั้น น ้อ ย ท ี่ส ุด

2 = น ้อ ย ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ต ร ง ก ับ ข ้อ น ั้น น ้อ ย

3 = ป า น ก ล า ง ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ต ร ง ก ับ ข ้อ น ั้น ป า น ก ล า ง

4 = ม า ก ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ต ร ง ก ับ ข ้อ น ั้น ม า ก

5 = ม า ก ท ี่ส ุด ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ต ร ง ก ับ ข ้อ น ั้น ม า ก ท ี่ล ุด

เกณฑ ์การแปลผลคะแนน ข ้อ ค ำ ถ า ม แ ต ่ล ะ ข ้อ ม ีม า ต ร ว ัด เป ็น แ บ บ แ บ บ ล ิเค ิร ์ท  5  ร ะ ด ับ  

แ ต ่ล ะ ข ้อ ม ีค ่า ค ะ แ น น ต ั้ง แ ต ่ 1 -5  ค ะ แ น น  น ำ ค ่า ค ะ แ น น ท ุก ข ้อ ม า ร ว ม ก ัน  ค ะ แ น น เต ็ม ท ั้ง ห ม ด  5 0  

ค ะ แ น น  ค ะ แ น น ม า ก ถ ือ ว ่า ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใน ก า ร บ ร ิก า ร ม า ก  โ ด ย แ บ ่ง อ อ ก เป ็น  5  ระด ับ  ด ังน ี้

1 - 1 0 ค ะ แ น น ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ใน ก า ร บ ร ิก า ร น ้อ ย ท ี่ส ุด

1 1 - 2 0 ค ะ แ น น ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ใน ก า ร บ ร ิก า ร น ้อ ย

21 - 3 0 ค ะ แ น น ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ใน ก า ร บ ร ิก า ร ป า น ก ล า ง

31 - 4 0 ค ะ แ น น ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ใน ก า ร บ ร ิก า ร ม า ก

41  - 5 0 ค ะ แ น น ห ม า ย ถ ึง ม ีค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ใน ก า ร บ ร ิก า ร ม า ก ท ี่ส ุด

การตรวจสอบค ุณภาพเคร ื่องม ิอแบบประเม ินความพ ึงพอใจในการบร ิการ

1. การตรวจสอบความตรงตามเนอหา (Content Validity)

1.1  น ำ แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ  ไ ป ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า  (C o n te n t  

v a lid ity ) ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง เห ม า ะ ส ม ข อ ง ภ า ษ า  ค ว า ม ล อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ค ว า ม ค ร อ บ ค ล ุม ข อ ง  

เน ื้อ ห า  ต ล อ ด จ น ก า ร ให ้ข ้อ เส น อ แ น ะ ใน ก า ร ป ร ับ ป ร ุง แ ก ไ ข  โด ย ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ จ ำ น ว น  5  ท ่า น  ด ังน ี้

1 .1 .1  อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ผ ู้ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม ช ำ น า ญ ด ้า น ส ุข ภ า พ จ ิต แ ล ะ

จ ิต เว ช  จ ำ น ว น  1 ท ่า น

1 . 1 . 2 อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ผ ู้ม ีค ว า ม ร ู้ค ว า ม ช ำ น า ญ ด ้า น โ ร ค ห ัว ใ จ  จ ำ น ว น  2

ท ่า น

1 .1 .3  แ พ ท ย ์ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ท า ง ด ้า น โ ร ค ห ัว ใจ  2  ท ่า น

1 .2  น ำ แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใ น ก า ร บ ร ิก า ร  ท ี่ผ ่า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ก ้ไ ข  แ ล ะ  

ใ ห ้ข ้อ เส น อ แ น ะ จ า ก ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิม า ค ำ น ว ณ ห า ด ัช น ีค ว า ม ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า  (C o n te n t  v a lid ity  

in d e x , CVI) (Po lit a n d  H u n g ler , 1 9 9 5 :  3 1 2 )  ผ ล ก า ร ค ำ น ว ณ ไ ด ้ค ่า ด ัช น ีค ว า ม ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า ข อ ง  

แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ใน ก า ร บ ร ิก า ร  เท ่า ก ับ  1 .0
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2. การหาความเท ี่ยงของเคร ื่องม ือ (Reliability)

ผ ู้ว ิจ ัย น ำ แ บ บ ป ร ะ เม ิน  ท ี่ผ ่า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า เร ีย บ ร ้อ ย แ ล ้ว ไ ป ห า ค ว า ม  

เท ี่ย ง ข อ ง แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม พ ึง พ อ ใ จ ใ น ก า ร บ ร ิก า ร  โ ด ย น ำ ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช ้จ ร ิง ก ับ ผ ู้ป ่ว ย ก ล ้า ม เน ื้อ  

ห ัว ใ จ ข า ด เล ือ ด เฉ ีย บ พ ล ัน ท ี่ม ีค ุณ ส ม บ ัต ิเช ่น เด ีย ว ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  3 0  ร า ย  ท ี่แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย  

น อ ก  ค ล ิน ิก โ ร ค ห ัว ใ จ แ ล ะ ห ล อ ด เล ือ ด  โ ร ง พ ย า บ า ล ต ำ ร ว จ  แ ล ะ น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ม า ค ำ น ว ณ ห า ค ่า  

ล ัม ป ร ะ ส ิท ธ ิ้แ อ ล ฟ า คร อ น บ า ค (Cronbach's Alpha Coefficient) ไ ด ้เท ่า ก ับ  .9 3  แ ล ะ ห ล ัง จ า ก ก า ร  

เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค ร บ  1 5 0  ค น  ผ ู้ว ิจ ัย ค ำ น ว ณ ค ่า ล ัม ป ร ะ ส ิท ธ แ อ ล ฟ า  

ค อ น บ ร า ค ไ ด ้เท ่า ก ับ  .8 9

7. แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว าม ร ่ว ม ม ือ ใน ก าร ป ฏ ิบ ัต ิต าม ค ำแ น ะ น ำด ้าน ส ุข ภ าพ  เป ็น  

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ท ี่ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ต ัด แ ป ล ง ม า จ า ก  น ิต ย า  ภ า ส ุน น ท ์ ( 2 5 2 9 )  ซ ึ่ง ส ร ้า ง ข ึ้น ต า ม แ น ว ค ิด ข อ ง  

ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ร ัก ษ า  ซ ึ่ง ไ ด ้จ า ก ก า ร ท บ ท ว น ว ร ร ณ ก ร ร ม  ต ำ ร า  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย พ ฤ ต ิก ร ร ม ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิต ัว ต า ม แ ผ น ก า ร ร ัก ษ า แ ล ะ ก า ร ด ูแ ล ต น เอ ง ข อ ง ผ ู้ป ่ว ย ก ล ้า ม เน ื้อ ห ัว ใ จ ข า ด เล ือ ด เฉ ีย บ พ ล ัน  

ไ ด ้แ ก ่ ก า ร ร ับ ป ร ะ ท า น อ า ห า ร  ก า ร ร ับ ป ร ะ ท า น ย า  ก า ร อ อ ก ก ำ ล ัง ก า ย  ก า ร ง ด ส ูบ บ ุห ร ี่ ก า ร ง ด ด ื่ม  

เค ร ื่อ ง ด ื่ม แ อ ล ก อ ฮ อ ล ์ ก า ร ม า ต ร ว จ ต า ม น ัด แ ล ะ ก า ร ค ว บ ค ุม น ํ้า ห น ัก

เกณ ฑ ์การให ้คะแนน ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ข ้อ ค ำ ถ า ม ท ั้ง ห ม ด  1 2  ข ้อ  ม ีม า ต ร ว ัด เป ็น แ บ บ

ป ร ะ ม า ณ ค ่า  3  ร ะ ด ับ  ค ือ  ไ ม ่ป ฏ ิบ ัต ิ ป ฏ ิบ ัต ิเป ็น บ า ง ค ร ั้ง  แ ล ะ ป ฏ ิบ ัต ิส ม ํ่า เส ม อ  แ ต ่ล ะ ข ้อ ม ืค ่า ค ะ แ น น  

ต ั้ง แ ต ่ 0 -2  ค ะ แ น น เต ็ม ท ั้ง ห ม ด  2 4  ค ะ แ น น

0= ไม่ปฏิบัติ หมายถึง ไม่ได้ปฏินัติตรงกับข้อน้ันเลย
1=ปฏิบัติเป็นบางครั้ง หมายถึง ได้ปฏิบ้ติตรงตามข้อน้ันเป็นบางคร้ัง
2=ปฏิบัติลมํ่าเสมอ หมายถึง ได้ปฏิบัติตรงกับข้อน้ันสม่ําเสมอ
เกณ ฑ ์การแปลผลคะแนน ข้อคำถามแต่ละข้อมืมาตรวัดเป็นแบบแบบประมาณค่า 3 

ระดับ แต่ละข้อมืค่าคะแนนตั้งแต่ 0-2 คะแนน นำค่าคะแนนทุกข้อมารวมกัน คะแนนเต็มท้ังหมด 
24คะแนน คะแนนมากถือว่ามืความร่วมมือในการปฏิบัติตามคำแนะนำด้านสุขภาพสูง คะแนนต่ํา 
ถือว่ามืความร่วมมือในการปฏิบัติตามคำแนะนำด้านสุขภาพตํ่า โดยแบ่งออกเป็น 3 ระดับ ดังน้ื 

1 - 8 คะแนน หมายถึง มีความร่วมมือในการปฏิบ้ติตามคำแนะนำ

9 -17 คะแนน หมายถึง

18-24 คะแนน หมายถึง

ด้านสุขภาพตำ
มีความร่วมมือในการปฏิบัติตามคำแนะนำ 
ด้านสุขภาพปานกลาง 
มีความร่วมมือในการปฏิบัติตามคำแนะนำ 
ด้านสุขภาพสูง
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การตรวจสอบค ุณ ภาพ เคร ื่องม ือแบบประเม ินความร ่วมม ือในการปฏ ิบ ัต ิตามคำแนะนำ 

ด ้านส ุขภาพ

1. การตรวจสอบความตรงตามเน ื้อหา (Content Validity)

1 .1  น ำ แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ  ไป  

ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า  (C o n te n t  v a lid ity ) ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง เห ม า ะ ส ม ข อ ง ภ า ษ า  ค ว า ม  

ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ ค ว า ม ค ร อ บ ค ล ุม ข อ ง เน ื้อ ห า  ต ล อ ด จ น ก า ร ใ ห ้ข ้อ เส น อ แ น ะ ใ น ก า ร  

ป ร ับ ป ร ุง แ ก ้ไข  โด ย ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิ จ ำ น ว น  5  ท ่า น  ด ้งน ี้

1 .1 .1  อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ผ ู้ม ืค ว า ม ร ู้ค ว า ม ช ำ น า ญ ด ้า น ด ้า น ส ุข ภ า พ จ ิต แ ล ะ

จ ิต เว ช  จ ำ น ว น  1 ท ่า น

1 .1 .2  อ า จ า ร ย ์พ ย า บ า ล ผ ู้ม ืค ว า ม ร ู้ค ว า ม ช ำ น า ญ ด ้า น โ ร ค ห ัว ใ จ  จ ำ น ว น  2

ท ่า น

1 .1 .3  แ พ ท ย ์ผ ู้เช ี่ย ว ช า ญ ท า ง ด ้า น โร ค ห ัว ใจ  2  ท ่า น

1 . 2 น ำ แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ  ท ี่ผ ่า น  

ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ก ้ไ ข  แ ล ะ ใ ห ้ข ้อ เส น อ แ น ะ จ า ก ผ ู้ท ร ง ค ุณ ว ุฒ ิม า ค ำ น ว ณ ห า ด ัช น ีค ว า ม ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า  

(C o n te n t  v a lid ity  in d e x , CVI) (P o lit a n d  H u n g ler , 1 9 9 5 :  3 1 2 )  ผ ล ก า ร ค ำ น ว ณ ไ ด ้ค ่า ด ัช น ีค ว า ม  

ต ร ง ต า ม เน ื้อ ห า ข อ ง แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใน ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ  เท ่า ก ับ  .9 2

2. การหาความเท ี่ยงของเคร ื่องม ือ (Reliability)

ผ ู้ว ิจ ัย น ำ แ บ บ ป ร ะ เม ิน  ท ี่ผ ่า น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ต ร ง ข อ ง เน ื้อ ห า เร ีย บ ร ้อ ย แ ล ้ว ไ ป ห า ค ว า ม  

เท ี่ย ง ข อ ง แ บ บ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ  โ ด ย น ำ ไ ป ท ด ล อ ง ใ ช  ้

จ ร ิง ก ับ ผ ู้ป ่ว ย ก ล ้า ม เน ื้อ ห ัว ใจ ข า ด เล ือ ด เฉ ีย บ พ ล ัน ท ี่ม ืค ุณ ส ม บ ัต ิเซ ่น เด ีย ว ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง จ ำ น ว น  3 0  

ร า ย  ท ี่แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย น อ ก  ค ล ิน ิก โ ร ค ห ัว ใจ แ ล ะ ห ล อ ด เล ือ ด  โ ร ง พ ย า บ า ล ต ำ ร ว จ  แ ล ะ น ำ ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ด ้ม า  

ค ำ น ว ณ ห า ค ่า ล ัม ป ร ะ ส ิท ธ ี๋แ อ ล ฟ า ค อ น บ ร า ค  (C r o n b a c h 's  A lp h a  C o e ffic ien t)  ไ ด ้เท ่า ก ับ  .8 0  

แ ล ะ ห ล ัง จ า ก ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล จ า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ค ร บ  1 5 0  ค น  ผ ู้ว ิจ ัย ค ำ น ว ณ ค ่า ล ัม ป ร ะ ล ิท ธ ิ้ 

แ อ ล ฟ า ค ร อ น บ า ค ไ ด ้เท ่า ก ับ  .6 2

การเก็บรวบรวมข้อมูล
การวิจัยคร้ังน้ืผู้วิจัยเก็บรวมรวมข้อมูลด้วยตนเอง โดยดำเนินการเป็นข้ันตอนดังต่อไปน้ื
1. ขั้นเตรียมการ

1.1 ผู้วิจัยนำหนังสือขอความร่วมมือในการดำเนินการวิจัย จากคณบดีคณะ 
พยาบาลศาสตร์จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยเสนอ ถึงผู้อำนวยการโรงพยาบาลแต่ละแห่งขอความ 
ร่วมมือในการทำวิจัย
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1.2 ผู้วิจัยชี้แจงวัตถุประสงค์ของการทำวิจัยและขอความร่วมมือในการทำวิจัยกับ 
หัวหน้าฝ่ายการพยาบาล หัวหน้าแผนก และเจ้าหน้าที่คลินิกหัวใจและหลอดเลือดของแต่ละ 
โรงพยาบาล โดยได้รับการพิจารณาอนุนัติให้เก็บรวบรวมข้อมูลการวิจัยในแต่ละโรงพยาบาลตาม 
วันและเวลา ดังน้ี

โรงพยาบาล วันที่เก็บรวบรวมข้อมูล เวลา
โรงพยาบาลราชวิถี วันจันทร์ 13.00-16.00น.

วันศุกร์ 08.00-12.00 น.
โรงพยาบาลพระมงกุฎเกล้า วันจันทร์ถึงวันศุกร์ 08.00-12.00 น.
โรงพยาบาลตำรวจ วันพุธ 13.00-16.00 น.
โงพยาบาลรามาธิบดี วันอังคาร 13.00-16.00 น.

2. ขนการดำเน ินการ

2 .1  เม ื่อ พ บ ผ ู้ป ่ว ย ค ร ั้ง แ ร ก ท ี่เข ้า ร ับ ก า ร ต ร ว จ ร ัก ษ า ใน แ ผ น ก ผ ู้ป ่ว ย น อ ก  ค ล ิน ิก ห ัว ใจ  

แ ล ะ ห ล อ ด เล ือ ด ข อ ง โ ร ง พ ย า บ า ล ท ั้ง  4  แห ่ง  ท ี่ม ืค ุณ ส ม บ ้ต ิข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  โ ด ย ก า ร ด ัด เล ือ ก ก ล ุ่ม  

ต ัว อ ย ่า ง ต า ม เ ก ณ ฑ ์ท ี่ก ำ ห น ด  ผ ู้ว ิจ ัย แ น ะ น ำ ต ัว  ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร เ ก ็บ ข ้อ ม ูล  ช ี้แ จ ง  

ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์แ ล ะ ร า ย ล ะ เอ ีย ด ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย  พ ร ้อ ม ท ั้ง อ ธ ิบ า ย ถ ึง ล ิท ธ ิ้ท ี่ผ ู้ป ่ว ย ส า ม า ร ถ ป ฏ ิเส ธ ห ร ือ  

ไม,ใ ห ้ข ้อ ม ูล ไ ด ้ต ล อ ด เว ล า  โด ย ไ ม ่ต ้อ ง บ อ ก เห ต ุผ ล ให ้ผ ู้ว ิจ ัย ท ร า บ  แ ล ะ ร ับ ร อ ง ว ่า จ ะ ไ ม ่ม ืผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ  

ก า ร บ ร ิก า ร  ห ร ือ ก า ร บ ำ บ ัด ท ี่ผ ู้ป ่ว ย จ ะ ไ ด ้ร ับ แ ต ่อ ย ่า ง ไ ร  แ ล ะ ข อ อ น ุญ า ต ด ูแ ฟ ้ม ป ร ะ ว ัต ิข ้อ ม ูล ผ ู้ป ่ว ย

2 .2  ห า ก ผ ู้ป ่ว ย ย ิน ด ีร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ว ิจ ัย โ ด ย ก า ร ก ล ่า ว ย ิน ย อ ม ด ้ว ย ว า จ า  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ  

เร ิ่ม ส ัม ภ า ษ ณ ์แ ล ะ บ ัน ท ึก ข ้อ ม ูล ล ่ว น บ ุค ค ล  ร ว ม ถ ึง ก า ร ท บ ท ว น ข ้อ ม ูล ล ่ว น บ ุค ค ล จ า ก ป ร ะ ว ัต ิใน

เว ช ร ะ เบ ีย น

2 .3  ผ ู้ว ิจ ัย อ ธ ิบ า ย ให ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เข ้า ใ จ เก ี่ย ว ก ับ ก า ร ต อ บ แ บ บ ล อ บ ถ า ม  แ ต ่ล ะ ล ่ว น  

จ น ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เข ้า ใ จ แ ล ะ ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด ้ว ย ต น เอ ง  แ ต ่จ ะ อ ่า น ข ้อ ค ำ ถ า ม ใ ห ้ 

ใ น ก ร ณ ีท ี่ผ ู้ป ่ว ย ไ ม ่ส า ม า ร ถ อ ่า น แ บ บ ส อ บ ถ า ม ด ้ว ย ต น เอ ง ไ ด ้ โ ด ย ใ ช ้เว ล า ใ น ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

ป ร ะ ม า ณ  3 0 - 4 5  น า ท ี ห า ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ม ืข ้อ ส ง ส ัย ร ะ ห ว ่า ง ท ี่ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ส า ม า ร ถ ส อ บ ถ า ม  

ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ต ล อ ด เว ล า

2 .4  ใ น ก ร ณ ีท ี่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ย ัง ไ ม ่เส ร ็จ ส ม บ ูร ณ ์ แ ต ่ถ ึง ค ิว เข ้า ร ับ  

ก า ร ต ร ว จ  จ ะ ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง เข ้า ร ับ ก า ร ต ร ว จ ก ่อ น  แ ล ะ ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ ห ้ข ้ว ย ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  

ให ้เส ร ็จ ส ม บ ูร ณ ์ภ า ย ห ส ัง ไ ด ้ร ับ ก า ร ต ร ว จ เร ีย บ ร ้อ ย แ ล ้ว ข ณ ะ ม า ร อ รับย า ท ี่ห ้อ ง จ ่า ย ย า
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2 .5  ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ส ม บ ูร ณ ์ข อ ง แ บ บ ส อ บ ถ า ม แ ล ะ แ บ บ ป ร ะ เม ิน ก ่อ น ท ี่จ ะ น ำ  

ค ะ แ น น ท ี่ไ ด ้ม า ว ิเค ร า ะ ห ์โ ด ย ว ิธ ีก า ร ท า ง ส ถ ิต ิ ห า ก ผ ู้ป ่ว ย ต อ บ ไ ม ่ค ร บ ถ ้ว น ผ ู้ว ิจ ัย  แ จ ้ง ใ ห ้ผ ู้ป ่ว ย ท ร า บ  

แ ล ะ ซ ัก ถ า ม เพ ิ่ม เต ิม

การพ ิท ักษ ์ส ิทธของกล ุ่มต ัวอย ่าง

ผ ู้ว ิจ ัย พ บ ก ับ ผ ู้ป ่ว ย ท ี่ล า ม า ร ถ เข ้า ร ่ว ม ก า ร ว ิจ ัย พ ร ้อ ม ท ั้ง แ น ะ น ำ ต ัว  ช ี้แ จ ง ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ว ิธ ีก า ร  

ด ำ เน ิน ก า ร ว ิจ ัย  ป ร ะ โ ย ช น ์ท ี่จ ะ ไ ด ้ร ับ จ า ก ก า ร ว ิจ ัย ใ น ค ร ั้ง น ี้ แ ล ะ ข อ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ต อ บ

แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ ช ้เว ล า ป ร ะ ม า ณ 3 0 - 4 5  น า ท ีโ ด ย ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม น ั้น  ไ ม ่ม ืถ ูก ห ร ือ ผ ิด แ ล ะ ไ ม  ่

ม ีเห ต ุผ ล ใ ด ๆ ต ่อ ก า ร ร ัก ษ า พ ย า บ า ล ใ น ข ณ ะ น ี้ ใ น ร ะ ห ว ่า ง ก า ร ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม  ห าก ไ ม ่ต ้อ ง ก าร ท ำ  

ต ่อจ น เส ร ็จ  ล า ม า ร ถ ย ก เล ิก ก า ร ท ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ด ้ท ุก เม ื่อ โ ด ย ไ ม ่ต ้อ ง ใ ห ้เห ต ุผ ล ห ร ือ ค ำ อ ธ ิบ า ย  

แ ล ะ จ ะ ไ ม ่ม ืผ ล ก ร ะ ท บ ต ่อ ก า ร ร ับ บ ร ิก า ร แ ต ่อ ย ่า ง ใ ด  โ ด ย ค ำ ต อ บ จ ะ เป ็น ค ว า ม ล ับ แ ล ะ จ ะ เส น อ ผ ล  

ก า ร ต ิก ษ า ใ น ภ า พ ร ว ม ท ั้ง ห ม ด เท ่า น ั้น  ใ น ร ะ ห ว ่า ง ล ัม ภ า ษ ณ ์ห า ก ม ืข ้อ ส ง ล ัย ใ ด ๆ  ล า ม า ร ถ ล อ บ ถ า ม  

ผ ู้ว ิจ ัย ไ ด ้ต ล อ ด เว ล า

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

1. น ำ แ บ บ ล อ บ ถ า ม ท ั้ง ห ม ด ม า ต ร ว จ ส อ บ ค ว า ม ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ค ว า ม ล ม บ ูร ณ ์ข อ ง ค ำ ถ า ม แ ต ่ล ะ  

ฉ บ ับ  พ ร ้อ ม ท ั้ง ก ำ ห น ด ร ห ัส ข ้อ ม ูล ข อ ง แ บ บ ล อ บ ถ า ม เพ ี่อ น ำ ไ ป ป ร ะ ม ว ล ผ ล ด ้ว ย ค อ ม พ ิว เต อ ร ์
2 . ผ ู้ว ิจ ัย ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล  โ ด ย ใ ช ้โ ป ร แ ก ร ม ก า ร ว ิเค ร า ะ ห ์ส ำ เร ็จ ร ูป  S P S S /P C  (S ta tis t ica l  

p a c k a g e  for th e  s o c ia l  s c i e n c e /P e r s o n a l  C o m p u te r  v e r s io n  1 1 .5  )ก ำ ห น ด ร ะ ด ับ น ์ย สำคัญ 
ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ใซ ้ใน ก า ร ท ด ส อ บ ท ั้ง ห ม ด  ท ี่ร ะ ด ับ  0 .0 5  ซ ึ่ง ม ืร า ย ล ะ เอ ีย ด ด ัง น ี้

2 .1  ว ิเค ร า ะ ห ์ข ้อ ม ูล ส ่ว น บ ุค ค ล  ไ ด ้แ ก ่ เพ ศ  ส ถ า น ภ า พ ส ม ร ส  ร ะ ด ับ ก า ร ต ิก ษ า  ก า ร  
ว ิน ิจ ฉ ัย โร ค  ร า ย ไ ด ้ โ ด ย ใช ้ค ว า ม ถ ี่แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ

2 .2  ก า ร ต ิก ษ า ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ โ ด ย ใ ช ้ 
ค ่า เฉ ล ี่ย แ ล ะ ส ่ว น เบ ี่ย ง เบ น ม า ต ร ฐ า น

2 .3  ต ิก ษ า ค ว า ม ล ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ต ัว แ ป ร  เพ ศ  ก ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม  

ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ โ ด ย ใช ้ก า ร ท ด ส อ บ แ บ บ อ ีต า  ( Eta)
2 .4  ต ิก ษ า ค ว า ม ล ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ต ัว แ ป ร  ไ ด ้แ ก ่ ค ว า ม เช ื่อ ด ้า น ส ุข ภ า พ  ภ า ว ะ  

ซ ึม เศ ร ้า  ก า ร ส น ับ ส น ุน ท า ง ล ัง ค ม  แ ล ะ  ค ว า ม พ ึง พ อ ใจ ใน บ ร ิก า ร  ก ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม  

ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ โ ด ย ใช ้ค ่า ล ัม ป ร ะ ล ิท ธ ิ้ส ห ล ัม พ ัน ธ ์แ บ บ เพ ีย ร ์ล ัน
2 .5  ต ิก ษ า ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ต ัว แ ป ร  ค ว า ม ร ุน แ ร ง ข อ ง โร ค  ก ับ ค ว า ม ร ่ว ม ม ือ ใ น  

ก า ร ป ฏ ิบ ัต ิต า ม ค ำ แ น ะ น ำ ด ้า น ส ุข ภ า พ โ ด ย ก า ร เป ร ีย บ เท ีย บ จ ำ น ว น แ ล ะ ร ้อ ย ล ะ
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