
คณสมบดสุดทายของผลตภณฑจ <1

ผ ล จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ก าร ย อ ม ร ับ ข อ ง ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง ท ี่ไ ด ้ท ำก า ร ท ด ล อ ง ใ ช ้ง าน อ ุป ก ร ณ ์ต ้น แ บ บ จ ำน ว น  

120 คน  ไ ด ้ร ับ ข ้อ เส น อ แ น ะ ใ น เช ิงบ ว ก แ ล ะ เช ิงล บ  ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ไ ด ้น ำข ้อ ม ูล จ า ก ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ัง ก ล ่า ว ม า ท ำก า ร ก ำห น ด  

ค ุณ ส ม บ ัต ิส ุด ท ้าย ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ (S e t F in a l S p e c if ica tio n ) เพ ื่อ น ำไ ป ส ู่ก า ร ผ ล ิต จ ร ิง ก ่อ น อ อ ก ส ู่ต ล า ด

6.1. คุณลักษณะ/คุณสมบัติสุดท้ายของผลิตภัณฑ์ต้นแบบ
ค ว า ม ค ิด เห ็น จ าก ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ เก ี่ย ว ก ับ ค ุณ ส ม บ ัต ิโ ด ย ร ว ม ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ต ้น แ บ บ  แ ส ด ง ด ังต าร าง

ต ้าน ล ่าง

ตารางท่ี 6-1 ตารางแสดงความคิดเห็นโดยรวมเท่ียวกับผลิตภัณฑ์ต้นแบบ

ส่วนท่ีเป็นจุดเด่น สว่นที่ต้องปรับปร งู
■  ภ าพ ป ระก อ บ ม ีค วาม ช ัด เจน ด ี
■  ร ูป ร ่า งขอ งผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ส วย ด ี

■  ป ระห ย ัด ค ่า ใช ้จ ่าย ใน ก ารจ ้า งไก ด ์น ำ เท ี่ย ว

■  ไต ้ร ับ ท ร า บ ข ้อ ม ูล ใน ท ัน ท ี

■  ส ะด วก แ ล ะง ่าย ใน ก ารพ ก พ าข ณ ะเด ิน ช ม

■  เส ียงบรรยายเบา
■  ข น าด ให ญ ่

■  ก า รต อ บ ส อ บ ห น ้าจ อ ก ารส ั่ง งาน ข ้า  
*  เพ ิ่ม เต ิม ข ้อ ม ูล ข อ งแ ห ล ่งท ่อ ง เท ี่ย ว

■  ข ย าย พ ื้น ท ี่ก ารให ้ข ้อ ม ูล แ ห ล ่งท ่อ ง เท ี่ย ว

ต ้าน ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ต ้น แ บ บ ท ี่เป ็น ท ร ง ก ล ม แ ล ะ ส ีข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ 

ภาพท่ี 6-1 แสดงความชอบรูปทรงผลิตภัณฑ์ ภาพท่ี 6-2 แสดงความชอบต้านสีสันของผลิตภัณฑ์

«  (AS; < m x
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ด ัง น ั้น ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ส ุด ท ้า ย ข อ ง ผ ล ิต ภ ัณ ฑ ์ท ี่ก ล ุ่ม ล ูก ค ้า เป ้า ห ม าย ค าด ห ว ัง  ผ ู้ว ิจ ัย จ ะ ท ำ ก าร ป ร ับ ป ร ุง ให ้ม ี 

ค ว า ม เห ม าะ ส ม ส อ ด ค ล ้อ ง ท ั้ง ค ว าม ค ิด เห ็น ก ล ุ่ม เป ้า ห ม าย แ ล ะ ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ ท าง เท ค น ิค  โ ด ย ส าม าร ถ แ ส ด ง ด ัง  

ภ า พ ป ร ะ ก อ บ ต ่อ ไ ป น ี้

ภาพท่ี 6-3 ตัวอย่างโครงสร้างและขนาดของผลิตภัณฑ์มัลติรเสียทัวร์ (หน่วย: วเม.)

f--------------h
8 cm.

Metric Units Dimension

P lay e r D im en sio n s cm . Dia 8 X  Thk 0.8

W eig h t g - 150

D isp lay inch 3.5" TFT LCD Screen

ภาพท่ี 6-4 ส่วนประกอบภายนอกอ่ืนของผลิตภัณฑ์มัลติมีเสียทัวร์

Front camera

Controller

Memory card slot

Built-in Speaker

USB dock connector Stereo headphone jack
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In-ear Neekstrap Headphones 
Frequency response: 12-22000 Hz 
Speaker diameter: 15 mm 
Cable length: 0.3 ทา

ส่วนประกอบหลักของผลิตภัณฑ์ยังคงเป็นไปตามท่ีไค้ผลการออกแบบคุณสมบัติทางเทคนิค และ 
รายละเอียดทางวิศวกรรมมาจาก QFD (ข้อมูลการออกแบบตามตารางท่ี 4-8 และ 4-9 ในบทที่ 4)
Option เพ่ิมเติมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในอนาคต: การเพ่ิมสีสันให้กับตัวผลิตภัณฑ์เพ่ือตอบสนองรสนิยมของ 
กลุ่มเป้าหมายมากย่ิงข้ึนและเจาะกลุ่มเป้าหมายวัยรู่นอีกด้วย รวมถึงจะออกแบบผลิตภัณฑ์รูปทรงส่ีเหล่ียมเพ่ือ
สนับสนุนพฤติกรรมการใช้งานและความชอบส่วนบุคคล

ภาพท่ี 6-5 ตัวอย่างผลิตภัณฑ์ท่ีมีการออกแบบให้มีสิสันต่าง ๆ

6.2. คุณสมบัติลุ[ดท้ายของฒื้อหาการนำเสนอ
ค้านเน้ือหาข้อมูลการนำเสนอท่ีไค้รับเสนอแนะจากผลการทดสอบอุปกรณ์ตนแบบมานัน ส่วน

ใหญ่วิจารณ์เก่ียวกับประเด็นป้ญหา ระบบเสียงบรรยายและเน้ือหาเก่ียวกับแหล่งท่องเท่ียวให้มากข้ึน ซ่ึงสภาพ 
ป็ญหาดังกล่าวมาจากข้อบกพร่องทางค้านการบันทึกและลงเสียงโปรแกรม อันเน้ืองมาจากเคร่ืองมือท่ีใช้ในการ 
บันทึกเสียงแบบธรรมดา รูปแบบการบรรยายเป็นการเล่าเร่ืองตามข้อมูลประวัติศาสตร์ท่ีไค้รับข้อมูลมา ดังนัน
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แ น ว ท าง ก าร พ ัฒ น าร ูป แ บ บ ก าร น ำ เส น อ ส ุด ท ้าย ข อ ง เน ื้อ ห า ก ่อ น ก าร อ อ ก ส ู่ต ล าด  จ ะ ด ำเน ิน ก าร ป ร ับ ป ร ุง ใน ห ัว ข ้อ

ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้

1. ก าร เข ีย น บ ท บ ร ร ย าย  จ ะ ท ้อ งม ีก าร ร ้อ ย เร ีย ง เร ื่อ งร าว แ บ บ ม ีแ ก ่น ห ล ัก  (T h em e ) โ ด ย ก าร ผ ูก เร ื่อ งร าว  

ส ภ าพ !เจ จ ุบ ัน ก ับ ข ้อ ม ูล ป ร ะ ว ัต ิศ าส ต ร ์แ ล ะ โ บ ร าณ ค ด ี ท ั้ง น ี้ก าร บ ร ร ย าย ท ้อ ง เป ็น เส ีย ง เล ่าอ ัน น ุ่ม น ว ล  

จ ัง ห ว ะ ก าร บ ร ร ย าย ม ีห น ัก -เบ าต า ม บ ร ร ย าก า ศ ข อ ง เน ื้อ ห า  พ ร ้อ ม ท ั้ง เส ีย ง ป ร ะ ก อ บ ค ำ บ ร ร ย า ย ท ี่ม ี 

ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ เร ื่อ ง ร าว  เช ่น  เส ีย ง ช ้าง ใน บ ร ร ย า ย เก ี่ย ว ก ับ พ ิธ ีร ับ เส ด ็จ  เส ีย ง ก าร ก ่อ ส ร ้าง ใน ก าร  

บ ร ร ย า ย เก ี่ย ว ก ับ ก าร บ ูร ณ ป ฏ ิส ัง ข ร ณ ์ เป ็น ท ้น

2. เน ื้อ ห า เพ ิ่ม เต ิม  น อ ก เห น ือ จ าก ข ้อ ม ูล ท าง ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์-โ บ ร า ณ ค ด ีท ี่ท ้อ ง ม ีเป ็น ห ล ัก ส ำค ัญ แ ล ้ว  จะม ี

ก าร ส อ ด แ ท ร ก เร ื่อ ง เล ่าข าน จ าก ก า ร ส ืบ ท อ ด ก ัน ม าจ าก บ ร ร พ บ ุร ุษ เพ ื่อ ส ร ้า ง ค ว าม พ ิเศ ษ  น ่าส น ใจ

ให ้ก ับ เร ื่อ ง ร า ว  เช ่น  เล ่า เร ื่อ ง ข ้อ ส ัน น ิษ ฐ าน ข อ ง เจ ้าฟ ้าธ ร ร ม ธ ีเบ ศ ก ์ ( เจ ้า ฟ ้าก ุ้ง )  เป ็น ท ้น

3. ก า ร บ ัน ท ึก -ล ง เส ีย ง บ ร ร ย า ย  จ ะ ท ้อ งม ีก าร จ ้าง บ ร ิษ ัท ท ี่ม ีค ว าม เช ี่ย ว ช าญ ท าง ด ้าน ก าร บ ัน ท ึก -ล ง เส ีย ง

ท ั้ง ภ าษ า ไ ท ย  แ ล ะ ภ าษ าอ ังก ฤ ษ  ซ ึ่งจ ะ ม ีค ว าม พ ร ้อ ม ด ้า น เค ร ื่อ ง ม ือ ใน ก าร จ ัด ท ำ ไ ฟ ล ์เส ีย ง ล ง

โ ป ร แ ก ร ม เพ ื่อ ท ี่จ ะ ล ด ค ว า ม บ ก พ ร ่อ ง ข อ ง ก าร ไ ท ้ย ิน เส ีย ง บ ร ร ย าย จ าก อ ุป ก ร ณ ์ห ูพ ิง  พ ร ้อ ม ท ั้งส ร ้าง

อ าร ม ณ ์ร ่ว ม ก ับ ก าร พ ิง บ ร ร ย าย เร ื่อ ง ร า ว ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์ใ ห ้ม ีค ว า ม ส น ุก ส น า น ม าก ย ิ่ง ข ึ้น

Option เพ่ิมเติมในการพัฒนาผลิตภัณฑ์ในอนาคต: ข ย าย พ ื้น ท ี่ก า ร ใ ห ้ข ้อ ม ูล โ ด ยทำก าร เช ื่อ ม ข ้อ ม ูล แ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว  

ภ า ย ใ น อ ุท ย าน ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์พ ร ะ น ค ร ศ ร ีอ ย ุธ ย า เข ้า ไ ว ้ด ้ว ย ก ัน ใ น อ ุป ก ร ณ ์แ น ะ น ำข ้อ ม ูล แ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว  

ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์ ซ ึ่ง น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ส าม าร ถ ท ้น ห าข ้อ ม ูล ต ่าง  ๆ ท ี่ท ้อ งก าร ไ ท ้ด ้ว ย ต น เอ ง  ซ ึ่งแ ห ล ่งก าร ให ้บ ร ิก าร เช ่า  

อ ุป ก ร ณ ์จ ะ ถ ูก ก ร ะ จ าย อ อ ก ไ ป ใ น จ ุด ห ล ัก  ๆ ท ี่น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว เข ้าถ ึง ไ ท ้ เช ่น  ศ ูน ย ์บ ร ิก า ร ข ้อ ม ูล น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว  ว ัด พ ร ะ ศ ร ี 

ม ห าธ าต ุ พ ร ะ ร า ช ว ัง บ าง ป ร ะ อ ิน ท ร ์ เป ็น ท ้น

6.3. แนวความคิดเห็นจากเพูเส่วนเกี่ยวข้องกับผลิตกัณฑ์นวัตกรรม
ผ ู้ว ิจ ัย ไ ท ้ท ำก าร น ำ เส น อ แ น ว ค ิด เก ี่ย ว ก ับ อ ุป ก ร ณ ์ท ้น แ บ บ  เพ ื่อ ป ร ะ เม ิน ค ว า ม ค ิด เห ็น ข อ ง ผ ู้ม ีส ่ว น

เก ี่ย ว ข ้อ ง ใ น ก า ร ข ้อ ม ูล ม าใ ช ้ป ร ะ โ ย ช น ์ต ่อ ก าร ว า ง แ ผ น ท าง ด ้าน ก าร ต ล า ด  ซ ึ่ง ค ว าม ค ิด เห ็น ด ัง ต ่อ ไ ป น ี้

ช ่อ น าย ว ร าว ุธ  ล ่อ ม ว ง ศ ่

ต ำแ ห น ่ง ม ัค ค ุเท ศ ก ์ท ั่ว ไ ป  (ต ่า ง ป ร ะ เท ศ )เล ข ท ี่ 11-34719

ป ร ะ ธ า น ค ณ ะ ม ัค ค ุเท ศ ก ์ร ุ่น  14 (ค ณ ะ ศ ิล ป ศ า ส ต ร ์ ม .ธ ร ร ม ศ าส ต ร ์)

ส ังก ัด อ ิส ระ

1. ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ่อ ก าร น ำ เอ าอ ุป ก ร ณ ์ข น าด พ ก พ า แ น ะ น ำแ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์ (M u ltim e d ia  T o u r  G u id e) 

ม าช ่ว ย ใ น ก าร ใ ห ้ข ้อ ม ูล ก ับ น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ใ น ก า ร จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ท ัว ร ์ข อ ง ท ่าน  

ข ้อด ี

1. เพ ิ่ม ค ว าม ถ ูก ท ้อ ง แ ม ่น ย ำข อ ง ข ้อ ม ูล เช ิง ป ร ะ ว ัต ิศ าส ต ร ์

2. ข ้อ ม ูล ส อ ด ค ล ้อ ง ต ร ง ก ับ ส ถ าน ท ี่จ ร ิง  (ก ร ณ ีน ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว เด ิน ต าม ค ำแ น ะ น ำ )
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ข ้อ เส ีย

1. ล ด บ ท บ า ท ค ว าม ส ำ ค ัญ ข อ ง ไ ก ด ์อ า จ ส ่ง ผ ล ต ่อ ก าร ข าด ค ว า ม ส อ ด ค ล ้อ ง ท าง ด ้าน ข ้อ ม ูล ท ี่ไ ก ด ์ 

บ ร ร ย า ย ก ่อ น ถ ึง แ ล ะ ห ล ัง อ อ ก จ าก แ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว

2. ไม,เอ ื้อ ต ่อ ก า ร ใช ้เว ล า ข อ ง น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ั้ง ห ม ด  (ต ่าง จ าก ไ ก ด ์ท ี่ส าม าร ถ จ ัด ข ้อ ม ูล ป ้อ น  

น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ไ ด ้ต าม ค ว าม ส น ใ จ ข อ ง แ ต ่ล ะ ค น  ห ร ือ ก ล ุ่ม )

2. ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ่อ ก าร ค ิด ร าค าค ่าบ ร ิก าร  ห าก ม ีค ว าม ส น ใจ ใช ้อ ุป ก ร ณ ์ด ัง ก ล ่า ว  (ซ ึ่ง ร าค า เช ่าป ล ีก บ ร ิเว ณ ห น ้าแ ห ล ่ง  

ท ่อ ง เท ี่ย ว  ค ือ  150 บ าท ต ่อ ช ม .)

แ น ว ท าง ด ัง ก ล ่า ว เห ม าะ ก ับ  บ ร ิษ ัท จ ัด น ำ เท ี่ย ว  /  ไ ก ด ์ ท ี่ม ีร ูป แ บ บ ใ ห ้บ ร ิก าร น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ี่ช อ บ ด ำ เน ิน  

ก ิจ ก ร ร ม โ ด ย อ ิส ร ะ  อ าท ิ ก ล ุ่ม บ ร ิษ ัท ให ้เช ่าจ ัก ร ย าน ข ี่ร อ บ เก าะ  รายว ัน  โ ด ย ท ำ ก าร เส น อ ร า ค าค ่า เช ่าอ ุป ก ร ณ ์น ี้ใ น  

ร าค าพ ิเศ ษ ก ับ น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ท ี่ม า เช ่า จ ัก ร ย า น  เป ็น ต ้น

3. ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ่อ ก าร ท ำ พ ัน ธ ม ิต ร ก ับ บ ร ิษ ัท ผ ู้ใ ห ้บ ร ิก าร อ ุป ก ร ณ ์ M u ltim e d ia  T o u r  G u id e

ม ีค ว า ม เป ็น ไ ป ไ ด ้ด ้า น โ อ ก าส ท าง ธ ุร ก ิจ ท ี่ด ีโ ด ย เฉ พ าะ จ ัง ห ว ัด พ ร ะ น ค ร ศ ร ีอ ย ุธ ย า  ก ล ุ่ม ผ ู้ป ร ะ ก อ บ ก าร  

บ ร ิษ ัท น ำ เท ี่ย ว  /ไ ก ด ์เจ าะ ก ล ุ่ม น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว เน ้น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ท ำ ด ้ว ย ต น เอ ง  น อ ก จ า ก น ี้ค ว ร ส ร ้า ง พ ัน ธ ม ิต ร ก ับ ก ล ุ่ม  

G u es th o u se  ห ร ือ โ ร ง แ ร ม ใ น พ ื้น ท ี่แ ล ะ เจ าะ ก ล ุ่ม น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว แ บ บ  ม าเอ ง  ซ ื้อ เอ ง  เท ี่ย ว เอ ง  น ่าจ ะ เป ็น ช ่อ ง ท าง ท ี่ด ี 

ก ว ่า ก า ร เน ้น ก าร ท ำ ธ ุร ก ิจ ก ับ บ ร ิษ ัท น ำ เท ี่ย ว /ไ ก ด ์ท ี่พ าน ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว เด ิน ท าง จ าก ก ร ุง เท พ ไ ป เท ี่ย ว ช ม

ช ื่อ -น าม ส ก ุล  น .ส .จ ิร ัฐ ิต ิก าล  ต ุม ะ แ ล ้ว

ต ำแ ห น ่ง  ม ัค ค ุเท ศ ก ์

ส ังก ัด  บ ร ิษ ัท  T .A .S ia m  A u tre m en t C o ., Ltd.

1. ค ว าม ค ิด เห ็น ต ่อ ก าร น ำ เอ าอ ุป ก ร ณ ์ข น าด พ ก พ า แ น ะ น ำแ ห ล ่ง ท ่อ ง เท ี่ย ว ป ร ะ ว ัต ิศ า ส ต ร ์ (M u ltim ed ia  T o u r  G u id e) 

ม า ช ่ว ย ใน ก าร ให ้ข ้อ ม ูล ก ับ น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ใ น ก า ร จ ัด ก ิจ ก ร ร ม ท ัว ร ์ข อ ง ท ่าน

เห ็น ว ่าจ ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ์ท ั้ง ไ ก ด ์แ ล ะ น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ม า ก ห าก ส ื่อ ม ัล ต ิม ีเด ีย น ั้น จ ะ  ช ่ว ย เพ ิ่ม เต ิม ข ้อ ม ูล

ท าง ป ร ะ ว ัต ิศ าส ต ร ์ท ี่จ ิน ต น าก าร ไ ต ้ย าก เม ื่อ พ ิงแ ค 'ค ำบ ร ร ย าย  ยก ต ัว อ ย ่าง เช ่น  ส ร ้าง ภ าพ เค ล ื่อ น ไ ห ว จ ำล อ ง

เห ต ุก าร ณ ์ส ม ัย ป ร ะ ว ัต ิศ าส ต ร ์ เช ่น  ภ าพ ใ น อ ด ีต ข อ งว ัด ไ ช ย ว ัฒ น าร าม  ส ถ าใ]ต ยก ร รม  แ ป ล น เม ือ ง บ ร ิเว ณ น ั้น

ส ังค ม  ผ ู้คน  ก าร ค ้าข าย  ก าร ข น ส ่ง  ใน ส ม ัย น ั้น  (จ ำล อ งภ าพ เห ต ุก าร ณ ์)  ซ ึ่งจ ะ ท ำ ใ ห ้น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว จ ิน ต น า ก าร ไ ต ้ว ่า  

ใน อ ด ีต  ใ น ป ร ะ ว ัต ิศ าส ต ร ์น ั้น  ว ัด เป ็น ศ ูน ย ์ร ว ม จ ิต ใ จ  แ ล ะ ม ิค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ว ิถ ีก าร ด ำ เน ิน ช ีว ิต ข อ ง ค น ไ ท ย

2. ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ่อ ก าร ค ิด ร าค าค ่าบ ร ิก าร  ห าก ม ีค ว าม ส น ใจ ใช ้อ ุป ก ร ณ ์ด ัง ก ล ่า ว  (ซ ึ่ง ร าค า เช ่าป ล ีก บ ร ิเว ณ ห น ้าแ ห ล ่ง  

ท ่อ ง เท ี่ย ว ค ือ  150 บ าท ต ่อ ช ม .)
ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ว ่า เน ื้อ ห า  ร ูป ภ าพ  ภ าพ เค ล ื่อ น ไ ห ว  ห ร ือ ร ะ บ บ เส ีย ง ท ี่อ ย ู่ใ น ส ื่อ น ั้น  ๆ ว ่าม ีป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ  

แ ล ะ ใ ห ้ข ้อ ม ูล ไ ต ้เพ ีย ง พ อ แ ค ่น ัก ท ่อ ง เท ี่ย ว ไ ต ้ห ร ือ ไ ม ่ แ ล ้ว ล ้าห าก ใ ช ้บ ร ิก าร แ ล ้ว จ ะ ม ิค ว าม น ่า ส น ใ จ ม าก ก ว ่า ไ ก ด ์

บ ร ร ย าย ไ ด ้ห ร ือ ไ ม ่ ห าก ว ่า ท ำม าไ ด ้ด ีแ ล ้ว ร า ค า  150 บ าท ก ็น ่าจ ะ เห ม าะ ส ม

3. ค ว า ม ค ิด เห ็น ต ่อ ก าร ท ำ พ ัน ธ ม ิต ร ก ับ บ ร ิษ ัท ผ ู้ใ ห ้บ ร ิก าร อ ุป ก ร ณ ์ M u ltim e d ia  T o u r  G u id e

ไ ม ่ม ีค ว าม เห ็น ใน ป ร ะ เด ็น ด ัง ก ล ่า ว
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