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บ ท น ่า

ที่มาและความสำคัญของปัญหา

ใ น ช ่ว ง ศ ต ว ร ร ษ ท ี่ 2 0  เป ็น ต ้น ม า  ก า ร ต ำ เน ิน ก ิจ ก ร ร ม ท า ง ธ ุร ก ิจ ใ น ป ร ะ เท ศ ต ่า ง  ๆ ไ ต ้พ ัฒ น า ข ึ้น  
เป ็น บ ร ิษ ัท ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  (Multinational enterprise) โ ด ย ม ีก า ร ต ำ เน ิน ง า น ป ร ะ ส า น ก ัน ใ น ห ๓ ย ป ร ะ เท ศ  
(ว ัฒ น พ ร  พ ึ่ง บ ุญ  ณ  อ ย ุธ ย า  แ ล ะ  พ ัช ร า ว ล ัย  ช ัย ป า ณ ี,  2 5 3 1  : 1 )  จ ึง ก ่อ ใ ห ้เก ิด ก า ร เป ล ี่ย น แ ป ล ง  
เก ี่ย ว ก ับ โ ค ร ง ส ร ำ ง ท า ง เศ ร ษ ฐ ก ิจ ใ น ป ร ะ เท ศ ต ่า ง  ๆ แ ล ะ ก า ร ข ย า ย ต ัว ข อ ง ก า ร ต ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  
อ ย ่า ง ร ว ด เร ิว แ ล ะ ก ว า ง ข ว า ง  บ ุค ค ล ใ น ส า ย อ า ช ัพ ต ่า ง  ๆ เช ่น  พ ่อ ห ้า  น ัก ธ ุร ก ิจ  น ัก ว ิช า ก า ร  น ัก ก ฎ ห ม า ย  
เป ็น ต ้น  ต ่า ง เข ้า ม า เก ี่ย ว ข อ ง แ ล ะ ม ีป ร ะ ส บ ก า ร ณ ์ก ับ ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ จ ึง ถ ือ ว ่า  
เป ็น ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ส ำ ค ัญ อ ย ่า ง ห น ึ่ง ข อ ง ม บ ุษ ห ้ (โ ก ศ ล  ฉ ัน ธ ิก ุล , 2 5 3 7  : 9 )

ก า ร ต ำ เน ิบ ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ น ับ ว ่า ม ีค ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ป ร ะ เท ศ ไ ท ย อ ย ่า ง ย ิ่ง  เน ึ่อ ง 'จ า ก ป ร ะ เท ศ  
ไ ท ย  จ ำ เป ็น ต ้อ ง อ า ศ ัย ก า ร ต ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ ท ศ ใ น ก า ร ส ร ่า ง ร า ย ไ ต ้ใ ห ้ก ับ ป ร ะ เท ศ  แ ล ะ ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง  
ป ร ะ เท ศ ถ ือ เป ็น ภ า ค ห น ึ่ง ท ี่ส ำ ค ัญ ข อ ง ร ะ บ บ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ไ ท ย  (ส ุร ช ัย  ร ิต น ก ิจ ต ร ะ ก ุล , 2 5 3 6  ; 3 )  อ า จ ก ล ่า ว  
ไ ต ้ว ่า ต ้ง แ ต ่แ ผ น พ ัฒ น า เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ ส ัง ค ม แ ห ่ง ช า ต ํฉ บ ับ ท ี่ 5  ( พ .ศ .  2 5 2 5 - 2 5 2 9 )  เป ็น ต ้น ม า  ภ า ค ร ัฐ ไ ต ้ 
พ ย า ย า ม เร ่ง แ ล ะ ส น ับ ส บ ุน ใ ห ้ม ีก า ร ป ร ะ ก อ บ ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ใ ห ้ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น  โ ด ย ก า ร ป ร ับ โ ค ร ง ส ร ่า ง ท า ง  
เศ ร ษ ฐ ก ิจ แ ล ะ อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ล ด ก า ร น ำ เข ้า แ ล ะ ข ย า ย ก า ร ส ่ง อ อ ก  ต ล อ ด จ น ก า ร ส ่ง เส ร ิม ใ ห ้ภ า ค เอ ก ช น ห ัน ม า  
ป ร ะ ก อ บ ธ ุร ก ิจ เพ ี่อ ก า ร ส ่ง อ อ ก ใ ห ้ม า ก ย ิ่ง ข ึ้น  (อ บ ุส ร ณ ์ ล ิ่ม ม ณ ี,  2 5 3 9  : 1 5 )  ข ึ้ง ก ิจ ก ร ร ม เห ล ่า น ี้ถ ือ ว ่า เป ็น  
ส ่ว น ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร ต ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ

ก ิจ ก ร ร ม ก า ร ต ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ม ีค ว า ม ซ ัม ข ้อ น เก ี่ย ว ข ้อ ง ฑ ง ท า ง ก า ร เม ีอ ง  เศ ร ษ ฐ ก ิจ  
ส ัง ค ม  ก ฎ ห ม า ย  แ ล ะ ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  ( ส ม ช า ย  ภ ค ภ า ส น ี้ว ิว ัฒ น ี้,  2 5 3 8  : 2 8 )  ด ัง น ี้น  
ส า ร น ิเท ศ ต ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ จ ึง เป ็น เค ร ื่อ ง ม ีอ อ ย ่า ง ห น ึ่ง ท ี่ส น ับ ส น ุน ใ ห ้ภ า ค เอ ก ช น ส า ม า ร ถ ป ร ะ ก อ บ  
ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ จ น ป ร ะ ส บ ผ ล ส ำ เร ็จ  ฑ ง น ี้ส า ร น ิเท ศ ท ี่ม ีค ว า ม ก ุก ต ้อ ง  ค ร บ ถ ้ว น  ท ัน ส ม ัย  เป ็น เอ ก ภ า พ  
แ ล ะ ม ีค ว า ม ต ่อ เน ึ่อ ง ท ี่ง ใ น ต ้า น ป ร ิม า ณ แ ล ะ ค ุณ ภ า พ  จ ะ ช ่ว ย ใ ห ้ก า ร ต ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ส า ม า ร ถ  
ก ร ะ ท ำ ไ ด ใ !ะ ด ว ก ร ว ด เร ็ว เพ ิ่ม ท ี่ง ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ แ ล ะ ป ร ะ ส ิท ธ ิผ ล
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น อ ก จ า ก ส า ร น ิ๓ ศ ด า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ ๓ ศ จ ะ ม ีฅ ว า ม ส ำ ค ัญ ต ่อ ห น ่ว ย ง า น ภ า ค Iอ ก ช น ใ น ก า ร  
ป ร ะ ก อ บ ก ิจ ก ร ร ม ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ แ ล ํว ่ ห น ่ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ก ็ม ีค ว า ม ต ไ } ง ก า ร ใ ช ้ส า ร น ิเท ศ ด ้า น ธ ุร ก ิจ  

ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ใ น ก า ร ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ห ร ือ ป ฏ ิบ ัต ิง า น ใ น ห น ่ว ย ฑ ช ก า ร ต ่า ง  ๆ ต ล อ ด จ น ก า ร เผ ย แ พ ร ่ค ว า ม ร ุ 
ต ่า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ใ ห ้ก ับ ป ร ะ ช า ช น  ด ัง น ี้น  ส า ร น ิเท ศ ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว า ง ป ร ะ เท ศ จ ึง ม ีบ ท บ า ท ส ำ ค ัญ ต ่อ  
ก า ร บ ร ิห า ร ง า น แ ล ะ พ ัฒ น า ป ร ะ เท ศ อ ีก ท า ง ห น ี่ง ด ้ว ย

จ า ก ค ว า ม ส ำ ค ัญ แ ล ะ ค ว า ม ต ่อ ง ก า ร ใ ช ้ส า ร น ิเท ศ ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ด ัง ก ล ่า ว ข า ง ด ้น  ท ำ ใ ห ้ม ี 
ก า ร ผ ล ิต ส ิง พ ัม ห ้ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ข ี้น เป ็น จ ำ น ว น ม า ก  ท ี่ง ส ิง พ ิม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ท ี่ผ ล ิต จ ะ  
ม ีข อ บ เข ต เน ี้อ ห า ท ี่ก ว ้า ง ข ว า ง ม า ก ต า ม ล ัก ษ ณ ะ ข อ ง ก ิจ ก ร ร ม ก า ร ด ำ เน ิน ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  เช ่น  เศ ร ษ ฐ ก ิจ  
ก า ร ค า แ ล ะ ก า ร ล ง ท ุน ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  ก า ร เร ืน ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  ก า ร ต ๓ ด แ ล ะ ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  
เป ็น ด ้น  โ ด ย ห น ่ว ย ง า น ท ี่ท ำ ห น ้า ท ี่ผ ล ิต ส ิง พ ัม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ น ี้น  ป ร ะ ก อ บ ด ้ว ย ห น ่ว ย ง า น ฑ ง ภ า ค  
ร ัฐ แ ล ะ ภ า ค เอ ก ช น  แ ล ะ ล ัก ษ ณ ะ ส ิง พ ิม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ท ี่ผ ล ิต อ อ ก ม า จ ะ ม ีห ล า ก ห ล า ย ร ูป แ บ บ  
เช ่น  ต ำ ร า  พ จ น า น ุก ร ม  ห น ัง ส ีอ ท ี่ว ไ ป  ห น ัง ส ือ ค ู่ม ีอ  น า ม า น ุก ร ม  ว า ร ส า ร  ร า ย ง า น ก า ร ป ร ะ ช ุม  ร า ย ง า น ส ถ ิต ิ 
ร า ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย  เป ็น ด ้น

ห น ่ว ย ง า น ภ า ค ร ัฐ ท ี่ท ำ ห น ้า ท ี่ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ เห ล ่า น ี้ เช ่น  ก ร ะ ท ร ว ง พ า ณ ิช ย ์ 
ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ล ัง  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ต ่า ง ป ร ะ เท ศ  ก ร ะ ท ร ว ง เก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์ ก ร ะ ท ร ว ง อ ุต ส า ห ก ร ร ม  ธ น า ค า ร  
แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  ธ น า ค า ร เท ี่อ ก า ร ส ่ง อ อ ก แ ล ะ น ำ เช ้า แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  แ ล ะ ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ส ่ง เส ร ิม  
ก าร ล ง ท ุน  เป ็น ด ้น  โ ด ย ม ีว ัต ล ุป ร ะ ส ง ค ข อ ง ก า ร ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์อ า จ เพ ี่อ ใ ช ้ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น  แ ล ะ เผ ย แ พ ร ่ค ว า ม  
ร ู้ให ้ก ับ ป ร ะ ช าช น

ส ำ ห ร ับ ห น ่ว ย ง า น ภ า ค เอ ก ช น  เช ่น  บ ร ิษ ัท  ส ถ า บ ัน ก า ร เไ น  ส ำ น ัก พ ิม พ ์ แ ล ะ ห อ ก า ร ค ้า  เป ็น ด ้น  
อ า จ ม ีว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ข อ ง ก า ร ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ เพ ี่อ ก า ร ค ้า  ก า ร เผ ย แ พ ร ่ช ้อ ม ุล ข ่า ว ส า ร  
ห ร ือ ใ ห ้ค ว า ม ร ู้แ ก ่ส ม า จ ัก  ส ิง พ ิม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ท ี่ผ ล ิต ส ่ว น ใ ห ญ ่โ ด ย ห น ่ว ย ง า น ภ า ค เอ ก ช น จ ะ  

ผ ล ิต จ า ก ห น ่ว ย ง า น ท ี่ท ำ ห น ้า ท ี่ด ้า น ว ิช า ก า ร ด ้า น ก า ร ว ิจ ัย  แ ล ะ ด ้า น ก า ร ว า ง แ ผ น

แ ม ว 'า จ ะ ม ีก า ร ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ม า ก ม า ย ห ล า ย ร ูป แ บ บ  แ ล ะ ก ร ะ จ า ย อ ย ู่ต า ม  
ห น ่ว ย ง า น ต ่า ง  ๆ ท ง ภ า ค ร ัฐ แ ล ะ ภ า ค เอ ก ช น  แ ต ่ส ิง พ ิม พ ์ท ี่ผ ล ิต ส ่ว น ใ ห ญ ่ไ ม ่ม ีค ว า ม ต ่อ เน ื่อ ง ใ น ก า ร ผ ล ิต  
ม ีค ว า ม ช ้า ช ้อ น ก ัน  ข า ด ค ู่ม ีอ ช ้แ น ะ ใ น ก า ร ค ้น ห า ส ิง พ ิม พ ์ ช ่ง ม ีส า เห ต ุสำคัญส ือ  ไ ม ่ม ีก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ก ัน ใ น  

ก า ร จ ัด เก ็บ ช ้อ ม ูล  ร ูป แ บ บ ข อ ง ช ้อ ม ูล ย ัง ไ ม ่ส ม ท ุร ณ ์ ร ะ บ บ ก า ร จ ัด เก ็บ ช ้อ ม ูล แ ล ะ เผ ย แ พ ร ่ช ้อ ม ูล ย ัง ไ ม ่เป ็น  
ร ะ บ บ แ ล ะ ไ ม ่ม ีป ร ะ ส ิท !)ภ า พ เท ่า ท ี่ค ว ร  ท ำ ใ ห ้ย ู่ต อ ง ก า ร ใ ช ้ส ิง พ ิม พ ์ด ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ด ้อ ง ป ร ะ ส บ ก ับ  
ค ว า ม ย ุ่ง ย า ก ใ น ก า ร เช ้า ถ ึง ข อ ม ูล  (ส ม ูฑ ร  ร ัก จ ำ ร ูญ , 2 5 3 1  ะ ง )
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น อ ก จ า ก น ี้ ป ัญ ห า ส ำ ค ัญ อ ีก ป ร ะ ก า ร ห น ึ่ง ท ี่ท ำ ใ ห ้ก า ร ใ ช ้ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ไ ม ่แ พ ร  
ห ล า ย  เน ื่อ ง จ า ก แ ห ล ่ง ส า ร น ิเฑ ฬ ม ีล ัก ษ ณ ะ ก ร ะ จ ัด ก ร ะ จ า ย  (อ ัจ ฉ ร า  จ ัน ฑ ร ฉ า ย , 2 5 3 3  : 1 5 6 )  ผ ู้ห ้อ ง ก า ร ใ ช ้ 
ส า ร น ิเท ศ ไ ม ่ท ร า บ ว ่า จ ะ ค น ห า ส า ร น ิเท ศ ห ร ือ ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ไ ห ้จ า ก ท ี่ใ ด ป ้า ง  น ึ่ง ใ น ป ัจ จ ุบ ัน  
ย ัง ไ ม ่ม ีห น ่ว ย ง า น ก ล า ง ท ี่ท ำ ห น ไ ท ี่จ ัด เก ิบ แ ล ะ เผ ย แ พ ร ่ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ อ ย ่า ง เป ็น ร ะ บ บ  
ท ำ ใ ห ้วิธก า ร ท ี่จ ะ ไ ห ้ม า น ึ่ง ส า ร น ิเท ศ ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ก ล า ย เป ็น อ ุป ส ร ร ค ส ำ ค ัญ ท ี่ท ำ ใ ห ้ก า ร ใ ช ้ 
ส า ร น ิเท ศ ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ อ ย ู่ใ น แ ว ด ว ง จ ำ ก ัด

จ า ก ป ัญ ห า ด ัง ก ล ่า ว ช ้า ง ห ้น ่ ผ ู้ว ิจ ัย จ ึง ส น ใ จ ส ืก ษ า แ ล ะ ว ิเค ฑ ะ ห ้ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  
ท ี่ผ ล ิต ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ใ น ห ้า น แ ห ล ่ง ผ ล ิต  เน ี้อ ห า  ภ า ษ า  ฐ ป แ บ บ  แ ล ะ อ า ย ุข อ ง ส ิง พ ิม พ ์ ใ น ช ่ว ง เว ล า  1 5  ป ี 
ค ือ ต ง แ ต ่ พ .ศ .  2 5 2 5 - 2 5 3 9  แ ล ะ ค ืก ษ า แ ห ล ่ง ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ใ น ห ้า น  
ว ัต อ ุป ร ะ ส งคข อ ง ก า ร ผ ล ิต  ร ุป แ บ บ ข อ ง ส ิง พ ิม พ ์ท ี่ผ ล ิต  วิธก า ร เผ ย แ พ ร  แ ล ะ ก ล ุ่ม ผ ู้ใ ช ้เป ้า ห ม า ย  เพ ี่อ น ำ ผ ล  
ก า ร ว ิจ ัย ม า ใ ช ้เป ็น แ น ว ท า ง ส ำ ห ร ับ ห ้อ ง ส อ ุด  ห ร ือ ส ูน ย ส า ร น ิเท ศ ต ่า ง ๆ  ใ น ก า ฬ ด ห า ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง  
ป ร ะ เท ศ  แ ล ะ จ ะ เป ็น ป ร ะ โ ย ช น ี้ต ่อ ผ ู้ท ี่ห ้อ ง ก า ร ใ ช ้ส า ร น ิเท ศ ด า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  เม ื่อ ท ร า บ ถ ึง แ ห ล ่ง ผ ล ิต  
อ ัน จ ะ ท ำ ใ ห ้ก า ร ใ ช ้ส า ร น ิเท ศ ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ส า ม า ร ถ ก ร ะ ท ำ ใ ห ้ส ะ ด ว ก  แ ล ะ ก ว ้า ง ข ว า ง ย ิ่ง ข ี้น

ว ัตอ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ว ิจ ัย

V 1. เพ ี่อ ว ิเค ร า ะ ห ้ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ท ี่ผ ล ิต ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ต ง แ ต ่พ .ศ . 2 5 2 5  จ น ถ ึง
พ .ศ .  2 5 3 9  ใ น ห ้า น แ ห ล ่ง ผ ล ิต  เน ี้อ ห า  ภ า ษ า  ร ูป แ บ บ  แ ล ะ อ า ย ุข อ ง ส ิง พ ิม พ ์

2 . เพ ี่อ ค ืก ษ า แ ห ล ่ง ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  ใ น ห ้า น ว ัต อ ุป ร ะ ส ง ค ์ 
ข อ ง ก า ร ผ ล ิต  ร ูป แ บ บ ข อ ง ส ิง พ ิม พ ์ท ี่ผ ล ิต  ว ิอ ีก า ร เผ ย แ พ ร ่ แ ล ะ ก ล ุ่ม ผ ู้ใ ช ้เป ้า ห ม า ย

สม:{ติฐานการวิจัย

1. ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ท ี่ผ ล ิต ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ส ่ว น ใ ห ญ ่ผ ล ิต โ ด ย ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร  
แ ล ะ ร ัฐ ว ิส า ห ก ิจ  ม ีเน ี้อ ห า เก ี่ย ว ก ับ เศ ร ษ ฐ ก ิจ ก า ร ค ้า แ ล ะ ก า ร ล ง ท ุน ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ  เป ็น ภ า ษ า ไ ท ย  อ ย ู่ใ น  
ร ูป แ บ บ ฑ ย ง า น ก า ร ว ิจ ัย  แ ล ะ ม ีอ า ย ุใ น ช ่ว ง ป ็พ .ศ . 2 5 3 5 - 2 5 3 9

2 . ว ัต อ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก า ร ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์ค ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ส ่ว น ใ ห ญ ่เพ ี่อ  
ส ่ง เส ํร ืม แ ล ะ ส น ับ ส ใ { น ใ ห ้ม ีก าร ป ร ะ ก อ บ ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ

3. ว ิอ ีก า ร เผ ย แ พ ร ่ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ท ี่ผ ล ิต ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย ส ่ว น ใ ห ญ ่ใ ช ้ว ิอ ีก า ร แ จ ก  
เป ็น อ ภ ิน ัน ท น า ก า ร

4 . ก ล ุ่ม น ัก ธ ุร ก ิจ เป ็น ก ล ุ่ม ผ ู้ใ ช ้เป ้า ห ม า ย ส ่ว น ใ ห ญ ่ข อ ง ก า ร ผ ล ิต ส ิง พ ิม พ ์ห ้า น ธ ุร ก ิจ ร ะ ห ว ่า ง ป ร ะ เท ศ ใ น  
ป ร ะ เท ศ ไ ท ย
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ข ค บ เขต ก า ร ว ิจ ัย

1. ก า ร ว ิจ ัย ค ร ง น ี้บ ุ่ง ว ิเค ร า ะ ห * ส ิง พ ัม ห ้ด ้า น ล ุร ก ิจ ร ะ ห ว า ง ป ร ะ เท ศ ท ี่ผ ล ิต ใ น ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  โ ด ย เป ็น  

ส ิง พ ัม พ ฑ ร ว บ ร ว ม จ า ก แ ห ล ่ง ส า ร น ิเท ศ ใ น เข ต ก 'เง เท พ ม ห า น ค ร  จ ำ น ว น  5 0  แ ห ่ง  ด ัง น ี้

หน่วยงานภาครัฐ 35 แห่ง ได้แก่

ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร
1. ห ่อ งส ร,เด  ก ร ม ค ุล ก า ก ร  ก ร ะ ท ร ว ง ก าร ค ล ัง
2. ห้องสรเด สำนักงานเศรษฐกิจการคลัง กระทรวงการคลัง
3. กองบรรณสารและห้องสรเด กระทรวงการต่างประเทศ
4 .  คุ1น ย ์ส า ร ส น เท ศ  ส ำ น ัก ง า น เศ ร ษ ฐ ก ิจ ก า ร เก ษ ต ร  

ก ร ะ ท ร ว ง เก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์
5 . ก อ ง บ ร ิห า ร ง า น ข ้อ ร ุเล  ก ร ม ก า ร ห ้า ต ่า ง ประเท ศ  ก ร ะ ท ร ว ง พ า ณ ิช ย
6. ดูนย*ขไ]ยูลทรัพย์สินทางปัญญา กรมฑรัพยสิน'ทางปัญญา กระทรวงพาณิชย์
7. ห้องสรเด กรมส่งเสริมการส่งออก กระทรวงพาณิชย์
8. ห้องสรเดพิสูจนพาณิชยลักษณ์ กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์ กระทรวงพาณิชย์
9 . ด ูน ย 'ข อ ส น เท ศ ก า ร ว ิจ ัย  ส ำ น ัก ง า น ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ว ิจ ัย แ ห ่ง ช า ต ิ 

ก ร ะ ท ร ว ง ว ิท ย า ศ า ส ต ร ์ เท ค โ น โ ล ย ี แ ล ะ ส ิง แ ว ด ล ้อ ม
10. ห้องสรเด กรมส่งเสริมคุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
11. ห้องสรเดมาตรฐาน ฝ่ายห้องสรเตและสารสนเทศ สำนักงานมาตรฐานผลิตภัณฑ์ 

อุตสาหกรรม กระทรวงอุตสาหกรรม
12. ห้องสรเด กองเผยแพร่และบริการ สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน 

สำนักนายกรัฐมนตรี
13. ห้องสรเด กองสืกษาและเผยแพร่การพัฒนา สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาการ 

เศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี
14. ห้องสรเด สำนักงานสถิติแห่งชาติ สำนักนายกรัฐมนตรี

ห น ่ว ย ง า น ร า ช ก า ร ฮ ส ร ะ
15. ห อ ส ร เด แ ล ะ ด ูน ย ์ส า ร น ิเท ศ  ธ น า ค า ร แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  

ห น ่ว ย ง า น ร ัฐ ว ิส า ห ก ิจ
16 . ฝ ่า ย อ ำ น ว ย ก า ร  ส ่ว น เล ข า น ุก า ร แ ล ะ ป ร ะ ช า ส ัม พ ัน ธ ์ ธ น า ค า ร เพ ื่อ ก า ร ส ่ง อ อ ก แ ล ะ  

น ำ เข ้า แ ห ่ง ป ร ะ เท ศ ไ ท ย  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ล ัง
1 7 . ค ุน ย ์เอ ก ส า ร ธ น า ค า ร เพ ื่อ ก า ร เก ษ ต ร แ ล ะ ส ห ก ร ณ ์ก า ร เก ษ ต ร  ก ร ะ ท ร ว ง ก า ร ค ล ัง
18. ห้องสรเด ตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย กระทรวงการคลัง



โ ^ พ ัเน ิ'"ส ิท ิ^!ข ้ณ ์ห ้ร ์ห ้ 
1_____‘ษกรฝพ-ทิท01ท้ย

19. ห้อง๓เด ธนาคารก,}งไทย จำกัด (มหาชน) กระทรวงการคลัง
20. ห้องสมุด ธนาคารออมสิน กระทรวงการคลัง
21. ศุนยบริการเอกสารการรจัยแห่งประ๓ ศไทย สถาบันรจัยรทยาศาสตร์ 

และเทคโนโลยีแห่งประเทศไทย กระทรวงรทยาศาสตร์ เทคโนโลยี และ 
สิงแวดล้อม

22. ดูนย์ข้อมุลอุตสาหกรรม สำนกงานเศรษฐกิจอุตสาหกรรม 
กระทรวงอุตสาหกรรม

สถาบันการสืกษา
23. สถาบันรทยบริการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
24. ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
25. ห้องสมุดคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญจั จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
26. ห้องสมุดคณะ:รัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
27. ห้องสมุดคณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
28. หไ]งสมุดสถาบันบัณฑิตบริหารธุรกิจศสืบฑร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
29. สำนักบรรณสารการพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์
30. สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
31. ห้องสมุดคณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
32. ห้องสมุดคณะพาณิชยศาสตร์และการบัญสิ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
33. ห้องสมุดคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
34. ห้องสมุดคณะเศรษฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์
35. สำนักหอสมุด มหาวิทยาลัยรามคำแหง

หน่วยงานภาคเอกชน 15 แห่ง ได้แก่ 

มุลนิธิ
1. ห้องสมุดและคูนย์เอกสาร มุลนิธิสถาบันวิจัยเฟอการพัฒนาประเทศไทย 

สถาบันการเงิน
2. ห้องสมุด บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย
3. ห้องสมุด ธนาคารกจุงเทพพาณิชยการ จำกัด (มหาชน)
4. ห้องสมุด ธนาคารกธุงศรีอยุธยา จำกัด (มหาชน)
5. ห้องสมุด ธนาคารกสิกรไทย จำกัด (มหาชน)
6. ห้องสมุด ธนาคารทหารไทย จำกัด (มหาชน)
7. ห้องสมุด ธนาคารไทยพาณิชย์ จำกัด (มหาชน)
8. ห้องสมุด ธนาคารไทยทนุ จำกัด (มหาชน)
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9. ห้องสมูด ธนาคารนครธน จำกัด (มหาชน)
10. ห้องสมูด ธนาคารนครหลวงไทย จำกัด (มหาชน)
11. ห้องสมูด ธนาคารมหานคร จำกัด (มหาชน)
12. ห้องสมูด ธนาคารศรีนคร จำกัด (มหาชน)
13. ห้องสมูด ธนาคาร10เสืย จำกัด (มหาชน)
14. หไ]งสมูดแคะศุนยํข้อมูล ธนาคารก^น?!พ จำกัด (มหาชน)

หอการคำ
15. คุนยเอกสาร สภาหอการคาแห่งประ๓ ศไทย

2. สิง'พิมพ์ดานธุรกิจระหว่างประเทศท่ีนำมาสีกษาและวเคราะห้'จะครอบคลุมตงแต่ พ.ศ. 2525 
ถึง พ.ศ. 2539 อ่ืงประกอบคํวย

2.1 จุลสาร
2.2 หนังสือ

2.2.1 ตำรา
2.2.2 พจนานุกรม
2.2.3 หนังสือคุมอ
2.2.4 หนังสือฑ๋ัวไป

2.3 สิงพิมพ์ต่อเน่ือง
2.3.1 นามานุกรม
2.3.2 รายงานการประชุม/สัมมนา
2.3.3 รายงานประจำปี/หนังสือรายปี
2.3.4 รายงานสถิติ
2.3.5 วารสาร

2.4 รายงานการ่รจัย

3. สิงพิมพ^านธุรกิจระหว่างประเทศท่ีนำมารเคราะห้จะมีลักษณะเนอหาเก่ียวกับธุรกิจระหว่าง 
ประเทศ โดยพิจารณาจากช่อเร่ือง เน่ืลหา นโยบาย และวัตถุประสงคํเป็นเกณฑ์ ทงน้ีสิงพิมพ์คำนธุรกิจ 
ระหว่างประเทศท่ีนำมารเคราะหจะครอบคลุมเฉพาะสิงพิมพ์คำนการเกษตรกรรม อุตสาหกรรม และ 
พาณิชยกรรมท่ีเก่ียวกับธุรกิจระหว่างประเทศ โดยเป็นสิงพิมพ์ท่ีจัดพิมพ์เป็นภาษาไทย ภาษาอังกฤษ 
ภาษาไทยแคะภาษาอังกฤษควบกัน และภาษาไทยและภาษาอ่ืน  ๆ ท่ีมีใช่ภาษาอังกฤษควบกัน 4

4. การสืกษาแหล่งผลิตสิงพิมพ์คำนธุรกิจระหว่างประเทศ จะสีกษาจากแหล่งผลิตท่ีรวบรวมจาก 
แบบบันทึกข้อมูลสิงพิมพ์คำนธุรกิจระหว่างประเทศ โดยการส่งแบบสอบถามถามเจ้าหนาท่ีผู"รบผิด 
ชอบคำนการผลิตหรีลเผยแพร่สิงพิมพ์จ้านธุรกิจระหว่างประเทศตามหน่วยงานตนสังกัด



7

วิธดำเนินการร'รัย

การวิจัยครงน้ีเป็นการวิจัยเ§งสำรวจ มีขนตอนคังน้ี

1. สืกษาเบ้ืองต่นเก่ียวกับขอบเขต ความหมาย และลักษณะของล่งพิมพ์ดำนธุรกิจระหวาง 
ประเทศฃากเอกสาร หนังสือ บทความ และงานวิจัยท่ีเก่ียวข้อง
2. สำรวจเบ้ืองต่น่เก่ียวกับแหล่งสารนิmศท่ีคาดว่าจะมีการจัดเก็บและเผยแพร่ล่งพิมพ์ดำนธุรกิจ ระหว่างป 
ระเทศจากนามานุกรม ดังมีรายล่อตอไปน้ี คือ

2.1 กรมประชาส้มพันธ. กองข่าวต่างประเทศ. นามสงเคราะหไ?ทนราชการไทย 2538

กองข่าวต่างประเทศ กรมประชาส้มพันธ์, 2538.
2.2 คณะทำงานฝ่ายพัฒนาทรัพยากรสารนิเทศ ในคณะอนุกรรมการพัฒนาห้องสมุดสถาบัน

อุดมคืกษา ทบวงมหาวิทยาลัย. นามานุกรมแหล่งทรัพยากรสารนิเทศ 
(Information resources directory). ขอนแก่น : งานพัฒนาทรัพยากรห้องสมุด 
หอสมุดกลางมหาวิทยาลัยขอนแก่น, 2537.

2.3 ศุนยประสานงานสารนิเทศสาขาเศรษฐศาสตร์. แหลงสารนิเทศนุคลากร และวัสอุ

สารนิเทศสาขาเศรษฐศาสตร์, 2535.
2.4 สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์. สำนักบรรณสารการพัฒนา. ทำเนียบขายงาน

*3นยประสานงานสารนิเทศสาขาส้งคมศาสตร์ในระบบลารนิเทศทางวิชาการ
center

in the Thai national information system!. กรุงเทพ  ๆ ะ สำนักบรรณสาร 
การพัฒนา สถาบันบัณฑิตพัฒนบริหารศาสตร์, 2538.

3. กำหนดขอบเขตรุปแบบของล่งพิมพ์และเน้ีอหาของล่งพิมพ์ด์ๆนธุรกิจระหว่างประเทศ
4. สร่างเคร่ืองมือในการรวบรวมข้อมุล ได"’แก่

4.1 แบบบันทึกข้อมุลล่งพิมพ์ดานธุรกิจระหว่างประเทศ ประกอบดํวยรายละเอียดทาง 
บรรณานุกรมของล่งพิมพ์ ไต่แก่ ผู้แต่ง/ผู้รวบรวม/ผู้แปล ล่อล่งพิมพ์ ครงท่ีพิมพ์ 
สถานท่ีพิมพ์ และปีท่ีพิมพ์ปีท่ีเร่ิมออก ท่ีอยู่ของแหล่งผลิต (ถ้ามี) ประเภทของ 
หน่วยงาน เน้ีอหา ภาษา และรุปแบบของล่งพิมพ์

4.2 แบบสอบถามเข้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการผลิตหรือเผยแพร่ล่งพิมพ์ด*านธุรกิจระหว่าง 
ประเทศ ล่งประกอบดํวยคำถามเก่ียวกับแหล่งผลิต วัตถุประสงคของการผลิต รุปแบบ 
ของล่งพิมพ์ท่ีผลิต วิธีการเผยแพร่ล่งพิมพ์ และกลุ่มผู้ใข้เบ้ืาหมาย
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5. ตรวจสอบรายละเอียดการกำหนดขอบเขตเน้ือหาของสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศ และ 
ทดสอบเคร่ืองมือในการเก็บรวมรวมข้อมูลดังน้ื

5.1 นำรายละเอียดการกำหนดขอบเขตเน้ือหาของสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศไปให้ 
ผู้«เย'วชาญด้านธุรกิจระหว่างประเทศตรวจสอบ

5.2 นำแบบบันทึกข้อมูลสิงพิมพ์ไปทดสอบโดยทดลองเก็บข้อมุลก้บสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่าง 
ประเทศรูปแบบละ 2 ฑยการ ท่ีสถาบันวิฑยบริการ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย

5.3 นำแบบสอบถามไปทดสอบทับเข้าหน้าท่ีท่ีริบผิดชอบในการผลิตหรือเผยแพร่สิงพิมพ์ด้าน 
ธุรกิจระหว่างประเทศ จำนวน 6 แห่ง ได้แก่

5.3.1 ฝ่ายประชาสัมพันธ์ กรมธุลกากร กระทรวงการคลัง
5.3.2 ส่วนเลขานุการและประชาสัมพันธ์ ฝ่ายอำนวยการ ธนาคารเพ่ือการส่งออกและ 

นำเข้าแห่งประเทศไทย กระทรวงการคลัง
5.3.3 กองบริหารงานขอมูล กรมการค้าต่างประเทศ กระทรวงพาณิชย์
5.3.4 ดูนย์สถิติการพาณิชย์ กรมเศรษฐกิจการพาณิชย์ กระทรวงพาณิชย์
5.3.5 กองเผยแพร่และบริการ สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการลงทุน สำนักนายกรัฐมนตรี
5.3.6 หน่วยข่าวสาร ฝ่ายวิชาการ ธนาคารแห่งประเทศไทย

6. ปรับปรูงฑยละเอียดการแบ่งเน้ือหาของสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศ และแก่ไขแบบ 
บันทึกข้อมูลสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศท่ีผลิตในประเทศไทย และแบบสอบถามแหล่งผลิตสิงพิมพ์ 
ด้านธุรกิจระหว่างประเทศท่ีผลิตในประเทศไทยในส่วนท่ีบกพร่องเก่ียวทับแหล่งผลิตสิงพิมพ์

7. เก็บรวบรวมข้อมูล มี 2 ข้นตอน คือ

7.1 นำแบบบันทึกขอมูลสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศท่ีผลิตในประเทศไทยมาบันทึก
ข้อมูลสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศตามแหล่งสารนิเทศท่ีกำหนดไว", โดยใช้การ 
สำรวจสิงพิมพ์และการใช้เคร่ืองมือช่วยค้น ได้แก่ บัตรเร่ือง บัตรผู้แต่ง และฐานข้อมูล 
สิงพิมพ์

7.2 ส่งแบบสอบถามแหล่งผลิตสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศท่ีผลิตในประเทศไทยให้ทับ 
เข้าหน้าท่ีผู้รับผิดชอบในการผลิตหรือเผยแพร่สิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศ โดยจัด 
ส่งทางไปรษณีย์ จำนวน 62 แห่ง แบ่งเป็นหนวยงานภาครัฐ 28 แห่ง และหน่วยงาน 
ภาคเอกชน 34 แห่ง 8 9

8. วิเคราะห้ข้อมูลท่ีได้จากแบบบันทึกข้อมูลสิงพิมพ์และแบบสอบถาม โดยการแจกแจงความถ่ี 
และหาค่าร้อยดะ

9. รายงานผลการวิจัย ศรูปผลการรเคฑะห้ข้อมูล อภิปราย และขอเสนอแนะ
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ประใยชนกี่คาดไ) า,เะไค”รับ

1. เป็นแนวทางแก่หไ)งสมุดในกาฬดหาและให้บริการสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศท่ีผลิตใน 
ประ๓ ศใฑย

2. ได้บรรณานุกรมสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศท่ีผลิตในประเทศใฑยตงแต่ พ.ศ. 2525 
จนถึง พ.ศ. 2539

3. ทำให'ได้นามานุกรมแหล่งผลิตสิงพิมพ์ด้านธุรกิจระหว่างประเทศ
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