
บทท 2

กรอบแนวคด ทฤษฎี ผลงานวิจัย และเอกสำรที่ เกยวร้อง

ในการลิกษาการปรับตัวทางสิงคมต้านบทบาทปีองลูกจ้างหญิงในโรงงาน 
ผลิตสิงอุปกรณี ประกอบด้วย กรอบแนวลิด ทฤษฎี ผลงาน และเอกสำรวิจ ัยที ่ เก ี ่ยว 
ช้องต่าง ๆ เป็นพนฐานในการลิกษา ตังต่อใปน

ท ' ร อ บ น , ' น . ' ! ค ิ ด

สํภาพสิงคมฯฑยในอดีตเมอมองย้อนใปจะพบว่า สํตรีไทยถูกกำหนดอยู ่ๆน 
กรอบแห่งประเพณีอย่างเคร่งครัด นับตั ้งแต่ เกิด เจริญวัย การมีครอบครัว หน้าท่ี 
ภายในครอบครัวและสิงคม ไปจนถงชราภาพ ลิงกรอบประเพณีตังกล่าวทองสิงคมที ่มี  
ต่อสํตรี ถ ้าเปร ียบเทียบกับชายแล้วจะเคร่งครัดมากกว่า เหตุผลที ่สิงคมจะต้อง 
กำหนดกรอบประเพณีปฏิบัติต่อฝายหญิง ดีอ สํตรีมีความอ่อนแอกว่า มีขีดจำกัดทาง 
ด้านร่างกายมากกว ่า เป็นเพคที ่สํวยงาม จังจำเป็นต้องฑนุถนอมและให้ความ
ตุ ้มครองมากกว่าชาย แต่บางฑัฬนะกล่าวว่า น่ันคอ สํตรีถูกรัดตริงพันธนาการด้วย 
โ ลิตรวนแห่งประเพณี สํตรีต้องเป็นฑาสํรับใช้อันที ่อสิตยๆนครัวเรีอน อ ัน เป็นการกดที ่  
จากผู ้ชาย

ทางสิทธิและสํถานะทางกฎหมายของสํตรีไทย ในอดีตสํตรีส่วนมากมีแต่
ภาระหน้าที ่สิทธิแทบจะฯม่มี เลย ฬตรีจะต้องมีผู ้ตุ ้มครองดูแลอยู ่ เสํมอ สํตรีถูกอบรมสิง 
สํอนมาตั ้งแต่ เด็ก ๆๆห้ เป็นคนเรียบร้อยสํภาพและปียัน สํตรีต้องเป็นแม่ เหย้าแม่ เรีอน 
ต่อมาสิงคมไต้ เปลี ่ยนแปลงไป สํตรีไต้รับการลิกษามากทนสิทธิต่าง  ๆ ไต้รับมากปีนทด 
จำกัดต่าง ๆ ไต้ผ่อนคลายลงจนถงบัจจุบัน สํตรีไต้รับการลิกษาแขนงต่าง ๆ เท่า 
เทียมชาย สํตรีไต้พยายามเรียกร้องต่อล้ เพอให้ไต้มาลิงสิทธิต่างๆ เท ่าเท ียมชายลิง 
ไต้ประสํบผลส่าเ ร็จมากพอควร และถ้า เทีอบสิทธิทองสํตรีบัจจุ บันกับสํตรีในอดีตจะเห็น 
ว่า โลิตรวนที ่ตริงสํตรีไวัไต้ถูกปลด เปลี ่องออกจนหมดสิน
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ไนปัจจุบัน สํตรืมืบฑบาทต่อบังคมอย่างมากทั ้งต้านบังคม การเม ือง

เศรษฐกิจ แล«วัฒนธรรม สํตรืต้องทำงานหนักตั ้งแต่งานในครัวเรือนสํตรืจะต้องดูแล 
อบรมสํมาร ก ในครอบครัว ตลอดจนปรนนิบัติสำมื และอ ี กต้านหนิ่งต้องออกไปทำ
งานนอกบ้าน เพิ ่อร ว ย เหลอครอบครัวและบังคม ภาระอันหนักของสํตรืนั ้ไต้ถูกบรรยาย 
ในโครงอ ังกฤษเก ่า   ๆ ท่ีว่า

MAN WORKS FROM RISE TO SET OF THE SUN

WOMEN WORK IS  NEVER DONE

โชายทำงานตั ้งแต่อาทิตอขนจนอาทิตยิ ่ตกก็สินสํดแต่งานของสํตรืไม่มืวัน 
จบสินลงเลยว (กุหลาบ สำยประติษฐ, จิตร ถูมิบักติ, 2519 ะ 123)

สํตรืไต้ เข้ามามืบทบาทในกิจกรรมทุก ๆ ต้านของประเฑสํไม่ว่าจะเป็น 
เสํรษฐกิจ การเม ือง บังคม และวัฒนธรรม จะเห็นว่าสํตรืมืบฑบาทในกิจกรรมต่าง  ๆ
มากม ายโดยเฉ ,พาะในการพัฒนาประเทสํ  พบว่า สํตรืมากกว่าคริ ่งหนิ ่งในกำลัง
แรงงานทังหมด และมืสํตรืกระจายในทุกสำขาอาข้นและทุกประเภทกิจการ
(กาญจนา กาญจนาราอนิ ่ , 2532)

การเข้าส ่แรงงานโดยการอ ้ายถิ ่นมาหางานทำร ว ย หารายได้จ ุนเจ ิอ 
ครอบครัว ขณะที ่ภาระรับผิดชอบในงานบ้านก็เป็นของสํตรือีกเหมือนเติม การไต้รับ 
การคุ ้มครองกฎหมายแรงงานโดยให้สิทธินิ  เ สํษแก่สํตรี ให้ไต้รับการสํอดส่องดูแล
สํภาพ ร วิตความเป็นอยู ่  การปรับตัวทางบังคม บทบาทต่างๆ ที ่ เป็นอยู ่หลังการอ้ายถิ ่น 
เ ป็นสิ งที ่รัฐและหน่วยงานต่าง  ๆ เห็นถงความสำคัญของสํตรื  เพราะเหตุผลที ่ว ่า 
แรงงานสํตร ื เ  ป็นฑร ั พยาการของประ เ ฑสํที ่มืค่าสํงต่องการพัฒนาประ เ ฑสํ นอกจาก
หน้าที ่ ในการผสิตแล้วที ่สำคัญอีกอย่างก็คือ ให้กำเนิดและอบรมเลองดูบุตร ร ่งจะมา 
เป็นกำลังสำคัญของประเฑสํต่อไป กล่าวไต้ว่า สํตรืมืดวามสำคัญเทิอบเท่าชายและนับ 
วันการใข้แรงงานสํตรื เพิ ่มมากธน และมืบัดส่วนใกล้ เคืยงกับแรงงานชาย ดังน้ัน
การพัฒนาแรงงานสํตรืจิงมืความสำคัญอย่างยิ ่ง
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1. แนวติดด้านการปรับตัว

มนุษยฑุก«นมีความปรารถนาจะดำรงขัวิตอย่างมีความล่ธในลังคมความ 
ปรารถนาดังกล่าวน มนุษฮต้องเรีฮนรู ้ เกี ่ฮวกับการจัดการล่ถานการณต่าง  ๆ ที ่ เกิด 
ขนฑั ้งล่ถานการณภายในตนเองและล่ถานการณในลังคม มนุษอจังต้องมีกระบวนการ 
แบบแผน และพฤติกรรมที ่ล่อดคล้องและล่ามารถแก้ไขปีฤ!หาที ่ เกิดขันในล่ถานการณ 
ต่างๆ ไต้  กระบวนการนั ้ เป็นแบบแผนที ่มนุษอใข้ เพี ่อตอบล่นองทังทางกายและลังคม 
ขัง เร ียกว ่า  "การปรับตัว" (A d ju s tm e n t )

นิภา นิธฮายน (2 5 3 0 )  (อ ้างใน ประภาสํ 'พริ'พล, 2535)
ไต้ให้ความหมายว่า กระบวนการปรับตัวหมายถง พฤติกรรมต่าง ๆ ที ่คนเรา 
กระทำเพี ่อตอบสํนองความต้องการทางสํรีระ แรงขับ และแรงจ ูงใจต ่าง   ๆ
ที ่รวมเรียกว่า ข ้อเร ียกร ้องภายใน และข้อเร ียกร้องภายนอก กล่าวคือ นอกจาก 
ความต้องการฑางร ่างกายแล ้ว สิงแวดล้อมและประล่บการณทางลังคมอังผลักตัน 
ให้ เก ิดความต้องการอ ีกหลายอย ่าง นอกเหนือจากความต้องการทางร ่างกาย ไต้  
แก่ ความต้อง การความอบอุ ่น ปลอดภัย ความรัก การไต้รับการยกย่องนับถือ และ 
ความล ่าเร ็จ ฯลฯ เมอความต้องการทังหลายไต้ร ับการล่นองตอบ จะทำให้บุคคลร้สิก 
สํบายใจ มีความล่ขในการดำเนินธีวิต ตังน้ัน จงต้องพยายามหาหนทางหรีอ วิธีการ 
ต่าง ๆเพี ่อขจัดอุปสํรรคที ่มาขัดขวางความต้องการ หรีอเพี ่อทำให้ปีญหาต่าง  ๆ เบา  
บางลงไป อันจะน่ามาขังความสํข สํบายใจในการดำเนินธีว ิตต่อไป วิธีการ หรีอหน 
ทางที ่จะขจัดป้ญหาหรีออุปล่รรคต่าง  ๆ นัน จะแล่ดงออกรดยการแล่ดงพฤติกรรม 
ต่าง  ๆ ขัง พฤติกรรมนั้น ๆ อาจจะไม่ล่ามารถขจัดอุปล่รรคและตอบล่นองความต้อง 
การไต ้  พฤติกรรมต่าง  ๆ ที่ บุคคลกระทำ เพี ่อตอบล่นองความต้องการของตนนัน
เร ียกว ่า  "กระบวนการปรับตัว"
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แจนานกรมฉบับราชบั«หิตฮสํถาน (2 5 2 8  ะ 8 )  ให้ความหมาฮการปรับ 

ตัวส่วนบุคคล ( p e r s o n a l  a d j u s t m e n t )  คือ

1.  ภาวะหรือสํถานการณ ร่งบุคคลสำมารถปรับตัวให้กลมกคืนกับสํภาพ 
การณทางตังคม

2. กระบวนการที ่บุคคลหยายามปรับตัวให้กลมกคืนกับสํถานการณ

แจนานุกรมฉบับราชบั«หิตยสํถานตัแฑตังตมวัฑรา อังกฤษ-ฯฑร ( 2 5 3 2 )  
ให้ความหมาย การปรับตัวต่อตังคม ( s o c i a l  a d j u s t m e n t )  คือ การที ่บุคคลปรับ 
ตัวให้เข้ากับผู ้อี ่นได้  ในการอยู ่ร ่วมกันในตังคมที ่งจะต้องมีการติดต่อตัมพันส หรือเกิด 
การแข่งข้นกับคนในตังคมจะสำมารถดำรงสืว ิตอยู ่ร ่วมกันได้  โดยการปร ับปร ุงไม่ให ้

เกิดความข้คแยังจนถงด้องแตกกลุ ่มกัน แม้แต่ละคนอาจจะมีนิตัอใจคอหรือผลประโยชน 
ที ่แตกต่างกัน

การปรับตัวของมนุษฮเกิดจากการปะทะตังส ํรรคทางตังคม ( s o c i a l

i n t e r a c t i o n )  ที ่งเมีนกระบวนการที ่สำคัญมากสำหรับมนุษย่  ตั ้งแต่ เด็กจนกระทั ่ ง 
ชรา คนที ่ปรับตัวได้ดีก็จะมีความสํข ดำเนินสืวิตอยู ่ในตังคมได้อย่างราบรี ่นเมีนที ่  
ยอมรับของคนอน ถ้าการปรับตัวไม ่ฯ ด้ก็จะเกิดบัญหาต่าง  ๆ แก่ตนเองและผู ้อนเช่น 
เดียวกัน

มนุญ ตนะวั«นา (2 5 2 6  ะ 142)  ให้ความหมายการปรับตัว หมายถง 
ความสำมารถที ่จะสํร้างความตัมพันธกับคนอน  ๆ ได้อย ่างน่าหอใจ คนที ่ปรับตัวได้ดีจะ 
มีความร้ตักนิกถงความต้องการและความรัตักของคนอี ่น ๆ

ในเร ี ่องการปร ับต ัวน นอกจากการปรับตัวทางอารมณแล้ว ยังมีการปรับตัว 
ทางตังคม ทั้งน เพราะการปรับต ัวเม ีนกระบวนการทางต ังคมและทางจิต ที ่ใข้ใน 
การเผช่ญกับปัญหาหรือแรงผลักตันทั ้ งภายในตนเองและภายนอกเพี ่อให้ เกิดภาวะ 
ความสํมดุลทางจิตและเมีนการปรับตัวให้ เข ้ากับตังคมรอบข้าง ทั้งน เพี ่องจากตังคม 
และวัฒนธรรมมีการเปลี ่ยนแปลงอยู ่ตลอดเวลา แม้จะไม่สำมารถเห็นได้ข ้ดในระยะตัน  
สํภาพการ เปลี ่ยนฯด้ก่อให้เกิดผลกระทบทั ้งทางบวกและลบ เช่นการ เปลี ่อน เ มีนตัง คม
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อุดสำหกรรม ท่าให้ระบบค่านิยมในวัฒนธรรมเปลี่ยนแปลงไป การธอายตัวของระบบ

ตังคม ท่าให้การดำเนินธีวิตของคนในตังคมเปลี่ยนแปลงไปจากเติม

รา«ร ี  พ«นรังสํรรค

การที ่บุคคลนยาอามจะ เปลี ่อนแปลง 
แวดล้อม และสํถานการณค่าง  ๆ
ความต้องการใม่ใด ้

2 5 27 )  ให้ความหมาย การปรับตัว หมาฮถง 
และปรับปรุง,พฤติกรรมของตนให้เ ข้ากับสํภา,พ 

เพอระบายความคับข้องใจ เมอหาทางสํนองดอบ

สํพัตรา สํภาพ (2 541  ะ 134)  ให้ความหมาย การปรับตัวของบุคคล

ในสํถานการณต่าง  ๆ มีอยู่ 5 ประเภท ที ่ งจะแส ํดงให ้เห ็นในตารางต่อไปน เห็น 
การแสํดงว ่าเมอใดบุคคลจะยอมรับ หรีอไม่ยอมรับจุดหมายปลายทางที ่ตังคมกำหนด 
( c u l t u r a l  g o a l s )  และเมอใคที ่บุคคลออมปฏิบัติตาม หรีอไม่ยอมปฏิบัติตามวิธี  
การที ่ตังคมกำหนด ( i n s t i t u t i o n a l i z e d  means)

+ = ออมรับ

ไม่ยอมรับ

+ = ไม่ออมรับลี ่งที ่มีอยู ่และใข้ตัวๆหหม่แทน

นบบการปรับตัวของบุคคล

แบบแผนการปรับตัว จุดหมายปลายทาง ว ิธีการ

c u l t u r e  g o a l s  i n s t i t u t i o n a l i z e d  means

1. ปฏิบัติดามแนว ( c o n f o r m i t y )  + +

2.  แหวกแนว ( i n n o v a t i o n )  +

3 .  เจ้าระเบียบพิธี  ( r i t u a l i s m )  -  +

4 .  หนิโลก ( r e t r e a t i s m )

5 .  ท้าทาย ( r e b e l l i o n ) + +
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1 .  การปฏิบัติตาม ( c o n f o m i t y )  เป็นการยอมรับปฏิบัติตามจุด 

หมายปลายทาง และวิธีการที ่ลังคมกำหนด โดยการยอมรับกฎเกณฑและนำไปปฏิบัติ  
บุดคลประเภทนั ้จะมีมากที ่ สุด

2 .  แหวกแนว ( i n n o v a t i o n )  เป็นการปรับตัวแบบที ่ เน้นไนเรี ่องเบัา 
หมายความสำเร ็จ ( s u c c e s s  g o a l )  ด้วยว ิธ ีการใคก็ตามที ่จะให้ได ้ เง ินและอำนาจ  
ไม่ว ่าจะเป็นทางที ่ผิดกฎหมาย หรือแบบแผนใดก็ตาม เน้นในเร ็องจุดหมายปลายทาง

3 .  เจ้าระเบียบพิธี  ( r i t u a l i s m )  เป็นบุคคลที ่ปฏิบัติไปตามวิธีการที ่

ลังคมกำหนด ไม่อยากทำอะไรผินไปจากระเบียบแแบบแผน 'พอใจในสิงที ่ตนมอยู ่  เป็น 
การเอาต ัวรอดด ้วยการทำตามกฎ หรือกระทำความดี  พบมากในชนนั ้นตั ๋าที ่กำลัง

เปลี ่ยนเป็นชนนั ้นกลาง

4 .  หนีโลก ( r e t r e a t  i s m ) เป็นพวกที ่ไม่ยอมรับจุดหมายปลายทาง และ 
วิธีการที ่ลังคมกำหนด เป็นการปรับตัวที ่ผิคไปจากค่านิยมทั ่ว  ๆ ไป และนีบางคนปรับ 
ตัวในทางที ่ผิดธรรมดาไม่ได้ เป็นไปตามบรรทัดฐานที ่กำหนด เขัน อันธพาล ผู ้ ติดฮา 
เสพติด ธอทาน

5 .  ท้าทาย ( r e b e l l i o n )  เป็นพวกที ่ชอบการเปลี ่ยนแปลงแก้ไใ)ใหม่  
ต้องการปร ับปร ุงโครงสร ้างทางล ังคมเส ิฮใหม ่  เพราะไม ่พอใจในโครงสร ้างเต ิมท ี ่  
เขาเห็นว่าไม่ดีพอ ไม่ม ีความเท่าเทยมกัน พวกนอาจมีทั ้งพฤติกรรมที ่ขัดต่อสืลธรรม 
และไม่ก่อความเดีอดร้อนแก่ลังคม

ลัฤเญา ลัญญาวิวั«นิ (2 5 3 6  ะ 274 )  ให้ความหมาย การปรับตน 
( a d j u s t m e n t ) เ ป็นการปรับพฤติกรรมของบุคคลให้เ ข้ากับพฤติกรรมที ่ผู ้ลี ่นคาดหวัง 
อันเป็นผลสืบเนี ่องมาจากการแสดงบทบาทของผู ้ล ี ่น

อคน ระพพั«นิ ( 2 5 3 2  ! 2) ให้ความหมายการปรับตัวให้ เข ้าก ับ

สภาพแวดล้อม วัฒนธรรมที ่ เกิดปีนมาก็ดีอ กลไกชนิดหนิ ่งที ่จะทำให้มนุษยและลังคม 
สามารถอยู ่ได้ในสภาพแวดล้อม แต่จะอยู ่ ได้ดีแค่ไหนก็ปีนอยู ่กับความสามารถของเรา 
ในการที ่จะปรับตัวและแกับัญหานั ้นได้
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aria พัรัฤเโท (2 5 2 6  ะ 3)  อรบารว่า การปรับตัวในทางจิตวิทยา  

หมายถืง การปรับตัวเพี ่อความอยู ่รอดของตนเอง เพี ่อความปลอดภัยและความพังพอใจ 
ของตนเองและผ้อน ส่าหรับในทางตังว ิทยา การปรับตัวของมนุษยหมายถง การปรับตัว 
ให้เข้ากับวัฒนธโรรมต่าง  ๆ เพี ่อให้มีตัมพันธภาพอันดีเป็นที ่นับถือกับคนอนในตังคม

A r k o f f  A. ( 1 9 6 8  ะ 4 )  ให้ความหมายของการปรับตัว หมายถืง 
การปะทะตังส่รรคของบุคคลกับตังแวดล้อมของ เ ขา แต่ละบุคคลพยายามที ่จะบรรลุ

ความต ้องการและไปถ ืงเป ้าหมายของตน ในขณะ เดียวกันบุคคลที ่อยู ่ภายใต้ความกดดัน 
จากสํภาพแวดล้อมเพอให้มีพฤติกรรมในทางที ่ถูกต้อง การปรับตัวนำไปส่ความ

ปรองดองระหว ่างความต้องการของบุคคลและตังแวดล้อม

B e r t r a n d ,  A l v i n  L .  (1 9 6 9  ะ 18 
กระบวนการทางตังคมที ่ เกิดธนโดยจะรู ้ต ัวหรือฯม่ก็ต 
ต่าง  ๆ เพอการปฏิบัติตังใดตังหนิ ่ง ทางเถือกปฏิบัติ  
หถืกเลี ่ยงการทำให้ลดลงหรือทำให้หมดไปนิ ่งข้อขัดแ 
พฤติกรรมตังกล่าว จะ เกิดขนในลักษณะการปฏิบัติต่า 
ว ่าการปรับตัวนิ ่ เก ิดปีนจากการเร ืยนรู ้ทางตังคมมาก 
ทอดทางกรรมพันธุ

) ให้ความหมายก 
าม ในการที ่จะ 
ดังกล่าวนั ้นอาจจ 
ย ังระหว ่าง  
งตอบแทนนิ ่งกันแ 
กว่าจะ เกิดธนมา

ารปรับตัวว่า เป็น 
เถ ือกทางเถือก  
ะ เ ป็นการทำให้  

บุคคลหรือกลุ ่ม 
ละกัน และเนิ ่อ 
จากการถ่าย

B. Von H a l l e r  G i l m e r ( 1 9 7 1 ) (อ ้างในประภาส ํ  พร ืพล,อ ้างแล ้ว)  
ให้ความหมายการปรับตัวในแง ่ของพฤติกรรม ดีอกระบวนการของการพยายามกระทำ 
เพี ่อให้ เก ิดความสํมดุลระหว่างความต้องการตังเร ้าและโอกาส่ที ่ต ังแวดล้อมนั ้นเสํนอ 
ให้ จ ิงเป็นการกระทำที ่ประกอบด้วยการพยายามที ่จะตอบส่นองความต้องการ เพ่ีอ 
ให ้เก ิดความพังพอใจโดยวิธ ีการพยายามเอาฬนะอุปสํรรคต ่าง  ๆ ฑังที ่ เป็นบัจจัยภาย 
ในและภายนอกและโดยการพยายามทำตัวให้กลมกถืนส่อดคล้องกับส่ถานการณรอบข้าง 
แนวติดในการจะพัจารฌาถงการปรับตัวจิงมีอยู ่  2 แนวทาง ( G i l m e r ,  1971 ะ 
66 )  ดีอ แนวทางของกระบวนการที ่ เก ิดธนเพี ่อ ร ักษาไว้นิ ่งความสํมดุลยัระหว่าง

บุคคลกับตังแวดล้อมและแนวทางนิ ่งบุคคลพยายามที ่จะบรรลุในตังที ่ตนเองต้องการ
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G o r l o w  ( 1 9 6 8 )  (อ ้างใน ประภาสํ  พรืพล, อ้างแล้ว)ไต ้กล่าวถงบุคคล  
ที ่ปรับตัวใต้ต้ฯวั ดังนิ ่

ดังนัน การปรับตัวจงสำมารถเรือนรู้ไต้จากบัจจัอต่างๆ ที่เกิดขนในตัวบุคคล แล«จาก

ดัมพันสภาพท่ีบุคคลนันมีต่อบุคคลอน แล«ดังคมในฐาน«ที่ เป็นส่วนหนิ่งของดังคม

1 . รักษาบูรททการแห่งบุคลิกภาพไว้ไต้  ( m a i n t a i n i n g  an i n t e r g r a t e d  
p e r s o n a l i t y )  นิ ่ งเที ่ยวข้องกับการผสำนดัมพันสกัน ระหว ่างความต ้องการของ  
บุคคลและพฤติกรรมที ่จะไปล่จุคมุ ่ งหมาอนั ้น โคอการมีปฏิดัมพันสกับลิงแวดล้อมออ่าง 
ราบรี ่น

2 . มีวุฒิภาวะเพีองพอ ( m a t u r i n g  w i t h  age )  การมีวุฒิภาวะและ

พัฒนาการไปต 
3.

ตัวไต้ติ  จะต้

ามธั ้นของความเจร ืญเติบโต และขบวนการปรับปรุงตัวที ่สํมบูรณแบบ 
มองดังคมในฑัคํนะที ่ติและข้วยเหลือดังคม พฤติกรรมที ่แสํดงถงการปรับ 
องไม่เพัองแต่อดจุดมุ ่งหมายของตนเป็นคํนยกลาง แต่ควรคำนงถงดัง

คมต้วอ

4

ทำนายพฤติก

5

e m o t i o n a l

. ม ีความมันคง ( m a i n t a i n i n g  c o n s i s t e n c y )  นันติอ สำมารถ 
รรม และมีความหวังว ่าจะปรับตัวไต้

.ร ักษาอารมณให้อยู ่ ในภาวะปกติเสํมอ ( m a i n t a i n i n g  an o p t i m a l  
t o n e ) ผ้ที ่ปรับตัวไต้ติต้องไม่ เป็นผ้ที ่ติใจหรือสํลดหดห่จน เกินไปในแ แ »

การกระทำของตน

6
หมายถง ก 
ของตนเอง

.ปฏิบัติดามปฑัสํฐานของดังคม ( c o n f o r m i n g  t o  
ารปฏิบัติตนให้กลมกลืนกับมาตรฐานที ่ดังคมวางไว้

s o c i a l  demands )  
ต้วอความรับผิดt fอบ

7 .

c o n d i t i o n s  
ที ่จะนำตัว เ อง

การปรับตัวเข้ากับสํภาพความเป็นจรืง ( a d a p t i o n  t o  r e a l i t y  
) หมาอถง ความสำมารถในการที ่จะเผสิญกับความยากลำบาก เพอ 
เ ข้าฯปส่จุดมุ ่งหมาอที ่วางไว้



19
P . J . H e t t e a a  ( 1 9 8 2 )  อธิบาอว่า มนุษยมีความสำมารถและมีลักษณะ 

แตกต่างกันออกไป ■ โดยมีความสำมารถในการสํร้างพฤติกรรมต่าง  ๆ ภาอใต้

สํถานการณที ่ เหมาะสํม ประมวลแล«จัดแบ่งประเภทของ?(ถานการณนั ้น  ๆ และ

แสํดงความคาดหวังของตนออกมา จากการกำหนดระเ บียบและแผนในการแสํคง

พฤติกรรม ดังนั้น แสํดงให้เห ็นว ่ามนุษยมีความสำมารถเฉพาะในการปรับตัว มี 
ความอดหยุ ่นในการปรับตัวมาก ความต้องการอยู ่รอดในทางลังคมมนุษฮจังปรับวิธ ี

การเพอให้บรรลุความต้องการด้วยลักษณะที ่แตกต่างกัน การปรับตัวทางลังคมที ่ดีจังขํ ้น 
อยู ่กับบุคคลสำมารถแสํดงพฤติกรรมของตนให้สํอคคล้องกับการปะทะลังสํรรคกับบุคคล 
อน  ๆ 'โดรสำมารถเข ้าใจความหมายของเข ้าใจความหมาฮของพฤตติกรรมที ่บ ุคคล  
เห?!านั ้นกระทำ และสำมารถแสํดงพฤติกรรมตอบสํนองตามที ่บุคคลเหล่านั ้นคาดหวังใต้  
ให้บรรลุความต้องการด้วยลักษณะที ่แตกต่างกัน การปรับตัวทางลังคมที ่ดีจังธนอยู ่กับ 
บุคคลสำมารถแสํดงพฤติกรรมของตนให้สํอดคล้องกับการปะทะลังสํรรคกับบุคคลอน  ๆ
โดยสำมารถ เข้าใจความหมายของพฤติกรรมที ่บุคคล เหล่านั ้นกระทำ และสำมารถ

แสํดงพฤติกรรมตอบสํนองตามที ่บุคคลเหล่านั ้นคาดหวังไต้

การปรับตัวของมนุษอนั ้นผ่านกระบวนการเ ร ีอนรู ้ทางลังคม( S o c i a l i z a t i o n )  
บ่งเห ็นฐานของการสํร ้างร ุปแบบ ประสํบการณทางลังคมและอุดมคติของบุคคล เห็น 
การเตร้อมคนเข้าส่ลังคมใหญ่ คนไม่ไต้ เกิดขนด้วยความรู ้ล ักของตัวตนแต่เกิดธนม่าน 
การปะทะลังสํรรคกับคนอี ่น การปรับตัวจังเกิดขนให้เธ ่ก ับความคาดหวังของคนอึ ่น

และแสํดงพฤติกรรมโดยตรงกัน วิถีทางที ่งพบกับความคาดหวังของคนอน

การ เร ียนรู ้ทางลังคม เห็นการพัฒนาความสำมารถของมนุษยและไต้มาที ่ง 
บุคลิกภาพและเอกลักษณธองตน บ ่ง เ กิดธนทันทีทันใดหลังจากการเกิดและดำเนินติ ่

เนี ่องตลอดบ่วงอายุ  การเร ืยนร ู ้ทางล ังคมเห ็นการเร ียนร ู ้  วัฒนธรรม บ่ง เ ห็นลังสำ 
คัญในการอธิบายพฤติกรรมของมนุษย วัฒนธรรม เห็น เครี ่องมีอบ่งมนุษยใข้  เห็นเครี ่อง 
มีอในการประเ มีนลังคมและบ่วอให้ปีจเจกบุคคลปรับตัวต่อปัญหาการดำ เนินธีวิต
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L a z a r u s  ( 1969 )  (อ ้าง ' {น ประภาสํ  พวิพล, อ้างแล้ว) อธิบาร ความ 

เป็นมาของการปรับตัวมีกำเนิดมาจากวิชาสิวว ิทยา สิง ( D a r w i n )  เป็นคนแรกที ่  
เร ิ ่มใช้ทฤษฎีชองเขา สิงว ่าด้วย การวิว ั«เนาการเมอปึ ค. สํ . 1859 โ ด อ ใช ้คำว ่า 
" a d a p t a t i o n "  สิงพอจะสํรุปได้ว่าสิงมีสิวิตที ่สำมารถปรับตัวให้ เข้ากับสํภาพแวดล้อม 
ของโลกที ่ เต ็มไปด้วยภยันตรายต่างๆ ได้ เท่านั ้นที ่จะดำรงสิวิตอยู ่ได้  ต่อมานักจิตวิทยา 
ได้ขอยืมดำ A d a p t a t i o n  มาใช้  แล้วให้ใเอใหม่ว่าเป็น " A d j u s t m e n t "  สิงดำทั ้ง 
สํองนั ้ต่างก็ถูกนำมาสิกษาเพี ่อให้ เข้าใจถงพฤติกรรมของมนุษยและลัตว การปรับตัวใน 
แง่ช้ววิทยา เป็นการปรับตัวที ่ เป ็นไปตามสํภาพความต้องการของร่างกาย แต่ในแง่  
ของจิตวิทยา หมายถง การปรับตัวที ่ เป ็นไปตามสํภาพความต้องการของจิตใจ ลาชารัสํ  
กล่าวถงการปรับตัวของมนุษย่  เป็นไปตามแรงผลักตัน 2 อย่าง คือ

1 .  แรงผลักตันจากภายนอก ( e x t e r n a l  demands )  เกิดจากการที ่  
มนุษรต้องอยู ่ท่ามกลางสิงแวดล้อม การที ่มนุษย่ต้องอยู ่ร่วมกัน และต้องผูกพันธกับผู ้อน 
ตังนั ้นคนเราจิงด้องปรับตัว ให้ เข้ากับสํภาพแวดล้อมและลังคม สิงเร ิ ่มตังแต่ว ัยเด็ก 
จนถงวัยผู ้ใหญ่

2 .  แรงผลักตันจากภายใน ( i n t e r n a l  demands )  อันได้แก่ ความ 
ต้องการอาหาร นั้า และความอบอุ ่นเพี ่อให้สำมารถดำรงสิพอยู ่ได้ด้วยความสํขสํบาย 
และอีกสํวนหนิ ่งเกิดจาก สํภาวะทางจิต ส ิงเป ็นผลของการเร ียนร ู ้  เช้น ความต้อง 
การความอบอุ ่นใจ ความต้องการเป็นที ่ยอมรับของลังคม และต ้องการความสำเร ็จ

M a l l y  (1 9 8 3  ะ 2 2 5 - 2 2 8 )  อธิบายว่า การปรับตัวทางลังคมเป็น

ความปรารถนาและความสำมารถที ่จะปร ับตัวให้ เ ข้ากับผู ้อนที ่อยู ่บ้านใกล้เคืยง และ 
เข ้าร ่วมกิจกรรมต ่าง  ๆ ทางลังคมกับเพี ่อนบ้านเหล่านั ้น

R o g e r  ( 1 9 7 4 )  (อ ้างใน ประภาสํ  พรีพล, อ้างแล้ว)

ได้ให้ความหมายว่า การปรับตัวที ่คื  คือ การที ่บ ุคคลเข้าใจตนเอง เมอบุคคล 
รู ้จักตนเอง รู ้จักความสำมารถและฑัสํนคติที ่มีต่อตนเอง ตลอดจนเข้าใจลัมพันธภาพที ่  
มีต่อบุคคลอน ก็จะไม่มีความติงเครียด สิงนับเป็นการปรับตัวที ่ดีทางจิตวิทยา
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S t e p h e n  W o r c h e l  และ P e v r g e  R. t h a ï s  ( 1 9 8 9  ะ 3 )  ให้

ความหมาaธองการปรับตัวต่อส่วนนุตคลว่าเกี ่ยวช้องกับภาระหน้าที ่ทุกวันของการจัด 
การเก ี ่ยวกับตนเอง สํภาพแวดล้อมและคนที ่เราติดต่อล้มพันธด้วย การปรับตัวเป้น 
กระบวนการที ่ 'ช้บช้อนเกี ่ยวช้องกับ
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1. การเร ียนร ู ้และเช ้าใจเก ี ่ยวก ับต ัว เราเอง สํภาพแวดล้อมทาง 
ล้งคมและกายภาพ

2. การใช ้ความเช ้าใจต ังกล ่าว กำหนดเป้าหมายที ่แท้จริงสำหรับตัว 
เ ร า เอ ง

3.  ใช ้ความสำมารถใยการควบคุมส ํภาพแวดล ้อมของเราเองและวาง  
จุดมุ ่งหมายเพอบรรลุถงเป้าหมายนั ้น

4 .  มีความรู ้ส ิกานความต้องการและภาระของคนอน ส ิง เราสำมารถ  
สํร้างการสํนับสํนุนทางบวกต่อการต่าเนินช้วิตของคนกี ่น

T a f t  ( 1 9 6 6 )  (อ้างในอุษณืย้ ษ ิ ่ งปาน,อ ้างแล ้ว) ใต ้ให้คำจำกัดความ 
ของการผสํมกลมกลืน ( a s s i m i l a t i o n )  ว่าลือกระบวนการที ่ผู ้ย้ายถิ ่น และคนใน 
ท้องถิ ่นนั ้นมีความล้มพันธต่อกันเหมีอนตังคมเดียวกัน และไต้แบ่งขั ้นตอนการปรับตัว

ออกเป้น 4 ขั้นตอน ลือ

1 .  การปรับตัวขั ้นตัน วัดไต้จากความต้องการที ่จะอยู ่ในท้องถิ ่นปลายทางต่อ 
ไป และมีความพอใจในล้งคมนั ้นเหมีอนกับบ้านของตนเอง

2 .  การปรับตัวขั ้นที ่  2 พิจารณาจากพฤติกรรมต่าง  ๆ การเช ้าร ่วม  
กิจกรรมในล้งคมนัน  ๆ รวมทั ้ งการใช้ภาษาของท้องถิ ่นใหม่ด้วย

3 .  การปรับตัวธันที ่  3 ได้แก่ การยอมรับวัฒนธรรมใหม่ เลิกกังใจอยู ่กับ 
เขั ้อ๘าติ และวัฒนธรรมเติม

4 .  การปรับตัวขั ้นที ่  4 ว ัดไต้จากระตับการสิกษา งานอาช้พที ่ทัดเทียม 
กับคนในล้งคมใหม่ มีสํถานภาพทางเคํรษฐกิจ และสืงคม เป้นที ่ยอมรับของคนในล้งคม
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W o laan  ( 1 9 7 3 )  (อ ้างใน ประภาสํ  หริพล, อ้างแล้ว) ได้ให้ความ 
หมายอองการปร ับตัวไว ้ว ่า การปรับตัว หมายถง การเปลี ่ยนแปลงพฤติกรรมเพี ่อตอบ 
สํนองความต้องการ ตามความพอใจและตามอ้อเร ิอกร ้อง สิงบุคคลตังขนเพี ่อให้ เกิด 
ความผสํมผสำนระหว่างตนเองกับสิงแวดล้อม

2 .  แนว«คด้านบทบาท ( R o l e )

ม ีน ้กว ิชาการทั ้ งชาวไทยและชาวต ่างประ เฑฬให้คำนิยามรวมทัง 
แนวความติดไว้หลายท่าน ตังน

งามพสํ ล้ตยสํงวน (2 5 3 8  ! 73 )  อธิบายไว้ว ่า สํถานภาพเนินตำแหน่ง 
แต่บทบาท คือ การกระทำตามสิทธิและหน้าที ่ของสํถานภาพ สํถานภาพและบทบาทมัก 
เนินของคู ่กัน คือ เมอมีสํถานภาพจะต้องมีบทบาทด้วย แต่ไม่ เสํมอไป สิงบทบาท คือ 
พฤติกรรมที ่คาดหวังฝาหรับผู ้อยู ่ ในสํถานภาพต่าง  ๆ ว่าจะต้องปฏิบัติอย่างไร ( r o l e  
e x p e c t a t  i o n )  เนินบทบาทที ่คาดหวังโดยกลุ ่มคนหริอล้งคมเพี ่อท่าให้คู ่ล้มพันธมี

การกระท ่าระหว ่างก ันทางล ้งคมไต ้  รวมทังสำมารถพยากรณพฤติกรรมที ่จะเกิดขนไต้  
เอ้น ผ้มีตำแหน่งเนินพ่อจะไต้ร ับการคาดหวัง จากล้งคมให้แสํดงบทบาทหน้าที ่ต่าง  ๆ

ของพ่อ เอ น้ เลี ่ยงดูลูก ส ิงเส ือให ้เล ่าเร ียน อบรมล้งสํอน ให้ความรักความเอ็นดู  
และลี ่น  ๆ อีกเนินต้น

ไพบลย อ ้างเร ียน (2 52 6  ! 31 )  ไต้อธ ิบายถงบทบาทไว ้ว ่า

บทบาทจริงที ่บุคคลแสํดงออกมานั ้นไม่แน่นอนเสํมอไปว่าจะเหมือนกับบทบาทที ่ควรจะ 
เนินไปตามบรรทัดฐานของล้งคม ก็ เพราะว่าบทบาทที ่บุคคลแสํดงออกมาจริงน้นเนิน 
ผลมาจากปฏิกริยาแห่งบุคลิกภาพของบุคคลที ่ครองสํถานภาพร่วมกับบุคลิกภาพของบุคคลอึ ่นที ่  
มาร ่วมในพฤติกรรมและเดรองกระต ้นต ่าง  ๆ ที ่มีอยู ่ในเวลาและสํถานที ่ เกิดการ

แสํคงบทบาท
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วรา«ม ฑลคะ (2 5 2 7  I 174 )  ได้กล่าวถงบฑบาทว่าเป็นหน้าที ่ที ่บุคคลจะ 

ต้องทำและคาดหวัง คนส่วนใหญ่ในสิงคมได้ตั ้งเป็นอ้อกำหนดว่าบุคคลใดก็ตามที ่

ดำรงตำแหน่งออ่างใดอย่างหนิ ่งในสิงคมก็จะต้องปฏิบัติไปตามนั ้นหน้าที ่ที ่บุคคลหงปฏิบัติ  
ตามลถานภาพที ่ เกี ่ยวอ้องกัน นิ ่งเ รีรกว่าบทบาทที ่สิงคมกำหนด

ลุพัตรา ลภาพ (2 54 1  : 26 )  ให้ความหมายว่า บทบาทคือ การ

ปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที ่ธ องลถานภาพ เป็นที ่น่าสิงเกตว่าบทบาทนั ้นเปลี ่ยนแปลงไปตาม 
ตัวบุคคลที ่มีลถานภาพนั ้น นอกจากนั ้  การมีสํถานภาพก็ไม่จำเป็นต้องมีบฑบาฑเสํมอไป

สิฤเญา สิญฤทวิวัฒนิ่ ( 2 5 3 6  ! 291 )  ได้ให้ความหมายปีองบทบาทว่า

หมายถงพฤติกรรมบุคหนิ ่งที ่มีความเหมาะลมกับบุคคลฐานะต่าง  ๆ ในกลุ ่มใดกลุ ่มหนิ ่ ง 
และกลุ ่มคาดหวังว่าบุคคลจะต้องแลคงเอ้นนั ้นในลถานการณอันเหมาะลม

อุทัย ห้รัฤ(โต (2 5 2 6  : 197)  ได้อธ ิบายไว ้ว ่า บทบาทเป็นหน้าที ่

หรีอพฤติกรรมอันพงคาดหมาย ( e x p e c t e d  b e h a v i o r )  ชองบุคคลแต่ละคนใน 
สิงคมภายใต้วัฒนธรรมที ่คนในสิงคมน้ัน  ๆ กำหนดปีนดังนั ้นวัฒนธรรมที ่กล่าวถงนั ้ เอง 
จง เป็นแบบแผนในการแลดงออกปีองบุคคลในลถานะหนิ ่งควรมีต่อบุคลอ่ีนท่ีต่างลถานะ  
กันภายในสิงคมเดียวกันและในบั ลนะป็อง ล ถ ิ ตย นิยมญาติ (2 5 2 4  ! 128 )  ได้

อธ ิบายไว้ว ่า บทบาทเป็นพฤติกรรมชองบุคคลที ่ส ิงคมคาดหวังเอาไว้  และเป็นนิ ่งที ่ 
ควบคู ่กับล ถานภาพ ล ถานภาพเป ็นโครงล ร้างปีองสิงคมเป็นนามธรรมที ่อยู ่ในความติด 
ความเอ้าใจร ่วมก ันชองสิงคม ส่วนบทบาทเป็นพฤติกรรมที ่ เห็นได้ เป็นการกระทำชอง 
บุคคลตามลถานภาพที ่ตนดำรงอยู ่

A l v i n  Z a n d e r  ( 2 5 2 4  ! 43 )  (อ ้างใน ดวงพร อุกฤษณ, 2534 )

ได้ให้ดำนิยามเกี ่ยวกับบทบาทป็องวิ t fาอ้พว่าเป็นธอบเปีตจำกัด ( l i m i t e d  s e t s )  
ชองพฤติกรรมอันเกี ่ยวพันกับหน้าที ่ความรับรดtfอบ และมีความสิมพันธิกับบรรทัดฐาน 
( n o rm )  นิ ่งได ้ร ับการคาดหว ังว ่า บุคคลแต่ละบุคคลในบทบาทนั ้จะปฏิบัติเป็น
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J o a c h i a  I s r a l e  ไค้แบ่งบทบาทวิชาข้พออกเป็น 2 ส่วนตอ

1. i n s t r u m e n t a l - t e c h n i c a l  a s p e c t  o f  r o l e  ค้อส่วน 
ของบทบาทที ่ ไค ้ร ับการคาดหวังว ่าเจ ้าของบทบาทจะผีความรู ้  ความสำมารถและทักษะ 
ที ่จำเป็นต่อการปฏิบัติงานตามที ่ไค้รับมอบหมายให้วิชาธิพนั ้น  ๆ ท ่าโดอเฉพาะ น่ัน 
หมาaความว ่าจะผ ีเพ ืองp r o f e s s i o n a l  r o l e  ที ่ ไค ้ร ับการรกอบรมมาโดยเฉพาะ

เท่านั ้นที ่จะไค้ร ับการคาดหวังว ่าจะสำมารถกระท่าหน้าที ่ตามบทบาทไค้

2 .  i d e o l o g i c a l - e x p r e s s i v e  a s p e c t  o f  r o l e  ค้อ ส่วน

ของบทบาทที ่ ไค้ร ับการคาดหวังนั ่ งจะ เที ่ฮวข้องกับทั สํนคติ ค่านิยมในการปฏิบัติงาน

หมายความว่า เป็นส่วนที ่ไค้ร ับการคาดหวังว่า เจ้าของบทบาทหน้าจะผีหน้าที ่ เข้นนั ้  
หรัอกระท่าเ ข้นนั้ไค้

K e i t h  D a v i s  (อ ้างใน ดวงพร อุกฤษณ์, อ้างแล้ว) ไค้กล ่าวถง

บทบาทว่า การที ่บุคคลจะดำรงตำแหน่งใดตำแหน่งหนั ่งต้องผีบทบาท และความรับผิด 
ชอบกำหนดควบคุมไว้กับตำแหน่งเสํมอ บทบาทความรับผิดชอบ ที ่ร ู ้จ ักและเข้าใจกัน 
ระหว ่างบคคลผ ้ตำรงตำแหน่งเอง และบดคลอี ่นที ่ผีส่วนเที ่ยวข้อง

L e o n a r d  B r o o a  and  P h i l l i p  S e l z n i c k  (1 9 7 7  ! 3 4 - 3 5 )  
(อ ้างใน ควงพร อกฤษณ, อ้างแล้ว) ไค้อธิบายถงบทบาทไว้ดังนั ้

1 . บทบาทที ่กำหนดหรือบทบาทตามอุดมคติ ( t h e  s o c i a l l y  
p r e s c r i b e d  o r  i d e a l  r o l e )  เป็นบทบาทที ่กำหนดสิทธิและหน้าที ่ของตำแหน่ง 
ไว้ตามอุดมคติ

2 .  บทบาทที ่ควรกระท่า ( t h e  p e r f o r m e d  r o l e )  เป็นบทบาทที่บุคคล 
แต่ละบุคคลไค้เนั ่อว่าควรจะกระท่าในหน้าที ่ของตำแหน่งนั ้น  ๆ น ั ่ งบางคร ั ้ งอาจจะไม่  
ตรงตามบทบาทที ่กำหนดบุกประการ และอาจจะแตกต่างกันไปๆนแต่ละบุคคล
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3.  บทบาทที ่กระทำจริง ( t h e  p e r f o r m e d  r o l e )  เป็นบทบาทที ่แต่ละ 

บุคคลได้กระทำไปจริงตามความเนิ ่อ ความคาดหวัง ความกดดันและโอกาลที ่อ่านวอ 
ให ้กระทำได ้ในแต ่ละล ้งคมตามระยะเวลาใดเวลาหน ิ ่ง

L e v i n s o n  (1 9 7 1  ! 11)  ได้ลรปความหมายของบทบาทไว ้  3 ประ
s . . .  ’การ ดังนคอ

1. บทบาท หมาอถง บรรทัดฐาน ( n o rm s )  ความคาดหวัง

e x p e c t a t i o n )  ข้อห้าม ( t a b o o s )  ความรับผิดt fอบ ( r e s p o n s i b i l i t i e s )

และอน  ๆ ที ่มีลักษณะทำนองเดียวกันนิ ่งผูกหันอยู ่กับตำแหน่งทางสิงคฑที ่กำหนดให้บท 
บาทตามความหมายนิ ่จะมุ ่งเน้นถงหน้าอันพงกระทำ

2.  บทบาท หมาอถง ความคิดเห็นของบุคคลผู ้ดำรงตำแหน่งเอง ที ่ คิดและ 
กระทำเมอดำรงตำแหน่งนั ้น ๆ

3.  บทบาท หมาฮถง การกระทำของแต่ละบุคคลที ่แลดงออกมา โดย 
ล้มพันธกับโครงลร้างล้งคม หริอกล่าวอีกอย่างหนิ ่ งคือ แนวทางที ่บุคคลพังกระทำเมอ 
ดำรงตำแหน่งนั ้น ๆ

จากความหมายของบทบาท ลามารถลรุปได้ว ่าบทบาทหมาฮถง ภาระหน้า 
ที ่หริอรูปแบบของ'พฤตกรรมที ่บุคคลต้องกระทำเมอดำรงลถานภาพใดลถานภาพหนิ ่ง 
หริอตำแหน่งใดตาแหน่งหนิ ่ง นิ ่ งการกระทำหริอรูปแบบพฤติกรรมดังกล่าว เ ป็นผลมา 
จากความคาดหวังของบุคคลฮนในล้งคม รวมทั ้งความคิดเห็นของผู ้ดำรงตำแหน่งนั ้น  ๆ
เ องด้วย

โดยลรุปแล้ว บทบาทก็คือหน้าที ่  หริอพฤติกรรมที ่ล้งคมกำหนดและคาด

หมายให้บุคคลนั ้นกระทำ โคยมืความล้มพันธเกี ่ยวข้องกับตำแหน่งที ่ดำรงอยู ่  บทบาทนั้  
จะได ้ร ับการคาดหวังว ่า บุคคลจะมืความลามารถที ่จะกระทำหน้าที ่ ได้ตามบทบาทนั ้น 
และจะลามารถ เปลี ่ยนแปลงไปได้ตามลภาวะการณหริอโอกาสํที ่อ ่านวอให้ลามารถ 
กระทำได้ในล้งคมนั ้น ๆ



3. แนว««ดานการยายถน

เนาวรัตนี  พ»ารน้อร (2 52 9  : 7 2 )  อธิบายไว้ว ่า การอ้าอถิ ่นในประ 
เฑสํด้อยพั«นาผักจะพบว่า ผ ู ้อ ้ายถิ ่นมีระตับการดีกษาตากว่าประชากรในเธตเมีอง

แต่หากเปรือบเทียบกับชาวชนบทด้วยกันแล้วจะพบว่าผู ้อ้ายถิ ่นจะมีการดีกษาไม่สํงนัก 
แต่ก็อังได้รับการดีกษาที ่สํงกว่าผู ้ ไม่อ้ายถิ ่นในชนบทด้วยกันแม้ว่าผู ้อ้ายถิ ่นและไม่อ้ายกิน 
จะมีการดีกษาในระตับเดียวกันก็ตามก็มักจะพบว่า ผู ้ที ่อ้ายถิ ่นจะมี«วามดีดอ่านตลอดจะ 
มี«วามสำมารถในการพูดเชียนดีกว ่าผู ้ ไม่อ ้ายถิ ่นโดยทั ่วไป เหตุผลผู ้ ที ่อ้ายถิ ่นมักจะมี  
การดีกษาดีกว่าผู ้ ไม่อ้ายถิ ่นนั ้นงานวิจัยส่วนใหญ่มักจะให้เหตุผลว่า การดีกษาส่วยให้  
บุ««ลม ี«วามไว และตระหนักในโอกาสํธองชีว ิตภายนอกชุมชนตนได้เร ็วและดีกว่าผู ้อน

เพ็ฤเพร ธรสํวัสํดี  ( 1 9 7 7  ! 4 6 - 4 8 )  อธิบายว่า การดีกษาถงการปรับตัว 
ปิองผ้อ้ายถิ ่นนั ้น เก็นธบวนการเปลี ่ฮนแปลงที ่ เกิดธนกับผู ้อ้ายถิ ่นภายหลังการอ้ายถิ ่น 
เข้าไปอยู ่ ในท้องถิ ่นปลายทางนั ้น ธบวนการที ่ งผู ้อ้ายถิ ่นปรับตน เ องให้เข ้าก ับส ํภาวะใน  
ท้องถิ ่นใหม่  แบ่งได้ เ ก็นหลายประเภท เส่น การดูดกลน ดีอการเข้าร่วมปฏิบัติการ 
ทางเธ ิง เส ํรษรก ิจ  การผสํมกลมกลน «อการรวมเข ้าในโครงส ํร ้า งทางล ัง«มในแง, 
ของ«วามเท ่าเท ียม และการผสํมผสำนทางวัฒนธรรม «อการออมรับธนบธรรม

เนียมประเพณี และค่านิยมของประชาชนที ่อาลัยอยู ่ในท้องถิ ่นที ่อ้ายเข้าไปถง

C a m p e l l  a n d  D a n i e l  ( 1 9 7 6  1 1 2 7 - 1 4 5 )  ได ้กล ่าวถงกระบวน  
การปรับต ัวของผู ้อ้ายถิ ่น เมออ้ายเข้าไปอยู ่ในท้องถิ ่นปลายทางว่า กระบวนการปรับ 
ตัวของผู ้อ้ายถิ ่นต่อสํภาพแวดล้อมใหม่นั ้นจะมีอยู ่ตลอดเวลา และผู ้อ้ายถิ ่นที ่อ้ายเข้าไป 
อย ู ่ ในระยะเวลานาน หรือเก็นผู ้ที ่ ไม่ต่อด้านสํภาวะแวดล้อมใหม่ จะมีแนวโน้มใน 
การปรับตัวให้ เข้ากับสํภาพแวดล้อมตังกล่าว และในขณะเดียวกันจะท่าให้«วามคุ ้น

เคยกับสํภาพแวดล้อมเก่าก่อนอ้ายถิ ่นหมดไป
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E r n e s t  G e h a a c h e r  (1 97 4  ! 1 6 8 - 1 7 9 )  ไตัสืกษาการปรับตัวชอง 
ผู ้ อ้าอถิ ่น โดออดถือขบวนการที ่ผู ้อ้ายถิ ่นเช้าไปเป็นอันหนิ ่งอันเดียวกันกับตังคมที ่ เป็น 
ท้องถิ ่นปลาย'ทางของผู ้อ้าอถิ ่นตามทฤษฎีบูร(นาการ นิ ่งแบ่งขบวนการปรับตัวเป็น 3 
ขั ้นตอน ตังนิ่

ข้ันท่ี 1 เป็นขั ้นที ่ผู ้อ้ายถิ ่นปรับตนเองให้เหมาะสํมกับสํภาพแวดล้อม 
ของงานที ่ทำ เช้น การเร ียนร ู ้ เก ี ่ยวก ับงาน ยินยอมปฏิบัติตามระเบียบแล«บทบาท 
หน้าที ่ที ่ไตัรับมอบหมาย และยังปฏิบัติให้สํอดคล้องกับวิถืช้วิตธองคนในท้องถิ ่นปลาย

ทาง นิ ่ งขั ้นนิ ่ผู ้อ้ายถิ ่นจะใช้เ วลาในการปรับตัวไม่นานนัก

ข้ันท่ี 2 เป็นขั ้นการปรับตนเองให้สํอคคล้องกับวิถืช้วิดของคนในตังคม 
ในท้องถิ ่นปลายทาง เช้น การใช้ภาษา หร ีอทำก ิจกรรมในเวลาว ่าง  และกิจนิตัฮ 
ต่าง ๆ ให้เป็นไปตามลักษณะของคนส่วนใหญ่ในตังคมนั ้น ในขั ้นนั ้ผู ้อ้ายถิ ่นยังไม่มี  
ความตัมพันธกับตังคมโดยส่วนรวมในท้องถิ ่นปลายทาง ความส่าคัญในการปรับตัวขั ้นนั ้  
คือปรับตัวในเรื ่องรูปแบบการบริโภคและลักษณะวิถืช้ว ิตประจำวัน ส่าหรับผู ้ อ้ายถิ ่นที่ มี 
ครอบครัวในถิ ่นตันทางและมีความตั ้งใจที ่จะอ้ายถิ ่นกลับไปยังถิ ่นตันทาง มักจะ เ ป็นผู้ท่ี 
ไม่สำมารถปรับตัวได้มากกว่าขั ้นที ่  2

ข้ันท่ี 3 เป็นขั ้นที ่ผู ้อ้ายถิ ่นสำมารถปรับตัวเองให้เป็นอันหนิ ่งอันเคืยว 
กับตังคมในท้องถิ ่นปลายทางในลักษณะต่าง  ๆ ตังนั้

สำมารถใช้ภาษาพนเมีองของตังคมในท้องถิ ่นปลายทางได้อย ่าง

คล่อง

มีวิถืช้วิตเหมีอนกับคนส่วนใหญ่ในตังคม โดยไม่ปรากฎให ้เห ็นถง  
ลักษณะวัฒนธรรมเติมของผู ้อ้ายถิ ่น

มีความตัมพันธใกล้ช้ดกันคนพนเมีองในท้องถิ ่นปลายทาง 
มีความตั ้ งใจอย่างมากที ่จะอยู ่ในท้องถิ ่นปลายทางอย่างถาวร หรีอ 

อยู่นานที่สํด เช้น อยู ่จนกว่าจะถงวาระที ่ตัองปลดออกจากงานที ่ทำ หรีอถงวัยสํงอายุ
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L a n s i n g  และ M u e l l e r  (1 9 7 3  ! 11 ) อธิบายไว้ว ่า การย้ายถิ ่นน่า 
จ«จำแนกเป็นประเภฑต่าง  ๆ ไค ้โดยพ ิจารณาจากระยะทาง จำนวนคร ั ้ ง«องการย ้าย  
ถิ่น กระแฟ้ย้ายถิ ่น และเหตุผลของการย้ายถิ ่น

w i l l e k e n s  (1 9 8 2  : 75 )  มองการย้ายถิ ่นเป็นผล«องกระบวนการตัค 
สินไจ«องบุคคลหรือครัว เ รอน กระบวนการตัดสิน'ใจนประกอบค้วร«นตอนต่าง  ๆ 5 
«นตอน ไค้แก่

1 .  การพิจารณาโอกาฟ้ที ่จะย้าย เนองจากความไม่พอใจในที ่อยู ่ปัจจุบัน 
«ผะถิ ่ฑัองที ่อนมีโอกาฟ้ทางค้านเศรษฐกิจและสิงคมดีกว่า ที ่ งเป ็นแรงจงใจใหัม ีการพิ
Z T Z Z 2 . Zจารผาอยากจะยาย'ทอย

2 .  การกำหนคเวลาถิ ่จะย ้าย เป็นการแฟ้ดงความตั ้งใจที ่จะย้ายที ่อยู ่

3 .  การกำหนดรูปแบบ«องการย้าย เข่น การย้ายออกเป็นรายบุคคล หรือ 
ทั ้งคร ัวเร ือน เป็นค้น

4 .  การตัดสินใจเลือกท้องถิ ่นปลายทาง ลือตัดสินว่าจะย้ายไปอยู ่ที ่ ไหน ท่ีง 
ค้องอาตัยการรับรู ้ข่าวฟ้ารจากญาติพี ่น้อง เพี ่อนฝูง ประกอบในการพิจารณา

5 .  การกำหนดเง ื ่อนไ«ต ่าง  ๆ ในท้องถิ ่นปลายทาง เข่น จะไปอาตัยอยู ่  
อย ่างไร ประกอบอาสืพอะไร อยู ่นานเท่าไร เป็นค้น

Van A r s d o l ,  Sabagh  และ B u t l e r  (Van  A r s d o l ,  e t  a l .  
1968 : 2 5 1 - 2 5 5 )  แบ่งกระบวนการย้ายถิ ่นออกเป็น 3 «นตอน ลือ

1 .  การเลือกที ่จะย้ายถิ ่น ( c h o i c e  t o  move) เป็นผลจากความไม่พอใจ 
ฟ้ภาพความเป็นอยู ่ในท้องถิ ่นปัจจุบัน ที ่ งบางคนมีความติดต้องการจะย้ายถิ ่นไปอยู ่ใน 
ท้องที ่ ใหม่ที ่มี โอกาฟ้ในทางเฟ้รษฐกิจและสิงคมที ่ดีกว่าเติม

2 .  การวางแผนที ่จะย้ายถิ ่น ( p l a n  t o  move) เป็น«นตอนที ่พิจารณาถง 
เง ื ่อนฯ «ต่าง  ๆ เกี ่ยวกับการย้ายถิ ่น เข่น ท้องถิ ่นปลายทางที ่จะย้ายไป รูปแบบ 
«องการย ้าย ค ่าใย ้จ ่ายในการ«นย ้าย เป็นค้น

3 .  พฤติกรรมที ่ เกิดมา ( s u b s e q u e n t  b e h a v i o r )  ลือการตัดสินใจย้าย 
ไปอย่ในท้องที ่ใหม่  หรือยังอย่ที ่ เติม
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4. แนวติดด้านรายได้ ร

วโรจน ์ ฟ้ารรั«นะ (2 532  ! 8 )  ได ้กล่าวถง แนวความติดตามทฤษฎี  
ความคาดหว ังในรายได ้  ธองนักทฤษฎีกลุ ่มนั ้ที ่ เฟ้นอว่า ฟ้าเหตุอองการตัดสินใจเพอ 
ย้ายถิ ่นนั ้นจะถูกกำหนด«นโดยความแตกต่างระหว่างรายได้ในเมืองและในชนบท และ 
โดยโอกาฟ ้ท ี ่จะได ้ทำงานในเธตเม ือง

ตลาดแรงงานในเม ืองจะม ื  2 ภาคแยกจากกัน ภาคนรกคือ ตลาดแรง  
งานที ่ ไม่ เป ็นทางการ นิ ่งประกอบด้วย การว ่างงานอย ่างเป ็ด เผย การจ ้างงานด ้วย  
ตนเอง และการทำงานในฟ้ถานประกอบการเล ็ก  ๆ หร ืองานบริการ ภาคที ่ฟ้อง คือ 
ตลาดแรงงานในโรงงานอุตฟ้าหกรรมฟ้ม ัยใหม่  น ิ ่งเล ็กกว ่าตลาดแรงงานภาคแรก ค่า 
จ ้างแรงงานในตลาดแรงงานท ี ่ ไม ่  เป็นทางการนั ้นธนอยู ่กับการแข่งขันแรงงานใน 
ตลาด นิ ่งมักตั ้ากว ่าค ่าจ ้างแรงงาน'ในตลาดแรงงานอุตสำหกรรม ส ิว นแรงงานใน  
ตลาดแรงงานอ ุตฟ้าหกรรมแม้จะม ืโอกาฟ้เล ือกจ ้างแรงงานได้อย ่างเหล ือเค ือ แต่ค่า 
จ้างแรงงานถูกกำหนดธํ ้นโคอฟ้หภา'พแรงงาน และหน่วยงานต่าง  ๆ จ ้งทำให้ค ่าจ้าง 
แรงงานไม ่ลดลง

ความแตกต่างกันค่อนข้างมากระหว ่างค่าจ ้างในภาคอุดฟ้าหกรรมในเมือง  
กับค่าจ้างในชนบท เป ็นส ิงจ ูงใจให้เก ิดการย ้ายถ ิ ่นเข ้าไปหางานทำในเม ืองแต่โดยท ี ่  
ประเฑฟ้กำลังพัฒนา ไม่ฟ้ามารถฟ้ร้างงานภาคอุตฟ้าหกรรมได้ทันกับจำนวนผู ้ย้ายถิ ่น 
เข้ามาจากชนบท และส่วนหนิ ่งไม่ฟ้ามารถจ้างแรงงานได้มากนัก เพราะใข ้ เครอง  
จักรในการผลิตแทน ในกรณีเข่นนั ้  แทนที ่แรงงานที ่ย้ายถิ ่นจากชนบทจะย้อนกลับคืนพน 
ที ่ เดิม กลับใข้ว ิธ ีการรอคอยและคงอยู ่ ในเมือง โดยติดว่าหากอยู ่นานไปโอกาฟ้ที ่จะ 
ได้งานทำนั ้นคงมืมากปีน เพราะได้มื โอกาฟ้ดิดต่อและหาข้อมูลเกี ่ยวกับการจ้างงาน 
มากธน ในธณะที ่รอคอยนั ้นอาจไม่ได้ทำงานอะไร โดยอาสืยเง ินออมที ่ติดตัวมา

จากชนบท จากเพอนที ่อยู ่ ในเมืองก่อนแล้ว หรือจากญาติในชนบทที ่ส่งเง ินมาให้  ฟ้า 
หรับผู ้ที ่ ไม่ฟ้ามารถรอคอยได้  หรือปีาดการฟ้นับฟ้นุนด้านการเงินจากแหล่งต่าง  ๆ ด้ง 
กล่าว ก ็จะหันไปทำงานในภาคไม่เป ็นทางการแทน นิ ่งอาจมืรายได้เท่ากับหรือน้อย 
กว่ารายได้ที ่ เป ีาจะได้หากยังคงอยู ่ ในชนบท



กล่าวโดยสํรุป แนวความคิดตามฑฤษฎืนั ้ เห็นว่า บัจจัยที ่ทำให้เกิด
การย้ายกิ ,นก็คือ การที ่รายได้ในชนบทตกตั ๋า ความคาดหวังจากรายได้ที ่ส ํงธนจาก 
การได ้ทำงานในเม ือง และความแตกต่างในรายได้ระหว่างเมืองกับชนบท

สํนัตรา สํภาพ (2541  ะ 113) ได้อ้างกงแนวคิด!)อง Max Weber
ที ่ว ิ เคราะห็อำนาจของเฬรษฐกิจว่าเห็นอำนาจที ่มืการกำหนด I?น บทบาทของหมู่คณะ 
ได้  และให้ความสํนใจถงการต่อสิและความตงเครืยดระหว่างชนข้น โดยกล ่าวว ่า  
บุคคลที ่มืมาตรฐานคล้ายคลงกัน จะอยู ่ ในข้นเคืยวกัน (ชุมชนจะเห็นคนตัดสินใจ
ล่วนมากกคูจากระตับการสิกษา เครือญาคิ อาข้น และฐานะทางเศรษฐก ิจ

P a l n o r e  and L u i k a r t  (1972  ! 75)  อธิบายว่า ผู ้มืรายได้ เพียงนอ 
สำมารถสํนองความจำเห็นนั ้นฐานที ่ เกี ่ยวข้องกับความนงนอใจในข้วิตได้  อาหารที ่  
เพียงนอ บ้าน ความปลอดภัย การสินทนาการ ดังน้ัน รายได้จงนับว่าเห็นบ้จจัฮที ่สำคัญ 
ในการคำเนินข้ร ิตในสิงคมบัจจุ บัน โดยเฉนาะสีงคมอุดสำหกรรม เน ร าะ ก าร ifอขาย 
แลกเปกี ่ยนสิงของอปโภค บริโภคจำเห็นด้องใข้ เง ินเห็นตัวกลางในการแลกเปลี ่อนแทบ
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5. แนวติ«ด้านการสนับสนนทางสิงพM

ยรรยง สรื เจร ิญวงสิ  ( 2 5 3 3  ! 8 5 ) ได้สิกษา และอธิบายถง 
การสนับสนุนทางสิงคม ในการสงเคราะห้มู ้ประสบภัย ะ สิกษากรณ์มู ้ประสบวาดภัย 
หมู่บ้านท่าปุย ตำบลสามเงา  จังหวัคตาก 'พบว่า เครือย่ายทางสิงคมในครอบครัวจะ 
เ รน เครือย่ายที ่ ใกล้ที ่ธ ิคและมีบทบาทในการให้ความย่วยเหลืออยู ่ตลอดเวลา 
รองลงมาใค้แก1 เครือญาติและเพอนบ้านตามลำดับ การย่วยเหลือผู ้ประสบภัยจะพิ่ง
ตนเอง และบุคคลในครอบครัวก่อนเสมอ แล้งจ ังธอความย่วยเหลือจากเครือญาติและ 
เพอนบ้านต่อไป ใคอเฉพาะอย ่างยงด ้านอารมณ์และแรงงาน

สมจัต

สิงคมออกเรน 3
หนุเจรืญกุล

ชนิด คือ
( 1988 13) ได้แบ่งชนิดของการสนับสนุนทาง

1 .  การย่วอ 
และให้ข้อมูลบ้อนกลับเ

2 .  การย่วอ 
ความรู ้สิกที ่สามารถจะ 
ใจ ใส ่  หรือความรัก

เหลือโดยการใข้ข ้อมูลย่าวสาร ให้คำแนะนำในการแก้ปัญหา 
กี ่ฮวกับความประพฤติและปฏิบัติธองบุคคล
เหลือด้านอารมณ์ ได้แก่  การให้ความส่าดัญ การให้ความมั ่นใจ 
นิ ่งพาและไว้วางใจมู ้อน มั ่งท่าให้ เ ธารู ้สิกว่าได้รับความ เ อา

3 .การให ้ค  
โดยตรง การให้สิงธอ

วามย่วยเหลือที ่  เรนรูปธรรม 
งหรือการให้บริการ

คือ การให้ความย่วยเหลือ

สุพั«รา สุภาพ (2541  ะ 100) อธิบายว่า มนุษอจะด้องมีการติดต่อ
สิมพันธกับบุคคลอน และไม่อยากมูกแอกออกไปให้อยู ่ โดดเดี ่ยว ปกติแล้วมนุษอจะอย่กัน 
เรนกลุ ่มเรนสิงคม กลุ ่มก็อาจจะมีต่าง  ๆ กันออกไป กำหนดกฎเกฑณ์กว้าง ๆ จะได้  
กลุ่มปฐมภูมิ (p r im a ry  g r o u p s )  และกลุ่มทุติยภูมิ ( s e c o n d a r y  g r o u p s )  
กลุ ่มปฐมภูมิ เรนกลุ ่มเล็ก มีคนน้อย รู ้ จักกันคื เรนแบบส่วนตัว และมีความสิมพันธ 
อย่างใกล้ธิด บุคคลที ่ท่างานอย่างใกล้ธิดกัน มั ่วระยะเวลาหนิ ่ง ความสิมพันธ
แบบปฐมภูมิมักจะเกิดมั ่น เย่นครอบครัว กลุ่ม เพี่อน เพี่อนบ้าน แต่คนจำนวนน้อยก็อาจ
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เป็นกลุ่มทุติยภูมิได้ โดยกลุ่มทุติยภูมิจะเป็น«วามสิมพันสแบบไม่ส่วนตัว หรือ เป็นแบบ 
ทางการ มีฅนจำนวนมาก และสมาร ก ม ั ก จะติดต่อกันตามสถานภาน และบาง«รั้ง 
เกียรติภูมิและสถานภาน จองบุ««ลนั้นจะ เป็นอุปสรรดต่อ«วามสิมพันธิแบบสนิทสนม 
«วามสิมพันธิแบบทุติยภูมิ เมอใช้ระฮะเวลานานธนอาจเปลี่อนมาเป็นกลุ่มปฐมภูมิได้

อานนท อาภาภ ิรมอ (2 5 2 5  ! 6 2 )  ได ้อธ ิบาอว ่ากล ุ่มปฐมภ ูม ิเป ็นกล ุ่มท ี ่
สมาธ ิกจะม ีการต ิดต ่อส ิมพ ันธ ิก ันโดยใกล ้ธ ิด ม ีโอกาสนบปะก ันสม ั้าเสมอ เส ่น กลุ่ม 
เนอนสนิท ห ร ือญ าต ิน ี่น ้องท ี่ย ้ายถ ิ่น เข ้าม าอย ู่และท ำงาน ใน ถ ิ่น ให ม ่ด ้วยก ัน

Cobb (1 9 7 6  ! 3 0 0 - 3 0 1 )  ให ้«วามห มายจองการสน ับสน ุน ท างส ิง«ม  
ไ ว ้ว ่า  ก าร ท ี่บ ุ«« ล ได ้ร ับ ข ้อ ม ูล ท ี่ท ำให ้ต ัว เจ าเอ ง เน ิ่อ ว ,าม ีบ ุ««ล ให ้«วาม ร ัก  « ว า ม เอ า  
ใ จ ใ ส ่ เห ็น«ณต ่าแ ล ะ ย ก ย ่อ ง ต ัว เจ า  น อ กจ ากน ั้ต ัว เจ าอ ังร ู้ส ิก ว ่า เป ็น ส ่วน ห น ิ่งจ อง  
สิง«ม น ิ่งม ีการต ิดต ่อน ิ่งก ันและก ัน

K a p la n  C a s s s e l  and  G ore (1 9 7 7  ! 5 0 - 5 1 )  ได ้ให ้«ว าม ห ม าย  
จองการสน ับสน ุนทางส ิง«มไว ้ 2 แนว «อ

1 . ห ม ายถ ง«วาม น อใจต ่อความ จำเป ็น น ี่น ฐาน ท างส ิงคม  ได ้แก ่ ก ารได ้ร ับ  
ก ารย ก ย ่อ ง  การยอมร ับ  ก าร ได ้ร ับ « ว าม เห ็น ใจ แ ล ะ ส ่ว ย เห ล อ  น ิ่งได ้ร ับการต ิดต ่อ  
สิมพันธิกันกับ«นในกลุ่มสิง«ม

2 . ห มาอถงความส ีมพันจท ี่บ ุ««ล ส าม ารถ ร ับ ร ู้ได ้จาก กล ุ่ม ส ิง«ม ท ี่ให ้ก าร  
สนับสนุน ท ั้ง ได ้ให ้«ว าม ต ิด เห ็น ว ่า  การส น ับ ส น ุน ท างส ิง«ม ม ี«วาม จำเป ็น ต ่อการ
ต ่า เน ิน ธ ิว ิต อ ย ่าง ย ิ่ง  และส ่วนใหญ ่จะได ้ร ับการสน ับสน ุนทางส ิงคมมาจากกล ุ่มบ ุ««ลใน  
กลุ่มปฐมภูมิ โดยกลุ่มปฐมภูม ิ หมายถง กลุ่มท ี่ม ี«วามสนิทสนมกันเป ็นการส่วนตัว 
ได ้แก ่ กล ุ่ม เคร ือญ าต ิ กล ุ่ม เน ี่อน
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I s r e l  and  Brown (อ ้าง'โค อ  จ ร ิยาว ัต ร  คม'พอัคท 2 5 3 1  ! 1 00) 

แบ ่งการส ํน ับส ํน ุนค ้านล ังคมเป ็น 4 ชนิด คอ
1 .  การส ํน ับส ํน ุนทางอารมณ หมาอถง การส ํป ันส ํน ุนด ้านการอกอ ่อง ก าร  

ให ้ค วาม ร ัก  ความผูกพันธ ค ว าม จ ร ิง ใจ  ค ว า ม เอ า ใ จ ใ ส ่ แล ะค วาม ร ู้ส ิก เห ็น อ ก เห ็น ใจ
2 .  การส ํน ับส ํน ุนด ้านการประเม ิน  หมาฮถง ก าร เห ็น ห ้อ งร ับ รอ งแ ล ะก าร  

ให ้ข ้อม ูลป ้อ น ก ล ับ เพ อ น ำไป ใข ้ใน การป ระเม ิน ต น เอ ง และเป ร ิอ บ เท ิฮบ ต น เองก ับ ผ ู้ท ี ่
อย ู่ร ่วมในล ังคม

3 .  การส ํน ับส ํน ุนด ้านข ้อม ูลข ่าวสำร หมาอถง ก ารให ้ค ำแน ะน ำข ้อ เส ํน อ แน ะ  
ฑิคํทาง แ ล ะ ก ารให ้ข ้อ ม ูล ข ่าว ส ำร  ล ังส ำม ารถ น ำไป ใข ้ใน ก ารแก ้ป ัญ ห าท ี่เผ ล ัญ อ ย ู่ได ้

4 .  ก ารส ํน ับ ส ํน ุน ด ้าน เค ร ี่อ งม ิอ ส ิงข อ งก ารเง ิน แล ะแรงงาน  หมาอถง 
ก าร ข ่ว อ เห ล ือ โด ย ต ร งต ่อ ค ว าม จ ำเห ็น ช อ งบ ุค ค ล ใน เร ี่อ ง  เง ิน  แ ร งง าน  เว ล า  และ 
การปรับส ํภาพแวคล้อม

T e x t e r  (อ ้า ง ใน  อาท ิตฮา นวลฬริ, 2 5 2 8  ! 6 ) ส ิกษาพบว่าญาต  ิ
และเพ อ น อ งม ิส ่วน ข ่วฮใน ก ารให ้ค วาม ร ู้จ าก ป ระส ํบ การณ แล ะก ารข ่วอ เห ล อท างอ ารม ณ

T h o i t s  (1 9 8 2  ! 1 4 7 - 1 4 8 )  กล ่าวถงการส ํน ับส ํน ุนทางล ังคม ตาม
ล ักษณ ะความจำเห ็นพนฐานทางล ังคม 5 ชนิด ตามแนวติดของ ได ้แก ่

1 . การส ํน ับส ํน ุนทางด ้านอารมณ ได ้แก ่ การได ้ร ับข ้อม ูลท ี่ทำให ้บ ุคคล  
เอ ี่อ ว ่า เข าได ้ร ับ ค ว าม ร ัก แ ล ะ ก าร ด ูแ ล เอ าใจ ใส ่ผ ูก พ ัน ธ ล ก ล ังต ่อ ก ัน

2 . การส ํน ับส ํน ุนทางด ้านการออมรับ ได ้แก ่ การแส ํด งออ กท ี่ท ำให  ้
ทราบว่าบ ุคคลน ันเห ็นส ํมาล ัก ห ร ิอ เห ็น เค ร ิอ ข ่า»ท างล ังค ม

3 . การส ํน ับส ํน ุนทางด ้านการยอมร ับและเห ็นค ุณ ค ่า ได ้แก ่ ความรู้ส ิก  
ที่บอกให้ทราบว่าบุคคลนั้นมิคุณคำ บุคคลอี่นออมรับและเห ็นคุณคำนั้นด้วอ

4 . การส ํน ับส ํน ุนทางด ้านข ้อม ูลข ่าวสำร ได ้แก ่ ก ารได ้ร ับ ค ำแ น ะ น ำใน  
การแก ้ไขป ัญ หา ห ร ิอการให ้ข ้อม ูล เก ี่ฮวก ับ พ ฤต ิกรรม และการกระท ำของบ ุคค ล

5 .  การส ํน ับส ํน ุนทางด ้านส ิงชอง ได ้แก ่ ก ารได ้ร ับ ค วาม ข ่ว อ เห ล ือ  
ทางด ้าน ส ิงของ เง ินทอง ห ร ิอก ารบ ร ิก าร
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n  รๅ

1 . ฑฤษflทา?ปรับพ ัวจa งรอย (T h e Roy A d a p t a t io n  t h e o r y )  (อ ้า ง  
ใน  ฑัฬนา บุญฑอง, 2 5 2 8  ! 3 8 - 3 9 )

รอยได ้อส ิบ ายเท ี่ยวก ับสรรมชาต ิธองมน ุษ อ ไว ้ด ังต ่อไป น  (R oy 1980  
อ ้าง โด ย  ตินตนา ยนิพันธุ 2 5 2 9  ! 1 6 2 )

1 . บุดคล คือ ส ิงม ีซ ิว ิตประกอบดัวยองค ืปรรกอบด้านซ ิวภาพ จ ิต ใจ  แล» 
สิงคม เป็นหน่วย เค ือ ว ไม ่อ าจ แ บ ่งแ ย ก ได ้

2 . บ ุคคลมีปฏิก ิร ิยาส ิมพันส ์ก ับ ส ิงแวดล ้อม ตลอด เวลา ใน ซ ิว ิตปร»จำว ัน  
บุคคลต้อง เ ผซิฤเกับสิงแวดล้อมที่ม ีการ เปลี่ยนแปลงอันม ีผลกร»ทบต่อบ ุคคลทั้งด ้านซ ิวภาพ  
จ ิต ใจแล»ส ิงค ม ท ำให ้บ ุคค ลต ้องเป ล ี่ยน แป ลงเพ ี่อต อบ ลน องต ่อส ิงแวด ล ้อม ต ลอด เวลา

3 . บ ุคคลใซ ิกลว ิซ ิท ี่ม ีมาแต ่กำเน ิด ( i n n a t e )  แล »ท ี่ได ้ม าใน ร»ย »ห ล ัง  
จ าก ก าร เร ือ น ร ู้ ( a c q u ir e d )  ฑ ังท ี่เก ี่ยวก ับด ้านซ ิวภาพ จ ิต ใจและส ิงคม  ใน ก ารป ร ับ  
ต ัว เพ ี่อ ให ้เ  ผซิญกับโลกที่ม ีการ เป ล ี่ย น แป ล งต ล อด เวลา

4 . ล ุป ีภาพแล»ความเจ ็บปวฮเป ็นม ิต ิหน ิ่งป ีองซ ิว ิต  ทบ ุคคลท ุกคนไม ่ลามารถ  
ห ล ีก เล ี่ย ง ได ้

5 .  บ ุคคลต้องปรับตัว เพ ี่อ เป ็น การตอบลน องใน ทางบ วกต ่อส ิงแวดล ้อมท ี่ 
เป ล ี่ยน แป ลงตลอดเ วลา

6 .  การปร ับต ัวธองบ ุคคลถ ูกกำหนดโดยผลของส ิงเร ้าท ี่ม ีต ่อบ ุคคลน ั้น  สิง 
เร ้าม ีอ ย ู่ 3 กลุ่มคือ

6 .1  ส ิง เร ้า โ ด ย ต ร ง  ( f o c a l  s t i m u l i )  คือ ส ิง เร ้าท ี่บ ุค ค ล ก ำล ัง  
เ ผซิญอยู่ในปีณะนั้น

6 .2  สิง เร ้า ร ่ว ม  ( c o n t e x t u a l  s t i m u l i )  คือ ส ิง เร ้า อ น   ๆ ท่ีมี 
อยู่ในปีณ»นั้น น อ ก เห น ือ จ าก ส ิง เร ้า โด ย ต ร ง
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6 .3  ส ิง เร ้า แ ฝ ง  ( r e s i d u a l  s t i m u l i )  หมายถง ล ักษณะเฉพาะ  

ตัวชองบุคคล เย ่น  ค ว าม เท ี่อ  ทัศนคติ อุปนิลัย ประส ํบการณเต ิม ค่านิยม แ ล ะก าร  
ดำเน ินส ืว ิต  เป็นตัน

7 .  การปร ับต ัวชองบ ุคคลม ีชอบเธตจำก ัด  หมายถง ถ ้าส ิง เร ้าอ ย ู่ๆน ช อ บ
เขตจะตอบ ส ํน องได ้ใน ท างบ วก แ ค ่ถ ้าส ิง เร ้าอ ย ู่ภ าย น อ ก ข อ บ เช ต  บ ุคคลจะไม ่
สำมารถตอบ ส ํน องท างบ วกได ้

8 .  แบบของการปรับต ัวของบ ุคคลม ี 4 แบบ คอ การปร ับต ัวตามความ  
ต ้อ งก ารท างส ํร ีรว ิท ย า ( p h y s i o l o g i c a l  m eed s) การปรับตัวด ้านอัตม'โนมต  ิ
( s e l f  c o n c e p t )  การปรับต ัวด ้านบทบาทหน้าท ี่ ( r o l e  f u n c t i o n )  และการป ร ับ  
ต ัวด ้านความล ัมพ ันธพ ี่งพาระหว่างก ัน ( i n t e r d e p e n d e n c e  r e l a t i o n s )

ท ี่งการส ิกษ าคร ั้งน ั้ฑ ำการส ิกษ า เฉ'พาะการปรับต ัวด ้านบทบาท จงนำ
เส ํนอฑฤษฎการปรับต ัวชอง Roy ในการปร ับต ัวด ้านบทบาทหน ้าท ี่เท ่าน ั้น  ก ล ่าว ว ่า

การปรับต ัวด ้านบทบาทหน้าท ี่ ( r o l e  f u n c t i o n )  เป ็นการปร ับ  
ต ัว เพ ี่อ ให ้เก ิด ค ว าม ม ั่น ค งท างล ังค ม  เป ็น การกระท ำต าม บ ท บ าท ท ี่ล ังค ม คาดห ว ังได ้อย ่าง  
เหมาะส ํม ท ี่งR oyได ้ระบ ุแบ บ ต ่าง ๆ ชองการกระท ำตาม บ ท บ าท ชองแต ่ละคน ไว ้ต ังน ั้

บทบาทปฐมภูม ิ
'พัฒนาการของบุคคล ได ้แก ่ บทบาทเด ็ก

บทบาททุติยภูมิ
ตามส ํถานภาพของบ ุคคลในครอบครัวท ี่ด ้อ  
เป ็นสำม ี ภ รรยา 'พ่อ แม่ เป็นต้น

(p r im a r y  r o l e )  เป ็นบทบาทตามระตับ  
วัยรุ่น ผู้ใหญ่ แล ะ ว ัย ช รา เป็นด้น

( s e c o n d a r y  r o l e )  เป็นบทบาท
ง ก ร ะ ท ำาน ย ่ว ง เว ล าน ั้น  เย ่น  บทบาทการ

บทบาทตติยภูมิ
ค ราวท ี่บ ุค ค ล แต ่ล ะค น เล ือ ก เพ ี่อ ให ้บ รรล ุเ

t e r t i a r y  r o l e )  บทบาทนั้เป็นบฑบาฑที่ว 
ป ้าห ม ายบ างอ ย ่างใน ม ีว ิต

1 ร <6 น ๆ
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ในส ํถานการฌไคก ็ตามท ี่บ ุคคลไม ่สำมารถปฏ ิบ ัต ิหน ้าท ี่ตามบทบาท  

ธ องตนได ้ บ ุคคลจ»ต ้องม ีการปร ับ พฤติกรรมการปรับต ัวตามบทบาทหน้าท ี่ท ี่งม ี
ความบกพ ร่องอาจพ บได ้ไน  3 ลักษณะคอ

(1 )  การแส ํคงบ ท บ าท ไม ่ตรงก ับ ความร ู้ส ิกท ี่เป ็น จร ิง  ( r o l e -
d i s t a n c e )  ห มายถงการแส ํคงพ ฤต ิกรรมได ้เห มา»ส ํมก ับบทบ าท แต ่ไม ่ตรง
ก ับความร ู้ส ิกท ี่เป ็น จร ิง เพ อ ต ้อ งก าร ป ก ป ดีส ิงท ี่ต น ร ู้ส ิกไม ่ส ํบ ายไจ

(2 )  ความ ธ ัคแฮ ้งใน การแส ํคงบ ท บ าท  ( r o l e - c o n f l i c t )
หมายถง ค ว าม ข ัค แย ้งท ี่เก ิด จาก การไม ่ส ำม ารถ แส ํด งพ ฤ ต ิก รรม ไห ้เห ม า»ส ํม ก ับ
บทบาทธองตนได้ เน องจากความคาดห ว ังของตน และความคาดห ว ังของผ ู้อน ท ี่ม ีต ่อ
บทบาทนั้น ๆ ไม ่ตรงก ัน

(3 )  ค วาม ล ้ม เห ลวใน การแส ํดงบ ท บ าท  ( r o l e - f a i l u r e )  
ห ม าฮถ งภ าวะท ี่บ ุค ค ล ไม ่ส ำม ารถ แส ํด งบ ท บ าท ข องต น เองได ้เล ย

ฑฤษฎการปรับต ัวของรอย สำมารถนำการปรับต ัวด้านบทบาท ที่อธิบาย
ไว้ไนทฤษฎีนั้ มาสํนับสํนุนงานวิจัย ใเวอไห้สำมารถอธิบายผลของสํมมติฐาน ด้านอายุ 
ระย»เวลาการย ้ายถ ิ่น แล»สำเหตุที่ลูกจ้างหญิงย้ายถิ่น มีพฤติกรรมการปรับบทบาท 
ทางลังคมมากน้อยแตกต่างกัน รว■ มทังสำมารถอธิบายบทบาททางลังคมที่ลูกจ้างหญิง 
ย้ายถิ่นกร»ทำอยู่ และได ้รับการสํน้บสํนุนทางลังคมว่าจัดอยู่ไนระดับใด แล»ระดับ

การสํนับสํนุนทางลังคมที่ต่างกัน จ»มีผลต่อการปรับบทบาททางลังคม หริอไม่ อย ่างไร



37
2 .  ฑฤษฎจอง»ๆ๙โล ว ีเรรงรำพ ับ ธ ั้น พ ว า»พ ้อ งก ๆ รโเอ งพ น เรา (ฬมเกฮรพ  

ว ีระว ุ«วงห ์ แปลจาก อานพร จอหน, 2 5 3 6  ร 9 )
ไต้อธิบายรำดับอันความต้องการของคนเรา ดังน

1 .  ความต้องกา
2 .  ความต้องกา
3 .  ความต้องกา 

การมีส่วนร่วมในลังคม

รทางกายภา'พ ไต้แก่ ความหิว กระหาย นอนหลับ 
รต้านความปลอดภัย และความมั่นคงในมีวิด 
รต้านการเป็นเจ้าของความรัก ความรู้ลักผูกหัน และ

4 .
5.

ความต้องการที ่จะไต้รับการยอมรับนับถือ และสํถานภา'พ 
ความต้องการที ่จะไต้รับความส่า เ ร็จสํมปรารถนา

M a slo w ’ s  H ie r a r c h y  o f  N eed s

P h y s i o l o g i c a l

H unger
T h i r s t
S le e p

S a f  t y

S e c u r i t y  
P r o t e c t i o n  

F rom 
D an ger

G row th

B e lo n g in g
S o c i a l

A c t i v i t i e s
L ove

S e l f  E steem

S e l f  r e s p e c t  
S t a t u s  

R e c o g n i t io n

S e l f  A c t u a l i z a t i o n

G row th
P e r s o n a l

D e v e lo p m e n t
A c c o m p lis h m e n t

(สํมเกียรติ วีระวุฒิวงศ แปลจาก อาแดร่ จอห์น, 2536 : 9)
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ท ฤษฎ ีลำด ับ ช ั้น «วามต ้องการท องม าส ํโลว ่ ส ำม ารถ น ำ«วาม ต ้อ งก ารท น ฐาน  
ทองมน»รท ี่มาส ํโลว ์ใต ้นส ํคงในทฤษฎ ี ม า เป ็น น น ว ท าง ใน ก าร ท ำ« ว าม เข ้า ใจ ว เค ร าะ ห  ์
ธรรมชา«ใ!องมน ุษร ท ี่ง เท ี่อ ว ่า  มนุษรต้องปรับบทบาททออง«น เท ี่อ ค งใว ้ท ี่งค ว าม  
ต ้องการท น ฐาน  และ «วามม ั่นคงทองข ้ว ิค ท ั้งท างต ้าน จ «ใจ  ร ่า ง ก า ร  และส ิงคม จง 
นำมๆสํนบสํน ุนงานวิจ ัร ส ิวรให ้ส ำม ารคอธ ิบ ารม ลท องส ํม ม «ฐาน  เก ี่รวก ับ  ร า ร ใต  ้
ก ารส ิกษ า และการส ํน ับส ํน ุนทางส ิง«ม ท ี่งเป ็นส ิวนประกอบ ส ิๆค ับทนความต ้องการทน  
ฐาน ทองมน ุ»รเส ินก ัน  โค รส ำม ารถ ว ิเค ร าะ ห ์ถ งก าร ใต ้ร ับ «ว าม ต ้อ งก าร ช ั้น ท น ฐ าน ท ี่
ก ล ่าวม าแต ้วข ้างต ้น  ท อ งล กจ ้างพ เงร ้ารถ น ท ี่แ«ก ล ่างก ัน น ั้น  จะมผลล่อ การปรับบท  
บาททางส ิงคม หร ัอใม ่ อ ร ่า ง ไ ร
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3 . ทฤ»flim บาท ( R o le  T h e o r y )  (รัทเญา ร ัญ ญ าว ิว «ัน , 2 5 3 8  ! 1 3 1 -1 4 1 )

ใต ้อ ร บ า ร ว ่า  ฑฤ»ฎบฑบาฑจ«กร่าวถงร้เก»ณ«ธองรํเง«มมนุ»รน»« รักษล|«ขa งป ัจIจกชน  
น ต ้ว ร าให ้เห ึน ว ่า  ร ัว เส ์อม ระห ว ่างร ัง«ม ม น ุ»รน ั้น ก ็«อบ ท บ าฑ น ี่เอง

เรอ งบ ท บ าท อ าร ัรน รงก ร«ด ุ้น จ าก «วาม ««ท อ ง H ead น ั่น เอ ง ท่อมๆ 
J a c o b  M oreno ใต ้แรกบ ท บ าท ป ร«เภ ท ต ่าง  ๆ ออกจากก ัน  «อ

1 . p s y c h o s o m a t ic  r o l e  บ ท บ าท เก ็รวก ับ «วาม ต ้องการจ’า เก ็น  
ทางท ้วภาพ เ ก็นบทบาทฑพู้นร!«งใม่รุ้ร ัวแท่ปฎปั«ตาม เ งอน'!ททองรัง«ม

2 . p s y c h o d r a m a t  i c  r o l e  บทบาท«ามร!ภาพรัง«ม บุ«««นร!«งบท 
«ๆม «วาม «ๆ«ห ว ังท อ งร!ภ าพ ร ัง«ม เฉ พ า«

3 .  s o c i a l  r o l e  บทบาททป ัจเจกชนปฎ ิบ ั«ตาม«วาม«า«หว ังท ั่ว '!ป  
ท องร ัง«ม เท ้น ก าาม ก า  ชาวพุทธ นม, พ่อ เก ็นร ัน

M oreno น»ะ L in t o n  ใต ้เร!น อภ าพ ก ว ้าง  ๆ ทองท ั้งร ัง«มมน ุษร น»« 
ป ืจ เจกชน อ ัน เก ็น อง«ป า«กอบ ฟ ้า«ฤเท องร ัง«ม มน ุ»ร นท ่ท ั้งร!องอร ่างน'!ม ่'!ร ัเ โเอม
ฬนฑกัน'!«โ«รอั«โนมัด ต ้องมอ«ฯรมาเส ์อม*Iห ้ม ัน««ก ัน นักฑฤ»ฎบทบาท«อบป้ฤเหานั้ว ่า 
ร ัว เส ์อมฑ กท ่าวน «อ "บทบาท" ( r o l e )  น ี่เอ ง  น » « ให ้า าร ร « เอ ร « ว ่าบ ท บ าท  
ม 3 ป ระเภ ท «วรก ัน  «อ

1 . บ ท บ าท «าม ใบ ร ัง  ( p r e s c r i b e d  r o l e s )  บ ท บ าท ป า«เภ ท น เพ ่ง เก ็ง  
ท ั่การปฎ ิบ ั«ตาม«วาม«า«หว ังทองน ท ่»«ร!ถานภาพ  ร ัว«น น »«ท ัก»«ใน การน ร!«งบ ท
บาทมหน ้าทต ้องปร ับร ัวให ้เท ้าก ับ«วามต ้องการทองร!ถานภาพ น ั้น  ๆ ก า ร ว ัเ« ร า « ห ้ 
บ ท บ าท ป ระเภ ท น ั้เน ัน «รงร«ร ับ การรอม ป ฎ ิฆ ั«ตาม «วาม «า«ห ว ังท องท ่าแห น ่งฑ บ ุ«ต»
เ ท ้า«รอ บ «รอ ง
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2 .  บทบาทตามใจ ( s u b j e c t i v e  r o l e s )  บทบาทประเภทท ี่ส ํองเพ ่ง  
ใป ร ังจ ุด ท ว ่าด ว าม ค าด ห ว ังต ่าง  ๆ จะท ้องผ ่าน อ«ตา หรัอต ัวตนเส ือก ่อนนตัวจ ้งม  
การปฎ ีบ ั«ขณ ะท ี่ม ่านต ัวตนนเองต ัวตนก ็จะกล ั่นกรอง«น ัจ«จารณ าเส ือกส ํรร
» ตทอน«ต ิกแห»งความคาตหวังน ั้น  ๆ ให ้เห มาะส ํมก ับตน  จ ุค ส ํน ใจ ข อ งก าร ว ิเค ร าะ ห ์
จ ้งอ อ ่ท ี่น บ บ ห ร ัอส ํใต »ของน ต ่»ะคน ว ่าเห ็น ออ ่างใร  

" !  '3 .  บทบาทจรง ( e n a c t e d  r o l e s )  บทบาทประเภทน คอ
«ฤต ิก รรม จรงข อ ง{เจ เจก ป น  หต ังจากม ่านขั้นตอน 2 ขั้นตอนข้างตันมานตัว หากจะต  ุ
« ฤ ต ิก ร ร ม เน ั« เม อ  ก ็จะต ุ«วาม ข ้บ ข ้อน ห ร ัอ เ«ร ัอข ่าอ เ{เอ ม โอ งข อ ง«ฤ ต กรรม ท ี่
น ส ํคงออกม าให ้เห ็น  ถ ้า เห ่ง ใป ท ี่บ ท บ าท เป ีต เผ อ จ ุค ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ก ็จ ะ น ุ่ง ใน ต ัว ค ว าม  
ค า«ห ว ัง  ห ร ัอก าร««วาม ค า«ห ว ังต าม ส ํถ าน ภ า«น ั้น  ๆ

ห าก «จารณ าอ อ ่าง»ก ข ั้งน ต ัว  บทบาทต่าง ๆ ท ี่ก »าว ม าจ ะ เก อ ว ข ้อ งต ัม  
ห ัน ส ก ัน ม าก ก ว ่าก าร ต ่าร งอ อ ่ใต ัเห ็น เอ ก เฑ ส ํ เข ่น  ใม ่ว ่าจะเห ็น บ ท บ าท จรงห รอบ ท  
บ าท ต าม ใบ ต ังต ่างก ็ต ้องม บ ท บ าท ต าม ใจแฝ งออ ่ใม ่ม ากก ็น ัออ  เ«ราะม น ุ»อ เห ็น ต ัต ว ่ท ี่ 
ใม ่อ อ ม เห ็น ต ุ้ร ับ อ อ ่าง เส ือ ว  ห าก «อ าอ าม เห ็น ผ ุ้รก ต ัวอ เส ํม อ

ทฤษฎีบทบาท สำมารถนำมาส ํน ับส ํน ุนงานว ิจ ้อ ข ่วอ ให ้ส ำม ารถ  อธิบาอ
ม »ข อง๙มมติฐาน ส ำเห ต ุท ี่»กจ ้างห ญ ิงอ ้าอถน  มพฤติกรรมการปรับบทบาทในตัก»ณะ 
แตกต ่างก ัน  รวมท ั้งสำมารถอธ ิบาอบทบาททางต ังคม ท ี่งบทบาทเห ็นต ัวเ{เอมท ี่ฟ ้า«ฤเใน  
ตังคมมนุ»อ ขณ ะท ี่มน ุ»อมการกระทำระหว ่างก ัน  ตังนั้น การปร ับบทบาททางต ังคม  
ข อ ง» ก จ ้างจ ะ ม าก น ัอ อ ต ่างก ั« เ» อ งใ« ข ั้น อ อ ุ่ก ับ  ป ้จจ ัอต ่าง ๆ ท ี่ส ืงม»กระทบต่อ
พฤติกรรมการปรับบทบาท

3A
.



2 .4  ทฤษป ้การจ ุงไจ  (ดิน ปรัชญพฤทธิ, 2 5 2 7 )
4 1

ไต ้ก ร ำว ถ ง พ » ง าน ข อ ง เฮอร่ เบร่ ก ( F r e d e r ic k  H e r z b e r g )  น»ะ 
เพ ิ่อ น ร ่วม งๆน ส ิก «าเก ี่รวก ับ  ป ัจจ ัรจ ูงไจ  น»ะ ป ้จจ ัร«าจ ุน

ป ็จจ ัรจ ุงไจ  ท ำไห ้การท ำงาน ฟ ้าม ารถ ท ำไต ้อ ร ่างม ป ระส ิท ธ ิภ าพ ม าก ร ิ่งข ั้น  
5 ป ระการ  ตอ

1 .  พ»ส ิมฤทธิไนการปฎบัด ิงาน ( a c h ie v e m e n t )  ก ารท บ ุ»»»ฟ ้าม ารถ  
นก้ป้ฤเหาต่าง ๆ น»ะรู้จ ักป ้องก ันป ้ฤเหาฑเก ้«ข ั้น เม อ ผ » ง าน ฟ ้า เร ็จ จ ะ เก » » ว าม ร ู้ส ิก  
พ อไจไน น »ฟ ้าเร ็จข องงาน น ั้น

2 .  การไต ้ร ับการรอมร ับน ับ ถอ ( r e c o g n i t i o n )  การไ»ร ับ ก ารรอม ร ับ น ับ
ท อ จาก บ ุ»»ต ่าง  ๆ เร ่น  พ้บัง«บบัฤเชา จ าก เพ อ น ร ่วม งาน  จากผ ุ้มาขอ»‘าป ร ักษ า หรัอ 
จ าก บ ุ»»»ไน ห น ่วรงาน  การรอม ร ับ น ับ ถ อน ั้น อาจอร ่ใน รป ข องการรกร ่องป ม เชร
นฟ ้«ง»วามรน» ก ารไห ้ก ำ»งไจ ห ร ัอ ก ารน ฟ ้«งอ อ ก อ น ไ«ท ี่ท ำไห ้เห ็น ถ งก ารรอ ม ร ับ ไน  
«วาม ฟ ้าม ารถ  จะทำไห ้ผ ุ้ปฎ ิบ ัด ิงานชอบน»ะร ักงาน

3 .  » กษพะของงานท ี่ปฏบัดิ (w ork  i t s e l f )  เห ็นงานท ี่น ่าฟ ้นไจต ้องอาส ิร
«ว าม ร ัเร ิ่« ฟ ้ร ้างฟ ้ร ร « ท ้าฑ าร ไห ้»งม อ  ท ้าฑ ารไห ้»งม อ ท ำเห ็น ส ิงท ี่จ ูงไจไห ้
บ ุ» » »อ ร าก ท ำง าน

4 .  «วามร ับน»ชอบ ( r e s p o n s i b i l i t y )  «วาม พ งพ อไจ ท ี่เก ั«ข น จาก  
การท ี่ไ»ร ับมอบห มารไห ้ร ับ««ชอบงาน ไห ม ่ ๆ น »ะม อ ำน าจร ับ ผ ิ»ช อ บ อ ร ่าง เต ็ม ท ี่ ไม  ่
ม ก าร» ร ว จ ห ร ัอ «ว บ « ม อ ร ่างไก » ธ ิ»  เห ็น ป ้จ จ ัรจ ูงไจ ไห ้บ ุ»»»อ ราก ท ำงาน

5 .  «วาม ก ้าวห น ้า  (a d v a n c e m e n t)  ก า ร ไ ต ้ร ับ เa อนขั้น เลอนตำแหน ่ง 
ให ้ฟ ้งข ั้น ข อ งบ ุ»»»ไน อ ง«ก าร  ก าร ม โอ ก าฟ ้ไ« ส ิก ษ าห า» ว าม ร ู้เพ ิ่ม เด ิม  หรัอ ไต ้ร ับ  
ก ารผ ิก อ บ รม จ ะเห ็น ส ิงจ ูงไจ ไห ้บ ุ»»»อ ราก ท ำงาน
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บัจจ ัa «าจ ูน  เน ิ่น แ ร งจ ูง ใจ ใน ก าร ท ำงาน ท อ งบ ุค «ค ให ้ก ้อ อ ่ค a a « เว « า  คอ

1 .  เง น เก ้อ น  ( s a l a r y )  Iงน เค อ น u a ะการเถ ิ่อน ข ั้น เงน เค อน 'ใน น น ่วอ  
งาน เน ิ่น ท ี่น อใจท องบ ุค«คท ี่ท ำงาน

2 .  โอ ก าฟ ้ท ี่จะใค ้ร ับ ค วาม ก ้าวห น ้าใน อ น าค ค  ( p o s s i b i l i t y  o f  g r o w th )  
น อ ก จ าก ห ม าอ ถ งก ารท ี่บ ุค ค «ใ«ร ับ ก ารแต ่งค ง เ a อนตำแหน ่งภาaใน ห น ่วองาน แค ้วอ ัง  
ห ม าาอถ งการท ี่บ ุคคa ใค ้ร ับ «วาม ก ้าวห น ้าใน ท ักษ ะว ัชาท ้น อกค ้วอ

3 .  «วามอ ัมห ันจ กับคุ้บังคับบัญชา คุ้ใค ้บ ังคับบัฤเปา เน อน ร ่วมงาน
( i n t e r p e r s o n a l  r e l a t i o n  w it h  s u p e r i o r ,  s u p b o r d in a t e ,  p e e r s )
การต ิ«ต ่อใม ่ว ่าจะเน ิ่น ก ้ร ิอาห ร ัอวาจาท ี่น ฟ ้คงถงความ ก ัม น ัน ธอ ัน ก ้ต ่อก ัน  ฟ้ามารถทำ 
งานร่วมก ัน  «ค ว าม เท ้า ใจ ? ง ก ัน แ ค ะ ก ัน อ อ ่างค  เน ิ่นบ ัจจ ้อท ี่ฟ ้าค ัฤเออ่างพน ิ่งใน
ก าว ท ำงาน

4 .  ตำแหน่งหน้าท ี่ ( s t a t u s )  ในหน ่วองๆน เน ิ่นท ี่รอมรับนับก้อทองกังคม  
« ว าม ม เก ้อ ร ต ิ u a ะค ักต ิฟ ้ร ัเน ิ่นน ิ่งฟ ้าค ัฤ(อกประกาวพนิ่ง ท ี่!}วอให้บ ุคคa เก ้คความนงน ิ 
ใ จ  ใน ง าน

น ิ่ง เฮ อ ร ่เบ ัร ่ก  แคะค »ะ ใค ้ค ุค ถ ง เร อ ง ก า ร จ ูง ใจ  ( m o t i v a t o r s )  นิ่งม 
w a«อความนงนอใจในงานท ี่ทำ ( h y g i e n e  f a c t o r s )  แค ะห ากน อใจ ก ็จะก ้น รงจ ูง  
ใจ ให ้เก ้ค ก าร ป ฏ ิบ ัต ิ

ทฤษฎกีารจ ูง ใจ  ฟ ้ามารถน่ามาฟ ้น ับฟ ้น ุนงานวัจ ัอ แคะโ}วอให ้ฟ ้า
ม ารถ อ ธ ิบ าอผ a ทองฟ้มมติ5 าน ค ้าน ร าอ ไค ั แคะการฟ้น ับฟ ้น ุนทางกังคม น ิ่งการฟ้น ับ  
ฟ้นุนทางกังคมนิ่ กคุ่มคุ้ฟ้นับฟ้นุนก้ความฟ้าคัฤเ ฟ ้ามารถฟ ้งผa กระทบต่อการปรับบทบาท  
ทางก ังคม เนราะกลุ่มที่ฟ ้นับฟ้นุน ใ«ให ้ก าร!}วอ เห ก ้อ ค ุก จ ้างห ญ ิงอ ้าอ ถ ิ่น  ใน ค ้าน ต ่าง  ๆ 
เ!}น ว ัคบ ุถ ิ่งทอง แ ร ง ง าน  ท้อคุa ท ่าวฟ ้าร การอกอ ่องน ับก ้อ  ท ำให ้ฟ ้าม ารถ น ่าใป  
ว ัเค ร า ะ ห ้ ก าร ใค ้ร ับ แ ร ง จ ูง ใจ ท ั้ง ท า ง ร า อ ใค ้ แคะการฟ้น ้บฟ ้น ุนทางกังคม ท ี่ค ุกจ ้าง  
หญ ิงอ ้าอถ ิ่นใค ้ร ับมากน ้ออแคกต ่างก ันน ั้น  จะก ้นคต ่อการปรับบทบาททางก ังคม หร ัอใม ่
อ อ ่า ง ใร



การปร ับต ัวก ับอารฺ

The P o p u la t io n  Program (1983 : 2561) อธ ิบ าอ ว ่า  ส่วนใหญ  ่
น»วผ ู้ข ้าฮถ ิ่น เป ็น«นหน ุ่มฟ ้าวจำนวนมาก เห รา««น ห น ุ่ม ฟ ้าวม ั«วาม ค า«ห ว ัง ใน ราอ ไต ้ 
ใน เม ัอ ง ฟ ้ง ก ว ่า« น ใน ว ั8 ถิ่น ป ร ับ ต ัว ไ« ง ่าa ก ว ่า  ม ัส ่ว ง เว »าท ำงาน ไต ้น าน น »«ข ้งไม ่ม ั 
ภาร«ผ ูกห ันมาก เก ัน ใป

Browning (1973 : 259-269)  ส ิก » าถ ง ก า ร ข ้า a ถ ิ่นจาก เช ็ค « ร ั»
( C o d r a l ) ร ัน เป ็นช ุมชนบทเข ้าส ่มอนเฑ อร ี่ (M o n te r r y )  ร ัน เป ็นช ุมชนน«รห»วงใน  
นมึกส ิโก หบว่า ผ ู้ข ้าa ถ ิ่นมามอนเฑอรี่ ม ักอผ ู่ใน ว ัaหนุ่มฟ้าว น»«อาธ ุม ั«วามส ืมห ันช ็ 
กับค»»กษท«ถิ่น ๆ « 0  ก าร ส ิก » าน » « « ว าม ส ่า เร ็จ ใน ก าร ป ร ับ ต ัว  ผ ู้ข ้าaถ ิ่น เห ร ่าน ค ่าง  
น ส ํ«งให ้เห ็น ว ่า  ต น เองร ู้ส ิกถงอท ธ ิห »ข องอาอ ุ ท ม ัต ่อ «ว าม ส ่า เร ็จ ใน ก ารป ร «ก อ บ  
อาช็ห น »«ก ารป ร ับ ตัวใน เม ัอ ง

การปรับตัวกับการสิกษา

ภานี แฟ้นเจริญ (2537 ! 129) ส ิก »าก ารป ร ับ ต ัวข อ งผ ู้ข ้าaถิ่นฟ้ตริใน
กร ุงเฑ หฯ หบว่า ผ ู้ข ้าa ถ ิ่น ม ัการส ิก»าฟ ้งกว ่าม ัแน วโน ้มฑ จ«ป ร ับ ต ัวไต ้«กว ่าผ ู้ฑ ม ัการ  
ส ิก »าต า

ส่อลัดดา โ ร จนด ำ ร ง ฤฑธ ( 2 5 3 3  ! 8 3 )  ท ำ ก า ร ส ิก » า เป ร ิa บเฑอบ 
ก ารป ร ับ ต ั วข อ ง » ก จ ้าง ใน เข ต อ ุ« ฟ ้า หกรรมใหม ่ จ . ร «ออง หบว่า ก ารส ิก»าฑ แต กค ่าง  
ก ัน ท ำให ้การป ร ับ ต ัวต ้าน งาน อาส ิห ของผ ูกจ ้างน ตกค ่างก ัน  ผ ูกจ ้างท ี่ม ัก ารส ิก »าฟ ้งจ«ม  ั
«วาม ร ู้«ว าม ฟ ้าม ารถ ใน ก าร««ส ิน ใจ น ก ้ป ัญ ห าใน ก ารท ำงาน ไต ้«ก ว ่าผ ูก จ ้างท ระด ับ  
ก าร ส ิก » าน ้อ a ก ว ่า
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เดอนเ พ ็ ญ ตั ง!!ะ ฤ ก »  และจ ุ ฑาร ั ตน มัณฑนา'พงษ ( 2 5 2 9 )  (อ ้า ง ใ น  

ฑพัแพร ตระก ุลก ิ«ต ิไพ ฬ าล, 2 5 3 8  ! 1 1 ) พบว่า การส ิก»าอบ รม ม ากจะม ัด วาม  
ฬ าม ารถ ใน การป ร ับ ต ัวไอ ้«กว ่า«น ท ี่ร ับ การส ิก»าอบ รม น ัอฮ  และการส ิก»าอฆ รม น ั้ไม  ่
ไอ ้ห ม าอ เฉ พ าะ ก าร ส ิก » าท ี่ไอ ้จ าก ร ัน เร ัฮ น เท ่าน ั้น

น า ถ เฉล ีอว อ ังนั นฑวั ฒนา ( 2 5 3 1 )  พบว่า พนักงาน กพฬต. ท ี่ไอ ้ร ับ  
การส ิก»าอบ รม !!แจงม ากกว ่าจะป ฏ ิบ ัต ิตามบ ท บ าท ห น ้าท ี่ไอ ้«กว ่า กพฬท. ท ี่ไอ ้ร ับ  
ก า ร สิก »าอ บ รม 3 แจงน ้อ ย«ร ั้ง

O noda (1 9 7 5 )  (อ ้า ง ใน อ า ร ั ทองท ับ, 2 5 3 1  ! 9 )  ใอ ้ส ิก » า พ บ ว ่า เ« ก  
ท ี่ม ัน ลการเ รอ น ล ุงจะ เ มัน«นที่ม ัดวามรับผด!fอบมัดวามตัมพันท่ที่«กับดนอน ส่วน«นที่มั 
ก าร เร ัฮ น ต า  จะมัดวามตัมพันท่กับดนอนไม่ด ม ัดวามต ับฬ นวุ่นวายใจเฬมอ

การ ปร ั บต ั วก ั บร า ฮไ ด ้

อั มพร โ อ ต ร ะ ก ู ล  ( 2 5 2 1 )  สิก»าบ ัฤเหาการปรับตัวฑมัพลต่อลุทภาพจิตพบว่า 
พุ้ฑมับัฤเห าการป ร ับ ต ัวม ัก ม าจาก«รอ บ ด ร ัวท ี่ฐ าน ะท างเฬ ร»ฐก ิจต ํ๋า เม ัน ส ่วน ให ญ ่

น า ถ เ ฉ ล ี อ ว  อั งนั นฑวั ฒนา ( 2 5 3 1 )  ไอ ้อ ร บ าฮ ว ่า  กพฬต. ท ี่ม ัราฮไอ ้ล ุง  
จะม ัการปฏ ิบ ัต ิตามบทบาทหน ้าท ี่«กว ่า กพสํต. ท ี่ม ัรายไอ ้ต ั้า

พัฒนา บุญอั ้ า ( 2 5 3 7 )  ไอ ้ส ิก »าพ บ ว ่า แม ่อ ้าดอกไม ้ฑ ม ัรายไอ ้และท ุน ล ุง  
จ ะม ัโอ ก าฬ เลอ น ฬ ถ าน ภ าพ และเป ล ยน บ ท บ าท ใน ก ารอ ้า!ท ยม ากก ว ่าแม ่อ ้าท ี่รายไอ ้น ้อย  
แล ะราก จน

เด ้ อนเพ็ ญ ต ั ง ! )ะฤก»  และจ ุ ฑาร ั ตน มั ณฑนาพง» ( 2 5 3 9 )  (อ ้า ง ใน  
กิแแพร ตระก ูลก ิตต ิไพฬ ๆล, 2 5 3 8  ! 1 1 ) อ ร บ าอ ว ่า  ฐ าน ะ ท างเฬ ร» ร ก ิจ !เ อ งดนที่มั 
ฐ าน ะเฬ ร»ฐ ก ิจ«ฬ าม ารถ จะป ร ับ ต ัวไอ ้«กว ่า«น ฐ าน ะเฬ ร»ฐก ิจไม ่ด
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H ey n es (อ ้า ง ใน อ าท ด ฮ า  นวลฬร้, 2 52 1  ! 5 ) ให ้« ว าม ห ม าฮ ว ่า  ก าร  
ป ร ับ ต ัวท างเฬ ร»ฐ ก ิจ ห ม าฮถ งก ารก ระท ำใด  ๆ ท ี่ก ระท ำเห อฬ น อ ง«วาม จำเป ็น ท าง  
เฬ ร»ฐก ิจท ี่ท ำให ้ฬ าม ารถล ำรงป ีว ิต อ ฮ ่ใต ้ เม ่น การมงานทำ ม ีอาม ่หม ั่น«งก ้าวหน ้า 
น ล ะม ฐ าน ะท างเฬ ร»รก ิจ«

วิฑวั สํ  ค ง « า ก ุ ล  (อ ้างใน อาท ด ฮาน วลฬ ร ้ .อ ้า ง น อ ว ) ใต ้ฬ รุปการปรับต ัว  
ต ่อว ิถอ ้ว ิด ให ม ่ท องผ ู้ร ้าฮถ ิ่น ใน กร ุงเท ห ฯ  ท างเฬ ร»ฐ ก ิจ ใว ้ป ระก อ บ ต ้วฮ  การมงานทำ 
ก าร ม ร า ฮ ใด ้ การม ีโอกาฬ ก ้าวห น ้าใน อาม ่ห  ก าร เป ถ ิ่ฮ น ง าน  นบบนพนการก้าวหน้า 
ใน อ า Îเห ก าร ใ« ร ัน « ว าม ม ่ว ฮ เห อ ือ  การม ีท ี่อฮ ่อาต ัฮ  ก ารม ีเงอ น ใท ม ่ว ิด อ น  ๆ

กา รปร ั บต ั วก ั บระฮะ เ ว ล า ก า ร อ ้ า ฮ ถ ิ ่ น

V. G zim m er ( 1 9 5 4 ) (อ ้าง ใน ภ าน ้ นฬงเจรฤเ ,2 5 2 7  ! 3 0 )  ใต  ้
ส ืก »าก าร เท ้าม าม ีต ่ว น ร ่ว ม ท อ งผ ู้ร ้าฮ ถ ิ่น ใน เท ด เม ีอ ง  หบว่า ก าร เท ้า เป ็น ฬ ม าม ่ก ธ อ ง  
โ«ร งก ารท เป ็น ร ูป แ บ บ  เม ่น ฬโมฬรนละสํมา«มที่ต ั้งทนในชุมปนนั้นจะเห ิ่มทนโดฮ 
ต ้มห ันธก ับระฮะเวลาท ี่อาต ้ฮอฮ ุ่ในช ุมปน อาฮ ุ อาใ?ห น อ ะระต ับ การส ืก »า ผ ู้ร ้าฮถ ิ่น  
เท ้าจะม ีต ่วน ร ่วม ต ากว ่าป ระป าป น ใน ถ ิ่น ป ลาฮฑ างท ี่ง เป ็น ผ ู้ใม ่ร ้าฮถ ิ่น  แ ต ้อ ัด ร าก าร  
ม ีต ่วน ร ่วมทองผ ู้ร ้าฮถ ิ่น ท ี่เป ลฮน ใป เห ม ีอน ป ระป ากรใน ถ ิ่น ป ลาฮฑ างจะเป ็น ผ ู้ร ้าฮถ ิ่น ท ี่ 
ร้าฮมาต ่ช ุมปนน ั้นมานานกว่าผ ู้ร ้าฮถ ิ่นท ี่อฮ ่ในช ุมปน 20 ปีทนใป ม ีการเท ้าร ่วมฬ งฬ ุด  
นมันต่ในหวก w h i t e  c o l l a r  และ c o l l e g e  t r a i n  ท ี่อาต ้ฮอฮ ุ่นานถง 20 ปี 
ม ีต ่ว น เท ้าร ่ว ม ม าก ก ว ่าป าว เม ีอ ง  อ ฮ ่าง ใร ก ็ด าม  ถ ้าใม ่ลำน ้งถงฬ ถาน ะท องผ ู้ร ้าฮถ ิ่น  
«0  ใม,ด ำน ้งถ งอ าฮ ุ อาโ?ห ก าร ส ืก » า  ต ้อ ง ใอ ้เว ล า  10 ปี ห ร ัอม ากกว ่า  ท ี่จะเป ็น  
ต ่วนหนงทองโดรงฬ ร้างทองต ้ง«มในช ุมปนน ั้ใต ้

วิฑวัฬ คงคากุล (1976 ! 3) ใต ้ส กื»านบบนพนการปรับต ัวทองผ ู้ร ้าฮถ ิ่น  
จาก ป น บ ท เอ ้าต ่กร ุง เท ห ฯ  น ล ะม ีป ้ฤ เห าใน การป ร ับ ต ัวโ«ฮ เฉ ห าะอ ฮ ่างฮ ิ่งผ ู้ท ี่อ ฮ ่อ าต ้ฮ ใน  
ก ร ุง เฑ ห ฯ ม า น ล ้ว เก ิน  5 ปี โ«ฮผ ู้ร ้าฮถ ิ่น ท ี่อ ฮ ่ใน กร ุง เฑ ห ฯ  ฮงน าน ก ็ฮงใม ่ม ี«วาม  
ห ม าฮ แล ะฮ าก ล ำบ าก ใน ก ารป ร ับ ต ัว
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ภาน้  แชนเจร ั ฤเ  ( 2 5 2 7  ! 8 2 - 8 3 )  ไต ้ส ิก »าก ารป ร ับ ค ัวข อ งช ด ร ัข ้าa ถิ่น 
ใน ก ร ุง เท พ ฯ  พ บ ว ่า ร ะ 8 ะ เว ล า ก า ร ข ้า aถ ิ่นม ีดวามก ัมพ ันธ ิก ับการปร ับค ัวโด8«วามร ัส ิก  
ป ระห ม ่า«น เต ้น  แ ล ะ «ว าม ว ้า เห ว ่ฑ เภ ิ« ข ั้น ใน ย ่ว งแ ร ก  ๆ ข อ ง ก าร ข ้าaถ ิ่น จะลดลงเม อ  
อ าส ิa อย ู่ใน กร ุงเท พ ฯ  นานขั้น

เ ฉล ิ มข้ย ป้ญญาติ ( 2 5 3 1  ! 6 7 )  อธ ิบ าa ว ่า  ผ ุ้ข ้าa ถิ่นชาวชนบทฑอาสิa อยู ่
ใน ก ร ุง เท พ ฯ  เห ็น เวลาน าน ฟ ้าม ารถ ป ร ับ ค ัวใต ้ด  แ ล ะ ม ่ร ะ ด ับ « ว าม เค ร ัa « ด าผ ุ้ต ้า a ถ่ินฑ 
เ ข ้าม าอ าส ืaใน ร ะ 8 ะ  เ วลาด ั้น

การปร ั บต ั วก ั บการชน ั บชนุนทางก ั งคม

น า ถ เ ฉ ล ี ย ว  ยั งนั นฑวั ฒนา ( 2 5 3 1 )  ใต ้อ ธ ิบ าa ว ่า  กพชต. ฑ ใต ้ร ับการ  
ชน ้บชน ุนจากเจ ้าหน ้าทมากจะปฎบ ัต ิดามบทบาทหน ้าฑ ใต ้«กว ่า กพชด. ฑ ใต ้ร ับการ  
ชน ้บชน ุนจากเจ ้าหน ้าฑน ้อa

ว ร า ว ร ร ณ  เวชชกั ฟ้ ติ  ( 2 5 2 9  ! 1 0 )  ไต ้อ ธ ิบ าa ว ่า  «วามก ัมพ ันธระ
ห ว ่างผ ุ้อาส ิยอย ู่ใน ช ุม ชน ค ่อยข ้างด คอม ีท ั้ง เพ ี่อน บ ้าน และฤท ต ิอย ู่ใกล ้เคยงก ัน  ค ่อนข ้าง  
มาก และห ัวห น ้า«รอบ «ร ัว เห ็น ว ่าก ารม ีฤท «และ เพ ี่อ น บ ้าน อ ย ู่ใกล ้ ๆ น้ันค เพ ราะ จ ะ  
ใต ้พ ี่งพ าอาส ิยก ัน ถ อ เห ็น แบ บ แผ น การด ำเน น ข ้ร ัต ท ด ใน เข ต ช าน เม ีองกร ุง เท พ ฯ

ชายพิ รุ ณ น้ อยสิ ริ  ( 2 5 2 1  : 3 6 )  ใต ้ส ิก » าว ่า  การท บ ุคลลจะใต ้ร ับ
ก ารยอม ร ับ จากชาวบ ้าน น ั้น จะต ้องเห ็น ผ ุ้ฑ ม ี«วาม จร ังใจต ่อการท ำงาน เพ ี่อฟ ้วน รวม ม  ี
« ว าม เข ้า ใจ แ ก ้ไข ป ีฤ เห าด ่าง  ๆ ใต ้ ถอเห ็นซจจ้ยฑฟ ้งเฬ รัมในการพ ั«นาช ุมชนด้วย

อภ ิชาต ิ  จ ำ ร ัฟ ้ฤ ท ธ ิร ง ต ิ  แ ล «ค ณ ะ  ( 1 9 7 9  ! 2 1 )  ใ ต ้ส ิก » า ก า ร ป ร ับ ค ั ว ข อ ง

ผ ุ ้ ย า a ถ ิ ่ น ใ ห ม ่ ใ น ก ร ุ ง เ ท พ ฯ  พ บ ว ่า ก า ร ป ร ับ ค ัว น ั ้ น ต ้อ ง อ า ส ิa ร ะ 8 ะ I ว ล า ฟ ้ า ห ร ับ พ ัข ้ า a ถ อ น อ ย ่า ง

น ้อ ย ก ็ เ พ ี ่ อ ใ ห ้ เ ก « « ว า ม ด ุ ้ น เ ค ย ก ับ ถ ิ ่ น ใ ห ม ่  ด ั ้ ง น ด ่ช ถ า น ฑ พ ัก « ว า ม เ ห ็น อ ย ู ่ ใ น ข ้ว ด ป ร ะ จ ำ ว ัน
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กรอบแน วคดใน การวจ ัอ

ต ัวแปรอิสระ ต ัวแปรตาม

1 . อาอ ุ

2 .  ก ารส ิกษ า

3 .  ร า ฮ ใต ้

4 .  ร ะ ร ะ เว ล า ก า ร อ ัาฮ ถ ิ่น

5 .  การสนับสนุนทางสิงดม

การปรับบฑบาท

ท างส ิง«ม

ต ัวแปรอ ิสระ ( I n d e p e n d e n t  V a r i a b l e s )  ใต ้แ ก ่
1 . อาอ ุ
2 .  การส ิกบ า
3 .  ร า อ ใต ้
4 .  ร ะ ร ะ เว ล า ก า ร ร ้า ร ถ ิ่น
5 .  การสนับสนนทางสิงดม

ต ัวแปรตาม (D e p e n d e n t  V a r i a b l e s )  ใต ้แ ก ่ การปรับบทบาททางส ิงดม
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แนวคดฟ้มมตฐานการวัจัย

1 . คาอม«วามส่มห ัน!!ก ับกาวปรับบทบาทท a งม ุ้ร ้า  a ถิ่น จ าก ก าร ส ิก » า ใน
T he P o p u la t i o n  P r o g r a »  (1 9 8 3  ! 2 5 6 1 )  ก » า ว ว ่า  ส่วนใหญ  ่

น ร ัวผ ุ้อ ้าa ถ ิ่นเห ็น«นหนุ่มฟ ้าวจำนวนมาก เห วาะคน ห น ุ่ม ฟ ้าวม ัความ ค าด ห ว ังใน ราอได ้ 
ใน เม อ งฟ ้งก ว ่าค น ใน ว ัอ อ น  ป ร ับ ค ัว ใ« ง ่าอ ก ว ่า  ม ัส ่ว ง เว »าท ำงาน ใด ้น าน น »*;อ ัง ใม ่ม  ั
ภาร*;มกห ันมากเกนใป นอกจากน ม»การส ิก»าถ ิ่อ ันอ ันให ้เห ็น ม»กร*;ทบทองอาย ุท ่อ
ก า ร อ ้า a ถ ิ่นม ัอกมากมาฮ เส ่น  ม »ก ารส ิก »าท อ ง B ro w n in g  (1 9 7 3  ! 2 5 9 - 2 6 9 )  
ส ิก » า ถ ง ก า ร อ ้า aถ ิ่นจาก เป ็ด «ร ั»  ( C e d r a l ) อ ันเห ็นฬ ุมปนบทเท ้าส ่มอนเทอร
(M o n te r r y )  อ ันเห ็นโเมชนนครห»วงในนม็กส ิโก หบว่า ผ ุ้อ ้า aถ ิ่นมามอนเฑ อร ี่ มัก 
อ อ ุ่ใน ว ัaหนุ่มฟ้าว น»*;อายุมัความรํ(มหันสกับ«ทรัก»ทเะอน ๆ คอ การส ิก»าน »*;ความ  
ส ่า เร ็จ ใน ก าร ป ร ับ ค ัว  ม้อ้ๆaถ ิ่น เห ร ่าน ท ่างน ฟ ้ด งให ้เห ็น ว ่า  คนเองร ัส ิกถงอฑ ส ิห»ของ  
อาย ุ ฑ ม ัท ่อดวามส ่าเร ็จใน การปร*;กอบอาป ็ห  น »*;การป ร ับ ค ัวใน เม อง

คงนั้น ใน ก าร ส ิก » า  เ รองการปร ับบทบาททางส ่งคมทอง»กจ ้างหญ ิง
อ ัาอ ถ ิ่น ใน โรงงาน ม »«ถ ิ่งอ ป ก รณ  กรม ห »าธการท ห ารบ ก อ ำ เภ อ เม อ ง  จ ังหวัด 
นนฑบุรั จ ้ง ใ«น ำ{เจ จ ้อ ค ้าน อ าย ุ มาเห ็นค ัวนปรหนง โด อม ัฟ ้ม ม ค ิฐาน การว ัจ ้อว ่า  
รกจ ้างหญ ิงอ ้าอถ ิ่นฑ ม ัอาย ุมาก ฟ ้าม ารถป ร ับ บ ท บ าท ท างส ่งคม ใด ดกว ่า»กจ ้าง  
หญิงฑมัอายุนอa
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2 .  การส ิก»าม ี«วาม ส ิม พ ัน ธก ับ ก ารป ร ับ บ ท บ าท โ«รก ารส ิก »าร ่วรให ้บ «ด »  
« ร ะ หน ักก ิงป ัจจ ้รฑเกรวข ้องก ับป ัถเหาท เก ิดข ํ้นได ้ด ้ «น กได ้ร ับ ก ารส ิก»าฟ ้าม ารถ ร ับ ร ู้ 
ประฟ้บการณ ์ใหม่ ๆ น»ะฟ ้ามารถเพร ่เแป ้ฤเหาทเก ิดข ั้น ในป ัจจ ุบ ันได ้ด ้กว ่า«นท ั่ไม ่ได ้ร ับ  
ก าร ส ิก » า  การส ิก»านอกจากจะทำให ้พ น»รม ีการพ ัฒ นาด ้านฟ ้รป ัฤเฤเาม ี«วา«รอบร ู้ ม 
เห «พ »น »ะ«วาม ไม ่ร ู้ม ากข น  ด ังน ั้น พ ้ฑ ได ้ร ับ การส ิก »าจ ังม ี«วาม ฟ ้าม ารถ ใน เร ัรน ร ู้แ»ะ  
เข ้า ใจ ส ิง ด ่า ง  ๆ ไ ด ้ง ่า ฮ  ฟ ้า ม า ร ถ ไ « ร ่« ร อ ง เร ็อ ง ด ่า ง  ๆ อ ร ่างม เห ด ุพ » น»ะนำส ิง  
ฑ ได ้เร ัร น ร ู้ม าน ำม าป ร ะ ร ก « ใข ้ได ้อ ร ่าง เห ม าะ ฟ ้ม  ใน เร อ งก าร ส ิก » าข อ งพ ุ้ร ้าร ถ น น ั ้
เน าว ร ั«น ์ พ »ารน ัอร (2 5 2 9  ! 7 2 )  ก ล ่าว ว ่า  การร ้ารถ ิ่น ในประเทฟ ้ด ้อรพ ัฒ น า  
พบว่า ม ้ร ้ารถ ิ่น ม ีระด ับ การส ิก»า«:าก ว ่าป ระฟ ้าฟ ้น ใน เม ีอ ง  ห าก เป ร ัรบ เท รบ ก ับ ฟ ้าว  
ฟ้นบทด้วรกันน»ว พบว่า ม ้ร ้ารถ ิ่น ม ีก ารส ิก»าไม ่ฟ ้งน ัก แด ่ก ็ร ังได ้ร ับ การส ิก »าฑ ฟ ้งก ว ่า  
ม้ไม ่ร ้ารถิ่นในฟ้นฆฑด้วรกัน แม ้ว ่าม ้ร ้ารถ ิ่น น »ะไม ่ร ้ารถ ิ่น จ ะม ีก ารส ิก »าใน ระด ับ
เด ้รวก ัน ก ็«ๆม  ม ักจะพบว่า ม ้ท ั่ร ้ๆรถ ิ่น ม ี«วาม ««อ ่าน »»อ«จน «วาม ฟ ้าม ารถ ใน ก ารพ ุ»
เ ธ รน ได ้«ก ว ่าม ้ไม ่ร ้ารถ ิ่น โ«รท ั่ว ไป  เห ด ุฑ พ ุ้ร ้ารถ ิ่น «การส ิก»าด ้กว ่าพ ้ไม ่ร ้ารถ ิ่น
งาน ว ิจ ัรล ่วน ให ญ ่ให ้เห «พ »ว ่า  ก าร ส ิก » าร ่ว ร ให ้บ » » » ม ี« ว าม ไว  น »ะ«ระห น ักใน  
โอ ก าฟ ้ข อ งร ่ว ิ«ภ ารน อ ก ฟ ้ม ฟ ้น ได ้เร ็วก ว ่า  น »ะ«กว ่าม ้อน  ภาน ั แฟ ้นเจวิฤเ (2 5 2 7  
1 2 9 ) ได ้ส ิก »าก ารป ร ับ «วข อ งม ้ร ้ารถ ิ่น ฟ ้«ร ัใน ก ร ุง เท พ ฯ  พบว่า พ้ร ้ๆรถ ิ่น ม ีการส ิก»า  
ฟ ้งกว ่าปร ับ« ว ได ้«ก ว ่าม ้ร ้ารถ ิ่น ฑ ม ีก าร ส ิก »า«า ทั่งฟ้อ« « ด ้อ งก ับ ก ารส ิก »ๆของ
ร ่อ » « ด า โร จ น ด ำร งฤ ฑ ร, 2 5 3 3  ! 8 3 )  ได ้ท ำก าร ส ิก » า เป ร ็ร บ เท ร บ ก าร ป ร ับ « ว  
ข อ ง»ก จ ้างใน เท «อ «ฟ ้าห ก รรม ให ม ่ จ ังห ว ัด ระรอง พบว่า การส ิก»าฑ น «กด ่างก ัน  
ท ำให ้ก ารป ร ับ ดั วด ้าน อาข ้พ ของพ ุกจ ้างน «กด ่างก ัน  พ ุก จ ้างท ั่ก ารส ิก »าฟ ้งจ ะม ี«วาม ร ู ้
«วาม ฟ ้าม ารถใน ก าร««ส ิน ใจน ก ัป ้ฤ เห าใ น ก ารท ำงาน «ก ว ่าพ ุก จ ้างท ระด ับ ก ารส ิก »าน ัอ ร

จ าก แ น ว « « น »ะ ก าร ส ิก » า ว ิ จ ้รท กล ่าวม าข ้างด ้น  พอฟ ้ร ุปได ้ว ่า ระด ับ การ  
ส ิก »าเก ็น ป ัจ จ ัร  ฑม ีดวามสิมพ ันสกับการปรับ«วของบุ«ด» ดังนั้น ใน ก า ร ส ิก » า เร ็อ ง  
การปร ับบทบาททางส ิง«ม ของพ ุกจ ้างฬ ญ ่งร ้ๆรถ ิ่น ในโรงงๆนพ »«ส ิงอ ุปกรณ ์
กรมพ»า ร การทห ารบก อ ำ เภ อ เม ีอ ง  จังหวัดนนฑบุรั จ ังได ้น ำป ัจ จ ัรด ้าน ก ารส ิก »าม า  
เก ็น«วนปรด ัวหนง โ«รม ีฟ ้มม« 3 าน ก าร ว ิจ ้ร ว ่า  พ ุกจ ้างหญ ่งร ้ารถ ิ่นฑ ม ีการส ิก»าฟ ้ง  
ฟ ้ามารถปร ับบ ทบาททางส ิง«ม ได ้«กว ่าพ ุกจ ้างห ญ ่งฑ ม ีการส ิก»า น ้อร
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3 . รารได ้น ับ ว ่า เน ิน บ ัจจ ัรท ี่ม ีรท ธ ิพ รโด รด รงต ่อการด ำเน ิน ?ว ิด  โน ด ้าน
การ«รบฟ ้นรงดวามด ้รงพ นฐานธรงบ ุดด» พิ่ง P a l« o r e  and  L u ik a r t  (1 9 7 2  ! 
7 5 )  ก ล ่าวว ่าพ ุ้น ิรารได ้เพ รงพ รฟ ้าม ารถ ฟ ้น รงด วาม ว ่าเน ิน พ น ฐ าน ฑ เก ็รวร ้รง
ก ับ «วาม พ ังพ รโจโน ?ว ิด ได ้ อาห ารท เพ รงพ อ บ้าน ดวามป«รดภ ัร การด ้นฑ นาการ  
ด้งนั้น รารได ้จ ังน ับ ว ่าเน ิน บ ัจจ ัรท ล ่าด ัฤ เโน การด ำเน ิน ?ว ิดโน ด ้งดม บ ัจจบ ัน  โด ร เฉ พ าะ  
ด้งดมรุดฟ ้าหกรรม เพ ร าะ ก าร !เรธ ารน »ก เป »ร น ด ้งท ร งร ุป โภ ด  บ รโภ ค ว ่าเน ิน ด ้อ ง  
โ ?  เง ิน เน ิน «วก»ๆงโน กๆรน »กเป »รน น ฑ บ ท ั้งด ้น  นรกจากน บ ัจจ ัรด ้ๆน เฟ ้ร»ฐก ัจก ็เน ิน  
ด ้งล ่าด ัฤ(โน การ«ด ักด ัน ให ้!(าว!(น บทร ้ารถน เ ร ้า ล ่เม ีร ง  หรรพนฑฑมีการรุดฟ ้าหกรรม?ง 
เน ินหนทางฑจะม ีรารได ้ฟ ้งธน ด าม ด ัก »»ะท ฤ »น ิด วาม ด าด ห ว ังโน รารได ้ ? ง เฟ ้น รว ่า  
การด ัดด ้นโจเพ รร ้าร»นน ั้นจะ»กก'ๆหนดทนโดร « ว าม น ด ก ด ่าง ร ะ ห ว ่าง ร าร โด ้โน เม ร ง  
น»ะโน!(นบท น » ะ โด ร โร ก าฟ ้ท จ ะ ได ้ท ำง าน โน เม ีร ง  (ว ิโจ ร น ิ ฟ ้ารร ัด น ะ, 2 5 3 2  !
8 )  ก าร ฑ ฟ ้ม า?ก โน ด ร ร บ «ร ัว «ร งก ังว »ก ับ ก าร ห าร าร ได ้เพ ิ่ม โห ้เพ ัร งพ ร ก ับ ด ่าโ?ว ่าร  
ท ำโห ้เก ัด ด ว าม ร ัด ้ก ก ด ด ัน ท างรารม »ท รงด น โน ด รรบ ด ร ัวรร ่างม าก  ก า ร ม ร า ร ไ ด ้เท ่า  
ก ับ ร าร ว ่าร ห ร ัร ไม ่เพ ร งพ ร ก ับ ร าร ว ่าร  โน ท างจ ด ว ิด ร า น«ะด ้งดมว ิทรๆ ม ีม ุ้ด ัก»ๆน»ะ  
รอม ร ับ ว ่าด ัวแป รด ้าน รา?พ น «ะฐาน ะท าง เ ฟ ้ร»ฐกัจม ีดวามด้มพ ันธกับพฤดักรรมทาง 
รารม »ท รงบ ุดด» เ ม ีร ่เก ัด บ ัฤ เห าด ้าน เฟ ้ร»ฐก ัจรอม ล ่งผ »โห ้เก ัด บ ัฤ (ห าท างรารม »ด าม  
น»ะม ี»«ด ่รบท บาท ห น ้าท ท รงบ ุดด«โน ดรรบดร ัวน «ะการงาน ได ้ จ าก ก าร ด ัก » าว ิจ ัร อ ก  
ม ากม าร พบว่า «วามด้มพ ันสกับการปรับด ัว ก ล ่าวด ัร  ถ ้าม ีร าร ได ้ต ั้า  หรัร ฐ าน ะท าง  
เฟ ้ร»ฐ ก ัจ ด า จะม ีบ ัฤ เหาโนการปร ับต ัวมากกว ่าพ ัม ีรารได ้ฟ ้ง ห ร ัรม ีฐ าน ะท างเฟ ้ร»ฐก ัจ  
ฟ้ง ภาน ิ แฟ ้นเจวิฤเ (2 5 2 7  ! 1 3 0 - 1 3 1 ) ,  ฟ้มจิตด ด ้นธุ?ร (2 5 3 2  ! 9 1 ) ,
ร ่อ»ดดา โรจ น ิด ำรงฤท ธ ิ ( 2 5 3 3  ! 1 4 1 ) ,  ว ิไ« «ก »»  จันฑรพวง (2 5 3 4  ! 8 7 ) ,  
ราต ร เท รงจ ัตด (2 5 3 4  : 9 6 )

ดังนั้น โน ก าร ด ัก »าเร รงก าร ป ร ับ บ ท บ าท ท างด ้งด ม ท รง»ก จ ้างห ญ งร ้าร ก ัน โน โร งงาน  
พ »«ด ้งร ุป กร» กรมพ ราธ ิการทหารบก ร*าเภ ร เม ีรง  จังหวัดนนฑบุรั จ ังได ้น ำบ ัจจ ัร  
ด ้าน ร าร ได ้ มาเน ินด ้วนปร โด รม ีฟ ้ม ม «ฐาน การว ิจ ัรว ่า»กจ ้างห ญ ิงร ้ารก ัน ฑ ม ีรารได ้ฟ ้ง  
ฟ้ามารถปรับบทบาททางด ้งดม ได ้ด ัก ว ่า»ก จ ้างห เ(งฑ ม ีรารได ้ต ํ๋า



4 . ร ะ ท ะ Iว » าก าร ข ้าท ถ ิ่น  หมารถง ระ ท ะ เว ราฑ ผ ุ้ร ้าท ถ ิ่น ร ้าa i ท ้ามา 
อาด ัท น ระท ์ๆงาน a ร ่านท ้องถ ิ่นปลาททาง B .G . Z ia m er  (1 9 5 4 )  (ร ้า ง ใน ภ าน  
แส ่นเจร ิญ  2 5 3 7  ! 3 0 )  โต ้ส ิก » าก าร เข ้าม าม ัส ่ว น ร ่ว ม ท อ งม ัข ้าท ถ ิ่น ใน เข ด เม ัอ ง  
พบว่า ก าร เข ้า เป ีน ส ่ม าป ีก ท องอ งด การฑ เป ีน ร ุป แบ บ  เส ่น ส่โมส่รนละส่มาดมฑตั้งขํ้น  
ในช ุมปนน ั้นจะเพ ิ่มขนโดทดัมพ ันธก ับระทะเวลาทอาด ัทอย ู่ในช ุมปน อ าร ุ น ระระด ับ การ  
ส ิก »า ม ัข ้าทถ ิ่น เข ้ามาจะม ัส ่วน ร ่วม«:ากว ่าป ระป าป น ใน ถ ิ่น ป ราท ท างป ีงเป ีน ม ัโม 1ข้าทถิ่น 
แต ่อ ัดราการม ัส ่วน ร ่วม ของม ัข ้าท ถ ิ่น ฑ เปลท น โป เห ม ัอน ประปากรใน ถ ิ่น ปลาท ท างจะเป ีน  
มัข ้าทถ ิ่นทข้าทมาอยู่ในช ุมปน 20 il ทนโป ม ัก าร เข ้าร ่ว ม ส ่งช ุด  นมันด่ในพวก 
w h i t e  c o l l a r  นระ c o l l e g e  t r a i n  ทอาส ิทนานถ้ง 20 ปี ม ัส ่วน เข ้าร ่วม  
ม าก ก ว ่าป าว เม ัอ ง  อ ร ่าง โร ก ็ด าม  ถ ้าโม ่ตำน งถ ้งส ่ถาน ะของม ัข ้าท ถ ิ่น  «อ โม ่ต ำน งถ ้ง  
อ าร ุ อาปีพ ก าร ส ิก » า  ด ัอ ง ใข ้เว ร า  10 ปี หร ่อมากกว ่าฑ จะเป ีนส ่วนหนงทอง  
โด รงส ่ร ้างท องด ังด ม ใน ช ุม ป น น ั้น โต ้ วิฑวัส่ ดงดาก ุล  (1 9 7 6  ! 3 ) โด ัส ิก»ๆนบบ  
แผน การปร ับต ัวของม ัข ้าทถ ิ่น จากปนบทเข ้าส ่กร ุงเทพ ฯ พบว่าม ัข ้าทถ ิ่นประส่บดวาม  
สำ เ ร ็จ ใน การป ร ับ ด ัวฑ จ ะด ำรงป ีว ิต ใน «กร ุง  เ ฑพฯและโม ่ม ัป ็ญหาในการปรับต ัว โดท  
เฉ พ าะ อ ร ่าง ท ง  ม ัก อ ย ู่ใน ก ร ุง เท พ ม าแร ้ว  5 ปี โดทม ัฑข ้าทถิ่นฑอยู่ในกรุงเทพฯทง 
น าน ก ็ท งโม ่ม ัด วาม ท าก ต ำบ าก ใใน ก ารป ร ับ ต ัวจ าก ก ารส ิก »าท อ งอ ภ ิป าด  จ'ารัส ่ฤฑรรงด 
นระ«ณะ (1 9 7 9  ! 2 1 )  เร ี่อ งการป ร ับ ต ัวข องม ัข ้าท ถ ิ่น ให ม ่ใน กร ุงเท พ ฯ  พบว่า
ก ารป ร ับ ต ัวร ้อ งอ าส ิท ระท ะเวล าส ่าห ร ับ ม ัข ้าท ถ ิ่น อ ร ่างน ัอ ท ก ็เพ ิ่อ ให ัเก ด ด วาม ด ุ้น เด ท ก ับ  
มัข ้าทถิ่นใหม่ ต ั้งแต ่ส ํถานกพัก ดวามเป ีน อIใน ป ีว ิดป ระจ'าว ัน  เส ่น เดท วก ับ  
ก าร ส ิก » าข อ ง  ภาม ั แลน เจร ิญ  (2 5 2 7  1 8 2 -8 3 )  เกทวก ับการปร ับต ัว
ของส ่ดร ่ข ้าทถ ิ่น ใน กร ุงเทพ ฯ พบว่า ระทะ เว ล าก าร ข ้าท ถ ิ่น  มัดวามดัมพันธกับ
การป ร ับต ัวโดท ดวามร ้ส ิกป ระห ม ่า ตนเต ้น แ ล ะ «ว าม ว ้า เห ว ่ท เภ ิด ท น  ใน ส ่วงน รก ๆ 
ทองการข ้าทถ ิ่น จะลดลง เมออาด ัท ใน กร ุง เท พ ฯน าน ขน ป ีงส ่อด ดร ้องก ับ การส ิก»า
เฉร ้มข ้ร ปืญญาต้ (2 5 3 1  ! 6 7 )  ฑพบว่า ระท ะเวลาการข ้าท ถ ิ่น ม ัด วาม ด ัม พ ัน ส เข ้ง  
ล บ ก ับ «วาม เดร ่ท ดท องม ัข ้าท ถ ิ่น ป าวป น บ ท ภ า«ด ะว ัน ออกเฉ ท งเห น อฑ ท ำงาน ใน โรงงาน  
อ ุดส ่าห กรรมใน กร ุงเท พ ฯ  ก ล ่าว «อ  มัข้าทถิ่นปาวปนบท ท อาด ัท อย ู่ใน กร ุงเท พ ฯ  เปีน 
ระท ะเวลาน าน ส ่าม ารถ ป ร ับ ต ัวโต ้ต ้น ระม ัระต ับ «วาม ม เดร ่ท ด ดากว ่าม ัข ้าท ถ ิ่น ฑ ข ้าท ม าอย ู ่
ใน ระท ะ เ วรๆอันดัน

î  5 1
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«'ไม แน ว««น ระการส ิท »าร ิส ิรท กร ่าวม าน ร ัว  ข ั้ให ้เห ็น ว ่าการป ร ับ ต ัวก ับ ระระ  

เวราฑ อาส ิรอร ่ใน ถ ิ่น ป รารท างน ั้น ม ี«วาม ร ัม »น ท ์ต ่อก ัน โ«รผ ุ้ร ้ารถ ิ่น ท อาส ิรอร ่ใน ถ ิ่น  
ป รารท างน าน เห ็น ป ี ๆ ส ิงจะส ำม ารถป ร ับ ต ัวใต ้ต ้ ใน ก า ร ส ิก » า เร อ ง ก า ร ป ร ับ  
บทบาททางร ัง«ม ของล ุกจ ้างพ fiง ร ัา ร ถ ิ่น า น โร ง ง า UNรัตถิ่งอ ุปกรณ ก ร ม » ร าร ก าร  
ทหารบก อ ำ เภ อ เม อ ง  สิง»วัตนนทบุริ ส ิง 'ใต ้น ำระ ร * ;เว ร าก าร ร ้าร ถ ิ่น ม า  
เป ีน «วน ป รท น ิ่งใน การส ิก»า โ« ร ก าร ม ีก าร เร อ ก ป ร ะ ส ำก ร « ว อ ร ่าง เห ็น ผ ้ร ้าร ถ ิ่น ฑ  
มการร ้ารถ ิ่น ต ั้งน ต ่ 1 - 5  ปี โ«รม ส ํม ม ท ราน ว ่า รก จ ้างห ญ ่งฑ ม ีระ ระ เว ร าก าร ร ้ารถ ิ่น  
ม าน าน กว ่า จะส ำม ารถป ร ับ ต ัวท างร ัง«ม ต ้าน บ ท บ าท 'ใต ้«กว ่า รกจ ้างหญ ่งฑม ีระระ  
เว ร าก าร ร ้าร ถ ิ่น น ้อ ร

5 . ก ารส ํน ับ ส ํน ุน ท างร ังต ม ใต ้ร ับ «วาม ส ํน ใจ อ ร ่างม าก ใน ท างร ัง«ม ส ำส ํต ร ิ 
น »ะ»ฤ ต ิก รรม ส ำส ํ«ร ิโ«รม ีก ารส ิก »าถ งม »ข อ งก ารส ํน ับ ส ํน ุน ท างร ัง«ม ต ่อ ม น »รใว  ้
ห ร าร ป ร ะ เต ้น แ ร ะ ถ ิ่ใต ้ร ับ « ว าม ส ํน ใจ อ ร ่างม าก « อ  นรของการส ํน ับส ํน ุนทางร ัง«มต ่อ  
ส ํภ าว ะ ส ํข ภ า»ข อ งม น »ร โ«ร ม ร ข อ งก าร ส ิก »าต ่าง  ๆ ให ้การรอม ร ับ ว ่าการส ํน ับ ส ํน ุน  
ท าง ร ัง « ม อ ร ่าง เ» ร ง น อ จ ะ ร ่ว ร ร « « ว าม เต ร ิร « ห ร ิอ ร ่ง เส ํร ิม ให ้บ ุ« « ร ส ำม าร ถ เน ส ิญ  
«ว าม เต ร ิร «ใต ้ม าก ข ั้น ม ก ารป ร ับ «ว อ ร ่างถ ก ต ้อ งน ร ะ เห ม าะ ส ํม  แ ร ะ น ำใป ร ่ก าร ม ี
น ฤ«กรรม ต ้าน ส ํขภ า»อน ๆม ัรถ ิ่«ของบ ุ««ร«วร

C a p la n  (1 9 8 4  : 4 ) ใต ้ให ้«วาม ต ิ« เห ็น ว ่าก ารส ํน ับ ส ํน ุน ท างร ัง«ม ม ี
«วาม จ ำเห ็น ก ับ ก ารต ำเน ้น ส ิร ิต อ ร ่างรงแระร ่วน ให ญ ่จ ะใต ้ร ับ ก ารส ํน ับ ส ํน น ท างร ังต ม ม า  
จ าก บ «ุ«ร ในกรุ่มปรมภุม โตรกรุ่มป;เมภ ุม ิ หมารถง กรุ่มถ ิ่ม ี«วามส ํน ํทส ํนมก ันเห ็นการ  
ร ่วนต ัวใต ้นก ่กร ุ่ม เตร ิอฤเๆต ิ กร ุ่ม เนอนส ิงส ํอตตต ้องก ับ อานนท์ อาภ าภ ิรมร
(2 5 2 5  : 6 2 )  ฑกร่ๆวว ่ๆกร ุ่มปรมภุมเห ็นกร ุ่มท ี่ส ํมาส ิกจะม ีการต ิ«ต ่อร ัมนนท ์ก ัน
โ«รใก ต ้ส ิ«ม ก าร»บ ป ะก ัน ส ํม าเส ํม อ  Iร ่นกร ุ่ม เน อนส ํน ้ทหร ิอญ าต ิ»น ้องฑ ร ้ารถ ิ่น เข ้ามา  
อร ่น ระท ำงาน ใน ถ ิ่น ให ม ่ต ้วรก ัน  น ต ้ว จ าก ก ารท ส ำว ส ํน บ ท ร ้าร เข ้าม าอ ร ุ่ใน เม อ งน ั้ส ิงม  ี
น บ บน มน การตำเน ้น ส ิร ิ«ทน «กต ่างใป  จาก ก ารต ำเน ้น ส ิร ิ« ใน เข ต ส ํน บ ฑ ก ็ต าม  นต่
ห าก ก ารใส ิส ิร ิ« ใน ร ัง«ม เม ีอ งข อ งเข าใต ้ม ีโอ ก าส ํต ิ«ต ่อ ร ัม น ัน ท ์ก ับ เน ิ่อ น ห ร ิอ ญ าต ิน ี่น ้อ ง  
ถ ิ่ร ้ๆรถ ิ่น เข ้าม าอ ร ่ใน เม ีอ ง«ว รก ัน โ«รส ํม าเส ํม อ ใต ้ร ู้จ ัก น ระม ีร ัม น ัน ท ์ท «ก ับ บ ุ««รอ น ใน



5 3

ร ง ค ม เม a ง  ก ็จะท ำาห ้ผ ุ้ท ้าa ถ ิ่นสำมารถปรับต ัวและผส ํมกลมกล้นก ับแบบแผนในร ง คม 
เม อ ง ไ ค ้ โ ด B ง ่า a  ( เน าว ร ัค น  ห ล าau aa  แลร;คุภวัลa น ล าa u a a , 2 5 2 7  ร 6 9 )

Mc E lv e e n  (1 9 7 8  ! 3 2 6 - 3 2 7 )  โค ้ให ้ค ว าม เห ็น เพ ิ่ม เต ม เก ฮ ว ก ับ  
แหล่งสํน ้บสํนนทางร ง คมว ่าครอบคร ัวและ(เๆคห ี่น ้อง เถ ิ่นแหล่งส ํน ้บส ํนนฑางร ง คมฑม 
ความล ่ๆต ั(เนละใกล ้ล ่คก ับบ ุคคลมากทส ํค โ ค a จะมการ«คท ่อบ ่อa « ร ั้งม โอ กๆส ํแล ก
เป ถ ิ่aนล ่งของ บร ักๆรท ้อมลท ่าวส ํๆรท ่วa เห ลอ ใน ก ารแก ้ป ื(เห า และต ัดล ่น ใจล ่งก ัน และ  
กัน รอ งล งม ๆเถ ิ่น ก ล ุ่ม เห อ น  และ«วาม «อ งก ารก ารส ํน ้บ ส ํน น ท างร ง คมนั้นจะ«นออู่ 
ก ับ ความ ค ้องการ«องบ ุคคลเถ ิ่น ล ่าค ัฤ เ ใน ล ุ้ท ้าa ถ ิ่นทท้าa เท ้ามๆออ ู่ใน ถ ิ่น ให ม ่ทมความ  
แ ต ก ต ่าง โป จ าก ถ ิ่น เค ม ฑ เค a อ อ ู่ก ารโค ้ร ับ ท ้อ ม ุล ท ่าว ส ำรต ่าง  ๆ จ ะ ท ำให ัห ว ก เ« า  
ฬ าม ารถ ป ร ับ ต ัวให ้เท ้าก ับ ร ง ค ม ใน ถ ิ่น ให ม ่ใค ้ง ่าa «น แ ล ะ ถ ้าห าก ก าร อ าร a อ อ ู่ใน ร ง คม 
ให ม ่ใค ้ร ับ ก าร a อ »ร ับ ว ่า เถ ิ่น ล ่วน ห น ง«อ งร ง คม ใค ้ร ับ ค ว าม ท ่าa เหลอ ค ว า ม เท ้า ใจ  
ท ำให ้เก ิค ค ว าม อ บ อ ุ่น ใจ แ ล ะป ล อ «ภ ัa ใน ก าร ด ำเน ้น ล ่ว ิค  แหล่งฬน้บฬนุนฑางร ง คม
เห ล ่ๆน จะท ่วaให ้บ ุคคลคอบส ํนองท ่อความค ้อง การใน ส ํถาน การ{น ค ่าง ๆ ใค ้เห ม าะฬ ม

จ าก ท ก ล ่าว ม าท ้าง ค ้น จ ังส ํร ุป โค ้ว ่า  การส ํน ้บส ํนนทางร ง คม เถิ่นป้จจัอฑ  
ม ค ว าม ล ่าค ้( เม าก เห ร าะ ม ีค ว าม ร ม ห ัน«ท ่อการปร ับต ัวทองคนงานท ้าaถิ่น ตังนั้น ใน  
ก าร ล ่ก » า  เ รองการปร ับบทบาฑ ฑ างร ง คม«องล ุกจ ้างหญ ิงท ้า8ถ ิ่น  ใน โร ง ง าน ผ ล ิด ล ่ง  
อุปกรณ กรม ห ลา«การท ห ารบ ก อ ำ เภ อ เม อ ง  จ ังห ว ั«น น ท บ ุร ีล ่ง ใน ก ารว ิจ ั8«ร ั้งน ั้ ใ ค ้ 
บ่าการฬน้บฬนุนทางร ง ค ม เท ้าม าเถ ิ่น ต ัว แ ป ร  และค ั้งส ํม ม ท ราน กๆรว ิจ ัa ว ่า  ล ุก จ ้าง  
หญิงท้า3ถ ิ ่นฑมการสํน ้บสํน ุนทางร ง «มมาก จ ะสำมารถปร ับบทบาททางร ง ค ม โค ้ด กว ่า  
ล ุกจ ้างหญ ิงฑมการสํน ้บส ํน ุนทางร ง คมน้อa



ส ม ม ต ฐ า น

1 . ล ุกจ ้างห ญ ิงร ้าa ถ ิ่นทมอาฮุมาก สาม ารถป ร ับ บ ท บ าท ท างส ิง«ม '(««กว ่า  
ล ุกจ ้างหญ ิงทมอาฮ ุน ัa s

2 .  ล ุกจ ้างห ญ ิงร ้าฮถ ิ่น ฑ มการส ิก»าส ุง สามารถปร ับบทบาททางส ิง«ม'(«ส ิ 
ก ว ่า  ล ุกจ ้างหญ ิงทมกๆรส ิก»ๆน ้aa

3 .  ล ุกจ ้างห ญ ิงร ้า8ถ ิ่น ฑ ม รา8ไ«ส ุง  สาม ารถป ร ับ บ ท บ าท ท างส ิง«ม '(««กว ่า  
ล ุกจ ้างห ญ ิงทมราa '(สิ«:า

4 .  ล ุก จ ้า ง ห ญ ิง ร ้า 8 ถ ิ่น ฑ ม ร ะ I  ว « าก าร ร ้าฮ ถ น ม าน าน ก ว ่า  สามารถปร ับ  
บ ท บ าท ท างส ิง«ม '(««กว ่า ล ุกจ ้างหญ ิงฑมระa s  I ว ร าก าร ร ้าฮ ถ ิ่น น ้aa

5 .  ล ุก จ ้างห ญ ิงร ้าa ถิ่นท ี่มการสน ับสนุนทางส ิง«มมาก สามารถปร ับบทบาททาง  
ส ิง«ม '(««ก ว ่า  ล ุกจ ้างหญ ิงทมการสน ับสนนทางส ิง«มนaa
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ล ุก จ ้ า ง ห ญ ิง ย ้ า ร ถ ิ ่น  หมารถง ล ุกจ ้างห ญ ิงท ั่ท ำงาน ใน โรงงาน พ รต ส ิง
อุปกรณ กรมหรารการฑ ห ารบ ก จังหวัดนนทบุรี เป ีน ต ุ้ม ภ ุม ล ำเน า เ ร มอร ่ในจ ังหว ัด  
ด ่าง ๆ  ร ก เว ้น  กร ุงเทพ มหานดร นนทบุรี ฟ ้ม ุฑรปราการ ปฑมธานิ ม ร ะ ร ะ เว ล า  
ก าร ร ้าร ถ ิ่น ใม ่ต าก ว ่า  6 เด รน  น ด ่ใม ่เก ิน  5 ปี

โ ร ง ง า น ผ ล ต ร ู ่ ง อป ก รณ หมารถง โ ร ง ง า น พ ร « ร ู่ง อ ุป ก ร « ร อ ง ท าง ร าช ก าร  
ฑ ด ำเน ิน ก าราน ก ารผ ล ิต อ ุป ก ร«ด ่าง  ๆ ให ้ก ับ ร ้าราช ก ารท ห ารท ั่วป ระเฑ ฬ  กังก ัด  
กรม ห รารการท ห ารบ ก จังหวัดนนทบุรี

อ า ยุ หมารถง อ ารเต ็ม ป ีข องล ุกจ ้างห ญ ิงร ้ารถ ิ่น
ห จ า ร « า จ า ก ก า ร ใร ้ด ่า  MEAN 2 6 .4 9 0  มาจ ัดแบ ่งร ้น อๆร ุ

(1 )  อาร ุ 1 8 - 2 5  ปี เป ีนกร ุ่มอาธ ุน ้อร
( 2 )  อาร ุ 26  ปีขั๊นใป เป ีน กร ุ่ม อาร ุม าก

ก า ร ร ก ษ า  ห มารถง การส ิก»าข ั้น ล ุงช ุดฑ ใด ัร ับ ของล ุกจ ้างห ญ ิงร ้ารถ ิ่น
พ ิจ าร « าจ ั« ก ร ุ่ม โด ้ ต ุ้โด ้ร ับ การส ิก»าฑ แต กด ่างก ัน  4 ระดับ 

แบ ่งใ ด ั  2  กรุ่ม จาก แน วร ด ของ ชุ'พ ัต ร า  ชภุ า พ ( 2 5 3 8  ะ 1 1 3 ) ใ ด ัอ ัางถ งแน ว ร ด ของ 
Max W eber โ ด ร ก ร ่า ว ว ่า  ฆ ุดดรฑ มมาตรฐานดรารดรงก ัน จ ะอร ่าน ร ้น เด รวก ัน
(ช ุมชน จะเป ีน ดน ด ัดส ิน ใจร ํวน ม ากล ุจากระด ับการส ิกษ า เ ด รัอเนาด อา ร้ห แระฐาน ะ  
ท าง เฬ ร » ร ก จ )

( 1 )  ก าร ส ิก » า  ม . 3 และป วช . เป ีน กร ุ่ม ต ุ้ม การส ิก»าต ํ๋า
( 2 )  ก าร ส ิก » า  ปวฬ. และปริญญาตรี เป ีน กร ุ่ม ต ุ้ม การส ิก»าล ุง
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ล ํถานภาพ^มรd  หมารถง ลํถานภาหฬมรร ก นบัจจ ุบ ันของล ูกจ ้างหญ ิงร ้ารถ ิ่น  
น บ ่งออกเถ ิ่น

-  โฬห
-  ฬมรฟ้นละอาล ้รอร่ล ้วรก ัน
-  ส ํมรส ํนห ่ไม ่ไล ้อาส ืรอร ่ล ้วรก ัน
-  ห ม ัาร , หรา

ร าย ได ้ หมารถง รารไล ้ข อ งล ูก จ ้างห ญ ิงร ้ารถ ิ่น ฑ ไล ้ร ับ โห รเฉ »รห ่อ เห อ น  
ก ่อน ทจะห ักห ่าไร ้จ ้าร

ห จ า ร « าจ า ก ก า ร ไ ร ้ห ่า  MEAN 4 7 6 2 .1 2 0  นละแนว«หของ 
ชุห ัตรา ชุภาห (2 5 3 8  ะ 1 1 3 ) ไล ้อ ้างถงน น วล ้ห ของ Max W eber โห ร ก ล ่าว ว ่า  
บ ุ«ห»ทม ่มาหรฐานหล้ารหลงก ัน จะอ ร ่ไน ร ้น เล ้รวก ัน  (ช ุมปนจะเถ ิ่นหน«หล่นไจล ่วน  
ม าก ล ูจ าก  ร ะ «บ ก าร ล ่ก » า  เหรัอฤทหิ อาร ้ห แ ล ะ ฐ าน ะ ท าง เฬ ร » ฐ ก ัจ ) โหรหน ่วร  
งาน น ห จ าร ล ท เง ิน เห อ น จ าก จ ุ« ก าร ล ่ก »า  ม าจ ัห น บ ่งร ้น รารไล ้ ล ้งน

( 1 )  เง ิน เล ้อ น  ห าก ว ่า  5 ,0 0 0  บาท เถ ิ่น กล ุ่ม ผ ุ้ม รารไล ้ห า
( 2 )  เง ิน เล ้อ น  5 ,0 0 1  บาทขนไป เถ ิ่น ก ล ุ่ม ผ ุ้ม ีรารไล ้ช ุง

ภ ู ม ิ ล ำ เ น า เ ห ิ ม  หมารถง จ ังห ว ัห ล ้น ท างฑ เถ ิ่น ล ํถาน ฑ เก ิ«ห ร ัอ เถ ิ่น ท อร ่อาส ืร  
ถาวรหร ัอจ ังหว ัหทอร ่อาส ืรนานฑ ช ุหของล ูกจ ้างหญ ิงร ้ารถ ิ่น  ก ่อนฑจะร้าร เ ข ้า ล ่โร ง ง าน  
ผลหล่งอุปกรณ กรม หลารการทห ารบก ไน ก ารล ่ก »าห ร ั้งน น บ ่งอ อ ก เถ ิ่น  4 ภาห ล้อ

1 .  ภ า«เห น อ
2 .  ภ ๆห ห ะว ัน ออกเฉ รงเห น อ
3 .  ภ า« ก ล าง
4 .  ภ า« ไ ล ้
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ร ะ ร ะ เ ว ล าก า? ย ้าย ถ ิ่น  หมายกง จำน วน เด ้อน น ับ «งน «ร ุกจ ้างห ญ ิงร ้ายถ ิ่น  

ไ ด ้ร ้าย เร ้าม าร ย ่น » ะ บ ่าง าน ใน โร ง ง าน พ ร ต ถ ิ่ง ร ุป ก ร »  กรมหราซการฑ หารบก แต่ 
ด ้ร งไม ่ต าก ว ่า  6 เด ้อน น »ะ ไม ่เก น  5 ปี

ห จารณ าจาก จำน วน ป ีธรงการร ้ายถ ิ่น  2 ระตับ «ร
( 1 )  ร ะ ย ะ เว » า ก า ร ร ้า ย ถ ิ่น  ไ ม ่เก ิน  2 ปี Iป ีน ร ะ ย ะ เว » าก าร ร ้าย ถ ิ่น น ัร ย
(2 )  ร ะ ย ะ เว ร า ร ้า ย ถ ิ่น  2 ปีทนไป เป ีน ร ะ ย ะ เว » าก าร ร ้าย ถ ิ่น ม าน าน

การฬนับ๙นุน ฑ างต ังคม  หมายกง การท ี่บ ุ«ด»ม การ««ต ่อก ับบ ุดด»อน ู ท ั้งใน  
กรุ่มปรมภุม น»ะบุ«รภุม ได ้ร ับ ก ารย ่ว ย เห »รด ้าน ว ัต ท ถ ิ่งท อ ง น รงงาน  ร ้รม »ท ่าวฟ ้าร  
ก าร ย ก ย ่ร ง  จ าก บ ุ«ด »ต ่าง  ๆ ท ี่อย ู่ในกร ุ่ม

ห จารณ าจากจำน วน  น »ะ«วาม ถ ิ่ใน การป ะท ะต ังฟ ้รร« ก ับบุ«ด» หรอกรุ่ม«น  
ใน ต ัง«ม  นบ ่งได ้ 3 ระตับ จากระต ับดะนนนร ัน«รภา«ร ้น  
( c l a s s  i n t e r v a l )  ตังน

ด ่าหตัร = ดะนูนน» ง » ด -  ดะนนน«ๆ»ด 
จำนวนร้น

= 4 - 1  = 1
3

โด ย ก ำห น ด เก «ห 'ใน ก ารป ระ เม ิน ด ่าระต ับ เ«ร ัอ ท ่าย ฑ างต ัง«ม  น »ะการปร ับ  
บฑบาฑฑทางต ังดมทองรุกจ ้างหญ ิงร ้ายถ ิ่น ตังน

ดะนนนเฉ»ย 1 .0 0  -  2 .0 0  เป ีนดะนนนท ี่บ ่งส ืว ่าจ ัดอย ู่ในระต ับ ต ั้า
2 .0 1  -  3 .0 0  เป ีนดะนนนท ี่บ ่งส ืว ่าจ ัดอย ู่ในระต ับปานก»าง
3 .0 1  -  4 .0 0  เป ีนดะนนนท ี่บ ่ง!(ว ่าจ ัดอย ู่ในระต ับ » ง
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การปรับบทบาททางด ังคม ทมารถง พฤต ิกรรมโเองล ุกจ ้างหญ ิงฮ ้ารถ ิ่นท ี ่
เกรวก ับการปร ับบทบาทในความด ัมพ ันธทลงล ุกจ ้างหญ ิงร ้ารถ ิ่น  ฑมิค ่ลการปฎบัต ิงาน  
เพ ลนร ่วมงาน ห ัวหน ้างาน (ผู้บ ังคับบัฤเฟ้า) ครลบครัว และฟ้มฟ้น

พ จารณ าจากจ ้าน วน  และ«วาม ถ ิ่ใน การป ะท ะด ังฬ รรค ่ กับบุคคล หรัลกลุ่มคน 
ในด ังคม น บ ่งใค ้ 3 ระดับ จากระดับคะนนนดันครภาคดัน  
( c l a s s  i n t e r v a l )  ดังน

ค่าพดัร = คะแนนล ุงล ุค -  คะแนนพาลุค 
จ้านวนดัน 

= 4 - 1  = 1
3

โค รก ำห น ค เก » ฑ ใน ก าร ป ร ะ เม ิน ค ่าร ะ ด ับ เค ร ่ล ท ่าร ท างด ังค ม  และการป ร ับ  
บทบาทททางด ังคมทองล ุกจ ้างหญ ิงร ้ารถ ิ่น  ดังน

คะแนน เฉล ี่ร  1 .0 0  -  2 .0 0  เป็นคะแนนฑบ่งtfว ่าจ ้ค ลอ ู่ใน ระด ับ  คา
2 .0 1  -  3 .0 0  เป ็นคะแนน ฑ บ ่งแว ่าจ ้คลอ ู่ในระด ับปานกลาง
3 .0 1  -  4 .0 0  เป็นคะแนนฑบ่ง$ ว ่าจ ้คออ ู่ใน ระด ับ  ล ุง



ร 59
ห ล ักเกพ ทการว ัคต ัวแปร

ต ัวแปรฑ กต ัว»ร ่ในระต ับการว ัดอ ันด ับฟ ้เก» ( O r d in a l  S c a l e )  เถ ิ่น  
ม าต ร าฑ ว ัด ใต ้» ะ เ» ร ด ม าก ก ว ่า  N o m in a l S c a l e  (บ »ก ใต ้เพ รงด ว าม น ท ก ท ่าง)  
ด» บ » ก ใต ้ว ่าร ะ ต ับ ใด ม าก ก ว ่า  ห ร»ระต ับ ใด น »รก ว ่า  ถ ิ่ง จ ะ ท ำให ้ฟ ้าม าร ถ เร ัร ง  
»’าต ับ จากน ้»รใป ห าม าท  ห ร »จ าก ม าก ใป ห าน ้» ร ใต ้ (เฑ ีรน ฉ าร  กระนันทน, 2 5 3 7  
i 8 7 )  ท ำให ้เก ด « ว าม ฟ ้ะ ด ว ก ใน ก าร น ำต ัว แ ป ร ใป เ» » ก ใร ้ว ิธ ก าร ท าง ฟ ้ถ « ใต ้เห ม าBฟ้ม

ตัวแปร ระต ับการว ัด

ต ัวแปร»ฟ ้ระ
ฮาร ุ O r d in a l
การส ืกษ า O r d in a l
ร า ร ใต ้ O r d in a l
ระระ เ ว » าก าร ร ้าร ถ ิ่น O r d in a l
การฟ้นับฟ้นุนทางลังดม O r d in a l

ต ัวแปรตาม
การปร ับบทบาททางล ังดม O r d in a l
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