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บทน่า

ท ีมาและความสำค้ญฃองปัญหา

เป็นที่ยอมรับกันโดยทั่วไปแล้วว่า ป ัจจุบ ันเรากำลังอยู่ในยุคของสังคมข่าวสาร (Information 
Society) ข่าวสารต่างๆ ได้กลายมาเป ็นพลังอำนาจที่สำคัญทั่งทางการเมือง เศรษฐกิจ ลังคม และได้ 
กลายเป ็นสิงจำเป ็นสำหรับการดำรงชีวิตประจำวันของประซาซนอย่างไม่มีทางหลีกเลี่ยง ไม่ว่าจะเป็น 
ข่าวสารที่เป ็นเรื่องเล็กๆ น้อยๆ เกี่ยวกับบุคคลเพียงไม่กี่กลุ่ม ไปจนถึงข่าวสารที่อาจจะส่งผลกระทบต่อ 
ทั่งสังคม ซึ่งข่าวสารเหล่านี้ก ิล้วนแต่เป็นเรื่องที่ประชาชนจำเป็นต้องใข้ในการวางแผน หรือในการตัดสิน 
ใจอย ่างใดอย ่างหน ึ่งแทบท ั่งส ิน  ความต้องการข่าวสารของประซาชนนับวันจึงมืแต่จะเพิ่มมากขึ้นตาม 
ความก้าวหน้าของสังคม ข่าวสารในยุคสังคมข่าวสารจึงเป็นทั่ง ''ทรัพยากร" (Resource), "เครื่องมือใน 
การผลิต" (Means Production) และ "สินค้า’' (Product) ซึ่งล้วนแต่เป็นสิงจำเป็นสำหรับการดำรงชีวิต 
ทั่งสิน (บ ุญรักษ์ บ ุญญเขตมาลา, 2537)

ลี่อมวลซนนับได้ว ่าเป ็นแหล่งของขอมูลข่าวสารที่สำคัญในปัจจุบ ัน และได้กลายเป็นสถาบัน  
ทางสังคมที่สำคัญและมีบทบาทเพิ่มมากขึ้นเรื่อยๆ ตามกระแสโลกยุคสังคมข่าวสาร ซึ่งมีความต้องการ 
ในข่าวสารต่างๆ มากขึ้นตามการพัฒนาของประเทศและของโลก และสำหรับสังคมไทยสมัยใหม่สื่อ
มวลชนกิได้มีความสำคัญมากขึ้นเรื่อยๆ เข่นกัน (บ ุญรักษ ์ บ ุญญเขตมาลา, 2537)

ถ้าพิจารณาจากการดำเนินชีวิตประจำวันของคนไทยในปัจจุบันจะพบได้ว่า ประชาซนโดยท่ัว 

ไปต่างก็มีความผูกต่อการเปิดรับส่ือมวลชนจนทลายเป็โ,เสื่งจำเป็นอย่างหน่ึงในชีวิตประจำวันตาม 

กระแสของโลกยุคลังคมข่าวสาร การท่ีประซาชนกับส่ือมวลชนมีความเก่ียวพันกันเช่นน้ีส่ือมวลชนจึงได้ 

กลายเป็นสถาบัน'หลักอย่า'งหน่ึง'ของสังคม ท่ีทำหน้าท่ีในการตอบสนองความต้องการของผู้คนท่ีมีความ 

สนใจในการติดตามข่าวสาร ความเคล่ือนไหว หรือการแสวงหาความรู้ ความบันเทิง เพ่ือท่ีจะนำเอา 

ข่าวสารเหล่าน้ันไปใช้ประโยชน์ในด้านต่าง  ๆ นอกจากน้ันส่ือมวลชนยังได้แสดงบทบาทของการเป็น

สถาบันทางสังคมท่ีมีภาระกิจต่อสังคม โดยการเป็นส่ือกลางของเหตุการณ์สำคัญต่างๆ ท่ีเกิดข้ึน ท่ังใน 

การรวมรวมข่าวสาร และการเผยแพร่ข้อมูลข่าวสารความเคล่ือนไหวเหล่าน้ันสู,สังคม รวมท่ังเป็นเวทีใน 

การแสดงความคิดเห็นต่างๆ ท่ีเกิดข้ึนต่อประเด็นปัญหา หรือสถานการณ์ท่ีผู้คนกำลังให้ความสนใจอยู่ 

ผลจากการกระทำตามบทบาทหน้าท่ีของส่ือมวลชนเข่นน้ี จึงได้ส่งผลให้ส่ือมวลชนกลายเป็นแหล่งของ 

ข่าวสาร และการเป็นท่ีพ่ึงท่ีสำคัญแหล่งหน่ึงของประชาชนในลังคม (สมชาย จิเจริญ, 2536)



การท ี่ส ื่อมวลชนลามารถเสนอข่าวสารและความคิดเห ็นท ี่ช ่วยส ่งเสริม และให้การสนับสนุน 
ระบบสถาบัน และกลไกต่างๆ ของลังคมให้ปฏิบัติหน้าที่ด้วยดีต่อไปได้ ก็เนื่องจากสื่อมวลชนเป็น
สถาบันที่ม ีพลังในการสร้างและสะท้อนประชามติ ทำให้ประชาชนสนับสนุนแต่สื่งที่ดีงาม ทำ'ให้ผู้ที่,ทำ 
สื่งที่ถูกต้องเกิดกำลังใจที่จะฝ่าฟันอุปสรรคทั้งปวง ในขณะเดียวกันเมื่อมีสื่งที่ไม่ดี หรือเป็นพิษภัย และ 
เป็นอันตรายต่อลังคม สื่อมวลซนก็สามารถข่วยขจัดสื่งชั่วร้ายเหล่านั้นได้ โดยการขุดคุ้ย สืบเสาะ
เบาะแสของความไม่ดีในลังคม รวมทั้งการเสนอแนะแนวทางแก้ไขที่เป็นประโยชน์สู่ประชาชนและผู้มี 
อำนาจหน้าท ี่ของรัฐเพ ื่อให ้เก ิดการแก้ไขอย่างจริงจ ัง เรื่องราวต่างๆ ในลังคมทั้งในด้านการเมือง
เศรษฐกิจ และล ังคมท ี่ถ ูกนำเสนอผ ่านทางส ื่อมวลซน เพ ื่อให ้ได้ร ับความสนใจและแก้ไขจากลังคม  
ปรากฏอยู่มากมายหลายเรื่องด้วยกัน ไม่ว่าจะเป็นประเด็นต่างๆ ทางการเมือง, ปัญหาแรงงาน, ธุรกิจ 
การค้า หรือปัญหาลังคม เช่น การจราจร สิงแวดล้อม ชุมชนแออัด ฯลฯ ทั้งนี้เพื่อช่วยให้ลังคมดำรง 
อยู่ได้ด้วยความสุขและความมั่นคง (ปรมะ สตะเวทิน, 2539) สื่อมวลซนจึงทำหน้าที่เป็นเสมือนกับ 
''ผู้ฟ้าประต" ของลังคม โดยการกำหนดห้วข้อข่าวสำคัญหรือกำหนดวาระสาร (Agenda Setting) ให ้ 
กับสาธารณะชนได้รับรู้ และเห็นความสำคัญจากการเลนอหรือไม่เสนอข่าวสารเรื่องหนึ่งเรื่องใด ซึ่งจะ 
มืผลให้สาธารณชนเกิดความเห็นคล้อยตามว่าเรื่องนั้นเป็นห้วข้ณ,เรือประเด็นที่มีความสำคัญหรือไม่ (พี 
ระ จิรโลภณ, 2535) ทั้งนี้เพื่อให้ลังคม หรือสาธารณชนได้,ตระหนักถึงความสำคัญในเรื่องต่างๆ ท่ี
ควรสนใจ หรือนำมาอภิปรายพูดคุยกัน ซึ่งจะนำไปสู่การเกิดประชามติและการแก้ไขปัญหานั้นได้ในที ่
สุด (วิไล ฉัตรกุล ณ  อยุธยา, 2534)

"การเมือง" เป็นประเด็นหน่ึงท่ีส่ือมวลชนได้โห้ความสำคัญในการนำเสนอค่อนข้างสูง เพราะ 

การเมืองเป็นเร่ืองของอำนาจรัฐซ่ึงเป็นสถาบันท่ีมีอำนาจมากท่ีสุดในลังคม นอกจากน้ีการเมืองยังเก่ียว 

ฟันไปถึงเร่ืองเศรษฐกิจ ลังคม และชีวิตความเป็นอยู่ของพลเมืองของรัฐ เม่ือ'ไตท่ีการเมืองลันคลอนก็ดู 

เหมือนว่าเศรษฐกิจ ลังคม และส่วนย่อยอ่ืนๆ ท่ีประกอบข้ึนเป็น!■ฐ จะพลอยได้รับผลกระทนโยกไหวตาม 

ไปด้วยทุกคร้ัง แต่เม่ือใดท่ีการเมืองเข้มแข็งอันย่อมมีผลให้ลามารถจัดระบบต่างๆ ให้เอ้ือประโยชน์ต่อ 

ประชาชนได้อย่างเต็มท่ี เศรษฐกิจของประเทศก็พลอยเจริญก้าวหน้าและลังคมก็มีความสงบสุขเป็นผล 

ท่ีต่อเน่ืองกันไปด้วยทุกคร้ังเช่นกัน การเมืองจึงเปรียบเสมือนฟันธนาการท่ีร้อยรัดเก่ียวเน่ืองกับวิถีชีวิต

ของผู้คนในลังคมระบอบประชาธิปไตยท้ังทางตรงและทางอ้อมอย่างไม่อาจปฏิเสธได้ (สุนันัทา เคาไว 

ยกุล, 2539) การเมืองจึงเป็นเร่ืองท่ีประชาซนทุกคนต่างก็มืส่วนได้เสืยท้ังโดยทางตรงและทางอ้อม

จนอาจจะเรียกได้ว่าเป็นเสมือนเร่ืองของแต่ละบุคคลในฐานะประชาซนเจ้าของประเทศคนหน่ึงท่ีต้องให้ 

ความสนใจและมีส่วนร่วมอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ (เกรียงคักด้ิ เจริญวงคัคักด้ี, 2538) ดังน้ันย่ิงส่ือมวล 

ซนมืการนำเสนอข่าวสารการเมืองหรือกำหนดวาระเก่ียวกับประเด็นทางการเมืองมากเท่าไร ประชาชนก็ 

จะยิงสามารถรับรู้ และตระหนักถึงความสำคัญของปัญหาน้ันมากย่ิงข้ึนตามไปด้วย และระดับของ
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ความรู้และความเข ้าใจต่อระบอบประชาธิปไตยของประชาซนก็จะยิ่งเพิ่มพูนมากขึ้นเซ่นกัน (บ ุญ เล ิศ

ศุภดิลก, 2523)

โครงสร้างทางการเมืองประกอบด้วย 2 ส่วน คือโครงสร้างส่วนบน ขึ้งประกอบด้วยกลไกและ 
อำนาจรัฐ และโครงสร้างพื้นฐาน อันได้แก่ส่วนของประซาซนหรือลิงคม และสิ่งที่ทำหน้าที่เชื่อมโยง
ระหว่างรัฐกับลิ'งคมเข้าด้วยกันซึ่งก็คือสิ่อมวลชนนั่นเอง (ลิขิต ธีรเวคืน, 2535) สิ่อมวลชนจึงเป็นส่วน 
หนึ่งของการสื่อสารทางการเม ือง ข ึ้งม ีความสำคัญต่อการสื่อข ้อเรียกร้องจากประชาชนและการตอบ  
สนองของรัฐ เพราะในระบบการเมืองที่มิความสลับซับซ้อนรัฐย่อมไมอาจจะติดต่อกับประซาชนได้โดย 
ตรง จึงจำเป็นต้องมีสื่อมวลชนซ่วยทำหงโาที่เป ็นสื่อกลางในการสื่อสารความต้องการของแต่ละฝ่าย
เพื่อสร้างความเข้าใจร่วมกันระหว่างรัฐกับประชาซน นอกจากนี้สื่อมวลชนยังมีหน้าที่ในการเป็นเครื่อง 
มือที่สามารถช่วยตรวจลอบและควบคุมการปฏิบัติงานของรัฐบาล โดยการรายงานผลการปฏิบ ัต ิงาน
ของรัฐบาล เปิดเผยการกระทำทั้งที่ดีและไม่ดีของนักการเมือง รวมไปถึงการเสนอทัศนคติและมุม
มองที่แตกต่างไปจากของรัฐบาลใหกับประซาซน ทั้งน ี้เพ ื่อให ้น ้าไปใช้พ ิจารณาตัตลินใจในประเด็น
ปัญหาต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับการมีส่วนร่วมทางการเมือง ซึ่งการเสนอข่าวของลื่อมวลชนมักเน้นความ
สนใจในต ัวบ ุคคล1 ประเด ็นทางการเม ือง และเหตุการณ์ทางการเมืองบางเรื่องเพื่อให้ประซาซนเกิด 
ความสนใจและการเข ้าม ีส ่วนร่วมทาง!'ไารเม ือง ซึ่งหากสื่อมวลชนละเลยไม่ทำหน้าที่ต ังกล่าวนี้
ประชาซนก็จะไม่สามารถทราบข่าวคราวความเคลื่อนไหวต่างๆ ทางการเมือง ทำให้ขาดความรู้
เกี่ยวกับระบบการเมืองนั่นได้ (ระวีวรรณ ประกอบผล, 2535) สื่อมวลซนจึงเป็นสถาบันที,มีบทบาท
อย่างสำคัญในการให้ความรู้ทางการเมืองแก่ประซาซน (Pye, 1963) บทบาทของสื่อมวลซนในทาง 
การเมืองจึงเป็นไปอย่างกว้างขวาง และมีผลต่อพัฒนาทารทางการเมืองของลังคมนั่นโดยตรง และนอก 
จากน ี้ส ื่อมวลชนย ังม ีบทบาทในการสร ้างภาพ ล ักษณ ์ของสถาบ ันการเม ืองและน ักการเม ืองอ ีกด ้วย  
(เสถียร เชยประทัน, 2540)

สำหรับบทบาทของส่ือมวลซนกับการเมืองน่ัน ส่ือมวลชนไทยได้มีการเสนอข่าวสารการเมือง

มาต้ังแต่ก่อนการเปล่ียนแปลงการปกครองในปี พ.ศ. 2475 โดยเร่ิมจากส่ือหนังสือพิมพ์และวารสาร 

ต่างๆ ต่อมาในปี พ.ศ. 2476 วิทยุกระจายเสียงก็ได้ร่ิมเข้ามามีบทบาทในการเผยแพร่ความรู้ทางการ 

เมือง เซ่น รายการปาฐกถาทางวิทยุในเร่ืองต่าง  ๆท้ังเร่ืองการปกครอง เศรษฐกิจ และลังคมจากบุคคล 

ในคณะราษฎร์ อย่างหลวงประดิษฐ์มนูธรรม, ดร.โชติ คุ้มพันธ์ เป็นต้น และในปี พ.ศ. 2496 ในสมัย 

ของจอมพล ป. พิบูลสงคราม โทรทัศนั!ด้ร่ิมเข้ามามีบทบาทในการถ่ายทอดความเทางการเมือง ทำ 

ให้บทบาทของส่ือมวลชนในการน้าเสนอข่าวสารการเมืองอันเป็นส่วนหน่ึงท่ีจะก่อให้เกิดการพัฒนาทาง 

การเมืองในหมู่ประชาชนเป็นท่ียอมรับกันมากข้ึน (สีนิทธ์ สีทธิรักษ์, 2533)
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นอกจากน้ันส่ือมวลซนยังมืการถ่ายทอดข่าวสารท่ีทำให้เกิดความรู้ และความรู้สืกเก่ียวกับ

สถาบันการเมือง และนักการเมืองในหลายลักษณะ ท้ังในลักษณะของบทความทางการเมือง, การต้ัง 

ฉายา และการเสนอเป็นข่าวการเมืองซ่ึงเป็นการให้เน้ือหาเก่ียวกับการเมืองโดยตรง ส่วนการถ่ายทอด 

ในลักษณะของบทความ บทวิเคราะห์ จะเป็นการแสดงความคิดเห้นในแง่มุมต่างๆ เก่ียวกับการเมือง 

หรือในการต้ังฉายานักการเมืองก็แสดงให้ณ็นถึงทัศนคติของส่ือมวลซนท่ีมืต่อนักการเมืองท้ังในด้านของ 

การยกย่อง เหน็บแนม เลียดสื ซ่ึงก็สามารถมีอิทธิพลต่อความรู้สืกนึกคิด และทัศนคติของประชาชนได้ 

เข่นกัน (เสถียร เชยประทับ, 2540) การเสนอข่าวสารทางการเมืองของส่ือมวลชนจึงมืบทบาทต่อการ 

เมืองในหลายด้าน ไม่ว่าจะเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนเกิดความสนใจในเร่ืองต่างๆ ทางการเมือง การ 

เปิดเผยให้ประชาชนได้ทราบถึงทัศนคติ และการปฏิบัติงานของนักการเมือง ผู้บริหาร และผู้ดำรง

ตำแหน่งต่างๆ ของรัฐบาล รวมท้ังเป็นส่ือกลางระหว่างรัฐ7ไปประชาซนอีกด้วย (ปรมะ สตะเวทิน, 

2539) หรือในบทบาทหน้าท่ีท่ีส่ือจะต้องให้ความคิดเห็น หรือทัศนะต่างๆ ของส่ือเองแก่ผู้รับสาร ส่ือ 

มวลชนก็มืแนวโน้มท่ีจะแสดงบทบาทด้านน้ีมากข้ึนแทนท่ีจะทำหน้าท่ีแต่เพียงการให้ข้อมูลข่าวสารโดย 

ตรงแต่เพียงอย่างเดียว อันจะเห็นได้จากบทวิเคราะห์ข่าวหรือสถานการณ์ทางการเมืองท่ีมืเพ่ิมมากข้ึน 

ในปัจจุบัน ซ่ึงก็จะทำให้ประชาชนสามารถเข้าใจกระบวนการทางการเมือง เจตนา และการกระทำของ 

นักการเมืองไดอ้ย่างชัดเจนย่ิงขึ้น (Pye, า963)

ประเทศไทยได้มืการปกครองในระบอบประชาธิปไตยรโบจนถึงปัจจุบันก็เป็นเวลาทว่า 60 ปี 
แล้ว แต่ก ็ไม ่อาจกล่าวได้ว ่าประชาธิปไตยของไทยได้ม ืการพัฒนาเติบโตในระดับที่น ่าพอใจ แม้ว่า
เงื่อนไขที่จำเป็นต่างๆ ของการปกครองระบอบ!เระซาธิปไตย เข่น รัฐธรรมนูญ พรรคการเมือง และ 
สภาผู้แทนราษฎร จะได้มืการก่อตั้งอย่างสมบรณ์แล้วก็ตาม แต่ปัญหาเรื่องเสถียรภาพของการปกครอง 
ก็ยังคงปรากฏให้เห็นถึงสภาพของความล้งงเหลวอยู่เสมอ ดังจะเห็นได้จากจำนวนครั้งของการปฏิว่ติรัฐ 
ประหาร และการร่างรัฐธรรมนูญใหม่ซึ่งได้ปรากฏขึ้นมาหลายครั้งจนแทบนับไม่ถ้วน จนดูเหมือนว่า
ประชาธิปไตยของไทยจะเหลืออยู่เพียงแค่โครงสร้างและชื่อ ส่วนการปฏิบัตินั้นมิได้ดำเนินไปตาม
กฎเกณฑ ์ (กระมล ทองธรรมชาติ, 2508) และเมื่อการเมืองเกิดการชะงักงันก็ทำให้สภาพเศรษฐกิจ 
และลังคมได้รับผลกระทบตามอย่างไม่ม ืทางหลีกเลี่ยง เพราะการเมืองเป็นเรื่องที่มืความเกี่ยวพันไปถึง 
ทุกเรื่องในลังคม สาเหตุที่สำคัญอีกประการหนี้งของการพัฒนาระบอบประชาธิปไตยในประเทศกำลัง 
พัฒนาที่ประจักษ์กันโดยทั่วไปก็คือ การที่ประชาซนมีความรู้เกี่ยวกับข่าวสารทางการเมือง เศรษฐกิจ 
ลังคม หรือความเป็นไปของประเทศอยู่ในวงจำกัด (อัครเมศว์ ทองนวล, 2527) เพราะ
ประชาธิปไตยนั้นเป็นการปกครองที่จำเป็นต้องอาลัยการมีส่วนร่วมของประชาซน การขาดความรู้และ 
ความเข ้าใจในทางการเม ืองของประขาซนจึงเป ็นสาเหตุท ี่สำคัญประการหนี้งของป ัญหาการเม ืองไทย 
เพราะการปกครองระบอบประชาธิปไตยนั้น งงัวใจสำคัญอยู่ที่การที่ประชาซนได้เข้ามามืส่วนร่วมในทาง
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การเมืองการปกครอง ทั้งในลักษณะของการแลกเปลี่ยนความคิดเห็น และการเข้ามามืบทบาทต่างๆ ใน 

ทางการเมือง ซึ่งการที่จะลามารถดำเนินการให้เป็นไปตามหลักการเช่นนีนัน ปัจจัยลำคัญก็คือตัว

ประชาชนเองที่ต้องมืความกระตือรือร้นในการติดตามข่าวสารต่างๆ ในทางการเมืองด้วย (อำพล สิงห 

โกวินทร์ และลวิ'ลด กฤตรัชตนันท์, ม.ป.ป.)

การเสนอข่าวลารทางการเม ืองของลี่อมวลชน จ ึงเป ็นอีกวิธ ีการหนึ่งท ี่จะช ่วยแก้ป ัญหาทาง

การเมืองได้ โดยการกระตุ้นเต ือนให้ประชาชนเกิดลนใจและความตระหนักรู้ในประเด ็นปัญหาต่างๆ

ด้วยการให้ข ่าวสารที่เป ็นความรู้ต ่างๆ ทางการเม ือง (อำพล สิงโกวินทร์ และลวิ'สด กฤตรัชตนัน'VT,

ม.ป.ป.) Floyd (อ้างถึงใน ฐ ิตกานต ์ ธนาโอฬาร, 2537) ได ้กล ่าวถึงความสำค ัญของข่าวลารทาง 

การเมืองว่า การที่ประชาชนมืความร้ในข่าวสารการเม ืองน ้อยจะส่งผลให้ประซาชนเกิดความเมินเฉยต่อ 

กระบวนการทางการเม ือง ต ่อการเลือกสรรในกระบวนการทางการเมือง และต ่อองค ์กรทางการเม ือง 

เช่น รัฐสภา หรือพรรคการเม ือ5 น ักว ิชาการด้านลือสารมวลชนส่วนมากจึงม ักจะม ืการสรุปไปในแนว 

เดียวกันว่า ส ื่อมวลชนเป ็นเครื่องม ือท ี่สำค ัญของการพ ัฒนาทางการเม ือง (ประเวศ วะส ี, 2535)

เพราะสื่อมวลชนเป ็นแหล่งของข้อม ูลข ่าวสารท ี่สำค ัญลำหรับประขาชน ที่นอกจากจะช่วยทำให้

ประชาชนเก ิดความร ู้แล ้ว  ยังทำให้ประชาชนได้'ม ืโอกาสพิจารณาข้อวิพากษ์ว ิจารณ ํในประเด็นต่างๆ

ที่ส ื่อมวลชนได้ม ืการนำเสนอออกไปด้วย (เสรี วงษ ์มณฑา, 2535) ยิ่งในลังคมข่าวสารอย่างใน

ปัจจุบ ันท ี่ข ้อม ูลข ่าวสารได้กลายเป ็นทรัพยากรที่สำค ัญลำหรับการดำรงชีว ิต ข ่าวสารการเม ืองจ ึงย ิ่งทวิ 

ความสำค ัญ มากข ึ้นตามไปด ้วย  และได ้ทลายเป ็นป ัจจ ัยสำค ัญ ตำหร ับการพ ัฒ นาการเม ืองและการ

พ ัฒ นาประเท ศ เพราะนอกจากจะทำให ้ประชาชนได ้เข ้าใจในกลไกทางการเม ืองแล ้ว ยังทำให้

ประชาซนเก ิดความกระต ือร ือร ้นท ี่จะเข ้ามาม ืส ่วนร ่วมในทางการเม ืองด ้วย ด ังน ั้นประเทศจะม ีการ

พ ัฒ น าไป เพ ีย งใด ก ็ย ่อ ม ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ค วาม ร ู้รอ บ ใน ท างก ารเม ือ งและค วาม เป ็น ไป ข องบ ้าน เม ือ งข อง 

ประชาชนเป ็นสำคัญ (พรคักด ิ้ ผ่องแผ้ว, 2526) จนทำให้น ักรัฐศาสตร์หลายคนได้ถ ือว่าข่าวสาร

เป็นทรัพยากรทางการเมืองอย่างหนึ่ง ซ ึ่งเป ็นตัวกำหนดอำนาจ หรืออิทธ ิพลทางการเม ืองของบุคคล 

เพราะข ้อม ูลข ่าวสารจะช ่วยลดความไม่แน ่ใจและช ่วยให ้การต ัดส ินใจของประชาชนมีประส ิทธ ิภาพมาก 

ขึ้นด้วย (Barber, 1969 อ้างถึงใน พรค ักด ิ้ ผ่องแผ้ว, 2526)

ด ังน ั้นเม ื่อคนในลังคมเริ่มตระหนักว่า "ข ่าวสารการเมือง" เป ็นล ี่งจำเป ็นและสำค ัญย ิ่งท ั้งสำหร ับ 

การดำเนินชีวิตประจำกันของประชาชน และลำหรับการพ ัฒนาประเทศ อ ีกท ั้งบรรดาสื่อมวลชนเองก็ 

ได ้เป ็นผ ู้ท ี่ทำหน ้าท ี่ในการเสนอข ่าวสารการเม ืองมาต ั้งแต ่ต ้น  บรรดาผ ู้ผล ิตส ื่อท ั้งหลายจ ึงม ักจะใช ้ 

กลย ุทธ ์ต ่างๆ ในการเร่งผลิต และนำเสนอข่าวสารการเม ืองกันอย่างไม่หยุดย ั้ง ท ั้งการพ ัฒนาคุณภาพ 

ของเน ื้อหาและรูปแบบที่นำเสนอให ้ม ืความกระช ับ รวดเร็ว ท ันต ่อเหต ุการณ ์ เพ ื่อสนองต ่อความต ้อง
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การในการนำเอาข่าวสารไปใช้ประโยชน์ของประชาชนในยุคสังคมข่าวสารให้มากที่ลุด เพราะสิงท่ีจำ
เป็นอีกประการหนึ่งของสังคมข่าวสารก็คือ ประชากรส่วนมากควร'จะต้องอยู่'ในฐานะที่มีความรู้มาก1ข้ึน 
ทั้งในแง่ของความสามารถเข้าถึง และการใช้ประโยชน์จากแหล่งของข้อมูลข่าวสาร (บ ุญรักษ ์ บ ุญญเขต 
มาลา, 2537) สื่อมวลชนในปัจจุบันจึงได้มืการแข่งขันกันเพื่อแย่งช้งผู้บริโภคข่าวสารกันอย่างเห็นได้ชัด 
ไม่ว่าจะเป็นจากสื่อใดก็ตาม แต่เนื่องจากสื่อแต่ละสื่อต่างก็มืข ้อได้เปรียบและเสียเปรียบต่างกันตาม
ธรรมชาติของสื่อ ทำให้ผ ู้ร ับสารอาจจะต้องเลือกเปิดรับสื่อเพ ียงบางสื่อในแง่ของการเข้าถึงและ
ความสามารถในการตอบสนองความคาดหวัง และก่อให้เก ิดความพึงพอใจแก่เขาได้มากที่ส ุด

"โทรทัศน์" เป็นแหล่งของข่าวสารทางการเมืองที่สำคัญสำหรับประชาชะเมากที่ส ุดเป็นอันดับ 
หนึ่ง (ดวงทิพย์ วรฬนธ์, 2531) และอังเป็นสื่อมวลชนที่ได้รับความนิยมจากประชาชนมากที่สุดด้วย
จากการสำรวจครั้งล่าสุดเมื่อปี พ.ศ, 2537 ของสำนักงานสถิติแห่งชาติในเรื่องเกี่ยวกับจำนวนเครื่องรับ 
โทรทัศน์ในครัวเรือน พบว่าประชากรเฉพาะในกรุงเทพมหานครมีครัวเรือนที่ซมโทรทัศน์ถึงร้อยละ 91.4 
ของครัวเรือนทั้งหมด โดยมีผู้ชมโทรทัศน์มากถึงร้อยละ 93.4 ซึ่งเป็นอัตราที่มากที่สุดเมื่อเทียบกับภาค 
อื่นๆ และก็มีแนวโน้มว่าจะเพื่มขนอีกอย่างต่อเนื่องถึงประมาณร้อยละ 9.0 ต่อปี (สำนักงานสถิติแห่ง 
ชาติ, 2537)

จากการวิจ ัยของคณะวารสารศาสตร์และส ื่อสารมวลขน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ (2535) 
เกี่ยวกับการเสนอข่าวของสถานีโทรทัศน์ที่ประซาขนต้องการ พบว่าข่าวการเมืองเป็นข่าวที่ได้รับความ 
นิยมมากที่สุด เพราะดังที่ได้กล่าวมาแล้วข้างด้นว่าการเมืองเป็นเรื่องที่เกี่ยวพันไปถึงเรื่องเศรษฐกิจ
สังคม และความเป็นอยู่ของประชาชน ซึ่งสามารถส่งผลกระทบต่อสังคมได้ในทุกด้าน ด้วยเหตุนี้ข่าว 
การเมืองจึงเป็นข่าวที่ประชาชนให้ความสงปี,จมากที่สุด (วิยะดา เกย,วกุล, 2538) นอกจากนี้
โทรท ัศน ์อ ังเป ็นแหล่งของข่าวสารทางการเม ืองสำหรับประชาขนมากกว่าส ื่ออ ื่นๆ อย่างหนังสือพิมพ์ 
วิทยุ หรือสื่อบุคคล (พรคักคี้ ผ่องแผ้ว, 2526) ซึ่งก็ตรงกับงานวิจัยของ ดวงทิพย์ วรพันธุ (2531) 
ว่าประชาชนจะติดตามข่าวสารทางการเมืองจากสื่อโทรทัศน์มากเป็นอันดับหนึ่ง

จากการว ิจ ัยพ บว ่า น ิส ิตนักสืกษาเป ็นผู้ร ับสารกลุ่มหนึ่งท ี่ม ืการเป ิดรับข่าวสารการเมืองจาก  
โทรทัศน์มากที่สุด (วิยดา เกียวกุล, 2538) ซึ่งจากประวัติศาสตร์ทางการเมืองของไทยที่ผ่านมาในอดีต 
จนถึงปัจจุบันนั้น จะเห็นได้ว่า กลุ่มของนิสิตนักคืกษาเป็นกลุ่มที่ม ืบทบาททางการเมืองอยู่ค ่อนข้างมาก 
เมื่อเทียบกับประชาชนกลุ่มอื่นในสังคม และเป็นเสมือน "แกนนำ" ของการเรียกร้องทางการเมืองมา 
โดยตลอด บทบาททางการเมืองของนิสิตนักคืกษาไทยนั้น อาจกล่าวได้ว่าเริ่มต้นขึ้นก่อนที่จะมืการ
เปลี่ยนแปลงการปกครองในปี พ.ศ. 2475 เสียอีก เพราะผู้ที่มืส่วนริเริ่มผลักดันให้มีการเปลี่ยนแปลง
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การปกครองก็คือกลุ่มของนิสิตนักศึกษาไทยที่ไปศึกษาอยู่ในต่างประเทศนั่นเอง นิสิตนักคืกษาจึงเป็น
กลุ่มที่มีบทบาทต่อการปกครองระบอบประชาธิปไตยของไทยมาโดยตลอด (อัครพงษ์ มณ ีภาค, 2535) 

โดยเฉพาะอย่างยิ่งในเหตุการณ ์ 14 ตุลาคม พ.ศ. 2516 และ เหตุการณ์ 6 ตุลาคม พ.ศ. 2519 

ซ่ึงม นิสิตนักศึกษาเป็น'พล้งสำคัญ'ในการล้มล้างอำนาจเผด็จการ และมีส่วนช่วยนำประเทศไทยให้
กล้บมาสู่ความเป็นประชาธิปไตยอย่างที่เคยเป็นมาได้อีกครั้ง จนอาจจะกล่าวได้ว่าน ิส ิตนักคืกษาเป็น
กลุ่มประชาชนที่มีบทบาททางการเมืองมากที่สุดกว่ากลุ่มอื่นๆ ในสิ'งคม (ไกรวุธ จิระบุตร, 2523) ท่ี 
เป็นเช่นนี้ก็เนื่องจากว่านิสิตนักคืกษาเป็นกลุ่มที่ม ีความ "ได้เปรียบ" มากกว่าประชาชนกลุ่มอื่นๆ ใน  
สังคมอยู่หลายประการ ประการแรกก็ค ือ ความเป็นหนุ่มสาวที่ม ืท ั้งแรงกายและแรงใจในอันที่จะ
ประกอบกิจกรรมต่างๆ ประการที่สอง กลุ่มนี้เป็นกลุ่มของผู้ท ี่มีการศึกษาเป็นปัญญาชนของสังคม
และอยู่ในฐานะที่จะได้รับข่าวสารและความรู้ท ั้งทางด้านเทคนิคและปัญญาที่ท ันสมัยอยู่เสมอ ประการ 
ที่สาม น ิสิตนักคืกษามีเวลาว่างมากพอ และส่วนมากยังไม่ต้องรับผิดชอบในการครองชีพ จึงสามารถที ่
จะใช้เวลาที่ม ืไปในเรื่องที่สนใจได้ ทั้งในด้านของการหาความสำราญ หรือในด้านที่เป็นการช่วยเหลือ 
ประเทศชาติโดยไม่ต้องพะวงถึงการหาเลี้ยงชีพอย่างประชาชนกลุ่มอื่นๆ ในสังคม และนอกจากนี้กลุ่ม 
นิสิตนักศึกษายังเป็นกลุ่มที่ม ีการอยู่รวมกันเป็นกลุ่มก้อนที่ค่อนข้างถาวร มีกฎเกณฑ์ของกลุ่มที่เข ้าใจ
และบังสับกันได้ พ ูดภาษาเด ียวกัน และมีความรู้ส ืกเข ้าอกเข้าใจกันดีเน ื่องจากมีวัยและประสบการณ์ที ่
ใกล้เค ียงกัน ด้วยเหตุนี้กลุ่มของนิสิตนักศึกษาจึงเป็นกลุ่มที่สามารถเข้าไปมีบทบาททางการเมืองได้มาก 
กว่าประซาซนกลุ่มอื่นทั่วไปทั้งทางอ้อม อย่างเช่นการจัดตั้งเป็นชมรมต่างๆ หรือทางตรงอย่างการเข้าไป 
มีส่วนร่วมทางการเมืองในรูปแบบต่างๆ (ท.มด สมวิเชียร, 2516) นอกจากนี้น ิสิตนักศึกษายังเป็นกลุ่ม 
คนที่เต ็มไปด้วยอุดมการณ์ มืความคิดสร้างสรรค์ และเต็มไปด้วยการเสืยสละ เนื่องจากมองว่าตนอยู ่
ในสถานะที่จะเป็นซนชั้นนำทางสังคมในอนาคตอันใกล้ได้ น ิสิตนักศึกษาจึงมีความสนใจและเต็มใจที ่
จะเข้าร่วมและมีบทบาททางการเมืองอย่างเต็มที่ จนทำให้ทลายเป็นกลุ่มที่ม ืบทบาทและเป็นพลังสำคัญ  
ในทางการเม ืองมากกว่ากลุ่มอื่นๆ ในสังคม (ไกรวุธ จิระบุตร, 2523) ซึ่งก็ตรงกับผลการวิจัยของ
Jaros (1973) ซึ่งพบว่า นิสิตนักศึกษาจะมีความสนใจทางการเมืองและเข้าร่วมในกิจกรรมViางการ 
เมืองมากกว่าบุคคลในวัยเดียวกันที่มีได้เป็นนิสิตนักศึกษา

ดังน้ันจึงเป็นท่ีนำสนใจท่ีจะศึกษาว่า แท้ท่ีจริงแล้วนิสิตนักศึกษาในปัจจุบันมีความสนใจใน

ข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ และมีพฤติกรรมการเปิดรับซม รวมไปถึงมีการใช้ประโยชน์จากข่าวสาร 

การเมืองน้ันอย่างไร โดยจะเลือกศึกษาจากนิสิตนักศึกษาจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และ

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ ซ่ึงเป็นสถาบันทางการศึกษาท่ีเก่าแก่ และเคยมีบทบาททางการเมืองมาโดย 

ตลอด โดยเลือกศึกษาจากนิสิตนักศึกษาคณะรัฐศาสตร์และนิเทศศาสตร์ ซ่ึ1เป็นกลุ่มท่ีน่าจะมีการ

เปิดรับลือมวลชน โดยเฉพาะข่าวสารทางการเมืองมากกว่านิสิตนักศึกษากลุ่มอ่ืนๆ ท้ังน้ีเพ่ือท่ีจะได้เป็น
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ประโยชน์สำห?บผู้ที่มีส่วนเกี่ยวข้องกับการผลิต และการนำเสนอข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ ให้ม ี
การปรับปรุงเนื้อหาและ2ปแบบท่ีมีคุณภาพ และตรงกับความต้องการในการใช้ประโยชน์และความคาด 
หวังของผู้รับสารให้มากที่สุด เพราะข่าวสารทางการเมืองน์บว่าเป็นปัจจัยสำคัญสำหรับการพัฒนาทาง 
การเม ือง ด ้งน ั้นการพัฒนาคุณภาพของข่าวสารทางการเม ืองจึงน ่าจะเป ็นเณวทางหนึ่งสำหรับการ
พัฒนาประเทศได้เข่นกัน

ปัญหานำการวิจัย

1. พฤติกรรมการเปิดรับชมข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ข่องนิลิตนักคิกษาเป็นอย่างไร
2. การใช้ประโยชน์และการได้รับความพงพอใจจากข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ของนิลิตนัก 

คิกษาแตกต่างกันหรือไม่ อย่างไร

ว ิ'ตถุประสงค์การวิจ ัย

1. เพื่อคิกษาพฤติกรรมการเปิดรับชมข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ของนีลิตนักคิกษา
2. เพื่อคิกษาการใช้ประโยชน์และการได้รับความพึงพอใจในข่าวสารการเมืองทางโทรทัศ!!ของ 

นิลิตนักคิกษา

ข,อบเขตของการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีเป็นการคิก'ษาพฤติกรรมการเปิดรับชม การใช้ประโยชน์ และความพึงพอใจของ 

นิลิตนักคิกษาในการเปิดรับชมข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์จากสถานีโทรทัศน์ท่ีให้บริการโดยไม่คิด 

มูลค่า (Free TV) ท้ัง 6 สถานีท่ีออกอากาศในกรุงเทพมหานคร ได้แก่ สถานีโทรทัศใ!ไทยทีวีสีข่อง 3 

อ.ส.ม.ท., สถานีวิทยุโทรทัศน์กองทัพบกข่อง 5, สถานีโทรทัศ,น์สีกองทัพบกข่อง 7, สถานีโทรทัศน์ 

ไทยทีวีลิข่อง 9 อ.ล.ม.ท., สถานีวิทยุโทรทัศน์แห่งประเทศไทยข่อง 11 กรมประซาลิ'มพันธ์ และ ไอ 

ทีวี ทีวีเสรี โดยคิกษาจากนิลิตคณะนิเทคศาสตร์ และรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และนัก 

คิกษา คณะวารสารศาสตร์และลือสารมวลซน และคณะรัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์

นิยาม(จัพที

ความคาคหว ัง  หมายถึง ความต้องการ และแรงจูงใจของผู้ร ับสารในการเลือกเปิดรับซม

รายการทางโทรทัศน์
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พฤต ิกรรมการเป ีดร ับชมโทรท ัศน  ์ หมายถึง ความบ่อยครั้งในการเปิดรับชม ช่วงเวฅาที่เปิดรับ 
ซม รูปแบบของรายการที่เปิดรับชม สถานีที่เปิดรับชม และเหตุผลในการเปิดรับชม

การใช ้ประโยชน ์ หมายถึง เหตุผลในการเปิดรับซมข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ของผู้รับ
สาร เพื่อนำเอาสารที่ได้รับจากการเปิดรับซมไปใช้ประโยชน์ในด้านต่างๆ อันได้แก่

1. การเพิ่มพูนความรู้ และได้ท ันต่อเหตุการณ์
2. ความเพลิดเพลิน และการลดความตึงเครียด
3. การสนับสนุนทางความคิด และการเสริมยํ้าความเชื่อ
4. การได้รับข้อมูลที่เป็นประโยชน์ในการแนะนำพฦติกรรม และช่ว?]ในการตัดลินใจใน 

การแสดงออกทางการเมือง
5. การได้ข้อมูลไปใช้ในการสนทนาพูดคุยกับผู้อื่น
6. การได้ข้อมูลไปใช้ประโยชน์ในการศึกษา

ความพ ึงพอใจ  หมายถึง การที่ผู้รับสารได้นำเอาสารนั้นไปใช้!]ระโยชน์ในด้านต่างๆ ซ่ึงนำไป สู่ 

ความพึงพอใจในที่สุด

ข ่าวสารการเม ืองทางโทรท ัศน ์ หมายถึง ประเด็น'ปัญหาทางการเมืองปัจจุบัน'ที่สื่อมวล'ซน
หยิบยกมาเป็นข่าว บทความ บทวิเคราะห์ สารคดี การสนทนา การล ัมภาษณ ์พ ูดค ุยก ับบ ุคคลต ่างๆ  
ในประเด็นต่างๆ ที่เกี่ยวข้องกับปัญหาการเมือง เช่น ทารบริหารงานของรัฐบาล เสถียรภาพของรัฐบาล 
การคอรัปชั่นของนักการเมือง ความขัดแย้งระหว่างนักการเมือง ปัญหาเศรษฐกิจการเมือง
ปัญหาความขัดแย้งทั้งภายในและระหว่างองค์กรต่างๆ ทางการเมือง เช่น พรรคการเมือง และการ 
เคลื่อนไหวทางการเมืองของประซาซนกลุ่มต่างๆ เป็นต้น

น ิส ิตน ักศึกษ'] หมายถึง นิสิตนักศึกษาทั้งเพศชายและหญิง ท ีศ่ ึกษาอยู่คณะนิเทศศาสตร  ์
และคณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย และคเนะวารสารศาสตร์และสื่อลารมวลซน และคณะ 
รัฐศาสตร์ มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร
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ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพ ื่อเป ็นประโยชน์สำหรับผ ู้ท ี่ม ีส ่วนเก ี่ยวข้องได้มกีารปรับปรุงเน ื้อหา รูปแบบ และวิธกีาร 

นำเลนอข่าวสารการเม ืองทางโทรทัศนใ์หต้รงก ับความต้องการไข้ประโยชน์ของผู้รับสาร เพื่อให้ผูรั้บสาร 

เก ิดความพึงพอใจในข่าวสารนั้นมากที่ส ุด

2. เพ ื่อเป ็นแนวทางสำหรับผ ู้ท ี่สนใจศึกษาผลกระทบของข่าวสารการเม ืองทางโทรทัศน์ต ่อ 

บทบาททางการเม ืองของนิส ํตน ักศึกษาในแนวสึกต่อไป
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