
บท ท ี่ 3 

ระเบ ีย บ ว ิธ ึว ิจ ้'ย

การวิรัยเรื่อง "การใช้ประโยชน์และความพึงพอใจในการเปิดรับชมข่าวสารการเมืองทาง

โทรทัศน์ของนิสิตนักสืกษา" เป็นการวิรัยเชิงสำรวจ (Survey Research) เพื่อคืกษาพโ]ติกรรมการ 

เปิดรับชมข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ รวมไปถึงการใช้ประโยชน์และความพึงพอใจที่ได้รับจากการ

เปิดรับซม โดยใช้แบบสอบถาม (Questionaire) เป็นเฅรื่องมือในการเก็บรวบรวมข้อมูล

ประซากร

ประชากรท ี่ใช ้ในการวิร ัยครั้งน ี้ค ือ น ิส ิตน ักค ืกษาจากคณ ะน ิเทศศาสตร ์ จ ุฬาลงกรณ ์

มหาวิทยาลัย จำนวน 449 คน คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย จำนวน 724 คน คณะ 

วารสารศาสตร์และสื่อสารมวลซน มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 623 คน และจากคณะรัฐศาสตร์ 

มหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์ 656 คน รวมเป็นประซากรจากจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยจำนวน 1,า73 

คน และจากมหาวิทยาลัยธรรมศาสตร์จำนวน 1,279 คน รวมประชากรทั้งหมด 2,452 คน

ก ล ุ่ม ต ัว 'อย่าง

การวิรัยครั้งนี้ได้กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่างจำนวนไม่ตํ่ากว่า 344 คน ชิงคำนวณจาก

วิธีการคำนวณหากลุ่มตัวอย่างของ Taro Yarnane ดังสูตรต่อไปนี้
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ขนาดของกลุ่มตัวอย่าง 

ขนาดของประชากร

ความคลาดเคลื่อนของข้อมูลที่เก็บรวบรวมได้จากกลุ่มตัวอย่าง 

เท่าที่จะยอมรับได้

(ใน'ท่ีน้ี,ไข้ร้อยละ 5 ดังน้ัน e = 0.05)
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เม ื่อนำมาแทนค่า ท = 2,452

1 + ( 2,452 X  0.05โ)

ก = 343.89

ดังนั้นจึงต ้องใช้กลุ่มต ัวอย่างในการวิจ ัยครั้งน ี้จำนวนไม่ต ํ่ากว่า 344 คน

การเก็บรวบรวมข้อมูล

การวิจ ัยครั้งน ี้ได ้ดำเน ินการเก ็บรวมรวมข้อมูลโดยทำหนังสือขออนุญาต และขอความร่วมมือใน 

การวิจ ัยต่ออาจารย์ผ ู้ลอนวิชาบังค ับของชั้นปีของแต่ละช ั้นป ี โดยเข ้าใ!!เก ็บข ้อม ูลจากนิส ิตน ักศ ึกษาใน 

ห้องเรียนด้วยตนเอง ซ ึ่งม ีแบบลอบถามท ี่ตอบคำถามครบถ ้วน และลามารถนำมาลงรห ัสสำหรับการ

ว ิเคราะห ์ข ้อม ูลได ้จำนวน 970 ชุด

สำหรับเคร่ืองมือท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลคร้ังน้ี คือ แบบลอบถาม (Questionaire) ซ่ึง 

แบ่งออกเป็น 5 ตอน ดังน้ี

ตอนท่ี 1 คำถามเกี่ยวคับข้อมูลส่วนตัวของผู้ตอบแบบลอบถาม โดยถามเก่ียวคับ เพศ

คณะ และมหาวิทยาลัย จำนวน 2 ข้อ

ตอนท่ี 2 คำถามเกี่ยวคับพถูตกิรรมการเปิดรับซมข่าวลารการเมืองทางโทรทัศน์ของผู้

ตอบแบบลอบถาม จำนวน 7 ข้อ

ตอนที่ 3 คำถามเกี่ยวคับความรู้ทางการเมือง จำนวน 10 ข้อ เพื่อวัดระดับของ
ความลนใจทางการเม ือ1 โดยมีเกณฑํใLนการ'ใ!ง้1คะแนนคือ ข้อที่ตอบถูกได้ 1 คะแนน ตอบผิดไม่ได้
คะแนน โดยใช้คะแนนค่าเฉลี่ยของคำตอบทั้งหมดป็นเกณฑํในการแปลความหมาย ค่าเฉลี่ยที่ไต้มี
ค ่าเท ่าคับ 6.10 ดังน ั้น คะแนนรวมของผู้ตอบแบบลอบถามที่น้อยกว่า 6 ถือว่ามืความรู้ทางการเมือง 
ตํ่า คะแนนเท่าคับ 6 ถือว่าม ีความรู้ทางการเมืองปานกลาง และหากได้คะแนนมากกว่า 6 แลดง 
ว่ามีความรู้ทางการเมืองสูง
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ตอนที่ 4
โทรทัศน์ จำนวน 7 ข้อ

ค ำถ าม เก ี่ย วก ับ ค วาม ค าด ห ว ังจากการเป ิด ร ับ ช ม ข ่าวลารการเม ืองท าง  
โดยมีเกณฑํในการแปลความหมายดังน ี้

ตอนที่ 5
โทรทัศน์ จำนวน 21

0 .0 0 -1 .0 0 หมายถึง ความคาดหวังในเรื่องนั้นน้อยที่สุด
1.01 -2 .0 0 หมายถึง ความคาดหวังในเรื่องนั้นน้อย
2.01 -3 .0 0 หมายถึง ความคาดหวังในเรื่องนั้นปานกลาง
3 .0 1 -4 .0 0 หมายถึง ความคาดหวังในเรื่องนั้นมาก
4.01 -5 .0 0 หมายถึง ศวามคาดหวังในเรื่องนั้นรทกที่สุด

ค ำถ าม เก ี่ยวก ับ ความ พ ึงพ อใจใน เน ื้อห ารายการท ี่เก ี่ยวก ับ การเม ืองท าง
โดยมีเกณฑ์ในการแปลความหมายดังน ี้

0 .00 - 1.00 หมายถึง ความพึงพอใจในรายการนั้นน้อยที่ลุด
1.01 -2 .0 0 หมายถึง ความพึงพอใจในรายการนั้นน้อย
2.01 -3 .0 0 หมายถึง ความพึงพอใจในรายการนั้นปาง;กลาง
3.01 -4 .0 0 หมายถึง ความพึงพอใจในรายการนั้นมาก
4.01 -5 .0 0 หมายถึง ศวามพึงพอใจในรายการนั้นมากที,สุด

การทดสอบความน่าเร็เ'อถีอฃองเครื่องมือ

สำหร ับการทตลอบความน ่าเช ื่อถ ือชองเคร ื่องม ือ ได ้นำแบบสอบถามไปทำการทลลอบก่อน

(Pré - test) กับกล ุ่มท ี่ม คีุณลม บ้ตใกล ้เค ียงก ับกล ุ่มต ัวอย ่างท ี่ต ้องการส ืกษาจำนวน 30 คน แล้วนำ 

มาท ด ลอบ ห าค ่าค วาม เช ื่อม ั่น  (Reliability) โดยใช ้ว ิธ ีการว ัดความสอลคล ้องภายใน (Internal

Consistency Method) เพ ื่อด ูความสอดคล้องภายในระหว่างรายการ โดยใช้ส ูตรล ้มประลิทธิแอลฟา 

(Coefficient Alpha) ของ Cronbach โดยมีส ูตรในการคำนวณดังน ี้

a
k - 1 1 Xv.

V,

โดย a  
k

ความเชื่อถือได  ้
จำนวง;ข้อ

X 1 ๖ ๖  3 C 2 ว ิ
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V = ความแปรปรวนของคะแนนแต่ละข้อ
V, = ความแปรปรวนของคะแนนรวมทุกข้อ

ผลของการทดสอบความน่าเชื่อถือของแบบสอบถาม ได้ผลดังนี้
1. คำถามเกี่ยวกับเหตุผลที,เปิดรับซมข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ ได ้ค ่าความน่าเช ื่อถ ือเท ่า 

กับ 0.7253
2. คำถามเกี่ยวกับความคาดหวังของกลุ่มตัวอย่างจากการเปิดรับซมข่าวสารการเมืองทาง 

โทรทัศน์ ได ้ค ่าความน่าเช ื่อถือเท ่าก ับ 0.8725
3. คำถามเกี่ยวกับความชื่นชอบในเนื้อหารายการเกี่ยวกับการเมืองทางโทรทัศน์ ได ้ค่าความ 

น่าเช ื่อถ ือเท่ากับ 0.8585

การว ิเคราะห ์ข ้อม ูล

เม ื่อได้รับแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างแล้ว ได้นำแบบสอบถามมาตรวจลอบความครบถ้วน 
ของคำตอบ แล้วนำมาลงรหัส (Coding) จากนั้นนำมาประมวลผลด้วยเครื่องคอมพิวเตอร์ โดยใช  ้
โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS (Statistical Package for Socail Science) แล้วดำเน ินการวิเคราะห์ 
ข้อมูลโดยใช้ลถืติในการวิเคราะห์ดังต่อไปนี้

1. การแจกแจงความถี่ (Frequency) และร้อยละ (Percentage) ใช้สำหรับอธิบายข้อมูล 
เบื้องต้นของกลุ่มตัวอย่างในเรื่อง เพศ คณะ มหาวิทยาลัย พฤติกรรมการเปิดรับชมรายการข่าวสาร 
การเมืองทางโทรทัศน์ ความสนใจทางการเมือง ความคาดหวังที่คาดว่าจะได้รับการข่าวสารการเมือง 
ทางโทรทัศน์ และความชื่นชอบที่ฝ ็ต่อรายการเกี่ยวกับการเมืองทางโทรทัศน์

2. ค ่าเฉลี่ย (Mean) ไซ้สำหรับอธิบายระดับความต้องการของนิสิตงโกศึกษาที่ได้รับจากการ 
เปิดรับชมข่าวสารการเมืองทางโทรทัศน์ และความพึงพอใจที่ได้รับหลังจากการเปิดรับชม

การนำเสน'อข้'อมูล

การวิจัยครั้งนี้ได้นำเสนอข้อมูลในรูปแบบของการบรรยาย และตารางประกอบคำอธิบายราย
ละเอียดของการวิเคราะห์ข้อมูล
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