
บทที่ 1 
บทนำ

1. ที่มาและความสำค้’ญของปัญหา

ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ (Autopart Makers) และผู้ผลิตหรือผู้ขายวัตถุดิบ (Raw 
Material Suppliers) กับลูกค้าหรือผู้ประกอบยานยนต์ (Auto Assembler) เกิดช้ินเม่ือท้ัง 2 ฝ่ายก็ต้องพ่ึงพาอาศัย 
ซ่ึงกันและกัน ความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วน/วัตถุดิบและผู้ประกอบยานยนต์จะก่อให้เกิดประสิทธิภาพใน 
การติดต่อส่ือสาร การวางแผนและกระจายฝ่ลผลิต และทำให้แต่ละฝ่ายลามารถพัฒนาความสามารถในการผลิต
ของตนได้ ในธุรกิจอุตสาหกรรมส่วนใหญ่น้ันกิจกรรมหรือความเก่ียวข้องใดๆระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วน/วัตถุดิบและลูก 
ค้าอาจนำไปส่ความขัดแย้งระหว่างท้ังลองฝ่าย และกลายเป็นอุปสรรคในการติดต่อซ้ือขาย หรือ อาจจะเป็นตัวส่ง 
เสริมให้ท้ังสองฝ่ายติดต่อซ้ือขายกันในระยะยาวก็ได้

ภายหลังจากกปีรเปิดเสรีในปี 2534 อุตสาหกรรมยานยนต์ไทยนับว่าอยู่ในช่วงก้าวกระโดด ยอดจำหน่ายและ 
การผลิตได้เพ่ิมข้ึนอย่างต่อเน่ืองเน่ืองมากการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจในปี 2535-2539 และค่านิยมของกลุ่มซน 
ช้ันกลาง อย่างไรก็ตามต้ังแต่ปี 2540 เป็นต้นมา ภาวะอุตสาหกรรมยานยนต์ไทยก็พลิกผันอย่างมาก ยอดขายท่ี 
เคยประมาณกันว่าจะได้ประมาณ 6 แสนศันก็ลดลงมาเหลืออยู่เพียง 3.6 แสนคัน อันเป็นผลเน่ืองมาจากปัจจัย 
หลัก 3 ประการดังน้ี

1. ภาวะเศรษฐกิจท่ีชะลอตัวอย่างรวดเร็ว โดยเฉพาะในช่วงหลังการลอยตัวค่าเงินบาท GDP ท่ีเคยมีอัตรา 
การขยายตัวต่อปีสูงถึง 6-8 % ได้ลดลงมาอยู่ท่ีติดลบ 0.4 % ธุรกิจต่างๆประสบปัญหาในการดำเนินงาน 
มีการเลิกจ้าง ปลดคนงาน หรือ ลดเงินเดือน ทำให้กำลังซ้ือของประชาชนโดยเฉาะกลุ่มซนช้ันกลางตกลง 
นอกจากน้ีการตกต่ําฃองธุรกิจอลังหาริมทรัพย์ก็เป็นตัวแปรหน่ึงท่ีทำให้รถเพ่ือการพาณิชย์ซ่ึงเป็นหัวใจ 
ของอุตสาหกรรมยานยนต์ต้องประสบปัญหาด้านตลาด

2. การปิดตัวของไฟแนนช์ 58 แห่งช่วงปลายปี 2540 ธุรกิจเช่าซ้ือท่ีดำเนินการโดยบริษัทเงินทุนต่างๆน้ันถือ 
เป็นแหล่งเงินทุนใหญ่ในการเช่าซ้ือรถยนต์ (ประมาณ 80 % ของซ้ือรถยนต์ในไทยเป็นการเช่าซ้ือ มีเพียง 
20% เท่าน้ันท่ีซ้ือรถยนต์ด้วยเงินลด) แต่หลังจากท่ีบริษัทเงินทุนเหล่าน้ีถูกปิดกิจการไป บริษัทไฟแนนช์ท่ี 
เหลือก็เข้มงวดกับธุรกิจการเช่าซ้ือมากข้ึน ยอดขายรถยนต์ในช่วงดังกล่าวจึงพลอยลดลงไปด้วย

3. ต้นทุนการผลิตท่ีลูงข้ึนอย่างมากเน่ืองจากค่าเงินบาทอ่อนตัว เน่ืองจากในปัจจุบันการผลิตรถยนต์ของ 
ไทยยังต้องนำเข้าช้ินส่วนยานยนต์จากต่างประเทศในมูลค่าท่ีสูง ประกอบกับมีการปรับอัตราภาษีสรรพ 
สามิตสำหรับรทยนต์ทุกประเภทเพ่ิมเป็น 5 % แถมด้วยการเพ่ิมภาษีมูลค่าเพ่ิมจาก 7% เป็น 10% ทำให้ 
ผู้ประกอบยานยนต์ต้องแบกภาระอย่างหนัก จนต้องผลักภาระบางส่วนให้กับผู้ชือเป็นผลให้ราคารถยนต์ 
สูงข้ึน ย่ิงราคารถยนต์สูงข้ึนมากเท่าใด ตลาดรทยนต์ท่ีซบเซาอยู่แล้วก็จะแย่มากข้ึนเท่านัน
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ผลจากการชะลอตัวของตลาดรถยนต์อย่างรุนแรงประกอบกับในตลาดรถยนต์ย ังม ีสต็อกรถเหลืออยู่ ทำให้ผู้

ประกอบยานยนต์หลายรายลดกำลังการผลิตของตนลง ผลก็คือ ผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์ทั้งหลายก็ได้รับยอดสั่งซื้อ

น้อยลงไปด้วย

ตารางที่ 1.1 แสดงการปรับตัวของผู้ประกอบยานยนต์ในภาวะเศรษฐกิจถดถอย

บริษัทผู้ประกอบยานยนต์ กำลังการผลิต (คัน) การปรับตัวในช่วงปี 40 ถึงกลางปี 41
บ.สยามวีเอ็มชี จำกัด 6,000 ปิดสายผลิต ปลดคนงาน
บ.ไทย-สวีดิซ แอสเชมบลืย์จำกัด ,10,000 ปิดลายการผลิตเดือน ส.ค.40 ปลดคนงาน
บ. ธนบุรีประกอบยนต์จำกัด 15,000 ลดกำลังการผลิตและการทำงาน
บ.วายเอ็มซีแอสเชมบลีย์จำกัด 21,000 ลดกำลังการผลิตและการทำงาน ปลดคนงาน
บ.ไทยฮีโน่มอเตอร์จำกัด 21,600 ปิดลายผลิตต้ังแต่เดือน ส.ค. ลดเงินเดือน มีแผน

ส่งออก
บ.สุโกศลมาสด้า จำกัด 29,000 ลดกำลังการผลิตลง 70%
บ.ฮอนด้ามอเตอร์(ประเทศไทย) จำกัด 30,000 ลดกำลังการผลิตและการทำงาน เพ่ิมการส่งออก
บ.บางชันเจเนอรัล แอสเซมบลีย์จำกัด 43,200 ลดกำลังการผลิต ตัดเงินเดือนปลดพนักงาน
บ.สยามนิลลัน มอเตอร์จำกัด 48,000 ลดกำลังการผลิตและการทำงาน
บ.สยามนิลลันออโตโมบิล จำกัด 90,000 ปิดลายการผลิตต้ังแต่เดือน ส.ค. มีแผนส่งออก
บ.อีซูซุมอเตอร์(ประเทศไทย) จำกัด 150,000 ลดกำลังการผลิตและการทำงาน มีแผนส่งออก
บ.โตโยต้า มอเตอร์(ประเทศไทย) จำกัด 200,000 ลดกำลังการผลิตและการทำงาน เพ่ิมการส่งออก
บ. เอ็มเอ็มชีสิทธิผล จำกัด 260,000 ลดกำลังการผลิตและการทำงาน เพ่ิมการส่งออก

ท่ีมา : จากการรวบรวมของฝ่ายวิจัยบรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย

วิกฤตเศรษฐกิจในคร้ังน้ี ส่งผลกระทบต่อการช้ินส่วนยานยนต์ในประเทศอย่างหลีกเล่ียงไม่ได้ ในระยะส่ันน้ัน 
ระดับการใช้ช้ินส่วนในประเทศเพ่ิมข้ึน ภายหลังจากการลอยตัวค่าเงินบาท ต้นทุนในการนำเข้าช้ินส่วนจากต่าง 
ประเทศจะสูงข้ึนตามค่าเงินท่ีอ่อนตัวลง ทำให้ผู้ประกอบยานยนต์หันมาเน้นการใช้ช้ินส่วนในประเทศมากข้ึน แต่ 
ในระยะยาวน้ัน การใช้ช้ินส่วนยานยนต์ในประเทศมีแนวโน้มว่าจะลดลง เน่ืองจากวิกฤตเศรษฐกิจท่ีลามไปถึง
ประเทศอ่ืนในเอเชียเช่นเกาหลี ได้ทำให้ความลัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตเกาหลีและสหรัฐฯแน่นแฟ้นย่ิงข้ึน เน่ืองจาก 
การท่ีนักลงทุนสหรัฐฯได้เข้ามาลงทุนกับผู้ประกอบการซาวเกาหลีมากข้ึน ดังเช่นท่ีปรากฏในกรณีของ GM และแด 
วู กับ ฟอร์ดและเกีย ทำให้เป็นท่ีน่ากลัวว่า GM และ Ford อาจจะใช้ช้ินส่วนยานยนต์จากเกาหลีในการประกอบรถ 
ยนต์ในไทยด้วย เน่ืองจากราคาช้ินส่วนยานยนต์เกาหลีมีต้นทุนต่ํากว่าช้ินส่วนของไทย ตลอดจนการยกเลิกมาตร 
การบังคับใช้ช้ินส่วนภายในประเทศ (Local Content: LC) ท่ีจะเร่ิมบังคับใช้ในเดือนมกราคม 2543 (หลังจากที 
ประกาศเล่ือนจาก 1 กรกฎาคม 2541 เป็น 1 กรกฎาคม 2542 และเป็นมกราคม 2543 ตามลำดับ)

เม่ือเป็นเช่นน้ี ความพยายามในการรักษาความสัมพันธ์ท่ีดีระหว่างผู้ผลิตชินส่วนยานยนต์และลูกค้าซึงจะช่วย 
รักษาลายใยทางธุรกิจของผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์หลังจากท่ีมีการยกเลิกมาตรการบังคับใช้ชินส่วนภายในประ1’ทศ
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(LC) รวมท้ังเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันให้กับท้ังลองฝ่ายจึงเป็นเร่ืองจำเป็น ประกอบกับในประเทศไทยยัง 
ขาดการวิจัยใดท่ีศึกษาลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วน/วัตถุดิบและผู้ประกอบฺยานยนต์อย่างขัดเจน 
ดังน้ันการศึกษาความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์/วัตถุดิบและผู้ประกอบยานยนต์จึงเป็นส่ิงสำคัญข้ัน 
วิกฤตต่อการเพ่ิมความสามารถในการแข่งขันให้กับอุตสาหกรรมยานยนต์ของประเทศไทย เพราะผลการวิจัยอาจ 
จะเป็นแนวคิดให้ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์/วัตถุดิบสามารถพิจารณาสถานภาพความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและลูก 
ค้าในปัจจุบัน และทำการปรับปรุงความสัมพันธ์เพ่ือให้สามารถแข่งขันได้ในระดับโลกท่ามกลางภาวะเศรษฐกิจซบ 
เซาในปัจจุบันน้ีได้

2. วิตลุประสงค์'ของการ'วิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีมีจุดประสงค์ดังน้ี
า. เพ่ือศึกษาสถานภาพความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วน/วัตถุดิบและผู้ประกอบยานยนตํในประเทศไทย 
2. เพ่ือเสนอแนะแนวทางปรับปรุงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วน/วัตถุดิบและผู้ประกอบยานยนต์ใน 

ประเทศไทย

3. ขอบเขตการวิจัย

การวิจัยคร้ังน้ีขอบเขตในการดำเนินการดังน้ี

1. เป็นการสำรวจความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์/วัตถุดิบและผู้ประกอบยานยนต์ในประเทศ 
ไทย ใน 4 หัวข้อห สัก ดังน้ี

•  เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์/วัตถุดิบ
•  การแลกเปล่ียนข่าวสาร
•  ความร่วมมือทางเทคนิค
•  ความไว้วางใจ

โดยในการสำรวจข้ันน้ีจะสำรวจด้วยการใช้แบบสอบถาม ซ่ึงจะส่งให้บริษัทผู้ประกอบยานยนต์ใน
ประเทศไทยประมาณ 13 บริษัท และ บริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ประมาณ 200 บริษัท และคาดว่า 
บริษัทผู้ประกอบยานยนต์จะตอบแบบสอบถามกลับมาประมาณ 5 บริษัท และบริษัทผู้ผลิตชินส่วนยาน 
ยนต์จะตอบแบบสอบถามกลับมาประมาณ 40 บริษัท

2. ศึกษารายละเอียดความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตชิ้นส่วนยานยนต์/วัตถุดิบและผู้ประกอบยานยนต์ของ 
บริษัทกรณีศึกษา โดยคัดเลือกจากบริษัทท่ีให้ความร่วมมือในการตอบแบบสอบถามข้างต้น ซ่ึงบริษัท
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กรณีศึกษ'าจะประกอบด้วย บริษัทผู้ประกอบยานยนต์ 2 บริษัท และบริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ท่ีเป็นคู่ 
ค้าของบริษัทผู้ประกอบยานยนต์ดังกล่าว 2 บริษัทต่อบริษัทผู้ประกอบยานยนต์ 1 บริษัท

4. ขัน้ตอนการดำเนนิงานวจิยั

1. รวบรวมข้อมูลผู้ประกอบการในอุตสาหกรรมยานยนต์และวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้อง
2. ออกแบบแบบสอบถามสำหรับบริษัทผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และบริษัทผู้ประกอบยานยนต์
3. ส่งแบบลอบถามทางไปรษณีย์ไปยัฟ้ผู้ประกอบยานยนต์ และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ รวบรวมแบบสอบ 

ทามท่ีตอบกลับมา ทำการวิเคราะห์ความลัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์ 
และความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์กับผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย พร้อมท้ังเลือกโรงงานท่ี 
ปรึกษา

4. สัมภาษณ์และรวบรวมข้อมูลในโรงงานประกอบยานยนต์ท่ีเลือกเป็นกรณีศึกษา และโรงงานผลิตช้ินส่วน 
ยานยนต์ท่ีเป็นคู่ค้า

5. ประมวลข้อเสนอแนะในการปรับปรุงความสัมพันธ์ในด้านลูกโซ่การป้อนช้ินส่วน และขอข้อมูลป้อนกลับ 
จากผู้บริหารโรงงานประกอบยานยนต์ และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์

6. สรุปและจัดทำรูปเล่มรายงาน

5. ประโยชนท์ีค่าดวา่จะไดร้บั

1. เพ่ิมความรู้ความเข้าใจในศาสตร์ทางด้านพลาธิการ (Logistics)
2. ทราบสถานภาพความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต่ในประเทศไทยใน 

ปัจจุบัน
3. ทราบสถานภาพความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อยและผู้ประกอบยานยนต์ในประเทศไทย 

ในปัจจุบัน
4. เป็นแนวทางให้ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ประเมินตนเองในด้านความสัมพันธ์ระหว่างตนเองและผู้ประกอบ 

ยานยนต์
5. เป็นแนวทางในการปรับปรุงความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์อันจะ 

นำไปส่ความสามารถในการแข่งขันในระดับโลก



6. องค์ประกอบของงานวิจ้ย

แอ«ฆฅกราง สลใบนรท -5แฬาลงทรท! JJWTC ทข

รายงานการวิจัยฉบับน้ีประกอยด้วยเน้ือหา 7 บท และภาคผนวก 10 บทดังน้ี

บทท่ี 1 บทนำ อธิบายเก่ียวกัปท่ีมาและความลำคัญฃองปัญหา วัตถุประสงค์ของการวิจัย ขอบเขตการ
วิจัย ข้ันตอนการดำเนินงานวิจัย และประโยชน์ท่ีคาดว่าจะได้รับจากงานวิจัย

บทท่ี 2 เป็นการสำรวจวรรณกรรมท่ีเก่ียวข้องในด้านความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินลํวนและลูกค้า โดบ
แบ่งออกเป็น 2 ส่วน คือ ส่วนของการจัดการผู้ผลิตช้ินส่วน และส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างผู้ 
ผลิตช้ินส่วนและลูกค้า

บทท่ี 3 กล่าวถึงรูปแบบของการวิจัย กลุ่มตัวอย,างท่ีใช้ในงานวิจัยและเคร่ืองมือท่ีใข้ในการเก็บข้อมูล
การเก็บรวบรวมข้อมูลต่าง  ๆ รายช่ือโรงงานผู้ประกอบยานยนต์ และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ท่ี 
ตอบแบบสอบถามกลับมา และการวิเคราะห์ข้อมูล

บทท่ี 4 เป็นการอธิบายข้ันตอนต่างๆในการสร้างแบบลอบถาม ทฤษฎีและวรรณกรรมซ่ึงเป็นแหล่งอ้าง
อิงของคำถามในแบบสอบถาม การจัดกลุ่มคำถามในแบบลอบถาม การวางรูปแบบของแบบ 
สอบถาม การทดสอบแบบสอบถาม และ การปรับปรุงแก้ไขแบบลอบถามจนกลายเป็ฯแบบ 
สอบถามท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูล

บทท่ี 5 เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีได้รับตอบกลับจากผู้ประกอบยานยนต์และผู้
ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ โดยแบ่งออกเป็น 3 ส่วนด้วยกันได้แก่ ข้อมูลท่ัวไป ความสัมพันธ์ระหว่าง 
ผู้ประกอบยานยนต์และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยาน 
ยนต์และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย โดยใน 2 ส่วนหลังจะเก่ียวกับ เกณฑ์ท่ีใช้ในการประเมินผู้ 
ผลิตช้ินส่วน การแลกเปล่ียนข่าวสาร ความร่วมมือทางเทคนิค ความไว้วางใจ ข้อขัดแย้งท่ีเกิด 
ข้ึนท้ังในมุมมองของผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และในมุมมองของผู้ประกอบยานยนต์

บทท่ี 6 กล่าวถึงลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างผู้ประกอบยานยนต์และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ท่ีเป็น
กรณีสืกษาเก่ียวกับการประเมินผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ก่อนและในระหว่างการผลิต การแลก 
เปล่ียนข่าวสารในอุตสาหกรรม ความร่วมมือทางเทคนิค ความไว้วางใจในกรณีต่างๆและข้อขัดฺ 
แย้งท่ีเกิดข้ึนและความคิดเห็นท่ีผู้ประกอบยานยนต์และผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์มีต่อข้อขัดแย้ง 
ดังกล่าว

บทที่ 7 เป ็นการอภ ิปรายสรุปรูปแบบความส ัมพ ันธ ์ระหวางล ูกค ้าและผ ู้ผล ิตวัตถ ุด ิบ/ช ิ้นส ่วนในอ ุตลาห

กรรมยานยนต์ในประเทศไทย การเสนอข้อเสนอแนะต่ออุตสาหกรรมยานยนต์ใทย รวมทั้งงาน
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ภาคผนวก ก.

ภาคผนวก ข.

ภาคผนวก ค.

ภาคผนวก ง.

ภาคผนวก จ.

ภาคผนวก ฉ.

ภาคผนวก ช.

วิจัยท่ีควรดำเนินต่อไปในอนาคต โดยจะสรุปลักษณะความสัมพันธ์ระหว่างลูกค้าและผู้ผลิต
วัตถุดิบ/ช้ินส่วนยานยนต์ในอุตสาหกรรมยานยนตํใน 6 หัวข้อด้วยกัน ได้แก่ การจัดหาช้ินส่วน 
และการคัดเลือกผู้ผลิตผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ ผู้ผลิตวัตถุดิบ การติดต่อส่ือสารในอุตสาหกรรม 
ความร่วมมือทางเทคนิคในอุตสาหกรรมยานยนต์ ความไว้วางใจในอุตสาหกรรมยานยนต์
ความเก่ียวข้องกันระหว่างปัจจัยต่างๆท่ีพิจารณา และ ลัดส่วนสถานภาพความสัมพันธ์ระหว่าง 
ผู้ประกอบยานยนต์ ผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ และผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อยในประเทศไทยใน 
ปัจจุบัน

เป็นแบบสอบทาม "ความสัมพันธ์ในด้านลูกโซ่การป้อนช้ินส่วนและวัตถุดิบในอุตสาหกรรมยาน 
ยนต์ในประเทศไทย” สำหรับโรงงานประกอบยานยนต์ท่ีใข้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้
ประกอบยานยนต์ทางไปรษณีย์

เป็นแบบสอบถาม "ความสัมพันธ์ในด้านลูกโซ่การป้อนช้ินส่วนและวัตถุดิบในอุตสาหกรรมยาน 
ยนต์ในประเทศไทย'’ สำหรับโรงงานผลิตช้ินส่วนยานยนต์ท่ีใช้ในการเก็บรวบรวมข้อมูลของผู้ 
ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ทางไปรษณีย์

กล่าวถึงเกณฑ์ท่ีใช้ในการจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามประเภทช้ินส่วน

กล่าวถึงเกณฑ์ท่ีใช้ในการจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามประเภทช้ินส่วน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตอบกลับมาในส่วนของความ 
สัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์ท่ีเป็นลูกค้า โดยจำแนกผู้ผลิต 
ช้ินส่วนยานยนต์ตามประเภทช้ินส่วนยานยนต์ท่ีผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ผลิตเป็นหลัก

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตอบกลับมาในส่วนของความ 
สัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์ท่ีเป็นลูกค้า โดยจำแนกผู้ผลิต 
ช้ินส่วนยานยนต์ตามประเภทวัสดุอุปกรณ์ท่ีผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ใช้เป็นหลักในการผลิตช้ิน 
ส่วน

เ

เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบสอบถามท่ีผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตอบกลับมาในส่วนของ 1 
ความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ประกอบยานยนต์ท่ีเป็นลูกค้า โดยจำแนกผู้ 
ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามอัตราส่วนการถือหุ้นและสัญชาติของผู้ถือหุ้น

ภาคผนวก ช. กล่าวถึงผลการวิเคราะห์ข้อมูลท่ีได้รับจากผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ท่ีตอบแบบสอบถามกลับมา
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ภาคผนวก เม.

ภาคผนวก ญ.

ในส่วนของความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์กับผู้ผลิตวัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย โดย
จำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามลักษณะของช้ินส่วนยานยนต์ท่ีผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ผลิต 
เป็นหลัก

เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์และผู้ผลิตวัตถุ 
ดิบ/ช้ินส่วนย่อย ซ่ึงจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามประเภทวัสดุอุปกรณ์ท่ีใช้เป็นหลักในการ 
ผลิตช้ินส่วนยานยนต์

เป็นผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากแบบลอบถามเก่ียวกับความสัมพันธ์ระหว่างผู้ผลิตช้ินส่วนยาน 
ยนต์และผู้ผลิต1วัตถุดิบ/ช้ินส่วนย่อย โดยจำแนกผู้ผลิตช้ินส่วนยานยนต์ตามอัตราส่วนการถือ 
หุ้นและสัญชาติของผู้ถือหุ้น
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