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ความหมาย,»องการเรียนแบบร่วมมือ

การเรียนแบบร่วมมือ หรือ Cooperative Learning ในภาษาไทยมีนักสืกษาถอดความไวัหลายคำด้วย 
กันเช่น การคำงานแบบทำงานรับผิดชอบร่วมกัน การเรียนแบบช่วยเหลือกัน การเรียนแบบรับผิดชอบร่วม 
กัน การเรียนแบบร่วมมือ การเรียนแบบร่วมมือกันเรียน!  การเรียนแบบร่วมมือประสานใจ การเรียนแบบ 
สหการ การเรียนแบบสหกรณ์ เป็นด้น แนวคิดการเรียนแบบร่วมมือนี้นับเป็นความพยายามของนักการ 
ถึกษาทางตะวันตก ที่จะพัฒนาการเรียนแบบกลุ่มใ'หมีประสิทธิภาพต่อการเรียน! ของนักเรียนมากยิ่งขึ้น 
ในวงการการถึกษาบ้านเราไม,ว่าระดับประถมถึกษา มัธยมถึกษา หรือแม้แต่ละดับอุดมถึกษาออกมาเป็น 
จำนวนเพิ่มมากขึ้นเรื่อย  ๆ(สมพงษ์ สิงหะหล, 2542)

■ ใน ป ิจช ุบ ัน ก ารจ ัด ก ารเร ียน ก ารส อ น ท ี่,ย ึด $ เร ียน เป ็น ส ูน ย ์กลางน ั้น  ม ิ'ใช ่การเร ียน ท ี่ผ ู้เร ียน ม าร ่วม ก ัน  
ท ำงาน เป ็น ก ล ุ่ม  ส ร ูป ข ่อ ค ว าม !ท ี่ไ ด ้เพ ีย ง เท ่าน ั้น  แต ่ต ้อ ง เป ็น ก าร เร ียน ท ี่ผ ู้เร ียน ส าม ารถ ส ร ้าง  (Construct) 
ค ว าม !ด ้ว ย ต น เอ ง  โด ยอ าศ ัยก ระบ วน ก ารค ิด  ก ารแก ้ป ีญ ห าร ่วม ก ัน ก ับ ก ล ุ่ม ผ ู้เร ียน ด ้วยก าร เร ียน แ บ บ ร ่วม ม ือ  
เพ ื่อ ให ้ผ ู้เร ีย น เร ีย น !อ ย ่างม ีค ว าม ห ม าย ม ีท ัก ษ ะ ด ้น ค ว ัาค ว าม !ไ ด ้อ ย ่างต ่อ เน ื่อ งต ล อ ด ช ีว ิต (ท ิม พ ัน ธ ์ 
เดชะค ุป ต ์, 2541) แ ล ะช ุด ป ระส งค ์ท ี่แ ท ัจร ิงข อ งก ารถ ึก ษ าค ือ ต ้อ งก ารให้น ัก เร ียน ท ุก ค น เป ็น ผ ู้ช น ะท างก าร  
ถ ึกษา ส าม ารถ อ ย ู่ร ่วม ก ัน ได ้ใน ส ังค ม อ ย ่าง เป ็น ส ุข  ซ ึ่งส ังค ม เราต ้อ งก ารก ารท ำงาน แ บ บ ร ่วม ม ือ ม าก ก ว ่าก าร  

แข ่งด ีก ัน  (ส ุรศ ัก ด  ห ล าบ ม าล า, 2533) ซ ึ่งม ีผ ู้ก ล ่าวถ ึงค วาม ห ม ายข อ งก าร เร ียน แ บ บ ร ่วม ม ือ ไว ัค ือ

การเรียนแบบร่วมมือเป็นวิธีสอนแบบหนึ่ง โดยกำหนดให้ผู้เรียนมีความสามารถต่างกัน ทำงาน 
พร้อมกันเป็นกลุ่มขนาดเลืกโดยทุกคนมีความรับผิดชอบงานตนเองและงานส่วนรวมร่วมกันมีปฎิสัมพันธ์ 
กันและกัน มีทักษะการทำงานกลุ่มเพื่อให้งานบรรสุเป็าหมาย ส่งผลให้เกิดความพอใจ (ทิมพันธ์ เดชะคุปต์, 
2541)

การเรียน!แบบร่วมมือ (cooperative learning) เป็นวิธีการเรียนท่ีเน้นการจัดสภาพแวดด้อมทางการ 
เรียนให้ผู้เรียนได้เรียน!ร่วมกันเป็นกลุ่มเล็กๆ สมาชิกแต่ละคนจะต้องมีส่วนร่วมในการเรียน!และในความ 
สำเร็จของกลุ่ม ทั้งโดยการแลกเปลี่ยนความคิดเหีน และการแบ่ง!!นทรัพยากรการเรียน! รวมท้ังการเป็น 
กำลังใจแก่กันและกัน สมาชิกแต่ละคน จะต้องรับผิดชอบต่อการเรียน!ของตนเองพร้อมๆ กับการดูแลเพ่ือน 
สมาชิกทุกคนในกลุ่ม ความสำเร็จของแต่ละบุคคลคือ ความสำเร็จของกลุ่ม ความสำเร็จของกลุ่มคือ ความ 
สำเร็จของทุกคน (สุมณฑา พรหมบุญ, 2541)

การเรียนแบบร่วมมือ (Cooperative Learning) หมายถึง วิธีการท่ีครูจัดนักเรียนให้เป็นกลุ่ม ๆ 
นักเรียนทุกคนช่วยเหลือกันในการเรียน การเรียนแบบร่วมมือมีวิธีการจัดกลุ่มหลายรูปแบบ รูปแบบท่ีนิยม 
กันมากที่สุคคือแบบที่นักเรียน 5 คน ในกลุ่ม แต่ละกลุ่มประกอบด้วยนักเรียนเก่ง 1 คน นักเรียนอ่อน 1 คน
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และผลการเรียนขนาคปานกลาง 3 คน เด็กจะเรียนร่วมกันเป็นกลุ่ม ในวิชาส่วนมากเป็นวิชาบังคับ บางครั้ง 
เด็กเก่งจะแยกออกไปเรียนหรือทำงานตามลำพัง บางครั้งจะไปเรียนร่วมกับเด็กเก่งคัวยกันเพื่อแข่งขันความ 
เก่งกัน (สุรศักด หลาบมาลา, 2536)

การเรียนแบบร่วมมือเป็นกลุ่มการเรียนที่ไม่เป็นทางการ เป็นการจัดกลุ่มการเรียนแบบชั่วคราวของ 
นักเรียนในบทเรียนไคบทเรียนหนึ่งเป็นการจัดกลุ่มแบบเริ่มคัน เช่น ให้นักเรียนคุยแลกเปลี่ยนความคิดเห็น 
กับเพื่อนประมาณ 2-3 นาที ซึ่งสามารถออกแบบกลุ่มซึ่งมีขนาดประมาณ 3-5 คน เพ่ือแก้!เญหาหรือตอบคำ 
ถาม การจัดกลุ่มสามารถจัดในช่วงเวลาใดภายในชั้นเรียนก็ไคัเพื่อตรวจสอบความเขัาใจภายในชั้นเรียน 
และให้โอกาสนักเรียนประลุกต์สิ่งที่เรียน หรือให้โอกาสในความกาวหน้าในการเรียน! (Davis, 1993)

การเรียนแบบร่วมมือเป็นองค์ประกอบที่ส์าคัญต่อการแกกิจกรรมทางด้านความ!ความเข้าใจซึ่ง 
รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือนั้นนักเรียนจะพบเห็นเพื่อนนักเรียนคนอื่นๆที่มีความสามารถในการเรียน! 
ทางปีญญาที่แตกต่างกันออกไป และเห็นเพ่ือนๆ ในกลุ่มไห้ความช่วยเหลือและสนับสนุนเพื่อสมาชิกใน 
กลุ่ม การสังเกตผู้อื่นและการทำงานร่วมกับผู้อื่นจะช่วยให้นักเรียนได้รับความ!มากกว่าการเรียนลำพังเพียง 
คนเดียวเพราะนักเรียนจะได้รับความคิดเห็นจากผู้อื่นและพยายามพัฒนาตนเองไห้ดีขึ้น (Bosworth, 1994 ; 
Ciott and Nias, 1992 )

การเรียนแบบร่วมมือเป็นตัวอย่างที่ดีที่โรงเรียนสามารถสรัางความ!ให ้น ักเรียนด้วยกิจกรรมการ 
เรียนที่เรียนร่วมกันในกลุ่ม เป็นการเรียนที่เป็นไปตามธรรมชาติของนักเรียนคือเด็กจะเล่นร่วมกัน ครูควร 
ใชโอกาสในลักษณะนี้จัดการเรียนใหน้ ักเรียนในการแ ก ทักษะทางความคิดโดยการออกแบบการเรียนให้ม ี
การคละผู้เรียนที่มีความสามารถต่างกัน เพื่อพัฒนาความคิค การแกัปิญหา อีกทั้งการเรียนแบบร่วมมือยัง 
แสดงให้เห็นศักยภาพสำหรับพัฒนาตนเองอีกด้วย (Adams and Hamm, 1990)

การเรียน!แบบร่วมมือ เป็นวิธีการทำงานเป็นทีมในเรื่องการเรียน! และการแก้ปีญหา โดยคำนึงถึง 
การลงทุนและผลที่จะได้รับจากการเรียนการสอนที่จะสามารถช่วยให้ครูบรรลุถึงความคัองการจำเป็นข0ง 
นักเรียนทุกคนวิธีการนี้จัดเตรียมให้ครูมีองค์ประกอบพื้นฐานตามความคัองการจำเป็นในการที่จะช่วยนัก 
เรียนให้เพิ่มการปฏิบัติในการสืกษาและเกิดทักษะที่จำเป็นทางสังคม (Stahl, 1994)

การเรียนแบบร่วมมือคือ การเรียนที่ให้นักเรียนเป็นศูนย์กลางการเรียน! โดยให้นักเรียนเรียน!ร่วม 
กันและช่วยเหลือกันในการเรียน! มีการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นซึ่งกันและกัน แลกเปลี่ยนข้อ^ลข่าวสาร 
และเคร่ืองมือต่างๆ รวมทั้งให้กำลังใจซึ่งกันและกัน สมาชิกแต่ละคนด้องรับผิดชอบต่อการเรียน!ของตน 
เองและสมาชิกในกลุ่ม หากนักเรียนพบป็ญหาสมาชิกในกลุ่มจะต้องให้ความช่วยเหลือก่อนที่จะขอความ
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ช่วยเหลือจากครูเพราะการเรียนแบบร่วมมือน้ีครูจะเป็นเพียงผู้ให้คำแนะนำเม่ือนักเรียนพบปีญหาท่ีไม่ 
สามารถแห้ไขไห้มิใช่เป็นผู้สอนเหมือนการเรียนแบบอ่ืน นอกจากน้ันการเรียนแบบร่วมมือยังช่วยแ ก ให้ 
นักเรียนพัฒนาความคิด การแห้ปีญหาแคะการพัฒนาทักษะทางสังคมซ่ึงจำเป็นสำหรับการใช่ชีวิตท้ังใน 
ปีจ,}บันและอนาคต

ประโยชน้ชองการเรียนแบบร่วมมือ

การเรียนแบบร่วมมือเป็นวิธีการเรียนท่ีช่วยส่งเสริมให้นักเรียนเกิดการเรียนเทางห้านวิชาการ 
ทักษะสังคม และแ ก การทำงานเป็นกลุ่มเพ่ือช่วยกันทำงานให้บรรลุเป้าหมายตามท่ีวางไว้และส่งเสริมการ 
ทำงานร่วมกันให้เกิดข้ึนในสังคมปีจอุบัน การเรียนแบบร่วมมือ ผู้เรียนจะเสืก'ว่าเขาเรียนเไห้ดีท่ีลุด โดย 
การแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงกันและกัน ชอบทำงานร่วมกับผู้อ่ืน ทำให้เกิดปฎิสัมพันธ์ซ่ึงเป็นการแ ก  
ทักษะทางสังคมหรัอมกับการเรียนเทางวิชาการ (ลุพัฒน์ เศรษฐคมคุล, 2535) อีกท้ังการเรียนแบบร่วมมือ 
น้ันมีผลดีต่อการเรียนและทักษะทางสังคมของเด็กท้ังเด็กท่ีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนท้ังลุงและต่ํา (ลุรสักค 
หลาบมาลา, 2536)

ลักษณะของการเรียนแบบร่วมมือ 5 องค์ประกอบคือ (Davis, 1993)
1. ความสัมพันธ์เชิงบวก
นักเรียนจะห้องตระหนักว่าพวกเขาทุกคนจะประสบความสำเรีจจากการร่วมมือของกลุ่มนักเรียน 

คนหน๋ึงไม่สามารถประสบผลสำเร็จไห้โดยปราศจากความสำเร็จของสมาชิกคนอ่ืนในกลุ่ม ความสำเร็จของ 
กลุ่มสามารถบรรลุไห้โดยความสำเร็จร่วมกันตามเป้าหมายของกลุ่ม รวมถึงการแลกเปล่ียนช่อมูลและส่ัอ 
ต่างๆ

2. การสอนทักษะระหว่างบุคคล
ทักษะระหว่างบุคคลจะไม่เกิดข้ึนเม่ือคุณนำเด็กมาอยู่ร่วมกันในกลุ่ม นักเรียนจะห้องไห้รับทักษะ 

การเรียนแบบร่วมมือจากครูและครูจำเป็นท่ีจะต้องช่วยนักเรียนเรียนการส่ัอสารท่ีคีระหว่างบุคคล และ 
สามารถควบคุมความขัดแย้งท่ีอาจจะเกิดข้ึนภายในกลุ่ม ทักษะระหว่างบุคคลจะพัฒนาในกลุ่ม ยกตัวอย่าง 
เช่น ครูจะไม่ส่ังให้แต่งท้ังหัวหนัากลุ่ม การเรียนแบบการร่วมมือสมาชิกทุกคนจะต้องผลัดกันเป็นหัวหน้า 
และผลัดเปล่ียนหน้าท่ีรับผิดชอบ การผลัดเปล่ียนกันเป็นหัวหน้าจะช่วยเพ่ิมประสืทธิภาพการทำงานกลุ่ม 
เพราะนักเรียนทุกคนในกลุ่มอุทิศตนเพ่ือความสำเร็จของกลุ่ม
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3. มีการตรวจตราสม่ําเสมอ
ในการเรียนแบบร่วมมือน้ันครูจะต้องคอยสังเกตและตรวจตรานักเรียนอยู่เสมอเพ่ือดูว่านักเรียน 

กลุ่มใดท่ีมีปีญหาและไม่สามารถแก้ปีญหาไต้ เม่ือนักเรียนขอความช่วยเหลือครูจึงจะแนะนำวิธีการแก้ไข 
ป็ญหาให้ นอกจากน้ันครูยังต้องคอยดูแลพฤติกรรมของนักเรียนให้ปฏิบัติตามกฎของการเรียนแบบร่วมมือ 
ท่ีต้ังไวิต้วย

4. การดำเนินการ
สมาชิกทุกคนในกลุ่มจะต้องช่วยเหลือกันร่วมมือกันในการทำงานท่ีไต้รับมอบหมายให้ 

สัาเร็จลุล่วงไปด้วยดี ซ่ึงความส์าเรีจของงานถือว่าเป็นความสำเร็จของกลุ่ม

5. การวัดผลของการทำงานกลุ่ม
ครูจะวัคผลการทำงานของกลุ่มโดยการสังเกตการร่วมมือกันของสมาชิกในกลุ่มและจาก 

ผลคะแนนของแบบทดสอบท่ีนักเรียนเรียนแบบร่วมมือกันและมีความเหมาะสมแตกต่างกันไปข้ึนอยู่กับ 
เน้ือหาของบทเรียน ผู้เรียนและสภาพแวดก้อมทางการสืกษา ซ่ึงครูควรจะเลือกรูปแบบการเรียนแบบร่วม 
มือให้เหมาะสมกับกลุ่มเป็าหมายเพ่ือให้เก็ดผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงสุด

การเรียนแบบร่วมมือ จะช่วยให้นักเรียนมีพัฒนาการในตนเอง ต้ังต้านความรู้ ความรับผิดชอบ ต้ัง 
ต่อตนเองและผู้อ่ืน การช่วยเหลือผู้อ่ืน การแลกเปล่ียนความคิดเห็น การยอมรับพังความคิดเห็นของผู้อ่ืน 
การเห็นคุณค่าในตนเองและเป็นการสร้างบรรยากาศของการเรียนให้ผู้เรียนเป็นศูนย์กลางในการเรียนต้วย 
ซ่ึง สุรศักด หลาบมาลา (2536) ไต้กล่าวถึงประโยชน์ของการเรียนแบบร่วมมือไร้ คือ

เด็กเก่งไต้รับผลดีหรือมีความรู้ดีเพ่ิมมากข้ึน จากวิธีการเรียนแบบร่วมมือเพราะเด็กเก่งมีโอกาส 
อภิปราย อธิบาย และสาธิตให้เพ่ือนดู เด็กเก่งจึงมีโอกาสปฏิบัติมากจำไต้มาก ไต้ความคิดจากเพ่ือนมาก จึง 
ทำให้เกิดความคล่องในวิชาท่ีเรียนมากข้ึน

1. การเรียนแบบร่วมมือไม่ทำให้ความคิดวิเคราะห์และการให้เหตุผลระดับสูงของเด็กเก่งลดลง 
เพราะการสอนจะไม่เน์นการแกซาแก้วซาอีก เด็กมีเวลาในการเรียนหลักการคิดวิเคราะห์และ 
การให้เหตุผลมากข้ึน การวิจัยพบว่า เด็กเก่งมักจะใช้วิธีการหรือยุทธวิธีในการแก้ป็ญหาระดับ 
สูง เม่ือเรียนแบบร่วมมือ แต่เม่ือเรียนกับเด็กเก่งต้วยกัน เด็กเก่งจะใช้ต้ังยุทธวิธีการแก้ปิญหา 
ต้ังระดับสูงและระดับต่ําพอ  ๆกัน

2. เด็กเก่งจะเก่งทางวิชาการมากข้ึนเม่ือเรียนแบบร่วมมือ เพราะเด็กเก่งทราบว่าตนเองต้องอธิบาย 
บทเรียนให้เพ่ือนพังจึงสืกษาอย่างถ่องแห้ เม่ืออธิบายบทเรียนหลายคร้ังทำให้เช้าใจบทเรียนไต้ 
ดีกว่าเดิมรวมต้ังไต้ตรวจงานของเพ่ือนด้วย
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3. เด็กอ่อนไม่ถ่วงการเรียนเของเด็กเก่ง เพราะเด็กอ่อนทราบบทบาทว่าตนต้องรับทึงคำอธิบาย 
จากเด็กเก่งจึงต้ังใจฟ้ง และเด็กเก่งเป็นผู้อธิบายจึงไม่มีอะไรมาถ่วงความต้าวหนาซ่ึงกันและกัน

4. ถ้าเด็กเก่งเรียนในกลุ่มร่วมกับเด็กเก่งเรียนด้วยกันแล้วแทบจะไม่มีใครอธิบายให้ใครทึง นอก 
จากน้ันการลึกษาเพ่ืออธิบายให้เพ่ือนทึงจะต้องลึกษาอย่างละเอียดและลึกซ้ึงเพ่ือให้เข้าใจจน 
สามารถอธิบายให้เพ่ือนทึงไต้

5. เด็กเก่งมีเวลาลึกษาต้นคล้าน้อยลง ข้อน้ีถูกต้องเพราะเด็กเก่งต้องใช้เวลาส่วนหน่ึงดูแลเพ่ือนใน 
กลุ่ม จึงมีเวลาเป็นของตนเองน้อยลง ดังน้ันความ!ท่ีกล้างขวางอาจจะลดลงบ้างแต่ความรูใน 
ทางลึกจะเพ่ิมข้ึนเม่ือเรียนแบบร่วมมือ

6. วิธีการเรียนแบบร่วมมือน้ันเด็กท่ีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงจะต้องเป็นท่ีพ่ืงให้เด็กท่ีมีผล 
สัมฤทธิทางการเรียนกลางและต่ําจึงทำให้เด็กมีทัศนคติท่ีคีต่อกัน

7. การเรียนแบบร่วมมือช่วยส่งเสริมทักษะทางสังคมให้แก่เด็กเพราะเด็กทุกคนเลึกว่าตนมีกลุ่มมี 
พวก มีเพ่ือนคอยช่วยเหลือกันไม่เลึกเปล่าเปล่ียว จึงทำให้เด็กมีความรักใคร่ มีความม่ันคงทาง
' ■ " 1 J  V V '  . 111. , ,ใจอันส่งผลดีต่อการเรียนของทังกลุ่ม นอกจากนันการเรียนแบบร่วมมือยังมีประโยชน์จากการ 
ทำงานกลุ่มจะเช่ือมสู่ทักษะท่ีหลากหลายท่ีสมาชิกพบงานใหม่แล้วจะง่ายกว่าการทำงานคน 
เดียวการเรียนแบบร่วมมือต้องการเคร่ืองมือวัดนักเรียนและครูจะไต้ประโยชน์จากบรรยากาศ 
ในห้องเรียน การพัฒนาทักษะของแต่ละบุคคล เช่น ความเช่ือม่ันในตนเอง อธิบาย การร่วมมือ 
คุณค่า ความประทับใจ ความสำเร็จส่วนตัวและความสำเร็จของกลุ่ม การเรียนแบบร่วมมือน้ัน 
ดีพอกับความสามารถของรูปแบบการแกฝนพฤติกรรมสำหรับครู เป็นทางเลือกท่ีดีท่ีสูดในการ 
นำมาปฎิบัติกับกลุ่มในช้ันเรียนแบบร่วมมือ

การเรียน!แบบร่วมมือจะช่วยให้ผู้เรียนไต้รับประสบการณ์ท่ีสัมพันธ์กับชีวิตจริง ไต้รับการแกฝน 
ทักษะการแสวงหาความ! ทักษะการบันทึกความ! ทักษะการคิด ทักษะการจัดการกับความ! ทักษะการ 
แสดงออก ทักษะการสรัางความ!ไหม, และทักษะการทำงานกลุ่ม น่ึงเหล่าน้ีช่วยให้ผู้เรียนไต้รับการพัฒนา 
ไปสู่การเป็นคนเก่ง ดี และมีความสูข ซ่ึงเป็นน่ึงท่ีครู ผู้ปกครอง และสังคมปรารถนา อย่างย่ิง ครูจึงต้อง 
แสวงหาแนวทางท่ีจะนำเทคนิควิธีการเรียน!แบบมีส่วนร่วมมาประยูกต้ใช้อย่างเหมาะสมในการพัฒนาคุณ 
ภาพการเรียนการสอน (ชุมณฑา พรหมบุญ, 2541) เน่ืองจากการเรียนแบบร่วมมือมีหลายรูปแบบและแต่ละ 
รูปแบบมีวิธีจัดการเรียนการสอนท่ีแตกต่างกัน

วิธีการเรียนแบบร่วมมือ

ในการเรียน!แบบร่วมมือน้ันครูจะต้องเตรียมการสอนมาอย่างดี และดำเนินการสอนไปตามช้ัน 
ตอนอย่างรอบคอบจึงจะทำให้นักเรียนร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างกระสือรือรัน บรรยากาศการ
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เรียนการสอนไม่เคร่งเครียด และเป็นไปอย่างมีชีวิตชีวา ในขณะเคียวกันเน้ือหาท่ีต้องการให้เรียน!ก็บรรลุ 
ผลท่ีวางไว้ (สมพงษ์ สิงหะพล, 2541-2542) ซ๋ึงข้ันตอนการเรียน!แบบร่วมมือน้ันมีวิธีการดังน้ีคือ

1. ช้ีแขงวัตอุประสงค์ของการเรียนและการทำงานร่วมกัน
2. สอนหรือให้ช้อพูลเก่ียวกับเน้ือหาท่ีต้องการสอน
3. จัดกลุ่มเรียน มอบหมายงาน
4. ผู้เรียนเรียน! ทำงานร่วมกัน โดยต้องใช้ท้ังทักษะการทำงานกลุ่มและทักษะทางสังคม
5. ตรวจสอบผลงานและทดสอบ
6. สรุปผลงาน ผลการทดสอบของกลุ่มและเสริมแรง

นอกจากน้ัน ปรารถนา เกษห้อย (2540) ไต้กล่าวถึงกิจกรรมการเรียนการสอนของการเรียนแบบ 
ร่วมมือไว้ดังน้ี

ข้ันนำ
ครุช้ีแจงวัตอุประสงค์ในการเรียนให้นักเรียนทราบ
ครุช้ีแจงให้นักเรียนทราบถึงช้อตกลงในการทำงานร่วมกับกลุ่มของตน ดังน้ี

• นักเรียนต้องช่วยเหลือกันในการทำงานกลุ่มให้สำเร็จ
• สมาชิกในกลุ่มทุกคนจะต้องมีความเช้าใจในเน้ือหาและสามารถตอบคำถามไต้
• ในการทดสอบย่อย นักเรียนแต่ละคนต้องพยายามทำช้อสอบอย่างเดมความสามารถ และใน 

การทำช้อสอบย่อยช่วยเหลือกันไม่ไต้
• คะแนนท่ีนักเรียนแต่ละคนทำไต้จะมีผลต่อความเช้าใจของกลุ่ม

ข้ันสอน
1. ครุให้นักเรียนแต่ละกลุ่มทบทวนเน้ือหาให้กับสมาชิกในกลุ่ม
2. ครูและนักเรียนร่วมกันอภิปรายถึงการทำงานกลุ่ม
3. ครุให้นักเรียนทำแบบทดสอบย่อย

การเรียนแบบร่วมมือน้ันครุจะต้องออกแบบทุกข้ันตอนในการทำงานกลุ่ม และจะต้องอธิบายวิธี 
การทุกขันตอนในการทำงานร่วมกัน การให้คะแนน และให้นักเรียนแกทักษะท่ีจำเป็นก่อนการทำงานกลุ่ม 
(Davis, 1993) เช่น การแกทักษะทางสังคมท่ีนักเรียนจำนวนมากไม,เคยทำงานแบบร่วมมือและพวกเขาจำ 
เป็นต้องไต้รับการแกฝนทักษะ เช่น การฟ้ง การช่วยเหลือผู้อ่ืน การให้และการรับการวิจารณ์และการจัดการ 
กับส่ิงท่ีไม่เห็นต้วย พูดคุยถึงทักษะการเรียน!และรูปแบบรวมถึงการเสริมแรงพวกเขาระหว่างปฎิบั«งานใน



ส่วนวิธีการออกแบบการทำงานกลุ่มน้ัน Davis (1993) ไห้เสนอไว้ดังน้ี
1. ออกแบบงานกลุ่มท่ีห้องอาศัยการร่วมมือดันนักเรียนจะห้องยอมรับว่าเราห้องจมหรือว่ายน้ีาไป 

ห้วยดัน ซ่ึงทุกคนจะห้องรับผิดชอบงานของตนเองเพราะจะไม่มีใครจะประสบผลสำเร็จห้ามี 
ใครสักคนในกลุ่มทำงานไม่สำเร็จ สมาชิกทุกคนจะห้องเช่ือม่ันและส่งเสริมให้เกิดการเรียน! 
ระหว่างดัน วิธีท่ีใช้ในการส่งเสริมให้เกิดการร่วมมือเช่น การให้รางวัล การให้กำลังใจ หรือกฎ 
การทำงานจะบังคับให้นักเรียนร่วมมือดันทำงาน

2. จัดกลุ่มท่ีสัมพันธ์ดันนักเรียนจะไห้รับมอบหมายงานตามธุคประสงค์การเรียนท่ีต้ังไว้ซ่ึงไม่ใช่ 
งานท่ีลุ่งยากนัก และครูจะตัดสินความสำเร็จของนักเรียนจากงานท่ีพวกเขาทำ การท่ีให้เด็กช่วย 
ดันทำงานแห้วแลกเปล่ียนความคิดเห็นซ่ึงดันและดัน หรือการเรียนแบบร่วมมือสามารถใช้ใน 
การพัฒนางานและกิจกรรม

3. ออกแบบบทเรียนท่ีสรัางสรรค์และเหมาะสมดับความสามารถของนักเรียนช่วงแรกของการ 
ทำงานห้องออกแบบงานท่ีง่ายเม่ือนักเรียนมีความ!มากข้ึนจึงเพ่ิมระดับความยากของงาน

4. ออกแบบงานให้ยูติธรรมสำหรับสมาชิกทุกคนในกลุ่มพยายามออกแบบงานท่ีสมาชิกทุกคนทำ 
ไห้การออกแบบจะห้องไม่ยากหรือง่ายจนเกินไป เพราะนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนต่ํา 
จะทำงานท่ียากไม่ไห้และเม่ือนักเรียนทำงานไม่ไห้กีจะเกิด
ทัศนคติท่ีไม่ดีต่อวิชาท่ีเรียน ส่วนนักเรียนท่ีมีผลสัมฤทธิทางการเรียนฐงกีจะเม่ือเม่ือ 
ห้องทำงานท่ีง่ายและไม่ท้าทายความสามารถ

5. ออกแบบการแข่งขันระหว่างกลุ่มในการออกแบบการแข่งขันสำหรับการเรียนแบบร่วมมือน้ัน 
ควรออกแบบการแข่งขันแบบเป็นกลุ่ม เพราะการแข่งขันแบบเป็นกลุ่มน้ันเม่ือนักเรียนแพัก็จะ 
เกิดผลกระทบดานจิตใจน้อยกว่าการแข่งขันรายบุคคล

6. รับพังความคิดเห็นของนักเรียนในข้อตกลงการให้คะแนนการออกกฎสำหรับการเรียนแบบ 
ร่วมมือน้ันครูควรรับพังความคิดเห็นของนักเรียนห้วยเพ่ือนักเรียนจะไห้มีส่วนร่วมในการ 
เสนอข้อตกลง และปฏิบัติตามข้อตกลงโดยไม่มีข้อโห้แย้งภายหลัง

การทำงานเป็นกลุ่มจะแ ก ให้!เรียนแ ก การปฏิสัมพันธ์การเรียนแบบกลุ่มหรือการเรียนแบบร่วมมือ 
เป็นการเรียนท่ีให้น ักเรียนไห้ทำงานร่วมดันโดยใช้ประสบการณ์การเรียนของตนเอง การเรียนแบบกลุ่ม 
ร่วมมือสามารถจัดไห้หลายรูปแบบ (พิมพันธ์ เดชะคุปต์, 2541) วิธีการเรียนแบบร่วมมือสามารถดัดแปลงไห้ 
หลายลักษณะ ซ่ึงครูจะห้องพัฒนาบทเรียนให้เหมาะสมดับนักเรียนซ่ึงมีความแตกต่างดันออกไป (อุ[มณฑา

ชั้นเรียน อาจจะใช้วิธีการที่หลากหลายในการช่วยนักเรียนให้เกิดทักษะการเรียน!ไนการทำงานกลุ่ม เช่น
การให้แนวทางสำหรับการมีส่วนร่วมในการทำงานกลุ่ม หรือแนะนำการใช้ทักษะทางสังคม
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พรหมบุญ, 2541) วิธีการจัดการเรียนแบบร่วมมือให้เกิดประสิทธิภาพตามแนวคิดของ Johnson & Johnson 
(1987) มีลักษณะดังน้ีคือ

1. ระบุชุดประสงค์ของบทเรียนให้ชัดเจน
2. แบ่งกลุ่มก่อนการสอน
3. อธิบายลักษณะงาน หน้าท่ีรับผิดขอบของสมาชิกในกลุ่ม โครงสรัาง ชุดประสงค์และกิจ 

กรรมการเรียนเอย่างชัดเจน
4. สังเกตประสิทธิผลของกลุ่ม และคอยให้คำแนะนำช่วยเหลือ
5. ประเมินผลสัมฤทธิของนักเรียน
การเรียนแบบร่วมมือจึงเป็นวิธีการเรียนแบบหน่ึงซ๋ึงนักการคืกษาเหีนว่าสามารถทำให้นักเรียนใต้ 

พัฒนาความสามารถของตนเอง และมีคุณสมบัติตามท่ีสังคมต้องการใต้ โดยมีลักษณะและข้ันตอนของการ 
เรียน ดังน้ี

ข้ันท่ี 1 ช้ีแจงวัตชุประสงค์ในการเรียน
เป็นข้ันตอนท่ีครูจะอธิปรายเก่ียวกับวัตอุประสงค์ของบทเรียนให้นักเรียนเข้าใจอย่างชัด 

เจน

ข้ันท่ี 2 ให้ข้อมูล
เป็นข้ันท่ีครูสอนหรือให้ข้อมูลเก่ียวกับเน้ือหาในบทเรียนท่ีนักเรียนจะต้องถึกษา 

ขันท่ี 3 จัดนักเรียนเป ็นกลุ่ม
ในข้ันน้ีครูจะต้องอภิปรายให้นักเรียนทราบถึงวิธีการจัดกลุ่มครูแนะนำเก่ียวกับทักษะใน 

การทำงานกลุ่ม และทักษะทางสังคม

ข้ันท่ี 4 ให้ความช่วยเหลือกลุ่มในการทำงานหรือการเรียน
ในข้ันน้ีครูจะต้องอภิปรายให้นักเรียนทราบถึงวิธีการจัดการกลุ่ม ครูแนะนำเก่ียวกับทักษะ 

การทำงานกลุ่ม และทักษะทางสังคม นักเรียนจะเรียนหรือทำงานกลุ่มร่วมกัน ครูจะต้องคอยแนะ 
นำให้ความช่วยเหลือ เม่ือนักเรียนมีข้อสงสัยหรือมีปีญหาท่ีสมาชิกในกลุ่มใม,สามารถช่วยกันใต้ 
และเม่ือกลุ่มต้องการคำแนะนำและการช่วยเหลือจากครู

ข้ันท่ี 5 ทดสอบ
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ในการเรียนแต่ละคร้ังเม่ือจบบทเรียนหน่ึง  ๆนักเรียนทุกคนจะ!องไค้รับการทคสอบ เพ่ือ 
ท่ีจะไค้เว่าสามารถประสบผลสำเร็จในการเรียนมากนัอยแค่ไหนและทำคะแนนของสมาชิกทุกคน
ในกลุ่ม

ข้ันท่ี 6 ในการเสริมแรง
ในข้ันน้ีเปีนการยอมรับในผลสำเร็จของนักเรียนและของกลุ่มช่ึงจะเป็นการใช้คำชุดหรือ 

โครงสร้างเก่ียวกับรางวัณปีนการสร้างกำลังใจให้แก่นักเรียนแต่ละกลุ่ม (Arends, 1989)

การเรียนแบบร่วมมือ ครูจะค้องยอมรับเสียงดังท่ีจะเกิดข้ันในข้ันเรียน ห้ามรบกวนกลุ่มท่ีทำงานดี 
หากกลุ่มใคท่ีเงียบให้ครูต้ังคำถามเพ่ือให้นักเรียนช่วยกันอธิบาย เร่ืองอะไรหรือปิญหาอะไรท่ียาก อย่า 
พยายามชุดเสียงดังช้ามห้อง ให้เดินไปหานักเรียนแลัวถามว่าเขาค้องการอะไร พยายามสังเกตและ 
ปฎิสัมพันธ์กับกลุ่มตลอดเวลา พิงว่าพวกเขาทุยอะไร เร่ืองอะไรในเวลาน้ันรวมท้ังให้กฎสำหรับการทำงาน 
กลุ่มและให้คำแนะนำเช่น

1. นักเรียนแต่ละคนมักตรวจสอบกับสมาชิกของกลุ่มก่อนยกมือ เพ่ือขอความช่วยเหลือจากครู 
การช่วยเหลือสามารถให้ความช่วยเหลือร่วมกันไค้

2. พยายามค้นหา!]ญหาร่วมกัน
3. นักเรียนทุกคนค้องมีส่วนร่วม
4. พิจารณาร่วมกับผู้อ่ืน
5. นักเรียนจะค้องช่วยเหลือสมาชิกทุกคนในกลุ่มเม่ือมีการร้องขอ
6. การไม่ต้ังใจจะเกิดไค้กับทุกคน
7. การเลือกหัวหน้ากลุ่มจะส่งผลต่อการทำงานกลุ่ม
8. สนับสนุนนักเรียนท่ีชอบเก็บตัว

สุมณฑา พรหมบุญ (2541) ไค้แนะนำข้อควรระวังในการนำวิธีการเรียนแบบร่วมมือไปสู่การ 
ปฎมิตัดิงัน ี้

1. การนำวิธีการเรียน!แบบมีส่วนร่วมไปประยูกต์ใช้ต้องคำนึงถึงหลักการและความบุ่งหมาย 
ควบลู่กันไปเสมอ

2. อย่าติดกับรูปแบบโดยลืมสาระ เทคนิคการสอนคือรูปแบบ สาระคือการบุ่งให้ผู้เรียนเก่ง ดี มี 
สุข มีประโยชน้ต่อสังคม

3. เนือหาต่างกัน ผู้เรียนต่างกัน สภาพแวดลัอชต่างกัน อาจต้องใช้เทคนิคท่ีต่างกัน ไม,มีเทคนิคใด 
ใช้ไค้ทุกสถานการณ์
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4. การนำวิธีการเรียน!แบบมีส่วนร่วมไปใช้ในการเรียนการสอนแต่ละคร้ัง อาจต้องผสมผสาน 
กันหลายเทคนิค

5. การพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอนโดยวิธีการเรียนแบบมีส่วนร่วม ต้องกระทำท้ังระบบคือ 
ต้องปรับท้ังวิธีสอน สภาพแวดล้อมทางการเรียน ให้ส่งเสริมการเรียน!ด้วยตนเอง ระบบการ 
แนะแนวและจิตวิทยา และระบบวัดผลประเมินผล

การใช้คอมพิวเตอร์ส่งเสริมการเรียนแบบร่วมมือ (Davis, 1993) จะต้องพิจารณาว่านักเรียนจะใต้ 
รับประโยชน์จากส่ือน้ันอย่างไร ซ่ึงจากการใช้คอมพิวเตอร์ในกลุ่มการเรียนแบบร่วมมือมีประโยชน์ ดังน้ั

1. คอมพิวเตอร์จะสอนใต้โดยตรง เน่ืองจากซอฟร์แวร์ของคอมพิวเตอร์สามารถบรรชุเน้ือหาใหม่ 
และให้ข้อมูลแก่นักเรียนหรือช่วยเขาในการวัคผลความ! เช่น โปรแกรม Tutorial และการ 
ปฎิสัมพันธ์

2. คอมพิวเตอร์เป็นเคร่ืองมือในการทำงาน นักเรียนจะไต้รับการแกฝนในการใช้โปรแกรม เพ่ือ 
ใช้ในการทำงาน

3. คอมพิวเตอร์ใช้ในการแลกเปล่ียนข้อมูล นักเรียนสามารถใช้เทคโนโลยีในการทบทวนความ! 
และแลกเปล่ียนข้อมูลข่าวสารทางจดหมายอิเลกโทรนิค ข้อมูลอ้างอิงจากคอมพิวเตอร์

การเรียนแบบร่วมมือช่วยให้นักเรียนมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงข้ึนเพราะแรงกระตุ้นจากการ 
เรียนร่วมกับผู้อ่ืน การปฎิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนจะมีคุณค่ามากเพราะเป็นกระบวนการท่ีสนุกสนาน และไต้ความ! 
ตามความต้องการและเป็นการพัฒนาทักษะ การปฎิสัมพันธ์กับผู้อ่ืนในช้ันเรียนจะช่วยให้เกิดแรงกระตุ้นใน 
การเรียน (Johnson and Johnson,1987) และการเรียนแบบร่วมมือจะพัฒนาความ!สีกในการติดต่อส่ือสาร 
และช่วยปรับปรุงเด็กให้เป็นประชากรท่ีคีในสังคม

รูปแบบของการเรียนแบบร่วมมือ

รูปแบบการเรียนแบบร่วมมือท่ีนิยมใช้กันท่ัวไปในปิจชุบันมี 8 รูปแบบ ดังน้ี
1. Student Teams Achievement Divisions (STAD)
Slavin and other (1991) ไต ้พัฒนาการเรียนแบบร่วมมือน้ีจากรูปแบบ Student Team Learning 

(STL) ท่ีมหาวิทยาจอห์นฮอบกินส์ (John Hopkins University) การเรียนรูปแบบน้ีในแต่ละกลุ่มจะมีสมาชิก 
ท่ีมีระดับสติปีญญาต่างกัน 4 คน เช่น นักเรียนท่ีเรียนเก่ง 1 คน นักเรียนท่ีเรียนปานกลาง 2 คน และนักเรียน 
ท่ีเรียนอ่อน 1 คน ซ่ึงครูเป็นผู้กำหนดบทเรียนและงานกลุ่มไว้แล้ว เม่ือครูสอนทำการสอนบทเรียนให้นัก 
เรียนทังชันแล้วให้กลุ่มทำงานตามท่ีกำหนด นักเรียนในกลุ่มช่วยเหลือกัน เด็กเก่งช่วยและตรวจสอบงาน
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2. Team-Games-Tournament (TGT)
Slavin and De Vries (1986, quoted in Slavin, 1991) พัฒนาการเรียนแบบร่วมมือน้ีจากรูปแบบ 

Student Teams Learning (STL) เพ่ือให้เหมาะ กับลักษณะวิชาท่ัวไป และทุกระดับการสืกษา วิธีน้ีจัดกลุ่ม 
เช่นเดียวกับ STAD ท่ีหลังจากครูสอนบทเรียนแต่ละบทแล้ว กลุ่มจะต้องเตรียมสมาชิกทุกคนในกลุ่มให้ 
พรีอมสำหรับการแข่งขันตอบคำถามท่ีครูจะให้มีข้ึนในวันต่อไป โดยมีการช่วยสอนและถามกันในกลุ่มตาม 
เน้ือหาในเอกสารท่ีครูแจกให้ โดยปกติการแข่งขันจะมีสัปดาห์ละคร้ังประกอบด้วยคำถามส้ัน  ๆเก่ียวกับบท 
เรียนท่ีครูสอนไปแล้วและท่ีปรากฎในเอกสาร ใช้เวลาในการแข่งขันประมาณ 40 นาที ในการแข่งขันครูจะ 
จัดให้นักเรียนท่ีมีผลการเรียนในระดับเดียวกันแข่งกัน โดยจัดให้นักเรียนท่ีได้คะแนนสูงสุด 3 คนแรกใน 
การแข่งขัน และคนท่ีได้คะแนนรองลงไปแข่งขันชุดละ 3 คนตามลำดับ คะแนนท่ีสมาชิกในกลุ่มแต่ละคน 
ทำได้ จะนำมารวมกันเป็นคะแนนของกลุ่ม เม่ือเสร็จการแข่งขันแต่ละคร้ัง ครูจะออกจุลสารประจำห้องลง 
ประกาศชมเชย ผู้ท่ีทำคะแนนได้สูงสุดและกลุ่มท่ีทำคะแนนได้มากท่ีสุด

3. Team Assisted Individualization (TAI)
Slavin (1991) ได้พัฒนารูปแบบการเรียนแบบร่วมมือน้ี โดยนำรูปแบบการเรียนของ STAD และ 

TGT มาปรับเข้าด้วยกัน เพ่ือปรับให้เหมาะกับวิชาคณิตศาสตร์ใช้สำหรับนักเรียนประถมคืกษาปีท่ี 3-6 วิธีน้ี 
สมาชิกของกลุ่มมี 4 คน มีระดับความเต่างกัน ครูเรียกเด็กท่ีมีความรู้ระดับเดียวกันของแต่ละกลุ่มมาสอน 
ความยากง่ายของเน้ือหาวิชาท่ีสอนจะแตกต่างกัน เด็กจะกลับไปยังกลุ่มของตน และต่างคนต่างทำงานท่ีได้ 
รับมอบหมาย แต่ช่วยเหลือซ่ึงกันและกัน เม่ือเรียนจบหน่วยการเรียนแต่ละหน่วยครูจะทดสอบเด็กใช้ข้อ 
สอบต่างกันในแต่ละสัปดาห์ ทุกคนทดสอบโดยไม่มีการช่วยเหลือกัน ครูนับจำนวนท่ีเด็กแต่ละกลุ่มทำได้ 
กลุ่มใดทำได้มากกว่าเกณฑ์ท่ีครูกำหนดไว้กลุ่มน้ันจะได้รางวัลและเพ่ิมคะแนนเป็นพิเศษให้กับกลุ่มท่ีทำ 
แบบแกหัดได้ถูกทุกข้อ

4 . Cooperative Integrated Reading and Composition (CIRC)
Steven (1987, queted in Slavin, 1991) ได้พัฒนาการเรียนรูปแบบนีขึ้นใช้สำหรับวิธีการเขียนและ 

ทักษะอื่นๆ ทางภาษาสำหรับชั้นประถมคืกษาปีที่3 -5 แต่ละกลุ่มมีสมาชิก4 คนครูแบ่งนักเรียนแต่ละกลุ่ม 
เป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มเก่ง และ กลุ่มอ่อน กลุ่มละ 2 คน จับคู่กัน ครูแยกสอนทีละกลุ่ม ขณะที่ครูสอนกลุ่ม 
หนึ่ง กลุ่มที่เหลือจะจับคู่ทำงานในกิจกรรมต่างๆ ดังต่อไปนี้อ ่านในเพื่อนพิง ทำนายว่าเรื่องที่จบจะเป็น 
อย่างไร เล่าเรื่องย่อให้เพื่อนพิง ตอบคำถามท้ายบท แกจดจำและสะกดคำ ด้นหาความหมายของศัพท์ต่างๆ 
ที่ปรากฎในท้องเรื่อง จากนันให้เด็กเก่งและเด็กอ่อนจับคู่กันทำงาน กิจกรรมที่ทำมักจะเป็นสรูปจุดสำคัญ

ของเพื่อนให้ถูกต้องก่อนนำส่งครู นักเรียนต่างคนต่างทำข้อสอบแล้วเอาคะแนนของทุกคนมารวมกันเป็น
คะแนนของกลุ่ม ครูจัดลำดับของคะแนนกลุ่มปิดประกาศให้ทุกคนทราบ
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ของท้องเร่ืองแกอ่านเพ่ือความเข้าใจ จัดทำโครงเร่ืองของเรียงความ เขียนเรียงความและทบทวนเรียงความ 
หรือเร่ืองท่ีเขียนเพ่ือปิดป้ายประกาศหน้าท้องหรือในท้องเรียนเด็กจะเรียนตามแผนการสอนท่ีค!กำหนด 
ใท้แลวแ ก ปฏิบัติ ทดลองสอบก่อนสอบจริง เด็กจะไม่ทำการทดสอบจนกว่าทังสองคนประเมินกันว่าพร้อม 
ท่ีจะสอน เด็กคู่ใดทำคะแนนเฉล่ียทังการอ่านและการเขียนได้ลุ[งกว่าเกณฑ์ท่ีค!กำหนดใท้ จะได้รับประกาศ 
ชมเชย

5. Jigsaw 1
Elliot and others (1978, queted in Slavin, 1991) ได้พัฒนาการเรียน!ปแบบน้ีข้ึนใช้สำหรับนักเรียน 

ชันประถมสืกษาปีท่ี 3-6 วิธีนีกลุ่มหน่ึงจะมีนักเรียน 6 คน ความ!ต่างระดับกัน สมาชิกแต่ละคนไปเรียนร่วม 
กับสมาชิกกลุ่มอ่ืน  ๆในหัวข้อท่ีต่างกันออกไป แล้วทุกคนกลับมากลุ่มของตนเพ่ือสอนเพ่ือนในส่ิงท่ีตนได้ 
ไปเรียนร่วมกับสมาชิกกลุ่มอ่ืน  ๆการประเมินผลเป็นรายบุคคลรวมเป็นคะแนนของกลุ่ม

6. Jigsaw II
Slavin (1991) ได้พัฒนา!ปแบบการเรียนน้ีจากการผสมผสานของ Jigsaw I และ STL วิธีน้ีเป็นเป็น 

ข้ันตอนในการใช้ในข้ันด้นของการสืกษาด้านสังคมหรือวิชาอ่ืนท่ีด้องเรียนจากเน้ือหาในหนังสือวิธีน้ี 
สมาชิกในกลุ่มมี 4-5 คน นักเรียนทุกคนเรียนบทเรียนเดียวกัน สมาชิกแต่ละคนในกลุ่มไท้ความสนใจในหัว 
ข้อย่อยในบทเรียนต่างกัน ใครสนใจในหัวข้อเดียวกันจะประชุม ด้นคว้า และอภิปรายร่วมกัน แล้วกลับมาท่ี 
กลุ่มเดิมของตนสอนเพ่ือนในเร่ืองท่ีตนเองไปประชุมกับสมาชิกของกลุ่มอ่ืนมา จบบทเรียนมีการทดสอบ 
ผลของคะแนนกลุ่มท่ีพัฒนาข้ึนได้ตามคะแนนมาตรฐานท่ีกำหนดจะได้รับรางวัล

7. Learning Together
Johnson and Johnson (1987,quoted in Slavin,1991) วิธีนีสมาชิกในกลุ่มมี 4-5 คน ระดับความ!

ต่างกัน ใช้สำหรับนักเรียนช้ันประถม!]ท่ี 2-6 ค !ทำการสอนท้ังข้ัน เด็กแต่ละกลุ่มทำงานตามท่ีค!มอบหมาย 
คะแนนของกลุ่มจะพิจารณาจากผลงานของกลุ่ม การปฏิสัมพันธ์ของสมาชิกในกลุ่ม มีความรับผิดชอบใน 
ตัวเองตองานท่ีได้รับมอบหมาย สมาชิกกลุ่มมีทักษะในการทำงานกลุ่ม ค!สอนทักษะการทำงานกลุ่มและ 
ประเมินการทำงานกลุ่มของนักเรียน

8. Group Investigation
Sharan (1987, quoeted in Slavin, 1991) วิธีน้ีสมาชิกในกลุ่มมี 2-6 คน แต่ละกลุ่มเลือกหัวข้อเร่ืองท่ี 

ต้องการด้นคว้าสมาชิกในกลุ่มแบ่งงานกันทำ กลุ่มเสนอผลงานหรือรายงานต่อหน้าข้ัน การให้รางวัลหรือ 
คะแนนใท้เปีนกลุ่ม
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นอกจากน้ันแล้วการเรียนแบบร่วมมือยังมีลักษณะอ่ืนอีกตามท่ี สมพงษ์ สิงหะพล (2541-2542) และ 
สุรศักด หลาบมาลา (2533) ไล้กล่าวไว้ คือ

1. เวียนเทียน (Roundrobin)
เป็นวิธีการท่ีครูให้นักเรียนทุกคนมีโอกาสเสนออะไรสักอย่างต่อช้นทุกคนทีละคน เช่น 

แสดงความคิดเห็น เล่านิทาน แนะนำตนเอง และอ่ืน  ๆวิธีน้ัมีประโยชน์ในการสร้างความเป็นกันเอง ความ 
รักหมู่ รักคณะและร้างทีมงาน (Teambuiding)

2. ถอยเข้าทุม (Comers)
นักเรียนกลุ่มหน่ึงหรือหลายกลุ่มก็ไล้ถอยเข้าไปอยู่ทุมห้อง ทีง และบันทึกการอภิปรายของ 

นักเรียนท่ีอยู่กลางห้องแล้วรายงานผลต่อช้ันวิธีน้ีมีประโยชน์ในการให้นักเรียนไล้แงแนวความคิดอ่ืน  ๆ
และเจักเพ่ือนร่วมช้ันดีข้ึน (Classbuilding)

3. เล่นเลียนแบบ (Match mine)
ให้นักเรียนกลุ่มหน่ึงเรียงวัตลุ เช่น เรียงวัตลุบนกระดานหมากฮอส หรือตารางท่ีคล้าย  ๆกัน 

แล้วบอกให้เพ่ือนเรียงให้เหมือนกันโดยไมวีห้ดูให้ทำตามคำบอกเหล่าน้ัน วิธีน้ีแกทักษะทางล้านการลือ 
สาร (Communication building)แกทักษะการใช้คำพูด และการเล่นบท เพราะเด็กล้องเปล่ียนกันเป็นกับอก

4. เรียกหมายเลข (Numbered head together)
ครูให้หมายเลข นักเรียนทุกกลุ่ม เช่น หมายเลข 1 2 3 และ 4 เป็นล้น ครูถามคำถามให้เด็กปรึกษา 

กัน เพ่ือให้แน่ใจว่าทุกคนในช้ันรู้คำตอบ แล้วครูบอกให้หมายเลขท่ีล้องการตอบ วิธีน้ีใช้ในการทบทวน 
ความรู้ ตรวจสอบความรู้และความเข้าใจในบทเรียน และทบทวนก่อนสอบ จะทำให้นักเรียนจดจำไล้แม่น 
ยำย่ิงข้ึน (Mastery)

5. บัตรคำช่วยจำ (Color-coded Co-op Cards)
เป็นวิธีการท่ีแกให้เด็กจดจำข้อมูล เช่น ในวิชาคณิตศาสตร์และวิทยาศาสตร์ให้แม่นยำย่ิงข้ึนโดยให้ 

เด็กเล่นเกมส์โดยใช้]วัตรคำถาม บัตรคำตอบท่ีแต่ละกลุ่มไปเตรียมมาก่อน ครูอาจจะเป็นผู้ถามเอง หรือให้ 
กลุ่มท่ีเตรียมมาเป็นผู้ถาม และมีการให้คะแนนกลุ่มท่ีตอบถูกล้อง ตามเฉลย แต่ล้องให้โอกาสกลุ่มปรึกษา 
และช่วยเหลือกันในการตอบ เม่ือตอบถูกก็มีการปรบมือชมเชย ประโยชน์ท่ีไล้ก็คือ จดจำข้อจริงไล้มากเกิด 
กำลังใจและส่งเสริมการช่วยเหลือกัน (การต้ังช่ือกลุ่ม เช่น กลุ่มสีฟ้า กลุ่มสีเทา เป็นล้น)

6. ตรวจกันเอง (Pairs Check)
เด็กแต่ละกลุ่ม (4 คน) จับคู่กัน เป็น 2 คู่ แต่ละคู่ให้คนหน่ึงทำแบบแกหัดอีกคนคอยช่วย เม่ือทำไล้
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2 ข้อแล้วเปรียบเทียบคำตอบกับอีกดู่หนึ่งในกลุ่มเดียวกัน แล้วเปลี่ยนคนทำต่อไปใหม่จนจบแบบแกหัดการ 
ช่วยเหลือกันการตรวจงานกันเองและเป็นการให้กำลังใจในการทำงานด้วย

7. สัมภาษณ์ 3 ข้น (Three-step interview)
เด็กในกลุ่มจับคู่กัน 2 คู่ แต่ละคนถามเพ่ือนเก่ียวกับเร่ืองท่ีกำลังเรียน เช่น ความคิดเก่ียวกับบท 

กลอน เร่ืองท่ีอ่าน หรือการสรุปบทความเป็นข้ันท่ี 1 แล้วเปล่ียนคนตอบมาเป็นคนถาม เป็นข้ันท่ี 2 หลังจาก 
น้ันก็ผลัดกันเล่าให้กลุ่มพัง และการแสดงความคิดเห็น ตลอดท้ังการพัฒนาความคิดรวบยอดด้วย

8. คิดอภิปรายคู่ (Think-Pair Share)
ให้นักเรียนจับคู่กันภายในกลุ่มต่างคนต่างคิดเก่ียวกับหัวข้อหรือคำถามของครูอภิปรายกับคู่ของ 

ตน แล้วรายงานต่อข้ันเรียนวิธีน้ีใข้กับบทเรียนท่ีด้องการ สรุปความ ต้ังสมบุติฐาน อนุมาน อุปมานและ 
ประยูกต์ ผลทางสังคมก็คือ การมีส่วนร่วมและการพัฒนาความคิดรวบยอด (Concept development)

9. เครือข่ายความคิด (Team Word-Webbing)
ให้นักเรียนแต่ละกลุ่มเขียนแนวความคิดหลักและองค์ประกอบย่อยของความคิดหลักพร้อมกับ 

แสดงความสัมพันธ์ระหว่างความคิดหลักพร้อมกับแสดงความสัมพันธ์ระหว่างความคิดหลักกับองค์ 
ประกอบบนแผ่นกระดาษเป็นลักษณะของแผนภูมิความรู้วิธีน้ีใช้ในการวิเคราะห์ความคิดหรือผลออกไปสู่ 
องค์ประกอบย่อยหรือเหตุ ทำให้เกิดความเข้าใจความเก่ียวพันอันซับซ้อนระหว่างความคิดและองค์ 
ประกอบต่าง  ๆหรือระหว่างผลกับเหตุหลายประการ แล้วเสนอต่อข้ันหรือส่งครู ในทางสังคมแล้วทำให้ 
เด็กรู้จักบทบาทท่ีตัวตนจะเล่นมากข้ึนวิธีน้ีช่วยในการพัฒนาแนวความคิดเช่นเดียวกับวิธีท่ี7-8

10. รอบโตะ (Roundtable)
ครูถามคำถาม ให้คนท่ี 1 ตอบคำถามข้อท่ี 1 คนท่ี 2 ตอบข้อท่ี 2 คนท่ี 3 ตอบข้อท่ี 3 และคนท่ี 4 

ตอบข้อท่ี 4 ลงบนกระดาษแต่ให้มีการปรึกษากันได้ หลังจากน้ันจึงมีการตรวจจากการเฉลยของครู วิธีน้ี 
เหมาะท่ีจะใช้กับการประเมินความรู้เก่าทบทวนความจำล้าเป็นงานก็ให้เด็กทำกันคนละส่วนประโยชน์ทาง 
สังคมก็คือ ทุกคนมีโอกาสทำและเป็นการสร้างทีมงานอีกด้วย 11

11. วงกลมซ้อน (Inside-Out side Circle)
ให้นักเรียนน่ังหรือยืนเป็นรูปวงกลม 2 วง จำนวนเท่ากันวงในหันหนัาออก วงนอกหันหน้าเข้า' ■ ," ' *  “ โ โ  โ 0 โ "คนอยู่ตรงกันจับคู่กัน เมือครูถามคำถามทัง 2 คน ปรึกษากันแล้วตอบคำถาม คำถามต่อไปคู่ให้ขยับท่ีเปล่ียน

คู่กัน ทำอย่างน้ีต่อไป วิธีน้ีใช้กับบทเรียนท่ีด้องการตรวจสอบความเข้าใจ ทบทวนความรู้เก่า ทำให้นักเรียน
มีโอกาสพบและปรึกษาเพ่ือนแทบทุกคน
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12. เพ่ือนร่วมงาน (Partners)
เด็กในกลุ่มจับคู่กันไปปรึกษากับอีกคู่ในกลุ่มอื่น แล้วนำความเที่ได้มาปรึกษากับอีกคู่ในกลุ่มเดิม 

ของตน วิธีนีเหมาะกับการสอนบทเรียนใหม่ การพัฒนาแนวความคิด และเพิ่มความจำและเด็กมีโอกาสัสืก 
ทักษะการสือสาร และการนำเสนอข้อมูลด้วย

13. สะสมความ! (Jigsaw)
นักเรียนในกลุ่มไปทำงานในป็ญหาใดป็ญหาหนึ่งกับกลุ่มอื่นๆ ไม่1ชากัน เมื่อเสร็จแล้วกลับมาเข้า 

กลุ่มเดิม แล้วสอนเพื่อในสิ่งที่ตนได้!มา ทำให ้ทั้งกลุ่มได้รับความ!เพิ่มเติมโดยเท่าเทียมกัน วิธีนีใ้ช ้ก ับการ 
เรียนความ!ใหม่ และทบทวนความ!เก่าเป็นวิธีการที่ส่งเสริมให้เด็กพื่งพาอาศัยกันและกันในฐานะเท่าเทียม 
กัน

14. ร่วมมือร่วมกลุ่ม (Co-op Co-op)
นักเรียนแต่ละกลุ่มทำผลงานซึ่งผลงานนั้นแต่ละคนมีส่วนในการทำอย่างชัดแจัง แล้วทั้งกลุ่มนำ 

เสนอต่อชั้น บรรยายในส่วนที่ตนได้กระทำ วิธีนี้เหมาะกับบทเรียนที่มีความซับซ้อน ด้องใช้ข้อมูลจาก 
หลายแหล่ง วิธีน ี้ใช้ในการวิเคราะห์ ประเมินผล ประยูกต์และสังเคราะห์ ประโยชน์ทางสังคมคือสร้างความ 
ตกลงกันในการทำงาน ลดความขัดแย้งได้และพัฒนาทักษะการนำเสนอผลงาน

15. แบบเรียนด้วยกัน (Learning together)
เรียน!ด้วยกันช่วยเหลือปรึกษาหารือกันทำงานไปด้วยกันวิธีนี้ไม่เนันคะแนนความล้าวหน้าของ 

กลุ่ม แต่เน้นคะแนนกลุ่มเทคนิคการเรียนแบบร่วมมือดังที่ได้กล่าวไปแล้วข้างด้นนั้น เป็นเพียงตัวอย่างที่ครู 
สามารถนำไปประยูกต์ใช้ในการเรียนการสอน และเมื่อครูได้เริ่มใช้ไปรายหนึ่งแล้ว ครูผู้สอนย่อมจะพัฒนา 
เทคนิควิธีการเรียนการสอน และฌื่อครูได้เริ่มใช้ไปรายหนึ่งแล้ว ครูผู้สอนย่อมจะพัฒนาเทคนิควิธีเรียนวิธ ี
การสอนขึ้นมาใหม่ ซึ่งเป็นวิธีการเฉพาะของตนเอง ครูอาจนำเอาวิธีการที่ตนได้ด้นคิดไปแลกเปลี่ยนกับ 
เพื่อนครู และนำไปสู่การเผยแพร่เป็นนวัตกรรมทางการคืกษาไทยในโอกาสต่อไป

การเรียนแบบร่วมมือ จึงเป็นการเรียนที่ครูจัดนักเรียนเป็นกลุ่มขนาดเล็ก กลุ่มละ 2-6 คน มีการร่วม 
มือช่วยเหลือกันในการทำงานกลุ่ม สมาชิกในกลุ่มมีทักษะการทำงานกลุ่ม การเรียนแบบร่วมมือได้มีการ 
พัฒนาหลายรูปแบบส่วนมากใช้กับนักเรียนระดับประถมสืกษา ครูผู้สอนสามารถเลือกและปรับใช้ให  ้
เหมาะสมกับสภาพห้องเรียน ส่วนมากใช้กับนักเรียนระดับประถมคืกษา ครูผู้สอนสามารถเลือกและปรับใช้ 
ให้เหมาะสมกับสภาพห้องเรียนและเนื้อหาได้ซึ่งจะก่อให้เกิดประโยชน์อย่างมากแก่ผู้เรียน
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ลักษณะของการเรียนแบบร่วมมือ

ลักษณะการเรียนแบบร่วมมือ เป็นการเรียนท่ีเน้นการทำงานเป็นกลุ่ม เน้นการมีส่วนร่วมของ 
สมาชิก นักเรียนจะต้องมีความรับผิดชอบ ทั้งต่อตนเองและต่อเพื่อนร่วมกลุ่ม มีปฎิสัมพันธ์ต่อกันภายใน 
กลุ่ม ยอมรับความคิดเห็นซึ่งกันและกัน รู้จักแก้!]ญหาด้วยตนเอง ครูจะเป็นผู้สังเกตการณ์ คอยช่วยเหลือให้ 
กำลังใจหรือช่วยแก้!]ญหาในกรณีที่จำเป็น ซึ่งจะทำให้นักเรียนสามารถช่วยเหลือตัวเองในการแสวงหา 
ความ!และพัฒนาทักษะทางสังคมใต้

การเรียนแบบร่วมมือมีลักษณะส่ากัญดังนี้(สมพงษ์ สิงหะพล, 2541-2542)
1. สมาชิกในกลุ่มทำงานรับผิดชอบร่วมกัน สนใจการทำงานของตนเองเท่าๆ กับการทำงานของ 

กลุ่มผลงานที่เกิดขึ้นจากการทำงานจะออกมาในลักษณะงานกลุ่มทีมที่ไต้รับรางวัลระดับใด 
ต้องเรียนถึงเกณฑ์ที่กำหนดไว้

2. ความส่าเรืจของกลุ่มขึ้นอยู่กับการเรียน!ของทุกคนซึ่งเน้นให้สมาชิกทุกคนต้องรับผิดชอบ 
การเรียน!ร่วมกัน ช่วยเหลือกันในการทำงานต่าง ๆ ในกลุ่มของตนเอง

3. ทุกคนในกลุ่มมีโอกาสเท่าเทียมกันในการประสบความส่าเร็จ หมายความว่า นักเรียนในกลุ่ม 
สามารถช่วยทีมของตนไต้ โดยพัฒนาการเรียนของตนให้ดีข้ึนกว่าเดิม ไม,ว่าจะเรียนเก่ง อ่อน 
หรือปานกลาง ทุกคนมีโอกาสเท่าเทียมกันที่จะทำไต้ดีที่สุค

ลักษณะโครงสร้างของกลุ่มการเรียนแบบร่วมมือ จะเป็นกลุ่มที่นักเรียนทำงานร่วมกันตามคำสั่ง ท้ัง 
นี้เพื่อเป็นการพัฒนาทักษะความสัมพันธ์และการช่วยเหลือซึ่งกันและกันความสัมพันธ์ของผู้เรียน นักเรียน 
จะต้องช่วยเหลือซึ่งกันและกันเพื่อผลสัมฤทธิทางการเรียน และพัฒนาทักษะต้านความสัมพันธ์ ให้เกิดความ 
สัมพันธ์เชิงบวกระหว่างครูกับนักเรียน หรือสำหรับนักเรียนทุกคนที่อยู่ในกลุ่มการเรียนแบบร่วมมือ ในการ 
ควบคุมดูแลนักเรียนนั้นครูจะต้องดูและสังเกตนักเรียนเพื่อธุคประสงคในการตัดสินใจว่ากิจกรรมใคที่มี 
ความจำเป็นในการเรียนการสอน การเรียน!แบบร่วมมือจะช่วยให้ผู้เรียนไต้รับประสบการณ์ที่สัมพันธ์กับ 
ชีวิตจริง ไต้รับการแกฝน ทักษะการแสวงหาความ! ทักษะการบันทึกความ! ทักษะการคิด ทักษะการจัดการ 
กับความ! ทักษะการแสดงออก ทักษะการสร้างความ!ใหม่ และทักษะการทำงานกลุ่ม สิ่งเหล่านี้ช่วยให  ้
ผู้เรียนไต้รับการพัฒนาไปสู่การเป็นคนเก่ง ดี และมีความสุข ซึ่งเป็นสิ่งที่ครู ผู้ปกครอง และสังคม ปรารถนา 
อย่างยิ่ง ครูจึงต้องแสวงหาแนวทางที่จะนำเทคนิควิธีการเรียน!แบบมีส่วนร่วมมาประยูกต์ใช้อย่างเหมาะสม 
ในการพัฒนาคุณภาพการเรียนการสอน (สุมณฑา พรหมบุญ, 2541) เนื่องจากการเรียนแบบร่วมมือมีหลาย 
รูปแบบและแต่ละรูปแบบมีวิธีจัดการเรียนการสอนที่แตกต่างกัน หากเราเตรียมการสอนมาอย่างดี และ 
คำเนินการสอนไปตามขั้นตอนอย่างรอบคอบนักทึกษาจะร่วมกิจกรรมการเรียนการสอนอย่างกระตือรือร้น
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งานวิจัยท่ีเก่ียวข้องกับการเรียมแบบร่วมมือ

จากการศึกษาทฤษฎี และความสำคัญของการเรียนแบบร่วมมือนั้น ได้มีผู้สนใจศึกษาเกี่ยวกับการ 
เรียนแบบร่วมมือดังต่อไปนี้

(กิ่งคาว กลิ่นจันทร์, 2537) จากการศึกษาโดยใช้เทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วยเกมที่มีต่อความ 
สามารถในการอ่านเช้าใจความภาษาไทย ของนักเรียนนั้นมัธยมศึกษาปีที่ 1 กลุ่มตัวอย่างเป็นนักเรียนนั้น 
มัธยมศึกษาปีที่ 1 โรงเรียนดอนเมืองทหารอากาศบำรุงกรุงเทพมหานครปีการศึกษา2536จำนวน90 คน 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม ต้วยวิธีการลุ่มอย่างง่าย กลุ่มละ 45 คน คือ กลุ่มทดลองไต้รับการปีกทักษะการอ่านต้วย 
วิธีการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่ม ส่วนกลุ่มควบคุมปีกทักษะการอ่านต้วยวิธี 
การเรียนตามคู่มือครุ กลุ่มตัวอย่างทั้งสองกลุ่มสอนโดยครุคนเคียวกัน ใช้เวลาในการปีกเป็นเวลา 4 สัปดาห  ์
พบว่า ภายหลังการทดลองนักเรียนในกลุ่มที่เรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่มด้วย 
เกมจะมีความสามารถในการอ่านเช้าใจความภาษาไทย สูงกว่านักเรียนในกลุ่มที่เรียนตามคู่มือครุ และนัก 
เรียนในกลุ่มที่เรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแข่งขันระหว่างกลุ่มจะมีความสามารถในการอ่านภาษา 
ไทยสูงกว่าก่อนเช้ารับการทคลอง

(จิตติมา จรรยาธรรม, 2538) ผลของการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มแบบคละ
^ 7 "  น ี ้ , ’ . น ี ้ !  ร น้ี น้ี นี ้ นี ้ '  7สัมฤทธิผลทีมีต่อความเช้าใจในการอ่านของนักเรียนขันมัธยมศึกษาปีท 2 โดยแบ่งนักเรียนออกเป็น 2 กลุ่ม 

นักเรียนในกลุ่มทดลองไต้รับการปีกทักษะในการอ่านด้วยวิธีการเรียนแบบร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่ง 
กลุ่มแบบคละสัมฤทธิผล ส่วนนักเรียนในกลุ่มควบคุมปีกทักษะการอ่านด้วยวิธีการเรียนการสอนตามปกติ 
ของครุพบว่าภายหลังการทดลองนักเรียนที่เรียนแบบกลุ่มร่วมมือโดยใช้เทคนิคการแบ่งกลุ่มแบบคละ 
สัมฤทธิผลจะมีความเช้าใจในการอ่านสูงกว่าก่อนเช้ารับการทดลอง และนักเรียนในกลุ่มที่เรียนแบบร่วมมือ 
โดยใช้เทคนิคการเรียนแบบคละสัมฤทธิผลจะมีความเช้าใจในการอ่านสูงกว่านักเรียนในกลุ่มที่เรียนด้วยวิธ ี
การเรียนการสอนตามปกติ

(บุษบา โชคช่วยฐ, 2536) จากการคืกษาผลของการเรียนแบบร่วมมือที่มีต่อความสามารถในการ 
เขียนคำ ประโยคช้อความสั้นๆ ภาษาอังกฤษ ของนักเรียนนั้นประถมศึกษาปีที่ 6 ที่มีผลสัมฤทธิสูงทางการ 
เรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามวิธีการเรียนแบบร่วมมือ มีความสามารถในการเขียนภาษาอังกฤษ 
สูงกว่านักเรียนที่มีผลสัมฤทธิสูงทางการเรียนวิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามปกติ

บรรยากาศการเรียนการสอนไม่เคร่งเครียด และเป็นไปอย่างมีชีวิตชีวา ในขณะเคียวกันเนือหาที่ต้องการให้
เรียนรุ้ก ็บรรลุผลที่วางไว้ (สมพงษ์ สิงหะพล, 2541-2542)
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นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิ'สูงทางการเรียน'วิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตาน'วิธีการเรียนแบบร่วม 
มือ มีความสามารถด้านแนวความคิดในการเขียนภาษาอังกฤษสูงกว่านักเรียนที่มีผลสัมฤทธิสูงทางการเรียน 
วิชาภาษาอังกฤษที่เรียนการเขียนตามปกติ

(อาภาภรณ์ หวัดสูงเนิน, 2536) จากการคืกษาผลของการเรียนแบบร่วมมือที่มีต่อความสามารถใน 
การแด้ปีญหาคณิตศาสตร์ เรื่องเศษส่วนและร้อยละของนักเรียนชั้นประถมคืกษาปีที่ 5 ทั้งโดยส่วนรวม 
จำแนกตามระดับความสามารถทางการเรียน และจำแนกตามเพศของนักเรียน พบว่า นักเรียนที่เรียนโจทย์ 
คณิตศาสตร์ตามวิธีการเรียนแบบร่วมม ือมีความสามารถในการแก้โจทย์ป็ญหาคณิตศาสตร์สูงกว่านักเรียนที่ 
เรียนแบบปกติ

จากการสืกษาการเรียนแบบร่วมมือพบว่า มีการนำการเรียน!แบบร่วมมือมาใช้ในการจัดสภาพการ 
เรียนการสอนพบว่านักเรียนที่เรียนแบบร่วมมือมีผลสัมฤทธิทางการเรียนและเจตคติต่อวิชาที่เรียนสูงกว่า 
นักเรียนที่เรียนด้วยวิธีปกติ (ขวัญหทัย สมัครคุณ, 2541 ; นิตยา เจริญนิเวศนุกูล, 2541 ; บุษบา โชคช่วยชุ, 
2536)

ความเปีนมาและความหมายของคอมพวิเตอร์ช่วยสอน

การพัฒนาทางเทคโนโลยีมีความก้าวหน้าอย่างมากในปีจฐบัน คอมพิวเตอร์จึงมีบทบาทสำคัญต่อ 
ทุกวงการ โดยเฉพาะวงการถึกษา ซึ๋งมีการนำคอมพิวเตอร์เข้ามาใช้ในกิจการต่างๆของโรงเรียน ทั้งนี้เนื่อง 
มาจากคุณสมบัติและลักษณะพิเศษ ที่สามารถเอื้ออำนวยในการบริหารงานและการเรียนการสอนใน้มี 
ประสิทธิภาพเพิ่มมากขึ้นได้ โดยเฉพาะมีการใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อในการเรียนการสอนอย่างมาก 

ในปิจจุบันมีการนำคอมพิวเตอร์เข้ามาเป็นส่วนหนึ่งในกระบวนการเรียนการสอน เนื่องจาก 
คอมพิวเตอร์จำเปีนํสำหรับการคิดเนื้อหา การจัดระบบความคิด วิธีการสอน และหลักสูตร ในความหมาย 
เพื่อการประอุกต์ซอฟแวร์เพื่อการสร้างประสบการณ์ทางการถึกษาให้เหมาะสมและเป็นไปได้ไนชั้นเรียน 
ป็จชุบัน ในบทเรียนนี้จะเน้นที่การไช้คอมพิวเตอร์ในการปฎิสัมพันธ์แบบร่วมมือ เชื่อมโยงระหว่างเพื่อน 
หลักสูตร และการนำเสนอความ!ใหม่ และนักเรียนสามารถเลือกเรียนในเรื่องหรือบทเรียนที่ตนสนใจได้ 
โดยตรง (Adams and Hamm, 1990) ซึ่งการใช้คอมพิวเตอร์เป็นสื่อในการเรียนการสอนนี้เรียกว่าบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน หรือโปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ซึ่งมีผู้ให้ความหมายดังนี้

สมาคมเทคโนโลยและลือสารการถึกษา ( Association for Education Communication and 
Technology หรือ AECT ,1977) กล่าวถึงคอมพิวเตอร์ช่วยสอนดังนี้

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ เทคนิคการสอนที่อยู่บนพื้นฐานของการมีปฎิสัมพันธ์แบบสองทาง 
(Two way interaction) ระหว่างผู้เรียนและคอมพิวเตอร์ เพื่อวัตอุประสงค์ในการเรียน!ของผู้เรียน
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คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ เทคนิคการสอนที่ใช้คอมพิวเตอร์สอนผู้เรียน โดยทำการบรร1§บทเรียน 
เพ่ือเสนอสาระ แนะนำการควบคุม และการทดสอบผู้เรียนลงในคอมพิวเตอร์

สุกรี รอดโพธทอง (2531) กล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอนมีความหมายในตัวอยู่แล้ว คือ 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน ไม่ใช่การใช้คอมพิวเตอร์สอนแทนครูทั้งหมด อาจมีเนื้อหาบางส่วนที่ครูสอน 
และบางส่วนใ'ล้เรียนจากคอมพิวเตอร์หรือครูสอนเนื้อหาทั้งหมด ส่วนการทบทวนและการทดสอบความรู ้
ปล่อยให้เป็นหน้าที่ของคอมพิวเตอร์ หรือครูสอนเน้ือหาแล้วล้าผู้เรียนเรียนตามไม่ทัน ก็ให้เรียนจาก 
คอมพิวเตอร์ในลักษณะการสอนเสริม ซึ่งวิธีการเหล่านีอยู่ภายใตัขอบข่ายของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

Brandt (1999-2000) กล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือการใช้คอมพิวเตอร์เป็นพ่ือการเรียนการ 
สอน โดยยึดหลักของการมีปฎิสัมพันธ์กันระหว่างผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์ ทั้งในล้านการเสนอสิ่งเรา การรับ 
รู้ และการตอบสนองโดยครูหรือผู้ออกแบบบทเรียนอาจจะทำให้ คอมพิวเตอร์เสนอเนื้อหาสาระ ให้คำแนะ 
นำ ให้ทำแบบแกหัด หรือประเมินการเรียนจากการตอบสนองของผู้เรียนไล้และคอมพิวเตอร์จะช่วยนำบท 
เรียนที่เตรียมไว้อย่างเป็นระบบมาเสนอในรูปแบบที่เหมาะสม ส่าหรับนักเรียนแต่ละคน

Alessi (1991) กล่าวว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ การจัดสิ่งแวดล้อมการเรียนรู้โดยให้มีการ 
ปฎิสัมพันธ์การสอน (Instruction interaction) ระหว่างคอมพิวเตอร์และนักเรียน โดยครูจะจัดสิ่งแวดล้อม 
ในการเรียนรู้ที่จะทำให้ผู้เรียนเกิดทักษะที่จำเป็นในการปฏิบัติ หรือปรับกิจกรรมการเรียนตามท่ีนักเรียน 
ล้องการไล้

Rysavy (1980) กล่าวว่า บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน หมายถึง การใช้คอมพิวเตอร์เป็นสิ่อหรือ 
ตัวกลางในการถ่ายทอดสาระ ในกระบวนการเรียนการสอน โดยสามารถรับการตอบสนองจากผู้เรียน และ 
ผู้เรียนสามารถรับรู้สาระจากสื่อคอมพิวเตอร์ไล้

พอจะสรุปไล้ว่า คอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ การนำคอมพิวเตอร์มาใช้ในการจักการเรียนการสอนใน 
ลักษณะต่างๆเพื่อให้ผู้เรียนไล้เรียนรู้ล้วยตนเองตามเนื้อหาที่กำหนดไว้ในโปรแกรมคอมพิวเตอร์ ตามระดับ 
ความสามารถและความแตกต่างระหว่างบุคคล ซ่ึงมีรูปแบบการเรียนแบบ 
ปฏิสัมพันธ์ระหว่างนักเรียนกับคอมพิวเตอร์

คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer - Assisted Instruction) เป็นเทคนิคการเรียนท่ี'ยึดผู้เรียนเป็นชุดศูนย์ 
กลางหลักของการสอนแบบนื้คือ การนำเอาเนื้อหาแยกเป็นส่วนย่อยๆ (Bailey, 1993) ผู้เรียนสามารถเรียนไล ้
ล้วยความเร็วของตนเองในเนื้อหาท่ีล้องการสืกษาซึ่งคอมพิวเตอร์จะมีการตอบสนองการเสริมแรงอย่างรวด
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เร็ว รวมท้ังมีการน่าภาพกรา?เก ภาพเคล่ือนไหว ตัวอักษร สีสัน เสียงดนตรี เพ่ือทำให้คอมพิวเตอร์มีดวาม 
เหมือนจริง และมีความสามารถในการเก็บข้อมูล อีกทังทำให้การเรียนแบบรายบุคคลเป็นใปใตัอย่างง่ายคาย 
(วารินทร์ รัศมีพรหม, 2531) ส่งผลให้ผู้เรียนเรียนใต้เร็วข้ึน มีความคงทนในการจำดีข้ึนมีความ!และทักษะ 
มากข้ึนกว่าการสอนแบบเดิม ทำให้การเรียนการสอนมีปฎิสัมพันธ์กับการเรียนไต้ระหว่างผู้เรียนและ 
คอมพิวเตอร์ เช่นเดียวกับการเรียนการสอนในช้ันเรียนปกติ แต่คอมพิวเตอร์เป็นผู้สอนท่ีขยันผู้เรียนสามารถ 
เรียกดูเน้ือหาซาใต้บ่อยคร้ังเท่าท่ีต้องการ โดยคอมพิวเตอร์จะไม่มีการแสดงอาการเบ่ือ หรือรำคาญผู้เรียนมีเจต 
คติท่ีดีต่อการเรียนและสนุกสนานกับการเรียน (กิคานันทั มลิทอง, 2536)

ประวัติบทเรียน CAI
ปี ค.ศ. 1958 มหาวิทยาลัยฟลอริดาไต้น่าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการสอน และทบทวนบทเรียนทาง 

ต้านพิสิกส์ และสถิติ และในปีเดียวกัน มหาวิทยาลัยสแตนฟอร์ด ไต้น่าคอมพิวเตอร์มาช่วยในการสอน 
ระตับมัธยมสีกษา ในวิชาภาษาอังกฤษ และคณิตศาสตร์พ้ืนฐาน

ปี ค.ศ. 1960 มหาวิทยาลัยอิลลินอยค์ จัดทำ CAI แบบเทอร์มินัล (Terminal) ที่สามารถโต้ตอบกับผู้ 
เรียนไต้ ช่ือ ว่า “PLATO”

ปี ค.ศ. 1963 มีการสัมมนาให้บุคคลทั่วไปไต้รับ!เกี่ยวกับบทเรียน CAI และขยายกวัางขวางข้ึน
ปี ค.ศ. 1971 มหาวิทยาลัยบริกต้มยังและเทกซัสไต้พัฒนาบทเรียน CAI ใช้กับมินิคอมพิวเตอร์ 

(Mini Computer) ใช้โปรแกรมชื่อ TICCIT : Time Shared Interactive Controliled Information Television
ต่อมา ญ่ีน้น'ไต้'พัฒนาบทเรียน CAI จนสามารถใช้กับไมโครคอมพิวเตอร์และไต้มีการเผยแพร่ทั่ว 

ไปใช้ในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน ต้ังแต่ระดับประถมสีกษา และมีการน่าคอมพิวเตอร์มาใช้ในการ 
เรียนการสอนอย่างแพร่หลายในปีจธุบัน ซ่ึงคอมพิวเตอร์ช่วยสอน คือ เทคนิคการสอนที่ใช้คอมพิวเตอร์ใน 
การสอนรายบุคคล โดยยึดหลักการตอบสนองของผู้เรียนในรูปแบบต่างๆ ในการออกแบบบทเรียน เทคนิค 
การสอนที่ใช้คอมพิวเตอร์ ดังนี้

ก) ในการควบคุมการน่าเสนอสิ่งเรัาต่อนักเรียน
ข) เพื่อที่จะรับ!และการประเมินการตอบสนองของผู้เรียน
ค)เน้นที่การมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างผู้เรียนกับคอมพิวเตอร์

ชั้นตอนการบรรยายและสาธิตเรื่องระบบคอมพิวเตอร์จากดู่มือครูคามแนวการจัดกิจกรรม 
คอมพิวเตอร์พ้ืนฐานระดับประถมสีกษา (กระทรวงสีกษาธิการ, 2540)ไต้แบ่งระบบคอมพิวเตอร์ออกเป็น 3 
ส่วน คือ

1) Hardware คือตัวเครื่องและอุปกรณิต่างๆ ของคอมพิวเตอร์ ซึ่งแบ่งออกเป็น 4 ส่วนคือ
1.1 หน่วยรับข้อมูล (Input Unit)
1.2 หน่วยประมวลผลกลาง (Central Processing Unit)
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1.3 หน่วยความจำ (Memory Unit)
1.4 หน่วยแสดงผลลัพธ์ (Output Unit)

2) Software คือส่วนที่เป็นคำสั่งหรือโปรแกรมที่สั่งให้คอมพิวเตอร์ทำงาน แบ่งออกเป็น 2 
ประ๓ทคือ

2.1 ซอฟต์แวร์ระบบ (System Software) เป็นชุคคำส่ังท่ีผู้ผลิตเครื่องหรือผู้ขายได'เขียนไว้ 
ใช้ประจำเคร่ืองแต่ละรุ่นเพื่ออำนวยความสะดวกสำหรับผูใ้ช้

2.2 ซอฟต์แวร์'ประยูกต้ (Application Software) เป็นคำส่ังท่ีผู้ใช้คอมพิวเตอร์เขียนขึ้นเพ่ือ 
สั่งให้คอมพิวเตอร์ทำการอย่างใดอย่างหนึ่งตามที่ต้องการ ไต้แก่ภาษาต่างๆ เช่น 
BASIC COBAL PASCAL เป็นต้น

3) Peopleware คือบุคลากรที่เกี่ยวช้องกับคอมพิวเตอร์ ได้แก่
3.1 ผู้วิเคราะห์และออกแบบระบบงาน
3.2 ผู้เขียนโปรแกรม
3.3 ผู้ใช้โปรแกรม

รูปแบบของคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

Renolds and Barba (1996) คอมพิวเตอร์ช่วยสอน (Computer-Assisted in Education) พัฒนาคุณ 
ภาพการเรียนการสอนให้มีคุณค่าโดยตรงจากการปฎิลัมพันธ์ระหว่างคอมพิวเตอร์กับผู้เรียน คุณลักษณะ 
หลายประการของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีไต้เปรียบส่ัอชนิดอ่ืน เช่น การนำเสนอส่ัอประสมท่ีใกล้เคียงกับผู้ 
สอนจริงมากท่ีสุด ปฎิสัมพันธ์ท่ีสามารถให้การเสริมแรงแก่ผู้เรียน ความสามารถในการทำให้ผู้เรียนเกิด 
ความสนุก ไม่เบ่ือหน่ายกับบทเรียน ผู้เรียนเรียนไต้ตามความสามารถของตนไม่จำเป็นต้องรอหรือเร่งให้ทัน 
ผู้เรียนคนอ่ืน ทำให้รูปแบบของกระบวนการเรียนการสอนมีประสิทธิภาพสูงกว่าระบบอ่ืน  ๆ ผู้เรียนเรียนไต้ 
หลายแบบมีทัศนคติท่ีดีต่อการเรียน บทเรียนสามารถประเมินความก้าวหน้าของผู้เรียนไต้โดยอัตโนมัติ 
(กิคาน้นท์ มสิทอง, 2536)

การใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอน มีวิธีการในการสอนหลายรูปแบบ เช่น
1. แบบการศึกษาเนื้อหาใหม่ (Tutorial)
2. แบบ!!กทบทวน (Drill and Practice)
3. แบบสรัางสถานการณ์จำลอง (Simulation)
4. แบบเกมการสอน (Instruction Game)
5. แบบทดสอบ (testing)
6. แบบแก้ปีญหา (Problem Solving)
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การใช้โปรแกรมบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน สามารถจำแนกรูปแบบต่าง  ๆไ#ตังน้ี 
(กิคานันท์ มลิทอง, 2536 ; สุกรี รอดโพธทอง, 2529 ; Renolds and Barba, 1996)

1. แบบสอนเน้ือหา (Tutorial) มีวัตลุประสงค์เพ่ือให้ความรู้ หรือเสนอเน้ือหาใหม่แก่ผู้เรียน ผู้เรียน 
สามารถโต้ตอบกับบทเรียนในลักษณะตัวต่อตัว โดยบทเรียนจะนำเสนอเน้ือหาความรู้เปีนเน้ือ 
หาย่อยๆ  ในรูปแบบของภาพ เสียง หรือทุกรูปแบบรวมกัน แลัวให้ผู้เรียนตอบคำถาม บทเรียน 
จะวิเคราะห์คำตอบ เพ่ือให้ข้อมูลย้อนกลับทันที ถ้าผู้เรียนตอบคำถามน้ันซา และยังผิดอีกก็จะมี 
การให้เน้ือหาเพ่ือทบทวนใหม่จนกว่าจะตอบถูกแล้วจึงตัดสินใจว่าจะยังคงเรียนเน้ือหาในบท 
เรียนน้ันอีก หรือจะเรียนในบทใหม่ต่อไป รูปแบบการสอนเน้ือหาน้ืนับเป็นรูปแบบท่ีดีท่ีสุด 
นอกจากน้ีบทเรียนแบบสอนเน้ือหาท่ีมีประสิทธิภาพจะประกอบด้วย เน้ือหาท่ีได้รับการปรับ 
ปรูงอย่างดี การให้ข้อมูลย้อนกลับท่ีเหมาะสมและทันที ตัวช้ีนำระหว่างบทเรียนและมีเทคนิค 
วิธีการออกแบบบทเรียนให้เหมาะกับผู้เรียน

2. แบบ!(กทักษะ และปฏิบัติ (Drill and Practice) เปีนรูปแบบท่ีไม่มีการนำเสนอเน้ือหาความรู้แก่ผู้ 
เรียนก่อน แต่จะมีการให้คำถามหรือป็ญหาท่ีได้คัดเลือกมาจากการสุ่ม หรือ ออกแบบมาโดย

„  1  V '  ไ  ”  ’ a
เฉพ าะ โด ยก ารน ำเส น อ ค ำถ าม ห ร ือ ป ีญ ห าน ัน ซ ำแ ล ้วซ ำเล ่า  เพ อ ให ้ผ ู้เร ียน ต อ บ  แล ้วม ีการให ้คำ 

ต อ บ ท ี่ถ ูกต ้อง เพ ื่อ ต รวจส อ บ ย ืน ย ัน ห ร ือ แก ้ไข  แล ะพ ร ้อ ม ก ับ ให ้ค ำถ าม ห ร ือ ป ีญ ห าต ่อ ไ ป อ ีก จน  

ก ว ่าผ ู้เร ีย น จะส าม ารถ ต อ บ ค ำถ าม  ห ร ือ แ ล ้!]ญ ห าน ั้น  จน ถ ึงระต ับ ท ี่น ำพ อ ใจ บ ท เร ียน ป ระ เภ ท น ี้ 
จะช ่วยใน ก าร เส ร ิม ก ารส อ น ข อ งค ร ู แล ะช ่วย!เก ผ ู้เร ียน ให ้ม ีท ัก ษ ะแ ล ะค วาม ช ำน าญ  เน ื่องจากบ ท  
เร ียน เป ิด โอ ก าส ให ้ผ ู้เร ียน !เก ซ าได้บ ่อยๆ น อ ก จ าก น ี้บ ท เร ีย น ป ระ เภ ท น ื้ถ ้า เป ีน บ ท เร ียน ท ี่ม ีป ระ  
ส ิท ธ ิภ าพ จ ะ ต ้อ งเฉ ล ยค ำต อ บ ให ้ผ ู้เร ียน เข ้าใจ ม ีก ารให ้ข ้อ ม ูล ย ้อ น ก ล ับ ท ี่เห ม าะ ส ม ก ับ ค ำเฉ ล ย  
น้ันๆ

3. แบบเกมการศึกษา (Instructional Games) เป็นรูปแบบที่นิยมมาก เนื่องจากสามารถกระดุ้นให้ผู ้
เรียนเกิดความอยากเรียนรู้โดยง่าย รูปแบบการนำเสนอจะต้องสนุกสนาน ต่ืนเต้น มีการบอกเป็า 
หมาย และการให้คะแนน รูปแบบของเกมศึกษาจะมีลักษณะคล้ายคลึงกับแบบสถานการณ์ 
จำลอง แต่แตกต่างกันโดยมีการเพิ่มบทบาทของผู้เข้าแข่งขันไปควย องค์ประกอบต่างๆที่ทำให ้
เกมการศึกษามีประสิทธิภาพจะคล้ายกับแบบ!เกทักษะ และแบบสถานการณ์จำลอง บทเรียน 
ประเภทน้ีจะต้องชี้แจงให้ผู้เรียนเข้าใจเป็าหมายของเกม และวิธีการเล่น ผู้เรียนสามารถเล่นข้ํา 
ได้บ่อยๆ มีการเสนอผลท่ีเข้าใจง่าย นอกจากนีการออกแบบเกมให้สวยงามไม่น่าเบื่อ เช่น มีการ 
เคลื่อนไหว การใช้เสียง การใช้สีสัน และการสร้างความตื่นเต้นในการแข่งขันจะทำให้เกมการ 
แข่งขันน่าสนใจมากขึ้น

4. แบบสถานการณ์จำลอง (Simulation) เป็นรูปแบบของการจำลองสถานการณ์จริงโดยตัดราย 
ละเอียดต่างๆมาเพ่ือใช้ในการเรียนการสอน หรือนำกิจกรรมท่ีใกล้เคียงกับความจริงมาให้ผู้ 
เรียนได้ศึกษา เป็นการเปิดโอกาสให้ผู้เรียนได้พบเห็นภาพจำลองของเหตุการณ์ เพ่ือการ!เก
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ทักษะ และการเรียน!โดยไม่ต้องเสี่ยงภัย หรือเสียค่าใช้จ่าย เช่นการแกนักบิน นอกจากนี้บท 
เรียนนี้จะต้องมีการตอบสนองกับผู้เรียนเหมือนเหตุการณ์จริง และมีการให้ตัวชีนำในสถาน 
การณ์ที่ซับซ้อม

5. แบบต้นพบ (Discovery) เป็นบทเรียนที่เปิดโอกาสให้ผู้เรียนสามารถเรียน!จากประสบการณ์ 
ของตนเองมาสท่ีสุด โดยการเสนอป็ญหาแต้ไขต้วยการลองผิดลองถูก หรือโดยวิธีการจัดระบบ 
เข้ามาช่วยบทเรียนจะให้ข้อมูลแก่นักเรียนเพื่อช่วยในการต้นพบนั้นจนกว่าจะไต้ข้อสรุปที่ดีที่ 
สุด

6. แบบแต้ปีญหา (Problem-Solving) เป็นการเสนอปีญหาในสถานการณ์ และเงื่อนไขต่างๆ เพ่ือ 
ให้ผู้เรียนไต้คิคแต้ปิญหา หรือผู้เรียนอาจเป็นผู้กำหนดปิญหาและเขียนโปรแกรมข้ึนเพ่ือจะต้น 
หา และแต้ป็ญหาอื่นในระหว่างการแกแต้ปีญหา จะทำให้ผู้เรียนเกิดความสามารถในการ 
วิเคราะห์ปีญหาอย่างมีหลักเกณฑ์ ซึ่งจะเป็นประโยชน์ในการนำไปแต้ป็ญหาอื่นๆ

7. แบบจำลอง (Test) เป็นการใช้โปรแกรมคอมพิวเตอร์เพื่อทดสอบ สามารถเปลี่ยนแปลงการ 
ทดสอบในรูปแบบเก่าๆ เป็นการทดสอบแบบมีปฎิสัมพันธ์ระหว่างคอมพิวเตอร์กับผู้เรียนซ่ึง 
สบุกสนานและน่าสนใจกว่า

8. แบบจำลอง (Modeling) เป็นการใช้คอมพิวเตอร์ในการแต้ปีญหาโดยผู้เรียนเป็นผู้กำหนดโจทย์ 
ให้กับคอมพิวเตอร์ และผู้เรียนสามารถทราบค่าท่ีเปล่ียนแปลงจากผลการวิเคราะห์ที ่
คอมพิวเตอร์แสดงผลออกมา

นอกจากนั้นยังมีโปรแกรมที่รวบรวมโปรแกรมต่างๆ เข้าด้วยกัน (Combination) คอมพิวเตอร ์
สามารถศร์างวิธีการสอนหลายแบบรวมกันไต้ตามธรรมชาติของการเรียนการสอนซึ่งมีความต้องการวิธ ี
การสอนหลายๆ แบบ ความต้องการนี้จะมีการกำหนดวัตถุประสงค์ในการเรียนการสอนของผู้เรียนหรือ 
องค์ประกอบและภารกิจต่างๆ โปรแกรมคอมพิวเตอร์ช่วยสอนหนึ่งๆ อาจจะมีลักษณะที่เป็นการใช้สอน 
เนื้อหาใหม่ (Tutoring) เกม (Game) รวมท้ังการแต้ปีญหา (Problem solving) และการแกปฏิบัติ (Drill and 
Practice)

ลักษณะของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนแบบ Tutorial (Renolds and Barba, 1996)
1. บทเรียนเสมือนจริง (Simulation) นักเรียนสามารถทำงานในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนที่มี 

ลักษณะเสมือนจริงเพื่อใช้ในการแต้ปิญหา ทำงานท่ีเส่ียงอันตราย หรืองานที่ต้องใช้ค่าใช้จ่าย 
สูงและงานที่อยู่ในสถานที่ซึ่งผู้เรียนไม่สามารถไปในสถานที่นั้นไต้จริง

2. การแต้ปีญหา (Problem-Solving) เพื่อใช้ในการแต้ปีญหาซึ่งจะมีการออกแบบโปรแกรม 
ลักษณะพิเศษ นอกจากนั้นยังสามารถจัดการเรียนในรูปแบบการเรียนแบบร่วมมือซึ่งนักเรียน 
จะใช้ความชำนาญในการติดต่อสี่อสารและช่วยกลุ่มของเขาในการแต้ปีญหา
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3. ใช้ร่วมกับประสบการณ์(IntegratedExperiences) เป็นการใช้บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน 
ร่วมกับลื่ออื่นๆ

4. ค้นหาและเชื่อมโยงกับลื่ออื่น (Explorations and Browse-Ready Media) สามารถใช้เชื่อมโยง 
หรือใช้ค้นหาข้อมูลร่วมกับลื่ออื่นไค้

5. เชื่อมโยง (Combinations) ใช้เปีนช่องทางในการทำงานร่วมกับลื่ออื่นไค้

ลักษณะพิเศษของบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน จะช่วยทำให้เกิดประสิทธิภาพค้านการเรียนการสอน 
คังนี (Oja and An, 1989) คือ

1. ความจำ (Retention)
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยให้ผู้เรียนเก็บข้อมูลไค้นานกว่าปกติ จากการคืกษาของ Bloom’s 

taxonomy พบว่านักเรียนท่ีเรียนเรื่องอวัยวะของกบ เมื่อเรียนไปแล้ว 6 เดือนนำมาทดสอบความจำ ผล 
ปรากฎว่านักเรียนท่ีเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนสามารถจำเน้ือหาท่ีเรียนไปแล้วไกัดีกว่านัก 
เรียนท่ีเรียนจากการเรียนในช่ํนเรียนปกติ นอกจากนั้นบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนซ่ึงเป็นเนื้อหาที่เปีน 
ความเและช้อมูลเชิงเปรียบเทียบยังมีส่วนพัฒนาความเป็นเหตุเป็นผลให้แก่ผู้เรียน

2. ระยะเวลาเรียน (Learning Time)
จากงานวิจัยของ Blaschke and Sweeney พบว่าบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยประหยัดเวลา 

ในการเรียน และช่วยให้ผู้เรียนสามารถเรียนเรื่องใหม่ๆ ไค้ในเวลาเดียวกัน นอกจากนั้นบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนท่ีมีคุณภาพสูงยังช่วยสร้างสถานการณ์การเรียนได้ตามต้องการ เช่น การเรียน!เกี่ยว 
กับส่วนประกอบของร่างกาย คลื่นแสง การเจริญเติบโตของกันไม้ ผู้เรียนก็สามารถเรียนเไกัจากบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอน

3. ความสำเร็จ (Achievement)
การเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะช่วยให้เด็กเกิดสัมฤทธิผลทางการเรียนมากกว่าการ 

เรียนในช่ํนเรียนปกติ
4. ทัศนคติ (Attitudes)

บทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนจะมีความสามารถในการนำเสนอข้อมูลและการย้อนกลับไค้หลายy ]1 s J « + ïดรัง ผู้เรียนยังสามารถเรียนไค้ทังแบบเรียนคนเดียวและการเรียนเป็นกลุ่ม นอกจากนนบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนยังให้เวลาในการคิด นักเรียนสามารถเห็นความค้าวหน้าในการเรียน มีพ้ืนท่ีทำงานของตนเอง และ 
ช่วยลดเวลาในการเรียนแต่เพิ่มความสำเร็จในการเรียน นอกจากนั้นผู้เรียนยังเสืกสนุกจากการเรียนด้วยบท 
เรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

X ' \C \0\§0 \ $ o O \
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ลักษณะ ของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอนทีดี่มลัีกษณะคงัน ีคือ (Renolds and Barba, 1996)
1. นกัเรียนทีม่คีวามตา่งในเร่ืองของวัฒนธรรม หรือระดับความสามารถ สามารถใช้บทเรียน 

คอมพวิเตอร์ชว่ยสอนชดุเดยีวกนัไตบ้ทเรยีนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอนตอ้งมคีวามน ่าสนใจและ 
เร้าความสนใจทัง้ครูและนกัเรียน

2. บทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนจะตอ้งมเีนือ้หาตรงตามหลกัสตูรและตรงตามวัตถปุระสงค์
3. บทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนทีดี่จะต้องมข้ีอมลูทีไ่มช่ำซอ้นกนั หรือสอนเนือ้หามากเกิน 

ความตอ้งการของนกัเรียน
4. บทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนสามารถเปน็เครือ่งมอืทีช่ว่ยลดอตัราเสีย่งในการเรยีน!หรือ 

สรา้งสถานการณท์ีจ่ำลองเพือ่ใหผู้เ้รียนเรียน!ไตอ้ยา่งปลอดลยั
5. บทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนสามารถยืดหถุ่น

5.1 สามารถเชือ่มโยงกบัหลายหวัเร่ืองหรือโครงเร่ือง
5.2 สามารถเปลีย่นแปลงเนือ้หา และเปล่ียนกระบวนการต่างๆ ไต้ง่าย
5.3 สามารถประยูกต์ใชไ้ต้ทัง้ทีเ่ร่ิมตน้เรียนและผูเ้รียนชืน่สงู
5.4 สามารถใชเ้ปน็เนือ้หาหลกัหรือเนือ้หาเสริมไต้
5.5 เหมาะสมกบัการจดัการเรียน ทัง้การเรียนแบบคนเดียว กลุ่มย่อย 

และการเรียนกลุ่มใหญ่
5.6 การจดัการเรียนสามารถกำหนดระยะเวลาทีแ่นน่อนไตต้ามตารางเรียน
5.7 ประหยัดคา่ใชจ้า่ย เพราะบทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนสามารถเรียนไต้หลายคนหรือบอ่ย 

เทา่ทีต่อ้งการ

ประโยชน์ของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน

คอมพวิเตอร์ในปจีชบุนัใชเ้พือ่สอนและ!เกปฏบิติัในวิชาทีเ่กีย่วกบัการนำเสนอความคดิ การจด 
บันทึก สถานการณจ์ำลอง ซึง่นกัเรียนสามารถเลือกทำกจิกรรมนัน้ไตบ้อ่ยตามทีต่อ้งการ นอกจากน้ัน 
ลักษณะของโปรแกรมคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนยังมสีว่นสง่เสริมในการเรียนแบบร่วมมอืต้วย

พบว่าคอมพวิเตอร์เพิม่ทกัษะทางสงัคมของนกัเรียน เพราะคอมพวิเตอร์เปน็เคร่ืองมอืทีส่นบัสนนุ 
การปฏิสมัพนัธ์ระหว่างนกัเรียน นกัเรียนสามารถรว่มกนัทำงานไตม้ากกว่าสถานการณป์กตโิดยการใช ้
คอมพวิเตอรเ์ปน็สือ่กลาง!เกทกัษะทางสงัคม และพฒันาความคิด และได!เกประสาทสมัผัสหลายต้าน เช่น 
พิง พูด อา่นและเขยีนโดยการกดแปน้พมิพ ์ครูสามารถใชค้อมพวิเตอร์ชว่ยสอนเปน็สือ่ในการเรียนการสอน 
วิชาคณติศาสตร์เพราะคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนสามารถทำหนา้ทีแ่ทนครูในการ!เกทกัษะชืน่พืน้ฐานบทเรียน 
โปรแกรม นกัเรียนสามารถทกึษาและเรียน!ไตจ้ากบทเรียนคอมพวิเตอรช์ว่ยสอน โดยการต้ังสมมูติฐาน 
สงัเกตและคผูลแตก่ารเรียนตว้ยคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนจะทำงานไตต้ามระบบทีผู่อ้อกแบบโปรแกรมวางไว้
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เท่านั้น หากนักเรียนไม่เข้าใจการใช้โปรแกรมดอมพิวเตอร์กีสามารถถามจากเพื่อนที่ชำนาญไค้ และการ 
ถามจะช่วยเพิ่มความเข้าใจ และช่วยลดป็ญหาค้านสังคม (Adams and Hamm, 1990)

คอมพิวเตอร์ช่วยสอนไค้รับการยอมรับจากนักการทึกษาแล้วว่ามีบทบาทเป็นอย่างมากต่อการ 
พัฒนาการเรียนเพื่อเพิ่มประสิทธิภาพในการเรียนของผู้เรียนโดยเฉพาะอย่างยิ่งในการเรียน!เพื่อตอบสนอง 
ต่อการเรียน!รายบุคคล (วาสนา ศรีอัครลาภ, 2539) บทบาทที่สัาคัญของคอมพิวเตอร์ช่วยสอนพอสรุปไค้ดัง 
นี้

ด้านผู้เรียน

1. ผู้เรียนสามารถเรียนไค้ตามอัตภาพ ไม่ต้องพะวงว่าจะตามเพือ่นไมท่นั
2. มกีารปอ็นผลย้อนกลบัทนัทเีชน่ มีภาพ เสียง สสีนัทีส่วยงามทำใหผู้เ้รียนสนกุสนาน ต่ืนเค้น 

ไมเ่กดิความเบือ่หนา่ยกบับทเรียน
3. ชว่ยใหผู้เ้รียน เรียนไคดี้และรวดเร็วกว่าการเรียนปกติ
4. มีการประเมนิผลของผู้เรียนในทนัที
5. แกใหผู้เ้รียนคดิอยา่งมเีหตผุล
6. ปลกูแงนสิยัความรับผิดชอบใหผู้้เรียน เนือ่งจากการสกีษาเปน็รายบคุคลมิใชก่ารบงัคับใหเ้รียน
7. ผูเ้รียนมสีว่นร่วมในกจิกรรมการเรียนอย่างเตม็ที่
8. ใหผู้เ้รียนเลอืกบทเรียนไคห้ลายแบบ ไม่ทำใหเ้กิดความเบือ่หนา่ย
9. เกดิแรงจงูใจใหก้บัผูเ้รียน เพราะเปน็สิง่แปลกใหม่

ด้านผู้(สอน

1. ครมูเีวลาในการเอาใจใสก่ารเรยีนของผูเ้รียนเพิม่ข้ึน
2. ครมูเีวลาในการสกีษาหาความ!เพิม่เตมิเพือ่พฒันาความสามารถ และประสิทธิภาพในการสอน 

ของตนให้ดีข้ึน
3. สามารถแกไ้ขบทเรียนไคง่้าย โดยสามารถเพิม่เตมิเนือ้หาและรายละเอยีดของบทเรียนไคต้าม 

ต้องการ
4. ชว่ยในการบนัทกึการตอบคำถามและการประเมนิผลของผูเ้รียน ผู้สอนสามารถควบคุมคุณภาพ 

ของบทเรยีนและผลสมัฤทธขิองผูเ้รยีนไค(้วาสนา ศรีอคัรลาภ, 2539)

ผลการสกืษาค้นคว้าเก่ียวกับ การใช้คอมพวิเตอร์ช่วยสอน พบว่า คอมพวิเตอร์ชว่ยสอนมปีระโยชน ์
ต่อการเรียนการสอน ดงันี้

1. ชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพในการเรียนการสอน โดยใหก้ารสอนทีมี่คุณภาพสูง และคงตัว ผู้ 
เรียนสามารถปฏบิตัไิคค้ว้ยตนเอง ทำใหเ้กดิการเรียนการสอนแบบเอกตับคุคล
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2. เปน็การสอนทีดี่กว่าในหลายๆ วิธีสอนแบบปกติ และจัดว่าเปน็สือ่การเรียนการสอนที ่
ดี และสามารถทำในสืง่ทีย่ากหรือสิง่อ่ืนๆ ทำไมไ่ด้

3. ชว่ยประหยดัเวลา และค่าใชจ่้ายในการเรียนการสอน ลดความจำเปน็ในการใช้ผู้สอนที ่
มปีระสบการณ ์ลดความจำเปน็ในการใชเ้คร่ืองมอืทีม่รีาคาแพง และอันตราย

4. สามารถเสริมแรงไดร้วดเรว็ และมีระบบ ซึง่ช่วยในการเรียนมีประสทิธิภาพสงูขึน้ การ 
ให'ผลย้อนกลับทันทีในรูปของคำอธิบาย ภาพ และเสียง ทำใทผู้ัเรียนเกดิความตืน่เตน้ 
ไม่เบือ่หนา่ย

5. ผูเ้รียนจะเรียนไดเ้ร็วกว่าการสอนแบบปกต ิสามารถเลอืกเรียนในเวลาทีต่นสะดวก 
และตามความสามารถของตนเอง ซึง่ขึน้อยูก่บัความเพืน้ฐานและความสามารถของผู ้
เรียนเอง

6. สามารถประเมนิผลความกาัวหนา้ของผู้เรียนโดยอัตโนมตัิ
7. เปน็เคร่ืองมอืช่วยผูส้อนในการพฒันาโปรแกรมทีใ่ช้ในการสอน ตลอดจนพฒันาการ 

สอน การวางแผนหลักสตูรและการประเมนิผลการเรียน
8. ผู้เรียนจะเรียนเปน็ข้ันตอนทลีะนอ้ยจากง่ายไปยาก ไมส่ามารถพลกิคคูำตอบไดก่้อน จึง 

เปน็การบงัคบัใหผู้เ้รียนเรียน!จรงิกอ่นจงึจะผา่นบทเรยีนนัน้ไป ทำใหผู้้เรียนคงไว้ซึง่ 
พฤตกิรรมการเรียนไดน้าน

Bailey (1993) ไดก้ลา่วถงึขอ้ไดเ้ปรียบของคอมพวิเตอร์ว่าเปน็เคร่ืองมอืเสริมประสทิธภิาพของ 
เทคโนโลยีทางการสอนและชว่ยเพิม่ประสทิธภิาพของการจัดการเรียนการสอนโดยอาศยัคอมพวิเตอร์ 
จัดการสอน ประโยชนท์ีเ่หน็ได้ชดัเจนคือ

1. การทำงานกบัคอมพวิเตอร ์(ซึง่เปน็ประสบการณใ์หมส่ำหรับผู้เรียน) ชว่ยเพิม่แรงจงูใจใหแ้กผู่้
เรียนได้

2. สี ดนตรี และภาพลายเสนัทีม่กีารเคลือ่นไหวและมชีวิีตชวีาสร้างความเปน็จริงและเรียกรัองให ้
นกัเรียนอยากทำแบบแกหคั ทำกจิกรรมในหอ้งทดลอง การเล่นเกมและอ่ืนๆ

3. ความรวดเร็วในการโตต้อบตอ่นกัเรียนแตล่ะคนจะชว่ยเสริมแรงใหน้กัเรียนอยากเรียนมากขึน้
4. การท่ีมีความสามารถในการจดจำสูง จงึสามารถบนัทกึการกระทำในอดตีของผู้เรียน ซ่ึง 

สามารถนำกลบัมาใชใ้นการวางแผนขัน้ตอ่ไปไดเ้ปน็โปรแกรมไดถู้กกำหนดไว้ใหม้คีวามอด 
ทน และมลัีกษณะเปน็สว่นตัวสำหรับผู้เรียนแต่ละบคุคล และการกำหนดบทเรียนใหแ้ก่นกั 
เรียนแตล่ะคนกส็ามารถทำไดร้วมทัง้ความสามารถของผูเ้รยีนกส็ามารถแสดงใหเ้หน็ไดช้ว่ย 
ขยายขดีความสามารถของครูในการควบคมุผู้เรียน เนือ่งจากความสามารถในการจดัเกบ็ขอ้มลู 
และความสะดวกในการนำขอ้มลูออกมาใชจ้งึชว่ยใหค้รูสามารถควบคมุผูเ้รียนไดอ้ยา่งใกลัชิด
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ทฤษฎีพืน้ฐานของบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน

บจีจูบนัไดม้กีารนำคอมพวิเตอร์มาใชใ้นชวิีตประจำวัน โดยเฉพาะอย่างย่ิงด้านการสกีษา 
คอมพวิเตอร์ไดเ้ชา้มามบีทบาทตอ่การเรียนการสอน การบริหาร รวมทัง้การบริหารการสกีษานอกระบบ 
โรงเรยีนและในโรงเรียนในหนว่ยงานการสกีษานำมาใชส้ำหรับบริหารงานทะเบยีนและการวัดผล นำ 
คอมพวิเตอร์มาคำนวณเกรดเฉลีย่ แจ้งเกรดเก็บรวบรวมชอ้มูลผู้เรียน ในด้านการบริหารการสกีษา ได้นำ 
คอมพวิเตอร์มาใชใ้นการออกแบบสือ่การสอนผลิตสือ่ จัดพมิพเ์อกสารทางวิชาการ หรือใช้ในการเรียนการ 
สอนโดยตรง

คอมพวิเตอร์ชว่ยสอนจะได้เปรียบกว่าสือ่อ่ืนๆ ไมว่า่จะเปน็สือ่อย่างใดอย่างใดอย่างหนึง่ แต่ 
คอมพวิเตอร์สามารถจะเปน็สือ่ไดห้ลายแนว หลายแบบอยู่ในอันเคียวกัน คเสามารถทีจ่ะหยดุสอน ครู 
สามารถสอนทีจ่ะวิจารณ ์สามารถทีจ่ะย้อนกลบัด้วยความรวดเร็ว รวมทัง้การสือ่อ่ืนๆ ไม่ว่าจะเป็นวิดีโอ 
ภาพ เสียง ตัวอักษร สีสันท่ีสวยงาม ภาพเคลือ่นไหว กราพิก ได้ง่าย อนันีเ้ปน็สิง่ไดเ้ปรียบสือ่ประ๓ทอ่ืนๆ 
คอมพวิเตอร์ชว่ยสอนนีน้มคีณุคา่ทางการสกีษา เพราะจูงใจใหเ้ด็กๆ ไดเ้รียนรูไ้ด ้ด้วยเหตุน้ีผู้ผลิต CAI จึง 
มักนำนกัการสกีษาเชา้มามสีว่นร่วมในการพฒันาเสนอ ดังน้ัน CAI จึงเปน็สือ่ทีค่แีต่ทัง้นีแ้ละทัง้นัน้จะด้อง 
พฒันาขึน้ดว้ยกระบวนการทีส่นองกบัการเรียนรู้ตามระดบัความรู้ อายุของผู้เรียน

งานวิจัยท่ีเก่ียวช้องกับคอมพิวเตอร์ช่วยสอน

Anderson, White and Wash (1966) อ้างถึงใน รุ่งนภา ฟองดาวิรัตน ์(2532) พบว่า เด็กส่วน'ใหญ่ท่ี 
ไดร้บัคำชมเชยและคะแนนทีคี่จากครูจะมดีวามคาดหวังและความพยายามทีจ่ะทำใหป้ระสบความสำเร็จใน 
การเรียนสูง ตรงชา้มกับเดก็ทีค่รูไมค่อ่ยสนบัสนนุจะมแีรงจูงใจในการเรียนตํา่

ผู้ท่ีมผีลสมัฤทธิตามีลักษณะขาดความมัน่ใจในตนเอง มคีวามสามารถในการเรียนรู้และเชา้ใจบท 
เรียนช้า (Cole and Chan, 1994) ดังน้ันในการเรียนการสอนจึงด้องการคำแนะนำ คำอธิบายถึงผลการกระทำ 
ของเขาวา่เปน็อย่างไร ทำไมจึงถูกหรือผิด ซึง่จะเปน็การชว่ยใหเ้ขามคีวามมัน่ใจมากข้ึน ได้รู้ช้อบกพร่อง 
ของตนเอง เพือ่ทีเ่ขาจะไดป้รับปรูง ไมกระทำซาอีก (Coon, 1989)

Woolfolk (1987) กล่าวว่า ผลย้อนกลบัจากคอมพวิเตอร์มอีอิทธพิลตอ่ความรู้สกืด้านการยอมรับ 
ความสำเร็จ ความภาคภมูใิจ หรือการลงโทษ ไมเ่ทา่กบัผลย้อนกลบัทีไ่ดจ้ากมนษุย์ ดังน้ันรูปแบบของผล 
ยอ้นกลับทีม่แีรงจูงใจตา่งกนัจึงไมส่ง่ผลตอ่ความรู้สกืเหน็คณุคา่ในตนเองแตกตา่งกนั
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(นรัินดร ์สาโรวาท, 2532) นกัเรียนทีเ่รียนจากบทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนทีใ่ช้ตัวอักษรขนาด 80 
ตวัอกัษรตอ่บรรทดัใชเ้วลาในการอา่นนอ้ยกว่านกัเรียนทีเ่รยีนจากบทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนขนาด40 
ตัวอักษรต่อบรรทัด

(นฤมล เพชีรสวุรรณ, 2534) นักเรียนช้ันประถมศึกษาปทีี ่5 ทีเ่รียนโดยโปรแกรมคอมพวิเตอร์ชว่ย 
สอนคณติศาสตร์เร่ืองร้อยละ มคีะแนนทดสอบหลังเรียนสงูกว่าก่อนเรียน

นกัเรียนทีเ่รียนจากบทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนรู้สกืสนกุกบัการเรียนและเขา้ใจบทเรียนไคเ้ร็ว 
ข้ึนตลอดจนมคีวามมุง่มัน่ทีจ่ะทำคะแนนคณติศาสตร์ไคส้งูขึน้

(ประสิทธิ"'เขียวศรี, 2 533) นักเรียนที่มีแบบการเรียนต่างกัน ไค้รับการใช้ผลย้อนกลับในบทเรียน 
คอมพิวเตอร์ช่วยสอนและแบบการเรียนของนักเรียนระดับปริญญาตรีที่มีต่อผลสัมฤทธิทางการเรียน เรื่อง 
วิธีการอ่านค่าความค้านทาน ใช้กสุ่มตัวอย่างเป็นนักศึกษาระดับปริญญาตรี โดยการให้ผลย้อนกลับแบ่งออก 
เป็น 2 รูปแบบคือแบบที่ 1 ค้าผู้เรียนตอบถูกจะบอกข้อถูกและให้คำอธิบายสันๆ ค้าผู้เรียนตอบผิดจะให้ 
กลับไปเรียนใหม่อีก 1 ครั้งเท่านั้น และแบบที่ 2 ค้าผู้เรียนตอบถูกจะบอกข้อถูกและให้คำอธิบายสั้นๆ ค้าผู ้
เรียนตอบผิดจะให้กลับไปเรียนใหม่จนกระทั่งเลือกคำตอบไค้ถูกค้อง แบบการเรียนแบ่งออกเป็น 4 แบบคือ 
แบบคิดเอนกนัย แบบดูดซึม แบบคิดเอกนัย และแบบปรับปรูง พบว่า นักเรียนที่มีแบบการเรียนต่างกัน มี 
ผลสมัฤทธิทางการเรียนไม,ต่างกัน

นกัเรียนทีไ่ค้รับการใหผ้ลย้อนกลับในบทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนตา่งกัน มผีลสมัฤทธิทางการ 
เรียนไมต่่างกนั

(วิรัช คันศร, 2531) ระดับผลสมัฤทธทิางการเรียนของนกัศกึษาคือ ถูกอธบิาย-ผิดอธบิาย ถูก 
อธิบาย-ผิดกลับไปเรียนใหม ่และถูกไมอ่ธบิาย-ผิดกลับไปเรียนใหม ่พบว่า

ไม่มปีฎิสมัพนัธ์ระหว่างระดับผลสมัฤทธทิางการเรียนกบัรูปแบบของการใหผ้ลย้อนกลบัในบท 
เรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนทีม่ตีอ่ผลสมัฤทธทิางการเรียนเร่ืองวิธกีารอา่นคา่ความคา้นทาน

นกัศกึษาทีม่ผีลสมัฤทธทิางการเรียนตา่งกนั เม่ือเรียนด้วยบทเรียนคอมพวิเตอร์ช่วยสอน เร่ืองความ 
ค้านทาน มผีลสมัฤทธทิางการเรียนตา่งกัน

นกัเรียนทีเ่รียนดว้ยบทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนทีม่รูีปแบบการใหผ้ลย้อนกลับตา่งกนั มีผล 
สมัฤทธิทางการเรียนตา่งกนัอย่างมนียัสำคญั

(เปร่ือง คุบุท, 2519) คา้ผูเ้รียนรู้ว่าการตอบสนองของตนถูกค้อง หรือ รู้ว่าตนเองประสบความ 
สำเร็จในการเรียน จัดเปน็การเสริมแรงในการตอบสนองคร้ังตอ่ไป ทำใหผู้เ้รียนมคีวามกระฉบักระเฉง มี
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ความพยายามอย่างไม่ลดละ เนื่องจากความสำเร็จท่ีได้รับเป็นตัวเร่งเร้าให้พยายามทำส่ิงที่ยากนั้นขึ้นไปอีก 
การเรียนเของผู้เรียนจึงเข้าไกด้เกณฑ์ที่กำหนดไว้มากท่ีสุด

(พิศาล โพธทองแสงอรุณ, 2536) การสอนแบบบอกให้เนั้นเหมาะสมกับเด็กที่อยู่ในวัยที่สามารถ 
คิดหาเหตุผลในการแก้ปีญหาได้กับสิ่งที่เป็นนามธรรม ซ๋ึงหมายถึงเด็กท่ีมีอายุ 12 ปีขึ้นไป เพราะว่าเด็ก 
สามารถเข้าใจเนื้อเรื่องราวอธิบายต่างๆได้อย่างดี จึงเหมาะที่จะสอนสิ่งที่จะเรียนออกมาในลักษณะสำเร็จ
รป

(นภิาพรรณ เกียรติหรัิญนนท,์ 2537) นกัเรียนทีเ่รียนคำศัพทภ์าษาองักฤษในบทเรียนคอมพวิเตอร์ 
ชว่ยสอนทีม่ตีำแหนง่ของภาพต่างกนั มีผลสมัฤทธิทางการเรียนไมต่่างกนั

บทเรียนคอมพวิเตอร์ชว่ยสอนนัน้มสีว่นชว่ยเสริมใหก้ารเรียนการสอนมปีระสทิธภิาพและประ 
สทิธิผลดีกว่าการสอนแบบอ่ืนๆ ทำใหน้กัเรียนมทีศันคตท่ีิดีนอกจากนัน้ยังปรับปรุงแกไ้ขบทเรียนก ึ
สามารถทำไดง่้าย

(พรศรี ลีทวีคุลสม,ถูรณ์, 2539) การบอกผลการกระทำบอกข้อถูกและมีคำอธิบายผู้มีผลสัมฤทธิสูง 
มักมีสมาธิดี สามารถจดจำสิ่งต่างๆ ได้แม่นยำ มีความละเอียดรอบครอบ อยากรู้อยากเหินและเรียนรู้ได้รวด 
เร็ว แต่การที่ผู้มีผลสัมฤทธิสูง มีการเลือกรับผลย้อนกลับแบบบอกผลการกระทำบอกข้อถูกและมีคำอธิบาย 
เนื่องจากว่าการได้เผลการกระทำของตนว่าถูกหรือผิด และคำตอบที่ถูกด้องคืออะไร พร้อมทั้งอธิบายถึง 
สาเหตุที่คำตอบนั้นลูกหรือผิด เป็นการช่วยเขามีดวามเข้าใจบทเรียนมากยิ่งขึ้น ด้วยการศึกษาคำอธิบาย จาก 
ผลย้อนกลับในบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วยสอนด้วยตนเอง แทนที่จะซักถามครุผู้สอน

(ชยัวฒัน ์การร่ืนด,ี 2539) นกัเรียนทีม่เีพศตา่งกนั เม่ือเรียนโดยใชเ้คร่ืองคอมพวิเตอร์ช่วยสอนแบบ 
แกทกัษะมคีวามคงทนในการจำภาษาองักฤษ ไม่แตกต่างกัน

นกัเรียนทีม่คีวามถนดัทางภาษาตา่งกนัเมือ่เรียนโดยใชค้อมพวิเตอร์ชว่ยสอนแบบแกทกัษะมคีวาม 
คงทนในการจำภาษาองักฤษตา่งกนั โดยทีน่กัเรียนทีม่คีวามถนดัทางภาษาสงูมคีวามคงทนในการจำคำศพัท ์
ภาษาองักฤษโดยใชค้อมพวิเตอร์ชว่ยสอนแบบแกทกัษะสงูกว่านกัเรียนทีม่คีวามถนดัทางภาษาตํา่

นกัเรียนทีม่เีพศและความถนดัทางภาษาตา่งกนั เมือ่เรียนโดยใชค้อมพวิเตอร์ชว่ยสอนแบบแก 
ทกัษะมคีวามคงทนในการจำคำศพัทภ์าษาองักฤษตา่งกนั

(วาสนา ศรีอคัรลาภ, 2538) โปรแกรม Authoware และ MultimediaToolbook มลีกัษณะในการใช ้
สร้างบทเรียนด้านตัวอักษร ภาพและกราพกิ และปฎิสมัพนัธ์มากท่ีสุดเท่ากัน และทุกโปรแกรมมลัีกษณะใน
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การสร้างบทเรียนในการประเมินผลเท่ากัน และโปรแกรม Authoware และ Multimedia Toolbook มี 
ลักษณะในการใช้งานที่ติดต่อกับผู้ใช้มากที่สุด

(ณริศร์ กาญจโนภาศ, 2540) รูปแบบพื้นหลังแบบรูปทรงอิสระ และพื้นหลังแบบรูปทรงเรขาคณิต 
มีความยากง่ายในการอ่านต่างกัน (Travers (1970) อ้างถึงใน ณริศร์ กาญจโนภาศ, 2540) ได้ทำการวิจัยเกี่ยว 
กับการคูภาพของเด็ก ได้ผลสรูปว่าเด็กจะคูภาพทีละส่วน โดยคูจากส่วนย่อยไปหาส่วนใหญ่และเด็กจะไม  ่
ชอบภาพที่เปีนภาพนิ่ง ไม่มีชีวิตชีวา

(วลี ศรีปฐมสวิสด, 2531) นักเรียนที่มีระดับผลการเรียนต่างกัน เมื่อเรียนจากบทเรียนคอมพิวเตอร์ 
ช่วยสอนที่มีภาพสีและภาพสิเอกรงค์ประกอบ ผลสัมฤทธิทางการเรียนคำศัพท์ภาษาอังกฤษไม่แตกต่างกัน

นักเรียนที่มีผลสัมฤทธิทางการเรียนภาษาอังกฤษต่างกัน เมื่อเรียนด้วยบทเรียนคอมพิวเตอร์ช่วย 
สอน ผลสัมฤทธิทางการเรียนคำศัพท์ภาษาอังกฤษแตกต่างกัน

โครงสรา้งคณติศาสตร์ระดบัประลมศกึษา

คณิตศาสตร์มีความสำคัญในการดำรงชีวิตของเราในสังคมเปีนอย่างมาก เพราะเปีนวิชาที่มีความจำ 
เปีนต้องใช้ในการประกอบอาชีพต่าง ๆ ในชีวิตประจำวันแกให้รู้จักคิดพิจารณา เจักใช้เหตุผลต่างๆ แก้ 
ป็ญหาที่ยุ่งยากได้อย่างมีระเบียบแบบแผนซึ่งคณิตศาสตร์เปีนตัวสร้างให้เกิดความเช้าใจได้เร็วขึ้น วิชา 
คณิตศาสตร์โดยทั่วไปมักถูกมองว่าเปีนวิชาที่เกี่ยวช้องกับการคิดและเปีนการคิดที่มีแบบแผน มีความเป็น 
เหตุผล การเรียนการสอนคณิตศาสตร์จึงมักเน้นพฤติกรรมด้าน'ทุทธิพิสัยเกือบทั้งหมด แต่หลักสูตรประถม 
ศึกษาทุทธศักราช 2521 (ฉบับปรับปรูง พ.ศ.2533) ได้เน้นให้ครูตระหนักถึงความสำคัญของพฤติกรรมด้าน 
ทุทธิพิสัย จิตพิสัย ทักษะพิสัย และเน้นกระบวนการ

คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่กำหนดสัญลักษณ์ที่รัดกุม และสิ่อความหมายแทนความคิดได้ถูกต้อง และ 
สัญลักษณ์ต่างๆ เหล่านั้นเปีนเครื่องมือที่ใช้ในการแกสมอง ช่วยให้เกิดทักษะในการคิดคำนวณ การแก้ 
บีญหา และการพิสูจน์ที่ยุ่งยากซับช้อนได้เป็นอย่างดี (บุญทัน อยู่บุญชม, 2529 ; ประยูร อาษานาม, 2537)

ธุดประสงค์คณิตศาสตร์ในระคับประถมศึกษา พ.ศ. 2521 (ฉบับปรับปรุง พ.ศ. 2533)
1. ม ีความ! ความเช้าใจคณิตศาสตร์พื้นฐานและมีทักษะการคิดคำนวณ
2. รู้จักคิดอย่างมีเหตุผล และแสดงความคิดออกมาอย่างมีระเบียบ ชัดเจนและรัดกุม
3. รู้คุณค่าของคณิตศาสตร์และมีเจตคติที่ดีต่อคณิตศาสตร์
4. สามารถนำประสบการณ์ทางด้านความรู้ความคิดและทักษะที่ได้จากการเรียนคณิตศาสตร์ไป 

ใช้ในการเรียนรู้ส ิ่งต่างๆ และใช้ในชีวิตประจำวัน
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การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ควรบุ่งให้นักเรียนเข้าใจหลักการหรือมโนทัศน์ เข้าใจการแห้ 
ปิญหาอย่างเหมาะสมเหตุสมผลและถูกต้อง สามารถแห้ปิญหาได้ อย่างรัดกุมและแม่นยำ ค!คณิตศาสตร  ์
ควรมีความเทางคณิตศาสตร์อย่างดี มีปรัชญาการสอนคณิตศาสตร์ที่เหมาะสมมีวิธีการถ่ายทอดความเที่ 
เหมาะสมกับระดับของอายู พัฒนาการทางสติ!]ญญา และอื่นๆ ของเด็กรวมทั้งมีเจตคติที่ดีต่อเด็ก วิชา 
คณิตศาสตร์ และการสอนคณิตศาสตร์

กรอบธุดประสงค์การเรียน! กลุ่มทักษะคณิตศาสตร์จำแนกตามลักษณะพฤติกรรมของนักเรียนชั้น 
ปีท ี่ 3-4 มีดังนี้คือ

1. มีดวาม!ความเข้าใจคณิตศาสตร์พื้นฐาน
2. มีทักษะการคิดคำนวณ
3. มีความสามารถในการจำแนก
4. มีความสามารถในการจัดกลุ่ม
5. มีความสามารถในการหาความสัมพันธ์
6. มีความสามารถสรัางข้อสรุปที่มีเหตุผล
7. มีดวามสามารถในการนำเหตุการณ์ไนชีวิตประจำวันมาตั้งเป็นโจทย์คณิตศาสตร์
8. มีความสามารถในการแห้โจทย์ป็ญหา
9. พอใจที่จะเรียนคณิตศาสตร์
10. พอใจที่จะทำงานเกี่ยวกับคณิตศาสตร์
11. มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างความ!ความเข้าใจและทักษะทางคณิตศาสตร์กับชีวิตประจำวัน
12. มองเห็นความสัมพันธ์ระหว่างความเความเข้าใจและทักษะทางคณิตศาสตร์กับวิชาอื่น 

มีทักษะการปฏิบัติกิจกรรมทางคณิตศาสตร์ (กระทรวงสืกษาธิการ, 2537)

วิชาคณิตศาสตร์ มีลักษณะดังนี้คือ
1. คณิตศาสตร์เป็นวิชาเกี่ยวกับความคิดรวบยอด
ความคิดรวบยอด (Concept) ทางคณิตศาสตร์ เป็นการสร้างความคิดอย่างหนึ่งให้เกิดขึ้น ความคิด 

รวบยอดจะเกิดขึนเมื่อสภาพที่แทัจริงถูกแสดงออกมา ผู้เรียนจะต้องพร้อมและเต็มใจที่จะเรียน นอกจากนี้ผู ้
เรียนยังต้องการคำแนะนำ ต้องการที่จะ!แหล่งที่จะต้นหาความจริง และต้องการเวลาด้วย

2. คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีโครงสร้าง
โครงสร้างของวิชาคณิตศาสตร์ เป็นโครงสร้างที่ประกอบด้วยพื้นฐานทางจำนวนพีชคณิต การวัค 

เรขาคณิต และสถิติ ซึ่งเป็นส่วนสัาดัญต่อการนำไปใช้แห้!]ญหาใช้ชีวิตประจำวัน
3. คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีเหตุผลและกฎเกณฑ์
คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ส่งเสริมการคิดคำนวณ ซึ่งประกอบด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ซึ่งสามารถ 

พิสูจน์หาข้อเท็จจริงอย่างมีเหตุผล เพราะเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์มีลำดับชั้นและวิธีการที่แน่นอน
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4. คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ใช้สัญลักษณ์

นอกจากนั้น วรินทรา วัชรสิงห์ (2537) ไค้กล่าวถึงลักษณะสำคัญของวิชาคณิตศาสตร์ว่ามีความ 
ษมายกว้าง ซึ่งอาจสรุปไค้ดังนี้

1. คณิตศาสตร์ เป็นวิชาที่เกี่ยวคับความคิด เราใช้คณิตศาสตร์พิสูจน์อย่างมีเหตุผลว่าสิ่งที่เราคิดขึ้น 
นั้น เป็นจริงหรือไม่ คณิตศาสตร์ช่วยให์คนเป็นผู้ที่มีเหตุผล เป็นคนใฝ่หาความ! ตลอดจนคิดสิ่งที่แปลก 
และใหม่ ฉะนั้นคณิตศาสตร์จึงเป็นพื้นฐานแห่งความเจริญของเทคโนโลยีค้านต่างๆ จะเห็นไค้ว่า 
คณิตศาสตร์นั้นตอบสนองคำถามมนุษย์ไค้เรื่อย และค้ายิ่งคิดกว้างขึ้น คณิตศาสตร์ก็จะขยายตัวออกไปตาม 
ความค้องการของมนุษย์ทำให้เกิดคณิตศาสตร์ขึ้นมากมายหลายสาขา

2. คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่เกี่ยวกับความคิดของมนุษย์ มนุษย์สว้างสัญลักษณ์แทนความคิด 
นั้นๆและสว้างกฎในการนำสัญลักษณ์มาใช้เพื่อสิ่อความหมายให้เช้าใจตรงกันคณิตศาสตร์จึงมีภาษา 
เฉพาะสำหรับตัวมันเอง เป็นภาษาที่กำหนดขึ้นค้วยสัญลักษณ์ที่รัคคุมและสิ่อความหมายไค้ถูกค้อง เป็น 
ภาษาที่มีตัวอักษร ตัวเลขรัดคุม และสัญลักษณ์ แบบความคิดเป็นภาษาที่ทุกชาติที่เรียนคณิตศาสตร์ จะเช้าใจ 
ตรงกัน เช่น a + 3 = 15 ทุกคนที่เช้าใจคณิตศาสตร์จะอ่านประโยคสัญลักษณ์นี้ไค้และเช้าใจความหมายตรง 
กัน

2.1 คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีรุปแบบ (Pattern) เราจะเห็นว่าการคิดทางคณิตศาสตร์นั้นจะต้องมีแบบ 
แผน มีรุปแบบไม่ว่าจะคิดเรื่องใดก็ตามทุกขั้นตอนจะตอบไค้และสามารถจำแนกออกมาให้เห็นจริง

2.2 คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีโครงสว้างมีเหตุผล คณิตศาสตร์จะเริ่มค้นค้วยเรื่องง่ายก่อน เช่น เริ่มค้น' น ี้ น ี้ นี้ น ี้ A ' นี้ 
ดวย การบวก การลบ การดูณ การหาร เรืองง่ายๆ นีจะเป็นหืนฐานนำไปสู่เรืองอืนๆ ต่อไป เช่น เรืองเศษ
ส่วน ทศนิยม ร้อยละ เป็นค้น

คณิตศาสตร์เป็นศิลปะอย่างหนึ่ง เช่นเดียวกับศิลปะอื่นๆ ความงามของคณิตศาสตร์ก็คือ ความมี 
ระเบียบและความกลมกลืน นักคณิตศาสตร์ไค้พยายามแสดงความคิด มีความคิดสร้างสรรค์ มีจินตนาการ มี 
ความคิคริเริ่มที่จะแสดงความคิดใหม่ๆ และโครงสร้างใหม่ๆ ทางคณิตศาสตร์ออกมา คณิตศาสตร์มีความ 
สำคัญในการดำรงชีวิตของเราในสังคมเป็นอย่างมากเพราะเป็นวิชาที่มีความจำเป็นต้องใช้ในการประกอบ 
อาชีพต่างๆ ในชีวิตประจำวัน‘สิกให้!จักคิดพิจารณา ! จักใช้เหตุผลต่างๆ แค้ปีญหาที่ยู่งยากไค้อย่างมี 
ระเบียบแบบแผน ซึ่งคณิตศาสตร์เป็นตัวสร้างให้เกิดความเช้าใจไค้เร็วขึ้น (บุญทัน อยู่บุญชม, 2529 ;
ประยูร อาษานาม, 2537)

คณิตศาสตร์เป็นกิจกรรมทางปีญญา (Intellectual activity) ซึ่งจะทำให้ผู้เรียนไค้พัฒนาความ 
สามารถในค้านต่างๆ ตังนี้คือ

1. ค้านนามธรรม (Abstract)
2. ค้านนัยทั่วไป (Generalization)



3. ด้านสัญลักษณ์ (Symbolization)
4. ด้านการพิสูจน์ (Proof)
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ชุดบุง่หมายในการสอนคณติศาสตร์

กลุ่มทักษะที่เป็นเครื่องมือการเรียนรู้คณิตศาสตร์ (กระทรวงถึกษาธิการ, 2533)
1. หลักสูตรคณิตศาสตร์ ระดับประถมถึกษา ประกอบด้วยพื้นฐานทางจำนวน พีชคณิต การวัด 

เรขาคณิต และสถิติ การเรียนการสอนคณิตศาสตร์ในระดับนี้เน้นในด้านการพัฒนาความติด ความ 
เข้าใจ โคยใข้กิจกรรมของจริงหรืออุปกรณ์ ทั้งนี้การวัคประสบการณ์ในการเรียนการสอน ควร 
คำนึงถึงความสัมพันธ์ระหว่างเนื้อหาและการนำไปใช้ในชีวิตประจำวัน

2. ความบุ่งหวังที่ด้องการให้เกิดกับนักเรียน หลักสูตรคณิตศาสตร์ ระดับประถมถึกษา มีชุดประสงค์ 
เพื่อให้ผู้เรียนได้พัฒนาความสามารถในการติด การคำนวณ สามารถนำคณิตศาสตร์ไปใช้เป็น 
เครื่องมือในการเรียนรู้สิ่งต่างๆ และในการดำรงชีวิตให้มีความ
คุณภาห จึงตองปลูกรัเงให้ผู้เรียนมีคุณลักษณะดังนี้

2.1 มีความรู้ ความเข้าใจ ไนคณิตศาสตร์พื้นฐานและมีทักษะในการติดคำนวณ
2.2 รู้จักติดอย่างมีเหดุผลและแสดงความติดออกมาอุย่างมีระเบียบ ชัดเจน และรัดกุม
2.3 รู้คุณค่าของคณิตศาสตร์และมีเจตคติที่ดีต่อคณิตศาสตร์
2.4 สามารถนำประสบการณ์ทางด้านความรู้ ความติด และทักษะที่ได้จาการเรียนคณิตศาสตร์ไปใช้ใน 

การเรียนรู้สิ่งต่างๆ และใช้ในชีวิตประจำวัน

ความบุ่งหมายของการสอนวิชาคณิตศาสตร์ระดับประถมถึกษา
ในชีวิตประจำวันของมนุษย์ตองเผชิญกับปีญหาต่างๆ มากมาย มนุษย์ด้องมีความสามารถในการแด้ 

ปิญหาเพื่อให้สามารถปรับตัวอยู่ในสังคมได้ การแด้ปีญหามีความสำคัญดังนี้
1. การแก้!!ญหาเป็นความสามารถขั้นพื้นฐานของมนุษย์ซึ่งมนุษย์ด้องใช้อยู่เสมอในการปรับตัว 

อยู่ในสังคม
2. การแก้ปีญหาทัาให้เกิดความรู้สิ่กใหม่ในส่วนที่เป็นคำตอบของ!!ญหา และวิธีการแก้ปีญหา 
การแก้!]ญหาเป็นความสามารถที่ด้องปลูก^งให้เกิดขึ้นในตัวนักเรียนโดยอาศัยศาสตร์แขนงต่างๆ

และในการจัดกิจกรรมการเรียนการสอน (สมาคมคณิตศาสตร์แห่งประเทศไทย, 2538)

การเรียนการสอนคณิตศาสตร์จำเป็นด้องกำหนดความบุ่งหมายไวัอย่างเด่นชัดเพื่อเป็นแนวทางใน 
การวัคประสบการณ์ให้แก่ผู้เรียน ก้าเรามีแนวความติดว่าความบุ่งหมาย มักจะดำเนินตามปรัชญาแก้ว ความ 
บุ่งหมายของคณิตศาสตร์ถึกษาควรจะสอดคล้องกับปรัชญาการเรียนการสอนที่ว่า
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1. หลักการหรือกฎเกณฑ์ทางคณิตศาสตร์ไค้จากการค้นพบของนักคณิตศาสตร์เราควรหาแนวทาง 
หรือสภาวการณ์ที่ชี้แนะให้นักเรียนไค้ค้นพบหลักการต่างๆ ค้วยตนเองอีกครังหนึ่ง

2. ธรรมชาติของคณิตศาสตร์เป็นนามธรรมซึ่งยากแก่การเข้าใจการเรียนการสอนควรเริ่มจาก 
มโนมติ (Concept) ที่เป็นรูปธรรมก่อนที่จะชักนำไปสู่นามธรรม

3. การประยูกต์หรือการนำหลักการทางคณิตศาสตร์ไปใชในชีวิตประจำวันเป็นสิ่งที่ควรตระหนัก 
ถึงเป็นอย่างยิ่ง (ประยูร อาษานาม, 2537)

ลักษณะของวิชาคณติศาสตร์

คณิตศาสตร์เป็นเรื่องเกี่ยวกับสิ่งที่เป็นนามธรรม สิ่งที่นักคณิตศาสตร์นำขึ้นมาพิจารณาไม่มีค้วคน 
ให้เราสัมผัสไค้จึงเป็นการยากที่จะถ่ายทอดความคิดให้ผู้อื่นเข้าใจไค้ ซึ่งวิชาคณิตศาสตร์มีลักษณะดังนี้ คือ

1. เชิงสติปีญญา จะเกี่ยวกับ ระดับสติปีญญา มิติสัมพันธ์ รูปแบบการคิด การคิดเชิงตรรกะ 
การคิดสรัางสรรค์ ความจำ และความสามารถในการอ่าน

2. ไม,ใช่เชิงสติปีญญา จะเกี่ยวกับ ทัศนคติ ความกังวลใจ แรงจูงใจ บุคลิกภาพ ทัศนคติต่อ 
โรงเรียน มโนทัศน์ ความวิตกกังวลในการสอบ ชาติพันธ์ คุณลักษณะทางกายภาพ ฐานะทาง 
เศรษฐกิจและสังคม ความแตกต่างระหว่างเพศ (ควงเดือน อ่อนน่วม, 2523)

นอกจากนั้นคณิตศาสตร์ยังมีลักษณะเฉพาะดังนี้คือคณิตศาสตร์เป็นวิชาเกี่ยวกับความคิดรวบยอด 
ความคิดรวบยอด (Concept) ทางคณิตศาสตร์ เป็นการสร้างความคิดอย่างหนึ่งให้เกิดขึ้น ความคิดรวบยอดนี้ 
เป็นการสรูปข้อคิดเห็นที่เหมือนกันซึ่งเกิดจากประสบการณ์หรือปรากฎการณ์ที่เกิดขึ้นความคิดรวบยอด 
จะเกิดขึ้นเมื่อสภาพที่แห้จริงถูกแสดงออกมา ผู้เรียนจะค้องพร้อมและเต็มใจที่จะเรียน นอกจากนีผู้เรียนยัง 
ค้องการคำแนะนำ ค้องการรู้แหล’งที่จะค้นหาความจริง และค้องการเวลาด้วย

ลำดับขั้นของการเกิดความคิดรวบยอดทางคณิตศาสตร์มีดังนี้
1.1 สังเกตเห็นแลัวจัดประ๓ ทเหตุการณ์ ความคิดเห็นให้เป็นหมวดหบุ่
1.2 แยกแยะให้เห็นความแตกต่างของสิ่งของต่างๆ ที่เกี่ยวข้อง
1.3 เกิดความคิดอันเป็นแนวทางที่จะมองเห็นเป็นโครงสร้าง
1.4 รวมข้อคิดเห็นที่เหมือนกัน
1.5 รวมไปสู่ข้อสรูป ด้วยวิธีการคุปมัย (Inductive)
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คณิตศาสตร์เป็นวิช'Vท่ีมี'โครงส?'าง
โครงสร์างของวิชาคณิตศาสตร์ เป็นโครงสร้างที่ประกอบขึ้นด้วยพื้นฐานทางจำนวนพีชคณิต 

การวัด เรขาคณิต และสถิติ ซึ่งเป็นส่วนสำคัญในการใช้แก้ไขปีญหาในชีวิตประจำวัน

คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีเหลุผลและกฎเกณฑ์
คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ส่งเสริมการคิดคำนวณ ซึ่งประกอบด้วยวิธีการทางวิทยาศาสตร์ ซ่ึง 

สามารถหาข้อเท็จจริงได้อย่างมีเหดุผล เพราะเนื้อหาวิชาคณิตศาสตร์มีลำคับขึ้นและวิธีการที่แน่นอน

คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่ใช้สัญลักษณ์
คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่กำหนดสัญลักษณ์ที่รัดกุม และสิ่อความหมายแทนความคิดได้ถูกด้อง และ 

สัญลักษณ์ต่างๆ เหส่านั้นเป็นเครื่องมือในการัสิกสมอง ช่วยให้เกิดทักษะในการคิดคำนวณ การแก้ปีญหา 
และการพิสูจน์ที่ยู่งยากซับช้อนได้เป็นอย่างตี

การเรียนรู1วิชาคณิตศาสตร์

การเรียนเคือการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรมจากการได้รับประสบการณ์และประสบการณ์นั้น 
ทำให้เปลี่ยนพฤติกรรมไปจากเดิม ก้าดุ้เรียนไม่เปลี่ยนแปลงพฤติกรรมก็แสดงว่าเด็กไม่เกิดการเรียนรู้ สิ่งที่ 
มีอิทธิพลต่อการเรียนรู้มีคังนื้

1. ความแตกต่างระหว่างบุคคล
2. ความอยากรู้อยากเห็น ซึ่งเป็นธรรมชาติของเด็ก
3. ความสัมพันธ์ต่อเนื่องของโครงสร้างวิชา
4. ความเหมาะสมของวิชาคับระดับพัฒนาการ
5. โอกาสที่จะใช้กระบวนการคันควัาหาความรู้ด้วยตนเอง
6. ตัวกระดุ้นและการตอบสนองของผุเรียน
7. ลำดับขึ้นของการพัฒนาการเรียนรู้ ซึ่งได้แก่

7.1 ขึ้นสร้างวัตฤหรือการสำรวจ
7.2 ขึ้นสร้างสัญลักษณ์
7.3 ขึ้นสร้างกฎเกณฑ์
7.4 ขึ้นสร้างความคิด

ดังนั้นในการเรียนรู้วิชาคณิตศาสตร์ในระดับประทมสืกษา หลักสูตรจึงได้กำหนดให้เด็กทุกคน
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ความพ!'อม และควรไต้รับการส่งเสริมให้เกิดการเรียน!วิชาคณิตศาสตร์มากขึ้นในการส่งเสริมการเรียน! 
วิชาคณิตศาสตร์ เพื่อให้เด็กเข้าใจความหมายและ Concept เบื้องต้นของคณิตศาสตร์ ไต้ดีขึ้นนั้น ครูต้องเข้า 
ใจ และ!ถึงระดับต่างๆ ของการเรียน!ของเด็ก เด็กควรจะเรียน!เพื่อต้นหาคำตอบโดยเฉพาะของ!}ญหา เม่ือ 
ต้นพบ!!ญหาแบบต่างๆ หรือหลักการต้างสรูปต่างๆ โดยอาศัยหลักเหตุผลทางคณิตศาสตร์ไต้ ระดับของ 
การเรียน!แบ่งไต้ดังนี้

1. ระดับการทำจริง (Operational Level) ระดับนี้เป็นระดับง่ายที่สุดของการเรียน! เด็กอาจจะต้อง 
อาศัยอุปกรณ์ที่จับต้องไต้ต้วยมือ อาจเป็นรูปธรรมหรือกึ่งรูปธรรม เช่น เด็กนับนี้วมือ หรือ 
เขียนเครื่องหมายบนกระดาน

2. ระดับการต้างสรูป หรือการกล่าวเป็นนัยทั่วไป (Generalization Level) เมื่อนักเรียนไต้ทำแบบ 
แกหัดแต้ว เขาอาจต้นพบนัยทั่วไปบางประการ ซึ๋งขึ้นนี้เด็กไม่ต้องอาศัยอุปกรณ์ที่เป็นรูปธรรม 
เช่น การบวกจำนวนคี่เข้าต้วยกัน ผลบวกจะเป็นจำนวนถู่เสมอ

3. ระดับการ!จักเหตุผล (Rationalization Level) เป็นระดับการเรียนขึ้นสูงชุด ซึ๋งเปีนระดับที่ยาก 
มาก เพราะนักเรียนจะต้องพิสูจน์หรืออธิบายไต้โดยไข้เหตุผล

วธิกีารสอนคณติคาสตร์

คุณลักษณะของวิชาคณิตศาสตร์(ดวงเดือน อ่อนน่วม, 2533)
เชิงสติป็ญญา จะเกี่ยวกับ ระดับสติ!]ญญา มิติสัมพันธ์ รูปแบบการคิด การคิดเชิงตรรกะ การคิด 

สรัางสรรค์ ความจำ และความสามารถในการอ่านไม่ใช่เชิงสติปีญญา จะเกี่ยวกับ ทัศนคติ ความกังวลใจ 
แรงรุ!ง'ใจ บุคลิกภาพ ทัศนคติต่อโรงเรียน มโนทัศน์ ความวิตกกังวลในการสอบ ชาติพันธ์ คุณลักษณะทาง 
กายภาพ ฐานะทางเศรษฐกิจและสังคม ความแตกต่างระหว่างเพศ

ยูพิน พิพิธคุล (2539: 39-41) กล่าวถึงการสอนคณิตศาสตร์ ว่า
1. ต้านเนื้อหา
การสอนควรสอนจากง่ายไปยาก ฟลี่ยนจากรูปธรรมไปสู่นามธรรม เรื่องที่สัมพันธ์กันควรจะสอน 

ไปพร้อมกัน เลือกเนื้อหาเพิ่มเติมให้เหมาะกับนักเรียน
2. ต้านวิธีการสอน
ควรสอนให้สนุก เปลี่ยนวิธีการสอนไม่ให้น่าเมื่อ ทั้งครูและนักเรียนไต้ใข้ประสาทสัมผัสตาดูทุพิง 

มือเขียน ปากตอบคำถาม ไม่ใช่นักเรียนนั่งใจลอยหรือครูไม่กวาดสายตาไปรอบห้อง
3. ต้านตัวนักเรียน
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ควรคำนึงถึงประสบการณ์เดิมและทักษะเดิมที่น ักเรียนมีอยู่แต้วจัดกิจกรรมใหม่ให้ต่อเนื่องใ! 
ความสนใจของนักเรียนเป็นชุดเริ่มต้นในการนำเข้าสู่บทเรียน การสอนควรให้นักเรียนหาข้อสรุปไต้ต้วยตน 
เอง และลงมือปฏิบัติเองใต้

4. ต้านตัวครุ
ควรมีความกระดือรือร้นมั่นแสวงหาความ!มีอารมณ์ขันไม่เคร่งเครียด จะช่วยเพิ่มบรรยากาศใน 

การเรียน เรื่องที่ต้องเรียน!ด้วยการปฏิบัติ เช่น การวัค การคะเน กีให้นักเรียนปฏิบัติในสถานการณ์ที่เห็น 
แนวทางการนำไปใช้เพ ื่อจะไต้เกิดทักษะและนำไปใช้ไต  ้
แนวการสอนคณิตศาสตร์ของ สสวท.

การจัดกระบวนการการเรียนการสอนเพื่อให้นักเรียนบรรลุชุดประสงค์4 ประการนั้น สถาบันส่ง 
เสริมการสอนวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงสืกษาธิการ (2534) ใต ้ให ้แนวทางใวัต ังน ี้

1. ม ีความ! ความเข้าใจ ในคณิตศาสตร์พื้นฐาน และมีทักษะในการคิดคำนวณ
การจัดกิจกรรมการเรียนการสอนที่จะช่วยให้นักเรียนมีความ!ความเข้าใจในเนื้อหา 

ควรเริ่มต้วยการใช้ของจริงซึ่งเป็นประสบการณ์ระตับรุปธรรม ใช้รุปภาพซึ่งเป็นประสบการณ์ระตับกึ่ง 
รูปธรรม และใช้สัญลักษณ์ซึ่งเป็นประสบการณ์ระดับนามธรรมตามลำตับ ในการจัดกิจกรรมการเรียนการ 
สอน ครุควรพยายามบุ่งไปสู่ประสบการณ์ระตับนามธรรมให้เรีวที่สุคตามความสามารถของนักเรียน

เมื่อนักเรียนมีความ!ความเข้าใจดีแต้ว ต้องมีการแกฝนให้เกิดความชำนาญถูกต้องแม่นยำและรวด 
เร็วในการคิดคำนวณ การ'แกฝนเป็นสิ่งจำเป็น ครุจึงต้องให้นักเรียนไต้แกให้มากพอ การแกทำไต้หลายวิธี 
เช่นการทำแบบแกหัดจากหนังสือเรียน จากบัตรงาน หรือจากแบบแกหัคที่ครุคิดขึ้นเอง หรือจากกิจกรรม 
ประ๓ทต่าง ๆ เช่นแกคิดเลขเร็ว เล่นเกม ท่องถูตรคูณ การแกทักษะการคิดคำนวณมีสิ่งที่ควรคำนึงถึงตังนี้

1. ควรทำหลังจากที่นักเรียนมีความ!ความเข้าใจในเรื่องต่าง ๆ แต้ว
2. ควรแกในช่วงเวลาไม่นานนัก แต่ควรแกบ่อย ๆ
3. ควรใช้กิจกรรมการแกหลาย ๆ แบบ
4. ควรเริ่มจากง่ายไปหายาก
5. ควรให้น่าสนใจและท้าทายความสามารถ
6. ควรให้เหมาะสมกับความสามารถของนักเรียนแต่ละคน นักเรียนแต่ละคนไม่จำเป็นต้องไต้รับ 

การแกแบบเดียวกัน

2. รู้1จักคิดอย่างมีเหตุผล และแสดงความคิดออกมาอย่างมีระเบียบ ชัดเจนและรัดคุม
คณิตศาสตร์เป็นวิชาที่มีโครงสร้างเป็นระบบและมีความเป็นเหตุเป็นผลอยู่ในตัวเองจึงช่วย
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แกการคิดอย่างมีเหตุผลได้เป็นอย่างดี ครูก้สอนควรสอดแทรกในการสอนทุกครั้งเท่าที่โอกาสจะอำนวย 
โดยวิธีต่างๆ เช่น

1. ให้นักเรียนอธิบายเหตุผลโดยใช่ความรู้ที่ได้เรียนไปแท้ว
2. ให้นักเรียนอธิบายเหตุผลความเช่าใจหรือความคิดของนักเรียนเอง
3. ให้นักเรียนสรุปกฎเกณฑ์ดีวยตนเองหรือดีวยความช่วยเหลือของครู
4. ให้นักเรียนยกตัวอย่างขัคแยังหรือหาเหตุผลสนับสนุน
5. ให้นักเรียนทดลองหรือแสวงหาคำตอบของ!!ญหาที่ท้าทาย
ในการแกของครูดีองให้เวลานักเรียนในการคิดพอสมควร ไม่ควรรีบร้อนตอบคำถามเสียเอง 

ท้าเห็นว,านักเรียนยังมองไม,เห็นวิธีหาคำตอบครูอาจใช่ช่อแนะน่าเพิ่มเติมทั้งนี้เพื่อให้นักเรียนประสบความ 
สำเร็จในการแก้!!ญหา นอกจากนี้ในการทำแบบแกหัด จะมีส่วนที่นักเรียนดีองแสดงความคิดเห็น ครูควรดู 
แลการใช่ภาษาที่ชัดเจน กะทัดรัด

3. รู้คุฌค่าของคณิตศาสตร์และมีเจตคติที่ดีต่อคณิตศาสตร์
การที่นักเรียนจะรู้คุณค่าของคณิตศาสตร์ ครูดีองจัดกิจกรรมเชื่อมโยงการใช่ความรู้ทาง 

คณิตศาสตร์กับชีวิตประจำวัน โดยให้นักเรียนปฏิบัติจริง เช่นให้มีการชื้อขาย แลกเงินทอนเงิน ให้นักเรียน 
ไดีวัคความยาว ไดีชั่งนี้าหนัก เป็นดีน ในเรื่องการบวกลบคูณหารควรน่าโจทย์จากชีวิตประจำวันมาให้นัก 
เรียนคิดเพื่อให้ไดีเห็นแนวทางการน่าคณิตศาสตร์ไปใช่ในชีวิตประจำวันซึ่งจะส่งผลให้นักเรียนรู้คุณค่า 
ของคณิตศาสตร์

การปลูกแงเจตคติที่ดีต่อคณิตศาสตร์มีความสำคัญเช่นเดียวกับการพัฒนาความรู้ความเช่าใจในเนื้อ 
หาตัวอย่างพฤติกรรมการสอนของครูที่ส่งผลต่อเจตคติที่ดีต่อคณิตศาสตร์ของนักเรียนเช่น

1. สอนคณิตศาสตร์โดยเนันความเช่าใจ
2. ให้ทำแบบแกหัดที่เหมาะสมกับความสามารถ
3. ให้ทำกิจกรรมสนุก ๆ เช่น กิจกรรมการแข่งขัน

ตัวอย่างพฤติกรรมการสอนที่ส่งผลต่อเจตคติที่ไม่ดีต่อคณิตศาสตร์ของนักเรียน เช่น
1. การสอนคณิตศาสตร์โดยเนันความจำ ไม่เนันความเช่าใจ
2. ให้ทำแบบแกหัคที่ยากเกินความสามารถของนักเรียน
3. ทำโทษด้วยการไห้ทำแบบแกหัด
4. สามารถน่าประสบการณ์ทางด้านความรู้ ความคิด และทักษะที่ไดีจากการเรียนคณิตศาสตร์
ไปใช่ในการเรียนรู้ส ิ่งต่างๆ และใช่ไนชีวิตประจำวันคณิตศาสตร์อยู่ในกลุ่มทักษะซึ่งเป็น
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เครื่องมือการเรียน! การเรียน!เรื่องต่าง ๆ หลายเร่ืองต้องอาศัยคณิตศาสตร์เป็นพ้ืนฐาน ครูควรจัดการเรียน 
การสอนให้สอดคล้องกับเนื้อหา เช่นเรื่องที่เรียน!ต้วยการปฏิบัติ เช่นการวัด การคะเน ก็ให้นักเรียนปฏิบัต ิ
ในสถานการณ์ที่เห็นแนวทางการนำไปใช้เพื่อจะไต้เกิดทักษะและนำไปใช้ไต้
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