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บทที่ 1 

บทนํา 

 
ที่มาและความสําคัญของปญหา 
 
“คนที่สูบบุหร่ี   สมองก็ทึบ   ทําไปทํามาทบึเขาทุกที   เพราะวาทึบ   เพราะวามนัตบี   เสนเลือด
ในสมองตีบ   เลยคิดอะไรไมออก...     ทีแรกนึกวาคนเราสูบบุหร่ีดีกวา  ทําใหกระฉับกระเฉง  
ตรงขามไมกระฉับกระเฉง   ทาํใหรูสึกวาทึบ  สมองมนัทึบ  สมองมันตัน  เลยคดิวาเลิกสูบบุหร่ี
ดีกวา    นี่มีการรณรงคใหเลิกสูบบุหร่ี    แลวหามขายบุหร่ีกับเด็กอายุต่ํากวา 18  ป     ทีจ่ริงเดก็
อายุ  50  ก็ควรหาม” 

 
(พระราชดํารัส  พระบาทสมเด็จพระเจาอยูหัว  ภูมพิลอดุลยเดชมหาราช 

พระราชทานในวโรกาสทรงเจริญพระชนมายุ  77  พรรษา,  4  ธันวาคม  2547) 
 

สืบเนื่องจากกระแสพระราชดํารัสของพระบาทสมเด็จพระเจาอยูทีพ่ระราชทานในวโรกาส
ทรงเจริญพระชนมายุครบ  77  พรรษา   เมื่อวันที่  4  ธันวาคม  พ.ศ.  2547    พระราชดํารัสของ
พระบาทสมเดจ็พระเจาอยูหวัในเรื่องที่เกีย่วของกับพิษภัยและอันตรายจากการสูบบุหร่ี ตลอดจน
ความหวงใยตอผูที่สูบบุหรี่ไดปลุกกระแสความสนใจใหกับพสกนิกรชาวไทยทกุหมูเหลา  รวมทั้ง
บุคลากรและหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของใหตระหนกัถึงความสาํคญัของการควบคุมการบริโภค
ยาสูบเพื่อลดพิษภัยของบหุรี่ที่มีตอสุขภาพ และหาแนวทางปองกนัผูที่ไมสูบบุหรี่จากพษิภัยทีม่า
กับควันบหุร่ี  เนื่องจากในแตละปประเทศไทยตองสูญเสียงบประมาณดานสาธารณสุขในการ
รักษาผูปวยจากการสูบบุหร่ีปละกวาหลายหมืน่ลานบาท  ทัง้ๆ ทีอั่นตรายจากการสูบบุหร่ีเปนที่
ประจักษแลววากอใหเกิดผลเสียตอสุขภาพมากมาย    แตก็ยังมีคนไทยอีกกวา  9  ลานคนยังตก
อยูในพฤติกรรมเสี่ยงเชนนี ้

ในสภาพความเปนจริง  คนไทยสูบบุหร่ีมาชานาน   นับต้ังแตกรุงศรีอยุธยาจวบจนปจจุบัน 
ซึ่งแตเดิมการสูบบุหรี่นัน้ยงัไมแพรหลายมากนัก  จนกระทั่งเมื่อมีการดัดแปลงบุหร่ีกนปานขึ้น  
ปรากฏตามบนัทกึของสมเดจ็กรมพระยาดาํรงราชานุภาพไดอธิบายเรือ่งบุหร่ีไววา   มองสิเออร 
เดอลาลูแบร   อัครราชทูตฝร่ังเศสไดเขียนเลาเรื่องประเทศสยามวา    คนไทยชอบใชยาสูบอยาง
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ฉุนทัง้ผูชายและผูหญิง    ซึง่ใบยาที่ใชกนัในกรุงศรีอยุธยา   ไดมาจากเกาะมะนิลาบาง   จากเมอืง
จีนบางและปลูกในพืน้เมืองบาง  ลักษณะของยาสูบหรือบุหร่ีในสมัยนั้นจะมีกนแหลม  มวนดวย
ใบตองหรือใบจากตากแหง   ในสมัยของสมเด็จพระจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 4) แหงกรุง
รัตนโกสินทร       พระองคเจาสิงหนาทดุรงคฤทธิ์ไดทรงประดิษฐบุหร่ีกนปานขึ้นมาเพื่อสูบควันและ
อมยากับหมากพรอมกนั  คร้ันถึงรัชสมยัของพระบาทสมเด็จพระจุลจอมเกลาเจาอยูหัว (รัชกาลที่ 
5) ก็ไดมีผูคิดคนดัดแปลงบุหร่ีกนปาน   โดยดัดยาเสนออกใหพอดกีับวัสดุที่ใชมวน (ใบตองแหง 
ใบตองออนและใบบัว)   ซึง่ในสมัยนั้นไดรับความนิยมเปนอยางมาก    จนกระทัง่การสูบบุหร่ีในหมู
ประชาชนแพรหลายมากขึ้นจึงมีการนาํบุหรี่จากตางประเทศเขามาจําหนายในประเทศไทย   ทําให
เกิดอุตสาหกรรมยาสูบข้ึนมาและนาํรายไดจํานวนมหาศาลมาสูผูผลิต     (ชูชัย  ศภุวงศ,    สุภกร  
บัวสาย และจติรสิริ  ธนภัทร, 2542 : 16-17)  

ตอมาในป พ.ศ. 2482   รัฐบาลจึงไดจัดตั้งโรงงานยาสบูข้ึน  เพื่อใหดําเนนิการประกอบ
อุตสาหกรรมซกิาแรตภายใตระบบการผูกขาดของรัฐ  นับเปนหนวยงานของรัฐที่ดาํเนนิการผลิต
และจัดจําหนายยาสูบอยางเปนทางการ      จากนัน้ในป พ.ศ. 2532-2534   ธุรกิจบุหร่ีขามชาติได
พยายามกดดนัใหประเทศไทยเปดตลาดเสรีทางการคาบุหร่ี   โดยกระทรวงการตางประเทศของ
สหรัฐอเมริกาเสนอใหสํานักผูแทนการคาสหรัฐอเมริกา (United States' Trade Representative: 
USTR)   อาศัยกฎหมายการคามาตรา 301  (Under Section 301 (a) OT the Trade Act of 
1975) สงเรื่องที่ประเทศไทยไมยอมใหนําเขาบุหร่ีจากตางประเทศใหแกตต  (General 
Agreement on Tariffs and Trade:GATT)     ซึ่งมีหนาที่ในการตัดสินปญหาขอขัดแยงทางการคา
ระหวางประเทศเปนผูพิจารณา   ในที่สุด แกตตตัดสินวา การที่ประเทศไทยหามนําเขาบุหร่ีจาก
ตางประเทศนัน้เปนการขัดตอกฎบัตรของแกตต   แตประเทศไทยสามารถที่จะคงกฎหมายหาม
โฆษณาบหุร่ี  รวมทัง้กําหนดมาตรการอื่นๆ เพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีได    ทั้งนี้  ตองปฏิบัติตอบุหร่ี
ไทยและบุหรีน่าํเขาจากตางประเทศอยางเทาเทียมกัน  เหตุการณในครั้งนี้เปนสาเหตุใหรัฐบาล
ไทยตองยอมเปดตลาดบุหร่ีตางประเทศตั้งแตนั้นเปนตนมา  (ชูชัย  ศภุวงศ  และคณะ, 2542 : 62-
63) 

การที่รัฐบาลไทยตองยอมเปดตลาดเสรีใหมีการนาํเขาบหุร่ีจากตางประเทศมาจําหนายใน
ประเทศนัน้ ไมไดเปนอุปสรรคในการดําเนินการรณรงคสรางสังคมปลอดบุหร่ีของกลุมสนับสนุน
การไมสูบบุหรีแ่ตอยางใด  (บังอร  ฤทธิภักดี, 1999 ;  ชูชัย  ศุภวงศ และคณะ, 2542 : 63)   ตาม
คําใหสัมภาษณของนพ. หทัย  ชิตานนท     ซึ่งเปนตวัแทนของประเทศไทยไปเจรจาและชี้แจงตอ
แกตตกลาวไววา “แกตตตัดสินวา การที่ไทยหามนาํเขาบุหร่ีตางประเทศขัดตอกฎบัตรของแกตต   
แตประเทศไทยสามารถที่จะคงกฎหมายหามโฆษณาบุหรี่  รวมทัง้กําหนดมาตรการอื่นๆ เพือ่
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ควบคุมการสบูบุหร่ี   ทั้งนีใ้หปฏิบัติตอบุหร่ีไทยและบหุรี่นําเขาอยางเทาเทียมกัน  เลยทาํใหพวก
เราตองหาทางสกัดเต็มที่.....แตก็ใชวาเขาชนะแลวจะสบาย  เพราะจากการเจรจาทางการคากบั
ผูแทนการคาสหรัฐฯ (USTR) ทาํใหสหรัฐฯ ไดรับความเสยีหายมากในดานภาพพจนไปทั่วโลก  
เนื่องจากพยายามยัดเยียดสนิคาแหงความตายใหประเทศอื่น  และกระบวนการพิจารณานัน้มีการ
ทํา Public Hearing ทําใหสาธารณชนรับทราบขอมูล  ขาวสารตางๆ มากมาย  จึงเกิดการสราง
และพัฒนาเครือขายขององคกรดานสุขภาพของไทยภายในประเทศ  รวมทัง้ไดสรางเครือขายกบั
องคกรดานสุขภาพของสหรัฐฯ และสมาคมควบคุมการบริโภคยาสูบภาคพื้นเอเชียแปซิฟกในการ
คัดคานดานการสงออกสนิคาความตายและการชวยรณรงคการไมสูบบุหร่ี”  (จดหมายขาวชุมชน
คนรักสุขภาพฉบับสรางสุข, พฤษภาคม  2548 : 2)       นอกจากนี ้    การดําเนนิการรณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรีภ่ายในประเทศไดรับการสนับสนุนเปนอยางดีจากสื่อมวลชน ซึ่งเปนสถาบันที่มี
บทบาทสําคญัมาก โดยสือ่มวลชนไดเปดการเรียนรูอยางกวางขวาง   มกีารติดตาม   และเสนอ
ขาวความเคลือ่นไหวตางๆ อยางตอเนื่องทันสถานการณ   พรอมกบันําเสนอบทความวิเคราะหที่
ยืนอยูบนพื้นฐานของการพทิกัษสุขภาพของประชาชน   ส่ือมวลชนไดสรางคุณปูการอยางใหญ
หลวงตอการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่  ซึ่งใชแตมีผลตอการเพิ่มอํานาจตอรองกบัสหรัฐอเมริกา
เทานัน้  หากแตยงัมีผลตอการสรางความตื่นตวัและสรางความตระหนกัในการรณรงคใหแก
ประชาชนในสงัคมดวย    

อยางไรก็ตาม   จากสถิติในป  พ.ศ. 2547  แมจะพบวารัฐบาลมีรายไดจากภาษีบหุร่ีมาก
ถึง  36,000  พันลานบาท  และเปนกาํไรจากโรงงานยาสูบประมาณ 4,000-5,000  พันลานบาท   
แตในขณะเดียวกนัรัฐบาลก็ตองแบกรับภาระคาใชจายในการรักษาโรคตางๆ ที่เกดิจากการสูบบุหรี่
กวา  10,000  ลานบาทเชนกนั    ผลจากการวิจัยของธนาคารโลกยังพบวารายไดจากภาษีและ
กําไรจะนอยกวารายจายที่ตองใชไปในการรกัษาผูสูบบุหรี่ในประเทศดวย  (รายงานประจาํป  
สํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริมสุขภาพ, 2547 : 123-124) 

การสูญเสียงบประมาณทางดานสาธารณสุขเพื่อใชในการรักษาผูปวยจากการสูบบุหร่ีที่
ปรากฏเปนตัวเลขจํานวนมากนัน้ก็เนื่องมาจากพิษภัยของบุหร่ีมีผลเสียตอสุขภาพหลายดาน  ทัง้นี้
เพราะในบุหร่ีมีสารประกอบตางๆ มากถงึ  4,000  ชนิด  มีสารกอมะเรง็ไมต่ํากวา  60  ชนิด  เปน
ตนตอกอโรคไดถึง  36  โรคในจํานวนนีเ้ปนโรคมะเร็งถึง  10  โรค   โรคเกี่ยวกับทางเดินหายใจ  11  
โรค   โรคหัวใจและหลอดเลอืด  4  โรค   โรคเกี่ยวกับอวัยวะสืบพนัธุ  4  โรคและโรคอื่นๆ  อีก  7  
โรคซึ่งนับวารายแรงกวาเชื้อโรคหลายเทาตัว       โดยสารประกอบในบุหร่ีที่เปนอนัตรายมากทีสุ่ด   
คือ   นิโคติน    ซึ่งเปนสารที่รูจักกนัดีวาเปนสาเหตุทีท่าํใหคนติดบหุรี่และสารนิโคตินยังทําใหผูสูบ
บุหร่ีรูสึกกระปรี้กระเปราเนื่องจากนิโคตนิจะไปกระตุนและกดประสาทสวนกลาง   สารอันตรายอีก
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ชนิดหนึ่งที่พบในบุหร่ี  คือ   ทารหรือน้าํมนัดิน  ซึง่เปนสารที่กอใหเกดิมะเร็งทัง้มะเร็งปอด  มะเร็ง
กลองเสียง  มะเร็งหลอดลม  มะเรง็ไต  มะเร็งกระเพาะปสสาวะและอวยัวะอืน่ๆ   สวนไนโตรเจนได
ออกไซดเปนกาซพิษที่เกิดจากการสูบบุหร่ีและมีฤทธิ์ทาํลายเยื่อบุหลอดลมสวนปลาย ทําใหผูสูบ
บุหร่ีเสี่ยงตอการเปนโรคถงุลมโปงพอง  (Nisell, Nomikos และ Svensson, 1995 ; Leshner, 
1996   อางถึงในสมหมาย  หิรัญนุช, ขนษิฐ  ลิขิตลือชา, ผองศรี  ศรีมรกต, 2547 : 9) 

สารพิษที่เปนสวนประกอบของบุหร่ีขางตนนี้เปนตัวอยางเพียงเล็กนอยที่แสดงใหเห็นถึง
อันตรายรายแรงของบุหร่ีตอสุขภาพซึ่งทําใหการสูบบุหร่ีเปนสาเหตุประการสําคัญของการสูญเสยี
ชีวิตและทพุพลภาพ ทั้งยงักอใหเกิดความเสี่ยงสูงที่จะเสียชีวิตกอนวัยอันควรมากกวาพฤติกรรม
เสี่ยงอืน่ๆ   ไมวาผูสูบจะเปนผูที่มฐีานะดหีรือยากจนกต็าม    นอกจากบหุร่ีจะสงผลรายตัวผูสูบ
โดยตรงแลว   ขณะเดียวกันกย็ังพบวาบุหร่ีมีผลทาํลายสุขภาพของผูที่อยูใกลเคยีงและไดรับควัน
บุหร่ีเขาไปโดยไมตั้งใจดวย    องคการอนามยัโลก  (World Health Organization:WHO)  ไดระบุ
ถึงอันตรายดังกลาววา  ผูใหญที่ไมสูบบุหร่ีแตอยูใกลกบัผูที่สูบบุหร่ีมอัีตราการเกิดโรคภัยจากควนั
บุหร่ีใกลเคียงกับผูที่สูบบุหร่ีเลยทีเดียว  (องคการอนามยัโลก, 2545   อางถงึในสมหมายและคณะ, 
2547 : 10)  อันตรายของการสูบบุหร่ีทีม่ีมากมายทาํใหบุหร่ีถกูจัดเปนยาเสพติดประเภทเดียวกับ
เฮโรอีน  แมวาจะเปนการเสพติดทางสงัคมและทางพฤติกรรมทีถ่กูตองตามกฎหมาย  แตก็
กอใหเกิดผลกระทบในดานตางๆ มากมาย  ไมวาจะเปนทางดานสาธารณสุข  ส่ิงแวดลอม  
เศรษฐกิจและสังคมทัง้ทางตรงและทางออม     ดังนัน้  องคการอนามัยโลกจึงไดกําหนดใหวันที่  
31  พฤษภาคมของทุกป   เปนวนังดสบูบุหร่ีโลกเพื่อกระตุนเตือนใหประชาชนทัว่โลกตระหนกัถึง
อันตรายของบหุร่ี 

อันตรายของบหุร่ีที่มีตอตัวผูสูบบุหรี่เองและตอผูคนรอบขาง ทาํใหกลุมบุคคลและกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีทัง้จากภาครัฐ ภาคเอกชน มูลนิธิและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณ 
ประโยชน (NGOs)   ในประเทศไทยตางพยายามดําเนนิการรณรงคใหผูสูบบุหรี่เลกิพฤติกรรมเสีย่ง
ตอสุขภาพ   ในขณะเดียวกนักพ็ยายามหาทางปกปองผูไมสูบบุหร่ีไมใหไดรับพิษภัยจากควันบหุรี่
ไปดวย 

อยางไรก็ตาม    การรณรงคใหคนเลิกสูบบุหร่ีเปนเรื่องที่เกีย่วของกับพฤติกรรมสวนบุคคล  
การรณรงคสวนหนึ่งจึงเปนการมุงเปลีย่นแปลงพฤติกรรมของบุคคล ซึ่งนับเปนการดําเนินงานที่
ยากลาํบากพอสมควรเพราะสารนิโคตนิในบุหร่ีมีอานุภาพรายแรงมาก ทําใหผูสูบบุหร่ีไมสามารถ
เลิกสบูบุหร่ีไดงายๆ   ดังนัน้ มาตรการทางสงัคมจึงเปนทางเลือกสําหรับกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ี  เนือ่งจากเล็งเหน็วาการบังคับผูสูบบุหรี่ทางออมผานมาตรการและกฎหมายควบคมุการ
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บริโภคยาสูบจะชวยลดจาํนวนผูสูบบุหรี่ในทุกชวงอายุใหนอยลง   ในขณะเดียวกนัก็สามารถชวย
ใหคนอื่นๆ ในสังคมปลอดภัยจากอนัตรายของควนับหุร่ี   จากในอดีตจนถงึปจจุบันองคกรและ
กลุมบุคคลตางๆ ที่ดําเนินการรณรงคดานบุหร่ีไดพยายามผลักดันใหมกีารออกกฎหมายและ
มาตรการตางๆ เพื่อควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   เร่ิมตนจากกลุมแพทยที่เปนที่
ยอมรับนับถือของสังคมกลุมหนึง่ดวยการสนับสนนุจากองคกรพัฒนาเอกชนหลายแหง จัดตัง้
โครงการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ข้ึน  โดยมีจุดประสงคในการประสานงานกิจกรรมการควบคุม
การบริโภคยาสูบ   งานชิน้แรกของโครงการนี้  คือ  การผลักดันใหรัฐบาลไทยออกกฎหมายการ
หามโฆษณาผลิตภัณฑยาสบู  ทั้งนี้เพือ่ควบคุมการบริโภคยาสูบ  รัฐบาลไทยไดประกาศใช
กฎหมายหามการโฆษณาผลิตภัณฑยาสบูเมื่อเดือนกมุภาพันธ  พ.ศ.  2532   (นิทัศน  ศิริโชติรัตน, 
2548 : 12) 

ความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ เปนผลเนื่องมาจากความ
พยายาม  ความมุงมัน่  และการทาํงานรวมกนัระหวางกลุมบุคคลตางๆ ในองคกรภาครัฐและ
เอกชนดานสุขภาพ ตลอดจนสื่อมวลชนในการกระตุนเตือนใหสังคมตระหนักถึงอนัตรายของการ
สูบบุหรี่  ทาํใหในอีก  3  ปตอมา    คือ   พ.ศ. 2535    ไดเกิดกระแสขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อใชเปน
เครื่องมือสําคญัในการควบคุมผลิตภัณฑยาสูบและในการคุมครองสขุภาพของผูไมสูบบุหรี่  จนทาํ
ใหรัฐบาลไทยมีมติอนุมัติใหออกกฎหมาย  2  ฉบับ     กฎหมายดงักลาวไดแก       พระราชบัญญตัิ
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535    และพระราชบัญญัติคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหรี่ พ.ศ. 
2535     ซึ่งพระราชบัญญตัิควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535    มีสาระสาํคญั  คือ  การหาม
โฆษณาและสงเสริมการขายบุหร่ีทุกชนิดทัง้ทางตรงและทางออม รวมถึงการหามโฆษณา
เครื่องหมายการคาของบุหร่ีดวย    นอกจากนี้ยงัใหความคุมครองเยาวชนโดยหามจําหนายบหุรี่
ใหกับเด็กที่อายุต่ํากวา  18  ป  และไมใหมเีครื่องจําหนายบุหร่ีอัตโนมตัิ   รวมทัง้ตองมีคําเตือนบน
ซองบุหร่ี  (ชูชยั  ศุภวงศ  และคณะ, 2542 : 73)   ซึ่งในปจจุบนัไดพฒันามาถงึขั้นมีคําเตือนบน
ซองบุหร่ีแบบรูปภาพสีตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข  ฉบับที ่ 8  (2547)      เร่ืองหลักเกณฑ     
วิธีการและเงื่อนไขการแสดงฉลากและขอความในฉลากของบุหรี่ซิกาแรต  ตามพระราชบัญญัติ
ควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535   โดยบังคับใหผูผลิต  ผูนาํเขาบุหร่ี   ตองพมิพภาพรูป  4  สี
ประกอบขอความเตือนถงึพษิภัยจากการสูบบุหร่ี  6  แบบ  พิมพแตกตางกนับนซองบุหร่ีในแตละ
ซอง   โดยขนาดของฉลากตองมีพืน้ที่ไมนอยกวารอยละ  50  ของพื้นที่ซองและตองอยูบริเวณ
ดานบนของซองบุหร่ีทัง้ดานหนาและดานหลัง    ซึ่งมีผลบังคับใชในวนัที ่ 25  มีนาคม  พ.ศ. 2548  
เปนตนไป   สงผลใหประเทศไทยนับเปนประเทศที่  4  ของโลกทีน่าํฉลากคําเตือนบนซองบหุร่ีแบบ
ภาพสีมาใชตอจากประเทศแคนาดา  บราซิลและสิงคโปร 
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กฎหมายวาดวยเรื่องคาํเตือนบนซองบหุร่ีเปนเพยีงมาตรการหนึ่งทีทุ่กภาคสวนที่เกีย่วของ
พยายามขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น โดยมุงหวงัวาจะสามารถชวยลดจาํนวนผูที่สูบบุหร่ีและปองกนัผูที่
อยากจะสูบบุหร่ีดวย       เนื่องจากทุกครั้งทีห่ยิบบุหร่ีข้ึนมา     คอยาสูบหรือผูทีคิ่ดจะเปนนกัสูบ
หนาใหมจะตองเหน็ภาพและขอความเตือนบนซองบหุร่ีที่บงบอกถึงพษิภัยรายแรงซึง่กําลงัจะเขาสู
ตัวผูสูบ     ทั้งนี้   ในตางประเทศมีการวิจยัเรื่องคําเตือนภาพสีบนซองบุหร่ีแลวไดผลออกมาชัดเจน
วา  การพิมพคําเตือนเปนรูปภาพมีผลในการลดอัตราการสูบบุหร่ีในประเทศอยางเหน็ไดชัด  โดย
ประเทศแคนาดาซึ่งเปนประเทศแรกที่มกีารใชคําเตือนบนซองบหุร่ีเปนภาพสีต้ังแตปลายป   พ.ศ. 
2543       และภายหลงัจากนั้น  1  ป     สถาบนัโรคมะเร็งแหงประเทศแคนาดา (Canada Cancer 
Society) ไดทําการสํารวจพบวาผูสูบบุหร่ีรอยละ  44    ระบุวาคําเตือนทําใหเกิดความคิดที่
อยากจะเลิกสบูบุหร่ีมากขึ้น      ในขณะที่รอยละ  38  ของผูที่ต้ังใจจะเลิกสูบบุหร่ีบอกวาภาพคาํ
เตือนบนซองบุหร่ีเปนปจจยัหนึ่งที่ทาํใหอยากเลกิบุหร่ี  (จดหมายขาวชุมชนคนรักสุขภาพฉบับ
สรางสุข, เมษายน  2548 : 15) 

ตัวอยางคําเตือนบนซองบุหรี่ที่จําหนายในประเทศไทย 

                                      
                คําเตือนแบบขอความ       คําเตือนแบบรูปภาพ            

    บังคับใชระหวาง พ.ศ. 2540-2547                  บังคับใชเมื่อวันที่  25  มนีาคม  2548 

ภาพที่ 1:  ภาพตัวอยางคําเตือนบนซองบุหรี่ที่จําหนายในประเทศไทย 

 

นอกจากกฎหมายวาดวยเรือ่งคําเตือนบนซองบุหร่ีแลว   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียัง
พยายามขับเคลื่อนมาตรการทางภาษีใหมกีารขึ้นภาษีบุหร่ี  โดยรัฐบาลไทยเริ่มนาํมาตรการทาง
ภาษีมาใชเพื่อควบคุมการสบูบุหร่ีในประเทศไทยเมื่อปลายป พ.ศ. 2536   ซึง่คณะรัฐมนตรีมีมติให
ข้ึนภาษีสรรพสามิตจากรอยละ  55   เปนรอยละ  60   และใหมีการปรับข้ึนตามการเปลี่ยนแปลง
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ของคาครองชพี   และในปจจุบันกรมสรรพสามิตไดจัดเก็บภาษีบหุร่ีในอัตรารอยละ  75  อยางไรก็
ตามหลงัจากป  พ.ศ. 2544   ก็ยังไมมกีารขึ้นภาษีสรรพสามิตบุหร่ีอีก   ดังนัน้  กลุมสนับสนนุการ
ไมสูบบุหรี่จึงพยายามเรียกรองและขับเคลื่อนใหมมีาตรการทางภาษ ี เพื่อเปนอกีชองทางหนึ่งใน
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย โดยมุงหวงัวามาตรการทางภาษีจะชวยลดจํานวนผู
สูบบุหรี่ใหนอยลงไดนอกเหนือจากการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี   

 
ความพยายามของกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ในการขับเคลื่อนมาตรการขึ้นภาษบีุหร่ี

ตองดําเนนิการมายาวนานกวา 4  ปจนประสบความสําเร็จในเดือนธันวาคม พ.ศ. 2548  เมือ่
คณะรัฐมนตรีมีมติอนุมัติใหข้ึนภาษีสรรพสามิตบุหร่ีจากเดิมที่จัดเก็บในอัตรารอยละ 75  เปนรอย
ละ  79   สงผลใหราคาบหุรี่ทุกชนิดตองปรับราคาขึ้นอกี 5-8 บาท ซึ่งคาดกนัวาการขึ้นภาษีบหุร่ี
คร้ังนี้จะทําใหปริมาณของผูบริโภคยาสูบลดลงราว 10% 

 
ในขณะที่   พระราชบัญญัติคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหรี่  พ.ศ. 2535    นับเปนกฎหมาย

ฉบับแรกที่มุงใหความคุมครองสุขภาพของผูไมสูบบุหร่ีซึ่งหนวยงานและองคกรตางๆ รวมทัง้กลุม
บุคคลที่เกี่ยวของกับการรณรงคสรางสังคมไทยใหปลอดภัยจากบุหรี่ ไดพยายามขับเคลือ่น
กฎหมายฉบับนี้ข้ึน เพื่อใหเปนมาตรการหนึง่ในการปกปองผูที่ไมสูบบุหร่ีไมใหไดรับควันบุหร่ีโดย
ไมตั้งใจ   โดยมีสาระสาํคัญในการกาํหนดใหมีเขตหามสูบบุหร่ีในพืน้ที่สาธารณะตางๆ โดยในบาง
พื้นที่กาํหนดใหเปนเขตปลอดบุหร่ีทั้งหมดและบางพื้นทีก่ําหนดใหมีเขตสูบบุหร่ีโดยเฉพาะ  ซึ่งในป 
พ.ศ. 2545      กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดขับเคลื่อนใหเกดิการขยายพืน้ที่สาธารณะเพื่อ
คุมครองความปลอดภัยใหกบัคนในสังคมซึ่งอาจไดรับสารพิษจากควนับุหร่ีเมื่ออยูในที่สาธารณะ   
โดยพืน้ทีท่ี่ไดรับการขยายใหเปนเขตปลอดบุหร่ี 100% เพิ่มเติมตามประกาศกระทรวงสาธารณสุข
ฉบับที ่10 พ.ศ. 2545       เชน     รถยนตโดยสารประจําทาง,  เครื่องบินโดยสารภายในประเทศ,        
หางสรรพสินคา  ศูนยการคา  หรือสถานที่จําหนายสนิคาเฉพาะบริเวณที่มีระบบปรับอากาศ, ราน
จําหนายอาหารและเครื่องดื่มหรือสถานทีจ่ัดเลี้ยงที่มีระบบปรับอากาศ   เปนตน   ในขณะเดียวกัน
ก็มีการกําหนดพื้นที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ีโดยจัดพื้นที่สูบบุหร่ีเปนการเฉพาะอยางชัดเจน  
เชน  ธนาคารและสถาบนัการเงนิ, อาคารทาอากาศยาน, สถานที่ราชการหรือรัฐวิสาหกิจ, 
สํานักงานที่มีระบบปรับอากาศ   เปนตน  (กระทรวงสาธารณสุข, กรมควบคุมโรค, 2547 : 10-13) 

 
กระบวนการเรยีกรองผานสื่อ เพื่อขับเคลื่อนใหเกดิการริเร่ิมนโยบายสาธารณะหรือ

นโยบายและมาตรการทางสังคมผานกลยุทธการใชส่ือมวลชนนัน้ พบกรณีศึกษาที่ประสบ
ความสาํเร็จมาแลวและเปนตัวอยางทีน่าสนใจในประเทศสหรัฐอเมริกา  คือ  การดําเนนิกลยทุธ
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การเรียกรองผานสื่อของกลุมคุณแมตานเมาแลวขับ (Mothers Against Drunk Driving:MADD)  
ซึ่งพยายามสรางสรรคกิจกรรมรณรงคเมาไมขับอยางตอเนื่องพรอมๆ กับการแสวงหาความรวมมือ
กับบุคคลตางๆ ในระดับชุมชนและสงัคม  เชน  การจัดกิจกรรมการแขงขันแรลลี่เพื่อเชือ่ม
ความสัมพันธและแสวงหาพนัธมิตรกับบุคคลกลุมตางๆ ที่อาศัยอยูในชุมชน   ไมวาจะเปนรัฐบาล
ทองถิน่  นกัธรุกิจ  ตํารวจ  แพทย  พยาบาล  เจาหนาที่สาธารณสขุตลอดจนบริษัทประกนัและ
กลุมผูผลิตและขายรถยนต  เพื่อเปาหมายในการตอกย้ําใหสังคมเหน็วาการเมาแลวขับเปน
พฤติกรรมทีย่อมรับไมไดในสังคม 
 
 ยิ่งไปกวานั้น  กลุม MADD  ยังดาํเนินการเรียกรองดวยการแสวงหาความรวมมือกับ
ส่ือมวลชนในรปูของการใหขาวและขอมูลพื้นฐานตางๆ ทีเ่กี่ยวของกบัเครื่องดื่มมึนเมา  ผลและ
ผลกระทบที่เกดิขึ้นตลอดจนเขารวมกิจกรรมตางๆ ตามคํารองขอของสื่อมวลชน  เชน  การให
สัมภาษณและการเขารวมรายการทอลคโชวตางๆ ทางสถานีวทิยุและโทรทัศน  รวมถงึความ
พยายามในการนําเสนอเรื่องราวหรือประเด็นตางๆ ที่สามารถเปนขาวใหส่ือมวลชนสนใจนําเสนอ
ไปยังประชาชนได  
 
 นอกจากการดําเนนิการเรียกรองผานสื่อของกลุม MADD  แลว   ก็ยงัมีพันธมิตรเพือ่การ
ดําเนนิการรณรงคและเรียกรองผานสื่อภายใตโครงการฮารวารด แอลกอฮอล (Harvard Alcohol 
Project)  ซึ่งใชวิธีการนําเสนอเรื่องราวตางๆ ผานทางละครชุดทางโทรทัศนในชวงเวลายอดนิยม 
(Prime time)  ซึ่งละครดังกลาวอยูในรูปแบบของสาระบันเทงิ (Edutainment) และไดรับความ
รวมมือจากสถานโีทรทัศนในเครือ CBS  และ NBC   (Rogers และ Dearing, 1996 : 25-26)   
โดยการนําเสนอละครของโครงการฮารวารด  แอลกอฮอล  ก็ไดรับการสนับสนนุดานขอมูลจาก
กลุม MADD  ทั้งขอมูลพืน้ฐานและขอเทจ็จริงเกี่ยวกับผลกระทบของการขับข่ียานพาหนะในขณะ
มึนเมาที่สงทําใหเกิดความสญูเสียตอชีวิตและทรัพยสินของผูอ่ืน   รวมทั้งเรื่องราวเกี่ยวกับชีวิตของ
บุคคลที่ตกเปนเหยื่อเมาแลวขับ 
 
 การดําเนินการเรียกรองผานสื่อดวยวิธกีารตางๆ ของกลุม MADD และโครงการฮารวารด 
แอลกอฮอล  ไดสงผลตอนโยบายสาธารณะ  คือ  สามารถกระตุนใหรัฐบาลกลางของสหรัฐอเมริกา
ดําเนนิการเปลี่ยนแปลงตางๆ  ในเชิงนโยบายเกี่ยวกับการดื่มแอลกอฮอล   เชน  การผลักดันให
เกิดมาตรการทางกฎหมายที่ไมอนุญาตใหบุคคลอายุต่าํกวา  21  ปดื่มเครื่องดื่มแอลกอฮอล     
การขับเคลื่อนใหมีการแกกฎหมายเกีย่วกบัมาตรฐานของระดับแอลกอฮอลในเสนเลอืด ที่ถือวาผู
ขับข่ีมีอาการมึนเมาลงจาก 10%  เปน  8%  และ  5%   ตามลําดับ 
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 Rogers และ Dearing  (1996 : 27)    สรุปถึงความสําเร็จในการเรียกรองผานสื่อของกลุม 
MADD และโครงการฮารวารด แอลกอฮอล    วาเกิดจากองคประกอบที่สําคัญนบัต้ังแตการเริ่ม
การรณรงคในชวงเวลาที่เหมาะสมจงึไดรับความสนใจประกอบกับการมีพันธมิตรที่เปนองคกรซึง่มี
พลังและอาํนาจตอรองในสังคมชวยขับเคลือ่นการรณรงคเมาไมขับได       นอกจากนี้      โครงการ
ฮารวารด แอลกอฮอล   ยงัเปนโครงการที่จัดตั้งขึ้นโดยมหาวิทยาลยัที่มีชื่อเสียงและเปนที่ยอมรับ
ในสังคมอีกทัง้ไดรับการสนับสนุนจากสถานีโทรทัศนชัน้นํา   แมวาโครงการฮารวารด  แอลกอฮอล   
จะใชการรณรงคแบบบนลงลาง (top-down campaign)  และแบบรวมศูนย  (centralized 
campaign)  ซึ่งบอยครั้งพบวาไมมีประสิทธิภาพหากตองดําเนินงานรวมกับกลุมบุคคลและองคกร
ระดับรากหญาแตวิธีการเชนนีก้็มีความจาํเปนสาํหรับการขับเคลื่อนการรณรงค    ที่สําคัญ  คอื  
การดําเนินงานรณรงคเมาไมขับไมไดตอตานธุรกิจที่ผลิตและจําหนายเครื่องดื่มแอลกอฮอลซึ่งเปน
แหลงงบโฆษณามหาศาลของสถานีโทรทศัน     สวน  Wallack  และคณะ  (1993 : 183)   ได
กลาวถึงความสําเร็จในการดําเนนิกลยุทธเรียกรองผานสือ่ของกลุม MADD  วาเปนเพราะการ
กําหนดเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงและชัดเจน ประกอบกับการใชส่ืออยางชาญฉลาดสงผลให
สามารถขับเคลื่อนนโยบายไดตามที่ตองการ     นอกจากนี ้   การเลือกระยะเวลาที่เหมาะสมยงัมี
สวนชวยใหไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนดวย 
 
 ความสาํเร็จในการขับเคลื่อนนโยบายควบคุมการดื่มเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอลในประเทศ
สหรัฐอเมริกาสะทอนใหเห็นวา   สวนหนึ่งเปนผลมาจากการดําเนินกลยุทธเรียกรองผานสื่อของ
กลุม MADD และพันธมิตรที่อาศัยการนาํเสนอสารผานสื่อมวลชนเพือ่กระตุนและขบัเคลื่อนใหเกดิ
กฎหมายหามบุคคลที่มีระดับแอลกอฮอลในเลือดสูงกวาที่กฎหมายกาํหนดไวขับข่ียานพาหนะบน
ทองถนน   จากกรณีศึกษาขางตนนี ้  จึงทาํใหผูวิจัยสนใจศึกษาวากลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
ดําเนนิการเรียกรองผานสื่ออยางไร ถงึประสบความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย   
 

ในขณะที ่ การดําเนินงานของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบในประเทศไทย     ถึงแมจะมีทรัพยากรและงบประมาณที่จํากัด     แตในปจจุบัน
ภาพรวมของประเทศไทยในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีตลอดระยะเวลากวา  20   ปที่ผานมาก็
ไดรับการยอมรับจากนานาชาติวาประสบความสาํเร็จในการควบคุมการบริโภคยาสบูอยูในระดับ
แนวหนาของโลกและประเทศไทยยังเปนกรณีศึกษาทีน่าสนใจในเวทโีลกที่เกี่ยวของกบัการควบคุม
การบริโภคยาสูบไดอยางมปีระสิทธิภาพดวยการดําเนนิงานอยางเขมแข็งของกลุมองคกรและกลุม
บุคคลตางๆ ในประเทศ   สงผลใหจาํนวนและอัตราการสูบบุหร่ีของประชากรไทยมีแนวโนมลดลง   
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แมวาปจจุบนัจากการสํารวจของสํานกังานสถิติแหงชาติจะยังพบวามีคนไทยถึง 9.6  ลานคนยัง
เปนผูที่สูบบุหร่ีอยู     แตก็นับวาเปนผลสําเร็จที่นาพอใจอันเนื่องมาจากความพยายามในการ
เรียกรอง  รณรงค  และสรางกระแสใหสังคมไทยปลอดบุหร่ีซึ่งผานการดําเนนิงานของบุคคล  
หนวยงานภาครัฐ   องคกรภาคเอกชน   ตลอดจนมูลนธิิและองคกรพฒันาเอกชนเพื่อ
สาธารณประโยชน (NGOs)     รวมทั้งสื่อมวลชนที่ตางชวยกันดําเนนิการทกุวิถีทางเพื่อทําให
สังคมปลอดบุหร่ี จนสามารถบรรลุผลอยางเปนรูปธรรมในการขับเคลื่อนใหเกิดกฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศเพื่อเปาหมายทําใหสังคมไทยปลอดภัยจากบุหร่ี 

หากพิจารณาแลวจะเหน็ไดวา ความสําเร็จอยางตอเนื่องในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยทามกลางการขัดขวางทุกรูปแบบจากธุรกจิบุหร่ีจึงไมใชส่ิง
ที่เกิดขึ้นไดจากการทํางานของบุคคลเพียงคนเดียวหรือองคกรใดองคกรหนึง่เทานัน้   แต
ความสาํเร็จนบัต้ังแตอดีตจนถงึปจจุบัน มาจากการผสานความรวมมือในการดาํเนนิการรณรงค
และเรียกรองใหสรางสงัคมปลอดบุหร่ีของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีทั้งจากภาครัฐ  ภาคเอกชน  
มูลนิธ ิ  ส่ือมวลชนและกลุมบุคคลตางๆ ซึง่เล็งเหน็อันตรายอยางมหนัตจากการสูบบุหร่ีที่กอใหเกดิ
ผลเสียตอสุขภาพทัง้กับผูตวัที่สูบบุหร่ีเอง และยงัทาํใหผูที่ไดรับควันบุหร่ีรอบขางหรือที่เรียกวาผูสูบ
บุหร่ีมือสอง (passive smoking)  ตองเสีย่งกับโรครายจากสารพิษในบุหร่ีดวย 

ฉะนัน้  กระบวนการเรียกรองผานสื่อจึงนับเปนกลยทุธหนึง่ในการดําเนนิงานของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเพื่อเปาหมายในการสรางสงัคมไทยใหปลอดบุหร่ี  และจากความพยายาม
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตางๆ ซึ่งประสบความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบในประเทศไทยจึงถือเปนเรื่องทีน่ายนิดยีิ่ง  เนื่องจากกฎหมายนบัเปนมาตรการ
ทางออมที่ดทีีสุ่ดมาตรการหนึ่งซึง่จะชวยลดจํานวนผูสูบบุหร่ี  ปองกนัผูสูบบุหร่ีหนาใหม  และยงั
ชวยปกปองคนอื่นๆ ในสังคมไมใหตองเสีย่งกับควันพิษจากบหุร่ีดวย          ดงันัน้   ผูวิจัยจงึมี
ความสนใจศึกษากระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในบริบทของประเทศไทยวากลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตางๆ 
เหลานั้นมีวธิีการดําเนนิการอยางไร   มวีธิีเลือกประเดน็สารและสื่ออยางไร   รวมทั้งปจจัยที่สงผล
ใหการขับเคลือ่นกฎหมายประสบความสาํเร็จ     ทัง้นี้ ผลการวิจยัจะไดเปนแบบอยางขององคกร
หรือหนวยงานอื่นๆ ทีม่ีเปาหมายในการรณรงคเพือ่กอใหเกิดการริเร่ิมหรือเปลี่ยนแปลงดาน
กฎหมายเพื่อใหเกิดพฤติกรรมที่พงึประสงคในสังคมตอไป 
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วัตถุประสงคการวิจัย 
 

1. เพื่อศึกษาถงึกระบวนการเรียกรองผานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 
โจทยการวิจัย 
 

1. กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

1.1 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารอยางไร 
1.2 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2. ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย 
 
ขอบเขตในการวิจัย  
 
 การศึกษาวิจยัครั้งนี้    ผูวิจัยไดศึกษาเฉพาะกระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีซึ่งมีประสบการณการทาํงานดานการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีในประเทศ
ไทยที่เปนหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  ภาคองคกรพฒันาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน  มูลนิธิ
และกลุมบุคคลที่เกีย่วของ    

 

นิยามศัพท 

กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่    หมายถึง    บุคลากรและเจาหนาที่ในระดับนโยบายและระดบั
ปฏิบัติซึ่งดําเนินการรณรงคและควบคุมการสูบบุหร่ีในประเทศไทย   ทั้งที่ดําเนินงานอิสระและ
สังกัดหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  มูลนิธหิรือองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน 
(NGOs)    โดยมีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 



 12

กระบวนการเรียกรองผานสื่อ หมายถงึ  ความพยายามในการนําเสนอขอมูลขาวสารรวมถงึ
วิธีการสื่อสารรูปแบบตางๆ  ที่นกัรณรงคเพื่อการควบคมุการบริโภคยาสูบนาํมาใช เพื่อขับเคลื่อน
กฎหมายและมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   
 
กลยทุธการนําเสนอสาร    หมายถงึ    รูปแบบของสารทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
เผยแพรและนาํเสนอขอมูลไปยังกลุมเปาหมายและสาธารณชน   เชน   สถิติ  รายงานผลการวิจยั  
สารที่ใชความนากลวั  เปนตน 
 
กลยทุธดานสื่อ    หมายถึง    วิธีการสื่อสารและชองทางการสือ่สารรูปแบบตางๆ   ที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใช เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย  เชน  การนาํเสนอขอมูลผานสื่อมวลชน, การเปดเวทีสัมมนาระดมความคิดเห็น   เปน
ตน 
 
กฎหมายควบคุมการบรโิภคยาสูบในประเทศไทย    หมายถงึ    กฎหมายวาดวยเรื่องภาพคํา
เตือนบนซองบุหร่ี   กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบหุร่ี  และมาตรการทางภาษบีุหร่ี    
 
ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จ    หมายถึง    ปจจัยภายในและภายนอกของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหรี่  ซึง่มสีวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยประสบความสําเร็จ   ปจจัยภายใน  เชน  ชื่อเสยีง, ความสามารถในการรณรงค,  สัมพนัธภาพ
กับส่ือมวลชน  เปนตน   ปจจัยภายนอก  เชน  กระแสสังคม, การสนับสนุนของรัฐบาล เปนตน 

 

ประโยชนที่คาดวาจะไดรับ 

1.  ประโยชนทางดานวิชาการ     ผลการวิจัยจะชวยใหเกิดองคความรูใหมๆ ที่มคีวาม
ชัดเจนมากยิง่ขึ้นเกี่ยวกับกระบวนการเรียกรองผานสื่อในบริบทของประเทศไทย ซึง่จะเปนขอมูลที่
เปนประโยชนกับผูที่ตองการศึกษาในประเด็นดังกลาวตอไป  

2.  ประโยชนทางดานการนาํไปปฏิบัติใช   ผลการวิจยัจะเปนประโยชนกับกลุมบุคคลและ
องคกรที่เกี่ยวของกับการรณรงคดานตางๆ ในประเทศไทย  ซึง่สามารถนาํผลจากการวจิัยครั้งนี้ใช
เปนแนวทางในการวางแผนการดําเนินการรณรงค   โดยเฉพาะอยางยิ่ง การรณรงคที่ตองการให
เกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานมาตรการและกฎหมายภายในประเทศ 



บทที่  2 

แนวคิด  ทฤษฎี  และงานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 

 การวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”     ผูวิจัยจะประยกุตใชกรอบแนวคดิ
และทฤษฎีตางๆ ที่เกี่ยวของ  ดังตอไปนี ้
 

1. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารและกลยทุธการสือ่สาร 
2. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรณรงค 
3. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียกรองผานสื่อ 
4. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการกําหนดวาระ 
5. แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเผยแพรนวกรรม 
6. งานวิจยัที่เกี่ยวของ 

 
 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการสื่อสารและกลยุทธการสื่อสาร 
 
ความหมายของการสื่อสาร 
 

 คําวาการสื่อสาร (Communication)  มีรากศัพทมาจากคําวา  Communis  ซึ่งเปนภาษา
ลาตินและตรงกับภาษาองักฤษวา Common  หรือภาษาไทยวาความเหมือนกนัหรือการรวมกัน  
ฉะนัน้  เมื่อใดที่เราทาํการสื่อสาร  เมื่อนั้นเรากําลงัพยายามสรางความเหมือนกนัหรือการรวมกัน
อยูนัน่เอง 
  
 การสื่อสาร หรือ Communication มนีักวชิาการทางนิเทศศาสตรไดใหความหมายไว
หลายทาน  ดงันี ้
 
 Aristotle  (1960 : 7)  ใหคําจํากดัความของการสื่อสารในแงของวาทศิลป (Rhetoric) วา  
การสื่อสาร  คือ  วธิีการจงูใจที่พงึมทีุกรูปแบบ 
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 Warren W. Weaver  (อางถึงในปรมะ  สตะเวทิน, 2533 : 28)   กลาวไววาคาํวาการ
ส่ือสารในทีน่ีม้ีความหมายกวาง  ครอบคลุมถึงกระบวนการทกุอยางทีจ่ิตใจของคนๆ หนึง่อาจมีผล
ตอจิตใจของคนอีกคนหนึ่ง  การสื่อสารจึงไมหมายความเพียงการเขียนและการพูดเทานั้น  หากแต
ยังรวมไปถงึดนตรี  ภาพ  การแสดงบัลเลต   และพฤติกรรมทุกพฤติกรรมของมนุษยอีกดวย 
 
 George A. Miller และคณะ  (อางถึงในปรมะ  สตะเวทิน, 2533 : 29)  การสื่อสาร  
หมายถงึ  การถายทอดขาวสารจากที่หนึง่ไปยังอีกที่หนึ่ง 
 
 Wilbur Schramm  (อางถึงในพลศาสตรของการสื่อสาร, 2527 : 78)  ไดสรุปความหมาย
ของการสื่อสารวาเปนการแพรกระจายสญัญาณ  ขาวสาร   ซึง่เปนไปตามพืน้ฐานแหง
ความสัมพันธของมนุษย 
 

ปรมะ  สตะเวทิน (2533 : 30) ใหคําจํากดัความวา การสื่อสาร คือ กระบวนการของการ
ถายทอดสาร (Message) จากบุคคลฝายหนึง่ ซึง่เรียกวา ผูสงสาร (Source) ไปยังบุคคลอีกฝาย
หนึง่ ซึง่เรียกวา ผูรับสาร (Receiver) โดยผานสื่อ (Channel) 
 
 ณรงค  สมพงษ (2543 : 215)   ใหความหมายของการสื่อสารวาเปนกระบวนการที่
ความคิดหรือขาวสารถกูสงจากแหลงขาวสารไปยังผูรับสาร ดวยเจตนาที่จะเปลี่ยนแปลง
พฤติกรรมบางประการของผูรับสาร   การเปลี่ยนแปลงดังกลาวอาจอยูในระดับความรู   ทัศนคติ   
หรือพฤติกรรมก็ได   การสื่อสารจึงมีอิทธิพลตอบุคคล  ครอบครัว  สังคมและสถาบนัตางๆ ใน
สังคมอยางมาก 

 
จากคําจาํกัดความหรือนิยามดังกลาว จะเหน็ไดวาแมจะมีผูใหความหมายของคําวา “การ

ส่ือสาร” แตกตางกนัไป แตทุกคํานิยามหรือคําจํากัดความ จะอยูบนพื้นฐานแนวความคิดเดียวกนั 
กลาวคือ  กระบวนการสือ่สารเปนกระบวนการที่ผูสงสาร (source) ถายทอดหรือสงสาร 
(message) โดยผานสื่อ (channel) ไปยังผูรับสาร (receiver) อีกฝายหนึ่ง   ดงันัน้  
กระบวนการสือ่สารจึงสามารถเขียนเปนแบบจําลองการสื่อสารไดดังนี ้
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แบบจําลองกระบวนการสื่อสาร 
 

ผูสงสาร สาร สื่อ ผูรับสาร 
(Source) (Message) (Channel) (Receiver) 

 
 
ภาพที่ 2:  แบบจําลองกระบวนการสื่อสาร 
 
 
 จากแบบจําลองการสื่อสารขางตน แสดงใหเห็นถึงองคประกอบหลักของกระบวนการ
ส่ือสาร  ไดแก  ผูสงสาร  สาร   ส่ือและผูรับสารซึ่ง   David K. Berlo   (1960 : 40-65)    ไดอธิบาย
องคประกอบตางๆ รวมถงึปจจัยที่สงผลกระทบตอความแจมชัดในการสื่อสาร (The Fidelity of 
Communication)  ไวดังตอไปนี้ 
 
 1.  ผูสงสาร  หมายถึง  บุคคลหรือกลุมบุคคลที่ตองการจะทาํการสื่อสาร  ความคิด  
ความรูสึก  ความตองการ  ขาวสารและวตัถุประสงคของตนเอง  ซึง่ผูสงสารอาจเปนปจเจกบุคคล  
กลุมคน หรือหนวยงาน  องคการ  สถาบนัก็ได    
 
 ปจจัยที่สําคัญซึ่งสงผลกระทบตอผูสงสารในการทําการสือ่สารประกอบไปดวย 

• ทักษะดานการสื่อสาร  หรือ  ความสามารถในการสื่อสาร 
-  หมายถงึ   ความชาํนาญในการสื่อสาร  ซึ่งทักษะทีเ่กี่ยวของ  
ไดแก  การพดูและการเขียน   ซึง่เปนทกัษะในการเขารหัส  นอกจากนี ้ 
คือ  ทกัษะในการฟงและการอาน  ซึ่งเปนทักษะในการถอดรหัส  
ตลอดจนทักษะทางอวัจนภาษาตางๆ  เชน  ภาษาทาทาง  การแสดงออก
ทางสีหนาและแววตา  เปนตน   
- ทักษะตางๆ เหลานี้มีผลตอผูสงสาร คือ  มีผลตอความคิดที่จะ
ส่ือสารใหเปนไปตามวัตถุประสงคและความตั้งใจของผูสงสาร  และมผีล
ตอความสามารถในการเขารหัส  กลาวคอื โดยทัว่ไปภาษามีสวนกาํหนด
ความคิดของมนุษย  วามนุษยนัน้จะคดิเรื่องอะไร  คิดอยางไร  และคิด
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หรือไมก็ข้ึนอยูกับความสามารถทางภาษา  เมื่อผูสงสารมีทักษะในการ
ส่ือสารที่ดีก็ยอมใชภาษาในการเขารหัสไดดี  รูจักเลือกใชภาษาไดตรง
ตามสิ่งที่ตั้งใจ  ถูกตองชดัเจน  ถอดรหัสไดงาย  การสื่อสารก็มี
ประสิทธิภาพ 
 

• ทัศนคต อเรื่องที่จะสื่อสารและตอผูรบัสาร 
ุคคลประเมินสิ่งตางๆ โดยความ

ยี

 การประเมินความเชื่อมั่นของตนเองวา
วามส

ินความมีคณุคาของ
ขอกา

คือ  การประเมนิผูรับสาร  ซึ่งจะมีผลตอ
ติกรร

• ความรู ือ่งที่จะสื่อสารและความรูเรื่องกระบวนการสื่อสาร 
ราะผูสง

รที่ไม
  รู

• ระดับของสังคมและวัฒนธรรม 
หรือ  ระบบสังคม    เปนตัวกาํหนดพฤติกรรม

รสื่อส

เปลี่ยนแปลง 

ิต
-  ทัศนคติ   หมายถงึ  วธิีการที่บ
โนมเอ งของตนเองเพื่อใหเขาถึงหรือหลีกเลี่ยงสิง่นัน้  ทัศนคติของผูสง
สารมีหลายประการ   ไดแก  ทัศนคติตอตนเอง  ทัศนคติตอเร่ืองทีจ่ะ
ส่ือสาร  และทศันคติตอผูรับสาร 
- ทัศนคติตอตนเอง   คือ 
มีค ามารถในการสื่อสารมากนอยเพยีงใด   ถาผูสงสารยิง่มีความ
เชื่อมั่นมาก  การสื่อสารนัน้กย็ิ่งมีประสิทธภิาพมาก 
-  ทัศนคติตอเร่ืองที่จะสื่อสาร   คือ  การประเม
หัว รสื่อสาร  ถาผูส่ือสารเหน็วาหวัขอการสื่อสารนั้นมีคุณคามาก  
การสื่อสารก็ยิง่มีประสิทธิภาพ 
-  ทัศนคติตอผูรับสาร   
พฤ มในการสื่อสารของผูสงสาร  ตอสาร  และตอปฏิกิริยาของผูรับ
สาร  โดยเฉพาะการจูงใจ 
 
ในเร
- ผูสงสารตองมคีวามรูในเรื่องที่จะสื่อสารเปนอยางดีเพ
สา มีความรูก็ยากที่จะสื่อสารใหเกิดความเขาใจทีถู่กตองได       
นอกจากนี ้  ผูสงสารตองมีความรูในเร่ืองกระบวนการสื่อสารดวย  คือ
ถึงความสัมพนัธและความสําคัญขององคประกอบตางๆ ของการสื่อสาร 
 

- ระดับของสังคม   
กา าร  เพราะบุคคลขึน้อยูกับกลุมทางสงัคม  มีตาํแหนง  บทบาท  
หนาที่ตามกลุมที่สังกัดอยูและจะเปลี่ยนแปลงไปตามสถานการณที่
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-  วัฒนธรรม   หมายถงึ   ขนบธรรมเนียม  คานิยม  ความเชื่อทาง
วัฒนธรรมในแตละสังคม ซึ่งสงผลตอความคิดและพฤติกรรมการสื่อสาร  

 
 2.  สาร  หมาย องการ  
าวสารและวตัถุประสงคของผูสงสารเองใหปรากฏในรูปของรหัส  ซึง่อาจจะอยูในรูปของถอยคํา  
ัวอักษร

ตอความสาํเร็จในการสื่อสาร  คือ องคประกอบและ
รงสรางของสาร   ไดแก   

หมายถงึ  กลุมของสัญลักษณที่ถกูสรางขึ้นอยางมีความหมาย
ภาษาถือไดวาเปนรหัสสารอยางหนึ่ง  โดยจะตองมี

นประ

 
• เนื้อ

- เปนสิ่งที่ผูสงสารเลือกเพื่อแสดงความคิด  วัตถุประสงค  และความ
  โดยมีเนื้อหาสาระเปนสวนประกอบ  และจะตองจัด

 
• การ

- ไดแก  วิธีการที่ผูสงสารเลอืกและจัดเตรียมรหัสสารและเนื้อหา
ี่ผูสงสารตองการ  ทัง้นี ้  ลีลาในการจัดเรียงสารจะ

กตาง
 
 3.  สื่อ  หมายถึง    

 เกณฑในการเลือกใชส่ือหรือชองทางการสือ่สาร   มีดังนี ้

วัฒนธรรมที่ตางกนัยอมสงผลตอใหการสือ่สารตางกนัดวย 

ถงึ  ผลผลิตของผูสงสารที่ถายทอดความคิด  ความรูสึก  ความต
ข
ต   สัญลักษณ  ภาพประกอบ  เปนตน 
 
  องคประกอบของสารซึ่งสงผล
โค

• รหัสของสาร    
- 
ตอบุคคล  
สว กอบ  คือ  คําศพัทและกระบวนการหรือโครงสรางที่ทาํใหเกิด
ความหมายจากคําศพัทนั้น  คือ  การสรางความสัมพนัธ  เมื่อจะเขารหัส
สาร  ผูเขารหสัจะตองตัดสินใจวาจะใชรหัสใด  จะเลอืกใชสวนประกอบ
ใดและจะเลือกสรางความสมัพันธดวยวิธีใดในการเขารหสั 

หาของสาร 

ตั้งใจในการสื่อสาร
โครงสรางของเนื้อหาสาระนัน้เปนประเด็นและเปนลําดับเมื่อจะสื่อสาร 

จัดเรยีงสาร 

ใหเปนไปตามท
แต กนัไปตามผูสงสารแตละคน 

  ส่ิงทีน่ําหรือถายทอดสารของผูสงสาร
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• มีส่ืออะไรใหเลือกใชไดบาง 
• ตองใชงบประมาณเทาไร 

ดุ 

ยมมากที่สุด 
ลองกับวัตถุประสงคของผูสงสาร  

       

 
 4.  ผูรับสาร  หมายถงึ  เปน
ปจเจกบุคคล  กลุมคนหลายคน  หรือหนวยงาน  องคการ  สถาบันก็ได 

ไดแก   
• ทักษะในการสื่อสาร  หรือ  ความสามารถในการสื่อสาร 

ารถในการสื่อสาร  
อความคิดและการ

 
• ทัศนคต

- ทัศนคติตอตนเอง คือ ถาผูรับสารมีความเชื่อมั่นตอตนเองวามี
ื่อสารมีประสิทธิภาพ 

สื่อสารมีประสิทธิภาพ 

• ความรู
ผูรับสารตองมคีวามรูเกีย่วกบัเนื้อหาของสาร  และกระบวนการ

 

• ส่ือใดที่ผูสงสารพอใจมากที่ส
• ส่ือใดที่มีอิทธพิลมากที่สุด 
• ส่ือใดที่ผูรับสารหรือประชาชนนิ
• ส่ือใดที่เหมาะสมและสอดค
      มากที่สุด 
• ส่ือใดเหมาะสมและสอดคลองกับเนื้อหาของสารมากที่สุด 

บคุคลหรือกลุมบุคคลที่รับสารของผูสงสาร  ซึ่งผูรับสารอาจ

 
 ปจจัยของผูรับสารก็มีลักษณะคลายคลึงกับปจจัยของผูสงสาร  

-   เชนเดียวกับผูสงสาร    ผูรับสารตองมีความสาม
โดยเฉพาะอยางยิง่  ทักษะในการเขารหัสซึ่งจะสงผลต
ตีความสารเพือ่ใหเขาใจสารตรงกับผูสงสาร 

ิตอตนเอง  ตอสาร  และตอผูสงสาร 

ความสามารถในการสื่อสารก็จะยิง่ทาํใหการส
- ทัศนคติตอสาร    คือ  ถาผูรับสารเชื่อมั่นวาเรื่องทีท่ําการสื่อสาร
มีคุณคา  การสื่อสารนั้นก็ยิง่มีประสิทธิภาพ 
- ทัศนคติตอผูสงสาร    คือ    ถาผูรับสารมีความเลื่อมใสและ
เชื่อถือในตัวผูสงสารมากเทาไรก็ยิ่งทําใหการ
 
ในเนือ้หาของสารและกระบวนการสื่อสาร  
- 
ส่ือสารเชนเดยีวกับผูสงสาร 
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• สถานภาพในสั
  ผูรับสารตองมคีวามรูและเขาใจระบบ

สังคมและวัฒนธรรมเพื่อประสิทธิผลของการสื่อสาร 
 
 ดังนัน้  องคประกอบท
ทางการสื่อสาร   คือ   และกลยทุธดานสื่อ   
กรณรงคและนักเรยีกรองผานสื่อตางกพ็ยายามสรางสรรคและเลือกใชสารรวมทัง้สื่อ เพื่อให 
อดคลอ

ณะของสื่อมีอิทธพิลตอความสําเร็จของการรณรงค  เนื่องจากถาไมมีการ
างแผนจัดการที่ดีอาจกอใหเกิดผลในทางตรงกันขามหรือความขัดแยงในองคประกอบตางๆ ของ

ับสาร  (receiver)  นับเปนองคประกอบสําคัญซึง่จะสงผลตอประสิทธิภาพใน
ารสื่อสาร   องคประกอบเหลานี้จงึเปนปจจัยสาํคัญที่อาจจะสงผลตอความสําเร็จหรือความ
มเหลว

ปจจัยการสื่อสารเปนองคประกอบที่มีบทบาทสาํคัญและสงผลกระทบตอความสําเรจ็หรือ
   อันประกอบไปดวย 

 
 

รถหรือความเปนผูชาํนาญ  ความนาไววางใจ  
สถานภา ังคมและวัฒนธรรม  เปนตน 

งคมและวฒันธรรม 
- เชนเดียวกับผูสงสาร

ี่สําคัญประการหนึง่ของการเรียกรองผานสื่อตลอดจนการรณรงค
กลยุทธการสื่อสารซึ่งประกอบไปดวยกลยทุธดานสาร

นั
ส ง เหมาะสมกับกลุมเปาหมายของการรณรงค  ทั้งนี้เพื่อใหการรณรงคประสบผลสําเร็จ
ตามที่ตัง้เปาหมายไว 
 
 Rice และ Atkin (1898)  กลาวไววา  คณุลักษณะของเนื้อหาสาร  ความนาเชื่อถอืของ
แหลงขาวสารและลักษ
ว
ขอมูล  เชน  ความดงึดูดใจของสื่อหรือผูนาํเสนอสารอาจทําใหส่ือนาเชือ่ถือแตในขณะเดียวกนัอาจ
ไปบดบังขอมูลที่ตองการใหกลุมเปาหมายไดรับจากสื่อนั้นได  ดังนัน้จึงตองคํานงึถึงปจจัยเหลานี้
ในการผลิตสื่อดวย 
 
 กระบวนการสือ่สารซึ่งเริ่มตนตั้งแตผูสงสาร  (source)  สงสาร  (message)  ผานสื่อ  
(channel)  ไปยังผูร
ก
ล ของการสื่อสารได    ฉะนัน้   ผูสงสารจําเปนตองพิจารณาปจจัยการสื่อสารกอนที่จะสง
สารไปยังผูรับสาร 
 

 
ปจจัยการสื่อสาร 
 

ความลมเหลวในการสื่อสาร

1)  ปจจัยดานแหลงสารและคุณลักษณะของแหลงสาร    คณุลักษณะภายนอกซึง่
เปนทีย่อมรับของผูรับสาร  ไดแก  ความสามา

พในระบบส
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 2)  ปจจยัดานสารและคุณลักษณะของสาร   การสื่อสารจะราบรื่นและบรรลุ
วัตถุประสงคเพียงใด  สารที่บุคคลสื่อสารยอมมีสวนสาํคัญในการกําหนดความสําเร็จของการ
ส่ือสาร  อันประกอบดวย 
  -  รหัสสาร   
  -  เนื้อหาสาร 
  -  การจัดสาร 

บการใชภาษา  ความยากงายในการตีความ  สารนั้นตองไมมีความ
ดับอยางเปนระบบซึ่งสวนใหญมักจะมีรูปแบบตามบุคลิกลักษณะที่

ะสมกับสถานการณการสื่อสาร  ดังนัน้  การเลือกใชส่ือจะแตกตาง
ันไปตามประเภทของผูรับสาร  ลักษณะของสารและขั้นตอนกระบวนการยอมรับสารของผูรับสาร 

ดแก  อาย ุ  เพศ  การศึกษา  สถานภาพทางสังคม  อาชีพ  และสุดทาย  คือ  บุคลิกลักษณะของ
ูรับสาร

รเกดิขึ้นภายใตบริบทใดบริบทหนึง่เสมอ  ซึง่อาจมีผลตอการสื่อสาร  เชน  เวลา  สถานที่  
ุคคล  อุปกรณตางๆ   รวมทั้งความสมัพันธระหวางตัวผูที่มาสื่อสารกัน   ดังนัน้  หากตองการให
ารสื่อส

การสื่อสารจะราบรื่นและบรรลุวัตถุประสงคเพียงใดนั้นสวนหนึง่เนื่องมาจาก “สาร”  ที่
าํหนดที่สําคัญวาการสื่อสารจะสําเร็จตามเปาหมายที่ตั้งไวหรือไม    โดย

ุณลักษณะในตัวสารที่สงผลตอการสื่อสาร  ไดแก 

 

 โดยตองคํานึงถึงรูปแบ
ซับซอนคลุมเครือ  ตองจัดลํา

างกนัไปของแหลงสาร แตกต
 
 3)  ปจจัยดานสื่อ   ประสิทธิภาพของสือ่ยอมมีอิทธิพลตอประสิทธผิลของการสื่อสาร  ซึ่ง
ผูสงสารตองเลือกใชส่ือที่เหมา
ก
 
 4)  ปจจัยดานลักษณะของผูรับสาร  ไดแก   ทกัษะความสามารถในการถอดรหสัสาร  
ทัศนคติในการสื่อสาร  ความรูในเรื่องสารและการสื่อสาร   รวมไปถงึปจจัยดานประชากรศาสตร  
ไ
ผ  
 
 5)   ปจจัยดานความสอดคลองของบรบิท   การสื่อสารไมไดเกิดขึ้นอยางโดดเดีย่วแต
การสื่อสา
บ
ก ารราบรื่นและเกิดผลดี  ผูสงสารตองคํานงึถงึความเหมาะสม  กาลเทศะ  และส่ิงแวดลอม
ในการสื่อสารดวย 

 
กลยุทธดานสาร  
 
 
บุคคลสื่อสารกันเปนตัวก
ค
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 1)  เนื้อหาของสาร   คือ  ส่ิงที่เปนเรื่องราวถายทอดความคิดและความตองการของผูสง
สารไปยังผูรับสาร   โดยปกติแลว  เนื้อหาของสารอาจประกอบไปดวยขอมูล  ขอเสนอแนะ  
ขอคิดเห็น  ขออางอิงและขอสรุป   หรืออาจจะประกอบไปดวยสาร  2  ประเภท  คอื  สารประเภท
อเท็จจ

ภาพ  อันอยูในวิสัยที่มนษุยจะตรวจสอบไดถึงความแนนอนถกูตองของสารนั้น  ถาพิสูจน
รวจสอบแลวสารนั้นเปนความจริง  สารนัน้ก็จัดไดวาเปนสารทีม่ีคุณภาพควรแกการเชื่อถือ 

  ตอ
ุคคลอื่น  หรือตอวัตถุและเหตุการณใดๆ ก็ตาม    สารประเภทนีเ้ปนสารที่ไมอยูในวิสัยที่จะถกู

เมินคา  คือ  สารที่บงชี้ลงไปวาอะไรดีหรืออะไรไมดี  ถูก
หรือผิด  มีประโยชนหรือเปนโทษ 

ทราบวาควรทําอะไร

(3) สารทีช่ี้ใหเหน็ลักษณะที่แฝงอยูของบุคคล  

(5) รมณ   คือ  สารที่แสดงสภาพอารมณ  ความรูสึก  

 

ข ริงและสารประเภทขอคิดเห็น (ระวีวรรณ  ประกอบผล อางถงึใน  ศิรินนัท  ลิมปนชัยพรกลุ, 
2545) 
 
 สารประเภทขอเท็จจรงิ  ไดแก  สารทีร่ายงานใหทราบถึงความจริงตางๆ ที่มีอยูในโลก
ทางกาย
ต
 
 สารประเภทขอคิดเห็น  ไดแก  สารซึ่งเกี่ยวของกบัปรากฏการณที่เกิดขึ้นในจิตใจจาก
การประเมนิของผูสงสาร  อาจเปนความรูสึก  ความคดิ  ความเชื่อของบุคคลที่มตีอตนเอง
บ
ตรวจสอบไดวาเปนจริงหรือไม  อาจทาํไดเพียงการประเมินความนารับฟง  ความสมเหตุสมผล  
ตลอดจนความเปนไปไดของสารเทานั้น 
 
 สําหรับสารประเภทขอคิดเหน็ยงัสามารถจาํแนกไดอีก  5  ชนิด  ดงันี ้

(1) ขอคิดเหน็เชงิประ

(2) ขอคิดเห็นเชงิแนะนํา  คือ  สารที่บอกกลาวใหผูรับสาร
ดวยขั้นตอนอยางไรจึงจะไดผลสมความมุงหมาย 
ขอคิดเห็นเชงิต้ังขอสังเกต  คือ  
วัตถ ุ  เหตุการณและพฤติกรรมตางๆ เพือ่ใหผูรับสารเกิดการพิจารณาอยาง
ถองแทและระมัดระวัง 

(4) ขอคิดเห็นเชงิตัดสินใจ  คอื  สารทีเ่ปนขอเสนอหลกัการหรือทางเลือก  เพื่อ
การตัดสินใจเกี่ยวกับเร่ืองนัน้ๆ   
ขอคิดเห็นเชงิแสดงอา
นิสัยใจคอ  ทศันคติ  และความกระตือรือรนของผูสงสาร 
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2)  รหสัของสาร   คือ  สัญลักษณที่สรางขึ้นมาเพื่อใชในการถายทอดความคิด  ขาวสาร  
เชน  ภา

นการเลือก  เรียบเรียงรหัสและเนื้อหา
ของสาร

นอกจากนี ้  อรวรรณ  ปลันธนโอวาท (2546 : 223-227)   ไดกลาวถงึจุดจูงใจในสาร 
(Messa

 1) จุดจูงใจโดยใชความกลวั  (Fear Appeals) 
ี่เสียเถิดเพราะการสูบบุหร่ีจะทาํให

เกิดมะเร นปอด

) จุดจูงใจโดยใชอารมณ  (Emotional Appeals) 
สารที่ใชอารมณจะโนมนาวใจ

ไดมากกวาสารท
การณใด  

การใชภ
ิดเกา

บางอยา

ษา   ฯลฯ      การเลือกใชรหัสสารมีสวนสาํคัญตอผลของการสื่อสารมากเพราะการใชรหสั
สารผิดไปอาจทําใหความหมายที่ตองการสื่อสารผิดไปดวย 

3) การจัดสาร  คือ  การตัดสินใจของผูสงสารใ
ใหอยูในรูปที่ผูสงสารตองการ    โดยที่ลีลาในการจัดเรียงสารจะแตกตางกนัไปตามผูสง

สารแตละคน  ทั้งนี้การจัดสารจะสงผลตอความแจมชัดของสาร 
 

ge Appeals)  วาการที่ผูรับสารจะใหความสนใจตอสารนั้น  ผูสงสารจําเปนตองเลือกสาร
ที่มีจุดจูงใจที่แตกตางกนัไปเพื่อใหเหมาะสมกับเนื้อหาหรอืเร่ืองราวที่ตองการนําเสนอ   โดยจุดจูง
ใจในสาร (Message Appeals)  ที่ใชกนัทัว่ไป  ไดแก 

 

 ตัวอยางของจดุจูงใจประเภทนี ้  เชน  เลกิบุหร
็งใ   เปนตน   เนื่องจากมีการศึกษาดานการใชจุดจูงใจโดยใชความกลัว  ปรากฏวา

ความกลวัในระดับตํ่ามีผลในทางโนมนาวใจมากกวาความกลวัในระดบัสูง  ถาความกลัวมมีาก
เกินไปแลวผูรับสารอาจจะเกิดความกระวนกระวาย  ฉะนัน้แทนที่เขาจะสนใจสาร  เขาจะสนใจใน
ความกระวนกระวายของเขาแทน   ในการวิจัยที่สหรัฐอเมริกา  นกัวิจัยพบวาระดับของการใช
ความกลวัแปรไปทางเดียวกบัความนาเชื่อถือของผูสงสาร  นั่นก็คือ  ถาผูสงสารมีความนาเชื่อถือ
สูง  เขาสามารถใชความกลวัในระดับสูงมาโนมนาวใจ    ถาผูสงสารมคีวามนาเชื่อถอืตํ่า   ผูสงสาร
สามารถใชความกลวัในระดบัตํ่ามาโนมนาวใจ 

 
2
 นักวจิัยชาวตะวันตกไดทาํการทดลองและพบวา  

ี่ไมใชอารมณ  โดยการโนมนาวใจดวยการใชอารมณมวีิธีการดังตอไปนี ้
 (2.1)  การใชภาษาที่เจอือารมณเพื่อบรรยายสถานการณหนึ่งสถาน
าษาทีเ่จืออารมณจะกอใหเกิดความตระหนกั (Awareness)  ในตัวผูรับสารได 
 (2.2)  การเชื่อมโยงความคิดที่เราเสนอใหมกับความคิดเกา  ความค
งเปนที่ชื่นชอบ  ความคิดเกาบางอยางเปนทีรั่งเกียจเดยีดฉันท  ถาผูสงสารสามารถ

เชื่อมโยงความคิดใหมกับความคิดเกาเหลานี้ไดก็อาจจะจูงใจทางอารมณใหผูรับสารคลอยตามได 
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 (2.3)  การเชื่อมโยงความคิดที่เสนอเขากับอวัจนสารที่สามารถเราอารมณได  เชน  
การพูดปลุกใจใหรักชาติอาจจะมีรูปผูนาํหรือธงชาติเพือ่สรางบรรยากาศ   

 (2.4)  การทําใหวัจนสารและอวัจนสารสอดคลองกันโดยผูสงสาร  เชน  ถาผูพูด
พูดเรื่องที่ตองใชอารมณเขาเจือปน  ผูพูดตองมีอากัปกริิยาทาทางน้ําเสียงประกอบดวย  ผูฟงจึงจะ
คลอยตามไดงาย 

 
3) จุดจูงใจโดยใชความโกรธ  (Anger Appeals) 
 วิธีนี้ผูสงสารสรางความโกรธหรือความคับของใจใหแกผูรับสารแลวจึงเขียนหรือ

พูดเพื่อลดหรอืเพิ่มความเครียดแกผูรับสารและวิธีการแกไข   ตัวอยางเชน  เหตุการณในชวง
พฤษภาทมฬิ  ผูสงสารสรางความโกรธดวยการหยิบเร่ืองนายกควรมาจากเลือกตัง้ขึน้มาพูดเปนจุด
จูงใจ 

 
4) จุดจูงใจโดยใชอารมณขนั  (Humorous Appeals) 

  วิธีการนี้โนมนาวใจโดยการลดความเครียด   อาจทําไดโดยการเขียนประชด
แดกดัน  เชน  การประชดโจรวา “ขอความกรุณาอยาขโมยอีกเพราะไมมีใหขโมยแลว”  และติด
ปายนี้ไวหนาบาน 
 
 5)   จุดจูงใจโดยใชรางวัล (Rewards as Appearls) 
  ปกติแลว  สารที่ตอบสนองความตองการของผูรับสารจะประสบความสาํเร็จ
มากกวาสารทีไ่มไดใหคําสัญญาสิ่งใดกับคนฟง  ยิง่สารมีรางวัลหรือส่ิงตอบแทนมากกจ็ะยิ่ง
เรียกรองความสนใจหรือจูงใจคนฟงไดมาก 
 
 6) จุดจูงใจโดยใชแรงจูงใจ (Motivational Appeals) 
  แทจริงแลวจุดจูงใจทกุชนิดที่กลาวมาแลวถือเปนแรงจงูใจ แตมีแรงจูงใจ
บางอยางที่มนุษยเรียนรูเมือ่มีประสบการณผานเขามาในชีวิต  แรงจงูใจเหลานี ้  ไดแก  ความรกั
ชาติ  ความรักในเพื่อนมนุษย  ศาสนาและคานยิมตางๆ  เปนตน 
 

จากการวิจยัเรื่องการสื่อสารสุขภาพ : ศักยภาพของสื่อมวลชนในการสรางเสริมสุขภาพ  
(ปาริชาต  สถาปตานนทและคณะ, 2546 : 140-144)       พบรูปแบบของนักรณรงคดานสุขภาพ
ของไทยในการใชกลยุทธดานสาร เพื่อดําเนินโครงการรณรงคดานสุขภาพผานสื่อมวลชนใน



 24

ประเทศไทย  ซึ่งรูปแบบของการนําเสนอสารของนักสือ่สารมีหลากหลายรูปแบบสามารถสรุปได
ดังตอไปนี้ 

 
 1)  แนวทางเชิงลบ (Negative Approach) 
  1.1  การใชสารที่เราความกลวั  
   สารที่กระตุนเราความนากลวั (fear appeal)  เปนกลยุทธสารประเภท
หนึง่ของแนวทางเชงิลบ  โดยการนําเสนอขอมูลขาวสารเพื่อสรางหรือกระตุนใหเกิดความออนไหว
ทางอารมณใหกับผูรับสาร   นอกจากนี้ยงัรวมไปถงึการนําเสนอสารในรูปของสํานวน  ถอยคาํและ
รูปภาพทีน่ากลัว  สะทอนความรุนแรง  อันตรายซึ่งอาจจะเกิดขึน้กับบุคคลที่มพีฤติกรรมไมพึง
ประสงค    
 
   เนื้อหา (content appeal)  ในการรณรงคเร่ืองสุขภาพอนามัย (Health 
campaign)  พบวาการกระตุนใหเกิดความกลัวเปนวธิีการหนึง่ที่ไดผลดี 
 

1.2 การใชบุคคลทําหนาที่ตักเตือนกลุมเปาหมาย 
การตักเตือนเปนแนวทางการนําเสนอขอมูลเชิงลบ เพื่อสรางความ

ออนไหวทางอารมณใหกับกลุมเปาหมาย  โดยพบวานกัรณรงคนิยมใชบุคคลบางกลุมที่
กลุมเปาหมายใหความเชื่อถือ  ศรัทธาทําหนาที่ตกัเตือนหรือบอกเลาขอมูลตางๆ เพื่อกระตุนให
กลุมเปาหมายไมกระทาํพฤติกรรมที่ไมเปนผลดีตอสุขภาพ 

 
1.3  การนําเสนอขอเท็จจรงิ 

  การเสนอขอเท็จจริงเปนแนวทางการนาํเสนอสารทีมุ่งเนนการใหขอมลู 
(informative approach)  เพื่อช้ีแจงรายละเอียด  ขอมูลตางๆ ที่เกีย่วของกับประเด็นทีน่ําเสนอ  
อาทิ  สถิติ  ผลการวิจยั  รายงานการประชุม  หรือตัวอยางตางๆ ที่เกีย่วของกับประเด็นในการ
รณรงค  เปนตน 
 
 2)  แนวทางเชิงบวก  (Positive Approach) 

2.1   การใหกําลงัใจ   
 การใหกาํลังใจเปนการนาํเสนอขอมูลไปสูกลุมเปาหมายเฉพาะและ

กลุมเปาหมายทั่วไป   สวนใหญมักผานสื่อบุคคลหรือส่ือเฉพาะกจิตางๆ เพื่อทําหนาที่ในการ
ถายทอดสารผานถอยคําทีม่ีความหมายและกอใหเกิดกําลังใจในการตอสูกับปญหา 
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2.2 การเนนความทันสมยั 
โดยการนําเสนอภาพหรือบรรยากาศแหงความทันสมัยหรือสอดคลองกับ

สมัยนยิม 
 

2.3  หลีกเลีย่งสารเชิงตําหนหิรือโตแยง 
การหลกีเลี่ยงสารที่กอใหเกดิการโตแยงหรือปะทะคารมในสังคม  และ

หลีกเลี่ยงการประกาศตัวเปนศัตรูกับกลุมใดกลุมหนึง่โดยเฉพาะ   แตควรใชวิธีการนําเสนอสารที่
มุงเนนการใชมุมมองที่หลากหลายในการโนมนาวกลุมบุคคลตางๆ ใหเหน็ความสาํคัญของปญหา
และศกัยภาพของกลุมในการหาแนวทางเพื่อแกไขปญหาเหลานัน้  

 
2.4 การนาํเสนอภาพพฤติกรรมที่พึงประสงคโดยบุคคลที่มีชื่อเสียง 

วิธีการนี้มวีัตถปุระสงคเพื่อใหกลุมเปาหมายใหความเชือ่ถือ  ไววางใจ
และศรัทธา 

 
2.5 การตอกย้าํความสําคัญของชุมชนเขม็แขง 

การเนนย้าํความเข็มแข็งของชุมชนนับเปนกลยทุธการสื่อสารเชิงบวกที่
คาดหวงัผลสําเร็จในระยะยาว  ทั้งในเชิงการขจัดปญหาแบบไมตอกย้ําสภาพปญหาที่กําลงัเผชญิ
อยู   แตเนนการรวมมือกนัสรางสภาพที่ชุมชนคาดหวังอยากเหน็และกระตุนใหเกิดความรวมมือ
ของสมาชิกในชุมชนในการพัฒนาเรื่องดงักลาวใหเกิดขึน้จริงและยัง่ยนื 

 
การดําเนินการเพื่อตอกย้ําความสาํคัญของชุมชนเขมแข็งนัน้พบวามักใช

การสื่อสารแนวระนาบ  โดยการพูดคุยกนัซึ่งอาจดําเนนิการในรูปแบบตางๆ  อาทิ  การจัดเวที
พูดคุยและการแลกเปลี่ยนขอมูลกัน  การจัดอบรมกลุมผูนํา  การที่นักรณรงคกาวเขาไปเปน
สมาชิกหนึง่ในชุมชนเปาหมาย  และการทํากิจกรรมดานการพฒันารวมกับสมาชกิในชุมชน  การ
กระตุนใหเกิดการสรางเครือขายในพื้นที่ใกลเคียงเพื่อคอยติดตามสภาพปญหา  เปนตน 

 
โดยการรณรงคในแนวทางนีจ้ะเกี่ยวของกบัการรวมมือกบัส่ือมวลชน  

ภายหลงัจากที่การสื่อสารในแนวระนาบไดดําเนินไปในระยะหนึ่ง  และนักรณรงคตองการนาํเสนอ
ภาพแหงความรวมมือดังกลาวไปสูสาธารณชนเพื่อขยายความรวมมอืกับพืน้ที่อ่ืนๆ  โดยนกัรณรงค
อาจทาํหนาที่เชิญสื่อมวลชนเขาไปสมัผัสกบับรรยากาศในสถานที่จริง และรายงานขอมูลดังกลาว
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ใหสังคมทราบ  หรือในบางครั้งสื่อมวลชนอาจจะเปนผูเขาไปนําเสนอเรื่องราวดังกลาวเองหลงัจาก
ที่ไดขอมูลจากแหลงขาว  เปนตน 

 
กลยุทธดานสารซึ่งเปนผลจากการศึกษาวจิัยเรื่องการสื่อสารสุขภาพ : ศักยภาพ

ของสื่อมวลชนในการสรางเสริมสุขภาพ     โดยคนพบการใชสารรูปแบบตางๆ ซึ่งนาํเสนอผาน
ส่ือมวลชนเพือ่รณรงคสรางเสริมดานสุขภาพใหกับคนไทย   แบงออกเปน  2  รูปแบบ  ไดแก  กล
ยุทธการใชสารเชิงลบและกลยุทธการใชสารเชิงบวก     ทั้งนี้  ผูวิจยัจะไดใชเปนกรอบในการวจิัย
เร่ือง “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”     เพื่อคนหาวากลยทุธดานสารทีก่ลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่ใชในการนําเสนอขอมูลขาวสารไปยังสื่อมวลชน เพื่อเรียกรองใหมกีารขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้มีรูปแบบที่เหมือนหรือแตกตางกันออกไปหรือไม  หรือ
มีกลยทุธการนําเสนอสารรปูแบบใหมๆ อะไรบางที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการ
เรียกรองผานสื่อ 

 
กลยุทธดานสื่อ 
 

 ชองทางการสือ่สารแบงออกไดหลายประเภท ทั้งนีข้ึ้นอยูกับวาจะใชอะไรเปน
เกณฑในการพิจารณา     แตโดยทั่วไปแลว   ส่ือหรือชองทางการสือ่สารแบงออกเปน 3 ประเภท 
ไดแก   ส่ือบุคคล  ส่ือมวลชน  และส่ือเฉพาะกิจ 

 
1)  สื่อบุคคล   หมายถึง   บุคคลหรือกลุมบุคคลซึ่งถกูนํามาใชในการสื่อสารกับ

ผูรับสารในลักษณะของการสื่อสารแบบซึ่งหนา (Face-to-face communication)     ซึ่งการสื่อสาร
ในลักษณะที่ใชตัวบุคคลในการสื่อสารนัน้จะเรียกวาเปน การสื่อสารระหวางบุคคล (Interpersonal 
communication) กลาวคือ  การสื่อสารระหวางบุคคลตั้งแต  2  คนขึ้นไปทาํการสื่อสารกันโดยที่
ฝายหนึง่เปนผูสงสารและอีกฝายหนึง่เปนผูรับสาร  โดยผูสงสารตองการถายทอดความรู  ความคิด  
ความรูสึกและความตองการของตนเองไปยังผูรับสารเพือ่ใหเกิดปฏิกิริยาตอบสนอง  โดยปกติแลว
จะเปนการสื่อสารโดยการพดูที่ผูพูดและผูฟงปรากฏตัวตอหนากัน  และสารที่ส่ือนั้นประกอบดวย
วัจนสารและอวัจนสารผานการสื่อสารแบบสองทาง ชองทางการสือ่สารระหวางบุคคลจะมี
ประสิทธิภาพมากกวาชองทางการสื่อสารมวลชนในการชักจูงใจผูรับสารที่มีความเฉยเมย หรือมี
ปฏิกิริยาตอตานสารของผูสงสาร 



 27

ขอดีของการใชสื่อบุคคล 
• ทําใหเกิดการเปลี่ยนแปลงขาวสารแบบยุคลวิถี   กลาวคอื  ถาผูรับสารไม

เขาใจในสารกส็ามารถซกัถามหรือขอขาวสารเพิ่มเติมจากผูสงสารหรือ
แหลงสารไดทนัท ี    สวนผูสงสารก็สามารถปรับปรุง  เปลี่ยนแปลงสาร
ของตนเองใหสอดคลองและตรงกับความตองการของผูรับสารไดดวย
เชนกนั นอกจากนี้  ชองทางการสื่อสารระหวางบุคคลยังทําใหทราบถึง
ปฏิกิริยาตอบสนอง (Feedback) ของผูรับสารไดทันที  ทําใหสามารถลด
อุปสรรคของการสื่อสารที่เกดิขึ้นจากการเลือกรับสาร  (Media 
Exposure)     การเลือกตีความสาร (Media Interpretation)   และการ
เลือกจดจําสาร  (Media Retention) ได 

• สามารถจงูใจบุคคลใหเปลี่ยนทัศนคติที่ฝงรากลึกได 

 
  2) สื่อมวลชน   หมายถงึ  ส่ือที่สามารถนาํสารจากผูสงสารไปยงัผูรับสารซึ่ง
ประกอบดวยคนจํานวนมากไดอยางรวดเร็วภายในเวลาเดียวกันหรือใกลเคียงกนั  ส่ือมวลชน 
ไดแก  หนงัสอืพิมพ  วทิยกุระจายเสยีง  วิทยโุทรทัศน  นิตยสารและภาพยนตร         ส่ือมวลชน
เปนสื่อเพื่อนาํสารจากผูสงสารไปสูผูรับสารจํานวนมากไดอยางรวดเรว็ภายในเวลาทีใ่กลเคียงกนั  
ดังนัน้  ส่ือมวลชนจงึเปรยีบเสมือนเปนตัวกลางหรือตัวเชือ่มระหวางแหลงสารกับประชาชน
กลุมเปาหมาย  ในแงของการพัฒนา  การสื่อสารระหวางบุคคลจะเหมาะสมในแงของการชกัจูงใจ   
สวนการสื่อสารมวลชนจะมหีนาที่ใหความรูและขอมูลขาวสาร 
 

ประเภทของสื่อมวลชน 
 
   (1) โทรทัศน   จดุเดนของการใชส่ือโทรทัศน คือ ใหภาพเคลื่อนไหว
ไดพรอมกับเสยีงทําใหเกิดความเพลิดเพลนิ  มีอารมณคลอยตามทําใหทราบเนือ้หาและเขาใจได
งาย  เปนสื่อทีส่ามารถเขาถงึกลุมเปาหมายเฉพาะได   
 
   (2) วิทย ุ   สามารถเลือกกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจง  การ
ออกอากาศทาํไดงาย แตผูฟงก็ไมสามารถจดจําขอความไดทั้งหมด  จะจําไดเพยีงบางสวนเทานัน้  
อีกทั้งจํานวนสถานวีทิยนุั้นมีมากเกินไป  การเลือกใชใหครบทุกสถานตีองเสียคาใชจายมาก 
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   (3) หนังสือพิมพ        ควรเลือกหนังสือพิมพที่มีคุณภาพการพิมพดี  
เพราะจะทาํใหนาอาน  ดึงดูดผูอานไดมาก  ขอดีของสื่อประเภทนี้คอื  ผูอานสามารถอานขอความ
ซ้ําไดมากครั้งเทาที่ตองการ 
 
   (4) นิตยสาร     สามารถเลือกกลุมเปาหมายไดเฉพาะเจาะจง
แนนอนเพราะผูอานนิตยสารแตละประเภทนัน้แตกตางกันออกไป 
 
   (5)  สื่อไปรษณีย     สามารถเลือกกลุมเปาหมายและเขาถึง
กลุมเปาหมายไดเฉพาะเจาะจงมากกวาสือ่อ่ืนๆ  งายตอการตรวจสอบ  ถือวาเปนสื่อสวนตวั  
สะดวกในการพิมพ   เขาถงึพืน้ที่และมีอายุยาวนาน  แตมีขอเสียตรงทีถ่ึงมือผูรับลาชาซึง่เมื่อถึง
แลวการตอบรับก็อาจอยูในระดับตํ่าได 
 
   (6)      โรงภาพยนตร               สามารถเลือกกลุมเปาหมายไดเฉพาะ
โดยเฉพาะกลุมวัยรุน   ทัง้ยงัเลือกสถานทีไ่ดดวย  
 
 

หนาที่โดยทั่วไปของสื่อมวลชน 
 

Harold D. Lasswell  (1971 : 85)  นักรัฐศาสตรที่สนใจเร่ืองการสื่อสารและเปนผูที่ศกึษา
ถึงอิทธิพลของการโฆษณาชวนเชื่อในสงครามโลกครั้งที่ 2  ไดกลาวถงึหนาที่ที่สําคญัของ
ส่ือมวลชนในสังคม  3  ประการคือ   
 

 1) หนาที่ในการสอดสองดูแลสิ่งแวดลอม (The surveillance of the environment)  
  หมายถงึ   หนาที่ในการแสวงหาและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับเหตกุารณตางๆ ที่
เกิดขึ้นในสิง่แวดลอมทัง้เหตกุารณที่เกิดขึ้นภายในและภายนอกสงัคมหนึง่ๆ หนาที่ในดานนีค้ือ  
การรายงานขาวหรือการแจงขาวสารนัน่เอง 
 
  หนาที่ในการสอดสองดูแลสิ่งแวดลอมนี ้ เปนหนาทีข่องสื่อมวลชนที่สําคัญที่สุด
จากหนาที่  3  ประการ    โดยพาดพิงไปถงึการปฏิบัติงานของสื่อมวลชนในการเก็บรวบรวม
ขาวสารและการกระจายขาวสารออกไป  ซึ่ง Lasswell เรียกวา  บทบาทในการตรวจตราสอดสอง 
(surveillance role)  ซึ่งสื่อจะเปนผูสํารวจดูส่ิงที่อยูรอบตัวและตีความหมายสิง่ที่เหน็ใหสังคม
ทราบ  ส่ือมวลชนจะทาํหนาที่เฝาดูและเตือนสังคมใหรับทราบถงึสิ่งที่เปนอนัตรายตอชุมชน เชน  
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วินาศภัยตามธรรมชาติ ฯลฯ  นอกจากนีแ้ลว  ส่ือมวลชนยงัมหีนาทีน่ําเสนอเหตุการณที่เกิดขึ้นใน
ชีวิตประจําวัน  เชน  การแนะนําเกี่ยวกับการใชยา  ฯลฯ  (ณรงค  สมพงษ, 2543 : 33)   
 
 2) หนาที่ในการประสานสวนตางๆ ในสังคม (The correlation of  the parts of 
society in responding to the environment)   

 หมายถงึ  หนาที่ในการแสดงความคิดเหน็เกีย่วกับส่ิงทีเ่กิดเปนขาว   เปนการ
วิเคราะหและเสนอแนะวาควรจะทาํอยางไรกับส่ิงนัน้ๆ หนาที่นี้เรียกวา หนาที่ในการแสดงความ
คิดเห็นหรือหนาที่ในการชักจูงใจ   นอกเหนือจากการรายงานสิ่งที่เปนอันตรายและใหขอมูลที่เปน
ประโยชนตอสังคมแลว   Lasswell ยังกลาววาสื่อจะตองวิจารณและตีความขาวตางๆ เพื่อให
สมาชิกในชุมชนเขาใจเหตกุารณนัน้ๆ การประสานโดยใหความรูความเขาใจแกประชาชนแตละ
สวนของสงัคมสามารถที่จะสรางความคิดเห็นบนพืน้ฐานของขาวสารทีม่ีอยูใหใกลเคยีงกับความ
จริงไดมากที่สุด 

 
 3)  หนาทีใ่นการการถายทอดมรดกทางสงัคม (The transmission of the social 
heritage from one generation to the next)   
  หมายถงึ  หนาที่ในการเผยแพรความรู  คานยิมและบรรทัดฐานของสังคมแก
สมาชิกรุนใหมของสังคมเพือ่ใหวิทยาการและวัฒนธรรมของสังคมนัน้คงอยูตอไป  ซึ่งเปนหนาทีใ่น
การใหการศึกษา  Lasswell ใหความเห็นวาสื่อไมเพยีงแตรายงานขาวสารไปยงัชุมชนและแปล
ความหมายของขาวสารเทานั้น   แตส่ือมวลชนยังเปนตัวถายทอดสารที่เกีย่วกับสังคมเองดวยทั้ง
ประวัติศาสตร ความผิดพลาด บรรทัดฐานของสังคมและคานยิมที่คนในสงัคมยึดถือโดยการชี้นาํ
สังคม    ส่ือสามารถชวยสอนใหประชาชนในสังคมรูวธิีทีจ่ะอาศัยอยูรวมกัน  การแสดงออกใหเห็น
วาอะไรคือความคาดหวังทีสั่งคมมีตอเขา  กระบวนการสอนขั้นพืน้ฐานมกีารสืบทอดกันมาโดยพอ
แม  โรงเรียนและวัด  ภายใตการสนับสนนุของสื่อซ่ึงทาํใหสังคมและวฒันธรรมดํารงอยูได  (ณรงค  
สมพงษ, 2543 : 33-34)   
 
  ขอดีของการใชสื่อมวลชน   ไดแก 

• ส่ือมวลชนสามารถเผยแพรขอมลูขาวสารตลอดจนความรูไปสูประชาชน
จํานวนมากไดในระยะเวลาอนัรวดเร็วซึง่เหมาะสมกับการเผยแพรความรู
ไปสูกลุมเปาหมายจาํนวนมากและกลุมเปาหมายอยูกระจัดกระจายกัน 

• ส่ือมวลชนสามารถใหความรูและขาวสารแกประชาชนไดเปนอยางด ี
• ส่ือมวลชนสามารถทาํใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติทีไ่มฝงแนนได 
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โดยสรุป การสื่อสารระหวางบุคคลบงเปนนัยวา ผูที่ทาํการสื่อสารเปนบคุคลและมี
ปฏิกิริยาโตตอบกันอยางฉับพลันระหวางผูสงสารและผูรับสาร   สวนการสื่อสารมวลชนบงชี้วามี
ส่ือมาแทรก (Interposed Media)  และดวยเหตนุี้จึงเปนตัวกําหนดปฏกิิริยาหลายอยาง  ดังตาราง
ตอไปนี้ 
 

ตารางเปรียบเทียบลักษณะชองทางการสื่อสาร 
 

ลักษณะ สื่อบุคคล สื่อมวลชน 
 

1.   การไหลของขาวสาร 
2.   สภาพของการสื่อสาร 
3.   ปฏิกิริยาโตตอบที่อาจมไีด 
4.   แนวโนมทีก่ารเลือกรับสาร    
     จะไมเกิดขึน้ 
5.   ความเร็วในการเขาถึงผูฟง  
      กลุมใหญ 
6.   ผลลัพธ 

 

แบบสองทาง (two-way) 
เห็นหนากนั 

สูง 
สูง 
 
ชา 
 

สรางและเปลีย่นทัศนคต ิ

 

แบบทางเดียว (one-way) 
ผานสื่อ 
ต่ํา 
ต่ํา 

 
เร็ว 

 
เปลี่ยนแปลงความรู 

 
ตารางที่ 1:  ตารางเปรยีบเทียบลักษณะชองทางการสื่อสาร 
ที่มา        เสถียร  เชยประทับ  (2526) 
 
 

 กอนที่ผูสงสารจะเลือกใชการสื่อสารแบบเห็นหนากนัเพือ่โนมนาวใจใหผูฟงเชื่อ  ควร
คํานึงถึงคาํถามตอไปนี้เพื่อชวยใหบรรลุเปาหมายที่ตั้งไว   โดยอาจเลือกใชส่ืออ่ืนๆ ซึ่งดีกวาการ
ติดตอดวยตัวตอตัว 
 
 1)    ผูสงสารใหความสนใจกับปฏิกิริยาโตตอบที่เกิดขึ้นตามมาภายหลังหรือไม        การ
ใชส่ือมวลชนเปนเครื่องมือสรางความสนใจไดดี  แตผลลัพธของสื่อมวลชนคอนขางยากที่จะ
ตดิตาม 
 2)   ผูสงสารตองการมีความผูกพันกับผูรับสารแตละคนหรือสนใจกบัความเปลีย่นแปลง
ทัศนคติของคนจํานวนมาก  ถาเปนการสื่อสารแบบตัวตอตัว  การจะรักษาความผูกพนัเปนเรื่องที่
งาย   แตการรกัษาทัศนคติทีเ่ปลี่ยนแปลงไปใหคงเสนคงวาจาํเปนตองสื่อเพื่อตอกย้าํความเชื่อ 
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 3) ทัศนคตขิองแตละคนที่มีในแตละเรือ่งไมเหมือนกนั  ทัศนคติที่ไมฝงแนนยอม
เปลี่ยนแปลงไดงายดวยการใชส่ือนอยที่สุด  ในขณะทีท่ัศนคติที่ฝงแนนอาจตองใชการสื่อสารแบบ
ตัวตอตัว 
 
 การสื่อสารระหวางบุคคลนัน้ เราทราบดวีาเปนการสื่อสารระหวางสือ่ที่เปนบุคคล  อัน
ไดแก  บุคคลในครอบครัว  มิตรสหาย  เพื่อนรวมงาน  ครู  นักเรยีน  พระ   ผูนาํทางความคิดเหน็   
ความหมายบงชี้เปนนัยวาในการสื่อสารระหวางบุคคล  คือ  ผูรับสารมีการเลือกเปดรับสาร 
(Selective exposure)  ไดนอยลงเพราะสถานการณทีเ่ห็นหนากนับบีบังคับใหตองรับสารนัน้  ไม
วาผูรับสารจะมีความรูสึกหรอืทัศนคติตอผูสงสารหรือสารอยางใดก็ตาม 
 

3) สื่อเฉพาะกิจ  หมายถึง  ส่ือทีถู่กผลิตขึ้นมาโดยมีเนื้อหาเฉพาะและมี
จุดมุงหมายหลกัอยูที่ผูรับสารเฉพาะกลุม  ตัวอยางของสื่อเฉพาะกิจ  เชน  หนังสือ  คูมือ  โปสเตอร  
แผนพับ  ภาพ  สไลด  การจดันิทรรศการ  การจัดประชุม  สัมมนาและการทัศนศึกษา  เปนตน    

 
นอกจากนีย้ังมีส่ือพิเศษที่กาํลังเปนทีน่ิยมในสังคมการติดตอส่ือสารปจจุบัน  ซึ่งก็คอื  ชอง

ทางการสื่อสารผานทางอนิเตอรเน็ต 
 
 

สื่ออินเตอรเน็ต 
 การพัฒนาดานเทคโนโลยีสารสนเทศกอใหเกิดระบบการสื่อสารสมัยใหม ซึ่งเปน

การสื่อสารดวยระบบคอมพวิเตอร โดยเฉพาะอินเตอรเน็ตเปนเครือขายการสือ่สารผานระบบ
คอมพิวเตอรทีไ่ดรับการพัฒนาใหมีความสามารถในการติดตอส่ือสาร และไดรับความนิยมมาก
ที่สุดในปจจุบนั 

 
 ศักยภาพของการสื่อสารดวยคอมพิวเตอรโดยเปรียบเทยีบกับคุณสมบัติของการ

ส่ือสารรูปแบบอื่นๆ  มีดงันี ้
 
1) ความเปนอสิระปราศจากกฎเกณฑและขอจํากัด  เชน  การกําหนดสถานะ

ของผูสงสาร  การกําหนดชวงเวลาของการสงสารหรือการไมสามารถเรยีกขอมูลคืนได 
2) ขอบเขตการสื่อสาร   คือ  ระยะทางระหวางผูสงสารและผูรับสาร หรือเนื้อหาที่

สามารถนําเสนอไดหลายลกัษณะทัง้เปนคําพูด  สัญลักษณหรือเสียง 
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3) การตอบสนองและปฏสิมัพันธ             ระหวางผูสงสารและผูรับสารสามารถ
เกิดขึ้นอยางไดสะดวกในระยะเวลาอันรวดเร็ว 

4) การติดตออยางเปนเครือขาย         ซึง่มีผลตอการกระจายตัวรวมทั้งการเขาถงึ
ส่ือและขอมูลที่เชื่อมโยงกัน 

 
 เครือขายอินเตอรเน็ตเปนชองทางการสื่อสารที่อิสระและเปดกวางสาํหรับผูสงสารและผูรับ
สาร  รวมทัง้เนื้อหาและรูปแบบการนาํเสนอ    โดยมีคุณสมบัติทีสํ่าคัญประการหนึง่ คือ การ
ส่ือสารดวยระบบหลายสื่อหรือส่ือประสม (Multimedia)    การตอบสนองและปฏิสัมพันธระหวางผู
สงสารและผูรับสาร รวมถงึความสามารถในการทะลวงผานขอจํากัดของการสื่อสารที่เกี่ยวของกบั
เวลาและระยะทางในการสือ่สาร   
 
 Berlo  (1960 : 65)    ไดกําหนดเกณฑในการเลือกใชส่ือหรือชองทางการสื่อสารวาการ
เลือกชองทางการสื่อสารหรือส่ือจําเปนตองพิจารณาเกณฑตางๆ  ดังนี ้

• มีส่ืออะไรใหเลือกใชไดบาง 
• ตองใชงบประมาณเทาไร 
• ส่ือใดที่ผูสงสารพอใจมากที่สุด 
• ส่ือใดที่มีอิทธพิลมากที่สุด 
• ส่ือใดที่ผูรับสารหรือประชาชนนยิมมากที่สุด 
• ส่ือใดที่เหมาะสมและสอดคลองกับวัตถุประสงคของผูสงสารมากที่สุด 
• ส่ือใดเหมาะสมและสอดคลองกับเนื้อหา 

 
นภาภรณ  อัจฉริยะกุล  และ  รุงนภา  พิตรปรีชา  (2539)    กําหนดเกณฑในการพิจารณา

เลือกใชส่ือไวดังนี ้
 
 1)  ความสามารถของสื่อในการเขาถงึผูรับสาร    หมายถงึ  การนาํคุณสมบัติ

ของสื่อมาใชในการพิจารณาเลือกใชส่ือในการสื่อสาร  ซึง่คุณสมบัติเหลานี้ประกอบดวย  
ความสามารถของสื่อในการทําใหผูรับสารเกิดความเขาใจไดอยางรวดเร็ว  ความสามารถของผูรับ
สารในการเปนเจาของสื่อและความสามารถในการครอบคลุมส่ือ 
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 2)  งบประมาณในการซื้อสื่อ   จากการศึกษาพบวา  ส่ือตางๆ  มงีบประมาณ
ในการจัดซื้อแตกตางกนัไปตามคุณลักษณะของสื่อที่แตกตางกนั  โดยพบวาถาผูซื้อมีงบประมาณ
มาก  โอกาสในการเลือกสื่อหลายๆ ประเภทหรือส่ือที่มรีาคาสูง  ตลอดจนศักยภาพในการกําหนด
ความถี่ในการสื่อสารก็ยอมมีมากกวาผูทีม่ีงบประมาณจํากัด 

 
อยางไรก็ตามพบวา  งบประมาณหรือคาใชจายในการซื้อส่ือเพียงอยางเดียวไมได

เปนตัวกาํหนดที่ชัดเจนเกี่ยวกับประสิทธผิลของการสื่อสาร   แตทั้งนี้ข้ึนอยูกบัการรูจักจัดสรร
งบประมาณในการเลือกใชส่ือซึ่งเปนสิง่สาํคัญในการทาํใหการสื่อสารเปนไปตามเปาหมายที่วางไว 

 
 3)  การพจิารณาเลือกใชเนื้อที่หรือเวลาของสื่อเพื่อใหเกิดประสิทธภิาพ

สูงสุด   เชน  การใชส่ือเกี่ยวกับแผนปายควรที่จะมีขนาดใหญและชัดเจน  ควรดูตามความ
เหมาะสมของความนิยมในชวงนั้น  เชน  นยิมกิจกรรมการเตนลีลาศ  การแสดงแฟชั่นโชว  หรือ
การจัดนทิรรศการ  ฯลฯ   ซึ่งปจจัยดังกลาวลวนนํามาซึ่งการเลือกใชส่ือที่เหมาะสมกับสภาพ ณ 
ขณะนั้น  เพื่อใหการสื่อสารเปนไปอยางมปีระสิทธิภาพมากที่สุด 

 
 แตเปนทีน่าสงัเกตวา  การเลือกเนื้อทีห่รือเวลาทีถู่กตองและเหมาะสมจะทาํให

สารสงไปยังกลุมเปาหมายไดเปนจํานวนมากและเปนไปอยางถูกตอง สอดคลองกับความตั้งใจ
ของผูสงสารทาํใหการสงสารแตละครั้งเปนไปอยางมีคณุคาและเกิดประสิทธิภาพ 

 
 4)   การเลือกสื่อที่มลีักษณะเฉพาะและเหมาะสมกบัเนื้อหาของสาร   โดย

พบวา  การเลือกใชส่ือที่มลัีกษณะเฉพาะและเหมาะสมกับเนื้อหาของสารเปนสิ่งสําคัญในการทํา
ใหสารที่ผูสงสารตั้งใจจะสงใหกับผูรับสารสามารถเขาถงึผูรับสารไดงาย และสะดวกกวากรณีของ
การเลือกใชส่ือที่มีลักษณะทั่วไป  เชน  ส่ือมวลชน  แมวาขอดีของสื่อดังกลาวจะสามารถเขาถึง
ผูรับสารไดจํานวนมากในเวลาอันรวดเร็ว        แตในกรณีของผูรับสารที่ไมนยิมในประเด็นหรือ
เร่ืองราวที่ส่ือมวลชนตองการนําเสนอก็อาจจะเปนไปไดที่ผูรับสารเหลานัน้เลือกที่จะปฏิเสธการรบั
สารดังกลาว    ดงันัน้  การเลือกสื่อที่มลัีกษณะเฉพาะก็จะสามารถเขาถึงและโนมนาวใจใหผูรับ
สารเกิดการยอมรับไดงายกวา  ทัง้นีก้็ข้ึนอยูกับวัตถุประสงคในการใชส่ือนั้นๆ วาผูสงสารมีความ
ตั้งใจเชนไรเปนสาํคัญ 

 
 5)  การเลือกใชสื่อทีเ่ปนที่ยอมรับและเชื่อถือ   พบวาการยอมรบัในส่ือและ

ความเชื่อถือในส่ือมีสวนสําคัญในการทาํใหสารนัน้สามารถเขาถงึผูรับสารได   โดยการยอมรบั
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ดังกลาวอาจแสดงออกในรูปของการเคารพในความเปนแหลงขอมูล  ความนาเชื่อถือของสาร  
ตลอดจนความเปนกลางในการนาํเสนอสารของสื่อนัน้ๆ  และนํามาซึ่งการยอมรับและใหความ
เชื่อถือของผูรับสาร 

 
 6)  ความถี่ในการสงสาร   การสงสารทีจ่ะเกิดประสิทธิภาพไดตามเปาหมายนัน้  

พบวา  ความถี่ในการสงสารมผีลตอพฤติกรรมการยอมรับของผูรับสารทีเ่ปนกลุมเปาหมาย   
เนื่องจากพบวาถาผูสงสารสามารถสงสารไดในจํานวนทีบ่อยครั้งเทาใด ก็ยอมเปนการตอกย้าํ
สาระของสารใหกับผูรับสารมากยิง่ขึ้น  ซึง่จะสงผลใหผูรับสารสามารถจดจําขอมูลของสารและจะ
กอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางดานพฤติกรรมของผูรับสารได 

 
สวน Askin (อางถงึใน ศิรินนัท  ลิมปนชัยพรกุล, 2545)  ไดเสนอแนะผลจากการวิจยัเรื่อง

คุณสมบัติของสื่อที่มีผลตอการเปดรับหรือไมเปดรับของผูรับสารเพื่อเปนแนวทางในการพิจารณา
เลือกใชส่ือไวดังนี ้

 
1)   เปนสื่อทีส่ามารถจัดหามาได  (Availability) หรืออีกนัยหนึ่ง  ผูรับสารจะไมเปดรับส่ือ

ที่ตนเองไมสามารถจัดหาหรอืเปดรับได 
2)   เปนสื่อทีส่อดคลอง (Consistency) กับความรู  ความเชื่อและทัศนคติของตน 
3)  เปนสื่อทีผู่รับสารเปดรับไดสะดวก (Convenience)  กลาวคือ  ผูรับสารจะเลือกสื่อที่

ตนไมตองใชความพยายามในการจัดหาหรอืเปดรับมากนกั 
4)  เปนสื่อที่ผูรับสารเปดรับอยูเปนประจาํ      หรืออีกนัยหนึง่ผูรับสารจะเลือกรับส่ือตาม

ความเคยชนิ (Accustomedness) 
 
ความสาํคัญในการเลือกสารและชองทางการสื่อสารหรือส่ือนั้นยอมสงผลตอความสําเร็จ

ในการรณรงครวมถึงการเรียกรองผานสื่อเพื่อผลักดันและขับเคลื่อนนโยบายและมาตรการตางๆ          
เนื่องจากสารและสื่อที่เหมาะสมและสอดคลองกับผูรับสารกลุมเปาหมาย ยอมสามารถเขาถึง
กลุมเปาหมายไดงายและรวดเร็วโดยที่ผูรับสารไมอาจปฏิเสธได   ในขณะเดียวกัน  หากนัก
เรียกรองและนักรณรงคเลือกใชสารและชองทางการสื่อสารที่ไมเหมาะสมแลว ยอมทาํใหการ
เรียกรองและการรณรงคนัน้ไมประสบความสาํเร็จและยังเปนการเสยีเวลาและสิ้นเปลืองคาใชจาย
ดวย 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการรณรงค 
 
 การรณรงค (Campaign)  จัดอยูในประเภทการสื่อสารแบบวางแผน (Planned 
Communication)   การรณรงคเปนการสื่อสารที่มีเปาหมายของการสื่อสารตั้งแตบุคคล 2 คนไป
จนถงึการรณรงคในหมูสาธารณชนและบางครั้งการรณรงคอาจกาํหนดเปาหมายเปนประชาชนนบั
ลานคนก็ได    โดยอาศัยการใชชองทางการสื่อสารหลายๆ ชองทางและใชสารอยางหลากหลาย   
 
 Rice and Atkin  (1989  อางถงึใน Windahl และคณะ, 1992 : 101)      ไดใหคําจํากัด
ความของการรณรงควา การรณรงคเปนความพยายามอยางมีเปาหมายเพื่อช้ีแจง  โนมนาวใจหรอื
กระตุนใหเกิดการเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมใหไปในทิศทางที่ดีข้ึน โดยมุงที่ผูรับสารกลุมใหญ   
ผลประโยชนทีไ่มแสวงหากาํไรของการรณรงคจะตกอยูกบัปจเจกบุคคลและ / หรอืสังคมโดยรวม  
การรณรงคมักจะดําเนนิการภายในระยะเวลาที่กําหนดผานกจิกรรมการสื่อสารที่เปนระบบ โดย
อาศัยสื่อมวลชนและการสนบัสนุนระหวางบุคคลซึ่งทําใหการรณรงคนั้นสมบูรณ 
 
 Pfau  และ Parrott  (1993 : 10)   ไดใหคําจํากัดความวา  การรณรงคเปนความพยายาม
ทางการสื่อสารอยางตอเนื่องและเกี่ยวของกับสารมากกวา  1  สารเพือ่ใหมีอิทธพิลตอสังคม 
 
 Simons  (1986  อางถงึใน Pfau และ Parrott, 1993 : 12)    ใหคาํจํากัดความวาการ
รณรงค  หมายถงึ  การสือ่สารแบบผสมผสานและตอเนื่องซึง่เกีย่วของกับการนําเสนอสารอยาง
หลากหลาย  โดยมีเปาหมายเพื่อโนมนาวใจผูอ่ืน 
 

McQuire และ Windahl  (1993 : 184)   ไดสรุปคุณลักษณะของการรณรงคทางการ
ส่ือสาร  (Communication Campaign)  วาการรณรงคโดยทัว่ไปแลวจะมีลักษณะดังตอไปนี้ 

 
1) การรณรงคเปนการทํางานรวมกนัของแหลงสารทีเ่ปนองคการ  สถาบัน 
2) การรณรงคเปนการกระทาํทีม่ีเปาหมาย  โดยมีวัตถุประสงคที่ชัดเจนเปนตัวชีน้ํา 
3) การรณรงคอาจมีหลายวัตถปุระสงคในการรณรงคเดียว  เชน  เพือ่ใหมีอิทธพิลตอ

ทัศนคติ  ความคิดเห็น  หรือพฤติกรรม 
4) การรณรงคมีเปาหมายเพื่อกอใหเกิดผลตอสังคมโดยรวมดวยการใชส่ือมวลชนและ

ชี้แจงเกี่ยวกับเปาหมาย  วิธกีารและความพยายาม 
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5) การรณรงคมักใชชองทางการสื่อสารมากกวา  1  ชองทางและนาํเสนอสารมากกวา  1  
สารผานการสือ่สารมวลชน  โดยใชการติดตอผานสื่อบุคคลเปนชองทางเสริม 

6) การรณรงคอาจกําหนดกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงหรืออาจจะกําหนดเปนกลุม
สาธารณชนก็ได  ทัง้นี้ข้ึนอยูกับเปาหมายของการรณรงค 

7) การรณรงคเปนกิจกรรมขององคกรสถาบนัซึ่งควรดําเนนิการใหถูกตองตามกฎหมาย
ในสายตาของประชาชน  ควรดําเนนิการรณรงคตามบรรทัดฐานของสงัคมและไมควร
ใชการโตแยงมากเกินไป 

 
ในขณะที ่  Rogers และ Storey  (1987  อางถงึใน Windahl และคณะ, 1992  : 101)  

สรุปลักษณะรวมที่สําคัญ  4  ประการในการนิยามคําวาการรณรงค   ไวดังนี ้
 
1) การรณรงคเปนการกระทาํทีม่ีเปาหมาย (ผลที่เฉพาะเจาะจงคือส่ิงทีพ่งึประสงค)   ใน

การทาํการรณรงคใดๆ  ผูทาํการรณรงคจะตองคาดหวังผลตอบแทนทีเ่กิดขึ้นจากการ
ส่ือสารของตนไปยังกลุมเปาหมาย  ซึง่ผลตอบแทนดงักลาวครอบคลุมต้ังแตระดับ
บุคคลไปจนกระทั่งระดับสังคมโดยสวนรวม  และผลตอบรับดังกลาวจะกอใหเกดิ
ผลประโยชนตอผูสงหรือผูรับก็ได 

2) การรณรงคมีเปาหมายมุงเนนไปที่ผูรับสารกลุมใหญ (กลุมใหญเปนสิง่ที่บงบอกความ
แตกตางของการรณรงคจากการโนมนาวใจระหวางบุคคลในลักษณะบคุคลตอบุคคล
หรือบุคคลหนึง่คนตอคน  2-3  คน)      อยางไรก็ตาม  กลุมเปาหมายของการรณรงค
จะถูกกําหนดโดยจุดประสงคหรือเปาหมายของการรณรงคนัน้ๆ  โดยกลุมเปาหมาย
ของการรณรงคก็อาจเปนไปไดตั้งแตกลุมพนกังานไมกี่รอยคนในบริษทัไปจนถงึกลุม
ประชากรทัง้หมดของประเทศใดประเทศหนึ่ง 

3) การรณรงคเกดิขึ้นระหวางระยะเวลาที่กาํหนดไว  ซึง่อาจเปนระยะสัน้เปนสปัดาห   /
เปนเดือน   หรือระยะยาว  เชน  การรณรงคประกาศสงครามกับยาเสพติดกับความ
ยากจนของรัฐบาลภายใตการนําของนายกรัฐมนตรี  พ.ต.ท.  ทกัษิณ  ชินวัตร  ซึ่งมี
กําหนดระยะเวลาในการรณรงค  6  ป 

4) การรณรงคเกีย่วของกับกิจกรรมทางการสื่อสารที่เปนระบบ  อยางนอยที่สุดกต็อง
เกี่ยวของกับการผลิตและการถายทอดสาร 

 
อยางไรก็ตาม  รูปแบบของการรณรงคในสังคมปจจุบันพบวาแตกตางจากการโฆษณา

สินคา  เนื่องจากการรณรงคสมัยใหมนั้น  ผูทาํการรณรงคจะเปนพรรคการเมืองหรือผูสมัครลงรับ
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เลือกตั้ง  หนวยงานรณรงคดานสาธารณสุขและความปลอดภัย  การรณรงคระดมทุนเพื่อการกุศล
หรือเพื่อบรรเทาสาธารณภยั  เปนตน   สวนใหญการรณรงคมักจะเกี่ยวของกับการวางแผน
ครอบครัว  การปองกันโรคเอดส  พฤติกรรมสุขภาพ  การอนุรักษพลังงาน  ฯลฯ   ซึง่กลุมเปาหมาย
ของการรณรงคอาจอยูในเขตเมืองหรือชนบทก็ได  อาจเปนผูหญิง  ผูชายหรือประชากรทัง้หมด  
อาจอยูในประเทศทีพ่ัฒนาแลวหรือประเทศดอยพัฒนา และอาจเปนผูขับข่ีรถยนตหรือเปนผูขับข่ี
รถจักรยานยนตก็ได   ในขณะที่ผลของการรณรงคมีตั้งแตการกระตุนใหอานออกเขยีนไดไปจนถึง
การปรับเปลี่ยนโครงสรางของสังคม 
 
ประเภทของการรณรงค 
  
 Pfau และ Parrott  (1993)   กลาวถงึการรณรงควา  การรณรงคโดยสวนมากจะแบง
ออกเปน  3  ประเภท  ไดแก 
 
  1.  การรณรงคทางการพาณิชย  (Commercial campaign) 
  2.  การรณรงคทางการเมือง  (Political campaign) 
  3.  การรณรงคทางสงัคม  (Social Action campaign) 
 
 1)  การรณรงคทางการพาณิชย  (Commercial campaign)   
 
  การรณรงคทางการพาณิชยนั้น  กลุมผูบริโภคในฐานะผูรับสารตองการขอมูล
ขาวสารเพื่อใชในการตัดสินใจเกี่ยวกับการซื้อขายสินคาและบริการ     ดังนัน้  เปาหมายของการ
รณรงคทางการพาณิชย  คือ  มุงใหผูบริโภคเกิดความพงึพอใจและตองการที่จะซื้อสินคาหรอื
บริการ  (Schultz และ Tannenbaum, 1989  อางถึงใน Pfau และ Parrott, 1993 : 58)     อยางไร
ก็ตาม   กลุมผูรับสารในการรณรงคทางการพาณิชยอาจจะเปนไปไดทั้งผูบริโภค   นอกจากนีก้็อาจ
เปนการรณรงคเพื่อสรางความสัมพันธกับรัฐบาล, ชมุชนหรือพนักงานของบริษทัก็ได   
 
  นักรณรงคจําเปนตองเลือกใชกลยุทธการสื่อสารอยางหลากหลาย โดยคํานงึถงึ
ความตองการขอมูลขาวสารของผูรับสาร  (ผูบริโภค)  เปนหลกั      ทัง้นี ้  นักรณรงคควรคํานึงถึง
คุณลักษณะของสินคา  ราคาและปจจัยอืน่ๆ ทีเ่กี่ยวของกอนที่จะกําหนดเปาหมายของการรณรงค
ซึ่งเปาหมายของการสื่อสารของการรณรงคทางการพาณิชย  คือ  การมุงใหขอมูลขาวสารเพื่อตอก
ย้ําใหผูบริโภคเห็นจุดเดนของตราสินคา  (Pfau และ Parrott, 1993 : 59) 



 38

  การรณรงคทางการพาณิชยสวนใหญจะพบความเชื่อมโยงกนัระหวางการตลาด
ของบริษัทกับความพยายามในการทําประชาสัมพันธ 
 
 2)  การรณรงคทางการเมอืง  (Political campaign) 
 
  Pfau  และ  Parrott  (1993  : 332-333)     อธิบายถึงการรณรงคทางการเมืองวา
มีคุณลักษณะที่โดดเดนซึง่ทาํใหแตกตางจากการรณรงคทางการพาณชิยและการรณรงคทางสังคม   
ดังนี ้

(1) ความแตกตางประการแรก  คือ  การรณรงคทางการเมืองเปนการ
ดําเนนิการรณรงคที่เนนตัวบคุคล  (person-oriented)  หรืออาจเปนการรณรงคของตัวแทนทาง
การเมือง  หรือในบางครั้งผูมีสิทธิออกเสียงเลือกตั้งอาจจะตองตัดสินใจเกี่ยวกับประเด็นทาง
นโยบาย  เชน  จะตองออกเสียงยอมรับหรือไมยอมรับตอประชามติ  เปนตน   ซึง่วิธกีารเชนนีก้็
ไมใชการเลือกตัวบุคคล     ดังนัน้   การรณรงคทางการเมืองจงึถูกออกแบบมาเพื่อสงเสริมการ
เลือกของบุคคลใดบุคคลหนึง่ทามกลางคูแขงขันทีม่ีมากกวา  1  คน      ในขณะที่  การรณรงค
ทางการพาณชิยจะคํานึงถึงการเลือกสนิคาและบริการเปนหลกั  สวนการรณรงคทางสังคมมกัจะ
เกี่ยวของกับผลลัพธทางสังคม 
 

(2) การรณรงคทางการเมืองจะตองถูกกาํหนดชวงเวลาไวอยางชัดเจน  อยาง
นอยที่สุดก็ตองกําหนดจุดสิ้นสุดของการรณรงค     ในขณะที ่   การรณรงคทางการพาณิชยและ
การรณรงคทางสังคมสามารถดําเนนิการไดนานตราบเทาทีน่ักรณรงคตองการบรรลุวัตถุประสงค
ตามที่ตัง้ไว   แตการรณรงคทางการเมืองจะดาํเนนิการรณรงคจนถงึแควันที่เลอืกตั้งเทานั้นซึง่
นับวาไดบรรลุเปาหมายของการรณรงคทางการเมืองแลว 
 

เนื่องจากวาการรณรงคทางการเมืองมีชวงเวลาที่จาํกัดทําใหกิจกรรมการสื่อสาร
ในการรณรงคทางการเมืองถูกบีบอัดไวแนนมากกวาการรณรงคทางการพาณิชยและการรณรงค
ทางสังคม  เชน  เมื่อใกลถึงวนัเลือกตัง้  ส่ือจะไดรับอิทธิพลจากรปูแบบการสื่อสารตางๆ ที่ใชใน
การรณรงคทางการเมืองในแงของการโฆษณา  การรายงานขาวและวิธีการอื่นๆ ทีจ่ะทาํใหเปนที่
สนใจของสาธารณชน 

 
(3)  การรณรงคทางการเมืองสามารถใชกลยุทธการสื่อสารไดครอบคลุมหลาย

รูปแบบ   ทั้งการปราศรัยกบัมวลชน  การเรียกรองความสนใจจากสือ่มวลชนใหรายงานขาวตางๆ  
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เชน  การกลาวสนุทรพจน  การโตวาทขีองผูสมัครรับเลือกตั้ง  (debate)  รวมทัง้การรณรงคใน
รูปแบบอื่นๆ   ในขณะที ่ การรณรงคทางการพาณชิยสวนใหญจะเนนการสื่อสารผานการซื้อส่ือ  
สวนการรณรงคทางสงัคมมกัจะใชความพยายามในการรวมพลงัมวลชนหรือใชวธิีการสงขาวในรูป
ของขาวบริการทางสาธารณะ (Public Service Announcements:PSAs)   เพื่อใหมีอิทธิพลตอ
ผูรับสาร 

 
โดยสรุป  การรณรงคทางการเมืองตางจากการรณรงคทางการพาณิชยและการ

รณรงคทางสงัคมในแงทีก่ารรณรงคทางการเมอืงจะเนนตัวบุคคลและดําเนนิการในกรอบเวลาที่
กําหนดไวแนนอน  ทั้งยังใชรูปแบบการสื่อสารไดหลากหลายวิธ ี
 

3)  การรณรงคทางสงัคม  (Social Action campaign) 
 

การรณรงคทางสังคมเปนการใชความพยายามอยางตอเนื่องโดยภาครัฐหรือ
ภาคเอกชนก็ไดซึ่งมีเปาหมายเพื่อความเปนอยูที่ดีข้ึนของคนในสงัคม  (Pfau และ Parrott, 1993 : 
354)   

 
การรณรงคทางสังคมจะเนนการกําหนดกลุมเปาหมายที่เฉพาะเจาะจงมากกวา

การรณรงคทางการพาณิชยและการรณรงคทางการเมือง  เชน  กําหนดกลุมเปาหมายวาเปนกลุม
คนที่มโีอกาสเสี่ยงจากการสูบบุหร่ี,    การใชยาเสพติด,    การมีเพศสมัพันธ,     การดื่มเครื่องดื่มที่
มีแอลกอฮอลมากเกินไป  เปนตน    ซึง่บุคคลหรือกลุมบุคคลเหลานี้มักจะมีความพยายามในการ
ตอตานการเปลี่ยนแปลง   ดังนั้น  การรณรงคจึงมุงกอใหเกดิการเปลี่ยนแปลงทัศนคติและ
พฤติกรรมของบุคคลเหลานี ้  (Pfau และ Parrott, 1993 : 63)   

 
นอกจากนี ้  การรณรงคทางสงัคมสวนใหญจะดําเนนิงานแบบไมตองเสีย

คาใชจาย  (free)  ซึง่แตกตางจากการซื้อส่ือ  (paid media)    โดยนักรณรงคทางสงัคมมีความเชื่อ
วาการซื้อส่ือจะบอนทําลายความพยายามในการเขาถงึผูรับสารกลุมเปาหมายในอนาคต  (Lynn, 
1974  อางถงึใน Pfau และ Parrott, 1993 : 63)   อยางไรก็ตาม   การรณรงคทางสังคมแมวาจะ
ประสบความสําเร็จในแงของการสรางความตระหนกัใหกับสาธารณชนในวงกวางได  แตกลับไม
สามารถสรางอิทธิพลตอทัศนคติของผูรับสารกลุมเปาหมาย เนื่องจากขอจํากัดของสื่อที่ไมตองเสยี
คาใชจาย  (free media)  นั่นเอง  ดังจะเห็นไดจากตัวอยางของการรณรงค  เชน  การรณรงคดาน
ยาเสพติด,  โรคเอดส  เปนตน    
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ตัวอยางของการรณรงคทางสังคม  เชน  การรณรงคเพื่อปองกนัไฟปา,  การ
รณรงคของกลุมคุณแมตานเมาแลวขับ  (Mothers Against Drunk Driving:MADD)  ซึ่งประสบ
ความสาํเร็จในการผลกัดันกฎหมายหามขับข่ียานพาหนะในขณะมึนเมา 

 
ผลสําเร็จทีพ่ึงปรารถนาของการรณรงคทางสังคม บอยคร้ังที่แสดงใหเหน็ถงึการ

ทํางานรวมกันของบุคคลที่มอํีานาจทางภาครัฐและการรณรงคนั้นไดรับการสนับสนนุดานการเงิน
จากองคกรธุรกิจหรือองคกรที่เกีย่วของ   ดังนั้น  การรณรงคทางการพาณชิย  การรณรงคทาง
การเมืองและการรณรงคทางสังคมอาจจะมีความสมัพนัธกันไดหากพจิารณาในแงของการรณรงค
ทางสังคม 

 
Pfau และ Parrott (1993 : 381)     ไดสรุปความแตกตางของการรณรงคทั้ง 3  

ประเภทไววา   การรณรงคทางการพาณชิยจะเนนที่สินคา  (product-oriented)  ในขณะที่  การ
รณรงคทางการเมืองจะเนนไปที่ตัวบุคคล  (person-oriented)  เพื่อใหไดรับความสนใจอันจะ
นําไปสูเปาหมายในการผลักดันใหบุคคลนัน้ๆ ไดดํารงตาํแหนงทางการเมือง   สวนการรณรงคทาง
สังคมจะเนนเหตุการณหรือการกระทํา  (event- or action-oriented)   โดยมีเปาหมายมากกวาใน
ระดับปจเจกบคุคลแตหวังผลในระดับกลุมหรือกลุมในสังคม 

 
  นอกจากนี ้   การประเมินความสําเร็จของการรณรงคก็ยงัแตกตางกนัไปดวย  
กลาวคือ  การรณรงคทางการพาณิชยจะวดัความสําเร็จจากยอดขายและผลกําไร  สวนการรณรงค
ทางการเมืองจะวัดความสําเร็จจากการทีบุ่คคลไดรับการเลือกตั้ง อันเปนผลมาจากการรณรงคหา
เสียง   ซึง่หากบุคคลไมไดรับการเลือกตั้งกห็มายความวาการรณรงคทางการเมืองนัน้ลมเหลว    
สําหรับการรณรงคทางสังคมจะวัดความสําเร็จของการรณรงคจากการพัฒนาหรือความเสื่อมถอย
ในสภาวะแวดลอมทางสังคมซึ่งอาจวัดจากสภาพแวดลอม, ปญหาการวางงานและการไรที่อยู
อาศัยของคนในสังคม,  อัตราการเปนมะเร็งผิวหนงั  เปนตน 
 
แบบจําลองของการรณรงค 
 
 Nowak และ Wärneryd  (1985  อางถงึใน McQuire และ  Windahl, 1993 : 184-187)  
ไดเสนอแบบจําลองของการรณรงคทางการสื่อสาร   โดยแบบจําลองการรณรงคนีเ้ร่ิมตนดวยการ
ตั้งเปาหมายของผูสงสาร (ผลที่พงึประสงค)    และส้ินสุดที่ผลสําเร็จซ่ึงเกิดขึ้นจากการรณรงค  
(การประเมินประสิทธิผลของการรณรงค) 
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                จุดเริ่มตน           ปจจัยทีค่วบคุมได 
 

 
   การสื่อสารของฝายตรงขาม                                                 สาร 

 
 

   ผลที่พึงประสงค        วัตถุประสงคของการสื่อสาร           กลุมผูรับสาร                 ส่ือกลาง                   ผลที่  
                                                                                                                                                         ไดรับ 

 
                                     กลุมเปาหมาย                                                             ผูส่ือสาร 
 
 
ภาพที่ 3:  แบบจําลองของการรณรงคทางการสื่อสาร 
ที่มา          Nowak และ Wärneryd  (1985)   
 
 

-   ผลที่พงึประสงค (The intended effect)    การกําหนดเปาหมายเปนสวนสําคัญ
ในทุกๆ การรณรงค      ปญหาประการสําคัญในการรณรงคทางการสื่อสารหลายโครงการ  คือ  
เปาหมายของการรณรงค (และกลุมเปาหมายที่เกีย่วของ)  ไมไดถูกนยิามไวอยางเหมาะสม  การ
นิยามเปาหมายที่ไมดีทาํใหยากทีจ่ะบรรลุผลตามที่ต้ังเปาหมายไว  แมวาการรณรงคจะประสบ
ความสาํเร็จหรือไมก็ตาม   การกระทําทีผิ่ดพลาดและพบเปนประจําของนักรณรงคมือใหม  คือ  
การตั้งเปาหมายของการรณรงคไวสูงเกนิไป   
 

Bonfadelli (1987  อางถงึใน  Windahl และคณะ, 1992 : 106)  ไดอธิบายวาเปาหมาย
ของการรณรงคนั้นแตกตางกันไปและมหีลายประเภท  เชน  เปาหมายดานความรู,  อารมณหรือ
พฤติกรรม   สวนระดับของเปาหมายมีทัง้ระดับปจเจกบคุคลและระดับกลุม   ในขณะที่ชวงเวลา
ของเปาหมายมีทั้งระยะสัน้และระยะยาว 

 
-   การสื่อสารของฝายตรงขาม (Competing communication)  นับเปนองคประกอบ

ที่สําคัญตอความสําเร็จของการรณรงค    การรณรงคจะตองไมถูกรบกวนจากการสือ่สารจากฝาย
ตรงขามหรือถกูขัดขวางจากการโตแยงของฝายตรงขาม   นักรณรงคตองระมัดระวังสารจากฝาย
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ตรงขามเพื่อหาทางจัดการกบัสารนัน้อยางเหมาะสม เพราะการสื่อสารจากฝายตรงขามจะมีสง
กระทบตอสารในการรณรงคอยางแนนอน 

 
-   วัตถุประสงคของการสือ่สาร (The communication object) การรณรงคมักจะเนน

ไปที่แนวคิดหรือวัตถุประสงค  เชน  เพื่อใหมีสุขภาพอนามยัที่ดีข้ึนหรือเมาไมขับ   วัตถุประสงคที่
แตกตางกนัยอมตองการรูปแบบการสื่อสารที่แตกตางกนัไปดวย   อยางไรก็ตาม  นกัรณรงคมักจะ
ใชหลายๆ แนวทางเมื่อกลาวถึงการนิยามวัตถุประสงค  เชน  การนยิามคําวา “เอดส”  ในการ
รณรงคอาจถกูนิยามวาเปนกลุมเชื้อโรคทีทุ่กๆ คนมีโอกาสเสี่ยง  นอกจากนั้นอาจจะเนนที่ลักษณะ
อาการของโรคเอดส     หรือการรักษาที่เปนไปได 

 
-  ประชากรกลุมเปาหมายและกลุมผูรับสาร (The target population and the 

receiving group)   ประชากรกลุมเปาหมายในทีน่ี้  หมายถงึ  บุคคลทุกๆ คนที่การรณรงคตองการ
ใหเกิดผลกระทบ  กลาวคอื  ความรู  ทัศนคติและพฤติกรรมของประชากรกลุมเปาหมายตองถูก
ปรับเปลี่ยนโดยการรณรงค     ซึ่งสวนใหญก็จะเปนเชนนี้แตก็ไมแนนอนเสมอไป   ตวัอยางเชน  ผู
สงสาร (sender)  ตั้งใจสงสารไปยังกลุมผูรับสาร (receiving group) ของผูนาํทางความคิด 
(opinion leaders)   ซึ่งอยูในกลุมเปาหมาย (target population)    บางครั้งกลุมเปาหมายและ
กลุมผูรับสารถูกจัดประเภทตามความยากงายในการเขาถึง  แตกลุมที่ยากที่สุดในการเขาถงึ  คอื  
กลุมคนที่ไมตองการรับขาวสารและไมเปดรับชองทางการสื่อสาร     สวนกลุมผูรับสารอาจจะมี
ลักษณะคลายคลึงกับประชากรกลุมเปาหมายหรืออาจจะเปนกลุมที่มีขนาดเล็กกวาซึง่อยูภายใน
หรือภายนอกประชากรกลุมเปาหมายก็ได 
 

-   ชองทางการสื่อสาร (The channel)   ชองทางการสื่อสารอาจมหีลายชองทางขึน้อยู
กับความแตกตางของสารและกลุมเปาหมาย   ส่ือมวลชนอาจถูกใชเปนชองทางแรกในการจุด
ประเด็นหรือวาระ (agenda) เพื่อใหเกิดการถกเถยีงกัน   ในขณะที่การสื่อสารระหวางบุคคลอาจ
ถูกใชเปนชองทางตอไปเพื่อใหมีอิทธิพลตอพฤติกรรม   Hornik (1988  อางถงึใน Windahl และ
คณะ, 1992 : 109)  ชี้ใหเหน็ถงึขอดีของการใชชองทางการสื่อสารหลายๆ ชองทางวาดีกวาการใช
ชองทางการสือ่สารเพียงชองทางเดยีว  เนื่องจากการใชหลากหลายชองทางการจะทําใหเกิดสารที่
โตแยงในสงัคมนอยกวา,  สารเดียวกนัจะแพรกระจายไปยังผูรับสารไดจํานวนมาก  และชองทาง
การสื่อสารแตละชองทางจะเขาถึงผูรับสารไดดีในขณะที่ชองทางอื่นๆ ไมสามารถทาํได 
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-   สาร (The message)        โดยปกติสารจะถูกกําหนดใหแตกตางกนัออกไปตามแต
ละกลุมเปาหมายที่มีความแตกตางกนัและตามระดับข้ันของการรณรงค  เชน  ในขั้นตอนแรกๆ 
อาจใชสารทีก่อใหเกิดความตระหนัก   ในขณะที่ข้ันตอมาตองโนมนาวใจหรือใหมีอิทธพิลตอ
พฤติกรรม  สวนในขั้นสุดทายก็ตองออกแบบสาร  เพื่อตอกย้ําใหเกิดความมัน่ใจกบักลุมผูยอมรับ
การรณรงควาไดปฏิบัติถูกตองแลว    คุณลักษณะของสารในการรณรงคควรสอดคลองกับคานิยม
และบรรทัดฐานของกลุมผูรับสาร (receiving group) และควรบงบอกถึงวัตถุประสงคของการ
รณรงค 
 

-   ผูสื่อสาร/ผูสงสาร (The communicator/Sender) ผูส่ือสาร (โฆษก)  จะถูกเลอืก
มาจากคุณลักษณะตางๆ  เชน  ความนาไววางใจ   ความสามารถ   ความเชีย่วชาญหรือความนา
ดึงดูดใจ     Rogers (1983  อางถึงใน  Windahl และคณะ, 1992 : 109)  ไดอธิบายถงึหลกัการ
เร่ืองความคลายคลึงกัน (homophily)  วาผูส่ือสารควรมีความคลายคลึงกับผูรับสารใหมากที่สุด     
ในขณะที ่  การรณรงคหลายโครงการอาจใชบุคคลที่เรียกวา “นักสื่อสารเทียม” (pseudo-
communicator)  เชน  นักรองเพลงร็อคที่มีชื่อเสียงเปนผูส่ือสารเทียมในการรณรงคตอตานการใช
ยาเสพติดเนื่องจากวากลุมเปาหมายมักจะเชื่อฟงนกัสื่อสารเทียมมากกวาผูสงสารทีแ่ทจริง   ส่ิงที่
ตองคํานงึถงึประการสําคัญ  คือ  การทําใหถูกตองตามกฎหมายและความนาเชื่อถอืในสายตาของ
ผูรับสารซึ่งจะชวยใหผูสงสารสามารถโนมนาวใจไดดีข้ึน   สวนคําวา  “ผูสงสาร/sender”  อาจ
หมายถงึ  บคุคล  กลุมบุคคล  องคกร  สถาบนัซึ่งเปนผูทาํหนาทีใ่หขอมูลขาวสารโดยไมไดทาํ
หนาทีเ่ปนโฆษกเอง  ประสิทธิผลของการรณรงคจะเกิดขึ้นก็ตอเมื่อผูสงสารเปนผูทีน่าไววางใจและ
ถูกตองตามกฎหมาย 

 
-   ผลที่ไดรับ (Obtained effect) ผลของการรณรงคอาจเปนไดทั้งผลที่พงึประสงค 

(intended effect) และผลทีไ่มพึงประสงค (unintended effect)  หรืออาจเปนผลทางลบหรือผล
ทางบวก    ในขณะเดียวกนั  การรณรงคอาจกอใหเกดิความรู (cognitive)   คือ เกิดความตัง้ใจ
และไดรับความรู   เกิดผลทางอารมณ (affective)  ซึ่งเกี่ยวเนื่องกับความรูสึก  อารมณและ
ทัศนคติ    และเกิดผลตอพฤติกรรม (conative)  คือ  กจิกรรมและการปฏิบัติ  อยางไรก็ตาม ผลที่
แตกตางกนัทัง้  3  ประเภทนี้ตางก็มีความสัมพนัธซึง่กนัและกนั 

 
แบบจําลองของ Nowak และ Wärneryd   ไดอธิบายถงึกระบวนการทํางานในการรณรงค

ซึ่งถือวาเปนแบบจําลองที่แสดงใหเห็นวาการรณรงคตองดําเนินงานอยางเปนระบบ เพื่อใหการ
รณรงคประสบผลสําเร็จ  แนวความคดิที่สําคัญของแบบจําลองนี ้  คือ องคประกอบของการ
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รณรงคตองสัมพันธกนัอยางใกลชิดไปจนสิ้นสุดการรณรงคตามเปาหมายที่กาํหนดไว  อยางไรก็
ตาม  เมื่อนักรณรงคเปลีย่นเปาหมาย องคประกอบทั้งหมดหรือบางสวนของการรณรงคอาจ
เปลี่ยนแปลงได 

 
โดยสรุป  ผลของการรณรงคสวนใหญจะกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลงสงัคม  ดังตอไปนี ้
 

ชนิดของการเปลี่ยนแปลงสังคม 
 
 การรณรงคมุงที่กอใหเกิดแผนงานที่เหมาะสมที่สุดในการนํามาซึ่งการเปลี่ยนแปลงสงัคม
ตามที่เราตองการ  โดยการเปลี่ยนแปลงสงัคมสามารถแบงออกเปน  4  ระดับ  คือ 
 

1) การเปลี่ยนแปลงความคิด (Cognitive Change)  อาจเรียกไดวาเปนแผน
รณรงคเพื่อใหการศึกษาหรือใหขอมูลแกสาธารณะ  เปนระดับการเปลี่ยนแปลงที่งายที่สุด  เพราะ
ไมจําเปนตองเปลี่ยนแปลงในระดับที่ลึกถงึทัศนคติหรือพฤติกรรม   โดยมีจุดมุงหมายเพื่อสราง
ความตระหนกั  หรือความรูในเรื่องตางๆ เทานั้น 
 

2) การเปลี่ยนแปลงการกระทํา (Action Change)  ตองการใหกลุมเปาหมาย
จํานวนมากมกีารกระทําบางอยางเกิดขึน้ในขณะนัน้  ซึง่ระดับนี้จะลกึและยากกวาระดับแรก  และ
กลุมเปาหมายตองเขาใจจดุประสงคของแผนรณรงคจึงจะยอมทาํตามที่ผูดําเนนิการตองการ 
 

3) การเปลี่ยนแปลงระดับพฤติกรรม  (Behavioral Change)  พฤติกรรมเปนการ
กระทาํที่ตอเนือ่งของบุคคล  ดังนัน้ ระดับการเปลี่ยนแปลงนี้จงึยากมากเพราะตองทาํให
กลุมเปาหมายมองเห็นประโยชนอยางชัดเจนของการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม 
 

4) การเปลี่ยนแปลงระดับคานิยม (Value Change) เปนระดับที่เปลีย่นแปลงยาก
มากที่สุด     เนื่องจากตองเปลี่ยนความเชื่อและคานยิมที่ฝงลึกอยูในจิตใจ  จึงตองใชเวลานาน
แบบคอยเปนคอยไป  และตองมีการวางแผนกลยทุธทีไ่มกอใหเกิดความขัดแยงมากเกนิไป  ตอง
อาศัยการใชเครื่องมือทางการตลาดอยางเขมขนและตอเนื่อง 
 

ในขณะที ่  McQuail (1987  อางถงึใน Windahl  และคณะ, 1992 : 103-104)  เสนอ
แบบจําลองแสดงกระบวนการสรางอทิธิพลจากการรณรงค โดยอธิบายวาผูสงสารมักจะไมใช
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บุคคลเพียงคนเดียวแตจะเปนกลุมคนหลายๆ คนและบอยครั้งที่เปนองคการสถาบนัที่มชีื่อเสียงใน
สังคม  กลยทุธการรณรงคอยูบนพื้นฐานของการใชชองทางการสื่อสารและสารอยางหลากหลาย
เพื่อใหเขาถึงประชาชนที่มคีวามแตกตางกัน 

 
แหลงผูสงสาร     ชองทาง สาร  เงื่อนไขที ่ การเขาถงึ     ผลที ่
รวมกลุม     หลายๆ หลายๆ   ทําหนาที ่ สาธารณชน     เกิดขึ้น 

    ชองทาง ประเภท  กลั่นกรอง ระดับตางๆ 
 
   ความสนใจ         ความรู 
   การรับรู          อารมณ 
   สถานการณของกลุม        พฤติกรรม 
   การกระตุน 
 

ภาพที่ 4:  แบบจําลองกระบวนการสรางอิทธิพลจากการรณรงค 
ที่มา          McQuail  (1987) 
 
 แบบจําลองดงักลาว  มีกระบวนการดังตอไปนี้ 
 

1) แหลงตนตอของการรณรงคมักจะไมใชปจเจกบุคคลแตจะเปนกลุมเสมอ  ไมวาจะ
เปนพรรคการเมือง  รัฐบาล  วัด  องคกรการกุศล  กลุมผลักดัน  หรือบริษัทธุรกิจ  ฯลฯ   ฐานะ
ตําแหนงของแหลงสารเหลานี้มักเปนที่รูจกักันดีในสังคม  ซึง่ฐานะดังกลาวจะมีสวนอยางมากใน
การกําหนดโอกาสทีจ่ะประสบความสาํเร็จในการรณรงค 
 

2) การรณรงคประกอบไปดวยการนาํเสนอสารหลายๆ ประเภทผานชองทางการ
ส่ือสารหลากหลายชองทาง  ดังนัน้  โอกาสที่จะเขาถึงผูรับสารและผลที่อาจจะเกิดขึน้จึง
แปรเปลี่ยนไปตามลักษณะของสารและชองทางการสื่อสาร 
 

3) การรณรงคจะมีกลุมของเงื่อนไขซึ่งทาํหนาที่กลัน่กรองหรืออาจจะเรียกวาเปน
กําแพงกัน้กลางระหวางผูสงสารกับผูรับสาร  ซึ่งอาจสนับสนนุหรือเปนอุปสรรคของการไหลเวียน
ขาวสารที่จะไปถึงกลุมเปาหมายได 
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ขั้นตอนของการรณรงค 
 

Pfau  และ Parrott (1993 : 14-21)    ชีใ้หเหน็ถงึองคประกอบที่สําคัญของการรณรงควา
ประกอบไปดวยขั้นตอน  3  ข้ันตอน  คือ 

 

1) ขั้นวางแผน (Planning) 
การวางแผนเปนองคประกอบของการรณรงค   ข้ันตอนการวางแผนตองตอบ

คําถามดงัตอไปนี ้
- ทําไม (Why)  นักรณรงคตองคํานงึถงึวาผูรับสารควรไดรับสารที่เฉพาะเจาะจง  ทัง้นี้

เพื่อลดความไมแนนอนในการตัดสินใจ  ดังนั้นผูรับสารตองไดรับขอมูลขาวสารที่
จําเปนตอการตัดสินใจ  นักรณรงคจึงควรกําหนดประเด็นหรือหัวขอที่มีอิทธิพลตอ
ผูรับสาร   แตก็ข้ึนอยูกบัวาประเดน็ทีต่องการนาํเสนอนัน้ตองการใหสอดคลองกับ
ความตองการของปจเจกบุคคล (individual need)  หรือความตองการของสงัคม 
(societal need) 

- ใคร (who)  คือ  การกําหนดผูรับสารกลุมเปาหมาย 
- เพื่ออะไร (what)  คือ  การกําหนดวัตถุประสงคของการรณรงคซึ่งแตละวัตถุประสงค

ตองชัดเจนและควรกอใหเกดิผลเพียงประการเดียว  Atkin และ Freimuth (1989  อาง
ถึงใน Pfau และ Parrott, 1993 : 148)  กลาววา  การกําหนดวัตถุประสงคของการ
รณรงคควรตัดสินใจบนพื้นฐานของการวจิัยเบื้องตน (formative research)  ซึ่งเปน
ความพยายามในการเก็บรวบรวมขอมูลดานทัศนคติและพฤติกรรมในปจจุบนัของ
ผูรับสารเพื่อเปรียบเทียบกบัขอมูลที่นกัรณรงคมีอยูซึ่งเปนขอมูลแบบอุดมคติ 

- เวลาและสถานที่ (when and where)  คือ  การทีน่กัรณรงคกําหนดชวงเวลาและ
สถานที่ในการรณรงค    นกัรณรงคควรทําตารางวางแผนการรณรงค,  กาํหนด
ชวงเวลาเพื่อฝกอบรมผูทําการรณรงค,  เวลาในการคัดเลือกผูสงสาร  สารและ
ชองทางการสือ่สาร   นักรณรงคจึงตองมีแผนงานและตารางการปฏิบัติที่ชัดเจน 

 
2) การนาํแผนงานไปปฏิบัติ  (Implementing the campaign) 

ภายหลงัจากที่นกัรณรงคกาํหนดประเด็น  กลุมเปาหมาย  วัตถปุระสงคและ
เปาหมายของการรณรงคแลว  ข้ันตอนตอไป  คือ  การนําไปปฏิบัติจริง  ดังนี ้

- การเลือกผูสงสาร     
ผูสงสาร  คือ    ผูทีท่ําหนาที่สงขอมูลขาวสารของการรณรงคไปยังผูรับสาร  การ
เลือกผูสงสารนั้นพิจารณาจากคุณลักษณะตางๆ  เชน  ความนาเชื่อถอื  ความนา
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ดึงดูดใจ  พลงัความสามารถ  ความมีชือ่เสียง  อํานาจทางกฎหมาย  เปนตน  
คุณลักษณะเหลานี้อาจสงผลตอความสาํเร็จหรือความลมเหลวในการรณรงค 

- การสรางสาร 
การออกแบบสารควรนําเสนอสารแบบสองดาน (two-sided message)  ที่สําคัญ  
คือ  นกัรณรงคควรออกแบบสารใหสอดคลองกับวัตถปุระสงคของการรณรงค 

- การเลือกชองทางการสื่อสาร 
การผสมผสานชองทางการสื่อสารหลายๆ ชองทางทัง้การสื่อสารมวลชนและการ
ส่ือสารระหวางบุคคลซึ่งจะชวยใหการสงสารมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น 

- การเลือกผูรบัสาร 
คุณลักษณะผูรับสารยอมสงผลตอการออกแบบสารและทําใหสารสามารถเขาถึง
ผูรับสารไดงาย 

- การรายงานความกาวหนา 
เปนขั้นตอนสดุทายในขั้นการปฏิบัติ  การรายงานผลความกาวหนาประกอบไป
ดวยการประเมินผลเบื้องตนภายหลังจากไดทดลองรณรงคไปแลว เพื่อทีน่กั
รณรงคจะไดนําเอาขอมูลจากการประเมนิผลมาปรับปรุงและพัฒนาการรณรงค
ใหดียิ่งข้ึน 
 

 3)  การประเมินผลการรณรงค  (Evaluating the campaign) 
  การประเมนิผลเปนข้ันตอนการตรวจสอบการดําเนินงานในขั้นวางแผนและการ
ปฏิบัติ  ผลจากการประเมนิจะถูกนําไปใชในขั้นวางแผนการรณรงคคร้ังตอไป 
 
  การประเมนิในทีน่ี้จงึหมายถึง  การประเมินผลการรณรงคทั้งหมดไมใชแคการ
ประเมินผลเบือ้งตนหรือเพียงบางสวนอยางในขั้นตอนการปฏิบัติ 
 
  เปาหมายของการประเมนิผลเพื่อตรวจสอบวาการดําเนนิการรณรงคเปนไปตาม
วัตถุประสงคและเปาหมายทีก่ําหนดไวหรือไม  ถาไมก็ตองคนหาสาเหตวุาเหตุใดจึงเปนเชนนัน้  
นักรณรงคจําเปนตองตอบคาํถามใหไดถึงสาเหตทุี่การรณรงคไมเปนไปตามเปาหมายทีก่ําหนดไว 
 

Rice  และ  Atkin  (1989)  และ  Rogers และ Storey (1987)     (อางถงึใน Windahl, 
Signitzer และ Olson, 1992 : 101-102)        ไดสรุปปจจัยที่สงผลกระทบตอความสําเร็จในการ
รณรงค  ดังนี ้
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1) บทบาทของสื่อมวลชน   ส่ือมวลชนมีความสาํคัญในการสรางความตระหนกัและ
ความรู  รวมทัง้กระตุนใหบุคคลอ่ืนเขามามสีวนรวมในกระบวนการรณรงค 

2) บทบาทของการสื่อสารระหวางบุคคล   โดยเฉพาะอยางยิ่งกลุมเพื่อนและ
เครือขายทางสังคม   การสื่อสารระหวางบุคคลนับเปนเครื่องมือในการเปลีย่นแปลง
พฤติกรรมและรักษาไวซึง่การเปลี่ยนแปลงนัน้ 

3) คุณลักษณะของแหลงสารและสื่อ  เชน  ความนาเชื่อถือมีอิทธิพลตอผลที่เกิด
ตามมาจากการรณรงค 

4) การประเมินผลเบื้องตน    ทัง้วัตถุประสงคและสารของการรณรงคจําเปนตองไดรับ
การประเมนิเพื่อใหแนใจวาเหมาะสมกับลักษณะของสือ่และผูรับสาร  รวมทัง้แหลง
ทรัพยากรตองมีพรอม 

5) ความนาสนใจของการรณรงค   การรณรงคตองเฉพาะเจาะจงมากกวาที่จะเปน
การรณรงคทั่วๆ ไปเพื่อดึงดดูปจเจกบุคคล  เชน  ความนาสนใจของการรณรงคโรค
เอดสควรเนนที่อันตรายที่ปจเจกบุคคลจะไดรับมากกวาอางอิงถึงมาตรฐานสุขภาพ
ของประเทศ 

6) พฤติกรรมทีป่องกันได   เปาหมายของการปองกนัระยะยาวนัน้ยากที่จะประสบ
ความสาํเร็จเพราะผลที่เกิดขึ้นมักลาชาและไมแนนอน  เชน  การรณรงคใหคาดเขม็ขัด
นิรภัย 

7) เวลา  ความเขากนัไดและความเขาถึงได    สารตองเหมาะสมกับโอกาสและเปน
ส่ิงที่สังคมยอมรับได   สวนชองทางการสื่อสารที่ใชตองเปนชองทางการสื่อสารที่ผูรับ
สารเปดรับ 

 
ดังนัน้  อาจกลาวโดยสรุปไดวาหลกัพืน้ฐานของการรณรงคทางการสื่อสาร  โดยทัว่ไปแลว

จะประกอบไปดวยขั้นตอน  6  ข้ันตอน    คือ 
 
1)  การวางเปาหมายทางการสื่อสาร  (Communication Goals)  การวางโครงการ

รณรงคเพื่อเขาถึงมวลชนจําเปนตองมกีารวางจุดประสงคหลักเกีย่วกบัระดับผลกระทบของเนื้อหา
สารที่ตองการใหเกิดขึ้นกับองคประกอบทางดานจิตวทิยาของบุคคล  หรืออีกนยัหนึง่  คือ  ผูสงสาร
ตองการโนมนาวใจผูรับสารใหเกิดการตอบสนองตอสารนัน้อยางไร  ซึง่ปกติแลวมีองคประกอบที่
ตองพิจารณารวมกัน  3  ดาน  ดงันี ้
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 (ก) องคประกอบดานความรู  (Cognition)  ซึ่งรวมเอาตัวแปรในเรื่องของ
ความตั้งในการรับสาร (attention)   การตระหนกัรู  (awareness)   ความเขาใจ  
(comprehension)  และการเรียนรู  (learning) 

 (ข) องคประกอบดานอารมณ  (Affection)   เกี่ยวของกับความสนใจ 
(interest)   การประเมิน  (evaluation)  ทศันคติ  (attitude)   ความรูสึกรวม  (feeling)   ความเชื่อ 
(conviction)   และการคลอยตาม 

 (ค) องคประกอบดานพฤติกรรม  (Conation) ซึ่งเกีย่วของกบัเร่ือง
ของความตัง้ใจหรือเจตนา (attention)   พฤติกรรม  (behavior)  และการลงมือกระทํา  (action) 

 
 ดังนัน้  ในการวางแผนการรณรงคนั้น  ผูทาํการรณรงคตองวางเปาหมายให

ชัดเจนลงไปวาการรณรงคทีท่ํานั้นตองการใหไดรับผลในระดับใด  อยางไรก็ตาม  ในการรณรงค
ตองการใหไดรับความรวมมอืมากที่สุด 

 
2)  การวางกลยทุธเกี่ยวกับเนื้อหาของสาร  (Message Strategy)    ขอมูลขาวสาร

นับเปนแกนสาํคัญในกระบวนการโนมนาวใจ  การทําใหบุคคลกลุมเปาหมายเปดรับตอการรณรงค
ทางการสื่อสารเรื่องใดเรื่องหนึง่ก็ดวยความหวังที่วา  บุคคลเหลานั้นจะไดรับอิทธิพลจากเนื้อหา
สารดังกลาวทีส่ื่อไปให    ทัง้นี้  ประสิทธิภาพของสารสวนใหญจะขึน้อยูกับปจจัยตางๆ  ดังตอไปนี ้

 

 2.1  รูปแบบ (Style)   
  การนาํเสนอรปูแบบของสารไมสามารถกาํหนดลงไปตายตัวไดเสมอไป  

เนื่องจากขึน้อยูกับความพอใจของผูรับสาร    แตส่ิงที่สําคัญที่สุด คือ  ตองพยายามทําใหรูปแบบ
และเนื้อหาเกีย่วของกับชีวิตของผูรับสารหรือเกิดประโยชนกับผูรับสารใหมากที่สุด  สารที่งายตอ
การทาํความเขาใจจะสามารถสรางความนาสนใจไดดี 
 

2.2 ลักษณะที่ใชสารกระตุนความสนใจ  (Content Appeals) 
ลักษณะของการนําเสนอ   ชกัจูง  หรือโนมนาวใจดวยวิธกีารนาํเสนอสาร

ดานเดียว (one-sided argument)  เหมาะสําหรับเนื้อหาที่มีขอสรุปตายตัวอยูแลว   นอกจากนี้ยัง
มีการนาํเสนออีกรูปแบบหนึง่  คือ  การนาํเสนอสารสองดาน  (two-sided argument)   ซึ่งเปน
ลักษณะของการนําเสนอเนือ้หาโดยมีการโตแยงทางความคิดเกิดขึ้น  วธิีการเชนนี้เหมาะสาํหรับ
ผูรับสารที่คอนขางมีการศึกษาและมทีาททีี่จะโตแยงตอขอมูลไดงายหรือผูรับสารที่คอนขางเปนคน
ข้ีสงสัยและเกรงวาขอมูลที่นาํเสนอจะเปนการโฆษณาชวนเชื่อซ่ึงสอดคลองกับอรวรรณ  ปลันธน
โอวาท (2546 : 205-206)  ไดสรุปส่ิงที่ควรพิจารณาในการนําเสนอสารดานเดียวหรอืสองดานไววา 
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1. การนาํเสนอสารสองดาน  เหมาะสําหรับผูฟงที่มีการศึกษาคอนขางสูงถึงแม
ผลการวิจยัจะไมใหขอสรุปเด็ดขาดเชนนัน้ 

2. การนาํเสนอสารสองดาน  เหมาะสําหรับผูรับสารที่ไมไดสนับสนนุจุดยืนของ
ผูสงสารแตแรก 

3. การนาํเสนอสารสองดาน  เหมาะสําหรับกรณีที่ผูรับสารอาจจะมีโอกาสไดรับ
สารที่คานกับจุดยืนของผูสงสาร 

4. การนาํเสนอสารดานเดียวจะเหมาะถาผูรับสารเหน็ดวยกับผูสงสารตัง้แตตน  
แตมีขอแมอยูวาผูรับสารมีแนวโนมจะไมไดรับสารที่มีเนือ้ความตรงกนัขามใน
ภายหลงั 

5. ทัศนคติทีม่ีอยูเดิมและขอผูกพันที่มีอยูเดิมอาจจะทําใหการนําเสนอสารดาน
เดียวหรือสองดานไมแตกตางกนัเลย 

 

กลาวโดยสรุป  การนําเสนอสารสองดานอาจจะทําใหผูสงสารรูสึกมั่นใจและอุนใจ
มากกวาแมวาภายหลงัผูรับสารจะคนพบวามีขอคิดเหน็ตรงกันขาม  แตผูสงสารก็ไดเสนอใหผูรับ
สารทราบแลว 

 

การออกแบบเนื้อหาสารตองสอดคลองกับเปาหมายและวัตถุประสงคทีไ่ดกําหนดไวใน
ตอนแรก  โดยคํานงึถงึวาควรจะกลาวอะไรและจะใชรูปแบบในการนําเสนอยางไร  เชน  ควร
นําเสนอสารทีใ่หเนื้อหาทั้งดานดีและดานเสีย  หรือเพียงดานเดียว (Positive vs Negative 
Appeals)  ควรใชสารที่กระตุนใหเกิดความกลัวหรือสารที่เปนขอเสนอแนะเหตุผล  (Fear  vs 
Rational Appeals)  หรืออาจใหขอสรุปที่ชัดเจนหรือเปดไวใหคิดเอง  (Definition vs Open 
Conclusion)    การเสนอสารซ้ําหลายๆ คร้ังในเรื่องที่ยากตอการทําความเขาใจก็อาจใหผลดีกวา
การพูดเพียงหนเดียวแลวจบกัน 

 
2.3 ลักษณะของผูนําเสนอสาร  (Presenter Style)   

รูปแบบการนาํเสนอสาร  (Presentation Style)  ทีต่องการใหเกดิการ
เปลี่ยนแปลงที่พงึปรารถนานั้นจะตองพจิารณาปจจัยของผูสงสารหรอืลักษณะของผูนําเสนอสาร
ดวย  กลาวคอื  จะตองพิจารณาบุคลิกลกัษณะตางๆ ของผูนําเสนอสาร  โดยที่สนใจศึกษากนัม ี 4  
ประการ  คือ 

2.3.1 ความนาเชื่อถอืและความนาไววางใจ  (Realiability 
and Trustworthiness)  เชน  ความจริงใจและไววางใจ
ได  ความซื่อสัตย  เปนตน  อรวรรณ ปลันธนโอวาท 
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(2546 : 120) กลาวถงึอิทธิพลของผูส่ือสารในการโนม
นาวใจวา บุคลิกของผูสงสารมีอิทธิพลอยางมากในการ
ที่จะสรางความนาเชื่อถือใหแกตัวสารดวยคุณลักษณะ
ของผูส่ือสารเอง      โดยความนาเชื่อถอืของผูสงสาร
ข้ึนอยูกับปจจัย 2 ประการ  ไดแก  ความสามารถหรือ
ความเปนผูชํานาญ (competence of experience)  
และความนาไววางใจ (trustworthiness) ปจจัยทั้ง 2 
ประการนี้ผูรับสารตองมองเห็นวามีอยูในตัวผูสงสาร 

2.3.2 ความเชีย่วชาญและความสามารถ  (Expertness)  เชน  
การผานการศึกษา  การอบรม  รวมถึงมีความรู
ความสามารถเฉพาะเรื่องทีน่ําเสนอ 

2.3.3 ลักษณะความคุนเคยและคลายคลึงในปญหาที่ผูรับสาร
กลุมเปาหมายเคยประสบ  ซึ่งจะชวยใหสามารถสราง
ความเชื่อมโยงระหวางผูนาํสารกับบุคคลที่ตองการ
ส่ือสารไปถึง 

2.3.4 ความคลองแคลวกระฉับกระเฉงและมีบุคลิกดี  
(Dynamism)  เชน  มชีีวิตชีวา  ไมนาเบื่อในการ
นําเสนอสารทีเ่ปนความรู 

 
3) ชองทางการเผยแพรกระจายสาร  (Message Distribution)     หลังจากที่ได

กาํหนดเปาหมายและวางกลยุทธในการสรางเนื้อหาสารแลว   ผูสงสารตองจัดทาํแผนงานการใช
ส่ือเพื่อสงสารใหเขาถงึผูรับสารกลุมเปาหมาย   โดยคาํนงึถงึเทคนิควิธีการเสนอสารในแตละชนดิ  
ความบอยครั้ง  การเลือกเปดรับสารของกลุมเปาหมายซึ่งมีความแตกตางกนัในแงของสถานภาพ
ทางเศรษฐกิจและสังคม  ลักษณะและประเภทของสื่อแตละชนิด  รวมทั้งประสิทธิภาพในการ
เขาถึงกลุมเปาหมายของสือ่แตละประเภท 
 

นอกจากนี ้  นักรณรงคยงัตองคํานึงถึงการเลือกสรรสื่อใหเหมาะสมกับผูรับสาร
กลุมเปาหมายเพื่อใหการรณรงคนั้นมปีระสิทธิภาพสูงสุด  เนื่องจากการเลือกสื่อที่เหมาะสมกับ
กลุมเปาหมายจะชวยใหกลุมเปาหมายรับสารไดอยางเตม็ที่มากขึ้น   ในขณะเดยีวกันถาผูสงสาร
เลือกใชส่ือที่ไมเหมาะสมก็อาจทาํใหการรณรงคนั้นลมเหลวได 
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โดยทัว่ไป  เกณฑที่นาํมาใชในการพจิารณาเลือกชองทางการเผยแพรขาวสาร
ประกอบดวย  3  สวน  คือ 

 
3.1 ความถี ่  (Frequency)  ความถี่ในการนําเสนอตองมีความเหมาะสม  

เนื่องจากความถี่ในการนาํเสนอสารจะมผีลอยางมากตอการเรียนรูและ
การโนมนาวใจ  แมวาในบางครั้งเนื้อหาของสารอาจจะไมนาสนใจนักก็
ตาม    

3.2 การเสนอสารซ้ํา (Repeat) เนื้อหาสารที่ถกูนําเสนอซ้าํๆ  หลายๆ คร้ังโดย
ไมมีการเปลี่ยนแปลงอาจทาํใหเกิดผลเสยี  ดังนัน้  หากใชความถี่ในการ
นําเสนอสารสงูก็ควรปรับเปลี่ยนเนื้อหาสารใหหลากหลายดวยเชนกนั 

3.3 ชวงเวลาในการนําเสนอ   (Timing)   ชวงเวลาในการนาํเสนอสารควรเปน
ชวงเวลาที่ผูชมใหความสนใจ เพื่อปองกันไมใหการเสนอสารนัน้เสีย
คาใชจายโดยไมเกิดประโยชน 

 
 

4) การประเมินผลอยางตอเนื่อง   คือ  ในการรณรงคทางการสื่อสารจําเปนตองมี
การประเมนิผลอยางตอเนื่อง  นับต้ังแตกอนการเริ่มทําการรณรงค  ในระหวางทาํการรณรงคและ
หลังจากการดาํเนนิการรณรงคเสร็จส้ินไปแลว   เพือ่ใหสามารถประเมินความสาํเร็จหรือคนหา
ขอผิดพลาดทีเ่กิดขึ้นในชวงเวลาตางๆ ได  เพื่อที่นกัรณรงคจะไดนําผลจากการประเมินเหลานั้นมา
หาแนวทางในการแกไขปรับปรุงใหการรณรงคคร้ังตอไปมีประสิทธิภาพมากที่สุดนั่นเอง 
 

5) บทบาทเสริมของสื่อมวลชนและการสื่อสารระหวางบุคคล  การรณรงคเปน
การใชส่ือแบบผสมผสาน  ดังนัน้จึงนับเปนเรื่องที่มีความสําคัญมากในการรณรงคซึง่ตองอาศัยทัง้
บทบาทเสริมของสื่อมวลชนในการเปนสื่อกลางเพื่อส่ือสารกิจกรรมตางๆ ของการรณรงคไปยัง
กลุมเปาหมายหลักไดอยางทั่วถงึ  และเนือ่งจากสื่อแตละประเภทก็มทีัง้ขอดีและขอจํากัดในตัวเอง  
ดังนัน้  นกัรณรงคจึงตองเลือกใชส่ือหลายประเภทเพื่อเสริมขอเดนและลดขอดอย   เชน  
ส่ือมวลชนสามารถใชเพื่อสรางความตระหนกัและใหขอมูลความรู เพื่อกระตุนใหเกิดการสือ่สาร
ระหวางบุคคล  นอกจากนี้  ส่ือมวลชนยังสามารถใชเพือ่เลือกกลุมคนตางๆ ใหเขาสูการรณรงคได
อีกดวย    สวนการสื่อสารระหวางบุคคลเปนตัวสนับสนุนการเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  แตในการ
รณรงคบางครั้งการใชการสือ่สารระหวางบุคคลก็ไมประสบผลสําเร็จเทาที่ควร 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเรียกรองผานสื่อ 
 
 ส่ือมวลชนนับเปนสถาบันทีม่ีความสาํคัญมากสถาบนัหนึ่งในสังคม   เนื่องจากสื่อมวลชน
มีหนาที่ในการคัดเลือก  นาํเสนอ  อธบิายและโตแยงเกี่ยวกับประเด็นตางๆ ใหกับคนในสงัคม   
การเรียกรองผานสื่อจงึเปนกระบวนการแสวงหาวิธีการตางๆ เพือ่ใหมีอิทธพิลตอการคัดเลือก
ขาวสารของสือ่มวลชน  รวมทั้งกําหนดขอบเขตของการนําเสนอประเด็นขาวนั้นๆ ดวย 
 
 เปาหมายของการเรียกรองผานสื่อกเ็พื่อใหเกิดการพฒันาและการนําไปปฏิบัติ ในแงของ
การริเร่ิมนโยบายทางสังคมทีจ่ะสงเสริมสุขภาพและความเปนอยูที่ดีข้ึนของคนในสังคมโดยอยูบน
พื้นฐานของความยุติธรรมทางสงัคม (Social justice) 
 
 การเรียกรองผานสื่อสามารถใชส่ือหลากหลายประเภทและใชกลยทุธการเรียกรองวิธตีางๆ 
มากมาย  เพื่อนยิามและกระตุนประเด็นทางสุขภาพหรือประเด็นทางสงัคมใหไดรับการปฏิรูป   
ตลอดจนทําใหสาธารณชนสนใจ จนเกิดการวพิากษวิจารณอันจะนาํไปสูการผลักดันนโยบาย
สาธารณะดานสุขภาพ   ดังนัน้  ความสําเร็จของการเรียกรองผานสื่อจึงขึ้นอยูกบัวาการเรียกรอง
นั้นสามารถหยั่งรากลกึลงไปในชุมชนไดมากเทาไรนัน่เอง 
 
 Wallack และคณะ  (1993 : 73)  ใหนิยามคําวาการเรยีกรองผานสื่อวา  “กลยุทธการใช
ส่ือมวลชนเพือ่ผลักดันใหเกดิการริเร่ิมเกี่ยวกับนโยบายสาธารณะและนโยบายทางสังคม”   การ
เรียกรองผานสื่อจึงเปนการบอกเลาเรื่องราวจากมุมมองของนักรณรงค ซึ่งมุงเนนใหส่ือสนใจ
ประเด็นนโยบายสาธารณสขุ  โดยเกี่ยวของกับความยตุิธรรมในสังคม   การมีสวนรวม  และการ
สรางพลงั   ส่ิงเหลานี้ทาํใหการเรียกรองผานสื่อแตกตางไปจากกลยุทธดานสื่อแบบอืน่ๆ  
 
 การเรียกรองผานสื่อยอมรับแนวทางการมสีวนรวมซึ่งใหความสาํคัญชุมชนวามพีลังและ
สามารถควบคุมการเปลี่ยนแปลงสิ่งแวดลอม โดยไดรับการสนับสนนุจากสื่อที่มีบทบาทในการจดุ
ประเด็นใหเกดิการวิพากษวิจารณในสงัคมเพื่อกดดันผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย   ดังนั้น  การ
เรียกรองผานสื่อจึงจําเปนตองใชกลยทุธควบคูกันเพื่อระดมพลัง  ระหวางการรวมตัวของพนัธมิตร
และการแสดงพลังของกลุมรากหญาควบคูไปกับการใชส่ือมวลชนและการล็อบบ้ี 
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 Indiana Prevention Resource Center at Indiana University  ใหคําจํากัดความวา  
การเรียกรองผานสื่อ  หมายถงึ  กลยุทธการใชส่ือเปนทรพัยากรในการผลักดนัใหมกีารริเร่ิม
นโยบายสาธารณะและนโยบายทางสังคม 
 

โดยสรุป   การเรียกรองผานสื่อ   หมายถึง   กลยทุธการใชส่ือมวลชน (โดยเฉพาะอยางยิ่ง
ส่ือที่ไมตองเสยีคาใชจาย)  และการสนับสนุนจากชมุชนเพื่อผลักดันใหเกิดนโยบายสาธารณะและ
นโยบายทางสงัคมผานการกระทําที่ประกอบไปดวยกิจกรรมทางขอมูลขาวสารจาํนวนมาก  เชน  
การล็อบบ้ีผานผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบายดวยการติดตอผานบุคคลและการสงจดหมายตรง
ทางไปรษณีย,  การจัดสัมมนา,  การจัดการแขงขันแรลลี่และการจัดงานแถลงขาวเพื่อดึงดูดความ
สนใจจากหนังสือพิมพ  นิตยสาร  โทรทัศน  วทิยุใหนาํเสนอเปนขาวยังสาธารณชน    รวมไปถงึ
ผานการสนับสนุนจากบุคคลที่มีชื่อเสียงและเปนที่รูจักในสังคม   สวนเปาหมายของการเรียกรอง
ผานสื่อกเ็พื่อใหเกิดการเปลีย่นแปลงสิง่แวดลอมของสังคมซึ่งสงผลตอพฤติกรรมของบุคคล และ
ตองไมถูกกระทบกระเทือนจากการเปลี่ยนแปลงรัฐบาล 
 

Holder และ Treno (1997)  ไดยกตวัอยางการเปลีย่นแปลงสิ่งแวดลอมของสังคม  เชน  
กิจกรรมและการรณรงคเพื่อควบคุมเครื่องดื่มที่มีแอลกอฮอล และการรณรงคบริโภคยาสูบซ่ึงจะ
เนนกลุมเปาหมายไปทีบ่ริษทัผลิตเครื่องดื่มแอลกอฮอลและบริษัทบุหรี่ (ในฐานะผูทีต่องรับผิดชอบ
ตอพฤติกรรมที่ทาํลายสุขภาพ)  มากกวาจะเนนผูที่ดื่มสุราหรือผูที่สูบบุหร่ี   โดยการเปลี่ยนแปลง
ส่ิงแวดลอมของสังคมนี้ยอมสงผลกระทบตอพฤติกรรมของปจเจกบคุคล  เชน  การออกกฎหมาย
หามอุตสาหกรรมบุหร่ีโฆษณาผานสื่อทุกประเภททัง้ทางตรงและทางออม เพื่อปองกนัไมให
ประชาชนเปดรับขาวสารดานบวกของบุหรี่  เปนตน 

 
ขั้นตอนในกระบวนการเรียกรองผานสื่อ 
 

The Tobacco Technical Assistance Consortium : TTAC  (2005)  TTAC เปนองคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGO)  ซึง่ทาํงานเพื่อสนับสนุนองคกรตางๆ ในการสราง
และพัฒนาวธิกีารในการควบคุมการบริโภคยาสูบใหมีประสิทธิภาพ TTAC ไดระบุถึงการเรียกรอง
ผานสื่อประกอบดวยขั้นตอน  5  ข้ันตอน (http://www.ttac.org)  ดังนี ้
 
 

1)  การกําหนดวัตถุประสงค   (Defined Objectives)  ไดแก 
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1.1     นยิามและหลักการ  (Definitions and Principles)   ผลลัพธที่
ตองการของการเรียกรองผานสื่อ คือ ตองการใหปจเจกบุคคลหยุดการซื้อหรือบริโภคยาสูบ  การ
เรียกรองผานสื่อจึงอาศัยวิธกีารสรางแรงกดดันจากสาธารณะ เพื่อกอใหเกิดการเปลี่ยนแปลง
นโยบายสาธารณในการปองกันหรือกําจัดการบริโภคยาสูบ  ดงันัน้  โดยหลักการของการเรียกรอง
ผานสื่อแลว ก็คือ การเปลีย่นแปลงสิง่แวดลอมของบุคคล  เพื่อใหบุคคลเปลี่ยนแปลงพฤติกรรม
การบริโภคยาสูบ 
 

1.2 ระบุนโยบาย  (Identify Policies)  เนื่องจากนโยบายนําไปสูการ
เปลี่ยนแปลงพฤติกรรม  นกัรณรงคจึงจําเปนตองเขาใจวาจะผลกัดันนโยบายใดหรอืกฎหมายใดจึง
จะเหมาะสมสาํหรับชวงเวลาที่ดําเนนิงาน 
 

1.3 กําหนดกลุมเปาหมาย  (Define Audiences)    การกําหนด
กลุมเปาหมายที่ชัดเจนจะชวยใหนักรณรงคสามารถเขาถึงผูรับสารกลุมเปาหมายซึ่งอาจจะเปนผูมี
อํานาจออกกฎหมายหรือนกัการเมือง  และสามารถออกแบบสารใหตรงกับความตองการของ
กลุมเปาหมายไดมากที่สุด 
 

1.4 การออกแบบสาร  (Craft Messages)  การเรียกรองผานสื่อจะประสบ
ความสาํเร็จไดนั้น นกัรณรงคตองออกแบบสารรวมถึงคัดเลือกประเด็นหรือสารใหสอดคลองกับ
กลุมเปาหมายที่กาํหนดไว 
 

1.5 การเลือกชองทางการสื่อสาร  (Select Channels)  ชองทางการ
ส่ือสารนับเปนสื่อกลางในการสงผานสารของนักรณรงคไปยังกลุมเปาหมาย  ซึ่งนกัรณรงคตอง
เลือกชองทางการสื่อสารใหสอดคลองและเหมาะสมกับสารและผูรับสารกลุมเปาหมายดวย 

 
2)   เลือกกลยุทธ  (Choose a Strategy) 

2.1  สื่อที่ไมตองเสียคาใชจายในการซื้อพื้นที่สื่อ  (earned media)   เชน  
การใหสัมภาษณผานรายการโทรทัศนหรือรายการวิทย,ุ  การที่หนงัสือพิมพรายงานการแถลงขาว  
เปนตน    ขอดีของสื่อที่ไมตองเสียคาใชจายในการซื้อพื้นที่ส่ือ  คือ  ชวยประหยัดงบประมาณใน
การรณรงค และหากสื่อหลายประเภทใหความสนใจรายงานขาวก็จะชวยใหเกิดกระแส
วิพากษวิจารณในสังคมไดงาย   แตกม็ีขอเสีย  คอื   ไมสามารถควบคุมเนือ้หาและการวาง
ตําแหนงของสารได  ทั้งยังไมสามารถควบคุมเร่ืองเวลาในการนําเสนอผานสื่อไดดวยเนื่องจากนัก
รณรงคไมสามารถตอรองหรือกําหนดสารไดเอง  เพราะสื่อจะเปนผูกําหนดสารและวนัเวลาในการ
นําเสนอสารเอง 
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2.2  สื่อที่ตองเสียคาใชจาย  (paid media)   เชน  ปายโฆษณา  ส่ือโฆษณา
ทางสิ่งพิมพ   วิทยุและโทรทศัน  โปสเตอร  แผนพับ  สไลดภาพยนตร  ฯลฯ    ขอดีของสื่อประเภท
ที่ตองเสียคาใชจาย  คือ  สามารถควบคุมเนื้อหาของสาร  วันเวลาที่ตองการนําเสนอสารได  
รวมทัง้สามารถนําเสนอสารไดหลายๆ คร้ังเพื่อตอกย้ําไปยังผูรับสารกลุมเปาหมายแตก็มีคาใชจาย
ในการดําเนนิงานสูงโดยเฉพาะอยางยิง่คาใชจายในการผลิต 

 
3) การวางแผน  (Prepare a Plan) 

ข้ันตอนการวางแผน  นกัรณรงคตองทําตารางการปฏิบัติงานเพือ่ใหสามารถ
ดําเนนิการเรียกรองผานสื่อไดตามลําดับข้ันตอน   ในขัน้ตอนนี้  นักรณรงคยังตองทําความเขาใจ
วาขาวคืออะไรและสื่อสนใจขาวประเภทใดบาง  รวมทัง้ขาวที่จะไดรับคัดเลือกในการนําเสนอ  ทัง้นี้
นักรณรงคตองสรางและพฒันาความสมัพันธกับส่ือมวลชน เพื่อใหส่ือมวลชนเลือกขาวของนกั
รณรงคนําเสนอไปยังประชาชน 

 
4) การนาํแผนไปปฏิบัติ  (Implement a Plan) 

ในขั้นตอนนี ้  นกัรณรงคตองพยายามทําใหประเดน็หรือเร่ืองราวของตัวเองถกู
กําหนดเปนวาระทางสื่อ  โดยทําใหส่ือมวลชนสนใจประเด็นที่นักรณรงคตองการนาํเสนอ  เพราะ
เมื่อส่ือมวลชนสนใจก็จะเลือกประเด็นนั้นๆ มารายงานเปนขาวไปยงัประชาชน 
 

5) การประเมินผล  (Evaluate Results) 
การประเมนิผลเปนข้ันตอนการตรวจสอบการดําเนินการเรียกรองผานสื่อของนัก

รณรงค   โดยการประเมนิผลนี้ประกอบไปดวย   
- การประเมนิผลการนยิามเปาหมาย 
- การประเมนิผลการกําหนดวตัถุประสงคทัง้นโยบาย,  กลุมผูรับสารเปาหมาย   

สารและชองทางการสื่อสาร 
- การประเมนิผลกลยุทธ ไดแก  ส่ือที่ตองเสียคาใชจายและสื่อที่ไมตองเสีย

คาใชจาย     
- การประเมนิผลการวางแผน วาประเด็นที่ตองการนาํเสนอไดรับความสนใจจาก

ส่ือเพื่อรายงานเปนขาวหรือไม  
- การประเมนิผลการนาํแผนไปปฏิบัติ  วามส่ืีอประเภทใดบางที่รายงานขาวของเรา 
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องคประกอบสําคัญของการเรียกรองผานสื่อ 
 
 Wallack และคณะ (1993 : 79-84)  ไดกลาวถึงองคประกอบที่สําคญัของการเรียกรอง
ผานสื่อวา การเรียกรองผานสื่อที่ประสบความสาํเร็จนัน้จําเปนตองคาํนงึถงึองคประกอบที่สําคัญ    
3  ประการ  ไดแก  การกาํหนดวาระ (setting the agenda:framing for access)  การกาํหนด
ประเด็นใหเกดิการอภิปราย (shaping the debate:framing for content)  และขั้นตอนสุดทาย  
คือ  การผลกัดันนโยบาย (advancing the policy) 
 

1) การกาํหนดวาระ 
การกําหนดวาระเปรียบเสมอืนบันไดกาวแรกของนักเรยีกรองผานสื่อ  เนื่องจาก

ถาสื่อมวลชนสนใจประเด็นที่นกัเรียกรองตองการนาํเสนอ  ส่ือมวลชนก็จะทําหนาที่รายงาน
ประเด็นนัน้ๆ ไปสูสาธารณชนและเปนผูกระตุนใหเกดิการถกเถียงอภิปรายเกี่ยวกับประเด็นตางๆ 
เหลานั้นดวย 
  ความสามารถในการเขาถึงสือ่ นับเปนคุณสมบัติประการแรกของนกัเรียกรอง
ผานสื่อที่ตองมี   เนื่องจากความสามารถในการเขาถึงสือ่มีความสาํคญั  2  ประการ  คือ 
 

(1) กระบวนการกาํหนดวาระทางสาธารณะมคีวามเชื่อมโยงกับระดับความ
ครอบคลุมของสื่อ (level of media coverage) ที่ปรากฏตอสายตาประชาชน   นัน่หมายความวา  
ถานกัรณรงคหรือนักเรยีกรองผานสื่อสามารถทาํใหประเด็นหรือเร่ืองราวของตนเองเปนที่สนใจของ
ส่ือไดมากเทาไร   โอกาสที่ประเด็นหรือเร่ืองราวเหลานั้นจะกลายเปนวาระทางสาธารณะก็มมีาก
ข้ึนตามไปดวย 
 

(2) ส่ือนับเปนเครื่องมือสําหรับการเขาถงึบรรดาผูนําทางความคิด  รวมทั้ง
นักการเมือง  ผูนําชุมชน  นกับริหารซึง่ลวนแลวแตเปนบุคคลที่นักเรยีกรองผานสื่อตองสงสารไปให 
 

2) การกาํหนดประเด็นใหเกิดการอภิปราย   
ความสามารถในการเขาถึงสือ่นั้นเปนเพียงขั้นตอนแรกทีจ่ะสงผลตอการกําหนด

วาระทางสาธารณะและนโยบาย  แตข้ันตอนตอมา  คือ  การเรียกรองผานสื่อตองนยิามประเด็น
สุขภาพใหกับส่ือซ่ึงในเบื้องตนอาจนําเสนอวาเปนปญหาของบุคคล   ถานกัเรียกรองผานสื่อและ
นักรณรงคสามารถเปลี่ยนนยิามปญหาจากปจเจกบุคคลใหเปนปญหาของสังคมไดก็จะกอใหเกิด
การเปลี่ยนแปลงตามมา (Powles, 1979; Watzlavick, Weakland และ Fisch, 1974  อางถงึใน 
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Wallack และคณะ, 1993 : 82)    ดังนั้น  การนิยามปญหาจะเปนการกําหนดวาบคุคลกลุมใดจะ
เปนผูรับผิดชอบเพื่อแสวงหาแนวทางแกปญหานั้น  เชน  การนยิามปญหาเกีย่วกับการบริโภค
ยาสูบ  จากที่เคยนิยามวาเปนพฤติกรรมที่ไมดีหรือเปนการกระทําที่โงของบุคคลก็ควรนิยามใหเห็น
วาเปนหนาที่ของหนวยงานทีเ่กี่ยวของกับการดูแลสุขภาพของประชาชนที่ตองหาทางใหประชาชน
เลิกสูบบุหร่ี  นอกจากนัน้ยังตองเปลีย่นมุมมองจากระดับปจเจกบุคคลใหเปนระบบที่ใหญข้ึนซึ่ง
ตองมองทั้งผูที่สูบบุหร่ีหรือผูที่มีโอกาสเสีย่งตอการสูบบุหร่ีในอนาคต   การนิยามปญหาเชนนี้
สามารถประยกุตใชไดกับการรณรงคดานอื่นๆ  เชน  การขับข่ีปลอดภัย  การบริโภคอาหารทีม่ี
คุณคาทางโภชนาการ  การดื่มเครื่องดื่มทีม่ีแอลกอฮอล  เปนตน 

 
นอกจากนี ้  นักเรียกรองผานสื่อยังตองมีความสามารถในการกําหนดกรอบ 

(Framing) ของประเด็นขาว  เนื่องจากการกําหนดกรอบประเด็นจะสงผลตอการรบัรูของ
สาธารณชนซึง่เกี่ยวของกบัความรับผิดชอบในการแกไขประเด็นปญหานั้นๆ  

 
Iyengar (1991  อางถงึใน Wallack, 1993 : 72)  สรุปรูปแบบของการกําหนด

กรอบวาม ี 2  ประเภท  ไดแก  Episodic Frame  และ  Thematic Frame 
 
Episodic Frame   ไดแก   การนาํเสนอขาวในรูปปรากฏการณ (event oriented)  

เฉพาะเจาะจงและเปนรูปธรรม    โดยอาจนาํเสนอดวยภาพประกอบเพื่อเลาเรื่องสั้นๆ งายๆ ไม
สลับซับซอนและเปนเรื่องราวสวนบุคคล  เชน  การนาํเสนอเรื่องราวของเหยื่ออุบัติเหตุเมาแลวขับ
หรือบุคคลที่พยายามเลิกจากการติดยาเสพตดิ โดยดัดแปลงประเด็นมานําเสนอใหเปนเรื่องเลา  
เปนตน 

 
Thematic Frame  ไดแก   การนําเสนอขาวซึ่งเนนประเด็น  (issue oriented)  

หรือในรูปแบบเรื่องทัว่ๆ ไปและเปนนามธรรม   โดยการนําเสนอขอมูล  รายงานและการอภิปราย
ซึ่งสวนใหญมกัจะเกีย่วกับประเด็นทางสงัคม  เชน  นกัการเมืองหรอืผูประกาศขาวพูดคุยเกี่ยวกบั
ปญหาการวางงานพรอมแสดงตารางขอมลูสถิติหรือแผนภูม ิ เปนตน 

 
ส่ิงที่ตองคาํนงึถึงในการกาํหนดกรอบของประเด็น  ไดแก 

(ก) การกําหนดกรอบตองบอกวาอะไรคือความเสี่ยง 
(ข) การกําหนดกรอบตองบอกวาปญหามีความสําคัญอยาง

ยิ่ง  (ฉะนั้น  ปญหานั้นๆ จึงตองไดรับความสนใจ) 
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(ค) การกําหนดกรอบตองชี้ใหเหน็ถงึวิธกีารแกไขปญหาวา
ตองดําเนนิการอยางไร 

(ง) การกําหนดกรอบตองเสนอแนะแนวทางในการแกไข
ปญหาวาเปนเรื่องทางนโยบายการปกครอง (กฎหมาย) 

 
3) การผลกัดันนโยบาย 

ส่ือมวลชนมีอิทธิพลตอการกดดันผูมีอํานาจออกกฎหมาย  ซึ่งอทิธพิลนี้ไมไดเปน
ส่ิงที่เกิดขึ้นโดยอัตโนมัต ิ  แตเกิดจากความสามารถในการทําใหประเด็นที่ตองการนําเสนอ
ครอบคลุมทุกส่ือ    นอกจากนี้ยงัตองไดรับการสนับสนนุจากคนในสงัคมและองคกรตางๆ ในสงัคม
ดวยจึงจะทาํใหการผลกัดันกฎหมายประสบผลสําเร็จ 
 
รูปแบบของการสนับสนุนเพื่อผลักดันนโยบาย 
 
 รมัยมาศ  โบวรา  (2540 : 7)    ไดสรุปรูปแบบของสื่อมวลชนไทยกับการผลักดันนโยบาย
วาสื่อประเภทตางๆ ของไทยมีบทบาทในการผลักดันนโยบาย  โดยผานการนาํเสนอในรูปแบบที่
แตกตางกนั  ดังนี ้
 

1) รายงานขาว  การแถลง  หรือสัมภาษณในประเด็นที่เกี่ยวของกับนโยบายโดย
นักการเมือง  ขาราชการ  องคกรพัฒนาเอกชนไมแสวงหากาํไร (NGOs)  และคณะที่
ปรึกษาของรัฐบาล 

2) รายงานขาวการประชุมสัมมนาที่เกีย่วของกับประเดน็ทางนโยบาย 
3) บทวิจารณของนกัเขียนคอลมันดานเศรษฐกิจและการเมอืง 
4) บทบรรณาธิการ 
5) บทวิเคราะหวจิารณหรือบทความพิเศษทีส่งมาจากบุคคลภายนอก  หรือผูเชี่ยวชาญ

ทางดานนโยบายเรื่องนั้นเปนการเฉพาะ 
6) สารคดีหรือบทความตอเนื่องตั้งแต  2  ตอนข้ึนไปที่เกี่ยวของกับนโยบาย 
7) การสนับสนุนหรือเปนผูจัดสมัมนาในหัวขอที่เกี่ยวของกบันโยบายเพื่อที่จะจุดประเดน็

และแลกเปลี่ยนความคิดเหน็หรือนําไปเสนอเปนขาว 
8) รายการวิทยุและโทรทัศนทีน่ําเสนอในรูปแบบสารคดีซึ่งมีประเด็นเรื่องราวเกี่ยวกับ

นโยบาย 
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9) รายการวิทยุและโทรทัศนทีน่ําเสนอในรูปแบบของการสมัภาษณบุคคล  การอภิปราย
เปนกลุม และการเปดโอกาสใหคนภายนอกโทรศัพทเขามาแสดงความคดิเห็นใน
รายการ  (phone-in)   ซึ่งมีประเด็นที่เกี่ยวของกับปญหาทางนโยบาย 

 
ในบางกรณี  รูปแบบการนําเสนอดังกลาวขางตนอาจจะผสมผสานโดยสื่อหลายประเภท

เพื่อสรางกระแสการรณรงคที่แข็งขัน  เอาจริงเอาจงัตอประเด็นทางนโยบายที่ส่ือเปนผูนาํเสนอ 
 
ความแตกตางระหวางการเรียกรองผานสื่อกับวิธีการส่ือสารแบบดั้งเดิม 
 

การเรียกรองผานสื่อแตกตางไปจากแนวทางการใชส่ือมวลชนแบบดั้งเดิม  ดังนี ้
 
1) กลยุทธการเรยีกรองผานสื่อต้ังอยูบนพื้นฐานของการทํางานรวมกนัระหวางหนวยงาน

ที่เกีย่วของกับชุมชน   ในขณะที่กลยทุธแบบดั้งเดิมเนนการกําหนดสารดานสุขภาพ
มาจากสวนกลาง  แตการเรียกรองผานสื่อจะแสวงหากลุมชุมชนแนวรวมที่มทีกัษะ
เพื่อถายทอดสารในแบบฉบับของตนเอง 

 
2) การกําหนดวาระ (agenda-setting)  และการจํากัดกรอบ (framing)  เปนกุญแจ

สําคญัซึ่งการเรียกรองผานสือ่ตองใชในการดําเนินการซึง่แตกตางจากการรณรงคใน
อดีตที่พยายามเปลี่ยนแปลงพฤตกิรรมสุขภาพของปจเจกบุคคลดวยการนําเสนอแต
ทฤษฎ ี

 
3) การเรียกรองผานสื่อ เชื่อวาปจเจกบุคคลและสมาชิกในกลุมเปนผูสนบัสนุนซึง่มทีักษะ  

ความสามารถและพลังในการผลักดันใหเกดิการเปลี่ยนแปลงในสงัคม   ในขณะทีก่าร
รณรงคแบบดั้งเดิมเห็นวาปจเจกบุคคลและกลุมเปนสวนหนึ่งของผูรับสารที่นยิมการ
ส่ือสารแบบทางเดียว (one-way communication)   

 
4) การเรยีกรองผานสื่อ   สนับสนนุใหเกิดการเปลี่ยนแปลงนโยบายดานสาธารณสุข

มากกวาสารเกี่ยวกับสุขภาพ  โดยนโยบายนั้นตองสงผลกระทบในระยะยาวตอการ
เปลี่ยนแปลงทางสังคมไมใชแคการแกปญหาในระยะสั้นเทานัน้ 
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5) การเรียกรองผานสื่อเปลีย่นจากการเปลี่ยนแปลงในระดบัของปจเจกบคุคลมาเปนการ
เปลี่ยนแปลงสิง่แวดลอมที่ปจเจกบุคคลนัน้อยู  เนื่องจากเชื่อวาสิง่แวดลอมเปนปจจัย
ที่มีอิทธิพลตอสุขภาพของประชาชน 

 
 
 

นอกจากนี ้  Ezekiel Nukuro  (2000 : 2)       ยังอธิบายเพิ่มเติมถงึการเรียกรองวา  การ
เรียกรอง (Advocacy)  เปนกระบวนการที่อาศัยการดําเนินงานอยางยาวนานและตอเนื่อง  โดย
การเรียกรองมกัจะเกีย่วของกับการเปลีย่นแปลงพฤติกรรม (ขอมูล, การศึกษาและการสื่อสาร
:Information, Education and Communication:IEC)  ของผูรับสารเปาหมาย   โดยมีเปาหมาย
เพื่อสนับสนนุประเด็น สงเสริมใหเกิดการผลักดันการเปลี่ยนแปลงในดานนโยบายหรือกฎหมาย   
อยางไรก็ตาม   องคประกอบทางการสื่อสารระหวางการเรียกรองกับการใหขอมูล, การศึกษาและ
การสื่อสาร (IEC)  ก็มีความคลายคลึงและความแตกตางกนั    ดังตารางตอไปนี ้
 
 

ตารางแสดงความสัมพันธระหวาง IEC และ Advocacy 
 
 
 

องคประกอบทาง 
การสื่อสาร 

Information Education 
Communication (IEC) 

Advocacy 

แหลงสาร สถาบนั  เชน  กระทรวงสาธารณสุข กลุมพนัธมิตร/สถาบนั,  องคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณ 
ประโยชนและกลุมตางๆ ในสังคม 
 

สาร ขอมูล ขอเท็จจริงและขอดีของ   
การรับบริการและวิธีการรักษา 

ขอเท็จจริง  การโนมนาวใจและ
การปฏิบัติที่เกีย่วของกับสาเหตุ 
 

ชองทางการสื่อสาร การสื่อสารระหวางบุคคล,  การให
คําปรึกษา, การพูดคุย, การสื่อสาร
ผานกลุม 

ผสมผสานระหวางการสื่อสาร
ระหวางบุคคล, การเรียกรองผาน
ส่ือ,  การล็อบบี้, การสื่อสารกลุม, 
การจัดเหตุการณพิเศษ (special 
event)  และการประชุมกับ
เจาหนาที่ระดบัสูง 
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องคประกอบทาง 
การสื่อสาร 

Information Education 
Communication (IEC) 

Advocacy 

ผูรับสาร/ผูรับสาร
เปาหมาย 

ผูรับบริการหรอืผูไดรับประโยชน ผูมีอํานาจกาํหนดนโยบาย, 
นักการเมือง, ผูนําทางความคิด, 
ผูนําชุมชนและผูนําทางศาสนา, 
บรรณาธิการขาว, คอลัมนิสตและ
บุคคลอื่นๆ ที่เกี่ยวของ 
 

ผลกระทบ/ผลลัพธ การเปลี่ยนแปลงความรู  ทัศนคติ  
พฤติกรรมและการปฏิบัติ 

การเปลี่ยนแปลงนโยบาย,  
กฎหมาย 
 

 
ตารางที่ 2:  ตารางแสดงความสมัพันธระหวาง IEC และ Advocacy 
ที่มา        Ezekiel Nukuro  (2000) 
 
 
การเรียกรองผานสื่อกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ 
 
 The Tobacco Technical Assistance Consortium : TTAC  (2005)       ระบุวา
กระบวนการเรยีกรองผานสื่อเพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูนับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบนันัน้ พบวา
ส่ือมวลชนยังคงมีบทบาทสาํคัญตอความพยายามควบคุมการสูบบุหร่ี และตอการสรางอิทธิพลตอ
ความรู  ความเชื่อ  และการปฏิบัติของคนในสงัคมตอการสูบบุหรี ่   ในอดีตเมื่อประมาณ  25  ปที่
ผานมา  ส่ือไดนําเสนอประเด็นสุขภาพและบุหร่ีโดยเนนในเรื่องทีเ่กี่ยวของกับ 
 

- การกระตุนความตระหนักของสาธารณชนใหเห็นถึงอนัตรายของการสูบบุหร่ี 
- เปลี่ยนแปลงทัศนคติตอการสูบบุหร่ี 
- ลดจํานวนผูสูบบุหร่ี 
- ใหขอมูลขาวสารกับสาธารณชนในแงของขอเท็จจริงและประเด็นที่เกี่ยวของกับการ

สูบบุหร่ี 
- กระตุนประชาชนและผูมีอํานาจในการออกกฎหมายใหเห็นถึงความจาํเปนในการ

ออกนโยบายสาธารณะเพื่อควบคุมการสบูบุหร่ี 
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- กระตุนเตือนประชาชนใหเลกิสูบบุหร่ีและปองกนัการเริม่สูบบุหร่ี 
- หาแนวทางใหผูสูบบุหรี่เขารบัการบําบัด 
 
ความสาํเร็จในการรณรงคเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีไมไดเปนเหตุบังเอญิ  แตสวนหนึง่มา

จากการดําเนนิงานผานการเรียกรองผานสื่อซ่ึงเปนกลยทุธการใชส่ือมวลชนโดยนกัรณรงคเพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  รวมทัง้สงเสริมนโยบายสาธารณะ 

 
นอกจากนี ้ การเรียกรองผานสื่อยังปฏิเสธการใชความพยายามเพื่อเปลีย่นแปลง

พฤติกรรมของปจเจกบุคคลโดยตรง  แตใชการแสวงหาแนวทางเพื่อใหเกิดผลตางๆ  ดังนี ้
 
- เพิ่มการเปดรับส่ือของประชาชนในดานการปองกันสุขภาพ  การนําเสนอสารตอตาน

บุหร่ี      ในขณะที่พยายามจํากัดขอบเขตไมใหประชาชนเปดรับสารดานบวกของบหุร่ี 
- สงเสริมใหเกิดการพูดคุยถกเถียงเกี่ยวกับประเด็นบุหร่ีในสังคม 
- เปลี่ยนแปลงความมุงมัน่ในการแกปญหาการสูบบุหร่ีจากปญหาของบุคคลเพียงอยาง

เดียวใหเปนหนาที่ของนโยบายสาธารณะเพื่อดูแลสุขภาพของประชาชน 
- กระตุนชุมชนที่เกีย่วของใหแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับการริเร่ิมนโยบายสาธารณะซึ่ง

สงผลตอส่ิงแวดลอมทางสังคม 
- ดําเนนิมาตรการอยางเขมแข็งใหมากขึ้นเกี่ยวกับการโฆษณาบุหร่ีเพื่อควบคุมไมให

นําเสนอสารดานบวกของบหุร่ีผานสื่อ 
 

ดังนัน้  นักรณรงคจึงตองมีความรู  ความเขาใจและขอมูลที่จําเปนในการเรียกรองผานสื่อ
ในแงมุมตางๆ คือ 

 
1) ขอมูลเกี่ยวกับส่ือ 
2) ประเด็นที่เกี่ยวของกับการควบคุมบุหร่ี 
3) วิธีการวางกรอบประเด็นเพือ่ใหเกิดการถกเถียงในสงัคม (public debate) 
4) มีความรูวาสื่อแตละประเภททํางานแตกตางกนัอยางไร   เชน   เร่ืองราวประเภทใดที่

คิดวาเปนขาวที่มีคุณคาและประเด็นใดที่บรรณาธิการจะหยิบมานาํเสนอ  เปนตน 
5) ตองรูกําหนดเวลาสงขาวและกระบวนการทํางานของสื่อเพื่อใหประเดน็ทีน่ักรณรงค

ตองการนาํเสนอไดรับการรายงานเปนขาว 
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กระบวนการเรยีกรองผานสื่อเพื่อผลักดันและขับเคลื่อนใหเกิดการริเร่ิมนโยบายสาธารณะ
และมาตรการตางๆ ทางสงัคมใหประสบความสาํเร็จนัน้ประกอบดวยขั้นตอนและองคประกอบที่
สําคัญหลายประการ  และยงัเชื่อมโยงกบัแนวคิดอื่นๆ   เชน  การรณรงค    แตอยางไรก็ตาม  การ
รณรงค กับการเรียกรองผานสื่อนัน้แตกตางกนัอยางชัดเจนในแงของเปาหมายทางการสื่อสาร  
กลาวคือ  การรณรงคมีเปาหมายไดหลากหลายตามที่นกัรณรงคกําหนด  เชน  ตองการใหเกิดการ
เปลี่ยนแปลงความรู  ทัศนคติและพฤติกรรม    ในขณะที่  การเรยีกรองผานสื่อมีเปาหมายเดยีว  
คือ  การผลักดันใหเกิดการริเร่ิมหรือเปล่ียนแปลงนโยบายสาธารณะ  นโยบายทางสังคม   
ตลอดจนกฎหมาย     นอกจากนี้  การเรียกรองผานสื่อยังเชื่อมโยงกบัแนวคิดและทฤษฎีซึง่เชื่อใน
อิทธิพลของสือ่มวลชนตอการกําหนดประเด็นหรือเร่ืองราวใหกับประชาชนในสังคม  คือ  ทฤษฎี
การกําหนดวาระ  (Agenda-setting) 

 
ดังนัน้  นักรณรงคหรือผูทีด่ําเนนิงานเรยีกรองผานสื่อจําเปนตองมีความรู  ความเขาใจ

และศึกษาใหเขาใจถองแทกอนเริ่มดําเนินการเรียกรองผานสื่อ     โดยเฉพาะอยางยิง่  ความ
พยายามของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย ที่ตองเผชิญกับอุปสรรคและการขัดขวางทกุวิถทีางจากธุรกิจยาสูบซ่ึงเปนผูที่สูญเสีย
ผลประโยชนโดยตรง 
 
 
 

แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการกําหนดวาระ 
 

McCombs และ Shaw  (1989  อางถงึใน Wallack, 1993 : 67)  กลาววา  ขาวไมใชแค
เพียงขอมูลที่เปนความจริงเทานั้น  แตขาวยังเปนผลมาจากการสรางสรรค  การมอิีทธิพลและการ
ชักจูงโดยมืออาชีพ 

 
Cohen  (1963  อางถึงใน Dearing และ Rogers, 1996 : 1)  กลาวไววา  ส่ือไมไดประสบ

ความสาํเร็จตลอดเวลาในการทําใหประชาชนคิดแบบทีส่ื่อคิดได (what to think)  แตส่ือสามารถ
ทําใหประชาชนคิดในเรื่องทีส่ื่อนําเสนอได (what to think about)   

 
Dearing และ Rogers  (1996 : 1-2)   ใหคําจํากัดความกระบวนการกาํหนดวาระวา 

“เปนการแขงขันอยางตอเนื่องระหวางผูสนบัสนุนประเด็น (issue proponent)  เพือ่ใหไดรับความ
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สนใจจากสื่อมวลชน  สาธารณชนและผูมีอํานาจในการกําหนดนโยบาย”   ดังนั้น  การศึกษาเรือ่ง
การกําหนดวาระจึงเปนการศึกษาการเปลีย่นแปลงทางสังคมนัน่เอง 

 
Baran และ Davis  (1995  อางถงึในปารชิาตและคณะ, 2546 : 2)   กลาววา  การศึกษา

ดานการกําหนดวาระนัน้เปนการศึกษาเกีย่วกับการใชและการกระจายอํานาจและอทิธิพลในสังคม  
ทฤษฎนีี้เหน็วาสื่อนัน้สามารถทําใหเร่ืองราว ประเด็นและบุคคลกลายเปนจุดสนใจจากสาธารณชน
ได 

 
โดยสรุป  การกาํหนดวาระจึงเปนแนวคิดที่กลาวถึงความสามารถของสื่อมวลชนทีม่ี

อิทธิพลตอระดับการรับรูเร่ืองราวของประชาชน  กระตุนใหบุคคลเกิดความรู  ความสนใจตอ
ประเด็นหรือเร่ืองราวที่ส่ือนาํเสนอ ซึง่สื่อมวลชนจะเปนผูคัดเลือกเรื่องราวหรือประเด็นปญหาเพื่อ
รายงานใหประชาชนในฐานะผูรับสารตระหนกัถึงความสําคัญของประเด็นนั้นๆ  ดังนัน้  การ
กําหนดวาระจงึเปนหนาที่ของสื่อมวลชนในการจัดการขาวสารหรือประเด็นเรื่องราวทีม่ีมากมายใน
สังคมใหเปนระบบระเบียบและพรอมสําหรบัการนาํเสนอสูประชาชน  โดยสื่อจะเปนผูพิจารณา
จัดเรียงและนาํเสนอขาวสารตามความเหมาะสมและความนาสนใจ 

 
McCombs และ Shaw  (1976  อางถงึใน McQuire และ Windahl, 1993 : 105)  กลาว

ไววา “ผูรับสารไมเพียงแตเรียนรูเกี่ยวกบัประเด็นสาธารณะและเรื่องราวอืน่ๆ ผานสื่อมวลชน
เทานัน้  แตยงัเรียนรูถึงวาจะใหความสําคญัของประเด็นปญหาหรือหวัขอหนึง่ๆ มากนอยเพียงไร
จากการที่ส่ือมวลชนไดเนนเอาไว”    โดย McCombs และ Shaw  ไดเสนอแบบจําลองพื้นฐานใน
การกําหนดวาระโดยแสดงใหเหน็ถงึประสทิธผิลของสื่อมวลชนวา  ในขอบเขตของประเด็นปญหา
หากปรากฏวาประเด็นใดไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนมากก็จะสรางความคุนเคยตอเร่ืองนั้นๆ 
ใหกับประชาชนมากยิง่ขึ้น และเปนที่รับรูวาเปนเรื่องที่สําคัญที่สุดซึ่งสะทอนใหเหน็ความสามารถที่
จะมีอิทธิพลตอการเปลี่ยนแปลงเชิงความคิดในหมูปจเจกบุคคลวาเปนลักษณะสาํคัญประการ
หนึง่ในอาํนาจของสื่อมวลชน 

 
 
 
 
 
 



 66

ประเด็นปญหา  ความสนใจของสื่อมวลชน             การรบัรูของสาธารณชนที่ตาม         
                                            ที่แตกตางกนัไป                  มาตอประเด็นปญหาตางๆ 

X1         x1 

X2         x2 

X3         x3 

X4          x4 

X5         x5 

X6          x6 

 
ภาพที่ 5:  แบบจําลองกระบวนการกาํหนดวาระ :  เรื่องที่ไดรับความสนใจมากทีสุ่ดใน   

    สื่อมวลชนจะถูกรับรูวาเปนเรื่องทีส่ําคัญทีสุ่ด 
ที่มา          McCombs และ Shaw  (1976) 

 
 แบบจําลองนีแ้สดงใหเหน็ถงึประเด็นปญหาและเรื่องราวตางๆ  ทีเ่กดิขึ้นในสังคมซึ่งแทน
ดวย X1, X2, X3, .....ที่มขีนาดเทากนัทางซายมือ  จากนั้นสื่อมวลชนจึงนําเสนอใหประชาชน
รับทราบโดยมกีารเนนในเชิงปริมาณและความถี่ในแตละเร่ืองแตกตางกันออกไป (แสดงดวยรูป
ตามแนวนอน)  สวน X1, X2, x3, ..... ที่มีขนาดไมเทากนัทางขวามือนั้นเปนระดับการรับรูของ
สาธารณชนตอประเด็นปญหาตางๆ  อันเปนผลมาจากการที่ส่ือมวลชนเนนการเสนอและให
ความสาํคัญตอเร่ืองใดเรื่องหนึง่มากก็จะไดรับการพิจารณาจากสาธารณชนวามีความสําคัญมาก
ดวยเชนกนั   ดังจะเห็นไดจาก X1, X4  และ X6  แสดงถึงการที่สาธารณชนตระหนักและให
ความสาํคัญมากที่สุด   สวน  X2, X3  และ X5  นั้นแสดงถึงการที่สาธารณชนใหความสาํคัญเปน
อันดับรองๆ ลงมาซึง่สอดคลองกับการที่ส่ือมวลชนกาํหนดใหเห็นความสาํคญัและการนาํเสนอ
นั่นเอง 
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ในขณะที ่  Rogers และ Dearing  (1996 : 5)  ไดเสนอแบบจําลองกระบวนการกาํหนด
วาระวาประกอบไปดวยองคประกอบ  3  ประการ  ไดแก  การกําหนดวาระทางสื่อ (Media 
agenda)  การกําหนดวาระทางสาธารณะ (Public agenda)  และการกําหนดวาระทางนโยบาย 
(Policy  agenda)   
 

 
ประสบการณสวนตัวและการสื่อสารระหวางบุคคล 

ระหวางผูมีอํานาจกับบุคคลอื่น 
 
 
                การกําหนดวาระ                การกําหนดวาระ               การกําหนดวาระ 
                         ทางสื่อ                ทางสาธารณะ                    ทางนโยบาย 
 

 
ตัวบงชี้ความสําคัญของประเด็นวาระหรือเหตุการณ 

 

ผูก
ลั่น
กร
อง
ขา
วส
าร,
สื่อ
ที่ม
ีอิท
ธิพ
ล 

แล
ะเห

ตุก
ารณ

ขา
วท
ีน่า
ตืน่
เตน

 

 
ภาพที่ 6:  องคประกอบสาํคัญของกระบวนการกาํหนดวาระ   ไดแก การกําหนดวาระ   
              ทางสื่อ    การกําหนดวาระทางสาธารณะ   และการกําหนดวาระทางนโยบาย 
ที่มา          Rogers และ Dearing  (1996) 
 
 

 การศึกษาวิจยัที่ผานมาไดแสดงใหเห็นถึงความสัมพันธและผลกระทบระหวางวาระทั้ง  3  
วาระซึง่ตั้งอยูสมมติฐาน   ดังตอไปนี ้

1) การสื่อสารมวลชนมีอิทธิพลโดยตรงตอวาระทางสาธารณะดวยการใหน้าํหนักของสื่อ
ตอเร่ืองนั้น 

2) วาระทางสาธารณะมีอิทธิพลตอการกําหนดวาระทางนโยบาย  เพราะนักการเมืองมัก
ใหความสําคญัตอฐานเสียงของตน และตองการรูความตองการของประชาชนในทุก
เร่ืองที่ผานสื่อ 

3) วาระทางสื่อมอิีทธิพลตอการกําหนดวาระทางนโยบายเพราะนักการเมืองมักใชขอมูล
จากสื่อเพื่อวัดประชามติในแตละประเด็น 
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4) ในบางประเดน็  การกาํหนดวาระทางนโยบายมีผลโดยตรงตอการกาํหนดวาระทางสื่อ
ดวย 

5) แหลงขาวและที่มาของขาวมผีลโดยตรงตอการกําหนดวาระทางสื่อ 
 

นอกจากนกัสือ่สารหลายทานไดใหคําจํากดัความเกีย่วกบัการกําหนดวาระและนําเสนอ
แบบจําลองของกระบวนการกําหนดวาระแลว   กย็ังมทีัศนะของนกันิเทศศาสตรหลายทานที่
ศึกษาวจิัยเกีย่วกับเร่ืองอทิธพิลของสื่อในการกําหนดวาระ   สรุปไดดังนี ้  (กาญจนา  แกวเทพ, 
2545 : 228-233) 

 
ป  1959  G.A Lang  และ  K. Lang  ไดทําการศึกษาเรื่องอิทธิพลของสื่อมวลชนกับการ

ตัดสินใจลงคะแนนเสียงของชาวอเมรกิัน  และไดขอสรุปจากการวิจยัวา 
- ส่ือมวลชนสามารถสราง  “ความสนใจ”  ของสาธารณะใหมีตอประเดน็บางประเด็นได 
- ส่ือมวลชนสามารถสรางสิ่งที่เรียกวา  “สาธารณะ (public)”  ได   ลักษณะของความ

เปนสาธารณะ  ก็คือ  กลุมคนที่เปดรับขาวสารเรื่องเดียวกัน  สนใจเหมอืนๆ กัน  ไปที่
ไหนๆ กม็ีแตคนพูดถงึเร่ืองนี ้ และอาจมีปฏิกิริยาตอบโตตอประเด็นดังกลาว 

- ส่ือมวลชนมีอิทธิพลในการเสนอแนะทั้ง  “ประเด็น”  และ  “ตัวบุคคล”   ให
สาธารณชนสนใจได   กลาวคือ   ส่ือมวลชนสามารถนําเอาประเดน็หรือตัวบุคคลมา
วางอยูในวาระแหงความสนใจของสาธารณชนได   เชน      การเสนอตัวบุคคลทีจ่ะ
เปนตัวเลือกทางการเมือง  เปนตน 

- สาธารณชนจะอาน  “ระหวางบรรทัด”  ออกวา  ถาสื่อมวลชนเสนอเรื่องใดมาก  ผูรับ
สารก็ควรจะใหความสนใจตอเร่ืองนั้นมากตามไปดวย  ผูรับสารควรจะมีอารมณหรือ
ความรูสึกอยางใดอยางหนึ่งตอเร่ืองนั้น  และควรจะเกีย่วของ (concern)  ตอเร่ืองนั้น
ดวยโดยอาจอยูในรูปแบบของการแสดงความคิดเห็น 

 
ป 1963  Cohen  เร่ิมเขียนถงึทฤษฎีที่รูจักกันในทุกวนันีว้าการกาํหนดวาระ (Agenda-

setting)    โดยมีเนื้อหาหลกัๆ วา 
-   ในเรื่องของผลกระทบ  (effect)  ของสื่อนั้นตองมีการแยกแยะออกมาใหชัดเจนวาเปน

มิติดานใด   เราจึงจะสามารถใหคําตอบเรื่องมีผลหรือไมมีผลไดอยางแนนอน  เชน  ตองแยกมิติ
ระหวางความเขาใจ  (cognition)  กับทัศนคติ  (attitude)  ออกจากกนั 

-   ในขณะทีม่ีแนวคิดเรื่องลําดับช้ันของผลกระทบของสื่อ  (Hierarchy of Media Effect)  
เชน   ส่ือจะสามารถสรางผลกระทบใหเกดิดานความรู/ความเขาใจ  (Knowledge/Cognition)  ตอ
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ทัศนคติ  (Attitude)  หรือตอการกระทํา  (Behavior/Performance)   Cohen  สรุปวา  ส่ือมวลชน
จะสามารถสรางผลกระทบตอดานความรูไดงายกวาในดานทัศนคติซึ่งเปนสิ่งที่ฝงรากลึกและยาก
ที่จะเปลีย่นแปลงไดงายๆ  

-    การวิจัยทีเ่กี่ยวของกับผลกระทบของสือ่ใหขอสรุปวา    ส่ือไมสูจะประสบความสําเร็จ
เทาใดนักในการทําใหคนคิดตามสื่อ  หากแตวามักประสบความสาํเร็จในการทําใหคนคิดถึงเรื่องที่
ส่ือยกมาพูดได 

-     สุดทาย  Cohen      จึงสรุปเกี่ยวกับการกาํหนดวาระไวในหนงัสือช่ือ The Press and 
Foreign Policy   วา  การที่คนเราจะเลอืกรับรูโลกอยางไรนัน้ไมไดข้ึนอยูกับความสนใจสวนบุคคล
ของแตละคนเทานั้น  หากแตยังขึ้นอยูกับการที่บรรณาธิการขาว  นกัเขียน  นักหนังสือพิมพวาจะ
วาดภาพใหคนอานอานอยางไร      
 

จากนั้นในป  1972  McCombs และ Shaw  ทําการวจิัยจนคนพบวาเนื้อหาในสื่อมวลชน
มีความสมัพนัธเชิงบวกกับวาระทางสาธารณะ     

 
ในขณะที ่  Iyengar และ Kinder (1987)   พยายามศึกษาวจิัยเพื่อจะหาคําตอบเรื่องตัว

แปรใดเปนสาเหตุ  ตัวแปรใดเปนผลลัพธดวยการใชวิธีการวิจัยแบบทดลองและคนหาตัวแปรที่
เกี่ยวของ   กลุมทดลองถกูถามใหระบปุระเด็นปญหาที่สําคัญในทศันะของพวกเขากอนหนาและ
หลังจากที่ไดเปดรับขาวสารประจําวนัในชวงเวลาเย็นจากสื่อมวลชน   ผลจากการวิจัยที่สําคัญ
พบวา 

-   หลังจากทีเ่ปดรับขาวจากสื่อมวลชนแลว  กลุมตัวอยางจะจัดลําดบัของขาวบางขาวให
มีความสาํคัญมากขึ้นกวาในชวงกอนจะเปดรับขาว  (และแตกตางจากกลุมควบคุมที่ไมไดเปดรับ)  
กลุมตัวอยางรายงานวา   ปญหาบางปญหา  (ที่ส่ือนําเสนอ)   มีความสําคัญตอประเทศชาตมิาก  
สมควรไดรับการเอาใจใสและรัฐบาลควรทาํอะไรสักอยาง 

-   ลักษณะของการนําเสนอ  Iyengar และ Kinder  พบวา   รูปแบบการนําเสนอขาวแบบ
เราอารมณ  (Dramatic)  มีผลทําใหอํานาจในการกําหนดวาระนั้นลดนอยลง  ทัง้นี้อาจจะเปนไป
ไดวาการเสนอขาวแบบเราอารมณนัน้จะตองมุงเนนที่ตวับุคคลหรือตัวเหตุการณ  มิใชตัวประเด็น 
(Issue)  ทาํใหความสําคัญของประเด็นพรามัวไป 

-    ตําแหนงหนาที่ของขาว       มีผลอยางมากตออํานาจในการกําหนดวาระ   ทัง้นีอ้าจมี
เหตุผลมาจาก  2  ประการ  คือ  ประการแรก  เปนธรรมชาติของการรับรูที่คนเราจะมีความสนใจ
ในระดับที่สูงเมื่อตอนเริ่มตน   สวนในตอนตอๆ ไป  ความสนใจก็จะลดระดบัลงมาหรืออาจถูก
ขัดจังหวะความสนใจจากเหตุการณตางๆ   โดยเฉพาะอยางยิง่หากเปนการดูโทรทัศนอยูที่บาน    
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ประการที่สอง  ประชาชนไดเรียนรูกฎกติกามารยาทของรหัสขาวแลววา  ขาวในลําดับแรกเปน
เร่ืองราวที่มีคณุคาของขาวมากที่สุดและควรคาแกความสนใจ 

-   วาระทางสาธารณะจะเปนไปตามการกําหนดวาระทางสื่อ     Iyengar และ Kinder   
ยังกลาวถึงแนวคิดเรื่องการเลาะเล็ม (Priming) วาเปนปรากฏการณที่เกิดขึ้นจากขอเท็จจริงทีว่า  
ผูรับสารทั่วไปแมจะมีแรงจูงใจสูงมากในการเปดรับขาวสาร  แตกไ็มมีใครสามารถรับรูเร่ืองราว
ขาวสารที่มีความสลับซับซอนไดรอบดาน  ดังนั้น  ผูรับสารจึงเลือกรับรูส่ิงที่เขาใจไดงายกวา   
งานวิจยัของ  Iyengar และ Kinder พบวาโทรทัศนจะชวยเลาะเลม็  (Priming)  เอาเฉพาะประเด็น
หรือขอสรุปบางอยางมานําเสนอเทานั้น  และจะตัดทิ้งรายละเอียดตางๆ ออกไปเพื่อใหเหมาะสม
กับแบบแผนการรับรูของผูรับสาร    

-  Iyengar และ Kinder   จึงไดสรุปวา  ในขณะที่แนวคิดเรื่องการกําหนดวาระเปนการ
แสดงใหเหน็ถงึผลกระทบของเนื้อหาขาวสารที่มีตอการรับรูความสําคญัของประเด็นตางๆ     สวน
แนวคิดเรื่องการเลาะเลม็ (Priming)  ก็ไดแสดงใหเหน็ผลกระทบของเนื้อหาขาวสารในการให
น้ําหนกัตอการตัดสินใจทางการเมืองแบบตางๆ ของสื่อมวลชน     อาจกลาวโดยสรปุไดวา  อํานาจ
ของขาวโทรทศันรวมไปถงึสือ่มวลชนประเภทอื่นๆ ไมไดอยูที่ความสามารถในการโนมนาวใจ หาก
อยูที่การชี้นาํความสนใจของสาธารณะ  (Agenda-setting)      และอยูทีก่ารชวยกําหนดเกณฑ
ประกอบการวนิิจฉัยใหแกสาธารณะ  (Priming) 

 
อยางไรก็ตาม  ในการกาํหนดวาระนัน้   นักรณรงคและนักเรียกรองผานสื่อจําเปนตอง

คํานึงวาประเด็นหรือเร่ืองราวที่ตองการนําเสนอมีคุณคาความเปนขาว (Newsworthiness)  มาก
นอยแคไหน   เนื่องจากสื่อมวลชนทุกประเภทไมวาจะเปนหนงัสือพิมพ  นิตยสาร  วทิยุและ
โทรทัศนตางกพ็ิจารณาคัดเลือกขาวโดยดจูากองคประกอบดานคุณคาขาวเปนหลกัในการรายงาน
หรือนําเสนอขาวไปยงัประชาชนซึง่ประเดน็หรือเร่ืองราวที่มีคุณคาขาวมากยอมไดรับความสนใจ
จากสื่อมวลชนในการรายงานเปนขาวใหผูรับสารทราบกอนเรื่องราวที่มีคุณคาความเปนขาวนอย 
 
องคประกอบในการพิจารณาคุณคาขาว 
 
 ทุกวนันี้มีเหตกุารณหรือสถานการณเกิดขึน้มากมาย  ไมวาจะเปนเรื่องราวภายในประเทศ
หรือภายนอกประเทศก็ตาม   ส่ือมวลชนจึงตองพจิารณาวาเหตกุารณใดมีคุณคาขาวเพื่อที่จะ
รายงานเหตุการณนั้นๆ ไปสูสาธารณชนผูอาน 
  
 ขาวทีม่ีคุณคาสูงมักจะมีทัง้ความสาํคัญ (Significance)  และความนาสนใจ (Interest)   
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 ความสาํคัญ  หมายถงึ  เหตุการณอะไรก็ตามที่เกิดขึ้นและมีผลกระทบตอชีวิตความ
เปนอยูของประชาชน  ผลกระทบดังกลาวเปนไดทั้งผลกระทบทั้งทางตรงและทางออม 
 
 ความนาสนใจ  หมายถงึ  เหตกุารณที่เกิดขึ้นแลวทาํใหประชาชนสนใจใครรู  อยาก
ติดตามเหตุการณนั้นๆ ตอไป      โดยนักหนังสือพมิพและผูทีท่าํหนาทีเ่กี่ยวกับขาวไดกําหนด
องคประกอบในการพิจารณาความนาสนใจของขาวไวดงันี ้
 

1) ความสด  (Immediacy)  หมายถงึ  ความรวดเรว็ในการรายงานเหตุการณที่เกิดขึ้น
ใหผูอานไดรับทราบทันท ี    ยิง่รายงานขาวไดเร็วมากเทาไรก็ยิง่เพิ่มคุณคาความสด
ของขาวใหมากขึ้นเทานั้น 

2) ความใกลชิด  (Proximity)  หมายถงึ  เหตุการณที่เกิดขึ้นใกลกับตัวผูรับสารอาจเปน
ความใกลชิดทางกายหรือความสัมพนัธทางจิตใจ  ความคิด  สถานทีห่รือบุคคลก็ได  
และเหตุการณที่มีความใกลชิดกับผูอานมากกจ็ะมีคุณคาสูงกวาเหตกุารณที่เกิดไกล
ตัวผูอานออกไป 

3) ความเดนหรอืมีชื่อเสียง  (Prominance)    ครอบคลุมถึงความเดนของบุคคล  
ส่ิงของ  สถานที ่  หรือเวลาของเหตกุารณหรือบุคคลในเหตกุารณ   เหตุการณใดที่มี
องคประกอบของความเดนมากมกัจะไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนในการนาํเสนอ
สูสาธารณชนกอนจนเกิดวลวีา “ชื่อดังมักเปนขาว (Names always make News)”   

4) ความผิดปกติ  (Unusualness)  โดยธรรมชาติของมนษุยแลวมกัสนใจตอส่ิงใดก็
ตามที่แปลกและไมเคยพบเห็นมากอน 

5) ปุถุชนสนใจ  (Human interest)  เร่ืองราวตางๆ ทีเ่กี่ยวของกับความตองการพืน้ฐาน
มักจะเราใหปถุุชนทั่วไปเกิดความสนใจอยางใหญหลวง  จนกระทั่งเกิดอารมณรวม
คลอยตามไปกับเร่ืองราวที่เปนขาวได 

6) ความขัดแยง  (Conflict)   ขาวที่ปรากฏสวนใหญเปนขาวทีเ่กิดจากความขัดแยงไม
ลงลอยระหวางบุคคล 2  ฝาย  องคประกอบที่เกีย่วของกับความขัดแยงนัน้หมายถึง
เร่ืองราว  เหตุการณที่สะทอนใหเห็นความสัมพนัธพื้นฐานระหวางมนษุยซึ่งมักหนีไม
พนความขัดแยงและการตอสูชิงชัยเริ่มต้ังแตระดับครอบครัว  ระดับชาติไปจนถงึ
ระดับโลก 

7) ความลกึลบัซับซอนหรือมีเงื่อนงํา  (Suspense)  เหตุการณที่ไมสามารถคลี่คลาย
ใหกระจางหรือยังไมสามารถหาสาเหตุที่แทจริงไดแลวมกักระตุนใหประชาชนสงสยั
ใครติดตามใหถึงที่สุด 
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8) ผลกระทบกระเทือน  (Consequence)  เปนผลกระทบของเหตุการณที่เกิดกับ
มวลชน  อาจเปนผลกระทบทางความเปนอยู  คาครองชีพหรือทางสังคม  เร่ืองราว
เหตุการณใดๆ ก็ตามที่มผีลกระทบตอชีวิตความเปนอยูของสาธารณชนถือเปนขาว
สําคัญ  สวนจะมีคุณคาขาวมากนอยเพยีงใดขึ้นอยูกบัวาเหตุการณนั้นมีผลกระทบ
มากนอยเทาใด  และสาธารณชนที่ไดรับผลกระทบนั้นมขีนาดใหญโตเพียงใด 

9) ความกาวหนา  (Progress)  เปนองคประกอบที่สําคัญอยางหนึง่ในการพิจารณา
คุณคาขาว  โดยเฉพาะอยางยิ่ง การพัฒนาความเจริญกาวหนาทางวทิยาการ  
เทคโนโลยีสมยัใหม  ความเปลี่ยนแปลงของสังคม  ฯลฯ  ยอมมีผลตอความเปนอยู
ของประชาชนทั้งสิน้ 

10) เพศ  (Sex)       ความสนใจเรื่องเพศนับเปนเรื่องธรรมดาของมนุษย  จดัเปนเรื่องใกล
ตัวมากที่สุดกว็าได  ความผิดปกติทางเพศหรือพฤติกรรมที่เบี่ยงเบนจึงมักไดรับความ
สนใจมากเปนพิเศษ   องคประกอบเรื่องเพศนี้ไมไดหมายความถงึแคเร่ืองราวเฉพาะ
เพศชายหรือเพศหญิงเทานัน้   หากแตยงัรวมถงึกิจกรรมตางๆ ทางสังคมดวย  เชน  
การตอสูเพื่อแกกฎหมายที่เสียเปรียบของสตรี   การเรยีกรองความเสมอภาคระหวาง
ชายและหญิง  การเรียกรองใหเปนที่ยอมรับของสังคม  เปนตน 

 
 

นอกจากนี ้  Rogers และ Dearing  (1996 : 4)     ยงักลาวเพิ่มเตมิถึงประเดน็ที่จะไดรับ
ความสนใจจากสื่อมวลชนวา  ประเด็นใดจะไดรายงานเปนขาวหรือไมนั้นขึน้อยูกับองคประกอบ  2  
ประการ    ไดแก 

 
1) การแขงขันกับประเด็นอื่นๆ ที่มีผูสนบัสนนุ   และ   
2) ความสามารถของผูสนับสนนุประเด็น  (issue proponent)  ในการใหขอมูลใหมๆ  

เพื่อรักษาคุณคาความเปนขาวเอาไว 
 
 

ดังนัน้  องคประกอบของขาวเปนแนวทางหนึ่งในการกาํหนดคุณคาของขาวและเปนสิ่งที่
ส่ือมวลชนใชพิจารณาวาควรจะนาํเสนอขาวใดกอนหลงั   โดยประเด็นหรือเร่ืองราวที่มีคุณคาขาว
เปนขาวสูงยอมมีโอกาสที่ส่ือมวลชนจะสนใจและเลือกรายงานใหประชาชนรับทราบเปนลําดับแรก   
ในขณะที ่ ประเด็นหรือเร่ืองราวที่ส่ือมวลชนพิจารณาแลววามีคุณคาความเปนขาวนอยหรือไมมี
คุณคาความเปนขาวเลยกย็ากทีจ่ะไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน  โอกาสที่จะถกูนําเสนอไปยัง
ประชาชนก็มนีอยหรือแทบไมมีโอกาสเปนขาวเลย 
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แนวคิดและทฤษฎีเกี่ยวกับการเผยแพรนวกรรม 
 
 Everett M. Rogers  (1995 : 5)  ใหนิยามของการเผยแพร (Diffusion) วาการเผยแพรเปน
กระบวนการทีน่วกรรมถูกสื่อสารผานชองทางการสื่อสารตางๆ ไปยงัสมาชิกของระบบสังคมและ
กอใหเกิดผลอยางใดอยางหนึ่งในชวงเวลาหนึง่ 
 
องคประกอบของการเผยแพรนวกรรม 
 
 Everett M. Rogers  (1995 : 10-23)    ระบุถึงองคประกอบในการเผยแพรนวกรรมวา
ประกอบไปดวย  4  องคประกอบ  ไดแก 
 

1)  นวกรรม (Innovation)    
นวกรรม  หมายถงึ  ความคิด (Idea)  การปฏิบัต ิ (Practice)  หรือวัตถุส่ิงของ 

(Object)  ซึง่ปจเจกบุคคลรับรูวาเปนของใหม   
 

      ความใหมของนวกรรมไมจํากัดแควาเปนความรูใหมๆ เทานัน้  ในบางครั้งบุคคลรับรู
วามนีวกรรมแตอาจจะยงัไมมีทัศนคติชอบหรือไมชอบ  หรือยอมรับหรือปฏิเสธ  ดงันั้นเมื่อบุคคลมี
ทัศนคติตอความคิด   การปฏิบัติ      หรือวัตถุใหมๆ ที่เขามาในสงัคม         เมื่อนั้นก็เรียกไดวาเปน 
นวกรรม 
 

2)  ชองทางการสื่อสาร  (Communication channels)    
การเผยแพรนวกรรมเปนรูปแบบการสื่อสารรูปแบบหนึง่ที่เนื้อหาสารเปนความคิดใหม   

ความสาํคัญของกระบวนการเผยแพรนวกรรมอยูที่การแลกเปลี่ยนขอมูลขาวสาร (Information 
exchange)  โดยบุคคลทําการสื่อสารความคิดใหมไปยังบุคคลอีกบุคคลหนึง่หรือหลายๆ คนก็ได 

 
ชองทางการสือ่สารผานสื่อมวลชนมีจุดเดนในแงของความรวดเรว็และมีประสิทธิภาพ

ในการแจงขาวสารใหผูรับสารจํานวนมาก  ส่ือมวลชนมีบทบาทมากในการสรางความตระหนกัรู  
ตัวอยางของสือ่มวลชน  เชน  วทิย ุ  โทรทัศน  หนังสอืพิมพ  เปนตน   ในขณะที่  ชองทางการ
ส่ือสารผานสื่อบุคคลเปนชองทางที่มีประสิทธิภาพในการโนมนาวใจบุคคลใหยอมรับความคิด
ใหมๆ  โดยเฉพาะอยางยิ่งหากบุคคลนั้นมีความคลายคลึงกับผูรับสารในแงของสถานภาพทาง
เศรษฐกิจและสังคม,  การศึกษา  ฯลฯ  
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3)  เวลา  (Time) 
  เวลาเกี่ยวของกับกระบวนการเผยแพรนวกรรมใน  3  ประเด็น  ไดแก 
   (3.1)  เวลาเกี่ยวของกบักระบวนการในการตัดสินใจเกี่ยวกับนวกรรม 
(Innovativeness-decision process) 
   (3.2)     เวลาเกี่ยวของกับความเรว็หรือความชาของปจเจกบุคคลในการ
รับนวกรรมเมือ่เปรียบเทียบกับสมาชกิคนอื่นๆ ในระบบสังคม (Innovativeness and Adopter 
catagories) 
   (3.3)   เวลาเกี่ยวของกับอัตราการยอมรับนวกรรมในสังคมหนึง่ๆ 
(Rate of Adoption) 
 

4)  ระบบสังคม (Social system) 
  ระบบสังคม  คือ  การรวมตวักันของหนวยตางๆ ซึง่ตางกท็ําหนาที่ของตนเองและ
เมื่อมปีญหาเกิดขึ้นก็จะรวมมือกันแกปญหาสงัคมนัน้โดยมีจุดมงหมายเดียวกนั  ดังนั้น สมาชิก
หรือหนวยของระบบสังคมจึงอาจเปนไปไดทั้งบุคคล  กลุมบุคคลหรือชุมชนก็ได    
 
  การเผยแพรนวกรรมยอมเกดิขึ้นภายในระบบสังคม   ดงันัน้  โครงสรางของระบบ
สังคมจึงสงผลกระทบตอกระบวนการเผยแพรนวกรรมได  เชน  บรรทัดฐานของสงัคม, บทบาทของ
ผูนําทางความคิดและผูนําการเปลี่ยนแปลง  เปนตน 
 
ลักษณะของนวกรรมและอัตราการยอมรับนวกรรม 
 

Everett M. Rogers  (1995 : 212-244)    กลาวถงึปจจัยดานคุณลักษณะของนวกรรมที่มี
อิทธิพลในการกําหนดการยอมรับนวกรรม   วาประกอบไปดวย 

 
 

1) ประโยชนเชิงเปรียบเทียบ  (Relative adventage) 
2) ความสอดคลองกัน (Compatibility) 
3) ความสลับซับซอน (Complexity) 
4) ความสามารถในการทดลองได (Trialability) 
5) ความสามารถในการสงัเกตเห็นได (Observability) 
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1)  ประโยชนเชิงเปรยีบเทียบ  (Relative adventage)    
ประโยชนเชิงเปรียบเทียบเปนระดับทีน่วกรรมถูกรับรูวาเปนความคิดทีด่ีที่จะเขา

ไปแทนที่ความคิดเดิมที่มีอยู   ประโยชนเชิงเปรียบเทยีบมักถกูแสดงออกในรูปของความไดเปรียบ
ทางเศรษฐกิจ  เกียรติยศทางสังคมหรือผลประโยชนดานอื่นๆ    

 
ผูเชี่ยวชาญทางดานการเผยแพรนวกรรมพบวา  ประโยชนเชงิเปรียบเทียบเปนตัว

คาดคะเนที่ดีที่สุดของอัตราการยอมรับนวกรรมซึ่งพบวา  ประโยชนเชิงเปรียบเทียบของนวกรรมที่
รับรูโดยสมาชกิในระบบสงัคมมีความเกี่ยวเนื่องกับอัตราการยอมรับนวกรรมในเชิงบวก  
หมายความวา  หากสมาชิกในระบบสงัคมรับรูวาความคิดหรือส่ิงใหมๆ ที่จะเขามาในสังคมมี
ประโยชนมากกวาและดกีวาความคิดหรือส่ิงเดิมๆ อัตราการยอมรับนวกรรมก็จะมีมากขึ้นตามกัน 

 
 ประโยชนเชงิเปรียบเทยีบบงชี้ใหเหน็ถึงผลประโยชนและมูลคาตางๆ ซึ่งเปนผล

มาจากการยอมรับนวกรรม   มิติยอยของประโยชนเชิงเปรียบเทียบรวมไปถึงระดับของผลกําไร
ในทางเศรษฐกิจ, ตนทนุขัน้ต่ําในระยะแรก, ตองการความสะดวก, เกยีรติยศทางสงัคม, การ
ประหยัดเวลา  เปนตน   อยางไรก็ตาม  หากนวกรรมนั้นเปนนวกรรมเชิงปองกัน (Preventive 
Innovation)  ประโยชนเชงิเปรียบเทียบอาจเปนสิง่ที่ยากสําหรับผูนาํการเปลีย่นแปลง (Change 
agent)  ทีจ่ะทําใหกลุมเปาหมายรับทราบถึงประโยชนเชิงเปรียบเทียบ 

 
นวกรรมเชงิปองกัน (Preventive Innovation)   คือ  ความคิดใหมที่ปจเจกบุคคล

ยอมรับเพื่อทีจ่ะหลีกเลี่ยงเหตุการณที่ไมพึงปรารถนาซึง่อาจจะเกิดขึน้ไดในอนาคต ถาไมได
ยอมรับนวกรรม  เหตุการณที่ไมพงึปรารถนาอาจจะเกิดขึ้นหรือไมก็ได  ตัวอยางเชน  การเลิกบหุร่ี , 
การคุมกําเนิด,  การทดสอบเมมโมแกรมเพื่อตรวจหามะเร็งเตานม,  การใชเข็มขัดนิรภัย  เปนตน 

  
2)  ความสอดคลองกัน (Compatibility) 

ความสอดคลองเปนระดับของนวกรรมที่ไดรับการยอมรับวามีความสอดคลอง
กับคานยิมที่มอียูและประสบการณในอดตี    รวมทัง้สอดคลองกบัความตองการของผูที่อาจจะ
ยอมรับนวกรรม (Potential adoption)  ดังนัน้  ยิง่นวกรรมมีความสอดคลองกันมากเทาไรก็จะยิง่
สรางความเชือ่มั่นใหกับผูทีอ่าจจะยอมรบันวกรรมมากขึ้นเทานั้น  รวมทัง้ถานวกรรมสามารถเขา
กับสถานการณตางๆ ของวิถีชีวิตของบคุคลไดแลวก็ยิ่งสามารถสรางความเชื่อมัน่ตอนวกรรมและ
มีแนวโนมที่จะเกิดการยอมรับนวกรรมไดมากขึ้นเชนกัน   นวกรรมจะมีความสอดคลองหรือไมนัน้
ข้ึนอยูกับปจจัยตางๆ ดงันี ้
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(1)  คานิยมและความเชือ่ทางวัฒนธรรมของสังคม    หากนวกรรมไม
สอดคลองกับความเชื่อและคานิยมทางวฒันธรรม  โอกาสที่บุคคลจะยอมรับนวกรรมก็เปนไปได
ยาก 

(2)  แนวความคิดที่ไดรับการนาํเสนอมากอนแลว    ความสอดคลองกับ
แนวคิดหรือส่ิงที่เคยถกูเสนอแนะ (ประสบการณ) ในอดีตสามารถเปนตัวเรงใหเกิดการยอมรบั   
นวกรรมที่เร็วขึ้น   ความคิดที่มีมากอนถอืเปนองคประกอบทางดานจิตใจที่บุคคลแตละคนจะใชใน
การประเมนิคาของความคิดใหม  กลาวคอื  บุคคลจะไมสามารถยอมรับนวกรรมไดหากปราศจาก
ความคลายคลึงกับส่ิงที่ไดรับรูมากอน 

(3)  ความตองการที่จะรับนวกรรม   บุคคลจะไมยอมรับนวกรรมจนกวาจะรูสึก
วามีความตองการนวกรรมหรือผลของนวกรรมเนื่องจากสามารถตอบสนองความตองการได   

 
3)  ความสลบัซับซอน (Complexity)     

ความสลับซับซอน  คือ   ระดับของนวกรรมซึ่งบุคคลรับรูวายากที่เขาใจและ
ยากที่จะนําไปใช  ยิง่นวกรรมนั้นมีความสลับซับซอนมากเทาไรก็ยิง่ทําใหการยอมรับนวกรรมชา
มากขึ้นเทานัน้ 

 
4)  ความสามารถในการทดลองได (Trialability) 

ความสามารถในการนําไปทดลองใช  คือ  ระดับที่นวกรรมถูกนาํไปทดลองใช
ในเรื่องพืน้ฐาน ผลจากการวิจัยพบขอสรุปวาความสามารถในการนาํไปทดลองใชมีความสมัพนัธ
เชิงบวกกับอัตราการยอมรับนวกรรม 
 

5)  ความสามารถในการสังเกตเห็นได (Observability) 
ความสามารถในการสงัเกตเห็นได  คือ  ระดับผลลัพธของนวกรรมที่บุคคล

สามารถมองเห็นได เนื่องจากความสามารถในการสงัเกตเห็นไดนีม้ีความสัมพันธเชิงบวกตออัตรา
การยอมรับนวกรรม 

 
การตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกับนวกรรม 
 
 Rogers และ Shoemaker  (1971 : 268-297)  ระบุถึงประเภทของการตัดสินใจเพื่อ
ยอมรับนวกรรมและขั้นตอนการตัดสินใจรวมกนัเพื่อรับนวกรรม  (Collective Innovation-
Decision)   ดงันี ้
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ประเภทของการตัดสินใจเพื่อยอมรับนวกรรม  แบงไดเปน   
 

 1)  การตัดสนิใจโดยผูมีอํานาจ (Authority decisions)  โดยปจเจกบุคคลจะถูกผลักดัน
ใหตัดสินใจยอมรับโดยคนทีอ่ยูในตําแหนงที่มีอํานาจพิเศษเหนือวาปกติ 
 2)  การตัดสนิใจโดยปกเจกบุคคล  (Individual decisions)      เปนการตัดสินใจโดย
บุคคลนั้นเอง 
  (2.1)  การตัดสินใจในระดับแตละบุคคล (Optional decisions) เปนการตัดสินใจ
ของแตละบุคคลโดยไมสนใจกับการตัดสนิใจของสมาชกิอื่นในระบบสังคม 
  (2.2)  การตัดสินใจรวมกนั (Collective decision)    เปนการตัดสินใจของบุคคล
แตละบุคคลในระบบสังคมโดยใชมติสวนใหญในสงัคมเปนเกณฑ 
 
ขั้นตอนการตัดสินใจรวมกันเพื่อรับนวกรรม (Collective Innovation Decision 
Steps)  
 

 การตัดสินใจรวมกนัเกีย่วกบันวกรรมถูกมองวาซับซอนมากกวาการตดัสินใจในระดบั
บุคคล เหตุผลหนึง่เพราะกระบวนการตัดสินใจรวมกนันัน้ประกอบไปดวยดวยตัดสนิใจของปจเจก
บุคคลหลายๆ คนเพื่อผลักดันความคิดใหมๆ ใหเขาไปในระบบสังคมเพื่อประยกุตโครงการใหมๆ 
เขาสูทองถิ่น  เพื่อการอนุมติัความคิดใหมๆ หรือเพื่อสนับสนนุนวกรรม  เปนตน    ข้ันตอนการ
ตัดสินใจรวมกนัประกอบไปดวย  5  ข้ันตอน  ดังนี ้

 
1)  ขั้นการกระตุน  ใหเกดิความสนใจวามีความจําเปนที่ตองมีนวกรรม (โดยผูกระตุน) 

 
2)  ขั้นการริเริ่ม  (โดยผูริเร่ิม)  

 
3)  ขั้นการทาํใหถูกตองตามกฎหมาย (โดยผูมีอํานาจหรือผูคุมกฎหมาย) 

 
4)  ขั้นการตดัสินใจ  (โดยสมาชกิของระบบสังคม) 

 
5) ขั้นการนําไปปฏิบัติหรือนาํนวกรรมออกปฏิบัติ 

 
ภาพที่ 7:  แบบจําลองกระบวนการตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกับนวกรรม 
ที่มา          Rogers และ Shoemaker  (1971) 
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1)  ขั้นการกระตุน (Stimulation) 
 การกระตุนเปนกระบวนการยอยในกระบวนการตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกบันวกรรมของ
บุคคลใดบุคคลหนึง่ทีเ่กิดความตระหนักขึน้มาวาภายในระบบสังคมเกดิความจําเปนที่จะตองมี  
นวกรรมเพื่อแกไขปญหาทีเ่ปนอยู  ในขั้นตอนนี้สมาชิกในระบบสังคมจะยังคงมองไมเหน็
ความสาํคัญหรือความจําเปนที่ตองมีนวกรรมเพื่อแกไขปญหา  การทีส่มาชิกภายในระบบสังคมยัง
ไมตระหนักถึงความจาํเปนทีต่องมีนวกรรมนั้นอาจเปนเพราะวายังไมมสีมาชิกคนใดทราบเกีย่วกับ      
นวกรรม  บอยครั้งที่ผูกระตุนเปนบุคคลภายนอกระบบสังคมหรือเปนสมาชกิของระบบสังคมซึง่มี
การติดตอสัมพันธกับสมาชกิของระบบสังคมอื่นๆ  ผูกระตุนมีบทบาทสําคัญในการเชื่อมโยงระบบ
สังคมกับโลกภายนอก   
 

โดยมักพบวาผูกระตุนในกระบวนการตัดสินใจรวมกนัเกี่ยวกับนวกรรมนั้นมีการติดตอกับ
สังคมภายนอกมากกวาสมาชิกอืน่ๆ ในระบบสังคม   การติดตอกับสังคมภายนอกของผูกระตุนนั้น
อาจอยูในรูปแบบของการทองเทีย่ว, การเปนนักอานหนงัสือหรือขาวสารที่ไมจาํกัดอยูเฉพาะใน
เร่ืองของทองถิน่, การเปนสมาชิกขององคกรระดับประเทศหรือระดับสากล  เปนตน 

 
การติดตอกับสังคมภายนอกของผูกระตุนทําใหมีโอกาสเขาถึงนวกรรมไดกอนสมาชิกคน

อ่ืนๆ ในระบบสังคม  นอกจากนี ้  ผูกระตุนยงัมีสภาพทางจิตใจที่สามารถมองเหน็ความจาํเปนและ
ปญหาที่เกิดขึน้ในระบบสงัคมซึ่งสมาชิกทีม่ีลักษณะผูกพันกับทองถิน่มักจะมองไมเห็น  นอกจากนี้  
การติดตอกบัสังคมภายนอกของผูกระตุนยังจะทําใหผูกระตุนมีทัศนคติที่เอื้ออํานวยตอการ
เปลี่ยนแปลงเมื่อเปรียบเทยีบกับสมาชกิคนอื่นๆ ในระบบสังคม  อยางไรก็ตาม  ไมวาความเห็น
หรือความรูสึกวาเกิดมีความจําเปนที่จะตองมีการยอมรับนวกรรมรวมกนัจะมาจากแหลงภายใน
หรือแหลงภายนอกระบบสงัคม  ความคิดเหน็เกีย่วกับนวกรรมตองเปนเรื่องของการตัดสินใจ
รวมกันโดยกลุม  ซึ่งจะเขาสูระบบสังคมโดยผานผูกระตุนเสียกอนที่จะเกิดกระบวนการตัดสินใจ
เกี่ยวกับนวกรรมขึ้นมาได  Agger และคณะ (1964 : 41)  กลาววา  ไมวาใครคนใดคนหนึง่จะขอ
ยืมนโยบายมาจากภายนอกชุมชนหรือนโยบายนัน้เกิดจากแหลงภายในทองถิน่กต็าม  นโยบายนั้น
จะตองเปนทีย่อมรับของบุคคลในชุมชนเสยีกอนเพื่อที่นโยบายนัน้จะไดกลายเปนสวนหนึ่งของ
กระบวนการตดัสินใจโดยชุมชน 
 
2)  ขั้นการริเริ่ม (Initiation) 
 ในขั้นตอนนี้ความคิดใหมจะไดรับความสนใจจากสมาชกิของระบบสังคมมากขึน้ และ
ความคิดใหมจะคอยๆ ถูกปรับใหเขากับความจาํเปนหรอืความตองการของสังคม         ในขณะทีผู่
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กระตุนเปนผูทีม่องเหน็ถงึความจําเปนหรือปญหาในระบบสังคมและแนะนําความคดิใหมที่อาจจะ
ชวยแกปญหานั้น   
 
 ผูริเร่ิมจะเปนผูที่นาํนวกรรมเขาสูแผนการปฏิบัติซึ่งนวกรรมนั้นจะไดรับการปรับใหเขากับ
เงื่อนไขของระบบสังคม  การที่ผูริเร่ิมทาํเชนนัน้ไดตองมีความรูเกี่ยวกับระบบสงัคมอยางใกลชิด  
รวมทัง้มีความสามารถในการทํานายผลทีจ่ะเกิดขึ้นตามมา     
 
3)  ขั้นการทาํใหถูกตองตามกฎหมาย (Legitimation) 
 ในขั้นตอนนี้นวกรรมที่ไดรับการยอมรับทีม่าจากการตัดสินใจรวมกนัของกลุมจะไดรับการ
อนุมัติหรืออนญุาตจากบุคคลที่เปนตวัแทนอยางไมเปนทางการของบรรทัดฐาน  คานิยม และ
อํานาจทางสงัคมของระบบสังคม   แมวาบทบาทของผูทําใหถูกตองตามกฎหมายสวนใหญจะเปน
การเลือกหรือกรองความคิดใหมเพื่อพิจารณาอนุมัต ิ แตก็อาจเกิดการเปลี่ยนแปลง  แกไขขอเสนอ
เกี่ยวกับความคิดใหมที่ผูริเริม่เสนอมาใหพจิารณาก็ได  ดังนัน้  หนาที่ของผูทําใหถูกตองตาม
กฎหมาย  ก็คอื  การอนุมัติ  ใหความชอบธรรมและอนญุาตใหนาํไปปฏิบัติ 
 
 โดยปกติแลว  ผูทาํใหถกูตองตามกฎหมายมักจะเปนบุคคลที่มีสถานภาพทางสงัคมสูง
และมีทรัพยากรทางสังคมมาก  เชน  ความมัง่คั่ง,  ตําแหนงหนาที่การงาน,  อํานาจ,  การมี
อิทธิพลเหนือผูอ่ืนและความรู  เปนตน 
 
4)  ขั้นการตดัสินใจ  (Decision) 
 กระบวนการตดัสินใจรวมกนัของคนในสงัคมอาจแสดงออกไดหลายรูปแบบ  เชน  การ
สํารวจประชามติ, การรองเรียนจากประชาชน, การทําประชาพิจารณ   หรือการประชุมรวมกนั  
เปนตน    ในขั้นตอนการตัดสินใจจะตองไมลืมวา  สมาชิกทุกคนในระบบสังคมคือผูที่มีบทบาท
สําคัญในการมีสวนรวมของการตัดสินใจและเปนสทิธิ์ของสมาชกิที่จะยอมรับหรือปฏิเสธนวกรรมก็
ได     ดังนัน้ ในการตัดสินใจจึงจําเปนตองเปดโอกาสใหสมาชิกในสงัคมเขามามีสวนรวมใหมาก
ที่สุด เนื่องจากการเขามามีสวนรวมของสมาชิกจะเปนตัวแปรที่สําคญัในการนําไปสูการตัดสินใจ
รวมกัน 
 
5) ขั้นการนําไปปฏิบัติหรอืนํานวกรรมออกปฏิบัติ  (Action) 
 

 ข้ันตอนนี้คือข้ันตอนสุดทายของกระบวนการตัดสินใจรวมกันเกี่ยวกับนวกรรมซึง่เปน
ข้ันตอนที่สมาชิกในระบบสงัคมไดนํานวกรรมไปปฏิบัติใชใหสําเร็จภายในระบบสงัคม 
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งานวิจัยที่เกี่ยวของ 
 
งานวิจัยในประเทศ 
 
 พรพรรณ  ไมสุพร  (2533)  ศึกษาการเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับการคุมครองผูบริโภคดาน
สาธารณสุขในหนังสือพิมพรายวนัภาษาไทย   ผลการวจิัยพบวา  หนงัสือพิมพรายวันภาษาไทยให
ความสาํคัญกบัการเสนอเนือ้หาการคุมครองผูบริโภคดานสาธารณสุข    ประเภทยาเสพติด  บุหร่ี
และแอลกอฮอลเปนลําดับที่ 2 
 
 เพ็ญจันทร  สุธีพิเชษฐกุล  (2534)  ศึกษาความสัมพนัธระหวางพฤตกิรรมการเปดรับส่ือ  
ความรู  ทัศนคติ  และพฤติกรรมในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี : ศึกษาเฉพาะกรณีขาราชการ
กรุงเทพมหานคร    ผลการวจิัยพบวา   

1. พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทย ุ  โทรทัศน  วารสาร/นติยสาร  มีความสัมพนัธกบั
พฤติกรรมการมีสวนรวมในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี 

2. พฤติกรรมการเปดรับส่ือมวลชนตอสัปดาหมีความสมัพนัธเชิงบวกกับพฤติกรรมการมี
สวนรวมในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี 

3. พฤติกรรมการเปดรับส่ือวิทยมุีความสมัพนัธเชิงบวกกับพฤติกรรมการมสีวนรวมใน
การรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี 

 
 ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  (2539)   ไดทําการศึกษาเรื่องกลยทุธใน
การรณรงคปรับเปลี่ยนพฤตกิรรมสังคม : ศึกษาเฉพาะกรณีการดําเนินงานของโครงการรณรงค
เพื่อการไมสูบบุหรี่   มูลนิธิหมอชาวบาน   ผลการวิจยัพบวา 

1. การรณรงคสามารถสงผลในระดับนโยบายและระดับปจเจกบุคคล  กลาวคือ 
- ระดับนโยบาย  สามารถผลักดันการออกกฎหมายเพื่อการควบคมุการสูบ

บุหร่ีที่เข็มแข็งได  2  ฉบับ  ในขณะทีก่ระแสสังคมโดยรวมตางชวยกนัสงเสริม
คานิยมไมสูบบุหร่ี 

- ระดับปจเจกบคุคล   การสูบบุหร่ีในที่สาธารณะและทีท่ํางานไดรับการ
ยอมรับนอยลง  เด็กและเยาวชนมีความตื่นตัวในพิษภัยของการสูบบุหร่ีมาก
ข้ึน    อัตราการสูบบุหร่ีของคนไทยลดลงอยางตอเนื่อง 

2. กลยุทธหลกัในการรณรงค  ไดแก 
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- การใหขอมูลขาวสาร  โดยแบงเปน  การใหขอมูลทางสื่อมวลชน  การให
ขอมูลแบบเจาะกลุม  และการใหขอมูลแบบรายบุคคล 

- การชักชวนกลุมหรือบุคคลซึ่งมีอิทธิพลในสังคม 
- การสรางการมีสวนรวมของสังคมในการรวมรณรงค 
- การใชมาตรการทางกฎหมายและกระบวนการทางการเมอืง 
- การใชกระบวนการดานการตลาดเพื่อสังคม 
- การสรางคานยิมไมสูบบุหร่ีโดยผสมผสานเขาไปในระบบการเรียนการสอน

ของโรงเรียน 
3. ปจจัยที่เอื้ออํานวยใหการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหร่ีสําเร็จ  ไดแก  การ

มีขอมูลเพียงพอ  ชัดเจน  เปนรูปธรรม  การเสริมสรางความภูมิใจและความปติในหมู
ผูมีสวนรวมในการรณรงค  การชี้ใหสังคมเห็นวาการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการ
สูบบุหร่ีเปนความรับผิดชอบรวมกนัของทุกฝาย  การใชวิธีการและทาทีเชงิบวก  และ
กระแสการรณรงคในระดับโลกที่เพิ่มข้ึนอยางตอเนื่อง 

4. จุดออนของการรณรงค  ไดแก  การขาดงบประมาณสนับสนนุ  ความยากลาํบากใน
การทาํใหการรณรงคเร่ืองบุหร่ีเปนขาวสําคัญในชวงอืน่ๆ  นอกจากชวงวันงดสูบบุหร่ี
โลก  การนาํกฎหมายไปสูการปฏิบัติอยางจริงจงั  และพฤติกรรมการติดนิโคตินของผู
เสพบุหร่ี 

 
 ชิตาพร  กนัหลง  (2543)  ศึกษาเรื่องกระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนญูฉบับ 
พ.ศ. 2540    ผลการวิจัยพบกลยทุธการสื่อสาร  ดงันี้   (1)  การจุดประเด็นโดยผูมีชื่อเสียง         
(2) การประสานความรวมมอืระหวางองคกรเพื่อเพิม่พลงัในการเคลื่อนไหว   (3) การหาแนวรวม
ในการนําเสนอเนื้อหารางรฐัธรรมนูญเพือ่เพิ่มน้ําหนกั   (4) การใชเครือขาย  (5) การแทรกตวัเขา
ไปเปนคณะทาํงานของสภารางรัฐธรรมนญู  (6) การล็อบบ้ี   (7) การใชส่ือบุคคล  (8) การใชส่ือ
และกิจกรรมประชาสัมพนัธ  (9) การทาํตัวใหเปนขาว  (10) การแชรเนื้อที่ขาว  (11) การใช
สัญลักษณสีเขียวตองออน  (12) การสรางภาพศัตรูที่ชัดเจน   (13) การเผยแพรขอมูลตรงสู
ประชาชน   (14) การไมทําตัวแขงกับส่ือ   (15) การสรางความมีสวนรวมใหกับประชาชน   สวน
ปจจัยที่เอื้อตอการมีสวนรวมของประชาชน  ไดแก  ส่ือมวลชน,  บริบททางสงัคม,  การที่สภาราง
รัฐธรรมนูญเปนตัวแทนของประชาชน,  ลักษณะการนําเสนอขอมูล,  ภาพของประชาชนที่ถกู
นําเสนอผานสือ่บอยครั้ง, การเขาไปรับฟงความคิดเห็นและจัดเวทีในพืน้ที่และการจัดกิจกรรม
รณรงคอยางตอเนื่อง 
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 นิ่มนวล  พรายน้ํา  และ  เดชา  เจริญมิตร  (2546)    ไดทําการวิจยัเรือ่งการสาํรวจการรับรู  
ความพึงพอใจตอพระราชบญัญัติคุมครองผูไมสูบบุหร่ี พ.ศ. 2535      ตามประกาศกระทรวง
สาธารณสุข  ฉบับที่ 10/2545  ในเขตเทศบาลนครราชสีมา  ผลการวิจัยพบวากลุมตัวอยางสวน
ใหญรับรูการออกฎหมายฉบบันี้รอยละ  70.3  โดยรับรูผานทางสื่อโทรทัศนมากที่สุด  และพึงพอใจ
ที่จะตองปฏิบตัิตามรอยละ 74, 73.2  และ  73.6  ตามลําดับ  แตการจะสรางการรับรูควรผานสื่อ
หลายๆ ทางเพื่อใหเกิดความครอบคลุมการรับรูมากขึ้น 
 
 ธีระ  เบญจมโยธนิ (2547)     ศึกษาเรื่องการประเมินผลการบังคับใชกฎหมายยาสูบ  
จังหวัดสมุทรปราการ ป 2547      ผลการวิจยัพบวา  ผูประกอบการสวนใหญรับรูเกี่ยวกบั
พระราชบัญญตัิคุมครองผูไมสูบบุหร่ี  พ.ศ. 2535  และพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสบู  
พ.ศ. 2535   โดยสวนใหญรับทราบจากสื่อหนังสือพมิพ  โทรทัศนและเจาหนาทีส่าธารณสุข  ใน
สวนของการปฏิบัติตามพระราชบัญญัติทัง้  2  ฉบับของสถานประกอบการในเรื่องการจัดสถานที่
ใหเปนเขตปลอดบุหร่ีและทีสู่บบุหรี่ยังไมมีความเหมาะสม  และสถานประกอบการบางแหงยังทํา
ผิดพระราชบญัญัติโดยปลอยใหมีการสูบบุหร่ีในสถานประกอบการ 
 
งานวิจัยตางประเทศ 
 
 Judith Mackay  (2539)  ไดทําการวิจัยเรื่อง  The media in tobacco control in Asia 
โดยมุงเนนศึกษาเนื้อหาและแนวทางในการนําเสนอเนื้อหาเรื่องบุหร่ีในภาคพืน้เอเชยี-แปซิฟก  
ผลการวิจยัพบวา 

1. ส่ือมวลชนในภาคพื้นเอเชีย-แปซิฟก    รวมทั้งสื่อที่เกีย่วของกับการสูบบุหร่ีไดขยายตวั
และเขาถึงประชาชนอยางรวดเร็ว 

2. เนื้อหาของสื่อที่เกีย่วของกับการสูบบุหร่ี  มักเนนถงึอันตรายของบุหร่ี 
3. ผูเชี่ยวชาญดานสาธารณสุขไมไดเปนผูเชี่ยวชาญทางดานสื่อ  แตสามารถเรียนรู

เกี่ยวกับส่ือ  เพื่อใชในการใหความรูเกี่ยวกับอันตรายของบุหร่ีโดยตรง 
4. การใหขอมูลของผูเชี่ยวชาญดานสาธารณสุขจะชวยลดอัตราการขยายตัวของจํานวน

ผูสูบบุหรี่ 
 

Kim, I.B. (2539)  ทําการวิจัยเรื่อง  Smoking-prevention campaign   โดยเนนการ
วิเคราะหพฤติกรรมการสูบบุหร่ีและการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีในประเทศฟลิปปนส  ผลการวิจยั
พบประเด็นที่เกี่ยวของกับสารเพื่อการรณรงคไมสูบบุหร่ี  คือ  การตอสูกับอุตสาหกรรมบหุร่ี
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จําเปนตองดําเนินการเชงิสญัลักษณ  โดยโครงการรณรงคในฟลิปปนสไดเลือกนาํ Yosi Kadari  
ซึ่งเปนตวัที่รวมความเลวรายและนาเกลียดนากลวัของบุหร่ีมาใชในการสรางความคิดใหมแก
เยาวชน 

 
Holder, H. และ Treno, A.J. (2540)    ศึกษาเรื่อง  Media advocacy in community 

prevention : news as a means to advance policy change     การศึกษาครั้งนีส้ะทอนใหเห็น
วากลยุทธการนําเสนอขาวของสื่อชวยผลกัดันใหเกิดการริเร่ิมนโยบายสาธารณะและนโยบายทาง
สังคมได    ผลการวิจยัพบวา  (1)  การอบรมดานการเรียกรองผานสื่อสามารถเพิ่มความครอบคลุม
ของเหตุการณขาวไดโดยผานการดําเนนิงานของสมาชกิในชุมชนทองถิ่นและอาสาสมัคร  (2)  
ความครอบคลุมของขาวที่เพิ่มข้ึนพบไดทัง้จากสถานีโทรทัศนและส่ือส่ิงพิมพ   (3)  ขาวทีน่ําเสนอ
ผานสื่อจะเนนไปที่ความสนใจของสาธารณชนตอประเด็นที่เฉพาะเจาะจง    (4)  ในขณะที่ผูรับสาร
หรือผูอานของสื่อส่ิงพิมพ (หนงัสือพมิพ) และส่ือโทรทัศนมีความแตกตางกนัแตผูรับสารทั้งหมด
ตางก็ไดรับผลกระทบจากขาวเชนเดียวกัน    (5)  หากตองการใหสาธารณชนตระหนักในประเด็นที่
เกี่ยวกับเครื่องดื่มแอลกอฮอล  ผลการวจิยัพบวาการเรียกรองผานสือ่มีประสิทธิภาพมากกวาการ
รณรงคเพื่อใหขอมูลขาวสารกับสาธารณชนผานสื่อที่ตองเสียคาใชจาย 

 
Montazeri A,  และ  McEwen, J. (2540)   ศึกษาเรื่อง  Cost effectiveness of a mass 

media-led anti-smoking campaign in Scotland   ซึ่งมุงเปรียบเทยีบประสิทธิผลของสื่อโฆษณา
ในการรณรงค  ผลการวิจยัพบวากลุมตวัอยางชอบโฆษณาอิงหลักความกลัว  และปจจัยภายใน
สารที่สงผลตอความสาํเร็จของการสื่อสาร  ประกอบดวย  ความสมจริง  ขอความที่ชัดเจน  ความ
เรียบงายและเนื้อหาที่เราอารมณ 

 
Vartiainnen E.  และคณะ  (2541)  ทาํการศึกษาเรื่อง  Fifteen-year follow-up smoking 

prevention effects in the North Karelia youth project   ผลการวจิัยพบวา  ประสิทธิผลของการ
ปองกนัการสบูบุหร่ีระยะยาวประสบความสําเร็จก็ตอเมื่อโครงการมุงเนนการใชรูปแบบอิทธิพลทาง
สังคม (social influence)  การมีสวนรวมของชุมชนและสื่อมวลชน 

 
Kegler MC.  และคณะ  (2541)    ไดทําการวิจยัเรือ่ง  Factors that contribute to 

effective community health promotion coalitions:a study of 10 Project ASSIST coalitions 
in North Carolina   งานวิจัยชิน้นีมุ้งศกึษาเกี่ยวกับปจจัยทีท่ําใหความรวมมือกันในการรณรงค
ดานสาธารณสุขชุมชนมีประสิทธิผลซ่ึงผลการวิจยัพบวา  การสื่อสารที่ดีและกลุมสมาชกิทีม่ี
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ความรูเปนปจจัยทีท่ําใหเกิดการรวมมือมากขึ้น  และการไดรับความรวมมือจากเจาหนาทีท่ี่มี
ความรู  ผูนาํที่มีความรูและการสื่อสารทีด่ีทําใหกลุมสมาชิกที่เขามารวมกันดาํเนินโครงการรณรงค
มีความพอใจมากขึ้น 

 
Sally Nathan, Arie Rotem  และ Jan Ritchie  (2545)  ทาํการศึกษาเรื่อง  Closing the 

gap: building the capacity of non-government organizations as advocates for health 
equity  งานวิจยัชิ้นนี้ศึกษาเกีย่วกับองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ซึ่ง
ทํางานผลักดนันโยบายสุขภาพในประเทศออสเตรเลีย โดยมุงศึกษาบทบาทในการผลักดันความ
เทาเทียมกนัทางดานสุขภาพ  ศกัยภาพและสภาวการณที่สงผลตอความสาํเร็จ    ผลการวิจยั
พบวา  การเรียกรองอยางมีประสิทธิภาพเปนกระบวนการขับเคลื่อนซึ่งมีลักษณะของการยืดหยุน
และมีโอกาสบรรลุเปาหมายในระยะยาว   สวนปจจัยสําคัญที่สงผลตอการทาํงานขององคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน  ไดแก  สภาวการณแหงความรวมมือและความขัดแยงกบั
รัฐบาลซึ่งตองพยายามปรับเปล่ียนใหสอดคลองกับองคกรและสิ่งแวดลอมที่เปลี่ยนไป 

 
งานวิจยัตางๆ ขางตน  แสดงใหเห็นวามนีักวจิัยหลายทานไดเคยทาํการศึกษาเพื่อคนหา

รูปแบบของสารที่ใชในการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี และปจจัยที่สงผลตอความสาํเร็จในการ
รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    ซึ่งสามารถสรุปไดวารูปแบบสารที่ใช    เชน  สารประเภทขอเท็จจริง,  
การใชสารอิงหลักความนากลัวทีม่ีความสมจริง  เรียบงายและเราอารมณ    การนําเสนอสารดวย
ทาทีเชงิบวก   เปนตน       สวนปจจัยทีเ่อื้อใหการรณรงคและการควบคุมการบริโภคยาสูบประสบ
ผลสําเร็จ   เชน   การมีขอมูลที่ชัดเจนและเพียงพอในการรณรงค,   การเขามามีสวนรวมของ
สมาชิกในสังคม,  การมีสวนรวมของสื่อมวลชน   และกระแสการรณรงคในระดับโลก    เปนตน            
ดังนัน้     ผูวิจยัจะนาํผลและขอคนพบที่ไดจากการวิจัยเหลานี้มาใชเปนกรอบในการศึกษาวิจัยเพื่อ
คนหาคําตอบวา  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนาํเสนอสารอยางไร  และปจจัย
ใดบางทีเ่อื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 



บทที่  3 
 

ระเบียบวิธีวิจัย 
 
 
 การวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”  เปนงานวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative Research)  ซึง่ใชวิธกีารเก็บขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึก (In-depth 
Interview)  และการวเิคราะหเอกสาร (Document Analysis)  ใหไดขอมูลตางๆ เพือ่ตอบคําถาม
โจทยการวจิัย   คือ 
 

1. กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

1.1 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารอยางไร 
1.2 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2. ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย 
 
 โดยผูวิจัยไดดาํเนนิการศึกษาวิจัยตามขั้นตอนตางๆ  ดังนี ้
 
กลุมเปาหมายในการวิจัย 
 
 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการศึกษาถึง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหรี่ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย” ผูวิจัยจงึกําหนด
กลุมเปาหมายซึ่งจะศกึษาขอมูลโดยการสัมภาษณแบบเจาะลึกบุคลากรและเจาหนาที่ทัง้ในระดบั
นโยบายและระดับปฏิบัติ ที่ดําเนนิงานดานการรณรงคและควบคุมการสูบบุหร่ีในประเทศไทย
จํานวน  14  ทาน  ทั้งจากหนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  มูลนธิิหรือองคกรพฒันาเอกชนเพื่อ
สาธารณประโยชน (NGOs)    ซึ่งมีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย   ดังตอไปนี้ 
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 1.  กลุมควบคมุการบริโภคยาสูบ   กระทรวงสาธารณสุข 
 2.  มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ 
 3.  สถาบันสงเสริมสุขภาพไทย   มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ 
 4.  กลุมบุคคลอิสระที่ทาํงานสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี 
 

โดยผูวิจัยไดใชวิธีเลือกกลุมเปาหมายแบบเจาะจง (Purposive sampling)   และใชวิธีการ
สุมตัวอยางโดยอาศัยหลัก Snowball technique  โดยผูวิจัยจะขอใหผูใหขอมูลหลักแนะนําบุคคล
อ่ืนๆ ที่เกีย่วของตอไป   เพื่อใหไดบุคคลที่ดําเนินการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย     

 
ขั้นตอนการเก็บรวบรวมขอมูล 
 

1. ขั้นติดตอประสานงาน 
  ผูวิจัยไดทาํการรวบรวมรายชื่อของผูใหขอมูลหลัก (Key informant) โดยพิจารณา
จากเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  และติดตอ
ประสานงานกบัผูใหขอมูลดังกลาวเพื่อขอเขาสัมภาษณและขอความอนุเคราะหดานขอมูล  พรอม
ทั้งชี้แจงวัตถุประสงคและประโยชนตางๆ ที่จะไดรับจากงานวิจยัชิ้นนี้    
 
  ในขั้นตอนนี ้  เมื่อผูวิจยัประสานงานเรื่องวัน เวลาและสถานที่เพื่อสัมภาษณ
กลุมเปาหมายไดแลว  ผูวิจัยจะชีแ้จงประเด็นคาํถามในการสมัภาษณกับกลุมเปาหมายกอน 
เพื่อใหกลุมเปาหมายซึง่เปนผูใหขอมูลหลกั ไดเตรียมขอมูลและรายละเอียดไดอยางครบถวน 
  

2. ขั้นเตรียมอุปกรณ 
  ภายหลงัจากที่ผูวิจยัทราบกําหนดวนั  เวลา  และสถานทีท่ีจ่ะสัมภาษณ
กลุมเปาหมายแลว  ผูวิจยัจึงจัดเตรียมความพรอมของอุปกรณที่จะใชในการสัมภาษณ  ไดแก  
แบบสัมภาษณและเครื่องบันทกึเทปที่จะใชบันทกึเสียงผูใหขอมูลระหวางทําการสัมภาษณ 
  

3. ขั้นสัมภาษณเจาะลกึ 
  ผูวิจัยเปนผูเขาสัมภาษณผูใหขอมูลหลกัดวยตนเอง  ตามวัน  เวลาและสถานทีท่ี่
ผูใหสัมภาษณสะดวก  
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4. ขั้นบันทกึลงรายละเอียดขอมูลและสรุปผล 
  ภายหลงัจากการสัมภาษณ  ผูวิจัยดําเนนิการถอดเทปและจัดพิมพขอมูลที่ไดจาก
การสัมภาษณเพื่อความสะดวกในการวเิคราะหขอมูล  
 
แหลงที่มาของขอมูล 
 

1. จากการสัมภาษณบคุลากรและเจาหนาที่ในระดบันโยบายและระดับปฏิบัติทั้งจาก
หนวยงานภาครัฐ  ภาคเอกชน  มูลนิธหิรือองคกรพฒันาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)   
และบุคคลอื่นๆ  ที่เกี่ยวของ      ซึ่งเปนบคุคลที่ดําเนนิงานดานการรณรงคและควบคุมการสูบบุหร่ี
และมีสวนสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2.     จากการศึกษาหนงัสือ  ตํารา  เอกสาร  บทความ  บทวิเคราะห   และบทสัมภาษณ
ทางสื่อตางๆ 
  
เครื่องมือในการวิจัย 
 
 1.   แบบสัมภาษณโดยอิงโครงสรางปานกลาง (Semi-structure interviews) โดย
ผูวิจัยจะกําหนดประเด็นคําถามไวลวงหนา ซึง่จะเนนการสัมภาษณดวยคําถามแบบปลายเปด 
(Opened questions) เพื่อเปดโอกาสใหผูใหขอมูลหลัก (Key informant) สามารถใหรายละเอียด
และแสดงความคิดเห็นไดอยางอิสระในประเด็นตางๆ ตามที่ผูวิจัยกําหนด   ทัง้นี ้ การที่ผูวิจยัใช
แบบสัมภาษณโดยอิงโครงสรางปานกลางก็เพื่อตองการใหประเด็นคาํถามสามารถยืดหยุนไดตาม
สถานการณการสัมภาษณ    โดยมปีระเดน็ในการสัมภาษณ  ดังนี ้
 
  1.1   การนําเขาสูประเด็น 
   -  ประวัติความเปนมาและการดําเนินงาน 
   - การเขามามีสวนรวมในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ 
                                      บริโภคยาสูบ 
 
  1.2  กระบวนการเรียกรองผานสื่อ(กลยุทธดานสารและกลยุทธดานสื่อ) 

-  รูปแบบของสาร  ประเดน็  เร่ืองราว  ขอมลูที่นาํเสนอตอ 
             ส่ือมวลชนในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู 
-   สาเหตทุี่เลือกใชรูปแบบดังกลาว 
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   -  วิธีการในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ 
-  ส่ือหรือชองทางการสื่อสารทีใ่ชในการขับเคลื่อนกฎหมาย
 ควบคุมการบริโภคยาสูบ 
-   สาเหตทุี่เลือกใชชองทางดงักลาว 
 

1.3 ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จในการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบ 

-  ปจจัยภายในและปจจัยภายนอกองคกรหรือหนวยงานที่สงผล
 ใหการขับเคลือ่นกฎหมายประสบความสาํเร็จ   
 

 2.    เทปบนัทึกเสยีง        ผูวิจัยจะนาํมาใชในการบันทึกเสยีงระหวางการสัมภาษณเพื่อ
นําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณมาถอดเทปมาใชในการวิเคราะหขอมลู      โดยผูวิจัยจะขอ
อนุญาตผูใหสัมภาษณกอนทุกครั้ง 
 
การตรวจสอบคุณภาพของเครื่องมือ 
 
 กอนที่ผูวิจัยจะนําแบบสมัภาษณไปใชในการเก็บรวบรวมขอมูลกับกลุมเปาหมาย  ผูวิจัย
จะดําเนนิการตรวจสอบคุณภาพของแบบสัมภาษณเพื่อวัดความตรงในดานความตรงดานเนื้อหา 
(Content validity) ซึ่งผูวิจยัจะตรวจสอบวาเนื้อหาในแบบสัมภาษณตรงและครบถวนตามประเดน็
ที่ตองการวัดในงานวิจัย  และความตรงดานโครงสราง (Construct validity)  ซึ่งผูวิจยัจะตรวจสอบ
วาประเดน็ตางๆ ที่สัมภาษณนั้นครบถวนตามแนวคิดและทฤษฎีที่เกีย่วของ   นอกจากนี้เพื่อให
เครื่องมือมีคุณภาพมากทีสุ่ด  ผูวิจัยจะนําแบบสมัภาษณไปปรึกษาอาจารยและผูเชี่ยวชาญดาน
กระบวนการเรยีกรองผานสื่อ เพื่อขอคําแนะนาํในการพัฒนาและปรับปรุงเครื่องมือในการ
ดําเนนิการวิจยัครั้งนี้ตอไป 
 
การวิเคราะหขอมูล 
 
 งานวิจยันี้เปนงานวิจยัเชิงคณุภาพ   มวีัตถุประสงคเพื่อศึกษากระบวนการเรียกรองผาน
ส่ือของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี ่ และปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย     โดยผูวิจัยจะนําขอมูลที่ไดจากการสัมภาษณซึ่งมี
ลักษณะเปนขอมูลเชิงลึกและขอมูลที่ไดจากการศึกษาเอกสารตางๆ ที่เกี่ยวของมาวิเคราะหภายใต
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กรอบแนวคิดและทฤษฎีตางๆ  เพื่อใหขอมูลมีความสมบูรณและเปนไปตามหลักวิชาการซึ่งจะทํา
ใหมองเหน็ภาพรวมเกี่ยวกับกระบวนการเรยีกรองผานสื่อที่มีความชัดเจนมากยิง่ขึ้น 
 
การนําเสนอขอมูล 
 
 ผูวิจัยจะนําเสนอขอมูลที่ไดจากการวิเคราะหในรูปของการพรรณนาวิเคราะห (Analytical 
description)  โดยจะนําเสนอผลการวิเคราะหเพื่อตอบคําถามประเด็นที่ตัง้ไวในโจทยการวิจยั  คอื 
 

1.  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

1.1  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชกลยทุธการนาํเสนอสารอยางไร 
1.2  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชกลยทุธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2.  ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบ

ในประเทศไทย 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



บทที่  4 
 

ผลการวจิัย 

 
 งานวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”  เปนงานวิจยัเชิงคุณภาพ 
(Qualitative research)  โดยมีวัตถุประสงคดังนี ้
 

1. เพื่อศึกษาถงึกระบวนการเรียกรองผานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย 

 
ผูวิจัยไดใชการเก็บรวมรวบขอมูลดวยการวิเคราะหเอกสาร และสัมภาษณแบบเจาะลึก

ผูใหขอมูลหลกั (Key informant)   ซึง่ดําเนนิงานดานการรณรงคและเรียกรองเพื่อควบคุมการสบู
บุหร่ีในประเทศไทยรวมจาํนวนทั้งสิน้  14  ทาน       ทัง้จากหนวยงานภาครัฐ  มูลนิธิและองคกร
พัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)   และบุคคลที่ทํางานสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีแบบ
อิสระ    โดยกลุมผูใหขอมูลหลักเหลานี้เปนบุคคลที่มีบทบาทสําคัญในการขบัเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย และไดดําเนินการเรียกรองเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบ   ดังรายละเอียดตอไปนี ้
 
 1.  กลุมควบคมุการบริโภคยาสูบ   สํานักโรคไมติดตอ     

     กรมควบคมุโรค   กระทรวงสาธารณสุข 
 2.  มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ 
 3.  สถาบันสงเสริมสุขภาพไทย   มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาติ 
 4.  กลุมบุคคลอิสระที่ทาํงานสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี 
 
 โดยผูวิจัยไดแบงการนําเสนอผลการวิจัยตามโจทยการวจิัย  คือ  
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1. กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอยางไร 

 
1.1 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารอยางไร 
1.2 กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธดานสื่อรูปแบบใดบาง 

 
2.     ปจจัยใดบางที่เอื้อตอความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย 
 
 

 ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบกลยุทธการนําเสนอสารและกลยุทธดานสือ่ผูวิจัยไดนําเสนอ
ตามแผนภูมิภาพที่ 9   ดงัรายละเอียดตอไปนี ้
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



            กระบวนการเรียกรองผานสื่อ 
 

 
   กลยุทธการนําเสนอสาร                   กลยุทธดานสื่อ 
                                                                                                                                                                                                                                             เพิ่มความนาเชื่อถือใหขอมูล                                                    
                 การใหขอเท็จจริง                  สถิติ                                                                                                สื่อบุคคล             การใชบุคคลที่มีชื่อเสียง             จุดประเด็นใหสื่อสนใจ 
              รายงานผลการวิจัย                                                                         ในวงการแพทย    
                                                         การยกตัวอยาง                    การใชผูเชี่ยวชาญ                     เพิ่มความนาเชื่อถือใหขอมูล               
             กราฟและแผนภูมิ                                                                                                        เฉพาะสาขา                                                  
                                                           โพลล (Opinion Poll)                                                                                                    การล็อบบี้ (Lobby)                     เรงรัดผูมีอํานาจใหอนุมตัิกฎหมาย 
         
                 การใหความคิดเห็น                                                                                                                    สื่อกิจกรรม             การจัดเหตุการณพิเศษ              จุดประเด็นใหสังคมสนใจ 
                                                                                                                                                                                                การแถลงขาว               นําเสนอขอมูลใหมๆสนับสนุนขอเรียกรอง 
                 การใหขอมูลตางประเทศ                การใหขอมูลใหมๆที่เพิง่คนพบ                                                                              การจัดสัมมนา              แลกเปลี่ยน/ระดมความคิด                                
                                                                     การเชื่อมโยงกับขอมูลในประเทศไทย                                                                    การประชุม              รายงานความคืบหนา/หาขอสรุป 
                           
                 การใชความนากลัว                                                                                    สื่อมวลชน             หนังสือพมิพ             นําเสนอขอมูลเพื่อกดดันผูมีอํานาจ 
                                                                                                                                                                                               วิทยุ           รายงานขาวกิจกรรม 
                 การแสดงพลังสนับสนุนนกัการเมือง                                                                                            โทรทัศน          การรณรงคไมสูบบุหรี่ 
       
 
 
 

ภาพที่ 8 : กลยุทธการนําเสนอสารและกลยุทธดานสื่อที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
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1. กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 

1.1  กลยุทธการนําเสนอสาร 
 

ผลจากการวิจยัในครั้งนี้ พบกลยุทธการนําเสนอสารของกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีในการเผยแพรและนาํเสนอขอมูลไปยังกลุมเปาหมาย ทัง้ที่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย
และสาธารณชนเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ดงัรายละเอียดตอไปนี้ 
 

1) การใหขอเทจ็จริง 
 
  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ใชวิธกีารนําเสนอ
ขอเท็จจริงเปนแนวทางหลกัในการนาํเสนอสาร เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย  โดยการใหขอเท็จจริงนั้นก็เปนไปเพือ่ช้ีแจงรายละเอียดและขอมูลในประเด็นที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตองการเรียกรองใหเกิดขึน้ในสังคม   ทั้งนี้ เพื่อแสดงหลักฐาน
สนับสนนุใหกลุมเปาหมายทั้งที่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย   รวมทัง้สาธารณชนไดรับ
ทราบถงึขอเทจ็จริงวา กฎหมายและมาตรการในการควบคุมการบริโภคยาสูบที่กลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่เรียกรองใหมกีารขบัเคลื่อนนัน้มีความจาํเปน และจะกอใหเกิดผลดีในแงของการปองกัน
นักสูบหนาใหมและลดจํานวนผูสูบบุหร่ีภายในประเทศลงได 

 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักนยิมใชวธิกีารใหขอเทจ็จริงซึ่งอยูในรปูของขอมูล

วิชาการเปนแนวทางหลกัเมือ่ตองการขับเคลื่อนกฎหมาย หรือมาตรการดานการควบคุมการ
บริโภคยาสูบ หรือเสนอขอเรียกรองของตนเองกับกลุมเปาหมาย       โดยเฉพาะอยางยิง่กบั
นักการเมอืงซึง่เปนบุคคลสาํคัญที่มีอํานาจในการอนุมัติการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย       นอกจากนี้  ผลการวิจัยในครั้งนี้ยงัพบวา  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีให
ความสาํคัญกบัการนาํเสนอขอเท็จจริงมาก เนื่องจากเชื่อวาขอมูลประเภทนี้จะไดรับการตอตาน
จากกลุมเปาหมายนอย   อีกทัง้ขอมูลที่เปนวิชาการยังเปนขอมูลที่สามารถพิสูจนไดถงึความ
ถูกตอง  ชัดเจน  และกลุมที่คัดคานการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบซ่ึงสวนใหญเปน
ธุรกิจบุหร่ีขามชาติไมสามารถโตแยงไดโดยงาย 
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นายแพทย หทัย ชิตานนท    ประธานสถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย    มูลนธิิ
สาธารณสุขแหงชาติ และเปนแกนนาํคนสําคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ ใน
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยมายาวนานกวา 20 ปจนเปนทีรู่จักกันดีในวงการ
สาธารณสุขของไทย  ไดกลาวถึงความจาํเปนที่จะตองอาศัยการนาํเสนอขอเท็จจริงซึง่เปน
หลักฐานทางวชิาการมาสนับสนุนในประเดน็ที่ตองการเรยีกรองดวย เนื่องจากการนาํเสนอขอมูลที่
มีหลักฐานทางวิชาการสนับสนุนเปนสิง่ทีฝ่ายตรงขามไมสามารถโตแยงได 

 
“ผมใชงานวิชาการเปนตัวนาํตลอดไมวาในประเด็นไหนๆ  เพราะฉะนั้นเมื่อเวลา

ไปเถียงกับใครหรือไปเสนออะไร  เรามีโอกาสทีจ่ะชนะหรือลุลวงไปแยะ  ดังนัน้ ที่นี่เวลาเราพูด
อะไรไมมีใครเถียงเราได  มนัเปน Fact คือ ภาษาองักฤษเคาเรียกวา Evidence based  ที่นี่เราใช 
Evidence based  ตลอด  และคุณกลัว  คุณไมกลาเถยีงเพราะไมรูวาจะเถยีงยงัไง  นอกเสยีจาก
วาจะเถียงขางๆ คูๆ ไปอะไรทํานองนั้น   ฉะนัน้ ทีน่ี่เราทํางานนีทุ่กครั้ง  ทกุเรื่องมวีิชาการ ไมพดู
ดวยปาก” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
  แพทยหญิง วราภรณ  ภูมิสวัสด์ิ   อดีตผูอํานวยการสถาบนัควบคุมการบริโภค
ยาสูบ  กระทรวงสาธารณสขุ   ซึง่ดํารงตําแหนงในสมัยที่มกีารริเร่ิมเปลี่ยนแปลงคําเตือนบนซอง
บุหร่ีจากขอความใหเปนรูปภาพส ี ก็ยนืยันถงึการนาํเสนอขอมูลที่เปนขอเท็จจริงเนื่องจากประเด็น
เร่ืองบุหรี่มีความเกีย่วของกบัวิชาการแพทยทําใหการนาํเสนอขอมูลตางๆ ตองอิงหลักวิชาการซึ่ง
สามารถตรวจสอบไดถึงความถูกตอง 

 
“ขอมูลจะเปนงานวิจยัหมดนะคะ     เร่ืองของบุหร่ีม ี Evidence  มากวา 50 ป  

ทุกวนันี้ เร่ืองของบุหร่ีจะอยูไดคุณตองมีหลกัฐานทางวิชาการทางการแพทยที่เปนวทิยาศาสตร  
ไมใชโกหกนะคะ  โกหกไมไดเพราะวันหนึง่คนก็ตองรูวาคุณพูดจริงหรอืคุณพูดไมจริง”   

(วราภรณ  ภูมิสวัสด์ิ,  สัมภาษณ   5  ก.ย.  2548) 
 
  ในขณะที ่  รองศาสตราจารย ดร. อิศรา  ศานติศาสน   นักวิชาการผูเชี่ยวชาญ
ดานเศรษฐศาสตร   จากคณะเศรษฐศาสตร   จุฬาลงกรณมหาวิทยาลัย   ซึง่ไดเขามามีสวนรวมใน
กระบวนการขบัเคลื่อนเพื่อใหมีการขึ้นอัตราภาษีบหุร่ี โดยเปนผูศึกษาวิจยัขอมูลใหกับกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ี เพื่อช้ีใหเห็นถึงรายไดของรัฐที่จะจัดเก็บไดมากขึ้นจากการขึ้นภาษีบุหร่ี   
อาจารยอิศราไดเลาถึงสาเหตุที่เขามารวมทํางานกับกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี กเ็นื่องจากวาตวั
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อาจารยเองไมชอบส่ิงเสพตดิทั้งบหุร่ีและเหลา  แตในฐานะนักวิชาการ อาจารยจะวางตัวเปนกลาง
เสมอในการทาํงานวิจัยเพื่อนําเสนอขอเทจ็จริงที่คนพบใหกับสังคมทราบ 
 

“ผมทํางานในฐานะนกัวิชาการ  ถงึแมวาผมจะไมชอบบุหร่ี  ไมชอบเหลาแตเวลา
ผมทํางานวจิัย  ผมจะเปนกลาง   ผมเสนอความจริงทีพ่บวามนัเปนยงัไงบาง” 

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
 

 ผลจากการวจิัย  พบรูปแบบของการใหขอเท็จจริงทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
นํามาใชในการเรียกรองผานสื่อ เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  
ไดแก  การนาํเสนอสถิติ,  รายงานผลการวิจัย,  กรณีตัวอยาง,  กราฟและแผนภมูิ   และโพลล 
(Opinion poll)  หรือการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน         โดยการนาํเสนอขอเท็จจริงเชนนี ้ 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะใชวิธกีารนาํเอาขอมูลวชิาการที่มีการศึกษาวิจัยจากตางประเทศ
มานาํเสนอ เนื่องจากในตางประเทศนั้นมคีวามกาวหนาในการทาํงานวิจยัเกี่ยวกับบุหร่ีกันมากซึ่ง
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะม ี  “เครือขายขอมูลอิเลคทรอนิค"  หรือ  GLOBALink  ในการขอ
ขอมูลวิชาการจากตางประเทศมานําเสนอ              ในขณะเดียวกนั  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
ก็จะใชขอมูลวชิาการที่มีการศึกษาในประเทศไทยมาสนบัสนุนดวย  หากประเด็นที่ตองการ
เรียกรองนัน้มขีอมูลจากงานวิจัยที่มีการศึกษาในบริบทของประเทศไทย ทัง้นี ้ เพื่อเพิ่มความ
นาสนใจและความนาเชื่อถือใหกับขอมูลมากขึ้นนั่นเอง         

 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา   การนําเสนอขอมูลที่เปน

หลักฐานทางวชิาการจะชวยยืนยนักับนักการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมาย รวมทั้ง
สาธารณชนถงึความจําเปนในการออกกฎหมายและมาตรการตางๆ ตามที่กลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหรี่เรียกรองเพื่อควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทย    ดังนัน้  การนําเสนอดวยวิธกีารให
ขอเท็จจริงจงึเปนกลยทุธที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใชเสมอ ในการขับเคลื่อนกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ ก็ตาม 

 
นายแพทยสุภกร  บัวสาย   ผูจัดการสํานักงานกองทุนสนับสนุนการสรางเสริม

สุขภาพ (สสส.)  เปนผูหนึง่ที่ไดมีโอกาสเขารวมกับกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีในครั้งที่มกีาร
ขับเคลื่อนใหข้ึนภาษีบหุร่ีเมือ่ป พ.ศ. 2536  ซึ่งเปนครั้งเดียวที่รัฐบาลยอมใหมีการขึ้นอัตราภาษี
บุหร่ีดวยเหตุผลทางสุขภาพ      โดยนายแพทยสุภกร  เปนผูรวบรวมขอมูลเกี่ยวกับประเทศตางๆ ที่
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มีการขึ้นภาษบีุหร่ี และมกีารศึกษาวิจยัถึงอัตราการบริโภคยาสูบที่ลดลงภายหลังจากที่มีการขึ้น
ภาษีบุหร่ีจากทั่วโลก  โดยนายแพทยสุภกรไดกลาวถึงการนาํเสนอหลักฐานทางวิชาการที่มีการ
ศึกษาวจิัยมาแลวในรูปของกราฟซึง่แสดงใหเหน็วา เมือ่ข้ึนภาษีบุหร่ีเมื่อไรก็ตามจะทําใหอัตราการ
บริโภคยาสูบในประเทศลดลงเสมอ  นอกจากนี้  ขอมูลที่มีตัวเลขสถิตเิขามาเกี่ยวของถูกนําเสนอ
ในรูปของกราฟจะทําใหงายตอการทําความเขาใจยิง่ขึ้น 

 
“กราฟที่มนัเหน็ชัดมากๆ เนีย่เราไดมาจากประเทศอังกฤษ  คือประเทศอังกฤษเนี่ย

มันมีกราฟรูปตัว X  คือ ถา Tax มันนอย Consumption  มันเยอะ  อันนี้คือของจริง    
หมายความวาเคาทํามากอนหนาเราหลาย 10 ป  ฉะนัน้ Tax ข้ึนทีไร Consumption  ลงทกุที  ไม
วาจะทาํที่ประเทศไหน  กราฟก็จะเปนแบบนี้  นี่คือการที่บอกวาเราวจิัยมาแลว  จะไดอยางงี ้ บาง
ทีมันก็ไมหนักแนน  คนก็จะถามวาเราวิจยัแมนแคไหน  แตนี่มันของจริง  ในอังกฤษมันเปนแบบนี ้  
ในแคนาดามนัเปนแบบนี้  ประเทศที่ข้ึนภาษีทัง้หลายมันเปนอยางนี ้  กราฟตรงนีเ้รียกวามองปุบ
จะเขาใจงายขึน้เพราะนี่ไมใชของหลอก  นี่คือของที่เกิดขึ้นแลวในตางประเทศ”   

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค.  2548) 
 
  ดานนายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์   อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  
สํานักโรคไมติดตอ  กรมควบคุมโรค  กระทรวงสาธารณสุข  ไดกลาวถงึการความจําเปนในการ
นําเสนอขอมูลโดยการยกตัวอยางงานวจิัยที่มีการศึกษามาแลวในตางประเทศ เพื่อเปนขอมูล
สนับสนนุในการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ีในประเทศไทย  เมือ่ตองชี้แจงกับ
กระทรวงการคลังซึ่งเปนผูรับผิดชอบโรงงานยาสูบ  
 

“ทางเราก็ตองเอา  Evidence based  ทางวิชาการ เราเอาเหตุผลมา ในยาสูบชาติ  
กระทรวงการคลังถามเลยเปนรูปสีส่ีคนสบูบุหร่ีลดลงกี่เปอรเซ็นตจากตัวหนังสือ  ถาถามอยางงีดู้
เหมือนคําถามกวนนะ   แตขอเท็จจริงถาเผื่อข้ึนไประดับนั้นตองมคีําตอบ  เราก็เอาคาํตอบที่
ศึกษาของแคนาดา   ตอนนั้นมีของแคนาดากับบราซิล  แคนาดาใชมานาจะเกือบ  2  ป   แลวพอ
ครบ 1  ป แคนาดาเคาก ็Study  เคายืนยนัชัดวาคนสูบพอเหน็ซองปบภาพนีโ้หดไป  ของแคนาดา
นะ  ไมเอาซองนี้   ขอเอาซองนัน้  ...มีผล         สรุปวามีผลตอการสูบลดลง   มผีลตอการเขามา
สูบ     มาอยากสูบ  มีผลตอการทาํใหเลกิ  มีผลหมดเลย  มีผลอยางชัดเจน     เปนงานวิจัยนะ  
เราก็เอาผลวิจยัมาตอบ”   

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค.  2548) 
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  ในขณะที่  ชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม  เจาหนาที่ฝายประชาสัมพันธ
และศูนยขอมลูของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  กลาวถึงการขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อขยาย
พื้นที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ีก็ยังตองใชการยกกรณีตัวอยางของผูที่ไดรับควันบหุร่ีมือสอง 
(Second-hand Smoking)  มาเปนหลักฐาน เพื่อชี้ใหผูที่เกีย่วของเหน็ถงึอันตรายซึง่คนที่ไมไดสูบ
บุหร่ีจะไดรับเมื่ออยูในที่สาธารณะรวมกบัคนที่สูบบุหร่ี  

 
“ตองหา Case  ที่เปน Second-hand ใหเคาเห็น  ยกตัวอยางใหเคาเหน็ภาพ

จริงๆ เลยก็อยางเชนจากสมาคมผูไรกลองเสียง  มีคนไขหลายคนที่ผาตัดกลองเสียงโดยที่ตัวเอง
ไมไดสูบบุหร่ีแตอยูใกลคนสบูบุหร่ี  อยูในที่ทาํงานที่คนสูบบุหร่ีมันเปนอะไรที่นากลวัมาก  ตองยก
ตรงนี้มาใหคนเห็นวามันเฉยเมยไมไดนะแมวาเราจะไมสูบ”   

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค.  2548) 
 
 

 
  ตัวอยางแสดงกราฟรูปตัว X ซึ่งกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใชอางอิงกับ
ผูมีอํานาจในการขึ้นภาษีบุหร่ีวาถาขึน้อัตราภาษีบุหร่ีใหสูงขึ้นจะสงผลใหการบริโภคยาสูบลดลง 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
    

 
 

Real Price and Consumption of Cigarettes
in the UK,  1971-96
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ตัวอยางแสดงการนาํเสนอรายงานผลการวิจัย จากประเทศแคนาดาซึ่งเปน
ประเทศแรกทีม่ีคําเตือนบนซองบุหร่ีเปนรูปภาพตั้งแตปลาย ป พ.ศ. 2543 หลงัจากมกีารใชคาํ
เตือนดังกลาวเปนเวลา 1 ป  สถาบันโรคมะเร็งแหงประเทศแคนาดา (Canada Cancer Society)  
ไดสํารวจผลของคําเตือนบนซองบุหร่ี   และพบวา 

 
- ผูสูบบุหรี่รอยละ 44 ระบุวา ภาพคาํเตือนทาํใหเกิดความคิดที่อยากจะ

เลิกสูบบุหร่ีมากขึ้น 
- ผูสูบบุหรี่ที่ตั้งใจจะเลิกสูบบุหร่ีรอยละ 38 ระบุวา  ภาพคําเตือนบนซอง 

บุหร่ีเปนปจจัยหนึ่งที่ทาํใหอยากเลกิ 
- ผูสูบบุหรี่รอยละ 58 ระบุวาคิดถึงผลกระทบของการสูบบุหร่ีที่มีตอสุขภาพ 

  -      ผูสูบบุหรี่รอยละ 27 ระบุวาไมสูบบุหร่ีในบานอีก 
- ผูสูบบุหรี่รอยละ 35 ระบุวา มีความรูเกีย่วกับผลของการสูบบุหร่ีทีม่ีตอ

สุขภาพมากขึ้น 
 

ที่มา:    เอกสารเผยแพรเร่ืองคําเตือนบนซองบุหร่ีในประเทศไทย, มูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี ่
 
 

 
ตัวอยางตารางแสดงสถิติ รายไดที่กรมสรรพสามิตจัดเก็บไดภายหลังจากที่มี

การขึ้นอัตราภาษีบุหร่ี  คือ  จากเดิมรอยละ 55  ในป พ.ศ. 2536  จนเปนรอยละ 75  ในป พ.ศ. 
2547   ซึ่งสถิติจากตารางนี้แสดงใหเหน็วาภายหลงัจากการขึ้นภาษบีุหร่ี รายไดทีก่รมสรรพสามติ
จัดเก็บไมไดลดลงไปแตกลับมีรายไดเพิ่มมากขึ้น   โดยการแสดงสถติินี้  กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีไดนํามาเสนอกับผูมีอํานาจในการออกกฎหมายในการขับเคลื่อนมาตรการทางภาษี  เพื่อ
ยืนยนัวามาตรการขึ้นภาษบีุหร่ีจะไมสงกระทบตอรายไดของรัฐตามทีรั่ฐบาลกังวลอยางแนนอน 
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อัตราภาษสีรรพสามิต ยอดจําหนายบหุรี่และภาษสีรรพสามิตที่ไดรับ 

 

ป      ภาษ ี   ยอดจําหนาย  ภาษีสรรพสามิต
                                  (ลานซอง)                         (ลานบาท) 

2535                   55                                 2035                     15,438 
2536                   55                                       2135  15,345 
2537                   60                                       2328   20,002 

เริ่มนํานโยบาย     
ขึ้นภาษีมาใชใน    
การควบคุมยาสูบ 

2538                   62                                       2171   20,736 
2539                   68                                       2463   24,092 
2540                   68                                       2415    29,755 
2542                   70                                       1810    26,708 
2543                   71.5                                   1826    28,110 
2544                   75                                       1727    29,627 
2545                   75                                       1716    31,247 
2546                   75                                       1904    33,582 
2547                   75                                       2110   36,326 
 

                                                                                                      กรมสรรพสามติ 
 

ตารางที่ 3:  ตารางแสดงสถติิอัตราภาษีสรรพสามิต ยอดจําหนายและรายไดจากการจัดเก็บภาษ ี
ที่มา:  การสํารวจพฤติกรรมการสูบบุหร่ีของประชากร พ.ศ. 2547 สํานักงานสถิติแหงชาติ
วิเคราะหและขอเสนอแนะแนวทางการแกปญหา, ประกิต  วาทีสาธกกิจ 
 
 
  ในขณะที่   การสํารวจความคิดเห็นของประชาชนหรือโพลลนั้น    ผลจากการวิจัย
พบวา      กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักจะนําเสนอขอมูลซ่ึงแสดงใหเหน็ถงึความคิดเห็นของ
ประชาชนภายในประเทศตอประเด็นหรือขอเรียกรองตามที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการ
ขับเคลื่อนซึ่งมกัจะปรากฏอยูในรูปแบบของการสาํรวจความคิดเหน็ของประชาชน  หรือที่เรียกกนั
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วา  โพลล  (Opinion Poll)   นั่นเอง    โดยที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะนาํเสนอโพลลประกอบ
กับการนําเสนอขอมูลในรูปแบบตางๆ   การใหขอมูลซ่ึงอยูในรูปแบบของการสํารวจความคิดเห็น
ของประชาชนนั้นจะถูกสื่อสารไปยังนกัการเมือง โดยผานชองทางการรายงานขาวของสื่อมวลชน    
ทั้งนี้  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่เชื่อวาโพลลจะเปนสิง่ที่ตอกย้ําใหกลุมเปาหมายซึง่เปน
นักการเมืองไดรับทราบถึงแรงสนับสนุนจากสังคมตอกฎหมาย หรือมาตรการทีก่ลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่ตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้นภายในประเทศ และจะทาํใหการขับเคลือ่นกฎหมายหรือ
มาตรการตางๆ เปนไปไดงายมากยิ่งขึน้ดวย 
 
  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้ยังพบวา   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมักจะนาํเสนอ
ขอมูลที่สํารวจความคิดเหน็ของประชาชนตอประเด็นที่ตองการเรียกรองใหมีการขับเคลื่อนขึ้นใน
สังคม  โดยการนาํเสนอโพลลแสดงความคิดเหน็ของสาธารณชนนัน้ มักจะนาํมาใชประกอบกบั
กฎหมายหรือมาตรการที่ตองการเรียกรอง   ปรากฏตามเอกสารของธนาคารโลก (World Bank)    
เร่ือง “Tailoring Tobacco Control Efforts to the Country : The Example of Thailand”  ใน
หนงัสือเร่ือง “Tobacco Control Policy Strategies, Successes and Setback”     ซึ่ง
ศาสตราจารย   นายแพทยประกิต   วาทสีาธกกิจ       เลขาธิการมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่
และเปนแกนนําในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมายาวนานกวา 
20  ป     ไดรวบรวมขอมูลในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบของประเทศไทยเปน
กรณีศึกษาใหกับประเทศอืน่ๆ  ขอความตอนหนึ่งในเอกสารดังกลาวระบุถงึการสํารวจความ
คิดเห็นของประชาชนตอมาตรการการขึ้นภาษีบุหร่ีวา   ระหวางที่มีการเสนอเรื่องโดยรัฐมนตรี
กระทรวงสาธารณสุข   คณะแพทยศาสตร   โรงพยาบาลรามาธิบดี   ไดหาขอมูลสนับสนุนดวย
การสํารวจความเห็นประชากร  1,000  คน  พบวา   มีคนทัว่ไปสนับสนนุการขึ้นภาษีรอยละ 70  
และคนสูบบุหร่ีรอยละ 60 เหน็ดวยกับมาตรการดังกลาว   ผลการสํารวจนี้เปนพลงัสังคมที่
เผยแพรสูสาธารณชนกอนการประชุมคณะรัฐมนตรีเพยีงไมกี่วนั    เปนผลใหประเทศไทยมกีารขึน้
ภาษีบุหร่ี  6  คร้ัง  จากรอยละ  55 เปนรอยละ  60   และรอยละ  75   ในปจจุบัน      สราง
รายไดจากเดมิ  1.5  หมื่นลานบาทในป 2536  เปน  2  หมืน่ลานบาทในป  2537   และลาสุด  4  
หมื่นลานบาท     ในขณะที ่ จาํนวนคนสบูบุหร่ีก็ลดลงจากป  2535  รอยละ  26.3   เปนรอยละ  
20.5  ในป 2542 
 

นอกจากนีก้็ยงัมีตัวอยางรายงานผลการสาํรวจ  เร่ือง  “ความคิดเหน็ตอการติด
ปายคําเตือนบนซองบหุร่ี : กรณีศึกษาประชาชนอาย ุ 15 - 60 ปข้ึนไปในเขตกรุงเทพมหานคร 
ปริมณฑล”   โดยสํานกัวิจยัเอแบคโพลล    มหาวิทยาลยัอัสสัมชัญ   ไดทําการสาํรวจใหกับมูลนธิิ
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รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีและสํานกังานกองทนุสนับสนนุการสรางเสริมสุขภาพ (สสส.)   เมื่อเดือน
เมษายน  พ.ศ. 2546  โดยตารางที่ยกตัวอยางมานี้เปนตารางแสดงความคิดเหน็ของประชาชนที่มี
ตอรูปแบบปายคําเตือนบนซองบุหร่ีวาหากตองการสื่อใหเหน็วาการสบูบุหร่ีจะทาํใหเปนมะเร็งปอด
นั้นประชาชนสวนใหญคิดวาปายคาํเตือนแบบใดจะสื่อขอความนี้ไดดทีี่สุด ผลการสํารวจความ
คิดเห็นของประชาชนพบวารอยละ 76.6  สนับสนนุการมีปายคําเตือนบนซองบหุร่ีแบบรูปภาพสี
เพราะคิดวาจะสามารถสื่อขอความไดดีกวารูปภาพขาวดาํหรือปายแบบขอความ  ดังตาราง
ตอไปนี้ 
 
ตารางที่  4:   ตารางแสดงคารอยละของตัวอยางที่ระบุปายที่เห็นวาชวยเตือนใหคนเลกิ
สูบบุหรี่ไดดีที่สุดและเหมาะสมที่จะนํามาใชจริงในชุด “สูบแลวเปนมะเร็งปอด” 
 

ลําดับที ่ รูปแบบปายคําเตือนบนซองบุหรี่ 
ที่เหมาะสมจะนํามาใช 

รอยละ 

1 รูปภาพส ี 76.6 
2 รูปขาวดํา 8.9 
3 ปายขอความ 14.5 
 รวมทั้งสิ้น 100.0 

 
ที่มา : รายงานผลการสาํรวจความคิดเห็นตอการติดปายคําเตือนบนซองบหุร่ี : กรณีศึกษา
ประชาชนอาย ุ15 - 60 ปข้ึนไปในเขตกรุงเทพมหานคร ปริมณฑล, เมษายน  2546 
 
 

ทั้งนี้  การนาํเสนอโพลลแสดงความคิดเห็นของสาธารณชนผานสื่อมวลชนก็เพื่อ
เปนการตอกย้าํใหกลุมเปาหมาย ซึ่งสวนใหญเปนนักการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายเหน็
วาประชาชนสวนใหญในสังคมใหการสนบัสนุน และยินดีตอการขบัเคลื่อนใหมกีฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศไทย     นอกจากนี ้  จากการสัมภาษณกลุมเปาหมายยังพบขอมูลที่
นาสนใจ  คอื  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ยังเชื่อวา ขอมูลที่เปนการแสดงความคิดเหน็ของ
สาธารณชนนีจ้ะเปนแรงกระตุนใหนักการเมืองเห็นชอบ และอนุมัติกฎหมายทีก่ลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่เรียกรองไดโดยงาย  เนื่องจากนักการเมืองมักจะฟงเสยีงของประชาชนและไมกลาทีจ่ะ
คัดคานสิ่งที่ประชาชนใหการสนับสนนุเปนจํานวนมาก เพราะนกัการเมืองมกัจะหวัน่เกรงวาหาก
การกระทํา หรือการดาํเนนิงานของตนเองไมเปนไปตามที่เสยีงสวนใหญของประชาชนในสังคม
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ตองการแลวจะสงผลกระทบเชิงลบตอคะแนนเสยีงและความนิยมที่ประชาชนมีตอตนเอง    ดังนัน้  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงดําเนินการรณรงคใหความรูกับประชาชนอยางตอเนื่อง เพื่อตอกย้าํ
ใหประชาชนเห็นถึงพิษภัยทีร่ายแรงที่เกิดจากบหุร่ี    ทัง้นี้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาการ
ใหขอมูลความรูเกี่ยวกับอันตรายของบุหร่ีกับประชาชนอยางตอเนื่อง จะสงผลตอการสํารวจความ
คิดเห็นของประชาชนใหสนบัสนุนขอเรียกรองของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี เนื่องจากประชาชน
มีความรูเร่ืองพิษภัยและอนัตรายของบุหร่ีอยูแลวนัน่เอง 

 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ    แกนนําคนสําคัญในการ

ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย เชื่อวาหากมีการรณรงคใหขอมูล
ความรูเร่ืองบหุร่ีกับประชาชนอยางตอเนื่องจนเกิดเปนกระแสสนับสนนุแลวก็จะเปนแรงกดดันให
นักการเมืองเห็นชอบกับกฎหมายตามที่เรียกรองได 

 
  “นักการเมืองจะหวง จะกังวล Popularity    ฉะนัน้ มันอยูทีว่าประเทศไหน
ประชาชนรูเร่ืองพิษภัยของการสูบบุหร่ีมากนอยเพยีงไร อยางจนีขึ้นไมไดเลย คือที่บอกวา 4 อยาง   
คือ  การใหสุขศึกษา  การออกกฎหมาย  การขึ้นภาษ ี  และการใหคนเลิก    ถาทําอนันี้ไมพอนะ 
อีก 3 อันกท็ําไมได  ถากระแสอันนี้ไมสูง  นกัการเมืองไมทํานะเรื่องกฎหมายนะ  นกัการเมืองจะ
ทําตามกระแส  กฎหมายใดๆ นโยบายใดๆ  เคาจะดูกระแส”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

  สถาพร  จิรัตนานนท  เชื่อเชนเดียวกนัวา  นักการเมอืงจะดําเนนินโยบายใดๆ 
จะตองพิจารณาจากกระแสของคนในสงัคมกอน 
 

“มันก็เปนเรื่องการเมืองพอสมควร เพราะจะปรับอะไร  รัฐมนตรีก็ตองดูทิศทาง
ลม  เพราะรัฐมนตรีเปนนักการเมือง  ใชมั๊ย    สวนขาราชประจาํกท็ําไปตามหนาที่  แตรัฐมนตรี
กอนที่จะเซน็ลงนามก็ตองดูกอนวาอะไรเปนอะไร อยางงี”้ 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
นายแพทย  ชยัรัตน  เตชะไตรศักดิ์        กลาวถงึการสํารวจความคิดเห็นของ

ประชาชน (Poll) เพื่อใชประกอบกับการนําเสนอขอมูลวาจาํเปนตองใหความรูกับประชาชนกอนที่
จะสํารวจความคิดเห็น  เนื่องจากเชื่อวาเมือ่ประชาชนมคีวามรูเร่ืองถงึอันตรายของบหุร่ีแลว  เมื่อมี
การสํารวจความคิดเหน็ก็มแีนวโนมที่ประชาชนจะเห็นดวยกับการควบคุมการสูบบุหร่ี 
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“อาจารยหทยัยืนยนัตลอดวากอนจะทาํ Poll   หรือถามความเหน็ประชาชน  
อาจารยหทยัสอนและยนืยนัตลอดวาตอง Educate กอน  เพราะวาอยูดีๆ ประชาชนไมรูเร่ืองแลว
ก็ถามความเหน็มันผิดหลัก  นี่หลกัจริงๆ ตอง Educate เสียกอน Educate จนซกัระยะที่สังคม
รับรู    เขาใจระดับหนึง่คอยถามความเหน็     เพราะฉะนัน้อาจารยหทยักระตุกตรงนี้ตลอดเวลา  
ไมงั้น Poll  ออกมายงัไงก็ออกมาในทางลบหมดแหละ  ทุกเรื่องเลยไมเฉพาะเรื่องบหุร่ี” 

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

 นายแพทยชูชยั  ศุภวงศ  ผูเก็บรวบรวมขอมูลเร่ืองววิัฒนาการของการควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศไทย และสองทศวรรษของการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
กลาวถึงการใหขอมูลกับสาธารณชนอยางตอเนื่องวาเปนวิธกีารหนึง่ทีใ่ชในการกดดนันกัการเมือง  
โดยผานการสาํรวจความคิดเห็นของประชาชนแลวนาํเสนอผานสื่อมวลชน เพื่อสะทอนให
นักการเมืองเห็นความตองการของสาธารณชน 

 
“ไมวาอาจารยประกิต อาจารยหทัยหรือใครตอใครเคาจะรูหลักวาจะตองสื่อสาร

กับสาธารณะเปนระยะๆ แทนการสื่อกบัผูมีอํานาจ  เคาจะสื่อกับสาธารณะแลวสาธารณะ 
Response ยงัไงเคาก็ทาํโพลล  เคาจะมกีารทาํโพลลแลวเอาโพลลนัน้ไปสื่ออีกทกีบัผูมีอํานาจโดย
ส่ือผานหนงัสอืพิมพนัน่แหละแลวผูมีอํานาจเคาก็ตอง Response  กับความตองการของชาวบาน” 

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1  ก.ย.  2548) 
 

  ดานนายแพทยสุภกร  บวัสาย  เนนย้าํถงึความสาํคัญของการสาํรวจความคิดเหน็
ของประชาชน  โดยยกกรณีความสาํเร็จในการเรียกรองใหรัฐบาลขึ้นภาษีบุหร่ีเมื่อป 2536  วาสวน
หนึง่เปนเพราะมีการนําเสนอขอมูลใหนักการเมืองเหน็วาประชาชนสวนใหญสนับสนุนมาตรการนี ้
 

“แลวก็ประชาชนเอาดวย  ตรงนี้ก็ตอง Record ไวนิดหนึง่วาเรามโีพลลไปแสดง
ในที่ประชุม ครม. ถามความคิดเห็นกัน  มีการทาํโพลลกันวาถาขึ้นภาษีบุหร่ีแลวชาวบานเหน็ชอบ
หรือเปลา  ทัง้หมดเกือบ 100%  เห็นชอบ  ฉะนัน้จะวาไปแลวฝายการเมืองเคาก็เห็นวาชาวบาน
เห็นดวย  รัฐบาลก็ไดภาษีเพิม่แลวก็เห็นประโยชนทางดานสุขภาพขึ้นมา     ชาวบานคิดยังไง  คือ
การทาํ Opinion poll   ฉะนั้น Opinion poll  เนี่ยเวลา 3 สวนมาประกอบกันมันก็จะลงตวัพอด ี
คือ 1. ชาวโลกเคาทาํกนัไมใชเราบาอยูประเทศเดียว     2. สําหรับ Case เนี่ยรัฐบาลจะเอายังไง  
3. ถารัฐบาลเอาเนีย่ชาวบานเคาสรรเสริญเคาไมไดดา”   

(สุภกร  บัวสาย,   สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
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2) การใหความคิดเห็น   
 

นอกจากกลยทุธการนาํเสนอสารดวยการใหขอเท็จจริงแลว  กลุมสนบัสนุนการไม
สูบบุหรี่ยังใชวธิีการแสดงความคิดเหน็และขอเสนอแนะประกอบการใหขอมูลวิชาการดวย    ทัง้นีก้็
เพื่อใหคําแนะนําวาในการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคใหประสบความสาํเร็จนั้น แตละ
ฝายทีเ่กี่ยวของควรจะตองดาํเนนิการอยางไรบาง รวมทัง้เสนอแนะวธิกีารแกไขปญหาเพื่อลดอตัรา
การสูบบุหร่ีภายในประเทศ 

 
ขอคิดเห็นเชิงแนะนาํ  คือ  สารที่บอกกลาวใหผูรับสารทราบวาควรทาํอะไร   ดวย

ข้ันตอนอยางไรจึงจะไดผลสมความมุงหมาย      
 
ผลการวิจยัพบวา    การแสดงความคดิเห็นของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนัน้

จะนาํมาใชภายหลงัจากที่ไดมีการนาํเสนอขอมูลในรูปของสารประเภทขอเท็จจริงแลว  ทัง้นีเ้พื่อ
เปนการชี้แนะกับกลุมเปาหมายที่เปนนกัการเมอืงวาตองดําเนินการอยางไร จึงจะสามารถแกไข
ปญหาการบริโภคยาสูบได       นอกจากนี ้    การสัมภาษณกลุมผูใหขอมูลหลักพบประเดน็ที่
นาสนใจในเรือ่งของการใหขอมูลแสดงความคิดเห็นวา   หากมีการนาํเสนอขอมูลหรือขาวที่
เกี่ยวของกับการเรียกรองใหมีการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้  กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีม่ักจะนําเสนอขอมูลทางวิชาการ ซึง่เนนขอมูลที่บงบอกถึงอนัตรายและผลเสีย
รายแรงหากไมมีการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   และเมื่อนาํเสนอ
ขอมูลทางวิชาการซึ่งองิหลกัความนากลัวแลว กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงจะใหขอสรุปใน
ตอนทายของสารดวยการแสดงความคิดเห็นเชิงแนะนาํวา การอนุมตัิกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่เรียกรองนั้นจะเปนวิธีการแกปญหา อันตราย และผลเสียที่
อาจจะเกิดขึน้จากการสูบบุหร่ีได     ในขณะเดียวกนั  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็จะเสนอแนะ
ถึงวธิีการใหไดมาซึ่งกฎหมายดวยวาหนวยงานใดควรจะเขามารับผิดชอบ และดําเนินการอยางไร
บางเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบผลสําเร็จ      อยางไรก็ตาม  วิธีการ
แสดงความคดิเห็นประกอบกับการนําเสนอขอมูลทางวิชาการนี้  ผลจากการวิจยัพบวา  กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะนํามาใชเปนหลักไมวาจะนาํเสนอขอมูลใหกับนักการเมืองที่มีอํานาจใน
การออกกฎหมายหรือประชาชนในสังคมกต็าม 

 
สถาพร  จิรัตนานนท   เจาหนาที่ของมลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ีเหน็วาใน

การขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อขยายพื้นที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ี  นอกจากจะตองนาํเสนอ
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ขอเท็จจริงใหความรูกับประชาชนเพื่อใหเกิดกระสนับสนุนแลว  ยังตองอาศัยการแสดงความ
คิดเห็น เพือ่ช้ีแนะใหผูที่เกี่ยวของเหน็แนวทางแกไขปญหาที่เกิดขึ้นวากาํหนดเขตปลอดบุหร่ีเปน
มาตรการทีจ่ะชวยปกปองสขุภาพของคนสวนใหญในสงัคมที่ไมสูบบุหร่ีได 

 
“เราตองเปดประเด็นที่ Passive smoking  คือ  อันตรายจากการไดรับควันบุหร่ี

มือสอง  กระแสตรงนี้ตองม ี   คนตองรูตรงนี้กอน  หลงัจากนัน้จึงคอยบอกวาแนวทางปองกันคอื
อะไร  คือ  ตองแบงโซนเปนเขตสูบบุหรี่และเขตไมสูบบุหร่ีที่ชัดเจนเพือ่ปกปองสุขภาพของคนที่ไม
สูบบุหรี่โดยเฉพาะคนทีเ่ปนเด็ก   หรืออยางในบทความเราจะใสความคิดเห็น  อยางเปนบทความ
ใหขอมูลเรากต็องเสนอแนะแนวทางออกวาใคร  ควรจะทําอะไร” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 
  นายแพทย สุภกร  บัวสาย   ก็อาศัยการแสดงความคดิเห็นมาใชเปนขอมูลเพื่อ
ขับเคลื่อนใหมกีารขึ้นภาษีบหุร่ี   โดยใชวิธีการแสดงความคิดเหน็กับรัฐบาลผานขอเสนอแนะ
เพื่อใหรัฐบาลตัดสินใจวาจะเลือกทาํตามขอเสนอแนะขอใด 
 

“ขอมูลสวนที่ 2 คือ  ขอมูลที่เราบอกวาถาอยางนัน้รัฐบาลควรจะขึ้นสกัเทาไร  ถา
ข้ึนทางเลือกที ่1   ทางเลือกที ่2  ทางเลอืกที ่3  เปนยังไง   ถาข้ึน.....ข้ึนนอยจะไดผลเทานี้  ถา
ข้ึนกลางจะไดผลเทานี้  ถาขึ้นมากจะไดผลอยางงี้     ส่ิงที่เราขายไมไดขายวาควรจะขึ้นหรือไม
ควรขึ้น  แตเราบอกวาเราเสนอมาวาครม. ควรจะขึ้นสักเทาไร    Argument มันกจ็ะไปโฟกัสอยู
ตรงนั้น  คืออยางนอยเราก็ไดนอย  อยางต่ําเราก็ไดข้ึนแตวาไดนอยหนอย  คือ มนัเปน Tactic 
ของการ Communicate  กันวาถาเราไป Communicate วาควรหรือไมควรอยางงี้เหนื่อยแตเรา
แสดงใหเหน็เลยวาขึน้ข้ึนเทานี้มนัไดผลเทานี้ๆ” 

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค.  2548) 
 

รองศาสตราจารย ดร. อิศรา  ศานติศาสน  เปนอีกผูหนึ่งที่ใชการนําเสนอความ
คิดเห็นผานงานวิจยั เพื่อช้ีแนะใหรัฐบาลเห็นถึงขอดีที่รัฐบาลจะไดรับจากการขึ้นภาษีบุหร่ี เพื่อนาํ
รายไดจากการขึ้นภาษีบุหร่ีมาชดเชยแทนรายไดที่รัฐบาลตองเสียไปในการเปนสมาชิก AFTA  

 
“คือผมจะบอกวาจาํเปนตองขึ้น  เพราะเหตุผลอะไร  เชน  กรณี AFTA  ที่บอกวา

การที่ประเทศไทยเขาไปใน AFTA  ทําใหรัฐบาลเสยีรายรับที่ควรจะเปนจากภาษพีันกวารอยลาน  
ผมบอกวาถาคุณขึ้นภาษี 1%   คุณจะไดเงินกอนนีค้ืนมา  และผลที่เกิดขึ้นคอือะไร  สวนการ
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ตัดสินใจเปนเรื่องของฝายการเมือง  ผมบอกแตเพียงวาการขึ้นและไมข้ึนเกิดอะไรขึ้น    ตองให
ฝายการเมืองรับรู  และถาฝายการเมืองคดิวาตองมกีารคุมบุหร่ีก็ตองการมีปรับราคา  คือเราก็ตอง
บอกฝายการเมืองวาการไมข้ึนมันเกิดอยางนี้  การขึ้นจะเกิดอยางนี”้  

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 

 
3) การใหขอมูลตางประเทศ 

 
ผลการวิจยัพบวา   กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักจะนําเสนอขอมลูบุหรี่ซึ่งเปน

องคความรูจากตางประเทศ  เนื่องจากในตางประเทศจะมีการรวมตวักันของกลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่ซึ่งกลุมเหลานี้จะมีการรวบรวมขอมูลที่เกีย่วของกับเร่ืองบุหรี่จากประเทศตางๆ ไว   เพือ่
เผยแพรใหกับเครือขายรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ในประเทศตางๆ ทีต่องการผานการติดตอส่ือสาร
ดวยเครือขายที่เรียกวา  “เครือขายขอมูลอิเลคทรอนิค”  หรือ  GLOBALink  เพื่อส่ือสารขอมูล
เกี่ยวกับการควบคุมการบริโภคยาสูบระหวางประเทศ  ดังนัน้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใน
ประเทศไทยกจ็ะอาศัยการขอขอมูลสนับสนุนจากเครือขายรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีที่มีอยูทั่วโลก
เพื่อนาํเอาขอมูลจากตางประเทศมาเผยแพรใหกับกลุมเปาหมายอยางบรรดานักการเมือง และ
สาธารณชนไดรับทราบ 

 
“GLOBALink  เปน Bulletin board system   ของพวกทีท่าํงานเพือ่การไมสูบ

บุหร่ีทัว่โลกซึง่ก็จะมีสมาชิกอยูในประเทศตางๆ คอนขางเยอะ    ทนีี้เร่ืองบหุร่ีเราก็ไดความรูผาน 
GLOBALink นี้มากขึ้นเรื่อยๆ เพราะวามนัเปนแขนงใหม  มันไมไดมกีารสอนในโรงเรียน  มนัไมได
มีการสอนในมหาวิทยาลยั  ฉะนั้น คนที่อยูในเครือขาย GLOBALink จะเปนคนทีท่ํางานอยูจริง  
เกงทางดานนี”้   

       (สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค.  2548) 
 
“การทาํเรื่องการรณรงคไมสูบบุหร่ีมันทํากนัทัว่โลกอยูแลว  แตเรามีระบบ

ติดตอกัน  คอื ระบบ Internet  GLOBALink นะคะ  GLOBALink  จะเปนแหลงเว็บไซดที่
รวบรวมขอมูลและสถานการณของการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีที่เครือขายนกัรรณรงคทั่วโลกจะ 
Link เขาหากนั  อยางเชนเรื่องของการรณรงคที่เปนมาตรการ  ความกาวหนาทางดานกฎหมาย
ของประเทศไทยกม็ีจะมกีารสงขาวกนัทาง Internet  ซึ่งคนที่ทีท่ํางานดานนี้จะตองเปนสมาชกิของ 
GLOBALink  เพื่อ Link ขอมูลซ่ึงกนัและกัน” 

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23  ก.ย.  2548)   
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“เมืองนอกเคามี NGO  ที่ทาํเรื่องบหุร่ีเยอะ  เรากม็ีการ Link กับ NGO 
ตางประเทศเพื่อขอขอมูลจากเคาเพราะขอมูลเราตองแมน  มันเปนการสูกันดวยขอมูล” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 
“เราเองไดมีโอกาสศึกษาเรียนรูขอมูลจากตางประเทศ  เราไปเอาองคความรูเคา

มา  คือ  เราโชคดีอยูอยางหนึง่วามนัมีประเทศอื่นเคาทําไวแลว  แลวประเทศไทยก็ศึกษาเรยีนรู”    
(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 

 
 
  ในขณะที ่ ขอมูลจากตางประเทศที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนาํมาใช
ประกอบการเรียกรองใหมกีารขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้  จาก
การสัมภาษณและวิเคราะหเอกสารพบวาขอมูลจากตางประเทศ  แบงออกเปน   2  ประเภท  ไดแก  
1.  ขอมูลเฉพาะซึง่สนับสนุนกฎหมายและมาตรการทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง  หรือ
ตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น    และ  2.  ขอมูลเกี่ยวกับอันตรายของบหุร่ีตอสุขภาพซึ่งกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักใชขอมูลดานสขุภาพนี้กระตุนความตระหนักเรื่องอนัตรายของบหุร่ีตอ
สุขภาพใหกับสาธารณชนตลอดเวลา  เพือ่รักษากระแสการรณรงคใหอยูในความสนใจของสังคม 
 
  1.  ขอมูลเฉพาะซ่ึงสนบัสนุนกฎหมายและมาตรการทีก่ลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่เรยีกรองหรือตองการขบัเคลื่อนใหเกิดขึน้ 
 

ขอมูลเฉพาะ ซึ่งกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนาํมาใชนัน้มักจะเปนขอมูลจาก
ตางประเทศทีป่ระสบความสําเร็จในการควบคุมการบริโภคยาสูบดวยการนาํเอากฎหมายหรือ
มาตรการตามที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีขับเคลื่อนอยูมาใช   หรือเปนขอมูลทีป่รากฏอยูในรปู
ของงานวิจยัทีเ่กี่ยวของกับบุหร่ีซึ่งมกีารศึกษามาแลวในตางประเทศ เชน  การนาํเสนอความสําเรจ็
ในการออกกฎหมายภาพคาํเตือนของประเทศแคนาดา ซึ่งผลการวิจัยในประเทศแคนาดาแสดงให
เห็นวารูปภาพคําเตือนสงผลใหผูที่สูบบุหร่ีมีความคิดที่อยากจะเลิกสูบบุหร่ี และรูปภาพคําเตือนยงั
สงผลใหอัตราการสูบบุหร่ีลดลงดวย    โดยขอมูลในลักษณะนีเ้ปนขอมูลที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีนาํมาใช เพื่อกระตุนใหกลุมเปาหมายเหน็วาการดําเนนิการเพื่อขับเคลื่อนใหเกิดกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบอยางกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีนัน้เปนมาตรการที่มีประสิทธิภาพ
อีกมาตรการหนึ่งในการลดจาํนวนผูสูบบุหรี่ในประเทศลงได       
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ในการขับเคลือ่นกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี  สถาพร  จิรัตนานนท  ระบุ
ถึงการนาํเสนองานวิจยัจากตางประเทศ  คือ  ประเทศแคนาดาซึง่เปนประเทศแรกทีบ่ังคับใหบหุร่ีที่
วางจําหนายตองพิมพคําเตอืนเปนรูปภาพ และผลจากการวจิัยของประเทศแคนาดาพบวาภาพคํา
เตือนบนซองบุหร่ีสงผลใหจาํนวนผูสูบบุหรี่ในประเทศแคนาดาลดลง 

 
“และก็มีตัวอยางของประเทศอื่นๆ เคาทาํไดผลเพื่อเปนขอมลู Back up กับทาง

กระทรวงสาธารณสุขดวย  เพื่อเปนขอมูลสนับสนนุวามปีระโยชนอยางไร  ดีอยางไรและหนทางที่
ปฏิบัติมันก็เปนไปได  เพราะเรามีการผลกัดันกนัเพื่อใหมีการเปลี่ยน   อยางภาพคําเตือนเราตอง
บอกวาทําไมตองมีภาพคาํเตอืน  ตองบอกใหสังคมเขาใจวาการมีภาพเปนคําเตือนมนัดียังไง  โดย
มีตัวอยางขอมูลจากตางประเทศวามนัทาํแลวดียังไง  ชวยอะไรไดบาง  แลวภาพของเราที่จะมี
เกิดขึ้นเปนภาพแบบไหน  อยางไร” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

นอกจากนี้  ขอมูลจากตางประเทศยงัเปนขอมูลทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่
นํามาใชเพื่อยนืยนัและสรางความมัน่ใจใหกับกลุมเปาหมาย    โดยเฉพาะอยางยิง่  นักการเมืองที่
มีอํานาจในการออกกฎหมายวาการดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุม
การบริโภคยาสูบนั้น  ประเทศไทยไมไดเปนประเทศเดียวในโลกที่ตองการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  แตการขับเคลื่อนกฎหมายเปนแนวทางเพือ่ควบคุมการบริโภคยาสูบซ่ึง
ประเทศตางๆ ทั่วโลกตางก็ดาํเนนิการ 

 
 “จริงๆ แลวมนัมีขอมูลที่สําคัญที่เราจะ  Communicate  กับสังคมเนี่ย  3 Part  

Part  แรกเนีย่  คือ Part  ที่บอกวาทัว่โลกเคาทาํกนัยงัไง     ประเทศที่เคาขึน้ภาษีเนี่ยเคาไดผล
ยังไง  อยางงีก้็จะเปนขอมูลในทาํนองวาเราไมไดบาอยูคนเดียว  มันทัว่โลกนะ  จริงๆ แลวเราลา
หลังดวยซ้ําไป  เพราะวาเรา 55%  ประเทศที่เคาอยูในโซน 70-80%  นี่เยอะ  ตั้งหลายประเทศ    
พวกที่อยูในโซน 70-80% นี่เปนประเทศที่การควบคุมการบริโภคยาสูบกาวหนา ไดผลดี  นี่คอื
ขอมูลสวนแรก  คือ  ขอมูลตางประเทศ”    

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
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ในขณะเดียวกนั    การใหขอมูลตางประเทศยังถูกนาํมาใชเพื่อแกไขความกงัวลใจ
ของผูที่เกีย่วของหรือไดรับผลกระทบโดยตรงจากการออกกฎหมาย    ทั้งนี้  ขอมูลตางประเทศจะ
เปนสิ่งที่ยนืยนัไดวา กฎหมายที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่พยายามขับเคลื่อนอยูนัน้จะไมสงผล
กระทบในเชิงลบตอกลุมบุคคลที่เกี่ยวของซึ่งไมใชธุรกิจบุหร่ี   ฉะนัน้  ขอมูลตางประเทศซึง่เปน
ขอมูลที่ไดมีการพิสูจนมาแลวจะชวยลดความกงัวลใจและการตอตานจากกลุมตางๆ ในสังคมได   
เชน การขับเคลื่อนกฎหมายพืน้ที่สาธารณะเพื่อขยายเขตปลอดบุหร่ีไปยังรานอาหารและ
ภัตตาคาร ไดสรางความกงัวลใจใหกับผูประกอบการวาจะเปนเหตุใหจํานวนลูกคาที่มาใชบริการ
ลดนอยลง  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองเสนอขอมูลจากตางประเทศที่มกีารบังคับใช
กฎหมายรานอาหารและภัตตาคารปลอดบุหร่ี วากฎหมายฉบับดังกลาวไมมีผลตอยอดขายของ
ผูประกอบการ  ในทางตรงกันขาม หากมีกฎหมายฉบบัดังกลาวเกิดขึ้นยังชวยใหผูประกอบการมี
จํานวนลกูคาเพิ่มข้ึนมากกวาเดิมดวย เนื่องจากคนสวนใหญซึ่งเปนผูที่ไมสูบบุหรี่จะมาใชบริการ
กันมากขึ้น 

 
จากการสัมภาษณเจาหนาทีข่องมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี      ไดแก    

สถาพร  จิรัตนานนท   และ  ชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม      ตางก็กลาวตรงกนัถงึการ
นําเอาขอมูลจากตางประเทศมาใช เพื่อเปนขอมูลยนืยันกับผูประกอบการรานอาหารและ
ภัตตาคารวา การกําหนดใหรานอาหารและภัตตาคารเปนเขตหามสูบบุหร่ีนัน้จะไมสงผลกระทบตอ
ยอดขายของผูประกอบการอยางแนนอน 

 
“ก็มีการนําเสนอขอมูลจากตางประเทศประกอบ  อยางรานอาหารนี่ชัดเจนวา

เมืองนอกทาํกอนเพราะรานอาหารบางทีมนัออนไหวเพราะเปนเรื่องของธุรกิจดวย  วาปกติลูกคา
เคาเปนคนสูบบุหร่ีถาไปบอกวาหามสูบแลวลูกคาเคาจะหายไหม  คอื เจาของธุรกจิจะเปนคนทีม่ี
ปญหาวาทําใหธุรกิจเคาซบเพราะไมมีคนเขาราน  ก็ตองมีงานวิจัยจากเมืองนอกหรือตัวอยางจาก
เมืองนอกวาเคาทําแลวเคาไดผล   วาไมมีปญหา  บางทีคนชอบดวยซ้ําไป  รายไดดีข้ึนดวยซึ่งตรง
นี้เปนตวั Back up ดวย”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

“เราก็เอางานวิจัยจากตางประเทศมา อยางรานอาหารปลอดบุหร่ี  มันไป
เกี่ยวของในเรือ่งของผูประกอบการวาเคาจะสูญเสียรายไดหรือเปลา   เราก็ตองหาขอมูลมายนืยนั
วาทุกประเทศที่เคาทําเรื่องนี ้  เจาของรานเคาไมไดมีรายไดลดลงแตกลับวามนัเปนผลดีกับรานเคา
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ดวยซ้ําเพราะวาคนที่เคาไมสูบบุหรี่ก็อยากเดินเขามาทานอาหารที่รานนี ้  คงตองหาอะไรมาใหเคา
รูสึกวาเคาไมไดเสียผลประโยชนนะ  เคาไดมากกวาเสยีนะ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

2.  ขอมลูเกีย่วกับอันตรายของบุหรี่ตอสุขภาพ 
 
นอกเหนือจากการใชขอมูลเฉพาะ เพื่อเปนหลกัฐานสนับสนนุในการขับเคลื่อน

กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบแลว     กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ียังนําเอาขอมลูตางประเทศ
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับโรคภัย หรืออันตรายที่เกิดจากบุหร่ีตอสุขภาพมานาํเสนอผานสื่อมวลชน
อยางตอเนื่องดวย เพื่อกระตุนความตระหนักเรื่องอนัตรายของบุหร่ีตอสุขภาพใหกับสาธารณชน
ตลอดเวลา ทัง้นี้เพื่อรักษากระแสการรณรงคใหอยูในความสนใจของสงัคมนัน่เอง 

 
   เนื่องจาก การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเปน

ประเด็นที่เกี่ยวของกับความตองการพทิักษสุขภาพของประชาชนไมใหตกเปนเหยื่อจากพิษภัยของ
บุหร่ีซึ่งมีอันตรายตอสุขภาพทัง้ผูที่สูบบุหรี่เองและผูที่ไดรับควันบุหร่ี (Passive smoking)  ดังนัน้  
การเผยแพรขอมูลไปยังกลุมเปาหมาย   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงเนนการนําเสนอขอมูลที่
อยูบนพื้นฐานของสารดานสขุภาพ  เพราะในเรื่องของบหุร่ีนัน้ก็มีขอมลูที่ทัว่โลกตางยอมรับวาบหุรี่
เปนอันตรายตอสุขภาพเนื่องจากสารพิษในตัวบหุร่ีทีม่ีมากกวา  4,000  ชนิดนัน่เอง  การใหขอมูล
ที่เกีย่วของกับสุขภาพก็เพื่อเปนการตอกย้าํใหกลุมเปาหมายเห็นวา บุหร่ีเปนสิง่ทีท่ําลายสุขภาพ
และกอใหเกิดโรคตางๆ มากมายอนัเปนเหตุของการเสยีชีวิต    นอกจากนี้  การใหขอมูลดาน
สุขภาพก็ยงัสอดคลองกับความรูเดิมของกลุมเปาหมายอยูแลว   ฉะนัน้  การนําเสนอขอมูลในเชิง
สุขภาพจึงมีแนวโนมที่กลุมเปาหมายจะยอมรับสารไดงาย   โดยเฉพาะอยางยิง่ ประชาชนในสงัคม
ซึ่งกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมักจะนาํเสนอขาวดวยการใหขอมูลเกี่ยวกับอันตรายของบหุร่ีตอ
สุขภาพทัง้คนที่สูบบุหรี่และผูที่ไดรับควันบุหร่ี  (Passive smoking)  ดวย 
    

 “ปกติก็จะมีขาวออกอาทิตยละหนเปน Press release  เปนประจํา Fax ไปใหส่ือ  
โดยเฉลี่ยอาทติยละ 1 ขาวก็จะมีขาวอยางสม่ําเสมอ  อยางขาวสุขภาพบาง  งานวจิัยตางประเทศ
บางที่เกีย่วกบัสุขภาพ” 

                                                  (สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548) 
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 ผลจากการวิจยัพบวา วธิีการในการนาํเสนอประเดน็ดานสุขภาพนั้น กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักนิยมนําเสนอขอมูลดานสุขภาพซึ่งเปนขอมูลใหมๆ และเปนที่ยงัไมเคย
ถูกนาํเสนอมากอน    ทั้งนี้  เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาการรายงานขาวของ
ส่ือมวลชนมักจะพิจารณานาํเสนอขาวที่มคีวามใหมหรือเปนงานวิจัยใหมทีเ่พิง่มีการคนพบ และยงั
ไมเคยถูกนําเสนอผานสื่อมวลชนมากอน   ส่ือมวลชนจะคํานึงถึงคณุคาความเปนขาวอยูเสมอใน
การรายงานขาวไปยงัสาธารณชน  ดังนัน้ ขอมูลที่มีความสดและใหม  จึงเปนขอมูลที่ส่ือมวลชนจะ
พิจารณาเปนลําดับแรกๆ ในการรายงานขาว      นอกจากนี ้  การที่ขาวของกลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหรี่จะไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน    ผลการวจิัยพบวา  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อ
วาการพยายามนําเสนอขาวที่เปนขอมูลใหมๆ ใหกับส่ือมวลชนเปนวิธกีารหนึ่งในการรักษาคุณคา
ความเปนขาวไวเพื่อใหประเด็นขาวเรื่องบหุร่ีไดรับการรายงานอยูเสมอๆ   เนื่องจากธรรมชาติของ
ส่ือมวลชนมักจะใหความสนใจกับขอมูลทีย่ังไมเคยไดรับการเปดเผยที่ไหนมากอนนั่นเอง 
 

 สถาพร  จิรัตนานนท   กลาวถึงเทคนิคการเขียนขาวแจก (Press release)  ใหกบั
ส่ือมวลชนวา  การนาํเสนอขาวเกีย่วกับอันตรายของบหุร่ีตอสุขภาพนั้นหากตองการใหส่ือมวลชน
สนใจก็ตองเขยีนขาวในแงมมุใหมๆ  หรือประเด็นอันตรายของบหุร่ีตอสุขภาพซึ่งเปนประเด็นใหมๆ 
ที่ยงัไมเคยมีใครรูมากอนเพือ่ใหส่ือมวลชนสนใจนั่นเอง 

 
“การสงขาวเราตองหาแงมมุใหมๆ  อยางเรื่องสุขภาพก็ตองสุขภาพใหมๆ อยาง

เร่ืองปอดเลิกพูดแลว  คือ  ประเด็นตองเปลี่ยนไปเรื่อยๆ เพราะเรื่องสุขภาพธรรมดาเปนใครใครก็รู
แลว  และเราก็อาศัยงานวจิัยจากตางประเทศเพราะเคาก็ทาํอยูตลอดและเรื่องบุหร่ีปราบใดที่ยังมี
ขายก็มีแงมุมใหมๆ ใหเราเลนไปไดเร่ือยๆ  อยางในบหุร่ีมีสารเคมีถงึ 4,000 ชนิด  และ 43 ชนิดที่
เปนสารกอโรคมะเร็งเคาก็มงีานวิจยัอีกเยอะวาอีก  43  ชนิดวามีอะไรบาง”  

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

ชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม   เจาหนาที่ฝายประชาสัมพนัธของมูลนิธิ
รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีก็กลาวทํานองเดยีวกนัวา  เร่ืองบุหร่ีมหีลายประเด็นที่สามารถเชื่อมโยง
ไดทําใหเกิดประเด็นหรือแงมุมใหมๆ ที่จะมาเขียนขาวสงใหส่ือมวลชนไดตลอด 

 
“ในเรื่องประเด็นบุหร่ี  ถอืวาโชคดีที่ขอมูลเร่ืองบุหร่ีมนัมีใหมมาเรื่อยๆ แลวมนัมี

เยอะมากเพราะแตละประเด็นมันมี 108 ทั้งจากตางประเทศ  ทัง้ในประเทศไทยดวย  มันจะมีเร่ือง
บุหร่ีกับสุขภาพ  บุหร่ีกับประเด็นรอน  บุหร่ีกับการโฆษณา  กลยุทธบริษัทบหุร่ี  บุหร่ีกับภาพคํา
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เตือน  บุหร่ีกบัภาษี  บุหร่ีกับกิจกรรมของมูลนธิิ  Passive Smoking  บุหร่ีกับผูหญิง  บหุร่ีกบั
วัยรุน  บหุร่ีกบัโรคตางๆ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 

ศาสตราจารย  นายแพทย ประกิต  วาทสีาธกกิจ   เลขาธิการมูลนิธริณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรี ่ และเปนแกนนาํคนสาํคัญในกระบวนการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบมาต้ังแตการผลักดันใหเกิดพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ พ.ศ. 2535  และ
พระราชบัญญตัิคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหร่ี  พ.ศ. 2535   ไดกลาวถงึการประเดน็ขาวที่ส่ือมวลชน
สนใจวาตองสรางสรรคประเด็นใหมๆ  โดยอาศัยการนําเสนอขอมูล  ความรูใหมๆ เกีย่วกับบุหร่ี   ที่
สําคัญ  คือ  การเขียนขาวนัน้จะตองเขยีนอานงายดวย  ขาวนัน้ก็จะมคีวามนาสนใจมากยิง่ขึ้น 

 
“เราตองเสนอสิ่งที่ส่ือเคาสนใจ  อะไรที่เปนขอมูลใหม  เปนความรูใหม เปน

งานวิจยัใหมมนัก็จะเปนขาว  แลวก็ทาํใหเคาอานงาย เขยีนใหเคาอานงายเอาไปใชไดเลย  คาํก็ใช
ภาษาชาวบานอานไมใชภาษาวิชาการ”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

ในขณะที่  ฐิตนิบ  โกมลนิมิ  นักขาวอิสระสายสาธารณสุขและเปนผูหนึ่งที่ทาํงาน
รวมกับแกนนาํคนสําคัญในการสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางนายแพทย หทยั  ชติานนท  ไดให
สัมภาษณถงึการเขียนขาวในประเด็นเรื่องบหุร่ีกับสุขภาพวา การเขียนขาวตองเปลีย่นเปนประเด็น
สุขภาพใหมๆ บาง  โดยเฉพาะอยางยิง่ ประเด็นสุขภาพที่เกีย่วของกับเด็กและผูหญิงมกัจะเปน
ประเด็นที่ส่ือมวลชนใหความสนใจอยูเสมอๆ 

 
“ตองพลิกประเด็นกนับาง  เชน  บหุร่ีมีอันตรายทําใหเซ็กสเสื่อมหรือไมก็ตองเอา

บุหร่ีไปเชื่อมกบัเด็ก  พอพูดถึงประเดน็เรื่องเด็กหรือผูหญิงอะไรพวกเนี่ยสงัคมก็จะเอะ..มนัอะไรกัน
อีกไมวาคุณจะรณรงคเร่ืองอะไรเรื่องสุขภาพกับเร่ืองเดก็เนีย่พูดเทาไรไดลงตลอด” 

 (ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย. 2548) 
 

 
อยางไรก็ตาม ผลจากการวิจัยพบวาในการใหขอมูลตางประเทศของกลุม

สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้ ไมวา
ขอมูลนั้นจะเปนขอมูลเฉพาะซึ่งใชในการสนับสนนุการขับเคลื่อนกฎหมายฉบับใดฉบับหนึง่ หรือ
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มาตรการใดมาตรการหนึ่งโดยเฉพาะ หรือจะเปนขอมูลเชิงอนัตรายของบหุร่ีตอสุขภาพก็ตาม  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะตองเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศเขากับบริบทในประเทศไทย
ดวยเสมอ เพื่อเปรียบเทียบใหกลุมเปาหมายเหน็ถงึความเปนไปไดวาขอมูลที่เกิดขึ้นแลวใน
ตางประเทศนัน้ก็อาจจะเกิดขึ้นไดในประเทศไทยเชนเดยีวกนั 

 
  การใหขอมูลตางประเทศนัน้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมักจะนาํเสนอควบคู
ไปกับการเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศเขากับบริบทในประเทศไทย โดยรูปแบบของการ
เชื่อมโยงมูลตางประเทศเขากับบริบทของไทยนั้น  แบงออกเปน 2  รูปแบบ   ไดแก 
 
  (ก)  การเชื่อมโยงขอมลูเชิงเปรียบเทยีบ   คือ  การนําเสนอขอมูลตางประเทศ
และขอมูลในประเทศไทยประกอบกัน  เพื่อใหกลุมเปาหมายสามารถเปรียบเทียบขอมลูใน
ตางประเทศกบัในประเทศไทยได  เชน  การนําเสนอสถิติการขึ้นภาษีบุหร่ีในตางประเทศทีท่ําให
รายไดของรัฐเพิ่มข้ึน  ในขณะเดียวกนักแ็สดงสถิติในประเทศไทยนบัต้ังแตมีการขึน้อัตราภาษีบหุร่ี
ดวยวารายไดของรัฐก็เพิ่มข้ึนเชนเดียวกัน   เปนตน 
 
  (ข)  การเชือ่มโยงขอมลูเชิงขอคิดเหน็   คือ  การนําเอาขอมลูที่ไดมาจาก
ตางประเทศมาใหผูเชีย่วชาญในประเทศไทยซึง่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาในประเด็นนั้นๆ ให
การยนืยนัถึงขอมูลจากตางประเทศวาขอมูลจากตางประเทศที่นาํเสนอไปนั้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดใน
ประเทศไทย  เชน   เมื่อนําเสนอขอมูลเกี่ยวกับโรคใหมๆ ที่เกดิขึ้นจากการสบูบุหร่ีก็จะตอง
สัมภาษณแพทยเฉพาะทางของไทยประกอบกับขอมูลจากตางประเทศที่เพิง่คนพบโรคใหมๆ ที่เกดิ
จากการสูบบุหร่ี  เปนตน 
 

การเชื่อมโยงขอมูลตางประเทศเขากับขอมลูในบริบทของประเทศไทย ก็เพื่อชวย
ใหขอมูลตางประเทศทีน่ําเสนอนัน้มีความนาเชื่อถือและไดรับความสนใจ ทั้งจากกลุมเปาหมายที่
เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  สาธารณชน  รวมทัง้สื่อมวลชนมากขึ้นดวย    เนือ่งจากการให
ขอมูลจากตางประเทศเพยีงอยางเดยีวมกัจะไมไดรับความสนใจ และเห็นวาขอมูลจากตางประเทศ
นั้นเปนเรื่องที่ไกลตัว  ทั้งยงัอาจถกูธุรกิจบุหร่ีคัดคานไดวาขอมูลดังกลาวไมสามารถอางองิใชกบั
ประเทศไทยไดเพราะอยูคนละบริบทกนั    ดังนัน้  ประเทศไทยจงึไมเหมือนกับตางประเทศ     
 
  “อยางขาวภาษีบุหร่ีนีม่ีสถิต ิ  มีตัวเลขของตางประเทศ  แลวเราก็มีสถิติใน
ประเทศไทย  คือ มันตองมีขอมูลของไทยเสมอ  มันจะตองมีส่ิงที่คนยงัไมรู  มันคือ News  มัน
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ตองเปนของใหมแลวตองใหมัน Relevance ตอประเทศไทย ตอคนไทย  ถาไปเขียนขอมลู
ตางประเทศทัง้ดุน  คนก็ไมสน  เขยีนก็ตองวกกลับมาในบริบทของสงัคมไทยวาเปนยงัไง” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 

  “อยางเราจะสงขาวที่เปนงานวิจยัในตางประเทศที่เราแปลออกมาแลว  อยางพอ
แมสูบบุหรี่  ลูกไอคิวต่ํา   เราจะพยายามไปสัมภาษณคุณหมอคนไทยที่เปนเดก็แลวเรากถ็าม
ประเด็นนีว้ามงีานวิจยัแบบนี้คุณหมอวายงัไง  คุณหมอก็ยืนยันวามผีลแนนอนในเมืองไทย   กม็ี
ขอมูลของเมืองไทยประกอบไปดวย   เพราะบางทงีานวจิัยเมืองนอกคนเคามองวามนัไกลตัว  ดูไม
นาสนใจ  เราก็อาจจะใหหมอคนไทยชวย Comment วางานวิจัยเมืองนอกมันจริงมั๊ย  เปนไป
ไดมั๊ย เพื่อใหงานวิจัยมนัหนกัแนนขึน้”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

 
4)  การใชความนากลวั 
 
 รูปแบบการนาํเสนอขอมูลทีอิ่งหลักความนากลวั (Fear appeal)  เปนวิธกีารหนึง่

ในการนําเสนอสารในแนวทางเชงิลบ (Negative appoarch)   เนื่องจากเรื่องบหุร่ีเปนเรื่องสุขภาพ
และประชาชนรับทราบกนัดีอยูแลวถึงอนัตรายและพิษภัยของบุหร่ี       ดงันัน้  ขอมูลที่อิงหลัก
ความนากลัวจึงถูกนํามาใช เพื่อตอกย้ําใหกลุมเปาหมายโดยเฉพาะอยางยิ่งสาธารณชนใหเห็นถึง
ผลกระทบที่รุนแรงของการสูบบุหร่ี  อาทิเชน  โรคตางๆ ทีเ่กิดจากสารพิษในบุหร่ี, อันตรายและโรค
ที่เกิดจากการไดรับควันบุหร่ีมือสอง, การสูญเสียงบประมาณจาํนวนมหาศาลหากไมมีการควบคมุ
การบริโภคยาสูบ  เปนตน 

 
 การใชหลกัความนากลวันัน้  จากการสัมภาษณฐิตินบ  โกมลนมิ ิ  พบวาหาก

ตองการใหขาวเรื่องบหุร่ีปรากฏเปนขาวในหนา 1 ของหนงัสอืพมิพกต็องอาศัยหลกัความนากลวั
เขามาเพื่อใหคนอานเกิดความตกใจกับขาวทีน่ําเสนอจนเกิดเปนความสนใจที่จะติดตามตอไป 

 
“ทั้งหมดตองเปนตัวเลขในเชิงกรรโชกทั้งนั้นถึงจะไดลง ตองมานัง่คิดวาจะเอา

ตัวเลขไหนมากรรโชกคนอานดี  นี่คือวิธคีิดของการพาดหัวขาว  ตองใชการกรรโชก  ใชความนา
กลัว  ใชความกลัว  ใชความเปนอันตราย  ภาษาพี่เคาเรยีกวากรรโชกออกไป คือ  ขูใหกลวั” 

(ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย.  2548) 
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 ดานเจาหนาทีข่องมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีก็ยนืยนัเชนเดียวกันวา  เร่ือง
บุหร่ีเปนเรื่องที่เกีย่วของกับสุขภาพของประชาชน  ดงันัน้  ขาวทีส่งใหกับส่ือมวลชนจงึตองเนน
ประเด็นเรื่องอนัตรายของบหุร่ีเปนหลัก 

 
“อยางเรื่องบุหร่ีมันเปนเรื่องสุขภาพอยูแลว  ขาวที่สงใหส่ือมวลชนมันก็ตองเปน

เร่ืองอันตรายของบุหร่ีตอสุขภาพ พิษภัยของบุหร่ีแตอยูที่วาเราจะรณรงคในแงมุมไหน อยาง
มาตรการเขตปลอดบุหร่ี ก็ตองเนนขาวกระตุนใหคนไมสูบบุหร่ีรูสึกถึงการปกปองสิทธิของตนเอง
เพื่อไมใหรับควันบหุร่ี  ตองสรางกระแสสงัคมตรงนี้ใหคนรูวาควันบหุร่ีทําใหเราอันตราย      ทาํให
เราไมสบาย   ฉะนัน้  พอคนสวนใหญตระหนกัถึงประเดน็ตรงนี้ปุบเสียงของคนไมสูบบุหร่ีมันจะดัง
มาถงึคนสูบบุหร่ี“  

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

ในขณะที่  ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ    นักวิชาการจากกลุมควบคมุการบริโภค
ยาสูบ  สํานักโรคไมติดตอ   กรมควบคุมโรค  กระทรวงสาธารณสุข      กย็ังใชความนากลวัเปน
หลักในการเขยีนขาวใหกับส่ือมวลชน ไมวาจะเปนการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซอง
บุหร่ีหรือการขยายพื้นที่สาธารณะก็ตาม 

 
“ขาวที่ใหกับส่ือมวลชน ในเรื่องของภาพคําเตือนจะออกแนวที่ตองการสื่อสาร

ใหกับประชาชนหรือคนที่เคารับรูขาวใหเคารูสึกกลัวมากกวา วาการสบูบุหร่ีมันทําใหเกิดโรคตางๆ 
จะเปนลกัษณะอยางงี้มากกวา  สวนการขยายพืน้ที่สาธารณะขอมลูที่เราสื่อสารกับส่ือมวลชนจะ
เปนในแงของโรคที่เกิดจากการสูบบุหรี่  ผลหรืออันตรายที่ไดรับจากควนับุหร่ี  แตภาพคําเตือนเรา
จะเนนวาใหคนเคากลวั  กลวัที่จะเร่ิมสูบบุหร่ี“   

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
 

 5)  การแสดงพลังสนับสนุนนักการเมอืง 
 
  ผลจากการวิจยัพบวา  ในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยนัน้ กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีไดใชสารในเชิงการแสดงพลังสนับสนุนนักการเมืองที่
ตัดสินใจดําเนนิการผลกัดันหรือขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ โดยเฉพาะอยางยิง่
รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ในฐานะที่เปนผูมีอํานาจในการพิจารณาอนุมัติกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  ผลจากการวิเคราะหเอกสารพบวา   หากการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุ
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การบริโภคยาสูบที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองถูกธุรกิจบุหร่ีภายในประเทศ รวมทั้งบริษัท
บุหร่ีขามชาตคิัดคานซึ่งพยายามทกุวิธทีางในการขัดขวางการอนุมัตกิฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีต่องการขับเคลื่อน   กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะแสดงการสนับสนุนนักการเมอืง
ดวยการใหกาํลังใจซึ่งนับเปนกลยทุธอีกวธิีการหนึง่ในการนําเสนอสาร   เพื่อแสดงใหนักการเมอืง
ซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมายเหน็วา การดําเนินการอนมุัติกฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีเ่รียกรองนัน้เปนการปฏิบัติงานที่ถูกตองและจะชวยพทิกัษสุขภาพของประชาชนจาก
พิษภัยของบหุรี่ได   ทั้งนี้   ผลจาการวิจัยพบวาการแสดงพลังสนับสนุนนักการเมืองที่มีสวนรวมใน
การดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนั้น   อยูในรูปของการใหแกนนํากลุม
สนบัสนนุการไมสูบบุหร่ีออกมาใหกําลังใจและชื่นชมนกัการเมืองซึ่งมักจะปรากฏเปนขาวผานทาง
ส่ือหนงัสือพิมพ ในขณะเดียวกนักพ็บวาสื่อมวลชนเองก็จะใหเครดิตและชื่นชมนกัการเมืองดวย
ผานคอลัมนิสต  
 
  การขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี  เปนอีกกฎหมายหนึ่งที่ธุรกิจ
บุหร่ีตางออกมาคัดคานและขูจะฟองรองกระทรวงสาธารณสุข โดยอางวาการประกาศใชกฎหมาย
ฉบับดังกลาวขัดตอขอตกลงทางการคาวาดวยทรัพยสินทางปญญา (The Agreement on Trade-
Related Aspects of Intellectual Proproty Rights:TRIPS)      เนือ่งจากเครื่องหมายทางการคา 
(Logo)   ของบริษัทบหุรี่จะไดรับผลกระทบจากการประกาศใหพมิพภาพคําเตอืนสีบนซองบหุร่ี 
โดยภาพคําเตือนแบบสีนัน้ กําหนดใหพิมพบนพื้นที่คร่ึงหนึง่ของซองบหุร่ีทัง้ดานหนาและดานหลงั
ซองบุหร่ี   จากนัน้ สถาพร  จิรัตนานนท  มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีจึงเขียนรายงานพิเศษ
เร่ือง “เปลี่ยนคําเตือนเปนรูปภาพจะแทงกอนคลอด?” ลงในหนงัสอืพิมพมติชน ฉบับวนัที่  22  
พฤษภาคม 2545    หนา  18     โดยกลาวถงึประเทศตางๆ ทีป่ระสบความสาํเร็จในการบงัคับใช
ภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี แตในประเทศไทยกย็ังมกีารออกมาคัดคานกฎหมายฉบับดังกลาวของ
บริษัทบุหร่ีขามชาติทัง้ๆ ทีน่ักกฎหมายของคณะกรรมการสิทธมินษุยชนตีความแลววา กฎหมาย
ดังกลาวไมไดทําลายเครื่องหมายทางการคาของบริษัทบุหร่ี    โดยในตอนทายของบทความไดมี
ขอความใหกําลังใจผูที่เกี่ยวของในการขับเคลื่อนกฎหมายวา        “เราขอเปนกาํลงัใจใหกระทรวง
สาธารณสุขไทยกลาทําในสิ่งดีๆ  แกสังคมไทย  ไมกลัวคาํขูหรือเดินตกหลุมทีบ่ริษัทบหุร่ีวางไว” 
 
  นอกจากนี ้  ส่ือมวลชนเองทีส่นับสนนุการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ก็ยังใชวิธีการใหกําลงัใจและชื่นชมตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  ปรากฏตามคอลัมน “หมาย
เหตุประเทศไทย”  โดย ลม  เปลี่ยนทศิ  ในหนงัสือพมิพไทยรัฐ  ฉบับวันที ่  2  เมษายน  2548   
หนา 5  เนื้อหาระบถุึงคุณสุดารัตน  เกยุราพนัธุ  อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขซึ่งเปน
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ผูอนุมัติใหประกาศใชกฎหมายภาพคําเตอืนบนซองบุหรี่  ดังนี ้    “ผลงานชิ้นนี้   ผมยกเครดิตให 
“เจหนอย”  สุดารัตน  เกยุราพนัธุ  อดีตรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข  ที่ผมรบกับทานเรื่อง
นี้มามากที่สุดเพราะทานใชเวลา  2  ป กวาจะฝาดานบรษิัทบหุร่ีขามชาติเข็นเรื่องนี้ออกมาได” 
 
  อยางไรก็ตาม   เมื่อมกีารประกาศบงัคับใชกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ี 
โดยกําหนดใหบุหรี่ทีว่างจําหนายในประเทศไทย ตองพิมพภาพคําเตือนเปนรูปภาพสีตามที่
กฎหมายกาํหนดทนัทีในวนัที่  25  มีนาคม  2548  บรรดาบริษัทบหุร่ีตางออกมาเรียกรองให
กระทรวงสาธารณสุขผอนผันการบงัคับใชกฎหมายออกไปกอน เนื่องจากอางวายงัมีสินคาคางอยู
ในทองตลาดเปนจํานวนมากและบริษัทไมพรอมในการพิมพภาพคําเตือนแบบใหม    การออกมา
เรียกรองขอผอนผันเวลาของบริษัทบหุร่ีในครั้งนีท้ําใหแกนนําในการขบัเคลื่อนภาพคําเตือนบนซอง
บุหร่ี อยางนายแพทยหทัย  ชิตานนท  ไดออกมาใหกาํลังใจรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข
คนใหม  คือ  นายแพทยสุชยั  เจริญรัตนกุล  ไมใหผอนผันไปตามทีบ่ริษัทบุหร่ีเรียกรอง ปรากฏใน
หนงัสือพมิพกรุงเทพธุรกิจ  ฉบับวันที่  24  มีนาคม  2548  หนา  11  ระบุวา    “ขอใหกําลงัใจ นพ. 
สุชัย  เจรญิรัตนกุล  รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขใหบังคับใชกฎกระทรวงนี้ตอไป อยาไป
ผอนผันใหกับบริษัทบุหร่ีเพราะเรื่องนี้ประชาชนไดประโยชน......” 
 
  ในขณะที่  ป พ.ศ. 2542  เมื่อรัฐบาลมมีติใหปรับอัตราการจัดเก็บภาษีบุหร่ีเปน
รอยละ 70  จากเดิมรอยละ  68  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมูลนิธริณรงคเพื่อการ
ไมสูบบุหรี่และแกนนําคนสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทย
ไดออกมากลาวชื่นชมรัฐบาลปรากฏเปนขาวทางหนังสือพิมพมติชน  ฉบับวันที่ 16  ตุลาคม 2542 
หนา 7  วา “ชมมาตรการรัฐข้ึนภาษีบุหร่ี  ไมเด็ดชวยลดสิงหอมควัน” โดยเนื้อหาระบวุา  นาย
แพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ีกลาววา  ขอชื่นชมรัฐบาล
ที่ประกาศขึ้นภาษีบุหร่ี  เพราะนอกจากจะมีเงนิมาชดเชยภาษนี้ํามนัแลว  ยงัเปนมาตรการสําคัญ
ที่ทาํใหคนไทยสูบบุหร่ีนอยลง เปนการลดความสูญเสียจากการสูบบุหร่ีของประเทศในระยะยาว  
ขณะที่รัฐบาลเองก็มีรายไดเพิ่ม  โดยในชวง 3 ปที่ผานมาที่รัฐบาลขึ้นภาษีอยางตอเนื่อง  ทําให
จํานวนผูสูบบุหร่ีลดลงอยางเห็นไดชัด” 
 
  จากการสัมภาษณนายแพทย  หทยั  ชิตานนท  ประธานสถาบนัสงเสริมสุขภาพ
ไทย  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ  และเปนบุคคลแรกที่เสนอใหมกีารเปลี่ยนแปลงรปูแบบคําเตือน
บนซองบหุร่ีในประเทศไทยใหเปนรูปภาพสี  กลาวถึงการแสดงความชืน่ชมและใหกาํลังใจผูมี
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อํานาจในการออกกฎหมายวาเปนวธิีการเรียกรองเชิงบวก (Positve Advocacy)  เพื่อให
นักการเมืองทีท่ําดีไดรับความชื่นชมสนับสนุนใหเปนกําลงัใจในการปฏิบัติงานตอไป 
 

“Positive นี่หมายความวาเปน Advocacy  ที่เวลาชี้แนะอะไรออกมาเนีย่  มนัก็
เปนเรื่องบวกซะสวนใหญ  เปนตนวา ออกมาพูดบอกวาขอแสดงความชืน่ชมตอคนนี้ๆ  หรือ
รัฐมนตรีคนๆ ในเรื่องนี้ๆ  คอืช่ืนชม”  

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  สิงหาคม  2548) 
 
 

1.2 กลยุทธดานสื่อ 
  

ผลการวิจยัพบกลยุทธดานสื่อที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ดังตอไปนี้ 

 
1)  สื่อบุคคล 

 
(1.1)  การใชบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการแพทย 
 

 เนื่องจากเรื่องบุหร่ีเปนประเด็นที่เกี่ยวของกับสุขภาพ  ดังนัน้ ขาวสารที่นาํเสนอ
ผานสื่อมวลชนสวนใหญจะเปนการออกมาใหขาวของแพทยซึ่งเปนผูเชี่ยวชาญดานสุขภาพ  โดย
การนาํเสนอขาวที่เกี่ยวของกับบุหร่ีในประเทศไทยพบวา ขอมูลสวนมากจะถูกนาํเสนอผานนาย
แพทยที่มีชื่อเสียงในสงัคมไทย  2  ทาน   และนายแพทยทัง้  2  ทานนี้ยงัเปนแกนนาํในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศมาเปนเวลานานกวา  20   ปจนเปนที่รูจกั
กันดีของสาธารณชนและแวดวงสื่อมวลชน ตลอดจนวงการสุขภาพทัง้ในประเทศไทยและ
ตางประเทศ   ไดแก  นายแพทยหทัย  ชิตานนท   ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  มูลนิธิ
สาธารณสุขแหงชาติ   และศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมูลนธิิ
รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    ซึ่งทั้ง 2 ทานนับวาเปนบุคคลที่เปนแกนนําในการดําเนินการเรียกรอง
และรณรงคใหเกิดกระบวนการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมาตั้งแตตน  และทั้ง 2 
ทานยงัเปนผูทีม่ีบทบาทสาํคัญในการผลักดันพระราชบญัญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสูบ  พ.ศ. 2535  
และพระราชบญัญัติคุมครองสุขภาพผูไมสูบบุหรี่ พ.ศ. 2535    ซึ่งนับไดวาเปนกฎหมายแมของ
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย   นอกจากนี้นายแพทยทั้ง  2 ทานกย็ังเปนกําลัง
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สําคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย
มายาวนานกวา 20 ป    ดังนัน้  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงเชื่อวา  การนาํเสนอสารเพือ่
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยผานนายแพทยหทัย  ชติานนท  และ
ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ   จะชวยทําใหขอมูลมคีวามนาเชื่อถอืและสามารถ
จุดประเด็นขอเรียกรองใหไดรับความสนใจทั้งจากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  ส่ือมวลชนและ
สาธารณชนมากขึ้น โดยเฉพาะอยางยิ่งเมื่อตองการจุดประเด็นใหส่ือมวลชนสนใจนาํเสนอขาว
จะตองใหนายแพทยทั้ง 2 ทานนี้เปนผูนาํเสนอขอมูล 

 
 จากการสัมภาษณเจาหนาทีข่องมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี พบวาการ

ทํางานในฐานะที่เปนองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGO)  นั้นไดรับความสนใจ
จากกลุมเปาหมายทั้งนักการเมือง  สาธารณชน  และสื่อมวลชนก็เนื่องจากการที่มูลนธิิฯ มี
ศาสตราจารย นายแพทยประกติ  วาทีสาธกกิจ  เปนเลขาธิการของมูลนิธิฯ  และนายแพทยประกติ
ยังเปนแพทยผูเชี่ยวชาญเรือ่งโรคปอดที่มเีสียงดวย   ดงันัน้  ขอมูลหรือขาวที่มูลนิธฯิ นาํเสนอก็จะ
อางถงึนายแพทยประกิตเสมอๆ   

 
“ส่ือลงขาวใหสวนหนึง่เพราะเรื่องสุขภาพใครจะพูดดีไปกวาหมอ  อยางมูลนิธิ

รณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีนีถ่าไมมหีมอใครจะมาเชื่อ   คุณมารูไดยังไงวาบุหร่ีทําใหเปนมะเร็งปอด  
บุหร่ีทาํใหฟนดํา ฟนเปนคราบ  เร่ืองสุขภาพตองเปนหมอพูด    ถาจะทําเรื่องอยางนี้แลวเปน 
NGO ถาไมมคีนที่มีชื่อเสยีงก็ไมมีใครฟงหรอก อาจจะโดนคนอื่นดาดวยซ้ํา    คุณหมอ คือ Fact  
ถานกัขาวตองการขอมูล  ประเด็น  นโยบาย   ขอเท็จจริงเคาจะถามหมอ” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

ในขณะที่  ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเองก็เชื่อวา  การที่
ตนเองทํางานเปนอาจารยแพทยอยูที่คณะแพทยศาสตร  โรงพยาบาลรามาธิบดี   ทาํใหสังคมให
การยอมรับและเพิ่มความนาเชื่อถือมากยิ่งขึ้น  

   
“การที่อยูในมหาวิทยาลัยนีม่ีสวนชวย  คือ  มีความนาเชื่อถือ  มีความเปน

นักวชิาการ  แลวในสังคมไทย  แพทยนี่มีฐานะสงู  คนเชือ่ถือ” 
(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
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ผูชวยศาสตราจารย  ดร. ลักขณา  เติมศริิกุลชัย   อดีตหัวหนาสํานักงานควบคุม
การบริโภคยาสูบ  กระทรวงสาธารณสุข  เปนอกีผูหนึ่งที่ทาํงานในแวดวงการควบคุมการบริโภค
ยาสูบมาต้ังแตสมัยการผลกัดันพระราชบัญญัติ  2  ฉบับเมื่อป พ.ศ. 2535  อาจารยลักขณาได
กลาวถึงการนาํเสนอขอมูลเกี่ยวกับบุหร่ีผานศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  วา
ชวยทําใหขอมลูที่นาํเสนอนัน้ไดรับความนาเชื่อถือมากยิง่ขึ้น 

 
“อาจารยมองวาหมอประกติก็เปนอาจารยแพทยอยู  อาจารยเปนอาจารยใน

โรงเรียนแพทยซึ่งการพูดกม็ีน้ําหนัก“  
(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 

 
  นายแพทย ชชูัย  ศุภวงศ   ผูติดตามและเก็บรวบรวมขอมูลเร่ืองวิวฒันาการของ
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย และสองทศวรรษของการควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย กลาวถึงความจําเปนที่ตองนาํเสนอขอมูลผานแกนนาํในการควบคุมการบริโภคยาสบู
อยางนายแพทยหทยั  ชิตานนท  และ  ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  ซึง่เปนผูที่
ไดรับการยอมรับจากสังคมอีกทั้งยังเปนแพทยที่มชีื่อเสยีงดวย 
 

“อาจารยหทยักับอาจารยประกิตเปน Public speaker ที่ Credibility  สูงเพราะ
เปนแพทยดวย เพราะมนัเชื่อมโยงเรื่องบหุร่ีมันเรื่องสุขภาพแลวอาจารยประกิตตอนนัน้เปนคณบดี
แพทยแลวเปนแพทยทางโรคปอด”   

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1 ก.ย. 2548) 
 

 
 (1.2)  การใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
 

 ผลการวิจยัพบวา  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจะใชวิธีการสื่อสารขอมูลไปยัง
กลุมเปาหมายดวยการใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาซึ่งมีความรูและมีความเชี่ยวชาญในประเด็นนัน้ๆ
มาเสนอสารดวยตนเอง   ทัง้นี ้ เพื่อเพิ่มน้าํหนักความนาเชื่อถือใหกับขอมูล  แมวาเรื่องบุหร่ีจะเปน
ประเด็นที่เกี่ยวของกับสุขภาพเปนสวนใหญซึ่งการนําเสนอขอมูลผานแพทยที่มีชื่อเสียง อยางนาย
แพทยหทัย  ชติานนท  และศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจก็ไดรับความสนใจจาก
กลุมเปาหมายอยูแลว  แตอยางไรก็ตาม  หากประเด็นในเรื่องที่ตองการนําเสนอนั้นเปนประเด็น
สุขภาพที่ไมไดอยูในความเชีย่วชาญของนายแพทยหทยั  ชิตานนท  และศาสตราจารย นายแพทย
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ประกิต  วาทสีาธกกิจ  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีก็จะพยายามแสวงหาผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา
มาสัมภาษณเพื่อใหขอมูลกบัส่ือมวลชนแทน   

 
 ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม   เจาหนาที่ฝายประชาสัมพนัธและศูนย

ขอมูลของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  กลาวถึงการนําเสนอสารผานผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา
วาเปนกลยุทธการเขียนขาวเพื่อใหส่ือมวลชนสนใจ และวิธีการเชนนีย้ังชวยเพิ่มความนาเชื่อถือให
ขอมูลดวย 

 
“มันเปนเทคนคิอยางหนึง่ที่เขียนขาวยังไงใหนักขาวสนใจ  ไมใชอยางแตกอนที่

ขาวอะไรก็หมอประกิตๆ ออกทุกเรื่อง แตหมอประกิตเปนหมอปอดไง  แตถาเปนเรื่องบหุร่ีกับ
โรคหัวใจกย็ังจะสัมภาษณหมอประกิตอกีเหรอ มนัก็ไมใช  ก็ตองเปนหมออยางอาจารยปยะมิตรที่
เปนหมอที่เชี่ยวชาญเรื่องหัวใจก็เปนเทคนคิไป”  

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

 นอกจากนี้ การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้นมี
บางประเดน็ทีเ่ชื่อมโยงกับสาขาวิชาเศรษฐศาสตร  ดังนัน้  การใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขามา
นําเสนอขอมูลก็จะทาํใหขอมลูมีความนาเชือ่ถือมากยิ่งขึน้  เชน  ขอมูลที่เกี่ยวของกับความ
พยายามในการขับเคลื่อนมาตรการทางภาษีบุหร่ีจะถูกนําเสนอโดยผูเชี่ยวชาญซึ่งเปนนกัวิชาการ
ทางดานเศรษฐศาสตร  เปนตน     โดยสวนใหญแลวบุคคลเหลานีจ้ะเปนนักวิชาการหรืออาจารย
ในมหาวทิยาลัยที่ดําเนนิการศึกษาวิจยัดานนี้มาโดยเฉพาะ    นอกจากนี้ก็ยงัมีการเชญิผูเชี่ยวชาญ
ดานเศรษฐศาสตรจากตางประเทศซึ่งทําการศึกษาวิจัยเกี่ยวกับการคาํนวณอัตราภาษีบุหร่ี มา
นําเสนอขอมูลในประเทศไทยเพื่อรายงานขอมูลดังกลาวใหกับกลุมเปาหมายทราบ  ทั้งนี้ก็เพื่อเพิ่ม
น้ําหนกัใหกับขอมูลที่นาํเสนอใหมีความนาเชื่อถือมากขึ้นนัน่เอง 

 
 การทาํงานเพือ่ขับเคลื่อนใหมีการขึ้นอัตราภาษีบุหร่ีของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไม

สูบบุหรี่นัน้  จากการสัมภาษณเจาหนาทีข่องมูลนิธฯิ  กลาวตรงกันวา  หากประเดน็ที่เกี่ยวของกบั
เศรษฐศาสตรอยางมาตรการทางภาษีบหุร่ี ก็จาํเปนตองใหนักวชิาการที่มีความเชีย่วชาญเฉพาะ
สาขาเปนผูนาํเสนอขอมูลเองเพื่อใหขอมลูมีน้ําหนัก 
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“อยางเรื่องภาษีมันเกี่ยวกับสายเศรษฐศาสตร ก็มีการเชิญอาจารยจากคณะ
เศรษฐศาสตร เขามาชี้แจง  มันเพิ่มน้ําหนักของเนื้อหาใหนาเชื่อถือ  ซึ่งมีความรูทางเรื่องอนันี้เขา
มา Support  ตัวเรื่องนัน้ใหมีประเด็น ใหมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้” 

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23  ก.ย. 2548) 
 

“อยางมาตรการภาษีก็ตองเชื่อมโยงกับนกัเศรษฐศาสตร เพื่อใหขอมูลหนกัแนน 
เพราะไมใชวาหมอประกิตจะรูทุกเรื่องเพราะหมอประกติเปนหมอโรคปอด” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

“จริงๆ ในเรือ่งของการรณรงคไมสูบบุหร่ีตองยอมรับวานัก Activist จะไมใช
นักวชิาการ  ไมใชวาเราจะรูไดทุกเรื่อง  แลวเราก็จะไมเชี่ยวชาญในเรือ่งนัน้ๆ คนทีจ่ะทาํเรื่องนัน้ก็
ตองเปนคนที่เชี่ยวชาญที่สุด  อยางเชนเศรษฐศาสตรก็ตองเปนนักเศรษฐศาสตร“  

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 

  รองศาสตราจารย  ดร. อิศรา   ศานติศาสน   กลาวถงึการมีสวนรวมในงานแถลง
ขาวเสนอผลการวิจัย เพื่อขับเคลื่อนใหมกีารขึ้นภาษีบหุรี่ซึ่งเปนการแสดงใหเห็นวาเมื่อขอเรียกรอง
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางมาตรการทางภาษีทีม่ีความเกีย่วของกับวิชาเศรษฐศาสตรก็
ตองอาศัยผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขามานาํเสนอขอมูลเพือ่ทําใหขอมูลมีความนาเชื่อถือ 
 

“ผมชวยงานแถลงขาวอยูซัก 2 คร้ังวาภาษีไมข้ึนมากนานแลวนะ  การไมข้ึนมา
นานมนัจะเกิดผลกระทบยงัไง  และขณะนีถ้าขึ้นจะเกิดอะไรขึ้น  แตผมไมไดเปนหวัหอกวาตองขึ้น
ภาษีแลวนะ  อันนัน้ตองคุณหมอประกิต” 

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
  จากการสัมภาษณนายแพทย สุภกร  บวัสาย    พบวาวธิีการใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะ
สาขาถูกกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชตลอดในการขับเคลื่อนใหมีการขึ้นภาษีบุหร่ี   ดงัจะ
เห็นไดจากเมือ่ป พ.ศ. 2536  ซึ่งรัฐบาลยอมใหมกีารขึน้ภาษีบหุร่ีจากรอยละ 55  เปนรอยละ 60   
ดวยเหตุผลทางสุขภาพเปนหลัก     ในครั้งนั้น กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดอาศัยผูเชี่ยวชาญ
ดานเศรษฐศาสตรจากองคการอนามัยโลก (WHO)  มานาํเสนอผลการวิเคราะหการขึ้นภาษีบุหร่ี
ดวย 
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“เราก็ไดวิทยากรจากองคการอนามัยโลกชือ่ นิวส คอริชอร (Neil Collishaw)  
เคาเปนคนแคนาเดียนแลวเคาก็มาคยุกนัเรื่องการวิเคราะหภาษีบหุร่ี  เพราะฉะนัน้ชวงนัน้แทนที่
เราจะไปบอกเปน Credit  วา  เออนี.่...ไดมาจากนกัวิชาการของไทย  เราก็บอกวานี่องคการ
อนามยัโลก  คือเคาเปนวิทยากรองคการอนามัยโลก  วาวิทยากรองคการอนามัยโลกเคาได
ประเมินแลว  วามี Estimate ขององคการอนามัยโลกมาดวยวาไดประมาณเทานี้  เพื่อใหขอมูล
มัน Credibility”    

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
 
 

(1.3)   การลอ็บบี้ 
 
กลยุทธการลอ็บบ้ี  เปนกลยทุธที่กลุมคนจํานวนหนึ่งพยายามทีจ่ะโนมนาวใจ

ภาครัฐหรือองคกรใดๆ ใหดําเนนิการบางสิ่งบางอยางตามที่สมควรจะทาํ   ในบริบทของการ
เรียกรอง (Advocacy)  การล็อบบ้ีอาจจะแปลความหมายไดวา เปนกลยทุธการสื่อสารหรือวิธกีาร
โนมนาวใจ  หรือสรางความเชื่อมั่นใหกับกลุมเปาหมายคนสําคัญ  

 
สวนวิธีการในการล็อบบ้ีนัน้ก็มีหลายวิธีการแตกตางกนัออกไป  นับต้ังแตการ

เขียนจดหมายไปยังกลุมเปาหมายเพื่ออธบิายประเดน็ทีต่องการเรียกรอง  จนกระทั่งอาศัยการ
พบปะพูดคุยกนัแบบซึ่งหนา (Face to face meeting)  เพื่อสนทนาหรือถกเถียงในประเด็นนัน้ๆ       
ซึ่งวิธกีารล็อบบ้ีเชนนี้สวนใหญจะใชในกรณีที่เรียกรองนัน้เปนประเด็นที่มีสําคัญมาก และเกีย่วของ
กับกลุมบุคคลหลายกลุม    
 

ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  ชองทางในการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
และมาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย โดยการล็อบบ้ีนั้นเปนกลยุทธที่ตองอาศัย
ความสัมพันธสวนบุคคล ซึ่งการล็อบบ้ีนับวาเปนวิธกีารที่มคีวามจาํเปนมากในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  เนือ่งจากการขับเคลื่อนใหมกีารออกกฎหมาย
เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูนั้นเปนส่ิงทีป่ฏิเสธไมไดวาธุรกิจบุหร่ีทัง้ในประเทศและบริษัทบหุร่ีขาม
ชาติตางก็ใชความพยายามทุกวถิีทางเพื่อขัดขวางไมไดผูมีอํานาจในการออกฎหมาย (Policy 
maker)  เห็นชอบกับกฎหมายทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํเสนอ     ดังนั้น  แกนนาํในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบจะใชวิธกีารล็อบบ้ี (Lobby)      เพื่อเรงรัดผูมีอํานาจ
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ในการออกกฎหมายซึ่งสวนใหญเปนนักการเมืองใหเห็นชอบกับกฎหมายหรือมาตรการตามที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น  

 
รูปแบบของการล็อบบ้ีที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อน

กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้นปรากฏดังนี้    
 
 (ก)  การลอ็บบี้โดยที่แกนนําในกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรีเ่ปนผูล็อบบี้

ดวยตนเอง   การล็อบบ้ีดวยวิธกีารเชนนี้ไดนัน้กต็องอาศัยความสมัพันธสวนตัวที่สนทิสนมและ
ใกลชิดกับกลุมเปาหมายที่เปนนกัการเมืองหรือผูมีอํานาจในการออกฎหมาย   นอกจากนี้  แกนนาํ
เหลานั้นยังจะตองเปนผูที่มชีื่อเสียงและความนาเชื่อถือในแวดวงของการควบคุมการบริโภคยาสบู 
และคนในวงการควบคุมการบริโภคยาสูบใหความเคารพนับถือดวย     เนื่องจากการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทั้งกฎหมายวาดวยเรือ่งภาพคาํเตือนบนซองบหุร่ีและมาตรการ
ทางภาษีบหุร่ีนั้น เปนกฎหมายที่มีผูสูญเสียผลประโยชนโดยตรง  คือ  ธุรกิจบุหร่ี   ซึง่พยายามทุก
วิถีทางในการยับยั้งและคัดคานไมใหมีการอนุมัติกฎหมายตางๆ เหลานี ้     ซึ่งผลจากวจิัยพบวา 
ความสัมพันธสวนตัวมีประโยชนในการชวยผลักดันนโยบายและกฎหมายตางๆ ในการควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทยได 

 
จากการสัมภาษณ  นายแพทย หทยั  ชิตานนท     ไดกลาวถึงความยากลาํบาก

ในการขับเคลือ่นกฎหมายภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีที่ตองอาศัยการลอ็บบ้ีรัฐมนตรีวาการกระทรวง
สาธารณสุขดวยวธิีการตางๆ  แมกระทั่งการที่นายแพทยหทัย ตองลงมือสงแฟกซไปสอบถามความ
คืบหนาเรื่องการประกาศใชประกาศกระทรวงเรื่องภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ี    

 
 “ภาพคําเตือนเนีย่ผมตองตอสูกับรัฐมนตรีเปนอันมาก  แลวก็ดวยบารมีสวนตัว  

ขนาดผมแฟกซๆไปใหรัฐมนตรีสุดารัตนเอง  ผมนี่สงแฟกซถงึรัฐมนตรีสุดารัตนทีไรเคาสะดุงทกุที  
เคาตองรีบโทรมาหาผมเพราะเคากลวัผม  ทัง้ๆที่ผมไมไดมีตําแหนงอะไรเลย  ทีน่ีก่็เปนสถาบนั 
Non-government  ที่ไมใชภาครัฐ  แลวทําไมเคากลัว  เคากลัวเพราะวาผมเปน Opinion leader  
แลวสังคมเคาก็ตองพิสูจนแลววาคนที่เปน Opinion leader   เปนคนที่มี Intensity” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 

ฐิตินบ  โกมลนิมิ  นักขาวที่ติดตามเรื่องการควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศ
มานานกวา 10  ป   กลาวถึงการล็อบบ้ีของแกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางนายแพทย
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หทยั ชิตานนทที่อาศัยบารมีสวนตวัในการเรงรัดรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขใหดําเนินการ
ขับเคลื่อนภาพคําเตือนบนซองบุหร่ีเมื่อมโีอกาส 

 
“หมอหทัยก็ตองใชเวทีการประชุมอ่ืนๆ ในการบีบเร่ืองบุหร่ีดวย  แลวหมอหทัยก็

บอกวาผมยังตามอยูนะเรื่องภาพคาํเตือนบุหร่ี  พอสดุารัตนกลับมาทีห่องประชมุยังตองไปกราบ
คุณหมอหทัยวาเดี๋ยวมีอะไรเด๋ียวโทรคุยกนั  คือเร่ืองตอนนีย้ังอยูที่กระทรวงการคลัง  สุดารัตนตอง
เดินมาชี้แจงคุณหมอหทัย แลวคุณหมอหทัยจะสงแฟกซไปทีบ่านสุดารัตนเลยวาตามเรื่องนี้ๆ    
สุดารัตนก็จะโทรมาบอกวาตอนนี้เร่ืองอยูที่คุณวราเทพ  มนัจะมกีระบวนการล็อบบ้ีในเชิงการเมือง
อีก  ฉะนัน้มันก็ตองมีคนที่ล็อบบ้ีในเชิงการเมือง”   

(ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย. 2548) 
 

ในขณะที่  สถาพร  จิรัตนานนท     กลาวถึงวิธีการล็อบบ้ีของศาสตราจารย    
นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ      วาจะอาศัยความสนิทสนมกับผูที่มีสวนเกี่ยวของกับการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคเปนหลกัในการขอความชวยเหลือใหมีการอนมุัติกฎหมาย
หรือมาตรการตางๆ  

 
“ตองอาศัยความสนทิ  อาจารย  (ศ.นพ.ประกิต  วาทสีาธกกิจ)  กต็องรูวาใคร

เปนประธานกรรมาธิการสาธารณสุข  เปนคุณหมอทานนี้  อาจารยรูจักก็ตองไปคุยที่บาน  ไปเคาะ
ประตูบาน  อาจารยชวยนะดวย   ชวยใหผานนะ   เดินเขาไปที่บานหมอคนนัน้คนนี ้  ขอความ
กรุณาอาจารยชวยดู  ใหอาจารยชวยดวยเพราะกําลงัจะมีการออกกฎหมายฉบบันัน้ฉบับนี ้ ก็ตอง
มีเสนสาย” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

 
 (ข)  การลอ็บบี้โดยผานบุคคลอื่นๆ ที่มีศกัยภาพและมีอํานาจตอรองกับ

นักการเมืองหรือผูที่มีอํานาจในการออกฎหมาย     วิธีการล็อบบ้ีโดยผานบคุคลอื่นแทนทีจ่ะ
เปนแกนนาํในกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็เนื่องมาจากวา  แกนนาํในกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีพิจารณาแลววาตนเองไมมีความสัมพนัธใกลชิดกับกลุมเปาหมายซึ่งเปนผูทีม่ีอํานาจในการ
ออกกฎหมาย  ดังนั้น  หากตองการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบ
ความสาํเร็จกต็องอาศัยใหบคุคลที่มีศักยภาพคนอืน่ๆ ชวย    และบุคคลนั้นก็ตองเปนบุคคลทีม่ี
ชื่อเสียงและไดรับการยอมรับนับถือจากสงัคมดวย 
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ศาสตราจารย นายแพทยประกิต วาทีสาธกกิจ  กลาวถึงการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบวาไดรับการสนับสนุนจากนายแพทยประเวส  วะส ี    ราษฎรอาวุโสซึง่
สังคมรูจักดี  และนายแพทยอรรถสิทธิ์  เวชชาชวีะ  อดีตสมาชิกวฒุสิภาซึ่งเปนที่รูจักทางการเมอืง
ทําใหการขับเคลื่อนกฎหมายราบรื่นขึ้น 

 
“แลวก็พอดีเราไดรูจักกับผูนาํทางการเมือง  คนที่เขามาทําเรื่องนี้ 2 คนแรกนี่เปน

คุณหมอที่มีชือ่เสียง  มีคนเคารพ คือ อาจารยหมอประเวสกับอาจารยหมออรรถสทิธิ์  เวชชาชีวะ   
ทั้งสองคนเปนกรรมการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีอยู 10 ป  เวลาเราทาํอะไรนี ่  ตองวิง่เตน
ฝายการเมืองจะอาศัยอาจารยหมออรรถสทิธเพราะอาจารยหมอเปนวฒุิสมาชิกอยู 4 สมยั  ก็
วิ่งเตนผานทาน บารมีของทานก็ผองถายมาถงึเราดวยและงานที่เราทาํเปนเรื่องของสวนรวมทําให
ไดรับความรวมมือ     เพราะฉะนั้น เมื่อไรที่เราล็อบบ้ีรัฐมนตรีสาธารณสุขได   เคายอมทําใหเรา  
เราก็ไดมา” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

  สถาพร  จิรัตนานนท       กลาวทํานองเดยีวกันวาการที่มนีายแพทยประเวส  วะสี    
และนายแพทยอรรถสิทธิ์  เวชชาชวีะ    เปนผูสนับสนนุอยูเบื้องหลังทาํใหการทาํงานเพื่อขับเคลื่อน
กฎหมายสะดวกขึ้น 
 

“แลวก็มี Back อยาง อาจารยประเวส  วะสี    อาจารยอรรถสิทธิ์  เวชชาชวีะซึง่
เปนคุณหมอทีม่ีชื่อเสียงในสงัคม   ซึง่ทานกเ็ร่ิมเร่ืองบหุร่ีไวกอนแลวถึงดึงอาจารยประกิตเขามา
ชวย  อยางอาจารยประเวสทานก็เปนราษฎรอาวุโส  ใครๆ ก็รูจัก”     

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

 2)  สื่อกิจกรรม 
 
  (2.1)  การจัดเหตุการณพิเศษ 
 
  การจัดเหตุการณพิเศษ (Special event)  เปนกลยทุธทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบ
บุหร่ีนาํมาใช   โดยมีวัตถุประสงคสําคัญ  คือ   เพื่อตองการจุดประเด็นขอเรียกรองใหสังคมสนใจ
และดึงดูดความสนใจจากสือ่มวลชนใหนาํเสนอขาวไปยังประชาชนตอไป   โดยกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่จะใชการจัดเหตกุารณพิเศษขึ้นมาในชวงเริ่มตนของการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
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บริโภคยาสูบ เพื่อเปาหมายในการจุดประเด็นใหประชาชนในสังคมรับรูถึงการขับเคลื่อนกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ ที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังดําเนินการอยู โดยมุงหวังวาการจดั
เหตุการณพิเศษจะทาํใหส่ือมวลชนสนใจในประเด็นที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังเรียกรอง  
และส่ือมวลชนจะเปนตัวกลางในการรายงานขาวและความคืบหนาไปยังสาธารณชน เพื่อสราง
กระแสสังคมในการสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป   ตัวอยาง
ของการอาศัยชองทางการจดัเหตุการณพเิศษเพื่อหวังผลในการจุดประเด็น     เชน    การจดั
ประกวดภาพสไลดสีเพื่อนํามาใชเปนภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี ซึง่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
รวมกับสมาคมถายภาพแหงประเทศไทย ในพระบรมราชูปถัมภ  และกรมการแพทย กระทรวง
สาธารณสุข  จัดขึ้นภายหลังจากการที่แกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีรวมประชมุใน
คณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  แลวที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมการ
บริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)   มีมติเห็นชอบใหมีการเปลี่ยนแปลงคําเตือนบนซองบุหร่ีเปนรูป
ภาพสีส่ี        ทั้งนี้  การจัดการประกวดภาพถายของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนัน้ กเ็พื่อตองการ
ส่ือสารไปยังสาธารณชนวา ประเทศไทยกําลงัดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายภาพคําเตือนบนซอง
บุหร่ีจากเดิมทีเ่ปนขอความมาเปนรูปภาพสีสี่       ในขณะเดียวกนั  บุคคลที่เขารวมประกวด
ภาพถายและไดรับรางวัลนอกจากจะมทีั้งประชาชนทัว่ไปแลว  กย็ังมีบรรดาชางภาพมืออาชีพซึง่
สวนใหญลวนแลวแตทาํงานอยูในแวดวงสือ่สารมวลชน    กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงหวงัวา
การจัดการประกวดภาพถายเพื่อใชเปนภาพบนซองบหุรี่ในครั้งนี ้ จะไดรับความสนใจจาก
ส่ือมวลชนมาทําขาวดวย   
 

ดังนัน้  จงึอาจจะกลาวไดวา  การจัดเหตุการณพิเศษ (Special event)  ที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชนัน้ ก็เพื่อตองการจุดประเด็นใหสาธารณชนทราบถงึความ
พยายามในการขับเคลื่อนกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคาํเตือนบนซองบหุร่ีโดยเลือกการจัดเหตุการณ
พิเศษเพื่อจุดประเด็นผานการรายงานขาวของสื่อมวลชน ซึง่กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่เลือกที่จะ
จัดกิจกรรมประกวดภาพถายแทนที่จะเปนกิจกรรมอ่ืนๆ ก็เนื่องจากวากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี
เล็งเหน็แลววา การจัดประกวดภาพถายนัน้สอดคลองกับการขับเคลื่อนกฎหมายใหมที่ตองการ
เปลี่ยนคําเตือนบนซองบหุร่ีแบบขอความมาเปนแบบรูปภาพแทน  และการประกวดภาพถายก็เปน
กิจกรรมที่บรรดาชางภาพในแวดวงสื่อมวลชนใหความสนใจอยูแลว   ฉะนัน้ ส่ือมวลชนก็ตองให
ความสนใจมาทําขาวกนัมาก และโอกาสที่ขาวจะถูกนาํเสนอไปยังสาธารณชนก็มีมากเพิ่มข้ึนตาม
ไปดวย 
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ผูชวยศาสตราจารย ดร.ลักขณา เติมศิริกุลชัย  กลาววาการจัดการประกวด
ภาพถายบนซองบุหร่ีถือเปนการเรียกรองผานสื่อรูปแบบหนึง่  เนื่องจากมนีักขาวใหความสนใจมา
ติดตามรายงานขาวกันมาก ซึ่งสามารถสรางกระแสใหภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีกลายเปนประเด็น
ที่ประชาชนสนใจได 

 
“ก็คุยกับศิลปนแลวเราก็เผยแพรไปวาภาพอยางงี ้  มกีารประกวดเมื่อไร  นีก่็ถือ

วาเปน  Media advocacy   อันนึงนะ  เพราะเปาหมายก็คือเราตองการการผลักนโยบายเรื่องนี้
ออกมา   แตกลุม Primary target ของเรา คือ นักการเมือง  รัฐมนตรี     แต Secondary target  
ของเราในงานนี้  ก็คือ  พวกชางภาพเหลานี้รวมทัง้สื่อมวลชนที่จะเผยแพรเหลานี้ดวย  ชางภาพก็
จะเปนหลักพากันรณรงคถายภาพเพื่อสรางกระแสดวย  เราก็ไดเครือขายจากทีมชางภาพซึง่วาไป
แลวก็เปนสื่ออยูแลว  เราก็มกีารแจกรางวลัทําขาวกนัใหญโต”   

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 
 
  จากการสัมภาษณ  สถาพร  จิรัตนานนท   พบวาการจัดการประกวดเพื่อหา
รูปภาพตนแบบบนซองบหุร่ีไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนมาทาํขาวจาํนวนมาก  เนื่องจากผูที่
เขารวมประกวดก็อยูในแวงวงสื่อมวลชนดวยนอกเหนอืจากประชาชนทัว่ไป 
 
  “มีการจัดประกวดรวมกบัสมาคมถายภาพแหงประเทศไทย ก็ไดภาพมาตามคํา
เตือนซึ่งตองมคีําเตือนกอนแลวจึงไดภาพมาประกอบคาํเตือน  มีอยู 6 คําเตือนแลวก็ใหประกวด
ภาพถายใหสอดคลองกับคําเตือน  ตัดสินไปเรียบรอยแลว   รัฐมนตรีสุดารตันก็มาใหรางวัล  
ส่ือมวลชนก็ใหความสนใจมาก  มาทาํขาว ลงขาว    การประกวดเปนการเปดกวางกับประชาชน
แตสวนใหญคนที่ชนะก็เปนพวกมืออาชพี  นกัถายภาพประกวดอยูแลว  คืออยูในแวดวงอยูแลว” 

(สถาพร  จิรัตนานนท, สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

(2.2)  การแถลงขาว   
 

  การแถลงขาวเปนชองทางหนึ่งที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใช เพื่อเปน
ชองทางในการนําเสนอขอมูลเพื่อสนับสนนุขอเรียกรองทําใหขอเรียกรองในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้มีน้าํหนกัมากยิ่งขึน้ และการแถลงขาวยงัเปนชองทางในการดึงดูด
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ความสนใจจากสื่อมวลชนอกีชองทางหนึ่งดวย  โดยจะมีการเชิญสื่อมวลชนมาทําขาวทกุครั้งเมือ่มี
การแถลงขาว    
 
  ผลจากการวิจยัพบวา    กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีทั้งหนวยงานภาครัฐและ
องคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  จะอาศัยชองทางการแถลงขาวเพื่อนาํเสนอ
ประเด็นที่ตองการแจงใหสาธารณชนทราบผานการแถลงขาว   เนือ่งจากกลุมบคุคลและองคกรที่
ทํางานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนัน้มีจํานวนจํากัด   อีกทั้ง
ยังขาดปจจัยดานงบประมาณสนับสนุน    ดังนัน้  การสื่อสารไปยังสาธารณชนผานการซื้อส่ือ
โฆษณาจงึไมสามารถทําได   ชองทางการแถลงขาวจงึเปนชองทางหลักที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีเลือกใชเมื่อตองการสื่อสารขอมูลเกี่ยวกับเร่ืองบหุร่ีไปยังสาธารณชน โดยอาศัยการเชิญ
ส่ือมวลชนมารวมงานแถลงขาวซึ่งจะเปนการประหยัดคาใชจายมากกวาการซื้อส่ือโฆษณา    
 

อยางไรก็ตาม  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเหน็วาหากตองการจัดการแถลงขาว
แลวสื่อมวลชนใหความสนใจมารวมทําขาวมากนัน้   ส่ิงที่สําคัญที่สุด  คือ  ประเด็นทีต่องการแถลง
ขาวจะตองเปนประเด็นหรือผลการวิจยัใหมๆ  และไมเคยมีการแถลงขาวมากอน  รวมทัง้ยงัตอง
เปนประเดน็ทีม่ีความสาํคัญหรือสงผลกระทบกับคนในสงัคมดวย ประเด็นเหลานี้จะไดรับความ
สนใจจากสื่อมวลชนมากเปนพิเศษ    ฉะนัน้  เมื่อกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพจิารณาแลวหาก
วาประเดน็นัน้มีความนาสนใจและสําคัญก็จะจัดงานแถลงขาวและเชญิสื่อมวลชนมารวมงาน 
 
  ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ   นักวิชาการจากกลุมควบคมุการบริโภคยาสูบ  สังกัด
กระทรวงสาธารณสุข  กลาวถึงขอจํากัดในเรื่องงบประมาณที่ไมเพียงพอในการดําเนนิการเพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ทาํใหชองทางการแถลงขาวเปนชองทางหลักของผูที่
ทํางานควบคมุการบริโภคยาสูบภาครัฐ  เพื่อนาํเสนอขอมูลไปยังประชาชนผานการรายงานขาว
ของสื่อมวลชน 
 

 “เรามีขอจํากดัเรื่องงบประมาณ ฉะนัน้เราก็จะอาศยัการแถลงขาวซึ่งตรงนี้เราก็
ไมไดใชงบประมาณอะไรอยูแลว  แลวเราก็เชิญผูส่ือขาวมา  คือ ถาเรามีประเดน็หรือมีแงมุมอะไร
ใหมๆ สําคญัๆ อยูตลอดเวลาเนี่ย  เราก็สามารถเลนประเดน็หรือทําใหมีขาวเกิดขึ้นทางหนา
หนงัสือพมิพไดงาย  โดยที่เราไมตองไปเสียคาใชจายอะไรมากมาย” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
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  รองศาสตราจารย  ดร.อิศรา  ศานติศาสน   ก็กลาวทํานองเดียวกันวาชองทางการ
แถลงขาวกับส่ือมวลชนนัน้ เปนอีกชองทางหนึ่งที่จะมีโอกาสที่ขอมูลซ่ึงนาํเสนอในงานแถลงขาวจะ
ไดรับการรายงานจากสื่อมวลชนไดมาก  เนื่องจากสื่อมวลชนที่มาในงานแถลงขาวจะนําเอาขอมูล
ที่แถลงไปรายงานเปนขาวไดเลย   
 

“เคา (ส่ือมวลชน)   ชอบไปเก็บขาวเวลาเราแถลงขาว  เรานาํเสนอ Paper   
เสนอผลวิจยั    จากนัน้เคาเอาไปลงเลย” 

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
  สถาพร  จิรัตนานนท   เชื่อวาการแถลงขาวเปนชองทางที่จาํเปนในการสื่อสาร
ขอมูลใหกับส่ือมวลชน เพื่อสรางความเขาใจที่ถกูตองกับส่ือมวลชนกอนที่ส่ือมวลชนจะรายงาน
ขาวไปยังประชาชน 
 

“โดยเฉพาะกบันักขาวเราจะมีการทําความเขาใจกับนักขาวกอน  จะมีการแถลงขาว
เพื่อใหนักขาวเขาใจเพราะเคาเปนคนที่จะสนับสนุนเราตอไป” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548) 
 

 
(2.3)  การจัดสัมมนา 
 

  การจัดสัมมนานับเปนชองทางหนึง่ทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนิยมใชซึ่งอาจ
อยูในรูปแบบของการสัมมนาวิชาการ  การเสวนาทางวิชาการ   หรือการประชุมทางวิชาการ        
โดยมีวัตถุประสงคนอกจากการระดมความคิดเห็นจากบุคคลที่เกี่ยวของและเชิญสื่อมวลชนมาทาํ
ขาวแลว  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ยังพยายามอาศยัชองทางนี้ในการนาํเสนอขอเรียกรองจาก
ผูรวมสัมมนาผานการจัดสมัมนาเพื่อแสดงใหสังคมเหน็วา กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปน
ส่ิงจําเปนที่ตองขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น    นอกจากนี้  การจัดสัมมนาที่อยูในรูปของการสัมมนาเชงิ
วิชาการ  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียังเชิญผูเชี่ยวชาญในสาขาที่เกี่ยวของกับประเดน็การ
สัมมนามาแลกเปลี่ยนขอมูลกัน  เชน  ในการเสวนาทางวิชาการ  “เร่ืองความสูญเสียจากการสบู
บุหร่ี”  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่ไดเชิญ    รศ.ดร. อิศรา  ศานติศาสน  นกัวชิาการจากคณะ
เศรษฐศาสตร  จฬุาลงกรณมหาวิทยาลยั   มานาํเสนอผลการวิจยัการวิเคราะหทางเศรษฐศาสตร
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ของการสูบบุหร่ี ในขณะเดยีวกนัก็ใชเวทกีารเสวนาครั้งนี้เพื่อระดมความคิดเหน็จากบุคคลตางๆ ที่
เกี่ยวของดวยเพื่อหาขอสรุปในการเรียกรองใหรัฐบาลขึ้นภาษีบุหร่ี     เปนตน     
 
  แสงเดือน  สุวรรณรัศมี    ผูจัดการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    กลาวถึง
วัตถุประสงคของการจัดสัมมนาวาเพื่อตองการใหเกิดการระดมความคดิเห็นและแลกเปลี่ยนความ
คิดเห็นกนัระหวางบุคคลหรือหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของในประเด็นที่ตองการเรียกรอง 
 

“การเสวนาเราตองการระดมความคิดเพือ่ใหเกิดขอสรุปที่จะมาเคลื่อนตอ    ถา
เสวนามนัตองมีเร่ือง  ม ีPoint ใหบุคคลตางๆ ที่เราเชิญเคามาเขารวมการเสวนา  รวมแสดงความ
คิดเห็น  อยางเชนวงของอาจารยอิศรา กค็ือ  อาจารยอิศราจะนําเสนอผลการวิจัยที่เกีย่วของกับ
เร่ืองนัน้ๆ เพื่อใหคนที่เกี่ยวของรับทราบขอมูลในเรื่องนี้  และรวมกันระดมความคิดเพื่อหาแนวทาง
ในการทําเรื่องนี้ใหมีความชดัเจนมากยิง่ขั้น”   

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23 ก.ย. 2548) 
 
 

จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียังพบวา   นอกจากการสัมมนา
จะถูกใชเปนชองทางในการสรางความเขาใจและแลกเปลี่ยนขอมูลกับกลุมเปาหมายแลว การจดั
สัมมนายงัเปนชองทางทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชเปนโอกาสในการพูดคุยกบัส่ือมวลชน เพื่อ
ชี้แนะประเด็นที่ตนเองตองการเรียกรองดวย เนื่องจากการพบปะกับส่ือมวลชนในการจัดสัมมนา
เปนการพูดคุยแบบซึ่งหนา (face-to-face communication)      ทําใหกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
สามารถใหขอมูลเพิ่มเติมกับส่ือมวลชนไดมากกวาการสงขาวแจกหรือขาวประชาสมัพันธซึ่งเปน
การสื่อสารทางเดียว (one-way communication) 
 

“การสัมมนาเปนกลยทุธเปนวิธกีารหนึง่ในการทําใหสังคมรู การจัดสัมมนาก็ตอง
ดูประเด็นที่เราจะสรางกระแสดวย   สังคมจะรูเราก็ตองเลือกกลุมเปาหมายกอนการสัมมนานั้น   
ใครเปนกลุมเปาหมายแลวเราก็เชิญสื่อมวลชนมารับขอมูล  มาฟงขอมูลจากที่ประชุมซึ่งอาจไมใช
คนในมูลนิธพิดูแตเปนอาจารยมหาวทิยาลัยที่มีความรูและเขาใจเรื่องนัน้ๆ มาแลกเปลี่ยนขอมูล
เพื่อใหสังคมเกิดความตระหนกัปญหานัน้ๆ มากขึ้นซึ่งดีกวาการอานจากบทความซึ่งมันเปนการ
ส่ือสารทางเดยีว  แตการสัมมนาเปนการสื่อสารสองทาง  คนที่เปนกลุมเปาหมายเคาสามารถ
สอบถามขอมลูเพิ่มเตมิได  ไดขอมูลที่หลากหลายเยอะมากขึ้น” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548) 
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ผลจากการวิจยัยังพบวา  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจะจัดการสัมมนากับ
กลุมเปาหมายที่ตองการสื่อสารขอมูลดวยเพื่อช้ีแจง  ทาํความเขาใจ  แลกเปลี่ยนและรับฟงขอมลู
รวมทัง้ระดมความคิดเห็นเพือ่หาขอสรุปจากกลุมบุคคลตางๆ ทีเ่กี่ยวของ       ยกตัวอยางเชน      
เมื่อกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนกฎหมายพืน้ที่สาธารณะใหรานอาหาร และ
ภัตตาคารเปนเขตปลอดบุหร่ี  ดังนัน้ กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงจดังานสมัมนาสําหรับเฉพาะ
ผูประกอบการรานอาหารและภัตตาคารเพือ่ใหผูประกอบการเหลานั้นมารับทราบขอมูล       ทั้งนี้  
การจัดงานสัมมนาก็เพื่อใหสามารถใหรายละเอียดและขอมูลกับผูประกอบธุรกิจรานอาหาร และ
ภัตตาคารไดอยางชัดเจน    ในขณะเดยีวกนักย็ังสามารถแลกเปลีย่นขอมูลกับกลุมเปาหมายได
โดยตรงดวย   อยางไรก็ตาม  แมวาในการจัดสัมมนาจะมีส่ือมวลชนสนใจมารายงานขาว แตกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็จะตองจัดงานแถลงขาวสําหรับส่ือมวลชนขึน้มาโดยเฉพาะ เพื่อใหขอมลู
เกี่ยวกับประเด็นที่ตองการเรียกรองดวย      ทัง้นี ้  จากการสมัภาษณกลุมเปาหมายพบวา 
เนื่องจากขอมูลสําหรับการสัมมนากับการแถลงขาวนัน้จะไมเหมือนกนั   กลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจึงจะใชชองทางการแถลงขาวเพื่อช้ีแจงรายละเอียดกับส่ือมวลชน โดยจะเนนการแถลงจุดยืน
ในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปนหลัก  แตการสัมมนานั้นจะใชเพื่อเปน
ชองทางในการแลกเปลี่ยนความคิดเห็นหรอืระดมความคิดจากกลุมบุคคลหรือหนวยงานตางๆ ที่
เกี่ยวของ  เพือ่นําเอาขอมูลมาใชสนับสนนุการขับเคลื่อนกฎหมายตอไป 

 
“แตวาบางเรื่องในเรื่องของการสัมมนาคงตองแยกเปนแตละกลุมๆไป เพราะวา

บางครั้งถาจะเอามารวมกนัหมดในเรื่องของเนื้อหา ในเรื่องของขอมูลมันจะตางกัน  บางทเีรา
อาจจะทําเปน Press conference  สําหรับนักขาวโดยเฉพาะเพื่อปอนขอมูลใหเคาโดยตรง หา
นักวชิาการ  หาผูประกอบการตัวอยางเพื่อมาเปนกระบอกเสียงใหเรา  เชิญภาครัฐมาใหขอมลู 
แลวอีกสวนหนึ่งคือสัมมนาใหขอมูลสําหรบัผูประกอบการโดยเฉพาะก็เชิญเฉพาะผูประกอบ  คอื 
จัดเฉพาะกลุมเปาหมาย” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

(2.4)  การประชุม 
 
ในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้น  ผลจาก

การวิจยัพบวา        กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ตองอาศัยการประชุมเปนชองทางหลักอีกชองทาง
หนึง่ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ นับต้ังแตเร่ิมแรกไปจนกระทั่งกฎหมาย
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ไดรับการอนุมตัิ  โดยเฉพาะอยางยิ่งกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทยตองผานการ
พิจารณาจากคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  เสียกอนจึงจะสามารถ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายได   โดยคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  
จัดตั้งขึ้นครั้งแรกเมื่อวนัที ่  14  มนีาคม  พ.ศ. 2532  ในสมยัของนายชวน  หลกีภัย  เปน
รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข  ซึ่งคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  
มีหนาที่หลกัในการกําหนดนโยบายและแนวทางการดําเนินงาน ตลอดจนประสานงานและ
ประเมินผลการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย    

 
ในที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.) นั้น

ประกอบไปตัวแทนจากหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของกับการบริโภคยาสูบ  เชน  กระทรวง
สาธารณสุข (รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขเปนประธานคณะกรรมการควบคุมการบริโภค
ยาสูบแหงชาติ),  กระทรวงการคลัง,  โรงงานยาสูบ, ส่ือมวลชน  และองคกรพฒันาเอกชนเพื่อ
สาธารณประโยชนดานสุขภาพ  เปนตน    ฉะนั้น  ในการดําเนินการเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายหรอื
มาตรการใดๆ ก็ตามจําเปนตองผานการประชุมพิจารณาจากที่ประชุมคณะกรรมการควบคุมการ
บริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)     ซึ่งมีตวัแทนจากหนวยงานที่เกี่ยวของเสียกอน  กฎหมายหรอื
มาตรการนัน้ๆ จึงจะสามารถขับเคลื่อนตอไปได 
 

ในขณะเดียวกนั กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปนกฎหมายที่เกี่ยวของและ
สงผลกระทบตอกลุมบุคคลหลายฝาย    อีกทัง้การดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายยังตองเกี่ยวของ
กับหนวยงานอื่นๆ อีกนอกเหนือจากกระทรวงสาธารณสุขซึ่งอยูในฐานะเจาภาพของกระบวนการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ยกตวัอยางเชน   กฎหมายวาดวย
เร่ืองภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีซึ่งเปนกฎหมายที่ไมเพยีงแตจะสงผลกระทบโดยตรงตอบริษัทบุหร่ี
ขามชาติเทานัน้   แตยังสงผลกระทบตอโรงงานยาสูบซ่ึงเปนรัฐวิสาหกิจในสังกัดกระทรวงการคลัง  
ดังนัน้  การขับเคลื่อนกฎหมายฉบับนีจ้งึตองไดรับความเห็นชอบจากกระทรวงการคลังในฐานะที่
เปนหนวยงานซึ่งรับผิดชอบและดูแลโรงงานยาสูบอยู ซึ่งก็ตองอาศัยชองทางการประชุมรวมกัน
ระหวางหนวยงานตางๆ ทีเ่กี่ยวของ เพือ่หาขอสรุปรวมกันในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบฉบับนี้    

 
แสงเดือน  สุวรรณรัศมี  ผูจัดการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีใหสัมภาษณถงึ

ชองทางการประชุมวาทางมลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ีโดยศาสตราจารย นายแพทยประกติ  
วาทีสาธกกิจ  เลขาธิการมูลนิธิฯ ซึ่งเปนหนึ่งในคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ 
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(คบยช.) จะอาศัยชองทางการประชุมใน คบยช.  เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู
ในประเทศไทยเปนหลัก   โดยการประชุมของ คบยช. จะเปนการประชุมระหวางตัวแทนจาก
หนวยงานตางๆ ที่เกี่ยวของเพื่อหาทางผลกัดันหรือขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการตางๆ ที่จาํเปน
และเหมาะสมเพื่อนาํมาใชในการลดอัตราการสูบบุหร่ีของคนไทย 

 
“มูลนิธิจะมีบทบาทในการชวยทาํใหนโยบายสามารถดําเนินการไดอยางราบรืน่

มากยิง่ขึ้น  คือ  เปนการประสานกับทางกระทรวงสาธารณสุขตั้งแตเร่ิมแรกในการที่จะออก
มาตรการ เปนการประชุมรวมกนัทาํงานรวมกนัวาในการพัฒนาเกีย่วกับมาตรการในการควบคุม
การบริโภคยาสูบเร่ืองไหนทีค่วรทํา  ก็จะมีทีม คบยช.  ทีก่ระทรวงสาธารณสุขตั้งขึ้นมาซึง่อาจารย
ประกิตก็เปนหนึ่งในคณะกรรมการฯ   คบยช.  จะมหีนาที่ในการประชุมปรึกษาหารือกันและหา
ขอสรุปในการที่จะเสนอมาตรการเขาไปใหทานรัฐมนตร ี   พูดงายๆ วาชงเรื่องเขาไปวานโยบายใน
การควบคุมการบริโภคยาสบูเร่ืองไหนควรจะดําเนนิการ” 

(แสงเดอืน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23 ก.ย. 2548) 
 

นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์  อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ
กลาวถึงการประชุมวาเปนชองทางสาํคัญในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย  เชน  กฎหมายเรื่องภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีทีต่องอาศัยการประชุมระหวาง
ตัวแทนจากกระทรวงสาธารณสุขและกระทรวงการคลังซึ่งเปนผูรับผิดชอบโรงงานยาสูบ  ทัง้นี้
เพื่อหาขอสรุปรวมกันในการออกกฎหมายบังคับใชภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี 

 
“ยาสบูชาติก็มมีติวาใหกระทรวงสาธารณสขุกับกระทรวงการคลังลองไปหาขอยุติ  

เคาใชคําวาหาขอสรุป  แปลวายงัไง  คณุก็ตองไปคุยกัน   ถาไมคยุกันรัฐมนตรกี็ไมลงนาม    ก็
ตองคุยกัน”   

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,   สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 
  ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ  นักวชิาการจากกลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  ก็กลาว
เชนเดียวกนัวาการประชมุนบัเปนชองทางหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการใดๆ เพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบ  เนื่องจากในแตละขั้นตอนของการขับเคลื่อนกฎหมายตองอาศัยชอง
ทางการประชุมเพื่อหาขอสรุปรวมกนัในการดําเนินการ 
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“ประชุมบอยมาก  คือ เราจะมีการพูดคุยกนัตั้งแตคณะกรรมการควบคุมการ
บริโภคยาสูบแหงชาติหลายครั้ง  พอเสนอครั้งแรกแลวก็ไปดําเนนิการสํารวจประชาพิจารณแลวก็
นําเอาผลมาเสนออีกครั้ง  เพื่อใหทางคณะกรรมการฯ ใหความเห็นชอบและใหคําแนะนาํดวยวา
เราควรตองดําเนินการในมาตรการหรือนโยบายเชิงไหน   พอมีการพูดคุยกันในคณะกรรมการฯ 
เองแลวเนี่ย เราก็มกีารพูดคุยกนัในคณะกรรมการที่ปรึกษาของคณะกรรมการกฎหมายดวย 
เพราะวากรณีบางกรณทีี่อาจจะมีขอขัดแยงเกิดขึน้ เราก็จะตองเอาเรื่องนี้ไปปรึกษาดวยวาถาเปน
กรณีอยางนี้เราจะตองมีคาํตอบใหกับพวกบริษัทดวย..วาไง  นอกจากนี้เราเองยงัตองมีการประชุม
เจาหนาทีห่รือวาผูที่มีสวนเกีย่วของ เพื่อที่จะแจงใหเคาทราบวาตรงนี้มีขอกฎหมายที่เกีย่วของ  
อะไรบาง  แลวนอกจากนี้เราตองการมีประชุม Stakeholder  ดวย”        

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
  
 
  นอกจากนี ้ การประชมุยังเปนชองทางที่มีความจาํเปนในแงการดําเนนิงานของ
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทั้งนี้  การประชุมจะ
ชวยประสานงานการทาํงาน  รายงานความคืบหนา  รวมทั้งการหาขอสรุปรวมกนัระหวาง
หนวยงานภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ใหสามารถดาํเนนิงาน
ไปในทิศทางเดียวกนัและสอดคลองกันดวย 
 

“แลวก็ Step  ของการทาํงาน ชวงนี้กระทรวงไปถงึไหน  ออกกฎหมายชวงนี้จะ
เปนยงัไง  มลูนิธิจะ Support ตรงไหน  ควรจะแถลงขาวชวงไหน  ตองประชุมดวยกนั  ในเร่ือง
ของการควบคมุการบริโภคยาสูบมันเปนเรือ่งของประเทศไงคะ  ตองชวยกนัทาํ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค.  2548) 
 
 

จากเอกสารภายในของสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  เร่ือง “ผลงานการควบคุม
ยาสูบ”    ซึ่งเรียบเรียงโดย  นายแพทย หทัย  ชิตานนท   ประธานสถาบนัสงเสริมสุขภาพไทย  
และเปนแกนนําหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบมานานกวา 20 ประบวุา  
เมื่อวันที่  20  พฤศจิกายน  2546  รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขไดโทรศัพทถึงประธาน
สถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย  กลาววาเรื่องรูปบนซองบหุร่ีนัน้ทางกระทรวงการคลังมีความของใจ  
นายแพทย หทัย  ชิตานนท   ประธานสถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทยจึงตอบไปวายนิดีอธิบายให
สบายใจ  รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขจงึกลาววาจะแจงใหทางรัฐมนตรีชวยวาการ
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กระทรวงการคลัง (คุณวราเทพ  รัตนากร)  ทราบเพื่อขอนัดไปพบปะประชุมพูดคุยกัน  โดยการ
นัดหมายครั้งนั้น  ศาสตราจารยนายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  แกนนาํกลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหร่ีไดเปนผูดําเนนิการนดัหมายและประสานงาน เพื่อประชุมหารือและหาขอสรุปเร่ืองภาพ
คําเตือนบนซองบุหร่ี 

 
ในขณะที่  กฎหมายวาดวยเรื่องพืน้ที่สาธารณะ  ซึง่เปนเรื่องที่เกีย่วของกับการ

ขยายพื้นที่เขตปลอดบุหร่ีไปยังรานอาหารและภัตตาคารก็กอใหเกิดความกังวลกับผูประกอบการ
ธุรกิจรานอาหารที่ออกมาคดัคานกฎหมายฉบับดังกลาวนอกเหนือจากธุรกิจบุหร่ี ซึ่งกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ี    คือ  กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กระทรวงสาธารณสขุ  ในฐานะ
หนวยงานภาครัฐที่เปนผูดําเนินนโยบาย ก็ตองอาศัยการประชุมกับผูประกอบการธุรกิจ
รานอาหารเพือ่ช้ีแจงรายละเอียดเกี่ยวกับกฎหมายฉบับดังกลาว  ทัง้ยังตองสรางความมัน่ใจวา
การขยายพืน้ที่ใหรานอาหารและภัตตาคารเปนเขตปลอดบุหร่ี จะไมสงผลกระทบตอรายไดของ
ผูประกอบการรานอาหาร    สวนมาตรการทางภาษีซึง่เปนมาตรการที่ขับเคลื่อนไดยากที่สุดนัน้ก็
เกี่ยวของกับหนวยงานอืน่ๆ อีก  ไดแก  โรงงานยาสูบ  กรมสรรพสามิต  และกระทรวงการคลัง  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองมกีารประชุมหารือ เพื่อหาขอสรุปที่ทุกฝายเห็นชอบในการ
ขับเคลื่อนใหมกีารขึ้นภาษีบหุร่ี 

 
“พอสถานประกอบการมาตองเรียกประชมุชี้แจงหลายครั้งเลยทัว่ภูมภิาค  เพราะ 

วาเราจะออกประกาศอะไรเราตองมีการพดูคุยวงใน  สมาคมตางๆ รานอาหาร  สมาคม
ภัตตาคารไทยอะไรตออะไร  เวลาที่เคารองระงมนอกจากเคารองทั่วไปแลวสื่อมาขยาย  เคายัง
รองผานองคกรสถาบันนั้นๆดวย  ฉะนัน้ตองพูดคุยกนัหาทางออก” 

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

 
3)  สื่อมวลชน 
 

  ผลการวิจยัชองทางในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศ
ไทยของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่พบวา  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ใหความสําคัญกับการ
นําเสนอขอมูลผานสื่อมวลชน เพื่อกระตุนใหผูมีอํานาจในการออกกฎหมายตลอดจนหนวยงาน
ภาครัฐที่เกี่ยวของหันมาใหความสนใจตอเร่ืองราวที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการนําเสนอ  
โดยหนังสือพมิพเปนสื่อที่มคีวามถี่ในการติดตามและรายงานขาวเกีย่วกับการขับเคลื่อนกฎหมาย
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ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมากที่สุด   ในขณะที่ส่ือวิทยุและส่ือโทรทศันนัน้  กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีในประเทศไทยเห็นวา  การนาํเสนอขาวของสื่อวทิยุและส่ือโทรทัศนจะเปน
ในเชิงสรางกระแสผานกิจกรรมรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี   โดยเฉพาะอยางยิง่ในชวงเวลาที่มี
กระแสมาจากนานาชาติ   เชน  ชวงวนัที ่  31  พฤษภาคมซึ่งเปนวนังดสูบบุหร่ีโลกจะเปนชวงเวลา
ที่ส่ือวทิยุและสื่อโทรทัศนรวมกระแสรายงานขาวบหุร่ีมาก 
 
  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อในพลงัของ
ส่ือมวลชนวาสามารถกระตุนบรรดานักการเมืองซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมาย ใหหันมา
สนใจและพิจารณามาตรการและกฎหมายตางๆ ตามทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง      
นอกจากนี้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ียงัเชื่อวา  นกัการเมืองมกัใหความสนใจการรายงานขาว
ของสื่อมวลชน เพราะการรายงานขาวของสื่อมวลชนมักจะสะทอนความตองการของสาธารณชน   
ในขณะที่  นักการเมืองสวนใหญก็ไมตองการดําเนนิการใดๆ ที่เปนการขัดตอความตองการของ
สาธารณชนดวย    ดังนัน้  ในการดําเนนิงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี ่ จึงอาศัยชองทางการนาํเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทาง
ส่ือมวลชนโดยหวงัผลใหพลังในการรายงานขาวของสื่อมวลชนกระตุนใหประชาชนในสังคมสนใจ
และสนับสนนุประเด็นทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง   หลังจากนัน้พลงัสนับสนุนจาก
ประชาชนก็จะไปกระตุนใหนกัการเมืองหรอืผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมายหนัมาสนใจประเด็น
ดังกลาวตามเสียงเรียกรองของประชาชนดวย 
 
  นายแพทยหทยั  ชิตานนท  ใหสัมภาษณวาในการทํางานดานบหุร่ีเพือ่ขับเคลื่อน
กฎหมายตางๆ นั้นเปนกระบวนการทาํงานที่ตองอาศัยสื่อมวลชนมากที่สุด 
 

“แนนอนการทาํงานของเรานีท่ี่  ผมใช Media advocacy  เปนเครื่องมือสําคัญ
ที่สุด  ในการที่จะไดมาซึง่กฎระเบียบหรอืกฎหมายในการควบคุมการบริโภคยาสบู เพราะฉะนั้น
การทาํเรื่องบหุร่ีนี่เราใช Media  มากทีสุ่ด    เกือบจะเรียกวาไมมีงานทางดานสาธารณสุขดาน
ไหน ประเภทไหนที่จะใช Media  เทากับเร่ืองบุหร่ี” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
  นักวชิาการจากกลุมควบคุมการบริโภคยาสูบกลาววา  การนาํเสนอขาวของ
ส่ือมวลชนจะเปนแรงกระตุนใหนักการเมืองหนัมาใหความสนใจเรื่องบหุร่ีมากขึน้ และส่ือมวลชน
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จะชวยนําเสนอขาว เมือ่เห็นวานักการเมืองอาจจะดําเนนิการที่ขัดแยงกับกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบ 
 

“ส่ือมวลชนเนีย่เคาก็ชวยเปนแรงกระตุนใหรัฐมนตรีทีเ่คาไมคอยชัดเจน หรือไม
เนนมากนักในเรื่องของบุหร่ี  เร่ืองของสุขภาพ  ส่ือมวลชนก็จะคอยเปนตัวกระตุนหรอืเปนตัวคานที่
จะถวงไมใหมกีารดําเนินการขัดแยงกับการออกกฎหมาย” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
 
  โดยชองทางในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้  ในปจจุบัน
พบวา กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดหันมาใชชองทางสื่อมวลชนประเภทตางๆ ทั้งสื่อ
หนงัสือพมิพ  ส่ือวิทย ุ และสื่อโทรทัศนในการเผยแพรขาวไปยงักลุมเปาหมาย  โดยเฉพาะอยางยิ่ง 
ประชาชนในสงัคมเพื่อสรางกระแสใหเกิดการยอมรับกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบกอนเพื่อให
ไดรับความสนบัสนนุจากสาธารณชน  และเมื่อเกิดกระแสสังคมแลว  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
มองวานกัการเมืองทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายก็จะรับฟงกระแสสังคมซึ่งสะทอนความตองการ
ของประชาชนสวนใหญ  อันจะนําไปสูการอนุมัติใหมีการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ตอไป 
 

“ถาเราจะกระตุนหรือผลักดนัประเด็นอะไรก็ตาม   นอกจากจะตองทําในแงของ
การประสานงานกบักระทรวงสาธารณสุขที่เปนเจาของเรื่องแลว ยังตองใชสังคมชวยสนับสนุนดวย   
ซึ่งนกัขาวเปนกระบอกเสียงที่ดีที่จะชวยและยังผลใหประชาชนรูเร่ืองดวยวาเราจะมกีารทาํตรงนีน้ะ  
จะรณรงคตรงนี้นะ  และพอสังคมรูก็จะเปนตัวกลับไปกระตุนราชการไดอีกทางหนึง่  ถาสังเกต
ทุกๆเรื่องแหละคะ  ถาใครไปฟองสื่อปุบเดี๋ยวพอเปนขาวก็ตองแกแหละ    ทุกๆ เร่ืองเลย     
ส่ือมวลชนจะมีบทบาทคอนขางมากเลย”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 
  การอาศัยชองทางสื่อมวลชนใหนําเสนอขาว เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย     ผลจากการวจิัยพบวา    ส่ือมวลชนทีเ่ขามามบีทบาทในการ
รายงานขาวเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศ      ไดแก   
ส่ือหนงัสือพิมพ  ส่ือวิทยุ  และส่ือโทรทัศน 
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  (3.1)  สื่อหนงัสือพิมพ  
 

กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดใชวิธีการแบบดั้งเดิม  คอื  การขอความ
อนุเคราะหจากสื่อมวลชนในการรายงานขาวในรูปของขาวแจกหรือขาวประชาสัมพนัธ (Press 
release)  ผานสื่อหนงัสือพิมพเปนหลัก   แตในบางครั้งที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมี
ความสัมพันธที่ใกลชิดกับผูส่ือขาวหนังสอืพิมพฉบับใดเปนพเิศษ กจ็ะสามารถลงบทความเพื่อ
สรางกระแสเรยีกรองตอประเด็นที่ตองการขับเคลื่อนได   เนื่องจากสื่อหนังสอืพิมพเปนสื่อที่
สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายซึ่งเปนนกัการเมืองและผูมอํีานาจในการออกกฎหมายไดมากกวาสื่อ
ประเภทอื่นๆ        ผลจากการสัมภาษณพบวา    กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาหนังสือพิมพ
เปนสื่อที่บรรดานักการเมืองมักใหความสนใจมากกวาสือ่มวลชนประเภทอื่นๆ       อยางไรก็ตาม
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็ยังเชื่อวาเมื่อมีการรายงานขาวของสื่อหนงัสือพิมพแลว   ส่ือวทิยุ
และส่ือโทรทัศนก็จะใหความสนใจรายงานขาวในประเดน็ที่ส่ือหนงัสือพิมพเขียนถึงตามมา 

 
จากการสัมภาษณแกนนําคนสําคัญในการควบคุมการบริโภคยาสูบของประเทศ

ไทยอยางศาสตราจารย  นายแพทยประกติ  วาทีสาธกกิจ  เชื่อวา  หนงัสือพมิพเปนสื่อที่สามารถ
เขาถึงกลุมเปาหมายซึง่เปนนักการเมืองไดมากกวาสื่อมวลชนประเภทอื่นๆ  

 
  “หนงัสือพมิพนี่จะลึกกวาเพือ่น  เพราะเคาจะมีเวลาคิด  และมันก็จะเปนเอกสาร
เพราะทีววีิทยฟุงแลวก็จบไป  หนังสือพิมพเนีย่มนัจะไปถึงนักการเมือง  รัฐมนตรีนีเ่คาจะมีเลขาฯ 
เคาตัดขาวตอนเชา  ทุกรัฐมนตรีจะตัดขาวที่เกี่ยวกับกระทรวงของเคาสงไปใหบนโตะเคาตอนเชา 
เคาก็จะอานวาในเรื่องที่เคารับผิดชอบเคาจะรูหมด” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
  ผูชวยศาสตราจารย  ดร.ลักขณา  เติมศิริกุลชัย  กลาวทาํนองเดียวกันวา  
เนื่องจากกลุมเปาหมายในการเรียกรองผานสื่อ (Media Advocacy)  คือ  นักการเมือง   ซึง่
หนงัสือพมิพเปนสื่อที่บรรดานักการเมืองใหความสนใจมากกวาสื่อประเภทอื่นๆ 
 

“จริงแลวเรื่อง Media Advocacy  Target ของเราคือ Decision Maker   
Target ของเราไมใชประชาชนทัว่ไป  เพราะฉะนั้นสื่อทีน่ักการเมืองสนใจ คือ ส่ือหนังสือพิมพมาก  
จะเปนหลักเลย แตพอมันเปนขาวหนาหนึ่งปุบเนี่ยเดี๋ยวจะมีแลว  วทิยุ โทรทัศนเดี๋ยวมนัจะตาม
มาแลว  แตมันจะตามมาในลักษณะเปนขาวนะ”     

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1  ส.ค.  2548) 
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  ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม   เชื่อวาหนงัสือพิมพเปนสื่อทีม่ีอิทธพิลมาก
ที่สุดในการขับเคลื่อนกฎมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  เนื่องจากนักการเมืองจะ
ติดตามขาวสารทางหนงัสือพิมพซึง่สะทอนกระแสของคนในสงัคม 
 

“มีผลที่สุด คือ หนังสือพิมพ    เพราะวาพอหนงัสือพิมพ     พอเราทาํสกูปหรือวา
ทําประเดน็ทีม่นัคอนขางทีห่นักเชงินโยบาย มนัเปนการกระตุนใหกับนักการเมืองทีเ่คาอานขาววา
กระแสสังคม  คนเปนประมาณนีน้ะ” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ   30  ส.ค.  2548)  
 
สถาพร  จิรัตนานนท  กเ็ชื่อวาหนงัสือพิมพเปนสื่อทีม่ีอิทธิผลตอการขับเคลื่อน

กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบมากที่สุดเชนกนั เพราะหนงัสือพิมพสามารถนําเสนอขาวสาร
เร่ืองบุหรี่ไดมากกวาสื่อประเภทอื่นๆ  

 
“ถาถามวาสื่อไหนที่มีแรงผลกัดันกฎหมายมากที่สุด   อืม  นาจะเปนหนงัสือพมิพ

เพราะวาหนงัสือพิมพมันลงไดทุกวนัไง  หมายถงึวาเคาสรางขาวเองกไ็ด  เคามาคนหาขอมูลแลวก็
เขียนเปนบทความเองก็โดยใชความคิดเคา   ดังนัน้  หนังสือพิมพจะเปนหลกัที่เราจะสงขาว
ถึงเปนประจํา” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548) 
 

 
การนาํเสนอขาวของสื่อหนงัสือพิมพนัน้พบวา  รูปแบบของขาวทีป่รากฏอยูใน

หนาหนังสือพมิพจะม ี 3  รูปแบบ  ไดแก   
 

(ก)   ขาวประจําวนั   
  (ข)   สกูปขาว/รายงานพิเศษ 
   (ค)   บทความเชิงวิเคราะหวจิารณ 
 
(ก)  ขาวประจําวัน  ขาวประจําวนัเปนขาวที่อยูในรูปของการรายงานขาวทัว่ไป

ของนักขาวซึง่มีเนื้อหาขาวประกอบกับคําสัมภาษณแกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมาย โดยสวน
ใหญแลวก็จะประกอบกับคําสัมภาษณของนายแพทยทีม่ีชื่อเสียงและเปนแกนนาํคนสําคัญในการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบของประเทศไทย  ไดแก  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  
และ  นายแพทยหทัย  ชติานนท   นอกจากนี้ขาวที่นาํเสนอาจจะประกอบกับคําสัมภาษณของ
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ผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาดวยก็ไดหากประเด็นขาวนั้นเกี่ยวของกับประเด็นอื่นๆ ดวย  เชน  
มาตรการทางภาษีนอกจากจะมีคําสัมภาษณของศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกจิ  
แลวก็ยังมีคําสัมภาษณของรองศาสตราจารย ดร.อิศรา  ศานติศาสน     นักวชิาการดาน
เศรษฐศาสตรประกอบดวย   นอกจากนี้  ขาวประจําวนัที่ปรากฏยงัมอีีกรูปแบบหนึง่  คือ  ภาพขาว
ประชาสัมพันธซึ่งสวนมากจะปรากฏเปนภาพขาวในหนาสังคม ในกรณีที่กลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจัดงานแถลงขาวหรือจัดสัมมนา 

 
(ข)  สกูปขาว/รายงานพิเศษ      อยางไรก็ตาม  ในกรณีที่กลุมสนบัสนุนการไม

สูบบุหรี่มีความสัมพนัธใกลชิดกับหนังสือพิมพฉบับใดมากเปนพิเศษ  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
ก็จะขอหนาหนังสือพิมพ เพื่อลงขาวเปนรายงานพิเศษหรือบทความพิเศษ  เชน  รายงานพิเศษ
เร่ือง “เปลี่ยนคําเตือนบหุร่ีเปนรูปภาพ  จะแทงกอนคลอด?” ในหนงัสือพมิพมติชนวนัที ่  22  
พฤษภาคม  พ.ศ.  2545   โดยสถาพร  จิรัตนานนท มลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี    ซึง่ในชวง
เวลานั้นเปนชวงเวลาที่มีการตอสูกันอยางหนกั ระหวางกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกับบรรดา
ธุรกิจบุหร่ีขามชาติที่ออกมาคัดคานการเปลี่ยนแปลงคาํเตือนบนซองบหุร่ี และขูจะฟองรอง
กระทรวงสาธารณสุขโดยอางวากฎหมายดังกลาวขัดตอพระราชบัญญตัิเครื่องหมายการคา  พ.ศ. 
2534  และจากขอตกลงทางการคาวาดวยทรัพยสินทางปญญา  (The Agreement on Trade-
Related Aspects of Intellectual Proproty Rights:TRIPS)  ซึ่งประเทศไทยเปนสมาชิกดวย  โดย
ขอตกลงทางการคากําหนดวาการใชเครื่องหมายทางการคาจะตองไมถกูกีดขวางอยางไมเปนธรรม   
ธุรกิจบุหร่ีขามชาติจึงยกเอาขอกําหนดนี้มาขมขูกระทรวงสาธารณสุข เพื่อขัดขวางไมใหมีการ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายรูปภาพสีส่ีบนซองบหุร่ี      ดังนัน้   กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่จงึ
ตองใชวิธีการเขียนบทความพิเศษ เพื่อช้ีใหเหน็ถงึผลดทีี่จะเกิดขึ้นหากประเทศไทยมีภาพคําเตือน
บนซองบหุร่ีซึ่งการเขียนบทความพิเศษเชนนี้ นอกจากจะชวยกระตุนใหการขับเคลื่อนกฎหมาย
ภาพคําเตือนไมหยุดชะงักแลว ยังเปนการใหกําลังใจกระทรวงสาธารณสุขในฐานะเจาภาพหลักซึง่
กําลังถูกธุรกิจบุหร่ีใหความพยายามทกุวถิีทางสกัดกั้นกฎหมายฉบับนี ้

 
(ค)  บทความเชิงวิเคราะหวิจารณ    นอกจากนี้   ขาวที่ปรากฏอยูบนหนา

หนงัสือพมิพยงัเกิดขึ้นจากการรายงานขาวของบรรณาธกิารขาวหรือนกัขาวเอง   แตไดรับการ
สนับสนนุขอมลูจากกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ ซึ่งรูปแบบของขาวประเภทนี้สวนใหญจะอยูใน
รูปของบทความเชิงวิเคราะหวิจารณที่ประกอบไปดวยขอเท็จจริง และการแสดงความคดิเห็น
สวนตัวของนกัขาว  ฉะนัน้  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองมีการเตรียมความพรอมดานขอมูล
อยูตลอดเวลาเพื่อเวลาทีน่ักขาวตองการขอมูล  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจะตองใชโอกาสนี้
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นําเสนอขอมูลที่เกีย่วของกับความตองการในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทนัท ี   
อยางไรก็ตาม  จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา  การนําเสนอขาวผาน
ส่ือมวลชนโดยเฉพาะอยางยิ่งหนงัสือพิมพนัน้  การที่จะใหขาวทีเ่กี่ยวของกับประเด็นเรื่องบหุรี่
ไดรับการรายงานอยางตอเนือ่ง ไมวาจะอยูในรูปของขาวสารประจาํวนัหรือบทวิเคราะหเจาะลกึ
จากนักขาวจําเปนตองอาศัยสัมพันธภาพทีใ่กลชิด ยาวนานกบันกัขาวดวย 

 
ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม  เจาหนาที่ฝายประชาสัมพนัธและศูนย

ขอมูลของมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี        ใหสัมภาษณถึงสมัพันธภาพที่ดีกบัส่ือมวลชนซึง่
หากวามีความสนิทสนมมากก็จะสามารถล็อบบ้ีส่ือมวลชนไดซึ่งเปนเหตุผลหนึ่งที่ทาํใหขาวของ
มูลนิธิฯ ไดลงเปนประจํา 

 
“จริงๆ เราตองล็อบบ้ีกับทางคอลัมนิสตดวย  บางทีอาจจะใชสัมพันธภาพที่

ใกลชิดกับหนานัน้ๆ กับคนๆนั้น  โดยทีเ่ราทาํขอมูลใหเคาอยางละเอยีด  ใหเคลียรวาประเดน็ไหน
ที่เราอยากใหเคาเขียนกระตุนรัฐบาล  เราก็ทําประเด็นนัน้ใหเคาเลยแลวก็โทรหาเคาเลย  บางทีเรา
สงขาวไปเหมอืนกับขาวแจก  สงไปเฉพาะ  สงไปทิ้งๆ แตไมโทรหาเคาเลยไมไดโทรคุยวามนัมี
อะไรตรงนี้  ในสวนของภาพคําเตือนเนีย่ พอเราสงประเด็นแลวเรากต็องโทรหาวาตอนนี้มนัมีเร่ือง
นี้ออกมา  อยากใหเคาเขียนถึงนิดนึงเพื่อเปนการกระตุน” 

(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 
 
 

นอกจากนี ้     ผลจากการวจิัยยังพบวา  นอกจากการสงขาวแจกและขอมูลตางๆ 
ในเรื่องทีเ่กี่ยวของกับการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหกับนักขาวหนงัสอืพมิพ
โดยตรงแลว   ทางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีโดยมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ียังอาศัย
วารสาร  Smart  เปนชองทางในการเผยแพรขอมูลเร่ืองบุหร่ีไปยังนักขาวหนงัสือพิมพอีกดวย 
   

วารสาร  Smart  เปนวารสารรายเดือนของมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่  โดย
ทางมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่จะสงวารสาร Smart ใหกบัส่ือมวลชนอยูเปนประจาํทัว่
ประเทศโดยเฉพาะอยางยิง่สือ่ส่ิงพมิพประเภทหนังสือพิมพ  นิตยสาร    ทั้งนี้เนื่องจากขอมูลใน
วารสาร  Smart   สวนใหญจะเปนขาวสาร  บทความ  บทวิเคราะหซึ่งเหมาะสาํหรับการนําเสนอ
ผานทางหนงัสือพิมพและนติยสารมากกวาสื่อวทิยุและสื่อโทรทัศน    โดยมีวตัถุประสงคเพือ่
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เผยแพรขอมูลขาวสารความเคลื่อนไหว ตลอดจนงานวิจัยที่เกี่ยวของกับการรณรงคไมสูบบุหร่ีทัง้
ในประเทศและตางประเทศ 
 
  เนื่องจากขอจํากัดในเรื่องงบประมาณและบุคลากรซึ่งไมสามารถสงขาวแจกหรือ
ขาวประชาสมัพันธในประเดน็ที่เกี่ยวของกบัเร่ืองบุหรี่ใหกับส่ือมวลชนไดตลอดเวลา    ดังนัน้  
องคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGO)  อยางมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีจึงตอง
อาศัยการนําเสนอขาวไปยงัสื่อมวลชน เพื่อใหกระแสเรื่องบุหร่ีอยูในความสนใจของสื่อมวลชน
ตลอดเวลาผานวารสาร Smart   ซึ่งไดรวบรวมขาวสาร  ขอมูลรวมทัง้บทความเกี่ยวกับเร่ืองบหุร่ีทั้ง
ในประเทศและที่แปลมาจากตางประเทศ   โดยสวนมากเนื้อหาในวารสาร Smart จะเปนขอมลู
ขาวสารที่เปนแงมุมหรือประเด็นใหมๆ เกี่ยวกับบุหร่ี   รวมทั้งบทบรรณาธิการซึง่เขียนโดย 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทสีาธกกิจ    ซึ่งมักไดรับความสนใจจากสือ่มวลชนนาํไป
รายงานเปนขาวอยูเสมอๆ   
 
  “Smart  เองก็จะสงขาวใหหนงัสือพมิพทัง้หมดทั่วประเทศเปนพัน  และก็สงให
วิทย ุ โทรทัศน  วารสาร  นิตยสารเราสงใหหมด  ฉะนั้นบางทีเราไมไดมีขาว Press  แตใน Smart  
จะมีรายงานขาวจากตางประเทศที่เรา  Rewrite มาเรียบรอยแลวก็สามารถ Quote เอาไปลงได” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

“อยางบทบรรณาธิการใน Smart ส่ือจะเอาไปลงเยอะที่สุด  เอาไปวิจารณบาง 
อะไรบาง  อยางสถิติเร่ืองภาษีบุหร่ี  คือ  พอเราเขียนปุบเคาก็หยิบไปลงบาง ตัวสองตัว” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
 

  (3.2)  สื่อวิทยุ 
 

ผลจากการวิจยัพบวา  ส่ือวิทยมุักจะมบีทบาททางออมเพื่อขับเคลือ่น
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในแงของการสรางกระแสสังคม   ซึ่งแตกตางสื่อหนงัสือพมิพที่
สามารถเขาถงึกลุมเปาหมายซึ่งเปนนกัการเมืองไดมากกวา     ดงันัน้  ส่ือวทิยุจงึมีสวนชวยในแง
ของการสรางกระแสสังคมและรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีในสังคมไทยเปนหลกั      อยางไรก็ตาม   
ส่ือวิทยจุะเขามามีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู ผานชอง
ทางการสัมภาษณแกนนําในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทัง้นี ้ การสัมภาษณ
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แกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมายผานวทิยุนัน้จะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อกฎหมายหรือมาตรการควบคุม
การบริโภคยาสูบนั้น  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่สามารถจุดประเด็นใหเปนขาวทางหนา
หนงัสือพมิพซึง่ประชาชนในสังคมรับทราบถึงขอเรียกรองนัน้แลว 

 
จากเอกสารภายในของสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  เร่ือง “ผลงานการควบคุม

ยาสูบ”    เรียบเรียงโดย  นายแพทย หทยั  ชิตานนท   ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  และ
เปนแกนนาํหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบมานานกวา 20 ประบุวา  
ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทยซึ่งไดรับเชิญไปใหสัมภาษณทางสถานวีทิยุ FM 97  ในรายการ  
“แกะรอยขาว”  ในประเด็นเร่ืองคําเตือนดวยภาพบนซองบุหร่ี  และในชวงของการสัมภาษณยังเปด
โอกาสใหประชาชนสามารถโทรศัพท (Phone-in)  มาสอบถามและแสดงความคดิเห็นในประเด็น
เร่ืองภาพคําเตือนบนซองบหุร่ีดวยซึง่การใหสัมภาษณของนายแพทย หทยั ชิตานนท   ผานรายการ
วิทยุในครั้งนั้นก็เกิดขึ้นภายหลงัจากที่หนงัสือพิมพไดรายงานขาวแลววาประเทศไทยกําลงัจะมกีาร
ปรับเปลี่ยนคาํเตือนบนซองบุหร่ีจากขอความเปนรูปภาพส ี

 
  นอกจากนี ้   ในบางครั้งกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอาจจะเปนผูจุดประเด็นให
ส่ือวิทยุดาํเนนิการสัมภาษณแกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยดวยตนเอง   เนื่องจากเล็งเหน็วาหากรอใหกฎหมายหรือมาตรการที่ตองการขับเคลื่อนเกิดเปน
กระแสสังคมเสียกอนจะไมทันกับการขับเคลื่อนที ่    ดงันัน้  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงใชวิธี
กระตุนสื่อวทิยุผานผูจัดรายการใหสัมภาษณแกนนํา เพื่อช้ีแจงในประเด็นที่ตองการเรียกรองหรือ
ขับเคลื่อนดวยตนเองโดยที่ไมตองรอใหประเด็นนั้นๆ กลายเปนกระแสสงัคมกอนหรือรอทาง
รายการวิทยุติดตอเขามาเพือ่ขอสัมภาษณ 
 
  “พวกวทิยุบางทีเราก็ใชเทคนคิเหมือนกัน  อยางถาเราอยากใหขาวออกทางวทิยุ
เหมือนกนั เรากจ็ะมีเจาหนาที่โทรไปที่รายการวทิยุ  วานี่เหน็ขาวหนาหนึง่ลงเรื่องนี้อยากทราบ
รายละเอียดมากเลยคะ  อยากใหสัมภาษณมาออกวทิย ุ ก็จะมีวธิีแบบนี้อยู” 

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1  ส.ค.  2548) 
 

 
 
 
 



 145

  (3.3)  สื่อโทรทัศน 
 

ในขณะที่  ส่ือโทรทัศนมักจะไมใหความสนใจกับขาวแจกมากนักซึง่ก็เปน
ลักษณะที่คลายคลึงกับส่ือวิทย ุ    เนื่องจากสือ่โทรทัศนมีขอจํากัดในการรายงานขาวทีต่อง
ประกอบไปดวยภาพเคลื่อนไหวและเสยีง    ฉะนัน้  ส่ือโทรทัศนจึงใหความสนใจกับการรายงาน
ขาวทีม่ีภาพประกอบ     ดงันัน้  หากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีการจัดงานแถลงขาวหรืองาน
สัมมนาก็มกัจะไดรับความสนใจจากสื่อโทรทัศนมากกวาการสงขาวแจก  กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจึงมกัจะอาศัยการจัดงานแถลงขาว  การจัดงานสมัมนา  รวมทัง้การจัดเหตุการณพิเศษหาก
ตองการใหส่ือมวลชนประเภทโทรทัศนมาทําขาว    เนือ่งจากขอจํากดัในเรื่องของงบประมาณที่ไม
สามารถซื้อพืน้ที่เพื่อรายงานขาวทางสถานีโทรทัศน เพราะอัตราคาซื้อพื้นที่โฆษณาทาง
สถานโีทรทัศนที่สูงมากนั่นเอง     
 

ปณฑิณี  ตัณฑศรีสุวรรณ    นักวิชาการกระทรวงสาธารณสุขซึ่งทาํงานดานการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบภาครัฐ กลาวถงึการทาํงานกับส่ือโทรทัศนวาตองใชวิธีการขอความ
รวมมือจากสื่อโทรทัศนในการนําเสนอขาวมากกวาเนื่องจากงบประมาณในการทํางานที่มจีํากัด 

 
“ส่ือทีวีเราก็ทาํไดแตเพียงวาเปนการขอความรวมมือเคา  เปนลักษณะของการ

แถลงขาวอะไรอยางงี้  คือเปนไปในเชงิทีไ่มตองใชเงินมากนัก” 
(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 

 
  ในขณะที ่  เจาหนาที่จากมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีก็กลาวถงึขอจํากัดใน
ทํางานกับส่ือโทรทัศนวา  การนําเสนอขาวผานสื่อโทรทศันจําเปนตองมีภาพขาว  ดงันัน้  หากไมมี
กิจกรรมรณรงค  งานแถลงขาวหรือการจดัสัมมนา    การที่ส่ือโทรทศันจะนาํเสนอขาวใหก็เปนไป
ไดยาก 
 

“แตพวกโทรทศันมันตองมีรูปขาว ตองมภีาพขาวเปนขอจํากัด  ฉะนั้นถาเราไมมี
งานแถลงขาว  เราก็ไมสามารถออกขาวกบัเคาไดอยูแลว  เราตองมีภาพของการจัดงานกอนหรือมี
การจัดงานหรือกิจกรรมออกมากอน  จะเปนเชิงตีปบ  เชงิสรางกระแสสําหรับพวกโทรทัศนจะได”  

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548) 
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นอกจากนี ้  จากการสัมภาษณกลุมเปาหมายยงัพบวา  การนาํเสนอขาวของสื่อ
วิทยุและส่ือโทรทัศนจะชวยใหเกิดการสรางกระแสใหกับสังคมไดดี ซึง่กระแสจากสงัคมจะเปนแรง
กระตุนใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสําเร็จไดงายกวาการไมมี
กระแสจากสงัคมเขามาชวย   ฉะนัน้  ส่ือวิทยุและสื่อโทรทัศนจะเขามามีบทบาทสาํคัญใน
กระบวนการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู ผานการรายงานภาพขาวเมื่อมีการจดั
งานแถลงขาว  การจัดงานสัมมนา หรือการจัดเหตุการณพิเศษเพื่อสรางกระแสรณรงคการไมสูบ
บุหร่ีในสังคมไทย 

 
“วิทยุกับโทรทศันเปนไปในเชิงสรางกระแสมากกวา   ใหขอมูลใหความรูนะครับ

แตถาในเชงิวิเคราะห  ขอเสนอแนะในหนังสือพิมพจะเยอะกวา    ในทวีีจะนอย  ทีวีเคามักจะ
เสนอขอมูลมากกวา  วิทยุยงัมีวิเคราะหวจิารณเยอะวาทีวีเนื่องจากเวลาเคาจาํกัด    แตละเรื่อง 1 
นาที 2 นาที  เคาก็นาํเสนอ  ทําขาวมา  แตวาทวีีคนเขาถึงเยอะที่สุด   ฉะนั้นมนัก็จะสรางความ
ตระหนักขึน้มาวามันทําใหเกิดโรคอยางงี้  ทําใหคนตายเทานี้  เปน Fact  อยู”    

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
 

 อยางไรก็ตาม  แมวาในการดําเนนิการเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค
ยาสูบในประเทศของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี สวนใหญจะเนนชองทางสื่อมวลชนที่ไมตองเสีย
คาใชจาย (Free media)    แตในปจจุบนั  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีพนัธมติรในการรณรงค
สรางกระแสสงัคมไทยปลอดภัยจากบหุร่ี  อยางสาํนกังานกองทนุสนับสนนุการสรางเสริมสุขภาพ 
(สสส.)  ซึง่มีงบประมาณในการซื้อส่ือ  (Paid media)   เพื่อสรางกระแสการรณรงคเพื่อการไมสูบ
บุหร่ีในสังคมไทยมากขึ้น     จากการสัมภาษณศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกจิ
พบวา  การอาศัยชองทางสื่อที่สํานักงานกองทนุสนับสนนุการสรางเสรมิสุขภาพ (สสส.)  ซื้อไวเพื่อ
รณรงคเร่ืองการไมสูบบุหรี่นัน้ มีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยดาํเนนิการไดสะดวกยิง่ขึ้น  เนื่องจากคนในสังคมรับทราบถึงอนัตรายของการสูบบุหร่ี
อยูแลว และพรอมที่จะรวมสนับสนุนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อใหสังคมไทยปลอดภัยจาก
บุหร่ี 

 
“แตเดี๋ยวนี้ สสส. เร่ิมซื้อส่ือ  ซื้อเวลา  เหตุที่ซื้อเพราะเราตองการประชาสัมพันธ

รณรงค  ถาเราไมซื้อนี่เคากอ็อกให  แตออกใหชวงที่ไมมีคนดูซึ่งมนักโ็อเคถาเราตองการรณรงคอีก 
30 ปอะไรอยางงี้ เชนเราขอใหเคาออก เคาก็ออกให 4 ทุม 5 ทุม เทีย่งคืน กลุมเปาหมายหลับไป
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หมดแลว  อยางงี้ สสส. ก็ตองซื้อ  ถาไมซื้อเราก็ไดเวลานอกที่ไมมีคนดู ก็เลยมีจุดดีที่มีจุดแข็ง 
อยาง สสส.  ทําอะไรมนัก็เร็วขึ้น” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
 
 
 
2.  ปจจัยที่เอ้ือตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย 
 

เนื่องจากการดําเนนิการเรียกรองของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี  ใหมกีารขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้น ไมสามารถดําเนนิใหประสบความสาํเร็จ
ลุลวงไปไดดวยกลุมบุคคลใดบุคคลหนึ่ง หรือองคกรใดองคกรหนึ่งเทานัน้   เนื่องจากกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบเปนมาตรการที่ธรุกิจบุหร่ีเหน็วาจะสงกระทบตอยอดขายและรายไดมาก
ที่สุด  อีกทัง้กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบยงัมีประสิทธิภาพในการลดจํานวนผูสูบบุหร่ีใหลด
นอยลงไดดวย    ฉะนัน้  ธุรกิจบุหร่ีทั้งในประเทศและธุรกิจบุหร่ีขามชาติจึงใชความพยายามทกุ
วิถีทาง เพื่อคัดคานไมใหมกีารอนุมัตกิฎหมายหรือมาตรการตางๆ  เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยซึง่ผลจากการวจิัยในครั้งนี ้ พบปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยซึง่ประกอบไปดวยปจจัยดานตางๆ   ตามรายละเอยีดที่จะ
ขอนําเสนอในแผนภูมิภาพที ่10   ดงัตอไปนี ้
  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จ 

                                                                                                                           
       
 
     บุคคล               สาร                           ชองทางการสือ่สาร                      บริบท 
 
 การมีเจาภาพหลัก                                   ขอมูลที่นําเสนอ                                  สือ่มวลชนใหความรวมมือ                                           กระแสสังคมภายในประเทศ 
               ในการทํางาน                                                           มีความนาเชื่อถอื                                                  นําเสนอขาว                                                           ประชาชนสนับสนุน 
 แกนนําไดรับความนาเชื่อถอื                                                                                                                        สื่อมวลชนมีจรรยาบรรณ                                                 การควบคุมบุหรี่ 
               การทํางานมายาวนาน                                                                                                                      กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ 
               การทํางานโดยไมมี                                                                                                                          มีสัมพันธภาพที่ดีกับสื่อมวลชน                          กระแสจากภายนอกประเทศ 
                       ผลประโยชนสวนตัว                                                                                                                        องคการอนามัยโลก 
 การประสานการทํางานรวมกัน                                                                                                                                                                                                           สนับสนุนการควบคุม 
                ระหวางภาครัฐกับ NGOs                                                                                                                                                                                                                  การบริโภคยาสูบ 

ความสามารถในการแสวงหา                                                                                                                                                                                                             ธนาคารโลกสนับสนุน  
เครือขายพันธมิตรทั้งใน                                                                                                                                                                                                                     มาตรการขึ้นภาษีบุหรี่ 
ประเทศและตางประเทศ 

               นกัการเมืองใหการสนับสนุน 
 

 
 

ภาพที่ 9 : ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
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 1)  ปจจัยดานบุคคล 
 

(1.1)  การมีเจาภาพหลกัในการทาํงาน 
 
ผลจากการวิจยัพบวา   ความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทยนับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบันมีปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จประการแรก  คือ    
การมีเจาภาพรับผิดชอบซึ่งจะชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมาย และมาตรการควบคุมการบริโภค
ยาสูบสามารถดําเนนิการไดอยางตอเนื่อง    จากการสัมภาษณกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีพบวา 
ปจจัยเรื่องการมีเจาภาพหลกัในการขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภค
ยาสูบนั้น นอกจากจะมีองคกรหลักในการรับผิดชอบแลว ยงัรวมไปถึงการมีบุคคลหรือแกนนาํที่
ทุมเทและทาํงานอยางจริงจงัและตอเนื่องเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายดวย    ฉะนัน้  เมื่อมีบุคคลและ
องคกรหลักที่เปนเจาภาพในการดําเนินการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ จึง
เปนปจจัยสาํคัญประการหนึ่งที่ทาํใหประเทศไทยประสบความสาํเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ 
 
  สถาพร  จิรัตนานนท  เชื่อวาการมีองคกรหลักในการทาํงานดานบหุร่ีและบุคคลที่
ทํางานอยางตอเนื่อง เปนปจจัยสําคัญทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยประสบความสาํเร็จมาโดยตลอด 
 

“การม ีKey man  มีเจาของเรื่อง มีองคกรจับเร่ืองบุหรี่อยางตอเนื่อง   มีคนที่เอา
จริงๆ ซึง่คนๆ นัน้เปนคนที่ไมไดอยูในระบบราชการ  ไมไดอยูในกระทรวงสาธารณสุข  เร่ืองนีมั้น
เกิดจาก NGO  อยางอาจารยประกิตกับอาจารยหทยัมีที่ทางในสงัคมเพราะคนใหการยอมรับ  ใน
ฐานะหนึ่ง คือเปนหมอแลวก็ทําเรื่องนี้ตัง้แตสมัย 301 มันเลยคอนขางกวางเพราะตอนนัน้เปนเรื่อง
ระดับชาติเลยไดรับการยอมรับพอสมควร  รัฐมนตรีสาธารณสุขตองฟง 2 หมอนี้ ตองเชิญ 2 หมอ
นี่เพราะรัฐมนตรีบางทีคุณมาใหมคุณยงัไมรูเร่ืองนี”้ 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
 

(1.2)  แกนนาํไดรับความนาเชื่อถือ 
 

 เนื่องจากกลุมบุคคลและองคกรที่ทาํงานสนับสนนุการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบในประเทศมีขอจํากัดทัง้ในดานจํานวนบุคลากรและงบประมาณที่ไมเพียงพอใน
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การดําเนินงาน  ดังนั้น  กลุมสนับสนุนการมาสบูบุหร่ีจึงเชื่อวาปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จอีก
ประการหนึ่งในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  คอื  แกนนาํที่
ทํางานสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเปนบุคคลที่ไดรับความเชื่อถือ เนือ่งจากแกนนําคนสําคัญอยาง
นายแพทยหทยั  ชิตานนทและศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเปนบุคคลที่ทํางาน
เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยมายาวนานและตอเนื่อง  ทัง้ยงัทาํงานดวยความทุมเท   
และไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกี่ยวของ    ซึง่ประเดน็เหลานีเ้องทีม่ีสวนชวยใหการดําเนินการ
ขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการในการควบคุมการสบูบุหร่ี ไดรับการความชวยเหลือและการ
สนับสนนุจากสื่อมวลชน    เนื่องจากสื่อมวลชนเหน็วาบคุคลที่ทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทยนัน้มีความมุงมั่น  ทุมเท และทํางานอยางตอเนื่องมาเปนระยะเวลายาวนานหลาย
สิบปโดยไมมีเรื่องผลประโยชนสวนตัวแอบแฝง  ทําใหส่ือมวลชนยินดีใหการสนบัสนุนหากกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีรองขอความชวยเหลือ หรือตองการความรวมมือจากสื่อมวลชนในดาน
การนาํเสนอขาว    ดงัจะเหน็ไดจากการทีส่ื่อมวลชนนําเสนอขาวเกี่ยวกับบุหร่ีอยางตอเนื่องนั่นเอง   
ไมเพียงแตส่ือมวลชนเทานัน้ที่ใหความรวมมือกับกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ เพราะการที่แกนนํา
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีไดรับความเชื่อถอื เนื่องจากการทํางานมายาวนาน  ทุมเท   และ
ไมมีผลประโยชนสวนตัว      ยังมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู
ประสบความสําเร็จอยางตอเนื่องนับต้ังแตอดีตจนถึงปจจุบัน  เนื่องจากผูมีอํานาจในการออก
กฎหมายเชื่อใจวาการทาํงานขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้  กลุมสนบัสนนุ
การไมสูบบุหรีก่ระทาํไปดวยความบริสุทธิ์ใจ ไมไดตองการผลประโยชนสวนตัวซึง่เหตุผลเหลานี้
เปนปจจัยประการหนึ่งที่บรรดาผูมีอํานาจในการออกกฎหมายใหความสนับสนุนและชวย
ขับเคลื่อนกฎหมายรวมกับกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี 

 
 นายแพทยหทยั  ชิตานนท  เชื่อวาการที่ตนเองทํางานตอสูกับบริษัทบุหร่ีมา

ยาวนานและทํางานโดยไมหวงัผลตอบแทนใดๆ นี้เองที่ทาํใหส่ือมวลชนใหการสนบัสนุนและพรอม
ที่จะชวยนําเสนอขาวเรื่องบหุร่ีอยางตอเนือ่ง 

 
“ส่ือมวลชนสวนใหญเคาเหน็  เคารูจักวาเราทํางานมานานแลว   ทํางานดวย

ความตั้งใจดีตอสังคม  ไมมีผลประโยชนเขามาเกี่ยวของเฉย  ส่ิงที่เรา Advocacy  นั้นทําเพื่อ
ประชาชนโดยแท  ไมไดทาํเพื่อที่ตัวเองจะไปเปนรัฐมนตรี ไปเปนวฒุิสภา  วฒุิสมาชิกไมไดมี
ความหวงัที่จะไปตรงนั้นเพราะฉะนั้นเคากล็งขาวหรือสนบัสนุนเรา  ลงขาว  ลงบทความที่เราสงไป
และสนับสนนุเราเปนสวนใหญ  มีนอยทีเ่มนิ” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 



 151

  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  ก็เชื่อวา  การที่ตนเองและนาย
แพทยหทัย  ชติานนท  ทํางานเพื่อสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมานานกวา  20  ปและเปนการทาํงาน
โดยไมมีผลประโยชนสวนตัว เปนปจจัยที่ทาํใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง 
 

“ทุมเทและมีความตอเนื่อง  คือ  ผมทาํอันนี้มานาน  20  กวาป   ผมคิดวาสวน
หนึง่เพราะวาคนทาํ อยางอาจารยหทยักบัผม  เราไมมีผลประโยชน  เราทาํเรือ่งนี้โดยเราไมมี
ผลประโยชนเลย”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548) 
 

  นายแพทยชูชยั  ศุภวงศ   กลาวสนับสนุนถึงปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบวาเปนเพราะแกนนาํอยางนายแพทยหทัย  ชิตานนท
และนายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเปนบุคคลที่มีความนาเชื่อถือเนือ่งจากทาํงานเรื่องบุหร่ีโดยไม
มีผลประโยชนสวนตัวแตทําเพื่อประโยชนของสังคม 
 

“Public Speaker ในเมืองไทย  คืออาจารยหมอประกิตกับอาจารยหมอหทัยที่
เปนแพทยแลวก็ Credibility สูงในแงที่วาไมมีผลประโยชนอะไรแลวก็ทําดวยความหวงใยสุขภาพ  
ทําเพื่อสังคม”  

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1  ก.ย.  2548) 
  

นอกจากนี ้  จากการสัมภาษณ  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ 
ยังกลาวเพิ่มเติมถึงประเดน็เรื่องผลประโยชนดวยวา ในการเขาไปชี้แจงขอมูลเร่ืองการขึ้นภาษีบหุรี่
ในที่ประชุมคณะรัฐมนตรีนัน้   นายแพทยประกิตกย็ังยนืยนักับทีป่ระชุมคณะรัฐมนตรีถึงความ
บริสุทธิ์ใจและไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกีย่วของ 

 
“สุดทายครม. ยังถามเลยวาแลวจะเชื่อใครละ เพราะวาคุณหมอก็บอกวาขึน้ภาษี

แลวจะดีตอประเทศ  คนสบูบุหร่ีนอยลง  คาใชจายรักษาก็จะนอยลง  โรงงานยาสูบบอกวาไมจริง
ข้ึนแลวรัฐบาลจะรายไดลด  นักการเมืองก็เลยถามผมวาแลวจะเชื่อใครดีละ  ผมตอบวาถาขึ้นภาษี
นี่ผมไดอะไร  แลวฝายนั้นเคาเสียอะไร ทํานองวาเราเสนอเราไมผลเกี่ยวของ”  

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค.  2548)  
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(1.3)  การประสานการทาํงานรวมกันระหวางภาครฐักับNGOs 
 
ผลจากการวิจยัพบวา    การประสานการทํางานระหวางบุคลากรและเจาหนาที่

ในหนวยงานทีเ่กี่ยวของระหวางภาครัฐและองคกรพฒันาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  
เปนปจจัยอกีประการหนึ่งทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ประสบความสําเร็จ  เนื่องจากในประเทศไทย องคกรทีด่ําเนนิงานเพือ่เรียกรองและรณรงคเพื่อการ
ไมสูบบุหรี่มีขอจํากัดทัง้บุคลากรและงบประมาณ  แตประเทศไทยก็สามารถผลกัดันและขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดตลอดเวลา  ทั้งการเปลี่ยนคําเตือนบนซองบุหร่ีจากแบบ
ขอความมาเปนรูปภาพสี่สีซึง่ประเทศไทยเปนประเทศที ่4 ของโลกที่สามารถทําได   ในขณะที่การ
พยายามขยายพืน้ที่สาธารณะใหเปนเขตปลอดบุหร่ีเพิม่เติมก็สามารถขยายพืน้ที่เพิ่มเติมไดเสมอๆ   

 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา ขอจํากัดในเรื่อง

งบประมาณการดําเนนิงานและบุคลากรซึง่ถือเปนอุปสรรคสําคัญประการหนึ่งในการดําเนินงาน
นั้น  กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่ไดอาศัยการทาํงานดวยการประสานงานกนัอยางใกลชิดระหวาง
หนวยงานตางๆ  ที่เกี่ยวของ    ไดแก      กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กรมควบคมุโรค  กระทรวง
สาธารณสุข    ในฐานะเจาภาพหลกัฝายราชการทีจ่ะตองเนนบทบาทหนาที่ในการขับเคลื่อน
กฎหมายและการบังคับใชกฎหมาย,     สถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย  มูลนธิิสาธารณสุขแหงชาติ  
โดยนายแพทยหทัย  ชิตานนท  ซึ่งเปนแกนนาํหลกัในการขับเคลื่อนกฎหมายดวยการเรียกรองผาน
นักการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการอนุมตัิกฎหมาย (Policy Advocacy)   และมูลนิธิรณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรี ่  โดยศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกจิ  จะเนนการทํางานดานการ
รณรงคเพื่อสรางกระแสสงัคมใหสนับสนนุการควบคุมการสูบบุหร่ี ซึ่งกระแสสังคมจะเปนปจจัย
หนึง่ทีม่ีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ประสบความสําเร็จ         องคกรที่เปนแกนนําหลกัตางๆ เหลานีต้างประสานการทํางานรวมกัน
เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหผานความเห็นชอบจากผูมีอํานาจในการออก
กฎหมายพรอมๆ กับการพยายามสรางกระแสสังคมเพื่อการไมสูบบุหร่ีอยางตอเนื่องนั่นเอง 

 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี  คือ  สถาพร  จิรัตนานนท  

เจาหนาที่จากมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี   รวมทัง้นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์
และปณฑิณี   ตัณฑศรีสุวรรณ  จากกลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กระทรวงสาธารณสุขเชื่อวา
การประสานการทํางานรวมกันเปนปจจัยหนึง่ทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบประสบความสาํเร็จ 
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“การประสานการทาํงานกัน  มีความใกลชิดกัน  ทาํงานใกลชิดกนั  ตองผนึก
กําลังกัน  NGO กับราชการตองชวยกัน ชวยกนัแลวมนัจะเร็วอยางกับกระทรวงสาธารณสุข นี่เรา
เปน NGO เราพยามผลักจะตาย   แตถาราชการไมชวยก็ตายเพราะเราทําอะไรไมไดเราไมไดมี
หนาที่ออกกฎหมาย” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค.  2548)  
 

“อาจารยหทยั อาจารยประกิตทานใหตัง้วงคิดรวม  รูรวม   เพราะไมงั้นตางคน
ตางทาํ  แมไปทิศเดียวกนันะแตบางทคีนละมุมมนัมแีรงตึงกันแลวตานกนั  ผมบอกเลยวา
เหมือนกับเตี๊ยมกัน  ใครทาํอะไรแบงกันแลวมันดีข้ึน  พอดีข้ึนแลวมนั 1+1  มากกวา 2  ฉะนัน้
อาจารยหทยัรูแลววากระทรวงจะทาํอะไร     อาจารยประกิตก็รู   เราจะรูกนัเพราะเรารวมกัน 
เพราะถาตางคนตางทํามันไปทิศเดียวกันก็จริงนะ แตมันอาจจะออกนอกทางแทนที่จะตรงเลย  
แลวใครถนัดไมไหนก็เลนไมของตัวเองถนดั   แตใหสงผลเรื่องเดียวกนั     ส่ิงเหลานีท้ําคนเดียว
ไมได  ตองใชองคกร  มูลนธิิเลนมมุไหน  อาจารยหทยั Policy advocacy  เลนมมุไหน  ผมเลน
มุมไหน  ก็ตองมา Study” 

(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

“เรามีองคการตางๆ หลายๆ องคกรเขามารวมมือกนั  คอืมีทั้งองคกรสาธารณสุข
ทั้งภาครัฐที่ดูแลรับผิดชอบโดยตรงแลวก็มภีาค NGO เขามามีสวนรวม” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค.  2548) 
 
 

(1.4)  ความสามารถในการแสวงหาเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

 
ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  การทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีเครือขาย

พันธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ ชวยใหการดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบประสบความสําเร็จไดงายขึน้  เนื่องจากกฎหมายและมาตรการในการควบคุมการ
บริโภคยาสูบเปนอุปสรรคสําคัญในการดําเนนิงานของธุรกิจบุหร่ีซึง่ตางพยายามขัดขวางกฎหมาย
และมาตรการดังกลาวทกุๆ วิถีทาง  ดงันัน้  การมีเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจึงชวยเพิ่มน้าํหนกั  ชวยชี้แนะ และเพิ่มอํานาจตอรองกับผูมี
อํานาจการออกกฎหมายได 
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(ชวาลา  ภวภตูานนท ณ มหาสารคาม,  สัมภาษณ  30  ส.ค. 2548) 

จากการวิจยัพบวา  พันธมิตรภายในประเทศไดเขามบีทบาทสําคญัเพื่อรณรงค
สรางสังคมไทยปลอดภัยจากบุหร่ี  ซึ่งกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจะพยายามแสวงหาพันธมิตรทั้ง
หนวยงานภาครัฐและเอกชนตลอดจนสื่อมวลชน  เพื่อใหชวยกันสรางกระแสรณรงคเพื่อการไมสูบ
บุหร่ี        ในขณะที่   พนัธมติรอยางบรรดานักวิชาการและนักกฎหมายจะมีสวนชวยสนับสนุนดาน
ขอมูลเพื่อนาํเสนอตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมายซึง่จะชวยใหขอมลูที่นาํเสนอมนี้ําหนกั และ
ไดรับความสนใจจากนักการเมืองไดมาก 
 

“ก็มีพนัธมิตรวงใน  มีนกักฎหมาย  มีนกัวิชาการ  มอีาจารยที่จะชวยผลักดนัวง
ในกันอยู” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 

“เครือขายซึ่งไมใชแคนักรณรงค  แตเครือขายหมายถึงวาคนที่ทาํงานเรื่องรณรงค
ไมสูบบุหรี่ทัง้ภาครัฐและภาคเอกชน  ตองยอมรับวาตอนนี้เครือขายการทาํงานรณรงคไมสูบบุหรี่
มันเปนคอนขางกวาง  พอเราทําอะไรแตละเรื่องเนีย่  พอเรามีเครือขายชวยผลักดันทกุคนกจ็ะ
รวมมือรวมใจกันในแตละพืน้ที ่ แตละหนวยงานก็จะไปทํางานกันไปรณรงคในหนวยงานของเคา  
มันกท็ําใหในแตละเรื่องเกิดกระแสสังคมไดมากยิง่ขึ้น  พอเครือขายรับทราบพอรับทราบขอมูล  
กระแสสังคมมันเปนสวนทีท่ําใหรัฐบาลตองยอมรับขอเท็จจริงตรงนี้ข้ึนมา” 

 
ในขณะที ่  พันธมิตรจากตางประเทศจะมีสวนชวยในแงของการสนบัสนุนขอมูล

ใหมๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ  รวมไปถึงการนาํเอาองคความรูที่สําคัญจาก
ตางประเทศ เพื่อนาํมาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย     
ตลอดจนชวยใหคําปรึกษา และชี้แนะแนวทางในการดําเนินการเรยีกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบ   

 
“ความสาํเร็จ  ก็คือ  เราทาํงานกบัตางประเทศ    เราเอาองคความรูเคามา”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
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(1.5)  นักการเมืองใหการสนับสนุน 
 
การไดรับการสนับสนนุจากนักการเมืองซึง่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย

โดยเฉพาะอยางยิง่นักการเมืองที่ตระหนกัถึงความสาํคญัในการควบคุมการบริโภคยาสูบ และมี
ทาทีสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ นับเปนปจจัยที่เอือ้ตอความสําเร็จในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยอีกประการหนึง่ และเปนปจจัยทีม่ี
ความสาํคัญมากเนื่องจากการออกกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตาม  ตองไดรับความเหน็ชอบ
จากนักการเมอืงซึ่งเปนผูที่มอํีานาจในการเห็นชอบอนุมตัิหรือไมอนุมตัิกฎหมาย    ในขณะที่  
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเปนกฎหมายที่สงผลกระทบตอธุรกจิบุหร่ีโดยตรงและธุรกิจบุหร่ี
ก็มักจะออกมาคัดคาน และใชวิธีการลอ็บบ้ีนักการเมอืงไมใหอนมุัติกฎหมายทีก่ลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหรี่เรียกรอง   ดงันัน้  หากในยุคใดสมัยใดที่ผูบริหารประเทศและนักการเมอืงในกระทรวงที่
เกี่ยวของใหการสนับสนุน และเห็นประโยชนของการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  
โอกาสที่การขบัเคลื่อนกฎหมายและมาตรการตางๆ ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีที่จะประสบ
ความสาํเร็จกม็ีมากดวยเชนกัน 

 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจกลาวถงึความสาํเร็จในการ

ขับเคลื่อนมาตรการขึ้นภาษบีุหร่ีในป  2536  วาเปนเพราะนายชวน  หลีกภัย  นายกรัฐมนตรีใน
สมัยนัน้ใหการสนับสนนุทาํใหมาตรการภาษีบุหร่ีไดรับการอนุมัติใหมกีารจัดเก็บเพิม่ข้ึน 

 
“ตอนนัน้ทีท่ําไดเพราะคุณชวนเปนนายกฯ  แลวคณุชวนเปนคนที่สนใจเรื่อง

สังคม   เร่ืองสิ่งเสพติดทัง้หลาย  เคาจะเชื่อเราเพราะเปนคนดี  คุณชวนเคาเชือ่  นายกฯ ส่ัง
คุณธารินทรตองใหข้ึน (ภาษีบุหร่ี)  สุดทายก็ข้ึน  ไดมาอีกจมเลย คือ ความสาํเร็จของนโยบาย
และกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเกิดขึ้นจากการทํางานรวมกับนักการเมืองที่
มีพื้นฐานมาจากนกัวิชาการ ซึ่งจะตัดสินนโยบายบนพืน้ฐานของวัตถุประสงคและคุณคาของ
ประเด็นทีม่ีผลกระทบ” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

    ในขณะที่  นายแพทยสุภกร  บัวสาย  ก็เชื่อวาความสําเร็จในการขับเคลื่อน
มาตรการภาษบีุหร่ีเกิดขึ้นจากการที่นกัการเมืองใหการสนับสนนุ และคํานงึถงึผลประโยชนของ
ประชาชนอยางแทจริง 
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“เราเบาแรงมากถามนีักการเมืองทีเ่รียกวาเห็นประโยชนที่จะเกิดขึ้นกบัประชาชน
อยางมาตรการที่เราเสนอ   ตอนชวงนั้นเราโชคดีที่เรามรัีฐมนตรีที่เขาอกเขาใจ คือ ทานอาจารย
อุดมศิลป  ศรีแสงนาม  เปนรัฐมนตรีชวยสาธารณสุข    ตัวรัฐมนตรี  คือ  ดร.อาทิตย  อุไรรัตน  
แลวก็นายกฯ คือ นายกฯ ชวน    เผอิญนายกฯชวนก็รูเร่ืองบุหร่ีมากอน   เรียกวาสนับสนนุมากอน
ตั้งแตเปนประธานสภา”  

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ   29  ก.ค. 2548) 
 
 

2)   ปจจัยดานสาร 
 

(2.1)  ขอมูลที่นําเสนอมคีวามนาเชื่อถือ 
 
ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จอีกประการหนึง่ที่มีความสาํคัญมาก  กค็ือ  การมี

ขอมูลและองคความรูที่ชัดเจน   เนื่องจากกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทัง้กฎหมายเรื่องภาพ
คําเตือนบนซองบุหร่ี  กฎหมายพืน้ที่สาธารณะและมาตรการทางภาษีบหุร่ีลวนแตเปนกฎหมายที่
ธุรกิจบุหร่ีทั้งในประเทศและบริษัทบุหร่ีขามชาติพยายามที่จะขัดขวางทุกวถิีทางไมใหมีการอนุมัติ
ใชกฎหมายเหลานี้  เนื่องจากธุรกิจบุหรี่ทราบดีถึงผลกระทบโดยตรงที่จะไดรับหากมีการนําเอา
กฎหมายเหลานี้เขามาบังคับใชภายในประเทศไทย    ฉะนั้น  ธุรกิจบุหร่ีจงึมักออกมาโตแยง  
คัดคาน และแสดงความไมเหน็ดวยหากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีดําเนนิการเรียกรองใหมกีาร
พิจารณากฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตามเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ   ดังนัน้  กลุมสนับสนนุ
การไมสูบบุหรีจ่ึงเชื่อวาวธิีการที่จะตอสูกับขอโตแยงของธุรกิจบุหร่ีที่เสยีผลประโยชน  ก็คือ  การมี
ขอมูลและองคความรูเร่ืองบุหร่ีที่อยูบนพืน้ฐานของความถูกตองและชัดเจน   เนื่องจากขอมูลและ
ความรูทีน่ําเสนอตอทั้งผูมีอํานาจในการออกฎหมายและสาธารณชนนั้นเปนขอมูลที่เปนขอเท็จจริง
ซึ่งสามารถพสูิจนไดถึงความถูกตอง  การมีองคความรูเร่ืองบุหร่ีที่ชัดเจนสะทอนใหเห็นวาขอมูลที่
นําเสนอนัน้มคีวามนาเชื่อถอืจึงทาํใหธุรกจิบุหร่ีไมสามารถโตแยงได    ในขณะเดียวกัน  ผูมีอํานาจ
ในการออกกฎหมายทีธุ่รกิจบุหร่ีล็อบบ้ีไดนั้นก็ไมอาจโตแยงขอมูลทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี
นําเสนอไดเพราะขอมูลทีน่ําเสนอนัน้เปนขอมูลที่เปนจริงทั้งสิน้ 
 
  จากการสัมภาษณ  นายแพทยหทยั  ชิตานนท  พบวาตลอดระยะเวลาทีท่ํางาน
ดานบหุร่ีมากวา 20 ป  นายแพทยหทยัจะใชขอมูลและความรูเร่ืองบุหร่ีมาตอสูเพื่อขับเคลื่อน
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กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบตลอด  เนื่องจากเชื่อวาขอมลูที่เปนขอเท็จจริงจะทาํใหกลุม
ตอตานที่เสยีผลประโยชนไมสามารถโตแยงได 
   

“มีความรู  มีขอมูลเปนพืน้ฐานของการตอสูของผม แลวพอกฎระเบียบหามสูบ
บุหร่ีในที่สาธารณะ  รัฐมนตรีเคาก็เปลี่ยนใหม  เคาก็ไมคอยมีความรู  ก็มาเจอปญหาแบบนี้ คือมี
คนคานกันเยอะ  เคาก็เชญิผูประกอบการมาประชุมมากันหลายรอยคน  ผมก็ไปชวย ผมไปชวย
คุณสุดารัตนทัง้ๆที่ผมๆไมไดมีตําแหนงอะไร   ฉะนั้น ดวยความรูเทานัน้เองที่ทางกระทรวงเคาตอง
มาพึง่ผมทุกครั้งเลยในหลายๆประเด็น  แลวเราไปชวยเคาเพื่อทีจ่ะจัดการกับสถานการณทีม่ัน
กําลังจะม ีConflicting     สรุปแลวการทาํ Advocacy    โดยเฉพาะเรื่องบุหร่ีนี ่ เราตองมีความรู
มั่นคงอยางยิ่ง” 

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 
 
 นายแพทย ชยัรัตน  เตชะไตรศักดิ์  อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  

กระทรวงสาธารณสุข  กลาวถงึขอมูลที่เปนหลกัฐานทางวิชาการวามีความสําคัญมากในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ 

 
“ปจจัยที่จะตองสําเร็จอีกตวัทีห่นีไมได  ก็คือ  หลักฐานที่จับตองไดที่เรียก 

Evidence based  วาจะตองชัดเจน  ไมใชพูดกันลอยๆ  ตองมีอะไรมายันกันอยางจับตองได” 
(ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,  สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 

 
 

 3)  ปจจัยดานชองทางการสื่อสาร 
 

(3.1)  สื่อมวลชนใหความรวมมือนําเสนอขาว 
 
ผลจากการวิจยัพบวา  การที่ส่ือมวลชนใหความรวมมอืในการนําเสนอขาวเรื่อง

บุหร่ี เปนปจจัยที่เอื้อตอความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ี            เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา  ส่ือมวลชนมีพลงัใน
การสรางประเด็นขาวใหอยูในความสนใจของสาธารณชนได   และพลังจากการนาํเสนอขาวของ
ส่ือมวลชนยังสงผลใหนักการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายหนัมาใหความสําคญั และสนใจ
กฎหมายหรือมาตรการทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองดวย   
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“การนาํเสนอขาวของสื่อมวลชนเองก็มีสวนชวย เพราะวาทางสื่อมวลชนเคาก็มี
การชวยรณรงค  เพราะวาถาไมมีส่ือมวลชนเขามาชวยมันคอนขางจะเงียบ  เคากจ็ะไมดําเนนิการ
ตอ  ขณะนี้มกีารพูดคุยกนัในระดับผูใหญกอน ทางกระทรวงการคลังเองหลังจากที่มกีารพูดคยุกัน
แลวเนี่ยมันก็ไม Work เทาไร  เพราะเคาเองก็จะอางอยางนูนอยางงี้บาง  เพราะวานโยบายมนัเดนิ
สวนทางกนั”   

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
 
“ผมถึงบอกอยูเร่ือยๆ วาขอมูลที่สําคัญก็คือ Poll ชาวบานวายงัไง  ก็คือมาจาก

เราสํารวจประชาชน  แลวสือ่เคามาขยาย  ส่ือเนี่ยมนัเหมือนตวัคูณ  เหมือนตัวเลขแหละ  ตวัตั้ง
มันนิดเดยีวแตถาใสเครื่องหมายคูณไปเมื่อไรมันเยอะ   มนัทวีคูณ” 

(สุภกร  บัวสาย,  สัมภาษณ  29  ก.ค. 2548) 
 
โดยกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาสาเหตทุี่ทาํใหส่ือมวลชนใหความรวมมือ

ในการนําเสนอขาวเรื่องบหุรี่อยางตอเนื่องนัน้สวนหนึง่เกิดจากการที่ส่ือมวลชนเองมจีรรยาบรรณ
ในการปฏิบัตหินาทีท่ี่ดีของสื่อมวลชนดวยการนําเสนอขาวสารเพื่อใหความรูและปองกนัประชาชน
จากอนัตรายตางๆ  
 

“ส่ือนี่เคารูจัก  เคารูมานานแลวตลอดเวลาที่เราทาํงาน  ตรงนี้เปนเรื่องสําคัญ  
ส่ืออยางนอยๆ เคาก็ตองมจีริยธรรม  เคาก็ตองสนับสนุนคนที่อุทิศตัวทาํงานใหกับสังคม”   

(หทัย  ชิตานนท,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 
 

“เคาทาํมันก็เปนหนาที่เคา  แตจริงๆ เคาทําเรื่องอืน่ก็ไดแตเคาก็เลือกที่จะทาํเรื่อง
นี้  ไมเคยทิง้เรือ่งบุหรี่นี ้พอมขีาวเมื่อไรก็มกัจะไดลง” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  

 
ในขณะที ่ เหตุผลอีกประการหนึง่ที่ส่ือมวลชนใหความรวมมือในการนาํเสนอขาว  

จากการสัมภาษณผูชวยศาสตราจารย ดร. ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย  พบวา  ความสมัพันธที่ดีและ
ใกลชิดระหวางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกับส่ือมวลชนทีท่ํางานรวมกันมายาวนานสงผลใหการ
ติดตอกับส่ือมวลชนเพื่อนาํเสนอขาวเรื่องบุหร่ีไดรับความสนใจจากสือ่มวลชนอยางตอเนื่อง 
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“เทาที่ผานมา เราก็มีส่ือทีผ่ลักดันกับเราอยางใกลชิดเรียกวามีอะไรใหเคาไปชวย
หาขาว  สรางขาว  คุยขาวได  ก็จะมีอยูสัก 2-3 คน นีก่จ็ะเปนจุดที่สําคัญนะ   แตวาจะใหส่ือเคา
เปนตัวตั้งตวัตมีันเปนไปไมได   คือวาเคาตองทําขาวทุกเรื่องอยูแลว  แตพอเคาเขาใจเรื่องนี ้  คือ
เรียกวาถาเราสงขาวไปเราไมตองหวงวาขาวเราจะไมไดลง  เคาเหมอืนกับวาเคา Treat  กับพวก
เราวาเราเปนแหลงขาวที่เชือ่ถือได  คือถาขาวมาเนี่ยตองเปนขาวที่สําคัญแน  ตองเปนเรื่องที่ตอง
ผลักดันระดับประเทศแน    คือความสมัพันธอันนี้เปนปจจัยที่สําคัญที่ทาํใหการ Advocate  ของ
เราคอนขางประสบความสาํเร็จ     คือเปนความสัมพนัธที่คอนขางดกีับส่ือ    คือไมมีส่ือตัวไหนที่ 
Anti  เรา”   

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 
 
 
จากการสัมภาษณกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีพบวา  ส่ือหนงัสือพิมพจะมี

บทบาทในการนําเสนอขอมูลขาวสารและมีอิทธิผลตอนกัการเมืองมากที่สุด      สวนสื่อวิทยุและ
ส่ือโทรทัศนนัน้จะมีบทบาทสําคัญในการสรางกระแสใหกับคนภายในสังคม          อยางไรก็ตาม  
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมักจะทําประเด็นที่ตองการเรียกรองใหเปนที่สนใจและติดตามของสื่อ
หนงัสือพมิพกอนเนื่องจากเชื่อวาเมื่อประเด็นที่ตนเองตองการเรียกรองเปนขาวในหนาหนงัสือพมิพ
แลว  ส่ือวิทยแุละส่ือโทรทัศนมักจะมาขอสัมภาษณเพื่อรายงานขาวตามมาเอง 

 
“หนงัสือพมิพยังเปนหลกัอยูเพราะหนึง่คือส่ือทีวีไมไดเปดประเดน็ใหมๆ    ไมไดมี

ความเขมแข็งในเชิงการเคลือ่นไหวเชิงการเมือง  แตมีขอดีในการสรางการรับรูไดงาย  เคาไมไดเชิง
รุกแตเคาทํางานในเชิงเปดพื้นที่  แตเคาไมไดหยิบประเด็นขึ้นไปเปดพื้นที่ แตเคามักเลือกหยิบ
ประเด็นจากหนังสือพิมพไปเปดประเด็นสาธารณะ  ในแงนี้แลวหนงัสือพิมพกย็ังเปนหลกัในการ
ชี้นําสงัคมอยู  ฉะนัน้เอาสารยัดเขาไปในหนังสือพิมพทุกฉบับเดี๋ยวทีวีเลนตามเอง” 

(ฐิตินบ  โกมลนิมิ,  สัมภาษณ  2  ก.ย. 2548) 
 
“แตพอมันเปนขาวหนาหนึง่ปุบเนีย่เดี๋ยวจะมีแลว  วิทยุ โทรทัศนเดีย๋วมนัจะตาม

มาแลว  แตมนัจะตามมาในลักษณะเปนขาวนะ  มันไมไดเปนการทาํ Spot  ออกมาเพราะเราเปน
การ Advocate Policy  เราไมไดทําการ Health  education   หรือ  Public education” 

(ลักขณา  เตมิศิริกุลชัย,  สัมภาษณ  1 ส.ค. 2548) 
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“จริงๆ ปกติแลวทวีีจะเลนตามหนงัสือพิมพ  ถาหนังสอืพิมพลงเรื่องไหน  เร่ือง
แรงๆ เนี่ยสงัเกตเลยวารายการทวีีตางๆ จะตาม  เพราะหนงัสือพิมพจะเปนตัวชีป้ระเด็นใหกับส่ือ
ทีวีเหมือนกนัในการที่จะรณรงคหรือทําเรื่องอะไรตอๆ ไป  ฉะนั้นเราก็จะทําสกูป” 

(แสงเดือน  สุวรรณรัศมี,  สัมภาษณ  23  ก.ย. 2548)  
 

นอกจากนี ้ ผลจากการวิจยัยังพบวา ส่ือมวลชนไดนําเสนอขาวเกี่ยวกับบุหร่ีอยาง
ตอเนื่องและจริงจังซึง่สงผลตอการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ    โดยขอมูลที่
ปรากฏเปนขาวทางหนาหนงัสือพิมพสวนใหญจะเปนขาวเกี่ยวกับอันตรายของบุหร่ีตอสุขภาพ  แต
หากในชวงเวลานัน้ๆ กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังพยายามขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบอยู  ส่ือหนงัสอืพิมพก็จะทําหนาที่รายงานขาวความเคลื่อนไหวเพื่อขับเคลือ่น
กฎหมายฉบับนั้นอยางตอเนือ่ง  ดังจะเห็นไดจากการรายงานขาวของหนงัสือพมิพเกีย่วกับการ
ขับเคลื่อนกฎหมายภาพคาํเตือนบนซองบหุร่ี   ส่ือหนงัสือพมิพตางติดตามและเกาะติดความ
เคลื่อนไหวในการขับเคลื่อนกฎหมายฉบับนี้มาโดยตลอดนับต้ังแตเร่ิมแรกที่มีการเสนอเรื่องภาพคํา
เตือนสีส่ีบนซองบุหรี่ใหคณะกรรมการควบคุมการบริโภคยาสูบแหงชาติ (คบยช.)  พิจารณาตั้งแต
ป พ.ศ. 2543  จนกระทัง่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขอนมุัติกฎหมายฉบับดังกลาวในป
พ.ศ. 2547  รวมระยะเวลา  5   ปที่ส่ือมวลชนไดนําเสนอขาวเกีย่วกับกฎหมายฉบับนี้และสงผลให
การขับเคลื่อนกฎหมายประสบความสาํเร็จเมื่อวนัที ่  25  มนีาคม  พ.ศ.  2548  ซึ่งเปนวนัแรกที่
ซองบุหร่ีในประเทศไทยทัง้หมดตองมีคําเตอืนเปนรูปภาพสีส่ี โดยรูปแบบของการนําเสนอขอมูล
ผานสื่อหนงัสอืพิมพก็มทีั้งขาวประจาํวนั  รายงานพิเศษ  และบทความเชิงวิเคราะหซึ่งบรรณาธิการ
หรือนักขาวของหนังสือพิมพอาจจะเขียนเอง 
 

“การนาํเสนอขอมูลกับส่ือมวลชนอยางตอเนื่อง และเรามีขอมูลที่ส่ือมวลชน
สามารถเอาไป Quote ลงไดเลยซึ่งขอมูลเหลานี้ส่ือมวลชนตองการเพราะเคาเอาไปลงไดเลย ส้ันๆ 
สําเร็จรูป เอาไปเขียนไดเลย  มูลนิธิจงึใหความสาํคัญกบัขอมูล  เราจะยอยขอมูลใหอานไดงายๆ 
จากของเมืองนอกเราก็แปลให   คือมันเหมือนเปนยุทธศาสตรอยางหนึง่ที่ตองใช    ตองมีคนพดู
คือ Press  แลวเรามหีลักฐานที่เปน Fact  ที่เปนเอกสารที่แปลมาจากเมืองนอกและก็มี
ประสบการณของไทยทีเ่ปนผลงานวิจยั  เปนเอกสารจบัตองได  อานได  เก็บได  ส่ือมวลชนเคา 
Reference ได” 

(สถาพร  จิรัตนานนท,  สัมภาษณ  12  ก.ค. 2548)  
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ในขณะเดียวกนั  การนาํเสนอขาวของสือ่มวลชนทัง้หนังสือพิมพ  วิทยุ และ
โทรทัศนยงัทาํใหสาธารณชนไดรับทราบขาวคราวความเคลื่อนไหวในการขับเคลื่อนกฎหมาย   ซึ่ง
เปรียบเสมือนเปนการสรางกระแสใหเร่ืองบุหร่ีอยูในความสนใจของสาธารณชนตลอดเวลา  ดังที่
กลาวอธิบายมาแลวในขางตนวา กระแสจากประชาชนในสงัคมจะชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบดําเนินไปอยางสะดวกมากยิง่ขึน้  เนื่องจากบรรดานักการเมืองมักจะรับ
ฟงความคิดเหน็ของประชาชนในสงัคมกอนที่จะตัดสินใจดําเนนิการอนุมัติหรือไมอนุมัติกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ  โดยเฉพาะอยางยิง่กรณีของกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบซ่ึงเปนกฎหมาย
ที่เกีย่วของกับหนวยงานตางๆ หลายหนวยงานไมใชแตเพียงกระทรวงสาธารณสุขซึ่งเปนเจาภาพ
หลักที่มีภารกจิในการดูแลสขุภาพของประชาชนเทานัน้  แตยังเกี่ยวของกับกระทรวงการคลัง  ใน
ฐานะที่เปนหนวยงานซึง่รับผิดขอบโรงงานยาสบู  นอกจากนี้มาตรการทางภาษีบหุร่ียังเกีย่วของกบั
กรมสรรพสามติดวย     ดงันัน้  การอนมุัติกฎหมายใดๆ ของนกัการเมืองซึ่งเปนรัฐมนตรีวาการ
กระทรวงสวนใหญแลวก็จะรับฟงเสียงสะทอนของประชาชนกอน  และพลังเสยีงสนับสนนุของ
ประชาชนที่จะเกิดขึ้นจนเปนกระแสสนับสนุนไดนัน้ ก็ตองอาศัยการนาํเสนอขอมูลขาวสารที่แสดง
ใหเหน็ถงึความจําเปนของประเทศไทยที่จะตองมีกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ ควบคูไปกบั
การนาํเสนอขาวสารเพื่อใหความรูกับประชาชน โดยแสดงใหเหน็ถึงพิษภัยและอนัตรายที่เกิดจาก
การสูบบุหร่ีทั้งตอตัวผูที่สูบบุหร่ีเองและผูทีไ่ดรับควันบุหร่ีดวย 

 
ดังนัน้   ผลจากการวิจยัจงึพบวาปจจัยดานความรวมมือในการนําเสนอขาวของ

ส่ือมวลชน มีความสําคัญและจําเปนอยางมากสําหรับการดําเนินการเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   เนื่องจากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อวาสื่อมวลชน
มีอิทธพิลอยางมากตอการกาํหนดประเด็นหรอืขาวใดๆ ใหอยูในความสนใจของสาธารณชนได   
การนาํเสนอขาวเกี่ยวกับบุหร่ีของสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง จะสงผลตอการรบัรูขาวสารของ
ประชาชนในสงัคมใหสนใจตอประเด็นบุหร่ีที่ส่ือกําลงันําเสนอ       และเมื่อสาธารณชนเกิดการรับรู
ประเด็นบุหร่ีตามที่ส่ือมวลชนนาํเสนอเปนประจําอยางตอเนื่องนั้นก็จะสงผลใหเกิดการสนับสนุน
กฎหมายหรือมาตรการใดๆ ที่จะชวยควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเพื่อลดอัตราการสูบ
บุหร่ีภายในประเทศใหลดลง และสุดทายเมื่อพลังของคนในสงัคมใหความสนใจและสนับสนนุกจ็ะ
กดดันใหบรรดานักการเมือง และผูมีอํานาจในการออกกฎหมายตองใหความสนใจตอขอเรียกรอง
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีที่สาธารณชนใหการสนับสนนุดวย 

 
ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทสีาธกกิจ  เปนอีกผูหนึง่ที่เชือ่ในพลังการ

นําเสนอขาวของสื่อมวลชน  โดยกลาววาการทาํงานรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีไมวาจะเปนใน
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ประเทศไทยหรือตางประเทศ สวนหนึ่งทีส่งผลใหเกิดความสาํเร็จได  ก็คือ  การทาํงานรณรงคเพื่อ
การไมสูบบุหรีโ่ดยมีส่ือมวลชนใหความรวมมือนาํเสนอขาวซึ่งรูจกักนัดีวา  Media Advocacy 

 
“คือจริงๆ ก็ไมมีเฉพาะเมืองไทยนะ  ทัว่โลกนะ   เร่ืองการรณรงคไมสูบบุหร่ีจะ

ประสบความสําเร็จไดก็ตองผานสื่อมวลชน  มนัตองผานสื่อมวลชนโดยเฉพาะเรื่องบุหร่ี  มีหนังสอื
เขียนเกีย่วกับเร่ืองนี้เยอะ  เคาเรียกวา Media advocacy” 

 (ประกิต  วาทีสาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 
  นายแพทยชูชยั  ศุภวงศ   เชื่อวาการขับเคลื่อนประเด็นใดๆ ในสังคมก็ตาม  
ส่ือมวลชนจะเขามามีบทบาทมากในแงของการนําเสนอขอมูลและความรูใหประชาชนในสงัคม
ไดรับทราบจนเกิดเปนกระแสสังคม ซึ่งพลงัในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนนี้เองจะเปนแรง
กดดันนกัการเมืองใหยอมดาํเนนิการตามที่กระแสสังคมเรียกรอง 
 

“เคาทาํ Information กับ Knowledge  แลวทาํ Social movement  ซึ่ง Social 
movement  นี่แหละที่ส่ือเอา Information กับ Knowledge  มีบทบาทมาก  แลวสื่อมีพลงัอยาง
มากเลยวาสื่อมารับใชใหเกดิ Social movement  ไดอยางไร   แลวสื่อไปสรางความกดดันหรือไป 
Convince Political Support  ยังไง  พวกนี้เคาก็จะสงขอมูลใหทางการเมืองเคาจะไมทิ้งการเมือง
เพราะนักวิชาการบางคนเคาจะรังเกียจการเมือง  แตทีสุ่ดแลวภาคการเมืองเคาก็อยากไดคะแนน
เสียงจากประชาชนเคาก็จะทําทกุวิธีฉะนัน้เมื่อ Social movement  แรงเคาก็ตองทําตาม” 

(ชูชัย  ศุภวงศ,  สัมภาษณ  1 ก.ย. 2548) 
 
 

4) ปจจัยดานบริบท 
 

(4.1)  กระแสสังคมภายในประเทศ 
 
ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา  กระแสสังคมภายในประเทศจะสงผลใหการ

ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดรับความเห็นชอบจากฝายการเมืองเรว็ขึ้น เนื่องจาก
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา  นกัการเมืองมักจะรับฟงความคิดเห็นและความตองการของ
สาธารณชนกอนที่จะดําเนินการอนุมัตหิรือไมอนุมัติกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ทัง้นี ้ ไมเพยีงแต
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเทานั้น  แตพฤติกรรมของนักการเมืองซึ่งมีอํานาจในการออก
กฎหมายจะเปนไปในลักษณะนี้หากมีการเรียกรองใหดาํเนนิการออกกฎหมายใดๆ  ก็ตาม   
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อยางไรก็ตาม  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใหความเห็นไววากระสงัคมภายในประเทศที่จะมพีลัง
ใหนักการเมืองเหน็ชอบกับการออกกฎหมายนั้น ตองอยูในระดับทีม่ากพอทีน่ักการเมืองเชื่อไดวา
หากไมอนุมัตกิฎหมายหรือมาตรการดังกลาวจะตองถูกกดดันจากสาธารณชน    ดังนัน้ ดวย
สาเหตุประการนี้เองจงึทาํใหกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีพยายามรณรงคสรางกระแสใหสังคมไทย
ปลอดภัยจากบุหร่ีอยางตอเนื่องผานการใหขอมูล   ขาวสาร  และความรูกับประชาชนเพื่อให
กระแสการควบคุมการสูบบุหร่ีเปนกระแสสังคมตลอดเวลา โดยมูลนิธริณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีจะ
เปนแกนนาํหลักในการรณรงคสรางสงัคมไทยปลอดภัยจากบหุร่ีดวยการดําเนินกิจกรรมเชิงสราง
กระแสและมีการนําเอาดารานักแสดง  นักรอง  พิธีกรรายการโทรทัศนที่มีชื่อเสียงมารวมสรางสีสัน
ในการรณรงค เพื่อดึงดูดความสนใจจากสื่อมวลชนและกลุมเปาหมายซึง่วธิีการเชนนี้ชวยทําให
ภาพขาวการทาํกิจกรรมรณรงคปรากฏเปนขาวทางสื่อโทรทัศนไดบอยๆ   กระแสการรณรงคให
ขอมูล  ขาวสาร และความรูกับประชาชนอยางตอเนื่องนี้เองสงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายและ
มาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีภายในประเทศประสบความสําเร็จไดงายกวาการไมมี
กระแสจากคนในสังคมเขามา 

 
จากการสัมภาษณแกนนําของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี  พบวา  การทาํงาน

เพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูจําเปนตองใหความรูกับประชาชนในประเทศกอน เพือ่ใหประชาชนมี
ความรูและพรอมที่จะใหการสนับสนนุกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ  
เนื่องจากการใหความรูกับประชาชนเปนวธิีการที่จะกอใหเกิดกระแสสนับสนนุจากสงัคม เพื่อไป
กดดันนกัการเมืองทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายใหหนัมาสนใจและดาํเนนิการตามกระแส
เรียกรองของสงัคม 

 
“นักการเมืองจะหวง จะกงัวล Popularity  ฉะนั้นมนัอยูที่วาประเทศไหน

ประชาชนรูเร่ืองพิษภัยของการสูบบุหร่ีมากนอยเพยีงไร   อยางจนีขึ้นไมไดเลย  คอืที่บอกวา 4 
อยาง คือ การใหสุขศึกษา  การออกกฎหมาย  การขึ้นภาษีและการใหคนเลกิ  ถาทําอนันี้ไมพอนะ 
อีก 3 อันกท็ําไมได  ถากระแสอันนี้ไมสูง  นกัการเมืองไมทํานะเรื่องกฎหมายนะ  นักการเมืองจะ
ทําตามกระแส  กฎหมายใดๆ นโยบายใดๆ  เคาจะดูกระแส”   

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 
 ในขณะที ่  รองศาสตราจารย ดร.อิศรา  ศานติศาสน   ในฐานะนักวชิาการที่

ทํางานวิจยัเพือ่สนับสนนุใหมีการขึ้นภาษบีุหร่ีก็กลาวเชนเดียวกันวา  ประชาชนในประเทศตองมี
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ความรูความเขาใจเรื่องบุหรีเ่สียกอนจึงจะทําใหการขับเคลื่อนมาตรการทางภาษีบหุร่ีดําเนนิการไป
ได   

 
“คนสวนใหญตองเขาในวาการขึ้นภาษีบหุร่ีมันตางจากการขึ้นภาษีอ่ืนๆ  คือบุหร่ี

มันไมใชสินคาปกติ  อยางผมไปทานขาว ผมอ่ิมฉะนัน้รางกายก็ดีมีอาหารเขาไปเลี้ยงรางกาย  แต
บุหร่ีมันสูบแลวมันไดของเสยี  ควนับุหร่ีที่ออกมานอกจากทําลายตัวเองแลวยงัทาํลายคนรอบขาง
ดวยก็ตองทําความเขาใจกบัประชาชนกนัในประเดน็กนัวาทาํไมเราถึงตองขึน้ภาษีบุหร่ีกนั   นัน่คือ  
เรามีความรูแลว  ชาวบานยังตองเขาใจ“  

(อิศรา  ศานตศิาสน,  สัมภาษณ  17  ส.ค.  2548) 
 
 

(4.2)  กระแสจากภายนอกประเทศ 
 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา  ปจจัยอกีประการหนึ่งทีส่งผลใหการ

ดําเนนิงานขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยสามารถประสบความสาํเร็จ
อยางตอเนื่องก็เนื่องมาจากการมีกระแสสนับสนนุจากภายนอกประเทศมาชวยนัน่เอง    

 
องคการอนามยัโลก (World Health Organization:WHO)  ในฐานะทีเ่ปนองคกร

ระดับนานาชาติที่รับผิดชอบเร่ืองสุขภาพของประชาชนทัว่โลก ก็ใหการสนับสนนุองคกรตางๆ ของ
ประเทศสมาชกิเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ  โดยเฉพาะอยางยิง่  การที่องคการอนามัยโลกได
กําหนดใหวันที่ 31  พฤษภาคมของทกุปเปนวัดงดสูบบุหร่ีโลกไดสรางกระแสรณรงคเพื่อการไมสูบ
บุหร่ีใหแพรหลายไปทัว่โลก    นอกจากนี้ยงัเปนการแสดงใหเหน็วาองคการอนามัยโลก (WHO)   
ใหความสําคญักับการควบคุมการบริโภคยาสูบวาเปนเรื่องหลักที่องคการอนามัยโลก (WHO) 
ตองการใหนานาประเทศดําเนินการควบคมุการบริโภคยาสูบ  จึงกาํหนดใหมวีันงดสูบบุหร่ีโลก
ข้ึนมาเพื่อใหเปนวนัสําคัญดานสุขภาพวนัหนึ่งของโลก    

 
ในขณะที ่ ธนาคารโลก (World Bank)  ก็ออกมาใหการสนับสนุนมาตรการขึ้น

ภาษีบุหร่ีโดยระบุวา  การขึ้นภาษีบหุรี่จะไมสงผลกระทบตอรายไดของรัฐบาลตามที่รัฐบาลใน
ประเทศตางๆ กงัวลกัน     นอกจากนี ้  ธนาคารโลกยงัไดสนับสนนุใหประเทศตางๆ ข้ึนภาษีบหุรี่
เพื่อปองกันไมใหเยาวชนเสพติดบุหร่ี  การขึ้นภาษีบุหร่ีควรจะกระทาํอยางตอเนื่องโดยปรับข้ึนตาม
อัตราการเปลีย่นแปลงของคาครองชีพ 



 165

จากการสัมภาษณ  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ  พบวาการที่
องคการอนามยัโลก (World Health Organization:WHO)  ซึ่งเปนองคกรระหวางประเทศใหการ
สนับสนนุการควบคุมการบริโภคยาสูบแกประเทศสมาชกิอยางตอเนื่อง  เนื่องจากองคการอนามยั
โลกตระหนักถงึอันตรายและพิษภัยที่รุนแรงที่เกิดจากการสูบบุหร่ีจนมกีารกําหนดใหวันที่ 31  
พฤษภาคมของทกุปเปนวนังดสูบบุหร่ีโลกและเปนวนัสําคัญวันหนึง่ของโลก   การสนับสนนุจาก
องคการอนามยัโลกนี่เองที่เปนปจจัยหนึ่งที่ทาํใหเกิดกระแสการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีและชวย
ขับเคลื่อนใหกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศไทยกาวหนาอยางตอเนื่อง   

 

“เร่ืองบุหรี่นี่ดีเพราะวามนัมกีระแสตางชาติมาจากองคการอนามัยโลก  และมา
จากธนาคารโลก  ซึ่งตรงนีจ้ะเปนตวัอยางที่ดีวาพอมาถึงเรื่องแอลกอฮอลมันไมมกีระแสนานาชาต ิ 
คือ  ตางประเทศเรื่องของแอลกอฮอลมันเปนเรื่องของสขุภาพ  พอเปนเรื่องสุขภาพมันจะนอยกวา
บุหร่ีถาพูดถงึผลกระทบ  แตบุหร่ีมันเปนปญหาของตางประเทศที่เคาพัฒนาแลว  แมวามนัจะมี
ระเบียบแตมันก็ไดรับผลกระทบจากการสูบบุหร่ี  เพราะบุหร่ีเปนสาเหตุการตายอนัดับหนึ่ง  เหลา
เปนอันดับสอง  เคาไมทาํเรือ่งเหลา  มันไมใหญพอ  มนัเปนปญหาเฉพาะของเรามากกวา  พอมัน
ไมมีกระแสจากขางนอกแลวเรามาทํา  รัฐบาลก็ไมสน” 

(ประกิต  วาทสีาธกกิจ,  สัมภาษณ  19  ก.ค. 2548)  
 

  นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์   ก็เชื่อวาการทีอ่งคการอนามยัโลกใหการ
สนับสนนุประเทศสมาชกิใหดําเนนินโยบายควบคุมการบริโภคยาสูบ สงผลใหการทํางานเกิด
ความกาวหนาและยังทาํใหเกิดเครือขายการรวมตัวของบุคคลที่ทาํงานเพื่อการไมสูบบุหร่ีทัว่โลก 
 

“องคการอนามัยโลกมาเปน Back up  คือทําใหมารวมตัวแลวเอาความรวมตัว  
ความมัน่คงเหน็รวมเปน Back up  ใหแตละทองถิ่นแตละประเทศมัน่ใจในการทํา  วาไมโดดเดี่ยว  
ไมงั้นคุณรูสึกโดดเดี่ยว  มนัไปไมรอด  เพราะคุณสูกับธุรกิจที่มีผลประโยชนมหาศาลที่เคาครอบงาํ
แทบทุกวงการไวแลว”   

 (ชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์,   สัมภาษณ  6  ส.ค. 2548) 
 

  รองศาสตราจารย ดร.สุชาดา  ตั้งทางธรรม  นักวิชาการดานเศรษฐศาสตร  ให
สัมภาษณวา  การที่องคการอนามัยโลก (WHO)  รวมทั้งธนาคารโลก (World Bank)  ซึ่งเปน
องคกรระหวางประเทศที่เปนที่รูจักไปทั่วโลก ตางออกมาใหการสนบัสนุนมาตรการทางภาษีบหุร่ี
ทําใหเพิม่ความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้ในการเรียกรองใหมกีารขึ้นภาษีบหุร่ี 
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“กระแสภายนอกในเรื่องของบุหร่ีนี้มนัชัดเจน  ทั้งในธนาคารโลก  องคการ
อนามยัโลกเพราะมันมีขอมลูชัดเจนวาเคาไมสนับสนุน อันนีเ้ปนประเด็นเลยที่เวลามีใครถาม
ทางดานเศรษฐศาสตร  อาจารยก็จะบอกเลยวาดูสิธนาคารโลกเองเคาก็ยงัเห็นถึงความสาํคัญของ
เร่ืองนี้ เพราะธนาคารโลกเปนองคกรระหวางประเทศ  รัฐบาลทุกรัฐบาลควรจะตองมีมาตรการที่
จะทาํยังไงใหประชาชนลดการบริโภคยาสูบ” 

(สุชาดา  ตัง้ทางธรรม,  สัมภาษณ  1  ก.ย. 2548) 
 

  ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ   กลาวถงึการที่องคการอนามยัโลกใหการสนับสนุน
เปนการสะทอนวาการทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบถือเปนนโยบายระดับโลก  และการที่
ประเทศไทยเปนสมาชิกของกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสบู (Framework Convention 
on Tobacco Control)  ซึง่เปนกฎหมายระดับนานาชาตทิี่ริเร่ิมโดยองคการอนามยัโลกโดยมี
เปาหมายเพื่อสกัดกั้นการแพรกระจายของยาสูบและผลิตภัณฑยาสบูซ่ึงประเทศไทยเปนประเทศที่ 
36  ที่เปนสมาชิก   ดงันัน้  กรอบอนุสัญญานี้จงึแนวทางที่ประเทศไทยตองยึดถือในการควบคุม
การบริโภคยาสูบใหมีประสิทธิภาพยิง่ขึ้น โดยกรอบอนุสัญญานี้ไดกําหนดหัวขอหรือประเด็นและ
มาตรการตาง ๆ  ที่แตละประเทศตางยึดถือปฏิบัติตามพันธกรณี  เชน  มาตรการที่เกีย่วเนื่องกบั
การลดการบรโิภคยาสูบ,  มาตรการทางภาษี ข้ึนราคาบหุร่ีเพื่อลดการบริโภคยาสูบ,  มาตรการการ
ปองกนัคุมครองสุขภาพของผูไมสูบบุหร่ีในสถานที่สาธารณะ, มาตรการที่เกี่ยวเนื่องกบัการลดการ
จําหนายจายแจก  เปนตน   
 

“กระแสจากภายนอกจากองคการอนามัยโลกเองกม็ีสวน เพราะองคการอนามัย
โลกเองเคาก็ใหการสนับสนนุ  เพราะวามนัเปนนโยบายระดับโลกแลวอีกอยางมนัก็มกีฎหมาย 
FCTC  ซึ่งเปนสวนสนับสนนุและก็ผลักดนัประเทศไทย” 

(ปณฑิณี  ตณัฑศรีสุวรรณ,  สัมภาษณ  15  ส.ค. 2548) 

 
  ดังนัน้ จากผลการวิจยัจึงสรุปไดวาในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทยของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนัน้ ไดดําเนินการผานการเรียกรองผานสื่อ
โดยใหความสาํคัญกับการนาํเสนอสาร และการเลือกใชส่ือเพื่อใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุ
การบริโภคยาสูบไดรับการอนุมัติจากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย   อยางไรก็ตาม  ความสําเรจ็
ในการขับเคลือ่นกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยก็ยงั
จําเปนตองประกอบไปดวยปจจัยอีกหลายประการที่สงผลใหกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่สามารถ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายใหประสบผลสําเร็จไดดังที่ไดกลาวมาแลวขางตน 



บทที่ 5 
 

สรุปผลการวิจัย  อภิปรายผลและขอเสนอแนะ 
 
 
 

สรุปผลการวิจัย 
 
 การวิจยัเรื่อง  “กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย”    มีวัตถปุระสงคในการวิจัย คือ  
 

1. เพื่อศึกษาถงึกระบวนการเรียกรองผานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 

2. เพื่อศึกษาถงึปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบในประเทศไทย 

 
 การวิจยัครั้งนีเ้ปนการวิจัยเพื่อมุงคนหาขอเท็จจริงเกี่ยวกับกลยทุธการเรียกรองผานสื่อที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทย  รวมทัง้ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู
ในประเทศไทยดวย 
  
 การวิจยัในครัง้นี ้  ผูวิจยัไดใชการเก็บรวบรวมขอมูลโดยการสัมภาษณเจาะลกึบคุคลที่
ทํางานสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี และมีสวนสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย  ตลอดจนการวิเคราะหขอมูลจากเอกสารสิง่พมิพตางๆ  และบางโอกาส
ผูวิจัยไดมีโอกาสเขารวมสงัเกตการณกิจกรรมที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหรี่จัดขึ้น เพื่อขับเคลื่อน
กฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อใชควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย   โดยจากการเกบ็
รวบรวมขอมูลสามารถสรุปผลการวิจยัไดดังตอไปนี ้
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1. กระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรี่ในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย 
 

1.1  กลยุทธการนําเสนอสาร 
 

ผลการวิจยัครั้งนี้ พบกลยุทธการนําเสนอสารของกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใน
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ดังนี ้
 

1) การใหขอเทจ็จริง 
 
  การนาํเสนอขอเท็จจริงเปนกลยุทธหลกัทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใช
เพื่อนาํเสนอสารในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย    สารประเภท
ขอเท็จจริงนี้ถกูนําเสนอในรูปแบบตางๆ   ไดแก  การนําเสนอสถิติ,  รายงานผลการวิจยั,  กรณี
ตัวอยาง, กราฟและแผนภูม ิและโพลล (Opinion Poll)  หรือการสํารวจความคิดเห็นของประชาชน      
โดยเหตุผลประการสําคัญทีส่ารประเภทขอเท็จจริงถูกนาํเสนอบอยครั้ง ก็เนือ่งมาจากขอมูล
ประเภทนี้เปนขอมูลวิชาการที่สามารถพิสูจนไดถึงความถูกตอง  ชัดเจน  และกลุมที่คัดคานการ
ออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไมสามารถโตแยงไดโดยงาย    นอกจากนี้  ขอเท็จจริงยัง
เปนขอมูลที่แสดงใหเห็นถึงความเปนเหตุเปนผลและความจําเปนที่ผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย 
(Policy maker) ตองพิจารณา 
 
  แหลงขอมูลทีม่าของสารประเภทขอเท็จจริงสวนใหญจะมาจาก “เครือขายขอมูล
อิเลคทรอนิค"  หรือ  GLOBALink  ซึง่เปนเครือขายทีม่กีารรวมตัวกันของบุคคลที่ทาํงานสนับสนนุ
การไมสูบบุหร่ีทั่วโลก   และขอมูลอีกสวนมาจากผลการศึกษาวิจัยในประเทศไทยซึ่งจะเพิ่มความ
นาสนใจและความนาเชื่อถือใหกับขอมูลไดมาก   
 
 

2) การใหความคิดเห็น   
 

กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชกลยุทธการนําเสนอสารดวยการใหความคิดเห็น
หรือใหขอเสนอแนะ ซึง่กลยทุธการใหความคิดเห็นนี้จะนํามาใชประกอบกับการนําเสนอขอเท็จจริง  
เพื่อชี้ใหบุคคลหรือหนวยงานที่เกีย่วของกับการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบเห็น
แนวทางในการดําเนินงาน  โดยเฉพาะอยางยิ่งนักการเมืองซึง่เปนผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย
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จะไดทราบแนวทางวาจะตองดําเนินการอยางไรบางในการควบคุมการบริโภคยาสูบและปกปอง
สุขภาพของประชาชนจากพษิภัยของบุหร่ี 
 

3) การใหขอมูลตางประเทศ 
 

เนื่องจากในตางประเทศมีการรวมตัวกนัของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกวา  
“เครือขายขอมูลอิเลคทรอนคิ”  หรือ  GLOBALink  เพื่อส่ือสารขอมูลเกี่ยวกับการควบคุมการ
บริโภคยาสูบระหวางประเทศ  ดังนัน้  กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในประเทศไทยจะอาศัยการขอ
ขอมูลสนับสนนุจากเครือขายรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีทีม่ีอยูทัว่โลก เพื่อนําเอาขอมูลจาก
ตางประเทศมาเผยแพรใหกบักลุมเปาหมายทัง้นักการเมืองและสาธารณชนไดรับทราบ 

 
ขอมูลจากตางประเทศทีน่ํามาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทย  แบงออกเปน   2  ประเภท  ไดแก   
 
3.1) ขอมูลเฉพาะซึ่งสนับสนุนกฎหมายและมาตรการที่กลุมสนับสนนุการไมสูบ

บุหร่ีเรียกรองหรือตองการขบัเคลื่อนใหเกดิขึ้น    สวนใหญจะเปนขอมูลที่ปรากฏอยูในรูปของ
งานวิจยัที่เกี่ยวของกับบุหร่ีซึง่มีการศึกษามาแลวในตางประเทศที่ประสบความสาํเร็จในการออก
กฎหมาย  เชน  การนาํเสนอขอมูลจากประเทศแคนาดาซึ่งเปนประเทศแรกที่บังคบัใชภาพคําเตอืน
บนซองบหุร่ี เพื่อชี้ใหผูที่เกีย่วของเห็นวากฎหมายดังกลาวสงผลตอการลดอัตราการสูบบุหร่ีไดจริง       
นอกจากนี ้  ขอมูลเฉพาะยังถูกใชเปนหลักฐานแสดงใหนักการเมอืงมั่นใจถึงโอกาสทีจ่ะประสบ
ความสาํเร็จในการลดอัตราการบริโภคยาสูบหากมีการอนุมัติกฎหมายฉบบัดังกลาว    ทัง้ยังเปน
ขอมูลที่สนับสนุนใหผูเกีย่วของมั่นใจไดวากฎหมายทีก่ลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองจะไม
สงผลกระทบตอการประกอบอาชีพ  เชน  ผูประกอบการรานอาหารที่มีความกงัวลใจตอการขยาย
พื้นที่หามสูบบุหร่ีในรานอาหาร  เปนตน 

 
3.2)   ขอมูลเกี่ยวกับอันตรายของบุหรีต่อสุขภาพ              กลุมสนับสนนุ

การไมสูบบุหร่ีจะใชขอมูลดานสุขภาพกระตุนความตระหนกัเรื่องอันตรายของบุหร่ีตอสุขภาพใหกบั
สาธารณชนอยางสม่ําเสมอ  เพื่อรักษากระแสการรณรงคใหอยูในความสนใจของสังคม และ
เพื่อใหประชาชนมีความรูเกีย่วกับพิษภัยทีร่ายแรงของการสูบบุหร่ีและไดรับควันบุหร่ี      ซึง่จะ
สงผลใหประชาชนมทีัศนคติที่ไมดีตอการสบูบุหร่ี  ฉะนั้น เวลาที่มกีารสํารวจความคิดเหน็ของ
ประชาชน (Poll) ประกอบขอเรียกรองจึงปรากฎอยูเสมอวาประชาชนสนับสนนุมาตรการและ
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กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  โดยกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมีกลวิธีในการนําเสนอขอมูล
ที่มาจากตางประเทศ  ไดแก   

 
(1)   การนําเสนขอมลูใหมๆ เกีย่วกบัสุขภาพหรือโรคภัยที่เกิดจากการสูบบุหร่ี

และเปนขอมูลที่ยงัไมเคยถูกนําเสนอมาเพือ่ใหไดรับความสนใจจากสือ่มวลชนในการรายงานเปน
ขาว   

 
(2) การเชือ่มโยงขอมลูจากตางประเทศเขากับบรบิทในประเทศไทยเพื่อ

ชวยใหขอมูลตางประเทศทีน่าํเสนอนัน้มคีวามนาเชื่อถอืและไดรับความสนใจ โดยรูปแบบของการ
เชื่อมโยงมูลตางประเทศเขากับบริบทของไทยนั้น  แบงออกเปน 2  รูปแบบ   ไดแก 

 
   (ก)  การเชือ่มโยงขอมลูเชิงเปรียบเทยีบ   คือ  การนําเสนอขอมูล
ตางประเทศและขอมูลในประเทศไทยประกอบกัน  เพื่อใหกลุมเปาหมายสามารถเปรียบเทียบ
ขอมูลในตางประเทศกับในประเทศไทยได  เชน  การนาํเสนอสถิติการขึ้นภาษีบุหร่ีในตางประเทศที่
ทําใหรายไดของรัฐเพิ่มข้ึน  ในขณะเดียวกนัก็แสดงสถิติในประเทศไทยนับต้ังแตมีการขึ้นอตัรา
ภาษีบุหร่ีดวยวารายไดของรัฐก็เพิ่มข้ึนเชนเดียวกนั   เปนตน 
 
   (ข)  การเชื่อมโยงขอมลูเชิงขอคิดเห็น   คือ  การนาํเอาขอมูลที่ไดมา
จากตางประเทศมาใหผูเชี่ยวชาญในประเทศไทยซึง่มีความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาในประเด็นนัน้ๆ 
ใหการยนืยนัวาขอมูลจากตางประเทศทีน่าํเสนอนั้นเปนสิ่งที่เกิดขึ้นไดในประเทศไทย  เชน   เมือ่
นําเสนอขอมูลเกี่ยวกับโรคใหมๆ ทีเ่กิดขึ้นจากการสูบบุหร่ีก็จะตองสัมภาษณแพทยเฉพาะทางของ
ไทยประกอบกบัขอมูลจากตางประเทศที่เพิ่งคนพบโรคใหมๆ ที่เกิดจากการสูบบุหร่ี  เปนตน 
 

4)  การใชความนากลวั 
 
 กลยุทธการนําเสนอขอมูลที่ใชหลักความนากลัว (Fear appeal)   เพือ่ตอกย้ําให

กลุมเปาหมายโดยเฉพาะอยางยิ่งสาธารณชนเหน็ถงึผลกระทบที่รุนแรงของการสบูบุหร่ี  อาทเิชน  
โรคตางๆ ที่เกิดจากสารพษิในบุหร่ี, อันตรายและโรคที่เกิดจากการไดรับควันบุหร่ีมือสอง, การ
สูญเสียงบประมาณจาํนวนมหาศาลหากไมมีการควบคมุการบริโภคยาสูบ  เปนตน   นอกจากนี้  
ผลจากการวิจยัพบวา การนําเสนอขอมลูเชิงลบยงัเปนขอมูลที่มักไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน
อยูเสมอๆ 
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 5)  การแสดงพลังสนับสนุนนักการเมอืง 
 
  กลยุทธการนําเสนอสารดวยการแสดงพลงัสนับสนนุและใหกําลงัใจนกัการเมือง 
โดยเฉพาะอยางยิง่รัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข ในฐานะที่เปนผูมีอํานาจในการพิจารณา
อนุมัติกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทัง้นี้เพื่อแสดงใหนกัการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการ
ออกกฎหมายเห็นวาการดําเนินการอนมุัติกฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองนัน้
เปนการปฏิบัติงานที่ถกูตองและจะชวยพทิักษสุขภาพของประชาชนจากพษิภัยของบุหร่ีได กลยุทธ
การนาํเสนอสารผานการแสดงพลังสนับสนุนนักการเมืองพบวาจะถูกนํามาใชในชวงเวลาทีธุ่รกิจ
บุหร่ีตอตานและพยายามขดัขวางการออกกฎหมายอยางหนกั  ผลจากการวิจยัในครั้งนีพ้บวาการ
แสดงพลังสนบัสนุนนักการเมืองจะอยูในรูปของการใหกาํลังใจนักการเมืองผานการแสดงความชืน่
ชมนักการเมืองที่ไดอนุมัติกฎหมายซึ่งเปรยีบเสมือนเปนการใหเครดิตกับนักการเมอืงวาเปนผูที่มี
สวนสาํคัญทีท่าํใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบความสําเร็จอันจะสงผลใหประชาชนมีชวีิตและ
สุขภาพที่ดีข้ึน 
 
 

1.2 กลยุทธดานสื่อ 
  

ผลการวิจยัพบกลยุทธดานสื่อที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ดังตอไปนี้ 

 
1)  สื่อบุคคล 

 
(1.1)  การใชบุคคลที่มีชื่อเสียงในวงการแพทย 
 

 ความพยายามในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ขอมูลสวนใหญจะถูกนําเสนอผานนายแพทย  2  ทาน  ไดแก  นายแพทยหทยั  ชิตานนท   
ประธานสถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  มูลนิธิสาธารณสขุแหงชาต ิ   และศาสตราจารย  นายแพทย
ประกิต  วาทสีาธกกิจ  เลขาธิการมูลนิธริณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี    เนื่องจากนายแพทยทัง้สอง
ทานนีเ้ปนแกนนาํคนสาํคัญในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
นับต้ังแตสมัยที่มีการผลักดนัพระราชบัญญัติควบคุมผลิตภัณฑยาสบูและพระราชบัญญัติคุมครอง
สุขภาพผูไมสูบบุหร่ี  เมื่อป พ.ศ. 2535    ซึ่งนับไดวาเปนกฎหมายแมของการควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย    
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การใชบุคคลทีม่ีชื่อเสียงในวงการแพทยเปนผูนาํเสนอสารชวยทาํใหขอมูลมีความ
นาเชื่อถือ  โดยเฉพาะอยางยิ่งทั้งนายแพทยหทยั  ชิตานนท  และศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  
วาทีสาธกกิจ เปนบคุคลที่วงการสาธารณสุขไทยและวงการการควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ตางประเทศรูจักกันดวีาเปนบุคคลที่มีความเชี่ยวชาญเรือ่งบุหร่ีมาก เนื่องจากนายแพทยทัง้สองได
ทํางานศึกษา คนควา และวิจัยเกีย่วกับบุหร่ีมาอยางตอเนื่อง     นอกจากนี้   การใชบุคคลที่มี
ชื่อเสียงในวงการแพทยเปนผูนําเสนอสารยังสามารถจุดประเด็นขอเรียกรองใหไดรับความสนใจทัง้
จากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  ส่ือมวลชน  และสาธารณชนมากขึ้น    โดยเฉพาะอยางยิง่เมื่อ
ตองการจุดประเด็นใหส่ือมวลชนสนใจนําเสนอขาวจะตองใหนายแพทยทั้ง 2 ทานนี้เปนผูนําเสนอ
ขอมูล 
 

 (1.2)  การใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา 
 
 การใชผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาที่มีความรูและเชี่ยวชาญมานาํเสนอสาร

ดวยตนเอง ทั้งนี้เพื่อเพิ่มน้าํหนักความนาเชื่อถือใหกับขอมูล  แมวาเรื่องบุหร่ีจะเปนประเด็นที่
เกี่ยวของกับสุขภาพเปนสวนใหญ แตการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยนัน้มีบางประเด็นที่เชื่อมโยงกับสาขาวิชาอืน่ๆ  เชน  วิชาเศรษฐศาสตรในการขับเคลื่อน
มาตรการภาษบุีหร่ี    ดังนั้น  การใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาทางดานเศรษฐศาสตรมานําเสนอ
ขอมูลก็จะทาํใหขอมูลมีความนาเชื่อถือมากยิ่งขึน้   

 
(1.3)   การลอ็บบี้ 

 
กลยุทธการลอ็บบ้ีเปนกลยทุธที่ตองอาศยัความสมัพนัธสวนบุคคล และในการ

ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยพบวา การลอ็บบ้ีเปนวธิีการที่มี
ความจาํเปนมาก  เนื่องจากการขับเคลื่อนใหมกีารออกกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้
มักจะถกูธุรกิจบุหร่ีทัง้ในประเทศและบริษทับุหร่ีขามชาติตอตาน   และใชความพยายามทกุวิถทีาง
เพื่อขัดขวางไมใหผูมอํีานาจในการออกฎหมายเหน็ชอบกับกฎหมายที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
เรียกรอง   ฉะนั้น  แกนนาํกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีจงึตองใชการล็อบบ้ี (Lobby)      เพื่อเรงรัด
ผูมีอํานาจในการออกกฎหมายซึง่สวนใหญเปนนกัการเมืองใหเหน็ชอบกับกฎหมายหรือมาตรการ
ตามทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนใหเกิดขึ้น  
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รูปแบบของการล็อบบ้ีที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยปรากฏดังนี้    

 
 (ก)  การลอ็บบี้โดยที่แกนนําในกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหรีเ่ปนผูล็อบบี้

ดวยตนเอง   การล็อบบ้ีดวยวิธกีารเชนนีไ้ดนั้น  แกนนาํกลุมสนับสนนุการมไมสูบบุหร่ีตองอาศยั
ความสัมพันธสวนตัวที่สนิทสนมและใกลชิดกับกลุมเปาหมายที่เปนนักการเมืองหรือผูมีอํานาจใน
การออกฎหมาย    

 
(ข)  การลอ็บบี้โดยผานบุคคลอื่นๆ ที่มศีักยภาพและมีอํานาจตอรองกับ

นักการเมืองหรือผูที่มีอํานาจในการออกฎหมาย     วิธีการล็อบบ้ีโดยผานบคุคลอื่นแทนทีจ่ะ
เปนแกนนาํในกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็เนื่องมาจากวา  แกนนาํในกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีพิจารณาแลววาตนเองไมมีความสัมพนัธใกลชิดกับกลุมเปาหมายซึ่งเปนผูทีม่ีอํานาจในการ
ออกกฎหมาย  ดังนั้น  หากตองการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบ
ความสาํเร็จกต็องอาศัยใหบุคคลที่มีศักยภาพคนอืน่ๆ ชวย    และบุคคลนั้นก็ตองเปนบุคคลทีม่ี
ชื่อเสียงและไดรับการยอมรับนับถือจากสงัคมดวย 

 
 

 2)  สื่อกิจกรรม 
 
  (2.1)  การจัดเหตุการณพิเศษ 
 
  การจัดเหตุการณพิเศษ (Special event)  เปนกลยทุธทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบ
บุหร่ีนาํมาใช   โดยมวีัตถุประสงคสําคัญ คือ  เพื่อตองการจุดประเด็นขอเรียกรองใหสังคมสนใจ
และดึงดูดความสนใจจากสือ่มวลชนใหนาํเสนอขาวไปยังประชาชนตอไป   โดยกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีจะใชการจัดเหตกุารณพิเศษขึ้นมาในชวงเริ่มตนของการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบ เพื่อเปาหมายในการจุดประเด็นใหประชาชนในสังคมรับรูถึงการขับเคลื่อนกฎหมาย
หรือมาตรการใดๆ ที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกาํลงัดําเนินการอยู        โดยมุงหวังวาการจัด
เหตุการณพิเศษจะทาํใหส่ือมวลชนสนใจในประเด็นที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลังเรียกรอง  
และสื่อมวลชนจะเปนตัวกลางในการรายงานขาวและความคืบหนาไปยังสาธารณชน เพื่อสราง
กระแสสังคมในการสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป 
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(2.2)  การแถลงขาว   
 

  เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีที่ดําเนนิงานในประเทศไทย ไมวาจะเปน
หนวยงานของภาครัฐหรือองคการเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ตางก็มีขอจํากัดทั้ง
งบประมาณและบุคลากร  กลยทุธการแถลงขาวจึงเปนอีกกลยุทธหนึ่งซึง่ถกูนํามาใชเพื่อเปน
ชองทางในการนําเสนอขอมูลไปยังสาธารณชนใหสนับสนุนขอเรียกรอง ทําใหขอเรียกรองในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนั้นมีน้าํหนกัมากยิ่งขึน้   ในขณะเดียวกัน  การแถลง
ขาวยงัเปนชองทางหลักที่ส่ือมวลชนแขนงตางๆ มักใหความสนใจมารายงานขาว โดยเฉพาะอยาง
ยิ่งสื่อโทรทัศน   
 
  ผลการวิจยัในครั้งนี้พบวา   กลยทุธการแถลงขาวเพื่อนาํเสนอขอมูลสนับสนุน
กฎหมายหรือขอเรียกรองของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนัน้  ประเด็นในการแถลงขาวจะตองเปน
ประเด็นที่ใหมที่ยงัไมเคยมีการแถลงขาวมากอน  เชน  ผลการวิจยัที่คนพบโรคใหมๆ ซึง่เปน
อันตรายตอการสูบบุหร่ีหรือไดรับควันบุหร่ี เปนตน     นอกจากนี ้  หากประเด็นดังกลาวเปน
ประเด็นที่สามารถสงผลกระทบตอประชาชนสวนใหญไดก็จะยิ่งทาํใหส่ือมวลชนใหความสนใจงาน
แถลงขาวมากขึ้น   
 

(2.3)  การจัดสัมมนา 
 

  การสัมมนาวิชาการ  การเสวนาทางวิชาการ   และการประชุมทางวิชาการ        
เปนกลยุทธทีม่ีวัตถุประสงคเพื่อระดมความคิดเหน็ของบุคคลจากหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของ 
รวมทัง้ผูเชี่ยวชาญในสาขาที่เกีย่วของกับประเด็นการสัมมนามาแลกเปลี่ยนขอมูลกนั  ผลที่ไดจาก
การสัมมนาจะเปนแนวทางใหกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนําไปปรับปรุง  พัฒนา และแสวงหา
วิธีการในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป 
 

(2.4)  การประชุม 
 
การประชุม นับเปนกลยุทธหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบในประเทศไทยนับต้ังแตเร่ิมแรกไปจนกระทั่งกฎหมายไดรับการอนุมัติ  ทั้งนี ้  การประชุมจะ
ชวยประสานงานการทาํงาน  รายงานความคืบหนา  รวมทั้งการหาขอสรุปรวมกนัระหวาง
หนวยงานภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ใหสามารถดาํเนนิงาน
ไปในทิศทางเดียวกนัและสอดคลองกัน 
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3)  สื่อมวลชน 
 
  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อในพลงัของสื่อมวลชนวาสามารถกระตุนบรรดา
นักการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมายใหหนัมาสนใจ และพิจารณากฎหมายตามที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง      การนาํเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทางสื่อมวลชนเพื่อหวงั
ผลใหพลงัในการรายงานขาวของสื่อมวลชนกระตุนใหสาธารณชนสนใจ และสนับสนุนกฎหมายที่
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองสงผลใหนักการเมอืงยอมปฏิบัติตามกระแสสังคม 
 
  ส่ือมวลชนที่เขามามบีทบาทในการรายงานขาว เพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย      ไดแก    
 
  (3.1)  สื่อหนงัสือพิมพ  
 

การนาํเสนอขอมูลและรายงานขาวผานสื่อหนงัสือพมิพมเีปาหมายเพื่อ
กดดันใหนักการเมืองเห็นความสําคัญของการออกกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู เนื่องจาก
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเชื่อวา หนงัสือพิมพเปนสื่อที่สามารถเขาถึงนักการเมืองไดมากกวา
ส่ือมวลชนประเภทอื่นๆ  โดยรูปแบบของขาวที่ปรากฏอยูในหนาหนงัสือพิมพจะม ี  3  รูปแบบ  
ไดแก   
 

(ก)  ขาวประจําวัน  ขาวประจําวนัเปนขาวที่อยูในรูปของการรายงานขาวทัว่ไป
ของนักขาวซึง่มีเนื้อหาขาวประกอบกับคําสัมภาษณแกนนาํในการขับเคลื่อนกฎหมาย โดยสวน
ใหญแลวจะประกอบกับคําสัมภาษณของแกนนาํคนสาํคัญในการควบคุมการบริโภคยาสูบของ
ประเทศไทย  ไดแก  นายแพทยหทัย  ชิตานนท   ศาสตราจารย  นายแพทยประกติ  วาทีสาธกกิจ 
อยางไรก็ตาม  หากประเดน็ขอเรียกรองเกี่ยวของกับสาขาวิชาอืน่ๆ   ที่มีผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขาก็
จะมีคําสัมภาษณของผูเชี่ยวชาญประกอบกันไปดวย 

 
(ข)  สกูปขาว/รายงานพเิศษ      ในกรณีที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีมี

ความสัมพันธใกลชิดกับหนงัสือพิมพฉบับใดมากเปนพิเศษ  กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็จะขอ
หนาหนังสือพมิพ เพื่อลงขาวเปนรายงานพิเศษหรือบทความพิเศษโดยเฉพาะอยางในชวงเวลาทีม่ี
การตอสูเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคและถูกตอตานจากธุรกิจบุหร่ีอยางหนกั  การลง
รายงานพิเศษจะชวยใหกระตุนผูที่เกี่ยวของใหมกีําลงัใจดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายตอไป 
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(ค)  บทความเชงิวิเคราะห  บทความเชิงวิเคราะหวจิารณประกอบไปดวย
ขอเท็จจริงซึง่มักไดรับการสนับสนนุจากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี ประกอบกบัการแสดงความ
คิดเห็นสวนตวัของนกัขาวเอง  นับเปนอีกชองทางหนึ่งที่แสดงใหเห็นถึงการมีสวนรวมของ
ส่ือมวลชนในการรายงานขาวเพื่อพทิักษสุขภาพของประชาชน  
 
  (3.2)  สื่อวิทยุ 
 

ส่ือวิทยมุีสวนชวยในแงของการสรางกระแสสังคมและรณรงคเพื่อการไม
สูบบุหร่ีในสังคมไทยเปนหลักซึ่งชวยสงผลทางออมใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภค
ยาสูบประสบผลสําเร็จ      นอกจากนี ้   ส่ือวิทยจุะเขามามีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ ผานชองทางการสัมภาษณแกนนาํของกลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีเมื่อกฎหมายหรือมาตรการควบคุมการบริโภคยาสบูอยูในกระแสความสนใจของสังคมแลว 

 
  (3.3)  สื่อโทรทัศน 
 

บทบาทของสือ่โทรทัศนในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบจะ
คลายคลึงกับส่ือวิทย ุ  คือ  การทาํหนาที่ในเชิงการสรางกระแสรณรงคใหสังคมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีผานการรายงานภาพขาวเมื่อมีการจัดงานแถลงขาว  การจดังานสมัมนา หรือการจดั
เหตุการณพิเศษเพื่อสรางกระแสรณรงคการไมสูบบุหร่ีในสังคมไทย 
 
2.  ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทย 

 
ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุม

การบริโภคยาสูบในประเทศไทย   ดังตอไปนี ้
 
 1)  ปจจัยดานบุคคล 
 

(1.1)  การมีเจาภาพหลกัในการทาํงาน 
 
การมีเจาภาพหลักในการทํางาน  หมายรวมถึงการมีองคกรหลักในการรับผิดชอบ

และบุคคลที่เปนแกนนาํทีท่าํงานดวยความทุมเท จริงจงัอยางตอเนื่องเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายดวย    
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การมีเจาภาพหลักในการทํางานนับเปนปจจัยประการหนึ่งที่สงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายและ
มาตรการควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยสามารถดําเนนิการไดอยางตอเนื่องและประสบ
ความสาํเร็จเร่ือยมา     
 

(1.2)  แกนนาํไดรับความนาเชื่อถือ 
 

 การที่แกนนําของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีไดรับความนาเชื่อถือ  เนื่องจาก
นายแพทยหทยั  ชิตานนท  และศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจเปนบุคคลที่
ทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยมายาวนานและตอเนื่อง  ดวยความทุมเท   
และไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกี่ยวของ   ทาํใหไดรับการความชวยเหลือและการสนับสนุน
จากสื่อมวลชน    ทัง้ยังมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบ
ความสาํเร็จอยางตอเนื่องนบัต้ังแตอดีตจนถงึปจจุบัน ทําใหนักการเมืองมัน่ใจวาการดําเนินงาน
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกระทาํไปดวยความบริสุทธิ์ใจ ไมไดตองการผลประโยชนสวนตัว
ซ่ึงเหตุผลเหลานี้เปนปจจยัสําคัญที่ทาํใหบรรดานักการเมืองใหความสนับสนนุและชวยขับเคลื่อน
กฎหมายรวมกับกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี 
 

(1.3)  การประสานการทาํงานรวมกันระหวางภาครฐักับNGOs 
 
แมวาการทาํงานเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศจะมี

ขอจํากัดทัง้งบประมาณและบุคลากร แตการประสานการทํางานระหวางบุคลากรและเจาหนาที่ใน
หนวยงานทีเ่กีย่วของระหวางภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)   ทํา
ใหการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยประสบความสาํเร็จเร่ือยมาผาน
การประสานงานกนัอยางใกลชิดระหวางหนวยงานตางๆ  ทีเ่กี่ยวของ    ไดแก       

• กลุมควบคุมการบริโภคยาสบู  กรมควบคมุโรค  กระทรวงสาธารณสุข    ใน
ฐานะเจาภาพหลักฝายราชการ 

• สถาบนัสงเสรมิสุขภาพไทย  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ  โดยนายแพทยหทยั  
ชิตานนท  ซึ่งเนนการขับเคลื่อนกฎหมายดวยการเรียกรองผานนกัการเมือง
ซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการอนมัุติกฎหมาย (Policy Advocacy)    

• มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  โดยศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาที
สาธกกิจ  เนนการทํางานดานการรณรงคเพื่อสรางกระแสสังคมใหสนับสนนุ
การควบคุมการสูบบุหร่ี  
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 (1.4)  ความสามารถในการแสวงหาเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและ
ตางประเทศ 

 
ความสามารถในการแสวงหาเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ 

ชวยใหการดําเนินการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสาํเร็จไดงายขึ้น  
เนื่องจากเครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศมีสวนชวยเพิ่มน้าํหนกั  ชวยชี้แนะ  และ
เพิ่มอํานาจตอรองกับผูมีอํานาจการออกกฎหมายได    
 

พันธมิตรภายในประเทศทั้งหนวยงานภาครัฐและเอกชน  ตลอดจนสื่อมวลชนมี
บทบาทสําคญัในการรณรงคสรางกระแสสังคมไทยปลอดภัยจากบหุร่ี    ในขณะที่   พนัธมิตรอยาง
นักวชิาการและนักกฎหมายจะมีสวนชวยสนับสนนุดานขอมูล เพือ่นําเสนอตอผูมีอํานาจในการ
ออกกฎหมายซึ่งจะชวยใหขอมูลที่นาํเสนอมีน้ําหนัก และไดรับความสนใจจากนกัการเมืองไดมาก 

 
พันธมิตรจากตางประเทศผานเครือขาย GLOBALink มีสวนชวยในแงของการ

สนับสนนุขอมลูและองคความรูใหมๆ ทีเ่กีย่วของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ  เพื่อนํามาใช
เปนขอมูลในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทย    ตลอดจนชวยให
คําปรึกษาและชี้แนะแนวทางในการดําเนนิการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบ   
 

(1.5)  นักการเมืองใหการสนับสนุน 
 
การทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีไดรับการสนับสนุนจากนักการเมอืงซึ่งเปนผูมี

อํานาจในการออกกฎหมาย โดยเฉพาะอยางยิง่นกัการเมืองที่ตระหนกัถงึความสําคัญในการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบ และมีทาทีสนับสนุนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้นับเปนปจจยัที่
มีความสาํคญัมาก   เนื่องจากการออกกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตามตองไดรับความเห็นชอบ
จากนักการเมอืงซึ่งเปนผูที่มอํีานาจในการเห็นชอบอนุมติัหรือไมอนุมติักฎหมาย       ฉะนัน้  หาก
ในยุคใดสมัยใดที่ผูบริหารประเทศและนักการเมืองในกระทรวงที่เกี่ยวของใหการสนับสนุนและเหน็
ประโยชนของการออกกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู  โอกาสที่การขับเคลื่อนกฎหมายและ
มาตรการตางๆ ของกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีที่จะประสบความสาํเร็จก็มีมากดวยเชนกัน 
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2)   ปจจัยดานสาร 
 

(2.1) ขอมูลที่นาํเสนอมีความนาเชื่อถือ 
 
การมีขอมูลและองคความรูเร่ืองบุหร่ีที่อยูบนพืน้ฐานของความถูกตองและชัดเจน

สงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคประสบความสาํเร็จอยางตอเนื่อง    เนื่องจาก
ขอมูลและความรูทีน่ําเสนอตอผูมีอํานาจในการออกฎหมายและสาธารณชนนัน้ เปนขอมูลที่เปน
ขอเท็จจริงซึง่สามารถพิสูจนไดถึงความถกูตองและผูทีคั่ดคานไมสามารถโตแยงได    แมแต
นักการเมืองทีธุ่รกิจบุหร่ีล็อบบ้ีได ก็ไมอาจโตแยงขอมูลที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํเสนอได
หรือหากจะโตแยงก็เปนการโตแยงโดยปราศจากเหตุผลเพราะขอมูลทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
นําเสนอนัน้เปนขอมูลที่เปนจริงทัง้สิ้น 

 
3)  ปจจัยดานชองทางการสื่อสาร 
 

(3.1)  สื่อมวลชนใหความรวมมือนําเสนอขาว 
 
ส่ือมวลชนมพีลังในการสรางประเด็นขาวใหอยูในความสนใจของสาธารณชนและ

พลังจากการนาํเสนอขาวของสื่อมวลชน ยงัสงผลใหนกัการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายหัน
มาใหความสาํคัญและสนใจกฎหมายตามที่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองดวย  โดยสาเหตุ
ที่ทาํใหส่ือมวลชนใหความรวมมือในการนาํเสนอขาวเรื่องบุหร่ีอยางตอเนื่อง  คือ 

 
• จรรยาบรรณของสื่อมวลชนในการนําเสนอขาว การปฏิบัติหนาทีท่ี่ดี

ของส่ือมวลชนตองนําเสนอขาวสารที่เปนประโยชนตอสังคม  ดังนัน้ ส่ือมวลชนจึงมีหนาที่รายงาน
ขาวเพื่อใหความรูและปกปองประชาชนจากอันตรายตางๆ     
 

• ความสมัพันธที่ดีและใกลชิดระหวางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหรี่
กับสื่อมวลชน   การทาํงานรวมกนัมายาวนานระหวางสื่อมวลชนกบักลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
สงผลใหขาวเรือ่งบุหร่ีไดรับความสนใจจากสื่อมวลชนอยางตอเนื่อง      โดยสื่อหนงัสือพิมพจะมี
บทบาทในการนําเสนอขอมูลขาวสารและมีอิทธิผลตอนกัการเมืองมากที่สุด      สวนสื่อวิทยุและ
ส่ือโทรทัศนนัน้จะมีบทบาทสําคัญในการสรางกระแสรณรงคไมสูบบุหร่ีใหกับคนในสังคม           
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4) ปจจัยดานบริบท 
 

(4.1)  กระแสสังคมภายในประเทศ 
 
กระแสสังคมภายในประเทศสงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค

ยาสูบไดรับความเห็นชอบจากฝายการเมืองเร็วขึ้น  อยางไรก็ตาม กระสังคมภายในประเทศที่จะมี
พลังใหนกัการเมืองเห็นชอบกับการออกกฎหมายนัน้ตองอยูในระดับทีม่ากพอทีน่ักการเมืองเชื่อได
วาหากไมอนุมติักฎหมายหรอืมาตรการดังกลาวจะตองถกูกดดันจากสาธารณชน    ดังนัน้ กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีพยายามรณรงคสรางกระแสใหสังคมไทยปลอดภยัจากบหุร่ีอยางตอเนือ่ง
ผานการใหขอมูล   ขาวสาร  และความรูกับประชาชนเพื่อใหกระแสการควบคุมการสูบบุหร่ีเปน
กระแสสังคมตลอดเวลา  

 
(4.2)  กระแสจากภายนอกประเทศ 

 
การที่องคการอนามยัโลก (World Health Organization:WHO)  ซึง่เปนองคกร

ดานสุขภาพระดับโลกใหการสนับสนนุประเทศสมาชิกเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ  ทั้งยังได
กําหนดใหวันที่ 31  พฤษภาคมของทุกปเปนวัดงดสบูบุหร่ีโลกซึง่ไดสรางกระแสรณรงคเพื่อการไม
สูบบุหร่ีใหแพรหลายไปทั่วโลก    นอกจากนี้ยงัเปนการแสดงใหเหน็วาองคการอนามัยโลก (WHO)   
ใหความสําคญักับการควบคุมการบริโภคยาสูบวาเปนเรื่องหลักที่องคการอนามัยโลก (WHO) 
ตองการใหนานาประเทศดําเนินการควบคมุการบริโภคยาสูบ  จึงกาํหนดใหมวีันงดสูบบุหร่ีโลก
ข้ึนมาเพื่อใหเปนวนัสําคัญดานสุขภาพวนัหนึ่งของโลก   นอกจากนี ้  องคการอนามัยโลก (WHO) 
ยังผลักดนัใหมีกรอบอนุสัญญาวาดวยการควบคุมยาสบู (Framework Convention on Tobacco 
Control) ข้ึนเปนครั้งแรกซึ่งเปนกฎหมายระดับนานาชาติที่มเีปาหมายเพื่อสกัดกั้นการแพรกระจาย
ของยาสูบและผลิตภัณฑยาสูบ 

 
ในขณะที ่ ธนาคารโลก (World Bank)  ก็ออกมาใหการสนับสนุนมาตรการขึ้น

ภาษีบุหร่ีและชวยยนืยนัวา  การขึ้นภาษบุีหร่ีจะไมสงผลกระทบตอรายไดของรัฐบาลตามที่รัฐบาล
ในประเทศตางๆ กังวลกนั     การไดรับการสนับสนนุจากธนาคารโลก (World Bank)  ยิ่งทาํใหการ
ขับเคลื่อนมาตรการขึ้นภาษบุีหร่ีมีน้าํหนักและไดรับความสนใจมากยิง่ขึ้น 
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อภิปรายผล 
 
 ผลจากการวิจยัเรื่องกระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย  ผูวจิัยไดคนพบประเด็นสําคัญซึ่ง
ผูวิจัยเห็นวาเปนประเด็นทีม่ีคุณคาสําหรบัการดําเนินงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ  อัน
ไดแก  กลยทุธการสื่อสารในการขับเคลือ่นกฎหมายซึง่ประกอบไปดวย  กลยทุธการนาํเสนอสาร
และกลยุทธการใชส่ือ    นอกจากนี ้  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้ยังพบปจจัยตางๆ ที่สงผลใหการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยประสบความสําเร็จ      ดังนัน้เพื่อให
มองเหน็ความสําคัญของกลยุทธการสื่อสาร ผูวจิัยจะขออธิบายใหเหน็ถงึภาพรวมของการ
ศึกษาวจิัยในประเทศไทยเกี่ยวกับกลยทุธการสื่อสารกอน         จากนัน้ผูวิจยัจะอภิปรายเจาะลึก
ในประเด็นกลยุทธการนาํเสนอสารและกลยุทธดานสื่อทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีใชในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ    และทายสุด  ผูวิจยัจะอภิปรายใหเห็นถึงปจจัยที่
เอื้อตอความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ เพื่อเปนการชี้แนะแนวทาง
สําหรับผูที่ตองการดําเนนิงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบายตอไป 
 
 กลยุทธการสือ่สารซึ่งประกอบไปดวยกลยุทธดานสารและกลยทุธดานสื่อนัน้  นบัวาเปน
กลยุทธที่สําคญัมากในกระบวนการสื่อสาร  ดังจะเหน็ไดจากงานวิจยัหลายๆ ชิ้นที่ผานมาซึ่งไดมี
ความพยายามที่จะศึกษาใหเหน็ถงึความเกี่ยวของเชื่อมโยงกันระหวางสารและสื่อในฐานะที่เปน
องคประกอบสําคัญของการสื่อสารในการดําเนินโครงการและกิจกรรมทั้งในระดับประเทศและ
ระดับทองถิน่  อาทิเชน  การรณรงคหาเสยีงเลือกตัง้ของสตรีสมาชิกสภาองคการบรหิารสวนตําบล 
(นิภากร  กาํจรเมนูกูล, 2540)  โครงการบวชปาชมุชน (ใจทิพย  สอนดี, 2543) การประชาสัมพันธ
โครงการทาอากาศยานสุวรรณภูมิ (ชลันทิพย  ประดับพงษา, 2543)  โครงการพัฒนาจิตและ
คุณภาพชีวิตที่มีผลตอการตัดสนิใจเลิกยาเสพติดแบบฉับพลัน (ภรินทร ทองลิ่ม, 2543) การสราง
ประชาคมหมูบานปลอดยาเสพติดในพืน้ทีทุ่งครุ  (รจิตร เข็มศักดิ์สิทธิ์, 2544)  และการรณรงคเมา
ไมขับ  (หริสุดา  ปณฑวนนัท, 2544)  เปนตน      งานวิจยัเกี่ยวกับกลยุทธการสือ่สารขางตนได
สะทอนใหเห็นถึงความสําคญัของกลยุทธการนาํเสนอสาร     และกลยุทธการใชส่ือวาเปนกลยุทธที่
สําคัญซึ่งผูดําเนนิโครงการตองตระหนักถงึและใหความสนใจหากจะดาํเนินโครงการใดๆ ก็ตาม     
ทั้งนี้ รวมไปถงึกลยทุธในการเรียกรองผานสื่อเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบที่ไม
อาจมองขามความสาํคัญของสารและสื่อได ซึ่งผูวิจยัจะไดอภิปรายรายละเอียดดังตอไปนี้ 
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กลยุทธการนําเสนอสาร 
 
 การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหร่ีนัน้พบวาอาศยัการนําเสนอสารดวยการใหขอเท็จจริง  เชน   สถิติ, ผลการวิจยั, กราฟ
และแผนภูมิ  และโพลล  เปนตน  โดยการใหขอเท็จจริงนีน้ับเปนกลยุทธหลักที่กลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีนํามาใชตลอดกระบวนการขับเคลื่อน โดยเฉพาะอยางยิง่ในชวงเริ่มตนทีม่ีการขับเคลื่อน
กฎหมาย  จะมีการนาํเสนอขอเท็จจริงเพื่อใหผูมีอํานาจในการออกกฎหมายและสาธารณชนทราบ
ถึงผลดีและผลเสียของการออกกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทย   เนื่องจาก
สารประเภทขอเท็จจริงเปนขอมูลซ่ึงสามารถพิสูจนไดถงึความถกูตองและเปนสิ่งที่กลุมคัดคานการ
ออกกฎหมายไมสามารถโตแยงไดโดยงาย     
  

กลยุทธการใหขอเท็จจริงยงัเปนกลยทุธซึง่ปาริชาต  สถาปตานนทและคณะ (2546)   
คนพบในงานวิจัยเรื่องการสือ่สารเพื่อสุขภาพวา การเสนอขอเท็จจริงเปนกลยทุธทีน่กัรณรงคดาน
สุขภาพของไทยใชเพื่อดําเนนิโครงการรณรงคดานสุขภาพผานสื่อมวลชนในประเทศไทย โดยมี
วัตถุประสงคเพื่อชี้แจงรายละเอียด  ขอมลูตางๆ ที่เกี่ยวของกับประเด็นทีน่ําเสนอ  อาท ิ  สถติิ  
ผลการวิจยั  รายงานการประชุม  หรือตัวอยางตางๆ ที่เกีย่วของกับประเด็นในการรณรงค  เปนตน  

 
อยางไรก็ตาม  รูปแบบการนาํเสนอขอเท็จจริงในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ

บริโภคยาสูบในประเทศไทยคนพบรูปแบบเพิ่มเติมซึง่แตกตางไปจากงานวิจัยของปาริชาต สถา
ปตานนทและคณะ   คือ   ในกรณีของบหุร่ีนัน้จะมกีารใชกราฟและแผนภูมิ  รวมทัง้โพลลในการ
นําเสนอขอมูลดวยซึ่งผูวิจัยสนันษิฐานวา  การใชกราฟและแผนภูมินัน้ก็เนื่องจากกฎหมายควบคุม
การบริโภคยาสูบอยางมาตรการขึ้นภาษีบุหร่ีเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับวิชาสถิติและเศรษฐศาสตร 
ดังนัน้จึงตองอาศัยการแสดงขอมูลดวยกราฟและแผนภูม ิ เพื่อเขามาชวยอธบิายขอมูลให
กลุมเปาหมายเขาใจขอมูลไดงายขึ้น    ในขณะที่ โพลลถูกนํามาใชเพื่อสะทอนใหนักการเมืองซึ่ง
เปนผูทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายเห็นวาการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดรับ
การสนับสนุนจากสาธารณชนซึ่งจะเปนแรงกระตุนใหนกัการเมืองหนัมาใหความสนใจมากขึ้น  
นอกจากนี ้ โพลลยังเปนชองทางที่จะทาํใหนักการเมืองเหน็ถึงการมีสวนรวมของภาคสังคมที่
สนับสนนุกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูดวย ไมใชแคการเรียกรองของกลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีแตเพียงฝายเดียว 
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นอกจากนี ้ กลยุทธการใหขอเท็จจริงยังสอดคลองกับงานวิจัยของบญุศรี  สุธรรมานวุัตน 
(2540)  ทีพ่บวาในการรณรงคตอตานการบริโภคผงชูรสโดยใชกระบวนการสื่อสารมวลชนใหไดผล
สําเร็จนัน้จะ ตองนําเสนอขอมูลที่เปนขอเท็จจริงซึง่มหีลกัฐานรองรับกบัส่ือมวลชนและสาธารณชน 
โดยยิ่งผูใหขอเท็จจริงเปนบคุคลที่สังคมใหความเชื่อถือก็จะยิง่ทาํใหขาวสารที่นาํเสนอออกไปมี
น้ําหนกัมากขึน้ตามกัน   ฉะนัน้  บุคคลที่เปนผูถายทอดขอมูลเชิงขอเท็จจริงจาํเปนตองพิจารณา
ดวยวาประชาชนใหความเชือ่ถือมากนอยแคไหน เพราะถาบุคคลที่นาํเสนอขอมูลเปนบุคคลที่
ประชาชนเชื่อถือมากโอกาสที่ประชาชนจะเชื่อถือขอมูลนัน้ๆ ก็มมีากขึ้นตามกนัดวย 

 
ในขณะเดียวกนั  การนําเสนอขอเท็จจริงยงัสอดคลองกบั Iyengar (1991) ที่กลาวถึงการ

กําหนดกรอบในประเด็นขาวที่เกี่ยวของกบัประเด็นทางสังคมซึ่งเรยีกวา  Thematic Frame    
ผูวิจัยสงัเกตวาในการดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายจําเปนตองใหหลกัฐานที่เปนขอมูลเชิงวิชาการ 
(Evidence based) และเนนนาํเสนอขอมูลในประเด็นที่เกีย่วของกับกฎหมายโดยเฉพาะซึง่อาจจะ
แตกตางไปจากการกาํหนดประเด็นในการรณรงคซึ่งสวนใหญพบวาจะใชรูปแบบของ Episodic 
Frame  เชน  การนําเสนอภาพของเหยื่อที่ตองเสียชีวิตเพราะไดรับควันบหุร่ีทัง้ๆ ทีไ่มไดสูบบุหร่ีซึ่ง
วิธีการเชนนี้จะกอใหเกิดความสะเทือนอารมณแกผูรับสารมากกวา  ดังนัน้ วิธกีารแบบ  Episodic 
Frame  จึงเหมาะสมในเชิงการรณรงคมากกวาแตหากตองการนาํเสนอขอมูลทีแ่สดงใหเหน็ถงึ
ความเปนเหตุเปนผล (Cause and Effect)  วิธีการแบบ Thematic Frame  จะถกูนํามาใชในการ
นําเสนอขอมูล   

 
ผลจากการวิจยัเปนที่นาสังเกตวาแมกลยทุธการนาํเสนอสารดวยการใหขอเท็จจริงจะเปน

วิธีการหนึ่งที่มสีวนชวยเพิ่มความนาเชื่อถือใหกับกฎหมายที่กาํลังขับเคลื่อน เนื่องจากขอเท็จจริง
เปนขอมูลเชงิเหตุเชิงผล  แตในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะยงัมีประเด็นสาํคัญอีกประการที่
ตองคํานงึถงึ  คือ  การใหขอเท็จจริงนั้นตองนาํเสนอขอมูลที่เกี่ยวของหรือสามารถเชื่อมโยงกบั
ประเด็นที่ตองการขับเคลื่อนซึ่งจะชวยสนบัสนุนใหประเด็นหรือนโยบายที่ตองการขับเคลื่อนนัน้มี
น้ําหนกัมากยิง่ขึ้น 

 
อนึ่ง  แมการใหขอเท็จจริงเพื่อเปนขอมลูสนับสนนุการขับเคลื่อนเชิงนโยบายจะเปนกล

ยุทธหลักในการนําเสนอสาร  แตก็จาํเปนตองใชควบคูไปกับกลยทุธอ่ืนๆ ดวย  เนื่องจาก
ผลการวิจยัพบวา  ในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะจําเปนตองใชกลยทุธการใหความคิดเหน็
ประกอบกัน  เพื่อชี้แนะแนวทางการดําเนินงานใหกับบุคคลหรือหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของทราบ
วาตองดาํเนนิการอยางไรใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบความสาํเร็จ   ผลการวิจัยในครั้งนี้
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ชี้ใหเหน็วาการนําเสนอขอเท็จจริงเพียงอยางเดียวไมเพยีงพอที่จะกระตุนใหการดําเนินงานเพื่อ
ควบคุมการบริโภคยาสูบสามารถขับเคลื่อนไปในทิศทางที่ถูกตองได  ดังนัน้ กลุมสนับสนนุการไม
สูบบุหร่ีซึ่งมีประสบการณในการทํางานมากกวาจงึตองคอยทําหนาที่เปนพี่เลีย้งในการชี้แนะ
แนวทางการดาํเนนิงานที่เหมาะสมและถกูตองแกหนวยงานอืน่ๆ ที่เกีย่วของโดยเฉพาะอยางยิ่ง
หนวยงานของรัฐ  ทัง้นี้เพื่อใหการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบไดรับการขับเคลื่อน
ในทิศทางที่เหมาะสมนัน่เอง  

 
ผลจากการวิจยัยังพบวา ขอเท็จจริงที่นาํเสนอสวนใหญเปนขอมลูที่ไดมาจาก

ตางประเทศ   เนื่องจากในตางประเทศมีการรวมตัวเปนเครือขายของกลุมบุคคลจากประเทศ
ตางๆ ทีท่ํางานดานการควบคุมการบริโภคยาสูบ  อยางไรก็ตาม  การใชขอมูลตางประเทศมา
นําเสนอในประเทศไทยนัน้จะตองพยายามนําเสนอขอมูลใหมๆ เพื่อใหไดรับความสนใจจาก
ส่ือมวลชนเนื่องจากสื่อมวลชนจะพิจารณาวาจะรายงานขาวใดจากแนวคิดเรื่องคุณคาความเปน
ขาวซึ่งขาวที่มคีวามสดและใหมมากก็จะไดรับความสนใจมากเชนกนั    นอกจากนี ้  การใหขอมลู
ใหมๆ ยังสอดคลองกับ Rogers และ Dearing  (1996)  ที่ใหความสําคัญกับการนําเสนอขอมูล
ใหมอยูเสมอๆ เนื่องจากเชื่อวาการจะทําใหประเด็นใดประเด็นหนึ่งไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน
นั้นตองพยายามนาํเสนอขอมูลใหมๆ เพื่อรักษาคุณคาความเปนขาวเอาไวและจะสงผลให
ส่ือมวลชนสนใจมารายงานขาว 

 
การเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศใหเขากับบริบทในประเทศไทยเปนอีกวธิีการหนึง่ที่จะ

ทําใหขอมูลทีน่ําเสนอไดรับความสนใจเชนกนั เนื่องจากเกณฑในการพิจารณาคุณคาความเปน
ขาวของสื่อมวลชนนัน้ไมเพียงจะพิจารณาแคความสดใหมของขาวเทานัน้  แตยงัดูวาขอมูลนัน้มี
ความใกลชิดกบัผูอานมากนอยแคไหน  ขอมูลที่มีความใกลชิดกับผูอานมากจะไดรับความสนใจ
จากสื่อมวลชนในการรายงานขาวกอนขาวที่ไกลตัวผูอาน  ฉะนั้น  หากจะนําเสนอเรื่องบุหร่ีจาก
ตางประเทศใหประชาชนในประเทศไทยทราบก็อาจจะไมไดรับความสนใจเพราะเปนเรื่องที่ไกลตัว
ทั้งยังไมสามารถพิสูจนไดวาสิ่งที่เกิดขึ้นในตางประเทศนัน้จะเกิดขึ้นในประเทศไทยได    กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงตองมีการเชื่อมโยงขอมูลจากตางประเทศเขากับบริบทในประเทศไทย 
เพื่อใหขอมูลมคีวามนาสนใจและมีน้ําหนักมากขึ้น โดยอาศัยการเชื่อมโยง 2 ลักษณะ  ไดแก  (1) 
การเปรียบเทยีบขอมูลระหวางในประเทศไทยกับตางประเทศ  และ (2) การเชือ่มโยงดวยการให
ผูเชี่ยวชาญในประเทศไทยใหขอคิดเห็นประกอบขอมูลตางประเทศ เพื่อแสดงใหเหน็วาขอคนพบที่
เกิดขึ้นในตางประเทศเปนสิง่ที่มโีอกาสเกดิขึ้นไดในประเทศไทย  ดังนั้น  การนาํเสนอขอมูลผาน
ส่ือมวลชนจึงจําเปนตองคํานึงถึงขอมูลทีน่ําเสนอดวยวามีความนาสนใจมากพอสาํหรับส่ือมวลชน

 



 185

หรือไม   โดยใชหลักการพิจารณาคุณคาความเปนขาวเพราะขาวที่มีคุณคาความเปนขาวมาก
ยอมจะไดรับการรายงานเปนขาวจากสื่อมวลชนกอน  โอกาสที่ขอมูลจะถูกเผยแพรไปยัง
สาธารณชนกม็ีมากตามไปดวย    ฉะนัน้ หากขอมูลที่จะนํามาใชสนับสนนุการขับเคลื่อนเชิง
นโยบายเปนขอมูลที่มาจากตางประเทศ   ส่ิงที่ควรพิจารณาในการนาํเสนอขอมูลเพื่อใหไดรับ
ความสนใจจากสื่อมวลชน  คือ  ตองนาํเสนอขอมูลใหมๆ และในขณะเดยีวกนักต็องเปนเรื่องใกล
ตัวผูรับสารกลุมเปาหมายดวย 

 
ผลการวิจยัในเรื่องกลยทุธการนําเสนอสารที่นาสนใจประการตอมาที่ผูวิจัยคนพบ  คือ   

การใชกลยทุธการใหขอเทจ็จริงยังตองอาศัยการกระตุนอารมณกลุมเปาหมายใหเกดิความรูสึก
กลัว (Fear appeal)  ดวยเพือ่ตอกย้ําใหเหน็ถงึผลเสียที่จะเกิดขึ้นหากไมมีการขับเคลือ่นกฎหมาย 

 
 กลยทุธการกระตุนอารมณดวยการใชความนากลวั เปนกลยทุธที่ถกูนาํมาใชบอยๆ 
ในประเด็นที่เกี่ยวของกับสุขภาพ  ในกรณีของบุหร่ีนัน้ก็เปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสุขภาพและขอมูล
วิชาการสวนใหญทีน่ําเสนอก็มักจะเปนเรือ่งอันตรายของการสูบบุหร่ีทีส่งผลกระทบรายแรงตอ
สุขภาพของผูที่สูบบุหร่ีเองและผูที่ไดรับควันบุหร่ี  ดังนัน้จึงตองพยายามตอกย้ําใหสาธารณชนเหน็
ถึงพษิภัยและอันตรายรวมไปถึงโรคภัยตางๆ ทีเ่กิดจากการสูบบุหร่ี      ขอคนพบนี้สอดคลองกบั
งานวิจยัของนกัวิชาการหลายทานที่ไดคนพบการใชกลยทุธความนากลัวในประเดน็สุขภาพ  ไดแก  
งานวิจยัของปาริชาต  สถาปตานนทและคณะ (2546)  คนพบวาการรณรงคดานสุขภาพผาน
ส่ือมวลชนในประเทศไทยตองใชกลยทุธเชิง Negative Approach  ดวยการใชสารที่กระตุน
อารมณใหเกิดความกลวั (Fear Appeal)    ในขณะที่  งานวิจยัของ Judith Mackay  (2539)  ก็
คนพบเชนกนัวาเนื้อหาของสื่อที่เกี่ยวของกับการสูบบุหร่ีมักเนนถงึอันตรายของบุหร่ี   นอกจากนี้  
เร่ืองของบุหร่ีเปนเรื่องที่ประชาชนสวนใหญตระหนักดถีงึอันตรายที่กอใหเกิดโรคทัง้กบัตัวผูสูบเอง
และผูที่ไดรับควันบหุร่ีดวย   ดังนัน้  การใชสารที่กระตุนอารมณใหเกิดความกลัวก็สอดคลองกบั
การรับรูของประชาชนอยูแลว จึงเปนการตอกย้ําการรับรูเดมิของประชาชนวาการสูบบุหร่ีสงผลเสีย
รายแรงตอสุขภาพทัง้ผูที่สูบเองและผูที่ไดรับควันบุหร่ีซึง่เปนไปตามแนวคิดเกี่ยวกับการเผยแพร 
นวกรรมของ Everett M. Rogers  (1995)    ที่ระบุวายิ่งนวกรรมไดรับการยอมรับวามีความ
สอดคลองกับคานิยมที่มีอยูและประสบการณในอดีตของบุคคลมากเพียงใด โอกาสทีจ่ะเกิดการ
ยอมรับนวกรรมก็มีมากขึ้นดวย  สอดคลองกับผลการวิจัยที่พบวากลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
พยายามนาํเสนอขอมูลที่เกีย่วกับอันตรายและโรคภัยตางๆ ที่เกิดจากการสูบบุหร่ีและไดรับควัน
บุหร่ีเพื่อเรียกรองใหเกิดการอนุมัติกฎหมายเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ี   เนื่องจากการใหขอมูล
ดังกลาวสอดคลองกับการรับรูเดิมของประชาชนวาบุหร่ีเปนอันตรายตอสุขภาพ  ฉะนัน้ โอกาสที่
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ประชาชนจะใหการสนับสนนุกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบซึ่งเปนกฎหมายใหมที่กําลงั
ขับเคลื่อนก็มมีากเชนกนั เพราะขอมูลที่ประชาชนไดรับสอดคลองกับการรับรูเดิมของประชาชน
นั่นเอง 
 
 การใชกลยทุธการกระตุนอารมณ   นอกจากจะใชความนากลวักับกลุมเปาหมายที่เปน
ประชาชนทัว่ไปแลว         ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบยังมีกลุมเปาหมาย
อีกกลุมหนึง่ซึง่เปนกลุมเปาหมายทีม่ีบทบาทสาํคัญเพราะเปนบุคคลที่มีอํานาจในการตัดสินวาจะ
สนับสนนุใหมกีารอนุมัติกฎหมายหรือไม  นัน่ก็คือ  นักการเมือง   ดังนั้นในการขับเคลื่อนกฎหมาย
จึงตองแสดงการสนับสนุนและใหกาํลังใจกับนักการเมืองดวย เพื่อกระตุนเตือนใหนักการเมืองไม
เกิดอาการลังเลใจเมื่อถูกธุรกิจบุหร่ีตอตานการทํางาน 
 
 การแสดงพลงัสนับสนุนนกัการเมือง เปนกลยุทธการกระตุนอารมณอีกรูปแบบหนึง่ที่
กลุมสนับสนนุนํามาใชกับนกัการเมืองซึ่งสวนใหญพบวาเปนการแสดงความชื่นชมผานสื่อมวลชน  
โดยเฉพาะอยางยิง่กับรัฐมนตรีในกระทรวงที่เกี่ยวของ  ไดแก  กระทรวงสาธารณสขุ, 
กระทรวงการคลัง    ทั้งนี้เพื่อชื่นชมและใหเครดิตกับรัฐมนตรีวาเปนบุคคลสําคัญที่ทาํใหการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบผลสําเร็จ     
 

การใหเครดิตกับนักการเมืองวาเปนผูทีท่ําใหการขับเคลือ่นกฎหมายประสบความสาํเร็จ
เปนกลยุทธทีอ่งคกรอื่นๆ ทีดํ่าเนนิงานเชิงการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะตองเรียนรูไว  เนื่องจาก
การทาํงานเชิงการขับเคลื่อนนโยบาย โดยเฉพาะอยางยิง่นโยบายที่มีผูคัดคานจากการเสีย
ผลประโยชนอยางกรณีบุหร่ีทําใหการดําเนินงานตองตอสูกับฝายที่คัดคานอยางหนัก        ดังนั้น  
เมื่อการดําเนนิงานประสบความสาํเรจ็จงึตองแสดงความชื่นชม เพือ่เปนกาํลังใจในการทํางานกับ
รัฐมนตรีซึ่งถือเปนบุคคลสําคัญเพราะหากรัฐมนตรีไมใหการสนับสนนุ โอกาสที่การขับเคลือ่น
กฎหมายจะประสบความสาํเร็จก็เปนเรื่องที่เกิดขึ้นไดยาก   นอกจากนี ้  การแสดงความชืน่ชม
รัฐมนตรีผานสื่อมวลชนยังเปนชองทางทีท่ําใหประชาชนเหน็ผลงานของรัฐมนตรีดวยซึ่งก็จะสงผล
ดีตอตัวรัฐมนตรีเองที่จะไดรับการสนับสนนุจากประชาชนตอไป และยิง่เปนการเพิ่มคะแนนนิยมใน
ตัวนักการเมืองทางออมดวยซึ่งนกัการเมืองเองก็ไดประโยชน ในขณะที่กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีก็ประสบความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมาย  
 
 ผลจากการวิจยัในครั้งนี้สะทอนใหเห็นวากระบวนการเรียกรองผานสื่อ เพื่อเปาหมายใน
การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหประสบความสาํเร็จนั้น จําเปนตองให
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ความสาํคัญกลยุทธการนาํเสนอสาร  เนื่องจากผลจากการวจิัยไดคนพบเทคนิควธิีการตางๆ ที่
นํามาใชในการนําเสนอขอมูลกับผูรับสารเปาหมายกลุมตางๆ  ซึง่กลุมผูรับสารที่แตกตางกนัยอมมี
วิธีการในการใหขอมูลที่แตกตางกนัไปดวย   อยางไรก็ตาม    ในการขับเคลื่อนกฎหมายนอกจาก
จะมีกลยทุธการนําเสนอสารแลว  ชองทางในการเผยแพรขอมูลไปยังกลุมเปาหมายก็เปนสิ่งที่ตอง
ใหความสําคญัดวย  ดังที่ผูวิจัยจะอภิปรายตอไปนี้ 
 
กลยุทธดานสื่อ 
 
 กลยทุธการใชบุคคลที่มีชือ่เสียงในวงการแพทยมาเปนผูนําเสนอสาร  มสีวนชวย
เพิ่มความนาเชื่อถือใหกับขอมูลและยังสามารถจุดประเด็นใหส่ือมวลชนสนใจได สอดคลองกับ
แนวคิดของอรวรรณ ปลันธนโอวาท (2546) ที่กลาววาความนาเชื่อถอืของผูสงสารสงผลใหสารนัน้
มีความนาเชื่อถือดวย โดยความนาเชื่อถอืของผูสงสารเกิดจากความเชี่ยวชาญหรือความสามารถ
ซึ่งในเรื่องของบุหร่ีเปนเรื่องที่เกีย่วของกับสุขภาพโดยตรง  การนาํเสนอสารโดยแพทยอยางนาย
แพทยหทัยและนายแพทยประกิตซึ่งเปนแพทยที่ศึกษาเรื่องบุหร่ีมายาวนานจนเปนที่รูจักกนัดีใน
วงการสาธารณสุขทั้งในประเทศและตางประเทศสงผลใหประชาชนเชื่อถือในขอมลูที่ถูกนําเสนอ
ผานนายแพทยทัง้สองทาน  เนื่องจากหมอเปนบุคคลทีรู่เร่ืองสุขภาพดีที่สุด ดังนัน้การนาํบุคคลที่รู
เร่ืองดีที่สุดมาพูดยอมทําใหขอมูลมีน้ําหนกัและนาเชื่อถอืมากขึ้น    นอกจากนี้ การใหหมอซึง่เปนผู
ที่มีความรูเร่ืองสุขภาพมาพดูเรื่องบุหร่ีซึ่งก็เปนเรื่องของสุขภาพเหมือนกนัยังสอดคลองกับ David 
K. Berlo (1965)  ที่กลาวถึงความสําคญัในเรื่องความรูและความเชี่ยวชาญของผูสงสารในเรื่องที่
จะสื่อสารดวย เพราะผูสงสารที่มีความรูในเร่ืองที่จะสื่อสารเปนอยางดกี็มีโอกาสมากที่จะสื่อสารได
ประสบผลสําเร็จ     
 

ในขณะเดียวกนั การนาํเสนอสารผานบุคคลที่มีชื่อเสียงก็ยังสามารถจดุประเด็นที่ตองการ
เรียกรองใหอยูในความสนใจของสื่อมวลชนได  สอดคลองกับแนวคิดเรื่องคุณคาความเปนขาวที่
ระบุถึงความเดนหรือความมีชื่อเสียงของบุคคลเปนเกณฑที่ส่ือมวลชนจะนํามาใชในการพิจารณา
ในการรายงานขาวซึง่แหลงขาวหรือบุคคลในขาวที่มีชื่อเสียงหรือเปนที่รูจักของสงัคมยอมไดรับ
ความสนใจจากสื่อมวลชนมากกวาบุคคลที่สังคมไมรูจักและยังสอดคลองกับงานวิจยัของชิตาพร 
กันหลง  (2543)  ซึง่คนพบเหมือนกนัวากระบวนการสื่อสารในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 
2540   ตองอาศัยการจุดประเด็นโดยผูที่มีชื่อเสียง     สวน Pfau  และ Parrott (1993)  ก็มี
ความเห็นเชนเดียวกนัวาผูสงสารที่มีความนาเชื่อถือ  ความนาดึงดูดใจ  ความมชีื่อเสยีง มีสวนชวย
ทําใหการรณรงคประสบผลสําเร็จ     
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อนึ่ง  ผูวจิัยสงัเกตวาที่ตองมีการนาํบุคคลที่มีชื่อเสียงมานาํเสนอขอมลูก็เนื่องจากบคุคลที่
มีชื่อเสียงสามารถเรียกความสนใจจากสือ่มวลชนไดมาก  ดังนัน้ โอกาสที่ขอมูลที่นาํเสนอจะ
ปรากฏเปนขาวไปยังประชาชนก็มมีากไปดวย  และหากสื่อมวลชนประเภทตางๆ ทั้งหนงัสือพมิพ  
วิทยุและโทรทศันตางรายงานขาวบหุร่ีอยางตอเนื่อง (Media agenda)  ประเดน็เรื่องบุหร่ีกจ็ะอยู
ในความสนใจของประชาชน (Public agenda)  เพราะสื่อทุกสื่อนาํเสนอเรื่องใดมาก  ประชาชนก็
จะรับรูวาเรื่องนั้นมีความสําคัญมากเชนกนั    ฉะนัน้ หากตองการใหเร่ืองราวของตนเองปรากฏ
เปนขาวก็ตองหาวิธีการใหส่ือมวลชนสนใจ 

 
 แมวาขอมูลสวนใหญทีน่ําเสนอเพื่อสนับสนุนการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบจะเปนเรื่องที่เกีย่วของกับสุขภาพเปนหลกั  แตก็ยังมมีาตรการควบคุมการบริโภคยาสบูที่
เกี่ยวของเชื่อมโยงกับสาขาวิชาอืน่ๆ นอกเหนือจากเรื่องสุขภาพ  ไดแก  มาตรการดานภาษีบุหร่ีที่
ขอมูลสวนใหญเปนเรื่องที่เกี่ยวของกับสาขาวิชาเศรษฐศาสตร    ดังนัน้  การนาํเสนอขอมูลดาน
ภาษีบุหร่ีผานแพทยซึง่คนสวนใหญรับรูวาเปนผูเชี่ยวชาญทางดานสุขภาพและโรคภัยไขเจ็บจึงไม
สามารถสรางความนาเชื่อถอืใหกับขอมูลที่นาํเสนอได แมวาขอมูลจะถูกนําเสนอผานแพทยที่มี
ความเชีย่วชาญและศึกษาวจิัยดานบหุร่ีมานานก็ตาม   กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงอาศัย  
การใชผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขา มานําเสนอขอมูลดวยตนเองเพื่อทาํใหขอมูลทีน่าํเสนอมีความ
นาเชื่อถือและมีน้ําหนักมากยิ่งขึ้น    โดยเฉพาะกับนกัการเมืองซึง่เปนบุคคลสําคัญที่จะตัดสินใจใน
การออกกฎหมาย   ดังนัน้จะเหน็ไดวาเมือ่กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีตองการขับเคลื่อนใหมกีาร
ข้ึนภาษีบุหร่ี บุคคลที่จะออกมานําเสนอขอมูลจะเปนนักวชิาการทางดานเศรษฐศาสตรที่มีความรู
และเชี่ยวชาญทางดานเศรษฐศาสตรและมักเปนผูที่ศึกษาวิจยัเกีย่วกบัภาษีบุหร่ีมาดวย  ฉะนั้นจึง
มีความเชี่ยวชาญดานภาษมีากกวาแกนนําอยางนายแพทยประกิต ความเชี่ยวชาญเฉพาะสาขา
นับเปนปจจัยสําคัญของผูสงสารที่จะทาํใหผูรับสารยอมรับสาร ตามที่อรวรรณ  ปลันธนโอวาท 
(2546)   กลาวไววาสารที่มีความเชื่อถือนัน้เกิดจากผูสงสารทีม่ีความนาเชื่อถือ   และความ
นาเชื่อถือของผูสงสารก็เกิดจากความสามารถหรือความเปนผูชาํนาญ  (Competence of 
experience)   ในเรื่องที่จะสื่อสารของผูสงสารนัน่เอง     
 

อยางไรก็ตาม   เปนที่นาสังเกตวาแมขอมลูจะถูกนําเสนอผานผูเชีย่วชาญเฉพาะสาขาแลว 
แตแกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีอยางนายแพทยประกิตก็จะออกมาใหสัมภาษณประกอบ
ขอมูลที่นาํเสนอผานผูเชี่ยวชาญดวย เนื่องจากการใหผูเชี่ยวชาญเฉพาะสาขาออกมานําเสนอ
ขอมูลเพียงคนเดียวมักไมไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน เพราะผูเชีย่วชาญเหลานี้สวนใหญเปน
นักวชิาการหรอืเปนอาจารยมหาวิทยาลยัซึ่งไมเปนที่รูจกัของสื่อมวลชน ดังนัน้ แกนนาํของกลุม

 



 189

สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีซึ่งมีชื่อเสียงมากกวาจงึตองออกมาใหสัมภาษณประกอบดวย เพื่อชวย
ดึงดูดความสนใจจากสื่อมวลชนใหมารายงานขาว 

 
 การดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยเปนสิง่ที่
ปฏิเสธไมไดถึงการขัดขวางของธุรกิจบุหร่ีทุกวถิีทาง  เนื่องจากขอมูลวิชาการสวนใหญพบวา
กฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้มกัเปนวิธทีี่มีประสิทธิภาพและ
ไดผลดีในการลดอัตราผูสูบบุหร่ีและปองกันนักสูบบุหร่ีหนาใหม  รวมไปถึงการปกปองผูที่ไมไดสูบ
บุหร่ีแตตองไดรับควันบุหร่ีจากผูสูบบุหร่ีดวย  ฉะนัน้  เมื่อกลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีพยายาม
ดําเนนิการเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบจึงถูกขัดขวางจากธุรกจิบุหร่ีเสมอๆ  
ศาสตราจารย นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ   กลาวถึงประสบการณที่ไดจากการทํางานในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบวา หากกฎหมายหรือมาตรการใดที่ธรุกิจบุหร่ีตอตาน
และพยายามขัดขวางอยางหนกั  นัน่แสดงวากฎหมายหรือมาตรการนั้นๆ มีประสิทธิภาพในการลด
จํานวนผูที่สูบบุหร่ีหรือสามารถปองกนันกัสูบหนาใหมไดเปนอยางดีจงึเปนสาเหตุทีท่ําใหธุรกิจบุหร่ี
ตองพยายามขัดขวางไมใหมีการออกกฎหมาย    
 

การขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบทุกยุคทกุสมัยของกลุมสนับสนุนการไม
สูบบุหร่ีจึงตองเผชิญหนาจากการขัดขวางของธุรกิจบุหร่ีอยูตลอดเวลา  ดังนั้น การล็อบบ้ีจึงเปน
วิธีการหนึ่งที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีนาํมาใช เพื่อใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบความ 
สําเร็จ    

 
กลยทุธการลอ็บบี้ ที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชในการขับเคลือ่นกฎหมายควบคุม

การบริโภคยาสูบในประเทศไทยเปนกลยทุธที่คนพบสอดคลองกับงานวจิัยของชิตาพร กนัหลง 
(2543)          ซึ่งแสดงใหเห็นถึงความสาํคัญของกลยทุธการล็อบบ้ีในการผลกัดันรัฐธรรมนูญซึ่ง
จําเปนตองอาศัยวิธีการล็อบบ้ีของสมาชิกในองคการประชาธิปไตย 30 องคกรโดยใชอิทธพิลสวน
บุคคลในการขอความรวมมอืจากสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญที่สนทิสนมคุนเคยกนั     ผลการวิจยั
ที่สอดคลองกนัเชนนี้ยิง่เปนการตอกย้าํใหเห็นความจําเปนและความสําคัญของการล็อบบ้ีในการ
ขับเคลื่อนเชิงนโยบาย 

 
  อยางไรก็ตาม เปนทีน่าสังเกตวาการเรียกรองผานสือ่ในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุม

การบริโภคยาสูบในประเทศไทยแมจะเปนการขับเคลื่อนเชิงนโยบายเหมือนกนั แตกลับพบ
ผลการวิจยัที่แตกตางไปจากชิตาพร กนัหลง คือ  การล็อบบ้ีในการผลักดันรัฐธรรมนูญฉบับ พ.ศ. 
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2540 พบวาสมาชิกในองคการประชาธิปไตย 30 องคกรใชอิทธพิลสวนบุคคลในการขอความ
รวมมือจากสมาชิกสภารางรัฐธรรมนูญทีส่นิทสนมคุนเคยกัน  แตในการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบนัน้ นอกจากจะล็อบบ้ีผานแกนนําแลวยังตองอาศัยการล็อบบ้ีผานบุคคล
อ่ืนๆ ที่มีอํานาจตอรองในสังคมดวยเนื่องจากบางครั้งแกนนาํไมมีความสนิทสนมกับผูมีอํานาจใน
การออกกฎหมายจงึไมอาจล็อบบ้ีไดดวยตนเองซึง่แนวคิดเรื่องการลอ็บบ้ีของ Ezekiel Nukuro 
(2000)  ไดกลาวถงึปจจยัพื้นฐานประการสําคัญประการหนึ่งของการล็อบบ้ีวา กลุมเปาหมายจะ
เห็นดวยกับสารหรือไมนั้น ข้ึนอยูกบับุคคลที่ดําเนินการล็อบบ้ีวามีความนาเชื่อถือและสามารถ
ไวใจได (Creat Trust) มากนอยแคไหน     ฉะนัน้  หากจะใชการล็อบบ้ีจึงจําเปนตองคํานึงถึง
ความสัมพันธหรือความสนทิสนมสวนตัวกับกลุมเปาหมายดวย เนื่องจากเปนปจจยัสําคัญที่จะทาํ
ใหการล็อบบ้ีประสบความสําเร็จเพราะหากผูล็อบบ้ีมีความสนิมสนมกับกลุมเปาหมายมากก็จะยิ่ง
ทําใหกลุมเปาหมายเชื่อใจไดมากเชนกนั 

 
 การเรียกรองผานสื่อในการขบัเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู  นอกจากจะตอง
อาศัยสื่อบุคคลทั้งการนาํเสนอสารผานบคุคลที่มีความรูและมีชื่อเสียง ตลอดจนอาศัย
ความสัมพันธสวนบุคคลในการล็อบบ้ีแลว   การเรียกรองความสนใจจากสื่อมวลชนยงัเกิดจากสื่อ
กิจกรรมดวย  เนื่องจากการจัดเหตุการณพิเศษ, การแถลงขาว, การสัมมนาและการประชุมเปน
กิจกรรมที่สามารถสรางสีสันไดมากกวา  ที่สําคัญ  คือ   กิจกรรมเปนสิ่งที่ส่ือโทรทศันจะใหความ
สนใจมากเปนพิเศษเนื่องจากในการรายงานขาวผานโทรทัศนตองมทีัง้ภาพและเสยีง 
 
 การจัดเหตุการณพิเศษ   (Special event)  เปนกลยทุธหนึง่เชิงสื่อกิจกรรมที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีนํามาใชในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบู    การจัด
เหตุการณพิเศษจะใชในชวงเริ่มตนของการขับเคลื่อนกฎหมาย เพือ่จุดประเด็นใหประชาชนใน
สังคมรับรูถึงการขับเคลื่อนกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีกําลัง
ดําเนนิการอยู      สอดคลองกับที่วิรัช  ลภิรัตนกุล  (2544)  กลาวถึงวัตถุประสงคของการจัด
เหตุการณพิเศษวา เพือ่กระตุนหรือเรียกรองความสนใจจากประชาชนและเปนการเผยแพรให
ประชาชนไดรับความรูความเขาใจและความเคลื่อนไหวในสิ่งที่องคการกําลังดาํเนนิการอยู  อีกทั้ง
ยังเปนการเปดโอกาสใหประชาชนไดเขามามีสวนรวมกับกิจกรรมพิเศษที่จัดขึ้นดวย  นอกจากนี้ 
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ียังหวงัผลวา การจัดเหตุการณพเิศษจะทาํใหส่ือมวลชนสนใจใน
ประเด็นทีก่ลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกําลังเรียกรอง  และสื่อมวลชนจะเปนตัวกลางในการ
รายงานขาวและความคืบหนาไปยงัสาธารณชน เพื่อสรางกระแสสงัคมในการสนบัสนุนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยตอไป    สอดคลองกับสรุปรายงานการประชุมเร่ือง Media 
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Strategies for Smoking Control (1988)  ซึ่งระบุวาการสรางเหตุการณพิเศษถือเปนกลยทุธหนึง่
ในการเรียกรองความสนใจจากสื่อมวลชน (Strategies for Gaining Access to the Media)  โดย
อาศัยหลกัการสรางขาวดวยการสรางเหตุการณ (Creating News With Created Events)   
 
 เนื่องจากกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไมวาจะเปนหนวยงานของภาครฐัหรือองคกรพฒันา
เอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ตางกม็ีขอจํากัดทั้งงบประมาณและบุคลากร    การแถลง
ขาว จึงเปนอกีกลยทุธหนึง่ซึ่งถูกนํามาใชเพื่อดึงดูดใหส่ือมวลชนมาทาํขาวแลวรายงานให
สาธารณชนทราบตอไป ผลการวิจยัพบวากลยุทธการแถลงขาวนัน้หากจะไดรับความสนใจจาก
ส่ือมวลชน  ประเด็นในการแถลงขาวจะตองเปนประเด็นที่ใหมที่ยังไมเคยมีการแถลงขาวมากอน 
เนื่องจากสื่อมวลชนจะใหความสนใจกับขอมูลใหมๆ หรือขอมูลที่เพิง่คนพบมากกวาขอมลูที่คน
ทั่วไปรูกนัอยูแลวซึ่งการนาํเสนอขอมูลใหมๆ นี้ก็เปนเทคนิคหนึง่ของการนําเสนอขอมูลซ่ึงผูวิจยัได
อภิปรายมาแลวขางตนในเรื่องกลยทุธการนําเสนอสาร    นอกจากนี ้  การแถลงขาวเปนการ
เลือกใชชองทางสื่อโดยไมเสยีคาใชจายในการซื้อพืน้ที่ส่ือซึ่งสอดคลองกับ TTAC ทีร่ะบุถึงขั้นตอน
การเลือกใชส่ือในการเรียกรองผานสื่อวาควรเลือกใชส่ือที่ไมตองเสียคาใชจายซื้อพืน้ที่ส่ือ ผานการ
จัดงานแถลงขาวแตก็มีขอเสยี  คือ  ไมสามารถควบคุมขอบเขตในการนําเสนอขาวของสื่อมวลชน
ไดเนื่องจากไมไดเสียเงินในการซื้อส่ือ    ผูวิจัยจงึสังเกตวาในงานแถลงขาวของกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีจึงตองกําหนดประเด็น (Framing) ที่ตองการใหส่ือมวลชนนาํเสนอซึง่มักปรากฏอยูในรูป
ของขาวประชาสัมพนัธ  (Press release)  ที่สรุปประเด็นหรือขอมูลสําคัญในงานแถลงขาวไว
แจกจายใหส่ือมวลชนเพื่อใหส่ือมวลชนสามารถรายงานขาวไดตรงกับวัตถุประสงคของการจัดงาน
แถลงขาว 
 

การจัดสัมมนา  เพื่อระดมความคิดเห็นของบุคคลจากหนวยงานตางๆ รวมทัง้
ผูเชี่ยวชาญในสาขาตางๆ ที่เกีย่วของมาแลกเปลี่ยนขอมูลกันสอดคลองกับที่รุงนภา มุกดาอนนัต 
(2544)  คนพบวาการสัมมนาแลกเปลีย่นประสบการณเปนกลยทุธที่กลุมปราชญชาวบานและคน
ในชุมชนใชเพือ่แสวงหาแนวทางในการแกไขปญหาของชุมชนรวมกนั     นอกจากนี้     การสัมมนา
ยังเปนอีกกลยทุธในการเรียกรองผานสื่อโดยไมตองเสียคาใชจายในการซื้อพื้นที่ส่ือ เนื่องจากการ
สัมมนานอกจากจะมีเปาหมายใหฝายตางๆ ที่เกี่ยวของกับการควบคมุการบริโภคยาสูบมาระดม
ความคิดในประเด็นที่ยังไมมขีอสรุปแลว  การสัมมนายังเปนชองทางที่กลุมสนับสนุนการไมสูบ
บุหร่ีใชในการนําเสนอขอเรียกรองผานสื่อมวลชนดวย โดยเฉพาะสื่อโทรทัศนที่จะใหความสนใจกับ
การแถลงขาวและการจัดสัมมนาเพราะมีภาพขาวไปออกอากาศได    อนึ่ง  ผูวิจัยพบวาชองทาง
การสัมมนายังถูกใชเพื่อเปดโอกาสใหประชาชนเขามามีสวนรวมในการแสดงความคดิเห็นเกี่ยวกับ
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การควบคุมการสูบบุหร่ีซึ่งเปนการแสดงเห็นถึงการมีสวนรวมของประชาชนมากกวาการสํารวจ
ความคิดเหน็ผานโพลล     

 
การประชุม เปนอีกกลยุทธหลักในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน

ประเทศไทยนบัต้ังแตเร่ิมแรกไปจนกระทั่งกฎหมายไดรับการอนุมัติ ทั้งนี้ การประชุมจะชวย
ประสานงานการทํางาน  รายงานความคืบหนา  รวมทั้งการหาขอสรุปรวมกันระหวางหนวยงาน
ภาครัฐและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs)  ใหสามารถดําเนนิงานไปใน
ทิศทางเดียวกนัสอดคลองกบัที ่Ezekiel Nukuro (2000)  กลาวถงึการสรางเครือขายในการทํางาน
ผานพบปะพูดคุยกันถึงหนาที่ของแตละหนวยงานที่รับผิดชอบอยูซึ่งจะทาํใหการดําเนนิงานมี
ประสิทธิภาพมากขึ้น   

 
อยางไรก็ตาม      ผูวิจัยสงัเกตวากลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีไดใหความสาํคัญกับการใช

ส่ือแบบผสมผสานหรือที่รูจักกันในชื่อ “ส่ือบูรณาการ”  (Integrated  media)    โดยเนนการ
ประยุกตใชส่ือประเภทตางๆ รวมกนั    อยางในกรณีของการจัดกิจกรรมนั้นพบวาการจัดกิจกรรม
เปนเสมือนสื่อหลักในการสรางกระแสความสนใจใหกับกลุมเปาหมาย  ตัวอยางเชน  การจัดงาน
สัมมนาซึ่งแมวาการสัมมนาจะเปนกลวิธหีนึ่งของสื่อกจิกรรม   แตกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีก็ยงั
เชิญผูเชี่ยวชาญและผูที่มีชื่อเสียงมารวมแลกเปลี่ยนความคิดเห็น ทัง้นี้เพื่อดึงดูดความสนใจจาก
ส่ือมวลชนใหมารายงานขาวและชวยเผยแพรขอมูลขาวสารไปยังสาธารณชนดวย    ลักษณะของ
การใชส่ือแบบผสมผสานเชนนี ้  ผูวิจัยยังสังเกตไดจากการจัดงานแถลงขาวดวย  เนื่องจากพบวา
ในงานแถลงขาวที่จัดขึ้นมานั้น สวนใหญก็ยังคงใหแกนนํากลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีที่มีชื่อเสยีง
ออกมาเปนผูแถลงขาว   ในขณะเดียวกนัก็เชิญสื่อมวลชนมารวมงานแถลงขาวซึง่สื่อมวลชนก็ให
ความสนใจงานแถลงขาวอยูแลว เพราะบุคคลทีแ่ถลงขาวเปนที่รูจักกนัดีทัง้สาธารณชนและ
ส่ือมวลชน             ฉะนัน้  จะเหน็ไดวาการบูรณาการสือ่หลากหลายชองทางเขามานับเปนกลวิธี
หนึง่ซึ่งสงผลใหขอมูลขาวสารที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีตองการนําเสนอไดรับความสนใจจาก
กลุมเปาหมายเปนอยางดี 
 
 นอกจากนี ้ ชองทางในการเผยแพรขอมูลขาวสารที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีใชเพื่อ
ดําเนนิการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยที่มีความสาํคัญและจําเปน
อยางยิ่งอกีชองทางหนึง่  คือ   ส่ือมวลชน    ดวยเหตผุลที่วาสื่อมวลชนเปนชองทางหนึง่ทีม่ีพลงั
และมีอิทธพิลตอการรับรูขอมูลขาวสารของสาธารณชน    
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ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวา กลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อในพลังของ สื่อมวลชน  
วาสามารถกระตุนสาธารณชนรวมทั้งนักการเมืองซึ่งเปนผูที่มีอํานาจในการออกกฎหมาย ใหหนัมา
สนใจและพิจารณากฎหมายตามทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรองได  ดังนัน้  กลุมสนับสนุน
การไมสูบบุหร่ีจึงพยายามนาํเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทางสื่อมวลชนอยูเสมอๆ เพื่อหวงัผลให
พลังในการรายงานขาวของสื่อมวลชนกระตุนใหสาธารณชนสนใจ และสนับสนนุกฎหมายทีก่ลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง ซึ่งจะสงผลใหนักการเมืองยอมปฏิบัติตามกระแสสังคม 
สอดคลองกับแนวคิดเรื่องการกําหนดวาระ หรือ  Agenda-Setting ของ Rogers และ Dearing  
(1996)   โดยการดําเนนิงานเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีอาศัยนําเสนอขอมูลใหเปนขาวผานทางสื่อมวลชนโดยหวังผลใหพลงัใน
การรายงานขาวของสื่อมวลชน  (Media agenda)   กระตุนใหประชาชนในสังคมสนใจและ
สนับสนนุประเด็นทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีเรียกรอง   หลงัจากนัน้เมื่อเกิดพลังสนับสนุนจาก
ประชาชน (Public agenda)  แลวก็จะไปกระตุนใหนักการเมอืงหรือผูทีม่ีอํานาจในการออก
กฎหมายหนัมาสนใจประเดน็ (Policy  agenda)  ดังกลาวตามเสียงเรียกรองของประชาชนซึ่งเสยีง
พลังสนับสนนุจากประชาชนที่มีมากยอมทาํใหภาคการเมืองยอมอนุมติักฎหมายตามที่
สาธารณชนตองการ  

 
โดยชองทางในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในปจจุบันพบวา กลุม

สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีไดหันมาใชชองทางสื่อมวลชนประเภทตางๆ ทั้งสื่อหนงัสือพิมพ  ส่ือวทิยุ  
และสื่อโทรทัศนในการเผยแพรขาวไปยงัประชาชนในสังคม เพื่อสรางกระแสใหเกิดการยอมรับและ
สนับสนนุกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูกอน และเมือ่เกิดกระแสสังคมแลว  กลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีมองวานกัการเมอืงที่มีอํานาจในการออกกฎหมายก็จะรับฟงกระแสสงัคมซึ่งสะทอน
ความตองการของประชาชนสวนใหญ  อันจะนําไปสูการอนุมัติใหมีการออกกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบตอไป 

 
การนาํเสนอขอมูลผาน หนงัสือพิมพ     มีเปาหมายเพื่อกดดันใหนกัการเมืองเหน็ความ 

สําคัญของการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ เนื่องจากกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีเชื่อ
วาหนงัสือพิมพเปนสื่อที่สามารถเขาถึงนกัการเมืองไดมากกวาสื่อมวลชนประเภทอื่นๆ  เพราะ
นักการเมืองมกัจะอานหนงัสือพิมพ เพื่อติดตามขาวสารความเคลื่อนไหวของประชาชนและ
เร่ืองราวที่เกีย่วของกับนักการเมืองเองสอดคลองกับ Askin (อางถึงใน ศิรินนัท  ลิมปนชัยพรกลุ, 
2545)  ที่เสนอแนะการเลอืกใชส่ือใหประสบความสาํเร็จวาตองเลือกสื่อที่ผูรับสารมีความเคยชิน
และเปดรับขาวสารจากสื่อนัน้ๆ เปนประจาํ 
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ผลการวิจยัในครั้งนี้ยงัพบวา รูปแบบการนาํเสนอขอมูลผานหนังสือพิมพของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีสอดคลองกับแนวคิดของรมัยมาศ  โบวรา  (2540)    ทีพ่บวาสื่อ
หนงัสือพมิพมบีทบาทในการผลักดันนโยบายผานการนําเสนอขาวรูปแบบบทวิจารณของนักเขียน
คอลัมน, บทบรรณาธิการ  หรือ บทความพิเศษที่สงมาจากบุคคลภายนอก    ในขณะเดียวกนักย็ัง
สอดคลองกับแนวคิดอัญชลี  จารุสมบัติ (2526)  ทีต่อกย้ําใหเหน็พลังในการนําเสนอขาวของ
หนงัสือพมิพ   เนื่องจากหนังสือพิมพสามารถใหรายละเอียดไดมากกวาสื่อมวลชนอื่นๆ และยงั
สามารถติดตามขาวสารไดเสมอ  โดยเฉพาะอยางยิง่คุณสมบัติที่จะสามารถโนมนาวชักจงูใจให
ผูอานมีความคิดคลอยตามได   นอกจากนี้  หนงัสือพิมพยังมีอิทธิพลกอใหเกิดพฤตกิรรมรวมหรือ
สาธารณมติ (Public Opinion)  ซึ่งสาธารณมติ หมายถึง ความคิดเห็นรวมของประชาชนหรือกลุม
ความคิดตางๆ ทีมี่ตอประเดน็ขอโตแยง (Controversial issue) ตางๆ  อาจจะกลาวไดวาสาธารณ
มติจะเกิดขึ้นไดจะตองมีประเด็นปญหาแลว  ยงัตองมีหนังสือพิมพเปนสื่อกลางในถายทอด
เหตุการณ ขอเท็จจริง และแสดงออกซึ่งความคิดเหน็ 

 
สื่อวิทย ุ มีสวนชวยในแงของการสรางกระแสสังคมและรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ีใน

สังคมไทยทางออม   โดยสื่อวิทยจุะเขามามีบทบาทสาํคัญในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการ
บริโภคยาสูบผานชองทางการสัมภาษณแกนนําของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี ผลการวจิัยนี้
สอดคลองกับที่รมัยมาศ  โบวรา (2540) กลาวถึงบทบาทของรายการวิทยุในการผลักดันนโยบาย
ผานการนาํเสนอขอมูลในรูปแบบของการสัมภาษณบุคคล  และการเปดโอกาสใหคนภายนอก
โทรศัพทเขามาแสดงความคิดเห็นในรายการ  (phone-in)         อยางไรก็ตาม  ผูวจิยัสังเกตวาการ
สัมภาษณแกนนาํผานรายการวิทยุจะเกิดขึ้นไดก็ตอเมื่อประเด็นที่เรียกรองนัน้อยูในกระแสความ
สนใจของสังคมแลว จงึจะสามารถกระตุนใหผูจัดรายการวิทยุสนใจทีจ่ะสัมภาษณแกนนําและเปด
โอกาสใหประชาชนไดแสดงความคิดเหน็ตอประเด็นดังกลาว 

 
ในขณะที ่  บทบาทของสื่อโทรทัศนในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบจะ

คลายคลึงกับส่ือวิทย ุ  คือ  การทําหนาทีท่างออมในเชงิการสรางกระแสรณรงคใหสังคมสนับสนุน
การไมสูบบุหร่ีผานการรายงานภาพขาวเมือ่มีการจัดกิจกรรมรณรงค, งานแถลงขาว,  การจัดงาน
สัมมนา หรือการจัดเหตกุารณพิเศษเพื่อสรางกระแสรณรงคการไมสูบบุหร่ีในสงัคมไทยมากกวา
การสัมภาษณแกนนาํหรือนกัการเมืองทีเ่กีย่วของซึง่สอดคลองกับที่รมยัมาศ  โบวรา  (2540)    
พบวาโทรทัศนมีสวนชวยในการผลกัดันนโยบายผานการรายงานขาวการประชุมสัมมนา 
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อยางไรก็ตาม ผูวิจัยสงัเกตวาในการขับเคลื่อนเชิงนโยบายอยางกรณีกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบนั้น ส่ือโทรทัศนยังไมไดใหความสนใจรายงานขาวมากขนาดที่จะนําเสนอขาวใน
รูปแบบการสัมภาษณบุคคลที่เกีย่วของตามแนวคิดของรมัยมาศ  โบวรา      ผูวิจัยสนันษิฐานวา
เนื่องจากในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสูบทัง้ภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ี  การ
ขยายพื้นที่ปลอดบุหร่ี  รวมทั้งการขึ้นภาษีบุหร่ียงัเปนประเด็นที่ตอสูกันระหวางกลุมสนับสนุนการ
ไมสูบบุหร่ีกับธุรกิจบุหร่ีเทานั้น ยงัไมรุนแรงจนเปนกรณีที่เกิดการวพิากษกนัในระดับสังคม
เหมือนกับการขับเคลื่อนมาตรการหามแสดงบุหร่ี ณ จุดขายที่ส่ือโทรทัศนใหความสนใจรายงาน
ขาวอยางตอเนื่อง เนื่องจากเมื่อกฎหมายไดรับการอนมุัติและประกาศใหมีผลบังคับใชแลว ราน
สะดวกซื้อที่มสีาขาทัว่ประเทศอยางเซเวน อีเลฟเวนกลับไมยอมปฏิบัติตามจนเกดิกระแสความไม
พอใจเซเวน อีเลฟเวนของประชาชนในสังคมและมีความพยายามทีจ่ะตอตานเซเวน อีเลฟเวนดวย
การพยายามปลุกกระแสไมใหประชาชนซือ้สินคาจากเซเวน อีเลฟเวน       ฉะนั้น จงึเปนไปไดวาถา
หากประเด็นทีก่ําลังขับเคลื่อนอยูนั้นเปนประเด็นทีถู่กสังคมจับตามองมากเปนพิเศษ หรือเกิดการ
ตอสูกันอยางรนุแรงระหวางกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกับกลุมธรุกจิบุหร่ีซึ่งสาธารณชนใหความ
สนใจติดตามมากก็อาจจะทําใหส่ือโทรทศันติดตามรายงานขาว โดยการสัมภาษณแกนนาํทัง้ฝาย
สนับสนนุกฎหมายและฝายที่คัดคานรวมถึงนักการเมืองที่เกี่ยวของกบัประเด็นนัน้ๆ ได 

 
 โดยสรุป    กระบวนการเรียกรองผานสื่อในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทยใหประสบความสาํเร็จนั้น  จาํเปนตองอาศัยทัง้กลยทุธการนาํเสนอสารและ
กลยุทธการใชส่ือเพื่อใหสอดคลองและเหมาะสมกับกลุมเปาหมายกลุมตางๆ  ทัง้นีเ้พื่อผลในการ
เรียกรองความสนใจจากกลุมเปาหมายเหลานั้นใหสนบัสนุนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
นั่นเอง   แตอยางไรก็ตาม  ความสาํเร็จที่เกิดขึ้นกบัการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภค
ยาสูบในประเทศไทยยงัเกิดจากปจจยัแวดลอมอ่ืนๆ อีกทั้งทางตรงและทางออมซึ่งปจจัยตางๆ 
เหลานั้นประกอบไปดวยปจจัยดานตวับุคคล  ปจจยัดานสาร  ปจจยัดานชองทางการสื่อสารและ
ปจจัยดานบริบท  ดังรายละเอียดที่ผูวิจยัจะอภิปรายตอไปนี ้

 
ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย 
 
ปจจัยดานบคุคล 

การมีเจาภาพหลกัในการทํางาน ทัง้องคกรหลักในการรับผิดชอบรวมถึงแกนนําที่ทุมเท
และทํางานอยางจริงจังและตอเนื่อง เพื่อขับเคลื่อนกฎหมายสงผลใหการขับเคลื่อนกฎหมาย
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ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยสามารถดาํเนนิการไดอยางตอเนื่องและประสบความ 
สําเร็จเร่ือยมา   ดังนั้น การทํางานเชิงการขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะจึงจําเปนตองมี
องคประกอบสําคัญ คือ เจาภาพหลักในการเปนหวัหอกในการดําเนนิงาน    สอดคลองกับประกิต 
วาทีสาธกกิจกลาวไวใน Tailoring tobacco control efforts to the country : the example of 
Thailand ซึ่งพบวาบทเรยีนสําคัญในการทํางานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยวา
ตองมีองคกรนาํในการผลักดนัการควบคุมการบริโภคยาสูบทั้งฝายรัฐและเอกชนที่ประสานความ
รวมมือกนั 

 
นอกจากการมเีจาภาพหลักในการทํางานแลว  การดําเนินงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบาย

ยังจาํเปนตองอาศัยปจจัยดานความนาเชื่อถือของแกนนําประกอบดวย การทีแ่กนนาํคนสาํคัญ
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีทัง้นายแพทยหทัย  ชติานนท  และนายแพทยประกิต  วาทีสาธก
กิจไดรับความนาเชื่อถือ  เนือ่งจากเปนบุคคลที่ทาํงานเพือ่ควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
มายาวนานและตอเนื่อง  ดวยความทุมเท   และไมมีผลประโยชนสวนตัวเขามาเกี่ยวของ เปน
เหตุผลประการสําคัญที่ทาํใหไดรับการความชวยเหลือและการสนบัสนุนจากสื่อมวลชน    ทั้งยงัมี
สวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสําเร็จอยางตอเนื่อง
นับต้ังแตอดีตจนถงึปจจุบัน เพราะสามารถทําใหนกัการเมืองมัน่ใจวาการดําเนนิงานของกลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกระทําไปดวยความบริสุทธิ์ใจและตองการปกปองสขุภาพของประชาชน
จากบหุร่ีซึ่งเปนสินคาแหงความตาย       สอดคลองกบัผลการวิจยัของศิรินันท  ลิมปนชัยพรกุล  
(2546)     ทีพ่บปจจยัการสื่อสารที่สงผลตอความสาํเร็จในการแปรรูปโรงพยาบาลบานแพววา
ปจจัยดานผูสงสาร คือ ความนาเชื่อถือของผูรวมผลักดนัซึ่งมีสถานภาพทางสังคมเปนปจจัยหนึ่งที่
มีผลตอการยอมรับขาวสาร บุคคลที่มีความรูความสามารถและไดรับการยอมรับจากสังคม  ความ
เปนผูทีม่ชีื่อเสยีงทําใหผูรับสารมีความรูสึกวาผูนําความคดิเห็นมีความนาเชื่อถือก็จะมีแนวโนมใน
การยอมรับสารนั้น         

                                                                                                                                                                                                                                                                                                             

แมวาการทาํงานเพื่อขับเคลือ่นกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศจะมีขอจํากัด
ทั้งงบประมาณและจํานวนบุคลากรแตการประสานการทํางานระหวางบุคลากรและเจาหนาที่
ในหนวยงานที่เกี่ยวของระหวางภาครฐัและองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน 
(NGOs)  ที่เกีย่วของกับงานควบคุมยาสูบ   ไดแก    กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ  กรมควบคุม
โรค  กระทรวงสาธารณสุข   ในฐานะเจาภาพหลักฝายราชการ,  สถาบนัสงเสริมสุขภาพไทย  
มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ  ซึ่งเนนการขับเคลื่อนกฎหมายดวยการเรียกรองผานนกัการเมืองซึ่ง
เปนผูทีม่ีอํานาจในการอนุมติักฎหมาย (Policy Advocacy)  และ มลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี  
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เนนการทํางานดานการรณรงคเพื่อสรางกระแสสังคมใหสนับสนนุการควบคุมการสบูบุหร่ี การ
ประสานการทาํงานกันอยางตอเนื่องและการรูจักแบงหนาที่ความรับผิดชอบในการดาํเนนิงานของ
ทั้ง 3 องคกรเปนปจจัยประการหนึ่งทีท่ําใหการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยประสบความสาํเร็จเร่ือยมา  

 
นอกจากนี ้  การที่กลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีมีความสามารถในการแสวงหา

เครือขายพนัธมิตรทั้งในประเทศและตางประเทศ   ชวยใหการดาํเนนิการขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบประสบความสาํเร็จไดงายขึ้น  พนัธมติรภายในประเทศทัง้หนวยงาน
ภาครัฐและเอกชน ตลอดจนสื่อมวลชนมีบทบาทสําคัญในการรณรงคสรางกระแสสังคมไทย
ปลอดภัยจากบุหร่ี     สวนพนัธมิตรอยางนักวิชาการและนักกฎหมายจะมีสวนชวยสนับสนุนดาน
ขอมูลเพื่อนาํเสนอตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมายซึง่จะชวยใหขอมลูที่นาํเสนอมนี้ําหนกัและ
ไดรับความสนใจจากนักการเมืองไดมาก  ในขณะที่  พนัธมิตรจากตางประเทศมีสวนชวยในแงของ
การสนับสนุนขอมูลและความรูใหมๆ  ที่เกี่ยวของกับการควบคุมการบริโภคยาสูบ รวมทัง้ยงัมีสวน
ชวยในการชี้แนะแนวทางตลอดจนใหคําปรึกษาในการดําเนนิการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนกฎหมาย
ควบคุมการบริโภคยาสูบในทิศทางที่เหมาะสม  สอดคลองกับผลการวิจัยของนักวิจัยหลายทาน  
ไดแก    ผลการวิจัยของ Tanjasiri (1996)  ซึ่งพบวาในการตอรองเชิงนโยบายจําเปนตองมีกลุมคน
หลายกลุมดําเนินการในการเรียกรองซึ่งอาจจะเปนองคกร  สถาบันหรอืกลุมบุคคลทีไ่มใชสถาบันก็
ได   นอกจากนี้ยงัตองมีแหลงทรพัยากรทีห่ลากหลาย (พันธมิตร) เพือ่กดดันผูมีอํานาจในการออก
กฎหมายใหเหน็ชอบดวย   ในขณะที ่  งานวิจัยของ Michael McCubbin, Ronald Labonte และ 
Bernadette Dallaire (2001)  ก็ระบชุัดเจนถงึความสําเร็จในการเปลีย่นแปลงนโยบายของรัฐบาล
วาเกิดจากการมีพันธมิตรชวยในการเรียกรอง (Advocacy Partnerships and Coalitions)  ทัง้ที่
เปนมืออาชีพและบุคคลทั่วไปที่ไมใชมืออาชีพ  ทัง้ทีเ่ปนหนวยงานและไมใชหนวยงาน  พันธมติร
จะชวยเสริมใหมีแหลงทรพัยากรในการเรยีกรองหลากหลายมากขึ้น  สวนประกิต วาทีสาธกกิจ  ก็
คนพบสอดคลองกันวาการสรางเครือขายพันธมิตรทั้งในและตางประเทศเพื่อเพิ่มน้าํหนัก การ
ชี้แนะและอํานาจตอรองนบัวามีความจาํเปนในการดําเนนิงานดานการควบคุมการบริโภคยาสบูใน
ประเทศไทย  ดังนัน้ พันธมติรจึงเปนสิง่ทีข่าดไมไดในการเรียกรอง (Advocacy)    

 
หากพิจารณาในแงของการตัดสินใจเพื่อยอมรับนวกรรม (Everett M. Rogers, 1995)   

พบวา แกนนาํหรือองคกรหลักนัน้ทาํหนาที่เปนผูกระตุนและผูริเร่ิมในกระบวนการยอมรับนวกรรม 
ซึ่งก็คือ กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใหมๆ นัน่เอง  โดยแกนนําอยางนายแพทยหทัยและนาย
แพทยประกิต  เปนผูที่เร่ิมมองเหน็ความจาํเปนที่ประเทศไทยจะตองมกีฎหมายเพื่อควบคุมการสบู
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บุหร่ีภายในประเทศ  ดังนัน้ทัง้สองทานจึงพยายามหาขอมูลมายืนยันถงึความจาํเปนในการออก
กฎหมาย โดยการเขารวมการประชุมดานการควบคมุการบริโภคยาสูบในตางประเทศกอนทีจ่ะ
นําเอาขอมูลมาเผยแพรกับประชาชนในสังคมซึ่งยงัมองไมเหน็ถงึความจําเปนที่จะตองมีกฎหมาย
เพื่อควบคุมการสูบบุหร่ี  การที่ผูริเร่ิมมีโอกาสเขารวมแลกเปลี่ยนความรูดานการควบคุมการสบู
บุหร่ีในตางประเทศอยูเสมอๆ   เปนสวนหนึ่งทีท่ําใหไดรับความรวมมอืและชวยเหลือดานขอมูล
จากพันธมิตรจากตางประเทศในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
จนประสบความสําเร็จ 

 
การไดรับการสนับสนุนจากนักการเมอืง ซึ่งเปนผูมอํีานาจในการออกกฎหมายนับเปน

ปจจัยทีม่ีความสําคัญมาก   เนื่องจากการออกกฎหมายหรือมาตรการใดๆ ก็ตาม ตองไดรับความ
เห็นชอบจากนักการเมืองซึง่เปนผูที่มีอํานาจในการเหน็ชอบอนุมัติหรือไมอนุมัติกฎหมาย    หากใน
การขับเคลื่อนกฎหมายหรือนโยบายใดๆ ผูบริหารประเทศและนักการเมืองในกระทรวงที่เกี่ยวของ
ใหการสนับสนุนและเหน็ประโยชนที่สังคมจะไดรับ  โอกาสที่จะประสบความสาํเร็จก็มีมากดวย
เชนกนั   ในกรณีของการขับเคลื่อนกฎหมายควบคมุการบริโภคยาสบูในประเทศไทยนั้น เนื่องจาก
การขับเคลื่อนกฎหมายเปนเรื่องที่ตองไดรับการอนุมัติจากรัฐมนตรี   ดังนั้น ปจจยัประการหนึง่ที่
ทําใหการขับเคลื่อนกฎหมายในประเทศไทยประสบความสําเร็จ คือ การทีน่ักการเมือง (รัฐมนตรี) 
ที่เกีย่วของใหการสนับสนุนและเห็นความสําคัญของการปกปองสุขภาพของประชาชน  โดยเฉพาะ
อยางยิ่งรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุขซึ่งมีหนาทีรั่บผิดชอบสุขภาพของประชาชนโดยตรงซึง่
พบวาหากการขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ีฉบับใดไดรับการสนับสนนุอยางจริงจงั
จากรัฐมนตรีวาการกระทรวงสาธารณสุข   กฎหมายฉบับนัน้ก็มโีอกาสไดรับการอนุมัติมากดวย
เชนกนัสอดคลองกับ Sally Nathan, Arie Rotem  และ Jan Ritchie  (2545)  พบวา  การเรียกรอง
อยางมีประสิทธิภาพตองอาศัยสภาวการณแหงความรวมมือกับรัฐบาล ซึง่จะนําไปสูความสําเร็จ 
ฉะนัน้จะเห็นไดวาเมื่อกฎหมายไดรับการอนุมัติจากนกัการเมืองแลว   กลุมสนบัสนุนการไมสูบ
บุหร่ีจะยกเครดิตและแสดงความชืน่ชมนกัการเมืองวาเปนผูสนับสนนุใหการขับเคลือ่นกฎหมาย
ประสบความสําเร็จ ยิ่งแสดงใหเห็นถึงความสาํคัญของนกัการเมืองที่มีตอการขับเคลื่อนกฎหมาย   
นอกจากนี ้    ตามกรอบแนวคิดเรื่องสามเหลี่ยมเขยื้อนภูเขาของนายแพทยประเวส  วะสียงัไดระบุ
ถึงองคประกอบของการขับเคลื่อนเรื่องยากๆ วาตองประกอบไปดวยองคประกอบที่สําคัญ 3  ภาค  
ไดแก  ภาควชิาการ ไดแก  ขอมูลและความรูถูกตองเหมาะสม  ครบถวน     ภาคประชาชน ไดแก 
การเคลื่อนไหวแสดงพลงัสนับสนนุจากประชาชนในสังคม    และภาคการเมือง  ไดแก   การไดรับ
การสนับสนุนจากผูมีอํานาจทางการเมือง      โดยภาคการเมืองหรือผูกําหนดนโยบาย (Policy 
maker) นับวาเปนองคประกอบที่สําคัญในการขับเคลือ่นเชิงนโยบาย  เนื่องจากการขับเคลื่อน
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กฎหมายหรือมาตรการตางๆ  เพื่อควบคมุการบริโภคยาสูบตองไดรับการเหน็ชอบจากนกัการเมือง
ซึ่งเปนผูมีอํานาจในการกาํหนดและอนุมติกฎหมายกอน        ผลจากการวิจยัในครัง้นี้ไดสะทอนให
เห็นวาความสาํเร็จอยางตอเนื่องในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย
ของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ี เกิดจากการไดรับการสนับสนุนจากนักการเมืองที่มองเห็น
ประโยชนของการมีกฎหมายเพื่อควบคุมการสูบบุหร่ี        แตอยางไรก็ตาม  หากนกัการเมืองไมให
การสนับสนนุแลวโอกาสที่จะขับเคลื่อนกฎหมายใหกาวหนาก็คงเปนเรื่องยาก       เหมือนดงัเชน
ในบางยุคบางสมัยทีก่ลุมสนบัสนุนการไมสูบบุหร่ีไมสามารถขับเคลื่อนกฎหมายหรอืมาตรการเพือ่
ควบคุมการบริโภคยาสูบไดเลย   เนื่องจากนักการเมืองที่เกีย่วของไมสนใจและไมมทีาทีสนับสนนุ 
 

ในขณะที ่Everett M. Rogers (1995)  ยังไดกลาวถงึความสําคัญของผูมีอํานาจในการทาํ
ใหนวกรรมถูกตองตามกฎหมายซึง่โดยสวนใหญแลวผูทาํใหถกูตองตามกฎหมายมกัเปนบุคคลที่มี
สถานภาพทางสังคมและมตํีาแหนงหนาที่การงานสูง            Rogers เสนอแนะวาหากตองการ
ใหนวกรรมไดรับการยอมรับและปองกนัการถูกตอตานจากคนในสังคม  นวกรรมนั้นจะตองผาน
การอนุมัติและเหน็ชอบจากผูที่มีอํานาจในการทําใหถกูตองตามกฎหมายเสยีกอน  ฉะนัน้จะเห็นได
วาการไดรับการสนับสนุนจากนกัการเมืองที่มีอํานาจในการออกกฎหมายเปนปจจยัที่จะรับประกนั
ไดวาประชาชนจะปฏิบัติตามแมวาจะมีผูที่ไมเหน็ดวย แตเมื่อประกาศเปนกฎหมายซึ่งถือเปน
กฎระเบียบในสังคมแลวทกุคนตองปฏิบัติตาม 
 
ปจจัยดานสาร 

ปจจัยประการสําคัญอีกประการหนึ่งที่จะขาดไมไดในการขับเคลื่อนกฎหมาย  คือ  ขอมูล
ที่นําเสนอตองมีความนาเชื่อถือ การดําเนนิงานเพือ่ขับเคลื่อนกฎหมายจําเปนตองการมีขอมูล
ที่อยูบนพืน้ฐานของความถกูตองและชัดเจนเนื่องจากกฎหมายเปนเรือ่งที่จะสงผลกระทบตอสังคม
โดยรวม  ดังนัน้จึงจาํเปนตองมีการพิจารณาขอมูลรอบดานกอนทีจ่ะอนุมัติกฎหมาย   ฉะนั้น  กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีจึงใหความสําคัญกับขอมูลทีน่ําเสนอตอผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย
รวมทัง้สาธารณชนดวย เพือ่ใชขอมูลเหลานัน้เปนหลกัฐานในการยืนยันถงึความจาํเปนทีจ่ะตองมี
การอนุมัติกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย และขอมูลที่มีความนาเชื่อถือจะ
ทําใหฝายตรงขามไมสามารถโตแยงไดดวย สอดคลองกับผลการศึกษาของประกิต วาทีสาธกกจิ 
(2539)  ทีพ่บวาปจจยัที่สงผลใหการดําเนินงานของโครงการรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี  มูลนิธหิมอ
ชาวบานในการการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหร่ีประสบผลสําเร็จ  คือ  ขอมูลที่
นาเชื่อถือ มีความถูกตอง ชดัเจนและตองนําเสนอในมิติที่เกีย่วของ 

 

 



 200

ปจจัยดานชองทางการสือ่สาร 
ความสาํเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายนัน้ยังเกิดจากปจจัยที่สําคัญอีกประการหนึ่ง  คือ  

การทีส่ื่อมวลชนใหความรวมมือในการนําเสนอขาว  ส่ือมวลชนมพีลังในการสรางประเดน็ขาว
ใหอยูในความสนใจของสาธารณชน และพลังจากการนําเสนอขาวของสื่อมวลชนยังสงผลให
นักการเมืองทีม่ีอํานาจในการออกกฎหมายหนัมาใหความสําคัญและสนใจกฎหมายตามที่กลุม
สนับสนนุการไมสูบบุหร่ีเรียกรองดวย  ผลจากการวิจยัในครั้งนี้พบวาสาเหตุทีท่ําใหส่ือมวลชนให
ความรวมมือในการนําเสนอขาวเรื่องบหุร่ีอยางตอเนื่องนั้นเกิดจาก (1) จรรยาบรรณของ
ส่ือมวลชน กลาวคือ การปฏิบัติหนาทีท่ี่ดีของส่ือมวลชนตองนําเสนอขาวสารที่เปนประโยชนตอ
สังคม   ส่ือมวลชนจึงมหีนาที่รายงานขาวเพื่อใหความรูและปกปองประชาชนจากอันตรายตางๆ   
สอดคลองกับแนวคิดเกี่ยวกบัหนาที่ของส่ือมวลชนของ Harold D. Lasswell (1971)  กลาวถึง
หนาทีท่ี่สําคญัของการสื่อสารในสังคมซึง่เปนหนาที่หลักของสื่อมวลชน คือ หนาที่ในการสอดสอง
ดูแลสิ่งแวดลอมหรือหนาทีใ่นการรายงานขาวหรือการแจงขาวสารใหประชาชนทราบ โดย
ส่ือมวลชนมีหนาที่ในการแสวงหาและเผยแพรขาวสารเกี่ยวกับเหตกุารณตางๆ ที่เกดิขึ้นใน
ส่ิงแวดลอมทัง้เหตุการณที่เกดิขึ้นภายในและภายนอกสงัคมหนึ่งๆ ไปยังประชาชน   ในขณะที่ 
Rice  และ  Atkin  (1989)  และ  Rogers และ Storey (1987)  ก็ย้ําถึงบทบาทของสื่อมวลชนวา
สามารถสรางความตระหนกัและความรู รวมทัง้กระตุนใหบุคคลเขามามีสวนรวมในกระบวนการ
รณรงคได ผลการวิจยัในครัง้นีพ้บวาในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศ
ไทยนัน้ ส่ือมวลชนทัง้หนงัสือพิมพ วทิย ุ  และโทรทัศนมีบทบาทในการรายงานขาวทัง้ขอมูล
เกี่ยวกับบุหร่ีในแงตางๆ รวมทัง้กิจกรรมเพื่อการไมสูบบุหร่ีเพื่อสรางกระแสใหประชาชนรับทราบ
เร่ืองราวของบหุร่ีอยูเสมอๆ  และจากการนําเสนอขาวเรื่องบหุร่ีอยางตอเนื่องของสื่อมวลชนนี้เอง
สงผลใหประชาชนใหการสนบัสนุนกฎหมายและมาตรการตางๆ เพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
สะทอนไดจากการทาํโพลลสํารวจความคิดเห็นของประชาชนซึง่การที่ประชาชนจาํนวนมากใหการ
สนับสนนุกฎหมายผานโพลลเปนการแสดงใหเห็นถึงพลงัของประชาชน (Public agenda)   
ในขณะที ่ การที่ประชาชนจะแสดงความเหน็ดวยในการออกกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบก็
เนื่องจากการที่ส่ือมวลชนไดรายงานขาวเรื่องบุหร่ีอยางตอเนื่อง (Media agenda)  นั่นเองจนใน
ทายที่สุดนักการเมืองก็ตองใหความสนใจและหันมาพิจารณาสนับสนนุการออกกฎหมาย (Policy 
agenda)    ผลจากการวจิัยในครั้งนี้ยิง่ทําใหมองเหน็ถึงความสัมพนัธที่เกิดจากการกําหนดวาระ 
(Agenda-setting)  ที่สงผลตอความสาํเร็จโดยอาศยัพลังของสื่อมวลชนในการปลุกพลงัมวลชน
เพื่อใหเกิดการเปลี่ยนแปลงทางนโยบายตามมา         (2) ความสมัพันธที่ดีและใกลชิดระหวาง
กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีกับส่ือมวลชน  เนื่องจากการทาํงานรวมกนัมายาวนานระหวาง
ส่ือมวลชนกับกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีสงผลใหขาวเรือ่งบุหร่ีไดรับความสนใจจากสื่อมวลชน
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อยางตอเนื่อง  ขอคนพบครั้งนี้เปนการสะทอนใหเห็นวาการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนเชิงนโยบาย
ผานกลยุทธการเรียกรองผานสื่อไมใชส่ิงทีจ่ะกระทาํไดในระยะเวลาอนัสั้น  แตตองเกิดจากการ
ประสานการทาํงานรวมกนัเปนเวลานานจนเกิดเปนความสัมพนัธที่ใกลชิดกันกับส่ือมวลชนจึงจะ
ทําใหไดรับความรวมมือในการนําเสนอขาว 
 
ปจจัยดานบริบท 

ปจจัยดานบริบททัง้กระแสสังคมภายในประเทศและกระแสสนับสนนุจากตางประเทศตาง
ก็มีสวนชวยในการขับเคลื่อนกฎหมาย กระแสสนับสนุนจากประชาชนภายในประเทศจะเปน
พลังกดดนัใหนักการเมืองเห็นชอบกับการออกกฎหมายนัน้  ดังนัน้ กลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ี
พยายามรณรงคอยางตอเนือ่งผานการใหขอมูล   ขาวสาร  และความรูกับประชาชนเพื่อใหกระแส
การควบคุมการสูบบุหร่ีเปนกระแสสังคมตลอดเวลาแลวสะทอนภาพการสนับสนุนของประชาชน
ผานการสํารวจความคิดเห็น (Poll)   สอดคลองกบัผลการวิจยัของ Vartiainnen E.  และคณะ  
(2541)   ซึ่งพบวาประสิทธิผลของการปองกันการสูบบุหร่ีระยะยาวจะประสบความสําเร็จก็ตอเมื่อ
โครงการมุงเนนการใชรูปแบบอิทธิพลทางสังคม (Social influence)  การมีสวนรวมของชมุชน
ควบคูไปกับส่ือมวลชน 

 
นอกจากนี ้  การออกมาใหการสนับสนุนประเทศสมาชกิทั่วโลกใหดําเนินการควบคมุการ

บริโภคยาสูบเปนการแสดงใหเหน็วาองคการอนามัยโลก (WHO)  ซึ่งเปนองคกรดานสุขภาพระดบั
โลกใหความสาํคัญกับการควบคุมการบริโภคยาสูบอยางจริงจงั  ในขณะที่ ธนาคารโลก (World 
Bank)  ก็ออกมาใหการสนบัสนุนมาตรการขึ้นภาษีบุหร่ีและชวยยนืยนัวา  การขึ้นภาษีบุหร่ีจะไม
สงผลกระทบตอรายไดของรัฐบาลตามที่รัฐบาลในประเทศตางๆ กงัวลกัน   การไดรับการสนับสนุน
จากองคกรระดับนานาชาติเปนปจจัยหนึ่งที่ชวยใหการดําเนนิงานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ไดรับความสนใจจากภาคสังคมและภาคการเมืองในประเทศซึ่งสอดคลองกับการศึกษาของประกิต  
วาทีสาธกกิจ  (2539)  ซึ่งพบวาปจจยัที่เอือ้อํานวยใหการรณรงคปรับเปลี่ยนพฤติกรรมการสูบบุหร่ี
สําเร็จ  ไดแก  กระแสการรณรงคในระดับโลกทีเ่พิ่มข้ึนอยางตอเนือ่งมีผลอยางมากในการทําให
การรณรงคในประเทศไทยกาวหนาไปอยางรวดเร็ว 

 
 ผลจากการวิจยัเรื่องกระบวนการเรียกรองผานสื่อของกลุมสนับสนุนการไมสูบบุหร่ีในการ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทย ไดสะทอนใหเหน็ถงึองคประกอบที่
สําคัญในการดําเนนิงานเชิงการขับเคลื่อนกฎหมายซึ่งจาํเปนตองอาศยักลยทุธการสื่อสาร     ทั้ง
กลยุทธการนําเสนอสารและกลยุทธดานสือ่เขามาชวย  แตถึงแมวาจะมีกลยทุธการสื่อสารที่ดีแลว  
การดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายก็ยงัตองประกอบไปดวยปจจัยดานตางๆ ทีส่นับสนนุใหการ
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ดําเนนิงานมีความราบรื่นและเกิดความคลองตัวมากยิง่ขึน้   ฉะนัน้ ความสาํเร็จในการขับเคลื่อน
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบในประเทศไทยนั้น นอกจากจะมกีลยุทธการสือ่สารที่ดีแลวยงั
เกิดจากปจจัยตางๆ ที่เอื้ออํานวยประกอบกันดวย 
 
ขอเสนอแนะ 
 
ขอเสนอแนะสําหรบัองคกรดานบุหรี ่

-  ควรเพิม่การศึกษาวจิัยขอมูลเกี่ยวกับบุหร่ีในประเทศไทยใหมากขึ้นเพื่อใชเปนหลกัฐาน 
(Evidence based) ในการเรียกรอง    เนื่องจากขอมลูและองคความรูเกี่ยวกับบุหร่ีที่นําเสนอสวน
ใหญมาจากตางประเทศซึ่งอาจไมสอดคลองกับบริบทในประเทศไทย    ดังนัน้  หากมีการพัฒนา
ใหมีการศึกษาวิจัยเกีย่วกับบุหร่ี โดยเฉพาะอยางยิ่งโรคและพิษภัยที่เกดิจากการสูบบุหร่ีในประเทศ
ไทยใหเพิ่มมากขึ้น นอกจากจะเปนหลกัฐานที่มีความนาเชื่อถือแลว ยังจะทําใหไดรับความสนใจ
จากสาธารณชนและนกัการเมืองดวย 

-      ควรใหความสําคัญกับการสรางแกนนําและบุคลากรในกระบวนการควบคุมการบริโภค
ยาสูบใหมากขึ้น  เนื่องจากในการศึกษาวจิัยครั้งนีพ้บวาแกนนําและบุคลากรที่ดําเนินงานดานบหุร่ี
ยังมีอยูอยางจาํกัด    ดังนัน้  การตอสูและขับเคลื่อนกฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบในระยะ
ยาวจงึควรสรางและพัฒนาแกนนาํและบคุลากรขึ้นมาทดแทน 

-     ควรเพิม่การดําเนินกิจกรรมรณรงคโดยเนนการดึงชมุชนเขามามีสวนรวมในการรณรงค
ใหเพิ่มมากขึ้น  เนื่องจากผลการวิจยัพบวาการดําเนินงานยงัเปนรูปแบบการสื่อสารแบบบนลงลาง 
(Top-down)  แตความสําเร็จในการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะตามแนวคิดการเรียกรองผานสื่อ 
(Media advocacy)  ไดเนนถงึความสําคัญของการมสีวนรวมของชมุชนและสงัคม  ดังนัน้จึงควร
เปดโอกาสใหภาคสังคมเขามามีสวนรวมมากกวาการแสดงความคิดเห็นผานโพลลเทานั้น โดยอาจ
แสวงหาพนัธมิตรเพื่อสนบัสนุนดานงบประมาณ  เชน  สํานกังานกองทนุสนับสนนุการสรางเสรมิ
สุขภาพ (สสส.)  เพือ่ขอทุนใหกับภาคชุมชนสรางสรรคโครงการและกิจกรรมเพื่อควบคุมการ
บริโภคยาสูบ  โดยเนนใหชุมชนเปนผูดําเนนิการดวยตนเองซึ่งจะกอใหเกิดกระแสสนับสนนุการ
ควบคุมการบริโภคยาสูบระดับประเทศอยางแทจริงและยั่งยนื 
 
ขอเสนอแนะสําหรบัองคกรทั่วๆ ไปที่ตองการดําเนนิงานเชงิการขับเคลื่อนนโยบาย 

- หนวยงานหรือองคกรที่ตองการการดําเนินงานเพื่อขับเคลือ่นเชิงนโยบายควรเตรียมความ
พรอมดานขอมูลที่จะนําเสนอ  เชน  สถิติ, ผลการวิจยั, กรณีตัวอยาง  เปนตน     เนื่องจากขอมูลที่
มีความนาเชื่อถือเปนปจจยัประการหลกัประการหนึ่งที่สงใหการขับเคลื่อนเชิงนโยบายประสบ
ความสาํเร็จ 
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- การดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนเชิงนโยบายสาธารณะ  ควรมีแกนนาํหรือองคกรหลักและ
ทีมงานในการดําเนนิงาน เนื่องจากการมีแกนนาํจะสงใหการทํางานเกิดความคลองตัวในการ
ติดตอประสานงานกับองคกรอื่นๆ ทัง้ในประเทศและตางประเทศ  ในขณะที่ ผลการวิจยัพบวา
ทีมงานทีท่ํางานมานานมกัจะไดรับการสนบัสนุนจากสื่อมวลชน 

- การแสวงหาเครือขายและพนัธมิตรจะสงผลใหการทํางานมีความคลองตัวมากยิง่ขึ้น  รวม 
ทั้งการประสานการทํางานกนัอยางใกลชิดระหวางหนวยงานตางๆ ที่เกีย่วของ   และการแบงหนาที่
ความรับผิดชอบรวมทัง้บทบาทในการขับเคลื่อนนโยบายของแตละฝายจะสงผลใหการดําเนนิงาน
มีความคลองตัวและจะไมเกิดปญหาการทํางานซ้ําซอนกัน 

- การใหขอมูลและการจัดกิจกรรมรณรงคเพื่อใหความรูความเขาใจที่ถูกตองกับสาธารณชน
เปนสิ่งจาํเปน เพราะกระแสสนับสนนุจากประชาชนในสังคมมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนนโยบาย
ไดรับความสนใจจากผูมีอํานาจในการออกกฎหมาย  (Policy maker) 
 
ขอเสนอแนะเชิงนโยบาย 

 -  รัฐบาลควรใหการสนับสนนุหนวยงานที่ดําเนินงานขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะอยาง
จริงจังทั้งทางดานงบประมาณและบุคลากร ทัง้นี้เพื่อเพิ่มความคลองตัวในการดําเนินงาน       
เนื่องจากผลจากการวิจัยพบวา  ความสําเร็จในการขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยสวนใหญแลวองคกรพัฒนาเอกชนเพื่อสาธารณประโยชน (NGOs) กลับเปนองคกรที่
มีบทบาทในการดําเนนิงานมากกวากระทรวงสาธารณสขุที่เปนหนวยงานของรัฐ ซึง่มักมีขอจาํกดั
ดานงบประมาณและบุคลากรที่มีจาํนวนจํากัดและไมเพียงพอทําใหการทาํงานไมสามารถ
ดําเนนิการไดอยางเตม็ที ่

-    รัฐบาลควรจริงจังกับการทาํงานทั้งในเชิงนโยบายและการปฏบัิติ  เนื่องจากผลจากการ
วิจัยพบวา กฎหมายจะมีประสิทธิภาพตองเกิดจากการทาํงานควบคูกนัไประหวางการออก
กฎหมายและการบังคับใชกฎหมาย  ในกรณียาสูบแมประเทศไทยมีความกาวหนาในการออก
กฎหมายเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ แตอํานาจในการบังคับใชกฎหมายเปนของเจาหนาที่ตํารวจ   
ดังนัน้  หากตองการใหกฎหมายมีประสิทธิภาพ   รัฐบาลควรเขมงวดกับการบงัคับใชกฎหมายดวย 

-  ควรสนบัสนุนใหมีการจัดตั้งศูนยขอมูลซ่ึงรวบรวมบทเรียนที่ไดจากการดําเนนิงานในการ
ขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ  เนื่องจากขอคนพบที่วาการดําเนนิงานเพื่อควบคุมการบริโภคยาสูบ
ในประเทศไทย  นับวาเปนกรณีศึกษาทีถู่กใชเปนแนวทางในการควบคมุการบริโภคยาสูบไปทั่วโลก  
แตในประเทศไทยเองกลับไมมีการเก็บรวบรวมขอมูลอยางเปนระบบ  ดังนั้นจงึควรจัดตั้งศูนย
ขอมูลซ่ึงรวบรวมขอมูลเชิงการขับเคลื่อนโยบายเพื่อเปนแหลงขอมูลใหกับผูที่สนใจและองคกรอื่นๆ 
ที่ตองการดําเนินงานในเชิงการขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะ 
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ขอเสนอแนะสําหรบัการทาํวิจยัครั้งตอไป 
- การวิจยัในครัง้นี ้  ผูวิจัยไดศึกษากฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ ไดแก  ภาพคําเตือน

บนซองบหุร่ี, การขยายพืน้ที่ปลอดบุหร่ี และมาตรการภาษีบุหร่ีซึง่เปนกฎหมายที่มกีารขับเคลื่อน
จนประสบความสําเร็จในสถานการณขณะนัน้  อยางไรก็ตาม การควบคุมการบริโภคยาสูบใน
ประเทศไทยนัน้มีการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการใหมๆ อยูเสมอ  ดังนัน้ การวจิัยครั้งตอไปจึง
ควรศึกษาถงึการขับเคลื่อนกฎหมายและมาตรการใหมๆ  ที่สอดคลองกบัสถานการณปจจุบัน  เชน  
มาตรการการหามโชวบุหร่ี ณ จุดขาย  เปนตน   ทัง้นี้เพือ่นําผลการวิจยัที่ไดมาเปรยีบเทียบหาสรปุ
รวมกัน   

- ผลจากการสัมภาษณกลุมสนับสนนุการไมสูบบุหร่ีในครั้งนี้ไดสะทอนใหเหน็ถงึปญหาและ
อุปสรรคในการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  อาทเิชน ขอจํากัดดาน
งบประมาณและบุคลากรที่ไมเพียงพอ  เปนตน  แตเนื่องจากการศึกษาวจิัยครั้งนี ้  ผูวิจัยได
ดําเนนิการศึกษาตามกรอบแนวคิดเรื่องการเรียกรองผานสื่อ (Media Advocacy)  ที่เนนการ
ผลักดันและขบัเคลื่อนนโยบายสาธารณะใหประสบความสําเร็จเปนหลัก     ดังนัน้ ในการศึกษา
คร้ังตอไปควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับอุปสรรคในการดําเนินงานเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการ
บริโภคยาสูบ  ทัง้นี ้  ผลการวิจยัจะไดใชเปนแนวทางในการเตรียมแกไขปญหาสาํหรับหนวยงาน
หรือองคกรที่ตองการขับเคลือ่นนโยบายสาธารณะ 

- ควรศึกษาเพิ่มเติมเกี่ยวกับกระบวนการสื่อสารเพื่อสรางเครือขายขององคกรที่ดําเนนิงาน
ดานบหุร่ีในประเทศไทย  เนื่องจากผลการวิจยัในครั้งนี้พบวาความสําเร็จในการทํางานเพื่อ
ขับเคลื่อนกฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบขององคกรตางๆ สวนหนึ่งมาจากการมีเครือขายและ
พันธมิตรรวมในการทํางานทัง้ในประเทศและตางประเทศ 

-  ควรศึกษาเพิม่เติมถึงการเรยีกรองผานสื่อ เพื่อขับเคลื่อนนโยบายสาธารณะดานอืน่ๆ 
นอกเหนือจากการควบคุมการบริโภคยาสบู  เชน  นโยบายดานสิ่งแวดลอม, นโยบายดาน
การศึกษา, นโยบายดานการควบคุมการบริโภคเครื่องดื่มแอลกอฮอล  เปนตน     ทัง้นี้เพื่อนํา
ผลการวิจยัมาหาขอสรุปรวมกันหรืออาจคนพบผลการวจิัยที่แตกตางกันออกไปซึง่จะไดนํามาเปน
แนวทางในการสรางองคความรูดานการเรยีกรอง (Advocacy)  ตอไป 

- การศึกษาวิจยัที่เกีย่วของกับการควบคุมยาสูบคร้ังตอไป  ควรแสวงหาวิธกีารเกบ็รวบรวม
ขอมูลดวยวิธกีารอื่นๆ  เชน  การเกบ็รวบรวมขอมลูจากการวิเคราะหเอกสาร,  การเขารวม
สังเกตการณทัง้แบบมีสวนรวมและไมมีสวนรวม  เปนตน    เนื่องจากบุคลากรทีดํ่าเนนิงานดาน
การควบคุมการบริโภคยาสบูในประเทศไทยมีจาํนวนจาํกัดและไมคอยมีเวลาในการใหสัมภาษณ
แบบเจาะลึกซึง่ตองใชเวลานาน   
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รายช่ือผูใหขอมูล 
 
สถาบันสงเสริมสุขภาพไทย  มลูนธิิสาธารณสุขแหงชาติ 
1.  นายแพทยหทยั  ชิตานนท   ประธานสถาบนัสงเสริมสุขภาพไทย  มูลนิธิสาธารณสุขแหงชาต ิ
 
มูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี ่
2.  ศาสตราจารย  นายแพทยประกิต  วาทีสาธกกิจ    เลขาธิการมูลนธิิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี ่
3.  คุณแสงเดอืน  สุวรรณรัศมี    ผูจัดการมูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหร่ี 
4.  คุณสถาพร  จิรัตนานนท    เจาหนาที่มลูนิธิรณรงคเพือ่การไมสูบบุหร่ี 
5.  คุณชวาลา  ภวภูตานนท ณ มหาสารคาม     เจาหนาที่ฝายประชาสมัพันธและศูนยขอมูล   
     มูลนิธิรณรงคเพื่อการไมสูบบุหรี่ 
 
กระทรวงสาธารณสขุ 
6.  แพทยหญงิวราภรณ  ภูมิสวัสด์ิ    อดีตผูอํานวยการสถาบนัควบคมุการบริโภคยาสูบ 
7.  นายแพทยชัยรัตน  เตชะไตรศักดิ์     อดีตหัวหนากลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ 
8.  คุณปณฑณิี  ตัณฑศรีสุวรรณ     เจาหนาที่กลุมควบคุมการบริโภคยาสูบ 
 
พันธมิตรรวมควบคุมการบริโภคยาสบู 
9.  นายแพทยชูชัย  ศุภวงศ   เลขาธิการคณะกรรมการสิทธิมนุษยชน 
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แนวคําถามในการสัมภาษณ 

 
กฎหมายวาดวยเรื่องภาพคําเตือนบนซองบุหรี่   กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบหุรี่  
และมาตรการทางภาษีบุหรี่    
 
ผูวิจัยจะเริ่มตนการสัมภาษณดวยการใหผูใหขอมูลหลกัไดเลาถึงการมีสวนรวมในการขับเคลื่อนให
เกิดกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคําเตือนบนซองบุหร่ี  และ/หรือ  กฎหมายวาดวยเรื่องพืน้ทีปลอด
บุหร่ี  และ/หรือ  มาตรการขึ้นภาษีบหุรี่กอน  หลังจากนั้น  ผูวจิัยจะถามคําถามเพื่อนาํเขาสู
ประเด็นอื่นๆ ที่ตองการศึกษาตอไป  ดังตอไปนี้ 

กลยุทธดานสาร 

- ทานมีวธิีเลือกประเด็นที่จะนาํเสนอผานสื่ออยางไร ในการเรียกรองเพื่อขับเคลื่อนใหเกิด
กฎหมายควบคุมการบริโภคยาสูบ  เหตุใดจึงเลือกประเดน็เชนนัน้ 

- เกณฑที่ทานใชในการพิจารณาเลือกสงขาวมีอะไรบาง 
- ขาวหรือเร่ืองราวที่สงใหส่ือสวนใหญมีเนื้อหาเปนเรื่องราวแบบไหน (Theme  ของประเด็น

เปนอยางไร; Episodic vs Thematic, Positive vs Negative) 
- ขอมูลหรือเร่ืองราวที่สงใหกบัส่ือเพื่อขับเคลื่อนกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคําเตือนบนซอง

บุหร่ี,   กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบหุร่ี  และมาตรการทางภาษบีุหร่ี   มีความเหมือน
หรือแตกตางกนัหรือไม  อยางไร 

กลยุทธดานสือ่

- ทานดําเนินการเรียกรองใหมกีารขับเคลื่อนกฎหมายวาดวยเรื่องภาพคาํเตือนบนซองบุหร่ี   
กฎหมายวาดวยเรื่องพื้นที่ปลอดบุหร่ี  และมาตรการทางภาษีบหุร่ี   ผานชองทางหรอื
วิธีการใดบาง  เหตุใดจึงใชชองทางดังกลาว 

- ทานเลือกสงขาวเกี่ยวกับการควบคุมการสบูบุหร่ีใหกับส่ือประเภทใดบาง  มากนอย
แตกตางกนัอยางไร 

- ชองทางในการเรียกรองของกฎหมายทัง้  3  เหมือนหรือแตกตางกนัอยางไร 
- ทานคิดวาชองทางใดมีประสิทธิภาพมากทีสุ่ดที่ทาํใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบ

ความสาํเร็จ 
- นอกเหนือจากการสงขาวใหกับส่ือมวลชนแลว  ทานเขาเคยเขารวมกจิกรรมอื่นๆ กับ

ส่ือมวลชนหรือไม 
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กลยุทธการสือ่สาร  (กลยุทธดานสารและกลยุทธดานสือ่) 

-      ทานมวีธิีเลือกประเดน็ขาวอยางไรเพื่อสงใหกับส่ือมวลชนแตละประเภท   และทานเลือก
สงขาวในชวงเวลาใดบาง (Timing) 

 

ปจจัยที่เอื้อตอความสําเร็จ 

- ปจจัยอะไรบางทีท่านคิดวามีสวนชวยใหการเรียกรองครั้งนี้ประสบผลสําเร็จ      อาทิเชน 
 การนาํเสนอประเด็นเรื่องบหุรี่ผานสื่อมวลชนมีผลตอความสําเร็จหรือไม 
 กระแสการรณรงคในระดับสังคมและระดับโลกมีผลตอความสาํเร็จ         
หรือไม 

- ทานคิดวาองคกรของทานมีสวนชวยใหการขับเคลื่อนกฎหมายประสบผลสําเร็จไดอยางไร  
อาทิเชน 

 ชื่อเสียงขององคกรของทานมีผลตอความสําเร็จหรือไม 
 สัมพันธภาพระหวางองคกรของทานกับส่ือมวลชนมีผลตอความสําเรจ็
หรือไม 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 217

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

ภาคผนวก ค 
 
    
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



































 234

ประวัติผูเขียนวิทยานิพนธ 
 

  นางสาวณัฐวภิา  สินสุวรรณ    เกิดเมือ่วันที่  25  ตุลาคม  พ.ศ.  2524  ที่
กรุงเทพมหานคร      จบการศึกษาระดับปริญญาตรีนิเทศศาสตรบัณฑิต   เกียรตนิิยมอนัดับ 1   
(เหรียญทอง)   สาขาการประชาสัมพันธ    คณะนิเทศศาสตร    จฬุาลงกรณมหาวทิยาลยั     เมือ่  
พ.ศ. 2546     จากนัน้ไดเขาศึกษาตอในระดับปริญญามหาบัณฑติสาขานิเทศศาสตรพัฒนาการ 
ภาควิชาการประชาสัมพนัธ   คณะนเิทศศาสตร   จฬุาลงกรณมหาวทิยาลัย    ในป พ.ศ.  2547    
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