
บทท่ี 4

ระเบยีบวธิดีำเนนิการวจิยั

การวิจัยครั้งนี้เป็นการวิจัยเชิงสำรวจ ( Suivey Research ) โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อ 
ศึกษาสถานภาพและปัญหาที่พักอาศัยในปัจจุบันตลอดจนความต้องการที่พักอาศัยในอนาคตของ 
นิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและเสนอแนะแนวทางในการกำหนดนโยบายที่พักอาศัยของนิสิต 
จุฬาลงกรณ์มห,วิทยาลัย ทั้งนี้ได้กำหนดกระบวนการศึกษาเป็น 7 ข้ันตอน โดยสามารถพิจารณาได้ 
จากแผนภูมิที่4.1 มีรายละเอียดดังต่อไปนี้

4.1 การสืกษารวบรวมข้อมูลเบื้องต้น

ในขั้นตอนนี้จะทำการศึกษาข้อมูลทุติยภูมิจากสิงต่อไปนี้

1. ศึกษาจากหนังสือเอกสาร แนวคิด ทฤษฎีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้องดับที่พักอาศัย
ของนิสิต

2. ศึกษาข้อมูลหอพักของหอพักนิสิตจุฬาฯและที่พักอาศัยเอกซนบริเวณรอบ  ๆ จุฬา 
ลงกรณ์มหาวิทยาลัย

3. ศึกษาข้อมูลของประชากรจุฬาฯ เซ่น จำนวนนิสิตจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย
4. ศึกษาจากแผนที่และภาพถ่ายที่เกี่ยวข้อง

4.2 การสุ่มตัวอย่าง

ในการสุ่มดัวอย่างดำเนินการเป็นขั้นตอนดังนี้

1 . กำหนดประชากร ในการวิจัยครั้งน ี้ประชากรที่ใซ้ค ือ น ิส ิตจ ุฬาลงกรณ ์ 
มหาวิทยาลัยในระดับปริญญาตรี โดยใช้ข้อมูลสถิติของปี พ.ศ 2541
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2. กำหนดขนาดของกลุ่มตัวอย่าง ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะลมในการคืกษา 
ครั้งนี้กำหนดขึ้นตามสูตรคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่พอดีของ (Taro Yamane ,1967 ) ใน 
การประมาณค่าพารามิเตอ? ที่ระตับความเชื่อมั่น 95% โดยมีค่าประมาณจะคลาดเคลื่อนจากค่าที 
เป็นจริงใม่เกิน ±5% ลำหรับจำนวนประชากร 3,215 คน คำนวณใด้กลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมเท่า 
กับ 356 คน โดยมีรายละเอียดการคำนวณตังนี้

Nop = N
1 + NE2

โดยท่ี Nop คือ ขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสม สำหรับประชากร N คน 
N คือ จำนวนประชากรทั้งหมดที่ใช้ในการ่วิจัยเท่ากับ 3,215 คน 
E คือ ขนาดความคลาดเคลื่อนสูงสุดที่ผูวิจัยยอมรับได้ในที่นี้คือ ±5%

ตังน้ันกลุ่มตัวอย่างที,เหมาะสมเท่ากับ

Nop = 3,215
1 + (3 ,2 1 5  x (0 .0 5 ))2

= 356 คน

จากการคำนวณขนาดของกลุ่มตัวอย่างที่เหมาะสมขึ้งเท่ากับ 356 คน

3. วิธีลุ่มตัวอย่าง

ใช้วิธีการลุ่มตัวอย่างแบบแบ่งกลุ่ม (Cluster Sampling ) สำหรับกลุ่มตัวอย่างที่เช่าที่ 
พักอาตัยของเอกชนบริเวณรอบๆจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย โดยแบ่งเป็นกลุ่มถนนสายต่าง  ๆ ตาม 
ลัดส่วนที่มีที่พักอาลัยประนไทเช่าที่นิสิตเช่าอยู่ และทำการเก็บข้อมูลจากนิสิตในหอพักตามกลุ่ม 
ถนนสายต่าง  ๆ เพื่อให้เกิดการกระจายของข้อมูลหลายๆแห่ง ของท่ีพักในแต่ละถนน ในส่วนของ 
กลุ่มตัวอย่างที่พักอาลัยในหอพักมหาวิทยาลัย ใข้วิธีการสุ่มตัวอย่าง แบบแบ่งกลุ่ม (Cluster 
Sampling) เช่นเดียวกัน โดยวิธีการแบ่งตามอาคารที่พักอาลัย แต่ละอาคารตามลัดส่วนของนิสิตที่ 
พักในแต่ละอาคาร
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การลุ่มตัวอย่างของประชากรทั้ง 2 กลุ่ม คือ กลุ่มตัวอย่างทีพักอาตัยบริเวณรอบ 
มหาวิทยาลัยและกลุ่มตัวอย่างที่พักอาตัยโนหอพักมหาวิทยาลัยจะลุ่มตามสัดส่วนของขนาดของ 
ประชากรในแต่ละกลุ่ม ทั้งนี้เพื่อให้มีการกระจายที่ครอบคลุมเป็นลัดส่วนกับประชากรเป้าหมายซึง 
ผลการแบ่งกลุ่มจะได้ขนาดของตัวอย่างตังแสดงไว้ในตารางที่ 4.1 ตังน้ี

ตารางที่ 4.1 จำนวนกลุ่มตัวอย่างจำแนกตามนิสิตที่พักหอพัก
จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยและที่พักอาตัยรอบมหาวิทยาลัย

กลุ่มนิสิต จำนวนประชากร 
(คน)

กลุ่มตัวอย่าง 
(คน)

สัดส่วน
( % )

พักหอพักจุฬาฯ 1,932 214 60.10
ที่พักอาตัยรอบมหาวิทยาลัย 1,283 142 39.90

รวม 3,215 356 100

4.3 เครี่องมีอที่ใชไนการวิจัย

เครื่องมีอท่ีใชในการ่วิจัย คือ แบบสอบถาม (Questionnaire ) ซึ่งมีข้ันตอนในการจัด 
ทำเครื่องมือเป็น 4 ข้ันตอน คือ

1. กำหนดชน ิดและรูปแบบคำถามของแบบสอบถาม คำถามที่ใซ้ในการวิจัย 
คร้ังน้ีแบ่งเป็น 3 ประ๓ ท คือ

1.1 คำถามแบบเปิด ( Open Ended Questions ) เป็นคำถามแบบให้ตอบ
อย่างเลริ

1.2 คำถามแบบปิด ( Close Ended Questions ) เป็นคำถามแบบให้ตอบ 
ตามคำตอบที่กำหนดไว้เรียบร้อยแล้ว การสร้างคำถามแบบปิดมี 3 รูปแบบ คือ
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1.2.1 แบบคำถามสองคำตอบ ( Dichotomous Questions ) เป็นคำ 
ถามที่จะเลือกตอบอย่างใดอย่างหนึ่งในสองคำตอบ เช่น ไม่ต้องการย้าย ต้องการย้าย

1.2.2 แบบคำถามให้เลือกตอบ( Multiple Choice Questions ) คำ 
ถามจะกำหนดคำตอบให้หลายคำตอบ และเลือกหนึ่งคำตอบ

1.2.3 แบบคำถามให้ตอบได้หลายคำตอบ แบบน้ีคล้ายกับรูปแบบคำ 
ถามให้เลือกตอบ ต่างกันตรงที่ให้เลือกตอบได้หลายคำตอบ ( ตอบได้มากกว่า 1 ข้อ )

1.3 แบบวัดทัศนคติ ใช้มาตราวัดแบบลิเคอร์ฑ ( Likert Scale ) กำหนด 
ระดับค่าคะแนนเป็น 5 ระดับ คือ 5,4,3,2 และ 1 โดยมีความหมายดังนี้

5 หมายถึง มากท่ีสุด
4 หมายถึง มาก
3 หมายถึง ปานกลาง
2 หมายถึง น้อย
1 หมายถึง น้อย'ท่ีสุด

เพ่ือความสะดวกในการตอบ ผู้วิจัยจึงนำแบบสอบถามและแบบวัดทัศนคติ รวมไว้ใน 
ชุด เดียวกัน เพ่ือสะดวกในการเก็บรวบรวมข้อมูล

2. การสท ังเคร ี่องม ีอแบบสอบถาม ได้ดำเนินการสทังแบบสอบถามโดยกำหนด 
ตัวแปรที่ดีกษา วิธีการดีกษาจากเอกสารต่าง  ๆ แนวคิด และทฤษฏีที่เกี่ยวข้อง ผลการศึกษา ซ่ึง 
สามารถจำแนกตัวแปรที่ใข้ในการวิจัยได้ ดังน้ี

2.1 ข้อมูลส่วนตัวทางด้านสถานภาพ เศรษฐกิจ และกิจกรรมของกลุ่มนิสิตท่ี 
พักหอพักจุฬาฯและเอกชน ตัวแปรที่ศึกษา คือ เพศ อายุ คณะที่กำลังศึกษา ภูมิลำเนา เงิน 
ใช้จ่ายต่อเดือน (ไม่รวมค่าท่ีพัก) ค่าใช้จ่ายเกี่ยวกับที่พักต่อเดือน เวลาที่ใช้ในการเรียนเฉลี่ยต่อวัน 
กิจกรรมท่ีทำนอกท่ีพักเป็นประจำ กิจกรรมท่ีทำในท่ีพักเป็นประจำ
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2.2 ข้อมูลเกี่ยวกับที่พักอาศัยในปัจจุบัน

- กลุ่มที่พักหอพักจุฬาฯ ตัวแปรที่ศึกษา คือ ระยะเวลาที่พักอาศัยจนถึง 

ปัจจุบัน เหตุผลที่เลือกพักหอพักจุฬาฯ ปัญหาเกี่ยวกับการพักอาศัย

- กลุ่มที่พักอาศัยรอบมหาวิทยาลัยของเอกซนตัวแปรที่ศึกษา คือ ประ๓ ท 

ที่พักอาศัย เหตุผลที่เลือกอยู่ที่พักอาศัยเอกชน ระยะเวลาที่พักอาศัยจนถึงปัจจุบัน จำนวนผู้พัก 

อาศัย พาหนะที่ใช้เดินทาง ระยะทางระหว่างที่พักกับจุฬาฯ เวลาที่ใช้ในการเดินทางจากที่พักถึง 

จุฬาฯ ค่าใช้จ่ายในการเดินทางต่อวัน ปัญหาเกี่ยวกับที่พักอาศัย

2.3 ข้อมูลเกี่ยวกับที่พักอาศัยในอนาคต ตัวแปรที่ศึกรา คือ ความต้องการย้าย 

ทีพ่ักอาศัยใหม่ ลักษณะที่พักที่ต้องจะย้ายไปอยู่ สาเหตุที่ต้องการย้าย สาเหตุที่ไม่ต้องการย้าย 

ค่าใช้จ่ายที่สามารถจ่ายได้ต่อเดือน ความต้องการให้มีลันทนาการหรือห้องพักต่าง ๆ ในหอพัก 

ปริการและสิ่งอำนวยความสะดวกที่ต้องการให้มีบริเวณหอพัก ปัจจัยที่ใช้ในการตัดสินใจเลือกที่ 

พักอาศัย ความต้องการให้จุฬาฯช่วยเหลือเกี่ยวกับที่พักอาศัย

3. ก าร ต ร ว จ ส อ บ ค ุณ ภ าพ เค ร ื่อ ง ม ีอ ว ิจ ัย  เมื่อกำหนดตัวแปรเรืยบร้อยแล้วจึงนำ 
ไปให้อาจารย์ที่ปรึกษาช่วยตรวจสอบความตรงของเนื้อหา (Content Validity) ของเครื่องมือว่า 

สอดคล้อง กับวัตถุประสงค์ของการทำวิจัยเพียงใด

4. ส ร ้าง ข ้อ ค ำ ถ า ม แ ล ะ ต ัว เล ีอ ก แ ล ้ว จ ัด พ ิม พ ์

5. นำแ บ บ ส อ บ ถ าม ไ ป ท ด ล อ ง ก ับ ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่าง  ( Try Out ) จำนวน 20 ชุด 

จำนวน 2 คร้ัง แล้วนำมาปรับปรุงแกํไข

6. ป ร ับ ป ร ุงข ้อคำถามให ้๓ ด ค ว าม ช ัด เจ น เข ้า ใจ ต ร ง ก ัน  และปรับคัดเลือกให ้ 
สอดคล้องกับกลุ่มตัวอย่าง เพื่อตอบวัตถุประสงค็ให้ซัดเจน

7. จ ัด พ ิม พ ์ฉ บ ับ จ ร ิง
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4.4  ก าร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ูล

นำแบบสอบถามไปแจกกลุ่มตัวอย่างตามลัดส่วนจำนวน 356 ชุด แล้วรอร้บแบบ 

สอบถามกลับคืนทันทีที่ตอบเสร็จ

4 .5  ก าร ว ิเค ร าะ ห ์ข ้อ ม ูล

หลังจากได้รวบรวมข้อมูลจากแบบสอบถามจากกลุ่มตัวอย่างจำนวน 356 ชุด เรียบ 

ร้อยแล้วได้ดำเนินการวิเคราะห์ตังต่อไปนี้

1. การเตรียมข้อมูล

1.1 ทำการตรวจสอบข้อมูลโดยตรวจความถูกต้องของแบบสอบถาม

1.2 จัดทำรหัสข้อมูล

2. วิเคราะห์ข้อมูลด้วยคอมพิวเตอร์โดยไซโปรแกรม SPSS/PC+( Statistical Package 

for Social Science /Personal Computer Plus) สถิติทีใซ้มีตังนิ

1. ค่าสถิติทั่วไปเป็นการวิเคราะห์เพี่อนำเสนอข้อเท็จจริงทั่วไป โดยจะไข้ค่า 

ความถี่ ( Frequency ) ค่าร้อยละ ( Percentage )

2. ค่าเฉลี่ย ( Mean ) จากค่าตอบของกลุ่มประชากรไนกรณีที่แบบคำถามเป็น 

แบบให้เลือกได้หลายคำตอบ

4 .6  ส ร ุป ผ ล แ ล ะ เส น อ น น ะ

นำข้อมูลที่ได้จากการ่วิเคราะห์มาทำการสรุปผลการ่วิจัย เพี่อแสดงประเด็นสำคัญ ๆ 

ที่ได้ร์บจากผลการวิจัย และตรวจสอบความลอดคล้องของผลที่ได้รับจากการวิจัยกับแนวคิด 

ทฤษฎีที่ได้รวบรวมไว้ ตลอดจนข้อมูลจากเอกสารต่าง ๆ และข้อมูลจากการลัมภาษณ์พร้อมทั้งทำ 

การสรุปข้อเสนอแนะที่เป็นประโยชน์ด้วย

4.7  ก าร จ ัด ท ำร าอ ง าน ก าร ว ิจ ัอ

นำเสนอผลการวิจัยในรูปแบบการบรรยายและตารางประกอบ
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แผนภมิที่ 4.1 ขนตอนการดำเน ินการวิจ ัย

ก า ร ศ ึก ษ า ส ภ า พ ป ัญ ห า แ ล ะ ก า ร ต ั้ง ป ร ะ เด ็น เพ ื่อ ก า ร

ก า ร เก ็บ ร ว บ ร ว ม ข ้อ ม ล

ช ้a ม ูร ปฐมภูมิ

ฟ้ารวจภาค*นาม, 'รอกแบบ*อบถาม, 
«มภาษณ์

การกำหนดโครง*รางแบบ*อบถาม
ข ้อ ม ูล ท ั่ว ไ ป

ข ้อ ม ูล ท ี่พ ัก อ า ศ ัย ป ัจ จ ุบ ัน

ข ้อ ม ูล เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า ท ี่พ ัก อ า ศ ัย

ข ้อ ม ูล ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร ท ี่พ ัก อ า ศ ัย ใ น อ น า ค ต

กำหนดต้วแปร
แ น ว ค ิด , ท ฤ ษ ฎ ี 

งาน ว ิจ ัยท ี่เก ี่ยวข ้อ ■ ง

ตรวจ*อบคุณภาพเคริองมิอ 
«รางคำถามแระตัรแอกแอ้วจัดพิมพ  ์
นำแบบ*อบถามไปทด*อบ 20 ชุด 

ปรับปรุง
จัดพิมพ์แบบรอบถามฉบ้บจริง

I
ช้อมูรทุติรภูมิ

ข ้อ ม ูล ส ถ ิต ิต ่า ง ๆ จ า ก จ ุฬ า ฯ  

ข ้อ ม ูล จ า ก เอ ก ส า ร ร า ย ง า น  

ข ้อ ม ูล จ า ก ส ิ่ง ต ิพ ิม พ ์ต ่า ง ๆ  

ข ้อ ม ูล จ า ก เอ ก ส า ร  แ น ว ค ิด  

ท ฤ ษ ฎ ีท ี่เก ี่ย ว ก ับ ห อ พ ัก น ัก

ศ ก ษ า
‘เ^’' ะ : * - . - :

ประชากรในพึ๋นทีศึกษา
ห อ พ ัก น ิส ิต 'จ ุฬ าฯ

ท ี่พ ัก อ า ศ ัย เอ ก ช น ร อ บ จ ุฬ า ฯ

r
ก า ? เล ือ ก ก ล ุ่ม  

ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ข 1 

ร ะ ด ับ ค ว า ม  

แ ล ะ ม ีค ว า ม  

จ า ก ค ่า ท ี่เ

ต ัว อ ย ่า ง ท ฤ ษ ฎ ี 

วง Y a m a n e  ท่ี j 
เช ื่อ ม ั่น  9 5 %

ค ล า ด เค ล ื่อ น  

ป ัน จ ร ิง  5 %

น ำ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ไ ป แ จ ก ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง  

ต า ม ส ัด ส ่ว น จ ำ น ว น  3 5 6  ช ุด



แผนภูมิที่ 4.1 (ต่อ) ข ั้นตอนการดำเน ินการวิจ ัย
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