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วรรณคดีและงานวิจัยส์เ กํ่ยวจัอง

ในการวิจัยเรี่,อง "การติดตามผลมหาบัณ?เตสาขาวิชาการดีกษาคณิตศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย" ผู้วิจัยไดัดีกชาต0ารา เอกสาร และงานวิจัยดีเกยวจัองเหี่เอเป็นแนวทางสฯหรับงาน 
วิจัยครั้งแ ผู้วิจัยไดัสรุปประเสืนสฯคัอุ/เงจะน0าเสนอดังติอไปfi

1. วรรณคดี$ เกยวจัอง
1.1 หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณ?๒ สาขาวิชาการดีกชาคณิตศาสตร์ จุฬาลงกรณ์ 

มหาวิทยาลัย ในช่วงปี 2516-2537
1 .2  การติดตามผลผู้สฯแจการดีกชา

1 .2 .1  ความหมายของการติดตามผล
1 .2 .2  วัตลุประสงดัในการติดตามผล
1 .2 .3  ความสฯคัอุ/ในการติดตามผล
1 .2 .4  วิ!)การ'ในการติดตามผล
1 .2 .5  เครั้องฝ็อป็ใช่ในการติดตามผล

2. งานวิจัยทเ&ทช่อง
2 .1  งานวิจัยภายในประเทศ
2 .2  งานวิจัยติางประเทศ 1

1. วรรณคดีทํ่เกื่ยวช่อง

1.1 หลักสู«รครุสาสตรมหาบัณ?เต สาขาวิชาการดีกษาคณิตศาสตร์ ของภาควิชามัธยม 

ดีกษา คฌะครุศาสตร์ จุฬาลงกรณิมหาวิทยาลัย

การดีกชาระดับบัณ?เตดีกชาหเอระดับมหาบัณ?'เต เป็นการดีกชาในระดับจุดมดีกชาดี 
สูงกวิาระดับบเญญาตเ รดยฝ็จุด^งหมายป็จะผสืตบัณ?เตให้ปีความ!ความเช่ยวชาญเฉพาะสาขาวิชา 
การดันคว้าและวิจัย เพอท่ืจะเป็นผู้นฯทางวิชาการสามารถช่วยให้ลังคมเปลื่ยนแปลงไปในทางทํ่ดีขน
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ข้งในการศ๊กษาระตัขขรีทุเทุทมตาขัผทิตสายาวิชาการศ๊กพาคผตคาสตรี ไต้ เ0ตสอพระต้ฆมตาข้ผ ทิต 
ในสลาข้นอุดมคืกพา 3 แต่ง คือ มตาวิทยาลัยศรีนครีนทรวิโร!ประสานรตร มตาวิทยาลัย เกษตร 
คาสตรี และจุฟ้าลงกรผมตาวิทยาลัย

สไตร้ฆตลักสูตรขรีดูเทุเามตาข้ผทิต สายๆ'วิชาการคืกพาด!ต Fหสตร ยองจุฟ้าลงกรผ 
มตาวิทยาลัย ไต้ตไเนินการ เข้ตสอนโดยถาควิชาม้ธยมศ๊กพา คผะครุคาสตร ข้ผทิตวิทยาลัย 
จุฟ้าลงกรผมตาวิทยาลัย โดย เร่ิม เข้ตสอนต้ังแต่,{เการคืกพา 2516 จนก๊งข้จจุข้น ใช้ข้อตลักสูตรว่า 
ตลักสูตรครุคาสตรมตาฆัผทิต สายาวิชาการศ๊กซๆค!ตคาสตรี (M aster of E ducation  Program 
in  M athem atics E d u ca tio n ) ข้อปรีคูIถู)ๆ  คือ ครุคาสตรมตาข้ผทิต (ค .ม .)  ข้อภาซาอังกทพ 
M aster of E ducation  (M .Ed.) โตยม๊'วัตถุประสงคืของตลักสูตรตังน' คือ

1. เม่ือผลิตมตาข้ผทิตม่ืม๊ความรู้ทางต้านการ เร๊เยนการสอนค!ตคาสตร สามารถศ๊กพา 
ค้นคว้าและทไงานวิจัยไต้ เม่ือประโยชนในการปรัฆปรุงการ เรียนการสอนวิชาค!ตคาสตรีในระตัฆ 
ม้ยยมคืกซา

2. เม่ือผลัตผู้ทม๊ความรู้สูงทอทจะใตัคไแนะพไตรีอนิ เทศทางกๆรสอนไต้มโอกาสศ๊กพา 
ต่อไพระต้ฆม่ืสูงย้็น

3. เม่ือใต้โอกาสครูระตัฆปรีทุเทุทตรีทม๊ประสปการผทางการสอน ไต้:มโอกาสศกซาต่อ 
ในระต้ฆท่ืสูงย้็น แสะเมื่อเป็นกไลังในการทั!นาการศ๊กพาต้านตลักสูตร แฆฆเรียน และวิร1การสอน
ค!ตคาสตรี

A . เม่ือผลัตอาจารยีม่ืจะทไตนัามื่สอนวิชาค!ตคาสตรีแก,«ท เรียนท้ังไนระตัฆม้ธยมศ๊กซา 
ตอ«ตันและตอนปลาย ตรีอสอนคเตคาสตรีทนฐานข้ันตันในระต้ฆยระกาศนยข้ตร ตรีอระตัฆขรีะเะราตรี 
ไต้อย่างม๊ขระลัทรถาท (ตลักสูตรครุคาสตรมตาข้ผทิต สาขาวิชาการคืกพาค!ตคาสตรี 2532 : 2)

ไนการกำตนตราย'วิชาของตลักสูตรครุคาสตรมตาข้ผทิต สายาวิชาการศ๊กพา 
ค!ตคาสตรี ไต้ เล็ง เต้นความสไคัทุ!ยองการนไความรู้ทื่ไต้ไขใช้ในการขฎ๊ข้ต๊งานจริง จังไต้กไตนต 
รายวิชาทใต้มตาฆ้ผทิตสามารทนไความรู้ม่ืไต้รัฆไปประยุกต่ใช้ในการปฎฆ้ต่งานจริงใต้ไต้ และคฯนง 
ก๊งการ เปล่ียนแปลงของสถาท เศรษฐกิจและลังฅมม่ืจะทไไต้ เกิดการท้!นา เทคโนโลยีไตม่  ๆ อันจะ 
ส่งผลใต้ตัองมการปร้ฆปรุงตลักสูตรในระตัขอุตมคืกซา ตังน้ัน ตลักสูตรครุคาสตรมตาข้ผ่ทิต สาขาวิชา 
การคืกพาศ!ตคาสตรี ตั้งแต่{เท เริ่ม เข้ตสอนจนก๊งข้จจุข้นจังไต้ปรัข เปล่ียนโครงสร้างยองตลักสูตร
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ในสัดสัวนของรายวิชาบังคับและวิชาสัมพันธ์บางรายวิชา ผสมผสานบางรายวิชาเช้าดัวยกัน เพอ 
การพัฒนาการเรํ'ยนการสอนให้ปีบระสัทธ์ภาพร่งเน ให้เหมาะสมและสอดคลัองกับภาวะของสังคมโลก 
ท่ีเปล่ียนแปลงไป ช่ืงฝ็ท้ังหมด 4 หลักสูตร ดังท้ั

1. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัพทิต สาขาวิชาการสอนคณิตศาสตร์ เป็นหลักสูตรท้ัใช้ต้ังแต่ 
ปีท่ีเร่ิมเป็ดสอน สือ พ .ศ .2516 แต่ทบวงมหาวิทยาลัยยังไม่ให้ความเป็นชอบ

2. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัพทิต สาขาวิชาการสืกบาคณิตศาสตร์ (หลักสูตรฉบับใหม่ 
พ.ศ. 2524) เป็นหลักสูตรท่ีภาควิชามัธยมสืกบาทำเร่ึ'องขอเปิดหลังจากสอนไปหลายปีแสัว โดยท้ั 
ทบวงมหาวิทยาลัยให้ความเป็นชอบ

3. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชาการสืกบาคณิตศาสตร์ (หลักสูตรฉบับบรับบรุง 
พ.ศ. 2534) โดยท้ัทบวงมหาวิทยาลัยให้ความเป็นชอบ

4. หลักสูตรครุศาสตรมหาบัผทิต สาขาวิชาการสืกษาคณิตศาสตร์ (หลักสูตรฉบับปรับปรุง 
พ.ศ. 2537) โดยท้ัทบวงมหาวิทยาลัยให้ความเป็นชอบ

สามารถสืกบารายละเอียดโครงสรัางของหลักสูตรไดัดังทั้
โครงสรัางหลักสูตรครุศาสตรมหาบัผทิต สาขาวิชาการสอนคณิตศาสตร์ ใช้ต้ังแต่ปีการสืกบา 

2516-2523
วิชาบังคับ จ0'ไนวน 34-38 หน่วยกิต
วิชาสัมพันธ จฯนวน 10-14 หน่วยกิต
วิทยาป็พนธ์ จำนวน 12 หน่วยทิต
รวมหน่วยกัตตลอดหลักสูตร จฯนวน 48 หน่วยทิต

โครงสรัางหลักสูตรครุศาสตรมหาบัณทิต สาขาวิชาการสืกบาคณิตศาสตร์ (หลักสูตรใหม่
2524) ใช้ต้ังแต่ปีการสืกบา 2524-•2533

วิชาบังคับท่ัวไป จฯนวน 7-11 หน่วยทิต
วิชาบังคับสาขา จ,"ไนวน 19-25 หน่วยทิต
วิชาเลือก จำนวน 4-6 หน่วยทิต
วิทยาน่พนธ จำนวน 12 หน่วยทิต
รวมหน่วยทิตตลอดหลักสูตร จำนวน 48 หน่วยทิต
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โครงสร้างของหลักสูตรครุศาสตรมหาบัftเสิต สายาวิชาการศ๊กนาค!ตศาสตร์ (หลักสูตร 
ฉบัฆแรัฆขรุง VI.ศ. 2534) ไซ้ตั้งแต่ซการFÎกนา 2534-2536

วิชาบังศ้ขทัวไข จ'านวน 9 หน่วยก๊ต
วิยาบ้งค้ฆสาขา จ''านวน 16 หน่วยก๊ต
วิชา เลอก จ'า«วน 11 หน่วยก๊ต
วิ'พยาน'พนร จ'านวน 12 หน่วย'ก๊ต
รวมหน่วยก๊ตตลอดหลักสตร จ'านวน 48 หน่วยก๊ต

โครงสร้างหลักสูตรครุศาสตรมหาบั»สิต สายาวยาการศ๊กนาค!ตศาสตร์ (หลักสูตรฉบับ 
ขร้ฆขรุง VI.ศ. 2537) ไซ้ต้ังแต่ป็การสืกนา 2537-ข้จจุข้น

วิชาบังคัขทัวาบ จำนวน 8 หน่วยก๊ต
วิชาบังค้ขสายา จำนวน 15 หน่วยก๊ต
วิชา เลัอก จำนวน 5 หน่วยก๊ต
วิ'พยานVเนร จำนวน 12 หน่วยก๊ต
รวมหน่วยก๊.,ตลอดหลักสตร จำนวน 40 หน่วยก๊ต
(ศ๊กนาโครงสร้างยองหลักสูตรไต้ท่ีภาคผนวก ข)

1 .2  การติดตามผลผู้สำเร็จการส๊กนา

1 .2 .1  ความหมายยองการติตตามผล
นักการศ๊กนาไต้อรขายความหมายยอง ''การต่ตตามผล'' ไว้ไนต'ารา 

และ เอกสารสิงมิมVI ร่งสามารถสรุขสาระสำคัทุ!ไต้ตังน
ขรา! เกก๊งVเส (2515 ะ 117) ไต้อรขายไว้ว่า "การติตตามผลเขน 

บริการท่ีม็,หน้าที่เกี่ยวซ้องกับเรื่องยองความสำเร็จ ความล้ม เหลว ทัศนคติ ซ้อค๊ดเห็น ความ 
ต้องการและบัถฺเหายองผู้ viจบออกจากสถาข้นการศ๊กนาออกไขแล้ว โดยจะไขศ๊กนาต่อหรอาขขระกอฆ 
อาซ้VIก็ตาม"

คมเVเยร รัตรคุมกุล (2529 ะ 116) ไต้อรขายความหมายยองการติด 
ตามผลไว้ว่า "การติตตามผล เป็นฆริการที่มุ่งจะขระเม๊นผลงานที่ตำ เน้นการไขแล้ว ท้ังน เท่ีอตรวจ
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พนม ล้็มอารียั (2533 ะ 226) ได้ให้ความหมายไ?ว่า "การติดตามผล 
เป็นบริการฟ้ทางโรงเรียนจัดขื้เนเฟ้อสิกปาติดตามผลการให้ความช่วยเหลอฟ้ทางโรงเรียนได้จัดให้ 
กับนักเรียนของตนไม่ว่าจะยังคงเรียนอยู่หรีอสฯเรีจการสิกปาออกไปแลัวว่าได้ม่พัฒนาหริอม่การ 
เปล่ืยนแปลงไปในทางทตีข้็นหรีอไม่ และมากน้อยเพึยงไร"

ร?วรรณ เนะตระถูล (2537 ะ 217) ได้ให้ความหมายของคฯว่าการติดตามผล 
ไ?'ว่า "เป็นการสิกปาหรีอติดตามผลเฟ้อช่วยให้โรงเรียนได้ทราบกิงช้อบุลเกยวกับการจัดการสิกปา 
และบรีการติ'าง  ๆ ฟ้โรงเรียนให้แม่นักเรียนว่าได้ผลเป็นอย่างไร สามารถประ เม่นผลงานทได้ 
กระทฯไปแลัวว่าสามารถช่วยให้!$เรียนได้พัฒนาเนในด้านติาง  ๆ เพัยงใด"

สดูบ และ วอรีทกิสติ (Stoop and Wahlguist 1947 ะ 190)ให้ความหมาย 
ของคฯว่าการติดตามผล สรุป’ได้ว่า เป็นการตรวจสอบโปรแกรมการเรียนการสอนของสถาบัน 
การสิกปา ภายหลังจากนักสิกปาได้สฯเรีจการสิกปาไปแลัว และการติดตามผลยังเป็นเทคน้คสฯหรับ 
การประเม่นความเหมาะสม และความพอเพัยงของโปรแกรมการเรียนการสอน ท้ังขณะฟ้อยู่ใน 
กระบวนการและหลังสินสุดกระบวนการไปแลัว

พลอลิช (F roeh lich  1958 ะ 294) ได้ให้ความหมายของคฯว่าการติดตามผล 
ชงสรุปได้ว่า เป็นบริการทจัดขื้นเฟ้อตรวจสอบดูว่าผู้ฟ้สฯเร็จการสิกปาทั้งสายอาเพและสายสามัญได ้
นฯความ!และประสบการผฟ้ทางโรงเรียนจัดให้ไปประยุกติใช้กับงานฟ้ทฯ และการด0ารงเวิตได้อย่าง 
ฝ็บระสิทน้ภาพหรีอไม่ และมากน้อย เพัยงใด

ดาวน้ง (Downing 1968 ะ 208) ได้ให้ความหมายของคฯว่า การติดตามผล 
โดยสรุปได้ว่า เป็นกิจกรรมหลักฟ้จฯเป็นสฯหรับนักเรียนและนักสิกปาทุกระดับ เฟ้อจะได้ทราบผลของ 
ความทุ่งหวังฟ้สถาบันการสิกปาได้ต้ังไ?ท้ังในด้านการสิกผนอาช้พหรีองานติาง  ๆ ฟ้สถานสีกปาจัดให้ 
รวมท้ังผลการสิกปาทุกระดับ

พจนาทุกรมทางการสิกษา (D iction ary  o f Education) โดย คารีเตอรี 
1 (เด (Carter V. Good 1973 ะ 565 )ได้ให้ความหมายาวัว่า "การติดตามผล เป็นการประ เม่น 
ความกัาวหน้าของบุคคลในการป!)บัติงาน โดยอาสืยเครี่,องป็อและกระบวนการในการวัด"

จากแนวคิดของนักการสิกษาฟ้นฯมากล่าวช้างด้นทั้ สรุปได้ว่า การติดตามผลเป็น?รีการ 
หน๋ึงช่ี!งจะดฯเน้นการเฟ้อให้ได้ช้อบุลจากสสูฯเรีจการสิกษา เฟ้อจะได้ทราบช้อเป็จจริง เช่น บัญหา 
อุปสรรค ลุอเภาพและข้อบกพร่องติาง ๆ ของผูส้ฯเรีจการสิกปา และจะได้นฯผลเหล่าน็้มาใช้เป็น
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แนวทางในการบรับปรุงการจัดการสืกบาในสถาบันการสืกบาให้ปีบระสืทรภาพ และประสืทเผลติ 
ฮ่ง!นฟ้อ1ใบ

1.2.2 วัตอุประสงส์รนการติดตามผล

จากความหมายของการติดตามผลไต่ทราบว่าเป็นวิเการทจะไต่ข้อแลต่าง  ๆ
จากผู้สฯแจการสืกบา ร่ี!งในการติดตามผลจะต่องข้ืนอยู่กับวัดอุบระสงคัของผู้ฟ้ทฯการติดตามผล 
ว่าต่องการจะทราบอะไรบัาง ปีนักการสืกบาไต่ให้ความเป็นเถึยวกับวัตอุบระสงคัของการติดตาม 
ผล’ไวิด'ง$

บราผี เถกิงพล (2515 ะ 318-319) ไต่อเบายถึงวัตอุบระสงคัของ 
การติดตามผล ร่ีรงสรุป’ไต่ว่า การติดตามผลป็วัตอุบระสงคัฟ้จะช่วยให้ผู้สฯแจการสืกบาออกไป 
สามารถบรับตัวให้เข้ากับสภาพแวดต่อมใหม่ เช่น การบฐบัติงาน ความสัมพันธกับผู้บังคับบัญชา 
และเพอนร่วมงาน การติดตามผลยังเป็นวิเการฟ้จะทฯให้ทราบถึงความต่องการของผู้?ทแจการ 
สืกบา เฟ้อจะน0าข้อยูลฟ้ไต่น้ันมาพิจาร{เทให้เป็นแนวทางในการจัดคิจกรรม จัดรบรนกรมการเรียน 
การสอนต่าง ๆ ให้เหมาะสมต่อไป

อุบผียั เป็นสบาย (2533 ะ 93) ไต่อเบายรดยสรุบว่า การติดตามผลฝ็ 
วัตอุบระสงคัเฟ้อประเมินผลความสามารถในการดฯรงชีวิตของผู้สๆแจการสืกบา และรวบรวม 
ข้อยูลเ ก่ํยวกับทัศนคติ ข้อคิดเป็นต่างๆ ทปีต่อระบบการจัดการสืกบาทสถาบันการสืกบาไต่จัดให้ว่า 
ปีความเพิยงพอเหมาะสมหรีอไม่ ตลอดจนบระเมินผลการจัดการสืกบาว่าฝ็ส่วนตอบสนองต่อความ 
ต่องการของสังคมหรีอชุมชนไต่ติมากห้อยเพิยงใด

พจนา!เกรมทางการติกบา (D iction a ry  o f Education) รดย คารีเตอร ี
วี บด (Cater V. Good 1973 ะ 565) ไต่กส่าวถึงวัตอุบระสงคัฃองการติดตามผลสรุบไต่ว่า 
ฝ็วัตอุบระสงคั เฟ้อบรับปรุงบระสืทเภาพของการแนะแนวและการบรีการทางการติกษา ติกบา 
สถานภาพปัจจุบันของน ัก ติกบาฟ้สฯแจการติกบาไบแต่ว ว่าไต่ปีการพัฒนาบรับบรุงตนเองในต่าน 
อาชีพ และนฯเอาข้อยูลจากผู้สฯแจการติกบาเหส่านั้นมาให้ในการบรับปรุงหลักสูตรต่อไป

มิลส์เลอรี (M iller  1978 ะ 404) ไต่อเบายถึงวัตอุบระสงคัของการติด 
ตามผลไวัรดยสรุบไต่ว่า เฟ้อจะทฯให้ทราบถึงสาเหลุทต่องทฯให้ผู้เรียนต้องออกจากโรงเรียนส่อน
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จบการสักบา และเอยูลฟ้บ่ง!สำหรับการออกจากโรง แยนไปแลัว วิายังสักบาอยู่หเอประกอบอา?พ 
อะไร ตลอดจนทำให้ทราบความคิดเปีนติาง  ๆ จากผู้สำแจการสักบา เฟ้อจะไสันำมาปรับปรุงการ 
จัดหลักสูตรและกิจกรรมติาง ๆ ของโรงแยฟเอไป

เชอรสเชอรั และ สรตน (S hertzer and ston e 1981 ะ 389)
ไสัอธิบายถึงวัตลุประสงคัฃองการสิตตามผลสรุป’ไสั'h  เป็นการทำให้ทราบเอยูลของผู้สำแจการ 
สักบาทงไบประกอบอา?พหเอไปสักบาติอ และไสัรับทราบแนวความคิดในการจัดการแยนการสอน 
ของสถาบัน เฟ้อทจะไสันำความคิดเปีนมาปรับปรุงการบเหารสัานติาง ๆ ของสถาบันการสักบา 

จากแนวความคิดของนักการสักบาฟ้กสาวมานลัวเางสันปี สรุป'ใสั'วิา 
การติดตามผลฝ็วัตสูบระสงคัเฟ้อทจะสักบาความเคลอนไหวและพฤติกรรมของผู้สำเร็จการสักบา 
ในสัานติาง ๆ ทเกยวกับการดฯเปีน?วิต การประกอบอา?พ ทัศนคติ เอคิดเปีนติาง ๆ ตลอดจน 
บัญหาและอุปสรรคฟ้ประสบ เฟ้อผลสะทัอนฟ้สถาบันการสักบาจะไสันำมาใช้เป็นแนวทางในการปรับ 
ปรุงหลักสูตรให้ปีบระลัทธิภาพเหมาะสมกับความสัองการของผู้สำแจการสักบา และสอดคลัองกับ 
ความสัองการของลังคมให้มากฟ้สุด

1.2.3 ความสำคัญของการติดตามผล

ปีนักการสักบาไสัให้ความเปีนเกื่ยวกับความสำคัญของการติดตามผลไวัดังปี 
ยุพา อุดมสักด (2515 ะ 18) ไสักสาวถึงความสำคัญของการติดตามผล 

ซ่ึงสรุปไสัวิา การติดตามผลเป็นวิ?การอย่างหใเงในหลายวิ?ฟ้ฝ็ความสำคัญอย่างฮ่งในการจัดการ 
สักบา เพราะการติดตามผลจากผู้สำแจการสักบาจะทำใหไ้สัเอยูลมาป^บปรุงหลักสูตรให้เหมาะ 
สมกับความสัองการของลังคม

พนม ลมอาเย่ (2533 ะ 226-227)ไสักส่าวถึงความสำคัญของการติดตามผล 
ซ่ึงสรุปไสัวิา การติดตามผลกสำวไสัวิาฝ็ความสำคัญติอการจัดโครงการบเหารและการดำเปีนงาน 
ในรรงแยนเป็นอย่างมาก เพราะจะช่วยให้ทางโรงแยนไสัทราบ'}าบเการและกิจกรรมฟ้ทาง 
โรง แยนจัดให้กับผู้แยนน้ัน ไสัช่วยสนับสสูนและสง เสเมให้ผู้แยนไสัเกิดความ เ จเญงอกงามและ 
ปีพัฒนาการตามฟ้ไสัต้ังอุด^งหมายไวัหเอไบ่ นอกจากนั้ยังจะช่วยให้ทางโรงแยนไสัทราบวิาบเการ 
และกิจกรรมฟ้ทางโรงแยนไสัจัดทำให้กับผู้แยนนั้น ในการปฏิบัติจเงฝ็เอขัดเองอะไรบ้างฟ้ทำให้
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เป็นปัญหาและอุปสรรค๙อการท0างาน เฟ้อททางรรงเรียนจะาล่นฯข้อขัดข้องเหล่านั้นมาพิจารพา 
ปรับปรุงแล้ไข เฟ้อให้การดฯเป็นงานครงติอไปมิประถึทป็ภาพสืย่ิงข้ึน

สสูป และ วอรทกิสติ (S toop and W ahlguist 1947 ะ 191-192)
ไล่กล่าวถึงความสฯคัญ6!(องการติดตามผล ชึ๋งสามารถสรุปไล่'!า การติดตามผลเป็นวิเการสฯคัญ 
ฟ้จะทฯให้ไล่ข้อเป็จจริงเกิยวกับดุพภาพและข้อบกพริองของผู้สฯแจการถึกปา ผลฟ้ไล่จากการ 
ติดตามผลจะเป็นข้อยูลและแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรการเรียนการสอนให้สืยิ่งข้ึน เป็น 
ประใยชใ!ติอผู้บริหารและผู้ฟ้กฯลังถึกปาอยู่ นอกจากนั้การติดตามผลยังเป็นการแสดงถึงความล่วงใย 
ความสนใจความกัาวหป้า'ในการปฏิบัติงาน1ของผู้สฯแจการถึกปาฟ้สถาบันมิล่อผู้สฯแจการถึกปา 

อาเบัคเคล (A rbuckle  1953 ะ 116) ไล่กล่าวถึงความส0าคัญของ 
การติดตามผล สรุปไล่วิา การติดตามผลมิล่ฯนสฯกัญทจะช่วยให้ผู้สฯแจก เรถึกษาไล่มิการประเมินผล 
การปฏิบัติงานของตนพิานมาว่ามิสืงใดบกพริองจะไล่หาทางปรับตัวเข้ากับสภาพของงานฟ้กฯลังทฯอยู่ 
ล่อไป

ดังน้ันจะเป็นไล่ว่าการติดตามผลมิความสฯกัญอย่างยิ่ง เพราะการติดตามผล 
จะช่วยให้ทราบข้อ เป็จจริง เ ฟ้ยวกับคุพภาพ ประสืทป็ภาพ และข้อบกพริองของผู้สฯแจการถึกปา 
นอกจากนั้การติดตามผลยังไล่ข้อยูลเฟ้อ'ไข้เป็นแนวทางในการปรับปรุงหลักสูตรการจัดการเรียน 
การสอน เป็นประรยชใ!ล่อผู้บริหาร ล่ออาจารยัผู้สอน และผู้ทก'ฯลังถึกปา'ในปัจจุบัน นอกจากน้ื 
ข้อยูลฟ้ไล่ยังสามารถนฯมาใชัประกอบการพิจารผาจัดการถึกปาเฟ้มเติมแล่ผู้สฯแจการถึกปาไปแล้ว 
รดยอาจจะจัดการถึกอบรมสฯหรับผู้ฟ้สฯแจการถึกปาไปแล้วไล่ถึกล่วย การติดตามผลจังเป็นแอง 
ทมิความสฯกัญอย่างย่ิงในการพัฒนาหลักสูตรการถึกปา และพัฒนาดุผภาพของผู้สฯแจการถึกปา

1.2.4 วิรการไนการติดตามผล

ยุพา อุดมสักด่ํ (2515 ะ 33-34) ไล่กล่าวถึงวิรีการในการติดตามผลไข้ว่า 
ก่อนทื่ผู้บริหารการถึกปาหรีอผู้ท่ืมิหน้าทเกยวข้องจะดฯเป็นการติดตามผลผู้สฯแจการถึกปาไปแล้วนั้น 
ควรจะไล่วิเคราะฟ้หาคฯตอบให้กับ 3 คฯถาม ซ๋ึงสามารถสรุปไล่ดังน้ั

1. ล่านไล่ก0าหนดอุดบุ่งหมายของหลักสูตรไข้ชัดเจนเพิยงใด ในแว่ของพฤติ 
กรรมข้ึนสูดท้ายฟ้คาดหวังไข้เฟ้อนักถึกปาเรียนจบหลักสูตรแล้ว (ex p ec ted  outcom es) กล่าวคือ



1.1 บัณทัต,ของห่'านมีความสามารถ (ทักษะ) ทำอะไรไคับ้างในสาขาวิชาทัพ 
ของทัาน

1 .2  บัผทัตของห่านมีลุผลักษผะแห่งการ เป็นคนท้ัจะส่ง เสริมการ เป็นก0'ไลังคน 
ทั้ดีอย่างไรบ้าง

2. วิชา4กง  ๆ ทัก'ฯหนดไวินละวิทัการสอนฟ้าง  ๆ ช่วยท'ำไบ้ผลลัมฤทธตาม 
จุดยุ่งหมาย'จริงหริอ'ไม่เฟิยง'ใด

3. ห่านไคัประเป็นผลข้ันสุดทัายย่อนบัผทัตแห่ละคนจากห่านไปคัวยวิทัไหนและไคั
ผลอย่างไร

เม่ีเอตอบคำถามท้ัง 3 คำถามท้ัแลัวจีงดำเนินการติดตามผลบัผฑิต โดยมีจุดบุ่งหมาย 
ของหลักสูตรเป็นเกผห่ ซึ่งสามารถติดตามผลไคั 3 ทาง คือ

1. บัผทัตชี่!สำแจไปแห่ละรุ่น (แลัวแห่จะก0าหนดรุ่น)
2. ผู้บังคับบัญชาของบัผทัต (ผู้'ใช้)
3. หน่วยงานท้ัคิดว่าน่าจะใช้บัผทัต (การสืกชากำลังคน)

คมเพชร ฉัตรสุภสุล (2529 ะ 118) ไคักส่าวถึงวิทัการในการติดตามผลไจัว่า 
การติดตามผลสามารถกระท'ฯไคัหลายวิ!) ขั้นอยู่กับความคัองการความเหมาะสม ซ่ึงผู้ทัจะทำ 
การติดตามผลจะคัองค',าปึงถึงเ คร่ี1องมีอหริอวิทัการท้ัจะน0'ไมาไช้ โดยมีวิทัการทั้จะดำเนินการ 
ติดตามผลโดยสรุปไคัดังท้ั

1. จัดตั้งคผะกรรมการการดำเนินงานโครงการติดตามผล
2. คผะกรรมการตั้งจุดบุ่งหมายของการติดตามผล
3. กำหนดขอบเขตของงานทัจะกระทำ
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4. กำหนดรายละเอียดของการติดตามผล เช่น ติดตามผู้เรืยน'รุ่น'ใด จำนวน 
กื่คนจะใช้วิทัการอย่างไร งบประมาผเห่าไร

5. แบ่งหนิาทัของคผะกรรมการออกเป็นฝ่ายห่างๆ
6. การติดห่อขอความร่วมมีอจากหน่วยงานช่ี!เกยวช้อง
7. ดำเนินการตามโครงการติดตามผลชี่!ตั้งเอาไจั
8 . สรุปการติดตามผล เช่ี!อ เ สนอนนะหน่วยงานช่ี! เ ถึยวช้อง
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ชึ๋งในการติดตามผลนั้อาจจะดัองสิตตามผู้เรียนไดั 3 แระเภท ดังส่อไปน้ั
1. ผู้เรียนทสำแจการสืกษาไปแห้ว (G rad uates)
2. ผู้เรียนปัจจุบันทํ่ดัองการความช่วยเหลือในดัานส่างๆ
3. ผู้เรียนถึออกกลางคัน (D ropouts) เพราะบางคนมีเหตุผลถึดัองหยุดเรียน 

เฟ้อออกไปประกอบอาชัพ จึงเป็นถึนัาสนใจย่า นักเรียนเหส่านั้นเขาออกไปดำรงชัพอย่างประสบ 
ความสำแจหรือ’ไม่

พนม ล็้มอารีย่ (2533 ะ 227) ไดักส่าวถึงวิธีการในการติดตามผลไย่ย่า อาจจะทำ 
ไดั 2 ลักษณะ ช้ืงสรุปไดัดังน้ั

1. การติดตามผลตามโอกาสทอำนวยให้ ( I n c id e n ta l  Follow-Up)
การสิตตามผลลักษณะน้ั หมายถึงการถึครูหรือผู้ฟ้จะทำการติดตามผลไดั,$ดคุยกับผู้เรียนคนใดคนหน้ัง 
หรือพบปะกันแห้วทำการลัมภาษณ์เฟ้อชักถามปัญหาหรือเร่ึ1องการเรียนส่างๆ เฟ้อถึครูจะไดัหาวิธีการ 
ให้ความช่วยเหลือหรือให้การส่งเสริม ชึ๋งจะช่วยให้ผู้เรียนเกิดความเจริญงอกงามและมีพัฒนาการ 
สูง สุด

2. การสิดตามผลอย่างมีระบบ (S y s tem a tic  F ollow -up) การสิดตามผล 
ลักษณะน้ั กส่าวไดัย่ามีความจำเป็นและสำคัญมาก เพราะเป็นการสิดตามผลฟ้มีการวางแผนและมี 
การกำหนดจุดยุ่งหมายไย่อย่างชัดเจนตลอดจนบุคลากร เคร่ึ'องมีอ เวลาและประชากร เฟ้อช่วย 
ให้การสิดตามผล เ กิดบระโยชนัอย่างแห้จริง

แทรกฃเลอร และ นอเธ (T ra x le r  and N orth  1966 ะ 291-292) ไดักส่าวถึง 
วิธีการในการสิดตามผล โดยสรุปไย่ย่า ในการดำเนินการติดตามผลจะดัองจัดในลักษณะของ 
โปรแกรมการติดตามผล ชื่งแยกไดั 4 ลักษณะสือ

1. ลักษณะของการติดตามผลทครูจะติดตามผู้เรียน ชึ๋งเป็นส่วนหน้ังของกิจกรรม 
ในโรงเรียน โดยอาจจะทำการลัมภาษณ์ผู้เรียนเฟ้อจะให้คำปรีกษาและหาแนวทางแกัไขปัญหาร่วมกัน

2. ลักษณะของการติดตามผลฟ้เป็นการปันถึกความห้าวหน้า หลังจากถึไดัผ่าโเการ 
ช่วยเหลือจากโรงเรียนไปแห้วอย่างน้อย 1 ปี

3. ลักษณะของการติดตามผลฟ้ผู้เรียนไดัออกไปสูการสืกษาในระดับถึสูงช้ืน
4. ลักษณะของการติดตามผลจากผู้เรียนฟ้จบหลักสูตรออกไป ชึ๋งจะมีผลส่อการนำ 

ข้อบุลมาจัดกิจกรรมและหลักสูตรให้ เ หมาะสมส่อไป
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ดาวน่ํง (Downing 1968 ะ 212-213) ไติเสนอแนวทางในการติดตามผลโดยสรุป
ไ'!เวิา

1. ประชุมหาเอกันระหวิางคผะผู้บเหารการสืกษา ถีงความติองการไนการ 
ติดตามผล และเรี่'องติางๆ ท้ัติองการจะสืกษา

2. ต้ังวัตถุประสงกันละประโยชน์มีสถานสืกปาจะไติรับ
3. จัดตั้งคผะกรรมการดำเนินงานในการติดตามผล
4. นำวัตถุประสงกัและเอ เสนอแนะติางๆ ไปทบทวนร่วมกับคผะครู และบุคคล 

ทั้เกยวข้องท้ังหมด เฟ้อฟัง4jอ เ สนอแนะและรอความช่วย เหลือ
5. กำหนดวิธีการและขบวนการติางๆ ไนการติดตามผล
6. วางแผนและ เ ตเยมงานไนการเลืบรวบรวมเอยูล
7. การเลือกก3มตัวอช่าง อาจเลือกตามป็นั้สำแจการสืกษา หเอจากกสุม 

เ ฉพาะลืไติตามความ เ หมาะสม
8. ติองกำหนดลัวงหน้าวัาอย่างน้อยควรจะไติรับเณุ)ลย้อนกลับเปาไร เพราะ 

การไติคืนมาท้ังหมดย่อมเป็นไปไปไติ แติกัาไติน้อยเกันไปลือาจจะทำให้ไปไติเอยูลมีสมบุรฟ้ในการ 
สรุปผล

9. น0าผลท้ัไติไปใช้ประโยชน้
จากเอคิดเห้นของนักการสืกปา จะเลืนไติวิาวิธีการในการดำเนินการติดตามผลทั้มี 

ประสืทธีภาพน้ัน จะติองดำเนินการตามแผนอย่างมีขั้นตอน สือ แมจากตั้งคผะกรรมการดำเนินงาน 
เพอร่วมกันวางแผน ต้ังวัตถุประสงกัของการติดตามผล จัดสรรงบประมาผไนการดำเนินการ 
คิดตินเครองมือทั้เหมาะสมในการเลืบรวบรวมเอยูล ดำเนินการเลืบรวบรวมเอyล ว เิคาะห้เอyล 
และอภิปรายผลอย่างมีหลัก เก๗ ใ สุดท้ายนำผลท่ืไติไปใช้ประโยชน์ในการปรับปรุงจัดหลักสูตรใน 
สถานสืกษา รวมทั้งการ เ ผยแพร่ไห้บุคคลมีเ กื่ยวเองทราบ

1.2.5 I ค4องมีอมีใช้ในการติดตามผล

ส0'ไหรับวิธีดำเนินการติดตามผลน้ัน อาจใช้เค^องมีอในการติดตามผลแบบใดลืไติ 
ตามความเหมาะสมกับวิธีการติดตามผลและกสุมตัวอย่างมีจะติดตามผล ช๋ึงมีนักการสืกษาไติเสนอ
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แนวคิดในการใช้เ ครื่องมือในการติดตามผลไร้ดังน้ั
อุษร!Ô เป็นสบาย (2533 : 95) ได ัtสนอแนะวิธีการติดตามผล ใดยอาจจะ 

เ ลือกใช้ เ คร่ืองมือในการติดตามผลสรุบไดัดังปี
1. ใช้แบบสัมภาษณ์ การใช้เคร่ืองมือวิธีปีจ้ดเป็นวิธีฟ้ดฟ้สุดและมืคุณค่ามากในแง่ 

ชองการติดตามผลเพราะจะไดัช้อเป็จจเงต่าง  ๆ ค่อน'ช้างมาก แต่ถึมืช้อเลืยตรงฟ้ใช้เวลามาก'ใน 
การเถึบรวบรวมช้อบุล

2. ใช้แบบสังเกต การ'ใช้เสรี่,องมือวิธีปีสัวน'ใหอุ่(ใช้'รดัดัเฉพาะการติดตาม!ผล 
ผู้ เ ริ,ยนท่ํอยู่ในรรง แยนตามบกติ

3. การใช้นบบสอบถามษเอนบบสฯรวจ การใช้เครื่องมือวิธีน้ัเป็นวิธีฟ้ปียมใช้ 
มากทสุดในการติดตามผล เรื่องจากเป็นวิธีทบระหยัดเวลา บุคลากร และเหมาะสมกับการติดตาม 
ผลทุกบระเภท

4. การใช้การสืกษารายกรร เป็นวิธีการฟ้มืทุผค่าในแง่ชองการติดตามผลเฉพาะ 
บุคคล เป็นกรรพิIศษ แติวิธีน้ืไม่ค่อยท',าบ่อยนัก เนองจากเ ลืย เ วลามาก

รวีวรรผ ชินะตระถูล (2537 ะ 218) ไดักส์าวถึงโารใช้เครื่องมือใน 
การติดตามผลสรุบไดัดังปี

1. ใช้แบบสัมภาษณ์สอบถามบุคคลฟ้มืความสัมพันธี หเอมืความดันเคยใกดัชิดกับ
ผู้ทสูกติดตามผล

2. ใช้การสังเกต พิจารผาอย่างใกสัชิดและละเลืยดรอบคอบในพฤติกรรรมชอง 
ผู้ท่ํเดัองการติดตามผล

3. ใช้การสืกษาพิจารผารายกรร (Case s tu d y ) และการบระชุมบเกษา 
รายกรร (Case C onference) ชองผู้บเ)บัติงานและผู้เช๋ึเยวชาญร่วมกัน

4. ใช้การส0ารวจรดยแบบส0ารวจ ช๋ึงมืสักษผะเดียวกับแบบสอบถาม
5. ใช้การท0าการทดสอบวัด เช่น วัดบุคลิกภาพ วัดการสร้างมนุษยสัมพ้นธี ฯลฯ 

จะเป็นว่าวิธีการติดตามผลนั้น อาจจะใช้เครองมือในการติดตามผล รดยใช้แบบ
สอบถามหเอใช้เทคปีคการสัมภาษณ์ หเออาจจะใช้เครื่องมืออนทื่เหมาะสม แสัวแต่ผู้ทจะทฯการติด 
ตามผลจะ เลือกใช้เฟ้อใป็เหมาะสมกับกสุมฟ้ดัองการจะติดตามผล และ เวลาฟ้ใช้ในการติดตามผล 
ในการใช้แบบสอบถามสฯหรับการติดตามผลน้ัน มืนักการสืกษาไดัเสนอแนวคิดไร้ดังน้ั
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พลอลัช (F ro e h lic h  2958 ะ 309) ไห้ให้หลักเกผกิทควรกฎิบัติาวิ 3 กระ
การ ค๊อ

1. แบบสอบถามน้ันจะต้องไม่กินเวลาผู้ตอบมากเกินไป
2. เรี่1องราวห้าง  ๆ ท่ํรวบรวมมาน้ัน สถานสืกษาควรดฯเป็นการวิเคราะป็

ห้วยตนเอง
3. ควรคฯนีงถึงการปรับตัวหลังจากนักสืกบากิสฯแจการสืกบาไกแลัว เพราะ 

สถานสืกบๆจะไห้จ้อบุลกิเป็นกระโยชนัร่ง!น
สวนเน้ัอหากิจะบรรจุลงในแบบสอบถาม จะฝ็ความแตกห้างกันออกไป!นอยู่กับวัตบุ 

กระสงกั ระดับการสืกบา และองกัประกอบอน  ๆ ซึ่งในเรี่,องน้ั เกอร้คื และ คพะ (B erd ie  
and O thers 1963 ะ 152-155) ไห้ยกตัวอย่างแบบสอบถามติดตามผลของมหาวิทยาลัยรป็โชฅ้า 
กระกอบห้วยเน้ัอหา 5 ตอน คือ

ตอนท่ํ 1 จ้อบุลสํวนตัวไห้แห้ ซ่ึอ ทอยู่ ฐานะการสมรส จฯนวนบุตร และอาชพยู่
สมรส

ตอนกิ 2 สถานสืกบาฟ้าห้เจ้าสืกบาเฟ้มเติม ไห้แกั กระเภทของสถานสืกบา 
ช่ัอของสถานสืกบา จฯนวนปิทเจ้าสืกบา และประเภทวิชาท่ํสืกบา

ตอนกิ 3 จ้อยูลเกี๋ยวกับอา?พ ไห้แห้ กระเภทของอา?พ ระยะเวลากิทฯหน้ากิ 
และความรับฝ็ดชอบ รายไห้ห้อชั่วโมงหเอห้อเคือน กระสบการผ์ในอา?พห้าง ๆ

ตอนกิ 4 การเจ้าสืกบาในสถาบันการสืกบาชั้นสูง ไห้แห้ เหตุผลในการเจ้าถึกบา
ผู้ให้การสนับสนุน

ตอนrl 5 เฟ้ยวกับจ้อยูลฟ้น  ๆ เย่น การเจ้าเป็นสมา?กทเอกิจกรรรมห้าง  ๆ
จะเป็นไห้วิา เครี่,องฝ็อกิ'ใช้'ในการติดตามผลกิป็ยมมากกิสูด 4ายฟ้สูดท๋ึจะไห้มาซ่ึงคฯตอบ 

ทํ่มากมายในเวลาอันชั้น ป็คือ แบบสอบถาม ซึ่งแบบสอบถามกิจะสร้าง!นนั้นจะต้องสร้าง!นอย่าง 
มหลักเกพฑ คือ ไม่ใช้เวลาในการตอบมากเกินไป คฯใ!งถึงการกรับตัวของผู้สฯแจการถึกบาไก 
แสัว และควรจะจัดจ้อบุลส์วนตัว จ้อบุลห้านอน  ๆ ทต้องการทราบอย่างเป็นหมวดหบุ่ สะดวกต่อการ 
ตอบ และในการสงแบบสอบถามติดตามผลผู้สฯแจการสืกบาน้ัน อาจจะสงแบบสอบถามไกย้งผู้
สฯแจการถึกบา ผู้บังคับบัญชาหเอนายจ้างของผู้สฯแจการถึกบา ตลอดจนIฟ้อนเวมงานของผู้ 
สฯแจการถึกบาห้วยป็ไห้
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ทอสทุก;ไท■ แ ท ุท า น น 7 ท ผ น 7 ก แ  
t ï r . M  •ก ร ท น !ห 'ท  ท ย า ท ข

2. งานวิจัยทีเทียวจัอง

ในการดีกษางานวิจัยทีเทียวจัองทั้งภาษาไทยและภาษาค่างชระเทศเฟ้อประกอบการวิจัย 
เรองการติดตามผลมหาบัณฑิตสาขาวิชาการดีกษาคณิตศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย" ผู้วิจัยได้ 
ดีกษางานวิจัยค่าง  ๆ ทีเทียวจัองกับการติดตามผลานด้านค่าง  ๆ ดังฝ็รายละเปียดค่อไปทั้

2 .1  งานวิจัยภายในประเทศ

กานดา ลือสุทธิวิบุลย (2523 ะ 6 2 -6 4 )ได้ทำการวิจัยเรอง "การติดตามผล 
การปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตทางการวิจัยทางการดีกษาจุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ในทัศนะของตนเอง 
และผู้บังคับบัญชา" โดยปีวัตอุประสงค่ คือ เฟ้อติดตามผลการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตทางการวิจัย 
การดีกษาในทัศนะของตนเอง และผู้บังคับบัญชา ในด้านความรู้ความสามารถทางวิชาการ 
ความรู้ความสามารถพิเศษ ความรู้ความสามารถในการปฏิบัติหน้าท อุคลืกภาพของนักวิจัย 
ทัศนคติค่อวิชาช็เพ และมอุษยสืมพันธิ ประชากรทีใช้ในการวิจัย คือ มหาบัณฑิตทางการวิจัยการ 
ดีกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัยทีสำเร์จการดีกษาในปีการดีกษา 2517-2521 จฯนวน 135 คน 
และผู้บังคับบัญชาของมหาบัณฑิต จฯนวน 135 คน โดยใช้แบบสอบถามทีผู้วิจัยสเางขื้นเองเป็น 
เครี่'องฝ็อในการวิจัย วิเคราะป็ช้อบุลด้วยการหาค่าเอยละ ค่าเฉลื่ยเลขคณิต ค่าเทียงเบน
มาตรฐาน และทดสอบค่าที ( t - t e s t )  ผลการวิจัยพบวิาผลการบฏิบัติงานของมหาบัณฑิตในทุกคัาน 
คือ ความรู้ความสามารถทางวิชาการ ความรู้ความสามารถพิเศษ ความรู้ความสามารถในการ 
ปฏิบัติหน้าที บุคลิกภาพของนักวิจัย ทัศนคติค่อวิชาช้พ และมบุษปีสืมพันธิ ในทัศนคติ ของมหาบัณฑิต 

เองอยู่ในระดับดี และผลการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตในทัศนะของผู้บังคับบัญชา ในทุกคัานเป็นว่า 
ปีความสามารถในการปฏิบัติงานในระดับสุงกว่าการประเมินของมหาบัณฑิตเอง

สุเปี ธรรมเลิศหลัา (2524 ะ 59-64) ไคัทฯการวิจัยเรอง "การติดตามผล 
บัณฑิตครุศาสตร์สาขาวิชาพลดีกษา คณะครุศาสตร จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย" โดยปีวัตอุบระสงค่ 
เฟ้อติดตามผลการปฏิบัติ งานของบัณฑิตครุศาสตร์ สาขาวิชาพลดีกษา จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย 
ในการนำความรู้ประสบการณ์ไปใช้ในการปฏิบัติงานในด้านค่างๆ คือ ความรู้ความสามารถทาง 
วิชาการ ความสามารถทางด้านการสอนคัานบุคลิกภาพ ด้านบุพธรรมและความประพฤติ
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ตัานมนุษยลัมพันธ์ และตัานทัศนะค่ออาเพครู ประชากรฟ้ใช้ในการวิจัย คือ บัณฑิตครุศาสตร์ 
สาขาวิชาพลคิกบา อุฬาลงกรผมหาวิทยาลัย ฟ้สำเร็จการคิกษาตั้งแค่ปีการคิกษา 2505-2523 
รดยสุ่[มตัวอย่างบระชากรมาเอยละ 50 ของแค่ละรุ่น จึงใช้ตัวอย่างบระชากรจำนวน 358 คน 
และผู้บังคับบัญชาของบัณฑิตจ*านวน 264 คน เครี่,องมีอทใช้ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม 
วิเคราะห์ข้อบุลโดยหาค่าเอยละ คัาเฉลยเลขคณิต สวนเปียงเบนมาตรฐาน และทดสอบตัวย 
ค่าที ( t - t e s t )  ผลการวิจัยพบว่า ผู้บังคับบัญชาและบัณฑิตเป็นว่าความสามารถในการบฎิบัติงาน 
ของบัณฑิตมีความสามารถในตัานค่างๆ คือ ตัานความเความสามารถตัานวิชาการ ตัานการสอน 
ตัานบุคลิกภาพ ตัานคุณธรรมและความบระพฤดั ตัานมนุษยลัมพันธ์ และตัา!เทัศนะค่ออาเพครู อยู่ใน 
ระดับดืมากซ่ึงทดสอบค่าที ความคิดเป็นของผู้บังคับบัญชาและบัณฑิตค่อความสามารถในการบฎิบัติงาน 
ของบัณฑิตไม่มีความแตกค่างก้นอย่างมีนัยส*าคัญทีระดับ .05

เมตตา นพบระดับฐ (2525 ะ 97-103) ทำการวิจัยเรี่อง "การดัดตามผล 
บัณฑิตทื่สฯแจการสืกษาจากวิทยาลัยครูภาคใตั" รดยมีวัตบุบระสงค่เฟ้อคิกบาดวามสามารถ'ในการ 
บฎิบัติ'งาน'ของบัณฑิตคุณลักษณะทีเหมาะสมในการเป็นครู'ของบัณฑิต สำรวจปัญหาและอุบสรรคในการ 
บเบัดังานของบัณฑิต และสำรวจความคิดเป็นเทียวกับการจัดหลักสูตรครุศาสตรบัณฑิตของวิทยาลัยครู 
ภาคใตั บระชากรทใช้ในการวิจัย คือ บัณฑิตจากวิทยาลัยครูภาคใตัฟ้สำเร็จการคิกษาในปึการ 
คิกษา 2521-2523 จ*'ไนวน 270 คน และผู้บังคับบัญชาของบัณฑิตอีกจำนวน 270 คน เครี่องมีอ 
ท๋ึในการวิจัยคือ แบบสอบถาม ผลการวิจัยพบว่าความสามารถในการบบบัดังานของบัณฑิตในตัาน 
วิชาการ ตัานมนุษยลัมพันธ์ และบุคลิกภาพท่ํเหมาะสมในการเป็นครูอยู่ในระดับมากทุกข้อ และผู้บังคับ 
บัญชาของบัณฑิตมีความเป็นสอดคลัองกับบัณฑิต ปัญหาและอุบสรรคในการบฎิบัดังานของบัณฑิต คือ 
สอนไม่ตรงกับสาขาวิชาเอก ขาดอุบกรผการสอน บัญหาระบบการบเหารงานทีไม่มีประสืทเภาพ 
บัณฑิตขาดขวัญและกำลังใจในการบฎิบัดังาน

ศเลักษณิ สว่าเมีอง (2525 ะ 8 5 -8 9 )ไตัทำการวิจัยIรี่อง "การดัดตามผล 
มหาบัณฑิตสาขาวิชามนุษยศาสตร" โดยมีวัตบุบระสงค่เฟ้อเบเยบเทียบความคิดเป็นของมหาบัณฑิต 
ทางสาขาวิชามนุษยศาสตร์ ค่อการคิกบาในระดับบัณฑิตคิกษาในตัานความเทางวิชาการ และการ 
นำความเบระสบการณิไบใช้ในการบฎิบัดังานของมหาบัณฑิตสาขาวิชามนุษยศาสตร์ ในทัศนะของ 
ตนเองและผู้บังคับบัญชา ประชากรฟ้ใช้ในการวิจัย คือ มหาบัณฑิตสาขาวิชามนุษยศาสตร์ฟ้สำเร็จ 
การคิกษา จากคณะอักษรศาสตร์และคณะสถาปัตยกรรมศาสตร์ อุพาลงกรณิมหาวิทยาลัย ซึ่งสำเร็จ



23

การสืกษาในปีการสืกษา 2517-2523 จ0'ไนวน 167 คน และ$บังคับบัญชาของมหาบัอทิ๒จ'''พวน
70 คน โดยใช้แบบสำรวจเป็นเค^องปีอานการวิจัย วิเคราะห้ข้อบุลโดยการหาคัาช้อยละ คัาเฉ.ส์ย 
เล‘«คณิต ลิวนเปียงเบนมาตรฐาน และทดสอบคัาที ผลการวิจัยพบว่า มหาบัผทิตสาขาวิชามนุษย 
ศาสตร ช้อยละ 70 .7  ทำงานในดัานการสอนในหน่วยงานของรัฐบาล เหตุจูงใจททำให้เข้าสืกษาต่อ 
ช้อยละ 71.9  ตอบว่าดัองการหาความรู้เฟ้มเดัมเฟ้อนำไบใช้ในการทำงาน ผลงานทางวิชาการ 
ฟ้มหาบัผทิตลิวนใหญ่ไดัจัดทำ ไดันลิ เอกสารบระกอบการสอน การเข้ยนบทความ เข้ยนต0'ไรา 
นละงานวิจัย มหาบัฟทิตลิวนมากนำความรู้และบระสบการญ่จากการสืกษาระดับบเญญาโทไบใช้ 
ในการทำงานไดัมาก และปีความเป็นว่า ควรบรับบรุงหลักสูตรในสาขาวิชามนุษยศาสตเ ให้ปีการ 
สืกษาดัานบฎิบัดัควบดู่ไบกับทฤษฎีให้มากข้ึน การเปรียบเทียบผลการบฎิบัดังานของมหาบัณทิต 
ในดัานความรู้ทางวิชาการ มนุชยลัมพันธ์ และบุคลิกภาพ พบว่าไม่ปีความแตกดัางกันอย่าง 
ปีนัยสำคัญ!ทางสถิดั (PC .05)

สช้อยทอง คืริมงคล (2529 ะ 125-130)ไดัทำการวิจัยเรี่'อง "การตดตามผล 
มหาบัณทิต ปีการสืกษา 2517 ถึง 2527 สาขาวิชาปีเทศการคักษานละพัฒนาหลักสูตร บัณฑิต 
วิทยาลัย จูฬาลงกรพ์มหาวิทยาลัย" โดยปีวัตถุบระสงคัเฟ้อดัดตามผลเถึยวกับการกระจายของ 
มหาบัอเทิต ความกัาวหน้าในการบฎีบัดังาน ความเหมาะสมของหลักสูตรดัอการนำไบใช้ในการ 
บฎิบัดังาน รวมท้ํงบัญหาและอุปสรรคในการบป็บัดังานของมหาบัฟทิต กลิมประชาๆรในการวิจัย 
คือ มหาบัเ)เทิตสาขาวิชาปีเทศการคักษาและพัฒนาหลักสูตร ทีสำเรีจการคักษาปีการคักษา 2517- 
2527 จำนวน 195 คน และผู้บังคับบัญชาของมหาบัผทิต จ'’'ไนวน 195 คน เครี่'องรอทึ๋ใช้ในการวิจัย 
คือ แบบสอบถาม วิเคราะห้ข้อบุลดัวยการหาลิาร้อยละ ลิาเฉลยเลขคพิต ลิวนเปียงเบนมาตรฐาน 
และการจัดลำดับความสำคัญ ผลการวิจัยพบว่า มหาบัฟทิตลิวนมากทำงานดัานการสอน ความกัาวหน้า 
ในการบฎิบัดังานลิวนมากเข้ารับการอบรมทางวิชาการภายในบระเทศ ผลงานทางวิชาการลิวนมาก 
เป็นวิทยากรในการอบรม การจัดบระชุมสัมมนา และการเขียนเอกสารบระกอบการสอน การ 
ประเมินความสามารถในการบฎิบัดังานของมหาบัผทิตในบุก  ๆ ดัานอยู่ในระดับมาก ความคืดเป็นของ 
มหาบัณทิต เ กยวกับการนำความรู้และประโยชนัทาดัรับจากการคักษารายวิชาดัางๆ ไบ'ใช้'ในการบฎีบัติ 
งาน มหาบัเนทิตบระเมินว่ารายวิชาลิวนใหญ่อยู่ในระดับทีสามารถนำไบาช้บระโยชน่ไดัมาก

กัญญา เถึดรพธ์ทอง (2532 ะ 112-117) ไดัทำการวิจัยเ4อง "การดัดตามผล 
การบฎีบัดังา!เของมหาบัณทิตสาขาการสอนสังคมคักษา อุฬาลงกรญ่มหาวิทยาลัย ปีการคักษา
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2512-2530" โดยมิวัตลุประสงค์เฟ้อติดตามผลการปฏิบัติงานมหาบัณฑิตสาขาการสอนสังคมคิกชา 
ในด้านสถานภาพสวนตัว ลักษผะงานติปฏิบัติ ความกิาวหน้าในการปฏิบัติงาน และการนำความ! 
ประสบการณ์ทได้รับจากการคิกชาไปประยุกต่ใช้ในการปฏิบัติงานด้านการแยนการสอนวิชาสังคม 
คิกชา ด้านการน้เทศการแยนการสอนวิชาสังคมคิกชา ด้านการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรวิชา 
สังคมคิกชา ด้านการทำงานบริหารและบริการ และด้านพัฒนานุคลิกภาพและการสรัางมนุชยสัมพันธ์ 
ประชากรทํ่าช้ในการวิจัย คือ มหาบัณฑิตสาขาการสอนสังคมคิกชา จุฬาลงกรผมหาวิทยาลัย 
ติสำแจการคิกษาป็การคิกชา 2512-2530 จำนวน 198 คน และผู้บังคับบัญชาของมหาบัณฑิต 
จำนวน 150 คน โดย'ใช้แบบสอบถามเป็นเค'ร่ี'องมิอ'ในการวิจัย1วิเคราะห์ช้อยูลตัวยการหาค์าเอยละ 
ค์ามัชผิมเลขคผิต สวนเปียงเบนมาตรฐาน ผลการวิจัยพบวิา มหาบัณฑิตสาขาการสอนสังคมคิกชา 
สวนมากเป็นครูสอนในโรงแยนมัธยมคิกชานละวิทยาลัยครู ความกิาวหน้าในการปฏิบัติงานของ 
มหาบัณฑิตสวนมาก คือ การเช้ารับการอบรมและดูงานภายในประเทศ ผลงานทางวิชาการสวนมาก 
คือ การเขืยนบทความ มหาบัณฑิตประเมินผลการปฏิบัติงานในการนำความรู้ไปใช้ในการปฏิบัติงาน 
ทุกด้านอยู่ในระดับมาก ผู้บังคับบัญชาของมหาบัณฑิตสวนใหญ่มิความคิดเป็นวิามหาบัณฑิตปีผลการปฏิบัติ 
งานอยู่'ในเกณ#) บัญหาอุปสรรคในการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิต คือ ไดัรับมอบหมายงานมากเกินไป 
ระบบบริหารล่าช้า และ เนอหาทกำหนดในหลักสูตรมิมาก เ กินไป

กมลพร บัณฑิตยาน'นติ และ พรทิพย คิริสมนุรณ์เวช (2535 ะ- 53-56) ไดัทำการ 
วิจัยเรี่'อง "ประสิทธิภาพในการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิต ภาควิชามัธยมคิกษา ตามการรับ!ของ 
ตนเองและผู้บังคับบัญชา" โดยมิวัตอุประสงค์เฟ้อคิกชาภาวะการทำงานในบัจจุบันของมหาบัณฑิตท่ํ 
สำแจการคิกชาจากภาควิชามัธยมคิกชา จุฬาลงกรผมหาวิทยาลัย คิกชาประสิทธิภาพ 4 ด้าน คือ 
การแยนการสอน การจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตร การปฏิบัติงานตามหน้าทฟ้ได้รับมอบหมาย และ 
ทัศนคติต่อวิชาช้พ ตามการประเมินโดยตนเอง และผู้บังคับบัญชา และเปเยบเติยบประสิทธิภาพ 
ในการปฏิบัติงานในการปฏิบัติงานของมหาบัณฑิตตามการรับรู้ของตนเอง และผู้บังคับบัญชาในด้าน 
ต่าง  ๆ ท้ัง 4 ด้าน ประชากรทใช้'ในการวิจัย คือ มหาบัณฑิตของภาควิชามัธยมคิกชา จุฬาลงกรณ์ 
มหาวิทยาลัย ท้ัง 5 สาขาวิชา ได้แล่ สาขาวิชาการสอนภาชาไทย สาขาวิชาการสอนภาชาอังกฤช 
สาขาวิชาการสอนสังคมคิกชา สาขาวิชาการคิกชาคผิตศาสตร์ และสาขาวิชาการคิกชาวิทยาศาสตร์ 
ติสำแจการคิกชาระหวิางปีการคิกชา 2524-2528 จำนวน 278 คน และผู้บังคับบัญชาของ 
มหาบัณฑิต จำนวน 278 คน เคร่ี'องมิอท'ใช้'ในการวิจัย คือ แบบสอบถาม วิเคราะห์ช้อนุลด้วยการ
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หาค์ารัอยละ ค์ามัชอิพเลชคผิต สํวนเปียงเบนมาดรฐาน และการทดสอบค์าที ( t - t e s t )
ผลการวิจัยพบรา มหาบัพทิตสวนใหญ่ทำงานในตำแหน่งครู-อาจารย์ในโร !เรียนมัธยมคืกษา ความ 
กัาวหน้าในการปฎิบัติงานชองมหาบัพทิตสวนใหญ่ คือ การเ ช้ารับการอบรมทางวิชาการหรีอการดูงาน 
ภายในบระเทศ และการผลิตเอกสารประกอบการสอน มหาบั0{ทิตประเมินประสิทธิภาพในการบฎิบัติ 
งานทุกดัานชองตนเองอยู่'ใน'ระดับคื สวาเผู้บังคับบัญชาชองมหาบัพ่ทิตประเมินประลัทธิภาพ'ในการปแบัติ 
งานดัานการเรียนการสอนและการจัดกิจกรรมเสริมหลักสูตรอยู่ในระดับดี และในการบฎิบัติงานตาม 
หน้าททไดัรับมอบหมายและทัศนคติติอวิชาชีพอยู่ในระดับดีมาก ผู้บังคับบัญชาชองมหาบั๗าตประเมิน 
ประลัทธิภาพในการปเ)บัติงานทุกดัานชองมหาบัพทิตสูงกวิามหาบัพทิตประเมินตนเองอย่างมินัยสำคัญ 
ทางสถิติท่ํระดับ .05

2 .2  งาน'วิจัยติางประเทศ

จ๗ น แสรี รรมินลัน (John H arry  Robinson 1988 ะ 183)ไดัทำการวิจัย 
เ4อง,,A Follow-Up Study o f 1983 G radu a tes  o f a S p e c ia l E d uca tio n  Program 
fo r  L e a rn in g -D isa b le  S tu d e n ts"  เป็นการเกับช้อบุลจากผู้สำเร็จการสืกษาระดับทุดมสืกษา 
สาชาการสืกษามิเศษ ทุ่งติดตามผลผู้สำเร็จการสืกษาสาชาการสืกษามิเศษ (การสืกษาเฉพาะ)
ในปี 1983 โดยดูจากการเอาใจใสกับผู้เรียนพ่ิมิดวามบกพรีองหรีอลักษผะมิเศษ ติอรูปแบบการรับ 
เช้าทำงาน การใน้การสืกษา การฝ็กอบรม และบทบาททัเป็นตัวชองตัวเองเส์อสำเร็จการสืกษา 
แลัว วิธิการเกับรวบรวมช้อยูลมิทั้งการ เ กับรวบรวมช้อยูลจากบุคคลภายนอกท่ื เ กี๋ยวช้องกับผู้สำเร็จ 
การสืกษา จากรายงานชองสถานสืกษา การลัมภาษพทางโทรคัพทั1กัยวกับฎมิหลังและประสบการผิ 
ติาง  ๆ หลังจากพิ่เช้ารับการสืกษาการสืกอบรมเพิ่มเติม และระยะช่วงเวลาททำงานอย่างเป็นอิสระ 
ช้อยูลทั้งหมดไดันำมาวิเคราะค์ลักษผะตามทกสาวมาแลัว เพ่ิอหาช้อสรุปสำหรับใช้เป็นแนวทางในการ 
ผลิตนักสืกษาส์าชาการสืกษามิเศษติอไป

ไบรแอน อารี เบริทัช (B rian  R. B aert 1989 ะ 174) ไดัทำการวิจัยเรื่อง 
"A F ollow -up S tudy o f I n d u s t r i a l  A rts  B a c c a la u re a te  and G raduate  Degree 
R e c ip ie n ts  from C a l i f o r n ia  s t a t e  U n iv e rs i ty  , Long Beach from 1982 to  
1987" โดยมิวัตอุบระสงค์ เพ่ิอติดตามผลผู้สำเร็จการคืกษาระดับอบุปริญญาและปริญญาตรีทาง
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อุตสาหกรรมกิลบัจากมหาวิทยาลัยแคลิฬอร์เมีย ระหว่างมีการสืกษา 1982-1987 เกรองมีอท'ใช้'ใน 
การวิจัย คือ แบบสอบถาม จฯนวน 4 ชุด รดยแบ่งเป็นระดับอนุบริญโyn 2 ชุด และระดับปริญญาตรี 
2 ชุด ได้รับชีอยูลตอบกลับร้อยละ 52 .2  ในระดับอ!!ปริญญา และร้อยละ 71.7  ในระดับปริญญาตรี 
ผลการวิจัยพบว่ามากกว่า 1 ใน 8 ของผู้จบระดับอบุปริญญาได้ทำงานในอาชีพครู และมากกว่าครึ่ง 
หน่ึงของผู้จบระดับปริญญาตรีไดัทฯงานในอาชีพครู ผู้สำเร็จการคืกษาทั้ง 2 ระดับ เห็นว่าการจัดการ 
สืกบาควรจะ เน้นหนักการฝึกงาน'ให้มากกว่าอย่างน้อยทักษะการ'ใช้เครึ่องรอติาง  ๆ และมีความเทาง 
ด้านคอมพิวเตอร์ โดยมีความเห็นตรงกันว่าทั้ง 2 ทักษะ ควรจะจัดเห็นวิชาเอกหรีอถือเห็นวิชาสฯคัญ 
ของท้ังระดับอ!!ปริญญา และระดับปริญญาตรี สำหรับผู้มีสำเร็จปริญญาตรีมีความเห็นว่า ควรจะให้มี 
ภาควิทยาน้พนธติอไป เพราะเห็นสิงสำคัญสำหรับผู้มีจบออกมาทำงาน

ลิชา มารี แอนเดอร์สืน (L isa  M arie Anderson 1992 ะ 71) ได้ทำการวิจัยเรึ่อง 
"A F ollow -up su rv ey  o f G radu ates from a  M a s te r’s Degree Program 
in  C ounseling  and G uidance ะ 1986 ,1987 ,and 1988" เห็นการติดตามผลเพ๋ึอสืกษา 
ชีอบุลของมหาบัณฑิตสาขาบริการให้คำปรึกษาและการแนะแนว มีสำเร็จการคืกษาในมี 1986-1988 
ดัองการนำผลไปเปรียบเมียบกับผู้สำแจการคืกษาระดับปริญญาตรีในสาขาเดียวกัน การวิจัยครั้ง!!
ใช้แบบสอบถามในการเห็บชีอบุลจากณเมประชากร รดยคืกษาถืงสภาพมีเห็นอยู่ในบัจชุบัน สภาพท่ืผ่าน 
มา สภาพความเห็นจริงทควรจะเห็น ทัศนคติติอวิชาชีพ และการเตรียมความพร้อมสำหรับผู้สำเร็จการ 
สืกษาสาฃาน่ึ ผลการวิจัยพบว่า มหาบัณฑิตน่ึสำเร็จการคืกษาในมี 1986-1988 มีอายุมากกว่า 
มหาบัณฑิตทสำเร็จการสืกษาเมอ 12-13 มีท้ัผ่านมา และสิวนใหญ่เห็นเพศหญิง ประกอบอาชีพท้ังธุรกิจ 
สํวนตัว ทำงานบริษัท เจัาหน้าทโรงพยาบาล มหาบัณฑิตส์วนใหญ่ให้ความเห็นว่า ผู้ทสำเร็จการคืกษา 
สาขา!แชีาไปIกยวชีองกับบุคคลสาขาอาชีพอนในวงกว่างมากขน และ เขา เหสิาน็้เสีกเสมอว่า เขา 
ตัองได้รับการฝึกและการเตรียมตัวให้พร้อมมากกว่าผู้นึ่จบไปเมี่เอ 12-13 มี สถาบันการสืกษาทสอน 
วิชาดังกสิาวมีสิวนอย่างมากในการฝึกผนให้ผู้ทสำเร็จการสืกษาประสบความสำเร็จหรีอลัมเหลวใน 
การทำงาน

แกลรี สื พาเดถื (Gary Lee P ard ik e  1994 ะ 81) ได้ทำการวิจัยเรึ่อง 
"A Follow -up S tudy o f  w h ite  Cloud High School G radu a tes  fo r  th e  Year 
1989-1992 (M ichigan)" มีวัตอุประสงคัเหี่เอติดตามและบระเมินผลผู้นึ่สำเร็จการสืกษาจาก 
W hite Cloud High School มี 1989-1992 เห็นการสืกษาความคิด.ห็นทางด้านวิชาการและ
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กิจกรรม๙าง  ๆ บัสถาบันไสัจัดให้ ไดยจะน'ฯผลการวิจัยมาใช้เป็นแนวทางในการบรับบรุงแห้ไขการจัด 
การสืกษาให้มีบระสิทธิภาพมาก0งเน ผลการวิจัยบรากฎดังป็

1. บระสิทธิภาพการสอน คิาเฉลยอยู่'ในเกm ดีเยื่ยมนละดี คดเป็นรัอยละ 37
อยู่ในเกพฑ์พอใช้ คิดเป็นรัอยละ 49 และบัให้ความเป็นวิาคิฯกวิาเกอเท์หรีออยู่ในข้ันบัต้องบรับบรุง 
คิดเป็นร้อยละ 17

2. ผู้ตอบแบบสอบถามสิวนใทญ่เป็นเพศ'ทญิง คิดเป็นร้อยละ 69 และมีถึงร้อยละ 
32 ที่มีผลการเรียนตเคินของห้อง นละมีผู้บัมีผลการเรียนอยู่ในขั้นดืเกินกวิาครงของชั้นเรียน 
คิดเป็นร้อยละ 31


	บทที่ 2 วรรณคดีและงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง
	วรรณคดีที่เกี่ยวข้อง
	งานวิจัยที่เกี่ยวข้อง


