
การส ีกษ าค วาม ล ้ม เห ลวใน การน ำน โยบ ายส ่งเส ร ิม ส ห กรณ ์โป ป ฏ ิบ ัต ิ

ใน บ ท น ี้ จะเป ็น การน ำเสนอผลการศ ึกษาความล ้ม เห ลวในการนำน โยบายส ่ง เสร ิม  
สห กรณ ์ของไท ยไปป ฏ ิบ ัต ิ รวม ท ั้งก ารศ ึก ษ าเป ร ียบ เท ียบ ป ัญ ห าก ารน ำน โยบ ายส ่ง เส ร ิม ส ห ก รณ ์ 
ของไท ยไป ป ฏ ิบ ัต ิระห ว ่างราชการบ ร ิห ารส ่วน กลางและส ่วน ภ ูม ิภ าค  ซ ึ่ง เป ็นสมมต ิฐาน หล ักของ  
การว ิจ ้ย  ประกอบด ้วย

1. ป ัญ ห าป ท ัสถาน และว ัตถ ุป ระสงค ์ของน โยบาย  ม ีผลต ่อความล ้มเหลวของการนำ  
น โยบ าย  ส ่ง เสร ิมสห กรณ ์ไป ปฏ ิบ ัต ิ

2. ป ัญ ห าความ เป ็น ไป ได ้ท างการเม ือ ง  ม ีผลต ่อความล ้ม เห ลวของการน ำน โยบ าย  
ส ่ง เสร ิมสห กรณ ์ไป ปฏ ิบ ัต ิ

3. ป ัญ ห าท างด ้าน สมรรถนะ ม ีผลต ่อความ ล ้ม เห ลวของการน ำน โยบ ายส ่งเส ร ิม สห กรณ ์ 
ไปปฏ ิบ ัต ิ

4. ป ัญ ห าล ักษ ณ ะของห น ่วยป ฏ ิบ ัต ิ ม ีผลต ่อความล ้ม เห ลวของการน ำน โยบ ายส ่งเสร ิม  
สห ก รณ ์ ไป ป ฏ ิบ ัต ิ

5. ป ัญ ห าเก ี่ย วก ับ ผ ู้น ำน โยบ ายไป ป ฏ ิบ ัต ิ ม ีผลต ่อความล ้ม เห ลวของการน ำน โยบ าย  
ส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ ไปป ฏ ิบ ัต ิ

6. ป ัญ ห าส ิ่งแวดล ้อมของการน ำน โยบ ายส ่ง เสร ิมสห กรณ ์ไป ป ฏ ิบ ัต ิ ม ีผลต ่อความ  
ล ้ม เห ลวของการน ำน โยบ าย  ส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ ไปปฏ ิบ ัต ิ

7. ราชการบ ร ิห ารงาน ส ่ง เสร ิมสห กรณ ์ส ่วน กลางและส ่วน ภ ูม ิภ าค  ม ีป ัญหาในการนำ 
น โยบ ายส ่ง เส ร ิม สห ก รณ ์ไป ป ฏ ิบ ัต ิ ท ี่แตกต ่างก ัน

การพิสูจน์สมมติฐาน
ในการพ ิส ูจน ์สมมต ิฐานของการว ิจ ัย  จะแบ ่งการพ ิส ูจน ์ออกเป ็น  2 ส ่วน  คือ ในส ่วนแรก  

เป ็นการพ ิส ูจน ์สมมต ิฐานข ้อท ี่ 1 - 6 และส ่วนท ี่ 2  เป ็นการพ ิส ูจน ์สมมต ิฐานข ้อท ี่ 7 รายละเอ ียด  
ของการพ ิส ูจน ์สมมต ิฐาน  ม ีด ้งน ี ้
สมมติฐานข้อท่ี 1 -6

การจ ัด ล ำด ับ ความ สำค ัญ ของป ัญ ห าใน การน ำน โยบ ายส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ของไท ยไป  
ปฏ ิบ ัต ิท ั้ง  6 กล ุ่ม ซ ึ่งได ้น ำเสน อในบ ฑ ท ี่ 6  น ั้น  ย ังไฝ ได ้ต อบ คำถาม ใน การว ิจ ัย  เป ็น เพ ีย งแต ่ช ี้ให ้ 
เห ็นว ่าในบรรดากล ุ่มป ัญ หาท ั้ง  6  กล ุ่มน ั้น  กล ุ่มป ัญ หาใดม ีความสำค ัญ ส ูงส ุด  ลดหล ั่นก ันลงมา  
จน กระท ั้งถ ึงกล ุ่มป ัญ ห าท ี่ม ีค วามสำค ัญ น ้อยท ี่ส ุด  ด ้งน ั้น  ใน ส ่วนน ี้จ ึง เป ็น การพิส ูจน ์สมมต ิฐาน  
ของการว ิจ ัยข ้อท ี่ 1 ถ ึง ข ้อท ี่ 6  ซ ึ่งจะเป ็น การท ดสอบ ความส ัมพ ันธ ์ระหว ่างต ัวแป รอ ิสระ ได ้แก ่ 
กล ุ่ม ป ัญ ห าใน การน ำน โยบ ายส ่งเสร ิมสห กรณ ์ไป ป ฏ ิบ ัต ิ ก ับต ัวแปรตาม  คือ ความล ้ม เหลวใน
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การนำนโนยายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ

สำหรับแนวทางในการศึกษานั้น กระทำได ้ 2 แนวทาง คือ 
แนวทางแรก นำตัวแปรตามกรอบทฤษฎี มาทดสอบกับตัวแปรตาม 

แนวทางน ี้เป ็นการนำตัวแปรป ัญหาการนำนโยายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ้ต 6 ตัวแปร ซ ึ่งเป ็น  
ตัวแปรอิสระ มาทดสอบหาความสัมพ ันธ์ก ับตัวแปรความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริม  
สหกรณ์ไปปฏิบ ัต ิ ซ ึ่งเป ็นตัวแปรตาม

แนวทางที่สอง นำตัวแปรจากผลการวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis) 
มาทดสอบกับตัวแปรตาม

จากการนำตัวต ัวแปรในกลุ่มป ัญหาในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ 6 กลุ่ม 
อันประกอบด้วยตัวแปรย่อยทั้งส ิ้น 130 ตัวแปร มาวิเคราะห์องค์ประกอบ (Factor Analysis)
เพ ื่อลดจำนวนตัวแปร ซึ่งผลจากการวิเคราะห์องค์ประกอบ คงเหลือเพ ียงตัวแปรเพ ียง 27 
ตัวแปร จากนั้นก็จะต้องนำตัวแปรอิสระทั้ง 27 ตัวแปร กับตัวแปรตาม 1 ตัว ไปสอบถามกลุ่ม  
ตัวอย่างอ ีกครั้งหนึ่ง แล้วนำมาทดสอบหาความสัมพ ันธ์

แต่เน ื่องจากข้อจำกัดในเรื่องระยะเวลาในการศึกษาวิจ ัย ผู้ว ิจ ัยจ ึงเลือกที่จะใช้แนวทางที่ 
หนึ่ง โดยผู้ว ิจ ัยได ้นำข้อม ูลจากแบบสอบถามในส่วนสุดท ้าย ซ ึ่งเป ็นการสำรวจความคิดเห ็นของ 
กลุ่มต ัวอย่างท ี่ศ ึกษาเก ี่ยวก ับประเด ็นความล้มเหลวของการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไป  
ปฏิบัติ มาทดสอบความสัมพ ันธ์ก ับกลุ่มป ัญหาตามกรอบทฤษฏี 6 กลุ่ม ได ้แก ่ ป ัญหาปท้สถาน  
และวัตถุประสงค์ของนโยบาย ป ัญหาความเป ็นไปได ้ทางการเม ือง ปัญหาด้านสมรรถนะ 
ปัญหาล ักษณะของหน่วยปฏ ิบ ัต ิ ป ัญหาผู้นำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ และปัญหาสิ่งแวดล้อมของการ 
นำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ โดยใช้เทคน ิคการวิเคราะห ์ถดถอยพหุ (Multip le Regression)

ข ั้นตอนการวิเคราะห ์ม ีต ังน ี้
1. นำตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม มาสร้างแบบจำลองเบ ื้องต ันในรูปสมการ ต ังน ี้ 
สมการ ความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณไ์ปปฏิบัติ 
IF = f (NP, PP, CP, OP, IP, EP)
IF (Implementation Failure) เป็นตัวแปรตาม ได้แก ่ ความล้มเหลวในการนำนโยบาย 

ส่งเสริมสหกรณ์ไปปฏิบ ัต ิ ส่วน NP, PP, CP, OP, IP และ EP เป็นตัวแปรอิสระ
NP (Norm and objective Problem ) คือ ป ัญหาปท้สถานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย

p p  (Political Problem ) คือ ป ัญหาความเป ็นไปได ้ทางการเม ือง
CP (Capacity Problem ) คือ ป ัญหาด้านสมรรถนะ
OP (O rganization P roblem ) คือ ป ัญหาลักษณะของหน่วยปฏิบ ัต ิ
IP (Implementa tor P roblem ) คือ ป ัญหาเก ี่ยวก ับต ัวผ ู้นำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิ
EP (Environment Problem ) คือ ป ัญหาสิ่งแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ
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แบบสอบถาม มาวิเคราะห์ถดถอยพหุ (Multip le Regression) เพื่อหาความสัมพันธ์ก ัน โดยใช  ้
โปรแกรมสำเร็จรูป SPSS PC+ ผลการวิเคราะห์ปรากฏดังน ี้ 

ตารางที่ 6.27 สถิติพรรณนาของต้วแปรอิสระและต้วแปรตามในการ 
วิเคราะห์ถดถอยพหุ

ตัวแปร ค่าเฉลี่ย ส่วนเบี่ยงเบนมาตรฐาน

IF 2.273 0.846
NP 28.615 9.316

PP 45.021 11.284

CP 72.610 16.251

OP 45.112 13.235

IP 45.150 13.618

EP 68.091 16.896

จำนวนดัวอย่าง = 187 ตัวอย่าง

ตารางที่ 6.28 ค่าส้มประสิฑธของดัวแปรและระดับนัยสำดัญทางสถิติ 
จากการวิเคราะห ์ถดถอยพหุ

ค ่าส ้มป ระส ิท ธ ึ๋ ค ่าส ้มประส ิทธ

ด ัวแปร คะแนนด ิบ ค ะแน น ม าต รฐาน T S ig . T

B Beta

NP .008381 .092 1.316 .1899
PP .015813 .211 3.110 .0022**
CP .002776 .053 .718 .4739
OP .001639 .257 3.339 .0010**
IP .010050 .162 1.705 .0899*
EP .007836 .157 1.791 .0750*

ค่าคงที่ -.607564 - -3.213 .0016

จำนวนตัวอย่าง 187
2R .61825

F 51.2055
Sig. F .0000
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เมื่อนำค่า Beta ซึ่งเป ็นล้มประสิทธึ๋ของคะแนนมาตรฐาน (Standardized Coeffic ients) 
มาสร้างสมการทำนาย เพ ื่อแสดงความสัมพ ันธ์ระหว่างตัวแปรทำนาย (ตัวแปรอิสระ) และ 
ตัวแปรเกณฑ ์ (ต ัวแปรตาม) เร ียงลำตับความสัมพันธ์จากมากไปหาน้อย จะได ้สมการตังน ี้ 

IF = .2570P  + .0 211P P +  .162IP + .157EP + .092NP + .053CP
(3.110) (3.339) (1.316) (.718) (1 705) (1.791)

จากตารางต ังกล ่าวข ้างต ้น จะเห็นได้ว่า ค่าความนำจะเป็นของ F เท่ากับ 0.00 ซึ่งม ีค ่า 
น้อยกว่าค ่าระตับนัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระต ับ 0.10 จ ึงสรุปได้ว ่า เมื่อพิจารณาในภาพรวม กลุ่ม 
ปัญหาตามกรอบทฤษฎี ทั้ง 6 กลุ่ม ประกอบด้วย กับปัญหาปทัสถานและวัตถุประสงค์ของ 
นโยบาย (NP) ป ัญหาความเป ็นไปได ้ทางการเม ือง (PP) ป ัญหาด้านสมรรถนะ (CP) ปัญหา 
ลักษณะของหน่วยปฏิบ ัต ิ (OP) ป ัญหาเก ี่ยวก ับต ัวผ ู้นำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิ (IP) และปัญหา 
สิ่งแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ (EP) รวมกัน สามารถอธิบายความล้มเหลวในการ 
นำนโยบาย (IF) ได ้อย ่างม ีน ้ยสำค ัญทางสถ ิต ิ

และเมื่อพิจารณาค่า R2 ซึ่งม ีค ่าเท ่าก ับ 0.61825 แสดงว่า ตัวแปรทำนาย (ตัวแปร 
อิสระ) ทั้ง 6 ต ัวสามารถอธิบายความแปรปรวนของตัวแปรตามได้ถ ึงร ้อยละ 61.8 ซึ่งอยู่ใน 
เกณฑ์ค ่อนข้างสูง

จากการทดสอบความสัมพ ันธ ์รายตัวแปร ระหว่างตัวแปรความล้มเหลวในการนำ 
นโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ ก ับต ัวแปรปัญหาการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต  ิ
ตามกรอบทฤษฎี รายตัวแปร พบว่า ค ่าความนำจะเป็นของ t ของต ัวแปรความเป ็นไปได ้ทาง 
การเมือง (PP) และปัญหาลักษณะของหน่วยปฏิป ้ต (OP) มีค่าเท่ากับ .0022 และ .0010 ดาม 
ลำตับ ซ ึ่งม ีค ่าน ้อยกว่าค ่าน ัยสำค ัญทางสถิต ิท ี่ระต ับ 0.05 จึงสรุปได้ว่า ณ ระตับความเชื่อมั่น 
ร้อยละ 95 ป ัญหาความเป ็นไปได ้ทางการเม ือง (PP) และปัญหาลักษณะของหน่วยปฏิบ ัต ิ (OP) 
มีความล้มพ ันธ์ก ับความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ (IF)

และจากการทดสอบความสัมพันธ์ระหว่างตัวแปรอิสระและตัวแปรตาม ณ ระตับ 
นัยสำคัญทางสถิต ิ 0.10 ก ็พบว่า ค ่าความนำจะเป็นของ t ของตัวแปร PP และตัวแปร OP  
มีค่า เท่ากับ .0089 และ .0075 ตามลำตับ ซ ึ่งม ีค ่าน ้อยกว่าค ่าน ัยสำคัญทางสถิต ิท ี่ระต ับ 0.10 
จึงสรุปได้ว ่า ณ ระตับความเชื่อมั่นร้อยละ 90 ป ัญหาผู้นำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ (IP) และปัญหา 
สิ่งแวดล ้อมของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ (EP) มีความสัมพันธ์กับความล้มเหลวในการนำ 
นโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ (IF)

สำหรับขนาดและทิศทางของความสัมพ ันธ์ระหว่างตัวแปรทำนาย (ตัวแปรอิสระ)
ทั้ง 4 ต ัวแปรต ังกล ่าวข ้างด ้นก ับต ัวแปรเกณฑ์ (ต ัวแปรตาม) ซึ่งอธ ิบายโดยค่าล ้มประสิทธิ ้
ถดถอยของคะแนนมาตรฐาน (Beta) เร ียงลำดับความสัมพ ันธ์จากมากไปน้อย ต ังน ี้

ค่า R2 ในที่น้ีเป็นค่า R2 ที่ปรับค่าความคลาดเคลื่อนแล้ว (adjusted R2)
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ลำดับที่ 1 ต ัวแปรปัญหาลักษณะของหน่วยปฏิบ ้ต (0 P ) ค่า Beta .257 
ลำตับที่ 2 ต ัวแปรป ัญหาความเป ็นไปไต ัทางการเม ือง (PP) ค่า Beta .211 
ลำดับที่ 3 ตัวแปรปัญหาผู้'นำนโยบาย,ใปปฏิบ้ติ (IP) ค่า Beta .162 
ลำดับที่ 4 ต ัวแปรปัญหาสิ่งแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฎิบ ํด (EP) ค่า Beta .157 
เนื่องจากค่า Beta ท ุกตัวแปรมีค ่าเป ็นบวก แสดงว่า ต ัวแปรอิสระทั้งสิ่ต ัวแปรมีความ 

สัมพันธ์!,นทิศทางเดียวกันกับตัวแปรดาม
ในขณะท่ี ปัญหาปทัสถานและวัตถประสงค์ของนโยบาย (N P ) และปัญหาด้าน 

สมรรถนะ (C P ) มีค่าความน่าจะเป็นของ t เท่ากับ .1899 และ.4739 ตามลำดับ ซึ่งมีค่ามาก 
กว่าค่านัยสำคัญทางสถิติที่ระดับ 0 .10  ต ัว แปรปัญหาดังกล่าวข้างต้นจึงไม่มีความสัมพันธ์กับ 
ความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ไปปฏิบ้ต ดังน้ัน ผลการศึกษาจึงยอมรับ 
สมมติฐานข้อท่ี 2, 4, 5, 6 และปฏิเสธสมมติฐานข้อท่ี 1,และ 3

อภิปรายผลการสืกษา
สาเหตุท ี่ต ัวแปรลักษณะของหน่วยปฏิบ ัต (OP) ความเป ็นไปได ้ทางการเม ือง (PP) 

ปัญหาเก ี่ยวก ับด ัวผ ู้นำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิ (IP) และปัญหาสิ่งแวดล้อมของการนำนโยบายไป  
ปฏิบัติ (EP) ม ีความสัมพ ันธ์ก ับความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ (IF) 
ส่วนตัวแปรปัญหาปทัสถานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย (NP) และปัญหาด้านสมรรถนะ (CP) 
ไม ่ม ีความสัมพ ันธ์ก ับความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ (IF) จะแยก 
อธิบายแต่ละตัวแปร ด ังน ี้

ปัญหาลักษณะของหน่วยปฏิบ ัต ิม ีผลต่อความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริม 
สหกรณ์ไปปฏิบัติ

สาเหตุท ี่ล ักษณะของหน่วยปฏิบ ัต ิม ีผลต่อความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริม  
สหกรณ์ไปปฏิบ ัต ิ เนื่องจาก ลักษณะโครงสร้างองค์ของกรมส่งเสริมสหกรณ ์ ซ ึ่งแต่เด ิมมีฐานะ 
เป็นกระทรวง คือ “กระทรวงสหกรณ ์” แต่ต ่อมาภายหลังย ุบเป ็นหน่วยงานระดับกรม คือ “กรม 
ส่งเสริมสหกรณ์” โดยนำกรมต่างๆ ที่เก ี่ยวข้องกับการส่งเสริมสหกรณ์แต ่ละประเภท เช่น กรม 
สหกรณ์พาณิชย์และธนกิจ กรมสหกรณ์ท ี่ด ิน และสำนักงานสหกรณ์จังหวัด และสำนักงาน 
สหกรณ์อำเภอ ในส ังก ัดสำนักงานปลัดกระทรวงเกษตร ยุบเป็นหน่วยงานระดับกอง ในสังกัด 
กรมส่งเสริมสหกรณ ์ โครงสร้างขององค์กรจึงไม ่สอดคล้องกับภารกิจหน้าท ี่ของกรมฯ เพราะจัด 
องค์กรดามประเภท (type) ของสหกรณ ์ แทนที่จะจัดตามธุรกิจ (business) ของสหกรณ ์ 1 

นอกจากนี้ป ัญหาล ักษณะโครงสร้างองค ์กรของกรมส่งเสริมสหกรณ ์ ท ี่ม ีล ักษณะรวม 
ศูนย์อำนาจการตัดสินใจ (Centra lization) และการจัดองค์กรในลักษณะการบังคับบัญชาลดหลั่น

1 อ ้า ง แ ล ้ว , บ ฑ ท ี่ 6 , เช ิง อ ร ร ถ ท ี่ 21
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ตามลำดับชัน (h ierarchical structure) แบบปีรามิด แทนทีจะเป ็นแมทริกซ์ (Matrix structure) 
ซึ่งไม ่เอ ื้ออำนวยต่อการการบริหารงานในลักษณะโครงการ (Project) 2

ผลการศ ึกษาวิจ ัยครั้งน ี้ซ ึ่งพบว่า ป ัญหาลักษณะของหน่วยปฏิป ัต ิม ีความสัมพ ันธ์ก ับ  
ความล้มเหลวในการน่านโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฏี รวมทั้ง 
ผลการศึกษาวิจ ัยท ั้งในและต่างประเทศ ด ังน ี้ 

ผลการส ืกษ าว ิจ ้ย ใน ต ่างป ระเท ศ

ปัจจัยที่ส่งผลให้เกิดความล้มเหลวในการน่านโยบายไปปฏิบัติ ท่ีสำคัญประการหน่ึง 
ได้แก่ ลักษณะของหน่วยงานที่น่านโยบายไปปฏิบัติ ซึ่งการวิจัยครั้งนี้สอดคล้องกับแนวความคิด 
ของ จี. ซี. เอ็ดเวิร์ด (G .c . Edward : 1980) ท่ีได้แสดงทรรศนะไว้ว่า โครงสร้างของหน่วยงาน 
ที่น่านโยบายไปปฏิบัติจะส่งผลอย่างมากต่อความสำเร็จหรือความล้มเหลวของนโยบาย และ 
สอดคล้องก ับ แนวความคิดของ ซาบาเทียร์ และแมซมาเนึ่ยน (Sabatier and Mazmanian : 
1981) และ เวทเธอร์ลี่ย์ และสิปสก้ี (Weatherly and Lipsky : 1977) ซึ่งกล่าวว่า นโยบายที่ 
ประสบความสำเร็จนั้นมักจะเป็นนโยบายที่มอบหมายให้หน่วยงานที่มีกำลังคนและทรัพยากร 
ต่างๆ พร้อมอยู่แล้วไปปฏิบัติ

และสอดคล้องกับแนวความคิดของ เจ. เอ็ม. เอสแมน และ ดี. เจ. มอนโกเมอรี่ 
(J.M. Esman and D.J. Montgomery : 1981) ซ ึ่งช ี้ให ้เห ็นว ่า ความล้มเหลวของการน่า 
นโยบายไปปฏิบ ้ต ิเก ิดจากการขาดแคลนหน่วยปฏิบ ัต ิระด ับท ้องถ ิ่น การที่หน ่วยปฏิบ ัต ิอ ่อนแอ 
ไร้ประสิทธิภาพ มีการคอรัปชั่น และถูกครอบงำโดยภายนอกหรือผ ู้น ่าท ้องถิ่น ขาดแคลน  
งบประมาณ และแนวความคิดของ จอห์น มอริส (John R. Moris : 1981) ซ ึ่งม ีความเห ็นว ่า 
ป ัญหาการน ่านโยบายไปปฏ ิบ ัต ิเก ิดจากป ัญหาเช ิงโครงสร้างของหน่วยปฏิบัติ เช่น การจัด 
องค์กรไม่เหมาะสม การน ่าเทคโนโลยีท ี่ไม ่เหมาะสมมาใช้

ขณะที่ แวนมิเตอร์ และแวนฮอร์น (Van Meter and Van Horn : 1975) ก ็ม ีความเห็น  
ในทำนองเด ียวก ัน กล่าวคือ หากองค ์กรม ีล ักษณะที่ให ้ความสำค ัญกับความสัมพ ันธ์อย่างไม ่เป ็น  
ทางการระหว่างหน ่วยปฏ ิบ ัต ิตามนโยบายก ับหน ่วยงานท ี่กำหนดนโยบาย รวมทั้งการสื่อสาร 
แบบเปิดซ ึ่งเป ิดโอกาสให้บ ุคคลภายนอกเข ้าม ีม ่ส ่วนร่วมในกระบวนการน่านโยบายไปปฏิบ ัต  ิ
โอกาสที่นโยบายดังกล่าวประสบความสำเร็จก ิจะม ีส ูง 

ผลการส ืกษ าว ิจ ัย ใน ป ระเทศไท ย

ผลการศ ึกษาการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิในประเทศไทยท ี่พบว่า ป ัญหาลักษณะของหน่วย 
ปฏิบัต ิ ม ีความสัมพ ันธ์ก ับความสำเร็จหรือล ้มเหลวในการน่านโยบายไปปฏิป ้ต ิ ซ ึ่งสอดคล้องกับ  
การวิจ ัยในครั้งน ี่ได ้แก่ ผลการศ ึกษาของจ ุฑ าฐาปนวงศ ์(2 5 1 1 ) เร ื่อ ง “โครงการถน น 1 0 ป ี
สำหรับพระนครและธนบุรี” พบว่า เง ื่อนไขสำคัญประการหนึ่งท ี่ส ่งผลต่อความล้มเหลวในการ

2 อ ้า ง แ ล ้ว , บ ท ท ี่ 5 , เช ิง อ ร ร ถ ท ี่ 3 2
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ดำเนินโครงการฯ ได้แก่ เง่ือนไขด้านอำนาจหน้าท่ีตามกฎหมายกับข้อเท็จจริงในการบริหารงาน 
ตามโครงการไม่ตรงกัน โดยที่การแต่งต้ังคณะกรรมการถนน กำหนดให้คณะกรรมการท่ีปรึกษา 
มีฐานะเปีนเพียงคณะกรรมการท่ีปรึกษาเก่ียวกับโครงการถนนของคณะรัฐมนตรี แต่ในทาง 
ปฏิปตกลับเข้าไปมีบทบาทในการบริหารงานตามโครงการ ในขณะท่ีคณะกรรมการวางแผนส่วน 
การโยธา เทศบาลนครกรุงเทพฯ เทศบาลนครกรุงเทพฯ ซ่ึงมีอำนาจในการปฏิบัติตามโครงการ 
ถนนในระดับปฏิป้ตกลับไม่มีฐานะท่ีถูกต้องตามกฎหมาย

ผลการศึกษาของ อาคม ใจแก้ว (2533) เร่ือง “การนำนโยบายไปปฏิบัติในพ้ืนท่ีจังหวัด 
ชายแดนภาคใต้ : ศึกษาปัจจัยท่ีส่งผลกระทบต่อความสำเร็จ” ซึ่งพบว่า ปัจจัยประการหน่ึงท่ี 
สอดคล้องกับความต้องการของชุมชน และวัฒนธรรมท้องถ่ิน ได้แก่ ปัจจัยต้านองค์กรเน้นการ 
ประสานและสนับสนุนจากหน่วยงานระดับเหนือ

ผลการศึกษาของกล้า ทองขาว (2534) เร่ือง “การวิเคราะห์ปัจจัยท่ีส่งผลต่อความสำเร็จ 
ของการน้านโยบายสาธารณะไปปฏิบัติ : กรณีศึกษานโยบายรณรงค์เพ่ือการรู้หนังสือของชาติ" 
ซึ่งพบว่า ปัจจัยด้านลักษณะของหน่วยงานที่น้านโยบายไปปฏิบ้ต มีความสัมพันธ์เชิงบวกกับ 
ความสำเร็จของการน้านโยบายไปปฏิบัติ

และผลการศึกษาของเทพศักดิ้ บุณยรัตพันธุ (2536) เร่ือง “ปัจจัยท่ีส่งผลการสร้าง 
ประสิทธิผลของการน้านโยบายการให้บริการแก่ประชาชนไปปฏิบัติ : กรณีศึกษาสำนักงานเขต 
ของกรุงเทพมหานคร” ที่พบว่า ความซับซ้อนของโครงสร้างองค์กร มีผลต่อประสิทธิผลของการ 
น้านโยบายให้บริการแก่ประชาชนไปปฏิป้ตอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ป ัญ ห า ค ว า ม เป ็น ไป ได ้ท า ง ก า ร เม ือ ง ม ีผ ล ต ่อ ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ใน ก า ร น ำ น โย บ า ย  

ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ไป ป ฏ ิบ ัต ิ

การท่ีปัญหาความเป็นไปได้ทางการเมืองมีผลต่อความล้มเหลวในการน้านโยบาย 
ส่งเสริมสหกรณ์ไปปฏิบัติน้ัน เป็นเคร่ืองพิสูจน์ยืนยันผลการศึกษาในเชิงคุณภาพที่พบว่า กรม 
ส่งเสริมสหกรณ์ เป็นเพียงหน่วยงานเดียวท่ีมีภารกิจหน้าทีในการส่งเสริมการรวมกลุ่มเพ่ือจัดต้ัง 
สหกรณ์ซึ่งไม่เกี่ยวข้องกับการเกษตรโดยตรง มีเพียงสหกรณ์การเกษตรซึ่งเป็น 1 ในสหกรณ์ 
6 ประเภทเท่าน้ัน ที่เกี่ยวข้องกับการเกษตร แผนงานหรือโครงการของกรมฯ ท่ีไม่เก่ียวข้องกับ 
การเกษตร (พืชและสัตว์)ได้แก่แผนงาน/โครงการของกองต่างๆ ที่ไม่ใช่กองสหกรณ์การเกษตร 
จึงไม่สอดคล้องกับแผนงานหลักของกระทรวงเกษตรและสหกรณ์ฯ ผลท่ีตามมาก็คือ แผนงาน 
/โครงการด้งกล่าว จะถูกตัดออกในระดับกระทรวง ทำให้กรมไม่ได้รับการสนับสนุนงบประมาณ 
เพ่ือการส่งเสริมสหกรณ์นอกภาคเกษตร จึงต้องใช้งบประมาณซึ่งแฝงมากับแผนงาน/โครงการ 
ของหน่วยงานต่างกระทรวง เช่น แผนงานนิคมสร้างตนเอง ของกรมประซาสงเคราะห์ กระทรวง 
แรงงานและสวัสดิการลังคม ประเด็นน้ีสะท้อนให้เห็นถึงปัญหาความเป็นไปไต้ทางการเมือง ซ่ึง 
กรมส่งเสริมสหกรณ์ขาดความสามารถท่ีจะระดมทรัพยากรเพ่ือสนับสนุนงานส่งเสริมสหกรณ์ 
โดยไม่สามารถโน้มน้าวให้กระทรวงเกษตรและสหกรณ์เห็นถึงความสำคัญของสหกรณ์นอกภาค
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เกษตร รวมถึงการผล้กด ันการจัดทำแผนงานส่งเสริมสหกรณ ์ แยกต่างหากจากแผนงานส่งเสริม  
สหกรณ ์การเกษตร ทำให ้การส ่งเสร ิมก ิจการสหกรณ ์โดยเฉพาะสหกรณ ์นอกภาคเกษตร ไม  ่
ส้มฤทธิผล 3 4

นอกจากนี้กรมส่งเสริมสหกรณ ์ยังประสบปัญหาการขาดการสนับสนุนจากฝ่ายต่างๆ  
ท่ี เกี่ยวข้อง ท ั้งน ักการเมืองระดับชาติ ระดับท้องถิ่น สื่อมวลซนระดับชาติ ระดับท้องถิ่น  
หน่วยงาน/องค ์กร บุคคลสำดัญ และประชาชน ทั้งน ี้เน ื่องจากกรมส่งเสริมสหกรณ์ยังม ืจ ุดอ่อนใน 
เรื่องการประซาส้มพันธ์ท ั้งในระดับท้องถิ่นและระดับชาติ เพ ื่อที่จะสนับสนุนงานสหกรณ ์ ทำให ้ 
กิจการสหกรณ ์ไม ่เป ็นท ี่ร ู้จ ักแพร่หลายเท่าท ี่ควร และเป ็นสาเหตุหนึ่งท ี่น ่ามาซึ่งความล้มเหลวใน  
การการน่านโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิป ัต ิ 4

ผลการศ ึกษาวิจ ัยครั้งน ี้ซ ึ่งพบว่า ป ัญหาความเป็นไปได้ทางการเม ืองมืความสัมพ ันธ์ก ับ  
ความล้มเหลวในการน่านโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฏี รวมทั้ง 
ผลการศึกษาวิจ ัยท ั้งในและต่างประเทศ ด ังน ี้

ผลการสืกษาวิจ ัยในต่างประเทศ
ปัจจัยท ี่ส ่งผลให ้เก ิดความล้มเหลวในการน่านโยบายไปปฏิบ ัต ิ ท ี่สำดัญประการหนึ่ง 

ได ้แก ่ ความเป ็นไปได ้ทางการเม ือง ซ ึ่งการวิจ ัยครั้งน ี้สอดคล้องก ับแนวความคิดของแวนมิเตอร  ์
และแวนฮอร์น (Van Meter and Van Horn : 1975) ที่เสนอว่า ความสำเร็จของนโยบายใดๆ  
ดูได ัจากทรรศนะของชนชั้น ่านำว่าเห ็นด ้วยก ับนโยบายนั้นหรือไม ่

แวนมิเตอร์ และแวนฮอร์น ยังแสดงทรรศนะต่อไปอีกว่า การสนับสนุนจากสื่อมวลชน  
ตลอดจนประชาชนโดยทั่วไป จะม ืส ่วนสำคัญอย่างยิ่งในการผลักดันให้นโยบายนั้นประสบความ  
สำเร็จ นโยบายที่ขาดการสน ับสน ุนจากสื่อมวลชนหรือประชาชนโดยทั้วไป มักประสบปัญหาใน  
ทางปฏิบ ัต ิอย ่างมาก

และสอดคล้องกับแนวความคิดของ ซี.เอส. บูลล็อค (C. ร. Bullock : 1975) ท ี่เน ้นให้ 
ความสำคัญกับการสน ับสนุนจากฝ่ายบริหาร นิติบัญญัติ และตุลาการ รวมตลอดถึงกลุ่ม 
ประชาชนที่จะได ้ร ับผลกระทบจากนโยบายนั้น เป ็นปัจจัยสำคัญทำให้การน่านโยบายไปปฏิบ ัต ิ 
ประสบความสำเร็จหรือล ้มเหลวได ้

นอกจากนี้ย ังสอดคล้องกับผลการศึกษาของ มาริลลี่ กรินเดิ้ล (Merilee G rind le : 1980) 
ซึ่งได ้ศ ึกษาโครงการพ ัฒนาชนบทในเม ็กซ ิโก ท ี่กระทำผ่านองค์กรตัวแทนรัฐบาลกลางที่เร ียกว่า 
CONASUPO (National s tap le  Products Company) พบว่า กระบวนการน่านโยบายไปปฏิบ ัต ิ 
เกิดจากการปัจจัยแวดล้อมทางการเมือง โดยมีอ ิทธิพลทางการเม ืองจากกลุ่มผลประโยชน์ต ่างๆ  
เข ้ามามืผลกระทบต่อความสำเร็จและล้มเหลว1ของโครงการ ม ืผลให้นโยบายและโครงการนั้นๆ  
ต้องปรับเปล ี่ยนหรือเบ ี่ยงเบนเป ้าหมายไปจากที่กำหนดไว้ ประกอบกับดัวผ ู้ปฏ ิบ ัต ิส ่วนใหญ่ก ็

3 อ ้างแล ้ว , บทท ี่ 5, เซ ิงอรรถท ี่ 9 ,10

4 อ ้างแล ้ว, บทท ี่ 6, เซ ิงอรรถท ี่ 8
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ผลการสืกษ'าวิจัยในประเทศไทย
ผลการศ ึกษาการนำนโยบายไปปฏิบตในประเทศไทยที่พบว่า ป ัญหาความเป็นไปได้ทาง 

การเมือง ม ืความสัมพ ันธ์ก ับความสำเร็จหรือล้มเหลวในการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ซึ่งสอดคล้อง 
กับการวิจ ัยในครั้งน ี้ได ้แก่ ผลการศึกษาของเจษฐา อ ุรพ ีพ ัฒนพงศ์ (2529) เรื่อง “การปฏิบัต  ิ
นโยบายสำหรับจ ังหวัดชายแดนภาคใต ้ : ศ ึกษาเฉพาะกรณ ีจ ังหวัดนราธ ิวาส” ท ี่พบว่า ปัจจัย 
ประการหนึ่งท ี่ม ืผลกระทบต่อการปฏิบ ัต ิดามนโยบายด้งกล่าว ได้แก่ การจัดสรรทรัพยากรและ 
กระบวนการทางสังคม โดยที่การดำเน ินโครงการด้งกล ่าวเป ็นการต่อรองและประสานผล 
ประโยชน์ระหว่างกลุ่มผลประโยชน์ต ่างๆ ข ้าราชการ และกล ุ่มผ ู้นำชาวบ ้านโดยท ี่ข ้าราชการ 
จะมีอำนาจต่อรองสูงสุด เพราะมีฐานที่กว้างและมั่นคง

การศึกษาของ อาคม ใจแก้ว (2533) เรื่อง “การนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิในพ ื้นท ี่จ ังหวัด  
ชายแดนภาคใต ้ : ศ ึกษาปัจจัยท ี่ส ่งผลกระทบต่อความสำเร็จ” ที่พบว่า ป ัจจัยด้านองค์การเน้น  
การประสานงานและสนับสนุนจากหน่วยงานระดับเหนือ ม ีความสัมพ ันธ์ก ับความต้องการของ 
ประชาชนและวัฒนธรรมของท้องถิ่น

การศึกษาของกล้า ทองขาว (2534) เรื่อง “การวิเคราะห์ป ัจจัยที่ส ่งผลต่อความสำเร็จ 
ของการนำนโยบายสาธารณะไปปฏิบ ้ต : กรณ ีศ ึกษานโยบายรณรงค ์เพ ื่อการรู้หน ังส ือของชาต ิ”
ท ี่พบว่า ป ัจจัยด้านการสนับสนุนจากส่วนกลางและส่วนท้องถิ่น ม ีความสัมพ ันธ ์เช ิงบวกกับความ  
สำเร็จของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ

ปัญหาผู้นำนโยบายไปปฏิบ ัต ิม ีผลต่อความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริม 
สหกรณ์ไปปฏิบัติ

ปัญหาผ ู้นำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิซ ึ่งจากการศ ึกษาพบว่า มีผลต่อความล้มเหลวในการนำ 
นโยบายส่งเสริมสหกรณ ์โปปฏิบ ัต ิ ประเด็นที่พบว่าประเด็นป ัญหาที่ม ีความสำคัญสูงสุด ได ้แก ่ 
การท ี่เจ ้าหน้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ม ุ่งท ี่จะสร้างความพึงพอใจแก่ผ ู้บ ังค ับบ ัญชามากกว่าความพึงพอ  
ใจของกลุ่มเป ้าหมายได ้แก ่สมาช ิกสหกรณ ์ ส ่วนสาเหตุของปัญหาด้งกล่าวน ั้น น่าจะเกิดจาก 
ค่าน ิยมของข้าราชการไทย ที่เร ียกว่า “ค ่านิยมประจบสอพลอ” ซ ึ่งเป ็นอ ุปสรรคขัดขวางต่อการ 
พัฒนาประเทศ โดยท ี่การปฏ ิบ ัต ิงานของข ้าราชการซึ่งเป ็นกลไกสำค ัญของรัฐ ก็เพื่อรับใช้ผล 
ประโยชน ์ของผู้บ ังค ับบ ัญชาท ี่ม ีอำนาจให ้ค ุณให ้โทษแทนที่จะปฏ ิบ ัต ิงานเพ ื่อ ตอบสนองความ 
ต้องการของประชาซน

ประเด็นท ี่ม ีความสำคัญรองลงมาได้แก่ การท ี่เจ ้าหน้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ผ ู้นำนโยบาย  
ไปปฏิบ ัต ิ ขาดแรงจูงใจที่จะพัฒนาส่งเสริมสหกรณ์ท ี่อยู่ในความรับผิดชอบให้เจริญก้าวหน้า 
ส่วนสาเหตุของปัญหาด้งกล่าวน ั้นเก ิดจากระบบการบริหารงานบุคลากรของกรมส่งเสริมสหกรณ ์

มิได้ยึดเป้าหมายที่มุ่งความสำเร็จของโครงการ แต่ยึดความอยู่รอดของตนเองเป็นเรื่องสำคัญ
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ที่ไร ้ประสิทธิภาพ และนโยบายของกรมส่งเสริมสหกรณ์ม ีล ักษณะขัดกันในตัวเอง จึงส่งผล 
กระทบต่อขวัญและกำลังใจของข้าราชการ

นอกจากนี้ย ังม ีประเด็นป ัญหาเกี่ยวกับ เจ้าหน้าที่ส ่งเสริมสหกรณ์ส่วนใหญ่ยังไม่เข้าใจ 
ถึงว ัตถ ุประสงค ์ของกรมส่งเสริมสหกรณ ์ รวมทั้งบทบาทและอำนาจหน้าที่ของตน ซึ่งม ีสาเหตุ 
เน ื่องมาจากการที่บ ุคลากรของกรมส่งเสริมสหกรณ์ขาดการเอาใจใส่ในนโยบายและวัตถุประสงค์ 
ของกรมฯ และขาดการศึกษาเรียนรู้บทบาทหน้าท ี่ของตนเอง รวมทั้งท ักษะในการร้บรู้นโยบาย  
และวัตถุประสงค์ของบุคลากรของกรมส่งเสริมสหกรณ์ท ี่แตกต่างกัน

ส่วนประเด็น ความแตกต่างกันในเรื่องทัศนคติและการร้บรู้ระหว่างเจ้าหน้าที่ส ่งเสริม  
สหกรณ ์และสมาชิกสหกรณ ์ น ั้นมีสาเหตุจาก ค่าน ิยมของข้าราชการที่ย ังย ึดถ ือค่าน ิยมที่ว ่า 
“ข ้าราชการคือนายประซาชน” ซ ึ่งเป ็นค ่าน ิยมของข้าราชการไทยส่วนใหญ ่ท ี่ม ีท ัศนคติ ความเชื่อ 
ที่ต ่างจากประชาชน และทำตัวเป ็นนายประชาชน ชอบออกคำสั่ง หรือถ ือยศถือศ ักด ี้

ประเด ็นต ังกล ่าวข ้างต ันเป ็นป ัญหาตัวผ ู้นำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ ซึ่ง 
ส่งผลกระทบต่อความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิ ซ ึ่งผลการศ ึกษา 
ในครั้งน ี้สอดคล้องกับแนวคิด ทฤษฎี รวมท ั้งผลการศึกษาวิจ ัยท ั้งในและต่างประเทศ ต ังน ี ้

ผลการสืกษาวิจ ัยในต่างประเทศ
ปัจจัยท ี่ส ่งผลให ้เก ิดความล้มเหลวในการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ท ี่สำตัญประการหนึ่ง 

ได ้แก ่ ป ัญหาผ ู้นำนโยบายไปปฏ ิบ ัต ิ ซ ึ่งการวิจ ัยครั้งน ี้สอดคล้องก ับแนวความคิดของ ซี.จี.

เอ ็ดเว ิร ์ด  (C .G . E dw a rd  : 1980 ) ซ ึ่ง เสนอว ่า  ผลกระท บ ท ี่น โยบ ายม ีต ่อ งาน  อำนาจ ศ ักด ี้ศร  ี
ห ร ือผลป ระโยชน ์ขอ งผ ู้น ำน โยบ ายไป ป ฏ ิบ ัต ิ ม ีความสำค ัญ มากต ่อความสำเร ็จของน โยบาย  
นั้นๆ และสอดคล ้องก ับผลการศ ึกษาของ ป ีเต อร ์ ค ืน  (P e te r K een  : 1978 ) ท ี่ได ้1ศ ึกษาการ  
นำระบบคอมพ ิวเตอร ์ม าใช ้ปร ้บปร ุงว ิธ ีการจ ัดสรรทร ัพ ยากรของโรงเร ียนร ัฐบาลในมลร ัฐ  
แคล ิฟอร ์เน ีย พ บว ่าโครงการต ังกล ่าวต ้อ งประสบความล ้ม เหลว เน ื่อ งจากสมาช ิกในหน ่วยปฏ ิบ ัต ิ 
เห ็น ว ่าถ ึงจะนำมาใช ้ก ็ไม ่ได ้ท ำให ้อะไรด ีข ึ้น  ในประเด ็นน ี้ย ังสอดคล ้องก ับผลการศ ึกษาของ  
โรเบ ิร ์ต  เค ย ิน (R obe rt K. Y in  : 1977 ) ท ี่พบว ่า การนำเทคโน โลย ีใหม ่ๆ  มาใช ้ม ักจะได ้ร ับการ  

ต ่อต ้านจากสมาช ิกขององค ์กร เพ ราะเหต ุผลท ี่ว ่าจะส ่งผลให ้งบประมาณ  และอ ัตรากำล ังของ  
หน ่วยงานต ้อ งลดลงในระยะยาว และพบว ่า น โยบายพ ัฒ นาเป ็นจำนวนมากต ้อ งประสบความ  
ล ้มเหลว เพ ราะห ัวหน ้าหน ่วยป ฏ ิบ ัต ิไม ่ให ้ความร ่วมม ือ

ขณะที่ผลการศ ึกษาของ เบอร์แมน และแม็คลาฟสิน (Puai Berman and M ilbrey 
Mclaughlin : 1975) ก ็เป ็นไปในทำนองเด ียวก ัน กล่าวคือ จากการศ ึกษาพบว่า นโยบาย 
พัฒนาการเรียนการสอนต้องประสบความล้มเหลว เน ื่องจากครูผ ู้ปฏ ิบ ัต ิไม ่ไต ัม ีโอกาสเข้าไป  
มีส ่วนร่วมในการกำหนดวิธ ีการเรียนการสอนด้วย ผลก็ค ือวิธ ีการเรียนการสอนแบบใหม่ที่ถ ูก 
ยัดเยียดจากผู้บริหารในระตับสูง ไม ่ได ้ถ ูกนำไปใช ้โดยครูผ ู้ปฏ ิบ ัต ิ

นอกจากนี้ย ังสอดคล้องกับผลการศึกษาของแวนมิเตอร์ และแวนฮอร์น (Van Meter 
and Van Horn : 1980) ซ ึ่งช ี้ให ้เห ็นว่า สาเหตุ 3 ประการที่ทำให้ผ ู้นำนโยบายไม ่ปฏิบ ัต ิดาม
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น โยบายท ี่ร ับมอบมาไ ด ้แ ก ่ 1) ผ ู้น ำน โยบ าย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ไิม ่ร ู้ว ่าอะไรค ือส ิ่งท ี่เข าจะต ้องป ฏ ิบ ัต ิ 

2) ผ ู้น ำน โยบาย ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิไ ม ส่ามารถป ฏ ิบ ัต ใิน ส ิ่งท ี่พ วก เข าค ิด ว ่าควรจะป ฏ ิบ ัต ิ 3) ผ ู้น ำนโยบาย  
ไปป ฏ ิบ ัต ิไม ่ต ้อ งการปฏ ิบ ัต ิในส ิ่งท ี่พ วก เขาได ้ร ับ มอบหมายให ้ป ฏ ิบ ัต ิ

ผลการสืกษาวิจ้ยในประเทศไทย
จากการสำรวจการศึกษาวิจ ัยกระบวนการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิในประเทศไทย ซึ่ง 

ผลการศ ึกษาพบว่า ปัจจัยต้านตัวผู้'นำนโยบาย'ไปปฏิบัติ (Implementor) มีความสัมพันธ์กับ  
ความสำเร็จหรือล้มเหลวของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ม ีต ้งน ี้ คือ

ผลการศ ึกษาของวรเดช จันทรศร (2527) ซ ึ่งพบว่า การนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิไม ่ประสบ  
ความสำเร็จ เน ื่องจากสมาซิกในองค์กรหรือหน่วยปฏิบดเห ็นว่า นโยบายนั้นถ ูกกำหนดขึ้นโดย  
ฝ่ายบริหาร ท ี่ไม ่เข ้าใจว่าสภาพความเป ็นจริงในการปฏิบ ัต ิงานหรือการให้บริการของผู้ปฏ ิบ ัต ิ 
เป็นอย่างไร

ผลการศึกษาของ จ ักรกฤษณ ์ นรนิต ิผดุงการ และทวี สวนมาลี (2516) เรื่อง “ปัญหาใน 
การปรับปรุงการประปานครหลวง : ศ ึกษาเก ี่ยวก ับการวางโครงการและปฏิบ ัต ิตามโครงการ”
ท ี่พบว่า เง ื่อนไขที่สำค ัญประการหนึ่งท ี่ม ีผลต่อการนำแผน/โครงการลงสู่ระด ับการปฏิบ ัต ิ ได ้แก  ่
ความไม ่ซ ื่อตรงต่อหน้าท ี่ของบ ุคคลระดับปฏิบ ัต ิ

และผลการศึกษาของ ทองใบ สุดชารื (2535) เรื่อง “การนำนโยบายวิทยาลัยครูไป  
ปฏิบัติ : กรณ ีศ ึกษาสหวิทยาล ัยอ ีสานใต ้” ซ ึ่งพบว่า การให้ความร่วมมือในการปฏิบ ัต ิงานและ 
ภาวะผู้นำ เป ็นช ุดตัวแปรเช ิงนโยบายที่ม ีอ ิทธิพลสูงส ุดต่อความสำเร็จของการนำนโยบายของ 
วิทยาลัยครูไปปฏ ิบ ัต ิ โดยท ี่การให ้ความร่วมม ือในการปฏ ิบ ัต ิงาน จะมีอำนาจในการพยากรณ  ์
และอธิบายความสำเร็จในการนำนโยบายวิทยาลัยครูไปปฏิบตมากที่ส ุด

ปัญหาที่เก ิดจากสิงแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ม ีผลต่อความล้มเหลว 
ในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ไปปฏิบัต ิ

จากการศ ึกษาซ ึ่งพบว่า ป ัญหาที่เก ิดจากสิ่งแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ มีผล 
ต่อความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปฏิบ ัต ิน ั้น หากพิจารณาในองค์ประกอบ  
หลักของประเด็นป ัญหาดังกล่าว ได้แก่

1) ป ัญหาในการกำหนดวิเคราะห์กลั่นกรองกลุ่มเป ้าหมาย

2) ป ัญหาเก ี่ยวก ับการม ีส ่วนร่วมของท้องถ ิ่น
3) ป ัญหาการขาดประสิทธิภาพในการวางแผน การบริหาร และเนื้อหาสาระของ 

โครงการ
4) ป ัญหาการแทรกแซงโยกย้ายโครงการ และข้อจำกัดในการตัดสินวิน ิจฉัยโครงการ
5) ป ัญหาการแสวงหาเจ้าหน้าท ี่และแรงงานท้องถิ่น เพ ื่อปฏิบ ัต ิงานในโครงการ
6) ป ัญหาอันเน ื่องมาจากสภาวะแวดล้อมทางธรรมชาติ
สำหรับสาเหตุท ี่ป ัญหาอันเกิดจากสิ่งแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ซ ึ่งพ ิจารณา
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จากองค์ประกอบทั้ง 6 ประการดังกล ่าวข้างต ้น ม ีผลต่อความล้มเหลวในการนำนโยบายส่งเสริม  
สหกรณ์ไปปฏิป ้ต โดยจะแยกพิจารณาในแต่ละประเด็นดังนี้

ป ัญหาในการกำหนดวิเคราะห์กลั่นกรองกลุ่มเป ้าหมาย และปัญหาการมีส่วนร่วมของ 
ท้องถ ิ่น น ับเป ีนข้อจำกัดท ี่สำคัญของกรมส่งเสริมสหกรณ์ ซ ึ่งกรมส่งเสริมสหกรณ์ม ีโครงการที่จะ 
ต้องปฏิบ ัต ิจ ัดทำทั่วประเทศจำนวนมาก ไม่ว ่าจะเป ็นโครงการขุดสระนี้าเพ ื่อการบริโภค  
โครงการตลาดกลางผลิตผลเกษตรประจำตำบลของสหกรณ ์ โครงการแกอบรมต่าง  ๆ ฯลฯ 
ขณะที่เง ื่อนเวลา และจำนวนบุคลากร มีจำกัด จึงทำให ้จำเป ็นต้องเร ่งร ีบนำโครงการไปปฏิบ ัต ิ 
โดยขาดการศ ึกษาความเป ็นไปไต ้ของโครงการ และขาดการเตรียมการในต้านต่างๆ ก่อนที่จะ 
นำนโยบาย/โครงการไปปฏิบ ัต ิ ประกอบกับค่านิยม “การเป็นเจ ้าคนนายคน” ซึ่งส่งผลให้การนำ 
นโยบาย/โครงการไปปฏิป ัต ิม ีล ักษณะของการ “สงเคราะห์” มากกว่า “การม ีส ่วนร่วม” ของ 
สมาชิกสหรกรณ ์ ซ ึ่งเป ็ฯกลุ่มเป ้าหมายการพ ัฒนาของกรมส่งเสริมสหกรณ ์

ส่วนสาเหตุของ ป ัญหาการขาดประสิทธิภาพในการวางแผน การบริหาร และเนื้อหา 
สาระของโครงการ และป ัญหาการแทรกแซงโยกย้ายโครงการ และข้อจำกัดในการตัดสินวิน ิจฉัย 
โครงการ

ประเด็นการขาดประสิทธิภาพในการวางแผน การบริหารและเนื้อหาสาระของโครงการ 
นั้นสะท้อนให้เห ็นถึง การรวมศูนย์อำนาจการวางแผน การบริหาร และการตัดสินโครงการ ใน 
ส่วนกลาง จ ึงจะเห ็นไต ้ว ่าแผนงานหรือโครงการของกรมส่งเสริมสหกรณ ์ส ่วนใหญ ่จ ึงม ีล ักษณะ 
มาจากเบ ื้องบน (T o p -dow n  a p p ro a ch ) มากกว่าท ี่จะรีเร ิ่มจากหน่วยปฏิบ ัต ิในท้องถิ่น (B o ttom -  

up a p p ro a ch )

สำหรับประเด ็นการแทรกแซงโยกย้ายโครงการ และข้อจำกัดในการวิน ิจฉัยโครงการนั้น  
มีสาเหตุเนื่องมาจาก นักการเมืองตระหนักดีว ่า แผนงาน/โครงการของกรมส่งเสริมสหกรณ  ์
ส่วนใหญ่ม ักจะลงไปถึงระดับประชาซนในพื้นท ี่โดยตรง ซ ึ่งเป ็นช ่องทางท ี่จะขยายฐานการ  
สนับสนุนทางการเม ืองของตนไต้เป ็นอย่างดี จ ึงพยายามใช้อ ิทธิพลทางการเม ืองแทรกแซง 
โครงการ เพ ื่อผลักต้นลงไปในพื้นท ี่ซ ึ่งเป ็นฐานเสียงของตน ประกอบกับในระยะหลังๆ กรม 
ส่งเสริมสหกรณ์ไต ้สร้างวัฒนธรรมองค์การซึ่งม ีล ักษณะพร้อมที่จะรับใช้ผลประโยชน์ฝ ่าย 
การเมือง มากกว่าการยึดหลักเหตุผลและความถูกต้อง ส่งผลให์โครงการจำนวนมากของ 
กรมฯ เบ ี่ยงเบนไปจากวัตถุประสงค์และเป ้าหมายของโครงการ

และประเด็นปัญหาการแสวงหาเจ้าหน้าที่และแรงงานท้องถิ่น เพ ื่อปฏิบ ัต ิงานในโครงการ 
นั้นเป ็นข้อจำกัดท ี่ประสบอยู่บ ่อยครั้งท ั้งในส่วนของกรมส่งเสริมสหกรณ์และหน่วยงานของรัฐ 
อื่นๆ เน ื่องจากเป ็นท ี่ทราบกันอยู่โดยท ั่วไปว่า เจ ้าหน้าที่ท ี่จะปฏิบ ัต ิงานในโครงการพัฒนาต่างๆ  
ของรัฐจะมีจำกัด เน ื่องจากข้อจำกัดในเรื่องการพัฒนาระบบการศึกษา และปัญหาในการวิจัยและ 
พัฒนาในประเทศไทยที่ย ังไม ่สามารถผลิตทรัพยากรบ ุคคลในท้องถิ่นท ี่จะรองรับการพ ัฒนาไต ้ 
อย่างเพียงพอ ปรากฎการณ ์ท ี่ม ักจะพบกันอยู่บ ่อยครั้งก ็ค ือ ประชาชนในท้องถิ่นท ี่ม ีส ่วนร่วมใน  
โครงการพ ัฒนาต่างๆ ของหน่วยงานต่างๆ ของรัฐ ม ักจะเป ็นบ ุคคลคนเด ียวก ันในล ักษณะ
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“คนๆ เด ียวสวมหมวกหลายใบ” ทำให้ประสิทธิภาพในการดำเนินโครงการด้อยลงไปมาก  
เน ื่องจากเขาเหล่าน ั้นไม ่ม ีเวลาเพ ียงพอที่จ ัดทำโครงการหลายๆ โครงการในเวลาเด ียวกัน  

ผลการสืกษาวิจ ัยในต่างประเทศ
ผลการศึกษาในประเด ็นนี้ สอดคล้องกับแนวความคิดของนักวิชาการต่างประเทศ 

ได ้แก ่ ผลการศึกษาของ เอ็ม. เอ. เครเนอร์ (M. A. C rener : 1982) ซ ึ่งเสนอว่า กลุ่มเป้าหมาย 
และข้อจำกัดของแต่ละกลุ่มจะส่งผลให้เก ิดความผิดพลาดในการจัดสรรงบประมาณ อันจะส่งผล 
กระทบต่อผลล้มฤทธิ้ของโครงการ

นอกจากนี้ เครเนอร์ย ังเสนอว่า ในการจัดสรรรายได้และผลประโยชน์แก่กลุ่มเป้าหมาย 
ให้เก ิดความเป็นธรรมนั้น ต ้องตระหนักถึงความแตกต่างหลากหลายของกลุ่มเป ้าหมาย ซึ่ง 
สะท้อนให ้เห ็นถึงโครงสร้างอำนาจท้องถิ่นท ี่ผ ู้นำท ้องถิ่นม ้กจะได ้เปรียบในการเข้าถ ึงทรัพยากร 
หรือรับบริการจากโครงการพัฒนาของรัฐ ด ้งน ั้นย ุทธศาสตร์การวางแผนการนำนโยบายไป  
ปฏิป ัต ิของรัฐจะต้องตระหนักถึงป ัจจัยท ี่เก ี่ยวกับมนุษย์และปัจจัยทางสังคม

และสอดคล ้องก ับแนวความค ิดของ นากาม ูระ และสมอลวู๊ด (N a kam u ra  & S m a llw ood  
: 1980) ซ ึ่งแสดงทรรศนะว ่า การน ำน โยบ ายไป ปฏ ิป ัต ิ ต ้องประสบป ัญ หาการม ี ส ่วนร ่วมของผ ู้ท ี่ 
เก ี่ย วข ้อ งก ับ โครงการ ได ้แก ่ 1) ป ัญ หาอ ุปสรรคในการม ีส ่วนร ่วมท ี่เก ิดข ึ้นภายในหน ่วยปฏ ิบ ้ต  
เก ิดจากแหล ่งท ี่ม าของการต ัดส ิน โครงการ ซ ึ่งม ักกำห นดจากส ่วนกลาง รวมท ั้งท ัศน คต ิ ค ่าน ิยม  
และท ักษะส ่วนบ ุคคล ของเจ ้าหน ้าท ี่ผ ู้น ำน โยบ ายไป ป ฎ ิป ัต ิ ไม ่สอดคล ้องก ับประซาซนผ ู้ร ับ  
บร ิการ 2) ป ัญ หาอ ุปสรรคในการม ีส ่วนร ่วมของท ้องถ ิ่น /ช ุมซน  เก ิดจากการขาดท ักษ ะเก ี่ย วก ับ  
การจ ัดองค ์กร ขาดส ิ่งอำนวยความสะดวกต ่างๆ  ผลประโยชน ์ท างเศรษฐก ิจท ี่ม ีความแตกต ่าง  
ก ันในท ้องถ ิ่น  และป ัญ หาการคอร ัปช ั่น  3) ป ัญ หาอ ุปสรรคในการม ีส ่วนร ่วมท ี่เก ิดข ึ้น ในส ังคม  
ส ่วนรวม เก ิดจากป ัจจ ัยด้านการเม ือง กฎหมาย และระบบราชการ

นอกจากนี้ย ังสอดคล้องกับแนวความคิดของ รอนติเนลลี (D. Rondinelli : 1978) ซึ่ง 
เสนอว่า การขาดปฏิส ัมพ ันธ ์ระหว่างผ ู้วางแผนโครงการ และกลุ่มเป้าหมาย ส่งผลให้การส่งมอบ 
บริการไม่ม ีประสิทธิภาพ ตลอดจนการขาดแคลนบุคลากรที่ม ีท ักษะ รวมทั้งเจ ้าหน้าท ี่เทคนิค  
หรือเจ ้าหน้าท ี่ระด ับบริหารในท้องถิ่น จะส่งผลให้การดำเน ินโครงการเกิดความล้มเหลว 

ผลการสืกษาวิจ ัยในประเทศไทย
การศ ึกษากระบวนการนำนโยบายไปปฎิบ ้ต ิในประเทศไทย ซ ึ่งผลการศ ึกษาพบว่า 

ปัญหาท ี่เก ิดจากสิ่งแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิป ัต มีความสัมพันธ์กับความสำเร็จ 
หรือ ล ้มเหลวในการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ม ีด ้งน ี้

การศ ึกษาของ สุพ ิณ ปัญญามาก (2515) เรื่อง”การพ ัฒนาพลังงานไฟฟ้าในภาค  
ตะวันออกเฉ ียงเหนือ : ป ัญหาในการวางถนนและการดำเน ินงาน” ซ ึ่งพบว่า ปัญหาที่สำคัญที ่
ส่งผลต่อการดำเน ินงานตามแผน ได ้แก ่ ป ัญหาการกำหนดแผนงานของรัฐบาลยังไม ่ร ัดกุม  
เพียงพอ และปัญหาแหล่งผลิตพลังงานไฟฟ้ามีจำกัด
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การศ ึกษาของ อารยะ องคส ิงห ์ (2 521 ) เรื่อง “โครงการปฏ ิร ูปท ี่ด ิน ในการแก ้ป ัญ หา  
ความยากจน ของเกษ ตรกรไท ย ” ซ ึ่งสร ุปว ่าป ัญ หาอ ุปสรรคในการดำเน ิน งานปฏ ิร ูปท ี่ด ินของ  
ป ระเทศไทยท ี่ส ำค ัญ ประการหน ึ่ง  ได ้แก ่ กล ุ่ม เป าห มายของโครงการม ีล ักษณ ะด ้งน ี้ 1) ยากจน  
ม ีหน ี้ส ิน  2 ) ขาดการศ ึกษ า 3) ขาดอำนาจการต ่อรอง 4 ) ถ ูก เอาร ัด เอาเปร ียบจากน ักธ ุรก ิจ  
คนกลาง 5) ขาดความร ู้ด ้านส ุขภาพ อนาม ัย  และ 6) ย ึดประเพณ ีในการดำเน ินช ีว ิต

และการศ ึกษาของเทพ ค ักต ี่' บ ุณ ร ัตนพ ันธ ุ เร ื่อง “ป ัจจ ัยท ี่ส ่งผลกระทบต ่อการสร ้าง  

ป ระส ิทธ ิผลของการนำนโยบายการให ้บ ร ิก ารแก ่ป ระชาชนไปฏ ิบ ัต ิ : กรณ ีศ ึกษ าสำน ัก งาน เขต  
ของกร ุง เท พ ม ห าน คร” ซ ึ่งพ บ ว ่า  ต ัวแปรต ัวหน ึ่งท ี่ส ามารถอธ ิบายการเพ ิ่มประส ิทธ ิผลของการ  
นำนโยบ ายการให ้บ ร ิก ารแก ่ป ระชาชน ไป ป ฏ ิป ัต  ได ้แก ่ การม ีส ่วนร ่วมของผ ู้ร ับบร ิการ

สมมติฐานฃ้อที่ 7
ในส่วนนี้จะเป ็นการทดสอบความลัมพ ้นธ์ระหว่างการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไป  

ปฏิบ ัต ิระหว่างผ ู้ตอบแบบสอบถามในส่วนกลางและส่วนภูม ิภาค โดยการทดสอบรายปัญหา 
โดยการทดสอบค่าไค-สแควร์ และทดสอบรวมทุกปัญหา โดยการทดสอบค่าสหสัมพ ันธ์เช ิง 
อันดับของสเปียร์แมน (Spearman Rank Corre lation Coefficient) มีรายละเอียดด้งนี

1. การเปรียบเทียบปัญหาระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาคตามกลุ่มของปัญหา
1) ปัญหาปฑัสถานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย 
ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์ เพ ื่อเปรียบเทียบความคิดเห ็นเกี่ยวก ับป ัญหา 

ปทัสถานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ระหว่างส ่วนกลางและส่วนภูม ิภาค ซ ึ่งแสดงไวิในตาราง 
ท่ี 7.1 พิจารณาจาก ผลการทดสอบ 2 ประการ คือ

ประการแรก พ ิจารณาจากค่าความจะน่าเป ็น (P robability) ท ี่ได ้จากการคำนวณ  
เปรียบเทียบกับ ค ่าระดับน ัยสำคัญท่างสถิต ิของการวิจ ัย ในท ี่น ี้ใช ้ค ่าระด ับน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิ 
เท่ากับ 0.05 (ณ ระดับความเชื่อม ั่น 95 %)

ในคำถามข้อหน ึ่งๆ หากค่าความนำจะเป ็นท ี่ได ้จากการคำนวณมีค ่าน ้อยกว่า ค่าระดับ 
นัยสำคัญทางสถิต ิของการวิจ ัย (0.05) แสดงว่า ท ัศนคติหรือความคิดเห ็นของกลุ่มต ัวอย่าง 
ในส่วนกลางและส่วนภูม ิภาค ในคำถามข้อนั้น ม ีความแตกต่างกัน

ประการที่สอง นอกจากการแปลผลค่าไค-สแควร์ในประการท ี่หน ึ่งแล ้ว หากต้องการ 
ทราบว่า คำถามข้อใดมีระดับ (degree) ความแตกต่างมากน้อยกว่าก ัน ให ้พ ิจารณาที่ผลการ 
ทดสอบค่าไค-สแควร์ ค ่าไค-สแควร์ท ี่ม ีค ่ามาก แสดงว่า ม ีความแตกต่างกันมาก ระหว่างความ 
คิดเห ็นของกลุ่มต ัวอย่างในส่วนกลางและส่วนภูม ิภาค ในทางกล ับกัน ค่าไค-สแควร์ท ี่ม ีค ่าน ้อย 
แสดงว่า ม ีความแตกต่างกันระหว่างความคิดเห ็นของกลุ่มต ัวอย่างในส่วนกลางและส่วนภูม ิภาค  
น้อย

ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์ เพ ื่อเปรียบเท ียบความคิดเห ็นเกี่ยว ่าก ับป ัญหาปทัสถาน  
และวัตถุประสงค์ของนโยบาย ระหว่างส ่วนกลางและส่วนภูม ิภาค พบว่า ต ัวแปรทุกตัวในกลุ่ม
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ปัญหาปทัสถานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ( 14 ตัวแปร) ม ีค ่าระตับนัยสำคัญทางสถิติ 
(significant) มากกว่า ค ่าน ัยสำคัญทางสถิต ิของการวิจ ัย คือ 0.05 แสดงว่า ณ ระดับความเชื่อ 
มั่นร้อยละ 95 ประชากรตัวอย่างที่ปฏ ิป ัต ิงานไนส่วนกลางและส่วนภูม ิภาค มีปัญหาในเรื่อง 
ปทัสถานและวัตถุประสงค์ของนโยบาย ไม ่แตกต่างก ัน

ตารางที่ 7.1 เปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ไปปฎิบ้ต ิ 
ระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ในกลุ่มปัญหาปท้สถาน และ 
วัตถุประสงค์ของนโยบาย

ตัว

แปร

รายละเอียด ค่า-ไค 
สแควร์

ระดับ 
นัยสำคัญ  
ทางสถิติ

001 ภายในกองเด ียวก ัน แต่ต ั้งเป ้าหมายไว้ต ่างก ัน 1.362 0.85

002 ม ีความขัดแย้งระหว่างกองในเป ้าหมายเด ียวก ัน 4.716 0.32

003 ม ีการดีความค่าสั่งหรือข้อเสนอแนะผิดพลาด โดยเจตนา 3.466 0.48

004 มีการดีความคำสั่งหรือข้อเสนอแนะผิดพลาดโดยไม่ต ั้งใจ 9.185 0.57

005 ม ีความขัดแย้งเก ี่ยวกับเป ้าหมายและผลประโยชน์ภายในกรมฯ ทำให ้ 
ละเลยเป้าหมายแลกะกลุ่มเป้าหมาย

5.199 0.27

006 โครงการ/นโยบายร่วมระหว่างหน ่วยงาน จะมีความยุ่งยากในการ 
ติดตาม ควบคุม และประเมินผลการดำเนินงาน

2.693 0.61

007 มีป ัญหาในเรื่องการให ้คำจำกัดความของวัตถ ุประสงค์ของโครงการ 
ทำให้ผลท ี่ได ้ร ับ ไม ่สอดคล้องก ับความต้องการของสมาชิกสหกรณ ์

2.219 0.69

008 โครงการของกรมฯ มักขาดข้อมูลข้อสนเทศ ส่งผลให้!ครงการ 
ล้มเหลว

3.729 0.44

009 นโยบายบางประการของกรมฯ ส่งผลกระทบอย่างรุนแรงต่อผู้ปฏิบ ัต ิ 5.686 0.22

010 วัตถ ุประสงค์ของกรมฯ ขาดความสอดคล้องต ้องกัน 5.938 0.20

011 ข้าราชการส่วนใหญ่ย ังขาดความสนใจที่จะร้บรู้ว ัตถ ุประสงค์ของกรมฯ 6.463 0.17

012 วัตถ ุประสงค์ของกรมฯ ม ีล ักษณะซํ้าซ ้อน คลุมเครือ ขาดความชัดเจน 6.816 0.15

013 ข้าราชการแต่ละคนมีความเข้าใจในวัตถุประสงค์ของกรมฯ ท่ี 
แตกต่างกัน

7.048 0.13

014 กรมส่งเสรมสหกรณยิงขาดต้ชน ิช ิว ัดความส่าเร่จของกรมฯ 5.98 0.19
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2) ปัญหาดวามเป็นไปได้ทางการเมือง
ผลการท ดสอบค ่าไค -สแควร ์ เพ ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ความค ิด เห ็น เก ี่ย วก ้บป ัญ หา  

ความ เป ็น ไป ได ้ท างการเม ือ ง  ระหว ่างส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าค  แสดงไว ่ในตารางท ี่ 7 .2

จากการท ดสอบ ค ่าไค -สแควร ้ พบว ่า ต ัวแปรในกล ุ่มน ี้ม ีเพ ียงต ัวแปรเด ียว คือ ต ัวแปร  
ที่ 2 8  "ก ารขาดท ักษ ะในการจ ัดการก ับ อ ิท ธ ิพ ลภ ายนอกท ี่ม ีผลกระทบ ต ่อ โครงการของกรมฯ  
ส ่งผลให ้ก ารป ฏ ิบ ํต ิงานตามแผน ขาดป ระส ิท ธ ิภ าพ 1' ม ีค ่าระด ับน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ (s ig n ific a n t)  
เท ่าก ับ  0 .02  ซ ึ่งม ากกว ่าค ่าน ัยส ำค ัญ ท างส ถ ิต ิขอ งการว ิจ ัย  คือ 0 .05  แสดงว ่า ณ  ระต ับความ  
เช ื่อม ั่นร ้อยละ 95  ประชากรต ัวอย ่างท ี่ป ฎ ิป ัด งานในส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าค  ม ีป ัญ หาอ ุปสรรค  
ใน เร ื่อ งการขาดท ักษ ะในการจ ัดการก ับอ ิท ธ ิพ ลภ ายน อกท ี่ม ีผลกระท บต ่อ โครงการของกรมฯ  
ส ่งผลให ้การปฎ ิป ัต งานตามแผนขาดประส ิทธ ิภ าพ  ท ี่แตกต ่างก ัน

ส ่วนสาเหต ุท ี่ทำให ้ประเด ็นป ัญ หาในข ้อน ี้ม ีความแตกต ่างก ันระหว ่างผ ู้ท ี่ปฏ ิบต ิงาน 
อย ู่ในส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภาคก ็เน ื่องมาจาก ผ ู้ตอบแบบสอบถามในส ่วนกลางม ีความเห ็นว ่า 
ประเด ็นต ังกล ่าวข ้างด ้นไม ่เป ็นป ัญ หาในการปฏ ิป ัตงาน เพ ียงประมาณ ร้อยละ 17 ขณะที่ 
ส ่วนภ ูม ิภาคม ีความเห ็นว ่าประเด ็นน ี๋ไม ่เป ็นป ัญ ห าสำหร ้บการปฎ ิป ้ตงาน ถ ึงประมาณ ร้อยละ 83  

เม ื่อพ ิจารณ าถ ึงกล ุ่มผ ู้ตอบ ว ่าไม ่ค ่อยม ีป ัญ ห า พบว่า ผ ู้ตอบแบบสอบถามในส ่วนกลาง 
ม ีความเห ็นว ่าประเด ็นต ังกล ่าวไม ่ค ่อยเป ็นป ัญ ห าในการปฏ ิป ้ต ิงาน  เพ ียงร ้อยละ 28  ขณะที่ 
ส ่วนภ ูม ิภาคม ีความเห ็นว ่าประเด ็นน ี้ไม ่ค ่อยเป ็นป ัญ ห าในการปฏ ิป ัต ิ ถ ึงร ้อยละ 72

และเม ื่อพ ิจารณ าถ ึงกล ุ่มผ ู้ตอบว ่าม ีป ัญ หาบ ่อยมาก  พบว ่า ผ ู้ตอบแบบสอบถามใน  
ส ่วนกลางม ีความ เห ็น ว ่าประเด ็น น ี้เป ็น ป ัญ ห าในการปฏ ิป ้ต ิงาน บ ่อยมากถ ึงประมาณ ร ้อยละ 67  
ขณ ะท ี่ส ่วน ภ ูม ิภ าคม ีความ เห ็น ว ่าป ระเด ็นน ี้เป ็นป ัญ หาใน การป ฏ ิป ัต ิงาน น ้อยถ ึงป ระมาณ  
ร้อยละ 33

ผลของการศ ึกษ าใน ป ระเด ็น น ี้ ท ำให ้ม ีข ้อส ังเกตท ี่น ่าสนใจว ่า เม ื่อ เรามองอย ่างผ ิว เผ ิน  
แล้ว ป ัญ ห าการขาดข ้าน าญ ในการจ ัดการก ับอ ิท ธ ิพ ลภ ายนอกท ี่ม ีผลกระทบ ต ่อ โครงการของ  
กรมฯ น ่าจะเก ิดก ับ ส ่วน ภ ูม ิภ าคมากกว ่าส ่วน กลาง เพ ราะว ่าหน ่วยปฏ ิป ัต ิใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค เป ็น  
ห น ่วยงาน ห ล ักท ี่ส ำค ัญ ของกระบ วน การน ำน โยบ ายส ่ง เสร ิมสห กรณ ์ไป ป ฏ ิป ัต ิให ้ส ัม ฤท ธ ี้ผล  

ซ ึ่งม ีโครงการท ี่ต ้อ งปฎ ิป ัต ิจ ัดท ำเป ็นจำนวน มากใน แต ่ละป ี ขณ ะท ี่ห น ่วยของส ังก ัดกรมฯ  ใน  
ระต ับกองท ี่อย ู่ในส ่วนกลาง ม ีภ ารก ิจใน ด ้าน การช ่วยอำน วยการห ร ืออำน วยความ สะดวกท ั้ง  
ในด ้าน  ว ิช าการและด ้าน เท คน ิคแก ่ห น ่วยงาน ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  แม ้ว ่าหน ่วยงานในส ่วนกลางจะม  ี
โค รงก าร  ท ี่อย ู่ใน ความร ับ ผ ิดชอบอย ู่บ ้าง  แต ่ก ็ไม ่ม าก เท ่าก ับ ส ่วน ภ ูม ิภ าค  ต ังน ั้น  ป ัญ หาต ่างๆ  
โด ย เฉ พ าะอย ่างย ิ่งป ัญ ห าเก ี่ย วก ับ อ ิท ธ ิพ ล ภ ายน อกท ี่ม ีผล กระท บ ต ่อ โค รงการ รวมท ั้งท ักษะใน  
การจ ัดการก ับ ป ัญ ห าต ังกล ่าว  น ่าจะเก ิด ก ับ ส ่วน ภ ูม ิภ าคมากกว ่า  แต ่โดยข ้อ เท ็จจร ิง  จากผล  
การศ ึกษ าใน  คร ั้งน ี้กล ับ ปรากฎ ว ่า  หน ่วยงานใน ส ่วน กลางประสบก ับป ัญ หาต ังกล ่าวมากกว ่า  
ส ่วน ภ ูม ิภ าค  ท ั้งน ี้ อ าจม ีสาเหต ุเน ื่อ งมาจาก  หน ่วยงานใน ส ่วน กลางอย ู่ใกลชดก ับ ผ ู้บ ร ิห าร  
ระด ับ ส ูงท ั้งท ี่เป ็น  ข ้าราชการป ระจำและน ักการเม ือ งมากกว ่าห น ่วยงาน ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  รวมท ัง
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ศ ูนย ์กลางของอำนาจอ ิทธ ิพ ลของกล ุ่มผล ักด ันและกล ุ่มผลประโยชน ์ต ่างๆ  ม ักอย ู่ในกร ุงเทพฯ  
ด ังน ัน  โอกาสท ี่ห น ่วยงาน ใน ส ่วน กลางจะถ ูกแท รกแซงจากอ ิท ธ ิพ ลภ ายน อกด ังกล ่าว  จ ึงม ีมาก  
ก ว ่าห น ่วยงาน ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  ซ ึ่งส ่วน ใหญ ่ม ักจะปฏ ิบ ัต ิต ามท ี่ส ่วนกลางกล ั่นกรองมาแล ้ว  5 
จ ึงขาดความกระด ีอ ร ือ ร ้นท ี่จ ะป ฏ ิบต ิต ามน โยบ ายหร ือ โครงการของกรมฯ  เท ่าท ี่ค วร และไม ่ 
ย ินด ีย ิน ร ้ายก ับอ ิทธ ิพ ลภายน อกท ี่อ าจจะม ีผลกระท บต ่อความสำเร ็จห ร ือล ้ม เหลวของน โยบาย  
ห ร ือ โครงการ 6

นายจ ักร ี ส ุจร ิตธรรม ผ ู้อ ำนวยการกองสห กรณ ์พ าณ ิชย ์และธน ก ิจ  แสดงทรรศนะว ่า  
“ ...โค รงการของกรม ฯ  มี 2 ล ักษณ ะ ล ักษ ณ ะแรก เป ็น โครงการท ี่เป ็น น โยบ ายจาก เบ ื้อ งบ น  
ล ักษ ณ ะท ี่สอ งเป ็น โครงการท ี่ค ิดข ึ้น ม าเอ ง บ างคร ั้ง โครงการท ี่เป ็นน โยบ ายจาก เบ ื้อ งบน น ั้น ม ี 
ล ักษ ณ ะย ัด เข ียด  ซ ึ่งค วาม พ ร ้อม ขอ งเราย ังไม ่ม ี ท ั้งใน เร ื่อ งคน  ใน เร ื่อ งขององค ์ก ร อย ่างโครงการ  
ตลาดกลางน ี่ช ัดมาก  เม ื่อก ่อสร ้างแล ้ว ผลท ี่ออกมาเป ็น อย ่างไร ยางพ าราก ็เช ่น ก ัน  หร ือ  
โครงการข ุดสระน ั้า เม ื่อ เรามอง o u tcom e  ม ัน ไม ่เป ็น ไป ตาม น ั้น  แล้ว im pa c t จากยางน ี่ช ัดม าก  
คน ส ่วน กลางเลยม องว ่าถ ูกแท รกแซงจากอ ิท ธ ิพ ลภ ายน อกซ ึ่ง ได ้แก ่ ผ ู้บ ังค ับบ ัญ ชาระด ับส ูง  
ห ร ือน โยบ ายของร ัฐบ าลท ี่เป ล ี่ยนแป ลงไป ใน แต ่ละย ุคแต ่ล ะสม ัย ...”

6 ใน ข ณ ะท ี่น าย เร ือ งช ัย บ ุญ ญ าน ัน ต ์ผ ู้อ ำน วย ก ารก อ งส ห ก รณ ์ก า ร เก ษ ต รแ ส ด ง  
ทรรศนะว ่า “ ...อ ิทธ ิพลและ fa c to r จากภายน อกท ี่ม ีผลกระทบ ต ่อ โครงการใน ส ่วน ภ ูม ิภ าคน ั้นม  ี
แต ่ภ ูม ิภ าค เค ้าไม ่ร ู้ส ึกต ัว  เค ้าจะทำตามท ี่เค ้าค ิด  เค ้าอย ู่อย ่างสบายๆ  และจะไม ่ aw a re  ใน เร ื่อ ง  
ของค ำส ั่งห ร ือน โยบ าย  เร ื่อ งท ี่เราส ั่ง ไปบ างท ีต ้อ งส ั่งแล ้วส ั่งอ ีก  เด ี๋ยวน ี้ก ็ย ังม ีป ัญ หา แต ่เค ้าไม ่ 
ร ู้ส ึก ไม ่ร ู้ร ้อน ร ู้ห น าว ..."
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ตารางที่ 7.2 เปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ไปปฏิน้ติ
ระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ในกลุ่มปัญหาความเป็นไปได้ทางการเมิอง

ตัว

แปร รายละเอ ียด

ค ่า -ไค  
สแควร ์

ระต ับน ัย  
สำค ัญ ทาง  

สถิต ิ

0 15 โครงการห น ึ่งของกรมฯ  ม ีจำนวนหน ่วยงานท ี่ร ับ ผ ิดชอบ มาก  
จนเก ิน ไป  ส ่งผลให ้โครงการม ีความส ่าช ้าและล ้ม เหลว

7 .194 0 .13

016 ผ ู้บ ร ิห ารโครงการของกรมฯ  ม ีบ ุคล ิกภ าพ ไม ่เห มาะสมท ำให ้ 
ขาดความน ่าเช ื่อถ ือ ในการเจรจาต ่อรองเพ ื่อผลล ัมฤทธ ี้ของ  
โค รงก าร

3 .793 0 .43

017 ผ ู้บ ร ิห ารโครงการของกรมฯ  ขาดความร ู้และท ักษะในการเจรจา  
ต ่อรอง เพ ื่อ ให ้ได ้ม าซ ึ่งท ร ัพ ยากรต ่างๆ  ในอ ้นท ี่จ ะท ำให  ้
โครงการบรรล ุผลสำเร ็จ

5 .705 0 .22

018 สถานะของกรมฯ ด ้อยต ํ่า เม ื่อ เท ียบก ับกรมอ ื่นๆ  ทำให ้ขาด  
อำนาจใน การต ่อรองให ้ได ้ม าซ ึ่งค วามสน ับ สน ุน เพ ื่อ ให ้โครงการ  
ประสบความสำเร ็จ

9 .838 0 .40

019 กรมส ่ง เสร ิมสห กรณ ์เป ็นกรมท ี่เก ี่ย วช ้อ งก ับอำนาจและผล  
ป ระโยชน ์ น ้อยมาก  ส ่งผลให ้ขาดความสนใจและเอาใจใส ่จาก  
ฝ ่ายการเม ือ ง ใน การผล ักต ัน โครงการต ่างๆ  เท ่าท ี่ควร

1 .718 0 .79

021 โครงการต ่างๆ  ของกรมฯ  ขาดการสน ับ สน ุน จากฝ ่ายการเม ือ ง  
ระต ับ  ท ้อ งถ ิ่น  ส ่งผลให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ  
เท ่าท ี่ค วร

2.411 0 .66

022 โครงการต ่างๆ  ของกรมฯ ขาดการสน ับ สน ุน จากฝ ่ายการเม ือ ง  
ระต ับชาต ิ ส ่งผลให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

4 .230 0 .37

023 โครงการต ่างๆ  ของกรมฯ ขาดการสน ับสน ุนจากส ื่อมวลซน  
ท ้อ งถ ิ่น  ส ่งผลให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

2 .160 0.71

024 โครงการต ่างๆ  ของกรมฯ ขาดการสน ับ สน ุน จากส ื่อมวลชน  
ระต ับชาต ิ ส ่งผลให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

0 .448 0 .98

025 โครงการต ่างๆ  ของกรมฯ ขาดการสน ับ สน ุน จากห ัวห น ้าส ่วน  
ราชการอ ื่นๆ  ส ่งผลให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

5 .944 0 .20

026 โครงการต ่างๆ  ของกรมฯ ขาดการสน ับสน ุนจากบ ุคคลสำค ัญ  
ส ่งผลให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

1.460 0 .8 3
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ตารางท่ี 7.2 (ต่อ)
ตัว

แปร

รายละเอ ียด ค ่า -ไค  
สแควร ์

ระด ับน ัย  
สำค ัญ ทาง  

สถิต ิ

027 โครงการต ่างๆ  ของกรมฯ ขาดการสน ับสน ุนจากประซาซนใน  
พ ื้นท ี่ ส ่งผลให ็โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ เท ่าท ี่ค วร

1 .365 0 .85

028 การขาดค ัก 'ษ ะในการจ ัดการก ับอ ิทธ ิพ ลภายนอกท ี่ม ีผลกระทบ  
ต ่อ โครงการของกรมฯ ส ่งผลให ้การปฎ ิป ้ต งานตามแผนขาด  
ประส ิทธ ิภ าพ

11 .867 0 .02

029 การขาดการประน ีประนอมระหว ่างกล ุ่มต ่าง  ๆ ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ  
โค รงก าร  ส ่งผลให ็โครงการล ้ม เหลว

4 .388 0 .36

030 ป ัญ ห าใน การดำเน ิน โครงการเก ิดจากการแย ่งช ิงผลป ระโยชน  ์
ท างการเม ือ งของผ ู้ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ โครงการ

7 .610 0.11

031 ป ัญ หาในการดำเน ิน โครงการเก ิดจากการพยายามของผ ู้น ำ  
ท ้อ งถ ิ่น ห ร ือผ ู้น ำสห กรณ ์ต ่างพ ยายาม ท ี่จ ะร ักษ าฐาน อำน าจ  
ข อ งต น ไว ้

2 .7 0 7 0.61

032 การแท รกแซงใน การกำห น ดน โยบ ายและการดำเน ิน งาน  
ท ำให ้ก ารด ำเน ิน โครงการม ีค วาม สล ับ ซ ับ ซ ้อน ม ากย ิ่งข ึ้น

4 .1 6 0 0 .38

033 ฝ ่ายการเม ือ งจ ัดลำต ับ ความสำค ัญ ของโครงการผ ิดพ ลาด  
ส ่งผลให ้เก ิดป ัญ หาการขาดทางเล ือกในทางปฏ ิป ัต

2 .3 5 9 0 .67

3) ปัญหาด้านสมรรถนะ
ผลการท ดสอบ ค ่าไค -สแควร ้ เพ ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ความค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับ ป ัญ ห าด ้าน  

สมรรถนะ ระหว ่างส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าค  แสดงไว ่ในตารางท ี่ 7 .3

ผลการท ดสอบ ค ่าไค -สแควร ์ เพ ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ความค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับ ป ัญ ห าด ้าน  
สมรรถนะ ระหว ่างส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าค  พบว ่า ต ัวแปรท ุกต ัวในกล ุ่มน ี ( 2 9  ต ัวแปร)

ม ีค ่าระต ับ น ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ (s ig n if ic a n t)  ม ากกว ่า ค ่าน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิขอ งการว ิจ ัย  คือ 0 .05  
แสดงว ่า ณ  ระต ับความ เช ื่อม ั่น ร ้อยละ 95  ประชากรต ัวอย ่างท ี่ป ฏ ิป ัด งานในส ่วนกลาง และส ่วน  
ภ ูม ิภ าค  ม ีป ัญ หาในเร ื่อ งสมรรถนะ ไม ่แ ต กต ่างก ัน
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ตารางที่ 7.3 เปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ไป
ปฏิบัติระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ในกลุ่มบัญหาด้านสมรรถนะ

ตัว รายละเอ ียด ค ่า -ไค ระด ับน ัย

แปร สแควร ์ สำค ัญ ทาง

สถิต ิ

0 34 กรมส ่ง เสร ิมสห กรณ ์ย ังขาดแคลน บ ุคลากรท ี่ม ีค วามร ู้ค วาม 5 .556 0 .23

ช ิ'านาญ ด ้านการว ิเคราะห ์แผนและ'น โยบาย

035 ระต ับ ข ีดความสามารถของกองต ่างๆ  ในการจ ัดทำโครงการท ี่ 
แตกต ่างก ัน  ส ่งผลกระทบ ต ่อการดำเน ิน งาน

2 .7 30 0 .60

036 ป ัญ ห าสำค ัญ ในการพ ัฒ นาข ีดความสามารถของเจ ้าหน ้าท ี่ 7 .9 68 0 .0 9

ว ิเคราะห ์แผนและน โยบาย  ได ้แก ่ เง ิน เด ือน  ตำแห น ่งห น ้าท ี่ไม ่ 
ก ้าวหน ้า  ก ารปกป ็องตน เองทางการเม ือ ง

037 เจ ้าห น ้าท ี่ใน หน ่วยงาน ห ล ีก เล ี่ย งความร ับ ผ ิดชอบ 3 .278 0.51

038 ป ัญ ห าการดำเน ิน งาน เก ิดจาก เจ ้าห น ้าท ี่ไม ่ม ีค วามกระต ือ ร ือ ร ้น 5 .4 28 0 .25

และขาดการให ้คำปร ึกษา

039 เจ ้าห น ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์ม ีแน วโน ้มท ี่จะสนใจความก ้าวหน ้า  
ใน ตำแห น ่งห น ้าท ี่ก ารงาน ของตน ม ากกว ่าความ ต ้อ งการของ

4 .5 4 6 0 .34

สมาช ิกสห กรณ ์

040 ป ัญ ห าในการดำเน ิน งาน  เก ิดจากกรมส ่งเสร ิมสหกรณ ์ไม ่ 1 .957 0 .74

สามารถสะสมท ักษะให ้แก ่บ ุคลากร เน ื่อ งจากขาดแคลน ผ ู ้
เช ี่ยวชาญ และข ้อจำก ัดต ่าง  ๆ ของระบบราชการ

041 ผ ู้บ ร ิห ารโครงการต ่างๆ  ของกรมฯ ไม ่ม ีค วามสาม ารถ  ก ่อ ให ้ 9 .1 7 8 0 .06

เก ิดป ัญ ห าในการดำเน ิน งาน

042 การส ่งเสร ิมสหกรณ ์ของกรมฯ  ม ีแนวโน ้มท ี่เป ็น ไป โดยล ่าข ้า 3 .522 0 .44

และขาดความย ืดหย ุ่น ในการตอบสนองความต ้องการของ

สม าช ิกสห กรณ ์

043 การส ับ เป ล ี่ยน โยกย ้าย เจ ้าห น ้าท ี่ร ะด ับ บ ร ิห ารใน ด ำแห น ่ง  
ต ่างๆ ของกรมฯ เป ็นผลให ์โครงการต ่างๆ  หย ุดชะง ัก

4 .0 3 8 0 .40

044 เจ ้าห น ้าท ี่ระต ับ ล ่างไม ่ต ั้งใจป ฏ ิป ๋ต งาน 1.518 0 .82

045 เจ ้าห น ้าท ี่ป ฏ ิบ ัต ิงาน ไม ่เต ็มท ี่ เน ื่อ งจากขาดระบบควบค ุมและ  
ลงโท ษ ท ี่เฉ ียบ ขาด

5.254 0 .26

046 ป ัญ ห าความล ้ม เห ลวใน การด ำเน ิน โครงการ เน ื่องจาก 5 .733 0 .2 2

ขาดกระบ วน การค ัด เล ือกบ ุคลากรท ี่เห มาะสม
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ตารางท่ี 7.3 (ต่อ)
ตัว

แปร รายละเอ ียด

ค ่า -ไค  
สแควร ์

ระด ับน ัย  
สำค ัญ ทาง  

สถิต ิ

047 การใช ้เท ค โน โลย ีต ่างๆ  ใน โค รงก ารไม ่เห ม าะส ม  และไม ่ตรง 
ก ้บป ัญ หา จ ึงไม ่จ ูงใจผ ู้เข ้าร ่วม โครงการ

2 .099 0 .49

048 การเก ็บ รวบ รวมข ้อม ูล โครงการ ม ักส ิ้น เปล ืองค ่าใช ้จ ่ายมาก  แต่ 
ม ีผลต ่อความสำเร ็จของโครงการน ้อย

3 .473 0 .48

049 ป ัญ ห าการรอคอยอน ุม ัต ิโครงการจากส ่วนกลาง ทำ1ให ้โครงการ  
ม ีค ่าใช ้จ ่ายส ูง

0 .7 69 0 .94

050 ผ ู้ป ฏ ิบ ต ิงานม ักจะม ีข ้ออ ้างว ่า  ไม ่ม ีเวลาในการปฏ ิบ ต ิงาน 6.471 0 .17

051 ป ัญ ห าเร ื่อ งข ้อ จำก ัด อ ัน เน ื่อ งม าจาก เง ื่อน ไขการก ู้เง ิน ท ุน ส ่ง  
เสร ิมการสหกรณ ์ของกรมฯ ส ่งผลให ้โครงการประสบความ  
ล ้มเหลว

6 .157 0 .19

052 ก ารขาด ค วาม ย ืด ห ย ่น ใน การใช ้เง ิน ท ุน ส ่ง เส ร ิม การสห กรณ  ์
ของกรมฯ ส ่งผล1ให ้โค รงการ1ไม ่ประสบความสำเร ็จ เท ่า 'ท ี่ควร

5 .315 0 .2 6

053 ป ัญ ห าการใช ้เง ิน ท ุน ของกรมฯ  ใน โครงการต ่างๆ  ขาด  
ประส ิทธ ิภ าพ  ทำให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ

1 .946 0 .75

054 ป ัญ ห าการใช ้เง ิน ท ุน ของกรมฯ  ใน โครงการต ่างๆ  ขาดประส ิทธ  
ผล ท ำให ้โครงการไม ่ป ระสบ ความสำเร ็จ

1.151 0 .89

055 กรม ส ่ง เสร ิม สห กรณ ์ย ังข าด แคลน เง ิน ท ุน  เพ ื่อ ใช ้จ ่ายใน  
โครงการต ่างๆ  อย ่างเพ ียงพ อ

7 .570 0.11

056 ป ัญ ห าในการดำเน ิน โครงการเก ิดจากความล ่าช ้าในการจ ัดสรร  
งบ ป ระมาณ แก ่โครงการ

3 .166 0 .53

057 ว ัสด ุอ ุปกรณ ์'ต ่างๆ  ท ี่จะนำมาใช ้ใน โครงการม ักล ่าช ้า  ชำร ุดง ่าย  
ไม ่เหมาะสม

0 .129 0 .9 9

058 ก ารดำเน ิน โครงการม ีป ัญ ห าด ้าน การจ ัดห ายาน พ าห น ะ 6 .418 0 .17

059 เจ ้าห น ้าท ี่ผ ู้ป ฏ ิบ ตงาน ขาดความร ู้ค วาม เข ้าใจว ิธ ีก ารของเคร ื่อ ง  
ม ือ /อ ุปกรณ ์ท ี่จะนำมาใช ้ใน โครงการ

2 .456 0 .6 5

060 การดำเน ิน โครงการม ีป ัญ หาใน การจ ัดสรรเง ิน งบ ประมาณ ไม  ่
เพ ียงพอ

5.741 0 .22

061 การดำเน ิน โครงการม ีป ัญ หาใน การใช ้เง ิน งบป ระมาณ ข ้ามป ี 1 .606 0.81

062 ก ารด ำเน ิน โครงก าร ม ีป ัญ หาใช ้เง ิน งบประมาณ ไม ่สอดคล ้อง  
ก ับฤด ูการผล ิต

8 .158 0 .0 9
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4) ปัญหาลักษ•ณะของหน่วยปฎิบ้ติ
ผลการท ดสอบค ่าไค -สแควธ ์ เพ ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ความค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับป ัญ หาล ้กษ ณ ะของ  

หน ่วยปฏ ิบ ้ต ิ ระหว ่างส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าค  แสดงไว ้ในตารางท ี่ 7 .4

ผลการท ดสอบค ่าไค -สแควธ ์ เพ ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ความค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับป ัญ หาล ักษ ณ ะของ  
หน ่วยปฏ ิบ ้ต ิ ระหว ่างส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าค  พ บ ว ่า  ม ีต ัวแปร 3 ต ัวแปร ท ี่ม ีค ่าระต ับ  
น ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ (s ig n ific a n t) น ้อยกว ่า ค ่าน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิขอ งการว ิจ ัย  คือ 0 .0 5  ได ้แก ่ 
ต ัวแปร 065  "ห น ่วยงาน ของท ่าน ม ีโค รงสร ้า งก ารบ ังค ับ บ ัญ ชาม าก  และม ีความสล ับซ ับซ ้อน  
เป ็นอ ุปสรรคในการน ำน โยบายไป ปฏ ิบ ้ต " ต ัวแปร 071 "การส ื่อ สารภ ายใน ห น ่วยงาน ของท ่าน  
เป ็นการส ื่อสารแบบป ิด  ไม ่เป ิด โอกาสให ้ม ีก ารแลกเปล ี่ยนข ้อม ูลข ้อสน เท ศก ับ ภายน อก" และ 
ต ัวแปร 072  "ก ารส ื่อสารภายใน หน ่วยงาน ของท ่าน เป ็นการส ื่อสารแบ บ ป ิด  ไม ่เป ิด โอ ก าส ให ้ 
บ ุคลากรสร ิางสายใยแห ่งความส ัมพ ันธ ์ท ั้งในแนวราบและแนวด ิ่ง "

แสดงว ่า ณ  ระต ับความเช ื่อม ั่นร ้อยละ 95  ป ระชากรต ัวอย ่างท ี่ป ฏ ิบ ัต ิงานในส ่วนกลาง  
และส ่วนภ ูม ิภ าค  ม ีค วาม ค ิด เห ็น เก ี่ย วก ับ ป ัญ ห าท ั้งสามป ระการต ังกล ่าวข ้างด ้น แตกต ่างก ัน

ป ัญ หาประการแรก  ต ัวแปร 065  "ห น ่วยงาน ของท ่าน ม ีโค รงสร ้า งก ารบ ังค ับ บ ัญ ชาม าก  
และม ีความสล ับ ซ ับ ซ ้อน  เป ็นอ ุปสรรคในการนำน โยบายไปปฏ ิบ ัต ิ" ผลจากการท ดสอบ ค ่าไค - 
สแควร ์ ป รากฏ ว ่า  ค ่าน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ (s ig n ific a n t) ท ี่ได ้จ ากก ารค ำน วณ  เท ่าก ับ  0 .02  
ซ ึ่งม ีค ่าม าก กว ่าค ่าน ัยส ำค ัญ ท างสถ ิต ิข อ งการว ิจ ัย  คือ 0 .0 5  เน ื่อ งจากผ ู้ตอบแบบสอบถามใน  
ส ่วน กลางเห ็น ว ่าป ัญ ห าข ้อน ี้ว ่า เป ็น ป ัญ ห าท ี่เถ ิดข ึ้น บ ่อย  ถ ึงร ้อยละ 81 ขณ ะท ี่ผ ู้ตอบแบบสอบ  
ถามใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  เห ็นว ่าป ัญ ห าข ้อน ี้เป ็น ป ัญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น บ ่อย เพ ียงร ้อยละ 19

เม ื่อพ ิจารณ าถ ึงกล ุ่มท ี่ตอบ ว ่า  “ไม ่ม ีป ัญ ห า” ก ็พ บว ่า ผ ู้ตอบแบบสอบถามในส ่วนกลาง  
เห ็นว ่า ป ระ เด ็น น ี้ไม ่ม ีป ัญ ห า  เพ ียงประมาณ ร ้อยละ 38  ขณ ะท ี่ส ่วน ภ ูม ิภ าค  เห ็นว ่า ไม ่ม ีป ัญ หา  
ถ ึงประมาณ ร ้อยละ 62

ส ่วน สาเห ต ุท ี่ผ ู้ปฏ ิบ ัต ิงาน ใน ส ่วน กลางและส ่วน ภ ูม ิภ าค  ม ีความ เห ็น ในประเด ็นน ี้ 
แตกต ่างก ัน ค ่อน ข ้างม าก  ก ็ส ามารถอธ ิบ ายด ้วย เหต ุผลท ำนองเด ียวก ับ ป ัญ ห าอ ิท ธ ิพ ลภ ายนอก  
ท ี่ส ่งผล กระท บ ต ่อ โครงการ กล ่าวค ือ  หน ่วยงานในส ่วนกลางน ั้น จะอย ู่ใกล ้ศ ูนย ์กลางของอำนาจ  
ต ่างๆ  ท ี่เก ี่ย วข ้อ งก ับ กระบ วน การน ่าน โยบ ายส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ไป ป ฎ ิป ัต ิจ ำน วน  เช ่น  พรรคการ  
เม ือง ท ั้งฝ ่ายค ้านและร ัฐบาล คณ ะกรรมาธ ิก ารช ุดต ่างๆ  ของสภา โดย เฉ พ าะอย ่างย ิ่งค ณ ะ  
กรรม าธ ิก ารงบ ป ระม าณ  สำน ัก งานคณ ะกรรมการพ ัฒ นาการเศรษ ฐก ิจและส ังคมแห ่งชาต ิ 
สำน ัก งาน คณ ะกรรมการข ้าราชการพ ลเร ือน  และผ ู้บ ังค ับบ ัญ ชาระด ับต ่างๆ  ฯลฯ ต ังน ั้น  ความ  
ร ับผ ิดชอบของส ่วน กลางนอก เห น ือจากงาน ป ระจำท ี่ด ้อ งป ฏ ิบ ัต ิต ามปกต ิแล ้ว  ย ังม ีงาน พ ิเศษ  
ท ี่จะต ้อ งร ับ ผ ิดชอบ อ ีกมากมาย  ด ้วย เห ต ุน ี้จ ึงท ำให ้ผ ู้ป ฏ ิบ ัต ิงาน ในส ่วนกลางร ู้ส ึก ว ่า  กรมฯ มี 
โครงสร ้างก ารบ ังค ับ บ ัญ ชาม าก  และม ีความสล ับซ ับซ ้อน  และในหลายกรณ ีโครงสร ้างต ังกล ่าว  
เป ็นอ ุปสรรคในการ น ำน โยบ ายไป ป ฏ ิบ ัต ิ ขณ ะท ี่ห น ่วยงาน ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าคจะอย ู่ห ่างจาก  
ศ ูน ย ์กล างของอำน าจท างการเม ือ งการบ ร ิห ารค ่อน ข ้างม าก  ป ระกอบก ับ โครงสร ้างการบ ังค ับ
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ศ ูน ย ์กลางของอำน าจท างการเม ือ งการบ ร ิห ารค ่อน ข ้างม าก  ประกอบก ับ โครงสร ้างการบ ังค ้บ  
บ ัญชา ซ ึ่งป ระกอบด ้วย  สำน ัก งาน สห กรณ ์อ ำเภ อข ึ้น ตรงก ับ สำน ัก งาน สห กรณ ์จ ังห ว ัด เพ ีย ง  
ช ั้น เด ียว  แม ้ว ่า ต าม ห ล ักการบ ร ิห ารราชการส ่วน ภ ูม ิภ าค  การปฏ ิบ ัต ิงานของหน ่วยงานระด ับ  
อำเภอจะต ้อ งผ ่านความ เห ็น ชอบจากฝ ่าย  ปกครองค ือนายอำเภอ  ก ่อนท ี่จะเสนอไปย ัง  
ห น ่วยงานใน ระด ับจ ังหว ัดก ็ต าม  แต ่ในท างป ฎ ิย ัต ิงาน ของห น ่วยงาน ระด ับอำเภ อท ี่ต ้อ งให ้ฝ ่าย  
ปกครองเห ็นชอบ น ั้น ก ็เฉพ าะแต ่เร ื่อ งท ี่ม ี ความสำค ัญ มากๆ  เท ่าน ั้น  ห ากเป ็น การป ฏ ิบ ัต ิงาน  
ปกต ิ ฝ ่ายป กครองม ักจะไม ่ก ้าวก ่ายห ร ือ เข ้าม าล ้วงล ูก  ผ ู้ป ฏ ิป ต ิงาน ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  จ ึงเห ็นว ่า  
โครงสร ้างก ารบ ังค ับ บ ัญ ชาของกรม ฯ  ไม ่ม ีความสล ับซ ับซ ้อนถ ึงช ั้นท ี่จะเป ็นอ ุปสรรคต ่อการนำ  
น โยบ ายไปป ฏ ิป ต ิ 7

ป ัญ หาประการท ี่สอง ได ้แก ่ ต ัวแปร 071 "ก ารส ื่อ สารภ ายใน ห น ่วยงาน ของท ่าน เป ็น  
การส ื่อสารแบบป ิด  ไม ่เป ิด โอกาสให ้ม ีก ารแลกเปล ี่ยนข ้อม ูลข ้อสน เท ศก ับ ภายน อก" ผลจาก  
การท ด สอ บ ค ่าไค -สแควร ์ พ บ ว ่า  ค ่าน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ (s ig n ific a n t) ท ี่ไต ้จ ากก ารค ำน วณ  
เท ่าก ับ  0.01 ซ ึ่งม ีค ่าน ้อยกว ่าค ่าน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิขอ งการว ิจ ัย  คือ 0 .0 5  ท ั้งน ี้ เน ื่อ งจากผ ู้ตอบ  
แบ บสอบ ถามในส ่วนกลางเห ็น ว ่าป ัญ ห าข ้อน ี้ว ่า เป ็น ป ัญ ห าท ี่เถ ิดข ึ้นบ ่อยมาก  ถ ึงประมาณ ร ้อยละ  
74 ขณ ะท ี่ผ ู้ตอบแบ บ สอบ ถามในส ่วนภ ูม ิภ าค  เห ็นว ่าป ัญ ห าข ้อน ี้เป ็น ป ัญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น บ ่อยมาก  
เพ ียงประมาณ ร ้อยละ 26

และเม ื่อพ ิจารณ าถ ึงกล ุ่มท ี่ตอบว ่า ไม ่ม ีป ัญ หา ก ็พ บว ่า ผ ู้ตอบแบบสอบถามในส ่วนกลาง  
เห ็นว ่า ป ระเด ็นน ี้ ไม ่ม ีป ัญ หา เพ ียงร ้อยละ 25  ขณ ะท ี่ส ่วน ภ ูม ิภ าค  เห ็นว ่า ไม ่ม ีป ัญ ห า ถ ึง  
ร ้อยละ 75

ป ัญ หาประการส ุดท ้าย  ได ้แก ่ ต ัวแปร 072  "ก ารส ื่อ สารภ ายใน ห น ่วยงาน ของท ่าน  
เป ็นการส ื่อสารแบบป ิด  ไม ่เป ิด โอกาสให ้บ ุคลากรม ีโอกาสให ้บ ุคลากรสร ้างสายใยแห ่งความ  
ส ัมพ ันธ ์ท ั้งในแนวด ิ่งและแนวราบ " ผลการทดสอบค ่าไค -สแควธ ์ พบว ่า ค ่าน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิ 
(s ig n if ic a n t) ท ี่ไต ้จ าก ก ารค ำน วณ  เท ่าก ับ  0 .00  ซ ึ่งม ีค ่าน ้อยกว ่าค ่าน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิขอ ง  
การว ิจ ัย  คือ 0 .0 5  ท ั้งน ี้ เน ื่อ งจากผ ู้ตอบ แบ บสอบ ถามใน ส ่วน กลางเห ็นว ่าป ัญ หาข ้อน ี้ว ่า เป ็น  
ป ัญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น บ ่อยมาก  และเก ิดข ึ้นบ ่อย ถ ึงประมาณ ร ้อยละ 71 และร้อยละ 67  ต าม ลำดับ 
ขณ ะท ี่ผ ู้ตอบแบ บ สอบ ถามในส ่วนภ ูม ิภ าค  เห ็นว ่าป ัญ ห าข ้อน ี้เป ็น ป ัญ ห าท ี่เก ิดข ึ้น บ ่อยมาก  
และเก ิดข ึ้นบ ่อย เพ ียงประมาณ ร ้อยละ 29  และร้อยละ 33  ตามลำด ับ

7 นายจ ักร ี ส ุจริตธรรม ผ ู้อ ำน วยการกองสห กรณ ์พ าณ ิชย ์และธน กิจ กล ่าวว ่า  “ ...ผม ค ิด  
ว ่า โครงสร ้างของกรมฯ  เราเป ็น  b u re a u c ra t ic  นะ เราก ็ร ู้อย ู่ว ่าม ีความสล ับ ซ ับ ซ ้อน เป ็น เร ื่อ ง  
ธรรมดา แต ่ท ี่คนส ่วนกลางม ีความ ;ร ู้ส ึกก ็ค ือว ่า  ในส ่วนกลางสายการบ ังค ับ บ ัญ ชาคล ้ายภ ูม ิภ าค  
แต ่ม ักม ีงาน ประเภ ท ท ี่น อก เหน ือป กต ิ ท ี่ผ ู้บ ังค ับ บ ัญ ชามอบห มาย  เข ้ามาบ ่อยๆ ก ็เลยร ู้ส ึก 'ว ่า 
น ั้น ก ็น ายน ี่ก ็,นาย แ ต ่ภ ูม ิภ าค เค ้าม ีน าย เพ ีย งไม ่ก ี่ค น  เซ ่น  ในระด ับอำเภอ ก ็ม ี'นายอำเภอ ก ับ  
สหกรณ ์จ ังหว ัด  ส ่วน สห กรณ ์จ ังหว ัด  ก ็ม ี,น าย เพ ียง 2  คน  คือ ผ ู้ว ่าฯ ก ับรองผ ู้ว ่าฯ  . . . ”
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เห ็น ว ่า  ป ร ะ เด ็น น ี้ไ ม ่ม ีป ัญ ห า  เพ ีย ง ร ้อ ย ล ะ  25  ข ณ ะ ท ี่ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค  เห ็น ว ่า  ไ ม ่ม ีป ัญ ห า  ถ ึง 
ร ้อ ย ล ะ  75 ส ่ว น ส า เห ต ุท ี่ผ ู้ป ฏ ิป ้ต ง า น ใ น ส ่ว น ก ล า ง แ ล ะ ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ม ีค ว า ม ค ิด เห ็น ใ น ป ร ะ เด ็น น ี้ 

แ ต ก ต ่า ง ก ัน ค ่อ น ข ้า ง ม า ก  เน ื่อ ง จ า ก ส า เห ต ุ 2  ป ร ะ ก า ร  ไ ด ้แ ก ่ ป ร ะ ก า ร แ ร ก  ป ัญ ห า ก า ร ข า ด ร ะ บ บ  
ส า ร ส น เท ศ ข อ ง ห น ่ว ย ง า น ต ่า ง ๆ  ใ น ส ่ว น ก ล า ง ท ี่ส ม บ ูร ณ ์เพ ีย ง พ อ เพ ื่อ ใ ช ใ น ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ไ ด ้อ ย ่า ง ม ี 

ป ร ะ ส ิท ธ ิภ า พ  ร ว ม ท ั้ง ก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ส า ร ส น เท ศ ร ะ ห ว ่า ง ห น ่ว ย ง า น  ซ ึ่ง เป ็น อ ุป ส ร ร ค ส ำ ค ัญ ต ่อ  
ก ร ะ บ ว น ก า ร ส ื่อ ส า ร ท ั้ง ใ น แ น ว ด ิ่ง แ ล ะ แ น ว ร า บ  8 ป ร ะ ก าร ท ี่ส อ ง  เก ิด จ า ก ร ะ บ บ ก า ร ส ื่อ ส า ร  

ใ น ร ูป แ บ บ ต ่า ง ๆ  เซ ่น  ก า ร ป ร ะ ช ุม  ก า ร ต ั้ง ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร  อ น ุก ร ร ม  ก า ร  ฯลฯ ข อ ง ห น ่ว ย ง า น  
ใ น ส ่ว น ก ล า ง ม ีค ว า ม ถ ี่ม า ก ก ว ่า ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค  แ ล ะ บ ่อ ย ค ร ั้ง ท ี่ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร ส ื่อ ส า ร ต ัง ก ล ่า ว ม ี 
ล ัก ษ ณ ะ ก า ร ส ื่อ ส า ร ท า ง เด ีย ว  (O n ew a y  C o m m un ic a tio n ) ห ร ือ ก า ร ร ับ ค ำ ส ั่ง ห ร ือ น โ ย บ า ย จ า ก  

ผ ู้บ ร ิห า ร ม า ก ก ว ่า ร ูป แ บ บ ข อ ง ก า ร ร ะ ด ม ค ว า ม ค ิด เห ็น  (B ra in  s to rm in g )  ซ ึ่ง ส ่ง ผ ล ก ร ะ ท บ ใ ห ้เก ิด  
บ ร ร ย า ก า ศ ท ี่ไ ม ่ด ีใ น ก า ร ส ื่อ ส า ร ภ า ย ใ น อ ง ค ์ก ร  9

8 น ายจ ักร ี ส ุจร ิตธรรม ผ ู้อ ำนวยการกองสห กรณ ์พ าณ ิชย ์และธน ก ิจ  กล ่าวว ่า  “ ...เน ื่อ ง

จากระบบ ข ้อม ูลของเราไม ่ด ีพ อ  จ ึงท ำให ้บ างคร ั้งต ้อ งขาน ร ับ น โยบ ายจาก เบ ื้อ งบ น  โดยไม ่ม ี

เง ื่อน ไข ...”
9 ผ ู้อำนวยการกองสหกรณ ์พาณ ิชย ์และธน ก ิจ คน เด ียวก ัน  สะท้อนบรรยากาศในการสือ 

สารในองค์กรว่า “...หลายคร ั้งในส ่วนกลางท ี่เราประช ุมก ัน  มันไม่ใช่ประชุม แต ่เป ็นการเร ียกไป 
ส ั่งการ น ายเค ้าม ีธงคำตอ บ อย ู่แล ้ว  ถ ้าห ากใครไม ่เป ็น เป ็นไปตามธงคำตอบท ี่ด ้องการ ก็'จะ!สึก 
ไม ่ค่อยแฮ'ปปีนก ตรงนี้ทำให ้สายใยส ัมพ ันธ ์ในแนวดิง่แนวราบไม่ด ี ม ีข ้อส ังเกตว ่าส ่วนกลาง 
ประชุมบ ่อย ส ่วน ภ ูม ิภาคไม ่ค ่อยบ ่อยห รอก สหกรณ ์อำเภอเด ือนละครั้ง เพราะฉ»ะนันเค้าจึงมอง 
เห ็น ว ่าตรงน ี้ไม ่เป ็น ป ัญ ห า. . .”



2 4 6

ตารางที่ 7.4 เปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ไป 
ปฏิบัติระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาค ในกลุ่มป ัญหาลักษณะ 
ของหน่วยปฏิบัติ

ต ัว

แ ป ร ร า ย ล ะ เอ ีย ด
ค ่า -ไ ค  
ส แ ค ว ร ์

ร ะ ต ับ น ัย  
ส ำ ค ัญ ท า ง  

ส ถ ิต ิ
063 ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น เป ็น ห น ่ว ย ง า น ท ี่ต ั้ง ข ึ้น ใ ห ม ่ ย ัง ข า ด แ ค ล น ท ั้ง  

ท ร ัพ ย า ก ร แ ล ะ บ ุค ล า ก ร จ ำ น ว น ม า ก
5 .966 0 .20

064 ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น ม ีข น า ด ใ ห ญ ่ จ ึง ม ัก ป ร ะ ส บ ป ัญ ห า เก ี่ย ว ก ับ  
ก า ร บ ร ิห า ร ง า น ม า ก

3 .764 0 .4 4

065 ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น ม ีโ ค ร ง ส ร ้า ง ก า ร บ ัง ค ับ บ ัญ ช า ม า ก  และม ี 
ค ว า ม  ส ล ับ ซ ับ ซ ้อ น  เป ็น อ ุป ส ร ร ค ใ น ก า ร น ำ น โ ย บ า ย ไ ป  

ป ฏ ิบ ัต ิ

11 .347 0 .0 2 *

066 ห น ่ว ย ป ฏ ิบ ต ข า ด ผ ู้น ำ ท ี่เข ้ม แ ข ็ง  ส ่งผ ล ไ ห ่โ ค ร ง ก าร ไ ม ่ป ร ะ ส บ  
ค ว า ม ส ำ เร ็จ

6 .886 0 .14

067 ห น ่ว ย ป ฏ ิป ัต ไ ม ่ม ีข ีด ค ว า ม ส า ม า ร ถ เพ ีย ง พ อ ท ี่จ ะ ร ะ ด ม ค ว า ม  
ส น ับ ส น ุน จ า ก แ ห ล ่ง ต ่า ง  ๆ เพ ื่อ ใ ห ่โ ค ร ง ก า ร บ ร ร ล ุผ ล ส ำ เร ็จ

3 .992 0.41

068 ห น ่ว ย ป ฏ ิบ ต ไิ ม ่ม ีศ ัก ย ภ า พ ท ี่จ ะ ส ัง เค ร า ะ ห ์เพ ื่อ ส ร ้า ง ส ร ร ค ์ส ิ่ง  
ให ม ่ ใ น อ ้น ท ี่จ ะ ส ร ้า ง เส ร ิม ใ ห ์โ ค ร ง ก า ร บ ร ร ล ุเป ้า ห ม า ย ท ี่ว า ง ไ ว ้

8 .185 0 .08

069 ห น ่ว ย ป ฏ ิป ัต ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ข า ด ส า ย ใ ย ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีก ับ ผ ู้ 
ก ำ ห น ด น โ ย บ า ย ส ่ว น ก ล า ง  ท ำ ใ ห ์โ ค ร ง ก า ร ด ำ เน ิน ไ ป ไ ม ่ร า บ ร ื่น  
เท ่า ท ี่ค ว ร

1 .560 0 .82

070 ก ร ม ฯ  ข า ด ส า ย ส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ด ีก ับ ฝ ่า ย ก า ร เม ือ ง  ทำให ้ก า ร ด ำ เน ิน  

โ ค ร ง ก า ร ไ ม ่ร า บ ร ื่น เท ่า ท ี่ค ว ร

4.101 0 .39

071 ก า ร ส ื่อ ส า ร ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น เป ็น ก า ร ส ื่อ ส า ร แ บ บ ป ิด  
ไ ม ่เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้ม ีก า ร แ ล ก เป ล ี่ย น ข ้อ ม ูล ข ้อ ส น เท ศ ก ับ ภ า ย น อ ก

13 .936 0 .01 *

072 ก า ร ส ื่อ ส า ร ภ า ย ใ น ห น ่ว ย ง า น ข อ ง ท ่า น เป ็น ก า ร ส ื่อ ส า ร แ บ บ ป ิด  
ไ ม ่เป ิด โ อ ก า ส ใ ห ้บ ุค ล า ก ร ส ร ้า ง ส า ย ใ ย แ ห ่ง ค ว า ม ส ัม พ ัน ธ ์ท ั้ง ใ น  
แ น ว ร าบ แ ล ะ  แ น ว ด ิ่ง

16 .253 0.00*

073 ก า ร ด ำ เน ิน โ ค ร ง ก า ร ม ีค ว า ม ย า ก ล ำ บ า ก  เน ื่อ ง จ า ก ม ีอ ง ค ์ 
ป ร ะ ก อ บ ท ี่ ห ล า ก ห ล า ย ม า ก  ส ่ง ผ ล ไ ห ่โ ค ร ง ก า ร ม ีค ว า ม ส ล ับ ซ ับ  

ซ ้อ น ย ิ่ง ข ึ้น

3 .123 0 .5 4
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ตารางท่ี 7.4 (ต่อ)
ต ัว ค ่า -ไ ค ร ะ ต ับ น ัย

ir°
ๅฐ ร า ย ล ะ เอ ีย ด ส แ ค ว ร ์ ส ำ ค ัญ ท า ง

ส ถ ิต ิ
074 ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ย ัง ข า ด ค ว า ม ซ ัด เจ น ใ น ก า ร แ บ ่ง ง า น แ ล ะ  

ค ว า ม  ร ้บ ผ ิด ช อ บ ข อ ง ก อ ง /ฝ ่า ย /ง า น ต ่า ง ๆ
8 .139 0 .87

075 โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ ก ่อ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ย ุ่ง ย า ก ใ น 8 .297 0 .08

ก า ร ป ร ับ เป ล ี่ย น แ ผ น ง า น /โ ค ร ง ก า ร แ ล ะ บ ร ิก า ร ใ ห ้ส อ ด ค ล ้อ ง ก ับ
ค ว า ม ต ้อ ง ก า ร  ข อ ง ส ม า ช ิก ส ห ก ร ณ ์

076 โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ ม ีแ น ว โ น ้ม ท ี่จ ะ ร ว ม ศ ูน ย ์ 1.191 0 .87

อ ำ น า จ  ก า ร ต ัด ส ิน ใ จ ไ ว ้ใ น ส ่ว น ก ล า ง

077 โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ป ัจ จ ุบ ัน ไ ม ่ส า ม า ร ถ ใ ห ้ 
บ ร ิก า ร ต ่า ง ๆ  แ ก ่ส ห ก ร ณ ์ใ ต ้อ ย ่า ง ท ั่ว ถ ึง  เน ื่อ ง จ า ก ป ัจ จ ุบ ัน ม ีก า ร  

จ ัด ต ั้ง ส ห ก ร ณ ์เพ ิ่ม ข ึ้น อ ย ่า ง ร ว ด เร ็ว

7 .028 0 .13

078 โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ร ะ บ บ ร า ช ก า ร  ท ำ ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ล ่า ช ้า ใ น ก ร ะ บ ว น  
ก า ร  ต ัด ส ิน ใ จ ใ น ก ิจ ก า ร ง า น พ ิเศ ษ  น อ ก เห น ือ ง าน ป ร ะ จ ำ

4 .4 85 0 .34

079 ป ัญ ห า ก า ร ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์เก ิด จ า ก ก า ร ย ึด ต ิด ก ับ ก ฎ ร ะ เบ ีย บ  
อ ย ่า ง  เค ร ่ง ค ร ัด  ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร จ ึง ด ำ เน ิน ไ ป ต า ม ร ะ บ บ ง า น

7 .419 0.11

แ ล ะ อ ำ น า จ ต า ม ก ฎ ห ม า ย

080 ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ม ีห น ่ว ย ง า น ต ่า ง ๆ  จ ำ น ว น ม า ก  แ ล ะ ข ั้น  
ต อ น ก า ร  ต ัด ส ิน ใ จ ท ี่เพ ิ่ม ม า ก ข ึ้น น ั้น  ส ่ง ผ ล ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ล ่า ช ้า

6 .149 0 .19

ร ว ม ท ั้ง ข ้อ ม ูล แ ล ะ แ น ว น โ ย บ า ย ม ัก จ ะ เบ ี่ย ง เบ น ไ ป จ า ก เด ิม
081 โ ค ร ง ส ร ้า ง ข อ ง ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ร ะ ต ับ จ ัง ห ว ัด แ ล ะ อ ำ เภ อ  ไม ่ 

เห ม า ะ ส ม ใ น ก า ร ว า ง แ ผ น โ ค ร ง ก า ร

3 .693 0 .45

082 ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์เป ็น ห น ่ว ย ง า น ใ ห ญ ่ ม ีค ่า ใ ช ้จ ่า ย ส ูง  เม ื่อ  

ป ร ะ เม ิน  ต ่อ ห น ่ว ย

7 .788 0 .09

083 ม ิค ว า ม ไ ม ่เท ่า เท ีย ม ก ัน ใ น อ ำ น า จ แ ล ะ บ ท บ า ท ข อ ง ห น ่ว ย ง า น  
ต ่า ง ๆ  ใ น ร ะ ต ับ เด ีย ว ก ัน  ส ่ง ผ ล ใ ห ้เก ิด ค ว า ม ล ้ม เห ล ว ใ น ก า ร  

ป ฏ ิบ ัต ิง า น

5 .239 0 .26

5.5 ปัญหาเกี่ยวกับผู้นำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ
ผ ล ก า ร ท ด ส อ บ ค ่า ไ ค -ส แ ค ว ร ์ เพ ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ค ว า ม ค ิด เห ็น เก ี่ย ว ก ับ ป ัญ ห า ผ ู้'น ำ น โ ย บ า ย  

ไ ป ป ฏ ิป ้ต  ร ะ ห ว ่า ง ส ่ว น ก ล า ง แ ล ะ ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค  แ ส ด ง ไ ว ้ใ น ต า ร า ง ท ี่ 7.5

จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ค ่า ไ ค - ส แ ค ว ร ์ พ บ ว ่า  ต ัว แ ป ร ใ น ก ล ุ่ม น ี้ 5 ต ัว แ ป ร  ท ี่ม ีค ่า น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง
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สถ ิต ิ (s ig n ific a n t) น ้อ ยกว ่าค ่าน ัย๓ ค ัญ ท างสถ ิต ิของการว ิจ ้ย  คือ 0 .0 5  แสดงว ่า ณ  ระด ับความ  
เช ื่อม ั่นร ้อยละ 95  ประชากรต ัวอย ่างท ี่ป ฎ ิป ัด งานในส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าค  ม ีความค ิด เห ็น  
เก ี่ยวก ับประเด ็นป ัญ หา 5 ประการ ด ังต ่อ ไป น ี้ แตกต ่างก ัน

1) ต ัวแปร 086  “ม ีค วาม ซ ับ ซ ้อ น ย ุ่งย ากใน การป ระสาน งาน ก ับ ห น ่วย งาน ท ี่เก ี่ย วข ้อ ง ’’

2 ) ต ัวแปร 088  “ม ีค วามข ัดแย ้งระห ว ่างกอง ใน เร ื่อ งงบประมาณ ท ี่ได ้ร ับ ไม ่เป ็นธรรม ”

3) ต ัวแปร 093  “ เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์ระต ับจ ังหว ัดและอำเภอคอร ัปช ั่น ”

4 ) ต ัวแปร 095  “ เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์ส ่วน ให ญ ่ย ังไม ่เข ้าใจถ ึงว ัตถ ุป ระสงค ์ของ  
กรมฯรวมท ั้งบท บ าท  อำน าจห น ้าท ี่ขอ งตน ”

5 ) ต ัวแปร 098  “ เจ ้าห น ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์สำค ัญ ตน ว ่า  เป ็น ผ ู้ร ู้ผ ูให ้ใน ขณ ะท ี ่
ป ระชาชน /สม าช ิกสห กรณ ์ เป ็นผ ู้ร ับ ”

ป ัญ ห า ป ร ะ ก า ร แ ร ก  ต ัว แ ป ร  086  " ม ีค ว า ม ซ ับ ซ ้อ น ย ุ่ง ย า ก ใ น ก า ร ป ร ะ ส า น ง า น ก ับ  
ห น ่ว ย ง า น ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ” จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ค ่า ไ ค - ส แ ค ว ร ์ พ บ ว ่า  ค ่า น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ไ ด ้จ า ก  

ก า ร ค ำ น ว ณ เท ่า ก ับ  0.01 ซ ึ่ง ม ีค ่า น ้อ ย ก ว ่า  ค ่า น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิข อ ง ก า ร ว ิจ ัย  ค ือ  0 .05  ท ั้ง น ี้ 
เน ื่อ ง จ า ก  ผ ู้ต อ บ แ บ บ ส อ บ ถ า ม ใ น ส ่ว น ก ล า ง  ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  ป ร ะ เด ็น ต ัง ก ล ่า ว  ม ีป ัญ ห า บ ่อ ย  

ถ ึง ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  71 ข ณ ะ ท ี่ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค  ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  ม ีป ัญ ห า บ ่อ ย  เพ ีย ง ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  

29  แ ล ะ เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ก ล ุ่ม ท ี่ต อ บ ว ่า  ไ ม ่ม ีป ัญ ห า  ก ็พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ก ล า ง ม ีค ว า ม เห ็น  
ว ่า  ป ร ะ เด ็น น ี้ไ ม ่ม ีป ัญ ห า เพ ีย ง ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  38  ข ณ ะ ท ี่ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า ป ร ะ เด ็น น ี้ไ ม ่ 

ม ีป ัญ ห า ถ ึง ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  62

ส ่วน สาเห ต ุท ี่ท ำให ้กล ุ่มต ัวอย ่างใน ส ่วน กลางม ีค วามค ิด เห ็น ท ี่แตกต ่างจากกล ุ่มต ัวอย ่าง  
ในส ่วน ภ ูม ิภ าค  ก ็สามารถด ้วย เห ต ุผล เด ีย วก ับ เร ื่อ งป ัญ หาการส ื่อลารแบ บ ป ิดของกรมฯ  โดยท ี ่
ห น ่วยป ฏ ิป ัต ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าคอย ู่ในสภาพ แวดล ้อมท ี่จ ำเป ็น จะต ้อ งป ระสาน งานก ับห น ่วยงาน อ ื่นๆ  
ใน ท ้อ งท ี่อ ำ เภ อห ร ือจ ังห ว ัด อย ่างห ล ีก เล ี่ย งไม ่ได ้จ ึง เก ิด ท ัก ษ ะใน การจ ัด ก ารก ับ ป ัญ ห าต ังกล ่าว  
ม ากกว ่าส ่วน กลาง เม ื่อ ถ าม ค ำถาม เก ี่ย วก ับ เร ื่อ งน ี้ กล ุ่มต ัวอย ่างใน ส ่วน ภ ูม ิภ าคส ่วน ให ญ ่ จ ึงม  ี
ความ เห ็น ว ่า  ประเด ็นน ี้ไม ่น ่าจะเป ็นป ัญ ห าอ ุปสรรคใน การน ำน โยบ ายไปป ฏ ิบ ด

ป ัญ หาประการท ี่สอง ต ัวแปร 088  “ม ีความข ัดแย ้งระห ว ่างกอง ใน เร ื่อ งงบ ป ระมาณ  
ท ี่ได ้ร ับ ไม ่เป ็น ธรรม ” จาก การท ด สอบ ค ่า ไค -ส แควร ์ พ บ ว ่า  ค ่าน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิท ี่ได ้จ ากการ  
คำน วณ เท ่าก ับ  0 .0 3  ซ ึ่งม ีค ่าน ้อยกว ่า  ค ่าน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิขอ งการว ิจ ัย  คือ 0 .0 5  ท ั้งน ี ้
เน ื่องจาก กล ุ่มต ัวอย ่างใน ส ่วน กลาง ม ีความ เห ็นว ่า  ประเด ็นต ังกล ่าวม ีป ัญ หาบางคร ั้ง  เพ ียง 
ประมาณ ร ้อยละ 39  ขณ ะท ี่กล ุ่ม ต ัวอย ่างใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  ม ีความ เห ็นว ่า  ประเด ็นน ี้ม ีป ัญ หา  
บางคร ั้งถ ึงประมาณ ร ้อยละ 61

ส ่วน สาเห ต ุท ี่กล ุ่ม ต ัวอย ่างในส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภ าคม ีค วาม เห ็น ในป ระเด ็น น ี้ 
แตกต ่างก ัน ค ่อน ข ้างมาก  เน ื่องจาก คำถามข ้อน ี้เป ็นคำถามท ี่เฉพ าะเจาะจงถ ึงความข ัดแย ้ง  
ในการจ ัดสรรงบ ป ระมาณ ของห น ่วยงาน ส ังก ัดกรมฯ  ในระด ับกอง ซ ึ่งส ่วน ใหญ ่เป ็นห น ่วยงาน  
ท ี่ส ังก ัด ใน ส ่วน กลาง ขณ ะท ี่ห น ่วย งาน ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  ได ้แก ่ สหกรณ ์อำเภอ ศ ูน ย ์ส าธ ิตสหกรณ ์
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และน ิคม สหกรณ ์บ างน ิคม  เป ็นหน ่วยงานท ี่ข ึ้นตรงต ่อ  สำน ัก งานสหกรณ ์จ ังห ว ัด  และอธิบด ี 
กรมส ่งเสร ิมสหกรณ ์ตามลำด ับ  ด ังน ั้น  จ ึงม ีความ เป ็น ไป ได ้ส ูงท ี่ผ ู้ท ี่ป ฏ ิบ ัต ิอย ู่ใน ส ่วน ภ ูม ิภ าคจะ  
ล ่วงร ู้ถ ึงป ัญ ห าอ ุป สรรคของการป ฏ ิป ัต ิงาน ของห น ่วยงาน ใน ส ่วน กลางไต ่ไม ่ด ีเท ่าก ับ ห น ่วยงาน  
ในส ่วนกลางด ้วยก ัน เอง ป ระกอบก ับข ้อ เท ็จจร ิงท ี่ว ่า  ป ัจจ ุบ ันป ัญ หาเร ื่อ งงบประมาณ ของกรมฯ  
ไม ่เพ ีย งพ อ  ถ ึงข ั้น ท ี่จ ะก ่อ ให ้เก ิดความข ัดแย ้งระห ว ่างกองต ่างๆ  น ั้น  ได ้คล ี่คลายไป แล ้ว  เน ื่อง 
จากน โยบ ายลด จำน วน ข ้าราชการ แต ่เพ ิ่ม งบประมาณ ของร ัฐบาลเม ื่อ เร ็วๆ  น ี้ส ่งผ ล ให ้ก รม ฯ  
ม ีงบ ป ระม าณ เพ ีย งพ อท ี่จ ะน ้าน โยบ ายไป ป ฏ ิป ัต ิให ้ส ัม ฤท ธ ิ้ผ ล ได ้ 10

ป ัญ หาประการท ี่สาม  ต ัวแปร 093  “ เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์ระด ับจ ังหว ัดและอำเภอ  
คอร ัป ช ั่น ” จากการท ด สอบ ค ่า ไค -ส แควร ์ พบว ่า ค ่าน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิท ี่ได ้จ ากการคำน วณ  
เท ่าก ับ  0 .00  ซ ึ่งม ีค ่าน ้อยกว ่า  ค ่าน ัยสำค ัญ ทางสถ ิต ิขอ งการว ิจ ัย  คือ 0 .05  ท ั้งน ี้ เน ื่องจาก  
กล ุ่มต ัวอย ่างใน ส ่วน กลางม ีความ เห ็น ว ่า  ประเด ็นน ี้ม ีป ัญ หาบ ่อยมาก  และบ ่อย ถ ึงร ้อยละ 80  
และ 78 ตามลำด ับ  ขณ ะท ี่ส ่วน ภ ูม ิภ าคม ีค วาม เห ็น ว ่าป ระเด ็น น ี้ม ีป ัญ ห าบ ่อยมาก  และบ ่อย  
เพ ียงร ้อยละ 2 0  และ 21 ตามลำด ับ  และเม ื่อพ ิจารณ าถ ึงกล ุ่มท ี่ตอบว ่า ไม ่ม ีป ัญ หา ก ็พบว ่า  
กล ุ่มต ัวอย ่างใน ส ่วน กลางม ีค วาม เห ็น ว ่า  ประเด ็นน ี้ไม ่ม ีป ัญ หา เพ ียงประมาณ ร ้อยละ 19 
ขณ ะท ี่ส ่วน ภ ูม ิภ าคม ีค วม เห ็น ว ่าป ระเด ็น น ี้ไม ่ม ีป ัญ ห าส ูงถ ึงป ระมาณ ร ้อยละ 81

ส า เห ต ุท ี่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ก ล า ง แ ล ะ ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค  ม ีค ว า ม เห ็น ใ น ป ร ะ เด ็น น ี้แ ต ก ต ่า ง  
ก ัน ม า ก  เน ื่อ ง จ า ก  ต ล อ ด ช ่ว ง ร ะ ย ะ เว ล า ท ี่ผ ่า น ม า  ป ัญ ห า อ ุป ส ร ร ค ท ี่ส ำ ค ัญ ป ร ะ ก า ร ห น ึ่ง ข อ ง ก า ร  
น ้า น โ ย บ า ย ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ไ ป ป ฏ ิบ ัต ิก ็ค ือ  ป ัญ ห า ก า ร ท ุจ ร ิต ค อ ร ัป ช ั่น ใ น ส ห ก ร ณ ์ ไ ม ่ว ่า ต ้น เห ต ุ 

ข อ ง ก า ร ท ุจ ร ิต จ ะ ม า จ า ก ฝ ่า ย น โ ย บ า ย ไ ด ้แ ก ่ ค ณ ะ ก ร ร ม ก า ร ด ำ เน ิน ก า ร ฝ ่า ย จ ัด ก า ร ไ ด ้แ ก ่ 
ผ ู้จ ัด ก า ร แ ล ะ พ น ัก ง า น ส ห ก ร ณ ์ห ร ือ ฝ ่า ย ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ ไ ด ้แ ก ่ ส ห ก ร ณ ์อ ำ เภ อ แ ล ะ เจ ้า ห น ้า ท ี่ 
ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ ซ ึ่ง ส ่ง ผ ล ใ ห ้ภ า พ พ จ น ้ข อ ง ข บ ว น ก า ร ส ห ก ร ณ ์ม ัว ห ม อ ง ม า โ ด ย ต ล อ ด

จ า ก ส ถ ิต ิก า ร ล ง โ ท ษ ท า ง ว ิน ัย ข ้า ร า ช ก า ร ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ พ บ ว ่า  ส ่ว น ใ ห ญ ่ม ีส า เห ต ุ 
ม า จ า ก ก า ร ท ุจ ร ิต ค อ ร ัป ช ั่น ท ั้ง ใ น ส ่ว น ท ี่เป ็น ง บ ป ร ะ ม า ณ ข อ ง ท า ง ร า ช ก า ร  แ ล ะ ข อ ง ส ห ก ร ณ ์ 
จ า ก ข ้อ ม ูล ข ้อ เท ็จ จ ร ิง ด ัง ก ล ่า ว  ท ำ ใ ห ้ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ก ล า ง  ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  ป ร ะ เด ็น ก า ร ท ุจ ร ิต  

ค อ ร ัป ช ั่น ข อ ง เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ร ะ ด ับ จ ัง ห ว ัด แ ล ะ อ ำ เภ อ  เป ็น ป ัญ ห า อ ุป ส ร ร ค ส ำ ค ัญ  
ข อ ง ก ร ะ บ ว น ก า ร น ้า น โ ย บ า ย ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ไ ป ป ฏ ิบ ต ิ ใ น ข ณ ะ ท ี่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ซ ึ่ง  

เป ็น  ผ ู้ท ี่ร ับ ผ ล ก ร ะ ท บ ใ น เช ิง ล บ ต ่อ ค ำ ถ า ม ข ้อ น ี้โ ด ย ต ร ง ก ล ับ ม ีค ว า ม เห ็น ใ น ท ิศ ท า ง ท ี่ต ร ง ก ัน ข ้า ม  
ก ับ  ส ่ว น ก ล า ง  ท ั้ง น ี้ เน ื่อ ง จ า ก ร ะ บ บ ร า ช ก า ร เป ็น ร ะ บ บ ท ี่เน ้น ก า ร ต ร ว จ ส อ บ แ ล ะ ค ว บ ค ุม

10 น าย เร ือ งช ัย  บ ุญ ญ าน ัน ด ั ผ ู้อำน วยการกองส ห กรณ ์การเกษตร กล ่าวว ่า “. . .ท ี่ 
ภ ูม ิภ าค เค ้าร ู้ส ึก อ ย ่างน ี้ เพ ราะไม ่เข ้อ เท ็จจร ิงว ่า  ท ำไม เค ้าได ้งบ ป ระม าณ เท ่าน ี้ ท ำไม อำเภออ ื่น  
ได ้เท ่าโน ้น  แต ่ถ ้าให ้มาเช ็คจร ิงๆ  ก ับกองแผนงาน เค ้าก ็จะทราบข ้อ เท ็จจร ิง ผมว่าป ัญหาน ี้จะ 
เป ็น ป ัญ ห าการส ื่อส ารท ่าความเข ้าใจใน เร ื่องของกต ิกามากกว ่า ถ ้าไม ่เข ้าห ล ัก เข ้า เก ณ ฑ ์ก ็จะได ้ 
น ้อยก ว ่า เค ้า  ห ร ือว ่าต ัว เอ งไม ่ร ู้ห ล ัก เก ณ ฑ ์เน ื่องจาก ไม ่ศ ึก ษ า...”
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การกระทำผิด กล ่าวอ ีกน ัยหน ึ่งก ็ค ือ  ระบบราชการเป ็นระบบท ี่เน ้นการ '‘จ ับ ผิด” มากกว ่า 
“การส ่งเสร ิมใหก้ระทำในสิ่ง ท ี่ถ ูกต ้อง” และผลแห่งกระทำผิดก็จะไต้ร ับโทษทางว ิน ัยมากน ้อย 
ตามม ูลแห ่งความ ผิด ด ังนั้น หากม ีอะไรมากระทบต ่อภาพพจน ์ของตน หร ือม ีส ัญ ญ าณ ว ่าจะม ี 
การจ ับ ผิด ซ ึ่งอาจจะส ่งผลให ้เก ิด ภาพพจน ์ท ี่ไม ่ด ีหร ือลงโทษทางว ิน ัย จ ึงพ ยายาม ส ร ้างกลไก 
เพ ื่อป ิองก ัน ตนเอง ด ังจะเห ็นไต ้จากกล ุ่มด ัวอย ่างในส ่วนภ ูม ิภาค เห ็นว ่าประเด ็นน ี้ม ีป ัญหา 
บ ่อ ยม าก เพ ียง ร้อยละ 20  และไม ่ม ีป ัญหาประมาณร้อยละ 81 11

ป ัญ ห า ป ร ะ ก า ร ท ี่ส ี่ ต ัว แ ป ร  095  “เจ ้า ห น ้า ท ี่ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์ส ่ว น ใ ห ญ ่ย ัง ไ ม ่เข ้า ใ จ ถ ึง  
ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ข อ ง ก ร ม ฯ  ร ว ม ท ั้ง บ ท บ า ท  อ ำ น า จ ห น ้า ท ี่ข อ ง ต น  จ า ก ก า ร ท ด ส อ บ ค ่า ไ ค - ส แ ค ว ร ์ 

พ บ ว ่า  ค ่า น ัย ส ำ ค ัญ ท า ง ส ถ ิต ิท ี่ไ ต ้จ า ก ก า ร ค ำ น ว ณ เท ่า ก ับ  0 .0 2  ซ ึ่ง ม ีค ่า น ้อ ย ก ว ่า  ค ่า น ัย ส ำ ค ัญ  

ท า ง ส ถ ิต ิข อ ง ก า ร ว ิจ ัย  ค ือ  0 .0 5  ท ั้ง น ี้ เน ื่อ ง จ า ก  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ก ล า ง ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  ป ร ะ เด ็น  
น ี้ม ีป ัญ ห า บ ่อ ย ค ร ั้ง  ถ ึง ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  60 ข ณ ะ ท ี่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  
ป ร ะ เด ็น น ี้ม ีป ัญ ห า บ ่อ ย ค ร ั้ง เพ ีย ง ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  40  น อ ก จ า ก น ี้เม ื่อ พ ิจ า ร ณ า ถ ึง ก ล ุ่ม ท ี่ต อ บ ว ่า  
ไ ม ่ค ่อ ย ม ีป ัญ ห า  ก ็พ บ ว ่า  ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ก ล า ง ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า ป ร ะ เด ็น น ี้ไ ม ่ค ่อ ย ม ีป ัญ ห า เพ ีย ง  

ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  16 ข ณ ะ ท ี่ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ม ีค ว า ม เห ็น ว ่า  ไ ม ่ค ่อ ย ม ีป ัญ ห า ถ ึง ป ร ะ ม า ณ ร ้อ ย ล ะ  84  
ส ่ว น ส า เห ต ุท ี่ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่า ง ใ น ส ่ว น ก ล า ง แ ล ะ ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ม ีค ว า ม เห ็น ใ น ป ร ะ เด ็น น ี้ 

แ ต ก ต ่า ง ก ัน ค ่อ น ข ้า ง ม า ก  อ า จ อ ธ ิบ า ย ไ ด ้จ า ก ส ภ า พ ค ว า ม ไ ม ่ช ัด เจ น ข อ ง น โ ย บ า ย แ ล ะ ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ 

ข อ ง ก ร ม ส ่ง เส ร ิม ส ห ก ร ณ ์12 เม ื่อ แ ป ล ง น โ ย บ า ย ไ ป ส ู่ก า ร ป ฏ ิบ ต  ผ ู้ป ฏ ิบ ต โ ด ย เฉ พ า ะ ห น ่ว ย ป ฎ ิบ ต  
ใ น ส ่ว น ภ ูม ิภ า ค ก ็ไ ม ่ส า ม า ร ถ แ ป ล ง ไ ต ้ เน ื่อ ง จ า ก ไ ม ่เข ้า ใ จ ถ ึง น โ ย บ า ย  ว ัต ถ ุป ร ะ ส ง ค ์ แ ล ะ บ ท บ า ท

11 จ าก ก ารส ัม ภ าษ ณ ์ ผ ู้อ ำนวยการกองสหกรณ ์พ าณ ิชย ์และธนก ิจ  ซ ึ่ง เป ็น ห น ึ่ง ใน  คณะ  
อน ุกรรมการ ก .พ . กรมฯ ทำให ้ท ราบ ว ่า  ก ารลงโท ษ ท างว ิน ัยข ้าราชการส ่วน ให ญ ่ ม ีสาเหต ุจาก  
การท ุจร ิต ใน เร ื่อ ง เก ี่ย วก ับ การเบ ิก เบ ี้ย เล ี้ย งเด ิน ท างไป ราชการ ห ร ือความบ กพ ร ่อ งเส ียห ายใน  
โครงการก ่อสร ้างต ่างๆ  ฯลฯ ซ ึ่งม ีจ ำนวน ไม ่ม ากน ักใน แต ่ละป ี เม ื่อ เป ร ียบ เท ียบ ก ับกรมฯ อื่น  
แล้ว น ับว ่าน ้อยมาก

12 น างม าน ิต ย ์ กมล เวชช  รองอธ ิบ ด ีกรมส ่ง เสร ิมสหกรณ ์ สะท ้อนทรรศนะถ ึงความ  ไม  ่
ช ัด เจน ของน โยบ ายและว ัตถ ุป ระสงค ์ของกรมส ่งเสร ิมสหกรณ ์ว ่า  " . . . ใน ภ าพ รวมน โยบ ายก ็ ไม ่ 
ค ่อยช ัดว ่า ท ำอะไร ทำเพ ื่ออะไร ซ ึ่ง ว ิกฤต การณ ์น ี้จ ะ เป ล ี่ยน แป ลงไต ้ถ ้า เราร ู้ว ่า เป ้าห ม ายห ร ือ  
น โยบ ายของเราอ ย ู่ท ี่ไห น  แต ่ถ ้า เป ้าหมายไม ่ช ัด  ก ็จ ะท ำให ้ว ิธ ีปฎ ิป ัตกลายเป ็น น โยบ าย  ฉะน ัน  
ท ำอ อ ก ม าก ็ไม ่บ รรล ุเป ้าห ม ายท ี่ต ั้ง ไว ้ใน เร ื่อ งว ัต ถ ุป ระส งค ์ U ltim a te  G oa l ของน โยบ ายก ็ไม ่ 
ค่อย ช ัด เจน  บางคร ั้ง เราพ ูดว ่า  น โยบ ายส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ค ือ  ให ้ส ห กรณ ์ม ีค วาม เจร ิญ ก ้าวห น ้า  ให ้ 
เก ิดผลประโยชน ์แกสมาช ิก  ฉ ะน ั้น ว ิธ ีก าร เป ็น ส ิ่งท ี่เป ล ี่ยน แ ป ล งไต ้พ อ เอ าเข ้าจ ร ิงๆ  เราไป เปล ียน  
ว ิธ ีก าร  จนใน ท ี่ส ุดผลท ี่ไต ้ม ันคนละเร ื่อ ง ไม ่ได ้ไป ส ู่เป ้าห ม าย ...”
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หน้าท ี่ของกรมฯ 13 ผลที่ตามมาก ็ค ือส ่วนใหญ ่จะรอให ้ส ่วนกลางสั่งไปว่าจะทำแผนงาพโครงการ 
หรือก ิจกรรมอะไรบ้าง ซ ึ่งเป ็นป ัญหาในการปฏิบ ัต ิสำหรับส่วนกลางพอสมควร เพราะส่วนกลาง 
ผู้ร ับผ ิดชอบในการแปลงนโยบายเป ็นแผนงาน/โครงการเองก็ไม ่ร ู้ว ่าแต ่ละพ ื้นท ี่ใน ส ่วนภูม ิภาค 
ต้องการอะไร

ป ัญ หาประการส ุดท ้ายในกล ุ่ม 'น ี้ไต ้แก ่ ต ้วแปร 098  “ ...เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์สำค ัญ  
ต น ว ่า เป ็น ผ ู้ร ู้/ผ ู้ให ้ใน ข ณ ะท ี่ป ระช าชน /สม าช ิก สห กรณ ์ เป ็น ผ ู้ร ับ ...” จ ากการท ดสอบ ค ่าไค -  
สแควร ์ พบว ่า ค ่าน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิท ี่ไต ้จ ากการคำน วณ เท ่าก ับ  0.01 ซ ึ่งม ีค ่าน ้อยกว ่า  
ค ่าน ัยสำค ัญ ท างสถ ิต ิขอ งการว ิจ ัย  คือ 0 .05  ท ั้งน ี้ เน ื่องจาก กล ุ่มต ัวอย ่างในส ่วนกลางม ีความ  
เห ็นว ่า ประเด ็นน ี้ม ีป ัญ หาบ ่อยมากถ ึงประมาณ ร ้อยละ 67  ขณ ะท ี่กล ุ่ม ต ัวอย ่างใน ส ่วน ภ ูม ิภ าค  
ม ีความ เห ็นว ่าประเด ็นน ี้ม ีป ัญ หาบ ่อยมาก เพ ีย งประมาณ ร ้อยละ 34 นอกจากน ี้กล ุ่มต ัวอย ่างใน  
ส ่วนกลาง ย ้งม ีความเห ็น 'ว ่า ประเด ็นน ี้ไม ่ม ีป ัญ หาเพ ียงประมาณ ร ้อยละ 29  ข ณ ะท ี่ส ่วน ภ ูม ิภ าค  
ม ีความ เห ็นว ่าประเด ็นน ี้ใม ่ม ีป ัญ หาถ ึงประมาณ ร ้อยละ 71

ส่วนสาเหตุท ี่กล ุ่มต ัวอย่างในส่วนกลางและส่วนภูม ิภาค ม ีความคิดเห ็นในประเด ็นน ี้ 
แตกต่างก ันค ่อนข ้างมากน ั้น เน ื่องจากกรอบการมองของนักเคราะห ์ วิจ ัย และวางแผน ที่ปฎิบ ัต ิ 
งานอยู่ในส่วนกลาง ซ ึ่งทำหน ้าท ี่สน ับสน ุนด ้านเทคน ิคว ิชาการแก ่หน ่วยปฏ ิบ ัต ิในส ่วนภ ูม ิภาค  
มักจะมีทรรศนะหรือม ุมมองผู้ปฏ ิบ ัต ิในส่วนภูม ิภาคว่า กระทำตนเป ็นผ ู้ร ู้/ผ ู้ให ้ และมองว่า 
ประชาซน/สมาช ิกสหกรณ ์ เป็นผู้รับ ซ ึ่งทรรศนะน ี้ได ้ร ับการปฏ ิเสธหรือยอมรับเพ ียงบางส ่วน  
จากส ่วนภ ูม ิภาค ท ั้งน ี้ จะเห ็นได ้จากการตอบคำถามในข้อน ี้ของกล ุ่มต ัวอย่างในส ่วนภ ูม ิภาค  
กลับม ีความเห ็นในท ิศทางตรงกันข ้ามกับส ่วนกลาง กล่าวคือ ส่วนใหญ่ (ประมาณร้อยละ 71) 
เห ็นว่าประเด็นน ี้ไม ่ม ีป ัญหา มีเพ ียงส่วนน้อย (ประมาณร้อยละ 33) เท ่าน ั้นท ี่เห ็นว่าประเด ็นนี้ม ี 
ปัญหาบ่อยมาก

อย่างไรก ็ตาม ทรรศนะของกลุ่มต ัวอย่างในส่วนกลางก็เป ็นทรรศนะที่น ่าสนใจไม ่น ้อย 
เพราะจากข้อเท ็จจริงท ี่ว ่า การท ี่เจ ้าหน ้าท ี่ของรัฐท ี่ทำงานต้านการพ ัฒนาในส ่วนภ ูม ิภาค ในการ 
ให ้ความรู้ต ้านเทคน ิคว ิชาการต ้านต ่าง ๆ  รวมท ั้งการให ้การศ ึกษาอบรม มักจะเป็นไปในลักษณะ

13 น าย เร ือ งช ัย  บ ุญ ญ าน ัน ต ์ ผ ู้อ ำน วยการกองสห กรณ ์ก าร เกษ ตร กล ่าวว ่า “ ...จ าก ก าร  
ไป ร ่วมส ัม มน าสห กรณ ์อ ำเภ อม า 5 คร ั้ง พบว ่า สห กรณ ์อำเภอไม ่ร ู้จ ักว ัตถ ุป ระสงค ์ของกรมฯ  
และอำนาจหน ้าท ี่ของตน  เพ ราะเค ้า เคยช ิน อย ู่ก ันอย ่างสบายๆ  เน ื่อ งจากระบบราชการเราย ังไม ่ 
ม ีม าตรการท ี่เข ้ม งวดกวดช ัน ว ่า  ต ้อ งท ำอ ย ่างน ั้น ถ ึงจ ะ ไต ้อ ย ่า งน ี้...”



252

ท ี่ฝ ่าย ข ้าราชก ารเป ็น ผ ู้ให ้ ส ่วนประซาซนเป ็นผ ู้ร ับ  14 15 ใน ส ่วน ของงาน ส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ บ ่อยคร ั้ง  
ท ี่เจ ้าห น ้าท ี่ส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ไป ร ิเร ิ่ม จ ัด ต ั้งสห ก รณ ์ ห ร ือ เข ้าไป แท รกแซงการดำเน ิน งาน ของ  
สห กรณ ์ ด ้วย เจตน าด ีท ี่จ ะช ่วย เหล ือป ระซาชน ผ ู้ด ้อย โอกาส เห ล ่าน ั้น  ซ ึ่งสะท ้อน ไห ้เห ็น ถ ึง  
บ ท บ าท ผ ู้ร ู้/ผ ู้ให ้ขอ งเจ ้าห น ้าท ี่ส ่ง เส ร ิม ส ห ก รณ ์ป ีน อย ่างด ี 15

ตารางที 7.5 เปรียบเทียบปัญหาอุปสรรคใหการนำนโยบายส่งเสริผสหกรททปปฏิบัติ
ระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาคในกลุ่มปัญหาเกี่ยวกับผู้นำนโยบายไปปฏิบัติ

ตัว

แปร รายละเอ ียด

ค ่า -ไค  
สแควร ์

ระต ับน ัย  
สำค ัญ ทาง  

สถิต ิ

084 ม ีค วาม ข ัดแย ้งเร ื่อ งการดำเน ิน งาน ระห ว ่างกองต ่างๆ  ภายใน 3 .974 0.41

กรม ส ่ง เสร ิมสห กรณ ์

085 ม ีค วม ข ัดแย ้งระห ว ่างฝ ่ายต ่าง   ๆ ใน กองเด ีย วก ัน 3 .248 0 .52

086 ม ีค วาม ซ ับ ซ ้อน ย ุ่งย ากใน การป ระสาน งาน ก ับ ห น ่วย งาน ท ี่ 14 .089 0.01*

เก ี่ยวข ้อง

087 ม ีความข ัดแย ้งระห ว ่างกอง ใน การด ีค วาม เร ื่อ งอ ำน าจการ 1 .042 0 .90

บ ังค ับบ ัญ ชา

14 จากการส ัมภาษณ ์ห ้วหน ้าส ่วนราชการท ั้งในส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภาคหลายท ่าน ไม  ่
ว่าจะเป ็นสหกรณ ์จ ังหว้ดกระบ ี่ สหกรณ ์จ ังหวัดตรัง หร ือผ ู้อำนวยการกองฝ ึกอบรม ต่างก็ยอมรับ 
ใน ประเด ็นท ี่ว ่าเจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์กระทำตนเป ็นผ ู้ร ู้/ผ ู้ให ้ ขณะที่ประชาชน/สมาซิก  
สหกรณ ์เป ็นเพ ียงผู้ร ับ ในส ่วนของกองฝ ึกอบรมน ั้น นายสะอาด แก ้วเกษผ ู้อำนวยการกอง
ฝึกอบรม ยอมรับว ่า  แนวทางการฝ ึกอบรมในท ี่ผ ่านมา ใช ่ว ิทยากรหรือเจ ้าหน ้าท ี่ฝ ึกอบรมฯ  
ของกรมฯ เป ็นศูนย์กลาง แต่ป ัจจุบ ันเริ่มม ีแนว'โน ้มที่ด ีข ึ้น โดยการฝ ึกอบรมได ้ม ีการปรับเปล ี่ยน  
กระบวนการเร ียนรู้ท ี่ให ้ความสำค ัญท ั้งในด ้านการฟ ัง โดยการบรรยาย การคิด โดยการแบ่ง 
กลุ่มกิจกรรม และการปฏิบัต โดยการศ ึกษาด ูงาน

15 นายเร ืองช ้ย บ ุญญาน้นด้ ผ ู้อำนวยการกองสหกรณ ์การเกษตร กล่าวว่า ‘‘...เน ื่องจาก  
สังคมไทยย ังไม ่พ ้ฒนาถ ึงข ั้นท ี่ประซาซนม ีความตระหน ้กถ ึงความต ้องการของตน จึงเป็นหน้าท  ี
ของร ัฐท ี่จะต ้องเข ้าไปจ ุดประกายให ้พวกเขาเหล ่าน้ันรู้ถ ึงความต้องการของต ัวเอง แต ่ปัญหาอยู่ 
ที่ ร ัฐม ักจะเข ้าช ่วยเหล ือหรือส ่งเสริมในช่วงเวลาท ี่เร ็วเก ินไป กล่าวค ือรัฐเข ้าไปในช่วงเวลาที 
ประชาชนย ังไม ่พร ้อมหรือย ังไม ่ได ้ตระหน ักถ ึงความต ้องการอย ่างแท ้จริง ม ีเพ ียงบางส ่วนเท ่าน ้น  
ที่เก ิดความต ้องการ ขณะท ี่ส ่วนใหญ ่ย ังไม ่พร้อมหรือย ังไม ่ต ้องการ จ ึงเท ่าก ับเป ็นการ สวนทาง 
ก ับความต ้องการของเค ้า..”
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ตารางที่ 7.5 (ต่อ)
ตัว ค ่า-ไค ระดับนัย
แปร รายละเอียด สแควร ์ สำคัญทาง

สถิติ

088 มีความขัดแย้งระหว่างกอง ในเรื่องงบประมาณที่ได ้ร ับไม ่เป ็น 10.671 0.03
ธรรม

089 การประสานกับภายนอกไม ่เพ ียงพอ 0 .882 0 .93

090 เจ ้าหน้าท ี่ผ ู้ร ับผิดชอบ หลีกเลี่ยงความรับผิดชอบในการปฏิบต 6 .000 0 .19

หน้าท ี่
091 ปัญหาการดำเน ินงานเก ิดจากเจ ้าหน ้าท ี่ขาดความกระต ือรือร้น 4.431 0 .35

ในการปฎิป ัดงาน
092 เจ ้าหน้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ขาดแรงจูงใจที่จะพ ัฒนาส่งเสริม 2 .174 0 .17

สหกรณ ์ท ี่อย ู่ในความรับผ ิดชอบให ้เจริญก้าวหน้า

093 เจ ้าหน้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ระดับจังหวัดและอำเภอคอรัปชั่น 30 .818 0.00*
094 เ'จ ้าหน้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ ม ุ่งท ี่จะสร้างความพึงพอใจแก่ผ ู้ 6 .337 0.21

บ ังค ับบ ัญชามากกว่าสร้างความพ ึงพอใจแก ่สมาช ิกสหกรณ ์
095 เจ ้^หน ้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ส ่วนใหญ ่ย ังไม ่เข ้าใจถ ึงว ัตถ ุประสงค ์ 11.881 0.02*

ของกรมฯ รวมท ั้งบทบาท อำนาจหน้าท ี่ของตน

096 ค ่าน ิยมของเจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ไม ่สอดคล้องก ับนโยบาย 4.231 0 .38

ของกรมฯ

097 ป ัญหาการส ่งเสร ิมสหกรณ ์เก ิดจากท ัศนคต ิท ี่ข ัตแย ้งก ันของผ ู้ 4 .553 0 .34

บริหาร ท ี่มี'ระบบคิด มุมมอง และประสบการณ ์1นการบริหาร

ราชการท ั้งใน ส่วนกลางและภูม ิภาค
098 เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์สำค ัญตนว่า เป็นผูร้ ู้/ผ ู้ให ้ ในขณะที่ 1 1 .326 0.01*

ประชาชน/สมาช ิกสหกรณ ์ เป็นผู้รับ
099 มีความแตกต่างก ันในเร ื่องท ัศนคต ิและการรับรู้ในบรรดา 

เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ด ้วยก ันเอง

6 .835 0 .14

100 มีความแตกต่างก ันในเร ื่องท ัศนคติและการรับรู้ ระหว่าง 
เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์เละสมาช ิกสหกรณ ์

2 .784 0 .59

101 เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสหกรณ ์เห ้ความสำค ัญหรือเน ้นการพ ัฒนา 
เฉพาะด้าน ในขณะที่สมาชิกสหกรณ ์มองการพ ัฒนาแบบผสม

9 .245 0 .06

ผสาน
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ตารางที่ 7.5 (ต่อ)

ค่า-ไค ระตับนัย
ตัว รายละเอียด สแควร์ สำคัญทาง

แปร สถิติ
102 เจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ขาดการกล ั่นกรองสมาชิกสหกรณ  ์

เพ ื่อเข ้าร ่วมโครงการ อย่างรอบคอบ
4 .933 0 .29

103 แนวคิดในการพ ัฒนา/ส ่งเสริมสหกรณ ์ของเจ้าหน้าท ี่ส ่งเสริม  
สหกรณ ์ ม ีความโน ้มเอ ียงท ี่จะย ึดหล ักการวิเคราะห ้ความเป ็น

0 .677 0 .95

ไปได ้ทางเศรษฐก ิจเป ็นหล ัก ในขณะที่ม ิต ิด ้านการพัฒนาสังคม
และด้านอื่นๆ ถูกละเลย

6) ป ัญ ห าสภาพแวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิบัติ
ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์ เพ ื่อเปรียบเท ียบความคิดเฟ ้นเก ี่ยวกับป ัญหาสภาพ  

แวดล้อมของการนำนโยบายไปปฏิบ ัต ิ ระหว่างส ่วนกลางและส่วนภ ูม ิภาค แสดงไว่ในตารางที่
6 .20 จากการทดสอบค่าไค-สแควร์ พบว่า ต ัวแปรในกลุ่มน ี้ม ีต ัวแปรเพ ียงตัวเด ียวที่ม ีค ่าระดับ  
นัยสำคัญทางสถิต ิ (s ig n ific a n t)  น้อยกว่าค ่าน ัยสำคัญทางสถิต ิของการวิจ ัย คือ 0 .05  ได้แก  ่
ตัวแปร 127 “ความพยายามในการจ ัดต ั้งองค ๎กรท ้องถ ิ่น เซ่น สหกรณ ์ หรือสถาบ ันเกษตรกร 
อื่นๆ ประสบปัญหาสวนทางกับความพยายามเปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจและส ังคมของสมาชิกใน  
ช ุมชน”

แสดงว่า ณ ระดับความเชื่อมั่นร้อยละ 95 ประชากรตัวอย่างท ี่ปฏ ิบ ัต ิงานในส่วนกลาง 
และส่วนภูม ิภาค ม ีป ัญหาต ังกล ่าวข ้างด ้น แตกต่างกัน

การท ี่ผลการทดสอบค่าไค-สแควร์ พบว่า ค ่าน ัยสำค ัญทางสถ ิต ิท ี่ได ้จากการคำนวณ  
เท่ากับ 0.01 มีค ่าน ้อยกว่าค ่าน ัยสำค ัญทางสถิต ิของการวิจ ัย คือ 0 .05  เนื่องจาก กลุ่มตัวอย่าง 
ในส่วนกลาง ม ีความเฟ ้นว่า ป ัญหาข้อน ี้เก ิดขึ้นบ ่อยมากเพ ียงประมาณร้อยละ 31 ขณะที่กลุ่ม  
ต ัวอย ่างในส ่วนภ ูม ิภาค ม ีความเฟ ้นว่า ป ัญหาข ้อน ี้เก ิดข ึ้นบ ่อยมากสูงถ ึงประมาณ ร้อยละ 69

และเมื่อพ ิจารณาถึงกลุ่มท ี่ตอบว่า ไม ่ม ีป ัญหา พบว่า กลุ่มต ัวอย่างในส่วนกลาง ตอบ 
คำถามในข้อน ี้ว ่า ไม ่ม ีป ัญหา ถึงประมาณร้อยละ 83  ขณะท ี่ส ่วนส ่วนภ ูม ิภาค ตอบว่า ไม่ม  ี
ปัญหา เพียงประมาณร้อยละ 17

ส่วนสาเหต ุท ี่ทำให ้กล ุ่มต ัวอย ่างในส ่วนภ ูม ิภาค เฟ ้นว่าประเด็นนี้ม ีป ัญหามาก ก็ 
เนื่อง มาจากปัจจ ุบ ันชนบทได้เปลี่ยนแปลงไปจากเด ิมมาก โครงสร้างการผล ิตภาคการเกษตร 
ของไทยมีแนวโน ้มท ี่จะลดลง ขณะเด ียวก ันโครงสร้างการผล ิตนอกภาคเกษตรกลับม ีแนวโน ้ม  
สูงข ึ้นเป ็นลำดับ ส ่งผลให้คนในชนบทละทิ้งไร่นา ห ันมาประกอบอาชีพอื่นท ี่ไม ่ใช ่การเกษตร
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มากขึ้น เซ่น ผ ู้ท ี่ม ีการศ ึกษาน้อยก ็น ิยมมาขายแรงงานในเม ืองหลวงหรือเม ืองใหญ ่ ส่วนผู้ท ี ่
มีการศ ึกษาบ ้างก ็สม ัครเป ็นพน ักงานบริษ ้ทเอกซน ซ ึ่งม ีรายได ้ด ีกว ่าการทำการเกษตร 16 

ดังน ั้นแนวโน ้มที่ประชากรในภาคเกษตรจะค่อยๆ ลดลงๆ ทุกที น ั้นหมายความว่า 
แนวโน ้มของสมาชิกสหกรณ ์การเกษตรก็จะลดลงในอ้ตราเด ียวกัน ประกอบกับการปฏิวัต 
ด้านเฑคโนโลยี่ การสื่อสารและคมนาคม ที่มาพร้อมๆ ก ับกระแส'โลกาภิว ัตน ์ซ ึ่งใต ้แผ่1ซ่าน1ไป 
ทั่วท ุกม ุมโลก ไม ่เว ้นแต ่กระท ั่งภาคชนบทของไทย ด ังน ั้นโอกาสที่เกษตรกรสมาชิกสหกรณ ์จะ 
เร ียนรู้เทคน ิคว ิทยาการด ้านการเกษตรผ่านส ื่อต ่างๆ รวมทั้งการต ิดต ่อธุรก ิจผ ่านระบบเครือข ่าย  
การ สื่อสารคมนาคมที่ท ันสมัย จ ึงม ีความเป ็นไปได ้ส ูงมาก 17

ประเด็นนี้เป ็นประเด็นที่น ่าสนใจ ซ ึ่งหน ่วยงานท ี่ทำหน ้าท ี่ส ่งเสร ิมสถาบ ันเกษตรกร 
ดังเซ่น กรมส่งเสร ิมสหกรณ ์ จะต ้องตระหนักถึงแนวโน ้มด ังกล่าว เกณฑ ์การพ ิจารณาความชอบ  
แก่ข ้าราชการใน ส ่วนภ ูม ิภาคท ี่ว ัดจากปริมาณสหกรณ ์ท ี่ต ั้งเพ ิ่มได ้ปร ิมาณมาก ๆ  หรือรับสมาชิก  
เพ ิ่มได้มาก  ๆ ซ ึ่งถ ือว ่าเป ็นผลงานของเจ ้าหน ้าท ี่ส ่งเสริมสหกรณ ์ จะต้องได้ร ับการปรับปรุง 
เปลี่ยนแปลงเสียใหม่เพ ื่อให ้สอดคล้องกับกระแสดังกล่าว แต่กรณ ีท ี่กล ุ่มต ัวอย่างในส่วนกลางม ี 
ความค ิด เห ็นในทางตรงก ันข ้ามก ับส ่วนภ ูม ิภาค ก ็อาจมีสาเหตุเน ื่องมาจาก โอกาสท ี่ผ ู้ปฏ ิบ ้ตงาน  
ในส่วนกลางจะไ ด ส้ ัมผ ัสคลุกคลีก ับ ผู้คนในชนบทย่อมมีน ้อยกว่าส ่วนภ ูม ิภาค ตังน ั้น จึงมีส่วนทำ 
ให ้ทราบข้อม ูลข ่าวสารบางเรื่องบางประเด ็นท ี่เป ็นเร ื่องเก ี่ยวก ับสภาพแวดล ้อมรวมทั้งว ิถ ีช ีว ิต  
ของชนบทโดยเฉพาะ น ้อยกว่าส ่วนภ ูม ิภาค

16 นายส ุ*รพงษ ์ ส ุทธ ิสา สห กรณ ์จ ังหว ัดขอน แก ่น  กล ่าวถ ึงการท ี่ป ระชากรใน ภาค เกษ ตร  
ม ีแนวโน ้มลดลง ว ่า “ ...เด ี๋ย วน ี้คน ใน ชน บ ท จะเล ิกท ำน าก ัน ห มดแล ้ว  ต ัวอย ่างเซ ่น  ใน  ขอนแก ่น  
ในร ัศม ี 2 0  ก ิโล เมตร ห น ีเข ้า เม ือ งก ันห มด  ไม ่ม ีก ารท ำน า ...”

17 ใน การพ ิจารณ าแผน อ ัตรากำล ัง  3 ปี รอบ 2 ของกรม ส ่งเส ร ิม สห กรณ ์ เม ื่อว ันท ี่ 26  
ม ีนาคม 2 5 3 9  คณ ะอน ุกรรมการ ก .พ . ได ้ต ั้งข ้อส ังเกต ไว ้ห ลายป ระเด ็น  แต ่ม ีประเด ็นหน ึ่งท ี่น ่า  
สนใจค ือ " . . . ในอ ีก  10 - 2 0  ป ีข ้า งห น ้า  เร ื่อ งของข ้อม ูลข ่าวสาร ทำให ้เกษตรกรใ0® น เท อ ร ์เน ต  
เป ็น  ก ็ไม ่จ ำ เป ็น ต ้อ งม ีส ห ก รณ ์ . . . ”
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ตารางท่ี 7.6 ฟรึยบเทียบปัญหาอุปสรรคในการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ใปปฏิบัต ิ
ระหว่างส่วนกลางและส่วนภูมิภาคในกลุ่มปัญหาสภาพแวดล้อมชองการ 
นำนโยายไปปฏิบัติ

ตัว

แปร รายละเอียด
ค่า-ไค
สแควร์

ระตับนัย 
สำคัญทาง 

สถ ิต ิ

104

105

106

107

108

109

110

111

112

113

114

กรมส่งเสริมสหกรณ ์ม ีการวางแผนจากส่วนกลาง ทำ'ให้ไม ่
สามารถพ้ฒนาท ักษะ อ ุดมการณ ์ ค่านิยม และตอบสนองความ 
ต้องการของสมาซ ิกสหกรณ ์ได ้

ความช ่วยเหล ือทางว ิชาการ ไม ่สามารถพัฒนาความสามารถ  
ของสมาซิก และบทบาทของการช ่วยเหลือทางวิชาการย ังไม  ่
เด่นชัด
สมาซิกผ ู้เข ้าร ับการอบรมจากกรมฯ มีหลากหลาย ไม ่ม ีโอกาส  
แลกเปล ี่ยนความคิดเห ็นพ ื้นฐานไต ้ เพียงแด่ “ร ับ” จาก 
เจ ้าหน้าที่ฝ ึ กอบรมเท่าน ั้น
การฝี กอบรมของกรมฯ เน ้นการถ ่ายทอดท ักษะจากวิทยากร

มากกว่าอย ู่บนพ ื้นฐานของการเร ียนรู้ร ่วมค ัน
โครงการต ่างๆ ของกรมฯ ซ ึ่งช ่วยเหล ือสมาช ิกสหกรณ ์เป ็น
ลักษณะการ “สงเคราะห์” มากกว่า “ช ่วยตนเอง” ทำให้สมาซิก

สหกรณ ์ค ิดพ ึ่งทางราชการมากข ึ้น

ป ัญหาอุปสรรคในการดำเน ินโครงการเถ ิดจากการขาดแคลน
เจ้าหน้าที่ และทักษะในการดำเน ินงาน
กลุ่มเป ้าหมายของโครงการ ม ีความแตกต่างค ันท ั้งฐานะทาง

เศรษฐกิจ สังคม วัฒนธรรม ฯลฯ
การขาดการว ิเคราะห ์ กลั่นกรองกลุ่มเป ้าหมาย ส่งผลให้
คนส่วนน้อย ไต ้ร ับผลประโยชน ์จากโครงการ มากกว่าคน

ส่วนใหญ่
การดำเน ินโครงการประสบปัญหาในเรื่องตารางเวลา เนื่องจาก 
สภาพภ ูม ิอากาศไม ่เอ ื้ออำนวย
การใช้ทรัพยากรและบริการต ่างๆ ถ ูกควบคุมโดยม ีอ ิทธ ิพล/
ผ ู้นำท ้องถ ิ่น  หร ือผ ู้นำสหกรณ ์
กลยุทธ ิในการวางแผนและดำเน ินโครงการของกรมฯ ไม ่ไต ้ 
สะท้อนถึงแรงจงใจและผลประโยชน์ของกล่มเป ้าหมาย

3 .253

4.571

2 .4 5 9

0 .676

5 .874

2 .705

1.496

2 .513

3 .452

6 .923

6 .257

0 .52

0 .33

0 .65

0 .95

0.21

0 .47

0 .83

0 .64

0 .72

0 .14

0 .1 8
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ต า ร า ง ท ี่ 7 . 6  (ต ่อ )

ตัว
แปร รายละเอียด

ค่า-ไค  
สแควร์

ระดับนัย 
สำคัญทาง 

สถิติ
115 ความห่างไกลระหว่างกล ุ่มเป ้าหมายและผ ู้ม ีอำนาจในการ 

กำหนดนโยบาย ส่งผลให้เก ิดปัญหาในการจัดกิจกรรมของ 
โครงการ

5 .773 0 .22

116 โครงการของกรมฯ ม ักเข ียนขึ้นโดยส่วนกลาง ซ ึ่งไม ่ได ้ส ัมผ ัส  
ปัญหาท ี่แท ้1จริง

0 .4 67 0 .98

117 กลุ่มเป ้าหมายบางกล ุ่ม เซ่น สตรี ซนกลุ่มน้อย ผ ู้ไร ้ท ี่ด ินทำกิน  
และผู้ยากจน ไม ่ได ้ม ีส ่วนร่วมในโครงการอย่างเต ็มท ี่

3 .4 63 0 .48

118 การขาดความร่วมม ือระหว่างผ ู้จ ัดทำแผน/โครงการ และผู้เข้า 
ร่วมในโครงการ

6 .346 0 .17

119 ปัญหาการเปล ี่ยนแปลงหรือเคลื่อนย้ายกล ุ่มเป ้าหมาย ทำให  ้
เป ็นอ ุปสรรคที่จะเข ้าถ ึงกล ุ่มเป ้าหมาย

0 .535 0 .97

120 การต ัดส ินใจในการริเร ิ่มโครงการ การใช้งบประมาณ เครื่องมือ 
อุปกรณ ์ บคลากร ถ ูกกำหนดจากส่วนกลาง

0 .850 0 .93

121 มีการรวมศ ูนย ์อำนาจการวางแผนไวํในส ่วนกลาง ส่งผลให้การ 
วางแผนโครงการขาดประส ิทธ ิภาพ

2 .0 77 0 .72

122 มีป ัญหาและอุปสรรคหลายประการในการมีส ่วนร่วมของ 
สมาชิกสหกรณ ์โนโครงการของกรมฯ เช่น การขาดเครื่องม ือ 
ในการติดต่อส ื่อสาร ไม ่สามารถตอบสนองต่อนโยบายใหม่  ๆ
และความแตกต่างด ้านต่าง  ๆ ของกลุ่มเป ้าหมาย

1.742 0 .78

123 สมาชิกสหกรณ ์ขาดแรงจูงใจท ี่จะเข ้าร่วมกิจกรรมในโครงการ 
ของกรมฯ เน ื่องจากวัตถุประสงค์ของโครงการไม ไ่ด ้ตอบสนอง 
ความต้องการของตนเท ่าท ี่ควร

2 .089 0 .73

124 การขาดความเข้าใจในขนบธรรมเน ียมประเพณ ีของท ้องถิ่น  
หรือรูปแบบของส ังคมที่ย ึดถ ือส ืบต ่อก ันมา เป็นอุปสรรคสำคัญ  
ที่ทำให ้การดำเน ินโครงการประสบความล้มเหลว เซ่น การขาด 
การให ้ความสำค ัญกับบทบาทของผ ู้น ้าท ้องถ ิ่น ระบบการสื่อ 
ความหมายของช ุมชน ภ ูม ิป ัญญาชาวบ ้านในชุมชน ฯลฯ

2 .0 7 4 0 .72

125 เจ ้าหน้าท ี่ของกรมฯ ไม ่สามารถกระต ุ้นความส ้มพ ันธโนการม ี 
ส่วนร่วมของสมาชิกสหกรณ ์ในก ิจกรรม/นโยบายระต ับท ้องถ ิ่น  
และระดับชาติ

6 .894 0 .1 4
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ต า ร า ง ท ี่ 7 . 6  (ต ่อ )

ตัว

แปร รายละเอียด

ค่า-ไค 
สแควร์

ระดับนัย 
สำคัญทาง 

สถิติ

126 สมาซิกสหกรณ์มีทรรศนะและประสบการณ์ว่า ผลขั้นสุดท้าย 
ของแผนงานของกรมฯ มิได ้ตอบสนองความต้องการของ 
ท้องถิ่นอย่างแท้จริง

7.029 0.13

127 ความพยายามในการจัดต ั้งองค ์กรท้องถิ่น เช่น สหกรณ ์ และ 
สถาบันเกษตรกรอื่นๆ ประสบปัญหาสวนทางกับความพยายาม  
เปลี่ยนแปลงเศรษฐกิจและสังคมของสมาซิกในชุมชน

12.969 0.01'

128 โครงการบางโครงการของกรมฯ ต ้องการทรัพยากรพ ิเศษ โดย 
ไม ่คำน ึงถ ึงผลประโยชน์ของท้องถ ิ่นท ี่อย ู่ในโครงการ

5.977 0.20

129 การขาดการประสานงานกับองค์กรท ้องถิ่นต ่าง  ๆ ส่งผลให้ 
โครงการล้มเหลว

5.845 0.21

130 มีแนวโน้มที่จะละเลยภูมิป ัญญาท้องถิ่น และไม่ให้ความสำคัญ  
ก ับคำปรึกษาจากฝ่ายต่างๆ ที่เก ี่ยวข้อง เป็นเหตุให้โครงการล้ม 
เหลว และไม่สอดคล้องกับความต้องการของท้องถิ่น

5.767 0.22

2. การทดสอบในภาพรวมทุกปัญหา
การศึกษาในภาพรวมทุกปัญหาในการวิจ ัยครั้งน ี้ใข ้การทดสอบค่าสหสัมพ ันธ์ของสเปียร  ์

แมน (Spearman Rank Corre la t on Coefficient) ซ ึงม ีผลการศึกษาด ังน ี

18 วิธ ีการวิเคราะห์หาความสัมพ ันธ์โดยวิธ ีหาค่าส้มประสิฑธสหสัมพันธ์เซ ิงอ ันด ับ  
(Spearman Rank Corre lation Coeffic ient) เป็นวิธ ีการหาความสัมพันธ์ท ี่ใช้ก ับข้อมูลระดับเรียง 
อันดับ (O rdinal) หรือกรณ ีท ี่ผ ู้ใช ้ไม ่แน่ใจในระดับข้อมูลที่ไม ่สามารถนำไปคำนวณได้หรือไม ่, ดู 
รายละเอียดใน คิริชัย พงษ ์ว ิช ้ย, การวิเคราะห์ข ้อม ูลทางสถิต ิ (กรุงเทพฯ : สำนักพิมพ์

จ ุฬาลงกรณ ์มหาวิทยาล ัย, 2539), หน้า 283 -288.
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ตารางท่ี 7.7 ความส้มพ้นธ็ระหว่างปัญหาการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ์ใปปฏิบัติ 
ระหว่างกลุ่มตัวอย่างในส่วนกลางและส่วนภูมิภาค

ค ่าสห ส ัมพ ัน ธ ์ ต ัวอย ่างท ั้งห มด ต ัวอย ่างส ่วนกลาง ต ัวอย ่างส ่วน ภ ูม ิภ าค

ต ัวอย ่างท ั้งห มด 1 .0000 09573 09739

(130 ) (130 ) (130 )

p = .0 0 0 p = .0 0 0 p = .0 0 0

ต ัวอย ่างส ่วน กลาง .9573 1 .000 .8670

(130 ) (130 ) (130 )

p = .0 0 0 p = .0 0 0 p = .0 0 0

ต ัวอย ่างส ่วน ภ ูม ิภ าค .9739 .8670 1.000

(130 ) (130) (130 )

p = .0 0 0 p=.000 p = .0 0 0

ในการว ิจ ัยคร ั้งน ี้ ผ ูว ิจ ัยได ้กำหนดระด ับน ัยสำคัญ ( a )  เท่ากับ 0.05 เมื่อพิจารณา 
ข้อม ูลข ้างด ้นจะเห็นได ้ว ่า ความน ่าจะเป ็นของความสัมพ ันธ ์ระหว่างส ่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภาค  
มีค ่าเท ่าก ับ .000 ซ ึ่งน ้อยกว ่า ระด ับน ัยสำคัญทางสถิต ิของการวิจ ัย (0.05) แสดงว่า ปัญหาของ 
การนำนโยบายส่งเสริมสหกรถ?!ปปฏิบด ซ ึ่งพ ิจารณาจากต ัวแปรท ั้งส ิ้น 130 ตัวแปร มีความ 
สัมพันธ์ในเซิงบวก และเม ื่อพ ิจารณาระด ับความมากน ้อยของความส ัมพ ันธ ์จากค ่าส ัมประส ิทธ ์ 
สหสัมพ ันธ ์ พบว่าม ีค ่าเท ่าก ับ .8670 แสดงว่าระด ับป ัญหาของการนำนโยบายส่งเสริมสหกรณ  ์
ไปปฏิบ ัต ิ ม ีความสัมพ ันธ ์ก ันถ ึง ร้อยละ 86.70 ดังน ั้น ผลการศ ึกษาจึงปฏ ิเสธ สมมติฐานข้อที่ 7 

ผลการศ ึกษาภาพรวมของป ัญหาการน ้านโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ไปปปฏ ิบ ัต ิระหว ่าง 
ส่วนกลางและส ่วนภ ูม ิภาค ท ี่พบว ่าไม ่ม ีความแตกต ่างก ันน ั้น  สอดคล้องก ับการศึกษาราย 
ตัวแปรซ ึ่งผลการศ ึกษาพบว่าต ัวแปรป ัญหาการน ้านโยบายส่งเสริมสหกรณ ์ท ั้งส ่วนกลางและ 
ส่วนภ ูม ิภาค ท ี่ทดสอบเก ือบท ั้งหมดไม ่ม ีความแตกต่างก ัน

จาก ก ารศ ึก ษ าใน ค ร ั้งน ี้ ม ีข ้อส ังเกตว ่า ผลการศ ึกษ าท ั้งภ าพ รวมของป ัญ ห าการน ้า  
น โยบ ายส ่ง เส ร ิม สห กรณ ์ไป ป ฏ ิบ ัต ิระห ว ่า งส ่วน กลางและส ่วน ภ ูม ิภ าค  โดยว ิธ ีก ารทดสอบ ค ่า  
ส ัมประส ิทธ ์สหส ัมพ ันธ ์ของส เป ียธ ์แมน  (S pea rm an  ‘ร R ank  C o rre la tio n ) ม ีความสอดคล ้องก ับ  
การท ดสอบรายต ัวแป ร โด ยว ิธ ีก ารท ด ส อ บ ค ่า ไค -ส แค วร ์ (C h i-s q u a re  Tes t)
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