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บทท่ี 2

แนวคิดทฤษฎืและผลงานวิจัยที่เกี่ยวข้อง

2.1 แนวคิดเกี่ยวกับการจัดระเบียบทางสังคม ( Social Organization)

สังคมมนุษย์ประกอบด้วยกลุ่มคนจำนวนมากท่ีดำรงชีวิตอยู่ร่วมกัน มีปฎิสัมพันธ์ 
(interaction) ซึ่งกันและกัน ในขณะเดียวกันมนุษย์แต่ละคนก็มีความต้องการของตนเองที่ไม่มีท่ีสิน 
สุด ซึ่งถ้าปล่อยให้เป็นไปตามความต้องการ โดยไม่มีการควบคุมแล้วย่อมก่อให้เกิดอันตรายต่อการ 
อยู่ร่วมกันในสังคม สังคมจึงจำเป็นต้องจัดระเบียบทางสังคมขึน

การจัดระเบียบสังคมเป็นเรื่องของวิธีการท่ีมนุษย์กำหนดขึน เพื่อใช้เป็นหลักเกณฑ์ใน 
การอยู่ร่วมกันอย่างมีระเบียบแบบแผน ( จำนงค์ อดิวัฒนสิทธ์และคณะ, 2540 : 29)

การจัดระเบียบทางสังคม หมายถึง แบบแผนหรือกฎเกณฑ์ทั้งหลายอันเกี่ยวกับความ 
สัมพันธ์ต่อกัน ระหว่างบุคคลและกลุ่ม ( จำนงค์ อดิวัฒนสิทธ์และคณะ, 2540 ะ 32)

การจัดระเบียบทางสังคม หมายถึง การทำให้เกิดความมีระเบียบในสังคมมนุษย  ์
(ประเสริฐ แย้มกลิ่นฟึง และคณะ, 2535 : 61)

สรุป การจัดระเบียบทางสังคม หมายถึง วิธีการที่มนุษย์กำหนดขึนเป็นหลักเกณฑ์ใน 
การอยู่ร่วมกัน ทำให้เกิดความมีระเบียบในสังคมมนุษย์

องค์ประกอบท่ีสำคัญของการจัดระเบียบทางสังคม 

2.1.1บรรทัดฐานทางสังคม (Social norm)

บรรทัดฐานทางสังคม คือ แบบแผนพฤติกรรมที่เป็นที่คาดหวังของสังคม เป็น 
มาตรฐานที่สมาชิกของสังคมถูกคาดหวังให้ปฏิบัติตาม จึงเป็นที่ยอมรับกันท่ัวไป (ประเสริฐ แย้ม 
กล่ินฟ้ง และคณะ, 2535 : 61)
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บรรทัดฐานทางสังคม มีความสำคัญอย่างยิ่งต่อสมาชิกในสังคมเพื่อให้สังคมได้มีการจัด 
ระเบียบและมีมาตรการที่สังคมยอมรับ เป็นหลักในการพิจารณาลงโทษบุคคลที่ฝ่าแนบรรทัดฐาน 
ทางสังคมเป็นลักษณะของวัฒนธรรมท่ีมนุษย์สร้างขึ้น เพื่อเป็นแนวทางในการกำหนดว่าบุคคลควร 
จะมีความประพฤติที่แตกต่างกันไป เช่น ผู้สูงอายุเป็นบุคคลท่ีประพฤติปฏิบัติดีเป็นท่ียอมรับของ 
สังคม สังคมจึงได้กำหนดบรรทัดฐาน หรือแนวทางที่สมาชิกในสังคมได้ประพฤติปฏิบัติต่อผู้สูง 
อายุเช่นการแสดงความเคารพผู้สูงอายุด้วยการยกมือไหว้ เป็นด้น(สมคักด ศรีสันติสุข,2539: 18)

ประเภทของบรรทัดฐานทางสังคม

2.1.1.1 วิถีประชา (Folkways)

วิถีประชา ตามความหมายของ Sumner หมายถึง พฤติกรรมท่ีคาดหวังว่า 
บีจเจกชนจะทำหรือไม่ทำอะไรในสถานการณ์ต่างๆ ประจำวัน (ประเสริฐ แย้มกล่ินฟ้ง และคณะ, 
2535 : 63)

วิถีประชา เป็นลักษณะของพฤติกรรมมนุษย์ที่ได้รับการอบรมขัดเกลาจาก
สมาชิกรุ่นก่อนๆ นำมาปฏิบัติจนเคยชินเป็นนิสัย (สมคักด ศรีสันติสุข, 2539 ะ 18) ซึ่งได้แก่ แบบ 
แผนปฏิบัติในเรื่องชีวิตประจำวัน เช่น มรรยาทในการพูด การเดิน การแต่งกาย ตลอดจนการปฏิบัต ิ
ตัวที่เป็นปกติวิสัยของคนส่วนใหญ่ในสังคม แบบแผนปฏิบัติเหล่านี้เป็นที่ยึดถือกันทั่วไปว่า เป็นส่ิง 
ที่เหมาะท่ีควร หรือ เป็นมาตรฐานในการใช้ชีวิตของคนปกติในสังคม

การฝ่าแนธรรมเนียมไม่ถือเป็นเรื่องร้ายแรง ผู้ควบคุมให้ปฏิบัติตามวิถีประชา 
ได้แก่ ชาวบ้านทั้งหลาย วิธีการที่ชาวบ้านใช้ลงโทษผู้ฝ่าแนวิถีประชาคือ การนินทา การหัวเราะ 
เยาะ และการตำหนิติเตียน ( จำนงค์ อติวัฒนสิทธ และคณะ, 2540 : 34)

2.1.1.2 จารีต หรือกฎศีลธรรม (Mores)

จารีตต่างกับวิถีประชา เพราะมีศีลธรรมเข้ามาร่วมด้วยจึงเป็นกฎท่ีมีความ
สำคัญต่อสวัสดีภาพของสังคม สังคมมีการบังคับให้ปฏิบัติ และจะมีความรู้สึกรุนแรงถ้าใครฝ่าแน 
บุคคลจะต้องปฏิบัติเพื่อผลประโยชน์ของสังคม (สุพัตรา สุภาพ, 2540 ะ 21)
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จารีตจึงเป็นกฎของสังคมท่ีกำหนดว่าการกระทำใดถูก การกระทำใดผิด การ
ฝ่าฝ่นจารีต หรือกฎศีลธรรม ผู้ฝ่าแนจึงมักถูกลงโทษอย่างรุนแรงจากคนอื่นๆ (จำนงค์ อดิวัฒนสิทธ
และคณะ, 2540 : 35)

จารีตจึงเป็นข้อห้าม (taboo) ที่ห้ามไม่ให้กระทำบางอย่างที่สังคมส่วนใหญ่ไม่ 
เห็นด้วยแต่จารีตไม่ได้มีเฉพาะข้อห้าม แต่มี1ข้อ1ให้กระทำด้วย เช่น ด้องช่วยเหลือผู้อ่ืน การเล้ียงดูผู้ 
สูงอายุ เป็นต้น (สุพัตรา สุภาพ, 2540 : 21)

2.1.1.3 กฎหมาย (Laws)

ในสังคมเล็กๆนั้น กฎศีลธรรม หรือจารีตเป็นระเบียบทางสังคมที่สามารถใช ้
ควบคุมพฤติกรรมของคนได้อย่างมีประสิทธิภาพ แต่ในสังคมขนาดใหญ่ สังคมที่ซับซ้อน(complex 
society) การใช้วิถีประชาหรือจารีตไม่อาจจะประกันความเป็นระเบียบ จึงจำเป็นต้องมีองค์การ 
หรือบุคคลทำหน้าที่ออกกฎหมาย มีตัวแทนทำหน้าท่ีบังคับ เช่น ทหาร ตำรวจฯลฯ (สุพ,1ตรา สุภาพ, 
2540 : 22)

กฎหมายจึงเป็นแนวทางในการกำหนดพฤติกรรมของบุคคล อะไรควรละ
เว้น และ อะไรควรทำ ซึ่งได้กำหนดไว้เป็นลายลักษณ์อักษร เช่น กฎหมายมรดกท่ีผู้สูงอายุจะมอบ 
ให้แก่บุตรธิดาที่เลี้ยงดูตน(สมสักด ศรีสันติสุข,2539: 19)

2.1.2 สถานภาพ (Status)

สถานภาพ เป็นตำแหน่งที่ได้จากการเป็นสมาชิกของกลุ่ม เป็นสิทธิและหน้าที่ทัง 
หมด ท่ีบุคคลมีอยู่ เก่ียวข้องกับผู้อ่ืนและสังคมส่วนร่วม สถานภาพจะกำหนดว่าบุคคลนัน มีหน้าท่ี 
จะต้องปฏิบัติต่อผู้อื่นอย่างไร มีหน้าที่รับผิดชอบอย่างไรในสังคม สถานภาพเป็นส่ิงเฉพาะบุคคลทำ 
ให้บุคคลนั้นแตกต่างจากผู้อื่น และมีอะไรเป็นเครื่องหมายของตน (สุพั'ตรา สุภาพ, 2540 : 26)

อ าจ ก ล ่าว ได ้ว ่า  ส ถ าน ภ าพ ค ือ ต ำแห น ่งห น ้าท ี่ท างส ังค ม  (social position) ใน ร ะ บ บ
ก ารแบ ่งงาน ข อ งส ังค ม  ท ุก ส ังค ม ต ้อ งก ำห น ด ให ้ม ีส ถ าน ภ าพ ต ่างๆ  ขึ้น เพ ื่อ ให ้ส ม าช ิก ไต ้ป ร ะ พ ฤ ต ิ
ป ฏ ิบ ัต ิต ัว ต าม ส ถ าน ภ าพ ท ี่ต น ด ำรงอ ย ู่อ ื่น ๆ  (จำน งค ์ อ ด ิว ัฒ น ส ิท ธ แ ล ะ ค ณ ะ ,2 5 4 0 :3 6 )
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ประเภทของสถานภาพ

2.1.2.1 สถานภาพท่ีได้มาโดยกำเนิด ( Ascribed status)

สถานภาพที่ได้มาโดยกำเนิด หรือสถานภาพท่ีติดตัวเรามาเป็นสถานภาพท่ีได้จาก 
การเป็นสมาชิกของกลุ่มที่เราเลือกไม่ได้ เป็นสถานภาพหรือตำแหน่งท่ีได้มาตังแต่เกิด เม่ือแรกเกิด 
เราได้ตำแหน่งต่างๆ เหล่านี เช่น ตำแหน่งทางเพศ เป็นชายหรือหญิง ตำแหน่งทางเครือญาติ เป็นพ่อ 
แม่ลูก นอกนั้นเป็นตำแหน่งทางชนช้ัน ศาสนา และสัญชาติ ซ่ึงได้ตามบิดามารดา รวมท้ังตำแหน่ง 
ทางอายุ เป็นคนในวัยต่างๆ วัยทารก วัยผู้ใหญ่ เป็นต้น

2.1.2.2 สถานภาพสัมฤทธิ (Achieved status)

สถานภาพส้มฤทธ หรือสถานภาพที่ไต้มาด้วยความสามารถเป็นสถานภาพที ่
ไม่ไต้มาตั้งแต่เกิด แต่ไต้มาในภายหลัง สถานภาพประเภทนี้มักไต้มา เพราะความพยายาม ความอด 
ทนอดกลั้นต่อความยากลำบากต่างๆ มีการแกอบรม เป็นเวลานาน และไต้มาจากการแข่งขันกัน เช่น 
นิสิตครูอาจารย์ รัฐมนตรี นายกรัฐมนตรี เป็นต้น (ประเสริฐ แย้มกลิ่นฟ้ง และคณะ,253 5 : 71)

ในสังคมต่างๆ มีสถานภาพทั้งสองประเภท แต่ในสังคมล่าสัตว์จนถึงสังคม 
เกษตรกรรม หรือสังคมประเพณีน้ัน สถานภาพต่างๆ ของบุคคลจะถูกกำหนดโดยไม่มีทางเลือก 
และการดำเนินชีวิตก็อยู่ภายในกรอบของสถานภาพ ของเครือญาติ วัย และเพศเป็นสำคัญ ส่วนใน 
สังคมอุตสาหกรรม หรือสังคมสมัยใหม่ แม้เน้นความสำคัญของการแข่งขัน และความสามารถเป็น 
เกณฑ์ในการไต้ตำแหน่งงาน อาชีพ และตำแหน่งอื่นๆ แต่ฐานะทางเครือญาติ ความมีอาวุโส และ 
เพศยังเป็นคุณสมบัติที่มีความสำคัญยิ่งในสังคมที่อยู่ระหว่างการเปลี่ยนแปลงจากสังคมเกษตรกรรม 
สู่สังคมอุตสาหกรรมในสังคมไทย การไต้มาซึ่งสถานภาพต่างๆ มักมีลักษณะปนเปกันระหว่างกฎ 
เกณฑ์ทังสองแบบ (จำนงค์ อดิวัฒนสิทธ์ และคณะ, 2540 : 40)

2.1.3บทบาท (Role)

สังคมมนุษย์ประกอบด้วยกลุ่มคนจำนวนมาก ท่ีดำรงชีวิตอยู่ร่วมกัน มีปฎิสัมพันธ์ 
(interaction) ซ่ึงกันและกัน ในขณะเดียวกันมนุษย์แต่ละคนก็มีความต้องการของตนเอง ซ่ึงถ้า
ปล่อยให้เป็นไปตามความต้องการโดยไม่มีการควบคุม ย่อมก่อให้เกิดอันตรายต่อการอยู่ร่วมกันใน 
สังคมไต้ สังคมจึงจำเป็นต้องจัดระเบียบด้วยการวางแบบพฤติกรรมให้มนุษย์ในสังคมปฏิบัติตาม



9

ซ่ึงก็คือ การกำหนดบทบาทให้กับบุคคลในสังอมนั่นเอง การศึกษาเกี่ยวกับบทบาทจึงเป็นสิ่งสำคัญ 
และจำเป็นอย่างยิ่งในการศึกษาด้านสังคมสาสตร์

มีนักวิชาการได้ให้ความหมายเกี่ยวกับบทบาทไว้หลายทัศนะด้วยกัน คือ
เครช และคนอื่น (Krech and others, 1962 : 338 ) ได้ให้ความหมายว่า บทบาทคือ 

แบบแผนของความต้องการและเป้าหมาย (want and goal), ความเช่ือ (beliefs), ความรู้สึก (feeling), 
ทัศนคติ (attitude), ค่านิยม (value) และการกระทำ (action) ที่สมาชิกของชุมชนคาดหวังว่าควรจะ 
เป็นไปตามลักษระชนิดของตำแหน่งที่มีอยู่

เซคคอร์ด และแบ็คแมน ( Secord and Backman, 1964 : 454) ได้ให้ความหมาย 
ว่า บทบาทคือ การมีปฎิสัมพันธ์ (interaction) ระหว่างพฤติกรรมท่ีคาดหวังของบุคคล 2 ฝ่าย ฝ่าย 
หน่ึงคือ ผู้ดำรงตำแหน่ง อีกฝ่ายหน่ึงคือ ผู้ท่ีมีส่วนเก่ียวข้องกับตำแหน่งนัน

ม่ีด (Mead, 1950 : 273) ได้ให้ความหมายว่า บทบาทคือ กระบวนการของความ 
สัมพันธ์ระหว่างพฤติกรรมของตนเอง และเนื่องมาจากการปฏิบัติหน้าที่ของสถาบันส่วนหน่ึง

เมอร์ริล (Merrill, 1957 : 183) ได้ให้ความหมายว่า บทบาทคือ แบบแผนของพฤต ิ
กรรมที่คาดหวังซ่ึงผูกพันอยู่กับตำแหน่งในสังคม

มอร์แกน (Morgan, 1951 : 395) ได้ให้ความหมายว่า บทบาทคือ รูปแบบของ 
พฤติกรรมซึ่งบุคคลที่อยู่ในตำแหน่งทางสังคมจะปฏิบัติ

ยัง (Young, 1959 : 158) ได้ให้ความหมายว่า บทบาทคือ หน้าท่ีฐานะตำแหน่ง เม่ือ 
บุคคลหนึ่งได้ดำรงตำแหน่งใด ส่ิงท่ีติดตามมากับตำแหน่งนันก็คือ การท่ีเขาจะต้องมีการปฏิ
สัมพันธ์กับตำแหน่งอื่นๆ ทั้งที่สูงกว่าและตํ่ากว่าภายในกลุ่ม สิ่งท่ีตามติดมากับตำแหน่งอันเป็น 
เครื่องกำหนดสำหรับการดำรงฐานะตำแหน่งนันๆ เรียกว่า บทบาท

ฮารวิกเฮริสท และนิวการเตน (Harvighurst and Neugarten, quoted in Hoyle, 
1969 ะ 36) ได้ขยายความว่า บทบาทนอกจากจะหมายถึง แบบแผนพฤติกรรมท่ีเหมือนกันของบุคคล 
ที่ดำรงตำแหน่งเดียวกัน หรืออยู่ในสังคมเดียวกันแล้ว ยังหมายรวมถึงแบบพฤติกรรมท่ีผูกพันหรือ 
ขืนอยู่กับความคาดหวังของสมาชิกอื่นๆ ในสังคมด้วย
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แมคโดนล และเชเลเบอรก (MacDonald and Schellenberge, 1971 : 3 ) กล่าวว่า 
บทบาทหมายถึง ความสัมพันธ์ระหว่างบุคคลและพฤติกรรมอันเป็นท่ีคาดหวังของสมาชิกของ
สังคมท่ีมีต่อบุคคลน้ัน

เลวินสัน (Levinson, 1971 :284-285) ได้สรุปความหมายของบทบาทไว้ 3 ประการ 
คือ

1. บทบาท หมายถึง ปทัสถาน (norms), ความคาดหวัง (expectation), ข้อห้าม 
(taboos), ความรับผิดชอบ (responsibility) และอื่นๆ ท่ีมีลักษณะทำนองเดียวกัน ซ่ึงผูกพันลับ 
ตำแหน่งทางสังคมที่กำหนดให้ บทบาทตามความหมายนี้คำนึงถึงตัวบุคคลน้อยท่ีสุดแต่มุ่งไปที่การ 
บ่งช้ีหน้าท่ีอันควร

2. บทบาท หมายถึง ความคิดเห็นของบุคคลผู้ดำรงตำแหน่งเองท่ีคิดและกระทำ 
เม่ือดำรงตำแหน่งนัน

3. บทบาท หมายถึง การกระทำของบุคคลแต่ละคนที่จะกระทำโดยให้สัมพันธ ์
กับโครงสร้างของสังคม หรือกล่าวอีกนัยหน่ึงคือ แนวทางอันบุคคลพึงกระทำ เม่ือตนดำรงตำแหน่ง 
นั้นๆ

ฮอลล์ และฟอร์ด (Hoult and Ford, 1974 ะ 276-277) ได้ให้ทฤษฎีที่เกี่ยวข้องกับ 
การวิเคราะห์บทบาทว่า บทบาทจำเป็นต้องมีองค์ประกอบ 3 ประการคือ ตำแหน่งทางสังคม (social 
position), พฤติกรรม (behavior) และความคาดหวัง (expectation) ซ่ึงท้ัง 3 องค์ประกอบน้ีมีความ 
เกี่ยวข้องกับคำจำกัดความของบทบาทมากที่สุด

บิดเดิล (Biddle, 1979 : 58) กล่าวว่า บทบาท หมายถึง พฤติกรรมอันเป็นลักษณะ 
เฉพาะของบุคคลคนหนึ่งหรือมากกว่านันในสิ่งแวดล้อมหนึ่งๆ ซ่ึงบิดเดิล ได้อธิบายว่า คำจำกัด 
ความของบทบาทข้ึนอยู่กับคำ 4 คำ คือ

1. พฤติกรรม (behavior) หมายความถึง การกระทำหรือการแสดงที่เราอาจ 
สังเกตได้หรือสามารถจำกำหนดให้ผู้สังเกตได้

2. บทบาทท้ันจำกัดเพียงพฤติกรรมของมนุษย์ (person) เท่าท้ัน
3. บทบาทบางอย่างถูกกำหนด โดยอาศัยสิ่งแวดล้อม (context) แต่บท

บาทบางอย่างถูกจำกัดการนำมาใช้ โดยขอบเขตอันเน่ืองมาจากสิ่งแวดล้อม และบทบาทอาจจะ 
เปลี่ยนแปลงไปเมื่อสภาพแวดล้อมเปลี่ยน
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4. บทบาทเป็นลักษณะเฉพาะ(characteristic^องแต่ละบุคคล หรือกลุ่มคน

สำหรับบทบาทในทัศนะของคนไทย เช่น

ตามพจนานุกรมฉบับราชบัณฑิตยสถาน พ.ศ. 2493 ( 2523 : 520) กล่าวว่า บทบาท 
หมายถึง ทำท่าตามบทบาท รำตามบท

ภิญโญ สาธร (2520 : 283) ได้ให้ความหมายว่า บทบาทหมายถึง ความมุ่งหวังท่ีผู้อ่ืน 
คาดว่า บุคคลในตำแหน่งใดตำแหน่งหนึ่งที่ควรกระทำหรือแสดงพฤติกรรมอย่างใดอย่างหนึ่งออก 
มาในสถานการณ์ใดสถานการณ์หนึ่ง

ความคิดเห็นดังกล่าวสอดคล้องกับ อุทัย หิรัญโต (2523 ะ 250) โสภา ชูพิชัยกุล และ 
อรทัย ชื่นมนุษย์ (2515 : 129) ท่ีกล่าวว่า บทบาทหมายถึง การแสดงออกหรือการกระทำหน้าที่ของ 
บุคคลซึ่งสมาชิกคนอื่นของสังคมมุ่งหวังให้เขากระทำภายใต้สถานการณ์ทางสังคมอย่างหนึ่ง โดย 
เอาฐานะและหน้าที่ทางสังคมของบุคคลบันเป็นมูลฐาน

สุพัตรา สุภาพ (2540 : 30) ให้ความหมายว่า บทบาทคือ การปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที ่
ของสถานภาพ

ไพบูลย์ ช่างเรียน (2515 : 28) ได้สรุปสาระสำคัญของบทบาทไว้ว่า
1. บทบาทมีประจำอยู่ทุกสถานภาพ
2. วัฒนธรรมและขนบธรรมเนียมประเพณีในสังคมเป็นส่ิงสำคัญอย่างหนึ่ง 

ในการกำหนดบทบาท
3. การที่บุคคลจะทราบบทบาทได้ต้องมีการขัดเกลาทางสังคม (socialization)
4. บทบาทจริงท่ี บุคคลแสดงบันไม่แน่นอนเสมอไปว่า จะเหมือนบทบาทท่ีควร 

จะเป็นไปตามบรรทัดฐานของสังคม เพราะบทบาทท่ีบุคคลแสดงจริงบันเป็นผลของปฏิกิริยาแห่ง 
บุคลิกของบุคคลที่ครองสถานภาพรวมคับบุคลิกของบุคคลอื่นที่มาร่วมพฤติกรรมและเครื่อง 
กระตุ้นต่างๆ ที่มีอยู่ในเวลาและสถานที่ที่เกิดการแสดงบทบาท

จากทัศนะเกี่ยวคับความหมายของบทบาทที่บักวิชาการได้กล่าวมาข้างด้น พอจะสรุป 
ความหมายของบทบาท โดยแยกพิจารณาได้ 2 ลักษณะ คือ
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1. การพิจารณาตามความหมายของบทบาทตามสถานภาพของผู้สวมบทบาทซ่ึง
แบ่งออกเป็น

1.1 บทบาทท่ีเกิดข้ึนตามสถานภาพโดยกำเนิด หรือสถานภาพที่ถูกกำหนดให ้
พื้นฐานที่สังคมส่วนใหญ่ยึดเป็นหลัก สำหรับสถานภาพประเภทน้ีได้แก่ เพศ อายุ ชาติกำเนิด และ 
ผิว ตัวอย่างเช่น ในสังคมไทย บทบาทของเด็กต้องเคารพเช่ือพิงผู้ใหญ่ บทบาทของผู้หญิงต้องทำ 
อาหาร ดูแลบ้าน เป็นต้น

1.2 บทบาทที่เกิดขึ้นตามสถานภาพที่ได้มาโดยการแต่งตั้งหรือโดยความสามารถ 
เป็นสถานภาพที่บุคคลได้รับภายหลัง อันได้แก่ สถานภาพทางการศึกษา สถานภาพทางอาชีพ สถาน 
ภาพทางการสมรส สถานภาพความเป็นบิดามารดา สถานภาพทางการเมือง ตัวอย่างเช่น บทบาท 
ของผู้สูงอายุภายหลังการสมรส หรือบทบาทของการเป็นสามีภรรยา และอาจจะตามด้วยบทบาท 
ของความเป็นบิดามารดา เป็นต้น

การเรียนรู้บทบาทตามสถานภาพดังกล่าว ทำได้โดยการสังเกตจากที่สวมบทบาทใน
สถานภาพนั้นมาก่อน หรืออาจเป็นข้อกำหนดทางวัฒนธรรมของแต่ละสังคมที่คนในสังคมนัน
ปฏิบัติสืบทอดกันไป อย่างไรก็ตามบทบาทเหล่านี้อาจเปลี่ยนแปลงไปเมื่อสภาพของสังคมมีการ
เปลี่ยนแปลงไป

1. การพิจารณาบทบาทตามลักษณะการแสดงบทบาท หมายความว่า ในระบบสังคม 
บุคคลต่างสังเกตบทบาทซึ่งกันและกัน และจะกำหนดหน้าที่ให้กับตนเองว่า ควรจะแสดงบทบาท 
หรือพฤติกรรมอย่างไร ในขณะเดียวกันก็คาดหวังว่าบุคคลที่อยู่ในตำแหน่งอื่นๆ ควรแสดงบทบาท 
หรือพฤติกรรมเช่นไรด้วย

สรุป การจัดระเบียบทางสังคม จึงเป็นกระบวนการท่ีมีขอบเขตกว้างขวาง ท่ีครอบคลุม 
ปรากฎการณ์หลายอย่าง เร่ิมจาก การจัดให้มีกฎเกณฑ์ข้อบังคับต่างๆ เพื่อให้สมาชิกยึดถือ เป็นแนว 
ทางในการปฏิบัติต่อกัน กฎเกณฑ์เหล่าน้ีคือ บรรทัดฐานทางสังคม (social norms) เม่ือมี การสร้าง 
บรรทัดฐานทางสังคมขึ้นแล้ว จำเป็นต้องมีการสนับสนุนให้สมาชิกของสังคมปฏิบัติตามบรรทัด
ฐาน การจัดระเบียบทางสังคมยังเก่ียวข้องกับสถานภาพและบทบาท ซ่ึงเป็นส่วนหน่ึงของวัฒน 
ธรรมที่มนุษย์สร้างขึ้นเพื่อประโยชน์ ในการดำรงชีวิตร่วมกันเป็นกลุ่มเป็นสังคม เพ่ือความเป็น 
ระเบียบเรียบร้อยของสังคม
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2.2 ท ฤษ ฎ ีบ ท บาท  (Role Theory)

ในทางสังคมวิทยา บทบาทคือ พฤติกรรมท่ีถูกคาดหวังจากปีจเจกบุคคลตามตำแหน่ง 
หรือตามสถานภาพ นักทฤษฎีบทบาทจะใช้แนวคิดของ dramaturgical model ซ่ึงมีแนวคิดหลักเช่น 
เดียวกับนักแสดงที่เล่นบทบาทต่างๆ กันบนเวที เหมือนกับปิจเจกบุคคลที่เล่นบทบาทต่างๆ ในชีวิต 
ประจำวัน (Crandall, 1980 : 117 อ้างถึงใน มารศรี นุชแสงพลี, 2532 : 20)

สังคมมนุษย์เป็นโครงข่าย (network) ของตำแหน่งทางสังคม (positions) หรือสถานภาพ 
(statuses) โดยมี!เจเจกชนเป็นผู้แสดงบทบาท ทังนีไม่ว่าตำแหน่งแต่ละตำแหน่งหรือกลุ่มสังคมอัน 
ประกอบด้วยตำแหน่งทางสังคมจำนวนหน่ึง ล้วนแล้วจะมีความคาดหวังจากสังคมเป็นกรอบให้ผู ้
ดำรงตำแหน่งต้องแสดง ดังบันสังคมมนุษย์จึงประกอบด้วย โครงข่ายสถานภาพและความคาด 
หมาย สถานภาพพ่อก็จะแสดงถึงความสัมพันธ์ต่อไปถึงสถานภาพแม่ และสถานภาพลูกหลาน 
เป็นต้น เพ่ืออาศัยเกณฑ์เร่ืองขนาด ระดับของความแตกต่าง หรือความซับซ้อนของความสัมพันธ ์
โครงข่ายสถานภาพอาจแบ่งเป็นประเภทต่างๆ ได้มากมาย นับตังแต่กลุ่มสังคม (social group) 
ขนาดเล็ก ไปจนถึงองค์การสังคมขนาดใหญ่ (collective organization) สังคมมนุษย์ประกอบด้วย 
โครงข่ายสถานภาพต่างๆ เหล่านี้ โดยมีกลุ่มของความคาดหวังของแต่ละสถานภาพ เป็นกรอบ 
ปฏิบัติของผู้ดำรงสถานภาพอีกข้ันหนึ่ง (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540 : 134-135)

ประเภทของความคาดหวัง(Expectation) (สัญญา สัญญาวิวัฒน์,2540:134-135)

นักทฤษฎีบทบาท แบ่งความคาดหวังอันเป็นกรอบสำหรับสถานภาพออกเป็น 3ประเภท
คือ

1. ความคาดหวังจากบท (Expectation from the “Script”) “บท” (script) คอ บรรทัด 
ฐานทางสังคม (norms) ซึ่งสังคมทุกสังคมจะกำหนดเอาไว้กว้างๆ ว่า ผู้ดำรงตำแหน่งใด จะต้อง 
แสดงหรือทำอะไรอย่างไร เช่น ในสังคมไทยพ่อแม่จะต้องดูแลอบรมลูก ถูกจะต้องเลียงดูพ่อแม่ 
ตอบแทนยามพ่อแม่ชรา เมื่อความคาดหวังประเภทนี้กำหนดไว้กว้างๆ บุคคลก็อาจประพฤติปฏิบัต ิ
แตกต่างกันไปบ้างตามเหตุการณ์สถานที่ หรือความต้องการของบุคคลนั้นๆ แต่อย่างไรก็จะต้องอยู ่
ภายในขอบเขตของบรรทัดฐานของสังคม

2. ความคาดหวังจาก “ผู้แสดง” อน (Expectation from other “Players”)
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ในสังคมมนุษย์มนุษย์คนอื่นในสังคมก็มีส่วนสำคัญในการกำหนดพฤติกรรมของมนุษย์ด้วยกัน

3. ความคาดหวังจาก “ผู้ชม” (Expectation from the “Audience”) “ผู้ชม” ความรู้ทาง
สังคมวิทยาเรียกว่า กลุ่มอ้างอิง (reference group) ความคาดหวังนี้เอามาจากผู้ชมละคร กล่าวคือ 
ผู้แสดงจะต้องดูว่าผู้ชมชอบอย่างไร ไม่ชอบอย่างไรแล้วแสดงบทบาทตามความต้องการของผู้ชม 
ผู้ชมมีความสำคัญต่อผู้แสดงละคร เพราะละครจะดำรงอยู่ไต้หรือไม่ย่อมขึ้นอยู่กับผู้ชมเป็นผู้ตัดสิน 
ในสังคมมนุษย์ก็มีบุคคลหรือจริงๆ แล้วเป็นกลุ่มบุคคลทำนองนี้เช่นเดียวคัน ตามความคิดเห็นของ 
ทฤษฎีบทบาทเชื่อว่า ความคาดหวังของผู้ชมจะส่งผลกระทบต่อพฤติกรรมของคนให้เป็นไปในแนว 
ทางที่ผู้1ชมต้องการ

กล่าวโดยสรุป ตามทัศนะของทฤษฎีบทบาท สังคมมนุษย์คือองค์การสังคมขนาดใหญ ่
(collective organization) ซงประกอบด้วยโครงข่ายสถานภาพ (status network) เปนจำนวนมาก 
หรือมีโครงข่ายสถานภาพขนาดย่อมจำนวนมาก เป็นองค์ประกอบในขณะที่การแสดงบทบาทตาม 
สถานภาพของผู้ดำรงตำแหน่ง เปรียบเทียบเป็นประเภทตามบท ประเภทตามผู้แสดงอื่น และ 
ประเภทตามผู้ชมละคร ทฤษฎีบทบาทให้ความสำคัญคับปัจเจกชน (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540 : 
135-136)

ปัจเจกชน คือ ผู้ดำรงตำแหน่ง หรือผู้ดำรงสถานภาพ (status) และเป็นผู้แสดงบทบาท 
ตามสถานภาพท่ีครอบครอง (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540 : 137-138)

ปัจเจกชนมีคุณลักษณะท่ีสำคัญ 2 ประการคือ

1. ลักษณะเก่ียวคับตัวตน (self-related characteristics) ได้แก่ ลักษณะต่างๆ ของ 
บุคคลหนึ่งบุคคลใด ตามท่ีเขาคิดว่าเขาเป็น หรือมีลักษณะเข่นนั้น (self conceptions) ลักษณะนีเอง 
จะมีอิทธิพลต่อการประพฤติปฏิบัติตามสถานภาพท่ีเขาดำรงอยู่ ทังนี เพราะความเช่ือว่า ตนมี 
ลักษณะอย่างใดจะเป็นฐานในการเลือกความคาดหวังประเภทต่างๆ

2. ความสามารถและทักษะในการแสดงบทบาท (role playing skills andcapacities) 
ความสามารถเป็นสิ่งที่มีอยู่ในตัวคนแต่ละคน เป็นส่ิงท่ีมีมาแต่กำเนิด ส่วนทักษะเป็นส่ิงที่ร่ําเรียน
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ภายหลัง แต่ทัง 2 อย่างก็สัมพันธ์กันในแงทว่า หากไม่มีความสามารถอยู่ก่อนแล้วทักษะก็อาจไม่เกิด 
ข้ึน ด้วยความสามารถและทักษะในการแสดงบทบาทนี้เองที่บุคคลแสดงบทบาทได้

คุณลักษณะ 2 ประการของปีจเจกชนมีความเก่ียวเน่ืองกัน เพราะความคิดเก่ียวกับตัวเอง 
(self perception) จะเป็นตัวเลือกหรือตัวตัดสินว่า ความคาดหวังประเภทใดจะเหมาะสมกับตน ใน 
ขณะที่ทักษะในการแสดงบทบาทจะเป็นผู้ตัดสินใจเลือกภาพลักษณะตัวเอง (self-images) อันเป็น 
สิ่งที่เกิดขึนระหว่างมีการกระทำระหว่างกัน เมื่อเลือกภาพลักษณ์อย่างหนึ่งอย่างใดได้แล้ว ภาพ 
ลักษณ์นั้นเองจะค่อยๆ กลายเป็นความคิดเก่ียวกับตัวของตัวเอง (self conception) อันถาวรต่อไป

ประเภทของบทบาท

1. บทบาทตามใบสั่ง ( Prescribed Roles) บทบาทประเภทน้ีเพ่งเล็งท่ีการปฏิบัติตาม 
ความคาดหวังของแต่ละสถานภาพ ตัวตน และทักษะในการแสดงบทบาท มีหน้าที่ต้องปรับตัวให้ 
เข้ากับความคาดหวังของสถานภาพนันๆ เช่น บทบาทของลูกมีหน้าท่ีต้องเลียงดูบิดามารดา ยามบิดา 
มารดาของตนชรา

2. บทบาทตามใจ (Subjective Roles) บทบาทประเภทนีเพ่งเล็งไปยังจุดที่ว่า ความ 
คาดหวังต่างๆ จะต้องผ่านอัตตา หรือตัวตนเสียก่อน แล้วจึงมีการปฏิบัติ ขณะท่ีผ่านตัวตนนีเอง 
ตัวตนก็จะกล่ันกรองพินิจพิจารณาเลือกสรรลดทอน พลิกแพลงความคาดหวังน้ันๆ ให้เหมาะกับตน

3. บทบาทจริง (Enacted Role) เป็นพฤติกรรมจริงของป็จเจกชน 
(สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540 : 137-138)
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สรุปทฤษฎี (Turner, 1974 ะ 167)

ความคาดหวังประเภทต่างๆ มีอิทธิพลเหนือตัวตน ตัวตนมีอิทธิพลเหนือทักษะแสดง 
บทบาท ทักษะการแสดงบทบาทมีอิทธิพลเหนือบทบาทจริง แต่บทบาทจริงและตัวตนก็มีอิทธิพล 
ต่อผู้อ่ืน เพราะผู้อื่นก็จะนำเอาพฤติกรรมและบุคลิกของบุคคลไปพิจารณาเวลาตัวเองจะแสดงพฤติ 
กรรมเหมือนกัน (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540 : 141)

บทบาทคาดหวังของผู้สูงอายุก็เช่นเดียวกัน เกิดจากอิทธิพลของบรรทัดฐานของสังคมท่ี 
กำหนดเอาไว้อย่างกว้างๆ เกี่ยวกับบทบาทของผู้สูงอายุรวมกับความคาดหวังของบุคคลอื่น ๆ ใน 
สังคมที่คาดหวังในบทบาทของผู้สูงอายุ ทำให้ผู้ถูงอายุรับรู้และประมวลเอาความคาดหวังจาก
บรรทัดฐานของสังคมรวมกับความคาดหวังของบุคคลอื่นๆ ท่ีมีต่อผู้สูงอายุ ซึ่งจะมีอิทธิพลทำให้ 
ผู้สูงอายุเกิดลักษณะเกี่ยวกับตัวตน (self-related characteristics) และความคิดเก่ียวกับตนเอง (self 
perception) ของผู้สูงอายุ จึงเป็นตัวเลือกสรร ลดทอน พลิกแพลงความคาดหวังนั้นๆ ให้เหมาะสม 
กับตน เมื่อเลือกความคาดหวังที่เหมาะสมกับตนเองได้ กลายเป็นความคาดหวังของผู้สูงอายุ ซ่ึง 
ผู้สูงอายุแต่ละบุคคลก็จะมีความคาดหวังในบทบาทแตกต่างกันออกไป แต่จะอยู่ในกรอบของ
บรรทัดฐานของสังคม ตลอดจนความคาดหวังของบุคคลอื่นในสังคมที่มีต่อบทบาทที่ควรจะแสดง 
ของผู้สูงอายุ
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2.3 บทบาทที่สำคัญในการจัดระเบียบทางสังคม
สังคมมนุษย์คือ องค์การสังคมขนาดใหญ่ซ่ึงประกอบด้วย โครงข่ายสถานภาพ (status 

network) เป็นจำนวนมาก โดยมีป็จเจกชนเป็นผู้แสดงบทบาท (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540 : 136) 
บทบาทต่างๆ ในสังคมจึงมีอยู่มากมาย แต่บทบาทที่สำคัญในสังคมที่มีผลต่อการจัดระเบียบและ 
ความเรียบร้อยของสังคม ประกอบด้วย บทบาทท่ีสำคัญ 3 บทบาทด้วยกัน คือ 

2.3.1บทบาทด้านการอบรมสั่งสอน ปลูก£1งคุณธรรม จริยธรรม 
2.3.2บทบาทเชิงเศรษฐกิจ 
2.3.3บทบาทด้านการเมืองการปกครอง

2.3.1บทบาทด้านการอบรมสั่งสอนปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม

มนุษย์อยู่ร่วมกันเป็นสังคม มนุษย์สร้างบรรทัดฐานทางสังคมขึนเพ่ือเป็นแนวทาง 
ในการประพฤติปฏิบัติเพื่อความเป็นระเบียบของสังคม และทุกสังคมใช้วิธีการต่างๆ เพื่อผลักดันให ้
สมาชิกของสังคมปฏิบัติตามบรรทัดฐานของสังคมด้วยกระบวนการต่างๆ อาทิเช่น กระบวนการ 
ขัดเกลาทางสังคม (Socialization) (ประเสริฐ แย้มกล่ินฟ้ง และคณะ, 2535 : 61) การขัดเกลาทาง 
สังคมเป็นส่ิงที่มนุษย์ต้องประสบตลอดชีวิต เพราะมนุษย์เป็นสัตว์สังคม มนุษย์จึงต้องเรียนรู้คุณค่า 
กฎเกณฑ์ ระเบียบแบบแผน ของกลุ่มท่ีกำหนดไว้เพื่อการมีปฏิสัมพันธ์ที่ดีต่อกัน ทำให้บุคคล 
สามารถปรับตัวเข้ากับวิถีชีวิตของกลุ่มหรือสังคมท่ีตนเป็นสมาชิกอยู่ (สุพัตรา สุภาพ, 2540 : 47)

สถาบันที่ทำหน้าที่ขัดเกลาทางสังคมที่สำคัญคือ ครอบครัว เพราะครอบครัวเป็น 
รากฐานของสถาบันทั้งหลาย ซึ่งทำหน้าท่ีเก่ียวกับสังคมทุกด้าน อาทิเช่น การผลิตสมาชิกใหม่ การ 
เลี้ยงดูเล็กให้เจริญเติบโตเป็นสมาชิกที่สมบูรณ์ และมีคุณภาพของสังคม การอบรมปลูกฝัง
ระเบียบสังคม

การอบรมปลูกฝังนิสัยความรู้ต่างๆ ในการดำรงชีวิต การให้การศึกษา การให ้
ความรักความอบอุ่น การปลูกฝังคุณธรรมจริยธรรม ฯลฯ จึงกล่าวได้ว่า ครอบครัวเป็นสังคมระดับ 
แรกของมนุษย์ และเป็นสถานบันพื้นฐานที่มีความสำคัญ เพราะเป็นสังคมหน่วยแรกที่ทำให้มนุษย์ 
เรียนรู้ความสัมพันธ์ทางสังคม นอกจากบันยังเป็นตัวกำหนดแบบแผนพฤติกรรม ความเช่ือ และ 
หน้าที่ของสมาชิก ตลอดจนการแสดงความสัมพันธ์ต่อกัน ตามลักษณะของวัฒนธรรมท่ีแตกต่างกัน 
บุคคลจะสร้างประสบการณ์ทางสังคมจากครอบครัวซึ่งเป็นกระบวนการทางสังคม (Social Process) 
ที่เกิดขึ๋นตลอดเวลาในครอบครัว เป็นการอบรมบ่มนิสัยสมาชิกในครอบครัวเพื่อให้ดำรงอยู่ได้ ใน



18

สังคม ครอบครัวจึงเป็นหน่วยที่ชี้ให้เห็นถึงปริมาณ และคุณภาพของสมาชิกในครอบครัว เป็น 
สถาบันเบืองต้นในการทำหน้าที่ทางสังคม ในการสืบทอดคุณค่า วิธีประพฤติปฏิบัติ มาตรฐานใน 
สังคม ให้แค่สมาชิกรุ่นใหม่ของสังคม เป็นเสมือนเบ้าหลอมของสังคมอันดับแรกที่ทำหน้าที่หล่อ 
หลอมบุคลิกภาพของคนแต่ละคน ให้เป็นไปตามสังคมกำหนดไว้ (กฤษณา บูรณะพงศ์, 2540 ะ 45- 
46)

ครอบครัวจึงเป็นสถาบันสำคัญที่มีบทบาทในการอบรมสั่งสอนสมาชิกของสังคม 
ให้เป็นสมาชิกที่ดีและมีคุณภาพของสังคมตลอดจนมีบทบาทในด้านการปลูก'ฝืงคุณธรรม จริยธรรม 
ให้แก่สมาชิกของสังคม ทำให้มนุษย์ในสังคมสามารถอยู่ร่วมกันอย่างสันติสุข

สถาบันการศึกษา เป็นอีกสถาบันหนึ่งที่มีบทบาทสำคัญที่ทำหน้าที่ขัดเกลาทาง
สังคมต่อจากครอบครัวโดยจะต้องทำอย่างสอดคล้องกับองค์กรอื่นในสังคม ท้ังความรู้ ความเช่ือ ค่า 
นิยม และอุดมการณ์

บทบาทหน้าที่ของสถาบันการศึกษาที่มีฅ่อสังคม คือ
1. ถ่ายทอดวัฒนธรรมจากคนรุ่นหนึ่งไปสู่คนอีกรุ่นหนึ่ง
2. ให้การขัดเกลาทางสังคม ให้สมาชิกของสังคมปรับตัวเข้ากับสังคมได้ด้วยดี
3. สร้าง และถ่ายทอดนวัตกรรม เทคโนโลยี และความรู้เฉพาะทาง ได้แก่ การ 

คิดค้นสิ่งใหม่ๆ ขึ้นมาเป็นองค์แห่งความรู้และศาสตร์ต่างๆ
4. เลือกสรรและกำหนดตำแหน่งทางสังคมให้แค่บุคคล ด้วยการคัดเลือกคนเข้า 

สู่ระบบการศึกษา และผู้สำเร็จการศึกษาจะได้สถานภาพและงานตามความรู้ความสามารถ
5. ดูแลเด็กให้เติบโตอย่างมีคุณภาพชีวิต
6. พัฒนาบุคลิกภาพของสมาชิกสังคมตามความชอบ และความถนัดของบุคคล
7. ผลิตซํ้าทางอุดมการณ์ ขัดเกลา หล่อหลอม ให้สมาชิกของสังคมมีความ 

เชื่อในอุดมการณ์ ค่านิยม และวัฒนธรรม ตามที่ผู้นำสังคมต้องการ
8. ‘ฝึกฝนวิชาชีพ และวิธีประกอบอาชีพ ให้แค่สมาชิกของสังคม

(ดารา ทีปะปาล, 2538 : 40)
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นอกจากนี้ส ังคมได้สร้างสถาบันศาสนาขึ้นเพ ื่อสร้างความเป็นปีกแผ่นในสังคม  
และควบคุมสังคม โดยศาสนามีหน้าที่ปีกหัดให้บุคคลมีการเรียนรู้ระเบียบประเพณี และกฎเกณฑ์ 
สำหรับการดำรงชีวิต ศาสนาช่วยให้บุคคลรู้จักปรับตัวและปฏิบัติตนอย่างเหมาะสม และช่วยควบ 
คุมพฤติกรรมของบุคคลให้เป็นปกติ พื้นฐานทางศีลธรรมของศาสนาช่วยในการควบคุมสังคม
(จำนงฑ์ อดิวัฒนสิทธ และคณะ, 2540 ะ 108)

เห็นได้ว่าบทบาทในการอบรมสั่งสอนให้การศึกษา ปลูกปีงคุณธรรม จริยธรรมให  ้
แก,สมาชิกของสังคม เป็นบทบาทที่สำคัญในสังคม โดยสังคมได้กำหนดหน้าที่ให้สถาบันครอบครัว 
สถาบันการศึกษา และสถาบันศาสนาเข้ามารับหน้าที่ในการให้การศึกษา อบรมสั่งสอน ปลูกปีงคุณ 
ธรรม จริยธรรม ให้แก่สมาชิกของสังคม เพื่อให้สมาชิกของสังคมเป็นคนดี และมีคุณธรรม เพ่ือ 
ความเจริญก้าวหน้าของสังคม และความเป็นระเบียบของสังคม

2.3.2 บทบาทเชิงเศรษฐกิจ

มนุษย์กำเนิดขึ้นมาในโลก มนุษย์มีความต้องการขันพืนฐานที่สำคัญคือ ความ 
ต้องการทางร่างกาย นั้นคือ มนุษย์ทุกคนต้องการอาหารที่มีประโยชน์ และเพียงพอต่อความเจริญ 
เติบโตของร่างกาย (พรรณทิพย์ ศิริวรรณบุศย์, 2538 :66) ดังนันฒื่อมนุษย์มาอยู่รวมคันเป็นสังคม 
ปีญหาพื้นฐานบีญหาแรกของสังคม คือ เรื่องปากเรื่องท้อง เพื่อให้สมาชิกของสังคมมีชีวิตรอดอยู่ได้ 
สังคมจึงต้องจัดการเกี่ยวคับป็ญหาการหาอาหาร การผลิตอาหาร และ'ของ1ใช้ที่จำเป็นต่างๆ เมื่อผลิต 
แล้วต้องแจกจ่ายไปให้สมาชิกอย่างเพียงพอ เพื่อทำให้สมาชิกมีชีวิตรอดจนโตเป็นผู้ใหญ่ ถ้าหา 
อาหารได้ไม่พอจะสนองตอบต่อสมาชิก คนจะตายไป และสังคมอาจสูญไปไต้ (ประเสริฐ แย้มกลิ่น 
ฟ้ง และคณะ, 2535 ะ 106)

ด ังน ั้น การท ี่ส ังคม ม ีบ ท บ าท ใน การให ้การศ ึกษ าอบ รมส ั่งสอน เพ ื่อ เต ร ียม ต ัวมน ุษ ย ์

ใหม ่เป ็นสมาช ิกท ี่ด ีของส ังคม  ตลอดจนกำหนดสถานภาพและบทบาทให ้แก ่สมาช ิกของส ังคม เพื่อ

ให ้ม ีการต ิดต ่อส ัมพ ันธ ์ก ันตามสถานภาพ  และบทบาท ทำให ้เก ิดความเป ็นระเบ ียบทางส ังคม

บทบาทเช ิงเศรษฐก ิจจ ึงเป ็น  บทบาทท ี่ม ีความสำค ัญ  เพราะเก ี่ยวข ้องค ับความ

ต ้อ งการข ั้นพ ื้น ฐานของมน ุษ ย ์ เก ี่ยวข ้องค ับก ิจกรรมข ันพ ืนฐานของมน ุษย ์ เพ ื่อความอย ู่รอด เป ็นกิจ

กรรมท ี่เก ี่ย ว1ข ้องค ับการจ ัดการค ับทรัพยากรท ี่ม ีอย ่างจำก ัดด ้วย'ว ิธ ีการต ่างๆ เพ ื่อสนองความต ้องการ



20

อันไม่มีที่สิ้นสุดของมนุษย์ ให้ได้มากที่สุด และอย่างประหยัดที่สุด (จำนงฑ์ อดิวัฒนสิทธ์
และคณะ, 2540 ะ 93)

บทบาทเชิงเศรษฐกิจ เป็นบทบาทที่มีความสำคัญในสังคมตั้งแต่อดีตจนถึงปีจจุบัน 
ดังเช่น แนวคิดของกลุ่มทฤษฎีขัดแย้ง ซึ่งนำโดย Marx ที่มีแนวคิดที่สำคัญว่า องค์การทางเศรษฐกิจ 
โดยเฉพาะการเป็นเจ้าของทรัพย์สิน เป็นผู้กำหนดรูปแบบขององค์การอื่นๆ ในสังคมนั้น นั่นคือ 
โครงสร้างของชนชัน การจัดระเบียบเชิงสถาบัน ระบบค่านิยม ความเชื่อ ลัทธิศาสนาของสังคม ได้ 
รับอิทธิพลจากองค์การเศรษฐกิจของสังคมทั้งสิ้น (สัญญา สัญญาวิวัฒน์, 2540 : 56) ดังนั้นจึงเห็น 
ได้ว่าเศรษฐกิจมีบทบาทและอิทธิพลต่อสังคมของมนุษย์อย่างมาก และ1ในสังคมปีจจุบัน1ซึ่งเป็นยุค 
ที่เรียกว่าโลกาภิวัตน์ (Globalization) ซึ่งหมายถึง กระบวนการที่เปลี่ยนให้โลกเป็นอันหนึ่งอันเดียว 
กันในท ุกๆ ด้าน ไม,ว่าจะเป็นด้านเศรษฐกิจการเมือง วัฒนธรรม และข้อมูลข่าวสาร ด้วยระบบ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ แต่หากพิจารณาอย่างถ่องแท้แล้ว กระแสการเปลี่ยนแปลงนี้ก็คือ กระแสของ 
การขยายตัวอย่างรวดเร็วของระบบทุนนิยม ที่สามารถใช้เศรษฐกิจชี้นำการเปลี่ยนแปลงให้ทุกส่วน 
ของโลก กลายเป็นตลาดของทุน ที่ตกอยู่ภายใต้ระเบียบทางเศรษฐกิจ อันเดียวกัน เป็นการจัด 
ระเบียบโลกใหม่โดยให้เศรษฐกิจเป็นตัวชี้นำความสัมพันธ์ต้านอื่นๆ (เอนก เหล่าธรรมทัศน์ และ 
คณ ะ,2537ะ 177)

บทบาทเชิงเศรษฐกิจ ซึ่งมีหน้าที่เกี่ยวข้องกับการผลิตอาหาร การผลิตสินค้า
ประเภทต่างๆ เครื่องนุ่งห่ม ยารักษาโรค เครื่องอำนวยความสะดวกต่อชีวิตมนุษย์ การจำหน่ายแจก 
จ่ายสินค้า บริการไปสู่สมาชิกของสังคม และการบริโภคโดยการที่สมาชิกในสังคมจะทำการบริโภค 
หรือใช้สินค้า และบริการต่างๆ ที่ผลิตมาแล้ว ทั้งนี้เพื่อความอยู่รอดและความสะดวกในการดำเนิน 
ชีวิต จึงเป็นบทบาทที่มีความสำคัญที่เกี่ยวข้องกับการดำรงชีวิตอยู่ของมนุษย์ในสังคมอย่างมาก ถ่อ 
ให้เกิดความเป็นระเบียบในสังคม

2.3.3บทบาทด้านการเมืองการปกครอง

มาสโลว์ นักจิตวิทยา ผู้สร้างทฤษฎีความต้องการที่เรียกว่า Maslow’s Need ได  ้
อธิบายถึงความต้องการที่อยู่ในสภาวะธรรมชาติ ภายในมนุษย์ว่า มนุษย์เกิดมาพร้อมกับความ
ต้องการ 5 ประการ เริ่มจาก ความต้องการระดับตํ่า แล้วพัฒนาไปตามลำดับสู่ระดับสูงขึ้น
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ลักษณะความต้องการตามหลักการของมาสโลว์ ( Sergiovanni and Elliot,
1975 ะ 141-142 อ้างถึงในอารี พันธ์มณี, 2540 : 188-189 )

1. ความต้องการทางร่างกาย ( basic physiology need ) ความต้องการทางร่าง 
กายนี้เป็นความต้องการพื้นฐานที่สำคัญที่สุดทางต้านการดำรงชีวิต เช่น ความต้องการอาหารนี้า 
อากาศ และอุณหภูมิ การหลับนอน การขับถ่าย เป็นต้น

2. ความตองการดานความปลอดภัยและมันคง ( safety and security need ) คอ 
ความต้องการความปลอดภัยมั่นคง ซึ่งได้แก่ ความรู้สึกมั่นคงปลอดภัย ความเป็นปีกแผ่น ความ 
ต้องการความคุ้มครองปกป้อง ความรู้สึกปลอดภัยจากการคุกคาม ปลอดจากความวิตกกังวล ตลอด 
จนการหลีกเลี่ยงอันตรายหรือความเจ็บป่วยต่าง ๆ

3. ความต้องการความรักและเป็นเจ้าของ ( love and belonging need ) คือความ 
ต้องการความรักอยากให้ตนเป็นความรัก อยากให้ตนเป็นที่รักยอมรับจากกลุ่ม โดยปกติแล้วบุคคล 
มักจะอยู่ร่วมกลุ่มกัน ดังนั้นจึงต้องการความรักและต้องการมีส่วนร่วมในกลุ่มให้ยอมรับตนเอง เช่น 
กลุ่มครอบครัว กลุ่มสังคม กลุ่มทำงาน เป็นต้น

4. ความต้องการที่จะไต้รับการยกย่องจากผู้อื่น ( self esteem need ) คือความ 
ต้องการที่ให้ผู้อื่นยกย่องตน เป็นความปรารถนาของบุคคลที่ทำให้เกิดพฤติกรรมต่าง ๆ ขึ้นเป็นอัน 
มาก เช่น บางคนมีการใช้จ่ายแบบฟุมเพื่อยเกินฐานะของตนเองเพื่อให้บุคคลอื่นยกย่องตน เป็นต้น

5. ความต้องการที่จะบรรลุถึงความต้องการของตนเองอย่างแท้จริง
(self actualization need ) คือความต้องการสูงสุดของบุคคลที่บุคคลต้องพยายามกระทำสิ่งต่าง ๆ 
ตามความเหมาะสมและตามความสามารถของตนเอง

สรุปว่านักจิตวิทยาไต้แบ่งความต้องการพื้นฐานของมนุษย์ (basic needs) มี 2 ขัน
ตอนใหญ่ คือ 1

1. ความต้องการทางร่างกาย (physiological needs) เป็นขันแรกสุด มนุษย์ 
ต้องการอาหาร ที่อยู่อาศัย เครื่องนุ่งห่ม การดูแลรักษาพยาบาล การพักผ่อนหย่อนใจ และการมีเพศ 
สัมพันธ์ ความต้องการเหล่านีเป็นความต้องการตามธรรมชาติ สำหรับการดำรงอยู่ของสรีระ ความ 
ต้องการที่สูงไปอีกขันหนึ่ง มนุษย์ต้องการความมั่นคงและปลอดภัย ของชีวิตและทรัพย์สินแห่งตน 
(safety needs) มนุษย์ปรารถนาจะพิทักษ์ ปกป้องรักษาและเพิ่มพูนทรัพย์สิน เพื่อความมั่นคงและ 
ปลอดภัยในการดำรงชีวิตบนโลก (สุพิศวง ธรรมพันทา, 2540 : 24-25)
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2. ความต้องการทางจิตใจ (psychological needs) เป็นความต้องการระดับสูง 
ประกอบด้วย 3 ขัน ได้แก่

2.1 ความต้องการทางสังคม (social needs) เพราะมนุษย์ไม่อาจอยู่โดดเดี่ยว 
จึงต้องการเพื่อน หรือกลุ่ม สภาวะการปรับตัวภายในกลุ่ม ก่อให้เกิดการยอมรับ ความอบอุ่น การ 
ไว้วางใจ และการช่วยเหลือเกื้อกูลต่อกัน

2.2 ความต้องการความนิยมยกย่องในตนเอง (self esteem or ego needs) 
ซึ่งหมายถึง การได้รับการนับถือศรัทธา การได้รับการยกย่องสรรเสริญ

2.3 ความต้องการความสำเร็จแห่งตน (self- actualization needs) หมาย
ถึง การมุ่งหมายที่จะใช้และพัฒนาศักยภาพของตน โดยสูงสุด สำหรับประโยชน์ต่อตนเองและ 
สังคม (สุพิศวง ธรรมพันทา, 2540 ะ 24-25)

จากทัศนะของฮอบส์ (Hobbes) กล่าวถึง ธรรมชาติของมนุษย์ ในงานเขียนที่สำคัญ 
คือ Leviathan ซึ่งฮอบส์ กล่าวว่า มนุษย์คิด และมีความรู้โดยได้ข้อมูลต่างๆ ทางประสาทสัมผัสทัง 5 
การเคลื่อนไหวของมนุษย์ เป็นไปตามตัณหา ซึ่งเป็นการเคลื่อนไหวภายใน อ้างเหตุผลและสร้าง 
ความรู้ทางวิทยาศาสตร์ไต้ ทำให้มนุษย์ต่างจากสัตว์อื่น ๆ ทำให้มนุษย์ติดต่อ เช้าใจ และหลอกลวง 
คนอื่นได้ เนื่องจากเหตุผลรับใช้ตัณหา หาทางทำให้ตัณหาได้รับการสนองตอบ ตัณหาอย่างใดแรง 
เหตุผลก็จะไปรับใช้ตัณหานั้นมนุษย์จึงโลดแล่นไปตามตัณหา และหาทางตอบสนองตัณหาโดย
อาศัยเหตุผล เป็นเครื่องมือต่างคนต่างตอบสนองตัณหาของตนเมื่อปรารถนาสิ่งเดียวกัน

ทัศนะของล็อค ( Locke ) กล่าวว่า มนุษย์มาอยู่รวมกันเป็นสังคม เพราะความจำ 
เป็นและเห็นประโยชน์ร่วมกัน ความจำเป็นเกิดจากการที่มนุษย์ไม่สามารถเจริญเติบโต และดำรง 
ชีวิตอยู่ได้ตามลำพังโดยปราศจากการช่วยเหลือของผู้อื่น ส่วนการเห็นประโยชน์ร่วมกันเกิดจากการ 
ที่มนุษย์ได้พึ่งพากันนั้นมีพื้นฐานอยู่บนธรรมชาติอันดีงามของมนุษย์ มนุษย์จึงยินยอมพร้อมใจอยู ่
รวมกันเป็นสังคม ยินดีที่จะให้บางอย่างแก่เพื่อนมนุษย์ และรับบางอย่างจากเพื่อนมนุษย์เหล่านัน 
เป็นการตอบแทน (ณรงค์ สินสวัสด, 2520 : 23-27)

ไม่ว่าทัศนะที่กล่าวว่า ธรรมชาติของมนุษย์ดีหรือเลวก็ตาม ผลก็คือมนุษย์ตกลงใจ 
จะอยู่รวมกันเป็นสังคม ในการตกลงใจนี้ส่วนหนึ่งมาจากความคาดหวังจากสังคมก็คือ ความมั่นคง 
ปลอดภัยในชีวิต และทรัพย์สิน โดยมนุษย์ในสังคมได้ร่วมกันจัดตัง สถาบันการเมือง การปกครอง 
ข้ึน เพื่อจัดระเบียบสังคมในฐานะเป็นวิธีการควบคุมสังคมอย่างเป็นทางการ
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สถาบันการเมืองการปกครองมีบทบาทหน้าที่สำคัญๆ คือ
1. บ ท บ าท ห น ้าท ี่ใน การควบ ค ุม ให ้ส ม าช ิกส ังคม ป ฏ ิบ ัต ิตาม บ รรท ัดฐาน  

หรือกฎเกณฑ์ต่างๆ โดยเฉพาะอย่างยิ่งกฎหมาย โดยมีรัฐบาลเป็นองค์กรที่มีสิทธิ อำนาจเด็ดขาด 
ในการบังคับและลงโทษผู้ฝ่าแนกฎหมาย

2. บทบาทหน้าที่วางแผน และดำเนินการเกี่ยวคับกิจการที่สำคัญต่อการดำรง 
ชีวิตของสมาชิกสังคม

3. บทบาทหน้าที่เกี่ยวกับความสัมพันธ์คับสังคมอื่น (จำนงค์ อดิวฒันสิทธ และ 
คณ ะ,2540: 104)

บทบาทหน้าที่ด ้านการเมืองการปกครองจึงเป็นบทบาทที่ม ีความสำคัญในสังคม 
เพราะมีอำนาจในการนำ ประสาน ปกครอง เพื่อกำหนดกิจกรรมต่างๆ ให้ดำเนินไปภายในขอบเขต 
ที่เหมาะสม ทำให้เกิดความเป็นระเบียบเรียบร้อย และสงบสุขในสังคม

2.4 บทบาทในฐานะที่เป็นกลไกทางสังคม

สังคมมนุษย์ประกอบด้วยกลุ่มคนจำนวนมากที่ดำรงชีวิตอยู่ร่วมกัน มีปฎิสัมพันธ์
(interaction) ซึ่งกันและกัน ในขณะเดียวกันมนุษย์แต่ละคนก็มีความต้องการของตนเองที่ไม่มีที่สิน 
สุด ซึ่งถ้าปล่อยให้เป็นไปตามความต้องการ โดยไม่มีการควบคุมแล้ว ย่อมก่อให้เกิดอันตรายต่อการ 
อยู่ร่วมกันในสังคมได้ สังคมจึงจำเป็นต้องจัดระเบียบ ด้วยการวางแผนพฤติกรรมให้มนุษย์ในสังคม 
ปฏิบัติตาม ซึ่งก็คือการกำหนดบทบาทให้กับบุคคลในสังคมเพื่อให้บุคคลแต่ละคนประพฤติปฏิบัต  ิ
ตามบทบาทของตน เพื่อความเป็นระเบียบเรียบร้อย และการอยู่ร่วมกันในสังคมอย่างมีความสุข

ลักษณะของบทบาท แบ่งไต้เป็น 2 ประเภท คือ

2.4.1บทบาทที่คาดหวัง (Role Expectation)

เกทเซลส และคนอน (Getzels and others, 1968 : 77) ไดใหความเหนเกยวกับ 
บทบาทที่คาดหวังว่า ความคาดหวังนีย่อมแตกต่างคันไปเพราะคนเราต่างมีความคิด ความต้องการ 
ต่างคันในระบบสังคมทุกชนิดพฤติกรรมทางสังคมของบุคคล ได้รับอิทธิพลมาจากความคาดหวัง 
ของบุคคลประการหนึ่ง กับความต้องการส่วนตัว ของตนเอง อีกประการหนึ่ง
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ซึ่งความเห็นดังกล่าวสอดคล้องกับ ซีคอร์ด และแบ็คแมน (Second and Backman, 
1964 : 456) ที่กล่าวว่า บทบาทที่คาดหวังคือการคาดหวังที่เกี่ยวกับบทบาทประเภทต่างๆ ซึ่งแต่ละ 
คนจะคาดหวังบทบาทแตกต่างกันไป

กล่าวโดยสรุป บทบาทที่คาดหวัง คือ บทบาทของบุคคลที่อยู่ในตำแหน่งใด 
ตำแหน่งหนึ่งในสังคมถูกคาดหวังให้ปฏิบัติตามความประสงค์ของคนส่วนใหญ่ในสังคม

2.4.2บทบาทที่ปฏิบ ัต ิจริง (Role Description)

กอร๙ดอน (Gordon, 1957 : 357) ได้ให้คำนิยามว่า บทบาทที่ปฏิบัติจริง หมายถึง 
พฤติกรรมที่แต่ละบุคคลกระทำจริงๆ ในการตอบสนองข้อกำหนดต่างๆ ในตำแหน่งที่เขากำลัง 
ครอบครองอยู่ โดยปกติจะมีช่องว่างที่เป็นความแตกต่างระหว่างบุคคล หรือแบบแผนในบทบาทที่ 
ปฏิบัติจริง

ม่ีค (Mead, 1950 ะ 273) อธิบายถึง องค์ประกอบที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติจริงว่า จะ 
ต้องประกอบด้วย

1. การรู้จักตนเอง
2. พฤติกรรมตามสถานการณ์ที่กำหนดให้ ซึ่งเหมาะกับการส่งเสริมฐานของตน 

เอง
3. ภูมิหลังของการกระทำที่เกี่ยวข้องกับผู้อื่น ซึ่งใช้เป็นแบบอย่างเพื่อให้การ 

กระทำเฉพาะอย่างเป็นไปในแนวทางที่ต้องการ
4. การประเมินผลการกระทำตามบทบาท ด้วยตนเองและโดยบุคคลอื่น 

กล่าวโดยสรุป บทบาทที่ปฏิบัติจริงคือ พฤติกรรมที่บุคคลในตำแหน่งบันกระทำ



2.5 บทบาทที่คาดหวังของผู้สูงอายุ

2.5.1บทบาทคาดหวังในด้านบทบาทเป็นครูผู้ให้การอบรมสั่งสอน

ผู้สูงอายุณ็ป็นส่วนหน่ึงในสังคม บทบาทคาดหวังของผู้สูงอายุ คือ บทบาทเป็นครู 
เป็นผู้ให้การอบรมส่ังสอน เพราะผู้สูงอายุเป็นผู้อาวุโสมีประสบการณ์จะเรียกผู้สูงอายุว่าเป็นครูด้วย 
วิญญาณก็คงไม่ผิด เพราะผู้สูงอายุมักพอใจส่ังสอนลูกๆ หลานๆ ในเร่ืองท่ีตนเห็นว่าสำคัญ เช่น 
มรรยาท วัฒนธรรมประเพณี การดำเนินชีวิต แม้แต่เร่ืองของการประกอบอาชีพ ซ่ึงหลายคนประสบ 
ความสำเร็จ ก็เพราะการอบรมส่ังสอนของผู้สูงอายุ การสอนของผู้สูงอายุมักจะเป็นการสอนด้วย 
ความรักและห่วงใยจริงๆ และพยายามจะ1ให้ส่ิงท่ีดีท่ีสุดสำหรับลูกหลาน

ในการอบรมเลี้ยงดูเด็กในช่วงปฐมวัย โดยเฉพาะอายุตั้งแต่แรกเกิดจนถึง 5 ขวบ 
นันถือได้ว่าเป็นช่วงหัวเลียวหัวต่อที่ม ีความสำคัญต่อการวางรากฐานชีวิตในอนาคตของเด็กมากที่ 
สุดตอนหนึ่ง เพราะเป็นช่วงที่เป็นตัวกำหนดว่า เมื่อเติบโตขึ้นเด็กจะเป็นเด็กโง่หรือเด็กฉลาด เป็น 
คนเห็นแก่ตัวหรือไม่ เป็นคนดีหรือคนไม่ดี เป็นที่มีความสุขหรือมีความทุกข์ ซึ่งสิ่งทั้งหลายเหล่านี 
ล้วนขึนอยู่ กับการเลี้ยงดูในวัยนี้ ส่วนใหญ่ผู้สูงอายุในครอบครัว คือปูย่าตายายจะเป็นผู้เลียงดู
อบรมอนาคตของสังคม และอนาคตของประเทศชาติ เพราะเด็กเมื่อได้รับการอบรมสั่งสอนที่ดี ย่อม 
เจริญเติบโตเป็นผู้ใหญ่ที่ดีในอนาคต (สำนักงานคณะกรรมการพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 
2540 ะ 60)

แต่ในสังคมปิจจุบันบทบาทของผู้สูงอายุในด้านการเป็นครูผู้ให้การอบรมสั่งสอน 
บุตรหลานลดลง ผู้สูงอายุไม่ได้แสดงบทบาทดังกล่าวเต็มที่ เนื่องจากปีจจุบันมีสถาบันการศึกษาที่ 
เป็นทางการ เข้ามาทำหน้าที่แทน นอกจากนันจากการพัฒนาประเทศไปสู่ความทันสมัยและการ 
พัฒนาไปสู่ความเป ็นอุตสาหกรรมทำให ้เก ิดการเปลี่ยนแปลงของครอบครัวเป ็นครอบครัวเด ี่ยว 
(Nuclear Family) ที่พ่อแม่ลูกอยู่รวมกันเท่านั้น เมื่อเป็นเช่นนี้คนรุ่นพ่อแม่ที่สูงอายุแล้วก็ต้องอยู่กัน 
ตามลำพังเป็นส่วนใหญ่ ทำให้ความสัมพันธ์ภายในครอบครัวระหว่างผู้สูงอายุกับลูกหลานจะค่อยๆ 
คลายตัวลงไปเป็นแบบตะวันตกมากขึ้น ทำให้ผู้สูงอายุไม่ได้แสดงบทบาทในด้านเป็นผู้อบรม ส่ัง 
สอนบุตรอย่างเต็มที่
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2.5.2บทบาทคาดหวังในด้านการให้คำปรึกษาแนะนำ

สังคมไทยมีค่าน ิยมที่คล้ายกันกับสังคมในซีกโลกตะวันออกหลายสังคมที่ย ังยึด 
ฃนบธรรมเนียมประเพณี และระบบอาวุโส เป็นแนวทางในการดำเนินชีวิต และการจัดระเบียบ 
สังคม การกำหนดสิทธิหน้าที่ และสถานภาพของสมาชิกในสังคม ได้ยึดถือระบบอาวุโสเป็นแนว 
ทางในการปฏิบัติมาเป็นเวลาช้านานแล้ว การอบรมให้รู้ระเบียบสังคมและการมีปฏิสัมพันธ์ของ
สมาชิกในสังคม ยึดถืออายุเป็นหลักเกณฑ์ในการถือปฏิบัติ ผู้ที่มีอายุมากกว่าจะได้การยอมรับนับ 
ถือมากกว่าผู้ที่มีอายุน้อยกว่า ความแตกต่างทางด้านฐานะและตำแหน่งทางสังคมจะยึดหลัก “ผู้
ใหญ ่” และ “ผู้น้อย” เป็นสำคัญ (The office of the prime-minister, 1979 ) ดังนั้นสมาชิกของสังคม 
จะได้รับการอบรมให้เคารพนับถือ และเชื่อฟิงผู้มีอาวุโสกว่า ดังปรากฏในสุภาษิต หรือคำพังเพย 
ไทย ในหลายๆ เรื่อง อาทิเช่น เดินตามหลังผู้ใหญ่หมาไม่คัด เป็นผู้น้อยคอยก้มประนมกร เป็นต้น 
ซึ่งค่านิยมในการเคารพเชื่อฟิงผู้อาวุโสนี้ทำให้สังคมไทยมีความแตกต่างจากสังคมตะวันตกอย่าง 
เห็นได้ชัด

การที่ค่านิยมของสังคมไทยมีรากฐานอยู่บนระบบอาวุโสเช่นนี ทำให้ผู้สูงอายุของ 
ไทย เป็นผู้ที่มีสถานภาพและบทบาทสูงทางสังคม โดยถูกจัดให้เป็นปูชนียบุคคลที่จะต้องได้รับ 
เกียรติ และความนับถือจากสมาชิกของสังคมที่อ่อนอาวุโสกว่า ดังนั้นผู้สูงอายุไทยจึงได้รับเกียรติ 
จากสังคมให้เข้ามีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของสังคมในหลายๆ ด้าน โดยผู้สูงอายุจะมีบทบาท 
เป็นผู้นำทางสังคมในการคิดและตัดสินใจในป็ญหาสำคัญๆ ของสังคมมาตลอด

อย่างไรก็ตามการแพร,กระจายทางวัฒนธรรมของซีกโลกตะวันตกที่เน้นเรื่อปีจเจก 
บุคคลและการแข่งขัน อันมีพื้นฐานอยู่บนความมีเหตุผล และความรู้ความสามารถที่เข้ามาสู่สังคม 
ไทยในรูปของความทันสมัยได้เข้ามามีบทบาทอย่างสำคัญต่อการเปลี่ยนแปลง ในบทบาททาง
สังคมของผู้สูงอายุ โดยคนหนุ่มสาวได้เข้ามาแทนที่ผู้สูงอายุในกิจกรรมของสังคมหลายๆ ประเภท 
ของผู้สูงอายุ (คิริวรรณ คิริบุญ และมาลินี วงษ์สิทธ, 2535 : 44)

แม้ว่าผู้สูงอายุจะสูญเสียบทบาททางสังคมบางบทบาทไป แต่ผู้สูงอายุก็มีความคาด 
หวังว่าตนเองยังคงมีคุณค่า ผ่านประสบการณ์ของชีวิตและการงานมาเป็นระยะเวลายาวนาน
สามารถนำความรู้ประสบการณ์ที่มีอยู่มาใช้ประโยชน์ในด้านการให้คำปรึกษา แนะนำในด้านต่างๆ
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แก่ลูกหลานและคนใกล้ชิด ทำให้ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ คาดหวังว่าตนเองเหมาะสม และมีบทบาทใน 
ด้านการปรึกษาแนะน่า

จากการศึกษาของ ศิริวรรณ สิริบุญ และมาลินี วงษ์สัทธ (2535 : 44) ได้ศึกษาถึง 
ความคิดเห็นของคนหนุ่มสาวต่อบทบาททางเศรษฐกิจ และสังคมของผู้สูงอายุพบว่า คนหนุ่มสาว 
ส่วนใหญ่มีความคิดเห็นว่า ผู้สูงอายุสามารถทำประโยชน์แก่สังคมหรือชุมชนด้วยการเป็นตัวอย่างที ่
ดีของเด็กรุ่นหลัง ถ่ายทอดประสบการณ์ ให้คำแนะน่า และเป็นที่ปรึกษาให้แก่สมาชิกในสังคม การ 
ศึกษาของ ปรีชา อุปโยคิน และคณะ (2541 : 137) พบว่า ประเด็นที่ลูกหลานมาขอคำปรึกษาและ 
ขอคำตัดสินใจจากผู้สูงอายุ คือ (1) มาขอคำปรึกษาด้านการทำมาหากิน (2) มาขอคำปรึกษาเพื่อช่วย 
ตัดสินใจ การดำเนินชีวิต ในหน้าที่การงาน (3) มาขอคำตัดสินใจเรื่องประเพณี การบวช การแต่ง 
งาน การขึ้นบ้านใหม่ การปลูกบ้าน (4) มาขอคำปรึกษาด้านการเล่าเรียนของลูกหลาน หรือการ 
ศึกษาต่อ (5) มาขอคำปรึกษาและช่วยเหลือด้านเงินทอง

จะเห็นได้ว่า การมาขอคำปรึกษา ผู้สูงอายุได้แสดงให้เห็นถึงการยอมรับในคุณค่า 
ของการเป็นผู้มีอาวุโส การเคารพยกย่องและให้เกียรติผู้สูงอายุ ช่วยให้คำปรึกษาและตัดสินใจใน 
เรื่องต่างๆ ซึ่งในบางเรื่องลูกหลานก็อาจตัดสินใจเองได้ แต่ก็ยังเห็นว่า ผู้สูงอายุคือผู้ที่มีประสบ 
การณ์มีความรอบรู้สามารถสร้างความมั่นใจว่าสิ่งที่ได้ทำไปนั้น จะเป็นสิ่งที่ดีและถูกต้อง

จากความคาดหวังในบทบาทต้านการเป็นที่ปรึกษาแนะน่าแก่บุตรหลาน พบว่า
ผู้สูงอายุไต้แสดงบทบาทเป็นผู้ให้การแนะน่า และเป็นที่ปรึกษาแก่ลูกหลานและบุคคลอื่นๆ ที่มาขอ 
คำแนะน่า และปรึกษาอย่างเต็มความรู้และความสามารถ โดยเฉพาะในสังคมชนบท แต่ในสังคม 
เมือง เนื่องจากมีองค์กรให้คำปรึกษาต่างๆ ไม่ว่าจะเป็นของรัฐและเอกชน มาทำหน้าที่แทน ทำให  ้
บทบาทการเป็นที่ปรึกษา และแนะน่าของผู้สูงอายุลดน้อยลง

2.5.3บทบาทคาดหวังในการแบ่งเบาภาระหน้าท่ีในครอบครัว

กลุ่มผู้สูงอายุเป็นกลุ่มทางสังคมที่เริ่มลดภาระหน้าที่ และบทบาทในเชิงเศรษฐกิจ 
(สิริวรรณ สิริบุญ และมาลินี วงษ์สิทธิ,", 2535 : 20) ทำให้บทบาททางสังคมของผู้สูงอายุลดลง 
ผู้สูงอายุจึงแสวงหาบทบาทใหม่เพื่อทดแทนบทบาทเดิมที่สูญเสียไป เพื่อธำรงไว้ซึ่งศักยภาพ และ 
การมีคุณค่าสำหรับตนเอง (อัจฉรา นวจินดา และขจีรัตน์ ภิรมย์ธรรมสิริ, 2534 : 427)
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นอกจาก'นั้นการเปลี่ยนแปลงเป็นสังคมอุตสาหกรรม ทำให้แรงงานชนบทอพยพ 
เข้ามาทำงานในเมือง ทำให้ผู้สูงอายุถูกคาดหวังให้มีส่วนช่วยแบ่งเบาภาระในครอบครัวมากขึ้น
นอกจากนั้นในสังคมเมืองปีจจุบัน สภาวะเศรษฐกิจและสังคมที่บีบรัดตัว ทำให้ครอบครัวหลายๆ 
ครอบครัวไม่สามารถจ้างคนมาดูแลบ้านหรือทำงานบ้านได้ตังสมัยก่อน ทำให้ผู้สูงอายุถูกคาดหวัง 
ให้มีบทบาทในครอบครัวมากขึ้น (สิริวรรณ สิริบุญ และมาลินี วงษ์สิทธ, 2535 : 51) จากการศึกษา 
ของปรีชา อุปโยสิน และคณะ (2541 ะ 107) พบว่า ความคาดหวังของสมาชิกในครอบครัวต่อ 
ผู้สูงอายุด้านการทำงานพบว่า ลูกหลานคาดหวังให้ผู้สูงอายุช่วยทำงานเบาๆ เช่น ทำงานบ้าน ช่วย 
เลี้ยงหลาน จากความคาดหวังของบุคคลในครอบครัวที่มีต่อผู้สูงอายุ รวมทั้งผู้สูงอายุเองก็ต้องการ 
แสวงหาบทบาทใหม่ทดแทนบทบาทเดิมที่สูญเสียไป บทบาทคาดหวังของผู้สูงอายุจึงเป็นบทบาท 
ในด้านการช่วยแบ่งเบาภาระหน้าที่ในครอบครัว เช่น การดูแลบ้าน นไาบ้าน ทำอาหาร เลียงหลาน 
ซึ่งเป็นงานที่ไม่ต้องใช้พละกำลังมากนัก เหมาะสมกับผู้สูงอายุที่สุขภาพเสื่อมโทรมลงตามลำดับ
และผ ู้ส ูงอาย ุก ็เต ็มใจและได ้แสดงบทบาทในด้านการแบ่งเบาภาระหน้าท ี่ในครอบครัวอย่างเต ็ม  
ความสามารถ เพราะต้องการตอบแทนบุตรหลานที่ให้การดูแลและอุปการะผู้สูงอายุ ในต้าน
เศรษฐกิจ สุขภาพ เป็นอย่างดี

กล่าวโดยสรุป บทบาทคาดหวังของผู้สูงอายุเป็นผลมาจากอิทธิพลของบรรทัด
ฐานทางสังคมและความคาดหวังของบุคคลอื่นๆ ในสังคมที่คาดหวังในบทบาทของผู้สูงอายุ ทำให ้ 
ผู้ส ูงอายุรับรู้และประมวลเอาความคาดหวังจากบรรทัดฐานทางสังคมรวมกับความคาดหวังของ 
บุคคลอื่นๆ ที่มีต่อผู้สูงอายุ1ซึ่งมีอิทธิพล ทำให้ผู้ถูงอายุเกิดลักษณะเกี่ยวกับตัวตนขืนตามที่ผู้สูงอายุ 
คิดว่าเขาเป็น หรือมีลักษณะเช่นนั้น และความคิดเกี่ยวกับตนเองของผู้สูงอายุจะเลือกความคาดหวัง 
ที่เหมาะสมกับตนเองกลายเป็นความคาดหวังของผู้สูงอายุ ซึ่งผู้สูงอายุแต่ละบุคคลก็จะมีความคาด 
หวังในบทบาทแตกต่างกันออกไป แต่จะอยู่ในกรอบของบรรทัดฐานของสังคมและความคาดหวัง 
ของบุคคลอื่นที่มีต ่อผู้สูงอายุ

2.6 บทบาทที่แสดงจริงของผู้สูงอายุในอดีต

โครงสร้างของสังคมไทยตั้งแต่อดีตเป็นสังคมเกษตรกรรม ลักษณะครอบครัวเป็นครอบ 
ครัวขยายประกอบด้วย พ่อแม่ ลูก รวมทั้งเครือญาติด้วย อาศัยอยู่รวมกันในบ้านหลังใหญ่มีความ 
ใกล ้ชิดสนิทสนมกันเอง ถ้าไม่อาศัยอยู่ในบ้านเดียวกันก็มักรวมอยู่ในบริเวณเดียวกัน มีความ
สัมพันธ์ระหว่างกันเป็นแบบปฐมภูมิ คือ โอบอ้อมอารี ช่วยเหลือซึ่งกันและกัน และพบปะเห็น
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หน้ากันอยู่เสมอ (ไพฑูรณ์ เครือแก้ว ณ ลำพูน, 2524 : 146-148) ดำเนินชีวิตภายในครอบครัวทุก 
คนในกลุ่มญาติ จึงมีความรับผิดชอบร่วมกัน สั่งสอนอบรม ร่วมมือกันทางเศรษฐกิจ ให้การรักษา 
พยาบาลยามเจ็บป่วย (รุ่งพันธุ เฮงรัศมี, 2520 : 5, 222) ดังนั้นครอบครัวจึงเป็นเสมือนศูนย์กลางของ 
การปฏิบัติหน้าที่เป็นหน่วยบริโภค และผลิตในเชิงเศรษฐกิจ รวมทั้งเป็นสถาบันให้การศึกษา อบรม 
สั่งสอนสมาชิกให้เป็นพลเมืองดี (อานนท์ อาภาภิรม, 2519 : 79)

ในอดีตผู้สูงอายุไทยจะมีสถานภาพทางสังคมทั้งในครอบครัวและทั่วไปค่อนข้างสูง ดัง 
จะเห็นได้จากคำพังเพยหรือคำที่พูดกันเมื่อมีใ]ญหาจะตัดสินใจอยู่บทหนึ่ง คือ “เดินตามหลังผู้ใหญ่ 
หมาไม่กัด” ซึ่งสะท้อนให้เห็นว่าผู้ใหญ่หรือผู้สูงอายุในอดีตนั้นเป็นผู้มีอำนาจหรือมีอิทธิพลใน
สังคมไทยในการชี้ผิดชี้ถูก (บรรลุ สิริพานิช, 2539 : 176)

บทบาทของผู้สูงอายุไทยในอดีต มีดังต่อไปนี้ คือ (สมสักด ศรีสันติสุข, 2539)

2.6.1บทบาท*ปีนครู

ในอดีตสังคมไทยเป็นสังคมเกษตรกรรม การเรียนเของบุคคลในสังคมเกี่ยวกับ
อาชีพในชีวิต เป็นการเรียนเจากผู้สูงอายุหรือผู้ใหญ่ทังนั้น ชาวไร่ชาวนาก็เรียนเการทำไร่ทำนาจาก 
บิดามารดา ชาวประมงก็เรียนเการประมงจากบิดามารดา ชาวสวนก็เรียนเการทำสวนจากบิดา
มารดา พี่ปีาน้าอาซึ่งล้วนเป็นผู้ใหญ่ แม้วิชาชีพเฉพาะ เช่น ช่างไม้ ช่างปูน ช่างก่อสร้าง แม้แต่อาชีพ 
แพทย์ก็เรียนเจากผู้ใหญ่ โดยยอมรับเป็นลูกมือแกปรือๆ ไปตั้งแต่ไม่เอะไรเลยจนค่อยๆ มีความ 
ชำนาญมากขึ้นๆ และออกไปตั้งตัวประกอบอาชีพได้เอง ทั้งนี้เนื่องจากสังคมไทยเป็นสังคมเกษตร 
กรรม ความเจริญทางวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีไม่มากนักในอดีตยังไม่มีโรงเรียนวิชาชีพแพร่
หลายอย่างปีจจุบัน ดังนันผู้ใหญ่หรือผู้สูงอายุนอกจากจะเป็นบรรพบุรุษหรือมีสายเลือดสืบต่อกัน 
มาแล้ว ยังมีบทบาทเป็นผู้ประสาทวิชาชีพให้ประกอบอาชีพเลียงตัวมาได้อีกด้วย นอกจานีผู้สูงอายุ 
ยังเป็นครูในการอบรมสั่งสอนให้แก่บุตรหลานในทุกๆ เร่ือง ดังนั้นผู้สูงอายุยังเป็นครูในการอบรม 
สั่งสอนให้แก่บ ุตรหลานในทุกๆ เรื่อง ดังนั้นผู้สูงอายุจึงเป็นครูตลอดชีวิตของบุตรหลาน
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2.6.2 บทบาทเป็นท่ีปรึกษา

ผู้ส ูงอาย ุได ้ทำหน้าท ี่ในการให ้คำปรึกษาเพ ื่อต ัดสินใจเกี่ยวกับกิจกรรมในครอบ  
ครัวและชุมชน เช่น เมื่อสามีและภรรยาต้องตัดสินใจเรื่องครอบครัว และการทำนาทำไร่ จะสอบ 
ถามและปรึกษาบิดามารดาที่สูงอายุในครอบครัวเสมอ โดยเฉพาะในเรื่องการแต่งงานมีเหย้ามีเรือน 
ของหนุ่มสาว ถ้าผู้ใหญ่ บิดามารดา พี่ป้าน้าอาไม่เห็นด้วย ก็เป็นการยากที่
หนุ่มสาวจะแต่งงานกันได้ ตังนั้นผู้ถูงอายุจึงเป็นเสาหลักของครอบครัว

2.6.3บทบาทเป็นผู้นำทางศาสนาและฃนบธรรมเนียมประเพณี

ผู้ถ ูงอายุในสังคมไทยโดยเฉพาะสังคมชนบทได้รับการยกย่องให้เป็นมัคทายกวัด 
เพราะมิความรู้ความชำนาญในด้านศาสนา ในเทศกาลงานบุญตามประเพณี ผู้สูงอายุจะเป็นผู้นำใน 
กิจการ เพราะผู้สูงอายุเป็นผู้รู้ถึงขนบธรรมเนียมประเพณี และพิธีการต่างๆ ตลอดจนกำหนดเวลาที่ 
เหมาะสม นอกจากนันผู้สูงอายุบางคนยังเป็นหมอสู่ขวัญในพิธีการแต่งงานอีกด้วย ดังนั้นผู้สูงอายุ 
จึงเป็นนักปราชญ์ของบุตรหลาน เป็นผู้นำทางศาสนาและขนบธรรมเนียมประเพณี

2.6.4 บทบาทเป็นผู้นำทางสาธารณสุข

ผู้สูงอายุบางคนมีความรู้ความสามารถในการรักษาแพทย์พื้นบ้าน เช่น เป็น
หมอธรรม หมอสูตร หมอยา หมอเสันและหมอตำแย เป็นต้น ทั้งนี้ผู้สูงอายุเหล่านั้นเป็นบุคคลที่ม  ี
คุณธรรม จริยธรรม ในการประกอบอาชีพทางด้านสาธารณสุข เป็นบุคคลที่ชาวบ้านนิยมนับถือ 
และเคารพยกย่องอยู่เสมอ ดังนันผู้สูงอายุจึงเป็นหมอรักษาความเจ็บป่วยของลูกหลาน

2.6.5 บทบาทเป็นผู้นำทางกา'รเมือง

ในสังคมนอกบ้าน ผู้ใหญ่ส่วนมากเป็นผู้สูงอายุที่มีคุณงามความดีเป็นที่รักใคร'ใน 
หมู'บ้านจะได้รับการยกย่องและคัดเลือกเป็นกำนันหรือผู้ใหญ่บ้าน -หรือผู้นำทางการเมือง และเป็น 
ตลอดชีวิต ข้อพิพาทบาทหมางกันเล็กๆ น้อยๆ ในหมู่บ้านที่ตกลงกันเองไม่ได้ ผู้ใหญ่บ้านสามารถชี 
ผิดชี้ถูกได้ ไม่ต้องขึ้นโรงขึ้นศาลให้ลำบาก นับว่าผู้สูงอายุเป็นหลักของชุมชน หรือสังคมระกับหมู ่
บ้านได้เป็นอย่างดี ทำให้หมู่บ้านอยู่กันได้ด้วยความสงบสุข ( สมศักด ศรีสันติสุข, 2539 : 93-95)
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2.7 บทบาทที่แสดงจริงของผู้สูงอายุในบัจจุบัน

เน ื่องจากบทบาทผู้ส ูงอายุในอดีตบางบทบาทได้เปลี่ยนแปลงไป เนื่องจากมีสถาบัน 
ต่างๆเขามาแทนที่ เช่น บทบาทการเป็นครูในทุกเรื่องได้เปลี่ยนไป เนื่องจากมีสถาบันการศึกษาที ่
เป็นทางการเข้ามาแทนที่ ดังนันการเป็นครูตลอดชีวิต จึงไม'สามารถทำหน้าที่ได้อย่างเต็มที่ อย่างไร 
ก็ตามบทบาทบางอย่างยังคงมีอยู่ให้เห็นทั่วไปในสังคมชนบทมากกว่าในสังคมเมือง แม้ว่าจำนวนผู ้
สูงอายุที่ได้มีบทบาทต่างๆเหล่านีอาจจะลดลงเรื่อยๆดังนี้

2.7.1บทบาทเป็นครู

เนื่องจากรัฐบาลได้มีแผนการพัฒนาเศรษฐกิจ และสังคมมาถึงป็จจุบัน เป็น
แผนพัฒนาฯฉบับที่ 8 บทบาทผู้สูงอายุที่เป็นอยู่ตลอดชีวิตนั้นได้เปลี่ยนแปลงไปในปีจจุบัน การ 
พัฒนาไปสู่ความทันสมัยและการพัฒนาไปสู่ความเป็นอุตสาหกรรม ได้ทำให้ผู้สูงอายุไม่ได้ทำหน้า 
ที่ครูอย่างเต็มที่ ทังนีเนื่องจากบุตรหลานมักจะแต่งงาน และแยกครอบครัวไปอยู่ต่างหาก สืบเนื่อง 
จากต้องไปประจำตามสถานที่และการงานที่ห ่างไกลบิดามารดาที่ส ูงอายุ บุตรที่แต่งงานจึงเป็น 
ครอบครัวเดี่ยว ลักษณะดังกล่าวมักจะเกิดขืนในสังคมเมือง ส่วนในสังคมชนบทแม้ว่าการแต่งงาน 
ของบุตรจะยังอยู่ในครอบครัวของบิดามารดา แต่ก็เป็นครอบครัวขยายแบบชั่วคราว ภายหลังจึงจะ 
แยกออกมาเป็นครอบครัวเดี่ยว ซึ่งก็อยู่ในบริเวณบ้านเดียวกับบิดามารดา แต่ในป็จจุบันบุตรที่แต่ง 
งานต้องออกไปทำงานต่างกัน เพื่อหารายได้มาจุนเจือครอบครัว หรือบางทีไปทำงานทั้งสามีและ 
ภรรยา ทำให้ความเหินห่างของบิดามารดาที่สูงอายุและบุตรมีมากขึ้นในปีจจุบัน บทบาทผู้สูงอายุใน 
ฐานะครูจึงมีไม่มากนักหรือลดน้อยลง(สมศักด ศรีสันติสุข,2539 : 95-96)

2.7.2 บทบาทเป็นผู้เล้ียงดูหลาน

จากการที่ภาวะเศรษฐกิจที่รัดตัวในปีจจุบัน ซึ่งเกิดขืนในสังคมชนบท และสังคม 
เมืองทำให้บุตรที่แต่งงานแล้วจะต้องไปหารายได้พิเศษ หรือต้องไปทำงานต่างถิ่น ทำให้ผู้สูงอาย ุ
ต้องมีบทบาทในการเลียงดูหลาน ซึ่งบทบาทนีมีผลกระทบกระเทือนต่อจิตใจเด็ก ซึ่งบิดามารดาต้อง 
ปล่อยให้ผู้สูงอายุดูแล การกลับมาเยี่ยมบุตรของตนก็มีระยะเวลาสั้น และอยู่ไม่นาน ความผูก 
พันทางใจจึงไม,ค่อยมี ส่วนผู้สูงอายุกลับต้องมารับผิดชอบในการเลี้ยงดูหลาน จึงเป็นบทบาทที่พบ 
เห็นมากในสังคมชนบทโดยเฉพาะในภาคอีสาน (สมสักด ศรีสันติสุข,2539 : 96) สอดคล้องกับงาน
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วิจัยของ เพชรา ส ุนทโรทก(2529 ะ 29) พบว่าผู้สูงอายุมีบทบาทในการเลียงดูและช่วยดูแลเด็กเล็กๆ 
ในครอบครัว งานวิจัยของ นิศา ชูโต (2525 : 41)พบว่า คนชราส่วนใหญ่อยู่ร่วมกับคู่สมรส ลูก 
หลาน ญาติพี่น้อง การอยู่ร่วมกันในครอบครัวนีเอง คนชรามีบทบาทช่วยดูแลเลี้ยงหลานหรือเด็ก 
เล็กๆ งานวิจัยของ กรมการศึกษานอกโรงเรียน (2528 : 139) พบว่า กิจกรรมที่ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ทำ 
ได้แก่ ทำงานบ้าน เลียงหลาน และเฝืาบ้าน เป็นด้น รวมทั้งงานวิจัยของ ปรีชา อุปโยคิน และคณะ 
(2541 : 91-92) ว่า ผู้สูงอายุต่างยอมรับสภาพการเป็นผู้สูงอายุ ต้องถูกลดภาระหน้าที่การงาน ที่เคย 
ทำประจำ ได้มีการทำงานทดแทนภาระหน้าที่ ที่สูญเสียไปด้วยการ ช่วยทำงานบ้าน ซึ่งเป็นงาน 
เล็กๆน้อย ที่ไม่ต้องใช้แรงหรือเป็นงานเบา เช่น การดูแลหลาน และเลี้ยงหลานเป็นต้น

จากข้อค้นพบจากงานวิจัยดังกล่าวสนับสนุนว่า ผู้สูงอายุใน!เจจุบันมีบทบาทใน 
การช่วยแบ่งเบาภาระครอบครัว ด้วยการช่วยดูแลและเลี้ยงหลาน

2.7.3บทบาทด้านการให้คำปรึกษาและแนะนำ

ในปีจจุบันบทบาทผู้สูงอายุในฐานะที่ปรึกษาค่อยๆลดลง ทั้งนี้เนื่องจากความเจริญ 
ทางด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยีมีมากขึน ตลอดจนหน่วยงานการพัฒนาของรัฐและเอกชนได ้
เข้าไปในครอบครัวและชุมชนเป็นอย่างมาก การปรึกษากับผู้สูงอายุจึงลดน้อยลง ในสังคมเมืองจะมี 
องค์กรให้คำปรึกษาต่างๆ ไม,ว่าจะเป็นของรัฐและเอกชน ส่วนในสังคมชนบทการติดต่อระหว่าง
เขตชนบทและเขตเมืองเป็นไปด้วยความสะดวก เนื่องจากมีเค้นทางคมนาคมที่ติดต่อกันเป็นอย่างดี 
บทบาทผู้สูงอายุทีเป็นที่ปรึกษาแนะนำยังคงมีอยู่บ้างสำหรับ ในเขตชนบทที่ห่างไกล (สมสักด ศรี 
สันติสุข,2539 ะ 97) แต่ขัดแย้งกับงานวิจัยของ เพชรา สุนทโรทก (2529 ะ 92) ซึ่งพบว่า ผู้สูงอายุ 
เป็นผู้ที่มีบทบาทเป็นที่ปรึกษาและ1ให้การแนะนำ และช่วยแก้ไขป็ญหาในครอบครัวสอดคล้องกับ 
งานวิจัยของ นิศา ช ูโต (2525 : 41) รวมทังงานวิจัยของ ปรีชา อุปโยกิน และคณะ (2541 : 137) 
พบว่าผู้สูงอายุมีบทบาทเป็นที่ปรึกษาสมาชิกในครอบครัว ประเด็นที่ลูกหลานมาขอคำปรึกษาจากผู้ 
สูงอายุคือ

1. มาขอคำปรึกษาด้านการทำมาหากิน
2. มาขอคำปรึกษาเพื่อช่วยตัดสินใจในการดำเนินชีวิตในหน้าที่การงาน
3. มาขอคำปรึกษาเรื่องประเพณีการบวช การแต่งงาน การขึ้นบ้านใหม่ และ

การปลูกบ้าน
4. มาขอคำปรึกษาด้านการเล่าเรียนของลูกหลาน หรือการศึกษา
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5. มาขอคำปรึกษา และช่วยเหลือด้านเงินทอง

เห็นได้ว่าการมาขอคำปรึกษาผู้สูงอายุแสดงให้เห็นถึงการยอมรับ ในคุณค่าของ
การเป็นผู้มีอาวุโสการเคารพยกย่อง และให้เกียรติผู้สูงอายุ ผู้สูงอายุช่วยให้คำแนะนำเป็นที่ปรึกษา 
และตัดสินใจในเรื่องต่างๆ ซึ่งในบางครังลูกหลานก็อาจตัดสินใจเองได้ แตกยังเห็นว่าผู้สูงอายุคือ ผู้ 
มีประสบการณ์มีความรอบรู้ สามารถสร้างความมั่นใจว่า สิ่งที่ได้ทำไปนันจะเป็นสิ่งที่ถูกต้องจาก 
ข้อค้นพบจากงานวิจัยตังกล่าวสนับสนุนว่าผู้สูงอายุในป็จจุบันยังคงมีบทบาทด้านการเป็นที่ปรึกษา 
และ,ให้คำแนะนำที่คีของลูกหลาน

2.7.4บทบาทเป็นผู้นำทางศาสนาและขนบธรรมเนียมประเพณี

การเปลี่ยนแปลงทางสังคมและวัฒนธรรม ในด้านศาสนาและขนบธรรมเนียม
ประเพณี เปลี่ยนแปลงในอัตราที่ช้ากว่าการเปลี่ยนแปลงทางเศรษฐกิจ และการเมืองบทบาทผู้สูง 
อายุในฐานะผู้นำทางศาสนาและขนบธรรมเนียมประเพณียังคงพบเห็นอยู่ในสังคมชนบท ในสังคม 
ชนบทกลุ่มผู้สูงอายุยังคงมีบทบาทและปฏิบัติอย่างเคร่งครัดต่อศาสนาและขนบธรรมเนียมประเพณี 
(สมศักดิ๙ ศรีสันติสุข,2539 ะ 97) จากผลการศึกษาวิจัยของคณะอนุกรรมการการศึกษาวัฒนธรรม 
และกิจกรรมเพื่อผู้สูงอายุ (2528 : 59) พบว่า ผู้สูงอายุมีความต้องการที่จะร่วมกิจกรรมในชุมชนใน 
ลักษณะที่สามารถช่วยเหลือสังคมซึ่งได้แก่การช่วยเหลือกิจกรรมทางศาสนา การเป็นที่ปรึกษาใน 
งานพิธีกรรมต่างๆ และกิจกรรมทางศาสนา ก็จะใช้วัดเป็นแหล่งพบปะสังสรรค์ และทำกุศลร่วมกัน 
นอกจากนี้ นิศา ชูโต (2525 ะ 3-30) ศึกษาคนชราไทย พบว่า กิจกรรม1ในชุมชนที่ผู้สูงอายุเข้าร่วม 
มากที่สุด คือ กิจกรรมทางศาสนา และจากการวิจัยของ เพชรา สุนทโรทก (2529 ะ 25) พบว่า ผู้สูง 
อายุรับรู้ว่าตนเองเป็นผู้มีบทบาทในการอนุรักษ์ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย การจัดการด้านพิธี
กรรม และการปฏิบัติธรรมทางศาสนา รวมทั้งการพูดชักจูงเพื่อสร้างความสามัคคีในชุมชน บทบาท 
ทางด้านการอนุรักษ์ และส่งเสริมศิลปวัฒนธรรม ผู้ที่มีบทบาทเป็นผู้,นำได้จะต้องเป็นผู้ที่,ใช้ระยะ 
เวลานานในการสั่งสอนและ‘ฝึกฝนจนเป็นผู้ที่มีความชำนาญ และมีประสบการณ์ในด้านนีอย่างจริง 
จัง ซึ่งเป็นการแน่นอนที่ท่านเหล่านันส่วนใหญ่จะเป็นผู้ที่อยู่ในวัยสูงอายุ ดังจะเห็นได้จากผลงานที่ 
ผู้สูงอายุได้อนุรักษ์ส่งเสริมศิลปวัฒนธรรมไทย ทั้งในด้านดนตรีไทยศิลปวัฒนธรรมพื้นบ้านต่างๆ 
ซึ่งที่เห็นได้ชัดเจน เช่น ท่านอาจารย์มนตรี ตราโมท ผู้นำในการส่งเสริมดนตรีไทย และนางชั้น 
สกุลแก้ว ผู้นำในการอนุรักษ์ศิลปการแสดงทุ่นกระบอก เป็นต้น ผู้สูงอายุยังมีบทบาทในการปฏิบัติ 
ธรรมทางศาสนา ดังจะเห็นได้จากการที่ผู้สูงอายุมักปฏิบัติธรรมทางศาสนา โดยการไปวัดพิงเทศน์
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และสวดมนต์ไหว้พระเป็นประจำ ซึ่งนอกจากจะปฏิบัติเองแล้วยังชักชวนและสอนบุตรหลานใน
ครอบครัวตลอดจนผู้ใกล้ชิดในชุมชนให้ปฏิบัติด้วย นับว่าผู้สูงอายุเป็นผู้นำทางศาสนา และศิลป 
วัฒนธรรมที่สำคัญในชุมชน

จากการศึกษาของ Jeffers และ Nichols(1961) อ้างถึงใน สูรกุล เจนอบรม (2541 
:87)ใช้กลุ่มตัวอย่าง 250 คน อายุ 6 0 ปีขึนไป ที่มลรัฐ นอร์ธแคโรไลนา พบว่ากลุ่มตัวอย่างมีความ 
เห็นว่าแต่ละปีที่ผ่านไปเมื่อตนอายุมากขึ้น ศาสนาได้เช้ามามีความสำคัญ และเพิ่มบทบาทในชีวิต 
ของตนเองมาก ข้อสรุปของ Wolff (1961) อ้างถึงใน สูรกุล เจนอบรม (2541 :88) เกี่ยวกับลักษณะ 
ทางด้านจิตใจของผู้สูงอายุ ซึ่งอธิบายว่าคนไข้สูงอายุมักรู้สึกและเข้าใจถึงสภาพของการมีชีวิตอยู่
และความตายกำลังจะมาถึงในอนาคต และมักจะกลับไปศรัทธาในศาสนา จากการเลื่อมใสศรัทธา 
ในศาสนาส่งผลให้บุคคลนั้นหันมาอุทิศตนเพื่อทำประโยชน์ให้กับสังคม ด้วยจุดประสงค์ที่จะสร้าง 
ความสงบสุขให้เกิดขึ้น

และจากการวิจัยของ ปรีชา อุปโยกิน และคณะ (2541 : 241) พบว่าการปรับตัว 
และการเผชิญการเปลี่ยนแปลงสู่วัยสูงอายุของผู้สูงอายุ ด้วยการหันหน้าเข้าหาวัด ทัเงธรรมะ รักษา 
ศีล ทำบุญ และใช้เวลาว่างให้เป็นประโยชน์ทังด้านศาสนา และสังคม

ข้อค้นพบจากงานวิจัยดังกล่าวสนับสนุนว่า จากความเชื่อศรัทธาในศาสนาตลอด 
จนผู้สูงอายุมีความรู้ความชำนาญในด้านศาสนา ขนบธรรมเนียมประเพณี ผู้สูงอายุในบัเจจุบันจึงมี 
บทบาทในด้านการเป็นผู้นำทางศาสนา และขนบธรรมเนียมประเพณี

2.7.5บทบาทเป็นผู้นำทางสาธารณสุข

การพัฒนาทางสาธารณสุขสมัยใหม่ได้เข้าไปสู่ชุมชน ทั้งในชนบทและเมืองเป็น 
อย่างมาก อาจจะกล่าวได้ว่าประชาชนยอมรับวิทยาการทางการแพทย์และสาธารณสุขตะวันตกเป็น 
อย่างมาก จึงมีผลกระทบต่อบทบาทผู้สูงอายุในฐานะที่เป็นหมอสาธารณสุขแบบการแพทย์พืนบ้าน 
ทำให้ประชาชนไม่ค่อยนิยมไปรักษาหมอพื้นบ้านบทบาทผู้ส ูงอายุในการเป็นผู้นำทางสาธารณสุข 
จึงได้ลดบทบาทลงเป็นอย่างมาก(สมศักด ศรีสันติสุข,2539 : 97-98)
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2.7.6 บทบาทเป็นผู้นำทางการเมือง

บทบาทผู้สูงอายุในฐานะเป็นผู้นำทางการเมือง จะมีลักษณะลดลงในป็จจุบัน ทั้งน ี้ 
เนื่องจากค่านิยมที่ต้องการคนหนุ่มสาว เป็นผู้นำบริหารบ้านเมือง ไม่ว่าในสังคมเมืองที่มีการเลือก 
ตั้งสมาชิกสภาผู้แทนราษฎร หรือในสังคมชนบทเมื่อมีการเลือกตั้งกำนันหรือผู้ใหญ่บ้าน มีการเลือก 
คนหนุ่มสาวมาบริการชุมชน ทั้งนี้เนื่องจากประชาชนมีความเชื่อว่า ความคิดก้าวหน้า กล้าเสี่ยง และ 
ความรู้ความสามารถของคนหนุ่มสาวจะมากกว่าผู้สูงอายุ (สมสักด ศรีสันติสุข,2539 ะ 98)

2.8 ปัจจัยที่มีผลต่อโอกาสแสดงบทบาทคาดหวัง

2.8.1อายุ

เป็นตัวแปรที่มีความสำคัญ เนื่องจากเป็นสี่งที่แสดงถึงวัยต่างๆของบุคคล ซึ่งยึดถือ 
เป็นหลักในการจัดระเบียบทางสังคม (ประสาท หลักศิลา, 2514 ะ 40)นอกจากนี้นอายุยังใช้เป็น 
สิ่งบ่งชี้ความแตกต่างในวัยของบุคคล อายุที่มากขึนจะแสดงถึงความมีอาวุโสซึ่งสัมพันธ์กับการ
เสี่อมถอยทางสรีระส่งผลให้ผู้ที่เขาสู่วัยสูงอายุทำกิจกรรมต่างๆไต้น้อยลง และต้องพึ่งพาผู้อื่นมาก 
ขึ้น ซึ่งผู้ที่มีอายุในลำดับอาวุโสกว่าย่อมน่าที่จะมีศักยภาพในการทำกิจกรรมใดๆไต้ตํ่ากว่าผู้ที่มี
อาวุโสน้อย (วนิดา นิรมย์ , 2538 ะ 19-20) ผลการศึกษาของ เยาวลักษณ์ มหาสิทธิวัฒน์ (2529 ะ 97) 
ซึ่งศึกษาถึงความสัมพันธ์ระหว่างการรับรู้การเปลี่ยนแปลงทางกาย จิต สังคม ความรู้สึกมีคุณค่าใน 
ตนเอง และพฤติกรรมสุขภาพของผู้สูงอายุ พบว่าผู้สูงอายุที่มีอายุน้อยจะมีการรับรู้ต่อการเปลี่ยน 
แปลงทางกาย จิต สังคม ตํ่ากว่าผู้สูงอายุที่มีอายุมากขึ้น ซึ่งเป็นผลจากผู้สูงอายุในช่วงต้นๆ ยัง 
ประสบคับการเปลี่ยนแปลงในต้านต่างๆไม่มากนัก การรับรู้ การเปลี่ยนแปลงของตนจึงมีน้อยกว่า 
ผู้สูงอายุที่มีอายุอยู่ในช่วงหลัง ตังทั้นผู้สูงอายุที่มีอายุน้อยจึงยอมรับในความเสื่อมความสามารถของ 
ตนไต้น้อยกว่าและคิดว่าตนเองยังสามารถทำกิจกรรมต่างๆไต้เหมือนสมัยก่อน ในขณะที่ผู้สูงอายุที ่
มีอายุมากจะยอมรับความเสื่อมถอยของตนมากขึ้น และทำกิจกรรมต่างๆไต้น้อยลง (วนิดา นิรมย์ , 
2538 : 18) ซึ่งสอดคล้องกับทฤษฎี Error ที่เชื่อว่าเมื่อคน หรือสัตว์อายุมากขึ้น ยีนของผู้นั้นจะค่อยๆ 
ผิดปกติ และความผิดปกตินั้นค่อยๆเพิ่มมากขึ้นจนถึงจุด ๆ หนึ่ง ที่ทำให้เซลล์ต่างๆของร่างกาย 
เสื่อมและหมดพลัง (บริบูรณ์ พรพิบูลย์, 2526 ะ 154) บุคคลเมื่อเข้าสู่วัยสูงอายุจะมีบุคลิกลักษณะ 
(Personality Trait) ที่ไม่เอื้ออำนวยต่อการทำงานส่งผลให้ความกระตือรือร้น หรือความสามารถใน 
การทำกิจกรรมต่างๆลดลง อายุจึงมีความสัมพันธ์ในลักษณะตรงคันข้ามคับความสามารถทางหน้าที่
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ของร่างกาย(วนิดา นิรมย์ , 2538 : 18) ผลการศึกษาของ จารุวรรณ เหมะธร และพิมพ์พรรณ ศิลป 
สุวรรณ (2526 ะ 69) สนับสนุนข้อความดังกล่าวโดยพบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับความสามารถ ทาง 
หน้าที่ร่างกายผู้สูงอายุที่อยู่ในกลุ่มอายุน้อย จะสามารถทำกิจกรรมต่างๆได้ดีกว่ากลุ่มผู้ถูงอายุที่มี
อายุมาก กล่าวคือ ผู้สูงอายุที่มีอายุระหว่าง 60-69 ปี ซึ่งยังคล่องแคล่ว จะมีความสามารถทางหน้าที ่
ร่างกายที่จะทำกิจกรรมต่างๆได้ดีกว่ากลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุระหว่าง 70-79 ปี และกลุ่มอายุ 80 ปีขึ้น 
ไป จะมีความสามารถในการทำกิจกรรมน้อยที่สุด สอดคล้องกับที่ นิศา ชูโต (2535 ะ 3-30) ศึกษา 
คนชราไทยพบว่า ผู้สูงอายุจะค่อยๆลดกิจกรรมต่างๆลงเป็นลำดับ เนื่องจากความอ่อนแอของร่าง 
กาย กระแส ชนะวงศ์ และคณะ (ม.ป.ป. :7) ได้ศึกษาบทบาทและศักยภาพของผู้สูงอายุในชนบท 
ไทยต่องานสาธารณสุขมูลฐาน พบว่า ผู้สูงอายุวัย 60 ปีในชนบทไทย ยังสามารถประกอบอาชีพ 
เกษตรกรรม หรือทำนาทำไร่ ได้ตามปกติในขณะที่กลุ่มอายุที่สูงขึนจนกระทั่งถึงกลุ่มที่มีอายุ 70 ปี 
ขึ้นไปจะมีสัดส่วนของการทำกิจกรรมดังกล่าวลดลงอย่างชัดเจน กิจกรรมในชุมชนก็เป็นไปใน
ลักษณะคล้ายคลึงกัน กล่าวคือ ผู้สูงอายุที่อยู่ในกลุ่มอายุน้อยจะเข้าร่วมทำกิจกรรมในชุมชนมากกว่า 
ผู้สูงอายุที่มีอายุมากกว่า (นิศา ชุโต ,2523 ะ 3-32 )'ซึ่งสอดคล้องกับที่ Heikkinen และคณะ (1983 : 83 
อ้างถึงในวนิดา น ิร ม ย ์,2538 ะ 19)ศึกษาการเข้าร่วมกิจกรรมทางศาสนาพบว่า ผู้สูงอายุที่อยู่ในกลุ่ม 
อายุ 60-64 ปี หรือ 70-74 ปี จะเข้าร่วมกิจกรรมดังกล่าวมากกว่ากลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุมากจากข้อค้น 
พบทั้งหมดข้างด้นชี้ให้เห็นว่า ปีจจัยทางด้านอายุมีผลต่อโอกาสแสดงบทบาท ทั้งนี้เนื่องมาจาก 
ความเสื่อมทางสรีระที่เพิ่มขึ้นตามอายุที่เพิ่มขึ้น ทำให้เกิดข้อจำกัดทางร่างกายในการแสดงบทบาท 
รวมทังความกระตือรือร้นและความสนใจลดลง ดังนันจึงพอสรุปได้ว่าอายุของผู้สูงอายุน่าจะมี
ความสัมพ ันธ์ก ับโอกาสที่จะแสดงบทบาทโดยที่ผ ู้ส ูงอายุท ี่ม ีอายุน ้อยมีโอกาสแสดงบทบาทคาด  
หวังในครอบครัวมากกว่าผู้สูงอายุที่มีอายุมาก

2.8.2สุขภาพ

สุขภาพ คือสภาวะโดยสมบูรณ์ทังทางร่างกาย ทางจิต และทางสังคม (ประเวส วะ 
สี ,2535 ะ 11) คำว่าสุขภาพ หมายความว่า ความสุขปราศจากโรค ความสบาย (พจนานุกรมฉบับ 
เฉลิมพระเกียรติ, 2530 ะ 540) สอดคล้องกับพุทธภาษิตที่ว่า “อโรคยา ปรมาลาภา”ความไม่มีโรค 
เป็นลาภอันประเสริฐ การมีสุขภาพสมบูรณ์แข็งแรง,จึงเปรียบเสมือนทรัพย์สินที่มีค่ายิ่ง สุขภาพ 
อนามัยเป็นสิ่งบ่งชี้ทางสังคมที่จะทำให้ทราบถึงคุณภาพของประชากรของประเทศ สังคมใดที่มี
ประชากรที่มีคุณภาพดี ทังกาย และจิตจะส่งผลให้ประชากรมีคุณภาพชีวิตที่ดี สังคมนันก็จะมีแต่ 
ความสุขความเจริญ การมีสุขภาพที่ดีย่อมเป็นที่พึงปรารถนาของมวลมนุษย์ทุกคน เพราะคนที่มีสุข
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ภาพดีคือคนที่มีความหวัง และคนที่มีความหวังคือคนที่มีทุกสิ่งทุกอย่าง ดังนั้นสุขภาพจึงเป็น
เสมือนวิถีทางที่จะนำบุคคลไปสู่ความสุขความสำเร็จต่างๆในชีวิต (สุชาติ โสมประยูร, 2526 : 77- 
81) สุขภาพเป็นปีจจัยสำคัญที่มีผลต่อพฤติกรรมและบทบาทของบุคคลทุกเพศ ทุกวัย เมื่อย่างเข้าสู่ 
วัยสูงอายุสภาพร่างกายของบุคคลจะค่อยๆเสื่อมโทรมลง การทำงานของอวัยวะต่างๆไม่เป็นไปตาม 
ปกติ ความเปลี่ยนแปลงที่เกิดขึ้นทำให้ผู้สูงอายุเจ็บป่วยได้ง่าย ส่งผลให้เกิดการสูญเสียในความ 
สามารถทางกาย และบทบาททางสังคม ความไม่มั่นใจในความสามารถของตนมีมากขึ้น รู้สึกว่าคุณ 
ค่าของตัวเองลดลง และไม่สามารถประกอบกิจกรรมใดๆได้ดังเช่นเคย (สิริวรรณ สินไชย 1 2532 : 
37, เกริกคักด บุญญานุพงศ์ และสุรีย ์ บุญญานุพงศ์,2534 : 472 และศสิพัฒน์ ยอดเพชร , 2534 : 15) 
จากการศึกษาของพีรสิทธ์ คำนวณสิลปึและคณะ (2523 ะ 144) พบว่าร้อยละ 41 ของผู้สูงอายุที่มีสุข 
ภาพดีจะมองว่าตนเองเป็นผู้ที่ยังมีคุณค่า ในขณะที่ ร้อยละ 28 ของผู้สูงอายุที่มีสุขภาพไม'ดี จะ 
ประเมินว่าตนเองไม่มีคุณค่า

การประเมินสภาวะสุขภาพว่าดีหรือไม่ดีนั้น โดยทั่วไปมักยึดถือมาตรฐานทางการ 
แพทย์เป็นหลัก เพราะวินิจฉัยผลแน่นอน และเชื่อถือได้ แต่บางครั้งก็อาศัยการประเมินจากผู้ป่วยเอง 
หรืออาจใช้ทั้ง 2 วิธีรวมกัน ทั้งนี้ขึ้นอยู่กับความจำเป็นและวัตถุประสงค์ของผู้ประเมิน ที่จะเลือกใช้ 
ตามความเหมาะสม (วนิดา น ิรมย ์, 2538 : 32)

นภาพร ชโยวรรณ, มาลินี วงษ์ส ิทธ์ และจันทร์เพ็ญ แสงเทียนฉาย (2532 ะ 24) ได้ 
กล่าวถึงมาตรการที่ใช้วัดสภาวะสุขภาพทางกายและทางใจ โดยแบ่งได้เป็น 2 แบบ คือ การวัดแบบ 
ภววิสัย (Objective) และการวัดแบบอัตวิสัย (Subjective) ซึ่งการวัดแบบภววิสัยเป็นการรวบรวมข้อ 
มูลการเจ็บป่วยทั้งหมด เช่น จำนวนวันที่พักรักษาตัว รายการที่แสดงอาการเจ็บป่วย ส่วนการวัด 
แบบอัตวิสัยเป็นการวัดโดยใช้ความรู้สึก และทัศนคติเกี่ยวกับสุขภาพอนามัยของผู้ตอบ ซึ่งเป็นการ 
วัดโดยตนเอง ดังนั้นสภาวะสุขภาพในผู้สูงอายุจึงสามารถประเมินได้จากระดับความเสื่อมสมรรถ 
ภาพของอวัยวะในร่างกาย ร่วมกับการมีโรค หรือปราศจากโรคของผู้สูงอายุนั้นเป็นเกณฑ์
(Chappel,1981 ะ 90 อ้างถึงใน สิริพร วงศ์ตรี ,2535 ะ 36) ผลการศึกษาของ เยาวลักษณ์ มหาสิทธ ิ
วัฒน์ (2529 ะ 46) พบว่าสภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุที่ประเมินโดยตัวผู้สูงอายุเองจะมีความสัมพันธ์ 
กับการประเมินสภาวะสุขภาพโดยแพทย์ และยังมีความสัมพันธ์กับสภาวะสุขภาพที่แท้จริงของผู้สูง 
อายุ ซึ่งสอดคล้องกับผลการศึกษาของ Pantyp Toomkulramasoota (1972 อ้างถึงใน เสาวนีย์ กานต์ 
เดชารักษ์, 2524 ะ 37-38) ยังพบว่าสภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุที่ผู้สูงอายุประเมินด้วยตนเองจะม ี
ความสัมพันธ์กันอย่างสูงกับความสามารถในการทำหน้าที่ของร่างกาย จากการศึกษาของ จารุวรรณ
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เหมะธร และ พิมพ์พรรณ ศิลปสุวรรณ (2526 : 69) ซึ่งศึกษาความต้องการทางสุขภาพอนามัยของผู้ 
สูงอายุพบว่า อายุมีความสัมพันธ์กับความสามารถทางร่างกาย กล่าวคือผู้สูงอายุที่มีอายุระหว่าง 60- 
69 ปี จะมีความคล่องแคล่ว และร่างกายมีความสามารถในการทำหน้าที่ไต้ดี ซึ่งผู้สูงอายุกลุ่มนี้จะทำ 
กิจกรรมต่างๆได้ดีกว่า กลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุระหว่าง 70-79 ปี และกลุ่มผู้สูงอายุที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไป 
จะทำกิจกรรมน้อยที่สุด นอกจากนี กระแส ชนะวงศ์ และคณะ (ม.ป.ป. : 7) ยังพบว่าผู้สูงอายุที่ม ี
สภาวะสุขภาพดีจะมีบทบาทและศักยภาพในงานด้านสาธารณสุขมากกว่าผู้ส ูงอายุท ี่ม ีสภาวะสุข 
ภาพไม่ดี ซึ่งตรงกับทฤษฎี Error (อ้างถึงในบริบูรณ์ พรพิบูรณ์ ,2526 ะ 154) กล่าวว่า เมื่อคนหรือ 
สัตว์มีอายุมากขึน ยีนของผู้นันจะค่อยๆเกิดความผิดปกติ และความผิดปกตินั้นจะค่อยๆมากขึ้น จน 
ถึงจุดหนึ่งที่ทำให้เซลล์ต่างๆของร่างกายเสื่อม และหมดพลังไปในที่สุด ดังนั้นพอจะสรุปได้ว่า 
สภาวะสุขภาพของผู้สูงอายุที่ประเมินด้วยดัวผู้สูงอายุเองมีความสัมพันธ์กับผลประเมินสภาวะสุข 
ภาพโดยบุคลากรทางการแพทย์ และมีความสัมพันธ์กับความสามารถในการทำหน้าที่ของร่างกาย 
และเชื่อได้ว่าผู้สูงอายุที่มีสุขภาพแข็งแรงย่อมมีบทบาท และศักยภาพในการทำงานต่างๆ และ
สามารถที่จะมีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสุขภาพไม่แข็งแรง

2.8.3 สถานภาพการสมรส

จากทฤษฎีบทบาทของบรูม และเซลชนิค (Broom and Selznick, 1977:60) อธิบาย 
ว่า สถานภาพการสมรสเป็นแบบแผนพฤติกรรมที่เกี่ยวกับตำแหน่งเฉพาะทางสังคม ซึ่งสามารถบ่ง 
ชี้ถึงประสบการณ์ในการดำรงชีวิตครอบครัว อีกทั้งกำหนดบทบาทและสถานภาพทางสังคมของ 
บุคคล ซึ่งจะต้องมีหน้าที่ปฏิบัติต่อกัน เพราะผู้ที่มีคู่สมรสจะต้องมีหน้าที่พึงปฏิบัติต่อกัน และย่อมมี 
สถานภาพและบทบาทอื่นๆ ติดตามมา เช่น การเป็นบิดามารดา ปูย่าตายาย

การมีสถานภาพสมรส กำลังสมรส คือ การที่บุคคลกำลังอยู่กินกับคู่สมรสของตน 
โดยคู่สมรสถือได้ว่าเป็นเพื่อนคู่ทุกข์คู่ยาก คอยดูแลช่วยเหลือทุกข์สุขซึ่งกันและกันจนกว่าผิายหนึ่ง 
ฝ่ายใดจะสิ้นอายุขัย ส่วนผู้มีสถานภาพการสมรสอื่นๆ เช่น หม้าย หย่าร้าง หรือแยกกันอยู่ ย่อมรู้สึก 
โดยเดี่ยว อ้างว้างขาดคู่คิดคู่ปรึกษาหารือ สำหรับผู้สูงอายุส่วนใหญ่เคยผ่านการสมรสมาแล้ว และ 
อับอายขายหน้ามาก แต่ก็เป็นเรื่องธรรมดาที่คู่สมรสที่มีอายุมากแล้วอาจเสียชีวิตไปบ้างบางส่วน
เนื่องจากผู้ชายมีอายุขัยมากกว่าผู้หญิง โอกาสที่ผู้สูงอายุชายจะมีสถานภาพสมรสกำลังสมรสในบัน 
ปลายจึงมากกว่าผู้หญิง (พีระสิทธ์ คำนวณศิลป็ และคณะ, 2523: 28, สำนักงานคณะกรรมการ
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พัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ, 2529:5) ดังนั้นผู้สูงอายุชายส่วนใหญ่จึงมีสถานภาพสมรส
กำลังสมรส ในขณะที่ผู้สูงอายุหญิงส่วนใหญ่จะมีสถานภาพสมรสหม้าย

เกษม ตันติผลาชีวะ และกุลยา ตันติผลาชีวะ ( 2528:30) กล่าวว่า การสูญเสีย 
บุคคลอันเป็นที่รักหรือสูญเสียคู่สมรส ทำให้ผู้สูงอายุเกิดความรู้สึกถูกแยก ถูกพลัดพราก ขาดบุคคล 
ที่เป็นคู่คิดคู่ปรึกษา เป็นสาเหตุทำให้เกิดอาการซึมเศร้า จิตใจหดหู่ ขาดการสังสรรค์กับผู้อื่น ซึ่งย่อม 
จะส่งผลกระทบต่อความต้องการและความสามารถในการดำเนินชีวิตของผู้สูงอายุ แต่สำหรับผู้ที่ยัง 
อยู่กินกับคู่สมรส แม้สังขารจะร่วงโรยไปตามวัย แต่ก็ยังมีคู่สมรสของตนเป็นกำลังในการดำเนิน 
ชีวิต ให้ความช่วยเหลือเอื้ออาทรต่อกัน ดังนั้นจึงสามารถช่วยเหลือกันในการทำกิจกรรมต่างๆ หรือ 
ร่วมทำกิจกรรมกับบุคคลอื่นๆ ไต้ดีกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสด หม้าย หย่าร้าง หรือแยก 
กันอยู่

จรัสวรรณ เทียนประภาส และพัชรี ตันสิริ (2533:9) กล่าวว่า ผู้สูงอายุที่ไม่ไต้ม  ี
สถานภาพกำลังสมรสมักขาดที่ปรึกษา ก่อให้เกิดปีญหาทั้งสุขภาพกายและสุขภาพจิต ส่งผลให้เกิด 
การเปลี่ยนแปลงทางร่างกาย สูญเสียอำนาจและบทบาทของตนซึ่งจะนำไปสู่การมีพฤติกรรมที่ปกติ 
ไต้ง่าย ซึ่งจะส่งผลถึงการทำกิจกรรมต่างๆ ลดลง (ฉวีวรรณ แก้วพรหม, 2530:37) นอกจากนีการ 
ศึกษาของ

ฉันทนา กาญจนพนัง (2530:56) พบว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรสกำลังสมรส 
และผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรสหม้าย จะทำกิจกรรมแตกต่างกัน โดยผู้สูงอายุที่มีคู่สมรสสามารถ 
จะมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ด้วยกัน และมีการพบปะสังสรรคกั์บเพื่อนฝูงไต้มากกว่าผูสู้งอายุที่มี 
สถานภาพสมรสอื่นๆ

จากการศึกษาที่ผ่านมาจึงพอจะสรุปไต้ว่าสถานภาพการสมรสเป็นป็จจัยสำคัญที่มี 
ผลต่อสภาพความเป็นอยู่ ความสัมพันธ์และการแสดงบทบาทต่างๆ ระหว่างบุคคล ผู้สูงอายุที่มี 
สถานภาพสมรส กำลังสมรสย่อมจะมีเพื่อนคู่คิด คู่ปรึกษามีการพบปะสังสรรค์และร่วมกิจกรรม 
ต่างๆ กับเพื่อนฝูงและสังคมมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพการสมรสอื่นๆ ตังนันผู้สูงอายุที่มีสถาน 
ภาพสมรส กำลังสมรสจึงมีโอกาสแสดงบทบาทคาดหวังมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรส โสด 
หม้าย หย่าร้าง หรือแยกกันอยู่
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2.8.4 ฐานะทางเศรษฐกิจ

สถานะทางเศรษฐกิจเป็นองค์ประกอบสำคัญอย่างหนึ่งที่ทำให้บุคคลมีสถานภาพ 
และบทบาททางสังคมสูงขืน โดยเฉพาะสังคมแบบวัตถุนิยมผู้มีฐานะทางเศรษฐกิจดีจะได้รับการยก 
ย่องยอมรับจากสังคมทั่วไป ดังเช่นคำพังเพยที่ว่า “มีเงินนับว่าน้อง มีทองนับว่าพี่” ทำให้บุคคลทั่ว 
ไปพยายามสะสมเงินทองสร้างฐานะทางเศรษฐกิจเพื่อต้องการการยอมรับจากสังคม ผู้สูงอายุก็เช่น 
เดียวกัน ผู้สูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี ย่อมมีโอกาสนำทรัพย์สินเงินทองของตนที่มีอยู่มาช่วย 
เหลืออุปการะบุตรหลาน ตลอดจนช่วยเหลือสังคมทำให้ผู้สูงอายุได้รับการยกย่อง ยอมรับจากบุตร 
หลาน และสังคมทั่วไป ทำให้ผู้สูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มีศักยภาพในการเลือกทำกิจกรรมที ่
ตนพอใจ ฐานะทางเศรษฐกิจจึงนำมาซึ่งความมีอำนาจ และเป็นตัวกำหนดฐานะความเป็นอยู่ตลอด 
จนวิถีการดำเนินชีวิตของบุคคล จากการศึกษาของ ปรีชา อุปโยกิน และคณะ (2541:79) พบว่าผู้สูง 
อายุที่ไม,มีรายได้ ไม่มีเงิน จะไม,มีอำนาจที่จะต่อรองเรื่องใด เวลาพูดหรืออบรมสั่งสอนลูกหลานก็ 
ไม่มีใครเชื่อพัง ส่วนผู้สูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี ลูกหลานจะห้อมล้อมเอาใจใส่ เพราะเห็นว่า 
ยังมีคุณค่า และมีความสำคัญอยู่ ผู้สูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี จะมีคนยกย่องยอมรับ และมีความ 
สัมพันธ์ ส่วนผู้ที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดีต้องอาศัยลูกหลานจะไม่ได้รับยอมรับ และให้ความ 
สำคัญเท่าที่ควร ทั้งในระดับครอบครัวและสังคม

ดังนันพอสรุปได้ว่า ผู้สูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดีย่อมมีอำนาจบทบาทตลอด 
จนศักยภาพต่างๆ ที่จะเลือกบทบาทต่างๆ ตามความต้องการและความสนใจของตนเองได้มากกว่าผู ้
สูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี ทำให้เชื่อได้ว่าผู้ถูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจดี มีโอกาสจะ 
แสดงบทบาทคาดหวังมากกว่าผู้ถูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจไม่ดี

2 .8 .5 การศ ึกษ า

การศึกษานันเป็นตัวแปรสำคัญตัวหนึ่งในทางสังคมศาสตร์ซึ่งทำให้ลักษณะอื่นๆ 
อีกมากมายของบุคคลพลอยแตกต่างคันไปด้วย ในสังคมจีนโบราณ สถานภาพทางปีญญามนุษย์เป็น 
สิ่งสำคัญ ความฉลาดและคนที่มีความรู้เท่านั้นจะได้รับการยกย่องนับถือจากบุคคลลทั่วไป ผู้ที่ได้ 
รับการศึกษาสูงมักจะได้รับการยกย่อง ยิ่งศึกษาสูงเท่าไรยิ่งจะได้รับการยกย่องมากขึ้นเท่านั้น แม้แต่ 
การทำงานคนที่มีการศึกษาสูงย่อมได้ตำแหน่หน้าที่การงานดีกว่าคนที่มีการศึกษาตํ่า (สุพัตรา
สุภาพ, 2528 :42) การศึกษาอบรมทำให้บุคคลเกิดความรู้ เกิดทักษะ มีความเชื่อมั่นใจตนเอง มีความ



41

คิดก้าวหน้า มีเหตุผล ไม่เชื่อในสิ่งงมงาย การศึกษาจึงมีส่วนในการเปลี่ยนแปลงทัศนคติ และวิถีทาง 
ดำเนินชีวิตของบุคคลในสังคม (ประดิษฐ์ มัชฉิมา,2522:68)

การศึกษามีบทบาทสำคัญยิ่งในการพัฒนาคุณภาพของคน ดังพระบรมราโชวาท 
ของพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู่หัวภูมิพลอดุลยเดชมหาราช ที่ทรงกล่าวว่า “ นอกจากการศึกษาจะ 
สอนให้คนเก่งแล้ว จำเป็นอย่างยิ่งที่จะอบรมให้ดีพร้อมคันไปด้วย ประเทศของเราจึงจะได้คนที่มี 
คุณภาพ คือทังเก่ง ทังดี มาเป็นกำลังของบ้านเมือง ให้ความเก่งเป็นปีจจัย และพละสำหรับการสร้าง 
สรรค์ และให้ความดีเป็นปีจจัยเพื่อประคับประคองหนุนนำความเก่งให้เป็นไปในทางที่ถูกที่อำนวย 
เป็นผลประโยชน์อันพึงประสงค์”

จากทฤษฎีความปราดเปรื่อง (Intelligence Theory) ทฤษฎีนี้เชื่อว่าผู้สูงอายุที่ปราด 
เปรื่องและคงความเป็นปราชญ์อยู่ได้ ต้องมีความสนใจศึกษาค้นคว้าอยู่ตลอดเวลาเป็นผู้ใฝ่รู้และเป็น 
ผู้ที่มีสุขภาพดี ตลอดจนเป็นผู้ที่มีเศรษฐกิจดี (กชกร สังขชาติ, 2538:19-20)

ผ ล ก าร ศ ึก ษ าค ว าม ท ัน ส ม ัย แ ล ะ ภ าพ พ จ น ์เก ี่ย ว ค ับ ต น เอ ง ข อ ง ค น ช ร าใน  
กรุงเทพมหานคร ของสุวรรณี พลับพลาทอง (2522:60-61) พบว่า ผู้สูงอายุที่มีระดับการศึกษาสูง 
จะเป็นผู้ที่มีความทันสมัย ส่วนผู้สูงอายุที่ไม่ได้รับการศึกษา เป็นผู้ที่ไม่ทันสมัย ข้อค้นพบนี้แสดงให  ้
เห็นความสัมพันธ์ของการได้รับการศึกษาที่มีต่อคันเปลี่ยนแปลงท่าที และการมีทัศนคติต่อสิ่งต่างๆ 
ผู้ที่ได้รับการศึกษามักจะสนใจในสิทธิของตน สนใจในเหตุการณ์ปีจจุบันจึงสามารถประเมินสถาน 
การณ์ และมีบทบาทเหมาะสมคับสถานการณ์นั้น บุคคลที่ได้รับการศึกษายังสามารถนำความรู้ที่ได้ 
รับจากการศึกษามาปรับปรุงใช้คับชีวิตประจำวันของตนเอง และนำมาปฏิบัติคับบุคคลใกล้เคียงยิ่ง 
ล้าได้รับการศึกษาสูงขึ้นยิ่งจะมองโลกกว้างขึ้น จึงมีประสบการณ์ด้านต่างๆ สามารถนำมาใช้ให้เกิด 
ประโยชน์ได้หลายๆทาง ต่างจากผู้ที่ไม่ได้รับการศึกษาซึ่งไม่สามารถรับรู้สิ่งถ่ายทอดทางหนังสือ 
การรับรู้จึงคับแคบกว่าผู้ที่ได้รับการศึกษา (สุวรรณี พลับพลาทอง,2522:73)

ดังนันผู้ได้รับการศึกษาสูงย่อมเป็นผู้ที่มีความรอบรู้สนใจในเหตุการณ์ปีจจุบัน มี 
ความนึกคิดกว้างไกล มีสติป็ญญาที่จะพิจารณาไตร่ตรองอย่างรอบคอบ มีเหตุผลประกอบคับสังคม 
ไทย มีค่านิยมยกย่องผู้ที่มีความรู้ บุคคลที่ได้รับการศึกษาสูง จึงเป็นที่ยอมรับของบุคคลทั่วไป ดัง 
นั้นจึงหำให ้เชื่อว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาสูงมีโอกาสแสดงบทบาทคาดหวังต่างๆ มากกว่าผู้สูงอายุที่ม ี
การศึกษาตํ่า
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2.8.6 บุคลิกภาพส่วนบุคคล

บุคล ิกภาพคือค ุณลักษณะท ี่เป ็นเอกลักษณ ์ของแต่ละบ ุคคลแสดงออกโดยพฤต  ิ
กรรมที่บ ุคคลนันมีต ่อสิ่งแวดล้อมที่ตนกำลังเผชิญอยู่และพฤติกรรมนี้จะคงเสันคงวาพอสมควร 
(Cari G. Jung, 1964 อ้างถึงใน สุรางค์ โค้วตระกูล, 2541 :31)

บุคลิกภาพของคนมี 2 ประเภทคือ
1. Extrovert บุคลิกภาพเปิดเผยซึ่งได้แก่บุคคลที่ชอบเปิดเผย ชอบสังคม
2. Introvert บุคลิกภาพเก็บตัว ซึ่งได้แก่บุคคลที่ชอบเก็บตัว ชอบอยู่เงียบๆ 

(สุชา จันทร์เอม, สุรางค์ จันทร์เอม, 2518)

จากทฤษฎีบุคลิกภาพ ทฤษฎีนีเชื่อว่าผู้ส ูงอายุจะมีความสุขหรือความทุกข์ในบั้น
ปลายของชีวิต ขึนอยู่กับภูมิหลังของชีวิตที่ผ่านมา ถ้าผู้สูงอายุได้รับความรักความอบอุ่นความเอื้อ 
อาทรจากครอบครัวเป็นอย่างดี สามารถอยู่กับลูกหลานได้จะมีความมั่นคงทางด้านจิตใจ สามารถ 
ทำงานร่วมกับผู้อื่นได้ มักจะเป็นผู้สูงอายุที่มีความสุข แต่ตรงกันข้ามผู้สูงอายุที่ถูกทอดทิ้ง ไม่ได้รับ 
การดูแลจากลูกหลานทำงานร่วมกับผู้อื่นไม่ได้ จิตใจคับแคบ มักจะเป็นผู้สูงอายุที่ไม่ค่อยจะมีความ 
สุข ชีวิตเงียบเหงาซึมเศร้า และคิดว่าตนเองไม่มีค่า(กชกร สังขชาติ, 2538 : 19-20 )

ตังนันผู้สูงอายุที่มีบุคลิกภาพเปิดเผยย่อมจะมีความใกล้ชิดสนิมสนม และมีส่วน
ร่วมในกิจกรรมต่างๆ ในครอบครัวอย่างสมํ่าเสมอ ตลอดจนมีความสัมพันธ์และร่วมกิจกรรมทาง 
สังคมอย่างสมํ่าเสมอ ซึ่งแตกต่างจากผู้สูงอายุที่มีบุคลิกภาพเก็บตัว ที่มักชอบอยู่คนเดียว ขาดความ 
สัมพันธ์ที่ดีกับสมาชิกในครอบครัวและสังคม ทำให้ขาดการมีส่วนร่วมในกิจกรรมต่างๆ ของครอบ 
ครัวและสังคม จึงทำให้เชื่อว่าบุคลิกภาพส่วนบุคคลมีผลต่อการแสดงบทบาทแท้จริงของผู้สูงอายุ
กล่าวคือ ผู้สูงอายุที่มีบุคลิกภาพเปิดเผยน่าที่มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังมากกว่าผู้สูงอายุ 
ที่มีบุคลิกภาพเก็บตัว

2.8.7ตำแหน่งทางสังคม

มน ุษย ์ในฐานะท ี่เป ็นสมาช ิกของส ังคม  มน ุษย ์ท ุกคนย ่อมม ีตำแหน ่งต ่างๆ ซ ึ่งในแต ่

ละบ ุคคลอาจม ีตำแหน ่งทางส ังคมมากหร ือน ้อยแตกต ่างก ันออกไปซ ึ่งข ึ้นอย ู่ก ับความร ู้ความสามารถ
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ของแต่ละบุคคล ตำแหน่งทางสังคม จึงเป็นสิ่งที่คนในสังคมหนึ่งๆ กำหนดหน้าท่ีความรับผิดชอบ 
และสิทธิต่างๆ แก่สมาชิกในระบบการแบ่งงานของสังคมเพ่ือความเป็นระเบียบเรียบร้อยของสังคม 
(จำนงฑ์ อดิวัฒนสิทธิและคณะ, 2532 :44) ผู้สูงอายุซึ่งอยู่ในฐานะสมาชิกคนหนึ่งของสังคมย่อมมี 
ตำแหน่งสังคมมากบ้างหรือน้อยบ้าง ซึ่งขึ้นอยู่กับความรู้ความสามารถ ฐานะทางเศรษฐกิจของผู้สูง 
อายุแต่ละคน ตำแหน่งนำมาซ่ึงอำนาจหน้าท่ีและบทบาทท่ีต้องปฏิบัติตามตำแหน่งของบุคคลตามท่ี 
บุคคลครอบครองอยู่ ดังนันผู้สูงอายุมีตำแหน่งทางสังคม ย่อมมีอำนาจหน้าท่ีและการปฏิบัติตามบท 
บาทหน้าที่ท่ีผู้สูงอายุครอบครองอยู่ โดยผู้สูงอายุท่ีมีตำแหน่งทางสังคมมาก ย่อมต้องมีอำนาจหน้าท่ี 
และการแสดงบทบาทางสังคมมากตามไปด้วย ส่วนผู้สูงอายุท่ีมีบทบาททางสังคมน้อยย่อมมีอำนาจ 
หน้าท่ีและบทบาททางสังคมน้อยตามไปด้วย ดังน้ันจึงทำให้เช่ือว่าผู้สูงอายุท่ีมีตำแหน่งทางสังคม 
มาก ย่อมมีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังมากกว่าผู้ถูงอายุที่มีบทบาททางสังคมน้อย

2.9 งานวิจัยท่ีเกี่ยวข้อง

งานวิจัยที่เกี่ยวกับบทบาทและสถานภาพผู้สูงอายุ

คาวกิลล์ ( Cowgill,D.0.2511) ได้ทำการศึกษาเรื่องบทบาทและสถานภาพผู้สูงอายุใน 
สังคมไทย โดยศึกษาผู้สูงอายุที่หมู่บ้านเขิน จังหวัดเชียงใหม่ พบว่าผู้สูงอายุยังมีสถานภาพทาง 
สังคมและครอบครัวสูง ผู้สูงอายุไต้รับการยกย่อง และยอมรับนับถือจากบุตรหลาน บทบาที่เห็นได้ 
ชัดของผู้สูงอายุคือ บทบาทในการประกอบพิธีทางศาสนาในเทศกาลต่างๆ มีการแสดงออกด้วยการ 
เคารพนับถือผู้ใหญ่ เช่น ประเพณีการรดนั้าดำหัวในวันสงกรานต์ ในต้านความสัมพันธ์ของผู้สูงอายุ 
กับบุตรหลานเริ่มมีบีญหา เนื่องจากบุตรหลานเริ่มหันไปหาวัฒนธรรมตะวันตกมากขึน ทังทางต้าน 
การแต่งกาย การแสดงออกต่างๆ ซึ่งผู้สูงอายุรับไต้ยาก ทำให้เกิดบีญหาช่องว่างระหว่างวัย

พีรสิทธ์ คำนวณศิลป็ และคณะ (2523) ศึกษาเรื่องความทันสมัย ภาพพจน์เกี่ยวกับตน 
เอง และบีญหาบางประการของคนชรา พบว่า ผู้สูงอายุไทยส่วนใหญ่มีความสุขภายในสถาบัน 
ครอบครัว โดยที่สถาบันครอบครัว ยังเป็นสถาบันสำคัญในการปกปึองและดูแลสมาชิกที่เป็นผู้สูง 
อายุ ผู้ถูงอายุส่วนใหญ่อาศัยอยู่ในครอบครัวขยายไต้รับการเคารพนับถือเป็นอย่างดีจากบุตรหลาน 
ในครอบครัว ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ประเมินว่าตนเองสามารถทำประโยชน์ให้แก่ครอบครัวด้วยการทำ 
กิจกรรมในครอบครัว ซ่ึงกิจกรรมที่ปฏิบัติโดยทั่วไปที่พบ ได้แก่ การช่วยเหลือดูเด็ก ทำงานบ้าน 
เล็กๆ น้อยๆ ซักเสื้อผ้า ซื้อของอุปโภคบริโภค ทำความสะอาดบ้านเรือน ปลูกต้นไม้ ทำสวน และ



44

นิสา ชูโต (2525) ทำวิจัยเร่ืองคนชราไทย พบว่า ครอบครัวและลูกๆมีบทบาทสำคัญ 
ของชีวิตในวัยชรา คนชราส่วนใหญ่อยู่รวมคับคู่สมรสหรือครอบครัวซึ่งเป็นลูกหลานหรือญาติพี่
น้อง ลูกๆ ของคนชรา ได้ให้ความช่วยเหลือในการทำกิจวัตรประจำวันต่างๆ เป็นส่วนใหญ่ การอยู่ 
รวมกันนี ทำให้คนชรา มีบทบาทสำคัญในการเป็นท่ีปรึกษาของครอบครัว และช่วยดูแลเลียงหลาน 
หรือเด็กเล็ก ซ่ึงการเลียงดูเด็กเล็ก บางครังกลายเป็นภาระหลักของคนชรา คนชราไทยส่วนหนึ่งยัง 
ทำงานเพ่ือหารายได้ประจำหลังอายุ 60 ปีไปแล้ว จนกระท่ังอายุมากๆ หรือสุขภาพไม่อำนวยเพราะ 
เหตุผลทางเศรษฐกิจ คนชราเข้าร่วมกิจกรรมในสังคมน้อยมาก กิจกรรมที่เข้าร่วมส่วนใหญ่ เป็นกิจ 
กรรมทางศาสนา และกิจกรรมทางการเมือง กิจกรรมท่ีมีแนว'โน้มเข้าร่วม คือ กิจกรรมลูกเสือชาว 
บ้าน กิจกรรมส่วนตัวของคนชราส่วนใหญ่ได้แก่ การพิงวิทยุ เดินเล่น ทำสวน

คณะอนุกรรมการการศึกษาวัฒนธรรมและกิจกรรมเพื่อผู้สูงอายุ คับกรมการศึกษานอก 
โรงเรียน กระทรวงศึกษาธิการ (2528) ได้ทำวิจัยเรื่องผู้สูงอายุในสังคมไทย พบว่าผู้สูงอายุส่วนใหญ่ 
จบชั้นประถมปีที่ 4 ร้อยละ 50 ยังเป็นผู้ที่มีรายได้อยู่ เพราะยังมีสุขภาพที่แข็งแรงพอทำงานได้ ส่วน 
ผู้สูงอายุที่ไม่สามารถประกอบอาชีพ ได้มีลูกหลานหาเลี้ยงกิจวัตรประจำวัน และงานอติเรกของผู้สูง 
อายุคือการทำงานบ้าน เลี้ยงหลาน เฝึาบ้าน ทำบุญ กิจกรรมอื่นๆ คือสังสรรค์คับเพื่อนบ้าน เล่นกีฬา 
พิงวิทยุ ดูโทรทัศน์ อ่านหนังสือ เลี้ยงสัตว์ ตามลำดับ วิธีหาความรู้เพิ่มเติมที่สำคัญของผู้สูงอายุคือ 
การพิงวิทยุ ดูโทรทัศน์ การพูดคุยสังสรรค์ และการอ่านหนังสือ บทบาทและความภูมิใจของผู้สูง 
อายุส่วนใหญ่ต้องการช่วยบุตรหลานทำกิจกรรมต่างๆ ผู้สูงอายุในกรุงเทพมหานครมีปีญหาต้าน
ความคิดเห็นไม่ตรงกับบุตรหลานสูงสุด ความภูมิใจส่วนตัวของผู้สูงอายุคือ ความมั่นคงทาง
เศรษฐกิจเป็นอันดับแรก การเลี้ยงดูบุตรหลาน ให้ประสบความสำเร็จในชีวิตเป็นอันดับรอง และ 
อันดับ 3 คือ การไต้ประกอบกิจกรรมทำนุบำรุงศาสนา ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ต้องการมีบทบาทช่วย 
เหลือสังคม แต่มีปีญหาต้านการเงินและสุขภาพ ความคาดหวังในอนาคตของผู้สูงอายุ ต้องการที่จะ 
ทำนุบำรุงศาสนา มีฐานะเศรษฐกิจมั่นคง และการได้อยู่พร้อมหน้าคับบุตรหลาน

เส ืาบ ้าน เร ื่องสถานภาพน ัน  ผ ู้ส ูงอาย ุพ ิจารณาว ่าตนเองม ีสถานภาพทางส ังคมต ํ่า และเห ็นว ่าตนเอง

ได ้ร ับความน ับถ ือจากคนหน ุ่มสาวในบ ัเจจ ุบ ันน ้อยลง

เพชรา ส ุน ท โรท ก  (2529) ศ ึกษาบทบาทเร ื่อ งบทบาทของผ ู้ส ูงอาย ุในส ังคมไทย ตาม

การร ับร ู้ของเยาวชน และผ ู้ส ูงอาย ุในกร ุงเทพมหานคร พบว ่าผ ู้ส ูงอาย ุในส ังคมไทยป ็จจ ุบ ันย ังคงม ี

บทบาทสำค ัญ ต ่อครอบคร ัวและช ุมชน  ซ ึ่งล ักษญ ะบทบาทของผ ู้ส ูงอาย ุต ่อครอบคร ัวในฐานะสาม ี
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ภรรยาจะให้การดูแลเอาใจใส่ซ่ึงกันและกันอยู่ในฐานะบิดามารดา และญาติผู้ใหญ่น้ัน ผู้สูงอายุยัง 
เป็นผู้มีบทบาทในการอบรมเลียงดู และท่ีปรึกษาเร่ืองราวต่างๆ ในครอบครัว เป็นผู้ถ่ายทอดประสบ 
การณ์ และได้รับการเคารพนับถือ และผู้สูงอายุรับรู้ว่าตนเองมีบทบาทในการแบ่งเบาภาระในครอบ 
ครัว อย่างไรก็ตามไม่พบว่าผู้สูงอายุเป็นผู้มีบทบาทในทางเศรษฐกิจของครอบครัว ส่วนบทบาทต่อ 
ชุมชนนั้น ผู้สูงอายุส่วนใหญ่จะเป็นผู้มีบทบาทสำคัญทางด้านการเป็นผู้นำ และการถ่ายทอดศิลป 
วัฒนธรรม และพิธีกรรม รวมท้ังทางด้านศาสนามากกว่าด้านการเมืองการปกครอง และด้าน 
เศรษฐกิจ

พรรัชต์ อินทรโณศศ (2534) ศึกษาเร่ืองภาวะสุขภาพ1ของผู้สูงอายุและปีจจัยต่างๆ ทาง 
ครอบครัว พบว่า ปีจจัยต่างๆ ทางครอบครัวมีผลกระทบต่อสุขภาพผู้สูงอายุได้แก่ สถานภาพของผู้ 
สูงอายุในครอบครัว ขนาดของครอบครัว การได้ท่ีอยู่อาศัย

เกริกสักค บุญญานุพงศ์ และสมคักด ฉันทะ (2534) ศึกษาเรื่องความสัมพันธ์ระหว่าง 
คนชรากับบุตรหลาน พบว่า คนชราส่วนใหญ่รู้สึกว่าบุตรหลานในครัวเรือนยังคงให้ความเคารพนับ 
ถือ และตนยังมีบทบาทในการเป็นผู้อบรมสั่งสอนให้คำแนะนำ รวมทั้งตัดสินใจต่างๆ ในครัวเรือน

สิริพร วงศ์ตรี (2535) ศึกษาเรื่องกิจกรรมในครัวเรือนของผู้สูงอายุไทย พบว่า ผู้สูงอาย ุ
กว่าครึ่ง คือร้อยละ 54.2 เป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องสำคัญในครัวเรือน ผู้สูงอายุชายตัดสินใจเกี่ยว 
คับเรื่องสำคัญในครัวเรือนมีสัดส่วนสูงกว่าผู้สูงอายุหญิง ผู้สูงอายุที่มีการศึกษาสูงมีสัดส่วนตัดสิน 
ใจเกี่ยวกับเรื่องสำคัญในครัวเรือนมากกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาตํ่า ผู้สูงอายุที่ทำงานนอกภาค
เกษตรกรรมตัดสินใจเรื่องสำคัญในครัวเรือนมากกว่าผู้ทำงานภาคเกษตรกรรม และไม่ทำงาน ผู้สูง 
อายุที่มีการเปิดรับสื่อมวลชนมาก ตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องสำคัญในครัวเรือนมากกว่าผู้เปิดรับสื่อมวล 
ชนน้อย ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ คือ ร้อยละ 65.3 เป็นที่ปรึกษาในครัวเรือน และผู้สูงอายุที่มีการศึกษาสูง 
เป็นที่ปรึกษาในครัวเรือนมากกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาตํ่า ผู้สูงอายุที่ทำงานภาคเกษตรกรรม เป็นที ่
ปรึกษาในครัวเรือนมากกว่าผู้สูงอายุที่ทำงานนอกภาคเกษตรกรรมและไม่ทำงาน ผู้สูงอายุชายเป็นที ่
ปรึกษาในครัวเรือนมากกว่าผู้สูงอายุหญิง ผู้สูงอายุที่อาศัยในเขตเมืองเป็นที่ปรึกษาในครัวเรือนมาก 
กว่าผู้สูงอายุในเขตชนบท การทำกิจกรรมในครัวเรือนพบว่า ผู้สูงอายุทำความสะอาดบ้านเป็นสัด 
ส่วนมากที่สุด รองลงมาคือ กิจกรรมปลูกต้นไม้ ทำสวน ชักรีดเสื้อผ้า ทำอาหาร ซื้อกับข้าว ซื้อของ 
ใช้ในบ้าน และดูแลเด็กเล็ก ผลการศึกษาทำให้ทราบว่า ผู้สูงอายุไทยส่วนใหยญ่ยังมีส่วนร่วมในกิจ
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กรรมในครัวเรือนทั้งเป็นผู้ตัดสินใจเกี่ยวกับเรื่องสำคัญ การเป็นที่ปรึกษาและการทำกิจกรรมในครัว 
เรือน

สาวิตรี ลิมชัยอรุณเรือง (2536) ศึกษาเรื่อง!เจจัยที่มีผลต่อการรับรู้กระบวนการสูงอายุ 
และคุณภาพชีวิต พบว่า กระบวนการผู้ถูงอายุมีการดำเนินการเปลี่ยนแปลงตังนี้ คือ การมีอายุสูงขึ้น 
ภาวะสุขภาพกายเปลี่ยนแปลงไปในทางเสื่อม พบได้เด่นชัดกว่าด้านจิตและด้านสังคม ผู้สูงอายุยัง 
คงสถานภาพและบทบาทการเป็นผู้นำครอบครัวด้านสังคม ส่วนด้านเศรษฐกิจลดลง ในสังคมนอก 
ครอบครัว ผู้สูงอายุมีสถานภาพเป็นสมาชิกชมรมผู้สูงอายุ และมีบทบาทให้ความช่วยเหลือสังคม 
ตามโอกาส

สุกานดา มุกตารี (2536) ศึกษาเปรียบเทียบแนวความคิดเรื่องความชราในศาสนาพุทธ 
และศาสนาอิสลาม และสถานภาพของคนชราในสังคมไทยป็จจุบัน พบว่า คนชราทั้ง 2 ศาสนาเป็น 
จำนวนมากเห็นว่าตนและบุตรหลานของตนจำเป็นต้องพึ่งพากันน้อยลง แต่คนชราก็มีความห่วงใย 
ในเรื่องศีลธรรมและความผาสุกของสมาชิกในครอบครัวเหล่านั้น คนชราจึงมีความประสงค์และม ี
บทบาทสำคัญในการอบรมลูกหลาน ทางด้านศาสนา ศีลธรรม และช่วยแบ่งเบาภาระในครอบครัว

วนิดา นิรมย์ (2537) ศึกษาเร่ืองป็จจัยท่ีมีส่วนกำหนดต่อการเป็นผู้สูงอายุท่ียังคุณ 
ประโยชน์ พบว่า ครึ่งหนึ่งของผู้สูงอายุยังสามารถทำกิจกรรมในครัวเรือนได้ การทำกิจกรรมใน 
ครัวเรือน ก็เพ่ือแบ่งเบาภาระของลูกหลาน และผู้ถูงอายุสามารถทำกิจกรรมในชุมชนได้ถึงร้อยละ
84.9 ปรากฏ เพศ อายุ สถานภาพสมรส ระดับการศึกษา เขตท่ีอยู่อาศัย สภาวะสุขภาพ การเปิดรับ 
สื่อมวลชน ก่อให้เกิดความแตกต่างในการทำกิจกรรมอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ

ณัฐพงศ์ อนุวัตรยรรยง (2540) ศึกษาเร่ืองการเปรียบเทียบ การสนับสนุนทางสังคมที่ 
เก่ียวข้องกับสุขภาพของผู้สูงอายุชาวไทยพุทธ และชาวไทยมุสลิมในภาคใต้ตอนบน พบว่า การ 
สนับสนุนทางสังคม ในด้านการให้ความรู้สึกว่า เป็นส่วนหนึ่งของสังคม และการได้มีโอกาสช่วย 
เหลือผู้อื่น ซึ่งผู้สูงอายุท้ัง 2 กลุ่ม ได้รับการสนับสนุนท่ีไม่แตกต่างกันอย่างมีนัยสำคัญทางสถิติ และ 
พบว่าชาวไทยพุทธจะไม่ค่อยมีใครมาขอความคิดเห็นหรือคำปรึกษา ซึ่งต่างจากชาวไทยมุสลิม ซ่ึงมี 
มากกว่าในทางกลับกัน ชาวไทยมุสลิมไม่มีใครมาขอคำปรึกษาในเร่ืองเจ็บป่วย ซ่ึงต่างจากชาวไทย 
พุทธเช่นกัน
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กฤษณา บูรณะพงศ์ (2540) ศึกษาเรื่องผู้สูงอายุกับการขัดเกลาทางสังคมในครอบครัว 
ในการสืบทอดคุณธรรมแก่เยาวชนในกรุงเทพมหานคร พบว่า ผู้สูงอายุส่วนใหญ่ยังมีความสำนึกใน 
คุณธรรมสูง และมีความพึงพอใจในการทำหน้าที่สืบทอดคุณธรรมแก่เยาวชน ผู้สูงอายุยังคงมีความ 
สำคัญต่อการดำเนินชีวิตในสังคมเมือง

ปรีชา อุปโยคิน และคณะ (2541) ศึกษาเรื่อง ไม้,ใกล้พึง : สถานภาพและบทบาท 
ผู้สูงอายุไทย พบว่า ผู้สูงอายุยังคงภูมิใจในศักดิศรีและคุณค่าของตนเอง เพราะลูกหลานให้ความ 
เคารพ ปีจจุบันยังคงอบรมสั่งสอนลูกหลาน ให้คำปรึกษาและแนะนำแก่ลูกหลาน ตลอดจนทำ 
ประโยชน์ให้กับครอบครัวด้วยการช่วยทำงานบ้าน หุงข้าว ทำอาหาร เลี้ยงหลาน

2.10 กรอบแนวคิด

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม
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แต่เนื่องจากลักษณะทางประชากร เศรษฐกิจ และสังคม เป็นตัวแปรต่างๆ ท่ีมี 
ความสำคัญต่อโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังของผู้สูงอายุในครอบครัว ท้ัง 3 ด้านไม่เท่าคัน 
ผู้ศึกษาจึงเลือกศึกษาเฉพาะตัวแปรอิสระที่คาดว่าจะมีความสัมพันธ์ต่อตัวแปรตามมากที่สุด จึงพอ 
สรุปเป็นกรอบแนวคิด โดยยึดตัวแปรตามเป็นหลักได้ตังนี้

ตัวแปรอิสระ ตัวแปรตาม
โอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวัง 

ของผู้สูงอายูในครอบครัวไทย
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2.11 สมมติฐานการวิจัย

จากการทบทวนแนวคิดทฤษฎีที่เกี่ยวข้องเหตุผล ประกอบกับการศึกษาค้นคว้างานวิจัย 
ที่เกี่ยวข้องแล้ว สามารถกำหนดสมมติฐานในการวิจัยในครังนี้ว่า

1. ผู้สูงอายุที่มีสถานภาพการสมรสสมรสแล้ว มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวัง 
ด้านการอบรมสั่งสอนมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพการสมรสโสด หม้าย หย่าร้าง หรือแยกกันอยู่

2. ผู้สูงอาสุที่มีการศึกษาสูง มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังด้านการอบรม 
สั่งสอนมากกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาตํ่า

3. ผู้สูงอายุที่มีบุคลิกภาพเปิดเผย มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังด้านการ 
อบรมสั่งสอนมากกว่าผู้สูงอายุที่มีบุคลิกภาพเก็บตัว

4. ผู้สูงอายุที่มีสถานภาพการสมรสสมรสแล้ว มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาด 
หวังด้านการให้คำปรึกษาแนะนำมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพการสมรสโสด หม้าย หย่าร้าง หรือ 
แยกกันอยู่

5. ผู้สูงอายุที่มีฐานะทางเศรษฐกิจสูง มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังด้าน 
การให้คำปรึกษาแนะนำมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพทางเศรษฐกิจตํ่า

6. ผู้สูงอายุที่มีการศึกษาสูง มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังด้านการให้คำ 
ปรึกษาแนะนำมากกว่าผู้สูงอายุที่มีการศึกษาตํ่า

7. ผู้สูงอายุที่มีตำแหน่งทางสังคม มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังด้านการ 
ให้คำปรึกษาแนะนำมากกว่าผู้สูงอายุที่ไม,มีตำแหน่งทางสังคม

8. ผู้สูงอายุที่มีอายุน้อย มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังด้านการแบ่งเบา 
ภาระในครอบครัวมากกว่าผู้สูงอายุที่มีอายุมาก

9. ผู้สูงอายุที่มีสุขภาพแข็งแรง มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาดหวังด้านการ 
แบ่งเบาภาระในครอบครัวมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสุขภาพไม่แข็งแรง

10. ผู้สูงอายุที่มีสถานภาพการสมรสสมรสแล้ว มีโอกาสในการแสดงบทบาทคาด 
หวังด้านการแบ่งเบาภาระในครอบครัวมากกว่าผู้สูงอายุที่มีสถานภาพสมรสโสด หม้าย หย่าร้าง 
หรือแยกกันอยู่
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2.12 นิยามศัพท์ของการวิจัย

1. ผู้สูงอายุ (Elderly) หมายถึง บุคคลทั้งเพศชายและเพศหญิงที่มีอายุตั้งแต่ 60ปี
ขึ้นไป

2. บทบาท (Role) หมายถึง การปฏิบัติตามสิทธิและหน้าที่ของสถานภาพ
3. บทบาทคาดหวัง (Role Expectation) หมายถึง บทบาทของผู้สูงอายุ ตามความ 

คาดหวังของผู้สูงอายุ
4. อายุ หมายถึง จำนวนปีตามที่เกิดของผู้ตอบแบบสอบถาม ในวันที่ทำการเก็บ 

ข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 กลุ่มคือ
4.1 อายุน้อย หมายถึง ผู้ที่อายุตั้งแต่ 60-69ปี
4.2 อายุปานกลาง หมายถึงผู้ที่มีอายุ 70-79 ปี
4.3 อายุมาก หมายถึง ผู้ที่มีอายุ 80 ปีขึ้นไป

5. สถานภาพการสมรส หมายถึง ฐานะของการแต่งงาน โดยดูจากความสัมพันธ์ฉันท  ์
สามีภรรยา ในวันที่ทำการเก็บข้อมูล แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม

5.1 สมรสแล้ว หมายถึง ผู้ที่สมรสแล้วและยังอยู่ด้วยกัน
5.2 โสด หมายถึง ผู้ท่ีไม,เคยสมรส
5.3 หม้าย/หย่าร้าง หมายถึง ผู้ที่คู่สมรสตายหรือแยกกันอยู่

6. ระดับการถึกษา หมายถึง การจบการเล่าเรียนสายสามัญหรือเทียบเท่าของผู้ตอบ 
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม

6.1 การศึกษาตํ่า หมายถึง ผู้ท่ีไม,ได้เรียนและผู้ที่เรียนแต่ไม่เกินประถมศึกษา
6.2 การศึกษาปานกลาง หมายถึง ผู้สำเร็จมัธยมศึกษาตอนด้นถึงมัธยมศึกษาตอน

ปลาย
6.3 การศึกษาสูง หมายถึง ผู้ที่สำเร็จอนุปริญญาขึ้นไป

7. ฐานะทางเศรษฐกิจ หมายถึง รายได้ ค่าตอบแทน และผลประโยชน์ที่ได้รับทั้ง 
เดือน ของผู้ตอบแบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 3 กลุ่ม

7.1 รายได้ตํ่า หมายถึง ผู้ที่มีรายได้ตํ่ากว่า 3,000 บาท
7.2 รายได้ปานกลาง หมายถึง ผู้ที่มีรายได้ตั้งแต่ 3,000 บาทขึ้นไปแต่ไม่เกิน 

10,000บาทขึ้นไป
7.3 รายได้สูง หมายถึง ผู้ที่มีรายได้ตั้งแต่ 10,000 บาทขึ้นไป
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8. สุขภาพหมายถึงภาวะทั๋งทางด้านร่างกาย และจิตใจของผู้สูงอายุ แบ่งออกเป็น 2
กลุ่ม

8.1 แข็งแรงดี หมายถึงเป็นภาวะที่สุขภาพแข็งแรงหรือเจ็บป่วยนานๆ ครัง 
สามารถเคลื่อนไหวร่างกายได้อย่างคล่องแคล่ว ท้ังการเดิน ยืน น่ัง นอน สามารถรับประทานอาหาร 
อาบนำ สวมใส่เสือผ้าได้ด้วยตนเอง

8.2 ไม่แข็งแรง หมายถึงเป็นภาวะท่ีสุขภาพไม่แข็งแรง เจ็บป่วยบ่อยๆไม่สามารถ 
เคลื่อนไหวร่างกายทังการเดิน ยืน น่ัง นอน รับประทานอาหาร อาบน้ํา สวมใส่เสื้อผ้า ได้อย่างคล่อง 
แคล่ว หรือต้องมีผู้ช่วยเหลือ

9. บุคลิกภาพส่วนตัว หมายถึง คุณลักษณะที่เป็นเอกลักษณ์ของผู้สูงอายุของผู้ที่ตอบ 
แบบสอบถาม แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม

9.1 บุคลิกภาพเปิดเผย หมายถึง บุคคลที่ชอบพบปะสังสรรค์ร่วมกิจกรรมกับ 
บุคคลอื่นๆ ทั้งในระดับครอบครัวและสังคม

9.2 บุคลิกภาพเก็บตัว หมายถึง บุคคลที่ชอบอยู่เงียบๆ ไม่ชอบพบปะสังสรรค์ 
หรือไม่ชอบร่วมกิจกรรมกับบุคคลอื่นๆ ทั้งในระดับครอบครัวและสังคม

10. ตำแหน่งทางสังคม หมายถึง หน้าที่ความรับผิดชอบและสิทธิต่างๆ ของผู้สูงอายุ 
ในสังคม มีตำแหน่งทางสังคมต่อไปนี คณะกรรมการหมู่บ้าน มัคทายก สมาชิกฌาปนกิจสงเคราะห์ 
คณะกรรมการวัด สมาชิกชมรมผู้สูงอายุ สมาชิกกลุ่มอาชีพ สมาชิกชมรมกลุ่มแม่บ้าน เป็นด้น 
แบ่งออกเป็น 2 กลุ่ม

10.1 ไม่มีตำแหน่งทางสังคม
10.2 มีตำแหน่งทางสังคม

11. บทบาทที่คาดหวัง หมายถึง บทบาทของผู้สูงอายุตามความคาดหวังของผู้สูงอาย ุ
ซึ่งประกอบไปด้วย

11.1 บทบาทเป็นผู้ให้การอบรมสั่งสอนในครอบครัว
11.2 บทบาทเป็นผู้ให้คำปรึกษาแนะนำในครอบครัว
11.3 บทบาทเป็นผู้แบ่งเบาภาระในครอบครัว
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