
บ ท น ํใ

ค ว าม เป ็น ม าและค วาม ส ำค ัญ ข อ งป ๋ญ ห า

ลักษณะของบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองจะมีการแสดงออกโดยมีความ 
อุตสาหะ อดทน ไม่ย่อท้อ โดยมักจะพบว่าประสบความสำเร็จ (Evan, 1989 อ้างถึงใน สมโภชน 
เอี่ยมสุภาษิต, 2543) หรือ มักจะแสดงออกถึงความมั่นใจที่จะกระทำสิ่งต่าง ๆ ให้สำเร็จใปตามที่ตั้ง 
ใจไว ้ ถึงแม้เหตุการณ์นั้นจะมีอุปสรรค กีไม่ย่อท้อ ยังคงตั้งใจกระทำสิ่งนั้น ๆ ต่อไป โดยมีความ 
มั่นใจว่าสิ่งนั้นตนเองสามารถทำได้ ซึ่งสอดคล้องกับการศึกษาของ Cartwright (1974 อ้างถึงใน 
จารุวรรณ ปีทอง, 2540) พบว่า บุคลิกลักษณะของคนมีผลต่อการปฏิบัติงาน โดยคนที่มีความมั่นใจ 
สูงจะมีความตั้งใจในการทำงานและปฏิบัติงานได้อย่างมีประสิทธิภาพดีกว่าบุคคลที่มีความตั้งใจตํ่า 
เช่น ในสถานการณ์ที่เกิดป็ญหา ล้าบุคคลประเมินความสามารถของตนเองว่าทำได้ ควบคุมได้
บุคคลจะไม่เกิดความเครียด สามารถเผชิญกับปิญหาได้ดี ในทางตรงข้ามหากบุคคลประเมินการรับ 
รู้ความสามารถของตนเองว่าไม่สามารถควบคุมสถานการณ์ที่เกิดปีญหาได้บุคคลนั้นจะมีพฤติกรรม 
ในการเผชิญปีญหาไม่เหมาะสม จะเห็นได้ว่าการรับรูความสามารถของตนเองส่งผลอย่างมากต่อ
พฤติกรรมการแสดงออกของบุคคล จากการศึกษาของ Phillips & Gully (1997) ได้ทำการศึกษา 
ความสัมพันธ์ระหว่างการรับเความสามารถของตนเองกับความเชื่ออำนาจภายในและภายนอกตน 
พบว่าบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตนเองสูง จะเป็นบุคคลที่มีความเชื่ออำนาจภายในตน
สอดคล้องกับการศึกษาของ Mahalik & Kirlighan (1988) ที่พบว่าบุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถ 
ของตนเองสูงจะเป็นบุคคลที่มีความเชื่ออำนาจภายในตน โดยบุคคลที่มีความเชื่อในอำนาจของตน 
มักเป็นบุคคลที่เชื่อว่า ผลกรรมที่เกิดขึ้นเป็นผลจากการกระทำของตน โดยบุคคลเหล่านี้จะมีความ 
กระตือรือรันในการเรียนหรือการทำงาน ในทางตรงข้าม บุคคลที่มีการรับรู้ความสามารถของตน 
เองตํ่า จะเป็นบุคคลที่มีความเชื่ออำนาจภายนอกตน เป็นบุคคลที่เชื่อว่า ผลกรรมที่เกิดขึ้นเป็นผลมา 
จากการกระทำของบุคคลอื่น อำนาจเหนือธรรมชาติ หรือโชคชะตา โดยบุคคลเหล่านั้จะมี
บุคลิกภาพเฉื่อยชา ไม่กระตือรือรัน ไม่ค่อยได้รับผลสำเร็จในชีวิต ขาดความมานะพยายามและมี 
แรงฐงใจใฝ่สัมฤฑธตํ่า ซึ่งสอดคล้องกับงานวิจัยของ สุวิมล จอดพิมาย (2537) ที่พบว่านักศึกษา 
พยาบาลกลุ่มที่มีความเชื่ออำนาจภายในมีผลสัมฤทธิทางการเรียนสูงกว่านักศึกษาพยาบาลกลุ่มที่มี



2

ความเชืออำนาจภายนอกตน กล่าวโดยสรุปจะเห็ร4ได้ว่าการรับรู้ความสามารถของตนและคๆๅมเชื่ถ 
อำนาจภายในและภายนอกตนเปีนสืงทีมีอิทธิพลต ่อ พฤติกรรม การเรียน!' และช่วยเพิ่มผลสัมฤทธิ๙ 
ทางการเรียนของเด็ก รวมทังทำให้บุคคลมีความเชื่อว่าตนเองสามารถแก้ไขรัเญหาที่เกิดขึ้นด้ายตน 
เอง โดยไม ่พ ึ่งพาบุคคลอื่น ซึ่งสิ่งเหล่านีเปีนพฤติกรรมอันพึงประสงคและควรมีการส่งเสริมให ้เด็ก 
ได้มีการรับรู้ความสามารถของตนเองและมีความเชื่ออำนาจภายในตน เพื่อประโยชน์ต่อการสืกษา 
เล่าเรียนและเปีนประโยชน์ต่อชีวิตประจำวันต่อไป

แน ว ค ิด แ ล ะท ฤ ษ ฎ ีท ี่เก ี่ยวข ้อง

ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น  (L ocu s o f  C ontro l)

ความ เช ื่อ  ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารแ ส ด งพ ฤ ต ิก รรม ข อ งบ ุค ค ล โด ย เม ื่อ บ ุค ค ล ใด ม ีค วาม เช ื่อ อ ย ่างใด  
ค วาม เช ื่อ น ั้น จ ะ เป ็น ต ัวก ำห น ด ให ้บ ุค ค ล ป ฏ ิบ ัต ิต าม ส ิ่งท ี่ต น เช ื่อ  ท ั้ง ๆ  ท ี่บ างค ร ั้งค วาม เช ื่อ น ั้น ไม ่อ ย ู่ 
บ น พ ึน ฐาน ข องความ เป ็น จร ิง  (Rokeach, 1970) ด ังบ ัน จ ะ เห ็น ได ้ว ่า  การท ี่บ ุค ค ลม ีพ ฤต ิก รรม แต กต ่าง  

ก ัน อ อ ก ไป ก ็เน ื่อ งม าจ าก ม ีค ว าม เช ื่อ ท ี่แ ต ก ต ่างก ัน  โด ย ค ว าม เช ื่อ แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2 ล ัก ษ ณ ะ ได ้แ ก ่ ความ  
เช ื่ออำน าจภ าย ใน ต น  และค วาม เช ื่ออำน าจ ภ าย น อกต น

ค ว าม ห ม าย ข อ งค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น
Rotter (1966) ได้ให้ความหมายของ ความเชื่ออำนาจภายในและภายนอกตน ในเชิงการ

รับรู้จากผลตอบแทนของการกระทำของบุคคลเป็น 2 ลักษณะ คือ ความเชื่ออำนาจภายในตนเป็น 
การที่บุคคลรับรู้หรือเชื่อว่าสิ่งใด ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนเป็นผลมาจากการกระทำหรือความสามารถของ 
ตน และความเชื่ออำนาจภายนอกตน เป็นการที่บุคคลเชื่อหรือรับรู้สิ่งต่าง ๆ ที่เกิดขึ้นกับตนนั้น
ขึ้นอยู่กับอิทธิพลของอำนาจภายนอกที่ตนเองควบคุมไม่ได้ เช่น โชคลาง อำนาจเหนือธรรมชาติ 
หรืออำนาจของคนอื่น ๆ Crandall & Lachey (1972) ได้ให้ความหมายของความเชื่ออำนาจภายใน 
ตนเป็นความเชื่อที่ว่าตัวเองเป็นสาเหตุของการได้รับรางวัลหรือลงโทษมากกว่าเป็นสาเหตุมาจาก 
บุคคลอื่น หรือสิ่งต่างๆ ส่วนความเชื่ออำนาจภายนอก เป็นความเชื่อที่ว่าเหตุการณ์ที่เกิดขึ้นนั้นได ้
รับอิทธิพลจากสิ่งที่อยู่ภายนอกมากกว่าตัวของบุคคลเอง Cooper & Findley (1983) ได้ให้ความ 
หมายของ ความเชื่ออำนาจภายในและภายนอกตน ไว้ดังนี้ ความเชื่ออำนาจภายในตน คือ การที่ 
บุคคลที่เชื่อว่าบางสิ่งที่เกิดขึ้นเกิดจากการควบคุมจากตัวเขาเองและความเชื่ออำนาจภายนอกตน
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เป ็น ค วาม เช ือ ท ีบ ุค ค ล เช ือ ว ่าส ิงท ีเก ิด ข ึ้น ใน ช ีว ิต ข อ งเข าถ ูก ก ำห น ด โด ย พ ล ัง เห น ือ ธ รรม ข าต ิท ี่ค วบ ค ุม  
ไ ม ่ไ ด ้ เช ่น  โช ค ล าง  บ ุค ค ลอ ื่น  ชะตากรรม

จากค วาม ห ม าย ท ั้งห ม ด ท ี่ได ้ก ล ่าวม าข ้างด ้น ส ^ ป ได ้ว ่า  ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก  
ตน เป ีน ค ว าม เช ื่อ ข อ งบ ุค ค ล เก ี่ย วก ับ แห ล ่งท ี่ม าข อ งผ ล ก รรม ท ี่บ ุค ค ล น ั้น ได ้ร ัน  โด ยค วาม เช ื่ออำน าจ  

ภ ายใน ต น  ค ือก ารท ี่บ ุค ค ล ม ีค วาม เช ื่อ ว ่าผ ล ก รรม ท ี่เก ิด ข ึ้น ก ับ ต น เป ็น ผ ล เน ื่อ งม าจ าก ก ารก ระท ำข อ ง  
ต น เองแล ะค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายน อ ก ต น ค ือ ก ารท ี่บ ุค ค ล น ั้น จ ะม ีด วาม เช ื่อ ว ่าผ ล ก รรม ท ี่เก ิด  ข ึ้นอยู่กับ  

อ ิท ธ ิพ ล ข อ งอ ำน าจ ภ าย น อ ก ท ี่ต น ค วบ ค ุม ไม ่ได ้ เช ่น  บ ุค ค ล อ ื่น  โช ค ล าง  ห ร ืออ ำน าจ เห น ือธรรม ช าต ิ
ลำดับข้ึนพัฒนาการของความเช่ืออำนาจภายในและภายนอกตน
Lawrence & W inschel (1975) ได ้แบ ่งข ัน ต อ น  ข องพ ัฒ น าการข องค วาม เช ื่อ อำน าจภ ายใน  

แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น โด ย  เร ิ่ม ท ั้งแต ่เด ็ก เล ็กจน ถ ึงว ัยท ี่บ รรล ุๅฒ ิภ าวะ อ อ ก เป ็น  5 ลำด ับ ข ึ้น  ด ัง ต ่อ ไป น ี้
ลำด ับ ข ึ้น ท ี่ 1 บ ุค ค ลจ ะเช ื่อ ว ่า เห ต ุการณ ์ต ่าง  ๆ ใน ช ีว ิต ข อ งต น  โด ย เฉ พ าะใน เห ต ุก ารณ ์ท ี่เป ็น  

ค วาม ล ้ม เห ล ว  เป ็น ผ ล ท ี่ส ืบ เน ื่อ งม าจ าก อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น ท ี่เข าไม ่ส าม ารถ จ ะค วบ ค ุม ได ้
ลำด ับ ข ัน ท ี่ 2 บ ุค ค ล เร ิ่ม เก ิด ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ด ้าน ก ารป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ ใน ข ณ ะ  

ท ี่ค ว าม เช ื่ออ ำน าจ ภ าย น อกต น ด ้าน การป ระส บ ค วาม ล ้ม เห ลว เร ิ่ม จ างลง
ลำด ับ ข ัน ท ี่ 3 บ ุค ค ลท ี่บ รรล ุๅฒ ิภ าวะ  จะม ีค วาม เช ื่ออ ำน าจ ภ ายใน ต น อย ่างแท ้จร ิงโด ยเฉ พ าะ  

เป ็น ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ด ้าน ก ารป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ ส ่วน ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ด ้าน ก าร  

ป ระส บ ค วาม ล ้ม เห ลว เร ิ่ม ป รากฎ ข ึ้น ม า
ลำด ับ ข ัน ท ี่ 4 พ ัฒ น าการใน ขันท ี่ 3 เม ื่อ ม าถงึใ น ขึน้น ี้ป ร าก ฎว ่าจ ะเก ิด การพ ัฒ น าท ี่ต รงกนั 

ข ้าม โด ย บ ุค ค ล จ ะม ีก ารพ ัฒ น า ข้ึนข อ งก าร รับร ู้ใน ก ารร ัน ผ ิด ช อ บ แล ะม ีค วาม ร ู้ส ึก ก ล ้าท ี่จ ะ เผ ช ิญ ก ับ  

ค ว าม ย าก ลำบ ากซ ึ่งจ ะน ำไป ส ู่ก ารม ีค วาม เช ื่ออำน าจภ าย ใน ต น ด ้าน ก ารป .ระส บ ค วาม ล ้ม เห ลวอย ่าง  

แท ้จร ิง
ลำด ับ ข ึ้น ท ี่ 5 เป ็น ข ึ้น ต อ น ท ี่บ ุค ค ล เก ิด ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายใน ต น โด ย แท ้จ ร ิง  ค ือบ ุคคลจะ  

แสดงออกซ ึ่งความ ร ับ ผ ิด ชอบ ต ่อผ ลการกระท ำ ท ั้งท ี่เป ็น ค วาม ส ำเร ็จ แล ะค วาม ล ้ม เห ล วใน ป ร ิม าณ ท ี่ 
เท ่า ๆ  ก ัน

จะเห ็น ได ้ว ่า  แรก เร ิ่ม ค น ท ั่ว ไป จ ะ เก ิด ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายน อ ก ต น ก ่อ น  แล ้วต ่อม าจ ึงพ ัฒ น า  
เป ็น ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น  ค ือ การม ีค วาม เช ื่อ ใน ก ารป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ แล ะค วาม ล ้ม เห ล วจ ะ  

เก ิด ข ึ้น อ ย ่างส ม บ ุรณ ์ใน ข ึ้น ท ้าย ส ุด ด ังต ารางท ี่1
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ตารางท่ี 1 ลำดับขันพัฒนาการของความเช่ืออำนาจภายในและภายนอกตน ด้านการประสบความ 
สำเร็จและความล้มเหลว (Lawrence & Winschel, 1975)

ลำดับข'นพัฒนาการของความเช่ืออำนาจภายใน 
และภายนอกตน

1 2 3 4 5

ด้านการประสบกับความสำเร็จ E 1 I 1 1
ด้านการประสบกับความล้มเหลว E E I I I

หมายเหต ุ E แท น  External ค วาม เช ื่ออำน าจ ภ าย น อกต น
I แทน Internal ค วาม เช ื่ออำน าจ ภ าย ใน ต น

ห ล ังจ าก ท ี่บ รรล ุล ุฒ ิภ าวะแล ้วบ ุค ค ลจะม ีก ารพ ัฒ น าค วาม เช ื่อ อำน าจภ ายใน ต น จน เม ื่อล ้าว เข ้า  

สู่วัย'ชรา บ ุค ค ล จ ะ ม ีแ น ว โน ม ท ี่จ ะ ส ุญ เส ีย ค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ไป เน ื่อ งจ าก บ ุค ค ล ใน ว ัย น ี้เป ีน  
บ ุค ค ลท ี่ม ีค วาม ค ิด ว ่าต น เอ งเป ็น ผ ู้ส ุงอ าล ุช ่วย เห ล ือ ต ัว เอ งได ้น ้อ ย  (Adam son & Shamale, 1965 )

น อ ก จ าก น ี้ใน แ ต ่ล ะ ค น ก ็ม ีค ว าม เช ื่อ ต ่างก ัน  บ างค น ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ส ูง  บ างคน ม ี 
ค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น ส ูง  ซ ึ่งก ็ข ึ้น อย ู่ก ับ ป ีจจ ัยห ลาย ๆ  อ ย ่างท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อ ค วาม เช ื่อ อำน าจ  

ภ ายใน แล ะภ ายน อ ก ต น ด ังน ี

ปัจจัยท่ีมีอิทธิพลต่อความเช่ืออำนาจภายในและภายนอกตน
1. สภาพแวดล้อม

ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ภ าย ใน ค รอบ ค ร ัว เช ่น  การอบ รม เล ียงค ู ม ีผ ลต ่อค วาม เช ื่ออำน าจภ าย  

ใน แล ะ ภ าย น อ ก ต น ข อ งบ ุค ค ล  ว ิธ ีก ารท ี่บ ิด าม ารด าเล ียงด ูบ ุต รจะส ่งผ ลต ่อ ค วาม เช ื่ออำน าจภ าย ใน
แล ะภ ายน อ ก ต น  ด ังน ั้น ก าร เล ี้ยงด ูข อ งบ ิด าม ารค าจ ึงม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารส ร ้างค วาม เช ื่อ อ ำน าจภ าย ใน
แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น ใน เด ็ก อ ย ่างม าก  เด ็ก ท ี่ได ้ร ับ ก ารอ บ รม เล ี้ย งด ูอ ย ่างอ บ อ ุ่น  ภ ายใน บ ้าน ท ี่ม ีค วาม เป ็น  
ป ระช าธ ิป ไต ย  แ ล ะได ้ร ับ ก าร เล ี้ย งด ูแบ บ ผ ส ม ผ ส าน  ร ะ ห ว ่างก าร ล งโท ษ ท ี่เห ม าะ ก ับ ก าร ให ้อ ิส ร ภ าพ  
จะท ำให ้เด ็ก ค น น ั้น เต ิบ โต เป ็น เด ็ก ท ี่ม ีค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น  ส ่วน เด ็ก ท ี่ได ้ร ับ ก าร เล ีย งด ูแบ บ เข ้ม  
งวด แ ล ะ ได ้ร ับ ก ารล งโท ษ อ ย ่างร ุน แ ร ง  รวม ถ ึงข าด ค วาม ร ัก  ห ร ือ ได ้ร ับ ก าร ป ก ป ็อ งม าก เก ิน ไป จ ะ ม  ี

ค วาม เช ื่ออำน าจ ภ าย น อกต น  (Ribmson & Shaver , 1980) ด ังน ั้น จ ะ เห ึน ได ้ว ่า  การเล ี้ยงด ูของพ ่อแม ่ 
ม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อการป ถ ูกธ ีเงความ ค ิด  ความ เช ื่อ  และค ่าน ิยม ต ่าง  ๆ  ให ้ก ับ เด ็ก  โด ย เด ็กจะซ ึม ซ ับ ความ ค ิด
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เห ล ่!น โด ย 'ไม ่!ต ัว  เด ็กจะได ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล จากค วาม ค ิด  ค วาม เช ื่อข อ งพ ่อแม ่ โด ย ล ้าพ ่อแม ่เป ็น ผ ู้ท ี่ม ี 
ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ก ็จ ะอ บ รม เล ีย งด ูล ูก ให ้ม ีค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น  แต ่ถ ้า'พ ่อแม ่เป ็นผ ู้ท ี่ม ี 
ค วาม เช ื่ออำน าจ ภ าย น อกต น  เด ็กก ็จ ะม ีค วาม เช ื่อ อำน าจภ ายน อ กต น  (เกษ ม ช ุข  เฉล ียวส ักด , 2521) 

น อกจ าก น ี Lefcourt (1983) ย ังกล ่าวว ่า ส ภ าว ะแ ว ด ล ้อ ม ท างบ ้าน แ ล ะส ังค ม ท ี่บ ุค ค ล อ าศ ัย อ ย ู่โด ย  
เฉ พ าะอ ย ่างย ิ่งบ ้าน ท ี่อ ุด ม ไไเด ้วย บ รรย าก าศ ข อ งก ารก ระต ุ้น ให ้เด ็ก ได ้พ บ ก ับ ส ิ่งท ี่ท ้าท าย ค วาม  

ส าม ารถ แล ะต ั้งม าต รฐ าน ค วาม ส ำเร ็จ ให ้พ อ เห ม าะ  ต ล อ ด จน การเส ร ิม แรงให ้เด ็ก ม ีค วาม ม าน ะ
พ ยายาม ม ากข ึน  จะ เป ็น ป ็จ จ ัย ส ำค ัญ ท ี่ช ่วยให ้เด ็ก พ ัฒ น าค วาม ต ระห น ัก ! ถ ีงความส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่าง  

ก ารก ระท ำข อ งเข า ก ับ ผ ล ก ารก ระท ำท ี่เก ิด ข ึ้น ท ำให ้เด ็ก ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ม าก ข ึ้น  ใน ท าง  
ตรงข ้าม เด ็ก ท ี่อ ย ู่ใน ค ร อ บ ค ร ัว ท ี่ถ ูก จ ำก ัด โอ ก าส  ไม ่ได ้ร ับ ก ารศ ึก ษ า เช ่น ช น กล ุ่ม น ัอย  ห ร ือบ ุค ค ล ท ี่ 
ม ีส ภ าพ เศ รษ ฐ ก ิจและส ังค ม ต ํ่า  เม ื่อ เผ ช ิญ ป ีญ ห าก ็จ ะ พ บ ก ับ ค ว าม ย าก ล ำบ าก ใน ก าร แท ้ไข จ ะ ม ีค ว าม !  

ส ืกว ่าต น เองต ํ่าด ้อ ยห ร ือ ด ้อยค ุณ ค ่า  ท ำให ้บ ุค ค ล ข าด โอ ก าส ท ี่จ ะ ม ีป ระ ส บ ก าร ณ ์ท ี่จ ะ ได ้ร ับ ผ ล ก าร
ต อ บ ส น อ งท ี่ด ีจ าก ค วาม พ ย าย าม ใน ก ารก ระท ำข อ งเข า ท ำให ้บ ุค ค ล !ส ืก ว ่าค ว บ ค ุม ส ภ าพ แ ว ด ล ้อ ม ไม  ่

ได ้ ด ้อ งอ าศ ัยส ิ่งภ าย น อ ก ม าค วบ ค ุม จ ึงส ่งผ ล ให ้บ ุค ค ล ม ีแน วโน ้ม ท ี่จ ะม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ าภ าย น อ ก ต น
2. ส ภ าพ แว ด ล ้อ ม ใน ส ังค ม แล ะว ัฒ น ธ รรม

ค ว าม เช ื่อ ข อ งก ล ุ่ม ค น ใน ส ังค ม  แล ะแน วท างท ี่ป ฏ ิบ ัต ิส ืบ ท อ ด ก ัน ม าจ น ก ล าย เป ็น ว ิถ ี
ช ีว ิต จะถ ูกป ล ูก ผ ิงอ ย ู่ใน ค วาม เช ื่อ ข อ งบ ุค ค ล  (Ribinson & Shaver, 1980) ซ ึ่งส อด ค ล ้องก ับ การ  

ศ ึกษ าข อง Segal & Decctte (1974  ล ้างถ ึง ใน  ว ัลภา ผ ิวทน, 2527) ท ี่ศ ึกษ าเก ี่ย วก ับ ค วาม เช ื่อ ใน การ  

ค ุม กำเน ิด ข อ งว ัย ร ุ่น ใน ว ัฒ น ธรรม ท ี่ต ่างก ัน  โด ยศ ึกษ าพ บ ว ่าว ัยร ุ่น ห ญ ิงผ ิวข าวท ี่ก ำล ังศ ึกษ าอย ู่ใน
ระด ับ ช ั้น ม ัธย ม ศ ึก ษ าต อน ป ล าย  ม ักจะไข ้ว ิธ ีก ารค ุม กำเน ิด ม าก กว ่าว ัยร ุ่น ห ญ ิงผ ิวด ำท ี่ก ำล ังศ ึกษ าอ ย ู่ 
ใน ระ ด ับ ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าต อ น ป ล าย  ท ี่เป ็น เช ่น น ี้เพ ราะส ังค ม ข องช น ผ ิวข าวม ีการส ั่งส อน เก ี่ยวก ับ การ  
ต ั้งค รรภ ์ว ่าก ารต ั้งค รรภ ์ข ณ ะท ี่ก ำล ังศ ึก ษ าอ ย ู่ไม ่เป ็น ท ี่ยอ ม ร ับ ใน ส ังค ม  ซ ึ่งตรงข ้ามก ับว ัยร ุ่นห ญ ิงผ ิว  
ด ำท ี่ม ัก ป ล ่อ ย ให ้ต น ต ั้งค รรภ ์โด ย ไม ่ค ุม ก ำเน ิด  ต ั้งน ี้เพ ราะส ังคม และว ัฒ น ธรรม ข องว ัยร ุ่น ผ ิวด ำยอม  

ร ับ ก ารต ั้งค รรภ ์แล ะยก ย ่อ งก ับ บ ุค ค ล ท ี่เป ็น ม ารด า การศ ึก ษ าน ีจะ เห ็น ว ่าค วาม เช ื่อ ข อ งก ล ุ่ม ค น ใน
ส ังค ม แล ะว ัฒ น ธ รรม ท ี่ต ่างก ัน ส ่งผ ล ให ้บ ุค ค ล ม ีค วาม เช ื่อ แล ะพ ฤ ต ิก รรม ท ี่ต ่างก ัน  ซ ึ่งส อด ค ล ้องก ับ  
Rokeach (1970)ท ี่ก ล ่าวว ่า  ค วาม เช ื่อ ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารแส ด งพ ฤ ต ิก รรม ข อ งบ ุค ค ล เม ื่อ บ ุค ค ล ใด ม ีค วาม  
เช ื่อ อ ย ่างใด ค วาม เช ื่อ น ั้น จ ะ เป ็น ต ัวก ำห น ด ให ้บ ุค ค ล ป ฏ ิบ ัต ิต าม ส ิ่งท ี่ต น เช ื่อ  ต ั้ง  ๆ  ท ี่บ างคร ั้งความ เช ื่อ  
ไม ่อ ย ู่บ น พ ื้น ฐ าน ข อ งค วาม เป ็น จ ร ิง  ด ังน ี้น ห ากส ังค ม แล ะว ัฒ น ธ รรม ใด ป ล ูกผ ิง เก ี่ย วก ับ ค วาม เช ื่อ
อำน าจ ภ าย ใน ก ็จ ะส ่งผ ล ให ้เด ็ก ม ัก จ ะม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายไน ต น  แต ่ห ากส ังค ม และว ัฒ น ธรรม ใค ท ี่ 
ป ล ูก ผ ิง เก ี่ย ว ก ับ ค ว าม เช ื่ออำน าจภ ายน อกต น  เด ็กก ็ม ักม ีค วาม เช ื่ออ ำน าจ ภ ายน อกต น  ด ังน ั้นจะเห ็น
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ได ้ว ่า  ส ภ าพ แวด ล ้อ ม ท ังใน ค รอ บ ค ร ัวแล ะส ภ าพ แวด ล ้อ ม ใน ส ังค ม แล ะว ัฒ น ธ รรม เป ็น ส ิ่งท ี่ป ล ูก 'ผ ิง  

ค ว าม เช ื่อ ข อ งบ ุค ค ล โด ย ค วาม เช ื่อ น ั้น ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารแส ด งพ ฤ ต ิก รรม ข อ งบ ุค ค ล
3. ส ภ า พ ส ัง ค ม และ เศ รษ ฐก ิจ

จากการอ ิกษ าข อง Shorr & Y oung (1984) ท ี่พ น ว ่าส ภ าพ ส ังค ม และเศ รษ ฐ ก ิจม ีอ ิท ธ ิพ ล  
ต ่อ ร ะ ด ับ ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น ก ับ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น  

จะเห ็น ได ้ว ่า  บ ุค ค ล ผ ู้ซ ึ่ง เผ ช ิญ ก ับ !]ญ ห าท ี่ต ้อ งพ บ ก ัน ค ว าม ย าก ล ำบ าก ห ร ือ ล ้ม เห ล ว ใน ก ารแ ก ้ไข ม ัก ม ี 
ค ว าม เส ืก ว ่าต น เอ งต ํ่าด ้อ ย ห ร ือ ด ้อ ย ค ่า  ซ ึ่งจ ะ ท ำให ้บ ุค ค ล ข าด โอ ก าส ท ี่จ ะ ป ร ะ ส บ ค วาม ส ำเร ็จ จ าก
ค วาม พ ยายาม ใน ก ารกระท ำข องเข า โด ย จ ะ ส ่งผ ล ให ้บ ุค ค ล เก ิด แ น ว โห ้ม ข อ งก าร พ ัฒ น าค วาม เช ื่อ
อำน าจภ าย น อ ก  (Lefcourt ,1983 ) ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก ารศ ึก ษ าข อ ง Battle & Rotter (1963 ล ้างถ ึง ใน  

ว ัลภ า ผ ิวท น , 2527) ท ี่พ บว ่า เด ็กผ ิวดำชน ช ัน ต ํ่า  ส ่วน ม าก จ ะม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น แล ะเด ็ก  
ผ ิวข าวช น ช ั้น กลาง ส ่วน ม าก จ ะม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น  น ั้งน ี้เน ื่องจากค วาม ย าก จน ท ำให ้เด ็ก ผ ิว  
ด ำช น ช ัน ต ํ่าข าด โอ ก าส ท ี่จ ะ ได ้ร ับ รางว ัล เป ็น แร งจ ูง ใจ  จ ึงม ีผ ล ท ำให ้เด ็ก ม ีค ว าม เช ื่อ ใน เร ื่อ งโช ค ช ะ ต า  

ม าก ก ว ่า เช ื่อ ใน ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง  ด ังน ัน จ ะเห ็น ได ้ว ่าส ภ าพ ส ังค ม และเศ รษ ฐ ก ิจ เป ็น !]จจ ัยท ี่ม ี 
อ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น

ท ฤ ษ ฎ ีก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุ ( A ttr ib ution  T h eory )

แน วค ิด เก ี่ย วก ับ การล ้างส าเห ต ุข อ งพ ฤต ิกรรม  ซ ึ่งม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ การอน ุม าน
ส าเห ต ุน ั้น ได ้ม ีน ัก จ ิต ว ิท ยาพ ัฒ น าม าส ู่ก าร เป ็น ท ฤ ษ ฎ ีก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุ โด ย ให ้ค วาม ห ม าย ข อ ง
ท ฤ ษ ฎ ีน ี้ว ่า  เป ็น ท ฤษ ฎ ีท างจ ิต ว ิท ย าท ี่น ่าส น ใจ เก ี่ยวก ับ  จ ูคกำเน ิด  ธรรมชาต ิ แล ะผ ลข อ งก ารร ับ ร ู้ข อ ง  

ป ็จ เจ กช น ต ่อการอน ุม าน ส าเห ต ุ (Skinner, 1986) น ัก'จ ิตว ิทยาท ี่ร ิเร ิ่มศ ึกษาเร ื่องน ีค ือ  Fritz Heider
เขาม ีความ เห ็น ว ่าม น ุษ ย ์เราท ุกคน เป ็น น ักจ ิต ว ิท ยาผ ู้ไร ัเด ียงส าท ี่พ ยายาม อธ ิบ ายส าเห ต ุการกระท ำ  
ต ่างๆ ข องม น ุษ ย ์ ค ำอ ธ ิบ าย ส ่ว น ให ญ ่เป ็น ไป ใน ท าง ห น ึ่ง ท าง ใด ใน ส อ งท าง  ค ือ  อธ ิบ ายส าเห ต ุจาก  

ภ ายใน  (Internal attribution ) เช ่น ค น ก ่ออ าช ญ ากรรม เพ ราะเศ รษ ฐ ก ิจ ต กต ํ่า เป ีน ด ้น (ธ ีระพ ร
อ ุว ร ร ฌ โณ , 2535) ท ฤ ษ ฎ ีการอน ุม าน ส าเห ต ุน ั้เป ีน การยก ระด ับ ค วาม ค ิด ท ี่เป ็น จ ิต ว ิท ย าแบ บ ไร ัเด ีย ง  
สา (N ative Psychology ) ม าส ู่ก าร เป ็น จ ิต ว ิท ยาแน วท างก ารห ย ั่งร ู้ (Inductive Psychology) ท ี่พ ยายาม  
ห าท างอธ ิบ าย พ ฤต ิก รรม  แล ะท ำข 'อส ร ุป ล ้างอ ิง เก ี่ยวก ับ ผ ู้กระท ำพ ฤต ิก รรม และส ภ าพ แวด ล ้อ ม
(ป ระภาพ ร แซ ่เด ียว, 2541)
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น ัก จ ิต ว ิท ย าไอ ้ไซ ้ท ฤ ษ ฎ ีน ีเป ีน พ ืน ฐ าน ส ำค ัญ ใน ก ารค าด ก ารณ ์เก ี่ย วก ับ พ ฤ ต ิก รรม ใน ธ น าค ต  

(K elly & M ichela, 1970 อ ้างถ ึง ใน  ป ระภ ]พ ร แซ ่เค ียว, 2541) น ักจ ิต ว ิท ยาก ี่ย ีด ถ ือท ฤ ษ ฎ ีป ีญ ญ า  
น ิยม เก ี่ยวก ับ แรงจ ูงใจ  เช ื่อว ิา ก ร ะ บ ว น ก าร !ค ิด ม ีส ่ว น ท ำให ้เก ิด พ ฤ ต ิก รร ม ท ี่ม ีเป ี)ห ม าย  เน ้นความ  

ส ำค ัญ ข องค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างส ิ่ง เร ้า  ค ว าม !ส ึก แ ล ะ  พ ฤ ต ิก รรม ซ ึ่งอ าจ อ ธ ิบ าย โด ย แผ น ภ ูม ิต ่อ ไป น ี้

ส ิ่งเร ้า --------------->  ค ว าม !ส ึก  --------------- >  พ ฤต ิกรรม

แผนภ ูม ิท ี่ 1 แส ด งค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างส ิ่ง เร ้า  ค ว าม !ส ึก แล ะ พ ฤ ต ิก รร ม

ท ฤ ษ ฎ ีก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุ W einer (1979อ ้างถ ึง ใน  ช ุรางค โอ ้ว ต ร ะ ก ูล , 2533) กล ่าวว ่าท ฤ ษ ฎ ี 
ม ีพ ืน ฐาน ว ่า  ม น ุษ ย ์ม ัก จ ะม ีค วาม อ ย าก !แล ะ เข ้าใจ ซ ึ่ง เป ีน ต น เห ต ุให ้เก ิด พ ฤ ต ิก รรม  เป ็น อ ้น ว ่าใน ห ้อ ง  

เร ีย น ห ล ังจ าก ค เแ จ ้ง ค ะ แ น น ส อ บ ให ้แ ก ่น ัก เร ีย น ท ร าบ  น ัก เร ียน ม ักจะต ั้งค ำถ าม ก ับ ต น เองว ่าก ารท ี่ต น  
ไอ ้ค ะ แ น น ต ํ่า เพ ราะ อ ะ ไร  บ างค น ร ะ บ ุส าเห ต ุก าร ไอ ้ค ะ แ น น ต ํ่าข อ งต น จ าก ก ารไม ่อ ่าน ห น ังส ือ  บาง 

ค น อ น ุม าน ส าเห ต ุว ่า เป ็น เพ ราะข ้อ ส อ บ ย าก เก ิน ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เป ีน อ ้น  โด ย ห ล ักการพ ื้น ฐ าน  3 

ป ร ะ ก ารข อ งท ฤ ษ ฎ ีข อ งก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุ ไอ ้แก ่
1. ม น ุษ ย ์อ ้องการท ราบ ส าเห ต ุพ ฤ ต ิกรรม ข องผ ู้อ ื่น  โด ย เฉ พ าะใน กรณ ีท ี่พ ฤ ต ิก รรม น ั้น  

ส ำค ัญ ต ่อตน เอง
2. ก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุไม ่ไอ ้เป ็น ก ารน ุ่ม  แต ่เป ็น ส ิ่งท ี่ม ีเห ต ุผ ล
3. ส าเห ต ุท ี่แต ่ล ะค น อ น ุม าน ม ีผ ล ต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ข อ งแด ่ล ะค น
W einer ให ้ค ว าม ส น ใจ เร ื่อ งก าร อ น ุม าน ส าเห ต ุแล ะ ก าร จ ูง ใจ  โด ยก ล ่าวถ ึงค วาน ส ัม พ ัน ธ ์ 

ร ะห ว ่างก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุ ป ฏ ิก ิร ิยา ค ว าม !ส ึก  ค วาม คาดห ว ัง  ผ ล ก รรม ใน อ น าค ต  และพ ฤต ิกรรม  

ก ารก ระ ท ำท ี่เก ิด ข ึ้น ภ าย ห ล ังจ ะ ไอ ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล จ าก ท ังค ว าม !ส ึก แล ะ ค ว าม ค าด ห ว ังผ ล ก ร รม ใน อ น าค ต



8

>

การอ น ุม าน ส าเห ต ุ 
(Causal Attribution)

ปฏิกิริยา ความรูสืก ---------------1
(A ffective Reaction)

V
พ ฤ ต ิก รรม ภ าย ห ล ัง  

(Subsequent Behavior)

A
II

ค ว าม ค าด ห ว ังผ ล ก รรม ใน อ น าค ต  !------------>  ---------------Î
( Expectancy for Future O utcom e )

แผนภ ูม ิท ี่ 2 แส ด งค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างค วาม เช ื่อ เก ี่ย วก ับ ส าเห ต ุ ป ฏ ิกร ิยา ค ว า ม เส ืก  แ ล ะผ ล ท ี่เก ิด  

ข ึ้น ภายห ล ัง (W einer, 1979 อ ้างถ ึง ใน  ส ุรางค ์ โอ ้ว ต ร ะ ก ูล , 2533)

ตามท ฤษ ฎ ีของ W einer (1979  อ ้างถ ึง ใน  ส ุร างอ ้ โอ ้ว ต ร ะ ก ูล , 2533) ไอ ้แ บ ่ง ก าร อ น ุม าน  

ส าเห ต ุพ ฤ ต ิก ร ร ม เก ี่ย ว ก ับ ส ัม ฤ ท ธ ิผ ล ข อ งส ิ่งท ี่ก ร ะ ท ำอ อ ก เป ีน 4  ป ระเภท  คือ
1. ความ ส าม ารถ  เป ็น ส าเห ต ุท ี่ม าจ าก ภ าย ใน ต ัวบ ุค ค ล  ม ีความคงต ัว
2. ความพ ยายาม แบ ่งเป ็น  2 ชน ิด ไอ ้แ ก ่

2.1 ค วาม พ ยายาม ป ก ต ิห ร ือ ส ม ํ่า เส ม อ เป ็น ส าเห ต ุท ี่ม ีต ำแห น ่งภ ายใน ต ัวบ ุค ค ล  เป ็น ส ิ่งท ี ่
ค วบ ค ุม ไอ ้แล ะม ีค วาม ค งต ัว

2.2 ค วาม พ ยายาม ช ั่วค ราว เป ็น ส าเห ต ุท ี่ม ีต ำแห น ่งภ าย ใน ค วบ ค ุม ไอ ้ และไม,ม ีความคง
ตัว

3. ค วาม ยาก ง ่าย ข อ งส ิ่งท ี่ก ระท ำซ ึ่งป ก ต ิแต ่ล ะค น จะต ัด ส ิน ว ่างาน ย าก ง ่าย โด ย ด ูจาก ผ ล ข อ ง  
ก ารก ระท ำข อ งผ ู้อ ื่น อ ้าม ีค น ห ล าย ค น ท ำงาน ส ์าเร ีจ ม ัก จ ะค ิด ว ่างาน น ัน ง ่าย  อ ้าห ากม ีห ลายค น ท ำไม ,ไ อ ้ 
ก ็ค ิด ว ่างาน น ั้น ย าก อ ้าน ัก เร ีย น ท ำงาน ท ี่น ้อ ย ค น ท ำไอ ้ถ ึม ัก จ ะอ น ุม าน ส าเห ต ุว ่า เป ็น เพ ราะค วาม  
ส าม ารถ  แ ต ่อ ้าไม ่ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ ก ็ม ัก อ น ุม าน ส าเห ต ุว ่า เป ็น ค วาม ย าก ข อ งงาน

4. โช ค  เป ็น ส าเห ต ุท ี่ม ีต ำแห น ่งภ ายน อ กต ัวบ ุค ค ล  ค ว บ ค ุม ไม ่ไอ ้ แล ะไม ่ม ีค วาม ค งต ัว
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W einer (1979 อ ้างถ ึง ใน  ส ุรางค ์ โอ ้ว ต ร ะ ก ูล , 2533 ) ไอ ้แบ ่งค ุณ ส ม บ ัต ิข อ งส าเห ต ุต ่าง  ๆ  

อ อ ก เป ีน  3 ม ิต ิ ค ือต ำแห น ่งข องส าเห ต ุ เส ถ ียรภาพ ของส าเห ต ุ แ ล ะก ารค วบ ค ุม ไอ ้ข อ งส าเห ต ุ ด ัง น ี้
1. ต ำแห น ่งข องส าเห ต ุ (Locus o f  Causality) ไอ ้แ ก ่ ส าเห ต ุจ าก ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก

ต ัวบ ุค ค ล ใน ก รณ ีท ี่ง าน ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ  ห ากผ ู้ก ระท ำอ น ุม าน ส าเห ต ุว ่า เป ีน เพ ราะค วาม ส าม ารถ  
ซ ึ่งม ีต ำแห น ่งภ าย ใน ต ัว บ ุค ค ล ผ ู้ก ระ ท ำจ ะ เส ึก ภ ูม ิใจ แ ล ะ จ ะ ม ิค ว าม ค าด ห ว ังว ่าจ ะ ท ำไอ ้ด ีใน อ น าค ต  

ต ัวอย ่างเช ่น  น ัก เร ีย น ท ี่ส อ บ ไอ ้ค ะแน น ส ูงส ุด ข อ งห ้อ งใน ว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์เพ ราะค ว าม ส าม ารถ จ ะร ู้
ส ึก ภ าค ภ ูม ิใจ ใน ค วาม ส ำเร ็จ ข อ งต น  ม ิค วาม เช ื่อ ว ่าต น เป ีน ผ ู้ท ี่ม ีค วาม ถ น ัด ใน ว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์แล ะม ี 
ค วาม ค าด ห ว ังว ่าจ ะ ท ำไอ ้ด ีใน อ น าค ต  แต ่อ ้าน ัก เร ีย น ท ี่ท ำค ะ แ น น ไอ ้ส ูงส ุด เพ ร าะ โช ค ช ่ว ย ห ร ือ
ล ัก ษ ณ ะข อ งงาน ท ี่ง ่าย  ซ ึ่งม ิต ำแห น ่งการอน ุม าน ส าเห ต ุภ ายน อก ต ัวบ ุค ค ล  ใน ก าร ท ำค ะ แ น น ไอ ้ด ีก  ็

อ าจ จ ะ ร ู้ส ึก ด ีใจ  แต ่ไม ่ม ิค ว าม ร ู้ส ึก ภ ูม ิใจ ใน ต น เอ ง  แ ล ะ จ ะ ไม ่ม ิค วาม ค าด ห ว ังว ่าจ ะ ไอ ้ค ะ แ น น ส ูงอ ีก  

ใน อ น าค ต
2. เสถ ียรภาพ ของส าเห ต ุ (Stability o f  Causality) ได ้แก ่ค วาม ค งต ัวแล ะค วาม ไม ่ค งต ัว  

ซ ึ่ง เป ีน ค ุณ ส ม บ ัต ิท ี่ส ำค ัญ ข อ งก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุ เส ถ ียรภ าพ ข อ งส าเห ต ุก ่อ ให ้เก ิด ค วาม ร ู้ส ึกม ิค วาม  

ห ว ังแล ะห ม ด ห ว ัง
2.1 กรณ ีท ี่ 1 บ ุค ค ลท ี่ม ิค วาม เช ื่อ เก ี่ย วก ับ ค วาม ส าม ารถ แล ะค วาม พ ย าย าม ส ม ํ่า เส ม อ  

ข องต น ท ี่จ ะก ่อ ให ้เก ิด ค วาม ส ำเร ็จ ห ร ือไม ่ส ำเร ็จซ ึ่งถ ือว ่าม ิเส ถ ีย รภ าพ ข องส าเห ต ุช น ิด ค งต ัว
2.2 กรณ ีท ี่ 2 บ ุค ค ล ท ี่ม ิค ว าม เช ื่อ เก ี่ย ว ก ับ โช ค แ ล ะ ค ว าม ย าก ง ่าย ข อ งงาน ท ี่จ ะ ก ่อ ให  ้

เก ิด ค วาม ส ำเร ็จห ร ือ ไม ่ส ำเร ็จ ซ ึ่งถ ือว ่าม ิเส ถ ียรภ าพ ช น ิด ไม ่ค งต ัว
ใน ก รณ ีท ี่ 1 ห าก บ ุค ค ล ป ระ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ จ ะ ก ่อ ให ้เก ิด แ ร งจ ูง ใจ ใน ก าร ท ำงาน  

ท ี่ม ิล ัก ษ ณ ะท ี่ม ิค วาม ค ล ้าย ค ล ึงก ับ งาน เด ิม ม าก ก ว ่าก ว ่าก ส ุ่ม ท ี่ 2
ใน ก ร ณ ีท ี่ 1 ห าก ท ำงาน ไม ่ป ระส บ ผ ล ส ำเร ็จ จ ะท ำให ้ม ิค ว าม ค าด ห ว ัง ใน ผ ล ข อ ง  

งาน ต ํ่า เน ื่องจากค ิด ว ่าการไม ่ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ เก ิด จ ากค วาม ส าม ารถ และค วาม พ ยายาม ข องต น ซ ึ่ง  
ต ่างก ับ ใน ก ร ณ ีท ี่ 2 ซ ึ่งจ ะม ิค วาม ค าด ห ว ังใน อ น าค ต ส ูงก ว ่า เพ ราะค ิด ว ่าก ารท ี่ต น ไม ่ป ระส บ ค วาม  

ส ำเร ็จ เก ิด จ าก โช ค แล ะล ัก ษ ณ ะค วาม ย าก ง ่าย ข อ งงาน
3. ก ารค วบ ค ุม ไ อ ้ข องส าเห ต ุ (Controllability o f  Causality) ไอ ้แ ก ่ ส าเห ต ุท ี่ค ว บ ค ุม ไ อ ้

แ ล ะ ส าเห ต ุท ี่ค ว บ ค ุม ไม ่ไอ ้ ม ัก จ ะม ิผ ล ต ่อ อ ารม ณ ์ ความร ู้ส ึกของผ ู้แสดงพ ฤต ิกรรม ห ร ือผ ู้กระท ำ ใน  

ก รณ ีท ี่ผ ู้ก ระท ำป ระส บ ค ว าม ส ำเร ็จ แ ล ะ อน ุม าน ส าเห ต ุว ่า เป ีน เพ ราะความ พ ยายาม ส ม ํ่า เสม อ ผู้กระทำ 
จ ะ ม ิค ว าม ภ ูม ิใจ แล ะม ิค วาม ห ว ังว ่าใน ค ร ั้งต ่อ ไป ก ีจ ะท ำไอ ้อ ้าพ ย าย าม  แต ่อ ้าห าก ป ระส บ ค ว าม ไม ่
สำเร ็จ  ผ ู้ก ร ะ ท ำท ี่ร ะ บ ุส าเห ต ุว ่าไม ่พ ยายาม จะม ิค วาม ร ู้ส ึก ว ่า เป ็น เพ ราะค วาม ผิดข องตน เพ ราะไม ่
พยายาม
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W einer (1985)ไต ้อ ธ ิบ าย ล ำด ับ ข ัน ข อ งพ ฤ ต ิก ร ร ม เพ ื่อ ส ้ม ฤ ท ธ ิผ ล โด ย ใช ้ Attribution Theory 
ซ ึ่งม ีท ังห ม ด 3 ข ัน ต อน แผ น ภ ูม ิช ้างล ่างน ี

ขน ท ี่ 1 การป ระเม ิน ผ ลงาม ท ี่จะต ้องท ำ

ส์งท่ีจะสัองทำ!พ๋ึอ 
สัมฤท?พล

ความหวังทฺจะทำไ̂ สำ!รึ» 
ความหวังท่ีจะทำไม่สำ!รจ

คิดหจารณาถึงสา!หคุ 
ความสามารถ ความพยายาม 

ความขากง่ายของส๋ึงท่ีทำ 
และโชค

ความคาดหวังในความสำ!ไจ 
ความคาดหวังในความไม่สำเรีจ

แผน ภ ูม ิท ี่ 3 แส ดงลำด ับ ข ั่น การป ระเม ิน ผลงาน ท ี่จะต ้องท ำ



าา

ข ั้น ท ี่ 2 แ ส ด งพ ฤ ต ิก รรม ท ี่ม ีอ ุด บ ุ่งห ม าย

ควา!ชเวัพ่ีจะพํได้สำเร็จ 
ควนททัพ่ี«ะวํท!ม่สํง่รจ

...._ _ ..........  T _ _______

พฤติกรราน่ี»เสดงเพ๋ึFTสัมฤ[ฟธ๋ํผล
1

ควนเคาฒทังในควนาสำเร็จ 
ศวนฟ้าโาดพ่วัวในคว1มไม่คำแร็จ

ความสำ(ร็จ 
ฟ!อ

ความไม่สำเร็จ

แผน ภ ูม ิท ี่ 4  แส ด งลำด ับ ข ั้น พ ฤต ิกรรม ท ี่ม ีอ ุด ม ุ่งห ม าย

ข ั้นท ี่ 3 ก ารป ระ เม ิน ผ ล งาน ท ี่ช ะต ้อ งท ำแ ล ะก ารส ัน น ิษ ฐ าน ส าเห ต ุอ ีก ค ร ั้งห น ึ่ง

แผนภ ูม ิท ี่ 5 แสดงลำด ับข ั้นการประเม ินงานท ี่«ะต ้องทำและการส ันน ิษฐานสาเหต ุ
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W einer (1985) พ บ ว ่า ก ารอ ้างส าเห ต ุเม ื่อ ผ ู้ก ระท ำป ระส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ห ร ือ ไม ่ส ำเร ็จ  ม ีความ  
ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค วาม ค าด ห ว ังท ี่จะท ำส ิ่งต ่าง  ๆ ได ส ำเร ็จ ห ร ือ ไม ่ส ำเร ็จ ใน อ น าค ต  แ ล ะ อ ัด ม โน ท ัศ น ์ 
อ าร ม ณ ์ และค วาม เส ืกข องผ ู้กระท ำ ท ั้งน ี้ข ึ้น ก ับ ค ุณ ส ม บ ัต ิข องส าเห ต ุ

ห ล ัก ก ารท ั่ว ไป เก ี่ย ว ก ับ ค ว าม ค าด ห ว ังต าม ท ฤ ษ ฎ ืก าร อ น ุม าน ส าเห ต ุ
ห ล ัก ก ารท ั่ว ไป เก ี่ย ว ก ับ ค ว าม ค าด ห ว ังต าม ท ฤ ษ ฎ ีก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุ เป ็น ห ล ัก ก าร ท ี่ส ร ุป ได ้ 

จากการศ ึกษ าว ิจ ัย  โด ย ป ร าก ฎ ผ ล ด ังน ี้ (W einer, 1986 อ ้างถ ึง ใน  รวยริน ส ุข เกษ ม , 2533)
1. อ ้าบ ุค ค ล อ น ุม าน ส าเห ต ุข อ งผ ล ก ร รม ไป ส ู่ส า เห ต ุท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ค งท ี่ บ ุค ค ลจ ะเก ิด ค วาม ค าด  

ห ว ังว ่าผ ล ก รรม บ ัน จ ะ เก ิด ข ึ้น ช ำอ ีก  ห ร ือจ ะม ีค วาม ค าด ห ว ังผ ล ก รรม ใน อ น าค ต เพ ิ่ม ม าก ข ึ้น
2. อ ้าบ ุค ค ล อ น ุม าน ส าเห ต ุข อ งผ ล ก ร รม ไป ส ู่ส า เห ต ุท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ไม ่ค งท ี่ บ ุค ค ลจ ะเก ิด ค วาม  

ค าด ห ว ังว ่าผ ล ก ร ร ม ใน อ น าค ต ข อ งบ ุค ค ล จ ะ ม ีล ัก ษ ณ ะ ท ี่ไม ่แน ่น อ น  โด ยอาจส ี'น เช ่น เต ิม  ห ร ือแต ก  

ต ่างอ อ ก ไป จ าก เด ิม ก ีได ้
3. อ ้าบ ุค ค ล อ น ุม าน ส าเห ต ุไป ส ู่ส า เห ต ุท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะ ค งท ี่ บ ุค ค ล จ ะเก ิด ก ารค าด ก ารณ ์ห ร ือ

ท ำน าย ว ่าผ ล ก ร ร ม เช ่น น ัน จ ะ เก ิด ข ึ้น ช ำอ ีก ใน อ น าค ต อ ย ่างแน ่น อ น  ม าก ก ว ่าก ารอ น ุม าน ส าเห ต ุท ี่ม ี
ล ัก ษ ณ ะ ไม ่ค งท ี่

ท ฤ ษ ฎ ีก าร เร ีย น เท าง ป ็ญ ญ าส ังค ม  (Social C ogn itive T heory )

Bandura เป ็น ผ ู้น ำเส น อ ท ฤ ษ ฎ ีก าร เร ีย น เท างส ังค ม โด ย ใช ้แน ว ค ิด ท ี่ผ ส ฯ ผ ส าน ก ัน ร ะ ห ว ่าง  

แน วค ิด พ ฤต ิกรรม น ิยม และแน วค ิด ข องว ิท ยาศ าส ต ร ์ท างป ีญ ญ า ต ่อ ม าใน ป ี 1986 เข าได ้ข ยายแน วค ิด  

ข อ งท ฤ ษ ฎ ีก าร เร ีย น เท างส ังค ม ให ้ก ว ัางข ึ้น  แล ะ เป ล ี่ย น ช ื่อ ท ฤ ษ ฎ ีข อ งเข าให ม ่เป ็น  ท ฤ ษ ฎ ีก าร เร ีย น เ 
ท างป ิญ ญ าส ังค ม แท น  (ส ม โภ ช น ่ เอ ี่ยมส ุภาษ ิต , 2543)

แน วคิดพ ื้น ฐ าน ของทฤษฎี
Bandura ได ้ให ้ค ว าม ห ม าย ข อ งก าร เร ีย น เว ่า  ก าร เร ีย น เค ือ ก าร ได ้ม าซ ึ่ง ค ว าม เให ม ่ ๆ  โด ย  

ถ ือว ่า ก าร เร ีย น เได ้เก ิด ข ึ้น แ ล ว  แห ้ว ่าย ังไม,ม ีก ารแ ส ด งอ อ ก  ก าร เร ีย น เข อ ง  Bandura ม ักจะเห ้น ท ี่ 
ก าร เป ล ี่ยน แป ล งพ ฤ ต ิก รรม ภ าย ใน  โด ย ไม ่จ ำเป ็น ต ้อ งม ีก ารแ ส ด งอ อ ก  แ ต ่เม ื่อ บ ุค ค ล น ี้น ม ีโอ ก าส ท ี่ 
เห ม าะส ม  เข าก ็จ ะแส ด งพ ฤ ต ิก รรม ได ้ (Bandura, 1986)
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Bandura ได ้เส น อ ท ฤ ษ ฎ ีก าร เร ีย น เท างส ังค ม โด ย เน ้น ว ่าพ ฤ ต ิก ร รม ข อ งบ ุค ค ล เก ิด ข ืน โด ย  

ก ารป ฎ ิส ัม พ ัน ธ ์ท ี่ข ึ้น ต ่อ ก ัน จ าก อ งค ์ป ระก อ บ  3 ส ่วน  แส ด งไว ้ใน ภ าพ ค ังน ี

แผนภ ูม ิท ี่ 6 แ ส ด งการกำห น ด ซ ึ่งก ัน แล ะก ัน ข องป ีจ จ ัย ท างพ ฤ ต ิกรรม  (B ) ส ภ าพ แวด อ ้อ ม  (E) และ  
ส ่วน บ ุค ค ล  (P ) ซ ึ่งได ้แก ่ ป ีญ ญ า ช ีวภาพ  แ ล ะ ส ิ่งภ าย ใน อ ื่น  ๆ ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก าร เร ีย น เแ ล ะ  

การกระทำ

การท ี่ป ็จจ ัยพ ัง 3 ท ำห น ้าท ี่ก ำห น ด ซ ึ่งก ัน แล ะก ัน พ ัน  ไม ่ได ้ห ม ายค วาม ว ่าท ั้ง  3 ป ีจจ ัยพ ันม  ี

อ ิท ธ ิพ ล ใน ก ารก ำห น ด ซ ึ่งก ัน แล ะก ัน อ ย ่าง เท ่า เท ีย ม  บ างป ีจจ ัยอาจ ม ีอ ิท ธ ิพ ลม ากก ว ่าอ ีกบ างป ีจจ ัย
และอ ิท ธ ิพ ลข อ งป ิจจ ัยท ัง  3 พัน ไม ่ได ้เก ิด ข ืน พ ร ้อ ม  ๆ  ก ัน  ห ากแต ่ด ้องอาศ ัย เวลา'ใน การท ี่ป ีจจ ัย ใค  

ป ิจ จ ัยห น ึ่งจะม ีผ ลต ่อการกำห น ด ป ิจจ ัยอ ื่น  ๆ  (Bandura , 1989 )
น อ ก จ าก น ี้ Bandura (1989 อ ้างถ ึง ใน  ส ม โภ ช น ์ เอ ี่ยมส ุภาษ ิต , 2543) ได ้เส น อแน วค ิด ข อง  

ก าร เส ร ิม แ ร งอ ีก โด ย ท ี่ก ล ่าว ว ่า  การ เส ร ิม แรงม ิได ้ท ำห น ้าท ี่เพ ียงแด 'ท ำให ้พ ฤต ิกรรม เพ ิ่ม ข ืน เท ่าพ ัน
ห าก แต ่ย ังม ีห น ้าท ี่อ ื่น  ๆ  ซ ึ่ง เข าบ อ กว ่าก าร เส ร ิม แรงน ั้น ท ำห น ้าท ี่ 3 ป ระการ ด ้วยก ัน ด ังน ี

1. ท ำห น ้าท ี่ให ้ข ้อ ม ูล  (Information Function) ใน ก าร เร ีย น เน ั้น บ ุค ค ล ไม ่เพ ีย งแ ส ด งป ฏ ิก ิร ิย า  

แต ่ย ังส ัง เกต ผ ล ข องการก ระท ำน ั้น ด ้วย  จ าก ก ารส ัง เก ต ผ ล ข อ งก ารก ระท ำน ี้ จ ะท ำให ้บ ุค ค ล เล ือ ก ก าร  
ต อ บ ส น อ งท ี่เห ม าะส ม ก ับ ส ภ าพ ก ารณ ์น ั้น  ๆ  แ อ ้ว ข ้อ ม ูล ท ี่ได ้จ ะ เป ็น แ น ว ท างห น ึ่ง ใน ก าร ก ำห น ด พ ฤ ต  ิ

ก รรม ใน ส ภ าพ ก ารณ ์อ ื่น ภ าย ใน อ น าค ต
2. ท ำห น ้าท ี่ให ้แ ร ง 2งใจ  (M otivational Function ) ก าร ท ี่บ ุค ค ล ม ีค วาม เช ื่อ ใน ก ารค าด ห ว ัง  

ผ ล ก ่อ ให ้เก ิด แ ร งจ ูง ใจ ส ูง ใน ก ารก ระ ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม ท ี่ค าด ว ่าจ ะได ้ร ับ ผ ลท ี่พ ึงพ อ ใจ  และเก ิด แรงจ ูง ใจ  
ต ํ่า ใน ก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ท ี่ค าด ว ่าจ ะได ้ร ับ ผ ล ท ี่ไม ่พ ึงพ อ ใจ

3. ท ำห น ้าท ี่ใน ก าร เส ร ิม แรง  (Reinforcement Function) ก ารท ี่บ ุค ค ล ก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ใด  ๆ
แ อ ้วได้รับการ เส ร ิม แรงพ ฤต ิกรรม น้ันก ็ม ีแน วโน ้ม ท ี่จ ะ เพ ิ่ม ข ึ้น  ห ร ือค งอย ู่ก าร เส ร ิม แรงจะม ี
ป ร ะ ส ิท ธ ิภ าพ ใน ก ารป ร ับ พ ฤ ต ิก รรม ก ็ต ่อ เม ื่อ บ ุค ค ล ต ร ะ ห น ัก ถ ึง เง ื่อ น ไข ใน ก าร เส ร ิม แรง ว ่าการต อบ
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ส น อ งอ ัน ใด  ท ี่น ำไป ส ู่ก าร เส ร ิม แ ร ง  ถ ้าบ ุค ค ล ไม ่ต ระ ห น ัก ถ ึง เง ื่อ น ไข ก าร เส ร ิม แ ร ง  การ เส ร ิม แรงน ั้น  

ก ีอ าจ จ ะ ไม ่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารค งพ ฤ ต ิก รรม ข อ งบ ุค ค ล เล ย
Bandura (1989 อ ้างถ ึง ใน  ส ม โภ ช น ์ เอ ี่ยม ส ุภ าษ ิต , 2543) ไค อ ธ ิบ าย ก ร ะ บ ว น ก าร ท ี่ส ำค ัญ ใน  

ก าร เร ีย น ร ู้โด ย ก าร ส ัง เก ต ห ร ือ ก าร เร ีย น เจ าก ต ัวแ บ น ว ่า  ป ร ะ ก อ บ ค ัวย ก ร ะ บ ว น ก าร ท ังห ม ด 4
ก ระบ วน ก ารค ือ

1. ก ระบ วน ก ารต ั้ง ใจ  (Attrational Process) ห ร ือ  ก ร ะ บ ว น ก าร ใส ่ใจ  กระบ วน ก ารต ังใจจะ  

เป ็น ต ัว ก ำห น ด ว ่าบ ุค ค ล จ ะ ส ัง เก ต อ ะ ไรจ าก ต ัวแ บ บ น ั้น  อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก ร ะ บ ว น ก าร ต ัง ใจ  
แ บ ่งอ อ ก เป ็น  2 อ งค ์ป ระก อ บ  ได ้แ ก ่ อ งค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ งต ัว แบ บ เอ ง  พ บว ่า ต ัว แ บ บ ท ี่ท ำให ้ผ ู้ส ัง เก ต เก ิด  

ค ว าม พ ึง พ อ ใจ พ ฤ ต ิก ร ม ท ี่แ ส ด ง อ อ ก ไม ่ส ล ับ ซ ับ ช ้อ น ม าก น ัก น อ ก จ าก อ ง ค ์ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ต ัว แ บ บ แ ล ้ว  

ย ังม ีอ งค ์ป ระก อ บ ข อ งผ ู้ส ัง เก ต อ ีก ด ้วย  ซ ึ่ง ได ้แ ก ่ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ร ับ เ ซ ึ่งรวม ท ั้งการเห ็น  ก าร ได  ้
ย ิน  ค วาม ส าม ารถ ท างป ีญ ญ า ระด ับ ข องการต ื่น ต ัว  แ ล ะ ค ว าม ช อ บ ท ี่เค ย ได ้เร ีย น เม าก ่อ น แ ล ้ว

2. กระบวนการจดจำ (Retention Process) บ ุค ค ล จ ะ ไม ่ได ้ร ับ อ ิท ธ ิพ ล ม าก น ัก จ าก ต ัว แบ บ  

ถ ้า เข าไม ่ส าม าร ถ จ ด จ ำได ้ถ ึงล ัก ษ ณ ะ ข อ งต ัว แบ บ  บ ุค ค ล จ ะ ด ้อ งแป ล งข ้อ ม ูล จ าก ต ัว แ บ บ เป ็น ร ูป แ บ บ  
ข อ งส ัญ ล ัก ษ ณ ์ แล ะ จ ัด โค ร งส ร ้าง เพ ื่อ ให ้จ ำได ้ง ่าย ข ึ้น  ซ ึ่งป ีจจ ัยท ี่จะส ่งผลต ่อกระบวน การจำ ค ือ การ 
เก ็บ รห ัส เป ็น ส ัญ ล ัก ษ ณ ์ เพ ื่อให ้ง ่ายแก ่การจำ ก ารจ ัด ระบ บ โค รงส ร ้างท างป ีญ ญ า การซ ักช ้อม  

ล ัก ษ ณ ะข อ งต ัวแ บ บ ท ี่ส ัง เก ต ใน ค ว าม ค ิด ข อ งต น เอ ง  และซ ักช ้อม ด ้วยการกระท ำ นอกจาสน ีย ัง'ข ึ้นอย ู่ 
ก ับ ค วาม ส าม ารถ ท างป ีญ ญ า แ ล ะโค รงส ร ้างท างป ็ญ ญ าข อ งผ ู้ส ัง เก ต อ ีก ด ้วย

3. กระบวนการกระทำ (Production Process) เป ็น ก ร ะ บ วน ก าร ท ี่ผ ู้ส ัง เก ต แ ป ล งส ัญ ล ัก ษ ณ ์ 
ท ี่เก ็บ จำไว ้น ั้น ม าเป ็น การกระท ำ ซ ึ่งจ ะท ำได ้ด ีห ร ือ ไม ่น ั้น ข ึ้น อ ย ูก่ ับ ส ิ่งท ี่จ ำได ้ ใน ก าร ส ัง เก ต ก าร  
ก ระท ำข องต ัว เอ ง  ก าร ได ้ข ้อ ม ูล ก ล ับ จ าก ก ารก ระ ท ำข อ งต น เอ ง  และก ารเท ีย บ เค ียงก ารก ระท ำก ับ ภ าพ  

ท่ีจำได้ น อ ก จ าก น ั้ย ังข ึ้น อ ย ู่ก ับ ล ัก ษ ณ ะข อ งผ ู้ส ัง เก ต อ ีก ด ้วย  ซ ึ่งได้แก่ ค วาม ส าม ารถ ท างก าย  และ  
ท ัก ษ ะใน พ ฤ ต ิก รรม ย ่อ ย ต ่าง  ๆ  ท ี่จ ะ ท ำให ้ส าม ารถ แ ส ด งพ ฤ ต ิก รรม ได ้ต าม ต ัว แ บ บ

4. ก ระบ วน ก ารจ ูง ใจ  (M otivation Process) ใน ก าร ท ี่บ ุค ค ล ท ี่เก ิด ก าร เร ีย น เแ ล ้ว จ ะ แ ส ด ง  
พ ฤ ต ิก รรม น ั้น ห ร ือ ไม ่น ั้น  ย ่อม ข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก ระบ วน ก ารจ ูง ใจ  ก ร ะบ วน ก ารจ ูง ใจ ย ่อ ม ข ึ้น อ ย ู่ก ับ อ งค ์ 
ป ร ะ ก อ บ ข อ ง ส ิ่ง ล ่อ ใจ ภ าย น อ ก  ส ิ่งน ี้จ ะ ต ้อ ง ก ร ะ ล ุ้น ก าร ร ับ เ เป ็น ส ิ่งท ี่จ ับ ต ้อ งได ้ เป ็น ท ี่ยอม ร ับ ข อง  
ส ังคม แล ะพ ฤ ต ิก รรม ท ี่ก ระท ำต าม ต ัวแบ บ น ั้น  ส าม ารถ ท ี่จะค วบ ค ุม เห ต ุการณ ์ต ่าง  ๆ  ได ้ น อ ก จ าก น ี้ 
ย ังข ึ้น อ ย ู่ก ับ ส ิ่งล ่อ ใจ ท ี่เห ็น ผ ู้อ ี่น ได ้ร ับ  ต ลอ ด จ น ส ิ่งล ่อ ใจ ข อ งต น เอ งซ ึ่งอ าจ จ ะ เป ็น ว ัต ฤ ส ิ่งข อ ง  และ  
ก ารป ระเม ิน ต น เอง น อ ก จ าก น ี้ ใน แง ่ข อ งผ ู้ส ัง เก ต น ั้น  ย ังข ึ้น อ ย ู่ก ับ ค ว าม พ ึงพ อ ใจ ใน ส ิ่งล ่อ ใจ  ความ  

เป ร ียบ เท ียบ ระบ บ ท างส ังค ม  และม าต รฐ าน ภ าย ใน ข องต น เอ ง
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ส ำห ร ับ ก าร เส ร ิม แ ร งใน ก าร เร ีย น เจ าก ก าร ส ัง เก ต น ั้น ใน ท ฤ ษ ฎ ีก าร เร ีย น !ด ้ว ย ก าร ส ัง เก ต น ี 
ถ ือ ว ่าค ว าม ค าด ห ว ังข อ งผ ู้เร ีย น ท ี่จ ะได ้ร ับ รางว ัล ห ร ือ ผ ล ป ระโย ช น ์ห ร ือ ไม ่ ต ้อ งถ ูก ล งโท ษ จ าก พ ฤ ต  ิ

ก ร รม ท ี่แส ด งเห ม ือ น ก ับ ต ัวแบ บ  เป ็น แ รงจ ูง ใจ ท ี่ผ ู้ส ัง เก ต แส ด งอ อ ก  ม าก กว ่าจ ะ เป ็น ต ัว เส ร ิม แรงท ังน ี 
เพ ราะว ่าต ัวจ ูง ใจ น ัน จ ะเก ิด ข ืน ก ่อ น ท ี่ผ ู้เร ียน จ ะก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ม าก ก ว ่าท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น ห ล ังจ าก ท ี่ผ ู้ 
เร ีย น ก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ไป แล ้ว  น ั่น ค ือ  ต ัว จ ูง ใจ น ั้ท ำห น ์าท ี่เป ็น ข ้อ ม ูล แก ่ผ ู้เร ีย น ใน ก ารค าด ห ว ังผ ล ข อ ง  
ก าร ก ร ะ ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม น ัน ได ้ ม าก ก ว ่าท ี่จ ะ เก ิด ข ืน ห ล ังจ าก ท ี่ก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม น ัน  ใน ฐ าน ะท ี่เป ็น ต ัว  

เส ร ิม แรง Bandura (1 9 8 6 อ ้างถ ึง ใน ป ร ะ ภ าพ ร  แซ ่เต ีย 'ว,2541)

การร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง  ( S e lf -  E fficacy  )

ความหมายของการร ับ รู้ความสามารถของตนเอง
จ ิตต ิมา จ ูมทอง (2537) ส ร ุป ค ว าม ห ม าย ข อ งก ารร ับ !ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งว ่า  ห มายถ ึง  

ก ารท ี่บ ุค ค ล ต ัด ส ิน เก ี่ย วก ับ ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งเก ี่ย วก ับ ก ารก ระท ำห ร ือ พ ฤ ต ิก รรม บ างอ ย ่างว ่า  

ต น เอ งม ีค วาม ส าม ารถ ท ี่จ ะน ำท ัก ษ ะท ี่ได ้ร ับ ก ารแก ฝ น เพ ิ่ม เต ิม
ฐ ิต ิพ ัฒ น ์ ส งบ กาย (2533) ได ้ส ร ุป ค ว าม ห ม าย ข อ งก ารร ับ !ค วาม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งว ่า  เป ็น  

ก ารต ัด ส ิน เก ี่ย วก ับ ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งว ่า เข าส าม ารถ ก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม บ างอ ย ่างใน ส ภ าพ ก ารณ  

ท ี่เฉ พ าะ เจ าะจ งได ้ห ร ือ ไม ่ ด ้วยท ักษ ะท ี่ต น ม ีอย ู่
Bandura (1997) ให ้ค ว าม ห ม าย ข อ งก าร ร ับ !ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งไว ้ว ่า  เป ็น ก ารท ี่บ ุค ค ล  

ม ีค วาม ค าด ห ว ังท ี่เก ี่ยวข ้อ งต ่อ ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งท ี่ม ีอ ย ู่ใน ก ารท ี่จ ะก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม อ ย ่างใด  

อ ย ่างห น ึ่ง ให ้ส ำเร ็จ ต าม ท ี่ได ้ต ัง เป ็าห ม าย ไว ้
จ าก ค วาม ห ม าย ท ั้งห ม ด ท ี่ได ้ก ล ่าวม าข ้างด ้น ส ร ุป ได ้ว ่า  ก ารร ับ !ค วาม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ ง

ห มายถ ึง บ ุค ค ลม ีก ารค าด ห ว ังต ่อ พ ฤ ต ิก รรม ท ี่แส ด งอ อ ก ม าข อ งต น  โด ย ส าม ารถ ป ระเม ิน ว ่าต น เองจะ  
ป ร ะ ส บ ผลสำเร ็จเพ ียงใดใ น แต่ล ะ ส ถ าน ก าร ณ ์ ด ้วย ท ักษ ะค วาม ส าม ารถ ท ี่ต น ม ีอ ย ู่
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พ ัฒ น าก าร ข อ งก าร ร ับ เค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น
พ ัฒ น าก ารข อ งก ารร ับ ร ูค วาม ส าม ารถ ข อ งต น  Bandura (1997 อ ้างถ ึง ใน  พ าณ ี ข อส ุข , 

2542) ได ้ส ร ุป ไว ้โดยค รอบ ค ล ุม ช ่วงช ีว ิต ท ั้งห ม ด  ซ ึ่งก ารพ ัฒ น าอ าจ ไม ่เป ็น ไปต าม ลำด ับ ข ัน ท ี่กล ,าว 

ไ ว ้ แต ่ท ุก ค น ต ้อ งผ ่าน ก ารพ ัฒ น าด ังก ล ่าว ได ้แก ่
1. ก าร เร ิ่ม ด ้น ข อ งค วาม ร ู้ส ีก ถ ึงก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น

ท ารก จ ะม ีก าร เร ีย น ร ู้ว ่า เข าส าม ารถ ท ี่จ ะท ำบ างอ ย ่างให ้เก ิด ข ึ้น ได ้ ป ระส บ ก ารณ ์ก าร
ส ำร วจ ข อ งเด ็ก ท ี่เห ็น ว ่า เห ต ุก ารณ ์ท ี่เก ิด ม าจ าก ก ารก ระท ำข อ งเข า ถ ือ ว ่า เป ็น พ ืน ฐ าน เร ิ่ม ด ้น ใน ก าร
พ ัฒ น าการร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น  เช ่น การเขย ่า จะนำมาซ ึ่ง  เส ียง การส ั่น  ก าร ต ะ โก น ข อ งผ ู้ให ญ  ่

เป ็น ด ้น  เด ็กจะส ังเกตผลการกระท ำชำ ๆ  ข องต น ว ่าจ ะ เก ิด เห ต ุก ารณ ์เช ่น เด ียวก ัน ห ร ือ ไม ่ เด ็กท ี่ม ี 
ป ระส บ ก ารณ ์ค ว าม ส ำเร ็จ ใน ก ารค วบ ค ุม ส ภ าพ แว ด อ ้อ ม  จ ะ ก ล าย เป ็น เด ็ก ท ี่เอ าใจ ใส ่ก ับ พ ฤ ต ิก ร ร ม
ข องต น เอ งม าก  แล ะม ีด ว าม ส าม ารถ ท ี่จ ะ เร ีย น ร ู้ก ารต อ บ ส น อ งให ม ่ ๆ  ได ้อย ่างม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ม าก  

กว ่า ท ารก จ ะ เห ็น ว ่าม ีค ว าม แ ต ก ต ่างก ัน ข อ งป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ จ าก ก ารก ระท ำข อ งผ ู้อ ื่น ก ับ ต ัว เอ ง  แม ้จะ  

เป ็น การก ระท ำอย ่าง เด ีย วก ัน ก ็ต าม
2. การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น จาก ค รอบ ค ร ัว

ใน เด ็ก เล ็ก จ ะ ม ีก าร พ ัฒ น าป ร ะ เม ิน แ ล ะ ท ด ส อ บ ท ัก ษ ะ ร ่างก าย  ค วาม ส าม ารถ ท างส ังค ม  

ท ัก ษ ะด ้าน ภ าษ า ท ัก ษ ะท างป ็ญ ญ าท ี่จ ะส าม ารถ เข ้าใจ แ ล ะจ ัด ก ารก ับ ส ภ าพ ท ี่เก ิด ข ึ้น ใน แ ต ่ล ะว ัน ข อ ง  

พ วกเขา พ ่อ แม ่จ ะ เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ีบ ท บ าท ใน ก าร ต อ บ ส น อ งพ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ งท ารก  แ ล ะ ช ่ว ย ส ร ้าง โอ ก าส  
ท ี่เห ม าะส ม ท ี่จ ะ ให ้เข าแ ส ด งค ว าม ส าม ารถ  โด ย ก ารจ ัด เต ร ีย ม ส ภ าพ แวด อ ้อ ม ท างก ายภ าพ ให ้ส ม บ ูรณ ์ 
แ ล ะ เป ิด โอ ก าส ให ้เข าได ้ม ีอ ิส ร ะ ใน ก าร เค ล ื่อ น ไห ว เพ ื่อ ก าร ส ำร ว จ  ป ระส บ ก ารณ ์ค วาม ส าม ารถ ระยะ  
แรก ๆ  จะรวม อย ู่ใน ค รอบ ค ร ัว  ใน ข ณ ะท ี่บ ุค ค ล เต ิบ โต เข าจ ะ เร ิ่ม ม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค น น อ ก ค รอ บ  

คร ัว ด ังน ั้น ค ว าม แต ก ต ่างข อ งโค รงส ร ้างค รอ บ ค ร ัว ท ี่จ ะส ะท ้อ น จ าก  ข น าด ข องค รอบ ค ร ัว  ลำด ับ การ  

เก ิด พ ี่ห ้อง เห ล ่าน ั้จ ะ เป ็น ร ูป แ บ บ ท ี่ท ำให ้เก ิด ค ว าม แต ก ต ่างใน ก ารป ระ เม ิน ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง  
จากการเป ร ียบ เท ียบ ท างส ังค ม  ใน ระ ห ว ่างพ ี่ห ้อ งจ ะพ บ ว ่าเด ็ก ท ี่เป ็น ค น ห ้อ งจ ะไม ่ต ัด ส ิน ต น ม ีค วาม  

ส าม ารถ ท างบ วก เม ื่อ ไป ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ค น ท ี่เป ็น พ ี่ซ ึ่งม ีอ าย ุพ ัฒ น าก ารม าก ก ว ่า
3. การรับรู้ความสามารถของตนท่ีกว้างขวางข้ึนโดยผ่านอิทธิพลจากเพ่ือน

การม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ เพ ื่อ น จ ะท ำให ้เด ็ก ม ีค วาม ร ู้เก ี่ยวก ับ ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ก ว ้าง  
ข วางม ากข ึ้น  เด ็ก จ ะ ม ีค ว าม ไวต ่อ ค วาม ร ู้ส ีก ท ี่ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก ารท ำก ิจ ก รรม ใน ห ม ู่เพ ื่อ น  น ำไป ต ัด ส ิน  
ค วาม ม ีช ื่อ เส ียงแล ะค วาม น ิย ม ใน ห ม ู่เพ ื่อ น  ใน ก ล ุ่ม เพ ื่อ น ท ี่ไม ่ใช ่เพ ศ เด ีย ว ก ัน แ ล ะ ไม ่ได ้ถ ูก จ ำแ น ก
เด ็ก จ ะ ม ีแ น ว โน ม เล ือ ก เพ ื่อ น ท ี่ม ีค ่าน ิย ม ค ว าม ส น ใน ท ี่ค อ ้าย ค ล ึงก ับ ต น  เพ ื่อน จะม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อการ
ป ระเม ิน ค วาม ส าม ารถ ข อ งเด ็ก อ ย ่างม าก  อาจช ่วย เพ ิ่ม การพ ัฒ น าการร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น ห ร ือ
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อาจส ่งผ ล ร ้ายต ่อการพ ัฒ น า เก ิด ก าร ร ับ ร ู้ว ่าต น ม ีค ว าม ส าม าร ถ ท างส ังค ม ต ํ่าณ ีป ีน ได ้ โด ย เด ็ก ท ี่ร ับ ร ู ้
ว ่าต น ข าด ค วาม ส าม ารถ ท างส ังค ม จ ะถ อ น ต ัวอ อ ก ม า

4. ก ารพ ัฒ น าก ารก ารร ับ ร ู้ใน ค วาม ส าม ารถ ท างป ิญ ญ าข อ งต น จ าก โรงเร ียน
โร ง เร ีย น เป ็น แห ล ่งท ี่ม ีบ ท บ าท ส ำค ัญ ใน ก ารพ ัฒ น าค วาม ส าม ารถ ท างป ีญ ญ าแล ะส ังค ม  

ให ้ก ับ เด ็ก  น ัก เร ีย น จ ะ ถ ูก ท ด ส อ บ ค ว าม ร ู้แ ล ะ ท ัก ษ ะ ใน ก าร ค ิด อ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง  ถ ูก ป ร ะ เม ิน แ ล ะ ถ ูก  
เป ร ียบ เท ียบ ท างส ังคม  น ัก เร ีย น ท ี่ม ีท ัก ษ ะท างป ีญ ญ าค ีก ็จ ะได ้ร ับ ก ารพ ัฒ น าให ้ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ม าก
ขึ้น จากการ เป ร ียบ เท ียบ ก ับ น ัก เร ียน ค น อ ื่น  ก าร เป ็น ต ัว แ บ บ ให ้เพ ื่อ น  ก าร ได ้ร ับ ข ้อ ม ูล ป ้อ น ก ล ับ จ าก  

ครู ก ารส ร ้างส ภ าพ แวด ล ้อ ม ข อ งก าร เร ียน ร ู้ม ีผ ล ต ่อ ก ารพ ัฒ น าก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ แล ะท ัก ษ ะท าง  

ป ีญ ญ าข องต น เองอ ีกด ้วย
5. การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ใน ว ัย ร ุ่น

ใน ว ัย น ีบ ุค ค ล จ ะม ีค วาม ต ้อ งก าร เร ีย น ร ู้ใน ห ล าย  ๆ  ด ้าน ต ้อ งก ารม ีค วาม ส าม ารถ ม ีค วาม  
เช ี่ย ว ช าญ ใน ท ัก ษ ะ ให ม ่ ๆ  ต าม แน วข องผ ู้ให ญ ่ เร ิ่ม ม ีการพ ิจารณ าอย ่างจร ิงจ ังว ่าเข าม ีความ ต ้องการ  

ใน ช ีว ิต ข อ งเข า น ับ ว ่า เป ็น ว ัข ท ี่เส ี่ยงม ากกว ่าว ัยท ี่ผ ่าน ม า เน ื่อ งจ าก อาจ เก ิด ค วาม ข ัค แย ้งก ับ ค รอ บ ค ร ัว  

ว ัย ร ุ่น ม ีแน ว โน ัม ท ี่จ ะ เล ือ ก เพ ื่อ น โด ย ใข ้ร ะ บ บ ก าร ให ้ค ุณ ค ่าแ ล ะ ม ีพ ฤ ต ิก ร รม ท ี่ค ล ้าย ค ล ึงก ัน ก ับ ต น เอ ง  

เพ ื่อ ท ำให ้เก ิด ค วาม เช ื่อ ม ั่น แล ะย ืน ห ย ัด ใน ม าต รฐ าน ข อ งพ ฤ ต ิก รรม ข อ งต น
6. การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ใน ผ ู้ให ญ ่

ใน ช ่วงว ัย ผ ู้ให ญ ่ต อ น ด ้น  บ ุค ค ล จ ะม ีก าร เร ีย น ร ู้ท ี่จ ะจ ัด ก ารก ับ ค วาม ต ้อ งก ารให ม ่ ๆ  ท ี่ม ี 
เพ ิ่ม ข ึ้น จากการเป ็น เพ ื่อน ต ่างเพ ส  เป ็น ค ู่ส ม รส  เป ็น พ ่อแม ่ ม ีอาช ีพ  ห าก บ ุค ค ล ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ  

ใน ก าร จ ัด ก าร ส ิ่ง เห ล ่าน ี้ ก ็จ ะ เพ ิ่ม ค วาม ม ั่น ค งใน การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น  ซ ึ่งม ีส ่วน ท ำให ้เก ิด  

แ รงจ ูง ใจ ท ี่จ ะข ย าย ค ว าม ส าม ารถ แล ะค ว าม ส ำเร ็จ น ีอ อ ก ไป อ ีก  ส ่วน ผ ู้ให ญ ่ท ี่ไม ่ป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ก ็ 
จ ะ เก ิด ค วาม ท ุก ข ์ใจ ล ัง เล ส งส ัย ใน ต น เอ ง  และพ บ ว ่าผ ู้ให ญ ่เห ล ่าน ี้ม ีค วาม เค ร ีย ด  ห ด ห ู่แล ะซ ึม เศ ร ้าใน  

ชีว ิต
ใน ช ่วงว ัย ผ ู้ให ญ ่ต อ น ก ล าง  บ ุค ค ล จ ะม ีก ารจ ัด ก ารก ับ งาน ใน ช ีว ิต ป ระจ ำว ัน ข อ งต น เอ งท ี่ 

แน ่น อ น  น ั่น ค ือ  จ ะไม ่ค ่อย เป ล ี่ย น แป ล งก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ใน ส ่วน ข องห น ้าท ี่ป ระจำ  

อ ย ่าง ไร ก ็ต าม ก ็อ าจ เก ิด ค ว าม ไม ่ม ั่น ค งได ้เน ื่อ งจ าก ช ีว ิต น ี้น ไม ่ได ้ห ย ูด อ ย ู่ก ับ ท ี่ม ีก าร เป ล ี่ย น แ ป ล ง ข อ ง  
เท ค โน โล ย ีแ ล ะ ส ังค ม อ ย ู่ต ล อ ด เว ล า  ซ ึ่งบ ุค ค ล จ ำเป ็น ต ้อ งป ร ับ ต ัวแล ะม ีก ารย ้อ น ก ล ับ ม าป ระ เม ิน ค วาม  
ส าม ารถ ข อ งต น อ ีก  ผ ู้ให ญ ่ว ัยน ี้จ ะได ้ร ับ ค วาม ก ด ด ัน จ าก ผ ู้ท ี่อ ย ู่ใน ว ัยห บ ุ่ม ส าวก ว ่า  ใน ส ภ าพ น ี้บ ุค ค ล  
จะม ีการแข ่งข ัน ด ้าน  ฐานะ ตำแห น ่ง แ ล ะพ ล ังค วาน ส าม ารถ ใน ก ารท ำงาน ท ี่ได ้จ าก ก าร เป ร ีย บ เท ีย บ  

ก ับ ค น ท ี่อ ย ู่ใน ว ัย ห น ุ่ม ส าว ก ว ่า
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7. ก ารป ร ะ เม ิน ก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น ช ำใน ว ัย ส ูงอ าย ุ
การร ัน !'ค วาม ส าม ารถ ,ข องต น 'ใน ว ัย น ีจ ะม ีท ังก ารย ้อน กล ับ ไป ป ระเม ิน ค วาม ส าม ารถ  

ต น อ ีกค ร ั้ง  แล ะม ิค วาม ผ ิด พ ล าด ข อ งก ารป ระ เม ิน ค วาม ส าม ารถ  ใน ว ัย น ี้ค ว าม ส าม ารถ ใน ท างร ่างก าย  

ห ล าย อย ่างจะลด ลงเม ื่อม ิอาย ุเพ ิ่ม ม ากข ืน  ว ัยน ีจะม ิแน ว เน ม ใน การ เป ล ีย น แ'ป ลงการต ัด ส ิน ค วาม
ส าม ารถ ท างป ีญ ญ าใน เร ื่องความ จำ โด ย ห าก ค ิด ว ่าค น ท ี่ม ิอ าย ุม าก ข ึ้น  ค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารจ ำจ ะล ด  
ล งเห ม ือ น ค ว าน ส าม ารถ ท างส ร ีระแล ้ว  บ ุค ค ล ก ีจ ะม ิค ว าม ม ั่น ใจ ใน ก ารจ ำข อ งต น ต ํ่า  ส ่วน ผ ู้ส ูงอ าย ุท ี่f  

ส ืก ว ่าต น ม ิค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร จ ำส ูง  บ ุค ค ล ก ็จ ะม ิค ว าม ม ั่น ใจ ใน ก ารจ ำข อ งต น ส ูงด ้ว ย

{เจ จ ัย ท ี่เก ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร ร ับ !ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น
ป ีจ จ ัย อ ัน เป ีน ท ี่ม าข อ งก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น ม ิห ลายป ีจจ ัย  ได ้แ ก ่ ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์

ต ัวแบ บ  การใช ้ค ำพ ูด ช ักย ูง  แ ล ะ ก ารก ระ ต ุ้น ท างอ าร ม ณ ์ ต ังน ี
1. ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์

ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ก ารท ี่บ ุค ค ล ม ิป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ใน ก าร ท ำพ ฤ ต ิก รร ม เช ่น ใด  จะท ำให ้ร ับ ร ูค วาม  
ส าม ารถ ข อ งต น เอ งต าม ป ระส บ ก ารณ ์เช ่น น ั้น  ซ ึ่งล ้าข ้อ ม ูล ป ็อ น ก ล ับ เป ็น ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ท ี่บ ุค ค ล
ป ร ะ ส บ ค วาม ส ำเร ็จ ก ็จ ะ ท ำให ้ก าร ร ับ เค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง เพ ิ่ม ข ืน  แ ต ่ล ้าข ้อ ม ูล ป ้อ น ก ล ับ เป ีน  

ป ระส บ ก ารณ ์ท ี่ล ้ม เห ล วก ็จ ะร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งต ํ่าล ง  ย ิ่งล ้าพ บ ก ับ ค วาม ล ้ม เห ลวห ลายค ร ัง  

ก ็จ ะ ย ิ่งท ำให ้ค ิด ว ่าต น ม ิค วาม ส าม ารถ น ้อ ย ห ร ือ ไม ่ม ิค วาม ส าม ารถ  (Bandura, Adam & Beyer, 1977; 
Feltz. Landers & Racbcr, 1979 อ ้างถ ึง ใน  ขน ิษฐา ส ุวรรณ น ิต ย ์, 2533) ท ัก ษ ะข อ งแ ต ่ล ะบ ุค ค ล ห ร ือ  

ค วาม ส าม ารถ  เม ื่อกล ่าวถ ึงก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งใน ด ้าน ก าร เร ีย น แล ้วย ังม ีป ีจ จ ัยอ ื่น ท ี่
ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ป ระส บ ก ารณ ์ท างก าร เร ีย น น ำไป ส ู่ก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งด ้าน ก าร เร ีย น  กล ่าว  
ค ือ ก าร ท ี่บ ุค ค ล ม ิท ัก ษ ะ ใน ก าร เร ีย น  ส าม ารถ ท ำก ิจ ก รรม เก ี่ย ว ก ับ ก าร เร ีย น ได ้รวด เร ็ว แล ะม ิป ระส ิท ธ ิ 

ภ าพ เม ื่อ ม ิข ้อ ม ูล ป ้อ น ก ล ับ ว ่าก ิจ ก รรม ท ี่ท ำป ระส บ ค ว าม ส ำเร ็จ  บ ุค ค ลก ็จะค ิด ว ่าต น ม ิค วาม ส าม ารถ ม ิ 
ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น เพ ิ่ม ม ากข ืน  (Bandura, 1986; Schunk, 1985 อ ้างถ ึง ใน  ขน ิษฐา  
ส ุวรรณ น ิต ย ์, 2533)

2. ต ัวแบบ
ก าร ท ี่บ ุค ค ล เห ็น ต ัว แบ บ ป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ จ ะ ท ำให ้บ ุค ค ล บ อ ก ต ัว เอ งว ่าล ้าค น อ ื่น  ท ำงาน  

ได ้ส ำ เร ็จ ต ัว เอ งก ็ส าม ารถ ท ี่จ ะท ำงาน ส ำเร ็จ ได ้เช ่น ก ัน  และบ างค ร ั้งย ังบ อกต ัว เองอ ีกด ้วย ว ่าส าม ารถ  
ท ำงาน ได ้ด ีก ว ่าต ัว แบ บ  (Bandura, Adam, Hardy &  H ow ells, 1980; Bandura, 1986 อ ้างถ ึง ใน  

ขน ิษ ฐา ส ุวรรณ น ิต ย ์, 2533) ต ัว แ บ บ ท ี่จ ะม ิอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ค วาม ค ิด ค วาม ร ู้ส ืก ข อ งบ ุค ค ล ได ้น ั้น  ควรเป ็น  
ต ัวแบ บ ท ี่ม ิค วาม ส าม ารถ ไม ,ต ่างจ ากด ้ส ัง เก ฅ ม าก น ัก  ก ล ่าว ค ือ  ล ้าต ัวแบ บ ม ิล ัก ษ ณ ะเด ่น  ม ิความ
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ส าม าร ถ ส ูงก ว ่าม าก  อ าจ ท ำให ้ผ ู้ส ัง เก ต ค ิด ว ่าต น ไม ่ม ีค ว าม ส าม าร ถ ท ี่จ ะ ท ำต าม ต ัว แ บ บ ได ้ แ ล ะ ท ำ ให ้ 
ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น ลด ลง เช ่น ก ารส ัง เก ต ต ัว แบ บ ท ี่เป ็น ค ร ูจ ะไม ่ท ำให ้น ัก เร ีย น ร ับ ร ู้ค ว าม  
ส าม ารถ ข องต น เอ งส ูงข ึ้น  แต ่ใน ท างก ล ับ ก ัน ถ ้าส ัง เก ต ต ัว แ บ บ ท ี่เป ็น เพ ื่อ น น ัก เร ีย น ท ี่ม ีค วาม ส าม าร ถ  

ไม ่แ ต ก ต ่างม าก น ัก  น ัก เร ียน จ ะร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งได ้ค ีก ว ่า  (Schunk . 1991)
Bandura (1986) เส น อว ่า  ต ัว แ บ บ ท ี่ม ีอ ิท ธ ิพ ล ต ่อ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งน ั้น  มี 

ล ัก ษ ณ ะด ังน ี
2.1 ค วาม เห ม ือน ก ับ ต ัวแบ บ  ค ว าม เห ม ือ น ก ับ ต ัว แ บ บ ใน ค ุณ ล ัก ษ ณ ะ บ างป ระ ก าร  จ ะ ท ำให ้1. _  1 1 " J

ต ัวแบ บ ย ิงม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อ ผ ู้ส ัง เกต ม ากข น
2.2 ค วาม ห ล าก ห ล ายข อ งต ัวแบ บ  ก ารท ี่ต ัวแบ บ ห ล าย  ๆ  คน ส าม ารถ ป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ  

ใน งาน ย าก  ๆ  ได ้ย ่อ ม เป ็น ข ้อ ม ูล ได ้ค ีก ว ่าก ารม ีต ัวแบ บ เค ีย ว  ผ ู้ส ัง เก ต จ ะเก ิด ค วาม ค ิด ว ่าห าก ต ัวแบ บ ท ี่ 
ม ีค ุณ ล ัก ษ ณ ะแ ต ก ต ่างก ัน  ส าม าร ถ ป ร ะ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ได ้ ผ ู้ส ัง เก ต ก ็ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะ ป ร ะ ส บ ค วาม  

ส ำเร ็จ ได ้ เช ่น ก ัน ถ ้าท ำพ ฤ ต ิกรรม น ั้น  ๆ  น อ ก จ าก น ี้ต ัว แ บ บ ท ี่ป ระ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ โด ย ก ารใช ้ค ว าม  

พ ย าย าม จ ะม ีอ ิท ธ ิพ ลต ่อการร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องผ ู้ส ัง เกต ม าก กว ่าต ัวแบ บ ท ี่ข าด ค วาม พ ยาย าม
3. การใช ้คำพ ูด ช ักจ ูง

ก ารร ับ เอ าค ำพ ูด ข อ งผ ู้อ ื่น ท ี่เก ี่ยวก ับ ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ม าเป ็น ข ้อ ม ูล ใน ก ารพ ิจ ารณ า  

ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น จ ะท ำให ้บ ุค ค ล เช ื่อ ว ่าต น เอ งม ีค วาม ส าม ารถ ต าม ค ำพ ูด น ั้น  เช ่น  การท ี่คร ูใช ้คำ 
พ ูด ใน เช ิงบ ว ก ว ่า  ค ร ูค ิด ว ่า เธ อ ส าม ารถ ท ำงาน น ีได ้ส ำเร ็จ  จ ะท ำให ้น ัก เร ีย น ม ีค ว าม ม ั่น ใจ ใน ค ว าม  

ส าม าร ถ ข อ งต น แล ะก ารท ี่ร ู้ส ีก ว ่าต น เอ งม ีค วาม ส าม ารถ น ี้ย ัง เป ็น แรงจ ูง ใจ ให ้บ ุค ค ล ท ำต าม พ ฤ ต ิก รรม  

ท ี่ต น เอ งร ับ ร ู้ (Schunk, 1991)
4. การก ระต ุ้น ท างอ ารม ณ ์

ม ีผ ลต ่อก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น  บ ุค ค ล ท ี่ถ ูก ก ระต ุ้น อ ารม ณ ์ท างล บ  เช ่น ก ารอ ย ู่ใน  

ส ภ าพ ท ี่ถ ูกข ่ม ม ู่ จ ะท ำให ้เก ิด ค วาม ว ิต กก ังวลและค วาม เค ร ียด  น อ ก จ าก น ีอ าจ จ ะ ท ำให ้เก ิด ค ว าม ก ล ัว  

แ ล ะจ ะน ำไป ส ู่ก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งต ํ่า  ถ ้าอ ารม ณ ์ล ัก ษ ณ ะด ังก ล ่าว เก ิด ม าก ข ึ้น  ก ็จ ะ ท ำให ้ 
บ ุค ค ล ไม ่ส าม าร ถ ท ี่จ ะ แ ส ด งอ อ ก ได ้ค ี อ ัน จ ะ น ำไป ส ู่ป ร ะ ส บ ก าร ณ ์ข อ งค ว าม ล ้ม เห ล ว  ซ ึ่งจ ะท ำให ้การ  
ร ับ ร ู้เก ี่ย วก ับ ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งต ํ่าล งไป ด ้วย  แ ต ่ถ ้าบ ุค ค ล ส าม ารถ ล ด ห ร ือ ระง ับ ก ารถ ูก ก ระต ุ้น  
ท างอ าร ม ณ ์ได ้ จะท ำให ้ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น ค ีข ึ้น  อ ัน จ ะ ท ำให ้ก าร แ ส ด งอ อ ก ถ ึงค ว าม
ส าม ารถ ค ีข ึ้น ด ้วย  (ส ม โภ ช น ์ เอ ี่ยม ส ุภ าษ ิต , 2543)

ส ร ุป ได ้ว ่าป ็จจ ัยท ี่ก ล ่าวม าข ้างต ้น เป ็น !เจจ ัยท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น โด ยม ีผ ล  
ท ำให ้บ ุค ค ล ร ับ ร ู้ใน ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น แ ต ก ต ่างก ัน ไป  อ ัน จ ะส ่งผ ล ต ่อ ก าร เล ือ ก ก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม  

ของบ ุค ค ล
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การรับริความสามารถของตนเองมีผลต่อการแสดงพฤติกรรมของบุคคลหลายประการได้แก่

1. ม ีผ ลต ่อการเล ือกก ิจกรรม ท ี่กระท ำ เช ่น  น ัก เร ียน ท ี่ม ีก ารร ับ ร ูค วาม ส าม ารถ ข องต น เอ ง  

ส ูงต ่อ ก าร เร ียน ว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ ก ็ม ีแ น วโน ้ม ท ี่จ ะ ส น ใจ ใน ส าข าท ี่เท ี่ย ว ข ้อ ง ก ับ ก าร ใช ้ค ณ ิต ศ าส ต ร ์ ซึ่ง 

ส ่งผ ล ให ้ม ีโอ ก าส ท ี่จ ะ เล ือ ก ท ำง าน ใน อ าช ีพ  น ัก ว ิท ย าศ าส ต ร ์ ห ร ือว ิศวกร ส ูงกว ่ากล ุ่ม น ัก เร ียน ท ี่ม  ี

การร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งต ํ่า ใน ก าร เร ีย น ว ิช าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ (O ’Breen & Martinez-Pons, 1999)
2. ม ีผ ล ต ่อ ก ารแก อ บ รม ก าร เร ีย น ร ู้ เช ่น  ก าร แ ก อ บ ร ม ก าร ใช ้โป ร แ ก ร ม ว ิน โด ร ์ 3.1 ให ้ก ับ  

พ น ัก งาน บ ร ิษ ัท ห น ึ่งพ บ ว ่า  พ น ัก ง าน ก ล ุ่ม ท ี่ม ีส ม าธ ิส น ใจ ก าร แ ก อ บ ร ม  จะม ีการร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ  

ข อ ง ต น เอ ง ต ่อ ก าร ใช ้โป ร แ ก ร ม  ส ูงกว ่า  ก ล ุ่ม พ น ัก งาน ท ี่ม ีส ม าธ ิน ้อ ย ใน ก าร แก อ บ รม  แล ะ น อ ก จ าก น ี 
ย ังพ บ ว ่าก ล ุ่ม ท ี่ม ีส ม าธ ิส น ใจ ใน ก าร แ ก อ บ ร ม ย ัง ได ้ค ะ แ น น ส อ บ ใน ภ าค ท ฤ ษ ฎ ีแ ล ะ ภ าค ป ฏ ิบ ัต ิส ูง ก ว ่า  
ก ล ุ่ม พ น ัก งาน ท ี่ม ีส ม าธ ิน ้อ ย ใน ก าร แก อ บ รม  (M artocchis & Judge, 1997)

3. ม ีผ ลต ่อการเข ้าร ่วม ก ิจกรรม ต ่าง  ๆ  เช ่น  การส ืก ษ าระด ับ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น  
เองต ่อก ิจ กรรม พ ื้น ฐ าน  4  ชน ิด ข องส ห ภ าพ แรงงาน  พ บ ว ่า การท ี่ผ ู้ห ญ ิงเข ้าร ่วม ก ิจกรรม ข องส ห ภ าพ  

แรงงาน น ้อย กว ่าผ ู้ช าย  ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ระด ับ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ต ่อ ก ิจก รรม พ ืน ฐ าน ต ํ่า  

กว ่าผ ู้ชาย (Bulger & M elle, 1997)
4. ม ีผ ล ต ่อ ก าร แ ก ้ไข ใน ก ิจ ก ร ร ม ท ี่ม ีค ว าม ย าก แ ล ะ ซ ับ ช ้อ น  ซ ึ่งต ้องใช ้ความ พ ยายาม  ความ

อด ท น  และค วาม เพ ียร เป ็น อย ่างส ูง  ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก าร ส ืก ษ าข อ ง  Pajares & M iller (1994) เท ี่ยวก ับ  

พ ฤ ต ิก ร รม ก าร แก ้ไข ป ิญ ห าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ พ บ ว ่าก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งใน ก ารแ ก ้ป ีญ ห าท าง  

ค ณ ิต ศ าส ต ร ์ส าม ารถ ท ำน ายพ ฤ ต ิกรรม  ก ารแก ้ป ีญ ห าท างค ณ ิต ศ าส ต ร ์ได ้ ด ังน ัน น ัก เร ีย น ท ี่ม ีก ารร ับ ร ู ้
ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งใน ก าร แก ้ป ิญ ห าท างค ณ ิต ศ าส ต ร ์ส ูงจ ะ ม ีค ว าม ส าม าร ถ ใน ก ารแ ก ้ป ีญ ห า  
โจ ท ย ์ค ณ ิต ศ าส ต ร ์ได ้ถ ูก ต ้อ งม าก ก ว ่าน ัก เร ีย น ท ี่ม ีก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก ารแ ก ้ป ็ญ ห าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ 
ตํ่า ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ยังส าม ารถ ท ำน ายพ ฤ ต ิก รรม ก ารแก ้ป ีญ ห าค ณ ิต ศ าส ต ร ์ได้ด ีก ว ่าป ระส บ
การณ ์ท ี่เค ย แก ้ไข ป ็ญ ห าม าก ่อ น อ ีก ด ้ว ย

5. ม ีผ ลต ่อ ค วาม ร ู้ข อ งผ ู้ก ระท ำก ิจ ก รรม น ั้น ซ ึ่งจ ะส อ ด ค ล ้อ งก ับ ก ารส ืก ษ าข อ ง M cAulay &
C oum eya (1992) ท ี่ส ืก ษ าเท ี่ย วก ับ ก ิจ ก รรม ก ารอ อ ก ก ำล ังก ายข อ งบ ุค ค ล  พ บ ว ่าผ ู้ส ูงอาถ ูท ี่ม ีก ารร ับ ร ู้ 
ค วาม ส าม ารถ ข องต น ต ่อก ิจ กรรม  ก าร อ อ ก ก ำล ังก าย ส ูง  จ ะ ม ีค ว าม ร ู้ส ืก ท ี่ด ีต ่อ ก ารอ อ ก ก ำล ังก าย  และ  
ท ำให ้ม ีพ ฤ ต ิก รร ม ก าร อ อ ก ก ำล ังอ ย ่างต ่อ เน ื่อ ง  แ ต ่กล ุ่ม ผ ู้ส ูงอ าย ูท ี่ม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอง  

ต ่อ ก ิจ ก ร ร ม ก าร อ อ ก ก ำล ังก าย ต ํ่าจ ะ ม ีค ว าม ร ู้ส ืก ท ี่ไม ่ด ีแ ล ะ ท ำให ้ม ีพ ฤ ต ิก รร ม ก ารอ อ ก ก ำล ังก าย ล ด ล ง  
จ าก ท ี่ก ล ่าวม าจ ะ เห ็น ได ้ว ่า  ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น เอ งม ีผ ลต ่อ การท ำพ ฤต ิก รรม ข อ งบ ุค ค ล
แล ะก ารท ี่บ ุค ค ล จ ะ เล ือ ก ท ำพ ฤ ต ิก รรม ใด น อ ก จ าก จ ะ พ ิจ ารณ าค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น แล ะผ ล ก รรม ท ี่
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เก ิด ข ึ้น จากการกระท ำพ ฤต ิกรรม ใ4น แล ้ว  ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น  ข ัง เป ็น อ ีก อ งค ์ป ระก อ บ ห น ึ่ง  

ท ี่ม ีส ่วน ใน ก ารต ัด ส ิน ใจ ท ำพ ฤ ต ิก ร รม ข อ งบ ุค ค ล  แล ะ จ ะ เห ็น ไค ้ว ่าก าร ร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น
จ ะม ีผ ลต ่อ การแส ด งพ ฤต ิกรรม ข องบ ุค ค ล  น ั่น ก ็ค ือ  ค ้าบ ุค ค ล ม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งใน  

การแส ด งพ ฤต ิกรรม ส ูง  บ ุค ค ลก ็ม ีแน วโน ้ม ท ี่จะแส ด ง'พ ฤต ิกรรม น ั้น ส ูงด ้วย  ใน ท างต รงข ้าม  ค้า 

บ ุค ค ล ม ีก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งใน ก ารแส ด งพ ฤ ต ิก รรม ต ํ่า  บ ุค ค ล น ัน ก ็ม ีแ น ว โน ้ม ท ี่
จะแส ด งพ ฤ ต ิก รรม น ั้น ต ํ่าห ร ือ ไม ่ท ำพ ฤ ต ิก รรม น ั้น เล ย  ซ ึ่งส 'เป ไค ้ว ่า  ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น  

เอ ง เป ็น ค ว าม เช ื่อ ข อ งบ ุค ค ล ใน ค ว าม ส าม ารถ ท ี่จ ะค ว บ ค ุม ก ารก ระ ท ำข อ งต น เอ งแ ล ะ เห ต ุก ารณ ต ่าง  ๆ  

ท ี่ม ีผ ล ต ่อ ก ารด ำรงช ีว ิต ข อ งต น เอ งไค ้ การร ับ ร ู้ความ ส าม ารถ ข องต น ม ีผ ลต ่อการกระท ำ โด ย บ ุค ค ล  
ส อ งค น ท ี่ม ีค วาม ส าม ารถ ไม ่ต ่างก ัน  อ าจ แ ส ด ง อ อ ก ใน ค ุณ ภ าพ ท ี่แ ต ก ต ่างก ัน ไค ้ ค ้า ค น ส อ งค น น ั้ม ีก าร  

ร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งแต ก ต ่างก ัน  ห ร ือ ใน ค น ค น เด ีย ว ก ัน ก ็เช ่น ก ัน  ค ้าร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อง  

ต น ใน แต ่ล ะ ส ภ าพ ก าร ณ ์แต ก ต ่างก ัน  ก ็อ าจ แ ส ด งพ ฤ ต ิก ร ร ม อ อ ก ม าแต ก ต ่างก ัน ไค ้ เพ ราะความ
ส าม ารถ ข องค น เราน ั้น ไม ่ต าย ต ัว  ห ากแต ่ย ืด ห ย ู่น ต าม ส ภ าพ การณ ์ ด ังน ั้น ส ิ่งท ี่จ ะก ำห น ด ป ระส ิท ธ  ิ

ภ าพ ข อ งก ารแส ด งอ อ ก  จ ึงข ึ้น อ ย ู่ก ับ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งใน ส ภ าวะ  ก ารณ ์น ัน เอง น ั่น
ค ือ ค ้าม ีก ารร ับ ร ู้ว ่าม ีค ว าม ส าม าร ถ ก ็จ ะ แ ส ด งอ อ ก ถ ึงค ว าม ส าม าร ถ น ั้น อ อ ก ม า ค น ท ี่ร ับ ร ู้ว ่าต น เองม ี 
ค วาม ส าม ารถ จะม ีค วาม อ ด ท น  อ ุต ส าห ะ ไม ่ค ้อ ถ อ ย  แ ล ะจ ะป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ  (Evans, 1989 ค้าง 

ถ ึง ใน  ส ม โภ ช น ้ เอ ี่ยมส ุภาษ ิต , 2543) ห ร ือ บ ุค ค ล น ั้น แ ส ด งอ อ ก ถ ึงค ว าม  ม ั่น ใจ  แน ่ใจท ี่จะกระท ำ
ส ิ่งต ่าง ๆ  ให ้ส ำ เร ็จ ล ง ไป ต าม ท ี่ต น ต ั้ง ไว ้ ถ ึงแ ค ้ใน เห ต ุก ารณ ์จ ะ ม ีอ ุป ส รร ค  ก็ไม,ย ่อ ค ้อ  ข ังคงต ั้งใจ  

ก ร ะ ท ำส ิ่ง น ั้น ต ่อ ไป อ ีก โด ย ม ีค ว าม ม ั่น ใจ ว ่า เป ็น ส ิ่ง ท ี่ถ ูก ต ้อ ง แ ล ะ ส ิ่ง น ัน ส าม าร ถ ก ร ะ ท ำไค ้ Cartwright 
(1974 ค ้างถ ึง ใน  จ ^ ว ร ร ณ  ป ีท อ ง , 2540) พ บว ่า บ ุค ล ิก ล ัก ษ ณ ะ ข อ งค น ม ีผ ล ต ่อ ก าร ป ฏ ิบ ัต ิงาน  คนท ี่ 
ม ีค ว าม ม ั่น ใจ ส ูงจ ะม ีค วาม ต ั้ง ใจ ใน ก ารท ำงาน แล ะป ฏ ิบ ัต ิงาน ม ีป ระส ิท ธ ิภ าพ ด ีก ว ่าผ ู้ท ี่ม ีค ว าม ต ั้ง ใจ ต ํ่า  
เช ่น ใน ส ถ าน ก าร ณ ์ท ี่ก ่อ ให ้เก ิด !]ญ ห า ค ้าบ ุค ค ล ป ร ะ เม ิน ค วาม ส าม าร ถ ข อ งต น ว ่าท ำไค ้ ค ว บ ค ุม ไค  ้

บ ุค ค ลจ ะไม ่เก ิด ค วาม เค ร ีย ด  ห ร ือ  จะ เผ ช ิญ ก ับ !]ญ ห าไค ้ด ี ใน ท างต รงข ้าม ค ้าบ ุค ค ล ป ระ เม ิน ว ่าต น เอ ง  

ไม ่ส าม าร ถ ท ำใค ้ห ร ือ ไม ่ส าม าร ถ ค ว บ ค ุม ไค ้ บ ุค ค ลจ ะม ีพ ฤ ต ิก รรม เผ ช ิญ ก ับ ป ิญ ห าไม ่เห ม าะส ม  หร ือ  

ม ีส ภ าพ ค วาม เค ร ีย ด ไค ้ใน ท ี่ส ุด  ด ังแส ด งใน แผ น ภ ูม ิท ี่ 7
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! ส ถ า น ก า ร ณ ท ื่ก ่อ 1 พ เก ิ«  
ป ิญ ห า

— ► ! ไ ม ่เก ิด ป ิญ ห า ใ น ก า ร จ ัด ก า ร ;

แผนภ ูม ิท ี่ 7 ผ ล ก าร แส ด งพ ฤ ต ิก รรม ห ล ังจ าก บ ุค ค ล ป ระ เม ิน ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น  (W atson, 1988 
อ ้างถ ึง ใน  ภ ัสรา จ าร ุส ุส ิน ส ์, 2542)
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การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารข อ งต น เองน ัน  เก ี่ยวข ้อ งห ร ือ แต ก ต ่างก ับ ค วาม ค าด ห ว ังผ ล ท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น  

(O utcom e Expectation) Bandlira (1977 อ ้างถ ึง ใน  ส ม โภ ช น  เอ ี่ยม ส ุภ าษ ิต , 2543) ไอ ้เส น อ ค ว าม  

แต ก ต ่างระห ว ่างก ารร ับ ร ู้เก ี่ย วก ับ ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง  และความ ค าด ห ว ังผ ลท ี่จ ะ เก ิด ข ึน ด ังภ าพ

บ ุคคล ____________ พ ฤต ิกรรม  ______________________ p . ผลท ี่เก ิคข ึน

1_________ 1 ________1 <v V 1 1- - -------- 1-------------- 11 0/ !; การร ับ ร ูความ  ; ; ความ คาดห วง !1 1 , 1 : A  «  1  Î; ส าม ารถ ข องต น  ; ; ผลท ํจะเก ิดขน  ;

แผ น ภ ูม ิท ี่ 8 แส ด งให ้เห ็น ถ ึงค ว าม แต ก ต ่างระห ว ่างก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งแ ล ะค ว าม ค าด  

ห ว ังผลท ี่จะเก ิดข ึ้น  Bandura (1977 อ ้างถ ึง ใน  ส ม โภ ช น ์ เอ ี่ยม ส ุภ าษ ิต , 2543)

การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น เอ ง เป ็น ก ารด ัด ส ิน ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งว ่าจ ะส าม ารถ
„  1 *  „  «1 a  A  „  A  <น à  a  i j !  «1, r  «  .ท ำงาน  เด ใน ร ะ ด ับ ใด  ไน ข ณ ะท ํค วาม ค าด ห ว ัง เก ียวก ับ ท จ ะเก ิด ข น น ัน  เบ น ก ารด ัด ส น ว ่าผ ลกรรม

ใด จะเก ิด ข ึ้น จ าก ก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ด ังก ล ่าว  เช ่น ท ี่น ักก ีฬ าม ีความ เช ื่อว ่า  เข าก ร ะ โด ด ไอ ้ส ูง ถ ึง  6 
ฟุต เป ็น ค วาม ค าด ห ว ังผ ลท ี่จะ เก ิด ข ึ้น  แต ่จะอ ้องระว ังความ เข ้าใจผ ิด เก ี่ยวก ับ ความ ห ม ายข องคำ
ว ่า ผลท ี่เก ิดข ึ้น  ผ ล ท ี่เก ิด ข ึ้น ใน ท ี่น ั้จ ะห ม าย ถ ึงผ ล ก รรม ข อ งก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม เท ่าน ั้น ม ิไอ ้ห ม าย  
ถ ึงผ ล ท ี่แส ด งถ ึงก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม  เพ ราะว ่าผ ลท ี่แส ด งถ ึงการกระท ำพ ฤ ต ิกรรม น ั้น จ ะพ ิจารณ าว ่า  

พ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น ส าม าร ถ ท ำไอ ้ต าม ก าร ต ัด ส ิน ค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น เอ ง ห ร ือ ไม ่น ั่น ค ือ จ ะ ก ร ะ โด ด ไอ ้ส ูง  
ถึง 6  ฟ ุต ห ร ือไม ่ ซ ึ่งก าร จ ะ ก ร ะ โด ด ไอ ้ส ูงถ ึง  6 ฟ ุต ห ร ือ ไม ่น ั้น  ม ิใช ่เป ็น ก ารค าด ห ว ังผ ล ท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น  

ซ ึ่งบ ุ่งท ี่ผ ลกรรม ท ี่จะไอ ้จาก ก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ด ังก ล ่าว  (ส ม โภ ช น ์ เอ ี่ยม ส ุภ าษ ิต , 2543)
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ก าร ร ับ เค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น  แ ล ะ ค ว าม ค าด ห ว ังผ ล ท ี่จ ะ เก ิด ข ึ้น น ัน ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ก ัน ม าก  
โด ย ท ี่ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่างต ัว แ ป ร ท ังส อ งน ี้ ม ีผ ล ต ่อ ก ารต ัด ส ิน ใจ  ท ี่จ ะกระท ำพ ฤ ต ิกรรม ข องบ ุค ค ล  

น ั้น  ๆ  ซ ึ่ง เห ็น ไต ัจ าก ต าร างต ังต ่อ ไป น ี้

ค ว าม ค าด ห ว ัง เก ี่ย ว ก ับ ผ ล ท่ีจะเก ิดข ึ้น

ส ูง ต ํ่า

ม ีแ น ว โน้มท่ีจะทำ มีแนวโน้มที่จะไม่ทำ
ก าร ร ับ ร ูค ว าม ส าม าร ถ แน่น อ น

ข องต น เอง ตา ม ีแ น ว โน้มที่จะไม่ทำ ม ีแ น ว โน้มท่ีจะทำ 
แ น ่น อ น

ตารางท ี่ 2 แ ส ด งให ้เห ็น ถ ึงค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างก ารร ับ ร ูค วาม ส าม ารถ ข อ งต น  และค วาม ค าด  

ห ว ังผ ลท ี่จะ เก ิด ข ึ้น  (Bandura, 1978 อ างถ ึง ใน  ส ม โภ ช น ์ เอ ี่ยมล ุ[ภาษ ิต, 2543)

การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องบ ุค ค ลม ีค วาม ส ำค ัญ ต ่อพ ฤต ิกรรม ข องบ ุค ค ล เร ิ่ม ต ั้งแต ่ก ่อน ท ำ  

พ ฤต ิกรรม  ข ณ ะท ำพ ฤ ต ิก รรม แล ะผ ล ข อ งก ารท ำพ ฤ ต ิก รรม ค ังน ี
1. ก ่อน ท ำพ ฤ ต ิกรรม

ถ ้าบ ุค ค ล ร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งส ูง  ต ั้ง เป ึาห ม ายข องการท ำงาน ส ูง  แ ล ะ ม ีผ ล ให ้ 
บ ุค ค ล ต ่อ ก าร ก ถ ้าต ัด ส ิน ใจ ท ี่จ ะ เล ือ ก ท ำพ ฤ ต ิก รร ม น ัน  ๆ  รวม ท ังอ ยากม ีส ่วน ร ่วม ใน การท ำพ ฤ ต ิกรรม  
น ั้น  (Schunk, 1991) แ ล ะ จ ะ ให ้บ ุค ค ล ไม ่เก ิด ค ว าม ห ว าด ห ว ั่น ล ่ว งห น ้าว ่าไม ่ส าม ารถ ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม น ั้น  
ไ ถ ้ (Bandura & Beyer, 1977) ด ังน ั้น จ ะ เห ็น ไถ ้ว ่า  การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น  จะม ีผลต ่อการต ัด  
ส ิน ใจ ใน ก าร เล ือ ก ท ี่จ ะ ท ำพ ฤ ต ิก รร ม  โด ย ถ ้าบ ุค ค ลร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น เองต ํ่ากว ่าท ี่จะท ำ
พ ฤต ิกรรม น ั้น  ๆ  บ ุค ค ล จ ะม ีแ น ว โน ้ม ท ี่จ ะห ล ีก เล ี่ย งงาน ห ร ือ ส ถ าน ก ารณ ์ท ี่เช ื่อ ว ่า เก ิน ค ว าม ส าม ารถ  

ของตน
2. ข ณ ะท ำพ ฤต ิกรรม

บ ุค ค ล ท ี่ร ับ ร ู้ว ่าตนเองม ีค วาม ส าม ารถ จ ะม ีค วาม ก ระต ือ ร ือ ร ัน ใน ก ารท ำพ ฤ ต ิก รรม  
แ ล ะจ ะช อ บ ท ำพ ฤ ต ิก รรม ท ี่เส ี่ยงท ้าท าย ค วาม ส าม ารถ  ม ีความเพ ียรพ ยายาม ม ีแรงจ ูงใจท ี่จะทำ
พ ฤ ต ิก รรม ใด  ๆ  ให ้ป ระ ส บ ค ว าม ส ำเร ็จ  เม ื่อ พ บ ป ็ญ ห าห ร ือ อ ุป ส รรค ก ็จ ะไม ่ท ้อ ถ อ ย  โดยจะท ุ่ม เท
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ค วาม พ ยายาม ให ้ม าก ย ิ่งข ึ้น  เอ าใจ ใส ่ใน ก าร ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม  แ ล ะ ใช ้เว ล าน าน ใน ก าร แ ถ ้ป ีญ ห าอ ุป ส ร ร ค  

ต่าง ๆ  (Brown & Inouye, 1978: Bandura & Schunk, 1984; Bandura & Ccrvone. 1986 อ างถ งใน  

ฐ ิต ิพัฒน้ ส งบ กาย, 2533) ใน ท างต รงข ้าม  ถ ้าบ ุค ค ล ร ับ ร ูค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งต ํ่าก ็จ ะข าด ค วาม  

เพ ียรพยายาม แล ะ เม ื่อ พ บ ป ีญ ห าห ร ือ อ ุป ส ร ร ค ก ็จ ะ ท ้อ ถ อ ย ไม ่ม ีค ว าม ส ุข ก ับ ก าร ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม แล ะ
ห วาด ห ว ั่น  ม ีความ เคร ียดส ูง  และท ำพ ฤต ิกรรม ไม ,เต ็ม ค ว าม ส าม าร ถ อ ัน จ ะ ส ่งผ ล ให ้บ ุค ค ล ป ร ะ ส น ก ับ  

ค ว าม ล ้ม เห ล ว ม าก ย ิ่งข ึ้น แล ะอ น ุม าน ส าเห ต ุข อ งค วาม ล ้ม เห ล วน ัน ว ่า เก ิด จ าก ต น เอ ง  ขาดความ
ส าม ารถ  (C ollin , 1985)

3. ผ ลของการท ำพ ฤต ิกรรม
บ ุค ค ล ท ี่ร ับ !ว ่าต น เอ งม ีค ว าม ส าม ารถ จ ะส ่งผ ล ต ่อ ค ณ ภ าพ ท ี่ด ีข อ งงาน  ท ำให ้ท ำง าน ได ้

อย ่างม ีป ?ะส ิท ธ ิภ าพ  แ ล ะ ป ร ะ ส บ ค วาม ส ำเร ็จ ต าม ท ี่ค าด ห ว ังไว ้ (Schunk, 1991)

ค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ร ะ ห ว ่าง ก าร ร ับ เค ว าม ส าม าร ถ ข อ ง ต น แ ล ะ ก าร ก ร ะ ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม

ก ารร ับ !ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น  ม ีค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ก ับ ก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ข อ งบ ุค ค ล ก ็ค ือ  ถ้า 

บ ุค ค ล ม ีก าร ร ับ !ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก าร ก ร ะ ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม อ ย ่าง ใด อ ย ่างห น ึ๋งส ูง  บ ุค ค ล ก ็จ ะ ม ีแน ว โน ้ม ท ี ่
จะก ระท ำพ ฤ ต ิกรรม น ั้น ส ูงด ้วย เช ่น ก ัน  ใน ท างต ร งข ้าม ถ ้าบ ุค ค ล ม ีก าร ร ับ !ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น ใน  

ก ารกระท ำพ ฤต ิกรรม ต ํ่า  บ ุค ค ลก ็จะม ีแน ว'โน ้ม ท ี่จ ะกระท ำพ ฤต ิกรรม น ั้น ต ํ่า  ห ร ือ อ าจ ไม ่ก ระท ำพ ฤ ต  ิ

กรรม น ัน เลย
น อ ก จ าก น ี้ก าร ก ร ะ ท ำพ ฤ ต ิก ร ร ม ข อ งบ ุค ค ล แ ม ้ว ่าบ ุค ค ล จ ะ ม ีก าร ร ับ !ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น  

สูง บ ุค ค ล ก ็อ าจ ไม ่ก ร ะ ท ำพ ฤ ต ิก รร ม น ั้น ก ็ได ้ ถ ้าม ีป ีจ จ ัย ต ัง ต ่อ ไป น ี้(Bandura, 1986 อ ้างถ ึง ใน  
ดวงเพ ็ญ  เร ือ น ใจ ม ั่น , 2542)

1. ข าด แรงจ ูงใจห ร ือ ถ ูกบ ีบ บ ังค ับ จากภ ายน อ กให ้กระท ำ
2. การต ัด ส ิน ผ ลการกระท ำน ั้น ผ ิด พ ลาด  ก ็ค ือ ก ารท ี่บ ุค ค ล ต ัด ส ิน เก ี่ย วก ับ ก ารก ระท ำท ี่

ต น เอ งได ้ร ับ จ าก ก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม น ั้น ผ ิด พ ล าด ไป  ก ็จ ะ ท ำให ้บ ุค ค ล !ส ืก ว ่าไม ่ด ้ม ค ่าท ี่ต น จ ะท ำ  
พ ฤต ิกรรม น ั้น

3. ค ว าม ไม ่ท ้น ก ารณ ์ใน ก ารป ระ เม ิน ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น  ก ็ค ือ  ป ระส บ ก ารณ ์ต ่าง  ๆ  ท ำ ให ้
บ ุค ค ล เก ิด ก าร เป ล ี่ย น แป ล งต ล อ ด เวล าถ ้าบ ุค ค ล ไม ได ้ป ระ เม ิน ค วาม ส าม ารถ ต น เอ งต ล อ ด เวล าจ ะท ำ  
ให ้บ ุค ค ล ต ัด ส ิน เก ี่ย วก ับ ค วาม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งผ ิด พ ล าด ไป ได ้ แล ะม ีผ ล ท ำให ้บ ุค ค ล ไม ,กระทำ
พ ฤต ิกรรม น ั้น
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4. การป ระ เม ิน ก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งผ ิด พ ล าด ไป  เช ่น บ ุค ค ลท ี่ป ระ เม ิน ว ่าต น  

เอ งม ีค วาม ส าม ารถ ต ํ่า ใน ก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม ใด พ ฤ ต ิก รรม ห น ึ่ง  บ ุค ค ล ก ็จ ะไม ่ก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม น ัน  

เลย
5. ก ารป ระเม ิน ค วาม ส ำค ัญ ข อ งท ัก ษ ะย ่อ ม  ๆ  ท ี่จ ำ เป ีน ต ้อ งใช ่ก ารก ระท ำพ ฤ ต ิก รรม น ัน  ๆ  

ผ ิดพ ลาด ก ็ค ือ  ก าร ท ี่บ ุค ค ล ค ิด ว ่า เข าข าด ท ัก ษ ะ ห ร ือ ท ัก ษ ะ ใน ต ้าน ต ่าง  ๆ  ไม,เพ ียงพอ เขา'จืงไม'กระทำ 

พ ฤ ต ิก รรม ‘นั้น
6. เป ้าห ม าย ข อ งก ารก ระท ำม ีล ัก ษ ณ ะไม ่ช ัด เจ น  คล ุม เคร ือ  และเป ้าห ม าย น ัน ย าก เก ิน กว ่าจ ะ  

ปฏิบัติไต้
7. การร ู้จ ัก ต น เอ งไม ่ถ ูก ต ้อ ง  บ ุค ค ล ท ี่ร ู้จ ัก ต น เอ งไม ่ถ ูก ต ้อ งน ั้น  อาจ เป ็น ผ ลม าจาก การการะ  

ท ำท ี่ม ีล ัก ษ ณ ะไม ่ช ัด เจ น  ค ล ุม เค ร ือ  ห ร ือ อ าจ ถ ูก บ ังค ับ ไห 'ก ระท ำห ร ือ ไต ้ร ับ ช ่อ ม ูล ม าจ าก ภ าย น อ ก ไม ่ 
ถ ูกต ้อง

งาน วิจัยท่ีเก่ียวช่อง

จ าก ก ารศ ึก ษ าเก ี่ย วค ับ ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น ท ี่แต ก ต ่างค ัน ส ่งผ ล ก ระท บ  

ต ่อ ค ว าม แต ก ต ่างค ัน ข อ งค วาม ส าม ารถ ท ี่แส ด งอ อ ก ม าต ้วย  อาท ิ พ ฤต ิกรรม ท างต ้าน การเร ียน  ซ ึ่งไต ้ม ี 
ก ารศ ึก ษ าท ี่ส น ับ ส น ุน  ได ้แ ก ่ งานว ิจ ัยของ ลุ[วิมล จอดพ ิมาย (2537) ท ี่ท ำก ารศ ึก ษ าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ 
ข อ งค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น  อ ัต ม โน ท ัศ น ์ แ ละผ ลส ัม ฤ ท ธ ิท างการ เร ียน  ของน ัก  

ศ ึก ษ าว ิท ย าล ัยพ ยาบ าล เซ น ต ้ห ล ุย ส ์ จำนวน 190 คน  พ บ ว ่า น ัก ศ ึก ษ าก ล ุ่ม ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน  

ต น จ ะม ีผ ล ส ัม ฤ ท ธ ท างก าร เร ียน ด ีก ว ่าน ัก ศ ึก ษ าก ล ุ่ม ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายน อ ก ต น  การศ ึกษ าของ  
Crandall, Katkovsky & Crandall (1965) ได ้ศ ึก ษ าค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น ล ับ  
ส ัม ฤ ท ธ ์ผ ลท างการ เร ียน  โด ย ศ ึก ษ าใน น ัก เร ีย น เก รด  3-12 ใช ่เค ร ื่อ งม ือ ใน ก าร ศ ึก ษ าค ือ  แบ บ ป ระเม ิน  

Intellectual Achievem ent Responsibility Scale พ บ ว ่า น ัก เร ียน ท ี่ม ีค วาม เช ื่ออำน าจ ภ ายใน ต น จ ะม ีผ ล  
ส ัม ฤ ท ธ ึ๋ท างก าร เร ียน ส ูงก ว ่าน ัก เร ีย น ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น  การศ ึกษ าของ Span (1977 ) ได ้ 
ท ำก าร ศ ึก ษ าค วาม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ น อ ก ต น ค ับ ก ารท ำน าย ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น  โด ย
ศ ึก ษ าก ับ นักศึกษาผิวดำ ที่ San Antonio C ollege ใน  San Antonio มลร ัฐ  Texas โด ย ใช ่แบ บ ป ร ะ เม ิน  
ค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น ข อ ง  N ow icki - Strickland Internal - External Scale พบ  
ว่า น ักศ ึกษ าท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายใน ต น จ ะม ีผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ียน ส ูงก ว ่าน ัก ศ ึก ษ าท ี่ม ีค วาม เช ื่อ  

อำน าจภ ายน อกต น  ก ารศ ึก ษ าของ Galejs (1981) ซ ึ่งได ้ท ำการศ ึกษ าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างค วาม เช ื่อ  
อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะ ภ าย น อ ก ต น แล ะผ ล ส ัม ฤ ฑ ธ ท างก าร เร ีย น ข อ งช าวไน จ ีเร ีย  จำนวน 180 คน อาบุ
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ระห ว ่าง 9-13 ป ี โด ย ใช ้แ บ บ ป ร ะ เม ิน อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น  Short Form N ow icki - 
Strickland Personal Reaction Survey แ ล ะ ป ร ะ เม ิน ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น โด ย ใช ้ก าร ท ด ส อ บ ว ิช า  
ค ณ ิต ศ าส ต ร ์แล ะก ารอ ่าน  พ บว ่า บ ุค ค ล ท ี่ม ิค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ส ูงจ ะม ีผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น  

ส ูงซ ึ่งต รงก ัน ช ้าม ก ับ บ ุค ค ล ท ี่ม ิค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น จ ะม ิผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ียน ต ํ่า  และการ  
ศ ึกษ าข อง Gil (1989) ท ี่ท ำก ารศ ึก ษ าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น  

ก ับ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ียน ข อ งน ัก เร ีย น ช าวอ เม ร ิก ัน ท ี่อ าส ัยอ ย ู่ใน ม ล ร ัฐ  Los A ngeles และร ัฐ  
California ท ี่ก ำล ังศ ึก ษ าอ ย ู่ใน ระด ับ เก รด  6 จำนวน 498 คน โด ย ใช ้แบ บ ป ร ะ เม ิน ค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ  

ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น ข อ ง Nowicki-Strickland Internal-External Scale พ บว ่า น ัก เร ียน ท ี่ม ิความ  
เช ื่ออำน าจ ภ าย ใน ต น จ ะม ิผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น ส ูง  ใน ส ่ว น ข อ งน ัก เร ีย น ท ี่ม ิค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย
น อ กต น จะม ิผ ล ส ัม ฤท ธ ิท างการ เร ีย น ต ํ่า  การศ ึกษ าข อง Howerton (1992) ท ี่ไค ้'ท ำการศ ึกษ าความ  

ส ัม พ ัน ธ ์ระ ห ว ่างค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น แล ะ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น ข อ งน ัก  
เร ียน ระด ับ ม ัธยม ศ ึกษ าชาย ผิวดำ จำนวน 42 คน โด ย ใช ้แ บ บ ป ร ะ เม ิน  N ow icki Strickland Locus o f  

Control Scale Children และ Stanford Academ ic A chievem ent Tests พ บ ว ่า น ัก เร ียน ระด ับ ม ัธยม  
ศ ึกษ าเพ ศชาย ผ ิว ด ำก ล ุ่ม ท ี่ม ิค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย ใน ต น จ ะม ิผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น ส ูงก ว ่าก ล ุ่ม ท ี่ 
ม ิค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ น อ ก ต น  แล ะก ารศ ึก ษ าข อ ง Linder Charles (1997) ท ี่ไค ้ศ ึก ษ าค ว าม ส ัม พ ัน ธ ์ 
ระห ว ่างค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น  ก ับ ผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ียน ข อ งน ัก ศ ึก ษ า
ท ัน ต แพ ท ย ์ จำนวน 145 คน โด ย ใช ้แ บ บ ป ร ะ เม ิน  Rotter ’ ร Internal - External Locus o f  Control 
Scale เพ ื่อ ป ระ เม ิน ค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย ใน -น อ ก ต น  พนว่า น ัก ศ ึกษ าท ัน ต แพ ท ย ์กล ุ่ม ท ี่ม ิค วาม เช ื่อ  

ใน อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ม ิผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ีย น ส ูงก ว ่าน ัก ศ ึก ษ าก ล ุ่ม ท ี่ม ิค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ น อ ก ต น  

จากงาน ว ิจ ัย ช ้างค ้น แส ด งให ้เห ็น ว ่า  ล ัก ษ ณ ะค ว าม เช ื่อ ท ี่แต ก ต ่างก ัน ข อ งบ ุค ค ล ส ่งผ ล ก ระท บ ต ่อ พ ฤ ต ิ 
กรรม ก าร เร ียน โด ย บ ุค ค ล ท ี่ม ิค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายใน ต น จ ะม ิผ ล ส ัม ฤ ท ธ ิท างก าร เร ียน ส ูงก ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ 
ม ิค วาม เช ื่ออำน าจภ ายน อกต น  น อกจากน ี้ย ังม ิงาน ว ิจ ัยท ี่พ บ ว ่า  บ ุค ค ล ท ี่ม ิค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายใน ต น  

จ ะ ม ิค ว าม ส าม าร ถ ใน ก ารด ัด ส ิน ใจ ไค ้ค ีก ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ิค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น ได ้แ ก ่ งานว ิจ ัยของ  
ส ราๅธ  เผ ือกผ ่อง (2543) ท ี่ท ำก ารศ ึก ษ าถ ึงอ ิท ธ ิพ ล ข อ งค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น ท ี่ม ิ 
ต ่อ ค ว าม ส าม าร ถ ใน ก ารต ัด ส ิน ใจ ข อ งห ัว ห น ัาง าน ใน อ ุต ส าห ก ร รม อ ิเล ็ก ท ร อ น ิก ส ์ ใน เข ต ป ร ิม ณ ฑ ล  
จำนวน 222 คน โด ย ใช ้แ บ บ ส อ บ ถ าม ล ัก ษ ณ ะ ส ่ว น บ ุค ค ล  แบ บ ส อ บ ถ าม ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ  

ภ าย น อ ก ต น แ ล ะ แ บ บ ส อ บ ถ าม ค ว าม ส าม ารถ ใน ก าร ต ัด ส ิน ใจ  พ บ ว ่า บ ุค ค ลท ี่ม ิค วาม เช ื่ออ ำน าจ ภ าย  
ใน ต น จ ะม ิค ว าม ส าม ารถ ใน ก ารต ัด ส ิน ใจ ท ี่ด ีก ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ิค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น  และย ังม ิงาน  
ว ิจ ัยท ี่พ บ ว ่า บ ุค ค ล ท ี่ม ิค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น จ ะม ีผ ล ก ารร ับ เค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น ไน ก ารม ีพ ฤ ต ิ 
กรรม การป ีอ งก ัน ค วาม เส ีย งส ูงก ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายน อ ก ต น  ได ้แ ก ่ การว ิจ ัยของ
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วร ิษา เจร ิญ เวช (2544) ท ี่ท ำก ารศ ึก ษ าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างแบ บ แผ น ค วาม เช ื่อ ด ้าน ส ุข ภ าพ  ความ  

เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น แ ล ะ ก ารร ับ ร ูค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งใน ก ารฟ ้อ งก ัน โร ค เอ ด ส ์ใน  
ว ัยร ุ่น ท ี่อ ย ู่ใน จ ังห ว ัดสบุทรสาคร จำนวน 413 คน พ บ ว ่า บ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่ออ ำน าจ ภ ายใน ต น จะม ี 
ก าร รับร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งใน พ ฤ ต ิก รรม ก ารฟ ้อ งก ัน ค วาม เส ี่ยงต ่อ ภ าวะก ารต ิด เช ือ เอ ด ส ์ส ูง  

ก ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น
จ าก งาน ว ิจ ัย ข ้างด ้น จ ะ เห ็น ได ้ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น แล ะภ าย น อ ก ต น ท ี่แต ก  

ต ่างก ัน ก ็จ ะส ่งผ ล ถ ึงค ว าม แต ก ต ่างก ัน ข อ งพ ฤ ต ิก รรม ท ี่ต ่างก ัน โด ย  บ ุค ค ลท ี่เช ื่ออ ำน าจ ภ าย ใน ต น จะ  
ป ร ะ ส บ ค วาม ส ำเร ็จ ใน ด ้าน ต ่าง  ๆ  เช ่น  ด ้าน การเร ียน  ด ้าน ก ารต ัด ส ิน ใจ  โด ย ก ารท ี่บ ุค ค ล ป ระส บ
ค ว าม ส ำเร ็จ จ ะส ่งผ ล ให ้บ ุค ค ล ม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง เพ ิ่ม ส ูงข ึ้น  จ ึง เห ็น ได ้ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ี 
ค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น จ ะป ระส บ ค ว าม ส ำเร ็จ ใน ก ารท ำส ิ่งต ่าง  ๆ  และส ่งผ ลต ่อ การร ับ ร ู้ค วาม  

ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งด ังน ั้น จ ึงท ำให ้บ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น ม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ ง  

ต น เอ งส ูงก ว ่า เม ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ ก ับ บ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น  จากการศ ึกษ างาน ว ิจ ัย ใน
ต ่างป ระ เท ศ พ บ ผ ล ก ารว ิจ ัย ส อ ด ค ล ้อ งก ับ ค ำก ล ่าวข ้างด ้น  ได ้แก ่ งานว ิจ ัยของ Locke & Bobko (1984) 
ท ี่ศ ึก ษ าถ ึงค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น เอ ง  การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น เอง
พ บ ว ่า ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น เอ งเป ็น ป ็จ จ ัย ห น ึ่งท ี่ส ิ่งผ ล ต ่อ ก ารป ระส บ ค วาม ส ำเร ็จ ข อ งบ ุค ค ล
การศ ึกษ าข อง Mahalik & Kirlighan (1988) ท ี่พ บ ว ่า บ ุค ค ลท ี่ม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น เองส ูง  

เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น  แล ะก ารศ ึก ษ าข อ ง Phillips & Gully (1997) ท ี่ได ้ท ำก าร  

ศ ึกษ าถ ึงค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ก ับ ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย  
น อ ก ต น โด ย ท ำก ารศ ึก ษ าใน ก ล ุ่ม น ัก เร ีย น ท ี่ม ีอ าย ุเฉ ล ี่ย  19.5 ป ี จำนวน 405 คน โด ย ผ ู้ว ิจ ัย ใช ้แบ บ  

ป ระเม ิน ข อง Rotter จำนวน 23 ข ้อ ใน ก าร ว ัด ค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น แล ะ  

แบ บ ป ระเม ิน ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ ง  จำนวน 10 ข ้อ พ บ ว ่า ความ เช ื่ออำน าจ ภ ายใน ต น ม ี 
ค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ท างบ วก ก ับ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น  โด ย บ ุค ค ลท ี่ม ีค วาม เช ื่ออ ำน าจ ภ ายใน ต น จะ  

ม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ส ูงก ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น  รวมท ังงาน ว ิจ ัยของ
Strauser (2004) ท ี่ท ำก ารศ ึก ษ าค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระห ว ่างก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งก ับ ค วาม เช ื่อ  
อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะ ภ าย น อ ก ต น  โด ย ท ำก ารศ ึก ษ าใน ก ล ุ่ม ต ัว อ ย ่างจ ำน ว น  104 ท ี่อ าศ ัย อ ย ู่ท างต อ น ใด ้ 
ข องส ห ร ัฐ อ เม ร ิก า อ าย ุร ะ ห ว ่าง 18-64 ป ี แบ ่ง เป ็น เพ ศ ชายจำน วน  46  คน เพ ศหญ ิงจำนวน 58 คน  
พ บ ว ่า บ ุค ค ลท ี่ม ีค ะแน น ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เอ งส ูงจ ะ เป ็น บ ุค ค ล ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย  

ใน ต น
จากงาน ว ิจ ัยท ี่ก ล ่าว ม าแ ส ด งใ ห ้เห ็น ถ ึงล ัก ษ ณ ะข อ งค วาม เช ื่อ ท ี่แ ต ก ต ่างก ัน ท ี่จะส ่งผลต ่อ  

ค ะแน น ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ท ี่ต ่างก ัน ด ้วย  โด ย บุคคท่ีมีความ เช ื่ออำน าจภ ายใน ต น จะม ี
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ค ะแน น ก ารร ับ ร ู้ค ว าม ส าม ารถ ข อ งต น ส ูงก ว ่าบ ุค ค ล ท ี่ม ีค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น  น อ ก จ าก น ี้
ระ ด ับ อ าย ูข อ งว ัย ร ุ่น ท ี่แ ต ก ต ่างก ัน ส ่งผ ล ต ่อ ค ะ แ น น ก าร ร ับ เค วาม ส าม าร ถ ข อ งต น อ ีก ด ้ว ย  เน ื่องจาก  

อ าย ุเป ีน ร ัเจ จ ัย ท ี่แส ด งถ ึงว ุฒ ิภ าวะข อ งบ ุค ค ล ห ร ือ อ าย ุท ี่ม าก ข ึ้น จ ะท ำให ้บ ุค ค ล ม ีค วาม ส าม ารถ ใน ก าร  
จ ัดการเก ี่ยวก ับ เร ื่องราว  ห ร ือป ีญ ห าต ่าง  ๆ  ข องต น เองม ากข ึ้น  ด ังน ั้น จ ะ เห ็น ได ้ว ่าว ัย ร ุ่น ท ี่ม ีอ าย ุม าก  

กว ่า ย ่อม ม ี'โอกาส ม ากกว ่าท ี่จะ เร ียน ร ู้ส ิ่งต ่าง  ๆ  ด ้วยตน เอง รวม ถ ึงส าม ารถ ส ัง เก ต เห ็น แบ บ อ ย ่างก าร  

ก ร ะ ท ำจ าก บ ุค ค ล อ ื่น ได ้ด ีก ว ่า  ด ังน ัน อ าย ุท ี่แต กต ่างก ัน ข อ งว ัย ร ุ่น จ ึงม ีผ ลต ่อ การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ
ข อ งต น เองข องว ัยร ุ่น ต าม ไป ด ้วย เช ่น ก ัน  ซ ึ่งส อ ด ค ล ้อ งก ัน ก ารศ ึก ษ าข อ ง Forman & Owen (1990  

อ ้างถ ึง ใน  เบญ จวรรณ  ล ะ อ อ งผ ล , 2543) ท ี่ท ำก ารศ ึก ษ าถ ึงค วาม ส ัม พ ัน ธ ์ระ ห ว ่างก ารร ับ ร ู้ค วาม  

ส าม าร ถ ข อ งต น เอ งใน ก าร ด ูแล ท าร ก ก ่อ น แ พ ท ย ์อ น ุญ าต ให ้อ อ ก จ าก โร งพ ย าบ าล ก ับ อ าย ุข อ งม าร ค า  
พ บ ว ่า อ าย ุข อ งม ารค าเป ีน ต ัวแป รห น ึ่งท ี่ม ีค วาม ส ัม พ ัน ธ ์แล ะม ีอ ำน าจ ใน ก ารท ำน าย ก ารร ับ ร ู้ค วาม
ส าม าร ถ ข อ งต น ใน ก าร ดูแลท ารก ข อ งม ารด าโด ย ม ารค าท ี่ม ีอ าย ุม าก ข ึ้น จ ะม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ  

ข อ งต น ใน ก ารด ูแล ท ารก ท ี่ม าก ข ึ้น ด ้วยจ าก ก ารศ ึก ษ าจ ะ เห ็น ได ้ว ่าอ าย ุเป ีน ร ัเจ จ ัยท ี่แส ด งให ้เห ็น ถ ึงว ุฒ ิ 
ภ าวะข อ งบ ุค ค ล ใน ก ารจ ัด ก าร เก ี่ย วก ับ ป ิญ ห าต ่าง  ๆ  ก าร ร ับ ร ู้ ค วาม เข าใจ  แ ล ะ ก ารต ัด ส ิน ใจ  ซ ึ่งจะม ี 
ค วาม แต กต ่างก ัน ต าม พ ัฒ น าการ (Orem, 1995 อ ้างถ ึง ใน  เบญ จวรรณ  ล ะ อ อ งผ ล , 2543)

จากงาน ว ิจ ัย ท ี่ก ล ่าวม าแส ด งให ้เห ็น ว ่าว ัยร ุ่น ต อ น ด ้น แล ะว ัย ร ุ่น ต อ น ป ล ายจ ะม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม  
ส าม ารถ ข องต น แต ก ต ่างก ัน

จาก งาน ว ิจ ัย ท ี่ได ้ก ล ่าวม าแล ้ว  จะเห ็น ได ้ว ่า  ค วาม เช ื่อ ท ี่แต ก ต ่างก ัน ส ่งผ ล ต ่อ ก ารร ับ ร ู้ค วาม  

ส าม ารถ ข อ งต น แล ะระด ับ อ าย ุท ี่แต ก ต ่างก ัน ส ่งผ ล ต ่อ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ท ี่แ ต ก ต ่างก ัน แต ่ก าร  

ศ ึกษ าเป ร ีย บ เท ีย บ ใน ก ล ุ่ม ว ัยร ุ่น แต ่ล ะช ่วงย ังม ีอ ย ู่ห ้อย  ด ังห ้น ผ ู้ว ิจ ัยจ ึงม ีค วาม ส น ใจท ำการศ ึก ษ า
เป ร ียบ เท ีย บ ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น เองระห ว ่างว ัยร ุ่น ต อน ด ้น และว ัยร ุ่น ต อน ป ล าย ท ี่ม ีค วาม  
เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น

ว ัต ถ ุป ระส งค ์ข อ งก ารว ิจ ัย

เพ ื่อ เป ร ีย บ เท ีย บ การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น ระห ว ่างว ัย ร ุ่น ต อน ด ้น และว ัย ร ุ่น ต อ น ป ลายท ี ่
ม ีค วาม เช่ืออ ำน าจ ภ าย ใน และภ ายน อกตน
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ส ม ม ต ิฐ าน ข อ งก ารว ิจ ัย

1. ว ัยร ุ่น ท ี่ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ ายใน ต น จ ะม ีค ะแน น ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ส ูงก ว ่าว ัย  

ร ุ่น ท ี่ม ีค วาม เช ื่อ อำน าจภ ายน อ กต น
2. ว ัยร ุ่น ต อน ต ้น แล ะว ัยร ุ่น ต อ น ป ล าย จ ะม ีก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น แต ก ต ่างก ัน

ขอบเขตการวิจัย

1. ก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่างป ระก อ บ ต ้วยว ัย ร ุ่น ต อ น ต ้น แล ะต อ น ป ล าย ท ี่ก ำล ังศ ึก ษ าอ ย ู่ใน เข ต  
กร ุง เท พ ม ห าน คร ท ั้ง เพ ศ ห ญ ิงและเพ ศ ชาย โด ย แบ ่งก ล ุ่ม ต ัวอ ย ่าง เป ็น  2 กล ุ่ม  ค ือ

1.1 ว ัยร ุ่น ต อ น ต ้น ท ี่ก ำล ังค ืก ษ าอ ย ู่ใน ระด ับ ช ั้น ม ัธ ย ม ศ ึก ษ าต อ น ต ้น  ท ี่ม ีความ  

เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน ต น  จำนวน 200 คน และม ีค วาม  เช ื่ออำน าจภ าย น อ กต น จำน วน  200 คน
1.2 ว ัยร ุ่น ต อ น ป ล าย ท ี่ก ำล ังศ ึก ษ าใน ระด ับ ระด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ า ท ี่ม ีค วาม เช ื่ออำน าจ  

ภ า ย ใน ต น จ ำน ว น 200 ค น แ ล ะ ม ีค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น  จ ำ น ว น 200 คน
2. ต ัวแป รของการว ิจ ัย

2.1 ต ัวแป รอส ระ (Independent Variable) ไต ้แก ่
2.1.1 อาอ ุ โด ย แ บ ่ง เป ็น  ว ัยร ุ่น ต อน ต ้น ซ ึ่ง เป ็น น ัก เร ียน ท ี่ก ำล ังศ ึกษ าใน ช ั้น  

ม ัธย ม ศ ึกษ าต อน ต ้น ท ี่ม ีอาย ูอย ู่ต ังแต ่ 13-15 ป ี บ ร ิส ูร ณ ์ แ ล ะ ว ัย ร ุ่น ต อ น ป ล าย โด ย ใช ้น ัก ศ ึก ษ าท ี่ก ำล ัง  

ศ ึก ษ าอ ย ู่ใน ร ะ ด ับ อ ุด ม ศ ึก ษ าท ี่ม ีอ าย ุอ ย ู่ต ั้ง แ ต ่18 - 2 1 ป ีบ ร ิส ูร ณ ์
2.1.2 ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะอ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น โด ย ป ระ เม ิน จ าก แ บ บ  

ป ระเม ิน ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น ข อ ง N ow icki & Strickland (1973)
2 2  ต ัวแป รตาม  (Dependent Variable) ไต ้แก ่

2.2.1 ค ะแน น ข อ งแบ บ ป ระเม ิน ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งต น ข อ ง Jerusalem
& Schwarzer (2000)



3 1

ค ำจำก ัด ค วาม ท ี่ใช ้1น ก ารว ิจ ัย

1. ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น  (Locus o f  Control) หมายถ ึง ความ เช ื่อข อง  

บ ุค ค ล เก ี่ย ว ก ับ แห ล ่งท ี่ม าข อ งผ ล ก ร รม ท ี่บ ุค ค ล น ั้น ได ้ร ับ  โด ย แ ย ก อ อ ก ได ้เป ็น  ค วาม เช ื่ออำน าจภ าย  
ใน ต น แล ะ ค วาม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย น อ ก ต น  รวม ท ั้งค ะ แ น น ท ี่ได ้จ าก ก าร ท ำแบ บ ป ร ะ เม น ค ว าม เช ื่อ
อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะ ภ าย น อ ก ต น ข อ ง N ow icki & Strickland (1973)

ค วาม เช ื่ออำน าจ ภ าย ใน ต น  (Internal Locus o f  Control) ห มายถ ึง ค วาม เช ื่อข อ งบ ุค ค ล เก ี่ยว  

ก ับ แ ห ล ่งท ี่ม าข อ งผ ล ก ร ร ม ว่าเป ็น ผ ล ม าจ าก ก าร ก ร ะ ท ำแล ะ ค ว าม ส าม าร ถ ข อ งต น แล ะ ม ีค ะ แ น น ใน  

ก าร ท ำแ บ บ ป ระเม ิน ป ระ เม ิน ค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะภ าย น อ ก ต น ข อ ง N ow icki & Strickland 

(1973) รวม ท ุกข ้อ  ด ้อ งไม ่ส ูงก ว ่าค ะ แ น น  X -1S D
ค วาม เช ื่ออำน าจ ภ าย น อกต น  (External Locus o f  Control) ห มายถ ึง ค วาม เช ื่อข อ งบ ุค ค ล  

เก ี่ย วก ับ แ ห ล ่งท ี่ม าข อ งผ ล ก รร ม ว ่า เป ็น ผ ล ม าจ าก อ ำน าจ ภ าย น อ ก ท ี่ต น เอ งค ุม ไม ่ได ้ เช ่น  โช ค ล าง  
อำน าจ เห น ือ ธรรม ช าต ิ ห ร ืออ ำน าจ ข อ งค น อ ื่น  ๆ  และค วาม ส าม ารถ ข อ งต น แล ะม ีค ะแน น ใน ก ารท ำ  

แบ บ ป ระเม ิน ป ระ เม ิน ค ว าม เช ื่อ อ ำน าจ ภ าย ใน แล ะภ าย น อ ก ต น ข อ ง N ow icki & Strickland (1973)  

รวม ท ุกข ้อ  ต ้อ งไม ่ต ํ่าก ว ่าค ะแน น  JC + 1SD
การร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข องต น  (S e lf  Efficacy) หมายถ ึง ก ารท ี่บ ุค ค ลม ีค วาม ค าด ห ว ังต ่อ  

พ ฤ ต ิก รรม ท ี่แส ด งอ อ ก ม าข อ งต น  โด ย ส าม ารถ ป ระ เม ิน ว ่าต น เอ งจ ะป ระส บ ผ ล ส ำเร ็จ เพ ีย งใด ใน แต ่ 
ล ะ ส ถ าน ก าร ณ ์ ด ้วย ท ัก ษ ะค ว าม ส าม ารถ ท ี่ต น ม ีอ ย ู่แ ล ะค ะแ น น ท ี่น ัก เร ีย น ได ้จ าก ก าร  ท ำแบ บ
ป ระเม ิน ก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ภ ายใน ต น จ ำน วน  10 ข ้อ ของ Schwarzer & Jerusalem (2000)

ว ัยร ุ่น ต อน ด ้น  (Early Adolescents) ห มายถ ึง บ ุค ค ลท ี่ม ีอ าย ุอย ู่ต ั้งแต ่ 13-15 ป ี บ ร ิบ ุรณ ์ท ี่ 
กำล ังถ ึก ษ าอ ย ู่ใน ช ั้น ม ัธ ย ม ส ืก ษ าต อ น ด ้น

ว ัยร ุ่น ต อน ป ล าย  (Late A dolescents) ห มายถ ึง บ ุค ค ล ท ี่ม ีอ าย ุอ ย ู่ต ั้งแ ต ่18-21 ป ี บ ร ิบ ุรณ ์ท ี่ 
ก ำล ังศ ึก ษ าอ ย ู่ใน ระด ับ อ ุด ม ถ ึก ษ า

ป ระโย ช น ์ท ี่ค าด ว ่าจ ะได ้ร ับ

1. เพ ื่อท ราบ ถ ึงค วาม แต ก ต ่างระห ว ่างก ารร ับ ร ู้ค วาม ส าม ารถ ข อ งว ัยร ุ่น ต อ น ด ้น แล ะว ัยร ุ่น  

ต อ น ป ล าย ท ี่ม ีค ว าม เช ื่อ ใน อ ำน าจ ภ าย ใน แ ล ะ ภ าย น อ ก ต น
2. เพ ื่อ เป ็น แน วท างใน ก ารศ ึก ษ า ด ้น คว ัา ว ิจ ัยต ่อไป
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