
บทที ่ 1

บทนำ
ความเป ็นมาและความสำคัญฃองปัญหาวิจ ัย

ในปัจจุบันหากเรามองถิงลภาพสังคมของคนไทยที่เกี่ยวข้องก้นกับปัญหาในด้านอาชญา 
กรรมที่เกิดขึ้นจะเห็นได้ว่ามีแนวโน้มของอาชญากรรมที่เพิ่มมากขึ้นนละมีระดับความรุนแรงของ 
อาชญากรรมที่สูงขึ้นอีกด้วยเช่นเดียวก้น โดยที่เราลามารถดูจากสถิติในการป้องก้นปราบปราม
อาชญากรรมที่มีระดับความรุนแรงสูงที่เกิดขึ้นของเจ้าหน้าที่ตำรวจได้ดังนี้

ตารางท่ี 1 แสดงสถิติอาชญากรรมที่มีความรุนแรงสูง ที่'วราชอาณาดักร ระหว่างปี 
พ .ศ .2540-2542

ประเภทคดี / ปี ปี 2540 ปี 2541 ปี2542

ความผิดคดีชีวิต ร่างกาย และเพศ
(เช่น คดีฆ่า 1 ทำร้ายร่างกาย , 
ข่มขืนกระทำชำเรา )

28,946 29,102 31,630

คดีท่ีน่าสนใจอ่ืนๆ 
(เช่น คดีโจรกรรมรถยนต์, 
ปล้นและฆ่า 1 ข่มขืนและฆ่า )

30,204 31,254 33,168

ที่มา: ศูนย์ข้อมูลข้อลนเทศ กรมตำรวจ
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ตารางที่ 2 แลดงสถ ิต ิร ับแจ ้งและจับก ุมกล ุ่มคดอ ุฉกรรจ์และสะเท ือนขวัญท ั่วประเทศ โดยแบ่งเป ็น
เขตพื้นที่ กองบ ัญ ชาการประจำเด ือน  มกราคม -  ก ัน ยายน  พ.ศ. 2542

เขตพ้ืนท่ี ประชากร รับแจ้ง จับกุม อัตรารับแจ้ง 
(ต่อ 1 แลนคน)

ผลการจับกุม 
ร้อยละ

บชน. 5,604,772 1,031 459 18.40 44.52

ภาค 1 5,290,859 760 337 14.36 44.34

ภาค 2 4,064,872 575 258 14.15 44.87

ภาค 3 10,552,317 397 221 3.76 55.67

ภาค 4 10,543,524 830 280 7.87 33.73

ภาค 5 5,776,720 487 228 8.43 46.82

ภาค 6 6,314,617 565 241 8.95 42.65

ภาค 7 4,723,681 648 285 13.72 43.98

ภาค 8 3,769,194 830 435 22.02 52.41

ภาค 9 4,175,671 838 269 20.07 32.10

รวม 60,816,227 6,972 3,029 11.46 43.45

ที่มา : กองบัญชาการตำรวจนครบาล
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ตารางที' 3 แสดงแผนภูมิเปรียบเทียบการรับแจ้งคดีกับการจับกุมระหว่างปี พ.ศ.2541 กับปีพ.ศ.2542

พ.ศ.254 '

พ.ศ.25-2

บกน.ไ บกน.2 บกน.3 บกน.4 บกน.5 บกน.6 บกน./ บกน.ร บกน.9
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ตารางท่ี 4 แสดงคดีอุฉกรรจ์และละเทือนขกัญของกองบัญชาการตำรวจนครบาล เปรียบเทียบ 
ระหว่างปี มกราคม -  กันยายน พ.ศ. 2542

ม.ค.- ก.ย.2541 ม.ค.- ก.ย.2542 เปรียบเท ียบ ลับกุม การประ เมินผล
ประ๓ ท รี บ ลับ รี 1ลับ % % คดีค้าง ก า ร เป๋า
ความผิด แจ้ง แจ้ง รีบแจ้ง ลับ เก่า ปฎิบ้ติ หมาย

ค ต ิอ ุฉ ก ร ร จ ์ 1366 590 1058 516 -308 5.6 0 รีบ ปราบ
ฆ่าผู้อื่นโดยเจตนา 383 163 293 140 -90 5.2 0 แจ้ง ปราม
ปล้นทรีพย์ 221 117 153 90 -73 7.1 0 ต่อ 45
ชิงทรีพย์ 717 293 577 2672 -140 29.6 0 แลน ไม'
ลักพาเรียกค่าไถ่ 4 2 4 4 0.00 50.0 0 18.40 บรรลุ
วางเพลิง 36 15 31 15 -5 6.7 0 44.52

ที่มา : กองบัญชาการตำรวจนครบาล

ซึ่งเมื่อพิจารณาดูสถิติการเกิดอาชญากรรมในประ๓ ทต่าง  ๆ แล้ว ยิงจะเห็นได้อย่างซัด 
เจนว่าแนวโน้มของอาชญากรรมในสังคมไทยมีลักษณะที่เพิ่มสูงขึ้น ทั้งในด้านความถี,และความรุน 
แรงประกอบกับรูปแบบและวิธีการประกอบอาชญากรรมชองคนร้ายได้พัฒนารุดหน้าไปอย่างมาก 
กล่าวคือ มีการนำเอาเทคโนโลยีสมัยใหม่และอาวุธลงครามมาใช้ในการประกอบอาชญากรรม
และการกระทำของคนร้ายมีลักษณะโหดเหี้ยม และไม่ยำเกรงต่อกฎหมายบ้านเมือง เพิ่มขึ้นเรื่อยๆ

ดังนั้นผู้ท ี่ม ีบทบาทสำคัญยิ่งในการรักษาความสงบเรียบร้อยและป้องกันปราบปราม 
อาชญากรรมเป็นหน้าท่ีโดยตรงของ เจ้าหน้าที่ตำรวจ ท่ีต้องเป็นผู้มีส่วนร่วมในการป้องกันและ 
ปราบปรามการกระทำผิดกฎหมายรวมทั้งให้ความคุ้มครองลวัลดิภาพชีวิตและทรัพย์สินของ 
ประชาชนท่ีอยู่ในลังคม

เจ้าหน้าที่ตำรวจ นั้นเป็นกลไกที่สำคัญของรัฐที่เก่ียวข้องโดยตรงต่อการสนองตอบต่อ
ความต้องการของประชาซนในการรักษาความสงบเรียบร้อยของลังคม ตำรวจนั้นเป็นเจ้าพนักงาน 
ในกระบวนการยุติธรรมหน่วยแรกที่เข้าสัมผัสกับประชาชนและเป็นเจ้าพนักงานของรัฐเพียงฝ่าย 
เดียวที่เข้าสัมผัสกับประชาชนทุกระดับตลอด 24 ช่ัวโมงต่อกันและ 7 กันต่อสัปดาห์ และเป็น 
ข้าราชการ กลุ่มเดียวในสังคมที่ถืออาวุธในการปฎิบตหน้าที่การงานในยามบ้านเมืองสงบสุข



เป็นการปฏิบัติหน้าที่ในฐานะหน่วยงานบังคับใช้กฎหมายเกี่ยวเนื่องกับการควบคุมพฤติกรรมของ 
ลมาชิกในสังคมเพ่ือให้สังคมน้ัน  ๆ อยู่กันอย่างสงบสุขปราศจากอาชญากรรมหรืออย่างน้อยก็ 
ลามารถควบคุมอาชญากรรมให้อยู่ในวงจำกัดเท่าที่จะทำได้ จากการทีสภาพแวดล้อมทางสังคม 
ในปัจจุบันได้เปลี่ยนแปลงอย่างรวดเร็วทำให้สภาพปัญหาอาชญากรรมและปัญหาสังคมต่างๆ 
เพิ่มมากขึ้นและมีแนวโน้มที่มีลักษณะความรุนแรงเพิ่มสูงขึ้นดังที่ได้กล่าวมาแล้วนัน ในการปฏิบํติ 
ราชการตามหน้าที่ของเจ้าพนักงานของรัฐเพื่อความสงบสุขเรียบร้อยภายในบ้านเมืองนัน ก็ย่อมมี 
ความสำคัญเป็นอย่างมากในการที่จะต้องควบคุมป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมต่างๆ ท่ีเกิด 
ข้ึนเพ่ือความสงบสุขของสังคมน้ันๆ (อภิคักด เลาห์ทวี,2541:2-3)

กล่าวโดยท่ัวไปงานของตำรวจน้ัน (อมร ราชณรงค์,2539:2) ได้กล่าวไว้ว่า “งานของ 
ตำรวจเป็นงานที่เกี่ยวข้องกันกับการป้องกันระวังและการปราบปรามการกระทำผิดทางอาญาของ 
บุคคลประเภทอาชญากรและไม่ใช่อาชญากร ไม่ว่าการกระทำนั้นเป็นการกระทำโดยเจตนาหรือ
บังเอิญก็ตาม” ซ่ึง (กริช ปัจฉิมลวัลดี่2504:41) ได้กล่าวถึงเรื่องเดียวกันว่า “จุดมุ่งหมายของ 
เจ้าหน้าที่ตำรวจก็คือ คุ้มครองชีวิตและทรัพย์สินของประชาขนให้พ้นเงื้อมมือของอาชญากรและ 
รักษาความสงบเรียบร้อยภายในประเทศ”

โดยที่เราลามารถแบ่งหน้าที่ของตำรวจได้คร่าว  ๆ เป็น 6 ประการใหญ่  ๆ คือ
1. หน้าที่รักษากฎหมาย (Enforcing the Laws) โดยเฉพาะอย่างยิ่งกฎหมายที่มีลักษณะ 

ในทางอาญาโดยที่เจ้าหน้าที่ตำรวจมีหน้าที่ป้องกันมิให้สังคมเกิดความเลียหายหรือเป็นอันตราย 
อันเนื่องมาจากการกระทำผิดกฎหมายและหากมีผู้กระทำผิดเกิดขึ้น ตำรวจก็มีหน้าที่ที่จะต้องจับ 
กุมมาดำเนินคดีฟ้องร้องตามขั้นตอนของกฎหมายต่อไป

2. หน้าที่รักษาความสงบเรียบร้อย Presenting the Peace) หมายถึงการที่เจ้าหน้าที่
ตำรวจจะต้องคอยตรวจตราดูแลมิให้มีลี่งใดสิ่งหนึ่งมาทำลายความสงบเรียบร้อยของประชาซน 
หากเกิดปัญหาขึ้น ตำรวจก็จะต้องเข้าไปป้องกันแก้ไขช่วยเหลือบำบัดให้สิ่งที่เกิดขึ้นมานั้นสงบ
เรียบร้อยหรือให้บรรเทาเบาบางลง

3. หน้าท่ีป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของประชาซนมิให้เป็นอันตราย protecting Life and 
Property) การป้องกันชีวิตและทรัพย์สินของประซาซนนี้เป็นการป้องกันจากอันตรายทุกอย่างเท่า 
ที่อยู่ในอำนาจหน้าที่ของเจ้าหน้าที่ตำรวจ

4. หน้าท่ีในการลืบสวน (Investigation) ในกรณีก่อนและหลังที่จะมีการกระทำผิดเกิดขึ้น
เพื่อเป็นการบรรเทาความเลียหายที่เกิดขึ้นและเพื่อให้ลืบทราบตัวผู้กระทำผิด ดังน้ันการลืบสวน
ต้องกระทำด้วยความยุติธรรม เพื่อที่จะได้ตัวผู้กระทำความผิดมาลงโทษจริง ๆ
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ร-หน้าท่ีในการให้บรํการแก่ประชาขน (S e r v ic e ) เป็นเรื่องที่เจ้าหน้าที่ตำรวจต้องให้ความ 
ช่วยเหลือ ให้ความสะดวกแก่ประชาชนในด้านต่าง ๆ

ร-หน้าที่พิเศษในเรื่องต่าง เๆซ่น การอารักขาบุคคลสำคัญ ออกรบและป้องก้นข้าศึกใน 
ยามลงคราม

จะเห็นใต้ว่าหน้าที่ของตำรวจนั้นมีหน้าที่อย่างกว้างขวาง ตามที่ไต้กล่าวมาแล้วข้างต้น
โดยที่มีหน่วยงานหนึ่งที่มีหน้าที่รักษาความลงบเรียบร้อย มีความใกล้ชิดกับประชาชนมาก และ 
มักจะเผชิญหน้ากับเหตุการณ์ต่าง  ๆที่เกิดขึ้นอยู่เลมอ  ๆ ก็คอ “เจ้าหน้าที่ตำรวจ?)ายตรวจ"นั่นเอง

ลุลักษณ์ แก้วไพจิตร (2539:15) ใต้อธิบายถึงลักษณะของเจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจไว้ว่า 
“เจ ้าหน ้าท ี่สายตรวจ” นั้นจะต้องมีการปฎิบติงานอยู่ตลอด 24 ช่ัวโมง เพื่อตรวจลาดตระเวน 
ลังเกตการณ์ ดูแลรักษาความลงบเรียบร้อยภายในเขตท้องที่ ระงับเหตุร้าย ตลอดจนจับกุมผู้ 
กระทำความผิดตามกฎหมาย ถ้าพื้นที่ใดไม่มีเจ้าหน้าท่ีตำรวจออกไปตรวจตราพื้นที่น้ันจะมีโอกาล 
เกิดการประกอบอาชญากรรมสูงขึ้นดามไปด้วย ซึ่งงานของสายตรวจนั้นถึอว่ามีครามสำคัญมาก 
ในการป้องกันอาชญากรรมที่จะเกิดขึ้นภายในเขตพื้นที่และเมื่อมีเหตุอาชญากรรมเกิดขึ้นก็เป็น 
หน้าที่ของเจ้าหน้าที่ลายตรวจในการที่จะไประงับเหตุที่เกิดขึ้น นอกจากนั้นเจ้าหน้าที่ลายตรวจยง 
ไต้ช่วยงานชองเจ้าพมักงานลอบลวน เพราะลายตรวจจะเป็นบุคคลแรกที่เข้าไปในสถานที่เกิดเหตุ 
ไต้ก่อนคนอ่ืน ภารกิจของเจ้าหน้าที่ลายตรวจจึงมับไต้ว่ามีความสำคัญเป็นอย่างมาก จากปัญหา 
อาชญากรรมท่ีเกิดข้ึนชึ่งมีระดับความรุนแรงท่ีมีแนวโน้มสูง แต่การปฎิบติงานของเจ้าพนักงาน
ตำรวจที่มีต่อการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมนั้นยังมีความวามแตกต่างกันมาก ย่อมจะ 
ล่งผลไปยังความลงบเรียบร้อยภายในลังคมอีกด้วย ถ้าหากว่าประลิทธิภาพในการทำงานของเจ้า 
หน้าที่ลายตรวจไม่เป็นผลหรือตํ่าลงการป้องกันและปราบปรามอาชญากรรมก็จะเลวลงไปด้วย

โดยปกติแล้วการปฎิบติงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจจะเน้นการปราบปรามอาชญากรรมมาก 
กว่าการป้องกันการเกิดอาชญากรรม โดยท่ีมีหลักแนวคิดท่ีว่า การป้องกันและการปราบปรามจะ 
เกิดประสิทธิผลและเกิดประสิทธิภาพเพียงใดนั้นย่อมขึ้นกับการเอาใจไล่ในการปฎิบติงานกล่าวศึอ 
ถ้าเจ้าพนักงานตำรวจปฎิปัติงานอย่างเข้มแข็งก็จะทำให้การดำเนินงานมีประสิทธิภาพ
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จากปัญหาดังที่ได้กล่าวมาแล้ว ในฐานะที่ผู้วิจัยเป็นนิสิตปริญญาโท ทางด้านสังคม
วิทยามหาบัณฑิต สาขาอาชญาวิทยาและงานยุติธรรม ภาคสังคมวิทยาและมานุษ]วิทยา
คณะรัฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลัย ชึ่งมีความสนใจในเรื่องเกี่ยวกับประสิทธิภาพของ
เจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจในการปราบปรามอาชญากรรมในคดีอุฉกรรจ์และสะเทือนขวัญ เซ่น
ฆ่าผู้อื่นโดยเจตนา ปล้นทรัพย์ ชิงทรัพย์ ลักพาเรียกค่าไถ่ วางเพลิง น้ันว่า เพราะลาเหตุใดที่ 
ทำให้เจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจจึงไม่สามารถปฏิบ้ตหน้าที่ให้มีประสิทธิภาพได้ดีเท่าที่ควร และมี 
ปัจจัยอะไรบ้างที่จะล่งผลต่อประสิทธิภาพในการทำงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจให้มีประ 
สิทธิภาพมากยิ่งขึ้น

วัตถุประสงค์ของการวิจัย

1 .เพื่อศึกษาปัจจัยที่มีผลต่อประสิทธิภาพในการปราบปรามอาชญากรรมในคดีอุฉกรรจ์ 
ของเจ้าหน้าที่ตำรวจสายตรวจ

2 .เพื่อศึกษาภูมิหลังทางสังคมของเจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจที่ปฏิบัติงานในด้านการ 
ปราบปรามอาชญากรรม

ร-เพ่ือให้ทราบถึงปัญหาและอุปสรรคในการปฏิบ้ตงานปราบปรามอาชญากรรม ในคดี 
อุกฉกรรจ์ของเจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจ และแนวทางในการแก้ไขปัญหา

ขอบเขตของการวิจ ัย

ในการทำว ิจ ัยในครั้งน ี้ ผ ู้ว ิจ ัยม ีความประสงค ์ท ี่จะทำการศ ึกษ าเก ี่ยวก ับ  ป ัจจ ัยท ี่ม ีผลต ่อ
ประส ิทธ ิภาพการปราบปรามอาชญากรรมในคด ีอ ุฉกรรจ ์ของเจ ้าหน ้าท ี่ตำรวจลายตรวจ และเพ ื่อ
ให ้เก ิดความซ ัดเจนในการว ิจ ัยผ ู้ว ิจ ัยจ ึงกำหนดขอบเขตการว ิจ ัยไว ้ด ังน ี้
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1. โดยศึกษาเจ้าหน้าที่ตำรวจสายตรวจ ที่ประจำอยู่ตามสถานีตำรวจนครบาล ในสังกัด 
กองบัญชาการตำรวจนครบาล ซึ่งรับผิดชอบดูแลพ้ืนท่ีกรุงเทพมหานครท้ังหมด ซึ่งเป็นหน่วยงาน 
หสักหน่วยหนึ่งในการปราบปรามอาชญากรรมโดยเฉพาะอาชญากรรมที่มีความรุนแรงสูง เพราะ 
เจ้าหน้าท่ีสายตรวจนั้นจะต้องเข้าไปมีส่วนในการระงับเหตุต่าง  ๆ ที่เกิดรื้น จึงเป็นกลุ่มท่ีมีหน้าท่ี 
โดยตรงต่อการปราบปรามอาชญากรรม

2. เพื่อทำการประเมินประสิทธิภาพในการทำงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจสายตรวจซึ่ง 
พิจารณาผลการประเมินโดยตัวรองเจ้าหน้าที่ตำรวจเอง

ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

1. เพื่อทราบถึงภูมิหลังของเจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจในการปราบปรามอาชญากรรมที่มี 
ความรุนแรงสูง

2. เทือทราบถึงประสิทธิภาพในการปฎิปตงานของเจ้าหน้าที่ตำรวจลายตรวจในการปราบ 
ปรามอาชญากรรมที่อุฉกรรจ์และละเทือนขวัญ

3. เพื่อเข้าใจปัญหา อุปสรรค ข้อขัดข้อง และนำไปเป็นแนวทางในการปฏิบัตงาน และ 
เพื่อปรับปรุงแก้ไขให้เกิดประสิทธิภาพในการทำงานมากยิ่งรื้น 4

4. เพ่ือเป็นแนวทางในการศึกษาแก่ผู้สนใจทั่ว  ๆไป
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