
บทที่ 1

บทนำ

ท ีมาและความส ่าก ัญ ธองป ัญ หา

ภ ูม ิภาคเอเช ียตะว ันออกเฉ ียงใต ้ เป ็นภ ูม ิภาคท ี่ไต ้ซ ื่อว ่าม ีความต ื่นต ัวทาง

เศรษฐกิจส ูงส ุดภ ูม ิภาคหนึ่งของโลกในช่วงท ี่ผ ่านมาเป ็นภ ูม ิภาคท ี่น ักลงท ุนจากหลายๆประเทศ 

เล ีอกเป ็นฐานในการดำเน ินหรือขยายธ ุรก ิจ ท ี่งน ี้เพราะม ีน ัจว ัยท ี่เก ื้ออำนวยต ่อการลงท ุน

หลายๆ ต้าน อาทิ ม ีแรงงานจำนวนมหาศาลที่สามารถทำให ้ต ้นท ุนการผลิตต ่อหน่วยถ ูกลง 

อย่างเห็นไต้ซัด มีทรัพยากรธรรมชาติท ี่ย ังอ ุดมสมบูรณ,ไนหลายๆ พี้นที่ ม ีนโยบายสนับสน ุน 

การลงทุนของรัฐ สาธารณ ูปโภคพ ี้นฐานท ี่จำเป ็นม ีมาตรฐานมากข ึ้น และม ีระบบการต ิดต ่อ 

ซื่อสารที่ฉับไวทันสนัย เป็นต้น

ประเทศไทยเป็นประเทศหนึ่งในภูม ิภาคนี้ ท ี่สามารถดึงด ูดน ักลงท ุนต ่างชาต ิให ้ 

เข้ามาดำเนินธุรกิจไต้เป็นจำนวนมาก โดยเฉพาะนักลงทุนจากประเทศญี่ป ุ่นและกลุ่มน ิกส์เอเชีย 

ที่ไต้แห,ทะล‘ กเข ้ามาลงท ุนโดยตรงในไทยจำนวนมหาศาลในช่วงระหว่างป ี พ .ศ . 2530-2532 

จนทำให้เศรษฐกิจของประเทศไทยรุดทะยานไปด้วยวัตราการเติบโตที่ส ูงมาก เกิดการขยายต'ว 

ของเม ีอง การจ้างงาน ม ีความต ้องการในเรื่องสถานประกอบการและท ี่อย ู่อาศ ัย รวมถ ึงระบบ 

การขนส่งคมนาคมที่ท ันสนัยและรวดเร็ว น ัจวัยภายนอกที่เก ื้อหน ุนน ี้ผล ักศ ันให ้เก ิดการลงท ุน 

อย ่างต่อเน ึ่องของภาคเอกซนในประเทศ โดยเฉพาะอย ่างย ิ่งในช ่วงระหว ่างป ิพ.ศ.2531-2533 

ศ ังจะเห ็นไต ้จากการขยายศ ัวฃองธ ุรก ิจอล ังหาร ิมทร ัพย ์ และการดำเน ินงานของตลาด

หลักทรัพย์แห่งประเทศไทย

ธุรก ิจส ิ่งพ ิมพ ์โดยเฉพาะหน ังส ือพ ิมพ ์ ม ีการขยายศัวไปพร้อมๆ ก ับสภาพ

เศรษฐกิจเช่นเด ียวกัน ในช่วงเดียวกันนี้ การขยายตัวของอุตสาหกรรมหนังส ือพ ิมพ ์ม ีให ้เห ็น 

อย่างเด่นซัด เช่น ม ีก ิจการหลายแห้งไต้เข ้าไปจดทะเบียนในตลาดหลักทรัพย์แห ้งประเทศไทย 

เพ ี่อแปรรูปเป็นบริษ ัทมหาซนและใข้เป ็นช่องทางในการระดมทุนเพ ี่อขยายธุรก ิจ (หน ังส ือพ ิมพ ์
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เดอะเนซนในปิ พ.ศ. 2531 มติซนในปิ พ .ศ .2532 ผ ู้จ ัดการในปิพ.ศ.2533 ตงฮั้วและจัฏจักร 
ในปิ พ.ศ. 2534) มีการลงทุนนำเช้าเครื่องจักรปันพันสมี,ยเพื่อใช้ในการผลิตหนังสือพิมพ  ์
คอมพิวเตอร์และเทคโนโลยีในการสื่อสาร ถูกน่ามาใช้อย่างแพร่หลาย มีการผลิตบุคลากร 
คุณภาพ มีการออกหนังสือพิมพ์เฉพาะกลุ่มเพิ่มมากขึ้น และภายใต้ปัจจัยทางเศรษฐกิจที่ 
เอึ้ออำนวยนี้ หนังสือพิมพ์หลายๆ ฉบับ สามารถกระจายธุรกิจ (Diversification) ของตนเองไปสู่ 
ธุรกิจอื่นหรือสื่ออื่นๆ ทั้งที่เกี่ยวช้องและไม,เกี่ยวช้องปับการสื่อสารมวลซนมากขึ้นตามลำดิบ 
เป็นการลงทุนทั้งในและต่างประเทศ

ปัจจุบัน ประเทศไทยมีหนังสือพิมพ์รายจันภาษาปังกฤษที่ปังคงดำเนินกิจการ 
อยู่อย ่างต ่อเน ื่อง3 ฉบับ คีอ หนังสือพิมพ์บางกอกโพสต้ฃอง บจม. โพสต้พับลิซชิง เตอะเนซน 
ของบจม. เนซนนัลติมีเดีย กรุ๊ป และ บิซิเนสเดย์ของบริษัท บิสชิเนสเดย์ จำปัด องค์การ 
หนังสือพิมพ์ทั้ง 3 ฉบับ เดอะเนซึ่,นมีพัฒนาการที่เด่นซัดที่สุดด้วยการกระจายธุรกิจช้ามสื่อ 
จากธุรกิจสื่งพิมพ์ซึ่งเป็นธุรกิจดั้งเติม ไปปังธุรกิจ'โทรทัศน์ วิทยุ รวมทั้งสื่ออิเลคทรอนิกส 
ในรูปแบบต่างๆ

บริษัท เนชน มี,ลติมีเด ีย กรุ๊ป จำป ัด(มหาซน) ถ ือกำเน ิดข ึ้น ในป ิพ .ศ.2514 
ในนามของบริษัทเตอะเนซนจำปัด ด้วยการรวมปัวปันของนักหนังสือพิมพ่ไทยกลุ่มหนึ่งน่าโดย 
นายธรรมนูญมหาเปารยะนายสุทธิซัยหยุ่น และม.ร.ว.สุนิดากิติยากรเพื่อจัดทำหนังสือพิมพ  ์
ภาษาอังกฤษซื่อ Voice Of The Nation ซึ่งมุ่งเน้นการน่าเสนอข่าวสารต่อประซาซนอย่าง
เป็นกลาง จากนั้นบริษัทได้มีการพัฒนาการมาอย่างต่อเนื่อง จนกระทั้งก้าวเช้าสู่ยุค
เทคโนโลยีสารสนเทศ บริษัทใต้กระจายธุรกิจจากธุรกิจสิ่งพิมพ์ซึ่งเป็นธุรกิจดั้งเดิมไปปัง
ธุรกิจโทรพัศน้ วิทยุ รวมทั้งสื่ออิเล็คทรอนิกลํไนรูปแบบต่างๆ เพื่อตอบสนองความต้องการ 
ข่าวสารข้อมูลของประซาซนที่มีความหลากหลายมากขึ้น

จากผลการศึกษาเรื่อง "การเป็นเจ้าของช้ามสื่อและผลกระทบ ะ วิเคราะห์จาก 
กลุ่มเตอะเนซน" โดยจักร์กฤษ เพ่ิมพูล พบว่า ธุรกิจช้ามสื่อทำให้เดอะเนซันต้องจัดบริษัทย่อย 
หลายบริษัทขึ้นมาเพื่อดำเนินธุรกิจ เข่น ดั้งบริษัท เนซ่ึ'นเรติโอ เน็ทเวอร์คในปิ 2535 เพ่ือ 
ดำเนินธุรกิจสื่อวิทยุ และบริษัทเนซันบรอดแคสติ๋งคอร์ปอเรซนในปิ 2536 เพื่อดำเนินธุรกิจสื่อ 
โทรทัศน้ และปรับโครงสร้างองค์กรใหม่เพื่อรองรับธุรกิจช้ามสื่อเมื่อวันที่ 1 มกราคม 2539 โดย 
แบ่งสายงานออกเป็น 3 สาย คือ
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สายธุรกิจสิ่งพิมพ์ (Publishing) มีธนาชัย ธีรพัฒนวงศ์ 1ป็นประธานบริหาร 

สายการกระจายเสียง (Broadcasting) มีสิทธิชัย หยุ่น เป็นประธานบริหาร 

สายธุรกิจอื่นๆ (Non-Publishing) มีธนะชัย สันติชัยกุล เป็นประธานบริหาร

การก้าวสู่ธุรกิจข้ามสิ่อเต็มรูปแบบ เปิดโอกาสให้บริษัทฯ สามารถขายแพ็คเกจ 

โฆษณาผ่านสิ่อหลายสื่อในขณะเดียวกันได้ บริษัทฯจึงตัดสินใจเปลี่ยนซื่อจาก "เนซนพับสิซช่ิง 

กรุ๊ป"เป ็น"เนซนมัลติม ีเด ืยกรุ๊ป1'ในเดือนสิงหาคม 2539 เพื่อรองรับการดำเนินธุรกิจสื่อสาร 

ที่ครอบคลุมทงสื่อสิ่งพิมพ์ วิทยุ โทรทัศน์ และอินเตอร์เนต

ษัจจุษัน กลุ่มเดอะเนซน เป็นกลุ่มธุรกิจสิ่งพิมพ์เพียงกลุ่มเดียวที่เข้าสู่ธุรกิจ 

มัลติมีเดีย โดยมีธุรกิจสื่อสิ่งพิมพ์ (หนังสือพิมพ์เดอะฌซนและกรุงเทพธุรกิจ) ธุรกิจสื่อ

กระจายเสียงและภาพชิ่งเป็นการผลิตรายการข่าวและวิเคราะห้ข่าวให้กับสถานีวิทยุรวม 15 

สถานี รวมที่งเป็นผู้ผลิตรายการข่าว วิเคราะห้ข่าวให้กับสถานีโทรทัศน์ซ่อง5 ซ่อง9 อ.ส.ม.ท. 

และสถานีโทรทัศน์เสรีหรือไอทีวี ชิ่งกลุ่มเดอะเนซนร่วมถือหุ้นและบริหารด้วย

ในขณะที่อุตสาหกรรมหนังสือพิมพ์ มีการขยายตัวและพัฒนาไปอย่างรวดเร็ว 

น์น สื่ออิเลคทรอนิกส์อื่นๆ เซ่น วิทยุ โทรทัศน์ เคเบิลทีวี และ อินเตอร์เนต ต่างก็มีการขยายตัว 

ไปพร้อมๆกับสภาพเศรษฐกิจเซ่นกัน เมื่อผสมผสานกับการพัฒนาไปอย่างไม่หยุดหย่อนของ 

เทคโนโลยีการสื่อสารโทรคมนาคม ไม,ว่าจะเป็นระบบสื่อสารผ่านดาวเทียม เครือข่ายเคเบิล 

ใยแก้วนำแสง รวมทั้งซอฟแวร์และคอมพิวเตอร์ ทำให้ซ่องทางสื่อสารล่าสุด คือ อินเตอร์เนต 

เรี่มมีบทบาทสำคัญทั้งในแง่ของการเป็นแหล่งข้อมูล ขนาดใหญ่ สามารถเผยแพร่ข่าวสารไปทั้ว 

โลกได้อย่างรวดเร็ว และในการใช้เป็นเครือข่ายสำหรับการติดต่อสื่อสารที่มีราคาถูกชิ่ง

ซ่องทางใหม่นี้ กำลังเติบโตและได้รับความนิยมอย่างกว้างขวาง

การขยายตัวของอินเตอร์เนตชิ่งเป็นทั้งซ่องทางสื่อสารและสื่อใหม่เป็นไปอย่าง 

รวดเร็ว จากการประมาณการของดร. ศรีศักด้ จามรมาน และ ดร. กนกวรรณว่องวัฒนะสินจาก 

บริษัทเคเอสซีคอมเมอร์เซียล อินเตอร์เนต จำกัด คาดว่าจำนวนผู้ใช้อินเตอร์เนตในประเทศไทย 

ในเดือนสันวาคม 2541 จะมีรวมประมาณ 920,000 ราย โดยเพิ่มขึ้นจากจำนวน 550,000 

รายของเดือนธันวาคม บิ 2540 และจากจำนวน 210,000 รายของเดือนมีกุ'นายนบิ 2540
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จะเห็นได้ว่า การใหํได้มาซึ่งข ่าวสารอินเป็นปัจจัยสำค้ญในการดำเนินธุรกิจ

ท ั้งในภาครัฐและเอกซน ในด ้านการศ ึกษาหาความร ู้และป ันเท ิง สามารถกระทำโดยผ ่าน 

ช ่องทางต ่างๆได ้มากข ึ้น นอกเหนือจากซ่องทางเดิม เช่น หน ังส ือพ ิมพ ์ การท ี่ส ื่อเร ิ่มม ีความ 

หลากหลาย มีประสิทธิภาพในการเผยแพรไปได้อย ่างรวดเร็วและกว้างไกล ได ้ก ่อให ้เก ิดเป ็น 

ส ังคมใหม่ท ี่เร ียกว่า "ส ังคมข ่าวสาร11 ข้ึน

ส ังคมข ่าวสารเป ็นส ังคมท ี่อ ุดมไปด ้วยข ่าวสารท ั้งในเซ ิงปร ิมาณ และค ุณ ภาพ 

เพ ียบพร้อมไปด้วยเครื่องม ืออ ุปกรณ ์และเทคโนโลยีอ ันท ันสมัยท ี่พร ้อมจะแพร่กระจายข ่าวสาร 

เหล ่านนออกไปได้อย ่างกว้างไกลและรวดเร็ว จนทำให ้ผ ู้ร ับสารมีโอกาสและเสรีภาพในการ 

เสือกใช่สื่อมากขึ้น ประเทศไทยเป็นหนึ่งในหลายๆ ประเทศในภูม ิภาคน ี้ ท ี่เป ิดรับเทคโนโลยี 

สารสนเทศอินเตอร์เนตอย่างรวดเร็วท ั้งภาครัฐและภาคเอกซน เพี่อใช่ทั้งในด้านการศึกษาและ 

ในเซิงธุรกิจ ทำให้องคกรที่ให ้ช ่อมูลข ่าวสารซึ่งรวมถึงสื่อมวลซนแขนงต่างๆ ล ้วนต ้องปรับต ัว 

เพ ี่อให้การดำเนินธุรกิจในยุคสังคมข่าวสาร กระทำได ้อย ่างม ีประส ิทธิภาพท ัดเท ียมค ู่แข ่ง

ตังนี้น แม้สภาพเศรษฐกิจขาขึ้นจะเอ ื้ออำนวยต่อการขยายตัวของอุตสาหกรรม 

หน ังส ือพ ิมพ ์ แต่ในขณะเดียวกันก็สร้างสภาวะการแข่งข ันระหว่างส ื่อต ่างๆ ท ี่ทวีความรุนแรง 

มากขึ้นเช ่นเดียวกัน เก ิดสภาพการแข่งขันสูงในหมู่ผ ู้ไห ้บริการสื่อต ่างๆ เพราะในสังคม

ข่าวสารนน ส ื่อต ่างๆ เหล่าน ี้ ล ่วนสามารถทดแทนในประเภทสื่อเด ียวก ันและหรือข ้ามส ื่อได ้ 

หน ังส ือพ ิมพ ์รายวัน ได้รับผลกระทบในการแข่งขันนี้อย่างหลีกเลี่ยงไม่ได เพราะมีขีดจำกัดใน 

เรื่องเวลาซึ่งมองว่าอาจทำให้เน ี้อหาไม่ได้ค ุณภาพอย่างที่ควรจะเป็น ทำให ้องด ้กรหนังส ือพ ิมพ ์ 

ตระหน ักดีถ ึงความจำเป ็นในการต้องปรับต ัว ปร ับปรุงค ุณภาพของสินค ้า รวมท ั้งปร ับกลย ุทธ 

ทางการตลาดเพ ี่อเพ ิ่มศ ักยภาพให้ก ับตนเองในการแข่งข ัน

หน ังส ือพ ิมพ ์รายวันท ี่ทำการผลิตหน ังส ือพ ิมพ ์ฉป ับอ ิเลคทรอน ิกล ้และเผยแพร่ 

บนเครือข ่ายอ ินเตอร์เนตเป ็นฉปับแรกของประเทศไทย คีอ ป ิสซ ิเนสเดย ่ซ ึ่งเป ็นหน ังส ือพ ิมพ ์ 

รายวันภาษาอ ังกฤษที่ม ีอาย ุน ้อยท ี่ส ุดในจำนวนหนังส ือพ ิมพ ์รายวันภาษาอังกฤษทั้ง 3 ฉปับ คือ 

บางกอกโพสด ้ เดอะเนซน และบิซ ิเนสเดย่



M offufinrm สทาบน 
«ท่าลงกรณ์ฆ»เฑ ทยาล'ย

ชาติชาย เย ็นบำรุง กรรมการผ ู้จ ัดการ บร ิษ ัทบ ิสซ ีเนสเดย ์ จำกัด กล่าวว่า 

โครงสร ้างของบ ิสซ ีเนสเดย ์ถ ูกวางไว ้ให ้สามารถผล ิตหน ังส ือพ ิมพ ์ฉบ ับอ ิเลคทรอน ิกสได ้เลย 

เพราะกลุ่มส ิงคโปรไพรสโฮลตั้งซ ึ่งเป ็นหนึ่งในผู้ถ ือห ุ้นน ั้น ให ้การสนับสนุนในด้านเทคโนโลยี 

การผลิตน ั้งในรูปแบบสิ่งต ิพ ิมพ ์และฉษ ับอ ิเลคทรอน ิกส ์

หน ังส ือพ ิมพ ์บ ิสซ ิเนสเดย ์ ดำเน ินงานโดยบริษ ัท บ ิสซ ิเนสเดย ์ จำก ัด ซึ่งเป็น 

บริษ ัทร่วมทุนระหว่างไทย-สิงคโปร์-มาเลเซีย ก ่อต ั้งเม ื่อเด ือนมิถ ูนายน 2537 โดยมีกล ุ่มผ ู้ถ ือห ุ้น 

ใหญ่ ค ีอบร ิษ ัทไทย พรีเม ียร ์ษ ับล ิชซ ิงกรุ๊ป จำกัด บริษ ัท ส ิงคโปร์'เพรส โฮลตั้ง จำกัด เจ้าของ 

หน ังส ือพ ิมพ ์รายจ ันสเตรทไทมสั (Straits Times) และบ ิสซ ีเนสไทพ ์(Business Times) และ 

บริษัท นิว สเตรทไทม์ เพรส (มาเลเซ ีย) เจ ้าของหนังสือพิมพ์รายจัน นิว สเตรทไทมส์ (New 

StraitsTimes) ในมาเลเซีย ออกวางจำหน่ายจันที่ 9 มกราคม 2538 เป ็นหนังส ือพ ิมพ ์กรอบเช ้า 

ความหนา 16-20 หน้า วางจำหน่าย 6 ฉบ ับต ่อส ัปดาห ์ โดยรวมฉบ ับเสาร ์-อาท ิตย ์เป ็นฉบ ับ  

เด ียวก ัน ม ีย อ ด พ ิม พ ์20,000 ฉบับต่อจัน ล่งให้สมาซีก 30-35 เปอร์เซ ็นต ์ สายการบ ิน 10-15 

เปอร์เซ ็นต ์ โรงแรม 15 เปอร์เซ ็นต์ ท ี่เหลือวางแผงจำหน่าย

สำหรับหนังสือพิมพ์บางกอกโพสต*นั้น พิซาย ซึ่นสุขสจัสด บรรณาธิการของ 

หน ังส ือพ ิมพ ์ กล่าวว่า บริษ ัทโพสต์พ ับล ิซช ิง จำกัด (มหาชน) ตระหนักถ ึงความจำเป ็นในการ 

ปรับตัวน ี้เซ ่นเดียวกัน ต ั้งเพ ื่อเพ ิ่มข ีดความสามารถในการแข่งข ันกับส ื่อหน ังส ือพ ิมพ ์ด ้วยกันเอง 

และก ับส ื่ออ ื่นๆในส ังคมข ่าวสาร

สำหรับแนวทางการปรับต ัวของหนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสต์ ม ุ่งเน ้นการรักษา 

"ค ุณภาพ" ชองตัวสินค้า คือ หนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสต์เป ็นหสัก คณะผู้บริหารของบริษ ัทฯ 

เส ือกใช้แนวทางการปรับตัว (Redesign) ของโรเบิร์ต ล ็อควูด น ักออกแบบและปร ับเปล ี่ยน 

หนังสือพิมพ์อาชีพชั้นนำของโลกซาวอเมริก ัน ซ ึ่งบริษ ัทฯ ต ัดสินใจจ้างมาเป็นที่ปรึกษาในการ 

ปร ับต ัวครงน ี้ แนวทางของโรเบิร์ต ล ็อควูด ประกอบด้วยช ั้นตอนการทำงานที่สำค ัญ 10

ชั้นตอนด้วยกัน และเป ็นแนวทางท ี่องด ้กรหน ังส ือพ ิมพไนต่างประเทศหลายแห่งนำไปใช ้ปรับ 

เปล ี่ยนหน ังส ือพ ิมพ ์จนประสบความสำเร ็จมาแล้ว เซ่น The Philadelphia Bulletin, The Los 

Angeles Herald-Examiner, The Daily News (New York), The Poligrafici Group (Italy), 

Gazette Telegraph (Colorado) และ The London Free Press

«J 
J
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กระบวนการปรับต ัว (Redesign) ของโรเบิร์ต ล ็อคว ูดท ี่ง 10 ข ้นตอนได้แก ่

1. การวางแผน (Planning)

2. คณะทำงาน (Redesign committees)

3. การรวบรวมข้อมูล (Taking inventory)

4. การกำหนดตารางเวลา (Timetable)

5. บทว ิเคราะห ์ (Critical view)

6. แผนผังการ1ใช้imm (Flat plan)

7. ด ้นแบบ (Pototype)

8. องค ์ประกอบทางเทคน ิค (Technical considerations)

9. การปรับโครงสร้างกองบรรณาธิการ (Newsroom reorganisation)

10. ปฏ ิบ ัตการ (Implementation)

อนี่ง การขยายตัวของเศรษฐกิจไทยที่เป ็นไปอย่างต่อเนื่องในระยะแรกข้น เริ่ม 

ประสบปัญหาอย่างหนักในเวลาต่อมา เพราะการขยายตัวด้งกล่าว ไม้ได ้ตงอยู่บนพี้นฐานของ 

ความต้องการที่แท้จริง กลยุทธทุกดานทุกรูปแบบที่น ่ามาใช้ หวังผลเพียงการทำกำไรให้สูงขึ้น 

ไปอีก จนเกิดเป็นพฤติกรรมลูกโซ่ท ี่ม ุ่งซ ื้อ "ค ุณสมบัต ิอ ันใหม่" (คือ ราคาใหม่ของสินค้าข ้น) 

ขึ้นที่งในหมู,ผู้ขาย ผู้ให้บริการ และผู้บริโภค โดยคาดหวังว ่าราคาจะส ูงย ิ่งข ึ้นไปอีก เป็น 

พฤติกรรมการซ ื้อเพ ื่อเก ็งกำไร ไม ่ได ้เก ิดจากพ ื่นฐานของอ ุปสงค ์-อ ุปทาน (Demand and 

supply) อย่างแห้จริง เป ็นการขยายตัวท ี่น ักเศรษฐศาสตร์เร ียกว่า "เศรษฐก ิจฟองสบ ู่"

ภาวะบ ูมแบบ "เศรษฐกิจฟองสบ ู่" ท ี่ม ุ่งเน ้นการเก็งกำไร ม ักจะม ี "ป ัจจัยแห่ง 

การทำลายตนเอง" แอบแฝงอยู่ภายในตนเองด ้งแต ่เร ิ่มแรกแล้ว กล ่าวค ือ เม ื่อการเก ็งกำไร 

ถึงจุดที่ "ผ ู้ขายแอบแฝง" กลายมาเป ็น "ผู้ขายแห้จริง" ขึ้นมาในช่วงเดียวกัน จนทำให้ราคาตก 

ฮวบอาบ เก ิดเป ็นสภาวะท ี่น ักเศรษฐศาสตร์การเม ือง เรียกว่า "ความข ้นป ่วนทางเศรษฐก ิจ 

(Panic)" และตามมาด ้วยภาวะ "เศรษฐกิจถดถอยระยะยาว" หร ิอช ่วงเศรษฐก ิจถดถอยระยะ
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ยาวท ี่จะยาวนานหลายป ี (ส ุว ิน ัย ภรณวลัย. 1 8 พฤศจิกายน 2 5 4 0 .เศรษฐก ิจฟองสบ ู่ ะ

บทเร ียนและทางรอด.กรุงเทพธุรก ิจ: 1 6)

ประเทศไทยต้องเผชิญกับภาวะเศรษฐกิจถดถอยที่เก ิดข ึ้นอย่างฉ ับพลันลันเป ็น 

ผลมาจากภาวะบ ูมแบบ "เศรษฐก ิจฟองสบ ู่" เม ื่อผนวกก ับการบริหารต ้านการเง ินการคล ังท ี่ 

ผ ิดพลาด และสถานการณ ์การเม ีองภายในประเทศที่ขาดความมื่นคง ทำให้ร ัฐบาลภายใต้การ 

นำของพลเอกชวลิต ยงใจยุทธ นายกรัฐมนตรี จำต ้องประกาศให ้ค ่าเง ินบาทลอยตำเม ื่อ  

วันที่ 2 กรกฎาคม 2540 และตามด้วยการนำประเทศเข ้าร ับการช ่วยเหลือจากกองท ุนการเงิน 

ระหว่างประเทศ (International Monetary Fund) หรือไอเอ ็มเอฟในเวลาต่อมา

ในห ้วงเวลาเด ียวก ันน ี้ ว ิกฤตการณ ์ตลาดการเงินเอเช ียไต้ส ่งผลกระทบไปทว 

ภ ูม ิภาค  และเป ็นป ัจจ ัยสำก ัญที่ร ่วมกระหน่าซาเต ิมภาวะเศรษฐกิจไทยให ้ถดถอยยิ่งข ึ้นไปอ ีก 

จนท ้ายท ี่ส ุดร ัฐบาลนายกชวลิตจำต้องต ัดส ินใจลาออกเม ื่อว ันท ี่ 6 ต ุลาคม 2540 และรัฐบาล 

ใหม่ภายใต้การนำของนายซวน หลีกภ ัย ไต ้ร ับการแต่งต ้งให ้เข ้ามาบริหารประเทศแทนเม ื่อ 

วันที่ 9 พฤศจิกายน 2540 โดยมีภารก ิจสำก ัญ  คือ การเร ่งท ี่นฟ ูสภาพเศรษฐกิจของประเทศ

น ักว ิเคราะห ้และน ักค ้าเง ินต ่างเห ็นสอดคล้องก ันว ่า ในปิ 2541 ท ิศทางค ่าเง ิน 

บาทจะย ังอ ่อนต ัวลงอย ่างต ่อเน ื่อง และโอกาสการแข็งตัวจะเป็นไปไต้ยาก เน ื่องจากปัจจ ัย

ภายนอกประเทศย ังเป ็นต ัวแปรสำค ัญท ี่อ ุดให ้ค ่าเง ินบาทอ่อนต ัวลง เม ื่อประกอบก ับป ัจจ ัย

ภาย'ในประเทศที่ภาวะเศรษฐกิจยังมิท ีท ่าที่นตัวยาก และภาระการเป็นหนี้ต ่างประเทศของไทย 

กว่าเก ้าหม ื่นล ้านดอลลาร์สหรัฐ ย ิ่งจะทำให้ค ่าเงินบาทไม่ม ิเสถียรภาพ (ตลาดการเงินเอเช ีย 

ป ิส ืออาการยังอยู่ในขึ้นโคม่า. 5 มกราคม 2541. กรงเทพธุรกิจ: 20) สภาวะเช ่นน ี้ ไต ้ส ่งผล

กระทบในแง่ลบอย่างรุนแรงต่อภาคธุรก ิจโดยรวมของประเทศ อุตสาหกรรมสิ่งพ ิมพ ์โดยเฉพาะ 

หน ังส ือพ ิมพ ์และน ิตยสารต ่างๆ ล ้วนไต้ร ับผลกระทบอย่างรุนแรงและเด่นซัด

วิชัย พยัคฆโส ประธานสมาป ันธอ ุตสาหกรรมการ'พ ิมพ ์ กล่าวถึง สถานการณ ์ 

ของอุตสาหกรรมสิ่งพ ิมพ ์หลังประกาศค่าเง ินบาทลอยตัวในการร่วมแถลงข่าวเร ื่อง "การระดม 

เงินทุน 100บาทช ่วยชาต ิยามว ิกฤต ิ,, ณ ศูนยประชุมแห่งชาติส ิร ีก ิต ้เม ื่อวันท ี่ 14 มกราคม 2541 

ว ่าราคาหน ังส ือพ ิมพ ์และส ิ่งพ ิมพ ์จะปร ับราคาเพ ิ่มไมตากว ่า10-15เปอร์เซ ็นต ์ ต้นทุนการผลิต 

เพ ิ่มส ูงมากหลังไข้อ ัตราแลกเปลี่ยนแบบลอยตัว โดยเฉพาะราคากระดาษ เช่น กระดาษปอนต้ 

เพิ่มขึ้น 75-80 เปอร ์เซ ็นต ์ กระดาษอาร์ตเพ ิ่มข ึ้น 40-50 เปอร ์เซ ็นต ์ เพลท หมิก และว ัสด ุท ี่
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เกี่ยวข้อง เพ ิ่มข ึ้น35-40 เปอร์เซ ็นต ์ ทำให ้ผ ู้ประกอบการต้องแบกรับภาระต้นท ุนจำนวนมาก

สมาน สุดโต นายกสมาคมน ักหน ังส ือพ ิมพ ์แห ้งประเทศไทยและน ักข ่าวอาวูโส 

สายอ ุตสาหกรรมและการเง ินของหน ังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสต ้ ซ ึ่งร ่วมแถลงข ่าวในครั้งน ี้ต ้วย 

กล่าวว่า "กระดาษที่ผล ิตในประเทศราคาประมาณ 24,000 บาทต ่อต ้น และม ีกำล ิงผล ิตเพ ียง

244,000 ต ันต ่อป ี ในขณะที่ความต ้องการใช้กระดาษในประเทศสูงถ ึง 353,000 ต ันต ่อป ี

ทำให้ต ้องน่าเข ้ากระดาษในปริมาณสูง ตังนั้น ค ่าเง ินบาทที่อ ่อนตัวท ุก 1 บาท จะทำให้ต้นทุน 

การผล ิตหน ังส ือพ ิมพ ์เพ ิ่มข ึ้น4.2 ล ้านบาทต่อป ิ ทำให ้หน ังส ือพ ิมพ ์หลายฉบับต ้องป ิดต ัวไป

คาดว ่าเม ื่อส ิ้นป ี 2540มีคนตกงานกว่า 3,500 คน เป็นกี่อมวลซน 1,500คนและอ ีก  2,000 คน 

เป ็นพนักงานฝ่ายผลิต การขาย และฝ่ายบริหาร

ข ้อม ูลล ่าส ุดของสมาคมน ักหน ังส ือพ ิมพ ์แห ้งประเทศไทยพบว่า หน ังส ือพ ิมพ ์ 

รายร ันน ั้งภาษาไทยและภาษาบ ังกฤษท ี่จำต ้องป ิดต ัวไปในช ่วงสถานการณ เศรษฐก ิจถดถอย 

ได ้แก ่ ไทยแลนดไทพ์ ไทยธุรกิจไฟแนนข้ ไทยไฟแนนเชียล สื่อธุรกิจ โลกกีฬารายรัน คู่แข่ง 

รายรัน และสยามโพสต ้

การศึกษาการปรับตัวของหนังสือพ ิมพ ์บางกอกโพสต้ซ ึ่งได้ซ ื่อว่าเป็นผู้น ่าตลาด 

ในส ื่อหน ังส ือพ ิมพ ์ภาษาบ ังกฤษ น ับเป ็นกรณ ีศ ึกษาที่น ่าสนใจอย่างยิ่งเพราะกระบวนการ

ปรับต ัวตามแนวทางของโรเป ีร ์ต ล ็อควูด เป็นกระบวนการที่ย ังไม,เคยม ีองต ้การหน ังส ือพ ิมพ ์ 

แห้งใดในประเทศไทยเคยนำไปใช้มาก่อน ทำไมองค์การหนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสต้จ ึง

ตัดสินใจเลือกใช้แนวทางนี้ และข ึ้นตอนต่างๆของกระบวนการน ี้เป ็นอย ่างไรเม ื่อน ่ามาใช ้ก ับ 

บริบทของสังคมไทย และการปรับต ัวซ ึ่งเร ิ่มกระทำมาขึ้งแต ่ป ี 2538 ในขณะที่เศรษฐกิจของ 

ประเทศไทยยังไม,อยู่ในขึ้นวิกฤตินั้น ประสบปัญหาหรือไต ้ร ับผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจ 

ถดถอยอย่างไร
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ประวัพความเป ้นมาของหนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสด้

หนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสด้ เป ็นหน ังส ือพ ิมพ ์รายวันภาษาอังกฤษท ี่ต ีพ ิมพ ์และ 

ออกจำหน ่ายหอ ังสงครามโลกครั้งท ี่สองโดย บริษ ัท โพสต*พบลิซชิงจำอัด (Post Publishing 

Co., Ltd.) บ ุคคลท ี่ม ีบทบาทสำค ัญ และถ ือว ่าเป ็นผ ู้ไห ้กำเน ิดหน ังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสด ้ คือ 

นายทหารอเมริก ันซื่อ นาวาตรีอเล ็กซานเดอรั้ ว ิลเล ี่ยม แมคโดนัล (Lieutenant Commander 

Alexander William McDonald) ซึ่งเดินทางเข้ามาในประเทศไทยในสนัยสงครามโลกครั้งที่สอง 

เพ ี่อปฏ ิป ้ตการร่วมอ ับเสร ีไทย ก่อนหน้าที่จะเข้ารับราชการทหารนั้น นาวาตรีอเล ็กซานเดอรั้ 

แมคโดนัล ม ีอาช ีพเป ็นน ักหนังส ือพ ิมพ ์

เม ื่อสงครามโลกครั้งท ี่สองย ุต ิลง นาวาตรีอเล ็กซานเดอร์ แมคโดนัล ษังคง 

พำนักอยู่ในประเทศไทยซึ่งในขณะนั้นษังไม,ม ีหน ังส ือพ ิมพ ์ภาษาอ ังกฤษเลย นาวาตรี

อเล ็กซานเดอร ั้ แมคโดนัล จึงได้ปรึกษาอับเพ ี่อนซาวไทยอีก 6 คน คือ ดร. ทวี ตเวทิกล 

ร ้อยเอกว ิลาศ โอสถานนพ์ นายอาจ ึนด ้ อุณหนันพ์ หลวงดำรงดุร ีตเลข นายชวาลา ส ุก ุลนันพ์ 

และนายประสิทธ ล ุส ิตานนพ ์ ร่วมอันก ่อต ั้ง บริษัท โพสต'คับลิซชิง จำอัด เพ ี่อผล ิตหน ังส ือพ ิมพ ์ 

ภาษาอังกฤษขึ้นเป ็นครั้งแรก และเร ิ่มต ีพ ิมพ ์ฉษ ับปฐมฤกษ ์เม ื่อว ันท ี่ 1 ส ิงหาคม พ .ศ. 2489 

โดยม ียอดพ ิมพ ์เพ ียงว ันละ 500 ฉษับ ผลปรากฏว่า เพ ียงระยะหนึ่งเด ือนแรกที่ต ีพ ิมพ ์ออก 

จำหน่าย ก ็ได ้ม ีผ ู้สม ัครบอกรับเป ็นสมาช ิกถ ึง 200 คน

หอังจากดำเน ินก ิจการมาได้เป ็นเวลา 2 ปี ก ิจการเร ิ่มม ีษ ัญหา ผู้ถ ือหุ้นเริ่ม 

ข ัดแย ้งอ ัน และบางคนได้ถอนหุ้นออกไป นาวาตรีอเล ็กซานเดอร้แมคโดนัล หรือที่เร ียกอันใน 

หมู่คนไทยที่ทำงานด้วยอันว่า "นายแมค" ต ้องซี้อหุ้นท ี่ม ีผ ู้ถอนไปทั้งหมด ในปี พ .ศ. 2492

นายแมคประสบมรส ุมทางการเม ือง และจำต ้องเด ินทางออกนอกประเทศไทยตามดำสงของ 

พ ล.ต .อ . เผ่า ศรียานนท อธิบดีกรมตำรวจในสมัยนั้น ทำให้นายแมคต้องจำใจขายหุ้นของ

หนังสือพิมพ์ท ั้งหมดให้แก,นักลงทุนซาวเยอรมัน และมอบดำแหน,งบรรณาธิการให้แก, นายแฮริ่ 

เฟรดเดอรีค (Harry Frederick)

อีก ใ 5 ป ีต ่อมาลอร ้ดทอม อัน แห่งฟรีทสตรีท (Lord Thomson of Fleet Street) 

ซ ึ่งเป ็นเจ้าของกิจการหนังสือพิมพ์ลอนดอนไทม (LondonTimes) และหนังส ือพ ิมพ ์อ ื่นๆ ทั้วโลก 

อีกกว่า 150 ฉษับ ได ้ซ ื้อห ุ้นใหญ ่ๆของบริษ ัทฯไว ้ และได้เข ้ามาบริหารจัดวางรากฐานให้อ ับ
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กิจการของหนังสือพิมพ*บางกอกโพสต์น ับแต่น ั้นมา โดยย ึดมาตรฐานการดำเน ินก ิจการ

หน ังส ือพ ิมพ ์ของประเทศอ ังกฤษเป ็นแม ่แบบ ก ิจการหน ังส ือพ ิมพ ์เจริญก้าวหน้าข ึ้นเป ็นลำดิบ 

นอกเหนือจากนั้น บริษ ัทฯ ยังได้ขยายกิจการ มีบริษ ัทในเครือเพ ิ่มข ึ้น คือ บริษ ัท อ ัลลายด ้ 

พร้ินเตอร*' จำกัด (Allied Printers Co., Ltd.) ข ึ้งร ับจ ัดทำและรับพ ิมพ ์งานพ ิมพ ์ต ่างๆ นอกเหนือ 

จากการพิมพ ์หนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสต

ในเดีอนธันวาคม พ .ศ. 2527 คณะผู้บริหารบริษัทฯในขณะนั้น ได้กัดสินใจนำ 

บร ิษ ัท โพ สด ้ ษับลิซชิง จำกัด เข ้าเป ็นสมาชิกของตลาดหล'กทรัพย์แห ่งประเทศไทย โดยหุ้น 

ฑงหมดทำการช ี้อ-ขายผ ่านตลาดหล'กทร ัพย ์แห ่งประเทศไทย และใข ้ซ ี่อว ่า บร ิษ ัท  โพ สด ้ 

พับลิซชิง จำกัด (มหาซน)หรือ Post Publishing Public Co., Ltd. ทงน ี้คณะผ ู้บร ิหารในขณะ 

นั้นให้เหตุผลว่าเพื่อให้บริษ ัทฯ มีล ักษณะเป็นมาตรฐานมากขึ้น ช ่วยลดภาระทางด ้านภาษ ี แล้ว 

นำเง ินส ่วนน ี้มามอบเป ็นสจัสด ิการแก ่พน ักงาน และเพ ื่อช ่วยส ่งเสร ิมภาพพจน้ว ่าเป ็นบริษ ัท

ที่ม ีคนไทยเป็นเจ้าของโดยส่วนใหญ่ ป ัจจุบ ัน ผ ู้ถ ือหุ้นที่เป ็นคนไทยมีประมาณ 80 เปอร์เซ ็นต ์

การเข้าเป ็นสมาชิกของตลาดหลักทรัพย์แห ่งประเทศไทย ทำให้บริษ ัทฯ ต้อง 

ษ ัฒนาองต ์กรเพ ื่อรองร ับการขยายก ัวของก ิจการ จ ึงม ีการตงแผนกใหม่ๆ ขึ้น เช่น แผนก

น ิตยสาร (Magazine Department) แผนกบร ิการการศ ึกษา (Educational Services)

ให ้บร ิการเป ็นต ัวแทนจำหน่ายหนังส ือพ ิมพ ์ต ่างประเทศ เป็นตัวแทนขายโฆษณาในประเทศให้ 

ก ับส ่อลำต ัญ ๆ ทว'โลก ม ีการร่วมท ุนก ับบร ิษ ัทข ้ามชาติต ่างๆ ในการผลิตส่งพ ิมพ ์ไนรูปแบบ 

น ิตยสารเพ ิ่มมากข ึ้น เช่น นิตยสารแฟซน Elle, น ิตยสารตกแต่ง Elle Decor และน ิตยสาร Cleo 

ลำหรับกลุ่มผ ู้อ ่านที่เป ็นวัยรุ่น

อนึ่ง ในปิ พ.ศ. 2536 บจม.โพสต ์พ ับส ิซช ิง ได ้1ขยายกิจการหนังสือพิมพ์ไปทำ 

หนังสือพิมพ์ภาษาไทยรายวันซื่อ "สยามโพสต" แต่ไม ่ประสบความสำเร็จ มีษ ัญหาการขาดทุน 

สะสมต ่อเน ื่อง บร ิษ ัทฯ จ ึงต ัดส ินใจขายก ิจการให ้ก ับกล ุ่มธ ุรก ิจตร ีทศ (ThridhosThree-

Generation Co.,Ltd) ไปในปิ พ.ศ. 2539

หนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสต์ม ีอาย ุครบ 50 ป ีเม ื่อว ันท ี่ า ส ิงหาคม พ .ศ. 2539 

น ับเป ็นหนังส ือพ ิมพ ์รายวันภาษาอังกฤษที่ม ีอาย ุเก ่าแก,ที่ส ุดในรัชกาลปัจจุบ ัน
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ป ัณ หานำว ิจ ัย

1. หนังลือพิมพ์'บางกอก'โพสต ม ีแนวทางการปรับต ัวอย่างไร

2. ป ัจจัยอะไรที่เป ็นสาเหตุให ้ต ้องมีการปรับต ัว

3. สภาวะเศรษฐกิจถดถอยส่งผลกระทบต่อการปรับต ัวอย ่างไร

วํพฤประสงค

1. เพ ี่อศ ึกษาถึงแนวทางในการปรับต ัวของหนังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสต้

2. เพ ี่อศ ึกษาเปรียบเท ียบ (Review) โครงสร้าง (Structure) และ ร ูปแบบ 

(Format) ของหนังส ือพ ิมพ ์ท ี่เปล ี่ยนไปภายหลังการปรับต ัว

3. เพ ี่อศ ึกษาถ ึงสาเหต ุท ี่ต ้องม ีการปรับต ัว

4 . เพ ี่อว ิเคราะห ้ผลกระทบจากสภาวะเศรษฐกิจถดถอย

ข่อพกลงเบรงพ','น I

บริษ ัท โพสต ้ พับลิชชิง จำก ัด (มหาซน) เป ็นบริษ ัทเอกซนท ี่ดำเน ินธ ุรก ิจ 

ผลิตและจำหน ่ายหน ังส ือพ ิมพ ์รายจันภาษาอังกฤษประเภทคุณภาพชื่อ "บางกอกโพสต'" ที่ย ึด 

มนในหลักการดำเน ินธุรก ิจสื่อสิ่งพ ิมพ ์ท ี่ตนเองมีความเชี่ยวชาญเป็นหลัก และยังไม่เคยทำการ 

ปร ับเปล ี่ยนหน ังส ือพ ิมพ ์ท ั้งฉบ ับ โดยใช้ผ ู้เช ี่ยวชาญต้านการออกแบบหนังส ือพ ิมพ ์จากต่าง

ประเทศมาก ่อนเลย

ธอบIBพการวิจ ัย

การวิจ ัยน ี้ เน ้นศ ึกษาเฉพาะกรณ ีการปรับต ัวของหนังสือพ ิมพ ์บางกอกโพสต้ 

เร ิ่มศ ึกษาท ั้งแต ่โครงการปรับต ัวน ี้ ไต ้ร ับมต ิเห ็นชอบจากคณะกรรมการบริหารบริษ ัทฯ ใน 

เด ือนมกราคม 2538 จนถึงปลายป ี 2540 และเน ้นศึกษากระบวนการปรับตัวในส่วนของกอง 

บรรณาธิการเป ็นหลัก เพราะเป็นหน่วยงานแรกของบริษ ัทฯ ท ี่ม ีส ่วนเก ี่ยวช ้องก ับกระบวนการ 

ปรับต ัวอย่างเด่นซ ัด รวมทั้งศ ึกษาเปรียบเท ียบ (Review) โครงสร้าง (Structure) และรูปแบบ 

(Format) ของหนังส ือพ ิมพ ์ท ี่เปล ี่ยนไปภายหลังการปรับต ัว
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น ย าม  ff?v< พ ์เฉพาะ

การป ร ับ ต ัว  (Redesign) หมายถึง การปรับเปล ี่ยนหน ังส ีอพ ิมพ ์บางกอกโพสต ์ 

ตามแนวทางของ'โรเบิร์ต ล ็อควูด 10 ขนตอนได ้แก ่ การวางแผน (Planning), คณะทำงาน 

(Redesign committees), การรวบรวมข้อมูล (Taking inventory), การกำหนดตารางเวลา 

(Timetable), บทว ิเคราะห ์ (Critical view), แผนผังการไข้พื้นที่ (Flat plan), ด ้นแบบ 

(Pototype), องค*ประกอบทางเทคนิค (Technical considerations), การจัดระเบ ียบห้องข ่าว 

ใหม่ (Newsroom reorganisation) และการปฏ ิบ ํตการ (Implementation)

การแข ่งต ัน  หมายถึง การพยายามรักษาไว้ซ ึ่งสถานภาพของการเป ็นผู้น ่าใน 

เร ื่องค ุณ ภาพของข ่าวและร ูปแบบการน ่าเสนอของหน ังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสด ้ รวมถ ึงการ 

พยายามใหํได้มาซึ่งจำนวนผู้อ ่านและผู้ลงโฆษณาเพิ่มมากขึ้น จันจะน่ามาซึ่งรายได*ไนเซิงธุรกิจ

ต ังค ม ข าว ส าร  หมายถึง ส ังคมท ี่อ ุดมไปด ้วยข ่าวสารท ั้งในเซ ิงปร ิมาณและ 

คุณภาพ เพียบพร้อมไปด้วยเครื่องมืออุปกรณ์และเทคโนโลยีจ ันทันสนัยที่พร้อมจะแพร่กระจาย 

ข่าวสารเหล่าทั้นออกไปได้อย่างกว้างไกลและรวดเร็ว จนทำให้ผ ู้ร ิบสารมีโอกาสและเสรีภาพใน 

การเสือกใช้ส ื่อมากขึ้น และข ่าวสารข ้อม ูลเหล ่าน ี้ ได ้กลายเป็นส่วนสำคัญในการใช้ช ีว ิต

ประจำวันของสมาซิกในสังคมนั้นๆ ทั้งในการดำเนินธุรกิจ ด ้านการศึกษา และในด้านทันเทิง

เศ ร ษ ฐ ก ิจ ถ ด ถ อ ย  หมายถ ึง ภาวะท ี่เศษฐก ิจโดยรวมของประเทศประสบ

ท ัญ หาว ิกฤต ิเพราะป ัจจ ัยแวดล ้อมต ่างๆ ทั้งในและนอกประเทศที่ไม,เอ ี้อต ่อการลงท ุนหร ือการ 

ขยายธุรก ิจ และได้ส ่งผลกระทบเป็นลูกโซ่ไปยังธ ุรก ิจขนาดต่างๆ ของประเทศ เป ็นภาวะที่ 

ผ ู้บร ิโภคมืกำส ังข ึ้อลดลง ทำให ้ธ ุรก ิจต ่างๆประสบป ัญหาด ้านการตลาดอย่างร ุนแรง

บริษ ัท โพสต' พ ับล ิขช ิง จำก ัด  (มห าชน ) หมายถึง บริษ ัทเอกซนจดทะเบ ียน 

ในตลาดหสักทรัพย์แห ่งประเทศไทยเม ื่อบ ี พ.ศ. 2527 เพ ี่อดำเน ินธ ุรก ิจผลิตหนังส ือพ ิมพ ์รายวัน 

ภาษาจ ังกฤษ ชื่อ บางกอกโพสด้
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โค รงส ร ้าง (S tru c tu re ) ของหนงส ีอห ิมพ  หมายถึง ลักษณะของเนี้อหาใน 

หนังส ีอพ ิมพ ์ท ี่แบ ่งเป ็นส่วน (Section) ต ่างๆ และในแต่ละส่วนนื้น น ังแยกเน ี้อหาย ่อยออกเป ็น 

ห ัวข ้อต ่างๆ เพ ื่อให ้การนำเสนอเน ี้อหาเป ็นไปได ้ครอบคลุมตามจ ุดม ุ่งหมายของแต ่ละส ่วน

หนังสือพ ิมพ ์บางกอกโพสต*ประกอบด้วยเน ื้อหาหลัก 3 ส่วน (Section) คือ ส่วนที่หนึ่ง -  ข่าว 

(Section I -News) ส ่วนท ี่สอง-ข ่าวธ ุรก ิจ (Section II -  Business) และส ่วนท ี่สาม-ข ่าวสารคด ี 

(Outlook Section)

ร ูป แบ บ  (F orm at) ของหน ังส ีอพ ิมพ ์ หมายถ ึง ล ักษณะรูปร่างท ี่ปรากฏโดย 

ทวไปของหนังส ือพ ิมพ ์ ได ้แก่ ขนาดของหน้า จำนวนคอลัมน ้ ล ักษณะและขนาดของดีวอ ักษร 

ภาพข่าวและกราฟิก ส่วนประกอบ (Elements) อื่นๆ รวมถ ึงห ัวหน ังส ือพ ิมพ ์ (Nameplate) ด้วย

ประโย«น ํvf คาดว่าจะไพ่,รับ

1. เพ ื่อเร ียนรู้ถ ึงสาเหตุท ี่ทำให ้หน ังส ือพ ิมพ ์บางกอกโพสด้ด ้องม ีการปรับลัว

2. เพ ื่อ เป ็นแนวทาง'ไนการศ ึกษากระบวนการปร ับด ํว (Redesign) ของ 

หนังส ือพ ิมพ ์ตามแนวทางของโรเบิร ่ต ล็อควูดที่หนังสือพิมพ์ซนนำทว'โลกนิยม'ไข้กัน

3. เพื่อเป็นแนวทางให้สื่อมวลซนที่สนใจ นำ'โปประยุกตไข้'พื่ฒนาองค*กรของตน 

ตามความเหมาะสม

4. เพ ื่อเป็นแนวทางในการศึกษาเพ ิ่มเติมสำหรับนักนิเทศศาสตร์ท ี่สนใจในเรื่อง 

การบริหารกิจการหนังสือพ ิมพ ์ต ่อไป
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