
สรุปผลการวิจัย

สรุป อภิปรายผล และข้อ!ฝันอแนะ

บทที่ 6

การวิจัยเรอง “ โครงสร้าง บทบาทในด้านการข่าวและธุรกิจของศูนย์ข่าวภูมิภาค ” มี
วัตถุประสงค์ดังนี้

1. เพ ื่อ ศึกษาโครงสร้าง นโยบายและการบริหารของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ 
ส่วนกลาง

2. เพื่อศึกษาบทบาทของศูนย์ข่าวภูมิภาคต่อการส่งเสริมการแข่งขันด้านการตลาดให้กับ 
หนังสือพิมพ์ส่วนกลาง

3. เพ่ือศึกษาบทบาทของศูนย์ข,าวภูมิภาคในการส่งเสริมการรายงานข่าวท้องถ่ิน
4. เพื่อศึกษาการดำเนันงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคว่ามีการประสานงานกับหน่วยงานท้อง 

ถ่ินอย่างไร (หน่วยงานท้องถิ่นในที่นี หมายถึง หน่วยงานของรัฐและเอกชน)

การวิจัยเรื่องนี้ ได้วิเคราะพ์ข้อมลจากการประมวลผลหลายวิธีผสมกัน ท้ังจากเอกสาร และ 
การสัมภาษณ์แบบเจาะลึก (Depth Interview) ศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ท้ัง 3 ฉบับ ได้แก่ 
หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน จำนวน 33 คน 
โดยใช้การวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณาตีความ

สรุปผลการวิจัย 

แบ่งพิจารณา 5 ส่วน คือ

1. โครงสร้าง นโยบายของศูนย์ข่าวภูมิภาคหนังสือพิมพ์เดลินัวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพ 
ธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

2. รูปแบบการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์ 
กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน
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3. การบริหารธุรกิจของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวสื หนังสือพิมพ์กรุงเทพ 
ธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

4. บทบาทหน้าท่ีด้านการข่าวของศูนย์ข่าวภูมิภาค ของหนังสือพิมพ์เดลนิวส์ 
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

5. การประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินวส 
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

รายละเอียดของข้อมล มีดังนี้

1.โครงสร้าง นโยบายของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดสินิวฝั หนังสือพิมพ์
กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัi m m ฟ ผ

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จากการสัมภาษณ์เชิงเจาะลึก (Depth Interview) หัวหน้าข่าวภูมิ 
ภาค เลขานุการหัวหน้าข่าวภูมิภาค บรรณาธิการบริหาร หัวหน้าฝ่ายประสานงานภูมิภาคส่วนกลาง 
หัวหน้าศูนย์ข่าวภูมิภาค ผู้สื่อข่าวอาวุโส บรรณาธิการข่าวประจำศูนย์ข่าวภูมิภาค ผู้ส่ือข่าว จำนวน 
ท้ังส้ิน 7 คน แบ่งเป็นชาย 6 คน หญิง 1 คน

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณาตีความ สรุปผลได้ว่า โครงสร้าง นโยบายของศูนย์ข่าว 
หนังสือพิมพ์เคสินิวส่เป็นบริษัทส่วนตัว1ของตระกลเหตระภูล แตกต่างกับหนังสือพิมพ์กรุงเทพ
ธุรกิจและหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน ท่ีเป็นบริษัทมหาชน เป็นกิจการระดมทุนในตลาดหลัก
ทรัพย์ แม้ว่าจะมีความแตกต่างด้านการเป็นเจ้าของกิจการ แต่องค์ประกอบของนโยบาย และโครง 
สร้างของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู ้
จัดการรายวัน มีการจัดโครงสร้างการบังคับบัญชา ช่วงการบังคับบัญชา เอกภาพการบริหาร 
เคร่ืองมือ บุคลากร และการบริการสอดคล้องกัน ตลอดจนนโยบายกระจายอำนาจส่วนกลางส่ภูม ิ
ภาคท่ีชัดเจน(สมพงค์ เกษมสิน,2516)
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2 รูปแทบการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์___หนังสือพิมพ์
กรุงmพธุรกิจแอะพนังสือพิมพ์ผู้จัดการ!ายวัน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูลจากการสัมภาษณ์!ชิงเจาะลึก (Depth Interview) หัวหน้าข่าวภูมิภาค 
หัวหน้าศูนย์ข่าวภูมิภาค บรรณาธิการข่าวศูนย์ข่าวภูมิภาค ผู้ส่ือข่าวอาวุโสฝ่ายประสานงานภูมิภาค 
ส่วนกลาง จำนวนท้ังส้ิน 16 คน แบ่งเป็นชาย 15 คน หญิง 1 คน

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณาตีความ สรุปได้ว่ารปแบบการดำเนินงานของศูนย์ข่าว 
ภูมิภาค หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน มีการ 
สื่อสารภายในองค์กรสอดคล้องกันกับทฤษฎีการสื่อสารองค์กร นับแต่การสื่อสารจากบนลงส่ล่าง 
การสื่อสารจากล่างขึ้นส่บน และการสื่อสารแนวราบ โดยมีการออกคำสั่ง สั่งการนโยบายจากกอง 
บรรณาธิการถึงศูนย์ข่าวภูมิภาคเพื่อปฏิบัติการเสนอข่าาสารให้กองบรรณาธิการนำเสนอข่าว และมี 
การทำงานร่วมกันภายในศูนย์ข่าวภูมิภาค

3■ การบริหารธุรกิจของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพ 
ธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จากการสัมภาษณ์เชิงเจาะลึก (Depth Interview) หัวหน้าข่าวภูมิ 
ภาค บรรณาธิการบริหาร ผู้สื่อข่าวอาวุโสฝ่ายประสานงานภูมิภาคส่วนกลาง จำนวนท้ังส้ิน 4 คน 
เป็นชาย 4 คน

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณาตีความ สรุปผลได้ว่า การบริหารธุรกิจของศูนย์ข่าวภูมิ 
ภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวล้ มีส่วนเสริมยอดจำหน่ายหนังสือพิมพ์ท่ัวประเทศ โดยการจัดแบ่ง 
หนังสือพิมพ์เป็น 4 กรอบ ในช่วงระยะเวลาการพิมพ์ท่ีแตกต่างกัน กระจายไปท่ัวภูมิภาคของ 
ประเทศไทย ขณะท่ีหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน มีข้อเหมือนของ 
การบริหารธุรกิจเพื่อให้เกิดการอยู่รอดภายในศูนย์ข่าวภูมิภาค และผลักดันให้ผู้บริโภคข่าวสาร
สามารถที่จะรับรุ้ข่าวสารเท่าเทียมกันกับผู้บริโภคข่าวสารในกรุงเทพมหานคร โดยกา1ส่งผ่านดาว 
เทียมไปพิมพ์ยังท่ีท้ังของศูนย์ข่าวภูมิภาคท่ีจังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดขอนแก่น และอำเภอหาดใหญ ่
จังหวัดสงขลา เพื่อจัดหาโฆษณาและสมาชิก สร้างความอยู่รอดและเลี้ยงตนเองได้ แต่จากภาวะ 
เศรษฐกิจปิจจุบันทำให้การบริหารธุรกิจของหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการ 
รายวันที่บริหารธุรกิจด้วยการจัดหาโฆษณา เพ่ือตีพิมพ์ในหนังสือพิมพ์ฉบับสอดแทรกแบบแทป
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ลอยด์ต้องยุติลง เนื่องจากการไมห์งดัวในจุดต้มทุนทำให้ผลการวิเคราะห์ของหนังสือพิมพ์ท้ังสาม 
ฉบับ สอดคล้องกันโดยทำธุรกิจเพิ่อหวังผลกำไรและเพ่ิมพนยอดจำหน่ายโดยการขยายกลุ่มเป็า
หมายโปยังพื้นที่ต่างๆให้มากที่สุด

4. ต้านบทบาทหน้าท่ีด้านการข่าวของศูนย์ข่าวภูมิภาค_______ ของหนังสือพิมพ์เดฮินิวส
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ แฝิะหนังสือพิมพ์ผู้จัดทารรายวัน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จากการสัมภาษณ์เชิงเจาะลึก (Depth Interview) บรรณาธิการ 
บ?หาร หัวหน้าข่าวถูมิภาค หัวหน้าศูนย์ข่าวภูมิภาค บรรณาธิการข่าวศูนย์ข่าวภูมิภาค ผู้สือข่าว 
อาๅโส ผู้ส์อข่าวชาย จำนวนท้ังส้ิน I I คน

จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณาดีความ สรุปผลไต้ว่า บทบาท หน้าท่ีต้านการข่าวของ 
ศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการ 
รายวันสอดคล้องกัน โดยทางหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ กำหนดบทบาทหน้าที่ในการแสวงหาข่าวสาร 
ต้านเจาะลึกข่าวอาชญากรรม ข่าวเบืองหลังอาชญากรรม ข่าวการเมืองเชิงสืบสวน ขณะท่ี
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน กำหนดบทบาทหน้าที่ในการแสวงหา 
ข่าวสาร ต้านการเจาะลึกข่าวเศรษฐกิจ รายงานเบ้ืองหลังข่าวเศรษฐกิจ โครงการระดับใหญ่ที่ส่อ 
เต้าทุจริต และการเมืองระดับภูมิภาคในเชิงเจาะลึก แม้ว่าหนังสือพิมพ์ทัง 3 ฉบับมีข้อแตกต่างใน 
การนำเสนอข่าว สาระ สำหรับผู้บริโภคข่าวสาร แต่มีความสอดคล้องกันในต้านการเจาะลึกเชิงสืบ 
สวนเพิ่อสร้างความจริงให้ปรากฎตามแนวคิดและนโยบายในต้านความรวดเร็ว ภูกต้อง เท่ียงธรรม 
ให้มากที่สุด

5. การประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เคฮินิวส์ 
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ แฮะหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

ผลการวิเคราะห์ข้อมูล จากการสัมภาษณ์เชิงเจาะลึก (Depth Interview) ประชาสัมพันธ์ 
จังหวัด ผู้ช่วยประชาสัมพันธ์จังหวัด ประธานหอการต้าจังหวัด และเลขาธิการหอการค้าจังหวัด 
จำนวนท้ังส้ิน 15 คน เปีนชาย 12 คน เป็นหญิง 3 คน ผู้วิจัยไต้ทำการคัดเลือกหน่วยงานท้องถ่ิน 
จากหน่วยงานราชการ ได้แก่ ประชาสัมพันธ์จังหวัด และหน่วยงานเอกชนไต้แก, หอการค้าจังหวัด
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จากการวิเคราะห์ข้อมูลเชิงพรรณาตีความ สรุปไข้ว่า การประสานงานข้านข่าวกับหน่วย 
งานท้องถิ่นระหว่างประธานหอการข้า เลขาธิการหอการข้า หรือประชาสัมพันธ์จังหวัด ผู้ช่วย 
ประชาสัมพันธ์ กับศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และ 
หนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวันสอดคข้องกัน โดยท่ีประชาสัมพันธ์จังหวัด และหอการข้าจังหวัดไม่ 
สามารถสนองตอบบทบาท หน้าท่ี นโยบายและโครงสร้างของข่าวสารข้อมูลท่ีศูนย์ข่าวภูมิภาค 
หนังสือพิมพ์เดลินัวส์ หนังสือกรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน ข้องการนำเสนอ ท้ัง 
น้ีเพราะข่าวสารท่ีประชาสัมพันธ์ประจำจังหวัด และหอการข้าจังหวัดข้องการให้เสนอเน้นการ
ประชาสัมพันธ์ผลงานและแนวทางใหม่ของการบริหารจัดการของหน่วยงานราชการและเอกชนใน 
จังหวัด ขณะท่ีหนังสือพิมพ์ทัง 3 ฉบับเน้นเจาะข่าวลึกเชิงสืบสวน เช่น ข่าวอาชญากรรม เบ้ือง 
หลังข่าวทุจริต คอรัปช่ัน โครงการขนาดใหญ่ของรัฐ หรือเบืองหลังข่าวอาชญากรรม ข่าวเจาะลึก 
ด้านเศรษฐกิจท้องถ่ิน หรือการเมืองท้องถิ่นที่ผู้บริโภคข่าวสารให้ความสนใจ ตามแนวนโยบาย 
ของผู้บริหารระดับสงของหนังสือพิมพ์ท้ัง 3 ฉบับ อาจมีข้อยกเว้นการนำเสนอข่าวสารของประชา 
สัมพันธ์จังหวัด หรือหอการข้าจังหวัด กรณีท่ีหัวหน้าศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ท้ัง 3 ฉบับ 
มีความสัมพันธ์ส่วนตัว

ในการวิเคราะห์ข้อมูลพบว่า การประสานงานข้านข่าวระหว่างศูนย์ข่าวระหว่างศูนย์ข่าว 
ภูมิภาคกับหน่วยงานท้องถิ่น ไม,สามารถตอบสนองซึ่งกันและกันไข้ เพราะประชาสัมพันธ์จังหวัด 
เน้นการเสนอข่าวที่เกี่ยวข้องกับผู้ว่าราชการจังหวัด แด,หนังสือพิมพ์ข้องการเสนอข่าวเจาะ ข่าว 
ประชาสัมพันธ์จังหวัด จึงแตกต่างกับศูนย์ข่าวภูมิภาคข้องการนำเสนอ เพราะข่าวประชาสัมพันธ์ 
ส่วนใหญ่เน้นสร้างภาพพจน์และภาพลักษณ์ของผู้ว่าราชการจังหวัด ขณะท่ีศูนย์ข่าวภูมิภาคไม่
ประสานงานกับหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น แต่อย่างใดเว้นแต่ผู้ส่ือข่าวประจำศูนย์ข่าวภูมิภาคท่ีเก่ียวข้อง 
ในฐานะเจ้าของหนังสือพิมพ์ท้องถิ่น

อภิปรายผล

1. การขยายตัวของการปรับโครงสร้าง นโยบายของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เด
ลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน มีความสอดคล้องกับภาวะการ 
ขยายตัวทางเศรษฐกิจส่ภูมิภาค

งานวิจัยครั้งน้ีไข้พบว่า หนังสือพิมพ์เดลินัวส์ มีแนวความคิดในการขยายการจัดตั้งศูนย ์
ข่าวภูมิภาคมาเป็นเวลานานแล้วโดยการพิจารณาการขยายศูนย์กลางการบริหารของหน่วยราชการ 
หลักไปยังภูมิภาคอันสอดคล้องกับการกระจายอำนาจรัฐส่ภูมิภาคของหน่วยงานราชการสำคัญของ
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ประเทสไทยโดยเฉหาะอย่างยิ่ง กรมตำรวจ ขณะท่ีหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้ 
จัดการรายวัน มีนโยบายที่ชัดเจนด่อการขยายโครงส!,างธุรกิจไปยังตลาดหลักในหัวเมืองใหญ่ของ 
ประเทศ โดยพิจารณาจากอัตราการเจริญเติบโตทางเศรษฐกิจของจังหวัดหลักของภูมิภาค อันไต้แก, 
จังหวัดเชียงใหม่ จังหวัดขอนแก่น อำเภอหาดใหญ่ จังหวัดสงขลา หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจมอง 
การขยายตัวของเศรษฐกิจในภูมิภาคต้วยการปรับโครงสร้างกระจายอำนาจการบริหารสู่ภูมิภาคเพื่อ 
เสริมรายไตัและการเติบโตทางฐานะการเงินในอนาคต เช่นเดียวกับ หนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวันท่ี 
ปรับโครงสร้างและเปลี่ยนแนวนโยบายม่งสู่ภูมิภาคโดยเล็งหัวเมืองหลักที่มีอัตราการเจริญเติบโต 
ทางเศรษฐกิจสูง เพื่อหาผู้ร่วมทุนและสร้างโครงสร้างใหม่ในภูมิภาคเพื่อกัาวไปสู่การขยายโครง
สร้างท่ีสำคัญ เม่ือนโยบายการหาผู้ร่วมทุนในภูมิภาคสำเร็จจนสามารถขยายฐานสู่การเป็นบริษัท
มหาชนในกระดานภูมิภาคของตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย แด,ภายใต้โครงสร้างและนโยบาย 
ของหนังสือพิมพ์ทัง3ฉบับ สอดคล้องกันตรงที่ว่า ปรับนโยบายและโครงสร้างเพ่ือขยายฐานการ 
จำหน่ายสู่ชนบท และขยายฐานกำไรคืนสู่บริษัทเจ้าของกิจการ

ศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน จึงขยาย 
ตัวค่อนข้างรวดเร็วช่วงปี 2533-2537 แต่ภาวะการณ์ทางเศรษฐกิจในปิจจุบัน การถดถอยทางต้าน 
รายไต้และการรับร้รายไต้จากยอดจำหน่าย ยอดโฆษณาอันเป็นรายไต้หลัก ส่งผลให้การขยาย 
ตัวอย่างต่อเนื่องต้องหยุดชะงักและมีการคาดหมายว่า กว่าเศรษฐกิจจะคืนกลับมาเหมือนเติม จะมี 
หนังสือพิมพ์เจ้าของกิจการศูนย์ข่าวภูมิภาค เหลือรอดก่ีฉบับ แต่ไม,ว่าสถานการณ์เศรษฐกิจจะเป็น 
เช่นใด ศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ยังคงดำเนินไปอย่างมั่นคง ขณะท่ีหนังสือพิมพ์ผู้ 
จัดการรายวันและหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ปรับโครงสร้างภูมิภาคอย่างฉับพลันต้วยการยุติการ 
จัดพิมพ์หนังสือพิมพ์ฉบับสอดแทรกหรือแทปลอยด์ในส่วนภูมิภาคอย่างส้ินเชิง ยุติการว่าจ้าง
พนักงานในศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ เช่นเดียวกับหนังสือพิมพ์ผู้จัดการราย 
วัน ท่ีมีอัตราการว่าจ้างพนักงานต้านปริมาณท่ีเกินกว่าเนื้องาน โดยขาดนโยบายจำกัดพนักงานรอง 
รับในเนื้องต้น ส่งผลให้นโยบายที่เคยกำหนดโครงสร้างล้มเหลว และยุติการพิมพ์หนังสือพิมพ์ 
สอดแทรกฉบับแทปลอยด์อย่างสิ้นเชิง และย่อขนาดศูนย์ข่าวภูมิภาคอย่างต่อเน่ืองจนถึงข้ันยุติจ่าย 
เงินเดือนพนักงาน และค่าสาธารณูปโภคในสำนักงาน กลายเป็นปัญหาท่ีควรทำการศึกษาวิจัยใน 
อนาคต

ศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน เกิดขึ้นโดยมีวัตถุประสงค์เพื่อรับผู้ส่ือ
ข่าวในภูมิภาคที่จบระดับปริญญาตรีจากมหาวิทยาลัยต่างๆเพื่อปีกอบรมและส่งไปประจำศูนย์ข่าว 
ภูมิภาค แม้วัตถุประสงค์ส่วนนี้สำเร็จ แต่เชิงธุรกิจถือว่าล้มเหลว เพราะต้นทุนการผลิตสูง ค่าจ้าง 
แรงงานสูง จำนวนพิมพ์ไม่เป็นไปตามคาดการณ์ การคาดการณ์ผิดในระยะสิ้น ส่งผลให้ระบบศูนย์
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ข่าวภูมิภาคสั่นคลอนทั้งระบบในระยะยาว ระบบการจัดการล้มเหลว บุคลากรท่ีส่งไปประจำกว่า 
100 คนในทุกศูนย์ข่าวภูมิภาค ส่งผลให้คนล้นงาน ระบบการจัดจำหน่ายล้มเหลว จากเดิมใช้ระบบ 
ตัวแหนจำหน่ายประจำจังหวัด กลับปรับเปล่ียนเปีนการเข้าใปดำเนินการเองตัวขการส่งตรงขังผู้
จำหน่ายเพื่อตัดคนกลางและระบบสมาชิก ทำให้ตันทุนสูงกว่าระบบสายส่งถึง 3-4 เท่า และการ 
วางโครงสร้างการลงทุนเกินความเป็นจริง กิจการโรงพิมพ์ในศูนย์ข่าวภูมิภาคเป็นของบริษัทโรง 
พิมพ์ตะวันออกซึ่งเป็นคนละบริษัทในตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศไทย ทำให้ไม่สามารถปรับปรุง 
ระบบบัญชีได้ การไม่ตัดสินใจแล้ปีญหาฉับพลันของผู้บริหารระดับสูง ส่งผลให้ตันทุนสูงสวนทาง 
กับรายไตัท่ีลดลง ส่งผลให้ระบบการเงินและเครดิตมีปิญหา กลายเป็นการขาดสภาพคล่องทางการ 
เงิน ที่บั่นทอนกำลังใจของพนักงานและกระทบถึงนโยบายและโครงสร้างในอดีตอย่างสิ้นเชิง
ขณะที่ผู้บริโภคข่าวสารในส่วนภูมิภาคไม่มีความรู้และพร้อมที่จะบริโภคข่าวเศรษฐกิจที่เจาะลึก จึง 
มีเพียงนักบริหารและผู้มีความรู้สูงที่มีจำนวนจำกัดในภูมิภาครองรับการนำเสนอข่าวสาร กลายเป็น 
ตัวถ่วงการเติบโตด้านจัดจำหน่ายหนังสือพิมพ์ และกระทบต่อเนื่อง ปิญหาเหล่าน้ีหนังสือพิมพ์ 
กรุงเทพธุรกิจได้รับไปไม,ต่างจากหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

2.รูปแบบการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์
กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

จากผลการวิจัยครั้งนี้ สรุปได้ว่า รุปแบบการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคเป็นไปในทิศ 
ทางเดียวกัน แม้ว่าภาวะเศรษฐกิจป้จจุบัน อาจจะส่งผลกระทบต่อรุปแบบการดำเนินงานของศูนย ์
ข่าวภูมิภาคให้ถดถอย

รุปแบบการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาค อาจกลายเป็นปีญหาผู้บริหารศูนย์ข่าวภูมิภาค 
แสวงหาผลประโยชน์ และผู้สื่อข่าวประจำจังหวัดหรืออำเภอไม่สามารถสนองตอบผลประโยชน์ได้ 
อาจเป็นเหตุให้มีการปลดออกจากการเป็นผู้สื่อข่าวประจำจังหวัดของหนังสือพิมพ์ฉบับตังกล่าว 
ทัศนคติของผู้บริหารศูนย์ข่าวภูมิภาคอาจกดตันให้ผู้สื่อข่าวประจำจังหวัดขาดขวัญและกำลังใจใน 
การทำงานเมื่อผู้บริหารศูนย์ข่าวภูมิภาคเลือกเสนอของผู้สื่อข่าวประจำจังหวัดที่จะเอื้อผลประโยชน์ 
หรือมีผลประโยชน์เท่านั้น การเปลี่ยนแปลงหัวหนัาข่าวภูมิภาคบ่อย มีผลต่อเน่ืองด้านนโยบาย 
และผู้สื่อข่าวประจังหวัดมักถูกทอดทั้งเมื่อประสบปีญหา

แม้ว่าผู้ศึกษาได้ผลการวิจัยรูปแบบการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ท้ัง 
3 ฉบับ เป็นไปในทิศทางเดียวกัน แต่ในอนาคตการลดความสำคัญด้านนโยบายต่อศูนย์ข่าวภูมิภาค 
ของหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน สืบเน่ืองจากภาวะเศรษฐกิจถด
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ถอย รายได้จากโฆษณาและจัดจำหน่ายไม่ตรงเป้า การระดมทุนจากตลาดหลักทรัพย์แห่งประเทศ 
ไทยขาดสภาพคล่อง ส่งผลต่อรูปแบบการดำเนินงานของศูนย์ข่าวภูมิภาคในทิศทางท่ีสั่นคลอน
อาจส่งผลให้ผู้ปฏิบัติงานในศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและหนังสือพิมพ์ผู้จัด 
การรายวันเกิดความไม,มั่นใจในรูปแบบการดำเนินงานท่ีปฏิบัติอยู่ว่ามีความม่ันคงเพียงใด

3. การบริหารธุรกิจของศูนย์ ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพ 
ธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

จากผลการวิจัยครั้งนี้ สรุปได้ว่า การบริหารธุรกิจของศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เด 
ลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน สอดคลัองไปในทิศทางเดียว 
กัน เปีนการบริหารธุรกิจเพื่อให้มีกำไร และยอดจำหน่ายจากผู้บริโภคข่าวสารท่ีเพ่ิมขึ้น

หนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวันค่อนข้างประสบป้ญหาการบริหารธุรกิจ จากการลงทุนใน
ศูนย์ข่าวภูมิภาคทุกแห่งสูงถึง 300 ล้านบาท การบริหารธุรกิจท่ีผิดพลาดด้านการลงทุน การไม่ 
ประสบผลสำเร็จจากขอดจำหน่าย ปริมาณบุคลากรล้นงาน การบริหารการจัดจำหน่ายท่ีผิดพลาด 
ธุรกิจโรงพิมพ์เป็นคนละบริษัทกับธุรกิจศูนย์ข่าวภูมิภาค ส่งผลให้การบริหารธุรกิจไม่ประสบผล 
สำเร็จ เป็นเหตุให้ขาดสภาพคล่องทางการเงิน มั่นทอนขวัญและกำลังใจของพนักงาน ไม่แตกด่าง 
กับหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจที่ประสบปิญหาธุรกิจ เมื่อเศรษฐกิจส่งผลกระทบต่อจังหวัดท่ีตังศูนย์ 
ข่าวภูมิภาค การรับรู้รายได้ด้านโฆษณาที่ตังเป้าศูนย์ข่าวภูมิภาคละ 300,000 บาทติดลบ เป็นเหตุให้ 
หยุดการดำเนินธุรกิจหนังสือพิมพ์สอดแทรกแทปลอยด์ นำไปสู่การเลิกจ้างพนักงานในศูนย์ข่าว 
ภูมิภาคลดความสำคัญของเนือที่การนำเสนอข่าว เพื่อประคองกิจการให้อยู่รอด

หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ เป็นหนังสือพิมพ์ท่ีมีการบริหารธุรกิจศูนย์ข่าวภูมิภาคอย่างต่อเน่ือง 
เพียงประหยัดค่าใช้จ่ายเฉพาะท่ีจำเป็นเท่านัน

การบริหารธุรกิจหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ ได้เปรียบกว่าหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและ
หนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน ท่ีว่า ข่าวสารที่นำเสนอในหน้าหนังสือพิมพ์เดลินิวส์เน้นข่าวท่ี
ประชาชนต้องการบริโภคข่าวสารอันได้แก่ข่าวอาชญากรรม เบ้ืองหลังข่าวอาชญากรรม การเมือง 
ท้องถ่ิน ข่าวเศรษฐกิจท้องถ่ิน และข่าวสังคมภายในท้องถิ่น ที่ผู้บริโภคข่าวสารระดับล่างสามารถ 
อ่านและทำความเข้าใจข่าวในร้านกาแฟในท้องถิ่นได้ดีกว่าหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และ
หนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน ที่เน้นการนำเสนอข่าวเพื่อตอบสนองผู้บริโภคข่าวสารระดับมีการ
ศึกษาสงและบริหารงานธุรกิจภายในตัวจังหวัด หรีออำเภอในระดับผู้นำทางเศรษฐกิจของท้องถ่ิน
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มากกว่า ดังน้ันการดำเนินธุรกิจของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์จึงดีกว่าหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและ 
หนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

4. บทบาท หน้าที่ด้านการข่าวของศูนย์ข่าวภูมิภาคหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์ 
กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

จากผลการวิจัยครั้งนี้ สรุปได้ว่า ศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวสํ หนังสือพิมพ์ 
กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน สอดคล้องกันในด้าน'ของบทบาทการเผิามอง และ 
หน้าท่ีไม่ต่างจากสุนัขเฝึาบ้านท่ีด้องเจาะข่าวเชิงสืบสวน โดยหนังสือพิมพ์เดลินิวส์เน้นการน่าเสนอ 
ข่าวเชิงอาชญากรรม รายงานเบ้ืองหลังอาชญากรรม การเมือง และเศรษฐกิจเชิงชาวบ้าน เกาะติด 
ตามกระแสและสถานการณ์ ขณะท่ีหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจและหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน
เน้นการน่าเสนอข่าวเจาะลึกในเชิงเศรษฐกิจ การเมือง ร'']งานเบื้องหลังโครงการการลงทุนขนาด 
ใหญ่ของรัฐที่ส่อเค้าไปในทางมิชอบ

ภายใต้ภาวะเศรษฐกิจที่ถดถอย ส่งผลกระทบต่อการกำหนดบทบาท หน้าท่ีด้านข่าวของ 
ศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน และหนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ ทำให้บทบาท 
หน้าที่การเจาะลึกข่าวเชิงสืบสวนที่ด้องลงทุนสูงชะลอตัว เล่ียงการทำข่าวต่างจังหวัดนอกพ้ืนท่ีดัง 
ของศูนย์ข่าวภูมิภาค ส่งผลให้ปริมาณข่าวและคุณภาพข่าวลดลง

ขณะเดียวกัน บทบาท หน้าท่ีด้านการข่าวอาจถูกจำกัดด้วยอิทธิพลมืด เม่ือข่าวท่ีถูกน่า 
เสนอในเชิงเปิดโปงเบืองหลังพฤติกรรมที่ผิดกฎหมาย จริยธรรม กระทบความอย่รอดของ
ประชาชนและประเทศ ส่งผลให้อิทธิพลมืดเข้าคุกคามผู้สื่อข่าวประจำจังหวัด และศูนย์ข่าวภูมิภาค 
จนยากต่อการทำหน้าที่อย่างสมทุรณ์แบบและตรงไปตรงมา

หนังสือพิมพ์เดลินิวส์แบ้ว่า จะมีคอลัมน์ร้องทุกข์ในส่วนของหน้าข่าวภูมิภาค แต่การเสนอ 
ข่าวไม่สามารถครอบคลุมถึงปิญหาความทุกข์ยากของประชาชนปิญหาด้านสิ่งแวดค้อมที่ส่งผลกระ 
ทบต่อประชาชนและภูมิภาค หรือปีญหาเก่ียวกับการทำมาหากินของประชาชนในท้องถิ่น ขณะท่ี 
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจละเลยบทบาท หน้าที่ด้านการน่าเสนอข่าวเกี่ยวกับส่ิงแวดค้อม ปิญหา 
การทำมาหากินของประชาชน ตลอดจนการรับพิงการร้องทุกข์ของประชาชนในท้องถิ่นอันเป็นที ่
ต้ังของศูนย์ข่าวภูมิภาค แม้ว่าหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวันจะมองเห็นความสำคัญของปีญหาของ
ปิญหาการทำมาหากินของประชาชน ปิญหาสิ่งแวดค้อมหรือการรับเรื่องราวร้องทุกข์ของ
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ประชาชน แต่ภายใต้ข้อจำกัดทางด้านนโยบายและเนื้อที่สำหรับการนำเสนอข่าวประเภทนี้จึงทำให้ 
ดูเหมือนว่า ได้มีการละเลยบทบาทหน้าที่ในด้านข่าวประเภทนี้ไป

5. การประสานงานกับหน่วยงานท้องถ่ินของสูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน

จากผลการวิจัยครั้งนี้ สรุปได้ว่า หนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ และ 
หนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวันในส่วนของศูนย์ข่าวภูมิภาคไม่สามารถสนองตอบต่อบทบาท หน้าท่ี 
นโยบายของประชาสัมพันธ์จังหวัด และหอการค้าจังหวัด เพราะข่าวสารของประชาสัมพันธ์และ 
หอการค้าจังหวัด เน้นประชาสัมพันธ์ผลงานแนวคดด้านปฏิบัติของการบริหารจัดการของหน่วย
งานราชการและเอกชนที่ได้รับมอบหมายจากต้นสังกัด ขณะท่ีศูนย์ข่าวหนังสือพิมพ์ท้ัง 3 ฉบับ 
เน้นการทำข่าวเชิงสืบสวน ด้านข่าวอาชญากรรม การเมือง เศรษฐกิจ เพ่ือสนองตอบต่อการบริหาร 
ธุรกิจของหนังสือพิมพ์

นอกจากนั้นการนำเสนอข่าวของหน่วยงานท้องถิ่น มีข้อจำกัดบางประการ อาทิเช่น ทัศน 
คติของผู้บริหารศูนย์ข่าวภูมิภาคที่มีต่อผู้บริหารในส่วนของหน่วยงานของรัฐและเอกชน และความ 
ขัดแย้งด้านผลประโยชน์จะมีผลต่อการนำเสนอข่าวท้องถิ่น

บัญหาของงานวิจัย

ผู้ศึกษาเร่ิมศึกษาศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจ
และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน ในช่วงท่ีภาวะเศรษฐกิจรุ่งเรือง แต่การถดถอยของเศรษฐกิจใน 
ประเทศปิจจุบัน ส่งผลกระทบต่อศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน และ
หนังสือพิมพ์กรุงเทพธุรกิจในด้านองค์กร ขนาดขององค์กรและการดำเนินนงานด้านการข่าวโดยที ่
องค์กรมีการปรับโครงสร้าง และการบริหารการจัดการด้านบุคลากรด้วยการลดจำนวนบุคลากร
และการทำงานด้านข่าวและการประสานงานกับหน่วยงานต่างๆ ช่ึงผู้ศึกษาเห็นว่าถ้าจะมีการศึกษา 
ศูนย์ข่าวภูมิภาคในช่วงการปรับศูนย์ข่าวภูมิภาคเพราะเศรษฐกิจ จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อ 
ไป
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ข้อ!ฝันอแนะการวิจัย

การวิจัยกรั้งนี้ รายละเอียดส่วนใหญ่!ปีนสิ่งที่ค่อนข้างอยู่ในกลุ่มผู้บริหารท่ีไม่ประสงค์จะ 
เปิดเผย'ข้อมุลอย่างชัดเจน ดังนั้นการนำเสนอข้อมลวิจัยในครั้งนี้ ผู้ศึกษาจึงใช้วิธีการสัมภาษณ์เชิง 
เจาะลึก (Depth Interview) โดยใช้ความสัมพันธ์ส่วนดัวที่มีต่อกันยาวนาน การเช่ือมประสานรอย 
ต่อความคิดเพื่อให้ได้ข้อมุลที่ลึก ครอบคลุมและเที่ยงตรงท่ีสุดโดยการทำวิจัยเร่ืองน้ีต้องใช้เวลาใน 
การเตรียมตัวศึกษาข้อมลอย่างละเอียด พังจากเอกสาร การสัมภาษณ์เจาะลึก (Depth Interview)

ในส่วนของผลจากการวิจัยครังนี มีข้อเสนอแนะดังต่อไปนี

1. จากการศึกษาวิจัยครังนี ศึกษาเฉพาะหนังสือพิมพ์เดลินิวส์ หนังสือพิมพ์กรุงเทพ
ธุรกิจ และหนังสือพิมพ์ผู้จัดการรายวัน ไม่ได้ครอบคลุมถึงศูนย์ข่าวภูมิภาคของหนังสือพิมพ์
วัฎจักรรายวัน หนังสือพิมพ์แนวหน้า และหนังสือพิมพ์บางกอกโพสต์ กัามีการศึกษาต่อไปใน 
อนาคต จะเป็นประโยชน์ต่อการศึกษาต่อไป 2

2. จากการศึกษาวิจัยครั้งนี้ ผู้ศึกษาได้รับความร่วมมือท่ีน้อยมากจากผู้บริหารหอการค้า
จังหวัดบางแห่ง และประชาสัมพันธ์จังหวัดบางแห่ง ท้ังน้ีเพราะการสัมภาษณ์เจาะลึกถึงการ
ประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นของศูนย์ข่าวภูมิภาค หม่ินเหม่กับการขัดแย้งกับศูนย์ข่าวภูมิภาค 
ท่ีผู้บริหารหน่วยงานท้องถ่ิน นับแต่ประชาสัมพันธ์จังหวัด และหอการค้าจังหวัด หลีกเล่ียงการ 
วิพากษ์วิจารณ์ในบางประเด็น แต่ผู้บริหารบางแห่ง เสนอแนวคิดในเชิงลบจากความรู้สึกต่อศูนย์ 
ข่าวภูมิภาค ค้ามีการศึกษาปิญหาการประสานงานกับหน่วยงานท้องถิ่นของศูนย์ข่าวภูมิภาคใน
อนาคต น่าจะได้รับความร่วมมือที่ดีจากหน่วยงานท้องถิ่นดังกล่าว เพ่ือประโยชน์'ในการพัฒนา 
ศูนย์ข่าวภูมิภาคให้บรรลุวัตถุประสงค์ นโยบายของผู้บริหารระดับสูงของหนังสือพิมพ์ทัง 3 ฉบับ
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