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บทนฯ

ยัญหา

การวิจัยนี้ต้องการคืกบาการคัดสินความร้ายแรงของอาชญากรรม ‘ใดษนัก เรียน
นิสิฅ นักคืกบาทนกรุงเทพมหานคร คืกบาการคัดสินความร้ายแรงชองอาชญากรรมเมื่อจฯแนกดาม 
คัวแบรอิสระ 13 คัวแบร และคืกบาคัวแบรอิสระท่ีทฯนายการคัดสินความร้ายแรงของอาชญากรรม 
ของฟ้า เรียน นิสิต นักคืกบา'ทนกรุง เทพมหานครทค้อย่างมีนัยสฯคัญ

ความ เป็นมาและความสฯคัณของยัญหา

การคืกบาน้ันมีหน้าท่ีหพา 2 บระการ หน้าท่ีบระการท่ี 1 คือหน้าท่ีก่ายหอคคืลบวิทยา 
หมายกงการก่ายทอดรักษาส่ง เสรีม เพ่ัมพูนวิชาการและวิชา?พ คลอดจนสืบทอดมรดกวัดนธรรมทาง 
วิชาการของมนุบย์ และหน้าท่ีบระการที่ 2 คือหน้าท่ีทนการน้ีแนะทห้รู้จักการคฯเนิน?วิดท่ีคืงาม 
กูกค้อง และการผิกฝนพัดนาคนจนก็งความสมบูรณ์.........  (พระราชวรมุนี 2530: 58-59)

พระราชวรมุนิทค ้อธ้บาย เท่ีม เดิมว่า การคืกบาทนหน้าท่ีก่ายทอดคืลบวิทยานั้น เบ ร ยีบ
เสมีอนหน้าท่ีทนการสร้าง เครื่องมีอ น้ีง เอาทบทธ้บระกอบอา?พเลี้ยง?วิด เพอทบพัด.นาวัคกุและ 
สภาพเวคล้อมภายนอก ส่วนหน้าท่ีท่ีสอง เป็นหน้าท่ี?แนะแนวทางคฯเนีนชาด เป็นหน้าท่ีทนการ 
พัดนาคัวบุคคลท่ีจะท บ ท ? เครื่องมือ น้ีงผู้พัดนาดนทนการคฯ เนิน1ชวิคท่ีกูกคัอง เท่านั้น จึงจะ เป็นผู้ท ?  

เครื่องมีอไค้อย่างถูกต้องและ เป็นบระทยชน์แท้จรีง

จากท้ศนะข้างค้นน้ัน น้ีไห้เห็น'ว่าการคืกษาท่ีสมบูรณ์น้ัน นอกจากจะสร้างคนทท้มีความรู ้
ความสามารกค้านวิชาการแล้ว ยังจะคัองสร้างคนท ห ้ร ู้จักการคฯ เนินชวิคท่ีกูกค้อง ดีงามยงชื้น
เพอจะนฯความร้ความสามารกค้านวิชาการนั้นมาท?ไห้เก๊คบระทยชน่ทนทางท่ีกูกค้อง

นักเรียน นิสิค นักคืกบา เป็นผู้ท่ีทค้รัยคารคืกบาจากสกาบนการคืกบา ก๊อทค้ว่า เป็น 
’'ยัญญาชน" เป็นกลุ่มบุคคลท่ีมืความสฯคญค่อบระ เทศ จะค้อง เป็นผู้นฯและรับผิดชอบอนาคคของ
บระ เหศด่อทบ ดังน้ัน'ไนฐานะซองผู้มีการคืกบา นอกจากที่จะมีดวามรู้ความสามารกค้านวิชาการ 
แล้ว จฯ เป็นอย่างชั่งที่จะฅัองมีการคฯ เนินชวิคหรีอแนวทางทนการคฯ เนิน1ชวิคท่ีกูกค้อง เท่ีอนฯ
ควา}■ ท ู ้ ความสามารกมาท?ทห้เก๊คบระทยชน์แท้จร้งด้วย
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อย่างไรก็คาม บีรายงานชองกองกำกับสาสด็ภาพ เด็กและ เยาวชนรายงานว่า จำนวน 
เยาวชนทกระท,วัคกฎหมาย และกกจับกมไค้เพิมจากจำนวน 4 ,9 6 1  คน ภายานบี 2522 เบีน 
7 ,546  คน ไนบี 2524 และเบีมเบน 8 ,776 คน'ไนบี 2527 และจำนวนครงหนงไนนเป็น 
จัก เ ริยน (กรมคฯราจ, กองกฯกับการสจัสด็ภาพเด็กและเยาวชน 2527) ไนบี 2529 จฯนาน 
เด็กและ เยาวชนทกระท,วัคไนกรง เทพมหานคร รวมหงสน 1,168 คน เป็น เด็กและ เยาวชนอาย 
คงแค่ 7-18 บี และความจัคท เคกและ เยาวชน เหลานทฯมีคงแค่ค'วา}วัคค่อทรัพย์ เช่น บล้นทรัพย 
ชิงทรัพย์ วงราวทรัพย์ ล้กทรัพย์ ความจัคค่อร่างกาย เช่น หฯร้ายร่างกาย ข่มชินกระทำชฯ เรา 
ยาเสพฅค อาวธป็นวัคกระเป็ค การพจัน และช่องไจร (กรมดำราจ, กองวิจัยและวางแผน 
2529)

การศึกษาของสมวิค วัค.นาชยากล, วิไลารรณ ยามาล้ และสเมธ สมกักศึ (2525) 
ชงไคศกษาวิ เคราะย์ข้อมลทคยภบี เก๊ยากับการกระท,วัคธอง เด็กและ เยาวชนจากศาลดด็ เด็กและ 
เยาวชน ไนรายงาน "แสคงข้อ เท็จจริง เกยวกับ เด็กและ เยาวชน" พบว่า เด็กและ เยาวชนท
กระทำจัดส่วนไห£วัอาชิพรับจ้างหริอไม่บีงานทำ 65.6% และเป็นจักIริยนก๊ง 21.67%

ข้อมูลดังกล่าว Iบ็นบัyหาท่ีค้องชบคค และกังคำกามก้นมากว่า สภาบันการศึกษาคลอคจน 
ศาสครคาง ๆ ท่ีเก่ียวข้องก้บการศึกษาจะช่วยแก้บันหาน้ีกันไดัอษ่างไร-

วิควิทยาเป็นศาสครทศกษาพกด็กรรมเพอทำความเข้าไจ ทำนาย และควบคมพกด็กรรม 
ไนทสด การศึกษาไนทางวิควิทยานนไม่ไคศกษา หริอมทฤษฎี เกยวกับอาชญากรรมท็อธิบายการ เก๊ค 
อาชญากรรมไนบริบทชองส่งคมไคยครง แค่บีทฤษฎีความก้าวร้าวคานเนาทฤษฎีการ เริยนร้ทาง
ส่งคมทคาคว่าจะนำไบทำความ เข้าไจและอธบายอาชญากรรมไค้เบีองจาก ความก้าวร้าว เป็น
คณสมบคพนฐานชองการก่ออาชญากรรมทรนแรง (B a rto l and B arto l 1986:150)
นอกจากน ทฤษฎีการ เริยนร้หางส่งคมไค้กล่าวก๊งการ เริยนร้พฤศึกรรมก้าวร้าวหริอพฤด็กรรมไค  ๆ
ไนส่งคมไว้อย่างน่าสนไจว่า นอกจากจะ เริยนร้จากบระสบการณ์ครงแล้ว มนษย์ย์ง เริษนร้จาก
การส่ง เกคบระสบการณ์อองผัอินทกระทำไนส่งคมด้วย ไคษการ เชอมไยงการกระทำและผลกรรม 
ทผ้อินไค้รับว่าผอนทำพฤศึกรรมไคแล้วไค้รับรางวัล ไค้รับการลงไทษ หรอไค้รับการ เพิก เฉย
ผลของการ เรียน'รู้,จากการส์งเกคนี้'ทำ'ไห้เก้คแรงจูงไจ'ไนคัวผัสัง เกคค่าง ๆ ก้นไค้ ไนกรณีพู
ส่ง เกค เห็นผอนทำพฤคกรรม เช่นนนแล้วไค้รับรางวัล ก๊จะ เก๊คแรงจงไจกระค้นไห้อยากทำ
พฤด็กรรมนน ๆ และหาก เข้อมไยงไค้-ว่าพฤคกรร:J1 เน ๆ หำแล้วไค้รับการลงไทษกจะ เก๊คแรงจงไจ 
ทางลบยับยงไม่ไห้อยากทำพฤคกรรมนน



: 3

อาชญากรรมและการกระทำฝัคค่าง ๆ ทนสังคม เป็นสิงท่ีาฎหมายไค้ยัญญ)และมีบท
ลงททษไว้ ผู้ที่ทำอาชญากรรมม้กจะไค้รับการลง‘ไทษจากกฎหมาย จัคไค้'ว่า เป็นคัวอย่างและ เป็น 
คัวแบบของการกระทำผคน่ึงถูกลงททบ'ไคยกฎหมาย น่ึงน่าจะมีผลทนภารยับน้ังพฦคิกรรมทนหมู่ผู้ท่ี
จะกระทำฝัคไค้มาก อย่างไรก็คิ ยังมีผู้ทฯอาชญากรรมกันมากอยู่ และมากปีนค้วย

หากอธิบายทนแง่ของทฦษฎีการ เรียนรู้ทางสังคม สามารกอธบายไค้ทนอีกแง่หนึ่งว่า
ผู้กระทฯทฯ เพราะ เห็นกงคุณค่า'ไนสิงท่ืทฯ และสามารกสร้างแรงจูงทจบางอย่างปีองคัว เองทห้ทฯ 
พกคิกรรมน้ัน นึ่งแรงจูงทจที่เขาสร้างนี้มีอำนาจ เหรอการถูกลงททษจากฎVเมาย เน่ืองจากมนุษย์มี 
องค์บระกอบทางยัญญาท่ีมีบทบาททนการควบคุมพกคิกรรมต่าง ๆ ชองคนเองไค้ ค้วยการสร้าง
แรงจูงทจทห้คัวเองไค้นื้ องค์บระกอบทางยัญญาจงเป็นสิงส•าคัญมาก ทกษฎีไค้อธิบาย'ไค'รงสร้าง 
ทางยัฃญาธองมนุษย์น้ันบระกอบไบคัวยมาครฐานพกคิกรรมท่ีบุคคลคัคสินแล้ว ทคยมีองค์บระกอบย่อย 
ปีองการรับรู้ การบระเมีน และควบคุมพกคิกรรมคนเองทห้เป็นไบคามมาตรฐานพกคิกรรมร่วม
อยู่ค้วย (Bandura 1983: 29)

คังน่ืนทนการทฯความเข้าทจยัญหาอาชญากรรม คลอฅจนหาแนวทางทนการยัองกันแก้ไข 
ค่าง ๆ สิงหน่ึงน่ึงจำเป็นคิอการพยายามคิกษาทห้พูงมาครฐานการคัคสินพกคิกรรมท่ีบุคคลมีค่อ
อาชญากรรมด้วย'ว่า เป็นอย่างไร น่ึงจะหฯทห้ เราทราบและดาคการท)กงแนวทน้มของการสร้าง
แรงจูงทจทห้ค้ว เอง และคาบคุมพกคิกรรมคน เองชองบุคคลหลังจากท่ีรับมาครฐานทคมาฅรฐานหน่ึง 
แล้ว ว่าจะเป็นไบทนรูบทค คังท่ี B arto l and B arto l (1986: 83) ไค้กล่าวไว้ว่า '‘ เพ่ือท่ี 
จะเข้าทจพกคิกรรมอาชญากรรมน้ัน เราค้องครวจสอบกึงการรับรู้' ความคิด ความคาค*.'!วัง
ค้กยกานเละคุก)ค่าทนการทฯพกคิกรรมน่ึน ๆ ค้าย"

ผู้วิจัยจึงสนทจคิกษาการคัคสินความร้ายแรงชองอาชญากรรมของ นัก เรียน นิสิค 
นักคิกษา น่ึง เบรียบ เสมีอนภารคิกษากึงมาครฐานการคัคสินพกคิกรรมอาชญากรรมของนัก เรียน
นิสิฅ นักคิกษาว่าเป็นอย่างไร ทนอีกบระการหน่ึงน้ัน การคิกษาการคัคสินความร้ายแรงของ
อาชญากรรมชองนัก เรียน นิสิต นกคิกษา ทฯทห้ทราบกึงความ เห็นปีองนัก เรียน นิสิต นักคิกษา 
ค่อการฝาฝันกฎเกก)ย์ปีองสังคม หรีอกฎหมายว่า นัา เรียน นิสิค นักคิกษา เห็นว่าการกระหฯน้ัน 
มีความฝัคร้ายแรงหรือฝาฝันกฎ เกกm ทก เพียงทด อันจะ เป็นข้อมูลและหนทางสำคัญท่ีนำไบล่
การ เข้าทจ การทำนาย การวางแผนยัองกันและแก้ไขยัญหาอาชญากรรมท่ีเกคทนหมู่นักเรียน นิสัค 
นักคิกษาไค้ค้งกล่าวข้างค้น
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ทนการคิกษาน่ํผูวิจัยไค้สิกษากับกลุ่มคัวอย่างนัก เรียน น้ล้ด นักสิกษา ท่ือย่าน'วัย เยาวชน 
คิอข่วงระหว่างอายุ 15-25 ปี (Unesco 1986: 1) เบ่ือควาบสะควก สอคคล้องทนค้านคัวแบร 
ทื่คิกษาดลอดจนชจัคป็^าควานเดกต่างของพ้ค้นาการค้านสคินัÉyญาอ่ืน ๆ และ เน๋ัองจากนัก เรียน
นัล้ค นักคิกพา เหล่าน้ัเคิบทดข้ึนและคฯรงอยู่ทนสภาพแวดล้อมของสิ'าฅท่ืแดกต่างกัน ๗ น มีเพศ 
ระคับการคิกษา สกานภาพของครอบครัว สกานคิาษาท่ีค่างกัน การรับข่าวอาชญากรรมจาก
ส์อมวลชน การ เคยดก เป็น เหท่ืออาชญากรรม การมีผู้'รู้จักคุ้น เคยดก เป็น เหท่ืออาชญากรรม คลอด 
จนระยะ เวลาของการอาคัยอยู่ทนกรุง เทพมหานคร แดกต่างกันผู้วิจัยจิงดาดว่าคัวแบร เหล่าน้ืจะมี 
อ้ทธ๊หลต่อการคัดล้นควา»รเร้ายแรงชองอาชญากรรมค้วย

ผู้วิจัยไค้สนทจสิกษาการคัดล้นความร้ายแรงของอาชญากรรมชองนัก เรียน น้ล้ค นักสิกษา 
ทนกรุง เทพมหานคร เน๋ึองจากกรุงหพมหานครเป็นเมีองทหญ่ มีผู้คนหนาแน่น และเก้คสกคิ
อาชญากรรมมาก คังรายงานของกรมคฯรวจ ปี 2529 พบว่ามีผู้กระหฯผิคท่ีจัค เป็นอาชญากรรมทน 
กรุง เหโ•เมหานคร 200,780 คน ข้ึงนฯมา เบรียบเทัยบกับสกิค้ความผิคคังกล่าวท่ืาบระ เหศท่ืมี
จฯนาน 719,427 คน แล้วคิดเป็นจฯนวน 28% ธองการ เกิดอาชญากรรมท่ัวราชอาณาจักร

แนวคิด หกษ?าท่ืทข่ทนการวิจัย และงานวิจัยทื่เกี่ยาจ้อง

ความก้าวร้าวดามแนวหกษฎการ เรียนรู้หางล้งคมชอง Bandura

1) คฯจฯกัคควา»Jของควา»งก้าวร้าว
ควา»งกาวร้าว เป็นพกคิกรร»าทางล้งคมข้ึง เกิดจากการ เรียนรู้ชองมนุษย์๗ น เคียวกับ 

พกคิกรรมอน ๆ การพิจารณาว่าพกคกรร»Jทด เป็นพฤคีกรร»Jก้าวร้าวหรีอไ»juu มีล้งท่ีค้องพิจารณา 
อยู่ 2 บระการคิอ (Bandura 1973: 5; Bandura 1976: 203-204; Bandura 1983: 2)

1. เป็นพกคิกรร»งท่ืหฯทหับุคคลไค้รับบาด เจ็บไค้รับความ เล้ยหายหงทางร่างกาย
และจ้ัฅทจ และ/หรีอ เป็นพกคิกรรมหฯลายทรัพย์ล้น การทฯทหับุคคลไค้รับความเล้ยหายหางร่างกาย 
อาจทฯไค้ทคยการทฯร้ายทคยครง หรือทฯร้ายหางอ้อ»Jทคยทฯทห้บุคคลไค้รับอันคราย เล้ยหายจาก 
การกระหฯชองคน และการทฯทห้บุคคลไค้รับความเล้ยหายทางจ็คทจนนอาจหฯไค้ทดยการคูถูก
คูหม่ันท'ฯทห้อับอายชายหน้า หรือการทข้อฯนาจบังคับจิคทจ เป็นค้น

2. เป็นพกคิกรรมท่ืไค้รับการคัดล้นจากล้งค»ภ่าพกคิกรร»ม่นน เป็นพกคิกรรม
ก้าวร้าว เพราะมีพกคิกรรมบางพกคิกรรมท่ืหฯทฟ้ผู้อ๋ึนไค้รับบาด เจ็บ หรีอทฯลายทรัพย์ล้นทดยผู้กระทฯ 
ทฯคา»ม่บทบาทหน้าท่ีทนล้งค»งหรืออาจทฯทคยไ»jมีเจฅบา หรือมีข้อยกเวินอื่นๆ ท่ีล้งคมกฯหนคไว้ 
ทห้ทฯไค้ ยกคัวอย่าง เข่น หมอพินทฯบันทหัคนไข้ไค้รับความ เจ็บบวค ข่างก่อสร้างท่ืทฯลายดก เก่า 
เบ่ือสร้างคิกทหม่ ก๊อไค้ว่า เป็นการกระทฯคา»Jบทบาทหน้าท่ีทนล้งคม และทนทางครงกันข้าม
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นอกจากน้ื พกคิกรรม เคียวก้น อาจ!ค้รับการคัดสินค่างกันสันอยู่กับองค'บระกอบ
หลายค้าน เฟ้น เพฬ อายุ ระค้บสักานภาพทาง เศรษฐก็จ และ เฟ้อซาคิเผ่าพันธุอองผู้กระทฯด้าย

การคิคราทางสังคม (S o c ia l  L abeling P rocess)
การคิฅราทางสังคมหริอ เก?ฟ'ไนการคัดสินจากสังคมว่าพกคิกรรมไค เป็นพกคิกรรม 

ก้าวร้าวนั้นมีหลาย เก?พฟ้ กล่าวไคยทั่ว!บมีคังนี้ (Bandura 1973: 5 -11)
1. สักบ?นะ เฉพาะอองพกคิกรรม (The C h a r a c te r is t ic s  o f th e

Behavior i t s e l f )  พกคิกรรมเหล่าน้ืม้กเป็นพกคิกรรมท่ีไห้ผลกรรม!ม่น่าพิงไจ (A versive  
Consequences) เฟ้นการทฯร้ายร่างกาย การลบหลู่คูหมน การปฎเลธสังคม การทฯลาย
ทรัพย์สิน เป็นค้น

2. ความเข้มไนการคอบสันอง (The I n te n s ity  o f Response) พกคิกรรม
ที่ม้าจะกูกคิคราว่า เป็นพกคิกรรมก้าวร้าวม้าจะ เป็นพกคิกรรมทิผความ เข้มสูง เม่ือ เบร๊ยบ เทียบก้บ 
พกคิกรรมอ่ืนท่ียอมรับก้น!ค้ท่ัว  ๆ ! บ เฟ้นการพูดจาไล่คนด้วย เสียงอันค้ง การทฯอะ!รอย่างหุนหัน 
พลันแล่น มีแนวไน้มจะกูกคิความว่า เป็นความก้าวร้าว!ค้ง่ายกว่าพกคิกรรมธรรมคาที่มีความ
เข้มน้อย

3 . การแล่คงความเจ็บปวคธองผู้'รับเคราะห์ (E xpression  o f Pain and
Injury by R ec ip ie n ts )  พกคิกรรมเคียวก้นอาจ!คัร้บการคัดสิน!คัค่างกัน หากมีผู้รับเคราะห์ 
หริอ!ม่มีผู้'รับ เคราะห์ ยกคัวอย่าง เฟ้น การ เล่นหริอการชกค่อยก้นออง เด็ก ๆ จะ!ค้รัชการคีครา 
ว่าเป็นความก้าวร้าว หากมี'ไค'รคน'ไคคนหน'งร้อง!ห้ หริอ!คัรับบาคเจ็บ อ?นะท่ีพกคิกรรม เคียว
ก้นนั้นอาจถูกมองว่าเป็นความร่าเริง ก ้า เด ็ก ๆ  ยัง เล่นก้นฅ่อ!บไคย!ม่มีการแลคงบฏ้กริยาว่า
ไค้รับความเจ็บบาค

4 . เจคนาไนการกระทฯ (I n te n t io n s )  หากพกคิกรรมก้าวร้าวพกคิกรรม
ไค!คัรับการคิดวามว่าผู้กระหฯทฯไคษ!ม่มี เจคนา ก็จะไม่!ค้ร้บการคัคสินว่า เป็นความก้าวร้าว
พกคิกรรม เคียวก้นอาจ!คัรับการคีความว่า เป็นความก้าวร้าว!คั (แม้จะยังไม่มีการทฯร้าย เก็คธ้ึน ) 
หากผู้สังเกคสรุบ!คัวา บุคคลน้ันมี เจคนาคัองการทฯร้ายผู้อื่น แม้าารบระ เมีน เจคนาเป็นสิงที่
บระเมีนยาก แค่ไคยท่ัว!บไนสังคมหน๋ึง ๆ น้ันค้องมีม'าฅร1ฐาน'Vเกคิกรรมท่ีอ้างองไค้จากการอธ้บาษ 
ทางสังคมฅ่&พกคิกรรมน้ัน ๆ บทบาทลกานภาพอองผู้แสคงพกคิกรรม และการคูว่า เหคุการ?น์ท่ี
เกิคสัน เป็น เงื่อน!อเฉพาะหน้าที่ เป็นอุยัคิเหคุ หรือมีเการเคริยมการ เป็นค้น

ม ีพ ก ค ิก ร ร ม บ า ง พ ก ค ิก ร ร ม ท ี่!ค ้ร ับ ก า ร ค ัด ส ิน จ า ก ส ัง ค ม ว ่า  เป ็น พ ก ค ิก ร ร ม ,าา ว 'ร ้า ว 'ไ ค ้ แ ม ้จ ะ !ม ่ม ีผ ู้ไ ค

ไ ค ้ร ับ บ า ค เจ ็บ  ห ร ิอ ย ัง !ม ่ม ีท ร ัพ ย ์ส ิน  เส ิย ห าษ  เฟ ้น ค น ท ี่ม ีเจ ค น า พ ย า ย า ม ฆ ่า ผ ู้อ ื่น  แค ่!ม ่ส*-า เร ็จ

เป ็นค ้น
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5. ลักษณะของผู้คิฅราความก้าวร้าว (C h a r a c te r is t ic s  o f  the  
L ab elers) ลักษณะของผู้ฅคราความก้าวร้าวจะมีอีทธิพลค่อรูบแบบหกคิกรรมท่ีเขาคีความ เพราะ 
คน เรานเนารนัมที่จะระบุ เหคุคนอ่ืน เฟ้น เคยวกับท่ี เขา เป็น เฟ้น คนที่ก้าวร้าวมักจะระบุ เหคุ'ว่าคนอ๋ึน 
ค?งทจก้าวร้าว และ'รับรู้'พกคิกรรมนน'ว่า เป็นความก้าวร้าว นอกจากน้ีคนท่ีค่างก้นทนระดับ เศรษฐก้จ 
ลังดม เสิอชาคิ การสืกษา อาสิ'พ มักจะดีคราหกคิกรรมเคียวก้นว่าเป็นความก้าวร้าวทนคุณภาพที ่
ค่างกันได้ด้วย ดังน้ันพกคิกรรมุท่ี เหมาะสมทนการบฎ้ลัมพันธ์กับบางกลุ่มอาจถูกมองว่า เป็นพกคิกรรม 
ก้าวร้าวจากคนอีกกลุ่มหนี้งก็ได้

6. ลัาใะ๓ะของผู้ก้าวร้าว (C h a r a c te r is t ic s  o f  th e A ggressors) ทน
ลังคมหน้ี'ง ๆ น้ัน คนทนลังดมจะไค้รับบระสบการณ์เละความรู้เก่ียวกับบรรห้คฐานหางาดันธรรมท่ี 
ทฯทห้เขาสามารกพัค้บารูบแบบพกคิกรรมจฯเพาะท่ีเหมาะสมกับอายุ เพศ กลุ่มศาสนา เน้ีอชาคิ 
อาสิพ ระดับเศรษฐกจ ลังดม ของ เขา'ไค้ ดังน้ันการบระ เมินผู้ก้าวร้าวจึง เก้คจากการ Iบรียบเทียบ 
ลักระKMะของผู้ก้าว'ร้าวกับบ'รรทัคฐานพกคิกรรมทางวัคนธรรม'น้ัน ๆ แล้ว ยกดัวอย่าง เฟ้น มาฅรฐาน 
พกคิกรรมของผู้หญ้ังทนลังคมท่ัวไบจะมีการกล้าแสคงออกหางกายน้อยกว่าผู้ชาย ดังนั้นการกล้า
แสคงออกทางกายมาก ๆ ของผู้ฟ!ท จึงมีแนวทน้มจะถูกมองว่าพฤคิกรรมน้ันเป็นพกคิกรรมก้าวร้าว 
ทดัง่ายกว่าพกคิกรรม เคิยวก้นท่ีกระหฯทคยผู้ชาย เป็นค้น

ขอบเชคของการคิกษาความก้าวร้าวและการดีคราความก้าวร้าว 
หกษฎีการเรียนรู้หางลัง่คมไค้เสนอขอบเขคของการคิกษาความก้าวร้าวที่นอก เหนอ'ทบ 

จากความก้าวร้าวระหว่างบุคคล คิอความก้าวร้าวกลุ่ม (กลุ่มผู้ไม่เห็นค้วยและค่อค้านสกาบน)
และความก้าวร้าวจากสกาบันด้วย ดังนั้นทนการคิคราความก้าวร้าวจึงมีธ้อทด้แยังทนการคีครา
ความก้าวร้าวกลุ่มและความก้าวร้าวจากสกาบัน เฟ้น เคียวกับท่ี เกิคข้อทค้แยังทนระดับบุคคลได้
เนื่องจากมีผู้เห็นด้วยและไม่เห็นค้ว่ย รวมถึงผู้ไค้รับบระทยชน์ Iสืยบระทยชนจากความก้าวร้าวหง 
2 บระเภทนี้
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กา-ท เ ทวาะรพวาบก้า'ทา'พาฆแนาทฤษรกาว ทับนร้ทางสิงทบ

เพล่งกำเน้ทรฦด้กรรบก้าาร้าว ร้)จจั11๓ะทุน!แฤด้กรรบกัาก่ร้าา บจจัยท่ีกาrkreเกด้กร-ท)ก้าวร้าว

1. การทับนา''ทกก■ ทสิงนาด 1. รทรัษลจากดัาแบน 1. การเสรับนรงจากทายนอก
2. การทัยนร้จากนระลนกา-miinJ 1.1 ท'rrZZ งับrrn ยันย0ใชฤค ฑว่วบ 1.1 รางวัลท่ีจับดอง'ได้
3. ปีจจัยทาง?าว้ทบา 1.2 การส่งเสรับนเฦค้กรรบ 1.2. รางวัลrทงสิงทบและสกานภาน

1.3 ก'ทกวะ!โเนความค่ึนตัว 1.3 การนรทงออกาาทกการ้าย
TTUDTJm 1.4 การบรรเทากาวกระทาท่ี'ไม่นา

1.4 การเน้นสิงเร้า รง‘ไจลง
2. การกระrr๓ไม่น'พิง‘ไจ 2. การสงใทน

2.1 ก'ททาร้ายรางกาย 2.1 กาวบบยงไช0ตักววม
2.2 การมู่และการดทก 2.2 การาทํร้อมูล
2.3 การเนล่ียนแนลงการ 3. กาวเน้น̂ น'เก้รัชการเสรัมนรง

เสรับแรง'แทนลักษงเะ 3.1 การสิงเกด เห้นการ■ เด้รางวัล
fTJTC าม 3.2 การสิงเก»แห้นการลง'ไทษ

2. L กาาซคขวาง 4. ภารเสรับแรงดนเอง
3. อ้ทรัเแะพองคัวจูง‘ไจ 4.1 การ■ ไท์รางวัลดนเอง
4. การสานดุบจากทาสิง 4.2 การลงไทษดนเอง
5. การทานดุ!เจากลัก!สิกเรเท่ีย้ด 4.3 การเษ้กเฉยท่ีจะลงรทพดนเอง

บกค้ Ü.3.1 กาวฮาง เหพคฑวงคคขววม
4.3.2 กTrimเทาทาามบัด•เกย

เปรับนเทิบบกับท'ทน่บ้ทท 
บากกวา

<1.3.3 กา-ทช์ทอบทาท่ีสละสลาย 
<1.3.4. การรยนท-ทนวับ่น้ดรฮบาท์ทนร่น 
4..3.5 การกระจายท"ทนรัปน้คชอบ 

.4.3.6 การลดท'ทนเบ็นมนษยฃองเหบ่ึว
4.3.7 การวะมู1ท1๓:บ็าชจ-ทบพเองเทย๋ึอ 
4.3.ร กา-̂ เนิอนนลาวรม

กาพ๋ั 1 rrrrrn'jimr-vmfthiïMu พพ่กาเ{ไ»Ifrrttjrî-rrf-ri
สั-ท-̂ าว ufcRjpm̂ uTtTViTîirfTTÏ-muTmÿi-n ทับนfmoftamj 
(BendJ-o 19S3:3)
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2) แหล่งกำเน้คชองพกคิกรรมก้าวร้าว

ทกษฎการ เรียนรู้หางสังคม iffอ'ว่าคน เราไม่'ไค้เกิคมาพร้อมก้บมีความก้าว'ร้าวคิคค้า 
มาด้วย แค่คนเรามีพกคกรรมก้าวร้าวไค้จากการเรียนรู้ หงจากบระสบการณ์ครงและบระสบการณ์ 
จากการสืง เกคพถคิกรรมปีองผู้อ่ืนไนสังคม

อย่างไรก็คาม หกษฎีการ เรียนรู้ทางสังคมก็ไม่ไค้มองข้ามองค์บระกอบทางสัรีระที่จะ 
มีอิท่ธีพลค่อการ เรียนรู้ธองมนุษย์ ทกษฎีการ เรียนรู้ทางสังคมมีความ เห็นว่าองค์บระกอบทางสรีระ
เป็นคัวเครียมการล่วงหน้าปีองบุคคล'ท่ี'จะ'รับรู้และเรียนรู้สิงแาคล้อมค่าง ๆ ท่ี เข้ามาสับระสบการณ์ 
ของบุคคล อื่งจ ะทำไห้บุคคลมีอัฅราการพัคนาการทางการ เรียนร้ท่ีค่างก้นไค้

2 .1  การเรียนรู้จากการสังเกค
พกค้กรรมส่วนไท!(ที่คน เรา เรียนร ู้ไค้จากการสัง เกค การ เรียนรู้จากการ 

สัง เกคมีค'วาม-จำ เป็นแก่สิว่คท้ังไนแง่ชองพ้ค่.นาการและการอยู่รอค การอยู่รอคของมนุษย์จะน้อยลง 
ก้ามนุษย์เรียนรู้จากผลการกระทำปีองคนเอง. เพียง เท่านน เพราะมีพฦค้กรรมท่ีเป็นอันตราย เท่ียงค่อ 
การทุพพล/ทใ'!หรีอ เลึยสิวิคมากมายที่มนุษย์ไม่สามารถจะลองผิคลองถูกไค้ จำ เป็นค้องไข้การ เรียน 
รูไ้คยการสัง เกคผ๓ รรมปีองผู้อ่ืน

การ เรียนรู้จากการสัง่ เกค เก็คข้ัน'ไคษการลัง เกคว่าคัวแบบทำอะไร ทำ
อย่างไร มีกฎ เก!ฟอย่างไร เมึ๋อสัง่เกคไค้แล้ว ผู้สัง่เกคก็จะมีดวามค้คว่าคนจะทำพกคิกรรมไหม่ 
ไค้อย่างไร ไน เวลาช้างหน้ามนุษย์ก็สามารถระลึกแบบแผนพถคิกรรมมากระทำไค้

การเรียนรู้จากการสังเกคบระกอบค้วย 4 กระบานการย่อยคอ (ธีระพร 
อุวรรทเไทเ 2528 :239-241)

1. กระบวนการไส่ไจ กระบวนการไสํไจเป็นกระบวนการปีนพ้ืนฐานไน 
การสำรวจและร้บรู้กิจกรรมธองคัวแบบ พถค้กรรมท่ีผ้สัง่ เกคไสํไจก็จะมีไอกาสจคจำพถค้กรรมน้ัน 
ไค้มากกว่าไนกระบวนการไสัไจน้ัมีคัวแบรท่ีมีอทธีพลต่อกระบวนภารไสัไจอยู่ 2' บระการค้อ คัวแบบ 
ท่ีแสคงพถค้กรรม และคัวผู้สังเกฅพถคิกรรม คัวแบบท่ีแสคงพถคิกรรมเด่นข้ด คัวแบบท่ีมีความคิงคูค 
ค่อผู้สัง่ เกค คัวแบบท่ีแสคงพถคิกรรมไม่ข้บข้อนจน เกินไบ คัวแนบท่ีมีบระไยชน’, และคัวแบบท่ีมีความ 
หลากหลาย ( ๗ นไนไทรทัศน) จะดงคูคไพูสัง เกคไสํไจไค้มากกว่าคัวแบบVผลักษทเะครงก้นข้าม
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ไนแง่ของคัวผู้สัง เกคพฤติกรรม ผัสัง่ เกคพฤติกรรมจะไล่ไจหรีอจคจำ 
พฤติกรรมได้มากน้อยหรีอไม่น้ัน ข้ึนอยู่ก้บบระลึทธิภาพการร้บรู้ของผู้สัง เกฅ ระคับความอ่ืนคัวของ 
ผู้สัง เกค การรับรู้ท่ีบุคคลสะสมมาจากอติคว่า เขาจะสนๆจแง่มุมๆคธองพฤติกรรมของคัวแบบ lia; 
การ เสรีมแรงๆนอติฅท่ีเคยมีค่อผู้สัง เกคว่า เขา เคยได้รับการ เสรินเรง เม๋ึอไล่ไจค่อพฤติกรรมชนิค 
ๆคของคัวแบบด้วย

2. กระบวนการ เก็บจำ กระบานการ เก็บจำส่วยไหม่นุษยค้องทำคาม 
คัวแบบทันหีธถเะท่ี เห็นคัวแบบ แค่ เรียนรู้จากการสัง เกคแล้ว เก็บจำการกระทำของคัวแบบไว้ และ 
ระลึกมาไธิ'แสคง เห็นพฤติกรร}.ทนภายหล้ง'ได้

3 . กระบวนทารกระท,ฯทางร่างกาย เห็นกระบวนการท่ีผู้สืง่เกคแบลผล 
จากการ เก็บจฯออกมา เห็นการกระทฯ ผู้สัง เกคท่ีจะทำคามคัวแบบได้คี จะด้องมีความสามารกทาง 
กายที่จะทำคามคัวแบบได้ และหำพฤติกรรมส่วนย่อยค่าง ๆ 'ได้ด้วย

4 . กระบวนการจูงๆจ มนุษย์'ไม่ๆด้ทฯทุกอย่างคามท่ีฅนเรียนรู้มา การ
กระทำ'ไคท่ีทฯแล้า เกิคผลทางบากไนทัศนะของผู้ล้ง เกค จะ เห็นแรงจูงไจไทัผู้สัง เกคมีพฤติกรรม
คามคัวแบไทารกระทำๆคที่คัวแบนาระทำแล้ว เก็คผลทางลบๆนพ(นะของผู้สัง เกฅ แม้ว่าผู้ล้ง เกคจะ 
เรียนรู้และสามารภกระทำคามคัวแบบ'ได้ แค่ผ•ลกรรมทางลบจะ เห็นคัวจูงๆจๆทังค เว้นการทำคาม 

คัวแ บบ

คังนนไนการ เรียนรู้ความก้าวร้าวของบุคคล ก็จะ เรียนรู้'ได้จากกระบาน
การที่ง 4 น้ี หากขาคกระบวนการๆคกระบวนการหนึ่งก็'ไม่สามารกทำๆทั เก็คการ เรียนรู้ความ 
ก้าวร้าวได้

2 .1 .1  แหล่งสำคัญท่ีเห็นแหล่งกำ เน้คของความก้าวร้าว
ไนสังคมบัจจุบัน มีแหล่งสำคัญ 3 แหล่ง ที่เห็นแหล่งกำเน้คของ

การ เรียนรู้ความก้าวร้าว ติอ
1. อิทธิพลจากครอบครัว (F a m ilia l In flu e n c e s )

ความก้าวร้าวจะได้รับอิทธิพลจากคัวแบบและการ เสรีมแรง 
จากสมาธิกานครอบครัว มีรายงานว่าไนกลุ่มยุวอาชญากรชายมีคัวแบบที่ก้าวร้าวจากครอบครัวมาก 
กว่ากลุ่มที่ไม่ๆส่ยุวอาชญากรชาย (Glueck and Glueck 1950; Mccord, Mccord and
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Z o la  1959 c i t e d  by  B an d u ra  1976: 206) นอกจากนี้ การศกพาของ B an d u ra  and 
W a lte r s  (1 9 5 9 ) ยังพบว่าบ้คามารคาที่ชอบทสัควา3Jรุนแรงทนการแก้ยัญหาม่ฅจะมีเด็ก  ๆ ท่ีมี 
แนวทนัมจะทสัความภ้าวร้าวทนการติคค่อสัมพันธ์กับคนอื่นด้วย

2 . อทธิพลจากวัคนธรรมย่อย ( S u b c u l tu r e  I n f l u e n c e s )  
แม้ครอบครัวจะมีบทบาทหลักทนการกำหนคทัศทางพัคนาการ

หางสังคมธองบุคคล แค่ครอบครัว ก็ย ัง อยู่ทนระบบสังคม น้ีงบระกอบทบด้วยวัคนธรร3งย่อยท่ีบุคคล 
อาด้ย่ไค้ทกล้สัค และด้คฅ่อสัมพัน่ธ์ทบวัคนธรรมย่อยน้ีน เป็นบระจำ วัคนธรรรงย่อยบางแห่งหรือบาง 
บระ เภท เป็นบ่อ เก้คของความก้าวร้าวได้?)ที่เคียว ๗ น มักพบว่าแหล่งท่ีเก้ค เหตุการณ์ร้าวร้าว
รุนแรงบ่อย มัก เป็นแหล่งท่ีมีด้วแบบก้าวร้าวอยู่มาก และ เป็นท่ีน้ีงความ!ก้าวร้าวได้รับการทห้คุถ!ค่า 
สูง (Short 1968; Wolfgang and F erra cu ti, 1967) ทนวัคนธรร3งย่อยที่เค็มไบด้าย
ความก้าวร้าวเสันนี้ สกานภาพของบุคคลได้มาจากการค่อสั และสิงท่ีเป็นผลคารงมาคีอ ผู้ก้าวร้าว 
เป็นคัวแบบท่ีคีและมี เก้ยรติ

3 . อิทธ์พลจากคัวแบบสัญลักษณ์ (S y m b o lic  M o d e lin g )
การ เ.รียนรู้คัวแบบสัญสักไ:ฟผ'านสือสารมวลชน ทคย เฉพาะ

อย่างยงจากททรทัศน์เป็นแหล่ง เรียนรู้แหล่งหนี้งปีองพถติกรรมก้าวร้าวด้วย ททรทัศน์ทฯทห้เค็ก  ๆ ท่ี 
กำลัง เจริญเติบทฅเห็นภาทการแหง ฅ่อสั การทำร ้ายร ่างกายค ่าง  ๆ หำทห้เด็กและผู้ทหญ่มีทอกาส 
เลียนแบบพถติกรรรงก้าวร้าวทนททรทัศน์ได้อย่างไม่จำก้ครูบแบบ

มีงานวิจัยจำนวนมากท่ีได้ศกษากึงอิทธพลอองททรทัศน์ท่ีมีค่อ 
พกติกรรมหางลังดม ผลการวิจัยพบว่ารายการททรทัศนทมีเนื้อหาก้าวร้าวมีผลฅ่อผู้คูอย่างนอย 4 
บระการคอ

1. สถนพกติกรรม!ก้าวร้าวทหม่ ๆ
ททรทัศน์Iป็นครูผู้สอน'ได้ดี การศกษาห้ังทนห้องบฎิบ้ติ 

การและภาคสนามเท่ีมีการควบคุมพบว่า เด็ก ๆ และวัยรุ่นที่ได้เห็น หรือไม่เคยเห็นความรุนแรงมา 
ก่อน เม๋ึอได้คูภาพยนครหรุนแรงจะมีการบรับพฤติกรรม!ทห้ก้าวร้าวมากข้ัน และมีรูบแบบการติคค่อ 
สัมพันธ์กับผู้อ่ืนทนชวิดบระจำวันอย่างก้าวร้าวมากขั้น การวิจัย เสังทดลองทนภาคสนาม!ท่ีมีการ 
ควบคุม!สภาพการณ์คร้ังหน้ีงของ Leyens, and o th ers (1975: 346-360) หำการทคลอง 
ทนบ้านสง เคราะห่เด็กชายทนบระ เทศ เบล เยี่ยม ได้แบ่งบ้าน เด็กท่ีอาด้ย เป็นกลุ่มควบคุม 2 หลัง 
กลุ่มทคลอง 2 หลัง ทคยกลุ่มคาบคุม!ทห้คูรายการทหรทัศน์ท่ีมีเน้ือหาไม่!ก้าวร้าว และกลุ่ม!หคลอง 
ทห้คูรายการทหรทัศน์ท่ีมี เนื้อหาก้าวร้าว แบ่งระยะ ทลาทนการทคลอง เป็น 3 สับคาห คือลับคาห'’ 
คูพ้ืนฐานพกติกรรม ลับคาห่ท่ีได้รํบ่การทคลอง และลับคาหฅคคามผลการทดลอง ได้ผลจากการ 
ลัง เกคพกติกรรม 13 บระ เภทพกติกรรม (นี้งได้แก่ พกติกรรมขู่ว่าจะหำร้าย พกติกรรม!ทำร้าย



ทกคีกรรมก้าว'ร้าวทางวาจาค่อบุคคล ทฦคีกรรนก้าวร้าวค่อทั้3ธอง ทกคีกรรนก้าวร้าวทางวาจาที่ไม่ 
ระบุคัวบุคคล ทฦคีกรรนก้าวร้าวหางวาจาค่อคัว เอง ททคีกรรมทำร้ายคัว เอง ทฤคีกรรมเคียวท่ีมี 
การเคลอน'Vทวไอ้กำลัง แ(น เคินเล่นคนเคียว ททคีกรรมไม่เคลอนไทวไม่ไอ้กำลัง ๗ น นอน
ทฤคีกรรม เรียกร้องความสนไจจากคนอื่นทกคีกรรนาาร เล่น เอ้าลังคมแบบออกทำลังทกคีกรรมการ 
เล่นเอ้าลังคนแบบไม่ออกกฯลัง และพลคีกรรมร้องธอธองจากผู้อื่น) ทบว่า เค็กที่คูรายการไทรทัศน์ 
ที่มีเนื้อทาก้าวร้าวมีการอู่ว่าจะทำร้ายร่างกายและทำร้ายนื้งก้นและก้นมากกว่าเด็กทั๋ดูรายการ 
‘ไทรทัศน์ท่ีมี เนื้อทาไม่ก้าวร้าว

2. ทำไห้เก้คการระวับการยับนั้งทฦคีกรรมก้าวร้าว 
การไค้เหินความก้าวร้าวทางไทรทัศนมผลหำไห้เก้ค

การไม่ควบดุนยับยงหกคีกรรนก้าวร้าว ลักษ™ะทลายบระการท่ีเสนอ'ไน'ไทรทัศน์มีแนว'ไนพทำ'ไห้การ 
ยับยงที่จะแสคงความก้าวร้าวอองคนลคน้อยลง ภาททจนอองความก้าวร้าวท่ีแสคงออกไนไทรทัศน์ 
ทำไห้คู เทมีอนว่าควานก้าวร้าวทางกาย เป็นผลสรุนอองการแก้ยัญทาระทว่างบุคคล ควานก้าวร้าว 
เป็นสิงท่ียอนรับก้นไค้ ไ?ง่ไข้ เรื่อง เสือนเสิย และ เกี่ยวข้องก้บควานสำเร็จธองบุคคลค้าย
เน้ืองจากคนท่ีเป็นวีรบุรุษไนไทรทัศน์ นักจะ เป็น.ผ ู้ÿ.ฑไค้นากท่ีสุค และเมึ๋อผู้ชนะฝายธรรมะ เอาชนะ 

ฝายอธรรมค้ายวิธีรุนแรง ผู้คูก็จะไค้ธหธีทลจากวิธีรุนแรงน้ันค้วย
3. ทำไห้เก้คควานข้นชา และมีนิลัยคุ้นเคยก้บดวาน

ก้าวร้าวทีละ เล็กละน้อย

การคีกษากึงการข้นชาและคุ้นเคยก้บคาาน่ทาร้าวที 
ละ เล็กละน้อยนื้ไข้วิธีการด็กษาจากการลคนฎกรียาการคอบสนองทางกายอองผู้คูการแสคงความ 
ก้าวร้าวท่ีมีน}ระสบการ™ไนการคูไทรทัศน์มาก ๆ (ไคยอนุมานว่าคนท่ีคูไทรทัศ'น์นากจะ เห็นควาน
ก้าวร้าวจากไหรทัศน์มากกว่าคนที่ไม่ไค้ถู)

การวิจัย เรองการลคนฎ้ก้รียาการคอบสนองทางกาย 
ชอง C lin e , C roff and C ourrier (1973: 360-365) หำการทดลองไนเด็กอายุ 5-12 ปี 
ไนการทคลองที่ 1 และอายุ 7-14 ปี ไนการทคลองที่ 2 แบ่ง เด็ก เป็นกลุ่มคูไทรทัศน์นาก 
(บระมา™ 25 อ้วไมงค่อลันคาท์ทรีอมากกว่า) และกลุ่มท่ีคูไทรทัศน์น้อย (นระมา™ 4 อ้ว่ไนงค่อ 
ลันคาท์หรีอน้อยกว่า) ไท้เด็กทั้ง 2 กลุ่ม คูรายการไทรทัศน์ที่มีเนื้อทาไม่ก้าวร้าว คานค้วย 
รายการไทรทัศน์ที่มีเนื้อทาก้าวร้าว ธ™ะท่ีคูรายไทรทัศน์ท้ัง 2 นระเภท มีการวัคการคอบสนอง 
ทางกายค้วย GSR (G ulvanic Skin Response) และ Plythesmograph อื่งไอ้วัคควานคัน 
ไลหิค ทบว่าธ™ะท่ีคูรายการไทรทัศน์ที่มีเนื้อหาก้าวร้าว กลุ่มเค็กคูไทรทัศน์นากคอบสนองฅ่อ GSR 
และ Plythesmograph ค่ำ1าว่าเด็กท่ีคูไทรทัศน์น้อยอย่างมีนัยสำค้ญ ไนช™ะท่ี เด็กท้ัง 2 กลุ่ม 
มีการคอบสนองทางกายค่อการคูรายการไหรทัศน์ที่มีเนื้อหาธรรนคาไม่ค่างก้น
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อน่ึง ความส*•พันเละท่ีมาของการทคลองหรือการลค 
การคอบลนองทางกาย นึ่งเป็นผลจากการที่บุคคลเก็คความสิ,นชา หรือคุ้นเคยก้บควา3Jก้าวร้าวท  ี
ละ เล็กทีละน้อยนี้มาจากแนวคาาม่คิคของการ เผข้ญค่อภาวะค่าง ๆ อย่าง เป็นขนคอน 
(S ystem atic  D e s e n s it iz a t io n )  (C lin e , C roff and C ourrier 1973: 360) 
น่ึงมีสม30คิฐานว่า เมื่อคนเรา'ไค้คูความก้าวร้าวมาก ๆ แล้ว ไม่ว่าจะไคยทางครงหรือทางอ้อม 
จากส์อบระ เภทไค ก็คาม ๗ น หนังสือทีมฟ’ ภาทยนคร'’ รายการ‘โทรพ(น์ และสืออ๋ึน ๆ จะ 
เก็คผลคามมาอย่างหนึ่ง คือการฮาข้นทางวิฅ (P sy ch o lo g ica l B lu n tin g) ฅ่อความ

ก้าวร้าว น่ึงจ ะกลายเป็นการคอบสนองทางอารมณ์ที่ เฉย เมษค่อเหคุการณ์รุนแรงค่าง ๆ และ 
การคอบสนองทางอารมณ์ที่เฉยเมยค่อเหคุการณ์รุนแรงค่าง ๆ น้ี ทฯ'ไห้คนเราลคบฎิก็รืยา
จริยธรรมและควา3Jไล่ไจ (C onscience and Concern) ค่อคัวแบบก้าวร้าวค่าง ๆ ไค้
สิงนี้เองเป็นจุค เรั่มค้นของการยอมรับความรุนแรงจากคัวแบบ ค่าง ๆ ไค ้ นึ่งไนระยะยาว 
คาคว่าจะส่งผลไห้ล้งคมของ เราบลูกก้งทัศนคคัที่ไม่เห็นควานเคกค่าง ของความก้าวร้าวและไม ่
ก้าวร้าว อีกทงไม่ไล่ไจค่อเหยื่อของคาางภัาวร้าาค่อไบคัวย (C lin e ,C ro ft and C ourrier  
1973: 360-361)

งานวิจัยของ Thomas, arid o th ers (1977:
450-458) ท่ีไคัคืกษากึงการคอบสนองทางอารมณ์ท่ีมืค่อควา3Jก้าวร้าวไนข้วิคจริงก็ไคัไห้ผล
สนับสนุนแนวความคิดข้างคัน การวิจัยของ Thomas แบ่ง เป็น 2 การทคลอง การทคลองที่ 1 
ไข้ผู้ร่วมทารทคลองอายุ 8 -10 อวบ การทคลองที่ 2 ผู้ร่วมการทคลอง เป็นน้ภคืกษามหาวิทยาลัย 
แค่ไข้กระบวนการไนการวิจัย เหมือนก้น คือไห้ผู้ร่ามการทคลองท่ีงกลุ่มควบคุนเละกลุ่มทคลองคู
ภาทยนฅร้เร๋ึองหนึ่ง เม่ือวัค GSR ม่ืนฐาน จากน้ีนไห้าลุ่มควบคุ)Jคูภาทยนคร'ก้ฬาธรรมคา และกลุ่ม 
ทคลองคูภาทยนฅร์ท่ีมืเนี้อหาก้าวร้าว ค่อมาไห้ผู้ร่วมการทดลองท่ีง 2 กลุ่ม เผข้ญาบสกานการณ์ 
จริง น่ึงไนท่ี'น้ีไห้กลุ่นผู้ร่วมการทคลอง เด็กคู Video Tape ที่เป็นการทะ เลาะ เบาะแว้งของ เด็ก 
แค่ผู้วิจัยบอกก้บเค็กผู้ร่วมการทคลองว่าเด็กที่เห็นไน Video Tape เป็นเด็กน่ึงอยู่อีกห้องหน่ึง 
ถ่ายไทรทัศนวงจรป็คมา (จากการกามไนเบบสอบภามหลังการทคลองทบว่าเด็ก ๆ ผู้ร่วมการ
ทคลอง เน่ึอคาม'น้ี) ไนกลุ่3Jผู้ร่วมการทดลองผู้ไหญ่ไห้คูภาทยนฅร์ท่ีก่ายจากการ เก็คจลาจลทาง
การ เมีอง ไนปี!968 นึ่งถ่ายจาก เหคุการณ์จริง

ผลการทคลองไนผู้ร่วJ.ภารทคลอง เด็กทบว่า เด็กกลุ่30หดลองท่ี
เคยคูภาทยนตร์ที่มืเนี้อหาก้าวร้าวมาก่อน คอบสนองค่อ GSR ไนสกานการณ์จริงน้อยกว่ากลุ่ม

คาบดุมท่ีเคยคูภาทษนครธรรมคา นอกจากนี้ผู้ทคลองไค้ไห้เด็ก ๆ กรอกรายละเอียคของน้ลัยไน 
การคูภาทยนฅร์ และหาสหล้3Jทันธระหว่างน้ลัยไนการคูภาทยนคร์ก้บการคอบสนองค่อ GSR ไน
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สกานการณ์จรั้งที่เห็นเด็กอื่นทะเลาะกัน ทบ-ว่าย่ังเด็ก ๆ มีน้ส่ยๆนการคูภาทยนครหมีเน้ือหา
ก้าวรั้าวมาก เท่าไรก็จะคอบสนองต่อความก้าวร้าวๆนสกานการณ์จริงน้อยลง เท่าน้ืน

ส่วนผลการทคลองานผู้ร่วมการทคลองผู้าหญ่ ทบว่าผู้ชายานภลุ่ม 
ทคลองท่ี'งคูภาทยนคร'กาวร้าวคอบสนองค่อภาทยนฅร์เหคุการณ์จลาจลจร้ังค่ฯกว่ากลุ่มควบคุมอย่าง 
มีน้ยส*-าคัญ แค่ทบผลครงก้นช้ามานผู้,ทญง

จากงาน1วิจัยท้ัง 2 เรื่องนี้ สามารกสรุบ'ไค้'ว่า ผู้ท่ีคูภาทยนครหมี 
เน้ือหาก้าวร้าวหริอผู้ท่ีคูภาทยนคร‘จากๆทรทัศน์มาก (ที่งอนุมานว่าไค้เห็นคัวแบบก้าวร้าวจาก
ๆทรทัศน์มากกว่า) มีการคอบสนองทางกายหร้ัอหางอารมณ์ต่อความก้าวร้าวน้อยลง ที่งแสคงว่า 
มีการชาสินค่อความก้าว'ร้าวมากชื้น

4 ) บรับ‘โลก ทัศนอ อง ผู้คู
,ๆนสิวคบระจฯวันน้ืน บุคคลมีดวามส่ม่ทันธ'กับสิงแาคล้อมทาง

กายภาทเละสิงแวคล้อมทางสงคมเทียงบางส่วนเท่านื้น ๗ นทบกับสกานท่ี กลุ่มเท่ือน งานท่ี
เกี่ยวช้องแบบเค้ม ๆ ค้วยเหคุน้ืบุคคลจึงมีๆอกาสก่อรูบๆลกทัศน้ค่อความเป็นจริงๆนสงคมๆหญ่ท่ีเขา 

ด็คต่อหร้ัอมีความสมทันธ'ควย เทียง เล็กน้อยน้ืนผ่านทางๆทรท้สน' แทนการ เห็นสภาทจร้ัง ๆ ๆนสงคม 
และ เน้ืองจากๆลกคา?]ท่ีร้บร้ๆนๆทรทัศน์ ท่ีงดู เหมีอนจะ เป็นคัวแทนสถานการณ์ไนส่งคมน้ัน มีามีแค่ 
เรื่องของคนที่เลวร้าย ไร้ธรรมะ คังนั้นจึงทำๆพัารรับรู้ความจริง เก่ียวกับๆ?ภของผู้คูๆทรทัศน์ 
บิค เบิอนไบ คาม เรื่องที่ เห็นๆนๆทรทัศน์ไค้

การวิจัยของ Gerbner and Gross (1976: 173-199)
ที่งเป็นงานวิจัยๆคยๆช้ช้อมูลเอกสาร. ทบว่าผู้ท่ีคูๆหรทัศน์มากมีาจะไม่ค่อยไว้วางาจผู้อ่ืน และ
บระ เมีนๆอกาสท่ีคัว เองจะคก เป็น เหยออาชญากรรมมากกว่าผู้คูๆหรทัศนน์อษ ผู้คูๆทรทัศน์?]าก
มีความเห็นว่าสงคมเป็นอันครายมากกว่า ๆคยไม่ทำกัคระคับการอีกบา เทศ อายุ ห่ริอจฯนวน 
หนังสือทีมพท่ีอ่าน

นอกจากนื้ยังพบว่าความเช้าๆจผั้ค ๆ ชองบุคคล เก่ียวกับอาสิท 
ความ เป็นชาฅ กลุ่มเขึ้อชาค บทบาททาง เทศ บทบาททางสงคม และบทบาทค้านอ่ืน ๆ ชองสิว้คน้ัน 
เกิคข้ึนๆคยฝานคัวแบบสัญสกษณ์ท่ีแสคงบทบาทจากส่อมทลชนค้วย

คัวแบบส่ญล้กษณ์มีบทบาทสำคัญๆนการแพร่กระจายและบร้นเต่ง 
ทกคิกรรมก้าว'ร้า-วกลุ่มท่ี เก้คข้ึนๆนท่ีหน้ืงไบยังอีกท่ีหน้ืงไค้ คัวแบบส่ญสาษณ์ท่ีๆช้แก้ป็ญหาท่ี!]ระสบ
ความสำ เร็จม่ภจะกูกนำมาๆช้จากกลุ่มที่ เจอ ป๋ร์!บหาคล้ายกัน ท้ังๆนแง,หสๅการและยุทธวิธี
ยกคัวอย่าง ๗ น การฅ่อสูเพื่อเริยกร้องสิทธ้ที่ เก้คข้ึนจากคัวแบบการ เรียกร้องสิท่ธิอันชอบธรรม
ๆดยยุทธวิธีไร้ความ]รุนแรงของคานธีน้ัน ไค้ทำๆหัเก้คการรท]รงค!น}วัคกุบระสงค์เทอชจัคความ
ไม่)ชอบธรรมเๆนสงคมอีก?]าก ปัจจุบันวัคกุบระสงค์น้ืยังคำรงอยู่ แค่มีการ เบล่ียนยุทธวิธี เป็นการ'ๆช้



น

ความรุนแรง ทสัก'-าสังบังคับfทเมากข้ึน ทั้งชังมีการ เลียนแบบการทอ้ความรุนแรงน้ีอย่างแพร่หลาย
เอ้น การบล้นเครื่องบน การสักพาคัาผู้นำเป็นคัวบระกัน เป็นคัน

2 .2  การ เรียนรู้จากบระสบการณ์ครง
พฤคักรรมท่ีบุคคลเรียนรู้จากสังคมหน้ีง ๆ น้ัน ยากที่จะจฯแนกอย่างเป็นอสระ 

จากกันว่าพฦคักรรมน้ันมาจากบระสบการณ์ครงออง เอา เอง หรือบระสบการณ์จากการส์ง เกค
พฤคักรรมอองผู้อ่็น อย่าง'1รก็คาม แม่จะมีอีทธิพลอองคัวแบบจากการสังเกฅท่ีเสนอทนสังคมได้ แค่ 
พฤคักรรมท่ีบุคคล เรียนรู้น้ัน อาจ เกิคข้ันได้จากการท่ีบุคคลกระหำพฤคักรรมน้ันด้ายคน เองแล้ว
เรียนรู้ผลกรรมท่ี เก้คข้ึนด้วยคน เองได้ด้าย

ผลกรรมที่เกคขั้นจากการกระหำอองฅน เอง หรือผลกรรมจากบระสบการณ์
ครงมีผลค่อบุคคล 3 ด้านค๊อ ด้านการทหออมูล ด้านการจูงทจ และด้านการ เสรีมแรง (ธีระพร 
อุวรรณทท.! 2528: 238-239)

2 .2 .1  .ด้านการทห้ออมูล ผลกรรมท่ีเกิดขั้นจากการกระทำไห้อ้อมูลกับบุคคล 
ได้ว่าการกระทำไคนำไบสัผลกรรมทางบวก ๗ นได้'รับคำชม ได้รับรางวัล หรีอทำทห้คนสบายทจ 
นอกจากน้ีกทห้อ้อมูลว่าการกระทำทดนำไนสัผลกรรมทางลบ ๗ น ถูกคำหน ถูกลงททบ หรือหำทห้ 
คนไม่สบายทจ เนื่องจากบุคคลมีความคคและความจำ บุคคลก็สามารถจำอ้อมูลผลกรรมจากการ 
กระทำหน้ีง ๆ ไว้สำหรับพิจารณาทนอนาคคว่าคนควรหรือไม่ควรหำพถคักรรมน้ันอีก

2 .2 .2  ด้านการจูงทจ ผลกรรมท่ีเกคข้ัน'จากการกระทำมีความหมายค่อบุคคล 
ทนฐานะ เป็นคัวจูงทจทางบวกหรีอหางลบ ผลกรรมทค เป็นท่ีพิงพอทจของผู้กระหำมาก ผลกรรมน้ัน 
กิมีค่าการจูงไจทางบวกสูง ผลกรรมไคหำทพูกระทำไม่พิงพอไจ ผลกรรมนั้นก็มีค่าการจูงทจทาง 
ลบสูง การจดจำผลกรรมค่าง ๆ ได้จะทำทพ้ลกรรมที่ เคยเกคข้ึนมาก่อนแล้ว เป็นคัวจูงทจทห้บุค่คล 
พยายามทำ หรือหลีก เลี่ยงการกระทำเอ้นนั้นอีก

2 .2 .3  ด้านการ เสริมแรง ผลกรรมที่เกดขั้นจากการกระทำเป็นบระสบการณ์
ครงท่ีทำไห้ผู้กระทำทราบหรือ เป็นการยีนชันความคาคหางท่ีมีมาก่อน ว่าการกระทำทคก่อทห้เกัค
ผลกรรมทางบวกหรือการ เสรีมแรง และการกระทำไคก่อไห้เกิคผลกรรมทางลบ ทฤษฎีการ เรียนรู ้
ทางสังคม เห็นว่าการ เสรีมแรง?พบระลีหธีภาพสำหรับมนุษย์ คอการ เสัรีมแ'รงท่ี เกิคข้ึน'ไเคยมนุษย์
รู้คัว'ว่าการกระทำ'ไคธองคนนำ'ไนสัการ เสรีมแรง ทคษทัศนะน้ีการ เสรีมแรงทนมนุษย์จ๊ง เกดข้ึน
ทคยผ่านระบบการไห้อ้อมูลและการจูงทจ มากกว่าจะ เกิดข้ัน'ทนล้กษณะแบบกล'ไกท่ีคัว เสรีมแรงไบ 
เสรีมแรงพฤคักรรมมนุษย์ไคยครงทดยผู้ถูก เสรีมแรงไม่รู้คัว (ข้ังทัศนะ,หลังน้ี’กล่ม'นักจคาทยา
พฤติกรรมนย}งสุคทค่งยึดก๊อกันมาก )
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การวิจัยที่แสคงไห้เห็นสงการ เรียนรู้จากบระสบการณ์ฅรง เป็นงานวิจัยออง 
P a tterso n , Littman and B ricker (1967 c it e d  by Bandura 1983: 10) สิงไค้ 
รายงานการคืกษาไนภาคสนามที่ทบว่า เด็กที่ชอบยอนเบ้จากการ เคยฅก เป็น เหยอไนการค่อล้
สิฯแล้วสิฯเล่า เบื่อมีไอกาสไค้รับการเสรีมแรงจากการบระสบความส'าเร็จไนการค่อล้ ไม่ เพียง 
แค่จะ เท่ีมการค่อล้ป้องกันคัวมากข้ึน แค่จะ เรมจู่ไจมท'าร้าษคนอ่ืนค่อไบค้วย ล่วน เด็กท่ีชอบยอนเบ้ 
ที่ไม่เคยค่อล้ เทราะชอบหลีก เส ี่ย ง ก า ร ค ่อ ล ้แ ล ะ  เด็กชอบยอมแบ้ท่ีค่อล้แล้วไม่ชนะก็จะยงคง
ยอนเบ้ค่อไบ

การ เรียนรู้จากการล่ง เกฅและการ เรียนรู้จากบระสบการณ์ฅรงมีอทธีทลร่วมกัน 
ไนการ เรียนรู้ความก้าวร้าวไนข้วิคบระจฯวัน มนุษย์เรา เรียนรู้รูปแบบความกัาวร้าวมากมาย
จากการล้งเกดและอัค เกลา บรับแค่งทฦคีกรรมไคษการ เสรีมแรงจากบระสบการณ์ฅรง คัวอย่าง 
ชองการ เรียนรู้จากการล้ง เกค และการ เรียนรู้จากการ เสรีนเรงไนบระสบการณ์ค่รงที่ล่งผลค่อ
ความก้าวร้าวร่วมกันนี้น คือ การรายงานการคืกษาความก้าวร้าวข้ามวัดนธรรมชองล่งคมหรือ
เข้ึอชาด็ท่ีชอบท'าสงคราม เป็นข้าคจึฅไจ และสืงคมท่ีชอบความสงนเกนเปสิพีค เปรียบเทียบกัน

การคืกษาธอง Gardner and Heider (ธีระทร อุารรณไผ 2529: 6 /1 0 -  
6 /11; Bandura 1973: 107-113; Gardner and Heider 1968: 135-144) ทบว่า
ชนเผ่าคูกุมคาน๊ไนนวกินีเป็นเผ่าที่ยคสอการทฯสงครามเป็นสิวิดจึฅไจ ชนเผ่าน้ีอย่กันเป็นหมู่ป้าน 
ระหว่างหมู่ป้าน เป็นไร่สานท่ี เทาะบลูกพีช แค่ละหมู่ป้านมีการเครียมทร้อมไนการทฯสงครามเสมอ 
ไคยการจัค เวรยาม และมีผู้ล่ง เกฅการณ์จากหอสูง ผู้ชายทุกคนจะมีอาวุธคืคคัวทร้อมท่ีจะค่อล้ไค้ 
เสมอ เวลาไบไหน ๆ กิจกรรมอ่ืน ๆ กั๊หฯเทื่อเครียมรับสงครามกันมาก คือการดกแค่งบระคับ 
บระดาอาวุธค่าง ๆ การคัคหญ้ารอบ ๆ หมู่ป้าน เที่อป้องกันการไจมดี และมีพีธีทางไสยศาสตร์ 
เท่ือข้ายไห้สมาสิกมีส่งษึค เหน้ียาทางวิด'ไจ

นอกจากนี้ยงมีทรอบรมเด็กดงแค่ เล็ก ๆ อย่าง เป็นชนดอน เท่ีอไห้เป็นนักรมท่ีด็ 
Iรีมจากการ เล่นยงลูกหินค้วยหนังสค๊ักชองเด็ก ๆ ทอไดหน่อยก็ฝักไข้หอกกับเฟ้าลอย มีการสิอมรบ 
ไนหมู่ป้านเคียวกัน และไห้เด็ก ๆ ไบเฝัาคูการทฯสงครามจรีง ๆ ไนระยะห่าง

พวกคานีมีวิธีทฯสงครามไคยการคะไกนห้าทายข้ามคืนแคนข้ึงไม่มี เจ้าชอง แล้ว 
จึงบระจัญหบ้ากันไคยมีหอกและธนูเป็นอาวุธ เข้าบะทะกันหลายคร์งหลายหน ไนการรบวันหน่ึง  ๆ
นักรบที่เก่งกล้าชองหมู่ป้านจะไค้รับการยกย่องสรรเสรีญ การทฯสงครามน้ี ข้นเผ่าคาน๊สอว่า
เป็นส่งท่ีมีดุณค่ามากท่ีสุคส่งหน่ึงไนข้วิค และท่ีน่าสนไจคือ การทฯสงครามไม่ไค้หฯเที่อแย่งคืนแคน 
อาหาร ผู้หญิง หรีอบราบคัดรูไห้ราบคาบ แค่เป็นการทฯเท๋ึอผลทางล่งคมและวิญไทนชองนักรบ 
ที่ดายไบ หากไม่แก้แค้นไห้น้ภรบท่ีดายไบ วิเพาณก็จะก่อ'ไห้เกิดการเจ็บ'ไข้'ไค้ป้าษ อุป้คีเหดุ พีชผล 
เลียหาย และไชคร้ายค่าง ๆ นอกจากนี้ยังมีการล่ง เวยวิญญาณทยาบาทของ'นกรบไคยการคัคน้ีว
เด็กผู้หญิงแล้วนฯไบ เผา จน เป็น เหคุไห้เด็กหญิงไน เผ่านี้วค้านไบหลายนี้วกว่าจะไค เป็นผู้ไหญ่

0 1 6 0 1 1
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สังคมทบความ เห็น เก่ียวกับความก้าวร้าวทนทางครงกันข้ามกับ เผ่าคานี ก็มีผู้
รายงาน'โว้ เข่น Levy (1969) กล่าวกึงสังคมของชาวคาธิดิ ว่า เป็นสังคมท่ีคฯหน
การก้าวร้าว เป็นอย่างยั่ง ซาว เกาะนี้ เป็นชนท่ีมีน้สืยทกรธยาก และไม่มีการอารทคหรีอทฯร้ายผู้อน 
เขา เสือกันว่าวญญาส!บรรพบุรุษจะก่อทห้เก็คสิงไม่ค๊แก่ผู้มีความก้าวร้าว และผู้ท่ีย่ัวยุทห้ผู้อ่ืน เก็ค

ความก้าวร้าว แม้ว่าจะมีความก้าวร้าวเก้คขั้นเล็กน้อย'ในบางครั้ง แค่คนเหล่าน้ีกแสคงออกทคย 
การทูคมากกว่า'จะ'เข้กฯสัง และนาน ๆ ครงจะมีการทข้กฯลังเก้ดขึ้น แค่ เป็น'ใบทนรูบท่ีไม่ เป็น
อันครายอะไรมาก เพราะไม่มีการฝักผนกันมาก่อน

เค็กซาว เกาะ เหล่าน้ีได้รับการ■ ลังสอนไม่ทน้เสคงความก้าวร้าว เพราะวญญาท! 
บรรพบุรุษจะมาลงทหบแก'ผู้ก้าวร้าว ความทกรธเป็นสิงท่ีมีพ่ษค่อร่างกาย และหางพเควร
หลีกเลี่ยงเสืย และหากผู้ทด เจ็บไข้ไค้ม่ายหริอ เก็คอุปัด็ เหคุ พ่อแม่ก็จะพากันสอนเด็ก ๆ ว่า เป็น 
เพราะคนน้ัน เคยแสดงความก้าวร้าวมาก่อน จึญโนาส!บรรพบุรุษจึงคามมาเอา'‘โทษ

การอบรมเด็กทห้เห็นสงอันครายที่อาจ๓ สจากความก้าว'ร้าวและการซจัค 
บระทษซนซองความก้าวร้าวทห้หมคไบเข่นน้ี. เป็นเหคุทห้เด็ก ๆ Iคบทคข้ึนมาทนสังคมอย่างไม่ 
แสคงออกและไม่เห็นบระทยซนั้ของความก้าวร้าว

สังคมพสองพี่เล่าวมานี้เป็โ]คัวอย่างทห้เห็นว่าความก้าวร้าวทนมนุษย์นั้นเป็นสิงที่ 
ไค้ร้บอิทธิพลจากสังคม เป็นอย่างมาก

2 .3  ปัจจัยทางสืวาทยา
ปัจจัยทางสืาาทยา เป็นคัวกฯหนคสืคจฯกัคทนการคอบสนองความก้าวร้าวของ 

บุคคล เข่นคนท่ีมีร่างกายอ่อนแอ รูบร่างบอบบางก็ไม่สามารถที่จะแสคงความก้าวร้าวทคยทข้กฯลัง 
ทฯร้ายบุคคลอนได้ นอกจากน้ี ปัจจัยทางสืาจึทยายังมีอิทธิพลค่อการ เรียนรู้ของบุคคล เป็นคัว
เคริย}.Jความพร้อมของอนทริย์ของแค่ละบุคคลท่ีจะ เรียนรู้สิงแวดล้อมค่าง ๆ ไค้ เร็วหริอข้า ไค้มาก 
หรือน้อยแคกค่างกัน

ทนก่ารศกษาปัจจัยทางสืวาทยา ม้ก่มีผู้นฯมนุษย์ไบสืกษาทนเสืง เบริยบเทษบกับ
สัคว ข้ึงหถษฎีการ เรียนรู้ทางสังคมไค้อธิบายว่า ปัจจัยหางสืววิทยาน้ันมีอิทธิพลค่อสัคว่และมนุษย์ 
แดกค่างกัน ทนส์คว์ปัจจัยทางสืววิทยาอาจมีอิทธิพลมากกว่า สัควจะค้องห๋ึงพาปัจจัยด้านน้ีมากกว่า 
มนุษย์ เพราะความก้าวร้าวทนสัค่วทฯทหัเก็ดความสฯเร็จทนการค่อสัเพื่อความอยู่รอค เพ่ือหา
อาหาร คลอคจนการมีคู่ ยั่งสัคา เหล่าน้ีมีเสรี'ระท่ีแซ็งแกร่งมาก เพียงไร ก็ย่ังมีทอกาสไค้ข้ยซนะทน 
การค่อสัมากขึ้นเท่านั้น หากแค่ทนมนุษย์ข้ึงมี-าวามสามารถท่ีจะทข้เคริ1องทุ่นแรงเข่นอาวุธ มีสิง
แาคล้อมทางสังคมและวัคนธรรม เข่นอฯนาจ อิทธิพลค่าง ๆ ท่ีทข้ทนการค่อรอง เพอทห้ไค้สิงท่ีคน

แค่กระน้ันก็คาม ยังไม่มีทครทราบสง เหคุผลหริอจุคเรมด้นของการทฯสงครามอย่าง เป็นสืวิคจึคทจ
ของซนเผ่านี้
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ต้องการ ทฯาเห้;มนุษย์'ไร.'Iต้องพ๋ังพาปัจจัยต้านสรีระ;มากนัก ดังน้ัน เราจึง เอาปัจจัยทางแววทยาหรือ 
ปัจจัยหางสรีระ'ระหว่างมนุษย์และส์คว์'ไบ เบรียบ เทียบ เหมอนก้นไม่ไค้ที เต้ยา

นอกจากน้ี Delgado (1967 c ite d  by Bandura 1983: 4 ) ยงศกษา 
พบว่า ปัจจัยหางการ เรียนรู้ทางลังดมของลิฅวกม๊อิทธิพลต่อการสนองคอบของสัคว'ควย จากการ 
กระ:คุ้นระบบ hypothalamus ของลิงดัาผู้ที่เรนจ่าฝูง พบว่าลิงจ่าฝูงจะไจมฅและทฯร้ายลิงคัวผู ้
อ่ืน ๆ แค่จะไม่ทฯร้ายลิงคัวเมียท่ีมัน เคยคุ้น เคยมาก่อน ขึ้งครงข้ามจับการกระต้น
hypothalamus ไนลิงท่ีมีสกานภาพค่ฯๆ.นฝูง พ่ีลับจะหฯไห้ลิงน้ันยอมแพมากข้ึน

ไดยที่สุคทัคนะของทกษพี่ารเรียนรู้'ทางสังคม สรบว่า คน เราไค้รับกลไกทาง 
สรีระบระสาทระดับหน่ึงท่ีทฯไห้เขาสามารภแสคงพฦคิกรรมก้าวร้าวไต้ไนระดับหน่ึง แค่กลไกการ 
แสคงออก เหล่านี้จะแสคงออกอย่างไร ข้ึนอยู่กับการกระคุ้นท่ี เหมาะสมและการควบคุมจากสคิข้Êyญา 
ด้วย การแสคงความก้าวร้าวนั้นจะมีสัาษณะรุนแรงอย่างไร แสคงออกก่ีมากน้อยแค่ไหน แสคงออก 
ไนสกานการณ์อย่างไร และมีเป้าหมายไนการไจมคค่อไครนั้นกูกกฯหนคไคยองค์บระกอบชอง 
การ เรียนรู้ทางสังคมทงสืน ข้ึงองค์บระกอบ เหล่าน้ีมีความหลากหลายและจับต้อนแคกค่างกันออกไบ 
ไนแต่ละกรณ์

ร )  ปัจจัยพี่ระคุ้นหกคกรรมก้าวร้าว

เหคุการณ์พี่ระคุ้นไห้คนไกรธ หรือท่าหางท่ีย่ัวยุไห้คนไกรธน้ัน เป็น เรื่องของกระบาน
การ เรียนรู้ของบุคคล คน เรา เรียนรู้ที่จะไม่ชอนเละ เผแญกับลิงท่ีไม่ชอบไนรูบแบบไครูบแบบหน่ึง
ไม่ว่าจะเป็นการ',ผแญหน้าไคยครง ไนรูบแบบของpfeyลักษณ์ หรือจากคัวแบบ ล ิงเร ้าต ่าง ๆ จะหฯ 
หน้าท่ี เป็นลิง เร้าที่ก้าว'ร้าว'ไค้'ไคยการ เข้อมไยงก้บผลการคอบสนองท่ีแคกต่างก้น ความก้าวร้าว
เคยวก้นถูกคอบสนองไค้ต่างก้น ขึ้นอยู่กับเวลา สถานท่ี หรือบุเลคลท่ีความก้าวร้าวน้ันแสคงออก 
ข้อมูล เหล่าน้ีหฯไห้คน เราก,าหนคพกคกรรมคามผลท่ีจะ เป็นไบไต้ชองพกคกรรม ดังน้ันคน เรา5Jfเจะ 
ก้าวร้าวต่อคนและไนลิงแาคล้อมที่เซาบลอดภัย และไค้รางวัลจากการหฯเข้นนั้น แต่จะไม่ก้าวร้าว 
เม่ือ เกี่ยงต่อการถูกลงไทษ

รูนเบบท่ีแคกต่างก้นชองลิงกระคุ้นความก้าว'ร้าวมีคังน้ี

3 .1  อิทธิพลจากคัวแบบ (M odeling In flu e n c e s)
พกคกรรมมนุษย์น้ันอยู่ภายไต้การควบคุมของลิง เร้าที่ เป็นคัวแบบกันมาก ผลของ 

การศกษาการ เห็นคัวแบบจากห้องทคลองไดยยั่วไบ แสคงไห้เห็นว่าหงเค๊กและวัยรุ่นไนกลุ่มที่เห็น 
ผู้อ่ืนแสดงความก้าวร้าวมีพกฅักรรมไนการลงไทษมากขึ้นกว่ากลุ่มที่ไม่ไต้เห็นคัวแบบก้าวร้าว 
(Bandura 1973: 77) นอกจากน้ีอิทธิพลของคัวแบบก้าวร้าวม๊บระลิทธิภาพเพ่ัมข้ึนภายไค้
เง่ือนไชท่ีผู้สัง เกคกฯลังไกรธค้าย (Bandura 1976: 212)
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คัวแบบมีอิทธ้พลกระคุ้นความก้าวร้าวไค้ 4 •ชระการ (Bandura 1976: 212- 
213; Bandura 1983: 18-19) คีอ

1. คัวแบบหฯหน้าท่ีเป็นคัวระงับการยับบ้ังพ{าคิกรรม (D is in h ib ito r y
F unction)

บกคิการแสคงพฦคิกรรมก้าวร้าวม้กจะกูกสิงคมคฯหนิ การไค้เห็นคัวแบบ
แสคงพฦคิกรรมก้าวร้าวแล้วไม่ไค้รับไทษหริอกูกคฯหน้ หฯไห้คนคาคคีคไค้ว่าการแสคงพกคิกรรม
ก้าวร้าว ๗ นนนเป็นท่ียอมรันเละกระทฯไค้

2. คัวแบบทฯหน้าท่ีไนการล่ง เสริมพกคิกรรม ( F a c i l i t a t iv e  Function)
'ไนหลาย ๆ กรณี การมีพกคิกรรมก้าวร้าวเหมือนคนอื่นเป็นการไค้รับ

รางวัล 'ไนช{นะท่ีทฯพกคิกรรมอ่ืน ๆ ที่ไม่ก้าวร้าวอาจไม่ไค้ผลไนทฯนอง เคียวกัน ๗ นน้ภจเคร่ืองบน 
ท่ีไค้รับการคอบสนอง'ไนสิงท่ีฅน เรียกร้อง ก็เป็นคัวแบม'ไห้กับผู้อ่ืน'ไค้มาก

3. คัวแบบเป็นคัวกระคุ้นความค่ีนค้วทางอารมณ์ (Em otional A rousal)
การ เห็นคัวแบนก้าวร้าวหฯไห้เก้คการกระคุ้นอารมณ์ฅอผู้คู ภาย'ไค้

สกานการณ์ท่ีบุคคลมีแนวไน้มจะแสคงพกคิกรรมก้าวร้าวอยู่แล้ว การกระคุ้นทางอารมณ์จะเพมการ 
'คอบสนองท่ีก้าวร้าวข้ึน (Bandura 1976: 212')

4 . คัวแบบส่งผล'ไนการเน้นสิง เร ้า (S tim ulus Enhancing E f fe c t s )  
ความสนไจค่อการกระทฯของคัวแบบ และอุบกรณ์ท่ีคัวแบบ'ไร้ อาจกระคุ้น

ผู้คู'ไห้ทฯพกคิกรรมก้าวร้าว'ไหม่ ๆ ไคยท่ีไม่ค้อง เลียนเบบพกคิกรรม เคีม ไนการทคลองหน๋ึงธอง
Bandura (1976: 213) พบว่าเค็ก ๆ ท่ีสังเกตเห็น'คัวแบบไร้'ไม้คิคุ้กคาล้มลุก จะไร้ เวลาไน 
การไร้ไม้เล่นคีธองอื่น ๆ มากกว่าเคิกท่ีไม่ไค้คูคัวแบบคีคุ๊กคาล้มลุก

3 .2

ค้งฅ่อไบน้ั

การกระคุ้นความก้าวร้าวจากการกระหฯที่ไม่น่าพิงไจ (A versive Treatment) 
การกระคุ้นความก้าวร้าวจาก เหตุการณ์หรีอการกระหฯท่ีไม่น่าพิงไจมีหลายกรณี

3 .2 .1  การทฯร้ายร่างกาย
การทฯร้ายร่างกายคู เหมือนจะ เป็นาธีท่ีง่ายท่ีสุคท่ีจะทฯไห้ไครก็คาม 

แสคงควาบก้าวร้าวออกมา เพราะคนเรามีแนวไน้มท่ีจะทฯร้ายกลับเพอปัองกันคัว หริอเพ่ือ
ห้ามIJรามการทฯร้ายของฝายฅรงร้าม ขึ้งการป้องกันและห้ามบรามการทฯร้ายจากฝายครงร้าม
เป็นคัวเสริมแรงไนการลคความ เจ็บบวคของผู้กูกหฯร้ายลงค้าย คังนนการทฯร้ายร่างกายจึงมี
คุณด่า'ไนทางบฏ้ป๋คิของการมีบฏ้ล้ม'พันธ์'ทางสิงคม
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อย่าง!รก็ดาม มีหลักฐานท่ีพบว่าเง่ึอนาปีท่ีทฯไห้เจ็บม่วด เป็นแค่ เพียง 
คัวกระคุ้นความก้าวร้าวไค้เพียง เล็กน้อยเห่าไ?น การที่คนเราจะค่อล้กลับหรือไม่ขึ้นอยู่กับว่าเขา 
ผ่านการด่อลัท่ีม่ระสบความสฯเร็จมาหรือไม่ และกฯลังชองคู่ด่อลู่เป็นอย่างไร งานาจัยของ
P eterson  (1971) พบว่าคนที่บระสบความสฯเร็จ!นภารไร้ความก้าวร้าวควบคุมคนอื่น!ค้
เห่านนจ๊งจะเพื่มความก้าวร้าวยื่งขึ้น ฅรงข้ามกับผู้มีความก้าวร้าวน้อย ข้ึง เป็นผู้ท่ีถูกห้ามบราม
! ม่ไห้ก้าวร้าว!ค้ง่าย จากความพ่ายแพ้!นการด่อล้

3 .2 .2  การขู่และการคูถูก (Verbal Threat and I n s u lt s )
การห่าทายทางลังคม!นรูบของการพูดขู่และการคูถูกหฯ!ห้เพั่มความ 

ก้าวร้าว!นการทฯร้ายร่างกายก้นมากขึ้น Toch (1969) พบว่าการลบหลู่ การคูถูกขึ้อเสิยง
และสกานภาพทฯไห้เกิดความก้าวร้าว!ค้ การทฯ!ห้บุคคล เสิยหาย เร้น'น้ีมัก เกิดร่วมกับการไค้เกียง 
ก้น และทฯ!ห้บุคคลบกป้องลักค้ิศรืของคนเองไคยการไข้คฯพูด และการด่อล้ก้นอาจเกิดจากการ 
ลบหลู่คูหม่ัน ขึ้งก่อไห้เกิดความ เจ็บบาดมากกว่าการทฯร้ายร่างกาย ! นทางม่ฎ้ป้คีมีคัวอย่างจาก 
หลายบระ เทศท่ีค่อล้ว่พ่ือรักษาหน้าซองคัวเอง ไคยยอมแลกความเจ็บม่วคจากการล้รบซอง
บระชาร้น เพียงเพื่อไห้!ค้ข้ย่ชนะ!นการด่อล้

การคูถูกอย่าง เคียวอาจมีผลน้อยไนการกระคุ้นผู้ท่ีอคกลั้นความก้าวร้าว 
ไค้ แค่มันทฯ!ห้พกดิกรรมก้าวร้าวของคัวแบบท่ีย่ัวยุนนสูงข้ึน และ เป็นการไม่ห้ามบรามพกดิกรรม 
ก้าวร้าวนนด้วย (Hartman 1969) ไนวัดนธรรมย่อยข้ึงสกานภาหทางลังคมของบุคคลไค้มาจาก 
การค่อล้ การขู่สกานภาพ การท้าทายภาย!นกลุ่ม หรือนอกกลุ่มจะกระคุ้นความก้าวร้าวจากการ 
ไค้ฅอบ!ค้อย่างราด เร็ว

การอธิบายว่าการคูถูกมีลักยภาพกระคุ้นความก้าวร้าวไค้หรือ!ม่นน 
เป็น เรื่องของความสามารกคาดการณีล่วงหน้าว่าการคูถูกนี้นทฯ!ห้ เกิดผลอะไรดามมา คนท่ียูถูก

ผู้อ่ืนแล้วแพ้ ไม่ เพียงแค่ เขาจะ เป็น เหยื่อค่อ!บ แค่จะถูกบร้บรางวัลและสิทธิพี เศษจากลังคมด้วย 
กรณีทีการแสดงความก้าวร้าวคอบไค้ค่อการคกก สามารกลดการข่มข่คกกไค้!นอนาคด การดอบ 
สนองอย่างก้าวร้าวก็จะ เก็คขนอย่างแน่นอน

3 .2 .3  การ Iม่ล่ียนแม่ลงการ เสรืนเรงหางบวกไม่!นลักษโนะครงกันข้าม
การ เม่ลั๋ยนแม่ลงจากภาวะหน้ีง!ม่ลู่ภาวะท่ี!ม่น่าพึง!'จ!นสิวค หฯ!ห้คน 

ก้าวร้าวขึ้นไค้ สิงนี้สามารกอธิบายไค้ว่า เป็นป้ญหาของความแดกด่างระหว่างผลกรรมท่ีคาดหวังกับ 
ผลกรรมจรืงที่เกิดขึ้น ขึ้งสามารกนฯมาอธิบายไค้ทั๋ง!นกรณีของความก้าวร้าวล่วนบุคคลและความ 
ก้าวร้าวกลุ่มไค้ ไนกรณีของบุคคลน้ีน การคาดหวังว่าการกระทฯธอง เขาจะทฯไห้เขาไค้รับรางวัล 
ไนระดับ!คระคับหน้ีงแล้วค้องถูกกอดกอน หรือลดการ เสรืนเรงทางบวกลง หฯ'ไห้เกิดความ!ม่น่า 
พีง!จเกิดขึ้น กรณีน้ีการกอดกอนหรือลดการ เสรืนเรงหางบวก เป็นหงการลงไทษและเป็นเงอน!ธ 
ท่ีมีคุณสมป้คี!นหางลบ เม่ัอ เม่รืยบ เพียบกับภาวะท่ี เคย เป็นกลางมาก่อน
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ทนIง'ชองความก้าว'ร้าวกลุ่ม ข้ึงฟ้ากล่าวก้น-ว่าพีสา เหดุสฯคัญผาจาก
ความยากจนและความไม่พอไจทนสิวฅน้ีน หากพีจาร{นาคูจะพบว่าคนท่ีไม่หอทจค่อสภาพการณ์ได ๆ 
ไม่ไค้ก้าวร้าวไช เสียท่ีงหมค ค้วอย่างท่ีเห็น'ไค้คีอ พวกผิวคฯทนอเมริกา ข้ึงมีสิวคอยู่ทนสิงแวคล้อม 
ท่ี .ๆม่น่า1พิง'เจ แค่มีคนสีวนน้อย เท่านั๊นที่ค้องการการ เยล่ียนแชลง'ไ!!รู่!การ เป็นท่ียอมรับ คนสีวน'ไหญ่ 
$งค้อย'ไอกาส และสูเสียชระทยชป้ไม่ไคัมีสีวนทนการชระท้วงที่ทฯลายข้าวของสาธาร{«ะค่าง  ๆ
‘ไนเมีอง'ไหญ่ ๆ มีเพียง 15-20% ของพากผิวคฯที่แสคงออกอย่างก้าวร้าว (L ieberson  and 
Silverm an 1965: 887-898) นอกจากนี้ยังมีการสืกษาเชริยบเพียบพบว่า ความไม่พอ'ไจ
สร้างความก้าวร้าวทนคนที่มีสภาพเศรษฺฐก้จและสังคมดีกว่า ท่ี'ง เคยไค้รับการ เสริมแรงมาก่อนคัวย 
ค้งนนคฯอธิบายข้อหน้ีงค่อชรากฎการณ์เหล่าน้ีคีอ ผู้ก้าวร้าวกระทฯพฤดีกรรมก้าวร้าวคังกล่าว
เพราะคาคว่าการกระทฯ เข้นน้ีนสามารกสร้างแรง{พคับทนการ เชลี่ยนแชลงสังคมไค้ (Caplan
1970) และการอธิบายความไม่น่าพีงชรารกนา เหล่าน้ีก็ เป็นภาวะสัมพพธก''ชสิงท่ีบุคคล เคยไค้
(ม ี) ทนอคีคมากกว่าจะเป็นระคับจริง ๆ ของ เง่ือนๆป็ที่ไม่น่าพึงชรารกนาว่าระคับเท่าไรที่จะทฯ 
ทห้!ไระคุ้นความก้าวร้าว เป็ไแกล่ม'ไค้

ข้อมูลที่ยีนยันความเห็นข้างค้นไค้จากการาเคราะห์เงื่อนไขของการ 
๓ คการบฎีาดีของD avis (Bandura 1976: 216) ขึ้งรายงานว่าการชฎว้ดี3ฟ้1ชรากฎเมื่อการ 
พัคนาของสังคม เศรษ^จๆค้รับการคาคหวังว่าจะดีขึ้นจากผู้ก่อการ นอกจากบุคคลจะเชริยบ เพียบ 
ผลกรรมจากการคาคหวังและผลกรรมจริง ทนล้กษ{นะ เชริยบ เพียบสิงท่ี!๒ยู่'ทนป้จจุชันสืมพท่ธ?โบอคีค 
แล้ว บุคคลยังเชริยบเพียบสิงที่เขามีอยู่ทนสิวคก้บบุคคลอื่นๆ ค้วษ เราจึงสรุชไค้ว่า ความไม่ 
พึงหอทจข้อน้ีน้ีนมาจากความแตกค่างซองผลกรรมจากการคาคหวังและผลกรรมจริง เพราะ เรายัง 
พบบางคนท่ียังพอทจทนรางวัลท่ีจฯก้คท่ีเขาไค้รับ คราบไคที่เขาเปริยบเพียบว่าเขาไค้เท่า ๆ กับ 
คนอ่ืนหริอไค้มากกว่าคนอ่ืนค้าย

3 .2 .4  การขัคขวางพฤดีกรรมไชสีเปัาหมาย (Thwarting o f Goal 
D irected  B ehavior)

ทนทฤบฎ๊แรงขับ ความก้าว'ร้าวลูกกระคุ้นข้ึน เม่ือกูกขัคขวาง ล ่วงเวลา 
ทพาง เป๋าหมายข้าลง หริอขัคขวางไ3ง่ทห้ไค้ทนสิงท่ีค้องการ งานววัยของทฤษฎีการ เรียนรู้'ทาง
สังคมข้ึว่า การขัคขวางสามารกทฯทห้คน เรา เพ่ัมความพยายามมากข้ึนไค้ และการขัคขวางไม่ทฯ 
ไห้เกิคความก้าวร้าวข้ึนทนคนที่ไม่มีชระสบการณ์ไนการไค้แรง เสริมจากการทฯ เข้นน้ีนมาก่อน รวม 
ท่ีงคนท่ีถูกสกัคก้นไห้ไกลจาก เป้าหมายมาทจน เขาคคว่าไชไฟ้าง (Bandura and W alters 
1963) นอกจากนี้งานาจัยยีนยันว่า คนเราก้าวร้าวมากกว่าเมื่อถูกขัคขวางอย่างๆม่มีเหคุผล
มากกว่าคนท่ีถูกขัคขวางอย่างมีเหคุผลพอพึงไค้ แม้จะเป็นภารขัคขวางพฤดีกรรมไชสีเป้าหมาย
เดียวกัน (Cohen 1955; P astore  1952 c ite d  by Bandura 1976: 217)



21

นรากฎการณ์ค่าง ๆ เหล่าน้ียนยันก๊งลัาษถเะทเคกค่างBองสิงกระคุ้น
ความก้าวร้าวที่ไม่น่าพึงไจค่าง ๆ ว่า สิงกระคุ้นความก้าวร้าวที่ไม่น่าพึงไจ เหล่าน้ี แม้จะมี
สักย/'ทหานการกระ:คุ้นความก้าว,ร้าว!ค้หลากหลานร้นค แค่ก็ Iรน เพียงสิงท่ีบอกแนวไน้มมากกว่าจะ 
เป็น เงึ่อน!ขที่จฯ เป็นหรอ เพึยงทอสาหรับการ เกิคความก้าว'ร้าว

3 .3  สัว่จูงา,จไห้กระทาพกคิกรรมก้าวร้าว (In c e n tiv e  Inducements)
คัวจูงไจ เป็นคัวกระคุ้นไห้เกิคแรงจูงไจที่จะก้าวร้าวไค้ ความสามารคทางบัญไท 

ของมนุษย์ท่ีคาดกึงผลกรรมไนอนาคด และนามาเนาพกคิกรรมของคน เองน้ัน ทาไห้ เกดความ
ก้าวร้าวหลายร้นิคท่ีมนุษย์หาข้ึน เพราะหวังรางวัลที่จะไค้รับ ขึ้งผลารรมที่คาดหวังนี้อาจไม่ฅรงกับ 
ผลกรรมท่ีจะ เกิดจริง ๆ ก ็!ค ้ เพราะผลกรรมที่คาดหวังไค้มาจากการสิง เกดผลารรมชองผู้อื่น
จากการอ่านหริอบอก เล่าของคัวแนะไนบระสบการณ์ ข้ึง เป็นคัวทานายความน่าเฮ่อกึอธองผลกรรม 
ไค้ เท่าน้ัน การคัดสินท่ีผิคพลาดทาไห้เกิดความคาดหวังผลเรรมท่ีผิคพลาด (จากความ เป็นจริง ) 
าค้ เห็นไค้จากผู้ทาผิคท่ีม้าจะบระ เมีนความสาเร็จไนการทาพลาด!บ เร้น ไนการบระท้วงไคยไข้ 
พสิงกลุ่มผู้บระท้วงก็ยังคงบระท้วงอย่างไร้กาลังอยู่ เพราะดาดว่าจะบีบบังคับไห้เกิดการ
เบล่ียนแบลงทางสิงคม'ไค้

3 .4  ความก้าวร้าวจากการทาคามคาสิ'ง ( I n s tr u c t io n a l C on trol)
ไนกระบวนการก่ายทอดทางสิงคม คนเราถูกสอน'ไห้เฮ่อบังคาส่ง ไคยไห้รางวัล 

กับผู้ เฮ่อบังและลงไทษผู้ท่ี'ไม่ เฮ่&ฟัง คาลังจึง เป็นคัวกระคุ้นท่ีมีอานาจ หลังจากรูบแบบของการ
ควบคุมทางสิงดมคัวน้ีไค้ถูกสร้างปีน ผู้มีอานาจดามกฎหมายสามารกส่งไห้ผู้อื่นก้าวร้าวไค้ ไคย
เฉพาะอย่างยงค้าการกระทานั้นเป็นสิงยุคิธรรม และจาเป็น และค้าแทนของรัฐมีอาน'าจไนภาร 
บังคับ Snow (1961 c it e d  by Bandura 1976: 212) ไค้ดงข้อลังเกดว่า เมื่อมอง!บไน 
บระาดิคาสดร่อนยาวนานชองมนุษย์ เราจะพบการมาดกรรมที่ร้อนเร้นมากมายที่ถูกกล่าวไนนาม
ของการ เฮ่อบังมากกว่าไนนามของผู้กบฏ

ไนการศกษาความก้าวร้าวจากการเขึ้อบังชอง Milgram (1974) แสดงไห ้
เห็น'ว่าผู้เข้า'ร่วม?าารทดลองท่ีคงไจดี'จะ เฮ่อบังคาลังไห้ข้อกไพฟ้าจากผู้ทดลอง แม้จะมี เสืยงร้องที่ 
แสดงกึงความ เจ็บบวคชอง เหยอ ผู้เข้าร่วมการทดลองรู้สิกลาบากไจที่จะคัดสินไจกดรอกไพฟ้าไน 
บริมากเมากข้ึน ขึ้งหาไห้ผู้อ่ืนบาดเจ็บมากข้ึน หริอจะบฎิเสธคาส์'งน้ีด๊ แค่เมื่อเห็นผู้อื่นหาดามการ 
ลงไทษ เร้นน้ี ทาไห้เกิดการ เฮ่อบังที่จะแสดงความก้าวร้าวมากขึ้น
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การทำร้ายดนที่มองไม่ เห็นหรือล้าค้น เหคุปิองการทำร้ายอยู่ไกลกว่าจะร้บรู้ผลนี้น 
คู เป็นสิงที่หำไค้ง่ายกว่าการทำร้ายแบบระบุคัวบุคคล กรณีน้ีเห็นไค้จากรูบแบบการทำสงครามขึ้งมี
คนจำนวนมากถูกฆ่าและทำลายล้างน้ีน เป็นการทำร้ายท่ีไม่ระบุคัวบุคคล แค่ เมื่อไคก็ฅามท่ีความ
เจ็บบาคจากการถูกทำร้ายอองไครก็คามถูกแสคงไห้เห็น จะทำไห้บุคคลคำหนคัว เองมากข้ึน และมี 

อิทธิพลยับย้ังความก้าว'ร้าวน้ีวัค้ Milgram (1974) พบว่าการ เร่ือพังท่ีจะทำร้ายผู้อ่ืนน้อยลง ล้า 
ระบุคัาผู้ถูกทำร้ายเป็นคัวบุคคลเค่นล้คข้ึน ผล เหล่าน้ีขึ้ว่า ควา}ก้าวร้าวจากการบฎบัคิคามคำลั่งนี้น 
เป็น เรื่องอองลัง่คมมากกว่า เป็นการกระทำที่ไหคร้ายของบุคคล

3 .5  การคาบคุมจากสกาทหลอนอองบุคคล (D e lu sio n a l C on trol)
ความก้าวร้าวบางกรณีเก้คขึ้นจากการควบคุ}.Jจากภาพ หรือคำลั่งที่ไค้จากความ 

เร่ือหลอน ๆ ท่ีลัง่ไห้คนทำ บางคนไค้ยินเสิยงไห้ฆ่า บางคนรู้สิกว่าคนอื่นกำลังจะรุมทำร้ายคัวเอ้^ 
คังน้ีนจึงค้องอจัคแค่ละบุคคลเสิษ การคิกบาการลอบฆ่าบระธานาธิบคีของ W eiss and Taylor 
ทบว่า ฆาตกรอยู่ภายไค้การควบคุมของอำนาจหลอน ผู้ฆ่าคิคว่าคัว เองเป็นผู้หย้งรู้ว่า 
บระธานาธิบคีจะคิคกบฎสมดบกับค่างบระ เทศล้มรัฐบาล หรือมีฉะน้ีนก็ เป็น เทราะผู้ฆ่า เห็าท่า
ความทุกอยากท่ีคนไค้รับ}ภจากการกลั่นแกล้งอองบระธานาธิบคิ

4 .) ป็จจัยท่ีกำก้บพกคิกรรมก้าวร้าว
มีงานาจัยทางจึควิทยามากมายท่ีแสคงว่าพกคิกรรมถูกกำก้บไคยผลอองมัน หลักการน้ี

ไล้กับความก้าวร้าวไค้เใ}นก้น การคอบสนองของความก้าวร้าวก็ เหมีอนกับรูบแบบพกคิกรรมทาง
ลังคมอ่ืนท่ีสามารกเก็คข้ึน แยกแยะพกคิกรรมเป็นค่าบวก ลบไค้ และยังคงพกคิกรรมอยู่ไค้จาก 
ผลกรรมที่ควา}ก้าวร้าวสร้างขึ้น

ไนทฤษฎีเกาแก่ทางจึควิทยานี้น อิทธิพลของการเสรืมแรงจำก้คอยู่ เพียงการมีอิทธิพลค่อ 
ผลกรรมภายนอกอองผู้กระทำพกคิกรรม แค่ไนทกษฎีการ เรียนรู้ทางลังคมไค้แยกแยะการควบดุม
อองการ เสรืมแรงVมค่อการคงอยู่ของพกคิกรรมถึง 3 รูปแบบคิอ การ เสรีมแรงจากผลกรรมครง 
การ เสรีมแรงจากบระสบการณ์การลัง เกค และการ เสรีมแรงคน เอง นอกจากนื้ยังไค้กล่าวกึง
การควบคุมธองการลงไทษท่ีมีค่อพกคิกรรมก้าวร้าวค้วย

4 .1  การ เสรีมแรงจากผลกรรมครง(D irec t E xternal Reinforcem ent)
ความก้าวร้าวไค้รับอิทธิพลจากผลกรรมครงหลายรูบแบบ (Bandura 1976: 

219-222 คังค่อไบน้ี
4 .1 .1  รางรัลที่จับค้องไค้ (T angible Rewards)

คนเรามีกจะไล้ควา}ก้าวร้าวไนฐานะที่เป็นรธิการที่ทำไห้ไค้รางวัล 
ท่ีเป็นสิงออง P a tterso n , and o th ers  (1967) ลัง เกคบฎีลัม่พันธ์!]อง เด็ก และพบว่า 80%- 
ของการหำร้ายอองเด็กหำไห้เอาไค้รับรางวัล เป็นสิงของ ยุาอาชญากร และวัยรุ่นที่ก้าวร้าว
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สามา'รกสนับสนุนคัว เองทดยการคิดยาสิงไค้มาจาก เงนที่หามาค้ายอาสิทหรีอว่ธีการที่ก้าวร้าว 
น้กบระท้วงไค้ทนสิงที่เรียกร้องจ่ากการบังดับที่เรียกว่า การบฏิรูบสังคม Iท่ือทฯไห็สิวค ความเป็น 
อยู่ค้านวัคกุคีสัน และบระ; เทศท่ีมีอฯนาจไค้บระ เทศอ่ืน เป็นอาโนานิคมจากการทฯสงคราม

4 .1 .2  รางวัลทางสิงคมและทางสกานภาท (S o c ia l  and S ta tu s
Rewards)

ทฦคิกรรมก้าวร้าวบางทลคิกรรมยังคงอยู่ไค้ เทราะไค้ร้บกกรยอมรับ 
และไค้รับรางวัล เป็นสกานภาทสังคม คนท่ีไค้รับการชม เชยจากทกคิกรรมการทฯร้ายผู้'อ่ืนจะทัดนา 
ความก้าวร้าวมากสัน ปีก!ะท่ีทฦคีกรรมเคียวกันจะลดความก้าวร้าวลง ก้าไม่มีการยกย่องชมเชย 
(Geen and stonner 1971: 149-153) การคอบสนองความก้าวร้าวก้าไค้รับการ เสรีมแรง 
จากสังคม ไม่ เพียงแค่,จะเท่ืมความกิ!สัน เท่าน้ัน ยังจะทฯทหัเท่ีมรูบแบบซองความก้าวร้าวมาก
สันด้วย (Geen and P igg 1970: 165-170; Loew 1967: 335-341)

การสิง เกดการ เสรีมแรงทางสิงคมต่อทฤคีกรรมก้าวร้าวทนเงื่อนไข 
ธรรมชาคิก็ทบผล๗นเคียวกับ'ทนห้องทดลอง การดัก«าของ Bandura and W alters (1959) 
ทบ-ว่าบคามารคาของ เด็กที่ช่อบหฯร้ายร่างกายนั้นไม่ เทียงแต่บล่อยทห้เด็กมีทกคีกรรมก้าว'ร้าว 
ทนบ้าน ชัง-ทห้อภัย ไหการสนับสนุนและไห้คฯชมเชยต่อทกคีกรรมก้าวร้าวท่ีลูกแสดงต่อเท่ือน ๆ ทน 
ชุมชนด้าย การดักไภทนกลุ่มวัดนธรรมย่อยท่ีมิความก้าวร้าวของ Short (1968) พบว่าทนกลุ่ม
ก้าวร้าว สมาสิกไค้สภานภาทนละไค้รับการยกย่องจากความชฯนาญทนการต่อสิ และการดักษาของ 
Andrus (1969) หฯทหเห็นไค้ว่าทนระหว่างสงคราม สิงคมมักจะทห้เหรียญกสิ'เหาญ และ 
การยกย่องจากสังคมแก่ผู้ที่มีความสามารภทนการฆ่า ยกคัวอย่าง เสิน ทนกลุ่มทวกนาซ สัง เห็นว่า 
การจับชนกลุ่มน้อยเป็นหาสและการบฏบ้คิการทหดร้ายต่อชนกลุ่มน้อยเป็นการกระหฯท่ีหวังคีต่อชาคิ 
น้ัน มีการ เสรีมแรงและสนับสนุนกันทนระหว่างแคมป้ว่าทครฆ่าคนไค้มากกว่ากัน และจากกรที!หสิง 
ไนราสามารกคั้งข้อสิง เกดไค้ว่านระชาชนที่ไค้รับการก่ายทอดหางสิงคม ๗ น,น้ี สามารภมิทฦคิกรรม 
ท่ีทหค เห้ียม}-ทรุท! และภาคภูมิทจทนการกระหฯ เช่นน้นไค้ หากมิการ เสรีมแรงกันอย่าง เป็นสภาบัน 
เช่นน้ัน

4 .1 .3  การแสดงออกว่าถูกทฯร้าย (E xp ression s o f In ju ry)
ทฦบฎแรงข้1ช เสนอว่า เบัาบระสงดของความก้าวร้าวดัอการทฯร้าย 

(หรีอหฯทฟ้เจ็บบาด) ดังนั้นททคิกรรมก้าวร้าาจ็งไค้รับการเสรีมแรงจากการแสดงความหกข้
ทรมานของ เหย่ือ ทนทัศน:;ธอง S ears, Maceoby and Levin (1975) สิญญานความเจ็บบาด 
ของผู้'ถูกก้าวร้าวจะกลาย เป็นรางวัลต่อผู้'กระทฯ ทคยการผ่านการ เสัอมทยงสิฯ ๆ กับการบลคบล่อย 
ความเครียดและการนฯเอาความดับข้องทจออกมา ทนทัดันะของ Feshbach (1970)
บอกอกอย่างว่า การคิความด่าของรางวัลทนภารแสดงความเจ็บบวค เป็นเร่ืองของความภาคภูมิทจ 
ทนคน (S e lf-E steem ) การร้บร้ความเจ็บบวคทนบุคคลอื่นของผู้ก้าวร้าวเป็นบระสบการณ์ที ่
ทีงทอทจ เทราะการไค้แก้แค้นสฯ เร็จทฯทพูก้าวร้าว เก้คความภาคภูมิไจ'ไนคน



บางทัศนะเสนอความเห็นอย่างครงกันข้ามว่า ลักษณะของความทรมาน 
เห็นคัวยับยั้งมากกว่าจะ เห็นการ เสริมแรงทางบวกค่อททคักรรมก้าวร้าว เทราะคักยภาทที่ เห็น
อ้นค'รายและมีศวามรุนแรงนน ทนลังคนเทบทุกสงคมฟ้าจะลงๆเทษ (ยก เว้นสืงคมบางสิงคม??ง เห็น 
กรณีพึเศษ) เนื่องจากมีกระบานการก่ายทอคหางสังคม คนส่วนทหญ่จึงบรับการบระเมีนคนเอง
ทห้เข้ากับระคับมาครฐานสังคม ข้ึง เห็นกันว่าความก้าวร้าว เห็นสิงน่าลงททบ และไม่มีคัลธรรม
ผลท่ีคามมาคัอ ความก้าวร้าวท่ีทำทพูอ่ืนทุกขทรมานนนทำทห้คนกลัวการแก้แค้น และถูกคำหน้
ข้ึงสิง เหล่าน้ีมีแนวทน้มท่ียับยั้งการหำร้ายมากกว่า อย่างทรก็คี การคักบาว่าการแสคงออกกึงความ 
เจ็บบาดมีผลค่อการทำร้าย เหยื่ออย่างไรนน ทคัทห้ข้อมูลสนับสบุนเร่ือง "การยับยั้ง" มากกว่า 
ความก้าวร้าวจะลคน้อยลง เม่ือ เหย่ือส่ง เสียงร้องครวญครางมากกว่า เม่ือ เหย่ือทุกข์ทรมานอยู่ทน 
ความเงียบ (Baron 1971: 48-54; Geen 1970: 165-170) ขึ้งผลการว้จึยน้ีสอคคล้องกับ 
งานว้จัยของ Milgrain (1974) ท่ีทบว่าคน เรามีแนวทน้มท่ีจะแสคงความดุร้ายน้อยลง เมื่อเขา 
เห็น เหยื่อ'ใคัรับความทุกข์ทรมานที่มาจากเขาเห็น เหดุ

อย่างทรก็คาม ขอบ เขคและการคักบาจากบระชากรยังจำกัค เก้นกว่า 
จะทห้ข้อสรุปว่า การแส่คงออกกึงความ เจ็บปาคทมีไค้ทห้การ เสริมแรงทางบวกค่อทลคักรรม
ก้าวร้าว เลย เทราะคำบระมาท และคูถูกจากคนแบลกหน้าทนห้องทคลองอาจจะ'ไม่สร้างความ
เกลียคข้ง จนเก้ดความทอทจทนการแก้แค้นเหมีอนสภาพท่ีคนถูกกคข้ึทน!เวคจริงก็ไค้ เทราะมี
เง่ือนไขท่ีแน่นอน บาง เงื่อนไขท่ีแสคงว่าการแสคงออกกึงความเจ็บบวคมีคุณสมบัคั เห็นการ
เสริมแรงทางบวก เห็นไค้จากการผึกห้คทนสังคมที่ความก้าวร้าวไค้รับการทห้ค่าสูงจากผู้มีอำนาจ 
ค่าง ๆ การเสริมแรง เชนน้ีทำทห้ดนทอทจท่ีจะสร้างความ เจ็บบวดทห้ผู้อ่ืน บรากฏการfinหล่าน้ี 
เก็คข้ึนทนกระบวนการสิรบทน Nuremberg ท่ี Rudolph Hoess ผู้นำทนเอา Auschwitz

มีหน้าด่างที่มองผ่านเข้าไปทนห้องแก็ส เห็นการร่กคนมาก ๆ ไค้นอกจากน้ีการคักบาจำกคสีน้ค 
ค้าน เทค พบกรณีท่ีความ เจ็บบาคเห็นรางาลท่ีมีบระสิทธิภาทสูง ทดยผ่านการเขึ้อมทยงข้ำ ๆ 
กับความพึงทอทจทนค้าน เทค ทำทหับุพคลมีดวามพึงทอทจค้าน เทศจาก การหำทห้ผู้อ่ืนหรือคน เอง
เจ็บปาค (Bandura 1976: 222)

ทนทัคันะของทลฎ๊การเรียนร้ทางสังคมนนเห็นว่า ความทรมานของฝาย 
ครงกันข้ามนนจะ เห็นรางว้ล เมื่อการทำร้ายผู้อื่น เห็นการบลคบล่อยความไม่สบายของ เขาหรือ
ทห้บระทซนคอผู้ก้าวร้าวทนบระการทคก็คาม และ เมื่อผู้ก้าวร้าวรู้สีกคูถูกคัว เองจากการทำร้าย
คนอ่ืน การแสคงความ เจ็บบวคของฝายครงข้ามจะเห็นการลงททบท่ีทำทหัหยุคททคักรรมทำร้าย
มากกว่าจะทำทห้การหำร้ายคงอยู่ค่อไบ

z b
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4 .1 .4  การบรรเทาการกระท"าที่ไม่น่าพง'เจลง (A lle v ia t io n  o f
A versive Treatment)

บ่อยครั้งที่คนเราจำ เป็นค้องยอมรับสกานการณ์หรือการกระทำท่ีกคคัน 
เรา ข้ึง เป็นภาวะที่เขาต้องการหนีไปไห้พน และกรณีเหล่านี้การแสดงความก้าวร้าว เป็นวธีท่ีส่าย 

แก้ปัญหาไค้ คังม๊คัวอย่างของการ เสรินเรงจากบรร เทาการทฯร้ายหรือบรร เทาความ เจ็บปวดท่ี 
บุคคลกูกกระทาจากผู้อ่ืน คัวอย่างหน่ึงดือ เด็ก ๆ ที่เคยดกเป็นเหอื่อชองการทำร้าย ทำไห้ความ 
เป็น เหอ่ือของ เขาสืนสุคลงไคยการแสดงความก้าวร้าวไค้ดอบ จนกระทั่งกลาย เป็นพฦฅิกรรม
ก้าวร้าวที่เที่มขึ้นไนคัว เอา เอง (P a tterso n , and o th ers 1967) ไนวัฏจักรของความ
ก้าวร้าว การซกค่อย อาจจะทำไห้ความกดคันน้อยลง ขึ้งค๊กว่าการกูกสังคมหัวเราะเยาะหรือ 
คูกูกท่ี'ไม่ค่อลัเอา เสีย เลยก็ไค้ มนุษย์เราน้ีนไม่ไค้แสดงพกดกรรมไนการป้องก้นคัวน้ีนไคยไม่คิด
อะไรเลย ภายไค้เงึ๋อนไขท่ีไม่น่าพึงไจไน?!'าค คน เราก็จะยีนยัน อย่างน้อยก็ข้าขณะหน่ึงท่ีจะแสดง 
พกด็กรรมก้าวร้าวที่อาจสร้างความเจ็บบาด (หางกาย) แก'เขาไนยัจจุบัน แค่จะปลดปล่อยเขา 
ออกจากความมีดมนหรือทนทุกธ'ทรมานทางไจไนปัจจุบันหรืออาจ เป็นไอกาสไห้เขาปลดปล่อยคัว เอง 
จากความทุกปีหรมานทั่งกายไจไนไอกาสค่อไปด้วย

4 .2  ผลกรรมจากการลงไทษ (P unish ing Consequences)
ผลกรรมจากการลงไทษผู้ที่ก้าวร้าวค่อผู้อื่นมีผลไนการยับยงพฤคิกรรมก้าวร้าวไค ้

ไคยผ่านการไห้ข้อมูลเกี่ยวกับพกดืกรรมก้าวร้าานน ๆ การยับท่ังพกค้กรรมก้าวร้าวท่ันมี 2 ลักษณะ 
ดือ (Bandura 1983: 25-27)

1. การยับทั่งพกดกรรมก้าวร้าวจากสังคม ขึ้งมาจากการลงไทษจากภายนอก 
จากบุคคลอ่ืน ๆ จากสกาณการณ์?ท่ง ๆ ท่ีมีข้อห้ามไม่ไห้ทำพกค้กรรมก้าวร้าวชนิดค่าง ๆ

2. การยับท่ังพกคกรรมจากคัวบุคคลท่ันมาจากปฏกิรืยาการคาดหวังผลกรรมท่ีน่า
ดำหนิธองคัว เอง หรอการคาดหวังผลกรรมทางลบของคัว เองไนการทำพกคักรรมกาวรไไ

ผลของการบังคับไข้การลงไทษไงเการควบคุมพกดืกรรมอย่างมีประสีทธภาพนน 
มีสิงที่ค้องคำ,นงหลายปัจจัย ปัจจัยสำคัไอ่ืเอ ผู้แสดงความก้าวร้าวไค้ประไยซนอะไรจากการ
แสดงความก้าวร้าวทั่น้หรือไม่ และ เขามีวธีอื่นท่ีจะทำไห้ไค้สิงที่ เขาค้องการนอกจากว้ธ๊การ
อย่างก้าวร้าวหรือไม่ (นอกจากนี้ประเด็นท่ีค้องพึจารณาไนการลงไหษท่ัว ๆ ไปได้แก่ ลักษณะของ 
ผลกรรมก้าวร้าวนน่น้ปว่าร้ายแรงหรือ'น} เกิดข้ึนนานหรือไม่ ผลกรรม เกิดข้ึนไคษมีคัวกระค้น
ท่ีมากหรือน้อย เป็นค้น)

ไคยทั่วไปเมอบุคคลมีาธีการอื่น ๆ ที่ทำไห้เขาไค้สิงที่ค้'องการ เขาก็ไบ่'จำเป็น 
ค้องไข้ความก้าวร้าวขึ้ง เสียงค่อการกูกลงไทษ การควบคุมความก้าวร้าวค้วยการลงไทษจะกลาย 
เป็นป้ญหามากข้ึน เมั๋อพกคกรรมก้าวร้าาทั่นไค้รับรางวัลหางสังคมหรือวัดกุค่าง ๆ และบุคคลไม่}*!
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วิธีการอื่นนอกไบจากวิธีการก้าวร้าว เพ่ือ‘ให้'ใค้สิงท่ี เขาค้องการ กรณี เหล่าน้ัการควบคุมความ
ก้าวร้าวอาจมีบระสิทธีภาพน้อย หริอไม่อยู่ทนวิสิยท่ีผู้กระท,าการก้าวร้าวจะยอมบฎิปัคคามไต้ คังน้ัน 
ทนการลงรทษจึงต้องพิจารณา'ใคร่ครองกงปัจจัยค่าง ๆ เหล่าน้ีต้วย มฉะน้ันแล้วหาก เราไข ้
การลงททษท่ีไม่มีบระสิทธีภาพ (ค๊อไข้การลงททษท่ีไม่สอคคล้องกับคัวผู้ทฯผคทฯทห้การลงททษไม่มี 
อฯนาจยับยงพฦคิกรรมก้าวร้าวไต้จริง ๆ ) ก็จะทฯทห้ความก้าวร้าวน้ันยังคงอยู่ และแสคงออกทน 
ฟวงท่ีไม่มีการลงททพเล้วไค้อีก หริอพร้อมท่ีจะแสคงออกทนฟางท่ีสราานการณ์การลงรทษคัฯ
ยกคัวอย่าง ๗ น ความก้าวร้าวทางการ เมอง ท่ีมีบระกาศคณะบฏิวัคบราบบรามอย่าง เค็ดปีาค
และมีการยก เลกทนบางฟวง กรทีแหล่าน้ันอกจากจะ เป็นการยับยงจากสถานการณ์ท่ีไม่สม่ฯเสมอ
แล้ว ยังจะเป็นรางวัลกับพกค้กรรมก้าวร้าวนั้นเป็นระยะ ๆ ทนฟางไม่มีการบราบบรามต้วย

4 .3  การเห็นผู้อื่นไต้รับการเสรินเรง (V ica r io u s R einforcem ent)
บุคคลไค้รับการ เสริมแรงจากการสัง เกฅพกคิกรรมของผู้อ่ืน จากข้อมูลท่ีไคั

จากการล้งเกคว่าพฤค้กรรมทคของผู้อื่นที่ทฯแล้วไต้รางวัล ไต้รับการลงททษ ไค้รับการ เพิกเฉย 
หริอมีพกค้กรรมทฅบ้างท่ีบุคคลควรแสคงทหัเหมาะสม การรับข้อมูล เฟนน้ัทฯทฬ้4ลกรรมจากการ
ล้ง เกฅมีอีทธีพลด่อผู้ล้ง เกฅ ๗ น เคียวกับผลกรรมจากบระสบการณ์ครงของคน เอง

การ เห็นผู้อ่ืนไต้รับการ เสริมแรงนอกจากจะไห้ข้อมูลแล้ว ยังหฯทห้เกีคแรงจูงไจ 
ทางบวกท่ีไบกระต้นพฦคีกรรมไนกรณีท่ีเห็นการไค้รางวัลหริอความสฯเร็จของผู้อ่ืนจากการทฯ 
พกคิกรรม ๗ น'น้ัน และหฯทห้เกีคแรงจูงไจหางลบท่ีส่งผลยับยงพฦคิกรรมทนกรณีท่ีผู้สิง เกค เห็น
พฦคีกรรมน้ันไต้รับการลงทหษต้าย นอกจากน้ัการ เห็นผลกรรมจากการสืง เกคมีลักษณะสมีฯ เสมอ
ไนการคอบสนองมาก เท่าไร ย่ังมีผลกระคุ้นและยับยงพทคีกรรมมากสัน

อย่างไรก็คามยังมีองค์บระกอบของควานเคกค่างระหว่างบุคคลทนการคัคสิน 
พกคีกรรมค่าง ๆ และการเบริยบเทียบทางสิงคมเข้ามาเกียวข้องต้วย ข้ึงคัวแบบและผู้สิง เกค
น้าจะมีดวานเดกค่างกันทนการแยกแยะผลกรรย]ค่าง ๆ คัวอย่างที่ เห็นไต้ข้คทนสิงคมทคยห่ัว่ไบ
คีอ'ระบบ'าฎหมาย เป็นสิงท่ีมีบทบาทมากทนการหยุคยงการท,าผิคจากคัวอย่างของบุคคลท่ีท*'ฟ้คท่ีถูก 
ลงททษ แค่ก็ยังมีผู้ห'ฯผิคอยู่ เหคุที่มีควานเฅกค่างระหว่างบุคคลทนการแยกแยะผลกรรมค่าง ๆ
ทฯทห้พฦคีกรรมท่ีไต้รับการยอมรับจากคนViน่ึงอาจ เป็นการลงททษทนสายคาของอีกคนหน่ึงก็าต้ 
ขึ้นอยู่กับควานเคกค่างต้านเพศ อายุ และสกานภาพสิงคม เม่ือพกคีกรรมเคียวกันทฯทห้เกีคผล 
หไม เหมือนก่นทนบุคคลทแฅกค่างก้น กรณนรางวัลหไค้จากการสัง เกดอาจจะไม่ไค้เพมระคับ
ความก้าวร้าวจากการ เลียนแบบไต้

ภายทต้สกานภารณ์บางอย่าง การลงททษที่ไต้จากการสิง เกคทฯทห้เพ่ัมดวาม
ก้าวร้าวมากกว่าลคความก้าวร้าว ยกคัวอย่าง เส่น เมื่อคัวแทนรัฐทข้อฯนาจพูคทนภารไห้รางวัล 
และลงไทยน้ัน ท*าทห้บระซาซนเพ่ืมความขุ่นเค๊องไจ}ภกข้ึน เพราะการเห็นการลงททษที่ไม่
เป็นธรรม แทนท่ีจะท*าทห้คน เข้อพิง กลับจะท,าทห้คนมีบฏิกิริยาจากการคราจสอบพกคิกรรมของ
คนเอง และ เม่ือ}]บว่าคัว เองไม่ผคก็จะ เพั๋]พกคิกรร}ใก้าวร้าว}ทกขึ้น และทนความเป็นจริงผู้นฯ
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ไนการบระห้วงบางครงพยายามท่ีจะทฯไห้มีผู้สนับสนุนเขามากธนไคยการ เสิอกยุ vtธวิธีท่ีก้าว'ร้าว 
เพ่ือไห้รัฐไข้'ความรุนแรง เข้-าลงรทพ (จะได้ทฯไห้ผู้ทั่นรู้สีกว่ารัฐลงไหษเกินกว่า เหคุและหันมา
สนับสนุนคนแทน)

'โคยท่ัวไบกา? เห็นการลงไทษจากการลัง เกคม้าจะลดคุณค่าของคัวแบบและลค 
คุณค่าV«ไคกรรมของคัวแบบลง อย่างไรกั๊คาม มีบางกรณีที่ผู้ก้าวร้าวอาจไค้รับกฺารไห้ค่ามากกว่าลด 
คุณค่า เมื่อผู้ก้าวร้าวถูกลงไทษจากพกคิกรรมท่ีได้รับการไห้คุณค่าสูงจากกลุ่มเพ่ือน หร้อเมื่อเขา' 
ก้าวร้าวต่อค้านระบบลังคมที่ไข้ความรุนแรงไนการวัคการฟ้ญหา

ลักษณะท่ีผู้ก้าวร้าวคอบสนองต่อผลกรรมของคนก็มีอิทธิพลต่อผู้ลังเกดด้วย ท่ังจะ 
ทฯ'ไห้ผู้ลัง เกดมีบฏ้กิริยาทฯพกคิกรรมคล้ายคลงก้บคัวแบบน้ันค้วยไนภายหลัง

D itr ic h , Simon and Greene (1967) รายงานว่า เด็ก ๆ ท่ีลัง เกคคัา 
แบนเสคงความก้าวร้าว เพราะได้รางวัลจากสังคม จะพยายานเสคงพกคิกรรมก้าวร้าว เพื่อจะได ้
มาทั่งรางวัลจากสังคมเร้นก้น อย่างไรก็คี เม่ือคัวแบบมีลักษณะครง?ทม ไคยลคการคอบสนองท่ี 
ก้าวร้าวลงแล้ว ทำไห้คัวแบบได้รับคฯชม หริอแสคงว่าพทคิกรรมก้าวร้าวน้ันไม่มีอิทธิพลต่อคัวแบบ 
เด็ก ๆ จะ'ไม่แสคงความก้าว'ร้าวเพ่ืมปีน แม้ว่า เขาจะได้รับการซม เชย เม่ือ เขาทฯ เร้นน้ัน

4 .4  การเสรินเรงคนเอง (S elf-R ein forcem en t)
ทฦษฎความก้าว'ร้าวมีกจะพูค'ก๊ง เรื่องของรางวัล และการลงไหษภาษนอกท่ัง 

ยัง เป็นการไห้ภาพท่ียังไม่สมบูรณ์ของมนุษย์ เพราะมนุษย์สามารกควบคุมพกคิกรรมของคัว เองไคษ 
การสร้างแรงจูงไจไห้คัว เองและสร้างผลกรรมของคัว เองไค้ มนุษย์ทฯไนสิงท่ีไห้ความพงพอไจ
ก้บคัวเอง และรู้สิกว่าคัวเองมีคุณค่า เลี่ยงจากการบฏ้บ้คิที่^ลทฯไห้คนเองถูกวิพากษํวิจารณ์และ 
ลคคุณค่าภายไนคัวเอง (Bandura 1976: 224)

การควบคุมพกคกรรมคน เองไม่ไร้คัวกระทฯหางจคท่ีคาบคุมพกคิกรรม เห่าน้ันแต่ 
หมายกึงไครงสร้างทางป็ญโนา (C og n itiv e  S tru ctu res) ท่ีบระกอบไบค้วยมาครฐานของ
พกคิกรรมท่ีบุคคลน้ันด้คสินแล้ว ไคยมีองค์บระกอบย่อยของการร้บรู้ การบระเมีน และควบคุม
พกคิกรรมคน เองร่วมด้าย

องค์บระกอนเรก เป็นองค์บระกอบของการ Iลอก ลัง เกคพกๅคิ!กรรมของคัวผู้สัง์ เกคไน เรื่อง 
มีคิของการแสคงพกคิกรรมของคน เอง จากน้ันด้วผู้ลัง เกคจะมีบฎ้กิริยาต่อคน เอง ไคยผ่าน
องค์ประกอบของการด้คสิน ทั่งบระกอบค้ายกระบานการย่อยหลายกระบวนการ อันไค้แก่ การ
เบริยบ เทียบพกคิกรรมท่ีนฯมา เป็นมาดรฐานคับพกคิกรรมของคน เอง การไห้คุณค่าพกคิกรรมท่ี

บุคคลไค้ทฯไบ และการไห้ข้อมูลระบุเหตุพกคิกรรมของคนเอง องค์บระกอบท่ี 3 เป็นองค์บระกอบ 
การรายงานพกคิกรรมของคัวเอง ท่ัง เป็น เงื่อนไขไห้สร้างผลกรรมของคัวเองปีนมาได้ การคัคสิน 
พกฅ็'กรรมท่ีน่าท่ันชอบหฯไห้เพ่ืมบฏกิริยาการไห้รางวัลคัว เอง ไนขณะท่ีการคัคสินกึงพกคิกรรมท่ีไม่ 
น่าท่ันชอบ หฯ'ไห้เกิคบฏกิริยาทางลบต่อคน เอง



การสงิเกดคัาเอง กระบานการคัดสิน
!-------------------- ; ;

การตอบสนองต่อตนเอง
!

<• มิตของการแสดงออก มาตร3านส่านบุคคล ปฎ้สิรียาจากการบระ เมินตน เ อง
-  คุÛ1ภาใแ -  มาตาฐานท่ึม ,ๆจากตัวแบบ -  ดานบาก
-  ความททนการแสดงออก -  มาตร3านท่ีมาจากการเสรีมแรง -  คานลบ
-  ปรม'a แหล่งอ้างอ้งของการแสดงพๅตักรรม การทข้สต้บัญ!ทไตร่ตรองผลกรรมของ
-  มิสิกษณะสว้างสรรค (แปลกททม่) -  มาตร3านทางสิงคม คัาเองทนสิกบณะทห้รางสิล/ลงททษตัวเอง
-  น่าเร่อสิอ -  การเปรียบเมิยบทางสิงคม -  รางวัล
-  ทำแล้าบังเสิคผล --- 1 -  การเปรียบเทัยบส่านบุคคล — > -  การลงททษ
-  มิความมิดแปลกไปจากผู้อ๋ึน -  การเปรยบเฑิยบระหว่างกฒุ่ ไม่มิการตอบสนองต่อตนเอง
-  ควานมจาย-ร•ทน การทห้คณค่าพ q คักรรม

-  มิคุณค่าสูง
-  บานกลาง
-  ลดคุณค่า

การระบุเหตุการกระทำ
-  การควบคุมตนเอง
-  การควบคุมจากภายนอก

ภาพi 2 กระบานrm คา่J  ๆ ทนการควบคุมตนเอง ทดยสว้างแรงจงทจและผลกรรมของตนเอง (Bandu-a 1983 : 29)
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การไห้รางวัลตัว Iอง'เนการแสคงความก้าวร้าว

คนเราสามารกหฯทห้ตัวเองพึงหอไจกับการแสคงดวามก้าวร้าวไค้หลายวิธี วิธีหน๋ังคิอ 
ไห้การ เสริมแรงตัวเองทนการรับเอามาครฐานหกคิกรรมก้าวร้าวมาทก้ ทคษคิคว่าการทฯหกคิกรรม 
ก้าวร้าวนั้นเป็นสิงน่าภาคภูมิไจ ยกตัวอย่างเส่น การร้สิกว่าตัว เองมีคุเนค่าจากการซนะค่ค่อสิการท่ี 
ไม่คฯหนิตัว เองทนการทฯหฦคิกรรมคุร้ายน้ัน ผู้ก้าว'ร้า'วทหั เทคุผลว่า เป็นการยับยงความก้าวร้าว
จากผู้อ๋ัน'ทคยการก้าว'ร้าวคอบแทน ระบบจริยธรรมทนการว่หากวิจารณ์คน เอง ฟนน้ัน้ัม่ไค้จฯกัดอยู่ 
ก้บตัวบุคคลหริอกลุ่มท่ีค่อสิเท่าน้ัน ทนวัคนธรรมก้าวร้าวท่ีการฅ่ฝ็สิไค้รับการยกย่อง สมาธิกจะเห็น 
ความก้าวร้าว เป็น เร่ืองน่าภาคภูมิทจด้วย

การลงททษตัว เองทนการแสคงความก้าวร้าว
ทนการก่ายทอดทางสังคมน้ัน แค่ละบุคคลค้องไค้รับตัวอย่างและรับรกงการลงททษหริอ 

ผลทางลบที่มิค่อความก้าวร้าว ค้าษ เหคุน้ีคนจึงยับย้ังตัว เองจากหกคิกรรมก้าวร้าวทคยการคฯหนิ
ตัวเอง และการลงททบท่ีหนักท่ีสุคสฯหรับตัว เองค๊อ การคูกูกตัวเอง

ผลการสืกบาของ Bandura and W alters (1959) หบว่าการคฯหนิตัวเองทนการ 
แสคงความก้าวร้าวเป็นแรงจูงทจท่ีมีอิทธิหลไห้หกคิกรรมอยู่ทนกรอบมาตรฐานสิงคม วัยรุ่นท่ีมี 
บฏสิมหันธ?โบผู้อ่ืนด้วยการไม่ยอมรับตัว เอง ร้สิกว่าตัว เองไม่มิความสงสารผู้อื่นจะหยายาม
บรับนรุงตัว เอง แม้หกคิกรรมก้าวร้าวชอง เขาจะไม่รทก ค่างกับวัยรุ่นก้าวร้าวที่ไม่ค่อยมีบฎีกริยา 
วหากบวิจารณ์คน เอง จะยังแสคงความก้าวร้าวอยู่มาก

การ Iหก เฉยท่ีจะลงททษตัว เองทนการแสคงความก้าวร้าว
ทกบฎีอ่ืน ๆ ท่ีอธิบายกึงการควบคุมภายทนคนม้าจะอธิบายการควบคุมภายทนคน ทนรูบ 

ของสดสิม่บรัญญะ (su p erego) หริอกฎเกณพ์างสืลธรรม ว่าเป็นตัวควบคุมจากภายทนท่ีมิผลค่อ 
หกคิกรรม ทกษฎีเหล่าน้ืหบความยุ่งยากทนภารอธิบาย การควบคุมภายไน และการทฯผ้คอย่างทหญ่ 
หลวงของคนท่ีเคย เป็นคนค๊ หริอ เห็นอก เห็นไจคนอ่ืนมาก่อนไค้

ทนหกษฎีการ เริยนรู้'ทางสังคม คนท่ีมีจริยธรรมจะแสคงหกคิกรรพน่าคฯหนิไค้ทคษผ่าน
กระบวนการท่ี เหก เฉย ไม่บระ เมินตัว เองจากหกคิกรรมน่าคฯหนิมากกว่า เหราะมีดวามผิคปกคิหริอ 
ขอจฯก้ฅท่ีจะ เป็นคนไม่ดมาแค่ เคินเล้า
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‘ไคยท่ัว .ๆนแล้วบุคคลจะ ๓ คผลกรรมการยับยงคน เอง}วาก เมื่อการ i f  อ}วไยงสา เหคุ
ระหว่างผลการกระทฯ และผลความเสิยหายที่เกิคอึ้นมอง เห็นๆค้โโค เจน แค่มีหลายวธิการท่ีบุคคล 
ท'ฯ'ให้ผลกรรมการ บระ Iมีนคน เองไม่สอคคล้องกับ'พกกิกรรมท่ีควรคฯหนิ

/ทพที่ '3  กลไกอองการ'ไม่บระเมีนคนเองไนระคับค่าง ๆ อองกระบานการ 
แสดงทเกกิ,กรรม (Bandura 1983: 31)

1. การอ้าง เหคุผลทางคลธรรบ
คน เราสามารกจะทฯไห้}*ไกิกรรมท่ีน่าคฯหนิกลาย เห็น เรื่องน่ายกย่องๆค้ ไคย

สร้างกระบานการกิคแบบไหม่อน กระบานการน้ีกระทฯไคยอธิบายว่าความก้าวร้าวท่ีทฯนนเห็น
เรื่องชองกิลธรร}]และหล้าการที่สูงสง เม่ือมีวัคกุบระสงค์ท่ีกิแล้วจะไอ[รูบแบบความก้าวร้าวไค ๆ 

กระทฯก็?'เอ เห็นควา}]กูกคัองไบหมค มีคัาอย่างจากบระวัคศาสครมาก}ทยที่การกระท,'-Vาารท'เลาย 
และน่าคฯหนัค่าง ๆ กระทฯอ้ี'นจากผ้มีเก๊ยรกิและ''ผู้มีจริยธรรม'ไนนามอองหล้กการทางศาสนาและ
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อุคมคคีท่ีถูกค้องคีงาม ฟน การรฑคกรรมหมู่ของซาวครีสเคียนทนสงครามครูเสดท่ีก้อเป็นเรื่อง 
หสัาการทางศาสนาอันสูงส่ง นอกจากน้ียังมีการทฟ้ความก้าวร้าวรุนแรงทนนามซอง เสรีภาm ละ
ความสงบเรียบร้อยทนส่งคมอีกมากมายท่ีอ้าง เหตุผลทางอีลธรรม เพ่ือทฟ้,กำส่งบังคับทนการควบคุม 
สังคม และเบลี่ยนแบลงส่งคม ยกคัวอย่าง ๗ น การฝักทหารทหัเกิคความภาคภูมีทจทนการฆ่าฝาย 
ฅรงก้นข้ามเพื่อเป็นการบกป้องบระเทศ การทำสงครามเพ่ือเบล่ียนแบลงส่งคม'ไบส่สิงท่ีคีกว่า'ทน
นามซองสงครามบระซาชน เป็นค้น ดู่'ง เราจะ เห็นไค้ว่า การกระทำทนนามซองจรีษธรรนเละ
อุคมคคี เหล่านี้ไม่ไค้มาจากกลไกการบกป้องคัว เองที่ เกิคจากจิคทค้สำน๊กหรีอความไม่รู้คัว แค่ เป็น 
กลไกการบกป้องคัว เองอย่างรู้คัวทั้งแน

2. การเบรียบ เทียบกับค'วามรคท่ีมากกว่า
คน เราทำ'ไห้ทฦคีกรรมท่ีน่าคำหป็ธองคัว เอง เป็นสิงท่ีถูกต้องไค้ ทคยการ

เบรียบเทียบการกระทำน้ีนก้บสิงท่ี เลวร้ายกว่า ยั่งมีการ เบรียบเทียบ เฟ้นนี้มากเท่าไรก็คูเหมีอนว่า 
การกระทำนี้นซองเขาไม่ทฟ้ความรุนแรงมากขื้นเท่านั่น ทนการทำสงครามเวียคนาม และทนหมู่
ผู้สนับสนุนสงคราม เวยคนาม ไต้ทำทห้ภาร เซ่นฆ่าบระซาซน เายคนามจำนวนมากมายมหาศาลกลาย 
เป็นความผดน้อยลง ทคยการกล่าวอ้า.งว่านั่นเป็นว!เการของการค่อต้านการแพร่กระจายซอง
สัทธิคอมมีานิสค์ท่ีงการ เป็นคอมมีวน้สคใเละการกระทำของคอมมานิสค์เลาร้ายกว่ามากนัก (Bandura 
1986: 574)

ก'''รสร้างกระบวนการคดไหม่ ทคษทฟ้'เหตุผลทางอีลธรรนเละการ เบรียบ เทียบ 
กับการกระทำที่ เลาร้ายกว่านี้เป็นการไม่ยับยงค้า เองทนการแสคงความก้าวร้าวที่มีบระสิท่ธภาท 
มากท่ีสุค เทราะนอกจากจะไม่ยับยงการกระทำที่ร้ายแรงแล้ว ยัง เป็นการทห้รางวัลคัว เอง
ทคยการเกิดความภาคภูมีทจท่ีไต้ทำทฦคีกรรมร้ายแรงน่ันต้วย

3. การทฟ้ก้อยคำท่ีสละสลาย
การทฟ้ก้อยคำทสีละสลวย เรียกการกระทำท ี่ก ้ๆ ว ก ้-ท รุนแรง ทำไห้ผู้หำทฦฅิทรรบ  

ก้าวร้าว สามารกทำทฦคีกรรมน่ันอย่างไค้รับการยฏมรับ และผู้ทำไม่รู้สิกว่าจะ;คัองยับน้ีง^ว 1อง 
ทนการทำทกคีกรรมเฟ้นน่ัน ทนการทคลอง เพื่ออีกษาควาพัาวก้าวระหว่างบุคดลคนั่งหน้ีงของ
D iener, and o th ers (1975 c it e d  by Bandura 1986: 378) ทบว่าผู้ทหญ่ท่ีเซ้าก้บการ 
ทดลองจะแสคงความ'รุนแรง'ไนการท’-ท้ายผู้อ่ืน Iป็น 2 เท่า เมื่อการทำร้ายผู้อื่นถูกเรียกว่า เป็น 
เกม มากกว่า เป็นความก้าวร้าว
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กา'ราสักอยคฯท่ีท'ฯ'ให้ความก้าว'ร้าวน่ันคูมีนัฯ'หนักน้อยลงมีอีกมาก ยกคัวอย่าง เส่น 
ๆนหมู่ทหารแทนท่ีจะๆสัคฯว่ฯ "ฆ่า" ก็ๆสัคฯว่า "กฯจัค" ผู้สร้างภาฟยนคร'ๆทรทัศน่ัท่ีก้าวร้าว
ข้ึงนฯเอาฉากการฆ่าอย่างทารุณมาฉายก็เรียกการฆ่าอย่างทารุณน่ันว่า เป็น แอคสัน และการ
ผจญภัย เป็นค้น

4. การนัดความ'ร้บผิคซอบๆฟ้คนอน
วิธีหน้ีงของการบืค เบือโเความล้มท้นธ'ของสา เหกุและผลกรรมที'เก็คข้ึนๆห้คูไม่ 

ล้มท้นธ์กันสัค เจน คีอการปัคความรับผคซอบๆห้ท้นไบจากคัว เอง ขึ้งอาจ เป็นการป้คความรับผิคซอบ 
ไบๆพู;อ่ืนท่ี เป็นผู้ล้งๆห้คนทฯ หรือปัคความรับผคป็อบว่าคน เอง เทียงแค่ทฯคามหน้าท่ี เท่าน่ัน
(ธีระหร อุารรณๆณ 2528: 253) คัวอย่างการวิจัย เกี่ยวกับการ เขึ้อฟังคฯส่ง์คานเนา
การทคลองของ Milgram (1974) แสคงนระIค็นน้ี'ไค้สัค เจน ผู้วิจัยส่งๆพูร่วมวิจัยๆสัไฟท้าสัอก 
ผู้วิจัยอีกคน แล้วค่อย ๆ เทมกฯล้งไฟท้าจนก๊ง 450 ๆวลคั ผู้ร่วมการวิจัยของ Milgram 
ก๊งร้อยละ 65 ๆสักฯล้งไฟท้าจนก๊งน่ันสูงสุค ส่วนการทคลองๆนบระ เทศไทยก็มีผู้ร่วมวิจัยก๊งร้อยละ 
80 เข้ึอท้งคฯล้งจนก๊งท่ีสุค (กมลรัคน'หล้าสุวงษ์ 2517) เหกุผลท่ีคนข้ึงเสัอท้งคฯส์งจนก๊งท่ีสุค
นฯมาอธีบายการกระทฯธองคน ส่วนหน่ึงเป็น เหกุผลๆนการป๋คความรับผคชอบว่า คน เทียงทฯคาม 
คฯล้งธองผู้จัย หรีอทฯคามหน้าท่ีท่ีไค้คกลงไวกับผู้วิจัย เท่านน ทหารหลายคนท่ีไค้รับคฯล้งธองทวก 
นา!(ๆห้ฆ่าชาวยานับล้าน ทหารท่ีไค้รับคฯส่งนฯระเบืคไบทงท่ีธีรรสัมา และนางาซาก็ และทหาร
ท่ีไค้รับคฯส่งาห้บระหารฟล เรือน Iายดนาม'จฯน'วนมากท่ี'ไม'ไล ค่างก็ๆสัเหกุผลหฯนอง เคียวกันน้ี
อธิบายการกระทฯของคน 5

5. การกระจายความรับผ้ัคชอบ (Bandura 1986: 381)
คนเราจะมีการวิฟากษ์วิจารณ'คนเองลคลง ก้าผลกรรมท ี่เส ืยหายท่ีเกิดข้ึนน่ัน 

มองไม่เห็นสัคเจไท่ามาจากการกระหฯของคนเองคามลฯฟัง ความก้าวร้าวกลุ่มสังคัองอาคัย
การคัคล้นๆจของกลุ่ม หรือมีการจัคองค'กรท่ีสับสัอน และ!}ระกอบไบค้ายการคัคล้นๆจจากหลาย 
ฝาย ทฯๆห้ลคความร้สิกมีส่วนร่วมๆนความรับผ้ัคชอบของบุคคลลง เฟราะ เม่ือพุคนรามกันรับผิคชอบ 
จึงไม่มีๆครท่ีค้องรับผคชอบจรืง ๆ

งานวิจัยของ Bandura, Underwood and Fromson (1975) ฟบว่าบุคคล
จะแสคงความก้าวร้าวมากขึ้น เม่ือการกระทฯน้ีน เป็นการกระทฯชองกลุ่มมากกว่ามอง เห็นไค้สัคว่า 
เป็นการกระทฯของคนคามลฯฟัง

นอก เหนือไบจากความก้าวร้าวแล้ว คัวอย่างหน้ีงของการกระจายความรับผ้ัคชอบ 
ท่ีทฯๆฟ้เกิคความ เสืยหายค่อล้งคมส่วนรามของมนุษย' คีอการทฯภาวะแวคล้อมเป็นทีษ ข้ึงหาคัว
ผู้รับผคชอบไม่ไค้ เท'ราะคน เรามักจะๆทษ-ว่า เป็นภารกระทฯธองผู้อ่ืน หรือกลุ่มล้งคม ไม่ๆสัการ
กระทฯชองคนน่ันเอง
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6 . การลคความเป็นมนุษbทอง เหย่ือ(ผู้รับ เคราะห์)

การ?!คความ เป็นมนุษย์ของผู้รับ เคราะห์ลง การขนานนามหร๊อปฎ้บัคิค่อผู้รับ
เคราะห์ควยทฦค็กรรมรัวร้ายค่าง ๆ เป็นหนทางหน๋ังท่ีทำรห้ผู้กระทำสามารกหำสิงท่ีก้าวร้าว 
รุนแรงค่อชนกลุ่มน้ีรคยๆม่ร้สิกผิค (ธีระทร อุวรรณรณ 2528 : 254) รนษระจัคศาสครป็เองมนุษย์ท่ี 
ผ่านมาม๊ษฎ้ับ้คักา'รอองการสคความเป็นมนุษย์ยองผู้อ่ืนและการกระหำที่ร้ายกาจ'รุนแรงค่าง ๆ ค่อ 
ชนบางกลุ่มมากมาย ๗ น การษฏิบ้คัค่อทาส ผู้หญิง คนงาน'Vร้ฮมือ คนค่างศาสนา และชนกลุ่ม 
น้อยค่าง ๆ หรือแม้กระท่ีง์ทวกนาธีรนเยอรมันท่ีฆ่าชาวรวน้'บล้าน ๆ คน เทราะรับรู้ว่าชาวรา 
ขาคความ เป็นมนุษย์ท่ีสมบูรณ์

7. การระบุ เหตุว่า เป็นความผิคปีอง เหย่ือ (Bandura 1986: 385)

การระบุเหตุว่า เป็นความผิดชอง เหย่ือน้ื มีการระบุเหตุ'ไค้ท้ังแค่ความสิ}พันธ์
ระหว่างบุคคล จนกระท่ังก๊งความล้?งทันธีรน'ระคับสิงคม รนเรื่องของความก้าวร้าวระหว่าง
บุคคล ผู้ก้าวร้าวไนการค่อสิมอง เห็นว่าคัว เอง'ใม่ผิค และอ้าง เหตุว่า เขาค้องค่อสิเท'ราะบ้๒งกัน
คัว เองบ้าง เหย่ือถูกคำหน้ท่ีชอบหาทุกขมารล้คัว เอง หรือๆม่ก็เป็นเทราะบุคล้าภาทหรือความรง่
ของ เหย่ือ

รนความล้มทันธระคับสิงคม กรณีของความก้าวร้าวทาง เทศนน ผู้ชายมัาอ้าง
เหตุผล'ว่า เป็นค'วามผิคของ เหย่ือ ท่ี เหย่ือแค่งคัวย่ัวยวนก่อน งานวิจัยค่าง ๆ ยังทบว่าผู้ชาย
มัาฅำหน้ เหย่ือท่ีถูกข่มขืนมากกว่าผู้หญิง และผู้ชายท่ีชอบมีความรุนแรงค้าน เทศฟ้า เยื่อว่า รนส่วน
ล ้าแล้วผู้หญิงชอบถูกธ่}Jปีน เขาจึงๆม่คัองยับยงคัว เองท่ีจะหำทกคิกรรมรุนแรงค่อ เหย่ือ

การค้กษาธัามวัคใณรรมทบว่าความก้าวร้าวค้านเทศเป็นการแสดงออกของวัคนธรรม 
ท่ี'ชาษกคข่ีหญิ3 (Sanday 1981) การข่มขืนฟ้าพบ,รนสังคมท่ีมีวิกึขืวิคอผู่ค้วษการ'ไรัค'วาม'รุนแรง
ผู้ชายกึออำนาจ เป็นรหญ่ ความก้าวร้าวค้าน เทศๆคัร้บการรห้ด่ากึงการแสคงความเป็นชาย และกึอว่า 
ผู้'Vญิงเป็นสมบ้คิธองผู้ชาย รนขณะท่ีการข่มขืนจะ'ฟค่อยมีรนสิงคมท่ีๆม่มีความรุนแรงระหว่างบุคคล 
มีความเสมอภาคทาง เพศ และไห้เกียรฅผู้หญิง Malamuth and D onnerstein  (1983)
ๆคัสรุนด่าน้ยมและวัคนธรรม 2 ล้กษณะค๊อ
1) ค่าน้ยมและวัคนธรรมท่ีน้บกึอรห้ชายเป็นรหญิ สิ}คมท่ีมีความรุนแรงค้านเทศ และ
2) วัคนธรรมท่ีไห้บทบาทผู้V#)น้อยและรนสิงคมเค็ม'ไนคัวยภาทลามกของหญิง ย่ืงทำรห้ลดคุณด่า 
ของหญิง วัคนธรรมท้ัง 2 ลักษณะน้ื ทำรห้การยับยงคนฺ เองค้านความก้าวร้าวหาง เทศของซายท่ีมี
ค่อหญิง?!คน้อยลง
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8. การบืค เบือนผลกรรม

วิธการหน้ีงท่ีดนเราจะหฯไห้เขาไ?-}ค้องยับยงคนเองค่อการหฯห{ไคิกรรมก้าวร้าว 
หรอหฯดวาม เสียหายค่อบุคคลอ่ืน ค๊อการหลัก เล่ียงท่ีจะ'ร้บธู้ผลกรรมหริอบด เบือนผลกรรมห่ืเก็คปีน 
คังคัวอย่างของการทฯสงครา?Jท่ีไข้อุบกรท่เสงครา?-!สมัยไห?)ท่ีฆ่าไคยไ?ง่คัอง เผข้ญหน้ากับผู้ร้บเคราะห์ 
น้ีงท'ฯ,!ห้ผูฆ่าฆ่าไค้อย่างง่ายคายสัน การคิกษาฃอง Milgram (1974) ที่แสคงไห้เห็นว่าผู้ที่ไข ้
ไพน้าข้อกผู้'อนจะลดการท'ฯ'ร้ายลงก้าเห็นความ เจ็บบาคของ เหย่ือข้คเจนช้ืน หรีอการที่ไรงงานบุหรี ่
ลงหุนจ้างน้ภวิทยาศาสครมาหูคลบล้างหลักฐานท่ีหบว่าผู้'สูบบุหร่ีจ้คจะมีป็ญหาสุขภาหมากช้ืน ล้านเป็น 
การทลัก เล่ียงท่ีจะร้บรู้'ผลกรรมหร๊อบืคเบือนผลกรร!รเท่ีเก็คช้ืนท้ังล่ีน

นอกจากน้ี Bandura (1986: 385) ยังกล่าวว่า การค่อยเบลี่ยนแบลงคนเอง 
ไบล่ความก้าวร้าวทีละ เล็กละน้อยก็ เป็นอีกสา เหคุหน้ีงท่ีทฯ'!ห้บุคคลน้ีนกลาย เป็นผู้'ก้าวร้าวไค้

การฝักย่นทีละ เล็กละน้อย ไคษ เจ้าคัวไม่ไค้รู้สีกลัง เกค เห็นความ เบล่ียนแบลง
ของคน เองน้ีน ทฯไห้'คนท่ีอ่อนไยนกลานเป็นคนก้าวร้าวไค้ วิธีการคีอ ไห้แค่ละคนแสคงความ
ก้าวร้าวออกมาไคยไ?-'ก้องคฯหนิคัว เอง หลังจากนี้นก็ระงับความไม่สบายไจ และการคฯหนิคัว เอง 
ไคยการแสดงข้ฯ ๆ อีก ระคับของความก้าวร้าวก็จะค่อย ๆ เห๋ัมช้ืนจนกระท้ัง เขาสามารกทฯ 
ททคิกรรมก้าวร้าว'ใคัไคยไม่รู้ลักลฯบากไจอีกค่อไบ

งานวิจ้ยที่เกี่ยวข้อง

งานาจ้ยเก่ียวกับคัวแบรค่าง  ๆ และการคัคสีนควา?งร้ายแรงของอาชญากรรม 
งานวิจ้ยด่างบระ เทศท่ีคิกษาการคัดสีนฅวามร้ายแรงชองอาชญากรรมล่วนไหญ่จะ เป็น 

การคิกบาข้ามาคนธรรม และคิกษาบระ เภทอาชญากรรม เทียงบระ เภทไคบระ เภทหน้ีง เสียมาก
อาชญากรรมบระ เภทท่ีมีการสนไจคิกบากันมาก เป็นอาชญากรรมค้าน เหศ ช้ืงล่วนไหญ่จะไค้ผลท่ี
สอคคล้องกันคิอ หบว่าความแฅกค่างระหว่าง เหคมีผลด่อการคัคสีนอาชญากรรมค้าน เหคมาก ดังจะ 
ไค้เสนอด่อไบ

เหศ
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งานวจยชอง Smith, T r it t  and Zollman (1982: 145-146) ชงไคศกษา 
Iนรียบ เทียบการรับรัสา เหคชองการถกข่มชิน และ;การรับรัควานรนแรงชองการถกข่มปี.นของ 
นักศึกษาชาวอ เมรีกันและนักศึกษาชาว เยอรมันพบว่า นักศึกษาชายชาวอ เมรีกันคฯหนั เหอ้อทีถก
ข่มชินมากทสค และนักศึกษาหญิงชาวอเมริกันคฯหนัเหยอทถกข่มชินน้อยทสค. นักศึกษาชายชาว
เยอรมันคฯหนั เหยอทถกข่มชินมากกว่านักศึกษาหญิงชาว เยอรมัน

ค้านการรับรัดวามรนแรงของ่การถกข่มชินนน นอกจากพบว่านักศึกษาชาว เยอรมันรับร ั
ความรนแรงจากการกกข่มชินมากกว่านักศึกษาอ เมรีกันแล้ว ยังพบว่านักศึกษาหญิงชาว เยอรมันรับรี 
ความรนแรงจากการถกข่มชินมากกว่านักศึกษาชายชาว เยอรมันค้าย

Kanekar and Vaz 1983: (147-148) ไค้ทฯการศึกษากับนักศึกษาทนบระเหศ 
อ้นเคย ไคยศึกษาคัวแบรอ้สระค้านเพศ คัวแบรค้านหญิงกกข่มชินทบรสทธ-ไม่บรีสทธิ หญิงถกข่มชิน 
หไค้รีบบาค เจ็บ-ไม่ไค้รีบบาค เจ็บ หญิงถกข่มชินทบียัญหาทางอารมณ์-ไม่มยัญหาทางอา,รมข่{จากการ 
ถกข่มชิน ไคยมีค้วแบรคามทนการทคลองคร-งห 1 และครังห 2 ค้งนั

การทคลองครงศึ 1 คัวแบรคามคัวท 1 คอความยาวนานชองการถกจฯดกชองผ้ข่มชิน 
คัวแบรคามคัวที 2 คอความผ้คของ เหอ้อ
การทคลองครังห 2 คัวแบรคามคัวที 1 ศึอความยาวนานชองการถกจฯคกชองผัถกข่มชิน 
และคัวแบรคามคัวท 2 ศึอ การรับรีแนวไนัมชองการ เอ้คการข่มชิน

ผลการทคลองทง 2 ครง พบวาทนคัวแบรความยาวนานชองการถกจฯคกชองผ้ข่มชินไน 
การทคลองหง 2 ฅรง ผ้หญิงทห้ผัข่มชินอย่ทนคกนานกว่าผ้ชายอย่างมีนัยสฯคัญ (p < .091) ทห้ 
ผัข่มชินอย่ทนคกนานกว่าหากข่มชินหญิงบรีสทธิ (p < .025 ทนการทคลองครงห 1 และ P < .01  
ทนภารทคลองครงที 2) และผ้รีญิงทพ้พ้ข่มชินอย่ทนคกบานกว่าหากหญิงหถทข่มชินมบ้ญิหาหางอารมผ์ 
(p < .01 ทนการทคลองครงที 1 และ P < .001 ทนการทคลองครงท 2)

ค้านความผคธอง เหยอ ผ้หญิงระบค'วามผิคชอง เหอ้อทถกข่มชินน้อยกว่าชาย และค้าน 
แนวไนัมชองการเกิคการข่มชิน พบวาผ้หญิงระนเนาไนัมชองการ เอ้คการข่มชินมากกว่าชาย

การาจษธอง Kanekar and K olsw alla  (1980: 153-154) ไคศกษาการ 
คอบสนองค่อเหยอทถกข่}งชินทนล้กษทเะทล้มคันธ์กบความน่ายอมรับชอง เหอ้อ ความน่าศึงคค และ 
ความคัวยวนของเหยอ การทคลองบ๊ไชักล่มคาอย่างเบีนนักศึกษายัณรีฑวทยาล้ยมหาวทยาลัยบอมเบค ั
บระเทค'อ้นเคีย คัวแบรตามศึอการระบความผ้คค่อเหยอหถกข่มชิน มาครหทชม 21 สเกลจาก 
-10  (ไม่ทช่ความผ้คปีอง,.หอ้อ) จนถง +10 ( เบีนความผคชองเหยอ) และความยาวนานของ 
การศึคคกชองผ้ข่มชิน 0-45 บี ผลการทคลองพบว่าผ้ชายระบความผคว่า เบ็นความผคธองเหยอ 
มากกว่าหญิง (p < .001) และไนการระบจำนวนบีทีผ้ข่มชินควรศึคคก พบ'ว่าผ้'หญิง-ทฬัชิข่มชินอย่ 
ทนคกนานกวาชาย (p < .005)

การศึกษาควานเคกคางของ เพศกับการคัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมค้านอ้น ๆ

เ ! 0 0 0 4 ๖ <3&
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นน่ มีงานวิจัยของ Fraczek (1985: 4 1 -45 ) พบว่าผู้ชายชาวทบแลนคและพันแลนคยอมรับการ 
ทฯร้ายร่างกายผู้อื่น เย่ือป้องกันคัว เอง การหำร้ายผู้อื่นเพราะถูกก่อกานอารมณ์ และการเช้ารบ 
ขัคชวางผู้'อ่ืน (ข้ึงทนจัดนธรรมนนกิอ เป็นความก้าวร้าวอย่างหนื่ง แค่อยู่,ไน1ระคับค่'ฯ) รคัมากกว่า 
หญิง และงานวิจัยชอง พนi l l e m i n ,  Richardson and Moore (1986: 2 9 -44 ) ท ี่พบว่าผู้หญิง 
ชาวบาป้านิากินีทั้งทนเมีองและชนบทรับรู้การทำร้ายภรรยารุนแรงกว่าชาย

จากการวิจัยพี่,านมาพบผลค่อนช้างจะลอคคล้องกันว่า ผู้หญิงจะคัดสินความร้ายแรงของ 
อาชญากรรมสูงกว่าชาย คังนนผู้วิจัยจังคงสมมติฐานว่ารนล้งคมไทยคัวแบร เพค'จะล้งผลค่อการ
คัดสินควา}Jร้ายแรงชองอาชญากรรม และ เพศหญิงจะคัฅสินความร้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่า 
ชาย ๗ น เคียวกับงานวิจัยรนล้งคมอ่ืน

ระคับการคักษา
การคักบา'รนช้ขัล้พบ'ว่า ระคับการคักษามีผลต่อการรับรู้ความร!คค้านเพศมาก ผู้มีการ 

คักบาค่ำมีบฏิกิร้ยาทนทางลบค่อความผิดค้าน เพศมากกว่าผู้มีการคักบาสูง ทดยท่ีมีบฏกิริยาทางอารมณ์ 
มากกว่า คัคสินความก้าวร้าวทางเพศว่ารหคร้ายกว่า เห็นว่าผู้ทำการข่มขีนชาดความเป็นมนุษย ์
มากกว่า ผู้ทำการข่}.ขันสมควรอยู่ทนคุกนานกว่า และผู้ทำการข่มขีนธาคคี'ลธรรมมากกว่าผู้มีการ 
คักบาสูง ( M a r ia  and Nuovo 1986: 187-196) อย่างรรก็คาม ผู้วิจัยไค้อธ้บายว่ามีค้าแบร 
ค้านจัดนธรรมย่อย เช้าแทรกช้อน เน่ืองจากผู้มีการคักบาค่ำจะทช้ขัวิดอยู่กับจัดนธรรมคง เติมท่ียึคมน 
ว่าการกระท,-าผิคค้าน เพศ เป็น เรื่องร้ายแรงอย่างรหัอภย่ไม่ไค้ คังนนผู้มีการคักบาค่ำจังคัดสินความ 
ร้ายแรงค้าน เพศสูง ทนขถ]ะท่ีคัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมค้านการ เมีองและมา เพัยไม่
สูงนัก อย่างไรก็ฅาม เน่ืองจากงานวิจัยน้ีมีคัวแบรแทรกช้อน และผู้วจัยมีความคัคเขัอมั่นค่อการ 
คักบาท่ีน่าจะทำรหับุคคลมีความฅระหนัก มีความรอบรู้ มีวิจารท]ญาท]ท่ีเห็นผลเสืยหายจากการไม่ 
เคารพบฎ้ัป๋ติคามกฎหมายมากข้ึน จังน่าจะ เห็นการกระทำผด เป็น เรื่องร้ายแรงไม่ควรทำมากขึ้น
คังนนผู้วิจัยจังค้งสมมุติฐานว่าระคับการคักบาส่งผลต่อการคัดสินความร้ายแรงของอาชญากรรมและ 
ผู้มีการคักบาสูงจะคัดสินค'วามร้ายแรงชองอาชญากรรมสูงกว่าผู้มีการคักบาค่ำ

บระ เภทชองล้งกัคของสภานคักบา
สกานคักบาทนบระเทศไทยและทนกรุงเทพมหานครแบ่งเป็น 2 บระเภทสกานคักบา ค๊อ 

สกานคักบาท่ีสิงกัดหน่ายงาน'ร้ฐบาล และสกานคักบาชอง เอกชนท่ีอยู่ภายทค้การดูแลของรัฐบาล
แม้ทนทางหสิก่การรัฐบาลพยายามจะสนับสนุใ]ส่ง เสร้มการคักบาเอกชนไVมีคุท]ภาพ เท่าเทียมกับ 
สกานคักบาชองรัฐ แค่ทนทางบฏป้ติษังมีป้ญหาดวามเหล่ือมล้ำกันอยู่มาก สกานคักบาเอกชน
หลายแห่งค้องพยายามข่วยคนเองพุวิกิทางท่ีจะคำเนีนการกิจการของฅนไบทหัดลอดรอดฟ้งไค้ 
เน่ืองจากมีป๋ญหาค้าน เศรษย์าจ และป้ไหาพุลากรข้ึงมีความล้มพันธกน จากรายงานการล้ม่มเท 
เร่ือง การวางแผนพัดนาการคักบาชองสกาบันอุดมคักบา เอกชนระยะท่ี 5 (พ.ศ. 2525-2529)
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พบว่า สกาบันอุคมสืกษา เอกชนบระสบบัญหา เรื่องทุน'ไนการพันาคททจารย์ สกาบันอุคมสืกบา
เอกชนจึง!ม่สามารกจัดอัดราส่วนคุณาคี■ อาจารย์บรีญญนอก าท ครึ 'ไห้เป็นไบคามมาครฐาน!ค้ 
(ทบวงมหาวิทยาลัยของรัฐ 2525: 45) นอกจากน้ีงานวิจัยชองธนู กุลชล (2526: 144-146
อ้างทงาน สุทธิลักษณ์ ธรรมาหร 2529) เร็่อง "การระบุและวิเคราะห่มีบหาการพันาการ 
อุดมคีกบา เอกชนานบระ เท?ททย" พบว่า สกาบันอุดมสืกบาเอกชนบระสบมีบหา,านการหาอาจารย  ์
ท่ีมีคุณวุคีสูงมาบฎ้ป็ค็งาน และส่วน'ไหญ่ค้องอาดัยอาจารย์พิเศษ ผู้บรึหารสกาบันมีความ เห็นว่า
รัฐ'ไม่สนับสนุนสถาบันอุคมคีกบา เอกชนอย่างจรึงจัง าคย เฉพาะอย่างยงาน เรื่องการพันา
คกทจารย์ นอกจากน้ีสกาบันอุคมสืกบา เอกชนบางแห่งมีมีบหา เรื่อง เงน บางป็มีรายจ่ายมากกว่า 
รายรับ

านกระบวนการการเรียนการสอนtfน เรากึอว่าผู้สอนเป็นบัจจัยท่ีมีความสำคัญ ดังน้ี!แ 
ภาวะท่ีสกาบันเอกชนบระสบบัญหาเศรษฐกิจน้ีย่อมส่งผลกึงการบฎบัคีงานของครูอาจารย์?เวย 
ทฯ,ให้ทำงาน'ไม่มีบระสิทธิภาพ เค็มท่ี หรือ!ม่สามารก'ไห้ความ เอา'เจ,ใส่ดูแล อบรมบ่ม เพาะบทบาท 
ภาระหน้าที่ค่าง ๆ ที่งค้านวิชาการและการคำเน้นซวิคแก่ผู้ เรียน!ค้อย่างมีบระสิทธิภาพ ดังท่ี
สุมน ณรงค์อินทร์ (2522) 'ไค้'พบ-ว่าขวัญยองครูน้ีนมี!ความสืมพันธ์กับทุกบัจจัย'ในการทำงาน และ 
ชาญชองครู'นทรง เรียนราษฎร์ค่ำกว่าครู'ไนรุรง เรียนรัฐบาล

จากสภาพแวคล้อมค้านบุคคลที่!คักล่าามาแล้ว ทำ'ไห้ผู้วิจัยคาคว่าจะส่งผลค่อการสร้าง 
นัก เรียน นักสืกบา 'ไห้มีล้ก่ษณะความสน'ไจค่อล้งคม และสิงแวคล้อมค่างกันด้วย ดังน้ีน้ผู้วิจัยจึงคง 
สมมค็ฐาน'ว่า บระ เภทชองล้งกัคชองสกานสืกบาส่งผลค่อการดัคสินความร้ายแรงชองอาชญากรรม 
และนัก เรียน น้สิฅ นักคีกบา ท่ีคีกบา'ไนสกานคีกบาของรัฐบาลและ เอกชนมีารดัคสินความร้ายแรง 
ของอาชญากรรนเคกค่างกัน

บระเภทชองสือมวลชนท่ี'ไร้รับข่าวอาชญากรรม
O'Keefe (1984 c ite d  by O'Keefe and Reid-Nash 1987: 150) ! ค้คีกบา

การรับข่าวอาชญากรรมจากส์อ'ไทรพันและหนังสือพิมพ์ พบว่า ความ,ใส่'ไจ'ไนข่าวอาชญากรรมจาก 
'ไทรทศนมความล้ม’พนธอย่างมีนัยสำคัญน)ความรู้สืก!ม่ค่อยบลอคภ้«  เม่ือค้องอยู่คน เคียว'ไนคอน 
กลางค๊น ความวิคกกังวลว่าจะกูกข‘ไมษและความกล้าการกูกทำร้าย 'ไนขเพะท่ี!ม่พบความล้มพันธ์ 
ดังกล่าว'ไนผู้ท่ี'รับข่าวอาชญากรรม'จากหนังสือพร.เพ์

O'Keefe and Reid-Nash (1987) ! ค้ทำวิจัยเพมเคีนเละพบว่า'ไนการคู'ไทรพัศน์
ค้าแบรอิสระ 3 คัว คึอการดู'ไทรทัศป้ท่ีงหมด การดูละคร‘ไทรทศน์และความ'ไล่'ไจ'ไนข่าว
อาชญากรรมน้ีนั ความ'ไส'ไจ'ไนข่าวอาชญากรรม เป็นค้วแบร เคียวที่สามารกทำนายความกล้า
อาชญากรรม!1ค้อย่างมีนัยส’-าค้ญ (p = .14 , P  < .01 , R2 ะะ .05 ) ทำนายการรับรู้แนว‘ไนัม 
ของการกูกขรมยมากชื้น (P = .14 , P  < .01, R2 = .05 ) และทำนายความเป็นธุระ
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เกี่ยวกับการป้องกันคัวเองได้อย่างมีนัยสฯคัญ ({3 ะ: .20 , P  < .001, R2 ะ .1 1 ) ไนขณะท่ี 
การอ่านข่าวอาชญากรรมจากหนังสือพิมพ์ไม่สามารกทฯนายความกลัวอาชญากรรมได้

O'Keefe ได้อธ๊บายเพมเด้มว่าความกลัวอาชญากรรมและการเป็นธุระเกี่ยวกับ 
อาชญากรรมน้ัน เก็คชื้นจากการถูข่าวอาชญากรรมจากไทรทัศน์ ไม่ไข่ เป็น เพราะคัวข่าว
อาชญากรรม เอง และไม่ไข่เป็น เพราะข่าวอาชญากรรมจากหนังสือพิมพ์ ข้อมูลช้ืไห้เห็น'ว่าข่าว
อาชญากรรมไนคัวมัน เองไม่ได้ทฯไห้คน เรา เกคความกลัว . และ เป็นธุระ เก่ียวกับการป้องกันภัย
ค่าง ๆ แค่เป็นวิธีการหริอลักษณะท่ีข่าวอาชญากรรมน้ันเสนอไนไทรทัศน์ค่างหากท่ีทฯไห้ผู้ถูเกิค
ความกลัวชื้นมาไค้

การอธบายของ O'Keefe สอคคล้องกับงานวิจัยของ Gerbner และ Gross (1976) 
ท่ีพบว่าไทรทัศน์มีอิทธีพลไนการบรบไลกทัศนของผู้คูไห้เห็น เป็น'ไบคามลังท่ี'ไทรทัศน์'ได้'นฯเสนอ ค่าง 
กันแค่เพิยงว่างานวิจัยชอง Gerbner ศกบากับการถูละครไทรทัศน์ที่ก้าวร้าว และรายการ
บระเภทค่าง ๆ แค่ไม่ได้สนไจคักบาหริอกล่าวกึงการฅคคามข่าวอาชญากรรมเลยเท่านั้น

ข้อมูลจากงานวิจัยด้งกล่าวข้างคัน ทฯไห้สามารกกล่าวได้ว่าไทรทัศน์จะ เป็นสือท่ีล่งผล 
ต่อความคคความจ,■ 'เของผู้'คู หริอจฯลองสภาพการณํค่าง ๆ ท่ีเกิคชื้นได้คั ข้คเจนมากกว่าหนังสือพิมพ์ 
หริอสืออ่ืน ๆ จังมีอิทธิพลทฯ'ไห้เกิคความกลัว'ไนผู้คู ข้งจะทฯไพูคูรับรู้ได้กงความร้ายแรงมากกว่า 
และด้คสืนความร้ายแรงของอาชญากรรมน้ันสูงกว่าผู้ถูท่ีรับข่าวอาชญากรรมจากหนังสือพิมพ์หริอสือ 
บระเภทอ่ืน และเ'นึ๋องจากผู้วิจัยสนไจคักบา เฉพาะสือ}ทลชนท่ี เป็นไทรทัศน?UJหนังสือพิมพ์ เพราะ 
เหคุท่ีเป็นส์อมวลชนท่ีมีงานัวิจัยอ้างอิงถึงและ เป็นสือมวลปีนท่ีมีชาวกรุง เทพมหานครไข้มาก 
ด้งงานวิจัยของ เทียนฉาย กีระนันท์เละคณะ (2526) ท่ีพบว่ามีผู้รับส์อไทรทัศน์ 90.7%'และ 
หนังสือพิ}.เพ์ 72.9% ด้งน้ันผู้าจัยจังคงสมมตฐาน'ว่านัก เริยน น้สิค นักคักษาท่ีรับข่าวอาชญากรรม 
จากไทรทัศน์จะด้คสินความรัายแรงของอาชญากรรมสูงกว่านัก เรียน นัสืค นักคักบาทรับข่าว
อาชญากรรมจากหนังสือพิมพ์

ควา}Jกี่ของการคคคามข่าวอาชญากรรม
Gerbner and Gross (1976) ได้คักบาวิจัยจากข้อมูลที่เป็นเอกสาร พบว่าผู้คู 

ไทรทัศน์มากมักจะบระ เมันไอกาสท่ีด้ว เองจะคก เป็น เหย่ืออาชญากรรมมากกว่าผู้ถูไทรทัศน์น้อย 
และเห็นว่าลังคม เป็นอันครายมากกว่าผู้ถูไทรทัศน์น้อย ไคยไม่จ,ากัคระคับการคักบา เพศ อาย ุ
หริอจฯนานหนังสือพิมพ์ท่ีอ่าน น้ังน้ัหากอนุ}ภนว่าผู้คูไทรทัศน์มากได้พบกับความก้าวร้าวและ
อาซญกกรร}Jที่ร้ายแรงค่าง ๆ จากไนไทรทัศน์มากกว่าผู้ท่ีถูน้อย งานวิจัยของ Gerbner and 
Gross ก็แสดงไห้ เห็นก็งบริมาณหริอควา}Jกี่ไนการถูความก้าวร้าวหริอ เรื่องที่ เป็นอาชญากรรมจาก
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ภาพยนคร'!น!หรทัศนมากท่ีจะ เป็นด้วล่งผล!ห้ผู้คู เก๊คความกลัวอาชญากรรมมากรื้น มระ เมิน!อกาล 
ของการคก เป็นเหย่ืออาชญากรรมํ?ทากสัน หง เห็น'ว่าฝังคม เป็นอันคราย3ภกสัน

ด้งน้ันผู้วจัยจึงกงส!ง?าคัฐานว่า การฅคคา?.ฟาวอาชญากรร?Jก่ี?ทาก สิง เห็นความร้ายแรง 
หารณค่าง ๆ ชองอาชญากรรมมาก น่าจะมิผลค่อควานา«วอาชญากรรม และทฯ!ฬ้คัค«นความ
ร้ายแรงของอาชญากรรมสูงสันด้วย อนึ่งลม?^ฐานข้อนี้อาจจะค่างจากงานวจ้ยที่พบว่า เค็กห่ี เห็น
ความกาวร้าวรุนแรงมากแล้วจะเก๊คความชาสิน (C lin e , C roft and Courrier 1973;
Thomas, and o th ers 1977) หริอการท่ีเค็กท่ี!ทาจากครอบครัวท่ีชอบ!ข้ควา?Jรุนแรงจะ 
บระเมินความรุนแรงหางกายค่ฯ หงน้ีผู้วจัษมิเหคุผลว่า เพราะการรับรู้อาชญากรร?.เด่างกับการ 
รับรู้ควา?Jก้าวร้าวธรรมคาครงที่การรับรู้อาชญากรร?งมิ!อกาสหฯ!พคบระ L3Jน!อกาลชองการ 
ฅก เป็น เหย่ืออาชญากรร?Jด้วย'ได้ ไนขณะทาารรับรู้ควา?.ท้าวร้าวธรร?ม่คาไ?ง่มิการบระ เมิน!อกาล 
การฅกเป็น เหย่ือเข้า?ทาเก๊'ยวข้อง ด้งน้ีนสมมคฐาน เหล่าน้ีจงไม่'ได้'ข้คแย้งก้น เพยงแค่!ข้อธิบาษ!น 
ค่างลกานการณ์ก้น เห่าน้ัน

การ เคยคก เป็น เหย่ืออาชญากรรม และการมิผู้รู้จักคุ้น เคยคก เป็น เหย่ืออาชญากรรม
การค็'กษาชอง B arn ett, and o th ers (1985: 4 7 -4 9 ) ไค'กึกษ'าค'วามคล้ายคลึง 

ชองบระสบการณ์และความ เห็นอก เห็น!จพู้ถูกข่มสิน ! คยมิสม?รุเฅิฐาน'ว่า ผู้เคยมิบระสบการณ์!นการ 
ถูกช'?งชีน หร๊อคล้ายคล้งกับการถูกข,?Jสิน'จะ เห็น!จผู้ถูกข่มชีนมากกว่าผู้ไม่เคยมิบระสบาารณ์ด้งกล่าว 
ผู้ร่ว?ทารทคลอง เป็นนักกึกษาหญ.:!ชาวอ เมริmiระคับปริญญาคริ จฯนาน 47 คน ท่ีกึกษา!น
!งหาาทยาล้ย Midwestern าธ๊การไนการกึกษา!พร่า?ทารทคลองคูาค!อ เหบ 5 นาที
เรื่อง เหย่ือท่ีถูกช่!ง่สิน จาก เค้า!ครง เรื่องจริง ! คยผู้แสคงพรรณนากึงการข่วษบฯบัคจึค!จ

ชองผู้ถูกข่?งชีน และ เล่ากึงส/กพทางกายชองผู้ภูกช,?]ชีน หลงจากคูาค๊!อ เทบแล้ว ผู้ร่ว?ทารทคลอง 
ถูกขอร้องไห้ เกนเบบลอบกาม เก่ียวกับการคอบลนองทางอาร?งณ์ท่ีคัคแบลงมาจาก B atson , and 
o th ers  (1983) จากน้ัน!ห้ผู้ร่ว?ทารทคลองเกึ?งข้อความเก่ียวกับบระสบการณ์การข่มชีน ช่็ง 
ด้คแบลงจาก Kass and Oros (1982) ผู้ร่ว?ทารทคลองจะถูกพัจารณาว่า เคย เป็น เหย่ือชอง 
การข่?]สิน?ทาก่อน กัาคอบ'ว่า เคยมิความล้?Jพันธ์ทาง เพศกับบางคนสังผู้ร่ว?ทารทคลองไม่ เค็?/เจ
การสฯรวจพบว่ามิ 11 คน จาก 47 คน (23.4%) ท่ีเคยถูกธ่?]สิน ผู้ห่ญ้3 เหล่'าน้ีมิแนว!น้!ทเนภาร 
กอบสนองว่ามิความเห็นอก เห็น!จผู้ถูกช่มสิน ?ทากกว่าผู้ห่ญังท่ีไ?ง่ถูกข่?jสินอย่างมินัยสำคัญ (P < .05) 
ผลการวจัยน้ีสนับสนุนส?ป้?ท้ฐานท่ีว่าบุคคลจะสนองคอบ!นทาง เห็นอก เห็น!จค่อผู้คูกข่?/ชีน?ทไกหาก 
ด้ว เอง เคยมิบระสบการณ์ท่ีไ?)พ๊งาจคล้ายกัน
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เหคุน้ีผู้วิจัยจึงอนุมานผลท๋ัไค้จากงานวิจัยน้ีไบกึงกรก็ฅองการตก เป็น เหย่ืออาชญากรรม 
นระ'. เภทอั๋นค้ายว่าจะ เป็น'ทบทนล่กษท(ะคล้ายคลงก้น ว่าการ เคยคก เป็น เหย่ืออาชญากรรน หรือมี 
ผู้รู้จักค้น เคยคก เป็น เหย่ืออาชญากรรน ห'ำรห้บุคคลเหล่าน้ันไค้สันผ้'ส รับรู้สงควานเสืยหายร้ายแรง 
ท่ีเกิคจากอาชญากรรนนน้ จึงน่าจะดัคล่นควา»]ร้ายแรงของอาชญากรรมชนึคน้ัน ๆ สูงกว่าบุคคลท๋ั 
ทน่นบระสบการส'เค้งกล่าว ผู้วิจัยจึงคงสมมุคัฐานว่า การเคยคกเป็นเหยื่ออาชญากรรนหรือการม 
ผู้รู้จักคุ้น เคยคก เป็น เหย่ืออาชญากรรนมีผลต่อการดัคล่นควา»]ร้ายแรงชองอาชญากรรมรคยท่ีผู้เคย 
คก เป็น เหย่ืออาชญากรรน ผู้ท่ีมีผู้รู้จักคุ้น เคยฅก เป็น เหย่ืออาชญากรรมจะค้คล่นควา»]ร้ายแรงของ
อาชญากรร»]สูงกว่าผู้ห่ืไน่มีบระสบการท(ดังกล่าว

การกึกษาและรายไค้ชองบคามารคา
การกึกษาชองป็คามารคาน้ันมีควานสันบันธํกับอาสิทและรายไค้ ล่าน .ๆ,หญ่แล้วผู้มีการ

กึกษาสูง»ภจะมีอาสิททั๋ดืและมีรายไค้สูง
งานวิจัยท่ืผ่านมาทบว่า การกึกบาชองบคามารคา รามทั้งระดับเศรษฐกิจ มีอทธีทลค่อ 

การอบรน เล้ียงคูบุคร ผู้ห๋ัมีฐานะหาง เศรษฐกิจและสังคมค่ำ»ภจะลงรหษลูกค้วยวิธีรุ!]แรงมากกว่า' 
(เก ื้อก ูล ทาล่ทธ้ิ 2513; กกกึยา กฤษฎานุต 2513) และครอบครัวระดับค่ำจะล่งรทษทางกาย
มากกว่าครอบดร้าระดับกลางและระดับสูง (สุจึครา อุคสาหะ 2519)

การวิจัยไนเค็กายรุ่นไทยชองควงเดือน บันmjนาวิน และเพ็ญแช บระจนป็จจนึก
(2520) ทบว่า การอบรมเลี้ยงคูแบบค่าง ๆ มีมากน้อยแตกค่างกันรนครอบครัวท๋ัมีระดับเศรษฐกิจ 
และล่งคนค่างกัน กล่าวดือ รนครอบครัวท่ีมีระดับเศรษฐกิจและล่งคมปานกลาง และสูง น้ก เรืษน 
มีกรายงานว่าคนไค้รับการ เล้ียงคูแบบรักสนับสนุนนาก แบบ'ไร้เหคุผลมาก และแบบลงรทษทางจึค 
มากกว่าลงรทษทางกาย และแบบคาบคุมน้อยกว่านัก เรียนท่ีมา'จากครอบครัวท่ีมี'ระดับ เศรษฐกิจค่ำ

การอบรม เลี้ยงคู เหล่าน้ีท'ฯ'ไห้เค็กท่ีนา'จากครอบครัวท่ีมีราย'ไค้'น้อย และการกึกษาชอง 
บคา»ภรคาค่ำ เคยสินกับการแสคงความรุนแรงทางกายมากกว่า ยื่งสามารก เยื่อมรยงไนกึงการ 
ชาสินกับการแสคงความรุนแรงค่าง ๆ รนล่งคมค้าย ดังน้ันผู้วิจัยจึงมีสนมุดืฐานว่าการกึกษาและ
รายไค้ชองป็คามารคาจะล่งผ'ลค่อการดัคล่นความร้ายแรงของอาชญากรรมชองนัก เรียน นึล่ค
นักกึกษา และนัก เรียน นึล่ค นักกึกษา ที่มีป็คามารคามีการกึกษาและรายไค้สูงจะดัคล่นความ 
ร้ายแรงของอาชญากรรนสูงกว่านัก เรียน นึล่ฅ นักกึกษา ทึ่มีบคามารคาที่มีการกึกษาและรายไค้ค่ำ

อาสิทบคามารคา
ารรส(งาม รอบชนธีร้ (2525) ไค้วิจัยควา»ทู้ควานเข้ารจทางจรียธรรมเกี่ยวกับ

ทฤคักรร»]ทาง เศรษฐโเจของนัก เรียน ครู ผู้บกครอง ทบว่าผู้'ยกครองท่ีมีอาสิทหล่ก เป็นผู้รข้แรงงาน 
มีควา»ทู้ความเขารจว่าทฤคักรร»]การฉวยรอกาสชูครีค การล่กฉอทรัทย์ และมิจฉาสิทผิคกฎหมาย



(ช้ืงV«ไค้กรรม เหล่าน้ีบางนกคิกรรมด้ค เป็นอาชญากรรมไนงานวิด้ษน้ืได้ด้วย ) ว่า เป็นพาคิกรรมท่ี
'น,พี 'ใ}.,Jควร ฅ่ฯกว่าข้าราชการ นอกจากนี้นังทบว่าผู้นกครองที่เป็นข้าราชการมีความรู้ความ
เข้าไจว่าพาคิกรรมมีจฉาสิท ผดกฎหมาย เป็นพาคิกรรม'น'พี ผ้ัค 'ใม่ควร สูงกว่าผู้,นกครองท่ีม๊ 
อาสินฐกด้าง เอกชนด้วย ผู้าด้ยสรุนได้ว่า ผู้นกครองท่ีมีอาสิทข้าราชการมีแนวไน้มความรู้ความ
เข้าไจสูงสุด';นพไคิกรรม (ที่เหมาะสม) ทาง เศรษฐกิจ และรองลงมาคอผู้'นกครองอาสินธุรกิจ 
การค้าและลูกจ้าง เอกชน และกลุ่มผู้นกครองท่ี เข้าไจพาคิกรรม (ที่เหมาะสม) ทาง เศรษฐกิจน้อย 
ท่ีสุดค๊อผู้ไข้แรงงาน

เนื่องจากการอบรมเลี้ยงคูชองบิคามารคามีรทธหลค่อบุดร สิงท่ีบิดามารดาคิด เข้าไจ 
หรีอนฎิน้ค้อย่างไรก็จะได้ร้นการก่ายทอดล่นุครด้าย ด้งน้ันผู้วิจัยจงฅงสม}พีฐานว่าอาสิทบิคามารคา 
ส่งผลค่อการด้ด้สินความร้ายแรงชองอาชญากรรม และนัก เรียน น้สิค นักคิกษา ท่ีมีบิคามารคา 
อาสินข้าราชการ นน้กงาน'รัฐวสาหกิจ จะดัดสินความร้ายแรงชองอาชญากรรมสูงกว่านัก เรียน
น้สิค นักคิกษา ท่ีมีบิคามารคาอาสิทอ่ึน

ระยะ เวลาชองการอาดัยอยู่ไนกรุง เทนมหานดร
งานวิจัยของ พน:บ!emin, and o th ers (1986: 29-44) 'ใดคิกษาระยะเวลา 

ชองการอาดัย่อยู่ไนชุมชนชานเมือง (เนรีษบเทยบดับชาวชนบทที่ห่าง'ใกลความเจรีญ) ท่ีมีค่อ
การเบลี้ยนแนลงการร้บรู้อาชญากรรมไนนานัวนีวกินี รคยแบ่งผู้อาดัยไนเมืองนาน 1-5 บิ 
6-10 บิ และ 10 บิช้ืนไน แบ่งนระ เภทอาชญากรรม เป็น 4 นระเภทคิอ

1. อาชญากรรมที่เป็นการทฯร้ายร่างกาย เชน ฆ่า ฆ่าล้างแค้น ทฯร้ายร่างกาย 
ทำร้ายภรรยา

2. อาชญากรรมทางเนศ เชน รักร่วมเนศ ผคนระ เวณี ไสเภณี ชมสิน
3. อาชญากรรมค่อท,ร้นVโสมบิคิ เชน ขไมย ทุบกระจก เข้าน้าน ธไมยรก ธไมษของ

ไนร้านค้า
4 . อาชญากรรมที่ไม่มีผู้ร้บเคราะห์ เชน เค้นก๊ออาวธไฉนเฉี่ยว ข้นรกขณะเมา 

เค้นด้อม ๆ มอง ๆ คามท่ีค่าง ๆ เมา
ผลการคิกษานบว่า ระยะ เวลาของการอยู่ไน เมืองมีผลค่อความ เนลี่ยนแนลงไนการร้บรู้ 

อาชญากรรม ผู้ท่ีอยู่'ไนเมืองนาน 10 บิช้ืนไน จะร้บรู้อาชญากรรมแบบไม่มีผู้'ร้นเคราะห์ว่าร้ายแรง 
ค่ำลงทุกน'ระ เภท (ยก เว้นการ เคินก๊ออาวุธ) และรับรู้อาชญากรรมทาง เนศทุกนระ เภทว่าร้ายแรง 
สูงช้ืน (ยก เว้นการข่มสิน)

จากผลงานวิจัยที่กล่าวมา ผู้าจัย่จงคงสมมุคิฐาน'ว่า'ระยะ เวลาของการอยู่ไนกรุง เทน
มหานดรมีผลค่อการดัดสินความร้ายแรงชองอาชญากรรม และนัก เรียน นีสิค นภคิกษา ท่ีอาดัยอยู่ 
ไนกรุง เหนมหานครไนระยะ เวลาค่างกันจะด้คสินความร้ายแรงของอาชญากรรมค่างดัน



h z

วคกุบระสงคชองการวิจัย

1. เพอกึกษาการคัดสินดวา?ท้ายแรงของอาชญากรรมๆคยนัก เรียน นัสิฅ นักกึกษาๆน 
กรุง เทพมหานคร

2. เที่อกึกษากึงความแคกค่างชองการคัคสินควา?ท้ายแรงของอาชญากรรมๆคย 
นัก เรียน นัสิฅ นักกึกษา ‘ในกรุง เททมหานคร คา?Jคัวแบรอิสระแค่ละคัว

3. เพ่ือกึกษากึงคัวแบรอสระท่ีทฯนายการคัคสินความร้ายแรงของอาชญากรร?/ใคษ 
นัก เรียน นัสิค นักกึกษาๆนกรุง เทพมหานคร

ธอบ เขคานการ1วิจัย

1. กลุ่มคัวอย่างที่ๆอ้ๆนการวิจัย เป็นนัก เรียน นัสิค นักศกษ-าๆนกรุงเทพมหานคร
2. อาชญากรรมและการแบ่งบระเภทอาชญากรรมที่ๆอ้ๆนการวิจัย14 ๆอ้ฅามคฯจฯภัค 

ควา?/ในงานวิจัยนื้เท่านั้น ไม่ไค้หมายกึงอาชญากรรมๆนคฯจำภัคควา?Jคามงานวิจัยอื่น

คาจำภัคความที่ๆอ้ๆนการวิจัย

อาชญากรรม ห?งายกึงอ้อการกระทำผ้ัคจำนวน 82 อ้อ แบ่งไค้เป็นบระ เภทความเผค 
12 บระ เภท ที่สร้างชื้นจากลักKUะชองควานงิคดามบระมวลกฎหมายอาญา (ยก เวนลหุๆทษ) และ 
ค'วา?J  คคา?Jพระ'ราชที่ม ีบทลงๆทษทางอาญา

ดวา?ท้ายแรงชองอาชญากรรม หมายกึงอ้วงคะแนน'ไนแค่ละอ้อการกระทำผิค ช้ืงมี
คงแค่ 0 ค๊อไม่ร้ายแรง เลย จนกึง 100 คอร้ายแรงท่ีสุด

การฅัคสิ'นความ'ร้ายแรงชองอาชญากรรม หมายกึงการท่ีนัก เรียน นิสิค นักกึกษา ๆห้ 
คะแนน'ในอ้อการกระท'ฯผิคแฅ่ละข้อ จาก 0 กึง 100

คัวแบรท่ีกึกษา

คัวแบรอสระมี 13 คัวแบร คิอ
1. เพศ แบ่งเป็น 2 ระคับคีอ

1 .1  ชาย
1 .2  หญิง



2. ระคับการคืกบา แบ่งเป็น 2 ระคับคือ
2 . 1  ระคับต่ฯกว่านรี?บ?บาครี มี 2  บ ร ะ เภ ท

2 .1 .1  นัก เ รีบนมัธยนบลายสายสานับ
2 .1 .2  นัก เรียนอาสืาคืกพาระคับนระกาศนียบต่รวิขาสืท

2 . 2  ระคับปรี?บ?บาครี
3. นระ เภทชองส์งก้คของสกานคืกบา แบ่งเป็น 2 นระเภV'เคือ

3 .1  สกานคืกบาของ เอกขน
3.2  สกานคืกบาของรัฐบาล

4. นระ เภทของสือมวลขนที',ใสื,รับข่าวอาข?บากรรม แบ่งเป็น 5 บระเภทคือ
4 .1  หนังสือทีมฟ’
4 .2  ‘โทรพ(น
4 .3  วิทยุ
4 .4  นิคยสาร
4 .5  อ ื่นๆ ‘ไนรคระบุ ....................................................................

5. ความก่ีชองการรับข่าวอาข?นากรรม แบ่งเป็น 9 ระคับคือ
5.1  รับทุกวัน
5.2  รับ 2 วันฅ่อครง
5.3  รับ 3 วันต่อคร้ัง
5.4 รับ 4 วันต่อคร้ัง
5 .5  รับ 5 วันต่อคร้ัง
5 .6  รับ 6 วันต่อคร้ัง
5 .7  รับ 7 วันต่อคร้ัง
5 .8  อ ื่นๆ รนรคระบุ ....................................................... ............
5 .9  ฯ,บ่'ได้'รับเลย

6. การเคยฅกเป็น เหยออาขญากรรม แบ่งเป็น 2 นระ เภทคือ
6 .1  ฯบ่เคย
6 .2  เคย

ๆ .  การมีผู้รู้วักคุ้นเคยคกเป็นเหยออาข?บากรรม แบ่งเป็น 2 นระเภทคือ
7.1 'ไม่ผ
7 .2  มี



kk
8, การศกบาอองบคา และ 9. การศกบาของมารคา แซ่งเป็น 5 ระดับศอ

1. ระดับบระทมศกบา
2. ระดับมัธยมศกบาคอนดัน
3. ระดับมัธยมศกบาคอนบลาย
4. ระดับ่อนุบร้ญญาหรึอ เทียบ เท่า
5. ระดับบริญโนาคร้หริ1อสูงกว่า

10. อา?บของบคา แบ่งเป็น
10.1 อา?บชาราชการ/พนักงานรัฐว่สาหกิจ
10.2 บ'ระกอบธุรกิจส่านดัว/ค้า'อาย
10.3 รับ'จ้างบริบทเอกชน
10.4 เกษฅรกร
1 0 .5  อ ื่น ๆ

11. อา?พของมารคา แบ่งเป็น
11.1 ข้าราชการ/พนักงานรัฐว่ลเาหกิจ
11.2 บระกอบธุรกิจส่วนคัว/ค้าขาย
11.3 รับจ้างบริษัทเอกชน
11.4 เกษฅรกร
1 1 .5  แม่บ้าน
1 1 .6  อ่ืน ๆ

12. รายาดัค่อ เคือนของทุกคนๆนครอบครัวรามกัน
12.1 ๆม่เกิน 5,000 บาท
12.2 5,001-10,000 บาท
12.3 10,001-15,000 บาท
12.4 15,001-20,000 บาท
12.5 มากกว่า 20,000 บาท

13. ระยะเวลาของการอ'าดัยอยู่ๆ.'นกรุง เทพมหานคร (มีคงแค่ 1 ป็-25 ป็)

ดัวแบรคาม ศอคะแนนการดัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรม จฯ!ทน 82 
ข้อการกระทฯผ ิด  แบ่ง เป็นบ่ระ เภทอาชญากรรมทค้ 12 บระเภท แค่ละข้อมีค่าคะแนนคงแค่ 
0-100 คะแนน



สมมุติฐานการวิจัย
1) นักเรียน นัสิฅ นักดักบาทนกรุง เททมหานคร จะดัคสินความร้ายแรงของ

อาชญากรรมแดกค่างกนคามระดับหรีอบระเภทของคัวแบรดังน้ี
1.1 เทศ นักเรียน นิสิฅ นักดักบา เทศหญิง จะดัคสินความร้ายแรงชอง 

อาชญากรรมสูงกว่าชายอย่างมี'นัยสฯดัญ
1.2 ระดับการดักบา นักเรียน นิสิค นักดักษา กลุ่มท่ีมีระดับการดักษาสูง 

จะดัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่ากลุ่ม?^ารดักบาค่ำอยางมีนัยสำคัญ
1.3 บระ เภทของสังกัดของสกานดักบา นักเรียน นิสิค นักดักษา กลุ่มท่ี 

ดักบาทนสกานดักบาของรัฐบาล จะดัคสินควานร้ายแรงของอาชญากรรนเคกค่างจากกลุ่มท่ีดักษาทน 
สกานดักษาธอง เอกชนอย่างมีนัยสฯคัญ

1.4 บระเภทของสือมวลชนท่ีทข่'รับข่าวอาชญากรรม นักเรียน นัสิค นักดักษา 
กลุ่มท่ีรับข่าวอาชญากรรมจากสือบระ เภทททรทัศน์ จะดัดสินความร้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่า 
กลุ่มท่ีร้บข่าวอาชญากรรมจากสือบระเภทหนังสือทัมท์อย่างมีนัยสฯดัญ

1.5 ควานก่ีของการรับข่าวอาชญากรรม นักเรียน นสิฅ นักดักบา กลุ่มท่ี
รับข่าวอาชญากรรมทุกจัน จะดัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่ากลุ่มท่ีไม่ไค้รับข่าว
อาชญากรรมทุกวันอย่างมีนัยสำคัญ

1.6 การเคยคกเป็น เหย่ืออาชญากรรม นักเรียน นสิด นักดักษา กลุ่มท่ี 
เคยคก เป็น เหย่ืออาชญากรรม จะดัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่ากลุ่มท่ี'ไม่เคยคก เป็น 
เหย่ืออาชญากรรมอย่างมีนัยสำคัญ

1.7  การมีผู้รู้จักคุ้น เคย เคยคกเป็น เหย่ืออาชญากรรม นักเรียน นัสิค นักดักบา
กลุ่มท่ีมีผู้'รู้จักคุ้น เคย เคยฅก เป็น เหย่ืออาชญากรรม จะดัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรม
สูงกว่ากลุ่มท่ีไม่มีrî'รู้จักคุ้น เคย เคยคก เป็น เหย่ืออาชญากรรมอย่างมีนัยสำคัญ

1.8 การดักษาของบคา นักเรียน. บสิค นักดักบากลุ่มท่ีมีป็คามีการดักบาสูง 
จะดัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรรมสูงกว่ากลุ่ม?1ทงป็คามีการดักษาค่ำอย่างมีนัยสำคัญ

1.9 การดักษาของมารคา นักเรียน นสิฅ นักดักษา กลุ่มท่ีมารคามีการ
ดักษาสูง จะดัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่ากลุ่มท่ีมีมารคามีการดักษาค่ำอย่างมีนัย
ส*'าคัญ

1 .1 0  อาสิ'ทของป็ดา นักเรียน นัสิค นักดักบา กลุ่มที่มีป็คามีอาสิทรับราชการ/ 
ทนักงานรัฐวิสาหกิจ จะดัคสินควา}ท้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่ากลุ่มที่มีป็คามีอา?(หอื่นอย่าง
มีนัยสำคัญ
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1.11 อาสิพของมารคา นัก เรียน นัสิค ฟ้ภสืกษา กลุ่มท่ีมีมารคามีอาสิพ
ร ับ ราชการ/'พนักงานรัฐวิสาหกิจ จะคัค^ความร้ายแรงของอาชญากรรมสูงกว่ากลุ่มท่ีมีมารคามี
อาสิพอ๋ึนอย่างมีนัยส*าค้ญ

1.12 รายไค้ฅอเค้อนของทุกคนๆนครอบครัวรวมกัน นักเรียน นัสิค บ้กสืกษา 
กลุ่มท่ีมีรายทค้ค่อ เค้อนของพุคนๆนครอบครัวรวมกันสูง จะค้คสินความร้ายแรงของอาชญากรรมสูง 
กว่ากลุ่มท่ีมีรายไค้ค่อ เค้อนของทุกคนๆนครอบครัวรามกันค่ฯอย่างมีนัยส'าคัญ

1.13 ระยะ เวลาของการอาคัยอยู่ๆนกรุงเทพมหานคร นักเรียน นัสิค
นักคึกษา กลุ่มท่็อาคัยอยู่ๆนกรุง เทพมหานครนาน จะคัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมแคกค่าง 
จากกลุ่มทีอาคัยอยู่ๆนกรุง เทพมหานครไม่นาน อย่างมีนัยส'■ 'ไค้!ญ

2) ฅัาแใ]รรสระจาก 13 คัวแงรหลัก ร่วมกันท*านายคะแนนการคัคสินความร้ายแรง 
ของอาชญากรรมของนัก เรียน นิสิฅ นักคึกษ'าๆนกรุง เทพมหานครไค้อย่างมีนัยสฯคัญ

บระๆยชนัท่ีคาคว่าจะไค้รับ

1. หฯๆฟ้หราบกึงการคัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมของ นักเรียน นัสิค 
นักคึกษา ๆนกรุง เทพมหานคร

2. ห’าๆฟ้ทราบกึงควานเคกค่างของการคัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรมของ 
นัก เรียน นัสิค นักคึกษา ๆนกรุง เทพมVทนคร เม่็อคึกษาคามคัวแบรค่าง ๆ

3. ทฯๆหทราบกึงคัวแบรหรีอฟ้จจัยท่ีทฯนายการคัคสินความร้ายแรงของอาชญากรรม 
ของนักเรียน นิสิฅ นักคึกษา ๆนกรุงเทพมหานคร

4. เพ๋ึอ เป็นข้อมูลพ้ืนฐานๆนการนฯไบบระยุกต์ๆสิ'กับการวางแผนฟ้องกันอาชญากรรม 
หรีอการกระทฯผิคท่ีเกิคข้ึนจากกลุ่มนัก เรียน นิสิค นักคึกษา ๆนกรุง เทพมหานคร
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